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INTRODUCCION

Esta investigacion académica, pretende dar cuenta del perfil socio cultural del
nuevo inmigrante de Quilicura, especificamente, de quienes hayan adquirido e
inscrito una propiedad en el Conservador de Bienes Raices de Santiago durante el
ano calendario dos mil cinco, lo que corresponde a la cantidad de cinco mil

seiscientas una viviendas inscritas.

La migracién como componente sociodemografico es una de las dimensiones que
presenta una mayor complejidad, mas aun la migracién interna por su poca
profundizacién investigativa, si bien es cierto que ha sido objeto de diversas
teorias, leyes y modelos, enfrenta problemas con las generalidades y
comparaciones errbneas con otros elementos de la dinamica demografica como
las politicas de vivienda. De los tres componentes demograficos, que son
natalidad, mortalidad y migracién, es sin lugar a dudas el tercero el de mayor
complejidad por su dificultad de célculo y en el cual radicare el hilo conductor del

andlisis central.

Chile al igual que otros paises de Latinoamérica, en su constante busqueda por
formas mas adecuadas de un desarrollo econdémico, social y ultimamente cultural
sostenido, ha adoptado como estrategia la Transformacién Productiva con
Equidad, donde plantea que el crecimiento econémico no conduce de manera
lineal al desarrollo, se hace necesario de un “crecimiento equitativo,

ambientalmente sustentable y en democracia” (CEPAL, 1990: 6).

La realidad de la gran metrépolis chilena, Santiago, dista un poco de este
postulado teorico, hoy en Chile se encuentra con una metropolis acumuladora de
casi el treinta y seis por ciento de la poblacion total de Chile, generando dinamicas
contrarias al desarrollo ambiental y humano. Santiago a comienzos del siglo XXI,

se encuentra con severos problemas de contaminacion, ocupacion de suelos



agricolas, insuficiente disponibilidad de infraestructura, altos niveles de patologias
psicoldgicas, desmedida expansidn geografica, etcétera.

Hoy el pais de Chile presenta una acumulacién o centralizacién de la poblacion,
aproximadamente del sesenta por ciento reside entre las regiones Metropolitana y
quinta, extendiéndose al sur hasta la regiéon del Bio-Bio, otro fenémeno distintivo
es la urbanizacion de esta poblacion, alrededor del ochenta por ciento de la
poblacion total reside en centros urbanos, fendmeno que se expresa de manera

mas bien homogénea en las quince regiones administrativas del pais.

Los fenédmenos anteriormente nombrados guardan directa relaciéon con la génesis
de la Invasién Esparola y la creacién del Estado Chileno, creado desde el centro
del territorio, ubicando el centro politico administrativo entre los valles centrales del
Aconcagua y del Mapocho, suceso que es reproducido hasta estos dias por una
clase oligarquica que nace y desarrolla al alero de la “Independiente” Republica
Chilena.

Con el afan de precisar, cabe mencionar que esta investigacion estara inserta en
el area tematica de la migracion interna. Partiendo desde la premisa que todo
proceso migratorio es inevitablemente un quiebre, un pequefo duelo vivido por las
personas a modo individual y colectivo al dejar un lugar de residencia para emigrar
a otro, fendmeno que afecta tanto a su area de origen como la de destino, siendo

esta Ultima en la que centraremos el andlisis de la presente investigacion.

Para comprender esto debemos tener claros dos caracteristicas principales de
cualquier proceso migratorio, en primer punto el cambio de residencia formal y el
segundo es el traspaso de un limite geogréfico, ya sea fronterizo o de divisién
politica interna del pais, de lo contrario esto no pasaria de ser un movimiento
circular, como lo son las personas que laboran en Santiago pero que residen

formalmente en los nucleos geogréficos cercanos a la capital.



Resulta necesario entonces conocer la distribucién de la poblacién de Santiago,
especificamente la de Quilicura, en una dimensién socio-demografica que
incorpore variables no consideradas en estudios anteriores; como la historia
familiar de migraciéon, destacando aspectos culturales y motivacionales del
fenébmeno migratorio de la poblacion ya caracterizada hacia la comuna de

Quilicura.

La Comuna de Quilicura se emplaza hacia la zona nor. Poniente de la metropolis
Santiaguina, su estructura define una morfologia poligonal de tipo romboide que
se enmarca por los limites politico-administrativos siguientes: al oriente limita con
las comunas de Huechuraba (canal el Carmen y por la Carretera General San
Martin) y Conchali, por el norte limita con las comunas de Lampa y Colina, por el
sur limita con la comuna de Renca (divisoria de aguas de altas cumbres) y por el
poniente con la comuna de Pudahuel. La Comuna de Quilicura posee una
superficie aproximada de un poco menos de cincuenta y siete kildbmetros
cuadrados, lo que representa a su vez el cero punto treinta y seis por ciento de la
superficie total de Regional Metropolitana que asciende a algo mas de quince mil

quinientos kilometros cuadrados.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Comuna de Quilicura fundada oficialmente como tal en el afio 1901, ha sido
histéricamente considerada como zona rural y campestre tanto por sus tradiciones
como por su singular configuracion geografica, un tanto aislada y separada del
resto de las comunas por un biombo de cerros islas, como lo es el pequefio
cordén montanoso generado desde el cerro de Renca, ha visto con el correr del
tiempo modificar dicha condicién de segregacién espacial, es si que sin perder por
completo tal impronta que la caracteriza por sobre otras comunas del area
Metropolitana.

La incorporacion de los limites comunales al desarrollo urbano de la Region, se
transforma entonces en una de las caracteristicas propias de las areas préximas a
centros poblados de importancia politico administrativa y que notoriamente tiene
que ver con los procesos de desarrollo, modernidad y crecimiento, ha permitido un
acelerado crecimiento poblacional en el territorio. Esta especie de conurbacion
espacio-temporal con las comunas mas cercanas a la zona central urbana,
asociado a los procesos de crecimiento natural hacia la periferia, a los procesos
migratorios, a las politicas de desarrollo urbano-social y a la disponibilidad de
suelo (plusvalia, cambio de uso y otros factores), ha generado un aumento
importante en la densidad poblacional que asciende a dos mil doscientos
habitantes por kildbmetro cuadrado, registrando un crecimiento inter censa
explosivo de casi un doscientos ocho por ciento para el periodo comprendido
desde mil novecientos noventa y dos, hasta el afno dos mil dos. (INE 2002)

La poblacion actual de Quilicura segun cifras proyectivas de poblacién
desagregadas del ultimo censo de poblacién y vivienda, ascenderia a ciento
setenta y siete mil ochocientas cincuenta personas, cifra que en el periodo inter
censal con proyeccion al siguiente censo a realizarse en el afio dos mil doce

llagaria a la cantidad de trescientos ochenta y nueve mil doscientos setenta y



cuatro habitantes, convirtiéndola en una de las comunas con mayor ritmo

vertiginoso de crecimiento exponencial para los ultimos veinte anos.

El escenario de la comuna estudiada, es simplemente improvisado en su devenir
presente y por ende con un futuro incierto, el gobierno local aspira a que la
comuna de Quilicura sea un reducto prioritario de clases medias, la cuales se
observan inseguras y atomizadas, o0 buscaran entender el sentir de sus nuevos
habitantes para generar estrategias de desarrollo integradoras, diversas y
novedosas para hacer de esta comuna un polo de desarrollo integrado e
integrador

Desde la tematica Migracion Interna se pueden desprender diversas
problematicas, que seran abordadas por la investigacion, existe una arista referida
al proceso migratorio en si, esto se refiere a los sentimientos de desarraigo,
entendido este como una forma voluntaria “Separacién de alguien del lugar o
medio donde se ha criado, o cortar los vinculos afectivos que tiene con ellos.”
Diccionario Real Academia Espanola (2005) también se encuentra latente con el
problema del re-asentamiento, mas en comunidades nuevas, o sea sin historia en
comun, donde las personas ven como otro distinto, e incluso como un sujeto a

desconfiar, el que es nada menos que su vecino.

En otra arista tenemos los problemas estructurales que acarrea la explosion
demografica, presentada por Quilicura en los Ultimos cinco y con mayor
predominio regional en los ultimos tres anos. Camara Chilena de la Construccién
(2004), de esto puede desprenderse la falta de infraestructura, tanto de servicios
basicos, como secundarios, también puede ser agregado la falta de equipamientos
comunitarios en los nuevos conglomerados urbanos. Otro punto problematico es la
segregacion espacial, al ser una comuna fuera de la Circunvalacibn Américo
Vespucio y las distancias a recorrer para alcanzar el centro administrativo y
econémico de la ciudad.



Conocer el comportamiento demografico de la macro metrépolis de Santiago es
una tematica de enorme relevancia, tanto por el peso relativo en la estructura
poblacional del conjunto del pais y mas aun cuando se observan nuevos procesos
relacionados con esta, como los “nuevos conglomerados urbanos que no se
ajustan a definiciones convencionales empleadas para su estudio, como lo son las
sub. Zonas urbanas en torno a una gran zona metropolitana, vinculadas entre si

por diferentes relaciones econémicas y sociales” (CELADE, 1991: 18).

Considerando que el analisis de casos particulares, como la realidad de la comuna
de Quilicura, es muy escaso por no decir inexistentes, en la revisién bibliografica
previa solo se encontré un estudio similar, pero aplicado a la zona rural de Lampa,
por lo que se considera un campo de investigacion nuevo o poco estudiado, por lo
que el estudio entra en una categoria de exploratorio.

Ademas es una tematica poco abordada por el Trabajo Social, en casos que
nosotros como profesionales de las ciencias sociales tenemos conocimientos
previos de demografia validos y suficientes para realizacion de estudios de esta
magnitud sin pretender ser expertos demaégrafos, pero si ser un observador valido

de cualquier proceso social, en una escala de gobierno local como lo es este caso.

Luego de realizar un analisis previo de las situaciones actuales de la poblacion de
la comuna de Quilicura, determinaremos como la pregunta guia de esta

investigacion sera la siguiente.

¢Cual es el Perfil Socio Cultural del nuevo inmigrante de la Comuna de
Quilicura, del afo 2005?



2. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL N° 1

1.-  Describir el Perfil Socio Econémico, de los nuevos inmigrantes de la

comuna de Quilicura.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.1 Estratificar socio econdmicamente a las nuevas familias de Quilicura

1.2 Determinar las condiciones de habitabilidad de las nuevas familias

inmigrantes de Quilicura.

1.3 Establecer las relaciones con los servicios sociales estatales de las nuevas
familias de Quilicura.

OBJETIVO GENERAL N°2

2.- Describir el Perfil Socio Cultural, de los nuevos inmigrantes de la comuna
de Quilicura.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

2.1 Precisar los motivos Migratorios, de la Nueva familia de Quilicura.

2.2 Establecer los patrones culturales presentes en la nueva familia de

Quilicura.

2.3 Caracterizar la historia migratoria trans generacional de los nuevos

inmigrantes de la comuna de Quilicura.
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3. FORMULACION DE HIPOTESIS

1.- La nueva familia de Quilicura pertenece predominantemente a la clase
media.
2.- La nueva familia de Quilicura presenta una desvinculacion de los servicios

publicos (educacién y salud) y organizaciones comunitarias.

3.- Los motivos de la nueva migracion son atribuidos mayoritariamente a

politicas sociales de vivienda.

4.- Las familias inmigrantes provienen predominantemente del sector norte de

la ciudad de Santiago.

4. ESTRATEGIA METODOLOGICA

4.1 TIPO DE ESTUDIO

Nuestra Investigacion tiene un caracter Cuantitativo, ya que de acuerdo a nuestros
propésitos, lo que queremos es recoger y analizar datos cuantitativos, sobre
nuestras variables a estudiar, ademas en términos de validez lo que caracteriza a
esta metodologia es que es potente en términos de validez externa ya que con
una muestra representativa de la poblacion podemos hacer inferencia de dicha
poblacion a partir de la muestra que seleccionamos, con una precision y seguridad
definida.

Dada las caracteristicas de nuestra investigacion, se asume que el nivel de
investigacién, corresponde a un estudio de tipo descriptivo, donde intentaremos

decir como es y se manifiesta un determinado fenémenao.
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Segun Hernandez y otros, (1991:86)” un estudio de tipo descriptivo busca
especificar las propiedades importantes, de personas, grupos, comunidades etc.,
se selecciona una serie de cuestiones y se mide cada una de ellas
independientemente. Estos estudios se centran en medir con la mayor precision

posible”.

4.2 UNIVERSO

El universo del presente estudio esta referido a los nuevos habitantes de la
comuna de Quilicura, que hayan adquirido e inscrito en el conservador de bienes
raices su vivienda en el periodo temporal de inmigracion comprendido por el afo
dos mil cinco, segun los datos extraidos del conservador este numero es de cinco

mil seiscientos una persona.

43 MUESTRA

Nuestro Muestra o poblacién corresponde a los nuevos inmigrantes de la Comuna
de Quilicura, perteneciente a la Regién Metropolitana.

El Universo numérico es de 5.601 nuevos inmigrantes, este corresponde como se
senalo anteriormente a los habitantes inmigrante a Quilicura, que adquirié e
inscribié un bien inmueble, durante los meses de enero y diciembre del ano dos
mil cinco, en el Conservador de Bienes Raices de Santiago, el tipo de muestreo
que se utilizara es entonces aleatorio probabilistica.

El tamano de la muestra es de 361 familias u hogares. Para llegar a estos

resultados utilizamos los siguientes datos
N= 5.601 total de inmigrantes
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Intervalo de Confianza = 95% = 1,96

Error : 0,02
p: 0,5
q: 0,5

Utilizando la siguiente formula:
No = 0.25 (1.96/0.05)?

No = 385
N = 385/1+385/5615
= 361

n = 361, es total de la muestra

4.3.1 UNIDAD DE ANALISIS
La Unidad de Analisis son los neos inmigrantes, o jefes de familia migrantes de la
Comuna de Quilicura, que hallan adquirido e inscrito una propiedad en el

Conservador de Bienes Raices de Santiago, en el periodo de los meses de enero

a diciembre del afio 2005.

4.3.2 UNIDAD DE OBSERVACION

La Unidad de Observacién son los nucleos familiares de los inmigrantes de la

Comuna de Quilicura, sujetos al estudio.
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5. TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION

En nuestra investigacion utilizaremos el método de encuesta, con la Técnica de
Cuestionarios cara a cara, ya que la estructura de esta permite mayor orden y
rapidez, facilta la confidencialidad, permite la entrega de informacién
estandarizada, para hacer mas facil, las comparaciones y el analisis, y por ultimo

permite un mayor ahorro de tiempo.

Para la elaboracién del instrumento disefiamos un cuestionario, producto del
proceso de operacionalizacion de los conceptos, que definimos anteriormente,
este cuestionario fue disefiado basandose en preguntas cerradas, precodificados,
dicotdmicos y de seleccion multiple. El cuestionario esta compuesto por diferentes
secciones con relacion a los principales ejes tematicos descritos en la

operacionalizacion de las variables.

6. TECNICAS DE ANALISIS DE INFORMACION

Para el procesamiento de datos se utilizara el programa estadistico SPSS 10.0
para Windows, se utilizara el uso de estadistica descriptiva, tablas de contingencia
y tablas de frecuencias a las respectivas variables, utilizando los cruces de las

mismas que nos sirvan para dar cuenta integramente del fenédmeno estudiado

Serdn aplicadas trescientas sesenta y una encuestas en nueve conjuntos
habitacionales que vendieron bienes inmuebles durante al afio dos mil cinco, estos
son, ordenados desde el poniente al Oriente de la comuna: San Ignacio de Loyola
Ne¢ 2, Ciudad Nueva, Jardin del Norte dos, Santa luisa Norte, Casas de Mirasol,
Parque Central, Casas de Millauguen, Jardin del Sol y Los altos de Quilicura.

14



7. VARIABLES

Las variables que seran contempladas en la recoleccion y analisis de la

informacion, por ende presente a lo largo de toda la presente investigacion son:

Migracion Interna.
Estructura Social.
Servicios Publicos.
Motivos Migratorios.
Patrones Culturales.

2L

Historia Migratoria

Cabe destacar que la presente investigacion fue aprobada por la municipalidad de
Quilicura, a través de su relacionador publico, el sefor Alejandro Solis Vasquez de
profesion periodista, esta institucion patrociné la presente investigacién facilitando
los necesarios planos comunales y emitiendo una carta dirigida a los nuevos
vecinos de la comuna estudiada para facilitar la aplicacion del instrumento
disefado, ademas existe un compromiso informal de incorporar la investigacion en
los futuros planes de accién del gobierno local de la comuna de Quilicura para con

Sus nuevos inmigrantes.
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PRIMERA PARTE

MARCO TEORICO
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CAPITULO |
UNA APROXIMACION AL FENOMENO DE LA MIGRACION

La demografia, es la ciencia que estudia la poblaciéon, tanto en su magnitud, como
en su evolucion, de una sociedad determinada, en este fendmeno social
intervienen tres elementos fundamentales: la natalidad, la mortalidad y la

migracion, tanto internacional como interna.

Es imprescindible en este capitulo hacer un desarrollo de los conceptos mas
importantes sobre migracion que se reiteraran a lo largo del estudio, tanto por ser
el tema central del presente estudio, como por tratarse del elemento demografico
de mayor complejidad teorica, en primer lugar por la elaboraciéon de diversas
teorias de importancia bastante relativa, aca esta en juego mi pericia y agudeza
como investigador para discernir cual de estas es la mas atingente al presente
trabajo. En segundo lugar por la dificultad de céalculo que tiene un movimiento

libre, desinformado, y espontaneo si se le quiere, de parte de los emigrantes.

En un sentido amplio, la migraciéon es el movimiento que realizan las personas de
una poblacién o comunidad, y que implica un cambio de localidad en su residencia
habitual por un intervalo de tiempo determinado, no considerando en esta

definicién los movimientos circulares como por ejemplo los trabajadores mineros.

Para que un movimiento migratorio sea tal debe ocurrir en primer lugar que el
emigrante cruce las fronteras o limites de una regién geografica, ya sea interna o
limitrofe de un pais determinado. En esta definicion se deben tener presentes dos
elementos fundamentales: Cambio de residencia y Cruce de fronteras o limites
geograficos, pudiendo ser, como ya se dijo anteriormente, comunales,

provinciales, regionales o internacionales.

Por lugar de residencia habitual debe entenderse como el sitio donde el individuo

tiene su hogar, sus redes sociales, culturales y familiares. Al referirnos a que debe

17



existir un cruce de fronteras o limites geograficos es por que se sostiene, por
muchos estudiosos, que los cambios de vivienda dentro de una misma comunidad
ya se esta una localidad o comuna no corresponden a movimientos migratorios.
Para que un movimiento de residencia habitual se considere movimiento

migratorio se requiere el cruce de los limites de esta comunidad.

El presente estudio fijara su atencién particularmente en la Migracién Interna, la
que corresponde a los movimientos migratorios que se realizan dentro de un
mismo pais y en la mayoria de los casos, a priori, dentro de la misma ciudad por lo

que este tipo de migracion seria inter comunal o interprovincial segun sea el caso.

La migracién interna trae consigo eminentes consecuencias tanto economicas,
sociales y culturales, tanto en su localidad de origen como la de destino. Los
factores econdmicos pueden ser resumidos como la busqueda de oportunidades
econémicas con la intencibn de mejorar el nivel de vida, estas migraciones
generalmente se realizan debido a las desigualdades regionales que existen
dentro de los paises, las regiones, en inclusive dentro de una misma ciudad, esto
ultimo es aun mas latente en un cono urbano como la ciudad de Santiago de
Chile. Por ello se puede aseverar que las migraciones internas se producen,
generalmente, desde las regiones menos favorecidas hacia las mas beneficiadas
en términos de: fuentes de trabajo, mejores niveles de ingreso, mejores

condiciones educativas y otras expresiones no siempre positivas del desarrollo.

Los conceptos anteriormente expuestos denotan que la migracién, a diferencia
de la mortalidad y la natalidad como elementos constitutivos, los tres, de la
ciencia demografica, no tiene para si una definicidbn clara y universalmente
aceptada. Nacer y morir, en cambio, son fenémenos absolutos, definitivos,

establecidos y definidos universalmente.

Ademas de su dificultad para ser definida, su cuantificacion y tabulacion es

igualmente compleja, no asi con los registros vitales, ya que la mayoria de los

18



paises medianamente desarrollados como Chile, llevan resguardo de
informaciones de natalidad y mortalidad, pero no asi con la migracién que puede
repetirse innumerables veces en el ciclo vital, inclusive varias veces dentro de un
periodo inter censal de tiempo, de cada habitante del pais, de ahi una de sus

dificultades especificas para la generalizacidén de teorias y modelos.

Aun considerando lo antes mencionado, es una necesidad imperante definir una
terminologia basica para el presente estudio inmerso en la tematica de migracion
interna, a continuacién se definen algunos componentes centrales de todo proceso

migratorio:

1. Migrante: Persona que traslada su residencia habitual de un lugar a otro,

cumpliendo con los términos basicos de la definicidn de migracion.

2. Emigrante: Persona migrante que es referida con respecto a su lugar de

residencia anterior.

3. Inmigrante: Persona migrante que es referida de acuerdo con su lugar de

residencia actual.
4. Migracién neta: Corresponde a la diferencia entre inmigrantes y emigrantes.
5. Migracién bruta: Corresponde a la suma de entradas y salidas con caracter
migratorio de una poblacién. Corresponde a la magnitud total de

movimientos espaciales de orden migratorio que ocurren en una localidad.

6. Zona de atraccion: Corresponde a aquella localidad donde la migracién

neta es positiva. El nUmero de inmigrantes supera al de emigrantes.

7. Zona de expulsion: Corresponde a aquella localidad donde la migracién

neta es negativa. El numero de inmigrantes es inferior al de emigrantes.
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8. Lugar de origen: Lugar de residencia anterior del migrante.

9. Lugar de destino: Lugar de residencia actual del migrante.

10.Migracién Rural-urbana: Corresponde a desplazamientos del campo a la
ciudad. En la mayoria de casos corresponden a razones laborales. Por lo
general las zonas rurales presentan graves problemas en cuanto a fuentes
de trabajo diversificadas. Las personas migran a la ciudad con la intencién
de buscar otras alternativas laborales y mejorar su condicién de vida. Sin
embargo; también se pueden presentar por condiciones de salud o para

tener mejores alternativas educativas.

11.Migracién Urbana-urbana: Corresponde a desplazamientos en la cual las
zonas de origen y destino son areas urbanas. Generalmente se producen
desplazamientos de zonas urbanas mas desposeidas hacia aquellas que
tienen un mayor desarrollo. Las razones para estos desplazamientos son
similares a las que se han venido discutiendo anteriormente. (Gallino E.,
(2001)).

Como ya fue mencionado, todo andlisis de migracion interna involucra el uso y
manejo de ciertos conceptos y términos que seran usados en el presente estudio
como se menciono y reflejo en los parrafos anteriores ahora se expondran otras
definiciones internacionalmente reconocidas que son las utilizadas por las
Naciones Unidas y sus organizaciones dependientes que vienen a enriquecer y

complementar las definiciones anteriores:

1. Intervalo Migratorio: Tiempo transcurrido entre dos épocas cualesquiera,
entre las cuales hayan podido ocurrir migraciones. Cuando los datos se
refieren a un intervalo definido (v.s. 1, 5,10 afios), mide las migraciones de
un plazo fijo o de un periodo.
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Inmigrante Interno: Un migrante que cruza el limite que define la migracion
en el proceso de cambiar de residencia y entrar a una comunidad dada
desde alguna otra parte de la misma nacién.

Emigrante Interno: Un migrante que cruza el limite que define la migracién
mientras parte de una residencia para residir en otra area dentro de la

misma nacion.

Lugar de Origen (Salida): El area o comunidad de la cual parte el migrante.

Lugar de Destino (Llegada): El area de residencia al final del periodo

migratorio.

Corriente migratoria: Conjunto de migrantes que parten de un area comun
de origen y llegan a un area comun de destino durante un intervalo

especifico de migracion.

Migracion Total: Es la suma de la inmigraciéon y de la emigracion de un

area determinada.

Migracion Neta (Saldo migratorio): Es la diferencia entre la inmigracion y la
emigracion. (Elizaga J.C y. Macisco J; 1975: 65 -69)

Es comun que, dentro de los procesos de migracién, las personas se muevan

hacia lugares donde han podido establecer algun contacto. La migracion exitosa

de un individuo hacia un determinado lugar, abre el camino para que sea seguido

por otros. Otra caracteristica de muchos migrantes, obedece al desplazamiento

en etapas hacia un lugar de origen previamente establecido. Esto quiere decir que

el individuo se traslada primeramente a un lugar mas conocido donde puede
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permanecer algun tiempo y luego continla su desplazamiento hacia su destino
final. Mazzei M.; 2002.

Es imposible pretender realizar un trabajo investigativo en el area demogréfica y
mas especificamele en la tematica de migracion, sin considerar a uno de los
autores que mas aportes concretos realizo al area tematica, me refiero por
supuesto, Ernest George Ravenstein y su libro The Laws of Migration, o Las Leyes
de la Migracion, editado por primera vez en el ano 1898 en la ciudad inglesa de
Londres Ravenstein G. (citado en Elizaga; op.cit) el que sostiene que este fue uno
de los estudios que forma hasta hoy en dia pilar fundamental para el inicio y
sostenimiento del estudio de las corrientes migratorias alrededor del orbe, si bien
es cierto que este libro basa su andlisis en la realidad de la Europa de fines del
siglo XIX, con paises altamente industrializados y desarrollados tecnolégicamente,
realidad que dista mucho de la de nuestro pais sur americano, que se urbaniz6 de
manera acelerada debido a la inexistencia de oportunidades laborales y desarrollo
en las localidades rurales, que conjuntamente con la incipiente industrializacién
genero el éxodo masivo que presento este fendmeno, durante las décadas del 60
y hasta los 80, hacia los incipientes asentamiento urbanos distribuidos a lo largo

del pais y por supuesto hacia la gran metrépolis de Santiago de Chile.

Otras teorias posteriores plantean aportes en lo referente a los inmigrantes
propiamente tal, sefalan a modo de ejemplo, que la mayoria de los migrantes son
personas que se encuentran en el rango etareo de la juventud, que predominan
los hombre, etcétera. Cuestiones como las mencionadas seran abordadas con
mayor profundidad a lo largo de este capitulo.

Todo proceso migratorio, voluntario, es visto generalmente como algo positivo, en
el cual juegan un rol importante el juego de las oportunidades entre el lugar de
origen y el de destino, donde el ultimo es escogido por una inclinacién de la
balanza a su favor, ademas de considerar las cualidades del emigrante.
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1 LA MIGRACION INTERNA

En la medida que la migracién es una conducta, ella puede ser examinada como
tal. Eso significa entenderla como una decisién, cuya adopcion depende de
factores individuales y contextuales, y que su materializacion también esta sujeta a
restricciones externas. Por lo mismo, la migracién forzada, cuando se trata de
desplazamientos que son efectuados por apremio o presion (legal o no) directa de
otros, no puede ser examinada en estos términos. En una condicidn mas ambigua
estan los desplazamientos que son resultado directo de fuerzas expulsoras, las
que pueden ir desde desastres naturales a crisis econémicas las cuales tampoco

serian incluidas como migracién interna para los fines de este estudio.

Ahora bien, conductual no significa racional, ni menos econémicamente racional.
Por cierto, la mayor parte de los enfoques microeconémicos de la migracién y que
constituyen la corriente teérica mas poderosa dentro de esta aproximacién micro
parten de esa base, es decir, la racionalidad econémica detras de la decisién de
migrar. Y en un enfoque ortodoxo esa racionalidad econémica estaria dada por el
resultado del balance entre el saldo neto de no moverse, beneficios menos costos
de mantenerse como no migrante y el saldo neto de trasladarse a cada una de las
alternativas factibles de localizacién. En principio, el esquema se presta para los

clasicos modelos de maximizacién, pero la realidad es mucho mas compleja.

Primero, porque los componentes de la ecuacién base los beneficios y costos de
localizacion y de traslado no son reducibles a parametros econdémicos y su
balance depende de preferencias, gustos y variables exoégenas (ciclo de vida,
posicion en el lugar de origen, condicién étnica) que operan diferenciadamente
segun el tipo de migracioén lo que cuestiona la posibilidad de una l6gica y modelo
unicos. Segundo, porque el conocimiento de las alternativas de localizacién es
limitado y mas aun el conocimiento de los costos y beneficios en cada una de
ellas. Tercero, porque la migracion tiene esta influida por efectos de rutina y de
trayectoria previa, sea por el peso cultural de los habitos, por las asimetrias de
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informacion asociadas a los comportamientos rutinarios y/o por el poderoso efecto
ejercido por las redes de migrantes. Y cuarto, porque las limitaciones materiales,
fisicas y hasta politicas administrativas operan como restricciones, a veces

severas, del calculo racional. (Rodriguez J; 2007).

La migracién interna es un componente decisivo de los procesos de redistribucion
espacial de la poblaciéon y tiene implicaciones para comunidades, hogares vy
personas. Para las comunidades, ya sea esta la de origen o la de destino, tiene
efectos demograficos; tanto en materia de crecimiento como de estructura de la
poblacion, en términos sociales, culturales y econémicos. Para los hogares y las
personas, la migracion, en particular si se enmarca en una estrategia elaborada,
es un recurso para el logro de determinados objetivos, los que pueden ser tan

variados como enfrentar una crisis econémica o mejorar la calidad de vida.

Historicamente, el interés por la migracion interna se concentr6 en los
desplazamientos del campo a la ciudad. Estos fueron muy intensos hasta hace un
par de décadas y constituyeron el motor del acelerado proceso de urbanizacién
que experimentd la regién sur americana desde el decenio de 1930. Estos
movimientos tenian, ademas, una connotacién conceptual y practica muy
significativa, pues se asociaban positivamente a los procesos de modernizacion
econdémica y social. Con todo, a mediados de los afios setenta ya era evidente que
la urbanizaciéon se habia disociado, al menos parcialmente, del proceso de
desarrollo y que el sistema de ciudades de la regién tenia problemas en absorber
el enorme volumen de migrantes provenientes del ambito rural. Estas
constataciones hicieron que del interés por el tema se pasara a la preocupacion
por el mismo y surgieran planteamientos tendientes a evitar la emigracién del

campo (Joop A., 1977).
Pero a fines de los anos setenta ya se percibia en la regién un cambio estratégico

en materia de migracion interna. El amplio predominio urbano modificaba el eje de

los intercambios entre localidades urbanas y rurales, pasando a predominar los
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desplazamientos entre ciudades. Y en varios paises tales movimientos no seguian
ya el patron concentrador secular hacia la ciudad (o las ciudades) principal(es)
sino que eran ciudades intermedias las mas atractivas. Explicar la migracion
requeria de nuevos marcos conceptuales; menos anclados en las disparidades
entre zonas urbanas y rurales y mas relacionados con la dinamica urbana, las
decisiones de localizacion de las firmas de produccion de bienes y servicios, la
busqueda de calidad de vida y los programas gubernamentales orientados a
fortalecer determinadas ciudades; e indagar en sus efectos exigia nuevos
parametros toda vez que ya no se trataba de campesinos que se dirigian a la
modernidad sino de habitantes urbanos que se movian por una multitud compleja
de factores (Ibid.)

Y una vez consolidada entre los especialistas, como Raczinsky (1978), Pelegrino
(2003) e incluso Mazzei (opcit.), la cual es en la actualidad docente de la UAHC, la
visiébn de la migracion interna como un flujo que se da mayoritariamente entre
localidades urbanas se hace patente la relevancia cuantitativa de un tipo de
desplazamiento que no siempre calza con la definicion ortodoxa de migracién y
cuyos factores determinantes se apartan de los que operan en la migracidon mas
clasica y que tienen que ver con la blusqueda de empleo y mejores salarios. Se
trata de los desplazamientos intra metropolitanos. Sus implicancias atafien tanto a
la expansion territorial de las grandes ciudades de la regibn como a su
configuracion interna y dentro de estos ultimos a sus modalidades de segregacion
residencial, la migracion intra metropolitana afecta directamente a mas del sesenta
por ciento de la poblacién nacional, en cuantificaciones avaladas por datos de la

camara chilena de la construccién.
Ahora bien, la migracidén interna es mucho méas variada que la migracién entre

localidades urbanas y rurales. En particular la que atare al presente estudio es la
migracion intra regional metropolitana de Santiago de Chile.
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Un fendbmeno bien acreditado es que los migrantes no son una muestra aleatoria
de la poblacién, pues entre ellos estan sistematicamente sobre representados los
jovenes. En tal sentido, la migracion y la implementacién de un proyecto de vida o
una estrategia de sobrevivencia suelen estar unidas y por ende la migracién es un

asunto de importancia casi vital para muchas personas.

2 ENFOQUES TEORICOS DE LA MIGRACION INTERNA

Uno de los mas importantes hallazgos de la investigacidén empirica de la migracion
empirica de la migracién interna a la fecha es que al igual que en muchos otros
eventos en el dominio de la razén humana, no hay leyes de migracién, la
migracion de los seres humanos no es una accién instantdnea ni es generada por
un simple y uUnico impulso que puede variar en intensidad solamente de una
persona a otra. En cambio, en la medida que los estudios de investigacién
referentes a la migracion interna se acumulen se esta llegando a ser mas y mas
evidente para los cuentistas sociales que estan tratando con una clase altamente

compleja de eventos.

En esta seccion, se examinaran algunos enfoques teéricos referentes a la
migracion interna, a partir de la primera publicacién de “Las Leyes de migracién”
por el historiador ingles A. Ravenstein en 1889, el cual es considerado por

muchos, como la primera sistematizacién cientifica de los procesos migratorios.

1.2.1 LAS LEYES DE MIGRACION DE RAVENSTEIN

Ernest George Ravenstein, de origen britanico, fue uno de los primeros en
sistematizar el estudio sobre las migraciones, analizando las causas, sus
elementos, las consecuencias y caracteristicas de los migrantes. Las leyes de
Ravenstein de 1885, (citado en Elizaga; opcit.), son consideradas como el punto
de partida del desarrollo de la teoria de la migracion. Estas leyes tuvieron su
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origen en el estudio detallado del censo inglés de 1881 y de las fuentes
demograficas oficiales de 20 paises de la Europa Central.

Elizaga J. C. (Ibid.) sostenia que la principal causa de las migraciones, aunque no
la Unica, hay que buscarla en la sobrepoblacién de una parte del pais, mientras
qgue en otras partes la oferta de trabajo remunerado es mayor y afirmaba que la
demanda de trabajo en centros industriales y comerciales era la causa primordial
de los flujos migratorios, y que la principal causa de las migraciones son las
disparidades econdémicas y el mévil econémico es el que predomina entre los

motivos de las migraciones.

Entre las caracteristicas de las migraciones que senalaba Ravenstein, (lbid.),
podemos mencionar a la distancia, a las personas y a las causas y procesos

migratorios:

a) La distancia entre el origen y el destino es mayoritariamente corta

El numero de emigrantes disminuye con la distancia y éstos se sienten mas
atraidos por las ciudades de mayor desarrollo econémico, de modo que los
centros de inmigracién atraen en funcién inversa de la distancia al lugar de
procedencia y en funcién directa del desarrollo demografico y econémico del punto
de atraccién.

Si bien es cierto que se observan numerosas migraciones de corto recorrido (rural-
urbano), en la actualidad con la globalizaciéon y el desarrollo de los medios de
comunicaciéon, se han intensificado las migraciones desde paises en vias de
desarrollo hacia los paises desarrollados, la mayoria de las veces por razones

econdmicas.
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b) Tienen una mayor propension a migrar los nativos de las zonas rurales

que las urbanas

Ravenstein (lbid.) afirmaba que emigran mas los campesinos que los citadinos.
Considerando que ésta teoria fue escrita a finales del siglo XIX, donde
predominaba la poblacion rural con un marcado proceso de urbanizacion, en la
actualidad las migraciones rural-urbana se producen con mas frecuencia en los
paises menos desarrollados. En los paises desarrollados por el contrario la
mayoria de la poblacion vive en zonas urbanas donde predominan las migraciones

interurbanas.

c) Las causas del proceso migratorio

Se fundamentan principalmente en lo econdémico. El desarrollo industrial,
comercial y de los transportes intensifica el proceso migratorio difundiéndose la
atraccion de una ciudad desde el area de influencia inmediata a lugares cada vez
mas lejanos y desarrollados. Los vacios de la emigracién en estos lugares son
cubiertos por emigrantes provenientes de areas mas retrasadas, ademas hay
corrientes compensatorias entre los lugares de procedencia y de destino.

4- Las mujeres predominan entre los migrantes de corta distancia, mientras
que los hombres migran largas distancias.

Si consideramos las migraciones internacionales, podemos decir que normalmente
se daba una primera partida de hombres solos y después de un tiempo le seguia

la mujer con los hijos.

En la actualidad, el fendmeno migratorio en Latinoamérica ha experimentado en

los ultimos afos una progresiva feminizacién. Esta creciente feminizacion de las
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migraciones se explica teniendo en cuenta que antes las mujeres iban como
esposas o0 hijas mientras que en la actualidad las mujeres migran como
proveedoras economicas, trayendo como consecuencia el desarraigo. También se
puede observar los flujos migratorios de mujeres jévenes, que migran desde zonas
rurales a las zonas urbanas, donde la mayoria de ellas se empleaban en labores
domésticas, segun estudios realizados en esta vertiente por la CELADE (2002).

En su analisis sobre las migraciones. Ravenstein (opcit.) También el que
sefalaba como un factor demografico, diciendo que la sobrepoblacién de una
parte del pais, y la demanda de trabajo en los centros urbanos eran causa de la
migracién con respecto al lugar de origen. Consideraba asi, las distintas causas
simultaneamente, tratando de explicar el establecimiento de un flujo entre dos
lugares concretos, haciendo referencia a "las disparidades econdémicas",
introducia asi, el insustituible marco analitico de atraccion repulsion o push pull en
el cual, los factores de expulsion determinan la raiz de las migraciones y los
factores de atraccion su distribucién entre los distintos destinos potenciales.

Aunque Ravenstein formulé sus leyes de migracidén hace mas de cien anos una
revisiébn de la teoria e investigacién sobre migracion realizada por Lee (1966)
plantea claramente que casi todos los investigadores contemporaneos no han
hecho mas que reafirmar y elaborar las hipétesis basicas que presentdé Ravenstein
(Cardona R., Simmons A.; 1973).

2.2 TEORIA DE EVERETT LEE

Lee (citado por Elizaga,J.C; op.cit) retoma y desarrolla el marco "push-pull"
desarrollado por Ravenstein. En 1966, propone cuatro tipos de factores que

explican el proceso migratorio que son los siguientes:

a.- Factores asociados con el area de origen.
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La percepcion negativa o adversa de los migrantes en el lugar de origen puede
basarse en el aspecto econdémico como ausencia de trabajo, bajos salarios,
escasa oferta educativa, etc., o también pueden ser de orden politico-religioso.
También se encontrarian otros motivos distintos que los anteriores como por
ejemplo un entorno familiar degradado o determinados cambios en este, malas
condiciones de alojamiento, limitaciones en acceder a determinadas

oportunidades, etc.

b.- Factores asociados con el area de destino

Si las principales causas para dejar un lugar son de tipo negativo, o de repulsién,
los factores asociados con el lugar de destino, o de atraccion, se pueden percibir
como positivos, por diferentes medios de informacidén que pueden ser familiares o
amigos de los potenciales migrantes que ya residen en el lugar de destino, donde
la informaciéon de mejores condiciones econémicas, mayores oportunidades en
relacion con la educacion, la vivienda, salud, empleo, etc.,hacen que la realidad
del lugar de destino y sus posibles aspectos negativos, importen menos que la

percepciodn, la imagen, que tienen los candidatos migrantes.

Es importante senalar también que una vez activado éste flujo de informacion la

emigracién puede intensificarse por autoalimentacion.

Otro aspecto que se puede senalar es que una misma informacién que es
proporcionada por migrantes de retorno, es decir los que volvieron porque no han
logrado alcanzar sus metas, puede tener efectos contrarios y restringir el nimero
de lugares atractivos, por lo que algunos posibles destinos pueden ser elegidos

por eliminacion de otros.
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Los cambios en el status profesional, la movilidad social, constituyen otra de las
causas de migracion y son a la vez factores de atraccion y de repulsion segun

corresponda.

C.- Obstaculos intermedios

Los obstaculos intermedios que actian entre las areas de origen y destino
pueden desencadenar la migracidon si no son lo suficientemente importantes. Entre
los obstaculos intermedios podemos citar a la distancia geografica, el costo de

transporte, la cultura, la libre circulacion o el sistema de transporte, etc.

d.- Factores personales que afectan al individuo.

Everett Lee define los factores personales asociando con las etapas del ciclo de
vida: el final de los estudios, la entrada o salida del mercado laboral, el matrimonio
o la ruptura de la unién, ya sea por divorcio o fallecimiento de uno de los

conyuges.

También sefala, el incremento del tamafo del hogar por el nacimiento de los hijos
y su disminucién por la salida de éstos, lo que conlleva a los primeros tipos de
causas, es decir la vivienda ya no se adapta al tamafno del hogar en el lugar de
origen lo que supone una adaptacién supuesta en el de destino. Si bien el cambio
de vivienda, o residencia principal, permite definir la migracion, igualmente

constituye una de las causas de la migracién

Entre los factores personales se situa también la percepcidn diferente que tienen
los individuos ante una misma situacion real o supuesta, lo que incitara a unos a
irse y a otros a quedarse. Es decir, una misma causa no tiene los mismos efectos

en poblaciones idénticas o similares. (Arango; 1985)
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3.- LOS ESTUDIOS SOBRE MIGRACION INTERNA

La literatura, en exponentes como Ravenstein (1885) , Lee (op.cit) de la ala clasica
y sus sucesores post modernos como Joop (1977), Raczinsky (1983), por
mencionar los mas preponderantes, todos ellos, con sus matices particulares, se
refieren generalmente a tres elementos como los mas importantes a considerar en
el proceso migratorio, estos son: Poblacion (de los lugares de origen y destino)

distancia y las fuerzas tanto de atraccién como de expulsion.

Desde el estudio de migracion Ravenstein (Elizaga; op.cit) sefiala que se ha
pretendido el establecimiento de Leyes, las cuales obedezcan a los migrantes. En
efecto, los estudios realizados en la tematica de migracion interna han sido
modificaciones o refinamientos de las leyes de Migracion establecidas
originalmente por Ravenstein, generandose diferentes clases de modelos, tales
como los modelos de Gravedad, denominados asi por su similitud con la ley de
gravedad fisica, los “Modelos Potenciales” que proveen una medida del volumen

de migrantes que estaria dispuesto a moverse del espacio “i” al espacio “j” dada
ciertas condiciones de poblacién, distancia y atraccion. Otros modelos son
modificaciones en términos de poblacién (rural, urbana, nacional, regional) que se
deben considerar y de la influencia relativa de las variables distancia y atraccion.
De acuerdo a lo planteado por algunos autores, hasta cierto punto se puede decir
que estos modelos no contemplan el fendmeno real de la migracién, sino el
potencial demografico de migracién. Sin embargo, algunos estudios han tratado de
usar estos modelos agregando variables econémicas especificas, para explicar la
migracion observada con algunos niveles de empleo y salario para Estados
Unidos. En realidad los elementos de poblacién y distancia son una medida de
probabilidad que ayuda a determinar el tamaro del flujo migratorio en cualesquiera
direccion. Otros elementos son necesarios para especificar la direccion que toma

el flujo migratorio.
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La migracion considerada como una inversién en capital humano ha sido tratada
especialmente por Sjaastad (1962: 25-27), empleando el andlisis de beneficio y
costo de la migracion, otras investigaciones integra el proceso de migracion al
proceso de desarrollo econdmico aqui se considera la redistribucién de la
poblacion como respuesta a las oportunidades econémicas, al mismo tiempo que

la migracién estimula el desarrollo econémico.

Segun Bogue (1969: 55-65), en relacion a los conocimientos acerca de las
corrientes migratorias, las investigaciones empiricas han fundamentado la valides

de cada una de las generalizaciones siguientes:

a. La tasa de inmigracion interna hacia un ‘punto central desde cada uno de
los otros diversos puntos que estan a una cierta distancia, tiende a variar

inversamente con la distancia.

b. La tasa de emigracion interna desde un punto central a cada uno de los
otros diversos puntos que estdn a una cierta distancia, tiende a variar

inversamente con la distancia.

c. La cantidad de intercambio entre dos areas cualesquiera, es directamente
proporcional a la distancia entre ellas.

d. Las tasas de migracion neta entre dos areas tiende a ser directamente
proporcional a las diferencias en el nivel de vida e inversamente

proporcional a la distancia entre ella.
e. Si dos areas estan en diferentes regiones econdémicas, la relacion entre

distancia y numero de migrantes puede ser diferentes dentro de un area

econdmicamente integrada.
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f.  El numero de personas que van a una distancia dada es directamente

proporcional al numero de oportunidades intervinientes.

g. La tasa de migracion entre dos comunidades varia con el tipo de
comunidad de origen y destino, la direccion de la migracién, la edad y

otras caracteristicas del migrante.

h. Las tasas de inmigracién interna y emigracion interna en cualquier
comunidad tiende a no ser independiente de cada una de las otras. Una
alta taza de inmigracion interna tiende a ser acompafnada con una alta

taza de emigracion interna.

i.  El tamafo, direccion y efecto neto de las corrientes migratorias no son
variables, sea en el tiempo o en el espacio. En cambio ellas son altamente
sensitivas a los cambios sociales y econémicos que estan ocurriendo en

las diferentes localidades de origen y destino (Bouge, 1969).

Con respecto a las generaciones citadas anteriormente Bogue sefala que ellas
adolecen de tres deficiencias basicas: La primera es que ninguna de ellas
especifica cual es el nivel o taza de movimiento que habra bajo cualquier conjunto
dado de condiciones. Sirven para explicar los modelos de la migraciéon pasada,
pero son completamente incapaces de estimar la cantidad de migraciéon en
cualquier lugar dado en el futuro. La segunda es que algunas de ellas son
inflexibles, en el sentido que especifican relaciones fijas. Y por ultimo se puede
sefalar que cada una de estas formulaciones es admitida como incompleta. Bajo
control no tiene en cuenta mas que el treinta y cinco al cincuenta por ciento de la
varianza observada en las corrientes migratorias entre areas. Aun mas cada una
no es expresada de modo que facilite la introduccion de variables adicionales
(Ibid.).
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4.- MIGRACIONES INTERNAS EN AMERICA LATINA

En los estudios de migracidn interna en América Latina segun Raczinky (opcit.), se
puede observar que han existido cuatro enfoques para llevar a cabo este tipo de
estudios, que si bien no son todos excluyentes entre si, presentan bastantes
diferencias de énfasis. Estos enfoques se exponen en el orden cronoldgico en el
cual surgieron y aunque ellos estan presentes en la actualidad muestran

modificaciones muy significativas respectos de sus formulaciones iniciales.

El grueso de las investigaciones sobre migraciones internas en América Latina, se
produce en la década de los afos setenta, influidos fuertemente por la perspectiva
Historico- Estructural.

4.1 PERSPECTIVA DEMOGRAFICA

Esta perspectiva se inicia en la década del cincuenta, bajo el alero del centro
Latinoamericano de Demografia. Los trabajos iniciales se proponian describir y
cuantificar las variables demograficas fundamentales, cuyo conocimiento se define
como indispensable por su incidencia sobre las potencialidades de desarrollo de
los paises. Los trabajos se elaboran y evalian diferentes indicadores
demogréficos para lo cual realizan “Una explicacién descriptiva de los censos de
poblacion y estadisticas vitales” (lbid.:3) y aplican encuestas cuando existe

carencia de informacion.

4.2 PERSPECTIVA SOCIOLOGICA DE LA TEORIA DE LA
MODERNIZACION.

Se inicia en la década del sesenta, influidos por la sociologia norteamericana. Los
problemas que se investigan en el area de los estudios de poblacién giran en torno
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a la migracién rural-urbana y en el crecimiento de las ciudades, la integracion de la

poblacién urbana marginal, incluidos los migrantes, a la sociedad “moderna”.

La conceptualizacion de la migracion es esta perspectiva, deriva de un esquema
analitico que enfoca el proceso de modernizacion como un paso de una sociedad
“tradicional” a una sociedad moderna, destacando los aspectos psicosociales del
fenébmeno, esto es, las motivaciones para migrar de la poblacién, las
caracteristicas de la poblacién que se traslada y la absorcién o asimilacion de los

migrantes en la estructura econémica y social de la ciudad.

Segun Raczinsky (Ibid.:5), las respuestas de los migrantes en distintos estudios,
solo revelaron una constante “inmigrante a distintas ciudades capitales de la
region, en distintos periodos de llegada y de distintas caracteristicas personales,
mencionan en primer lugar razones referidas al trabajo y/o econdmicas, y en

segundo lugar, Estudio y/o educacionales.

4.3 LA PERSPECTIVA ECONOMICA

Esta perspectiva sigue la tradicién de la teoria econdmica, inicialmente siguiendo
los trabajos de Lewis (1954), Frei y Ranis (1961) y otros. Y con la intencién de
acercarlo a posturas continentales se cita lo siguiente “La migracion se concibe
como un mecanismo de equilibrio por medio del cual se producira un ajuste entre
la ofertas y la demanda de mano de obra entre las areas, contribuyendo asi a una
elevacion de los niveles de productividad de la economia y a una disminucién de

los diferenciales regionales de ingreso y empleo” (Raczinsky, op cit: 7).

Los estudios en América Latina influidos por esta perspectiva confirman que los
flojos migratorios responden a las diferencias de salario y oportunidades de
empleo entre localidades o areas geograficas. No obstante, se reconoce y verifica

la importancia de una serie de otros factores condicionantes, que dicen relacion a
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la distancia, facilidad y costo de transporte entre el lugar de destino; y a la
informacién, conocimiento y relaciones previas via lazos familiares o de
parentesco con el lugar de destino; a mejores “oportunidades alternativas de
destino” y otras. Los estudios también revelaron la complejidad del fenédmeno
migratorio, no solo por la multiplicidad de factores que lo condicionan, sino
también porque estos afectan directamente a la inmigracién y a la emigracién, a
diversos aspectos sociales de la poblacion y también diferencialmente a la
poblacion rural y/o urbana.

4.4 LA PERSPECTIVA HISTORICO - ESTRUCTURAL.

Hacia fines de la década del sesenta, en reaccion a los modelos tedricos en auge,
surge esta perspectiva denominada también La teoria de la dependencia es una
respuesta tedrica elaborada entre los anos 50 y 70 por cientificos sociales
latinoamericanos a la situacibn de estancamiento  socio-econémico

latinoamericano en el siglo XX.

La Teoria de la Dependencia utiliza la dualidad centro-periferia para sostener que
la economia mundial posee un disefio desigual y perjudicial para los paises no-
desarrollados, a los que se les ha asignado un rol periférico de produccion de
materias primas con bajo valor agregado, en tanto que las decisiones
fundamentales se adoptan en los paises centrales, a los que se ha asignado la
produccién industrial de alto valor agregado.

Entre los autores que mas se destacan en esta corriente se encuentra Celso
Furtado (1965), Fernando Henrique Cardoso y Enzo Faletto (1969) por mencionar

algunos.
En esta teoria se enfatiza la reconstruccion del cuadro histérico en que ocurren los

procesos migratorios y la necesidad de comprender estos procesos en sus
aspectos estructurales; esto es conectarlos con otros, tales como la estructura
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productiva, la articulacion entre distintos modos de produccién, la conformacién de
clases sociales, las estructuras de dominacién, las formas de intervencién del

Estado, entre otras.

El tipo de migracion estudiado preferentemente es la migracion rural-urbana,
centrandose en las interrelaciones entre la estructura agraria, incluidos el impacto
de politicas publicas aplicadas en el sector (procesos de reforma agraria entre
otros) y los procesos de emigracion rural.

5.- LOS ESTUDIOS DE MIGRACION INTERNA EN CHILE

Pese al interés investigativo de una amplia gama de disciplinas en la migracion
interna, existe una notoria escasez de estudios que evallen las consecuencias de
la migracién en los lugares de origen y destino. Disciplinas como la sociologia,
economia, matematicos estadisticos, etc. Se han preocupado de realizar trabajos
basicos basados fundamentalmente en los movimientos migratorios rural - urbano,
principalmente hacia la regibn metropolitana de Santiago, enfocados basicamente

bajo la perspectiva histérica estructural.

Dentro de la jerarquia urbana chilena, Santiago continda siendo un mega centro,
cuyo crecimiento es mas bien de caracter vegetativo. Sin embargo, el cuadro de
una transicion urbana en proceso de atenuacion, no se debe confundir con una
situacién de gran relevancia, que es el proceso de urbanizacién que continlda

siendo acelerado en Chile y en toda América Latina. CEPAL (1998).

Es innegable que las ciudades chilenas, salvo contadas excepciones son fruto de
la improvisacion urbanistica, este es el caso de la gran metropolis de Santiago.
Para ratificar esto es tan facil como ver el ejemplo de la circunvalacion Américo
Vespucio, intento por normar el crecimiento del cono urbano, generando para ello
un anillo que bordeara el nucleo urbano, que ademas sirviera de nexo con las

industrias y empresas que debian apostarse fuera de este anillo, pero la realidad
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fue muy diferente a lo postulados teoricos erguidos por los planificadores de aquel
entonces, por una parte nos encontramos con cordones industriales en el espacio
residencial al interior del anillo circunvalatorio; y también con gran numero de
nucleos habitacionales fuera de la circunvalacién. Como lo es el caso de la
Comuna base de este estudio, La Comuna de Quilicura.

El proceso de peri urbanizacién de reciente data en la historia del fenémeno
urbano, ha determinado la pérdida de ricos suelos de la periferia de Santiago, el
deterioro del mundo rural en la Region Metropolitana y especificamente de la
actividad agricola que alli se desarrolla. Este borde llamado también rururbano
presenta una fisonomia caracteristica, que la diferencian de otras areas rurales.
Desde este punto de vista, se destaca su dinamica de cambio en cuanto al uso del
suelo. Lo anterior se relaciona con la "anticipacién urbana" mediante la cual el

suelo urbano de mayor valor financiero desplaza rapidamente al segundo.

De acuerdo a lo anteriormente descrito es facil presagiar que las condiciones
actuales de los mercados de alimentos seguiran, probable y lamentablemente, su

curso ascendente en lo referido a valores y escasez.

5.1 MIGRACION EN LA REGION METROPOLITANA DE CHILE

Santiago es la capital la Regiéon Metropolitana y principal nucleo urbano de Chile.
El area metropolitana que conforma es denominada también como Gran Santiago
y aglomera a un poco mas de seis millones de personas, comprendiendo la

totalidad de la region treceava administrativa.
El tamafio, tanto geografico como poblacional de las areas metropolitanas de Sur

América, es sin duda una problematica que se extiende a los diversos niveles de
la sociedad y debe ser encarado teodrica y practicamente desde diversos enfoques,
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y aca el trabajo social realiza su aporte como una mas de las disciplinas de las

ciencias sociales.

De un modo general, la migracién implica un desplazamiento residencial desde la
localizacion geografica a otra. No se colocan limitaciones respecto a la distancia
del traslado o respecto la naturaleza voluntaria o involuntaria del acto y no

establece una distincién entre migracion externa o interna.

La migracion humana implica algunas formas de ubicacién permanente o semi
permanente para un individuo o familia y es la naturaleza de la permanencia del
movimiento el que distingue a la migracion del turismo. Sin embargo, existen
desplazamientos temporales o peridédicos que no se incluyen como movimientos
migratorios, como el caso de los trabajadores que viven en regiones vecinas, y
qgue durante la semana laboral residen en otra distinta, este podria definirse como
un residente satelital.

Desde un punto de vista geografico, la migracién se define como una reubicacion
0 un desplazamiento residencial que lleva consigo una alteracion completa en las
afiliaciones comunitarias de los individuos y la correspondiente necesidad de

adaptacién al nuevo ambiente.

Para hacer una apreciacion mucho mas certera debemos distinguir entre
migraciones de un pais a otro, o sea migracién internacional y el ejercicio de
migrar entre areas geograficas de un mismo pais, con caracter permanente que
estaria comprendida en la definicion de migracion interna, por que aunque haya

movimiento al interior no se traspasan las barreras nacionales.
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5.2 CARACTERISTICAS DE LOS MIGRANTES

El proceso de migracién puede entenderse como una acumulacion de actos
individuales en respuesta a la percepcion de diferentes oportunidades. Como no
todos los individuos pueden obtener ventajas de las oportunidades existentes en el
mismo grado, los que migran no constituyen una muestra tomada al azar del grupo
de poblacion en el cual se originan, mas bien son sujetos con cualidades
sobresalientes de su medio social.

El inmigrante es una persona que generalmente tiene una percepcién positiva
sobre su situacion a futuro, es un sujeto particular, que busca mejorar sus
posibilidades de accesos a ciertos servicios, como educacion o trabajo entre otras,
y no escatima esfuerzos como el ejercicio de romper con sus patrones culturales

previos y asume una aventura migratoria.

5.2.1 EDAD DE LOS MIGRANTES

La generalizacion mas amplia que puede hacerse acerca de los migrantes es
relativa a la edad. Los migrantes son es su mayoria adultos jévenes Mientras mas
joven es el individuo, mejores sus oportunidades como sujeto econémicamente
activo, por otra parte, menores seran sus obligaciones familiares y mayor
posibilidad de que migre buscando nuevas oportunidades en otros lugares. Segun
algunos estudiosos de la materia, después de los treinta anos, el movimiento
migratorio disminuye proporcionalmente con el aumento de la edad de los

individuos.
Las proporciones de la migracién de nifnos y personas mayores varian y pueden

reflejar el estado civil o la prosperidad de los adultos jovenes migrantes. Los nifios

gue migran mayoritariamente lo hacen con sus padres.
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Las estructuras de edad dentro de las corrientes migratorias pueden variar en el
sentido de que la estructura de edad de los migrantes a areas urbanas difiere de la

estructura etarea de los residentes de estas mismas areas.

5.2.2 SEXO DE LOS MIGRANTES

El predominio de cualquiera de los sexos en una corriente migratoria, puede ser el
resultado de diferentes variables, los factores mas importantes que afectan la

distribucién por sexo son:

El lugar donde se origina la corriente migratoria.
Hacia donde se dirige esta
La distancia comprendida en la migracion

a0 T p

Las edades en que estos migrantes se trasladan

De acuerdo a Bogue (1969: 86-89), existe una variacién en la composicion del
sexo en las corrientes migratorias en términos de etapas del desarrollo econémico.
La etapa inicial se caracteriza por un mayor numero de hombres. El riesgo y el
azar son mayores durante este periodo llegando a una paridad en la segunda
etapa del proceso migratorio e inclusive en algunos casos de migracién
internacional americana en las que las mujeres lideran dicho proceso me
movilizacion espacial, proceso que esta fuera del objetivo de | presente intento

investigativo.
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CAPITULO I

LAS MIGRACIONES EN EL GRAN SANTIAGO

El estudio de CIREN-CORFO realizado en 1991, reconoce que el area urbana del
Gran Santiago se ha cuadruplicado en los ultimos 50 afos, ya que la pérdida de
suelos agricolas de la periferia, supera a la superficie que la capital llegé a tener
desde su fundacion hasta 1940. M&s del 70% de los suelos urbanizados
corresponden a suelos agricolas de gran potencial para todos tipos de cultivos
horticolas y frutales.

De las treinta y cuatro comunas que componian el gran Santiago en la década del
setenta, solo diez de ellas poseian superficies significativas de suelos agricolas.
Ellas eran Huechuraba, Quilicura, Renca, Pudahuel, Maipu, Pefalolén, La Florida,
La Pintana, Puente Alto y San Bernardo. Las 24 comunas restantes estaban ya
cuasi urbanizadas en su totalidad en la década anteriormente senalada o
terminaron de hacerlo en los ultimos veinte (20) anos. El Santiago Norte
(Huechuraba, Conchali y Quilicura) las construcciones de tipo industrial eran de
las de mayor impacto sobre los suelos agricolas, cuestién que ha tenido un giro

vertiginoso imponiéndose nuevos sectores urbanos residenciales.

Cabe sefialar que en el afio 1980 entré en vigencia el decreto N° 3.516, que
autoriz6 la subdivision de predios agricolas y su utilizacion para uso agro
residencial, promoviendo de esta manera la urbanizacién de parcelas agricolas,
acelerando mas bien la transformacién del espacio rural existente. Los
campesinos parceleros comenzaron a vender sus tierras debido a las debilidades
estructurales, que les impedian manejarse en el nuevo modelo de desarrollo. Los
beneficiarios directos de estas ventas no fueron los vendedores, sino mas bien
fueron en un primer momento, empresarios agro exportadores, luego industriales y
posteriormente, inmobiliarias. Estas ultimas, han ido dinamizando hasta ahora, un

mercado de tierras, que esta representado por urbanizaciones de elite para
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residentes urbanos, en la mayoria de elevados ingresos y estratos medios en la
zona norte de Santiago con fuerza el ultimo decenio (DL. 3516 Republica de Chile,
1980)

Cabe recordar también, que los Planes Reguladores Regionales y Micro-
Regionales o comunales de Santiago realizados y aprobados coordinadamente en
1958/1960 (siendo estos la base del Plan Regulador Intercomunal de Santiago
1958/60), tuvieron como objetivos poder administrar el crecimiento de las
Metropolis incluidas en la Regién IV (de la época), de tal forma que, sin impedir su
expansion natural originada en sus recursos y sus relaciones geopoliticas internas
y externas, se lograra un conjunto de asentamientos urbanos a escala del hombre,
en contacto permanente con la naturaleza, protegiendo los ecosistemas de la
Region y desarrollandolos arménicamente. Se trataba de buscar una férmula de
desarrollo respetuoso de la calidad de los suelos, evitando la pérdida de suelos
agricolas productivos, orientando las nuevas areas urbanizadas en suelos de
menor calidad. Pero, por sobre todo, manteniendo formas urbanas incorporadas a
la naturaleza, en el disefio de los centros poblados, evitando la ciudad radio
concéntrica de crecimiento repetitivo, mondtono y alejado de su cuadro natural.
(Parrochia B., Pavez R. M. I., 1994: 11-30)

En los Planes Regional y Micro-Regional se buscaba propender al crecimiento

urbano por:

a. renovacién, rehabilitacion y remodelacion de los cascos antiguos de las

ciudades grandes y pequenas.

b. por relleno de las areas eriazas dentro de dichas ciudades.

c. por satelizacién, especialmente en las ciudades nuevas o antiguas, donde el
suelo fuera de baja calidad.
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La cuestion es ponderar cual es la real aplicacién de estos planes y si los mismos
no son mas que meros instrumentalismo tecnécratas los que son superados por
las fuerzas indémitas del desarrollo, pues la planeacion urbana y el adecuado
desarrollo de la ciudad son constantemente re adecuadas segun los designios de
los poderes reales, pero también facticos, como lo son el dinero manejado por los
grandes grupos inmobiliarios y del mercado se los suelos. Lo anterior va en
desmedro de las personas que residen en una ciudad cada vez mas enajenada de
sus habitantes, una ciudad menos amigable, debido de forma fundamental, a las
distancias cada vez mayores a recorrer cotidianamente por sus habitantes, la
satelizacion insuficiente de las peri ciudades, de las cuales sus habitantes deben
mantener regulares contactos con el centro neuralgico de la ciudad impulsados
por necesidades de trabajo, salud , educacién, por mencionar las mas

importantes.

Esta ciudad coloquialmente es considerada por sus habitantes como una Unica
gran ciudad, Santiago de Chile es una conurbacién que incluye a veintiséis (26)
comunas de manera integra y a once (11) comunas en forma parcial. La mayor
parte de la metropolis se encuentra dentro de la Provincia de Santiago, con
algunos sectores periféricos dentro de las provincias del Maipo, Cordillera y
Talagante.

Santiago se encuentra aproximadamente en las coordenadas 33726 16”S,
70731°01”0, a una altitud media de 567 metro sobre el nivel del mar. En el ano
2002, la conurbacion se extendia sobre 641,4 Km.2 y tenia una poblacién de
5.428.590 habitantes INE (2005)., lo que equivale a cerca del 35,9% de la
poblacion total del pais. De acuerdo a dichas cifras, Santiago ademas es la
séptima ciudad mas habitada de Ameérica Latina y una de las 45 areas

metropolitanas mas grandes del mundo. www.Demographia.com.

La ciudad de Santiago alberga los principales organismos gubernamentales (a

excepcion del Congreso Nacional, ubicado en Valparaiso), financieros,
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administrativos, comerciales y culturales del pais. Santiago de Chile ademas es
sede de la CEPAL y es considerada como la tercera ciudad latinoamericana con
mejor calidad de vida, tras Montevideo y Buenos Aires, Gainza, Patricia P.
Ciudades Latinoamericanas en el indice de Calidad de Vida. Ademas es
considerada una ciudad global de clase gamma, a la altura de Amsterdam o
Boston y superando a grandes urbes como Roma, Estocolmo y Pekin. Finalmente,
es considerada como la 53¢ ciudad con mayores ingresos del mundo, con un PIB
(PPA) de US$91.000 millones en 2005 y estimado de US$160.000 millones hacia
2020, (PricewaterhouseCoopers; 2007).

Habiéndose presupuestado una poblacién para la Metrépoli de Santiago, de
5.000.000 de habitantes para el ano 2000 (INE; 2003), en el nacleo central,
incluidos los Satélites Residenciales, y llegando esta prevision a 6.000.000 para
toda el area metropolitana, el crecimiento por satelizacion de la Metr6poli de
Santiago se conformd por un conjunto de sistemas complementarios entre si,
contenidos en el correspondiente Plan Micro-Regional. Para toda la Megal6polis
debia estructurarse los Planes Micro-Regionales correspondientes.

Lamentablemente la vision de los tres planes coordinados se perdidé muy pronto
luego de su aprobacion, centrandose la atencion sélo en el area del Plan

Regulador Intercomunal, salvo en lo referido a vialidad estructurante mayor.

Es por datos como estos que uno puede aseverar que la planificacion urbana esta
entregada literalmente a la oferta y la demanda del sector productivo de la
construccién, radicalizado en el sector norte de la megalépolis para el ultimo
decenio, lo que ha significado el explosivo crecimiento de Quilicura y Huechuraba.

“Una ciudad que no se entiende, no puede quererse” (De Ramoén; 2000:6),

postulaba en la postrimeria de su muerte el reconocido historiador, y como

comprender a una ciudad que se regenera y reniega de su planificacion anterior
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supuestamente estratégica para el desarrollo, esta es una entelequia
tremendamente preponderante en el devenir de la ciudad capital.

Dentro de la jerarquia urbana chilena, Santiago continda siendo un mega centro,
cuyo crecimiento es mas bien de caracter vegetativo. Sin embargo, el cuadro de
una transicion urbana en proceso de atenuacion, no se debe confundir con una
situacién de gran relevancia, que es el proceso de urbanizacién que continlda
siendo acelerado en Chile y en toda América Latina. Comision Econémica para
América Latina y el Caribe (ONU; 1998).

También puede ser vista como una megalépolis, un centro urbano con sub.
centros colindantes relativamente auténomos, pero interrelacionados, entre si.
Como lo serian en el caso de Santiago, San Bernardo, Maipu, La Florida, Puente
Alto y mas recientemente Quilicura. Son a la vez, las comunas donde ha
registrado una explosion demografica, impulsada por la construccién de grandes y
numerosos proyectos urbanisticos durante un lapso de tiempo determinado,

durante los ultimos veinte anos.

Es bien sabido que las estructuras urbanas en América Latina se transformaron
sustancialmente desde los primeros esbozos de generalizacion en un modelo
hace 25 afnos. En este sentido, los procesos de globalizacion y transformacion
econdmica han reducido la polarizacién entre la ciudad rica y la ciudad pobre,
mientras la segregacién aumentd a una escala muy reducida. Cabe sefnalar que a
partir de los anos ‘90, algunas formas urbanas tipicas de la ciudad
"norteamericana" se difundieron en las urbes del sub. Continente. El resultado es
un paisaje urbano cerrado, la pérdida de esferas publicas y una transformacion de
los habitos de los ciudadanos. La formulacién de este innovador modelo de ciudad
latinoamericana privatizada y fragmentada considera los aspectos mencionados, y
a la vez establece un vinculo entre las teorias de EE.UU. y el desarrollo urbano en
América Latina.
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Es innegable que las ciudades chilenas, salvo contadas excepciones son fruto de
la improvisacion urbanistica, este es el caso de la gran metropolis de Santiago.
Para ratificar esto es tan facil como ver el ejemplo de la circunvalacién Américo
Vespucio, intento por normar la ciudad, generando un anillo que bordeara el
nacleo urbano que sirviera de nexo con las industrias y empresas que debian
apostarse fuera de este anillo, pero la realidad fue muy diferente a lo postulados
tedricos erguidos por los planificadores aquel entonces, por una parte nos
encontramos con cordones industriales en el espacio residencial al interior del
anillo; y también con gran numero de nucleos habitacionales fuera de la
circunvalacion. Como lo es el caso de la Comuna base de este estudio, La

Comuna de Quilicura.

Si consideramos a la historia que nos precede a fines del siglo XIX, en Santiago se
construian sistemas de recoleccion de aguas lluvias para evitar inundaciones en el
centro y se iniciaban las obras de canalizacién del Rio Mapocho, para lo que fue
necesaria la demolicién de los tajamares y del Puente de Calicanto, ocurrida el 10
de agosto de 1888. Para ese entonces, Santiago tenia una poblacion cercana a
los 256.000 habitantes, esparcidos en una extension de 3.766 hectareas. (De
Ramoén; 2000) .En este tiempo ya muchos de estos habitantes vivian en barriadas
pobres, excluidas del desarrollo urbano fomentado por la oligarquia, fuera de los
bordes de la ciudad como en los barrios orientales de Yungay y Chuchunco, este
fendmeno parece algo similar a la nueva erradicacién espacial voluntaria sufrida
por los habitantes de las nuevas comunas periféricas, ahora no tan pobres
econémicamente hablando ni con casas de adobe, pero igualmente como hace
dos siglos, el hecho de la segregacién socio espacial sigue latente hasta nuestros
dias.

El proceso de peri urbanizacién de reciente data en la historia del fenémeno
urbano, ha determinado la pérdida de ricos suelos de la periferia de Santiago, el
deterioro del mundo rural en la Region Metropolitana y especificamente de la
actividad agricola que alli se desarrolla. Este borde llamado también rururbano
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presenta una fisonomia caracteristica, que la diferencian de otras areas rurales.
Desde este punto de vista, se destaca su dinamica de cambio en cuanto al uso del
suelo. Lo anterior se relaciona con la "anticipacién urbana" mediante la cual el

suelo urbano de mayor valor financiero desplaza rapidamente al segundo.

Ademas es un fenédmeno a considerar que el sector nor. Poniente de la capital es
el sector de desaglie de la cuenca de Santiago, especificamente las Comunas de
Quilicura, Pudahuel y Lampa. Y es por ende mas dificil comprender las decisiones
que llevaron a una explosién geogréfica en este sector, mas considerando que la
mayoria de los suelos han sido pavimentados o asfaltados lo que aminora la
absorcién del suelo de la gran urbe. Por eso es necesario también entender que
fuerzas cohabitan en el disefo de la ciudad y sus planes de desarrollo, pero esto
es ya tematico para otro estudio y se aleja del norte del presente.

Otro fenémeno de gran relevancia en la comuna de Quilicura, es la creacién de
barrios Privados, como el caso de Valle Lo Campino, ubicado en el sector sur de
la comuna, entendiendo como eje la Circunvalacion Américo Vespucio, estos son
una expresion del abandono extremo del estado para con la vida de sus
habitantes y la entrega total al mercado de la vida urbana, como lo son la

educacion, salud y seguridad.

Para finalizar hay que sefalar que las zonas metropolitanas se caracterizan por
exceder los limites urbanos tradicionales a partir de areas poli nucleadas, con
elevadas densidades, con predominio de actividades industriales y terciarias y con
un volumen importante de traficos cotidianos. Desde un punto de vista de la
organizaciéon administrativa, lo que caracteriza el surgimiento de un area
metropolitana es que pese al desborde de los limites originales de la ciudad
central, con la consecuente integracion de nuevas poblaciones y municipios, ésta
sigue sometida a una instancia de administracién local, fragmentada en el
contexto en que se halla inserta y que no da cuenta de las nuevas y complejas
necesidades de gestidn, imprescindibles para el adecuado funcionamiento de la
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urbe, provocandose entonces, las conocidas superposiciones y descoordinaciones
administrativas entre los distintos municipios y otras instancias de gestién que

conforman el area metropolitana.

Por ultimo, una consideracion que, en el caso de Chile, no puede dejar de hacerse
a la hora de abogar por la generacion de nuevos marcos legales e institucionales
que posibiliten nuevas formas de gobernabilidad y de gestién de los espacios
metropolitanos, es aquella que se relaciona con el desolador panorama de la
realidad municipal chilena, que se explica no sélo por los problemas de disefo de
nuestra institucionalidad municipal, sino por el desconocimiento vergonzoso de
problemas elementales de la ciudad y de urbanismo, de planificacion y de gestion,
de administracién y transparencia, por parte de quienes llegan a desempefarse

como autoridades municipales.

De ahi, entonces, la necesidad de dotar a las areas metropolitanas de una
autoridad nitida y fuerte, auténoma en sus atribuciones y que responda ante la
ciudadania por temas y metas claros, precisos y definidos, terminando de una
buena vez con este difusa disputa de atribuciones, potestades y competencias que
permitan velar por una ciudad desarrollada y desarrolladora de todos y cada uno
de sus habitantes, donde estas decisiones estén en manos de equipos
interdisciplinarios y donde el trabajo social innegablemente tiene su aporte que

realizar.
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1. LAS MIGRACIONES EN LA COMUNA DE QUILICURA

La comuna de Quilicura nace en el margen norte de la incipiente ciudad de
Santiago de Chile de comienzos del siglo veinte, y asi se mantuvo por mucho
tiempo, cercana pero lejos a la vez, es una comuna con una fuerte identidad rural
urbana y que aun en el siglo veintiuno conserva polos netamente rurales, no es
casualidad que la primera estacién del tren longitudinal norte fuese la del “Pueblo
de Quilicura”, que en mapudungun significa tres cerros, los cuales vendrian siendo
el mini corddn cordillerano formado por tres cuspides, encabezadas por el cerro
Renca y su depresién hacia el Nor. Poniente, donde se emplaza la comuna de

Quilicura.

El gobierno local aun impulsa juegos costumbristas como lo son el rodeo, muy
criticables por unos; pero muy defendidos por otros; la comuna cuenta con una
destacada asociacion corralera ampliamente reconocida a nivel regional como
nacional, la misma que durante las fiestas patrias organiza sendos rodeos, en la
media luna municipal, que son presenciados por atiborradas graderias de

coterraneos y coterraneas patrioteras de la zona norte de Santiago.

Algo que ratifica la premisa de la cercana lejania de Quilicura, es la existencia de
un cementerio municipal ubicado en la ladera norte del corddén recién expuesto, y
el que facilmente hace rememorar poblados nortinos de nuestro pais, por su
escasez de agua y abandono de un alto porcentaje de tumbas.

Quilicura o Tres Cerros, es una localidad interesantisima de vista del estudio socio
cultural, tanto por su pasado estrechamente ligado con el agro, como por su
mutacién explosiva desde el punto de vista socio demografico y por supuesto por
su composicion actual, inmensamente heterogénea, pero que a través de este
estudio pretenderé describirla lo mas fidedignamente posible a sus nuevos

inmigrantes.
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La superficie agropecuaria de la comuna al aino dos mil dos era de quinientas
hectareas, correspondientes estas al ocho punto siete por ciento de la superficie
total de la comuna, asi mismo al ser referida a la superficie regional solamente se
eleva al cero punto dos por ciento de la superficie agropecuaria del total de la
Region Metropolitana (lbid.), el cambio en el perfil de nuestra comuna que en sus
inicios fue un importante abastecedor de productos agropecuarios para la region
metropolitana hoy por hoy los escasos predios agricolas no alcanzan a abastecer
la necesidad alimenticia de la propia comunidad de Quilicura.

Otro dato referente al uso de suelos, es el de superficies de areas naturales
protegidas, tanto publicas como privadas, es de doscientos noventa y cinco punto
dos hectareas, siendo esta cantidad equivalente al cinco punto uno por ciento del
total comunal, equivalente al cero punto cero tres por ciento del total de la region
metropolitana (Informe SECPLAC de Quilicura, 2006), esto es una cifra infima que
se ve mayormente expuesta en el porcentaje comparativo del nivel regional, esto
se refleja en un indicador que senala que al afo dos mil tres existia un metro
cuadrado de areas verdes por habitante, y visualizando comparativamente con la
proyeccidén poblacional de la comuna este indicador tiende lamentablemente a la
baja. Otro apice concerniente con este punto analitico es el de superficies de
bosques naturales y montes por comuna, que asciende a setecientos ocho
hectareas correspondientes estas al siete punto ocho por ciento de la superficie

comunal y al cero punto uno por ciento de la superficie regional.

La contingencia comunal y nacional, estan por estos dias con un aire enrarecido, y
no es por hedores putrefactos, sino por los sucesos que acontecen en la comuna
de la Basura, como fue auto bautizada actualmente Quilicura, nuestra comuna
recibe y da tratamiento a cerca del cuarenta y cinco por ciento de los residuos
domiciliarios de la Region Metropolitana, y con una polémica planta de
tratamiento que se encuentra en aras de instalarse en nuestra comuna, el
porcentaje antes sefalado se incrementaria hasta acercarse al sesenta por cien

de los residuos domiciliarios de la region metropolitana, por este suceso la
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comunidad Quilicura se ha movilizado, movimiento social que ha aunado
esfuerzos del gobierno local, con los vecinos de toda Quilicura, incorporando
fuertemente a nuevos inmigrantes, especificamente del conjunto habitacional
Parque Central, debido a que esta nueva planta de tratamiento se emplazaria muy
cerca de sus nuevas viviendas. Tomar posicién por este asunto resulta inevitable
ya que una comuna no puede, ni debe hacerse cargo de mas de el sesenta por
ciento de la basura domiciliaria de toda una regién, que por lo demas acumula a
mas del cuarenta y cinco por ciento de la poblacién chilena.

Volviendo a los datos obtenidos del departamento de SERPLAC, especificamente
de parte del geodgrafo de dicha reparticipacion municipal, Marcelo Aliaga, nos
encontramos con que Quilicura y sus habitantes generan cuarenta y ocho mil
ochocientas cuarenta y dos toneladas anuales de residuos solidos domiciliarios,
los que son depositados en el relleno sanitario Lomas Los Colorados, relleno
ubicado en el sector sur de la comuna, esta cantidad corresponde solamente al
dos punto uno por ciento de residuos generados por la Regién Metropolitana.

Pasando a otra importante arista de analisis la que llamaremos por variable social,
entendiendo por esta las necesidades de salud, educacién, vivienda y variables

netamente de estratificacion social.

Lo primero es sefalar que la comuna cuenta con un déficit de atencidén primaria,
solamente cuenta con dos consultorios urbanos, con capacidad de atencion de
cuarenta mil personas cada uno (MINSAL, 2006) con lo que nos encontramos con
mas de un tercio de la poblacién sin un centro de atencion primaria, ni de urgencia
ya que de estos ultimos solo se cuenta con uno, la falta concreta de consultorios
es solamente de uno, y es en esa direccién donde se apuntan los esfuerzos del

gobierno local de Quilicura.

En lo referido a la Educacion municipalizada, esta presenta un situacién algo mas

preocupante que el caso de la salud, existen seis colegios municipales, versus
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ocho particulares subvencionados y esto no es todo en el nivel secundario la
brecha es aun mayor ya que la comuna cuenta solamente con dos liceos
municipalizados, generando un masivo éxodo diario de la poblacién joven de la
comuna para satisfacer sus demandas educacionales, preferentemente a
comunas aledanas como Recoleta, Independencia y Santiago. En lo referido a la
educacion superior solamente existe el convenio de un instituto profesional que

ofrece sus servicios en nuestra comuna.

En lo referido a la cuantificacién educativo, y tomando como referencia la
penultima prueba SIMCE la comuna presenta una media de doscientos cincuenta
y cinco puntos ponderado, mientras la media regional es seis puntos menores
alcanzando los doscientos cuarenta y nueve puntos ponderados (MINEDUC,
2001)

En lo referido a la condicion social, referida al ingreso de su poblacion, son faciles
de encontrar la informacién de las capas de la poblacion en condiciones de
pobreza, tanto pobreza meramente e indigencia, no asi lo que podriamos
considerar un promedio comunal, los porcentajes primeramente expuestos
muestran que un tres punto nueve de la poblacién se encuentra en condiciones de
indigencia, o sea no alcanzan a cubrir sus necesidades bdsicas para la sobre
vivencia, podriamos aseverar entonces que las personas encapsuladas, en este
porcentaje son unos supervivientes. Existe otro porcentaje igualmente
superviviente, es el dieciséis por ciento de la poblaciéon que se encuentra viviendo
en condicidon de pobreza, porcentaje que es solamente el cero punto uno por

ciento inferior que el porcentaje regional.

Por su parte el indice de prioridad social, elaborado por SERPLAC de la region
metropolitana, es un conjunto de indicadores relevantes del desarrollo social
comunal. Esta es una herramienta de jerarquizacién espacial. Cuya utilidad es
identificar aquellos territorios con mayores requerimientos de inversion de acuerdo

a los niveles de pobreza relativa que presentan, (Gobierno de Santiago; 2002)
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Para el indicar antes descrito la realidad de la comuna de Quilicura presenta un
indicador de uno punto nueve (1,9) situandose asi entre las comunas con una

categoria Media Alta.

Cabe destacar que este indicador esta elaborado en base a la ponderacion de los
siguientes factores: Ingreso, Educacion, Salud y Variables Sociodemograficas.

Por otra parte el indice de Desarrollo Humano, que es Elaborado por MIDEPLAN
en colaboracién con el PNUD a base de los resultados de la encuesta de
Caracterizacion Socioeconémica, cuento con un universo de trescientos treinta y
tres comunas del pais y su orientaciéon fue presentar las tendencias del desarrollo
humano. Este indicador es una medida de sintesis que permite diferenciar
territorialmente desde datos sociales, diferenciando las condiciones de vida de los
diferentes sectores presentes en dimensiones regionales y nacionales. (lbid.)

Este indice es construido desde la ponderacion de los siguientes factores: Estado

educacional, longevidad y nivel de vida.

La comuna de Quilicura presenta un indice de Desarrollo Humano (IDH) de cero
punto setecientos doce (0.712) indice que es menor al nivel promedio regional que
corresponde a cero punto setecientos cuarenta y dos (0.742), vale destacar que la
region metropolitana no presenta ninguna comuna con el indice menor de la

escala.

Para seguir completando el analisis comunal puedo sefalar que a nivel de
viviendas, existian al afo mil novecientos noventa y dos un total de nueve mil
setecientas diez viviendas, y que diez anos mas tarde, o sea el afio dos mil dos,
existian ya en la comuna un total de treinta y cinco mil doscientos cuarenta y dos
viviendas, lo que representa un doscientos sesenta y dos, punto nueve por ciento
de incremento anual, promediando un incremento anual de dos mil quinientos

cincuenta y tres viviendas, cifra que se ha visto incrementada en este nuevo
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periodo inter censal del decenio noventa y dos, dos mil dos, llegando a un cifra
estimada de tres mil trescientas viviendas anuales, registradas en el departamento

de obras de la municipalidad de Quilicura.

Referido al indicador, de variacion de viviendas ocupadas, este se eleva hasta un
doscientos cuarenta y dos punto cero cuatro por cien (242,04), este indicador para
la realidad metropolitana y nacional, es considerado como muy alto y significa

claramente un desafié colosal para cualquier administracion local.

Ahora si comparamos la evolucion de la poblacion de la comuna de Quilicura, nos
encontramos que para el ano mil novecientos ochenta y dos, la poblacién era de
veintidés mil seiscientos cinco habitantes, mientras que para el ano mil
novecientos noventa y dos, la poblacién Quilicura llegaba a los cuarenta y un mil
ciento veinte uno habitantes, pero cuando la explosién demografica claramente se
intensifico fue en periodo inter censal del noventa y dos, dos mil dos, para el
ultimo afo citado, la poblacion de Quilicura habia superado los cien mil habitantes,
elevandose hasta los ciento veintiséis mil quinientos dieciocho habitantes.(INE,
2004)

El crecimiento demografico en el periodo inter censal de mil novecientos ochenta y
dos a mil novecientos noventa dos, fue a una taza de cinco punto noventa y ocho,
con un crecimiento absoluto de dieciocho mil quinientos dieciséis habitantes.
Mientras que para el siguiente periodo inter censal, comprendido entre los afos
mil novecientos noventa y dos, y el afo dos mil dos, el crecimiento demografico
fue a una taza de once punto veintitrés, con un crecimiento absoluto de ochenta y
cinco mil trescientos noventa y siete nuevos habitantes para la comuna de
Quilicura, todas estas cifras son un aclarador exponencial de la magnitud de la
explosién demografica que vivié la comuna de Quilicura.

En tanto en lo que se refiere a las proyecciones poblacionales (INE, 2004) para la
comuna de Quilicura, se sefala que para el afio dos mil siete, la masa poblacional

asciende a ciento cuarenta y tres mil noventa y siete personas, mientras que para
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el ano dos mil doce, afio censal, la poblacion deberia alcanzar ciento cincuenta y
nueve mil seiscientos setenta y cuatro habitantes, esta sera la ocasion de realizar
la comparacion de las cifras estimativas y la verdadera dimensién de la poblacién
recogida en el censo universal nacional, cabe destacar que la explosion
demografica se mantiene al nivel experimentado, las cifras estimadas se quedaran
irremediablemente cortas en su cuantificacion, ya que el volumen de construccion
de complejos habitacionales es algo que se ha acrecentado desde el ultimo censo
nacional realizado en el afilo dos mil dos, y esta cambiando desde el afio dos mil
seis la incorporacién de conjuntos residenciales de departamentos, lo que
aumentara aun mas la densidad poblacional de esta comuna.

Para complementar ain mas la informacion expuesta haré exposicion de las cifras
de densidad poblacional de los ultimos tres censos de poblacién, para el afio mil
novecientos ochenta y dos, habian trescientos noventa y tres habitantes por
kilbmetro cuadrado, diez afios mas tarde esta cifra alcanzaba a los setecientos
quince habitantes por kilbmetro cuadrado, mientras que para el afio dos mil dos
esta cifra alcanzaria, nada mas ni nada menos, que dos mil doscientos habitantes
por kilbmetro cuadrado, convirtiendo a Quilicura en una de las comunas periféricas
del anillo circunvalatorio de Américo Vespucio, mas densamente poblada de la
regidbn metropolitana de Santiago, que a su vez es una de las regiones mas
densamente poblada de Chile, o sea, se podria aseverar que estamos ante una
inminente situacién de preocupacion nacional, por el devenir demografico de esta

comuna, tan particular.

Lo referido a la composicién urbana y rural, es notablemente marcada por la
nueva urbanizacién, se podria aseverar coloquialmente, que se comid al campo de
Quilicura de comienzos, y casi todo, el siglo pasado, la cifra de poblacién urbana
era para el ano dos mil dos, de ciento veinticinco mil novecientos noventa y nueve
habitantes (125.000 hab.), correspondientes estos al noventa y nueve punto

cincuenta y nueve por cien del total de la poblaciéon de Quilicura (INE, 2003).
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Lo notable de las cifras recién expresadas, es que si bien la poblacién rural de la
comuna en la actualidad es menor al uno por cien del total de la poblacién de la
comuna, estos iconos rurales son ampliamente reconocidos por la comunidad y a
su vez impregnan el imaginativo colectivo de la identidad de la comuna de
Quilicura, muy apegada a la ruralidad, por lo mismo no es de extranar que en la
insignia de la comuna aparezca un tipico cacharrito de greda, extraido desde un
6leo Rugendiano, que tan en boga ha estado estos ultimos tiempos.

La etnia mas significativa, presente y auto reconocida en la realidad de Quilicura
es la etnia Mapuche que cuenta con cuatro mil trescientos cuarenta y seis
habitantes de Quilicura, que representan en tres punto cuarenta y cuatro por cien

de la totalidad de la comuna.

Analizando, a grandes rasgos, la estructura etarea poblacional puedo sefalar los
principales iconos poblacionales, serian los dos siguientes, en primer lugar nos
encontramos con que cinco mil cuatrocientos cuarenta y cuatro personas,
correspondiente al cuatro punto tres por ciento de la poblacion de Quilicura son

mayores de sesenta afios, mientras que en contraposicion

Analizando ahora el panorama politico partidista de la comuna, podemos observar
que la comuna de Quilicura mantiene una hegemonia en su gobierno local, desde
el retorno de la democracia, en los ya casi cinco periodos eleccionarios
municipales completos, los destinos de la comuna y sus habitantes han sido
dirigidos por la Sefiora Carmen Romo Sepulveda, alcaldesa perteneciente a las
filas de el partido politico de la Democracia Cristiana, perteneciente a la corriente

Alvearista del partido de centro izquierda.

Esta ténica demécrata cristiana, y mas bien de la familia Romo y sus
predecesores se han visto intensificada o ratificada con la eleccién del nuevo
diputado Gabriel Silber Romo, coincidentemente hijo de la ilustre alcaldesa DE
Quilicura. Referente a los predecesores de la casta Romo, el Sefor Jorge Indo,
primer alcalde de la Comuna es nada mas, ni nada menos, que el abuelo de la
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actual alcaldesa y bis abuelo del actual diputado del distrito electoral que

comprende las comunas de Quilicura, Colina y Lampa.

Si bien el color politico de nuestras autoridades no es determinante sinecuanon de
nada, habria que darle una doble lectura a ciertos fenémenos importantes, como
por ejemplo la supresion de construccion de todo proyecto de vivienda social,
desde el ano mil novecientos noventa y nueve en la comuna, generando con esto
la consolidacion de la comuna en la construccibn de nuevos proyectos
inmobiliarios enfocados a los estratos medios de la sociedad santiaguina y chilena
en su conjunto. Se puede aseverar que hubo una seleccién desde el gobierno
local para elevar el perfil socio econémico de las corrientes migratorias hacia la

comuna, esta seleccion es una forma mas de discriminacion institucional.

Pasando a otra arista analitica puedo sefialar que Quilicura, se escapa
holgadamente a la clasificacion de comuna pobre, primero por que en su interior
geografico co existen dos, o0 mas bien tres, importantes cordones industriales, en
ordenamiento geografico poniente oriente encontramos el cordén ubicado en Lo
Boza, el segundo ubicado en los faldeos del cerro La Cruz o Cerro Renca como es
mayormente conocido en la coloquiedad, y por ultimo el tercero, pero no menos
importante y para ser mas preciso el con mayor auge los ultimos afos es el cordédn
industrial San Ignacio, los dos primeros son casi exclusivamente Industriales y en
el Tercero cohabitan entidades comerciales e industriales, constituyendo a este

ultimo como el mayor polo de desarrollo econémico de la comuna.

Los ingresos municipales para el afilo dos mil uno fueron de nueve mil doscientos
ochenta y cinco millones quinientos ochenta y seis mil pesos, (9.285.586.000)
llegando con esto a un ingreso municipal per capita de setenta y tres mil
trescientos noventa y tres pesos, aun asi la comuna se mantiene por bajo del
promedio de la regidon metropolitana que asciende el ingreso municipal per capita
a setenta y ocho mil cuarenta y cinco pesos por habitantes de la regién

metropolitana de santiago.
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Para el ano antes referido, la municipalidad tuvo un superavit de doscientos
cincuenta millones quinientos ochenta y seis mil pesos, con lo que se desprende
que el gasto del gobierno local por habitante fue de setenta y un mil cuatrocientos

trece pesos.

En contra parte, el aporte del fondo comun municipal, que es un instrumento de
redistribucién de recursos econdémicos, para equilibrar el presupuesto de las
comunas mas pobres de la regién, fue para Quilicura de nueve mil cuatrocientos
treinta y ocho pesos per capita, siendo con esto una de las comunas con menos

apoyo de dicho fondo.

Al analizar las estructura etareas de la comuna de Quilicura, nos encontramos aun
con una estructura piramidal basica, con porcentajes cercanos al cinco por ciento
de la poblacién para los quintiles de cero a cuatro, cinco a nueve y diez a catorce
anos, tanto apara hombre como para mujeres, con un mayor volumen de los
hombres por sobre las féminas, en una media de cero punto dos puntos
porcentuales; en los tres quintiles siguiente, desde los quince a los veintinueve
anos, primero se observa una notable disminucion de la poblaciéon, o un
acinturamiento de la piramide poblacional, aca ya comienza el predominio del
sector femenino por sobre el porcentaje masculino, con mayor notoriedad en estos
tres quintiles, como una media de cero punto cuatro puntos porcentuales sobre los
hombres, esta es la ténica se mantiene la piramide en todo su cono superior, pero

con una media de un cero punto uno punto porcentual.

A modo ejemplificado se puede sefalar objetivamente que para el ano 2002, la
poblacion mayor de sesenta afos alcanzaba a cinco mil cuatrocientos cuarenta y
cuatro personas, entre hombre y mujeres, correspondientes estos al cuatro punto
tres por ciento; en contraparte para el mismo afo calendario la poblacion entre
quince y veintinueve anos fue de treinta mil novecientos dieciséis habitantes

correspondientes al veinticuatro punto cuarenta y cuatro por ciento. Segun las
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proyecciones estos dos grupos etareos tenderian a incrementarse para los

siguientes anos.

Otro dato clave de la realidad comunal de Quilicura es el de densidad poblacional,
tomaremos el indicador que nos sefiala la relaciébn habitantes por kildbmetro
cuadrado, para el aiio mil novecientos ochenta y dos este indicaba que existian
trescientos noventa y tres habitantes por kildmetro cuadrado, diez anos mas tarde,
o sea el ano noventa y dos este indicador sefialaba que existian setecientos
quince habitantes por kildmetro cuadrado; mientras que para el afio dos mil dos
este mismo indicador se empinaba hasta llegar a los dos mil doscientos habitantes
por kilbmetro cuadra, este dato es decidor de la explosion exponencial de la

comuna de Quilicura en veinticinco anos.
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TERCERA PARTE

ANALISIS DE LA INFORMACION

64



CAPITULO 1l

LA MIGRACION HACIA QUILICURA

Desde que el tiempo es tiempo, mas bien que desde que la historia ha sido
historia registrada, los diversos pueblos han debido migrar, en todas las escalas o
estadios de desarrollo de la civilizacién, por condiciones de supervivencia basica,
industrial, laboral, casa campo, llamesele como se le llame, el denominador comun
es la migracién, definida como la accién de trasladarse, cruzando una frontera
geografica y/o politica, para asentarse en este otro lugar, en la cuantificacién de
ese asentamiento, podrian diferenciarse ciertos tipos de migracién, pasajera,
definitiva, circular, entre otras. Para con este estudio, se observara la migracién
“definitiva”, o formal como se le nombra en este estudio, definido en el marco

tedérico del mismo.

Nuestro pais tiene una considerable historia demografica, dentro de esta los
hechos vitales, que de forma sinecuanon son registradas para todos los
habitantes del pais, son los nacimientos, matrimonios segun el caso, Yy
defunciones, estos estructuran la composiciéon de la sociedad a lo largo y estrecho
del territorio nacional. Estos hechos vitales ademas de la migracion son los
componentes que determinan las curvas poblacionales, el aumento, mantencién o

descenso de las diferentes estructuras poblacionales propiamente tal.

El caso del Santiago del dos mil seis, es un periodo de ajuste, pasando de ser, la
zona de atraccién por excelencia por mas de cuatro décadas, a una zona de
equilibrio e incluso a una zona de expulsion, como es expuesta en algunas
investigaciones recientes, no significando esto bajo ningun caso, que pierda su
importancia relativa del peso total de la poblacion chilena, es una regién que solo
con su crecimiento vegetativo crece a un ritmo mayor que la media nacional,

manteniendo su importancia relativa en la pirdmide poblacional nacional
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transformandose igualmente en un territorio fértil para la realizacion de

investigaciones demograficas como la presente.

La migracién interna, como determinante demografico ha sido latente en nuestro
pais desde comienzos de siglo pasado, el primer gran fendmeno fue el éxodo
masivo al norte salitrero de peones provenientes desde la zona centro sur del
pais, personajes incautos llevados o enganchados con publicidad engafosa de
una tierra del “oro blanco”. Paralelo con este incluso proceso de migracién laboral,
pero con mayor intensidad luego de mediados de siglo, se encuentra el fenédmeno
del éxodo a los centros urbanos desde las zonas rurales, donde la urbe
predominante desde siempre en la estructura poblacional del pais el sector central
ha sido Santiago, que fue el atractor mayor de este fenédmeno, ha llegado inclusive
a la concentracién de mas del 40 % de la poblacién nacional (INE; 2003).

El fendmeno estudiado, el de la migracién interna, ha sido un importante
determinante de la explosion demografica y geogréafica de la urbe capitalina, es
innegable la importancia que esta variable tuvo en casos como el de Maipu y La
Florida en la totalidad de la década del noventa y como ha impactado en Puente
alto hace siete u ocho afnos a la fecha, también es fehaciente ver el impacto
actual en comunas como la estudiada Quilicura y vecinas como Huechuraba,
manteniéndose también las anteriores pero con una expansién mas controlada,
pero si propagadora, como el caso La florida, Puente Alto y Ahora Quilicura,
reflejado este suceso en su vecina nortina: Lampa, esta ultima comenz6 un
proceso expansivo des de su limite sur, colindante con Quilicura hacia el centro de
la comunidad “rural” de Lampa, aprovechando las condiciones econdémicas,

habitacionales y de valor de suelo de la comuna recién expuesta.

Este suceso, si bien no es nuevo en la comuna de Quilicura ya que desde varios
periodos inter censales anteriores, cuatro aproximadamente, se viene
manifestando la ténica del impulso migratorio registrado en la comuna alcanzando

proporciones de crecimiento cercanos al noventa por ciento, pero esto sin dudas
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toma un protagonismo regional al registrarse un incremento superior al ciento
veinte por ciento, pasando de sesenta y dos mil habitantes en el censo de mil
novecientos noventa y dos, llegando a una poblacién de ciento veinticinco mil
habitantes aproximadamente para el afno dos mil dos, con proyecciones
poblacionales incrementadoras llegando al dos mil seis con un universo

poblacional cercano a las ciento cuarenta mil habitantes.

El andlisis desglosado se realizara a través de las variables definidas en el disefio
del estudio. Comencé ya por la variable de Migracién interna, lo primero es el
categorizar él o los tipos de migracion que estdn presentes en los nuevos
procesos migratorios hacia Quilicura, la gran mayoria de ellos son migraciones
voluntarias, los sujetos liboremente y sin ninguna presién externa determinan su
intencién de radicarse en la comuna de Quilicura, también estan presentes
migraciones impulsadas por el gobierno a través de la asignacion de subsidios
habitacionales, este ultimo con menor representacién en el global como propulsor
de la migracion si la sopesamos con los impulsados por el sector privado
inmobiliario, esta aseveracidon es también plausible si se considera que desde mil
novecientos noventa y ocho no son construidas en Quilicura viviendas sociales,
debido a un Lobby realizado por la autoridad comunal tanto en el Ministerio de
Vivienda y Urbanismo, como en Gobierno Central, para realizar una selectividad
del nuevo inmigrante y elevar con esto el nivel socio cultural de la poblacion
Quilicurana, esta informacién fue recabada por mi persona en una entrevista con

el Jefe de la Direccion de Desarrollo Social de la Municipalidad de Quilicura.
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Grafico N2 1
Motivaciones para Emigrar
Migrantes a Quilicura
2006

B Laborales

[ ] Educacionales

B Seguridad

B Vvivienda

[l Familiares

[]6,00

] no sabe , no responde
B no corresponde

57,34%

Fuente: Investigacién Directa

Como da cuenta el grafico numero uno, en las motivaciones migracionales
predominan con mas de un cincuenta y cinco por cien las referidas a las de la
vivienda, esto puede ser entendido a priori como un pragmatismo exacerbado en
los motivos por los que los neos inmigrantes determinaron emigrar a un lugar u
otro de la megalbpolis, este factor esta referido a una ecuacién de metros
cuadrados, tantos de terreno como de la vivienda misma divido por el valor del
bien inmueble, por esta misma ecuacién la oferta inmobiliaria quilicurana sigue
siendo enormemente atractiva, predominando por sobre demas comunas del
sector norte de la urbe, este movimiento migratorio esta mayormente referido a la
oferta del Sistema Habitacional Privado, ya que el sistema de subsidios esta
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remitido a una un porcentaje menor cercano al diez por ciento de la oferta total de
la comuna y referido a un sector especifico, son en su totalidad viviendas de un
valor comparativamente menor a los demas conjuntos de desarrollo inmobiliario

presentes en la actualidad de la comuna de Quilicura.

En el punto anterior vendria a validarse los preceptos economicistas de las
investigaciones micro sociales referidas en el segundo capitulo del marco teérico

de la investigacion.

Como decia anteriormente los motivos migracionales propiamente como tales
pueden estar determinados a priori, esta aseveracién en cierta medida relacionado
con el disefio de la investigacién, ya que para determinar el universo, con un nivel
aceptable de exactitud, y comprendiendo la dificultad estimativa de un movimiento
poblacional libre en su voluntad como lo es la migracion, en su mayoria, fue
absolutamente necesario el recurrir a informacién publica exacta, fue asi como
determine utilizar el archivo de las inscripciones de propiedades del Conservador
de Bienes Raices de Santiago correspondiente al afio dos mil cinco, fue asi como
se determino a priori que solamente tomariamos en cuenta para este estudio lo
que he definido como una migracion formal, en la cual se adquiere e inscribe una
propiedad en el Conservador antes mencionado durante el transcurso del afo dos

mil cinco.

Un dato decidor para el estudio, es el referido a lo que se ha denominado en el
estudio como el pragmatismo economicista en los motivos por los que
determinamos emigrar a un lugar u otro de la megaldpolis, mas de la mitad de la
poblacion consultada sefialo que el factor principal que influyo en la determinacién
de emigrar a Quilicura, esta referido a la vivienda, en una ecuacién metros
cuadrados, de terreno y de vivienda, divido por el valor de la misma, este
movimiento migratorio esta mayormente referido a la oferta del Sistema
Habitacional Privado, quedando desplazado a una segunda lugar en lo referido a
motivacion por la seguridad que el bien inmueble y el conjunto habitacional del
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mismo, puedan brindarle a él y sus familias; y asoma recién en tercer nivel de
importancia los motivos familiares que impulsan la migracién, esto sin duda
produce un cambio en el perfil de los motivos migracionales que eran sefalados a
priori como el fundamental el referido a la familia de los emigrantes, tanto a la
familia paternal, como al nuevo nucleo que forman o formaran en un futuro

cercano.

Para redondear lo anteriormente expuesto podemos sefalar que los factores
motivadores externos como la vivienda, mercado y politicas, han desplazado en

importancia a la familia como pilar basico de la migracion.

En otro sentido al analizar la procedencia de los nuevos habitantes, ratificamos
una tendencia nacional, a través de parametros inter cénsales, para él ultimo
censo encontramos que mas de un noventa y cinco por ciento de la poblacién ya
eran residentes de la Regién Metropolitana y considerando el penultimo censo de
poblacion esto disminuye en solo once puntos porcentuales, nos encontramos
entonces ante un escenario mayoritariamente de redistribucién de la poblacion
capitalina en expansién, que a su vez hace expandir este centro urbano a
dimensiones que no se condicen con los de una regién desarrollada, ya que
existen notorios desequilibrios del uso y calidad del suelo de la megal6polis
santiaguina, lo anteriormente expuesto ratifica la tendencia presente en la region
en los ultimos veinticinco afnos, la cual ha dejado de ser un importante foco de
atracciéon de emigrantes, Mas bien ha pasado de zona de atraccion a una
incipiente zona de expulsiéon, en lo referido al saldo migratorio regional; no
obstante, a su vez la importancia relativa de la capital en la distribucién nacional
de poblacion hace mas que ratificar la importancia de este estudio, ya que los
nuevos fendémenos de distribucion espacial son un campo fértil para el desarrollo
de muchas investigaciones que profundicen mas aun en la tematica de migracién

interna en la megaldpolis santiaguina.
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Grafico N2 2
Lugar Nacimientos de los Padres de los Nuevos Jefes de Hogares
Migrantes a Quilicura
2006

51,52%

I dentro de la region metropolitana
[ ] fuera de la region metropolitana
Il no sabe, no responde

I no corresponde

40,17%

Fuente: Investigacién Directa

Como se expone en el grafico numero dos, muestra que mas del cincuenta por
ciento de los encuestados, sus progenitores fueron nacidos fuera de la regién
metropolitana, mientras que un cuarenta y dos por ciento afirmaron que sus
padres nacieron dentro del area geografica de la regién capital de chile, mientras
el ocho por ciento no sabe o0 no respondié esta interrogante, este no nos arroja un
dato tajante, que si la migracién es impulsada por factores hereditarios, pero sera

un esfuerzo que se dara al total de la investigacion en sus conclusiones globales.
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El nacimiento fuera la Regién y la actual residencia de sus hijos en la Region
Metropolitana nos habla de que los impulsos a migrar siguen siendo selectivos en
el universo total, son sujetos particulares con motivaciones mayores que el medio
de sus coterraneos anteriores no puede ser satisfecho, esto nuevamente viene a

ratificar los postulados de Ravenstein en la sociedad Chilena del siglo XXI.

Grafico N2 3
Lugar de Residencia de los Padres de los Jefes de Hogar
Migrantes a Quilicura
2006

21,88%

0,83%

Il dentro de la region metropolitana
[ ] fuera de la region metropolitana
B decesos

I no sabe, no responde

65,37%

Fuente: Investigacién Directa

Al seguir el andlisis de esta informacion, segun lo sefiala el grafico numero tres
que hace referencia al lugar de nacimiento de los padres, donde recogimos que
mas del cincuenta por ciento de los padres nacio6 fuera de la regidon metropolitana
y un cuarenta por ciento nacio al interior de la misma, tenemos una fotografia de la
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realidad del inmigrante en donde mas de la mitad de ellos vivid o estuvo
consciente de la realidad migratoria en sus entornos familiares, con lo que nos
podemos aventurar que la actitud de emigrar, puede ser perfectamente una actitud
socialmente aprendida y sostener aun mas: que los hijos de padres migrantes
tienen mayor propension hacia la migracion, por razones como el seguimiento de
patrones familiares o por los sentimientos poco solidificados de arraigo en una

localidad determinada entre otros.

El proceso de migracion es un proceso selectivo, no toda las personas reunen las
caracteristicas para migrar, es por ellos que las familias migrantes pueden
entregar esas atribuciones o cualidades a sus hijos, haciéndolos asi mucho mas
propensos a la movilidad territorial y también social en un contexto familiar mas

propiciador y no castigador con dichas conductas.

Cuando contrastamos esta informacidén con el lugar de residencia de sus padres
nos encontramos con un sesenta y cinco por ciento de las figuras paternales
residen actualmente en la regién metropolitana mayoritariamente en las comunas
del sector norte de la capital; en yuxtaposicién al veinte por ciento que reside
actualmente fuera de la misma, esta informacién es de suma importancia ya que
ratifica que las primeras migraciones son en su mayoria a lugares cercanos a su
entrono familiar anterior, o bien al de sus padres y hermanos, esto vendria a
confirmar una de las leyes Ravenstinianas, sobre las distancias de la migracion,
aun cuando aquellas hipotesis fueron fundamentadas en la Europa del siglo
pasado igualmente siguen siendo aplicables a la Sur América del dos mil seis.
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1.- ESTRUCTURA SOCIAL

Esta es una variable que aglomera bastantes items de observacién a la realidad
de la investigacion realizada y debido a su extension es por lo que el analisis
debera también ser lo mas detallado posible para abordarla y describirla de la

mejor manera posible.

Grafico N2 4
Lugar de Trabajo del Jefe o Jefa de Hogar
Migrantes a Quilicura
2006

6; 43; 12%
5;,7; 2%
4;51; 14%

1; 90; 25%

3; 79; 22% 2; 90; 25%

1.- En la comuna 2.- Comunas Cercanas
3.- Centro de la Ciudad 4.- Sector Oriente
5.- Fuera de Stgo. 6.- Otro sector Stgo.

Fuente: Investigacion Directa

El dato recogido en el grafico numero cuatro, es un dato relevante de mi
investigacion y que esta relacionado, evidentemente, con la ubicaciéon del lugar de
trabajo de los nuevos jefes y jefas de hogar de la comuna de Quilicura, segun lo
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expone el grafico numero cuatro estos se dividen en la comuna y las comunas
aledafas, con un veinticinco por ciento de los encuestados por opcién, siendo sus
categorias la uno y dos, de lo que se desprende que la mitad de los jefes de hogar
de la comuna trabaja relativamente cerca de su lugar de residencia. El otro
cincuenta por ciento en cambio, se divide en un veintidds por ciento que trabajan
en el centro de la ciudad siendo esta alternativa la opcidn tres, un catorce por
ciento trabajan en el sector oriente de la ciudad, esta la opcién cuatro y el resto en
otra ubicacién dentro de la regidbn metropolitana con la opcion seis, con excepcion
al dos por ciento que trabaja fuera de la Region Metropolitana y esta categorizado
en la opcidon numero cinco, este dato si bien no fue considerado a priori como
opcion alternativa de respuesta, en la aplicacibon misma fue incorporada, la
alternativa de respuesta numero cinco consignaba cual era el otro lugar donde
realizaban su labor los nuevos residentes, y fue asi como a posteriori se pudo
consignar y registrar los sujetos que realizaban sus obligaciones laborales fuera
de la regibn metropolitana, y si bien es una cifra bajisima, el dos por ciento,
igualmente este fendmeno tiene una relevancia teérica importante, por que estos
sujetos albergan una doble dimensidén de migracion, por un lado, y al igual que la
cuasi totalidad del estudio, son migrantes internos, pero estos también, son
migradores circulares laborales, debido a que deben viajar fuera de la region
metropolitana para trabajar durante la semana habil, lunes a viernes, algunos

viajan diariamente y los otros tienen una doble militancia habitacional.

La informacion recogida en este item contrasta bastante con la poca importancia
que le atribuian como motivo migratorio a la alternativa laboral los mismos
encuestados, de lo mismo puede desprenderse, y devenido de varias
interacciones entre los encuestados y encuestadores, que los jefes de trabajo
priorizan “nuevas” alternativas de trabajo que estén mas cerca de su nuevo lugar
de residencia, si bien es cierto que una primera fase de la Migracién continta en
sus trabajos ubicados lejos de la comuna, al avanzar el tiempo de residencia
comienzan a dibujar un nuevo entramado social, dentro del cual toma una

importancia relativa mayor la ubicacion geografica cercana de su ocupacion
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laboral, es por eso que priorizan las opciones laborales en la comuna o bien en
comunas aledafnas a la misma, como lo son Pudahuel, Conchali, Huechuraba y
Lampa entre otras, que ademas son comunas expansivas en lo referido a la
generacion de empleos, debido a la ubicacion de nuevos aglomerados
empresariales en estas comunas lo que facilita en cierta medida la localizacién
cercana de sus lugares de trabajo que cumplan con sus requerimientos tanto
pecuniarios como geograficos, medidas como esta influyen generalmente de
manera positivamente en otros ambitos como la vida familiar y devenido de esto
una posibilidad mayor de la realizacién de una vida comunitaria mayor y mejor

para con los nuevos habitantes.

La ubicacion geografica cercana de sus respectivos lugares de trabajo es visto
como una tarea basica de los nuevos inmigrantes, para los que no lo han
conseguido aun, vy resulta de una légica béasica, considerando la expansién
geografica del cono urbano de Santiago, mas aun si se considera el nuevo
escenario planteado por la revolucionaria reforma al sistema de transporte publico,
qgue ha demostrado falencias evidentes y plausibles, generando una involucién de
las frecuencias y extension de los recorridos, donde en este nuevo escenario la
comuna de Quilicura se ha visto fuertemente perjudicada, y con ella mayormente
la gente que tiene sus trabajos en el centro de la cuidad y el sector oriente de la
misma, este punto continuara su analisis mas adelante cuando se cruce este
items con los de los patrones culturales, para tratar de esbozar una explicacion de
la parsimoniosa respuesta al cambio drastico de las condiciones de movilidad de

la comuna quilicurana.

El trabajo, la venta de la mano de obra, es una determinante importantisima para
cualquier persona de la sociedad post moderna chilena, es esta dimensién que
por su importancia relativa necesita una profundizacién mas minuciosa y detallada,
es por lo mismo que sera analizada por un triple prisma de observacion, en primer
lugar serd analizada por la naturaleza del trabajo, luego por el sector productivo
que se inserte la actividad laboral y por ultimo el nivel de remuneraciones obtenido
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por la labor realizada en un periodo mensual por los nuevos inmigrantes a la

comuna quilicurana.

Grafico N2 5
Naturaleza del Trabajo

Migrantes a Quilicura

2006
N°1 Trabajo Dependiente
N° 2 Trabajo Independiente
N°3 No Sabe o No Responde
3;7; 2%

2; 69; 19%

1, 285; 79%

Fuente: Investigacién Directa

Como primera sub divisibn de Trabajo, tenemos que al indagar sobre la
naturaleza del trabajo, tenemos una primera division por el tipo de trabajo, casi un
ochenta por ciento de los jefes de hogar realizan trabajos dependientes, mientras
que un diecinueve por ciento realizan trabajos independientes y podrian ser
clasificados como pequefios y medianos empresarios, en estas ocupaciones en
cambio abundan los trabajos informales de servicio. Pero al mismo tiempo existe
un mayor grado de conciencia sobre la necesidad de auto imponerse en la
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Aseguradora de Fondos de Pension, no ocurre lo mismo con su obligacion para
con el Sistema de Salud y muchos de ellos optaban por tarjetas de gratuidad,

siendo asi un numero muerto o un beneficio mal utilizado.

Este ejemplo de las malas utilizaciones de los beneficios sociales no es algo unico
de la realidad Quilicurana; sino que es una sintomatologia del cancer nacional del
abuso de los recursos fiscales, en este caso particular, recursos de salud, que en
su utopia debiera ser asignados o focalizados para las personas mas necesitadas

del pais, cosa que evidentemente no ocurre.

Este items de observacién de la realidad estudiada guarda una estrecha relacién
con el escenario nacional insertandose en la homogeneidad de la naturaleza del
trabajo de nuestro pais, ratificando su esencia de pais tercer mundista, en donde
el empleo particular es representado como marginal y predomina el trabajo
dependientes, para otros, es decir se vende la fuerza de trabajo al mejor postor
por la misma, dejando a la libertad especulativa del mercado laboral las mayores

libertades remunerativas.
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Grafico N2 6
Naturaleza del Giro del Empleador
Migrantes a Quilicura
2006

4;14;4% S 144%

3;72; 20% 1;134; 37%

2;126; 35% 1.- Comercial
2.- Servicios
3.- Industrial
4.- Estatal
5.- Otros

Fuente: Investigacién Directa

La segunda division corresponde al area en la cual sé inserta la unidad productiva
de la cual el jefe de hogar es parte, nos encontramos con que un poco mas que
un tercio de los jefes de hogar trabajan en el rubro Comercial y otro tercio lo hace
en el area de Servicios de nuestra economia. Solamente el veinte por ciento de los
jefes de hogar encuestados se desempena laboralmente en el area Industrial y
solamente un cuatro por ciento en el aparato estatal y otro cuatro en otro tipo de
ocupacion que no se enmarcaba en estas categorias, esto se condice cabalmente

con el perfil regional y nacional de la divisién del trabajo segun su area productiva.
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A su vez sorprende la baja proporcidbn comparativa de jefes de hogar que se
desempefian en el area industrial si consideramos que solamente Quilicura
concentra dos importantes nucleos industriales, como lo son Lo Boza y San
Ignacio, ademas esté es una realidad compartida con sus vecinas comunas como
Pudahuel, Lampa y Renca, por esto a priori se esperaba que este rubro
encabezara o por lo menos tuviese una preponderancia mayor a las demas

opciones en este items observativo de la investigacion.

Si bien era esperable una proporcibn mayor de nuevos habitantes que se
insertasen en el sector industrial de la actividad econdémica indicando sus razones
en el parrafo anterior, al llevar este a un analisis comparativo con la realidad
nacional nos lleva a darle una vuelta al calidoscopio analitico, y situar en su justa
dimension este dato relevante, comprendiendo con esto que los nuevos
inmigrantes presentan una dindmica diversificacion de la naturaleza de sus

respectivos empleadores.

Haciendo un andlisis de la categoria de Seguridad Social de los nuevos
inmigrantes de Quilicura, tenemos la dualidad de analisis de sus dos
componentes, en primer lugar el item referido a la Previsién y en segundo lugar el
item referido a su cobertura de salud de los sujetos de estudios y por ende de sus

respectivos grupos familiares.
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Grafico N2 7
Tipo de Prevision del Jefe/a de Hogar
Migrantes a Quilicura
2006

3;33; 9% 45 1%

2;8;2%

1.- AFP
2.- INP 1; 315; 88%
3.- Dipreca

4.- Capredena

Fuente: Investigacién Directa

En primer lugar, como era de suponer, casi un noventa por ciento de totalidad de
los nuevos jefes de los hogares de Quilicura, cotizan previsionalmente, en las
diversas Aseguradoras de Fondos de Pensién, el dato llamativo por cierto es que
casi el 10 de los encuestados cotizan en la Direccién de Prevision de Carabineros,
mientras cerca de un dos por ciento cotizan en el sistema antiguo o Instituto de
Normalizacién Previsional. El dato importante de esto, es que aquel diez por ciento
que trabaja en las diferentes policias o las diversas ramas de las fuerzas armadas
no se auto perciben como trabajadores estatales, esto es una dicotomia
epistemologica del servidor publico, si las policias se entienden separadas del
estado al que resguardan de manera civil o uniformada nos encontramos con un
alto grado de renegacion de sus esencia de servidores publicos, impulsados
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quizas, como reflexién recogida por la aplicacién de las entrevistas, por estigmas
sociales o por un sigiloso resguardo de sus obligaciones laborales, entre otras que
pueden ser consignadas.
Grafico N2 8
Sistema de Salud Familiar
Migrantes a Quilicura
2006

5.7 2%

1;176;49%

2; 166; 46%

1.- Isapre

2.- Fonasa

3.- Particular

4.- Tarjeta Gratuidad
5.- Sin Caobertura

Fuente: Investigacion Directa

Al contrastar los resultados de sus cotizaciones previsionales, con sus
cotizaciones de salud, vemos como a la existencia de dos opciones una estatal
como fonasa y otra privada como las Isapres, vemos una cuasi paridad de estas
opciones aproximadas al cuarenta y cinco por ciento, con una ventaja de dos
puntos porcentuales de la Isapre sobre el Fondo Nacional de Salud, si analizamos
este panorama es de facil visualizacion que los dos consultorios con los que
cuenta la comuna son un recurso escaso, si consideramos el tamano del flujo
migratorio hacia Quilicura, que hizo variar la poblacion en mas de un 100% en el
ultimo periodo inter censal, la creacién de nuevos centros de salud se torna una

necesidad apremiante para la comunidad Quilicurana. Este punto de analisis, de
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escasez de prestadores de salud, es compartido para los dos sectores tanto el
privado como el publico, el primero era el mas desprovisto, pero se han instalado
en el transcurso de los Ultimos dos afnos se han instalados dos mega centros de
salud privado en la comuna, lo que viene para apalear en parte la escasez de
prestadores de salud del sector privado, pero igualmente existe un altisimo
porcentaje de habitantes que tienen que atenderse en centros de salud en las
comunas aledanas, particularmente Huechuraba, que cuenta con mega centros de
salud privada que comprenden la totalidad de las especialidades medicas
requeridas por el perfil bio medico del chile del siglo veintiuno.

De este mismo punto podemos realizar un andlisis referido al ingreso, cuando nos
encontramos con que casi un setenta por ciento de la poblacion se encuentra el
segmento de la clase media, con ingresos familiares promedio superiores a los
quinientos mil pesos mensuales, para grupos familiares promedio de cuatro
personas, las que bajo un supuesto investigativo, deberia utilizar el sistema de
salud privado, ya que con ese nivel remunerativo, podrian acceder a buenos
beneficios de cobertura y garantias de salud, pero aun asi optan por el sistema de
salud publico, ahora cabe la aseveracidén de que en realidad el sistema publico ha
mejorado su nivel de atencién, o por lo menos este items eso nos dice, por la
opcion de familias de clase media de optar por un sistema publico, por sobre la
opcién privada de salud.

Con los péarrafos anteriores referidos al andlisis de la categoria analitica senalada
como prevision social, incluyendo en ella el sistema de salud y prevision misma,
nos vemos como la evidencia empirica releva cualquier supuesto teérico de corte
neoliberal, con esto digo clara y categéricamente que las opciones, la posibilidad
de elegir entrega libertades y obligaciones a las entidades por brindar y brindarse
de mayor y mejor manera a sus diferentes usuarios como lo hacen y evidencian
las respuestas referidas a su sistema de salud familiar, caso contrario el
totalitarismo de las Aseguradoras de Fondos de Pensiones no asegura de manera

sinecuanon la mejor y mayor entrega de beneficios para con sus afiliados, es mas
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es un sistema que presenta altas reticencias entre la opinidén publica pais y el

universo de inmigrantes estudiados.

La estratificacién social de los nuevos inmigrantes sera abordada desde dos
perspectivas, la primera en relacion a los ingresos de los jefes o jefas de hogar,
para luego hacerlo a medida de ingresos familiar total.

Grafico N2 9
Ingresos del Jefe o Jefa de Hogar
Migrantes a Quilicura
2006

7:;30; 8% 1;34;9%
2;44; 12%

6; 90; 26%

3; 55; 15%

5; 58; 16% 4;50;14%

Fuente: Investigacion Directa
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Grafico N2 10
Ingreso Familiar
Migrantes a Quilicura
2006

7;30; 8% 1;19; 5% 2: 42: 12%

3;41;11%

6; 138; 38%
4:38; 11%

5; 53; 15%

Fuente: Investigacion Directa

Un nivel importante de analisis es el referido al nivel de ingresos de los jefes y
jefas de hogar y por otra parte, complementaria, los grupos familiares de los
mismos inmigrantes quilicuranos ,con esta dualidad estadistica referida a los
ingresos, se quiso poner en evidencia la acumulacién de ingresos laborales en las
familias quilicuranas, ya que en un porcentaje importante y relevante de este
universo, el cincuenta y dos por ciento de las nuevas familias quilicuranas cuentan
con mas de un integrante inserto en el campo laboral este factor es decidor y
presenta un escenario particular al resto del universo comunal, serd abordado con
mayor profundidad analitica en el tercer capitulo de este andlisis. Posteriormente
se puede estratificar el nivel socio econémico del nuevo inmigrante y contrastarlo
con la realidad pecuniaria de la comuna en un conjunto Una de las hipétesis que
guiaron mi investigacién consistia en que la nueva poblaciéon quilicurana esta

mayoritariamente en la clase media de nuestra sociedad y esto reflejado con la
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informacion recogida y analizada en esta investigacion en la cual se vislumbra que
mas del cuarenta por ciento de los jefes de hogar encuestados perciben una
remuneracién mensual mayor a cuatrocientos cuarenta y cinco mil y del universo
un veinticinco por ciento del universo percibian ingresos mayores a quinientos
cincuenta y cinco mil pesos mensuales, con lo cual queda confirmada la hipotesis
anteriormente expuesta. Aproximadamente un sesenta y cinco por ciento de la
muestra pertenece al estrato medio de la sociedad chilena, el mismo que se auto
percibe en el limbo de los beneficios fiscales, no es sujeto de beneficios
focalizados y tampoco beneficiario de rebajas al capital como la clase elitista del
pais. Aunque también es cierto que mas del veinte por ciento de la poblacidén
percibe ingresos menores a doscientos cincuenta mil pesos y de los dos casos
anteriormente expuestos podemos senalar que es una comuna heterogénea en lo
relativa al ingreso, que conviven dos o tres realidades diametralmente opuestas
entre si, pero que comparten elementos comunes en lo relativo al grado de
endeudamiento, como también a la proyeccién a mediano y largo plazo de estas
mismas obligaciones econémicas y no solamente las referidas a la adquisicién de
la vivienda, sino también a la referida a la educacién de sus hijos entre otros, estos

son puntos de la investigacién se abordara mas adelante..
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Grafico N2 11
Capacidad de Ahorro
Migrantes a Quilicura

2006

3;7;2%

1;139; 39%

2;215; 59%

1.-Si
2.- No
3.- No sabe

Fuente: Investigacién Directa

Un dato nuevo rescatado en la investigacion es que el treinta y ocho punto cinco
por ciento (38.5%) de los encuestados sefialaron que sus nucleos familiares
tenian capacidad de ahorro, desde este dato duro puedo desprender que este
porcentaje de familias tienen un buen grado de planificacién estratégica de sus
recursos y por ende no entrarian en la calificacién de familias sobre endeudadas,
este dato es bastante notable y muestra el nivel de auto conciencia econémica de
los nuevos habitantes de la comuna, aunque sin lugar a dudas este fenébmeno
debe evaluarse también con el paso del tiempo en los nuevos conjuntos

habitacionales.

Referido al siguiente item de observacion que es el referido al grado de instruccion
formal, analizaremos conjuntamente el grado educacional de los jefes de hogar y
las de sus primogénitos, haciendo mas facil y grafico la generalizada acumulacién
de estudios a través de las generaciones, y como se presenta la proyeccién

educativa de sus hijos.
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Los jefes de familia u hogar, presentan una concentracién mayor, del treinta y uno
por ciento en el grado educativo de la ensefianza media completa, equivalente a
doce afnos de educacién formal, un poco mas atras con veintidés por ciento del
universo se encuentran con educacién técnica completa y un veintiuno por ciento
tiene un titulo universitario, si manejamos un poco esta informacion podemos
desprender que mas del ochenta por ciento de los neos jefes de hogar de
Quilicura tienen doce o mas anos de educaciéon, de lo que se puede desprender
que tendrian acceso a empleos y remuneraciones de digna calidad como fue
expuesto anteriormente, ademas este es un excelente indicador referido a la
proyeccidén educativa para con sus hijos los que tendrian que aumentar en afos
promedios cursados en el sistema de educaciéon formal, lo que para una comuna
en expansién exorbitante o que sufre una metamorfosis de su perfil comunal es
estupendo, por la calidad de sus nuevas generaciones, pero se contrapone con la
inexistencia casi absoluta, excepto el centro de formacion técnica la Araucana, de
oferta educativa para lo referido a educacion técnica y universitaria por lo que los
jovenes que estan insertos o en proceso de ingresar a la educacion superior
deben trasladarse al sector centro y oriente de la capital, con el cierto desgaste y
malgasto de horas productivas referidos a su educacién, consumo cultural,

esparcimiento, etcétera.

Al observar el grado educativo de los hijos de las nuevas familias quilicuranas nos
encontramos con el siguiente escenario; aludiendo a los ciclos familiares se
encuentran mayormente en el estadio de familia con hijos pequefos, un cincuenta
y dos por ciento de los encuestados tienen a sus hijos en educacion pre escolar o
educacion general basica, mientras que un dieciocho por ciento se encuentra en
educacion media y solo un cinco punto cinco por ciento se encuentra cursando la
educacion superior, este dato no sorprende mucho ya que se inserta cabalmente
en las teorias de la migracién, que senala que la mayoria de las familias
emigrantes tiene hijos pequenos y son ellos un factor de impulso a buscar nuevos
horizontes donde proyectarse para con sus hijos.
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Sin lugar a dudas lo que mas llama la atencion en cuanto a la educacion recibida
por la nueva poblacion de Quilicura referido a los establecimientos educacionales
donde cursas sus estudios los nuevos migrantes en estos grupos etareos, solo el
nueve punto cuatro por ciento (9.4%) asiste a establecimientos publicos, mientras
que el cuarenta y cinco por ciento (40.5%) de los hijos de nuevos emigrantes lo
hacen en colegios particulares subvencionados y el veintiuno por ciento (21%) lo

hacen en colegios de régimen privado.

Estos datos permiten variadas reflexiones. Por una parte se confirma que los
estratos medios tienden a que sus hijos en el sector particular y particular
subvencionados, esperando recibir una mejor calidad educativa para sus hijos, sin
embargo segun lo visto en la actualidad nacional, se puede mencionar que calidad
no esta asegurada por ningun organismo para los colegios particulares y
particulares subvencionados; si bien el Ministerio de Educacion es el organismo
gubernamental que supuestamente tiene a custodia este pilar de la sociedad
Chilena, es sabido su imposibilidad fiscalizadora devenida de la gran cantidad de
estos tipos de establecimientos, y solo pueden reemitirse en supervisiones, donde
la tematica central es la cuantificacion de la subvencién y no asi lo referido a las
mallas curriculares y el alcance de los objetivos académicos, estos quedan
endosados a los padres y alumnos mismos, que por la dinamica clientelar
reflejada en los colegios queda en tierra de nadie y asi los vacios de contenido
son vistos como una condicién sinecuanon a la educacion chilena en los ultimos

veinticinco anos.

Pasando a otra importante arista de esta variable, nos encontramos con la
dimension de vivienda, y en primer lugar se debe mencionar que en este punto la
investigaciéon estuvo centrada, en lo referido a la tenencia, a los nuevos
propietarios de viviendas en Quilicura, en primer lugar con la razén de tener un
universo formal y no caer en nubarrones devenidos de la utilizacion de cifras

estimativas como hubiese sido el caso de incluir arrendadores en el estudio.
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Primeramente y referido, a la justificacidn anteriormente expuesta, la forma de
tenencia de la vivienda habitada de los nuevos inmigrantes de la comuna de
Quilicura asoma que mas de un setenta por ciento de la muestra habian adquirido
su vivienda a través de créditos hipotecario, mayoritariamente en la banca privada
del pais, si bien este punto se encuentra la gran mayoria de las familias con un
mayor ingreso, también cohabitan en este universo nuevos propietarios con un
menor poder adquisitivo y por ende un menor poder de endeudamiento que
presentaban serias contradicciones o0 problematicas devenidas de o
proporcionalmente alto de los dividendos en relacién con su nivel de ingresos,
observamos varios de estos casos de familias que residen en el conjunto
habitacional San Ignacio, los cuales expresaban abiertamente sus miedos y
frustraciones devenidas por adquisicion de la aforada casa propia y la
consiguiente frustracion devenida por los  abusivos contratos ,dividendos
exagerados, contraido con entidades de la banca privada especificamente el

banco del desarrollo.

Por su parte el nUmero de personas que obtuvieron un subsidio habitacional por
parte del estado para la adquisicién de sus viviendas llega casi al dieciocho por
ciento de la muestra del estudio, desde estas dos opciones anteriores
absolutamente mayoritarias en conjunto con casi un ochenta por ciento de la
muestra, se observa en un tercer puesto con un porcentaje diametralmente menor,
con un dos punto cinco por cien las viviendas adquiridas a través de Leasing
habitacional y solamente el uno punto cuatro por ciento adquirieron su vivienda a
través de pago al contado del bien inmueble.

Estos datos son muy interesantes y ratifican lo alejado del estado en la produccién
y reproduccién del espacio geografico de la metrépolis, donde el papel protagénico
lo tomo con fuerza el sector privado, dinamizando la expansién o explosién
geografica de la metrépolis, transformando la fisonomia de las comunas mas

proximas a la capital, este es un ejemplo mas el del radical cambio de Quilicura,
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que paso de ser una comuna rural a un boyante sector de desarrollo habitacional y
por ende poblacional.

Si bien es cierto que la calidad de las viviendas, no sociales, construidas en Chile,
ha evolucionado favorablemente en los ultimos arnos, es grato corroborar que la
gran mayoria de las viviendas fueron construidas utilizando albanileria en sus dos
plantas, el fenébmeno destacable es la incorporacion de nuevos materiales en la
construccién, como la tabiqueria en base de PVC, que tiene nuevas condiciones
como ignifuga y también mayor resistencia o flexibilidad a los movimientos
teldricos. Como contraparte nos encontramos con nuevos conjuntos
habitacionales que no contemplan la cantidad suficiente y necesaria de areas
verdes, o que faciliten, ni menos propicien una vida comunitaria, o que faciliten la
practica de deportes, a no ser de los barrios cerrados o condominios que cuentan
con bastos equipamientos para los fines antes enunciados, con su l6gico endose a
los altos costos de estas viviendas. Otro fendmeno considerable, es que casi la
totalidad de los nuevos conjuntos habitacionales consideran la construccién de
viviendas de dos pisos, en su mayoria pareadas de a dos viviendas, esto lleva por
un lado a reducir los metrajes cuadrados de los terrenos y por otro a la perdida de
privacidad de las casas separadas, este fendmeno se presenta en la totalidad de
los conjuntos habitacionales estudiados y va en directo perjuicio de la calidad de
vida de los nuevos habitantes de Quilicura.
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Grafico N2 12
Valor de las Viviendas
Migrantes a Quilicura

2006

Valor de Viviendas
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Seccion N2 3 mas de 801 UF, pero menos de 1000 UF
Seccién N2 4 mas de 1.000 UF

Fuente: Investigacion Directa

Como es visualizado en el grafico numero 12 y en lo referido al valor de las
viviendas de los nuevos habitantes de la comuna Quilicurana, nos encontramos
con un predominio porcentual de viviendas con un valor mayor a las mil unidades
de fomento correspondientes a un sesenta por ciento de la muestra, éstas son en
su mayoria insertas en conjuntos habitacionales para las diversas clases medias
con una buena distribucién de sus calles y pasajes, con presencia de adecuadas y
bien mantenidas areas verdes, pero solo en una de ellas, El conjunto Parque

Central con equipamiento comunitario, en los demas conjuntos habitacionales
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estas actividades quedan destinadas a su realizacion en las mismas plazas del
conjunto habitacional; como contraparte estan los conjuntos habitacionales que
cuentan con viviendas por un valor menor a las setecientas unidades de fomentos
en las cuales la distribucion es menos adecuadas de los terrenos y la ubicacion de
las casas, estan ubicadas espacialmente en lugares menos accesible y en los
bordes de la comuna, en lo referido a las calles su gran mayoria son pasajes
estrechos lo que dificulta en algunos casos el normal desplazamiento de vehiculos
por los mismos y situandolos en escenarios catastroficos el desplazamiento de
vehiculos de emergencia seria en algunos de los casos imposible debido a la
estrechez de los pasajes y el abandono de vehiculos en las afueras de las casas.

Como fue comentado anteriormente el predominio de las viviendas con un importe
mayor es un objetivo del gobierno local, que conjuntamente con la paralizacion
absoluta de la construccién de viviendas de corte social, apunta a un nuevo o
elevacién social del perfil de la nueva poblacién de Quilicura, por lo mismo no
seria objeto de sorpresa que en los siguientes anos esta cifra cercana al sesenta
por ciento tendiera a aumentar su importancia porcentual en la construccion de
viviendas, por factores como el aumento del valor de los suelos y cambio del uso

de los mismos, las redes viales, entre muchas otras determinantes.

Esto atentaria gravemente a la heterogeneidad actual de la poblacién de Quilicura,
no solamente en lo monetario, si no también a lo referido a aspectos socio
culturales, ademas que ya es visualizada como un polo segregado del centro de la
urbe, que a la misma ves es segregadora al interior de la misma poblacién de
Quilicura, las viviendas de un mayor avalu6é estan ubicadas mayormente en el
sector nor. Oriente de la comuna, mientras que las de menos ingresos en el sector
poniente de nuestra comuna, esto provoca sentimientos de enemistad vy
resentimientos entre los propios habitantes de nuestra comuna, la division
marcada y explicita entre lo que tienen mas y los que no es una accién de
injusticia propiciada por el mercado habitacional, pero avalada por las autoridades
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locales, a parecer las politicas segregadoras de la region son lamentablemente
replicadas al interior del espacio local de la comuna de Quilicura.

Grafico N2 13
Servicios Basicos y Secundarios de las Viviendas
Migrantes a Quilicura
2006
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Fuente: Investigacion Directa
En lo referido a los servicios basicos y secundarios con los que cuentan las

nuevas viviendas de la comuna, segun lo expone el grafico numero trece, los

primeros tres son atribuibles a la absoluta totalidad de las viviendas, siendo
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comprendidos por aquellos, luz eléctrica, agua potable y gas, tanto licuado, como
natural, cuando analizamos los servicios secundarios éstos se encuentran
referidos al poder adquisitivo de las diferentas familias, y como era de esperar se
concentran en mayor cantidad en los conjuntos habitacionales donde las viviendas

se elevan por sobre las mil unidades de fomento.

Un dato que con el escenario de la contingencia nacional cobra mayor
importancia, es el de la relacién gas licuado y gas natural, que si bien desde la
autoridad dicese estar asegurado para el consumo familiar, pero es también
recurrente guardar un mediano escepticismo sobre estos anuncios, debido a lo
complejo del escenario regional sur americano, por esto es necesario mencionar
que los nuevos asentamientos de Quilicura cuentan en su gran mayoria con gas
licuado y por ende tienen mayor seguridad en lo referido al suministro de este
servicio, solamente el veintisiete por ciento cuenta con este combustible y la
mayoria de ellos consumen de las dos alternativas, la segunda, el licuado,
preferentemente para calefaccion.

Otro dato destacado es el alto porcentaje de nuevos habitantes con acceso a red
Internet y todos los servicios adicionales que esta considera como correos
electronicos y navegacion virtual en general, pudiendo convertirse este medio
cibernético en un verdadero canal bi direccional de comunicacién, entre el
gobierno local y sus nuevos residentes, para fomentar la participacién civica y
ciudadana, como para dar a conocer sus planes de accién para con la comunidad.
Sin lugar a dudas la Quilicura de hoy presenta un nuevo escenario dinamico y
moderno, es por eso que la accidon municipal debe amoldarse a este nuevo perfil
socio cultural y quizas utilizar este recurso como una posibilidad de accién vy

acercamiento al nuevo inmigrante.
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Grafico N2 14
Tipo de Conjunto Habitacional
Migrantes a Quilicura
2006
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Fuente: Investigacién Directa

Cuando realizamos la pregunta relacionada al tipo del conjunto habitacional donde
residian surgié un interesante dato, expresado graficamente en la figura numero

catorce, que analizaremos a continuacion.

Si bien, el estudio fue aplicado en ocho villas de Quilicura, que son las que
vendieron viviendas durante el ano 2005, es curioso como la gente le otorga otro
nombre y con ello otro significado, mayormente de mayor “prestigio social’, como
lo son los ejemplos de condominio y barrio cerrado, que son claramente

distinguibles por sus caracteristicas como accesos controlados, seguridad propia y
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amurallamientos perimetrales, y por consiguiente con elevados pagos por
concepto de gasto comun. Si bien la intencion del estudio era incluir al estudio a
los condominios Piedra Roja V y Casas de Lo Cruzat, que son los que
presentaban sujetos del universo, y aun cuando sus respectivas administraciones
recibieron conformes las encuestas, su posterior recoleccién fue imposibilitada por
su aparataje de seguridad y burocracia interna exacerbada de los mismos
conjuntos habitacionales, interponiéndose un factor externo en la recoleccion de la

informacion.

El fenbmeno, de la elevacién social del conjunto habitacional anteriormente
descrito igualmente puede ser explicado por el cierre de ciertos conjuntos
habitacionales, para ser mas preciso las Casas de Millauguen que es de donde
corrobore, salié6 esta informacion, en este conjunto habitacional, los vecinos se
unieron en pos del cierre de su villa, aduciendo a la autoridad local principalmente
motivos de seguridad, para lo cual instalaron varios portones en las calles que
interceptan con la Calle Antumalal, instalando en dos de los ingresos a la villa,
casetas de guardias y barreras para los automoviles, esto puede ser visto como
una senda medida de seguridad y unidn vecinal, pero también puede ser vista
como una barrera arbitraria para el resto de las personas que viven en las
inmediaciones e inclusive los mismos miembros del conjunto habitacional que
residen el las calles Antumalal y Lo Cruzat y no comparten el espacio interior de
su conjunto habitacional, decisiones como estas generan reacciones disimiles
entre los co habitantes de un espacio comun, mas aun si los guardias toman
atribuciones que no les corresponden, como registrar a los visitantes y retener
cedulas de identificacién a los automovilistas foraneos al recinto, cuestién que
atenta contra derechos civiles basicos, como el de libre desplazamiento.
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Grafico N2 15
Propensién a la Participacién Comunitaria
Migrantes a Quilicura
2006
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Fuente: Investiaacion Directa

Pasando a otro nivel analitico, analizaremos en primero lugar la propensién a la
vida comunitaria de los nuevos residentes de Quilicura, informacion reflejada en la

figura grafica numero quince.

En primer lugar, analizando que la gran mayoria de los nuevos residentes, no
habian ejercido participacion, ni formal ni informa, en ninguna organizacion social
de su comuna, esto puede ser explicado por su poco tiempo viviendo en la

comuna, la mayoria de ellos aproximadamente un ano, pero se torna interesante
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cuando consultamos, si participarian de su organizacién vecinal, mas de la mitad
de los encuestados aseguraron que si lo harian, pero también es cierto que en
varios conjuntos habitacionales éstos si quiera se habian formado y no contaban
siquiera con la informacién que les permitiera formarlos, pero la propensién a la
participacion es un buen indicador de lo que podria ser un futuro de participacién
comunitaria de los nuevos emigrantes hacia Quilicura, si analizamos que una
buena estrategia para el combate a la delincuencia, como también para revertir la
parsimonia participativa es saber quienes son tus vecinos y sus cuales son las
necesidades como vecindad, es cuestibn de analizar estos escenarios para
generar planes de accién que contengan apego a las realidades de cada nuevo
conglomerado habitacional y asi no caer en acciones espurias y desaprovechar

asi tanto capital humano como monetario.

La propensién abierta para con la participacion es un indicador eminentemente
positivo para un futuro de estos conjuntos habitacionales, sus residentes y la
comuna en su amplio conjunto, a la vez es un dato decidor a consignar por la
administracion comunal, para utilizar esta motivacion de la mayoria para la
realizacion de diversas actividades de formacion y desarrollo de organizaciones
comunitarias que vengan a elevar el bajo capital social presente entre los nuevos

habitantes de la comuna de Quilicura,

Contar con sujetos de intervencidn voluntarios, son una aliciente para toda ciencia
social, para con el trabajo o el disefio de planes interventivos, por que los factores
internos de las personas a trabajar son eminentemente mejores, y desprendiendo
de este las expectativas de trabajo son siempre mejore, mas aun si consideramos

que estos nuevos residentes cuentan con un alto capital educativo y humano.
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Grafico N2 16
Conocimiento Fisico del Gobierno Local
Migrantes a Quilicura
2006
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Fuente: Investigacién Directa

La segunda arista, de esta parte del estudio se relaciona con la participacién
ciudadana, es la referida al gobierno local, y al conocimiento fisico de la
municipalidad de la comuna, representado tal como lo refleja el grafico numero
dieciséis donde nos podemos dar cuenta que ya pasado un ano o mas de

residencia en la comuna, en la mayoria de los casos encuestados, el cincuenta y
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dos por ciento (52%) de la poblacién siquiera han acudido a ninguna dependencia
del gobierno comunal, ni siquiera a pagar sus derechos de aseo, renovar permiso
de circulacién, normalizar alguna ampliacién o por el simple hecho de conocer su
municipalidad, que por lo demas es una casona antiquisima que guarda el sello
rural que alguna vez tuvo la comuna de Quilicura, ésto es explicado por la reciente

llegada de estos habitantes “nuevos” a la comuna estudiada.

Con eéesto podemos desprender que existe una nueva ciudadania ausente de su
gobierno local, y éste sin sus nuevas bases, pero también es cierto que los
periodos de residencia de los encuestados, no son del todo extensos, en su
mayoria dos afnos y por ende es prudente esperar el paso de un rango temporal
mayor para realizar apreciaciones demasiado tajantes o categéricas en lo referido
a este punto.

Ademas es coincidente con la pasividad parsimoniosa de la gran mayoria de los
residentes, personas individuales, nucleos familiares y comunidades en general,
esto se inserta en la nueva l6gica de participacion, lejana, distante, casi indiferente
a su realidad local, ademas que como se evidencié la pobreza dura esta casi
excluida del universo estudiado y entonces las prestaciones asistenciales estan
excluidas del porcentaje de cuarenta y cinco por ciento que si ha acudido a la
municipalidad, que en su mayoria la naturaleza de su visita es para normalizar sus

documentaciones y edificaciones complementarias a su nueva residencia.
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Grafico N2 17
Apreciacién de la Gestién Municipal
Migrantes a Quilicura
2006
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Fuente: Investigacion Directa

Ademas cuando consultamos a los encuestados acerca la apreciaciéon de la
gestiébn municipal, expresados en el grafico numero diecisiete, los resultados no
son del todo negativos, se mantiene una indiferencia, o mas bien una no
inclinacion clara de respuesta, tal vez devenido de lo subjetivo de la apreciacion,
donde muchas veces es preferible decir que era regular por desconocimiento y no
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inclinarse por no saber, es como un ejercicio simulado de conocimiento sobre lo

preguntado.

Si bien los resultados, son bastante buenos exponencialmente, cada gobierno
local debe luchar por reducir la apreciacién negativa de sus vecinos que podria en
algunos casos ser como un socializador de esta expresion negativa entre sus
vecinos lo que tendria segura incidencia en su intencién de voto, que no es un
dato menor del veinte por ciento aproximado de la muestra, para una nueva
reeleccidn de la actual edila de nuestra comuna la sefiora Carmen Romo, también
los diversos servicios publicos como el registro electoral deberian disenar
estrategias que comprendan la integracion de estos nuevos votantes, para evitar
dias de elecciones con largos desplazamientos para llegar al cumplimiento de sus
obligaciones civicas, este caso puntual, no es exclusivo de la reparticién publica
anteriormente nombrada, sino que es un ejemplo concreto de como transformarse
en una comuna inclusiva de sus nuevos habitantes, una comuna y un gobierno
local pendiente del mejor desarrollo posible de todos sus miembros, y en especial
de las nuevas corrientes migracionales que segun las tendencias vislumbradas en
los dltimos veinte afos seguira en expansion geografica y poblacional, llegando al

estrechamiento poblacional de nuestra vecina comuna por el norte Lampa.
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2. PERFIL SOCIO CULTURAL

Para comenzar el analisis hay que partir desde la primicia que la cultura o lo
cultural es bajo cualquier prisma analitico una materia enormemente compleja, se
cruzan terminologias complejisimas como dualismo cultural, individualidades,
colectividades e interpretaciones entre muchas otras entelequias que se obviaron
o trataron de mantenerse al margen interpretativo en el pasado reciente de
nuestro pais, relacionando lo cultural a la elite cultural y “la otra cultura” asociada a
lo popular, vista como una respuesta del populos a esta elites.

Ahora referido al analisis propiamente tal, de la tercera variable del estudio,
comenzaremos comparando los grados educativos de los nuevos jefes y jefas de
hogar en relacion con sus respectivos ambos progenitores, ésto nos dara el
estudio y para el fin de simplificar y universalizar los datos recogidos seran
utilizados gréaficos de puntos para clarificar las comparaciones y conclusiones

devenidas de la recoleccion de informacion antes referida.

Este apice o categoria analitica es de mucha importancia, por si misma y también
por que con ésta hacemos el cierre circular de la informaciéon recabada para el
estudio social que busc6 determinar el perfil socio cultural del nuevo inmigrante de
Quilicura, ya que sin entender a los nuevos residentes u nuevos inmigrantes en su
multiple dimensidn, cualesquiera que sea la denominacién, por que es imposible
realizar una labor analitica sin considerar al ser humano en sus dimensiones
sociales, culturales y devenido de la naturaleza del estudio se incorporan las

caracteristicas u patrones migracionales de los mismos.

Siendo atingente a la teméatica de esta tercera variable y referido a lo que fue
denominado en el disefio del estudio social, como patrones culturales en el cual se
analizara la informacién, referida a los diferentes gados educativos de los actores
preponderantes y entendido por estos a los jefes y/o jefas de los nuevos hogares y
sus progenitores, considerando ambos padres de los nuevos jefes de hogar
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Quilicuranos de modo separado, y en una segunda instancia se realizara un

andlisis del conjunto de los actores antes enunciados.

Grafico N2 18
Nivel Educativo del Padre del Jefe de Hogar
Migrantes a Quilicura
2006
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Fuente: Investigacién Directa

En un primer punto, y previo a todo analisis, elaborare una nomenclatura
explicativa para los cuatro graficos siguientes y referidas al eje X (horizontal) de
los mismos, la categoria numero uno (1), correspondera a los sujetos que no
hayan alcanzado los ocho anos de ensefianza, que por los demas era el minino de
instruccion legal, la categoria numero dos (2) abarca a los sujetos que cursaron
satisfactoriamente su instruccién primaria; la categoria numero tres (3) comprende
a los sujetos que no completaron su instruccién secundaria o ensefianza media;
pos su parte la categoria numero cuatro (4) integra a las personas que alcanzaron
los dos ciclos de ensefanza primaria y secundaria o basica y media de manera

total o completa; la categoria de respuesta numero cinco (5) recogio6 la categoria
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de sujetos que realizaron una ensefianza técnica incompleta; pos su parte la
categoria seis (6) comprende a los sujetos que finalizaron un ensefianza técnica
de nivel superior; la categoria siete (7) integra la alternativa de instruccién
universitaria incompleta y en contra parte la numero ocho (8) integra a los sujetos
que completaron su instruccion universitaria completa, por su parte la opcion
numero nueve (9) corresponde a la categoria de respuesta no sabe o no
responde; y por ultimo la categoria numero diez (10) corresponden a la cifra negra,

a los sujetos que no tuvieron instruccién formal educativa.

La justificacidbn de esta nomenclatura explicativa textual es debido a que se
trabajaran cuatro graficos con la misma categorizacion y me parecié pertinente
este uso reemplazando un cuadro textual por grafico debido a la extension de los

mismos y por ende la extension de las mismas figuras graficas.

Retomando el andlisis descriptivo, y como se expresa en la figura grafica nimero
dieciocho referida al nivel educativo de los progenitores varones de los nuevos
Jefes o Jefas de Hogar de la comuna de Quilicura, podemos ver que la variable de
respuesta con una mayor frecuencia es para estos sujetos la opcion numero
cuatro con noventa y dos casos, correspondiente al veinticinco punto cinco por
ciento del universo, lo que quiere decir que el veinticinco por ciento de los padres
de los nuevos jefes de hogar quilicuranos cumplieron con los dos ciclos educativos
tanto la primaria o educacion bésica y la instruccion secundaria o educacién media
de manera completa, accediendo por esto a los sistemas formales de empleo, por
que como ya fue mencionado el minimo legal era la instruccién primaria u ocho
anos de ensefanza, pero a su vez no encontramos con porcentajes muy
pequenos de sujetos que continuaron estudios superiores, tanto universitarios
como técnico superior, en contraparte con esta informacién se refleja del mismo
grafico que el catorce coma siete por ciento del universo no completo su
educacion primaria o basica, por lo mismo es de suponer que estos sujetos no
pudieron, o se les fue enormemente mas complejo que para otros, acceder a

empleos formales o estables durante su vida laboral devenido de su precario
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grado de instruccién, esto devendrian en suposiciones nefastas u contrarias para
con su desarrollo socio familiar ascendente. Un dato notable es que el veintiuno
punto tres por ciento de los encuestados no manejaban este dato estadistico de su
padre, desde esta aseveracién objetiva se pueden dar diferentes analisis, el
primero es que el reconocimiento de bajos nivel educativos es una cuestion de
cierto desprestigio social, por lo que se tiende a desconocer esta realidad
evadiendo la respuesta verdadera; otra suposicion seria que los padres, sujetos
dedicados al trabajo, generalmente con roles proveedores y mayormente ausentes
del devenir familiar, no hubiesen compartido esta informacién relevante con sus
hijos y por lo mismo estos no manejasen este tipo de informacion, en ambos casos
a través de la evasion o desconocimiento de la opcion valedera, nos encontramos
con un cifra altisima, mayor a un quinto del universo encuestados, no manejaban
este dato que pareciera una informacidén basica que debiese manejar cualquier

miembro de una familia con un nivel regular de comunicacion.

La educacién o nivel educativo, es un motor efectivo en la ascension social, esta
frase tiene una enorme relevancia al determinar de que y quienes estamos
hablando al referirnos a las figuras paternas de los nuevos emigrantes, pero jamas
esto serd una verdad sinecuanon, por que las cualidades personales de los
emigrantes pueden y empiricamente asi lo han hecho, se pueden superponer a la
destinacién teé6rica que cabria sobre ellos, es mas como ya se ha mencionado
anteriormente los emigrantes son sujetos excepcionales dentro de su contexto,

tanto familiar, como también comunitaria en el amplio significado de esta palabra.
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Grafico N2 19
Nivel Educativo de la Madre del Jefe de Hogar
Migrantes a Quilicura
2006
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Fuente: Investigacién Directa

Como se refleja en este nuevo grafico, el nimero diecinueve, abarca los niveles
educativos de las madres de los nuevos emigrantes hacia la comuna de Quilicura,
en una primera parte describiré los datos abarcados en este, para luego enlazarlos
comparativamente con los progenitores varones de los nuevos jefes de hogares
quilicuranos, partiendo entonces nos encontramos con un dieciocho punto tres por
ciento de las madres que no alcanzaron siquiera a concluir su educacién primaria
o basica, por lo que sus competencias educativas se veian reducidas a una
minima expresion, devenido de la estructura machista de este pais no seria dificil
asimilar este porcentaje a duefias de casa u empleadas ocasionales; por otra
parte se observa un quinto del universo de madres de los jefes de hogar que
alcanzaron satisfactoriamente sus dos primeros ciclos educativos, tanto la
educacion primaria como secundaria, pero en contra parte un poco menos de otro
cuarto, veintitrés por ciento , solamente cumplié la minima legal establecida de la
educacion primaria, las cifras de educacién superior en su conjunto agrupando las
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categorias cinco, seis, siete y ocho, no superan el cinco por ciento del universo
total de las madres de los jefes de hogar, por ultimo la cifra negra de esta

respuesta presenta casi un diecinueve por ciento.

La toénica de una sociedad machista y retrograda se repite en su total y nefasta
magnitud en estos items de observacion referidos a los grados educativos de
ambos progenitores del jefe de hogar inmigrante a Quilicura, los padres se sobre
ponen cuantitativamente en casi la totalidad de las categorias educativas, menos
la categoria de respuesta numero uno referido a la educacién primaria incompleta,
a la cual, comparativamente, son mas las mujeres que debieron abandonar su
proceso educativo primario, esto puede ser entendido por la alta taza de
parentalizacion de roles que debia sortear alguna integrante familiar femenina
(principalmente la hermana mayor) en las otrora familias extendidas de nuestro
pais en la década del cincuenta y sesenta, en contra posicion la categoria numero
diez, lo que hemos determinado como el dato negro, los hijos presentan mayor
conocimiento de la realidad educativa de sus madres aunque en cuatro puntos
porcentuales comparando a sus padres, desde esta apreciacidén se podria ratificar
aun con mayor claridad que por una suerte de estigma social se prefiere obviar
esta informaciéon “contraproducente” de un nivel educativo inferior, estas
apreciaciones se encuentran a nivel de supuestos sobre el actuar de personas que
se han insertado en medios sociales “superiores” de los que su grupo social
parental , por esto tienden a negar datos estadisticos que los descalifiquen o

aminoren en comparacion de nueva vecindad o comunidad.
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Grafico N2 20
Nivel Educativo de los Jefe/as de Hogar
Migrantes a Quilicura
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Fuente: Investigacion Directa

Como se observa en la figura grafica nimero veinte, el primer dato importante es
que se eliminan las dos ultimas categorias de respuestas, lo que anteriormente fue
denominado como cifra negra, por ende el cien por ciento manifiesta abiertamente
una alternativa de respuesta, el diez por ciento de los encuestados dejaron a
medio acabar sus procesos educativos primarios y medios, con un tres punto
nueve en la educacién basica y cinco punto uno educacién media, sujetos que en
su mayoria trabajan en empleos informales, o se han visto en la necesidad de
emprender micro empresas familiares que cuentan con un capital humano
bastante restringido, o que los pone en condiciones comparativamente inferiores
con otras empresas de similares caracteristicas, estas unidades productivas
debiesen ser incorporadas en estrategias de desarrollo competitivos. Se observan
ademas que casi un cuarenta y cuatro por ciento de los sujetos encuestados

cursaron de manera completa y satisfactoria estudios superiores ya sean éstos
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técnicos o universitarios, igualmente existe un pequefo predominio de la
ensefianza técnica por sobre la universitaria, en uno punto un punto porcentual,
pero son mas los nuevos jefes de hogar que abandonaron o estan en proceso de
termino de sus carreras universitarias por sobre las técnicas superiores , en dos
punto cinco puntos porcentuales, puede ser esto explicado por la extensién
mismas de las carreras universitarias ( cuatro a cinco anos promedio) en contra de
carreras técnicas superiores (dos a tres afnos promedio), este predominio de las
carreras técnicas por sobre las universitarias se enmarca absolutamente en el
nuevo perfilamiento de los empleos, que tienden a la apertura de mas vacantes
técnicas que universitarias, ademas esta decisién puede y es avalada por la sobre
oferta de profesionales de las carreras universitarias mas tradicionales, en contra
posicién de la oferta de puestos de trabajo técnicos, especialmente los de perfiles
informaticos, contables y operativo industriales.
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Grafico N2 21
Cuadro Comparativo de Nivel Educativos
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La figura grafica nUmero veinte uno viene a resumir exponencialmente los tres
graficos anteriores referidos a los diferentes niveles educativos de los actores
preponderantes (Padres, Madres y Jefes de hogar), las diferencias positivas para
con los nuevos jefes de hogar inmigrantes a Quilicura es evidente. Premisas
referidas a la acumulacion educativa se hacen evidentes, por ejemplo “la
educacion es el Unico legado que te podemos brindar’ es una premisa que se

manifiesta en su maxima dimension de herencia paternal en sus hijos inmigrantes.
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Realizando un desglose de la informacion referida en este grafico, se observa
primeramente que la tasa de analfabetismo es mayor en los padres que madres, y
que es inexistente en los nuevos jefes de hogar, desde este dato se puede
aseverar que este nuevo grupo de inmigrantes hacia Quilicura esta por sobre la
media de analfabetismo, comunal y nacional, por lo que se ratifica la cualidad
especial de estos sujetos que rompen con sus circulos familiares para buscar
nuevas y mejores alternativas de vida para ellos y para con sus nuevos nucleos

familiares.

Para que el andlisis comparativo de la informacién, sea lo mas completo y
desglosado posible analizaré diferenciado por nivel educativo, el primer nivel
educativo primario o educacién basica, el segundo nivel denominado secundario o
enseflanza media, el tercero llamado nivel técnico superior y por ultimo nivel

educativo universitario.

En el primer nivel educativo, llamado educacién primaria u ensefanza basica, los
padres presentan un menor porcentaje de nivel educativo completo que las
madres de los inmigrantes, pero macho mayor que sus hijos, tres y cuatro veces
correspondientemente , otro dato a consignar es que si bien las madres tienen un
porcentaje mayor que los padres, en la taza de desercidon se mantiene la misma
tendencia con una desercion maternal de un dieciocho punto tres por ciento
(18.3%) del universo con el nivel incompleto, la taza de desercion es de cuarenta y
cuatro punto tres por cien (44.3%) y , versus un catorce punto siete por cien
(14.7%) de los padres que no alcanzaron a completar éste, el primer nivel
educativo, con una tasa de desercién del cuarenta y cuatro punto tres por
cien(44.3%); en el caso de los nuevos jefes de hogar quilicuranos esta tasa de
desercion es solamente un poco menor correspondiente al cuarenta y uno punto
cinco por cien, pero al considerar que el porcentaje de nuevos jefes de hogar que
no alcanzaron o pudieron completar la educacién primaria es solamente del tres
punto nueve por cien (3.9%)del universo encuestado, la importancia relativa es

mucho menor que en los casos de los progenitores.
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Pasando ahora al segundo nivel educativo, denominado educacién media o
secundaria, podemos ver un dato anecdético, el porcentaje de padres y madres
que cursaron completamente este nivel educativo es igual y corresponde al
veinticinco punto cinco por cien (25.5%)de los encuestados para ambas figuras
parentales, en lo referido al porcentaje de padres que cursaron de modo
incompleto este, el segundo nivel educativo, es para las madres de un nueve
punto cuatro por cien (9.4%); mientras que para los padres fue de un siete punto
ocho por cien (7.8%) del universo encuestado, se mantiene entonces la misma
tendencia del primer nivel educativo, mientras que si comparamos las tasas de

desercion...

El tercer nivel educativo, referido a la educacién técnica superior, se nos muestra
asi: la presencia de los progenitores versus las progenitoras de los nuevos jefes
de hogar es casi dos veces y media superior en perjuicio del genero femenino, las
cifra de los padres es de un cinco punto tres por cien del universo (5,3%); mientras
que las madres presentan un uno punto nueve por cien del universo (1,9%), un
punto significativo de analisis es el referente al nivel de desercién presentado por
los figuras paternales de los jefes de hogar, la masculina es de un seis por cien
(6%) del wuniverso que encar6 la educacién técnica superior, cifra
comparativamente baja con los niveles educativos anteriores, pero si lo
comparamos con que las figuras maternales no presentan desercién en este nivel
educativo la cuestién cobra otra relevancia contraria a los padres de los jefes de
hogar, ahora al referirnos a los nuevos jefes de hogar el salto cuantitativo es
importantisimo, si juntdsemos a los padres y madres, tendriamos un siete punto
dos por cien (7.9%) cifra que es mas que triplicada por los nuevos jefes de hogar
quilicuranos que presentan un veintiséis por ciento de universo (26%) del cual un
tres punto tres por cien (3.3%) no alcanzo o ha alcanzado aun este nivel
educativo, de manera completa con lo que su taza de desercién es de un catorce
punto cinco por cien, cifra media bajo el promedio de este nivel educativo, cercana

al veinte por ciento, pero mucho mas alta que la de sus progenitores varones.
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Los datos mas decidores en este nivel educativo es la apreciacion maternal a la
posibilidad de optar o cursar una carrera técnica superior, no presentando
abandono de la misma, esto es cuasi compartido ya que la cantidad de padres que
abandono este nivel educativo es bajisima, cero punto tres por cien (0.3%) del

universo en cuestion.

Ahora abordare la alternativa numero cuatro y ultima referida a la Educacion
Universitaria, en ésta tenemos los siguientes datos: por una parte un pequefio
incremento de los padres que participaron de este nivel educativo, pero a su vez
existe un porcentaje menor de padres titulados que en el nivel técnico explicado
por las tasas de desercion. Para detallar el parrafo anterior debo senalar que
existe un cinco por cien (5%) de los padres que ingreso a la educacién superior
universitaria de los cuales un cero punto ocho por cien (0.8%) no pudo concluir
satisfactoriamente el nivel antes mencionado, teniendo con esto una tasa de
desercion paternal masculina de un diecinueve por cien (19%), por su parte las
figuras maternales femeninas que accedieron al nivel educativo antes mencionado
es de un dos punto ocho por cien del universo (2.8%) de las cuales un uno punto
uno por cien del universo (1.1%) no pudo concluir satisfactoriamente este nivel
educativo llegando con esto a una tasa de desercién del (39.3%). Por su parte los
nuevos jefes de hogar de la comuna de Quilicura, presentan una preponderancia
participativa de este nivel educativo superior universitaria es de un veintisiete
punto cuatro por ciento del universo de los cuales un cinco punto ocho por cien del
universo no concluyd su instruccién superior universitaria lo que nos arroja un tasa
de desercién de tal nivel de un (21.2%) de los jefes de hogar insertos en este nivel

educativo.

Ahora en el andlisis comparativo de este nivel educativo se puede dar cuenta de
varios sucesos caracteristicos, el primero es que si bien la prevalencia de los
padres en su conjunto es mayor, ahora desglosando esto se puede decir que los

padres, si bien presentan una mayor presencia que las madres, es menor a la
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prevalencia de la educacion técnica, y mayor la de las mujeres basado en el
mismo parangdn comparativo, pero éstas ultimas presentan en este nivel
educativo una altisima tasa de desercién duplicando con creces a los hombres

para el mismo nivel educativo.

Desde la observacion a los graficos y el cruce de esta variable, podemos sostener
en primer lugar que el nivel educativo de los padres sobre las madres es mayor en
casi todos los niveles de acumulacién de estudios expuestos, por lo que podemos
sostener que las madres estudiaron menos afnos que los padres de los nuevos
migrantes. Lo que por su lado avala lo machista de nuestra sociedad. Sin embargo
es importante sefalar que él numero de jefes de hogar que no manejaban la
informacion de los anos cursados en el sistema formal de educacion por sus
padres es altisimo y esto me hace concluir que los canales comunicativos de las
familias de los progenitores no eran de lo mas optimo avalado en el nivel de

secretismo en informaciones tan triviales de estos dias.

Ademas el nivel acumulativo del capital educativo de los nuevos emigrantes es
positivo en todos los niveles académicos, lo que nos lleva a corroborar que los
migrantes son sujetos selectivos, que superan los parametros familiares referidos
a la educacion y ven a la migracion como un mecanismo mas de ascendencia
social, esto viene a ratificar los postulados de Razcinky (op.cit) sobre la
selectividad de los emigrantes.

En lo referido a la segunda dimension, referida al consumo cultural que puede ser
efectuado por los nuevos inmigrantes a Quilicura, fue indagada a través de tres
indicadores de observacion que seran analizados en la misma ldgica anterior,
unidimensionalemente cada uno de ellos y luego en el sub. Conjunto compuestos

por estos tres items de observacién de la realidad.
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Grafico N2 22
¢, Ha leido un Libro en el ultimo Ano?
Migrantes a Quilicura
2006

45%

55% Si

No

Fuente: Investigacién Directa

En lo referido a este primer item se puede expresar que existe un promedio lector
bastante homogéneo entre los diversos estratos socio econdémico de los nuevos
habitantes, con un leve aumento en las personas con un mayor ingreso. Las
relaciones establecidas entre las variables edad, situacion ocupacional y lectura,
permiten sugerir que la lectura en Chile tiene un componente de funcionalidad
importante: es decir, la conducta lectora se desarrollaria en funcién de objetivos
externos impuestos, mas que por mera recreacion u otras razones. Esto se ratificd
empiricamente luego que muchas y muchos de los encuestados senalaran que su
lectura era impulsada por la educacion de sus hijos y la necesidad de que éstos
avanzasen en su comprensién lectora y por ende elevasen su rendimiento
académico. Dentro del consumo cultural de lectura o libros, es aqui donde surgi6é
una vertiente importante y se aprecio la capacidad de leer, ligada estrechamente
con sus necesidad de desplazarse por la gran ciudad de santiago y por ende la
gran cantidad de tiempo destinada a movilizarse que se congeniaba

perfectamente con jornadas lectoras en los servicios privados de movilizacién
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colectiva para el cumplimiento de sus obligaciones laborales y la vuelta a su
hogar, que podia extenderse a dos horas y mas, antes de la implementacion del
bullado nuevo plan de transporte TRANSANTIAGO, luego de este la situacion ha
tendido a extenderse mas de la cuenta anteriormente expuesta, pero no en un
mismo medio de transporte. Esta forma de leer o de consumir cultura ha sido poco
profundizada, tanto en investigaciones como planes de accién, tanto para retratar
el estado del arte como para avanzar o impulsar esta nueva cultura del leer en los
buses del moderno sistema publico de transporte colectivo.

Grafico N2 23
¢, Ha presenciado una Produccién Artistica Formal durante el dltimo Semestre?
Migrantes a Quilicura
2006

1%

Fuente: Investigacién Directa

Como se puede desglosar de la figura grafica numero veintidds en este items de
observacion de la realidad, referido al presenciar una produccion artistica formal
se mantuvo constante en los diferentes conjuntos habitacionales, presentando
solamente un pequefo incremento en los conjuntos habitacionales de clases

medias, esto es un dato importante que contrasta con el bajo consumo cultural del
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chileno medio, cabe destacar que un porcentaje de alrededor de un sesenta por
cien de los nuevos habitantes de la comuna o como se definié los nuevos
inmigrantes a Quilicura, habian presenciado una produccién artistica formal
presentada por la Municipalidad Quilicurana, y senalaban a esta como una o la
gran instancia de acercamiento del gobierno local para con sus relativamente
nuevos inmigrantes y una instancia propicia para expandir y densificar los tejidos
sociales existentes de manera precaria 0 basica entre estos nuevos residentes de

la comuna de Quilicura.

A modo de supuesto se podria decir que la recreacidn por si sola no es mas que
una instancia de juegos y distensién, que no podria guardar otro objetivo que lo
ludico mismo de la actividad en si mismo. Pero ahora en este nuevo escenario de
la participacidbn comunitaria, cada vez mas esquiva y escasa, estas instancias
recreativas conllevan mayores y mas trascendentales objetivos, que podriamos
senalarlos como objetivos trasversales a toda actividad que convoque a una
comunidad determinada dentro de la comunidad comunal quilicurana, ya sea esta
una villa, condominio o poblaciéon son de enorme relevancia, estas actividades
recreativas y mas bien las culturales guardan consigo un atractivo enganche
familiar y comunitarios, la precision que me cabe a estas instancias pueden
maximizar su importancia relativa en cada comunidad, siempre y cuando las
estrategias sean mas inclusivas de los pareceres, conocimientos y recursos de la

comunidad en su particularidad.

A través de estos diversos graficos podemos observar en primer lugar que existe
una tendencia central de mas del cincuenta por ciento de la poblaciéon que no tiene
la posibilidad de acceder al consumo cultural, como lo he denominado, por

diversos motivos, como la falta de tiempo y la poca motivacién lectora o cultural.
Es increible como un recurso tan importante como el centro cultural de Quilicura,

que cuenta con una variada gama tanto cultural, como educativa, no es

aprovechada por la mayoria de los nuevos miembros de la comunidad quilicurana,
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esto puede deberse a un ineficiente uso de los canales comunicativos existentes,
como lo son el boletin quilicurano y la pagina Web de la comuna que debiesen
servir para promociona la oferta programatica del centro cultural, tanto en su
edificio como lo son las diversas presentaciones artisticas que se ofrecen a la
comunidad, como también la gama de cursos dispuestos que se realizan en estas

dependencias; como también las salidas a terrenos de esta oficina comunal.

Creo que es posible acelerar los procesos de arraigo a una comunidad si existiese
una real preocupacién del gobierno local por avalar y fomentar esta participacion,
por ejemplo con instructivos o tripticos que sirvieran para acercar el municipio, sus
dependencias y diversos planes de accién, para que asi los nuevos integrantes
de la comunidad pudieran formar parte o beneficiarse de los mismos.

Cabe destacar que el centro cultural de Quilicura es una dependencia municipal
que alberga ademas la biblioteca municipal y el departamento juvenil de la
municipalidad, esta podria facilmente convertirse en un panorama juvenil y asi en
un atractivo panorama familiar, ya que ademas cuenta con sendas instalaciones
recreativas. La escuela en lo referido a los habitos lectores, tiene sin duda el papel
fundamental en nuestra sociedad Chile, pero esta podria ser una alternativa o bien
un apoyo para canalizar los deseos de descubrir los diversos saberes depositados
en los libros.

Son estos lujos de despilfarro o mas bien poca eficiencia en el uso de recursos,
por lo demas siempre escasos, los que no puede darse ningun gobierno local y en
particular un gobierno local como el quilicurano que cuenta con un flujo migratorio
importante hacia su territorio, por lo que las estrategias municipales debiesen
tender a cobijar e integrar rapidamente a estos nuevos habitantes de la comuna,
para trasformarlos desde unos nuevos extrafios a unos nuevos integrantes de la

comuna quilicurana.
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CONCLUSIONES

Devenido de los conocimientos recabados en la comuna de Quilicura, tanto por la
aplicacion del presente estudio, como por la residencia en la comuna citada, es
que se aprecian con claridad los problemas de nivel de pais, reflejados en la
realidad de una comuna, ya que el crecimiento descomunal de la comuna en
estudio no corresponde a una planificacién nacional, regional, ni menos local; sino
que es producto de las fuerzas del mercado inmobiliario y de suelos, esta
dinamica antes descrita genera multiples problematicas que deviene en
modificaciones de os planes reguladores, cuyo principal énfasis esta puesto en el
cambio de uso de suelos, en su uso de rural a urbano, esta como otras cuestiones
son reflejadas en este estudio.

Quilicura, en su nuevo contexto, que la sitia como una importante receptora de la
migracién intrarregional de la capital chilena... Dentro de estas una de las mas
importante es la conclusion referida a la planificaciéon urbana de la gran ciudad
capital y sus nuevos centros periurbanos, desde la perspectiva entregada por esta
investigacion realizada, es esta claramente una tarea pendiente, de la cual el
gobierno tanto a nivel central, regional y comunal se encuentra al debe para con
sus habitantes, inclusive podria sefalarse de la misma que la planificacién es mas
bien un ejercicio acomodativo de la realidad que esta pasando, mas que ser
lineamientos de cémo se deben hacer las cosas o implementar los proyectos
inmobiliarios, la planificacion urbana es un proceso empirico y teérico que se
encuentra delimitado por las fuerzas que interacttan en los procesos de
crecimientos de la gran ciudad, con ello me refiero a que es el fruto de la
interaccién del mercado de suelos, el mercado inmobiliario, el gobierno, como ente
regulador, y por ultimo los habitantes de esta ciudad, no es coincidencia que estos
estén en el ultimo lugar de este listado sino por el contrario es para presentar
graficamente la ingerencia de los mismos en estos procesos de poder, estos
ultimos solo tienen la libertad de elegir “libremente” por la opcion entregada por el
mercado inmobiliario, ya sea este fiscal o privado, pero que hacer si las opciones
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inmobiliarias no consideran al ser humano como un ente integral, un ser que vive
en un centro peri urbano, pero con innumerables relaciones para con una ciudad
extremadamente distante y con ello gran cantidad de su tiempo considerado como
libre, es utilizado en traslados que terminan atentando con la calidad de vida de
los habitantes y las familias residentes de la comuna de Quilicura.

Si bien no se puede desconocer que en Chile existen controles de la calidad de las
viviendas, especialmente para las viviendas nuevas, y con mayor meticulosidad
para las de valor superiores a mil unidades de fomento, y la mayoria de los
grandes conglomerados inmobiliarios adoptaron o estdn en proceso de la
adopcién de normas internacionales como la ISO 9001 o 10075 de
estandarizacion de sus procesos productivos. El proceso de calidad es referido a
la calidad de las viviendas, pero la vida no es solo realizada dentro de las paredes
del hogar de los emigrantes, sino que por el contrario, todo conjunto habitacional
debiese tener una proporcion referida a los bienes inmuebles construidos en
contra relacion de sus areas verdes y espacios comunitarios disponibles para sus
residentes, por que el ser humano es un ser social que necesita la sociedad para
validarse, reconocerse en la diferencia y compenetrase de la comunidad en la que
esta inserto. Este fendmeno, el de la ausencia o déficit de espacios comunitarios,
es una ténica compartida en casi todos los conjuntos habitacionales que fueron
incluidos en el estudio, con excepcion del conjunto Parque Central, el que es
concebido a su vez como un condominio y esta area (uso comun) segun
informaciones de los mismos vecinos fue concebido de esta forma por coyunturas
propias que afectaban a la comunidad como la instalacién de la nueva planta
procesadora de basura, ubicada en la comuna, pero originalmente este espacio
fue concebido como salén comun para la realizacion de fiestas de los propietarios
del mencionado conjunto habitacional, el contexto y la vida comunitaria fueron

buenas coincidencias para con la organizacion de estos vecinos.

Ahora al referimos exclusivamente a las areas verdes éstas estan circunscritas a

los conjuntos habitacionales en los cuales sus inmuebles en promedio su valor es
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mayor a las mil unidades de fomento, en desmedro directo de los conjuntos
habitacionales mas baratos, especialmente en conjuntos habitacionales
correspondientes a Programas Especiales para Trabajadores los cuales son
carentes de plazas adecuadas, juegos infantiles, sino mas bien poseen magnos
sitios eriazos cercanos o colindantes a sus conjuntos habitacionales, si se realiza
la siguiente conjetura, casas comparativamente mucho mas pequenas, nucleos
familiares comparativamente mayores, ausencia de figuras paternales por razén
de trabajo, mesurada condicibn de hacinamiento, socializacién callejera,
especialmente de jévenes y nifos, todo lo anterior en perspectiva de los sitios
eriazos y su utilizacibn nos encontramos con un futuro foco de consumo de
sustancias psicotrépicas, asociada esta a otras problematicas como promiscuidad,
enfermedades infecto contagiosas, embarazo juvenil, etcétera. La intenciéon es no
hacer suposiciones calamitosas de la realidad, se suscribe solamente a un
ejercicio mental hipotético y comparativo para con las condiciones de vida de los

nuevos conjuntos habitacionales de la comuna de Quilicura.

Por otro lado, es imposible no referirse al nuevo plan de transportes metropolitano
gue objetivamente ha afectado, positiva o negativamente, a la urbe en su conjunto,
pero es evidente el dafo que afecta a la comuna de Quilicura, los recorridos al
centro de la ciudad, que segun la investigacién es el sitio mayoritario de destino
laboral, seguido por el sector oriente, de los nuevos inmigrantes, el abastecimiento
de buses bajo de aproximadamente trece recorridos, a seis recorridos, que a todas
luces son escasos, si bien es cierto que existen locomocién colectiva para otros
sectores, como Penalolén y La Cisterna, pero este efecto es a su vez una causa
del actual mal andar del sistema de transporte por que si se hubiesen conocido las
necesidades de la poblacién de la comuna de Quilicura, como ejemplo, las
respuestas hubiesen sido mas acertadas a sus necesidades y no una
implementacién de tecndcratas directivos alejados del sentir de la comunidad
comunal recién senalada y hubiese sido mas acertado la elaboracion del mentado

plan.
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Otra cuestion evidente en la comuna estudiada es su carente infraestructura
basica, entendiendo por esta la referida a satisfacer las necesidades de educacién
y salud basicamente, la primera, referida a salud, a la fecha de realizacién del
estudio se encontraba con un déficit latente solamente existia en la comuna un
consultorio ubicado en el sector de San Luis y el SAPU ubicado en el denominado
centro civico de la comuna, con estos dos centros de salud primaria se atendian
entonces mas de ciento veinte mil habitantes de la comuna estudiada, ademas la
salud en manos de privados solamente contaba con dos centros médicos
establecidos en la comuna, a la fecha termino de analisis, diciembre del 2007, esta
necesidad se habia visto paleada por la instalacion de un nuevo consultorio,
ubicado en el sector de Lo Cruzat y dos nuevos centros médicos privados, ubicado
en mega centros comerciales establecidos en esta comuna, si bien las
especialidades medicas de mayor complejidad aun deben seguir siendo atendidas
en las comunas aledanas de la comuna, los usuarios del sector publico en
Independencia y los del sector privado e Huechuraba, esta instalacion de nuevos
centros de salud le viene muy bien a la comunidad de Quilicura en su conjunto.

Ahora referido a la infraestructura educacional que posee la comuna es a todas
luces deficiente, a modo de referencia la comuna posee once establecimientos
educacionales, de los cuales ocho son colegios basicos, dos liceos medios y un
colegio de adultos; en contra parte existen veinticinco establecimientos
educacionales particulares, entre particulares subvencionados y privados, en el
ochenta por ciento de los mismos estan presentes los grados de instruccién basica
y media. Desde los datos entregados se puede desprender la baja cobertura
estatal y el indudable desligamiento del estado y gobierno local para con la
instruccion educacional de sus miembros, si bien esta es una opcién politica a
nivel central, esta repercute con fuerza en la calidad de la educacién que reciben
los hijos de los nuevos inmigrantes a Quilicura, en un segundo punto dentro de
este mismo 4pice la ausencia de establecimientos es absoluta, por lo que los
jovenes deben obligadamente emigrar de la comuna a realizar sus estudios

superiores, lo que por una parte los hace engrosar la cifra de residentes que
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deben circular por la ciudad para cumplir sus obligaciones, en este caso
educativas, este analisis arroja una conclusién decidora, mas si se considera que
las expectativas educativas de los nuevos residentes jefes de hogar para con sus
hijos apunta a niveles superiores de educacién y la comuna no puede absorber
esta necesidad educativa.

Otro punto que viene a demostrar la basica planificacion urbanistica de la ciudad
capital en su conjunto y en el devenir de la comuna de Quilicura en particular, es
el apice referido a su estructura vial la cual puede ser dividida en varios puntos de
analisis como la conectividad con la ciudad, el entramado vial de las zonas
urbanas y otro punto para las zonas industriales. El primer punto es uno que si
bien ha presentado evoluciones positivas, su punto de partida genera una critica
certera, la comuna de Quilicura, para su cono urbano norte, en el aino dos mil seis
solamente tenia acceso por la circunvalacion Ameérico Vespucio, especificamente
por dos arterias perpendiculares al eje circunvalatorio, estas eran al oriente Av.
Jaime Guzméan y al poniente Av. San Martin, esto generaba tortuosos
atochamientos al egreso matinal e ingreso vespertino de un alto porcentaje de
residentes que se desplazan por la urbe para cumplir con sus obligaciones
laborales y o educacionales. ElI problema antes descrito ha sido
considerablemente aminorado por tres nuevos ingresos al cono urbano norte de la
comuna, dos ejes viales perpendiculares a la circunvalacion metropolitana nuevos
como el paso sobre nivel Senador Guzman y el ingreso por la Av. Las Torres,
ademas de un conector vial del cono urbano con el sector industrial San Ignacio
(colindante en ambos lados a la carretera cinco norte), con lo que se conectaron
dos sectores de la comuna a modo vial y ademéas se genero un nuevo acceso a la
comuna por un eje vial regional diferente al eje circunvalatorio, cabe destacar que
tres de estos cuatro proyectos fueron financiados por el gobierno central, mientras
que el faltante fue financiando por la construccién de la nueva carretera urbana
Vespucio Norte Express.

125



La improvisacion urbanistica es un fendmeno que tiene multiples efectos negativos
en la poblacién que debe utilizar estos espacios mal disefiados o simplemente no
disefiados previamente, ya que debe lidiar en primer lugar con conjuntos
habitacionales los que no comprenden la vida en sociedad como tal, se vislumbra
desde las constructoras que es basto para vivir la construccion de casas, aceras y
calles, obviando en la mayoria de los conjuntos habitacionales la instalacién de
vastas areas verdes en las cuales se puedan recrear las nuevas familias en su
conjunto y a su vez socializar con sus demas vecinos para aminorar los efectos de
una migracion. En segundo lugar los nuevos habitantes deben sortear fallas
estructurales de la nueva comuna de la cual son residentes como infraestructura
vial insuficiente, déficit de infraestructura educacional y de atencién sanitaria,
como las mas importantes. Por ultimo se puede sefalar los efectos del nuevos
plan de trasporte vienen a agravar la facilidad de movilizacién de la nueva
comunidad en particular y la comuna de Quilicura en su conjunto a modo general,
ya que se coartan las posibilidades de desplazamiento hacia el centro de la ciudad
y sus iconos mas preponderantes.

Un cuestionamiento que inevitablemente en un trabajo como éste, es interrogarse
de cual es la posicién y participacién del gobierno local para con estos nuevos
coterraneos de la comuna referida, a priori su rol sera el de un entre burocratico
recepcionador de proyectos inmobiliarios, sin otra participacién que la de
revisarlos, y cuales son las objeciones, las proposiciones, la postura del gobierno
local para los nuevos proyectos inmobiliarios
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CARACTERISTICAS DE LOS MIGRANTES DE QUILICURA

En este punto se recogeran y analizaran partes sustantivas de los discursos de los
neos inmigrantes, esta informacion tiene un componente subjetivo importante y de
alta relevancia para este capitulo en general, estos fueron recogidos por los
diferentes entrevistadores que realizaron esta investigacion , fruto de la interaccién
entre investigador y sujeto a investigar, , las conclusiones son bastante
aclaratorias y comenzaremos por la referida a la alta atomizacién de los nuevos
inmigrantes de la comuna de Quilicura, este fendémeno presenta un
comportamiento regular al ingreso de las familias inmigrantes, con esto se quiere
decir que a mayor ingreso mayor atomizacién; y a menor ingreso menor

atomizacion.

La anterior, referida a la atomizacion, es sin lugar a dudas una de las conclusiones
mas preponderantes del estudio, ya que desde este diagnostico se pueden
generara diversas estrategias para mejorar esta problematica, que se traduce no
solamente en un desconocimiento de los nuevos vecinos entre si, en él se
camuflan perfectamente sentimientos de inseguridad, sintiéndose con mayor
fuerza el desarraigo, con esto se extiende el proceso de cuasi duelo generado por
una migracién. Pero esta problematica no solo afecta subjetivamente a los nuevos
residentes, también los afecta de modo objetivo ya que los nuevos conjuntos
habitacionales son el foco de ilicitos y delitos, especialmente el robo a casa sin

moradores.

En las personas migrantes se conjugan varios sentimientos para con su nueva
residencia, existen por un lado incertidumbre el producido al encarar una nueva
realidad habitacional, la cual conlleva varios procesos como la adaptacién a
nuevas realidades comunitaria, una nueva vivienda, nueva comuna, etcétera. La
mayoria de los nuevos migrantes, aproximadamente el sesenta por ciento habian
realzado o se encontraban en pleno el proceso de ampliacidn de sus nuevas

propiedades, esto conlleva el no descanso, o descanso insatisfactorio para los
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nuevos habitantes. Ademas existen sentimientos de otra indole como el

desarraigo de sus nuevos residentes.

El desarraigo es un sentimiento instalado en la cuasi totalidad de los nuevos
inmigrantes a Quilicura, ademas teodricamente es planteado como un efecto
sinecuanon de todo proceso migratorio, sean estas migraciones internacionales,
interregionales, intrarregionales o intercomunales, ya sean migraciones externas o
internas, como los casos de la investigacion. El hecho de cambiar el lugar de
residencia trae con ello cambios en habitos, costumbres, comunidad, localidad,
etcétera, en resumen cambian diversos patrones culturales en los nuevos
inmigrantes por el solo hecho de mudarse, esto sumado a que diversas personas
tienen diferentes niveles de adaptacion a estos cambios nos configura un
escenario indudablemente complejo, los que se ven mayormente perjudicados son
los que presentan mayor grado de reticencias al cambio, a lo desconocido,
generando a su vez altos grados de inseguridad para ellos, cuestion totalmente
contraria al desarrollo humano. Este sentimiento debe ser entendido como
contrario a todo proceso de acomodamiento migracional, y debiese ser en parte
responsabilidad de las autoridades comunales el que este proceso sea lo mas
rapido y menos traumatico posible para que con ello se obtuviesen personas
realmente integradas a su tejido social, comenzando con el mas préximo,
llamesele villa o poblacion, y asi luego integrarlos al tejido comunal, segun las
expectativas de los propios vecinos. Entendiendo a los nuevos migrantes como
sujetos especiales, sobre el promedio de sus localidades de origen, es indudable
que son personas con bastas capacidades instaladas, que pudiesen ser recursos
para su comuna, cosa dificil de conseguir con el desmembramiento actual de los

tejidos sociales de los nuevos inmigrantes.

Es un fenédmeno claro y ya analizado en una primera instancia, la inseguridad de
la cual son objetos los nuevos residentes, esta inseguridad es transversal a todos
los conjuntos habitacionales estudiados, por lo tanto transversal al ingreso de los
residentes, esta inseguridad puede ser incubada, por ejemplo, en la atomizacion

128



individualista, en la naturaleza de los nuevos conjuntos residenciales, en el
contexto de comuna dormitorio de Quilicura, en la baja proporcién carabinero /
habitante, en la opinién publica, etcétera. El anterior es claramente un complejo
diagnostico de la realidad de los nuevos inmigrantes a Quilicura, mas si el punto
de vista del observador, es que el fendmeno anterior es abordado principalmente
por el gobierno local con un patrullaje comunal de seguridad, es entonces una
visiébn coercitiva y de imagen publica, la cual esta lejos de ser una estrategia
adecuada para tratar un fenédmeno social como este, sin desconocer que los
méviles de vigilancia comunal son un buen factor para avanzar en la seguridad de
los nuevos inmigrantes, este esfuerzo podria parecer espurio, si no se considera
en el trabajo a la comunidad afectada por la inseguridad, y una comunidad
insegura se transforma en una segura, cunado los vecinos se conocen,
interactian, se agrupan, generan estrategias o planes de accidén conjuntos, por lo
tanto son comunidades mas seguras por que en ellas es mas facil la distincién de
un foraneo, que en el caso de una comunidad en que no se conocen los

cohabitantes.

La seguridad no debiese ser entendida como patrullajes, tanto policiales como de
seguridad ciudadana, sino que debiese pensarse la seguridad social como parte
sinecuanon del tejido social, a mayor estreches de estos lazos mayores y mejores
sentimientos de afiatamiento, de coterranienad, de colaboracién y de cooperacion
entre otras, es esta la misién de un gobierno local con un enfoque humanista para

con sus nuevos inmigrantes.
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CORROBORACION DE HIPOTESIS

Pana concluir de un correcto modo analizare los planteamientos epistemolégicos
del mismo, para dar cuenta del nivel de alcancé de los objetivos propuestos,
desglosado en los seis objetivos especificos, y asi hacer a la vez un resumen de la

informacién expuesta anteriormente.

Referido al primer objetivo que era “Estratificar socio econémicamente a las
nuevas familias Quilicuranas”, se puede decir que fue alcanzado de modo general
ya que se consulto por el ingreso del jefe de hogar y el total familiar, si es que mas
de una persona trabaja en el hogar, esto guarda su sentido al no querer realizar
preguntas demasiado invasivas, considerando el siempre posible cierre de las
fuentes, igualmente pudo realizarse un mapa del ingreso de los jefes de hogar,
encontrando una disparidad de ingresos entre los diferentes conjuntos
habitacionales, predominando una mayor concentracion de estos en el sector nor.
Oriente de la comuna, en contraparte con los conjuntos habitacionales ubicado en
el sector poniente, un dato importante también es la heterogeneidad de ingresos al

interior de cada conjunto habitacional.

Referido al segundo objetivo que buscaba “Determinar las condiciones de
habitabilidad de las nuevas familias inmigrantes de Quilicura”, esto fue hecho a
través de la aplicacion del estudio, pero también a través de la observacion
realizada por los diferentes encuestadores y las reuniones de evaluacién de las
jornadas de realizacién de encuestas. Sobre este apice se puede senalar que en
general las construcciones son de albafileria en su totalidad, exceptuando al
conjunto residencial de Santa Luisa Norte, que optd por la construccion del
segundo nivel con tabiqueria ignifuga y liviana. Una cuestiéon que llamo mucho la
atencion es que la totalidad de las viviendas eran de dos plantas y en su mayoria
eran construcciones pareadas de dos casas, maximizando el uso del terreno y
aumentando asi las exorbitantes utilidades de las empresas constructoras, a
modo de analisis en lo referido a la calidad de las viviendas hay que senalar que
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son de estandares bastante altos y en aproximadamente un veinte por ciento de
estas habian sido ampliadas por sus habitantes, de acuerdo a sus recursos y
necesidades. En el otro punto referido a las condiciones de vida en ellas, no se
vislumbro un gran numero de viviendas y familias que vivieran en condiciones de
hacinamiento, lo que habla muy bien del grado de planificacién estratégica
familiar y por formar parte de conjuntos habitacionales formales, la totalidad
cuenta con los servicios basicos y el estado de conservaciéon de sus viviendas es

optimo.

En lo referido al tercer objetivo que buscaba “Establecer las relaciones con los
servicios sociales estatales de las nuevas familias de Quilicura”, pudimos
dimensionar el despego del estado para con los nuevos habitantes de nuestra
comuna, esto queda evidenciado por la proporcién de hijos de los inmigrantes que
eran cubiertos o accedian al sistema formal de educacion estatal, cabe mencionar
que este es un déficit histérico, a modo ejemplificador se puede sefalar que la
comuna cuenta con solo dos liceos y es un caso algo similar la proporcién en los
colegios basicos versus los colegios particulares subvencionados y ultimamente,
tres afos, la insercidén de colegios particulares pagados. Ademas nos encontramos
una nueva poblacion preocupantemente distante de su gobierno local y
mayoritariamente atomizada en su diario vivir y desvinculada de su territorio y para

con su comunidad.

Referido al cuarto objetivo especifico, el cual es el primero referido al segundo
objetivo general que buscé “Indagar en los motivos Migratorios, de la Nueva
familia Quilicurana”, este es sin dudas uno de los mas importantes, por su
novedad investigativa, por los resultados obtenidos de él, que contrastan con los
patrones clasicos de la migracién interna en América Latina y por ende por el peso
tedrico del mismo. EI panorama que nos mostré la investigacion era que el
fundamental motivo que los impulsaba a elegir a Quilicura como su nuevo lugar de
residencia, estaba referido a la vivienda, en lo que fue definido como un

pragmatismo economicista de las decisiones de migrar, desplazando a la familia

131



ya sea la propia de los inmigrantes o su familia paternal que ocupaba el motivo
fundamental a un tercer puesto de importancia, ya que la seguridad es el segundo
motivo en importancia sefalado por la poblacién sometida al estudio, estos datos
tienen una alta importancia, para el estudio, pero también para la teoria
migracional, ya abandonamos hace bastantes tiempo, hace dos décadas como
minimo, el modelo de migracién rural — urbana y nos encontramos con un
escenario mas bien de migracién urbana — urbana, que se acerca a pasos a
agigantados a ser una distribucion del crecimiento natural de la megalépolis de la
region metropolitana del pais, este objetivo fue cumplido cabalmente y es reflejado

como uno de los hallazgos mas importantes de la investigacién.

En lo referido al quinto objetivo especifico que buscaba “Establecer los patrones
culturales presentes en la nueva familia Quilicurana”, puedo decir con toda
propiedad que indagamos profundamente en diversas areas de la vida cultural del
nuevo inmigrante y descubrimos que tienen un acervo cultural importante, un
capital social a considerar por las autoridades locales. Un poco menos de la mitad
de los nuevos inmigrantes de Quilicura tiene habitos frecuentas de lectura, un
poco menor a este es el consumo de producciones artisticas formales, es con
estas informaciones diagnosticas sobre la realidad de los nuevos inmigrantes las
que deben servir para definir estratégicas que consideren estas variables antes
desconocidas, al referirnos a las familias son mayormente bi. parentales con hijos
pequenos, nifos y jévenes. Un dato importante es la acumulacién de saberes,
referidos a los anos de estudio en comparacion a sus figuras paternas, existe una
evolucién positiva en la gran mayoria de los casos, de lo que se desprende un
optimismo sobre sus propios hijos con relacién al proyecto educativo de los

mismos, este objetivo igual que el anterior fue cumplido cabalmente

Y por ultimo, pero no menos importante, referido al sexto objetivo que buscaba
“Describir la historia migratoria trans generacional de los nuevos inmigrantes de la
comuna de AQuilicura”, este era un punto muy importante devenido del

planteamiento de la investigacién, pudimos corroborar la hipétesis planteada a
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priori referida a que la mayoria de los migrantes a Quilicura debian proceder
desde el sector norte de la ciudad, tomando en consideracion que la teoria
migracional asi lo plantea para las primeras incursiones de migracion son
cercanas a su nucleo familiar anterior, para no perder del todo los vinculos
familiares y sociales anteriores, y una vez aplicado el estudio fue satisfactorio
corroborarlo y darnos cuenta que el constructo teérico disefiado estaba apegado a

la realidad investigada.

Una vez ya hecho un analisis devenidos de los objetivos de la investigacion
realizada, se esta entonces en buen pie para hacer alusion a las hipétesis que

guiaron el conocimiento recogido en el proceso investigativo referido.

La primera hipétesis dice asi: “La Nueva familia de Quilicura pertenece
predominantemente a la clase media”, ante esta hipétesis y entendiendo la
complejidad epistemolégica de la decisién de clase media, se puede aseverar que
esta hipétesis es cumplida en vista de los resultados obtenido, segun cifras del
presente estudio cerca del ochenta por ciento (80%) de los nuevos grupos
familiares estan en esta categoria de estratificacién econémica, esta cifra aumenta
a cerca de un noventa cundo preguntamos su propia percepcion de su realidad

econdmica.

La segunda hipotesis del estudio senala “La Nueva familia de Quilicura presenta
una desvinculacién de los servicios publicos y organizaciones comunitarias”, esta
hipétesis alberga dos enunciados relevantes, en primer lugar el referido a los
servicios publicos, sobre esta relacion, dividiéndola en salud y educacién, se
puede decir del primer punto que el sector salud presenta una relacion cercana al
cuarenta y cinco por ciento las personas que estan cubiertas por el FONASA,
siendo en este punto la relacién mas algida, ahora si lo analizamos desde el punto
de educacion esta relacién queda en un ultimo lugar cercano al diez por ciento del

universo total.
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De acuerdo al parrafo anterior nos encontramos con una relacion dual referida a
los servicios publicos, una relacién estrecha o fluida en lo referido a la salud y la
red asistencial estatal representada en la comuna por dos consultorios y una
posta. Ahora visto desde la arista educativa, la relacion con los prestadores
publicos de educacion es bastante baja, y predominan entonces las educaciones
particulares y particulares subvencionadas.

Siguiendo el andlisis de la hip6tesis numero dos, nos lleva a analizar la supuesta
desvinculacién con las organizaciones comunitarias presentes en el entramado
social de la cumana de Quilicura, segun lo recabado a lo largo del estudio, esta
premisa es presente en el actual desarrollo de los nuevos residentes de la comuna
en cuestion, existe una atomizacién social congruente al nivel de ingreso, a mayor
ingreso mayor atomizacién, menor participacién. Segun lo expuesto en los ultimos

tres parrafos la hipo6tesis queda medianamente ratificada en la realidad estudiada.

Ahora analizando la hipétesis nimero tres la que sefala “ Los motivos de la nueva
migracion son atribuidos a politicas sociales de vivienda” y segun la informacion
recabada, queda refutada la actual hipétesis, esto se sostiene ya que las politicas
de viviendas del Estado Chileno no apuntan mayormente a los estratos medios de
la sociedad los que quedan inmersos el mercado inmobiliario, por lo demas la
comuna de Quilicura dejo de recibir conjuntos habitacionales construidos por el

SERVIU desde comienzos del aino dos mil.

En ultimo punto sera analizada la hipétesis nimero cuatro del estudio que enuncia
“Las familias inmigrantes proviene predominantemente del sector norte de la
ciudad de Santiago”, esta hipétesis es aceptada, ya que se puede senalar que la
migracion sigue patrones bastante establecidos y valederos en la mayoria de los
casos de migracion, y esta premisa antes enunciada es valedera para la realidad

de la comuna de Quilicura.
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HALLAZGOS DE LA INVESTIGACION

Desde una posicidn, adjudicada por el disefio, aplicacién y analisis de la presente
investigacién social realizada en el é&rea temdtica de la demografia,
especificamente en la referida a la migracién interna, en este sub. capitulo se
expondran los datos, que se vislumbran como los mas novedosos recogidos por
esta investigacién que determino el perfil socio cultural del nuevo inmigrante a
Quilicura, para el periodo de tiempo comprendido en el afo calendario dos mil

cinco.

Devenido del parrafo anterior y considerando que uno de los aristas principales de
este estudio es la referida a la migracion interna, por tanto el primero de los
hallazgos considerados como uno de los mas importante es el cambio en el perfil
de los motivos migracionales primordiales, que variaron desde los factores
familiares que eran el motivo fundamental en estudios anteriores, estos referidos a
la Europa del siglo diecinueve, de Ravenstein principalmente y América del norte,
especificamente Estados Unidos de comienzos del siglo veinte, a cargo de Lewis,
estos motivos variaron a lo que se ha denominado un pragmatismo econémico
referido especificamente a la vivienda, este fue enunciado por la gran mayoria de
los inmigrantes como el factor fundamental de la eleccién de la Comuna estudiada

por sobre otras comunas que ofrecen alternativas habitacionales.

Otro motivo fundamental es el denominado, motivo familiar, este presenta dos
aristas o dimensiones de analisis, cabe destacar que este era enunciado como el
fundamental por los estudiosos de la migracidén antes referidos y en contraste con

la realidad siempre cambiante pasa entonces a un segundo lugar de importancia.

La primera arista antes referida, puede denominarse como el motivo familiar
nuclear, este es referido al mejoramiento de las expectativas futuras para con su
propia familia por parte de los nuevos inmigrantes, estos cifran expectativas

positivas para con su desarrollo familiar, econémico y laboral en su nueva
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comuna. Estos nuevos sujetos, los inmigrantes, como ya se ha expuesto a través
del marco teérico y analisis de la informacion recabada, da cuenta que son sujetos
especiales o sobresalientes a sus medios sociales donde nacieron o en los cuales
se desarrollaron en sus primeras etapas del ciclo vital, estos alcanzan
generalmente un grado educativo superior a la media local, cuestién que también
quedo evidenciada en el desarrollo de esta investigacion. Alzandose este sub.
grupo de nuevos inmigrantes por sobre la media educativa comunal anterior a su

presencia en la comuna estudiada.

En segundo lugar esta la arista, la que denominara familia anterior, referida la
misma al mantenimiento de los lazos con su familia u entramado familiar a nivel
horizontal y ascendente de su arbol genealégico familiar, cuestiones como las
anteriores se ven favorecidas por la migracibn escalada en lo referido al
desplazamiento en distancias geograficas, las primeras migraciones tienden a
mantener la tendencia de situarse en cercania a sus nucleos familiares parentales
para no cortar de forma tajante los beneplacitos de una vida familiar mas plena
que atenué los sentimientos de soledad y despego de su primer entorno familiar
producidos por el inevitable quiebre producido por la decisiéon de migrar, esta se
mantiene como una opciéon para un alto porcentaje de los nuevos migrantes,
cercano al ochenta por ciento de los sujetos de estudio migraron por primera vez,
dentro de la misma area metropolitana, por lo que la aseveraciéon anterior es
ratificada totalmente generando una congruencia entre los postulados teéricos y la

practica devenida de este estudio.

En lo referido al cambio de los motivos migracionales se logro establecer, al reflejo
de la informacidén recogida, que los nuevos motivos fundamentales son los
factores referidos a la nueva vivienda, en una ecuacion en la que intervienen los
metros cuadrados construidos de la vivienda mas los metros cuadrados
correspondientes al terreno donde se sitda la misma, divididos por el valor del bien
inmueble, esta ecuacién sitla a la comuna estudiada de Quilicura en un escenario

favorable a sus nuevos inmigrantes en comparacion con el escenario regional, el
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migrante segun aumenta su capacidad econémica y de endeudamiento, surgen en
ellos por ende, otros factores que toman importancia, como lo son la calidad de las
viviendas, las prestaciones con la que los conjuntos habitacionales cuentan,
ademas de la distancia con el centro y la accesibilidad de la misma, hoy Quilicura
presenta condiciones cualitativas mucho mejores a sus competencias inmobiliarias
de la zona nor. Poniente de la ciudad como lo son Pudahuel y Huechuraba. Este
nuevo factor predominante fue definido como una evolucién o cambio en los
motivos migracionales que conduce indiscutiblemente a un pragmatismo
economicista de los factores influyentes en el nuevo inmigrante a Quilicura, ya que
estos factores econdmicos y de habitabilidad, se sobreponen a el factor “familiar
anterior” como se habia presentado en las investigaciones anteriormente
sefaladas, las cuales son teorias, irrefutables y aun aplicadas en muchos
aspectos a la realidad Chilena de comienzos del siglo veintiuno y que a la vez son
un referente tedrico ineludible en cualquier investigacién de migracién que se

pretenda llevar a cabo como lo son los postulados de Ravenstein y Lewis.

Ahora realizando un contraste teorico, especificamente con las Leyes
Raventinianas, podemos ratificar la tercera, referida precisamente a que las
primeras migraciones son en lugares cercanos al del nacimiento o donde somos
parte de un tejido social-familiar, ya que a través del desarrollo de la investigacién
pudimos comprobar empiricamente que la mayoria de los nuevos habitantes
devenian de las cercanas comunas del sector norte de la capital y que mas de la
mitad de sus padres habian sido emigrantes al gran Santiago, por ende se puede
desprender que la actitud para la migracién vendria en una parte importante
determinada por los propios patrones familiares, con esto se quiere expresar que
un hijo de un inmigrante tiene mucha mayor posibilidad de migrar que el hijo de

alguien que no haya migrado en su vida.
Otro hallazgo significativo referido plenamente a la migracién interna, es que el

perfil del inmigrante interno a los grandes nucleos urbanos ha cambiado, con esto
se puede descartar de plano la quinta ley de Ravenstein referida a que la mayoria
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de los emigrantes a los grandes nucleo urbanos provendrian de localidades
rurales, esto al ser contrastado con la informacién empirica recogida a lo largo del
estudio se observa claramente una dicotomia para el caso de la comuna estudiada
y esta aseveracion se podria generalizar a toda la inmigraciéon a Santiago de Chile
del siglo veintiuno e inclusive de fines del siglo veinte especificamente la ultima
década del siglo pasado, especialmente se observa esta tendencia en los
considerados como los nuevos polos de desarrollo habitacional como lo son las
comunas de Quilicura, Puente Alto, Huechuraba, entre otras. El caso de la
comuna estudiada ha presentado un sostenido crecimiento demogréafico sostenido
en los ultimos cinco periodos inter censales, este crecimiento se debi6 en las dos
primeras décadas a una migracién mayormente rural urbana, pero en los ultimos
treinta afnos o tres variaciones inter censales, este crecimiento demogréfico se
debe a una migracién ciudad — ciudad, con lo enunciado queda en evidencia el
cambio de perfil de la migracién para la comuna de Quilicura, y siendo una
constante para la mayoria de la migracidbn experimentada por la region

metropolitana, por lo menos en los ultimos quince anos.

Un segundo nivel de analisis sera el referido a los migrantes, ya no como parte de
corrientes migracionales determinadas, sino como seres humanos con
sentimientos y repercusiones subjetivas por el mismo proceso de migrar. Dentro
de este segundo nivel uno de los hallazgos mas relevante es el alto nivel de
inseguridad sentido por lo nuevos residentes de la comuna de Quilicura, esto
puede ser explicado desde dos prismas analiticos, el primero es que en la realidad
de esta nueva comuna dormitorio, donde la mayoria de sus nuevos habitantes
trabajan, mayoritariamente se presenta el fendbmeno que ambos padres en un
nucleo bi parental se encuentran inmersos en el mercado laboral, tanto el hombre
de la mujer estan insertos en el mercado laboral, por lo que el uso generalizado de
la vivienda en la semana laboral es mayormente dedicado al sueno y reposicion
de energias para encarar los desafios de pertenecer al sector activo de la
economia, dentro de este contexto especifico los delitos mayormente recurrentes

son el robo a casas sin moradores fendbmeno que altamente socializado a través
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del temor, aunque los delitos denominados como de mayor connotacion social se
encuentran bajo el control social, o por lo menos se encuentran por debajo de los
promedios nacionales, ahora si consideramos que el pais de Chile tiene niveles
moderados de actividad delictual, pero entonces el por que de este fenébmeno se
transforma en una entelequia? La respuesta estara entonces en los medios de
comunicacibn masiva que expanden casi universalmente la sensaciéon de
inseguridad, la que podria ser apreciada como una pandemia comunicacional del
chile del afio dos mil.

El fendmeno de la inseguridad de los nuevos residentes, es sin lugar a dudas un
fenémeno a estudiar en el y sin lugar a dudas un terreno fecundo para siguientes
investigaciones que pudiesen ahondar mayormente en esta tematica. En el
presente andlisis de informacién se puede senalar de este fendbmeno que su
naturaleza es altamente propagador, volatii si se le quiere, de facil
empoderamiento, con esto se alude a que los acontecimientos (robos a casas sin
moradores) se extiende no solamente a las personas que son afectadas por el
ilicito, sino que se propaga rapidamente a su comunidad cercana, pero las
personas se quedan con aquella sensacién contraria al desarrollo que es la
inseguridad sin escudrinar en las causantes de fendbmenos como este y buscar a
su vez soluciones comunitarias para los mismos. Otra cuestibn que es
vislumbrada como de enorme preocupacién es que la desconfianza o inseguridad
de los nuevos habitantes de la comuna estudiada no se centra solamente a los
periodos de ausencia de sus casas, por motivos laborales o educativos, la que
vendria siendo una preocupacion material. Sino que fue evidenciada que los
sentimientos de inseguridad permanecian también en los periodos de presencia
en sus nuevas residencias, estos casos son sin duda ejemplos extremos de la
inseguridad y los que son explicitados a un encuestador externo al aparataje del
gobierno local es sin lugar a dudas una necesidad sentida y altamente sensible en

los nuevos habitantes de la comuna en cuestion.

139



Retomando lo enunciado anteriormente de la real magnitud del fenémeno de la
delincuencia en nuestro pais, que a su vez genera esta alta sensaciéon de
inseguridad, e incrementada por el fendmeno de la migracién interna la cual es
base del presente estudio, este podria denominarse como una época de miedo
colectivo, mas bien la inseguridad generalizada, expuesto siempre o casi siempre
como titular irrevocable de todo noticiario que se precie de sensacionalista,
resaltando los “altos indices” de los delitos de mayor connotacién social, que si los
enmarcamos en un contexto regional sur americano son bastante bajos o
“normales” si se le quiere, mucho mas bajo que paises como Peru, Argentina,
Ecuador y por supuesto Colombia, desde mi perspectiva este es un nuevo
escalafon de avanzada de la l6gica de seguridad nacional, ahora a cargo de los
medios de comunicacion masivos, que son controlados, en su gran mayoria, por la
elite chilena o mas bien ciertos grupos econémicos que despliegan sus acciones
hacia esta nueva cultura del miedo imperante, que a su vez se pliega a otros
factores para aumentar o agravar fenémenos sociales como la atomizacion social,
el individualismo, y por su puesto la inseguridad. La pregunta que me asalta es
¢, Cudles son los verdaderos beneficiados con esta voragine de inseguridad?,
seguramente esta respuesta daria para otro capitulo que no disponemos, pero

queda la interrogante planteada.

Todo lo anteriormente planteado en los tres parrafos anteriores, ahora
contextualizado en la nortina comuna de Quilicura, nos presenta el siguiente
escenario en primer lugar nos encontramos con una comuna con bajos niveles de
criminalidad, en base a esta informacion se podria aseverar que nos encontramos
con una comuna segura, aunque en estos casos los totalitismos no existen, en un
pais con bajas tazas de criminalidad en su contexto sur americanos, pero
igualmente atemorizado o inseguro como la totalidad de la urbe santiaguina. Esto
es un escenario del imaginativo colectivo tremendamente complejo y sin lugar a
dudas un terreno fecundo de trabajo para una disciplina cientifica como el trabajo

social.
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Lo peor de este escenario es que tenemos una nueva poblacién Quilicurana, con
un alto nivel de inseguridad devenido de lo mismo propensa a altos niveles de
estrés, ademas como ya se ha mencionado con un alto nivel de atomizacién y bajo
entramado social entre estos nuevos residentes, escenario propicio para la acciéon
de bandas y / o criminales individuales dedicados especialmente al
desvalijamiento de casas sin sus moradores, y lo peor de lo anteriormente
descrito, que por si mismo es alarmante, es que no existe una real cuantificacion
de la responsabilidad que le atane a los habitantes que facilmente le endosan la
mayor cuota de responsabilidad a las instituciones policiales de control social,
tenemos entonces a una poblacion de nuevos inmigrantes con bajo nivel de
concientizaciéon del nuevo escenario social en el contexto particular de la comuna

de Quilicura y la cual esta siendo golpeada por este flagelo social.

Lo que se podria sefialar como el tercer gran hallazgo hallado en la investigacion
es el referido a la naturaleza misma de la comuna de Quilicura, en primer lugar
nos encontramos con una comuna altamente heterogénea, en sus dimensiones
culturales, nos encontramos con dos realidades una urbana, altamente
predominante, pero también con una rural con un alto grado de segregacién y

cercenamiento que lucha por no desaparecer.

Como ya fue enunciado, la comuna estudiada es altamente heterogénea también
en lo referido al ingreso, nos encontramos con la presencia de todos los estratos
socio econémicos del pais se encuentran presentes en la comuna estudiada, cabe
mencionar que estos segmentos econdmicos de la poblacion se encuentran
segregados espacialmente replicando logicas nacionales y se podria decir que
universalmente validadas, los habitante de los estratos altos, AB y C1, se
encuentran especialmente y en su gran mayoria, en el exclusivo barrio de Lo
Campino, ubicado en el sector sur de la comuna, separados del resto de la misma
por la nueva autopista Vespucio Norte Express ex Circunvalacién Américo
Vespucio, este coincide con el concepto de micro ciudad utilizado para los
conjuntos habitacionales , “con vida propia” estdn compuestos por supermercados,
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servicios médicos, educativos e inclusive servicios de seguridad propios
financiados por sus propios residentes, este concepto comenz6 a utilizarse para
conjuntos habitacionales en el Buenos Aires a comienzos de los afios noventa y al

parecer se expandira a nuestra realidad nacional.

Continuando con la descripcién econémica anterior, los estratos medios se ubican
en casi todos los sectores de la comuna, pero su presencia se torna mas
homogénea en los nuevos conjuntos habitacionales, que se encuentran ubicados

mayormente en el sector nor. Oriente del cono urbano de la comuna Quilicurana.

Por ultimo, pero no menos importante, las clases consideradas bajas se
encuentran en borde norte de Américo Vespucio y en los sectores marginales al
area urbana de la comuna, especialmente en el sector sur poniente y nor. poniente
del cono urbano de la comuna, no excediendo este el eje Américo Vespucio un
clasico ejemplo de segregacion econdmica socio espacial, replicando los nefastos
ejemplos acaecidos bajo la dictadura militar, que no trajeron consigo nada mas
que discriminacion negativa para los sectores mas humildes de la poblacién,

cuestion similar ocurre hoy en esta comuna.

Quilicura y su poblacién se presentan como un desafié importante para todas las
disciplinas de las ciencias sociales, es un asentamiento urbano
predominantemente del siglo veintiuno, o0 en su gran mayoria son personas
allegadas a ella luego del afno dos mil, que modificaron el disefio urbano,
poblacional y social de esta nortina comuna santiaguina.
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APORTES DEL TRABAJO SOCIAL

Antes de todo, cabe mencionar que la area en la cual se desarrollo la presente
investigacién, la demografia, es interpretada como la matématizacion de la
realidad social de ciertos espacios geograficos previamente determinados y
especificamente, considerando para este analisis tres variables, la natalidad, la
mortalidad y la migracién, es en esta ultima donde se centra el presente trabajo
investigativo es un area necesitada de miradas cientificas nuevas que aborden
esta tematica desde otros prismas, considerando su base aritmética, pero

incluyendo en ella prismas societales.

Desde la perspectiva de el investigador, un cuasi trabajador social, y segun la
formacion integral que le fue entregada durante casi seis afos la universidad
Academia de Humanismo Cristiano y con ello la consiguiente experiencia practica
devenida de los diferentes planteamientos epistemolédgicos confrontados con la
realidad, formacién a cargo de un diverso y heterogéneo cuerpo docente de la
prestigiosa Escuela de Trabajo Social de la citada casa de estudios es posible la

emision de ciertos juicios de valor a modo de propuestas de accion.

Con lo anteriormente expuesto, se llega a la conclusibn de que es posible y
necesario sefalar que el Trabajo Social, siendo eminentemente una ciencia social
y de la cual una de sus bases o0 principios trascendentales es su
multidisciplinariedad de conocimientos, entre los cuales figura la demografia, esta
capacitado como disciplina para tener ingerencia en el desarrollo urbano de
nuestro pais, formando parte de equipos que tengan como objetivo la creacién de
planes de desarrollo integrales en los cuales los sujetos afectados por los planes
sean considerados en su integridad y complejidad humana.

Ademas es innegable, a vista de los resultados, que el Trabajo Social con sus

conocimientos estadisticos y demograficos, entre muchos otros, son suficientes
para llevar a cabo investigaciones de la naturaleza realizada, replanteandose
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desde la innovacion tematica en nuevos campos de accién profesional, como lo es
la planeacién estratégica de desarrollo a diversos niveles como lo son el comuna,

provincial, regional, y por que no a nivel nacional.

Si bien es cierto que nuestra experticia en esta area particular del conocimiento,
demografia y especificamente de la migracién, pero lo que queda demostrado es
que es absolutamente posible la integracion de trabajadores sociales en el
diseno, ejecucion y evaluacion de planes de accién o planes regulatorios en el
ambito de la distribucion de la poblacion, en el disefio de ciudades nuevas,
planeadas anticipadamente, inteligentes, a escala humana, etcétera, este tipo de
polos de desarrollo urbano seran necesarias en unos cincuenta afnos 0 menos, ya
que esta evidenciado que las actuales formas de desarrollo urbano son modelos
concentradores, poco ortodoxos, con baja planeacién, y por ende no son la mejor

alternativa que puede realizarse.

El plantearse y situarse como profesionales capaces de analizar la realidad social,
en este caso, de la comuna de Quilicura, en un proceso investigativo riguroso y
cientifico, en una cuestion de eminente empoderamiento de la tematica a trabajar,
pero también depende del posicionamiento personal y profesional sobre los
diversos actores con los que se debe trabajar e interactuar para conseguirlo. El
Trabajo Social como disciplina, y los trabajadores sociales son entes
eminentemente innovadores y tienen mucho mas que dar que ser meros
implementadotes de politicas publicas o institucionales, el trabajo social puede
investigar, definir y crear planes, en conjuntos interdisciplinarios, de accién que
consideren a las personas en su complejidad y diversidad, apuntando a planes de
accion que respeten al ser humano como un sujeto de derecho y capaz de
modificar su propio destino en pos de elevar su calidad de vida.

El trabajo socia, ha sido una disciplina auto relegada a la implementacion de

politicas publicas, a diversos niveles como nacional, regional, comunal, etcétera

terminando en el ultimo eslabon, el eslabén mismo de la aplicacion u
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implementacién de estos planes, utilizando sus metodologias clasicas como los
son la metodologias tanto comunitaria, grupal y / o familiares, de forma integrada u
separada segun lo delimiten los planes u programas anteriormente expuestos
siempre con la libertad que da esa interaccion cara a cara. Con esto no se quiere
desconocer el avance teérico de la disciplina, como también su exitosa incursién
en circulos académicos e investigativos, pero la mayoria de la fuerza de trabajo de
nuestra profesion se desempefa en actividades como las primero enunciada en

este parrafo.

Creo fielmente que como disciplina de las Ciencias Sociales, que fue erigida
desde y para por el pueblo mas desposeido u mayormente castigado por este
sistema econdmico eminentemente egoista, fraccién del global de la sociedad que
al nacimiento de nuestra disciplina era eminentemente mayoritaria y demandante,
en una sociedad que aun hoy conserva esa asimetria de ingresos, la separacién
de dos mundos, la de los incluidos u elegidos y el mundo de los marginados, no de
los habitantes ubicados a los margenes de las urbes desarrolladas, sino que lo
marginados u excluidos de este sistema econdmico, social y politico. Si bien la
asimetria anteriormente expuesta se mantiene latente, y el Chile del siglo veintiuno
se erige como el pais con peor distribucion de las riquezas en la regién del cono

sur latino americano.

Pero hoy el escenario es diferente al de mil novecientos veinticinco, cuando fue
fundada la primera Escuela de Trabajo Social Doctor. Alejandro del Rio, ni la
misma sociedad de la reforma universitaria de fines de la década del sesenta, hoy
nos encontramos con una sociedad igualmente dividida pero con rasgos
particulares devenidos de nuestra propia historia, en el Chile de hoy observamos
dos, no, observamos tres chiles, en una supuesta armonia, pero con doble
lecturas la cosa puede variar un tanto. En el Chile del siglo veintiuno conviven, una
clase eminentemente empobrecida, envuelta en el circulo vicioso de la pobreza
pero con la posibilidad de optar a diversos subsidios del estado asistencialista;

otra clase, minoritaria cercana al cinco por cien de la poblacion, altamente
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enriquecida que no tienen ninguna conexidén con los servicios del estado, es mas,
viven la vida mundial globalizada y estan insertos en el circulo de consumo de la
elites mas refinadas del orbe; y por ultimo nos encontramos con una gran clase
media, que en realidad son diversas formas y fondos de vivir, que estan
encapsulados dentro de sus estrato socio econémico, con remotas posibilidades
de ascensién social a la esfera “rica”, pero si con mayores posibilidades de bajar a
la clase pobre, aunque la movilidad mas recurrente es dentro de este mismo
estrato, entre los sub. estratos de esta, nos encontramos la clase media baja, la
media y por ultimo la media alta, pero su denominador comun es que estan al
margen de todo beneficio estatal por cuestiones referidas no solo al ingreso por su
trabajo, sino también por los bienes conseguidos en una vida de trabajo , y en
contraparte participan del consumo con estrategias de endeudamiento, el crédito
principio y fin de todos mis problemas se podria decir, pero es este particular
grupo social altamente heterogéneo el que presenta mayor interés para mi en esta

investigacion y a su vez un gran desafié para mi vida laboral.

Ademas creo que el trabajo social tiene deudas pendientes con las clases sociales
no pobres, como son las predominantes entre los nuevos inmigrantes a Quilicura,
ya que la accién de nuestra disciplina se ha centrado en la dignificacién de la vida
de los castigados por este injusto sistema capitalista en el cual vivimos, dejando
de lado a otras clases sociales, que tienen otro tipo de problematicas que los
afecta y los aflige, por ejemplo un botén, los hijos de padres proveedores
ausentes, estos jovenes o niflos tienen carencias afectivas importantes que no
rara vez son mal canalizadas por amistades inapropiadas, terminando en el uso y
abuso de sustancias alucindgenas, entre otras situaciones negativas para el
normal desarrollo de los mismos. Este ejemplo lejos de ser alarmista es basado en
mi propia experiencia de vida y de mis amistades mas cercanas que no lograron
bien canalizar su vida y aun se encuentran perdidos en lo que podria catalogar
como una primera adolescencia extendida, coloquialmente se podria sefalar que
se quedaron pegados en la edad del pavo, y la diferencia entre ellos y la persona

que erigié esta investigacion es que yo contaba y cuento con una madre sobre
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natural y un entorno familiar preocupado para con el desarrollo mas integral de sus
integrantes y son ellos el pilar fundamental en el que me apoye para desafiar la

educacion superior, desafio que creo haber superado de forma satisfactoria.

En la mayor parte de los estudios demogréficos referidos al &rea migracional han
sido elaboraos por gedgrafos, arquitectos, economistas y sociélogos, en los que
prima una mirada aritmética y distante de la realidad, en su mayoria analizan flujos
de poblacion devenidos de datos censales, en otros realizan estudios de cohorte
de poblacién, etcétera, guardando como sesgo comun el no rescatan el sentir, las
apreciaciones y motivaciones de estos procesos de los individuos que los viven y
es aqui donde el trabajo social, con su inminente capacidad de integrar todas las
dimensiones posibles de la poblacién de estudio seria sin dudas un gran aporte
enriqueciendo los resultados y procesos de los mismos y llegando por ende a

niveles descriptivos y analiticos mayores y mejores.

El trabajo social como disciplina de las ciencias sociales tiene la obligacion de
redefinirse ante los escenarios cambiantes y complejos que afectan a la sociedad
post industrial chilena e influir diversas esferas de la accion politica y ejecutiva de
un pais, exponiendo el sentir de las poblaciones con las que trabajamos, pero

también a las que analizamos y estudiamos.

Nuestra disciplina tiene un compromiso para con las personas, sus derechos
humanos y por ende para con su calidad de vida, debemos exponer de forma clara
y concisa, pero con toda la fuerza que sea necesaria lo enajenante de nuestra
urbe, posicionarnos en contra de este tipo de desarrollo urbano, postulando
desarrollos mas integrados para con las personas, respetuoso del medio
ambiente, avalados integramente por un aparato estatal, representado por sus
gobiernos locales, pero también por el gobierno central, satisfaciendo las
necesidades mas basicas de la poblacién, como educacion, salud, recreacion y la

mas importante de participacién.
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Ademas elaborando planes de desarrollo y promocién de accién comunitaria para
los nuevos asentamientos urbanos, podriamos combatir la delincuencia sin
policias, empoderando a las personas con su entorno, con su vecindario, con sus
Vecinos, si se quiere acelerando sus procesos de arraigo y vinculacién para con su
comunidad, ademas desde un punto de vista estratégico el aprovechamiento del
capital social y cultural de los nuevos inmigrantes es algo que no se realiza con los
impetus que debiera, una poblacién que se conoce, que se entrelaza, que se
divierte, que se recrea, que se culturiza, es sin lugar a dudas un mejor lugar para

vivir para con sus habitantes y también una poblacién mucho mas unida y segura.

Esta investigacién, sin ganas de alardear, podria ser y va a ser, un insumo
importantisimo en la definicibn de los planes de accién para con los nuevos
conjuntos residenciales por parte del gobierno local. Esta es mi intencién y haré
llegar una copia finalizada a diversos departamentos municipales de los cuales he

recibido apoyo estratégico durante este ultimo tiempo.

Creo que el trabajo social se encuentra en una crisis epistemoldgica de
intervencién, nos vemos frecuentemente enfrentados en nuestro ejercicio laboral
con disciplinas como la psicologia han compartido para con el trabajo social la
primera linea interventiva y con sociélogos que también han diversificado su
campo de accion llegando a compartir nuestra, otrora, labor exclusiva de
intervencién social de primera instancia, la acogida como suele ser llamada. Al
punto que voy es que el trabajo social también debe diversificarse en su actuar,
posicionandose en nuevas esferas, antes poco exploradas o vistas con reticencias
por la generalidad de nuestro gremio, el trabajo social debe ocupar esferas de
accién antes hermenéuticas, como la generacién de macro estrategias a niveles
de comuna, regiones e inclusive a nivel pais, pero que ahora con la necesidad de
interpretar a las personas como seres sociales integralmente complejos es
absolutamente necesario la observacion de un fenémeno social desde una
multidisciplinariedad de prismas analiticos, proveidos satisfactoria y bastamente
por las diversas ciencias sociales pre existentes y en constante proceso de

evolucidn tedrica arrojado de las diversas praxis.

148



El trabajo social tiene y debe tener una interpretacibon mas global y
complementada de la sociedad, una vision particular de nuestra ciencia social un
planteamiento que rescate los discursos de las personas para con quienes
trabajamos y ademas se

Nuestra disciplina ha estado desde la génesis de nuestra disciplina dentro de los
problemas sociales, viviéndolos, como foraneos en la mayoria de los casos, pero
se han experimentado en la primera linea de fuego, se ha estado en la
contingencia misma de los acontecimientos sociales que aquejan a la sociedad en
su conjunto, el Trabajo Social es una disciplina con clara conciencia de clase,
aunque no en todos los casos pertenecemos al proletariado mas desfavorecido, y
mas bien en muchos casos la procedencia social es mas elevada que las
personas con las cuales trabajamos, pero la conciencia de clase es inevitable
esta, o debiese estar incluido en el cédigo genético de los trabajadores sociales, el
trabajo social debiese utilizar toda esta sapiencia acumulada para que en base de
esta misma, se utilizasen todos sus conocimientos metodolégicos cientificos de
investigacién social, sin perder el centro de su accién que son las personas
mismas, se puede llegar a ser tecnocratas pero tecndcratas altamente
humanizados e intentar desde este, nuestro paradigma aportar en la generacion
de politicas publicas, de planes de accibn que amalgamen la objetividad
cientificas, pero elevando al mismo nivel, la voz de las personas involucradas, la
subjetividad, la esencia que deberia tener toda politica publica , tanto a nivel de
gobierno central, sus diversos organismos, como a nivel de gobiernos locales o
entidades de la sociedad civil, en cualesquiera de estos campos el trabajo social
puede y, es mas, debe posicionarse y/o reposicionarse en un nuevo rol
profesional.
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OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Migracion Interna

Movimiento de Poblacién, voluntario o forzado, de una area geografica de
asentamiento estable a otra area, situada en el mismo pais, con miras a un

asentamiento de largo plazo o definitivo. (Gallino, op.cit: 168)

Estructura Social

Conjunto de Individuos, por lo general bastante amplio, que se encuentran en una
posicion similar en la estructura histéricamente determinada de las relaciones
politicas y econdmicas fundamentales en una sociedad, o que desempefian una
funcién similar en la organizacién global de la misma, la existencia de las clases
sociales es el origen de las principales diferencias de poder, riqueza y prestigio
que se observan entre las personas, aunque exista una reconocida igualdad
juridica. (Ibid.: 42)

Servicios Publicos

Bien o producto que se construye mediante un acto social a partir de la interaccién
de sus agentes; Es un grupo de medidas disefiadas, vigiladas y controladas por el
estado, contra aquellos riesgos, contingencias, infortunios o calamidades sociales,
Dichos servicios son ejecutados por entidades publicas o privadas, estan
encaminadas a elevar la calidad de vida y lograr la promocion humana de la

poblacion.

Motivos Migratorios

Razones o motivaciones, individuales, colectivas, internas, externas que llevan a

la persona a migrar de un lugar a otro.
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Patrones Culturales

Conjunto individual, Unico e irrepetible, que conjuga valores, modelos de
comportamiento, normas, etcétera que son determinantes de la personalidad y
percepcion del otro de un sujeto determinado.

Historia Migratoria

Estudio del comportamiento migratorio de un nucleo familiar y sus ascendentes en

segunda generacion, con el fin de determinar patrones de comportamiento

demografico comunes, rescatando aspectos socio culturales de los sujetos.
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OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE

DIMENSION

SUBDIMENSION

INDICADOR

ITEM

Migracion Interna

Tipos de migracion

. Voluntaria

° Forzada

o Individuales
o Familiares
. Lugar o Intercomunales ¢Lugar de origgn?
. Interprovinciales | ¢Lugar de destino?
Interregionales ¢Area Urbana o
Rural?
Motivos Migratorios ° Internos ° Educacionales
. Laborales
. Econdmicos
J Salud
o Externos . Educacionales * Oferta .
educacional
. Laborales
. Ewonamcos | ° o Mo
. Salud P
Estructura Social Trabajo e Naturaleza del o Tipo J Dependiente
trabajo o Independiente
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¢ Experiencia

e Econ6mica

Area

Antigtiedad

Cargos

Trabajos
anteriores

Nivel de Ingresos

Capacidad de
ahorro

. Cargo

o Industrial

o Comercial

o Servicios

o 130.000-
180.000

o 180.001-
250.000

o 250.001-
350.000

o 350.001-
450.000

o 450.001-
550.000

° 550.000 o mas
(*)

. Prevision (*)Especifique __
e Periodo

° Nivel educacional |e Monto
o AFP (%)
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Educacion

e Seguridad

e Propio

e Hijos

Tipo

Financiamiento

Perfeccionamiento

Nivel educacional

Tipo

e INP

(*) APV

° Primario

. Secundario

° Técnico

o Superior

. Publica

° Privada

J Independiente
. Créditos

° Becas

. Cursos

o Capacitaciones
° Charlas

. Seminarios
Especifique

° Primario
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Salud

Vivienda

¢ Sistema de Salud

e Morbilidad Familiar

e Seguridad

e Practicas
alimenticias

Financiamiento

Publico
Privado

Enfermedades
Fisicas

Enfermedades
Sicolbgicas

Prevision

Estrategia de

compra

Tipo de vivienda

Tenencia

° Secundario

o Técnico
o Superior
o Publica
. Privada
o Independiente
o Créditos
. Becas
o Isapre
. Fonasa
. Crédito
hipotecario
o Contado
J Lessing
L Subsidio
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Redes sociales

Materiales

Acceso a servicios
Basicos

Distribucién de
espacios

Estado de
conservaciéon

Acceso

Vecindad

Basica

DFL 2

Propia Pagada
Propia

Pagandose
Arrendada
Allegados
Comodato
Toma

Madera
Soélidos
Mixto

Electricidad
Alcantarillado
Gas

Total de
habitaciones

Numero de
dormitorios

Malo
Regular
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e Interaccién o

Organizaciones
Comunitarias

Bueno

vinculos . Servicios Publicos | e Libre
. Controlado
_ _ . Vacaciones
Tiempo libre Recreacion . Tipo de vinculo
. Practicas . Peridiocidad
deportivas
° Destino
° Duracion
Patrones Culturales |Familia e Tipode Familia |e Rol Paterno J Activo
° Rol Materno . Pasivo
° Proveedor
° Nivel . Padre ° Primario
Educacional Madre ° Secundario
° Técnico
o Superior
Participacion Social o Tipo o Formal
. Informal
o Naturaleza o Politica
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Consumo Cultural

o Duracion

° Rol

Arte
Literatura
Cine
Teatro
Musica
Espectaculos
masivos
Tecnologia o
informatica

Gremial
Social
Religiosa
Cultural

o Participante
Activo

Voluntario
Dirigente

Internet
Cable

Historia Migratoria

Padres

Padres

Lugar de Nacimiento

Lugar de residencia
actual

Dentro de la region
metropolitana
Fuera de la Regién
metropolitana

Dentro de la regidn
metropolitana
Fuera de la Region
metropolitana
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Ano de llegada a Precisar fecha
Santiago

Lugar de radicacion Localizar
geograficamente
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PERFIL SOCIO CULTURAL DEL NUEVO INMIGRANTE DE QUILICURA

1. Para el Censo de afno 2002, ;ddénde era su lugar de residencia?
a) Dentro de Region Metropolitana ]
b) Fuera de Region Metropolitana ]

Precisar Provincia
Precisar Comuna

2. Para el Censo del ano 1992, ;cual era su lugar de residencia?

a) Dentro de Region Metropolitana ]
b) Fuera de Regiéon Metropolitana ]

Precisar Provincia
Precisar Comuna

3. ¢ En qué afio se vino a vivir a Quilicura? [ 1[ [ ]

4. Determine cual de estos factores influyeron mayormente en su decision de

migrar (enumere del uno al seis de mayor a menor importancia)

[]

Laborales
Educacionales []
Seguridad ]
Vivienda []
[]
[]

~— — = — ~—

Familiares
Otros

0O OO T

$,CUAIES? ~-mmmmmmm e

5. Su Grado de Satisfaccion con su vida en la comuna de Quilicura de modo
general (Infraestructura, Areas verdes, vias de acceso, etcétera) es:

) Alto

) Medianamente
) Bajo

) Muy Bajo

NN
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LaoTe

)

10.

LaoTe

)

11.

12.

LaoTe

D

En su opinién, Quilicura respecto del centro de la ciudad esta:

Muy Alejada
Alejada
Relativamente cerca
Cerca

¢, Cudl es el numero de personas que trabajan en e hogar?

¢, Dénde se encuentre el lugar de Trabajo del jefe de hogar?

En la comuna

En comunas cercanas, ¢ Cual?
En el centro de la ciudad

En el Sector Oriente de la ciudad
Otro

El tiempo de viaje aproximado, ida y vuelta, para concurrir al trabajo es de:

Menos de una hora

1 hora

Mas de 1 hora, pero menos de 2 horas
Mas de 2 horas, pero menos de 3 horas
Mas de 3 horas

El tipo de Transporte utilizado para dirigirse al trabajo es:

Bicicleta

Locomocién Colectiva, ¢ cuantas?
Locomocidén Colectiva y metro
Locomocién Privada

Automovil Particular

El Tipo de Trabajo realizado por el jefe se hogar es:

Dependiente
Independiente, Especifique

Segun el rubro de la ocupacién, la Naturaleza del trabajo es:

Industrial
Comercial
Servicios

Estatal

Otro (Especificar)
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13.

El Nivel de Remuneracién mensual del Jefe de hogar aproximadamente se

enmarca en:

e=egceTe

14.

R RSN

ooy

D

130.000-180.000
180.001-250.000
250.001-350.000
350.001-450.000
450.001-550.000

550.000 o0 mas
Temporalmente sin ingresos

N

Nivel de Ingresos del grupo familiar aproximadamente

Menos o igual a $ 180.000
180.001-300.000
300.001-400.000
400.001-500.000
500.001-600.000
600.000 o mas especifique

L]

N

$

¢, El nacleo Familiar tiene capacidad de ahorro?

Si,aprox. $
No

¢, Cuadl es el Tipo de Previsién del Jefe de Hogar?
AFP, ;Cual?

INP
Sin previsién

¢, Cuédl es el Sistema de Salud familiar?

Isapre

Fonasa

Particular

Tarjeta Gratuidad
Sin sistema de salud

N
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18.

¢,Algun miembro del grupo familiar presenta alguna enfermedad o un grado

de discapacidad?

19.

~— — = — ~—

‘T2 Q0T

~

20.

2eoe

21.

LaoTe

)

22.

Enfermedad Fisicas No [] Si [
Cual
Invalidez No [ ] Si  []
Enfermedades psicolégicas No [ ] Si [
Cual

Otra, especifique

¢, El Nivel Educacional del jefe de hogar actualmente es?

E. Basica Incompleta
Basica Completa

E. Media Incompleta
Media Completa

E. Técnica Incompleta
E. Técnica Completa
Universitaria incompleta
Universitaria Completa
Sin educacién formal

I

El Nivel Educacional y tipo de establecimiento de los hijos de la Familia
corresponde a: (Numerar)

Pre escolar __ Publica___ Mixta Privada
Basica L Publica Mixta Privada
Media L Publica Mixta Privada
Universitaria . Publica Mixta Privada

¢, La Forma de Tenencia de la vivienda habitada es?

Arrendamiento L]
Compra contado []
Leasing []
Subsidio Habitacional []
Crédito Hipotecario []

El Valor de la vivienda la cual habita se encuentra entre cual de las

siguientes alternativas:

a
b
c
d

~— N —

Menos de 700 UF

Mas de 700 UF, pero menos de 800 UF
Mas de 801 UF, pero menos de 1000 UF
Mas de 1000 UF

Lo
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23.

Sl es el caso, los Anos de la deuda originada por la compra de la vivienda

corresponden a;

2eoe

24.

LaoTy

D

25.

~— ~— — ~— ~—

‘T2 0T

~—

26.

27.

28.

¢, Cual?

10
15
20
otra, precisar

El Tipo de conjunto habitacional en el cual vive es:

Villa []
Condominio []
Barrio cerrado []
Poblacién []
Otra, [ 1¢Cual?

Servicios Basicos y secundarios con que cuenta la vivienda
(Marcar todos con los que cuenta)

Agua Potable

Luz eléctrica
Telefonia

Gas natural

Gas licuado
Televisién por cable
Television Satelital
Computador
Internet

[

El Nomero de habitaciones de su vivienda es de:

El Nomero de Dormitorios de su vivienda es de:

¢, Esta inscrito en los registros electorales de Quilicura?
Si

No, no estoy inscrito en ningun registro.
No, ¢ Donde?

Ha participado usted en alguna organizacion social en la comuna.

Si
No
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30. ¢Ha acudido a la municipalidad de Quilicura?

a) Si
b) No
¢, Por que?

31.  ;Cual es su apreciacion de la gestién municipal?

a) Excelente [ ]
b) Buena []
c) Regular ]
d) Mala []

32. Utiliza los espacios publicos de esparcimiento como plazas canchas vy
parques que dispone la comuna.

a) Regularmente ]
b) Habitualmente []
c) Ocasionalmente [ ]
d) Casi nunca []
e) Nunca ]

33. ;Participaria de su Junta de Vecinos?

[ ] Inscrito
a) Si
b) No
¢, Por que?

34. ;Desde su apreciacion cuales son y en que orden de prioridad las causas
mas relevantes de los robos a casas sin moradores? Donde uno es él mas
importante.

Baja cantidad de carabineros

La atomizacién de los vecinos

Viviendas sin protecciones necesarias
Incapacidad de accién de Seguridad ciudadana
Falta de accién conjunta de los vecinos

Otra
Especificar:

Lot
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35.

AR RN

36.

LaoTe

D

Especificar: Region

¢, Siente usted inseguridad en el lugar donde vive?

Nunca

Casi Nunca
Esporadicamente
Habitualmente
Casi Siempre
Siempre

|

Su tiempo libre familiar (fines de semana) es destinado y priorizando desde
el uno al cinco, tomando como referencia los siguientes “panoramas”

Centro comercial
Visitas Familiares
Practica de deportes
Ocio y descanso
Otras, _ ¢Cual?

¢, Ha leido un libro en él ultimo ano?

No
Si, ¢ Cual?

¢ Ha presenciado alguna produccién’artistica formal” durante los ultimos
seis meses?

No
Si, ¢ Cual?

¢ Asiste o0 ha asistido al Centro Cultural de Quilicura?

No
Si, ¢ Por que?

¢ Cual es el lugar de residencia actual de los padres del jefe de hogar?

Dentro R. Metropolitana
Fuera R. Metropolitana
Decesos.

Provincia
Comuna
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41.  ;Cual fue el lugar de nacimiento de los padres del jefe de hogar?

a) Dentro R. Metropolitana
b) Fuera R. Metropolitana

Especificar: Region
Provincia
Comuna

42.  Si correspondiese, ¢ Cual fue la fecha aproximada de llegada a Santiago de
los padres del jefe de hogar?

Afro
43. Grado de educacién Padres del jefe de hogar

Padre

<

adre
Basica incompleta
Basica completa

Media incompleta
Media Completa
Técnica Incompleta
Técnica Completa
Universitaria incompleta
Universitaria completa

~— ~— — ~— ~—

T
T

~— ~—

Nombre

Edad anos

Direccién

N2 miembros
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Para el Censo 2002, ; Donde era su lugar de residencia?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido Acumulado
Valid Dentro de la
Region 344 95,3 95,3 95,3
Metropolitana
Fuera de la Regién
Metropolitana ° 17 4.7 4.7 100,0
Total 361 100,0 100,0
Para el censo del aiio 1992 ¢ cual era su lugar de residencia?
Porcentaje Porcentaje
Frequencia | Porcentaje valido acumulado
Valid  Dentro de la
Regién 302 83,7 83,7 83,7
Metropolitana
Fuera de la
Regién 59 16,3 16,3 100,0
Metropolitana
Total 361 100,0 100,0
¢En qué ano se vino a vivir a Quilicura?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje Valido acumulado
Valid 1975,00 1 3 .3 3
1986,00 4 1,1 1,1 1,4
1989,00 3 ,8 ,8 2,2
1991,00 4 1,1 1,1 3,3
1992,00 2 ,6 ,6 3,9
1993,00 2 ,6 ,6 4,4
1994,00 1 3 .3 4,7
1995,00 4 1,1 1,1 5,8
1996,00 6 1,7 1,7 7,5
2000,00 10 2,8 2,8 10,2
2001,00 8 2,2 2,2 12,5
2002,00 2 ,6 ,6 13,0
2003,00 13 3,6 3,6 16,6
2004,00 31 8,6 8,6 25,2
2005,00 250 69,3 69,3 94,5
2006,00 20 5,5 55 100,0
Total 361 100,0 100,0




¢ Cuantas personas trabajan en el hogar?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Valido Acumulado
Vald 1 216 59,8 59,8 59,8
2 136 37,7 37,7 97,5
3 5 1,4 1,4 98,9
4 3 ,8 ,8 99,7
no corresponde 1 3 3 100,0

Total 361 100,0 100,0

Determine cual de estos factores influyeron mayormente en su decision de migrar

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje Valido Acumulado
Valid Laborales 56 15,5 15,5 15,5
Educacionales 3 ,8 ,8 16,3
Seguridad 15 4,2 4,2 20,5
Vivienda 207 57,3 57,3 77,8
Familiares 70 19,4 19,4 97,2
Otros 7 1,9 1,9 99,2
no sabe , no responde 1 .3 )3 99,4
no corresponde 2 ,6 ,6 100,0

Total 361 100,0 100,0

Su grado de satisfaccion con su vida, a modo general, en la comuna de Quilicura es:

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Valido Acumulado
Valid Alto 113 31,3 31,3 31,3
Mediano 185 51,2 51,2 82,5
Bajo 50 13,9 13,9 96,4
Muy bajo 12 3,3 3,3 99,7
no sabe.,no responde 1 )3 3 100,0
Total 361 100,0 100,0
En su opinion, Quilicura respecto del centro de la ciudad esta:
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje Valido Acumulado
Valid  Muy alejada 87 241 241 241
Alejada 102 28,3 28,3 52,4
Relativamente cerca 134 37,1 37,1 89,5
Cerca 38 10,5 10,5 100,0
Total 361 100,0 100,0




¢Donde se encuentra el lugar de Trabajo del jefe de hogar?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje Valido Acumulado
Valid Enlacomuna 91 25,2 25,2 25,2
En comunas cercanas 92 25,5 25,5 50,7

EE dea'lge”ro dela 81 22,4 22,4 73,1
En el sector oriente 50 13,9 13,9 87,0

Otro 40 11,1 11,1 98,1
no sabe, no reponde 2 ,6 ,6 98,6
no corresponde 5 1,4 1,4 100,0

Total 361 100,0 100,0

El tiempo de viaje aproximado, ida y vuelta, para concurrir al trabajo es de:

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje Valido Acumulado
Valid Menos de una hora 158 43,8 43,8 43,8
Una hora 64 17,7 17,7 61,5
Mas de una hora,
pero menos de dos 58 16,1 161 7.8
Mas de dos horas,
pero menos de tres a7 13,0 13,0 90,6
Mas de tres horas 20 55 55 96,1
no sabe 3 ,8 8 97,0
no corresponde 11 3,0 3,0 100,0
Total 361 100,0 100,0
El tipo de Transporte utilizado para dirigirse al trabajo es:
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje Valido Acumulado
Valid Bicicleta o a pie 26 7,2 7,2 7,2
Locomocion
colectiva 105 29,1 29,1 36,3
Locomocion
colectiva y metro 20 55 5.5 41,8
Locomocion privada 39 10,8 10,8 52,6
Automovil particular 159 44,0 44,0 96,7
no sabe 1 3 3 97,0
no corresponde 11 3,0 3,0 100,0
Total 361 100,0 100,0
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El Tipo de Trabajo realizado por el jefe se hogar es:

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje Valido Acumulado
Valid Dependiente 283 78,4 78,4 78,4
Independiente 70 19,4 19,4 97,8
Otro 3 ,8 ,8 98,6
no sabe 1 .3 .3 98,9
no corresponde 4 1,1 1,1 100,0

Total 361 100,0 100,0

Segun el rubro de la ocupacion, la Naturaleza del trabajo es:

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje Valido Acumulado
Valid Industrial 73 20,2 20,2 20,2
Comercial 131 36,3 36,3 56,5
Servicios 124 34,3 34,3 90,9
Estatal 15 42 42 95,0
Otro 13 3,6 3,6 98,6
no sabe 1 )3 )3 98,9
no corresponde 4 1,1 1,1 100,0

Total 361 100,0 100,0

En cual de las siguientes categorias se enmarca el nivel de remuneracion mensual
del jefe de hogar:

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e Valido Acumulado
Valid 130.000 - 180.000 34 9,4 9,4 9,4
180.001 - 250.000 44 12,2 12,2 21,6
250.001 - 350.000 55 15,2 15,2 36,8
350.001 - 450.000 50 13,9 13,9 50,7
450.001 - 550.000 58 16,1 16,1 66,8
Mas de 550.000 90 24,9 24,9 91,7
Siningresos 3 8 8 92,5
no sabe 25 6,9 6,9 99,4
no corresponde 2 ,6 ,6 100,0

Total 361 100,0 100,0
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El nivel de Ingresos del grupo familiar aproximadamente es de:

Frecuenci | Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e Valido Acumulado
Valid  130.000 a 180.000 19 5,3 5,3 5,3
180.001 a 250.000 42 11,6 11,6 16,9
250.001 a 350.000 41 11,4 11,4 28,3
350.001 a 450.000 38 10,5 10,5 38,8
450.001 a 550.000 53 14,7 14,7 53,5
Mas de 550.000 138 38,2 38,2 91,7
no sabe, no responde 26 7,2 7,2 98,9
no corresponde 4 1,1 1,1 100,0
Total 361 100,0 100,0
¢El nucleo Familiar tiene capacidad de ahorro?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje Valido Acumulado
Valid Si 139 38,5 38,5 38,5
No 215 59,6 59,6 98,1
no sabe, no responde 7 1,9 1,9 100,0
Total 361 100,0 100,0
¢Cual es el Tipo de Prevision del Jefe de Hogar?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Valido Acumulado
Valid AFP 315 87,3 87,3 87,3
INP 8 2,2 2,2 89,5
DIPRECA 33 9,1 9,1 98,6
CAPREDENA 4 1,1 1,1 99,7
no sabe. no responde 1 3 3 100,0
Total 361 100,0 100,0
¢Cual es el Sistema de Salud familiar?
Frecuenci | Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e Valido Acumulado
Valid ISAPRE 176 48,8 48,8 48,8
FONASA 166 46,0 46,0 94,7
Particular 5 1,4 1,4 96,1
Tarjeta de gratuidad 7 1,9 1,9 98,1
Sin sistema de salud 5 14 1.4 99.4
no corresponde 2 ,6 ,6 100,0
Total 361 100,0 100,0




¢{Algun miembro del grupo familiar presenta alguna enfermedad fisica?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje Valido Acumulado
Vald Si 31 8,6 8,6 8,6
No 330 91,4 91,4 100,0
Total 361 100,0 100,0

¢Algun miembro del grupo familiar presenta algun grado de invalidez?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje Valido Acumulado
Valid Si 6 1,7 1,7 1,7
No 355 98,3 98,3 100,0
Total 361 100,0 100,0

¢Algun miembro del grupo familiar presenta alguna enfermedad

psicoldgica?

Porcentaje Porcentaje
Frecuancia | Porcentaje Valido Acumulado
Valid Si 10 2,8 2,8 2,8
No 351 97,2 97,2 100,0
Total 361 100,0 100,0
¢El Nivel Educacional del jefe de hogar actualmente es?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Valido Acumulado
Valid Basica incompleta 14 3,9 3,9 3,9
Bésica completa 20 55 55 9,4
Media incompleta 22 6,1 6,1 15,5
Media completa 112 31,0 31,0 46,5
Técnica incompleta 12 3,3 3,3 49,9
Técnica completa 82 22,7 22,7 72,6
Universitaria incompleta 21 5,8 5,8 78,4
Universitaria completa 78 21,6 21,6 100,0
Total 361 100,0 100,0
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El Nivel Educacional de los hijos de la Familia corresponde a:

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Valido Acumulado
Valid  Pre escolar 62 17,2 17,2 17,2
Basica 127 35,2 35,2 52,4
Media 66 18,3 18,3 70,6
Universitaria 20 55 55 76,2
no sabe, no responde 3 ,8 ,8 77,0
no corresponde 83 23,0 23,0 100,0
Total 361 100,0 100,0
El Tipo de establecimiento de los hijos de la familia corresponde a:
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Valido Acumulado
Valid  Publica 34 9,4 9,4 9,4
Mixta 165 45,7 45,7 55,1
Privada 76 21,1 21,1 76,2
no sabe, no responde 3 ,8 ,8 77,0
no corresponde 83 23,0 23,0 100,0
Total 361 100,0 100,0
¢ La Forma de Tenencia de la vivienda habitada es?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Valido Acumulado
Valid  Arrendamiento 23 6,4 6,4 6,4
Compra al contado 5 1,4 1,4 7,8
Leasing 9 25 2,5 10,2
Subsidio habitacional 64 17,7 17,7 28,0
Credito hipotecario 259 71,7 71,7 99,7
no sabe, no responde 1 3 3 100,0
Total 361 100,0 100,0

El Valor de la vivienda que habita se encuentra entre cual de las siguientes alternativas:

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje Valido Acumulado
Valid Menos de 750 UF 97 26,9 26,9 26,9
Mas de 700 UF, pero
menos de 800 UF 24 6.6 6.6 33,5
Mas de 801 UF, pero
menos de 900 UF 17 47 4.7 38,2
Mas de 1000 UF 214 59,3 59,3 97,5
no sabe, no responde 6 1,7 1,7 99,2
no corresponde 3 ,8 ,8 100,0
Total 361 100,0 100,0
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Sl es el caso, los aios de la deuda originada por la compra de la vivienda corresponden a;

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Valido Acumulado
Valid 10 anos 6 1,7 1,7 1,7
15 arios 20 55 55 7,2
20 anos 222 61,5 61,5 68,7
Mas de 20 afos 88 24,4 24 4 93,1
no sabe, no responde 5 1,4 1,4 94,5
no corresponde 20 55 55 100,0
Total 361 100,0 100,0
El Tipo de conjunto habitacional en el cual vive es:
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Valido Acumulado
Valid Villa 329 91,1 91,1 91,1
Condominio 12 3,3 3,3 94,5
Barrio cerrado 10 08 0.8 97.2
Poblacion 3 ,8 ,8 98,1
Otra 7 1,9 1,9 100,0
Total 361 100,0 100,0
Servicios Basicos y secundarios con que cuenta la vivienda
Porcentaje Porcentaje
Frecuancia | Porcentaje Valido Acumulado
Valid  Agua potable 361 100,0 100,0 100,0
Servicios Basicos y secundarios con que cuenta la vivienda
Porcentaje Porcentaje
Frecuancia | Porcentaje Valido Acumulado
Valid Luz electrica 361 100,0 100,0 100,0
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Servicios Basicos y secundarios con que cuenta la vivienda

Frecuenci
a

Porcentaj
e

Porcentaje
Valido

Porcentaje
Acumulado

Valid

Telefonia
Gas natural
Gas licuado

no corresponde

Total

169
14
176
2
361

46,8
3,9
48,8
,6
100,0

46,8
3,9
48,8
,6
100,0

46,8
50,7
99,4
100,0

Servicios Basicos y secundarios con que cuenta la vivienda

Frecuenci

Porcentaj

Porcentaje

Porcentaje

a

e

Valido

Acumulado

Valid

Gas natural
Gas licuado

Televisién por cable
Television satelital

Computador

no corresponde

Total

86
80
8

8
65
114
361

100,0

23,8
22,2
2,2
2,2
18,0
31,6

23,8
22,2
2,2
2,2
18,0
31,6
100,0

100,0

23,8
46,0
48,2
50,4
68,4

El namero de habitaciones de su vivienda es de:

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje
Valido

Porcentaje
Acumulado

Valid

N o o AW

mas de 7
Total

10
69
138
100
30
14
361

2,8
19,1
38,2
27,7

8,3

3,9

100,0

2,8
19,1
38,2
27,7

8,3

3,9

100,0

2,8
21,9
60,1
87,8
96,1

100,0

El nimero de Dormitorios de su vivienda es de:

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje

Valido

Porcentaje
Acumulado

Valid

87
240
32
2
361

241
66,5
8,9

,6
100,0

241
66,5
8,9

,6
100,0

241
90,6
99,4
100,0

182



¢ Esta inscrito en los registros electorales de Quilicura?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje Valido Acumulado
Valid Si 73 20,2 20,2 20,2
No 108 29,9 29,9 50,1
No, pero si en otro lugar 180 49,9 49,9 100,0
Total 361 100,0 100,0
¢Ha participado en alguna organizacion social en la comuna?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje Valido Acumulado
Valid Si 35 9,7 9,7 9,7
No 326 90,3 90,3 100,0
Total 361 100,0 100,0
¢Ha acudido a la municipalidad de Quilicura en alguna oportunidad?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Valido Acumulado
Valid Si 167 46,3 46,3 46,3
No 194 53,7 53,7 100,0
Total 361 100,0 100,0
¢ Cual es su apreciacion de la gestion municipal?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje Valido Acumulado
Valid Excelente 7 1,9 1,9 1,9
Buena 115 31,9 31,9 33,8
Regular 165 45,7 45,7 79,5
Mala 51 141 14,1 93,6
no sabe, no responde 23 6,4 6,4 100,0
Total 361 100,0 100,0
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Utiliza los espacios publicos de esparcimiento como plazas, canchas y parques con
los que dispone la comuna.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Valido Acumulado
Valid Regularmente 77 21,3 21,3 21,3
Habitualmente 52 14,4 14,4 35,7
Ocasionalmente 83 23,0 23,0 58,7
Casi nunca 59 16,3 16,3 75,1
Nunca 90 24,9 24,9 100,0
Total 361 100,0 100,0
¢Participaria de su Junta de Vecinos?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje Valido Acumulado
Valid Si 190 52,6 52,6 52,6
No 170 471 471 99,7
no sabe, no responde 1 3 ,3 100,0
Total 361 100,0 100,0

;Desde su apreciacion cuales son y en qué orden de prioridad las causas mas relevantes de
los robos a casas sin moradores?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje Valido Acumulado
Valid Baja cantidad de

carabineros 134 37,1 37,1 37,1
La atomizacion de los
vecinos 28 7,8 7,8 449
Viviendas sin
protecciones necesarias 62 17.2 17.2 62,0
Incapacidad de accion de
seguridad ciudadana 22 6.1 6.1 68,1
Falta de accién conjunta
entre distintos actores 85 23,5 23,5 91,7
sociales
Otras 10 2,8 2,8 94,5
no sabe no responde 20 55 55 100,0
Total 361 100,0 100,0




¢Siente usted inseguridad en el lugar donde vive?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje Valido Acumulado
Valid Nunca 84 23,3 23,3 23,3
Casi nunca 92 25,5 25,5 48,8
Esporadicamente 91 25,2 25,2 74,0
Habitualmente 49 13,6 13,6 87,5
Casi siempre 22 6,1 6,1 93,6
Siempre 23 6,4 6,4 100,0

Total 361 100,0 100,0

iu tiempo libre familiar (fines de semana) es destinado y priorizando desde el uno al cincc

a:
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje Valido Acumulado
Valid  Centro comercial 30 8,3 8,3 8,3
Visitas familiares 123 34,1 34,1 42 4
Practica de deportes 12 3,3 3,3 45,7
Ocio y descanso 146 40,4 40,4 86,1
Otras 41 11,4 11,4 97,5
no sabe, no responde 8 2,2 2,2 99,7
no corresponde 1 )3 )3 100,0
Total 361 100,0 100,0
¢Ha leido un libro en él ultimo afio?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje Valido Acumulado
Valid Si 164 454 454 45,4
No 197 54,6 54,6 100,0
Total 361 100,0 100,0

¢Ha presenciado alguna produccion "artistica formal” durante los ultimos seis meses?.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje Valido Acumulado
Valid Si 119 33,0 33,0 33,0
No 240 66,5 66,5 99,4
no sabe, no responde 2 ,6 ,6 100,0
Total 361 100,0 100,0
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¢Asiste o ha asistido al Centro Cultural de Quilicura?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje Valido Acumulado
Valid Si 122 33,8 33,8 33,8
No 239 66,2 66,2 100,0
Total 361 100,0 100,0
¢Cual es el lugar de residencia actual de los padres del jefe de hogar?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje Valido Acumulado
Valid Dentro de la Region
Metropolitana 236 65,4 65,4 65,4
Fuera de la Regién
Metropolitana 79 21,9 21,9 87.3
Decesos 43 11,9 11,9 99,2
no sabe, no responde 3 ,8 ,8 100,0
Total 361 100,0 100,0
¢ Cual fue el lugar de nacimiento de los padres del jefe de hogar?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje Acumulado Acumulado
Valid  Dentro de la Regién
Metropolitana 145 40,2 40,2 40,2
Fuera de la Regién
Metropolitana 186 51,5 51,5 91,7
no sabe, no responde 28 7,8 7,8 99,4
no corresponde 2 ,6 ,6 100,0
Total 361 100,0 100,0

il correspondiese, ¢, Cual fue la fecha aproximada de llegada a Santiago de los padres del
jefe de hogar?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje Valido Acumulado
Valid 1900 a 1950 15 4,2 4,2 4,2
1951a 2000 53 14,7 14,7 18,8
Después del 2000 3 ,8 ,8 19,7
no sabe, no responde 42 11,6 11,6 31,3
no corresponde 248 68,7 68,7 100,0

Total 361 100,0 100,0
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Grado de educacion del Padre del jefe de hogar

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Valido Acumulado
Valid Basica incompleta 53 14,7 14,7 14,7
Basica completa 68 18,8 18,8 33,5
Media incompleta 28 7,8 7,8 41,3
Media completa 92 25,5 25,5 66,8
Técnica incompleta 1 )3 )3 67,0
Técnica completa 18 5,0 5,0 72,0
i itaria
pA ; . o 7o
Universitaria completa 15 4,2 4,2 77,0
Sin educacion formal 4 1,1 1,1 78,1
no sabe, no responde 77 21,3 21,3 99,4
no corresponde 2 ,6 ,6 100,0
Total 361 100,0 100,0
Grado de educacion de la Madre del jefe de hogar
Frecuenci | Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e Valido Acumulado
Valid  Basica incompleta 66 18,3 18,3 18,3
Bésica completa 83 23,0 23,0 41,3
Media incompleta 34 9,4 9,4 50,7
Media completa 92 25,5 25,5 76,2
Técnica completa 7 1,9 1,9 78,1
versitari
I:g'();;:aa 4 1,1 1,1 79,2
Universitaria completa 6 1,7 1,7 80,9
Sin educacion formal 2 ,6 ,6 81,4
no sabe, no responde 67 18,6 18,6 100,0
Total 361 100,0 100,0
Edad del jefe de hogar
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Valido Acumulado
Valid 20a30 92 25,5 25,5 25,5
31a40 187 51,8 51,8 77,3
41 a 50 67 18,6 18,6 95,8
51 a60 11 3,0 3,0 98,9
mas de 60 1 3 3 99,2
no sabe, no responde 3 ,8 ,8 100,0
Total 361 100,0 100,0




Numero de miembros del grupo familiar

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje Valido Acumulado
Valid 1 2 ,6 ,6 ,6
2 36 10,0 10,0 10,5
3 127 35,2 35,2 45,7
4 122 33,8 33,8 79,5
5 54 15,0 15,0 94,5
6 15 4,2 4,2 98,6
mas de seis 5 1,4 1,4 100,0

Total 361 100,0 100,0
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