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RESUMEN 

 
La siguiente investigación tiene como propósito comprender a través de la mirada de los 

docentes el proceso de lectoescritura que desarrollan los estudiantes que presentan trastornos 

específicos del lenguaje oral en su paso de transición de kínder a primero básico regular. Con 

la intención de dar respuesta a una problemática que se genera en un colegio de la región 

metropolitana que presenta la modalidad pre escolar y regular en el mismo establecimiento 

educacional y como resultado de la modalidad una cantidad de estudiantes que no reciben sus 

altas fonológicas forman parte del primero básico regular, denotando mayores dificultades en 

el proceso lector. 

Para dar respuesta a la problemática se realiza la investigación a dos agentes protagonistas del 

proceso lector y que modelan los pasos para adquirir la lectura y escritura. Éstos agentes son 

las docentes que ejercen jefatura tanto en kínder de escuela de lenguaje y primero básico de 

modalidad regular. Que nos permiten desarrollar un recorrido en las categorías más 

importantes del proceso escolar: La lectoescritura, la metodología y la percepción de los 

procesos escolares. 

. 
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INTRODUCCIÓN 

 
Después de completar la tesis El siguiente estudio de caso se encuentra enmarcado en un 

enfoque cualitativo, que permite la interpretación y comprensión de los resultados que nos 

entregue la comprensión bibliográfica y los instrumentos que nos acercan al contexto de 

estudio. 

Existen diversos autores que respaldan la investigación, por ser temas ya antes tratados, 

aunque este tipo de investigación al ser de carácter exploratorio, se hace necesario adquirir el 

conocimiento de un establecimiento educacional nunca antes investigado. 

El tema central de esta investigación es el proceso de lectoescritura y como éste se lleva a 

cabo en los estudiantes con trastornos del lenguaje. La problemática se evidencia en un 

establecimiento educacional de la región metropolitana y quienes participan activamente de la 

investigación son la educadora diferencial del área de lenguaje y la profesora de aula regular. 

Pese a las estrategias establecidas en el establecimiento educacional, los estudiantes con 

trastornos del lenguaje oral presentan diferentes problemáticas en el proceso lector que se 

pueden relacionar a su diagnóstico. 

En el establecimiento educacional que se llevará a cabo la investigación se manifiestan 

estudiantes con dificultades en lectoescritura que denotan retrasos leves en sus aprendizajes 

en comparación a sus compañeros, lo que evidencia una problemática a investigar. 

En el presente trabajo se examinará en profundidad el tema de la lectura, escritura, trastornos 

del lenguaje y los documentos legales que avalan el estudio de caso y la propuesta 

investigativa. 
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 
 

En este capítulo se dará a conocer en mayor profundidad el problema investigativo, los 

agentes involucrados en el proceso escolar y la forma en la cual se desarrollará la presente 

investigación. 

 
 

1.1 ANTECEDENTES 

 
Los niños y niñas al nacer presentan diferentes tipos de cualidades y características que los 

hacen únicos e irrepetibles, cada ser posee diferentes tipos de capacidades y habilidades que 

se van desarrollando paulatinamente en su crecimiento y que deben ser abordadas de acuerdo 

a sus requerimientos. Estos tipos de características individuales pueden traer consigo 

dificultades en el desarrollo de las herramientas de comunicación condicionando el normal 

funcionamiento del lenguaje, este tipo de dificultades recibe el nombre de Necesidades 

Educativas Especiales (N.E.E) específicamente orientadas al Trastorno Específico del 

Lenguaje (T.E.L). 

Para interiorizarnos en el tema vamos a considerar la definición de la American Speech 

Languaje Hearing Association ( ASHA) sobre el trastorno del lenguaje: 

Consiste en el deterioro o el desarrollo deficiente de la comprensión y/o la 

utilización de un sistema de símbolos hablados, escritos y/ u otros. Estas 

alteraciones incluyen la forma del lenguaje (fonología, morfología y sintaxis), 

el contenido del lenguaje (semántica), y las funciones del lenguaje en la 

comunicación (pragmática) en cualquier combinación (1993, s.p). 
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Las características antes mencionadas son propias de los niños y niñas que conforman parte 

de un colegio de la región metropolitana, a quienes se les aplica una evaluación fonológica 

acompañada de test estandarizados, para poder distinguir el tipo de dificultad. 

La escuela de lenguaje y básica de la región metropolitana que forma parte de esta 

investigación atiende los siguientes niveles de acuerdo a las edades de los menores, estos 

niveles son: 

 Medio Mayor con 3 años de edad.

 

 1º Nivel de Transición con 4 años de edad.
 

 2º Nivel de Transición con 5 años de edad.

 

 Primer ciclo básico desde los 6 años de edad.

 

 Segundo ciclo básico desde los 10 años de edad aproximadamente.
 

La división establecida en la escuela permite que los estudiantes de hasta cinco años de edad 

continúen su escolaridad en los niveles básicos regulares para la adquisición de habilidades y 

competencias requeridas en el currículo.   Los egresos de cada estudiante se entregan durante 

el proceso de educación pre escolar o durante el trascurso de su aprendizaje en enseñanza 

básica, de esta forma el colegio garantiza la integración del estudiante a la enseñanza básica 

regular. Aunque es necesario mencionar que el colegio no cuenta con proyecto de 

integración, 

 En primer año básico se observan dificultades en los procesos de enseñanza – aprendizaje, 

específicamente en el proceso de lectoescritura. Por esta razón se hacen recurrentes las 

siguientes situaciones que demuestran la existencia del problema de investigación.

 Dificultad en la adquisición de la lectura y escritura en estudiantes con trastorno 

específico del lenguaje.
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 Dificultad para enfrentar una nueva metodología de enseñanza en los estudiantes con 

trastorno específico del lenguaje que cursan de kínder a primero básico regular.

 Inseguridad en estudiantes con trastorno especifico del lenguaje.

 

 Apoderados poco comprometidos en los aprendizajes de los estudiantes con trastorno
 

.específico del lenguaje. 

 

 Ritmos de aprendizaje más lentos en estudiantes con trastorno específico del lenguaje.

 

 Dificultades lingüísticas a nivel fonético.
 

 Gran cantidad de estudiantes con trastorno específico del lenguaje en reforzamiento de 

lectoescritura.
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1.2 PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

 
En el establecimiento educacional de la región metropolitana se ha hecho repetitivo el hecho 

de que cierta cantidad de estudiantes les dificulte el proceso lectoescritor, esto relacionado a 

que en primero básico se evidencia mayoritariamente el problema por gran diversidad de 

estudiantes que presenta diferentes tipos de realidades tanto educativas como afectivas. 

Al interiorizarse en el contexto del establecimiento educacional y por los años que la situación 

se manifiesta y se hace repetitiva, los estudiantes con trastornos específicos del lenguaje son 

quienes repiten la situación de dificultad en el proceso lectoescritor, requiriendo con ello un 

mayor apoyo en las actividades curriculares, específicamente en las que se desarrollan en 

lenguaje, primordialmente la dificultad se hace presente al momento de adquirir las 

habilidades de lectura y escritura. 

Para poder dar respuesta a este problema de investigación debemos ahondar en el proceso 

lector que llevan los estudiantes no solo en primero básico, sino también en los inicios del 

proceso lector que comienza en kínder de la Escuela de lenguaje y el proceso lector que se da 

en primero básico, considerando que es modalidad regular, conviviendo no solo estudiantes 

con trastornos específicos del lenguaje, sino también la diversidad de estudiantes que vienen 

de kínder regular o de otros establecimientos educacionales. 

Para ahondar en este proceso lector y como se mencionó anteriormente es importante tanto el 

proceso de kínder como el de primero básico, se recogerá la información a través de la mirada 

de la educadora diferencial de la escuela de lenguaje y la profesora de aula regular de primero 

básico. 

Con los antecedentes antes mencionados nos podemos dar cuenta que el problema de 

investigación se relaciona al proceso lector que llevan los estudiantes con trastorno especifico 
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del lenguaje y que les ocasiona dificultades en la adquisición de la lectoescritura. Por esta 

razón es importante investigar las razones por las cuales suceden estas dificultades, 

planteándose la siguiente pregunta de investigación. 
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1.3 PREGUNTA DE INVESTIGACIÓN 

 
El siguiente estudio tiene como objetivo general la comprensión del proceso lector en 

estudiantes que presentan trastornos específicos del lenguaje, mediante las percepciones 

percibidas por la educadora diferencial y la profesora de aula regular en el proceso de 

adquisición de la lectoescritura de un colegio de la región Metropolitana. Para poder abordar 

en mayor profundidad dicho objetivo se plantean las siguientes preguntas: 

 
 

1.3.1 PREGUNTA GENERAL 

 
 ¿Cómo percibe la educadora diferencial y la profesora de aula regular el proceso lector en 

los y las estudiantes que presentan trastorno específico del lenguaje, que cursan de kínder 

a primero básico?

1.3.2 PREGUNTAS AUXILIARES 

 
 ¿Cómo es el proceso de adquisición de la lectoescritura en estudiantes que presentan 

trastorno específico del lenguaje de kínder a primero básico?

 ¿Qué diferencias o semejanzas metodológicas presentan la educadora diferencial y la 

profesora básica para abordar la lectoescritura en los y las estudiantes que presentan 

trastorno específico del lenguaje?

 ¿Cuál es la percepción y/o creencias que presentan la educadora diferencial y la profesora 

básica del proceso lector de estudiantes que presentan trastorno específico del lenguaje?
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1.4 OBJETIVOS 

 
Para identificar las posibles causas o factores que ocasionan la existencia de dificultades en el 

proceso lectoescritor de estudiantes que presentan trastorno específico del lenguaje, se 

plantean los siguientes objetivos: 

 
 

1.4.1 OBJETIVO GENERAL 

 
 Comprender desde la mirada de los docentes el proceso lector de los y las estudiantes que 

presentan trastorno específico del lenguaje que cursan kínder y su continuidad a primero 

básico.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 
 Describir el proceso de adquisición a la lectoescritura en estudiantes que presentan 

trastorno específico del lenguaje de kínder a primero básico.

 Reconocer las diferencias o semejanzas metodológicas que utilizan los docentes de kínder 

(escuela de lenguaje) y primero básico regular en la adquisición de la lectoescritura.

 Develar la percepción y/o creencias respecto al proceso lector ejecutado por la educadora 

diferencial y la profesora de aula regular en la adquisición de la lectoescritura en 

estudiantes que presentan trastorno específico del lenguaje de kínder y primer año básico.
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1.5 JUSTIFICACIÓN 

 
Los niños y niñas son los formadores de sus propios aprendizajes y en relación a su entono 

construyen sus conocimientos, en el caso de la lectura y escritura, al encontrarnos inmersos en 

un mundo letrado es más factible que los niños son capaces de construir sus propios procesos. 

Que existe la posibilidad que en su proceso inicial de escolarización les sea menos complejo y 

más sencillo para descifrar los códigos escritos. Pero qué sucede con la otra realidad, por 

ejemplo los niños y niñas que les dificulta el proceso y que se encuentra estrechamente 

relacionado con el problema investigativo, ya que no todos los niños perciben este proceso de 

lectoescritura de una manera favorable, es más, algunos presentan dificultades para adquirir 

este proceso. De ellos y su proceso se trata ésta investigación, en este caso de los estudiantes 

que presentan trastornos específicos del lenguaje y la forma en la cual logran adquirir la 

lectura y escritura. 

Los niños aprenden a leer cuando las condiciones son adecuadas. Estas condiciones incluyen 

sus relaciones con libros y otros materiales de lectura y sus relaciones con personas que 

pueden ayudarlos a leer. Las condiciones también incluyen sus propias y únicas 

personalidades, su autoimagen, su manera de ser, intereses, expectativas y comprensión. 

(Smith, 1999) 

Por esta razón y considerando lo anterior expuesto, para llevar a cabo esta investigación, se 

justifica el desarrollar e indagar aún más en el proceso lector de los estudiantes que 

presentan trastornos específicos del lenguaje y saber con ello que ocurre en sus procesos y 

qué puede ser lo que ocasione sus dificultades en el área de lectura y escritura. 

EL título de la investigación lleva por nombre “Adquisición de la lectoescritura de estudiantes 

que presentan trastorno específico del lenguaje de un colegio de la región metropolitana”. El 
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presente estudio se elabora para dar respuesta a la problemática que sucede anualmente en un 

colegio de la región metropolitana, por presentan un número frecuente de estudiantes con 

dificultad para adquirir el proceso lector y que además presentan trastorno específico del 

lenguaje. Para dar respuesta a dicha problemática es necesario investigar cada uno de los 

temas que rodean el proceso lector de los estudiantes que presentan trastornos específicos del 

lenguaje. Concretar la investigación permitirá reflexionar sobre el trastorno específico del 

lenguaje y con ello compartir el conocimiento a las nuevas prácticas pedagógicas. 
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2 MARCO REFERENCIAL 
 

Para llevar a cabo la investigación se deben desarrollar en profundidad conceptos básicos e 

importantes y que son determinantes para concretar nuestro objetivo. De esta forma podemos 

aclarar diversas interrogantes que arroja el proceso lector en estudiantes que presentan 

trastorno específico del lenguaje. 

 
 

2.1 TRASTORNO ESPECÍFICO DEL LENGUAJE 

 
En el momento que conocemos las dificultades que se pueden presentar en la adquisición de 

la lectura y escritura, se nos hace presente nuestro objetivo principal de la investigación por 

los estudiantes que presentan trastornos específicos del lenguaje, que en algunas ocasiones, 

específicamente en los niños que transitan de escuela de lenguaje a regular influye en el logro 

adecuado del proceso lector. Para conocer en mayor profundidad se señalará el concepto, 

características, causas, tipos de trastorno del lenguaje y las formas en las cuales se aborda el 

tema en las aulas de clases. 

 

2.1.1 DEFINICIÓN DE TRASTORNO ESPECÍFICO DEL 

LENGUAJE 

Según la American Speech Languaje Hearing Association (ASHA) el trastorno específico del 

lenguaje es: 

La anormal adquisición, comprensión o expresión del lenguaje hablado o 

escrito. El problema puede implicar a todos, uno o algunos de los componentes 

fonológico, morfológico, semántico, sintáctico o pragmático del sistema 
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lingüístico. Los individuos con trastornos del lenguaje tienen frecuentemente 

problemas de procesamiento del lenguaje o de abstracción de la información 

significativa para almacenamiento y recuperación por la memoria a corto plazo 

o a largo plazo. (2001, s.p). 

De esta manera hace referencia a un conjunto de dificultades en la adquisición del lenguaje 

que están presentes en un grupo de niños que no tienen problemas neurológicos, cognitivos, 

sensoriales, motores ni sociofamiliares. En algunos casos quienes padecen esta patología son 

considerados diferentes, por presentar de manera conjunta o por separado las alteraciones en 

la expresión y comprensión del lenguaje (Marinis, 2011). 

Los niños con trastornos específicos del lenguaje también llegan a manifestar problemas 

neuropsicológicos. Según Buiza- Navarrete (2007), presentan limitaciones en la atención, 

decodificación, memoria y en la función ejecutiva. Aunque otras investigaciones han señalado 

que una gran parte de los niños evidencian déficit en la memoria procedural, afectando el 

aprendizaje y ejecución de habilidades cognitivas y motoras (Ullman&Pierpont, 2005). 

Para ahondar en el tema consideraremos lo planteado por Narbona: 

 

Consiste en una dificultad constitucional y duradera, de diversa gravedad, para 

el procesamiento neuropsicológico del lenguaje, desproporcionada al 

desarrollo intelectual y social del sujeto. Las habilidades formales del lenguaje 

son adquiridas tardía y defectuosamente. Tras las intervenciones logopédicas, 

el niño con trastorno específico del lenguaje puede llegar a desarrollar, con los 

años, suficiente lenguaje oral para la comunicación corriente, pero el problema 

lingüístico de base suele persistir por lo general, repercutiendo en el 
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aprendizaje de la lectoescritura y dificultando las formas complejas del 

discurso (2005, p. 131). 

Este autor aborda la problemática desde las políticas educativas, de inclusión, de abordaje de 

los niños y las niñas que tengan trastorno específico del lenguaje. Es de esta manera que es 

muy importante que este trastorno este a consideración del magisterio y también de la 

inclusión de protocolos de evaluación que brinde herramientas para esta disciplina. 

Tenemos que tomar en cuenta que el lenguaje en los niños y niñas se desarrolla desde el 

nacimiento, y que a la edad de 3 años se espera que ya adquieran un repertorio básico de 

habilidades diferentes en la lingüística, para que de esta manera tenga una comunicación 

eficaz con su entorno. Los niños con trastorno específico del lenguaje no llegan a presentar 

este desarrollo natural y fluido de su lenguaje, entorpeciendo así su interacción con el mundo, 

llegando a presentarse en distintos niveles de compromiso, con mayor dificultad en unos 

niños y niñas que en otros con mayor predominio en un área lingüística. Todo esto puede 

llegar a afectar al niño y/o niña en diferentes contextos ya sea el familiar, social y escolar. 
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2.1.2 CRITERIOS Y NIVELES AFECTADOS POR EL 

TRASTORNO 

El trastorno específico del lenguaje se puede reconocer e identificar de acuerdo a las 

siguientes características: 

 

2.1.2.1 Criterios de identificación del trastorno específico del lenguaje 

 
Los criterios para la identificación de los trastornos específicos del lenguaje han sido el 

criterio de exclusión, de inclusión, de especificidad evolutivo y de discrepancia. A 

continuación se detalla cada uno de en base al autor Mendoza (2001): 

- De exclusión: Presenta como causa principal retraso mental, deficiencia auditiva, 

disturbios emocionales severos, anormalidades bucofonatorias y signos neurológicos claros. 

En algunos casos se han excluido factores de tipo sociocultural o ambiental. 

- De especificidad: Normalidad en todos los dominios, salvo en el lenguaje. 
 

- De discrepancia: Diferencias entre la edad mental y el lenguaje expresivo, receptivo o la 

edad lingüística compuesta. 

Luego de conocer los criterios de identificación del trastorno específico del lenguaje, es 

necesario conocer cómo se presenta frente a los niveles del lenguaje. 

 

2.1.2.2 Trastorno específico del lenguaje en los niveles del lenguaje 

 
Para visualizar y comprender el trastorno en los niveles del lenguaje, se señalan 

características dispuestas por diferentes autores: 

- Nivel fonético fonológico: Se refiere a las dificultades en la organización de los sonidos, es 

decir las limitaciones en el procesamiento de la fonología en la oralidad o en la escritura, 

específicamente son las dificultades en el procesamiento auditivo, representación léxica y 
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producción fonológica (Acosta 2005). Cabe mencionar que Aguado (2014) menciona que 

las dificultades más relevantes son la omisión de silabas atonas y la estructura silábica, 

incidiendo en el habla. 

- Nivel léxico   semántico: Este nivel se relaciona al significado de alguna palabra, oración o 

un discurso, específicamente a las dificultades presentadas al expresarlas, acudiendo en el 

caso de los y las estudiantes con trastornos específicos del lenguaje al uso de palabras 

genéricas, elecciones lexicales inapropiadas, invención de palabras producto de un reducido 

vocabulario y dificultad para recuperar palabras. (Acosta, 2005). 

- Nivel morfosintáctico: En este nivel no se tiene la capacidad para integrar aquellos 

elementos gramaticales de tipo morfológico y sintáctico, afectando la organización de 

oraciones. Complementando con las palabras de Acosta (2005), en este aspecto menciona 

que los y las estudiantes con trastornos específicos del lenguaje alteran el orden de los 

elementos sintácticos, no utilizan de forma correcta los nexos y morfemas, presentan poca 

concordancia, y generalmente cometen errores en la morfología, aludiendo también a las 

omisiones de estructuras relevantes en una oración. 

- Nivel pragmático: Este nivel ser refiere al uso del lenguaje y a la habilidades comunicativas 

descendidas por las dificultades en la forma y el contenido del lenguaje, lo que también 

puede influir en la forma que interactuar con el resto (Figueiras, 2017). Basado en lo 

expuesto anteriormente los niños y niñas con trastornos específicos del lenguaje mantienen 

menos conversaciones, pueden obviar información relevante, presentar limitaciones en la 

inferencia o en los mensajes emocionales (Aguado 2014). 
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- Nivel narrativo: Este nivel tiene relación con la forma de expresar o contar al resto. 
 

Considerando lo anterior, Coloma (2013) citado por Figueiras (2017) menciona que a través 

de la narración se puede expresar ideas, sentimientos, necesidades. 

Posterior al reconocimiento de las características del trastorno especifico del lenguaje, ya sea 

por los criterios de identificación expuestos y el comportamiento frete a los niveles del 

lenguaje, se nos hace necesario reconocer la clasificación del trastorno y las características de 

cada una de ellas. 

 

2.1.3 CLASIFICACIÓN DE LOS TRASTORNOS ESPECÍFICOS 

DEL LENGUAJE 

De acuerdo a la clasificación creada de Rapin (1996) citada por Maciques señala lo siguiente: 
 

-Trastorno del lenguaje expresivo 

 

Dispraxia verbal: Habla es forzada y poco fluida y problemas articulatorios 

Déficit de programación fonológica: Habla ininteligible, aunque fluida. 

Importante mejoría en la edad escolar 

-Trastorno del lenguaje expresivo – receptivo 

 

Agnosia auditivo – verbal – auditiva: Serias dificultades de comprensión del 

lenguaje, mejor comprensión de los gestos simbólicos, raro en la infancia 

Déficit fonológico sintáctico: Dificultades de articulación y fonológicas, 

dificultades morfosintácticas, problemas más graves de expresión que de 

comprensión 

-Trastornos de procesamiento de orden superior 
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Déficit léxico – sintáctico: Dificultades léxicas, morfológicas y de evocación 

de palabras y normal desarrollo fonológico y sintáctico. 

Déficit semántico – pragmático: Habla fluida e inteligible, problemas 

pragmáticos y de comprensión del lenguaje inferencial (2012, s.p). 

Considerando lo expuesto por Monfort, citado por Figueiras para referirse a los mecanismos 

cognitivos afectados en los niños y niñas con trastornos específicos del lenguaje dentro del 

perfil neurológico señala que se observan lo siguiente: 

Dificultades en el desarrollo del juego simbólico (para su desempeño el niño 

debe elaborar representaciones mentales de aquello que está simbolizando lo 

cual requiere carga cognitiva y lingüística) 

Asociado al punto anterior el autor señala dificultades en la construcción de 

imágenes mentales. Este hito cognitivo se manifiesta con fuerza durante el 

periodo pre operacional propuesto por Piaget. Es aquí cuando el niño comienza 

a elaborar representaciones o imágenes mentales que le permitan simbolizar 

sin necesidad de la presencia de aquello simbolizado. Esta etapa coincide con 

la denominada explosión del lenguaje (en la cual aumenta el vocabulario) en la 

cual se manifiesta claramente la relación lenguaje-cognición (el lenguaje es 

simbólico en su esencia) 

Déficit en la memoria verbal así como en la auditiva no verbal. 

 

Déficit en el proceso de almacenamiento fonológico en la memoria de trabajo. 

Alteraciones de la estructura del tiempo y el espacio. 

Alteraciones de la capacidad de atención (indispensable para cualquier 

actividad cognitiva), hiperactividad. 
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Alteración del control de las emociones. 

 

Velocidad de procesamiento enlentecida en tareas lingüísticas y no lingüísticas 

(necesidad de mayor tiempo de presentación del estímulo). 

Alteración del proceso de lateralización. 

Inmadurez en las destrezas motoras. (2017, p.16) 

Al reconocer los mecanismos afectados en el trastorno específico del lenguaje resulta 

necesario conocer el papel que juega la memoria al presentar el trastorno. 
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2.1.4 LA MEMORIA Y EL TRASTORNO ESPECÍFICO DEL 

LENGUAJE 

Considerando lo anterior expuesto nos basaremos en los trastornos específicos del lenguaje 

para interiorizarnos en diferentes áreas de la memoria, a través del análisis y descripción de 

cada una de ellas: 

 

2.1.4.1 Memoria de trabajo 

 
Respecto a Baddeley y Hitch (1974) citado por los autores González, Fernández y Duarte 

(2016) Refieren a la memoria de trabajo como “uno de los componentes cognitivos que más 

está involucrado en el aprendizaje humano. Se puede describir como el conjunto de procesos 

mentales encargados del almacenamiento y la manipulación de la información de manera 

temporal” (p.162) 

El en caso de la memoria de trabajo en los y las estudiantes que presentan trastornos 

específicos del lenguaje se debe apoyar la memoria viso- espacial, ya sea por sus dificultades 

verbales o no verbales, considerando el grado de material verbal que se utilice en las tareas o 

estímulos que se presentan. Ya que en algunos casos esto podría generar algún tipo de 

dificultad en la información que se pretende entregar. Si analizamos el funcionamiento de la 

memoria de trabajo y lo que ello implica podemos recoger información importante sobre 

déficit cognitivos que se pueden presentar o que ya se presenta en los y las estudiantes 

(Schuchardt, Bockmann, Bornemann, &Maehler, 2013). 

Si bien se puede presentar déficit en la memoria de trabajo al momento de recibir una 

información nueva, depende en gran medida de las limitaciones propias que se den en los y 

las estudiantes al procesar la información. Cabe señalar que la lentitud generada al proceso 
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del lenguaje se relaciona mayoritariamente a los procesos lingüísticos más lentos que 

presentan los y las estudiantes con trastornos específicos del lenguaje. 

 

2.1.4.2 Memoria declarativa y procedimental 

 
Para explicar los tipos de memoria que se mencionan en el siguiente apartado nos centraremos 

en Forcato que citando a Endel (1972) distingue entre la memoria declarativa la semántica y 

episódica: 

La memoria semántica se refiere al conocimiento de las palabras y de su 

significado, de los conceptos, de sus relaciones, de las reglas para su 

utilización, así como al conocimiento general acerca del mundo cuando tal 

conocimiento no está ligado al contexto espacio-temporal de su adquisición. 

En cambio, la memoria episódica contiene información de acontecimientos 

contextuados, acotados espacial y temporalmente. El hecho mismo de su 

adquisición por parte del sujeto, el momento y circunstancia en las se adquirió 

la información es un ingrediente esencial de este tipo de memoria; por tanto, la 

memoria episódica tiene siempre una referencia autobiográfica (2011, p.22). 

En el caso de la memoria procedimental Forcato cita al autor Squire (1987) y Schacter (1992) 

para complementar la explicación de la memoria, denominándola como implícita o no 

declarativa a las “tareas automáticas o con un componente grande de automatización, hábitos 

o tareas de poca complejidad que no requieren comparación ni evaluación, ni conciencia de 

que se hacen o se aprenden”. (2011, p.22). 

Al considerar la memoria debemos señalar que la procedimental permite el uso y el 

aprendizaje de la gramática en los y las estudiantes y en el caso de la declarativa nos permite 
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el uso y el conocimiento del vocabulario que ya tenga adquirido (Lum&Conti-Ramsden, 

2013). 

En este caso la memoria no se encuentra especialmente dañada ya que las intervenciones que 

utilizan los sistemas de memoria declarativa y los métodos para aprender como por ejemplo 

las presentaciones espaciadas o ítems en imágenes resultan efectivas en los estudiantes con 

trastornos específicos del lenguaje. 

Luego de tener un mayor conocimiento sobre los trastornos específicos del lenguaje, podemos 

iniciar con la sección de lectoescritura, conocer los conceptos y la forma en la cual los 

estudiantes con trastornos específicos del lenguaje se enfrentan al proceso. 
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2.2 LECTOESCRITURA 

 
El proceso de adquisición de la lectura y la escritura es hasta la actualidad uno de los temas 

más importantes en los establecimientos educaciones, ya que es la herramienta indispensable 

para poder adquirir nuevos conocimientos. Para acercarnos al tema vamos a considerar las 

siguientes definiciones: 

Se llama lectoescritura a la capacidad y habilidad de leer y escribir 

adecuadamente, pero también la lectoescritura constituye un proceso de 

aprendizaje en el cual los educadores pondrán especial énfasis durante la 

educación inicial, proponiendo a los niños diversas tareas de lectoescritura. 

(Socorro, 2017, p.77) 

Por su parte Merchan, Bernaded, Vinces y Edita mencionan que la lectoescritura es un 

“conjunto de habilidades que permite a un individuo participar plenamente en la sociedad y en 

el aprendizaje, a través de diferentes formas del lenguaje y la variedad de textos, que la 

sociedad valora y encuentra útil” (2019, p.12). 

Considerando lo anterior expuesto podemos definir la lectoescritura como un proceso de 

aprendizaje, en el que intervienen habilidades que permitirán favorecer la interacción social, 

apoyando a lo mencionado anteriormente se destaca Villena que hace alusión al proceso de 

lectoescritura: 

La lectoescritura para el siglo XXI, debemos cambiar las formas cambiantes 

del lenguaje que experimentaran y utilizaran los estudiantes. En consecuencia, 

la definición tiene en cuenta factores tales como la velocidad con que se 

comparte información y las formas en que se intervén (2016, p.18). 
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De acuerdo a las investigaciones desarrolladas y que apuntan al desarrollo del proceso lector, 

Mari (2016) menciona que al desarrollar la lectoescritura se debe considerar el proceso como 

una destreza oral lingüística unida a la lectura y escritura. Lo que favorece a los niños entre 5 

y 7 años para desarrollar el gusto por la lectura y el buen manejo oral. 

Por su parte la investigación de Lorenzo (2017) nos entrega información importante del fácil 

desarrollo del lenguaje oral desarrollado en los niños, pero diferencia la parte escrita, como 

compleja de aprender y que necesariamente necesita de instrucción para desarrollar los 

procesos de lectura y escritura. 

Para reconocer el proceso de lectoescritura se señalaran las etapas diferenciables de Frith, 

citadas por Figueiras (2017): 

-Etapa logográfica: Se establece el reconocimiento de palabras familiares 

influenciado por elementos que nos entrega el entorno. A modo de ejemplo los 

afiches publicitarios con los que se familiarizan los niños(as), que gracias al 

contexto les permiten reconocer su significado, pero no decodificar la palabra. 

-Etapa alfabética: Se establece la correspondencia entre los fonemas y 

grafemas, manejando la conciencia fonológica y el reconocimiento de letras. 

Etapa ortográfica: en la última fase se reconoce las palabras sin mediación de 

la conversión grafo fonémica. Se hace un reconocimiento global de las 

palabras. ( p.30) 

Luego de conocer las etapas de adquisición de la lectura es importante considerar uno los 

elementos básicos necesarios para el aprendizaje de la lectura y la comprensión lectora 

expuestas por Jiménez: 



32  

-Conciencia fonética: Esta habilidad es fundamental para la conversión 

grafema- fonema, al presentar dificultades en la formación de palabras o 

silabas se reconocen las posibles dificultades en la lectura.   Es importante 

para el lenguaje oral el refuerzo entre la conciencia fonética y la lectura de 

palabras. 

-Conocimiento alfabético: En este segundo punto aparece el conocimiento de 

los grafemas y su relación con los fonemas, indispensable en nuestro sistema 

alfabético siendo esta correspondencia de carácter fundamental para reconocer 

las palabras. 

-Fluidez lectora: Los autores conceptualizan la fluidez como la “capacidad de 

leer con rapidez y precisión textos, utilizando la entonación apropiada dentro 

del contexto de la lectura (2011, p.59). 

Luego de conocer las etapas y los elementos necesarios en el proceso de la lectoescritura es 

importante profundizar sobre los conceptos por separados, es decir interiorizarnos en la 

lectura y la escritura. 

 

2.2.1 LECTURA 

 
En el escenario que nos encontramos inmersos actualmente y que nos conlleva a desarrollar la 

investigación es importante y de gran aporte conocer el concepto “lectura” y como es 

reconocida a través de diferentes autores. Entre las más importantes definiciones destacamos 

las siguientes: 

Es un proceso que se orienta hacia el logro de destreza percepción de símbolos 

escritos, comprensión de ideas, reacción ante las ideas, reacción que involucra 
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el juicio crítico, el interés, la valoración de ideas y su integración para 

responder a necesidades personales y a los propósitos con que se lee 

(información, recreación de problemas) (De la Cruz & Rivas, 2012, pág. 11). 

La lectura es un instrumento indispensable para el desarrollo del ser humano, 

por ser un medio de información, conocimiento e integración; además de ser 

una vía para adquirir valores importantes que coadyuven a una mejor función 

social. La lectura depende del dominio previo del lenguaje que puede adquirir 

una persona, de acuerdo a las condiciones socio- ambientales en que se 

desenvuelve. (Sastrías, 1997, pp. 9-10) 

Comprendiendo y valorando la importancia de la lectura reconocemos tres agentes 

indispensables en la formación de un lector, principalmente el niño o niña, la relación que se 

establece entre el texto y el lector y seguidamente quien enseña a leer e interactúa con el 

aprendiz. En este caso y contextualizando hacia nuestra investigación sería el profesor, el 

educando y el contexto. 

Proceso participativo en el que se establece una relación entre el texto y el 

lector, quien al procesarlo como lenguaje e interiorizarlo, construye su propio 

significado de manera reflexiva. En este punto, la lectura se constituye en un 

proceso constructivo al reconocerse que el significado no es una propiedad del 

texto, sino que el lector lo construye conforme va leyendo y va otorgándole un 

sentido particular al texto según como lo pueda relacionar con su contexto 

(Gómez., 1996, pp.. 19-20). 

De esta forma nos podemos dar cuenta como el ser humano reconoce la importancia de la 

lectura como indispensable al momento de comunicarnos con el entorno y también para ser 



34  

parte del mundo letrado en que nos encontramos. Es importante que la lectura sea de manera 

dinámica, para asimilar, interpretar y comprender los escritos, llegando a desarrollar 

aprendizaje significativo del entorno que nos encontramos. 

Valencia (2016) se refiere al tema mencionando lo siguiente: 
 

No es raro que un lector secundario con problemas declaré: Leí la tarea de la 

noche anterior, ¡pero no recuerdo nada al respecto (y mucho menos lo 

entiendo)!. La manera en que los alumnos recuerdan o entienden el texto con 

éxito depende, en parte, de la manera explícita en que los maestros los han 

preparado para leerlo con fines claramente definidos. (p.14) 

La lectura no es solamente la decodificación de códigos escritos, sino también la comprensión 

de esos códigos, saber que leo, por qué lo leo y cuál será la utilidad. Específicamente esto 

quiere decir que al comprender lo que leemos automáticamente estamos desarrollando la 

lectura como realmente debe ser. De forma significativa. 

A continuación se presentan los tipos de lectura que más se desarrollan: 

 

-Lectura literal: Según (Llico, 2017 ) “Es aquella que predomina en el ambiente educativo 

debido a que se centra en el nivel básico de lectura”. (p.25,) Es la lectura textual que no 

necesita interpretación para su comprensión. 

-Lectura inferencial: Según (Valencia, 2016 ) Manifiesta que, “se construye una inferencia, al 

momento en que se emite deducciones que el autor no menciona en el texto o documento 

“(p.19,). Es la lectura que requiere conclusiones   para reconocer la información que entrega 

un texto. 

-Lectura crítica: es cuando se analiza profundamente la lectura y extraes tu percepción 

personal de lo leído, según (Valencia, 2016 ) en este tipo de lectura “se precisa la evaluación, 



35  

a través de la intervención de los conocimientos previos del leyente, su criterio y el 

discernimiento de lo leído, teniendo en consideración el contenido del texto para formular 

juicios de valor”. (p.70,) 

-Lectura rápida: Es cuando se busca algo en especial en el texto, según (Valencia, 2016 ) “esta 

clase de lectura se efectúa para buscar datos concretos como nombres, fechas o citas que le 

interesan al leyente antes o después de iniciar una lectura”. (p.27,) 

Considerando los tipos de lectura expuestos anteriormente es importante señalar que existen 

pasos para adquirir el proceso lector y que desarrollarlos permite que el proceso se adquiera 

de forma favorable. Las etapas principales para desarrollar la lectura según Falcón (2017) son 

las siguientes: 

- Etapa logográfica: El niño reconoce la palabra como una unidad entera, aunque no sabe 

leerla ni descifrarla. Sucede igualmente cuando un adulto observa una palabra latina o en 

alfabeto cirílico (ruso) o similares (griego, etc). 

- Etapa pre-alfabética: El niño reconoce una palabra (conoce su significado) no leyéndola 

mediante la conversión de las letras a sus correspondencias fonéticas (sonoras), sino que 

leen las palabras recordando la forma que tiene, como si se tratase de un dibujo. 

- Etapa parcialmente alfabética: El niño está en plena fase de aprendizaje de la lengua, 

mediante la consolidación de las equivalencias fonéticas (el equivalente de cada letra a su 

sonido propio) para leer la palabra mediante el sonido que generan. Se observa comúnmente 

que el niño silabea en voz alta para escuchar la palabra. 

- Etapa alfabética completa: Sucede cuando el niño conoce bien todas las equivalencias 

fonéticas de las letras y sílabas que forman la palabra y puede realizarlas con cierta rapidez, 

ahorrando esfuerzo y ganando velocidad en la lectura. 
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- Etapa alfabética consolidada: Es la culminación de las anteriores etapas, cuando el niño es 

plenamente autónomo para la lectura, y tiene capacidad para leer entendiendo lo escrito, su 

contexto, reteniéndolo en la memoria y disfrutando con la lectura. 

Según Ramos (2004) basándose en diversos autores manifiesta que el proceso lector exitoso 

pasa por dos rutas, la de reconocimiento de la letra y la de asociación de la letra con su 

sonido. Luego se debe considerar el orden de las palabras (sintaxis) para luego pasar a la 

semántica que nos permite extraer el significado de los escritos. 

Defior (2000) por su parte, menciona que el ensamblador fonológico (elemento de la ruta 

fonológica que permite agrupar los fonemas en silabas para permitir la pronunciación en un 

solo programa articulatorio) es el que determina el éxito del aprendizaje de la lectura ya que 

sus limitaciones impactarán directamente sobre la vía directa de lectura, la cual necesita del 

buen funcionamiento de la ruta indirecta para poder incorporar palabras al léxico ortográfico. 

Según Serrano (2005), existen otros procesos cognitivos implicados en la lectura pero que no 

son exclusivos de ella: 

Atención: Habilidad cognitiva que depende de factores emocionales como los intereses y 

motivacionales en este caso centrar la atención en el tema. 

Memoria: El proceso que se da en la forma que se retiene la información, pasa desde la 

memoria de trabajo a la memoria a largo plazo. 

Vale agregar que la atención y la memoria son considerados prerrequisitos de cualquier 

actividad cognitiva. El proceso de la Lectura conlleva el desarrollo de habilidades, destrezas, 

hábitos, actitudes, que se logran en forma gradual en básica y que se extiende durante toda la 

vida. Por esa razón es importante conocer basándonos en lo anterior expuesta la relación que 

se presenta entre la fluidez lectora y la comprensión. 
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Gómez (2011) mencionaba que para lograr una lectura fluida los niños deben atravesar un 

camino importante de lectura palabra a palabra, con expresión monótona antes de llegar a una 

lectura automática y fluida. Para el autor existen tres componentes de la fluidez lectora, los 

cuales serían: 

- Descodificación de palabras 

 

- Automaticidad del reconocimiento de palabras 
 

- Lectura expresiva o prosódica (ritmo y melodía de la oralidad) 
 

Considerando los componentes de la fluidez lectora, es necesario relacionarla a la 

comprensión de los escritos, según datos extraídos de publicaciones de Defior (2000) los 

procesos implicados en la comprensión lectora son los siguientes: 

- Procesos léxicos (se refieren al reconocimiento y acceso al significado de las palabras) 
 

- Procesos sintácticos (comprende las relaciones morfosintácticas entre las palabras y 

oraciones) 

- Procesos semánticos (abarca las relaciones semánticas intra e inter-oracional) 

Evidentemente previo al accionar de estos procesos deben actuar otros correspondientes a la 

percepción auditiva y visual. 

Es conveniente destacar que estos procesos no funcionan de manera independiente sino 

conectada. Su trabajo en conjunto se asocia a los conceptos de coherencia y cohesión. 

En conclusión cuando nos referimos a la lectura o al proceso que conlleva la lectura 

reconocemos una serie de habilidades empleadas por el lector para poder comprender el 

mensaje que transmite un texto escrito. 
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2.2.2 ESCRITURA 

 
Luego de conocer características y estrategias de lectura, es necesario considerar el agente que 

engloba el proceso lector, en este caso la escritura, comprendiendo uno de nuestros aspectos 

más importantes de la investigación. Además de conocer en mayor profundidad y en conjunto 

todo el proceso lectoescritor con los trastornos específicos del lenguaje. Es importante que 

señalemos que la escritura es una habilidad que va de la mano a la lectura, y que permite 

expresarnos de manera escrita como menciona Flores: 

Habilidad desarrollada que demuestra un niño (a), cuando ejecuta una acción 

motriz fina con intervención de la mano en coordinación con un elemento 

(lápiz) reproduciendo grafismos que los dibuja de izquierda a derecha y de 

arriba hacia abajo; sobre un espacio físico (hoja de cuaderno) y respetando los 

márgenes (2018, p.55). 

Para entregar mayor profundidad del concepto de escritura consideraremos las siguientes 

definiciones: 

La escritura es un instrumento que permite reflexionar sobre el propio 

pensamiento, organizar y reorganizar el conocimiento. Constituye un proceso 

complejo en el que aparecen implicadas competencias de diferente índole, que 

permiten al sujeto elaborar un plan de acción en relación con un solo propósito 

comunicativo, y regular su realización mediante reglas y estrategias 

comunicativas (Hidalgo, 2009, p.4). 

La escritura es una destreza que se desarrolla en el individuo en los primeros 

años de su vida escolar, sin embargo se configura como una de las más 

importantes para la comunicación después de la oral, es a través de ella que el 



39  

individuo logra representar en forma gráfica sus pensamientos, creencias y 

emociones, es por ello que su aprendizaje es sumamente necesario para su 

óptimo desarrollo (Bernadet  et al., 2019, P.20) 

Es importante conocer el proceso de que se lleva cabo al desarrollar la escritura, sabiendo que 

es un sistema comunicativo complejo va relacionado con la adquisición de la lectura y se 

trabajan simultáneamente desde el aula, la enseñanza de la escritura requiere de un proceso de 

instrucción bien planificado. Éste es un código específico que requiere unas habilidades y 

estrategias y cuyo dominio amplía y mejora la competencia lingüística. Además, es una 

actividad que conlleva la puesta en marcha de varios procesos a la vez y éstos varían en 

función del propósito o intención comunicativa, es decir, si se trata de una escritura 

reproductiva o productiva. Cuetos (2002) menciona que hay otras capacidades cognitivas y 

lingüísticas que influyen en el aprendizaje de la escritura, las cuales son: 

- Capacidad cognitiva: Relacionada a la información conceptual con la que el niño o niña 

traen consigo. Además del esquema mental de producción que será expuesto. 

- Memoria operativa: Establece la cantidad de palabras almacenadas en la memoria y que 

posteriormente las reproduce. 

- Vocabulario: Es quien influye en el aprendizaje de la escritura, mientras más palabras se 

conozcan, más fácil resulta la reproducción. 

- Coordinación visomotora: Al establecer la conexión visual y motora en el proceso de 

escritura se puede progresar a otros niveles superiores. 

También Defior (2000) menciona que al momento de escribir se necesita pasar de la forma 

fonológica que considera el fonema y grafema a la forma ortográfica que es la correcta 

escritura. Además de automatizar la escritura para abrir la puerta a la composición de textos, 
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proceso que implica mayor complejidad, sumando también motricidad fina, la memoria a 

largo plazo y el patrón del trazado motor. Así como las distintas formas que puede adoptar 

una letra de acuerdo a si es mayúscula, minúscula, imprenta o cursiva. 

De acuerdo a la composición escrita nos centraremos en el modelo propuesto por Flowers y 

Hayes descripto por Defior (2000) que consta de los siguientes elementos: 

-Memoria a largo plazo: aquí se encuentra almacenados los conocimientos de forma 

significativa respecto a los destinatarios de la producción y las reglas gramaticales que rigen 

la lengua 

-Contexto de producción del texto: Tener claro los objetivos, los intereses o motivos al 

escribir. 

Es importante reconocer los procesos implicados en la escritura y para ellos nos basaremos 

nuevamente en Cuetos (2009) para referirnos a tres tipos de procesos: 

-Conceptuales: Recurre a la memoria a largo plazo para buscar lo que se quiere trasmitir, 

selecciona y organiza según criterios coherentes. 

-Lingüísticos: Considerando los dos tipos de procesos consideramos los sintácticos al 

momento de construir las estructuras gramaticales para expresar el mensaje y los léxicos para 

recuperar las palabras que representen el concepto  que queremos expresar. 

-Motores: Mediante los movimientos musculares se concretan los signos lingüísticos 

abstractos a los signos gráficos. 

Luego de conocer en mayor profundidad los conceptos de lectura y escritura, es necesario 

reconocer la forma de adquirir su aprendizaje en nuestro país, para ello vamos a ahondar en 

los métodos de adquisición de la lectura y escritura más conocidos en chile. 
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2.2.3 MODELOS DE ENSEÑANZA DE LA LECTURA Y 

ESCRITURA 

Los modelos de lectoescritura avalados y propuestos por el Marco Curricular chileno son los 

siguientes: 

 

2.2.3.1 Modelo holístico 

 
Para comenzar el modelo vamos a partir por lo mencionado por Alliende y Condemarín 

(2002) considerando que el aprendizaje debe tener un sentido, acompañado de textos reales 

que favorezcan el proceso lectoescritor, para permitir que los alumnos y alumnas se 

involucren en el proceso y no sea una actividad aislada o poco significativa. Toma más 

sentido lo expuesto al momento de darnos cuenta que el modelo se centra en el aprendizaje 

del código por descubrimiento y que los intereses, la motivación y los propósitos de los niños 

y niñas, más la intensiva y temprana inmersión en el lenguaje y en la literatura son 

considerados factores principales para aprender a leer. 

En la enseñanza de la lectoescritura inicial los niños y niñas son el foco central, sus 

necesidades, conocimientos y contextos sociales, dan sentido a lo mencionado por Alliende y 

Condemarín sobre el apoyo al proceso lector que tienen las temáticas de los textos y la forma 

en la cual se complementa con la experiencia (2002). 

Este modelo, para facilitar la lectura y la comprensión lectora, utiliza recursos como un 

entorno letrado, presentar las estructuras de los textos, familiarizarlos y contextualizarlos. 

Favoreciendo la anticipación y comprensión de los contenidos del texto, como el recuerdo de 

la información leída, para contribuir también a la creación de textos escritos. 
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Entre las desventajas, que puede presentar el modelo se puede señalar que tiende a ver el 

aprendizaje del lenguaje escrito únicamente a través de la inmersión en ambientes letrados y 

por descubrimiento, lo que provoca en primera instancia el poco conocimiento de los 

fonemas, impidiendo el descubrimiento de las letras a través del sonido. En segundo lugar el 

aprender por descubrimiento no considera la diversidad en tiempos de aprendizaje y que no 

todos descubren y aprenden el código al mismo tiempo, considerando que muchos en el 

proceso pueden presentar algún tipo de dificultad. (Alliende y Condemarín, 2002). 

 

 

2.2.3.2 Modelo de destrezas 

 
La enseñanza de la lectura y escritura en este modelo está centrada en destrezas complejas que 

el niño o niña debe desarrollar. Sabemos que la lectura es un conjunto de mecanismos, que 

están ordenados desde los más simples a los más complejos y que se aprenden a través de la 

instrucción directa y sistemática, donde el profesor, posee un rol de mediador o directivo. 

Normalmente la lectoescritura se centra en la decodificación, lo que produce el aprendizaje 

secuenciado, aislado y gradual. Para luego continuar con la enseñanza de palabras, frases u 

oraciones simples, practicadas en textos fáciles de decodificar, como son los silabarios. 

(Alliende y Condemarín, 2002) 

Generalmente la enseñanza tiende a ser de manera planificada y dentro de un horario definido. 

Este modelo se basa fundamentalmente en los métodos sintéticos, que ordenan la enseñanza 

de la lectoescritura en un proceso gradual, desde la letra hasta el texto, enfocada 

principalmente en la segmentación de la palabra, para así ir diferenciando las letras que la 

componen, tanto en su forma o sonido, con el fin de ir identificándolas en un proceso que va 

desde lo más fácil a lo más complejo. 
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Este proceso y concordando con Alliende, F y Condemarín, M. G. (2002) comienza con la 

enseñanza de las vocales, consonantes, para luego ir formando palabras con sílabas directas 

(consonante seguida de vocal). Posteriormente las destrezas más globales que aparecerían 

serían: la identificación de la palabra y la comprensión. 

Siguiendo con las ideas de estos autores, este modelo enfatiza la enseñanza de los fónicos y 

potenciar el “paso a paso” de destrezas. Cuyos aportes se traducen en una presentación 

sistemática de actividades destinadas, especialmente, a que el niño/a identifique o discrimine 

el sonido y la representación gráfica de determinadas letras (fonemas y grafemas) y palabras 

que generalmente presentan dificultades a los lectores iniciales. 

En otras palabras, este modelo, promueve la aplicación de estrategias destinadas a desarrollar 

la conciencia fonológica y el descubrimiento de las relaciones entre los sonidos de las 

palabras y las letras (aprendizaje de los fónicos). Es decir, a que los niños/as tomen conciencia 

de que las palabras están compuestas de fonemas, sonidos que pueden ser combinados para 

así ir creando nuevas palabras. 

 

 

2.2.3.3 Modelo integrado 

 
El modelo integrado conlleva una inmersión al aprendizaje desde una mirada global de la 

realidad, considerando una serie de factores presentes en el proceso de aprender a leer como 

son: los estímulos del entorno, las experiencias personales de los niños/as, sus intereses, 

aficiones, motivaciones y el dominio particular que poseen del lenguaje (Modelo Holístico). 

Asimismo el modelo integrado conlleva un dominio detallado de la realidad (Modelo 

destrezas), que enfatiza el desarrollo de habilidades graduadas, en una secuencia que permita 
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a los niños y niñas entender ciertos aspectos como la conciencia fonológica, el aprendizaje de 

las letras, el análisis de las palabras, etc. 

La lectoescritura debe crearse dentro de momentos llenos de significado para los niños y niñas 

donde utilice toda su potencialidad y a partir de ello pueda adquirir el proceso lectoescritor 

dentro de un contexto. Lo que tiene relaciona a lo mencionado por parte de los autores 

Domínguez y Farfán (1996) que pasar la oralidad al escrito se vale de ambientes activos, 

considerándolo las alternativas y estrategias para ejercitar la fantasía, su capacidad para 

generar y manipular la imagen mental. 

Luego de tener conocimiento de conocer los modelos de lectura establecidos en el país, vamos 

a considerar los elementos legales que respaldan la lectoescritura, la enseñanza y que también 

en algunos casos apoyan la diversidad. 

 

 

 

2.3  DOCUMENTOS LEGALES  

DEL PROCESO DE LECTOESCRITURA 

Desarrollar un tipo de lectura y escritura adecuada en los y las estudiantes de los 

establecimientos educacionales del país, requiere considerar aspectos importantes 

relacionados al ámbito académico, específicamente los lineamientos que se involucran dentro 

de un contexto escolar. Reconocer la forma en la cual se respaldan los establecimientos y los 

docentes en los procesos lectoescritores son necesarios para reconocer características del área 

de educación. 
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Para desarrollar este apartado nos centraremos en la metodología de enseñanza y el respaldo 

legal que se encuentra inmerso en el proceso lector, cuyo objetivo principal es desarrollar una 

enseñanza de calidad que involucre la diversidad de todos los estudiantes. 

 

2.3.1 BASES CURRICULARES 

 
Las bases curriculares que el Ministerio de Educación   público y las cuales son aplicadas a 

los cursos de 1ro a 6to básico, específicamente para el área de lenguaje y comunicación son 

las siguientes: 

Escuchar y hablar, leer y escribir son las actividades que conforman la 

competencia comunicativa de una persona y se ponen en práctica 

permanentemente en la vida cotidiana. En las presentes Bases, estas 

dimensiones del lenguaje han sido agrupadas en tres ejes – lectura, escritura y 

comunicación oral– que permiten describir los conocimientos, las habilidades 

y las actitudes involucradas en el logro de la competencia comunicativa. Esta 

división es artificial y responde solo a la necesidad de presentar una realidad 

compleja de manera organizada, para destacar los aspectos principales que 

debe desarrollar el alumno en los primeros seis años de la enseñanza básica y 

abordar los contenidos propios de la asignatura aplicándolos a situaciones 

reales. No obstante, la división en ejes, se espera que los objetivos se aborden 

de manera integrada para desarrollar efectivamente las competencias 

comunicativas (MINEDUC, 2018, pág. 294). 

Las bases curriculares presentan tres ejes que se deben desarrollar de forma equitativa, en el 

caso de la lectura el MINEDUC (2018) plantea lo siguiente: 
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“A través de la lectura los estudiantes participan de una herencia cultural que 

se conserva y a la vez se transforma, se actualiza y se reinterpreta. Así, 

adquieren conciencia de ser miembros de una comunidad de lectores con la 

que comparten un bagaje común, conversan acerca de sus descubrimientos y 

opiniones, y colaboran para crear significados” (P.294) 

La escritura es uno de los ejes que se refiere el MINEDUC (2018) considerando que “la 

asignatura de Lenguaje y Comunicación busca que los estudiantes dominen las habilidades 

necesarias para expresarse eficazmente y usen la escritura como herramienta para aprender.” 

(p.297) 

Por su parte el último eje de las bases curriculares es la comunicación oral de la que el 

MINEDUC (2018) se refiere en la siguiente cita: 

Esta propuesta curricular considera que el desarrollo de la comunicación oral 

es un objetivo central en la educación y pone en relieve que en la sala de clases 

el estudiante es un actor protagónico, que utiliza el lenguaje oral como 

vehículo para comunicar conocimientos, explorar ideas, analizar el mundo que 

lo rodea y compartir opiniones (p.299). 

El Ministerio de Educación considera que para desarrollar el lenguaje oral de los estudiantes, 

se deben tener en cuenta la comprensión, la interacción y la expresión oral. También en las 

bases curriculares se describen actitudes, los cuales son los objetivos de aprendizaje que 

deben ser promovidos para una formación integral en los estudiantes: 

-Demostrar interés y una actitud activa frente a la lectura, orientada por el 

disfrute de la misma y por la valoración del conocimiento que se puede obtener 

a través de ella. 
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-Demostrar disposición e interés por compartir ideas, experiencias y opiniones 

con otros. 

-Demostrar disposición e interés por expresarse de manera creativa a través de 

las diversas formas de ex presión oral y escrita. 

-Realizar tareas y trabajos de forma rigurosa y perseverante, con el fin de 

desarrollarlos de manera adecuada a los propósitos de la asignatura 

-Reflexionar sobre sí mismo, sus ideas e intereses para desarrollar la 

autoconfianza y la autoestima 

-Demostrar empatía hacia los demás, considerando sus situaciones y realidades 

y comprendiendo el contexto en el que se sitúan. 

-Demostrar respeto por las diversas opiniones y puntos de vista y reconocer el 

diálogo como una herramienta de enriquecimiento personal y social. 

(MINEDUC, 2018, pp.42-43) 

Luego de reconocer las bases curriculares y lo que involucra cada una de ellas es importante 

saber sobre los decretos que se pueden ver involucrados para considerar la enseñanza de la 

diversidad de todos los estudiantes y el decreto que es importante de señalar y destacar es el 

siguiente: 

 

2.3.2 DECRETO 67 

 
El decreto 67 deroga los antiguos decretos de evaluación para establecer normativas que 

faciliten las condiciones de cada establecimiento educacional para que la evaluación tenga 

sentido pedagógico y que considere los procesos de toma de decisiones relativos a la 

evaluación, calificación y promoción de los estudiantes. 
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El Decreto 67 se enmarca en un enfoque según el cual la evaluación que se 

realiza al interior de los establecimientos educacionales es parte intrínseca del 

proceso de enseñanza y, por lo tanto, tiene un rol pedagógico, cuyo objetivo es 

promover el progreso del aprendizaje de todos los estudiantes, considerando la 

diversidad como un aspecto inherente a todas las aulas. 

(MINEDUC, 2018, pág. 7) 
 

Para orientar las prácticas evaluativas el Ministerio propone los siguientes principios, que 

permiten apoyar el proceso de evaluación: 

a) El proceso evaluativo debe ser relacionado a lo que aprenden y como aprenden los 

estudiantes, considerando lo que el establecimiento puede haber incorporado. 

b) Docente y estudiantes deben estar claro de lo que aprenderán, como lo aprender y como 

será evaluado. 

c) Considerar la retroalimentación como fundamental en el aprendizaje. 

 

d) Los procesos deben motivar a los estudiantes a seguir aprendiendo. 

 

e) Que las evaluaciones pongan en práctica lo aprendido y que sean de utilidad. 

 

f) La evaluación no siempre debe ser calificada. 

 

g) Solo se debe calificar lo que los estudiantes hayan tenido el tiempo para aprender. 

 

h) Considerar las diferencias o necesidades de aprendizaje y que estas pueden ir variando. 

 

i) Estudiante debe ser un ente activo de sus procesos. 

 

j) Las planificaciones, y las oportunidades de aprendizaje deben considerar la formación y 

retroalimentación de los procesos de aprendizaje. 

k) Las evidencias de clase se deben analizar contantemente. 
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l) Las evaluaciones deben representar los aprendizajes que se quieren evaluar y as evidencias 

de los procesos de los estudiantes deben respaldar la evaluación. (MINEDUC, 2018). 

Respecto a la evaluación sumativa o formativa el Decreto 67 expone lo 

siguiente: 

Tendrá un uso formativo en la medida que se integra a la enseñanza para 

monitorear y acompañar el aprendizaje de los alumnos, es decir, cuando la 

evidencia del desempeño de éstos, se obtiene, interpreta y usa por 

profesionales de la educación y por los alumnos para tomar decisiones acerca 

de los siguientes pasos en el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

La evaluación sumativa, tiene por objeto certificar, generalmente mediante una 

calificación, los aprendizajes logrados por los alumnos. 

(Decreto 67, 2018, art.4) 

 

Considerando lo anterior “Los alumnos no podrán ser eximidos de ninguna asignatura o 

módulo del plan de estudio, debiendo ser evaluados en todos los cursos y en todas las 

asignaturas o módulos que dicho plan contempla”. (Decreto 67, 2018, art.5) 

Se debe señalar que se hace necesario en el proceso de evaluación la diversificación de 

actividades y procesos de evaluación en los estudiantes que así lo requieran. También podrán 

realizar adecuaciones curriculares como lo señalan los decretos exentos N°83 “adecuaciones 

curriculares para aquellos estudiantes con necesidades educativas especiales, deberán 

aplicarles una evaluación de acuerdo a dichas adecuaciones, accesible a las características y 

condiciones individuales de los mismos” (Decreto 83, 2015, art.4) y N°170 ”La evaluación 

diagnostica debe cumplir con el propósito de aportar información relevante para la 
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identificación de los apoyos especializados y las ayudas extraordinarias que los estudiantes 

requieren para participar y aprender en el contexto escolar.” (Decreto 170, 2009, art. 2) 

 

2.3.3 DISEÑO UNIVERSAL DE APRENDIZAJE 

 
En los establecimientos educaciones se encuentra gran diversidad de estudiantes, que 

presentan características personales en la forma de adquirir el aprendizaje, sus culturas, 

intereses personales, características físicas, de género… que los hacen únicos e irrepetibles y 

con potencial para aprender y compartir las riquezas personales de cada uno de ellos. 

Para abordar la diversidad en las aulas de clases   se hace presente la educación inclusiva la  

que “se concreta en las aulas atendiendo a la diversidad del alumnado, lo que supone el paso 

necesario para garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso al proceso educativo”. 

(Espada, 2019, p.207) 

De acuerdo a lo anterior debemos partir considerando la existencia del concepto de diversidad 

como lo menciona Muntaner en la siguiente cita “Se fundamenta en reconocer, admitir y 

aceptar las diferencias humanas, como un hecho natural e inevitable con el que debemos 

aprender a convivir también en las aulas y los centros educativos” (2010, p.5) 

El diseño universal de aprendizaje se enlaza a la educación inclusiva para dar respuesta a la 

diversidad que se presenta en las aulas de clases, desde sus características personales, 

culturales, hasta las dificultades que pueden presentar en los procesos de aprendizaje. 

• En primer lugar y considerando los autores Alba, Sanchéz y Zubillaga (2014) 

mencionan que el diseño universal de aprendizaje logra “ofrecer distintas alternativas para 

acceder al aprendizaje no solo beneficia al estudiante con discapacidad, sino que también 

permite que cada alumno escoja aquella opción con la que va a aprender mejor” (p.11) 
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• Como segundo lugar también es necesario señalar que los autores antes mencionados 

destacan que al utilizar diversos recursos para apoyar el mismo aprendizaje le “estará 

ofreciendo al estudiante el soporte necesario para que acceda a la información” (p.11). 

De acuerdo a Cast citado por (Alba,et.al.,2014, p.19) los tres principios del Diseño universal 

del aprendizaje son los siguientes: 

Principio I. Proporcionar múltiples formas de representación de la información y los 

contenidos. 

Principio II. Proporcionar múltiples formas de expresión del aprendizaje. 

Principio III. Proporcionar múltiples formas de implicación. 

Considerando estos principios nos podemos dar cuenta que el Diseño universal de aprendizaje 

sienta las bases para que todos los estudiantes puedan adquirir el aprendizaje, aportando a 

ellos los recursos, metodologías y herramientas necesarias de acuerdo a sus características. 
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3 MARCO METODOLÓGICO 
 

Para poder desarrollar está investigación nos centramos en los siguientes aspectos que son 

necesarios para concretar nuestro objetivo de investigación. Cada uno de los aspectos 

seguidamente a mencionar se relacionan a la forma en la cual desarrollamos y basamos la 

recogida de información, además de la forma en cuál trabajamos para entregar la respuesta a 

la pregunta investigativa de nuestro estudio. 

 
 

3.1 PARADIGMA DE INVESTIGACIÓN 

 
La investigación se encuentra enmarcada dentro de un Paradigma Interpretativo, cuyo 

objetivo es comprender la realidad de los estudiantes que presentan trastornos específicos del 

lenguaje en el proceso lecto-escritor. Específicamente en la transición de pre escolar a la 

enseñanza básica.    Se encuentra específicamente vinculada a la comprensión personalizada 

de la información que será extraída de la muestra a investigar y a su vez también se relaciona 

a la comprensión que se manifestará a partir de la realidad de los estudiantes antes 

mencionado. 

“La perspectiva interpretativa emergió como reacción al intento de desarrollar una ciencia 

natural de los fenómenos sociales” (Sandín, 2003, p.56) 

Para comprender el fenómeno que nos lleva a desarrollar la investigación debemos establecer 

una conexión con las docentes de escuela de lenguaje y la profesora básica permitiendo tener 

un mayor manejo del fenómeno social que se relaciona al proceso lector de los estudiantes 

que presentan trastorno específico del lenguaje y a su vez nos permitirá contrastar con las 

opiniones de diversos autores. A través de la interpretación que menciona Smith (1993) citado 

por Sandín, podemos tener un mayor conocimiento del contexto que será investigado: 
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La interpretación del significado solo puede conseguirse con un constante 

movimiento hacia delante y hacía atrás entre la expresión particular y la red de 

significados es la que dicha expresión está inserta. Este proceso no tiene punto 

de comienzo y de final no arbitrario. Este proceso circular nos lleva a un 

desafío importante para la hermenéutica, el grado en que la persona realiza la 

interpretación es parte del círculo o contexto en el que ésta se realiza. 

(2003, p.60) 
 

De acuerdo a lo mencionado por el autor nuestro estudio pretende interpretar la realidad de 

los estudiantes que presentan trastorno específico del lenguaje, ahondando mayoritariamente 

en las barreras que pueden dificultar el proceso lector. 

Al ser una realidad reiterada en el establecimiento educacional, se pretende que las 

conclusiones a esta investigación permitan dar una solución y respuesta a los estudiantes que 

presentan trastorno específico del lenguaje para adquirir específicamente las mismas 

oportunidades y habilidades que el resto del alumnado. 

 
 

3.2 TIPO DE INVESTIGACIÓN 

 
La investigación se enmarca en un tipo cualitativo, por la forma en la que se obtienen y 

trabajan los datos recopilados, cuyo fin principal es ahondar más sobre la realidad percibida 

de los estudiantes que presentan trastornos específicos del lenguaje en el proceso lectoescritor. 

“Los estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e hipótesis antes, 

durante o después de la recolección y el análisis de los datos. Con frecuencia, 

estas actividades sirven, primero, para descubrir cuáles son las preguntas de 

investigación más importantes, y después, para refinarlas y responderlas. La 



54  

acción indagatoria se mueve de manera dinámica en ambos sentidos: entre los 

hechos y su interpretación, y resulta un proceso más bien “circular” y no 

siempre la secuencia es la misma, varía de acuerdo con cada estudio en 

particular”. (Bapista, Fernandez, & Hernández, 2014, p.7) 

Desarrollar la investigación dentro de un tipo cualitativo nos amplía la forma que vamos a 

desarrollar un conocimiento, esto nos permite a través de la interpretación de los resultados 

una visión del contexto natural y social en el que se encuentra nuestra muestra investigativa. 

Como menciona el autor Sandín (2003) al centrar nuestro estudio bajo este enfoque nos 

acercará al razonamiento de la mente de docentes, relacionándolo a la actividad profesional, 

permitiendo con esto acercarnos a los procesos del alumnado y poder reflexionar sobre sus 

actividades. Por esta razón la investigación al ser cualitativa nos permitirá interpretar el 

razonamiento, estrategias y metodologías de los docentes frente a las situaciones de transición 

de los y las estudiantes que presentan trastornos específicos del lenguaje, que en ocasiones se 

ven disminuidos a desventajados en la lectoescritura frente a su grupo. 

 
 

3.3 ENFOQUE INVESTIGATIVO 

 
La investigación pretende interpretar mediante la observación y las percepciones de docentes 

sobres las causas que interfieren en el proceso lector y a su vez comprender el proceso que 

deben llevar los estudiantes con trastornos específicos del lenguaje hacia la lectura y escritura. 

Se enmarca dentro de una “investigación exploratoria” por presentarse en un escenario no 

estudiado anteriormente y que requiere respuestas frente a su problemática. De esta forma 

permitirá comprender los resultados, interpretarlos y planteárselos al establecimiento 

educacional. 
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Los estudios exploratorios se realizan cuando el objetivo es examinar un tema 

o problema de investigación poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas o 

no se ha abordado antes. Es decir, cuando la revisión de la literatura reveló que 

tan sólo hay guías no investigadas e ideas vagamente relacionadas con el 

problema de estudio, o bien, si deseamos indagar sobre temas y áreas desde 

nuevas perspectivas. (Bapista, et al., 2014, p.79) 

El método de investigación es “explicativo” porque a través de fuentes teóricas, la 

observación en terreno y de las conclusiones que se extraigan de los instrumentos evaluativos 

podremos conocer las razones o causas que se producen en el proceso lector de los estudiantes 

con trastornos específicos del lenguaje. 

“Está dirigido a responder por las causas de los eventos y fenómenos físicos o sociales. Se 

enfoca en explicar por qué ocurre un fenómeno y en qué condiciones se manifiesta, o por qué 

se relacionan dos o más variables” (Bapista et al., 2014, p.85) 

Tal como se menciona en la cita anterior establecer una conexión con las docentes de escuela 

de lenguaje y la profesora básica permitirá tener un mayor manejo de sus conocimientos, lo 

que ocurre en el proceso lector de los estudiantes que presentan trastornos específicos del 

lenguaje y a su vez nos permitirá contrastar con las opiniones de diversos autores que se han 

referido al tema. 

 
 

3.4 DISEÑO DE LA INVESTIGACION 

 
El diseño de la investigación se enmarca en un “estudio de caso” para comprender la realidad 

social que se enfrenta en un colegio de la región metropolitana y que de forma reiterada 
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manifiesta las desventajas que presentan en la adquisición de la lectura los alumnos con 

trastornos específicos del lenguaje. 

Hernández y Mendoza (2008) refiriéndose a los estudios de caso, hacen alusión a que tienen 

sus propios procedimientos y clases de diseños, que se pueden utilizar en un tipo de 

investigación cuantitativa, cualitativa o mixta, pero sin dejar de responder al planteamiento 

del problema, comprobación de hipótesis y al desarrollo de la teoría. Esto acompañado del 

análisis profundo de una unidad. 

Con el diseño seleccionado se pretende dar respuesta a la realidad socioeducativa que se 

presenta, ya que permite realizar una investigación en terreno de las problemáticas que el 

escenario antes mencionado presenta. 

El estudio de caso permitirá indagar en profundidad y entregar resultados de forma cualitativa 

para interpretar la realidad que se vive en el establecimiento educacional. En este caso como 

menciona Stake (1994) citado por Sandín se refiere a este tipo de estudio de la siguiente 

forma: 

El estudio de caso no es una opción metodológica, sino una elección sobre el 

sujeto a estudiar. Como forma de investigación, el estudio de casos se define 

por su interés en casos particulares, no por los métodos de investigación usados 

(…) El estudio de casos es tanto el proceso de indagación acerca del caso 

como el producto de nuestra indagación. (2003, p. 175) 

Como menciona el autor, la selección del diseño de estudio de caso fue por presentar interés 

en un caso particular y que a partir de este método investigativo se pueda describir y explicar 

las razones por las cuales sucede la problemática. 
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3.5 CONTEXTO 

 
En la región metropolitana se encuentran diversos establecimientos educaciones que tienen 

integrado el nivel pre escolar, básica y media, entre ellos el objeto de estudio de la 

investigación, el cual se encuentra inmerso en la provincia de Melipilla, presentando dualidad 

de escuelas. Asiste desde medio mayor, pre-kínder y kínder en escuela de lenguaje, enseñanza 

básica y enseñanza media. Los estudiantes que son parte del establecimiento se encuentran 

considerados dentro de un nivel sociocultural medio. 

La investigación se centra en el proceso lector desarrollado en 30 estudiantes que presentan 

trastornos específicos del lenguaje que cursan kínder, divididos entre la jornada de la mañana 

y tarde. También de 33 estudiantes de primer año básico regular. 

El primero básico completa la totalidad de su matrícula a través de un sorteo entre los 

estudiantes que cursan kínder regular, kínder con trastornos del lenguaje y estudiantes que 

provienen de otros colegios de la misma provincia de Melipilla. 

Considerando lo anterior, se hace necesario mencionar que entre 10 a 15 estudiantes aún 

mantienen su diagnóstico de dificultades a nivel del lenguaje en primero básico, los que 

siguen siendo apoyados a través de sesiones en el aula de recursos con fonoaudióloga, una vez 

a la semana en horarios de clases artísticas, además de mantener a través de la familia los 

refuerzos de actividades enviadas al hogar. 

También es necesario mencionar que los estudiantes que presentan dificultades en las áreas 

del lenguaje o calculo son atendidos por la psicopedagoga, que les realiza actividades de 

reforzamiento de contenidos trabajados en las clases, una vez a la semana y que generalmente 

son realizados fuera del horario de clases. 



58  

El colegio mantiene un apoyo constante con los estudiantes que presentan dificultades de 

aprendizaje, específicamente en el área de lenguaje y matemática, pero es necesario 

mencionar que es uno de los establecimientos educacionales de Melipilla que no cuenta con el 

proyecto de integración. 

Los estudiantes de kínder de la Escuela de lenguaje son atendidos por la fonoaudiologa y la 

educadora diferencial, quien también tiene el rol de jefatura dentro del curso. En cambio los 

estudiantes de primero básico que mantienen el trastorno específico del lenguaje más el resto 

de los compañeros que conforman el curso, trabajan la totalidad de asignaturas con la 

profesora jefe, en este caso la profesora de educación general básica. 

 
 

3.6 SUJETOS DE ESTUDIO 

 
La investigación, se abocará en las personas que modelan el proceso lector y que además de 

eso trabajan de forma diaria con estudiantes que presentan trastornos específicos del lenguaje. 

Los sujetos de estudio en la investigación son: 

El “sujeto 1” ejerce el cargo de jefatura en kínder de la escuela de lenguaje, cuya experiencia 

son 10 años ejerciendo cargos de jefatura en el área de pre escolar de la misma escuela. 

Dentro de sus estudios se encuentra la Licenciatura en Educación, el título profesional de 

Educadora de Párvulos mención Salud y el de Educadora diferencial, mención Trastorno del 

Lenguaje. 

El “sujeto 2” corresponde a la profesional Licenciada en Educación que ejerce el cargo en 

primer año básico regular, cuyo título profesional es el de Profesora de Educación General 

Básica con mención en Lenguaje y Comunicación, tiene 10 años de experiencia en el área de 
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educación y 8 de esos años siendo parte del establecimiento educacional en el que se centra la 

investigación. 

“En los estudios cualitativos el tamaño de muestra no es importante desde una perspectiva 

probabilística, pues el interés del investigador no es generalizar los resultados de su estudio a 

una población más amplia”. (Bapista, et al., 2014, p.392) 

Como menciona la cita, para la investigación es necesario el proceso lector y se nos hace 

imprescindible que la muestra sean las dos profesionales a cargo de modelar el   proceso 

lector, ya que de esa forma podremos dar respuesta a la preguntas de nuestro estudio de caso y 

además cumplir nuestro objetivo investigativo. 

De acuerdo a lo mencionado por Crotty (1998) citado por Sandín debemos 

tener en cuenta que “nuestra cultura nos proporciona una comprensión 

elaborada de los mismos. Por lo tanto, necesitamos dejar a un lado esta 

comprensión en la medida de lo posible. O en términos de Heidegger, nos 

debemos liberar de nuestra tendencia a interpretar inmediatamente” 

(2003, p.62) 

 

 
 

3.7 INSTRUMENTOS 

 
El instrumento realizado para recoger información durante esta investigación fue la entrevista 

estructurada, ya que son instrumentos que se utilizan en la investigación y que permiten la 

interpretación cualitativa de la situación. Además de indagar y dar respuesta al problema 

investigativo. Se seleccionaron las entrevistas estructuradas para permitir la organización de 

las respuestas y para a cumplir con los objetivos propuestos. De esta forma se lograra mayor 
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precisión en las respuestas y que sean exclusivamente orientadas al tema que necesitamos 

desarrollar. 

“La entrevista se define como una reunión para conversar e intercambiar información entre 

una persona (el entrevistador) y otra (el entrevistado) u otras (entrevistados)” (Bapista,et al., 

2014, p.418). 

La entrevista es estructurada para poder desarrollar los objetivos propuestos y mantener un 

orden dentro de las categorías a investigar, como se menciona en la siguiente cita. 

“El entrevistador realiza su labor con base en una guía de preguntas específicas y se sujeta 

exclusivamente a ésta (el instrumento prescribe en qué cuestiones se preguntaran y en qué 

orden)” (Bapista,et al., 2014, p.418). 

 
 

3.7.1 VALIDACIÓN DE LOS INSTRUMENTOS 

 
Las entrevistas estructuras fueron validadas por tres magister especialistas en el área de 

educación diferencial, las que mencionaron los siguientes aportes y/o sugerencias para 

enriquecer los instrumentos: 

-Juicio de experto 1 

 

Sugerir que en los casos que aparezcan “los estudiantes”, deberán incluir el género femenino, 

los y las estudiantes. 

El instrumento está acorde a lo que desean obtener en la tesis. 

Solo enriquecer con las acotaciones ya descritas. 

-Juicio de experto 2 
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Para conocer y profundizar en las diferencias metodológicas, se sugiere que, el investigador 

pueda relacionar algunas preguntas a la formación, desempeño y experiencia del entrevistado 

con el fenómeno de estudio. 

Evitar preguntas cerradas que puedan no reflejar o limitar el propósito de la investigación. 
 

-Juicio de experto 3 

 

Entrevista docente de primero básico, Items Proceso lector, pregunta N° 1, sugiero cambiar la 

palabra “apoyos” o bien complementar con una explicación que dé cuenta de la diferencia a la 

pregunta N°2 que habla de “estrategias”. 

Incluiría el trabajo con más habilidades cognitivas, no solo la referencia a la memoria. 

Agregar alguna referencia del decreto 83 o el cómo implementa el diseño universal de 

aprendizaje en el proceso de adquisición de la lectura. 

De acuerdo a las sugerencias y/o aportes de cada experto, se realizaron las siguientes 

modificaciones en las entrevistas estructuradas: 

1. Modificación a las preguntas que hacer alusión al género, permitiendo que se establezca lo 

femenino y lo masculino. 

2. Incorporación de preguntas relacionadas a la formación personal y las habilidades 

cognitivas que se refuerzan en los y las estudiantes y la forma de aplicación del diseño 

universal de aprendizaje. 

3. Las preguntas que podían limitar respuestas fueron modificadas 

 

4. Se reestructuraron las preguntas que pueden confundir y apuntar a la misma respuesta 

Luego de enriquecer los instrumentos con las sugerencias y/o aportes de las expertas, se 

presentan a continuación las entrevistas estructuradas realizadas y enfocadas a las categorías 

de estudio. 
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INSTRUMENTO I: 

 

ENTREVISTA A EDUCADORA DIFERENCIAL DE ESCUELA DE LENGUAJE 

Fecha de aplicación 21/04/2021 

El presente instrumento es de administración individual, en él se presentan preguntas que 

tienen como objetivo recopilar información relevante respecto al proceso de lectura y 

escritura en estudiantes que presentan trastorno especifico del lenguaje, por ello, solicitamos 

que responda de acuerdo a sus propias experiencias, expectativas y motivaciones respecto a 

los temas abordados. 

El contenido de esta entrevista, será de exclusivo uso y conocimiento de los investigadores, 

por lo que se solicita que responda con la mayor franqueza posible, lo que permitirá el 

desarrollo de nuestra investigación. 

Agradecemos su participación. 
 

I. PROCESO LECTOR 

 

- Considerando los tipos de trastornos específicos del lenguaje que se tratan en kínder. 
 

¿Cómo se apoya el proceso lector? 

 

- ¿Qué estrategias utiliza para abordar el proceso lector en los y las estudiantes? 
 

- ¿En qué consiste el rol docente que usted realiza en el proceso lector? 
 

- ¿Cómo comienza el proceso lector en los y las estudiantes? 
 

- ¿Cómo incorpora los conocimientos previos de los y las estudiantes para el aprendizaje 

de la lectura y escritura? 

- ¿Cómo fortalece la memoria de los y las estudiantes en los temas relacionados a los 

procesos lectores? 

- ¿Qué dificultades se hacen presentes para iniciar el proceso lector en los y las estudiantes? 
 

- ¿Qué factores influyen en el éxito o fracaso del proceso lector en los y las estudiantes? 
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- ¿Cómo se enlaza el proceso lector que usted utiliza con el que utilizará la docente en 

primer año básico? 

- ¿Qué tipo de habilidades reciben los y las estudiantes que les dificulta el proceso lector? 
 

- ¿Qué tipo de habilidades fonológicas desarrolla en sus estudiantes para trabajar el proceso 

de lectoescritura? 

- ¿De qué forma hace partícipe las etapas de la lectura y escritura en sus planificaciones? 
 

II. METODOLOGÍA 

 

- Metodológicamente. ¿Cómo desarrolla habilidades fonológicas para comenzar el proceso 

lector en los y las estudiantes? 

- ¿De qué forma se adapta el método de enseñanza a los diagnósticos de cada estudiante? 
 

- ¿En qué se relaciona su metodología a las habilidades de decodificación que trabajan en 

primer año básico? 

- ¿De qué forma se adapta el método de enseñanza a los diagnósticos de cada estudiante? 
 

- Considerando la modalidad del colegio. ¿Cómo se aborda la cohesión metodológica 

utilizada en la Escuela de lenguaje con la metodología que utilizará la docente de primer año 

básico? 

- En relación al decreto 83. ¿Qué tipo de adecuación curricular realiza a los y las 

estudiantes que presentan trastornos específicos del lenguaje? 

- ¿De qué forma implementa el diseño universal de aprendizaje en sus planificaciones? 
 

III. PERCEPCIÓN DOCENTE 

 

- ¿Qué habilidades cree usted que son necesarias para comenzar el proceso lector y cómo 

las lleva a cabo con sus estudiantes? 
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- ¿Considera que los estudiantes con trastorno específico del lenguaje antes de la transición 

a primero básico se encuentran preparados para iniciar el proceso lector? ¿Por qué? 

- ¿Considera que el desarrollo de las etapas del lenguaje son un factor determinante en el 

proceso lector?. ¿Por qué? 

- ¿Considera que el componente afectivo influye en el proceso de la lectoescritura? ¿Por 

qué? 

- ¿Considera que la metodología que utiliza para adquirir el proceso de lectoescritura es la 

adecuada para los y las estudiantes? 

- ¿Cree usted que continuar con un trastorno específico del lenguaje en primero básico 

influye en el proceso de la lectoescritura? ¿Por qué? 

- ¿Considera que los planes y programas están pensados para la realidad de sus estudiantes? 
 

- ¿Por qué? 
 

- Respecto al decreto 67. ¿Considera que favorece a los y las estudiantes que presentan 

trastornos específicos del lenguaje? 

 

INSTRUMENTO II: 

ENTREVISTA A DOCENTE DE AULA DE PRIMER AÑO BÁSICO 

Fecha de aplicación 22/04/2021 

El presente instrumento es de administración individual, en él se presentan preguntas que 

tienen como objetivo recopilar información relevante respecto al proceso de lectura y 

escritura en estudiantes que presentan trastornos específicos del lenguaje, por ello, solicitamos 

que responda de acuerdo a sus propias experiencias, expectativas y motivaciones respecto a 

los temas abordados. 
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El contenido de esta entrevista, será de exclusivo uso y conocimiento de los investigadores, 

por lo que se solicita que responda con la mayor franqueza posible, lo que permitirá el 

desarrollo de nuestra investigación. 

Agradecemos su participación. 
 

I. PROCESO LECTOR 

 

- ¿De qué forma apoya el colegio al proceso lector en los y las estudiantes que presentan 

trastorno específico del lenguaje? 

- ¿Qué estrategias utiliza para abordar el proceso lector en los y las estudiantes con 

trastorno específico del lenguaje? 

- ¿En qué consiste el rol que usted realiza en el proceso de lectoescritura de estudiantes con 

trastorno específico del lenguaje? 

- ¿De qué forma comienza el proceso lector en los y las estudiantes de primer año básico? 
 

- ¿Cómo incorpora los conocimientos previos de los y las estudiantes en el proceso de 

lectoescritura? 

- En el proceso de lectoescritura. ¿Cómo fortalece la memoria en los y las estudiantes con 

trastornos específicos del lenguaje? 

- ¿Qué dificultades se hacen presentes para iniciar el proceso lector en los y las estudiantes? 
 

- ¿Qué factores pueden influir en el éxito o fracaso del proceso lector en estudiantes con 

trastornos específicos del lenguaje? 

- ¿Cómo enlaza el proceso lector que utiliza usted en primer año básico con el aprendido en 

kínder proveniente de la escuela de lenguaje? 

- ¿Qué tipo de habilidades desarrolla en sus estudiantes para trabajar el proceso de 

lectoescritura? 
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- ¿De qué forma desarrolla habilidades fonológicas para comenzar el proceso lector en los y 

las estudiantes? 

- ¿Cuáles son las etapas de la lectura y escritura que usted considera para el inicio del 

proceso lector? 

II. METODOLOGÍA 

 

- ¿Cómo selecciona el método de enseñanza para iniciar el proceso lector en susestudiantes? 
 

- ¿Qué estrategias metodológicas utiliza para abarcar la diversidad de todos los estudiantes 

de primer año básico? 

- ¿En qué se relacionan las habilidades de decodificación que utiliza usted con las que 

desarrolla la educadora diferencial con los y las estudiantes con trastornos específicos del 

lenguaje? 

- ¿De qué forma se adapta el método de enseñanza a la diversidad presente en primer año 

básico? 

- Considerando la modalidad del colegio. ¿Cómo se aborda la cohesión metodológica 

utilizada en la escuela de lenguaje con la metodología que usted utiliza en primer año básico? 

- En relación al decreto 83. ¿Qué tipo de adecuación curricular realiza a los y las 

estudiantes que presentan trastornos específicos del lenguaje? 

- ¿De qué forma implementa el diseño universal de aprendizaje en sus planificaciones? 
 

III. PERCEPCIÓN DOCENTE 

 

- ¿Qué habilidades cree usted que es necesaria para comenzar el proceso lector y cómo las 

lleva a cabo con sus estudiantes? 

- ¿Considera que los estudiantes con trastornos específicos del lenguaje antes de la 

transición a primero básico se encuentran preparados para iniciar el proceso lector? ¿Por qué? 
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- ¿Considera que el desarrollo de las etapas del lenguaje son un factor determinante en el 

proceso lector?. ¿Por qué? 

- Considera que el componente afectivo puede influir en el proceso de lectoescritura? ¿Por 

qué? 

- ¿Considera que la metodología que utiliza para adquirir el proceso de lectoescritura es la 

adecuada para la diversidad de los estudiantes? 

- ¿Cree usted que continuar con trastorno específico del lenguaje en primero básico influye 

en el proceso de la lectoescritura? ¿Por qué? 

- Considera que los planes y programas favorecen a los y las estudiantes que presentan 

trastorno específico del lenguaje. 

- ¿Considera que el decreto 67 favorece a la totalidad de sus estudiantes? ¿Por qué? 

 

 

3.8 ASPECTOS ETICOS INVESTIGATIVOS 

 
La investigación presenta como objetivo principal: “Comprender a través de la mirada de las 

docentes el proceso lector de estudiantes que presentan trastornos específicos del lenguaje que 

cursan kínder y su continuidad a primero básico”. 

Lo que se hace necesario a través de ésta investigación y para llegar a concretar el objetivo 

propuesto es mantener en el marco teórico la exclusividad de los autores que nos basamos 

para realizar la investigación, cada una de las citas utilizadas para apoyar nuestra 

investigación se encuentra destacada y establecida por el autor y el año de publicación, 

además de encontrarse mencionada su obra en la referencia bibliográfica. 

Respecto a los instrumentos de recogida de información fueron creados acordes a las 

categorías y los entrevistados se encontraban en total conocimiento de los temas a tratar, los 
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cuales accedieron favorablemente sin objeción en que sus respuestas fueran expuestas en ésta 

investigación. 

El consentimiento informado implica que el investigador conoce antes el hecho 

que se va a observar y que es capaz de prever la dirección y los 

acontecimientos que surgirán en el desarrollo de la investigación y sobre los 

cuales tienen que estar informados aquellos que van a ser observados (Sandín, 

2003, p. 210). 

Cabe señalar que antes de comenzar las entrevistas los sujetos de estudio permitieron la 

grabación de sus respuestas con el fin de aportar en la investigación y poder dar respuesta a 

las problemática presente en el establecimiento educacional que trabajan y que es tan 

necesario de investigar. 

Respecto a los nombres de los sujetos de estudio se mantiene la privacidad y confidencialidad 

para evitar que se sientan expuestas al momento de publicar la investigación, seguidamente 

respalda lo mencionado la siguiente cita textual. 

“Ninguna persona debe sufrir daño ni sentirse incomoda como consecuencia del desarrollo y 

de la investigación desde su planteamiento inicial hasta la elaboración de informes y posibles 

publicaciones” (Sandín, 2003, p. 210). 

 
 

3.9 METODOLOGÍA DE ANALISIS DE LA INFORMACION 

 
A partir de la información recogida mediante la aplicación de la entrevista, la presente 

investigación utiliza la metodología de cualitativa para el análisis de la información, 

específicamente se desarrollara a través del método comparativo constante que se desarrolla a 
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través de la codificación inductiva de categorías y comparación simultanea de las unidades de 

significado (Maykut & Morchouse, 1999), se lleva a cabo mediante los siguientes pasos: 

1) Paso 1 “Refinamiento de las categorías” 

 
En éste paso se definen las categorías del marco referencial con las categorías del instrumento 

de recogida de información para realizar la triangulación de la información obtenida por parte 

de las respuestas de los sujetos de estudio, los autores del marco referencial y la interpretación 

investigativa que nos arroja cada una de las categorías. Definir las categorías permitirá dar 

una respuesta acorde a los objetivos específicos de la investigación. 

2) Paso2 “Exploración de las relaciones y patrones entre las categorías” 
 

En este paso se realizarán las comparaciones entre la información recibida de los agentes de 

estudio y cómo estos se relacionan con los aspectos que se mencionan en el marco referencial. 

La idea de este paso es interpretar la recogida de información comparándola e interpretándola 

para poder concretar los objetivos investigativos. 

3) Paso 3 “Integración de los datos que contribuyen a la comprensión de las personas y 

escenarios estudiados” 

Por último en este paso se integraran todos los datos de esta investigación para comprender y 

desarrollar el objetivo general, para entregar las primeras conclusiones, a través de la 

comparación de la información que se recibe de las categorías y la forma en la cual 

desarrollamos la descripción e interpretación de la información que nos entregó la 

investigación. 
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4 ANALISIS 
 

El análisis de esta investigación se llevó a cabo mediante el método comparativo constante, 

considerando las tres pasos que son; “Refinamiento de las categorías”, “Exploración de las 

relaciones y patrones entre las categorías” y la “Integración de los datos que contribuyen a la 

comprensión de las personas y escenarios estudiados”.   Los siguientes pasos son organizados 

e integrados en los siguientes tipos de análisis y que pretenden dar respuesta a la pregunta 

investigativa: 

- ¿Cómo ocurre el proceso lector en los y las estudiantes que presentan trastorno específico 

del lenguaje que cursan de kínder a primero básico? 

 

4.1 ANÁLISIS DESCRIPTIVO 

 
Considerando el primer paso del método comparativo constante desarrollaremos el 

“Refinamiento de las categorías”, para ello es necesario considerar que el marco 

metodológico y las entrevistas se encuentran acordes a las mismas categorías, con la 

diferencia que en el marco metodológico se mencionan los trastornos específicos del lenguaje 

como un apartado aparte que es necesario desarrollar para dar respuesta al objetivo 

investigativo y en el caso las entrevistas se incorpora la categoría de percepción docente para 

ampliar el conocimiento del proceso lector, considerando lo que piensan o creen las docentes 

de su práctica laboral frente al trastorno específico del lenguaje y el proceso de lectoescritura. 

Para ahondar más en la forma de análisis de la información se desarrollan las siguientes 

descripciones que guían la forma en la cual comprenderemos la información obtenida. 

El análisis descriptivo de la información se desarrolla al momento de definir las categorías 

investigativas, las cuales consisten en lo siguiente: 
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 Lectoescritura: La categoría del proceso lector está enfocada a la lectura y escritura, tanto en 

estudiantes con trastornos específicos del lenguaje como en estudiantes que no presentan 

dicha cualidad. Mediante las respuestas de cada muestra investigativa se abordarán los 

objetivos específicos de la investigación.

Esto quiere decir que la categoría del proceso lector se encuentra relacionada al objetivo 

específico de “Describir el proceso de adquisición a la lectoescritura en estudiantes que 

presentan trastorno específico del lenguaje de kínder a primero básico”. 

Considerando lo anterior expuesto y para responder el objetivo de forma organizada y 

comparativa se divide la categoría en dos subcategorías: 

1. “Proceso de lectoescritura” 

 

2. “Los mecanismos de apoyo al proceso de lectoescritura”. 

 

 Metodología y documentos legales: Esta categoría pretende extraer información sobre las 

bases legales que utiliza el establecimiento educacional más la metodología que utiliza la 

educadora diferencial y la profesora de aula regular, específicamente como llevan a cabo el 

proceso lector en sus estudiantes y como la información entregada se relaciona al trastorno 

específico del lenguaje. La categoría expuesta se encuentra relacionada al objetivo 

específico “Reconocer las diferencias metodológicas que utilizan los docentes de kínder 

(escuela de lenguaje) y primero básico regular en la adquisición de la lectoescritura”.

Para desarrollar el objetivo se realiza la división de la categoría en dos subcategorías: 
 

1. “Cohesión metodológica” 

 

2. “Documentos legales” 

 

 Percepción docente: Esta categoría es muy importante ya que gracias a la información 

obtenida podemos extraer conclusiones de la forma en la cual las educadoras ven el proceso
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lector y cuáles son las limitantes que sienten ellas pueden ser factores determinantes en las 

dificultades en el proceso lector presente en los y las estudiantes con trastornos específicos 

del lenguaje. La percepción docente se encuentra relacionada al objetivo específico que 

consiste en “Develar la percepción y/o creencias respecto al proceso lector ejecutado por la 

educadora diferencial y la profesora de aula regular en la adquisición de la lectoescritura en 

estudiantes que presentan trastorno específico del lenguaje de kínder y primer año básico”. 

El desarrollo del objetivo se realizará dividiendo la categoría en dos subdivisiones que 

realizan los agentes de estudio: 

1. “Percepción del proceso lector” 
 

2. “Percepción del trastorno específico del lenguaje” 

 

Cabe señalar que se realizara este análisis interpretativo a través de la comparación constante 

de la información abstenida de ambas entrevistas, más la información presente en el marco 

referencial. Lo que llevará a una triangulación de información que nos permitirá dar respuesta 

a la pregunta investigativa y además desarrollar el objetivo propuesto. 

 
 

4.2 ANÁLISIS INTERPRETATIVO 

 
De acuerdo a los antecedentes recopilados en el instrumento de recogida de información, se 

desarrollará el paso 2 del análisis comparativo constante “Exploración de las relaciones y 

patrones entre las categorías”. La interpretación de la información se desarrollará a través de 

la triangulación de respuestas de la educadora diferencial, la profesora de primero básico y los 

autores presentes en el marco referencial. 
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4.2.1 LECTOESCRITURA 

 
Para desarrollar la categoría vamos a dividir el proceso de lectoescritura en dos subcategorías 

que serán señaladas a continuación: 

 Proceso de lectura y escritura: Considerando las respuestas que abordan esta categoría de 

la educadora diferencial y la profesora de primero básico, se interpreta que el rol docente en el 

proceso de la lectura y escritura en kínder y primero básico es de mediador, modelador y 

monitor de los procesos de los estudiantes, considerando que los estudiantes inician el proceso 

lector a través de las vocales, en kínder por ejemplo comienzan a través de juegos vocálicos y 

en primero refuerzan las vocales como base para trabajar las consonantes. Respecto a los 

conocimientos previos de los estudiantes en los inicios de la lectoescritura coinciden que son 

de gran importancia, porque permiten el vínculo más significativo con las palabras.

Los estudiantes trabajan a través de un enfoque fonológico, en kínder trabajan el Modelo 

Matte para sus actividades previas a la lectura y escritura. En cambio en primero básico 

comienzan utilizando el Método Matte para la iniciación y adquisición de la lectoescritura. 

Ambos cursos mantienen estrategias de lecturas diarias, las habilidades meta fonológicas y en 

el caso de primero básico la conciencia fonológica. 

La memoria juega un rol importante y para mantener la recuperación de lo aprendido, en 

kínder trabajan rutinas diarias y en primero básico se apoyan a través de ilustraciones y 

palabras que sirven de apoyo para la recuperación de la información. 

Resulta bastante interesante la utilización de las etapas de la lectura y escritura en el proceso 

lector, para ello adjuntaré lo que mencionaron del tema cada uno de los sujetos de estudio. 

Sujeto 1 “Educadora diferencial” 
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“Eso es súper importante y la verdad que una manera de hacerlo es haciéndolo a ellos 

parte activa del proceso, a través de juegos significativos y potenciando así sus 

aprendizajes previos” 

“Acá sí o sí tiene que ser de manera diaria y sobre todo transversal con todos los objetivos de 

aprendizaje de educación parvularia” 

Sujeto 2 “Profesora de aula regular” 

 

“Yo creo que las etapas por ejemplo de la lectura, ósea, primero no verlas por separado, ya, 

así como nunca disociarlas, así como solo lectura, solo escritura, yo creo que no tan así. Si no 

que ellos sientan que ambos van juntos, son, se complementan, entonces yo creo que la 

primera etapa es que el niño sea consciente, no cierto, de hacer este análisis de la palabra que 

va desde leer la palabra como una unidad, luego leerla de manera silábica y luego también que 

lo haga con cada fonema por separado, ya, y luego de nuevo volver a la silaba y volver a la 

palabra completa, eso es algo súper importante en el inicio del proceso lector. Que el niño 

sepa que esa palabra está compuesta de silabas, pero esa silaba a su vez de fonemas, entonces 

eso ayuda mucho en la conciencia fonológica y en cuanto a la escritura yo creo que otra, una 

cosa muy importante es que, obviamente vincularlo, pero, en sí de dictar por ejemplo, creo 

que eso sería como algo muy importante, dictar palabras, pero previo a ese dictado también 

generar actividades de, no sé, como vocabulario ilustrado, donde el niño también pueda 

generar ese vínculo que es lo que él conoce, el objeto no sé “pelota”, no cierto, lo observa y 

luego lo escribe de acuerdo a los fonemas que tú le vas dictando, por ejemplo para que escriba 

con el mismo sistema como a él se le presentó la lectura p - e – l - o verdad y luego pasa, no 

se po´ claramente que es a nivel de, ósea, el nivel de cada niño. Después uno pasa a otro nivel 

y ya no les dictas no solo por fonema sino que silabas, pe-lo-ta entonces ahí también va a 
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asociado el proceso de escritura. Ahora igual el proceso de escritura, escritura ligada también, 

es bien, como se llama, a ver cómo podríamos decirlo… estructurada. Porque tiene cada 

una de las palabras su retahíla, punto de partida y ahí una vez que tú presentas el sonido 

también trabajas de inmediato la escritura”. 

De acuerdo a lo mencionado por ambas docentes sobre el proceso de la lectura y escritura, nos 

damos cuenta que en edad pre escolar se trabaja de forma transversal y enlazado a los 

objetivos de aprendizaje. En kínder el aprendizaje de la lectoescritura se comienza a partir de 

las experiencias, haciendo participes a los estudiantes de sus aprendizajes y potenciando 

también los aprendizajes previos, lo que se asemeja bastante al Modelo Holístico   por el 

apoyo que se da al proceso a través de los temas de los textos y la relación que le dan a las 

experiencias de los estudiantes (Alliende y Condemarín, 2002), agregando también que a 

partir del juego y los factores significativos permiten que el aprendizaje se desarrolle a partir 

de la experiencia. 

En cambio en primero básico se establece un modelo estructurado por la forma de enseñanza 

aplicada al proceso lector, que comienza con la lectura y la escritura en conjunto, es decir que 

comienzan el proceso lector a través de los fonemas, escritura de fonemas, para pasar a la 

silaba y luego terminar en la palabra. De acuerdo a lo expuesto por el sujeto 2 en lo 

relacionado al aprendizaje, el Modelo de destrezas se asemeja a la forma del proceso lector 

por su estructura y secuencia de pasos, como menciona Alliende y Condemarín (2002) se 

centra en las estrategias de decodificación, luego la secuencialización, para avanzar a la 

palabra, frase u oraciones. 

 Mecanismos de apoyo a la lectoescritura: El siguiente enunciado tiene que ver con las 

dificultades que se hacen presentes en el proceso lector, específicamente en los estudiantes
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que presentan trastornos específicos del lenguaje y las dificultades que trae consigo presentar 

dicho diagnóstico. Para desarrollar este punto se ha considerado las respuestas de la categoría 

inicial del “Proceso de lectoescritura”. 

Para interpretar la información entregada por las docentes es necesario volver a contextualizar 

y manifestar que el kínder investigado a través de la educadora diferencial está conformado 

por estudiantes con trastornos específicos del lenguaje y el primero básico a cargo de la 

profesora de aula regular que presenta una diversidad de estudiantes, entre ellos los 

estudiantes que cursan aún con la condición de trastornos específicos del lenguaje. 

Para iniciar la interpretación consideraremos las siguientes palabras de las docentes, que 

entregan información importante para esta categoría: 

-Sujeto 1 “Educadora diferencial” 

 

“Bueno la verdad que el escuchar esta pregunta me hace mucha relación con la anterior y que 

creo que uno de los mayores fracasos que se puede dar en un comienzo, es hee por el no 

apoyo por parte de la familia, el no repasar tal vez algún contenido que estamos trabajando y 

ahí se podría provocar este fracaso”. 

-Sujeto 2 “Profesora de aula regular” 

 

“Entonces yo creo que el apoyo de la familia y la constancia son factores que pueden influir y 

lo otro también es la autoestima del niño en relación a su aprendizaje, cuando uno los está 

motivando constantemente, no sé, tomar y dar refuerzo positivo por su logros aunque no sean 

como el resto de sus compañeros muchas veces, también influye mucho en el éxito, por qué, 

porque ellos van siendo conscientes de que van logrando hitos dentro de su mismo proceso”. 

Según las respuestas de los sujetos de estudio coinciden en las dificultades que presentan y 

que estas son mayoritariamente relacionadas a la autoestima, temores familiares y el 



77  

sentimiento de disminución frente al resto, también mencionan que la familia que es 

considerado un mecanismo de apoyo importante para lograr el proceso lector, en muchas 

ocasiones no se encuentra presente y no reciben apoyo requerido para el aprendizaje de los 

niños y niñas. 

Como mecanismo para cubrir las necesidades de aprendizaje de la lectura y escritura en 

kínder utilizan capsulas y cuadernillos para apoyar el proceso, en cambio en kinder se realiza 

una atención más personalizada con el propósito de que el o la estudiante sea consciente del 

proceso que lleva la lectoescritura. 

Otro mecanismo de apoyo es la conexión entre ambos cursos y como se enlazan las 

metodologías de estudio, para ello es necesario mencionar el método utilizado en el 

establecimiento educacional y que durante años se ha mantenido. Me refiero al Método Matte 

creado por Claudio Matte (1984) que nos presenta un método fonético, analítico y sintético 

que según la información recopilada ha generado apoyo a los estudiantes con trastornos 

específicos del lenguaje. Para comprender lo mencionado se expresará las respuesta 

relacionada a la conexión que se establece en los cursos de kínder y primero básico, señalada 

como mecanismo o de apoyo en este apartado. 

-Sujeto 1 “Educadora diferencial” 

 

“La verdad que en el colegio se trabaja en kínder en los niveles de transición el Matte como 

modelo y en primero y segundo básico el Matte como Método ,Matte ya, entonces la verdad 

es que hay una transición, hay una vinculación en cuanto a la verbalización de los 

movimientos cierto. Al hacer las retahílas y todo lo que conlleva el trabajo del Matte, así que 

frente a eso hay bastante comunicación”. 

-Sujeto 2 “Profesora de aula regular” 
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“Bueno, se enlaza a través del método mate, porque en kínder se trabaja con tres consonantes 

y eso ayuda a enlazar el proceso y lo otro que la fonoaudióloga con esos niños es la misma 

que sigue después y además hay un traspaso de curso, no cierto, donde la educadora siempre 

conversa conmigo y ahí una logra saber bien, por ejemplo el nivel del niño, pero también la 

situación familiar que se encuentra el niño en cuanto a lo que tiene que ver con el proceso de 

aprendizaje. Entonces ahí por ejemplo uno ya sabe que hay papás que si están cien por ciento 

preocupados, hay otros que no, hay otros que usan fonoaudióloga no solo la del colegio sino 

que de manera particular, entonces yo creo que se enlaza con la fonoaudióloga, con el método 

Matte, con un traspaso de curso que sea oportuno, no cierto, yo creo que esas cosas” 

Considerando lo que mencionan ambas profesionales de la educación, se utiliza el Método 

Matte en kínder como modelo y en primero básico como método de aprendizaje, además que 

se realiza una comunicación entre ambos agentes antes de comenzar el año, lo que lleva 

consigo un traspaso de curso que permite con ello conocer la realidad del curso en general y 

de forma personalizada en el caso de los estudiantes, además de contar con el apoyo constante 

de la fonoaudióloga. 

Respecto a lo mencionado en la categoría N°1 “Proceso de lectoescritura” podemos a través 

de la interpretación desarrollar nuestro primer objetivo específico propuesto en la 

investigación, que señala: 

“Describir el proceso de adquisición a la lectoescritura en estudiantes que presentan trastorno 

específico del lenguaje de kínder a primero básico” 

La información recogida y en modo de resumen nos permite describir el proceso de 

adquisición de la lectoescritura en estudiantes que presentan trastornos específicos del 

lenguaje de la siguiente forma: 
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La lectura es un proceso sistémico y abordado en conjunto, como menciona el autor Covenio 

(1997) es comprender un texto escrito a partir de las diferentes claves que ofrece, su forma o 

silueta y señales. Por tanto la escritura es según el autor Ong (1987) una de las cuatro 

habilidades básicas desarrolladas por el hombre en su dimensión comunicativa, por este 

motivo es valorada como una herramienta o instrumento de la humanidad que permite no solo 

la interacción entre individuos, sino entre épocas y visiones de mundos. 

Al momento de tener claro tanto el concepto de lectura como de escritura podemos describir 

el proceso lectoescritor que se lleva a cabo en el establecimiento educacional de la región 

metropolitana. 

Las necesidades específicas del lenguaje se hacen presentes en la transición de kínder a 

primero básico por continuar con el diagnóstico, no obstante en el establecimiento 

educacional se utilizan los siguientes mecanismos de apoyo para poder sobrellevar de mejor 

forma el proceso de la lectoescritura. Entre ellos la comunicación constante que se da entre la 

educadora diferencial, la profesora de aula regular y los otros profesionales que consta el 

colegio, lo que les permite conocer sobre las características de los estudiantes, desarrollando 

un traspaso de información de la totalidad del curso para mantener un mayor conocimiento de 

cada uno de ellos. 

Aunque cabe mencionar que uno de los mecanismos más importantes y que se encuentra 

débil es el relacionado a la familia, el débil apoyo al proceso y como también los temores 

familiares se traspasan a la autoestima, afectando la seguridad del estudiante y los objetivos 

pedagógicos propuestos. 

De acuerdo a lo mencionado podemos decir que factores los que pueden afectar el proceso de 

lectoescritura, señalados por ambos sujetos de estudio se deben a los agentes externos, que no 
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se involucran con los mecanismos que el colegio utiliza para implementar el plan 

lectoescritor. 

Además manifiestan que por parte de las familias existen ciertos   temores al diagnóstico de 

sus estudiantes, que generalmente presentan baja autoestima y tienden a compararse con el 

resto. Lo que ocasiona que se sientan disminuidos frente al proceso lector. En este caso el 

docente es un mediador que debe enfrentar esta problemática modelando y demostrando a los 

estudiantes con trastornos específicos del lenguaje sus capacidades para aumentar la seguridad 

de sí mismos. 

El proceso de lectoescritura se comienza a través de juegos vocálicos en kínder y en primero 

básico se refuerza el aprendizaje de las vocales acompañado de las consonantes. Además que 

los conocimientos previos de los estudiantes, se consideran mucho por la vinculación de las 

palabras ya conocidas por los estudiantes y la vinculación que realice el alumno hacia otras 

palabras.   En ambos casos trabajan la lectoescritura a través del Método Matte si bien es 

cierto, en el caso de kínder se utiliza como un modelo de ejecución en primero básico se 

utiliza como un método establecido y estructurado de escritura. Es decir el proceso 

lectoescritor se comienza a través de las habilidades fonológicas que se trabajan en kinder 

para adquirir el fonema de cada letra en una palabra, luego la silaba de la palabra para llegar a 

la lectura total de la palabra. Lo mismo sucede en el caso de la escritura, respetando las 

formas o retahílas de las letras. 



81  

4.2.2 METODOLOGÍA Y DOCUMENTOS LEGALES 

 
Para desarrollar la categoría vamos a dividir en dos subcategorías, que serán señaladas a 

continuación: 

 Cohesión metodológica: La siguiente subcategoría tiene relación con la comparativa 

metodológica que se da en kínder de escuela de lenguaje y primero básico regular, la que se 

desarrolla a partir de las respuestas que tienen relación con la categoría del instrumento de 

recogida de información.

De acuerdo a la información obtenida en sus respuestas se encuentra muy ligada tanto en 

kínder como en primero básico a las habilidades fonológicas, ambas docentes desarrollan 

habilidades en sus metodologías a través de juegos lingüísticos como es el caso de kínder y en 

primero básico a través del método de lectura establecido, que tiene un enfoque fonológico. 

En el caso de kínder, por parte del sujeto 1 se relaciona a la forma de desarrollar habilidades 

en los estudiantes, menciona que se desarrolla en base a juegos y se refuerzan “con juegos 

lingüísticos y habilidades metafonológicas”, en cambio el sujeto 2 siente que falta desarrollar 

el aspecto que tiene ya establecido kínder, por ejemplo compartir las estrategias para 

desarrollar las habilidades de decodificación, mencionando lo siguiente: “ahora yo creo que 

ahí quizá estamos más al debe, creo que podríamos compartir muchas más habilidades de 

decodificación que trabajan ellas y las que se siguen trabajando después, pero yo creo que 

principalmente es la forma en que se presenta este método”. 

Sus metodologías van acompañadas de estrategias que intentan apoyar la diversidad de todos 

los estudiantes, siendo flexibles y considerando la realidad de cada uno de ellos. 

Cabe mencionar que apoyan su metodología a la comunicación que se puede dar entre la 

familia y el proceso lector, además de existir una cohesión de habilidades del lectoescritura 



82  

que se trabaja en kínder como Modelo Matte y en primero básico como Método Matte, esto 

con el propósito de desarrollar una secuencia e interiorizar el proceso lectoescritor. 

Es importante señalar que la docente de primero básico menciona que el Método Matte es un 

método muy estructurado, pero que tranzan dependiendo de las condiciones del estudiante, 

por ejemplo en la estructuración de la letra. 

Las docentes de kínder y primero básico mencionan algo muy importante respecto a la 

diversificación de estrategias que pueden desarrollar frente al método de enseñanza de la 

lectoescritura y que consideran que es clave para la transición, específicamente para lograr los 

objetivos propuestos del proceso lector. 

Sujeto 1 “Educadora diferencial” 
 

“La verdad es que la forma de adaptar es flexibilizar de acuerdo a la realidad de cada uno de 

ellos” 

Sujeto 2 “Profesora aula regular” 

 

“Yo creo que se adapta en torno a los que te decía antes, los métodos se vuelven en especial, 

éste muy estructurado, pero aquí por ejemplo vienen una forma de cómo hacerlo y qué hacer. 

Igual se le saca el jugo al libro, Pero también uno hace otras actividades ya como no sé, ir a 

buscar elementos que tenga con tal sonido, con tal silaba inicial. Yo creo que esas otras y 

otras actividades ayudan también a la diversidad, ayuda también flexibilizar el mismo 

método, En especial yo creo que la escritura”. 

Al interpretar lo mencionado nos damos cuenta que la conexión entre el método de kínder y 

primero básico apoya en cierta medida a los estudiantes que presentan trastornos específicos 

del lenguaje por presentar la orientación hacia lo fonético, que es lo que mencionan las 
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profesionales y que se trabaja desde kínder para reforzar y luego estructurarlo a la 

metodología de primero básico. 

De acuerdo a la forma metodológica que mencionan las docentes enfocadas a las habilidades 

fonológicas, se relaciona lo mencionado por Defior (2000) que antes de escribir palabras se 

necesita pasar de la forma fonológica a la forma ortográfica, por tanto las profesionales se 

encuentran trabajando en función de las habilidades y lo que puede llevar a un buen proceso 

de la lectoescritura. 

 Documentos legales: En relación a los documentos legales que se relacionan con ésta 

investigación y lo que se pudo extraer de la información entregada por las docentes en las 

respuestas que se relacionan a la categoría, se interpreta lo siguiente.

El establecimiento educacional en el que se desarrolla la investigación no cuenta con proyecto 

de integración, lo que se podría considerar una barrera para enfrentar el proceso lector en los 

estudiantes con problemas del lenguaje, ambas docentes mencionan características en función 

de las estrategias de trabajo con los y las estudiantes que presentan trastornos específicos del 

lenguaje. En el caso de primero básico la docente menciona abiertamente que el colegio no 

realiza adecuaciones, por tanto apoyan los estudiantes a través de estrategias de aula, que no 

incluyen modificaciones del currículo. Por otro lado y una diferencia importante es la que 

menciona la educadora diferencial, por la flexibilidad que existe en el área, también siendo 

parte de la escuela de lenguaje, en este caso menciona que las planificaciones se realizan de 

forma integral cubriendo a la totalidad de estudiantes. 

Lo que es necesario mencionar y que destaca es el trabajo a través del diseño universal de 

aprendizaje, en el caso de kínder se ha trabajado siempre y en el caso de primero básico da 

alusión a la flexibilidad. 
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Sujeto 1 “Educadora diferencial” 

 

“La verdad es que si bien es que el DUA hace un tiempo atrás ya se presentó de manera más 

formal la educación diferencial siempre ha tenido una variabilidad en la presentación de las 

actividades tratando de abarcar y también llegando a satisfacer las necesidades de cada uno de 

los niños entonces la verdad es que el DUA formado parte desde siempre en la educación 

diferencial. Generalmente se refleja en las planificaciones”. 

Sujeto 2 “Profesora aula regular” 
 

“Yo creo que la flexibilidad hacia el mismo método, colocando otras actividades entre medio, 

que sean más de moverse, de trabajar con bandejas con harina con plastilina, modelando 

letras, con pintura con el dedo. Todas esas cosas yo creo que son fundamentales”. 

Analizando lo mencionado ambas docentes trabajan el Diseño universal de aprendizaje en sus 

planificaciones, específicamente en las actividades que se realicen y considerando el modelo 

de intervención propuesto por Acosta (2000) se encuentran trabajando en el primer nivel en el 

cual todos los niños son participes del proceso, aunque haciendo un mayor seguimiento en 

aquellos que presentan trastornos específicos del lenguaje. 

El objetivo específico de la investigación que se desarrolla en esta categoria, apunta a; 

“Reconocer las diferencias o semejanzas metodológicas que utilizan los docentes de kínder 

(escuela de lenguaje) y primero básico regular en la adquisición de la lectoescritura” 

Una diferencia que es necesario mencionar, es que el colegio no cuenta con proyecto 

integración, por lo tanto en el caso de primero básico no existen muchas estrategias 

diversificadas por lo estructurado que puede ser el método, en cambio en kínder las estrategias 

que se utilizan apuntan a diversificar la enseñanza de todos los estudiantes, quedándonos con 

las palabras del sujeto 1 “La planificación en especial de educación parvularia y en escuela de 
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lenguaje es una planificación integral que abarca cierto y cubre a todos los niños que tenemos 

en nuestra sala. Dentro de las rutinas diarias de trabajo, en las planificaciones, cierto, 

planificaciones de acceso, en cómo se presenta, en cómo se flexibiliza, en cómo se evalúa, en 

la variabilidad de opciones que podemos tener ahí”. 

Otra arista que resulta diferente es el tema de las estrategias metodológicas, que en el caso de 

kínder se trabaja a través de diferentes juegos lingüísticos y en el caso de primero básico, se 

trabaja mayoritariamente a través del Método Matte, aunque cabe mencionar que también se 

trabajan otras actividades permitiendo flexibilizar el método, pero por lo estructurado no se 

puede realizar continuamente, ya que son actividades aisladas y que les hacen perder la 

secuencia de lo trabajado. Aunque como se reconoce en el caso de primero básico faltan 

estrategias para trabajar habilidades, que consideran que preescolar las tiene y que resultarían 

de gran aporte para su labor pedagógica. 

En el aspecto metodológico ambas docentes trabajan habilidades relacionadas a la fonología, 

lo que favorece considerablemente a los estudiantes que presentan trastornos específicos del 

lenguaje, por dar mayor énfasis a lo fonético. Cabe mencionar y considerando las palabras del 

sujeto 1 “En el colegio trabajamos el Matte, en kínder lo trabajamos como un modelo y en 

primero como el método lector” Demostrando con esto que existe tanto semejanzas en la 

metodología y diferencias muy notorias en las estrategias y en los respaldos legales que trae 

consigo el área básica al no contar con proyecto integración. 



86  

4.2.1 PERCEPCIONES DOCENTES 

 
La siguiente categoría tiene relación con las percepciones que observan los docentes respecto 

al proceso de lectoescritura y cómo éste se lleva a cabo en los estudiantes que presentan 

trastornos específicos del lenguaje, para interpretar la información se realiza la división en dos 

subcategorías, que serán señaladas a continuación: 

 Percepción del proceso lector: Para desarrollar el tema expuesto se consideraron las 

respuestas que apuntan a categoría del instrumento de recogida de información, lo que 

permite interpretar lo siguiente:

Considerando las respuestas de cada una de las profesionales y que son muy necesarias para 

comprender más aún el proceso lector, vamos a interpretar que existen habilidades que para 

ellas son necesarias de trabajar y que se mencionan a continuación:. 

Sujeto 1 “Educadora diferencial” 
 

“Bueno las habilidades que son necesarias, cierto, bueno la lateralidad, trabajo de la 

psicomotricidad,, coordinación visomotora, discriminación y memoria auditiva, conciencia y 

discriminación fonológica, esas son algunas de las habilidades sí o sí que hay que trabajar 

para el proceso lector”. 

Sujeto 2 “Profesora aula regular” 
 

“Creo que los niños tengan un buen clima de aula, en base a las habilidades, dejar claro que 

afianzaron las vocales que las dominen, porque si tenemos ciertos niños que no dominan esos 

fonemas, en ellos es difícil avanzar. Entonces lo primero es ir viendo si los niños logran una 

conciencia fonológica de las vocales por ejemplo. Entonces eso es importante” 

Ambas profesionales mencionan habilidades necesarias para iniciar el proceso lector, pero 

ambas son coincidentes en que el proceso lector sí o sí debe contener habilidades fonológicas 
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y que estas como se interpreta en los escritos son necesarias para adquirir la lectura y escritura 

en estudiantes con trastornos específicos del lenguaje. 

Respecto a su mirada frente a las etapas del lenguaje y al desarrollo de la lectoescritura, se 

menciona lo siguiente: 

Sujeto 1: “Educadora diferencial” 
 

“Claro y son fundamentales para poder lograr el proceso lector porque todo esto vamos a 

través de etapas”. 

Sujeto 2: “Profesora de aula regular” 

 

“Yo creo que sí, pero a veces siento que no tanto, no sé a veces tú tienes un estudiante muy 

motivado a pesar que le cueste, lo logra. Entonces creo que va más bien en como motivamos a 

los niños, como los mantenemos con estas ganas también de aprender, de que influyen las 

etapas del lenguaje si, totalmente, pero por otro lado también tiene que ver con un proceso 

natural que ellos viven. Pero por otro lado la motivación, que ellos puedan tomar también les 

hace avanzar en el proceso lector”. 

Si nos damos cuenta en el caso de primero básico la profesora menciona que las etapas se 

relacionan mucho a la motivación, que sí el estudiante presenta problemas del lenguaje y se 

encuentra motivado, no va existir problemas en el proceso lector, en cambio en el caso de pre 

escolar las encuentra fundamentales, considerando que el proceso lectoescritor se realiza 

siguiendo de etapas. Ambas consideran que el método de enseñanza de la lectura y escritura 

es adecuado, tanto así considerando la diversidad del alumnado, específicamente por el 

enfoque fonético que ayuda y favorece tanto a los estudiantes que presentan trastornos 

específicos del lenguaje, como a los que no presenten diagnóstico. Si bien es un aspecto a 

considerar ambas docentes creen que los planes y programas de estudio no se encuentran 
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realizados para abordar la diversidad presente en una sala de clases y que necesariamente en 

algunos casos ha costado más aun lograr que el estudiante adquiera la habilidad de la lectura y 

escritura. Mencionan también que el decreto 67 ha favorecido a los estudiantes que presentan 

trastornos específicos del lenguaje porque el proceso evaluador se vuelve más amigable. 

- Percepción del trastorno específico del lenguaje: Uno de los objetivos más importantes de 

nuestro estudio es identificar lo qué ocurre en el proceso lector de los estudiantes que 

presentan trastornos específicos del lenguaje, para ello resulta   muy interesante indagar el 

tema a partir de las percepciones de las profesionales que se encuentran siendo parte del 

proceso lectoescritor. Para desarrollar este punto se consideran las respuestas de la categoría 

del instrumento de recogida de información, en el que se desarrollan aspectos muy 

importantes y que involucran a los y las estudiantes que presentan el diagnóstico antes 

mencionado. 

Antes de comenzar vamos a basar la interpretación de esta subcategoría en Kelso, Fletcher y 

Lee (2007) que mencionan que el trastorno especifico del lenguaje muestran dificultades en la 

fonología, sintaxis y/o en la semántica, por lo que también pueden presentar dificultades en la 

comprensión oral, limitando su comprensión de lectura. 

Para comprender la realidad del entorno, las profesionales mencionan que los estudiantes con 

trastornos específicos del lenguaje en algunas ocasiones se asemejan mucho a lo expuesto por 

los autores, en este caso citaremos las palabras de la educadora diferencial “cada niño es un 

mundo y eso es muy variable” y con ello podemos abrir la discusión sobre el diagnóstico del 

trastorno y cómo se relaciona al proceso de la lectoescritura. Considerando la clasificación de 

los trastornos específicos del lenguaje por Rapin y Allen (1983, 1987), vamos a señalar que en 

el establecimiento educacional se trabaja mayoritariamente con trastorno del lenguaje 
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expresivo, trastorno del lenguaje expresivo – receptivo y trastornos del Procesamiento de 

orden superior. 

De acuerdo a lo mencionado y focalizando nuestra atención solo a los niños y niñas con 

trastorno específico del lenguaje, vamos a señalar lo que piensan las docentes sobre la 

preparación que tienen estos niños frente al proceso lector: 

Sujeto 1: “Educadora diferencial” 
 

“Hee me es muy difícil esta pregunta, la verdad que creo que cada niño es un mundo he cada 

niño presenta he distintas habilidades podría contestar que sí, pero la verdad que, no 

siempre es así, la verdad que mi mejor respuesta en este caso es que cada niño es un mundo y 

eso es muy variable”. 

Sujeto 2: “Profesora de aula regular” 
 

“Hay algunos que sí y otros que no, pero radica principalmente por el apoyo y compromiso en 

las familias, entonces creo que eso determina muchas cosas. Yo creo que hay niños que tiene 

n trastornos del lenguaje que si les cuesta al inicio, pero no se ocurre algo que quizá hay un 

proceso de maduración que los ayuda que a pesar que les dificulta logran el objetivo, quizá no 

con tan grandes avances como un niño que no tiene trastornos del lenguaje, pero lo logra. Ahí 

radica la autoestima del niño, el apoyo en la casa, como se mantenga de manera, con hábitos 

de ejercicios de lectura o todo lo que uno como profesora pueda aportar para que ellos estén 

mejor” 

Las docentes mencionan que los estudiantes con trastornos específicos del lenguaje en el caso 

de primero y kínder puede deberse a diferentes factores que pueden influir en el desarrollo 

favorable de la habilidad, por ejemplo en el caso de kínder la docente menciona que cada niño 

es un mundo por descubrir y en el caso de primero atribuye principalmente al apoyo y 
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compromiso de las familias para lograr el proceso lector, además de la maduración del 

estudiante, la autoestima y los ejercicios de lectura constante. 

Otro factor que influye es lo afectivo, mencionan que el aprendizaje acompañado de lo 

afectivo, la atención y la contención en el caso de kínder es positivo y en primero básico 

mencionan que el apoyo familiar en el proceso lector se hace fundamental, más también un 

compromiso que ellos deben realizar haciendo alusión a la responsabilidad para concretar de 

buena forma el proceso. 

Respecto a lo que piensan del trastorno específico del lenguaje y su influencia en los procesos 

de aprendizaje,  las profesionales manifiestan lo siguiente: 

Sujeto 1 “Educadora diferencial” 
 

“La verdad es que sí se puede dar, pero la verdad es que bueno al menos en el colegio se 

mantiene un apoyo también fonoaudiológico y diferenciado con cada uno de los estudiantes, 

se puede también ver afectado si es que no existe tanto compromiso ni participación por parte 

de la familia en cada una de las actividades propuestas que se le está presentando al niño” 

Sujeto 2 “Profesora de aula regular” 

“Influye totalmente, en algún momento se nota, pero sí yo creo que principalmente porque 

son, porque hay habilidades que ellos tienen descendido y que les es difícil de… desarrollar y 

ellos se dan cuenta, entonces claramente influye de alguna u otra forma influye en el proceso 

de lectoescritura. Pero yo igual creo que si se puede con el apoyo necesario, los especialistas, 

los compromisos ahí establecidos, yo creo que los niños si logran un buen proceso de 

lectoescritura, de hecho muchos que han tenido un buen proceso de lectoesctritura, aun 

teniendo trastornos del lenguaje mejoran mucho su propio trastorno. Pasa ahí un hecho bien 
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interesante y de hecho los mismos papás se dan cuenta de eso, yo creo que influye totalmente 

de manera positiva como negativa, también ahí”. 

Ambas docentes consideran que presentar trastornos específicos del lenguaje en el proceso 

lector puede presentar diversas aristas, tanto las dificultades que trae consigo el diagnóstico 

como también a eso sumar el apoyo que se entrega en el hogar. La docente de primero básico 

menciona que en algunos casos se encuentran muy descendidos y es difícil desarrollar la 

lectura, pero si se da el apoyo necesario, tanto de estrategias, familia, como de especialistas 

podemos sacar adelante el proceso lector de forma satisfactoria. Lo que cobra relevancia en el 

último objetivo específico, sobre las percepciones de las docentes: 

“Develar la percepción y/o creencias respecto al proceso lector ejecutado por la educadora 

diferencial y la profesora de aula regular en la adquisición de la lectoescritura en estudiantes 

que presentan trastorno específico del lenguaje de kínder y primer año básico” 

Considerando el tercer objetivo específico nos podemos dar cuenta que las percepciones de 

las docentes son muy similares respecto al proceso lector en estudiantes con trastornos del 

lenguaje, ya que ellas consideran que el trastorno influye por sus características en el área de 

la lectoescritura, más que nada por las dificultades presentes en el lenguaje. Pero también 

mencionan que no todos los estudiantes con el diagnóstico se ven tan afectados. Atribuyen 

que lograr el proceso lector en los estudiantes con trastornos del lenguaje se encuentra 

enfocado en diferentes factores, que influyen tanto positiva como negativamente el desarrollo 

de las habilidades de lectoescritura. Por ejemplo se menciona la autoestima, realmente 

importante en el proceso, generalmente el desarrollar este aspecto puede favorecer la 

seguridad que trae consigo el estudiante frente a la lectura y escritura. Permitiendo disminuir 

la barrera que puede impedir la adquisición de la lectoescritura. 
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5 CONCLUSIONES Y PROYECCIONES 
 

En esta sección de la investigación se desarrollará el paso 3 de comparación constante, 

“Integración de los datos que contribuyen a la comprensión de las personas y escenarios 

estudiados”. Cuyo fin es dar termino a los objetivos propuestos a través de la información 

extraída en los instrumentos investigativos y el marco referencial, además de mencionar las 

proyecciones que se han evidenciado mientras se desarrolla la escritura y pasos de la 

investigación. 

5.1 CONCLUSIONES 

 
La investigación se centra mayoritariamente en la lectoescritura y en factores importantes que 

se enlazan con ella en el proceso escolar   y que lleva consigo diferentes experiencias a 

quienes lo cursan. Me refiero al trastorno específico del lenguaje, en la modalidad de aula 

regular y en pre escolar, kínder específicamente, pero no un kínder cualquiera, sino más bien 

el kínder perteneciente a escuela de lenguaje, caracterizado por poseer ciertas áreas del 

lenguaje más débiles y que se deben sobrellevar durante el proceso escolar de la 

lectoescritura, que como bien sabemos, se concreta en primero básico. 

Considerando el problema de investigación en el cual los estudiantes con trastornos del 

lenguaje se hacen notar por presentan mayores   dificultades, nos podemos dar cuenta que 

esas dificultades se incrementan en el proceso de adquisición de la lectura y escritura. 

Según la recopilación de información nos podemos dar cuenta que en el proceso de 

adquisición de la lectoescritura, los estudiantes que presentan el trastorno específico del 

lenguaje se observan desventajados en comparación al grupo curso. También es necesario 

mencionar y antes de comenzar con las conclusiones, que el establecimiento educativo no 



93  

cuenta con proyecto de integración, lo que produce que las educadoras trabajen con los 

estudiantes de la siguiente forma, dando a su vez respuesta al primer objetivo específico: 

“Describir el proceso de adquisición a la lectoescritura en estudiantes que presentan trastorno 

específico del lenguaje de kínder a primero básico” 

El establecimiento educacional lleva el proceso de la lectura y escritura inicialmente desde 

kínder a primero básico a través de habilidades fonológicas, las que son llevadas a través del 

juego y a través de la conciencia fonológica, además de eso se aseguran del conocimiento 

total de las vocales y su sonido para ser enlazado a la consonante a leer. 

El proceso de lectoescritura primordialmente se lleva a cabo de manera conjunta, esto quiere 

decir que los procesos tanto de lectura como escritura van de la mano y se inician desde 

palabras conocidas por parte del estudiante, para incorporar nuevas palabras. Específicamente 

se muestra la palabra, luego el fonema de las letras, posterior a eso las silabas para llegar 

nuevamente a la palabra. Sin dejar de considerar la escritura adecuada de las letras, 

desarrollando desde kínder de escuela de lenguaje a primero básico regular las retahílas de 

cada una de ellas. 

Posterior a la descripción del proceso de adquisición de la lectoescritura, se nos hace 

necesario desarrollar el segundo objetivo específico, que señala lo siguiente: 

“Reconocer las diferencias o semejanzas metodológicas que utilizan los docentes de kínder 

(escuela de lenguaje) y primero básico regular en la adquisición de la lectoescritura” 

Respecto a las diferencias y semejanzas que se dan en el proceso lector de kínder y primero 

básico para adquirir la lectoescritura es necesario mencionar que kínder de la escuela de 

lenguaje realiza adecuaciones en torno a la dificultad del lenguaje que presenta cada 

estudiante y hace notar la diferencia con primero básico en el sentido de que no existe un 
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proyecto de integración escolar y que por tanto en primero básico ya no se pueden llevar a 

cabo las mismas estrategias en los estudiantes que aun presentan trastornos del lenguaje, para 

ello realizan diferentes estrategias para permitir la diversificación de la enseñanza a todos los 

estudiantes sin considerar específicamente un tipo de diagnóstico. 

Resulta importante de señalar que primero básico al no realizar esa atención tan 

personalizada hacia el lenguaje como lo realiza kínder, debe a modo de remedial promover el 

tránsito de algunos especialistas para apoyar el área del lenguaje más débil, por ejemplo el 

fonoaudiólogo atiende una vez a la semana al estudiante que aún se encuentre sin su alta 

fonoaudiológica. 

Ambos niveles tanto preescolar de escuela de lenguaje y primero básico regular presentan 

semejanzas metodológicas en la forma de presentación de la lectura y escritura, que quiero 

decir con esto, que en kínder por ejemplo se trabaja basándose en el Metodo Matte, en el 

sentido del trabajo fonológico y además en el uso de las retahílas, que son necesarias a su vez 

para adquirir la escritura. Por su parte el primero básico comienza a través de los fonemas 

como es el caso similar que trabaja pre escolar, pero la diferencia es que en primero básico se 

establece la forma más estructurad del Método Matte, lo que puede influir en las dificultades 

que presentan los estudiantes con trastornos específicos del lenguaje, porque las actividades 

diversificadas en primero básico no se realizan de manera constante en comparación a las de 

pre escolar. 

Otro aspecto importante en la metodología es la comunicación constante con los profesionales 

que apoyan a los estudiantes con trastornos del lenguaje, específicamente la que se genera 

entre la fonoaudióloga, psicopedagoga y también cabe destacar la comunicación fluida que se 

establece consecutivamente entre la educadora diferencial y la profesora de aula regular. 
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En relación al trabajo que se observa en el aula de clases o en el contexto que nos 

encontramos actualmente nos resulta muy interesante saber las percepciones que tienen las 

docentes sobre el proceso lector en los estudiantes con trastornos específicos del lenguaje y 

que nos permite desarrollar el último objetivo específico de esta investigación: 

“Develar la percepción y/o creencias respecto al proceso lector ejecutado por la educadora 

diferencial y la profesora de aula regular en la adquisición de la lectoescritura en estudiantes 

que presentan trastorno específico del lenguaje de kínder y primer año básico” 

Ambas educadoras o profesionales consideran que es un factor importante el diagnóstico de 

trastorno para poder trabajar la lectoescritura, a qué me refiero con esto, específicamente que 

ambas mencionan que ésta característica de trastorno especifico del lenguaje puede afectar en 

alguna medida el proceso lectoescritor, pero a su vez también existen factores que pueden 

ayudar a disminuir los riesgos de que la situación genere un fracaso. Por ejemplo el trabajar 

constantemente la autoestima, la contención emocional en los estudiantes con el diagnóstico 

mencionado, pueden apoyar a una reafirmación personal entregando mayor seguridad en el 

proceso lectoescritor, lo que permitirá que el estudiante se esfuerce y logre sus propósitos, 

además de interiorizarse en lo que a él o a ella le dificulta, desarrollando en este caso la 

familia un rol importante según las percepciones de las profesionales, ya que es un 

modelador del lenguaje y la constancia y esfuerzo se cultiva en el hogar. 

Por último es necesario ahondar en el objetivo principal de esta investigación y que se 

desarrolla a través de lo siguiente: 

“Comprender desde la mirada de las docentes el proceso lector que presentan los y las 

estudiantes con trastornos específicos del lenguaje que cursan de kínder de escuela de 

lenguaje a primero básico”. 
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Para dar respuesta a este objetivo, se consideran los objetivos específicos abordados 

anteriormente y que gracias al desarrollo de ellos podemos concluir que el proceso lector 

llevado a cabo por los estudiantes con el diagnóstico ya antes mencionado es enfocado 

específicamente a tratar las áreas del lenguaje descendidas, encontrando en el Método Matte 

las estrategias fonológicas necesarias para apoyar dicho proceso. Además de trabajar el 

proceso en forma conjunta con los profesionales que el establecimiento educacional cuenta, 

más el apoyo de la familia, el cumplimiento de objetivos y la autoestima trabajada desde pres 

escolar, para que los estudiantes mantengan seguridad de sus capacidades y puedan llegar a 

ser grandes lectores y escritores. 

5.2 LIMITANTES Y PROYECCIONES DE LA 

INVESTIGACIÓN 

Desarrollar la investigación permitió conocer lo que ocurre en el proceso lector de los 

estudiantes que presentan trastornos específicos del lenguaje que transitan de kínder a primero 

básico, al momento de identificar los factores posibles y causales de que el proceso lector 

presente más dificultades en los estudiantes con dicho diagnóstico, se presentan diversas 

inquietudes que quedan por investigar y que resulta necesario descubrir para generar un nuevo 

conocimiento. 

Una de las interrogantes que se hizo muy presente en el desarrollo de la investigación, es el 

factor afectivo en los estudiantes que presentan trastornos específicos del lenguaje del 

establecimiento educacional de la región metropolitana, primordialmente interiorizarse más 

en la relación del ámbito “afectivo” con el “proceso de lectura y escritura”. 

Otro factor determinante y que se hace necesario de estudiar, es por ejemplo la autoestima 

 

que tienen los estudiantes que presentan trastornos específicos del lenguaje, según los 
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antecedentes denotan una autoestima más baja en comparación al resto, debido a las 

comparaciones constantes que realizan durante sus procesos. 

Por último es necesario mencionar que la comprensión lectora es también muy importante en 

el área de la educación y que también puede ser un aspecto muy interesante a desarrollar… 

por ejemplo, qué ocurre con la comprensión lectora en los estudiantes con trastornos del 

lenguaje que ya adquirieron las habilidades de decodificación. 

Lo que se puede retomar en otra investigación, tanto las limitantes del trastorno o dificultades 

que se pueden identificar posterior al proceso de transición de kinder a primero básico. 
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7 ANEXOS 

 

7.1 DOCUMENTOS DE AUTORIZACIÓN PARA 

APLICACIÓN Y REALIZACIÓN DEL INSTRUMENTO 

DE RECOGIDA DE INFORMACIÓN 

INSTRUMENTO VALIDACIÓN DE CONTENIDO Y JUICIO DE EXPERTO 

Estimado/a Juez: 
Junto con saludar, nos dirigimos a usted para solicitar su colaboración en la evaluación del presente 

instrumento, que forma parte de la tesis “Adquisición de la lectoescritura en estudiantes con trastorno específico 
del lenguaje” como fin optar al grado de Licenciado en Educación Diferencial con mención en Trastorno 
Específico del Lenguaje oral. La validación de los instrumentos es de gran relevancia para el desarrollo de la 
investigación y para que los resultados obtenidos a partir de éstos sean utilizados eficientemente. 

Para operacionalizar la tarea se ha confeccionado una rúbrica de contingencia donde usted debe emitir 
su juicio frente a cada categoría, estableciendo el indicador correspondiente al nivel de logro de cada categoría 
según corresponda. 

A continuación se adjuntan los instrumentos, correspondientes a una entrevista individual dirigida a la 
educadora diferencial con jefatura en kínder de escuela de lenguaje y una entrevista individual dirigida a la 
docente con jefatura en primer año básico regular. Por último, se anexan los objetivos de la investigación. 

Agradecemos su valiosa colaboración. 
 

IDENTIFICACIÓN DEL JUEZ 
Instrucciones: Completar información solicitada 

Nombre completo Carolina Pizarro Flores 

Título profesional Profesora Diferencial y Magister en Educación 

Universidad UCINF y UMCE 

Grado académico Magister 

Institución(es) donde se 
desempeña 

Universidad Academia de Humanismo Cristiano (UAHC) 

Cargo Coordinadora Diplomado y post-título Escuela Diferencial 

Fecha de revisión 20.04.21 

Firma  
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Instrucciones generales: marque con una x su preferencia en la siguiente rúbrica de validación Entrevista Docentes de Aula Regular. 

CATEGORIA INDICADORES 

Alto nivel Moderado nivel Bajo nivel No cumple con 
el criterio 

Observaciones 

Suficiencia 
Las preguntas o 
ítems que apuntan 
a las variables o 
indicadores bastan 

para obtener la 
medición de estos. 

El instrumento 
es suficiente. 

Se deben 
incrementar 
algunos  ítemes 
para poder evaluar 
el objetivo 
completamente. 

El instrumento mide 
algunos aspectos 
de las variables o 
indicadores, pero 
no corresponden 
con su dimensión 
general. 

El instrumento no 
es suficiente para 
medir las 
variables o 
indicadores. 

 

Claridad 
Las preguntas o 

ítems se 
comprenden 
fácilmente, es 

decir, sus sintaxis 
y semántica son 

adecuadas. 

El instrumento 
es clara, tiene 
semántica y 
sintaxis 
adecuada. 

Se requiere una 
modificación muy 
específica de 
algunos términos 
del instrumento. 

El instrumento 
requiere bastantes 
modificaciones o 
una modificación 
muy grande en el 
uso de las palabras 
de acuerdo a su 
significado o por la 
ordenación de los 
mismos. 

Las preguntas o 
ítems no son 
claras. 

A la ya sugerida más arriba. 

Coherencia 
El instrumento 
tiene relación 
lógica con el 
indicador que se 
está midiendo. 

El instrumento 
tiene una 
relación lógica 
con el 
objetivo. 

El instrumento tiene 
una relación 
moderada con el 
objetivo que está 
midiendo. 

El instrumento tiene 
una relación 
tangencial con el 
objetivo en estudio. 

El instrumento 
puede ser 
eliminada sin que 
se vea afectada la 
medición del 
objetivo. 

 

Relevancia 
El instrumentoes 

esencial e 
importante, es 

decir, debe ser 
incluida. 

El instrumento 
es muy 
relevante y 
debe ser 
incluido. 

El instrumento es 
relativamente 
importante 

El instrumento tiene 
alguna relevancia, 
pero hay otro ítem 
que ya incluye la 
medición de lo que 
mide este. 

El instrumento 
puede ser 
eliminada sin que 
se vea afectada la 
investigación 
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Aportes y sugerencias para enriquecer el instrumento: 

Sugerir que en los casos que aparezca” los estudiantes”, deberán incluir el género femenino, los y las estudiantes. 
El instrumento está acorde a lo que desean obtener en la tesis. 
Solo enriquecer con las acotaciones ya descritas. 
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INSTRUMENTO VALIDACIÓN DE CONTENIDO Y JUICIO DE EXPERTO 
 
 

Estimado/a Juez: 
 

Junto con saludar, nos dirigimos a usted para solicitar su colaboración en la evaluación del presente 
instrumento, que forma parte de la tesis “Adquisición de la lectoescritura en estudiantes con trastorno específico 
del lenguaje” como fin optar al grado de Licenciado en Educación Diferencial con mención en Trastorno 
Específico del Lenguaje oral. La validación de los instrumentos es de gran relevancia para el desarrollo de la  
investigación y para que los resultados obtenidos a partir de éstos sean utilizados eficientemente. 

Para operacionalizar la tarea se ha confeccionado una rúbrica de contingencia donde usted debe emitir 
su juicio frente a cada categoría, estableciendo el indicador correspondiente al nivel de logro de cada categoría 
según corresponda. 

A continuación se adjuntan los instrumentos, correspondientes a una entrevista individual dirigida a la  
educadora diferencial con jefatura en kínder de escuela de lenguaje y una entrevista individual dirigida a la 
docente con jefatura en primer año básico regular. Por último, se anexan los objetivos de la investigación. 

Agradecemos su valiosa colaboración. 
 

IDENTIFICACIÓN DEL JUEZ 
Instrucciones: Completar información solicitada 

Nombre completo Yvanna Gálvez Gómez 

Título profesional Educadora Diferencial 

Universidad Central 

Grado académico Magíster en Inclusión Educativa 

Institución(es) donde se 
desempeña 

Colegio Altamira 
Universidad Academia de Humanismo Cristiano 

Cargo Profesora 
Supervisora de práctica 

Fecha de revisión 20 /04/2021 

Firma  
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Instrucciones generales: marque con una x su preferencia en la siguiente rúbrica de validación Entrevista Docentes de Aula Regular. 

CATEGORIA INDICADORES 

Alto nivel Moderado nivel Bajo nivel No cumple con 
el criterio 

Observaciones 

Suficiencia 
Las preguntas o 
ítems que apuntan 
a las variables o 
indicadores bastan 

para obtener la 
medición de estos. 

El instrumento 
es suficiente. 

 
 

X 

Se deben 
incrementar 
algunos  ítemes 
para poder evaluar 
el objetivo 
completamente. 

El instrumento mide 
algunos aspectos 
de las variables o 
indicadores, pero 
no corresponden 
con su dimensión 
general. 

El instrumento no 
es suficiente para 
medir las 
variables o 
indicadores. 

 

Claridad 
Las preguntas o 

ítems se 
comprenden 
fácilmente, es 

decir, sus sintaxis 
y semántica son 

adecuadas. 

El instrumento 
es clara, tiene 
semántica y 
sintaxis 
adecuada. 

Se requiere una 
modificación muy 
específica de 
algunos términos 
del instrumento. 

 
 

 
X 

El instrumento 
requiere bastantes 
modificaciones o 
una modificación 
muy grande en el 
uso de las palabras 
de acuerdo a su 
significado o por la 
ordenación de los 
mismos. 

Las preguntas o 
ítems no son 
claras. 

Mejorar la estructura de algunas preguntas, 
para favorecer la comprensión del receptor. 

Coherencia 
El instrumento 
tiene relación 
lógica con el 
indicador que se 
está midiendo. 

El instrumento 
tiene una 
relación lógica 
con el objetivo. 

 

X 

El instrumento tiene 
una relación 
moderada con el 
objetivo que está 
midiendo. 

El instrumento tiene 
una relación 
tangencial con el 
objetivo en estudio. 

El instrumento 
puede ser 
eliminada sin que 
se vea afectada la 
medición del 
objetivo. 

 

Relevancia 
El instrumentoes 

El instrumento 
es  muy 

El instrumento es 
relativamente 

El instrumento tiene 
alguna relevancia, 

El instrumento 
puede  ser 
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esencial e 

importante, es 
decir, debe ser 

incluida. 

relevante y 
debe ser 
incluido. 

 
X 

importante pero hay otro ítem 
que ya incluye la 
medición de lo que 
mide este. 

eliminada sin que 
se vea afectada la 
investigación 

 

Aportes y sugerencias para enriquecer el instrumento: 

- Para conocer y profundizar en las diferencias metodológicas, se sugiere que, el investigador pueda relacionar algunas preguntas a la formación, 
desempeño y experiencia del entrevistado con el fenómeno de estudio. 

- Evitar preguntas cerradas que puedan no reflejar o limitar el propósito de la investigación. 
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INSTRUMENTO VALIDACIÓN DE CONTENIDO Y JUICIO DE EXPERTO 
 
 

Estimado/a Juez: 
 

Junto con saludar, nos dirigimos a usted para solicitar su colaboración en la evaluación del presente 
instrumento, que forma parte de la tesis “Adquisición de la lectoescritura en estudiantes con trastorno específico 
del lenguaje” como fin optar al grado de Licenciado en Educación Diferencial con mención en Trastorno 
Específico del Lenguaje oral. La validación de los instrumentos es de gran relevancia para el desarrollo de la 
investigación y para que los resultados obtenidos a partir de éstos sean utilizados eficientemente. 

Para operacionalizar la tarea se ha confeccionado una rúbrica de contingencia donde usted debe emitir 
su juicio frente a cada categoría, estableciendo el indicador correspondiente al nivel de logro de cada categoría  
según corresponda. 

A continuación, se adjuntan los instrumentos, correspondientes a una entrevista individual dirigida a la  
educadora diferencial con jefatura en kínder de escuela de lenguaje y una entrevista individual dirigida a la 
docente con jefatura en primer año básico regular. Por último, se anexan los objetivos de la investigación. 

 
Agradecemos su valiosa colaboración. 

 

IDENTIFICACIÓN DEL JUEZ 

Nombre completo María Zulema Allendes Allendes 

Título profesional Educadora Diferencial 

Universidad Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educación. (UMCE). 

Grado académico Magister en gestión educacional. 

Institución(es) donde se 
desempeña 

Corporación Municipal de María Pinto, dirección de educación. 

Cargo Coordinación comunal programa integración escolar (PIE). 

Fecha de revisión 19/04/2021 

Firma  
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Instrucciones generales: marque con una x su preferencia en la siguiente rúbrica de validación Entrevista Docentes de Aula Regular. 

CATEGORIA INDICADORES 

Alto nivel Moderado nivel Bajo nivel No cumple con 
el criterio 

Observaciones 

Suficiencia 
Las preguntas o 
ítems que apuntan 
a las variables o 
indicadores bastan 

para obtener la 
medición de estos. 

El instrumento 
es suficiente. 

Se deben 
incrementar 
algunos  ítemes 
para poder evaluar 
el objetivo 
completamente. 
X 

El instrumento mide 
algunos aspectos 
de las variables o 
indicadores, pero 
no corresponden 
con su dimensión 
general. 

El instrumento no 
es suficiente para 
medir las 
variables o 
indicadores. 

 

Claridad 
Las preguntas o 

ítems se 
comprenden 
fácilmente, es 

decir, sus sintaxis 
y semántica son 

adecuadas. 

El instrumento 
es clara, tiene 
semántica y 
sintaxis 
adecuada. 
X 

Se requiere una 
modificación muy 
específica de 
algunos términos 
del instrumento. 

El instrumento 
requiere bastantes 
modificaciones o 
una modificación 
muy grande en el 
uso de las palabras 
de acuerdo a su 
significado o por la 
ordenación de los 
mismos. 

Las preguntas o 
ítems no son 
claras. 

 

Coherencia 
El instrumento 
tiene relación 
lógica con el 
indicador que se 
está midiendo. 

El instrumento 
tiene  una 
relación lógica 
con el objetivo. 
X 

El instrumento tiene 
una relación 
moderada con el 
objetivo que está 
midiendo. 

El instrumento tiene 
una relación 
tangencial con el 
objetivo en estudio. 

El instrumento 
puede ser 
eliminada sin que 
se vea afectada la 
medición del 
objetivo. 

 

Relevancia 
El instrumentoes 

esencial e 

El instrumento 
es  muy 
relevante y 

El instrumento es 
relativamente 
importante 

El instrumento tiene 
alguna relevancia, 
pero hay otro ítem 

El instrumento 
puede  ser 
eliminada sin que 

 



111  

 
importante, es 
decir, debe ser 

incluida. 

debe ser 
incluido. 
X 

 que ya incluye la 
medición de lo que 
mide este. 

se vea afectada la 
investigación 

 

Aportes y sugerencias para enriquecer el instrumento: 

Entrevista docente de primero básico, Items Proceso lector, pregunta N° 1, sugiero cambiar la palabra “apoyos” o bien complementar con una explicación 
que dé cuenta de la diferencia a la pregunta N°2 que habla de “estrategias”. 
Incluiría el trabajo con más habilidades cognitivas, no solo la referencia a la memoria. 
Agregar alguna referencia al decreto 83 o el cómo implementa el diseño universal de aprendizaje en el proceso de adquisición de la lectura. 
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7.2 PAUTA DE PREGUNTAS DEL INSTRUMENTO DE 

RECOGIDA DE INFORMACIÓN 

CATEGORIA 1: PROCESOS DE LECTOESCRITURA 

Entrevista Educadora Diferencial Entrevista Docente de Aula 

SUBCATEGORIA: Procesos de lectura yescritura 

1. ¿Qué estrategias utiliza para abordar el 

proceso lector en los ylas estudiantes? 

 

 
 

2. ¿En qué consiste el rol docente que 

usted realiza en elproceso lector? 

 

 
 

3. ¿Cómo comienza el proceso lector en 

los y las estudiantes? 

 
4. ¿Cómo incorpora los conocimientos 

previos de los ylas estudiantes para el 

aprendizaje de la lectura y escritura? 

 
5. ¿Cómo fortalece la memoriade los y las 

estudiantes en los temas relacionados a los 

procesos lectores? 

 
6. ¿Qué tipo de habilidades reciben los y 

las estudiantes queles dificulta el proceso 

lector? 

 

7. ¿Qué tipo de habilidades fonológicas 

desarrolla en susestudiantes para trabajar el 

1. ¿Qué estrategias utiliza para abordar el 

proceso lector en los ylas estudiantes con 

trastorno específico del lenguaje? 

 
2. ¿En qué consiste el rol que usted realiza en 

el proceso de lectoescritura de estudiantes 

con trastorno específico del lenguaje? 

 
3. ¿De qué forma comienza el proceso lector 

en los y las estudiantes de primer año básico? 

 
4. ¿Cómo incorpora los conocimientos 

previos de los y lasestudiantes en el proceso 

de lectoescritura? 

 
5. En el proceso de lectoescritura. ¿Cómo 

fortalece la memoria enlos y las estudiantes 

con trastornos específicos del lenguaje? 

 
6. ¿Qué tipo de habilidades desarrolla en sus 

estudiantes paratrabajar el proceso de 

lectoescritura? 

 

7. ¿De qué forma desarrolla habilidades 

fonológicas para comenzar el proceso lector 
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proceso de lectoescritura? 

 
 

8. ¿De qué forma hace partícipelas etapas 

de la lectura y escritura en sus 

planificaciones? 

en losy las estudiantes? 

 
 

8. ¿Cuáles son las etapas de la lectura y 

escritura que usted considera para el inicio 

del proceso lector? 

SUBCATEGORIA: Mecanismos de apoyo la lectoescritura 

9. Considerando los tipos de 

trastornos específicos del lenguaje 

que se tratan en kínder. ¿Cómo se 

apoya el proceso lector? 

 
10. ¿Qué dificultades se hacen presentes 

para iniciar el procesolector en los y las 

estudiantes? 

 
11. ¿Qué factores influyen en el éxito o 

fracaso del proceso lectoren los y las 

estudiantes? 

 
12. ¿Cómo se enlaza el procesolector que 

usted utiliza con elque utilizará la docente 

en primer año básico? 

9. ¿De qué forma apoya el colegioal 

proceso lector en los y las estudiantes que 

presentan trastorno específico del lenguaje? 

 

 

10. ¿Qué dificultades se hacen presentes 

para iniciar el procesolector en los y las 

estudiantes? 

 
11. ¿Qué factores pueden influir enel éxito o 

fracaso del proceso lector en estudiantes con 

trastornos específicos del lenguaje? 

 
12. ¿Cómo enlaza el proceso lectorque utiliza 

usted en primer año básico con el aprendido 

en kínderproveniente de la escuela de 

lenguaje? 

 
 

CATEGORIA 2: METODOLOGÍA 

Entrevista Educadora Diferencial Entrevista Docente de Aula 

SUBCATEGORIA: Cohesión metodológica 

13. Metodológicamente. ¿Cómo desarrolla 

habilidades fonológicas para comenzar el 

proceso lector en los y las estudiantes? 

13. ¿Cómo selecciona el método deenseñanza 

para iniciar el proceso lector en sus 

estudiantes? 
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14. ¿De qué forma se adapta el método de 

enseñanza a los diagnósticos de cada 

estudiante? 

 
15. ¿En qué se relaciona su metodología a 

las habilidades de decodificación que 

trabajan en primer año básico? 

 

 

 

 
16. ¿De qué forma se adapta el método de 

enseñanza a los diagnósticos de cada 

estudiante? 

 
17. Considerando la modalidaddel 

colegio. ¿Cómo se aborda lacohesión 

metodológica utilizada en la Escuela de 

lenguaje con la metodología que utilizará 

la docente de primer año básico? 

 
14. ¿Qué estrategias metodológicas utiliza 

para abarcar la diversidad de todos los 

estudiantes de primer año básico? 

 
15. ¿En qué se relacionan las habilidades de 

decodificación que utiliza usted con las que 

desarrollala educadora diferencial con los y 

las estudiantes con trastornos específicos del 

lenguaje? 

 
16¿De qué forma se adapta el método de 

enseñanza a la diversidad presente en primer 

año básico? 

 
17-Considerando la modalidad del colegio. 

¿Cómo se aborda la cohesión metodológica 

utilizada en la escuela de lenguaje con la 

metodología que usted utiliza en primer año 

básico? 

SUBCATEGORIA: Documentos legales 

18. En relación al decreto 83. ¿Qué tipo de 

adecuación curricular realiza a los y las 

estudiantes que presentan trastornos 

específicos del lenguaje? 

 
19. ¿De qué forma implementael diseño 

universal de aprendizaje en sus 

planificaciones? 

18. En relación al decreto 83. ¿Qué tipo de 

adecuación curricular realizaa los y las 

estudiantes que presentan trastornos 

específicos dellenguaje? 

 
19. ¿De qué forma implementa el diseño 

universal de aprendizaje en sus 

planificaciones? 
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CATEGORÍA 3: PERCEPCIONES DOCENTES 

Entrevista Educadora Diferencial Entrevista Docente de Aula 

SUBCATEGORIA: Percepción del proceso lector 

20- ¿Qué habilidades cree usted que son 

necesarias para comenzar el proceso lector 

y cómo las lleva a cabo con sus 

estudiantes? 

 
21- ¿Considera que el desarrollo de las 

etapas del lenguaje son un factor 

determinante en el proceso lector? ¿Por 

qué? 

 
22- ¿Considera que la metodología que 

utiliza para adquirir el proceso de 

lectoescritura es la adecuada para los y las 

estudiantes? 

 
23- ¿Considera que los planes y programas 

están pensados para la realidad de sus 

estudiantes? ¿Por qué? 

 
24. Respecto al decreto 67. ¿Considera 

que favorece a los y las estudiantes que 

presentan trastornos específicos del 

lenguaje? 

20- ¿Qué habilidades cree usted que es 

necesaria para comenzar el proceso lector y 

cómo las lleva a cabo con sus estudiantes? 

 

 

21- ¿Considera que el desarrollo de las etapas 

del lenguaje son un factor determinante en el 

proceso lector?. ¿Por qué? 

 

 

22- ¿Considera que la metodología que utiliza 

para adquirir el proceso de lectoescritura es la 

adecuada para la diversidad de los 

estudiantes? 

 
23-Considera que los planes y programas 

favorecen a los y las estudiantes que 

presentan trastorno específico del lenguaje. 

 
24-¿Considera que el decreto 67 favorece a la 

totalidad de sus estudiantes? ¿Por qué? 

SUBCATEGORIA: Percepción del trastorno específico del lenguaje 

25. ¿Considera que los estudiantes con 

trastorno específico del lenguaje antes 

de la transición a primero básico se 

25. ¿Considera que los estudiantescon 

trastornos específicos del lenguaje antes 

de la transición a primero básico se 
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encuentran preparados para iniciar el 

proceso lector? ¿Por qué? 

 
26. ¿Considera que el componente 

afectivo influyeen el proceso de la 

lectoescritura? ¿Por qué? 

 
27. ¿Cree usted que continuar con un 

trastorno específico dellenguaje en 

primero básico influye en el proceso de 

la lectoescritura? ¿Por qué? 

encuentran preparados para iniciar el 

procesolector? ¿Por qué? 

 
26. Considera que el componente afectivo 

puede influir en el procesode 

lectoescritura? ¿Por qué? 

 
27. ¿Cree usted que continuar con 

trastorno específico del lenguaje enprimero 

básico influye en el proceso de la 

lectoescritura? ¿Por qué? 
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7.3 TRANSCRIPCIÓN DEL INSTRUMENTO DE RECOGIDA 

DE INFORMACIÓN. 

INSTRUMENTO I: 

ENTREVISTA A EDUCADORA DIFERENCIAL DE ESCUELA DE LENGUAJE 

Fecha de aplicación 21/04/2021 

Estimado/a Educadora diferencial 

El presente instrumento es de administración individual, en él se presentan preguntas que 

tienen como objetivo recopilar información relevante respecto al proceso de lectura y 

escritura en estudiantes que presentan trastorno especifico del lenguaje, por ello, solicitamos 

que responda de acuerdo a sus propias experiencias, expectativas y motivaciones respecto a 

los temas abordados. 

El contenido de esta entrevista, será de exclusivo uso y conocimiento de los investigadores, 

por lo que se solicita que responda con la mayor franqueza posible, lo que permitirá el 

desarrollo de nuestra investigación. 

Agradecemos su participación. 
 

 

 

 

PROCESO LECTOR 

1. Considerando los tipos de trastornos específicos del lenguaje que se tratan en 

kínder. ¿Cómo se apoya el proceso lector? 

Bueno, la lectura cierto es un preso de aprendizaje y la verdad que como tal se logra a través 

de un proceso gradual y está se va adquiriendo de manera paulatina. La lectura no es inherente 

al cerebro, la verdad que esto la tenemos que ir enseñando y aprendiendo de 

manera ordenada y sistematizada. 

2. ¿Qué estrategias utiliza para abordar el proceso lector en los y las estudiantes? 

Bueno dentro de algunas de las estrategias son lecturas diarias, cierto, de estas lecturas son a 

través de sugerencias entregadas del plan fomento lector entregado por el Mineduc, también 

lecturas mensuales complementarias y también ocupamos el Mate, no como método sino 
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más bien como modelo para trabajar. 

3. ¿En qué consiste el rol docente que usted realiza en el proceso lector? 

Bueno el rol docente no es solamente proporcionar información, cierto, si no también ser un 

mediador, mostrarle al niño lo que es capaz y que es capaz de hacer grandes cosas 

4. ¿Cómo comienza el proceso lector en los y las estudiantes? 

Inicialmente se trabaja el proceso lector a través de gráficos, pictogramas, juegos también de 

sonido inicial vocálicos. 

5. ¿Cómo incorpora los conocimientos previos de los y las estudiantes para el 

aprendizaje de la lectura y escritura? 

Eso es súper importante y la verdad que una manera de hacerlo es haciéndolo a ellos parte 

activa del proceso, a través de juegos significativos y potenciando así sus aprendizajes 

previos. 

6. ¿Cómo fortalece la memoria de los y las estudiantes en los temas relacionados a los 

procesos lectores? 

La verdad que la mejor manera de fortalecer la memoria en los niños pequeñitos es 

formándolos y haciéndolos parte de una rutina diaria de trabajo e incorporándolos 

diariamente 

7. ¿Qué dificultades se hacen presentes para iniciar el proceso lector en los y las 

estudiantes? 

Inicialmente hee una de las mayores dificultades el temor a no reconocer a que se confundany 

muchas veces estos temores están tomados por temores la familia más que de los propios 

niños. 

8. ¿Qué factores influyen en el éxito o fracaso del proceso lector en los y las 

estudiantes? 

Bueno la verdad que el escuchar esta pregunta me hace mucha relación con la anterior y que 

creo que uno de los mayores fracasos que se puede dar en un comienzo, es hee por el no apoyo 

por parte de la familia,  el no repasar tal vez algún contenido que estamos trabajando y 

ahí se podría provocar este fracaso. 
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9. ¿Cómo se enlaza el proceso lector que usted utiliza con el que utilizará la docente en 

primer año básico? 

La verdad que en el colegio hee se trabaja en kínder en los niveles de transición el mate 

como modelo y en primero y segundo básico el mate como, método mate ya, entonces la verdad 

es que hay una transición, hay una vinculación en cuanto a la verbalización de los movimientos 

cierto. al hacer las retahílas y todo lo que conlleva el trabajo del mate, así que frente a eso hay 

bastante comunicación. 

10. ¿Qué tipo de habilidades reciben los y las estudiantes que les dificulta el proceso 

lector? 

La verdad es que se, bueno ahora a través de, hee uno busca harto apoyo a través de capsulas, 

también reuniones con la familia, he apoyo también a través de cuadernillos de ser necesarios, 

pero no abandonando y potenciando lo que está un poquitito más débil en cada uno de los 

niños. 

11. ¿Qué tipo de habilidades fonológicas desarrolla en sus estudiantes para trabajar el 

proceso de lectoescritura? 

Buenos las principales habilidades que hay que trabajar son las habilidades meta fonológicasen 

ellas conciencia silábica sonido inicial sonido final la metría de las palabras en general 

todas las habilidades meta fonológicas 

12. ¿De qué forma hace partícipe las etapas de la lectura y escritura en sus 

planificaciones? 

Acá si o si tiene que ser de manera diaria y sobre todo transversal con todos los objetivos de 

aprendizaje de educación parvulario 

 

 
METODOLOGÍA 

13. Metodológicamente. ¿Cómo desarrolla habilidades fonológicas para comenzar 

el proceso lector en los y las estudiantes? 

Con juegos lingüísticos y habilidades metafonológicas. 

14. ¿De qué forma se adapta el método de enseñanza a los diagnósticos de cada 

estudiante? 

La verdad es que la forma de adaptar es flexibilizar de acuerdo a la realidad de cada uno 
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de ellos 

15. ¿En qué se relaciona su metodología a las habilidades de decodificación que 

trabajan en primer año básico? 

Bueno acá la articulación con transición una comunicación constante y lo que 

había mencionado anteriormente que trabajamos con el método mate en primero 

16. ¿De qué forma se adapta el método de enseñanza a los diagnósticos de cada 

estudiante? 

La verdad es que la forma de adaptar es flexibilizar de acuerdo a la realidad de cada uno 

de ellos 

17. Considerando la modalidad del colegio. ¿Cómo se aborda la cohesión metodológica 

utilizada en la Escuela de lenguaje con la metodología que utilizará la docente de 

primer año básico? 

Bueno ahí a través de constantes re uniones acuerdo planificaciones también en conjunto 

con la profesora de primer año básico 

18. En relación al decreto 83. ¿Qué tipo de adecuación curricular realiza a los y las 

estudiantes que presentan trastornos específicos del lenguaje? 

Acá la verdad que el decreto 83 habla de hacer modificaciones y en este caso no es 

necesario ya que la planificación en especial de educación parvularia y en escuela de 

lenguaje es una planificación integral que abarca cierto y cubre a todos los niños que 

tenemos en nuestra sala. Dentro de las rutinas diarias de trabajo, en las planificaciones, 

cierto, planificaciones deacceso, en cómo se presenta, en cómo se flexibiliza en cómo se 

evalúa en la variabilidad de opciones que podemos tener ahí 

19. ¿De qué forma implementa el diseño universal de aprendizaje en sus 

planificaciones? 

La verdad es que si bien es que el DUA hace un tiempo atrás ya se presentó de manera más 

formal la educación diferencial siempre ha tenido una variabilidad en la presentación de las 

actividades tratando de abarcar y también llegando a satisfacer las necesidades de cada uno 

de los niños entonces la verdad es que el DUA formado parte desde siempre en la 

educación diferencial. Generalmente se refleja en las planificaciones. 
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PERCEPCIÓN DOCENTE 

20. ¿Qué habilidades cree usted que son necesarias para comenzar el proceso lector 

y cómo las lleva a cabo con sus estudiantes? 

Bueno las habilidades que son necesarias, cierto, bueno la lateralidad, trabajo de 

la psicomotricidad,, coordinación visomotora, discriminación y memoria auditiva, 

conciencia y discriminación fonológica, esas son algunas de las habilidades sí o sí que 

hay que trabajarpara el proceso lector. 

21. ¿Considera que los estudiantes con trastorno específico del lenguaje antes de 

latransición a primero básico se encuentran preparados para iniciar el proceso lector? 

¿Por qué? 

Hee me es muy difícil esta pregunta, la verdad que creo que cada niño es un mundo he 

cada niño presenta he distintas habilidades podría contestar que sí, pero la verdad que, no 

siempre es así, la verdad que mi mejor respuesta en este caso es que cada niño es un 

mundo y eso es muy variable. 

22. ¿Considera que el desarrollo de las etapas del lenguaje son un factor 

determinante 

en el proceso lector?. ¿Por qué? 

Claro y son fundamentales para poder lograr el proceso lector porque todo esto vamos 

a través de etapas. 

23. ¿Considera que el componente afectivo influye en el proceso de la 

lectoescritura? 

¿Por qué? 

Si, si soy partidaria que todo lo, todo, todo aprendizaje he si está acompañado de lo 

afectivo, de la atención, de la contención va a ser positivo, la verdad que he somos seres 

racionales, seres emocionales y que la verdad es que, si estamos acompañados con 

eso todo va a resultar mucho mejor. 
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24. ¿Considera   que   la   metodología   que   utiliza   para adquirir   el   proceso 

de lectoescritura es la adecuada para los y las estudiantes? 

Creo que uno tiene que ser muy autocritica y siempre van a ir apareciendo metodologías 

nuevas y que son de, que son de estudio y la verdad que uno también las tiene que ir 

incorporando. Sin embargo hasta el momento de la forma que lo hemos realizado en el 

colegio nos ha dado buenos frutos creo que eso también se ha debido por poder 

mantener una buena comunicación y un transición con los profesores de primero básico 

25. ¿Cree usted que continuar con un trastorno específico del lenguaje en 

primero básico influye en el proceso de la lectoescritura? ¿Por qué? 

Hee la verdad es que sí se puede dar, pero la verdad es que bueno al menos en el colegio se 

mantiene un apoyo también fonoaudiológico y diferenciado con cada uno de los 

estudiantes, se puede también ver afectado si es que no existe tanto compromiso ni 

participación porparte de la familia en cada una de las actividades propuestas que se le 

está presentando al niño 

26. ¿Considera que los planes y programas están pensados para la realidad de 

sus estudiantes? ¿Por qué? 

Heee no, no creo que estén todos pensados para la realidad de los estudiantes, la verdad 

que como todo orden de cosas se, se, los planes busca una generalidad y no más bien un 

trabajo específico con cada uno de ellos, ahí está el trabajo del educador diferencial, 

cierto, de notar y de pesquisar estas, estas diferencias y de qué manera uno las puede 

Trabajar 

27. Respecto al decreto 67. ¿Considera que favorece a los y las estudiantes 

que presentan trastornos específicos del lenguaje? 

Haber, la verdad que el decreto 67 cierto, nos habla de normas mínimas sobre evaluación, 

calificación y también promoción. La verdad que creo que esto está completamente ligado 

también a la gestión que pueda tener cada uno de los colegios ha, ha cuales van a ser los 

criterios mínimos para evaluar conociendo ya la realidad de los, de nuestros educandos, 

no lo veo más como una amenazada, yo creo que va pa’ y pasa por un tema ya de, de 

gestión de, de, de del colegio de cómo poder afrontar estas normas mínimas. 
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INSTRUMENTO II: 

ENTREVISTA A DOCENTE DE AULA DE PRIMER AÑO BÁSICO 

 

Fecha de aplicación 22/04/2021 

Estimado/a Docente 

El presente instrumento es de administración individual, en él se presentan preguntas que 

tienen como objetivo recopilar información relevante respecto al proceso de lectura y 

escritura en estudiantes que presentan trastornos específicos del lenguaje, por ello, solicitamos 

que responda de acuerdo a sus propias experiencias, expectativas y motivaciones respecto a 

los temas abordados. 

El contenido de esta entrevista, será de exclusivo uso y conocimiento de los investigadores, 

por lo que se solicita que responda con la mayor franqueza posible, lo que permitirá el 

desarrollo de nuestra investigación. 

Agradecemos su participación 
 

PROCESO LECTOR 

1. ¿De qué forma apoya el colegio al proceso lector en los y las estudiantes que 

presentan trastorno específico del lenguaje? 

Una de las formas que el colegio ha buscado para tratar yo creo el trastorno, es una de esas, 

es por ejemplo que trabaja con una fonoaudióloga que continua, no cierto, este proceso con 

ellos también en primero básico, es decir, que muchos de ellos que son dados de alta por 

ejemplo en kínder y si bien tiene alguna dificultad durante el proceso de primero, los 

vuelvea tomar quizá no con la , como podríamos decirlo, con la constancia de los que no 

fueron dados de alta pero si hay un apoyo para esos niños que se dieron de alta, no cierto, 

que pudieran presentar alguna dificultad y obviamente con los que no son dados de alta, 

ella sigue con ellos durante el año en primero básico. Junto con eso también yo creo que 

otra de las cosas importantes y que se toma en consideración es que como preescolar tiene 

cursos que son del lenguaje, se decisión optar por un método que es el método Matte que 

tiene un enfoque fonético 
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2. ¿Qué estrategias utiliza para abordar el proceso lector en los y las estudiantes con 

trastorno específico del lenguaje? 

Bueno las estrategias que se usan con ellos, principalmente, yo creo que se toman desde el 

mismo Método Matte ya porque esa es otra cosa que igual es importante resaltar que el 

método es bastante estructurado, pero su enfoque fonético ayuda mucho a los niños que 

tienen trastorno especifico del lenguaje, por qué, porque muchas veces ocurre que se 

concientizan mucho por ejemplo el fonema es algo que ocurre y creo que por sí solo el 

método es una gran estrategia en el proceso lector. Ahora que otras estrategias aparte del 

mismo método se aplican, yo creo que se usa mucho y con esos niños mantener por 

ejemplo una comunicación bastante fluida con la fonoaudióloga y también con los 

papas. Por qué, porque los papás también son podríamos decir entes modeladores 

también del lenguaje, entonces eso ayuda bastante, tener una comunicación bien fluida con 

ellos y obviamente también lo otro que se realiza es como, generar lecturas que sean 

seguidas en el tiempo, que sean sistematizadas sobre todo con esos niños sobre todo para 

poder tener también un monitoreo actualizado de sus avances. 

3. ¿En qué consiste el rol que usted realiza en el proceso de lectoescritura de 

estudiantes con trastorno específico del lenguaje? 

El rol que uno realiza es súper importante porque con ellos hay que tratar de modular bien, 

modelar muy bien los sonidos, entonces creo yo que sí, es crucial lo que es un profe o 

como un profe puede en el fondo, presentar de alguna forma, una consonante para ellos, 

entonces cosas súper importantes es modular, que te vean no cierto, que lo haga que lo 

repita entonces ese como ritmo, el mantenerse como constante con ellos yo creo que es un 

rol súperimportante. Porque además uno va viendo el que avanza el que retrocede en el 

fondo uno es como el monitor principal de lo que los niños están logrando. 



125  

4. ¿De qué forma comienza el proceso lector en los y las estudiantes de primer año 

básico? 

Se comienza siempre con u repaso de las vocales, ya eso es lo primero con un repaso de las 

vocales, con una prueba diagnostico que tiene que ver con cuales son los sonidos que ellos 

reconocen y que también dentro de esa vocales involucra tres consonantes que ellos 

trabajan en kínder que es l, n y m si mal no recuerdo ya, si esas tres y bueno la verdad que 

se ha hecho una prueba de diagnóstico y de acuerdo a eso uno también saca el rendimiento 

más o menos del curso, pero a su vez siempre se repasan las vocales porque en realidad 

son la base para poder trabajar con las consonantes. 

5. ¿Cómo incorpora los conocimientos previos de los y las estudiantes en el proceso de 

lectoescritura? 

Yo creo que se incorpora desde, principalmente como tu presentas la lección, ya por 

ejemplo,todas las lecciones tienen una palabra asociada que obviamente va con su imagen 

y eso yo creo que permite mucho activar los conocimientos previos de los niños, desde el 

vínculo que tiene, no se por ejemplo una de las lecciones es mamá, entonces todo lo que 

ellos conocen demamá, cuales son por ejemplo los sonidos iníciales de las palabras, todas 

esas conciencia fonética que es necesario también que ellos desarrollen, yo creo que todo 

eso son formas de incorporar los conocimientos previos de ellos. Yo creo que haciendo una 

buena presentación de la lección, porque eso va a llevar a los niños a introducirse en 

el mundo de la nueva consonante. 

6. En el proceso de lectoescritura. ¿Cómo fortalece la memoria en los y las estudiantes 

con trastornos específicos del lenguaje? 

Aquí se fortalece la memoria mucho en los niños con el vocabulario ilustrado, yo creo que 

eso es súper clave, lo otro también es trabajar palabras que ellos han visto, así como tu 

agregas palabras también tienes que usar palabras que ya usaste en barias lecciones antes, 

entonces yo creo que esa constancia de ver lo anterior pero también cosas nuevas ayuda 

mucho para fortalecer la memoria, porque ellos lo asocian. Eso ayuda mucho. Ahora 

dentro de la misma sala tenemos un abecedario, pero además también tenemos las láminas 

que son del Método Matte entonces eso refuerza mucho lo que es la memoria, porque si no 

se acuerdan de algo, cómo se escribe o lo que sea, lo miran y ya van reforzando y después 

ya llega un momento en que hemos sacado las láminas y la verdad es que les ayuda 
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mucho, ellos se acuerdan mucho de las láminas y cuando estuvimos en tiempo de 

pandemia se les sugirió tener en la casa este apoyo visual. Yo creo que el apoyo visual 

es clave para fortalecer la memoria. 

7. ¿Qué dificultades se hacen presentes para iniciar el proceso lector en los y las 

estudiantes? 

Bueno les dificulta todo lo que se trata de avanzan en kínder ellos están más bajitos o les 

cuesta más, o menos, vienen “es que yo no puedo” “es que yo no sé”, entonces esas cosas 

les dificulta, porque muchos ya se sienten disminuidos en torno al resto, yo creo que una de 

las dificultades que ,as pasa es que ellos al ser tan pequeños se comparan con el resto, 

entonces Ahí tenemos un tema de autoestima y como uno también en este rol ayuda en eso, 

ya no importa, hágalo de nuevo, todos nos equivocamos, entonces tratar un poco de mediar 

esas situaciones que afectan a los niños a nivel así como podríamos decir a nivel 

emocional, de autoestima,, entonces yo creo que esas dificultades vienen arrastrando y que 

uno debe hacerse un poco cargo y tratar de que eso no le siga perjudicando a él, porque 

pasa bastante el tema de la autoestima con ellos. 

8. ¿Qué factores pueden influir en el éxito o fracaso del proceso lector en estudiantes 

con trastornos específicos del lenguaje? 

Yo creo que la poca constancia del proceso lector como hay un, bueno aca en el colegio se 

trabaja de manera muy sistematizada, entonces yo creo que cuando el nuño no practica, 

pierde el ritmo, no cierto, todas esas cosas, yo creo que perjudica bastante el proceso lector, 

por qué, porque se pierde, pierde el ritmo, pierde el refuerzo, no cierto y no sé, una 

consonante que se pierda, se va a perder en todo, por qué, por qué este método siempre va 

conociendo la consonante que ya ha visto, entonces aparece una nueva, pero también se va 

conteniendo en las palabras próximas las consonantes que ya vio. Entonces yo creo que el 

apoyo, la baja constancia, el poco refuerzo de la casa si puede influir en el fracaso del 

proceso lector. Por qué, porque uno lo puede ver con los niños que tienen apoyo de la casa 

y los que no, siendo que tienen trastornos similares. 

Entonces yo creo que el apoyo de la familia y la constancia son factores que pueden influir 

y lo otro también es la autoestima del niño en relación a su aprendizaje, cuando uno los 

está motivando constantemente, no sé, tomar y dar refuerzo positivo por su logros aunque 
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no sean como el resto de sus compañeros muchas veces, también influye mucho en el 

éxito, por qué, porque ellos van siendo conscientes de que van logrando hitos dentro 

de su mismo proceso. 

9. ¿Cómo enlaza el proceso lector que utiliza usted en primer año básico con el 

aprendido en kínder proveniente de la escuela de lenguaje? 

“Bueno, se enlaza a través del método mate, porque en kínder se trabaja con tres 

consonantes y eso ayuda a enlazar el proceso y lo otro que la fonoaudióloga con esos 

niños es la misma que sigue después y además hay un traspaso de curso, no cierto, donde 

la educadora siempre conversa conmigo y ahí una logra saber bien, por ejemplo el nivel 

del niño, pero también la situación familiar que se encuentra el niño en cuanto a lo que 

tiene que ver con el proceso de aprendizaje. Entonces ahí por ejemplo uno ya sabe que hay 

papás que si están cien por ciento preocupados, hay otros que no, hay otros que usan 

fonoaudióloga no solo la del colegio sino que de manera particular, entonces yo creo 

que se enlaza con la fonoaudióloga, con el Método Matte, con un traspaso de curso que 

sea oportuno, no cierto, yo creo que esas cosas” 

10. ¿Qué tipo de habilidades desarrolla en sus estudiantes para trabajar el proceso 

de lectoescritura? 

Yo creo que las habilidades principales son la conciencia fonológica, esa es una de las 

primeras que ellos logran desarrollan, creo que eso es algo muy, muy importante, las 

habilidades también en cuanto a motricidad fina también son otras que necesitan bastante. 

Bueno también ellos cuando aprenden a leer se ven enfrentados a habilidades de 

comprensión de lectura. Pero yo creo que en la lectura inicial es la conciencia fonológica, 

que ellos logren hacer como todo esto de por eso, más que nada lo saben de antes, lo 

trabajan en preescolar pero yo creo en el proceso lectoescritor lo afianzan mucho, lo 

consolidan bastante. Creo que esa podría ser una de las habilidades más importante 
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11. ¿De qué forma desarrolla habilidades fonológicas para comenzar el proceso 

lector en los y las estudiantes? 

Bueno yo creo que es justamente todo este análisis que hacemos de análisis y síntesis de la 

palabra que vamos a trabajar, yo creo que cuando ellos en su mente estructuran que la 

palabra a su vez está compuesta de silabas y luego de fonemas, no cierto, creo que cuando 

ellos lograr comprender eso a nivel fonológico, se les soluciona muchas más cosas 

después, se les hace más fácil el sonido  no  cierto, asociarlo con una vocal, para las 

que vienen después, ya como una red base que les ayuda mucho a ellos. 

12. ¿Cuáles son las etapas de la lectura y escritura que usted considera para el 

inicio del proceso lector? 

Yo creo que las etapas por ejemplo de la lectura, ósea, primero no verlas por separado, ya, 

así como nunca disociarlas, así como solo lectura, solo escritura, yo creo que no tan así. Si 

no que ellos sientan que ambos van juntos, son, se complementan, entonces yo creo que la 

primera etapa es que el niño sea consciente, no cierto, de hacer este análisis de la palabra 

que va desde leer la palabra como una unidad, luego leerla de manera silábica y luego 

también que lo haga con cada fonema por separado, ya, y luego de nuevo volver a la silaba 

y volver ala palabra completa, eso es algo súper importante en el inicio del proceso lector. 

Que el niño sepa que esa palabra está compuesta de silabas, pero esa silaba a su vez de 

fonemas, entonces eso ayuda mucho en la conciencia fonológica y en cuanto a la escritura 

yo creo que otra, una cosa muy importante es que, obviamente vincularlo, pero, en sí de 

dictar por ejemplo creo que eso sería como algo muy importante, dictar palabras, pero 

previo a ese dictado también generar actividades de, no sé, como vocabulario ilustrado, 

donde el niño también pueda generar ese vínculo que es lo que él conoce, el objeto no sé 

pelota, no cierto, lo observa y luego lo escribe de acuerdo a los fonemas que tú le vas 

dictando por ejemplo para que escriba con el mismo sistema como a él se le presentó la 

lectura p-e-l-o verdad y luego pasa, no se po´ claramente que es a nivel de ósea, el nivel 

de cada niño de ósea en el nivel de cada niño. Después uno pasa a otro nivel y ya no les 

dictas no solo por fonema sino que silabas, pe-lo-ta entonces ahí también va a asociado 

también el proceso de escritura. Ahora igual el proceso de escritura, escritura ligada 

también es bien como se llama, haber cómo podríamos decirlo, estructurada, porque tiene 

cada una de las palabras tiene su retahíla, punto de partida y ahí una vez que tú 
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presentas el sonido también trabajas de inmediato la escritura”. 

 

 
METODOLOGÍA 

13. ¿Cómo selecciona el método de enseñanza para iniciar el proceso lector en sus 

estudiantes? 

Bueno yo creo que el método de enseñanza está súper claro y tiene que ver justamente con 

que este método tiene un enfoque fonético. 

14. ¿Qué estrategias metodológicas utiliza para abarcar la diversidad de todos los 

estudiantes de primer año básico? 

Bueno, presencialmente uno puede trabajar la misma actividad, pero también es como tú 

sela planteas de manera individual al niño, por ejemplo en tiempo de pandemia eso fue, eso 

fuemás difícil, pero si siempre había un trabajo más esquematizado en la sala, se hace esto, 

se muestra, ya entonces también se hace una retroalimentación rápida en la clase. Pero 

también buscamos otras metodologías que siempre son la asistente de aula, no cierto, en 

este caso es Erna, y también hacíamos refuerzos de manera individual con cada uno de los 

niños. Entonces también ahí trabajábamos de otra manera, planteábamos otras actividades 

que no son solamente las del libro y dentro de esas podríamos decir, no sé trabajar con 

cosas que a ellos les guste o que a ellos les llame la atención, preguntarles qué creen que 

les cuesta, para que ellos se hagan conscientes de su proceso entonces, por ahí va un poco 

más las estrategiaspara abarcar la diversidad y lo otro es también flexibilizar ante ciertos 

diagnósticos que hay en la sala, ahí también uno, obviamente que no sé “Tuvimos un niño 

TEA ¿Qué haces ahí en cuanto a esa diversidad? Que no le vas a exigir una letra ligada 

perfecta en una cuadricula. Entonces ahí se va flexibilizando los diagnósticos, a las 

sugerencias que da la especialista. 

15. ¿En qué se relacionan las habilidades de decodificación que utiliza usted con las 

que desarrolla la educadora diferencial con los y las estudiantes con trastornos 

específicos del lenguaje? 

Justamente con la presentación que tienen este mismo método con cada una de las 

consonantes, entonces yo creo que ahí se hace click, ahora yo creo que ahí quizá estamos 

más al debe, creo que podríamos compartir muchas más habilidades de decodificación que 
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trabajan ellas y las que se siguen trabajando después, pero yo creo que principalmente es 

la forma en que se presenta este método. 

16. ¿De qué forma se adapta el método de enseñanza a la diversidad presente en 

primer año básico? 

Yo creo que se adapta en torno a los que te decía antes, los métodos se vuelven en 

especial,este muy estructurado, pero aquí por ejemplo vienen una forma de cómo hacerlo y 

qué hacer, igual se le saca el jugo al libro. Pero también uno hace otras actividades ya 

como no sé, ir a buscar elementos que tenga con tal sonido, con tal silaba inicial. Yo 

creo que esas otras y otras actividades ayudan también a la diversidad, ayuda también 

flexibilizar el mismométodo. En especial yo creo que la escritura. 

17. Considerando la modalidad del colegio. ¿Cómo se aborda la cohesión metodológica 

utilizada en la escuela de lenguaje con la metodología que usted utiliza en primer 

año básico? 

La cohesión tiene que ver con que ellas hacen una base de este método y esta continua al 

siguiente, ahora también otra forma de cómo se ancla que no es menor, es hablar con los 

papas en kínder para que sepan la metodología en primero, yo creo que preparar a los 

papasy concientizarlos del proceso lector, también es otra forma de cohesión metodológica, 

de losdesafíos que van a encontrar, de qué se trata el método, por qué se usa ese método. 

Yo creo que esas podrían ser la forma en las que se logra la cohesión. 

18. En relación al decreto 83. ¿Qué tipo de adecuación curricular realiza a los y las 

estudiantes que presentan trastornos específicos del lenguaje? 

No se realiza ninguna adecuación acá en el colegio 

19. ¿De qué forma implementa el diseño universal de aprendizaje en sus planificaciones? 

Yo creo que la flexibilidad hacia el mismo método, colocando otras actividades entre 

medio,que sean más de moverse, de trabajar con bandejas con harina con plastilina, 

modelando letras, con pintura con el dedo. Todas esas cosas yo creo que son fundamentales. 
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PERCEPCIÓN DOCENTE 

20. ¿Qué habilidades cree usted que es necesaria para comenzar el proceso lector 

y cómo las lleva a cabo con sus estudiantes? 

Creo que los niños tengan un buen clima de aula, en base a las habilidades, dejar claro que 

afianzaron las vocales que las dominen, porque si tenemos ciertos niños que no dominan 

esos fonemas es difícil avanzar. Entonces lo primero es ir viendo si los niños logran 

una conciencia fonológica de las vocales por ejemplo. Entonces eso es importante. 

21. ¿Considera que los estudiantes con trastornos específicos del lenguaje antes de 

latransición a primero básico se encuentran preparados para iniciar el proceso 

lector? ¿Por qué? 

Hoy que complicada, hay algunos que si y otros que no, pero radica principalmente por el 

apoyo y compromiso en las familias, entonces creo que eso determina muchas cosas. Yo 

creoque hay niños que tiene n trastornos del lenguaje que si les cuesta al inicio, pero no se 

ocurre algo que quizá hay un proceso de maduración que los ayuda que a pesar que les 

dificulta logran el objetivo, quizá no con tan grandes avances como un niño que no tiene 

trastornos del lenguaje, pero lo logra. Ahí radica la autoestima del niño, el apoyo en la 

casa, como se mantenga de manera, con hábitos de ejercicios de lectura o todo lo que 

uno como profesora pueda aportar para que ellos estén mejor. 

22. ¿Considera que el desarrollo de las etapas del lenguaje son un factor 

determinante en el proceso lector?. ¿Por qué? 

Yo creo que sí, pero a veces siento que no tanto, no sé a veces tú tienes un estudiante muy 

motivado a pesar que le cueste, lo logra. Entonces creo que va más bien en como 

motivamos a los niños, como los mantenemos con estas ganas también de aprender, de que 

influyen las etapas del lenguaje si, totalmente, pero por otro lado también tiene que ver con 

un proceso natural que ellos viven. Pero por otro lado la motivación, que ellos puedan 

tomar también les hace avanzar en el proceso lector. 
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23. Considera que el componente afectivo puede influir en el proceso de 

lectoescritura? ¿Por qué? 

Totalmente que sí, un niño que genera mucha frustración en las actividades necesita su 

espacio de contención y que en el fono decirle que no se rinda y que uno quiere trasmitirle. 

Que no se rinda, que él puede hacerlo, que hay que practicar, entonces yo creo que sí, 

totalmente es un componente que influye. El apoyo familiar se hace fundamental, creo 

que ahí se juntan muchas cosas, entre lo afectivo el compromiso, varias cosas. 

24. ¿Considera   que   la   metodología   que   utiliza para adquirir el proceso 

de lectoescritura es la adecuada para la diversidad de los estudiantes? 

Si, ayuda bastante, pero creo que el Método Matte al ser presentado tal cual es nop 

tanto,pero cuando uno logra flexibilizar el mismo método en ciertas cosas, yo creo que si 

funciona, totalmente. 

25. ¿Cree usted que continuar con trastorno específico del lenguaje en primero 

básico influye en el proceso de la lectoescritura? ¿Por qué? 

Si, influye totalmente, en algún momento se nota, pero si yo creo que principalmente 

porque son, porque hay habilidades que ellos tienen descendido y que les es difícil de… 

desarrollar y ellos se dan cuenta, entonces claramente influye de alguna u otra forma 

influye en el proceso de lectoescritura. Pero yo igual creo que si se puede con el apoyo 

necesario, los especialistas, los compromisos ahí establecidos, yo creo que los niños si 

logran un buen proceso de lectoescritura, de hecho muchos que han tenido un buen proceso 

de lectoesctritura, aun teniendo trastornos del lenguaje mejoran mucho su propio trastorno. 

Pasaahí un hecho bien interesante y de hecho los mismos papás se dan cuenta de eso, yo 

creo que influye totalmente de manera positiva como negativa. también ahí 

26. ¿Considera que los planes y programas favorecen a los y las estudiantes que 
presentan trastorno específico del lenguaje? 

No sé si tanto favorece, porque si uno se da cuenta trabajando con ellos que hay 
acciones mínimas de una como profe que marcan la diferencia para esos niños. 
Trabajar con el nombre de la letra y no con el sonido, en los planes no se les da énfasis a 
lo fonético. 

27. ¿Considera que el decreto 67 favorece a la totalidad de sus estudiantes? ¿Por qué? 
Sí, yo creo que ayuda y favorece. No está todo determinada por una nota, se vuelve 

másamigable el proceso, se vuelve más formativo. No se vuelve así dando tanto 

énfasis al resultado, sino que a los avances del niño o niña. 
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7.4 MATRICES DESCRIPTIVAS DEL INSTRUMENTO DE RECOGIDA DE 

INFORMACIÓN 

SUBCATEGORIAS CATEGORIA 1 : PROCESO DE LECTOESCRITURA 

 Entrevista Educadora 

Diferencial 

Entrevista Docente de Aula 

2-Bueno dentro de 

algunas de las estrategias 

son lecturas diarias, 

cierto, de estas lecturas 

son a través de 

sugerencias entregadas 

del plan fomento lector 

entregado        por        el 

Mineduc, también 

lecturas mensuales 

complementarias y 

también ocupamos el 

Mate, no como método 

sino más bien como 

modelo para trabajar. 

2- Bueno las estrategias que se usan con ellos, principalmente, yo creo que se toman 

desde el mismo Método Matte ya porque esa es otra cosa que igual es importante 

resaltar que el método es bastante estructurado, pero su enfoque fonético ayuda mucho 

a los niños que tienen trastorno especifico del lenguaje, por qué, porque muchas veces 

ocurre que se concientizan mucho por ejemplo del fonema es algo que ocurre y creo 

que por si solo el método es una gran estrategia en el proceso lector. Ahora que otras 

estrategias aparte del mismo método se aplican, yo creo que se usa mucho y con esos 

niños mantener por ejemplo una comunicación bastante fluida con la fonoaudióloga y 

también con los papas. Por qué, porque los papás también son podríamos decir entes 

modeladores también del lenguaje, entonces eso ayuda bastante, tener una 

comunicación bien fluida con ellos y obviamente también lo otro que se realiza es 

como, generar lecturas que sean seguidas en el tiempo, que sean sistematizadas 

sobre todo con esos niños sobre todo para poder tener también un monitoreo actualizado 

de sus avances. 
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 3-Bueno el rol docente 

no es solamente 

proporcionar 

información, cierto, si no 

también ser un mediador, 

3- El rol que uno realiza es súper importante porque con ellos hay que tratar de 

modular bien, modelar muy bien los sonidos, entonces creo yo que sí, es crucial lo que 

es un profe o como un profe puede en el fondo, presentar de alguna forma, una 

consonante para ellos, entonces cosas súper importantes es modular, que te vean no 

cierto, que lo haga que lo repita entonces ese como ritmo, el mantenerse como 



135  

 
 

 mostrarle al niño lo que 

es capaz y que es capaz 

de hacer grandes cosas 

 
4- Inicialmente se trabaja 

el proceso lector a través 

de gráficos, pictogramas, 

juegos también de sonido 

inicial vocálicos. 

 

 

 

 
5- Eso es súper 

importante y la verdad 

que una manera de 

hacerlo es haciéndolo a 

ellos parte activa del 

proceso, a través de 

juegos significativos y 

potenciando así sus 

aprendizajes previos. 

constante con ellos yo creo que es un rol súper importante. Porque además uno va 

viendo el que avanza el que retrocede en el fondo uno es como el monitor principal de 

lo que los niños están logrando. 

 
4- Se comienza siempre con u repaso de las vocales, ya eso es lo primero con un repaso 

de las vocales, con una prueba diagnostico que tiene que ver con cuales son lo sonidos 

que ellos reconocen y que también dentro de esa vocales involucra tres consonantes 

que ellos trabajan en kínder que es l, n y m si mal no recuerdo ya, si esas tres y bueno 

la verdad que se ha hecho una prueba de diagnostico y de acuerdo a eso uno también 

saca el rendimiento más o menos del curso, pero a su vez siempre se repasan las 

vocales porque en realidad son la base para poder trabajar con las consonantes. 

 
5- Yo creo que se incorpora desde, principalmente como tu presentas la lección, ya por 

ejemplo, todas las lecciones tienen una palabra asociada que obviamente va con su 

imagen y eso yo creo que permite mucho activar los conocimientos previos de los 

niños, desde el vínculo que tiene, no sé por ejemplo una de las lecciones es mamá, 

entonces todo lo que ellos conocen de mamá, cuales son por ejemplo los sonidos 

iníciales de las palabras, todas esas conciencia fonética que es necesario también que 

ellos desarrollen, yo creo que todo eso son formas de incorporar los conocimientos 

previos de ellos. Yo creo que haciendo una buena presentación de la lección, porque 

eso va a llevar a los niños a introducirse en el mundo de la nueva consonante. 
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Procesos de 

6-La verdad que la mejor 

manera de fortalecer la 

memoria en los niños 

pequeñitos es 

formándolos y 

haciéndolos parte de una 

6- Aquí se fortalece la memoria mucho en los niños con el vocabulario ilustrado, yo 

creo que eso es súper clave, lo otro también es trabajar palabras que ellos han visto, así 

como tu agregas palabras también tienes que usar palabras que ya usaste en varias 

lecciones antes, entonces yo creo que esa constancia de ver lo anterior pero también 

cosas nuevas ayuda mucho para fortalecer la memoria, porque ellos lo asocian. Eso 

ayuda mucho. Ahora dentro de la misma sala tenemos un 



137  

 
 

lectura 

y 

escritur 

a 

rutina diaria de trabajo e 

incorporándolos 

diariamente. 

 

 

 

 

 

 

 

 
10- La verdad es que se, 

bueno ahora a través de, 

hee uno busca harto 

apoyo a través de 

capsulas, también 

reuniones con la familia, 

he apoyo también a 

través de cuadernillos de 

ser necesarios, pero no 

abandonando  y 

potenciando lo que está 

un poquitito más débil en 

cada uno de los niños. 

abecedario, pero además también tenemos las láminas que son del Método Matte 

entonces eso refuerza mucho lo que es la memoria, porque si no se acuerdan de algo, 

cómo se escribe o lo que sea, lo miran y ya van reforzando y después ya llega un 

momento en que hemos sacado las láminas y la verdad es que les ayuda mucho, ellos se 

acuerdan mucho de las láminas y cuando estuvimos en tiempo de pandemia se les 

sugirió tener en la casa este apoyo visual. Yo creo que el apoyo visual es clave para 

fortalecer la memoria. 

 

 
 

10- Yo creo que las habilidades principales son la conciencia fonológica, esa es una de 

las primeras que ellos logran desarrollan, creo que eso es algo muy, muy importante, 

las habilidades también en cuanto a motricidad fina también son otras que necesitan 

bastante. Bueno también ellos cuando aprenden a leer se ven enfrentados a habilidades 

de comprensión de lectura. Pero yo creo que en la lectura inicial es la conciencia 

fonológica, que ellos logren hacer como todo esto de por eso, más que nada lo saben 

de antes, lo trabajan en preescolar pero yo creo en el proceso lectoescritor lo afianzan 

mucho, lo consolidan bastante. Creo que esa podría ser una de las habilidades más 

importante 
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11- Bueno las principales 

habilidades que hay que 

trabajar son las 

habilidades meta 

Fonológicas, en ellas 

conciencia silábica 

sonido inicial sonido 

final la metría de las 

palabras en general 

todas las habilidades 

meta fonológicas. 

 
11- Bueno yo creo que es justamente todo este análisis que hacemos de análisis y 

síntesis de la palabra que vamos a trabajar, yo creo que cuando ellos en su mente 

estructuran que la palabra a su vez está compuesta de silabas y luego de fonemas, no 

cierto, creo que cuando ellos lograr comprender eso a nivel fonológico, se les soluciona 

muchas más cosas después, se les hace más fácil el sonido no cierto, asociarlo con una 

vocal, para las que vienen después, ya como una red base que les ayuda mucho a ellos. 
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12-Acá si o si tiene que 

ser de manera diaria y 

sobre todo transversal 

con todos los objetivos 

de aprendizaje de 

educación parvulario 

12- Yo creo que las etapas por ejemplo de la lectura, ósea, primero no verlas por 

separado, ya, así como nunca disociarlas, así como solo lectura, solo escritura, yo creo 

que no tan así. Si no que ellos sientan que ambos van juntos, son, se complementan, 

entonces yo creo que la primera etapa es que el niño sea consciente, no cierto, de hacer 

este análisis de la palabra que va desde leer la palabra como una unidad, luego leerla de 

manera silábica y luego también que lo haga con cada fonema por separado, ya, y luego 

de nuevo volver a la silaba y volver a la palabra completa, eso es algo súper importante 

en el inicio del proceso lector. 

Que el niño sepa que esa palabra está compuesta de silabas, pero esa silaba a su vez de 

fonemas, entonces eso ayuda mucho en la conciencia fonológica y en cuanto a la 

escritura yo creo que otra, una cosa muy importante es que, obviamente vincularlo, 

pero, en sí de dictar por ejemplo creo que eso sería como algo muy importante, dictar 

palabras, pero previo a ese dictado también generar actividades de, no sé, como 

vocabulario ilustrado, donde el niño también pueda general ese vinculo que es lo que él 

conoce, el objeto no sé pelota, no cierto, lo observa y luego lo escribe de acuerdo a los 

fonemas que tu le vas dictando por ejemplo para que escriba con el mismo sistema 

como a él se le presentó la lectura p-e-l-o verdad y luego pasa, no se po´ claramente 

que es a nivel de ósea, el nivel de cada niño de ósea en el nivel de cada niño. Después 

uno pasa a otro nivel y ya no les dictas no solo por fonema sino que silabas, pe-lo-ta 

entonces ahí también va a asociado también el proceso de escritura. Ahora igual el 
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  proceso de escritura, escritura ligada también es bien como se llama, haber cómo 

podríamos decirlo, estructurada, porque tiene cada una de las palabras tiene su retahíla, 

punto de partida y ahí una vez que tú presentas el sonido también trabajas de inmediato 

la escritura”. 

 1- Bueno, la lectura 

cierto es un preso de 

aprendizaje y la verdad 

que como tal se logra a 

través de un proceso 

gradual y está se va 

adquiriendo de manera 

paulatina. La lectura no 

es inherente al cerebro, la 

verdad que esto la 

tenemos que ir 

enseñando y aprendiendo 

de manera ordenada y 

sistematizada. 

 

 
 

7- Inicialmente una de 

las mayores dificultades 

1-Una de las formas que el colegio ha buscado para tratar yo creo el trastorno, es una 

de esas, es por ejemplo que trabaja con una fonoaudióloga que continua, no cierto, este 

proceso con ellos también en primero básico, es decir, que muchos de ellos que son 

dados de alta por ejemplo en kínder y si bien tiene alguna dificultad durante el proceso 

de primero, los vuelve a tomar quizá no con la , como podríamos decirlo, con la 

constancia de los que no fueron dados de alta pero si hay un apoyo para esos niños que 

se dieron de alta, no cierto, que pudieran presentar alguna dificultad y obviamente con 

los que no son dados de alta, ella sigue con ellos durante el año en primero básico. 

Junto con eso también yo creo que otra de las cosas importantes y que se toma en 

consideración es que como preescolar tiene cursos que son del lenguaje, se decisión 

optar por un método que es el Método Matte que tiene un enfoque fonético 

 

 

 

 

 

 
 
7- Bueno les dificulta todo lo que se trata de avanzan en kínder ellos están más bajitos 

o les cuesta más, o menos, vienen “es que yo no puedo” “es que yo no sé”, entonces 
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 el temor a no reconocer a 

que se confundan y 

muchas veces estos 

temores están tomados 

por temores la familia 

más que de los propios 

niños. 

esas cosas les dificulta, porque muchos ya se sienten disminuidos en torno al resto, yo 

creo que una de las dificultades que ,as pasa es que ellos al ser tan pequeños se 

comparan con el resto, entonces Ahí tenemos un tema de autoestima y como uno 

también en este rol ayuda en eso, ya no importa, hágalo de nuevo, todos nos 

equivocamos, entonces tratar un poco de mediar esas situaciones que afectan a los niños 

a nivel así como podríamos decir a nivel emocional, de autoestima,, entonces yocreo que 

esas dificultades vienen arrastrando y que uno debe hacerse un poco cargo y tratar de 

que eso no le siga perjudicando a él, porque pasa bastante el tema de la autoestima con 

ellos. 
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Mecanismos 

de apoyo a la 

lectoescritura 

 
8- Bueno la verdad que el 

escuchar esta pregunta 

me hace mucha relación 

con la anterior y que creo 

que uno de los mayores 

fracasos que se puede dar 

en un comienzo, es hee 

por el no apoyo por parte 

de la familia, el no 

repasar  tal vez  algún 

contenido que estamos 

trabajando y ahí se 

podría provocar este 

fracaso. 

 

 

 

 

 

 
9- La verdad que en el 

colegio se trabaja en 

kínder en los niveles de 

 
8- Yo creo que la poca constancia del proceso lector como hay un, bueno aca en el 

colegio se trabaja de manera muy sistematizada, entonces yo creo que cuando el nuño 

no practica, pierde el ritmo, no cierto, todas esas cosas, yo creo que perjudica bastante 

el proceso lector, por qué, porque se pierde, pierde el ritmo, pierde el refuerzo, no 

cierto y no sé, una consonante que se pierda, se va a perder en todo, por qué, por qué 

este método siempre va conociendo la consonante que ya ha visto, entonces aparece 

una nueva, pero también se va conteniendo en las palabras próximas las consonantes 

que ya vio. Entonces yo creo que el apoyo, la baja constancia, el poco refuerzo de la 

casa si puede influir en el fracaso del proceso lector. Por qué, porque uno lo puede ver 

con los niños que tienen apoyo de la casa y los que no, siendo que tienen trastornos 

similares. 

Entonces yo creo que el apoyo de la familia y la constancia son factores que pueden 

influir y lo otro también es la autoestima del niño en relación a su aprendizaje, cuando 

uno los está motivando constantemente, no sé, tomar y dar refuerzo positivo por su 

logros aunque no sean como el resto de sus compañeros muchas veces, también influye 

mucho en el éxito, por qué, porque ellos van siendo conscientes de que van logrando 

hitos dentro de su mismo proceso. 

 
9- Bueno, se enlaza a través del método mate, porque en kínder se trabaja con tres 

consonantes y eso ayuda a enlazar el proceso y lo otro que la fonoaudióloga con esos 

niños es la misma que sigue después y además hay un traspaso de curso, no cierto, 
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 transición el mate como 

modelo y en primero y 

segundo básico el mate 

como, método mate ya, 

entonces la verdad es que 

hay una transición, hay 

una vinculación en 

cuanto a la verbalización 

de los movimientos 

cierto. al hacer las 

retahílas y todo lo que 

conlleva el trabajo del 

mate, asi que frente a eso 

hay bastante 

comunicación. 

donde la educadora siempre conversa conmigo y ahí una logra saber bien, por ejemplo 

el nivel del niño, pero también la situación familiar que se encuentra el niño en cuanto 

a lo que tiene que ver con el proceso de aprendizaje. Entonces ahí por ejemplo uno ya 

sabe que hay papás que si están cien por ciento preocupados, hay otros que no, hay 

otros que usan fonoaudióloga no solo la del colegio sino que de manera particular, 

entonces yo creo que se enlaza con la fonoaudióloga, con el método Matte, con un 

traspaso de curso que sea oportuno, no cierto, yo creo que esas cosas. 
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 CATEGORIA 2: METODOLOGÍA 

13- Con juegos lingüísticos y 

habilidades metafonológicas 

 
14- La verdad es que la forma de 

adaptar es flexibilizar flexibilizar 

de acurdo a la realidad de cada uno 

de ellos 

13- Bueno yo creo que el método de enseñanza está súper claro y tiene que 

ver justamente con que este método tiene un enfoque fonético. 

 
14- Bueno, presencialmente uno puede trabajar la misma actividad, pero 

también es como tú se la planteas de manera individual al niño, por ejemplo 

en tiempo de pandemia eso fue, eso fue más difícil, pero si siempre había un 

trabajo más esquematizado en la sala, se hace esto, se muestra, ya entonces 

también se hace una retroalimentación rápida en la clase. Pero también 

buscamos otras metodologías que siempre son la asistente de aula, no cierto, 

en este caso es Erna, y también hacíamos refuerzos de manera individual con 

cada uno de los niños. Entonces también ahí trabajábamos de otra manera, 

planteábamos otras actividades que no son solamente las del libro y dentro 

deesas podríamos decir, no sé trabajar con cosas que a ellos les guste o que a 

ellos les llame la atención, preguntarles qué creen que les cuesta, para que 

ellos se hagan conscientes de su proceso entonces, por ahí va un poco más las 

estrategias para abarcar la diversidad y lo otro es también flexibilizar ante 

ciertos diagnósticos que hay en la sala, ahí también uno, obviamente que no 

sé “Tuvimos un niño TEA ¿Qué haces ahí en cuanto a esa diversidad? Que no 
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Cohesión 

metodológica 

 

 

 

 
15. Bueno acá la articulación con 

transición una comunicación 

constante y lo que había mencionado 

anteriormente que trabajamos con el 

método mate enprimero 

 

 
 

16- La verdad es que la forma de 

adaptar es flexibilizar de acuerdo a 

la realidad de cada uno de ellos 

 

 

 

 

 

 
17- Bueno ahí a través de 

constantes re uniones acuerdo 

planificaciones también en 

conjunto con la profesora de 

primer año básico 

le vas a exigir una letra ligada perfecta en una cuadricula. Entonces ahí se va 

flexibilizando los diagnósticos, a las sugerencias que da la especialista. 

 
15. Justamente con la presentación que tienen este mismo método con cada 

una de las consonantes, entonces yo creo que ahí se hace click, ahora yo creo 

que ahí quizá estamos más al debe, creo que podríamos compartir muchas 

más habilidades de decodificación que trabajan ellas y las que se siguen 

trabajando después, pero yo creo que principalmente es la forma en que se 

presenta este método. 

 
16 Yo creo que se adapta en torno a los que te decía antes, los métodos se 

vuelven en especial, este muy estructurado, pero aquí por ejemplo vienen una 

forma de cómo hacerlo y qué hacer, igual se le saca el jugo al libro. Pero 

también uno hace otras actividades ya como no sé, ir a buscar elementos que 

tenga con tal sonido, con tal silaba inicial. Yo creo que esas otras y otras 

actividades ayudan también a la diversidad, ayuda también flexibilizar el 

mismo método. En especial yo creo que la escritura. 

 
17- La cohesión tiene que ver con que ellas hacen una base de este método y 

esta continua al siguiente, ahora también otra forma de cómo se ancla que no 

es menor, es hablar con los papas en kínder para que sepan la metodología en 

primero, yo creo que preparar a los papas y concientizarlos del proceso lector, 
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  también es otra forma de cohesión metodológica, de los desafíos que van a 

encontrar, de qué se trata el método, por qué se usa ese método. Yo creo que 

esas podrían ser la forma en las que se logra la cohesión. 

 18- Acá la verdad que el decreto 

83habla de hacer modificaciones y 

eneste caso no es necesario ya que 

la planificación en especial de 

educación parvularia y en escuela 

de lenguaje es una planificación 

integral que abarca cierto y cubre a 

18- No se realiza ninguna adecuación acá en el colegio 
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 todos los niños que tenemos en 

nuestra sala. Dentro de las rutinas 

diarias de trabajo, en las 

planificaciones, cierto, 

planificaciones de acceso, en cómo 

se presenta, en cómo se flexibiliza 

en cómo se evalúa en la 

variabilidad de opciones que 

podemos tener ahí 
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Documentos 

legales 

19- La verdad es que si bien es que 

el DUA hace un tiempo atrás ya se 

presentó de manera más formal la 

educación diferencial siempre ha 

tenido una variabilidad en la 

presentación de las actividades 

tratando de abarcar y también 

llegando a satisfacer las necesidades 

de cada uno de los niños entonces la 

verdad es que el DUA formado 

parte desde siempreen la educación 

diferencial. 

Generalmente se refleja en las 

planificaciones. 

19- Yo creo que la flexibilidad hacia el mismo método, colocando otras 

actividades entre medio, que sean más de moverse, de trabajar con bandejas 

con harina con plastilina, modelando letras, con pintura con el dedo. Todas 

esas cosas yo creo que son fundamentales. 
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 CATEGORÍA: PERCEPCIONES DOCENTES 

 20- Bueno las habilidades que son 20-Creo que los niños tengan un buen clima de aula, en base a las 

necesarias, cierto, bueno la habilidades, dejar claro que afianzaron las vocales que las dominen, porque si 

lateralidad, trabajo de la tenemos ciertos niños que no dominan esos fonemas es difícil avanzar. 

psicomotricidad,, coordinación Entonces lo primero es ir viendo si los niños logran una conciencia 

visomotora, discriminación y fonológica de las vocales por ejemplo. Entonces eso es importante 

memoria auditiva, conciencia y  

discriminación fonológica,  

esas son algunas de las  

habilidades sí o sí que hay  

que trabajar para el proceso  

lector.  
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22- Claro y son fundamentales para 

poder lograr el proceso lector 

porque todo esto vamos a través de 

etapas. 

 

 

 

 

 

 
24-Creo que uno tiene que ser 

muy autocritica y siempre van a ir 

apareciendo metodologías nuevas y 

que son de, que son de estudio y la 

verdad que uno también las tiene 

que ir incorporando. Sin embargo 

hasta el momento de la forma que 

lo hemos realizado en el colegio 

nos ha dado buenos frutos creo 

que eso también se ha debido por 

poder mantener una buena 

comunicación y un transición con 

los profesores de primero básico 

 
22-Yo creo que sí, pero a veces siento que no tanto, no sé a veces tú tienes un 

estudiante muy motivado a pesar que le cueste, lo logra. Entonces creo que va 

más bien en como motivamos a los niños, como los mantenemos con estas 

ganas también de aprender, de que influyen las etapas del lenguaje si, 

totalmente, pero por otro lado también tiene que ver con un proceso natural 

que ellos viven. Pero por otro lado la motivación, que ellos puedan tomar 

también les hace avanzar en el proceso lector. 

 

 

24- Si, ayuda bastante, pero creo que el Método Matte al ser presentado 

talcual es no tanto, pero cuando uno logra flexibilizar el mismo método en 

ciertas cosas, yo creo que si funciona, totalmente. 
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26-Heee no, no creo que estén 

todos pensados para la realidad de 

los estudiantes, la verdad que como 

todo orden de cosas se, se, los 

planes busca una generalidad y no 

más bien un trabajo específico con 

cada uno de ellos, ahí  está el 

trabajo del educador diferencial, 

cierto, de notar y de pesquisar 

estas, estas diferencias y de qué 

manera uno las puede trabajar 

 
26- No sé si tanto favorece, porque si uno se da cuenta trabajando con ellos 

que hay acciones mínimas de una como profe que marcan la diferencia para 

esos niños. Trabajar con el nombre de la letra y no con el sonido, en los 

planes no se les da énfasis a lo fonético. 
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Percepción 

del proceso 

lector 

 
27-Haber, la verdad que el decreto 

67 cierto, nos habla de normas 

mínimas sobre evaluación, 

calificación y también promoción. 

La verdad que creo que esto está 

completamente ligado también a la 

gestión que pueda tener cada uno 

de los colegios ha, ha cuales van a 

ser los criterios mínimos para 

evaluar conociendo ya la realidad 

de los, de nuestros educandos, no 

lo veo más como una amenazada, 

yo creo que va pa’ y pasa por un 

tema ya de, de gestión de, de, de 

del colegio de cómo poder afrontar 

estas normas mínimas 

 
27- Sí, yo creo que ayuda y favorece. No está todo determinada por una nota, 

se vuelve más amigable el proceso, se vuelve más formativo. No se vuelve así 

dando tanto énfasis al resultado, sino que a los avances del niño o niña. 
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 21-Hee me es muy difícil esta 

pregunta, la verdad que creo que 

cada niño es un mundo he cada 

niño presenta he distintas 

habilidades podría contestar que 

sí, pero la verdad que, no siempre 

es así, la verdad que mi mejor 

respuesta en este caso es que cada 

niño es un mundo y eso es muy 

variable. 

21- Hoy que complicada, hay algunos que sí y otros que no, pero radica 

principalmente por el apoyo y compromiso en las familias, entonces creo que 

eso determina muchas cosas. Yo creo que hay niños que tiene n trastornos del 

lenguaje que si les cuesta al inicio, pero no se ocurre algo que quizá hay un 

proceso de maduración que los ayuda que a pesar que les dificulta logran el 

objetivo, quizá no con tan grandes avances como un niño que no tiene 

trastorno del lenguaje, pero lo logra. Ahí radica la autoestima del niño, el 

apoyo en la casa, como se mantenga de manera, con hábitos de ejercicios de 

lectura o todo lo que uno como profesora pueda aportar para que ellos estén 

mejor. 
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Percepción 

del trastorno 

especifico del 

lenguaje 

 
23- Si, si soy partidaria que todo 

lo, todo, todo aprendizaje he si está 

acompañado de lo afectivo, de la 

atención, de la contención va a ser 

positivo, la verdad que he somos 

seres racionales, seres 

emocionales y que la verdad es 

que, si estamos acompañados con 

eso todo va a resultar mucho 

mejor. 

 
25-Hee la verdad es que sí se 

puede dar, pero la verdad es que 

bueno al menos en el colegio se 

mantiene un apoyo también 

fonoaudiológico y diferenciado con 

cada uno de los estudiantes, se 

puede también ver afectado si es 

que no existe tanto compromiso ni 

 
23- Totalmente que sí, un niño que genera mucha frustración en las 

actividades necesita su espacio de contención y que en el fono decirle que no 

se rinda y que uno quiere trasmitirle. Que no se rinda, que él puede hacerlo, 

que hay que practicar, entonces yo creo que sí, totalmente es un componente 

que influye. El apoyo familiar se hace fundamental, creo que ahí se juntan 

muchas cosas, entre lo afectivo el compromiso, varias cosas. 

 

 

 

 

 

 
25-Si, influye totalmente, en algún momento se nota, pero si yo creo que 

principalmente porque son, porque hay habilidades que ellos tienen 

descendido y que les es difícil de… desarrollar y ellos se dan cuenta, 

entonces claramente influye de alguna u otra forma influye en el proceso de 

lectoescritura. Pero yo igual creo que si se puede con el apoyo necesario, los 

especialistas, los compromisos ahí establecidos, yo creo que los niños si 

logran un buen proceso de lectoescritura, de hecho muchos que han tenido un 

buen proceso de lectoesctritura, aun teniendo trastornos del lenguaje mejoran 

mucho su propio trastorno. Pasa ahí un hecho bien interesante y de hecho los 
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 participación por parte de la 

familia en cada una de las 

actividades propuestas que se le 

está presentando al niño. 

mismos papás se dan cuenta de eso, yo creo que influye totalmente de manera 

positiva como negativa. También ahí. 

 


