UNIVERSIDAD
ACADEMIA

DE HUMANISMO CRISTIANO

FacuLtaD DE CIENCIAS SOCIALES

DepARTAMENTO DE PsicoLoGiA

ORGANIZACIONES SOCIALES: UNA POSIBLE ALTERNATIVA
CONTRA-HEGEMONICA PARA EL DESARROLLO DE HABILIDADES SOCIALES

ESTUDIO DE CASO “ESCUELITA ARACELY ROMO”

Estudiantes: Angello Fernando Avalos Correa
Ignacio Antonio Parraguez Saez

Profesora guia: Paulina Herrera Ponce

Articulo para optar al grado de Licenciado en Psicologia

Santiago, 2020






RESUMEN

Esta investigacion estd orientada a generar un aporte al conocimiento sobre
cdmo colectivos u organizaciones autogestionadas son capaces de entregar
herramientas y potenciar habilidades sociales y emocionales fuera de un contexto
institucional y educativo formal. Dichas habilidades serian potenciadas a través del
desarrollo de diversas dinamicas, enfoques y metodologias basadas en diferentes
estrategias, por lo que es posible que cada persona participante pueda interiorizarse en

el trabajo.

A priori, las organizaciones colectivas y territoriales no se basan en enfoques
metodoldgicos cientificos para el trabajo de la comunidad sino mas bien en practicas
cotidianas o llamativas (dinamicas y diferentes a las practicas comunes) que permitan

el acercamiento a la poblacion.

A través de un estudio de casos de tipo cualitativo, se propone incentivar el
debate y la investigacion de colectivos u organizaciones promotoras de la educacion no
formal. La metodologia de investigacion empleada fue de caracter cualitativo,
implementandose a través de entrevistas abiertas— semi estructuradas para la

recopilacion de informacion.

Palabras Clave: Organizaciones autogestionadas — Habilidades Sociales — Comunidad

— Educacioén no formal — Empoderamiento — Recuperacion Territorial.



ABSTRACT

This research intends to contribute in the field of knowledge related to groups or
organizations that may be capable of delivering tools and enhancing social and
emotional skills outside of an educational and institutional context. Through the
development of diverse dynamics, based on different strategies, it is possible that any

person participating internalizes the work.

At its core, the organization “Escuelita Aracely Romo" doesn’t sustain its work on
a scientific methodological approach for the work of the community, but rather on every

day appealing practices that allow the population to get closer.

Through a qualitative case study, it is our purpose to encourage the debate and
investigation on groups and organizations promoting non—-mainstream styles of
education. The research methodology used was of a qualitative nature, implemented

through open— semi structured interviews for the collection of information.

Keywords: Self~-managed organizations — Social skills — Community — Non—formal

education — Empowerment.
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La Escuelita Aracely Romo nace en un contexto de tension territorial en el que
se encontraban inmersos un grupo de companeros que problematizaron la utilizacién
del espacio del territorio de la poblacion, las plazas, canchas y parques, debido a la
frecuencia del uso que le daban bandas de narcotraficantes existentes en la poblacion
José Maria Caro, de la Comuna de Lo Espejo. Es por ello por lo que realizan el primer
encuentro organizativo, en una casa dentro del territorio, donde deciden realizar talleres
que convoquen a nifos, nifias y adolescentes (en adelante, “NNA”) y cualquier

poblador o pobladora que se quiera sumar a la Escuelita.

En primera instancia, la Escuelita parte con un Taller de Batucada que tiene por
intencidn desplazar y retirar de los espacios a los nucleos de narcotrafico apostados en

plazas céntricas de la poblacion.



Taller tras taller, los nifios, nifas, jovenes y apoderados responsables fueron
aumentando, por lo que se empezaron a realizar otras actividades orientadas al

deporte.

El deporte se volvio un eje fundamental y transversal en el enfoque de
intervenciéon de la Escuelita Aracely Romo. Los talleres comenzaron a ser de
Kickboxing, Karate y Futbol. Ademas, la Escuelita establece un enfoque politico y social
desde su creacidn, con la reivindicacion de Aracely Romo, una mujer guerrillera y
militante del Movimiento de lzquierda Revolucionaria (MIR) que fue asesinada en
dictadura el afio 1985 por agentes de la Central Nacional de Inteligencia (CNI). El
nombre fue adoptado en honor y memoria de Aracely, quien fuera mujer pobladora,
vecina, combatiente ejemplar, que luchd incansable para rearticular la organizacion

comunitaria entre los pobladores durante la dictadura.

El trabajo con los NNA se promueve desde una conciencia politica territorial a
través de la alegria, la solidaridad y el apoyo mutuo, distanciandose de la tristeza y

conmemoraciones derrotistas, entregando valores anticapitalistas.

La Escuelita Aracely Romo busca recomponer el tejido social de la poblacién y
reagrupar la organizacion comunitaria a través de los distintos talleres que realizan,
siendo un trabajo totalmente auto gestionado por los integrantes que componen los

distintos circulos de apoyo a la Escuelita.



Durante el afio 2016, la Escuelita Aracely Romo concreta su primera iniciativa a
través de las Batucadas, permitiendo la recuperacion de espacios y buscando
incentivar la participacion de los nifios, nifas, jovenes, pobladoras y pobladores en los
espacios publicos utilizados para otros fines, por ejemplo, para el consumo de drogas y
alcohol. Estos espacios se consideran como un factor de riesgo para ellos y su familia

(Escuelita Aracely Romo, 2018).
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La Escuelita es definida por sus integrantes como una iniciativa autogestionada
y popular que, bajo la iniciativa de gestar un proceso organizativo en la poblacion, se
tomaron los espacios en respuesta al deterioro de la comunidad. En cuanto a la
seguridad dentro del barrio, la sensacién de vulnerabilidad ha aumentado de forma
directa en relacion al narcotrafico y al consumo de drogas. Existe, ademas, un
incremento de violencia, trafico y escasa participacion de los pobladores y pobladoras

en la comunidad. Es por ello que nace este proyecto con el objetivo de recuperar



espacios a través de trabajo comunitario y autogestionado, con la intencién de fomentar
la participacion social de los nifos, nifas y adolescentes mediante estrategias que
responden al apoyo mutuo y empoderamiento del NNA como sujeto en igualdad de
participacion, a través de metodologias de aprendizaje que no fueron visualizadas por

el sistema de la educacion chilena.

La educacion en Chile fue sometida a transformaciones durante la segunda
mitad del siglo XX con politicas pro—educacion hasta 1973, afo que inicia la
implantacion de un sistema econémico que permed la educacion chilena y que sigue
vigente hasta el dia de hoy. Se caracteriza en base a politicas y un sistema educativo
de mercado que comprende una gran privatizacion en la administracion de los

establecimientos educativos y universitarios (Nunez, 1995).

El sistema educativo durante la dictadura de Augusto Pinochet estuvo
abruptamente marcado e impregnado de ideologias neoliberales y de nacionalismo
autoritario que se proponen acabar con el proyecto educativo democratizador
propuesto en el gobierno de la Unidad Popular, que tenia por base terminar con la
desigualdad social reproducida en el sistema escolar y que reflejaba el fuerte
compromiso del Estado por una educacion publica y de calidad (Moreno & Gamboa,

2014).

Dentro de los modelos educativos hegemonicos, el mas cuestionado
ultimamente en Chile es el sistema educativo que es uno de los mas privatizados del

mundo. Esto ha resultado como una herramienta efectiva, tanto asi que las reformas



empleadas favorecieron a la subordinacion del significado de éste y en pos de una
funcién educativa inclinada hacia las leyes del mercado, constituyéndose, desde su
institucionalidad y financiamiento, en una empresa capitalista que produce desigualdad

y marginacion (Gonzalez & Moreno, 2016).

Los estudiantes de nivel medio o secundario, quienes de cara a este estado de
cosas comenzaron a repensar que tipo de educacion querian recibir, empezaron a
organizarse y manifestarse politicamente desde el afo 2001 (“‘El Mochilazo”),
articulando la movilizacién estudiantil. Sera hasta el afio 2006 cuando se presentan
manifestaciones de protesta mas organizadas y con un mayor conocimiento de las
problematicas en torno al operar del sistema educativo, que afecta directamente a los
estudiantes. Empero, esto fue producto de un largo proceso que se fue articulando
paulatinamente con este actor colectivo en concreto y no asi el resultado directo de una

crisis particular en el sistema educativo (Gutiérrez & Zamorano, 2018).

Tras una larga acumulacion de fuerzas que explotdé durante el afio 2006, se
generaron fuertes movilizaciones estudiantiles a través de un alzamiento masivo de la
poblacién, donde sus protagonistas son estudiantes secundarios a favor del derecho a
la educacidon y en respuesta a la privatizacion del sistema que se impuso en la
dictadura militar en los anos 70’, monopolizando la educacion formal en su contenido y
metodologia a través del estado y sus instituciones educativas. Ademas del evidente

descontento sobre como se estaban llevando las reformas hasta ese dia, se levantaron



las primeras alertas respecto a [las] carencias y debilidades de este sistema (Assael et

al., 2011).

La educacion formal se entiende como el espacio educativo de aprendizaje
reglado con fuerte vinculacién institucional, con determinadas pautas que lo rigen tanto
en su estructura como en los marcos distintivos que la separan de otras formas de
entender la educacion. Como en el tiempo que deben incluir estos procesos, ademas
de una clara estructuracion jerarquica entre los distintos actores que configuran el
proceso de aprendizaje y los que transmiten la ensefianza, este proceso de ensefar—
aprender es guiado por un educador que direcciona la ensefianza de forma
programada e intencionada (Lebrun, 2015). Es la educacién que transcurre desde los
primeros ciclos hasta llegar a la universidad. Es un proceso de aprendizaje que

transcurre de forma gradual y sistematica (Marifio & Cendales, 2004).

En ese sentido, los objetivos educativos estan encaminados a la obtencion de
titulos, créditos, grados académicos o capacitacion profesional. Muchos de estos titulos
estan relacionados de forma que son imprescindibles para alcanzar el siguiente

(Valdés,1999 citado por Lebrun).

Lo anterior posiciona a la educacion como un proceso lineal donde los individuos
deben superar etapas o pruebas que son medidas bajo la tutela del estado, para lograr
ser promovidos y escalar en lo profesional, fomentando la competencia, la

individualidad y la exclusién. Esta educacion reglada e institucionalizada aporta a una



formacién estandar y uniforme habitualmente de caracter intelectual y abstracto,

distanciandose de la realidad.

Es un sistema educativo que sostiene y justifica un diagndstico lapidario por
distintos sectores de la poblacién e incluso distintas organizaciones politicas y sociales.
En el dltimo informe de la UNESCO “Los retos para la educacion en América Latina”,
donde se comparan legislaciones educativas como las de Argentina, Uruguay y
Finlandia, se expone que "el sistema que caracteriza la educacion chilena esta
orientado por procesos de privatizacién, que tienden a causar segmentacién, exclusion,
discriminacion y desencadenar mecanismo selectivo" (Informe UNESCO 2019, “Los

retos para la educacion en América Latina).

Pasmanik, D., Mejias, M. y Ernst, R. (2019) hacen referencia a la existencia de
grupos sociales en Chile que tratan de aportar al bienestar de los grupos mas
vulnerados a través de formas educativas alternativas que se inscriben en el marco de
referencia de la educacién no formal. Citando a Fauré (2016), en un analisis que realiza
sobre el periodo desde 1980 al 2013, se ubica a las organizaciones sociales bajo la
mirada de la educacion popular o con influencias de esta ultima. Basicamente se
generan con base territorial local en contextos populares después del golpe de estado
de 1973 y son probables precursores de las agrupaciones actuales de grupos de apoyo
escolar, como preuniversitarios populares, equipos de educacién popular y accion

politica, como él distingue entre la variedad de agrupaciones de la época.
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A partir de una posicion antagénica a este modelo es que nace la Escuelita
Aracely Romo, en la que confluyen una multiplicidad de practicas educativas que se
definen como adherentes al enfoque de educacién no formal, educacién popular o
autoeducacion, que estuvieron invisibilizadas durante largos periodos de tiempo ante el
ojo de investigadores sin ser objeto de estudio. Esa educacion es la que Paulo Freire
definia como una “educacién como practica de la libertad, al contrario de aquella que
es practica de la dominacion, [que] implica la negacion del hombre abstracto, aislado,

suelto, desligado del mundo” (pag. 74).

Asimismo, estas organizaciones de caracter popular se dedicaron a construir
conocimiento colectivo que los posiciona como alternativa a la hegemonia del sistema

educacional formal instaurado en escuelas y colegios hoy en dia.

Los desarrollos de estas practicas son similares a las ideas que planteaba Freire

sobre la educacion popular:

‘Dentro del marco de una educacion popular, la concepcién de la
educacién apunta a la construccion conjunta de oportunidades de aprendizajes
siempre novedosos, partiendo desde las experiencias particulares y lugares
sociales especificos, presentando siempre un caracter politico orientado a la
accion. Lo fundamental de la educacion popular ademas de lo didactico y lo

pedagogico, lo epistemoldgico y lo politico, también es el compromiso ético y la
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busqueda de la coherencia entre los conceptos mencionados anteriormente” (p.

8-9).

Las organizaciones colectivas y escuelas auto gestionadas contribuyen a
enriquecer la vida social, organizativa y cultural de la comunidad local. Producen
nuevas subjetividades y sentidos, y potencian el lazo social. La incidencia que tienen
sobre la identidad y el desarrollo personal de sus participantes implica que las
organizaciones construyan su propia identidad, elaboran un conjunto de mitos,
simbolos, ritos, lenguajes y valores que les distinguen frente a la poblacion local y
frente a otras asociaciones similares. Las organizaciones sociales, ademas de ser un
sistema socio estructural (estructuras de poder, estrategias, procesos, recursos), son
un sistema cultural, un orden de significados y practicas simbdlicas compartidas que

definen su identidad organizacional (Torres, 2006).

No se posicionan directamente como una alternativa al modelo educativo y de
desarrollo hegemonico, sin embargo, de alguna u otra forma estan insertas y se
enfrentan al modelo educativo predominante que pone en la sociedad la posibilidad de

una formacion fuera del entorno de la educaciéon formal.

Muchas de las organizaciones sociales que realizan trabajos con NNA poseen
enfoques de derechos sobre la infancia y adolescencia donde estos grupos se
consideran sujetos activos, participativos y como sujetos de derechos, esto es, adoptar
protagonismo y voz a través de sus derechos como seres humanos. Desde que el nifio

o nifia nace forma parte de un sistema familiar y social, que debe conocer, respetar y
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fomentar el ejercicio de los derechos de manera libre, desarrollando habilidades en

cada area (Miranda & Gonzalez, 2016).

Por medio de la estimulacion y el trabajo a través del deporte se pretende
fortalecer la participacion y empoderamiento entre los NNA y adultos en la toma de
decisiones compartidas, su disefio y su ejecucion, la contribucion al desarrollo y
bienestar de la comunidad. Ademas, generar una vision e instauracion de comunidad,
derribando los limites de edad de sus participantes y dandoles voz a quienes no serian
considerados entes relevantes de la ciudadania por su falta de conocimiento y madurez

(Escuelita Aracely Romo, 2018).

La participacion de NNA en el desarrollo progresivo de su autonomia debe
concebirse desde un enfoque “centrado en el desarrollo” y no en los “problemas”. Con
esto se apunta a orientar las potencialidades, capacidades y necesidades de desarrollo
de la infancia y adolescencia como parte del cumplimiento de metas de la etapa del
desarrollo en la que se encuentran. La evolucion de sus facultades deberia
considerarse un proceso positivo y habilitador, no una excusa para practicas
autoritarias que restrinjan su autonomia y expresioén, las cuales tradicionalmente se han
justificado alegando la relativa inmadurez del nifio/a y su necesidad de socializacion
(Pyerin & Weinstein, 2015). Para la autora Jo Rowlans (1997), el empoderamiento
consiste en incorporar a los procesos de toma de decisiones a las personas excluidas
de dichos procesos. De esta manera, el empoderamiento esta relacionado con las

diferentes formas en las que opera el poder.
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Las habilidades sociales durante el ultimo tiempo han tomado suma relevancia
en el proceso de aprendizaje de los nifios, nifias y adolescentes durante el periodo
escolar. Diversas investigaciones han mostrado interés sobre la relevancia que podrian
tener las habilidades sociales en el proceso escolar (Oyarzun et al, 2012). Estas
aptitudes, son la capacidad de desarrollar un trato eficaz con otro, permiten dar forma a
un encuentro, movilizar e inspirar a otros, prosperar en relaciones intimas, persuadir e

influir, tranquilizar a los demas (Ordaz 2013).

La empatia se encuentra inmersa en las habilidades sociales necesarias para el
buen trato con las demas personas, segun Bermejo (2011) se puede definir como la
actitud que regula el grado de implicacion emocional con el/la otro/a, en la medida que
se quiere comprender el sentir de la otra persona. En la misma linea, Goleman (1995)
menciona que existe un “déficit de habilidades sociales” que deriva a la ineptitud en el
mundo social o desastres interpersonales repetidos, la ausencia de estas habilidades lo
que puede hacer que incluso los mas brillantes intelectualmente fracasen en sus

relaciones, apareciendo como arrogantes, desagradables o insensibles.

Después de las consideraciones anteriores, las habilidades sociales se han
posicionado como un factor importante para el desarrollo del aprendizaje, por ello, la
investigacion sobre esta tematica permite orientar materias para el fortalecimiento de
las habilidades sociales dentro del establecimiento educacional. Un claro ejemplo de
ello es la orientacion hacia el trabajo en equipo, una habilidad social que expresa la

capacidad del ser humano para trabajar en sintonia con otro, entender de forma
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asertiva la opinidon contraria y la propia, es una habilidad fundamental para vivir en

comunidad.

La informacién diagndstica y el trabajo son levantados desde la misma
comunidad que habita el lugar, tomando un rol protagonico en la transformacion del
territorio. Por el contrario, las instancias formales de la educacion, promueven
escasamente habilidades sociales y por tanto no son parte del aprendizaje mismo, sino
que avocan a contenidos de caracter curricular que responden directamente a la

reforma en curso de cada gobierno y municipio.

Por ultimo, es importante mencionar la existencia de colegios que si bien, son
institucionalizados, proponen no seguir los estatutos o parametros que establece el
estado con las mallas curriculares. Dichos colegios apelan a la retroalimentacion
maestro—estudiante, posicionando al profesor como un igual ante el nifio, nifia o joven
dentro de la sala de clases. Las escuelas Waldorf, Stainer y Montessori, apuestan con
su metodologia en la infancia y juventud al estimulo de habilidades sociales a través de
asignaturas como la jardineria, juegos libres, rondas y canciones, teatro, arte y musica,
facilitando el desarrollo de éstas. Este tipo de metodologias buscan reafirmar el apoyo
mutuo, solidaridad, empatia, trabajo en equipo, autocontrol y confianza entre
compaferos/as, vale decir, habilidades sociales. Asimismo, Stainer hace la pregunta
"sDbénde esta el libro en el que el maestro puede leer sobre lo que es la ensefianza?

Los nifos mismos son este libro. No debemos aprender a ensefar ningun otro libro
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mas que aquél que yace abierto ante nosotros y consiste en los propios nifios”,

haciendo referencia a lo mencionado anteriormente.

Cabe agregar, que Paulo Freire menciona en la “Pedagogia del oprimido” (1970)
que, “el educador ya no es solo el que educa sino aquel que, en tanto que educa, es
educado a través del dialogo con el educando, quien, al ser educado, también
educa [...] Nadie educa a nadie, asi como tampoco nadie se educa a si mismo, las
personas se educan entre si con el mundo como mediador”, planteando una
perspectiva similar a las escuelas mencionadas en este trabajo. Sin embargo, pueden

ser aplicadas bajo distintos contextos y enfoques socio—politicos.

Si bien la Escuelita Aracely Romo comparte ciertos lineamientos metodoldgicos,
siendo estos, por ejemplo, la educacion y la vinculacion a través del deporte, musica y
actividades sociales, fomentando asi el desarrollo de habilidades sociales, se
posicionan totalmente en contrario a lo que figura o representa este tipo de colegios,
dado que los integrantes de la Escuelita junto a sus participantes apuestan por la
recuperacion y la cohesion territorial y barrial entre los pobladores/as. A demas de
poseer una fuerte carga ideoldgica—politica sobre la concepcién del entorno y la
significacion del territorio, siendo el punto mas influyente para el desarrollo de ésta

misma.

Por otra parte, uno de los entrevistados hace mencion a la importancia de que
cualquier NNA pueda ser participe de este proyecto sin necesidad de pagar ni matricula

ni mensualidad al contrario de estos otros colegios, los cuales fomentan una educacién
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segregada y elitista, dejando sin posibilidad de ingreso a familias de bajos recursos o
de sectores mas periféricos. “;Qué pasa con esas matriculas de cuarenta lucas?
Entonces al final los pobres no van teniendo la posibilidad de aprender (...) Entonces
ahi, aparte del objetivo general de la escuela, cada subtaller va aportando un
subobjetivo, mas particular po’, un granito de arena. Lo mismo batucada. El aprender
musica es super caro, es un lujo entrar al conservatorio, por ejemplo, si hablamos en
grande. ¢Qué cabro de aqui tiene la posibilidad de aprender a tocar un instrumento?

(C1, 2019).

Freire, prevido este tipo de educacidon hace mas de 40 afos: “Tal es la
concepcion bancaria de la educacion que el unico margen de accion que se ofrece a
los educandos es el de recibir los depdsitos, guardarlos y archivarlos”, sentencia Freire,

en “La Pedagogia del Oprimido”, el afio 1968.

La relevancia practica que posee la investigacion atafie principalmente a la
apertura y la aparicion de organizaciones de caracter comunitario que cumplen un rol
fundamental en el aprendizaje de habilidades sociales. En sus fines practicos, la
instancia no formal en contextos comunitarios de la educacion discrepa de la rigidez
institucional. Por otra parte, la relevancia social de ésta es importante debido a que
responderia la necesidad en el desarrollo de habilidades sociales en los nifios, nifas y
adolescentes que de alguna u otra manera participan en instancias de educacion en
contextos no formales, mientras en paralelo fortalecen el sentido de territorio y

comunidad.
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Frente a lo descrito anteriormente, vale preguntarnos: ¢ Qué impacto generan las
metodologias de trabajo que utilizan los monitores de la Escuelita Aracely Romo de la
poblacién José Maria Caro, de la comuna Lo Espejo, para el desarrollo de habilidades

sociales en los Nifios, nifias y jovenes participantes de actividades y talleres?
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MEeTtobo

A. OBJETIVO GENERAL

Analizar la metodologia de trabajo que utilizan los monitores Escuelita “Aracely Romo”
de la poblacién José Maria Caro, comuna de Lo Espejo, para el desarrollo de

habilidades sociales en los NNJ participantes de actividades y talleres.

B. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1) Caracterizar la metodologia de trabajo que utiliza la Escuelita “Aracely Romo”
para el desarrollo de habilidades sociales.

2) ldentificar los componentes que desde las metodologias estimulan el
desarrollo de habilidades sociales los NNJ participantes de las actividades y
talleres (componente de solidaridad, empoderamiento, recuperacion
territorial)

3) Considerar el factor educativo que cumple la “Escuelita Aracely Romo” con

los Nifios, nifas y jévenes participantes de los talleres y actividades.
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Tipo DE EsTubpIO

Esta investigacion es de caracter cualitativo pues los procedimientos aplicados
posibilitan una construccion del conocimiento que se realiza sobre el discurso y los
conceptos. El analisis de éstos permite la reduccion de complejidad y, por medio de
ello, elaborar relaciones que nos facilita la comprension del caso (Krause, 1994). La
investigacion cualitativa, segun lo que plantea Echeverria (2005), busca conocer desde

las personas, de forma inductiva la informacion.

Bajo esa premisa, el disefio cualitativo debe tener rasgo de flexibilidad y
apertura, pues a medida en que los sujetos nos entregan informacion, el investigador
debe poder flexibilizar sobre el material entregado, entendiendo que el entrevistado
puede guiar hacia sectores mas intimos o invisibles que no se tiene presupuestado. Es

por ello que es necesario “seguir la pista” que dicha informacion va generando.

Se utilizé estudio de caso porque genera un interés tanto por lo que tiene de
unico como por lo que tiene en comun con otros. Esto permite comprenderlos y enfocar
el trabajo sobre un sector o territorio especifico, o que permite un desempeno mejor a
la hora de establecer metodologias de trabajo sobre un caso “constante”. Cada caso en
particular posee una historia que esta compuesta por actores que las relatan. Del
mismo modo existe una contraparte en que ellos diran frente a lo que se dira de ellos.
Se busca un interés por aprender cémo funcionan sus afanes y entorno habituales con

la voluntad de dejar presunciones mientras se aprende en el proceso.
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El objetivo principal del estudio de caso no es la comprensién de otros, la
primera obligacion es comprender el caso y dentro de los primeros criterios para

seleccionarlo esta debe ser la maxima rentabilidad de aquello que se aprende.

El ideal del estudio de caso es que sea facil de abordar y donde las
indagaciones sean bien acogidas, aquellos en los que se puede identificar un posible
informador y que cuenten con actores dispuestos a dar su opinién sobre determinados
materiales. Se hace necesario escoger caracteristicas de este caso que lo hagan
interesante debido al contexto de donde proviene y los frutos que ha conseguido desde

una primera iniciativa (Stake, 1999).

El estudio de caso corresponde a una organizacion colectiva llamada Escuelita
Libre “Aracely Romo”. Son una organizacién que nace el 2016 a raiz del constante
conflicto en la poblacién Jose Maria Caro, de la comuna de Lo Espejo siendo parte de
un entorno en donde pobladores y pobladoras se encuentran con un incremento en la
violencia, narcotrafico y consumo de drogas, consiguiendo desplazar a muchos nifios,
nifas y adolescentes de las plazas y los pasajes de la poblacién. La apuesta de la
Escuelita es revertir dicha situacion a través de la recuperacion territorial, a su vez con

metodologias que pudiesen estimular el desarrollo de habilidades sociales.
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INSTRUMENTOS

El instrumento utilizado en esta investigacion es el de entrevista abierta
semiestructurada. La entrevista semiestructurada consta de un guion para poder
indagar sobre ciertos elementos pertinentes al estudio de caso. Ademas de recoger
temas que se preparan en la entrevista, es posible la reformulacion de preguntas para
abordar otras tematicas que den a luz durante la entrevista, a criterio y valoracion de

cada entrevistador y entrevistado.

Efectuar las preguntas que crea oportunas y hacerlo en los términos que estime
convenientes, explicar su significado, pedir a las entrevistadas aclaraciones cuando no
entienda algun punto y que profundice en algun extremo cuando le parezca necesario,

establecer un estilo propio y personal de conversacion.
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PARTICIPANTES Y CRITERIOS DE INCLUSION
Para la investigacién se determiné un sujeto de investigacion, que corresponde
al cuerpo principal (Monitores de la Escuelita) de la organizacion que se esta

investigando. Se realizaron entrevistas a 5 monitores de la Escuelita Aracely Romo.

l. CRITERIOS

De acuerdo con la informacioén proporcionada por el contacto clave, el equipo de
investigacion opté por entrevistar a monitores de la Escuelita Aracely Romo
considerando su trayectoria y estabilidad en el proyecto. Son agentes fundamentales
para conocer experiencias y conocer metodologia de trabajo y planificacién de cada
actividad, elementos que fundamentales para resolver la pregunta de investigacion. Por

lo que, en resumen, los criterios son:

1) Ser monitor o monitora activo de la Escuelita Aracely Romo
2) Pertenecer al territorio donde se realizan las actividades de la Escuelita Aracely

Romo

La Escuelita trabaja en base a un enfoque de derechos, redes vy
empoderamiento, entregando herramientas que permitan cuestionar la realidad
cotidiana, recuperaciéon de territorio y organizacion era el eje principal del colectivo.
Esto debido a que los participantes son parte de un contexto que se encuentra

expuesto a vulneracion.
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Il. MUESTRA

Grupos participantes: Adultos/as monitores de Escuelita Aracely Romo entre 18 a 30

anos.

En el caso de las entrevistas, se realizaron a integrantes del nucleo de la
Escuelita “Aracely Romo”, esto quiere decir, a los fundadores, integrantes antiguos o

que tienen un cargo activo en el proyecto.

Ill.  PROCEDIMIENTO

En primera instancia, se realizaron visitas al territorio de trabajo del colectivo y
Escuelita Aracely Romo (Poblacion José Maria Caro, comuna de Lo Espejo). Se
converso con los y las monitoras que integran el colectivo, con el objetivo de coordinar
entrevistas, observar el trabajo que realizaban y presentar el proyecto de estudio de

Ccaso.

Después de haber gestionado el espacio y asegurar la intervencion, se
coordinaran las fechas para las entrevistas, este ultimo tendria por intencién incorporar

a personas que reciben los “servicios” del trabajo realizado por el colectivo.

Se entregé un consentimiento informado que asegure el trabajo para los
mayores de edad también y se facilitd un beneplacito que explique el proceso con total
confidencialidad. Finalmente se llevd a cabo el andlisis de datos y de resultados con la

informacion entregada por los participantes de la investigacion. En el proceso de
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analisis de los datos, se tabularon por topicos y categorias que favorecieran el analisis
descriptivo para concluir con el analisis integrativo finalizando con las discusiones

sobre la tematica.

IV. AspecTos ETicos

Para la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de informacion (entrevista),
los participantes firmaron un documento en donde se autorizd a la grabacién de audio

durante la aplicaciéon de la entrevista.

Se entregd un consentimiento informado para la realizacion de entrevistas, que
asegura la confidencialidad de la informacion con fines investigativos, ademas del

anonimato de las personas que participaron en ellas.
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REsuLTADOS

l. ANALISIS DESCRIPTIVO

1. Las metodologias utilizadas para el desarrollo de habilidades sociales

La metodologia de trabajo si bien no esta del todo definida por los entrevistados,
se puede establecer que la estructura de trabajo de la Escuelita funciona con relacion a
la recuperacion territorial y empoderamiento de los NNA en torno al desarrollo critico y
autonomo de los participantes. Ensefar, aprender, co—aprender y reconocer que los
NNA tienen un contexto, tienen historia, enfrentarlos a su realidad, visibilizar y desafiar
sus situaciones problematicas permitira el desarrollo de personas conscientes,
responsables de su devenir, y a su vez, considerarse a si mismos como un agente de
cambio de su propio de su realidad. El trabajo es completo, considera la realidad en
que se situan jovenes, puesto que son personas del que comparten el mismo espacio y

sector, y se aborda desde lo artistico, cultural y deportivo.

Una vez recuperados los espacios se generan las instancias, aplicando
metodologias comunitarias, de socializacion e inclusidon entre los participantes,
monitores, vecinos y la poblacidén. Las metodologias apuntan hacia la colaboracion en

la recuperacién del sentido comunitario.

Categoria I. Metodologia de Trabajo

C1: “Le preguntdbamos a los cabros como querian su poblacion”.
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C1: “Se intenta generar un trabajar la comunidad”.

C5: “A través del sentido comunitario es que se van a ir dando los

procesos”.

C4: “Reconstruir el sentido comunitario”.

C2: “A través de la cultura y el deporte ir generando espacio dentro de la

poblacion”.

C1: “Lo que tu hablai, se va a tomar en cuenta y va influir en las

decisiones del proyecto”.

C5: “Para el financiamiento la primera tiene que ver con la autogestion,

nosotros tocabamos en las micros a nombre de la organizacion”.

C5: “Hasta el momento la linea de trabajo que perdura y es constante
hace varios anos tiene que ver con lo deportivo/cultural pero siempre
estamos innovando o sacando actividades segun el contexto que

también lo amerite”.

C3: “Aqui los hacemos consciente y participantes de todo el proceso de
la Escuelita, si aqui no vienen al taller y se van pa la casa, aqui ellos
vienen a participar, a proponer, a discutir, a conversar, a sugeriry a

realizar todo, aqui todos hacemos de todo”.
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2. Componentes de las metodologias para el desarrollo de habilidades sociales

El empoderamiento de nifios, nifas y adolescentes se fundamenta
principalmente en la recuperacion de la infancia, apropiarse de los espacios en donde
la nifiez cumple un rol protagénico e influyente en la comunidad y poblacién. El
proyecto y la organizacion se hace en conjunto con los NNA por lo que recuperar la voz
y los espacios con jovenes es un punto inflexivo en la organizacion de la Escuelita

Aracely Romo.

Zimmerman (2000) define el empoderamiento como un tipo de intervencién
comunitaria que apuesta hacia el cambio social basandose en fortalezas, competencias
y apoyo social que promueve la comunidad en conjunto. El atractivo, comenta, es hacer
énfasis en los aspectos positivos del comportamiento humano, tales como la
identificacion y fomento de las capacidades personales y la promocion del bienestar

mas que la curacién de problemas.

Bajo la misma linea, Rappaport definia el empoderamiento como un proceso
cognitivo, afectivo y conductual. Menciona que el empoderamiento implica un proceso y
mecanismos mediante los cuales las personas, las organizaciones y las comunidades

ganan control sobre sus vidas (Rappaport 1984).

La reflexion, expansion, discusidon y problematizacién sobre —y al interior— del
territorio permite re—conocer a los NNA, logrando que se posicionen por medio de la

palabra, la participacion activa, el reconocimiento, el juego y el silencio en espacios
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recuperados a través del deporte y el arte en el territorio. Apostar hacia el cambio
social, potenciando las fortalezas y competencias, fomentando capacidades personales
y la promocién del bienestar, como mencionaba Zimmerman, es un evidente de como
la Escuelita logra estimular el desarrollo de habilidades sociales por medio del

empoderamiento de Nifios, nifias y adolescentes en el territorio.

Categoria I. Empoderamiento de Ninos, Nifias y Adolescentes

C1: “Queremos recuperar la infancia”.

C1: “Recuperar el espacio y sacar a los nifios y las nifias de las casas”.

C2: “Se empiezan a sentir comodos con el espacio que generamos”.

C5: “Recuperar espacios y que la voz de los nifios y las nifias fueran

escuchadas en las decisiones.

C3: “Este fue un espacio que me permitié reflexionar y creer que yo

como joven podia producir cambios importantes”.

C4: “Vienen con unas ganas de hablar, de comunicar, de inventar, de

dar su opinién”.

C5: “Empezar a generar posturas de resistencia frente a lo que va

pasando tanto a nivel global como en un plano local’.

C1: “La responsabilidad de todos y no solo de los monitores”.
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La Escuelita en sus lineamientos metodolégicos establece la solidaridad como
un valor fundamental y transversal en toda las actividades y talleres realizados. La
solidaridad, en su esencia, es ayudar sin recibir ni esperar nada a cambio por las
acciones, es el atributo de lo desinteresado, algo que va mas alla de lo material. Este
tipo de acciones y actitud, son la medula/esencia de la Escuelita. Karla Moenme (2010)
describe la solidaridad como la realidad homogénea de algo fisicamente entero, unido,
compacto, cuyas partes integrantes son de igual naturaleza. Lo citado anteriormente,
es coherente con lo mencionado por miembros de la Escuelita, ya que en términos de
recuperacion territorial y empoderamiento es necesario el apoyo de los vecinos y
vecinas pertenecientes al territorio. Es por ello, que se tiende aplicar con los pobladores
aspectos como la participacion a través del posicionamiento simétrico entre personas,
un eje fundamental de la solidaridad. De esta forma, las acciones apuntan a la
colaboracion conjunto y solidaridad mutua para el compacto de talleres e
intervenciones que se realizan en la poblacién. De no existir esa forma de trabajo, muy

dificil podria concretarse la Escuelita en el territorio.

Categoria Il. Solidaridad

C1: “Vienen a compartirlo a cambio de nada”.

C2: “Recuperar el espacio y sacar a los nifios y las nifias de las casas”.

C2: “Casi todas las actividades que realizamos nos vamos con algo

bacan pa’ la casa, es super gratificante, aunque signifique cansancio”.
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C2: “El primer paso es mirarse entre los vecinos, el saber que tenis una
plaza, y después pueden decir los mismos vecinos, oye hay que arreglar
la calle, oye la plaza esta tirada, oye no le compremos al traficante, ese
no es el duefio del lugar, entonces el primer paso es el reconstruir el

sentido comunitario”.

C2: “Y es porque mediante la zumba las vecinas se empiezan a conocer
y pueden en unos meses mas idear un comprando juntos, ir a comprar a
la feria de Lo Valledor la mercaderia y hacer que todo eso salga mas

barato, bacan po’, se empiezan a cumplir los objetivos”.

La recuperacion territorial se desprende como eje fundamental por parte de los
entrevistados para plantear una organizacion y trabajo en el territorio. Se puede sefalar
que el imaginario social del proyecto busca apoderamiento de los territorios por medio
de la organizacién entre infantes y adultos, lo que facilita la cohesion grupal entre la
poblacion. Es posible sefialar que en todos los entrevistados de la organizacion
coinciden que se debe apostar hacia un espacio de socializacion territorial y de la
comunidad. Lo mencionado anteriormente, permite que los NNA puedan reincorporarse
en el territorio, salir de sus casas, jugar en la plaza, compartir con otros nifios y
jévenes, re—encontrarse, re—significar, apostando a la independencia barrial, esto es
que, si la Escuelita dejase de existir, el territorio continie ocupando las plazas, las

canchas y los parques.
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La recuperacion territorial, el encontrarse en un territorio, promueve activamente
el desarrollo de habilidades sociales en los nifios, nifias y adolescentes de la poblacion,
pues necesariamente para que estos procesos ocurran, debe existir una relacion entre
personas, desarrollar un sentido de pertenencia, identidad, trabajo en equipo y
solidaridad con el fin de formar una comunidad. Montero (2005) describe la comunidad
como un conjunto que evoluciona y se transforma constantemente manteniendo una
relacion entre sus miembros y un sentido de pertenencia e identidad social al grupo,
dando cuenta de si mismos y de la colectividad con potencialidad social y

fortalecimiento de la unidad que la integra.

Categoria lll. Recuperacién Territorial

C1: “Encontrarnos en un territorio (...) La poblacion José Maria Caro”.

C1: “A través del sentido comunitario es que se van a ir dando los

procesos”.

C3: “Recuperar el espacio y sacar a los nifios y las nifias de las casas”.

C2: “Recuperar espacios y que la voz de los nifios y las nifias fueran

escuchadas en las decisiones”.

C5: “A través de la cultura y el deporte ir generando espacio dentro de la

poblacion”.

C1: “Reconstruir el sentido comunitario”.
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C1.” La Escuelita es una organizacién comunitaria con fines politicos”.

3. Roles de NNJ, al interior de las metodologias para el desarrollo de habilidades

sociales

A través de los entrevistados, se desprende que la participacion infantil para los
monitores es un valor trasversal de la organizacidén. Se puede sefalar que existe una
valoracion hacia los NNA como sujetos de derecho, sujetos activos y autbnomos, con
ideas propias y con capacidad para poder establecer y defender sus opiniones. En
suma, la participacion infantil logra posicionar al nifio y joven como un igual ante el
adulto, alejandose de la mirada adulto céntrica de la sociedad. Lo anterior, esta
directamente ligado al desarrollo del empoderamiento infantil, la recuperacion territorial,
la participacion infantil, la solidaridad y el trabajo en equipo, que son categorias y lineas

de trabajo marcadas por la Escuelita.

Categoria I. Participacion Infantil

C1: “Trabajar con cabros chicos, con jévenes del sector”.
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C3: “Se empiezan a sentir codmodos con el espacio que generamos”.

C4: “Vienen con unas ganas de hablar, de comunicar, de inventar, de

dar su opinion”.

C5: “Respondimos a un llamado, a una necesidad de muchos cabros

chicos”.

C3: “Los cabros chicos empezaron a darle inquietudes, a compartir con

otros equipos”.

El aprendizaje significativo implica el sentir de las emociones en situaciones que
se tornan importantes, dentro de estas la motivacion y potencialidad de la experiencia
de un tercero suman y dan paso a la reflexion que como esta indican las citas de los
entrevistados. El cambio de perspectiva sobre el aprendizaje, va mas alla de lo
kinésico, matematico y memoristico, sino en la representacion o la interiorizacion de
conductas significativas, incorporando en los NNA un cambio de actitud y conductas,
marcando un antes y un después. Los monitores que fueron entrevistados han podido
visualizar en los participantes de las actividades dichos cambios, sobre todo con la
sensibilizacion y la suavizacion de los nifios/as del territorio, que por el contexto de

violencia han desarrollado conductas y actitudes defensivas, agresivas y de poder.

En suma, los entrevistados dirigen sus esfuerzos en la busqueda de un
aprendizaje que transforme la realidad de la persona participante y su entorno, siendo

coherente con el fortalecimiento y la estimulacion de la habilidades sociales, un
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aprendizaje significativo estda sumamente ligado al fortalecimiento y desarrollo de estas,
pues la comunicacion, la asertividad, la capacidad de escucha, capacidad de reflexion,

expresidn emocional, son necesarias para el desarrollo de un aprendizaje significativo.

Categoria Il. Aprendizaje Significativo

C1: “Se aprenden especies de contravalores o antivalores”.

C3: “Empezaron a cambiar caleta, se empezaron ablandar, se

empezaron a suavizarse, empezaron a volver a ser ninos”.

C3: “Casi todas las actividades que realizamos nos vamos con algo

bacan pa’ la casa, es super gratificante, aunque signifique cansancio”.

C4: “Hay un cambio de actitud brigido, un cambio de actitud entre ellos”.

C3: “Empezaron a cambiar caleta, se empezaron ablandar, se

empezaron a suavizarse, empezaron a volver a ser nifos”.

Se desprende por parte de los entrevistados, la intencionalidad del desarrollo de
habilidades sociales en su contexto barrial, recogiendo y reconociendo la historicidad
del otro, lo que implica necesariamente una conexion y comunicacion entre personas.
La comprension del otro, la relacion interpersonal necesita de un sostén de habilidades
comunicativas, como lo son la empatia, la capacidad de escucha, la expresion de
sentimientos u opiniones. Tal como menciona Caballos (2007), definiendo las

habilidades sociales como un conjunto de conductas emitidas por un individuo en un
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contexto interpersonal, expresando sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o

derechos de ese individuo de un modo adecuado a la situacion.

La divergencia de opiniones supone un desafio para la Escuelita. Sin embargo, a
raiz de esto se busca la convergencia de distintas opiniones, conductas y actitudes en
un foco comun que permita trabajar en equipo entre los Nifas, Nifios, Jovenes y
Adultos. Las habilidades sociales son la base para impulsar un cambio en el territorio,

en los NNA y la poblacion.

Categoria lll. Habilidades Sociales

C1: “A través de la cultura y el deporte ir generando espacio dentro de la
poblacion, de encuentro entre pares, entre vecinos, entre jovenes, entre

ninos”.

C3: “Empezaron a cambiar caleta, se empezaron ablandar, se

empezaron a suavizarse, empezaron a volver a ser nifos”.

C5: “Nosotros nos relacionamos desde la simetria con los nifios y nifias

del taller, aqui ninguno es mas importante que el otro”.

C1: “Ya hay un cambio de actitud brigido, un cambio de actitud entre
ellos, pero ahora también con el paso del tiempo, un cambio de actitud

hacia el migrante”.
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Respecto a nuestra pregunta de investigacion, sobre como la Escuelita Aracely
Romo de la poblacion José Maria Caro intenciona y desarrolla habilidades sociales en

los NNA participantes de las actividades, podemos sostener lo siguiente:

Que, segun el analisis de la entrevista, se puede desprender que la organizacién
intenciona habilidades sociales tales como la empatia, socializacién, respeto, dialogo,
capacidad de escucha, reflexiébn, entre otras. Las habilidades sociales son
intencionadas desde el modelo de trabajo de enfoque de derecho que ellos mismos se
han impuesto “trabajamos desde el enfoque de derecho, entonces nosotros creemos

que los niflos son sujetos activos capaces de transformar su realidad” (C, 2018).

Desde la mirada de Kelly (2002), las habilidades sociales son un conjunto de
conductas interrelacionadas que se pueden aprender y que estan bajo control del
individuo. Esto, es coherente con la posicion de la Escuelita Aracely Romo al
posicionarse bajo la ensefianza y empoderamiento de los NNA con el objetivo de que
ellos puedan aprender y controlar sus decisiones, como forma de luchar contra el
adulto centrismo. “Creemos también que NNA son sujetos capaces, y son sujetos en
donde su opinidn tiene que estar en las decisiones politicas de la organizacion, a todo

nivel, en lo que ellos quieran también”.

Por otra parte Perez Santamarina (1999) define las habilidades sociales como
un conjunto de conductas emitidas por un individuo o sujeto en un contexto
determinado e interpersonal, que expresan sentimientos, emociones, deseos,

opiniones, derechos de ese individuo de un modo adecuado a la situacion, respetando
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las conductas de los demas (empatia) y que generalmente ayudan a resolver los
problemas de manera inmediata mientras se minimiza la probabilidad de problemas a
futuro, es decir, que existe la capacidad de proyeccion en la vida del individuo. Esto
segun el analisis de la entrevista comparte en gran medida la estructura de trabajo y

concepto de habilidad social que maneja la Escuelita Aracely Romo.

Promover los derechos y el empoderamiento de los sujetos es fundamental en
un trabajo comunitario y territorial. Recuperar espacios que han sido cerrados por la
delincuencia y el narcotrafico conlleva un proceso de organizacion, de conviccion frente
a sus sentimientos y deseos, socializacion y un proceso constante y vinculante con los
pobladores habitantes del espacio, sobre todo, con los NNA, que constantemente han
sido renegados de sus derechos y opinién, dejando su voz fuera de lugar por parte de
una sociedad estructurada bajo una mirada adulto céntrica. Es por ello que parte
fundamental del trabajo de la Escuelita es el trabajar y empoderar a un sector
invisibilizado de la sociedad y que conlleva un gran trabajo de habilidades sociales en
los NNA de la Jose Maria Caro: “Recuperar espacios y que la voz de los nifios y las
nifias fueran escuchadas en las decisiones” (C1,2018). Poder ocupar con los jovenes
tocando batucadas y con deporte es un gran avance en lo que respecta a las
habilidades sociales, pues estas conductas estan bajo el control del individuo. Esto
sumado al constante reforzamiento de la organizacion de la Escuelita de trabajar bajo
otras dinamicas distintas al adulto centrismo hegemoénico. “Creemos también que NNA

son sujetos capaces, y son sujetos en donde su opinidn tiene que estar en las
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decisiones politicas de la organizacién, a todo nivel, en lo que ellos quieran también”

(C1, 2018).

Dicho todo esto, en conclusion, podemos asegurar que la Escuelita Aracely
Romo estimula y promueve el desarrollo de habilidades sociales con los NNA mediante
la recuperacion de espacios de la poblacidn e incluyéndolos, empoderando,
posicionandose desde la simetria e igualdad entre los actores sociales (adultos,

jévenes y nifios/nifias) y socializando a través de actividades artisticas u otras.
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DiscusioNEs Y CONSIDERACIONES FINALES

La escuelita nace en respuesta a una falencia dentro del sistema educativo y
social por parte del Estado Chileno, donde éste mismo no apela al desarrollo de
habilidades sociales de los NNJ. Las politicas publicas existentes en materia de
educacion no estan enfocadas en seguir las lineas de trabajo que aborden las
relaciones interpersonales, lo que si realizan muchas organizaciones sociales inmersos
en distintos territorios y comunidades, ya que estas enfrentan directamente al sistema
educativo formal, partiendo desde la asistencia por voluntad propia, quebrando
directamente el caracter de obligatoriedad impuesto por el estado chileno. El
aprendizaje puede desarrollarse de manera emocional y comprendiendo un medio

entre las personas que participan y el mundo (comunicacion interpersonal)

La mayoria de las politicas publicas que se promulgan actualmente guardan
relacion con los conceptos de inclusién y accesibilidad, por lo que la inyeccidén de
recursos por parte del estado estaria enfocada en esta educacion estandarizada, que

integra, pero que no incluye.

Por otra parte, es entendible que los proyectos educativos no formales se les
rechace o no obtengan financiamiento directo, ya que nacen fuera de Ia
institucionalidad y es de lo que mas se intentan distanciar en medida que se logran

posicionar en la comunidad vy territorio.
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El conocimiento sobre habilidades sociales es necesario para una mejoria y
bienestar de los procesos de socializacién que viven las personas, siendo ideales en
procesos de educacion formal y no formal, sin embargo, actualmente las
organizaciones sociales cumplen una funcion compensatoria, haciendo visibles las

falencias del sistema educativo chileno, quedando vasto camino por recorrer.

Segun los resultados y el analisis de las entrevistas, podemos sostener que la
Escuelita Aracely Romo si estimula el desarrollo habilidades sociales en sus practicas
de trabajo con la poblacién, siendo una de sus bases mas importantes el
empoderamiento de los nifios, nifias y adolescentes, la participacion activa, la
recuperacion territorial, el trabajo en equipo, la empatia y la solidaridad. Estos aspectos
son el eje central ya que se encuentran en el sentir colectivo de la organizacion, es
decir, cada integrante que fue entrevistado tiene una postura similar y coherente con el
trabajo que realizan y esto se ve reflejado en el discurso respecto a los objetivos para

con los nifios, nifias y adolescentes y la poblacion.

Las metodologias de trabajo que utilizan se enfocan principalmente en la
recuperacion y reutilizacion de los espacios territoriales que se vieron afectados por los
contextos de violencia, droga, narcotrafico e individualizacién de la vida, buscando
romper estas logicas por medio de la ocupacion de los espacios a través de las
distintas metodologias mencionadas anteriormente. Sin embargo, estas dos se
sostienen por una innovadora forma de establecer las dinamicas con los participantes y

el territorio.
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El rol que cumplen los nifios, nifias y adolescentes participantes de la Escuelita
Aracely Romo es fundamental para la subsistencia de ésta, vale decir, son parte de la
organizacion y forman parte de las decisiones y direcciones que toma la Escuelita. Su
enfoque es de relaciones iguales, simétricas, posicionando al NNA como un sujeto de
derecho, con validez de opinion, critica y de sugerencia segun sus propias
perspectivas. Por tanto, el rol que cumplen los NNA es de una participacién activa,
sugerente, critica y reflexiva, siendo participantes y estudiantes en su sentido de
aprendizaje y cuestionamientos y, a su vez, monitores, en el rol de educadores,

compartiendo sus conocimientos desde sus experiencias y habilidades.

Las limitaciones del estudio corresponden a la dificultad relacionada con los
tiempos de la comunidad y la organizacion, ademas existe poca informacién respecto al

tema.

Por ultimo, los estudios encontrados se desarrollan en otras lineas investigativas
de la educacién no formal, en su mayoria abocadas a la educacion popular, por lo que
se dificulta realizar un contraste efectivo que pueda dar algunos indicios sobre cémo se

desarrollan otros territorios y lugares con relacion al trabajo de habilidades sociales.

En relacion a lo investigado, proponemos alternativas de trabajo para la
estimulacién intencional del desarrollo de habilidades sociales, dentro de ellas;
metodologia de trabajo de participacion activa en establecimientos educacionales
convencionales que potencien la comunicacién y cohesion del grupo-curso con el fin de

establecer una base para trabajar habilidades como la empatia, la solidaridad, el
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trabajo en equipo, la comunicaciéon asertiva, el silencio, el respeto, la reflexion, entre
otras habilidades sociales que necesariamente requieren un refuerzo de socializacion
interpersonal, vale decir, con un otro. Sin embargo, para focalizar el desarrollo de

estas, debe existir un cambio de enfoque metodoldgico a nivel institucional.

El educador del siglo XXI, como decia Paulo Freire, ha de estimular la estimular
la curiosidad innata del educando y no minimizar. Bajo esa logica, nuestra propuesta de
trabajo apunta a establecer una estructura que potencie el empoderamiento de los
NNA, habilidades sociales y por consiguiente, el desarrollo autbnomo de cada Nifio,
Nifia y Adolescente. Educar y co-aprender a través de la historia de cada uno,
reconociendo un contexto, historia, a su vez, enfrentarlos a su realidad, visibilizar y
desafiar sus situaciones problematicas permitira que el NNA cuente con personas de
apoyo, conscientes y responsables de su devenir, y a su vez, considerarse a si mismo
como un agente de cambio propio de su realidad. El trabajo es completo, pues intenta
considerar la realidad en que se situa al NNA abordando desde la comunidad, lo
familiar y lo individual. El desafio es implementar la metodologia aplicada por
organizaciones colectivas para el del desarrollo en el territorio y comunidad, en
instituciones normadas, que carecen de estimulos sociales e interpersonales, que
continuan promoviendo la competitividad y el desarrollo individual a través de
examenes que premian el conocimiento mecanico-personal por sobre el desarrollo de
habilidades sociales. La base del aprendizaje debe apuntar hacia el trabajo para el

fortalecimiento del lazo social, promoviendo educacién desde una practica social
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diferente, lo que se transforma en un desarrollo positivo de habilidades sociales en los

NNA.
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