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RESUMEN: El presente articulo es el resultado parcial de una investigacién so-
bre el comportamiento discusivo de los medios impresos en Venezuela durante tres
momentos de tensidn socio-politica de la Venezuela contemporanea. Apoyados en la
tcoria critica, realizamos un andlisis de la intencién discursiva-informativa presente en
los titulares y sumarios de dos periédicos venezolanos: La Verdad y Ultimas Noticias.
Como resultados preliminares podemos destacar que estos periédicos mantuvieron un
discurso informarivo que prerendia favorecer a los actores sociales que mantenian una
zctitud opositora al gobierno nacional.
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SUMMARY: This article is a partial result of an investigation into the conduct
discusive of newpapers in three moments of socio-political tension in Venezuela
contemporary history. Drawing on ctitical theory, we conducted an analysis of the
discursive-informative intention present in the headlines and summaries of two Ve-
nezuelan newspapers: La Verdad and Ultimas Noticias. As preliminary results we note
that these newspapers had an informative speech that sought to promote social actors
who maintained an arritude of opposition to national government.
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El discurso y la intencion informativa de los diarios venezolanos

Introduccién

En la actualidad, los medios de comunicacién, en sus diferentes modali-
dades, se han convertido en los principales difusores de muchas de las interre-
laciones comunicativas destinadas, hasta hace poco, a otros espacios publicos.
Interrelaciones como los debates, las entrevistas, las conferencias, los encuentros
v mitines, entre otras, han sido, poco a poco, desplazadas de su espacio natural
de presentacién y ejecucidn hacia el interior de los medios de comunicacién.
Esto ha traido como consecuencia que muchas de las controversias de interés
para los ciudadanos se hayan trasladado desde los espacios publicos abiertos ha-
cia los espacios controlados de los grandes medios (prensa, radio, televisién). En
muchos casos, este desplazamiento sélo ha supuesto la espectacularizacién —y la
no menos trivializacién— de estas interrelaciones, y no el enriquecimiento de su
necesidad y presencia comunicacional. Lo anterior no significa, en absoluto, que
los territorios donde antiguamente se desarrollaban estas interrelaciones pibli-
cas (plazas, universidades, calles e instituciones, entre otros) hayan perdido su
vigencia. Los medios de comunicacién se han convertido (generalmente por las
ventajas en la difusién que ofrecen, pero también por el control que garantizan)
en el lugar erigido como preferente para estos intercambios; lo cual provoca,
entre otras limitaciones, la activacién de especificos controles (la preeminencia
de la agenda del medio) que interfieren, de algiin modo, con los intereses colec-
tivos. Los discursos que se generan desde estos espacios tienen una incidencia
fundamental en el desenvolvimiento de nuestras sociedades democrdricas.

Actualmente en Venezuela se vive un intenso y permanente debate poli-
tico. A raiz de la eleccién de Hugo Chévez Frias como presidente, en 1999,
sc inicié una serie de acciones politico-sociales —y con ello el desarrollo de un
proyecto politico-ideolégico— que mantiene a la sociedad venezolana entre la
tension de aquellos que apoyan tales iniciativas, ademds de luchar para que
prosigan y s¢ mantengan, y quienes estdn en desacuerdo con ellas y desarrollan
actividades puiblicas en pro de lograr su suspensién, anulacién y sustitucion.
Para difundir rales opciones, ambos bandos encuentran patrocinio y apoyo en
diferentes actores sociales. Los medios de comunicacién, en todas sus moda-
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lidades, han venido a conformar una porcién central no sélo para la difusién
sino también para el mantenimiento de esta tensién. Desde ellos se estimula y
apoya, abiertamente, a una u otra opcién, en contra de la actitud de equilibrio
y pluralidad que deberia orientar sus pricticas discursivas en una sociedad
democrdtica. Los medios de comunicacidn, frente a este debate, ya sea a favor
o en contra, han hecho del debate politico la agenda hegeménica de la co-
municacion social y lo han convertido, dado el tratamiento por el que se han
decantado, en el principal espacio de controversia y tensién social.

Desde esta visi6n, este trabajo se ajusta al marco epistemolégico desarrollado
por autores como Teun A. van Dijk (2002, 2003}, Ruth Wodak (2003), Norman
Fairclough (Fairclough, 2003), O. Ducrot (1986, 1994 y sig.), Patrick Charau-
deau (2003) y John Searle (1992). Tomando como soporte argumentativo la idea
de Fairclongh de que los textos son un tipo de evento social y, como tales, produ-
cen efectos causales; esto es, generan cambios en nuestros conocimientos, creen-
cias, actitudes, valores e, incluso, en nuestra vida material; debemos, entonces,
considerar que los medios de comunicacién se presentan ante la sociedad en forma
de textos y que, ademds, son una importante fuente de creacién y sustentacion de
la opinién publica. En las democracias modernas, gran parte de la intervencién
ptiblica de los ciudadanos en los asuntos que les conciernen viene sustentada en
el tipo de opinién que posean sobre estos temas. Por tanto, resulta imprescindible
revisar qué tipo de injerencia producen en la vida social actual y, por ende, en qué
medida participan los medios en las decisiones ciudadanas en torno a los asuntos
puiblicos que les conciernen.

En las sociedades democriticas actuales existen conocimientos y saberes
que los ciudadanos sélo adquieren a través del discurso informativo difundido
desde los medios de comunicacién. En esta medida, estos tiltimos se constitu-
yen en argumentos que inciden en la conformacién de su cultura politica. Tal
como afirman David Beetham y Kevin Boyle:

En una democracia, los medios de comunicacién tienen otras funciones importantes
y no sc limitan a ser causa de la propaganda gubernamental. Dichas funciones son
investigar al gobierno, informar al publico, constituir un foro para el debate puiblico,
servir de canal para la opinién publica y ejercer presion popular sobre el gobierno

(1995:24).

Aun cuando estos autores sélo miran la accién de los medios desde su
participacién como vigilantes en el desempefio gubernamental (excluyendo
la necesidad de que dicha vigilancia esté dirigida hacia todos los actores que
inciden en la vida piblica, incluidos los mismos medios de comunicacién),
vislumbran claramente que dicha accién puede promover ciertas direcciones
politico-ideoldgicas o silenciar otras con el propésito de conducir la inter-
pretacién discursiva a favor de la aceptacién o el rechazo de los intereses de
determinados actores sociales. De hecho, las preferencias politico-ideolégicas
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asumidas por los medios a favor de grupos sociales especificos suelen detectar-
se con claridad en asuntos o temas que causan controversias de intereses o en
momentos de tensiones sociales. Esto es lo que lleva, a los autores anteriores,
a concluir que “() los medios de comunicacién sélo pueden realizar estas
cruciales tareas democréticas si son realmente independientes y no estdn domi-
nados ni por el gobierno ni por poderosos interés privados™ (ob. cit.: 25).

Por otro lado, como afirma Patrick Charaudeau (2003), el asunto del dis-
curso informativo de los medios ya no sélo debe discutirse en los términos de
‘la verdad’. En la actualidad, debemos plantearnos el asunto de cémo se refie-
re. Asi, el fondo estaria, segiin el mismo autor, en que todo acontecimiento
merecedor de ser convertido en acontecimiento noticioso (ya sea por su valor
intrinseco o por la focalizacién de un punto de vista particular), no solamente
debe apegarse a la verdad; debe cumplir otra exigencia capital: respetar las
condiciones de veracidad, es decir, crear las condiciones para que la manera de
referirlo responda a esa verdad de manera que resulte creible. De este modo,
el asunto de la verdad informativa no sélo se sittia en la verdad como relacién
entre lo dicho y su referente, sino en cémo y qué procedimiento discursivo
se elige para referirlo (semiotizado) de manera que sea interpretado por los
receptores de un modo particular.

Método, I: corpus

Para este trabajo se seleccionaron dos periédicos de circulacién nacional:
Ultimas Noticias (editado en Caracas, capital de Venezuela) y La Verdad (edi-
tado en Maracaibo, la segunda ciudad venezolana). El primero es, segin los
ultimos sondeos de los grupos de encuestadoras reconocidas, el periddico de
mayor circulacién. Asimismo, de acuerdo con los estudios realizados por el
Ministerio del Poder Popular para la Informacién y Comunicacién (MIN-
CI) y por el Observatorio de Medios, seccional Venezuela, es un periédico
con alto equilibrio informativo en lo concerniente al tratramiento informativo
del acontecer politico. El segundo periédico seleccionado (La Verdad) se edita
en la comunidad en la cual el equipo de investigacién hace vida académica,
compite en el «<mercado informativo» con otro periédico de mayor tradicién
(Panorama) y muestra un claro y manifiesto favorecimiento editorial hacia
uno de los dos principales sectores politico del pais (el opositor). Este otro
periédico comenzé con ediciones que sblo abarcaban la subregién occidental
del pafs, pero aunque todavia no alcanza una tirada nacional, ya se distribuye
en las principales ciudades del pais. La investigacién se complementa, en una

El destacado es nuestro.
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segunda fase que escapa a los objetivos de este articulo, con la medicién de
otros dos medios impresos: £/ Nacional y Panorama, el primero editado en
Caracas y el segundo en Maracaibo.

Método, 1I: Procedimiento

Como la investigacién que soporta este articulo no ha concluido, se realizé
un andlisis de los titulares y de los sumarios de ambos periédicos con el propé-
sito de extraer las caracteristicas mds resaltantes desde una doble perspectiva:
la ideolégica y la argumentativa. El cuerpo de la noticia no se consideré por
cuanto el periodo de andlisis comprende un arco temporal bastante amplio y
el volumen informativo que se registré en esas fechas es considerablemente
alto. No obstante, luego de esta primera aproximacidn, se pretende ampliar el
anilisis hacia el cuerpo de la noticia toda vez que se haya reducido el corpus y
estratificado la muestra.

Andlisis de los textos

Partimos de una premisa funcionalista palmaria: el oficio primordial del
lenguaje es transmitir informacién de un hablante a un destinatario. Sin em-
bargo, lo que se ha demostrado es que esta transmisién no sigue caminos
«azarosos». Al contrario, el hablante toma ciertas decisiones para que la in-
formacién transmitida tome las rutas que se prefieren, considerando el grado
de accesibilidad o la facilidad del procesamiento por el destinatario. En otras
palabras, y sobre todo en el discurso informativo, cuando un hablante decide
transmitir informacién a un destinatario, la cantidad y el modo en que la
transmite dependerd del tipo de mensaje que pretenda brindar, pero también
de la consideracién del conocimiento que suponga posee el destinatario y de la
facilidad para procesar esa informacién. Es por ello que el hablante-productor
del enunciado selecciona las formas lexicales y sinticticas mds adaptadas a
tales propdsitos y les asigna una direccién semdntica determinada, mds aun si
se produce para la transmisién escrita del mensaje. Para Chafe (1994), todo
hablante se sittia en un «foco de conciencia; con ello, sostiene que el hablante
posee cierta informacién «focalizada», dentro o fuera de su atencidn, y es jus-
tamente ese «foco» el que determina cudnta informacién necesita el destina-
tario y como debe tomar sus decisiones comunicativas. En el caso del analisis
propuesto, €l «foco» lo determina el medio y resulta interesante revisar qué
cantidad de informacién coloca un hablante como consecuencia de esa deci-
sién con respecto a qué o cuanta informacion estima debe proporciondrsele a
su destinatario sobre el acontecimiento. En este caso, estamos atendiendo a la
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informacién que se decide transmitir en el titular y el sumario de una noticia.
Muchos lectores de periédicos, basicamente, sélo alcanzan a leer titulares —y
s¢ conforman con ello—y todos los lectores de prensa consumimos o revisamos
los titulares para decidir si leemos el contenido, en funcién de nuestros intere-
ses (gustos, aficiones, preferencias) y del tiempo que disponemos para hacerlo.
Esto hace que se conviertan en ejes fundamentales en la interaccién con los
medios impresos, sobre todo, porque son los que orientan la interpretacién en

el discurso informarivo.

Los titulares y sumarios de La Verdad y Ultimas Noticias presentan recu-
rrencias sintdcticas que se deben apuntar. En el caso del diario Ultimas No-
ticias, la mayoria de los titulares del perfodo analizado estd construida por
oraciones simples con presencia del sustantivo o sintagma nominal, el cual
funciona como sujero (sustantivos o sintagmas nominales) de los hechos, y
que se acoplaria con el «quién» de las reglas de redaccién informativa. Esta
eleccién estilistica parece ser una constante en la titulacién del periedismo
impreso venezolano (Franco, 2007: 217).

TITULARES
ULTIMAS NOTICIAS LA VERDAD
EAN garantiza seguridad. El Fuerte Mara fue EI‘L,'J,r,imo comando zuliano
|~ en plegarse a la transicién

El Zulia le dio su apoyo total al Gobierno

Cabello: No nos dejaremos apabullar, T
transitorio

| L2 "Revolucién” pacifica cerré con sangre y | EE.UU culpa a Chdvez de su caida y aboga

| dolor por una solucién democritica
; " Altos funcionarios epuesta biern.
El Presidente no estd preso y el Alro Mando == = .
3 bolivariano sufrieron la misma suerte que su
no ha renunciado -
lider

" « o La representacion zuliana del ente empresarial

Auge v caida de la “revolucién

anuncié que secundard un eventual paro

Susarto: Un régimen de 3 anes que prometia indefinido

t | poder hasta el 2021 amparado en ; ;
e bl e ol - P Sumario: Fedecdmaras apoyard el paro
reformas constitucionales 3
nacional convocado par la CTV

Tabla 1

En ninguno de los casos aparece una nominalizacién producte de trans-
formaciones, sino sustantivos y sintagmas en funcién de sujeto que identifi-
can a los agentes de los acontecimientos. Esta decisién que adopia el medio
para tratar ¢l contenido informativo tiene su fundamento en una necesidad
comunicativo-pragmitica relevante: el comunicador considera que el desti-
natario necesita activar constantemente estas referencias. Cada titular supone
un nuevo acontecimiento o una reactualizacién. La titulacién obliga a utilizar
un tipo especifico de referencias, lo que viene determinado incluso por los
propios manuales de estilo periodistico. Cada noticia supone hacer discurso,
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construir la narracién de un acontecimiento que necesita, no sélo captacién
de la atencién de la audiencia, sino su presencia como imagen mental. Asi,
cada hecho que se convierte en noticia, necesita ser anclado mentalmente.
La nominalizacién cumple este oficio. Del mismo modo, se aprecia cémo el
medio no desestima ninguna forma intrasintagmdtica de produccién lexical
(siglas, sustantivos o sustantivos con complementos mds complejos). Pero des-
de el nivel supra sintagmdtico se opta por elecciones del tipo frases, estructuras
simples coordinadas, oraciones simples y discurso directo. De este modo, se
observa la exclusién de la oracién subordinada para el ritular,? aunque con
una presencia muy alta en los sumarios. En definitiva, los medios impresos
estudiados siguen, en mayor o menor medida, las exigencias del estilo al cual
se adscriben.

En los periodos examinados, tanto la vertiginosidad de los acontecimien-
tos como su cantidad obligan al medio impreso a nombrar permanentemente
a los actores involucrados en los eventos noticiados. El sintagma nominal en
funcién de sujeto gramatical pasa por la recurrencia de una figura retérica
clave: la metonimia. En tales usos, se presenta como un recurso discursivo
(desde el punto de vista del procedimiento para la nominacién) a los cuales
ambos medios recurren para fijar en la mente de los lectores a estos actores en
determinadas posiciones del evento discursivo. Asf, mientras a algunos actores
se les «individualiza» a otros se les «<homogeneiza» y «engloba». Cuando se
estd en presencia del gobierno venezolano, se procura su visualizacién «indi-
vidual», generalmente, a través del nombramiento del presidente venezolano?
o alguno de sus funcionarios. En estos casos, estamos frente a usos de la parte
por el todo, Mientras que cuando se estd en presencia de otros actores sociales
(por ejemplo, algiin vocero del gobierno estadounidense o figuras claves de la
oposicién politica al gobierno nacional) se les «engloba» en términos como
«EE.UU», <(FEDECAMARAS» o «Sociedad civil». Acd se evidencia la formula
del todo por la parte. Con el primer recurso se individualiza al actor social, a
sus responsabilidades y su aceptacién; con el segundo, se colectivizan. Con es-
tas elecciones se repercute en ¢l plano ideolégico, pues ofrecen la pugnacidad
de lo individual y lo colectivo, y mds alld, hacia la divisién/unién, el disenso/
consenso, la inclusién y la exclusién. Y, por ende, dénde ubicar a cada uno de
los actores asociados a ellas.

Del mismo modo, se observa la presencia de la magnitud sintdctica que
funciona como complemento verbal. Esto visualiza el interés del locutor por

2 En el caso del periodismo impreso en Venezuela, se ha venido detectando el uso de la oracién subordi-
nada para la construccién del titular.

3 Este uso retdrico-discursivo s¢ ha estandarizado de manera masiva en medios de comunicacidn extran-
jeros como el diario El Pafs o el ABC, de Espafa.
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hacer aparecer a los verbos con la informacién argumental correspondiente.
Tanto la mencién como la omision de los argumentos verbales en los titulares
de prensa muestran especificos intereses comunicativos que participan en el
juego persuasivo, a veces, por elisién. M4s aiin cuando la tendencia de la titu-
lacién en medios impresos es hacia la nominalizacién.

Los trabajos con la presencia destacada de la nominalizacién en los titulares
de prensa son numerosos. Nadal Palazén (2008) ha mostrado cémo el proceso
de nominalizacién deverbal se usa en los titulares como estrategia persuasiva para
ocultar a los agentes participantes y responsables del acontecimiento y, de esta
manera, encubrir datos relevantes, bien porque pueden resultar contrarios a sus
intereses ideolégicos o sencillamente porque al jerarquizar los hechos, estos datos
pueden ser considerados irrelevantes para el periodista, el editor del periddico o
la propia empresa periodistica. La pregunta que emerge seria ;por qué durante
el periodo correspondiente, el productor del titular se esfuerza en mostrar los
argumentos verbales? Recordemos que un principio altamente defendido por la
prensa escrita (el principio de economia) no serfa atendido en casos como estos;
es decir, frente a <La FAN garantiza seguridad» estaria la posibilidad de ritular
«Seguridad garantizada»; ante «La ‘Revolucién’ pacifica cerré con sangre y dolor
existirfa, entre otras posibles, la opcién de «Revolucién con sangre y dolor. Por
tanto, y en contraposicién a la prictica detectada por investigaciones anteriores,
la nominalizacién no es una eleccién preferente. La presencia de los argumentos
verbales estarfa intencionalmente dirigida en hacer permanentemente visibles a
los actores participantes del evento evocado por el verbo, dada la pugnacidad de
los actores sociales. Esto también es necesario relacionarlo con los fenémenos de
agentividad o pasividad gramatical adjudicados a las magnitudes que funcionan
como sujetos. La constante apunta a que el diario Lz Verdad le adjudica al actor
social Chédvez un rol agentivo, y como consecuencia, lo pone en la mente de los
lectores como fuente de responsabilidad de los eventos en que participa.

En la construccién de la titulacién, el diario Ultimas Noticias no tiene
preferencia por opcién alguna: presenta informaciones con antetitulos, titulo
y sumarios con diversas combinaciones. En lo que respecta a estos ultimos,
se debe considerar que tienen una funcién informativa bien definida. Los
sumarios se emplean con caricter tanto anafdrico como cataférico: pueden
reinsertar informaci6n ya expuesta en el titular o adelantar informacidn que se
desarrollard cn cl cuerpo de la noticia, como en los siguientes casos, extraidos
de ambos diarios.
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TITULARES
ULTIMAS NOTICIAS | LA VERDAD
Enfrenramiento en Perare El Zulia no distribuyé leche ni carne al resto
del pais

Sumario: La policfa de Sucre detuvo a 2
personas. Un efectivo golpeé en el abdomen
al forégrafo del diario 2001 (anaférico)

Sumario: Este estado es que el posee lz cuota
productiva mds alta del promedio naciénal,
del resto de las regiones. La medida de presién
por parte de los ganaderos zulianas rambién
se hizo sentir ayer, ya que este es uno de los
gremnios que mds ha exigido rectificacion por
parte del Gobierno nacional. Ahora mds que
rectificacién exigen la salida del mandatario
nacional y estén dispuestos a dejar de distribuir
carne ¥ leche si es preciso indefinidamente.

Qpositores resteados
El Ministro de Interior aseguré que “no estd
Sumario: La presencia de decenas de efectivos planteado el estado de excepcion”

de diferentes cuerpos de seguridad les dio la
confianza necesaria para asegurar que na
dardn un paso acrds (anaférico)

Sumario: Sobre la declaracion hecha por el
general Néstor Gonzdlez Gonzdlez en contra
del gobierno de Chavez, el Ministro se limité
a senalar que al igua] que los otros milirares,
éste “tiene caracteristicas bien definidas en
cuanto a su perfil”. Remarcé que existe un
plan de desestabilizacién por parte de la
“tripartita de la conspiracion”.

Sobie la pista de un proceso conspirativo Supermercados y panaderias abrirdn sus

puertas en horarios escalonados
Sumario: La estupidez es ilimitada, es un

salto al vacio. ;La directiva de Fedecimaras es
insurreccional? (caraférico)

Sumario; Carlos Fernindez reconocié que
atin no han estimado las cifras de pérdidas que
les estd ocasionando la paralizacién y precisé
que estarian cvaluando estos nimeros una
vez concluidas las acciones civicas que han
emprendido las diferentes cimaras del pais y
en apoyo 2 la paralizacién nacional convocada
por la Confederacion de Trabajadores de
Venezuela.

Posicienes encontradas

Sumario: MEM Se difunden informaciones
falsas (caraférico)

Tabla 2

Segiin la teorfa, el sumario debe mostrar datos que encontrardn su anclaje y
desarrollo en diversas partes del texto de la informacién; de alli la convencionalidad
estilistica de no repetir datos contenidos en los antetitulos o titulos. Esto privilegia-
ria mds la funcién cataférica que la anaférica. En ellos se introducirian los subtemas
desarrollados luego en el cuerpo de la noticia. En el caso del diario La Verdad, se
puede constatar el uso preferente por todos los recursos de titulacién: antetitulos, ti-
tulos y sumarios. Dentro de esto s relevante el material lingiiistico que se ofrece en
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todos ellos, sobre todo en los antetitulos: los del diario Za Verdad suelen ser largos
y cargados de una extensa carga informativa de indole oracional. Es conveniente
acotar que el periodo estudiado presenta ciertas peculiaridades histérico-sociales
que condicionan los modos de transmitir la informacién. El interés del medio por
tomar una postura ideoldgica es lo que marca esta eleccién.

El mecanismo de referencialidad utilizado para especificos actores socia-
les evidencia que durante el periodo estudiado, el actor social Hugo Chdvez
(presidente de Venezuela) se constituye en el centro gravitacional de la in-
formaci6n nacional. El es el presidente venezolano que, por diferentes vias y
recursos, ha tenido la mayor presencia medidtica en Venezuela. Esto conduce a
revisar otro procedimiento discursivo llamativo: en la totalidad de los titulares
propuestos por La Verdad durante el periodo estudiado, el actor social Chdvez
siempre es referido con su nombre civil, nunca con la denominacién de su
cargo piiblico (presidente). Esto podria estar sustentado en una méxima del
estilo periodistico, la cual impone la economia informativa cuando un actor
social tiene suficiente posicionamiento en las mentes de los destinatarios. Asi,
dado que el actor social Chdvez es reconocido por todos los venezolanos como
presidente, tal cargo piiblico no requiere ser actualizado en los titulares. En el
caso del diario Ultimas Neticias, esto no ocurre. El diario, en muchas ocasio-
nes, si apela a la utilizacién del nombre del cargo piiblico.

TITULARES
ULTIMAS NOTICIAS LA VERDAD
Presidente Chdvez suspendid viaje a Brasil

El Presidente no estd preso y el Alto Mando
no ha renunciado

“Chdvez lo que ha hecha es piratear, porque
no estd preparado para dirigir el pais”

Chdvez pasé la espada a la mano izquierda.

Chdvez canceld su viaje a la reunién del G-3
en San José de Costa Rica

William Lara exigi6 el regreso de Hugo
Chdvez al poder

Chdvez acepté renuncia de su junta directiva
en PDVSA

Tabla 3

Ahora bien, en el caso de esta recurrencia también se observa que no se pre-
senta con la misma regularidad en ¢l nombramicnto dc otros actorcs socialcs.

LA VERDAD
Segtin la Ministra del Trabajo éste serd un “paro pagado”

Vicepresidente asegura que Venezuela se encuentra en “absoluta normalidad”
Ministro de Interior asegurd que “no estd planteado el estado de excepcién”

Tabla 4
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Si seguimos apoyados en la premisa anteriormente citada, de que cuando el
actor social detenta un cargo piblico suficientemente posesionado en la men-
te de las audiencias, no se requiere su actualizacién, se nota que esto no ocurre
cuando se hace referencia a otros actores sociales, que para el momento socio-
histérico estudiado, también estaban activamente actualizados en la mente de
las audiencias; sobre todo en aquella fraccion asidua a esta fuente periodistica.
Sin embargo, también es posible que la jerarqufa del cargo determine esta
decisién. Por ello resulta conveniente revisar cémo son tratados los mismos
actores en las restantes partes de la titulacién (antetitulo y sumario). En esos
casos, encontramos una regularidad: en la mayoria, al actor social Chévez se le
«restituye» la denominacién de su cargo piiblico y en otros no, mientras que
con el resto de los actores sociales siempre ocurre esta restitucién:

LA VERDAD

Caso 1:

Antetitulo: El presidene llamé a la unidad nacional y aseguré haber vuelto “sin odio ni
rencor”

Titulo: Chivez convocd a la conformacidn del Consejo Federal del Gobierno

Caso 2:
Antetitulo: Chdvez despidié a 7 ejecutivos de la némina mayor. ..
Titulo: Fedecimaras se suma al paro de la CTV

Sumario: Chavez anuncio ayer el despido de 7 gerentes de la némina mayor de PDVSA...

Tabh 5

Junte a los anteriores criterios, se consideraron, desde la perspectiva se-
madntica, los postulados de la teorfa de la Argumentacién en la Lengua, de
Anscombre y Ducrot, segin la cual el valor referencial de los textos no se
considera primario sino secundario; mientras que los llamados hechos de dis-
curso, valores argumentativos, o de contexto pragmatico, resultan primarios
y estdn inscritos en la estructura misma de la lengua, por lo que regulan el
potencial argumentativo del enunciado. En otras palabras, su hipétesis es que
los hechos semdnticos primarios no conciernen al valor de verdad de los enun-
ciados sino al valor argumentativo de las oraciones, y que es posible describir
los valores de verdad de los enunciados como derivados, pragmdaticamente, de
los valores argumentativos (Moeschler y Reboul, 1999: 325), con lo cual se
admite y explica la escalaridad de las reglas argumentativas capaces de unir los
enunciados dentro del discurso, como ocurre en los titulares examinados.

La idea de escalaridad resulta capital para el anilisis, pues de ella se des-
prenden las categorfas de fuerza y orienracién argumentativas. Una escala ar-
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gumentativa es, pues, una clase argumentativa orientada, una organizacién
escalar, que puede estar implicita en el léxico o marcarse con un operador o
un conector; en este tltimo caso, convendria examinar el cuerpo de la noticia
para contrastar la presencia de estos conectores argumentativos, menos procli-
ves a estar contenidos en un titular dado el cardcter sintético y la elisién carac-
teristica de este; no obstante, en el siguiente titular de La Verdad, la presencia
del conector ‘porque’, con valor consecutivo, deja patente el cardcter argu-
mentativo del enunciado y esclarece la conclusién a la que aspira a conducir al
destinatario. Mientras que en Ultimas Noticias, el conector contraargumenta-
tivo ‘no obstante’ impone a una relectura del titular y minimiza el impacto del
retraso al que hace referencia.

TITULARES
LA VERDAD ULTIMAS NOTICIAS

Exportaciones petroleras se han retrasado

“Chdvez lo que ha hecho es piratear, porque

S5l s Sumario: No obstante, las ventas externas
no estd preparado para dirigir el pais

de crudo y productos refinados no han sido
perturbadas

Tabla 6

El primer titular corresponde a la afirmacién, en cita directa, de uno de
los actores de la oposicion, C. Fermin, y orienta hacia la conclusién explicita
en el enunciado: Chdvez no estd preparado para dirigir el pais; lo cual lleva a
todo un proceso inferencial contrario a la continuidad de Chévez en la presi-
dencia de Venezuela. El segundo caso, la inferencia no se produce a partir del
titular sino a partir de un supuesto («Venezuela comenzard a tener problemas
con sus compradores») que se debe hacer emerger para encontrar la orienta-
cién argumentativa del sumario. De este modo, el ‘no obstante’ introduce un
contraargumento que induce a extraer conclusiones menos nefastas para la

economia nacional.

La orientacién argumentativa constituye, por tanto, un aspecto esencial
en el estudio de las categorias argumentativas que describen, condicionan y
justifican el proceso de la argumentacién lingiiistica de los medios; sirve para
deducir el tipo de conclusién al que puede estar destinado un enunciado,
pues tiene estatuto de presupuesto, es decir, estd marcado por un acto de pre-
suposicion (Anscombre y Ducrot, 1994). Induce, si se quiere, a obtener una
conclusién de entre otras posibles, pero menos supuestas por el destinatario.
Estd asociada a las continuaciones del discurso y la direccionalidad (las ins-
trucciones argumentativas) del enunciado, como en este caso.

La nocién de fuerza argumentativa, por su parte, estd vinculada con los
=nunciados que suelen favorecer aquellas conclusiones, ligadas con la grada-
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cién, que mds apoyan al enunciado y le otorgan mayor sentido; en estos casos,
se reafirma la mayor o menor fuerza del argumento a favor de esa conclusién.
Se refiere, asi, a la potencia del argumento; esa fuerza «intrinseca» que marca
—incluso orientdndola argumentativamente— a una serie de palabras rela-
cionadas entre si.

TITULARES
LA VERDAD ULTIMAS NOTICIAS
Chavez pasd la espada a la mano izquierda | Sobre la pista de ur proceso conspirativo

Sumario: El mandatario volvié a arremeter | Sumario: La estupidez es ilimitada, es un
contra los medios de comunicacidn catalo- | salto al vacio, ;La direcriva de Fedecdmaras es
gandolos de “manipuladores”, El mandatario | insurreccional?

précticamente aceptd que fueron sus partidar-
ios los responsables de los varios heridos en
fas inmediaciones de PDVSA y dijo “exigirles™
que dejaran la violencia a un lado.

Tabla 7

En el titular de la izquierda, la fuerza argumentativa del enunciado viene
determinada por un antetexto belicosa —confrontacion directa del duelo——
y por un dato implicito, reconocido por el colectivo venezolano, el caricter
zurdo o siniestro del presidente, con todos sus valores semdnticos. Pero agrega
mis. El titular del diario La Verdad presenta una presuposicién, tal como lo
plantea Ducrot (1986): para que el actor social Chavez se haya pasado «la es-
pada a la mano izquierda», necesariamente debia tenerla en la mano derecha.
Este necesariamente debe ser interpretade en un estricto sentido 16gico. Tal
como lo plantez el mismo autor, las presuposiciones estdn codificadas en la
lengua y eso garantiza que su recuperacién no se realice de forma «impresio-
nista» por el hablante. Esta codificacién lingiiistica se comprueba ol no poder-
se negar el presupuesto en una construccién adversativa: «Chdvez se pasé la
espada a la mano izquierda, pero no la tenfa en la mano derecha». Por tanto,
recuperar este contenido, sélo puede dar lugar a la interpretacién de que el
medio evaliia la actuacién del sujeto «Chdvez» con un alto grado de violencia
y peligrosidad. Una violencia que este actor mantiene de forma continua y
permanente, de acuerdo con La Verdad. Si este comportamiento es plausible,
también lo es la reaccién que contra él se efectia. En el segundo caso, el su-
mario determina las posibles continuaciones hacia la tesis inicial, al marcarlas
argumentativameate por medio de la conclusién ‘la oposicién estd saltando
al vacio’, y las implicaciones que se derivan de lo que es calificado como un
proceso conspirativo. Mds atn, al utilizar la forma lingiiistica interrogativa
(«;La directiva de Fedecdmaras es insurreccional?»), aunque el medio recoge la
afirmacién de un actor social (el gobierno), lo presenta desde su discurso desde
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la duda, por tanto, sin darle la suficiente credibilidad como para presentarlo
desde un acto de habla aseverativo.

J. Moeschler (1994) asegura, por ejemplo, que la clave para la interpreta-
cién de un texto no estd en las marcas argumentativas, ni en sus propiedades
estructural@s, sino en las capacidades de sugerir y activar las operaciones in-
ferenciales necesarias para garantizar su interpretabilidad a partir de la con-
viccién o de la relacién entre contenidos semdnticos de estatus diferentes, es
decir, entre argumentos y conclusiones. En el caso del discurso periodistico
informativo, creemos que éste como ninguno activa estas operaciones, ya que
los receptores se ven en la necesidad de apelar a todas estas acciones interpre-
tativas para alcanzar las intencionalidades discursivas.

En consecuencia, el discurso informativo de los medios venezolanos du-
rante los hechos examinados poseia una clara intencién: que los receptores
mostraran aceptacion hacia todo lo que suponia oponerse al gobierno. Acd
asumiremos la concepcién de intencionalidad propuesta por John Searle
(1992), al concebir la intencionalidad como una capacidad humana para re-
presentarse estados, eventos y objetos de forma mental en virtud de la cual es-
tos estados y eventos mentales se dirigen hacia o se construyen sobre objetos y
estados del mundo. De entrada, es posible consignar dos elementos esenciales
en esta propuesta. Por un lado, el hecho de que sea una «capacidad» y, por otro
lado, que su direccionalidad esté inclinada hacia estados y objetos del mundo.
La intencionalidad asi vista supone que el estado que la posea conlleva con
él una direccidn intrinseca. En el caso de que sea una creencia, debe ser una
creencia de algo o sobre algo; en el caso de que sea una intencién, debe ser una
intencién de hacer algo; en el caso de un temor, debe ser el temor de algo o de
que algo ocurra. Esto quiere decir que no todos los estados y eventos mentales
poseen intencionalidad. Searle distingue los estados intencionales de los que
no lo son a través de un sencillo procedimiento de interrogacion:

A mi juicio, si un estado E es intencional, entonces debe haber una respuesta a preguntas
como ;Sobre qué es E?, ;De qué es E?, ;De qué es E eso? Algunos tipos de estados
mentales tienen instancias que son intencionales y otros que no lo son (1992:17).

En el caso que aceptemos que el discurso de los medios posee una in-
tencionalidad determinada, se deberfa responder a preguntas sobre qué es el
discurso medidtico, o de qué es ese discurso. Proponer que el discurso infor-
mativo de los diarios venezolanos conllevaba la intencionalidad de promover
un tipo de interpretacién sobre los eventos que con €l se refieren —el rechazo a
las acciones del gobierno y la aceptacién de las acciones de los actores sociales
que se oponen a él—significa, entonces, que la direccionalidad de este discurso
no estaba dirigida a informar, sino a mostrar la opinién e interpretacidn de los
sujetos productores. Titulares como el siguiente asi lo atestiguan: «La ‘Revolu-
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cién’ pacifica cerré con sangre y dolor» (diario Ultimas Noticias). Sin embargo,
durante la investigacion se ha constatado que en el diario La Verdad, esta in-
tencionalidad se dirige de forma sistemética y permanente: «El Zulia le dio su
apoyo total al Gobierno transitorio». Por ejemplo, el adjetivo «toral» propone
una modalizacién solamente adjudicable a la opinién del sujeto enunciador.

Conclusién parcial

Con los datos procesados hasta ahora, podemos afirmar que al menos dos
de los medios impresos venezolanos desplegaron un discurso informativo con
la orientacién de producir en los destinatarios creencias y opiniones a favor de
los acontecimientos que ocurrieron en los periodos estudiados. Sus modos «de
referirlos» muestran una orientacién de manifiesto favorecimiento por uno de
los actores sociales en pugna, lo que trae como consecuencia el oscurecimiento
o invisibilizacién de los otros y, luego, la comprensién parcial de estos aconte-
cimientos. Lo cual resulta evidente en la presentacién de algunos planos de la
produccion del discurso: elecciones léxicas, ordenamiento sintictico, recursos
retéricos y orientacién argumentativa, bdsicamente. Quedarian pendientes
otros elementos: jerarquizacién temdtica, actores visibilizados, uso de elemen-
tos paralingiiisticos, entre otros aspectos que validarfan nuestra hipétesis. Esos
elementos también tienen una incidencia notable y complementaria en el sis-
tema semiolégico-discursivo de los periédicos. La intencionalidad discursiva
queda exhibida como parte del accionar social del medio. Con estas elecciones,
los medios impresos estudiados afectan su fabor en una sociedad democratica
y hacen prevaler sus intereses particulares en detrimento de los colectivos. Esto
también impulsa a considerar la necesidad de que los ciudadanos empiecen a
accionar mecanismos de exigencias para que los medios regresen a desarrollar
su labor dentro del 4mbito que les corresponde en una sociedad democrdtica:
ser espacios que muestren y acojan las diversidades, contradicciones e intereses
de todos los actores y acontecimientos de una sociedad.
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