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INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como proposito conocer sobre qué
reflexionan y cuando reflexionan, los Docentes de primer ciclo basico del Liceo

“Antupillan” en relacion a sus practicas pedagdgicas.

La Reflexion Docente, es aquella que hoy en dia es el termdmetro de las
Practicas Pedagogicas, ya que a través de este proceso de reflexion, ya sea
intencionado o involuntario, indica al alcance de la aplicacion de determinadas

Practicas Pedagdgicas, dentro y fuera del aula.

En dicha actividad mental reflexiva, que lleva a la accion de los docentes
con el fin de solucionar todas aquellas situaciones problematicas que se van
suscitando en el aula, existe un “compromiso”, por parte del profesional, en el
querer transformar el medio inmediato que lo rodea a él y su grupo de alumnos y
alumnas, y por ende se involucra en el conocer y tener “conocimientos empiricos”
de esa realidad, dicho conocimiento hace que la “Reflexiéon Docente” sea
contextualizada al momento y necesidades que presenta la escuela y los
integrantes de ella. El producto de esta reflexion, siempre involucrara un cambio

en el que reflexiona, ya sea en cuanto a las practicas que ird mejorando o

5



enriqueciendo en el aula, como los Saberes Pedagdgicos que puede ir formando

como un investigador activo dentro del area de la educacion.

La Reflexion debera, como dice Freire (1992), llevar a la emancipacion del
pensamiento, y no solamente del pensamiento, sino también, del alma. Esa alma
que muchas veces es dejada en cada una de las aulas en las cuales se viven
situaciones que ameritan nuevas practicas y nuevos conocimientos. La Reflexion
es una herramienta con la cual cuentan todas las personas, independientemente
del area en la cual se desenvuelvan, pero que muchas veces no es llevada a cabo
con la rigurosidad y orden que permite aclarar los pensamientos e ideas que en
ella van surgiendo, teniendo como producto, un pensamiento desordenado a ideas
poco claras, que muchas veces terminan en la toma decisiones equivocas cuyos

resultados no son los que se esperaba.

La metodologia utilizada fue el estudio de caso que se enmarca en una
investigacion de tipo cualitativa. El estudio de caso, el tiene como objetivo
examinar en profundidad un fendmeno especifico y comprender el significado de
dicha experiencia, mientras que la investigacion cualitativa permite abarcar de

forma comprensiva el fendmeno que sera estudiado.



La técnica utilizada para la recoleccion de datos es la entrevista semi-
estructurada, que permitié develar los tiempos y/o situaciones de reflexion, los
objetos de la practica pedagdgica sobre los cuales se reflexiona y y los efectos de

la accion reflexiva de los docentes.

El Primer Capitulo de esta tesis abarca la problematizacion de la
investigacion.

El Segundo Capitulo presenta el marco referencial que sustenta la
investigacion

El Tercer Capitulo hace referencia al disefio metodolégico utilizada, donde
se da a conocer el paradigma al cual se adscribe el presente estudio.

En el Cuarto Capitulo se da a conocer el analisis de la informacién
recogida.

Finalmente el Capitulo Quinto comprende las conclusiones finales de la

investigacidon, desde una mirada critica e integradora de la informacion recogida.



CAPITULO PRIMERO

1.0.PROBLEMATIZACION

1.1.PROBLEMA DE INVESTIGACION

La escuela Basica “Antupillan” se encuentra ubicada en la comuna de San
Bernardo, con un indice de vulnerabilidad de un 89%, esta escuela es mixta y
atiende alumnos desde Pre-kinder a 8° afo basico, con una matricula de 350
alumnos aproximadamente, con un curso por nivel, cada curso es atendido por un
docente titulado, teniendo un total 16 docentes de aula, de los cuales 4
corresponden a primer Ciclo Basico (NB1-NB2), el resto de los docentes atienden

el segundo ciclo Basico.

En cada curso existe un grupo de alumnos que presentan dificultades de
aprendizaje, que puede ser de un 30% a un 35% del total de matricula por nivel,
segun la informacion proporcionada por la Coordinadora Técnica del
Establecimiento Educacional’, los cuales no logran los objetivos y aprendizajes

esperados segun los programas de estudio que aplica el Colegio.

! Fresia Orellana. Coordinadora Técnica del Liceo Antupilldan de San Bernardo, en entrevista realizada el 03-
05-2012.



Pese a lo anterior, este grupo de estudiantes ha ido manifestando avances
positivos dentro del aula regular de clases y en las evaluaciones que se realizan

en general a todo el grupo de curso.

Estos avances se manifiestan notoriamente en el Primer Ciclo Basico y no
en el segundo Ciclo, ya que segun la informacion entregada por la Coordinadora
Técnica del Establecimiento Educacional y en conversaciones informales con los
profesores, los docentes de 5° a 8° ano Basico manifiestan su malestar por
cambiar sus planificaciones o de tener que hacer algo distintos para aquellos que
“no aprenden”. A su vez, en las distintas evaluaciones internas realizadas por la
misma coordinadora, los resultados se ven incrementados de manera notoria en
el primer ciclo, elevando el rendimiento en un 10% a 15% de manera positiva en
los subsectores de Lenguaje y Matematica en cada evaluacion, en cambio en el
segundo ciclo, se van manteniendo los resultados y muchas veces se ven

disminuidos en un 5% a 10%.

Ahora bien, el hecho de que podamos decir que existid un replanteamiento
acerca de las practicas pedagogicas por parte de estos 4 docentes de Primer
Ciclo, con el fin de elevar sus aprendizajes, es por el hecho de que este grupo de

docentes, manifiestan abiertamente durante los Consejos de Profesores y



reuniones de Ciclo, su preocupacion por este grupo estudiantes y la necesidad de

hacer algo distinto con ellos y ellas.

Esta mejora en los resultados de los Aprendizajes Esperados podria
responder a un cambio en las practicas pedagdgicas, en donde el profesor dio
refuerzos positivos verbales, mejord el contacto afectivo entre profesor-alumno,
dio refuerzos escritos como anotaciones, felicitaciones, una calificacién, ocupd

una nueva metodologia, etc.

Por lo tanto, estos cambios se producen cuando el docente toma la
decision de hacer algo distintos a sus practicas habituales, donde la clase se
desarrolla de manera general para todos los estudiantes, pero considerando
siempre las caracteristicas individuales de estos, ya sean de aprendizajes, socio-
familiares y/o culturales. Estas decisiones en su practica pedagdgica, hacen del

docente un profesional responsable y autdnomo del proceso educativo.

Al respecto, Sergio Manosalva (2002), sefala que:
si como plantean los tedricos criticos, los distintos miembros
que infegran la institucion escolar, especificamente profesores y
estudiantes, logran un cierto grado de autonomia en el proceso

educativo, se podria definir un curriculum que no esta agjeno a la
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realidad mas proxima de sus integrantes, desde donde, tanfo el
profesor como el discipulo, puedan intervenir y cuestionar sus
planteamienfos desde una reflexion permanente de /a practica
educativa, donde el curriculum logre un alfo grado de
individualizacion acorde a las caracteristicas del estudiante como

parte infegrante de la realidad social de la sala de clases™?

Para hacer algo distinto, cambiar la forma de ensefanza, o el actuar frente
a determinados estudiantes, los profesores deben reflexionar sobre sus actuales
practicas pedagogicas y encontrar nuevas maneras de lograr aprendizajes mas
significativos , dejando de lado su apego a normar, al afan de corregir lo que esta
mal (funcionalismo) y de mantenerse como un ente administrativista de la
educacion que procura el término de procesos que se encuentran establecidos en

el curriculum del establecimiento educacional.

Si bien, el concepto de “Reflexion Docente” y “Practicas Pedagdgicas” se

encuentran ligadas de manera compleja y entrelazada, la reflexidn no impide la

2Mena, S. M. (2002). Integracion Educacional de Alumnos con Discapacidad. Santiago-Chile: Centro de
Estudios Psicopedagdgicos y Desarrollo Educacional Mapa Ltda.
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practica o la accion; y, a su vez la practica, no impide la reflexion de todo el
proceso que conlleva las “Practicas Pedagogicas” del docente. Estos dos
conceptos son elementos inseparables para las “Buenas Practicas” en la
pedagogia y el ejercicio de esta, ya que un docente que no reflexiona, no podra
realizar “buenas practicas”, las “buenas practicas” son producto de un proceso
reflexivo y critico de la realidad que rodea al docente. Ahora bien, la reflexion
provoca un estado de alerta en el docente, ya que si se encuentra en un proceso
reflexivo, es porque algo o alguien relacionado a su quehacer educativo lo esta

motivando a reflexionar.

La “reflexidon docente” se realiza sobre los elementos que involucran las
practicas, con lo cual, el curriculo, la planificacién, las actividades, la evaluacion,
la realidad de nuestros estudiantes, sus intereses y necesidades, la expectativas
de la escuela, nuestras propias expectativas como profesionales, etc., generan
instancias de reflexidn, crean la necesidad del “acto reflexivo”, cuya naturaleza se
encuentra en todos estos elementos antes mencionados, que si bien, no pueden
ser abarcados en su totalidad durante la reflexién, ya que la mayoria se ven
involucrados en forma implicita, por lo cual, al momento de encontrar la solucién a
alguna problematica en particular, estos también se encuentran beneficiados en

este accionar, cumpliéndose asi, el proposito de la practica reflexiva.
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“Un pedagogo capaz de cuestionar la realidad que lo rodea, asi como los propios
procesos de pensamiento y reflexion que debe llevar a cabo para sortear con éxito

estas demandas de profesionalizacion”(Domingo Bazan, 2007)7

Si reconocemos en la reflexion la fuente de todas las “buenas practicas”,
deberiamos tratar de reconocer en el grupo de docentes de primer ciclo del Liceo
Antupillan, la existencia de instancias y condiciones que determinen el tipo de
reflexion, sus caracteristicas y consecuencias. Para esto, cabe preguntarnos
¢ Sobre qué reflexionan y cuando reflexionan, los Docentes de primer ciclo basico

A ”

del Liceo “Antupillan” en relacién a sus practicas pedagdgicas?
Pero no solamente nos debemos conformar con conocer lo que reflexionan

estos docentes, sino que también es importante conocer ¢ cuales son los efectos o

implicancias de dicha reflexién, tanto individual como colectivamente?

3

Domingo bazan, I. g. (2007). Autonomia Profesional y Reflexion del Docente: Una
Resignificacion desde la mirada. rexe. Revista de Estudios y Experiencias en Educacion,
nam. 11, 69-90.
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1.2.ANTECEDENTES

En los ultimos anos, mejorar los aprendizajes de todos los estudiantes y de
esta manera asegurar la calidad de la educacion, ha sido un tema central de las

politicas educativas chilenas, siendo los docentes los principales protagonistas.

Al respecto, el Ministerio de Educacion, en el Marco de la Buena
Ensefianza argumenta que ‘“al/ como lo demuestran diversas investigaciones, la
calidad del desemperio de los docentes, entre otros factores, es uno de los que
tiene una alta incidencia en los logros de aprendizaje de los estudiantes. Lo que
los docentes deben saber y ser capaces de hacer es crucial en las oportunidades

de aprendizaje que tendran.

El Marco de la Buena Ensehanza surge como respuesta a la
profesionalizacion del quehacer docente y contribuye directamente al
mejoramiento sus practicas pedagogicas. Asi mismo, considera la complejidad del
proceso de ensefanza-aprendizaje, reconociendo todas las responsabilidades del

profesor tanto dentro como fuera del aula.

4 Educacién, M. d. (2011). www.mineduc.cl. Recuperado el 28 de ABRIL de 2013, de

http://www.aep.mineduc.cl/images/pdf/2011/MBE2008_logo2011.pdf
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Para comprender mejor estas responsabilidades, el Marco de la Buena Ensenanza
propone cuatro dominios® de un profesor para el éxito de la educaciéon y que

forman parte del ciclo del proceso de ensefanza-aprendizaje:

Planificacidn y preparacion de la Ensefanza

Creaciéon de ambientes propicios.

Ensefanza para el aprendizaje

Responsabilidades profesionales.

Si bien, la planificacion de una clase, la creacién de una ambiente estimulante y
los contenidos y estrategias son elementos relevantes de las practicas
pedagogicas, la reflexion sobre ellos es fundamental, ya que propicia su
transformacion asegurando la calidad.

En este sentido, el acto reflexivo se torna una herramienta que permite
evaluar permanentemente qué se hace, cuando se hace, como se hace, para qué

se hace.

®Ibid.
15



1.3.0BJETIVOS DE LA INVESTIGACION

e Establecer los tiempos y/o situaciones, en los cuales reflexionan sobre sus
practicas pedagogicas los docentes de Primer Ciclo basico del Liceo

Antupillan.

¢ |dentificar y describir el o los objetos de las practicas pedagogicas sobre los

cuales reflexionan los docentes de Primer Ciclo basico del Liceo Antupillan.

o Establecer los efectos que la accion reflexiva sobre las practicas

pedagodgicas de los docentes del primer ciclo basico del Liceo Antupillan.

16



1.4.PREGUNTAS DE LA INVESTIGACION

A) ¢ En qué momento o situacion, ya sea individual u/o colectiva, reflexionan los

docentes del primer ciclo basico del Liceo “Antupillan”?

B) ¢Cuales son los elementos que consideran los docentes de Primer Ciclo

basico del Liceo Antupillan, al momento de reflexionar?

C) ¢ Cual es el propésito o consecuencia de la accion reflexiva, que realizan los

docentes del primer ciclo basico del liceo Antupillan, sobre sus practicas

pedagdgica

17



1.5.RELEVANCIA

Esta investigacion tiene como propdsito dar a conocer lo que reflexionan los
docentes del Primer Ciclo del Liceo Antupillan de la Comuna de San Bernardo, y
los efectos de dicha reflexidn en sus practicas pedagdgicas, lo cual dejara como
evidencia la necesidad de establecer un claro orden y organizacién sobre lo cual
reflexionan dentro de los espacios otorgados y dispuestos para la reflexion
pedagdgica, y no solamente se convierta en palabras estériles y momentos para
conversar sobre los paseos de profesores, el café u otra situacion trivial y de

orden doméstico.

Los beneficiarios de esta investigacion seran los estudiantes de los
docentes que reflexionan en forma consciente, ordenada y organizada, que sera
reflejado en practicas pedagdgicas mas eficientes, innovadoras y atingentes a la
realidad en la cual estan insertos este grupo de estudiantes, ya que son ellos en
los cuales debemos poner el énfasis al momento de reflexionar, planificar y

evaluar sus aprendizajes.

18



De esta forma, esta investigacion presenta caracteristicas y actitudes que
deben tomar en cuenta los docente al momento de reflexionar sobre sus practicas
pedagodgicas, lo que permitira el mejoramiento y/o transformacién de estas, con la

consecuente de proporcionar aprendizajes de calidad en los estudiantes.

El hecho de la necesidad de reflexionar por parte de los docentes, justifica
la relevancia de dicha investigacion, ya que el Ministerio de Educacion sehnala en
su “Marco para la Buena Ensefanza” Dimension D. ‘“Para ello, él reflexiona
conscilente y sistematicamente sobre su practica y la reformula, contribuyendo a

garantizar una educacion de calidad para todos los estudiante’®

Desde el punto de vista del Ministerio de Educacién, la reflexion debe ser
consciente y sistematica, lo cual tiene relacion con el compromiso y organizaciéon
de los docentes al momento del “acto reflexivo” cuyos primeros beneficiarios,
como antes lo habiamos mencionado, son sus alumnos y alumnas y los

aprendizajes que ellos (as) van adquiriendo durante su larga trayectoria escolar.

® Ibid
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Investigar sobre el tema de la “reflexion”, también constituye un aporte a la
comunidad escolar, ya que los temas sobre los cuales se reflexiona, no solamente
son aquellos que tienen relacion con los contenidos que se deben entregar a los
alumnos, sino también, sobre aquellos que afectan a la familia, como es el
entorno en la cual se encuentran insertos, los materiales con los que cuentan los
ninos y ninas para trabajar en la escuela, la situacion econdmica por la cual pasan
determinadas familias, sus intereses, motivaciones y necesidades individuales,
etc., lo cual presenta un desafio para el docente, el cual debe reflexionar sobre
dichas problematicas y buscar una solucion con el fin de mejorar el ambiente en
el cual se trabajara dentro de la sala de clases y la calidad de la educacién que se

esta entregando.

20



CAPITULO SEGUNDO

2.0. MARCO REFERENCIAL

2.1. REFLEXION

El término Reflexion Pedagdgica conlleva un accionar del sujeto que
reflexiona, que puede ser o no ser voluntario y consciente. El acto mismo de
reflexion, puede tener distintas aristas que lo llevan a tener en cuenta diversos
elementos y circunstancias, en las cuales se debe indagar, con el fin de tener un
amplio panorama de la naturaleza y los propdsitos de la Reflexion Pedagogica o

también denominada Practica Pedagogica.

En el Diccionario de la Real Academia Espafnola’, se mencionan cuatro
significados de la palabra reflexion. El primero proviene del término latino
reflexion, el cual trata de la accion y efecto de reflexionar. El segundo habla de la
reflexion como la advertencia o consejo con que alguien intenta persuadir o
convencer a otra persona. La tercera definicion toma este concepto como la
accion y efecto de reflejar o reflejarse. Y por ultimo, define la reflexion como la

manera de ejercer la accion del verbo reflexivo.

" wikipedia (2011). Educacién. Consultado en 10/18/2011 en es.wikipedia.org/wiki/educacion.
21



Al considerar estas definiciones de Reflexidon, es necesario incluir también
una definicién filoséfica de dicho concepto, la cual indica a la reflexion como el

proceso de meditar o de considerar algo de forma detenida.8

Ahora bien, estas definiciones entregan indicios sobre el concepto de
reflexion, que nos hablan del acto de reflexionar o meditar sobre “algo”. Para
contextualizarlo a la educacion actual y los paradigmas existentes en el sistema
educativo chileno, se indican ideas, opiniones, reflexiones y conclusiones frente al

tema de la reflexion docente, por parte de algunos autores.

2.1.1. Reflexiéon desde John Dewey

Fil6sofo, Pedagogo y Psicélogo estadounidense.(1859-1952) Considerado

el filésofo mas importante de la primera mitad del siglo XX.

John Dewey (1920), habla de la necesidad de tener un “Pensamiento
Reflexivo” sobre lo que estamos haciendo y las consecuencias de nuestro actuar.
En la actualidad, muchos investigadores reconocen a Dewey como uno de los
primeros autores que estudia y habla sobre el “docente reflexivo” o la “practica

reflexiva de la profesion docente”; para Dewey, reflexionar consiste en:

8 http://definicion.de/reflexion/
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Mirar hacia atras sobre lo que se ha hecho de tal forma que puedan

extraerse los significados netos que son las reservas capitales para

tratar inteligentemente las experiencias posteriores. [LA reflexion] es

el corazon de la organizacion intelectual y de la mente disciplinada.?

Con el pensamiento de Dewey, queda en claro el por qué de la importancia
de la reflexién en todo el proceso educativo y lo esencial de ponerlo en practica
en la profesion docente, pero a su vez, Dewey habla de la importancia del
proceso de “pensar”, el cual tiene su sentido y actuar frente a una situacidon
problematica o un momento de crisis, donde se hace necesario acudir a un
pensamiento ordenado y reflexivo, ‘de entre las distintas concepciones del
‘pensar” el pensamiento reflexivo se postula como la mejor opcion ya que es un

pensamiento mas perfeccionado’. 0

Para Dewey, el “pensar” sigue una estructura mas espontanea, instintiva, la
cual llega a ser poco ordenada y organizada, por consiguiente, hace referencia a

las caracteristicas de la reflexion, enmarcandolas en las siguientes categorias y

® Gémez Lima P. (2000), La Formacion del Educador REFLEXIVO: Notas para la orientacién de su practica.
Revista Latinoamericana de Estudios Educativos, 32 Trimestre, afio/vol. XXX, nimero 003. Centros de
Estudios Educativos. Distrito Federal, México. Consultado en 26-11-2011 en
hottp://www.ufgd.edu.br/faed/nefope/pubIicacoes/la-formacion-deI-educador—reflexivo

1% pid
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principios fundamentales, que nos lleva a conocer lo esencial del proceso

reflexivo.

El pensamiento reflexivo implica un estado de duda, indecision,
confusion, dificultad mental, en la que se origina el pensamiento, y
un acto de busqueda, caza, investigacion para encontrar material que

ayude a resolver la duda, resuelva y se deshaga la confusion.

Segun Dewey, el pensamiento reflexivo posee dos etapas. La primera es
en la cual surge la duda, la dificultad; y la segunda, que tiene relacion con
encontrar una solucion a la confusion, al momento de crisis, buscando aquellos
elementos necesarios que nos lleven a dar una respuesta al problema. Con dicha
respuesta o solucidén, segun Dewey (1920), podemos elegir la mejor forma de

actuar.

Este pensamiento debe estar enmarcado en la necesidad de prestar mayor
interés en el “ensayo-error’, a lo cual Dewey nos dice: ‘Nosofros simplemente

hacemos algo y cuando fracasa hacemos otra cosa y seqguimos ensayando hasta

% bid
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que damos con algo que marcha, y entonces adoptamos este método como una

regla de medida empirica en el procedimiento subsiguiente”.12

Frente a este método de adquirir nuevas técnicas de trabajo profesional, se
observa una pérdida de tiempo que significa el “ensayo-error”, del cual no es
posible obtener un parametro de resultado positivo y optimo. En este sentido,
Dewey (1920) plantea que nuestro discernimiento es muy grosero, puesto que no
existiria una conexion entre lo que hacemos y lo que realmente queremos lograr,
lo que se puede interpretar que es para él, la relacidn que existe entre el analisis

de la “causa y efecto”.

A diferencia de lo anteriormente mencionado con respecto al “ensayo y
error’, el pensar reflexivo es aquel esfuerzo que tiene una intencionalidad clara,
que busca las conexiones entre lo que nosotros como docentes hacemos y las
consecuencia de nuestros actos o practicas pedagogicas. El pensar también es
inteligente, segun Dewey (1920), y ese pensar y reflexion inteligente hace posible

actuar con un fin claro, que esta ahi, a la vista del que quiere reflexionar.

El reflexionar, esta motivado por una necesidad de pensar sobre una idea,

hecho o problema. Esta necesidad esta impulsada por el deseo de buscar

12 Dewey, John (1920). Democracia y Educacién. Madrid: Ediciones Morata, S.L..
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respuestas o significados al actuar, con lo cual es posible dar nuevas direcciones

a lo que se hace o que ya se hizo.

Referente al pensamiento, Dewey (1920) plantea que ‘E/ pensar comprende
todas estas etapas: el sentido del problema, la observacion de las condiciones, la
formacion y la elaboracion racional de una conclusion sugerida y la comprobacion

experimental activa”3

Resulta necesario, tomar las conclusiones del pensar y llevarlas a la
“accién”. Que el problema tenga una solucion y que lo observado del problema

sirva para entender el problema en si.

Segun Dewey, la naturaleza de la Reflexion, es la necesidad de modificar
determinada conducta o situacién, por lo que su propdsito es la solucion del

problema y cambio de conducta frente a dicha solucion.

13 Dewey, John (1920). Democracia y Educacion. Madrid: Ediciones Morata, S.L.. pp 127.
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2.1.2. La Reflexién desde Donald Schén (1930-1997)

Graduado de la Universidad de Harvard con una tesis doctoral sobre John
Dewey. De John Dewey retomo la idea de ‘@prender haciendo”y en base a dicho
axioma construyé su propuesta. Su aporte a la Educacion se puede catalogar

dentro de los supuestos del “aprendizaje reflexivo” o “Educacién experiencial’.

Donald Schoén (1998), se refiere a la Reflexion como e/  ‘acfo de
reflexionar y el desarrollo profesional’ 14 Para Shon, Reflexionar es
imprescindible para todo profesional perteneciente a los distintos campos
cientificos y humanistas. En este sentido postula que: ‘MNuestros ejemplos
sugieren que los profesionales piensan frecuentemente sobre lo que estan

hacliendo mientras lo hacen’15

Al relacionar estas palabras con la labor docente, se puede inferir que el
profesor piensa mientras ejecuta su clase, cuando planifica, durante los
momentos en los cuales evalua y prepara su material de trabajo. En otras

palabras, se habla de la reflexion desde o en la accion, pero muchas veces, el

1% Shén, Donald A. (1998) Profesional Reflexivo: Cémo piensan los profesionales cuando actuan.

Espaiia:Paidos.
™ Ibid
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acto de reflexionar y el producto de ella se ve limitado por la cantidad de
conocimientos que cada uno posee en relacion a las materias que imparte. Es por
ello que Schon (1998) habla de la “Maestria” para hacer relacion a estos saberes y

conocimientos profesionales que atafien a labor profesional.

Ahora bien, los conocimientos no son soélo aquellos que se encuentran en
los libros, ya que ademas estan los conocimientos propios de la experiencia
docente. Estos, reemplazan muchas veces a los conocimientos duros y actuan
como intuicion al momento de reflexionar, es decir, también existe un reflexionar
Intuitivo, que se refiere a aquellos juicios que desde los propios saberes y

experiencias pueden direccionar las practicas pedagogicas.

La reflexion desde la accion, puede parecer poco apropiada, ya que cuando
se esta en medio de una clase, no se puede estar pensando en como se esta
haciendo y modificando el actuar en ese mismo instante, aunque muchas veces,
no se puede negar que esta accion se realiza con mayor frecuencia de lo que
parece, y de manera rauda se modifica la conducta para hacer mas participativa y

activa una clase con el objetivo que los y las estudiantes pongan atencion.

No se debe dejar el acto de reflexionar solamente durante la accién, ya que

en el ejercicio de nuestras practicas pedagdgicas, la reflexidn se produce antes,
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durante y después de nuestras practicas, con el fin de tener claridad frente a las

acciones que se van a realizar, las que se estan realizando y las que ya realizaron.

Estas distintas instancias de reflexién, entregan una vision completa de las
acciones en su conjunto y de todos aquellos momentos en que se actua como
pedagogos frente a nuestras y nuestros estudiantes, incluso cuando ellos ya no
estan y nos encontramos reflexionando sobre lo bien que salié una clase o de qué
manera se podrian mejorar aquellos aspectos que no nos han dejado satisfechos
como docentes. Para Schon (1998), la verdadera reflexidon es aquella en el cual el

hacer y el pensar son complementarios y viceversa.

‘La prdctica profesional reflexiva permite al docente la construccion
den conocimientos a través de la solucion de problemas que se encuentran
en la practica; esto conlleva la construccion de un tipo de conocimiento
desde las acciones para fomar decisiones mediante la utilizacion de

estrategias y metodologias para innovar”.6

%L arrain, L J. (2011). http://qacontent.edomex.gob.mx/. Recuperado el 18 de 05 de 2012, de
http://qacontent.edomex.gob.mx/idc/groups/public/documents/edomex_archivo/dregional_tol_pdf_docfo
r_09.pdf
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Los docentes no deben tener miedo a pensar, dice Schén (1998). Por el
contrario, si se reflexiona es posible obtener conclusiones y posibles soluciones a
los distintos problemas y/o inquietudes, las cuales iran en auxilio de las practicas
pedagogicas.

Un pedagogo que no esta en constante crisis frente a su quehacer
pedagogico, sera un pedagogo sin problemas, y en consecuencia, no tendra la
necesidad de reflexionar sobre sus practicas pedagogicas.

En este sentido, Schén no solamente aporta indicios sobre la naturaleza
de la reflexion, sino también, advierte que este acto tiene momentos relacionados
a la necesidad y problematica que lleva a reflexionar, y estos momentos serian
antes, durante y después de las practicas pedagogicas, en el caso de los

profesionales de la Educacion.
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2.1.3. Paulo Freire

(Recife, Pernambuco, 19 de septiembre de 1921-Sdo Paul (Latorre,
www.preal.org)o, 2 de mayo de 1997) fue un educador brasilefio y un influyente

tedrico de la educacion.

Hace un analisis mas critico del acto reflexivo. Paulo Freire (1999)'7, quien
hace referencia al concepto de “dialogicidad” (acto de dialogar), el cual debe estar
presente en el plano constitutivo del hecho de educar. De esta forma, el dialogo
permanente puede estar inserto dentro de los cuerpos componentes de un
establecimiento educacional o bien, un dialogo personal; como pedagogo critico,
de lo que esta pasando en la sala de clases. Este dialogo, se refiere a la reflexion
que se hace en las escuelas en las distintas instancias de reunidn, consejos de
profesores o reuniones informales de pasillo. Sin embargo, también esta la
reflexion que hace el pedagogo antes, durante y después de las practicas

pedagdgicas segun lo planteado anteriormente con Schén (1998).

En el ambito de la accion, la reflexion es primordial para que ésta se active

en el quehacer diario.

7 Freire, Paul. (1999). Pedagogia del Oprimido. México: Editorial Siglo Veintiuno.
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Frente al plano activo de la reflexion, Freire (1999) refiere que “no hay
palabra verdadera que no sea la union inquebrantable entre la accion y la reflexion
y, por ende, que no sea praxis. De ahi que decir la palabra verdadera sea
transformar el mundo’.'® Estas palabras dan cuenta del caracter transformador
de la “reflexion”, tanto como para el que reflexiona, como para quién es el sujeto
de la reflexion, que pueden ser los estudiantes o docentes frente a las practicas
pedagogicas. Sin embargo, este dialogo no debe transformarse en “verbalismo”
(Freire, 1999), en palabras estériles, que si bien propician una reflexién y dialogo
fluido, muchas veces no llegan a la accibn misma, al ejercicio y ejecucion de las
conclusiones de la reflexion individual o en conjunto.

Frente a esta situacion, Freire explica claramente lo que es una palabra sin
accion y transformacion: “Es una palabra hueca de /la cual no se puede esperar la
denuncia del mundo, dado que no hay denuncia verdadera sin compromiso de

transformacion, ni compromiso sin accion’.’?

No se puede esperar que la transformacion de la propia realidad, que es la
escuela, se produzca solo con el hecho de la palabra, se debe hacer actuar, sin
caer en el ‘activismo’ (Freire, 1999) propio de la improvisaciéon y el ‘ensayo error”

(Dewey, 1920) con el cual se puede obtener, muchas veces un resultado

8 Ibid 17
19 |bid pp 87
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positivo, pero que a ciencia cierta, no es posible asegurar el sentido
transformador que debiera tener una reflexion critica y emancipadora por parte del

pedagogo.

La reflexion, para Freire (1999), no pasa de un estado de dialogo a la
accion, es mas que eso, es la voluntad y sacrificio personal por llegar a la verdad y
solucion de los problemas. Hay que involucrarse en lo que se esta reflexionando y
en el sujeto de la reflexion. Es ponerse la vestidura de un pedagogo pensante y
llano a la emancipacién de la mente y espiritu a través de la reflexion critica, a la

cual se llamara “reflexion docente”.

Considerando la vision del concepto de “reflexion” de estos tres autores,
queda en evidencia el nexo conceptual y de sinonimia que ellos hacen entre el
concepto de “pensamiento” y “reflexion”, o viceversa. De acuerdo a esto se
puede decir, que no existe “reflexion” sin “pensamiento”. Pero, ¢de qué se habla
cuando nos referimos al concepto de “pensamiento”?. Para tener una definicion
de él, se puede describir al pensamiento como la accion ‘infeligente” que busca
la solucién de un problema nuevo para el sujeto (Piaget, 1978). Esta accidén busca
la coordinacion entre los medios y recursos con los cuales cuenta un pedagogo
para poder alcanzar su objetivo, el cual no tiene un acceso inmediato. Por el

contrario, debe ser pensado e interiorizado, apoyandose en las acciones directas
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del quehacer docente, que muchas veces entregan un sin numero de simbolismos

de nuestra realidad circundante.

Todo lo que se piensa y reflexiona se transforma con el lenguaje a las
palabras que permiten el dialogo (Freire, 1999) en la educacion, en aquellas
instancias en las cuales resulta necesario detenerse a pensar sobre las distintas
problematicas que conllevan el educar desde un plano transformador, activo y

participativo.

Que sea un acto participativo, involucra también que sea un acto
voluntario. Es decir, el hecho de pensar y reflexionar no responde a la presién que
pueda ejercer un agente externo al pedagogo (Director, Jefe Unidad Técnico
Pedagogico u otros.); muy por el contrario, es una acto propio, “motivado” e
“‘intencionado” por la necesidad de encontrar solucién a un problema que nos
involucra en forma personal, ya que si bien, la educacion la componen un
sinnumero de actores -no menos relevantes entre si- no se puede negar que los
actores principales son el pedagogo y los estudiantes de la escuela, y es por ellos,
que se debe estar en permanente dialogo reflexivo con nuestros pares y con
nosotros mismos. No obstante, es dificil dejar de lado la propia historia y carga
emocional, ya que es ella la cual entrega la cercania del profesor a los

estudiantes, y a su vez, hace ver desde un punto mas amable sus propias
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individualidades. Si se reconocemos la propia individualidad como sujetos, mayor

sera la factibilidad de respetarla, identificarla e integrarla con la de los otros.

Cuando se tiene conciencia de la propia historia y la historia de los
estudiantes, muchas veces se puede recurrir a la orientacion que entrega la
“intuicion”, ya que es ella quien muestra de manera mas palpable el alcance de
los conocimientos directos en relacion a los estudiantes de la escuela, dando una
vision clara y fundada de los conocimientos empiricos que la percepcidon nos
entrega del medio. Esta intuicion nos dirige al momento de la “reflexidén”, ya que si
bien, en algunas circunstancias no se tiene un conocimiento intelectual acabado
del problema o no se manejan referentes conceptuales que puedan aludir a
dichas problematicas, es aqui donde muchas veces la solucion, en sus inicios,
vendra de la mano de la “ntuicion”. Esta intuicidon, no debe ser disminuida al
momento de argumentar lo reflexionado, ya que, al revisar las palabras de Dewey
frente a la reflexién o practica reflexiva, él hace referencia al “pensar”, que puede
ser en primera instancia un acto intuitivo y poco organizado, el cual se ve reflejado

como la primera instancia del acto reflexivo.

En relacion a lo anterior, existe una relevancia de este “pensar intuitivo” al
momento de concluir determinadas acciones frente a los estudiantes, ya que

vendria siendo la ante sala de una pensar reflexivo organizado y ordenado a su
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vez. De esta manera, es necesario la cercania del pedagogo con su grupo de
estudiantes , el cual debe mantener un didlogo permanente con ellos y ellas, con
la finalidad de tener acceso a toda la informacion necesaria al momento de tomar
decisiones frente a una problematica propia de la practica docente, con lo cual
podemos decir, que el conocimiento de todas ellas, son las herramientas con las
cuales se cuenta como docentes, y que el desconocimiento en si de estas
implicancias, nos puede llevar a la accion sin transformacion verdadera, una
accion simplista, producto de la ignorancia de estas realidad, por lo cual cabe
preguntarnos :scomo reflexionar sobre los que no conocemos?. Caer en el
“verbalismo” (Freire, 1999) en palabras ‘huecas” que no nos llevaran a un
producto realmente significativo para nosotros como educadores y para la

educacion en si.20

Dewey, Schon y Paulo Freire, hacen referencia a las caracteristicas y
particularidades de la accion reflexiva o reflexion docente. Otros autores, hacen
referencia a los “niveles de la reflexividad’, con determinada jerarquia,
determinada por la importancia que cada uno de ellos le dé a los componentes del

proceso reflexivo.

20 Freire, Paul. (1999). Pedagogia del Oprimido. México: Editorial Siglo Veintiuno.
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2.1.4. Van Manen y Niveles de Reflexividad.

Van Manen (1997) propuso un modo jerarquico de niveles de reflexividad.
Segun este autor, la practica reflexiva presenta tres niveles distintos que se
encuentran unidos entre si, al menos tedéricamente, que parte desde los inicios de
la formacién como estudiante del docente, hasta convertirse en un maestro o guia
consolidado y perfeccionado en el ambito educativo. A continuacion, en la

siguiente pagina, se presenta la jerarquia propuesta por Van Manen.
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La Practica reflexiva docente y sus niveles de reflexividad

Notas de los tres niveles de reflexion docente. (Van Manen, 1997)21

Nivel 1 o Aplicacion eficaz en el aula de
habilidades y conocimientos técnicos.
o La reflexion se aplica a la seleccion y
uso adecuados de las estrategias didacticas
que se van a utilizar en el aula.

Nivel 2 o Reflexibn  sobre los presupuestos
implicitos en las practicas especificas del aula.
o Reflexién sobre las consecuencias de
determinadas estrategias, de los -curriculos,
etc.
o Aplicacion de criterios educativos a la
practica de la ensefanza para la toma de
decisiones pedagdgicas contextualizadas.

Nivel 3 o Ejercicio de una reflexion critica.
o Cuestionamiento de criterios éticos,

normativos y morales relacionados directa o

indirectamente con el aula.

% Dra. Angels Domingo Roget. Niveles de reflexibildad sobre la practica docente. Niveles, activadores y
pautas. Consultado en 28-07-2012 en http://www.practicareflexiva.pro/wp-content/uploads/Niveles-de-

reflexividad-1-Cast2.pdf)
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2.1.5. Sparks-Langer y Colton: Elementos de la Reflexién Docente

Otra manera distinta de conceptualizar la practica reflexiva es enfocarla en

funcidon de los elementos que pueden estimular la reflexion en los docentes.

Sparks-Langer y Colton (1991) al investigar y analizar el proceso que
conlleva la practica reflexiva en los docentes, pudieron detectar la existencia de
tres elementos del pensamiento reflexivo que activan su desarrollo: el elemento

cognitivo, el elemento critico y el elemento narrativo.

Elemento cognitivo. Este elemento del pensamiento reflexivo
es el aspecto que aporia en el proceso los conocimientos propios
que un buen maestro precisa para tomar decisiones en el aula.
Segun Shulman (1987) dichos conocimientos constituyen e/
fundamento cognitivo del maestro del aula y son imprescindibles para
una préctica de la ensefianza reflexiva y fecunda. El los cataloga en

eslas siete amplias categorias clasificadoras: %2

22 hitp://www.practicareflexiva.pro/wp-content/uploads/Niveles-de-reflexividad-1-Cast2.pdf) Consultado
03-09-2012
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Categorias clasificadoras de los conocimientos?3

1. Conocimiento del contenido

2. Conocimientos pedagdgicos generales

3. Conocimiento curricular (materiales, programas, elc.)

4. Conocimientos docentes y configuracion profesional propia

5. Conocimiento de los alumnos/as y sus caracteristicas

6. Conocimiento de los contextos educativos

7. Conocimiento de fundamentos: filosoficos, historicos, axiologicos.

El conocimiento por parte del docente de los distintos factores que
intervienen en el proceso de ensenanza-aprendizaje, generan nuevos
conocimientos, producto de este pensar reflexivo que realiza durante la ejecucion
de sus practicas pedagogicas. Ahora bien, no todos los docentes pueden tener la
misma cantidad de conocimientos, ya que varia de acuerdo a las experiencias
personales, como profesionales de la educacion y los afos de labor docente en
aula, lo que llevara a responder de manera mas rapida, ordenada y eficiente al

momento de solucionar un problema o crisis en el ambito educativo.

2 |pid
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Elemento critico: este elemento del pensamiento reflexivo hace

relacion a ‘los aspectos morales y éticos de la compasion y la justicia

social” (Sparks-Langer y Colton 1991:39). EI interés por /las

cuestiones inherentes a la justicia social y a la ética en la educacion

ha sido compartido por educadores y tedricos de la educacion y se

manifiesta claramente en la importante distincion que los educadores

eslablecen en temas como por ejemplo metas educativas centradas

en resulfados estrictamente o los objetivos educativos centrados en

los procesos. Es decir el elemento critico que obliga a tener presente

la dimension ética y personal de todo planteamiento educativo y su

modo de resolver las cuestiones que el aula plantea.??

Elemento narrativo: este elemento del pensamiento reflexivo guarda

relacion con las narraciones del docente. Los relatos sobre sus

experiencias en el aula que presentan muchas formas y cumplen

2 1bid
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funciones diversas. En este marco se siftuan los llamados diarios

docentes en que la escritura ayuda a construir el pensamiento

reflexivo del docente sobre sus vivencias objetivas y subjetivas. 2°

2.1.6. Thomas S. Popkewitz : Caracteristicas de un profesor reflexivo

Nacido en 1940, es un tedrico de planes de estudio y profesor de los
Estados Unidos de América, en la facultad en la Universidad de Wisconsin-
Madison, Facultad de Educacion. Sus estudios tienen que ver con el conocimiento
o los sistemas de la razdén que rigen la politica educativa y la investigacion

relacionada con la pedagogia y la formacién del profesorado.

Popkewitz T., (1990), en sus investigaciones sobre las caracteristicas de la
reflexion docente, aporta con algunas ideas sobre la importancia que tiene la
“reflexion” en el profesor, poniendo de manifiesto lo arduo de la labor docente y
del desafio constante que se tiene como educadores, tanto dentro como fuera del

aula, ya que esta profesion no encuentra sus limites tan soélo dentro de las

5 |pid
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paredes del aula comun. Para ello Popkewitz T., (1990), sefala las caracteristicas
con las cuales se puede identificar un profesor reflexivo, resumidas en las

siguientes:

1) Una capacidad interna para el desarrollo de la critica a partir de la

construccion metodologica de argumentos y planteamiento de interrogantes.

2) Una realidad construida mediante ideas, lenguaje y conocimiento de
condiciones socios histéricos que le permite visualizar las regulaciones
sociales debido a desigualdades en la distribucién del poder y bajo la 6ptica de

un cierto escepticismo de las instituciones sociales.

3) Una actitud de compromiso directo y explicito para transformar las actuales

relaciones sociales desiguales.

“Un docente reflexivo, es tambien aquella persona que esta en una

continua labor (lucha) inferna para descifrar o escudrinar las

relaciones, asociaciones, razones o efectos que un sujeto, fenomeno,

objefo o idea puede establecer o constituir en una parte de la
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realidad que esta fuertemente vinculada con el arte de educar y

fomentar igual actitud en cada uno de sus estudiantes”.26

Es por ello, que la practica reflexiva, como hace referencia Popkewitz T.,
(1990), es una acto intelectual, el cual se encuentra motivado por el deseo de
realizar cambios desde una pensamiento critico de la realidad inmediata, hasta un
acto de entrega y amor hacia los estudiantes, pudiendo emanciparse en dicho
proceso critico y liberador.

Es aqui donde se vislumbra un nuevo perfil del profesor, el cual se
aproxima mas a un profesional critico y reflexivo, que solamente a un rutinario
ejecutor de técnicas y destrezas de ensefanza. Ahora bien, segun lo que nos dice
Freire (1999), el acto reflexivo no es so6lo un accionar pasivo, por el contrario,
existe una intencion de llevar el producto de lo reflexionado a la accion, por lo cual
la reflexion-accion se fundamenta en un acto intencional y racional, que nos lleva

al andlisis critico de la situacién por la cual reflexionamos.

La fteoria critica subyace en la perspectiva reconceptualista del

curriculum, siguiendo a Kemmis (1988, pag.80) ‘implica una forma

2 1pid 9
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de razonamiento distinta de la técnica y de practica. razonamiento

dialéctico”.?”

Los intereses que rigen el pensamiento dialéctico, son considerados

emancipatorios por Habermas (1972, 1974). Para este autor, mas alla de los

intereses técnicos y practicos representativos respectivamente de la ciencia social

técnica y tradicionalista y de la ciencia social practica o empirico-conceptual, se

encuentra la ciencia social critica, cuyo poder emancipador trata de poner de

manifiesto como los procesos sociales son deformados por el poder social

dominante, e intente, en palabras de Kemmis (1988, pag.91), ‘superar las

funciones ideologicas de formas anteriores de escolarizacion que se consideraban

irracionales e injustas’.?6

2" GARCIA RUSO, Herminia. La investigacion-accidn y autonomia profesional de profesor
http://www.unirioja.es/servicios/sp/ej/contextos/con01.shtml

28 Ibid
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El proceso de investigacion-accién, se fundamenta en la necesidad de tener
conocimientos empiricos  suficientes para este proceso emancipador. La
investigacién conlleva la reflexion y planificacidn y la accion es la ejecucion de lo
planificado seguido por la evaluacion de dicho proceso. Este sistema de reflexion
critica, esta basado en un mundo real y cercano al profesor y los estudiantes, por
lo cual la investigacion-accién, se llevara a cabo en un ambito no idealista, sino
mas bien real y susceptible a ser analizado por los docentes en beneficio del

proceso educativo y las buenas practicas pedagogicas.

Anteriormente, Schén (1983,1987) hablaba de un profesor practico y
reflexivo, que al incluir el proceso de investigacion-accion, se convierte en un
profesional que investiga sobre sus propias practicas, pudiendo llevar a la
ejecucion sus teorias a través de nuevas y variadas técnicas, producto del analisis
de la realidad que se presenta en la sala de clases. Estas técnicas incorporadas a
sus practicas, también son producto de la reflexion critica de su experiencia como

docente transformando sus practicas.

“Por el contrario, en la practica reflexiva critica o emancipatoria, se apuesta
ademas a la toma de conciencia de las condliciones y determinaciones sociales y

politicas en que estan incrustadas las practicas, de tal manera que la
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transformacion y la reflexion conducen, ademas del mejoramiento profesional, a
grados cada vez mas alfos de autonomia y emancipacion de las determinaciones
sociales y politicas. Para Carr y Kemmis (1988: 214-216) se trata de conjugar dos

propositos: la practica emancipatoria y la autonomia del profesorado”.??

Dentro del paradigma técnico-critico no se espera que la practica pueda
ser guiada solamente desde la teoria, ya que esta no entrega orientaciones tan
amplias como para poder actuar en diversas situaciones. En este sentido
Veenman (1984 p.187) afirma que ‘a feoria tiene una funcion critica, reflexiva y

es constructiva solo de manera parcial’.

Por tanto, teoria y practica son ‘mutuamente constitutivas y se relacionan
en forma dialéctica” (Carr cit, por Elliott 1990 p.122) En este dualismo entre la
teoria y la practica, no existe una supremacia de una sobre la otra, sino mas bien
crecen de manera uniforme, fortaleciéndose la una a la otra. Elliott (1990, p.1)
cuando ha ce referencia al desarrollo critico del profesor, dice ‘e/ docentfe que
desarrolla sus teorias unicamente a partir de la reflexion sobre la experiencia,
dejando de lado las reflexiones pasadas y presentes de los demas, acaba

inventando /a rueda’.

#® Grima, D. V. (s.f.). http://portalsej.jalisco.gob.mx. Recuperado el 21 de 09 de 2013, de

http://portalsej.jalisco.gob.mx/sites/portalsej.jalisco.gob.mx.maestria-educacion-intervencion-practica-
educativa/files/pdf/estado_del_arte.pdf
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En este sentido, el profesor no debe realizar la reflexion en forma aislada a
los otros docentes, ya que el resultado de esta reflexidén individual, sera limitada a
tener los mismos parametros de comparacién, los cuales son manejados por el
docente que reflexiona; el hecho de compartir las experiencias con otros
profesores, conlleva el enriquecimiento del reflexionar critico, teniendo en
consideracion todos los aportes tanto cientificos como culturales y sociales

acumulados a lo largo de la historia.

Es aqui donde son significativas las palabras de Elliott (1990, p.17) que
alude: ‘Es necesario pasar de la reflexion individual a la reflexion cooperativa, para
llegar a desarrollar conocimientos prdcticos compartidos que emergen de la

reflexion, el dialogo y el contraste permanente”.
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A continuacion, se presenta un cuadro que considera las palabras de

Dewey, Schon, Paulo Freire, Van Manen, Sparks-Langer, Colton, Popkewitz T ,

Veenman y Elliott, frente al concepto de “reflexion”, o “practica reflexiva”:

AUTOR

IDEAS PRINCIPALES

John Dewey (1920)

- La reflexion docente parte de una situacién de crisis, el cual
tiene como objetivo buscar una solucién al problema a través de

este pensar reflexivo.

- Este pensar reflexivo debe ser ordenado y organizado.

Kemmis (1988)

- Nos habla del proceso de la investigacion-accion, la cual
lleva al docente a reflexionar sobre lo investigado y su realidad
empirica, con el fin de planificar las acciones a seguir, todo esto
bajo la premisa de una reflexién constante por parte del docente,
cuyo fin es la emancipacién de su propio pensamiento y accionar

dentro y fuera del aula.

PopkewitzT.
(1990)

- Se refiere al docente como un transformador reflexivo,
cuya labor no se encuentra solo dentro del aula. Para Popkewitz
T., el docente es un actor social, que desde lo intelectual busca la
transformaciéon social y liberadora, convirtiéndose en un

profesional critico-reflexivo.

Sparks-Langery
Colton (1991)

- Estos autores pudieron detectar la existencia de tres
elementos del pensamiento reflexivo que activan su desarrollo: el
elemento cognitivo, que tiene relacion a los conocimientos tanto

curriculares, normativos, didacticos y antecedentes de los
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alumnos y alumnas que maneja el docente, el segundo, el
elemento critico, habla del analisis critico que realiza el docente
desde una mirada ética y moral, tratando de tomar en cuenta
todos los antecedentes que maneja, con el fin de solucionar
situaciones dentro del aula, y el tercero, el elemento narrativo,
tiene que ver con la experiencia del docente, con el cumulo de
conocimientos empiricos que fue adquiriendo durante su ejercicio

profesional.

Van Manen
(1997)

- Para este autor, la reflexidon tiene tres niveles, el primero tiene
relacion con la eleccidon de las técnicas o practicas que se
utilizaran en el aula, el segundo habla del analisis y el reflexionar
sobre dichas practicas aplicadas durante el ejercicio docente y la
tercera, habla de la reflexion critica de los resultados desde lo
que dice el curriculum y el criterio del docente para escoger las

técnicas que se aplican en el aula.

Donald Schoén
(1998)

- Para Schon, la accién reflexiva en el profesional de la
educacién, se lleva a cabo antes, durante y después de las

practicas pedagogicas.

Freire (1999)

Para Freire, la “reflexion Docente” es un acto “intuitivo” y motivado
por la voluntad personal, tomando en cuenta los conocimientos y
antecedentes que tiene cada docente de sus alumnos y alumnas,
cuya finalidad es la emancipacion de la mente y del espiritu a

través de la reflexion critica.

Fuente: Extraccion de ideas principales de los autores trabajados.
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En conclusion, la reflexion es un proceso interior y exterior, orientado por el
pensamiento, experiencias, creencias y convicciones (ética y moral), enfocada en
un pensamiento critico y transformador de nuestro mundo inmediato, social y
colectivo, dirigiendo las acciones y decisiones que tienden al desarrollo
profesional docente y a la escuela en si misma, generando nuevos “saberes
pedagogicos”, en un plano colaborativo con otros docentes. Por tanto, cuando nos
detenemos a reflexionar, se crea la posibilidad de transformar el mundo social a

través de las propias cogniciones y accionar.

“En esta reflexividad, se suscitan procesos en los cuales es preciso
formular juicios de manera fundada, razonar coherentemente, pensar
criticamente, elaborar argumentos consistentes, y, por supuesto, razonar y

actuar con creatividad’”. 3

A través de la reflexion, se puede dar solucién a las problematica de
manera mas eficiente, ordenada y organizada, en tanto es producto del propio
analisis critico de la realidad circundante en la cual nos encontramos insertos

como seres activos y reflexivos

30 Domingo Bazan, L. G. (2007). AUTONOMIA PROFESIONAL Y REFLEXION DEL DOCENTE: UNA
RESIGNIFICACION DESDE LA MIRADA. REXE. Revista de Estudios y Experiencias en Educacion, num. 11 , 69-
90.
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Juan Ruz R. y Domingo Bazan C., en el articulo sobre: “Transversalidad
educativa: la pregunta por lo instrumental y lo valérico en la formaciéon”, hace
referencia sobre la importancia del “pensamiento reflexivo” para poder encontrar
en sentido de las cosas mas simples que nos rodean como educadores, y no solo
aquellas situaciones complejas y “elevadas” a las cuales se le da importancia hoy

en las escuelas:

‘En cambio, el pensar reflexivo es un pensamiento que medita
“sobre el sentido que impera en todo cuanto existe”. La reflexion no
requiere ser efercida sobre lo mas ‘elevado’, puede defenerse en lo
ma&s proximo y trivial, pero exige un ‘mayor esfuerzo”, un
‘adiestramiento mds prolongado” y, ademas, ‘saber esperar’ los
frutos. Es en relacion a este pensar reflexivo que Heidegger juzga al
hombre de nuestra época como falfo de pensamiento, en ‘fuga del

pensar”.31

La reflexion, en nuestra actividad pedagdgica debe llevarnos a lo
‘razonable” y no sélo a la “razén”, que tiene relacion con un reflexionar calculador,

cuyo objetivo es el fin que se persigue, dejando de lado a sujeto de la reflexion,

3 Domigo Bazédn, J. R. (s.f.). www.pensamientoeducativo.uc.cl. Recuperado el 12 de 10 de 2013, de

http://www.pensamientoeducativo.uc.cl/files/journals/2/articles/113/public/113-301-1-PB.pdf
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que son nuestros nifios y nifas de las escuela, muchas veces siendo los mas
vulnerables del sistema; este pensar calculador no considera lo valdrico al
momento de tomar decisiones y soluciones para los problemas que surgen dentro
y fuera del aula, cuyo unico objetivo debiera ser, beneficiar tanto a los alumnos
como nuestras practicas pedagodgicas, con el fin de adquirir nuevos “saberes

pedagogicos”.
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2.2.  PRACTICAS PEDAGOGICAS

Una tarea permanente en los ultimos afos, en relacion a las politicas
educativas de nuestro pais, ha sido mejorar sustantivamente la calidad de los
aprendizajes de los estudiantes, siendo el foco central las practicas pedagogicas
de los docentes. “Desde esta perspectiva, las practicas pedagogicas se han
perfilado en la actualidad y con fuerza creciente como una variable insoslayable a
la hora de analizar logros y debilidades de la educacion y la escuela.” (Latorre,

M. )32

Al respecto, el estado ha desarrollado dos lineas de accién orientadas a
intervenir tanto en el desarrollo profesional de los docentes, como en los

resultados en los aprendizajes. Estas acciones son las siguientes:33

a) Reformulacion de los curriculos de la formacién inicial docente, a través de
la implementacion -entre otros— de un programa de “Proyectos de

Fortalecimiento a la Formacion Inicial Docente.

2 Latorre, M. (s.f.). www.preal.org. Recuperado el 17 de junio de 2013, de

http://www.preal.org/Archivos/Grupos%20de%20Trabajo/Desarrollo%20de%20la%20Profesi%C3%B3n%20
Docente/Ciclo%202005-2010/Art%C3%ADculos/artlatorre. pdf

3% Latorre, M. ((2009). www.pensamientoeducativo.uc.cl. Recuperado el 15 de julio de
2013, de http://pensamientoeducativo.uc.cl/files/journals/2/articles/454/public/454-1013-1-
PB.pdf
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b) Regulacion y modelacién de las practicas pedagogicas de los actores en las
escuelas, mediante la elaboracién y difusién de marcos orientadores (para
la “Buena Ensenanza”, la “Buena Direccidn”, la “Buena Supervision”, etc.) y
de la implementacion de un “Sistema de Evaluacion del Desempeno de los

Docentes”.
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2.2.1. Definicién de practica pedagégica:

Resulta una tarea dificil definir qué es la practica educativa, qué elementos
la constituyen y cuales son sus implicancias puesto que es un elemento de la
“Educacién” que abarca muchos elementos de la “Pedagogia” y la “Ensefianza” en
si. La mayoria de estas investigaciones hacen referencia a “teorias de la
educaciéon”, pero dentro de ellas no se alude a una definicion clara y directa del

concepto de “practicas educativas”.

Cuando nos hacemos la pregunta ¢;qué son las “Practicas Pedagogicas™?, o
¢a qué se quiere apuntar cuando hablamos de “Practicas Pedagodgicas”?, existe la
sensacion de obviedad y sentido comun ante la interrogante y se realizan

asociaciones livianas, careciendo de un fundamento real para el término.

Sin embargo, es delicado dejar que sea la obviedad y el sentido comun los
que definan la practica educativa, puesto que los significados que se atribuirian a
ella responderian a conceptualizaciones que se relacionan a realidades vy

momentos historicos que se viven. Por lo tanto, también el concepto se
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desarrollaria segun las corrientes pedagdgicas adoptadas por cada educador o
investigador, influyendo sustantivamente en la visién, comprension y explicaciones

que se otorguen a la definicion.

Wilfred Carr define la practica educativa como “wuna actividad intencional,
que el docente desarrolla en forma consciente, que solo podemos comprender
adecuadamente si consideramos los esquemas de pensamiento, las mas de las
veces implicitos, en cuyos teérminos otorgan sentido a sus experiencias como

educadores”. (Citado por Meza, L.)%

Asi mismo, indica que una practica educativa es también social y que en
consecuencia, el esquema teorico de un docente individual no se adquiere en
forma aislada. Se trata mas bien de una forma de pensar que se aprende de otros
colegas y se comparte con ellos, que se conserva a través de las tradiciones de
pensamiento y practicas educativas en cuyo marco se ha desarrollado y
evoluciona. En otras palabras, dice Carr, ‘“los esquemas {tedricos de /los

profesionales de la educacion tienen una historia. Son formas de pensar

*MezaCascante, L. (s.f.). www.tec-digital.itcr.ac.cr. Recuperado el 10 de 10 de 2011, de http://www.tec-
digital.itcr.ac.cr/servicios/ojs/index.php/comunicacion/article/viewFile/1200/1107
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heredadas en las que deben iniciarse los profesionales para que lo que piensen,

digan y hagan se estructure de forma inteligible y coherente”. 3

Al ser la practica educativa una actividad “social” como plantea Carr,
podemos decir, que esta practica no se encuentra limitada sélo a lo que ocurre
dentro de la sala de clases, muy por el contrario, es una actividad que se

desarrolla y se nutre con la interaccion de los otros docentes fuera de ella.

* Ibid
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2.2.2. Caracteristicas de las practicas pedagdgicas.

Los resultados en el aprendizaje de los estudiantes, son consecuencia de
las practicas pedagogicas adoptadas por el profesorado. Por lo tanto, las
caracteristicas de estas practicas influyen en el qué aprenden y como aprenden

los estudiantes.

La Dra. en Educacion Mariana Latorre, realiza una caracterizacion de las
practicas pedagodgicas de los profesores de Chile, a partir de los resultados de
investigaciones sobre el tema. Las conclusiones de esta caracterizacion son las

siguientes:36

e Las practicas pedagdgicas se sustentan en creencias. (Gonzalez 2009)

‘Estas creencias son previas al ingreso que hacen quienes

quieren ser profesores, a los programas de formacion inicial y

3 Latorre, M. (s.f.). www.rieoei.org/. Recuperado el 26 de junio de 2013, de
http://www.rieoei.org/deloslectores/1049Latorre.PDF
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dificilmente dichos programas las modifican. Los profesores creen
que la mejor forma de enseriar es la que se realiza de acuerdo a
parametros ftradicionales, es decir, sobre la base de establecer
relaciones verticales y poco interactivas entre profesor y alumnos”

e La primera experiencia profesional ejerce un efecto importantisimo en las

practicas futuras. (Pasmanik, 2001).

‘Al momento de iniciarse profesionalmente, quienes tuvieron una
mala experiencia sefialan como objetivo prioritario aspectos de
orden formativo, mientras que quienes tuvieron una experiencia

exitosa, se focalizan en aspectos de orden intelectual “

o En las practicas predominan saberes de sentido comun y de la experiencia.

(Latorre, 2002)

‘Respectfo de los saberes que poseen y utilizan los
profesores en sus practicas de ensefianza, existe un
predominio de saberes de sentido comun y saberes de la
experiencia, adquiridos en su propia experiencia escolar
(como alumnos de escuelas primarias y secundarias) y en el
contexto profesional en el cual estan insertos (pares, cultura

escolar), lo que favorece la reproduccion de estrategias y
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metodologias de ensefianza aprendidas y replicadas de

manera poco critica’.

¢ Los contenidos disciplinares son dominio del profesor. (Villalta, 2000).

‘La relacion entre profesores y alumnos se desarrolla,
privilegiadamente, a través de los contenidos de asignatura y esfos
son dominio del profesor Sin embargo, los profesores no ensenan la
totalidad de los contenidos que definen los programas de estudio
para cada nivel y periodo escolar ni utilizan la totalidad del tiempo
disponible para enseriar. Al interior de la hora pedagogica (de 45
minutos) los tiempos de enserianza ocupan, aproximadamente, un
tercio, es decir, 15 minutos y el resto del tiempo se distribuye en
pasar la lista de los alumnos, controlar el orden y la disciplina para

dar inicio a la hora de clases y dar instrucciones’.

La estructura de las clases se basa en un disefio lineal. (Guzman, 2002)

‘En la realidad intra-aula predomina un ftrabajo construido

centralmente sobre un disefio lineal, los docentes son bastante
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reacios a Incorporar cambios estructurales importantes en sus
planificaciones previas y su quehacer. Los aportes de los estudiantes
son considerados solamente durante la clase misma, pero los
docentes no los incorporan como elementos nuevos a su ejercicio
profesional. El énfasis de la clase esta en la concrecion reproductiva
de la estructura planificada previamente, lo que evidencia una

gestion pedagogica instaurada a partir de la normatividad”

e Hay debilidades y vacios en los contenidos a enseiiar.

‘Un aspecto en el que hay coincidencia entre lo sefialado por
el informe de la OCDE (2004) y los resultados de Chile en el TIMSS,
es que los docentes chilenos, actualmente en ejercicio, poseen
debilidades importantes respecto del conocimiento y dominio de los
contenidos disciplinares que deben ensenar a sus alumnos, de las
estrategias didacticas especificas para hacerlo y de las relaciones
que se pueden establecer entre los contenidos de su asignatura y

ofros campos del saber.”
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2.2.3. El concepto de interactividad en las practicas pedagégicas.

Para Zavala, A.37 (2002), la practica educativa es una actividad reflexiva
sobre la practica docente y debe estar presente antes y después las experiencias
pedagogicas ocurridas en el aula, es decir, la reflexibn debe estar en la

planificacion, formulacion de objetivos y en la evaluacidn de la experiencia.

Desde esta perspectiva, la practica educativa seria una actividad
permanente y ciclica sobre lo que realiza el profesor en el aula. La primera
instancia de reflexidén ocurre en el momento de la planificacion de la experiencia
de aprendizaje, referida a la formulacion de objetivos en funcion de los resultados
que se persiguen. Luego, se encuentra la practica docente propiamente tal, que
involucra la relacion profesor-estudiante durante la clase, y por ultimo se vuelve a
reflexionar sobre los resultados obtenidos (alcanzados en la clases) y esperados

en la planificacion, para volver nuevamente al primer momento de reflexion.

El concepto de “interactividad” desarrollado por Coll y Solé3¢ (2002) el cual

hace referencia tanto a las acciones que realizan los profesores y estudiantes

37 zavala, A. (2002). La practica educativa, como ensefiar. Barcelona: Grao.
B coll, C. y Solé, I. (2002). Ensefiar y aprender en el contexto del aula.
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antes, durante y después de la clase. Lo que sucede entre profesor-contenido y

estudiante, estos autores lo denominan como “triangulo interactivo”.

En el concepto de interactividad es posible identificar 3 dimensiones de la
practica educativa que hacen referencia a los tres momentos en que se

desarrollan las situaciones de aprendizaje3:

La Dimension A comprende tres aspectos basicos.

7- Las creencias y conocimientos del profesor acerca de la ensefianza en
general, y de la ensefianza de su asignatura en particular. 2-La planeacion
que el profesor hace de su clase. 3-Las expectativas que posee acerca de/

grupo clase y de su propia eficacia

%9 Garcia-Cabrero Cabrero, B., Loredo, j. y Carranza, G. (2008). Andlisis de la practica educativa de los
docentes: pensamiento, interaccidn y reflexion.. Revista Electrdnica de Investigacidn Educativa, Especial..
Consultado en 10/10/2011 en redalyc.uaemex.mx/pdf/155/15511127006.pdf.
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docente

@ Las expectativas que

posee acerca del
grupo clase y de su
propia eficacia
docente

Dimension
A

Las creencias y

conocimientos del profesor @ La planeacion
acercade la ensefianza en que el profesor
general, y de la ensefianza de hace de su clase
su asignatura en particular

Teorias asumidas por
Kane, Sandretto y Heath, (2004)

Fuente: Garcia-Cabrero Cabrero, B., Loredo, j. y Carranza, G. (2008). Analisis de

la practica educativa de los docentes: pensamiento, interaccion y reflexion.
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La Dimension B incluye la realizacion, la objetivacion de la situacion

didactica. En esta dimension se concretan las previsiones hechas

con anterioridad por el profesor respecto a sus concepciones y

expectativas, y los mecanismos de interaccion que operan en la

clase y que se ven influidos por la naturaleza misma del grupo y las

caracteristicas individuales de los alumnos. En esta dimension, e/

profesor pone en operacion sus marcos referenciales para ejercer su

practica docente, se ponen en juego sus teorias, mas alla de su

validacion, es decir, son usadas por el profesor. Kane, Sandretto y

Heath (2004), las denominaron teorias en uso .

TEORIAS EN USO
Kane, Sandretto y Heath (2004)

X

Constituda por la
realzacion, objetivacion
de la situacion didactica

Se concretan las previsiones hechas por
¢l profesor respecto a sus concepciones y
expectativas, los mecanismos de
interaccion que operan en la clase y que
se ven influidos por 1a naturaleza misma
del grupo y por las caracteristicas
individuales de los alumnos

Dimension

ponen en
teorias

El profesor
operacidn sus marcos
referenciales para ejercer
su practica docente, se

juego  sus
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Fuente: Garcia-Cabrero Cabrero, B., Loredo, j. y Carranza, G. (2008). Analisis de
la practica educativa de los docentes: pensamiento, interaccién y reflexion.

Un modelo de ensernanza y su consecuente modelo de
evaluacion, requieren incluir tanto las ideas y creencias del profesor,
como su puesta en marcha (dimensiones A y B), que sin embargo
serian insuficientes para evaluar la practica. Es necesario por tanfto,
considerar los alcances en los resultados de aprendizaje, lo que se

localiza en /a dimension C.

La Dimension C, corresponde al reconocimienfo de /los logros
alcanzados en el aprendizaje, es decir, al después; son las
transformaciones surgidas en los aprendices y en el profesor mismo,
a partir de las acciones de ensenar por parte del profesor y de
aprender, por parte de los alumnos, son valoradas por los profesores,
los alumnos, los pares y los directivos. A este respecto, Glassick,
Taylor y Maeroff (2003), senalan la importancia de evaluar la
docencia no sdlo a través del proceso: ‘no importa qué tan elocuente

sea el desemperio del maestro’, (p. 55), sino de los resultados.

La posibilidad de conocer si entre los profesores y los alumnos se
logro establecer un cierfo nivel de intersubjetividad (construccion-

reconstruccion) de los saberes culturales que la escuela pretende
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socializar entre los miembros mas jovenes de la sociedad, es una

condicion minima de cualquier modelo de evaluacion que se

proponga para la practica docente.

El profesor valida los
resuitados de su
practica docente

Corresponde al

Transformaciones surgidas en los

reconocimiento de de las acciones de ensefiar por parte del
los logros de profesor, y de aprender por parte de los
aprendizaje alumnos, y son valoradas por los

directivos

aprendices y en el profesor mismo, a partir

profesores, los alumnos, los pares y los

F'd

Evaluar la docencia a través de los resultados
Glassick, Taylor y Maeroff (2003)

Fuente: Garcia-Cabrero Cabrero, B., Loredo, j. y Carranza, G. (2008). Analisis de

la practica educativa de los docentes: pensamiento, interaccién y reflexion.
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Colomina, Onrubia y Rochera (2001), afirman que en el momento que ocurre

antes de la clase (la planificacion) el profesor debe contemplar:

e El pensamiento que tiene respecto al tipo de alumno que va a atender

e Sus expectativas acerca del curso.

e Sus concepciones acerca del aprendizaje

e Las diversas estrategias que puede instrumentar

e Los recursos materiales que habra de disponer, su lugar dentro de la
institucion

e Lo que piensa que la institucion espera de él, etc.

Asi mismo, después de la clase, es necesario revisar y considerar aspectos
tales como:
e Los resultados de aprendizaje.
e El tipo de productos generados en el alumno como consecuencia, tanto de
su actividad cognitiva y social, como de las acciones del profesor para que

ello ocurra.
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2.2.4. Elementos de la Practica Pedagdgica

Marcia Prieto (1990)40, ha trabajado el concepto de practicas pedagdgicas,

en diferentes publicaciones. Para Prieto, la practica pedagdgica es un proceso

complejo que involucra distintas aristas que concluyen en el aula, pero que se

generan desde la investigacion, la interaccion y la reflexion. Es asi como junto a

Avalos (1995) definen las practicas como:

“El proceso que se gesta en el contexto del aula y que comprende e/

desarrollo e implementacion de una compleja red de sifuaciones,

contenidos, relaciones y expectativas que surgen desde y a partir de

la vida cotidiana de la escuela focalizada en el proceso de ensenar y

aprender. Ellas incluyen desde las consideradas mas burocraticas o

rutinarias, como confeccionar planillas o pasar listas, hasta aquellas

que involucran el trabajo del profesor en torno al conocimiento y la

variedad de interacciones en las que se compromefe con Sus

0 prieto Parra. Marcia. (). La practica pedagdgica en el aula: un analisis critico. Revista contenido numero 4.
Consultado en 02/10/2011 en ayura.udea.edu.co/publicaciones/revista/numero4/invitado%20Especial.htm.
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alumnos (clases, escuela, comunidades, efc.). Esta investigacion se

puede realizar a través de un proceso reflexivo que no fiene nada

que ver con la reflexion espontdnea y/o aislada que cualquiera

persona puede hacer respecfo de lo que hace. Constituye una

reflexion realizada en forma deliberada y sistematica, basada en

evidencias extraidas de la practica para presentar los resultados.4’

Al referirnos al “contexto del aula’, se puede hablar de todos aquellos
sujetos participantes en ella, primeramente, el docente y sus estudiantes, luego
podemos referirnos al entorno familiar y social de cada uno de ellos, en el cual se
encuentra la comunidad educativa. Esta compleja relacion existente entre todos
estos participantes y lo que ello implica en el ambito de la “ensefanza”, es lo que
podriamos llamar el “quehacer educativo’, es la preocupacion principal del
docente, que son sus estudiantes y el proceso de ensehanza-aprendizaje que
conlleva la “educacion”. El docente es un actor principal al momento de
reflexionar sobre sus “Practicas Pedagogicas”, es tan fundamental, cdmo cuando

el reflexiona sobre sus propias vivencias, ya que las “Practicas pedagdgicas”,

L prieto, Marcia. (). La investigacion en el aula éuna tarea posible?.
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forman parte ineludible de la vida de cada profesor, es su actuar profesional, en el

ejercicio de su profesion.

Al momento de reflexionar sobre las “Practicas pedagdgicas”, no somos una
pizarra en blanco, la cual debe ser escrita con nueva informacién, muy por el
contrario, ya contamos con todos los conocimientos que nos entrega el proceso de
formacion profesional, la experiencia vivida dentro y fuera del aula, nuestras
propias vivencias, la informacion de los estudiantes, ya sea obtenida de manera
formal (de la familia) o informal (entregada por otros docentes, vecinos y los
mismos estudiantes). Tenemos también, los conocimientos del nuevo curriculo, ya
sea entregado por el Ministerio de Educacién, o el institucional, que corresponde
al colegio en el cual estemos ejerciendo nuestra labor docente. Dicha informacién
nos da direcciones claras frente a nuestro actuar en relacibn a determinadas
situaciones, que surgen al momento de ensefar nuevos conocimientos, de
acompanar a nuestros estudiantes dia a dia en este proceso de aprender,
comprendiendo su intereses, anhelos, preocupaciones y situaciones familiares que

cada uno tiene que vivir segun la familia en la cual estén insertos.
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Las “Practicas pedagogicas” permiten interactuar con todos los elementos
que conlleva la “Educacién”, lo cual se traduce en la reflexion permanente sobre
el actuar como profesionales, que lleva a sintetizar lo reflexionado en acciones
efectivas en beneficio de los estudiantes y las propias vivencias docentes, lo
cual contribuye en forma directa al crecimiento persona, profesionaly ala
emancipacion del propio pensamiento, teniendo un sentido transformador, que no
solo involucra al profesional de la educacion, sino que a hombre o mujer que

precede al docente reflexivo.

Marcia Prieto (1990), identifica elementos que son relevantes y que son
posibles de observar en la practica pedagdgica en el aula. Estos son: existencia
del poder, marcos de referencia del proceso y la existencia de expectativas por

parte del profesor.

e EXISTENCIA DEL PODER EN EL AULA

El poder del profesor en el aula es una realidad indiscutible. Histéricamente el

profesor ha asumido, ejercido y manejado la autoridad al interior de la sala de

clases, mientras que los estudiantes la aceptan como inevitable, quedando en
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evidencia la jerarquizacién y estructuracion que se desarrollara en la relaciéon

profesor-estudiante.

Por una parte, el profesor pone en evidencia las reglas y normas
establecidas tanto por él como por la escuela, y por otra los estudiantes aprenden
a relacionarse con el profesor y la escuela a través de la obediencia de estas

reglas.

Esta jerarquizacion del poder dentro de la sala de clases es la que lleva a
formar por ejemplo, estudiantes pasivos y/o poco participativos, que se conforman
con las reglas impuestas, que memorizan contenidos y realizan interpretaciones
del mundo desde la vision del profesor, lo que se contradice con uno de los

propdsitos de la educacion que es formar personas autobnomas.

Ahora bien, cuando un profesor se cifie solamente a transmitir contenidos
establecidos previamente por los programas pedagogicos no esta priorizando el
aprendizaje de estos, sino mas bien se esta centrando en la ensefanza, que en su
gran mayoria aparece fragmentada y no articulada, siendo de poco y escaso

significado para los estudiantes.
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Queda en evidencia entonces, que este tipo de poder en la sala de clases
sblo contribuye a distanciar la relacion profesor-estudiante, ya que en estos

ultimos se resaltarian mas sus debilidades mas que sus capacidades.

e CONTENIDOS PROGRAMATICOS

Uno de los principales propésitos de la educacion formal es la transmision de la

cultura. Para ello, se realiza una seleccion de contenidos que se validan y

legitiman a través de las bases curriculares de la educacion.

El rol de las bases curriculares es segun el Ministerio de Educacion de Chile es

es.

establecer los objetivos de aprendizaje (OA) que definen los

desemperios minimos que se esperan que todos los estudiantes

logren en cada asignatura y en cada nivel de ensefianza. Estos

objetivos integran habilidades, conocimientos y actifudes que se

consideran relevantes para que los jovenes alcancen un desarrollo

armonico e integral que les permita enfrentar su futuro con las
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herramientas necesarias y participar de manera activa y responsable

en la sociedad. +

Una de las caracteristicas principales de las bases curriculares es su

flexibilidad, lo que permite a cada establecimiento educacional del pais poder

realizar sus propios programas de estudio considerando la realidad y necesidades

de sus estudiantes.

Al respecto, Sergio Manosalva (2002), sefala que:
“si como plantean los tedricos criticos, los distintos miembros
que infegran la institucion escolar, especificamente profesores y
estudiantes, logran un cierto grado de autonomia en el proceso
educativo, se podria definir un curriculum que no esta gjeno a la
realidad mas proxima de sus integrantes, desde donde, tanto el
profesor como el discipulo, puedan intervenir y cuestionar sus

planteamienfos desde una reflexion permanente de la practica

42 http://www.curriculumenlineamineduc.cl/605/w3-article-14598.html
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educativa, donde el curriculum logre un alto grado de
individualizacion acorde a las caracteristicas del estudiante como

parte infegrante de la realidad social de la sala de clases™?

De acuerdo a lo anterior, es de vital importancia que cada profesor conozca el

contexto social y cultural del establecimiento, ya que permitira organizar y adaptar

los contenidos y aprendizajes esperados de acuerdo al nivel de desempeio de los

estudiantes y a su vez, buscar las metodologias que faciliten su aprendizaje y les

permitan alcanzar logros en objetivos de aprendizaje.

Tal como lo explicita la definicion de las bases curriculares que realiza el

MINEDUC, los objetivos de aprendizaje no solo apuntan a la adquisicion de

habilidades y conocimientos por parte de los estudiantes, sino también

43Mena, S. M. (2002). Integracion Educacional de Alumnos con Discapacidad. Santiago-Chile: Centro de
Estudios Psicopedagdgicos y Desarrollo Educacional Mapa Ltda.
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consideran el componente afectivo y valorativo, dandole asi un caracter integral a

la educacion.

Las actitudes cobran gran importancia en el ambifo educativo, porque

trascienden la dimension cognifiva y se relacionan con lo afectivo. E/

exito de los aprendizajes depende en gran medida de las actitudes y

disposiciones de los estudiantes. Por ofra parte, un desarrollo integral

de la persona implica, necesariamente, el considerar los ambifos

personal, social y ético en el aprendizaje.*

e MARCOS DEL REFERENCIA DEL PROCESO

Los marcos de referencia “pueden ser locales, temporales, historicos vy

personales. Los contextos locales, temporales o histéricos de cada sala de clases

configuran situaciones distintas para cada uno de ellos que son usadas por los

participantes para interpretar sus expectativas y en definitiva definir los

* bid 42
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comportamientos. Los mensajes, informaciones o comportamientos de la clase,

sirven como marco de referencia histérico para codificar los mensajes

subsecuentes. Dada la situacion cierta de la sala de clases generan significados

(Walker y Adelman,1975) es esencial, por lo tanto, para poder tener una vision

comprensiva del proceso, conocer el contexto temporal de como se han

desarrollado sus significados, antes de definir o interpretar “a priori” las situaciones

o acciones. (Prieto,1990)

Es innegable qué cada profesor lleva a la sala de clases un cumulo de
experiencias que son parte de su historia personal. En el aula el profesor realiza
interpretaciones, construye y expresa significados a partir de su propia
experiencia, la que no siempre se relaciona con la experiencia de los propios

estudiantes.

Cuando un profesor coloca sus formas de comprender la realidad por sobre

la de los estudiantes, esta desconociendo la importancia de los conocimientos que
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estos han adquirido en su entorno mas cercano. Es aqui cuando surgen, por

ejemplo, los problemas de rendimiento o conducta. Ya que las estrategias

utilizadas por el profesor no siempre se corresponden con las formas de aprender

de los estudiantes.

“Los nifios traen a la escuela los conocimientos funcionales

que han adquirido en sus intercambios cofidianos con su entorno, /o

que ha su vez ha configurado una forma de ver el mundo,

interpretarilo y apropiarselo’.45 (Prieto M. 1990)

o EXISTENCIA DE EXPECTATIVAS POR PARTE DEL PROFESOR

Dentro de la sala de clases, existen diferencias en cuanto a ritmos y/o estilos

de aprendizaje de los estudiantes, pero ademas en cuanto a conductas

disciplinarias. En este sentido, ‘Las expectativas de los docentes sobre sus

5 |dem 40
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alumnos, producto del concepto que tienen de ellos, pueden convertirse en un

cumplimiento del prondstico de rendimiento académico y disciplina escolar, por lo

cual se comprende que una expectativa da Ilugar a un comportamiento

consecuente con ésta (Finn, 1972:387-410).46

De acuerdo a lo anterior, las decisiones que los profesores toman en sus

practicas pedagdgicas se encuentran asociadas a las expectativas que éstos

tengan de sus estudiantes y que no soélo se refieren a los logros académicos, sino

que también al comportamiento. Es asi como los profesores realizan

valoraciones positivas o negativas, que derivan finalmente en la clasificacion,

etiquetamiento o rotulacion de los estudiantes.

Al respecto, Marcia Prieto (1990) afirma que:

46http://www.scielo.org.mx/scieIo.php?pid:81405-66662009000300016&script:sci_arttext
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‘las expectativas no solo estan relacionadas con el logro de los

objetivos determinados por el profesor y relacionados con los

contenidos programadticos, sino tambien con respecfo a las

expectativas definidas para un comportamiento determinado. E/

problema mas critico surge de los alumnos y que se ve reflejado en

etiquetamiento o rotulacion.4”

" Ibid 45
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CAPITULO TERCERO

3.0. MARCO METODOLOGICO

El marco metodolégico de esta tesis fue elaborado con el objetivo de ser
una herramienta util al cumplimiento de los objetivos de la investigacion. Su
elaboracion es fruto del estudio y analisis de fuentes bibliograficas que sirvieron de
base para la construccién tedrica de ésta. Por lo tanto su conformacion se basa
en la sustentacion tedrica de la metodologia utilizada y de los instrumentos
seleccionados para la recogida de informacion contenida en los sujetos

involucrados en el fendbmeno de estudio.

3.1. Tipo de Investigacién

Segun Taylor y Bogdan “el término metodologia designa el modo en que
enfocamos los problemas y buscamos las respuestas”.48 Por lo tanto los
paradigmas metodoldgicos o perspectivas tedricas de Investigacion son, segun

Gloria Pérez Serrano, el Positivismo y el Fenomenoldgico.

8 Taylor, S. & Bogdan, R. (1987) Introduccion a los métodos cualitativos de investigacién. Editorial Paidds.
Espafa.
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Ambos modelos estudian los fendmenos sociales, pero cada uno con
meétodos y técnicas distintas. La perspectiva tedrica de investigacion positivista
busca “los hechos o causas de los fendmenos sociales con independencia de los
estados subjetivos de los individuos”.4® Para el positivismo, el unico conocimiento
aceptable es el conocimiento cientifico que obedece a ciertos principios
metodoldgicos unicos. En cambio desde la perspectiva tedrica de la investigacion

fenomenoldgica “los objetos se nos revelan ante la conciencia”.s0

Edmund Husserl, quien describe el método fenomenolégico, planteaba que
la fenomenologia debia analizar el contenido de la conciencia y lo que se
manifestaba intencionalmente a la misma, con la pretension de llegar de este
modo a una ciencia carente de supuesto o de interpretacidn subjetiva que impida
el poder llegar a formular conclusiones universales.

Por lo cual la fenomenologia como forma especial de conocimiento “no es

mas que un vision intelectual de un objeto, basado en la intuicion”s1.

Segun lo propuesto por Pérez Serrano, la fenomenologia aporta a la

investigacion interpretativa:52

49 pérez, G.(1998) Investigacion Cualitativa. Retos e interrogantes. Volumen I. Coleccion Aula Abierta.

Editorial La Muralla. Madrid. Espafia.
50 .

Ibid.
*! Ibid.
%2 fbid
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a) La primacia que otorga la experiencia subjetiva inmediata como base del
conocimiento.

b) El estudio de los fendmenos desde la perspectiva de los sujetos.

¢) Un interés por conocer como las personas experimentan e interpretan el

mundo social que construyen en interaccion con otros.

Los positivistas y fenomendlogos abordan diferentes tipos de problemas y
buscan diferentes clases de respuestas, por lo cual, sus metodologias de
investigacion son diferentes. Los positivistas usan como modelo de investigacion
el desarrollado por las ciencias naturales que busca el conocimiento de las
causas mediante métodos que permitan el analisis estadistico y la generalizacion.
Mientras que los fenomendlogos buscan la comprensién de los hechos mediante
métodos cualitativos que le proporcionan un nivel de comprension personal de los

motivos y creencias que estan detras de las acciones de las personas.

Debido a los objetivos de la investigacion de esta tesis y a las
caracteristicas del fendmeno en estudio, éste debe ser comprendido y estudiado
desde la perspectiva de los sujetos que estan involucrados en él. Es por eso que

el modelo mas apropiado a esta investigacion es el del tipo Cualitativo.
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El modelo de Investigacion Cualitativa es un tipo de “nvestigacion que
produce dafos descriptivos. las propias palabras de las personas, habladas o

escritas, y la conducta observable. 3

Debido a la naturaleza del estudio, la Investigacion Cualitativa permite
abarcar de forma comprensiva el fendmeno que sera estudiado, porque este tipo
de estudios buscan la “comprension de los fendmenos socioeducativos.”®* Dicho
tipo de investigacion le concede la caracteristica de abarcar “metodologias
orientadas a la comprensién, metodologias orientadas a la transformacion y

optimizacién, y metodologias orientadas a la valoracién y toma de decisiones.”%>

La orientacion de esta Tesis tiene el claro objetivo a la comprensidén de un hecho
educativo desde las observaciones y puntos de vistas de los sujetos que
interaccionan en ella, y no sera fin de ella, operacionalizar conceptos, es decir,
éstos seran construidos para expresar el origen de las relaciones entre lo que
dice y ejecutan los docentes acerca de la reflexion de sus practicas pedagogicas.
Las reflexiones que realiza dicho proceso, ya sea antes, durante o después; y

Finalmente el analisis de como repercuten de sus decisiones y acciones

*3 Taylor & Bogdan,. op.cit.

** sandin, Ma. P. (2003) Investigacion Cualitativa en Educacion. Fundamentos y Tradiciones. Editorial Mc
Graw Hill. Madrid. Espafia.

** Ibid.
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profesionales dentro del aula. Por tanto, los conceptos y relaciones investigadas

tendran un valor explicativo y comprensivo.

Para realizar el presente estudio, se utilizara el método de Estudio de
Caso. Este tipo de estudio, segun Yin (Citado en Pérez) ‘es un diserio
particularmente adecuado en las situaciones donde es imposible separar variables
del fendmeno de su contexto™s. La definicidon de los propdsitos que posee el
Estudio de Caso es doble: “llegar a un entendimiento comprensivo de los grupos
objeto de estudio y desarrollar afirmaciones teoricas generales sobre las

regularidades en la estructura y en el proceso social.”5’

El Estudio de Casos “flene una doble vertiente: por un lado, para el
aprendizaje de la toma de decisiones y, por otro, como una modalidad de
investigacion™8. El| estudio de caso puede definirse ‘“como una descripcion
infensiva, holistica y un analisis de una entidad singular, un fenomeno o unidad

social. 9

% pérez, G., op.cit.

" Becker, H. S. (1986). ¢Dicen la verdad las fotografias? En T.D. Cook y C. S. Reichardt (Eds), Métodos
cualitativos y cuantitativos en investigacion evaluativo( pp. 220- 230). Madrid. Espafia.

%8 Diccionario de las Ciencias de la Educacion, de Aula Santillana (1983).

% pérez, G., op. Cit.
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El Estudio de Caso tiene como objetivo examinar en profundidad un
fendmeno especifico y comprender el significado de dicha experiencia. En este
tipo de estudio “el investigador del estudio de caso observa las caracteristicas de
una unidad individual, un nifo, una pandilla, una escuela o una comunidad.”0
Segun Martinez Bonaféé! (Citado por Pérez) asi los Estudios de Casos
constituyen un procedimiento que trata de profundizar en un mapa de problemas o

hechos educativos a través de tres fases: Preactiva; interactiva y posactiva.

Los estudios de casos, segun Maria Paz Sandin, (2003) “constituyen un método
de investigacion para el analisis de la realidad social la cual es de enorme

importancia en el desarrollo de las ciencias sociales y humanas”. 62

A continuacion se describen, a través de un cuadro resumen las

caracteristicas del estudio de caso.

% Cohen, P. & Buendia, L.(1990) Métodos de investigacion educativa. Ediciones La Muralla. Madrid. Espafia.

61 .

Ibid.
62 Sandin M.P., (2003). Investigacion Cualitativa En Educacion: Fundamentos y tradiciones. Barcelona. Mac
Graw Hill.
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Tabla N°1

Particularista

Descriptivo

Heuristico

Inductivo

Los estudios de
casos se centran
en una situacion,
evento, programa
o fendbmeno en

particular.

El producto final
de un estudio de
caso es una
descripcion rica y
densa del
fendmeno objeto

de estudio.

Los estudios de
casos iluminan la
comprension del
elector del
fendmeno objeto

de estudio.

Las
generalizaciones,
los conceptos o
las hipotesis
surgen de un
examen de los
datos fundados en

el contexto.

Fuente: sandin m.P., (2003). Investigacion Cualitativa En Educacion: Fundamentos y tradiciones.

Barcelona. Mac Graw Hill.
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Tabla N° 2

FASE
PREACTIVA

FASE
INTERACTIVA

DONDE SE TIENE EN CUENTA:

Nuestra preconcepciones.
Fundamentos Tedricos

La informacién Previa.

los objetivos pretendidos.

Criterios de seleccion de casos
Influencias de interaccion del contexto.
Materiales, recursos y técnicas.

Qué temporalizacion prevemos

PROCEDIMIENTOS Y DESARROLLO DEL ESTUDIO

Diario de la investigacion.
Fichero de entrevistas (grabaciones y transcripciones)
Fichero de evidencias documentales.
entrevistas abiertas: toma de contacto y negocios (exposicion mutua
de motivos y compromisos)
Trascripcion y discusién con el sujeto.
Entrevistas a profesores, colegas y direccion, alumnos y padres.
Observacién participante y no participante.

o Durante la preparacion y desarrollo de un modulo del

curriculum (en el aula, duracién aproximada: un mes)

o Seguimiento puntual menos sistematico en todo el curso.

Andlisis de evidencias documentales: diario.

FASE
POSACTIVA

EL INFORME ETNOGRAFICO

Elaboracion del informe inicial.

discusion del informe (se grabd y se trascribid la entrevista de
discusidn del informe inicial y después de su analisis)
Elaboracion del informe final.

Reflexidn critica sobre los resultados.

Fuente: Pérez, G.(1998) /nvestigacion Cualitativa. Retos e interrogantes. VVolumen

I. Coleccion Aula Abierta. Editorial La Muralla. Madrid. Espafa.
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Para cumplir con esa tarea y en concordancia con el disefo de
investigacion, la recoleccion de datos se realizara a través de un disefio
transeccional descriptivo. La caracteristicas de este tipo de disefio de
investigacidn no experimental, son que permite realizar la recoleccion de datos en
un sélo momento y tienen como objetivo indagar la incidencia y los valores en que

se manifiesta una o mas variables.”63

3.2. Sujetos de Estudio:
Los Sujetos de Estudio son 4 profesoras del Primer ciclo Basico del Liceo

Antupillan:

e |vette Rubio Garay: Profesora Generalista y Licenciada en Educacion.
También posee especializacién en Educacion Matematica para el Segundo
Ciclo Basico y cursos de especializacion en comprension lectora vy
evaluacion.

Trabaja en el establecimiento hace 2 afos, en calidad de plazo fijo.

63 Sampieri, R.; Fernandez, C. & Baptista, L. (2003) Metodologia de la Investigacion. Ediciones Mc. Graw Hill.
México.
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Paulina Osses Drago: Profesora Generalista y Licenciada en Educacion.
Posee cursos de especializacion en confeccion de Guias de Aprendizaje,
Evaluacion, Curriculum y Comprension del Medio Natural.

Trabaja en el establecimiento hace 5 anos, en calidad de plazo fijo.

Miriam Mufoz Hernandez: Profesora Generalista y Licenciada en
Educacién. Posee post-titulo en Lenguaje para segundo ciclo basico, a su
vez realizd cursos de especializacion en orientacién, evaluacion vy
comprension lectora.

Trabaja en el establecimiento desde hace 4 ainos, en calidad de plazo fijo.

Para este ano 2013, no se le renovd contrato.

Carolina Nuinez Quezada: Profesora Generalista y Licenciada en educacion,
con especializacion en elaboracion de guias de aprendizaje para primer
ciclo basico y geometria.

Trabajo en el establecimiento educacional solamente durante el afio 2012,

en calidad de plazo fijo, renunciando en el mes de Diciembre del 2012.
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3.3. Instrumento para recoger Informacion:

El término Técnicas proviene del griego Technikos, de técne, arte. Es en
general una forma o habilidad para transformar la realidad observando una serie
de reglas. En el ambito de las ciencias la palabra técnica hace alusion a “explorar
y comprender la realidad desde una tecnologia y metodologia fundamentadas.”®

La técnica para recolectar informacion, en el presente estudio, es la

entrevista semi-estructurada.

La entrevista se realiza con el fin de obtener informacién de parte de este,
que es, por lo general, una persona entendida en la materia de la investigacion. La
entrevista es una técnica antigua, pues ha sido utilizada desde hace mucho en
psicologia y, desde su notable desarrollo, en sociologia y en educacion. De hecho,
en estas ciencias, la entrevista constituye una técnica indispensable porque
permite obtener datos que de otro modo serian muy dificiles conseguir. Es una
técnica para obtener que una persona transmita oralmente al entrevistador su

definicion personal de la situacion.

La entrevista comprende un esfuerzo de inmersién (mas exactamente re-

inmersion) del entrevistado frente al, o en colaboracién, con el entrevistador que

% pérez, G., op. cit., pp. 185
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asiste activamente a este ejercicio de representacion casi teatral. La semi-
estructurada tal como fue propuesta por Merton, Fisque y Kendall (1956) ha
demostrado ser muy eficaz para estudiar situaciones que conducen a un cambio
de actitud a las personas sometidas a ellas. El entrevistador apunta a centrar la

atencion sobre la experiencia determinada y sus efectos.

La entrevista semi estructurada, al igual que la observacién puede plantearse
holisticamente, pero también puede ceiirse a un solo acto, experiencia social

(entrevistada enfocada).

La diferencia mas marcada resulta del grado de direccion-no direccién que
se pueda imprimir a la misma y que oscila desde la entrevista en la que el actor
lleva la iniciativa de la conversacidn, hasta aquella en la que el entrevistador sigue
un esquema de preguntas, fijo en cuanto al orden, contenido y formulacion de las

mismas.

Para la elaboracion de las entrevistas semi-estructuradas utilizaron como

focos de estudios: Tiempos y/o situaciones de reflexion; Objetos de la practica

pedagogica sobre los cuales reflexiona, y Efectos de la accion reflexiva.
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3.4. Andlisis de la Informacion:

Se utilizé para la elaboracion de las entrevistas la matriz del cuadro
anexo n°1, debido a que de esta forma se obtuvieron preguntas cuyo origen
apuntaban a lo que persiguen lograr los objetivos del estudio. Asi se obtuvo las
preguntas que se realizaron a los docentes. A su vez permitié ser la base del
anadlisis de las respuestas de los docentes frente a las preguntas que hacian

referencia a la “Reflexion Docentes” y “Practicas Pedagogicas”.

3.5. Consistencia de los instrumentos

La consistencia de los instrumentos se dio en la siguiente forma:

La elaboracion de la entrevistas se realizé consultando la bibliografia para
determinar, en primera instancia, cuales serian los aspectos y variables que deben
considerarse para permitir la observacion de cdmo se llevan a cabo la “Reflexion
Docentes” y las “Practicas Pedagogicas”. Identificadas las variables a observar a
través de un cuadro de doble entrada se organizaron las preguntas de las
entrevistas semi-estructuradas, las que se organizaron por medio de focos de
estudios, los cuales son: Tiempos y/o situaciones de reflexién; Objetos de la

practica pedagogica sobre los cuales reflexiona, y Efectos de la accion reflexiva.
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3.6. Confiabilidad de los instrumentos

La confiabilidad del instrumento va por el lado de las distintas instancias en
que se analizaron, revisaron y modificaron los distintos instrumentos, ya sea por
expertos o por grupos de distintos docentes consultados, logrando finalmente la
creacion de los instrumentos de investigacion que se utilizaron para llevar a cabo

la Tesis.

3.7. Analisis de la Informacion:

Se utilizé para la elaboracion de las entrevistas la matriz del cuadro
anexo n°1, debido a que de esta forma se obtuvieron preguntas cuyo origen
apuntaban a lo que persiguen lograr los objetivos del estudio. Asi se obtuvo las
preguntas que se realizaron a los docentes. A su vez permitid ser la base del
analisis de las respuestas de los docentes frente a las preguntas que hacian

referencia a la “Reflexion Docentes” y “Practicas Docentes”.
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CAPITULO CUARTO

4.0. ANALISIS DE LA INFORMACION

4.1.TIEMPOS Y/O SITUACIONES DE REFELEXION

4.1.1. Instancias de reflexiones formales e informales que existen en el colegio.

Las instancias de reflexion hacen referencia al acto de dialogar
permanentemente acerca de lo que esta sucediendo en la sala de clases y que
pueden darse tanto a niveles formales como informales. Cada uno de estos
momentos de dialogo apunta a detenerse a pensar sobre las diversas
problematicas y/o aciertos que se presentan en las practicas pedagogicas, ya sea
en forma planificada por los directivos o dentro de un contexto de distension entre

pares o individualmente.

En este sentido, los profesores entrevistados, coinciden y reconocen como
instancias formales de reflexidn las “reuniones de nivel (primer ciclo) y consejos

pedagogicos o de reflexion pedagogica”. También dos de ellos incorporan “as
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reuniones con el equipo de integracion escolar” como instancias de didlogo y
reflexion establecidas y planificadas por la direccidn del colegio.

Cuando se pregunta a los profesores por las instancias de reflexidon
informales, las respuestas son diversas: ‘cualquier momento lo ocupamos para
hablar de los alumnos y cursos”, ‘en la sala de profesores o durante el almuerzo,
que es un horario que nos permite reunirnos y compartir’. Otro profesor que una

instancia reflexiva también esta presente ‘“Qurante el dia miércoles, anfes o

después de la reunion semanal”

4.1.2. Tiempos de reflexion: antes-durante —-después.

La actividad reflexiva se presenta antes, durante y después de las
actividades que el profesor realiza en el aula. Cada uno de estos momentos
estan unidos por el hacer y el pensar que se complementan para dar paso a una

verdadera reflexion, tal como lo afirma Shon.

En este sentido, uno de los profesores entrevistados afirma que ‘es

importante la reflexion antes, durante y despues de fterminada la clase”. Asi
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mismo otro profesor reconoce que solo reflexiona “casi siempre después de hacer

/as clases”.

El primer momento, que corresponde al antes de la clase, implica las
creencias y conocimientos del profesor acerca de la ensefianza en general y de su
propia asignatura. También la planeacion que el profesor hace de su clase y las
expectativas que posee acerca del grupo de estudiantes, ademas de su propia

eficacia docente.

En relacion a esto, si bien los profesores reconocen la importancia de
reflexionar ya sea antes, durante o después de una clase, no todos los profesores

logran identificar cuales son los aspectos que comprenden y su importancia.

Durante el “antes” de una clase, un profesor lo hace ‘para adecuar los
contenidos de manera significativa’, mientras que otro lo hace “para poder decidir

qué metodologia utilizar para las clases’.

El momento de reflexion que se realiza “durante” la clase, incluye el pensar
sobre las acciones de ensefiar del profesor y la de aprender por parte de los
alumnos. Tomar decisiones en este momento dependera de la reflexion que este

haga de la puesta en marcha de su clase, considerando sus marcos referenciales
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y las caracteristicas generales e individuales del curso. La reflexion en este
momento complementa el hacer con el pensar (Shén, 1998). Los profesores
estarian pensando en forma permanente durante la ejecucion de una clase. En
este punto el reflexionar también se vuelve instintivo, ya que tomando la propia
experiencia y saberes, se puede direccionar o modificar una clase. Reflexionar

desde la accidn se realiza con mayor frecuencia de lo que parece.

Uno de los profesores dice que reflexiona durante la clase “dependiendo de
las necesidades y consultas que se presenten”. Asi mismo, otro profesor dice que
la reflexion durante este momento es ‘para poder improvisar en caso de algun

percance no planificado, ya sea temblores, terremoftos, incendios’.

Después de una clase, es necesario reflexionar sobre los logros alcanzados
durante la clase, considerando los resultados de aprendizaje y los productos
generados por los estudiantes, tanto por su actividad cognitiva como por las
acciones que cada profesor hace para que ocurra. En este momento de reflexién,

el profesor valida los resultados de su practica pedagdgica.

Para un profesor entrevistado reflexiona ‘después para analizar como
resulto la clase y tratar de mejorar las practicas pedagogicas’. ‘para saber si

funciono mi metodologia”
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42. OBJETOS DE LA PRACTICA PEDAGOGICA SOBRE LOS CUALES SE

REFLEXIONA.

4.2.1. Temas de Reflexion

La practica pedagdgica se define como una actividad permanente y tiene un
caracter social. Reflexionar sobre ella, es una actividad que no se limita solo a lo
que ocurre dentro del aula sino que también se desarrolla y se nutre en la

interaccidon con otros docentes fuera de ella.

Al observar el modelo de jerarquia presentado por Van Manen sobre los
niveles de reflexividad en las practicas pedagogicas, es posible visualizar los
temas en torno a los cuales los docentes crean instancias ya sea formales o
informales para reunirse, dialogar, intercambiar ideas y opiniones frente a lo que

esta sucediendo al interior de la sala de clases o/y en el colegio.

En el primer nivel, la reflexidn se realiza sobre la seleccién y uso de
estrategias didacticas adecuadas en el contexto de la sala de clases. Al respecto,
un profesor entrevistado expresa que ‘Jos temas que se tratan en la reflexion son
temas de contenido y metodologias y los converso con los docentes que tienen a

cargo el mismo nivel. También las adecuaciones curriculares y los avances y
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retrocesos con el equipo de integracion escolar son temas que siempre estan

saliendo’.

De la misma manera, otro profesor coincide con que “os femas que mas
tralamos es ver las metodologias que han resulfado mas efectivas, qué materiales
diddcticos vamos a necesitar en determinadas clases”. Otro profesor también se
refiere a que “os femas que siempre se estdn viendo en los consejos de
profesores son aquellos que tiene relacion con los contenidos, las metodologias,
las adecuaciones curriculares... Estos temas los vamos viendo con el equipo de

integracion o en las reuniones de ciclo y también en los consejos de profesores.”

El segundo nivel del modelo jerarquico de reflexividad apunta a la reflexion
sobre los resultados o efectos de determinadas metodologias o estrategias
aplicadas en el aula, asi como también los criterios para lo toma de decisiones en
las practicas pedagogicas. De acuerdo a esto, no todos los profesores
entrevistados consideran que estos aspectos son temas de reflexion durante las
instancias de reunion, ya que la mayoria hace referencia a metodologias y
contenidos. Sin embargo, uno de los entrevistados menciona que “vemos los
resultados en nuestro trabajo y celebramos los logros o nos damos animo para
poder continuar buscando las estrategias que nos den mejores resultados con

nuestros alumnos y asi obtener mas logros con ellos”. El mismo entrevistado
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identifica como otro tema “/a reflexion de los resultados del SIMCE de los cursos

que corresponde’.

Finalmente, los profesores entrevistados no dan cuenta de temas que apunten a
una reflexibn mas critica, la cual implica un cuestionamiento de sus practicas
pedagogicas en el aula, correspondiente al tercer nivel de reflexividad. La mayoria
aborda temas relacionados con los contenidos, metodologias y también los que

tienen que ver con la disciplina.

4.2.2. Relacién profesor-alumno

Historicamente, la relacidn entre profesor y estudiante se encuentra basada
en la jerarquizacion. Por un lado el profesor es quien asume la autoridad
imponiendo las reglas dentro de la sala de clases, mientras que el estudiante es

quien asume la obediencia frente a estas.

En una relacion entre profesor y estudiante se encuentra tan jerarquizada,
resulta dificil establecer una empatia que permita una comunicacion mas fluida y

gue no quede reducida solamente a la entrega y memorizacion de contenidos.
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Este tipo de relacion, tal como lo plantea Marcia Prieto, solo lleva a formar

estudiantes pasivos y/o poco participativos.

Cuando uno de los profesores entrevistados comenta si realiza o0 no una
reflexion en torno a relacion que establece con sus alumnos y el por qué o para
qué lo hace, refiere que /o hago constantemente con el fin de que la relacion con
los alumnos sea la adecuada y ayude a los alumnos puedan adquirir los
aprendizajes esperados... También lo hago para establecer una conexion cercana
con ellos para contribuir al clima que se da en el aula” A su vez, un segundo
profesor cuenta que ‘Siempre estoy reflexionando sobre cada uno de ellos, sobre
lo que necesitan, lo que les hace falta, como ayudarlos y de esta manera lograr
que se genere una buena empatia de cada uno de ellos para conmigo”y agrega

‘tambien lo hago para sobrellevar todo lo que significa el ambifo escolar’.

104



4.2.3. CURRICULUM

4.2.3.1. Aprendizajes esperados.

El rol de las bases curriculares es ‘establecer los objetivos de aprendizaje

(OA) que definen los desemperios minimos que se esperan que fodos los

estudiantes logren en cada asignatura y en cada nivel de ensenanza. Estos

objetivos integran habilidades, conocimientos y actifudes que se consideran

relevantes para que los jovenes alcancen un desarrollo armonico e integral que les

permita enfrentar su futuro con las herramientas necesarias y participar de manera

activa y responsable en la sociedad”. (MINEDUC)

Al respecto, el MINEDUC senala que ‘Las Bases Curriculares constituyen,
asimismo, el referente base para los establecimientos que deseen elaborar
programas propios. En este sentido, son lo suficientemente flexibles para
adaptarse a las multiples realidades educativas que se derivan de los distinfos

contextos sociales, economicos, territoriales y religiosos de nuestro pais’.
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Frente al modo en cdmo realizan la seleccion de los aprendizajes
esperados del curso, el profesor 1 manifiesta que lo hace ‘a partir de un
diagnostico y fomando como referencia los contenidos minimos obligatorios que
entrega el estado, pero también me dejo guiar por mi propio juicio’. A su vez, el
profesor 2 considera en su respuesta el proyecto curricular del establecimiento,
refiriendo que selecciona los AE “agjustandome al proyecto curricular y a los

objetivos determinados en los programas de estudio’.

El profesor 3 coincide con el profesor 1 cuando explica que la seleccion lo
hace “fomando en cuenta los contenidos minimos obligatorios”, pero ademas
agrega otra variable ‘las adecuaciones curriculares establecidas por el Ministerio
de Educacion”. También coincide el profesor 4 al guiarse por “los planes y

programas de estudio y por criterio propio”
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4.2.3.2. Proceso educativo

Cada profesor debe conocer el contexto social y cultural del establecimiento
donde se desempeiia. Este conocimiento permite organizar y adaptar los
contenidos y aprendizajes esperados de acuerdo al nivel de desempefo de los
estudiantes y a su vez, buscar las metodologias que faciliten su aprendizaje y les

permitan alcanzar logros en objetivos de aprendizaje.

Los objetivos de aprendizaje no solo apuntan a la adquisicion de

habilidades y conocimientos por parte de los estudiantes, sino también consideran

el componente afectivo y valorativo, dandole asi un caracter integral a la

educacién. “Las actitudes cobran gran importancia en el ambito educativo, porque

trascienden la dimension cognitiva y se relacionan con lo afectivo. El exito de los

aprendizajes depende en gran medida de las actifudes y disposiciones de los

estudiantes. Por ofra parte, un desarrollo integral de la persona implica,

necesariamente, el considerar los ambitos personal, social y é€tico en el

aprendizaje”. (MINEDUC)
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En este sentido, cuando los profesores reflexionan sobre qué aprenden, cémo

aprenden y cuando aprenden sus alumnos, tanto el profesor numero 1 como el 2

sefalan que ‘o hago generalmente despues de las clases o cuando tengo los

resultados de las evaluaciones’. El profesor 3 ademas de comentar que “lo hago

todo el tiempo”, y agrega que esta reflexion le ‘permite planificar mis clases de

manera correcta, favoreciendo la metacognicion de los estudiantes”. Finalmente

para el profesor 4 reflexionar sobre este ambito resulta ‘fotalmente importante

hacerlo’, refiriendo ademas que “as/ me doy cuenta si es que sirvio la metodologia

utilizada” y ‘tambien calculo en cuanto tiempo logro que aprendan algun

contenido”
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4.2.4. MARCOS DE REFERENCIA

4.2.4.1.Entorno Socio-cultural.

Al respecto, el profesor 1 considera ‘e/ entorno cercano al alumno, desde el
lugar donde vive, con quiéen vive, nivel educativo de las personas con las que vive,
entre otras. La comuna que es muy complicada y sobre todo mi intuicion, si siento

que algo no esta bien, investigo, prequnto”

El profesor 2 comenta que ‘me preocupo de conocer los diversos ambitos
de la realidad de cada integrante del curso. Este conocimienfo me permite
considerar los estilos de aprendizafe y atenderlo en forma adecuada y los

requerimientos inherentes a la diversidad cultural, social, etc.”

El profesor 3 reflexiona sobre el ‘enforno, sus intereses, su realidad

sociocultural, su familia’, mientras que el profesor 3 so6lo considera importante de

considerar el “enforno famifiar’
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42.42. Habilidades e intereses.

Cada profesor lleva a la sala de clases un cumulo de experiencias que son
parte de su historia personal. En el aula el profesor realiza interpretaciones,
construye y expresa significados a partir de su propia experiencia, la que no
siempre se relaciona con la experiencia de los propios estudiantes. En este

13

sentido Marcia Prieto (1990) sehala que “Los nifios fraen a la escuela los
conocimientos funcionales que han adquirido en sus intercambios cofidianos con

su entorno, lo que a su vez ha configurado una forma de ver el mundo,

Interpretarlo y apropiarselo’.

De acuerdo a lo anterior, cuando un profesor coloca sus formas de
comprender la realidad por sobre la de los estudiantes, esta desconociendo la
importancia de los conocimientos que estos han adquirido en su entorno mas
cercano. Por lo tanto se torna importante reflexionar sobre algunos elementos del

entorno socioeducativo de los alumnos.

Al momento de reflexionar sobre los intereses y habilidades de los alumnos,
el profesor 1 sefala que ‘frafo de considerar como base del aprendizaje qué es lo

que desean mis alumnos, qué temas les interesan y esta informacion me es
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relevante a la hora de planificar las unidades. También lo hago porque me

interesan mucho ellos y lo que quieren”

El profesor 2 también afirma reflexionar sobre este punto ‘“ya que al conocer
los intereses y habilidades de cada nifio, uno puede reconocer los avances y
problemas de cada nifio. Esto me permite adaptar mefodologias, desarrollando
estrategias y brindando apoyo especial a los alumnos con ritmo de aprendizaje

distinto”.

Para el profesor 3 esta reflexion es ‘“fundamental...permite seleccionar de
manera adecuada la metodologia a la hora de entregar los contenidos y producir
un aprendizaje significativo en los estudiantes”. Por ultimo el profesor 4 cuenta
que “siempre reflexiono al respecto, porque al conocerlas puedo potenciarlas y

ocuparlas a mi favor para que logren un mayor aprendizaje’.

No solo se trata de reflexionar sobre las habilidades e intereses de los
alumnos, sino que también de qué manera éstas se incorporan al desarrollo de las
clases. En este sentido el profesor 1 explica que ‘incorporo los intereses de ellos
a las planificaciones segun el subsector y contenidos. De acuerdo a esto, trafo de
trabajar las habilidades y capacidades que debiera tener, reforzar o enseriar

aquellas que no poseen y lo hago colocando actividades entretenidas dentro de
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las horas de clases, buscando cosas innovadoras, o sea, hago fodo lo posible
para hacer lo mejor en mis clases’.

Asi mismo, el profesor 2 lo hace “desarrollando estrategias y brindando
apoyo especial a los alumnos con ritmo de aprendizaje distinto”. El profesor 3 dice
que “/os intereses los incorporo en las distintas asignaturas de manera tal que
para ellos sea interesante y los aprendizajes esperados se logren de una manera
mas ludica”. Ademas agrega que ‘las habilidades las tomo en cuenta para el

trabajo colaborativo, tratando, dentro de lo posible, desarrollar estas mismas’”.

Finalmente el profesor 4 sefala que incorpora las habilidades e intereses de

sus alumnos para ‘lograr que se potencien en lo que mas les gusta y tambiéen

lograr una mayor motivacion por el aprendizaje que quiero ensenar’.
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43. EFECTOS DE LA ACCION REFLEXIVA

4.3.1. Sentido

Wilfred Carr “La prdctica educativa es una actividad intencional,
desarrollada en forma consciente, que solo puede hacerse inteligible en relacion
con los esquemas de pensamienfo, a menudo tacito, y en el mejor de las cosas,
parcialmente articulados, en cuyo término dan sentido a sus experiencias los

profesionales.”

Por lo tanto, el sentido de reflexionar sobre las practicas pedagdgicas,
como hace referencia Popkewitz T., (1990), se encuentra motivado por el deseo
de realizar cambios desde una pensamiento critico de la realidad inmediata, hasta
un acto de entrega y amor hacia los estudiantes, pudiendo emanciparse en dicho

proceso critico y liberador.

El nuevo perfil del profesor, se aproxima mas a un profesional critico y

reflexivo, que solamente a un rutinario ejecutor de técnicas y destrezas de

ensenanza.
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Profesor 1: “la reflexion resulta como apoyo para el docente, lo que produce
un cambio en su conducta de manera positiva y una mayor disponibilidad para
realizar actividades mas entretenidas y atingentes con los alumnos”

Profesor 2 Si evaluo mi practica y los efectos de ella en mis alumnos.

» W,

Profesor 3 ‘siempre repercute en mi labor como profesora” ‘me permite
modificar mis prdcticas, mejorar la convivencia y relacion con los alumnos, lo que
genera que ellos se comprometan con sus aprendizaje”

Profesor 4 ‘si, cada una de las reflexiones deben tener su resultado

positivo, o por lo menos intentar de que sea asi, para poder aplicarlo en las

actividades pedagogicas”
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4.3.2. Importancia

Reflexionar criticamente sobre las practicas pedagogicas conlleva pensar

sobre todo lo que sucede al interior del aula, sobre los aciertos y errores.

Para Dewey, reflexionar consiste en: ‘mirar hacia atras sobre lo que se ha
hecho de tal forma que puedan extraerse los significados netos que son las
reservas capilales para tratar inteligentemente las experiencias posteriores. [LA

reflexion] es el corazon de la organizacion intelectual y de la mente disciplinada’.

Cuando se reflexiona, nos mueve una necesidad de pensar sobre una idea,
hecho o problema, esta necesidad esta impulsada por el deseo de buscar
respuestas o significados a nuestro actuar, con lo cual podemos dar nuevas

direcciones a lo que hemos hecho o hacemos.

En este sentido, para el profesor 1 “Siempre es importante pensar en

nuestro quehacer como docente, porque nos sirva para corregir errores o malas

practicas, ampliar nuestros conocimientos, entre otras.”
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Para el profesor 2 reflexionar sobre las practicas pedagdgicas ‘ayuda a la
retroalimentacion, el ftrabajo en equipo. La evaluacion de nuestras practicas

pedagogicas, contribuye a mejorar la labor docente.”

Por otra parte, mientras que para el profesor 3 la importancia de pensar

apunta a ‘fener una vision mas objetiva de mi trabajo’, al profesor 4 le ayuda a

saber “qué cosas mejorar y utilizarlas para mi desarrollo como profesional’.
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4.3.3. Aplicacion

Resulta necesario, que tomemos las conclusiones de nuestro pensar y las
llevemos a la “accién”. Que el problema tenga una solucion y que lo observado del
problema sirva para entender el problema en si.

La reflexidon sobre las practicas no solo posee un caracter problematizador,
sino que tiene y debe ser transformador, tal como lo plantea Freire (1999):.” no hay
palabra verdadera que no sea la union inquebrantable entre la accion y la reflexion
y, por ende, que no sea praxis. De ahi que decir la palabra verdadera sea

transformar el mundo’

El didlogo sin la accion, “Es una palabra hueca de /la cual no se puede
esperar la denuncia del mundo, dado que no hay denuncia verdadera sin

compromiso de transformacion, ni compromiso sin accion”.(pag 87). (Freire , 1999)

Para Paulo Freire, el acto reflexivo no es sélo un accionar pasivo, por el
contrario, existe una intencion de llevar el producto de lo reflexionado a la accion,
por lo cual la reflexion-accidén se fundamenta en un acto intencional y racional, que

nos lleva al analisis critico de la situacién por la cual reflexionamos.
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Este analisis critico debe estar direccionado a la “autonomia profesional”’ y
con ello, la emancipacion del pensamiento y del actuar del profesional de la

educacion (Domingo Bazan).

En este sentido, el profesor 1 y 2 coinciden que “siempre” aplican lo que

reflexionan. EIl profesor 3 lo hace “a mayoria de las veces’, mientras que el

profesor 4 lo hace ‘en variadas ocasiones. antes, durante y después.
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4.3.4. Utilidad

Popkewitz T., (1990), pone en manifiesto lo arduo de la labor docente y del
desafio constante que se tiene como educadores, tanto dentro como fuera del
aula, ya que esta profesibn no encuentra sus limites tan solo dentro de las

paredes del aula comun.

Este autor sostiene que “Un docente reflexivo, es también aquella persona
que esta en una continua labor (lucha) interna para descifrar o escudrifiar las
relaciones, asociaciones, razones o efectos que un sujefo, fenomeno, objeto o
idea puede establecer o constituir en una parte de la realidad que esta
fuertemente vinculada con el arte de educar y fomentar igual actitud en cada uno
de sus estudiantes’.

Al preguntar a los profesores si se proponen desafios y oportunidades
cuando reflexionan el profesor 1 dice que “S/, me propongo metas, por ejemplo
innovar en las clases para hacerlas dinamicas y entretenidas’.

A su vez John Dewey nos dice que el “acto reflexivo” conlleva la reflexion
docente que parte de una situacion de crisis, el cual tiene como objetivo buscar

una solucion al problema a través de este pensar reflexivo.
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El profesor 2 sefala que “La reflexion permite planificar nuevos desafios;
oportunidades para lograr el objetivo; de realizar cambios que favoreceran...

logrando asi actividades mas motivadoras y novedosas.”

El profesor 3 y 4 reconocen que se proponen metas y que lo hacen para “tratar de

innovar sus clases y la forma de entregar los contenidos.

Donald Schén (1983,1987) hablaba de un profesor practico y reflexivo, que
al incluir el proceso de investigacion-accion, se convierte en un profesional que
investiga sobre sus propias practicas, pudiendo llevar a la ejecucién sus teorias a
través de nuevas y variadas técnicas, producto del analisis de la realidad que se

presenta en la sala de clases.

Cuando de habla de la utilidad de la reflexion docente, para el profesor 1
“Resulta util cuando la reflexion se lleva a la practica y no queda solo en
conversacion, también para poder planificar, tomar decisiones, realizar actividades
mas diversas, tener alturas de miras con algunos resultados, como el simce”.

El profesor 3 visualiza como instancias utiles de reflexidn docente como una
‘luego de evaluar las practicas pedagogicas, al planificar, al llevar a cabo una
clase” y “dentro de un equipo de trabajo organizado que trabaje colaborativamente

para el aprendizaje de los nifios y ninas”

120



A su vez, el profesor 4 “Es util cuando realmente se busca una solucion
para alguna reflexion negativa que se exponga, y no solo conversar sobre el tema”
‘En el caso de que se produzca una reflexion positiva, aprovecharla y sacarle

partido para que se aplique de la mejor manera posible’.

Pero mayor sera la utilidad de la reflexion, si esta se encuentra
mayoritariamente enfocada en lo “razonable” y no sélo en la “razén”, cuya accion
calculadora puede dejar de lado lo valdrico y todo lo que implica la toma de

decisiones a conciencia y de manera democratica. (Domingo Bazan).
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CAPITULO QUINTO

5.0. CONCLUSIONES

En relacion a los tiempos y/o situaciones, en los cuales los docentes del
Primer Ciclo Basico reflexionan sobre sus practicas pedagogicas, es posible
visualizar dos instancias en donde estos se reunen para dialogar acerca de lo que

esta sucediendo en la salas de clases.

La primera instancia tiene un caracter formal y se refiere especificamente a
las reuniones de nivel y consejos de profesores. La formalidad de esta situacion

de reflexion, lo da el hecho de estar organizada y planificada por los directivos.

La segunda instancia de caracter informal se enmarca dentro de un contexto
de distension, ya sea entre pares y/o individualmente. Esta situacion se da en la
sala de profesores o durante el almuerzo, y también en los momentos previos y

después a las reuniones y consejos de profesores.

Si bien, es posible identificar instancias formales e informales de reflexion de
los docentes, las dificultades estan centradas en los tiempos en que esta ocurre,

puesto que aunque los profesores reconocen la importancia de reflexionar ya sea
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antes, durante o después de una clase, no todos ellos logran identificar cuales son

los aspectos que comprende cada tiempo y su importancia.

En las entrevistas realizadas a los profesores es posible observar la
presencia algunos elementos constitutivos de las practicas pedagogicas sobre los

cuales reflexionan.

En primer lugar, tal como lo propone Van Manen en el modelo de
jerarquico de los niveles de reflexibilidad, los docentes reflexionan sobre los
contenidos, las metodologias, el uso de materiales didacticos, y las adecuaciones
curriculares que corresponden. Sin embargo, a la luz de las respuestas dadas en
la entrevista, pareciera ser que no es llevado a cabo de manera concientizada, la
reflexion sobre los efectos o resultados tanto de las metodologias y estrategias
aplicadas por los docentes en el aula, asi como también en una reflexion mas
critica, profunda, la cual implica un autocuestionamiento de sus practicas

pedagogicas en el aula.

El proceso reflexivo frente a las practicas de los docentes del primer ciclo
basico, se deduce como poco ordenado y organizado, ya que en el hecho de no
tener conclusiones claras frente a lo reflexionado, queda en evidencia la falta de

rigurosidad en dicho acto, ya sea individual o colectivo, por tanto el resultado de
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este actuar no ordenado, sera pobre en relacién a las practicas pedagogicas que
debiesen ser modificadas o enriquecidas por efecto de la reflexion y evaluacion de
ellas, para procurar la autonomia profesional, a saber; “Lograr, por un lado el
conocimiento necesario para reestructurar su practica educativa, y por ofro lado,
aufonomia con respecto a la toma de decisiones necesarias para realizar su labor’
65(Manosalva, Sergio. 2002), en conjunto con la emancipacion del pensamiento,
con lo cual se podra llegar a una toma de decisiones acertadas con respecto al

proceso educativo y las practicas de docentes.

Junto a lo anterior, en el discurso de los docentes entrevistados es posible
observar cierta reticencia a la critica y autocritica real, asi como también a generar
espacios que proporcionen un feedback adecuado para generar redes de

colaboracion entre pares.

Los profesores, relacionan principalmente los efectos de la accidn reflexiva
con la correccion a sus practicas, dando énfasis se mejorar o cambiar elementos
del curriculum vy didactica (planificacion de las clases). Sin embargo estas
correcciones siempre apuntan a sus metodologias. No se observa una reflexion

cuyos efectos repercutan en otros elementos, por ejemplo, la relacién con sus

% Mena, S. M. (2002). Integracion Educacional de Alumnos con Discapacidad. Santiago-Chile: Centro de
Estudios Psicopedagdgicos y Desarrollo Educacional Mapa Ltda.
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alumnos, el medio social en el cual se encuentra inserta la escuela, los
aprendizajes etc. Asi también es posible observar la poca claridad de que el
producto de su reflexion es el “saber pedagogico” y que por lo tanto desde ahi
pueden transformar y/o modificar sus practicas dentro y fuera del aula, para asi
aprovechar todas las instancias con las cuales cuentan, con el fin de intercambiar
ideas, fomentar el dialogo critico y cooperativo, teniendo claro el rol del docente

como transformador social y cultural.

Para finalizar, y en base a todo lo expuesto en este escrito, podemos
concluir que el docente tiene hoy en dia el deber de iniciar un movimiento de
transformacion, y reflexion permanente que debe partir desde el aula comun
hasta el medio que rodea la escuela.

Dicha transformacién implica un cambio de pensamiento individualista por
uno que fomente el trabajo colectivo, sin los perjuicios que invaden el celo
profesional. Si no atendemos a las demandas que nos hacen nuestros alumnos y
alumnas de un cambio profundo en nuestras practicas y la manera de enfrentar los
problemas dentro y fuera del aula, seremos y somos en la actualidad fuertemente
criticados por la sociedad que se ve defraudada con el sistema educacional actual

que lidera hoy en Chile.
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No podemos quedarnos solo en la escuela antigua, las practicas educativas
tienen vida y como ello, evolucionan con el paso del tiempo a lo mismo que

nuestros alumnos(as).

Una practica afneja, con el tiempo apesta y termina por descomponerse
dentro de la sala de clases. Nuestro rol mas importante como generadores de
transformacion cultural y social, es dar una aire de renovacion y frescura a esas
practicas pedagdgicas antiguas, abrirnos paso en la incertidumbre del futuro, pero
con la permanente esperanza de que los cambios siempre traen aires nuevos para
el que los busca, debemos dejar que nuestros pensamientos y nuestras almas se
emancipen con una mirada critica del ayer, el hoy y el mafana; realizar
propuestas que mejoren nuestro actual proceso de ensefianza en las escuelas y
permanecer alertas a los nuevos tiempos que se aproximan y demandaran nuevos

cambios a la Educacion Chilena.
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ANEXOS

1. MATRIZ CUADRO PREGUNTAS

FOCOS DE EJES DE ANALISIS PREGUNTAS
ESTUDIO
TIEMPOS Y/O | EN RELACION A LOS TIEMPOS:
SITUACIONES Formales ¢ Cuales son las instancias de
DE reflexiéon formales que existen
REFLEXION en el colegio?
¢ Cuales son las instancias de
Informales reflexion informales que existen
en el colegio?
¢ Ud. reflexiona, antes, durante o
Temporalidad: después de sus clases?
Antes-durante-después
OBJETOS DE | TEMAS DE REFLEXION ¢, Cuales son los temas que trata
LA PRACTICA en la reflexion? ;con quién los
PEDAGOGICA trata?
SOBRE LOS
CUALES SE e Relacion profesor-alumno ¢ Reflexiona usted sobre el tipo
REFLEXIONA de relacion que establece con

sus alumnos?, ¢por qué lo

hace? ¢con quién lo hace?
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CURRICULUM

¢ Aprendizajes esperados

e proceso educativo

MARCOS DE REFERENCIA

e entorno sociocultural

e Habilidades e intereses

10.

11.

¢ para qué lo hace?
¢, Qué importancia tiene para
usted la relacién que establece

con sus alumnos?

;,como realiza la seleccion de
aprendizajes esperados de su
curso?

Cuando reflexiona sobre el
proceso educativo (clase)
¢susted lo hace sélo o lo

comparte? s cémo lo hace? ¢ por

qué lo hace?

¢,qué elementos del entorno
socioeducativo considera Ud. al
reflexionar sobre su curso?

¢ Usted reflexiona sobre los
intereses y habilidades de sus
alumnos? ¢ por qué lo hace?

¢Incorpora en el desarrollo de
sus clases los intereses vy
habilidades de sus alumnos?

¢,como lo hace?
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12.

EFECTOS DE
LA ACCION

REFLEXIVA

SOBRE “REFLEXION DOCENTE” EN

LAS PRACTICAS PEDAGOGICAS:

Sentido.

Importancia.

Aplicacion.

Utilidad.

13.

14.

15.

16.

17.

La reflexion que Ud. realiza,
¢tiene algun efecto sobre su
actividad pedagdgica como

profesor?

¢considera importante la
reflexion docente en su labor de

profesor?

¢Ud. aplica la reflexiéon en sus
practicas?

Cuando usted reflexiona, ¢se
propone desafios y
oportunidades? ¢podria dar un

ejemplo?

Desde su mirada ¢en qué
instancias es util la “Reflexién

Docente”?
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2. Entrevistas Profesores

NOMBRE: PROFESOR 1
NIVEL QUE ATIENDE: 4° basico
FECHA: 03-12-2012

1.-¢ Cuales son las instancias de reflexién formales que existen en el colegio?
Bueno, desde que yo estoy en el colegio, nos reunimos segun los grupos que nos
dio la jefa de U.T.P, los que son:

Reuniones de nivel (primer ciclo)

Reuniones con integracién escolar

Reflexiones pedagodgicas de profesores, que son todos los dia miércoles, o al

2.-; Cuales son las instancias de reflexion informales que existen en el colegio?

Conversaciones con docentes en la sala de profesores, casino, cuando estamos
sin reunioén o el Director se atrasa. Yo creo que cualquier momento lo ocupamos

para hablar de los alumnos y cursos.

3.-¢, Ud. reflexiona, antes, durante o después de sus clases?

Si, es necesario para mejorar aquellos aspectos débiles (disciplina — contenidos) y
también para compartir aquellas experiencias significativas con los profesores,
para que ellos también puedan utilizarlas. En lo personal, yo reflexiono casi
siempre después de hacer las clases, veo que me salid bien o mal y luego voy

cambiando lo que hago para el otro dia.

4 .-; Cuales son los temas que trata en la reflexion? y ¢ con quién los trata?

Temas de contenido y metodologias con las docentes del nivel.
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Temas sobre adecuaciones curriculares, metodologias, avances y retrocesos con
el equipo de integracion escolar.
Temas sobre disciplina y trabajo administrativo en consejo de docentes.

También vemos lo de bienestar, las salidas, algunos problemas de comunicacion

5.-; Reflexiona usted sobre el tipo de relacién que establece con sus alumnos?,
épor qué lo hace? 4 con quién lo hace? ¢ para qué lo hace?

Si, reflexiono sobre como establezco la relacidon con mis alumnos, en la mayoria
de las oportunidades lo reflexiono sola o pido ayuda a otros docentes, pero casi
siempre sola, me cuesta mucho confiar mis debilidades a otros colegas, he tenido
malas experiencias con ese tema.

¢Por qué? Porque tomo en consideracion el curso al que atiendo, sus

caracteristicas, su disciplina, entre otras.

6.-¢,como realiza la seleccion de aprendizajes esperados de su curso?

A partir de un diagndstico y tomando como referencia los contenidos minimos
obligatorios que entrega el estado, pero también me dejo guiar por mi propio juicio,
ya que la U.T.P., la cual deberia hacerlo, no lo hace y solo nos entrega papeles y

mas papeles para llenar.

7.-¢ usted reflexiona sobre los aprendizajes de sus alumnos: qué aprenden, cémo
lo aprenden, cuando lo aprenden?

Es totalmente necesario evaluar todo el proceso de aprendizaje. Solo asi se
verifica si aprenden, pero como decia antes, o hago generalmente después de las
clases o cuando tengo los resultados de las evaluaciones, pero lo hago

completamente sola, no con otros colegas.

8.-Cuando reflexiona sobre el proceso educativo (clase) ¢ usted lo hace sélo o lo
comparte? ;cdmo lo hace? ;jpor qué lo hace?
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Te vuelvo a reiterar que lo hago sola, no lo comparto con otros colegas, porque si
saben que te algo anda mal con tus alumnos, lo pueden ocupar en tu contra, no

para seguir con mis clases y cambiar algunas cosas.

9.-;qué elementos del entorno socioeducativo considera Ud. al reflexionar sobre
Su curso?

Considero el entorno cercano al alumno desde el lugar donde vive, con quien vive,
nivel educativo de las personas con las que vive, entre otras, la comuna, que es
muy complicada por lo demas y sobre todo ocupo mi intuicién, si siento que algo

no esta bien, investigo, pregunto.

10.-¢,Usted reflexiona sobre los intereses y habilidades de sus alumnos? ; por qué
lo hace?

Trato de considerar como base del aprendizaje que es lo que desean mis
alumnos, que temas les interesan y esta informacion me es relevante a la hora de
planificar las unidades, también lo hago, porque me interesan mucho ellos y lo que

quieren.

11.-¢ Incorpora en el desarrollo de sus clases los intereses y habilidades de sus
alumnos? ;,cémo lo hace?

Si, incorporo los intereses de ellos a las planificaciones segun el subsector y
contenidos, de acuerdo a esto trato de trabajar las habilidades y capacidades que
debiera tener, reforzar o ensenar aquellas que no poseen y lo hago colocando
actividades entretenidas dentro de las horas de clases, buscando cosas

novedosas, o sea, hago todo lo posible para hacer lo mejor en mis clases.

12.-La reflexién que Ud. realiza, ¢ tiene algun efecto sobre su actividad pedagdgica
como profesor?
En ocasiones, sobre todo si el alumno tiene problemas conductuales, la reflexion

resulta como apoyo para el docente, lo que produce un cambio en su conducta de
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manera positiva y una mayor disponibilidad para realizar actividades mas

entretenidas y atingentes con los alumnos.

13.-¢ considera importante la reflexién docente en su labor de profesor?
Siempre es importante pensar en nuestro quehacer como docente, porque nos
sirva para corregir errores o malas practicas, ampliar nuestros conocimientos,

entre otras.

14.-4 Ud. aplica la reflexién en sus practicas?
Siempre, pero como te decia antes, lo hago generalmente después de las clases o

de tener los resultados de las pruebas o las actividades.

15.-Cuando usted reflexiona, ¢ se propone desafios y oportunidades? ¢ podria dar
un ejemplo?

Si, me propongo metas, por ejemplo innovar en las clases para hacerlas
dinamicas y entretenidas. Para esto busco apoyo en las tecnologias, indago en
nuevos materiales o lugares, para motivar el trabajo y aprendizaje de mis alumnos

y siempre trato de tener las mejores expectativas de ellos y su futuro.

16.-Desde su mirada ¢, en qué instancias es util la “Reflexién Docente™?

Resulta util cuando la reflexion se lleva a la practica y no queda solo en
conversacion, también para poder planificar, tomar decisiones, realizar actividades
mas diversas, tener alturas de miras con algunos resultados, como el simce

lo que implica educar en esta actual sociedad.
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NOMBRE: PROFESOR 2
NIVEL QUE ATIENDE: 3° basico
FECHA: 03-12-2012

1.-¢ Cuales son las instancias de reflexién formales que existen en el colegio?
Reunién por ciclo
Reuniones con el equipo de diferencial

Consejo pedagogico

2.-¢; Cuales son las instancias de reflexion informales que existen en el colegio?

Almuerzo, horario que permite reunirnos y compartir.

3.-¢, Ud. reflexiona, antes, durante o después de sus clases?
Cada clase requiere una preparacion metddica y sistematica. Y para su realizacion
exitosa es importante la reflexién antes, durante y después de terminada la clase,

por lo menos yo lo hago asi.

4.-; Cuales son los temas que trata en la reflexion? y ¢ con quién los trata?

En la reflexiéon por ciclo; participan todos los docentes de 1° a 4° y los temas
tratados son: metodologias efectivas; disciplina; materiales didacticos; resultados
de trabajo; celebramos los logros y nos damos animo.

Reflexion pedagogica; los temas mas tratados son: resultados obtenidos por
evaluaciones externas; reflexiéon de resultados SIMCE; lo mas comun es que es
una reflexién informativa (que contradictorio, no?), pero también vemos temas

cotidianos, la convivencia y ese tipo de cosas.

5.-¢ Reflexiona usted sobre el tipo de relacién que establece con sus alumnos?,
¢por qué lo hace? 4 con quién lo hace? ¢ para qué lo hace?

Si, reflexiono ya que considero importante para la disposicion y motivacion que
tiene el alumno para el aprendizaje. Me considero critica en mis practicas

pedagdgicas y las comparto con mis colegas.

138



6.-¢,como realiza la seleccion de aprendizajes esperados de su curso?
Ajustdndome al proyecto curricular y a los objetivos determinados en los
programas de estudio, ya que no tenemos mayor guia por parte de la UTP en la

escuela.

7.-¢ usted reflexiona sobre los aprendizajes de sus alumnos: qué aprenden, cdmo
lo aprenden, cuando lo aprenden?

La evaluacion para mi es un componente enorme de mucha utilidad; para obtener
informacion respecto al grado de consecucion de los objetivos planteados y
orientan la ensefanza. Es por eso que generalmente reflexiono después de ver los

resultados de las evaluaciones que hago.

8.-Cuando reflexiona sobre el proceso educativo (clase) ¢ usted lo hace sélo o lo
comparte? scdmo lo hace? ¢ por qué lo hace?

Normalmente lo hago sola; me apoyo en los aprendizajes esperados; en la
activacion de conocimientos donde aprovecho de saber como estan aprendiendo y

lo que ya saben.

9.-¢qué elementos del entorno socioeducativo considera Ud. al reflexionar sobre
Su curso?

Me preocupo de conocer los diversos ambitos de la realidad de cada integrante
del curso. Este conocimiento me permite considerar los estilos de aprendizaje y
atenderlo en forma adecuada y los requerimientos inherentes a la diversidad

cultural, social, etc.

10.-¢ Usted reflexiona sobre los intereses y habilidades de sus alumnos? ¢ por qué
lo hace?
Si, a que al conocer los intereses y habilidades de cada nifio, uno puede

reconocer los avances y problemas de cada nifio; esto me permite adaptar
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metodologias, desarrollando estrategias y brindando apoyo especial a los alumnos

con ritmo de aprendizaje distinto.

11.-¢ Incorpora en el desarrollo de sus clases los intereses y habilidades de sus
alumnos? ¢,cémo lo hace?
Si, como te decia, desarrollando estrategias y brindando apoyo especial a los

alumnos con ritmo de aprendizaje distinto.

12.-La reflexién que Ud. realiza, ¢tiene algun efecto sobre su actividad pedagdgica
como profesor?

Si, evaluo mi practica y los efectos de ella en mis alumnos.

13.-¢,considera importante la reflexidn docente en su labor de profesor?
De todas maneras; ayuda a la retroalimentacién; el trabajo en equipo; la
evaluacion de nuestras practicas pedagogicas, contribuye a mejorar la labor

docente.

14.-; Ud. aplica la reflexion en sus practicas?

Si, reflexiono frente a mis acciones que realizo en cada momento didactico y lo
que espero que realicen los nifos. Al reflexionar puedo realizar adecuaciones y
reorientaciones que se precisen, por lo tanto, siempre estoy aplicando lo que

reflexiono sobre mis ptracticas.

15.-Cuando usted reflexiona, ¢,se propone desafios y oportunidades? ¢ podria dar
un ejemplo?

La reflexidbn permite planificar nuevos desafios; oportunidades para lograr el
objetivo; de realizar cambios que favoreceran... logrando asi actividades mas

motivadoras y novedosas.

16.-Desde su mirada ¢,en qué instancias es util la “Reflexién Docente™?
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En todo momento disponible para la reflexion; los profesores normalmente estan
reflexionando frente a nuestro quehacer pedagodgico, todo lo que hago como
profesora tiene que estar previamente reflexionado, por lo tanto sirve para todo lo

pedagdgico.
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NOMBRE: PROFESOR 3
NIVEL QUE ATIENDE: 2° basico
FECHA: 03-12-2012

1.-¢ Cuales son las instancias de reflexién formales que existen en el colegio?
Reuniones de ciclo ( 1°y 2° ciclo)

Consejo de profesores.

2.-; Cuales son las instancias de reflexion informales que existen en el colegio?
Conversaciones en sala de profesores, casino, en general cualquier momento es

bueno.

3.-¢, Ud. reflexiona, antes, durante o después de sus clases?

Si, antes para adecuar los contenidos de manera significativa para que ellos lo
puedan internalizar; durante dependiendo de las necesidades y consultas que se
presenten y después para analizar como resulté la clase y tratar de mejorar las

practicas pedagodgicas.

4 .-;Cuales son los temas que trata en la reflexion? y ¢ con quién los trata?
Temas de contenido, metodologias, adecuaciones curriculares, problemas
disciplinarios, con el equipo de integracion, en las reuniones de ciclo y consejo de

profesores.

5.-¢ Reflexiona usted sobre el tipo de relacién que establece con sus alumnos?,
épor qué lo hace? 4 con quién lo hace? ¢ para qué lo hace?

Si, lo hago constantemente con el fin de que la relacion con los alumnos sea la
adecuada y ayude a que los alumnos puedan adquirir los aprendizajes esperados
y a la vez se pueda establecer una conexién cercana con ellos para contribuir al

clima que se da en el aula.

6.-¢,como realiza la seleccion de aprendizajes esperados de su curso?
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Lo realizo tomando en cuenta los contenidos minimos obligatorios y las
adecuaciones curriculares establecidas por el ministerio de educacion.

7.-¢ usted reflexiona sobre los aprendizajes de sus alumnos: qué aprenden, cémo
lo aprenden, cuando lo aprenden?

Si, lo hago todo el tiempo esto me permite planificar mis clases de manera
correcta, favoreciendo la metacognicion de los estudiantes.

La reflexion me permite mejorar y adecuar mis practicas pedagogicas de manera

tal, que sean significativas para los alumnos/as.

8.-Cuando reflexiona sobre el proceso educativo (clase) ¢ usted lo hace sélo o lo
comparte? ;cdmo lo hace? ¢ por qué lo hace?

Generalmente lo hago solo o con mi familia, para poder tener una opinion critica a
cerca de mi quehacer educativo y poder ir mejorando asi mis estrategias y ampliar

las metodologias utilizadas.

9.-¢qué elementos del entorno socioeducativo considera Ud. al reflexionar sobre
Su curso?

Considero su entorno, sus intereses, su realidad sociocultural, su familia.

10.-¢ Usted reflexiona sobre los intereses y habilidades de sus alumnos? ¢ por qué
lo hace?

Creo que es fundamental considerar habilidades e intereses a la hora de planificar
mis clases, ya que esto me permite seleccionar de manera adecuada la
metodologia a la hora de entregar los contenidos y producir un aprendizaje

significativo en los estudiantes.

11.-¢ Incorpora en el desarrollo de sus clases los intereses y habilidades de sus
alumnos? ¢,cémo lo hace?
Si, sus intereses los incorporo en las distintas asignaturas de manera tal que para

ellos sea interesante y los aprendizajes esperados se logren de una manera mas
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ludica; sus habilidades las tomo en cuenta para el trabajo colaborativo, tratando,

dentro de lo posible, desarrollar estas mismas.

12.-La reflexién que Ud. realiza, ¢ tiene algun efecto sobre su actividad pedagégica
como profesor?

Siempre repercute en mi labor como profesora, ya que la reflexién del quehacer
me permite modificar mis practicas, mejorar la convivencia y relacidon con los

alumnos, lo que genera que ellos se comprometan con su aprendizaje.

13.-¢,considera importante la reflexién docente en su labor de profesor?
Siempre es importante, no solo durante la clase, sino antes y después de la misma

para tener una vision mas objetiva de mi trabajo.

14.-; Ud. aplica la reflexién en sus practicas?

En la mayoria de las veces.

15.-Cuando usted reflexiona, ¢ se propone desafios y oportunidades? ¢ podria dar
un ejemplo?
Si, me propongo metas de aprendizaje con mis alumnos, aplicando nuevas

metodologias, tratando de innovar en la forma de entregar los contenidos.

16.-Desde su mirada ¢ en qué instancias es util la “Reflexién Docente™?
Resulta util, luego de evaluar las practicas pedagdgicas, al planificar, al llevar a
cabo una clase. Es util también dentro de un equipo de trabajo organizado que

trabaje colaborativamente para el aprendizaje de los nifos y nifas.
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PROFESOR 4
NIVEL QUE ATIENDE: 2° BASICO
FECHA: DICIEMBRE 2012

1.-¢, Cuales son las instancias de reflexiéon formales que existen en el colegio?

La unica reflexion formal que existe en el colegio son las reuniones que se realizan
todos los dias miércoles con el director, jefe de utp y docentes de la escuela.
Ademas de algunas reuniones de nivel (primer ciclo) una vez a la semana mas o

menos.

2.-¢ Cuales son las instancias de reflexién informales que existen en el colegio?
Las unicas instancias que se logran para reflexiones informales son en el casino,
sala de profesores y durante el dia miércoles antes o después de la reunién

semanal.

3.- ¢ Ud. reflexiona, antes, durante o después de sus clases?

Es super necesario reflexionar antes, durante y después.

Antes para poder decidir que metodologia utilizar para las clases, como ensear,
que tipo de didactica utilizar, etc.

Durante para poder improvisar en caso de algun percance no planificado, ya sea,
temblores, terremotos, incendios, etc. O también por si sucede algun tipo de
maltrato durante la clase o alguna situacion personal.

Después para saber si funciono mi metodologia, que cosas mejorar y conservar,

etc.

4.- ;4 Cuales son los temas que trata en la reflexiéon? y ¢ con quién los trata?
Casi siempre los temas de los consejos son las actividades que se realizan en el
colegio, adecuaciones curriculares y todo los que es en el tema administrativo de

los docentes.
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Los temas puntuales de disciplina también se conversan en muy pocas

reflexiones, ya que eso casi siempre lo conversan en reflexiones informales.

5.- ¢ Cémo podria definir la relacién con sus alumnos durante la realizacién de sus
clases? (¢ rigida? ¢ Flexible? ¢ Con posibilidades de negociaciéon? ¢ Participativas?)
Siempre trato que la relacién con mis alumnos sean participativas y con variadas
posibilidades de negociacidn, pero por lo general al trabajar con nifios de alto
indice de vulnerabilidad, tienden a aprovecharse de la confianza que se les da, y

ponerse mas rigida y dejar las reglas bien claras.

6.- ¢ Reflexiona usted sobre el tipo de relacién que establece con sus alumnos?,
épor qué lo hace? ;Con quién lo hace? ; Para qué lo hace?

Si, siempre estoy reflexionando sobre cada uno de ellos, sobre lo que necesitan,
lo que les hace falta, como ayudarlos etc.

Esto lo hago para que se genere una buena empatia sobre cada uno de ellos para
conmigo y que asi podamos sobrellevar mejor todo lo que significa el ambito

escolar.

7.- { Qué importancia tiene para usted la relacién que establece con sus alumnos?
Tiene demasiada importancia para mi, ya que solo teniendo una buena relacion
con ellos es posible ayudarlos en diferentes ambitos, ya sea en lo disciplinario, en

lo personal, social e intelectual.
8.- {,codmo realiza la seleccion de aprendizajes esperados de su curso?
Los selecciono guiandome por los planes y programas y por criterio propio, porque

en la escuela entregan poca informacion al respecto,

9.- justed reflexiona sobre los aprendizajes de sus alumnos: qué aprenden, cémo

lo aprenden, cuando lo aprenden?
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Obviamente, es totalmente importante hacerlo, ya que asi me doy cuenta si es
que sirvido la metodologia utilizada. Ademas también calculo en cuanto tiempo

logro en que aprendan algun contenido.

10.-Cuando reflexiona sobre el proceso educativo (clase) ¢ usted lo hace sélo o lo
comparte? ;Cémo lo hace? ¢ Por qué lo hace?
La mayoria de las veces lo hago sola, ya que he tenido malas experiencias

compartiendo mis reflexiones sobre las clases, las usan en mi contra

11.- ¢ qué elementos del entorno socioeducativo considera Ud. al reflexionar sobre
Su curso?

Trato de considerar todo su entorno familiar, ya que considero totalmente
importante la influencia que tiene esta en el desarrollo del alumno.

Y digo trato, porque muchas veces investigo a las familias de los alumnos y hay

casos en los que no me dejan llegar mas alla de su nucleo familiar.

12.- ¢ Usted reflexiona sobre los intereses y habilidades de sus alumnos? ¢ Por
qué lo hace?
Siempre reflexiono al respecto, porque al conocerlas puedo potenciarlas y

ocuparlas a mi favor para que logren un mayor aprendizaje.

13.- ¢Incorpora en el desarrollo de sus clases los intereses y habilidades de sus
alumnos? ¢, Cémo lo hace?

Si, al potenciar cada una de habilidades e intereses me permite lograr que se
potencien en lo que mas les gusta y asi lograr una mayor motivacion por el
aprendizaje que quiero ensenar.

De esta manera puedo planificar de una forma favorable para las necesidades de

cada uno.
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14.- ; Reflexiona sobre las expectativas que tiene respecto a sus alumnos? ;cémo
lo hace? ¢ Con quién lo hace?

Con cada uno de los nifos reflexiono sobre sus expectativas educativas y de vida
también, para que ellos asi puedan tener metas y logros, pensando en alcanzar lo
que ellos quieren.

Y para los nifios que no tienen muchas expectativas, les comentos sobre las
expectativas que tengo yo sobre su vida personal y académica.

15.- Las expectativas que usted posee de sus alumnos se basan en el logro de
objetivos, en comportamientos determinados o en ambos?

Los baso en ambas, ya que las encuentro igual de importantes para su desarrollo.

16.-El etiquetamiento o rotulacion que pudieran haber hacia algunos de sus
alumnos, ya sea por rendimiento o conducta, son para usted objetos de reflexiéon?,
épor qué?

Siempre uno como profesional esta pendiente sobre el etiquetamiento que se les
da a nuestros alumnos, ya que asi puedo reflexionar sobre el avance que han

tenido.
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