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1 INTRODUCCIÓN 
 

La presente investigación tiene como objetivo identificar Estrategias educativas inclusivas 
para adolescentes que presentan diagnóstico de Trastorno Espectro Autista (Síndrome de 
Asperger en DSM-IV) en adolescentes. 
 
La adolescencia es un periodo de transición donde se observa la inestabilidad emocional y 
ansiedad, debido a que se encuentran en una etapa de cambio de niñez a la adultez donde 
se producen varios cambios unos más complejos que otros, en la que deben adaptarse a 
ellos mismos. Pueden existir cambios de humor, agresión y autorregulación, desafíos y 
discusiones que pueden ser más notables, esto debido a una crisis de identidad que a 
muchos los mantiene en incertidumbre. 
 
Pero la adolescencia trae consigo la pubertad, momento donde se completa el organismo; 
es el tiempo en que es posible contribuir a su desarrollo, a ayudarla a enfrentar los riesgos 
y las vulnerabilidades, así como prepararlos para que sean capaces de desarrollar sus 
potencialidades. Borrás Santisteban, Tania. (2014). 
 
Las diferentes estrategias que se pueden utilizar en el aula y den respuesta al aprendizaje 
de los y las adolescentes que presentan este diagnóstico; aquí nos preguntamos, los 
estudiantes que se encuentran en la etapa adolescentes, ¿Logran un aprendizaje 
significativo presentando diagnóstico TEA?, para responder a esto lo primero que debemos 
saber es, ¿Qué es el trastorno espectro autista?, a lo cual según, Rivíere (1997), es un 
desorden de origen neurobiológico que afecta múltiples aspectos del funcionamiento, 
entre ellos la comunicación, la interacción social y el juego simbólico. (Citado en Capurro, 
2015, p.11 y 12). 
 
Considerando lo mencionado anteriormente, es importante que él o la docente maneje la 
información adecuada sobre este diagnóstico, para así lograr una participación activa y 
efectiva de todos los estudiantes, enfocado en la inclusión, ya que la inclusión nos permite  
la participación de todos los estudiantes y adultos apoyando a la diversidad del alumnado, 
así las diferentes estrategias pedagógicas pueden aplicarse en el aula común o aula de 
recurso, logrando aprendizajes significativos en los procesos de enseñanzas de los y las 
estudiantes.  
 
No obstante, también debemos reconocer el esfuerzo que realizan los docentes día a día en 
el aula, para dar respuesta a las diferentes dificultadoras que presentan los estudiantes al 
momento del aprendizaje. 
 
En una comunidad educativa, existen diferentes tipos de barreras educativas, así también 
como en el contexto físico y/o familiar del estudiante. Por lo tanto, se debe realizar un 
apoyo en todas las actividades escolares, para dar respuesta a la diversidad de los alumnos, 
de forma que se valore a todos y todas por igual. 
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El objetivo de la investigación es analizar las estrategias metodológicas utilizadas por los 
profesores y profesionales en el Liceo Bicentenario de Excelencia Francisco Bilbao Barquín   
de la comuna de Quilicura, para lograr aprendizajes y participación de los estudiantes con 
Trastorno del espectro autista que se encuentran en sus aulas. Para esto se utilizará una 
entrevista semiestructurada a docentes de aula regular y profesionales que trabajen con 
estudiantes diagnosticado, en los diferentes niveles que presenta el liceo. 
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2 Planteamiento del Problema 
 

En los cuatro pilares de la educación identificados por Delors (1994) se hace referencia a 
orientaciones para el aprendizaje a lo largo de la vida, a través de conocimientos, 
habilidades y actitudes en el aprender a hacer, aprender a conocer, aprender a ser y 
aprender a convivir. Lo anterior con el objetivo formativo en los nuevos ciudadanos, en un 
contexto globalizado, que permita formar alumnos más respetuosos, que aceptan y 
conviven en un mundo diverso. 

 
Chile, desde la década del noventa, comienza a evidenciar cambios estructurales 
importantes, desde la implementación de políticas públicas con foco en la equidad y calidad 
en la educación, hasta múltiples cambios con el fin de modernizar y actualizar el sistema 
educacional escolar, y garantizar respuestas educativas de calidad que contribuyan a la 
inclusión de todos. 

 
 En el informe técnico del Centro de Estudios del Ministerio de Educación (2017), la 
matrícula de alumnos con alguna necesidad educativa especial ha aumentado 
considerablemente. Es por esta realidad que ya no basta con abordar las necesidades 
educativas especiales desde la integración, sino más bien centrar el foco en la inclusión. 
 
Por otra parte, es importante conocer si existen estrategias que nos permitan trabajar con 
adolecentes que presentan un diagnóstico tea en el aula. 
 
 

2.1 Preguntas de investigación  

 

¿Qué es el trastorno espectro autista? 

¿Existen estrategias que permitan trabajar en el aula a los docentes? 

¿Logran un aprendizaje significativo presentando diagnóstico TEA? 
 

 

2.2 Objetivo General y Objetivos Específicos 

2.2.1 Objetivo General:  

 Visibilizar estrategias educativas que favorezcan el proceso de aprendizaje en los 
adolescentes que presentan trastorno espectro autista. 
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2.2.2 Objetivo específico:  

 Identificar las diferentes estrategias educativas utilizadas en el proceso de 
aprendizaje. 

 Mencionar estrategias inclusivas que utilizan los docentes en el de aula regular y el 
aula común en la actualidad. 

 Analizar de qué manera los docentes de aula aplican estrategias de inclusión para 
adolescentes con diagnóstico de Espectro Autista. 

 Analizar la opinión de los docentes y especialistas que trabajan con estudiantes que 
presentan dicho diagnóstico.  
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3 Marco Teórico 
 
Para que la inclusión se materialice dentro de las escuelas, se deben generar diversas 
metodologías, estrategias y practicas positivas, que den respuestas concretas en los 
establecimientos educacionales. 
Las adecuaciones curriculares no solamente son en beneficio de alumnos con alguna 
necesidad educativa especial, sino que afectan a toda la comunidad educativa, debido a que 
el currículum debe ajustarse a todos los alumnos de acuerdo a sus características personales 
y situacionales, incluso a los que aprenden con más facilidades y no requieran de alguna 
ayuda especializada. 

 
Es por esto que las estrategias que desarrollen los docentes son formas de respetar los 
ritmos de aprendizajes de cada estudiante, que se concretizan en la programación del 
trabajo en el aula, basándose en las diferencias individuales de los alumnos que manifiestan 
necesidades educativas especiales, para asegurar su participación, permanencia y progreso 
en el sistema escolar. 

 
Para lograr aplicar estrategias, se debe tener en cuenta las necesidades de los estudiantes 
con trastorno espectro autista, para ser considerado al momento de planificar un aula 
diversificada, diseñada con el claro propósito de dar respuesta a las diferencias individuales, 
debido a que la planificación regular no es suficientemente efectiva para asegurar los logros 
en el aprendizaje de estos estudiantes. 
 
En el siguiente apartado podemos mencionar la visión de diferentes autores que definen el 
trastorno espectro autista, como, por ejemplo:  Bonilla, M., & Chaskel, R. (2016). El autismo 
es un conjunto de alteraciones heterogéneas a nivel del neuro desarrollo que inicia en la 
infancia y permanece durante toda la vida. Implica alteraciones en la comunicación e 
interacción social y en los comportamientos, los intereses y las actividades. Así mismo 
Rivíere (1997) menciona que, es un desorden de origen neurobiológico que afecta múltiples 
aspectos del funcionamiento, entre ellos la comunicación, la interacción social y el juego 
simbólico. (Citado en Capurro, 2015, p.11 y 12).  Como podemos observar ambos autores 
destacan que este diagnóstico afecta en el comportamiento social, la comunicación y los 
intereses personales. Del mismo modo, Frith y Hill (2004) indican que, es un “trastorno del 
desarrollo infantil para toda la vida caracterizado por tener una dificultad para interactuar 
socialmente y comunicarse con los demás, así como presentan una tendencia a 
comportamientos repetitivos e intereses restringidos que duran toda la vida”. 
 
Teniendo en cuenta estas definiciones es importante que el docente tenga conocimiento 
extenso sobre el trastorno espectro autista, para que así logre realizar una intervención que 
dé respuesta a la inclusión de los adolescentes que presenten dicho diagnóstico dentro y 
fuera del aula común, ya que a través de diferentes estrategias inclusivas se pueden 
visualizar avances progresivos en los procesos de enseñanza – aprendizaje. 

De acuerdo con Chiner (2011), las prácticas educativas inclusivas, en Europa y América, se 
empezaron a implementar en los sistemas educativos teniendo en cuenta algunos 



9 
 

fundamentos: la equidad y calidad en la educación; el fortalecimiento de políticas públicas 
de atención a la diversidad; el desarrollo de programas educativos inclusivos, con una 
diversidad de ofertas; y la planificación de políticas y asignación de recursos. Como 
resultado, se logró establecer, en estas sociedades, una visión más amplia de lo que significa 
la inclusión educativa; concretizada, hoy en día, en el desarrollo de currículos, escuelas y 
prácticas de aulas inclusivas. 

Cabe destacar que la formación académica de los docentes, es enfocada en la especialidad, 
como lenguaje, matemáticas, historia, entre otra; pero no los preparan con estrategias 
inclusivas para entregar la enseñanza a estudiantes con diferentes necesidades educativas 
especiales, lo que pueden influir en la creación de las planificaciones pedagógicas que 
implementan las estrategias inclusivas, impidiendo potenciar las habilidades y capacidades 
de los adolescentes. 

Asimismo, Ainscow y Booth (2007) consideran a las prácticas inclusivas como una de las tres 
dimensiones interconectadas de la inclusión educativa, junto con Crear culturas inclusivas 
y Generar políticas inclusivas. Para los autores, la dimensión Desarrollar prácticas 
inclusivas implicaba una movilización de recursos, tanto materiales como humanos 
(docentes, directivos, padres/cuidadores, comunidad local, entre otros), con el objetivo de 
alcanzar un propósito en común: promover el juego, el aprendizaje y la participación de 
todos los niños y niñas sin excepción. 

Por su parte, García, Romero, Escalante y Flores (2018) definen a las prácticas inclusivas en 
función de la labor que desempeñan los docentes; es decir, las acciones pedagógicas que 
realicen estos, dentro y fuera del aula, para garantizar la participación activa de todos sus 
estudiantes. Los autores hacen referencia al Índice de Inclusión, situando a las prácticas 
educativas inclusivas como una de sus dimensiones más importantes; ya que, afirman que 
son precisamente ellas las que ponen en evidencia la cotidianidad en la que viven los niños 
y niñas en sus aulas, la política y cultura escolar, y el grado de compromiso del profesorado 
con la inclusión educativa. 

Según Arnaiz (2005) se habla de inclusión pues, esta busca eliminar todas las formas de 
discriminación hacia cualquier grupo social, donde se busca dar apoyo a las cualidades y las 
necesidades de cada persona, con el fin de que se sientan bienvenidos, seguros y alcancen 
el éxito en el ámbito social. 

Además, Parrilla (2002) afirma que la inclusión: • Enfatiza la igualdad por encima de la 
diferencia: Se enfatiza el derecho a construir comunidades para todos y todas, valorando la 
diferencia, pero en base al reconocimiento básico de la igualdad. 

Cabe mencionar que desde que se implementó el decreto N°170, los estudiantes con 
diagnóstico del espectro autista puedan ser integrados en los establecimientos regulares.  
Además, el decreto fija normas para supervisar el acuerdo funcionamiento del programa de 
integración y las necesidades educativas especiales de carácter transitorio y permanente 
que precisan ayuda adicional por un tiempo de escolaridad o por toda la escolaridad.  
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3.1 Estrategias Educativas 

En el siguiente trabajo se proponen describir estrategias educativas que favorezcan la 
intervención de adolescentes con diagnóstico de TEA. 

La intervención se llevará a cabo poniendo en acción una serie de actividades en el contexto 
del aula regular con el objetivo de conseguir la mayor cantidad de estrategias que den 
respuesta a los estudiantes, para ofrecer un aprendizaje ajustado a sus características y 
necesidades. 
En opinión de Bonilla (2012) la psicología del desarrollo del niño normal es hoy la base más 
eficaz para encontrar esos objetivos. 

Asimismo, añade la citada autora, el objetivo central de la intervención en el estudiante con 
autismo es:  

• Mejorar su conocimiento social y la mejora de las habilidades comunicativas 
sociales, así como lograr una conducta autorregulada adaptada al entorno. 

• El contexto de aprendizaje más efectivo es aquel con un grado importante de 
estructuración, tanto mayor cuanto menor es la edad o el nivel de desarrollo. 

• En ese sentido, puede decirse que la intervención ha de recorrer el camino que va 
desde un grado alto de estructuración a la desestructuración programada paso a 
paso, y de acuerdo al nivel de desarrollo, que es más cercana a los entornos 
naturales sociales. 

• Se ha de perseguir en cualquier aprendizaje la funcionalidad del mismo, la 
espontaneidad en su uso, la generalización, y todo ello en un ambiente de 
motivación. Por esto, la educación del estudiante con autismo requiere una doble 
tarea: hay que enseñar la habilidad, pero también hay que enseñar un uso 
adecuado, funcional, espontáneo y generalizado. 

• El mejor sistema de aprendizaje para el estudiante con autismo es el de 
aprendizaje sin error, donde con base en las ayudas otorgadas, el niño finaliza con 
éxito las tareas que se le presentan.  

 

Siguiendo la línea de García et. al (2018), Chiner (2011) nos plantea que la concretización 
efectiva de las prácticas inclusivas requiere de la implementación de una serie de 
estrategias de reestructuración y adaptación, por parte de los educadores; acciones 
orientadas a ofrecer oportunidades de aprendizaje reales para todos los estudiantes, sin 
excepción alguna. La autora distingue dos tipos de estrategias: primero, se encuentran las 
estrategias de carácter organizativo (adaptaciones generales), las cuales comprenden 
ajustes en la enseñanza, para atender diferencias o particularidades inicialmente 
detectadas; luego, señala las estrategias didácticas (cambios o reestructuraciones 
específicas), estas tienen que ver con adaptaciones curriculares, que implican cambios o 
ajustes más especializados, en algunos o todos los elementos del currículo. 
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Es importante que al momento de implementar estrategias que ayuden el proceso de 
aprendizaje de los adolescentes con el presente trastorno, no olvidarnos que es un 
trastorno que afecta el Neuro desarrollo, caracterizado por falencias en la comunicación e 
interacción social, además afecta el comportamiento, los intereses y las actividades diarias 
de los adolescentes.  
Considerando lo antes mencionado debemos saber que se definen tres niveles para 
dimensionar el funcionamiento tanto el área de comunicación social y en los patrones 
repetitivos y restringidos que en general presentan los adolescentes con síndrome de 
asperger o autismo de alto funcionamiento. De hecho, en el DSM-5 se establece la 
necesidad de puntuar la severidad del trastorno. Se mencionan los siguientes niveles: Nivel 
requiero apoyo, requiere apoyo sustancial, requiero apoyo muy sustancial. Estos niveles 
pueden variar en el tiempo, dependiendo de múltiples factores del adolecente, también de 
las etapas de desarrollo, el ambiente en el cual se encuentre desarrollando su vida. Por otra 
parte, se estima que hasta un 70% de niños y adolescentes con TEA tiene algún grado de 
discapacidad intelectual; muchos de ellos presentan importantes desarmonías cognitivas 
con fortalezas en habilidades viso espaciales y dificultades en los aspectos semántico-
pragmáticos del lenguaje que pueden estar a la base de un trastorno de aprendizaje. Son 
comorbilidades frecuentes del TEA los trastornos de ansiedad, fobias, trastornos obsesivo-
compulsivos, trastorno por déficit de atención con hiperactividad (TDAH) y conductas 
disruptivas. Dependiendo del grado de apoyo que precisen, los niños y adolescentes que 
pertenecen al TEA pueden estar en una clase regular con un plan educativo individual, en 
aulas de educación especial en un colegio regular o en escuelas especiales para niños y 
jóvenes autistas cuando la discapacidad es severa.  
 
Estrategias que ayudan a los procesos de aprendizajes de los adolescentes con trastorno 
espectro autista: 
 
 

3.1.1 - Estrategia “Estructurar el ambiente” 

 
La estructura física de un lugar es la forma como están distribuidos los espacios, muebles y 
materiales. Lo que el niño o niña ve en un lugar le informa o sugiere la actividad que se va 
a realizar, así como los materiales que puede utilizar y los que no. Un ambiente organizado 
y ordenado permite que el niño o la niña permanezca en la actividad y se motive por 
aprender. Una madre de un niño con autismo dice: “Hubiera querido saber desde el día en 
que me di cuenta de que mi niño presentaba autismo, la importancia de tener el ambiente 
organizado, con todo en su lugar, todo marcado y con dibujos”.  
En muchas ocasiones, la elevada actividad de los niños y las niñas con autismo se presenta 
porque el ambiente está muy mal organizado o sin actividades planeadas. Por ejemplo, 
debe señalarse claramente el lugar donde se come, donde se juega, donde se le enseña. Si 
esto no está bien organizado, debido a su atención en túnel, puede enfocarse en algo que 
no corresponde al momento. No es conveniente tener a la vista muchos materiales. Si es el 
momento de comer, el niño o niña debe ver solo lo que corresponde a la alimentación, en 
lugar de tener la televisión o juguetes al alcance. 
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3.1.2- Estrategia “visuales” 

 
Todos los materiales visuales, ya sean dibujos, láminas, fotografías o símbolos, son 
elementos de gran ayuda para los niños y las niñas con autismo, tanto para el aprendizaje, 
el desarrollo de la comunicación, como para aumentar su comprensión y regular su 
comportamiento. Su gran utilidad se explica porque los niños y las niñas con autismo tienen 
una gran capacidad de almacenar imágenes en su cerebro. Muchas de las estrategias que 
aparecen a continuación están basadas en la utilización de elementos visuales.  
 
 

3.1.3- Estrategia “Agenda de actividades” 

 
Los padres y maestros coinciden en lo efectivo que resulta anunciarle al niño o a la niña 
mediante dibujos o mediante objetos, la secuencia de actividades que se van a realizar en 
el día. Esto les permite ajustarse a lo que va a suceder, en lugar de dedicarse a otras 
actividades que quieren hacer a cada momento. Gradualmente la agenda visual les permite 
estar bien dispuestos a realizar las actividades programadas. Muchas personas al comienzo 
creen que esto es innecesario, porque las actividades no varían mucho, pero con el tiempo 
se dan cuenta de su importancia para el niño y niña. Se hace la descripción al tiempo que 
se señala cada imagen frente al niño o niña. Cuando vaya a iniciar cada actividad muestra 
la imagen correspondiente; al finalizarla, anuncia que la actividad se terminó, se voltea o 
quita la imagen y se menciona la que sigue. De esta forma va siendo claro para el niño lo 
que falta. Es frecuente que los niños o las niñas con autismo quieren repetir una actividad 
que les agrada en particular y se muestran ansiosos o irritables si no se les permite. La 
secuencia de actividades les facilita aceptar que existe un momento predeterminado para 
ello y que no la pueden realizar de inmediato. Gracias a su memoria visual sobresaliente, 
recuerdan las imágenes de las actividades y la forma como están secuenciadas 
Esta es una agenda con fotos, pero puede hacerlo con objetos reales, para darle mayor 
claridad a un niño que aún no comprende bien los dibujos. Más adelante, se pueden utilizar 
dibujos que representan las actividades. Estos dibujos deben ser simples y no 
necesariamente tienen que ser muy bonitos.  
 
 
 
 

3.1.4- Estrategia “Anticipación” 

 
Debido a su particular forma de procesar la información, los niños y las niñas con autismo 
evocan en su mente las imágenes de lo que conocen o ha ocurrido antes. Lo que es nuevo 
o diferente de lo habitual les genera ansiedad y malestar. Por tanto, anticipar es 
fundamental para que la novedad o los cambios no los sorprendan.  
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Esta estrategia es siempre útil y tiene muchas aplicaciones. Sirve para anticipar cambios de 
actividades, para avisar que algo no ocurrirá como el niño o niña esperaba, para darle 
información sobre un sitio nuevo que se visitará, o para aclararle el comportamiento que se 
espera que tenga. Estos son algunos ejemplos: 

 Uso de anticipación para anunciar un cambio de actividad: Primero nos saludamos; 
luego tendremos un juego libre; después vamos a pintar; hoy no iremos al parque, 
porque esta mojado y con barro; por esto vamos a jugar pelota en el corredor; al 
regresar tendremos clase de dibujo y por último nos iremos a casa. Al tiempo que lo 
dice, le quita la imagen de la actividad anteriormente planteada y la cambia 
lentamente frente al niño o niña, por la imagen de la nueva actividad que se 
realizará. 

 Uso de anticipación para anunciar un cambio de lugar: En los jardines infantiles es 
frecuente que se realicen las actividades en varios lugares o salones, lo que a veces 
confunde al niño con autismo, pues por su tendencia a ser repetitivo, se le dificulta 
hacer cambios. Para facilitar esto, se pueden usar algunas señas que le indiquen en 
qué sitio se van a realizar las actividades. Por ejemplo, se hace un marco de color a 
cada imagen. Este color es el mismo de la entrada a ese lugar. 

 Uso de anticipación para anunciar un lugar o una actividad que usualmente 
rechaza: Esta secuencia de imágenes fue utilizada por una madre para preparar a su 
hijo para ir a la peluquería. El niño rechazaba esta actividad porque no le gustaba la 
sensación de las tijeras en su cabello y por el ruido del lugar. Al ver las imágenes el 
niño anticipaba que la actividad no se extendería y le aclaraba que el objetivo era 
exclusivamente el corte de su cabello. 

 

3.1.5- Estrategia “Llevarlo a conocer y exponerlo a muchos sitios” 

 Anticiparle con una agenda visual, el lugar que van a visitar y las actividades que 
realizarán. 

 No frecuentar siempre los mismos lugares, ir a diferentes parques, supermercados, 
cambiar de rutas, visitar diferentes familiares. Esto le permite al niño adaptarse con 
más facilidad a los cambios de entornos. 

 Cuando van a realizar una visita, o ir a un lugar donde les tocará esperar, es útil llevar 
algunos juguetes del agrado del niño o de la niña. 

 En casa se le anticipa que los puede utilizar al llegar a tal lugar. Esto evita que el niño 
o la niña comience a tocar lo que no debe y evita que comience a comportarse en 
forma inadecuada porque está aburrido. 
 
 

3.1.6- Estrategia “Hacerle exigencias acordes a su nivel de desarrollo” 

 
Al ver al niño o a la niña con autismo interesado en muy pocas cosas, puede ocurrir que no 
se le enseñe lo mismo que a los demás. Es necesario tener presente lo que a su edad se 
debe aprender en las diferentes áreas del desarrollo: motricidad gruesa (movimientos de 
piernas y brazos) y fina (movimientos de precisión con las manos), comunicación, 
socialización, independencia personal, cognitiva. Si al principio, el niño o niña con autismo 
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no aprende al mismo ritmo de sus compañeros, no se debe desistir. Se deben emplear 
diferentes apoyos e insistirle de buena manera. Entre estos apoyos están: 

 Mostrar lo que otro niño o niña hace. El modelo es el mejor apoyo para que un niño 
o una niña con autismo aprenda, porque ya se sabe que su estilo de aprendizaje es 
visual. 

 Insistirle verbalmente sin mostrarle lo que se espera de él, no es igual de efectivo; 
incluso el exceso de información verbal los molesta. 

 Acompañamiento de sus compañeros. Esta estrategia se conoce como “pares 
tutores” y consiste en buscar compañeros que le ayuden al niño o a la niña a realizar 
la actividad 

 Dividir la tarea en pequeños pasos y hacer un dibujo o una fotografía de cada paso. 
 Mostrar en imágenes cada paso que se va a realizar le ayuda al niño o a la niña con 

autismo a completar una tarea. Por ejemplo, en lugar de darle una sola indicación 
de vestirse, se le presentan en imágenes cada una de las acciones que se espera que 
lleve a cabo: 

 Exigirle las mismas actividades. El niño o la niña con autismo debe realizar las 
mismas actividades que sus compañeros. 

 Si todos están haciendo una ficha, él o ella también la debe hacer. Puede requerir 
que se le lleve la mano, o traerlo desde otro lugar muchas veces, pero se debe 
insistir. 

 Si quiere realizar una actividad diferente, se le debe mostrar en la agenda visual la 
imagen de la actividad que están haciendo en el momento; se le muestra lo que 
hacen los demás y se le insiste. 

 Indicarle claramente lo que se espera y no se espera de la tarea. 
 

3.1.7- Estrategia “Dar instrucciones en forma apropiada” 

 
Es fundamental para su desarrollo, que aprendan el significado de las instrucciones que se 
les dan y que las cumplan como los demás compañeros. Inicialmente se les enseña a 
reconocer instrucciones simples como “siéntate”, “párate”, “guarda”, “mira acá”, “coge”, 
“dame”, etc. El adulto le debe dar la instrucción frente a la cara, con una frase corta, de una 
a tres palabras. Se espera un instante y si el niño o la niña no realiza la acción, se le guía 
para que la realice. Es muy importante felicitarlo cuando la realice, para que comprenda 
que esa era la acción esperada y se motive a repetirla. Cuando entienda y cumpla con estas 
órdenes, se les solicita a otras personas que también se las dé, para que no se acostumbre 
únicamente a la manera como lo dice la jardinera, el padre o la madre. 
 
 
 

3.1.8- Estrategia “Exigir las mismas normas de comportamiento” 

 
El autismo no puede ser excusa para que deje de cumplir las normas. Una experta en 
autismo, les dice a los padres y madres en sus conferencias: “Una cosa es que su hijo tenga 



15 
 

autismo y otra es que sea maleducado”. Para que cumpla las normas, muchas jardineras y 
padres sugieren: 

 Anticipar las conductas esperadas. Se deben ilustrar las normas o hábitos que se 
esperan, así como aquellas que no. 
 

Felicitarlo. Decirle “muy bien”, “esto te quedó excelente”, “así era”. También hacerlo con 
expresiones como un aplauso, una sonrisa, un gesto manual. Emplear signos como una cara 
feliz, un sello, un chulo. 
 

3.1.9- Estrategia “Aprovechar fortalezas” 

 
Las personas con autismo tienen muchas habilidades, que es necesario descubrir y 
aprovechar. Por ejemplo, puede tener buenas habilidades para el dibujo. Se debe emplear 
esta habilidad para establecer relación con otros, animándoles a que realicen dibujos o 
tarjetas para sus familiares o compañeros. 
 
Además de las estrategias mencionadas anteriormente en agosto del 2022, el ministerio de 
educación crea un PROCOLO DEC donde habla de la desregulación emocional de los niños y 
adolescentes. Aquí La intervención en crisis es la estrategia que se aplica en el momento de 
una crisis y su objetivo es que la persona salga del estado de trastorno y recupere la 
funcionalidad para afrontar el evento a nivel emocional, conductual y racional. Es “una 
ayuda breve e inmediata de apoyo a la persona para restablecer su estabilidad personal a 
nivel emocional, física, cognitivo y conductual (social)” (Osorio, 2017, pp.6)7.  
 
Por ello, es primordial que los adultos responsables de cumplir esta tarea sean personas 
preparadas, que posean las competencias y la formación suficiente para abordar el apoyo 
a estudiantes en situación de crisis; esto es, que sepan mantener la calma, ajustar su nivel 
de lenguaje y comunicarse de manera clara, precisa, concisa, sin largos discursos; con voz 
tranquila, una actitud que transmita serenidad (comunicación no verbal), ya que, de lo 
contrario, existe el riesgo de que la intervención pueda agravar los hechos o consecuencias 
para el propio NNAJ y para su entorno inmediato.  
 

Es por ello que es relevante que los profesionales y docentes a cargo de adolescentes con 
trastorno espectro autista, requiera habilidades y conocimientos que le permitan crear y 
desarrollar estrategias y prácticas adecuadas a las diferentes necesidades que requieren en 
el aula común los adolescentes con trastorno espectro autista. 
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4 Marco Metodológico 
 

4.1 Paradigma y Enfoque 

La presente investigación se desarrolló desde un enfoque cualitativo, con lo que se 
pretende observar, indagar, describir y analizar lo que pasa con los docentes y especialistas 
al momento de aplicar estrategias en el aula con los estudiantes con trastorno espectro 
autista. 

Por análisis de datos cualitativos se entiende el proceso mediante el cual se organiza y 
manipula la información recogida por los investigadores para establecer relaciones, 
interpretar, extraer significados y conclusiones (Spradley, 1980, p. 70). El análisis de datos 
cualitativos se caracteriza, pues, por su forma cíclica y circular, frente a la posición lineal 
que adopta el análisis de datos cuantitativos. 

Los autores Blasco y Pérez (2007), señalan que la investigación cualitativa estudia la realidad 
en su contexto natural y cómo sucede, sacando e interpretando fenómenos de acuerdo con 
las personas implicadas.  

Es por ello que obtendremos datos, de parte de los docentes y profesionales, quienes nos 
responderán, si tienen el conocimiento y la experiencia de trabajar en el aula con 
estudiantes con trastorno espectro autista, lo cual se convertirá en información relevante 
para la comunidad educativa. 

 

4.2 Diseño de Investigación 

La importancia de esta investigación pretende identificar, por medio de entrevistas 
semiestructuradas realizadas a docentes y especialistas, si tienen experiencia y 
conocimiento de la condición espectro autista, en los diferentes niveles que presenta el 
liceo. 

Como bien menciona, Denzin y Lincoln (1994: 2), multimetódica, naturalista e 
interpretativa. Es decir, que las investigadoras e investigadores cualitativos indagan en 
situaciones naturales, intentando dar sentido o interpretar los fenómenos en los términos 
del significado que las personas les otorgan. 

 

4.3 Contexto y escenarios de sujetos de estudio. 

Este estudio se realiza en un Liceo de la provincia de Santiago, comuna de Quilicura con docentes 

que trabajen con estudiantes que presentan diagnóstico espectro autista. 
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4.4 Sujetos de Estudio 

Nuestro sujeto de estudio será los estudiantes con diagnostico espectro autista en contexto con la 

interacción de docentes en realización de clases. 

4.5 Técnicas e Instrumentos de Recogida de Información. 

Es una investigación cuantitativa donde se pueden aplicar una serie de instrumentos de 

evaluación, sin embargo, se aplicará una entrevista semiestructurada, con preguntas 

cerradas para lograr obtener respuestas claras y acotadas, que nos permitan una respuesta 

de forma inmediata sobre sus experiencias y conocimiento, si han recibido capacitaciones, 

entre otras. La entrevista será aplicada a un grupo de docentes y especialistas seleccionados 

dentro del establecimiento para poder obtener mayor información requerida para el 

análisis de estas.  

La entrevista fue aplicada a los docentes y profesionales de la educación de la comunidad 

educativa (27 profesionales), para tener información y así obtener resultados más eficaces 

de nuestra investigación. 

 

4.6 Tipo de Análisis que se realizará.  

En esta investigación se utilizó una entrevista semiestructurada la cual consta de 9 
preguntas cerradas, donde el entrevistado debe responde SI – NO según sus conocimientos 
sobre el tema que se está abordando; la entrevista se realizará de forma online, la cual será 
enviada a sus correos institucionales. 

La entrevista cualitativa se define como una conversación entre una persona (entrevistador) 
y otra (entrevistado) que se realiza con el fin de obtener respuestas sobre el tema 
(Hernández, Fernández y Baptista, 1998). Dicha entrevista puede ser estructurada, 
semiestructurada, no estructurada o abierta. Esta entrevista fue creada en base a las 
dificultadas que se han presentado dentro del establecimiento, esto nos permitirá un 
análisis certero. 

4.7 Etapas de Investigación  

Se consideraron dos etapas para desarrollar la investigación:  

Primera etapa: Selección de preguntas para aplicar en la entrevista y creación de la misma 
y seleccionar profesionales y docentes que participaran en la entrevista. 

Segunda etapa: Acercamiento equipo de investigación con docentes. Se envía a profesores 
entrevista mediante correo electrónico, para dar respuesta de forma automática, de 
manera individualizada con cada una de los participantes. 
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4.8 Aspectos Éticos y Criterios de Rigurosidad de la Investigación 

 

 

CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO  

 MODALIDAD ENTREVISTA INDIVIDUAL ONLINE 

 

 A través de la presente quien suscribe………………………, RUT ……………. manifiesta que libre 

y voluntariamente ha aceptado colaborar en el Proyecto de Investigación titulado: 

“Estrategias inclusivas para adolescentes con diagnóstico del espectro autista”, 
del que es investigador responsable el Dr. Carlos Contreras Painemal, financiado por 

“Proyectos de Innovación Docente en Vinculo con el Medio 2017”, de la Universidad 

Academia de Humanismo Cristiano. 

He sido informado, que el proyecto contempla una investigación, en la cual se realizarán 

entrevistas individuales de forma online, las que serán debidamente acordadas con las 

personas participantes, a las cuales también se les solicitará, previamente, la aceptación 

de las condiciones a través de la firma de una carta de consentimiento informado 

(requerimiento ético y de autorización de las personas participantes). Que todas estas 

entrevistas no tendrán ningún costo para los participantes, que todo será debidamente 

autorizado por ellos y que la investigación no implicará ninguna consecuencia que los 

pueda perjudicar.  

Mi colaboración se concretará en responder un conjunto definido de preguntas y seré 

entrevistado por miembros del equipo de investigación debidamente acreditados durante 

el transcurso del proyecto (tres meses), concordándose anticipadamente lugar, fecha y 

hora de la (o las) entrevista(s). 

 Se me ha señalado que: 

 (A)  Puedo, sin ningún tipo de inconvenientes, no responder a algunas de las preguntas 

formuladas 

(B)  La información por mí entregada será utilizada por el equipo de investigación en 

publicaciones de carácter científico y de difusión. 

(C)  Se respetará absolutamente mi decisión, si considero y expreso que alguna 

información no puede ser difundida 

(D) Si no deseo que la información entregada esté asociada a mi nombre, se utilizará un 

seudónimo para su publicación y/o difusión 

(E)  Se me preguntará previamente a cada entrevista si ésta puede ser grabada por 

medios magnéticos o digitales, y se respetará absolutamente mi decisión en caso de no 

estar de acuerdo.  
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(F)  No recibiré compensación monetaria por mi participación en este proyecto. 

(G) La información que yo provea en el curso de esta no será usada para ningún otro 

propósito fuera de los de esta investigación sin mi consentimiento. 

 

Se me dará la oportunidad de consultar respecto a todas las dudas surgidas respecto al 

proyecto antes de su inicio, y durante el curso de éste. Tengo la libertad de comunicarme 

con don Carlos Contreras Painemal teléfono 576 67 298 correo electrónico 

contrerpaine@yahoo.com 

 Si considero que mis derechos son vulnerados podré dirigirme a la presidenta 

del  Comité de Ética de la Universidad Academia de Humanismo Cristiano, Sra. Francisca 

Pérez Pallares, al teléfono 22-7878029, e-mail fperez@academia.cl, cuya oficina se 

encuentra en calle Condell 506 de la comuna de providencia. 

 Entiendo que una copia de esta carta de consentimiento informado me será entregada, 

y que puedo pedir información sobre esta investigación cuando ésta haya concluido.  

 Para esto, puedo contactar a don Carlos Contreras Painemal al teléfono y e-mail 

anteriormente mencionados.  

 He leído y comprendido la información anterior y doy mi consentimiento para colaborar 

en este proyecto firmando abajo.  

   

 

 

Nombre del Participante                      Firma del Participante                              Fecha 

  

  

  

 

 

Esta carta de consentimiento informado ha sido aprobada por el Comité de Ética de la 

Universidad Academia de Humanismo Cristiano. 

 

https://es-mg5.mail.yahoo.com/neo/b/compose?to=fperez@academia.cl
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4.9 Categorías de Análisis  

El siguiente punto trata de analizar y describir si los docentes y profesionales de la educación 

del liceo municipal, conocen y aplican estrategias para trabajar en el aula, con los 

estudiantes que presentan diagnóstico espectro autista. 

La recopilación de información fue realizada mediante una entrevista semiestructura 

compuesta de 9 preguntas cerradas; por lo que nos permitió visualizar un resultado en a 

través de un gráfico circular. 

Las categorías esperadas sobre las cuales se basa el análisis de las respuestas son las 

siguientes:  

o Conoces sobre el Trastorno espectro autista. 
 

o Ha trabajado anteriormente con otros adolecentes que presentan trastorno 
espectro autista. 

 
o Ha recibo información sobre trastorno espectro autista en cursos, jornada u otro 

medio de formación. 
 

o A podido obtener información sobre trastornos del espectro autista a través de otro 
procedimiento (televisión, libros, amigos, entre otros), además o al margen del 
anterior mencionado. 

 
o Existen estrategias o metodologías para trabajar en el aula con los adolescentes que 

presentan Trastorno espectro autista. 
 

o Como profesional, ¿posees las competencias y la formación necesaria para abordar 
el apoyo a los estudiantes con Trastorno espectro autista. 

 
o Conoces o identificas a los estudiantes que presentan este trastorno en tu 

comunidad educativa. 
 

o Influye el diagnostico de trastorno espectro autista en el comportamiento del 
estudiante, en el aula. 

 
o Si potenciamos las habilidades de los estudiantes con este trastorno, podrían llegar 

a trabajar. 
 

 

Para la presentación de los resultados obtenidos en cada una de las categorías, se lleva a 

cabo una metodología en la que se puede abordar la totalidad de la información recabada 

a través de los siguientes gráficos de circulares:  
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74%

No
26%

¿Ha trabajado anteriormente con otros adolescentes 
que presentan condición trastorno espectro autista?
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48%

Ha recibo información sobre la condición trastorno 
espectro autista en cursos, jornada u otro medio de 

formación.
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93%

No
7%

¿A obtenido información sobre trastornos del espectro 
autista a través de otro procedimiento (televisión, libros, 

amigos, entre otros), además o al margen del anterior 
mencionado?
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formación necesaria para abordar el apoyo a los 

estudiantes con trastorno espectro autista?
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19%

¿Conoces o identificas a los estudiantes que presentan 
esta condición en tu comunidad educativa?
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Podemos mencionar en las diferentes categorías que es posible inferir de un universo de 27 

profesionales, el 4% de los profesionales no conoce sobre la condición del espectro autista, 

en cambio el 96% Si conoce dicha condición, los porcentajes nos muestra que en la 

comunidad educativa son más los profesionales que reconocen la condición y que un 74% 

han trabajado con otros adolecentes en la misma condición. 

Si, observamos el grafico podemos ver que un 93% de los profesionales ha recibido 

información en diferentes medios fuera de la comunidad educativa, sin embargo, un 52% 

ha recibido información en cursos y jornadas generadas por el liceo municipal en el cual 

trabajan. 

Así mismo un 67% de los profesionales, destaca que existen estrategias para aplicar en el 

aula común y aula de recursos con los adolescentes que presentan dicho diagnóstico, se 

debe agregar que el 85% de los profesionales reconocen en el aula a adolescentes con TEA, 

sin embargo, un alto porcentaje de profesionales (63%), no sienten que posean las 

competencias adecuadas para aplicar dichas estrategias en el aula. Por otra parte, el 81% 

de los profesionales destacan que influye el comportamiento en el aula. 

Al igual que, podemos ver que el 100% de los profesionales destacan que los adolescentes 

con TEA, logran desarrollar sus habilidades, siempre que las puedan potenciar. 
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5 Conclusiones/Reflexiones Finales 
  

Para concluir el trabajo de investigación nos enfocaremos en dos aspectos importantes 

como lo son, los objetivos y los resultados de la investigación.  

En relación a los objetivos específicos: “Identificar las diferentes estrategias educativas 
utilizadas en el proceso de aprendizaje” y “Mencionar estrategias inclusivas que utilizan 
los docentes en el de aula regular y el aula común en la actualidad”. 

Podemos mencionar que existen diferentes estrategias las cuales pueden ser aplicadas 

dentro y fuera del aula; de las cuales no son distintas a lo que ya conocemos dentro de las 

comunidades educativas, a pesar de que los profesionales sientan que no poseen las 

competencias apropiadas para aplicarlas. 

Según Weinstein y Mayer (1986, p. 315) las estrategias de aprendizaje pueden ser definidas 

como conductas y pensamientos que un aprendiz utiliza durante el aprendizaje con la 

intención de influir en su proceso de codificación. Es por ello que es relevante realizar 

planificaciones adecuadas a las necesidades educativas que presenten los adolescentes en 

el aula, para sí lograr aprendizajes significativos en el proceso de enseñanza aprendizaje.  

Consideraremos ahora el siguiente objetivo específico: Analizar de qué manera los 

docentes de aula aplican estrategias de inclusión para adolescentes con diagnóstico de 

Espectro Autista. 

Como menciona, Romero Contreras, García Cedillo, Forlin y Lomelí Hernández (2013) 

mencionan que el nivel de capacitación y conocimiento de políticas inclusivas, así como la 

experiencia y confianza en la enseñanza del alumnado con discapacidad o NEE pueden 

incidir en la autoeficacia del profesorado. 

Se observó en la investigación que los docentes y profesionales poseen capacitaciones, 

estrategias, conocimientos y experiencias adquiridas dentro de la comunidad educativa, 

como fuera de esta, por lo que les ha permitido identificar a los estudiantes que presentan 

la condición espectro autista. 

Finalmente, el último objetivo específico se enfoca en: Analizar la opinión de los docentes 

y especialistas que trabajan con estudiantes que presentan dicho diagnóstico.  

 

El rol del docente no debe ser solamente proporcionar información y controlar la disciplina, 

sino ser un mediador entre el estudiante y el ambiente, siendo el guía o acompañante del 

estudiante, mostrándole al estudiante que él es una gran fuente de conocimiento (Ivie, 

1998; Novak, 2002. 
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Considerando lo que menciona el autor, podemos destacar que la labor docente es 

fundamental, ya que día a día, no solo cumplen un rol de profesores, sino también de 

padres, mediador, orientadores entre otros; lo que les permite generar vínculos con los 

estudiantes sin importar las necesidades que cada un presente ya sea en el ámbito 

educativo, social o cultural. Dicho lo anterior los docentes se enfocan en entregar la mejor 

estrategia cada vez que deben ingresar al aula para otorgar los contenidos y aprendizajes 

significativos que requieren los estudiantes.  

En la investigación se logró apreciar que los docentes entrevistados poseen conocimiento 

sobre el Trastorno del Espectro Autista, en cuanto a características, definición y logran 

identificar en sus aulas estudiantes TEA. Por otro lado, se evidencia que, debido a su 

experiencia en el aula, ellos pueden identificar signos de alerta en los casos de estudiantes 

que no hayan sido diagnosticados oportunamente.  

Si bien identificamos que en la comunidad educativa conocen a los estudiantes que 

presentan dicho diagnóstico, se evidencia que a pesar de que todos los entrevistados llevan 

años trabajando con estudiantes TEA, la gran mayoría mencionan que han tenido 

capacitaciones y que ha logrado obtener información por diferentes medios, teniendo así 

diferentes estrategias para trabajar en el aula con los adolescentes, sin embargo es 

importante mencionar que los profesionales no se siente con las competencias y la 

formación necesaria para brindar apoyo en el aula, o en cualquier dependencia del 

establecimiento, esto se debe por una parte a la falta de interés o motivación al cuerpo 

docente. 

De acuerdo con lo mencionado en nuestro objetivo general: Visibilizar estrategias 
educativas que favorezcan el proceso de aprendizaje en los adolescentes que presentan 
trastorno espectro autista. 

Podemos mencionar que no existen nuevas estrategias de la que ya conocemos e 
integramos día a día en nuestras aulas educativas, puesto que la condición espectro autista 
no tiene que ver con una estrategia diferente sino, con incluir a los adolescentes con TEA, 
respetando sus procesos de aprendizaje, ya que todos y todas somos diferentes al momento 
de aprender y/ adquirir un conocimiento nuevo. 

La inclusión trata de la participación de todos los estudiantes y adultos. Trata de apoyar a 
los centros escolares para que sean más responsables ante la diversidad de su alumnado, 
sea en razón a sus orígenes, intereses, experiencias, conocimiento, capacidades o cualquier 
otra. Tony Booth y Mel Ainscow (2011 -2015, p.13). 
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7 ANEXO 

 
Encuesta  
 
1.- ¿Conoces sobre el Trastorno espectro autista? 
SI – NO 
 
2.- Ha trabajado anteriormente con otros adolecentes que presentan trastorno espectro 
autista? 
SI - NO 
 
3.- Ha recibo información sobre trastorno espectro autista en cursos, jornada u otro medio 
de formación. 
SI – NO  
 
4.- ¿A podido obtener información sobre trastornos del espectro autista a través de otro 
procedimiento (televisión, libros, amigos, entre otros), además o al margen del anterior 
mencionado? 
SI - NO 
 
5.- ¿Existen estrategias o metodologías para trabajar en el aula con los adolescentes que 
presentan Trastorno espectro autista? 
SI - NO 
 
6.- Como profesional, ¿posees las competencias y la formación necesaria para abordar el 
apoyo a los estudiantes con Trastorno espectro autista? 
SI - NO 
 
7.- ¿Conoces o identificas a los estudiantes que presentan este trastorno en tu comunidad 
educativa? 
SI - NO 
 
8.- ¿Influye el diagnostico de trastorno espectro autista en el comportamiento del 
estudiante, en el aula 
SI - NO 
 
 
9.- ¿Si potenciamos las habilidades de los estudiantes con este trastorno, podrían llegar a 
trabajar?  
SI - NO 
 
 


