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INTRODUCCION

Las investigaciones exploradas, fuera de la regién latinoamericana,
abordan la historia de la insercién laboral femenina, las dificultades que han
tenido las mujeres para afrontar la salida de la vida privada a la publica,
debido al imaginario de su rol, y como una vez ya, ejerciendo cargos en el
mercado laboral, actualmente, aln quedan aspectos por cambiar para llegar a
mejores oportunidades de desarrollo profesional para mujeres, igualdad
ocupacional y salarial.

Dentro de la region latinoamericana, se puede hallar métodos mas
variados para abordar la tematica, desde una mirada tanto cuantitativa como
cualitativa, siendo los segundos, mas enfocados en la experiencia subjetiva de
las mujeres. Cortés, Ruiz y Flérez (2021) en una investigacién de revisiéon
documental apuntan a reconocer las transformaciones familiares tras la
insercion de la mujer en el campo laboral, en donde estos cambios “han
llevado a las mujeres a cambiar sus roles tradicionales, ya sea por eleccién o
necesidad” (p.80), aunque histéricamente estén ligadas a labores de cuidado y
funciones segregadas por su género.

Cuando las familias se ven quebradas por dindamicas familiares de
violencia y adicciones, son las mujeres jovenes, quienes deben tomar el control
de la organizacién familiar: “la feminizacion de las tareas domésticas y de
cuidado aparece como un determinante relevante en sus modos de insercion al
mundo laboral” (p.7), en donde llegan a realizar trabajos sin contrato,
“trabajos en negro”, una alta inestabilidad laboral y niveles de rotacién,
reproduciendo la tradicional divisidon sexual del trabajo. Es por esto, que el
problema de la desigualdad en la experiencia laboral femenina no sélo presenta
una problematica de género, sino que también se cruza con otras dimensiones
socioculturales como los estratos socioecondmicos, considerandose un
problema de interseccionalidad en donde “si bien estos aspectos (de
desigualdad de género) afectan a la fuerza de trabajo femenina en su
conjunto, sin lugar a dudas las mujeres de menores recursos son las que
enfrentan los obstaculos y exclusiones mas significativas en ese ambito”
(Cardozo y Gonzalez, 2020, p.12). Esto llevaria a reforzar la nocion de género
en que las mujeres siguen siendo vistas como las encargadas de la maternidad
y la crianza de los nifios, siendo confinadas al espacio doméstico. En ocasiones,
las nifias y jovenes del hogar también se han visto empujadas a tomar estas
responsabilidades, manteniendo una baja participacion masculina en las
labores hogarenfas.

El presente estudio tiene como objetivo principal explorar las experiencias
y trayectorias de violencia que han vivido mujeres adultas trabajadoras en la
Regidon Metropolitana. El propdsito de esta investigacidn es compartir las
vivencias y relatos de estas mujeres, quienes han sufrido diversas formas de
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violencia, simplemente por ser mujeres y al ingresar al campo laboral. Es
importante destacar, que el mundo laboral ha sido construido histéricamente
por y para los hombres, lo que ha generado relaciones de subordinacién y
situaciones de violencia.

Ademads, al ingresar al mundo laboral, las mujeres suelen enfrentar una
doble jornada, que incluye el cuidado del hogar y sus integrantes, lo que
genera experiencias significativas que es necesario investigar para
visibilizarlas.

El tema de la maternidad también es vivido de manera conflictiva en el
desarrollo personal y profesional de las mujeres, ya que, tradicionalmente se
les ha asignado la responsabilidad total del cuidado de los hijos. En este
contexto, esta investigacion busca escuchar las voces de mujeres adultas para
conocer como viven en carne propia el ser mujer en el mundo laboral y las
distintas formas de violencia que se ejercen sobre ellas.
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CAPITULO 1: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Este capitulo aborda los antecedentes de la investigacién, definicion del
problema de investigacion, objetivos y justificacion.

1.1 Antecedentes

A continuacion, se presentaran tres tipos de antecedentes de la
investigacién: antecedentes internacionales, latinoamericanos y chilenos.

1.1.1 Antecedentes internacionales

Fuera de la region latinoamericana podemos observar que las
investigaciones tienden principalmente a abordar la tematica desde una mirada
cuantitativa, a través de analisis de datos bibliograficos y estadisticos.

Historicamente, la mujer ha ido derribando muros que le impedian el
ingreso al espacio publico y a su desarrollo personal como sujeta individual,
considerandose que su labor y rol estaba destinado al espacio privado, siendo
la encargada del hogar, los quehaceres, el cuidado de hijos u otros, dandole
una connotacion caracteristica a la feminidad como de cuidado y amor hacia
los otros. A diferencia de los hombres, quienes estarian desplegados en el
espacio publico reconociéndose como los sustentadores y cabezas del hogar.
Asi expone Ibafez (2019) en una investigacién bibliografica el proceso de
integracion que vivieron mujeres espafolas de la vida privada a la publica,
especificamente en la integracién al campo laboral. Dentro de los factores que
pudieron incidir en esta masiva incorporacién frente al mercado laboral, se
mencionan la 1° y 2° guerra mundial, que provocd una disminucion de la mano
de obra masculina, siendo cubierta por la femenina. También se mencionan
factores demograficos debido a la disminucién de la tasa de natalidad,
influenciada por la guerra civil espafola, y finalmente factores técnicos y
economicos al existir avances tecnoldgicos en las industrias y en el ambito
doméstico, generando asi disminuciéon en la fuerza y tiempo de trabajo
(Ibafez, 2019).

Dentro de este marco histérico, posterior a la guerra civil espafnola, y
consecuencia de la baja tasa de natalidad, surge un retroceso en la insercion
laboral femenina, al promover y cambiar esta baja por un aumento en la tasa
natalidad, colocando a la mujer nuevamente en el espacio privado y a cargo de
la crianza y cuidado del hogar. No es hasta los afios 70’ en que, tras el acceso
masivo de mujeres a estudios universitarios, se vuelve a impulsar la insercion
laboral femenina, en donde el mayor porcentaje de puestos de trabajos
ejercidos estaban en las areas de sanidad, educacion y comercio (Ibafez,
2019)
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En este contexto del proceso de insercién laboral, las mujeres se han
visto desprotegidas dentro del mercado, destacandose la segregacién salarial y
ocupacional. Ibafez (2019) expone que esta segregacion se generaria
posiblemente por varios factores, en donde se destaca que “los empresarios
tienen predisposicion a contratar a un determinado tipo de trabajador,
principalmente hombre y blanco” (Ibanez, 2019, p.12), esto llevaria a
consecuencias como, ademas de la baja insercién laboral femenina, el salario
de la mujer, dentro de las familias heteronormadas, seria complementario al
del hombre, lo que marcaria aln mas la subordinacién de la mujer a éste.

Otro aspecto importante mencionado por este autor es la desercidn
laboral femenina, siendo la causa mas comun de este hecho el “cuidado de
nifos o adultos enfermos, discapacitados o mayores responsabilidades
familiares” (Ibafiez, 2019, p.16). Esto lleva al conflicto en las mujeres de lograr
compatibilizar la vida laboral con la vida familiar y personal.

Esta labor de cuidado mencionada se vio reflejada recientemente por la
pandemia COVID-19, en donde el nivel de desercidén laboral femenina, se vio
fuertemente incrementada para poder tomar las responsabilidades
comunmente feminizadas. Por otro lado, al ser ejercido por un mayor
porcentaje femenino el area de la salud, estas se vieron sobresaturadas,
marcandose mas aun el rol de género femenino, en que “la mujer tiene
asignado un rol de cuidadora que hace que sea mayoria en estas profesiones
gue se han visto en la primera linea” (Ibafiez, 2019, p.26) en pandemia, sin
dejar de lado a trabajadoras de aseo, comercio y cuidado doméstico, en donde
varias mujeres han tenido que asumir el mayor porcentaje de tareas
domésticas y de cuidado, un empleo precarizado dentro de la economia
informal.

En otro ambito laboral, Pérez, Hurtado y Hernandez (2017) a través de un
estudio cuantitativo de andlisis de datos corroboran la dificultad de acceso y
oportunidades en un mayor puesto jerarquico dentro de establecimientos
universitarios, fendémeno catalogado como “techo de cristal”. En esta
investigacién llama la atencidon que, a diferencia del autor anterior quien
mencionaba que las carreras de educacidon eran mayormente ejercidas por
mujeres, se exponen cifras que indicarian un déficit de poblaciéon femenina que
ejerceria cargos de docencia dentro de establecimientos educacionales
universitarios, exceptuando el rango etario menor de 30 afios, en donde
existiria un mayor porcentaje femenino de docentes.

En los puestos jerarquicos mas elevados, como responsables maximos de
las universidades espafnolas: rectores, decanos y directores de departamentos,
son mayormente ejecutados por hombres, en una gran diferencia porcentual
en relacion con mujeres. Esto deja ver en este estudio que la presencia
femenina en cargos académicos esta alin muy lejos de ser igualitaria.
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El “techo de cristal” segun Pérez, Hurtado y Hernandez (2017) dificultaria
el acceso a cargos de gestién, marcando nuevamente la segregacion salarial y
ocupacional, en donde se genera una discriminacion y desigualdad de
oportunidades, sin mencionar también que las mujeres anteponen
responsabilidades familiares a profesionales, en donde conciliar ambas requiere
un esfuerzo personal excesivo (p.226).

Las investigaciones exploradas fuera de la region latinoamericana
abordan la historia de la insercién laboral femenina, las dificultad que han
tenido las mujeres para afrontar la salida de la vida privada a la publica debido
al imaginario de su rol, y como una vez ya ejerciendo cargos en el mercado
laboral, actualmente, aun quedan aspectos por cambiar para llegar a mejores
oportunidades de desarrollo profesional para mujeres, igualdad ocupacional y
salarial. Todo lo anterior mencionado nos da paso a ver cual es la situacién de
la produccion cientifica académica a nivel latinoamericano.

1.1.2 Antecedentes latinoamericanos

Dentro de la region latinoamericana, se puede hallar métodos mas
variados para abordar la tematica desde una mirada tanto cuantitativa como
cualitativa, siendo los segundos mas enfocados en la experiencia subjetiva de
las mujeres.

Los procesos de industrializacion y modernizacion llevaron a un nuevo
desarrollo econdémico en América latina que repercutiria en los tipos de
organizaciones sociales y culturales de la zona, siendo una de ellas la
estructura familiar. Cortés, Ruiz y Florez (2021) en una investigaciéon de
revision documental apuntan a reconocer las transformaciones familiares tras
la insercién de la mujer en el campo laboral, en donde estos cambios habrian
llevado a las mujeres a cambiar sus roles tradicionales, por elecciéon o
necesidad, aunque histéricamente estén ligadas a labores de cuidado y
funciones segregadas por su género.

Posterior a los afios 70’, junto a la gestacién de la segunda ola feminista,
en Latinoamérica se avecinaban cambios en relacidn con los escenarios
laborales, familiares y tradicionales de género tras la lucha femenina,
resaltando la capacidad de cambio; “de lo moderno a lo contemporaneo nos
encontramos con mujeres que participan activamente dentro de las actividades
econdmicas, cientificas y culturales, espacios que antes solo estaban abiertos
para los hombres”. (Cortés, Ruiz y Flérez, 2021, p.80). Se presume que la
decision de ingreso al trabajo se deberia a dos causas: por una parte, por
decisién propia, “sus propias convicciones y el significado que le dan al trabajo
en si mismo”, y por otra, la necesidad econémica, por motivos de “desempleo,
enfermedad, edad avanzada del jefe de la familia o ausencia de la figura
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masculina resultado de viudez o separacion, por lo que la mujer debe asumir el
rol econdmico del hogar casi por obligacién” (Cortés, Ruiz y Flérez, 2021,
p.84). Ambas posturas se refuerzan con otras investigaciones que veremos
mas adelante.

En este proceso de autonomia e independencia econémica, nace y se
desarrolla el concepto de la “doble jornada”, entendiendo el cémo las mujeres
deben seguir ejerciendo casi el total de las labores hogarefias, aun arraigadas
a su género, a la vez de ejercer su fuerza de trabajo dentro del mercado
laboral, generando asi una sobrecarga en su rol. Ejercen “una participacion
social diferente siendo madres y esposas de tiempo completo, sumado a
ocupar un lugar en el ambito publico” (Cortés, Ruiz y Florez, 2021, p. 81) en
donde aun no es considerada dentro de la sociedad esta doble jornada, ya que
las actividades y tareas dentro del hogar no son percibidas como productivas o
rentables.

Esta diferenciacién de trabajos rentables y no rentables, vienen a ser
definidas como trabajo productivo y reproductivo, respectivamente. Amador,
Botero y otras (2019), a través de una investigacién cualitativa con finalidad
comparativa, entrevistan a diversas mujeres que realizarian labores
productivas, entendidas como “una actividad (econdémica) desplegada con
vistas al intercambio mercantil” (Gorz, 1995 en Amador, Botero y otras, 2019,
p.2), y las labores reproductivas, la cuales serian todas las tareas realizadas
dentro del hogar “cuyo fin es satisfacer las necesidades de la familia y
garantizar la reproduccién bioldgica y social de la fuerza de trabajo” (Garazi,
2017 en Amador, Botero y otras, 2019, p.3), trabajo que se encuentra dentro
de la informalidad y que no es reconocido por la sociedad. Las autoras sefialan
como estos roles de trabajo son vistos por separado, pero la realidad es que
son roles “indisolubles” y se apunta a cdmo estas labores reproductivas
aportan a la economia y el desarrollo de los paises, por lo que deberian ser
consideradas tales actividades reproductivas como un trabajo que compete a
toda la sociedad y no sélo a las mujeres.

Esta doble jornada reconocida soélo en mujeres, evidencia la “poca
equidad respecto a la distribucién del trabajo reproductivo entre géneros”
(Amador, Botero y otras, 2019, p.4), son labores heredadas de generacién en
generacién, atribuyéndose como de naturalidad en las mujeres por sus
capacidades femeninas. Asi se comprenderia que el género si es un elemento
gue crea relaciones desiguales y que se configuran en el mercado laboral a
través del poder.

Cortés, Ruiz y Flérez (2021) sefialan que existe:

Una relacidon positiva entre la actividad extra doméstica femenina
y la toma de decisiones (...) al tener acceso a una serie de
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recursos producto de su actividad laboral, se les ha permitido
cuestionar patrones de autoridad y modificar su condicion de
subordinacidn, empezando a crear identidades de género mas
auténomas y relaciones mas simétricas dentro del hogar (p. 83).

Es por esto por lo que los significados del trabajo pueden variar en las
mujeres que los ejercen, en donde generalmente las trabajadoras informales
valoran mas los pagos Y las trabajadoras formales valoran mas el aprendizaje y
las condiciones y oportunidades de trabajo. Dentro de estos significados, al
tener aun un caracter opcional el trabajo en mujeres, las mujeres suelen
asumir una actitud conformista en sus primeras experiencias laborales, o
incluso, después de llevar afios en el rubro, debido a la marcada diferencia de
género dentro del mercado laboral.

Cardozo y Gonzdlez (2020) sefalan en su investigaciéon de caracter
cualitativo de relato bibliografico, que en muchos casos en los que se da una
temprana insercién laboral femenina hay condiciones socioecondmicas
heredadas, en donde ademas estas jovenes han tenido que dejar de lado sus
estudios, generando la adquisicién de empleos precarios desde la adolescencia.
Cuando las familias se ven quebradas por dinamicas familiares de violencia y
adicciones, son las mujeres jovenes quienes deben tomar el control de la
organizacion familiar: “la feminizacidon de las tareas domésticas y de cuidado
aparece como un determinante relevante en sus modos de insercion al mundo
laboral” (p.7), en donde llegan a realizar trabajos sin contrato,

“trabajos en negro”, una alta inestabilidad laboral y niveles de
rotacion, reproduciendo la tradicional division sexual del trabajo.
Esto seria un obstaculo para lograr ascensos en sus trayectorias
laborales femeninas, en donde “persiste una fuerte desigualdad
que empuja (...) @ una menor participacion femenina en cargos de
supervisién, gerenciales y de direccién (Cardozo y Gonzadlez,
2020, p.7).

En concordancia a lo anterior, el problema de la desigualdad en la
experiencia laboral femenina no sdlo presenta una problematica de género,
sino que también se cruza con otras dimensiones socioculturales como los
estratos socioecondmicos, considerandose un problema de interseccionalidad
en donde “si bien estos aspectos (de desigualdad de género) afectan a la
fuerza de trabajo femenina en su conjunto, sin lugar a dudas las mujeres de
menores recursos son las que enfrentan los obstaculos y exclusiones mas
significativas en ese ambito” (Cardozo y Gonzalez, 2020, p.12).

Durante todo este proceso en que la mujer se inserta en el mundo
laboral, paulatinamente con los afios se da una reorganizacion y divisién mas
equitativa de las responsabilidades del hogar, sea motivo de crianza o tareas
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domésticas, incluyendo también mas autonomia en la toma de decisiones y el
control de su reproduccién, lo que impulsaria la autoestima de las mujeres en
su autorrealizacion e independencia logrando un liderazgo compartido. Esto
lleva a configuraciones familiares mas democraticas, cuando no se logra una
equidad en la reparticion de las tareas dentro del hogar, se llega a
consecuencias de conflictos conyugales y familiares, y la mencionada
sobrecarga femenina, generando problemas emocionales y fisicos en mujeres.
Como dicen los autores genera “una ruptura conyugal o la interrupcién del
trabajo remunerado femenino” (Cortés, Ruiz y Flérez, 2021, p.88).
Gubernamentalmente para poder hacer contrapié a esta situacidén, se
presentan programas de capacitacién laboral con el objetivo de lograr generar
mejores oportunidades a futuro, pero aun asi estas politicas no logran ahondar
en las desigualdades de género al reproducir oportunidades que aun generan
una divisién sexual.

Otro aspecto importante abordado dentro de la tematica ha sido la
disminucidon de las tasas de natalidad. Esto se puede comprender como “un
intento de conciliacién de la vida laboral y familiar por las mujeres, retrasando
o incluso abandonando la formacién de un hogar y la maternidad, por ser vista
como la principal barrera para alcanzar una vida profesional y laboral plena”
(Cortés, Ruiz y Florez, 2021, p.89). Esto puede llevar a sentimientos de culpa
en las mujeres por no responder a los modelos tradicionales de su género.

Montoya y Ortiz (2019) sefialan que esta disminucion en la tasa de
natalidad también puede deberse a un “aumento en la educacién de las
mujeres” (p.33) lo que les permitiria una mayor probabilidad de ingreso al
campo laboral, por lo que priorizarian los estudios antes que el desarrollo de
una vida familiar. También, los autores agregan que la variacion en la tasa de
natalidad también dependeria del grupo social al que se pertenece, en donde
quienes viven en localidades menos urbanizadas tendrian una fecundidad mas
elevada en comparacion a aquellas de localidades urbanizadas, lo cual nos lleva
nuevamente al tema de la interseccionalidad antes discutido. Esto nos conduce
a reforzar la nocidon de género en donde las mujeres siguen siendo vistas como
las encargadas de la maternidad y la crianza de los nifios, siendo confinadas al
espacio doméstico.

Amador, Botero y otras (2019) sefalan que las sujetas de investigacién
mencionan que antes de ser madre se dedicaban al trabajo productivo,
posterior al nacimiento de sus hijos, abandonarian su trabajo para dedicarse
completamente a las labores del hogar y la crianza, labor que consideran
agotadora, pero aun asi no lo reconocen como un trabajo. También, las
mujeres que son madres han tenido que reducir sus horas de trabajo para
poder dedicarse a la crianza de sus hijos y el cuidado del hogar, esperando
encontrar un trabajo con flexibilidad horaria. En otros casos, algunas mujeres
tras su maternidad se han visto forzadas a encontrar un trabajo remunerado
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para solventar econdmicamente el mantenimiento de su familia. A pesar de
ello, algunas mujeres no abandonarian sus trabajos productivos, ya sea por
motivos de realizacion personal, o econdmicos, en donde ven beneficios
personales y familiares. En esto, se puede evidenciar que a las mujeres se les
exige con el paso de los afios integrarse al mercado laboral para realizar
actividad productiva siendo un aporte econémico en el hogar, pero el tema es
que esto es sin dejar de ser las responsables de las actividades reproductivas.

Finalmente, Gordon (2021) hace una mencién de cdmo la pandemia de
COVID-19 evidencié y afectd especialmente a la poblacion femenina por la
desigualdad de género, en donde la mujer en su mayoria debid hacerse cargo
de los trabajos reproductivos no remunerados durante la pandemia,
abandonando en muchos casos su actividad laboral para dedicarse al cuidado
de otros,

Pues se espera que las mujeres sean responsables del aumento de
las tareas domésticas, el cuidado de los nifios, el apoyo con la
educacién de sus hijos con la educacion en linea, asi como el
cuidado de los mayores y familiares enfermos con COVID-19
(Gordon, 2021, p.1).

En ocasiones, las niflas y jovenes del hogar también se han visto
empujadas a tomar estas responsabilidades, manteniendo una baja
participacion masculina en las labores hogarefias. La pandemia levanta y pone
en la palestra el hecho de que "“la economia formal del mundo y el
mantenimiento de nuestra vida cotidiana se basa en el trabajo invisible y no
remunerado de mujeres y nifias” (Gordon, 2021, p.3)

Aun en la actualidad, si bien se reconoce que los hombres han tenido
una mayor participacién dentro de actividades tradicionalmente dirigidas a lo
femenino, aun queda por cambiar. Las labores del hogar seguirian siendo
realizadas por ellos como una “ayuda” mdas que como una responsabilidad
propia. No obstante, la paternidad si ha tenido una participacion mas activa y
asuncion de responsabilidad por parte de los hombres, como lo refieren Cortés,
Ruiz y Flérez (2021),

las nuevas paternidades en el hogar (...) son aquellos cambios
significativos en los entornos familiares que involucran la
participacion masculina (...) el hombre ha empezado a asumir un
rol de cuidador y educativo, involucrandose en tareas de bienestar
de los hijos. (p. 91)

Esto logra dejar atras posturas de padres ausentes o impositivos y
autoritarios. Entonces aun es un proceso de negociacidon dentro del hogar que
se puede extender por afos o incluso generaciones, pero apuntando a una
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nueva forma de crianza en que los deberes dentro del hogar sean compartidos
por todos sin distincidon de género, generando asi el cambio desde la nifiez.

Con esto, podemos decir que las investigaciones dentro de
Latinoamérica han podido explorar un campo mas profundo llegando a las
subjetividades de las sujetas en cuestién. Se profundiza en problematicas a las
que se ven enfrentadas las mujeres para poder conciliar su vida personal,
familiar y laboral, y cdmo estas han cambiado las composiciones familiares con
una disminucidon en la tasa de natalidad o la postergaciéon de la maternidad.
También, el como se reproducen desigualdades de género manteniendo en un
espacio invisible y no reconocido el trabajo reproductivo, integrando a la vez el
concepto de interseccionalidad en que las mujeres de estratos econdmicos
bajos se ven aun mas aplazadas y distanciadas de oportunidades laborales.
Toda esta experiencia serd aun mas profundizada durante la pandemia de
COVID-19, que vendria a visualizar esta realidad. Todo esto nos da paso
finalmente a conocer cual es la situacion de la produccién cientifica a nivel
nacional en el préoximo apartado.

1.1.3 Antecedentes nacionales

Finalmente, a nivel nacional podemos decir que los estudios varian,
encontrando también una gran cantidad de material abordado desde los
enfoques cuantitativos y cualitativos, siendo estos ultimos los mas utilizados.

Tal como es abordado en las regiones anteriormente exploradas, la gran
limitante de la insercidén laboral de las mujeres es estar ligadas culturalmente
al cuidado de otros, sumado a que el trabajo esta previamente organizado para
el mundo “masculino”, en donde “asumen que sus trabajadores no tienen
responsabilidades domésticas” (Arteaga y Abarca, 2018, p.7), manteniendo asi
una nocién de trabajo tradicional sin incorporar la categoria de género a las
organizaciones. Esto dificulta la experiencia laboral femenina, junto con la
compatibilizacion de la vida personal, familiar y laboral.

Arteaga y Abarca (2018) en sus investigaciones de caracter cualitativo,
exponen las tensiones y limitantes de género que atraviesan a mujeres de
grupos econdmicos medio y populares, apuntando a la “feminizaciéon de la
pobreza” al existir desigualdad de oportunidades entre hombres y mujeres en
el campo laboral que dificultan su ingreso y permanencia. Esto origina un alto
desempleo en mujeres, menores posibilidades de contratos y ascensos,
salarios mas bajos, carreras interrumpidas, doble jornada laboral y empleos de
peor calidad.

El concepto de “interseccionalidad”, al igual que en investigaciones
internacionales, viene a ser utilizado para abordar la problematica de mujer y
trabajo. Arteaga y Abarca (2018) definen la interseccionalidad como Ia
“expresién de un sistema complejo de estructuras de opresién que son
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multiples y simultaneas” (Cubillos, 2015 en Arteaga y Abarca, 2018, p.16),
dando una arista para comprender las desigualdades de género y clase.
Undurraga y Cornejo (2021) agregan que cuando se analizan las experiencias
laborales de mujeres sélo con una nocidn de género “se ignora la
heterogeneidad y diversidad de mujeres que se encuentran en diferentes
posiciones sociales y genéricas” (p.199). Se refuerza la nocién de que en
sectores vulnerables las condiciones de trabajo de mujeres presentan una
mayor discriminacion y violencia hacia ellas.

Las mujeres toman las decisiones laborales priorizando las
responsabilidades de cuidado de sus hijos y el hogar, optando por trabajos con
menor carga horaria y mayor flexibilidad para lograr destinar mayor tiempo a
sus labores no remuneradas. Esto se aprecia, por ejemplo, en cédmo se logra
conciliar la maternidad con el trabajo, en donde mujeres de menores recursos
optan por trabajos de extensas jornadas depositando su sentido de éxito en
sus hijos, a quienes pueden darles asi un mayor sustento econdmico para su
educacién, pero a costa de sacrificar tiempo con ellos lo que las lleva a generar
sentimientos de culpa. de esto nos hablan los autores al expresarla “como la
sancién social y percepcién de culpabilidad ejercida por hombres y mujeres
hacia éstas, por el sdlo hecho de ingresar al mundo laboral, dejando de lado el
hogar” (Arteaga y Abarca, 2018, p.14). Esto se vive de una manera “resignada
y sacrificial”, como si las mujeres fueran las primeras y Unicas responsables del
bienestar de sus hijos. La maternidad, entonces, aparece como “un doble
agente”, entendida como aquella que restringe posibilidades laborales y
educacionales.

Gubernamentalmente se ha intentado implementar iniciativas y leyes que
apoyen la incorporacion de mujeres al mercado, pero pese a lograr este
objetivo, no se ha impactado en un cambio para generar una reparticion mas
equitativa de los roles dentro del hogar. No se considera el trabajo reproductivo
no remunerado y la maternidad llega a considerarse como una limitante de
oportunidades laborales. Como contraparte, para las mujeres se vuelven
esenciales las redes de apoyo para poder hacer frente a este escenario laboral
en que sus practicas suelen verse interrumpidas, serpenteantes y complejas de
desarrollar (Arteaga y Abarca, 2018).

La maternidad, histéricamente, ha formado parte de la identidad
tradicional femenina en donde “el mandato cultural dominante de ser madre
recae sobre toda mujer sin importar la clase social” (Arteaga y Abarca, 2018,
p.12). Esta identidad se ha construido a través de un proceso constante de
interaccion social “entre emociones, normas, acciones y que no termina de
materializarse” (Undurraga y Cornejo, 2021, p.199). En esta linea, Undurraga
y Cornejo (2021) a través de una investigacidon cualitativa abordaron el
significado que adquiere el trabajo en la identidad femenina en mujeres
profesionales y no profesionales, comprendiendo la identidad en dos niveles:
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una primera en que es asignada socialmente y otra que seria autopercibida. En
Chile, el trabajo reproductivo ejercido mayoritariamente por mujeres no suele
ser valorado en una sociedad patriarcal, y esto impactaria negativamente en la
identidad de las mujeres. También pasa en el campo laboral, en donde se
generaria una segregacion de género que desvalorizaria el trabajo feminizado
en comparaciéon a los masculinizados, como lo son las areas de educacién y
salud con cargos de menor jerarquia (y con menos salario).

En este sentido, las mujeres construirian sus identidades principalmente a
través de la tension entre el trabajo y la familia cruzadas por expectativas de
género (Undurraga y Cornejo, 2021); las autoras refieren que los aspectos mas
importantes en la construccidon de identidad laboral en mujeres profesionales y
no profesionales serian: lograr la realizacién personal, lograr la independencia
econdmica y  subjetiva; entendida esta uGltima como la “sensacién de
autonomia asociada a la capacidad econdmica y a la posibilidad de generar
nuevas relaciones y habilidades en un espacio diferente al hogar” (Undurraga y
Cornejo, 2021, p.205); lograr superar desafios que aportarian al
fortalecimiento de la autoestima y el empoderamiento, y finalmente lograr
reconocimiento y valoracién por parte del entorno laboral, social y familiar. En
este Ultimo punto se cuestiona que ciertos trabajos serian invisibilizados al
tener una menor valoracion por parte de los pares, como los trabajos de aseo.

En esta construccién de identidad laboral femenina, aparecerian tensiones
a través de la naturalizacion de los roles de género en que existe dificultad
para congeniar la identidad maternal y la identidad laboral, llevando a
sentimientos de culpa por el “deber ser” que imperan en los relatos femeninos:
“las dificultades para cumplir los roles femeninos socialmente esperados
forman parte de las tensiones en la identidad” (Undurraga y Cornejo, 2021,
p.210), situando a las mujeres como las principales responsables de las tareas
domeésticas y de cuidado, vinculando la identidad femenina al servicio de otros.

Por otra parte, las transformaciones demograficas, el aumento
educacional de la poblaciéon femenina, la insercién de la mujer a la politica y el
trabajo remunerado ha influido en la construcciéon de nuevas identidades en
mujeres, provocando cambios subjetivos y culturales; asi lo exponen Caro,
Roman y Armijo (2021) en su investigacion con enfoque cualitativo sobre
mujeres que ejercen altos cargos en mineria, campo laboral conocido por ser
un espacio masculinizado, en que estds mujeres vendrian a irrumpir con el
orden tradicional enfrentando las tensiones antes descritas en sus roles de
género, poder y reconocimiento dentro del campo.

En este ambiente minero,

Existian barreras de género que atafien a la cultural
organizacional, pues durante épocas existié un jerarquia interna
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organizada en torno a codigos masculinos, que se tradujeron en
un contexto hostil, practicas y discursos de discriminacion, y en su
version mas extrema en experiencias de acoso sexual y laboral
(Caro, Roman y Armijo, 2021, p.4).

En este campo no existia espacio y oportunidades para las mujeres, al no
considerarlas capacitadas por las diferencias de fuerza fisica y al estar
desplegadas en el espacio privado, sumado a las extensas jornadas que
impedian conciliar la maternidad con el trabajo que generan una directa
discriminacion hacia éstas. Al mismo tiempo, segregando puestos de trabajo en
que ellas solo alcanzaban cargos de soporte administrativo sin poder ascender
a rangos superiores.

Estas situaciones entrarian nuevamente a reforzar la tension cuando la
mujer, dentro de este campo en especifico, comienza a apropiarse de mas
espacios y a subir jerarquicamente en los puestos de trabajo del rubro,
dejando un camino hacia las nuevas generaciones a través de la apropiacion
del mundo social mediante un doble proceso de movimientos:
historico-estructural en donde rompen con los patrones de reproduccion
femenina, e histérico-coyuntural en que a través de sus experiencias
biograficas vienen a redefinir sus identidades. Estas son consideradas
“trayectorias autoconstruidas, elaborando identidades “desde cero”, pioneras,
en didlogo critico con el repertorio de roles disponibles que circulan entre sus
pares hombres” (Caro, Roman y Armijo, 2021, p.7), denotando la capacidad de
cambio activa en las mujeres. Las autoras conceptualizan esta capacidad de
cambio como la agencia personal que busca la realizacion de metas personales,
atravesadas por el logro y la libertad. Estas se verian limitadas por las
oportunidades sociales, econdmicas y politicas en donde los cambios culturales
han sido lentos y escasos.

Volviendo al caso de las mineras en Chile, existe una cultura
organizacional autoritaria, en donde el trato recibido lo describen como
“grosero y vulgar”, generando un ambiente percibido como hostil. Suele
también darse una relacion de paternalismo en donde ellas son vistas
constantemente en peligro por el solo hecho de ser mujeres. Enseguida, lo
sefialan también como un ambiente agotador, “pues todas las miradas estan
puestas en su desempefio, son mas vulnerables a las criticas y sanciones”
(Caro, Roman y Armijo, 2021, p.15) llevandolas a sobre demostrar sus
capacidades. En este entorno de liderazgos autoritarios, verticalistas vy
descuidados de emociones positivas en los tratos, ellas asumen una fortaleza
de caracter, pero combinado con calidez y amabilidad, buscando interactuar
desde una posicion distinta a través de un liderazgo colaborativo y haciendo
participes a otros. Esto generaria reticencias en un entorno en donde existe el
temor a asumir errores y/o ignorar temas, donde los hombres “suelen pedir
ayuda por medio de pactos homosociales siendo conservadores” (Caro, Roman
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y Armijo, 2021, p.17), al contrario de las mujeres, quienes perciben el error
como una oportunidad para mejorar.

Estas mujeres en altos cargos refieren que su experiencia esta
conformada mas por la accidon que la pasividad, en un entorno androcéntrico
“donde la masculinizacién contrasta con los ideales de género de madre (y)
esposa” (Undurraga y Cornejo, 2021, p.201). Ellas sienten lograr desplegar sus
capacidades generando confianza en si mismas y asi lograr sobrellevar la
constante sensacidon de estar a prueba frente a sus pares masculinos sin caer
en la sumisién o el servicio, comenzando asi “a constituirse modelos femeninos
antes inexistentes, a propédsito del empuje desde las propias mujeres, mas que
facilitados necesariamente por el entorno” (Caro, Roman y Armijo, 2021,
p.25).

Pero todas estas experiencias no quedarian exentas de sufrir acoso
laboral. Asi lo desarrollan Diaz, Mauro y otros (2017) en una investigacién
cualitativa sobre la violencia de género dentro del trabajo. Este estudio, a
diferencia de todos los anteriormente citados, incorpora las visiones de algunos
hombres respecto al tema al ser integrados en las entrevistas. Esta
investigacidon muestra que la violencia en el trabajo suele darse por un fuerte
desbalance de poder entre empleadores y trabajadores, en una cultura en la
que persiste un liderazgo autoritario. La violencia de género entra al campo
laboral como un maltrato que se ejerce a través de “actitudes y conductas
machistas, acoso sexual y discriminaciones asociadas a la maternidad” (Diaz,
mauro y otros, 2017, p.42) en un “régimen de trabajo opresivo” en donde las
jefaturas se dirigen a sus trabajadores a través de gritos, amenazas y
descalificaciones que generan dinamicas de desconfianza y distancia social,
siendo las mujeres quienes mas expuestas a estos tipos de abusos.

En la primera sobre actitudes y conductas machistas, las mujeres que
ostentan mayores cargos perciben hostigamientos por parte de sus pares
masculinos, definido conceptualmente como “mobbing”, al ser percibidas como
altamente competentes en un campo dominado por los hombres. Esto genera
en ellos “sentimientos de amenaza, competencia, y hostilidad” (Diaz, Mauro y
otros, 2017, p.45), ejerciendo sobre ellas conductas machistas.

En otro ambito, recordemos que el acoso sexual es entendido en Chile
“cuando una persona realiza en forma indebida, por cualquier medio,
requerimientos de caracter sexual no consentida por quien los recibe y que
amenazan o perjudican su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo”
(Diaz, mauro y otros, 2017, p.46), lo que puede desembocar en chantaje
perjudicando la estadia laboral y/o generar un ambiente hostil. La mujer se
siente humillada, avergonzada y confundida. En algunos casos, mujeres que
han sufrido acoso sexual han debido de “tomar decisiones de salida, perdiendo
posicion y salario”. (Caro, Roman y Armijo, 2021, p.14). Los autores
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mencionan que la posibilitacion de los abusos sexuales se debe a que el poder
reside en solo un jefe vardon, del cual dependen las posibilidades vy
oportunidades laborales de sus trabajadoras.

Finalmente, las mujeres sufren violencia de género por la decisién de ser
madres, reciben amenazas de despido o limitaciones de ascenso en el
momento de dar aviso de un embarazo y también al momento de
reincorporarse, sufriendo malos tratos y hostigamientos que cumplen la
funcidn de castigar y amenazar a otras mujeres para evitar embarazos dentro
de la empresa.

Como podemos ver, en este Ultimo apartado que aborda investigaciones
realizadas en la nacidon, podemos rescatar que varios temas también fueron
abordados dentro de otras regiones, como lo son las tensiones, limitaciones y
estrategias que enfrentan y adoptan las mujeres al momento de ingresar al
mundo laboral, y cdmo intentan conciliar la maternidad con el trabajo. Por otro
lado, esta region explora los significados que toma el trabajo en las identidades
femeninas, cdmo estas logran hacer frente a campos androgénicos, como la
mineria, y como a través de sus trayectorias logran hacer frente a los
obstaculos y dejar un camino, como pioneras, a las préximas generaciones. Se
busca profundizar en el logro de igualdad de condiciones y oportunidades para
mujeres integrando la nocion de interseccionalidad, en donde la violencia no se
sufre solo a través de una nocién de género, sino también a través de otras
aristas como lo son las clases sociales.
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1.2 Definicion del problema de investigacion

Ya con los antecedentes de investigacion expuestos, lo dicho en torno a la
mujer y su insercidon al mundo laboral abarca un campo amplio, el cual puede
ser abordado desde distintas aristas. La mujer ha tenido que enfrentar
distintas tensiones, limitantes y estrategias para poder hacer uso del espacio
publico, asi pudimos encontrar investigaciones que profundizan
cuantitativamente en las desigualdades en torno a las oportunidades laborales,
su estadia, salario y el uso de puestos jerarquicos superiores. Con base en ello,
nos preguntamos entonces: épor qué las mujeres se han visto afectadas en
este plano econédmico? Porque este ha sido un espacio tradicionalmente usado
por hombres (espacio androgénico), por lo que es mejor valorada vy
remunerada la mano de obra masculina al ser considerada mas eficiente, sin
limitantes como la maternidad, o el imaginario de las mujeres como “sexo débil
y emocional”, rasgos que supuestamente interferirian en las actividades
laborales y su desempeno y que son adjudicadas sélo al espacio femenino.

Para profundizar en este escenario, vimos que otras investigaciones han
abordado las dificultades que han tenido que enfrentar mujeres para poder
hacer frente a estos muros que obstaculizan el desarrollo personal, en donde
solo ellas han vivido la dificultad de conciliar la vida laboral, familiar y personal.
La mujer, al ser vista como un ser que “se dedica a otros”, constantemente
debe sacrificar sus intereses personales para poder resolver las dificultades y/o
necesidades de quienes la rodean. Con relacién a esto, ella ha tenido que
sacrificar sus metas y deseos como mujer en pos de la maternidad y familia,
teniendo que conciliar y sortear su tiempo y trabajo para poder sostener las
responsabilidades que asume de los demas. La maternidad ha sido considerada
tradicionalmente como una responsabilidad absoluta de las mujeres, siendo los
hombres sélo una ayuda en esta tarea. Lo podemos notar, por ejemplo, en que
una mujer que no asiste a una actividad escolar de sus hijos por trabajo es
vista como irresponsable, siendo ella quien debe cargar con la culpa, pero si un
hombre no asiste a dichas actividades de sus hijos por trabajo es visto como
normal, ya que se asume que de él dependeria el sustento de su hogar.

Asi, en el plano laboral la maternidad viene a ser una limitante dentro del
trabajo. La mujer es discriminada por ello, es mas valorada una mujer soltera
sin hijos que una mujer casada o soltera con hijos. Ser madre y trabajar
requiere asumir un doble rol: el trabajo en si y las responsabilidades de los
hijos y el hogar.

En esto, un cambio que ha empezado a resonar culturalmente ha sido en
las estructuras familiares, en donde la mujer posterga su maternidad en pos de
explotar su desarrollo profesional, o directamente se abandona el deseo de ser
madre. Algunos investigadores han expuesto que, como la mujer es quien ha
debido constantemente sacrificar su vida personal para poder resolver las
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necesidades de otros (sean hijos o familiares), se han efectuado cambios en
las composiciones familiares: la disminucién de la tasa de natalidad y la
postergacién de la maternidad, en donde la mujer sentiria que el procrear seria
una dificultad para lograr sus ambiciones personales. Esto ha llevado a nuevas
composiciones en las redes familiares, como lo son el aumento de adopcién de
mascotas, reparticion mas equitativa de las responsabilidades del hogar entre
las parejas, que al no cumplirse llevarian a una ruptura; y también para
aquellas familias con hijas/os, depositan mas responsabilidades en ellos para
que de pequefios tenga la nocion de equidad de género.

Otro aspecto profundizado académicamente ha sido como las identidades
de mujeres se han construido en torno a este imaginario del rol de género.
Generalmente las mujeres que no se apegan a su ideal de género cargan con
culpas o recriminaciones y esto cruza sus identidades y autopercepcion y la
percepcion social, constantemente influenciadas por lo que se espera de ellas
sOlo por ser mujeres. Es el caso, por ejemplo, de aquellas mujeres que deciden
no tener hijos y son cuestionadas por aquella decisién. También ocurre en
aquellas mujeres duefias de hogar, de quienes su labor histéricamente no ha
sido valoradas como trabajo, al contrario, si una mujer deja de lado su vida
personal para dedicarse a resolver las necesidades de otros dentro del hogar,
es mal vista, siendo que sus actividades de trabajo se desarrollan las 24 horas
del dia, los 7 dias de la semana. Incluso entre mujeres son mal vistas y no
valoradas.

Este fendmeno de los roles de género también es abordado desde la
interseccionalidad, en donde es pertinente y necesario agregar otras aristas en
el analisis y reflexion del problema incluyendo las clases sociales. Se habla de
que las visiones de género muchas veces dejan de lado aspectos que serian
incluidos en la visién de interseccionalidad, invitando a ver con ojos criticos
aquello que no se puede ver a primera vista, pero que sigue manteniendo la
reproduccion de desigualdades antes mencionadas.

Todos estos puntos vienen a ser finalmente expuestos en investigaciones
realizadas en los ultimos afios en torno a cémo se han agudizado los roles de
género con la aparicidn del virus COVID-19 y el aislamiento social. Las mujeres
han tenido que renunciar a sus trabajos para poder tomar la responsabilidad
del cuidado de otros, manteniendo la tradicional visién y costumbre de ser la
mujer quien se encarga de los quehaceres del hogar, que en la actualidad lo
serian el acompafar a los hijos en las tareas online, cuidar de los familiares
enfermos por COVID-19, hacerse cargo de mantener higienizado los espacios
del hogar y sostener el funcionamiento idoneo de la red familiar, profundizando
en la nocion tradicional del hombre como sostenedor y la mujer como
cuidadora de la vida privada, actividades no valoradas.
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Todo lo anteriormente analizado nos lleva a la conclusion de que, si bien
la mujer ha podido acceder en las uUltimas décadas al espacio publico, aln no
puede hacer uso total de este porque el hecho de ser mujer aun sigue siendo
una limitante. El mundo laboral es pensado como un espacio andrdégeno, en
donde aun en la actualidad en algunos campos y espacios es raro ver ejercer a
una mujer, como la mineria, y si una de estas logra posicionarse en el sector
debe lidiar con obstaculos que en ocasiones las han llevado a truncar su
desarrollo dentro del trabajo y a una forzada desercién. Esto nos lleva a
visibilizar como la mujer debe constantemente enfrentar diferentes tipos de
violencia ejercidas hacia ella en su dia a dia en los diferentes espacios, tanto
publicos como privados, y que, pese a que en las Ultimas décadas se han
movilizado constante y ferozmente para poder conseguir igualdad de
condiciones y oportunidad, aun queda un largo camino por recorrer.

Pero entonces, después del recorrido académico en que la violencia hacia
la mujer ha sido abordada directa e indirectamente équé entendemos por
violencia? Este ha sido un concepto que académicamente no se ha logrado
llegar a un consenso, por lo que posee variadas concepciones que es hecesario
plantear antes de avanzar:

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS), define el concepto de
violencia como

El uso intencional de la fuerza o el poder fisico, de hecho o como
amenaza, contra uno mismo, otra persona O un grupo O
comunidad, que cause o tenga muchas probabilidades de causar
lesiones, muerte, dafios psicologicos, trastornos del desarrollo o
privaciones (OPS-OMS, 2003, p. 5).

Por otra parte, las Naciones Unidas (ONU) define la violencia como una
“accién deliberada que atenta contra la integridad tanto fisica como psicoldgica
y moral de cualquier persona o grupo de personas. La violencia comporta
multiples dimensiones como la fisica, la institucional, simbdlica, entre otras. Y
esta no es siempre penalizada juridicamente” (ONU-HABITAT, 2010, pag. 99).
En comparaciéon a la definicién de la OMS, esta integra la nocién de multiples
dimensiones de ejercicio, no sélo como un acto factico y medible, sino que
puede ser “institucionalizada o simbdlica”.

Ambas concepciones provienen de una nocién institucionalizada de la
violencia, es decir, concebida como un hecho factico, medible y palpable, como
lo define Jean Claude Chesnais, “la violencia en sentido estricto, la Unica
violencia medible e incontestable es la violencia fisica (...) la rudeza
voluntariamente cometida en detrimento de alguien” (Chesnais, 2009, en
Martinez, 2016, p. 9). Esta se ramifica en varios tipos de violencia segun las
instituciones; violencia doméstica, violencia laboral, violencia familiar, violencia
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de género, entre otras. Como lo plantea Martinez (2016) “se prefiere hablar de
las violencias y no de la violencia” (p. 8)

Por otro lado, la violencia es considerada simbdlica e institucionalizada,
esto quiere decir que se “abre las posibilidades de que la fuerza utilizada no
sea fisica, “abierta”, sino de otro tipo, “escondida”. (Domenach, s.f, en
Martinez, 2016, p. 10). Bourdieu define la violencia simbdlica como “la
aceptacion, la internalizacion por parte del dominado, de los esquemas de
pensamiento y valoracién del dominante, haciendo precisamente invisible la
relacion de dominacion” (Bourdieu, 2000, en Martinez, 2016, p. 10). Esta
mirada abriria otras formas de pensar la violencia, aquella que pasa
desapercibido y que no es juzgada ante las leyes directamente.

En este sentido, el movimiento feminista pondria a la palestra esta
reflexion y andlisis al postular y exponer los distintos tipos de violencia,
invisibles, que sufren mujeres sélo por el hecho de ser mujeres. La violencia
mas nombrada en diferentes documentos académicos en relacién con la mujer
es la violencia de género, pero también se han expuesto otros tipos de
violencia como la obstétrica, en que las mujeres han luchado por obtener
derechos humanos basicos en el trato de asistencia médica. Al ser un concepto
reciente, no existe consenso en su definicion. Belli (2013) define la violencia
obstétrica como:

El tipo de violencia ejercida por el profesional de salud sobre el
cuerpo y los procesos reproductivos de las mujeres. Esta clase de
violencia se expresa mayoritariamente -aunque no con
exclusividad-, en el trato deshumanizado hacia la mujer
embarazada, en la tendencia a patologizar los procesos
reproductivos naturales y en multiples manifestaciones que
resultan amenazantes en el contexto de la atencién de la salud
sexual, embarazo, parto y post parto (Belli, 2013, p.27 en Cuevas,
2018, p. 95).

En relacion con la violencia ejercida contra la mujer, algunas
investigaciones problematizan la violencia de género como algo sociohistérico,
institucionalizado, en donde “tiene una funcidn de refuerzo y reproduccién del
sistema de desigualdad sexual” (de Miguel, 2005), que, segun la autora, se
aprende a utilizar y también se aprende a aceptar. La violencia seria un
continuo en el que vivirian las mujeres desde que son nifias, a través de las
distintas etapas de sus vidas, “haciéndose presente en todos los ambitos en
gue nos desenvolvemos y en sus diversas manifestaciones: femicidio, violencia
fisica, psicoldogica, sexual, econdmica y simbdlica; por mencionar algunas de
ellas.” (Fernandez y Castillo, 2021, p. 6).
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Siguiendo en la linea de la violencia de género, gubernamentalmente, tal
como sefiala la pagina web de la subcomisidon de Estadisticas de Género (SEG),
coordinada por el Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género (MMEG) vy el
Instituto Nacional de Estadisticas (INE), inauguran en el afio 2021 una pagina
web destinada a “visibilizar la situacion de mujeres, hombres y personas no
binarias en los distintos ambitos de sus vidas” (SEG, 20), compartiendo
variados documentos y estadisticas en relacion al género. Se comparten datos
y cifras con relacién a: economia y finanzas, educacién, cultura, ciencia y
tecnologia, inclusion social, seguridad y justicia, trabajo, poblacién, violencia
de género, salud y estilo de vida y poder en la toma de decisiones.

Respecto al trabajo se menciona en la pagina web de SEG que la tasa de
participacion laboral es de 69,6% en hombres y de 48,3% en mujeres, dejando
una brecha de género del 21,3% (ENE, INE, 2020-2021). Tras la crisis sanitaria
y econdmica provocada por la pandemia de COVID-19, se ha producido un
“retroceso de 10 anos en la tasa de participacion femenina en el mercado
laboral”, en donde 828.456 mujeres tuvieron que salir del mercado laboral por
motivos de responsabilidades familiares u otros. Existe una brecha del 20,4%
en relacion con los ingresos, lo que ha sido favorable en relacidon con los afios
anteriores, pero aun asi sigue siendo una brecha muy amplia.

La falta de ingresos afecta la autonomia, y un 47,1% de mujeres no
obtuvo ingresos propios en el afio 2020. Por otro lado, en relaciéon con el
salario minimo, segun los datos de SEG, 3 de cada 10 mujeres reciben un
ingreso menor o igual al salario minimo, generando una brecha del 28,9% en
comparacion a sus pares varones. Con relacion al tipo de trabajo ejercido por
hombres y mujeres, existen cifras que respaldan las carreras feminizadas y
masculinizadas. En general entre los afnos 2021-2022 el trabajo mas ejercido
era en el sector del comercio tanto por mujeres y hombres, pero el segundo
rubro mas ejercido por mujeres eran actividades histéricamente feminizadas,
ocupando un 13,4% el trabajo doméstico remunerado, y un 15,0% en
ensefianza. Estas carreras feminizadas son socialmente menos valoradas, y por
ende menos retribuidas econdmicamente generando condiciones laborales
desiguales. Sobre la estabilidad laboral, en la agricultura, las mujeres obtenian
en un 90,6% trabajos temporales en comparacion a los hombres que era en un
49,2%. Por otro lado, en los trabajos fijos, de cada 100 puestos utilizados por
hombres, soélo 5 eran utilizados por mujeres. La organizacién laboral, al
distribuirse en una segregacidon vertical, dificulta el acceso de mujeres a
puestos de mayor rango y cargos de poder, esto por barreras invisibles de
género que las mujeres enfrentan por mas calificadas que estén para los
puestos, el denominado “techo de cristal”.

Respecto a la violencia doméstica, existe un 41,4% de prevalencia de
violencia intrafamiliar general en mujeres, existiendo en el afio 2019 un total
de 46 femicidios consumados. En Chile, en el afio 2007 se inicié la legislacion y
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tipificacion del delito de femicidio, no obstante, esta ley fue escasa pues no se
agregd calificantes que aumentaran la pena, considerando los mismos
parametros que un delito de homicidio. Este proceso fue extenso, durando
hasta el afio 2019 en que finalmente se logré agregar al cdédigo penal los
calificantes necesarios para aumentar las penas por cometer este delito,
dandole relevancia y mayor importancia al femicidio, que a su vez ha permitido
cuantificar la violencia contra la mujer. Segun la legislacién chilena (ley
20.480), un femicidio es,

el asesinato de una mujer realizado por quien es o ha sido su
esposo o conviviente. Este delito es la forma mas extrema de
violencia contra las mujeres y es una muestra de que en nuestras
sociedades todavia se cree que los hombres tienen derecho a
controlar la libertad y la vida de las mujeres. Las penas para
guienes cometen femicidio en Chile van desde los quince afos y
un dia de carcel hasta la cadena perpetua. (SERNAMEG, 2023).

Todos estos datos corroboran la violencia constante a la que estan
sometidas mujeres y niflas dentro del mundo y del pais. Hace décadas que las
mujeres se han movilizado para lograr la igualdad de oportunidades y derechos
gue sus pares hombres, y si bien se ha avanzado y profundizado en un cambio
cultural que avanza y se moviliza en pos del colectivo femenino y otros, las
cifras nos confirman que aun quedan profundas transformaciones que hacer
para lograr un cambio real y profundo en la cultura chilena.

Con base a todo lo anteriormente expuesto, la pregunta que guid nuestro
proceso investigativo fue,

ECUALES SON LAS EXPERIENCIAS Y TRAYECTORIAS DE

VIOLENCIA VIVIDAS POR MUJERES ADULTAS TRABAJADORAS
RESIDENTES DE LA REGION METROPOLITANA?
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1.3 Justificacion de la investigacion

La presente investigacion se desarrolld con la finalidad de conocer las
experiencias y trayectorias de violencia vividas por mujeres adultas
trabajadoras, residentes de la Regién Metropolitana. Esto con la intencion de
ser un aporte investigativo que comparta los relatos de experiencias de
aquellas mujeres que, al hacer ingreso y uso del campo laboral, han sufrido
diversas formas de violencia por el sélo hecho de ser mujeres.

En este sentido, el documento se caracteriza principalmente por generar
conocimiento en relacion con como las mujeres han vivido y viven actualmente
su situacion laboral, siempre desde su propia subjetividad y generacion de
significados, ya que es sabido que el mundo laboral ha sido construido por y
para los hombres, sosteniéndose asi relaciones de subordinacidén que propician
situaciones de violencia.

También, como ya fue mencionado, al hacer ingreso al mundo laboral las
mujeres automaticamente entran en una doble jornada, tomando las
responsabilidades del hogar y sus integrantes a la vez de ejercer un trabajo
fuera de éste, generando experiencias significativas que vale la pena investigar
si se desean visibilizar.

Sumado a lo anterior, el tema de la maternidad también es vivido
conflictivamente en el desarrollo personal y profesional de las mujeres, y esto
se agrega a lo ya indicado ya que aquella labor ha sido histéricamente
adjudicada a las mujeres, como una obligaciéon bioldgica culturalmente
normalizada en que ella es la que debe asumir toda la responsabilidad del
cuidado. Dicho esto, cabe preguntarse como afecta el ritmo laboral en las
mujeres inmersas en un espacio androcéntrico, como es esta percepcidén en
donde se suman responsabilidades que deterioran la vida personal y generan
experiencias violentas.

Por ultimo, si bien los movimientos sociales de mujeres han llevado a
grandes avances en relaciéon con igualdad de condiciones y oportunidades,
écomo  son  percibidos estos cambios en la actualidad?, élos perciben
realmente?, équé experiencias de violencia, y de qué forma, han vivido? Esta
investigacién hizo uso de un marco tedrico emergente intentando dar una
mirada critica en torno a las experiencias de violencia en el campo laboral y
buscd dar el espacio para escuchar las voces de mujeres adultas en relacion
con estas problematicas. Escuchar sus relatos nos permitié conocer cémo viven
en carne propia el ser mujer en el mundo laboral y las distintas formas de
violencia que se ejercen sobre ellas, de una manera que no opacod la
construccién de su singularidad.
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1.4 Objetivos de la investigacion

1.4.1 Objetivo general

CONOCER LAS EXPERIENCIAS Y TRAYECTORIAS DE VIOLENCIA VIVIDAS POR
MUJERES ADULTAS TRABAJADORAS, RESIDENTES DE LA REGION
METROPOLITANA

1.4.2 Objetivos especificos

e Caracterizar a mujeres adultas trabajadoras, residentes de la Regidn
Metropolitana

e Describir las experiencias de violencias vividas por mujeres adultas
trabajadoras, residentes de la Regién Metropolitana.

e Analizar las trayectorias de violencias vividas por mujeres adultas
trabajadoras, residentes de la Regién Metropolitana
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CAPITULO 2: DISCUSION BIBLIOGRAFICA

El presente capitulo aproxima las principales matrices de pensamiento
respecto de los conceptos fundamentales de nuestra investigacion. De este
modo partimos abordando critica y reflexivamente cémo se ha ido
construyendo una idea respecto de la mujer, las tensiones entre las diferentes
apuestas conceptuales, para posteriormente avanzar hacia la conceptualizacion
de violencia vivida por mujeres.

2.1 Mujer, feminidad, mujeres
2.1.1 Idea universal de Mujer

El Diccionario Real Academia de la Lengua Espanola (RAE) define a la
mujer como “persona del sexo femenino” (p.144), es una definicion que viene
desde una vertiente biologicista, esto es, que se define a la mujer a través de
su sexo. Existe una nocion sexual en su concepcion, nocién sexuada. Incluso,
la etimologia del concepto ‘mujer’ es asociada al término latino ‘mulier’,
concepto que es relacionado con el adjetivo ‘mollis’, el cual significa “blando o
aguado” (Ogazodn, 2020).

Esta nocién anatémicamente distintiva fue abordada por Beauvoir y Butler
con los conceptos de inmanencia y trascendencia, en donde se asociaba la
inmanencia al cuerpo y la trascendencia al espiritu, cargando a la mujer con la
proyeccion corporeizada de los hombres, y los hombres siendo sujetos libres y
descorporizados, “han hecho de sus cuerpos lo otro de si mismos y por eso son
auténticamente libres en sus elecciones” (Lépez, 2012, p. 102). Una célebre
frase de Beauvoir como definicion de lo que es ser mujer es “no se nace mujer,
se llega a serlo”, haciendo alusion a que la cultura influye en la constitucidén de
la identidad femenina como un universal normado. Butler afiade y reconfigura
esta idea planteando “Una nace su sexo, pero llega a ser su género”, con la
intencionalidad de expandir la nocién binaria de femenino y masculino y buscar
mas alld de la cultura, la identidad de cada sujeto. La mujer estd corporizada,
se la considera un cuerpo, es decir, los hombres trascienden y en
contraposicion las mujeres permanecen (Lopez, 2012).

Siguiendo esta linea, Beauvoir (2012) plantea el analisis de que la mujer
gueda sujeta a sus condiciones bioldgicas como poseedora de utero y ovarios,
a diferencia del hombre que estos aspectos anatémicos no vendrian a limitar
su construccion identitaria;

Estos datos bioldgicos son de suma importancia: representan, en
la historia de la mujer, un papel de primer orden; son elemento
esencial de su situacién: en todas nuestras descripciones
ulteriores tendremos que referirnos a ellos. Porque, siendo el
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cuerpo el instrumento de nuestro asidero en el mundo, este se
presenta de manera muy distinta segun que sea asido de un modo
u otro. Por esa razéon los hemos estudiado tan extensamente;
constituyen una de las claves que permiten comprender a la
mujer. Pero lo que rechazamos es la idea de que constituyan para
ella un destino petrificado. No bastan para definir una jerarquia de
los sexos; no explican por qué la mujer es lo Otro; no la condenan
a conservar eternamente ese papel subordinado.” (Beauvoir, 2012,
p. 43).

Aristoteles (s.f) definia a la mujer en base a su periodo menstrual,
catalogandolas como débiles al no tener control sobre este proceso bioldgico,
en contraposicion del hombre que escogeria cuando perder sustancias
corporales (sangre y semen). En su analisis en base a estos aspectos, sefialaba
que el hombre poseia control sobre los procesos bioldgicos generando una
nocion de fortaleza por sobre la mujer, generando nuevamente en el andlisis
una polarizacién entre lo controlable y lo incontrolable (Heritier, 2020, p. 18).

En los escritos biblicos, la mujer es vista como inferior en una cultura
patriarcal pentecostal que se expandia por la sociedad, como se puede
evidenciar en la primera Epistola del Apdstol San Pablo a Timoteo, capitulo 2,
versiculos 11 y 12, dice “la mujer aprenda en silencio, con toda sujecion.
Porque no permito a la mujer ensefar, ni ejercer dominio sobre el vardn, sino
que estar en silencio” (Santa Biblia, 1960, p. 1101). Estos escritos con una
marca masculina, hecha por hombres que supuestamente hablaron con Dios,
fueron utilizados como un arma de caracter politico e ideoldgico que fomenta la
represidon y control sobre las mujeres (Montesino, 2014, p. 25). Este control a
través de los textos biblicos propicid una facilidad en avalar practicas sexuales
en que la mujer debia servir y complacer al hombre, con la costumbre de
mantener los “habitos conyugales destinados a facilitar la procreacién” (Rosado
y Melano, 2001, p. 18).

En esta misma linea de la sexualidad, Mackinnon (1989) plantea que la
pornografia y la obscenidad estan socialmente planteados desde una
perspectiva masculina, en donde los hombres tratan y definen a las mujeres
desde lo que ellos ven que pueden ser las mujeres, como menciona la autora
“se institucionaliza la sexualidad de la supremacia masculina, que funde la
erotizacion del dominio y el sometimiento con la interpretacidon social de lo
femenino y lo masculino” (Mackinnon, 1989, p. 355).

Virginia Wolf planteaba, en relacién con estos roles en que la mujer
cumplia los deseos masculinos como parte de su rol en la vida privada, que
servia para sostener el ego de estos, y para ello, la mujer debia parecer débil,
incompetentes, sostenidas y apoyadas por el vardn, quien se volveria el
modelo ideal de competencia y moral (Braidotti, s.f).
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Gallagher (1979) plantea que la mujer nunca estd relacionada a
conceptos como racionalidad o autonomia, lo que las liga inmediatamente a
cualidades como la dependencia y debilidad. También, los medios de
comunicacién han generado una visién dicotémica de las mujeres (p. 14),
comprendiéndolas como totalmente buenas (santas) o totalmente malas
(putas).

La nocidn de mujer tradicional segun Braidotti (s.f) es definida como
“irracional, hipersensible, destinada a ser esposa y madre (...) La mujer como
cuerpo, sexo y pecado” (p. 12) nociones que niegan su subjetividad y ademas
la limitan de la vida publica y politica.

2.1.2 Mujer y Feminidad: Maternidad

Osborne y Molina (2008) definen a la mujer en relacién con la feminidad,
“es una mujer si nos estamos refiriendo al sexo a secas (mujer como hembra
humana), pero si nos referimos a la ‘feminidad’ -o al género- entonces
tendriamos que hablar del producto de unas relaciones que la ‘domestican’ (o
en terminologia de Beauvoir, que la convierte en ‘lo Otro’)” (p.152).

Collazo (2005) complementa esta nocion al plantear que “mientras las
mujeres son definidas en funcion de su capacidad bioldgica, el varén lo estd
por sus ejecutorias en la cultura” (p. 5). Al momento de preguntar por el
concepto de mujer, histéricamente queda evidenciado que ha sido abordado
desde una perspectiva biologicista y esencialista, esto quiere decir que es
definida a través de sus drganos sexuales y la funcién de estos, quedando
impregnado en su identidad la maternidad como un destino. Ademas, expone
mujeres que histéricamente se pueden evidenciar como las figuras femeninas
mas conocidas, como lo son: Venus como madre naturaleza, Eva como madre
pecadora y la Virgen Maria como madre redentora. En Venus se observa a la
mujer caracterizada por abultados senos y caderas anchas, dando un
“indiscutible caracter femenino” y una nociéon de mujer fecunda y tierra fértil.
Eva como madre pecadora, que sucumbid a la tentacién, corrompiendo a Adan
y su descendencia al comer y darle de comer de la fruta prohibida. Finalmente,
la Virgen Maria como la mujer que viene a redimir los pecados a través de su
virginidad, devocién y obediencia.

La RAE (s.f.) a su vez define lo femenino como “Dicese del ser dotado de
organos para ser fecundado”. Segun estas definiciones podemos concluir que el
concepto de mujer esta implicitamente ligado a la maternidad, y ademas, se
interpreta una concepcién de la mujer como pasiva, receptora y objeto de la
actividad masculina quien seria el fecundador (Collazo, 2005).
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Desde el psicoanalisis clasico, autores como Freud postulaba que la mujer
siente una envidia al pene, lo que se volveria central en la vida de estas. Pero
desde otras visiones mas modernas, como lo postula Scott (1996), la envidia
iria dirigida hacia el uUtero al poseer la mujer la capacidad y control de su
descendencia. Esto generaria en los hombres la necesidad de querer poseer a
la mujer para asi poder controlar su Utero y asegurar su descendencia (p.16).

Aun asi, pese a estos postulados psicoanaliticos de la envidia mutua hacia
los 6rganos reproductores, la maternidad en las mujeres determinaria su
identidad y seria inscrita en ellas como un destino y no una eleccién, y esto
puede ser corroborado al reflexionar que en el imaginario colectivo del
concepto mujer, comunmente esta fuertemente ligado a la maternidad. Ella es
quien posee un d6rgano gestor de la vida y con las capacidades ‘naturales’ de la
adecuada crianza, protecciéon y cuidado de menores y otros. El autor lo plantea
asi:

El sujeto adviene bajo la identidad masculina o femenina a partir
de procesos conscientes como el aprendizaje de roles y de la
conducta que espera el grupo social de cada anatomia sexuada
(...) Mediante el significante socializacion la identidad sexuada era
producto de la internalizacién de discursos sociales diferentes para
cada sexo (Collazo, 2005, p. 5).

Este aspecto cultural es abordado por Lacan al exponer que la relacion del
nino o la nifa depende de la diferenciacion sexual, “de su identificacidon
imaginativa con la masculinidad o la feminidad” (Scott, 1996, p.17), en donde
la imposicién de las normas sociales a través de la interaccion social lleva a
hombres y mujeres a relacionarse de forma distinta con la ley. El nifio en el
estadio del espejo (la sociedad) se siente reflejado, perteneciente, pero la nifia
cuando se mira al reflejo se encuentra frente a una sociedad hecha por y para
los hombres, donde no siente pertenencia generando una sensacion de
carencia (Montesino, 2014).

Collazo (2005) realiza el andlisis, en base a postulados psicoanalistas, en
que se pregunta ‘¢qué es la mujer?’, al hacerse esta pregunta se da
indirectamente la intencién de una concepcion universal, por lo que se detiene
a analizar el articulo ‘la’ el cual seria el que delimita la definicion de mujer
como algo universal, y en ese universal la maternidad es la gran constante
femenina (p. 4).

Junto con la maternidad se da la instauracién del rol femenino como ser
pasivo y servicial, se vio influenciado por el cambio de némadas a sedentarios
de los ancestros, en que las mujeres comenzaron a tener actividades menores,
mas livianas, como la encargada de la artesania, animales secundarios y
vegetales, también de la reproduccién y cuidado de hijos. Este vendria a ser un
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factor que iria fundando gradualmente la identidad de la mujer en relacién a la
maternidad. Ella seria quién a través de la crianza transmitira la cultura a sus
descendientes (Collazo, 2005).

Esta transmisién cultural permite comprender la sedimentacion de la
nocion de mujer, feminidad y maternidad, a través del analisis de signos hecha
por Ferdinand de Saussure (1994). El autor postulaba que la lengua y el habla
son diferentes, siendo la primera la parte social del lenguaje, y la segunda la
parte individual del habla (Saussure, 1994, p. 8). La lengua estd compuesta
por el signo, el signo seria el elemento: palabra. Mas profundamente, el signo
seria la relacion indisoluble entre el significado (concepto) y significante
(imagen acustica), siendo lo que sucede al momento de decir algo, escuchar. El
significado seria entonces “la idea que evoca el significante, como la idea que
tiene un grupo linglistico de un signo particular” (p. 8) esto quiere decir que
es el resultado de un consenso social. ‘La mujer’ vendria a ser un signo, que, al
ser enunciado, evoca una idea particular, pero también una idea compartida
por un grupo (cultura) sobre lo que es mujer. Es aqui que finalmente se
concluye que el signo de mujer estad intrinsecamente vinculado al signo
maternidad.

Butler define el género “debe ser entendido como una modalidad de
hablar o de realizar las posibilidades y los procesos de interpretacién del
cuerpo, dandoles una forma cultural” (Butler, s.f, p. 11). La misma autora se
pregunta en qué medida la cultura produce nuestros géneros, y nosotros en
qué medida lo producimos (p. 101). La misma autora propone que para hacer
frente a estas estructuras hay que “transgredir los géneros” a través de la
produccion de cuerpos no coherentes que los géneros se mezclan dando paso a
nuevas y multiples identidades de género, lo que paulatinamente y de manera
divergente irda cambiando la sociedad (p. 36).

Los géneros son entendidos de manera dual, dualidad o polarizacion de
las identidades que lleva a separar mujeres de hombres y sus roles sociales.
Braidotti (s.f) complementa en relacién con la binariedad desde Beauvoir, que
estas problematicas se presentan desde la forma dualista de presentar los
sexos -y de una sociedad que opone las diferencias para establecer las normas
(bueno y malo)-, en donde las mujeres estarian representadas como un “Otro”
al hombre, siendo excluidas de la vida civica, de las universidades, politica,
gerenciamiento, ejército, deportes, etc. (p. 13). Esta exclusion con la finalidad
de mantener el prestigio del sexo masculino “naturalmente capacitado” en
desenvolverse en estos campos (p. 14).

Sau (2004) plantea que asi se ha establecido una dualidad en que la

mujer es la pasiva y el hombre el activo, la mujer es dependiente y el hombre
independiente, la mujer es emocional y el hombre racional, en donde en este
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tipo de analisis dual, finalmente la violencia corresponde a un aspecto de la
masculinidad colocando a la mujer como receptora de esta fuerza (p. 111)

Segun Foucault, la organizacion binaria de los géneros es una forma de
ejercer poder, con esto Butler concluye “si el sexo natural es una ficcién,
entonces lo definitivamente femenino es un momento puramente histérico del
desarrollo de la categoria de sexo” (Lopez, 2012, p.104), proponiendo asi
cambiar, replantear, e ‘inventar’ el género, saliendo del paradigma dual de
femenino y masculino.

Por otro lado, aquellas mujeres que quedan fuera de la nocién de
‘femenino’, que no cumplen este ‘universal’, son descritas como “Machorra”
entendida como ‘hembra esteril’” (RAE, s.f, p. 1287), mujer que no puede ser
madre. Aquellas mujeres que por decision o condicién no pueden/quieren ser
madres, automaticamente quedan ligadas a una concepcidn distinta de lo que
es ser mujer, cargando el peso de la critica social por no seguir el ideal de su
ser, el cual como menciona Giallorenzi (2020) la maternidad se vuelve un eje
central de la feminidad, “como aspecto que permite reafirmar que se es mujer”

(p. 7).

Este punto, la uniéon aun indestructible de mujer-madre, ha sido uno de
los temas mas estudiados por diversas corrientes. Tal y como se menciona en
el texto “De la mujer a una mujer” (Collazo, 2005) la mujer se veria opacada
por las nociones de ‘sexo, rol y género’, a través de determinaciones bioldgicas,
sociales y culturales (p.3). Esto quiere decir que el concepto de mujer se
perpetla a través del discurso de la maternidad como un destino y no como
una eleccién de cada mujer. Tarducci (2008) agrega a estas concepciones sobre
la relacion de maternidad y feminidad, que ha sido uno de los aspectos mas
universalizados (Giallorenzi, 2020, p. 8).

Los medios de comunicacion han influido enormemente en la
reproduccidn y perpetuacion del binario mujer-madre como una obligacién para
todas las mujeres (Giallorenzi, 2020). Lauretis (2000) plantea que los medios
de comunicacidon (radio, televisidon, prensa, internet, comics, etc.) vy las
tecnologias de género “construyen, reproducen, refuerzan y reelaboran
continuamente ‘la mujer’ sobre la base de los arquetipos tradicionales - madre,
puta, victima (...)-, y muy pocas veces dejan entrar en el guién a otro tipo de
mujeres; es decir, a las mujeres reales” (Lopez, s.f, p. 8), manteniendo la
presencia de familia hegemodnicas, heteronormadas, y de un modelo de
maternidad sacrificada, transmitiendo roles, sentidos y valores sociales
esperados tradicionalmente como femeninos, el rol de madre y esposa
(Giallorenzi, 2020).

Hays (1998) define a la correcta madre dentro de la cultura como “Unica,
abnegada de tiempo completo, dedicada e instruida en sus deberes y
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responsabilidades maternales” (Hays, 1998). Se transmite la idea de un
‘instinto maternal’ en el imaginario colectivo. Este tipo de concepcién de la
maternidad implicaria una pérdida de libertad y oportunidades para las
mujeres (Badinter, 1991). Montecino (1990) complementa esta idea
comentando que lo femenino se mantiene en la categoria del ser madre,
ligando con la nocidon de ama, sanadora y protectora de sus hijos a través de
su afecto (p. 6). Incluso, las mujeres al autodefinirse lo hacen en torno a la
maternidad y no otros aspectos como algun oficio, “el si mismo de lo femenino
esta anclado en lo privado de reproducir, criar, amamantar, querer antes que
nada a sus hijos” (p. 21).

Nari (2004) emplea el concepto de maternalizacion como la sensacidon en
mujeres del deber ser madres, esto por una confusion entre mujer, feminidad y
maternidad que se fue construyendo e inscribiendo en la cultura. La misma
autora lo define como "“la maternidad estaba inscrita en la naturaleza
femenina, en los cuerpos de las mujeres, en su biologia. La maternalizaciéon no
implicaba algo obvio, que las mujeres pueden ser madres, sino que so6lo debian
ser madres” (Nari, 2004, p. 101). Por lo tanto, las mujeres no han sido vistas
como sujetos de derecho, capaces de decidir el destino de sus vidas con o sin
la maternidad, sino que les es impuesto como una obligacion cuando y como
ser madres.
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2.1.3 Mujeres

Senddén (2000), en una busqueda por diversificar la nocion de mujer,
plantea que no existe un universal de "“la mujer”, sino que existen “las
mujeres” (p. 30) como sujetas diferentes y peculiares en su constitucién de ser
en un mundo que las homogeneiza.

Lauretis (2000) profundiza en esta diversificacién de la nocidén de mujer y
menciona que la relacidon entre ‘mujer’ y ‘mujeres’ es “arbitraria y simbdlica, es
decir, culturalmente establecida” (Lopez, 2004, p. 8). Butler (s.f) se cuestiona
¢No estaria el sexo interpretado por la cultura?, respondiendo:

No estd claro, tomando la formulacién de Beauvoir, si el género
necesita estar, de algun modo, vinculado al sexo o si este vinculo
convencional es en si mismo cultura. Si el género es un modo de
“existir” el propio cuerpo, y el propio cuerpo es una situacién, un
campo cultural de posibilidades tanto de recepcion como de
reinterpretacién, entonces el género parece ser una cuestion
completamente cultural (...) no sdélo la anatomia ya no dicta el
género sino que no parece presentar necesariamente ningun
limite al género

Saal (1998) invita a cambiar la pregunta al momento de definir el
concepto de mujer, cambiando el articulo ‘la mujer’ que posee connotacion
universal omitiendo a las mujeres y particularidad, por ‘una mujer’, el cual
“exige ser contestado desde la singularidad del sujeto” (Collazo, 2005, p. 12).

Con esto Butler postula que el sexo no condiciona al género (género
entendido como una construccién cultural), en una sociedad en que los sujetos
estan mas anclados a la cultura que a la naturaleza, invitando a reinterpretar
las normas de género ya recibidas, yendo mas alld del binarismo
femenino-masculino (p. 103). Se opone a las nociones esencialistas vy
biologicistas, y se apoya en Beauvoir en relacion con el existencialismo, en que
los seres se hacen constantemente, “el existente es un ser que continuamente
se hace ser y no hay mas fines en ese su hacerse que lo que él vaya eligiendo”
(Lépez, 2012, p. 106).

Con esta nueva nocién de particularidad en contraposicion de una
universalidad, se genera una critica en cdmo no solamente se perpetla esta
nocion de universalidad a través de los medios de comunicacidn, sino que
también “la construccion del género continlia también, aunque de forma menos
evidente, en la universidad, en la comunidad intelectual, en las practicas
artisticas y en las teorias radicales de vanguardia e incluso, y especialmente,
en el feminismo” (Lopez, 2004, p.9).
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Se plantea que la paradoja de ser definidas las mujeres por otros termina
en ser percibidas como diferentes del hombre, dandole a esto un valor
negativo, vinculando la mujer con la sociedad patriarcal a través de la
negacion. Se habla de una misoginia patriarcal la cual es definida no como el
odio irracional hacia las mujeres, sino que seria “una necesidad estructural, un
paso logico en el proceso de construir la identidad masculina oponiéndola -es
decir, rechazando- a la mujer” (Braidotti, s.f, p. 12).

Esta visidn de lo individual y lo dicotdmico viene desde la ilustracion del
pensamiento europeo y nhorteamericano, en que los conceptos e ideas se
enfrentan como opositores, como lo bueno y lo malo, la razéon frente a la
naturaleza, el cielo frente al infierno, la idea del binarismo (Guzman, 2019).

Lagarde (2005), al igual que las autoras anteriormente citadas, postula la
nocién de que el concepto de mujer se refiere a la mujer universal, femenina,
aquello que culturalmente es esperado e impuesto para cada sujeta. En
contraposicion, las mujeres es aquella categoria que pronuncia, habla, y abarca
a todas las particularidades y singularidades de mujeres que puedan existir en
una dimensién histérica, expresando un nivel real y concreto, entre
particularidades definidas por las relaciones sociales y culturales “como las
genéricas, las de clase, de edad, de escolaridad, de religién, de nacionalidad,
de trabajo, de acceso al bienestar y a la salud, a espacios y territorios urbanos
o rurales, escolarizados, artesanales, agrarios o fabriles, artisticos, politicos,
etc” (p. 83).

Estas criticas dan paso a nuevas formas de definirse como mujeres,
sujetos en una sociedad que no les da el espacio de trascendencia, dando paso
a nuevos feminismos.

2.1.3.1 Feminismos: En Europa, EE.UU y Feminismo Comunitario en América
Latina

Para abordar la problematica de lo que es la mujer, las mujeres y la
feminidad, abordar el movimiento feminista se vuelve imprescindible.
Partiremos desde lo basico y mas general conocido, publicado y reproducido
por los académicos. Este movimiento se gestd en el encuentro entre mujeres
gue se unen para compartir la percepcidn de estar vinculadas en una categoria
de caracter negativo (Braidotti, s.f). Esto sensacién compartida daria inicio,
tedricamente, a los movimientos feministas, registrados académicamente en
tres olas del feminismo, comprendidas como tres etapas de lucha (Europea):
Una Primera Ola del feminismo, comprendida como el feminismo ilustrado,
dando el foco a una igualdad de inteligencia entre hombres y mujeres, por lo
que se exige una reivindicacidn de la educaciéon. Una Segunda Ola del
feminismo fue la liberal sufragista, comprendida como una lucha por exigir el
derecho a voto, y un acceso igualitario a educacién y profesiones. Finalmente,
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una Tercera Ola del feminismo como la contemporanea, en la que se exigen
derechos civiles, derechos reproductivos, paridad politica, en donde las
mujeres tienen un nuevo lugar en el mundo globalizado (Guzman, 2019, p. 8).

La situacion en Latinoamérica parece no cuadrar en totalidad con los
libros que hablan de un feminismo en general, que segun, abarca a todas. La
situacion en Latinoamérica ha sido distinta en relacién a Europa y EE.UU, como
también en cualquier otro rincén del mundo. Las académicas quedan cortas al
intentar abarcar a todas las mujeres a quienes dicen representar.

El feminismo es entendido como un “movimiento social y politico que
promueve la toma de conciencia respecto de la opresidn, dominacion vy
explotacion de que han sido y son objetos las mujeres, por parte de la
sociedad en su conjunto” (PRODEMU, 2020, p. 15).

Guzman (2019) realiza una fuerte critica a lo que ha sido la construccidn,
definicién y conceptualizacion de los feminismos, que parecen no llegar mas
alld de lo académico y burocratico. Feminismo blanco y burgués, que parece
quisiera seguir las mismas reglas, el mismo juego de un sistema patriarcal,
capitalista y colonialista. La autora menciona que las luchas en los
movimientos sufragistas de América Latina son solo datos que no entran a las
olas, dejando fuera a las mujeres que fueron parte de los movimientos
obreros, la lucha contra las dictaduras, o las luchas anticolonialistas de mujeres
indigenas de nuestros pueblos originarios, luchas hechas desde la comunidad

(p. 9).

La nocidn de universalismo parece ser una constante en lo que respecta a
la reproducciéon y sedimentacion de los saberes. Asi el universalismo se
comprende como una estrategia de dominacion en el que el cuerpo y la mente
estd hecho a medida de quienes poseen el poder, como en la Revolucién
Francesa el poseedor de valores de libertad, igualdad y fraternidad lo poseian
los hombres blancos y burgueses, dejando a todos los demas fuera, incluso las
mujeres blancas y burguesas (Guzman, 2019, p. 6).

Este universalismo que cae en la nocién de la Mujer, explicado
anteriormente, como el prototipo ideal, esperado de mujer, y el feminismo cae
en el mismo error de presentar a las mujeres y sus luchas como un universal
dentro de sus escritos académicos, en que plantean el movimiento como Unico
y lineal, a través de las olas mencionadas, excluyendo las luchas de mujeres de
pueblos y comunidades, como menciona Guzman (2019) “no hay historia
universal, que nadie dice cudndo y dénde comienza la historia sino que hay
historias, y vamos a recuperar este tiempo que para algunas académicas es
parte de un feminismo incipiente, intuitivo, tal vez elemental, feminismo clase
B, que no las refleja porque no cabe en los parametros del “verdadero”
feminismo” (p. 9).
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Actualmente y en los ultimos afios, los estudios de algunas académicas
feministas abarcan las problematicas desde el campo patriarcal, colonial y
capitalista, reivindicaciones hechas a medida del hombre blanco y burgués,
buscando la integracion en la rueda de la “ciudadania, derechos, propiedades
privadas, planteadas como reivindicaciones o mas bien concesiones para ser
incluidas en una revolucion (...) donde se proclama a la razéon y la humanidad
sobre la naturaleza, ese es el origen ilustrado y liberal del feminismo”
(Guzman, 2019, p. 17).

En contraposicion a esta nocion burgués, el feminismo comunitario
plantea que las luchas de las feministas y mujeres latinoamericanas no es
incluida en las olas del feminismo, luchas que fueron “antisistémicas,
anticoloniales, hechas desde sus saberes y desde la comunidad, no desde el
individualismo burgués liberal” (Guzman, 2019, p.13).

Es por esto que una critica importante hecha al feminismo es que viene a
ser construido y conceptualizado con las mismas bases con las que esta
construido el mundo androcéntrico, como un feminismo que buscara igualar al
hombre dentro de su misma estructura. Aun los movimientos sociales
pertenecientes desde la izquierda, como el socialismo o marxismo, con
incuestionable, pero entre sus mismos pares el feminismo si llega a ser
cuestionado por ser un movimiento que proviene desde las mujeres. Incluso
las diferentes corrientes del feminismo que se han generado en los ultimos
anos, tal pareciera que llevaran apellido (feminismo ecoldgico, feminismo
socialista, feminismo anarquista, entre otros). Fueron las mujeres burguesas,
blancas y letradas quienes llevaron la palestra y eran ellas quienes definian
académicamente a todas las mujeres nuevamente en un universal (olas del
feminismo) en que mantenian las estructuras de dominaciéon de los hombres,
dejando excluidas a las mujeres indigenas, negras y empobrecidas,
institucionalizando el feminismo. El Feminismo Comunitario antipatriarcal
comprende que la lucha no es sélo de género, sino que también de raza, clase,
género y sexo (Guzman, 2019, p. 33).

En contraposicién, Amelia Valcarcel (1991) planteaba que, en base a esta
busqueda de igualdad dentro del sistema patriarcal, se daba “el derecho al
mal” en que la lucha para la emancipacion femenina constaba de ingresar a los
mismos cargos publicos y politicos en los que hacen uso los hombres (p. 164).

Posteriores feminismos provenientes de Latinoamérica y el caribe
abarcaban las luchas colectivas contra el colonialismo y las dictaduras, estos
también orientados a temas como la “sexualidad, lesbianismo, patriarcado,
socialismo, imperialismo, cultura, saver y poder, violencia, aborto y desarrollo”
(Guzman, 2019, p.38).
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La institucionalizacién del feminismo llevd a convertirlo en tema de
politicas publicas y de la academia, quienes aun en un sistema patriarcal y
colonial venian a definirlo, manteniendo la visién universal de lo que es la
mujer como sujeto universal, ignorando la nocidn de mujeres Unicas e
historicas. En base a esto, se postula la importancia de la autoidentificacién de
las mujeres (en su diversidad de raza, género, sexo y clase) para comprender
cada nocién y percepcidon en ellas en relacién con la interseccionalidad de las
opresiones (Jabardo, 2012, p. 99).

La institucionalizacién llevé a la utilizacion de porcentajes de participacién
politica y social, segin esto se lograba la victoria en participacion femenina en
el mundo publico, a través de un proceso conocido como ‘paridad de género’.
Estos temas no son abordados sélo por las ONGs, sino que también por los
Estados y ministerios de la Mujer quienes definen lo que es la mujer y todo el
espectro que esta tematica pueda abarcar, desde una nocidn patriarcal,
colonizadora y universal. Estas nociones llevan a la busqueda de descripciones
de las problematicas y no de propuestas e intervenciones para articular
movimientos sociales que lleven a un real cambio de la realidad de todas las
mujeres, minorias y de la sociedad en general.

2.1.3.2 Estudios sobre la mujer y las mujeres desde la academia

Braidotti (2004) habla de una consciencia femenina critica al momento de
realizar estudios de género y de mujer ya que “los estudios de las mujeres
constituyen una perspectiva desde la cual es posible concebir mas licidamente
la cultura contemporanea como interseccién del lenguaje con las realidades
sociales” (Braidotti, 2004, p. 11). Esta consciencia femenina es una herencia
histérica negativa de subordinacién, el hecho de comenzar a realizar estudios a
estos temas llevaria a la emancipacion de éstas, a través de luchas sociales de
mujeres que han transformado la realidad permitiéndoles mas oportunidades y
autonomia en la toma de decisiones.

La misma autora plantea tres fases en el estudio del campo de las
mujeres, las cuales se vinculan y desarrollan simultdneamente:

- centrada en una critica al sexismo, generador de diferencias
inculcado en una escala de poder

- reconstruir el conocimiento a través de las experiencias de
mujeres y sus nociones en relacion con las tradiciones culturales

- finalmente, enfocada en desarrollar nuevos valores que permitan
un campo amplio de igualdad entre los sujetos de una sociedad.
(Braidotti, 2004, p.11)
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Estos estudios no involucran sélo a las mujeres, sino que también, a
través de los estudios de género, evocan también a la movilizacién de otras
clases de minorias (p. 11).

Los estudios en relacion con la mujer comenzaron en los afios 70’ en
Latinoamérica, pero cayendo en el error de reproducir una nociéon aun de
feminidad. Tubert (1990/1995) expone que estas investigaciones comenzaron
con el nombre de ‘Estudios de la mujer, mezclando los movimientos
reivindicativos con teoria (Collazo, 2005, p. 9). De aqui en adelante, todos los
estudios realizados vincularian a la mujer a una anatomia sexual, manteniendo
las nociones ya expuestas, como lo son la maternidad, el servicio a otros, entre
otros. Posteriormente apareceran los estudios de género, en contraposicion de
la postura biologicista que mantenian reproduciendo una nocién de esencia
femenina inmutable (p. 9). Dentro de estos estudios se comienza a hacer auge
a la cultura como definitoria de los femenino y masculino. Esto lleva a
introducir una nocion de roles, y con esto, se comienza a explicar la diferencia
entre el binomio. Estos roles segin Sanz (1991) deben ser reconocidos
socialmente como conductas esperadas a través de normas y expectativas,
mediante un consenso social que termina por internalizarlas, “permitiendo la
sujecion del individuo a la estructura social” (Collazo, 2005, p. 10).

En la psicologia en los afios 30’ y 50’ se realizan estudios en relacion a la
sexualidad de los sujetos y sus comportamientos y la diferencia entre ambos.
Se crea una idea de roles de sexo, en que se postulan las diferencias sexuales
de cada sexo (Collazo, 2005, p. 5). Posteriormente, avanzando en los estudios
de género, se postulan los roles de género, los cuales vendrian a ser las
construcciones sociales sobre las conductas esperadas de las personas. Esto
invita a realizar un andlisis a través de la cultura, en que cada definicion,
expectativa o norma social en relacion a los géneros varia transculturalmente;
lo que en una sociedad puedan hacer solo hombres, en otras podran hacerlo
s6lo mujeres. Con estos avances académicos se hace fuerte la idea de que los
factores bioldgicos, con los que habian definido y catalogado a los sujetos, no
vienen a ser definitorios en lo que puede y no pueden hacer hombres y
mujeres. Se rechaza una idea universal de estos (Collazo, 2005, p. 11).

El contexto en Latinoamérica, segun Marina (s.f) la historia y estudios de
la mujer principalmente aborda la emancipacion femenina, la reincorporacién a
la historia de las mujeres, y explorar las condiciones que llevaron a la mujer a
su posicion de subordinacidon. Pero se realiza una critica, ya que todas las
historias que hablaban sobre mujeres eran solo biografias heroicas de mujeres
excepcionales, y que generalmente eran de la clase alta siendo los aspectos
principales y personales ignorados, restando importancia a las actividades y
funciones comunes de mujeres (p. 384), también eran historias que abordaban
periodos histdricos especificos, como las guerras, en que las mujeres debian
desempefiar roles excepcionales. Este punto es importante porque invita a
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preguntarse ¢Hasta qué punto las feministas son representativas de todas las
mujeres?

2.2 Mujeres y el trabajo

Tras todas estas normas culturales, la mujer en el trabajo se ha tenido
que enfrentar a una serie de dificultades para poder hacer uso de estos
espacios. Como muestran estos estudios, presentaban a las mujeres como
pasivas y débiles, oprimidas, quienes sélo estaban inmersas en el matrimonio y
maternidad, pero numerosos estudios han demostrado que la mayoria de las
mujeres de clase baja econdmica habian realizado fuerza laboral, y mujeres de
mayor economia se desenvuelven en negocios Yy administracion de
propiedades, que en ambos grupos no todas eran madres 0 esposas, ni monjas
(Marina, s.f, p.388).

Los movimientos feministas denunciaban la doble jornada laboral que las
mujeres se veian obligadas, por cultura, a ejercer, como la realizacién del
trabajo remunerado (asalariado) y no remunerado (cuidados de reproducciéon y
familia). Pero desde el feminismo socialista se denuncia la “doble jornada
revolucionaria” en que dentro de los partidos sus propios compafieros no
cuestionaban sus privilegios (Guzman, 2019, p. 24).

Esto generaba la queja de las mujeres por la poca participacion masculina
dentro del mundo privado que, pese a los movimientos por un profundo
cambio, en varios aspectos se mantenian las explotaciones hacia las mujeres,
dentro y fuera del hogar, que para las mujeres implicaba una gran cantidad de
recursos personales, esfuerzo que se atribuia “a lo maternal de su ser
femenino” (Montesino y Ulloa, 2014, p. 21).

Otro aspecto importante que esta implicado en la mujer y el trabajo es
que a través de la historia y las luchas sociales se ha insistido cultural y
politicamente en la imposicion de la maternidad, con la pretensién de excluir a
las mujeres del mercado laboral para mantenerla subordinada dentro del
hogar. Esto se puede evidenciar en que los Estados han construido las politicas
sociales de mujeres en torno a la maternidad, “obtuvimos licencias por
maternidad varias décadas antes que derechos politicos. El objetivo era
proteger la maternidad: las mujeres contribuian como “recursos” mucho antes
que como sujetos” (Giallorenzi, 2020, p. 14).

A esta idea se le complementa el hecho de la resistencia en temas
politicos y de Estado como lo son el aborto, la unién civil de parejas del mismo
Sexo0, procesos que generan una resistencia al cambio, “lo que esta en juego es
el abandono de las ficciones relacionadas, con la maternidad, y la necesidad de
preservar (...) un modelo de mujer como instrumentos de la reproduccién
social” (Faur y Vasquez, 2018, p. 8).
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Marina (s.f) realiza una critica en que los abordajes gubernamentales en
relaciéon a la mujer, como los ministerios, tienden a enfatizar en las actividades
laborales femeninas, pertenecientes al mundo publico, ya que asi se les
consideraba como ejercicios de valiosa contribucion de las mujeres a la
sociedad (p. 389), dejando de lado la esfera privada, como lo es la vida
doméstica, ya que socialmente en el circulo familiar se espera a “la hija
obediente, la esposa virtuosa y la madre sacrificada, consagrada al hogar y la
familia” (p. 391).

Uno de los conceptos mas investigados en relacion con la mujer y el
trabajo, es el de ‘techo de cristal’, el cual engloba la dificultad que tienen las
mujeres para poder ingresar y hacer uso de cargos de poder, como “una
barrera invisible dentro del entramado estructural de las organizaciones que no
permite o impide el acceso de las mujeres a puestos de mayor responsabilidad”
(PRODEMU, 2020, p. 8).

También se hace uso del concepto de ‘mansplaining’ el cual expone como
las mujeres deben enfrentarse a situaciones de desprecio en el ambito laboral
en el que no se les reconoce como seres capaces, y constantemente los
hombres intentan ensefiarles sus tareas desacreditando la autoridad vy
comprensiéon de las mujeres, aunque ocupen cargos mayores (PRODEMU,
2020, p. 33).
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2.3 Patriarcado

Desde las instituciones gubernamentales se define al patriarcado como
el “modelo de sociedades regidas por la dominacidn masculina que dota de un
caracter estructural a las violencias y discriminaciones vividas por las mujeres”
(PRODEMU, 2020, p. 17).

Rich (1986) define al patriarcado como “un sistema familiar y social,
ideoldgico y politico en el que los hombres -a través de la fuerza, la presidn
directa, los rituales, la tradicion, la ley y el lenguaje, las costumbres, la
etiqueta, la educacién y la division del trabajo- decide cual es o no es el papel
que las mujeres deben interpretar y en el que las mujeres estdn en toda
circunstancia sometidas al varén” (Richm 1986, p. 104 en Giallorenzi, 2020, p.
9) en un mundo (o cultura mas especificamente) hecho por y para los
hombres, en que la mujer no posee cabida sin tener que hacer frente a una
serie de dificultades para su completo desarrollo social y personal.

Molina (2003) lo define como “una especie de contrato simbdlico en el
lenguaje, en donde los varones excluyen a las mujeres del logos (discurso)” (p.
16), esto llevaria a que la mujer sea discursear por los otros, colocando al
patriarcado como duefio del discurso.

Giallorenzi (2020) analiza cémo la cultura patriarcal ha limitado y
construido a la mujer en su condicidn de subordinacion, como la notoria
diferencia entre el mundo publico y privado, siendo las mujeres histéricamente
ubicadas dentro del mundo privado, lo doméstico (p. 7). También expone que
la cultura se difunde a través de discursos tradicionalistas, los cuales destacan
la familia y la maternidad, aspectos entendidos como mandato, destino y
realizacion de las mujeres (p.8). Estos aspectos estan ligados a la esencia
femenina por medio de emociones como el amor y el instinto, acciones
exclusivas de la mujer (p. 9).

El patriarcado presenta en su conformacién la esfera publica y privada,
en donde,

los varones crean la sociedad civil patriarcal y el nuevo orden
social esta estructurado en dos esferas. La esfera privada esta
separada de la vida publica civil; la esfera privada es y no es parte
de la sociedad civil, y las mujeres son y no son parte del orden
civil. Las mujeres no son incorporadas como individuos sino como
mujeres, lo que en la historia del contrato original significa que
participan en tanto subordinados naturales (Giallorenzi, 2020, p.
14).
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2.3.1 Violencia patriarcal

Como mencionamos en los apartados anteriores en relacion con los
aspectos que eran atribuidos a la masculinidad, la racionalidad es el concepto
por excelencia en la dominacién masculina -caracteristica atribuida a los
hombres-, el cual le acompana el concepto de violencia. Racionalidad, violencia
y masculinidad estarian ligados segun la perspectiva feminista, las mujeres
guedando religadas a los conceptos de irracionalidad, insensatez, inmanencia y
pasividad (Braidotti, 2004)

Guzman (2019) concibe al patriarcado como “el sistema” que permite
todas las opresiones, especialmente sobre las mujeres, justificando Ia
violencia, las guerras y la depredacién hacia la naturaleza (p. 54).

Esto lleva a una opresién femenina “como una descalificacién simbdlica
simultdnea por parte del patriarcado y como una explotacién concreta en la
sociedad patriarcal” (Braidotti, 2004, p. 15), en donde la mujer es victima del
sistema, un sistema que normaliza diferentes tipos de violencia desde
diferentes direcciones, algunas violencias hasta justificadas.

2.4 Violencias hacia/contra las mujeres

En general, la violencia es definida como un uso intencional de fuerza
fisica hacia otro u otros individuos para causar algun tipo de dafo fisico o
psicologico (OMS, 2002).

Ahora, la violencia contra las mujeres es definido como “todo acto de
violencia que tenga o pueda tener como resultado un dafo o sufrimiento fisico,
sexual o psicoloégico para la mujer, asi como las amenazas de tales actos, la
coaccién o la privacion arbitraria de la libertad, tanto si se producen en la vida
publica como en la vida privada” (PRODEMU, 2020, p. 19).

Todas estas violencias vienen desde varias direcciones, pero segun la
mayoria de los estudios, la violencia contra las mujeres viene principalmente
desde la familia y el espacio privado, desde el conyuge u otros familiares. Por
ejemplo, la violencia econdmica es una forma de ejercer control sobre las
mujeres por parte de sus parejas, siendo el hombre quien provee del hogar o
apropiandose de las ganancias de la mujer, generando extorsion econdmica
sobre ellas (Sagot, 2008).

Por otro lado, la violencia sexual también es considerada como una forma
de ejercer violencia sobre las mujeres. Este es entendido como un contacto
sexual abusivo, forzado, en donde no hay consentimiento. También esta deriva
en extorsiones sexuales que se dan en los ambientes laborales para someter a
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las mujeres a los deseos masculinos, generando acoso psicoldgico y
hostigamiento (Sagot, 2008).

Otra forma de ejercer violencia contra las mujeres, y que es la forma
limite, es el feminicidio, el que es definido como el “asesinato de una mujer
ejecutado por quien es o ha sido su conyuge o conviviente, o con quien tiene o
ha tenido un hijo, en razén de tener o haber tenido con ella una relaciéon de
pareja de caracter sentimental o sexual sin convivencia” (PRODEMU, 2020, p.
21). También se considera femicidio si el asesinato tiene razén de género.

Lori Heise (1991) define la violencia contra la mujer como una forma de
violencia que no es casual, sino que “las victimas son elegidas por su género.
El mensaje es dominacion: Conféormate con tu lugar” (p. 8).

Sagot (2008) plantea que la violencia contra las mujeres posee varios
factores que se entrelazan como lo son los personales, situacionales y
estructurales, en donde se destacan tres:

La nocion de posesion del hombre sobre la mujer.
Control del hombre sobre la toma de decisiones y control
econdémico en el grupo familiar.

e Nociones culturales que relacionan al hombre con el control,
dominio y honor.

Como fue mencionado antes, Bourdieu (2000) plantea la “violencia
simbdlica” como aquella violencia que es internalizada en donde se hace
invisible la dominacién a través de una naturalizacién de los esquemas, valores
y normas del dominante. Esto permite que la violencia siga siendo ejercida y
hasta aceptada por la victima dado que no hay nocién de qué es la violencia.

Para finalizar, se vuelve fundamental recalcar la diferenciacion realizada
por las autoras, y que serda la nocidon que guiard la investigacion en la
concepcion de ‘mujeres’. Si bien se ha comprendido a ‘la mujer’ como el
imaginario colectivo de lo que debe ser una mujer, cuando se habla de
‘mujeres’, se refiere a las mujeres historicas reales, aquellas que los libros y
feminismos no alcanzan a abarcar, pero que existen y luchan desde mucho
antes que las bibliografias pudieran hacer registro de ellas. Por consiguiente,
avanzamos al siguiente capitulo que expondra la metodologia que ayudara a
desarrollar la presente investigacién.
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CAPITULO 3: MARCO METODOLOGICO
3.1 Perspectiva epistemoldgica

La perspectiva epistemoldgica es subjetivista, postura filosofica que
postula que se accede a la verdad a través del sujeto en un proceso de
pensamiento introspectivo, accediendo a la verdad particular de los individuos
(Bautista, 2011). Entonces, esta nos permite ingresar al campo de produccion
y sentido de las mujeres presentes en la investigacién, y desde ahi poder
generar conocimiento a través de sus propios discursos. La realidad en esta
perspectiva es sometida al pensamiento a través de la introspeccion, bajo la
nocion de multiples realidades construidas socialmente (ibid.).

3.2 Enfoque de investigacion

Cuando se habla de un enfoque cualitativo, se tiene presente una
apertura hacia otras comprensiones de la realidad social y otras estrategias
para estudiarla, partiendo de la base de que “Unicamente adentrandose en la
piel de quienes viven la situacion, pueden captarse los significados profundos
que estructuran la realidad analizada” (Ifiiguez, 1999, P 1). Siguiendo con el
autor, el investigador en ciencias humanas y sociales no puede desconocer el
contexto en el que actla si es que busca una comprension e intervencién de
realidades que afectan a cierta poblacion.

En este sentido, la complejidad con que plantea los fendmenos un
enfoque cualitativo en ciencias humanas marca la diferencia con uno
cuantitativo en aspectos como la “medicion”, ya que las diversas visiones el
mundo, creencias, comportamientos de una poblacién estudiada no son rasgos
inamovibles ni divisibles, sino, al contrario, representan un flujo dinamico que
esta en constante movimiento. Esto hace que este enfoque no busque predecir
los fendmenos, ni generalizarlos a través de explicaciones, sino comprenderlos
de manera situada, considerando una sensibilidad histérica, politica, cultural y
contextual del campo (fﬁiguez, 1999). Por Uultimo, se asume la participacién
como necesaria para acercar la intervencion a su contexto asumiendo la
inseparabilidad investigador-objeto de investigacién, incorporando formas de
accion colectivas para involucrar a las poblaciones implicadas.

Ahora bien, bajo el marco de la presente investigacién, este enfoque se
adecla a los objetivos general y especificos, ya que estos apuntan a lograr
comprender, integrar el mundo de los significados de la poblacion participante
sin intenciones de controlar variables antes de ni de producir datos que se usen
para hacer una generalizacién con ellos. En otras palabras, comprender de
manera situada realidades especificas, como lo son las experiencias y
trayectorias de violencia hacia las mujeres en relacién al trabajo.
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3.3 Nivel de investigacion

La problematica ya ha sido explorada con anterioridad, encontrandose
material bibliografico al respecto con relacién a la mujer, violencia y trabajo,
por lo tanto, la investigacion es de tipo descriptiva. Siguiendo el concepto de
“descripcion” de Aguirre y Jaramillo (2015), describir es mostrar en el propio
lenguaje del investigador cdmo es algo, y en este sentido lo descrito
corresponderia de modo fiel con el objeto, sin un aparato tedrico a la base.
Para los propdsitos de este trabajo, una descripcion es relevante para
comenzar y poder pasar luego a una fase analitica e interpretativa, ya que las
entrevistas y el andlisis de contenido de ellas requieren en primera instancia
una fase de descripcién de la informacion recogida, sobre todo teniendo en
cuenta que se utilizaran citas textuales de las participantes. Entonces se busca
dar a conocer las experiencias y trayectorias de violencia de las mujeres de la
region metropolitana mostrando desde el propio lenguaje de las sujetas sus
reflexiones y conclusiones en torno a estos temas, una descripcion que viene
desde el objeto de estudio buscando “recoger informacién de manera
independiente o conjunta sobre los conceptos o variables a las que se refiere,
esto es, su objetivo no es indicar cdmo se relacionan estas, (sino que) es
describir el fendmeno” (Baptista, Fernandez, Hernandez, 2014, p. 80).

3.4 Dimension temporal y de control de la investigacion

La dimension temporal es transversal, ya que se realizé un levantamiento
Unico de informacidon en un tiempo y espacio determinado, recolectando datos
en especifico como una fotografia del fendmeno (Hernandez, 2014).

El disefio de la presente investigacion en relacion con la dimensién de
control es “no experimental”, ya que el propdsito es medir el fendmeno tal cual
se presente en su contexto natural sin explicarlo. No hay pretension de control
de estimulos ni escenarios, buscando estudiar el fendmeno en su contexto
natural, sin pretension de manipulacion de variables (ibid.).

3.5 Técnicas de produccion de informacion

Tal como menciona Ifiiguez (1999), los métodos cualitativos presentan
una mayor adecuacion en aquellos casos en que los procesos a estudiar
implican los significados creados y compartidos por personas y grupos. En este
caso, el poder comprender las trayectorias no se ajusta a una técnica
numérica, sino mas bien a una conversacion profunda respecto al objeto de
investigacién mediante la entrevista.

Segun el mismo autor, la entrevista vendria a ser un contexto formal de
interaccion entre el/la entrevistador y las personas investigadas que se utiliza
para obtener informacidn sobre el punto de vista y la experiencia de las
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personas. Si bien existen varias modalidades de entrevista, en esta ocasién se
considerara una entrevista individual y de un nivel de estructuraciéon
semiestructurada.

Lo relevante es que, en una entrevista de tipo cualitativa, segun el autor,
hay un interés del investigador en implicarse mas que mantener una posicién
neutral y distante al respecto. Esto Ultimo es importante, ya que al difuminar
de algun modo esta jerarquia del entrevistador, nos permitira tener un
acercamiento desde la experiencia de las mujeres. Ademas, es mas probable
que las personas entrevistadas expresen sus puntos de vista en una situacién
de entrevista diseflada de manera relativamente abierta que en una entrevista
estandarizada o un cuestionario.

Entonces, nos permite de mejor manera ahondar en la realidad subjetiva
a través de la exploracidon de sus discursos, mediante preguntas y respuestas
gue generen una comunicacion y construcciéon conjunta de los significados en
relaciéon con la violencia y el trabajo (Janesick, 1998). Al pretender ingresar al
mundo de los significados, la entrevista semiestructurada aporta una guia de
preguntas, pero el entrevistador posee la libertad de agregar mas preguntas si
asi lo considera pertinente, este aspecto flexible permite no limitar los relatos y
la informacién que vaya surgiendo.

A continuacién, se expone la pauta de la entrevista, estructurada en
relacién con los objetivos especificos, constituido por unidades analiticas

Categoria 1: Caracterizacion de mujeres adultas trabajadoras,
residentes de la Region Metropolitana

Subcategoria 1.1 Datos sociodemograficos
-¢Cudantos afos tiene?

-¢Cual es su estado civil?

-¢Donde vive?

-¢Cémo es su sector de residencia?

-¢Con quién vive?

Subcategoria 1.2 Educacion

-Cuénteme un poquito, ¢éCoOmo fue la experiencia con sus companeras/os en el
colegio? ¢éCémo se sintié? ¢Por qué?

-¢Posee estudios en educacién superior? éCual es su carrera? éPor qué eligid
esa carrera?

-¢Cémo fue su experiencia ahi? ¢Cémo se sintié? éPor qué?

-Si no entré a educacidon superior, épor qué no lo hizo? éCédmo se sintid al
respecto?

-¢Cual hubiera sido su carrera ideal? {Por qué?
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Subcategoria 1.3 Familia

-éQuiénes conforman su familia actualmente? éCodmo es su relacién con
ellas/os? {Por qué?

-¢Tiene hijas/os? éCuantos?

-¢Cémo es la relacion con sus hijas/os?

-Si no tiene hijas/os, ¢Por qué no quiso/pudo tener?

Categoria 2: Experiencias de violencias vividas por mujeres
adultas trabajadoras, residentes de la Region Metropolitana.

Subcategoria 2.1 Experiencias familiares

-¢Quiénes trabajan en su familia? ¢Por qué?

-¢Cémo se distribuyen las tareas del hogar en su familia?

-¢Ha notado algun cambio, dentro de su familia, en relacion a la distribucion de
tareas dentro del hogar? {Cuales? éPodria contarme?

-¢Cémo es la dindmica dentro de su familia? ¢éComo se siente al respecto?
-¢Como vivié su maternidad? éPor qué quiso ser madre?

Subcategoria 2.2 Experiencias de pareja

-¢Actualmente tiene pareja? ¢Como es su relacion con él/ella? éPor qué?
-¢Cémo es su dindamica de convivencia? éPodria contarme?

-¢Cémo deberia ser el comportamiento ideal de una pareja? éPodria darme un
ejemplo?

-¢Cémo se distribuyen los roles en su relacion de pareja? ¢Por qué? ¢Cémo se
siente al respecto?

Subcategoria 2.3 Experiencias educacionales

-éCoémo fue su experiencia en la educacién basica? ¢Por qué? ¢Podria
profundizar?

-¢Coémo era la relacion con sus compafieras/os?

-éComo fue su experiencia en la educacién media? éPor qué? ¢Podria
profundizar?

-¢Cémo era la relacion con sus compafieras/os?

-¢Cémo fue pasar del colegio a la educacién superior? éCoOmo se sintidé? éPor
qué?

-¢Qué sofaba estudiar en la época escolar? éPor qué?

-¢En qué sofiaba trabajar durante la época escolar? éPor qué?

-¢Cémo fue tratada en su época escolar?

Subcategoria 2.4 Experiencias laborales

-¢Recuerda su primer empleo? ¢Cémo se sintié? (Podria profundizar?

-¢Con quienes se siente mas comoda trabajando? ¢Por qué?

-¢Ha tenido alguna experiencia de acoso dentro del trabajo? é{Podria contarme
mas?

-¢Cual hubiera sido su trabajo ideal? épor qué?
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-¢Coémo fue su experiencia al ingresar al mundo laboral? ¢Como se sintid? éPor
qué?

-¢Encontrdé alguna barrera o dificultad al ingresar al mundo laboral? ¢Cuadl?
éPor qué? éComo se sintio?

-¢Ha sentido algun tipo de acoso en el trabajo? éCudles? éPor qué? éCémo se
sintié?

-¢Ha trabajado en alguna industria en la que predominen hombres? ¢Cémo fue
su experiencia? ¢Como se sintid? éPor qué?

-¢Ha tenido que enfrentar algun estereotipo o prejuicio por ser mujer en su
trabajo? éCOmo se sinti6? éPor qué?

Categoria 3: Trayectorias de violencias vividas por mujeres
adultas trabajadoras, residentes de la Region Metropolitana

Subcategoria 3.1 Nifez

-¢Cémo fue su infancia? ¢Por qué?

-¢Como era la relacion con su familia en su infancia? éPor qué? ¢Podria
profundizar?

-¢Sufridé algun tipo de violencia en su infancia? éPor qué?

-¢Tiene hermanas/os? éCOmo era su relacidén con ellas/os? éPor qué?

-¢Notaba alguna diferencia de trato entre sus hermanas/os? éCuales? éPor
qué?

-¢Cémo funcionaba la dindmica de su familia? éPor qué? éCémo se sentia al
respecto?

-¢Posee algun recuerdo que haya marcado su infancia? ¢Por qué? ¢éComo se
sintié al respecto?

-¢Tuvo que realizar algun tipo de trabajo durante su infancia? ¢Cual? éPor qué?

Subcategoria 3.2 Juventud

-¢Cémo fue su juventud? éPor qué?

-¢Como era la relacion con su familia en su juventud? ¢éPor qué? ¢Podria
profundizar?

-¢Recuerda algun momento en que se sintié plena en relacién a sus logros
académicos? éPor qué?

-¢Recuerda como fue el ingreso a su primer trabajo? ¢Como se sintié? ¢Podria
profundizar?

-¢Sufrié algun tipo de violencia en su juventud? éPor qué? éPodria profundizar?
-¢Posee algun recuerdo que haya marcado su juventud? éPor qué? éComo se
sintio al respecto?

-¢Tuvo que realizar algun tipo de trabajo durante su juventud? éCuadl? éPor
qué?

Subcategoria 3.3 Adultez
-¢Coémo es actualmente su adultez? éPor qué?
-¢Como es la relacion con su familia actualmente? éPor qué?
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-En su adultez, ésufrié algun tipo de acoso dentro del trabajo? éPor qué?
-¢Cémo era el trato que recibia en su trabajo? éPor qué?

-¢Sintié en algun momento de su carrera profesional estar estancada en
relaciéon a ascender de puesto? éPor qué? ¢Como se sintid?

-¢Ha sentido una diferencia de trato de género dentro del trabajo? ¢Por qué?
¢CoOmo se sintio?

Subcategoria 3.4 Cuidado

-éHa sentido en el trayecto de su vida que ha tenido que tomar la
responsabilidad del cuidado de las/os otras/os? ¢éQué cuidados? éPor qué?
¢Como se sintiod al respecto?

-¢Sintié que estos cuidados pudieron interferir en su desarrollo personal? éDe
qué forma? ¢Por qué?

-¢Sintié que estos cuidados pudieron interferir en su desarrollo profesional?
¢De qué forma? éPor qué?

-¢En algun momento se ha sentido sobrecargada emocionalmente por tener la
responsabilidad del cuidado de otras/os? ¢De qué manera? ¢Podria
ejemplificar?

-Respecto a la maternidad éSintié en algun momento de su vida el deseo de
ser madre? éCuando? ¢Por qué? éPodria profundizar?

-éHa sentido que la maternidad ha sido una dificultad en su desarrollo
profesional? éDe qué forma? éPor qué?

-{Se ha sentido sobrecargada por la maternidad dentro de sus labores
personales y profesionales? éDe qué manera? ¢Podria contarme?

-¢Cual es su opinidn en relacion a la maternidad y el trabajo? é¢Como se siente
al respecto?

-¢Coémo ha sido su experiencia con la maternidad en el trabajo? {Por qué?
¢Cémo se ha sentido al respecto?

-¢Ha recibido algun tipo de apoyo o dificultad dentro del trabajo? ¢Por qué?
¢De qué manera?

-¢Cuales siente que han sido sus logros mas destacados dentro del trabajo?
éPor qué?

-¢Ha tenido que realizar labores de cuidado dentro de su trabajo? ¢éDe qué
manera? ¢COmo se ha sentido respecto a eso?

-¢Siente que ha sido reconocido de manera justa sus aportes en el trabajo?
éPodria profundizar?

-¢Ha notado algun cambio significativo en la forma en que se trata a las
mujeres en el trabajo desde que comenzaste tu carrera profesional? éDe qué
manera? ¢En qué sentido? éPodrias profundizar?

-¢Has sentido algun tipo de discriminacién por ser mujer en el trabajo? éDe
gué manera? ¢Cémo se sintié?

Categoria 4: Cierre
-¢Qué consejos le darias a otras mujeres que estén comenzando su carrera
profesional? ¢Por qué?
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-¢Qué esperas del mundo laboral en el futuro para las mujeres? éPor qué?
¢Podrias profundizar?

-¢Qué cambios te gustaria ver? ¢Por qué?

-¢Hay algo que le gustaria agregar? ¢Alguna idea, sentimiento u opinidn?

3.6 Muestra

Segun Hernandez-Sampieri (2014), la seleccion de participantes en la
investigacidén cualitativa refleja las premisas del investigador acerca de lo que
constituye una base de datos creible, confiable y valida para abordar el
problema a tratar, por lo tanto, se hace crucial para lo que sigue establecer
criterios para la inclusién de los participantes. Siguiendo con el autor, la
seleccion de la muestra fue dirigida, ya que las participantes fueron
seleccionadas intencionalmente con la finalidad de incluir una variedad de
perfiles que abarcaran diferentes rangos etarios y socioecondémicos, para
comprender la complejidad del fendmeno estudiado desde multiples
perspectivas y exponer la mayor diversidad posible (Hernandez, 2014).

Para un estudio no cualitativo, se podria utilizar una muestra no
probabilistica o dirigida enfocada en mujeres que han experimentado violencia
en el lugar de trabajo. Una posible estrategia seria contactar a organizaciones
de mujeres, sindicatos y otras entidades relacionadas con los derechos
laborales de las mujeres, y pedir su colaboracion para identificar posibles
participantes. También, se podria utilizar el método bola de nieve, en el cual se
contacta a mujeres que han sufrido violencia en el trabajo y se les pide que
recomienden a otras mujeres que hayan tenido experiencias similares. Este
enfoque permitiria recopilar informacién detallada sobre experiencias de
violencia en el lugar de trabajo, y permitiria analizar patrones y tendencias. Sin
embargo, hay que tener en cuenta que este tipo de muestra no probabilistica
puede tener limitaciones en términos de representatividad de la poblacidon en
general.

Se aborda el tema de la muestra no probabilistica o dirigida en estudios
cualitativos. Segun Babbie (2016), esta muestra se selecciona con base a las
caracteristicas de la investigacion y no depende de la probabilidad. Por lo
tanto, este enfoque las muestras no probabilisticas o dirigidas son valiosas,
porque permiten obtener los casos que interesan al investigador y ofrecen una
gran rigueza para la recoleccion y analisis de los datos (Creswell, 2014).

En todo el proceso de inmersion inicial en el campo, eleccidon de las
unidades o casos y de la muestra, es importante tomar en cuenta el
planteamiento del problema, el cual puede modificarse de acuerdo con la
realidad del estudio (Camacho-Villareal, 2023). En uno cualitativo, lo que se
busca es obtener datos en profundidad de personas, seres vivos, comunidades,
situaciones o procesos en sus propias formas de expresion (Savin-Baden &
Major, 2013; Stake, 2010; Firmin, 2008, 2010). Por lo tanto, la seleccion de
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una muestra de mujeres para esta investigacion deberia enfocarse en aquellas
que hayan experimentado violencia en el ambito laboral, ypara seleccionar
adecuadamente esta muestra, se pueden considerar los siguientes criterios:

Diversidad de edades: incluir mujeres de diferentes edades permitiria
explorar cdmo la violencia laboral afecta a mujeres en diferentes etapas
de su vida y cédmo cambian sus experiencias a medida que envejecen.
Diversidad de ocupaciones: es importante incluir mujeres que trabajen
en diferentes campos y ocupaciones, ya que la violencia laboral puede
variar segun el tipo de trabajo que se realice.

Experiencia previa de violencia: se pueden seleccionar mujeres que
hayan experimentado violencia laboral en el pasado, ya que esto
permitiria explorar como afecta esta experiencia a largo plazo.

En resumen, la seleccion de muestra femenina para esta investigacidon

deberia considerar la diversidad de edades, ocupaciones, asi como la
experiencia previa de violencia y la participacion en organizaciones o grupos de
defensa de los derechos de las mujeres. De esta manera, se pueden obtener
datos variados que permitan comprender de manera situada las experiencias
de violencia laboral de las mujeres.

Finalmente, los criterios de seleccién fueron:

e Mujeres de entre 50 a 65 afos.
e Situacion socioecondmica de rango bajo, medio y alto.
e Mujeres con trabajo remunerado.

Participante Edad Nivel Trabajo
Socio-econémico

Entrevistada 1 | 50 Medio Profesora

Entrevistada 2 | 60 Alto Enfermera

Entrevistada 3 | 61 Bajo Empleada doméstica

Entrevistada 4 | 65 Bajo Empleada doméstica
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Para obtener informacidén sobre la experiencia de un sujeto especifico, se
utilizé un muestreo intencional con una estrategia por red. Se consideraron los
criterios de inclusidn y homogeneizacién, es decir, que todas las sujetas fueran
mujeres adultas, trabajadoras y residentes de la Regidon Metropolitana.
Ademads, se utilizd un criterio de heterogeneizacién que permitidé incluir a
participantes con diferentes posiciones socioestructurales vy situaciones
socioecondmicas, con edades que iban de los 50 a los 65 anos.

Para la recoleccion de datos se utilizd la técnica de la entrevista, que fue
elegida debido a su capacidad para obtener informacién detallada y en
profundidad sobre la experiencia particular de cada sujeto (Flick, 2014).

Por lo tanto, se puede concluir que se utilizdé un muestreo no
probabilistico intencional con una estrategia por red para obtener informacién
sobre la experiencia particular de un sujeto especifico. Para ello, se selecciond
una muestra de mujeres adultas trabajadoras residentes de la Regidn
Metropolitana, considerando criterios de inclusion, homogeneizacion vy
heterogeneizacién. Se utilizd6 la técnica de la entrevista, y se tuvieron en
cuenta los aspectos éticos relacionados con la investigacion.

3.7 Técnicas de analisis de la informacion

Se utilizaron dos tipos de técnicas de analisis, el andlisis descriptivo por
categoria y subcategoria, y el andlisis interpretativo-reflexivo.

3.7.1 Analisis descriptivo por categorias/subcategorias

El analisis descriptivo, es una técnica estadistica, utilizada para examinar
y resumir datos, basados en diferentes categorias y subcategorias. Es un
método analitico exploratorio que se puede utilizar para identificar patrones y
tendencias en los datos. (Taiman, 2022) Los datos se dividen en categorias y
subcategorias especificas, y las caracteristicas y estadisticas de cada una se
examinan por separado. Por ejemplo, si se estdn analizando los datos de
ventas de una empresa, puede clasificar los datos por el tipo de producto
vendido y luego subcategorizar cada categoria por mes de venta (Aguayo
Arrabal, 2018).

El andlisis descriptivo de categoria/subcategoria puede identificar
tendencias, patrones y relaciones entre diferentes variables y subvariables.
También puede ayudar a identificar anomalias o discrepancias en los datos que
pueden requerir una mayor investigacion. En general, esta técnica es util para
resumir y comprender grandes cantidades de datos de manera mas clara y
eficiente. Siguiendo esta linea, la produccion del dato estara caracterizada por
los contenidos y el contexto en que se den esos contenidos, por ende, el
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Analisis de Contenido por categorias es una técnica que se ajusta para poder
abordar los resultados del instrumento.

La generalizacién acd no resulta de un proceso de clasificacién de las
manifestaciones parciales de la persona en categorias generales portadoras de
un sentido bien definido de la teoria, sino de la integracién de aquello que es
similar por su apariencia, con vistas a definir en esta integracion el sentido
subjetivo.

3.7.2 Analisis interpretativo-reflexivo

El andlisis interpretativo-reflexivo, se refiere a un enfoque metodoldgico
utilizado en diversos campos, como las ciencias sociales, las humanidades y las
ciencias de la salud. Este enfoque implica una reflexién critica sobre el
significado y la interpretacion de los datos recopilados, lo que permite una
comprensiéon mas profunda y compleja de los fendmenos estudiados.

En general, el analisis interpretativo reflexivo implica varios pasos que
van desde la recopilacién de datos hasta la extraccion de conclusiones. En
primer lugar, los datos se recopilan a través de diferentes métodos, como
entrevistas, observaciones de los participantes o anadlisis de documentos. (
Canta Honores & Quesada Llanto, 2021)

A esto le sigue una fase de interpretacién del material, donde el objetivo
es identificar patrones, conexiones y temas importantes. Finalmente, se realiza
una reflexion critica de la interpretacidn resultante, que requiere cuestionar los
supuestos y prejuicios del investigador y considerar diferentes perspectivas y
enfoques tedricos. Este proceso de pensamiento critico puede conducir a este.
( Canta Honores & Quesada Llanto, 2021)

En resumen, el andlisis interpretativo-reflexivo es un enfoque
metodoldgico que permite una comprension mas profunda y compleja de los
fendmenos estudiados a través de una reflexién critica de la interpretacion de
los datos recopilados, el cual se acopla al analisis de contenido por categorias.

3.8 Aspectos éticos del proceso investigativo

Los aspectos éticos del proceso de investigacion se refieren a las
consideraciones y principios morales que deben guiar el disefio, la realizacién y
la difusién de la investigacion.

Se indicard a cada participante, de manera verbal y en un documento
impreso (consentimiento informado), que serd parte de una investigacion
académica de pregrado que esta siendo supervisada por el docente
correspondiente.
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Los participantes deben estar debidamente informados sobre los objetivos
y métodos del estudio y deben dar su consentimiento.

El Consentimiento Informado es un proceso de explicacion verbal
y escrita. La explicacién verbal se refiere a una conversacion entre
el Investigador Responsable y el participante voluntario o paciente
voluntario, segun corresponda. Es un Proceso, una forma de
relacidon, que se inicia, transcurre y a veces ni siquiera concluye
una vez finalizada la investigacion. Es una instancia en la cual se
busca un didlogo entre dos o0 mas personas, para crear en primer
término un vinculo de confianza que lleva a una colaboracién y
que conlleva compromisos, tanto por parte del investigador como
del probando. (Universidad de Frontera, 2023)

Tiene el propdsito de, segun Cafiete, Guilhem y Brito (2012), “asegurar la
decision autdonoma de la persona de participar o no en una investigacion segun
esta se ajuste o no a sus valores, intereses y preferencias (...) El CI permite
garantizar la autonomia, la autodeterminacién y el respeto a los individuos
involucrados en el proceso de investigacidon cientifica o que reciben atencién
médica.” (2012, P. 123)

Otros aspectos éticos importantes para considerar son:

Confidencialidad: la informacién personal y los datos recibidos de los
participantes deben tratarse con la maxima discrecion y confidencialidad y
compartirse solo con aquellos que tengan una necesidad legitima de
conocerlos.

Proteccion de la privacidad: los investigadores deben respetar el derecho
a la privacidad de los participantes y tomar medidas para proteger su
anonimato y confidencialidad.

Evite el dafo. Los investigadores deben asegurarse de que su
investigacién no cause dafio fisico, emocional o psicoldgico a los participantes y
tomar medidas para minimizar los riesgos potenciales. Tener respeto por las
respuestas y ser atentos.

Para realizar la investigacion nos trasladamos a la Regidon Metropolitana,
tuvimos contacto directo con algunas mujeres de la zona, a las cuales se les
explicé cudl era el motivo de nuestra visita, nos hicieron preguntas, las cuales
fueron respondidas de manera clara y precisa, hubo consentimiento informado,
se indicd que seria parte de academia avisada de la actividad que llevariamos a
cabo, antes empezar entrevista para aclarar dudas, antes de firmar.

55 | Pagina



CAPITULO 4: ANALISIS

En el presente capitulo se dara desarrollo a los dos analisis antes
expuestos que seran los orientadores para futuras conclusiones, iniciando por
el analisis descriptivo por categorias/subcategorias, y posteriormente el
analisis interpretativo-reflexivo.

4.1 Analisis descriptivo por categorias/subcategorias

Se procede a realizar el analisis descriptivo revisando los discursos
producidos durante las entrevistas semiestructuradas. Este analisis esta
dividido en cuatro dimensiones, las cuales fueron caracterizacion de las
sujetas, experiencias de violencia, trayectorias de violencia, y cierre, todas,
exceptuando la uUltima categoria, con sus respectivas subcategorias.

4.1.1 Caracterizacién de las sujetas

En cuanto a la caracterizacion de las sujetas, se pueden identificar
diversas subcategorias que permiten conocer mas sobre las caracteristicas de
las mujeres entrevistadas. Entre ellas, se encuentran Datos sociodemograficos,
Educacién, Familia, Experiencias de Vviolencia, Familiares, Pareja,
Educacionales, Laborales, Trayectorias de violencia, Nifiez, Juventud, Adultez y
Cuidado

4.1.1.1 Datos sociodemograficos

Las entrevistadas de este estudio tienen entre 50 y 65 afios, algunas
estan casadas y otras son divorciadas, y ninguna tiene actualmente una
pareja. La mayoria de ellas vive con sus hijos y considera que su sector de
residencia es “tranquilo”.

"Casada", "Puente Alto", "Con mi esposo y mis dos hijos",
"Tranquilo, super tranquilo ... un lugar que para mi todavia es
bueno para vivir" (Entrevistada 1, 50 anos, NSE medio)

Las mujeres mayores a menudo viven en areas de bajos ingresos debido
a la falta de opciones de vivienda asequibles. Ademas, la presencia de
familiares, en este caso los hijos, es importante para la calidad de vida de las
personas mayores:

"Divorciada", "En mi casa (rie) mi casa propia", "Puente Alto",
"Actualmente con mi hijo mayor", "Eh, bueno, de clase obrera,
trabajadora. Afortunadamente es tranquilo acad" (Entrevistada 3,
61 afos, NSE bajo)
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La percepcién de seguridad y tranquilidad en su entorno puede tener un
impacto positivo en la salud y el bienestar de las mujeres, aunado a la
compafiia de una figura masculina que las acompafe. El vivir tranquilo aparece
como una palabra recurrente en las entrevistadas sobre su actualidad.

4.1.1.2 Educacion

De las entrevistadas que poseen estudios, el nivel educativo puede influir
en su capacidad para poseer herramientas para hacer frente a las distintas
dificultades que pueden enfrentar al ingresar a la esfera publica, ya sea por
estudios y/o trabajo, queriendo asi ampliar sus conocimientos y horizontes,
continuando su desarrollo profesional. Esto lo vemos en:

"Bueno, igual yo estudié a los 29, igual estaba grande. Yo ya tenia
un titulo que era venta y publicidad, y estudié cuando los nifios
estaban chiquititos ... Estudié Licenciatura en Educacién. Después
hice un postitulo de 1 afio en Lenguaje y Comunicaciéon. éPor qué
elegi esta carrera? Porque tenia la inquietud de estudiar y se dio la
posibilidad en cuanto a los horarios y todo que pudiera estudiar
esto, me gustaba el area social" (Entrevistada 1, 50 afos, NSE
medio)

Por otro lado, las mujeres con un nivel educativo mas bajo pueden sentir
una frustracién por no haber podido acceder a la educacién superior y su
desarrollo académico y profesional, inquietud que se vio en la mayoria de las
entrevistadas quienes lograron ingresar a la educacidén superior posterior a su
maternidad. Por ejemplo:

“empecé a estudiar después de los, como a los 40, entonces para
mi fue rico volver al colegio" (Entrevistada 4, 65 afos, NSE bajo)

Profundizando en este sentir, una de las entrevistadas expresa su
frustracién al no lograr ingresar a la carrera de sus suefios:

"Por un tema... a ver, mira, frustra, porque yo igual queria estudiar
pedagogia en biologia que me gustaba mucho y me daba, pero
para ir a estudiar afuera de Santiago, y mi mama no tenia plata",
"Exacto, entonces eso también me generd.. te genera una
frustracién” (Entrevistada 3, 61 afios, NSE bajo)

Aqguellas que lograron hacer ingreso a la educacién superior, mencionan
haber sentido una inquietud que las impulsé a continuar sus estudios pese a
tener una avanzada edad, un deseo por aprender y seguir desarrollandose
personal y profesionalmente, como lo menciona la entrevistada 2:
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"No, si tenia, estaba... estaba el bichito ahi. Eh no con mucho
apoyo, no, pero ahi, yo ahi, y ahi como el profe... el director vivia
cerca de donde yo vivia, me decia “usted tiene mucha pasta,
usted debe seguir estudiando” (Entrevistada 2, 60 afios, NSE alto)

A la vez, mencionan haber pasado por una fuerte carga emocional al
transitar por la universidad, debido a las responsabilidades hogarefias que
debian realizar, aparte de las cargas académicas, como el ser madres, duefia
de casas y esposas:

"Bueno, igual yo estudié a los 29, igual estaba grande ... y estudié
cuando los nifios estaban chiquititos. Camilo tenia 5 y Paolo tenia
7. Y estudié asi para poder complementar los horarios de estudiar
y cuidarlos, porque soy muy aprensiva. Entonces asi lo hacia, o
sea fue super bueno, pero igual fue super cansador, porque era
duefa de casa, no trabajaba, pero era duefia de casa y estudiaba,
entonces como que tenia harta carga, sobretodo pensando que
eran chiquititos, eso, entonces tenia que a veces amanecerme
porque tenia que entregar un trabajo o porque tenia que hacer
una exposicion” (Entrevistada 1, 50 afios, NSE medio)

Por ultimo, refieren que por los procesos historicos en los que estaban
inmersas al momento de su educacién secundaria y superior, como lo fue la
dictadura, no poseian las mismas oportunidades de desarrollo académico pese
a poseer buenas calificaciones en las asignaturas de su interés

"Bueno, mira, en realidad yo mi infancia y adolescencia... fue en
dictadura, era como no sé, como el tipico... era otra, otra forma de
ensefiar, écachai? otras reglas por asi decirlo, no podias usar el
jamper arriba de la rodilla, no podias ir pinta, etcétera etcétera,
muchas reglas que se tenian que cumplir y como todo adolescente
igual uno trataba de romper reglas... vamos a fumar al patio, que
no sé, haciamos maldades pero era todo dentro de un contexto
sUper estructurado, en la dictadura habia mucho miedo"
(Entrevistada 3, 61 afios, NSE bajo)

4.1.1.3 Familia

Otra arista del ambito sociodemografico es la conformacién familiar. Las
experiencias familiares inciden en la naturalizacion de la violencia contra las
mujeres, es por ello que una relacion familiar saludable es completamente
relevante para la valorizacion de una mujer. Por el contrario, en algunos casos,
arrastrar un sufrimiento de abandono, indiferencia o enemistad familiar puede
ser incidente en los efectos de la violencia contra las mujeres. Como lo es el de
la entrevistada 2:
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“...La ruptura con el papa y todas esas cosas me alejoé de la mas
pequefia y no tengo ningun tipo de relacion con ella ... se casd, no
supe que se casdé. Se fue a Europa .. no me permite ver ni
siquiera a mi nieta, pero, no sé, bueno, un dia ella, la vida le
enseflara que los adultos tenemos que tomar de repente
decisiones y debe abrir los ojos ella porque no puede juzgar asi
tan asi ... mi historia, mis papas separados. También tuve también
yo un asi con mi mama. Yo fui al psicélogo, fui al psiquiatra. Lo
trabajé... Entonces la psiquiatra me dijo, “tu te vas a sentar con tu
mama frente a frente y tu le vas a contar por qué te dejé bla bla
bla”, entonces, mi mama tenia una historia que mis hijas no han
querido escuchar. Entonces, yo con esa historia que también mi
mama me contd y unas pilas de cosas, nos abrazamos, lloramos,
dimos vuelta la hoja y nunca mas se tocd, y me llevé muy bien
con ella hasta el dia que fallecié” (Entrevistada 2, 60 afos, NSE
alto)

En este sentido, los conflictos familiares pueden propiciar un escenario
idoneo para el aislamiento social de las mujeres, lo que dificultaria el poder
compartir experiencias de abuso. En su contraparte, una buena relacidn
familiar permitiria compartir experiencias hostiles con familiares que, como
refiere una de las entrevistadas, permite una mejor comprension al ser
miembros del mismo grupo familiar, por ende, de la misma cultura.

"No, es buena, buena. Es como contencion, lo tipico de la familia
cuando se conversan cosas de, cosas que tu no las podi conversar
con todo el mundo y que uno los entiende porque... por el mismo
tema de historia familiar y que es comun, éte fijai? entonces es
una buena relacién, bueno, igual con los hermanos uno puede
tener sus roces, pero también esta ese carifio" (Entrevistada 3, 61
afos, NSE bajo)

Con estas experiencias, las mujeres han aprendido a propiciar un espacio
de comunicacidon asertiva con su grupo familiar, dando prioridad a conductas
mas compasivas como la comprension, respeto y carifio, especialmente hacia
sus hijos

"Si, como que trato de ser respetuosa de su individualidad y
tampoco es como que lo ahogo con preguntas cuando ellos... doy
la oportunidad de que cuando ellos me cuentan algo yo presto
oido, sélo oido. Trato de no hacer comentarios ni de... ahora si es
algo, obviamente que sea de vida, que ponga en riesgo, obvio que
le voy a decir, pero si se da esa instancia en que me cuenten algo
que para ellos es muy intimo, personal, prestarle oidos. O cuando,
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no sé, cuando estan con mucho estrés tampoco es “ah, pero tu
tienes la culpa”, no. Apapacharlos, contenerlos" (Entrevistada 1,
50 afios, NSE medio)

4.1.2 Experiencias de violencia

En relacidn con las experiencias de violencia, se comprenden como
diversos sucesos en que las mujeres se han visto expuestas a diferentes tipos
de violencia, como fisica, sexual, emocional y econdmica. Estas distintas areas
estan divididas en subcategorias las cuales son experiencias de violencia
familiares, de pareja, educacionales y laborales. Ademas, se pueden analizar
factores relacionados con la violencia, como el tiempo y la frecuencia de los
episodios violentos.

4.1.2.1 Familiares

Las mujeres y su relacion con la violencia familiar podria incluir una serie
de elementos. En primer lugar, hay que tener en cuenta que estas son mujeres
de entre 50 a 65 afios, con una situacion socioecondmica de rango bajo, medio
y alto, y mujeres que se encontraron trabajando como empleadas domésticas,
profesora y enfermera. Debido a la edad, provienen de una generacion en que
esta normalizado que las labores del hogar sean responsabilidades netamente
de las mujeres, al igual que el cuidado de los hijos, lo que generaba en las
participantes cargas emocionales con las que debian lidiar como el sentimiento
de cansancio y soledad.

“Yo vengo de un hogar machista, yo me acuerdo que mi papa
decia que los hombres son de la calle y las mujeres de la casa ...
como venis con esa formacidon machista, eres tu la encargada de
hacer todo ... te puedo decir que una de mis experiencias en haber
estado casada... él nunca se hizo parte del tema doméstico,
entonces como que todo el peso caia a mi, el trabajar, el estar con
los hijos, el hacer las cosas de la casa, todo era una carga
demasiado grande y siempre me senti muy sola en esa parte”
(Entrevistada 3, 61 afios, NSE bajo)

Una de las entrevistada comenta que esta idea de que las mujeres son
las responsables del hogar es algo que ha sido transmitido a los hijos por las
mismas mujeres, mujeres que han sido criadas de forma machista y quienes
reproducen este aspecto cultural, es por esto que ella menciona haber sido
clara con sus hijos en ensefarles que las laboras dentro del hogar son
compartidas por hombres y mujeres

“porque, mira, yo siempre he pensado y asi creo que nosotras las
mujeres somos las responsables de los hombres machistas
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entonces yo a mi hijo siempre le inculque ese tema de la
autonomia, de ser... de no tener que depender de una mujer que
te haga las cosas porque eso en el fondo es inutilizarlos ... yo
siempre de que ellos eran chicos, siempre les inculqué el tema del
trabajo en comunidad aca, en la casa, porque todos ensuciamos y
si queriamos comer algo rico, todos teniamos que meternos a la
cocina a prepararlo” (Entrevistada 3, 61 afos, NSE bajo)

También llama la atencidn que las entrevistadas perciben como “ayuda”
cuando los hombres toman responsabilidades de cuidado e higiene dentro del
hogar. Cuando se consulta por el reparto de las tareas del hogar, la
entrevistada 4 responde

“Generalmente yo, pero ayuda mi hijo con todo lo que, por
ejemplo, mi hijo me ayuda con las cosas de la casa, hacer aseo, si
hay que darle comida a los animales, y mi otro hijo es flojo, a él
no le gusta nada que tenga que ver con cosas de hacer de la casa,
pero por ejemplo, si hay que arreglar un enchufe, si hay que ir a
comprar madera, si hay que ir a hacer cualquier cosa que, mas de
hombres, él lo hace ... y mi marido si me ayuda, él me ayuda por
ejemplo a lavar la loza, si yo estoy lavando me ayuda a colgar,
siempre trabajamos bien juntos .. me ayudan, es como que mi
obligacién es la casa y ellos me ayudan, eso es lo que yo siento”
(Entrevistada 4, 65 afos, NSE bajo)

Es importante destacar, que los hallazgos sefialan la importancia de
abordar los desafios que enfrentan las mujeres en el hogar y en el cuidado de
la familia, recibiendo esta “ayuda” por parte de sus miembros y no una
responsabilidad compartida. Aca vemos, por ejemplo, como la entrevistada 40
destaca el sentimiento de “ayuda”, dando por hecho que la funcion es
netamente de ella.

Estas experiencias en que las mujeres sienten el peso de |la
responsabilidad del hogar y de la doble jornada, e incluso, triple jornada,
repartiendo su tiempo entre el hogar, el trabajo y los estudios, les generaba
estrés y sentimientos negativos, como sintomas depresivos o ansidgenos. Esto
podria desembocar en efectos devastadores para su vida personal y
profesional, también como por consecuencia la ruptura de sus relaciones

“yo trabajaba de 8 a 5, me levantaba a las 7 de la mafiana, para
dejar mas o menos encaminado los dormitorios de las nifias, en la
noche dejaba la comida hecha, me iba a estudiar, osea trabajar de
8 a 5, de ahi rapidito me cambiaba de ropa, tomaba la
locomocidén, el metro, en el sotero, me bajaba en vicente valdés,
de vicente valdes me bajaba en las rejas, y de las rejas recién

61 | Pagina



tomaba una micro y recién llegaba a la universidad... Entonces le
ponia punch, le ponia punch, llegaba a mi casa... la loza, las
cosas...no me ayudaban, mi marido, mi ex marido no me ayudaba
en nada” (Entrevistada 2, 60 afnos, NSE alto)

“tienen que aportar en el trabajo de la casa porque es asi, porque
te puedo decir que una de mis experiencias en haber estado
casada... él nunca se hizo parte del tema doméstico, entonces
como que todo el peso caia a mi, el trabajar, el estar con los hijos,
el hacer las cosas de la casa, todo era una carga demasiado
grande y siempre me senti muy sola en esa parte, eso también
fue un detonante de que se acabara todo” (Entrevistada 3, 61
afios, NSE bajo)

Finalmente, una de las entrevistadas reconoce que el concepto de
“ayuda” en la reparticion de las tareas del hogar es errado, y que es una
responsabilidad de todos los miembros dentro del hogar (mujer, hombre, hijas
e hijos), asi lo menciona la entrevistada 3

“uno tiene que ser parte del trabajo de la casa porque todos
ensucian, o sea no es que te ayuden, no es una ayuda, es hacerte
parte del lugar en donde tu vives porque tienes que vivir en un
entorno que esté limpio, que esté ordenado” (Entrevistada 3, 61
afos, NSE bajo)

4.1.2.2 Pareja

Es importante tener en cuenta que no todas las mujeres experimentan los
mismos patrones de comportamiento en relacién con su familia y pareja. Sin
embargo, el apoyo y el cuidado de los seres queridos pueden ser un factor
clave en la recuperacidon y el bienestar emocional de las mujeres que han
sufrido violencia laboral.
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"Yo le cuento mis cosas, él me cuenta las suyas en relacién... me
refiero, no es que yo cuente todo, sino que cuando yo me siento
mal le digo “mira, me paso esto y esto, équé opinas tu?” y mi
esposo me aconseja ... yo siento que si algo a mi me pasa a quien
yo puedo acudir y contarle es a él" (Entrevistada 1, 50 afios, NSE
media)

"Nosotros somos amigos, somos una pareja sexual que nos
levamos muy bien, como te digo, somos amigos, somos
companeros, salimos juntos, de repente nos vamos a un hotel, de



repente salimos un fin de semana a Vifa, no sé, a Valparaiso,
somos compaferos" (Entrevistada 4, 65 afios, NSE bajo)

En algunos casos, las mujeres que han sufrido violencia dentro de los
espacios familiares pueden tener problemas para comunicarse con su pareja
debido al trauma y el estrés asociados con las situaciones que las aquejan.
Pueden sentirse avergonzadas o culpables por lo que han experimentado, o
pueden tener miedo de que su familia o pareja no les apoye. En otros casos,
las mujeres pueden sentirse aisladas y solas, lo que las llevaria a tener
dificultades para conectarse con sus seres queridos debido al impacto
emocional que debian enfrentar por la sobrecarga de actividades. Pueden
sentirse desconectadas de su familia y pareja dificultando la busqueda de
apoyo

“Yo vivi mucha violencia psicolégica ... porque él, si bien es cierto,
no incentivaba a las ninas, tenian 13, 14 anos, que lavaran una
taza, o “esperemos a tu mama” o déjame un pan para tomar té
cuando yo llegue en la noche, porque yo almorzaba, llegaba en la
noche, muerta de hambre, y él comia y todo, y cada cual por su
pieza, y yo miraba y no me dejaban nada po. Y eso era él, por él,
porque las niflas eran grandes igual, pero ellas son tan parecidas
a él, tan frias, tan lejanas, tan poco emotivas, y yo para no ser
problema, de repente le pedia plata prestada para comprarme una
sopaipilla en ese tiempo, una sopaipilla y un café, $500 le pedia,
“équerias estudiar? arreglarsela solita” me decia, cero apoyo ...
entonces llegué llorando a mi casa, entonces mi ex marido me dijo
“équeria ir a la universidad? eso pasa pues” me dijo... “cdmo te
gustaria que me fuera mal” le dije yo, “te gustaria que me fuera
mal, ¢ésabi por qué lloro? porque nadie me felicita, nadie me
pregunta cémo me va, pero estoy tan feliz de saber que yo puedo,
le dije yo, con eso me basta. Se quedd callado" (Entrevistada 2,
60 afios, NSE alto)

Cuando se conversa sobre la relacion de pareja, vuelve a aparecer la
desigualdad en la reparticion de las tareas del hogar, dejando la sensacién de
falta de apoyo por parte del conyuge, pero encontrando alivio en otros
miembros familiares, como es el caso de la entrevistada 2, que refiere haber
recibido ayuda de su madre, pese a que no vivian en la misma casa

"Si, no, tenia cero apoyo, o sea tenia que ir a la feria, ir al
supermercado ... la verdad es que yo abarcaba yo creo un 70% de
todo el quehacer y distribucion de todo, o sea, yo te digo, yo tenia
que hacer almuerzo, lavar, y mi mama en esos afios cuando
estaba bien, ella iba los sabado y me hacia el almuerzo, y el dia
domingo nosotros ibamos a almorzar a su casa, que para mi era
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un descanso, porque ella me esperaba con todo ... yo me iba a
puro sentar po, entre comillas, para mi era un relajo de estar con
mi mama" (Entrevistada 2, 60 anos, NSE alto)

Otra experiencia relatada era el sentimiento de celos por parte de sus
parejas en el periodo de maternidad, celos que irian dirigidos a sus hijos. Esto
generaria espacios de violencia de pareja, llevando a la ruptura de la relacién y
la dificultad de enfrentar estas experiencias de término. En esto aparece la
violencia econdmica, en que las mujeres deben tomar el rol de proveedor al ser
abandonadas por sus parejas quienes no asumen responsabilidades parentales.
Esto lleva a emociones de tristeza, desilusidén y nuevamente, estrés

"Bueno, mira, yo con mi esposo... uno cuando estad enamorada no
ves nada, tu lo encuentras todo perfecto, y mi relacion con él no
fue buena, él era violento en algunas ocasiones, era muy egoista,
ademas que él era hijo Unico, es hijo Unico, entonces, de hecho, él
se ponia celoso hasta de mi hijo, del mayor. Cuando tu eres mama
tienes que dejar como muchas cosas secundarias éme entendi?
Entonces él se ponia celoso con esa cosa, porque él siempre
queria ser el centro de atencién, esos eran los roces, él que no se
sentia comprometido tampoco con el tema del hogar, del trabajo,
de la casa, fueron hartas cosas. Entonces cuando llevabamos
como 16 afios de matrimonio, yo decidi, a pesar de que yo lo
queria, lo amaba, todo, y ademas que te digo, a mi me costo
mucho asumir el separarme, fue una cuestiéon suUper loca”
(Entrevistada 3, 61 afios, NSE bajo)

Por ultimo, tras vivir estas experiencias de violencia dentro de la pareja,
algunas reflexionan la importancia de un compafero que sea un apoyo con el
cual se puedan desarrollar conversaciones y acuerdos para formar un equilibrio
en todos los aspectos dentro de la relacién, como lo pueden ser la reparticidon
de las tareas del hogar, limites, expresién de emociones, etc.

64 | Pagina

“Negociar, y a lo mejor ellos han sabido y han tenido su
inteligencia para mantenerse a través de tantos anos éte fijai? Que
yo de repente miro actitudes y yo digo “yo no podria aguantar
eso”, no, te lo juro, ahora también hay otras cosas que el esposo
también negocia y tolera éme entendi? Entonces se va creando
como un equilibrio, y en eso yo creo que no hay una receta asi
como cuando asi... uno hace un queque, que es todo asi exacto,
no, el tema de las relaciones de pareja, creo, que no hay una
receta exacta, y también va de la mano de tu de tu inteligencia
emocional y de tu equilibrio emocional para poder mantener una
pareja en el tiempo” (Entrevistada 3, 61 afios, NSE bajo)



AUn asi, queda una sensacidn de injusticia al percibir que las mujeres son
quienes deben entregar mas aunque se establezcan limites y se lleguen a
acuerdos, esto por las conductas socialmente aceptadas para hombres y
mujeres

“el tema de mantenerte tantos afios juntos no es facil, es un
trabajo, y no es facil, no es facil, no es facil tener que perdonar
ciertas cosas y ademas que socialmente si el hombre le pone el
gorro a la mujer no es mal visto, pero si la mujer le pone al
hombre el gorro es terrible. Entonces es una cuestidon, pero siento
que las mujeres siempre somos las que aguantamos mas cosas
que los hombres, siempre somos mas, no sé po, mas fuerte yo
creo a pesar de que dicen que somos el sexo débil, toleramos
mas” (Entrevistada 3, 61 afios, NSE bajo)

4.1.2.3 Educacionales

Las entrevistadas coinciden al sefialar la importancia de la educacién, y
la mayoria refiere tener buenas experiencias, pasando por colegios publicos y
privados. Que los adultos que las rodeaban las incentivaran a estudiar fue
significativo para su generacién en que aun era un porcentaje menor de
mujeres quienes ingresaban a los estudios superiores.

“en ese entonces la gente no estudiaba, entonces no tenian como
titulo ni nada, los papas si es que llegaban a tercero, quinto
basico. Entonces a mi me criaron mis tios, y mis tios si tenian... mi
tio era contador y profesor en la universidad” (Entrevistada 1, 50
afos, NSE media)

“pero mi mama igual era con ese tema, a pesar de que mi mama
no tenia mucho estudio, ella siempre estaba preocupada que
nosotros estudidramos en buenos colegios, la educacién para mi
mama era suUper importante y bueno, yo también para mi con los
chiquillos también fue super importante el tema de la educacién”
(Entrevistada 3, 61 afios, NSE bajo)

Una de las entrevistadas menciona haber vivido experiencias de Bullying
cuando cursaba la basica al no poseer un adulto que la ayudara en su higiene
personal, como lo es la entrevistada 2, quien comenta que al no poseer una
figura materna dentro de su hogar, nadie se hacia cargo de su higiene vy
presentacién personal, ya que su padre se dedicaba sdlo a trabajar y proveer
econdmicamente al hogar. Esta falta de figura maternal socialmente aceptada
(la mujer como quien es la encargada de cuidar de los hijos) fue generando un
sentimiento de timidez en ella
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“En basica, porque el profesor me llamd pa’ adelante y me dijo por
gué yo venia desordenada, por qué yo iba sucia ... entonces yo
agaché la cabeza y dije que no tenia mama, entonces el bullying fue
por ese lado que yo era guacha, no tenia mama, los nifios po,
entonces ahi tu vas teniendo una personalidad mas timida ... mi papa
tenia un negocio donde no podia llegar e ir a las reuniones,
participar como los otros papds, entonces yo me sentia como
bastante mal ... yo toda chascona con un mofio asi que me hacia ...
toda de repente con el delantal lleno de palta ... después tenias que
ir al otro dia con el mismo delantal, no teni a la mama “pero cémo
llegaste con el delantal todo sucio”, no po, era yo, yo y mi hermana,
y mi hermana también era chica y mi papa preocupado de lo mas
basico, de él atender su negocio, zapato, comida y mandarnos al
colegio, y hacer el almuerzo él y él me ensefidé a cocinara mi y a mi
hermana, todo, todo nos ensend mi papa” (Entrevistada 2, 60 afios,
NSE alto)

Una de las entrevistadas menciona como en su experiencia educacional
secundaria sufrié experiencias de acoso sexual en el transporte publico, lo que

generd en

ella estrés postraumatico, evitando espacios aglomerados

“yo de chica anduve en micro y conocia ese mundo que era muy
salvaje, que a los nifios no los respetaban y que encontrabas
gallos degenerados en la micro, todo eso, entonces cuando yo
terminé la basica mi mama queria que yo siguiera estudiando en
el Liceo 2 de nifia que esta ahi en la calle matucana ahi en el
barrio estacidon central y yo le dije que no, que no, porgue yo no
queria andar mas en micro porque soy una una nifia traumada con
la movilizacidn colectiva, con el transporte publico ... yo no queria
tener que sufrir el trauma del transporte que era salvaje en esa
época ... las micros pasaban llenas, te tenias que ir en la pisadera,
uno cabra chica te apretaban, de repente habian gallos que te
manoseaban, entonces eso es una cuestiéon terrible para un cabro
chico, es horrible” (Entrevistada 3, 61 anos, NSE bajo)

La mayoria de las entrevistas mencionan la importancia del apoyo de

personas

significativas en sus vidas, quienes las impulsaron a continuar sus

estudios y desarrollo profesional, lo que las motivd a continuar ese proyecto

pese a la
sensacion
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edad y las dificultades que podian presentar. Esto les generaba una
de realizacién

“yo para mi, fue una cosa muy emocionante, porque uno grande,
yo tenia 44 afos cuando estudié po” (Entrevistada 2, 60 afios,
NSE alto)



"Es que yo hice una una brecha muy larga sin estudiar, entonces
para mi fue muy rico volver a estudiar, no fue dificil, para nada”
(Entrevistada 4, 65 afios, NSE bajo)

Una de las entrevistadas, pese a recibir este incentivo por parte de una
profesora en su época escolar, resalta la dificultad e imposibilidad de continuar
con sus estudios en educacion media debido al evento histérico en el que
vivian, la dictadura, lo que generaba incertidumbre en su futuro

“Es que también habia una cuestion, como... era éque vay a hacer?
a nosotros nos preguntaban y nosotros... tl igual a esa edad... una
es inmadura, muy inmadura, no tenia idea de nada, es dificil,
entonces como que no habia como mucha proyeccion, pero yo me
acuerdo que mi profesora de biologia, que ella como que me
encaminaba y me decia “a ti te gusta esto, deberias estudiar una
pedagogia o algo mas”” (Entrevistada 3, 61 afios, NSE bajo)

En resumen, los discursos producidos por las mujeres enfatizan en la
importancia de la educacidon y la capacitacion profesional, la necesidad de un
mayor reconocimiento y valoracion del trabajo, asi como la importancia de la
organizacion y la solidaridad para luchar contra la violencia que pueden haber
recibido en sus experiencias educacionales, pero que no las detuvo para
continuar con su desarrollo profesional. Ademas, pueden destacar Ila
importancia de un compromiso y responsabilidad mas fuertes en sus labores
para garantizar condiciones de trabajo seguras y justas.

“yo ya me empoderé un poquito mas, y de ahi ya empecé a
cambiar ... ahi empecé a adquirir mas personalidad porque tenia
gue defenderme del resto, hacerte espacio porque sino te pasan a
llevar, el area de la salud es dificil” (Entrevistada 2, 60 afos, NSE
alto)

4.1.2.4 Laborales

Las mujeres que se han desempefiado como empleadas domésticas,
suelen hablar de su labor como un trabajo invisible y poco valorado
socialmente. Pueden mencionar la falta de reconocimiento y remuneracion
adecuada por parte de los empleadores, asi como, la dificultad para establecer
limites en cuanto a horarios y tareas.

"Me senti un poco, es que yo cuidado una abuelita, entonces habia
una pareja de lolos de mi edad, que estaban en la universidad, y
era una abuelita la que yo cuidaba, y habia una nifia estudiando
arquitectura y un joven estudiando medicina. Entonces yo a la
nifa que estudiaba arquitectura me quedaba hasta las 5 de la
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mafiana ayudandola a hacer maqueta, me encantaba, claro, pero
el joven era como medio complicadito, de repente “que esta
haciendo usted aqui”, mirador en menos, entonces no fue
tampoco tan bonita” (Entrevistada 4, 65 afios, NSE bajo)

“encontré pega haciendo aseo, estuve como... no alcancé a estar
un mes, porque igual es triste hacer aseo, y era en una empresa
de que trabajan puros arquitectos y nosotros teniamos que hacer
aseo de noche y en la mafiana cuando encontrabas y te cruzabas
con la gente que iba llegando, ellos no te miran, no te saludan ...
te sientes como que eres lo, no existi éme entendi? y yo lo
encontraba muy triste eso, muy triste, un “buenos dias” es lo
minimo si td vai a limpiarles toda la mugre que ellos dejan”
(Entrevistada 3, 61 afios, NSE bajo)

Ademas, todas las entrevistadas refieren haber vivido experiencias de
abuso y acoso sexual dentro de su trabajo a diferentes edades, asi como en la
falta de proteccion laboral y de acceso a la seguridad social, siendo juzgada por
sus empleadores incrementando el sentimiento de culpa y vulneracién en ellas.

“lo otro era el trato con los compafieros de trabajo, que era... 0
sea es que habian tipos que eran... no te digo que todos, pero
habian hombres que eran demasiado groseros con nosotras las
mujeres écachai? y que si tu no los parabai se te subian al piano ...
en términos de talla doble sentido, écachai? que si podian darte
un agarrén te lo iban a dar, esas cosas ¢éte fijai? ... Si yo
embarazada iba pasando y un tipo te decia un piropo pero
obsceno que tu te sentiai viola en el fondo" (Entrevistada 3, 61
afos, NSE bajo)

"Trabajé con una sefiora en un supermercado, yo era cajera, y una
vez tuve que ir a trabajar, no a dénde trabajaba siempre, sino que
me mandaron a Macul, y el marido nos llevaba en camioneta y
nos iba a buscar después, y en la noche cuando me fue a buscar,
ya mis compaferas se bajaron, y él empezé a molestarme, me
tratd incluso de tocar, y yo le dije a la sefiora, le conté, y me echo,
porgue me dijo que era yo la que estaba provocando a su marido
... Terrible, me senti como que me miraban... me pusieron el pie
encima, como que me estaban pisoteando, eso era, porque yo
nunca hice nada” (Entrevistada 4, 65 afios, NSE bajo)

Llama la atencion que en alguno de los relatos se duda en la percepcién
de acoso, manteniendo un discurso dicotdmico entre que es y no es acoso,
refiriendo también que la edad es un factor importante en el reconocimiento y
enfrentamiento de estos episodios de violencia, en donde incluso, algunas
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mujeres se han visto forzadas a retirarse de trabajos por la incomodidad,
angustia y hostilidad que enfrentan al vivir estas situaciones, como lo es en el
area de enfermeria

"¢Acoso? Es que no, no precisamente acoso, bueno, igual los
médicos alld ponte tu, si tu no te pones en tu lugar, igual te pasan
a llevar, como por ejemplo, que yo le digo a un médico “no se
olvide de dejarme la receta, porque si no, no tengo medicamento
para el paciente”, -"Si me da una sonrisita se la hago”,
-"¢Perddn?”, ya, eso es un tipo de acoso, pero si ya, una cabra
nueva de 22/23 anos recién recibida, no haya que hacer.. “a ver,
éperdon?” le dije yo “le estoy pidiendo que haga su trabajo,
porque yo estoy haciendo el mio, aqui no ando entregando
sonrisita a nadie” ay, y se ofenden ... entonces personalidad
porque hay muchas chiquillas que estudian enfermeria y no siguen
por lo mismo, por los médicos y por los colegas” (Entrevistada 2,
60 afios, NSE alto)

Siguiendo esta linea del area de la enfermeria, la entrevistada menciona
que este rubro es altamente demandante y estresante y que requiere de
habilidades técnicas y emocionales muy especificas

“Si tu no tienes el tema... El estamento de enfermeria es muy

canalla, si tu no tienes personalidad, te vas a consumir todo, te
sales” (Entrevistada 2, 60 afios, NSE alto)

Varias coinciden que es notoria la evolucion en el afrontamiento de las
situaciones de abuso y acoso sexual, ya que antes las mujeres solian sentirse
culpables de estos hechos por lo que optaban por el silencio. En la actualidad
poseen las herramientas para hablar sobre lo ocurrido, exponerlo y sentirse
apoyadas por sus pares y especialmente, por la juventud
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“pero desde chica mucho acoso, era terrible, y no existia como
ahora que tu puedes decirlo o que los jovenes también estan ahi,
los hombres, igual estan ahi, apoyan y ayudan" (Entrevistada 1,
50 afios, NSE media)

“yo creo que todas las mujeres lo hemos vivido y especialmente
con el tema del transporte publico, es salvaje éme entendi? no ha
cambiado mucho, pero por lo menos ahora se habla, se habla, se
apoya, la mujer tiene la fuerza para decir “Oye, este huedn me
estd manoseando” éme entendi? antes no, antes era terrible eso y
la mujer era la culpable ¢me entendi? entonces todas esas cosas
yo, por lo menos, he visto que hay una evolucion bastante grande



en ese sentido porque antes era heavy” (Entrevistada 3, 61 afos,
NSE bajo)

Respecto a la entrevistada que trabaja en el area educacional, menciona
la fuerte presencia de ‘mansplaining’, en donde los hombres se sentirian
superiores a las mujeres por el sélo hecho de ser hombres, tomando una
actitud paternalistas de querer ensefarles al considerarlos no aptas o
capacitadas para las labores que ejercen dentro del espacio publico y laboral.

"Si, cuando era jefa de UTP, los hombres cuesta que hagan caso,
no te dicen mucho pero hablan por atras y si un hombre cumpliera
el mismo rol no tiene..." (Entrevistada 1, 50 afios, NSE media)

“teni que lidiar con ese machismo terrible que tienen los hombres
y que a uno la miran, como mujer no te miran, no sé qué
concepto tan terribles que tienen algunos hombres de nosotras las
mujeres ...los que tenian cargos altos eran muy machistas, aparte
de que también sentir de que el trabajo de secretaria es muy
ingrato porque siempre te tratan de tonta y que tu tienes la culpa
... por todo, o por qué si salié algo mal tu eres la tonta y tu tienes
la culpa” (Entrevistada 3, 61 afios, NSE bajo)

El embarazo también aparece como un eje conflictivo, ya que las
trabajadoras serian descartadas en el proceso de seleccién al ser madres,
optando por una mayor contratacién de varones

"también en el ambito académico hay como mas hombres por el
sentido de que como la mujer se embaraza y eso es como super
mal... entonces tratan de contratar a muchos mas profes varones
gque mujeres, para no tener esa problematica y todo, entonces, yo
pienso que si bien es cierto, yo tuve mucha suerte porque yo, a mi
me habilitaron como a los 29-30 anos para trabajar en pedagogia,
y les gustaba mucho porque mis hijos eran grandes .. malo
porque uno como mujer puede elegir si embarazarse o no, 0sea
también es como ... preguntan en las entrevistas, y expectativas
de hijos, algo asi, bueno yo siempre no porque yo queria tener
dos, y ya eran grandes... ellos te preguntan ... a lo mejor para otra
profesional si, porque ponte tu que, obvio estdas con 27-28 afios
obvio que a lo mejor podrias querer tener un hijo, y a lo mejor vas
a decir que no porque sabes que eso va a influir" (Entrevistada 1,
50 afios, NSE media)

En esto, se ve como ademas pueden hacer hincapié en las situaciones
de discriminacién y acoso que a menudo enfrentan en su trabajo, asi como en
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la falta de oportunidades de ascenso y de equidad salarial con respecto a sus
colegas masculinos.

Finalmente, mencionan que la edad y estas experiencias tendrian una
doble significacion en sus discursos que, si bien han sido experiencias
traumaticas, estds les han ensefnado a moverse en el mundo, a “forjar
caracter” y poseer mejores herramientas para afrontarlas

“esa cosa, entonces uno ahi empieza como a templar también el
caracter ... no porque eres mujer el otro se va a sentir con el
derecho de darte un agarrén o decirte cualquier obscenidad éme
entendi? entonces ahi uno como que empieza a templar el
caracter ... yo tenia fuertes discusiones con el... con el jefe técnico
porque yo no podia ir con un escote, no podia ir con un escote,
tenia que... porque eso era motivo de distraccion para ellos
écachai? Entonces era... era complicado ... en el fondo yo hacia mi
pega, pero ellos llegaban en algln minuto si estaban aburridos,
me iban a molestar y a distraer a mi éte fijai? ... y después venia,
yo iba y hablaba con el duefo del boliche, y yo tampoco a él me
quedaba callada porque en el fondo ahi ya estaba mas grande, ya
tenia un montén de experiencia, los distintos trabajos que he
hecho y yo no me quedaba callada” (Entrevistada 3, 61 afios, NSE
bajo)

4.1.3 Trayectorias de violencia

Se comprenden las trayectorias de violencia, como hitos importantes
dentro de la vida de las mujeres entrevistadas. Estos estan distribuidos por
subcategorias de etapas etareas como nifiez, juventud y adultez, con una
subcategoria final que es la de cuidado, rol que, como ya hemos mencionado,
ha sido adjudicado como una caracteristica netamente femenina vy
perteneciente a las mujeres.

4.1.3.1 Nifiez

Dentro de los relatos de violencia en la nifiez la principal caracteristica
en que las entrevistadas coinciden, es en cdmo en aquellos afios si alguno de
los cuidadores no podia hacerse cargo del cuidado de los nifios por motivos de
trabajo y/o enfermedad, estos roles eran asumidos por los mismos nifios
mayores, especialmente las nifias del hogar.

“con mi prima buena, aunque como ella tenia 7 afios mas que yo
ella hizo como el papel de mama porque mi tia cayd enferma y
con paralisis cerebral entonces no se podia mover entonces mi tio
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trabajaba de lunes a lunes entonces ella era la que hacia el papel
de mama ... ella se creia mi mama, y ella iba a mis reuniones,
imaginate que yo tenia 10 y ella tenia 17, entonces ahi se notaba
mucho ... mi prima se tuvo ya que hacer mas cargo de la casa”
(Entrevistada 1, 50 afios, NSE media)

“el otro dia conversaba con mi sobrina que tiene mi edad, que nos
criamos juntas, yo le decia “mira Paty, si en esta fecha, en esta
época, estuviéramos viviendo como viviamos alla en la José Maria
Caro, yo creo que el SENAME se hubiera hecho cargo de nosotras”,
porque te lo juro que habian épocas en que todos trabajaban,
todos los grandes, mi hermanas que ya eran mamas trabajaban,
mi mama trabajaba, mi papa trabajaba, y nosotros nos quedamos
solos en la casa ... Yo creo que yo tenia unos 7, 8 afios, y habia un
sobrino, qué mi hermana era muy loca, porque nacié esa
guagiita, y ella, mi sobrino tenia 2 afos y ella se mandaba
cambiar, desaparecia meses, y nosotros teniamos que mudarlo,
bafiarlo, nosotras chicas ... porque nosotros éramos chicas y nos
quedamos... y nosotros nos haciamos responsables” (Entrevistada
3, 61 afios, NSE bajo)

Respecto a la violencia fisica que pudieron recibir por parte de sus
progenitores o cuidadores, en la mayoria de los casos provenia de las madres o
cuidadoras mujeres, pero las mismas entrevistadas asumen una comprension
de que esta agresividad podria venir desde el estrés que cargaban las mujeres
en aquellos tiempos en que debian ser duefias de hogar y encargarse del total
de las tareas del hogar y de los hijos sin descanso.
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“mi tio nunca nos pegd, mi tia era mas como un coscorron,
palmazo, era mas asi. Ahora igual tu te pones a pensar y dices
pucha pero ella estaba a cargo de nosotros 24/7 porque mi tio
nunca estaba po, él llegaba, él llegaba en la tarde y claro, era
abrazarnos y super regalén, pero no estaba con nosotros todo el
dia” (Entrevistada 1, 50 afios, NSE media)

“mi mama creo que una pura vez me saco la cresta, pero porque
le dije una mala palabra a una de mis hermanas, pero mi mama
no fue golpeadora, conmigo no, pero segun lo que cuenta mi
hermana mayor, con ella siempre le sacaba I|a cresta”
(Entrevistada 3, 61 afios, NSE bajo)

"Por ejemplo mi papa y mi mama trabajaban, los hermanos
mayores tenian que preocuparse de alimentar a los mas chicos,
ellos tomaban el rol de cuidador” (Entrevistada 4, 65 afos, NSE
bajo)



Una de las entrevistadas mencionan haber vivido violencia intrafamiliar
por parte de su padre, quien golpeaba a su esposa e hijos

“tuve un padre muy golpeador, era violento, era de los que
nosotros nos portamos mal y nos pegaba con una varilla de
mimbre, nos hacia heridas en las piernas, entonces yo de eso me
acuerdo, y con una mama muy buena ... incluso él con mi mama
era violento, de repente le pegaba, le sacaba la mugre, entonces,
es lo que a uno le toca” (Entrevistada 4, 65 afios, NSE bajo)

La violencia fisica también venia de parte de otros familiares como
tias/os o abuelas/os, tal como lo relata la entrevistada 2, que posterior al
divorcio de sus padres a temprana edad se fueron a vivir con la familia
paterna, en donde quedaban a cargo de una tia quien las agredia a ella y su
hermana de forma fisica y psicolégica, estas agresiones generaron en la
entrevistada consecuencias graves que la acompafaron en su nifez

“mis papas eran separados, yo me fui con mi papa a Quillota ... yo
tenia 3 afios y mi hermana tenia 6, ya, por lo tanto éramos 3, la
familia no fue de mucho apoyo, la familia por parte de mi papa, y
la seguridad de uno como no tienes tu un hogar constituido es re
importante para uno como nifa y estudiante ... mi papa trabajaba
inicialmente en Vifa, y nos dejaban con una tia, y como te decia
yo me hice pipi hasta los 11 afios, y yo tenia 3, 4 afios cuando yo
estaba aca, entonces esta tia haciendo como con gracia nos
sentaba en ladrillos calientes, no eran tibios, eran calientes porque
se me descascaraba el popin, después entonces me quemaba el
popin, y se hacia la graciosa y todo, y pobre que le digai a tu
papa, a mi hermana le pegaba porque lavara la loza, que hiciera
cosas, los quehaceres de la casa, entonces eso también a mi me
perjudicaba ... Violencia po, si estamos hablando como te digo 50
anos atras ¢éte fijas? y mi papa me decia “pero como no me
dijiste”, -"pero papd, éramos chicas, 5/6 afios” y estamos asi
nosotros po, viviamos entre todo ese grupo, con mi abuelo y mi
tia, entonces después mi papa se independizé y ahi ya nos fuimos,
ahi mejord” (Entrevistada 2, 60 afios, NSE alto)

Una de las entrevistadas refiere haber vivido un episodio de violencia
sexual, en que su figura paterna intentd abusar de ella. Esta experiencia habria
producido en ella un trauma que no le permitia sentirse cémoda con hombres
mayores. Por otra parte, menciona que la figura masculina de su hermano
mayor la habria ayudado a sobrellevar esta experiencia de abuso, lo que
resultd beneficioso en la generacion de herramientas personales para
posteriores experiencias. El impacto emocional se puede reflejar en su relato
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"Mira, hay una cosa que, bueno, yo creo que nunca se la ha
contado a nadie, a nadie, porque una cosa que tu manteni dentro
de ti y que a lo mejor eso igual me hizo tomar decisiones
equivocadas porque tu empezai a tener miedo, y fue una vez que
mi papa trato de abusar de mi, yo de él no tengo buenos
recuerdos, pero tampoco te voy a decir que fue un mal hombre
porque él igual era un hombre que se preocupaba de la casa, y
que mi hermano Ivan revirtidé esa situacién ... ese episodio con mi
padre, que siempre le tenia miedo a los hombres mayores, les
tenia miedo” (Entrevistada 3, 61 afios, NSE bajo)

Aquellas entrevistadas, hijas de madres que se vieron obligadas a
trabajar para el sustento del hogar, mencionan un fuerte sentimiento de
soledad en su infancia. Esto les generaba el deseo y anhelo de no repetir
patrones con sus hijos y no dejarlos solos por temas laborales, pero
reflexionan en cdmo estos patrones son inevitables de experimentar, incluso
recordando la misma infancia que sus propias madres tuvieron, generando una
admiraciéon como mujeres
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“el tema con mi mama era que yo cuando fui mama, yo siempre
dije yo no voy a dejar solos a mis hijos, o sea yo voy a trabajar,
pero yo no los voy a dejar tan solo porque también me senti muy
sola en alguna oportunidad en que yo me acuerdo que mi mama,
toda la carga que ella tenia ... entonces esa cosa igual uno siente
esa soledad cuando eres nifo, esa falta de, de preocupacién ... me
dejaron con miedos y con cosas de decir, porque, 0 sea, yo a mi
mama siempre me voy a sacar el sombrero con ella, de que ella
siempre fue una mujer muy trabajadora y siempre era todo para
Su casa, para su hogar, para sus hijos écachai? era una mujer muy
entregada, pero también uno entiende que hay cosas que a lo
mejor mi mama vivié tantas cosas con sus hijas mayores que
eran, eran muy locas ... mi mama también viene de una historia
muy dificil también po, porque ella era... tU sabi que ser huacho en
este pais es salvaje, entonces mi mama no conocid a su papa, y a
ella la miraban siempre como de segunda categoria la familia de
su madre, entonces ella crecié con un estigma y ella muy chica se
fue de la casa de la mama porque el padrastro la queria violar y
mi mama se puso a trabajar como los 12, 14 afios entonces mi
mama como que esa parte tampoco la tuvo éte fijai? y mi mama
nose po, llegd hasta cuarto basico, quinto basico, mas no estudio,
claro, entonces después formar una familia y tener tanto hijo, mi
mama creo que se hizo entre todos estos 8 hijos, también se hizo
abortos, porque en esa época también era complicado el tema de
la... del control de natalidad, no existia po éte fijai? Entonces era



muy... eran tiempos super dificiles, pero yo te digo que a pesar de
todo, y de que mi mama no tenia mucho estudio, era una mujer
muy entregada y dedicada a su familia, lo que habia formado
écachai?" (Entrevistada 3, 61 afios, NSE bajo)

En relacion al trabajo laboral infantil, todas las entrevistadas relatan no
haberse visto forzadas a trabajar en su nifiez, al contrario, sus cuidadores las
impulsaban a continuar sus estudios.

"No, nunca nos dejé mi tio. Decia que solo teniamos que
dedicarnos a estudiar, y que el trabajo ya venia y después era
pesado" (Entrevistada 1, 50 afios, NSE media)

“Fue bonita mi infancia, jugué mucho, fui nifa, mi mama en ese
sentido, yo creo que uno igual copia de esos patrones, mi mama
trabajaba, mi papa trabajaba, mis hermanos trabajaban, entonces
nosotros fuimos nifas, nosotros afortunadamente nunca tuvimos
que salir a trabajar siendo nifia, o sea, nosotros... nosotros nos
dedicamos a jugar y a estudiar, como tenia que ser, como tenia
que ser ¢me entendi? afortunadamente porque uno empieza a
conocer historias de otras personas que son terribles”
(Entrevistada 3, 61 afios, NSE bajo)

"No, porque por ejemplo mi mama hubo un tiempo que cortaba
fruta, verdura digamos, pepino por decir, y de repente nos llevaba,
pero nosotros mas jugamos que trabajamos, igual de repente le
cortamos algunos pepinos y se los echabamos en el canasto, pero
era como jugando" (Entrevistada 4, 65 afios, NSE bajo)

Finalmente, se reflexiona en este recuerdo por la trayectoria de la nifiez,
en coOmo sus progenitores y cuidadores también fueron niflos vulnerados,
llevandolas a reconfigurar su historia y pesar como experiencias de resiliencia
en donde la comprension fue la herramienta para sanar el dolor
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“nosotros somos, nosotros somos hijos del Ismael y de la
Magdalena -que asi se llamaban mis papas- y llevamos la historia
genética de ambos, y uno lo Unico -yo lo que he aprendido es que-
lo Unico que uno puede llevar, porque vai a heredar lo bueno y lo
malo, y uno lo Unico que puede hacer es sacar lo bueno de ellos y
lo malo... son seres humanos, no podi condenarlos, no podi decir
“que tu fuiste aqui, que tu fuiste alld” porque tu empezai a ver su
historia y entendi muchas cosas, uno empieza a comprender"
(Entrevistada 3, 61 afos, NSE bajo)



En general, los discursos producidos por estas mujeres pueden enfatizar
la importancia de abordar la violencia y el trauma en el espacio familiar y en la
sociedad en general. También pueden enfatizar la importancia de brindar apoyo
y recursos para las mujeres que han experimentado violencia y trauma en sus
vidas para que puedan sanar y recuperarse, sin dejar de considerar que los
discursos traspasan generaciones, y que se basan en las propias experiencias y
heridas no siempre resueltas.

4.1.3.2 Juventud

En esta trayectoria de juventud las entrevistadas lo caracterizan como
un periodo en que terminan sus estudios y salen al mundo laboral,
experimentando distintos procesos como de pareja, continuacion de estudios,
trabajo, entre otros. Por ejemplo, se menciona que si bien en su nifiez no
fueron impulsadas a trabajar y en donde su Unica responsabilidad eran los
estudios, concluyendo la educacion media, eran impulsadas a continuar con la
responsabilidad de la educacion superior y ademas la de trabajar

"No, si es que no nos dejaban, después sali del comercial ahi si mi
tio dijo “tienen que buscar trabajo, pero ademas estudiar”
(Entrevistada 1, 50 afios, NSE media)

"Siempre trabajé desde los 18 afos, siempre he trabajado porque
ayudaba a la casa si tantos hermanos, teniamos que ayudar a la
casa, la mitad del sueldo era para la casa" (Entrevistada 4, 65
afos, NSE bajo)

Mencionan la frustracion de la continuacién de estudios por problemas
economicos, y soélo poder acceder a carreras que se ajustaran a sus
presupuesto y no a la carrera de sus suefos

“yo queria seguir estudiando, pero yo veia que los recursos eran
escasos y no hice ni siquiera, yo quedé hasta con segundo medio,
con segundo medio me recibieron con 17 afos y algo y hice el
curso, hice el de paramédico, me recibi a los 18 afios y medio y de
ahi nos pusimos a trabajar con mi hermana” (Entrevistada 2, 60
afos, NSE alto)

Recuerdan vivir una juventud de crianza estricta, por lo que no asistian
frecuentemente a eventos de fiestas o discos, o si bien se les permitia asistir,
no ocurria lo mismo con tener experiencias amorosas

"Muy severa la crianza de mi papa, entonces por ejemplo nosotros
no saliamos practicamente nunca a una fiesta, mi primera fiesta
fue cuando sali de cuarto medio, fue la fiesta de gala digamos. Esa
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fue mi primera fiesta, con vestido largo y toda esa onda, porque
antes si nos dejaba salir, saliamos de la casa ala 8 y a la 11
teniamos que estar de vuelta, y si llegabamos a la 11:05, castigo
por 2 afios mas o menos sin salir a ninguna parte, super severo,
es que él era un sinverglienza, mi papa era lacho entonces sabia
lo que hacia, lo que se hacia digamos" (Entrevistada 4, 65 afios,
NSE bajo)

“claro que no me dejaban pololear mucho, pero yo tenia muchos
amigos, iba a la disco, lo pasaba bien, lo pasé bien en mi
adolescencia también te podria decir, a pensar de mis trancas, que
a mi los hombres mayores no me gustaban, no, no, pero si tenia
muchos amigos, muy sociable, ahi descubri que yo era super
sociable” (Entrevistada 3, 61 afios, NSE bajo)

Es en esta etapa que recuerdan sus experiencias de acoso y abuso
sexual en espacios publicos, como el transporte publico y laborales

"No, solo el acoso terrible que te digo, no terrible, asi, queria...
wakala" (Entrevistada 1, 50 afos, NSE media)

Reflexionan en torno al sistema educativo que somete a un prototipo de
estudiantes, coartando la experiencia y aprendizaje de aquellas/os que
aprenden de una forma mas practica

"Claro, y yo te digo que, es increible que, el sistema trata de
encasillar a todos dentro de una misma cosita, teni que ir al
colegio y aprender, teni que ir a la universidad y aprender, teni
que ir a un instituto y aprender, y creo que hay muchos seres
humanos como yo que tu aprendi viendo las cosas como la hacen
éme entendi? y esa cosa nunca, no sé si hoy en dia se vera o lo
tendran como en cuenta que no todas las personas estan hechas
para ir a la universidad o ir a un instituto, porque vas a aprender
cosas, pero viendolas como se hacen éme entendi? y nada, y
tampoco me siento frustrada por eso" (Entrevistada 3, 61 afos,
NSE bajo)

4.1.3.3 Adultez
La mayoria de las entrevistadas coinciden en el sentimiento de plenitud,

pese a presentar problemas fisicos, enfermedades que pueden acompafar a la
edad
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"Buena, plena. Que eh... me siento asi como, ahora que estoy
hablando contigo me siento super mareada, no sé si es el calor el
estrés, no sé" (Entrevistada 1, 50 afios, NSE media)

“Tranquila ... siempre quise vivir asi le dije yo, siempre quise vivir
asi y se puede ... ya que mas podia pedirle a la vida si ya me habia
realizado como profesional" (Entrevistada 2, 60 afios, NSE alto)

“me siento muy bien de haber llegado a esta edad, claro, con esta
enfermedad de porqueria que tengo ... yo cumpli los 60 afios y
aparecieron mis problemas de salud, entonces es un poco, cdmo
te dijera, se produce un tema de contradiccidén, de contradiccion,
porque tu quieres seguir viviendo” (Entrevistada 3, 61 afios, NSE
bajo)

"Es tranquila, es feliz ... Porque tengo mi casa, mi familia, que
estan todos bien, y tengo una relacion muy estable, muy buena,
estamos muy enamorados" (Entrevistada 4, 65 afios, NSE bajo)

Sobre las experiencias de acoso y abuso sexual, se vuelve a recapitular
por todas las que han pasado a lo largo de su vida, pero que ya en la
actualidad poseen mejores recursos y herramientas para hacer frente a estas
situaciones que, segun ellas, a esta edad han disminuido en frecuencia
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“Es que yo igual ademas soy super distraida entonces, cuando
alguien a veces me dice... no sé, una estupidez, me seguian y me
dicen “uy se te ven muy bien esos pantalones” y yo... “ya”, como
équé? ¢Quién se va a fijar en los pantalones mios? osea, yo con
una mujer si “oh te ves super bien”, y como que eso, pero el profe
el chico igual era jote, osea él andaba... profe nueva que llegaba,
pero es que yo creo que ya es, ni siquiera es si le gusta o no, yo
creo que como que es parte de la vida de la gente que es como
acosadora ... mi esposo siempre me dice “ah si tu nunca ves”, pero
no es ese acoso que sufria cuando era mas chica" (Entrevistada 1,
50 afios, NSE media)

“vo esa vez que cuando me leseaban los gallos de ahi de
“INSERFO”, yo un dia le dije a mi jefe “mire, a mi me siguen
molestando y yo voy a ir a poner una constancia en la inspeccién
del trabajo por acoso laboral” entonces ahi ya se pardé todo”
(Entrevistada 3, 61 afios, NSE bajo)

“yo no permito, yo pongo limites, por eso le decia eso de que
cuando los chiquillos me dicen “Hola Paty, ¢como estai?” -"Bien y

n”n

éusted?”, entonces ahi yo pongo el limite, eso lo aprendi con el



tiempo y es bueno tener limites con la gente, con todos en general
... Si uno se pone a tratar a la gente, a toda la gente de tu, la
gente se sube por el chorro como dicen, por ejemplo el otro dia
venia en el metro y se acercé un caballero, y se puso a conversar
conmigo, y yo le converse, me contd que vivia solo en una casita,
en la casa de su mama que se habia hecho un sitio, a todo esto
nos bajamos, yo subi en el ascensor, él sube por las escaleras y
yo, no, yo subi por el ascensor hasta la calle en Plaza Puente Alto,
y yo le habia dicho “Hasta luego, que esté bien”. Me estaba
esperando en el ascensor afuera, y me dice “la invito a un helado”
-"No, gracias -le dije yo- me voy a mi casa yo”, entonces ahi al
tiro” (Entrevistada 4, 65 afios, NSE bajo)

También se vuelve a recapitular en el ‘mansplaining’ que ejercen los
hombres en cargos directivos, poseyendo una clara actitud de machismo y
creencia de superioridad

"Mira, en este colegio donde estoy, creo que hubo una
investigacién y todo porque claramente el director si hace
distincion sobre género, es... él es muy machista, a pesar de que
también creo que es joven, tiene como 39 anos, eh... su hablar es
distinto también con hombres que con mujeres, y él habla fuerte,
y se impone, pero como que yo haya visto algo diferente, yo,
simplemente no hablo mucho con él, él es el director del
establecimiento y él si tiene un trato distinto con hombres y
mujeres" (Entrevistada 1, 50 afios, NSE media)

“esa cuestion que vivia ahi en el negocio que eran puros hombres
que, claro, si era muy machista, muy machistas po, entonces era
loco ese tiempo" (Entrevistada 3, 61 afos, NSE bajo)

Una de las entrevistadas que ejercia labores domésticas comenta haber
vivido dos episodios de violencia laboral por parte de sus empleadoras,
refiriendo sentir que estas no eran experiencias de violencia de género, tal
como lo relata
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“trabaje con una sefiora que salia hasta en la television, se
suponia yo trabajaba de lunes a domingo con ella porque mi
marido habia quedado sin trabajo, de lunes a domingo, y se
suponia que los miércoles yo trabajaba mediodia y los domingos
igual, resulta que los dias miércoles ellos llegaban a almorzar a la
casa a las 4 de la tarde, y entre que lavar la loza y ordenar la
cocina, ya eran las 6 igual que todos los dias, entonces al final ya
estuve trabajando como tres o cuatro meses con ella, y le decia
“que necesito hablar con usted, necesito hablar con usted” -"Ya,



otro dia, otro dia”, y el dia que me pagd le dejé la llave de la
cocina y le dije “Aqui estan las llaves, no sigo mas trabajando con
usted”. Nunca quiso conversar porque sabia que yo no iba a seguir
con ella. Se aprovechaba mucho, ella no pagaba nada extra, y los
hijos eran terrible, los chiquillos universitarios, mal ensefiados
decia yo. Yo todas sus poleras ordenaditas en el cldéset, les
ordenaba los clésets, poleras por color, que se yo. Sacaban la
ultima de abajo y tirando, no le importaba que quedaron en el
suelo, ahi nomas dejaban todo tirado, entonces no ... He visto una
vez, trabajé en un edificio haciendo aseo en los pasillos de un
edificio, la que era una administradora, a la administradora le
gustaban los cabros jévenes, entonces, claro, los trataba super
bien y les daba los trabajos mas livianitos, a mi una vez me... asi
un basurero, yo apenas veia, para que yo tenia que sacarle, no,
dije no. Trabajé una semana y media, y le dije que no seguia. Ahi
hubo una diferencia porque, pero ni siquiera por el género, no, a
ella le gustaban los cabritos y se notaba” (Entrevistada 4, 65
afos, NSE bajo)

Todas las entrevistadas que ingresaron a la educacién superior lo
hicieron a edades mas tardias (29, 40 y 44 afios), por lo que recuerdan el
estrés de ser madres, duefias de casa, trabajar y estudiar, aunque a este
estrés le acompanaba un fuerte sentimiento de satisfaccién y orgullo por
continuar algo que habian pensado como perdido. El apoyo de familiares y
pareja se vuelve un factor importante en este proceso académico

"Yo intenté sacar tercero y cuarto medio en la noche, y en esos
afios no habia posibilidad de hacerlo. Y mi papa me dijo “saca
tercero y cuarto”, y ahi como que me tomo un poco mas en cuenta
y me dijo “si quieres seguir estudiando, yo te ayudo”, y no hubo
posibilidad porque yo hacia turnos, yo hacia 2 dias, 2 noches, 2
libres, entonces decia que si yo faltaba el 50% repetia aunque
tuviera puros 70. Ya, ya, me dije yo, bueno, me rendi, me rendi...
segui trabajando, conoci a mi ex marido, nos casamos, tuve a mis
dos hijas, y ya otra vez me entré el bichito, y hice tercero y cuarto
en la noche" (Entrevistada 2, 60 afos, NSE alto)

En la trayectoria de la adultez se menciona la jubilacion, como un factor
de incertidumbre en sus futuros econdmicos, por lo que algunas sienten que no
pueden dejar de trabajar y buscan formas para seguir generando ingresos

“tengo un poquito de, digamos de inseguridad por el tema de que
ya me viene la jubilacion écierto? el cambio, viene el cambio, la
jubilacion que no es muy buena, entonces yo ya me estaba
preparando para con este tema de la estética, que ya no va a ser
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una ayuda, va a ser el ingreso. Eso es lo que me tiene un poquito
preocupada” (Entrevistada 2, 60 afios, NSE alto)

"Es buena, mira, es buena en términos de mi, de todo lo que he
vivido, de todo lo que he aprendido, de lo que uno va a seguir
aprendiendo, pero hay mucha incertidumbre en mi adultez
porque, porque tu querai o no, todo lo que pasa en un pais te va a
afectar a ti, o sea, para mi es una incertidumbre terrible, yo
cuando cumpli 60 afios, yo dije “yo no puedo jubilar”, no puedo
jubilar porque a mi la AFP me va a pagar 40 lucas, équé hago yo
con 40 lucas? éQué hago yo con 40 lucas? Si a mi, yo no tengo a
alguien que me mantenga, me mantengo yo ... vai a tener que
seguir trabajando, no sé po, no quiero trabajar hasta morirme,
porque también tu queri disfrutar, quieres tener mas tiempo para
hacer otras cosas, porque ya pasaste por el tema de la, de la
crianza y en realidad después de los 60 anos ya no se tiene la
misma energia, no es lo mismo, entonces yo el otro dia le
comentaba a mi sobrina, yo le decia “mira, si no por nada las
mujeres jubilan a los 60 afios, no es porque se les ocurrid, sino
porque estadisticamente la mujer por el hecho de haber sido
madre, hay mas desgaste, obviamente que van a venir problemas
de salud, obviamente que ya no teni la misma energia para seguir
trabajando, y por eso nos jubilamos a los 60 anos”, pero no podi
po, no podi, y eso es lo que te produce también una rabia, yo te lo
juro que yo para cuando fue el estallido social, yo, asi como fue
una cosa que uno la tenia guardada esa rabia afos, afios, laira, y
yo iba para alld todos los viernes a gritar porque para mi era una
catarsis, para mi era una catarsis" (Entrevistada 3, 61 afios, NSE
bajo)

Sus discursos en relacion a la satisfacciéon en sus experiencias laborales
a estas edades, mayormente son positivas, sintiendo el reconocimiento de sus
pares, pero aun asi queda una sensacién en algunas de ‘podria ser mejor’,
especialmente al sentir que sus labores no calzan con sus ganancias
monetarias

"En mi trabajo actual ahora ultimo bien, respetada, reconocida, la
gente me mira, una con la experiencia que yo tenia, que me
decian las chiquillas “Oye, el hecho de que tu seas recién
enfermera no significa que no tengas una tremenda trayectoria”
(Entrevistada 2, 60 afios, NSE alto)

“mira a lo mejor uno, o con la para que uno entraba a un trabajo
es trabajar, generar un ingreso, cubrir tus necesidades, y claro, y
lo haces bien, pero no te van a tampoco a decir “pucha, que lo
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estoy haciendo bien, te vamos a subir el sueldo”, no ¢ite fijai? o
“no, es que bueno, esa es tu labor” aunque tu le pongas mucho
mas y tu aporti, porque uno igual aporta, entonces uno esta ahi,
entonces uno aporta, porque yo por lo menos siempre que iba a
un trabajo era como sentirte bien de que te aceptaron primero
que nada, porque tu teni que pensar que teni que pasar por un
montén de coladores, entonces también uno va con un aporte,
pero tampoco eso era que me echara para abajo de que, bueno, lo
voy a hacer po. lo hago ¢éte fijai?" (Entrevistada 3, 61 afios, NSE
bajo)

En general, es posible que los discursos de estas mujeres reflejen su
compromiso de hacer frente a la violencia y la discriminacion, y de luchar por
la igualdad de oportunidades y el respeto en el lugar de trabajo y en la
sociedad en general. Pueden hacer un llamado a la accién para mejorar las
condiciones laborales y para erradicar la violencia contra las mujeres y otras
formas de discriminacion.

4.1.3.4 Cuidado

La ultima subcategoria de las trayectorias de violencia busca profundizar
en la labor de cuidado que, como ya hemos mencionado, es una de las
caracteristicas femeninas por naturaleza instaurado en la idea colectiva de lo
que son las mujeres. Se abordan los cuidados propios, hacia los otros, y los
cuidados dentro de la maternidad.

Varias de las entrevistadas han tenido que tomar el rol de cuidadoras con
alguno de sus familiares, ya sea por temas laborales o de enfermedad, pese a
que estos mismos puedan tener enfermeros u otros cuidadores a cargo

“mi tia estaba en silla de ruedas, después camino, pero siempre le
queddé paralizado su lado, y después le dio nuevamente otro
infarto, entonces mi tio igual tenia que trabajar, y a pesar de que
tenia una sefora que cuidaba, igual yo iba ... entonces claro,
porque mi tio tenia que generar dinero entonces él le pagaba a
alguien, pero igual queria que alguien fuera a ver, pero asi como
que al cuidado todo el dia, no, yo iba si, a esta hora por ejemplo
de almuerzo, iba corriendo, la mudaba, veia que estuviera bien y
me venia" (Entrevistada 1, 50 afios, NSE media)

"El cuidado de mi papa, yo decidi si, o sea lo deseaba, yo decia,

yo tenia que darle al viejo, en sus ultimos anos, lo mejor que yo
pudiera darle” (Entrevistada 2, 60 afos, NSE alto)
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“creo que una vez tuve esa experiencia con mi mama cuando ella
tuvo un infarto cerebral y yo la estuve cuidando harto tiempo, de
hecho yo dejé de trabajar para cuidarla, y creo que eso fue, con
mi papa también cuando mi papa tuvo, yo era adolescente,
cuando era nifia y cuidaba a mi sobrino, entonces eso lo he tenido,
lo he vivido" (Entrevistada 3, 61 afos, NSE bajo)

Refieren que este sentimiento e impulso de cuidado proviene del carifio
hacia sus seres querido y la preocupacion por el otro

"Yo creo que son importantes si uno no muestra el carifio cuando
tienes una relacion ya sea de amistad, familiar, es importante
preocuparte de otros, como estan y todo” (Entrevistada 1, 50
afios, NSE media)

“yo soy muy de dar, muy de cuidar, mira me gusta trabajar, me
gusta tener plata, pero no tengo tanto amor a la plata, si a mi me
dicen que soy muy botarata. Si alguien tiene un problema, que se
yo, de hecho ahora voy a ayudar” (Entrevistada 2, 60 afos, NSE
alto)

"Feliz, me encanta, me gusta ... Siento que me enaltece como
persona ... Quizas tengo un poco de vocacién de servicio porque
me gusta eso de servir a la gente, de cuidarla, de que se sientan
bien, de servir a otros" (Entrevistada 4, 65 afios, NSE bajo)

En relacidon a los cuidados personales, dicen no poseer mucho tiempo ni
la misma preocupacidon hacia ellas en comparacién hacia los otros. Aun asi
asumen la importancia de estos cuidados hacia su propia persona

“Esos son super importantes, pero, yo intento preocuparme de mi
aspecto, de como voy al trabajo, de como voy vestida, me
preocupo mucho de eso, pero dejo poco tiempo para mi cuidado
interno, para mi, para desestresarme o para relajarme, para
mimarme ... Lo intento hacer, pero no puedo priorizarlo"
(Entrevistada 1, 50 afios, NSE media)

Sobre los aspectos positivos y negativos de los cuidados hacia otros,
mencionan las sensaciones de alegria al mantenerse activas, pero también es
un generador de estrés debido a la exigencia de estos actos por parte de sus
circulos cercanos

“Que te mantiene activa, que te mantiene alegre, contenta contigo
misma, yo siento que los cuidados son super importantes ... Que
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también te exigen una cierta demanda que a veces no siempre la
tienes" (Entrevistada 1, 50 afos, NSE media)

"Es que sabes que yo encuentro que ese tema del cuidar, si
estamos hablando de una persona enferma, yo creo que, o0 sea, yo
creo que es gratificante poder entregar tu energia y esa, ese
tiempo a esa persona porque tu la quieres, creo que eso lo
gratificante pero ... Lo peor es saber que esta enferma, no es la
persona que tu conociste, que hubo un cambio y esas cosas
también a uno le duelen, le da pena, se vuelve dificil"
(Entrevistada 3, 61 afios, NSE bajo)

La entrevistada que ejerce la profesidon de enfermera, menciona que uno
de los aspectos negativos de los cuidados dentro de su carrera es la
imposibilidad de poder ayudar a sus pacientes al no depender solo de ella, sino
que debe trabajar junto a otros profesionales para velar por el bienestar de

estos

"De no hacer mas de lo que tu puedes hacer, ejemplo, de tener a
tu paciente con temperatura alta, o tener a tu paciente con mucho
dolor, y tu no poder ubicar al médico por ninguna parte, y tu no
puede hacer nada mas alld sin indicacion médica, y te da una
impotencia enorme no poder hacer nada mas alld" (Entrevistada
2, 60 anos, NSE alto)

Las mujeres que se desempefian en el area de la salud, educacion y el
trabajo doméstico estan muy vinculadas con las labores de cuidado en donde
se aprecia su empatia por el bienestar de los otros
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"Mmm... Siempre hay nifios que necesitan mas que otros,
claramente si" (Entrevistada 1, 50 afios, NSE media)

"Para mi ha sido fantastico, porque he tenido, el tema de ser
profesional me ha dado un poquito mas de autoridad como para
poder ayudar mas aun, porque yo como paramédico, yo me
sentaba con los viejitos a tomar once, y me encantaba escuchar
sus historias, y te ensefiaban mucho po ... sobre todo yo siempre
me voy al area del adulto mayor, el adulto mayor siempre estan
postergado, entonces es postergado, no he escuchado. Entonces si
quieren algo no lo hacen total el viejo no dice nada, entonces yo le
prestaba mucha atencion" (Entrevistada 2, 60 afos, NSE alto)

"Es que yo siento que las personas que yo he ido a cuidar, no han
tenido el suficiente cuidado de los familiares que deberian haberlo
cuidado. Entonces yo me esmero porque ellos se sientan bien,



tenerlos limpios, con ropa limpia, bien cuidados” (Entrevistada 4,
65 afios, NSE bajo)

En sus relatos aparece la dificultad de lidiar entre la maternidad y el
trabajo al no poseer ayuda del Estado o de su propio nucleo directo. Esto
llevaria a un fuerte sentimiento de estrés y frustracién por la sobrecarga fisica
y psicolégica. También poseen la carga de la culpa por no poder darles la
totalidad de su tiempo a sus hijos, haciéndoles pensar que sus hijos pasarian
por sentimientos de soledad, tal como ellas lo vivieron cuando pequefias.

"Cuesta po, porque existe una dicotomia, d6sea, en el mismo
trabajo, osea te dicen... ahora yo creo hay muchas mas leyes,
imaginate que antes estabas dos meses y 10 dias con tus hijos,
écdmo los podias dejar?, écémo? porque por lo menos mi
pediatra, pediatra de los niflos decia “no, minimo la lactancia un
ano” y él se hacia cargo de que tu estuvieras con tu guagua un
afio, porque generas el vinculo, todo, entonces como que... es
complejo, yo no sé como lo pueden hacer ... ahora la clave esta en
saber compatibilizarlas, écierto? cuanto le doy porque conozco
mucha gente que se realiza a través del trabajo, o se realiza a
través de la (maternidad), entonces yo creo como el justo
equilibrio ... a lo mejor no le das el tiempo (a tus hijos)”
(Entrevistada 1, 50 afios, NSE media)

“dificil, porque no se pueden complementar mucho las dos cosas,
porque igual descuida mas la casa, porque el trabajo son 12 horas
estaba yo en el trabajo ¢ite fijas? ... el trabajo te da los recursos
econdmicos como para cumplir lo que tus hijos, las necesidades de
tus hijos ... es la ausencia, la ausencia ... ideal seria que uno
pudiera estar al 100 digamos como, como mama, pero una como
mujer tampoco se puede postergar y de realizarse como
profesional, como mujer, tener su espacio igual po” (Entrevistada
2, 60 anos, NSE alto)

"Es pesado, es pesado el trabajo, o sea, el estar embarazada y
trabajar es bien pesado te diré, aparte que igual el problema mio
es que yo siempre fui super delgada y, y me decian “usted tiene
que subir, no sé po, 20 kg” y me hacian subir de peso entonces
para mi era terrible el peso, el calor, el trabajar, pero tu igual lo
haci nomas po" (Entrevistada 3, 61 afios, NSE bajo)

Pese a poseer varios proyectos en el plano profesional y personal,

afirman que su prioridad siempre sera la familia, pudiendo dejar en segundo
plano los otros aspectos de su desarrollo si las circunstancias lo exigen.
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“por lo menos para mi lo mas importante es la familia, por lo tanto
no le doy el tiempo a lo mejor ideal al area familiar, porque mira,
todo puede esperar, y cuando en el trabajo a ti te quieren despedir
aunqgue tu hayas hecho una super buena labor y hayas dado todo
por ello, te van a decir “pucha, lo siento, son disposiciones de la
empresa”, pero la familia... nada vuelve atras” (Entrevistada 1, 50
afos, NSE media)

Las entrevistadas perciben su maternidad de manera positiva, una de
ellas reflexiona en que a las mujeres las preparan a lo largo de su vida para ser
madres, por lo que esto ayudaria a vivir esta experiencia de forma natural y
sin cuestionarla

"Yo creo que si, porque cuando uno es chica te regalaban ollitas,
te regalaban mufecos, te preparaban para ser madre, te
preparaban para ser madre, yo creo que por eso no fue como tan
terrible para mi cuando supe que estaba embarazada po"
(Entrevistada 3, 61 afios, NSE bajo)

"Ay, a mi me encantaba estar embarazada y sentir a mi bebé
dentro mio, que se movia, me encantaba, o cuando tomaban
pecho igual, esa conexidon que no se da de otra manera, el apego,
muy intima ... yo supe que estaba embarazada y estaba feliz"
(Entrevistada 4, 65 afos, NSE bajo)

Pese a esta alegria o aceptacidn con las que pudieron vivir sus
embarazos, nos es importante destacar y reflexionar en torno a la dificultad de
ser madres en la sociedad chilena, en donde una de las entrevistadas hace una
fuerte critica al sentir su maternidad como un castigo, especialmente por ser
madre trabajadora y de clase obrera
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“te voy a decir, a nosotras las mujeres nos castigan, a nosotras...
yo siempre me senti asi, hay un doble discurso de que, ay que la
tasa de natalidad han bajado, es obvio, porque a nosotras la
sociedad nos castiga, primero que nada, yo me acuerdo que
cuando, no sé, si recién en los 90’ cambiaron los estos, porque
antes tu teniai a la guagua, y la dejabai... a los 3 meses teniai que
salir a trabajar, entonces era, era salvaje esa huevada, para mi
era salvaje tener que dejar un lactante de 3 meses y salir a
trabajar, entonces a nosotras las mujeres nos han hecho muy
dificil, y yo creo que lo, las autoridades que ven todo eso, bueno,
siempre lo han visto por un lado de que somos esclavos po,
entonces el tema de la maternidad no se pone en el lugar que
corresponde, porque teni que pensar que en Europa, las mujeres
cuando tienen hijos, recién cuando su hijos cumplen 2 afios ellas



salen a trabajar, entonces es un castigo y para la mujer,
especialmente la mujer obrera, la que no tenia un titulo es el
doble de sacrificado y de castigador, porque para mi era eso, te
castigan, te castigan por ser mama y mujer trabajadora”
(Entrevistada 3, 61 afios, NSE bajo)

Vuelve a aparecer el aspectos de las herencias generacionales y cémo se
hace frente a ellos en una sociedad de desigualdades sociales, en donde el
Estado no logra suplir todas las necesidades, generando una sensacién de
abandono en las mujeres

"Bueno, el tema pa mi es un acto de amor el ser madre, y si vai a
ser madre teni que hacerlo, tratar de hacer lo mejor posible
dentro de todas las herramientas que tu teni también po, porque
tampoco existe una cosa que sea, que sea la perfeccion de la
madre perfecta éme entendi? uno lo hace de acuerdo al espejo
gue tuvo con su familia y a la herramientas que teni, y a lo que te
entrega también el pais donde vivi po, y aqui... Dios mio, aqui es
un... por eso entiendo que los cabros no quieren ser padres po,
porque en el fondo aqui el estado éque te garantiza? nada, nada,
no te garantiza nada. entonces ... lo que te entregan no mas po,
que es la sala cuna... équé mas? y nada mas po, si oye, si nosotros
estamos solas con esta cuestién, estamos super abandonas con el
tema de la maternidad y la mujer en el trabajo" (Entrevistada 3,
61 afos, NSE bajo)

Una de las entrevistadas menciona que una mujer es mujer cuando es
madre, llamando la atencion, ya que este aspecto de ligar la nocidon de mujer
con la maternidad ha sido abordado y cuestionado por los estudios expuestos
en los marcos empiricos y tedricos

“te cambia la vida, te cambia la vida, te hace realmente una
mujer, mama, te realizas como mujer en verdad, ahi yo creo que
una es mujer cuando una es madre” (Entrevistada 2, 60 afos,
NSE alto)

Cuando se les solicita que miren hacia atras de su historia personal, sus
experiencias y trayectorias de vida a lo largo de estos afios relatados y se les
consulta si logran identificar cambios dentro del campo laboral como mujeres,
todas las entrevistadas coinciden en que efectivamente en la actualidad existen
mas oportunidades, pero que aun asi queda un largo camino por recorrer, ya
que se siguen perpetuando diferentes tipos de violencia contra la mujer en los
espacios publicos y privados
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“hay mucho cambio, aunque todavia hace falta, yo hago ene
campafa con las estudiantes, sobre todo del segundo ciclo, para
que puedan entender todo lo que hemos tenido que avanzar y
toda la lucha que se ha dado para que la mujer llegue al mundo
laboral, para que sea respetada, para que tenga los mismos eh...
oportunidades, puestos que solamente eran ocupados por
hombres, y cosas asi" (Entrevistada 1, 50 afos, NSE media)

"Si, si, hay un cambio porque teni que pensar que antes, en la
dictadura te pedian un test de embarazo, primero que nada ...
Habian en esa época, habia mucho, mucho tema de acoso sexual
en la mujer y todas esas cosas han ido cambiando
afortunadamente, afortunadamente, porque uno igual tiene que
reconocer después de que volvid la democracia, entre comillas,
que hubieron avances en ese sentido porque también seria muy
terrible que estuviéramos viviendo, a estas alturas, siglo XXI, que
el postnatal fuera de 3 meses, que en un trabajo te discriminaran,
0 sea, primero te pidieran un test de embarazo para poder entrar
a trabajar, o que el jefe te acosara sexualmente para poder
mantenerte en el trabajo, o sea aguantar eso ¢écachai? yo
afortunadamente no lo vivi, pero si conozco a personas que
tuvieron que aguantar eso. Entonces en esas cosas se ha
cambiado, pero todavia falta, y yo creo que de la parte, parte de
la maternidad la mujer trabajadora y madre, falta mucho"
(Entrevistada 3, 61 afos, NSE bajo)

"Yo creo que ahora la relacion con la mujeres ha cambiado porque
la mujer se ha empoderado"”, "Porque antes a las mujeres no eran
bien tratadas” (Entrevistada 4, 65 afos, NSE bajo)

AUn asi, una de las entrevistadas cuestiona que las nuevas generaciones
son mas egoistas y esto lo puede apreciar dentro del area de la salud, en
donde ella percibe una falta de vocacién que se ve reflejada en el trabajo por
los descuidos en la atencidn. Esto lo percibe como una deshumanizacion de la

sociedad.
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“es un cambio enorme, estoy frustrada por eso, la nueva
generacién la encuentro cadtica, la nueva generacién va a trabajar
para comprarse el auto, que el departamento, ir a fumar ... y
aparte que en vez de ir avanzando, hemos retrocedido, se ha
retrocedido en ensefianza, en atencion, en el trato de los mismos
pares ... cada cuadl va hacer su pega y nada mas po, no hay equipo
ahora, yo creo que la atencidn estd deshumanizada, esa es la
palabra, deshumanizada ... estéd deshumanizado entre nosotros y
con el paciente mismo, ahora te chantan el trato de computador y



tu no haces la clinica de antes. Si tU no hiciste un scanner, si no
hiciste lo otro no importa, que si al paciente no lo curaste, no
importa, pero tienes que hacer el control” (Entrevistada 2, 60
afios, NSE alto)

4.1.4 Cierre

Se finaliza la reflexién con la categoria de cierre, que viene a preguntar
por las percepciones de cambio a lo largo de sus historias vitales y por lo que
aun falta para mejorar las condiciones laborales de todas las mujeres.

Cuando se les consulta por qué le aconsejarian a las nuevas
generaciones de mujeres que estan ingresando al mundo laboral, las
respuestas son diversas

"Que se valoren, que siempre crean en ellas, que aunque ahora es
un cliché, todas las cosas son posible en la medida en que uno se
prepare, que uno vaya y de la batalla, pero preparada, y que
sobre todo no deje, que no porque tu sepas mas o seas mas
erudita o puedas tener mucho mas conocimiento, significa que
eres mas educada, por lo tanto no dejes nunca de pensar que
todas las demas personas necesitan respeto, porque tu ahi puedes
hacer la diferencia y puedes ir plantando la semillita de que todos
podemos hacer todas las cosas que queramos siempre y cuando
nos esforcemos y nos preparemos, y creamos en nosotras"
(Entrevistada 1, 50 ahos, NSE media)

"Qué es lo mejor que pueden hacer, que siempre se puede, que se
van a encontrar con mil barreras, que van a querer tirar la carrera
“quien me mandé a estudiar”, van a decir “no, mafana no sigo”.
No, hay que seguirlo porque la recompensa y la satisfaccion es
pero insuperable a todo el cansancio que uno puede tener"
(Entrevistada 2, 60 afios, NSE alto)

"Yo creo que lo mas importante es no dejarse pasar a llevar por
nadie, porque aunque tengan mas plata que uno, no pueden a
uno pasarla a llevar” (Entrevistada 4, 65 afos, NSE bajo)

Cuando se les consulta por qué cambios esperan en los proximos afos
en relacién a la mujer y el trabajo, responden

"Que sea mucho mas abierto, que sea un ambiente mucho mas
grato, que se respeten las diferencias, donde se considere que el
aporte de la mujer es tan bueno como el del hombre, pero que
somos diferentes, que no tenemos por qué ser iguales, que se nos
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entienda que puede ser que yo necesite mas espacio porque soy
mama, pero puedo hacer un excelente trabajo a lo mejor en
menor tiempo, que me den la oportunidad, que no se nos mida...
que se nos mida igual pero no bajo los mismos parametros
pensando en que la sociedad es una sociedad machista, que se dé
la oportunidad, porque tanto hombres como mujeres tienen las
mismas capacidad" (Entrevistada 1, 50 afios, NSE media)

"Para las mujeres, pero las mujeres abarcan bastante ya, han
marcado harto terreno. Yo puedo hablar por el estamento en
realidad mas que nada, el estamento de enfermeria ha ganado
una subdireccién, entonces el hospital esta dividido, no hay un
director que mande todo el hospital, la subdireccion de gestion del
cuidado tiene una subdireccion que tiene a todas las enfermeras
ahi, o sea, el director no puede llegar y tomar una decisién si no
le consulta a la subdirectora ... pero yo creo que la mujer esta bien
posicionada, no sé en otras areas. A lo mejor en ingenieria son
mas discriminadas porque son mas de hombre se trabaja esa
carrera, pero la parte de salud es mas mujer porque tiene que ver
con el cuidado" (Entrevistada 2, 60 afios, NSE alto)

"Creo que en los colegios lo primero que deberian entregarte es,
son tus derechos laborales, ensefartelos, ensefiarte tus derechos
laborales, porque tuU cuando sali al campo laboral v,
especialmente, si estai, si no teni un titulo universitario, tu parti
no mas po a trabajar, yo no sé de mis derechos ... nosotros como
pais todavia falta harto que evolucionar ... Mi experiencia en el
campo laboral y mi experiencia como madre creo que a nosotras
las mujeres, nos han castigado por ser mama y ser mujeres
trabajadoras, y eso tiene que cambiar, eso tiene que haber un
cambio porque a nosotras las mujeres se nos tiene que proteger
mas en ese sentido, porque nosotros somos, nosotros entregamos
vida éme entendi? y claro, este es un pais de viejo, y tu entendi
por qué es un pais de viejos porque muchas mujeres no quieren
ser madres, porque el sistema te castiga, no te protege, el
sistema te castiga, y eso lo he vivido yo en carne propia ... €s un
castigo ser mama y ser mujer trabajadora ¢éte fijai? Esa es mi
experiencia y creo que eso tiene que cambiar.. tiene que cambiar
la perspectiva con que se mira a nosotras las mujeres, porque
nosotros igual, si bien dicen que somos el sexo débil, eso no es
asi" (Entrevistada 3, 61 afios, NSE bajo)

"Que sea igual, igualdad entre mujeres y hombres, en el sentido
de las mismas... el mismo trabajo, el mismo sueldo ... Yo trabajé
en un colegio donde haciamos el mismo trabajo con un



compafiero y él ganaba, por decirte, yo ganaba $300.000.- y él
ganaba $400.000.- solo por ser hombre, y siempre me daba, me
molesté mucho eso, porque incluso yo era mejor trabajadora que
él y aun asi, y yo siendo muy bien catalogada por mi jefe, pero
como era una corporacion municipal se hacia la diferencia porque
él era hombre y yo mujer, ahi se sentia la discriminacién ... que no
hayan brechas, a lo mejor no tenemos la misma fuerza, pero si
uno la cultiva la fuerza puede tener la misma o mas a lo mejor,
porque si podemos parir, {gué mas podemos? Los hombres se
rompen un dedo y andan llorando" (Entrevistada 4, 65 afios, NSE
bajo)

En general, estos discursos abordan temas como la violencia de género,
la discriminacién, la falta de derechos laborales y la falta de protecciéon y apoyo
por parte de las autoridades y la sociedad en general. Es importante escuchar
y validar estas experiencias, y trabajar juntos para crear un ambiente de
trabajo y una sociedad mas justa y segura para todas las mujeres.

4.2 Analisis Interpretativo

En este ultimo apartado del capitulo 4 se procede a realizar el analisis
interpretativo de los discursos producidos durante las entrevistas
semiestructuradas y los resultados obtenidos posterior al analisis descriptivo.
Este andlisis esta dividido por objetivos especificos para asi mantener un orden
y poder abordar los principales ejes de esta investigacién, junto a las
referencias tedricas para avanzar a una comprensién de los relatos de estas
mujeres.

4.2.1 Caracterizar a mujeres adultas trabajadoras, residentes de la Region
Metropolitana

4.2.1.1 Datos sociodemograficos

Basandonos en los datos sociodemograficos proporcionados en las
entrevistas, podemos caracterizar a las mujeres adultas trabajadoras en las
siguientes categorias:

1. Estado civil: Las mujeres entrevistadas se dividen en dos grupos:
casadas y divorciadas, en donde ninguna de las divorciadas tiene
actualmente una pareja.

2. Edad: Las mujeres tienen entre 50 y 65 afos, lo que indica que son
mujeres adultas y adultas mayores.
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3. Vivienda y sector de residencia: La mayoria de las mujeres vive en su
casa propia, y todas ellas residen en el sector de Puente Alto, que se
considera tranquilo segun ellas.

4. Presencia de hijos: La mayoria de las mujeres vive con sus hijos, lo que
indica que la presencia de familiares ha sido importante para mejorar
y/0 mantener su calidad de vida.

5. Nivel socioecondmico: Las mujeres entrevistadas se clasifican en tres
niveles socioecondmicos: bajo, medio y alto.

En resumen, podemos caracterizar a las mujeres adultas trabajadoras en
esta muestra como mujeres de edad avanzada que viven en el sector de
Puente Alto, en su propia casa y con sus hijos, ya sea casadas o divorciadas, y
que tienen un nivel socioecondmico variado. La percepciéon de seguridad y
tranquilidad en su entorno es importante para su bienestar.

4.2.1.2 Educacion

De acuerdo con las entrevistas realizadas, se puede caracterizar a las
mujeres adultas trabajadoras por categorias educacionales de la siguiente
manera:

1. Nivel educativo alto: Las mujeres con estudios universitarios o
postgrados, como la Entrevistada 1, pueden ser mas conscientes de sus
derechos laborales y capaces de reconocer y denunciar la violencia
laboral.

2. Pasion por el area de estudio: La Entrevistada 2, que estudid
enfermeria, indica que miembros de su grupo familiar paterno le
hablaban e incentivaron a convertirse en doctora desde pequena, lo que
sugiere que su eleccion de carrera fue influenciada por una pasién
temprana por la medicina.

3. Educacion tardia: Las mujeres que comenzaron a estudiar mas tarde en
la vida, como la Entrevistada 4, pueden haber enfrentado barreras para
la educacion en el pasado y pueden haber elegido una carrera por una
pasion previa o por oportunidades practicas.

4. Experiencias pasadas: La Entrevistada 3 habla de cémo la educacién
durante la dictadura en su adolescencia influyd en su comportamiento y
percepcién del mundo, lo que sugiere que las experiencias pasadas
pueden influir en la eleccion de carrera o, en el caso de esta
entrevistada, truncar la continuidad de sus estudios.

En general, es posible que las mujeres con un nivel educativo mas alto
estén mas informadas sobre sus derechos laborales y sean mas conscientes de
cuando estan experimentando violencia en el trabajo. Sin embargo, la
experiencia y madurez, junto con las herramientas aprendidas a lo largo de los
afos les hayan ayudado a enfrentar los diferentes tipos de violencia laboral
sufridos en sus vidas.
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4.2.1.3 Familia

De acuerdo con las entrevistas proporcionadas, podemos caracterizar a
las mujeres adultas trabajadoras en relacién al plano familiar como:

1. Mujeres con una conformacion familiar saludable: Estas mujeres parecen
tener relaciones familiares sélidas y saludables en la actualidad, lo que
puede contribuir a una mayor valorizacion personal y, por tanto, a una
menor probabilidad de sufrir violencia laboral y/o a tener mas
herramientas para enfrentarla. Por ejemplo, la entrevistada 4 describe
tener una buena relacién con sus tres hijos y su esposo.

2. Mujeres que han sufrido experiencias familiares dolorosas: Algunas
mujeres entrevistadas parecen haber sufrido experiencias familiares
negativas que pueden afectar su salud mental y, por lo tanto, su
capacidad para lidiar con la violencia laboral. Por ejemplo, la
entrevistada 2 habla de sufrir por una separacion de su esposo y por la
pérdida de relacion con su hija menor.

3. Mujeres que tienen una fuerte necesidad de apoyo emocional: Algunas
mujeres parecen necesitar un fuerte apoyo emocional de su familia para
lidiar con el estrés y las dificultades de la vida laboral. Por ejemplo, la
entrevistada 1 y 3 hablan de la importancia de poder compartir sus
experiencias con su familia y encontrar apoyo en ellos.

En resumen, las experiencias familiares y las relaciones personales
pueden tener un impacto significativo en la forma en que las mujeres adultas
trabajadoras lidian con la violencia laboral. Las mujeres que tienen relaciones
familiares saludables, una fuerte necesidad de apoyo emocional y una actitud
de respeto y compromiso propio parecen estar mejor equipadas para enfrentar
la violencia laboral en el lugar de trabajo. Por otro lado, las mujeres que han
sufrido experiencias familiares dolorosas y de violencia pueden ser mas
vulnerables al momento de enfrentar la violencia laboral.
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DEFINIRLAS COMO MUIJERES -Para finalizar, se vuelve fundamental recalcar la
diferenciacion realizada por las autoras, y que sera la nocidon que guiara la
investigacién en la concepcién de ‘mujeres’. Si bien se ha comprendido a ‘la
mujer’ como el imaginario colectivo de lo que debe ser una mujer, cuando se
habla de ‘mujeres’, se refiere a las mujeres historicas reales, aquellas que los
libros y feminismos no alcanzan a abarcar, pero que existen y luchan desde
mucho antes que las bibliografias pudieran hacer registro de ellas. Por
consiguiente, avanzamos al siguiente capitulo que expondra la metodologia
que ayudara a desarrollar la presente investigacion.

4.2.2 Describir las experiencias de violencias vividas por mujeres adultas
trabajadoras, residentes de la Regién Metropolitana.

4.2.2.1 Familiares

-Edad influye en que crecieron bajo la idea de que las tareas del hogar
son de las mujeres

-muy pocas veces dejan entrar en el guidn a otro tipo de mujeres; es
decir, a las mujeres reales” (Lépez, s.f, p. 8), manteniendo la presencia de
familia hegemodnicas, heteronormadas, y de un modelo de maternidad
sacrificada, transmitiendo roles, sentidos y valores sociales esperados
tradicionalmente como femeninos, el rol de madre y esposa (Giallorenzi,
2020).

-Lleva a emociones de cansancio y soledad
-Esta nocidn machista ha sido transmitida por las mismas mujeres a sus
hijos

Este vendria a ser un factor que iria fundando gradualmente la identidad
de la mujer en relacién a la maternidad. Ella seria quién a través de la crianza
transmitird la cultura a sus descendientes (Collazo, 2005).

Se opone a las nociones esencialistas y biologicistas, y se apoya en
Beauvoir en relaciéon con el existencialismo, en que los seres se hacen
constantemente, “el existente es un ser que continuamente se hace ser y no
hay mas fines en ese su hacerse que lo que él vaya eligiendo” (Lopez, 2012, p.
106).

-Nocion de “ayuda” con las tareas del hogar, otras reconocen que es
errado esta idea, y que es una responsabilidad de todos.
-Doble vy triple jornada que desencadenan en consecuencias
emocionales, hasta rupturas amorosas
-Los movimientos feministas denunciaban la doble jornada laboral que las
mujeres se veian obligadas, por cultura, a ejercer, como la realizacién del
trabajo remunerado (asalariado) y no remunerado (cuidados de reproducciéon y
familia). Pero desde el feminismo socialista se denuncia la “doble jornada
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revolucionaria” en que dentro de los partidos sus propios compafieros no
cuestionaban sus privilegios (Guzman, 2019, p. 24)

-Esto generaba la queja de las mujeres por la poca participacidon
masculina dentro del mundo privado que, pese a los movimientos por un
profundo cambio, en varios aspectos se mantenian las explotaciones hacia las
mujeres, dentro y fuera del hogar, que para las mujeres implicaba una gran
cantidad de recursos personales, esfuerzo que se atribuia “a lo maternal de su
ser femenino” (Montesino y Ulloa, 2014, p. 21).

Entre las experiencias de violencia vividas por mujeres adultas
trabajadoras, es importante mencionar que estas mujeres tienen entre 50 y 65
anos y pertenecen a diferentes niveles socioecondmicos. Entre las
entrevistadas se encuentran dos empleadas domésticas, una profesora y una
enfermera. Se destaca que la violencia familiar puede tener efectos
devastadores en la vida personal y profesional de las mujeres, asi como
también puede afectar su salud mental, generando problemas como depresion,
ansiedad y trastornos de estrés postraumatico. Se describe la experiencia de
una entrevistada que trabaja como enfermera y que, ademas de enfrentar
violencia laboral, ha sufrido violencia familiar por parte de su ex marido. La
entrevistada habla de las dificultades que ha enfrentado para cuidar de si
misma y de sus hijos debido a la falta de apoyo y ayuda de su ex marido.

4.2.2.2 Pareja

-Buenas relaciones de pareja, 2 en que comparten las responsabilidades del
hogar y de los hijos, algo que han ido aprendiendo mediante pasaban los afios
y se han ido adaptando, con apoyo emocional
y 2 relaciones de divorcio debido justamente a estos conflictos en que la mujer
cargaba con toda la responsabilidad del hogar, llevando a la ruptura
-Importancia del apoyo familiar cuando se tiene problemas de pareja
-Celos de hombres por maternidad
-Dificultad de abandonar una pareja por temas economicos

la violencia econdmica es una forma de ejercer control sobre las mujeres
por parte de sus parejas, siendo el hombre quien provee del hogar o
apropiandose de las ganancias de la mujer, generando extorsion econdmica
sobre ellas (Sagot, 2008).

-Sensacién de que las mujeres entregan mas

4.2.2.3 Educacionales

-Importancia de la educacién, buenas experiencias, incentivadas a estudiar por
cuidadores lo que era significativo por la escasa educacién de esos anos
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-Experiencias de bullying permearon personalidades como la timidez
-Secundaria, acoso sexual callejero en transprte publico, dejando trauma de
espacios publicos y aglomerados

-Evento histoérico (dictadura) como cortador de posibilidades y proyeccion a
futuro

4.2.2.4 Laborales

-Empleadas domesticas, enfermeras, profesoras, todas ellas ejercicios
de labores de cuidado
-DOMESTICA: empleo invisible y poco valorado socialmente, falta de
reconocimiento y remuneracion, junto con distribucion de tareas y horarios.
-Abuso y acoso sexul, a diferentes edades, falta de proteccion social,
seguridad laboral por ser juzgadas y culpadas de provocativas, putas, sueltas
Por otro lado, la violencia sexual también es considerada como una forma
de ejercer violencia sobre las mujeres. Este es entendido como un contacto
sexual abusivo, forzado, en donde no hay consentimiento. También esta deriva
en extorsiones sexuales que se dan en los ambientes laborales para someter a
las mujeres a los deseos masculinos, generando acoso psicolégico y
hostigamiento (Sagot, 2008).
-Duda en percepcion de acoso en discurso dicotomico entree que es y
gue no es acoso
-Ahora, la violencia contra las mujeres es definido como “todo acto de
violencia que tenga o pueda tener como resultado un dafio o sufrimiento fisico,
sexual o psicolégico para la mujer, asi como las amenazas de tales actos, la
coaccion o la privacion arbitraria de la libertad, tanto si se producen en la vida
publica como en la vida privada” (PRODEMU, 2020, p. 19).

-Edad ayuda al reconocimiento y enfrentamiento de estas experiencias

-Retirarse del trabajo por incomodidad, angustia u hostilidad de la
situacion, por lo que ellas dejan de usar espacio y no los victimarios

-ENFERMERIA: altamente demandante y requieres de habilidades
tecnicas y emocionales muy especificas

-Doctore acosan a las enfermeras por lo que ellas se retiran

EDUCACION: algo similar pero con los cargos directivos, para poder
acceder a mejores puestos, salarios.

-Mansplaining, cuando han llegado a ocupae puestos de jefatura son
ignoradas

-También se hace uso del concepto de ‘mansplaining’ el cual expone como

las mujeres deben enfrentarse a situaciones de desprecio en el ambito laboral
en el que no se les reconoce como seres capaces, y constantemente los
hombres intentan ensefarles sus tareas desacreditando la autoridad vy
comprensiéon de las mujeres, aunque ocupen cargos mayores (PRODEMU,
2020, p. 33).
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-En ambas los puestos jerarquicos son utilizados por hombres, techo de

cristal

-Uno de los conceptos mas investigados en relacién con la mujer y el
trabajo, es el de ‘techo de cristal’, el cual engloba la dificultad que tienen las
mujeres para poder ingresar y hacer uso de cargos de poder, como “una
barrera invisible dentro del entramado estructural de las organizaciones que no
permite o impide el acceso de las mujeres a puestos de mayor responsabilidad”
(PRODEMU, 2020, p. 8).

-Cambio en enfrentamiento, antes era de silencio y culpa, ahora se grita
y se sienten apoyadas, hay protocolos.

-EMBARAZO, descartadas de entrevistas por ser madres o querer serlo,
contratan mayoritariamente a hombres

-Otro aspecto importante que estd implicado en la mujer y el trabajo es
que a través de la historia y las luchas sociales se ha insistido cultural y
politicamente en la imposicidon de la maternidad, con la pretensiéon de excluir a
las mujeres del mercado laboral para mantenerla subordinada dentro del
hogar. Esto se puede evidenciar en que los Estados han construido las politicas
sociales de mujeres en torno a la maternidad, “obtuvimos licencias por
maternidad varias décadas antes que derechos politicos. El objetivo era
proteger la maternidad: las mujeres contribuian como “recursos” mucho antes
que como sujetos” (Giallorenzi, 2020, p. 14)

-Experiencias de violencia generan doble connotacion en sus
identidades, de resiliencia y formacion de caracter, y de estrés postraumatico,
secuelas emocionales, ‘ése puede formar caracter sin pasar por experiencias de
acosos?

-Falta de oportunidades y asenso, equidad salarial

También, se destaca la importancia de establecer relaciones saludables
con otras personas para evitar el aislamiento social y los problemas de
adaptacién. Y por ultimo, se menciona que la violencia laboral y familiar puede
llevar a dificultades para cuidar de si misma y de su familia, lo que puede
aumentar la inseguridad en el hogar. Ademas, se hace referencia a la
responsabilidad de las mujeres en la reproduccién de la cultura machista y la
importancia de inculcar en los hijos valores de igualdad y autonomia.

Es importante sefialar que no todas las mujeres experimentan los
mismos patrones de comportamiento en relacidon a su familia y pareja. Sin
embargo, el apoyo y cuidado de los seres queridos pueden ser factores clave
en la recuperacion y el bienestar emocional de las mujeres que han sufrido
violencia en el lugar de trabajo. No obstante, no deja de llamar la atencion que
en vez de hablar de coordinacion de actividades cotidianas, se hable de
“apoyos”, dando por sentado que los roles estan predefinidos.

Una mujer explica que confia en su esposo y busca su consejo cuando se
siente triste, mientras que otra describe como ella y su esposo tienen una
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relaciéon cercana y regularmente salen a tomar café y helado para hablar sobre
la vida. Sin embargo, algunas mujeres pueden tener dificultades para
comunicarse con sus parejas o familias debido al trauma y estrés asociados
con la situacion. Pueden sentir verglienza o culpa por lo que han
experimentado, o pueden temer que sus seres queridos no crean o apoyen su
situacion. En otros casos, las mujeres pueden sentirse aisladas y solas, lo que
dificulta conectarse con sus seres queridos por el impacto emocional de la
violencia en el lugar de trabajo. Una entrevistada describe cémo experimentd
mucha violencia psicoldgica en su matrimonio, con su esposo mostrando poco
apoyo y animando a sus hijas a no ayudar en la casa. También, habla sobre
cOmo su esposo no compartia su comida con ella, lo que la obligaba a pedir
dinero para comprar algo para comer. Mas tarde fue a la universidad, y cuando
compartio su felicidad con su ex esposo, él respondié negativamente.

La experiencia expuesta en las entrevistas sefiala que las trabajadoras
domésticas pueden ser particularmente vulnerables a la violencia por parte de
su pareja debido a su posicion social y econdmica, mientras que las enfermeras
pueden experimentar falta de reconocimiento y apoyo de sus parejas debido al
estrés emocional y laboral de sus trabajos. Al respecto:

Sobre las experiencias de violencia educacional vividas por mujeres
adultas trabajadoras en distintos @mbitos laborales.

En el caso de las enfermeras, las mujeres que han experimentado
violencia laboral en este ambito hablan sobre la importancia de la educacion y
la formacién continua para brindar cuidados de calidad, y la necesidad de una
mayor proteccidon y apoyo por parte de los empleadores y del sistema de salud
en general.

Finalmente, las mujeres que han experimentado violencia laboral en el
ambito educativo hablan sobre la discriminacién y el acoso sexual que
enfrentan en su trabajo, y la falta de reconocimiento y soporte por parte de las
autoridades y del sistema educativo en general. En este sentido, enfatizan la
importancia de una educacién inclusiva y equitativa, y la necesidad de un
mayor compromiso y responsabilidad por parte de las instituciones educativas
para garantizar la seguridad y el bienestar de las profesoras y de sus
estudiantes.

En general, estas mujeres destacan la importancia de un compromiso y
responsabilidad mas fuertes por parte de los empleadores y del sistema
educativo en general para garantizar condiciones de trabajo seguras y justas.

El texto describe las experiencias de violencia laboral que han vivido
mujeres adultas trabajadoras en distintos ambitos laborales. Por ejemplo,
aquellas que trabajan como empleadas domésticas hablan de la falta de
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reconocimiento y remuneracién adecuada, asi como la dificultad para
establecer limites en cuanto a horarios y tareas. Ademas, mencionan
situaciones de abuso y acoso sexual, falta de proteccion laboral y de acceso a
la seguridad social. Las enfermeras, por su parte, enfrentan un trabajo
altamente demandante y estresante, que requiere habilidades técnicas y
emocionales muy especificas. También, hablan de la falta de reconocimiento y
valoraciéon por parte de la sociedad y de los empleadores, la precariedad
laboral y los bajos salarios. Finalmente, las profesoras hablan de su labor como
fundamental para la formacion de las nuevas generaciones, pero también como
un trabajo altamente demandante y poco valorado socialmente, con falta de
recursos y apoyo.

4.2.3 Analizar las trayectorias de violencias vividas por mujeres adultas
trabajadoras, residentes de la Regién Metropolitana

4.2.3.1 Nifiez

-Responsabilidad del cuidado pasaba a ellas cuando los cuidadores no podian
por enfermedad o trabajo
-Crianza de golpes, mayormente recibidos por mujeres madres, que ellas
asumen y comprenden que seria por el estres dde pasar 24/7 con los hijos, y
otra recibia vif por parte del padre, quien le pegaba a su madre
-Al ser familias grandes en que todos vivian en el mismo hogar, se daba abuso
sexual fisico y psicologico por otros familiares, como tios o abuelos. Trauma en
relacionarse con los otros

-Todas estas violencias vienen desde varias direcciones, pero segun la
mayoria de los estudios, la violencia contra las mujeres viene principalmente
desde la familia y el espacio privado, desde el conyuge u otros familiares. Por
ejemplo, la violencia econdmica es una forma de ejercer control sobre las
mujeres por parte de sus parejas, siendo el hombre quien provee del hogar o
apropiandose de las ganancias de la mujer, generando extorsion econdmica
sobre ellas (Sagot, 2008).
-madres que debian salir a trabajar por lograr mas, generaba sentimiento de
soledad en ellas por ende el deseo de no repetir esto con sus hijos
-Admiracion por sus figuras femeninas pese al maltrato porque comprendia su
experiencia de vida, que eso lo comprendieron con los afios y al ser madres
-No trabajo infantil

4.2.3.2 Juventud
-Termino de estudios y primeras experiencias de mundo laboral
-Parejas

-Continuacion de estudios
-Eran impulsadas a trabajar y estudiar
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-Tras todas estas normas culturales, la mujer en el trabajo se ha tenido
gue enfrentar a una serie de dificultades para poder hacer uso de estos
espacios. Como muestran estos estudios, presentaban a las mujeres como
pasivas y débiles, oprimidas, quienes sélo estaban inmersas en el matrimonio y
maternidad, pero numerosos estudios han demostrado que la mayoria de las
mujeres de clase baja econdmica habian realizado fuerza laboral, y mujeres de
mayor economia se desenvuelven en negocios Yy administracién de
propiedades, que en ambos grupos no todas eran madres o0 esposas, ni monjas
(Marina, s.f, p.388).

-Frustracion por no poder estudiar, o no poder entrar a la carrera de sus
suefios por problemas econdmicos

-Crianza estricta en relacion a salidas y parejas

-Experiencias de acoso y abus sexual en espacios publicos de trabajo y
transporte

-Sistema educativo que somete y perpetua injusticias sociales

4.2.3.3 Adultez

-Plenitud pese a problemas fisicos, pero preocupacion po jubilacion en las
solteras

-Actualidad mejores recursos en temas de acoso, baja frecuencia
-mansplainign, machismo en trabajo

-violencia laboral por otras mujeres en plano doméstico

-educacion superior tardia (29.40.44 anos) por lo que experimentan estres de
ser madres, estudiantes, duefas de hogar, trabajadoras, pero tambien
sensacion de satisfaccion y orgullo

-Apoyo de familiares y pareja fue fundamental

-jubilacion incertidumbre, 40 |ks, critica a la sociedad

-Satisfech laboralmente, reconocidas, pero no calza con lo que ganan, “podria
ser mejor”

-compromiso por mejorar y evitar espacios de violencia

4.2.3.4 Cuidado

-rol de cuidadoras con familia, esto proviene del carifio y preocupacion por los
otros

-Junto con la maternidad se da la instauracion del rol femenino como ser
pasivo y servicial, se vio influenciado por el cambio de némadas a sedentarios
de los ancestros, en que las mujeres comenzaron a tener actividades menores,
mas livianas, como la encargada de la artesania, animales secundarios y
vegetales, también de la reproduccién y cuidado de hijos. Este vendria a ser un
factor que iria fundando gradualmente la identidad de la mujer en relacién a la
maternidad. Ella seria quién a través de la crianza transmitira la cultura a sus
descendientes (Collazo, 2005).
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-Giallorenzi (2020) analiza cdmo la cultura patriarcal ha limitado y
construido a la mujer en su condicidn de subordinacion, como la notoria
diferencia entre el mundo publico y privado, siendo las mujeres histéricamente
ubicadas dentro del mundo privado, lo doméstico (p. 7). También expone que
la cultura se difunde a través de discursos tradicionalistas, los cuales destacan
la familia y la maternidad, aspectos entendidos como mandato, destino y
realizacién de las mujeres (p.8). Estos aspectos estan ligados a la esencia
femenina por medio de emociones como el amor y el instinto, acciones
exclusivas de la mujer (p. 9).

-cuidado personal, no hay tiempo, priorizan el cuidado de los otros

-sensacion de alegria pero estres al sentir que se vuelve una exigencia
-ENFERMERA menciona aspectos negativos del cuidado al haber otro
involucrados, como los medicos, deshumanizacion del servicio

-carreras vinculadas al cuidado

-MATERNIDAD trabajo es dificil de lidiar y compatibilizar ambos, pero se puede,
requiere del trabajo familiar en conjunto, aquellas que no lo recibieron se
divorciaron, pero se percibir una no ayuda del estado, familia,

-Marina (s.f) realiza una critica en que los abordajes gubernamentales en
relacion a la mujer, como los ministerios, tienden a enfatizar en las actividades
laborales femeninas, pertenecientes al mundo publico, ya que asi se les
consideraba como ejercicios de valiosa contribucion de las mujeres a la
sociedad (p. 389), dejando de lado la esfera privada, como lo es la vida
doméstica, ya que socialmente en el circulo familiar se espera a “la hija
obediente, la esposa virtuosa y la madre sacrificada, consagrada al hogar y la
familia” (p. 391).

-frustracion por sobrecarga fisica y psicologica

-culpa por dejar a sus hijos solos

-priorizan a la familia dejando de lado su desarrollo profesional, se han visto en
esta situacion

-Este tipo de concepcién de la maternidad implicaria una pérdida de
libertad y oportunidades para las mujeres (Badinter, 1991).

-maternidad de manera positiva pero puede ser porque las criaron para eso

-Una célebre frase de Beauvoir como definiciéon de lo que es ser mujer es
“no se nace mujer, se llega a serlo”, haciendo alusién a que la cultura influye
en la constitucion de la identidad femenina como un universal normado.

-madre en sociedad chilena, que relacionado a lo anterior nos e apoya y se
vive como un castigo, especialmente la madre trabajadora y de clase obrera
-Lagarde (2005), al igual que las autoras anteriormente citadas, postula
la nocion de que el concepto de mujer se refiere a la mujer universal,
femenina, aquello que culturalmente es esperado e impuesto para cada sujeta.
En contraposicidon, las mujeres es aquella categoria que pronuncia, habla, y
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abarca a todas las particularidades y singularidades de mujeres que puedan
existir en una dimension histérica, expresando un nivel real y concreto, entre
particularidades definidas por las relaciones sociales y culturales “como las
genéricas, las de clase, de edad, de escolaridad, de religién, de nacionalidad,
de trabajo, de acceso al bienestar y a la salud, a espacios y territorios urbanos
o rurales, escolarizados, artesanales, agrarios o fabriles, artisticos, politicos,
etc” (p. 83).

-sensacion de abandono por parte de la sociedad, por eso los cabros ya no
quieren ser padres

-genercional, comprenden a sus padres por la violencia que vivieron, ya que
venian de espacio aunmas violentos

-ser mama es ser mujer

-Collazo (2005) complementa esta nocion al plantear que “mientras las
mujeres son definidas en funcién de su capacidad bioldgica, el vardon lo esta
por sus ejecutorias en la cultura” (p. 5). Al momento de preguntar por el
concepto de mujer, histéricamente queda evidenciado que ha sido abordado
desde una perspectiva biologicista y esencialista, esto quiere decir que es
definida a través de sus drganos sexuales y la funcién de estos, quedando
impregnado en su identidad la maternidad como un destino.

-Incluso, las mujeres al autodefinirse lo hacen en torno a la maternidad y
no otros aspectos como algun oficio, “el si mismo de lo femenino estd anclado
en lo privado de reproducir, criar, amamantar, querer antes que nada a sus
hijos” (p. 21).

-si perciben cambios de mas oportunidades, mas proteccion por abusos, mas
enfrentamiento, pero no es suficiente, aun es poco y desigual

-Esta consciencia femenina es una herencia historica negativa de
subordinacién, el hecho de comenzar a realizar estudios a estos temas llevaria
a la emancipacion de éstas, a través de luchas sociales de mujeres que han
transformado la realidad permitiéndoles mas oportunidades y autonomia en la
toma de decisiones.

-nuevas generaciones mas egoistas pese al cambio

Las trayectorias de violencia vividas por mujeres adultas trabajadoras en
su nifez pueden variar en intensidad y duracion, pero todas tienen un impacto
significativo en su vida adulta. Estas experiencias de violencia pueden haber
incluido abuso fisico, sexual o emocional, negligencia, abandono o exposicién a
la violencia doméstica. Estas experiencias pueden tener efectos duraderos en
la salud mental y fisica de las mujeres, su capacidad para establecer relaciones
significativas y saludables, y su desempefio en el lugar de trabajo.

Por ejemplo, las mujeres que han sido empleadas domésticas pueden
haber experimentado una dinamica de poder desigual en sus hogares de
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infancia y pueden haber sido tratadas como inferiores o invisibles. Esto puede
haber tenido un impacto en su capacidad para establecer relaciones
significativas con sus empleadores en su vida adulta y puede haber llevado a
situaciones de abuso o explotacién en el lugar de trabajo.

Es importante destacar que la violencia de género puede tener un
impacto profundo y duradero en la vida de las mujeres, especialmente en su
autoestima, confianza y capacidad para formar relaciones saludables. Ademas,
estas experiencias pueden afectar su eleccion de carrera y desempefio laboral,
asi como exponerlas a discriminacion y explotacion en el lugar de trabajo.

Es esencial que se brinden recursos y apoyo a las mujeres que han
experimentado violencia de género para ayudarles a sanar y recuperar su
sentido de valia y confianza. También es importante educar a la sociedad sobre
los efectos perjudiciales de la violencia de género y fomentar un cambio
cultural que rechace y condene la violencia en todas sus formas.

Las mujeres que han trabajado como trabajadoras domésticas pueden
hablar sobre la violencia y el abuso que han sufrido a manos de sus
empleadores, incluyendo la explotacion laboral, el acoso sexual, y la violencia
fisica y emocional. También pueden hablar sobre la falta de derechos laborales
y la falta de proteccién y apoyo por parte de las autoridades y la sociedad en
general.

Las mujeres que han trabajado como maestras pueden hablar sobre la
violencia y discriminacidon que han sufrido en el lugar de trabajo, incluyendo el
acoso sexual y la discriminaciéon de género. También pueden hablar sobre la
falta de protecciéon y apoyo por parte de las autoridades y la sociedad en
general.
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CAPITULO 5. CONCLUSION

Recapitulemos: El ingreso de la mujer a la esfera publica ha sido un
proceso lento y con varios movimientos sociales femeninos en su
configuracién, en donde aun en la actualidad queda mucho por cambiar y
avanzar para lograr una sociedad mas justa e igualitaria en derechos y deberes
entre mujeres y hombres.

Las mujeres han sido estigmatizadas y encasilladas en roles culturalmente
definidos, como lo son las labores de cuidado y servicio por los otros, relegadas
a la esfera privada, como madres y esposas abnegadas. La lucha por romper
estos estereotipos sigue presente en varios ojos, especialmente en lo que se
refiere a la maternidad. La maternidad aun es vista como una obligacién y esto
se puede apreciar en las disputas que aun permanecen sobre el aborto y la
maternidad deseada. La desigualdad en los salarios y acceso a diferentes
puestos de trabajo también siguen presentes en la actualidad, manteniendo la
brecha.

Ya dentro de todo lo trabajado, nos cuestionamos primero que todo la
dicotomia del si/no, sobre el dar una respuesta absoluta frente a una pregunta
planteada. Las trayectorias transitan desde vivencias desagradables hasta una
actualidad “tranquila”, tal como se comenté en las respuestas de las primeras
preguntas. Dicho esto, el testimonio de mujeres trabajadoras revela la
existencia de diversas barreras que les dificultan desarrollar su labor de
manera plena y satisfactoria. Por ejemplo, la falta de reconocimiento y
remuneracién adecuada en su momento por parte de los empleadores, asi
como la dificultad para establecer limites en cuanto a horarios y tareas, son
problemas recurrentes que afectan su calidad de vida y, en algunos casos,
ponen en riesgo su salud fisica y mental. Ademas, muchas mujeres enfrentan
situaciones de acoso y discriminacién en el trabajo, lo que afecta su autoestima
y su capacidad de desenvolverse con confianza y seguridad en el mundo
laboral. Con esto presente, se valora que a pesar de aquello las mujeres
entrevistadas han salido adelante por sus propios medios y recursos, pero esto
no significa que el peso del “a pesar de” no pueda hacerse mas liviano. Y es ahi
donde es necesario que los gobiernos, las empresas y la sociedad en su
conjunto tomen medidas para garantizar la igualdad de oportunidades vy
derechos para todas las personas, sin importar su género, raza o condicidon
social. Por ejemplo, campafas para visibilizar el acoso laboral en los rubros.
Solo asi podremos construir un mundo mas justo y equitativo para todas y
todos.

Cuando en el apartado anterior nos referfamos a un “a pesar de”, es
interesante el contraste que se genera en relacidon a las experiencias de abuso
fisico, psicoldgico y sexual, y como los mecanismos para enfrentar dichas
situaciones se vuelven una “fuerza”, que junto a la experiencia de los afos,
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invita a una tolerancia a estas mismas situaciones, referidas por ellas como un
“aprendizaje de fortaleza” para saber afrontar en la actualidad y futuro estas
diversas violencias. En este sentido, cuando mencionamos la “fuerza” nos
referimos a aquellos mecanismos y herramientas que las mujeres han tenido
que generar para poder afrontar aquellas experiencias de violencia, las cuales
en la actualidad las perciben como vivencias que las han ayudado a fortalecer
su forma de afrontar el mundo laboral, dando a entender de que aparte de ser
una experiencia hostil, ha sido una experiencia de aprendizaje.

¢Qué espacio se le da actualmente a las mujeres en el campo laboral?
Como mencionamos en los apartados anteriores, se puede colegir que el
mundo laboral se ha elaborado “por y para” los hombres, en donde el ser
mujer se vuelve una circunstancia considerablemente dificil para transitar, por
ejemplo, écémo lidiar con la maternidad en un mundo laboral en que esta
experiencia se vuelve un “castigo”?, écomo afrontar las experiencias de abuso
sin tener que abandonar el trabajo por las consecuencias de hablar de ese
abuso?

Siguiendo esta linea, la maternidad se presenta como uno de los ejes mas
conflictivos, debido a la dificultad de compatibilizar esta vivencia con el trabajo.
En la actualidad, aun se sigue preguntando en entrevistas de trabajo por el
deseo de ser madre, la posibilidad de, o si ya lo son, siendo un determinante
en la contratacion de mujeres. Esto ha llevado a fendmenos, como en Corea
del Sur, en que por primera vez la tasa de mortalidad supera a la de natalidad,
esto debido a que las mujeres no poseen el deseo ni la intencién de ser madres
para no interrumpir su desarrollo profesional, conflicto que no presentarian sus
pares masculinos. Esto se puede respaldar de forma directa con el relato de
una de las entrevistadas, que percibe la maternidad en Chile como un
“castigo”.

Llama la atencién existe una nocién de “ayuda” cuando los hombres se
hacian cargo de tareas del hogar, por lo que no era percibido como una
responsabilidad compartida. Ellas se mostraron agradecidas y conformes con
estos gestos.

Otro aspecto que llamod la atencidn de los investigadores fue el hecho de
que, al momento de abordar las violencias de indole sexual, se veia en las
entrevistadas cierta incomodidad para abordar el tema, no utilizando conceptos
directos, sino que bordeando las palabras para referirse al tema. Esto nos hace
reflexionar en las secuelas que han dejado en ellas estas experiencias de
abuso, que pese a que segun ellas, ya han pasado afos de lo acontecido, aun
sigue siendo un tema dificil de verbalizar, que incluso una de las entrevistadas
ha preferido saltar. Junto a esto, Ilama la atenciéon que los abusos de indole
sexual dentro del ambito laboral han permanecido al pasar los anos, pero las
mujeres han logrado desarrollar herramientas para afrontar estas situaciones.
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Por ejemplo, relatan que al ingresar al campo les era impactante los tratos
hacia ellas, pero con los afos y la experiencia, fueron identificando estos actos
como actos machistas, de los cuales se han defendido teniendo, por ejemplo,
un trato mas hostil en el campo laboral, como el uso de garabatos o subir el
tono de voz en las confrontaciones con sus compaferos o jefaturas masculinas.

Por otra parte, las mujeres que han trabajado como profesoras suelen
hablar de su labor como una tarea fundamental para la formacion de las
nuevas generaciones, pero también como un trabajo altamente demandante y
poco valorado socialmente. Pueden mencionar la falta de recursos y de apoyo
por parte de las autoridades educativas. Ademas, pueden hacer hincapié en las
situaciones de discriminaciéon y acoso que a menudo enfrentan en su trabajo,
como el mansplaining o asi como en la falta de oportunidades de ascenso y de
equidad salarial con respecto a sus colegas masculinos.

Ahora, posterior a los analisis interpretativos de los relatos de las
entrevistadas en relacién a los aspectos tedricos de la presente investigacion,
podemos concluir varios ejes importantes:

1. Todas las mujeres entrevistadas sufrieron experiencias de violencia
intrafamiliar en su nifilez, generando traumas que en la actualidad auln le
serian dificiles de procesar y comunicar. Se respalda que las primeras
experiencias de violencia y la mayor cantidad de estas provienen del
ambito familiar. Estas experiencias de violencia fueron fisicas,
psicolégicas y sexuales, permeando su personalidad e impidiendo un
desarrollo total de sus capacidades.

2. Todas las mujeres entrevistadas sufrieron experiencias de violencia
sexual dentro de la esfera privada y publica, siendo en el hogar, trabajo
y transporte publico a lo largo de sus vidas. Mencionan que a través de
los afios generaron mejores herramientas para el afrontamiento de estas
situaciones, y que el apoyo familiar y de pareja es un factor importante
para calmar la angustia y secuelas producidas por estas experiencias de
violencia.

3. Todas las mujeres entrevistadas sufrieron experiencias de violencia
laboral en distintos planos, desde abusos y acosos sexuales provenientes
desde sus jefaturas, diferencias de salarios por género, mansplaining, y
falta de oportunidades en el acceso a cargos directivos. De este Ultimo
tipo de violencia contra la mujer dentro del contexto laboral, se pueden
exceptuar a dos de las entrevistadas quienes si habrian presentado la
oportunidad de subir de cargo, pero que ellas, por temas familiares y
personales, no los habrian querido aceptar.

4. La maternidad es percibida como una naturalidad y obligacion por parte
de las mujeres. Todas las entrevistadas relataron sentirse contentas por
sus embarazos, pero si lograban identificar la falta de apoyo
sociocultural en esta etapa de vida. Escasas facilidades y/o soluciones
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para lidiar con la dualidad de maternidad y trabajo, las cuales han ido
mejorando y avanzando por parte del Estado, pero que seguirian siendo
escasas e insuficientes.

5. Las mujeres entrevistadas efectivamente sufrian de la doble jornada
laboral, e incluso, nos atrevemos a agregar una nocion de triple jornada
laboral, en que debian ser las responsables de las labores del hogar, sus
estudios y trabajos, todo a la misma vez, dejando secuelas de estrés con
variadas sintomatologia como lo es el burnout.

6. Todas las entrevistadas poseen un fuerte impulso por el cuidado y
proteccién de los otros, sean de su grupo familiar o incluso dentro de
sus trabajos. Mencionan la importancia del acto de cuidar que surge
desde la empatia y el carifno por ese otro, acto que las haria sentir
satisfechas y orgullosas.

7. Es posible que las mujeres que han estudiado areas con alta segregacion
de género, como la enfermeria o la educacién, sean mas vulnerables a la
violencia laboral debido a la falta de valoracion y reconocimiento de su
trabajo.

8. Segun datos educacionales se concluye que, de las entrevistadas que
poseen estudios, el nivel educativo puede influir en su capacidad para
reconocer y denunciar la violencia laboral. Es posible que las mujeres
con un nivel educativo mas alto estén mas informadas sobre sus
derechos laborales y sean mas conscientes de cuando estan
experimentando violencia en el trabajo. Por otro lado, las mujeres con
un nivel educativo mas bajo pueden no estar informadas sobre sus
derechos laborales y pueden no reconocer la violencia laboral como tal.
La formacién en derechos laborales puede influir en la capacidad de las
mujeres para reconocer y denunciar la violencia laboral.

9. Segun datos de familia se concluye que, la conformacion familiar y las
experiencias familiares inciden en la validacidon de la violencia laboral de
la mujer, es por ello que una relacién familiar saludable es
completamente relevante para afrotnan las experiencias de violencias en
sus distintas variantes.

10.Las experiencias de violencia laboral pueden causar un gran dano
emocional en las mujeres, lo que puede llevar a problemas de salud
mental, como depresidon, ansiedad o estrés postraumatico, entre otros.
Ademas, la violencia laboral y familiar puede afectar la capacidad de las
mujeres para establecer relaciones saludables con otras personas de su
entorno de trabajo, lo que puede llevar a un mayor aislamiento social y
a problemas de adaptacién.

11.En cuanto a las experiencias de violencia de pareja vividas por las
mujeres entrevistadas, las mujeres pueden sentirse aisladas y solas,
tener dificultades para conectarse con sus seres queridos debido al
impacto emocional de la violencia, dificultando la busqueda de
contencién. La violencia de género puede tener un impacto profundo y
duradero en la vida de las mujeres, especialmente en su autoestima,
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confianza y capacidad para formar relaciones saludables. El apoyo de
sus familiares como padres, hijos u otros puede ser un factor clave en la
recuperacion y el bienestar emocional. Esto también se puede llevar a
otros planos, en que béasicamente el poseer redes de apoyo de
contencién, ayudaria a la reparacién de estas y otras experiencias de
violencia.

12.Se enfatiza en la necesidad de una mayor proteccion y apoyo por parte
de los empleadores y el mismo Estado, para asi poder avanzar a una
sociedad mas justa con igualdad de oportunidades, sin presentarse
abusos como lo son los bajos salarios, falta de reconocimiento, y
aprovechamiento en las faltas de limites en cuanto a horarios y tareas.

En resumen, los discursos producidos por las mujeres que han
experimentado violencia laboral, en los dambitos de empleadas domésticas,
enfermeras y profesoras pueden enfatizar la importancia de la educacién vy la
capacitacion profesional, la necesidad de un mayor reconocimiento y valoracion
del trabajo de cuidado, asi como la importancia de la organizacién y la
solidaridad para luchar contra la violencia laboral. Ademas, pueden destacar la
importancia de un compromiso y responsabilidad mas fuertes por parte de los
empleadores y del sistema educativo en general para garantizar condiciones de
trabajo seguras y justas.

Finalmente, seria interesante dejar la invitacién para poder explorar
impactos especificos sobre estas trayectorias en el contexto de la pandemia.
Cémo las mujeres trabajadoras vivieron esos cambios, para asi guiar mas aun
los pasos a seguir en aras de un bienestar de la mujer y reflexionar en cuanto
es lo que hemos avanzado en la insercion de las mujeres a la esfera publica y
cuanto es lo que nos queda por recorrer.
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ANEXOS
Transcripciones
Entrevista 1

(SE LEE CONSENTIMIENTO INFORMADO EN CONJUNTO Y SE FIRMA)

Damos inicio a la entrevista partiendo por los datos sociodemograficos,
écuantos anos tiene?

Entrevistada 1 (E1): 50

¢Cual es su estado civil?
(E1): Casada

¢Donde vive?
(E1): En avenida México 3608, Puente Alto

éCon quién vive?
(E1): Con mi esposo y mis dos hijos

¢Cémo es su sector de residencia?
(E1): ¢Te refieres asi como al ambiente?

Si, como el ambiente
(E1): Tranquilo, super tranquilo, cercano a... osea, tiene conectividad con el
metro, con muchas cosas, un lugar que para mi todavia es bueno para vivir

Ahora pasando a la educacion, cuénteme un poquito, écdmo fue la experiencia
con sus compafieras y compafieros del colegio?
(E1):Buena

¢Se sintid bien? éPor qué?
(E1): Em... porque no tenia malas relaciones con nadie, era como de grupos
pequefios de amigos, pero era como que hablaba con todos

Ah, era como que tenia su grupo y aparte hablaba con todos
(E1): Hablaba con todos, si, no tenia ningun problema

Ok. ¢Posee estudios en educacién superior? ¢Cuadl es su carrera y por qué eligio
esa carrera?

(E1): Ya. Estudié Licenciatura en Educacion. Después hice un postitulo de 1
afno en Lenguaje y Comunicaciéon. éPor qué elegi esta carrera? Porque tenia la
inquietud de estudiar y se dio la posibilidad en cuanto a los horarios y todo que
pudiera estudiar esto, me gustaba el area social, considerando que hable con
un profesor y me dice ‘Mira, en esta area tu puedes ayudar a mucha cantidad
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de gente, puedes hacer como el cambio’, pero ese es como un ideal (rie) y
bueno, empecé a trabajar y me apasiond.

Le gustd

(E1): Me gusté el trabajo que tu puedes hacer con los nifos, mas no el trabajo
de que piden los establecimiento porque no consideran a veces como las
necesidades de cada estudiante.

¢El curriculum como dicen?

(E1): Si, el curriculum es que tu pasas, claro, uno encuentra la estrategia para,
pero como que en el tiempo se va diluyendo esto de querer ayudar al sistema,
pero el sistema es implacable con los nifios, sobre todo con los nifios de
€SCasos recursos

¢Como que quedan abandonados un poco?

(E1): Esque no sé si quedan abandonados, porque existe igual este el PIE que
se supone que es este programa de inclusion, pero la verdad es que ese
trabajo no es como... 0 no se ha logrado implementar como debiese ser o como
se supone que debiese ser, entonces igual los nifios van quedando como en el
camino.

Claro, van quedando igual atrds, no los incluyen realmente

(E1): No, es que los sacan, entonces eso no es incluirlos porque si estuvieran
ahi en aula, pudieran eh... pudiera tu prepararlos, de hecho, van pocas veces y
se supone que estan ahi en aula, pero ellos estan ahi, miran y ya “yo te ayudo,
yo te hago, o yo te voy dando las respuestas, o te voy dando pistas”, pero
siento que no hay una verdadera inclusidon porque siento que ellos no se les
termina esa necesidad educativa especial cuando estan afuera, al contrario, es
una brecha super grande.

Claro, ¢Cémo fue su experiencia en la educaciéon superior? ¢{CoOmo se sintio?
(E1): Bueno, igual yo estudié a los 29, igual estaba grande. Yo ya tenia un
titulo que era venta y publicidad, y estudié cuando los niflos estaban
chiquititos. Camilo tenia 5 y Paolo tenia 7. Y estudié asi para poder
complementar los horarios de estudiar y cuidarlos, porque soy muy aprensiva.
Entonces asi lo hacia, osea fue super bueno, pero igual fue super cansador,
porque era duefia de casa, no trabajaba, pero era duefia de casa y estudiaba,
entonces como que tenia harta carga, sobretodo pensando que eran
chiquititos, eso, entonces tenia que a veces amanecerme porque tenia que
entregar un trabajo o porque tenia que hacer una exposicién sobre Piaget o
sobre... no sé, o sobre lo que estaban pasando en ese momento.

Entonces fue harto
(E1): Si, si. Pero igual fue gratificante
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¢Entonces se sintid muy cansada, agotada, pero también fue gratificante?

(E1): Obvio, habia mucho estrés, claro. Habia una dicotomia entre el estrés
que te provocaba y también la gratitud que era lo que queria, y sali con
distincion maxima, asi que igual fue super gratificante.

Maravilloso, entonces le fue bien. éCual hubiera sido su carrera ideal, y por
qué?
(E1): Psicologia

¢Por qué psicologia?

(E1): Porque siempre me apasiono el area de la psicologia, dsea, asi si me
preguntai’ ¢qué queria ser usted cuando grande? No, nunca tuve como... pero
ya lola, si me hubiese encantado estudiar psicologia, mucho antes que
pedagogia

Osea cuando escogid la carrera de pedagogia igual tenia en mente como si
hubiera sido un ideal
(E1): Es el ideal

Ah, ésigue siendo el ideal?
(E1): Si, es que ya estoy en el ultimo aho

Ah ¢éSi? éLo esta estudiando también?
(E1): Si

Ay, que bacan, la felicito, colega (rien). Ya, pasando ahora a la categoria
familia, équiénes conforman su familia actualmente? Me dijo que...
(E1): Mis dos hijos y mi esposo, y mis perros (rie)

También son de la familia, y écomo es su relacion con ellos? éPor qué?

(E1): Bueno, uno piensa siempre que es super bueno po, es bueno, aunque yo
soy super complicada porque soy muy... no sé si metida, pero si estoy siempre
preocupada de “ya, me llamas cuando llegues, o avisame que llegaste”, eso,
pero como que siento que yo y mi esposo damos los espacios para que los
chicos hagan lo que ellos desean écierto? y logren su camino, pero igual, obvio,
tengo que hacer mea culpa, soy super complica’ con el aseo, soy complica’ con
los 6rdenes, como de esas cosas. Asi que cada uno tiene sus espacio vy trato...
trato de no meterme.

Ah, ya, pero lo reconoce

(E1): Si, obvio, pero debe ser super complejo porque soy caluga, y que no
esté... y que no dejen la taza sucia, que esto ya, pero nadie aqui como que ya...
estan grandes, entonces que como que a una no la toman tanto en cuenta.
Pero si, reconozco, pero también reconozco que les damos su espacios, no nos
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metemos mucho en muchas cosas. Hemos aceptado todas sus determinaciones
y sus decisiones, y creo que se han ido como por un buen camino.

Y ahi ustedes los han acompanado
(E1): Los hemos acompafiado, si, con mi esposo

Entonces en general la relacién es buena
(E1): Si, en general, buena

¢Tiene hijos? Si, me dijo que tenia dos. Y la relacion con ellos, a parte de eso
de lo general, como que con cada uno se mantiene en lo mismo

(E1): Si, como que trato de ser respetuosa de su individualidad y tampoco es
como que lo ahogo con preguntas cuando ellos... doy la oportunidad de que
cuando ellos me cuentan algo yo presto oido, sélo oido. Trato de no hacer
comentarios ni de... ahora si es algo, obviamente que sea de vida, que ponga
en riesgo, obvio que le voy a decir, pero si se da esa instancia en que me
cuenten algo que para ellos es muy intimo, personal, prestarle oidos. O
cuando, no sé, cuando estan con mucho estrés tampoco es “ah, pero tu tienes
la culpa”, no. Apapacharlos, contenerlos. Eso.

Ahora, pasando a la segunda categoria, sobre experiencias familiares, é{quiénes
trabajan en su familia y por qué?

(E1): Bueno, trabajamos tres ahora porque Camilo trabaja, pero antes cuando
él solo estudiaba, siempre trabajamos mi esposo y yo, y ahora trabaja Camilo.

Y ahora trabaja porque ya esta titulado
(E1): Esta titulado y encontro trabajo.

Ya. éCOmo se distribuyen las tareas del hogar, acd en su familia, entre los
cuatro?

(E1): Ya, por lo general yo y mi esposo podemos hacer cualquier cosa de la
casa, es decir desde la cocina, el almuerzo, el aseo, eso, se da ya hace hartos
anos. No fue siempre como al inicio de que empece a trabajar, no fue siempre
fue asi, pero luego nos fuimos compartiendo

Acomodando

(E1): Claro, porque de otra manera el estrés... yo me considero que mi salud y
mis cosas tienen que ver con el estrés porque soy muy autoexigente conmigo,
entonces claro, nos fuimos compartiendo,y ya a veces digo “ya, no pude hacer
el aseo, ya”, ya no como antes, porque antes era terrible; yo llegaba, me
sacaba la ropa del trabajo, me lavaba las manos y empezaba a hacer aseo y
era como full, y después tenia que seguir con lo de la escuela, no paraba,
estaba full. Y ahora no paro, pero por los estudios, pero es otra gratificacion

Es como otra etapa
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(E1): Si, pero igual con mucho estrés, eso, pero nos compartimos.

Entonces se distribuyen las tareas entre ambos y eso fue como con el cambio
en el tiempo
(E1): Si

En esto mismo, éha notado algun cambio dentro de su familia en relacién a la
distribucion de las tareas dentro del hogar? éCuales son?

(E1): Osea, nosotros con mi esposo, pero por ejemplo si nosotros le lamamos
“Oye Cami, sabes que podi hacer esto, podi hacer el arroz, esto”, él ningun
problema.

Ah, entonces ahi los hijos entran a...
(E1): Camilo, si

¢Su otro hijo no?
(E1): No

¢Ahi es mas complicado?
(E1): No sé si complicado, pero tampoco le pedimos mucho

Ok, entonces ustedes dos, usted y su esposo tienen la distribucion del hogar y
Camilo ayuda
(E1): Si

La dinamica, dentro de su hogar, en general, dentro del apoyo, de lo que se
conversa, el apoyo en los quehaceres écdmo es? y écOmo se siente respecto a
esa dinamica?

(E1): Buena, encuentro que es buena, por ejemplo a mi me encanta porque
aca nosotros no tenemos problemas, es decir, nada nada, lo que podria ser
comun en toda la gente, asi como... ya, tomar determinaciones y participamos
como todos, todos entran, “mira vamos a hacer esto y esto”, lo conversamos
como en el almuerzo. No tenemos como peleas, asi como de convivencia, no.
Siento que yo tengo apoyo de los 3 hombres que tengo en relacion a *“mmm
voy a estudiar”, porque igual estudio, trabajo y estudio, voy a hacer tal cosa,
ellos igual se han ido como adaptando a los horarios. A veces yo llego del
colegio, me lavo los dientes y tengo clases, y tengo un montdon de cosas y no
preparo la once, y ellos van preparando cosas 0 me esperan, y son cCOmo super
apafiadores también, asi que no. Y como te digo, grandes conflictos no
tenemos.

Ok, entonces se siente actualmente conforme

(E1): Si, solo a veces con Paolo, porque él tiene asperger, entonces igual es
como... de repente complicado. Ahora igual no se le nota mucho, solo cuando le
dan sus crisis, por eso es que no participa tanto, tampoco lo obligamos
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Respeta entonces su espacio
(E1): Obvio, hay que hacerlo, pero igual le paramos a veces los carros (rie)

Ah claro, porque igual esta bien poner limites

(E1): Si, pero grandes tampoco, situaciones conflictivas que provoque él, no,
solo estuvo en su adolescencia que yo creo que es el quiebre de todo entonces
es super complicado

Claro, es mas dificil. En general, écdmo vivid su maternidad? éPor qué?

(E1): Creo que ambas las vivi bien, so6lo mas complicada la de Paolo, porque
era mi primer embarazo, tenia placenta previa, estuve casi todo el embarazo
con licencia, pero bien. Fueron super esperados los dos, y de Camilo nada, él
nacié con un enorme peso, era mas relajo

Aparte tenia la experiencia del primero ya
(E1): Si, del primero

Ya. éPor qué quiso ser madre?

(E1): Queria tener mi familia, y nos enamoramos y dijimos vamos a tener 2
hijos para que los dos estén bien, que le podamos dar, en la medida de lo
posible, que ellos estén bien po, no vamos a traer a alguien a que esté mal, y
ya con dos era como suficiente, era bueno para tenerlos en colegios buenos, no
queria que fueran a colegios publicos. Osea, nos preparamos como harto en
eso

Entonces ambos fueron consensuados
(E1): Si, si

Y équé fue lo peor, y lo mejor de la maternidad?
(E1): (rie) Lo mejor, es cuando, claro, su nacimiento, eran super esperados,
estaba super contenta y todo. Lo peor, es que yo soy muy aprensiva, por lo
tanto durante su periodo de crecimiento fue muy estresante para mi porque no
queria que les pasara nada, que nadie les hiciera nada, estaba super pendiente
de ellos, en la escuela para mi fue todo un tema

Pasé mucha preocupacién

(E1): Si, era super aprensiva, entonces son como co0sas que uno va
trabajando. Ahora igual, vuelvo atras, a lo mejor volveria a ser igual, pero si ya
con la experiencia que una tiene, ya, trataria de relajarme un poco mas,
porque era super aprensiva, no los dejaba... ellos hacian su vida, iban a un
cumpleafios, iban todo, pero... donde yo los viera, es que como todos éramos
como asi... cuando te invitan a un cumpleafios porque los papas también son
amigos, entonces como eso, pero como que los chicos igual me fueron
ensefando que ellos no pescaban tampoco tanto ya
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A cierta edad ya...
(E1): Claro, asi que eso

Ok. épor qué la... no, esto no. Respecto a la experiencia de pareja, pasamos de
las experiencias familiares a las de pareja, {Actualmente tiene pareja? Si, y
écémo es su relacion con él como pareja? épor qué?

(E1): Si, tenemos 28 afios de matrimonio y 4 de pololeo, asi que nos
conocemos casi toda la vida. Em, buena, somos como pareja amigas

Ah, ok, son amigos

(E1): Si, también. Yo le cuento mis cosas, él me cuenta las suyas en relacién...
me refiero, no es que yo cuente todo, sino que cuando yo me siento mal le
digo “mira, me paso esto y esto, qué opinas tu?” y mi esposo me aconseja

Un consejo amigo

(E1): Si, eso. No es que yo “uy, con mis amigas...” y le cuente, no, solo es asi,
no todo. Los dos tenemos nuestro espacio, sino que yo siento que si algo a mi
me pasa a quien yo puedo acudir y contarle es a él

Maravilloso. Entonces su dinamica de convivencia con él es buena, pueden
compartir y hacer cosas como amigos

(E1): Si, de hecho como los chiquillos, bueno, fuimos igual papas joven, a los
21, entonces igual ellos crecieron ya mas rapido y ya se podian, no sé, 15y 16
anos nosotros igual éramos jévenes, en ese entonces, ya, no sé, salimos...
nunca salimos de noche, sino que saliamos “ya, nos vamos a tomar un café y
un helado y conversamos de la vida” y esas cosas

Ya, que entretenido, aprovechaban de compartir

(E1): Si, porque cuando chicos no lo hicimos. No, era todo para los nifos, y no,
nunca los dejamos ir a ninguna parte, ni a dormir en ninguna parte, ni
quedarse en ninguna parte. Si podian ir a hacer sus tareas, si podian hacer sus
cosas. Si, obvio, Camilo estaba en el colegio en la media y me decia “mama3,
me voy a ir a una fiesta de mis compafieros”, no sé, “éa qué hora, hasta qué
hora te vas a quedar?, sean las 3-4 de la manana tu llamas porque tu papa te
va a ir a buscar”

Igual era bueno
(E1): Si, igual como en esas cosas

Maravilloso. Con esto, ¢COmo deberia ser el comportamiento ideal de una
pareja segun usted? ¢Podria darme un ejemplo?

(E1): Uy, esque yo siento que somos todos tan diferentes entonces como, lo
gue es ideal para mi podria no serlo para otro, pero yo pienso que para una
pareja asi como ideal, para poder mantenerse y todo, es el respeto, la
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confianza, cierto, y ser capaz también de decirles a las personas aunque las
amemos mucho que hay cosas que no nos gustan y que nos molestan, y que
yo no creo “ah, si yo te amo tanto que las voy a aguantar”, no. Eso, y dejar en
claro

La comunicacion
(E1): Si

Ya. Eh, bueno, esto ya se lo habia preguntado, la distribucion de los roles, que
con el tiempo aprendid a...
(E1): Si

La evolucién igual me quedo esa duda, la evolucion de eso, écdmo fue? que
usted me decia que al principio tuvo un cambio

(E1): Sipo, es que hubo un cambio. Lo que pasa es que, yo me case, nos
casamos, mi esposo tenia un negocio muy grande de distribuidora, por lo tanto
el acuerdo fue “nos casamos, pero tu no trabajas porque siempre vas a estar
preocupada de los nifios” y yo eso, en eso parte la encuentro super buena
porque yo era aprensiva y claro, mientras los niflos estén pequefios, yo no voy
a trabajar, pero se dio esta oportunidad de que cuando el Camilo estaba... eh,
tenia como 5 o 7 empecé yo a estudiar, entonces ahi como fue el primer
cambio, porque no los dejaba con nadie, entonces, bueno, ahi acomodandonos
de... con mi suegro, quién podia verlos, entonces como los horarios tu los
puedes tomar, eran en la mafana, entonces él los iba a buscar al colegio, y
cuando ellos llegaban a la casa yo ya llegaba, ponia la mesa, como esas cosas,
entonces el cambio mas drastico fue cuando yo dije “ya, ésabi que? yo ya
estudié, pero tengo que trabajar” y ahi ya los chiquillos.... Camilo tenia 10 y
Paolo tenia 12, entonces ahi fue como el primer cambio

En esa etapa

(E1): Claro, y como que le costé un poco acomodarse a mi esposo y yo creo
que a los chiquillos no tanto porque igual eran chicos y no... yo siempre tomé
los horarios en los que ellos estaban en el colegio, nunca yo tomé 44 horas, no
era profesora de tomar 40 horas, siempre fui de tomar 30 horas y lo que mas
tuve cuando era jefa de UTP tuve 37 horas

Ah, ya, entonces igual le dejaba tiempo

(E1): Pero ya después los chiquillos, cuando salieron de octavo ambos fueron a
colegios donde tenian jornada escolar completa, entonces tampoco es como
que estaban mucho solos, pero Camilo me dice que se acomodaban porque
bueno, aunque... si yo, por ejemplo, ellos llegaban a las 15 y yo llegaba a las
16, ponte tu, igual mi esposo como tenia negocio, los iba a buscar si es que
querian que los fueran a buscar porque ya estaban mas grandes, y siempre
estaban aqui la Lela o alguien que pudiera como recibirlos
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Claro

(E1): Pero en realidad en la media me decian mama, porque si po, pasa que el
Paolo tenia 12 cuando pasd a primero medio, él tenia 13, ahi Camilo igual po,
13, ya estaban mas grandes, entonces mi esposo los iba a dejar en la manana
porque no querian tomar micro y que irse llenos, pero después ellos igual se
venian solos y cuando estaban muy cansados le decian ahi “papa, éme podi
venir a buscar?” y yo llegaba después, pero ellos ya estaban mas grandes

Pero entonces igual en general siempre estuvieron distribuidas, por lo menos
con su pareja, que él fuera igual a buscarlos, ésiempre se hacia ese espacio?
(E1): Si, y mi esposo también es asi entonces no es como que “ah, tengo que
ir a buscarlos”, no

Se complementan

(E1): Si, no, él igual se preocupaba de que “éy con quién te vas a venir?... ah,
bueno, ya”, claro, era mas relajado... “papa me voy a venir solo porque voy a
pasar a la casa de mi compafiero” - “Ah, ya”, yo era mas...

Con quién, cuando...
(E1): Si

Ahora, pasando a otra sub categoria, la experiencia educacional, aqui lo ideal
es ir mas al detalle, écdmo fue su experiencia en la educacion basica? Si bien
le habia preguntado antes como fue su experiencia en la educacién en general,
ahora en la basica

(E1): é{Cudndo yo estaba en la basica?

Si, cuando usted estaba en la basica

(E1): Eh... dos experiencias, una que era muy buena y otra que no fue tan
buena al inicio, pero después se puso buena, porque estuve de primero a
quinto basico en un colegio que era basica solamente, era un colegio que
quedaba cerca de la casa, colegio publico, todo, que todos los ninos eran de
MAas escasos recursos que yo, porque en ese entonces la gente no estudiaba,
entonces no tenian como titulo ni nada, los papas si es que llegaban a tercero,
guinto basico. Entonces a mi me criaron mis tios, y mis tios si tenian... mi tio
era contador y profesor en la universidad, entonces, claro, yo estaba ahi, era
super bueno, era gente como muy solidaria, pero después mi tia se enfermo y
cayo... eh, quedd en silla de ruedas y todo, entonces para que alguien la
acompanfara en la mafiana cuando estuviera con la sefiora que hace las cosas,
me cambiaron a mi a otro colegio y fue dificil porque era un escuela superior
de nifias, donde las nifias eran muy... eran todas las nifias, porque en general
son muy complicadas, mas complicadas que los varones, entonces costé como
que me aceptaran porque ellas venian juntas desde kinder

Ah, entonces era como la nueva
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(E1): Si, y era todo muy pesado y todo, hasta que, bueno, los profes igual eran
super buenos, entonces ellos como que fueron allanando el camino

Ayudando

(E1): Si, el profe de historia, todavia los recuerdo, el de historia, de
matematica, la profesora jefe que se llamaba Barbara Becerra, ellos hicieron
como todo un camino para...

Hasta que logré
(E1): Si

Entonces el cambio fue lo abrupto
(E1): Si

Ya. Eh... Entonces, ahi mismo me responde ¢éla relacidon con sus compafieros?
por lo menos en estos primeros, de primero a quinto basico fue buena, que era
solidaria

(E1): Pura gente buena, si

Todos como que se acompafaban, y después como de sexto a octavo, o éifue la
media también? con ellas fue mas complicado, pero logré adaptarse
(E1): Si, porque terminé hasta octavo con ellas

Ah, hasta octavo con ellas, ya
(E1): Si, porque era colegio basico, por lo general antes eran colegios basicos y
después postulabas a otros

Ahora, la misma pregunta pero en la educacién media

(E1): Super buena. Estudié en el (28.06.69) super, super, compafieros que tu
estudiabas ahi hasta quinto comercial, yo que sali el 91’, entonces justo ese
ano el 91’ hacian hasta quinto y creo que después derogaron y ahora cuatro
afnos. Bien, buena, primero y segundo medio con mis compafieros super bueno
y después tu postulabas a carrera, y ahi era un coladero porque era por curso,
por nivel, pero eran hasta el... todo el abecedario

Ah, entonces eran muchos, si
(E1): Si, y ahi estudié venta y publicidad y con mis companeros hasta el quinto
comercial

Ah, ya, eso es cuando salen del colegio con una...

(E1): Especializacidon que tu antes salias porque en quinto terminabas, pero
después tu te ibas a hacer tu practica, 6 meses, y te hacian... y ahi tu salias
con el titulo. Creo que ahora todos salen con el técnico

Ya
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(E1): Pero era super buena, y la preparacién era buena y eran buenos profes

Y se llevaba bien, por lo menos, con todos
(E1): Con todos, si

Ya, ahora, la misma pregunta pero para la educacion superior, écémo fue su
experiencia en la educacion superior?

(E1): Mira, la mia fue buena, pero yo encontraba que ellos replicaban... que era
terrible, le decia yo a mi esposo, porque replicaban como la misma experiencia
de los colegios

En la media... osea, éen la universidad?

(E1): Si, si, si, para mi como te digo fue buena, no sé si por mi personalidad y
todo, pero para mi fue buena, ademas que como siempre me destacaba,
entonces siempre habian companeros que se acercaban y me decian “oye, éme
podi explicar tal cosa? o écomo lo dirias tu?”, no sé, pero si tenia otros
compafieros que lo pasaron igual super mal, porque nunca podian hacer
grupos, o porque igual, lamentablemente, a pesar de que eran personas mas
grandes, porque todos teniamos como otra carrera, entonces igual habia

bullying, yo sentia que habia bullying

Y ¢épor parte de los profesores también o s6lo entre companeros?
(E1): No, sdlo entre companeros. Ahora, igual los profes farreros igual habian

Ya

(E1): Pero, vuelvo a repetir, yo no tenia ningun problema, pero si tenia
compafneras que hacian grupos conmigo porque yo los dejaba a todos ser..
porque nadie se juntaba con ellos

Ah, entonces usted élos trataba de unir?

(E1): Si, si, lo hacia. EI Camilo siempre se acuerda, porque ellos eran
chiquititos y yo le hablaba de Ernesto, de la Zandra, de Fernando, personas
gue nadie queria hacer grupo con ellos

Usted los unia. {Y se mantuvo amigos con ellos?
(E1): Osea, nos comunicamos, hablamos, pero siento que fui un aporte para
ellos mientras estudiaban la carrera y pudieron salir

Y eso para usted fue gratificante. Maravilloso. Ahora, écdmo fue pasar del
colegio a la educacion superior?

(E1): Oh, igual un mundo distinto po. Un mundo distinto ademas pensando en
que yo tenia 29 afios, si po, iba a cumplir 29, si, iba a cumplir 29 cuando
empecé a estudiar. Habia que retomar todo, osea, tenia la funcién de mama3,
los chiquillos tenian 5, 7 afios, igual era o 7 y 9 dependiendo, tenia como 28 o
29 (piensa), si, eh... entonces como que el leer, era, el leer asi como tomos vy
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no entender nada, porque tu mente te va diciendo inmediatamente “aqui hay
algo que no...” y leer y leer y leer

Una y otra vez
(E1): Si

Ya, entonces igual fue como abrupto el cambio, écdmo lo definiria?
(E1): Si, si po, fue a un adaptarse a todo nuevo

Ya, en esto ahora, una pregunta similar, usted en el momento en que era
estudiante en basica-media, équé sofiaba estudiar en la universidad?

(E1): Siempre... eh, como te dije, siempre era actuacién, me encantaba, y
psicologia (rie)

Entonces esos eran, actuacidn y psicologia
(E1): Si

¢Y en qué sofiaba trabajar? éTambién tiene relacién con ser como... con lo
mismo, o se veia trabajando en otro?
(E1): No, no, siempre ayudando a otros

Se veia ayudando a otros. Entonces, en general, haciendo un resimen de toda
su época escolar, écomo sintid que fue el trato durante la educacion?

(E1): Yo siento que hay cosas que, es como un curriculum oculto que yo no
tuve malos tratos, ahora, igual pienso que pudo ser mi personalidad o tampoco
era como muy desordenada entonces era como pasar piolita, pero ademas
tenia personalidad, entonces, no sé... pero siento que si hay maltrato, a
propésito de profesores que le decian a compafieros “ah, éusted de nuevo?
vayase con cuidado porque usted sabe que si yo hago asi lo dejo repitiendo”

Como amenazas

(E1): Si, obvio que no era con todos, y obvio que era con algunos que eran
como los mas desordenados, pero parece que antes eso se podia... 0 se daba,
porque yo no le diria nunca a un alumno eso, ni siquiera, aunque me falte el
respeto, después yo hablaria con él y le diria “hijo, te das cuenta que hay
formas y formas”, eso, pero si, habian profes, y en la U igual

Entonces usted lo recuerda como una buena experiencia, pero vio que habian
companeros, pudo ver como que a su alrededor no era igual
(E1): Si

Ahora, pasando a otra categoria, las experiencia laborales, érecuerda su primer

empleo?
(E1): Si
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Y écdmo se sintié?
(E1): Si, super bien, encuentro que por lo general he tenido buena eh... buenas
experiencias

éLaborales?
(E1): Si

¢Con quiénes se siente mas cdmoda trabajando? é{Por qué?
(E1): Con ambos géneros, si

¢Ha sentido alguna experiencia de acoso dentro del trabajo en alguna ocasién?
¢Podria contarme?
(E1): Cuando era lola, cuando era joven

¢Si pudiera profundizar? ¢En qué sentido esa experiencia fue acoso?

(E1): Era, si, es que antes existia mucho el acoso y no era como ahora que ta
puedes... osea, yo igual lo expuse en mi carta de renuncia, pero desde chica
mucho acoso, era terrible, y no existia como ahora que tu puedes decirlo o que
los jévenes también estan ahi, los hombres, igual estan ahi, apoyan y ayudan

Claro, pero équé tipo de acoso era?
(E1): Terrible, ah no, yo digo sexual, si si

¢Pero sdlo sufrid ese tipo de acoso, o hubo otros?
(E1): Si, ese

De joven

(E1): (algo incomoda) En el trabajo, y el duefio era Brasilefio, y yo creo que
estaba acostumbrado y muchas decian que si porque habian ascensos o habian
cosas, Y en la calle siendo escolar, terrible

¢También sufrié acoso?
(E1): Si, mucho, mucho, yo llegaba a llorar

Ya. Con esto, ¢ésintié que ha habido un cambio asi con el tiempo, actualmente?
(E1): Si, es que los hombres ahora hacen todo con mucho mas cuidado, y
ademas siento que las nuevas generaciones como que eso lo han parado
también

Ya, claro

(E1): Como que siento que la gente de 40-45 a lo mejor ellos como que
todavia lo tienen... y ni decirlo la gente adulta, viejos que tienen poder, pero
siento que lolos de la edad de ustedes es como que tienen otro paradigma,
COMO que no... N0 po, 0sea
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No corresponde, hay limites

(E1): De hecho este afio en el colegio donde estoy hubo una acusacién y hubo
un seguimiento y un profe se fue, se fue él y yo creo que habian mas metidos,
en acoso. Contra companeras, lo que pasa es que cuando yo llegué... en julio,
entonces yo no sabia, porque era todo callado, y ya le estaban haciendo el
seguimiento entonces con nosotros fue super respetuoso, con las profes que
llegamos después, pero si, todavia se da, y él es joven, treinta y tanto

Uno dice que ahora se toman mas medidas, no queda como debajo de la
alfombra
(E1): Si

¢Cémo fue su experiencia al ingresar al mundo laboral en general?
(E1): Buena, si

¢En general fue buena?
(E1): Si

Saliendo de todo, como esa...

(E1): Ah, si, saliendo de eso que fue cuando era mas joven, buena, por lo
general siento que ha habido mucho respeto y que eh... a una valoracién del
trabajo que yo hago como docente, si, ver los resultados del trato que yo tengo
con los nifios

Ok. ¢éEncontrd alguna barrera o dificultad al ingresar al mundo laboral?
(E1): Eso es de parte... de parte mucho mas de los compaferos y compaferas

Ya
(E1): Que de los directivos o de los que estan a cargo del colegio

Ya, écon ellos encontré mas una barrera?
(E1): Si

¢En qué sentido?

(E1): Yo no sé si tu has hecho otras entrevistas a docentes, pero el mundo de
la docencia es mucho... yo no se, que he trabajado en eso nomas, no sé si en
otras areas se da, pero, mucha envidia y resquemor al que llega nuevo, y por
qué a esta y por qué la ponen y por qué tiene buenos resultados, y entonces
se ponen asi como

¢La cuestionan mucho?

(E1): Te ponen como una barrera de aislar, de no pescar, siempre hay profes
que no, siempre hay profes que acogen, pero si, porque se da como mucho eso
de la... yo creo que de la inseguridad laboral, en la que se vive el profesorado,
porque es el Unico eh... profesién donde tu no pasas al tercer mes en
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indefinido, tu estds en las... primer afio, al segundo afo y al tercer afio recién
te pasan a indefinido, entonces hay mucho juego ahi

Hay mucha presion también, por eso se tiende a dar eso
(E1): Si

¢Ha trabajado en alguna industria en la que predominen hombres? y écomo fue
Su experiencia?

(E1): Eh... bueno en, también en el ambito académico hay como mas hombres
por el sentido de que como la mujer se embaraza y eso es como super mal...
entonces tratan de contratar a muchos mas profes varones que mujeres, para
no tener esa problematica y todo, entonces, yo pienso que si bien es cierto, yo
tuve mucha suerte porque yo, a mi me habilitaron como a los 29-30 afos para
trabajar en pedagogia, y les gustaba mucho porque mis hijos eran grandes

Entonces ya sabian, eso fue un punto a favor

(E1): Si, y malo porque uno como mujer puede elegir si embarazarse o no,
O0sea también es como... y yo tenia a los hijos grandes no sé po, tenia 32 y
Paolo ya habia salido del colegio y Camilo ya estaba por salir, o estaba en la
media ponte tu entonces como que eso les gustaba a los hombres ahora, como
gue no va a tener mas hijos, ademas claro, te preguntan

¢Preguntan?

(E1): Preguntan en las entrevistas, y expectativas de hijos, algo asi, bueno yo
siempre no porque yo queria tener dos, y ya eran grandes, osea pensar
retroceder... no. Tener una guagua por ejemplo, y mi hijo tenia 12-15...

¢Pero igual le quedaba esa molestia de que eran invasivas las preguntas?

(E1): Osea no, ellos te preguntan, no yo no, pero pero a lo mejor para otra
profesional si, porque ponte tu que, obvio estas con 27-28 afios obvio que a lo
mejor podrias querer tener un hijo, y a lo mejor vas a decir que no porque
sabes que eso va a influir

Claro, ya, siguiente pregunta, éha tenido que enfrentar algun estereotipo o
prejuicio por ser mujer en su trabajo?

(E1): Si, cuando era jefa de UTP, los hombres cuesta que hagan caso, no te
dicen mucho pero hablan por atras y si un hombre cumpliera el mismo rol no
tiene...

¢No tendria que pasar por lo que usted paso?
(E1): No

Ahora, pasando a la ultima categoria, sobre su nifiez, écdmo fue su infancia en
general?
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(E1): Ya, en general eh buena, trato de ver el vaso mas lleno que... ah, yo me
crié con mis tios, éya? y mis tios tenian solo una hija. Ellos nos inculcaron a las
dos lo mismo, que las dos teniamos que ir a la universidad, y que las dos
teniamos que ser mujeres profesionales y todo, pero tu que estudiaste
psicologia también sabes que las percepciones son... si bien yo encontraba que
pudieron haber sido mejor, pero fueron lo mejor para mi también, ellos

Ya, écomo era la relacidn con su familia en su infancia? como usted me dice se
crié con sus tios y su prima
(E1): Si

éCémo fue?

(E1): Con mis tios... con mi tio super buena, mi tio era tio politico, eh... con mi
tia un poco mas de roces, teniamos mas en contra, mas diferencias, y con mi
prima buena, aunque como ella tenia 7 aflos mas que yo ella hizo como el
papel de mama porque mi tia cayd enferma y con paralisis cerebral entonces
no se podia mover entonces mi tio trabajaba de lunes a lunes entonces ella era
la que hacia el papel de mama, pero no de que me dijera porque nosotros
siempre teniamos personas que trabajaban en la casa, sino que a las
reuniones, o ella “esto tienes que hacer y esto no”, el... ella se creia mi mama,
y ella iba a mis reuniones, imaginate que yo tenia 10 y ella tenia 17, entonces
ahi se notaba mucho. Ahora nopo, las dos tenemos los hijos de la misma edad
de hecho, tiene una nifia y... osea tiene dos nifias, de la misma edad de ambos

Ah, ya, se llevan por el mismo tipo de edad, que buena. ¢En la infancia sufrid
algun tipo de violencia?

(E1): No... osea, la que... no sé, mi tio nunca nos pegd, mi tia era mas como un
coscorréon, palmazo, era mas asi. Ahora igual tu te pones a pensar y dices
pucha pero ella estaba a cargo de nosotros 24/7 porque mi tio nunca estaba
po, él llegaba, él llegaba en la tarde y claro, era abrazarnos y super regalon,
pero no estaba con nosotros todo el dia

Era ella la que estaba, igual la comprendia entonces
(E1): Si, uno se pone a pensar pucha igual a lo mejor la superaba también su
situacion

Claro. ¢Hermanos tiene o su prima contaba como su hermana?
(E1): Esque tengo hermanos, pero mi relacion siempre fue con mi prima

¢Y con sus hermanos no tiene relacion?
(E1): Esque una vez al ano los veia, y si, es distante, pero si, obvio tengo
hermanos

¢Cuantos hermanos tiene?
(E1): 6
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Eh... ({Notaba alguna diferencia de trato entre sus hermanos?
(E1): Somos 6 en total

¢Todos? éContandola a usted?
(E1): Si... es que no lo vivi con ellos, entonces no sé... yo siempre me crié de
los 3 afios con mis tios

¢Cémo funcionaba la dindmica en su familia? éCdmo se sentia al respecto?
(E1): Eh... era... a pesar de que eran bien democraticos y todo, era igual de
roles... nosotros éramos los hijos y ellos eran los que ponian los limites, daban
los permisos, eran bien estrictos

¢Posee algun recuerdo que haya marcado su infancia? y épor qué?
(E1): mmm... {tiene que ser...?

Como en general, algo que como para usted haya sido potente

(E1): Nada, el cambio nomas que vino después de que mi tia cayd en coma, y
yo tenia 10 afos, y nos cambidé como la vida. Ella estuvo en rehabilitaciéon en la
teletén, y eso, entonces como que todo fue un cambio. Mi prima se tuvo ya
gue hacer mas cargo de la casa, si bien es cierto, siempre como te digo habian
sefioras que trabajaban, que hacian el aseo y la comida, pero ella igual tuvo
que llevar como la casa, y ella estaba en tercero medio, yo estaba en quinto
basico, hubo un cambio grande

¢Tuvo que realizar algun tipo de trabajo durante su infancia?
(E1): No, nunca nos dejé mi tio. Decia que solo teniamos que dedicarnos a
estudiar, y que el trabajo ya venia y después era pesado

El era el que trabajaba
(E1): Si, en ese entonces como por lo general era asi

Avanzamos, en la juventud, lo mismo en relacién a la infancia, ¢como fue su
juventud?
(E1): Buena

¢Cémo era la relacién con su familia en su juventud? éHubo algln cambio o se
mantuvo?
(E1): Buena, y con mi tia siempre fue como te digo de amor y conflicto

Em... (Recuerda alguin momento en que se sintidé plena en relacién a sus logros
académicos dentro del colegio?

(E1): En el colegio, en la basica tuve primeros lugares, pero en la media fue...
me costé un montdn
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¢En la media le costé?
(E1): Si, es que era comercial el colegio, entonces mucha matematica mucha...
y Yo era nega para las matematicas, soy de humanidades

¢Sufrid algan tipo de violencia en su juventud?
(E1): No, solo el acoso terrible que te digo, no terrible, asi, queria... wakala

¢Posee algun recuerdo que haya marcado su juventud también? ¢(Algo que
haya sido significativo?

(E1): Eh solo que... cuando nos conocimos, que nos conocimos... 16 afnos,
cuando nos vinimos para acd. Aqui nos conocimos de hecho. El de colegio, sali6
con 16 de cuarto medio, yo tenia 16 y estaba en tercero

Salié super joven, y édurante su juventud tuvo que realizar algun trabajo?
(E1): No, si es que no nos dejaban, después sali del comercial ahi si mi tio dijo
“tienen que buscar trabajo, pero ademas estudiar”

Ah ya. Ahora pasando a la adultez, écomo es actualmente su adultez?
(E1): Buena, plena. Que eh... me siento asi como, ahora que estoy hablando
contigo me siento super mareada, no sé si es el calor el estrés, no sé

¢Se marea?
(E1): Si, es un estrés, un cansancio

¢Tanto por el trabajo y el estudio?
(E1): Si po, pero ya sali de vacaciones en diciembre, a fines de diciembre,
entonces igual ha sido agotador

¢Coémo es la relacidon con su familia actualmente? Como me habia comentado,
se llevan bien
(E1): Buena

¢En su adultez sufrié algun tipo de acoso dentro del trabajo?
(E1): Mmm... pero, como te digo, era lola, tenia 20 anos, estaba en banmedica,
como te digo era de los jefes

Entonces dentro de los ultimos 5 afios no ha sufrido algun tipo acoso

(E1): Es que yo igual ademas soy super distraida entonces, cuando alguien a
veces me dice... no sé, una estupidez, me seguian y me dicen “uy se te ven
muy bien esos pantalones” y yo... “ya”, como équé? {Quién se va a fijar en los
pantalones mios? osea, yo con una mujer si “oh te ves super bien”, y como que
eso, pero el profe el chico igual era jote, osea él andaba... profe nueva que
llegaba, pero es que yo creo que ya es, ni siquiera es si le gusta o no, yo creo
gue como que es parte de la vida de la gente que es como acosadora
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Claro, de andar hostigando
(E1): Si, pero no, nada, nada, porque yo no pesco ademas, como te digo
nunca me di cuenta hasta que alguien me lo dijo, yo soy muy distraida

No ve la mala intencién
(E1): Eso, mi esposo siempre me dice “ah si tu nunca ves”, pero no es ese
acoso que sufria cuando era mas chica

¢Era mas sutil?
(E1): Si, yo creo que el que enganchaba, enganchaba, no, yo lo dejaba

¢Cémo era el trato que recibe actualmente en su trabajo?
(E1): Bueno, bueno también

¢Se sintid en algun momento de su carrera profesional estancada?

(E1): Osea, ser profe es como morir de profe. Yo tuve la posibilidad de ser UTP,
pero hay un puesto de UTP, un puesto de director, claramente a mi me
encantaria hacer clases en la universidad, si, obvio estar toda tu vida laboral
en colegio, y la docencia universitaria es distinta al colegio, ahi por ese lado te
puedes sentir estancada, pero si te gusta, hay gente que le encanta

En su caso, le gustaria... en eso tiene una sensacién de estancamiento
(E1): Si, de hecho por eso estudié esto

¢Psicologia?
(E1): Si, ahora me queda la practica, tengo que hacer todo el afo practica, voy
a hacer practica clinica

éVa a hacer préactica clinica?
(E1): Si, si, osea ya estuve todo el semestre con practica clinica adulto e
infanto juvenil, pero ahora viene nuestra practica final con nuestro diplomado

A puertas de eso
(E1): Si, y siento que eso te abre mas camino

Claro, teniendo otra carrera, aparte de que se complementan
(E1): Si

¢Ha sentido alguna diferencia de trato de género en el trabajo?

(E1): Mira, en este colegio donde estoy, creo que hubo una investigacién y
todo porque claramente el director si hace distincién sobre género, es... él es
muy machista, a pesar de que también creo que es joven, tiene como 39 anos,
eh... su hablar es distinto también con hombres que con mujeres, y él habla
fuerte, y se impone, pero como que yo haya visto algo diferente, yo,
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simplemente no hablo mucho con él, él es el director del establecimiento y él si
tiene un trato distinto con hombres y mujeres

¢Usted no lo ha notado tanto porque lo evita?
(E1): Si

No se relaciona mucho
(E1): Si

Ahora, pasando a la ultima categoria
(E1): éSi? (rie)

Ya queda poquito, ¢ha sentido en el trayecto de su vida que ha tenido que
tomar la responsabilidad del cuidado de otros? Si pudiera profundizar

(E1): Con mi tia, estaba en silla de ruedas, después camino, pero siempre le
quedd paralizado su lado, y después le dio nuevamente otro infarto, entonces
mi tio igual tenia que trabajar, y a pesar de que tenia una sefiora que cuidaba,
igual yo iba, los chiquillos siempre se acuerdan porque yo iba y ellos veian que
yo le cambiaba pafales y esas cosas entonces me... (rie) eran chiquititos
“mama cuando tu seas grande si tienes que usar pafales te vamos a...” (rie),
entonces claro, porque mi tio tenia que generar dinero entonces él le pagaba a
alguien, pero igual queria que alguien fuera a ver, pero asi como que al cuidado
todo el dia, no, yo iba si, a esta hora por ejemplo de almuerzo, iba corriendo,
la mudaba, veia que estuviera bien y me venia

¢Qué lugar ocupan los cuidados en su desarrollo personal?
(E1): éLos cuidados asi como para afuera? éPara mi o para otros?

Para otros

(E1): Yo creo que son importantes si uno no muestra el carifio cuando tienes
una relacion ya sea de amistad, familiar, es importante preocuparte de otros,
como estan y todo, ahora, también es importante no invadir si ellos no quieren
tampoco contarte mucho, pero si yo trato de preocuparme de...

Y équé lugar ocupan los cuidados en su desarrollo profesional?

(E1): Esos son super importantes, pero, yo intento preocuparme de mi
aspecto, de como voy al trabajo, de como voy vestida, me preocupo mucho de
eso, pero dejo poco tiempo para mi cuidado interno, para mi, para
desestresarme o para relajarme, para mimarme

é¢Para usted se siente abandonada en los cuidados?
(E1): Lo intento hacer, pero no puedo priorizarlo

éQué es lo mejor del cuidado en general?
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(E1): Que te mantiene activa, que te mantiene alegre, contenta contigo
misma, yo siento que los cuidados son super importantes

¢Y qué es lo peor de los cuidados en general, personal y hacia los otros?
(E1): Que también te exigen una cierta demanda que a veces no siempre la
tienes

Respecto a la maternidad, ¢ésintié en algin momento de su vida el deseo de ser
madre?

Usted me dijo que si

(E1): Si, son deseados, pero no desde chica yo fui guaguatera, como asi como
“oh, que lindo”, porque yo veo que hay gente que les encantan y las toman.
No, yo no

Entonces en cierto punto usted dijo “deseo ser madre”
(E1): Si

¢Cual diria usted que es la relacién entre maternidad y trabajo?

(E1): Cuesta po, porque existe una dicotomia, 6sea, en el mismo trabajo, osea
te dicen... ahora yo creo hay muchas mas leyes, imaginate que antes estabas
dos meses y 10 dias con tus hijos, écdmo los podias dejar?, écdmo? porque por
lo menos mi pediatra, pediatra de los nifos decia “no, minimo la lactancia un
ano” y él se hacia cargo de que tu estuvieras con tu guagua un afio, porque
generas el vinculo, todo, entonces como que... es complejo, yo no sé como lo
pueden hacer. Ahora si se que con todas estas leyes por ejemplo las mujeres
gue tienen hijos y deben dejarlo ya sea al afio, porque igual son casi 6 meses,
pero igual uno logra que se extienda con las licencias hasta el afio, tu te
puedes ir.. tienes periodos de lactancia en que tu acuerdas con el, con los
establecimiento, yo no sé si es asi en otras partes, para que tu te puedas ir, no
sé, hasta las 2 para que puedas ir a ver a tus hijos

¢Qué es lo mejor de la relacidn entre maternidad y trabajo?
(E1): Lo mejor... no sé, es que igual puedes realizarte en ambas areas, yo creo
gue eso podria ser lo mejor

¢No anular una por otra?
(E1): Si

Y équé es lo peor entre la relacién maternidad y trabajo?

(E1): Que no tienes... que a lo mejor no le das el tiempo... por lo menos para
mi lo mas importante es la familia, por lo tanto no le doy el tiempo a lo mejor
ideal al area familiar, porque mira, todo puede esperar, y cuando en el trabajo
a ti te quieren despedir aunque tu hayas hecho una super buena labor y hayas
dado todo por ello, te van a decir “pucha, lo siento, son disposiciones de la
empresa”, pero la familia... nada vuelve atras
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Usted lo prioriza
(E1): Mm (de asertividad)

¢Qué es lo mejor de la maternidad? é¢Por qué?
(E1): Los hijos, los logros, los afectos

¢Lo peor?
(E1): (rie) no, osea, para mi lo peor es que no pudiera hacer algo frente a lo
mejor situaciones conflictivas o que o que le causen dolor a mis hijos

¢Cual es su opinidon en relacién a la maternidad y trabajo?

(E1): Que puedes ser buena siempre y cuando tu, sea tu deseo el trabajar,
icierto? y tener hijos, ahora la clave estd en saber compatibilizarlas, écierto?
cuanto le doy porque conozco mucha gente que se realiza a través del trabajo,
o se realiza a través de la (maternidad), entonces yo creo como el justo
equilibrio

¢Has recibido algun tipo de apoyo dentro del trabajo?
(E1): Mmm... é&como cual?

¢En relacién a la maternidad?
(E1): Em... es que yo no vivi el trabajo... yo sigo siendo madre, pero no fui
trabajadora cuando mis nifos eran pequeiitos

¢Cudles siente que han sido sus logros mas destacados dentro del trabajo?

(E1): Bueno, mis logros mas destacados, por lo que te decia yo que siento que
he sido como valorada, tengo logros académicos que respalda, no sé, por
ejemplo yo hago... yo cuando estoy en los cursos pequefitos intento ser lo
mejor, y la mejor referencia para ellos, como llevando la educaciéon a la
cotidianidad de ellos, osea trato de aterrizar todos los aprendizajes de las
asignaturas que yo les esté haciendo a lo cotidiano, a su vida, para que tengan
un significado, y mis logros entonces han sido, no sé, sacar adelante a alguien
de quinto que llegd a quinto y no sabia leer, mis logros son que los nifios
aprendan a localizar y entender informacidn que hasta ese momento no lo
sabian, o mis logros pasan porque el nifio pueda defenderse y opinar, eso

¢Ha tenido que realizar labores de cuidado dentro de su trabajo?
(E1): Mmm... Siempre hay nifios que necesitan mas que otros, claramente si

¢Siente que ha sido reconocido de manera justa su aporte en el trabajo?
(E1): Si, por lo general si

¢éHa notado algun cambio significativo en la forma en que se tratan a las
mujeres en el trabajo desde que comenzd su carrera profesional?
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(E1): Si po, hay mucho cambio, aunque todavia hace falta, yo hago ene
campafa con las estudiantes, sobre todo del segundo ciclo, para que puedan
entender todo lo que hemos tenido que avanzar y toda la lucha que se ha dado
para que la mujer llegue al mundo laboral, para que sea respetada, para que
tenga los mismos eh... oportunidades, puestos que solamente eran ocupados
por hombres, y cosas asi

¢Y en educacioén se da harto?
(E1): Si

¢Ha sentido algun tipo de discriminacidn por ser mujer?
(E1): No

(Cierre)éQué consejos le daria a otras mujeres que estén comenzando su
carrera profesional?

(E1): Que se valoren, que siempre crean en ellas, que aunque ahora es un
cliché, todas las cosas son posible en la medida en que uno se prepare, que
uno vaya y de la batalla, pero preparada, y que sobre todo no deje, que no
porque tUu sepas mas o seas mas erudita o puedas tener mucho mas
conocimiento, significa que eres mas educada, por lo tanto no dejes nunca de
pensar que todas las demads personas necesitan respeto, porque tu ahi puedes
hacer la diferencia y puedes ir plantando la semillita de que todos podemos
hacer todas las cosas que queramos siempre y cuando nos esforcemos y nos
preparemos, y creamos en nosotras

¢Qué espera del mundo laboral en el futuro para las mujeres?

(E1): Que sea mucho mas abierto, que sea un ambiente mucho mas grato, que
se respeten las diferencias, donde se considere que el aporte de la mujer es
tan bueno como el del hombre, pero que somos diferentes, que no tenemos
por qué ser iguales, que se nos entienda que puede ser que yo necesite mas
espacio porque soy mama, pero puedo hacer un excelente trabajo a lo mejor
en menor tiempo, que me den la oportunidad, que no se nos mida... que se nos
mida igual pero no bajo los mismos parametros pensando en que la sociedad
es una sociedad machista, que se dé la oportunidad, porque tanto hombres
como mujeres tienen las mismas capacidad

Para ejercer y hacer cualquier actividad
(E1): Exacto

éLe gustaria ver algun cambio en especifico en eso?

(E1): Que sea mas equitativo, que esta sociedad vaya hacia un area... ésea
hacia un ambito mas equitativo donde no sea imperante el machismo ni el
feminismo, sino que sea una equidad de encuentros para poder fortalecernos y
compenetrarnos porque todos tenemos algo que dar, que opinar, que aportar,
gue nos complementemos
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¢éHay algo que le gustaria agregar? ¢Alguna idea, sentimiento u opinién? para
finalizar

(E1): Que me senti super grata, que la... encuentro que la entrevista ésea, o la
categoria o las categorias que pusiste estan como super bien realizadas, no es
invasiva, te deja explayarte, a mi sobre todo me encanta conversar, asi que
super, me encantd, me senti bien para poder contestarte todas las preguntas,
espero haber sido un aporte

Si, claro, le agradezco mucho, mucho. Creo que nos pasamos de la hora
(CIERRE)

Entrevista 2

(SE LEE CONSENTIMIENTO INFORMADO EN CONJUNTO Y SE FIRMA)

Vamos a comenzar con la entrevista, primero con los datos sociodemograficos,
écuantos anos tiene?

Entrevistada 2 (E2): 60

¢Cual es su estado civil?
(E2): Divorciada

¢Donde vive?
(E2): En las vizcachas

¢Con quién vive?
(E2): Con mi papa, mi papa vive conmigo

Ah, ya, ésu papa vive con usted?
(E2): Sipo (rie)

¢COmo es su sector de residencia?
(E2): Tranquilo, tranquilo, si

Ya, ahora pasando a los datos de educacién, cuénteme un poquito, écdmo fue
la experiencia con sus compafieros en el colegio? écOmo se sintid? {Por qué?
(E2): {Colegio, universidad, de dénde?

En el colegio, con sus compafieros de colegio en general
(E2): En general

Si, global, todo, asi basica y media

(E2): éBasica y media? En la basica no la pasé muy bien, en la basica no la
pase muy bien porque... tengo que irme mas atras porque mis papas eran
separados, yo me fui con mi papa a Quillota, vivia aqui en puente alto con mi
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hermana, yo tenia 3 afos y mi hermana tenia 6, ya, por lo tanto éramos 3, la
familia no fue de mucho apoyo, la familia por parte de mi pap3, y la seguridad
de uno como no tienes tu un hogar constituido es re importante para uno como
nina y estudiante, por lo tanto mi papa se preocupaba de darnos las cosas mas
basicas, era comer écierto? un techo, trabajar y nosotras ibamos al colegio 7-8
anos, teniamos que nosotras lavarnos la ropa, estoy hablando medio siglo
atrds, si yo tengo 60 te estoy hablando de 50 afios atras, no habia ninguna
comodidad, no habia ni un avance, nada y claro, en esos anos no se llamaba
bullying, pero me hacian bullying en el colegio

¢En basica?
(E2): En basica, porque el profesor me llamoé pa’ adelante y me dijo por qué yo
venia desordenada, por qué yo iba sucia

Ah, y épor parte de los profes también?

(E2): Esque el profe no sabia po, entonces yo agaché la cabeza y dije que no
tenia mama, entonces el bullying fue por ese lado que yo era guacha, no tenia
mama, los niflos po, entonces ahi tu vas teniendo una personalidad mas
timida, cada vez te vas yendo mas pa’ dentro y en tu mente querer crecer y
que nadie te humille o te pega o te haga otra cosa. Ya, después de ahi
consegui una amiga, super amiga que todavia nos vemos

Ah, ya, se conservan, que buena
(E2): Si, nos conservamos amigas, ella pololed con un companero de curso de
sexto y todavia estan casados

¢Todavia estan casados?
(E2): Si, cuando yo los paso a ver, paso a ver a mis dos compaferos

Que buena, que lindo

(E2): Si, ella era muy linda, porque ella me entendia, no me discriminaba ni
ninguna de esas cosas, pero tu tienes una personalidad distinta, entonces tu
vas creciendo y tu vas viendo tu entorno, y uno va diciendo “nho, yo quiero ser
mas”, estas... yo era de provincia po, entonces claro, como esto va a ser
anonimato, el viejo, entonces chica, no sé a quién le vi, a quién le escuché, yo
le decia a mi papa que yo queria ir a la universidad, entonces yo era... tenia
una inmadurez mucho por el tema de mi mama que no estaba, yo me hacia
pipi hasta los 11 afios en la cama, porque estaba presentando digamos
sintomas de algo que me estaba ocurriendo, entonces me costaba estudiar, mi

hermana era primera en todo, y yo...

¢Tenia esa comparacion?

(E2): Teniamos esa comparacion que a ella la pasaban de curso y todas esas
cosas, era asi, y yo no pues, entonces se me ocurre decirle a mi papa en la
basica, dentro de la basica que yo queria ir a la universidad, entonces mi papa
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me dice... que me quedd plasmado en mi mente, que yo no tenia capacidad,
como pensaba yo en ir a la universidad, entonces parece que eso gatillo para
toda mi vida para impulsarme, yo creo que en vez de jugarme en contra me
jugo a favor

Ya

(E2): Ya, después pasd, me fui a la media, ya con un poquito mas de
personalidad, mas grande, primero y segundo medio lo hice alla en Quillota, y
en tercero medio me tuve que venir pa’ aca pa’ Santiago porque no teniamos
mucho... digamos, eh... no habian muchas posibilidades de superarse alla en
Quillota en esos anos, entonces mi papa, mi papa nunca se hablaron con mi
mama, pero si hicieron... mi papa mird por nosotras y dijo “no, se tienen que ir
a Santiago, allad esta la fuente de estudio y de poder superarse un poco mas”

Claro
(E2): Dentro de la mediocridad y de que éramos pobre po, no teniamos
recursos. Y mi papa nos mandd y yo me vine a los 14 afos

¢Se vino para aca?

(E2): Si, me vine donde mi mama, uno venia ilusionada cachai, bueno, tantas
cosas que a uno le ocurren y la vida te lo va devolviendo, yo venia ilusionada
con mi mama y todo, y mi mama ya tenia una vida hecha, mi mama ya.. pero
sola, mi mama no estaba con nadie. Pero ya era... ya estaba acostumbrada a
estar sola, y ella estaba ya, estaba en una iglesia, cristiana, entonces ella daba
todo por la iglesia, y yo y mi papa tenia la atenciéon 24/7

Entonces el cambio fue abrupto igual

(E2): Muy brusco, porque me senti sola. De hecho vivo con él po, 24/7, ya,
todo este tema, pero, ya, yo hice tercero medio aca, me fue muy mal, repeti
porque nadie me preguntaba. Mi papa se sentaba todos los dias a preguntar,
no conocia a ninguna nifla en forma presencial, pero por nombre... “oye, écdmo
te fue con la Paty, con la Lore, con la no sé cuanto”, todo el dia habia una
preocupacion. Me vengo pa’ aca pa’ Santiago y noto ese desequilibrio, fue un
desequilibrio

Contraste

(E2): Si, fue un contraste enorme. Entonces, ya mi papa me llama, bueno mi
hermana se pone a estudiar técnico paramédico, o técnico en enfermeria, que
en esos afios se estudiaba gratis para mi hermana, y en el siguiente ano
cuando mi papa me quiso meter a mi era pagado, pero igual yo no queria...
yo... bueno, yo queria seguir estudiando, pero yo veia que los recursos eran
escasos y no hice ni siquiera, yo quedé hasta con segundo medio, con segundo
medio me recibieron con 17 afios y algo y hice el curso, hice el de paramédico,
me recibi a los 18 afios y medio y de ahi nos pusimos a trabajar con mi
hermana. Yo intenté sacar tercero y cuarto medio en la noche, y en esos afios
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no habia posibilidad de hacerlo. Y mi papa me dijo “saca tercero y cuarto”, y
ahi como que me tomd un poco mas en cuenta y me dijo “si quieres seguir
estudiando, yo te ayudo”, y no hubo posibilidad porque yo hacia turnos, yo
hacia 2 dias, 2 noches, 2 libres, entonces decia que si yo faltaba el 50%
repetia aunque tuviera puros 70. Ya, ya, me dije yo, bueno, me rendi, me
rendi... segui trabajando, conoci a mi ex marido, nos casamos, tuve a mis dos
hijas, y ya otra vez me entré el bichito, y hice tercero y cuarto en la noche

Era una inquietud

(E2): No, si tenia, estaba... estaba el bichito ahi. Eh no con mucho apoyo, no,
pero ahi, yo ahi, y ahi como el profe... el director vivia cerca de donde yo vivia,
me decia “usted tiene mucha pasta, usted debe seguir estudiando”. Di la
prueba de aptitud académica yo... di la prueba de aptitud académica y eso me
permitié después entrar a la universidad después ya grande, porque me
exigieron rendida nomas en la universidad privada. Entonces ya, tuve tercero y
cuarto medio, me fue muy bien. A mi siempre me gusté mucho estudiar, me
encantaba aprender digamos mas que estudiar, ya me paso todo eso, listo,
paso, y nada po, segui trabajando qué sé yo, y llega una oportunidad en el
hospital donde quisieron becar a alguna gente que estudiara enfermeria, y ahi
recién salid de mi al voz que yo queria ir a la universidad, era frustracion que
la tenia yo, que mi papa la sabia y nadie mas, y como me bajo las alas, nunca
mas quise repetir

Para no recibir la misma respuesta

(E2): No po, la misma respuesta po, entonces dije yo no se lo digo a nadie,
piola. Cachai, entonces de ahi nace que yo postulo y no quedo, y yo llore por
pasillos alld en el hospital sotero del rio, y hay gente buena y gente mala,
gente que te quiere ver bien y gente que no, entonces una de las enfermeras
en ese momento me dijo “Ali, anda para otro lado, que no te vean asi porque
sino se van a reir, y otros que van a disfrutar del tema”, entonces de esas
cosas que mi ex marido no... era asi como... entre, entre... no es que fuera malo
sino que no era comprometido, entonces me decia “oye, pero épor qué no podi
estudiar enfermeria, o asi por qué teni que estudiar con beca?”, “Pero es que
no, que como, las ninas, la cuestion”, entonces me dice “nopo, estudia”,
entonces tuve que pasar, dejar los turnos y pasar a turno de dia, en un lapsus
de 15 dias, y ahi me pongo a estudiar. Me puse a estudiar, me quedaba alla
desde puente alto, aca del 34’ a Maipu

Ya

(E2): Tomar... yo trabajaba de 8 a 5, me levantaba a las 7 de la mafana, para
dejar mads o menos encaminado los dormitorios de las nifas, en la noche
dejaba la comida hecha, me iba a estudiar, osea trabajar de 8 a 5, de ahi
rapidito me cambiaba de ropa, tomaba la locomocién, el metro, en el sotero,
me bajaba en vicente valdés, de vicente valdes me bajaba en las rejas, y de
las rejas recién tomaba una micro y recién llegaba a la universidad
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Era EL pique
(E2): No, no, yo te digo, yo miro para atras, y me canso écomo lo hice? de
verdad yo me admiro

Osea la determinacion que tenia era inmensa
(E2): No, ées que sabes qué? yo para mi, fue una cosa muy emocionante,
porque uno grande, yo tenia 44 afios cuando estudié po

é44 cuando estudio?

(E2): Claro, cuando comencé a estudiar, ya, me inscribi toda la cosa, y fue tan
emocionante porque esto yo siempre lo llevo muy en mi corazoncito
guardado... cuando ya, nos vamos a un auditorio, donde estan todas las
carreras. Estaban fono, nutricion, eh...

De salud

(E2): Claro, todas las carreras porque en primer afio se reunen todas las
carreras ahi. Entonces, y nombran mi nombre, Alicia Zamora... No me lo podia
creer, y yo digo “presente” asi con el corazén lleno, después sali de la
universidad llorando, la miraba para atrds, no podia creer que yo estaba en la
universidad. No, que no lo creia, no lo podia creer. Entonces mi papa todavia
no creia.

Ya.
(E2): Decia él “no es que no cree en ella... la red de apoyo que tiene marido y
dos hijas...” que mis hijas eran grande ya, 13 y 14, pero no me daban nada

Ya.
(E2): Cachai, y decia mi papa “no, no creo” dijo, “pucha ojala que pueda” decia
él, ya, como dandome un poco de animo, me llamaba, que se yo

Como medio inseguro.
(E2): Si, mas inseguro, claro de que yo me fuera a decepcionar

Claro.

(E2): Pero para mi, yo llegaba muerta de cansada, con todo ese trayecto, yo
llegaba, ponia un pie en la universidad, y a mi se me pasaba el cansancio y la
pena, se me pasaba todo, era una cosa

Y se sentia tan viva

(E2): No... iexacto! O sea, no sé de donde, yo me llenaba de energia ir a la
universidad. Me costaban algunos ramos... incluso... cuestan. Ponte tu quimica
a mi me costdé mucho porque no sé para los nUmeros.

Yo igual mi primera carrera fue en enfermeria, me sali.
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(E2): Ah, te saliste

Pero tuve un semestre no mas, y anatomia para mi era cabrén

(E2): No, olvidalo, esa anatomia y lo pasé, pase biologia. pase anatomia, yo no
me eché, te juro... lo que pasa con la madurez, digamos, yo porque yo tenia
muchas ninas jévenes igual, la madurez de uno y decis “yo no puedo darme el
lujo de echarme un ramo”

Claro.
(E2): Porque es por el tiempo mas que ninguna cosa.

Estoy mas apresurada
(E2): Claro, o sea, yo no podia darme ese lujo

Claro.
(E2): Entonces le ponia punch, le ponia punch, llegaba a mi casa... la losa, las
cosas...no me ayudaban, mi marido, mi ex marido no me ayudaba en nada

Claro. Ahi... vamos a ir para alld. Para ir complementando lo mismo que me va
contando, éposee estudios en educacion superior?
(E2): Si.

¢Cual es su carrera?
(E2): Enfermeria.

Ahora, épor qué eligié esa carrera?

(E2): Porque yo estudié técnico paramédico, pero cuando era pequefa, cuando
tenia como seis o siete afios, mi abuelito, el papa de mi papa, siempre me
ponia los lentes y me ponia a leer, yo le inventaba cosas porque no sabia leer,
claro. Y me decia, “iay! ruciesita te ves tan linda, tu vay a ser doctora”, y de
ahi yo creo que nacié el tema, esa inquietud, porque mi papa en verdad, él
era... mi hermana no estaba ni ahi con estudiar técnico en enfermeria, porque
ella veia sangre y se desmayaba, y él dijo, “bueno, es lo Unico que te puedo
dar, si puedes otra cosa, yo te ayudo”, mi hermana queria ser carabinero.

Ah, ya, ya, ya.
(E2): Después mi hermana entré ahi, y se jubiléd con 42 afios de servicio.

Ah, pero y... ¢fue carabinera entonces?
(E2): No, no, entrd a técnico paramédico al Sotero, y ahi le encanté la carrera
y toda la cuestion, y de ahi no se salié nunca mas

Ya.
(E2): Mi papa le decia “Saletepo y se carabinero” “No, no. Ya me gustd”, yo
nopo, yo no, yo entré como, digamos, un pillisquito de lo que a lo mejor
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quisiera haber sido, porque después yo estaba como resignada, no tenis plata,
soy de nivel bajo, digamos, pero uno puede, uno puede, querer es poder

Si
(E2): El querer es poder

Y es un gran ejemplo de eso, usted
(E2): Si

Ahora, écdmo fue su experiencia y cdmo se sintié en la educacion superior?
(E2): Ah, no, pero es que te abre la mente

Ya

(E2): O sea, te estrujan el cerebro y tu decis, écdmo yo podia dar tanto sin
saber que yo

sabia? Todo lo que tenia por dar, todo lo que tenia por absorber, por aprender,
y después, o sea, yo tenia panico escénico y ahora yo me puedo manejar en
cualquier lugar

porque teni que disertar, disertar, disertar

Se ve forzada

(E2): Claro, te ves forzada a enfrentarte a toda la gente ahi, del mismo nivel
tuyo o mas, te fijas, digamos, adultos, y ponte tu antes apenas te salia la voz y
vas adquiriendo, con la experiencia de vida, como te digo yo, de todo el
bullying de nifia, ta vas adquiriendo una... écdmo se llama, se puede decir?

¢Una imagen?

(E2): No como una imagen, sino que de una proteccion cachai, o sea, por eso
de repente yo tengo un caracter muy fuerte, pero yo digo, todos tenemos una
historia de por qué somos como somos, y tenia siempre hambre de aprender,
de ser mas, de ser.. yo sabia que podia, pero yo callaita no podia decir yo
porgue por los recursos.

Se guardaba

(E2): Me guardé todo eso, porque igual hacia curso, ponte tu cuando estaba en
el hospital...

que el curso de moda, hice un curso de moda, hice otro curso por alla. Siempre
estaba estudiando. Habia ponte tU en el mismo trabajo mio, cuando operaban
ponte tu una vesicula, yo queria saber donde estaba la vesicula, por qué la
sacabamos, qué se le producia... lo que mis compafieros no estaban ni ahi po

Usted es muy curiosa
(E2): Muy curiosa. Yo tenia un cuaderno.

Ah, ya, iba con todo
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(E2): Nooo, yo le contaba a los médicos... yo me hacia dibujos, siendo técnico.
Claro, entonces una comparera técnico me dijo, “ay, {para qué estudias tanto?
-me dijo- si soy chatear, teni que poner puras chatas”, pero bueno, pero por lo
menos saber por qué le pongo las chatas a la sefora

Claro.
(E2): Esa fue mi respuesta

Excelente respuesta.
(E2): Claro

Ahora écuadl hubiera sido su carrera ideal?
(E2): Medicina.

Medicina.
(E2): De todas maneras.

Ya, medicina. Ahora, pasando a la familia, esto es como un dato general,
équiénes conforman su familia actualmente? Me comentd que vivia con su
padre... bueno, su papa vive con usted

(E2): Mi papa... (rie) Si, si, porque al revés yo vivia y ya no. El estd conmigo, él
vive en mi casa

¢Y como es su relacion con él?
(E2): Excelente, excelente.

Excelente, ya. éTiene hijas? éCuantas?
(E2): Si, dos.

¢Cémo es su relacidn con ellas?

(E2): Ahi es mas... (baja la voz/ tristeza). Ahi hay otra historia tan larga
también. Los estudios, el... digamos, la ruptura con el papa y todas esas cosas
me alejo de la

mas pequena y no tengo ningun tipo de relacién con ella

éCon la mas pequeia?

(E2): La chica que tiene 31 afios... se casd, no supe que se casd. Se fue a
Europa, no me permitié, no me permite ver ni siquiera a mi nieta, pero, no sé,
bueno, un dia ella, la vida le ensefara que los adultos tenemos que tomar de
repente decisiones y debe abrir los ojos ella porque no puede juzgar asi tan
asi.

Claro.
(E2): Mira... yo... mira, ahi es mi historia, mis papas separados. También tuve
también yo un asi con mi mama. Yo fui al psicdlogo, fui al psiquiatra. Lo
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trabajé, ella también lo ha trabajado mucho, pero nunca, nunca se ha
enfrentado hacia mi. Entonces la psiquiatra me dijo, “tu te vas a sentar con tu
mama frente a frente y tu le vas a contar por qué te dejé bla bla bla”,
entonces, mi mama tenia una historia que mis hijas no han querido escuchar.
Entonces, yo con esa historia que también mi mama me contd y unas pilas de
cosas, nos abrazamos, lloramos, dimos vuelta la hoja y nunca mas se toco, vy
me llevé muy bien con ella hasta el dia que fallecid, que le pedi a Diosito, yo
que ayudé a tanta gente a fallecer, al lado de ella, que ella falleci6 en mis
brazos. Si, fallecié en mi brazo. Asi que yo, bueno, trate... yo creo que me falté
tiempo, para haberle dado cosas mas econémicas.

Ya, ahi queda algo

(E2): Claro, quedd una cosita asi como que algo faltd, digo yo, y de repente
digo yo,

éestudié tarde? Nopo no estudié tarde, no puede ser tarde. Dios me dio,
digamos, la vida me dio y Dios me dio la oportunidad de, digamos, de
realizarme con lo que yo, en mi interior que no lo expresaba, queria hacer.

Si, y todo a su tiempo, y fue a su tiempo.
(E2): Claro.

Eso es lo importante. Ok, ahora, pasando a la categoria... a la categoria dos,
para ir avanzando, experiencias de violencia vivida por mujeres adultas
trabajadoras, en las experiencias familiares, ¢quiénes trabajan en su familia y
por qué? Cuando hablamos de familia es cdmo con quiénes conviven, étrabaja
solamente usted? Actualmente, me imagino.

(E2): Si, yo.

Ya.

(E2): Yo tengo, yo trabajo en la enfermeria todavia y en la dermoestética, que
yo misma me arme, digamos, como un tipo clinica, asi, para tener un segundo
trabajo, para prepararme

para la jubilacién.

Claro. Ah, ya, para prepararse. Ya. ¢Cémo se distribuyen las tareas en el hogar
con su padre?

(E2): Uy, ese viejito tiene 91 afos, pero él vive como que yo le doy esa
oportunidad que vive como que estad de vacaciones (rie)

Ah, ya.
(E2): Ahora, o sea, con mi vida, porque me dijo que le comprara una
manguera, porque le dije que se preocupara del jardin.

Ah, ya. El se preocupa entonces del jardin y usted se preocupa de todo lo
demas en el hogar.

143 | Pagina



(E2): De todo lo demas. Pero yo, con mucho gusto, con mucho, asi como
devolviendo, o sea uno dice, oye, como que me ponen en un altar yo, “oye, ¢y
tu cuida’i de tu papa?” Bueno, cuando yo fui vulnerable, tuve tres afos, él fue
todo para mi.

Claro, claro.
(E2): Y ahora es mano de vuelta nomas

Si. Ahora, éha notado algun cambio dentro de su familia en relacion a la
distribucién de las tareas dentro del hogar? éCuales serian esas?
(E2): Cambios como qué, por ejemplo

En la distribucién de las tareas dentro del hogar, asi como que quizas se
repartieron

mas en algun punto, o siempre fue usted la que...

(E2): No, yo siempre po, siempre la que yo, siempre soy la que yo llevo mas,
digamos,

la responsabilidad de todo.

Ya.
(E2): De todo.

¢Cémo es la dindmica dentro de su familia? Con su padre, écomo es?
(E2): Con mi papa no po, bien po. Mi papa, yo voy hasta... vamos hasta
Monticello, si le ensefié a jugar a las maquinas

éLo llevd a jugar?
(E2): Si pues imaginate que...

Salen a distraerse o algo

(E2): Si, imaginate tu que para su cumpleafios dijo, “yo no quiero ningun
cumpleafios -dijo- por qué vienen todos aqui a conversar y a mi me dejan solo.
Quiero que vamos al casino”

Yo ser la estrella
(E2): Yo... vamos para alla a almorzar y después nos ponemos a jugar.

Y ahi la llevé.
(E2): iFantastico!

Se lo dio. Ahora, écdmo vivié su maternidad?
(E2): También no fue muy feliz mi maternidad

Ya.
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(E2): Porque mi ex marido era una persona muy especial. Muy especial en el
sentido poco afectivo, poco demostrativo. Yo me quedé embarazada, subi
solamente ocho kilos y a él no le gustaba andar conmigo, porque tenia guatita
y todas esas cosas y yo subi solamente ocho kilos. No fue una cosa que yo
dijera, “oye estoy embarazada”, estdbamos casados, ya llevabamos seis, siete
meses casados, y de ahi yo quedo embarazada, y yo digo, yo feliz

Claro, porque uno va quemando etapas

(E2): Claro. Yo entonces tenia una endometriosis que no podia tener hijos, y
quedo embarazada pero ya esto es una cosa... pero bendecida de Dios, y él me
dice, “épero cdmo? estamos recién empezando”... O sea, esto es de a dos.

Si.
(E2): Yo tenia 25 afios, 26 afios, era chica

Claro.
(E2): Pero no fui asi como regaloneada. Pa que decir con la segunda

Ah ya, tampoco.

(E2): Aparte que queria hombre con la segunda, después se dedicd solamente
a la mas grande, a la chica la dejé. Y al final yo le dije, cuando estaban
chiquititas, dije, “esta que tu estds rechazando es la que te va a tender la
mano cuando tu estes viejo, enfermo”. Dicho y hecho. Dicho y hecho, COVID,
ella lo llevé a la clinica, se lo llevé para su casa, lo cuido,

todo. Yo estuve con COVID, ni siquiera me llamaron. Pero bueno, son cosas de
la vida.

Claro. éPor qué quiso ser madre? (Y qué fue lo mejor y qué fue lo peor de ser
madre?

(E2): No, yo de ser mama fui feliz. Yo cuando nacié mi hija... En primer lugar
yo deseaba ser mama

Eso, épor qué quiso ser madre?

(E2): Era como cumplir un suefio de tener hijos para darles todo lo que cliché a
lo mejor suena, lo que yo no tuve también. Luchar por ese hijo y ser mama po,
porque como mi mama no estuvo conmigo, yo no tuve imagen de mama, y lo
hice po. Hasta los 20 afios ella, yo ahi me separé, cuando ellas tenian 20 anos,
porque una nacio en enero del 90 y la otra en noviembre del 90, claro, porque
tenia una esterilidad avanzada y tuve que esterilizarme. Entonces yo cuando
nacido mi primera hija me cambid la vida, o sea, yo vivia de otra manera,
madure, todo por mi hija, yo feliz, feliz, y cuando quede embarazada
chiripasamente de la segunda, yo lo Unico que deseaba era que fuera nifiita
para que se acompafnara cuando eran chicas y yo también feliz con mi hija,
pero el papa era el que estaba ambiguo, entre que si que no, entre que si
participaba y no, o sea yo la maternidad la vivi en plenitud, o sea yo traté de
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entregar lo mas que pude... colegio me iba corriendo una reunion, después una
a la otra, corriendo para alla, pidiendo permiso en el trabajo, y él (papa) que
no trabajaba apatronado no participaba po. Después cuando ellas se cambiaron
a Santiago, bueno, él las incentivd, mi hija la grande estudio en el Carrera
Carvajal, colegio emblematico, entonces ya no pude yo tampoco de trabajar
aca, entonces él participaba mas, empezé a participar, en la ensefianza media
empezé a participar mas, se vio mas forzado y ahi empezamos con los
problemas con la chica... la chica muy muy depresiva, se intentd suicidar
muchas veces, de hecho desde que comencé a estudiar, que tenia como 14
anos, como ella intentd suicidarse, yo, me fue muy bien ese afio, yo fui a
hablar con la directora, le dije que yo no podia seguir... con la jefa carrera, y le
conté mi tema “tu no te retiras” me dijo “porque si el dia mafana tu hija se
repone, estd bien, y se va a sentir culpable de que tu no, no te realizaste como
profesional, te arreglo los ramos, veni estos dias, no se, habla con los
profesores” yo lo encontré genial que me haya apoyado de esa manera, para
mi fue genial, genial

Son de esas personas que llegan a iluminar la vida

(E2): Si, si. Igual que el director de finanzas po “Alicita étenis plata para pagar
la matricula?”, “si” le decia, $150.000.-, “ya, pagame da 40.000, de 50.000,
pesca la plata y andate con tu hija a cualquier lado, disfruta con tu hija”
porque sabia lo que me pasaba con ella, pero yo empecé encontrar gente en
mi camino que se fueron abriendo conmigo encuentro yo, yo creo que es... es
querer, yo digo querer es poder, yo decia “écdmo lo vamos a hacer el primer
afno de esto?” listo, de ahi no me sacé nadie mas, lo hice, pero mi hija mayor
me ayudd mucho, ella la hija mayor, porque iba conmigo a quimica, y ella me
ensefiaba en la casa, me eximi de ese ramo, iba conmigo a la universidad, en
ese afo, pero te voy a contar algo, ese ano yo hice todo ese trayecto de ir y
venir, y llegaba a las 12 de la noche, 12.30 de la noche, olvidate con los los
tramos que pase con la micro, en metro, todas esas cosas, entonces habia un
auto en la casa y mi hija grande... yo le dije “no le digai nada a tu pap3, yo no
quiero problemas, quiero puro ir a la universidad, y que nadie me moleste”, ya
no, no te preocupi, entonces llegd a la casa y le dijo “claro, tu tranquilamente
sentado ahi, andai detras de tu auto- le dijo- no teni ningun peligro, mi mama
todos los peligros que pasa teniendo un auto ahi” y eso fue el dia jueves, el dia
lunes me monté en el auto, en el segundo afio, y de ahi estuve los 4 afios que
fui en el auto, y yo les pedia $500 a mis compafieras, haciamos $2500 mas los
mios y le echamos bencina, y de vuelta también, la que queria venirse
conmigo me pagaba $500 para echarle bencina, y era un beneficio y seguridad
para todas, asi que asi lo hicimos los 4 afios siguientes

Ahora, con esto, équé fue lo mejor de la maternidad y qué fue lo peor?

(E2): Bueno la maternidad en si a mi me dio la madurez, me realice como
mama, pude darle a mi hija en verdad dentro de no mucho recurso, darle lo
que realmente yo nunca tuve, de esperarla, de hacerlo un quequito, de tenerle
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almuerzo cuando llegaban, lo que yo nunca tuve cuando era pequefia, que
ellas a lo mejor nunca me lo han entendido. Y lo peor ha sido cuando me
divorcié y mi marido contd la historia a su manera, y le creyeron a él, mi ex
marido trabaja con mi hija mayor, mi hija mayor tiene un emprendimiento de
productos para celiacos porque es celiaca ella. Y mi otra hija es
quimico-farmacéutico que mi ex marido le pagd la carrera. Si yo me fui con la
grande, él se quedd con las chica, estdbamos equilibrados po, porqgue no podia
yo ayudar, mas encima estar con mi otra hija arrendando, yo me fui de la casa
y él se quedd en la casa sin pagar nada y yo tuve que irme sin nada, empezar
de cero, pagando arriendo y todo

Claro, entonces era imposible. Ahora, pasando a la segunda subcategoria,
experiencias de pareja, éactualmente tiene pareja?
(E2): No

¢Como deberia ser el comportamiento ideal de una pareja?

(E2): Uy, comportamiento ideal, no se po, apoyarse, respetarse, mas que
ninguna cosa, fidelidad, lealtad, transparencia, mas que cosas tanto
materiales, ser como complice en la relacién écierto? oh llevamos a tal lugar,
hagamos tal cosa, porque yo vivi mucha mucha violencia psicolégica, mucha
violencia psicolégica

Eso le iba a consultar, écdmo fue su dindmica con ex marido?

(E2): No, violencia psicoldgica, porque él, si bien es cierto, no incentivaba a las
ninas, tenian 13, 14 anos, que lavaran una taza, o “esperemos a tu mama” o
déjame un pan para tomar té cuando yo llegue en la noche, porque yo
almorzaba, llegaba en la noche, muerta de hambre, y él comia y todo, y cada
cual por su pieza, y yo miraba y no me dejaban nada po. Y eso era él, por él,
porque las nifas eran grandes igual, pero ellas son tan parecidas a él, tan frias,
tan lejanas, tan poco emotivas, y yo para no ser problema, de repente le pedia
plata prestada para comprarme una sopaipilla en ese tiempo, una sopaipilla y
un café, $500 le pedia, “équerias estudiar? arreglasela solita” me decia, cero
apoyo y un dia llege llorando yo po, porque habia un ramo que era salud
publica, canalla la profe, me saqué puros rojos todo el semestre, pero asi
morados, asi como 3,8/3,7, moraditos, no eran tan rojos. Dios mio, toda
asustada, “no -y la profe dijo- yo tengo mucha creatividad, asi que yo puedo
hacer la prueba, asi que tomen ahi tienen” y yo no sé por qué me dio la tinca,
y estudie de las puras pruebas, pero casi me las aprendi todas las pruebas,
todo, todo, la pregunta, respuesta, todo. Y me decian “no, Alicia, tienes que
estudiar acd, no”ya, después de ahi casi llorando, un chocolate para la
glucosa, qué sé yo, y diosito, yo decia “diosito, por favor ayudame”, y yo nubla
asi, no sé nada, no sé nada, y sudaba. Ya, después me tranquilicé, hice toda la
prueba, la entregamos, ya, pasamos al otro dia, uy subieron las notas, y yo
“no. yo me eché al ramo, no, no”, ya, fuimos al segundo piso a ver las notas,
“va Ali, te toca a ti” todas la vieron... “yo si, pasé”... "no, yo no me eché el
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ramo” le dije yo, entonces dicen “ya, te toca” todas calladas, “me eché el
ramo” me pongo a llorar antes de ver la cuestion, me dijo 5,8 me saqué,
tremenda nota de los puros morados que tenia, porque eran puras preguntas
de, casi la mitad de la prueba eran preguntas de las mismas pruebas, y yo
decia “esa, esa, esa, 1, 2, 3, 4, 5. No, me falta todavia”, si, no, entonces llegué
llorando a mi casa, entonces mi ex marido me dijo “équeria ir a la universidad?
eso pasa pues” me dijo... “cdmo te gustaria que me fuera mal” le dije yo, “te
gustaria que me fuera mal, ésabi por qué lloro? porque nadie me felicita, nadie
me pregunta cdmo me va, pero estoy tan feliz de saber que yo puedo, le dije
yo, con eso me basta. Se quedd callado

Entonces, en su familia, cuando estaba casada, vivia con sus hijas, ése sintio
muy sola?

(E2): Si, no, tenia cero apoyo, o sea tenia que ir a la feria, ir al supermercado,
yo andaba con una grabadora, en vez de escuchar musica escuchaba las
materias, por 6smosis me tenia que meter la materia, la devolvia, haciendo
aseo, haciendo todo, la grabadora, la grabadora, en el trabajo, tomando nota y
todo, yo con mi grabadora, “no, es que la célula, no sé que mas, que”,
anatomia fanatica, me saqué hasta un 7,0. No, yo soy asi como terca, y en una
en laboratorio, me saqué un 7,0, y aplaudian, yo super hinchadora de los
profes “que me voy a echar el ramo”, insegura, y decian “Alicia Zamora”,
asustada, un 1,0, empezaron de atras para adelante, un 7,0, y todos me
aplaudian (rie) no, porque yo era muy hinchado, muy asi

Ahora, écomo se distribuian los roles en su casa, cuando vivia con su marido?
(E2): Bueno, la verdad es que yo abarcaba yo creo un 70% de todo el
quehacer y distribucion de todo, o sea, yo te digo, yo tenia que hacer
almuerzo, lavar, y mi mama en esos afios cuando estaba bien, ella iba los
sabado y me hacia el almuerzo, y el dia domingo nosotros ibamos a almorzar a
Su casa, que para mi era un descanso, porque ella me esperaba con todo,
entonces yo le pasaba una platita por debajo, sola también, jubilada, nosotros
éramos cuatro, empatia, lo mismo que iba a gastar en mi casa, se lo pasaba a
ella, y yo me iba a puro sentar po, entre comillas, para mi era un relajo de
estar con mi mama, de hecho cuando yo me fui de la casa, me fui a la casa de
mi mama, volvi con ella y ahi se enfermd y después ahi a los meses fallecio.
Me falté tiempo con ella

Ahora, pasando a las experiencias educacionales, aqui vamos mas en detalle,
en relacion me contd un poco, pero si quedd algo por agregar, écdmo fue su
experiencia en educacion basica? éipor qué? Me habia comentado que habia
sido dificil

(E2): Si, porque, claro, fue muy dificil porque no tenia yo una mama, mi papa
tenia un negocio donde no podia llegar e ir a las reuniones, participar como los
otros papdas, entonces yo me sentia como bastante mal. Yo ahora hablo con
mis amigas, hemos hablado tanto que “yo me sentia tan el patito feo con
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ustedes” -"pero no ridicula, pero como”, pero ya éramos grandes po, antes
éramos nifos, -"tu con tu moiito, bien peinadita, y yo toda chascona con un
mofo asi que me hacia”, toda de repente con el delantal lleno de palta, porque
yo era chica, tocaban la campana en esos afios, trae el pan al bolsillo, después
tenias que ir al otro dia con el mismo delantal, no teni a la mama “pero cémo
llegaste con el delantal todo sucio”, no po, era yo, yo y mi hermana, y mi
hermana también era chica y mi papa preocupado de lo mas basico, de él
atender su negocio, zapato, comida y mandarnos al colegio, y hacer el
almuerzo él y él me enseiid a cocinar a mi y a mi hermana, todo, todo nos
ensefid mi papa

¢Cémo era su relacién con sus compaferos?, me comentd que en basica le
hacian bullying

(E2): Sipo, me hacian bullying, pero tenia una amiga que éramos bien amigas
y con eso yo me podia refugiar en ella

¢Es la misma con la que sigue conversando?
(E2): Si, la misma, desde primero basico que la conozco, ella se jubild ya,
también estudio técnico paramedico

Ahora, écdmo fue su experiencia en la educacion media? También me habia
comentado, pero si quisiera agregar algo

(E2): Si, es que lo que pasa que estudie en primero medio en Quillota, en un
Liceo de nifias que yo no... yo estaba en mixto en la basica, y luego entro al
Liceo de nifas, entonces fue un cambio bastante, porque las nifias son bien asi
desordenadas igual po, estaban puras mujeres juntas, pero ahi yo vi cuando...
yo me acuerdo mucho cuando ibamos a laboratorio, usdbamos mechero en
esos aflos, como que me gustaba toda esa parte de laboratorio, me gustaba
mucho ir a laboratorio a mi, pero ahi lo pasé un poco mejor, ya tenia un poco
mas de personalidad, un poquito mas y aparte que yo era muy papona Yo po,
yo no queria ni salir ni dejar a mi papa, pero yo hacia deporte, jugaba voleibol

¢Segundo medio fue lo mismo?
(E2): No, yo me vine pa’ Santiago en segundo medio, fue un cambio

¢Se pudo adaptar? éComo fue la experiencia?

(E2): Mas o menos nomas, porque nunca.. yo ya me vine para aca para
Santiago, no conocia, provinciana, absolutamente. Entonces me pasaba de
largo en la micro, eran esos tiempos la micro 53, esa liebre, que... ay andabai
casi colgando, no, olvidate, fue casi traumatico para mi

Y tercero y cuarto medio me comentd que lo hizo en un 2x1

149 | Pagina



(E2): Lo hice en la noche, ya ahi lo hice con compafieras del mismo Hospital y
de ahi ya, con mas madures, pucha, olvidate, me fue re bien, me fue bien,
todo, todo, todo muy bien

Entonces fue variando su experiencia con sus compafieros, primero medio fue
mas complicado con puras mujeres, ésegundo?

(E2): Si, también, fue complicado porque no me relacioné mucho con mis
compafieras, porque tenia miedo, porque como hablaban tanto de Santiago,
todo distinto

éTercero y cuarto?
(E2): No, distinto, ya era grande, ya tenia mis hijas, tenian 3 y 4 afios mis
hijas

Ahora, écdmo fue pasar del colegio a la educacion superior?
(E2): Ah, no, es que eso fue pero formidable po, un suefio, un suefio que yo...
un suefio que yo jamas pensé cumplir

¢Cémo se sintié?

(E2): No, yo, yo me senti como te digo no crei que era yo, y después ya,
cuando ya, todo bien bonito, todo, decia yo “évoy a dar el ancho?” “no, voy a
poner todo el punch”, las dudas po, yo me quedaba con miedo, yo me quedaba
dormida con el libro en la cama, mi ex marido se enoja, después me iba al hall
a estudiar en el computador, se enojaban porque las teclas sonaban, no,
olvidate, yo cuando no tenia clases yo iba igual a la universidad, a hacer los
trabajos, a ponerse de acuerdo con los comparfieros para estudiar, no conoci el
templo de Maipu porque yo iba solamente a la universidad y a mi casa, esa era
mi vida

Ahora, una pregunta similar a una anterior, équé sofiaba estudiar en la época
escolar? Cuando usted estaba en el colegio

(E2): Si po, medicina, mas encima que ni siquiera lo nombraba, si no tenia
capacidad para estudiar, menos medicina (rie)

Y, éen qué sofaba trabajar durante la época escolar? ¢También en medicina?
¢En qué se veia trabajando, haciendo?
(E2): En la salud

Ya, y ahora, en general, ¢como fue tratada en su época escolar?

(E2): Es que a poco, fue de acuerdo a como fui creciendo, fui teniendo un poco
mas de personalidad, y yo adquiri personalidad después cuando estaba en...
cuando hice el curso de técnico paramédico, aun ahi todavia era muy timida,
no tomaba ni té con las compafieras, ni una cosa po, entonces ahi una jefa me
agarrd, me llevd para la oficina, me dijo “yo no te quiero ver mas haciéndole
las cosas al resto de las tatatatata”, asi tal cual me habld, pan pan vino vino,
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me dijo “tu primero, tU segundo, y lo que sobre es para ti, pobre que te vea”
entonces ahi yo ya me empoderé un poquito mas, y de ahi ya empecé a
cambiar, todo el mundo me encontré cambiada, y ahi empecé a adquirir mas
personalidad porque tenia que defenderme del resto, hacerte espacio porque
sino te pasan a llevar, el area de la salud es dificil

Para alld vamos también, experiencias laborales, ¢recuerda su primer empleo?
¢Cémo se sintié?

(E2): Mi primer empleo, si, claro, yo estaba en el hospital y yo cuando hice mi
practica, yo ame cirugia, pero mi primer trabajo fue en rayos, en rayos, mi
primer trabajo entonces no me gustaba mucho porque yo era clinica, o sea yo
queria estar con el contacto con el paciente, me gustaba mucho, sobre todo el
adulto mayor, yo soy muy querendona, de hecho, ahora, hoy dia, claro, hoy dia
cuando fui a hacer tramites al centro, me encontré con una abuelita ahi en
falabella, y nos pusimos a conversar -“¢y qué edad tiene” -"84" -"i{y anda
solita?” -"si” -¢éy sola?” -"Si mijita” y nos pusimos a hablar, no no no, que a mi
me encanta, y yo trato muy bien a los abuelitos, cuando yo fui como técnico,
entonces para estudiar enfermeria y tenia un poquito mas de posibilidad de
cambiar un poquito el sistema, de que la gente se preocupara mas, yo le decia
“uno tiene que tener la vocacién de decir este es mi papa, puede ser mi pap3,
mi mama, mi tio, mi abuelito”, eso es tener vocacién, ponerse en el lugar del
otro, la empatia que cuesta mucho

¢Con quiénes se siente mas comoda trabajando?
(E2): ¢Como con mis pares dices tu?

Claro, en general, hombres, mujeres, jévenes, adultos

(E2): Mira, en verdad con los chiquillos me lleve muy bien yo, claro, me cost6
un poquito sacarme la mochila, fui 27 afios técnico y cuando recién empecé a
trabajar como enfermera me pasaron a llevar mucho, supieron que yo era
técnico, habian colegas que me hacian un poquito la zancadilla, y si no tengo el
caracter que yo tengo yo creo que no habria seguido en la enfermeria

¢Estos eran hombres y mujeres?

(E2): No, no, fue uno mas que nada, dos chiquillos, pero después yo a puerta
cerrada aclare los temas, toda la cosa, fui a hablar con la jefatura, o sea todo
eso, habia uno menor y otro de mi edad, y las colegas que todavia estamos en
el mismo turno de cuando yo comencé, todavia somos amigas, todavia
estamos en el mismo turno, y ahi nos estamos poniendo de acuerdo para ir a
la piscina, hace poco rato. Ellas vienen para aca, o cuando hay algun
cumpleafios me invitan igual, yo, para mi edad igual yo me llevo muy bien con
ellas (rie)

¢Ha sentido alguna experiencia de acoso en el trabajo?
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(E2): ¢Acoso? Es que no, no precisamente acoso, bueno, igual los médicos alla
ponte tu, si tu no te pones en tu lugar, igual te pasan a llevar, como por
ejemplo, que yo le digo a un médico “no se olvide de dejarme la receta, porque
si no, no tengo medicamento para el paciente”, -”"Si me da una sonrisita se la
hago”, -"éPerddn?”, ya, eso es un tipo de acoso, pero si ya, una cabra nueva de
22/23 aios recién recibida, no haya que hacer.. “a ver, éperddn?” le dije yo “le
estoy pidiendo que haga su trabajo, porque yo estoy haciendo el mio, aqui no
ando entregando sonrisita a nadie” ay, y se ofenden. Otro. por ejemplo,
“doctor, este paciente ayer estaba con régimen liquido, y estaba en cero, éiva a
ir a algun lugar, le pasé algo al paciente?” -"Preguntale al tratante” -"Doctor,
no esta el tratante, le estoy preguntando a usted que es el jefe de aqui po”
-"Bueno, y équé es lo que quiere usted de mi?, y yo -"No creo que quiera que
me invite a salir porque estamos trabajando aca” le dije yo, “tomé, ahi esta su
paciente”, entonces personalidad porque hay muchas chiquillas que estudian
enfermeria y no siguen por lo mismo, por los médicos y por los colegas. Si tu
no tienes el tema... El estamento de enfermeria es muy canalla, si tu no tienes
personalidad, te vas a consumir todo, te sales. Una de las que estudiamos
nosotros, que tenia un curso mas abajo, fue a hacer el internado conmigo all3,
no pudo, fue mucha exigencia. Y hay muchos colegas, amigas del Sotero que
estudiaron y no fueron capaces de salir del Sotero, abrirse camino, entonces
ellas reciben el... el del titulo, la asignacién de titulo solamente y sigen
trabajando como, digamos, son técnico paramédico, asignacion de titulo vy
trabajan como enfermeras, o sea no trabajan como enfermera, en verdad no
estan reconocidas porque no fueron capaces de abrirse al mundo

Esto es pregunta repetida porque su trabajo ideal siempre fue el area de la
salud
(E2): Si

¢Cémo fue su experiencia al ingresar al mundo laboral?

(E2): Bueno, yo nunca habia trabajado, era muy chica, tenia recién 19 afos
cumplidos, provinciana, hija de papa, o sea, era como una cabra chica po, si de
hecho le decian a mis comparfieras mayores que qué hacia ahi yo trabajando,
gque me fuera para la casa, (rie) “sefiora -le decia yo- eche a su hija para la
casa”. Me veia mas chica de lo normal po, pero me gustaba mucho el contacto
con el paciente, bueno, entre en rayos, trabaje después en la UCI y hasta
cuando consegui, un afo, no me quiso contratar en ningun lado, “pero como, si
después te cambiai” “no, no, no, no” y me salié el contrato en cirugia y yo ahi

quedé feliz feliz feliz me encantdé

Ahora, éencontrdé alguna barrera o dificultad al ingresar al mundo laboral?
¢Cuales y por qué?

(E2): El tema, digamos, de la adaptacién por mi personalidad inicial, fue mas
por un tema personal digamos era la parte mia que no me podia abrir al campo
laboral porque tenia muy poca personalidad
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Ok. éHa trabajado en alguna industria en la que predominen los hombres?
(E2): No, nunca

¢Ha tenido que enfrentar algun estereotipo o juicio por ser mujer en su
trabajo?
(E2): No, no

Ya, ahora, pasando a la ultima categoria, nos queda poco, sobre la nifiez, aqui
si va a ser mas profundo, vamos a ir por etapa, nifiez, juventud y adultez
(E2): Ya

Vamos por la nifiez, écomo fue su infancia? Ya me habia dado algunas luces
(E2): Mira, en mi infancia, asi como por el lado de mi papd, muy bonita,
porque lo hemos conversado inclusive, pero igual lo pasé mal, lo pasé mal
porque yo, mi papa trabajaba inicialmente en Vifa, y nos dejaban con una tia,
y como te decia yo me hice pipi hasta los 11 afos, y yo tenia 3, 4 afos cuando
yo estaba acd, entonces esta tia haciendo como con gracia nos sentaba en
ladrillos calientes, no eran tibios, eran calientes porque se me descascaraba el
popin, después entonces me quemaba el popin, y se hacia la graciosa y todo, y
pobre que le digai a tu papa, a mi hermana le pegaba porque lavara la loza,
que hiciera cosas, los quehaceres de la casa, entonces eso también a mi me
perjudicaba porque yo con mi hermana somos muy muy muy unidas nosotras

Y eso igual es violencia

(E2): Violencia po, si estamos hablando como te digo 50 afios atras éte fijas? y
mi papa me decia “pero como no me dijiste”, -"pero papa, éramos chicas, 5/6
anos” y estamos asi nosotros po, viviamos entre todo ese grupo, con mi abuelo
y mi tia, entonces después mi papa se independizé y ahi ya nos fuimos, ahi
mejord, imaginate si nosotros viviamos muy pobres, en este cuadradito y con
piso de tierra, eso es ser pobre ¢éte fijai? y bueno después cuando ya teniamos
nuestra piececita, todo, porque mi papa hizo su negocio, ya la cosa cambid, no,
ahi nos liberamos los tres, éramos los tres, un pan para los tres, una chirimoya
para los tres, todo los tres

éComo era la relacién con su familia en su infancia? éPor qué? Ahora me
comentaba que cuando vivia con todos los familiares fue bastante abrupta, y
después cuando vivian los 3 mejoré

(E2): Mejord, claro, nosotros tres, pero esos eran de una familia, de la
hermana de mi papa, pero del hermano de mi papa, mi primo, era mi amigo,
con él yo jugaba, con mi primo tengo todas las vivencias habida y por haber,
comprar volantines, de jugar a las bolitas, yo jugaba a los que jugaban los
hombres (rie) si él era hombre, no lo podia poner a jugar a las munecas po,
me encaramaba arriba de los arboles (rie) en ese sentido lo pasé estupendo
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Bueno, ahora similar, esto esta de la mano con lo que habiamos hablado,
ésufrié algun tipo de violencia en su infancia?

(E2): En esa parte, claro, porque nos dejaron con gente que si bien era de la
familia, en la familia hay de todo, pero gracias a Dios, tengo la cachada de
primos, pero nunca nos paso nada mas alla, nada, sélo de lo que fue con mi tia
qué sé yo con la cosa (ladrillos calientes)

Ahora, itiene hermanas/hermanos?
(E2): Si, lo que pasa es que yo tengo una hermana por parte de mi papa y
tengo una hermana mayor por parte de mi mama

Y la que me comenta que es cercana, ées la por parte de papa?
(E2): Claro po, somos bien cercanas

¢Y con la de parte de mama?
(E2): Si po, es que que no nos criamos juntas, pero tenemos comunicacion,
ella es muy amorosa, somos nosotras las jodidas, porque somos siempre las 2,
no las 3 (rie) a veces nomas

Ya, la comprendo totalmente. ¢(Notaba alguna diferencia de trato entre sus
hermanas?
(E2): ¢Hacia mi?

Claro, alguna diferencia de trato, que las trataran distinto
(E2): Ah, épero mi hermana de papa?

ési?

(E2): No, yo siempre senti competencia, o sea, senti que mi papa y mi mama
siempre querian o quieren mas a mi hermana, mi hermana es mas inteligente,
mi hermana es mas de todo, entonces yo lo he conversado abiertamente con
ella y me dice “pero quién eres tu y quién soy yo” “yo -ella me dice- yo te
admiro”, me dice mi hermana, imaginate, ella era muy inteligente, pero no le
gustaba estudiar, yo no era tan inteligente, pero si me encantaba estudiar. Yo
le decia siempre a mis hijas “no triunfa el mas inteligente, sino el mas
constante”, siempre se los inculqué

¢Como funcionaba la dindmica en su familia en su nifiez?
(E2): Pero en qué area

En el hogar, por ejemplo cuando vivia con su hermana y su padre

(E2): No, bien po, mi papa siempre, siempre estaba atento a nosotras, a
escucharnos, imaginate que él hizo una mesa de ping pong y nos ensend a
jugar ping pong, él la hizo, compré tablitas, después se inflaba la tablita y se
iba la pelota para otro lado (rie). Ponte tu pescé una cuestién y él hizo una
rana, buscaba la forma de entretenernos, ludo, dama, todo eso nos ensend él.
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De hecho yo ahora tengo una mesa de ping pong, mira ahora como cambia,
mira al revés, tengo videos de cuando jugamos ping pong, y también tenemos
una rana y el domingo de repente viene mi hermana con su esposo y jugamos

Conservaron las tradiciones
(E2): Si, conservamos las tradiciones. El viejo estaba contento

¢Posee algun recuerdo que haya marcado su infancia?
(E2): La falta de mama po

Ya. éTuvo que realizar algun tipo de trabajo durante su infancia?
(E2): No

Ahora, pasando a la juventud, también como la infancia, écomo fue su
juventud?

(E2): En verdad mi juventud, yo me vine a los 14 afos para donde mi mama
écierto? entonces claro y ahi hubo un desajuste, no me llevaba muy bien por
todos estos temas, pero yo cai en las manos de ella, gracias a Dios, mi mama
era muy cristiana. Entonces yo conoci todo el mundo cristiano, de hecho pasé
mi juventud en la iglesia, entonces, claro, yo en mi juventud fui una pura vez a
la discoteca, no salia yo a carreter y esas cosas, porque encontré todo un
mundo en la iglesia, juventud, saliamos, haciamos vigilia, las vigilias son como
fiestas, para acd nosotros tocdbamos guitarra, no sé si conoces tu ese
redondito que es el banjo, ese tocaba yo, aprendi a tocar ese banjo, fue muy
sana mi juventud

Ahora, como vivia en esa época con su madre, écdmo era la relacion en su
familia?
(E2): éCon mi mama?

Si, ya que eran ustedes dos

(E2): Si, porque mi hermana estuvo un afo no mas, después se casé. No nos
llevdbamos muy bien con mi mama, pero por el mismo tema de que uno, o
sea, uno postadolescente entre la madurez y todas esas cosas, no la entendia
mucho tampoco, ni ella a mi, pero como te digo, yo a los 33 afos solucione ese
problema de que yo tenia ese resentimiento

Ahora, ¢érecuerda algun momento en que se sintid plena en relacién a sus
logros académicos dentro de la juventud?

(E2): Si, claro, cuando yo logré, para mi fue un logro el tercero y cuarto medio
cuando estaba casada

Ah, pero eso fue entonces en la adultez
(E2): Si, pero cuando joven yo no tuve ese logro, porque entré a segundo
medio y ahi se me frustraron todos mis suefios
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Ah, ya, entonces esto pasaria para la adultez
(E2): Claro

Esto es similar, érecuerda como fue el ingreso a su primer trabajo? ¢Fue muy
abrupto?

(E2): No, porque terminé de estudiar y me llamaron de un reemplazo y habia
que trabajar rapidito, habia que hacerlo

¢Sufrid algun tipo de violencia en su juventud?

(E2): En mi juventud no, violencia no, cuando estuve casada no mas violencia,
como te digo, psicolégica, y de hecho yo le hice una demanda, nunca la he
levantado, no, ahi estd porque fue real

¢Posee algun recuerdo que haya marcado su juventud?

(E2): (Rie) lo que pasa, mira, es una cosa pero igual fome y a la vez triste y...
buena, mira, yo pololeaba con un chiquillo que él era muy, muy mujeriego,
entonces, una como es lesa “ah, pero anda conmigo” o sea, a mi me luce, a mi
me presenta como polola éte fijas? no todo bien, ya, yo feliz, y también yo era
bien cotizada po. Y él me iba a ver a la iglesia, no era de la iglesia, pero sus
papas eran de la iglesia, entonces él se paraba afuera, cuando yo salia y toda
la cosa, ya, y él queria casarse conmigo, y yo encontraba que a los 21 afios era
muy chica, y me voy para Quillota, donde el viejo porque yo todas mis
vacaciones las pasaba con él. Y cuando vuelvo, habiamos peleado un poco,
“ya, voy a ir a verlo, ya, estoy puro tonteando”, y lo voy a ver, pregunto por él,
y la mama me dice “por ahi anda -me dijo- pero éno sabe?” -"élué cosa?” le
dije yo, -"Pero si José Luis se cas6 ayer”. No podia pararme del asiento, yo me
hice la que... ya, listo, ya pasé todo esa cuestion, ya, se casd todo y a los
meses me buscd, pidiéndome perddn, y yo le dije “"Oye tu crees que me voy a
convertir en una amante, qué sé yo”, entonces yo le dedique todas las
maldiciones del mundo, todas, todas, habidas y por haber, y él sufrié un cancer
de pulmoén por 20 afios, entonces un dia... siempre conversamos, que nos
saludamos para mi cumpleafos, para su cumpleafos, como las redes sociales,
entonces lo que me marcé de esa juventud, me la trajo a mi realidad ahora,
hace un par de meses atras, me dijo “Alicia, quiero conversar contigo, pero de
forma presencial”, yo le dije “Mira, para qué vamos a andar haciendo delito,
por qué no venis para aca, te atiendo acad en mi oficina, tomamos cafecito y
todo”, entonces me tomo las manos y me pidid perdén, pero yo le dije “Pero
perdén de que, son cosas de juventud” y me dijo “yo nunca debi hacer eso,
nunca en mi vida me he sacado esto de mi cabeza, y yo le conté a mis hijos y
mis hijos casi me acribillaron, le mostré incluso tu foto, papa cémo pudiste
hacer eso”. Obvio que lo iba a perdonar po, yo decia bueno, eso ya pasd, de
hecho conversabamos po, pero es liberador para uno y para la persona

En la juventud, étuvo que realizar algun tipo de trabajo?
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(E2): No

Ya, pasamos a la adultez, écomo es actualmente su adultez?

(E2): Tranquila, claro, tengo un poquito de, digamos de inseguridad por el
tema de que ya me viene la jubilacion écierto? el cambio, viene el cambio, la
jubilacién que no es muy buena, entonces yo ya me estaba preparando para
con este tema de la estética, que ya no va a ser una ayuda, va a ser el ingreso.
Eso es lo que me tiene un poquito preocupada, pero en general, mis logros, yo
me divorcié y compré esta casa, que mi ex marido me decia que yo vivia como
los pajaros, entonces un dia vino para aca, yo le dije mira “como yo vivo como
los pajaros, arme este nido, éte parece?”, no, entonces me dice “no, esta
bonita tu casa” y todo, siempre quise vivir asi le dije yo, siempre quise vivir asi
y se puede

Ahora, écomo es la relacidon con su familia actualmente?, me comentd que se
llevaba super bien con su padre

(E2): Con mi papa, con mis hijas no mas estan un poco lejanas. Una que no
me habla y la Camila siempre entre que me habla y no me habla, con su
trabajo y toda esa cosa

Con la mayor hablan intermitente, y con la menor no hablan
(E2): Si, no, la otra no me hablo nunca mas

En su adultez, ésufrid algun tipo de acoso dentro del trabajo?
(E2): No

¢Cémo era el trato que recibia en su trabajo?

(E2): En mi trabajo actual ahora ultimo bien, respetada, reconocida, la gente
me mira, una con la experiencia que yo tenia, que me decian las chiquillas
“Oye, el hecho de que tu seas recién enfermera no significa que no tengas una
tremenda trayectoria”, yo me enfrente a muchas cosas en ese hospital po,
entonces yo ayudé a mis compafieros mucho para solucionar cosas y no
tuvieran miedo de pedir o solucionar cosas, si el pedir las cosas en buena
forma no tiene por que ser, tener mala recepcién. Entonces les daba mucho
susto po y yo era la vocera, yo era como la mama de todos, todos los cabros
chicos eran mis companeros, de la edad de mis hijas po

¢Se sintié en algln momento de su carrera profesional estancada?

(E2): Claro, o sea profesional no, pero claro porque me falté tiempo, porque
después no quiso hacer ya diplomado, porque decia yo cudl es el fin si después
me voy a tener que jubilar pronto. Yo si hubiese sido mas joven, me hubiera
gustado una jefatura de todas maneras, me habria encantado, me lo ofrecieron
aca, pero no, no, pero mas chica, con mas ganas de un montén de cosas yo
creo que si, pero ahora yo queria mas tranquilidad, ir, hacer mi turno y chao,
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nada mas, ya que mas podia pedirle a la vida si ya me habia realizado como
profesional

Ok. éHa sentido alguna diferencia de trato de género dentro del trabajo?
(E2): No, tampoco

Ahora, pasando a la ultima categoria, el cuidado, éha sentido en el trayecto de
su vida que ha tenido que tomar la responsabilidad del cuidado de las/los
otras/otros?

(E2): El cuidado de mi papa, yo decidi si, o sea lo deseaba, yo decia, yo tenia
que darle al viejo, en sus ultimos anos, lo mejor que yo pudiera darle. Yo lo
decidi, peleamos si, no digamos que todo es maravilloso (rie) porque tenemos
el mismo caracter, él tiene un tremendo caracter, entonces con mi hermana
también po (rie)

Ahora, équé lugar ocupan los cuidados en su desarrollo personal?
(E2): A ver

Como qué implican los cuidados en su vida
(E2): éLos cuidados propios?

Propios y hacia los otros

(E2): Ah, no, yo soy muy de dar, muy de cuidar, mira me gusta trabajar, me
gusta tener plata, pero no tengo tanto amor a la plata, si a mi me dicen que
soy muy botarata. Si alguien tiene un problema, que se yo, de hecho ahora voy
a ayudar. La hija de mi hermana estd pasando un momento suUper malo,
sumamente malo. Entonces ya fui al banco a eso, claro, entonces yo fui a ver
porque como tengo depodsito a plazo, que puedo ir a sacar, le voy a pasar dos
millones de pesos, pero yo le dije que no sepa nadie, nadie, porque ella quebro
con su negocio, y el hermano la hizo quebrar, entonces fue feo, ella tuvo la
confianza en decirmelo, yo piolita, yo le va a pasar esa plata y salga de nuevo,
usted no le cuenta a nadie

Ahora, équé lugar ocupan los cuidados en su desarrollo profesional?
(E2): A ver, écdmo?. no entiendo la pregunta

Los cuidados nos referimos al cuidado de los otros, por ejemplo de atenderlos,
preocuparnos del otro, ejemplo, en enfermeria como ha significado este
cuidado hacia los otros para su desarrollo profesional

(E2): Para mi ha sido fantastico, porque he tenido, el tema de ser profesional
me ha dado un poquito mas de autoridad como para poder ayudar mas aun,
porque yo como paramédico, yo me sentaba con los viejitos a tomar once, y
me encantaba escuchar sus historias, y te ensefiaban mucho po, te ensefa
mucho, entonces y seria. Pero yo aca no. Ponte tl yo iba para alla y decia
“Oye, teni que darle el almuerzo a esta persona, tiene el cuidado de aca”.
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Entonces los chiquillos se van a acostar de nuevo, dejan los timbres ahi, al
aire, entonces cuando estaba trabajando yo me turnaba, entonces no les
gustaba que yo hiciera turno porque los sacaba de su zona de confort. No, yo
decia “pero si yo también fui paramédico, pero nunca tan asi, tan descuidada”
decia yo, “Oye, yo también podia venir cansada, pero le pedia a mi colega me
podi mirar la sala mientras me echo un rato”, pero no todos durmiendo éte
fijas? Entonces yo me sentia como que podia hacer un poco mas

Ahora, équé es lo mejor del cuidado? éPor qué? éMe podria dar un ejemplo?
(E2): Sobre todo yo siempre me voy al area del adulto mayor, el adulto mayor
siempre estan postergado, entonces es postergado, no he escuchado. Entonces
si quieren algo no lo hacen total el viejo no dice nada, entonces yo le prestaba
mucha atencién, yo entraba a mi sala, me presentaba como enfermera y lo que
necesite aqui esta el timbre, me llamo Alicia Zamora, lo que necesite mi viejito,
usted me llama nomas

Y équé es lo peor del cuidado?

(E2): De no hacer mas de lo que tu puedes hacer, ejemplo, de tener a tu
paciente con temperatura alta, o tener a tu paciente con mucho dolor, y tu no
poder ubicar al médico por ninguna parte, y tu no puede hacer nada mas alla
sin indicacion médica, y te da una impotencia enorme no poder hacer nada
mas alla

Volviendo respecto a la maternidad, ¢ésintido en algin momento de su vida el
deseo de ser madre? Me habia dicho que si
(E2): Si

éPor el querer hacer lo que no vivié usted?
(E2): Claro, el sentirme realizada, darle a mis hijas lo que yo no tengo

¢Cual diria usted que es la relacién entre maternidad y trabajo?

(E2): Pucha, dificil, porque no se pueden complementar mucho las dos cosas,
porque igual descuida mas la casa, porque el trabajo son 12 horas estaba yo
en el trabajo ¢te fijas?

Ahora, para ir avanzando, nos queda poquito, équé es lo mejor en la relacidon
entre maternidad y trabajo? éPodria rescatar algo?

(E2): Que el trabajo te da los recursos econdmicos como para cumplir lo que
tus hijos, las necesidades de tus hijos

Ya, y équé es lo peor en la relacion entre maternidad y trabajo?
(E2): Es la ausencia, la ausencia

¢Qué es lo mejor de la maternidad?
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(E2): No sé po, te cambia la vida, te cambia la vida, te hace realmente una
mujer, mama, te realizas como mujer en verdad, ahi yo creo que una es mujer
cuando una es madre

Ya, y équé es lo peor de la maternidad?
(E2): Lo peor de la maternidad, cuando ya los hijos son adolescente y no te
entienden, (rie) o uno no los entiende a ellos

¢Se genera una barrera?
(E2): Exactamente

¢Cual es su opinidn en relacién a la maternidad vy el trabajo?

(E2): Lo mismo que te decia yo, o sea maternidad y trabajo, ideal seria que
uno pudiera estar al 100 digamos como, como mama, pero una como mujer
tampoco se puede postergar y de realizarse como profesional, como mujer,
tener su espacio igual po

¢éHa recibido algun tipo de apoyo dentro del trabajo en relacién a la
maternidad?

(E2): Cuando estuve aca en el hospital habian algunas leyes, cosas, que tu
podias irte una hora antes, media hora antes, en el mismo trabajo te podias ir
a darle pecho a la guaglita, porque teniamos ahi mismo el jardin, habian sus
facilidades

Y écudles siente que han sido sus logros mas destacados dentro del trabajo?
(E2): En general, bueno, en este trabajo, haberme convertido en profesional

¢Ha tenido que realizar labores de cuidado dentro de su trabajo?

(E2): Si po, ayudando a cambiar a un paciente, que no se me va a caer el
titulo, pasar una chata a una paciente, cosas que a mi no me corresponde
hacer, pero yo los hice muchas veces, alimentar algun paciente

¢Siente que ha sido reconocido de manera justa sus aportes en el trabajo?
(E2): No

¢Podria profundizar? Contarme un poquito

(E2): Es que lo que pasa es que yo siento, como es un hospital nuevo,
entonces habia mucha gente nueva, entonces yo queria aportar todo lo que yo
recibi en cirugia, que me encanto, tenia 27 afnos, que alld no se median los
drenajes, no sabian los contenidos donde estan ubicados, y yo tenia todo mi
intencién de hacer power, de hacer cursos, de hacer clases, porque yo hice
clases en el Santo Tomas también, hice clases en el Santo Tomas, un ano.
Entonces porque esa parte de transmitir y enseflar me gustaba mucho,
compartir. sacaba aplausos de mis alumnos en el Santo Tomas, y como
paramédico ya sabia todo entonces yo ensefaba tal cual, llevaba todo,
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entonces senti que en algun momento no sé si por dejarme tranquila, dijeron
“no, que rico, si vamos a hacer esto, esto otro”, y nunca se dio, y yo me senti
impotente de que un médico viniera a ver un drenaje, un contenido, me daba
verglienza en verdad, porque el médico no sabia y yo no podia dar una
respuesta porque... entonces ahi ya, es mas, es tan asi que no quise hacer mas
de nada, me cambié de cirugia a medicina, porque yo exigia, eran funciones,
protocolos, como te dijera, protocolo interno, que por ejemplo yo les decia, en
recuperacion, el paciente viene recién saliendo, tienes que controlar cada 2
hora, y después cada 4, cada 6, porque el paciente ya estda compensado, pero
aca el paciente siempre estaba para operarse, sin operarse, venia de su casa,
eran siempre 2 controles al dia, y si yo lo hacia como yo estaba acostumbrada,
“sh, de a dénde salid, esta cree que estad en el Sotero”, me hallaban la razén,
pero es que asi se trabaja aca

Le apesto eso

(E2): Claro, me apesto, de hecho yo estuve 2 afnos en el gremio, como me
gustaba mucho ayudar a la gente, también me decepcioné porque no era lo
que yo pensaba po. Yo queria ir a representar a mis colegas, en realidad mas
que colegas, porque yo pertenecia a la cruz, que es de todos los estamentos,
de psicologos hacia abajo, no profesional, o sea digamos no profesional
médicos. Entonces nosotros peleamos ponte tu, no se, una injusticia de una
nota mal puesta, una calificacion mal, ibamos a hablar con el director acd, y
todas esas cosas a mi me motivaba mucho, y yo antes de hacer el gremio,
motivaba a mis compaferos, les ensefiaba, “un 6,5” -”"No, a ti te corresponde
un 7, nos sacamos la mugre aca, damos todo”, y eso que no sabia nada de
calificaciones, de bonos, de nada po. Con mis pares yo me senti reconocida,
con mis pares, pero con la jefatura no

Ahora, ya estamos casi al final, ¢ha notado algin cambio significativo en la
forma en que se trata a las mujeres en el trabajo desde que comenzd su
carrera profesional?

(E2): Ah, no, es un cambio enorme, estoy frustrada por eso, la nueva
generacién la encuentro caodtica, la nueva generacion va a trabajar para
comprarse el auto, que el departamento, ir a fumar, tratarse profesionalmente
ellos son, o sea, esta transversal la burocracia que deberia existir, entonces se
tratan... la auxiliar de servicio a la profesional, a la enfermera, estan tocando
un timbre “y anda vo a ver el timbre”, o sea, yo estoy impactada, asi esta
ahora, y yo obviamente que a mi no me ocurre eso, de hecho a mi me ocurrid
un caso, y yo lo puse aca, entonces encuentro que en vez de, y aparte que en
vez de ir avanzando, hemos retrocedido, se ha retrocedido en ensenanza, en
atencién, en el trato de los mismos pares, digamos de los diferentes
estamentos, no hay respeto y nada pues, o sea, cada cual va hacer su pega y
nada mas po, no hay equipo ahora, yo creo que la atencidon estd
deshumanizada, esa es la palabra, deshumanizada
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Y en este, en el cambio de trato de mujeres usted siente que por lo menos en
ese aspecto, no ha sufrido un cambio

(E2): No, no, estd deshumanizado entre nosotros y con el paciente mismo,
ahora te chantan el trato de computador y tu no haces la clinica de antes. Si tu
no hiciste un scanner, si no hiciste lo otro no importa, que si al paciente no lo
curaste, no importa, pero tienes que hacer el control

Lo burocratico, el papeleo
(E2): Exactamente

¢Ha sentido algun tipo de discriminacion por ser mujer en el trabajo?
(E2): No

Ahora, las preguntas de cierre, équé consejos le daria a otras mujeres que
estdn comenzando su carrera profesional?

(E2): Qué es lo mejor que pueden hacer, que siempre se puede, que se van a
encontrar con mil barreras, que van a querer tirar la carrera “quien me mando
a estudiar”, van a decir “no, mafana no sigo”. No, hay que seguirlo porque la
recompensa y la satisfaccion es pero insuperable a todo el cansancio que uno
puede tener

¢Qué espera del mundo laboral en el futuro para las mujeres?

(E2): Para las mujeres, pero las mujeres abarcan bastante ya, han marcado
harto terreno. Yo puedo hablar por el estamento en realidad mas que nada, el
estamento de enfermeria ha ganado una subdireccién, entonces el hospital
esta dividido, no hay un director que mande todo el hospital, la subdireccién de
gestion del cuidado tiene una subdireccién que tiene a todas las enfermeras
ahi, o sea, el director no puede llegar y tomar una decisidén si no le consulta a
la subdirectora, entonces ahi yo tuve un problema con eso porque la
subdirectora que teniamos nosotros... entonces ahi yo reuni a todos mis
colegas, qué sé yo, y arreglar un poco el cuento de trabajo, de trabajo mas
que nada, pero yo creo que la mujer estd bien posicionada, no sé en otras
areas. A lo mejor en ingenieria son mas discriminadas porque son mas de
hombre se trabaja esa carrera, pero la parte de salud es mas mujer porque
tiene que ver con el cuidado

¢Qué cambios le gustaria ver dentro del mundo laboral en general?

(E2): Bueno, yo creo que la burocracia, no hay una burocracia, como se llama
esa palabra que se me olvida, cuando uno marca lo... desde decir, o0 sea, yo soy
amiga tuya, ni un problema, vamos a carretear, pero el trabajo es trabajo, tu
tienes que respetar a tu jefa, tu eres paramédica, de separar los espacios,
pasarlo chancho afuera, pero tu trabajo es tu trabajo, y no tiene que ver con
un tema de discriminacion, es un tema de roles que hay que respetar, los roles
que hay que respetar y para poder hacer tu trabajo como corresponde, porque
si tu te fuiste a tomar una chela con la tens, con la auxiliar, al otro dia esa
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técnico no te va a respetar, porque desgraciadamente es asi, asi somos los
seres humanos, desgraciadamente, te tomai la confianza, puedes decir ya
vamos, yo te ayudo, para cuando nos apuremos, y vamos a tomar un té
juntas, no, no va con esa complicidad, dicen “sha, hace tu las cuestiones si...".
Entonces yo creo que para el futuro, en la parte del area de la salud, los roles
que estén bien definidos, y el respeto, y hacerse valer, yo se lo dije al técnico
cuando le dijo “esta sonda gastrica no se puede salir”, bueno, yo, me gusta
mucho educar, pero cuando la gente quiere educarse, era la Unica que hacia
visita de los 40 enfermeros, después la jefa me llama y me dice “Alicia, étu por
qué te vas tan tarde a la noche?” me dijo, yo le dije “Si pusiste oido que me
voy tarde, averigua por qué me voy tarde, si pusiste oido”, porque todos le
decian jefa, pero yo, era de mi edad ella, entonces “Es que no sé”, “yo soy la
Unica de los 40 que tu tienes acd, que pasa visita con el técnico, le ensefa
cada diagndstico, cada patologia del paciente y qué prioridad tiene cada uno de
ellos, entonces me demoro una hora, y esa hora es mia, que yo en la noche
me voy una hora mas tarde, y no me la pagan, y mas ensima tu me la
criticas”, entonces mas encima le ensefio porque siempre andaba con un
papelito, que yo tenia atras, hacia dibujos cémo para decirle a los chiquillos,
miren, ustedes tienen que saber lo correcto para saber lo que es incorrecto, si
estas sondas tienen que dar siempre bilis, tienen que ser verde, usted siempre
tiene que saber que siempre debe dar verde, si da rojo, de otro color, tiene que
avisar al tiro, porque esta saliendo pus, esta saliendo sangre, pero si ustedes
saben que ese contenido se van a saber al tiro lo que es incorrecto, solamente
aprendanse lo que es bueno, lo que es real, entonces este paramédico llega y
me dice... esta abuelita se habia tragado un hueso de pollo, se hizo tira el
intestino, por lo tanto le suturaron su intestino, estaba a sonda gastrica que no
se podia expandir por liquido sino se iba a abrir la sutura. Simple, ya, le dije
gue no se podia salir la sonda, bla bla bla bla bla, y yo como me turnaba me
fui a dar una vuelta, mientras la sefiora se habia sacado la via, se habia sacado
la sonda, la sefiora estaba a medio bajarse de la cama, y el tipo, el técnico se
habia levantado y se habia ido al menos dos a su auto a seguir durmiendo,
entonces, los chiquillos lo llamaron “Oye, la jefa te ando buscando”, porque los
chiquillos todos a uno le dicen jefa, “Pero como te dije yo, que esta cosa, ya
anda a buscar altiro una sonda para que se lo instalemos a la sefora”, “Ya -me
dijo- éen qué te ayudo?”, y me doy la vuelta y “éPerddn? -le dije yo- no soy ni
Su par, ni su amiga, soy la enfermera, si usted a las nifias chicas, a las nuevas
se las echa al bolsillo -le dije yo- no debiera, asi que por lo tanto tampoco me
tiene que decir. Don Ernesto le dije yo, asi que no me tutee, aparte yo soy la
enfermera”. Ese mismo técnico después hizo una cuestion que después te la
cuento

Pero lo que me decia, respetar los roles
(E2): Claro
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Ahora, la ultima pregunta, ¢hay algo que le gustaria agregar? éAlguna idea,
sentimiento u opinidén en relacién a todo lo que conversamos?
(E2): No sé que podria ser, no, no se me ocurre

Ok, con eso finalizamos la entrevista
(E2): No, bien, super bien, super agradable

Le agradezco mucho
(E2): Estuvo entretenido
(CIERRE)

Entrevista 3

(SE LEE CONSENTIMIENTO INFORMADO EN CONJUNTO Y SE FIRMA)

Partimos con la caracterizacion, estos serian los datos sociodemograficos,
écuantos anos tiene usted?

Entrevistada 3 (E3): 61

¢Cual es su estado civil?
(E3): Divorciada

¢Donde vive?
(E3): En mi casa (rie) mi casa propia

¢Esto es por Puente Alto?
(E3): Puente Alto, si

¢éCon quién vive actualmente?
(E3): Actualmente con mi hijo mayor, con mi hijo mayor

¢Cémo es su sector de residencia?
(E3): Eh, bueno, de clase obrera, trabajadora. Afortunadamente es tranquilo
aca

Ahora, pasando a la siguiente categoria de Educacién, cuéntame un poquito,
écomo fue su experiencia con sus compafneros en el colegio? éCOmo se sintid?
en general

(E3): Bueno, mira, en realidad yo mi infancia y adolescencia... fue en dictadura,
era como no sé, como el tipico... era otra, otra forma de ensenar, écachai?
otras reglas por asi decirlo, no podias usar el jamper arriba de la rodilla, no
podias ir pinta, etcétera etcétera, muchas reglas que se tenian que cumplir y
como todo adolescente igual uno trataba de romper reglas... vamos a fumar al
patio, que no sé, haciamos maldades pero era todo dentro de un contexto
super estructurado, en la dictadura habia mucho miedo
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¢0 sea se sintid en esa época con mucho miedo?
(E3): Miedo, mucho miedo en esa época

¢Posee estudios en educacién superior?
(E3): No, solo media

Si no entré a la educacion superior, ¢por qué no lo hizo? éCédmo se sintid al
respecto?

(E3): Por un tema... a ver, mira, frustra, porque yo igual queria estudiar
pedagogia en biologia que me gustaba mucho y me daba, pero para ir a
estudiar afuera de Santiago, y mi mama no tenia plata

Era demasiado la carrera y el alojamiento

(E3): Exacto, entonces eso también me generd... te genera una frustracion,
pero también al mismo tiempo tu deci, en esa época que se vivia équé mas
podias hacer? si no habia mas salida dentro de, écachai?

De lo que era su realidad
(E3): Claro

¢Cuadl hubiera sido su carrera ideal?
(E3): Pedagogia en biologia. Que siempre yo tenia muy buenas notas en ese
ramo, me encantaba a mi

Ahora pasando a otra categoria: Familia, équiénes conforman su familia
actualmente?

(E3): Mis 2 gatos, mi perra y mi hijo, bueno y mis dos hijos que estan afuera
de Santiago, de Chile, ese es mi nucleo familiar, pero igual tengo a mi hermana
que la voy a ver, mi hermana mayor, otra hermana que vive en la serena, sus
nietos, es como toda una cosa mas o menos, como amplia también porque mi
familia... soy la menor, écachai?, de hecho el viernes fui al cumpleafos de mi
hermana mayor que cumplio 81 afos, y ella tiene nietos, bisnietos y yo me
siento parte también de ellos po

Entonces es una familia grande
(E3): Grande, claro

¢Cémo es su relacidn con ellos?

(E3): No, es buena, buena. Es como contencidn, lo tipico de la familia cuando
se conversan cosas de, cosas que tu no las podi conversar con todo el mundo y
gue uno los entiende porque... por el mismo tema de historia familiar y que es
comun, ¢te fijai? entonces es una buena relacion, bueno, igual con los
hermanos uno puede tener sus roces, pero también esta ese carifio, esa cosa y
para mi es... yo le decia a mi hermana, le decia “mira, -porque ella se
encuentra horrorizada con cumplir 81 afios, yo le decia- mira Fresia, todos no
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cumplen la edad que tu estai cumpliendo, uno, no llegan al cémo etsai tu, tu
lucidez, tu..”, se mete a internet, le gusta Mon Laferte, o sea, cualquier
persona no hace eso, entonces te tienes que sentir super bendecida y
agradecida de la vida a pesar de haber llegado a los 81 afios con ese nivel de

lucidez

¢Tiene hijos? éCuantos hijos?
(E3): 3

¢Como es la relacion con sus hijos?

(E3): Bueno es, uno los quiere a pesar de todo, y trata de entender algunas
cosas, pero a veces uno no los entiende, se escapan de uno, pero es buena la
relacién con mis hijos, es buena

Ok. Ahora pasando a la segunda categoria que son las experiencias de
violencia vividas por mujeres trabajadoras, partimos con las experiencias
familiares, {quienes trabajan en su familia? épor qué?

(E3): Bueno, trabajo yo siempre, que yo he sido la jefa de hogar porque yo me
divorcié, me separé hace muchos afios cuando estaban los nifios chicos, y
trabajan mis hijos, el mayor ahora esta sin trabajo, pero trabajamos todos, de
hecho los dos que estan en argentina ellos tienen que trabajar porque
obviamente alld tienen que pagar su arriendo, su vivir, su existir, etc, etc,
entonces, trabajamos todos, trabajamos todos

¢Cémo se distribuyen las tareas del hogar dentro de su familia?

(E3): (rie) Eso es re loco, porque bueno mi hijo mayor es complicado con el
tema del participar en las labores de la casa, cachai, pero yo siempre de que
ellos eran chicos, siempre les inculqué el tema del trabajo en comunidad ac3,
en la casa, porque todos ensuciamos y si queriamos comer algo rico, todos
teniamos que meternos a la cocina a prepararlo, éte fijas? entonces siempre
inculque eso, ahora, uno de los hijos, siempre tiene que haber uno que no le
entre nada

No acate todo

(E3): No acate todo, pero te puedo decir que los otros dos ellos siempre estan,
ellos saben de una casa, que teni que limpiar, que teni que hacer las compras,
gue teni que cocinar, y eso cuando estan ellos es comunitario

Entonces, en general si se distribuyen las tareas dentro del hogar
(E3): Si, si

¢Ha notado algun cambio, dentro de su familia, en la distribucién de las tareas
del hogar?

(E3): O sea, claro que si po, porque, mira, yo siempre he pensado y asi creo
gue nosotras las mujeres somos las responsables de los hombres machistas, te
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fijdi, y qué, bueno, yo vengo de un hogar machista, yo me acuerdo que mi
papa decia que los hombres son de la calle y las mujeres de la casa, entonces
yo a mi hijo siempre le inculque ese tema de la autonomia, de ser... de no tener
que depender de una mujer que te haga las cosas porque eso en el fondo es
inutilizarlos te fijais y bueno, los dos hijos que estan alld en Buenos Aires ellos
siempre se han manejado super bien con eso, porque fue un aprendizaje aca

po

Que usted se preocupd en darles

(E3): Claro, claro, si bien a lo mejor no muchas cosas porque también como
venis con esa formacidn machista, eres tu la encargada de hacer todo, pero
ellos igual han entendido de que ellos como hombres tienen que ser.. tienen
que aportar en el trabajo de la casa porque es asi, porque te puedo decir que
una de mis experiencias en haber estado casada... él nunca se hizo parte del
tema doméstico, entonces como que todo el peso caia a mi, el trabajar, el estar
con los hijos, el hacer las cosas de la casa, todo era una carga demasiado
grande y siempre me senti muy sola en esa parte, eso también fue un
detonante de que se acabara todo. Entonces uno igual... o lo asi como un poco
pensando o un poco por instinto de que si son 3 hombres... entonces
ensefiarles que eso no esta bien pues, que uno tiene que ser parte del trabajo
de la casa porque todo se ensucian, o sea no es que te ayuden, no es una
ayuda, es hacerte parte del lugar en donde tu vives porque tienes que vivir en
un entorno que esté limpio, que esté ordenado, qué es eso... entonces, bueno,
los chiquillos igual saben y ellos viven solos alld con sus parejas, y ellos
cocinan, ellos se ven su ropa, o sea todo un trabajo doméstico como tiene que
ser nomas

Se hacen responsables, ya, ahora, écdmo es la dinamica dentro de su familia?
y écomo se siente usted al respecto con esa dindmica?
(E3): Bueno ahora mi dindmica es distinta pues mijita. Yo estoy enferma, mi
hijo mayor no... no es como muy... que te dijera yo, asi como que le nacen las
cosas. Igual mi dindmica es mas, mas que nada resolver yo, siempre, en este
minuto, resolver dentro de todo este cuadro que tengo

¢COmo vivio su maternidad?

(E3): Bonita, a pesar de que no... creo que mi maternidad me dio como te
dijera... una motivacién, porque en esa época como que no habia... no veiai
nada mas pues, no veiai nada mas tu, ademas que se me habian truncado mis
ganas de estudiar y cuando quedd embarazada, y yo estaba muy contenta
porque era como una motivacion que iba a tener para seguir

Un sentido

(E3): Claro, un sentido, era un sentido de la vida, porque en esa época no
habia sentido, con todo lo que se vivia, era increible
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En esto, épor qué quiso ser madre? éQué fue lo mejor y qué fue lo peor?

(E3): O sea, el querer ser madre no fue asi como que yo lo planifique, éya?
sino que llegd. Llegd y te puedo decir que los tres hijos fue asi, es mas, el
tercer hijo yo queria abortar, y después me dio... me dio miedo, me dio un
montdn de cosas y decidi no, éme entendi? y en realidad no, o sea, yo siempre
he tenido como... el aborto es un tema, y es una cosa super personal, y eres ta
quién decide, y yo decidi que no, que no iba a pasar por eso porque conoci
casos muy de cerca de amigas que se hacian aborto y que quedaban pa la
caga ¢me entendi? y quedai con un tema fisico y emocional muy grande, y a
pesar de todo mi tema econdmico, porque en realidad el papa de mis hijos no
era muy comprometido, yo decidi que no y en realidad estuve harto tiempo
que yo senti cargo de conciencia porque Lautaro es el menor, y qué bueno, es
un cabro maravilloso para mi po écachai? Entonces es loco (se emociona) Y yo
se lo cuento a él, él lo sabe, pero nada... 0 sea para mi la maternidad ha sido
una experiencia linda dentro de todo, de que no tuve el apoyo del papa 100%
COMO UNO espera, pero creo que es como... como te dijera, es como bien, es
bonita la maternidad y una vez conversando con mi jefa, que yo he trabajado
de todo, este Ultimo afio estaba trabajando de nana en una casa porque se lo
gue es manejar una casa, me gusta cocinar, entonces... y ella me decia, porque
ponte tu mis hijos no quieren ser padres, ellos no van a ser padres, lo
decidieron, y un dia conversandolo con ella me decia "Gema, pero es que el ser
padre, el ser madre es un acto de amor increible, inmenso”, “Estamos de
acuerdo”, le decia yo, pero uno tampoco puede forzar a la persona si decidid
algo, ademas que ellos son personas adultas y tu no podi... yo no puedo estar
ahi diciendo “no, es que quiero ser abuela” ‘¢éme entendi? entonces, claro, mi
hijo mayor tiene una hija, es papa soltero y es todo un drama éentendi?

Es dificil
(E3): Exacto, ademds que hoy en dia creo que es muy dificil ser padre o
madre, cuesta

Cambiaron los paradigmas

(E3): Exactamente, y cambiaron muchas cosas con estas generaciones, yo te
digo que para mi ha sido una experiencia... es una entrega de amor, de
compromiso éentendi? y por ahi pasa esa cosa. Igual los chiquillos a mi me
reclaman “pero mama, tu eres muy mama”

Ya, écdmo es que le reclaman?

(E3): O sea esa cosa nace, o a lo mejor nacimos con eso, 0 a lo mejor nuestros
juegos, como eran siempre enfocados a la niiita: la mufieca, las tacitas,
entonces toda esa cosa materna se alimenta, se potencia, entonces también
mis hijos yo... yo los amo y los adoro écachai? y si ellos estan bien, uno esta
bien también

Claro, el bienestar de ellos para uno se siente pagado
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(E3): Exacto, y tranquila también

Ahora, para ir continuando, las experiencias de pareja, para profundizar
éactualmente tiene pareja?
(E3): No

¢Como fue su dinamica de convivencia con su ex pareja?

(E3): Bueno, mira, yo con mi esposo... uno cuando esta enamorada no ves
nada, tu lo encuentras todo perfecto, y mi relacién con él no fue buena, él era
violento en algunas ocasiones, era muy egoista, ademas que él era hijo Unico,
es hijo Unico, entonces, de hecho, él se ponia celoso hasta de mi hijo, del
mayor. Cuando tu eres mama tienes que dejar como muchas cosas secundarias
éme entendi? Entonces él se ponia celoso con esa cosa, porque él siempre
queria ser el centro de atencién, esos eran los roces, él que no se sentia
comprometido tampoco con el tema del hogar, del trabajo, de la casa, fueron
hartas cosas. Entonces cuando llevdbamos como 16 afios de matrimonio, yo
decidi, a pesar de que yo lo queria, lo amaba, todo, y ademas que te digo, a mi
me costdé mucho asumir el separarme, fue una cuestién super loca

Le tomé tiempo

(E3): Muchos afos, porque a pesar de qué nos separamos, yo nunca le negué
gue viniera para acda, él se venia los fines de semana, entonces tenia una
relacion asi super loca, y ya después de los afios de los afios ya, un dia dije
“no, basta basta basta” y decidi ya ahi cortar definitivamente, y era una cosa
que yo en el fondo queria a lo mejor seguir manteniéndolo porque uno igual
esperai que algun dia las cosas cambien, pero no cambian

Ahora, en relacidn a esto, écdmo deberia ser el comportamiento ideal de una
pareja? ¢Podria darme algun ejemplo?

(E3): Uh, es que ésabes que? yo creo que es muy complejo el comportamiento
ideal, y uno como ser humano igual idealiza cosas

Bastante

(E3): Bastante, entonces yo por ser te pongo el ejemplo de mi sobrina que
tiene mi edad y que también tiene toda una historia familiar, mi hermana
mayor fue mama y a los 6 meses después naci yo, entonces yo con mi sobrina
nos criamos como hermanas y ella tiene un matrimonio de como 40 afios,
entonces yo lo que he podido percibir de mis cercanos, de sus matrimonios
largos, es que en el fondo la mujer siempre es la que va a ceder mas que el
hombre éme entendi? y creo que a lo mejor una relacién de pareja ideal es
saber compatibilizar esas cosas, cuanto cedes y cuanto no cedes

¢Negociar?
(E3): Negociar, y a lo mejor ellos han sabido y han tenido su inteligencia para
mantenerse a través de tantos afos éte fijai? Que yo de repente miro actitudes
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y yo digo “yo no podria aguantar eso”, no, te lo juro, ahora también hay otras
cosas que el esposo también negocia y tolera éme entendi? Entonces se va
creando como un equilibrio, y en eso yo creo que no hay una receta asi como
cuando asi... uno hace un queque, que es todo asi exacto, no, el tema de las
relaciones de pareja, creo, que no hay una receta exacta, y también va de la
mano de tu de tu inteligencia emocional y de tu equilibrio emocional para
poder mantener una pareja en el tiempo, porque no todos llegan a estar juntos
40 afos, o sea es demasiado, tu te pones a pensar y tu dices “Dios mio”. Yo le
digo, yo tengo dos sobrinas que ya llevan como 40 afios juntos su matrimonio,
y es asi, su esposo de toda la vida, su companero. Yo le digo, yo si fuera una
escultora le haria un monumento a cada uno porque el tema de mantenerte
tantos afios juntos no es facil, es un trabajo, y no es facil, no es facil, no es
facil tener que perdonar ciertas cosas y ademas que socialmente si el hombre
le pone el gorro a la mujer no es mal visto, pero si la mujer le pone al hombre
el gorro es terrible. Entonces es una cuestidon, pero siento que las mujeres
siempre somos las que aguantamos mas cosas que los hombres, siempre
somos mas, no sé po, mas fuerte yo creo a pesar de que dicen que somos el
sexo débil, toleramos mas

Eso, igual écdmo se distribuian los roles en su relacion? Los mismos roles que
conversamos con los hijos, ya, ahora con su pareja

(E3): (rie) Oh o sea, era, no sé, bueno, se supone que los dos trabajamos,
pero claro, ese rol se cumplia, pero los otros roles aqui al interior de la casa yo
tenia que cargar con todo porque él siempre estaba preocupado de sus cosas

Entonces él era como su trabajo y sus cosas, y usted era su trabajo, sus cosas,
y la de los demas
(E3): Exacto

Una tremenda carga
(E3): Por eso te digo, fue ese uno de los factores que con el tiempo tu cargai,
cargai, pero de repente te das cuenta que tu estas sola haciendo todo esto

¢Sosteniendo una casa?
(E3): Exacto, entonces fue uno de los tantos factores de que hubo el
rompimiento

El quiebre con él
(E3): El quiebre

Ok, ahora, experiencias educacionales. Ahora, le habia preguntado la primera
en general, ahora vamos por parte, écomo fue su experiencia en la educacion
basica? ¢Por qué? Si pudiera profundizar un poco

(E3): Bueno, si, la educaciéon basica una es nifia, yo recuerdo que estudiaba en
un colegio por alla, era el barrio Universitario, la calle Castro, que ya no existe
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esa calle porque por ahi pasa el metro, era la Escuela Republica del Libano v,
era bonito, era simpatico, porque siempre tengo recuerdos de mi profesora,
ella era profesora normalista, por lo tanto era otra la parada, ademas que en
esa época la educacién era vista de otra manera, éme entendi? Y esa profesora
era, yo le tengo que agradecer muchas cosas, mi buena ortografia, mi buena
letra, se entregaba mucho el tema de leer, la poesia, todas esas cosas ¢écachai?
que fueron cambiando con los afios que bueno, yo, cuando mi hijo estudiaba y
uno también se involucra en eso, uno ve que hubo un cambio asi como grande
con el tema de la educacidon y que no sé, en ese colegio iban de todas las
clases sociales écachai? se mezclaba todo

No habia sesgo

(E3): No, no, nada. Y mi experiencia de la ensefanza basica fue buena,
excepto de que el tema del bullying existe siempre, y siempre vay a tener una
compafiera... Yo me acuerdo que tenia una compafera que era muy muy
violenta, y no sé por que me tenia mala a mi y claro, yo como era la menor, mi
mama siempre como que me sobreprotegia. Entonces yo no sabia defenderme,
nada, era complicado, pero nunca fue como que fuera mas alla de eso ¢te fijai?
y nada pues, esta escuela era muy bonita y me acuerdo que cantdbamos el
himno de la Republica del Libano (rie) teniamos todo un idioma, te juro que
ahora ni siquiera me puedo acordar, pero era simpatico a pesar de que era un
colegio como chiquito, era muy buena la educacion

Entonces tiene buenos recuerdos de la educacion basica
(E3): Si, buenos recuerdos de la educacion basica

Ahora, écdmo era la relacidn con sus compafieros en la educacion basica?

(E3): Mmm, era de juego, si, era juego, era como super entretenido, ahora,
claro, igual todos veniamos de distintas comunas y después cada uno se fue
por su lado. No volvimos a saber, pero era una muy buena relacién con los...
Igual se da como habia como una separacion, las nifias juegan con las nifas,
los nifios con los nifos, era una cosa que se da

Ok, ahora, écomo fue su experiencia en la educacidn media? ¢Por qué? Si
pudiera profundizar

(E3): Es increible, incluso de eso me estaba acordando ahora, porque suponte
tu, yo estudié... mi mama trabajaba en un laboratorio veterinario allda en el
barrio universitario que estad en la calle Vergara, entonces como toda mama
nos llevd cerca de su trabajo a ese colegio, pero nosotros viviamos lejos, yo
vivia... nosotros viviamos en la poblacion José Maria Caro écachai? y para eso
habia que tomar micro, yo de chica anduve en micro y conocia ese mundo que
era muy salvaje, que a los nifios no los respetaban y que encontrabas gallos
degenerados en la micro, todo eso, entonces cuando yo terminé la basica mi
mama queria que yo siguiera estudiando en el Liceo 2 de nifia que esta ahi en
la calle matucana ahi en el barrio estacién central y yo le dije que no, que no,
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porque yo no queria andar mas en micro porque soy una una nifia traumada
con la movilizacion colectiva, con el transporte publico, entonces me matriculd
en el Liceo que estaba ahi en la José Maria Caro, porque yo queria un Liceo
cerca, yo no queria tener que sufrir el trauma del transporte que era salvaje en
esa época, entonces me ensefianza fue ahi en la José Maria Caro que de hecho
tenia vecinos que me decian “pero como te matriculaste aca, por qué no te
fuiste mas para otro Liceo, etc etc”, pero para mi era un tema de seguridad
también, de seguridad, igual te puedo decir que la ensefianza que recibi a lo
mejor no fue de la mejor, pero para mi era segura porque me quedaba cerca
de mi casa

Se podia ir caminando

(E3): Claro, no era necesario andar en transporte publico que era... oh dios
mio, eso yo creo queda uno de los traumas de mi... de yo como cabra chica, ir
a estudiar en un colegio tan lejos la ensefanza basica

¢Qué trauma le generd? éPor qué lo llamaba salvaje el transporte publico?
(E3): No, primero que nada, primero, las micros pasaban llenas, te tenias que
ir en la pisadera, uno cabra chica te apretaban, de repente habian gallos que te
manoseaban, entonces eso es una cuestidén terrible para un cabro chico, es
horrible

¢Paso toda la basica asi?
(E3): Exacto. Ahora Igual yo le agradezco a mi mama que nos haya llevado
lejos porque en el fondo tu también aprendi a lidiar con ese mundo

Claro

(E3): Y qué es bueno, es necesario, porque uno tampoco puede tener a los
hijos en una burbuja, porque en algun minuto van a salir al mundo, entonces a
lo mejor conoci esa cuestién muy a temprana edad creo yo, pero mi mama
igual era con ese tema, a pesar de que mi mama no tenia mucho estudio, ella
siempre estaba preocupada que nosotros estudidramos en buenos colegios, la
educacién para mi mama era super importante y bueno, yo también para mi
con los chiquillos también fue super importante el tema de la educacidn,
entonces eso en la ensefianza media como te digo igual era, mi adolescencia
fue en plena dictadura, se vivia un mundo de bilz y pap y ya habian cosas que
tu desconocidas, porque no sé sabian oficialmente éte fijai? y bueno, ahi
mismo en ese colegio de la Caro eran todos comunistas po, habia toda una
cuestién por debajo que se... que se hacia y yo ignoraba porque yo era un
adolescente que andaba en la nube, que me gustaba ir a la disco, me gustaba
estudiar, tener a mi amiga. era adolescente

En esto mismo, écomo era la relacidn con sus compafieros en la educacion
media?

172 | Pagina



(E3): Si, era buena, normal, de hecho igual quedan amistades que si bien hace
afios no nos vemos, pero quedan amistades que uno recuerda con carifio de
aquella época, pero si, como te digo era... habian cosas que no se podian
hablar porque no podias hablar de politica, no podias hablar de esas cosas,
esas cosas no se hablaban, no se hablaba nada

Similar a la pregunta anterior, pero esto, recordando, posicionandose en la
época escolar, équé sofaba estudiar? También se mantenia con...

(E3):Es que también habia una cuestién, como... era éque vay a hacer? a
nosotros nos preguntaban y nosotros... tu igual a esa edad... una es inmadura,
muy inmadura, no tenia idea de nada, es dificil, entonces como que no habia
como mucha proyeccidon, pero yo me acuerdo que mi profesora de biologia,
que ella como que me encaminaba y me decia “a ti te gusta esto, deberias
estudiar una pedagogia o algo mas” porque tampoco podiai aspirar a que te
diera mas puntaje en el Liceo éme entendi? entonces igual habian profesores
que estaban preocupados de eso, pero uno a esa edad es muy inmadura

Ahora como a modo de resumen, écodmo fue tratada en su época escolar en
general? que pueda resumirlo en pocas palabras
(E3): ¢En qué sentido? écomo tratada?

El trato de convivencia, entre companeros, profesores, écOmo es su recuerdo
de su época escolar en general?

(E3): Mira, es una buena relacion, pero dentro del contexto que se vivia éme
entiende? no se profundizaba. Yo me acuerdo que teniamos un profesor de
fisica y yo tenia una compafiera que era comunista y ella estaba en la
resistencia y con el profesor se mandaban papeles, se mandaban mensajes,
porque era asi la cuestidn, era re loco, porque el director era un milico, el
director del Liceo, entonces eran cosas que habia que andar con mucho tino y
habian cosas que no se podian hablar nomas

Usted era testigo y se tenia que quedar callada

(E3): Claro, claro, entonces era bien bien loco el tema, pero uno también tenia
sus valvulas de escape en el sentido que a mi me gustaba ir a la disco, me
gustaba tener mis amigos, era eso ¢éte fijai?

Entonces era una época que usted lo recuerda en general como con mucho
miedo, pero igual al ser adolescente tenia su...
(E3): Claro, uno tenia sus valvulas de escape, de salir

Ahora, experiencias laborales, érecuerda su primer empleo?
(E3): Si

¢Como se sintid? Si pudiera profundizar
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(E3): Uy me sentia pésimo en ese trabajo, porque mira, bueno, en la dictadura
después de que yo sali de cuarto, asi como que no habia para trabajar en
ninguna cuestion, era la época del Pen y del Pop, y ya pues, yo, mi mama
tampoco me incentivaba mucho a salir a trabajar porque sabia cémo estaba el
tema y yo ya después de que fui mama como que me empecé a tener mas esa
cosa de que yo tengo que trabajar, entonces me acuerdo que mi primer trabajo
fue en un supermercado, y en realidad es heavy porque ahi te encontrai con...
interactuai con mucha gente, de hecho los trabajadores son los primeros para
el tema para los guardias, los guardias no estan ahi para vigilar al publico que,
que roba, sino que estan para vigilar a los trabajadores écachai? ya, esa es la
primera cuestién suUper chocante para mi, lo otro era el trato con los
compafieros de trabajo, que era... 0o sea es que habian tipos que eran... no te
digo que todos, pero habian hombres que eran demasiado groseros con
nosotras las mujeres écachai? y que si tl no los parabai se te subian al piano

¢Groseros en?

(E3): En términos de talla doble sentido, écachai? que si podian darte un
agarréon te lo iban a dar, esas cosas ¢éte fijai? esa cosa, entonces uno ahi
empieza como a templar también el caracter

¢A poner limites?

(E3): Exacto, no porque eres mujer el otro se va a sentir con el derecho de
darte un agarron o decirte cualquier obscenidad éme entendi? entonces ahi
uno como que empieza a templar el caracter, porque es una de las cosas que
hay... yo creo que todas las mujeres lo hemos vivido y especialmente con el
tema del transporte publico, es salvaje éme entendi? no ha cambiado mucho,
pero por lo menos ahora se habla, se habla, se apoya, la mujer tiene la fuerza
para decir “Oye, este huedn me estd manoseando” ime entendi? antes no,
antes era terrible eso y la mujer era la culpable éme entendi? entonces todas
esas cosas yo, por lo menos, he visto que hay una evolucion bastante grande
en ese sentido porque antes era heavy. Si yo embarazada iba pasando y un
tipo te decia un piropo pero obsceno que tu te sentiai viola en el fondo
écachai? era salvaje

Bueno, en relacién a esto écon quienes se siente mas cdmoda trabajando?

(E3): (rie) Mira, a ver, yo he trabajado en tantas cosas, creo que donde me
sentia muy cdmoda trabajando fue una época en que trabaje en un call center
donde veia mucha gente, muchas mas personas mas jovenes que yo, y donde
habia tanta tolerancia, en que teniai que un companero que era gay, que no
escondia su opcidn sexual, era como una cosa asi como de mas tolerancia, y
eso ya se vino... lo viniste a vivir como ya cuando ya habia mas apertura en el
2008, 2009 por ahi éte fijai? Pero yo siempre trate de mantener en todos mis
trabajos una actitud de ser sociable, nunca ser egoista de lo que yo supiera, y
nada, creo que aparte de eso, ese episodio que yo vivi en ese supermercado
cuando trabajaba, que trabajaba en la panaderia, atendia, y de tener ese
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episodio de hombres que eran terriblemente... no sé como definirlos, pero
groseros, acosadores, y creo que ya después no lo volvi a vivir, porque igual
con todo empezai a saber y empiezas a entender cémo manejar eso y
afortunadamente después en los otros trabajos, creo que no tuve problemas
con ese tipo de cosas

Justo la siguiente pregunta es similar, ¢ha sentido alguna experiencia de acoso
dentro del trabajo? ésolo fue la experiencia en el supermercado?

(E3): No, no, no. También fue en otro trabajo que yo tuve. Esto fue como en el
2010, ahi uno ya esta mas empoderada y sabe muchas cosas mas, si uno a
medida que va viviendo, la experiencia sirve. Trabajaba en un... era secretaria
en una empresa donde trabajaban solo hombres, yo era la Unica mujer, era
una empresa de que arrendaban y reparaban maquinas fotocopiadoras que
estaba en el centro, y bueno, lo tipico de hombres, ellos siempre quieren hacer
sentir su, su presencia y su poder ¢(te fijai? Entonces yo tenia fuertes
discusiones con el... con el jefe técnico porque yo no podia ir con un escote, no
podia ir con un escote, tenia que... porque eso era motivo de distraccidon para
ellos écachai? Entonces era... era complicado

Tenia que ir casi tapada
(E3): Exacto, y que en el fondo yo hacia mi pega, pero ellos llegaban en algun
minuto si estaban aburridos, me iban a molestar y a distraer a mi éite fijai?

Mmm la responsabilidad era suya si se distraian, fuera su responsabilidad o no,
¢la culpaban a usted?

(E3): Exacto, claro, y uno ahi aprende. Yo le decia “oye yo no te voy a
molestar ni voy a interrumpir a tu trabajo, {por qué tu vienes a interrumpirme
a mi? épara qué? épor qué?” y después venia, yo iba y hablaba con el duefio
del boliche, y yo tampoco a él me quedaba callada porque en el fondo ahi ya
estaba mas grande, ya tenia un montén de experiencia, los distintos trabajos
que he hecho y yo no me quedaba callada

Claro, como dice, ahi ya tenia mas experiencia

(E3): Y de hecho ese trabajo me causaba tanto estrés que no... yo lo Unico que
queria era llegar a una negociacién y que me despidieran y me pagaran todo,
porque yo no estaba dispuesta a seguir ahi aguantando, porque era super
estresante el trabajo, con tener que lidiar con todos esos hombres que eran
machistas. No te digo que todos eran machistas, pero si los que tenian cargos
altos eran muy machistas, aparte de que también sentir de que el trabajo de
secretaria es muy ingrato porque siempre te tratan de tonta y que tu tienes la
culpa

Por todo, por cédmo va vestida, por cémo hacer trabajo
(E3): Claro, por todo, o por qué si salié algo mal tu eres la tonta y tu tienes la
culpa. Y esa cuestién a mi, te juro que me tenia chata, de hecho una vez
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estaba durmiendo y me despierta un dolor salvaje aqui (indica el pecho) oh yo
estaba muy asustada pensaba que era como un paro, un tema cardiaco, y parti
al médico y era claro, una inflamaciéon aqui en el diafragma que la doctora me
dijo “esto es puro estrés, puro estrés”, ir al trabajo

Trabajar bajo tanta presién
(E3): Claro, con puros hombres, serd o yo no sé... yo dure 4 afios

Igual harto para estar aguantando tanto maltrato
(E3): Esque claro po, es que cuando tu te senti que eres responsable, que eres
la jefa de hogar, aguantai no mas po

Comprendo, ahora, écdmo fue su experiencia al ingresar al mundo laboral?
écémo se sintié?

(E3): O sea si, me senti... uno se siente bien cuando entra al mundo laboral
porque vai a ser autbnoma econdémicamente, vas a aprender cosas porque asi
como yo sali con cuarto medio sin saber ninguna cuestién, tu aunque sea el
mas minimo trabajo, tu vas a aprender algo éme entendi? nunca va a ser en
vano ese tiempo que tu vayas a estar ahi, depende del tiempo que tu estés
también ¢écachai? una vez inclusive me acuerdo que yo estaba sin trabajo y
encontré pega haciendo aseo, estuve como... no alcancé a estar un mes,
porque igual es triste hacer aseo, y era en una empresa de que trabajan puros
arquitectos y nosotros teniamos que hacer aseo de noche y en la manana
cuando encontrabas y te cruzabas con la gente que iba llegando, ellos no te
miran, no te saludan

O sea, se siente invisible

(E3): Exactamente, te sientes como que eres lo, no existi éme entendi? y yo lo
encontraba muy triste eso, muy triste, un “buenos dias” es lo minimo si td vai
a limpiarles toda la mugre que ellos dejan, y justo ahi, me acuerdo que una
amiga me... porque ella sabia que yo estaba buscando trabajo, los nifios
estaban chicos y mi esposo no era como muy dedicado en ese tema, le daba lo
mismo si estaba con pega o no, entonces uno, como que empezar, yo tengo
que hacer lo que sea, a moverte, entonces creo que dure un mes no mMas
porque justo después me salié un trabajo de hacer.. como se llama esto, en
una empresa de computacién que ellos estaban haciendo... tenian un software
administrativo que se lo vendian a la empresa, telemarketing, haciendo
telemarketing, que yo no tenia la puta idea de lo que era eso, yo no tenia la
puta idea de lo que era prender un computador en esa época, estaba como
recién empezando todo el tema. Me meti nomas po y uno con esas ganas de
aprender, uno aprende. Yo me cagaba de la risa porque yo le decia a mis
compaferas, ninguna de mis compaferas que trabajamos en ese
departamento de telemarketing teniamos idea de nada, pero vendiamos,
ganamos buena lucas, nos pagaban bien, y yo decia “nosotros no tenemos idea
de cémo manejar esta hued”, igual nos hacian capacitacién hasta que
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aprendimos <écachai? porque claro, si vendiai algo y no tenia idea cdmo
funcionaba, era muy chistoso, pero esa cosa de, claro, porque tu... 0 sea nunca
me achiqué en decir “no sé&” éme entendi?

Claro, o sea, se adaptaba y lo hacia

(E3): Exacto, exacto, lo mismo, trabaje cuantas veces de secretaria, yo no
tenia titulo de secretaria, pero era... el ser secretaria no es una cosa que sea
tan compleja éme entendi? porque hay cierta... ciertos codigos, ciertas cosas
gue tu teni que saber llevar y listo éme entendi? y también me desempeiie
como secretaria muchas veces

Entonces algo que se proponia, lo aprendia y lo ejecutaba
(E3): Exacto, claro

Ahora, en esto mismo, éencontré alguna barrera o dificultad al ingresar al
mundo laboral?

(E3): Si, a veces po, si, los estudios, los estudios po, porque claro, yo ponia en
mi curriculum “tanto afios trabajé de secretaria en tal lado, en tal lado, hice
telemarketing”, pero no tenia estudios que avalaran eso éme entendi?

Entonces por ahi no la tomaban en consideracién
(E3): Claro, claro

Ok. ¢Ha trabajado en alguna industria en la que predominen hombres? Me dijo
que si

(E3): Si po, o sea, no era industria, pero era una pequefa empresa que
tenian... cuanto eran.. eran como 8 o 10 técnicos

Y usted, que era la secretaria
(E3): Yo que era la secretaria

En donde fue una experiencia horrible

(E3): Uh... horrible para mi porque teni que lidiar con ese machismo terrible
que tienen los hombres y que a uno la miran, como mujer no te miran, no sé
qué concepto tan terribles que tienen algunos hombres de nosotras las
mujeres, es salvaje

¢Ha tenido que enfrentar algln estereotipo o prejuicio por ser mujer en su
trabajo?
(E3): Sipo

Esta relacionado con la pregunta anterior

(E3): Si, mas encima de ser flaca, crespa écachai? es una cuestién, es
increible, y que yo me he ido dando cuenta con el tiempo, porque yo en el
minuto tampoco lo asociaba éme entendi? pero si de que hay estereotipos de
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mujer que el hombre como que la tiene, la tiene identificada “No, ya estd mina
debe ser caliente, buena pa la cama” éme entendi?

Mire, no lo habia pensado
(E3): Si, si po

Ya, ahora para ir avanzando, estamos en la ultima categoria que son las
trayectorias que aqui nos vamos a detener un poco mas como por, como vimos
en el otro eran cosas mas en especifico, ahora en general: La nifiez. Vamos a
pasar por la nifiez, juventud y adultez. En la nifiez, écdmo fue su infancia?
(E3): Fue bonita mi infancia, jugué mucho, fui nifia, mi mama en ese sentido,
yo creo que uno igual copia de esos patrones, mi mama trabajaba, mi papa
trabajaba, mis hermanos trabajaban, entonces nosotros fuimos nifias, nosotros
afortunadamente nunca tuvimos que salir a trabajar siendo nifia, o sea,
nosotros... nosotros nos dedicamos a jugar y a estudiar, como tenia que ser,
como tenia que ser ¢me entendi? afortunadamente porque uno empieza a
conocer historias de otras personas que son terribles

Y ahi uno agradece bastante por poder ser niflos y que los padres cuidaran ese
espacio
(E3): Si

¢Como era la relacién con su familia en su infancia?

(E3):Ay era loca, mi casa era cadtica, pero mira te puedo decir que con mi
mama, yo creo que mi mama (rie) es loca, voy a empezar por mi nombre, yo
siempre le decia a mi mama “mama, por qué me pusiste Gema”, porque a mi
ese nombre nunca me gustaba, no me gustaba, entonces le decia “mama, por
gué me pusiste Gema, no me gusta” y me decia “pero Gema, mira, yo te puse
Gema porque tuve que hacer una manda a la santa Gemita” porque mi mama
me tuvo en la época de la menopausia écachai? Entonces mi mama no sabia
como iba a nacer ese hijo, y mi mama estaba muy asustada, entonces claro,
mi mama me tuvo en la época... cuando tu estas en la menopausia te vuelves
sabia, eres mas madura y creo que mi mama me crié dentro de lo que ella
pudo, porque ella trabajaba, me crio, me dejo ser, me dejoé ser nifia, me queria
mucho igual, esa cosa del de piel que yo me acuerdo, que ella llegaba, me
sentaba en su abrazo, me abrazaba, era una cosa bien loca con mi mami, con
mi papa no porque mi papa siempre era lo tipico de antes, el papa proveedor y
que el papd, yo me acuerdo que mi papa pasaban meses y yo no lo veia, mi
papa trabajaba... era chofer de la compania de teléfono, y en esos afos la
compafia teléfono, mi papa conocié Chile de Arica a Punta Arenas, hasta la
tierra del fuego, cuando andaba cableando, haciendo todo el cableado del
teléfono, de la linea telefénica. Entonces mi papa casi no pasaba en la casa,
entonces con él no, pero con mi mama si, con mi mama siempre fue.. mi
mama dentro de todo el tiempo que dedicaba para sus hijos, ella era conmigo
carifosa, especialmente y, bueno, como te digo yo, con mi hermana mayor

178 | Pagina



tengo una diferencia de edad de 20 afios, bastante. Entonces igual era cadtica
la cosa en mi casa porque vivian mis hermanas que fueron mamas solteras. Yo
me crié con mis sobrinos, como que son mis hermanos ¢te fijai? entonces
familia grande po

Es cadtico
(E3): Claro po, teni que pensar que yo era la numero 8, éramos 8 hermanos

Justo le iba a preguntar eso {Tiene hermanos? éSon 8?
(E3): 8, y han muerto 3. Y claro era una familia humerosa

En esto, ésufrié algun tipo de violencia en su infancia?
(E3): Mira, si, con una hermana que teniamos que nos cuidaba y nos sacaba la
cresta

¢Ella tomé el rol de cuidadora con ustedes?

(E3): Claro, claro. Y no, era terrible mi hermana con nosotros, de mi mama
creo que una pura vez me saco la cresta, pero porque le dije una mala palabra
a una de mis hermanas, pero mi mama no fue golpeadora, conmigo no, pero
segun lo que cuenta mi hermana mayor, con ella siempre le sacaba la cresta

Quizds porque era la primera, siempre el primer hijo es... con el que se
aprende a ser mama
(E3): Claro, es el conejillo de indias

En esto, écdmo era su relacidn con sus hermanos?

(E3): Fue como loco porque, uno, la diferencia de edad, dos, porque yo
siempre cuento mi historia asi, bueno, yo llegué a una familia donde ti como
cabra chica veiai que... que mi mama especialmente discutia con las mayores,
discutian, y tu no entendi nada, tu no entendi nada, équé pasa? y que mi
hermanas con hijos vivian en la casa éme entendi? y después de que uno ya va
a ir creciendo, vai viniendo te vai dando cuenta por qué la mama peleaba con
esa hija mayor po

éCuando uno se va haciendo mas consciente?

(E3): Exacto, entonces vas entendiendo, entonces con mi hermana mayor
siempre fue... porque yo a mi mama la queria, la quiero, o sea, bueno ella ya
falleci6 y todo pero yo a mi mama le reconozco muchas cosas y con mi
hermana mayor era... siempre teniamos discusiones porque mi hermana mayor
siempre... ella crecié con mucho resentimiento con mi mama, entonces...

¢Estd el contraste?
(E3): Esta el contraste, justamente
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Justo iba a preguntar ahi también, énotaba alguna diferencia de trato entre sus
hermanos?

(E3): Si po, si, o sea sin duda, yo soy la que llegé a mirar todo lo que habia
pasado antes con ellos éme entendi?

Entonces usted justo llegé cuando su mama era mas experimentada
(E3): Claro

En esto igual, écdmo era la dinamica de su familia? en esto mismo de la
distribucién del hogar

(E3): Bueno, era (rie) oh, yo el otro dia conversaba con mi sobrina que tiene
mi edad, que nos criamos juntas, yo le decia “mira Paty, si en esta fecha, en
esta época, estuviéramos viviendo como viviamos allda en la José Maria Caro,
yo creo que el SENAME se hubiera hecho cargo de nosotras”, porque te lo juro
que habian épocas en que todos trabajaban, todos los grandes, mi hermanas
gque ya eran mamas trabajaban, mi mama trabajaba, mi papa trabajaba, y
nosotros nos quedamos solos en la casa

éCuantos anos tenian ahi?

(E3): Yo creo que yo tenia unos 7, 8 anos, y habia un sobrino, qué mi hermana
era muy loca, porque nacié esa guaglita, y ella, mi sobrino tenia 2 afos y ella
se mandaba cambiar, desaparecia meses, y nosotros teniamos que mudarlo,
bafarlo, nosotras chicas

¢Y ustedes con 7 afos haciéndose cargo de un nifo de 2?

(E3): De un nifio de 2, entonces yo le decia, porque nos juntamos y nosotros...
yo me junto con mis sobrinos porque nos queremos mucho, tenemos tantas
vivencias de nifios, entonces yo le decia “mira, si estuviera, si trajéramos esa
cosa, toda esa cosa que nosotros vivimos a estos... a estos tiempos, el SENAME
le hubiese quitado los hijos a tu mama, a la Tere y a mi mama, porque
nosotros éramos chicas y nos quedamos.. y nosotros nos haciamos
responsables

O sea tomaban la labor de cuidado

(E3): De cuidado, pero jugabamos todo el dia, lo que me acuerdo que nos
dejaban comida y nosotros no sé cdmo comiamos, pero comiamos. Y cuidarnos
entre nosotros, no salimos a la calle porque el patio era grande, la casa era
grande, entonces, claro, gracias a Dios nunca pasé nada, nunca pasé nada,
porque éramos chicos

Yo creo que cuando usted era mama y veia a sus hijos de 7 afios decia ‘¢cémo
nos dejaron solos?’

(E3): Si po, como, si po, si a medida que tu vai creciendo, vai viendo las cosas
y claro yo cuando ya fui a mama y veia mi hijo yo decia “cédmo Dios mio, Dios
mio” y yo siempre me junto con mis sobrinos y conversamos porque yo el otro
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dia le decia a la Paty “huedén, a mi mama lo hubiesen quitado los hijos, a tu
mama, a mi otra hermana” porque, claro, si nosotros... claro, no te digo yo que
fueron, no sé po, yo no me acuerdo que hayan sido por periodos muy largos,
pero tengo esa... esos recuerdos

¢Posee algun recuerdo que haya marcado su infancia? Algo asi que haya sido
muy potente, sea bueno o sea malo, algun recuerdo
(E3): Bueno, hay tanto recuerdo

Algo que sienta que haya marcado un antes y un después, asi como un hito
(E3): Mira, hay una cosa que, bueno, yo creo que nunca se la ha contado a
nadie, a nadie, porque una cosa que tu manteni dentro de ti y que a lo mejor
eso igual me hizo tomar decisiones equivocadas porque tu empezai a tener
miedo, y fue una vez que mi papa trato de abusar de mi, yo de él no tengo
buenos recuerdos, pero tampoco te voy a decir que fue un mal hombre porque
él igual era un hombre que se preocupaba de la casa, y que mi hermano Ivan
revirtid esa situacion, y lo que si me marcé siempre era que mi mama
trabajaba y yo no la veia. Entonces eso a mi una, ese episodio con mi padre,
que siempre le tenia miedo a los hombres mayores, les tenia miedo, y el tema
con mi mama era que yo cuando fui mama, yo siempre dije yo no voy a dejar
solos a mis hijos, o sea yo voy a trabajar, pero yo no los voy a dejar tan solo
porque también me senti muy sola en alguna oportunidad en que yo me
acuerdo que mi mama, toda la carga que ella tenia y que yo la puedo entender,
ella a veces se tomaba vacaciones de un mes y se iba, y quien quedaba a
cargo era mi hermana que era... era un, era paca con nosotros, no era una
mujer que fuera carifosa, no, entonces esa cosa igual uno siente esa soledad
cuando eres nifio, esa falta de, de preocupacion, y que a veces mis hermanas
mayores o las otras, si éramos tanto, éramos 8, habia una hermana mia, la
Rosa, que siempre estaba preocupada de mi

Ah, ya, que también tomd ese rol maternal

(E3): Claro, claro, de preocuparse “oye la Gema, mira”... yo me acuerdo que
estuve un tiempo muy enferma, que a lo mejor estaba enferma de pura pena
nomas po, porque me llevaban al médico, no me encontraban nada, pero yo
con una fiebre salvaje y no comia, entonces esas cosas si me marcaron

Esos son hitos que la marcaron

(E3): Claro, de mi niflez, y me dejaron con miedos y con cosas de decir,
porque, o sea, Yo a mi mama siempre me va a sacar el sombrero con ella, de
que ella siempre fue una mujer muy trabajadora y siempre era todo para su
casa, para su hogar, para sus hijos écachai? era una mujer muy entregada,
pero también uno entiende que hay cosas que a lo mejor mi mama vivio tantas
cosas con sus hijas mayores que eran, eran muy locas

Y quizas cuando ella fue hija también
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(E3): Exacto, bueno, es que mi mama también viene de una historia muy dificil
también po, porque ella era... tU sabi que ser huacho en este pais es salvaje,
entonces mi mama no conocié a su papa, y a ella la miraban siempre como de
segunda categoria la familia de su madre, entonces ella crecié con un estigma
y ella muy chica se fue de la casa de la mama porque el padrastro la queria
violar y mi mama se puso a trabajar como los 12, 14 afios entonces mi mama
como que esa parte tampoco la tuvo ¢éte fijai? y mi mama nose po, llegd hasta
cuarto basico, quinto basico, mas no estudid, claro, entonces después formar
una familia y tener tanto hijo, mi mama creo que se hizo entre todos estos 8
hijos, también se hizo abortos, porque en esa época también era complicado el
tema de la... del control de natalidad, no existia po éte fijai? Entonces era
muy... eran tiempos super dificiles, pero yo te digo que a pesar de todo, y de
gue mi mama no tenia mucho estudio, era una mujer muy entregada y
dedicada a su familia, lo que habia formado écachai?

Es algo que admira de ella

(E3): No, yo siempre, y yo le digo a mis hermanos, a mi hermana mayor que
ella siempre esta con esa cosa acordandose de cosas pencas y yo un dia le dije
“mira Fresia, nosotros somos, nosotros somos hijos del Ismael y de la
Magdalena -que asi se llamaba mis papas- y llevamos la historia genética de
ambos, y uno lo Unico -yo lo que he aprendido es que- lo Unico que uno puede
llevar, porque vai a heredar lo bueno y lo malo, y uno lo Unico que puede hacer
es sacar lo bueno de ellos”, y lo malo.. son seres humanos, no podi
condenarlos, no podi decir “que tu fuiste aqui, que tu fuiste alld” porque tu
empezai a ver su historia y entendi muchas cosas, uno empieza a comprender

Y es mas sano asi

(E3): Exactamente, no te podi quedar.. imaginate mi hermana con 81 afos,
por suerte que, porque el viernes fui a su cumpleafos, por suerte que no se
empezé acordar de cuestiones pencas de mi mama, porque a mi eso, te juro
que ahi yo le digo “ya po Fresia, mira todo el tiempo que ha pasado. Fijate en
como fuiste mama tu, déjate de mirar la paja en el ojo ajeno, y mira cdmo
fuiste tu”, porque mi hermana yo creo que nunca ha podido asumir nada

¢Culpaba a los demas?
(E3): A los demas de lo que le pasaba, entonces, eso...

Uno no avanza, se estanca

(E3): Te quedas ahi y te llenai de millones de males, enfermedades, no
evolucionai, y a mi me da mucha pena mi hermana porque yo le decia “pucha,
con los 81 anos, cualquiera quisiera llegar en la lucidez que teni”, ella se sabe
manejar con la tecnologia, la utiliza toda, o sea, tiene una claridad mental,
pero ella no fue capaz de evolucionar emocionalmente y me da pena

Claro, es su hermana
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(E3): Mi hermana me da pena, la quiero, a veces no nos llamamos en mucho
tiempo, pero siempre estan esos carifios, claro, estan esos carifosos

Le habia preguntado si tuvo que realizar algun tipo de trabajo durante su
infancia y me habia dicho que no
(E3): No

Ya. Ahora, para ir avanzando, vamos a la juventud, écomo fue su juventud?
(E3): (rie) En una burbujapo, en una burbuja, yo, claro que no me dejaban
pololear mucho, pero yo tenia muchos amigos, iba a la disco, lo pasaba bien, lo
pasé bien en mi adolescencia también te podria decir, a pensar de mis trancas,
gue a mi los hombres mayores no me gustaban, no, no, pero si tenia muchos
amigos, muy sociable, ahi descubri que yo era super sociable y bueno

¢Era como la nifiez? Que la dejaron ser nifa cuando nifia, y adolescente, la
dejaron ser adolescente cuando adolescente

(E3): Exacto, dentro de todo, porque mi hermano, el que ya es 3 afnos mayor
gue mi, porgue ya en esa época mi papa ya estaba muy enfermo, él tuvo un
accidente cerebrovascular, estaba en estado de... era una guagua por asi
decirlo. Entonces mi papa como que no tenia mucha interaccién conmigo ya, y
quién se hacia responsable de mi era mi hermano, qué es mayor que mi 3
anos, entonces él (rie) me hueviaba porque “si te poni un escote, que cémo vai
a andar asi, que no teni que fumar”, todas esas cosas, y mi mama le daba la
autoridad porque claro, un hombre tenia que poner las reglas, entonces yo
peleaba mucho con mi hermano, pero igual era parte de, yo creo. Una después
cuando estd mas grande, mas vieja empieza a entender que alguien te tiene
que poner limites, porque cuando una es adolescente no teni idea, llegas y
haces

En la juventud, écomo era la relacidn con su familia? éIgual que en la infancia
o hubo algin cambio?

(E3): Mira, era buena, habian con hermanas que yo tenia mas cercania que
con otras obviamente, éramos tantos y algunas ya se habian ido, pero éramos
como siempre mi mama mantenia esa cosa de la cercania, ponte tu, que yo
tenia una hermana que vivia en Melipilla y nosotros siempre ibamos a Melipilla
a ver a mi hermana

No perder el contacto
(E3): No se perdia el contacto

Ya. ¢Recuerda algin momento en que se sintié plena en relaciéon a sus logros
académicos?

(E3): (rie) Yo creo que no, yo creo que no, no en mis logros académicos
porque en el fondo yo fui aprendiendo las cosas sobre la marcha sin tener
mucho
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Se adaptaba
(E3): Claro

Igual esa es una inteligencia practica

(E3): Claro, y yo te digo que, es increible que, el sistema trata de encasillar a
todos dentro de una misma cosita, teni que ir al colegio y aprender, teni que ir
a la universidad y aprender, teni que ir a un instituto y aprender, y creo que
hay muchos seres humanos como yo que tu aprendi viendo las cosas como la
hacen éme entendi? y esa cosa nunca, no sé si hoy en dia se vera o lo tendran
como en cuenta que no todas las personas estan hechas para ir a la
universidad o ir a un instituto, porque vas a aprender cosas, pero viendolas
como se hacen éme entendi? y nada, y tampoco me siento frustrada por eso

Ah, ya, pero no tienen ningun recuerdo de que se sienta plena por lo
académico
(E3): No, no

Ok. En esto, érecuerda como fue el ingreso a su primer trabajo? Ya lo
habiamos conversado, que fue igual abrupto
(E3): Si

¢Sufrié algun tipo de violencia en su juventud? Como le habia preguntado en la
infancia, en la juventud
(E3): No, no, no

¢Posee algun recuerdo que haya marcado su juventud? También como lo
pregunté en la infancia, pero en su juventud

(E3): Bueno, yo creo que igual hay cosas que te van a marcar, pero, no sé, en
mi juventud era esa cosa de vivir en una burbuja y de repente que llegue un
amigo y me dice “"Gema, vamos a ir a un lugar, te voy a invitar a un lugar vy,
pero nadie puede saber”, y yo era como mucha, era esa cosa de saber que era,
y me acuerdo que me llevo una pefia, y donde se gritaban consignas politicas,
donde se expresaba en plena dictadura, un lugar asi como super escondido,
era salvaje, para mi eso fue muy impresionante y ahi empezar a darme cuenta
de lo que viviamos

¢Fue como empezar a reventar la burbuja?

(E3): Exacto, empezar a, empezar a tener conciencia de lo que pasaba en
nuestro alrededor porque era re loco, porque yo me acuerdo que, donde yo
vivia alld en la José Maria Caro era un sector.. porque la José Maria Caro
siempre ha tenido como... a mi nunca me ha dado verglienza de decirte que,
porque yo naci en esa casa, a mi no me parieron en un hospital, me parieron
en esa casa mi mama, entonces nacida y criada en la José Maria Caro,
entonces en ese lugar, en ese sector donde yo vivia, vivian gente de,
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uniformados y civiles, vivian carabineros, aviadores, era una poblacién, un
sector A, porque la José Maria Caro abarca un terreno inmenso y el sector A
era como el mas, el menos peligroso, donde habia gente de trabajo, ahi tenia
vecinos que estaban estudiando leyes, pedagogia, o sea era gente que queria
cambiar, surgir, y entonces nosotros viviamos ahi con uniformados, entonces
ahi no se hablaba de politica, no se decia nada, ahi no habia

¢Habia mucho control?
(E3): Es que si tu te poniai a reclamar algo te podian llegar a detener. Se vivia
con miedo

Lo que me comentaba. ¢Tuvo que realizar algun tipo de trabajo durante su
juventud?

(E3): Si, alguna vez en vacaciones, no sé, ayudando en una feria navidefia,
pero, pero trabajos super esporadicos, de poco tiempo, no, yo te digo yo no
trabajaba, mi mama a ella lo que le interesaba era que yo estudiara

Ahora, pasando a la adultez, écdmo es actualmente su adultez?

(E3): Es buena, mira, es buena en términos de mi, de todo lo que he vivido, de
todo lo que he aprendido, de lo que uno va a seguir aprendiendo, pero hay
mucha incertidumbre en mi adultez porque, porque tu querai o no, todo lo que
pasa en un pais te va a afectar a ti, o sea, para mi es una incertidumbre
terrible, yo cuando cumpli 60 afios, yo dije “yo no puedo jubilar”, no puedo
jubilar porque a mi la AFP me va a pagar 40 lucas, équé hago yo con 40 lucas?
¢Qué hago yo con 40 lucas? Si a mi, yo no tengo a alguien que me mantenga,
me mantengo yo

No le alcanza ni para el pan del mes, ni pasaje, nada

(E3): Ni eso mijita, nada, nada, nada, entonces es una verglenza, y es una
verglenza llegar a viejo en este pais, porque te puedo decir que yo, que no
tengo estudios académicos, que no tengo un titulo, con la con la doctora que
yo estaba trabajando, ella no tiene lagunas previsionales, toda su vida ha
trabajado en el sistema publico, y ella tampoco puede jubilar, tampoco, porque
ella si se jubila pasa inmediatamente a ser pobre, porque la AFP le paga 350
lucas. Esa es la verglienza que hay, y esa es la huea que se esconde, entonces
uno quiera decir, claro yo, a mi adultez me siento muy bien de haber llegado a
esta edad, claro, con esta enfermedad de porqueria que tengo, que me tiene
aqui entre cuatro... un poco estancada, pero me siento bien asi, yo te digo, yo
nunca fui una persona que tuve problemas de salud, sino que yo cumpli los 60
anos y aparecieron mis problemas de salud, entonces es un poco, cdmo te
dijera, se produce un tema de contradiccién, de contradiccién, porque tu
quieres seguir viviendo, seguir, no se, vai a tener que seguir trabajando, no sé
po, no quiero trabajar hasta morirme, porque también tu queri disfrutar,
quieres tener mas tiempo para hacer otras cosas, porque ya pasaste por el
tema de la, de la crianza y en realidad después de los 60 afios ya no se tiene la
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misma energia, no es lo mismo, entonces yo el otro dia le comentaba a mi
sobrina, yo le decia “mira, si no por nada las mujeres jubilan a los 60 afios, no
es porque se les ocurrid, sino porque estadisticamente la mujer por el hecho de
haber sido madre, hay mas desgaste, obviamente que van a venir problemas
de salud, obviamente que ya no teni la misma energia para seguir trabajando,
y por eso nos jubilamos a los 60 afios”, pero no podi po, no podi, y eso es lo
que te produce también una rabia, yo te lo juro que yo para cuando fue el
estallido social, yo, asi como fue una cosa que uno la tenia guardada esa rabia
anos, afos, la ira, y yo iba para alla todos los viernes a gritar porque para mi
era una catarsis, para mi era una catarsis

Que mucha gente no lo entiende porque no lo vive
(E3): No lo vivid o simplemente su nivel de conciencia no sé donde estd, es
dificil lidiar con ellos porque hay gente que no entiende realmente eso

No empatizan. En su adultez, ésufrid algun tipo de acoso en el trabajo?

(E3): Si po, lo que te comenté, pero nunca fueron asi, no porque yo esa vez
que cuando me leseaban los gallos de ahi de “INSERFO”, yo un dia le dije a mi
jefe “mire, a mi me siguen molestando y yo voy a ir a poner una constancia en
la inspeccién del trabajo por acoso laboral” entonces ahi ya se paré todo

¢Después de eso no hubo mas experiencias de acoso?
(E3): No, afortunadamente

En general, écdmo era el trato que recibia en su trabajo? Haciendo una vista
para atras y pudiera hacer un resumen

(E3): Osea, yo creo que de respeto, si, porque yo creo que si yo hubiese
estado en un lugar donde me trataran mal, me trataran a garabatos, me
denigran, uno se va ¢te fijai?

Ok. ¢éSe sintié en algun momento, de toda su carrera laboral, estancada?
(E3): Si po, de todas maneras po

¢Por qué se sintié estancada? ¢En qué sentido?

(E3): Claro, porque en el fondo, mira a lo mejor uno, o con la para que uno
entraba a un trabajo es trabajar, generar un ingreso, cubrir tus necesidades, y
claro, y lo haces bien, pero no te van a tampoco a decir “pucha, que lo estoy
haciendo bien, te vamos a subir el sueldo”, no ¢éte fijai? o “no, es que bueno,
esa es tu labor” aunque tu le pongas mucho mas y tu aporti, porque uno igual
aporta, entonces uno estad ahi, entonces uno aporta, porque yo por lo menos
siempre que iba a un trabajo era como sentirte bien de que te aceptaron
primero que nada, porque tu teni que pensar que teni que pasar por un
montén de coladores, entonces también uno va con un aporte, pero tampoco
eso era que me echara para abajo de que, bueno, lo voy a hacer po. lo hago
ite fijai?
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¢Ha sentido alguna diferencia de trato de género dentro del trabajo?

(E3): Si, bueno, esa cuestion que vivia ahi en el negocio que eran puros
hombres que, claro, si era muy machista, muy machistas po, entonces era loco
ese tiempo

Ahora, la ultima categoria es de cuidado, que la mujer cumple ese rol de
cuidado que habiamos comentado, ¢ha sentido en el trayecto de su vida que
ha tenido que tomar la responsabilidad del cuidado de otras/otros?

(E3): Ah, si po, bueno, pero éen qué? (En el ambito laboral, en el ambito...?

En general, cuando uno tiene que responsabilizarse por cuidar al otro, o sea,
digamos, por salud, por ejemplo en el trabajo, cuidados en general

(E3): Mira, creo que una vez tuve esa experiencia con mi mama cuando ella
tuvo un infarto cerebral y yo la estuve cuidando harto tiempo, de hecho yo
dejé de trabajar para cuidarla, y creo que eso fue, con mi papa también
cuando mi papa tuvo, yo era adolescente, cuando era nifla y cuidaba a mi
sobrino, entonces eso lo he tenido, lo he vivido

En esto, équé lugar ocupan los cuidados en su desarrollo personal?
(E3): Bueno, para mi fue sUper importante cuidar a mi mama y yo tuve que
dejar de trabajar

¢Pero fue de buena forma?

(E3): Si, yo queria, es que yo creo que no sé, para mi, mi experiencia familiar,
mi experiencia personal, yo mi mama la queria mucho, mucho, entonces era
sUper importante

Y équé lugar ocupan los cuidados en su desarrollo profesional? Digamos, en el
trabajo, o éahi no tuvo que hacerse cargo?

(E3): No, no que yo recuerde asi, es que los trabajos que tenia no era como
gue tuviera que cuidar a otros, no

Ya, équé es lo mejor del cuidado? que recuerde tal vez lo que mas ha
disfrutado de cuidar a otros

(E3): Es que sabes que yo encuentro que ese tema del cuidar, si estamos
hablando de una persona enferma, yo creo que, O sea, yo Creo que es
gratificante poder entregar tu energia y esa, ese tiempo a esa persona porque
tu la quieres, creo que eso lo gratificante pero...

Eso mismo, ¢élo peor?

(E3): Lo peor es saber que esta enferma, no es la persona que tu conociste,
gue hubo un cambio y esas cosas también a uno le duelen, le da pena, se
vuelve dificil
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Ahora, en esto mismo, volviendo a la maternidad, ésintié en algin momento de
su vida el deseo de ser madre? Usted me dijo que, si bien, la maternidad llegd
asi como, no era planificado, pero éen algin momento quiso ser madre?

(E3): Yo creo que si, porque cuando uno es chica te regalaban ollitas, te
regalaban mufiecos, te preparaban para ser madre, te preparaban para ser
madre, yo creo que por eso no fue como tan terrible para mi cuando supe que
estaba embarazada po

Ahora, écdmo era la relacion entre la maternidad y el trabajo? Usted que le
tocé trabajar en la maternidad

(E3): Es pesado, es pesado el trabajo, o sea, el estar embarazada y trabajar es
bien pesado te diré, aparte que igual el problema mio es que yo siempre fui
sUper delgada y, y me decian “usted tiene que subir, no sé po, 20 kg” y me
hacian subir de peso entonces para mi era terrible el peso, el calor, el trabajar,
pero tu igual lo haci nomas po

¢Cual diria usted que es lo mejor en la relacién entre maternidad y trabajo?
(E3): No hay nada, es mas, te voy a decir, a nosotras las mujeres nos castigan,
a nosotras... yo siempre me senti asi, hay un doble discurso de que, ay que la
tasa de natalidad han bajado, es obvio, porque a nosotras la sociedad nos
castiga, primero que nada, yo me acuerdo que cuando, no sé, si recién en los
90’ cambiaron los estos, porque antes tu teniai a la guagua, y la dejabai... a los
3 meses teniai que salir a trabajar, entonces era, era salvaje esa huevada, para
mi era salvaje tener que dejar un lactante de 3 meses y salir a trabajar,
entonces a nosotras las mujeres nos han hecho muy dificil, y yo creo que lo,
las autoridades que ven todo eso, bueno, siempre lo han visto por un lado de
gue somos esclavos po, entonces el tema de la maternidad no se pone en el
lugar que corresponde, porque teni que pensar que en Europa, las mujeres
cuando tienen hijos, recién cuando su hijos cumplen 2 afios ellas salen a
trabajar, entonces es un castigo y para la mujer, especialmente la mujer
obrera, la que no tenia un titulo es el doble de sacrificado y de castigador,
porque para mi era eso, te castigan, te castigan por ser mama y mujer
trabajadora

Claro, esto mismo hace respuesta de qué es lo peor entre la relacidon
maternidad y trabajo. Ahora, quitando el trabajo, iqué es lo mejor de la
maternidad para usted?

(E3): Bueno, el tema pa mi es un acto de amor el ser madre, y si vai a ser
madre teni que hacerlo, tratar de hacer lo mejor posible dentro de todas las
herramientas que ta teni también po, porque tampoco existe una cosa que sea,
que sea la perfeccion de la madre perfecta éme entendi? uno lo hace de
acuerdo al espejo que tuvo con su familia y a la herramientas que teni, y a lo
que te entrega también el pais donde vivi po, y aqui... Dios mio, aqui es un...
por eso entiendo que los cabros no quieren ser padres po, porque en el fondo
aqui el estado éque te garantiza? nada, nada, no te garantiza nada. entonces...

188 | Pagina



Ahora, équé es lo peor de la maternidad?
(E3): Bueno, te cambia el cuerpo, no podi dormir, te cambia toda tu vida si es
una cuestidon que tu no... te cambia todo

¢éHa recibido algun tipo de apoyo dentro del trabajo en relacién a la
maternidad?

(E3): Bueno, lo que te entregan no mas po, que es la sala cuna... équé mas? y
nada mas po, si oye, si nosotros estamos solas con esta cuestidon, estamos
sUper abandonas con el tema de la maternidad y la mujer en el trabajo

¢Cuales siente que han sido sus logros mas destacados dentro del trabajo?
(E3): (rie) No se, mira a lo mejor he tenido logros, pero no sé, es dificil para
mi es dificil pensar en algun logré, lo que si, yo siempre trate de dar lo mejor,
mi disposicién, las ganas de trabajar, porque el trabajo te permite también
subsistir écachai? entonces siempre entregaba, siempre he sido cémo... lo trato
de hacer bien

Esto es similar, ya le pregunté, ¢ha tenido que realizar labores de cuidado
dentro de su trabajo? Usted me dijo que no
(E3): No, no

¢Siente que ha sido reconocido de manera justa sus aportes en el trabajo?
(E3): Mira, es re loco eso, pero yo creo que en este ultimo trabajo, en el que
estoy en una casa, que yo siempre he sentido que cuando tu trabajai... que las
trabajadoras de casa particular son muy mal miradas, mal reconocidas y que
es una labor.. es increible, porque tu querai o no, te involucras dentro de ese
hogar éme entendi? tu te involucrai, y creo que esta, esta, mi ex jefa, ella me
tiene muy buena estima, porque en el fondo igual hay una relaciéon de, mas
cercana, porque tu estas dentro de la intimidad de la persona, entonces ella
me tiene, ella me tiene mucho carifio, de hecho a ella le costd mucho tener
gque mandarme una carta de despido ¢me entiende? porque igual, claro, ella
reconoce mi... COmo persona mas que nada, mas que como trabajadora y que
ahi se mezclan las cosas

Entonces, écon ella se siente reconocida?

(E3): Si, si

¢éHa notado algun cambio significativo en la forma en que se trata a las
mujeres en el trabajo desde que comenzd a trabajar?

(E3): Si, si, hay un cambio porque teni que pensar que antes, en la dictadura
te pedian un test de embarazo, primero que nada

¢Para entrar a trabajar?
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(E3): Si po, si po mijita, test de embarazo. Habian en esa época, habia mucho,
mucho tema de acoso sexual en la mujer y todas esas cosas han ido
cambiando afortunadamente, afortunadamente, porque uno igual tiene que
reconocer después de que volvié la democracia, entre comillas, que hubieron
avances en ese sentido porque también seria muy terrible que estuviéramos
viviendo, a estas alturas, siglo XXI, que el postnatal fuera de 3 meses, que en
un trabajo te discriminaran, o sea, primero te pidieran un test de embarazo
para poder entrar a trabajar, o que el jefe te acosara sexualmente para poder
mantenerte en el trabajo, o sea aguantar eso écachai? yo afortunadamente no
lo vivi, pero si conozco a personas que tuvieron que aguantar eso. Entonces en
esas cosas se ha cambiado, pero todavia falta, y yo creo que de la parte, parte
de la maternidad la mujer trabajadora y madre, falta mucho

Ahora, le habia preguntado, ¢ha sentido algun tipo de discriminacién por ser
mujer en el trabajo? Me habia dicho que si, en esta misma con los hombres
(E3): Si, si

Ahora, la categoria de cierre, que es lo Ultimo, équé consejo le daria a otras
mujeres que estdn comenzando su carrera profesional/laboral en general? que
estan abriéndose paso al mundo laboral

(E3): Ay, no sé, en realidad porque es tan amplio, tiene tantas cosas el tema,
ahora igual uno siempre tiene que saber y creo que en los colegios lo primero
que deberian entregarte es, son tus derechos laborales, ensefartelos,
ensefarte tus derechos laborales, porque tu cuando sali al campo laboral vy,
especialmente, si estai, si no teni un titulo universitario, tu parti no mas po a
trabajar, yo no sé de mis derechos

Entonces, ¢le aconsejaria que conozcan sus derechos laborales para que no
sean pasadas a llevar?

(E3): Exacto, porque eso tu lo vai conociendo en la practica, en la marcha, y a
veces uh...

Y si es que alguien se los sabe y nos comenta “oye, te estan pasando a llevar”
(E3): Exacto, oye eso no es legal lo que estan haciendo contigo, entonces es re
loco y bueno, nosotros como pais todavia falta harto que evolucionar asi como,
en cuarto medio cuando te dan la, el famoso cartdn de que saliste de cuarto,
también deberian darte la licencia de conducir, porque eso es parte de una
ensefanza, también deberian ensenarte tus derechos laborales écachai?

Para saber qué mundo vamos a enfrentar
(E3): Exactamente, para enfrentar el mundo adulto, pero no, hay una
deficiencia salvaje po

Ahora, équé esperas del mundo laboral en el futuro para las mujeres?
(E3): Uh... éQué espero?

190 | Pagina



Si

(E3): No sé mi hijita, mira, yo, una cuando chica hablabamos del futuro, de
este el 2023 donde estd toda, es que yo creo que hay un futuro incierto,
porque mira, yo cuando era nifla se hablaba del futuro era esto, las
comunicaciones, el que tu ibai a hablar, ver a la persona (tecnologia) es eso lo
gue yo estoy viviendo, pero tu no sabes que de aqui a 20 afios hay mucha
incertidumbre, yo, por lo que veo, lo que leo, creo que hay mucha
incertidumbre dentro del tema laboral porque van a haber muchos campos
laborales que van a desaparecer, primero que nada, por la tecnologia,
entonces, creo que hay mucha incertidumbre de aqui para adelante con el
tema de la fuerza laboral que se esta generando porque, no sé para qué van,
otras capacidades que van a tener que desarrollar

Y équé cambios le gustaria a usted, personalmente, ver dentro del mundo
laboral? Asi como viendo su experiencia, qué cambios le gustarian

(E3): En este pais hay muchos cambios que hay que hacer, aqui en este pais
tiene que cambiar todo, porque nosotros seguimos con la herencia de la
dictadura, en este pais se acabaron los sindicatos, en este pais se acabaron
muchas cosas, nosotros como trabajadores nos dejaron abandonados,
entonces yo creo que aqui tienen que haber muchos cambios, y cambios de
mentalidad primero que nada éme entendi?

Claro, ¢hay algo que le gustaria agregar? ¢Alguna idea, sentimiento u opinion?
Dentro de todo lo que conversamos
(E3): iDel campo laboral?

Si

(E3): Mi experiencia en el campo laboral y mi experiencia como madre creo
que a nosotras las mujeres, nos han castigado por ser mama y ser mujeres
trabajadora, y eso tiene que cambiar, eso tiene que haber un cambio porque a
nosotras las mujeres se nos tiene que proteger mas en ese sentido, porque
nosotros somos, nosotros entregamos vida éme entendi? y claro, este es un
pais de viejo, y tu entendi por qué es un pais de viejos porque muchas mujeres
no quieren ser madres, porque el sistema te castiga, no te protege, el sistema
te castiga, y eso lo he vivido yo en carne propia

Lo ha tenido en su experiencia y trayectoria de vida, que ha sido un castigo
(E3): Exacto, es un castigo ser mama y ser mujer trabajadora éte fijai? Esa es
mi experiencia y creo que eso tiene que cambiar.. tiene que cambiar la
perspectiva con que se mira a nosotras las mujeres, porque nosotros igual, si
bien dicen que somos el sexo débil, eso no es asi

Lo mismo que hemos conversado, que se ha tenido que hacer cargo de cuanto
dentro de un hogar
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(E3): Si, si

Le agradezco mucho su tiempo, con esto terminamos la entrevista
(E3): Ojala te vaya bien po chiquilla
(CIERRE)

Entrevista 4

(SE LEE CONSENTIMIENTO INFORMADO EN CONJUNTO Y SE FIRMA)
Comenzamos, primero con los datos sociodemograficos, écuantos afios tiene?
Entrevistada 4 (E4): 65

¢Cual es su estado civil?
(E4): Casada

¢Donde vive?
(E4): Aqui en Puente Alto

¢Con quién vive?
(E4): Con mi esposo y mis dos hijos

¢Cémo es su sector de residencia?
(E4): Relativamente tranquilo, de repente un poquito bullicioso, pero...

¢A veces un poco bullicioso con los vecinos?

(E4): Si, por los jovenes, entonces el reggaeton a mi no me gusta mucho,
entonces lo ponen muy fuerte, entonces yo, porque yo escucho musica y veo
televisién, pero yo escucho a un volumen que pueda escuchar yo, no que
escuchen todos mis vecinos

Claro, ahora pasando a la educacion, estas son preguntas como mas generales,
cuénteme un poquito écomo fue la experiencia con sus compafieros en el
colegio? Asi a grandes rasgos

(E4): En la basica no fue muy buena porque como fui hasta quinto basico muy
mala alumna me molestaban mis compaferos

éSufria bullying?
(E4): Claro, pero de sexto hasta octavo, fui muy buena alumna, entonces me
molestaban al revés, entonces, pero en general normal

Ya, éposee estudios en educacion superior?
(E4): Solamente un técnico en podologia

¢Por qué eligio esa carrera?
(E4): Porque me gusta, me gusta limpiar las ufitas y hacer trabajo, porque es
una, no es embellecerlas, es curarlas
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Mantener sano
(E4): Claro, sano

¢Cémo fue su experiencia en la educacién superior?
(E4): Fue muy linda, porque empecé a estudiar después de los, como a los 40,
entonces para mi fue rico volver al colegio

¢Orgullosa?
(E4): No, y esa sensacion rica de volver a clases, de retomar

Ya, écual hubiera sido su carrera ideal?
(E4): Educacidn fisica

¢Por qué educacion fisica?

(E4): Porque siempre fui muy buena, me gustaba mucho, jugué voleibol por
muchos afios, y no pude estudiar por estatura, porque cuando yo postulé a la
universidad exigian 1 metro 50 y yo media 1,48, y no habia caso, yo era
alumna en educacién fisica de 7,0, siempre, yo mi ensefianza media siempre
puro 7,0, hacia gimnasia artistica, jugaba voleibol, hacia gimnasia ritmica

Tenia harta actividad fisica
(E4): Si, mucha

Ahora, pasando a la familia, también en rasgos generales, ¢quiénes conforman
su familia actualmente y como es su relacion con ellos? Me habia dicho que
vivia con su esposo y sus dos hijos

(E4): Si, pero tengo una hija mayor que vive en Santa Cruz

¢Cémo es la relacién con ellos en general?
(E4): Muy buena, con los tres

¢Con los 2 hijos y el esposo, o con los 3 hijos?
(E4): Si, con los 3 hijos y con mi esposo también es buena

Entonces tiene hijos, me dijo que si, y son 3
(E4): 3

¢Cémo es la relacidén con sus hijos?
(E4): Buena con los 3

Ya, ahora avanzando, pasando a experiencias de violencia vividas por mujeres
trabajadoras, experiencias familiares, <{quiénes trabajan en su familia
actualmente y por qué?

(E4): Trabajamos los cuatro
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Y épor qué trabajan los cuatro?
(E4): Bueno, los chiquillos porque ellos tienen sus necesidades, ya son adultos,
entonces tienen que cubrir solos sus necesidades

¢Como se distribuyen las tareas del hogar en su familia?

(E4): Generalmente yo, pero ayuda Carlos con todo lo que, por ejemplo, Carlos
me ayuda con las cosas de la casa, hacer aseo, si hay que darle comida a los
animales, y Oscar es flojo, a él no le gusta nada que tenga que ver con cosas
de hacer de la casa, pero por ejemplo, si hay que arreglar un enchufe, si hay
que ir a comprar madera, si hay que ir a hacer cualquier cosa que, mas de
hombres, él lo hace

¢Todo lo que es del hogar?

(E4): Ahi no se mete, y mi marido si me ayuda, él me ayuda por ejemplo a
lavar la loza, si yo estoy lavando me ayuda a colgar, siempre trabajamos bien
juntos

Eso le iba a consultar, éla ayuda o toma también las responsabilidades?
(E4): No, me ayudan, es como que mi obligacion es la casa y ellos me ayudan,
eso es lo que yo siento

Ok. éHa notado algun cambio, dentro de su familia, en relacion a la distribucién
de las tareas dentro del hogar?

(E4): Ahora si, porque ahora que yo estoy trabajando mas dias, todos tienes
gue aportar con algo

¢Hace cuanto tiempo siente que estan aportando mas?
(E4): A ver, hace unos 4 afios

¢Cémo es la dindmica dentro de su familia? éCémo se siente usted al respecto
de eso? En general como se llevan, cémo es la relacion

(E4): Es que la relacidon es buena, en general es buena, de repente tenemos
nuestro encontrones como todo grupo familiar, pero es relativamente buena,
mis hijos son respetuosos, entonces, mi marido igual, de repente ellos se
agarran con el papd, se agarra con uno, se agarra con el otro, y ahi me meto
yo a defender a los chiquillos

Ah, ¢usted los defiende?
(E4): Si po, si son mis hijos, soy mama pollo todavia, mi hija tiene 40 anos y
todavia soy mama pollo

Ahora, écdmo vivié su maternidad? También a grandes rasgos
(E4): De mi hija sola, porque mi hija no es hija de mi esposo, pero él la
reconocié cuando nos casamos, entonces legalmente es su hija, pero
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sanguinea no, entonces mi hija yo la crié sola hasta los 6 afios que conoci a mi
marido, y los embarazos de los chicos con él po, siempre juntos, me
acompafaba a los controles si era necesario

Entonces écdmo vivido su maternidad? Primero con su hija sola, y con los otros
dos chicos

(E4): Con mi companero de toda la vida, mas de 30 afos, 35 afios estamos
juntos

Es harto, van para los 40 ya
(E4): Si, y nos llevamos muy bien

Ahora, épor qué quiso ser madre?

(E4): Bueno, mis hijos, de los 3, del Unico que yo lo planifique fue Carlos. La
Caty yo tuve relaciones con mi pololo una vez y quede embarazada altiro, y
cuando le dije que estaba embarazada, me dijo que no queria guagua, que me
hiciera un aborto, entonces yo le dije “"mira, has cuenta que me lo acabo de
hacer, pero no nos vemos nunca mas”, y yo soy tajante en eso, soy pero muy
muy

Claro

(E4): No, y yo era tonta, o sea, no tonta, pero yo sabia lo que estaba
haciendo, pero tenia 24 afios, no era tan chica, pero era mi primera
experiencia, yo nunca pensé que iba a quedar embarazada altiro, y él no la
quiso, entonces yo me hice cargo de mi hija, pero nunca mas lo dejé acercarse
a mi hija. Mi hija lo conocié cuando ya era adulta, cuando tenia como 18 afios
porque su pareja en ese minuto, el papa de mis nietos, practicamente la obligd
a que lo conociera porque le dijo que él no habia conocido nunca a su papa y
su papa se habia muerto sin que él lo conociera

Proyecto en su hija
(E4): Proyecto en mi hija, y al final lo conocid, y es la misma historia que yo le
conté a ella es lo que le conto el

éPor qué quiso ser madre? Ay, eso se lo pregunté recién, me dijo que sélo
Carlos fue planificado

(E4): Claro, lo otro fueron porque, nacié Carlos, y tenia 11 meses o 10 meses,
y quede embarazada de Oscar, y eso que estaba con tratamiento, estaba con
dispositivo y fallo, no funciond, por eso digo, el Unico que es planificado es
Carlos

Ahora, respecto a las experiencia de pareja, ¢actualmente tiene pareja?
(E4): Si

Esta casada, écomo es su relacion con él y por qué?
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(E4): Muy buena en todo sentido. Nosotros somos amigos, somos una pareja
sexual que nos llevamos muy bien, como te digo, somos amigos, somos
companferos, salimos juntos, de repente nos vamos a un hotel, de repente
salimos un fin de semana a Viina, no sé, a Valparaiso, somos compaferos

¢Cémo es su convivencia, o la dindamica de convivencia con él?
(E4): Es buena, si, siempre estamos los dos pendientes uno del otro

¢Como deberia ser el comportamiento ideal de una pareja?

(E4): Ay, a mi por ejemplo una de las cosas que siempre le digo a mi marido,
que él es poco romantico, por ejemplo, yo de repente le digo que yo me
gustaria que para San Valentin llegué con un ramo de flores, nunca, nunca, la
Unica vez que llevo un ramo de flores fue cuando nacié Oscar, porque mi
cufiado le dijo “anda al hospital y llévale un ramito de flores”, me llevo un
arreglo floral, pero por qué le dijeron, pero no, nunca

Entonces que sea mas romantico
(E4): Claro, le falta romanticismo, si

¢Cémo se distribuyen los roles en su relacion de pareja?

(E4): Creo que yo soy mas masculina, mas hombre que, en el sentido de que,
no en el sentido de que yo sea mas hombre que mi marido, no, sino que mas
como que yo siempre soy la que la llevo, en el sentido de que, me gusta que el
living sea burdeo, el living va a ser burdeo. Como que llevo la voz cantante,
llevo la batuta, pero me gusta ser

Eso le iba a preguntar, écomo se siente al respecto?

(E4): Me gusta, si, me gusta, por ejemplo aqui de repente me hacen el aseo y
al otro dia digo “no, voy a hacer el aseo yo porque me gusta hacerlo a mi
pinta”, ya y yo corro todo y salgo para alla

Ahora, pasando a experiencia educacionales, si bien le pregunté por cémo
habian sido sus experiencias en la educaciéon en general, ahora vamos por
etapas, ¢como fue su experiencia en educacion basica? ¢Por qué?

(E4): Mas o menos nomas, porque un poco de bullying hasta como el cuarto,
quinto basico

Osea fue solamente, élo define por la experiencia de bullying?
(E4): Si

Yéicomo era la relacién con sus compafieros? Igual dentro de todo, del bullying
(E4): Muy poca, muy pocos amigos, soy de pocos amigos

Ahora, écdmo fue su experiencia en la educacion media?
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(E4): Todavia tengo una amiga de la ensefianza media, muy buena, muy
bonita

Y ésu experiencia en lo educacional en la media, en los estudios?
(E4): Si, igual estuvo, esque yo fui alumna ahi del medio nomas, ni muy buena
ni mala tampoco, regular

¢Y la relacién con sus compafieros?
(E4): También, mantengo relacién con algunos

¢Cémo fue pasar del colegio a la educacién superior?

(E4): Es que yo hice una una brecha muy larga sin estudiar, entonces para mi
fue muy rico volver a estudiar, no fue dificil, para nada, incluso después hice un
curso de computacion y tampoco me costé nada

Entonces éno fue complicado ese cambio?
(E4): No, para nada

Ahora, équé sofiaba estudiar en la época escolar? Me habia dicho que
educacion fisica
(E4): Si, educacion fisica, ese fue mi sueifo de siempre

¢En qué sonaba trabajar durante la época escolar?
(E4): Con nifos, ser profesora de, y trabajar con nifios, me gustan mucho los
ninos

Ahora, en general, écomo puede definir... digamos en pocas palabras, cdmo fue
tratada en su época escolar? A grandes rasgos
(E4): Es que fue una etapa asi normal, sin, ni altos ni bajos

Ahora pasando a la subcategoria de experiencias laborales, érecuerda su
primer empleo?
(E4): Si

¢Cémo se sintié?

(E4): Me senti un poco, es que yo cuidado una abuelita, entonces habia una
pareja de lolos de mi edad, que estaban en la universidad, y era una abuelita
la que yo cuidaba, y habia una nifa estudiando arquitectura y un joven
estudiando medicina. Entonces yo a la nifia que estudiaba arquitectura me
quedaba hasta las 5 de la mafana ayudandola a hacer maqueta, me
encantaba, claro, pero el joven era como medio complicadito, de repente “que
estd haciendo usted aqui”, mirador en menos, entonces no fue tampoco tan
bonita, pero dentro de todo me gustaba ganarme mis pesos porque ayuda en
mi casa, éramos 10 hermanos
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Ahora, écon quiénes se siente mas cdmoda trabajando?
(E4): Con los nifios y con los adultos mayores, he trabajado mucho con adulto
mayor

éPor qué se siente mas comoda con ellos?
(E4): Porque los puedo ayudar

¢Siente una necesidad de ayudar a otros?

(E4): Si, me gusta ayudar e incluso cuando voy en metro, voy en micro, una
persona que se quiera bajar la ayuda a bajar o a subir, le doy el asiento si es
necesario, eso de educacién que uno aprende en la casa

¢Ha sentido alguna experiencia de acoso dentro del trabajo?
(E4): Si, una vez

Si pudiera contarme

(E4): Trabajé con una sefiora en un supermercado, yo era cajera, y una vez
tuve que ir a trabajar, no a dénde trabajaba siempre, sino que me mandaron a
Macul, y el marido nos llevaba en camioneta y nos iba a buscar después, y en
la noche cuando me fue a buscar, ya mis compafieras se bajaron, y él empezo
a molestarme, me tratd incluso de tocar, y yo le dije a la sefora, le conté, y me
echo, porque me dijo que era yo la que estaba provocando a su marido

¢Como se sintid con esa situacion?

(E4): Terrible, me senti como que me miraban... me pusieron el pie encima,
como que me estaban pisoteando, eso era, porque yo nunca hice nada, porque
yo soy bien estricta en eso, por ejemplo yo trabajo ahora con lolos, yo voy a
hacer aseo a departamentos, y casi en todos los departamentos hay 3 lolos, y
ellos me dicen “Hola Patty, {como estai?” -"Bien, ¢y usted?”, le digo yo

¢Mantiene una formalidad?
(E4): Si, yo mantengo una formalidad porque yo trabajo con ellos, y ellos son
jovenes y los jévenes son mas de tutear

¢Cual hubiera sido su trabajo ideal? Me dijo que trabajar con nifios
(E4): Con nifos, si

éPor qué?
(E4): Me gusta ayudar a los nifios y a los abuelitos

¢Como fue su experiencia al ingresar al mundo laboral?

(E4): Es que a mi me gusta trabajar, entonces yo siempre me he sentido bien
trabajando, incluso ahora me dicen los chiquillos y mi marido “usted no deberia
trabajar” y yo les digo “pero es que a mi me gusta tener mi plata”, porque asi
si yo me quiero comprar un helado, voy y me lo comprd, no tengo que andar
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diciendo “uy, no tengo plata, quiero tomarme un helado”, entonces asi como
“¢éme quieren comprar algo?”, no, entonces no, ser independiente, si

¢Encontrd alguna barrera o dificultad al ingresar al mundo laboral?

(E4): No, ninguna, es que como siempre he sido una persona que trata bien a
la gente, no tengo mal hablar, soy relativamente educada, entonces la gente
me trata muy bien, generalmente, porque hay gente que habla mal, dice
mucha groseria, entonces yo en el trabajo nada, y yo trabajo con doctores, con
abogados, ningun problema, me llevaba bien con todos ellos

¢Entonces siente que no ha encontrado ninguna barrera?
(E4): No

Ok. ¢Ha trabajado en alguna industria en la que predominen hombres?
(E4):Trabajé una vez en una empresa de hebillas, y ahi habian muchos
hombres

¢Como fue su experiencia? éCoémo se sintid ahi?

(E4): Es que era como una hebilla mas en un montén de hebillas, no habia
nada, no habia diferencia, lo que si las jefas, digamos las que eran mas
antiguas, ellas iban a almorzar primero porque eran las mas antiguas, las
nuevas teniamos que esperar que ellas volvieran porque era asi, habian
privilegios

¢Eso se daba solo con mujeres? ¢No con los hombres?
(E4): No, porque con los hombres no compartiamos tanto, las mujeres
trabajaban en un lado y los hombres en otro

¢éHa tenido que enfrentar algln estereotipo o prejuicio por ser mujer en su
trabajo?
(E4): No, nunca

Ok, pasando a la ultima categoria, trayectorias de violencia, esto son como
hitos, aqui vamos a ir por etapas, vamos a partir por la nifiez, écomo fue su
infancia y por qué?

(E4): Mi infancia fue, en cierta parte bonita y en otra no tanto, porque tuve un
padre muy golpeador, era violento, era de los que nosotros nos portamos mal y
nos pegaba con una varilla de mimbre, nos hacia heridas en las piernas,
entonces yo de eso me acuerdo, y con una mama muy buena

¢Ella era contenedora?
(E4): Si

¢Igual sufrié violencia por parte de ella?
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(E4): No, de él, incluso él con mi mama era violento, de repente le pegaba, le
sacaba la mugre, entonces, es lo que a uno le toca

Claro, écdmo era la relacidon con su familia en su infancia?

(E4): Yo tengo muy poca relacién con mi familia en general, yo me llevaba
muy bien con mi mama, entonces yo era de las que si mi mama estaba
cocinando, yo estaba al lado de ella iba aprendiendo con ella y cocinando. Si mi
mama estaba lavando, yo la estaba ayudando porque antes no habia lavadora
automatica, entonces yo la ayudaba a enjuagar, la ayudaba a colgar, siempre
con mi mama, siempre siempre, y de grande igual, iba todas las semanas a
verla a su casa con los nifos chicos, guagua, yo salia con dos guaguas, la Katy
tenfa 9 afios, el Carlos tenia un afio y medio y Oscar recién nacido, y yo me iba
a la casa de mi mama todas las semanas, todos los sabados

¢Sufrié algun tipo de violencia en su infancia? Me dijo que por parte de su papa
(E4): Si

¢De ninguna otra persona?
(E4): De mis hermanos cuando se ponian tontos de repente a uno le pegaban
porque eran mas grandes, yo soy la quinta de 10

¢Tiene hermanos? Me dijo que si
(E4): 10, yo soy la quinta, entonces tenia 4 antes que yo y 5 después que yo

Y écomo era su relacién con ellos?

(E4): Mas o menos. Yo tenia muy buena relacién con mi hermano mayor y con
mi hermana mujer mayor, y con las demas ahi nomas, sobre todo la que
estaba antes que yo, es una.. yo no la puedo, o sea, yo creo que ella tampoco
me pueda ver, no es que no la puedo ver, pero yo no tengo ninguna relacion
con ella, nada, incluso ella ha hecho cosas feas, por ejemplo una vez le dijo a
mi papa que mi marido era casado, y no era casado

En esto mismo, énotaba alguna diferencia de trato entre sus hermanos?
(E4): Si, si, si

¢Si pudiera profundizar?

(E4): Mi mama siempre fue como que tenia hijos regalones, que era mi
hermano el que le sigue del mayor, Gabriel, que fallecié a los 42 afios, después
yo éramos sus regalones. Incluso yo me daba cuenta cuando ya era mas
grande, lola digamos, 16/17 afios que los regalos de navidad para mis
hermanas eran poleras y para mi era un vestido, entonces se notaba, y con mi
hermano era lo mismo

Entonces si habia diferencia de trato
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(E4): Claro, de ella, porque mi papa era mi hermana con la que yo me llevaba
mejor, él le decia mi negrita, ella es la regalona de mi papa. Una vez yo le
pegue a mi hermana, peleamos las 2, ella me pego a mi y yo le pegue a ella, y
mi papa me saco la mugre cuando llegd

¢Como funcionaba la dindmica de su familia en su infancia?

(E4): Por ejemplo mi papa y mi mama trabajaban, los hermanos mayores
tenian que preocuparse de alimentar a los mas chicos, ellos tomaban el rol de
cuidador, de repente por ejemplo mi mama dejaba cocinadas lentejas y mi
hermano las ponia a calentar, se ponian a jugar, y se quemaban las lentejas y
comiamos lentejas ahumadas (rie) y habia que comer porque no habia otra
cosa

Entonces en general, los hermanos mayores tomaban el rol de cuidador

(E4): Claro, iban tomando los mayores iban cuidando a los mas chicos,
también me tocd pero me tocd menos, porque como yo fui la primera, yo
tengo cuatro hermanas antes que yo y ninguno termind la enseflanza media,
yo fui la primera que saque cuarto medio, entonces yo fui como el orgullo de
mi mama (rie) y ademas hicieron mi licenciatura en el teatro, en un teatro en
el centro, no me acuerdo cual era el teatro, pero bueno, es un detalle, y ellos
estaban tan contentos porque yo habia... ademas que sali como una de las
mejores deportistas del colegio, entonces, destacada, ellos felices, fue un buen
recuerdo para ellos

Ahora, ¢posee algun recuerdo que haya marcado su infancia?
(E4): Si

éCual?

(E4): Yo una vez, una vecina del frente de mi casa me regald un abrigo rojo
que era de pafio, y yo me estaba columpiando en un... teniamos un sauce
gigante, viviamos nosotros en una casa super humilde, con fonola, incluso no
tenia ni zinc siquiera, piso de tierra y me estaba columpiando y se me cayo,
porque habia una sequia que pasaba, y se me cayo y se lo llevd el agua, el
abrigo, y eso fue como tan triste porque era tan lindo el abrigo y siempre me
acuerdo de ese abrigo, siempre lo recuerdo, esa pérdida que marcé

¢Tuvo que realizar algun tipo de trabajo durante su infancia?

(E4): No, porque por ejemplo mi mama hubo un tiempo que cortaba fruta,
verdura digamos, pepino por decir, y de repente nos llevaba, pero nosotros
mas jugamos que trabajamos, igual de repente le cortamos algunos pepinos y
se los echdbamos en el canasto, pero era como jugando

Ahora, vamos a la juventud, pregunta similar, pero ahora recordando la
juventud, écomo fue su juventud? éPor qué?
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(E4): Muy severa la crianza de mi papa, entonces por ejemplo nosotros no
saliamos practicamente nunca a una fiesta, mi primera fiesta fue cuando sali
de cuarto medio, fue la fiesta de gala digamos. Esa fue mi primera fiesta, con
vestido largo y toda esa onda, porque antes si nos dejaba salir, saliamos de la
casa a la 8 y a la 11 teniamos que estar de vuelta, y si llegabamos a la 11:05,
castigo por 2 afios mas o menos sin salir a ninguna parte, sUper severo, es que
él era un sinverglienza, mi papa era lacho entonces sabia lo que hacia, lo que
se hacia digamos

¢éComo era la relacion con su familia en su juventud? éSe mantenia igual o
hubieron cambios?

(E4): Si, se mantuvo siempre igual con esa hermana siempre los mismos
problemas, y ahora ya no hablo con ninguna po, decidi porque cada vez que
venia una de mis hermanas aca o yo me juntaba con alguna de ellas, cualquier
cosa que yo dijera hacian un tremendo cahuin. Entonces ahora ya opté por no
hablar con ninguna, por salud mental mia, entonces dejé a todas mis
hermanas de lado, no tengo contacto con ninguna

¢Recuerda algun momento en que se sintid plena en relacion a sus logros
académicos?

(E4): Es que yo siempre, todo lo que es educacién me he sentido muy plena.
Cada vez que yo he estado estudiando algo para mi es muy importante

¢Recuerda cdmo fue el ingreso a su primer trabajo?
(E4): Si, cuide una abuelita, la abuelita Zaira

éCoOmo se sintio?
(E4): No tuve ningun problema, es que me gusta, a mi siempre me ha gustado
cuidar a adultos mayores, entonces era como un trabajo ideal en ese momento

¢Sufrid algan tipo de violencia en su juventud?
(E4): No

¢Ni de parte de su padre?
(E4): No, porque nosotros ya éramos mas grandes ya, ya no era el mismo
trato

¢Posee algun recuerdo que haya marcado su juventud? Igual como el que
marco su infancia, pero algo que haya marcado su juventud
(E4): Ay, esque tengo uno, pero es muy terrible, entonces no, no sé si contarlo

Depende de usted, si usted no quiere, no
(E4): Entonces no, pero eso es lo Unico que...

Posee uno, pero es muy terrible
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(E4): Muy terrible, no lo sabe nadie, solamente una amiga que tengo

Ya, no se preocupe. Aqui respetamos totalmente su privacidad. {Tuvo que
realizar algun tipo de trabajo durante su juventud?

(E4): Siempre trabajé desde los 18 afios, siempre he trabajado porque
ayudaba a la casa si tantos hermanos, teniamos que ayudar a la casa, la mitad
del sueldo era para la casa

¢Trabajaba y luego llegaba a cuidar a sus hermanos?
(E4): Si, es que ya uno trabajando ya no cuidaba a los hermanos, venian
cuidando los que estaban en la casa

Ya, ahora pasando a la otra categoria, adultez, éicdOmo es actualmente su
adultez?
(E4): Es tranquila, es feliz

¢Por qué se siente tranquila y feliz?
(E4): Porque tengo mi casa, mi familia, que estan todos bien, y tengo una
relacion muy estable, muy buena, estamos muy enamorados

¢CoOmo es la relacion con su familia actualmente?
(E4): Es muy buena, buena, buena

¢En su adultez sufrié algun tipo de acoso dentro del trabajo?
(E4): No, no, no, no. Que yo no permito, yo pongo limites, por eso le decia eso
de que cuando los chiquillos me dicen “Hola Paty, écomo estai?” -"Bien y

éusted?”, entonces ahi yo pongo el limite, eso lo aprendi con el tiempo y es
bueno tener limites con la gente, con todos en general

éPor qué?

(E4): Si uno se pone a tratar a la gente, a toda la gente de tu, la gente se sube
por el chorro como dicen, por ejemplo el otro dia venia en el metro y se acercé
un caballero, y se puso a conversar conmigo, y yo le converse, me contd que
vivia solo en una casita, en la casa de su mama que se habia hecho un sitio, a
todo esto nos bajamos, yo subi en el ascensor, él sube por las escaleras y yo,
no, yo subi por el ascensor hasta la calle en Plaza Puente Alto, y yo le habia
dicho “Hasta luego, que esté bien”. Me estaba esperando en el ascensor afuera,
y me dice “la invito a un helado” -”"No, gracias -le dije yo- me voy a mi casa
yo”, entonces ahi al tiro. Me fui ahi al tiro, para mi una de las condiciones mas
importantes que hay en una relacion de pareja es la fidelidad, esa es la... yo
diria que lo mas importante, porque si, porque yo le digo a mi marido, si yo sé
que td me has sido infiel o que me eres infiel, yo después no voy a tener
confianza contigo, se quiebra la confianza, y aunque tu pegues, porque es
como un cristal le digo la confianza, aunque tu la pegues a lo mejor va a
guedar igual de redondita, pero siempre van a estar las fisuras de las... de que
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se quebrd, de que algo pasd, ya nunca va a ser lo mismo

¢Cémo era el trato que recibia en su trabajo?

(E4): En general yo he sido bien tratada en los trabajos, y cuando me doy
cuenta de que una, por ejemplo, trabaje con una sefiora que salia hasta en la
televisidon, se suponia yo trabajaba de lunes a domingo con ella porque mi
marido habia quedado sin trabajo, de lunes a domingo, y se suponia que los
miércoles yo trabajaba mediodia y los domingos igual, resulta que los dias
miércoles ellos llegaban a almorzar a la casa a las 4 de la tarde, y entre que
lavar la loza y ordenar la cocina, ya eran las 6 igual que todos los dias,
entonces al final ya estuve trabajando como tres o cuatro meses con ella, y le
decia “que necesito hablar con usted, necesito hablar con usted” -”Ya, otro dia,
otro dia”, y el dia que me pago le dejé la llave de la cocina y le dije “"Aqui estan
las llaves, no sigo mas trabajando con usted”. Nunca quiso conversar porque
sabia que yo no iba a seguir con ella. Se aprovechaba mucho, ella no pagaba
nada extra, y los hijos eran terrible, los chiquillos universitarios, mal
ensefados decia yo. Yo todas sus poleras ordenaditas en el cléset, les
ordenaba los closets, poleras por color, que se yo. Sacaban la Ultima de abajo y
tirando, no le importaba que quedaron en el suelo, ahi nomas dejaban todo
tirado, entonces no

¢Se sintié en algln momento de su carrera profesional estancada?
(E4): Si, yo senti que yo podria haber dado mucho mas si hubiera tenido una
carrera universitaria, un titulo, digamos, universitario

¢Pero usted tiene una carrera?

(E4): Si, pero me refiero haber estudiado lo que a mi me gustaba, haber
trabajado con nifios, haber educado, y yo después estuve estudiando
educacién basica, estudie 2 anos en el Inacap, pero no terminé la carrera
porque empecé con problemas en el estdbmago y fui al médico, al policlinico, y
la doctora me dice “tiene un probable cancer al estdmago” sin haberme hecho
un examen, y yo me bajonee, no fui mas a clase, dejé todo tirado, y al final
tenia una esofagitis crénica, ya habia dejado todo ya tirado

¢Ha sentido una diferencia de trato de género dentro del trabajo?
(E4): No

éQue traten mejor a los hombres que a las mujeres, o al revés?

(E4): He visto una vez, trabajé en un edificio haciendo aseo en los pasillos de
un edificio, la que era una administradora, a la administradora le gustaban los
cabros jovenes, entonces, claro, los trataba super bien y les daba los trabajos
mas livianitos, a mi una vez me... asi un basurero, yo apenas veia, para que yo
tenia que sacarle, no, dije no. Trabajé una semana y media, y le dije que no
seguia. Ahi hubo una diferencia porque, pero ni siquiera por el género, no, a
ella le gustaban los cabritos y se notaba. A buey viejo, pasto tierno
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Ahora, la Ultima categoria de cuidado, lo que hablabamos sobre el cuidado, éha
sentido en el trayecto de su vida que ha tenido que tomar la responsabilidad
del cuidado de los otros?

(E4): Bueno, me he dedicado a cuidar a adultos mayores, entonces si he
tenido responsabilidad en eso

¢Como se sintid al respecto? éCédmo se siente?
(E4): Feliz, me encanta, me gusta

¢Qué lugar ocupan los cuidados en su desarrollo personal?
(E4): Siento que me enaltece como persona

Ya, si pudiera profundizar en eso

(E4): Es que yo siento que las personas que yo he ido a cuidar, no han tenido
el suficiente cuidado de los familiares que deberian haberlo cuidado. Entonces
yo me esmero porque ellos se sientan bien, tenerlos limpios, con ropa limpia,
bien cuidados, me acuerdo que yo trabajé 7 afos con un sacerdote, y él
cuando yo llegué, uno le sacaba el pijama y salian los cueritos volando de su
piel, porque nadie se preocupaba de echarle una gota de crema, y yo empecé a
encremarlo, después tenia la piel suavecita y él decia “me gusta que me cuide
la seflora que se cambia aros” porque a él se le olvidaban los nombres, porque
yo me cambio aros casi todos los dias, eso para él era un detalle muy
importante que eran los aros, porque siempre me cambiaba, entonces me
decia “estan bonitos tus aros hoy dia”, o de repente me decia “esos aros no me
gustan, estan feos”. Era bien directo, yo lo quise mucho el padre José

Y équé lugar ocupan los cuidados en su desarrollo profesional?

(E4): Bueno, lo mismo, me dediqué mucho tiempo a cuidar a otros, cuidado a
ver, por lo menos 10 adultos mayores, y al padre José 7 afos, con la primera
abuelita que cuido yo cuide fue un afio

¢Qué es lo mejor del cuidado?
(E4): Quizas tengo un poco de vocacion de servicio porque me gusta eso de
servir a la gente, de cuidarla, de que se sientan bien, de servir a otros

Y équé es lo peor del cuidado?
(E4): Yo creo que la familia. La familia de las personas que yo cuidaba

éPor qué la familia?
(E4): Porque no son preocupados. Uno tiene que andar encima y que le falta
crema, que no tiene pafales. Es como el descuido de la familia

Ahora, respecto a la maternidad, sintid en algin momento de su vida el deseo
de ser madre?
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(E4): Siempre quise ser madre, y yo hubiera tenido 5 hijos mas, pero mi viejo
no quiso mas, no y de familia muy fértil porque ellos son 12 hermanos y
nosotros 10

Hartos. ¢Cudl diria usted que es la relacion entre la maternidad y el trabajo?
(E4): Yo por ejemplo cuando tuve a mis 2 hijos, que eran mas seguido, bueno
con mi hija yo trabajé con ella hasta el afo, yo trabajaba puerta adentro con
mi hija, después del afio ya empecé a mandarla al jardin, o sea, ella iba al
jardin y yo trabajaba. Y con mis hijos yo dejé de trabajar hasta que ellos
tenian hasta como 8 afios mas o menos. Me dediqué a cuidarlos a ellos, porque
no queriamos sala cuna, la sala y los jardines los nifios viven enfermos, mi hija
vivia con bronquitis, entonces por eso mas que nada, ya después me puse a
trabajar y de ahi no he parado

Entonces, en esto écomo fue la relacion, cdmo pudo lidiar con la maternidad y
el trabajo cuando entro, cuando los chicos tenian 8 anos?

(E4): Es que ya era mas grandecitos po, ellos se quedaban aqui en la casa y yo
por ejemplo, nosotros nos compramos microondas para que, y le dejabamos
los platos servidos, entonces ellos solamente tenian que calentarlo, y les
ensefiamos a usar el microondas, entonces y en la mafiana yo salia por decirte
de aqui a las 9 de la mafiana, entonces los dejaba en el colegio, ellos se venian
del colegio a la casa y almorzaban aqui solitos y ya yo después llegaba

Entonces épodia conciliar trabajo y maternidad?
(E4): Si, podia, se puede

éQué es lo mejor en la relacidén entre maternidad y trabajo?
(E4): Que es lo mejor... yo creo que poder cubrirles las necesidades a ellos,
porgue uno trabaja para que a ellos no les falte nada al final

¢Y qué es lo peor en la relacion entre maternidad y trabajo?
(E4): Dejarlos solos, el miedo de que estén solos y que pase algo

¢Qué es lo mejor de la maternidad para usted?
(E4): Ay, a mi me encantaba estar embarazada y sentir a mi bebé dentro mio,
gue se movia, me encantaba, o cuando tomaban pecho igual, esa conexion que
no se da de otra manera, el apego, muy intima

¢Y qué es lo peor de la maternidad segun usted?
(E4): A ver, es que ya no encontré nada peor de la maternidad, para mi no
hubo nada peor, ho hubo malo, yo supe que estaba embarazada y estaba feliz

éNia través de lo largo de los afios no ha tenido ninguna queja de la
maternidad?
(E4): No, porque los chicos igual son tranquilos los mios
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¢Cual es su opinidn en relacion a la maternidad vy el trabajo?

(E4): Es que yo creo que cualquier persona que quiera tener un hijo tiene que
tener la conciencia de que va a tener que dejarlo en algun minuto solo, porque
si quiere que su hijo estén bien, lo mas probable es que tenga que trabajar, a
menos que tenga un marido que tenga mucha plata, pero la cosa es estar
segura de cuando los va a dejar, o donde los va a dejar

¢Cual siente que han sido sus logros mas destacados dentro del trabajo?

(E4): Yo creo que lo mas importante para mi ha sido que a las personas que yo
he cuidado han estado mejor, y porque yo he sabido cuidarlas, mejor en,
mejora su salud, su piel, todo, todo ha mejorado cuando uno los sabe cuidar
bien

Ha recibido... esto en relacién a la maternidad, que me salté esta pregunta, ¢ha
recibido algun tipo de apoyo dentro del trabajo en relacién a la maternidad?
(E4): No, no, mi viejo homas que era el que me apoyaba

¢Ha tenido que realizar labores de cuidado dentro de su trabajo?
(E4): Si

Su trabajo consta de cuidar a otros, y écdmo se ha sentido al respecto?

(E4): Bien, bien, que me gusta el cuidado, yo deberia haber hecho un curso de
cuidadora de adultos mayores y no la quiso hacer, o sea, no sé me dio la
oportunidad en el minuto, y ahora yo creo que ya no porque ya no tengo tanta
fuerza como para levantar a un abuelito, yo ya ahora estoy en los adultos
mayores (rie) 65 yo ya soy adulta mayor

¢Siente que ha sido reconocida de manera justa sus aportes en el trabajo?
(E4): Si

Cuénteme, si pudiera profundizar

(E4): Lo que pasa que yo trabajé sobre todo con el padre José, era mi regalon,
él vivia con la sobrina, no sé si usted ha escuchado hablar a la sefiora Angela
Vivanco en la televisién, es la vocera de el Ministerio de Justicia, ya, la mama
de ella es la sefiora Angela, y nosotros, a mi ella hasta hace un afio me
llamaba por teléfono para mi cumpleanos, yo la llamada para el cumpleafios de
ella, yo era como su amiga, pero hace un afio no he podido comunicarme con
ella, y tampoco he podido con la sefiora Angela, imposible ubicarla porque se
cambidé de casa de partida, porque yo trabajé con ellos un mes en su casa,
entonces yo la conocia, conocia... conozco a toda su familia, a la Pepo, la hija
de ella, la conozco a los 3 afios, ahora ya tiene 22, y no he podido
comunicarme con ella para saber de su mama porque me gustaria saber
porque yo le tengo carifo a la sefora Angela, y saliamos a todas partes, y
nosotras éramos las dos buena para tomar cerveza y ella me decia “Paty, anda
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a comprarte una cervecita y un vino de esos de medio litro” y yo iba al
supermercado, que quedaba cerquita, y a las 10 de la mafana nos estabamos
tomando un vaso de cerveza cada una (rie) era como desayuno

Entonces siente que por ellos ha sido valorado su trabajo

(E4): Si, si, no y por varias personas que yo he trabajado, siempre me han
dicho que soy buena trabajadora, que soy educada, porque yo de repente digo
“no es que nosotros los pobres” y me dicen “no, es que tu no eres pobre, tu a
lo mejor eres, no sepo, mas sencilla, pero tu eres una persona educada”, me
dicen

Ahora, ¢ha notado algun cambio significativo en la forma en que se trata a las
mujeres en el trabajo desde que comenzd?

(E4): Yo creo que ahora la relacién con la mujeres ha cambiado porque la
mujer se ha empoderado

Ya, si pudiera profundizar en eso

(E4): Porque antes a las mujeres no eran bien tratadas. Las sefioras, duefas
de casa, cuando uno iba a trabajar a uno la trataban no tan bien, o sea uno les
tenia que servir, después que ellas terminaban uno tenia que lavar la loza y
después recién podia comer, asi era

¢No la integraban?

(E4): No, eso es un detalle que no la integren, a mi no me interesa comer con
la gente con la que yo trabajo, pero si me gustaria que, por ejemplo, ya, ellos
estan almorzando, por ejemplo, yo trabajé hace poco con una sefiora y ellos
almorzaban en la terraza en este tiempo, pero me decia “tu almuerza altiro
mientras nosotros estamos comiendo, anda comiendo tU para que no te
atrases”. Entonces eso de tener que lavar la loza, ordenar la cocina, y después
comer, al final comia como a las 4 de la tarde, en cambio ahora no po, ahora
por ejemplo si voy a trabajar a alguna parte, yo a la hora que tengo que
almorzar, yo almuerzo a la 1 de la tarde donde sea, tengo mi horario

¢Ha sentido algun tipo de discriminacdn por ser mujer en el trabajo?
(E4): No

¢éNunca?
(E4): No, ninguna

Ok, ahora las preguntas de cierre para ir finalizando, équé consejos le daria a
otras mujeres que estdan comenzando su carrera laboral?

(E4): Yo creo que lo mas importante es no dejarse pasar a llevar por nadie,
porque aunque tengan mas plata que uno, no pueden a uno pasarla a llevar, y
hacerla, por ejemplo yo he trabajado con gente que asi después pasa la mano
para ver si esta limpio, entonces encuentro que eso es una falta de respeto

208 | Pagina



porque si saben que uno esta trabajando y que la ven que una se esta sacando
la mugre no pueden estar poniendo en duda

Entonces que no se dejen pasar a llevar
(E4): No se dejen pisotear por la gente que de repente quieren pisotearla a
uno

¢Qué espera del mundo laboral en el futuro para las mujeres?
(E4): Que sea igual, igualdad entre mujeres y hombres, en el sentido de las
mismas... el mismo trabajo, el mismo sueldo

¢Ha notado diferencias de sueldo en el trabajo?

(E4): Si. Yo trabajé en un colegio donde haciamos el mismo trabajo con un
compafiero y él ganaba, por decirte, yo ganaba $300.000.- y él ganaba
$400.000.- solo por ser hombre, y siempre me daba, me molesté mucho eso,
porque incluso yo era mejor trabajadora que él y aun asi, y yo siendo muy bien
catalogada por mi jefe, pero como era una corporacion municipal se hacia la
diferencia porque él era hombre y yo mujer, ahi se sentia la discriminacion

La brecha
(E4): Si, la brecha

Entonces espera que para un futuro mundo laboral no hayan estas brechas
(E4): No, que no hayan brechas, a lo mejor no tenemos la misma fuerza, pero
si uno la cultiva la fuerza puede tener la misma o mas a lo mejor, porque si
podemos parir, ¢qué mas podemos? Los hombres se rompen un dedo y andan
llorando

¢Qué cambios le gustaria ver en el futuro en general?

(E4): Es que creo que ya empezd el cambio. A mi me gustaria un gobierno
comunista (rie) no, no, eso es una broma, pero me gustaria un gobierno social,
que sea, que vea que la cosa funcione bien, pero para todos lados igual, no
que los impuestos que gana, que paga un supermercado sean menos que lo
gue paga un negocio de barrio, porque se supone que los supermercados
regalan, hacen una donacién, pero es la donacidon que hacen los clientes, al
final no lo hace el supermercado

¢Y qué cambios le gustaria ver dentro del mundo laboral en general?

(E4): Ay, no sé, que yo he tenido buena experiencia, pero la gente que no ha
tenido buena experiencia debe estar esperando un cambio, que la gente sea
mas consciente

¢Hay algo que le gustaria agregar? ¢éAlguna idea, sentimiento u opinidn que
guedo pendiente en relacidén a todo lo que abarcamos?
(E4): No
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¢éNo?
(E4): No

Ok, entonces con esto concluimos la entrevista, le agradezco mucho
(E4): Si, que bueno
(CIERRE)
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Matriz de vaciado

Categoria

Subcategoria

Ent. 1

Ent. 2

Ent. 3

Ent. 4

1.1 Datos
sociodemogra
ficos

"Casada", "Puente Alto", "
Con mi esposo y mis dos
hijos", "Tranquilo, super
tranquilo

... un lugar que para mi
todavia es bueno para vivir"

"Divorciada", "En las
vizcachas", "Con mi pap3,
mi papa vive conmigo",
"Tranquilo, tranquilo, si"

"Divorciada", "En mi casa
(rie) mi casa propia",
"Puente Alto",
"Actualmente con mi hijo
mayor, con mi hijo mayor",
"Eh, bueno, de clase
obrera, trabajadora.
Afortunadamente es
tranquilo aca"

"Casada", "Aqui en Puente
Alto", "Con mi esposo y
mis dos hijos",
"Relativamente tranquilo,
de repente un poquito
bullicioso"

1.
Caracteriza
ciéon de las
sujetas
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1.2 Educacidn

"no tenia malas relaciones
con nadie, era como de
grupos pequeios de
amigos, pero era como que
hablaba con todos",
"Estudié Licenciatura en
Educacion. Después hice un
postitulo de 1 afio en
Lenguaje y Comunicacién.
éPor qué elegi esta carrera?
Porque tenia la inquietud de
estudiary se dio la
posibilidad en cuanto a los
horarios y todo que pudiera
estudiar esto, me gustaba el
area social", "Bueno, igual
yo estudié a los 29, igual
estaba grande. Yo ya tenia
un titulo que era ventay
publicidad, y estudié
cuando los nifios estaban
chiquititos. Camilo tenia5y
Paolo tenia 7. Y estudié asi
para poder complementar
los horarios de estudiar y
cuidarlos, porque soy muy
aprensiva. Entonces asi lo
hacia, osea fue super
bueno, pero igual fue super
cansador, porque era duefia
de casa, no trabajaba, pero
era duefia de casa y

"No, si tenia, estaba...
estaba el bichito ahi. Eh
no con mucho apoyo, no,
pero ahi, yo ahi, y ahi
como el profe... el
director vivia cerca de
donde yo vivia, me decia
“usted tiene mucha pasta,
usted debe seguir
estudiando”. Di la prueba
de aptitud académica
yo... dila prueba de
aptitud académica y eso
me permitidé después
entrar a la universidad
después ya grande,
porque me exigieron
rendida nomas en la
universidad privada.
Entonces ya, tuve tercero
y cuarto medio, me fue
muy bien. A mi siempre
me gustd mucho estudiar,
me encantaba aprender
digamos mas que
estudiar, ya me paso todo
eso, listo, paso, y nada po,
segui trabajando qué sé
yo, y llega una
oportunidad en el hospital
donde quisieron becar a
alguna gente que

"Bueno, mira, en realidad
yo mi infancia 'y
adolescencia... fue en
dictadura, era como no sé,
como el tipico... era otra,
otra forma de ensefiar,
écachai? otras reglas por
asi decirlo, no podias usar
el jamper arriba de la
rodilla, no podias ir pinta,
etcétera etcétera, muchas
reglas que se tenian que
cumplir y como todo
adolescente igual uno
trataba de romper
reglas... vamos a fumar al
patio, que no sé, haciamos
maldades pero era todo
dentro de un contexto
super estructurado, en la
dictadura habia mucho
miedo", "No, solo media",
"Por un tema... a ver,
mira, frustra, porque yo
igual queria estudiar
pedagogia en biologia que
me gustaba mucho y me
daba, pero paraira
estudiar afuera de
Santiago, y mi mamad no
tenia plata", "Exacto,
entonces eso también me

"En la basica no fue muy
buena porque como fui
hasta quinto basico muy
mala alumna me
molestaban mis
compafieros", "pero de
sexto hasta octavo, fui
muy buena alumna,
entonces me molestaban
al revés, entonces, pero en
general normal”,
"Solamente un técnico en
podologia", "Porque me
gusta, me gusta limpiar las
uiiitas y hacer trabajo,
porgue es una, no es
embellecerlas, es
curarlas", "Fue muy linda,
porque empecé a estudiar
después de los, como a los
40, entonces para mi fue
rico volver al colegio",
"Educacidn fisica", "Porque
siempre fui muy buena,
me gustaba mucho, jugué
voleibol por muchos afos,
y no pude estudiar por
estatura, porque cuando
yo postulé a la universidad
exigian 1 metro 50 y yo
media 1,48, y no habia
caso, yo era alumna en
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estudiaba, entonces como
que tenia harta carga,
sobretodo pensando que
eran chiquititos, eso,
entonces tenia que a veces
amanecerme porque tenia
que entregar un trabajo o
porque tenia que hacer una
exposicion", "habia mucho
estrés, claro. Habia una
dicotomia entre el estrés
que te provocaba y también
la gratitud que era lo que
queria, y sali con distincién
maxima, asi que igual fue
super gratificante", "Porque
siempre me apasiono el
area de la psicologia, dsea,
asi si me preguntai’ ¢qué
gueria ser usted cuando
grande? No, nunca tuve
como... pero ya lola, si me
hubiese encantado estudiar
psicologia, mucho antes que
pedagogia", "ya estoy en el
ultimo afio"

estudiara enfermeria, y
ahi recién salié de mi al
VOz que yo queriairala
universidad, era
frustracion que la tenia
YO, que mi papa la sabiay
nadie mds, y como me
bajo las alas, nunca mds
quise repetir", "No po, la
misma respuesta po,
entonces dije yo no se lo
digo a nadie, piola.
Cachai, entonces de ahi
nace que yo postuloy no
quedo, y yo llore por
pasillos alld en el hospital
sotero del rio, y hay gente
buena y gente mala, gente
que te quiere ver bieny
gente que no, entonces
una de las enfermeras en
ese momento me dijo “Ali,
anda para otro lado, que
no te vean asi porque sino
se van a reir, y otros que
van a disfrutar del tema”,
entonces de esas cosas
gue mi ex marido no...
era asi como... entre,
entre... no es que fuera
malo sino que no era
comprometido, entonces

genero... te genera una
frustracion, pero también
al mismo tiempo tu deci,
en esa época que se vivia
¢qué mas podias hacer? si
no habia mas salida dentro
de, icachai?", "Pedagogia
en biologia. Que siempre
yo tenia muy buenas notas
en ese ramo, me
encantaba a mi"

educacion fisica de 7,0,
siempre, yo mi ensefianza
media siempre puro 7,0,
hacia gimnasia artistica,
jugaba voleibol, hacia
gimnasia ritmica"
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me decia “oye, pero épor
gué no podi estudiar
enfermeria, o asi por qué
teni que estudiar con
beca?”, “Pero es que no,
que como, las nifias, la
cuestion”, entonces me
dice “nopo, estudia”,
entonces tuve que pasar,
dejar los turnos y pasar a
turno de dia, en un lapsus
de 15 dias, y ahi me
pongo a estudiar. Me puse
a estudiar, me quedaba
alla desde puente alto,
aca del 34’ a Maipu",
"Decia él “no es que no
cree enella... lared de
apoyo que tiene marido y
dos hijas...” que mis hijas
eran grandeya, 13y 14,
pero no me daban nada",
"Pero para mi, yo llegaba
muerta de cansada, con
todo ese trayecto, yo
llegaba, ponia un pie en la
universidad, y a mi se me
pasaba el cansancioy la
pena, se me pasaba todo,
era una cosa",
"Enfermeria.", "Porque yo
estudié técnico
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paramédico, pero cuando
era pequefia, cuando
tenia como seis o siete
afios, mi abuelito, el papa
de mi pap4, siempre me
ponia los lentes y me
ponia a leer, yo le
inventaba cosas porque
no sabia leer, claro. Y me
decia, “jay! ruciesita te
ves tan linda, tu vay a ser
doctora”, y de ahi yo creo
gue nacié el tema, esa
inquietud”, "O sea, te
estrujan el cerebroy tu
decis, ¢écémo yo podia dar
tanto sin saber que yo
sabia? Todo lo que tenia
por dar, todo lo que tenia
por absorber, por
aprender, y después, o
sea, yo tenia panico
escénico y ahora yo me
puedo manejar en
cualquier lugar porque
teni que disertar, disertar,

disertar", "Medicina.",
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1.3 Familia

"Mis dos hijos y mi esposo,

y mis perros", "uno piensa

siempre que es super bueno

po, es bueno, aunque yo
soy super complicada
porque soy muy... No sé si
metida, pero si estoy
siempre preocupada de “ya,

me llamas cuando llegues, o

avisame que llegaste”, eso,
pero como que siento que
yo y mi esposo damos los
espacios para que los chicos
hagan lo que ellos desean
écierto? y logren su camino,
pero igual, obvio, tengo que
hacer mea culpa, soy super
complica’ con el aseo, soy
complica’ con los drdenes,
como de esas cosas. Asi que

cada uno tiene sus espacio y

trato... trato de no
meterme", "Si, como que
trato de ser respetuosa de
su individualidad y tampoco
es como que lo ahogo con
preguntas cuando ellos...
doy la oportunidad de que
cuando ellos me cuentan
algo yo presto oido, sélo
oido. Trato de no hacer
comentarios ni de... ahora

"Mi papa... (rie) Si, si,
porque al revés yo vivia y
ya no. El esta conmigo, él
vive en mi casa",
"Excelente, excelente", "
Si, dos", "Ahi es mas...
(baja la voz/ tristeza). Ahi
hay otra historia tan larga
también. Los estudios,
el... digamos, la ruptura
con el papa y todas esas
cosas me alejo de la

mas pequefia y no tengo
ningun tipo de relacion
con ella", "La chica que
tiene 31 afios... se casd,
no supe que se caso. Se
fue a Europa, no me
permitid, no me permite
ver ni siquiera a mi nieta,
pero, no sé, bueno, un dia
ella, la vida le ensefiara
que los adultos tenemos
que tomar de repente
decisiones y debe abrir los
ojos ella porque no puede
juzgar asi tan asi",
"Mira... yo... mira, ahi es
mi historia, mis papas
separados. También tuve
también yo un asi con mi
mama. Yo fui al psicdlogo,

"Mis 2 gatos, mi perra y mi
hijo, bueno y mis dos hijos
gue estan afuera de
Santiago, de Chile, ese es
mi nucleo familiar, pero
igual tengo a mi hermana
que la voy a ver, mi
hermana mayor, otra
hermana que vive en la
serena, sus nietos, es
como toda una cosa mas o
menos, como amplia
también porque mi
familia... soy la menor,
écachai?", "No, es buena,
buena. Es como
contencion, lo tipico de la
familia cuando se
conversan cosas de, cosas
que tu no las podi
conversar con todo el
mundo y que uno los
entiende porque... por el
mismo tema de historia
familiar y que es comun,
éte fijai? entonces es una
buena relacién, bueno,
igual con los hermanos
uno puede tener sus roces,
pero también esta ese
carino", "3", "Bueno es,
uno los quiere a pesar de

"Si, pero tengo una hija
mayor que vive en Santa
Cruz", "Muy buena, con
los tres ", "Si, con los 3
hijos y con mi esposo
también es buena"
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si es algo, obviamente que
sea de vida, que ponga en
riesgo, obvio que le voy a
decir, pero si se da esa
instancia en que me
cuenten algo que para ellos
es muy intimo, personal,
prestarle oidos. O cuando,
no sé, cuando estan con
mucho estrés tampoco es

“ah, pero tu tienes la culpa”,

no. Apapacharlos,
contenerlos"

fui al psiquiatra. Lo
trabajé, ella también lo ha
trabajado mucho, pero
nunca, nunca se ha
enfrentado hacia mi.
Entonces la psiquiatra me
dijo, “ty te vas a sentar
con tu mama frente a
frente y tu le vas a contar
por qué te dejod bla bla
bla”, entonces, mi mama
tenia una historia que mis
hijas no han querido
escuchar. Entonces, yo
con esa historia que
también mi mama me
contd y unas pilas de
cosas, nos abrazamos,
lloramos, dimos vuelta la
hoja y nunca mas se toco,
y me llevé muy bien con
ella hasta el dia que
fallecio, que le pedi a
Diosito, yo que ayudé a
tanta gente a fallecer, al
lado de ella, que ella
fallecié en mis brazos. Si,
fallecié en mi brazo. Asi
que yo, bueno, trate... yo
creo que me falté tiempo,
para haberle dado cosas

mas econdmicas.",

todo, y trata de entender
algunas cosas, pero a
veces uno no los entiende,
se escapan de uno, pero es
buena la relacion con mis

hijos, es buena",
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2.
Experiencia
sde
violencia de
las sujetas

2.1 Familiares

"trabajamos tres ahora
porque Camilo trabaja, pero
antes cuando él solo
estudiaba, siempre
trabajamos mi esposo y yo",
"por lo general yo y mi
esposo podemos hacer
cualquier cosa de la casa, es
decir desde la cocina, el
almuerzo, el aseo, eso, se
da ya hace hartos afios. No
fue siempre como al inicio
de que empece a trabajar,
no fue siempre fue asi, pero
luego nos fuimos
compartiendo", "porque de
otra manera el estrés... yo
me considero que mi salud
y mis cosas tienen que ver
con el estrés porque soy
muy autoexigente conmigo,
entonces claro, nos fuimos
compartiendo,y ya a veces
digo “ya, no pude hacer el
aseo, ya”, ya no como antes,
porque antes era terrible;
yo llegaba, me sacaba la
ropa del trabajo, me lavaba
las manos y empezaba a
hacer aseo y era como full,
y después tenia que seguir
con lo de la escuela, no

"Tomar... yo trabajaba de
8 a5, me levantabaalas 7
de la manana, para dejar
mas o menos encaminado
los dormitorios de las
nifias, en la noche dejaba
la comida hecha, me iba a
estudiar, osea trabajar de
8 a 5, de ahi rapidito me
cambiaba de ropa,
tomaba la locomocion, el
metro, en el sotero, me
bajaba en vicente valdés,
de vicente valdes me
bajaba en las rejas, y de
las rejas recién tomaba
una micro y recién llegaba
a la universidad",
"Entonces le ponia punch,
le ponia punch, llegaba a
mi casa... la losa, las
cosas...no me ayudaban,
mi marido, mi ex marido
no me ayudaba en nada",
"Yo tengo, yo trabajo en la
enfermeria todaviay en la
dermoestética, que yo
misma me arme, digamos,
como un tipo clinica, asi,
para tener un segundo
trabajo, para prepararme
para la jubilacion."”, "Uy,

"Bueno, trabajo yo
siempre, que yo he sido la
jefa de hogar porque yo
me divorcié, me separé
hace muchos afios cuando
estaban los nifios chicos, y
trabajan mis hijos, el
mayor ahora esta sin
trabajo, pero trabajamos
todos, de hecho los dos
que estan en argentina
ellos tienen que trabajar
porque obviamente alla
tienen que pagar su
arriendo, su vivir, su existir,
etc, etc, entonces,
trabajamos todos,
trabajamos todos", "Eso es
re loco, porque bueno mi
hijo mayor es complicado
con el tema del participar
en las labores de la casa,
cachai, pero yo siempre de
que ellos eran chicos,
siempre les inculqué el
tema del trabajo en
comunidad ac3, en la casa,
porque todos ensuciamos
y si queriamos comer algo
rico, todos teniamos que
meternos a la cocina a
prepararlo, éte fijas?

"Trabajamos los cuatro”,
"Bueno, los chiquillos
porque ellos tienen sus
necesidades, ya son
adultos, entonces tienen
que cubrir solos sus
necesidades",
"Generalmente yo, pero
ayuda Carlos con todo lo
que, por ejemplo, Carlos
me ayuda con las cosas de
la casa, hacer aseo, si hay
que darle comida a los
animales, y Oscar es flojo,
a él no le gusta nada que
tenga que ver con cosas de
hacer de la casa, pero por
ejemplo, si hay que
arreglar un enchufe, si hay
que ir a comprar madera,
si hay que ir a hacer
cualquier cosa que, mas
de hombres, él lo hace",
"Ahi no se mete, y mi
marido si me ayuda, él me
ayuda por ejemplo a lavar
la loza, si yo estoy lavando
me ayuda a colgar,
siempre trabajamos bien
juntos", "No, me ayudan,
es como que mi obligacién
es la casa y ellos me
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paraba, estaba full. Y ahora
no paro, pero por los
estudios, pero es otra
gratificacion", "por ejemplo
a mi me encanta porque acd
nosotros no tenemos
problemas, es decir, nada
nada, lo que podria ser
comun en toda la gente, asi
como... ya, tomar
determinaciones y
participamos como todos,
todos entran, “mira vamos a
hacer esto y esto”, lo
conversamos como en el
almuerzo. No tenemos
como peleas, asi como de
convivencia, no. Siento que
yo tengo apoyo de los 3
hombres que tengo en
relacion a “mmm voy a
estudiar”, porque igual
estudio, trabajo y estudio,
voy a hacer tal cosa, ellos
igual se han ido como
adaptando a los horarios. A
veces yo llego del colegio,
me lavo los dientes y tengo
clases, y tengo un monton
de cosas y no preparo la
once, y ellos van
preparando cosas o me

ese viejito tiene 91 afios,
pero él vive como que yo
le doy esa oportunidad
que vive como que estd
de vacaciones (rie)", "De
todo lo demas. Pero yo,
con mucho gusto, con
mucho, asi como
devolviendo, o sea uno
dice, oye, como que me
ponen en un altar yo,
“oye, ¢y tu cuida’i de tu
papa?” Bueno, cuando yo
fui vulnerable, tuve tres
anos, él fue todo para
mi.", "No, yo siempre po,
siempre la que yo,
siempre soy la que yo
llevo mas, digamos, la
responsabilidad de todo.",
"Con mi papa no po, bien
po", "También no fue muy
feliz mi maternidad",
"Porque mi ex marido era
una persona muy
especial. Muy especial en
el sentido poco afectivo,
poco demostrativo. Yo me
guedé embarazada, subi
solamente ocho kilos y a
él no le gustaba andar
conmigo, porgue tenia

entonces siempre inculque
eso, ahora, uno de los
hijos, siempre tiene que
haber uno que no le entre
nada", "No acate todo,
pero te puedo decir que
los otros dos ellos siempre
estan, ellos saben de una
casa, que teni que limpiar,
gue teni que hacer las
compras, que teni que
cocinar, y eso cuando
estan ellos es
comunitario"”, "O sea, claro
que si po, porque, mira, yo
siempre he pensado y asi
creo que nosotras las
mujeres somos las
responsables de los
hombres machistas, te
fijai, y qué, bueno, yo
vengo de un hogar
machista, yo me acuerdo
gue mi papa decia que los
hombres son de la calle y
las mujeres de la casa,
entonces yo a mi hijo
siempre le inculque ese
tema de la autonomia, de
ser... de no tener que
depender de una mujer
gue te haga las cosas

ayudan, eso es lo que yo
siento", "Ahora si, porque
ahora que yo estoy
trabajando mas dias, todos
tienes que aportar con
algo", "Es que la relacion
es buena, en general es
buena, de repente
tenemos nuestro
encontrones como todo
grupo familiar, pero es
relativamente buena, mis
hijos son respetuosos,
entonces, mi marido igual,
de repente ellos se agarran
con el papa, se agarra con
uno, se agarra con el otro,
y ahi me meto yo a
defender a los chiquillos",
"De mi hija sola, porque
mi hija no es hija de mi
esposo, pero él la
reconocié cuando nos
casamos, entonces
legalmente es su hija, pero
sanguinea no, entonces mi
hija yo la crié sola hasta los
6 afos que conoci a mi
marido, y los embarazos
de los chicos con él po,
siempre juntos, me
acompanaba a los
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esperan, y son como super
apafadores también", "solo
a veces con Paolo, porque él
tiene asperger, entonces
igual es como... de repente
complicado", "Creo que
ambas las vivi bien, sélo
mas complicada la de Paolo,
porque era mi primer
embarazo, tenia placenta
previa, estuve casi todo el
embarazo con licencia, pero
bien. Fueron super
esperados los dos, y de
Camilo nada, él nacié con
un enorme peso, era mas
relajo", "Queria tener mi
familia, y nos enamoramos
y dijimos vamos a tener 2
hijos para que los dos estén
bien, que le podamos dar,
en la medida de lo posible,
que ellos estén bien po, no
vamos a traer a alguien a
gue esté mal, y ya con dos
era como suficiente, era
bueno para tenerlos en
colegios buenos, no queria
que fueran a colegios
publicos. Osea, nos
preparamos como harto en
eso", "Lo mejor, es cuando,

guatita y todas esas cosas
y yo subi solamente ocho
kilos. No fue una cosa que
yo dijera, “oye estoy
embarazada”, estdbamos
casados, ya llevdbamos
seis, siete meses casados,
y de ahi yo quedo
embarazada, y yo digo, yo
feliz", "Claro. Yo entonces
tenia una endometriosis
gue no podia tener hijos,
y quedo embarazada pero
ya esto es una cosa...
pero bendecida de Dios, y
él me dice, “épero como?
estamos recién
empezando”... O sea, esto
es de a dos.", "Yo tenia 25
anos, 26 afios, era chica",
"Pero no fui asi como
regaloneada. Pa que decir
con la segunda", "Aparte
gue queria hombre con la
segunda, después se
dedicé solamente a la mas
grande, a la chica la dejo.
Y al final yo le dije, cuando
estaban chiquititas, dije,
“esta que tU estas
rechazando es la que te va
a tender la mano cuando

porque eso en el fondo es
inutilizarlos te fijais y
bueno, los dos hijos que
estan alla en Buenos Aires
ellos siempre se han
manejado super bien con
eso, porque fue un
aprendizaje aca po",
"Claro, claro, si bien a lo
mejor no muchas cosas
porque también como
venis con esa formacidn
machista, eres tu la
encargada de hacer todo,
pero ellos igual han
entendido de que ellos
como hombres tienen que
ser... tienen que aportar
en el trabajo de la casa
porque es asi, porque te
puedo decir que una de
mis experiencias en haber
estado casada... él nunca
se hizo parte del tema
domeéstico, entonces como
gue todo el peso caia a mi,
el trabajar, el estar con los
hijos, el hacer las cosas de
la casa, todo era una carga
demasiado grande y
siempre me senti muy sola
en esa parte, eso también

controles si era necesario",
"Con mi compaiiero de
toda la vida, mas de 30
anos, 35 afios estamos
juntos", "Bueno, mis hijos,
de los 3, del Unico que yo
lo planifique fue Carlos. La
Caty yo tuve relaciones
con mi pololo una vezy
guede embarazada altiro,
y cuando le dije que
estaba embarazada, me
dijo que no queria guagua,
que me hiciera un aborto,
entonces yo le dije “mira,
has cuenta que me lo
acabo de hacer, pero no
nos vemos nunca mas”, y
yo soy tajante en eso",
"No, y yo era tonta, o sea,
no tonta, pero yo sabia lo
gue estaba haciendo, pero
tenia 24 afios, no era tan
chica, pero era mi primera
experiencia, yo nunca
pensé que iba a quedar
embarazada altiro, y él no
la quiso, entonces yo me
hice cargo de mi hija, pero
nunca mas lo dejé
acercarse a mi hija. Mi hija
lo conocié cuando ya era
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claro, su nacimiento, eran
super esperados, estaba
super contenta y todo. Lo
peor, es que yo soy muy
aprensiva, por lo tanto
durante su periodo de
crecimiento fue muy
estresante para mi porque
no queria que les pasara
nada, que nadie les hiciera
nada, estaba super
pendiente de ellos", "hubo
un cambio. Lo que pasa es
gue, yo me case, nos
casamos, mi esposo tenia
un negocio muy grande de
distribuidora, por lo tanto el
acuerdo fue “nos casamos,
pero tu no trabajas porque
siempre vas a estar
preocupada de los nifios” y
YO eso, en eso parte la
encuentro super buena
porque yo era aprensiva y
claro, mientras los nifios
estén pequefios, yo no voy
a trabajar, pero se dio esta
oportunidad de que cuando
el Camilo estaba... eh, tenia
como 50 7 empecé yo a
estudiar, entonces ahi como
fue el primer cambio,

tu estes viejo, enfermo”.
Dicho y hecho. Dichoy
hecho, COVID, ella lo llevd
ala clinica, se lo llevé para
su casa, lo cuidg, todo. Yo
estuve con COVID, ni
siquiera me llamaron.
Pero bueno, son cosas de
la vida", "Era como
cumplir un suefo de tener
hijos para darles todo lo
que cliché a lo mejor
suena, lo que yo no tuve
también. Luchar por ese
hijo y ser mama po,
porgue como mi mama no
estuvo conmigo, yo no
tuve imagen de mam3, y
lo hice po. Hasta los 20
anos ella, yo ahi me
separé, cuando ellas
tenian 20 afios, porque
una nacio en enero del 90
y la otra en noviembre del
90, claro, porque tenia
una esterilidad avanzada y
tuve que esterilizarme.
Entonces yo cuando nacié
mi primera hija me
cambid la vida, o sea, yo
vivia de otra manera,
madure, todo por mi hija,

fue un detonante de que
se acabara todo. Entonces
uno igual... o lo asi como
un poco pensando o un
poco por instinto de que si
son 3 hombres... entonces
ensefiarles que eso no esta
bien pues, que uno tiene
gue ser parte del trabajo
de la casa porque todo se
ensucian, o sea no es que
te ayuden, no es una
ayuda, es hacerte parte
del lugar en donde tu vives
porque tienes que vivir en
un entorno que esté
limpio, que esté ordenado,
qué es eso... entonces,
bueno, los chiquillos igual
saben y ellos viven solos
alla con sus parejas, y ellos
cocinan, ellos se ven su
ropa, o sea todo un
trabajo doméstico cémo
tiene que ser nomas",
"Bueno ahora mi dindmica
es distinta pues mijita. Yo
estoy enferma, mi hijo
mayor no... N0 s como
muy... que te dijera yo, asi
como que le nacen las
cosas. Igual mi dinamica es

adulta, cuando tenia como
18 afios porque su pareja
en ese minuto, el papa de
mis nietos, practicamente
la obligd a que lo
conociera porque le dijo
gue él no habia conocido
nunca a su papd y su papa
se habia muerto sin que él
lo conociera"
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porgue no los dejaba con
nadie, entonces, bueno, ahi
acomodandonos de... con
mi suegro, quién podia
verlos, entonces como los
horarios tu los puedes
tomar, eran en la mafana,
entonces él los iba a buscar
al colegio, y cuando ellos
llegaban a la casa yo ya
llegaba, ponia la mesa,
COMo esas cosas, entonces
el cambio mas drastico fue
cuando yo dije “ya, ésabi
gue? yo ya estudié, pero
tengo que trabajar” y ahiya
los chiquillos.... Camilo
tenia 10 y Paolo tenia 12,
entonces ahi fue como el
primer cambio", "Claro, y
como que le costé un poco
acomodarse a mi esposo y
yo creo que a los chiquillos
no tanto porque igual eran
chicos y no... yo siempre
tomé los horarios en los que
ellos estaban en el colegio",
"cuando salieron de octavo
ambos fueron a colegios
donde tenian jornada
escolar completa, entonces
tampoco es como que

yo feliz, feliz, y cuando
quede embarazada
chiripasamente de la
segunda, yo lo Unico que
deseaba era que fuera
nifiita para que se
acompanara cuando eran
chicas y yo también feliz
con mi hija, pero el papa
era el que estaba
ambiguo, entre que si que
no, entre que si
participaba y no, o sea yo
la maternidad la vivi en
plenitud, o sea yo traté de
entregar lo mas que
pude...", "pero mi hija
mayor me ayudd mucho,
ella la hija mayor, porque
iba conmigo a quimica, y
ella me ensefiaba en la
casa, me eximi de ese
ramo, iba conmigo a la
universidad, en ese afo,
pero te voy a contar algo,
ese afio yo hice todo ese
trayecto de ir y venir, y
llegaba alas 12 de la
noche, 12.30 de la noche,
olvidate con los los
tramos que pase con la
micro, en metro, todas

mas, mas que nada
resolver yo, siempre, en
este minuto, resolver
dentro de todo este
cuadro que tengo",
"Bonita, a pesar de que
no... creo que mi
maternidad me dio cdmo
te dijera... una
motivacién, porque en esa
época como que no
habia... no veiai nada mas
pues, no veiai nada mas
tu, ademads que se me
habian truncado mis ganas
de estudiar y cuando
quedd embarazada, y yo
estaba muy contenta
porque era como una
motivacién que iba a tener
para seguir", "O sea, el
querer ser madre no fue
asi como que yo lo
planifique, éya? sino que
llegd. Llegd y te puedo
decir que los tres hijos fue
asi, es mas, el tercer hijo
yo queria abortar, y
después me dio... me dio
miedo, me dio un montdn
de cosas y decidi no, éme
entendi? y en realidad no,
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estaban mucho solos ... yo,
por ejemplo, ellos llegaban
alas 15y yo llegaba a las
16, ponte tu, igual mi
€sposo como tenia negocio,
los iba a buscar si es que
querian que los fueran a
buscar porque ya estaban
mas grandes, y siempre
estaban aqui la Lela o
alguien que pudiera como
recibirlos"

esas cosas, entonces
habia un auto enlacasay
mi hija grande... yo le dije
“no le digai nada a tu
pap4, yo no quiero
problemas, quiero puro ir
a la universidad, y que
nadie me moleste”, ya no,
no te preocupi, entonces
llegd a la casa y le dijo
“claro, tu tranquilamente
sentado ahi, andai detras
de tu auto- le dijo- no teni
ningun peligro, mi mama
todos los peligros que
pasa teniendo un auto
ahi” y eso fue el dia
jueves, el dia lunes me
monté en el auto, en el
segundo afo, y de ahi
estuve los 4 afios que fui
en el auto, y yo les pedia
$500 a mis companieras,
haciamos $2500 mas los
mios y le echamos
bencina, y de vuelta
también, la que queria
venirse conmigo me
pagaba $500 para echarle
bencina, y era un
beneficio y seguridad para
todas, asi que asi lo

0 sea, yo siempre he
tenido como... el aborto
es un tema, y es una cosa
super personal, y eres tu
quién decide, y yo decidi
que no, que no iba a pasar
por eso porgue conoci
casos muy de cerca de
amigas que se hacian
aborto y que quedaban pa
la caga éme entendi? y
guedai con un tema fisico
y emocional muy grande, y
a pesar de todo mi tema
econdmico, porque en
realidad el papa de mis
hijos no era muy
comprometido, yo decidi
que no y en realidad
estuve harto tiempo que
yo senti cargo de
conciencia porque Lautaro
es el menor, y qué bueno,
es un cabro maravilloso
para mi po écachai?
Entonces es loco (se
emociona) Y yo se lo
cuento a él, él lo sabe,
pero nada... o sea para mi
la maternidad ha sido una
experiencia linda dentro
de todo, de que no tuve el
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hicimos los 4 afios
siguientes", "Bueno la
maternidad en si a mi me
dio la madurez, me realice
como mama, pude darle a
mi hija en verdad dentro
de no mucho recurso,
darle lo que realmente yo
nunca tuve, de esperarla,
de hacerlo un quequito,
de tenerle almuerzo
cuando llegaban, lo que
yo nunca tuve cuando era
pequefia, que ellas a lo
mejor nunca me lo han
entendido. Y lo peor ha
sido cuando me divorcié y
mi marido conté la
historia a su manera, y le
creyeron a él ... Y mi otra
hija es
guimico-farmacéutico que
mi ex marido le pagé la
carrera. Si yo me fui con la
grande, él se quedd con
las chica, estabamos
equilibrados po, porque
no podia yo ayudar, mas
encima estar con mi otra
hija arrendando, yo me fui
de la casay él se quedd en
la casa sin pagar naday yo

apoyo del papa 100%
COMO uno espera, pero
creo que es como... como
te dijera, es como bien, es
bonita la maternidad", "y
cambiaron muchas cosas
con estas generaciones, yo
te digo que para mi ha
sido una experiencia... es
una entrega de amor, de
compromiso éentendi? y
por ahi pasa esa cosa.
Igual los chiquillos a mi me
reclaman “pero mamj, tu
eres muy mama”", "O sea
esa cosa hace, 0 a lo mejor
nacimos con eso, o a lo
mejor nuestros juegos,
cémo eran siempre
enfocados a la nifiita: la
mufieca, las tacitas,
entonces toda esa cosa
materna se alimenta, se
potencia, entonces
también mis hijos yo... yo
los amo y los adoro
écachai? y si ellos estan
bien, uno esta bien
también"

224 | Pagina




tuve que irme sin nada,
empezar de cero, pagando

arriendo y todo",
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2.2 Pareja

"tenemos 28 afios de
matrimonio y 4 de pololeo,
asi que nos conocemos casi
toda la vida. Em, buena,
Somos como pareja
amigas", " Yo le cuento mis
cosas, €l me cuenta las
suyas en relaciéon... me
refiero, no es que yo cuente
todo, sino que cuando yo
me siento mal le digo “mira,
me paso esto y esto, qué
opinas tu?” y mi esposo me
aconseja", "Los dos
tenemos nuestro espacio,
sino que yo siento que si
algo a mi me pasa a quien
yo puedo acudir y contarle
es a él", "fuimos igual papas
joven, a los 21, entonces
igual ellos crecieron ya mas
rapido y ya se podian, no sé,
15 y 16 afios nosotros igual
éramos jovenes, en ese
entonces, ya, no sé,
salimos... nunca salimos de
noche, sino que saliamos
“ya, nos vamos a tomar un
café y un helado y
conversamos de la vida” y
esas cosas", "yo siento que
somos todos tan diferentes

"colegio me iba corriendo
una reunion, después una
a la otra, corriendo para
alla, pidiendo permiso en
el trabajo, y él (papd) que
no trabajaba apatronado
no participaba po.
Después cuando ellas se
cambiaron a Santiago,
bueno, él las incentivd, mi
hija la grande estudio en
el Carrera Carvajal,
colegio emblemitico,
entonces ya no pude yo
tampoco de trabajar ac3,
entonces él participaba
mas, empezo a participar,
en la ensefianza media
empezd a participar mas,
se vio mas forzado y ahi
empezamos con los
problemas con la chica",
"Uy, comportamiento
ideal, no se po, apoyarse,
respetarse, mas que
ninguna cosa, fidelidad,
lealtad, transparencia,
mas que cosas tanto
materiales, ser como
complice en la relacion
écierto? oh llevamos a tal
lugar, hagamos tal cosa,

"No", "Bueno, mira, yo con
mi esposo... uno cuando
estd enamorada no ves
nada, tu lo encuentras
todo perfecto, y mi
relacidon con él no fue
buena, él era violento en
algunas ocasiones, era
muy egoista, ademas que
él era hijo unico, es hijo
Unico, entonces, de hecho,
él se ponia celoso hasta de
mi hijo, del mayor. Cuando
tu eres mama tienes que
dejar como muchas cosas
secundarias ¢me entendi?
Entonces él se ponia
celoso con esa cosa,
porque él siempre queria
ser el centro de atencion,
esos eran los roces, él que
no se sentia
comprometido tampoco
con el tema del hogar, del
trabajo, de la casa, fueron
hartas cosas. Entonces
cuando llevabamos como
16 afios de matrimonio, yo
decidi, a pesar de que yo
lo queria, lo amaba, todo,
y ademas que te digo, a mi
me costd mucho asumir el

"Muy buena en todo
sentido. Nosotros somos
amigos, somos una pareja
sexual que nos llevamos
muy bien, como te digo,
SOMOSs amigos, somos
compafieros, salimos
juntos, de repente nos
vamos a un hotel, de
repente salimos un fin de
semana a Vifia, no sé, a
Valparaiso, somos
compafieros", "Es buena,
si, siempre estamos los
dos pendientes uno del
otro", "Ay, a mi por
ejemplo una de las cosas
gue siempre le digo a mi
marido, que él es poco
romantico, por ejemplo,
yo de repente le digo que
yo me gustaria que para
San Valentin llegué con un
ramo de flores, nunca,
nunca, la Unica vez que
llevo un ramo de flores fue
cuando nacié Oscar,
porque mi cufiado le dijo
“anda al hospital y llévale
un ramito de flores”, me
llevo un arreglo floral,
pero por qué le dijeron,

226 | Pagina




entonces como, lo que es
ideal para mi podria no
serlo para otro, pero yo
pienso que para una pareja
asi como ideal, para poder
mantenerse y todo, es el
respeto, la confianza, cierto,
y ser capaz también de
decirles a las personas
aunque las amemos mucho
gue hay cosas que no nos
gustan y que nos molestan,
y que yo no creo “ah, si yo
te amo tanto que las voy a
aguantar”, no. Eso, y dejar
en claro",

porque yo vivi mucha
mucha violencia
psicoldgica, mucha
violencia psicoldgica",
"No, violencia psicolégica,
porque él, si bien es
cierto, no incentivaba a
las nifas, tenian 13, 14
afios, que lavaran una
taza, o “esperemos a tu
mama” o déjame un pan
para tomar té cuando yo
llegue en la noche, porque
yo almorzaba, llegaba en
la noche, muerta de
hambre, y él comia y todo,
y cada cual por su pieza, y
yo miraba y no me
dejaban nada po. Y eso
era él, por él, porque las
nifias eran grandes igual,
pero ellas son tan
parecidas a él, tan frias,
tan lejanas, tan poco
emotivas, y yo para no ser
problema, de repente le
pedia plata prestada para
comprarme una sopaipilla
en ese tiempo, una
sopaipilla y un café, S500
le pedia, “équerias
estudiar? arreglasela

separarme, fue una
cuestion super loca", "Uh,
es que ¢sabes que? yo
creo que es muy complejo
el comportamiento ideal, y
uno como ser humano
igual idealiza cosas",
"Bastante, entonces yo por
ser te pongo el ejemplo de
mi sobrina que tiene mi
edad y que también tiene
toda una historia familiar,
mi hermana mayor fue
mamay a los 6 meses
después naci yo, entonces
yo con mi sobrina nos
criamos como hermanas y
ella tiene un matrimonio
de como 40 aiios,
entonces yo lo que he
podido percibir de mis
cercanos, de sus
matrimonios largos, es que
en el fondo la mujer
siempre es la que va a
ceder mas que el hombre
éme entendi? y creo que a
lo mejor una relacién de
pareja ideal es saber
compatibilizar esas cosas,
cuanto cedes y cuanto no
cedes", "Negociar,y a lo

pero no, nunca", "Claro, le
falta romanticismo, si",
"Creo que yo soy mas
masculina, mas hombre
gue, en el sentido de que,
no en el sentido de que yo
sea mas hombre que mi
marido, no, sino que mas
COmo que yo siempre soy
la que la llevo, en el
sentido de que, me gusta
que el living sea burdeo, el
living va a ser burdeo.
Como que llevo la voz
cantante, llevo la batuta,
pero me gusta ser", "Me
gusta, si, me gusta, por
ejemplo aqui de repente
me hacen el aseo y al otro
dia digo “no, voy a hacer el
aseo yo porque me gusta
hacerlo a mi pinta”, yay yo
corro todo y salgo para
alla"
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solita” me decia, cero
apoyo", " entonces llegué
llorando a mi casa,
entonces mi ex marido me
dijo “équeriairala
universidad? eso pasa
pues” me dijo... “cémo te
gustaria que me fuera
mal” le dije yo, “te
gustaria que me fuera
mal, ¢sabi por qué lloro?
porque nadie me felicita,
nadie me pregunta como
me va, pero estoy tan feliz
de saber que yo puedo, le
dije yo, con eso me basta.
Se quedé callado", "Si, no,
tenia cero apoyo, o sea
tenia que ir a la feria, ir al
supermercado, yo andaba
con una grabadora, en vez
de escuchar musica
escuchaba las materias,
por ésmosis me tenia que
meter la materia, la
devolvia, haciendo aseo,
haciendo todo, la
grabadora, la grabadora,
en el trabajo, tomando
nota y todo, yo con mi
grabadora", "Bueno, la
verdad es que yo

mejor ellos han sabido y
han tenido su inteligencia
para mantenerse a través
de tantos afios ¢te fijai?
Que yo de repente miro
actitudes y yo digo “yo no
podria aguantar eso”, no,
te lo juro, ahora también
hay otras cosas que el
esposo también negocia y
tolera ¢me entendi?
Entonces se va creando
como un equilibrio, y en
eso yo creo que no hay
una receta asi como
cuando asi... uno hace un
queque, que es todo asi
exacto, no, el tema de las
relaciones de pareja, creo,
que no hay una receta
exacta, y también va de la
mano de tu de tu
inteligencia emocional y
de tu equilibrio emocional
para poder mantener una
pareja en el tiempo,
porque no todos llegan a
estar juntos 40 afos, o sea
es demasiado, tu te pones
a pensary tu dices “Dios
mio”. Yo le digo, yo tengo
dos sobrinas que ya llevan
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abarcaba yo creo un 70%
de todo el quehacery
distribucion de todo, o
sea, yo te digo, yo tenia
que hacer almuerzo, lavar,
y mi mama en esos afios
cuando estaba bien, ella
iba los sabado y me hacia
el almuerzo, y el dia
domingo nosotros ibamos
a almorzar a su casa, que
para mi era un descanso,
porque ella me esperaba
con todo, entonces yo le
pasaba una platita por
debajo, sola también,
jubilada, nosotros éramos
cuatro, empatia, lo mismo
que iba a gastar en mi
casa, se lo pasaba aella, y
yo me iba a puro sentar
po, entre comillas, para mi
era un relajo de estar con
mi mama, de hecho
cuando yo me fui de la
casa, me fui a la casa de
mi mama, volvicon ellay
ahi se enfermé y después
ahi a los meses fallecid.
Me falté tiempo con ella

nn
’

como 40 afios juntos su
matrimonio, y es asi, su
esposo de toda la vida, su
compafiero. Yo le digo, yo
si fuera una escultora le
haria un monumento a
cada uno porque el tema
de mantenerte tantos
afos juntos no es facil, es
un trabajo, y no es facil, no
es facil, no es facil tener
gue perdonar ciertas cosas
y ademas que socialmente
si el hombre le pone el
gorro a la mujer no es mal
visto, pero si la mujer le
pone al hombre el gorro es
terrible. Entonces es una
cuestién, pero siento que
las mujeres siempre somos
las que aguantamos mas
cosas que los hombres,
siempre somos mds, no sé
po, mas fuerte yo creo a
pesar de que dicen que
somos el sexo débil,
toleramos mas", "(rie) Oh
o sea, era, no sé, bueno, se
supone que los dos
trabajamos, pero claro,
ese rol se cumplia, pero
los otros roles aqui al
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interior de la casa yo tenia
que cargar con todo
porque él siempre estaba
preocupado de sus cosas",
"Por eso te digo, fue ese
uno de los factores que
con el tiempo tu cargai,
cargai, pero de repente te
das cuenta que tu estas

sola haciendo todo esto",
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2.3
Educacionales

"dos experiencias, una que
era muy buenay otra que
no fue tan buena al inicio,
pero después se puso
buena ... colegio publico,
todo, que todos los nifios
eran de mas escasos
recursos que yo, porque en
ese entonces la gente no
estudiaba, entonces no
tenian como titulo ni nada,
los papas si es que llegaban
a tercero, quinto basico.
Entonces a mi me criaron
mis tios, y mis tios si
tenian... mitio era
contador y profesor en la
universidad, entonces,
claro, yo estaba ahi, era
super bueno, era gente
como muy solidaria, pero
después mi tia se enfermo y
cayo... eh, quedd en silla de
ruedas y todo, entonces
para que alguien la
acompafiara en la mafiana
cuando estuviera con la
sefiora que hace las cosas,
me cambiaron a mi a otro
colegio y fue dificil porque
era un escuela superior de
nifias, donde las nifias eran

"En bdsica, porque el
profesor me llamo pa’
adelante y me dijo por
gué yo venia
desordenada, por qué yo
iba sucia", "Esque el profe
no sabia po, entonces yo
agaché la cabeza y dije
gue no tenia mama,
entonces el bullying fue
por ese lado que yo era
guacha, no tenia mama3,
los nifios po, entonces ahi
tu vas teniendo una
personalidad mds timida,
cada vez te vas yendo mas
pa’ dentro y en tu mente
querer crecer y que nadie
te humille o te pega o te
haga otra cosa. Ya,
después de ahi consegui
una amiga, super amiga
gue todavia nos vemos",
"Ya, después pasod, me fui
a la media, ya con un
poquito mas de
personalidad, mas grande,
primero y segundo medio
lo hice alla en Quillota, y
en tercero medio me tuve
gue venir pa’ aca pa’
Santiago porque no

"Bueno, si, la educacion
basica una es nifa, yo
recuerdo que estudiaba en
un colegio por all3, era el
barrio Universitario, la
calle Castro, que ya no
existe esa calle porque por
ahi pasa el metro, era la
Escuela Republica del
Libano vy, era bonito, era
simpatico, porque siempre
tengo recuerdos de mi
profesora, ella era
profesora normalista, por
lo tanto era otra la parada,
ademas que en esa época
la educacion era vista de
otra manera, éme
entendi? Y esa profesora
era, yo le tengo que
agradecer muchas cosas,
mi buena ortografia, mi
buena letra, se entregaba
mucho el tema de leer, la
poesia, todas esas cosas
écachai? que fueron
cambiando con los afios
gue bueno, yo, cuando mi
hijo estudiaba y uno
también se involucra en
eso, uno ve que hubo un
cambio asi como grande

"M4ds o menos noma3s,
porque un poco de
bullying hasta como el
cuarto, quinto basico",
"Muy poca, muy pocos
amigos, soy de pocos
amigos ", "Todavia tengo
una amiga de la ensefianza
media, muy buena, muy
bonita", "Si, igual estuvo,
esque yo fui alumna ahi
del medio nomds, ni muy
buena ni mala tampoco,
regular", "También,
mantengo relacion con
algunos", "Es que yo hice
una una brecha muy larga
sin estudiar, entonces para
mi fue muy rico volver a
estudiar, no fue dificil,
para nada, incluso después
hice un curso de
computacion y tampoco
me costo nada", "Si,
educacion fisica, ese fue
mi suefio de siempre",
"Con nifos, ser profesora
de, y trabajar con nifios,
me gustan mucho los
nifios", "Es que fue una
etapa asi normal, sin, ni
altos ni bajos"
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muy... eran todas las nifias,
porque en general son muy
complicadas, mas
complicadas que los
varones, entonces costo
como que me aceptaran
porque ellas venian juntas
desde kinder", "Mira, la mia
fue buena, pero yo
encontraba que ellos
replicaban... que era
terrible, le decia yo a mi
esposo, porque replicaban
como la misma experiencia
de los colegios", "para mi
como te digo fue buena, no
sé si por mi personalidad y
todo, pero para mi fue
buena, ademas que como
siempre me destacaba,
entonces siempre habian
compaiieros que se
acercaban y me decian
“oye, éme podi explicar tal
cosa? o ¢como lo dirias
tu?”, no sé, pero si tenia
otros compafieros que lo
pasaron igual super mal,
porque nunca podian hacer
grupos, o porque igual,
lamentablemente, a pesar
de que eran personas mas

teniamos mucho...
digamos, eh... no habian
muchas posibilidades de
superarse alla en Quillota
en esos afios, entonces mi
papa, mi papa nunca se
hablaron con mi mama,
pero si hicieron... mi papa
miré por nosotras y dijo
“no, se tienen que ir a
Santiago, alld esta la
fuente de estudio y de
poder superarse un poco
mas”", "No, ées que sabes
qué? yo para mi, fue una
cosa muy emocionante,
porgue uno grande, yo
tenia 44 afios cuando
estudié po", "fue muy
dificil porque no tenia yo
una mama, mi papa tenia
un negocio donde no
podia llegar e ir a las
reuniones, participar
como los otros papas,
entonces yo me sentia
como bastante mal ... yo
toda chascona con un
mofo asi que me hacia”,
toda de repente con el
delantal lleno de palta,
porgue yo era chica,

con el tema de la
educacién y que no sé, en
ese colegio iban de todas
las clases sociales écachai?
se mezclaba todo", "No,
no, nada. Y mi experiencia
de la ensefianza basica fue
buena, excepto de que el
tema del bullying existe
siempre, y siempre vay a
tener una compaiiera... Yo
me acuerdo que tenia una
compafiera que era muy
muy violenta, y no sé por
gue me tenia malaamiy
claro, yo como era la
menor, mi mama siempre
como que me
sobreprotegia. Entonces
yo no sabia defenderme,
nada, era complicado,
pero nunca fue como que
fuera mas alla de eso éte
fijai?", "Mmm, era de
juego, si, era juego, era
como super entretenido,
ahora, claro, igual todos
veniamos de distintas
comunas y después cada
uno se fue por su lado. No
volvimos a saber, pero era
una muy buena relacion
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grandes, porque todos

teniamos como otra carrera,

entonces igual habia
bullying, yo sentia que
habia bullying", "nos
comunicamos, hablamos,
pero siento que fui un
aporte para ellos mientras
estudiaban la carrera 'y
pudieron salir", "Un mundo
distinto ademads pensando
en que yo tenia 29 afios, si

po, iba a cumplir 29, si, iba a

cumplir 29 cuando empecé
a estudiar. Habia que
retomar todo, osea, tenia la
funcién de mams, los
chiquillos tenian 5, 7 afios,
igualerao7y9
dependiendo, tenia como
28 0 29 (piensa), si, eh...
entonces como que el leer,
era, el leer asi como tomos
y no entender nada, porque
tu mente te va diciendo
inmediatamente “aqui hay
algo que no...” y leery leer
y leer", "actuacion, me
encantaba, y psicologia",
"siempre ayudando a
otros", "Yo siento que hay
€0Sas que, s como un

tocaban la campana en
esos afos, trae el pan al
bolsillo, después tenias
gue ir al otro dia con el
mismo delantal, no teni a
la mama “pero como
llegaste con el delantal
todo sucio”, no po, era yo,
yo y mi hermana, y mi
hermana también era
chica y mi papa
preocupado de lo mas
basico, de él atender su
negocio, zapato, comiday
mandarnos al colegio, y
hacer el almuerzo él y él
me ensed a cocinar a mi
y a mi hermana, todo,
todo nos enseid mi
papad", "estudie en
primero medio en
Quillota, en un Liceo de
nifas que yo no... yo
estaba en mixto en la
basica, y luego entro al
Liceo de ninas, entonces
fue un cambio bastante,
porque las nifias son bien
asi desordenadas igual po,
estaban puras mujeres
juntas ... pero ahi lo pasé
un poco mejor, ya tenia un

con los... Igual se da como
habia como una
separacion, las ninas
juegan con las nifias, los
nifios con los nifios, era
una cosa que se da", "Es
increible, incluso de eso
me estaba acordando
ahora, porque suponte tu,
yo estudié... mi mama
trabajaba en un
laboratorio veterinario alla
en el barrio universitario
gue estd en la calle
Vergara, entonces como
toda mama nos llevé cerca
de su trabajo a ese colegio,
pero nosotros viviamos
lejos, yo vivia... nosotros
viviamos en la poblacién
José Maria Caro écachai? y
para eso habia que tomar
micro, yo de chica anduve
en micro y conocia ese
mundo que era muy
salvaje, que a los niflos no
los respetaban y que
encontrabas gallos
degenerados en la micro,
todo eso, entonces cuando
yo terminé la bdsica mi
mama queria que yo
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curriculum oculto que yo no

tuve malos tratos, ahora,
igual pienso que pudo ser
mi personalidad o tampoco
era como muy desordenada
entonces era como pasar
piolita, pero ademas tenia
personalidad, entonces, no
sé... pero siento que si hay
maltrato, a propdsito de
profesores que le decian a
compafieros “ah, ¢usted de
nuevo? vayase con cuidado
porque usted sabe que si yo
hago asi lo dejo repitiendo”

poco mas de
personalidad, un poquito
mas y aparte que yo era
muy papona yo po, yo no
gueria ni salir ni dejar a mi
papa, pero yo hacia
deporte, jugaba voleibol",
"yo me vine pa’ Santiago
en segundo medio, fue un
cambio", "Mas o menos
nomas, porgue nunca...
YO ya me vine para acd
para Santiago, no conocia,
provinciana,
absolutamente. Entonces
me pasaba de largo en la
micro, eran esos tiempos
la micro 53, esa liebre,
que... ay andabai casi
colgando, no, olvidate, fue
casi traumatico para mi",
"Lo hice en la noche, ya
ahi lo hice con
compafieras del mismo
Hospital y de ahi ya, con
mas madures, pucha,
olvidate, me fue re bien,
me fue bien, todo, todo,
todo muy bien", "eso fue
pero formidable po, un
suefo, un suefio que yo...
un suefio que yo jamas

siguiera estudiando en el
Liceo 2 de nifia que esta
ahi en la calle matucana
ahi en el barrio estacion
central y yo le dije que no,
gue no, porque yo no
gueria andar mas en micro
porgue soy una una nifa
traumada con la
movilizacién colectiva, con
el transporte publico,
entonces me matriculd en
el Liceo que estaba ahi en
la José Maria Caro, porque
yo queria un Liceo cerca,
YO no queria tener que
sufrir el trauma del
transporte que era salvaje
en esa época, entonces
me ensenanza fue ahi en
la José Maria Caro que de
hecho tenia vecinos que
me decian “pero como te
matriculaste acd, por qué
no te fuiste mas para otro
Liceo, etc etc”, pero para
mi era un tema de
seguridad también, de
seguridad, igual te puedo
decir que la ensefanza
gue recibi a lo mejor no
fue de la mejor, pero para
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pensé cumplir, "No, yo,
yo me senti como te digo
no crei que era yo, y
después ya, cuando ya,
todo bien bonito, todo,
decia yo “évoy a dar el
ancho?” “no, voy a poner
todo el punch”, las dudas
po, yo me quedaba con
miedo, yo me quedaba
dormida con el libro en la
cama, mi ex marido se
enoja, después me iba al
hall a estudiar en el
computador, se enojaban
porque las teclas sonaban,
no, olvidate, yo cuando no
tenia clases yo iba igual a
la universidad, a hacer los
trabajos, a ponerse de
acuerdo con los
compafieros para estudiar,
no conoci el templo de
Maipu porque yo iba
solamente a la
universidad y a mi casa,
esa era mivida", "Si po,
medicina, mas encima
gue ni siquiera lo
nombraba, si no tenia
capacidad para estudiar,
menos medicina", "En la

mi era segura porque me
quedaba cerca de mi
casa", "No, primero que
nada, primero, las micros
pasaban llenas, te tenias
que ir en la pisadera, uno
cabra chica te apretaban,
de repente habian gallos
gue te manoseaban,
entonces eso es una
cuestion terrible para un
cabro chico, es horrible",
"Y qué es bueno, es
necesario, porque uno
tampoco puede tener a los
hijos en una burbuja,
porque en alglin minuto
van a salir al mundo,
entonces a lo mejor conoci
esa cuestion muy a
temprana edad creo yo,
pero mi mama igual era
con ese tema, a pesar de
gue mi mama no tenia
mucho estudio, ella
siempre estaba
preocupada que nosotros
estudidaramos en buenos
colegios, la educacién para
mi mama era super
importante y bueno, yo
también para mi con los
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salud", "Es que a poco,
fue de acuerdo a como fui
creciendo, fui teniendo un
poco mas de
personalidad, y yo adquiri
personalidad después
cuando estaba en...
cuando hice el curso de
técnico paramédico, aun
ahi todavia era muy
timida, no tomaba ni té
con las compafieras, ni
una cosa po, entonces ahi
una jefa me agarro, me
llevd para la oficina, me
dijo “yo no te quiero ver
mas haciéndole las cosas
al resto de las tatatatata”,
asi tal cual me hablg, pan
pan vino vino, me dijo “tu
primero, tu segundo, y lo
gue sobre es para ti,
pobre que te vea”
entonces ahi yo ya me
empoderé un poquito
mas, y de ahi ya empecé a
cambiar, todo el mundo
me encontré cambiada, y
ahi empecé a adquirir mas
personalidad porque tenia
gue defenderme del resto,
hacerte espacio porque

chiquillos también fue
super importante el tema
de la educacidén, entonces
eso en la ensefianza media
como te digo igual era, mi
adolescencia fue en plena
dictadura, se vivia un
mundo de bilzy pap y ya
habian cosas que tu
desconocidas, porque no
sé sabian oficialmente éte
fijai?", "Si, era buena,
normal, de hecho igual
guedan amistades que si
bien hace afios no nos
vemos, pero quedan
amistades que uno
recuerda con carifio de
aquella época, pero si,
como te digo era... habian
cosas que no se podian
hablar porque no podias
hablar de politica, no
podias hablar de esas
€Oosas, esas cosas no se
hablaban, no se hablaba
nada", "Es que también
habia una cuestion,
como... era éque vay a
hacer? a nosotros nos
preguntaban y nosotros...
tu igual a esa edad... una
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sino te pasan a llevar, el
area de la salud es dificil ",

es inmadura, muy
inmadura, no tenia idea de
nada, es dificil, entonces
como que no habia como
mucha proyeccion, pero yo
me acuerdo que mi
profesora de biologia, que
ella como que me
encaminaba y me decia “a
ti te gusta esto, deberias
estudiar una pedagogia o
algo mas” porque
tampoco podiai aspirar a
gue te diera mas puntaje
en el Liceo éme entendi?
entonces igual habian
profesores que estaban
preocupados de eso, pero
uno a esa edad es muy
inmadura", "Mira, es una
buena relacion, pero
dentro del contexto que se
vivia ¢me entiende? no se
profundizaba. Yo me
acuerdo que teniamos un
profesor de fisica y yo
tenia una compafiera que
era comunista y ella estaba
en la resistencia y con el
profesor se mandaban
papeles, se mandaban
mensajes, porque era asi
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la cuestidén, era re loco,
porque el director era un
milico, el director del
Liceo, entonces eran cosas
gue habia que andar con
mucho tino y habian cosas
gue no se podian hablar

nomas",
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2.4 Laborales

"Si, super bien, encuentro
que por lo general he tenido
buena eh... buenas
experiencias", "Con ambos
géneros", "Cuando era lola,
cuando era joven", "es que
antes existia mucho el
acoso y no era como ahora
gue tu puedes... osea, yo
igual lo expuse en mi carta
de renuncia, pero desde
chica mucho acoso, era
terrible, y no existia como
ahora que tu puedes decirlo
o que los jévenes también
estan ahi, los hombres, igual
estan ahi, apoyany
ayudan", "Terrible, ah no, yo
digo sexual, si si", "En el
trabajo, y el dueiio era
Brasilefio, y yo creo que
estaba acostumbrado y
muchas decian que si
porque habian ascensos o
habian cosas, y en la calle
siendo escolar, terrible", "Si,
es que los hombres ahora
hacen todo con mucho mas
cuidado, y ademas siento
que las nuevas
generaciones como que eso
lo han parado también",

"Mi primer empleo, si,
claro, yo estaba en el
hospital y yo cuando hice
mi practica, yo ame
cirugia, pero mi primer
trabajo fue en rayos, en
rayos, mi primer trabajo
entonces no me gustaba
mucho porque yo era
clinica, o sea yo queria
estar con el contacto con
el paciente, me gustaba
mucho, sobre todo el
adulto mayor ... yo trato
muy bien a los abuelitos,
cuando yo fui como
técnico, entonces para
estudiar enfermeria 'y
tenia un poquito mas de
posibilidad de cambiar un
poquito el sistema, de que
la gente se preocupara
mas, yo le decia “uno
tiene que tener la
vocacion de decir este es
mi papad, puede ser mi
papa, mi mama, mi tio, mi
abuelito”, eso es tener
vocacion, ponerse en el
lugar del otro, la empatia
gue cuesta mucho", "en
verdad con los chiquillos

"Uy me sentia pésimo en
ese trabajo, porque mira,
bueno, en la dictadura
después de que yo sali de
cuarto, asi como que no
habia para trabajar en
ninguna cuestion, era la
época del Pen y del Pop, y
ya pues, yo, mi mama
tampoco me incentivaba
mucho a salir a trabajar
porque sabia cémo estaba
el temay yo ya después de
gue fui mama como que
me empecé a tener mas
esa cosa de que yo tengo
que trabajar, entonces me
acuerdo que mi primer
trabajo fue en un
supermercado, y en
realidad es heavy porque
ahi te encontrai con...
interactuai con mucha
gente, de hecho los
trabajadores son los
primeros para el tema
para los guardias, los
guardias no estan ahi para
vigilar al publico que, que
roba, sino que estan para
vigilar a los trabajadores
écachai? ya, esa es la

"Me senti un poco, es que
yo cuidado una abuelita,
entonces habia una pareja
de lolos de mi edad, que
estaban en la universidad,
y era una abuelita la que
yo cuidaba, y habia una
nifia estudiando
arquitectura y un joven
estudiando medicina.
Entonces yo a la nifia que
estudiaba arquitectura me
quedaba hasta las 5 de la
mafiana ayudandola a
hacer maqueta, me
encantaba, claro, pero el
joven era como medio
complicadito, de repente
“gue esta haciendo usted
aqui”, mirador en menos,
entonces no fue tampoco
tan bonita, pero dentro de
todo me gustaba ganarme
mis pesos porque ayuda
en mi casa, éramos 10
hermanos", "Con los nifios
y con los adultos mayores,
he trabajado mucho con
adulto mayor", "Porque los
puedo ayudar", "Si, me
gusta ayudar e incluso
cuando voy en metro, voy
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"Como que siento que la
gente de 40-45 a lo mejor
ellos como que todavia lo
tienen... y ni decirlo la
gente adulta, viejos que
tienen poder, pero siento
que lolos de la edad de
ustedes es como que tienen
otro paradigma, como que
no... no po, osea", "De
hecho este afio en el colegio
donde estoy hubo una
acusacion y hubo un
seguimiento y un profe se
fue, se fue él y yo creo que
habian mdas metidos, en
acoso. Contra compafieras,
lo que pasa es que cuando
yo llegué... enjulio,
entonces yo no sabia,
porque era todo callado, y
ya le estaban haciendo el
seguimiento entonces con
nosotros fue stuper
respetuoso, con las profes
que llegamos después, pero
si, todavia se da, y él es
jéven, treinta y tanto", "si,
saliendo de eso que fue
cuando era mas joven,
buena, por lo general siento
gue ha habido mucho

me lleve muy bien yo,
claro, me costé un
poquito sacarme la
mochila, fui 27 afios
técnico y cuando recién
empecé a trabajar como
enfermera me pasaron a
llevar mucho, supieron
gue yo era técnico, habian
colegas que me hacian un
poquito la zancadilla, y si
no tengo el caracter que
yo tengo yo creo que no
habria seguido en la
enfermeria", "No, no, fue
uno mas que nada, dos
chiquillos, pero después
yo a puerta cerrada aclare
los temas, toda la cosa, fui
a hablar con la jefatura, o
sea todo eso, habia uno
menor y otro de mi edad",
"é¢Acoso? Es que no, no
precisamente acoso,
bueno, igual los médicos
alla ponte tq, si tu no te
pones en tu lugar, igual te
pasan a llevar, como por
ejemplo, que yo le digo a
un médico “no se olvide
de dejarme la receta,
porque si no, no tengo

primera cuestidn super
chocante para mi, lo otro
era el trato con los
compafieros de trabajo,
que era... 0 sea es que
habian tipos que eran...
no te digo que todos, pero
habian hombres que eran
demasiado groseros con
nosotras las mujeres
écachai? y que si tu no los
parabai se te subian al
piano", "En términos de
talla doble sentido,
écachai? que si podian
darte un agarrdn te lo iban
a dar, esas cosas éte fijai?
esa cosa, entonces uno ahi
empieza como a templar
también el caracter",
"Exacto, no porque eres
mujer el otro se va a sentir
con el derecho de darte un
agarron o decirte cualquier
obscenidad ¢ me entendi?
entonces ahi uno como
gue empieza a templar el
caracter, porque es una de
las cosas que hay... yo
creo que todas las mujeres
lo hemos vivido y
especialmente con el tema

en micro, una persona que
se quiera bajar la ayuda a
bajar o a subir, le doy el
asiento si es necesario, eso
de educaciéon que uno
aprende en la casa",
"Trabajé con una sefora
en un supermercado, yo
era cajera, y una vez tuve
que ir a trabajar, no a
dénde trabajaba siempre,
sino que me mandaron a
Macul, y el marido nos
llevaba en camioneta y nos
iba a buscar después, y en
la noche cuando me fue a
buscar, ya mis compafieras
se bajaron, y él empezd a
molestarme, me traté
incluso de tocar, y yo le
dije a la sefora, le conté, y
me echo, porque me dijo
gue era yo la que estaba
provocando a su marido",
"Terrible, me senti como
gue me miraban... me
pusieron el pie encima,
como que me estaban
pisoteando, eso era,
porque yo nunca hice
nada, porque yo soy bien
estricta en eso, por
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respeto y que eh... auna
valoracién del trabajo que
yo hago como docente, si,
ver los resultados del trato
gue yo tengo con los nifios",
"Eso es de parte... de parte
mucho mas de los
compafieros y
compafieras"”, "Que de los
directivos o de los que estan
a cargo del colegio", "Yo no
sé si tu has hecho otras
entrevistas a docentes, pero
el mundo de la docencia es
mucho... yo no se, que he
trabajado en eso nomads, no
sé si en otras areas se da,
pero, mucha envidia y
resquemor al que llega
nuevo, y por qué a esta 'y
por qué la ponen y por qué
tiene buenos resultados",
"Te ponen como una
barrera de aislar, de no
pescar, siempre hay profes
gue no, siempre hay profes
gue acogen, pero si, porque
se da como mucho eso de
la... yo creo que de la
inseguridad laboral, en la
que se vive el profesorado,
porque es el Unico eh...

medicamento para el
paciente”, -”Si me da una
sonrisita se la hago”,
-”éPerddn?”, ya, eso es un
tipo de acoso, pero si ya,
una cabra nueva de 22/23
afios recién recibida, no
haya que hacer... “a ver,
éperddn?” le dije yo “le
estoy pidiendo que haga
su trabajo, porque yo
estoy haciendo el mio,
aqui no ando entregando
sonrisita a nadie” ay, y se
ofenden ... entonces
personalidad porque hay
muchas chiquillas que
estudian enfermeria y no
siguen por lo mismo, por
los médicos y por los
colegas. Si tu no tienes el
tema... El estamento de
enfermeria es muy
canalla, si tu no tienes
personalidad, te vas a
consumir todo, te sales",
"Bueno, yo nunca habia
trabajado, era muy chica,
tenia recién 19 afios
cumplidos, provinciana,
hija de papa, o sea, era
como una cabra chica po,

del transporte publico, es
salvaje ¢ me entendi? no
ha cambiado mucho, pero
por lo menos ahora se
habla, se habla, se apoya,
la mujer tiene la fuerza
para decir “Oye, este
huedn me estd
manoseando” ¢me
entendi? antes no, antes
era terrible eso y la mujer
era la culpable ¢me
entendi? entonces todas
esas cosas yo, por lo
menos, he visto que hay
una evolucion bastante
grande en ese sentido
porque antes era heavy. Si
yo embarazada iba
pasando y un tipo te decia
un piropo pero obsceno
gue tu te sentiai viola en el
fondo écachai? era
salvaje", "Mira, a ver, yo
he trabajado en tantas
cosas, creo que donde me
sentia muy cémoda
trabajando fue una época
en que trabaje en un call
center donde veia mucha
gente, muchas mas
personas mas jévenes que

ejemplo yo trabajo ahora
con lolos, yo voy a hacer
aseo a departamentos, y
casi en todos los
departamentos hay 3
lolos, y ellos me dicen
“Hola Patty, écomo estai?”
-”"Bien, ¢y usted?”, le digo
yo", "Si, yo mantengo una
formalidad porque yo
trabajo con ellos, y ellos
son jovenes y los jovenes
son mas de tutear", "Con
nifios, si", "Me gusta
ayudar a los nifios y a los
abuelitos", "Es que a mi
me gusta trabajar,
entonces yo siempre me
he sentido bien
trabajando, incluso ahora
me dicen los chiquillos y
mi marido “usted no
deberia trabajar” y yo les
digo “pero es que a mi me
gusta tener mi plata”,
porque asi si yo me quiero
comprar un helado, voy y
me lo comprg, no tengo
que andar diciendo “uy, no
tengo plata, quiero
tomarme un helado”,
entonces asi como “éme
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profesién donde tu no pasas
al tercer mes en indefinido,
tu estds en las... primer
ano, al segundo afio y al
tercer afio recién te pasan a
indefinido, entonces hay
mucho juego ahi", "también
en el dmbito académico hay
como mas hombres por el
sentido de que como la
mujer se embaraza y eso es
como super mal... entonces
tratan de contratar a
muchos mas profes varones
que mujeres, para no tener
esa problematica y todo,
entonces, yo pienso que si
bien es cierto, yo tuve
mucha suerte porque yo, a
mi me habilitaron como a
los 29-30 afios para trabajar
en pedagogia, y les gustaba
mucho porque mis hijos
eran grandes", "Si, y malo
porgue uno como mujer
puede elegir si embarazarse
0 no, 6sea también es
como... y yo tenia a los
hijos grandes no sé po,
tenia 32 y Paolo ya habia
salido del colegio y Camilo
ya estaba por salir, o estaba

si de hecho le decian a
mis compafieras mayores
gue qué hacia ahi yo
trabajando, que me fuera
para la casa", "El tema,
digamos, de la adaptacion
por mi personalidad
inicial, fue mas por un
tema personal digamos
era la parte mia que no
me podia abrir al campo
laboral porque tenia muy
poca personalidad", "

yo, y donde habia tanta
tolerancia, en que teniai
gue un compaiiero que era
gay, que no escondia su
opcion sexual, era como
una cosa asi como de mas
tolerancia, y eso ya se
vino... lo viniste a vivir
como ya cuando ya habia
mas apertura en el 2008,
2009 por ahi éte fijai? Pero
yo siempre trate de
mantener en todos mis
trabajos una actitud de ser
sociable, nunca ser egoista
de lo que yo supiera, y
nada, creo que aparte de
eso, ese episodio que yo
vivi en ese supermercado
cuando trabajaba, que
trabajaba en la panaderia,
atendia, y de tener ese
episodio de hombres que
eran terriblemente... no
sé como definirlos, pero
groseros, acosadores, y
creo que ya después no lo
volvi a vivir, porque igual
con todo empezai a saber
y empiezas a entender
cOmo manejar eso y
afortunadamente después

’

quieren comprar algo?”,
no, entonces no, ser
independiente, si", "No,
ninguna, es que como
siempre he sido una
persona que trata bien ala
gente, no tengo mal
hablar, soy relativamente
educada, entonces la
gente me trata muy bien,
generalmente, porque hay
gente que habla mal, dice
mucha groseria, entonces
yo en el trabajo nada, y yo
trabajo con doctores, con
abogados, ningun
problema, me llevaba bien
con todos ellos", "Trabajé
una vez en una empresa
de hebillas, y ahi habian
muchos hombres", "Es que
era como una hebilla mas
en un monton de hebillas,
no habia nada, no habia
diferencia, lo que si las
jefas, digamos las que eran
mas antiguas, ellas iban a
almorzar primero porque
eran las mas antiguas, las
nuevas teniamos que
esperar que ellas volvieran
porque era asi, habian
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en la media ponte tu
entonces como que eso les
gustaba a los hombres
ahora, como que novaa
tener mas hijos, ademas
claro, te preguntan”,
"Preguntan en las
entrevistas, y expectativas
de hijos, algo asi, bueno yo
siempre no porque yo
queria tener dos, y ya eran
grandes, osea pensar
retroceder... no. Tener una
guagua por ejemplo, y mi
hijo tenia 12-15", "Osea no,
ellos te preguntan, no yo
no, pero pero a lo mejor
para otra profesional si,
porgue ponte tu que, obvio
estds con 27-28 afios obvio
gue a lo mejor podrias
querer tener un hijo,yalo
mejor vas a decir que no
porque sabes que eso va a
influir", "Si, cuando era jefa
de UTP, los hombres cuesta
que hagan caso, no te dicen
mucho pero hablan por
atrds y si un hombre
cumpliera el mismo rol no
tiene..."

en los otros trabajos, creo
que no tuve problemas
con ese tipo de cosas",
"No, no, no. También fue
en otro trabajo que yo
tuve. Esto fue como en el
2010, ahi uno ya esta mas
empoderada y sabe
muchas cosas mas, si uno
a medida que va viviendo,
la experiencia sirve.
Trabajaba en un... era
secretaria en una empresa
donde trabajaban solo
hombres, yo era la Unica
mujer, era una empresa de
que arrendabany
reparaban mdaquinas
fotocopiadoras que estaba
en el centro, y bueno, lo
tipico de hombres, ellos
siempre quieren hacer
sentir su, su presencia y su
poder ¢te fijai? Entonces
yo tenia fuertes
discusiones con el... con el
jefe técnico porque yo no
podia ir con un escote, no
podia ir con un escote,
tenia que... porque eso
era motivo de distraccion
para ellos ¢écachai?

privilegios", "No, porque
con los hombres no
compartiamos tanto, las
mujeres trabajaban en un
lado y los hombres en

otro", "No, nunca",
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Entonces era... era
complicado", "Exacto, y
gue en el fondo yo hacia
mi pega, pero ellos
llegaban en algin minuto
si estaban aburridos, me
iban a molestary a
distraer a mi éte fijai?",
"Exacto, claro, y uno ahi
aprende. Yo le decia “oye
yo no te voy a molestar ni
voy a interrumpir a tu
trabajo, épor qué tu vienes
a interrumpirme a mi?
épara qué? épor qué?”’y
después venia, yo ibay
hablaba con el duefio del
boliche, y yo tampoco a él
me quedaba callada
porque en el fondo ahi ya
estaba mas grande, ya
tenia un montdn de
experiencia, los distintos
trabajos que he hecho y yo
no me quedaba callada",
"Y de hecho ese trabajo
me causaba tanto estrés
gue no... yo lo Unico que
gueria era llegar a una
negociacién y que me
despidieran y me pagaran
todo, porque yo no estaba
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dispuesta a seguir ahi
aguantando, porque era
super estresante el
trabajo, con tener que
lidiar con todos esos
hombres que eran
machistas. No te digo que
todos eran machistas, pero
si los que tenian cargos
altos eran muy machistas,
aparte de que también
sentir de que el trabajo de
secretaria es muy ingrato
porque siempre te tratan
de tonta y que tu tienes la
culpa", "Claro, por todo, o
por qué si salié algo mal tu
eres la tonta y tu tienes la
culpa. Y esa cuestién a mi,
te juro que me tenia chata,
de hecho una vez estaba
durmiendo y me despierta
un dolor salvaje aqui
(indica el pecho) oh yo
estaba muy asustada
pensaba que era como un
paro, un tema cardiaco, y
parti al médico y era claro,
una inflamacién aqui en el
diafragma que la doctora
me dijo “esto es puro
estrés, puro estrés”, ir al
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trabajo", "Esque claro po,
es que cuando tu te senti
que eres responsable, que
eres la jefa de hogar,
aguantai no mas po", "O
sea si, me senti... uno se
siente bien cuando entra
al mundo laboral porque
vai a ser auténoma
econdmicamente, vas a
aprender cosas porque asi
como yo sali con cuarto
medio sin saber ninguna
cuestion, tl aunque sea el
mas minimo trabajo, tu
vas a aprender algo éme
entendi? nunca va a ser en
vano ese tiempo que tu
vayas a estar ahi, depende
del tiempo que tu estés
también ¢cachai? una vez
inclusive me acuerdo que
yo estaba sin trabajoy
encontré pega haciendo
aseo, estuve como... no
alcancé a estar un mes,
porque igual es triste
hacer aseo, y era en una
empresa de que trabajan
puros arquitectos y
nosotros teniamos que
hacer aseo de noche y en
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la mafiana cuando
encontrabas y te cruzabas
con la gente que iba
llegando, ellos no te miran,
no te saludan",
"Exactamente, te sientes
como que eres lo, no existi
é¢me entendi? yyo lo
encontraba muy triste eso,
muy triste, un “buenos
dias” es lo minimo si tu vai
a limpiarles toda la mugre
gue ellos dejan, y justo
ahi, me acuerdo que una
amiga me... porque ella
sabia que yo estaba
buscando trabajo, los
nifios estaban chicos y mi
€sposo o era como muy
dedicado en ese tema, le
daba lo mismo si estaba
con pega o no, entonces
uno, COMo que empezar,
yo tengo que hacer lo que
sea, a moverte, entonces
creo que dure un mes no
mas porque justo después
me salié un trabajo de
hacer", "Si, a veces po, si,
los estudios, los estudios
po, porque claro, yo ponia
en mi curriculum “tanto
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anos trabajé de secretaria
en tal lado, en tal lado,
hice telemarketing”, pero
no tenia estudios que
avalaran eso éme
entendi?", "Uh... horrible
para mi porque teni que
lidiar con ese machismo
terrible que tienen los
hombres y que a uno la
miran, como mujer no te
miran, no sé qué concepto
tan terribles que tienen
algunos hombres de
nosotras las mujeres, es
salvaje", "Si, mds encima
de ser flaca, crespa
écachai? es una cuestion,
es increible, y que yo me
he ido dando cuenta con el
tiempo, porque yo en el
minuto tampoco lo
asociaba é¢me entendi?
pero si de que hay
estereotipos de mujer que
el hombre como que la
tiene, la tiene identificada
“No, ya estd mina debe ser
caliente, buena pa la
cama” ¢me entendi?"
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3.
Trayectoria
sde
violencia de
las sujetas

3.1 Nifiez

"Ya, en general eh buena,
trato de ver el vaso mas
lleno que... ah, yo me crié
con mis tios, éya? y mis tios
tenian solo una hija. Ellos
nos inculcaron a las dos lo
mismo, que las dos
teniamos queirala
universidad, y que las dos
teniamos que ser mujeres
profesionales y todo, pero
tu que estudiaste psicologia
también sabes que las
percepciones son... si bien
yo encontraba que pudieron
haber sido mejor, pero
fueron lo mejor para mi
también, ellos", "con mi tio
super buena, mi tio era tio
politico, eh... con mi tia un
poco mas de roces,
teniamos mas en contra,
mas diferencias, y con mi
prima buena, aunque como
ella tenia 7 afios mas que yo
ella hizo como el papel de
mama porque mi tia cayo
enferma y con pardlisis
cerebral entonces no se
podia mover entonces mi
tio trabajaba de lunes a
lunes entonces ella era la

"éBasicay media? En la
basica no la pasé muy
bien ... tengo que irme
mas atrds porque mis
papas eran separados, yo
me fui con mi papa a
Quillota, vivia aqui en
puente alto con mi
hermana, yo tenia 3 afios
y mi hermana tenia 6, ya,
por lo tanto éramos 3, la
familia no fue de mucho
apoyo, la familia por parte
de mi pap3, y la seguridad
de uno como no tienes tu
un hogar constituido es re
importante para uno
como nifia y estudiante,
por lo tanto mi papa se
preocupaba de darnos las
cosas mas basicas, era
comer écierto? un techo,
trabajar y nosotras
ibamos al colegio 7-8
afos, teniamos que
nosotras lavarnos la ropa,
estoy hablando medio
siglo atras, si yo tengo 60
te estoy hablando de 50
afios atras, no habia
ninguna comodidad, no
habia ni un avance, naday

"Fue bonita mi infancia,
jugué mucho, fui nifia, mi
mama en ese sentido, yo
creo que uno igual copia
de esos patrones, mi
mama trabajaba, mi papa
trabajaba, mis hermanos
trabajaban, entonces
nosotros fuimos ninas,
nosotros afortunadamente
nunca tuvimos que salir a
trabajar siendo nifa, o sea,
nosotros... nosotros nos
dedicamos a jugary a
estudiar, como tenia que
ser, como tenia que ser
éme entendi?
afortunadamente porque
uno empieza a conocer
historias de otras personas
que son terribles", "pero
mira te puedo decir que
con mi mama, yo creo que
mi mama (rie) es loca, voy
a empezar por mi nombre,
yo siempre le decia a mi
mama “mama, por qué me
pusiste Gema”, porque a
mi ese nombre nunca me
gustaba, no me gustaba,
entonces le decia “mama,
por qué me pusiste Gema,

"Mi infancia fue, en cierta
parte bonita y en otra no
tanto, porque tuve un
padre muy golpeador, era
violento, era de los que
nosotros nos portamos
mal y nos pegaba con una
varilla de mimbre, nos
hacia heridas en las
piernas, entonces yo de
eso me acuerdo, y con una
mama muy buena", No, de
él, incluso él con mi mama
era violento, de repente le
pegaba, le sacaba la
mugre, entonces, es lo que
a uno le toca", "Yo tengo
muy poca relacién con mi
familia en general, yo me
llevaba muy bien con mi
mama, entonces yo era de
las que si mi mama estaba
cocinando, yo estaba al
lado de ella iba
aprendiendo con ellay
cocinando. Si mi mama
estaba lavando, yo la
estaba ayudando porque
antes no habia lavadora
automatica, entonces yo la
ayudaba a enjuagar, la
ayudaba a colgar, siempre
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gue hacia el papel de
mama, pero no de que me
dijera porque nosotros
siempre teniamos personas
gue trabajaban en la casa,
sino que a las reuniones, o

ella “esto tienes que hacery

esto no”, el... ella se creia
mi mama, y ella iba a mis

reuniones, imaginate que yo

tenia 10y ella tenia 17,
entonces ahi se notaba
mucho.", "No... osea, la
que... no sé, mi tio nunca
nos pego, mi tia era mas
como un coscorrén,
palmazo, era mas asi. Ahora
igual tu te pones a pensary

dices pucha pero ella estaba

a cargo de nosotros 24/7
porqgue mi tio nunca estaba
po, él llegaba, él llegaba en
la tarde y claro, era
abrazarnos y super regalon,
pero no estaba con
nosotros todo el dia",
"era... a pesar de que eran
bien democraticos y todo,
era igual de roles...
nosotros éramos los hijos y

ellos eran los que ponian los

limites, daban los permisos,

claro, en esos anos no se
llamaba bullying, pero me
hacian bullying en el
colegio", "el viejo,
entonces chica, no sé a
quién le vi, a quién le
escuché, yo le decia a mi
papa que yo queriairala
universidad, entonces yo
era... tenia una
inmadurez mucho por el
tema de mi mama que no
estaba, yo me hacia pipfi
hasta los 11 afios en la
cama, porque estaba
presentando digamos
sintomas de algo que me
estaba ocurriendo,
entonces me costaba
estudiar, mi hermana era
primera en todo, y yo...",
"Teniamos esa
comparacién que a ellala
pasaban de curso y todas
esas cosas, era asi, y yo no
pues, entonces se me
ocurre decirle a mi papd
en la basica, dentro de la
basica que yo queriairala
universidad, entonces mi
papa me dice... que me
guedd plasmado en mi

no me gusta” y me decia
“pero Gema, mira, yo te
puse Gema porque tuve
que hacer unamanda ala
santa Gemita” porque mi
mama me tuvo en la
época de la menopausia
écachai? Entonces mi
mama no sabia como iba a
nacer ese hijo, y mi mama
estaba muy asustada,
entonces claro, mi mama
me tuvo en la época...
cuando tu estds en la
menopausia te vuelves
sabia, eres mas madura y
creo que mi mama me crié
dentro de lo que ella pudo,
porque ella trabajaba, me
crio, me dejod ser, me dejé
ser nifia, me queria mucho
igual, esa cosa del de piel
gue yo me acuerdo, que
ella llegaba, me sentaba
en su abrazo, me
abrazaba, era una cosa
bien loca con mi mami,
con mi papa no porque mi
papa siempre era lo tipico
de antes, el papa
proveedor y que el pap3,
yo me acuerdo que mi

con mi mama, siempre
siempre, y de grande igual,
iba todas las semanas a
verla a su casa con los
nifios chicos, guagua, yo
salia con dos guaguas, la
Katy tenia 9 afios, el Carlos
tenia un aflo y medioy
Oscar recién nacido, y yo
me iba a la casa de mi
mama todas las semanas,
todos los sabados", "De
mis hermanos cuando se
ponian tontos de repente
a uno le pegaban porque
eran mas grandes, yo soy
la quinta de 10", "10, yo
soy la quinta, entonces
tenia 4 antes queyoy 5
después que yo", "Mas o
menos. Yo tenia muy
buena relacion con mi
hermano mayor y con mi
hermana mujer mayor, y
con las demas ahi nomas,
sobre todo la que estaba
antes que yo, es una.. yo
no la puedo, o sea, yo creo
que ella tampoco me
pueda ver, no es que no la
puedo ver, pero yo no
tengo ninguna relacion
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eran bien estrictos", "el
cambio nomas que vino
después de que mi tia cayo

en coma, y yo tenia 10 afios,

y nos cambié como la vida.
Ella estuvo en rehabilitacion
en la teletdn, y eso,
entonces como que todo
fue un cambio. Mi prima se
tuvo ya que hacer mas
cargo de la casa, si bien es
cierto, siempre como te
digo habian sefioras que
trabajaban, que hacian el
aseo y la comida, pero ella
igual tuvo que llevar como
la casa, y ella estaba en
tercero medio, yo estaba en
quinto basico, hubo un
cambio grande", "No, nunca
nos dejé mi tio. Decia que
solo teniamos que
dedicarnos a estudiar, y que
el trabajo ya veniay
después era pesado"”

mente, que yo no tenia
capacidad, como pensaba
yo en ir a la universidad,
entonces parece que eso
gatillo para toda mi vida
para impulsarme, yo creo
que en vez de jugarme en
contra me jugo a favor",
"asi como por el lado de
mi papd, muy bonita,
porque lo hemos
conversado inclusive, pero
igual lo pasé mal, lo pasé
mal porque yo, mi papa
trabajaba inicialmente en
Vifa, y nos dejaban con
una tia, y como te decia
yo me hice pipi hasta los
11 anos, y yo tenia 3, 4
anos cuando yo estaba
aca, entonces esta tia
haciendo como con gracia
nos sentaba en ladrillos
calientes, no eran tibios,
eran calientes porque se
me descascaraba el popin,
después entonces me
guemaba el popin, y se
hacia la graciosa y todo, y
pobre que le digai a tu
papd, a mi hermana le
pegaba porque lavara la

papd pasaban mesesy yo
no lo veia, mi papa
trabajaba... Entonces mi
papa casi no pasaba en la
casa, entonces con él no,
pero con mi mama si, con
mi mama siempre fue.. mi
mama dentro de todo el
tiempo que dedicaba para
sus hijos, ella era conmigo
carifiosa, especialmentey,
bueno, como te digo yo,
con mi hermana mayor
tengo una diferencia de

edad de 20 anos, bastante.

Entonces igual era cadtica
la cosa en mi casa porque
vivian mis hermanas que
fueron mamas solteras. Yo
me crié con mis sobrinos,
como que son mis
hermanos ¢te fijai?
entonces familia grande
po", "8,y han muerto 3. Y
claro era una familia
numerosa", "Mira, si, con
una hermana que
teniamos que nos cuidaba
y nos sacaba la cresta",
"Claro, claro. Y no, era
terrible mi hermana con
nosotros, de mi mama

con ella, nada, incluso ella
ha hecho cosas feas, por
ejemplo una vez le dijo a
mi papa que mi marido era
casado, y no era casado",
"Mi mama siempre fue
como que tenia hijos
regalones, que era mi
hermano el que le sigue
del mayor, Gabriel, que
fallecié a los 42 afios,
después yo éramos sus
regalones. Incluso yo me
daba cuenta cuando ya era
mas grande, lola digamos,
16/17 afios que los regalos
de navidad para mis
hermanas eran poleras y
para mi era un vestido,
entonces se notaba, y con
mi hermano era lo
mismo", "Claro, de ella,
porque mi papa era mi
hermana con la que yo me
llevaba mejor, él le decia
mi negrita, ella es la
regalona de mi papa. Una
vez yo le pegue a mi
hermana, peleamos las 2,
ella me pegoamiyyole
pegue a ella, y mi papa me
saco la mugre cuando
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loza, que hiciera cosas, los
quehaceres de la casa,
entonces eso también a
mi me perjudicaba porque
yo con mi hermana somos
muy muy muy unidas
nosotras", "Violencia po,
si estamos hablando como
te digo 50 afos atras ite
fijas? y mi papa me decia
“pero como no me
dijiste”, -"pero pap3,
éramos chicas, 5/6 afios”
y estamos asi nosotros po,
viviamos entre todo ese
grupo, con mi abuelo y mi
tia, entonces después mi
papa se independizd y ahi
ya nos fuimos, ahi mejoro,
imaginate si nosotros
viviamos muy pobres, en
este cuadradito y con piso
de tierra, eso es ser pobre
éte fijai? y bueno después
cuando ya teniamos
nuestra piececita, todo,
porque mi papa hizo su
negocio, ya la cosa
cambid, no, ahi nos
liberamos los tres, éramos
los tres, un pan para los
tres, una chirimoya para

Creo que una pura vez me
sacé la cresta, pero porque
le dije una mala palabra a
una de mis hermanas,
pero mi mama no fue
golpeadora, conmigo no,
pero segun lo que cuenta
mi hermana mayor, con
ella siempre le sacaba la
cresta", "Fue como loco
porque, uno, la diferencia
de edad, dos, porque yo
siempre cuento mi historia
asi, bueno, yo llegué a una
familia donde tu como
cabra chica veiai que...
gue mi mama
especialmente discutia con
las mayores, discutian, y tu
no entendi nada, tu no
entendi nada, équé pasa?
y que mi hermanas con
hijos vivian en la casa éme
entendi? y después de que
uno yava a ir creciendo,
vai viniendo te vai dando
cuenta por qué la mama
peleaba con esa hija
mayor po", "Si po, si, o sea
sin duda, yo soy la que
llegd a mirar todo lo que
habia pasado antes con

llegd", "Por ejemplo mi
papd y mi mama
trabajaban, los hermanos
mayores tenian que
preocuparse de alimentar
a los mas chicos, ellos
tomaban el rol de
cuidador, de repente por
ejemplo mi mama dejaba
cocinadas lentejas y mi
hermano las ponia a
calentar, se ponian a jugar,
y se quemaban las lentejas
y comiamos lentejas
ahumadas (rie) y habia
gue comer porque no
habia otra cosa", "Claro,
iban tomando los mayores
iban cuidando a los mas
chicos, también me tocé
pero me tocoé menos,
porque como yo fui la
primera, yo tengo cuatro
hermanas antes que yo y
ninguno terminé la
ensefianza media, yo fuila
primera que saque cuarto
medio, entonces yo fui
como el orgullo de mi
mama (rie) y ademas
hicieron mi licenciatura en
el teatro, en un teatro en
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los tres, todo los tres",
"Mejoro, claro, nosotros
tres, pero esos eran de
una familia, de la
hermana de mi pap3, pero
del hermano de mi pap3,
mi primo, era mi amigo,
con él yo jugaba, con mi
primo tengo todas las
vivencias habida y por
haber, comprar
volantines, de jugar a las
bolitas, yo jugaba a los
gue jugaban los hombres
(rie) si él era hombre, no
lo podia poner a jugar a
las mufecas po, me
encaramaba arriba de los
arboles (rie) en ese
sentido lo pasé
estupendo", "En esa
parte, claro, porque nos
dejaron con gente que si
bien era de la familia, en
la familia hay de todo,
pero gracias a Dios, tengo
la cachada de primos,
pero nunca nos paso nada
mas alla, nada, sélo de lo
qgue fue con mi tia qué sé
yo con la cosa (ladrillos
calientes"”, "Si, lo que pasa

ellos éme entendi?",
"Bueno, era (rie) oh, yo el
otro dia conversaba con mi
sobrina que tiene mi edad,
que nos criamos juntas, yo
le decia “mira Paty, si en
esta fecha, en esta época,
estuviéramos viviendo
como viviamos alld en la
José Maria Caro, yo creo
gue el SENAME se hubiera
hecho cargo de nosotras”,
porque te lo juro que
habian épocas en que
todos trabajaban, todos
los grandes, mi hermanas
que ya eran mamas
trabajaban, mi mama
trabajaba, mi papa
trabajaba, y nosotros nos
quedamos solos en la
casa", "Yo creo que yo
tenia unos 7, 8 afos, y
habia un sobrino, qué mi
hermana era muy loca,
porque nacio esa guagiiita,
y ella, mi sobrino tenia 2
afos y ella se mandaba
cambiar, desaparecia
meses, y Nosotros
teniamos que mudarlo,
banarlo, nosotras chicas ",

el centro, no me acuerdo
cual era el teatro, pero
bueno, es un detalle, y
ellos estaban tan
contentos porque yo
habia... ademas que sali
como una de las mejores
deportistas del colegio,
entonces, destacada, ellos
felices, fue un buen
recuerdo para ellos", "No,
porque por ejemplo mi
mama hubo un tiempo
que cortaba fruta, verdura
digamos, pepino por decir,
y de repente nos llevaba,
pero nosotros mas
jugamos que trabajamos,
igual de repente le
cortamos algunos pepinos
y se los echdbamos en el
canasto, pero era como
jugando"
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es que yo tengo una
hermana por parte de mi
papdy tengo una
hermana mayor por parte
de mi mama", "Si po, es
gue que nNo nos criamos
juntas, pero tenemos
comunicacién, ella es muy
amorosa, somos nosotras
las jodidas, porque somos
siempre las 2, no las 3
(rie) a veces nomas", "No,
yo siempre senti
competencia, o sea, senti
gue mi papd y mi mama
siempre querian o quieren
mas a mi hermana, mi
hermana es mas
inteligente, mi hermana
es mas de todo, entonces
yo lo he conversado
abiertamente conellay
me dice “pero quién eres
tu y quién soy yo” “yo
-ella me dice- yo te
admiro”, me dice mi
hermana, imaginate, ella
era muy inteligente, pero
no le gustaba estudiar, yo
no era tan inteligente,
pero si me encantaba
estudiar. Yo le decia

"porque nosotros éramos
chicas y nos quedamos...
y nosotros nos haciamos
responsables", "De
cuidado, pero jugdbamos
todo el dia, lo que me
acuerdo que nos dejaban
comida y nosotros no sé
como comiamos, pero
comiamos. Y cuidarnos
entre nosotros, no salimos
a la calle porque el patio
era grande, la casa era
grande, entonces, claro,
gracias a Dios nunca paso
nada, nunca pasé nada,
porque éramos chicos",
"Mira, hay una cosa que,
bueno, yo creo que nunca
se la ha contado a nadie, a
nadie, porque una cosa
gue tu manteni dentro de
tiy que a lo mejor eso
igual me hizo tomar
decisiones equivocadas
porque tu empezai a tener
miedo, y fue una vez que
mi papa trato de abusar de
mi, yo de él no tengo
buenos recuerdos, pero
tampoco te voy a decir
gue fue un mal hombre
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siempre a mis hijas “no
triunfa el mas inteligente,
sino el mas constante”,
siempre se los inculqué"”,
"No, bien po, mi papa
siempre, siempre estaba
atento a nosotras, a
escucharnos, imaginate
gue él hizo una mesa de
ping pong y nos ensefio a
jugar ping pong ...
buscaba la forma de
entretenernos, ludo,
dama, todo eso nos

~ 7 7

ensefid él", "La falta de

mama po",

porque él igual era un
hombre que se
preocupaba de la casa, y
gue mi hermano Ivan
revirtié esa situacion, y lo
gue si me marco siempre
era que mi mama
trabajaba y yo no la veia.
Entonces eso a mi una, ese
episodio con mi padre,
gue siempre le tenia
miedo a los hombres
mayores, les tenia miedo,
y el tema con mi mam3
era que yo cuando fui
mama, yo siempre dije yo
no voy a dejar solos a mis
hijos, o sea yo voy a
trabajar, pero yo no los voy
a dejar tan solo porque
también me senti muy sola
en alguna oportunidad en
gue yo me acuerdo que mi
mama3, toda la carga que
ella teniay que yo la
puedo entender, ella a
veces se tomaba
vacaciones de un mesy se
iba, y quien quedaba a
cargo era mi hermana que
era... era un, era paca con
nosotros, no era una
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mujer que fuera carifiosa,
no, entonces esa cosa
igual uno siente esa
soledad cuando eres nifio,
esa falta de, de
preocupacion, y que a
veces mis hermanas
mayores o las otras, si
éramos tanto, éramos 8,
habia una hermana mia, la
Rosa, que siempre estaba
preocupada de mi", "Claro,
de mi nifiez, y me dejaron
con miedos y con cosas de
decir, porque, o sea, yo a
mi mama siempre me va a
sacar el sombrero con ella,
de que ella siempre fue
una mujer muy
trabajadora y siempre era
todo para su casa, para su
hogar, para sus hijos
écachai? era una mujer
muy entregada, pero
también uno entiende que
hay cosas que a lo mejor
mi mama vivié tantas
cosas con sus hijas
mayores que eran, eran
muy locas", "Exacto,
bueno, es que mi mama
también viene de una
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historia muy dificil
también po, porque ella
era... tu sabi que ser
huacho en este pais es
salvaje, entonces mi mama
no conocid a su papa, y a
ella la miraban siempre
como de segunda
categoria la familia de su
madre, entonces ella
crecid con un estigmay
ella muy chica se fue de la
casa de la mama porque el
padrastro la queria violar y
mi mama se puso a
trabajar como los 12, 14
afios entonces mi mama
como que esa parte
tampoco la tuvo éte fijai? y
mi mama nose po, llegd
hasta cuarto basico, quinto
basico, mas no estudio,
claro, entonces después
formar una familia y tener
tanto hijo, mi mama creo
que se hizo entre todos
estos 8 hijos, también se
hizo abortos, porque en
esa época también era
complicado el tema de
la... del control de
natalidad, no existia po éite
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fijai? Entonces era muy...
eran tiempos super
dificiles, pero yo te digo
que a pesar de todo, y de
gue mi mama no tenia
mucho estudio, era una
mujer muy entregaday
dedicada a su familia, lo
gue habia formado
écachai? ", "No, yo
siempre, y yo le digo a mis
hermanos, a mi hermana
mayor que ella siempre
esta con esa cosa
acorddndose de cosas
pencas y yo un dia le dije
“mira Fresia, nosotros
Somos, Nosotros somos
hijos del Ismael y de la
Magdalena -que asi se
llamaba mis papas- y
llevamos la historia
genética de ambos, y uno
lo Unico -yo lo que he
aprendido es que- lo Unico
que uno puede llevar,
porque vai a heredar lo
bueno y lo malo, y uno lo
Unico que puede hacer es
sacar lo bueno de ellos”, y
lo malo... son seres
humanos, no podi
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condenarlos, no podi decir
“que tu fuiste aqui, que tu
fuiste alla” porque tu
empezai a ver su historia y
entendi muchas cosas, uno

empieza a comprender"”,
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3.2 Juventud

"Buena, y con mi tia
siempre fue como te digo
de amor y conflicto", "en la
basica tuve primeros
lugares, pero en la media
fue... me costdé un
monton", "No, solo el acoso
terrible que te digo, no
terrible, asi, queria...
wakala", "No, si es que no
nos dejaban, después sali
del comercial ahi si mi tio
dijo “tienen que buscar
trabajo, pero ademas
estudiar”", "como te digo,
era lola, tenia 20 afios,
estaba en banmedica, como

te digo era de los jefes"

"Si, me vine donde mi
mama4, uno venia
ilusionada cachai, bueno,
tantas cosas que a uno le
ocurreny lavida te lova
devolviendo, yo venia
ilusionada con mi mamay
todo, y mi mamad ya tenia
una vida hecha, mi mama
ya.. pero sola, mi mama
no estaba con nadie. Pero
ya era... ya estaba
acostumbrada a estar
sola, y ella estaba ya,
estaba en una iglesia,
cristiana, entonces ella
daba todo por laiglesia, y
yo y mi papa tenia la
atencion 24/7", "Muy
brusco, porque me senti
sola. De hecho vivo con él
po, 24/7, ya, todo este
tema, pero, ya, yo hice
tercero medio acd, me fue
muy mal, repeti porque
nadie me preguntaba. Mi
papa se sentaba todos los
dias a preguntar, no
conocia a ninguna nifia en
forma presencial, pero
por nombre... “oye,
écomo te fue con la Paty,

"(rie) En una burbujapo,
en una burbuja, yo, claro
que no me dejaban
pololear mucho, pero yo
tenia muchos amigos, iba
a la disco, lo pasaba bien,
lo pasé bien en mi
adolescencia también te
podria decir, a pensar de
mis trancas, que a mi los
hombres mayores no me
gustaban, no, no, pero si
tenia muchos amigos, muy
sociable, ahi descubri que
yo era super sociable y
bueno", "porque mi
hermano, el que ya es 3
afos mayor que mi,
porque ya en esa época mi
papa ya estaba muy
enfermo, él tuvo un
accidente cerebrovascular,
estaba en estado de... era
una guagua por asi decirlo.
Entonces mi papa como
gue no tenia mucha
interaccién conmigo ya, y
guién se hacia responsable
de mi era mi hermano,
gué es mayor que mi 3
anos, entonces él (rie) me
hueviaba porque “si te

"Muy severa la crianza de
mi papa, entonces por
ejemplo nosotros no
saliamos practicamente
nunca a una fiesta, mi
primera fiesta fue cuando
sali de cuarto medio, fue la
fiesta de gala digamos. Esa
fue mi primera fiesta, con
vestido largo y toda esa
onda, porque antes si nos
dejaba salir, saliamos de la
casaala8yalall
teniamos que estar de
vuelta, y si llegabamos a la
11:05, castigo por 2 afios
mas o menos sin salir a
ninguna parte, super
severo, es que él era un
sinverglienza, mi papa era
lacho entonces sabia lo
gue hacia, lo que se hacia
digamos", "Si, se mantuvo
siempre igual con esa
hermana siempre los
mismos problemas, y
ahora ya no hablo con
ninguna po, decidi porque
cada vez que venia una de
mis hermanas aca o yo me
juntaba con alguna de
ellas, cualquier cosa que
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con la Lore, con la no sé
cuanto”, todo el dia habia
una preocupacion. Me
vengo pa’ acd pa’ Santiago
y noto ese desequilibrio,
fue un desequilibrio", "Si,
fue un contraste enorme.
Entonces, ya mi papa me
llama, bueno mi hermana
se pone a estudiar técnico
paramédico, o técnico en
enfermeria, que en esos
afos se estudiaba gratis
para mi hermana, y en el
siguiente afio cuando mi
papa me quiso meter a mi
era pagado, pero igual yo
no queria... yo... bueno,
YO queria seguir
estudiando, pero yo veia
que los recursos eran
escasos y no hice ni
siquiera, yo quedé hasta
con segundo medio, con
segundo medio me
recibieron con 17 afios y
algo y hice el curso, hice el
de paramédico, me recibi
alos 18 afios y medio y de
ahi nos pusimos a trabajar
con mi hermana", "En
verdad mi juventud, yo

poni un escote, que cdmo
vai a andar asi, que no teni
que fumar”, todas esas
cosas, y mi mama le daba
la autoridad porque claro,
un hombre tenia que
poner las reglas, entonces
yo peleaba mucho con mi
hermano, pero igual era
parte de, yo creo. Una
después cuando esta mas
grande, mas vieja empieza
a entender que alguien te
tiene que poner limites,
porque cuando una es
adolescente no teni idea,
llegas y haces", "Mira, era
buena, habian con
hermanas que yo tenia
mas cercania que con
otras obviamente, éramos
tantos y algunas ya se
habian ido, pero éramos
como siempre mi mama
mantenia esa cosa de la
cercania, ponte tu, que yo
tenia una hermana que
vivia en Melipilla y
nosotros siempre ibamos a
Melipilla a ver a mi
hermana", " Yo creo que
no, yo creo que no, no en

yo dijera hacian un
tremendo cahuin.
Entonces ahora ya opté
por no hablar con ninguna,
por salud mental mia,
entonces dejé a todas mis
hermanas de lado, no
tengo contacto con
ninguna", "Es que yo
siempre, todo lo que es
educacién me he sentido
muy plena. Cada vez que
yo he estado estudiando
algo para mi es muy
importante", "Si, cuide una
abuelita, la abuelita Zaira",
"No tuve ningln
problema, es que me
gusta, a mi siempre me ha
gustado cuidar a adultos
mayores, entonces era
como un trabajo ideal en
ese momento", "Ay, esque
tengo uno, pero es muy
terrible, entonces no, no
sé si contarlo", "Siempre
trabajé desde los 18 afios,
siempre he trabajado
porque ayudaba a la casa
si tantos hermanos,
teniamos que ayudar a la
casa, la mitad del sueldo
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me vine a los 14 afos para
donde mi mama écierto?
entonces claro y ahi hubo
un desajuste, no me
llevaba muy bien por
todos estos temas, pero
yo cai en las manos de
ella, gracias a Dios, mi
mama era muy cristiana.
Entonces yo conoci todo
el mundo cristiano, de
hecho pasé mi juventud
en la iglesia, entonces,
claro, yo en mi juventud
fuiuna puravezala
discoteca, no salia yo a
carreter y esas cosas,
porque encontré todo un
mundo en la iglesia,
juventud, saliamos,
haciamos vigilia, las
vigilias son como fiestas,
para aca nosotros
tocabamos guitarra, no sé
si conoces tu ese
redondito que es el banjo,
ese tocaba yo, aprendi a
tocar ese banjo, fue muy
sana mi juventud", "No
nos llevdabamos muy bien
con mi mama, pero por el
mismo tema de que uno,

mis logros académicos
porque en el fondo yo fui
aprendiendo las cosas
sobre la marcha sin tener
mucho ",. "Claro, y yo te
digo que, es increible que,
el sistema trata de
encasillar a todos dentro
de una misma cosita, teni
que ir al colegio y
aprender, teni queirala
universidad y aprender,
teni que ir a un instituto y
aprender, y creo que hay
muchos seres humanos
como yo que tu aprendi
viendo las cosas como la
hacen éme entendi? y esa
cosa nunca, no sé si hoy en
dia se vera o lo tendrdn
como en cuenta que no
todas las personas estan
hechas parairala
universidad o ir a un
instituto, porque vas a
aprender cosas, pero
viendolas como se hacen
é¢me entendi? y nada, y
tampoco me siento
frustrada por eso",
"Bueno, yo creo que igual
hay cosas que te van a

era para la casa", "Si, es
gue ya uno trabajando ya
no cuidaba a los
hermanos, venian
cuidando los que estaban
en la casa"
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0 sea, uno
postadolescente entre la
madurez y todas esas
cosas, no la entendia
mucho tampoco, niella a
mi, pero como te digo, yo
a los 33 afos solucione
ese problema de que yo
tenia ese resentimient",
"Si, claro, cuando yo logré,
para mi fue un logro el
tercero y cuarto medio
cuando estaba casada",
"No, porque terminé de
estudiar y me llamaron de
un reemplazo y habia que
trabajar rapidito, habia
gue hacerlo", "En mi
juventud no, violencia no,
cuando estuve casada no
mas violencia, como te
digo, psicoldgica, y de
hecho yo le hice una
demanda, nunca la he
levantado, no, ahi esta
porque fue real", "yo
pololeaba con un chiquillo
que él era muy, muy
mujeriego, entonces, una
como es lesa “ah, pero
anda conmigo” o sea, a mi
me luce, a mi me presenta

marcar, pero, no sé, en mi
juventud era esa cosa de
vivir en una burbuja y de
repente que llegue un
amigo y me dice “Gema,
vamos a ir a un lugar, te
voy a invitar a un lugary,
pero nadie puede saber”, y
yo era como mucha, era
esa cosa de saber que era,
y me acuerdo que me llevo
una pefia, y dénde se
gritaban consignas
politicas, donde se
expresaba en plena
dictadura, un lugar asi
como super escondido, era
salvaje, para mi eso fue
muy impresionante y ahi
empezar a darme cuenta
de lo que viviamos", "Si,
alguna vez en vacaciones,
no sé, ayudando en una
feria navidena, pero, pero
trabajos super
esporadicos, de poco
tiempo, no, yo te digo yo
no trabajaba, mi mamd a
ella lo que le interesaba
era que yo estudiard"
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como polola éte fijas? no
todo bien, ya, yo feliz, y
también yo era bien
cotizada po. Y él meibaa
ver a la iglesia, no era de
la iglesia, pero sus papas
eran de la iglesia,
entonces él se paraba
afuera, cuando yo salia y
toda la cosa, ya, y él
gueria casarse conmigo, y
yo encontraba que a los
21 afios era muy chica, y
me voy para Quillota,
donde el viejo porque yo
todas mis vacaciones las
pasaba con él. Y cuando
vuelvo, habiamos peleado
un poco, “ya, voy air a
verlo, ya, estoy puro
tonteando”, y lo voy a ver,
pregunto por él, y la
mama me dice “por ahi
anda -me dijo- pero éno
sabe?” -"¢lué cosa?” le
dije yo, -”Pero si José Luis
se caso ayer”. No podia
pararme del asiento"
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3.3 Adultez

"Buena, plena. Que eh...
me siento asi como, ahora
gue estoy hablando contigo
me siento super mareada,
no sé si es el calor el estrés,
no sé", "Es que yo igual
ademas soy super distraida
entonces, cuando alguien a
veces me dice... no sé, una
estupidez, me seguian y me
dicen “uy se te ven muy
bien esos pantalones” y
yo... “ya”, como ¢qué?
¢Quién se va a fijar en los
pantalones mios? osea, yo
con una mujer si “oh te ves
super bien”, y como que
eso, pero el profe el chico
igual era jote, osea él
andaba... profe nueva que
llegaba, pero es que yo creo
gue ya es, ni siquiera es si le
gusta o no, yo creo que
como que es parte de la
vida de la gente que es
como acosadora", "Si, pero
no, nada, nada, porque yo
no pesco ademas, como te
digo nunca me di cuenta
hasta que alguien me lo
dijo, yo soy muy distraida",
"Eso, mi esposo siempre me

"Yo intenté sacar terceroy
cuarto medio en la noche,
y en esos afios no habia
posibilidad de hacerlo. Y
mi papa me dijo “saca
tercero y cuarto”, y ahi
como que me tomé un
poco mas en cuenta y me
dijo “si quieres seguir
estudiando, yo te ayudo”,
y no hubo posibilidad
porque yo hacia turnos,
yo hacia 2 dias, 2 noches,
2 libres, entonces decia
gue si yo faltaba el 50%
repetia aunque tuviera
puros 70. Ya, ya, me dije
yo, bueno, me rendi, me
rendi... segui trabajando,
conoci a mi ex marido,
nos casamos, tuve a mis
dos hijas, y ya otra vez me
entré el bichito, y hice
tercero y cuarto en la
noche", "Tranquila, claro,
tengo un poquito de,
digamos de inseguridad
por el tema de que ya me
viene la jubilacidn
écierto? el cambio, viene
el cambio, la jubilacidon
gue no es muy buena,

"Es buena, mira, es buena
en términos de mi, de
todo lo que he vivido, de
todo lo que he aprendido,
de lo que uno va a seguir
aprendiendo, pero hay
mucha incertidumbre en
mi adultez porque, porque
tu querai o no, todo lo que
pasa en un pais te va a
afectar a ti, o sea, para mi
es una incertidumbre
terrible, yo cuando cumpli
60 afios, yo dije “yo no
puedo jubilar”, no puedo
jubilar porque a mi la AFP
me va a pagar 40 lucas,
équé hago yo con 40
lucas? éQué hago yo con
40 lucas? Si a mi, yo no
tengo a alguien que me
mantenga, me mantengo
yo", "Ni eso mijita, nada,
nada, nada, entonces es
una verglienza, y es una
verglienza llegar a viejo en
este pais, porque te puedo
decir que yo, que no tengo
estudios académicos, que
no tengo un titulo, con la
con la doctora que yo
estaba trabajando, ella no

"Es tranquila, es feliz",
"Porque tengo mi casa, mi
familia, que estan todos
bien, y tengo una relacion
muy estable, muy buena,
estamos muy
enamorados", "No, no, no,
no. Que yo no permito, yo
pongo limites, por eso le
decia eso de que cuando
los chiquillos me dicen
“Hola Paty, écdmo estai?”
-"Bieny ¢usted?”,
entonces ahi yo pongo el
limite, eso lo aprendi con
el tiempo y es bueno tener
limites con la gente, con
todos en general", "Si uno
se pone a tratar a la gente,
a toda la gente de tu, la
gente se sube por el
chorro como dicen, por
ejemplo el otro dia venia
en el metro y se acercé un
caballero, y se puso a
conversar conmigo, y yo le
converse, me contd que
vivia solo en una casita, en
la casa de su mama que se
habia hecho un sitio, a
todo esto nos bajamos, yo
subi en el ascensor, él sube
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dice “ah si tu nunca ves”,
pero no es ese acoso que
sufria cuando era mas
chica", "Osea, ser profe es
como morir de profe. Yo
tuve la posibilidad de ser
UTP, pero hay un puesto de
UTP, un puesto de director,
claramente a mi me
encantaria hacer clases en
la universidad, si, obvio
estar toda tu vida laboral en
colegio, y la docencia
universitaria es distinta al
colegio, ahi por ese lado te
puedes sentir estancada,
pero si te gusta, hay gente
qgue le encanta", "Mira, en
este colegio donde estoy,
creo que hubo una
investigacion y todo porque
claramente el director si
hace distincion sobre
género, es... él es muy
machista, a pesar de que
también creo que es joven,
tiene como 39 afios, eh...
su hablar es distinto
también con hombres que
con mujeres, y él habla
fuerte, y se impone, pero
como que yo haya visto algo

entonces yo ya me estaba
preparando para con este
tema de la estética, que
ya no va a ser una ayuda,
va a ser el ingreso. Eso es
lo que me tiene un
poquito preocupada, pero
en general, mis logros, yo
me divorcié y compré esta
casa, que mi ex marido
me decia que yo vivia
como los pdjaros,
entonces un dia vino para
aca, yo le dije mira “como
yo vivo como los pajaros,
arme este nido, éte
parece?”, no, entonces me
dice “no, estd bonita tu
casa” y todo, siempre
quise vivir asi le dije yo,
siempre quise vivir asi y se
puede", "Con mi pap3,
con mis hijas no mas
estan un poco lejanas.
Una que no me hablayla
Camila siempre entre que
me habla y no me habla,
con su trabajo y toda esa
cosa", "En mi trabajo
actual ahora ultimo bien,
respetada, reconocida, la
gente me mira, una con la

tiene lagunas
previsionales, toda su vida
ha trabajado en el sistema
publico, y ella tampoco
puede jubilar, tampoco,
porque ella si se jubila
pasa inmediatamente a ser
pobre, porque la AFP le
paga 350 lucas. Esa es la
verglienza que hay, y esa
es la huea que se esconde,
entonces uno quiera decir,
claro yo, a mi adultez me
siento muy bien de haber
llegado a esta edad, claro,
con esta enfermedad de
porqueria que tengo, que
me tiene aqui entre
cuatro... un poco
estancada, pero me siento
bien asi, yo te digo, yo
nunca fui una persona que
tuve problemas de salud,
sino que yo cumpli los 60
anos y aparecieron mis
problemas de salud,
entonces es un poco,
como te dijera, se produce
un tema de contradiccion,
de contradiccién, porque
tu quieres seguir viviendo,
seguir, no se, vai a tener

por las escaleras y yo, no,
yo subi por el ascensor
hasta la calle en Plaza
Puente Alto, y yo le habia
dicho “Hasta luego, que
esté bien”. Me estaba
esperando en el ascensor
afuera, y me dice “la invito
a un helado” -”No, gracias
-le dije yo- me voy a mi
casa yo”, entonces ahi al
tiro. Me fui ahi al tiro, para
mi una de las condiciones
mas importantes que hay
en una relaciéon de pareja
es la fidelidad, esa es la...
yo diria que lo mas
importante, porque si,
porque yo le digo a mi
marido, si yo sé que tu me
has sido infiel o que me
eres infiel, yo después no
voy a tener confianza
contigo, se quiebra la
confianza, y aunque tu
pegues, porque es como
un cristal le digo la
confianza, aunque tu la
pegues a lo mejor va a
quedar igual de redondita,
pero siempre van a estar
las fisuras de las... de que
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diferente, yo, simplemente
no hablo mucho con él, él
es el director del
establecimiento y él si tiene
un trato distinto con

hombres y mujeres",

experiencia que yo tenia,
que me decian las
chiquillas “Oye, el hecho
de que tu seas recién
enfermera no significa
que no tengas una
tremenda trayectoria”, yo
me enfrente a muchas
cosas en ese hospital po,
entonces yo ayudé a mis
compaieros mucho para
solucionar cosas y no
tuvieran miedo de pedir o
solucionar cosas, si el
pedir las cosas en buena
forma no tiene por que
ser, tener mala recepcién.
Entonces les daba mucho
susto poyyo erala
vocera, yo era como la
mama de todos, todos los
cabros chicos eran mis
compafieros, de la edad
de mis hijas po", "Claro, o
sea profesional no, pero
claro porque me falté
tiempo, porque después
no quiso hacer ya
diplomado, porque decia
yo cual es el fin si después
me voy a tener que jubilar
pronto. Yo si hubiese sido

que seguir trabajando, no
sé po, no quiero trabajar
hasta morirme, porque
también tu queri disfrutar,
guieres tener mas tiempo
para hacer otras cosas,
porgue ya pasaste por el
tema de la, de la crianza y
en realidad después de los
60 afios ya no se tiene la
misma energia, no es lo
mismo, entonces yo el
otro dia le comentaba a mi
sobrina, yo le decia “mira,
si no por nada las mujeres
jubilan a los 60 afios, no es
porque se les ocurrid, sino
porque estadisticamente
la mujer por el hecho de
haber sido madre, hay mas
desgaste, obviamente que
van a venir problemas de
salud, obviamente que ya
no teni la misma energia
para seguir trabajando, y
por eso nos jubilamos a los
60 afios”, pero no podi po,
no podi, y eso es lo que te
produce también una
rabia, yo te lo juro que yo
para cuando fue el
estallido social, yo, asi

se quebrd, de que algo
paso, ya nunca va a ser lo
mismo", "En general yo he
sido bien tratada en los
trabajos, y cuando me doy
cuenta de que una, por
ejemplo, trabaje con una
sefiora que salia hasta en
la televisidn, se suponia yo
trabajaba de lunes a
domingo con ella porque
mi marido habia quedado
sin trabajo, de lunes a
domingo, y se suponia que
los miércoles yo trabajaba
mediodia y los domingos
igual, resulta que los dias
miércoles ellos llegaban a
almorzar a la casa a las 4
de la tarde, y entre que
lavar la loza y ordenar la
cocina, ya eran las 6 igual
que todos los dias,
entonces al final ya estuve
trabajando como tres o
cuatro meses con ella, y le
decia “que necesito hablar
con usted, necesito hablar
con usted” -”Ya, otro dia,
otro dia”, y el dia que me
pagé le dejé la llave de la
cocina y le dije “Aqui estan
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mas joven, me hubiera
gustado una jefatura de
todas maneras, me habria
encantado, me lo
ofrecieron ac3, pero no,
no, pero mas chica, con
mas ganas de un montén
de cosas yo creo que si,
pero ahora yo queria mas
tranquilidad, ir, hacer mi
turno y chao, nada mas,
ya que mas podia pedirle
a la vida si ya me habia
realizado como
profesional”

como fue una cosa que
uno la tenia guardada esa
rabia anos, anos, laira, y
yo iba para alla todos los
viernes a gritar porque
para mi era una catarsis,
para mi era una catarsis",
"Si po, lo que te comenté,
pero nunca fueron asi, no
porque yo esa vez que
cuando me leseaban los
gallos de ahi de
“INSERFQO”, yo un dia le
dije a mi jefe “mire, a mi
me siguen molestando y
yO VOy a ir a poner una
constancia en la
inspeccion del trabajo por
acoso laboral” entonces
ahi ya se paré todo",
"Osea, yo creo que de
respeto, si, porque yo creo
gue si yo hubiese estado
en un lugar donde me
trataran mal, me trataran a
garabatos, me denigran,
uno se va ¢te fijai?",
"Claro, porque en el fondo,
mira a lo mejor uno, o con
la para que uno entraba a
un trabajo es trabajar,
generar un ingreso, cubrir

las llaves, no sigo mas
trabajando con usted”.
Nunca quiso conversar
porque sabia que yo no iba
a seguir con ella. Se
aprovechaba mucho, ella
no pagaba nada extra, y
los hijos eran terrible, los
chiquillos universitarios,
mal ensefiados decia yo.
Yo todas sus poleras
ordenaditas en el closet,
les ordenaba los clésets,
poleras por color, que se
yo. Sacaban la ultima de
abajo y tirando, no le
importaba que quedaron
en el suelo, ahi nomas
dejaban todo tirado,
entonces no", "Si, yo senti
gue yo podria haber dado
mucho mas si hubiera
tenido una carrera
universitaria, un titulo,
digamos, universitario”,
"Si, pero me refiero haber
estudiado lo que a mi me
gustaba, haber trabajado
con nifios, haber educado,
y yo después estuve
estudiando educacidn
basica, estudie 2 afios en
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tus necesidades, y claro, y
lo haces bien, pero no te
van a tampoco a decir
“pucha, que lo estoy
haciendo bien, te vamos a
subir el sueldo”, no éte
fijai? o “no, es que bueno,
esa es tu labor” aunque tu
le pongas mucho mas y tu
aporti, porque uno igual
aporta, entonces uno estd
ahi, entonces uno aporta,
porque yo por lo menos
siempre que iba a un
trabajo era como sentirte
bien de que te aceptaron
primero que nada, porque
tu teni que pensar que
teni que pasar por un
montdén de coladores,
entonces también uno va
con un aporte, pero
tampoco eso era que me
echara para abajo de que,
bueno, lo voy a hacer po.
lo hago ¢te fijai?", "Si,
bueno, esa cuestion que
vivia ahi en el negocio que
eran puros hombres que,
claro, si era muy machista,
muy machistas po,

el Inacap, pero no terminé
la carrera porque empecé
con problemas en el
estomago y fui al médico,
al policlinico, y la doctora
me dice “tiene un
probable cancer al
estdmago” sin haberme
hecho un examen, y yo me
bajonee, no fui mas a
clase, dejé todo tirado, y al
final tenia una esofagitis
crénica, ya habia dejado
todo ya tirado", "He visto
una vez, trabajé en un
edificio haciendo aseo en
los pasillos de un edificio,
la que era una
administradora, a la
administradora le
gustaban los cabros
jévenes, entonces, claro,
los trataba super bieny les
daba los trabajos mas
livianitos, a mi una vez
me... asi un basurero, yo
apenas veia, para que yo
tenia que sacarle, no, dije
no. Trabajé una semanay
media, y le dije que no
seguia. Ahi hubo una
diferencia porque, pero ni
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entonces era loco ese
tiempo"

siquiera por el género, no,
a ella le gustaban los
cabritos y se notaba"
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3.4 Cuidado

"Con mi tia, estaba ensilla
de ruedas, después camino,
pero siempre le quedd
paralizado su lado, y
después le dio nuevamente
otro infarto, entonces mi tio
igual tenia que trabajar, y a
pesar de que tenia una
sefiora que cuidaba, igual
yo iba ... entonces claro,
porque mi tio tenia que
generar dinero entonces él
le pagaba a alguien, pero
igual queria que alguien
fuera a ver, pero asi como
gue al cuidado todo el dia,
no, yo iba si, a esta hora por
ejemplo de almuerzo, iba
corriendo, la mudaba, veia
gue estuviera bien y me
venia", "Yo creo que son
importantes si uno no
muestra el carifio cuando
tienes una relacion ya sea
de amistad, familiar, es
importante preocuparte de
otros, como estan y todo,
ahora, también es
importante no invadir si
ellos no quieren tampoco
contarte mucho, pero si yo
trato de preocuparme

"El cuidado de mi pap3, yo
decidi si, o sea lo deseaba,
yo decia, yo tenia que
darle al viejo, en sus
ultimos afios, lo mejor
que yo pudiera darle. Yo
lo decidi, peleamos si, no
digamos que todo es
maravilloso (rie) porque
tenemos el mismo
caracter, él tiene un
tremendo caracter,
entonces con mi hermana
también po (rie)", "Ah, no,
yo soy muy de dar, muy
de cuidar, mira me gusta
trabajar, me gusta tener
plata, pero no tengo tanto
amor a la plata, sia mi me
dicen que soy muy
botarata. Si alguien tiene
un problema, que se yo,
de hecho ahora voy a
ayudar”, "Para mi ha sido
fantastico, porque he
tenido, el tema de ser
profesional me ha dado
un poquito mas de
autoridad como para
poder ayudar mas aun,
porgue yo como
paramédico, yo me

"Mira, creo que una vez
tuve esa experiencia con
mi mama cuando ella tuvo
un infarto cerebral y yo la
estuve cuidando harto
tiempo, de hecho yo dejé
de trabajar para cuidarla, y
creo que eso fue, con mi
papa también cuando mi
papa tuvo, yo era
adolescente, cuando era
nifia y cuidaba a mi
sobrino, entonces eso lo
he tenido, lo he vivido",
"Bueno, para mi fue super
importante cuidar a mi
mama y yo tuve que dejar
de trabajar", "Si, yo queria,
es que yo creo que no sé,
para mi, mi experiencia
familiar, mi experiencia
personal, yo mi mama la
gueria mucho, mucho,
entonces era super
importante", "No, no que
yo recuerde asi, es que los
trabajos que tenia no era
como que tuviera que
cuidar a otros, no", "Es
gue sabes que yo
encuentro que ese tema
del cuidar, si estamos

"Bueno, me he dedicado a
cuidar a adultos mayores,
entonces si he tenido
responsabilidad en eso",
"Feliz, me encanta, me
gusta", "Siento que me
enaltece como persona",
"Es que yo siento que las
personas que yo he ido a
cuidar, no han tenido el
suficiente cuidado de los
familiares que deberian
haberlo cuidado. Entonces
yOo me esmero porque
ellos se sientan bien,
tenerlos limpios, con ropa
limpia, bien cuidados, me
acuerdo que yo trabajé 7
afios con un sacerdote, y
él cuando yo llegué, uno le
sacaba el pijama y salian
los cueritos volando de su
piel, porque nadie se
preocupaba de echarle
una gota de crema, y yo
empecé a encremarlo,
después tenia la piel
suavecita y él decia “me
gusta que me cuide la
sefiora que se cambia
aros” porque a él se le
olvidaban los nombres,
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de...", "Esos son super
importantes, pero, yo
intento preocuparme de mi
aspecto, de como voy al
trabajo, de como voy
vestida, me preocupo
mucho de eso, pero dejo
poco tiempo para mi
cuidado interno, para mi,
para desestresarme o para
relajarme, para mimarme",
"Lo intento hacer, pero no
puedo priorizarlo", "Que te
mantiene activa, que te
mantiene alegre, contenta
contigo misma, yo siento
que los cuidados son super
importantes”, "Que
también te exigen una
cierta demanda que a veces
no siempre la tienes", "Si,
son deseados, pero no
desde chica yo fui
guaguatera, como asi como
“oh, que lindo”, porque yo
veo que hay gente que les
encantan y las toman. No,
yo no", "Cuesta po, porque
existe una dicotomia, dsea,
en el mismo trabajo, osea te
dicen... ahora yo creo hay
muchas mas leyes,

sentaba con los viejitos a
tomar once, y me
encantaba escuchar sus
historias, y te ensefiaban
mucho po, te enseiia
mucho, entonces y seria.
Pero yo acd no. Ponte tu
yo iba para alla y decia
“Oye, teni que darle el
almuerzo a esta persona,
tiene el cuidado de acd”.
Entonces los chiquillos se
van a acostar de nuevo,
dejan los timbres ahi, al
aire, entonces cuando
estaba trabajando yo me
turnaba, entonces no les
gustaba que yo hiciera
turno porque los sacaba
de su zona de confort. No,
yo decia “pero si yo
también fui paramédico,
pero nunca tan asi, tan
descuidada” decia yo,
“Oye, yo también podia
venir cansada, pero le
pedia a mi colega me podi
mirar la sala mientras me
echo un rato”, pero no
todos durmiendo éte
fijas? Entonces yo me
sentia como que podia

hablando de una persona
enferma, yo creo que, o
sea, yo creo que es
gratificante poder entregar
tu energia y esa, ese
tiempo a esa persona
porque tu la quieres, creo
gue eso lo gratificante
pero...", "Lo peor es saber
gue estd enferma, no es la
persona que tu conociste,
gue hubo un cambio y
esas cosas también a uno
le duelen, le da pena, se
vuelve dificil", "Yo creo
que si, porque cuando uno
es chica te regalaban
ollitas, te regalaban
mufiecos, te preparaban
para ser madre, te
preparaban para ser
madre, yo creo que por
eso no fue como tan
terrible para mi cuando
supe que estaba
embarazada po", "Es
pesado, es pesado el
trabajo, o sea, el estar
embarazada y trabajar es
bien pesado te diré, aparte
gue igual el problema mio
es gue yo siempre fui

porque yo me cambio aros
casi todos los dias, eso
para él era un detalle muy
importante que eran los
aros, porgque siempre me
cambiaba, entonces me
decia “estdn bonitos tus
aros hoy dia”, o de repente
me decia “esos aros no me
gustan, estan feos”. Era
bien directo, yo lo quise
mucho el padre José",
"Bueno, lo mismo, me
dediqué mucho tiempo a
cuidar a otros, cuidado a
ver, por lo menos 10
adultos mayores, y al
padre José 7 afios, con la
primera abuelita que cuido
yo cuide fue un ano".,
"Quizas tengo un poco de
vocacion de servicio
porque me gusta eso de
servir a la gente, de
cuidarla, de que se sientan
bien, de servir a otros", "
Yo creo que la familia. La
familia de las personas que
yo cuidaba", "Porque no
son preocupados. Uno
tiene que andar encimay
gue le falta crema, que no
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imaginate que antes
estabas dos meses y 10 dias
con tus hijos, écomo los
podias dejar?, icomo?
porque por lo menos mi
pediatra, pediatra de los
nifios decia “no, minimo la
lactancia un afio” y él se
hacia cargo de que tu
estuvieras con tu guagua un
afio, porque generas el
vinculo, todo, entonces
como que... es complejo,
yo no sé como lo pueden
hacer. Ahora si se que con
todas estas leyes por
ejemplo las mujeres que
tienen hijos y deben dejarlo
ya sea al aifo, porque igual
son casi 6 meses, pero igual
uno logra que se extienda
con las licencias hasta el
ano, tu te puedesiir...
tienes periodos de lactancia
en que tu acuerdas con el,
con los establecimiento, yo
no sé si es asi en otras
partes, para que tu te
puedas ir, no sé, hasta las 2
para que puedas ir a ver a
tus hijos", "Lo mejor... no
sé, es que igual puedes

hacer un poco mas",
"Sobre todo yo siempre
me voy al area del adulto
mayor, el adulto mayor
siempre estan postergado,
entonces es postergado,
no he escuchado.
Entonces si quieren algo
no lo hacen total el viejo
no dice nada, entonces yo
le prestaba mucha
atencion", "De no hacer
mas de lo que tu puedes
hacer, ejemplo, de tener a
tu paciente con
temperatura alta, o tener
a tu paciente con mucho
dolor, y tu no poder ubicar
al médico por ninguna
parte, y tu no puede hacer
nada mas alla sin
indicacion médica, y te da
una impotencia enorme
no poder hacer nada mas
alld", "Pucha, dificil,
porgue no se pueden
complementar mucho las
dos cosas, porque igual
descuida mas la casa,
porque el trabajo son 12
horas estaba yo en el
trabajo ¢te fijas?", "Que el

super delgaday, y me
decian “usted tiene que
subir, no sé po, 20 kg” vy
me hacian subir de peso
entonces para mi era
terrible el peso, el calor, el
trabajar, pero tu igual lo
haci nomas po", "No hay
nada, es mas, te voy a
decir, a nosotras las
mujeres nos castigan, a
nosotras... yo siempre me
senti asi, hay un doble
discurso de que, ay que la
tasa de natalidad han
bajado, es obvio, porque a
nosotras la sociedad nos
castiga, primero que nada,
yo me acuerdo que
cuando, no sé, si recién en
los 90’ cambiaron los
estos, porque antes tu
teniai a la guagua, y la
dejabai... a los 3 meses
teniai que salir a trabajar,
entonces era, era salvaje
esa huevada, para mi era
salvaje tener que dejar un
lactante de 3 meses y salir
a trabajar, entonces a
nosotras las mujeres nos
han hecho muy dificil, y yo

tiene pafiales. Es como el
descuido de la familia",
"Siempre quise ser madre,
y yo hubiera tenido 5 hijos
mas, pero mi viejo no
quiso mas, no y de familia
muy fértil porque ellos son
12 hermanos y nosotros
10", "Yo por ejemplo
cuando tuve a mis 2 hijos,
gue eran mas seguido,
bueno con mi hija yo
trabajé con ella hasta el
afio, yo trabajaba puerta
adentro con mi hija,
después del afo ya
empecé a mandarla al
jardin, o sea, ella iba al
jardin y yo trabajaba. Y con
mis hijos yo dejé de
trabajar hasta que ellos
tenian hasta como 8 afios
mas o menos. Me dediqué
a cuidarlos a ellos, porque
no queriamos sala cuna, la
sala y los jardines los nifios
viven enfermos, mi hija
vivia con bronquitis,
entonces por eso mas que
nada, ya después me puse
a trabajar y de ahi no he
parado", "Es que ya era
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realizarte en ambas dreas,
yo creo que eso podria ser
lo mejor", "Que no tienes...
qgue a lo mejor no le das el
tiempo... por lo menos para
mi lo mas importante es la
familia, por lo tanto no le
doy el tiempo a lo mejor
ideal al area familiar,
porque mira, todo puede
esperar, y cuando en el
trabajo a ti te quieren
despedir aunque tu hayas
hecho una super buena
labor y hayas dado todo por
ello, te van a decir “pucha,
lo siento, son disposiciones
de la empresa”, pero la
familia... nada vuelve
atras", "Los hijos, los logros,
los afectos", "no, osea, para
mi lo peor es que no
pudiera hacer algo frente a
lo mejor situaciones
conflictivas o que o que le
causen dolor a mis hijos",
"Que puedes ser buena
siempre y cuando tu, sea tu
deseo el trabajar, écierto? y
tener hijos, ahora la clave
esta en saber
compatibilizarlas, écierto?

trabajo te da los recursos
econdmicos como para
cumplir lo que tus hijos,
las necesidades de tus
hijos", "Es la ausencia, la
ausencia", "No sé po, te
cambia la vida, te cambia
la vida, te hace realmente
una mujer, mama, te
realizas como mujer en
verdad, ahi yo creo que
una es mujer cuando una
es madre", "Lo peor de la
maternidad, cuando ya los
hijos son adolescente y no
te entienden, (rie) o uno
no los entiende a ellos",
"Lo mismo que te decia
yo, 0 sea maternidad y
trabajo, ideal seria que
uno pudiera estar al 100
digamos como, como
mama, pero una como
mujer tampoco se puede
postergar y de realizarse
como profesional, como
mujer, tener su espacio
igual po", "Cuando estuve
aca en el hospital habian
algunas leyes, cosas, que
tu podias irte una hora
antes, media hora antes,

creo que lo, las
autoridades que ven todo
eso, bueno, siempre lo han
visto por un lado de que
somos esclavos po,
entonces el tema de la
maternidad no se pone en
el lugar que corresponde,
porque teni que pensar
gue en Europa, las
mujeres cuando tienen
hijos, recién cuando su
hijos cumplen 2 afios ellas
salen a trabajar, entonces
es un castigo y parala
mujer, especialmente la
mujer obrera, la que no
tenia un titulo es el doble
de sacrificado y de
castigador, porque para mi
era eso, te castigan, te
castigan por ser mamay
mujer trabajadora",
"Bueno, el tema pa mi es
un acto de amor el ser
madre, y si vai a ser madre
teni que hacerlo, tratar de
hacer lo mejor posible
dentro de todas las
herramientas que tu teni
también po, porque
tampoco existe una cosa

mas grandecitos po, ellos
se quedaban aqui en la
casa y yo por ejemplo,
nosotros nos compramos
microondas para que, y le
dejabamos los platos
servidos, entonces ellos
solamente tenian que
calentarlo, y les
ensefiamos a usar el
microondas, entonces y en
la mafiana yo salia por
decirte de aqui alas 9 de
la mafiana, entonces los
dejaba en el colegio, ellos
se venian del colegio a la
casa y almorzaban aqui
solitos y ya yo después
llegaba", "Que es lo
mejor... yo creo que
poder cubrirles las
necesidades a ellos,
porque uno trabaja para
que a ellos no les falte
nada al final ", "Dejarlos
solos, el miedo de que
estén solos y que pase
algo", "Ay, a mi me
encantaba estar
embarazada y sentir a mi
bebé dentro mio, que se
movia, me encantaba, o
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cuanto le doy porque
conozco mucha gente que
se realiza a través del
trabajo, o se realiza a través
de la (maternidad),
entonces yo creo como el
justo equilibrio", "Em... es
gue yo no vivi el trabajo...
yo sigo siendo madre, pero
no fui trabajadora cuando
mis nifios eran pequefitos",
"Bueno, mis logros mas
destacados, por lo que te
decia yo que siento que he
sido como valorada, tengo
logros académicos que
respalda, no sé, por ejemplo
yo hago... yo cuando estoy
en los cursos pequeiiitos
intento ser lo mejor, y la
mejor referencia para ellos,
como llevando la educacion
a la cotidianidad de ellos,
osea trato de aterrizar todos
los aprendizajes de las
asignaturas que yo les esté
haciendo a lo cotidiano, a su
vida, para que tengan un
significado, y mis logros
entonces han sido, no sé,
sacar adelante a alguien de
guinto que llegd a quinto y

en el mismo trabajo te
podias ir a darle pecho a
la guagtita, porque
teniamos ahi mismo el
jardin, habian sus
facilidades", "En general,
bueno, en este trabajo,
haberme convertido en
profesional”, "Si po,
ayudando a cambiar a un
paciente, que no se me va
a caer el titulo, pasar una
chata a una paciente,
cosas que a mi no me
corresponde hacer, pero
yo los hice muchas veces,
alimentar algun paciente",
"Es que lo que pasa es
gue yo siento, como es un
hospital nuevo, entonces
habia mucha gente nueva,
entonces yo queria
aportar todo lo que yo
recibi en cirugia, que me
encanto, tenia 27 anos,
gue alld no se median los
drenajes, no sabian los
contenidos donde estan
ubicados, y yo tenia todo
mi intencién de hacer
power, de hacer cursos,
de hacer clases ...

que sea, que sea la
perfeccidén de la madre
perfecta éme entendi? uno
lo hace de acuerdo al
espejo que tuvo con su
familia y a la herramientas
gue teni, y alo que te
entrega también el pais
donde vivi po, y aqui...
Dios mio, aqui es un... por
eso entiendo que los
cabros no quieren ser
padres po, porque en el
fondo aqui el estado éque
te garantiza? nada, nada,
no te garantiza nada.
entonces...", " Bueno, te
cambia el cuerpo, no podi
dormir, te cambia toda tu
vida si es una cuestién que
td no... te cambia todo",
"Bueno, lo que te entregan
no mas po, que es la sala
cuna... équé mas? y nada
mas po, si oye, si nosotros
estamos solas con esta
cuestion, estamos super
abandonas con el tema de
la maternidad y la mujer
en el trabajo", "No se,
mira a lo mejor he tenido
logros, pero no sé, es

cuando tomaban pecho
igual, esa conexién que no
se da de otra manera, el
apego, muy intima", "A
ver, es que ya no encontré
nada peor de la
maternidad, para mi no
hubo nada peor, no hubo
malo, yo supe que estaba
embarazada y estaba
feliz", "No, porque los
chicos igual son tranquilos
los mios", "Es que yo creo
que cualquier persona que
quiera tener un hijo tiene
gue tener la conciencia de
gue va a tener que dejarlo
en algun minuto solo,
porque si quiere que su
hijo estén bien, lo mas
probable es que tenga que
trabajar, a menos que
tenga un marido que tenga
mucha plata, pero la cosa
es estar segura de cuando
los va a dejar, o donde los
va a dejar ", "Yo creo que
lo mas importante para mi
ha sido que a las personas
que yo he cuidado han
estado mejor, y porque yo
he sabido cuidarlas, mejor
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no sabia leer, mis logros son
que los nifos aprendan a
localizar y entender
informacion que hasta ese
momento no lo sabian, o
mis logros pasan porque el
nifio pueda defenderse y
opinar, eso", "Mmm...
Siempre hay nifios que
necesitan mas que otros,
claramente si", "Si, por lo
general si", "Si po, hay
mucho cambio, aunque
todavia hace falta, yo hago
ene campana con las
estudiantes, sobre todo del
segundo ciclo, para que
puedan entender todo lo
gue hemos tenido que
avanzar y toda la lucha que
se ha dado para que la
mujer llegue al mundo
laboral, para que sea
respetada, para que tenga
los mismos eh...
oportunidades, puestos que
solamente eran ocupados
por hombres, y cosas asi"

entonces senti que en
algin momento no sé si
por dejarme tranquila,
dijeron “no, que rico, si
vamos a hacer esto, esto
otro”, y nunca se dio, y yo
me senti impotente ...
entonces ahi ya, es mas,
es tan asi que no quise
hacer mas de nada, me
cambié de cirugia a
medicina, porque yo
exigia, eran funciones,
protocolos, como te
dijera, protocolo interno
... si yo lo hacia como yo
estaba acostumbrada, “sh,
de a donde salid, esta cree
que esta en el Sotero”, me
hallaban la razén, pero es
gue asi se trabaja acad",
"Ah, no, es un cambio
enorme, estoy frustrada
por eso, la nueva
generacion la encuentro
cadtica, la nueva
generacion va a trabajar
para comprarse el auto,
gue el departamento, ir a
fumar, tratarse
profesionalmente ellos
son, o sea, esta

dificil para mi es dificil
pensar en algun logré, lo
que si, yo siempre trate de
dar lo mejor, mi
disposicion, las ganas de
trabajar, porque el trabajo
te permite también
subsistir ¢cachai? entonces
siempre entregaba,
siempre he sido cdmo... lo
trato de hacer bien",
"Mira, es re loco eso, pero
yo creo que en este ultimo
trabajo, en el que estoy en
una casa, que yo siempre
he sentido que cuando tu
trabajai... que las
trabajadoras de casa
particular son muy mal
miradas, mal reconocidas
y que es una labor... es
increible, porque tu querai
0 no, te involucras dentro
de ese hogar ¢ me entendi?
tu te involucrai, y creo que
esta, estd, mi ex jefa, ella
me tiene muy buena
estima, porque en el fondo
igual hay una relacion de,
mas cercana, porque tu
estas dentro de la
intimidad de la persona,

en, mejora su salud, su
piel, todo, todo ha
mejorado cuando uno los
sabe cuidar bien", "No, no,
mi viejo nomas que era el
gue me apoyaba", "Bien,
bien, que me gusta el
cuidado, yo deberia haber
hecho un curso de
cuidadora de adultos
mayores y no la quiso
hacer, o sea, no sé me dio
la oportunidad en el
minuto, y ahora yo creo
gue ya no porque ya no
tengo tanta fuerza como
para levantar a un
abuelito, yo ya ahora estoy
en los adultos mayores
(rie) 65 yo ya soy adulta
mayor", " Si, si, no y por
varias personas que yo he
trabajado, siempre me han
dicho que soy buena
trabajadora, que soy
educada, porque yo de
repente digo “no es que
nosotros los pobres” y me
dicen “no, es que tu no
eres pobre, tu a lo mejor
eres, no sepo, mas
sencilla, pero tu eres una
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transversal la burocracia
que deberia existir ...
entonces encuentro que
en vez de, y aparte que en
vez de ir avanzando,
hemos retrocedido, se ha
retrocedido en ensefianza,
en atencion, en el trato de
los mismos pares,
digamos de los diferentes
estamentos, no hay
respeto y nada pues, o
sea, cada cual va hacer su
pega y nada mas po, no
hay equipo ahora, yo creo
que la atencion esta
deshumanizada, esa es la
palabra, deshumanizada",
"No, no, esta
deshumanizado entre
nosotros y con el paciente
mismo, ahora te chantan
el trato de computadory
tu no haces la clinica de
antes. Si tu no hiciste un
scanner, si no hiciste lo
otro no importa, que si al
paciente no lo curaste, no
importa, pero tienes que
hacer el control"

entonces ella me tiene,
ella me tiene mucho
carifio, de hecho a ella le
costd mucho tener que
mandarme una carta de
despido ¢ me entiende?
porque igual, claro, ella
reconoce mi... como
persona mas que nada,
mas que como trabajadora
y que ahi se mezclan las
cosas", "Si, si, hay un
cambio porque teni que
pensar que antes, en la
dictadura te pedian un test
de embarazo, primero que
nada", "Si po, si po mijita,
test de embarazo. Habian
en esa época, habia
mucho, mucho tema de
acoso sexual en la mujery
todas esas cosas han ido
cambiando
afortunadamente,
afortunadamente, porque
uno igual tiene que
reconocer después de que
volvid la democracia, entre
comillas, que hubieron
avances en ese sentido
porque también seria muy
terrible que estuviéramos

persona educada”, me
dicen", " Yo creo que
ahora la relacién con la
mujeres ha cambiado
porque la mujer se ha
empoderado", "Porque
antes a las mujeres no
eran bien tratadas. Las
sefioras, duefias de casa,
cuando uno iba a trabajar
a uno la trataban no tan
bien, o sea uno les tenia
que servir, después que
ellas terminaban uno tenia
que lavar la loza y después
recién podia comer, asi
era", "No, eso es un
detalle que no la integren,
a mi no me interesa comer
con la gente con la que yo
trabajo, pero si me
gustaria que, por ejemplo,
ya, ellos estan almorzando,
por ejemplo, yo trabajé
hace poco con una sefiora
y ellos almorzaban en la
terraza en este tiempo,
pero me decia “tu
almuerza altiro mientras
nosotros estamos
comiendo, anda comiendo
tu para que no te atrases”.
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viviendo, a estas alturas,
siglo XXI, que el postnatal
fuera de 3 meses, que en
un trabajo te
discriminaran, o sea,
primero te pidieran un test
de embarazo para poder
entrar a trabajar, o que el
jefe te acosara
sexualmente para poder
mantenerte en el trabajo,
0 sea aguantar eso
écachai? yo
afortunadamente no lo
vivi, pero si conozco a
personas que tuvieron que
aguantar eso. Entonces en
esas cosas se ha cambiado,
pero todavia falta, y yo
creo que de la parte, parte
de la maternidad la mujer
trabajadora y madre, falta
mucho"

Entonces eso de tener que
lavar la loza, ordenar la
cocina, y después comer,
al final comia como a las 4
de la tarde, en cambio
ahora no po, ahora por
ejemplo si voy a trabajar a
alguna parte, yo a la hora
gue tengo que almorzar,
yo almuerzoalaldela
tarde donde sea, tengo mi
horario",
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4. Cierre

No aplica

"Que se valoren, que
siempre crean en ellas, que
aunque ahora es un cliché,
todas las cosas son posible
en la medida en que uno se
prepare, que uno vaya y de
la batalla, pero preparada, y
que sobre todo no deje, que
no porque tu sepas mas o
seas mas erudita o puedas
tener mucho mds
conocimiento, significa que
eres mas educada, por lo
tanto no dejes nunca de
pensar que todas las demas
personas necesitan respeto,
porgue tu ahi puedes hacer
la diferencia y puedes ir
plantando la semillita de
gue todos podemos hacer
todas las cosas que
queramos siempre y cuando
nos esforcemos y nos
preparemos, y creamos en
nosotras", "Que sea mucho
mas abierto, que sea un
ambiente mucho mas grato,
que se respeten las
diferencias, donde se
considere que el aporte de
la mujer es tan bueno como
el del hombre, pero que

"Qué es lo mejor que
pueden hacer, que
siempre se puede, que se
van a encontrar con mil
barreras, que van a querer
tirar la carrera “quien me
mando a estudiar”, van a
decir “no, mafiana no
sigo”. No, hay que seguirlo
porque la recompensay la
satisfaccion es pero
insuperable a todo el
cansancio que uno puede
tener", "Para las mujeres,
pero las mujeres abarcan
bastante ya, han marcado
harto terreno. Yo puedo
hablar por el estamento
en realidad mds que nada,
el estamento de
enfermeria ha ganado una
subdireccién, entonces el
hospital esta dividido, no
hay un director que
mande todo el hospital, |a
subdireccién de gestion
del cuidado tiene una
subdireccidn que tiene a
todas las enfermeras ahi,
o sea, el director no
puede llegar y tomar una
decisién si no le consulta a

"Ay, no sé, en realidad
porque es tan amplio,
tiene tantas cosas el tema,
ahora igual uno siempre
tiene que saber y creo que
en los colegios lo primero
gue deberian entregarte
es, son tus derechos
laborales, ensefiartelos,
ensefiarte tus derechos
laborales, porque tu
cuando sali al campo
laboral y, especialmente, si
estai, si no teni un titulo
universitario, tu parti no
mas po a trabajar, yo no sé
de mis derechos ",
"Exacto, oye eso no es
legal lo que estan
haciendo contigo,
entonces es re loco y
bueno, nosotros como pais
todavia falta harto que
evolucionar asi como, en
cuarto medio cuando te
dan la, el famoso cartén
de que saliste de cuarto,
también deberian darte la
licencia de conducir,
porque eso es parte de
una ensefianza, también
deberian ensefnarte tus

"Yo creo que lo mas
importante es no dejarse
pasar a llevar por nadie,
porque aunque tengan
mas plata que uno, no
pueden a uno pasarla a
llevar, y hacerla, por
ejemplo yo he trabajado
con gente que asi después
pasa la mano para ver si
esta limpio, entonces
encuentro que eso es una
falta de respeto porque si
saben que uno estd
trabajando y que la ven
gue una se estd sacando la
mugre no pueden estar
poniendo en duda", "Que
sea igual, igualdad entre
mujeres y hombres, en el
sentido de las mismas... el
mismo trabajo, el mismo
sueldo", "Si. Yo trabajé en
un colegio donde
haciamos el mismo trabajo
con un compafiero y él
ganaba, por decirte, yo
ganaba $300.000.- y él
ganaba $400.000.- solo
por ser hombre, y siempre
me daba, me molestd
mucho eso, porque incluso
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somos diferentes, que no
tenemos por qué ser
iguales, que se nos entienda
que puede ser que yo
necesite mas espacio
porque soy mama, pero
puedo hacer un excelente
trabajo a lo mejor en menor
tiempo, que me den la
oportunidad, que no se nos
mida... que se nos mida
igual pero no bajo los
mismos pardmetros
pensando en que la
sociedad es una sociedad
machista, que se dé la
oportunidad, porque tanto
hombres como mujeres
tienen las mismas
capacidad", "Que sea mas
equitativo, que esta
sociedad vaya hacia un
area... 6sea hacia un
ambito mas equitativo
donde no sea imperante el
machismo ni el feminismo,
sino que sea una equidad
de encuentros para poder
fortalecernos y
compenetrarnos porque
todos tenemos algo que dar,

la subdirectora, entonces
ahi yo tuve un problema
con eso porque la
subdirectora que
teniamos nosotros...
entonces ahi yo reuni a
todos mis colegas, qué sé
yo, y arreglar un poco el
cuento de trabajo, de
trabajo mas que nada,
pero yo creo que la mujer
esta bien posicionada, no
sé en otras areas. A lo
mejor en ingenieria son
mas discriminadas porque
son mas de hombre se
trabaja esa carrera, pero
la parte de salud es mads
mujer porque tiene que
ver con el cuidado",
"Bueno, yo creo que la
burocracia, no hay una
burocracia ... tu tienes
gue respetar a tu jefa, tu
eres paramédica, de
separar los espacios,
pasarlo chancho afuera,
pero tu trabajo es tu
trabajo, y no tiene que ver
con un tema de
discriminacion, es un
tema de roles que hay que

derechos laborales
écachai?", "No sé mi hijita,
mira, yo, una cuando chica
hablabamos del futuro, de
este el 2023 donde estd
toda, es que yo creo que
hay un futuro incierto,
porque mira, yo cuando
era nifa se hablaba del
futuro era esto, las
comunicaciones, el que tu
ibai a hablar, ver a la
persona (tecnologia) es
eso lo que yo estoy
viviendo, pero tu no sabes
que de aqui a 20 afios hay
mucha incertidumbre, yo,
por lo que veo, lo que leo,
creo que hay mucha
incertidumbre dentro del
tema laboral porque van a
haber muchos campos
laborales que van a
desaparecer, primero que
nada, por la tecnologia,
entonces, creo que hay
mucha incertidumbre de
aqui para adelante con el
tema de la fuerza laboral
gue se esta generando
porque, no sé para qué
van, otras capacidades que

yo era mejor trabajadora
qgue él y aun asi, y yo
siendo muy bien
catalogada por mi jefe,
pero como era una
corporaciéon municipal se
hacia la diferencia porque
él era hombre y yo mujer,
ahi se sentia la
discriminacién”, "No, que
no hayan brechas, a lo
mejor no tenemos la
misma fuerza, pero si uno
la cultiva la fuerza puede
tener la mismaomadsalo
mejor, porque si podemos
parir, ¢qué mas podemos?
Los hombres se rompen
un dedo y andan
llorando", "Es que creo
gue ya empezd el cambio.
A mi me gustaria un
gobierno comunista (rie)
no, no, eso es una broma,
pero me gustaria un
gobierno social, que sea,
que vea que la cosa
funcione bien, pero para
todos lados igual, no que
los impuestos que gana,
gue paga un
supermercado sean menos
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que opinar, que aportar,
gue nos complementemos"

respetar, los roles que hay
gue respetar y para poder
hacer tu trabajo como
corresponde ... asi somos
los seres humanos,
desgraciadamente, te
tomai la confianza ...
Entonces yo creo que para
el futuro, en la parte del
area de la salud, los roles
gue estén bien definidos,
y el respeto, y hacerse
valer, yo se lo dije al
técnico cuando le dijo
“esta sonda gastrica no se
puede salir”, bueno, yo,
me gusta mucho educar,
pero cuando la gente
quiere educarse, era la
Unica que hacia visita de
los 40 enfermeros,
después la jefa me llamay
me dice “Alicia, étu por
qué te vas tan tarde a la
noche?” me dijo, yo le dije
“Si pusiste oido que me
voy tarde, averigua por
gué me voy tarde, si
pusiste oido”, porque
todos le decian jefa, pero
yo, era de mi edad ella,
entonces “Es que no sé”,

van a tener que
desarrollar", "En este pais
hay muchos cambios que
hay que hacer, aqui en
este pais tiene que
cambiar todo, porque
nosotros seguimos con la
herencia de la dictadura,
en este pais se acabaron
los sindicatos, en este pais
se acabaron muchas cosas,
nosotros como
trabajadores nos dejaron
abandonados, entonces yo
creo que aqui tienen que
haber muchos cambios, y
cambios de mentalidad
primero que nada éme
entendi?", "Mi experiencia
en el campo laboral y mi
experiencia como madre
creo que a nosotras las
mujeres, nos han
castigado por ser mamay
ser mujeres trabajadora, y
eso tiene que cambiar, eso
tiene que haber un cambio
porgue a nosotras las
mujeres se nos tiene que
proteger mas en ese
sentido, porque nosotros
Somos, Nosotros

gue lo que paga un
negocio de barrio, porque
se supone que los
supermercados regalan,
hacen una donacion, pero
es la donacién que hacen
los clientes, al final no lo
hace el supermercado”,
"Ay, no sé, que yo he
tenido buena experiencia,
pero la gente que no ha
tenido buena experiencia
debe estar esperando un
cambio, que la gente sea
mas consciente"
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“yo soy la Unica de los 40
que tu tienes aca, que
pasa visita con el técnico,
le ensefia cada
diagndstico, cada
patologia del paciente y
qué prioridad tiene cada
uno de ellos, entonces me
demoro una hora, y esa
hora es mia, que yo en la
noche me voy una hora
mas tarde, y no me la
pagan, y mds ensima tu
me la criticas”"

entregamos vida éme
entendi? y claro, este es
un pais de viejo, y tu
entendi por qué es un pais
de viejos porque muchas
mujeres no quieren ser
madres, porque el sistema
te castiga, no te protege,
el sistema te castiga, y eso
lo he vivido yo en carne
propia", "Exacto, es un
castigo ser mama y ser
mujer trabajadora éte
fijai? Esa es mi experiencia
y creo que eso tiene que
cambiar... tiene que
cambiar la perspectiva con
gue se mira a nosotras las
mujeres, porque nosotros
igual, si bien dicen que
somos el sexo débil, eso
no es asi"
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NSE media)

(Entrevistada 2, 60 afios,
NSE alto)
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