UNIVERSIDAD
ACADEMIA
DE HUMANISMO CRISTIANO

Universidad Academia de Humanismo Cristiano

Facultad de Pedagogia

SANTIAGO DE CHILE DESDE LA MIRADA
ESTUDIANTIL: REPRESENTACIONES URBANAS Y
POSIBILIDADES PEDAGOGICAS EN LA
ENSENANZA DE LA CIUDAD. UN ESTUDIO DE
CASO DE UN LICEO DE LA CIUDAD DE SANTIAGO

Estudiante: Santander Céspedes, Diego
Profesor Guia: Lozano Mesias, Paulina

Profesor Informante: Salgado Labra, Veronica

Tesis Para Optar al Grado Licenciado en Educacion
Tesis Para Optar al Titulo de Profesor de Ensefianza Media en Historia y Ciencias

Sociales

SANTIAGO, 2014



Agradecimientos

Agradezco...

En primer lugar a mi prima Andrea por dame la posibilidad de llevar a cabo la
presente investigacion en el Liceo N°1, y a las tres estudiantes que me entregaron

parte de su tiempo y experiencias en la particular ciudad de Santiago.

A la formaciéon que me ha entregado la Universidad Academia de Humanismo
Cristiano, ya que desde mis inicios en la carrera he crecido como persona
teniendo grandes avances que sé que me van a ayudar en mi vida personal y
profesional. También a todos los docentes que fueron parte de mi formacion, y de

los cuales aprendi mucho en todas las horas que permaneci en la Universidad.

A la profesora Paulina Lozano por apoyar en cada momento mi investigacion y el
cierre de esta hermosa carrera, por su paciencia ante mis dudas a pesar de
invadirla con preguntas en todos los medios. Agradezco su cercania,
disponibilidad y ayudarme a encender mi mente cuando estaba en tiempos de
duda.

A mis amigos por romper los momentos de tension y alegrar mis semanas de

rutina universitaria.

A toda mi familia por confiar en mis capacidades durante toda mi vida, por
facilitarme internet en tiempos de crisis, por preguntar sobre mi recorrido en la
Universidad, y por su apoyo constante. A mis padres, Carlos y Esmeralda que han
sido un pilar fundamental en todo el proceso de mi formacion profesional, por su
amor y confianza que han depositado en mi. A mis hermanos, Sebastian y Carla
gue me han entregado su apoyo incondicional, y finalmente agradezco a mi tio

Julio y mi abuelita Sonia quienes impulsaron mis primeros intereses por el estudio.



Contenido

1. MarCO INtFOAUCTONIO ..eveeiieeeiiiiiite et 6
00 R i (oo [F ol od o] o EO PP PETPP P TPPP 6
1.2 Antecedentes del problema ... 7
1.3 Definicion del Problema.........coooiiiiiiiieeeee e 9
1.4  Pregunta de INVESGaCION...........couuuiiiiiiie e e e e e e eeanes 13
1.4 ODJEUIVOS ..o 13
1.4.1  ODJetivo GENEIAl ......ccoee oo 13
1.4.2  ODbjetivos ESPECITICOS.....coii ittt 13
SR [U 3 1] o= Tod o] o TR 14

Y Vb T o o I I =To | [ o] o SRR 15
P22 N 1 ¥ - Vo R 16
2.1.1. Ciudad global ..........ouueiiii e ———— 22
2.1.2 Santiago como una ciudad fragmentada................cccoevviiiiiiii e, 25
2.1.3 Ciudad desde la eXPErENCIA...........cieiieeeeieeiiiiee e 28
2.1.4 Movilidad cotidiana en la Ciudad .............cccooiiiiiiiiiiiiiieee e 30
2.2. REPIESENTACION ..ottt e 33
2.2.1. Representaciones de una ciudad en movimiento.............ccceeeeeeeeeeeeinnnnnnn. 36
2.3. Ensefianza de 12 Ciudad .........coooiiiiiiiiiiiiiee e 39

2.3.1 La Ciudad EAUCAOra..........ccooeeieeeeeeeeeeeeeee e 42

S MALIZ TEOTICA oo 45

4. Diseilo Metodol0gico de INVeSTIgaCiON .........ccevvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee 46
.1 ENTOQUE....ceiiiiiiiiieieee ettt 46
4.2 ACCION INVESTIGALIVA. ....ceeiiiiiiiiiiiiiiiiii ittt 48



2 B 1Y/ 111 1 =Y o 49

4.3.1. Criterios de 1a MUESTIA .......cceeeiiiiiiie e 50
4.3.1.1 Criterios para seleccionar a los estudiantes...........ccoouuviiiiiieeiieeeeiinnnnnnn. 50
4.3.1.2 Criterios para seleccionar a los establecimientos educacionales........... 50
V2 <o o o= T3 0 L= =T o] L= ot od T o 51
4.4.1 Entrevista SEMI-EStrUCIUIATA.........uuuiiie i 51
4.4.2 Mapas MENLAIES ..........coooiiiiiiiiiiiii e 52
5. Técnicas de andliSiS.......ccceeeeiiii i, 54
6. Caracteristicas y descripcion del Liceo N1 Javiera Carrera .............ccceevevvvvnnnnnn. 57
7 DESAITOIO e 58
7.1. Puntos de referencia en la ciudad de Santiago............ccccccceeeeviieeeeeeiiinnnnnnn. 59
7.2 Trayectos y movilidad cotidiana de las estudiantes .............cccooeeeeevveiiinnnnnnn. 66
7.3 Representaciones urbanas .............ccccoovii i 78
7.4 Santiago desde una representacion CritiCa ..........ccoeeeevvveeviiiiiiiieeeeeeeeeeinn, 93
7.5 Santiago y sus posibilidades pedagigiCas..........cccuueeeieeeeeiiiiiiiiiiiieiee e 103
ST 0T o o 11 FS] Lo o 1= 0 112
o 211 o] [To o = 1 = Lo PPRPT 122
O N =3 o 1 PRI 124
10. 1 Entrevistas SEMI-eStrUCIUrada...........uuiveeeeeeieeeeiiiiiee e ee e eeeeeeanes 124

10.2 Entrevistas tabuladas por estudiante y Unidades Macroestructurales

SEMANTICAS ...ttt e e e e e e e e e e e e e e e et r e e e e e e e e aaa 127
10.3 Instrucciones para la elaboracion de los mapas mentales........................... 152
10.4 Mapas Mentales elaborados por las estudiantes ...........cccooeeevviiieeeiinnnnnn. 153
10.4.1 Trayecto desde Maipu hacia el Liceo N°1 Javiera Carrera................... 153
10.4.2 Trayecto Maipu - Liceo N1: Comercio local y Estacién del Metro ......... 154



10.4.3 Trayecto Maipu - Liceo N1: Parque Quinta Normal y Edificio Liceo N1 155

10.4.4 Trayecto desde Santiago Centro-Liceo hacia el liceo N1 Javiera Carrera

10.4.5 Trayecto Santiago Centro - Liceo N1: Conductas sociales en el Metro y

Edificios que Son iNdIfErentes ........ccoooe i 157

10.4.6 Trayecto Santiago Centro — Liceo N1: Bandejon de la Alameda y
Vendedor AMBDUIANTE ...........uuiiiiiiiiiiiiiiiiii e 158

10.4.7 Trayecto desde Nufioa hacia el liceo N1 Javiera Carrera...................... 159

10.4.8 Trayecto Nufioa — Liceo N1: Conductas sociales en el Metro y Plaza
Y= 1] = A - PRSPPI 160

10.4.9 Trayecto Nufioa — Liceo N1: Locomocion colectiva y Edificio Liceo N1 161

10.5 Relatos descritos en los mapas mentales elaborados por las estudiantes



1. Marco Introductorio
1.1 Introduccioén

La siguiente investigacion se enmarca dentro de un proceso de elaboracion de
tesis de pregrado de la Carrera de Pedagogia en Historia y Ciencias Sociales de la
Universidad Academia de Humanismo Cristiano. Ser& desarrollado en el curso de

Seminario | y I, correspondiente al noveno y décimo semestre de la carrera.

El presente trabajo lleva por titulo: “Santiago desde la mirada estudiantil:
representaciones urbanas y posibilidades pedagdgicas en la ensefianza de la
ciudad”. El titulo de la presente investigacion se centra en comprender las
representaciones urbanas e interpretaciones conceptuales que poseen los
estudiantes sobre la ciudad de Santiago de Chile en contextos de practicas
espaciales cotidianas, considerando que este es un escenario que es ejercido
diariamente por jévenes educandos quienes realizan reiterados trayectos para
dirigirse a sus escuelas u otro lugar de destino. Este contexto de investigacion
sera el ejercicio principal a la hora de buscar pesquisas e informacién, ya que se
considerara la cotidianidad de los estudiantes y el origen de sus subjetividades
urbanas para dar con las representaciones que poseen sobre la ciudad de

Santiago.

Bajo esta situacion las subjetividades y representaciones de los estudiantes se
presentan como un medio esencial para comprender las practicas y relaciones
espaciales que poseen los principales actores del sistema educacional, por lo
tanto, los ejercicios metodoldgicos buscaran rescatar evidencias del saber urbano®
e informal de los estudiantes. Este proceso se llevara a cabo por medio de la
captacion de informacion proveniente de las practicas urbanas ejecutadas
principalmente en los medio de transporte masivos y particulares, que ejercen una
funcién activadora de la ciudad a través de la movilidad cotidiana® de los

ciudadanos, y obviamente de los propios estudiantes quienes se dirigen

! César Augusto Ferrari, et al, A cidade educadora: possibilidades pedagdgicas. En: Revista de pedagogia
critica Paulo Freire. Santiago. 2012, 49.

2 Jorge Rodriguez Vignoli: Movilidad cotidiana, desigualdad social y segregacion residencial en cuatro
metropolis de América Latina. En: Revista EURE. Santiago. 2008, 51.



semanalmente a sus establecimientos educacionales, a espacios de recreacion u

otros lugares proveniente de sus itinerarios cotidianos.

Dar con las representaciones urbanas de la ciudad de Santiago sera el ejercicio
principal de esta investigacion, en el cual se centrara la metodologia y analisis de
las pesquisas que se presentaran, siendo este un ejercicio de recoleccion de
informacion que propiciara una posibilidad didactica y pedagogica en la ensefianza
de la geografia donde se espera potenciar los contenidos curriculares de la
ensefianza de la ciudad, por medio de la formacién de un contenido, informacion,
fuentes y otros diversos materiales devenidos directamente del discurso y
subjetividades de los estudiantes, la cual entregara mayor sentido de pertenencia
a una educacion geografica que se encuentra enmarcada en la tradicionalidad
conceptual, y deja en segundo plano el analisis de la sociedad y las aportaciones

cotidianas de los propios educandos.

1.2 Antecedentes del problema

En la actualidad la ensefianza de la geografia ha tenido multiple avances en el
area investigativa a través de la fomentacién de recursos didacticos, métodos
pedagogicos, y otras diversas potencialidades que apuntan a mejorar las practicas
educativas de la disciplina geogréfica. Estas innovaciones han sido una tendencia
que se ha fomentado en la educacion universitaria por medio de diversas
iniciativas llevadas a cabo en Sudamérica y en nuestro pais, donde ha resurgido
una generacién de académicos e investigadores que han puesto sus ojos en el
mejoramiento de la educacién geografica con la finalidad de formar estudiantes
con pensamiento critico, por medio de la formacion de habilidades analiticas del
espacio geografico.

En el afilo 2011 la editorial Zig-Zag junto al respaldo de Ministerio de Educacion,
elaboré el libro de Historia, Geografia y Ciencias Sociales incorporando a
académicos especialistas en geografia y en la ensefianza de esta, quienes

integraron al texto de estudio una teoria geogréfica critica, multiples recursos



didacticos, informacion en detalle, y otras diversas posibilidades que entregaron a
los docentes y alumnos una mirada analitica del mundo y del propio espacio
geografico desde un paradigma contrapuesto a la tradicionalidad pedagdgica, sin
embargo, el recurso propulsado por el Ministerio de Educacion es recién un
impulso en la ensefianza de la geografia la cual no puso superponerse frente a la

ensefianza tradicional que se evidencia en la escuela.

“Asi, mientras la geografia y la educacion se amplian hacia los
paradigmas criticos que promueven el analisis y discusion de las
estructuras sociales, la geografia escolar parece mantenerse
estoicamente apegada a los paradigmas tradicionales tanto en sus

contenidos como en sus acciones didacticas” (Salgado, 2011:3).

La permanencia de ciertas formas de la geografia escolar tiene un sinfin de
razones, las cuales apuntan a la formacion docente, el precario interés del
Mineduc sobre la ensefianza de la geografia, el estigma memoristico que recae
sobre la disciplina y otras diversas problematicas que han dejado en segundo
plano a la ensefianza de la geografia, a pesar de los avances que se evidencian

en el mundo académico.

Estos antecedentes otorgan un impulso a la elaboracién de esta investigacién a
través del fomento de una geografia escolar con un pensamiento critico, donde los
protagonistas principales sean los estudiantes por medio de la formacién de
habilidades analiticas que les permitan comprender en mayor escala las
complejidades del mundo. Esta situacién se llevara a cabo recatando la propia
realidad cotidiana de los estudiantes con el ejercicio de encontrar y codificar las
representaciones urbanas de Santiago, otorgdndoles a las subjetividades de los
estudiantes una posibilidad pedagogica para una mejor comprensién en la

ensefianza y aprendizaje de la ciudad, poblacion y el espacio geografico.

“El uso de la memorizacién como principal estrategia de aprendizaje, la
exposicién como principal forma de ensefianza y el protagonismo del
docente en las relaciones sociales de la escuela, son dinamicas que

responden a concepciones tradicionales de entender la educacion. Hoy
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al parece existe consenso sobre la necesidad de desplazar estas
creencias y reemplazarlas por aquellas que han desarrollado las teorias
constructivas y criticas de educacion. Sabemos también cuan dificil ha

resultado esta transicion” (Ibid, 4).

Esta transicibn hacia la propagacion de una geografia escolar con un
posicionamiento critico es el objetivo principal de la presente investigacion,
otorgandoles a las fuentes de informacion adquirida por las representaciones
urbanas de los estudiantes una posibilidad pedagdgica que impulse un mayor
sentido de pertenencia a la disciplina, siendo este un escenario urgente frente a
los dogmas de la memoria y los conceptos tedricos que son parte de las rutinas y

cotidianidad de la educacién tradicional.

1.3 Definiciéon del Problema

Todos los dias de la semana los estudiantes se dirigen a sus escuelas a través de
los distintos medios de movilizacion que funcionan en Santiago de Chile, como es
el Transantiago, Metro de Santiago, auto particular, bicicleta o simplemente el
transito a pie. Desde el presente ejercicio los estudiantes se insertan en una
relacion directa con la ciudad que habitan por medio de la observaciéon y
percepcion del paisaje cotidiano, a través de la recepcion de multiples sefales de
caracter urbano y cultural que van dando forma a su comprension y construccion
de la urbe, siendo este un accion subjetiva que los llevard a tener su propia
interpretacion de la ciudad que habitan. El transito hacia a la escuela es una de las
principales movilizaciones cotidianas de los estudiantes, no obstante, estos
también transitan hacia otros destinos de la ciudad llevando a cabo practicas
espaciales en la propia periferia 0 en el centro politico y economico de la ciudad,
siendo el centro de Santiago uno de los escenarios que convoca a la mayor parte

de la ciudadania de la capital.

Desde una mirada panoramica de Santiago, esta se presenta como una ciudad

con una estabilidad econdmica y social que es destacada en Latinoamérica, a



través de los medios de comunicacion y la clase politica que exalta las

estadisticas en alzas de la capital del pais, sin embargo:

“(...) los promedios no dicen nada, o dicen poco, de la ciudad real,
porque son abstracciones que no toman en cuenta su dimension
espacial y temporal. Frente a los promedios abstractos que
homogeneizan el territorio, la ciudad, mirada de cerca, aparece
fracturada, se muestra como una pluralidad de rostros de diverso signo:
Santiago es una ciudad esencialmente fragmentada” (Rodriguez, et al,
2000:116).

Las practicas espaciales reflejadas en la movilidad cotidiana muestran una mirada
amplia de la ciudad que va mas alla de la imagen abstracta destacada por las
estadisticas en alza, ya que en la relacién con el espacio geografico se evidencian
multiples escenarios y diversas pluralidades que llevan a la ciudad poseer
caracteristicas particulares que son origen de las relaciones que ejerce la
sociedad con el espacio urbano. Por medio de esta practica cotidiana se
evidencian escenarios Unicos y complejos, pues en la relacion directa con el
espacio urbano se pueden observar identidades culturales propias de un lugar, o
enfrentarse a una problemética espacial como ocurre en las ciudades
globalizadas, donde la desigualdad y la exclusion urbana es un escenario casi

natural.

Las particularidades que se evidencian en la relacion directa con la ciudad son un
recurso importante en la interpretacion urbana que poseen los estudiantes, pues a
través de las practicas cotidianas se establecen relaciones que son exclusiva de la
ciudad y tienen su origen en la propia experiencia en esta, siendo este un ejercicio
pedagogico llevado a cabo fuera de la escuela, pues desde la simple contingencia
urbana los estudiantes crean, moldean y son capaces de construir una mirada
propia de la ciudad que es dinamica e ira transformandose cada dia. Este
escenario cotidiano resulta ser una fuente y un recurso metodolégico de gran
envergadura a la hora de llevar a cabo una ensefianza de la ciudad en la escuela,

no obstante, en el aula se lleva a cabo una practica metddica que se basa en la
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superficialidad de la ciudad y en las caracteristicas medibles de esta, lo cual lleva
al contexto en estudio ser un contenido cercado por la disciplina tradicional que

mira al espacio geografico como una dimension absoluta.

De acuerdo a la practica pedagogica presentada se deja en el olvido a las
subjetividades de los estudiantes, siendo esto un error garrafal ya que a la hora de
llevar a cabo una metodologia de ensefianza, el sentido de pertenencia de los

contenidos en estudio es esencial para la comprension de los estudiantes.

“‘Na cidade, estédo representadas as culturas de rua, postas aqui como
vividas, experienciadas, desorganizadas e permeantes. Na escola, a
cultura de sistematizacdo, da organizacdo, da formalizacdo. Cidadaos
que circulam cotidianamente na cidade exercem uma determinada
cidadania, estabelecem uma relacdo com a cidade. A propostas da
escola, o seu curriculo, propbe um projeto de vida e de cidadania
diferentes do vivido. O dialogo entre estas diferentes concepcdes

provoca novas relacbes com a cidade” (Ferrari, et, al, 2012, p. 50).

La ensefianza del espacio geografico, y en este caso la ensefianza de la ciudad se
presentan como un ejemplo grafico, esta presente en las vidas de las personas, es
experienciado de multiples maneras, y por lo tanto es una realidad que tiene todas
las posibilidades de ser parte de los contenidos de ensefanza/aprendizaje de la
escuela. A través de este ejercicio la ensefianza de la geografia serd mas cercana
para los estudiantes considerando que relacionaran sus saberes informales con la
disciplina espacial, no obstante, esta es una posibilidad que debe ser proyectada
evidenciando el complejo escenario de la escuela, que en el caso de la presente

investigacion sera la problematica que se abordara.

Las relaciones espaciales en escenarios de movilidad cotidiana sera el ejercicio
central de la presente investigacion, ya que a través de esta accion se buscara
reunir informaciéon de gran envergadura que logre sobreponerse, y derrumbe los
muros que tienen encerrado a la escuela, las cuales las privan de relacionar la
contingencia con los saberes escolares. Se llevaran a cabo interrogantes que

buscaran activar la accion de los educandos en el cotidiano, tal como: ¢ Cual es la
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representacion que los estudiantes poseen de la ciudad? ¢Es posible que exista
una sola representacion? ¢ Existiran representaciones convergentes de la ciudad?
O ¢Cada persona tiene una mirada particular de la ciudad?. Las siguientes
interrogantes develan el objetivo de esta investigacion, otorgando el protagonismo
a las representaciones espaciales de los estudiantes de acuerdo a la ciudad de
Santiago de Chile. A través de este escenario la intencion es aproximar la
interpretacion de los educandos a la ensefianza de la geografia, con el objetivo de
incentivar la funcion dinamica del espacio geografico, expresando las posibilidades
pedagogicas de la ciudad, y otorgando escenarios cotidianos para las

interacciones de ensefanza/aprendizaje.
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1.4  Pregunta de Investigacion

¢, Cuales son las representaciones de la ciudad de Santiago de Chile que poseen

estudiantes en escenarios de movilidad cotidiana en un liceo de Santiago Centro?

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General

Caracterizar las representaciones urbanas de la ciudad de Santiago que poseen

estudiantes en escenarios de movilidad cotidiana.

1.4.2 Obijetivos Especificos

> Identificar los elementos caracteristicos de la ciudad de Santiago mediante

la representacion y percepcion de los estudiantes.

> Develar las condiciones y causas que influyen en las representaciones

urbanas que poseen los estudiantes.
> Caracterizar las representaciones de la ciudad de Santiago considerando

los saberes previos de los estudiantes, identificacion de problematicas u

otros aspectos de la disciplina geografica.
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1.6 Justificacion

Rescatar las representaciones urbanas tiene como propésito evidenciar que las
practicas espaciales de la vida cotidiana de los estudiantes pueden ser parte
importante de los procesos de ensefianza-aprendizaje de la escuela, y mas aun en
los escenarios centrados en la enseflanza de la geografia. El objetivo del
enunciado ejercicio tiene la intencion de llevar al aula los saberes previos y la
mirada geogréfica de los estudiantes con la finalidad de ampliar los recursos
didacticos de la ensefianza de la geografia, y especificamente las metodologias
gue apuntan a la ensefianza de la ciudad, la cual posee una imagen fragmentada
donde destacan sus valores cuantitativos evidenciados en las caracteristicas
climaticas, topogréficas, demogréficas, organizacion politica, actividad econémica,
y otros elementos que muestran una cara abstracta y superficial de la ciudad.

Esta investigacion pretende ampliar la fragmentacién y rigidez evidenciada en la
ensefianza de la ciudad, a través de la integracién de las practicas espaciales de
los estudiantes y la interpretacion subjetiva que poseen estos sobre la propia
ciudad, bajo esta situacion, se presentara un contexto social de la ciudad y una
internalizacion que llevara a los estudiantes sumergirse en las cualidades internas
y sociales que poseen los espacios urbanos. El presente escenario tiene la
intencion de dar forma a una posibilidad pedagdgica en la ensefianza de la ciudad,
lo cual otorgard una ampliacion de las aristas y una ruptura a la ensefianza

tradicional de la geografia en la escuela.

La posibilidad pedagdgica que esta investigacion pretende llevar a cabo esta
centrada en la fomentacion de un sentido de pertenencia en la educacion
geografica y tradicional, pues a través de las aportaciones entregadas por las
representaciones urbanas de los estudiantes se espera que esta tenga una mejor
recepcion en la comprension misma, ya que las representaciones urbanas de los
educandos se presentan como una verdadera radiografia de la ciudad, un ejemplo
grafico que describe los escenarios que se evidencian en la urbe. La escuela se
presenta como un espacio del saber donde la teoria, la ciencia y la reflexion son

parte de las practicas del horario y el escenario escolar, sin dar cuenta de los
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hechos y situaciones que se experimentan fuera del aula que pueden ser un

impulsor de aprendizajes significativos.

“‘Os Conhecimentos que sao aprendidos na escola, eu poderiamos
chamar de saberes escolares, sdo em muito diferentes daqueles que
séo aprendidos no cotidiano da relacdo com o mundo, que poderiamos

denominar de saberes urbanos” (Ferrari, et at, 2012:49).

En este caso los saberes urbanos devenidos de las practicas espaciales del
cotidiano podrian atravesar los muros de la escuela e insertarse en el aula para
integrar las vivencias y representaciones urbanas de los estudiantes en la
ensefianza de la ciudad, la cual de ser asi podria sumarse a la teoria realizando
una préactica de ensefianza y aprendizaje mas integral donde se tomara en cuenta
las relaciones del cotidiano, las relaciones sociales, los intereses y motivaciones
de los estudiantes, y otras actividades realizadas por los actores principales de la

educacion.

Marco Teorico

La presente investigacion pretende identificar y comprender las interpretaciones
de la ciudad de Santiago de Chile que tienen las estudiantes, con la intencion de
verificar las posibilidades pedagodgicas que tienen las subjetividades de los
jovenes. Este ejercicio sera realizado considerando una linea teérica que pretende
acercar a las estudiantes a los escenarios de estudio, por lo tanto, los ejes
centrales de este marco tedrico seran ciudad, representacion y ensefianza de la
ciudad, los cuales seran abordados a través de un grupo de intelectuales ligados a

la geografia, sociologia y pedagogia.

El primer eje serd la ciudad, y es el escenario principal de la siguiente
investigacién el cual sera abordado a través del trabajo del gedgrafo Henri
Lefebvre (1978), quien otorga a la ciudad una mirada critica que intentara ser

replicada en los estudiantes en sus futuras interpretaciones. La cotidianidad nos
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muestra una ciudad global que ha reducido sus fronteras y ha aumentado su
velocidad respondiendo a las demandas del mercado; estas caracteristicas se
evidencian en Santiago de Chile la cual se presenta como una ciudad
fragmentada, que ha interferido en la vida cotidiana de las personas. Esta ciudad
globalizada e insertada en un mundo neoliberal es una dimension de multiples
realidades, las que seran evidenciadas por medio de la propia experiencia de los

estudiantes la cual se materializa y toma forma a través de la movilidad cotidiana.

El segundo eje sera la representacion, la cual sera llevada a la practica desde el
posicionamiento entregado por el socidlogo Pablo Rolando Cristoffanini (2003)
quien otorga a las representaciones una accién significadora, que es
experimentada por medio de la recepcion de sefales culturales, imagenes,
objetos, y otras entidades que se relacionan con las personas en la vida cotidiana.
Uno de los escenarios que llevan a las personas impulsar gran parte de sus
interpretaciones es la ciudad, pues esta es una dimension que se relaciona
diariamente con las personas a través de una relacion pedagogica que forma la
accion ciudadana de los propios estudiantes y en el caso de la siguiente
investigacion, las representaciones urbanas se llevaran a cabo desde la propia
ciudad de Santiago el cual es el habitad urbano de los estudiantes que seran parte

de los ejercicios metodoldgicos.

El tercer eje sera la ensefianza de la ciudad, considerando las interpretaciones de
la propia urbe de los estudiantes como el resultado de las capacidades
educadoras de la ciudad, siendo este un ejercicio que entregara las posibilidades
de proyectar una educacion ciudadana devenida en la vida cotidiana. Esta
situacidon serd puesta en escena a través del trabajo de Lana de Souza Cavalcanti
(2009), quien es un referente de la educacion geografica, la ensefianza desde la

ciudad, y de la vida cotidiana.

2.1. Ciudad
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La ciudad es el escenario donde se intentard caracterizar las representaciones
que poseen las estudiantes, indagando en la mirada geografica que tienen estas
de acuerdo a sus practicas de movilidad cotidiana. Para llevar a cabo el siguiente
ejercicio interpretativo se adoptara la conceptualizacion de ciudad otorgada por
Henri Lefebvre (1978), quien desde sus aportes geograficos otorga a la ciudad un

andlisis de carécter critico. Para Lefebvre:

“La ciudad es obra, mas proxima a la obra de arte que al simple
material. Si hay produccion en la ciudad, ello no es otra cosa que
produccién y reproduccién de seres humanos por seres humanos,
mejor aun que productos de objetos. La ciudad tiene una historia; es
una obra de una historia, es decir de personas y grupos muy
determinados que realizan esta obra en condiciones histéricas”
(Lefebvre, 1978:64).

Lefebvre otorga a la ciudad un caracter social donde los sujetos son los
constructores por naturaleza de la urbe, esta situacion se lleva a cabo por medio
una “produccién y reproduccion” permanente de la ciudad donde se manifiesta un
sin numero de relaciones sociales y geograficas donde la interaccion de los
sujetos con el medio espacial lleva a la materializacién de la ciudad. La ciudad es
la maxima expresién de la sociedad, siendo esta una manifestacion que se ha
evidenciado en la propia historia, donde la ciudad ha tenido diversas
envergaduras, disefios, formas, y otras cualidades que han llevado al objeto de

estudio presentarse en diferentes paradigmas urbanisticos.

Las revoluciones urbanas presentadas en la ciudad son prueba de esto, ya que las
grandes transformaciones espaciales han llevado a la urbe poseer diferentes
envergaduras y estructuras las que varian de acuerdo al proyecto politico y
econdbmico de los poderes hegemonicos, no obstante, estas grandes
transformaciones son origen de las mdultiples relaciones sociales que se llevan a
cabo en el espacio geogréafico y dan forma a una ciudad que estara en constante
transformaciéon. Desde los postulados de Lefebvre se percibe una ciudad diversa

en su estructura, la cual ha ido cambiando a lo largo de la historia a través de las
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multiples relaciones sociales que activan la produccion y reproduccién de la
ciudad, haciéndola diversa, y bajo constantes cambios estructurales que se
evidencian en la cotidianidad.

El espacio urbano ha ido mutando al paso del tiempo de acuerdo a las
necesidades de las personas, quienes desde el desarrollo productivo han ido
masificando el habitad de la ciudad y la propia reestructuracion de la urbe, a partir
de la instalacion de vias de locomocion, espacios residenciales, espacios
productivos, servicios basicos, etc. Bajo este contexto particular se evidencia una
ciudad que estd en constante movimiento, y por lo tanto esta propensa a una
reestructuracibn permanente devenido por las dindmicas sociales que se
presentan en la relacion del espacio geogréafico con las personas, el cual es una
reciprocidad que serd considerado en la presente investigacion a través de la

captacion de simbologias urbanas por parte de las estudiantes.

Como se ha enunciado la presente investigacion tendra un posicionamiento critico
de la ciudad donde el caracter espacial propio de la geografia cumplird un rol
esencial, desde esta situacion, el posicionamiento de la indagacion tomara los
postulados llevados a cabo por la cientista social britanica Doreen Massey (1999),
quien desde sus trabajos en geografia critica otorga al espacio un caracter
dindmico y en constante transformacion. De acuerdo a lo anterior, Massey dice lo

siguiente:

el espacio es la esfera de la posibilidad de la existencia de
multiplicidad; es la esfera en la que coexisten distintas trayectoria, la
que hace posible la existencia de mas de una voz. Sin espacio, no hay
multiplicidad; sin multiplicidad, no hay espacio. Si el espacio es en
efecto producto de interrelaciones, entonces debe ser una cualidad de
la existencia de la pluralidad. La multiplicidad y el espacio son co-
constitutivos” (Massey, 1999:105).

La multiplicidad presente en las relaciones sociales manifestadas en el espacio, es
una cualidad esencial en el entendimiento de una espacio dinamico en produccion

y reproduccion permanente, y la ciudad no escapa de esta particularidad pues en
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la urbe se presenta una constante transformacion que conlleva a la formacion de
numerosas realidades, diferentes escenarios y diversos sucesos que dan forma a
la ciudad desde un sentido particular. Desde la percepcion de las personas, este
dinamismo social presentado en la ciudad conlleva a la formacion de un sin
namero de interpretaciones y conceptualizacion que dan forma a la labor subjetiva
de la ciudadania, siendo los movimientos dinamicos de la ciudad el claro reflejo de

las percepciones de las personas.

La multiplicidad evidenciada en la ciudad le entrega diversas caracteristicas a este
espacio en estudio, del cual se recrean mdultiples conceptualizaciones desde la
subjetividad de los estudiantes, siendo esta una practica que ampliard la
dimensién propia de la ciudad, y ademas llevard a esta poseer diferentes
cualidades y percepciones. Bajo este enunciado se evidencia una ciudad que esta
compleja en su estructura, dinamica en sus cualidades, y diversa, lo que lleva a la
urbe estar en constante transformacion y propensa a tener mdltiples facetas

fisicas y sociales.

Las caracteristicas diversas de la ciudad la hacen repensar y ampliar las miradas
subjetivas sobre este escenario en estudio, el cual es una realidad que se
presenta en la cotidianidad de los estudiantes. De acuerdo a estas
particularidades el socidlogo y gedégrafo Daniel Hernaux (2006) invita a repensar la
conceptualizacion de la ciudad tomando en cuenta las caracteristicas diversas de
esta, la cual la posiciona como una dimensién con una amplitud conceptual que se
enfrenta al paradigma tradicional de la ciudad, de acuerdo a este aspecto,
Hernaux da cuenta de una ciudad que no es la misma de otras generaciones, y
bajo este discurso critico plantea la confeccién de una nueva concepcion o modelo
de ciudad que tome protagonismo frente a la conceptualizacion absoluta y

medible.

El gedgrafo belga radicado en Latinoamérica ve en la ciudad una dimension donde
convergen multiples representaciones, devenidas por las particularidades diversas
del espacio geografico urbano. Hernaux percibe una conceptualizacién de la

ciudad desde una relacion directa con la sociedad, para esto propone tres
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categorias fundamentales a la hora de dar una definicion de la ciudad: Lo

laberintico, lo fugaz y lo fortuito.

Lo laberintico es la categoria que hace referencia a la organizacion del espacio
geografico, esta propuesta es levantada por Hernaux desde una posicidn
metaforica que lleva a las personas insertarse en una ciudad con una estructura
divergente y alejada de la simplicidad de los modelos tradicionales. La ciudad
actual posee rasgos complejos en su estructura, los cuales son un verdadero
desafio para las personas, bajo este aspecto, el geodgrafo presentemente

enunciado dice lo siguiente:

“El hombre moderno, el homo urbanus, el que vive en la ciudad, es
quien, percibiendo la complejidad del mundo actual, no trata de
solucionar su vida cotidiana a partir de trazados rectos y decisiones
irrevocables, sino que asume un recorrido laberintico a través del
mundo de la ciudad. Este andar no determinado tampoco refleja una
incapacidad para encontrar el camino recto, sino una capacidad
adaptativa casi genética que hace que el hombre moderno sea

justamente un hombre sabio” (Hernaux, 2006 10).

La diversidad estructural de la ciudad es el resultado de las propias multiplicidades
presentadas en el espacio urbano, el cual deviene de las practicas de las
personas y obviamente de los estudiantes, quienes son los actores principales de
la siguiente investigacion. La produccién urbana y la constante trasformacion de la
ciudad han llevado a renovar la imagen de esta, pues el antiguo modelo de plano
damero, y la contempordnea metropolis son modelos urbanos que han ido
guedando en el olvido frente a la transformacién de la ciudad, la cual desde la
dimensién fisica no se cierra a dogmas y patrones urbanisticos. Desde la
representacion social de la ciudad ocurre algo similar, pues las personas poseen
diversas conceptualizaciones que son originadas de acuerdo a la formacion
subjetiva de cada sujeto en su relacion con el espacio geografico, de acuerdo a
este aspecto, los modelos tradicionales de la ciudad que han sido enunciados

anteriormente quedan en desmedro frente a las multiples interpretaciones urbana
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gue puedan tener los estudiantes, quienes se pueden replantear su propia vision y

estructura de la ciudad.

La categoria “fugaz’ de la ciudad hace referencia a la alta velocidad que se
evidencia en el espacio urbano, el cual es una condicionante en la temporalidad
de esta. Este factor es de gran importancia en la estructura fisica y social de la
ciudad, la cual toma forma a partir de las propias relaciones que las personas
llevan a cabo en la ciudad donde predomina una reciprocidad centrada en la
produccion econdmica, siendo este un factor que acelera ampliamente las
practicas de las personas en la ciudad. Esta situacion es una imposicién y una
dindmica obligada en la ciudad actual, la cual como ya hemos enunciado es un
espacio que estd en constante movimiento, y a partir de la categorizaciéon de

Hernaux se percibe el siguiente escenario:

“‘la ciudad implicé rapidamente la imposicion de un ritmo muy diferente,
marcado por la velocidad de las acciones y la escasa trascendencia
temporal de los eventos. Es en ese sentido que lo fugaz se vuelve
tiranico: no permite la lentitud, rechaza la permanencia, por lo que la
ciudad maldice a quienes no son capaces de seguir las pautas de la

fugacidad: ancianos, marginados, nifios (...)” (Ibid, 12).

La fugacidad y la demanda de una alta velocidad de la ciudad, le otorga a esta
caracteristicas imperantes, y wuna violencia que lleva a las personas
homogenizarse frente al ritmo elevado experimentado en la urbe. El ritmo elevado
presentado en la ciudad responde a las multiplicidades experimentadas en el
espacio urbano, ya que desde esta reciprocidad la ciudad va adquiriendo un rol
social que responde a las necesidades de las personas, y por lo tanto van
adquiriendo nuevas formas y dimensiones que renuevan la imagen absoluta de la

ciudad.

Por ultimo se presenta la categoria de “lo fortuito”, el cual es una particularidad
gue reune todos los enunciados considerados en la conceptualizacién de ciudad
que se estimaran en la presente investigacion, ya que desde las relaciones

sociales presentadas en la ciudad se dan a conocer multiples situaciones que van
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a influenciar en la imagen fisica de la ciudad, y en la propia subjetividades de los
estudiantes. El caracter fortuito de la ciudad se presenta como una interrogante
que estar4d bajo constantes cambios, los cuales se presentaran de forma
espontanea de acuerdo a la natural relacion social presentada en los espacios

urbanos, desde este aspecto, Daniel Hernaux dice lo siguiente:

“Lo fortuito no implica que la ciudad funcione calticamente, en cuyo
caso todo podria ocurrir, sino que la concentracion de individuos con
experiencias y trayectorias distintas implica que del encuentro de tantas
diferencias siempre puede surgir algo nuevo, inesperado, fortuito. En
este sentido, la ciudad es cuna de innovaciones porque redne una
multiplicidad de experiencias humanas que, situadas en un sustrato
laberintico, marcado ademas por la fugacidad de lo que alli ocurre,

permite una suerte de combinatoria al infinito de eventos” (Ibid, 13).

El escenario fortuito presentado en la ciudad es una condicién que lleva al espacio
en estudio estar en constante transformacion, pues su dimension abstracta la lleva
a estar propensa a sufrir multiples cambios que se pueden evidenciar claramente
si tomamos en cuenta las diversas facetas que ha tenido la ciudad a lo largo de la
historia. Desde esta posicién tenemos una ciudad que es diversa, y en este punto
sera reconocida bajo diferentes perspectivas por parte de las estudiantes, quienes
desde sus propias subjetividades daran a conocer las extensas particularidades de
la ciudad, la cual la hace repensar y cuestionar los paradigmas tradicionales que

envuelven el concepto de ciudad.

2.1.1. Ciudad global

La relacidon entre los sujetos y la ciudad conlleva a la contante transformacion del
espacio urbano, lo cual ha quedado en evidencia de acuerdo a las mdultiples
dimensiones, estructuras y disefios que ha tenido la ciudad en un contexto
historico determinado. La organizacion de la ciudad es el resultado de los
proyectos politicos-economicos que lleva a cabo la sociedad, siendo el
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neoliberalismo globalizado el escenario actual que moldea la construccion del area
urbana, donde predomina la organizacion de la economia mundiales, la jerarquia
de los mercados y la instalacion de vias de acceso que agilicen el transporte y la
eficiencia de la conectividad. Este escenario es material de estudio de la socidloga
holandesa Saskia Sassen (1999), quien evidencia en el espacio urbano una
connotacion de “ciudad global” donde se manifiestan dinamicas econdmicas que
se practican y modifican a la ciudad, bajo estos parametros Sassen otorga a la

ciudad global un sitial particular de produccion:

“produccion de servicios especializados requeridos por organizaciones
complejas para dirigir una red de fabricas, oficinas y centros de
servicios, especialmente dispersos; y (...) la producciéon de
innovaciones financieras y la formacién de mercados, ambos centrales
en la internacionalizacion y expansion de la actividad financiera. Para
entender la estructura de la ciudad global, debemos considerarla ante
todo como un lugar donde ciertas formas de trabajo pueden ser
realizadas, lo que equivale a decir que debemos ir mas alla de la

dicotomia entre industria y servicios” (Sassen, 1999:32).

Bajo el enunciado de Sassen se percibe una ciudad inmersa en una globalizacion
donde los mercados de produccion son una condicionante en la estructuraciéon del
espacio urbano, ya que las capacidades expansionistas de las organizaciones
productivas transnacionales abordan una gran magnitud de espacio, donde la
centralidad de la produccion econdmica se pueden evidenciar incluso en la propia
periferia de la ciudad lo que le otorga una caracter disperso. Por otro lado, las
misma produccion terciaria y financiera han trasplantado intereses transnacionales
de la economia en diversas ciudades del mundo, lo que las ha llevado a estar
conectadas entre si bajo el dominio y jerarquia de capitales provenientes de
Estados Unidos, Inglaterra, Japon, China, y otros paises desarrollados que han
otorgado a las ciudades un caracter global. La hegemonia economica en la ciudad
la ha llevado a estar condicionada por las dinamicas impuesta por los mercados

nacionales y extranjeros, donde Sassen manifiesta una transnacionalizacién de los
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espacios urbanos para el ejercicio e instalacion de sedes financieras y mercados
econdmicos que se presentan en la ciudadania como un impulsor de un cuerpo

laboral que sostiene a gran parte de la sociedad actual.

De acuerdo a lo presentemente abordado, una ciudad global sera tarea de analisis
de las estudiantes ya que este escenario es parte de su cotidianidad, a través de
la masificacion de las grandes empresas transnacionales que han ido
homogenizando a las opciones en el mercado, y ademas por los propios mercados
de produccidon que se observan en los centros comerciales o mall’'s que son
recurrentemente visitado por los jovenes. Estas relaciones entre las estudiantes y
el espacio urbano de la ciudad global serd parte del ejercicio subijetivo,

considerando sus percepciones y opiniones de este contexto.

Desde la perspectiva social, la ciudad global ha influido profundamente en la
transformacién de la vida cotidiana de la ciudadania a través de la jerarquizacion
empresarial de los lugares de esparcimiento, espacios laborales, mercados de
consumo, Yy otros destinos que son parte importante en el diario vivir de las
personas. La funcionalidad de la ciudad global con su alta concentracion de
capitales y medio de comunicacién, ha llevado a las metrdpolis poseer una amplia
concentracion demografica que responde al protagonismo econdomico de las
grandes ciudades, y a las opciones en transporte que entrega la propia ciudad
global, la cual ha visto disminuir sus limites y distancia en beneficio de la
produccién econdmica. Desde este escenario el gedgrafo brasilefio Angelo Serpa
(2011) ha realizado un trabajo sobre la centralidad de una ciudad global desde la

descripcion del contexto metropolitano, bajo este estudio Serpa dice:

“O conceito de centro ou localidade central, além de estar associado a
aglomeracao das atividades terciarias, incorpora também os fatores que
favorecem sua formacao/consolidacdo. Portanto, quando se fala em
centros e subcentros, fala-se também em éareas de facil acesso e
circulagcdo. Por outro lado, uma area pode apresentar uma centralidade
significativa, sem, necessariamente, apresentar uma forte concentracao

de atividades terciarias. Nas periferias metropolitanas, os centros
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ocorrem muito mais em funcdo do mercado consumidor do que dos

custos locacionais” (Serpa, 2011:102).

La alta aglomeracion demografica de la ciudad global da cuenta de un espacio
recurrentemente visitado y transitado, en respuesta del ejercicio laboral en los
servicios terciarios o a través de los medios de consumo. Esta situacion muestra
una ciudad caracterizada por un extenso dinamismo economico, donde las
personas transitan por la ciudad diariamente para satisfacer sus necesidades
personales, y para responder a los ideales productivos del gran capital, para esto,
es necesario la eficiencia de medios y vias de transportes que responda a la
conectividad y los flujos una ciudad global. No obstante las opciones atraidas por
una metrépolis tienen sus antagonismos: han llevado al mercado laboral verse
desfavorecido por las amplias distancias; el mercado se ha ido homogenizando
por la supremacia de los capitales transnacionales; la periferia urbana se ha ido
excluyendo frente a la concentracion econémica; y otros sucesos que se pueden
evidenciar en una ciudad global desde la propia relacion con esta, siendo un
ejercicio apto para la ampliacion conceptual realizada por estudiantes en ejercicios

de movilidad cotidiana.

2.1.2 Santiago como una ciudad fragmentada

La ciudad de Santiago es el escenario geografico que sera representado
subjetivamente por los estudiantes de la Region Metropolitana, considerando que
es un contexto donde se evidencian una serie de pugnas que se presenta en el
diario vivir de los jovenes capitalinos, pues Santiago es una ciudad fragmentada
que impulsa un individualismo, una division sectorial, desigualdades
socioecondmicas, y otras problematicas que invitaran a los educando llevar a la
practica una mirada critica de la ciudad que posicionard una ampliaciéon
conceptual de la ciudad de Santiago. Estas ambigledades evidenciadas en la
ciudad pueden ser identificadas a través de la propia cotidianidad espacial de las

estudiantes, a través de la locomocién hacia la escuela o al centro de la ciudad,
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siendo este Ultimo una practica donde se manifiesta y grafican verdaderos
cambios paradigmaticos desde la transicion centro-periferia y desde las propias

percepciones sensoriales y experienciales.

Como se enuncié anteriormente Santiago de Chile es una ciudad que manifiesta
rasgos de una urbe globalizada, con un sistema econdémico que se expresa
claramente en la estructura urbana de la capital, a través de la masificacion de los
mercados transnacionales en gran parte de las comunas de Santiago, donde han
tomado protagonismo la construccion de mall’'s en la propia periferia. La
hegemonia neoliberal y globalizada de la ciudad ha llevado a la sociedad tener
una mayor accesibilidad al mercado y sus servicios, sin embargo, estas
comodidades han consolidado a una periferia urbana que se conforma con las
actividades comerciales devenidos por la “metropolis”, la cual ha formado una
especie de micro estado en diferentes zonas de Santiago fracturdndose la propia
esencia de la ciudad.

Con la consolidacion de las periferias urbanas han llevado a estas quedar excluida
de los de los planteamientos del centro de la ciudad, quedando marginadas de los
impulsos modernizadores evidenciados en las zonas mas acomodadas de
Santiago. El abandono de las comunas periféricas ha llevado a la formacion de
guetos urbanos donde se practica una vida cada vez mas individualizada, donde
ademas hay que sumar la inseguridad social devenida de la delincuencia, el trafico
de drogas, y otros sucesos que bordean la transgresion, estos aspectos, seran
abordados en la presente investigacion adoptando el trabajo de Carlos de Mattos
(2000), quien se ha dedicado a la investigacion urbanistica de Santiago
otorgandole una imagen fragmenta y desigual que se evidencia en el siguiente

fragmento:

“Este Santiago —el segregado, temeroso y fraccionado— encarna una
nueva y radical paradoja: una ciudad (el lugar de los ciudadanos) que
esta en vias o amenazada de perderse como espacio publico. (...) La
historia reciente de Chile llevé a que nuestra sociedad se replegara a la

esfera privada y buscara refugio en las relaciones ‘cara a cara’: la
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familia, los amigos mas cercanos. El otro lado de esta moneda fue la
pérdida del espacio fisico de la sociedad civil. A ello nos esta llevando
la inseguridad, tanto ante la violencia delictiva como ante la violencia

econdmica y politica de nuestro sistema” (Mattos, 2000:117)

La supremacia del sistema neoliberal ha llevado a la ciudad a verse invadida por
una privatizacion de los espacios, a través de la construccion de edificios
destinados al comercio los cuales son impulsados por monopolios comerciales
qgue se apropian de los espacios publicos bajo fines lucrativos. Este aspecto ha
llevado a los ciudadanos a ver disminuido su actuar social y el propio derecho a la
ciudad, pues su ejercicio en la ciudad se ha concentrado en responder a las
demandas del consumismo imperante, siendo este un escenario evidenciado en la
ciudad de Santiago a través de la pérdida de las plazas publicas, las cuales han
guedado reducida a meros espacios abstractos donde las postales familiares y los
juegos de los nifios han ido quedando en el olvido frente a la hegemonia de los
Mall’s, los cuales incluso han adquirido el nombre y el rol de las plazas. La pérdida
de los espacios publicos se ha visto afectado en los propios barrios y poblaciones,
pues estos lugares destinados al habitad se han visto reducidos a espacios
dormitorios donde los ciudadanos llegan a terminar sus dias junto a sus familias

después de largas jornadas laborales.

Las comunas de la periferia de Santiago han sido segregadas y violentadas frente
a la hegemonia de los mercados, las cuales por medio de la invasion de servicios
comerciales se han ocupado espacios publicos y terrenos baldios para la
construccion de supermercados que son instalados en los barrios bajo el discurso
de ser un espacio similar a los tipicos almacenes, no obstantes, esta invasion
comercial ha dejado a gran parte de nifios y jovenes sin espacios de recreacion, y
entretenimiento. Las comodidades expresadas con la llegada de los servicios
econdmicos han llevado a fomentacién delictual de los barrios, el cual es un
aspecto que es aceptado por los ciudadanos viendo la autoproteccion de la
propiedad privada como el Unico medio para defenderse de la delincuencia.
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‘Lo anterior es un fendmeno que atraviesa la ciudad entera, y que se
manifiesta en la tendencia actual de amurallar y enrejar las areas
residenciales e incluso los espacios publicos, situacién que ya no solo
se presenta en las comunas de altos ingresos, sino que también se
observa en sectores habitados por poblacion de bajos ingresos”
(Dammert, 2004:89).

La inseguridad presentada en la ciudad, la perdida de los espacio de encuentro, y
otros escenario de fragmentacion urbana han llevado a las personas ver
obstaculizadas su propia relaciébn con la ciudad, pues en la actualidad ha
predominado una individualizacion de la vida cotidiana tomando en cuenta que las
personas transita por la ciudad para ir a sus lugares de produccién (trabajo,
escuela, u otros), transitando por los medio de comunicacion, y llegando a sus

casas para terminar el dia.

2.1.3 Ciudad desde la experiencia

La ciudad es un espacio geografico con la cual los sujetos se relacionan
diariamente a través de una simple mirada por la ventana, o por medio de un
trayecto cotidiano que lleva a las personas a insertarse en un viaje experiencial
qgue influye profundamente en su formacion urbanistica. Bajo este escenario
perceptivo los sujetos construyen diversas representaciones de la ciudad, siendo
esto una practica replicada por los propios estudiosos de la geografia y
académicos ligados a la dimension urbana, quienes han intentado por largos afios
definir un concepto de la ciudad otorgando connotaciones rigidas, abstractas,
dinamicas y experienciales. Este aspecto ha llevado a la ciudad poseer diferentes
representaciones tedricas condicionadas por las diversas ciencias sociales, que
han intentado definir a la ciudad de acuerdo a los rasgos caracteristicos de la
sociologia, antropologia, geografia, historiografia, etc. Por otra parte la diversidad
conceptual que envuelve a la ciudad tiene su origen en la propia heterogeneidad

visual de los seres humanos, quienes a traves de la experiencia espacial moldean
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Su propia representacion que poseen de la ciudad, siendo este un escenario
moldeado de acuerdo a multiples condiciones las cuales apuntan a clases
sociales, capacidades fisicas, religion, edad, u otro aspecto subjetivos.

Desde la heterogeneidad conceptual de la ciudad la presente investigacion
pretende posicionar una definicion de acorde a las percepciones de las
estudiantes, por lo tanto, sera necesario ejecutar una conceptualizacion dinamica
de la ciudad donde se presenta la imagen y el trabajo del geografo brasilefio
Milton Santos (1996), quien evidencia en el espacio geografico y en la ciudad una
dimension humana que esta en constante movimiento de acuerdo a las relaciones

sociales que se expresan en la propia ciudad, la cual en palabras de Santos es un:

‘conjunto indisociable del que participan, por un lado, ciertas
disposiciones de objetos geograficos, objetos naturales y objetos
sociales, y por otro, la vida que nos llena y anima, la sociedad en

movimiento” (Santos, 1996:28).

Una ciudad en constante movimiento es la dindmica expuesta en la cotidianidad,
pues a través de las multiples relaciones naturales y sociales la urbe va tomando
forma de acuerdo a las necesidades humanas y productivas, por lo tanto, la ciudad
en su conjunto va a sufrir diversas transformaciones que van a influenciar
profundamente en la practicas espaciales de las personas quienes se veran
obligados a adaptarse de acuerdo a la hegemonia espacial de la urbe. Esta
situacion tendra una reaccion particular en las percepciones y representaciones de
las personas, ya que una ciudad dindmica y en constante movimiento llevara a los
sujetos tener diversas subjetividades conceptuales del espacio que habitan, las
cuales se veran reflejadas de acuerdo a las practicas espaciales de la
cotidianidad. Para otorgar una conceptualizacion de la ciudad desde la experiencia
la investigacion se posicionara desde los postulados de la educadora argentina
Silvia Alderoqui (2002), quien desde su extenso trabajo se ha dedicado al estudio

de la ciudad otorgando las siguientes caracteristicas:

‘La ciudad es un macroespacio (...) un sector del espacio cuya

dimensién solo puede abarcarse a través de una sucesion de visiones
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locales, separadas entre si por desplazamientos del sujeto sobre la
superficie terrestre. La vision global simultdnea podria lograrse si el
sujeto se elevara en el aire, experiencia a la que rara veces se recurre

para estructurar el espacio terrestre” (Alderoqui, 2002:40).

De acuerdo a lo enunciado por Silvia Alderoqui, la ciudad es una sucesion de
visiones que estan influenciadas claramente por la experiencia espacial de las
personas, siendo esta una practica que da cuenta de las mdultiples
conceptualizaciones que pueda tener la ciudad como un objeto de estudio, 0 como
un medio espacial del cotidiano. Bajo este escenario entenderemos a la ciudad
como un macroespacio, que es construido de acuerdo a la representacion que
puedan tener los sujetos, y de acuerdo a la presente investigacion a los propios
estudiantes, quienes construyen y recrean sus propias interpretaciones de la

ciudad en su conjunto.

Por lo tanto, esta investigacion pondra su atencion en comprender a la ciudad como
una dimension que esta en constante movimiento, siendo esta una dinamica que
influira en las practicas sociales de las personas quienes veran constantemente
alterados sus practicas cotidianas de acuerdo a la alta movilidad que expresa la
ciudad. Bajo este escenario los sujetos crean diversas representaciones de la
ciudad, pues las mdultiples practicas espaciales ligadas a la urbe llevan a los sujetos
definir bajo su experiencia las principales caracteristicas de la ciudad, las cuales
desde la subjetividad recrearan y daran forma a una representacion particular de la
ciudad. Este escenario sera parte esencial de la investigacion, ya que las multiples
representaciones que se evidencian en el objeto de estudio, se enfrentaran a las
definiciones globales y hegemoénicas las cuales son puestas en escena

principalmente desde la escuela.

2.1.4 Movilidad cotidiana en la ciudad

Las representaciones de la ciudad que puedan tener las estudiantes son

construcciones subjetivas llevadas a cabo principalmente a través de la
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experiencia espacial, las cuales pueden ser indirectas a través de la recepcion
sensorial desde el propio hogar, o directas por medio de la propia movilidad
cotidiana en la ciudad. Esta ultima accion sera uno de los ejercicios principales de
la investigacion, ya que se pretende interpretar las representaciones que las
estudiantes puedan de tener acerca de la ciudad de Santiago considerando los
escenarios de movilidad cotidiana que se llevan a cabo en la capital de Chile, este
aspecto, sera evidenciado insertandose en las practicas espaciales de las
estudiantes, en sus trayectorias hacia la escuela, en sus movilidad recreativa, en

sus relaciones con los medios de transportes, etc.

Para comprender la ciudad en escenarios de movilidad cotidiana es necesario
posicionar una postura concreta de acuerdo a la conceptualizacion del cotidiano,
la cual serd puesta en marcha desde el trabajo de la gedgrafa brasilefia Adriana
Andreis, quien se ha dedicado a la ensefianza de la geografia destacando los
valores y posibilidades que se pueden extraer en la vida cotidiana de los

estudiantes. Desde este paradigma la profesora Andreis dice lo siguiente:

“Na instancia do cotidiano, sdo considerados todos os elementos de
interacdo na vida diaria dos sujeitos. As acdes e 0s objetos externos e
internos, proximos e distantes, conscientes ou inconscientes, que
atuam direta ou indiretamente no dia a dia pertencem a essa instancia
espacial” (Andreis, 2012:76).

El autor considera al cotidiano como las acciones e interacciones que dan forma a
la vida diaria de los sujetos, en el cual toman gran importancia los ejercicios y
practicas espaciales de las personas, pues a través de este escenario se moldea
una vida cotidiana que es se expresa en toda su magnitud desde la propia ciudad.
Bajo esta situacion el cotidiano es considerado como el dia a dia, la rutina diaria
que es llevado a la practica por las personas desde la produccion vital de ir a
esferas de formacion personal, como es ir al lugar de trabajo, a la escuela, de
visita a algun ser querido, o0 a otros lugares que lleven a las personas salir de sus
casas Y relacionarse con la ciudad. Esta relacién presentada en la vida cotidiana

de las personas es necesaria llevarla a la practica a través de una movilidad fisica,
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siendo necesario identificar las trayectorias realizadas por las propias estudiantes
quienes a través de sus préacticas espaciales en la ciudad van adquiriendo
multiples rasgos sensoriales y culturales que dan forma a su propia concepcion de

la ciudad.

Esta movilidad cotidiana es experiencia e interaccion desde el propio transito
diario, por lo tanto, el ejercicio de los medio de transportes sera una de las
practicas principales en la relacion de los estudiantes con la ciudad, considerando
que los actores principales de la educacion transitan por la ciudad por medio del
Transantiago, el Metro de Santiago, automovil y bicicleta. La movilidad ligada a los
medios de transportes es una practica esencial en la ejecucion productiva de la
ciudad, evidenciando a Santiago como una ciudad fragmentada y policentrica es
una dimensidon que requiere del transporte, siendo este un ejercicio que dara
forma a la movilidad cotidiana de los propios estudiantes. Esta situacion es
considerada por el soci6logo chileno Jorge Rodriguez Vignoli (2008) quien ha

otorgado las siguientes caracteristicas a los escenarios de movilidad cotidiana:

‘la movilidad intrametropolitana ha adquirido creciente visibilidad por la
relevancia que ha tomado el transporte en las grandes ciudades. Se
trata de un asunto central, tanto para la ciudad en su conjunto —porque
incide de manera decisiva en su funcionamiento cotidiano y en su
proyeccion estratégica, tanto para personas como para empresas e
instituciones— como para los ciudadanos, que destinan una parte de sus
ingresos y de su tiempo a moverse dentro de ella y usan estos
traslados, entre otras cosas, para generar ingresos o buscar trabajo”
(Vignoli, 2008:51).

Los medios de transportes son el motor principal del funcionamiento de la ciudad,
pues a través de estos las personas se movilizan hacia sus destinos los cuales
pueden ser de corto y largo tramo de acuerdo a las opciones personales de los
sujetos, este aspecto, es un rasgo importante en la ciudad de Santiago ya que en
gran parte de los casos los capitalinos transitan de una comuna a otra siendo esto

una movilidad intrametropolitana. Esta situacion puede ser una de las practicas
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espaciales de las estudiantes considerando que la ciudad fragmentada y desigual
lleva a las personas a acercarse a espacios de atraccion social, las cuales estan
ligadas al mercado o la propia recreacion espacial y cultural, no obstante, la
movilidad cotidiana de las estudiantes esta centrada en el transporte hacia la
escuela, pues esta es la actividad productiva de gran parte de los jovenes de la

ciudad de Santiago.

2.2. Representacion

Las representaciones que tienen las estudiantes sobre la ciudad de Santiago es la
problematica central de la presente investigacion considerando los escenarios de
movilidad cotidiana que se evidencian en las practicas espaciales. Teniendo
presente el ejercicio metodologico a realizar, el posicionamiento del concepto
representacion sera abordado desde el postulado del sociélogo chileno Pablo

Rolando Cristoffanini quien dice lo siguiente:

‘La representacion estad estrechamente ligada a la significacion. En
efecto, le damos sentido y significado a las cosas mediante el uso: lo
que decimos, pensamos y sentimos acerca de ellas. Por otra parte le
otorgamos significado a sucesos, personas y objetos mediante los
esquemas interpretativos en los que los situamos, por ello nuestra
evaluacion de estas personas, sucesos Yy objetos puede ser muy
diferente aunque nos estemos refiriendo a una misma “realidad”. Aun
mas, también le entregamos significado a las cosas, personas y objetos
por la forma en que los representamos, los sentimientos que
asociamos a ellos, las imagenes que utilizamos, las historias que

contamos” (Cristoffanini, 2003:3).

La representacion es un ejercicio subjetivo cargado de significaciones y
denotaciones provenientes de signos y simbolos adquiridos en la propia
cotidianidad. A través de esta practica personal las personas construyen una

mirada analitica propia, a pesar de que cada sujeto da forma a sus propias
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representaciones por medio de un paradigma simbélico compartido en la
sociedad, esta situacion lleva a los sujetos poseer diversas representaciones,
opiniones, creaciones, miradas, percepciones, etc. Las representaciones poseen
multiples dimensiones de acuerdo a las percepciones culturales de los sujetos, los
cuales se manifiestas a partir de la transmisidon y comunicacion de las imagenes o

representaciones subjetivas.

A partir de la movilidad cotidiana las estudiantes daran forma a su propia
representacion de la ciudad, la cual tendrd caracteristicas particulares y
personales de acuerdo a la subjetividad de las participantes de la presente
investigacion. Estas representaciones diversas responden a la dimension diversa 'y
social del espacio geogréafico, y de la propia ciudad, la cual posee un origen
diverso en su estructura fisica y social; de acuerdo a este planteamiento las
estudiantes tendran una representacion subjetiva propia de su transito esporadico
en la ciudad, la cual variara de acuerdo a las motivaciones y origenes de las
practicas urbanas de las estudiantes, las que seran multicausales de acuerdo al
estrato social de los estudiantes, creencias, formacion educacional, u otro

aspectos referente a la subjetividad de las estudiantes.

El presente ejercicio se asemeja al imaginario desde la subjetividad y desde la
accion interpersonal de cada sujeto, sin embargo, estas poseen algunas
diferencias y quedara de manifiesto en los aportes de Kevin Lynch quien dice de la

“‘imaginibilidad” las siguientes palabras:

“Se trata de esa forma, de ese color o de esa distribucion que facilita la
elaboraciéon de iméagenes mentales del medio ambiente que son
vividamente identificadas, poderosamente estructuradas y de suma
utilidad. A esto se le podria dar, asimismo, el nombre de legibilidad, o
quizas el de visibilidad en un sentido realizado, cuando no solo es
posible ver los objetos sino que se los presenta aguda e intensamente a
los sentidos” (Lynch, 1998:19)

De acuerdo a Lynch la imaginibilidad es un ejercicio subjetivo que tiene como

objetivo elaborar “imagenes”, la cual de acuerdo a la presente accion, trataria de
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construcciones personales ejercidas por medio de la recepcion sensorial de la
vision, audicion, olfato y los deméas sentidos que dan forma a las imégenes
urbanas de las personas. Para llevar a cabo esta accion es de gran importancia la
relacion entre el observador y lo observado, pues desde esta reciprocidad toma
protagonismo el intercambio sensorial que da sentido a la imagen subjetiva de los
sujetos, sin embargo, el presente ejercicio tiene diferencias claras con el concepto
de representacion otorgado por Cristoffanini quien da a la experiencia un rol
esencial donde se entregan significaciones y denotaciones a las imagenes
sensoriales que navegan en la mente. Por lo tanto en la representacion la
experiencia, y en el sentido de la siguiente investigacion, las practicas espaciales
dan forma a la interpretacion de los sujetos a partir de la transmision y
comunicaciéon de las imagenes mentales, las cuales daran forma al ejercicio

investigativo a realizar.

Las significaciones construidas a partir de la experiencia urbana de los estudiantes
dardn forma a las representaciones de la ciudad, las que seran diversas de
acuerdo a las préacticas sociales llevadas a cabo en el escenario urbano. De
acuerdo a este ejercicio diverso y multicausal, la presente investigacion centrara
sus esfuerzos en insertarse en las subjetividades de las estudiantes, sus modos
de vidas urbanos y obviamente en sus propias interpretaciones de la ciudad, las
cuales estardn cargadas de signos y simbolos culturales propios de las

experiencias espaciales impartidas en la ciudad.

Una ciudad que estd en constante transformacién y en un escenario de alta
velocidad lleva a las personas, y a los propios estudiantes tener multiples
interpretaciones sobre el espacio urbano de la ciudad, la cual desde su imagen
grafica se evidencian multiples modos de vidas y un sinfin de experiencias
geograficas, sin embargo, desde la interpretacién llevada a cabo en la escuela se
percibe una interpretacion que pretende ser objetiva a través de una
conceptualizacidon Unica, expresada por la medicion de la demografia, cualidades

meteoroldgicas y otros aspectos centrados en cuantificacion. No obstante, si
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consideramos las diversas experiencias llevadas a cabo en la ciudad, las

interpretaciones hegemonicas de la escuela quedarian obsoletas, ya que:

“la diversidad y riqueza de los enfoques actuales hacen patente que las
explicaciones pueden ser multiples, frente a una realidad fragmentada,
retaceria de un rompecabezas siempre inconcluso, siempre renovado,
parecido al tejido de Penélope. Por ello también, los lectores de estos
analisis pueden pasar, avidamente, de una lectura a otra, de una
interpretacion aparentemente sin falla a otra que, en cuestion de
minutos, se vuelve inconfundiblemente la mas atinada, hasta que la
sofisticacidbn de una nueva propuesta borra las anteriores, como una

marea” (Hiernaux, 2006:8).

Interpretar la ciudad es el ejercicio que se invitara a las estudiantes a realizar de
acuerdo a sus experiencias de movilidad cotidiana, con el fin de retratar sus
significaciones originadas por la recepcion de signos y simbolos culturales. Por lo
tanto, el ejercicio interpretativo serd esencial para dar a conocer las diversas
conceptualizaciones de la ciudad, las cuales van mas alla de una simple imagen o
un ente imaginario, en este caso la postura interpretativa de Rolando Cristoffanini
sera el resultado de una metodologia que apuntara a codificar las significaciones

subjetivas de los estudiantes.

2.2.1. Representaciones de una ciudad en movimiento

La ciudad como una dimension en constante movimiento se materializa en las
subjetividades de las personas a través de diversas y multiples expresiones, las
cuales varian por medio de la experiencia espacial que tengan las estudiantes en
la propia urbe. Este escenario dinAmico y en constante transformaciéon toma su
forma en gran parte en la relacién cotidiana que tienen los sujetos con la ciudad,
siendo uno de las principales condicionante la movilidad habitual llevada a cabo en
este espacio en estudio, pues desde el transito hacia la escuela o hacia la ciudad

en su conjunto, los sujetos y obviamente los estudiantes crean sus propias
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representaciones de la ciudad, sus propias imaginarios, y sus propios paradigmas
respecto a la urbe, cargandolos de sentimientos que lleva a las personas tener
una relacion positiva o negativa de acuerdo al espacio experenciado. Las
representaciones urbanas es una accion destacada por la geografa argentina
radicada en México Alicia Lindén (2007), quien evidencia en el ejercicio subjetivo

de la representacion la ejecucion de imaginarios urbanos que cumplen un rol de:

‘redes o tramas de significados especificos, reconocidas socialmente,
gue le otorgan cualidades a la ciudad y sus lugares. Por ser tramas de
significados no pueden ser reducidos al significado que se le otorga a
un elemento u objeto. Indudablemente los imaginarios no se configuran
fuera de los contextos y procesos historicos, sino dentro de ellos. Por

eso tampoco son inmutables” (Lindon, 2007:37).

Las préacticas espaciales concientizan y educan a los estudiantes a través de una
relacion urbana permanente que llevan a los jovenes construir sus propios
imaginarios de la ciudad, las que aportaran epistemolégicamente a las
conceptualizaciones de la ciudad, este aspecto, es llevado a la practica por medio
de la recepcion de simbolos culturales que llevan al reconocimiento de dinamicas,
problematicas y situaciones propias de una ciudad, siendo estas cualidades un
aporte a las definiciones estructuradas y estaticas de la ciudad. La representacion
que tienen los estudiantes es una condicion propia de la ciudad en constante
transformacioén, ya que los signos culturales y propiamente urbanos son rasgos
caracteristicos de la ciudad en su condiciéon politica-econ6mica la cual actda en un
ejercicio dindmico.

El actual periodo neoliberal trasfiere multiples signos y simbolos que infieren en
las percepciones de la ciudad donde la desigualdad, la contaminacién, los
mercados de produccién, y otros variados aspectos influyen en la fragmentacion

de la ciudad, y obviamente en los imaginarios de los estudiantes.

“En la ciudad los signos chocan, juegan, se ocultan, desaparecen en un
lugar y aparecen en otro, entran a constituir una forma de <<banco de

datos>> de ese otro eufemismo denominado la <<identidad cultural>>,
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aguella especie de pretendido <<fondo insobornable>> de la sociedad
que, ante el embate de modelos globalizantes, pervive bajo la forma de
una especie de periferia que, no obstante, esta por todas partes, pues a
fin de cuentas el concepto de <<centro>> no es el mismo para todos ni,
mucho menos, se traduce bajo la forma de un Unico espacio” (Yori,
2003:53).

La recepcion de signos y simbolos urbanos es uno de los ejercicios centrales en
las practicas espaciales de las personas, y desde la accion de la presente
investigacion sera una préactica central, pues desde la relacion que las estudiantes
tienen con la ciudad reciben una serie innumerable de informaciébn que es
interiorizada en la practica cotidiana aportando de forma heterogénea en la
conceptualizaciéon de la ciudad, y obviamente en la propio conceptualizacién de la

ciudad.

Las representaciones urbanas de la ciudad que tienen los estudiantes es una
experiencia recreada en gran parte por la movilidad cotidiana en sociedad, siendo
esto una dindmica que lleva a los estudiantes construir de manera inconsciente un
saber informal que toma forma en la contingencia, en el dia a dia, y a través de las
emergencias devenidas en una vida en la ciudad. El presente escenario es una
situacion que influye de forma directa en el aprendizaje urbano, siendo una accién
que puede ser transferido a la escuela donde las practicas cotidianas de los
estudiantes se relacionaran con los saberes disciplinares ejercidos en la
ensefianza de la ciudad, las cuales pueden ser parte de los debates y de los

procesos de ensefianza-aprendizaje. De acuerdo a lo anterior consideramos que:

Os conhecimentos que sao aprendidos na escola, que poderiamos
chamar de saberes escolares, sdo em muito diferentes daqueles que
séo aprendidos no cotidiano da relacdo com o mundo, que poderiamos

denominar de saberes urbanos (Ferrari et al, 2012:49).

Desde las practicas espaciales cotidianas los estudiantes crean un saber urbano
gue puesto en ejercicio en la contingencia, donde los sujetos son educados y

concientizados de manera informal a través del reconocimiento en la ciudad de
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dimensiones culturales, politicas, econdmicas y sociales, que daran forma a la
construccion interpretativa de la urbe. Este saber urbano considerado como un
saber informal es recreado en gran parte a través de las experiencias subjetivas y
locales, por lo tanto las visiones ejercidas en la imagen de la ciudad seran
conceptualizaciones periféricas, que se expresaran de manera heterogénea,
llevando a la ciudad tener una representacion diferente de acuerdo a la relacion

espacial de cada estudiante.

2.3. Ensefanza de la Ciudad

La investigacion presente pone su atencién en la representacion de la ciudad que
tienen las estudiantes con la intencién de observar las posibilidades pedagdgicas
gue puedan tener las aportaciones experienciales y geograficas de los propios
educandos, para esto, es esencial la conformacion de una mirada pedagdgica en
la metodologia a realizar, considerando a la ensefianza de la ciudad como una
accion gque se verd impulsada con la construccion de la cotidianidad espacial de
los actores de la educacion. Para llevar a cabo el presente ejercicio, la
investigacién se posicionara a partir del trabajo de Lana de Souza Cavalcanti,
quien es una referente de la educacion geografia y exponente principal de la
ensefianza de la ciudad como un medio de aproximacion entre los estudiantes y la

disciplina espacial. Cavalcanti dice sobre la ensefianza de la ciudad lo siguiente:

“La escuela tiene especificamente el papel de contribuir a la formacién
del ciudadano, al trabajar en clase con los contenidos escolares, pero
su contribucién, como agente social, también esta conectada a los
modos como ejercita la dinamica social, por medio de las relaciones
entre los sujetos de la vida cotidiana escolar, en el propio espacio de
sus establecimientos, en la medida en que es un territorio compartido,
donde son posibles experiencias de intercambio y relaciones sociales
diversas, reflexiones y construccion de conocimientos” (Cavalcanti,
2009:52).
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Desde la ensefianza de la ciudad se aproximan los saberes disciplinares propios
de la geografia, con los saberes y practicas espaciales de los estudiantes, por
consiguiente, los educandos veran con mayor cercania los contenidos destinados
a la ensefianza de la ciudad adaptandose con mayor viabilidad a los procesos de
ensefianza aprendizaje. El siguiente enunciado es propio del pensamiento de
Cavalcanti quien evidencia en la ensefianza de la ciudad un caracter préximo, y
donde cada estudiante tiene la posibilidad de acercar su cotidianidad al aula,
ejerciendose un intercambio de experiencias espaciales que llevaran a la
construccion de un conocimiento compartido esencial para la formacion ciudadana
del mundo actual, donde predominan mdultiples problematicas devenidas de la
desigualdad social, las cuales no son percibidas a simple vista.

Por medio de la ensefianza de la ciudad se llevan a cabo una practica pedagdgica
con mayor sentido de pertenencia a través de la aproximacion y cercania de los
contenidos llevados a cabo en el aula, con las experiencias y realidades ejercidas
en la cotidianidad a través de la propia vida. Este suceso se evidencia en todo
proceso de ensefianza, pues cada disciplina puesta en practica en la escuela es
parte esencial en la formacion educacional, sin embargo, la ensefianza de la
ciudad es una dinamica que no necesita de una ejemplificacién tedrica como
ocurre en el caso de la ensefianza de la historia por ejemplo, ya que la practica
pedagogica del espacio geogréafico tiene como referencia el propio espacio, el
territorio, el paisaje, y todos los elementos encontrados en la externalidad, y
obviamente en la ciudad. A través de la recepcion de las dinamicas propias de la
ciudad se pueden llevar al aula multiples escenarios con un amplio sentido de
pertenencia para los estudiantes, quienes se relacionan diariamente con el
espacio geografico de la ciudad, y por lo tanto, la inclusion de estos contenidos en
a la sala de clases es una iniciativa que puede enriquecer la ensefianza de la
geografia, ya que la propia conceptualizacion la ciudad es un ejemplo gréafico para

los educandos.

La practica de una ensefianza de la geografia destinada a la ciudad es un ejercicio

permanente que se lleva a cabo desde la experiencia personal de cada persona y
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desde las conceptualizaciones subjetivas, pues a través de estas acciones se va
formando un aprendizaje autbnomo devenido del ejercicio pedagdgico que
representa las experiencias urbanas. Este aspecto es recalcado por Calvacanti
(1999), quien dice:

“Em suas atividades diarias, alunos e professores constroem geografia,
pois, ao circularem, brincarem, trabalharem pela cidade, pelos bairros,
constroem lugares, produzem espaco, delimitam seus territorios; vao
formando, assim, espacialidades cotidianas em seu mundo vivido e vao
contribuindo para a producdo de espacos geograficos mais amplos. Ao
construirem geografia, eles também constroem conhecimentos sobre o
que produzem, que sdo conhecimentos geograficos. Entdo, ao lidar
com as coisas, fatos, processos, na pratica social cotidiana, o0s
individuos véo construindo e reconstruindo uma geografia e um

conhecimento dessa geografia” (Cavalcanti, 1999:130).

Estas préacticas locales o personales llevados a cabo en la ciudad son una
experiencia permanente que van dando forma al actuar de las personas en los
espacios de la urbe, no obstante, estas relaciones mas personales o subjetivas
son invisibilizados frente a la pedagogia globalizada u homogénea que expone y
lleva adelante la escuela, ya que esta pone énfasis mas bien en la
superficialidades dejando en segundo plano la relacion del aula con la vida
cotidiana. Este escenario es una practica erronea considerando que la ciudad es
un contexto cotidiano para los estudiantes y docentes, por lo tanto, es de gran
importancia a la hora de tomar iniciativas sobre la ensefianza de la ciudad tener
presentes las practicas y experiencias que poseen los propios actores de la
educacion, quienes sin ser expertos en la disciplina de la geografia poseen
saberes propios de esta ciencia considerando sus saberes informales como
saberes urbanos, los cuales presentan una posibilidad pedagdgica de gran

alcance para la escuela.
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2.3.1 La Ciudad Educadora

La ciudad como objeto de estudio ha sido abordada desde la escuela a través de
numerosas metodologias, y por medio de rasgos caracteristicos de las ciencias
sociales, por ejemplo, desde la historia la ciudad se ha estudiado como una
herencia de occidente, con un centro administrativo, econémico y social, la cual se
ha expuesto en el contexto latinoamericano por medio de la conquistadores
ibéricos y la instalacion de la ciudades administrativa bajo un disefio determinado.
Este recurso pedagdgico se ha llevado a la practica durante un largo periodo
siendo esta una expresiéon homogénea de la ciudad, la cual deja en el olvido a las
multiples caracteristicas que puedan tener los espacios urbanos concentrando su

mirada en el “centro” e inhibiendo a la periferia urbana y social.

Las conceptualizaciones hegemoénicas de la ciudad también son una problematica
gue se evidencia en la ensefianza de la geografia, pues desde la disciplina
espacial se ensefia una ciudad con caracteristicas cuantitativas que se expresan
en estadisticas que son una imagen abstracta de la urbe. La interpretacion
hegemonica de la ciudad se percibe como un paquete de datos que muestran solo
una “careta” de la urbe, donde las relaciones sociales y la propia experiencia de
los estudiantes quedan en el olvido llevando a estos percibir los contenidos de la
geografia como una imagen bastante compleja.

La ensefianza de la ciudad ha quedado en desmedro frente a la hegemonia de los
saberes conceptuales, estaticos y monotematicas, siendo esta una préactica
completamente injusta si consideramos que el estudio de la ciudad se presenta
con un ejemplo grafico, pues la ciudad esta presente de forma directa en las vidas

y practicas cotidianas de los sujetos. Bajo este escenario:

Ensinar a estudar geografia tendo a cidade como ponto de partida
facilita e socializa o processo de aprendizagem, porque os alunos
articulam os conceitos cientificos em redes de significados que nao
ilhes séao estranhos (Castellar, 2010:122).
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Por medio de una educacion geografica desde la ciudad se invitara a las
estudiantes insertarse en un ejercicio de ensefianza-aprendizaje desde el
cotidiano, donde los rasgos cientificos de la geografia se relacionaran con la
contingencia espacial de los estudiantes; este ejercicio facilitara una mayor
internalizacion de los contenidos geogréficos, y obviamente de la propia ciudad,
minimizando la complejidad que ha envuelto a la disciplina espacial. La
interpretacion de la ciudad que puedan tener los estudiantes es un ejercicio que
acercara a los educandos a los contenidos geogréaficos, pues se llevaran
escenarios de la vida cotidiana a la escuela ampliando las visiones fragmentadas

de la geografia.

La relacién de los estudiantes con la ciudad devela un saber geografico de los
actores educativos que ha sido formado a través de la propia experiencia espacial
de estos, donde a partir de las practicas urbanas van adquiriendo multiples signos
culturales que son incorporados a la subjetividad de los estudiantes. Por medio del
enunciado contexto los estudiantes van construyendo su propia interpretacion de

la ciudad, llevando a estos erigir su propia perspectiva geografica:

“Particularmente uma <<geografia urbana>>, que debe ser incluida no
conjunto curricular, se u objetivo for estabelecer com eles um dialogo no
qual os diferentes sujeitos sdo respeitados, sdo considerados
productores de saberes, no qual eles tem contribuicbes a dar, tem algo
a trocar, no qual todos investem suas energias e seus interesses”
(Cavalcanti, 2014, p. 43)

Incorporar los saberes de los estudiantes a la ensefianza de la ciudad llevara a los
actores educativos en primer lugar, ser participes de los debates y los procesos de
ensefianza y aprendizaje; y en segundo lugar, se integrara el saber urbano de los
estudiantes ampliando la mirada compleja y abstracta de la ciudad, la cual desde
la practica pedagogica se ha mantenido alejada de los saberes cotidianos de los

jovenes actores de la educacion.

Al aproximar el estudio del espacio geografico a los estudiantes, llevara a estos

construir su propia mirada geografica a traves de los saberes urbanos formados
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por las experiencias espaciales, y por medio de la identificacion de contenidos de
la geografia presentados en la relacion directa con la ciudad. Este ejercicio
develara el reconocimiento de problematicas de la geografia que son percibidas
en la ciudad, la cual aportarda en la formacion geogréfica y ciudadana de los

estudiantes. Para lograr estos objetivos:

sera necesario abordar la ensefianza de la ciudad como un lugar de
pertenencia con el cual todos los habitantes (mujeres, hombres, nifios,
nifias, ancianos, ancianas, minusvalidos) se identifiquen, se sientan
responsables y encuentren modos de participacion y gestion, respeten
las ideas de los otros y contribuyen al desarrollo de politicas de
igualdad (Alderoqui, 2002:45).

El sentido de pertenencia en la ensefianza de la ciudad serd una parte esencial de
la presente investigacion, pues a partir de la integracién de los saberes urbanos de
los estudiantes, se podra instalar en la vanguardia de la ensefianza geografica una
ampliacion conceptual de la ciudad donde las estudiantes cumplirAn un rol

protagénico a partir de la socializacion de sus propias reinterpretaciones urbanas.
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3. Matriz Tedrica

Espacio e

Interaccién

Subjetividad

Movilidad cotidiana

Ciudad

Desde la subjetividad emerge
una mirada particular de la
ciudad donde actdan las
percepciones personales de
los individuos. La subjetividad
lleva a los individuos a crear su

propia relacion con la ciudad.

La movilidad cotidiana es una accion
natural ejercida por los individuos en la
ciudad. A través de esto, se adquieren

y
experiencias,

signos simbolos urbanos,

visiones, otros

y
elementos que actlan en la formacion

ciudadana de los sujetos.

Representacion

Ambas son llevadas a cabo a
través de una accion personal,
el cual es reciproco desde la

accion de las subjetividades de

La movilidad que se ejerce en la ciudad
lleva a los individuos a transformar sus
percepciones de la ciudad de acuerdo a
escenarios urbanos.

los diferentes

Enseflanza de la

ciudad

los individuos, en la | Desde la movilidad de la periferia hacia

construccion de una|el centro, se da forma a una

representacion. interpretaciones  paradigmética  del
espacio.

Se pretende que las | La movilidad cotidiana es una actividad

subjetividades sea un recurso
esencial en las actividades de
ensefianza ejercidos en la

escuela, no obstante, las
fragmentacion percibida en la
escuela y en la propia ciudad
otorgan ciertos obstaculos a

estos objetivos.

que nutre las subjetividades e

de

otorgando posibilidades a la hora de

interpretaciones los individuos,

lleva a cabo una ensefianza de la

ciudad. Esta accibn permite la

ampliacion de la ciudad, por medio de la
integracion de una multiplicidad de

escenarios.
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4. Disefio Metodologico de Investigacion

4.1 Enfoque

La presente tesis se plantea desde una investigacion con un enfoque cualitativo,
en la busqueda de las representaciones de la ciudad de Santiago de Chile que
poseen los estudiantes en escenarios de movilidad cotidiana, de acuerdo a este
ejercicio, el enfoque metodoldgico se insertard en la accion subjetiva de los
estudiantes centrandose especificamente en la relaciobn que poseen estos con la
ciudad, y como esta experiencia urbana influye en las propias representaciones
del espacio en estudio. Se considera el enfoque cualitativo, ya que el ejercicio
subjetivo sera el procedimiento esencial de la presente investigacion por medio de
la codificacion de pesquisas que entreguen los saberes urbanos de los

estudiantes.

“La investigacion cualitativa estudia el conocimiento y las practicas de
los participantes. Analiza las interacciones (...) y las maneras de
enfrentarse a ella en un campo particular. Se describen interrelaciones
en el contexto concreto del caso y se explican en relacién con él. La
investigacion cualitativa toma consideracion que los puntos de vista y
las practicas en el campo son diferentes a causa de las distintas
perspectivas subjetivas y los ambientes sociales relacionados con ella”
(Flick, 2004:20).

El enfoque cualitativo toma en consideracion la relacion de los humanos con el
contexto social, y en el caso de la presente investigacibn se considerara las
practicas urbanas de los estudiantes en el espacio geografico. Bajo este ejercicio
se buscara comprender las experiencias que los educandos llevan a cabo en la
ciudad, considerando que en este espacio en estudio se contemplan multiples
subjetividades, se presentan escenarios complejos, y se evidencias una diversidad
infinita de simbolismos y signos que dan forma a la conceptualizacion personal de
la ciudad de Santiago de Chile. A través de este planteamiento metodolégico se

buscard insertarse en la vida cotidiana de los estudiantes, considerando sus
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practicas urbanas, ya que a través de esta dinamica se presenta una flexibilidad

de experiencias que enriquecera aun mas la presente investigacion.

La investigacion cualitativa y sus procedimientos en el propio escenario en
estudio, otorga la posibilidad de relacionarse directamente con los participantes de
la investigacion, y en este caso en particular con los propios estudiantes. Desde
este escenario la investigacion tiene que redescubrirse por si sola, por medio de
un procedimiento que activa la participacion de los participantes, ya que de no ser
asi se estara infiriendo hipétesis personales y se dejarian en el olvido las propias

subjetividades de los educandos.

“Lejos de ser una actividad unidimensional o lineal, el analisis cualitativo
opera en dos dimensiones y de forma circular. No s6lo se observan y
graban los datos, sino que se entabla un didlogo permanente entre el
observador y lo observado, entre induccién (datos) y deduccion
(hipotesis), al que acompafa una reflexion analitica permanente entre lo
que se capta del exterior y lo que se busca cuando se vuelve, después
de cierta reflexion, de nuevo al campo de trabajo” (Ruiz, 1989:21).

Las posibilidades reflexivas del enfoque cualitativo marcan la diferencia con el
modo de investigacidon cuantitativa, ya que esta Ultima basa sus procedimientos en
categorias medibles que son codificadas a través de métodos centrados en
cuestionarios estandarizados que miden las posibilidades y cantidades. Esta
situacion dejaria marginado el actuar de los estudiantes, sus motivaciones, sus
ideales, y las condicionantes que dan forma a la subjetividad urbana de estos. Por
lo tanto desde el enfoque cualitativo se buscard comprender la multiplicidad de
posibilidades interpretativas en concordancia con los objetivos de la presente

investigacion.

‘La distincion fundamental entre investigacion cuantitativa e
investigacién cualitativa estriba en el tipo de conocimiento que se
pretende. Aunque parezca extrafio, la distincibn no estd relacionada
directamente con la diferencia entre datos cuantitativos y datos

cualitativos, sino con una diferencia entre basqueda de causas frente a
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busqueda de acontecimientos. Los investigadores cuantitativos
destacan la explicacion y el control; los investigadores cualitativos
destacan la comprensién de las complejas relacion entre todo lo que
existe” (Stake, 2010:42).

Los acontecimientos y las relaciones sociales son las categorias que pretende
buscar la investigacion cualitativa, y en el caso de la presente indagacion se
llevaran a cabo procedimientos que apuntaran a rescatar pesquisas que den a
conocer las conceptualizacion e interpretacion de la ciudad de Santiago por parte
de estudiantes de diferentes partes de la capital. Para llevar a cabo este ejercicio
la metodologia se internara en las practicas urbanas y la movilidad cotidiana de los
educandos, considerando que a partir de esta accion la investigacion se acercara
a los acontecimientos y origenes que dan forma a las propias representaciones

urbanas de los estudiantes.

4.2 Accion investigativa

De acuerdo a los planteamientos de la presente investigacién, sus objetivos, y la
relacion de estos con el enfoque metodolégico cualitativo, se ha optado por llevar
a cabo una accion investigativa referente a la exploracion, analisis e interpretacion
de los participantes y sus acciones subijetivas, por lo cual se planteara un disefio

de investigacion desde el “estudio de caso”.

“El caso puede ser un nifio. Puede ser un grupo de alumnos, 0 un
determinado movimiento de profesionales que estudian alguna situacién
de la infancia. El caso es uno entre muchos. En cualquier estudio dado,
nos concentraremos en ese uno. Podemos pasar un dia o un afio
analizando el caso, pero mientras estamos concentrados en él estamos

realizando estudio de caso” (Stake, 2010:15).

La accién investigativa sera el estudio de caso, considerando que por medio de

este ejercicio se planteara una indagacion contingente que se insertara es una
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realidad, con la intencién de obtener pesquisas que den forma y sustento a la
presente investigacion. En el caso especifico, la investigacion se internard en la
cultura escolar a través de la captacion de las experiencias espaciales de los
estudiantes, tomando en cuenta sus practicas espaciales y las propias
interpretaciones que estos puedan tener acerca de la ciudad de Santiago, por lo
tanto, el caso en estudio estari enfocado en explorar e investigar a los estudiantes
y los saberes urbanos que estos poseen, tomando en cuenta los origenes de este

ejercicio y la conceptualizacion de ciudad han construido.

4.3 Muestreo

El muestro de la presente investigacion esta referida a dar con los actores y
situaciones que seran pertinentes en la accion indagatoria. Este ejercicio se
llevara a cabo para consensuar “quienes y cuales” seran las personas que pueden
participar en los procedimientos y metodologias de la presentada investigacion,
dando cuenta que al seleccionar a las personas se dara con un grupo acotado que
entregara en detalle sus interpretaciones urbanas de la ciudad de Santiago de
Chile, siendo esta una situacion que facilitard la comprension y posterior analisis e

interpretacion de las pesquisas formuladas.

‘El muestro estd limitado de antemano por ciertos criterios: una
enfermedad especifica, una edad especifica, una region especifica, una
region especifica, un periodo limitado y un estado civil particular
caracterizan los casos pertinentes. Estos criterios delimitan la totalidad
de los casos posibles de manera que todos se pueden integrar en el
estudio. Pero el muestreo se realiza aqui también porque los casos
virtuales que no cumplen uno o mas de estos criterios se excluyen por
anticipado” (Flick, 2004.77).

Los criterios y especificaciones del muestreo tienen la mision de dar con el grupo
de los participantes de la investigacion, en este caso se tratara de integrar a
estudiantes que mantengan una relacibn activa con el espacio urbano,

considerando que esta practica sera esencial para dar con las interpretaciones
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urbanas de los estudiantes, y las posibilidades pedagodgicas que estas puedan

tener para la ensefianza de la geografia en la escuela.

4.3.1. Criterios de la muestra

4.3.1.1 Criterios para seleccionar a los estudiantes

Se optd por considerar que los estudiantes participantes de la presente
investigacién tienen que ser del nivel de ensefianza media, ya que a partir de este
estadio los educandos tienen la posibilidad de realizar trayectos en la ciudad con
mayor autonomia. A través de este criterio se considerara a estudiantes que
tengan entre 16 y 18 afios, dando cuenta que en este nivel etario los educando
alcanzar una mayor dependencia para transportarse a sus establecimientos
educacionales u otros destinos. Bajo este criterio la muestra considerara a
estudiantes pertenecientes a los cuatros niveles de ensefianza sin importar uno en
especifico, no obstante, la investigacion privilegia y busca que sean estudiantes de
diferentes parte de la ciudad de Santiago considerando educandos de la zona
poniente, zona centro y zona oriente, ya que al tener estudiantes de diferentes
partes de la capital se podra obtener pesquisas diversas de acuerdo a las
practicas espaciales propias de una localidad o de acuerdo a la relaciones

sociales que se llevan a cabo.

4.3.1.2 Criterios para seleccionar a los establecimientos educacionales

La escuela participante de la presente investigacion debe estar integrada por
estudiantes de diferentes zonas de Santiago, privilegiado un establecimiento
embleméatico de Santiago Centro donde es recurrente la asistencia de educandos
de diferentes parte de la ciudad quienes buscan mejores posibilidades para el
ingreso a la educacion universitaria. El establecimiento ademas debe ser

municipal considerando que bajo este criterio no existen trabas econdémicas para
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los estudiantes, y este caso son mayores las posibilidades para encontrar
educandos de diferentes comunas de la ciudad de Santiago. Es necesario
seleccionar un solo un establecimiento para llevar a cabo la presente
investigacion, considerando la congruencia de experiencias y practicas espaciales
gue se pueden encontrar en una escuela en especifico, el cual impulsara el
analisis, comparaciones, tendencias y otros ejercicios que seran parte importante

de la investigacion.

4.4 Técnicas de recoleccion

El procedimiento metodoldgico seré puesto en practica por medio de dos técnicas
de recoleccion de datos, una de caracter verbal, y otra de caracter visual. La
técnica de caracter verbal serd la entrevista semiestructurada, la cual tiene la
mision de ahondar en las perspectivas y opiniones personales que tienen los
estudiantes de acuerdo a sus vidas cotidianas en la ciudad. La técnica de caracter
visual estd centrada en la elaboracibn de mapas mentales que realizaran los
estudiantes como un medio de expresion subjetivo de la ciudad, este ejercicio
tendrd la mision de ser una representacion gréfica de la urbe siendo esto
representado a través de la elaboracion de un dibujo que muestre la imagen

conceptual que los estudiantes tienen sobre la ciudad.

4.4.1 Entrevista semi-estructurada

La técnica de recoleccion de datos de caracter verbal es la entrevista
semiestructurada, este ejercicio serd un primer acercamiento con los actores
participantes de la investigacion. Por medio de esta accién se espera que los
estudiantes den a conocer sus opiniones, valores, sentimientos,
conceptualizaciones y otras diversas subjetividades de la ciudad de Santiago, para

esto, se disefiara un cuestionario de preguntas que estara centrado en la vida
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cotidiana de los estudiantes teniendo como punto de referencia las practicas

espaciales de estos en la ciudad.

“Las entrevistas semiestructuradas, en particular, han suscitado interés
y se utilizan mucho. Este interés se asocia con la expectativa de que es
mas probable que los sujetos entrevistados expresen sus puntos de
vista en una situacion de entrevista disefiada de manera relativamente
abierta que en una entrevista estandarizada o un cuestionario” (Flick,
2004:89).

La entrevista semiestructurada permitird que los estudiantes expresen sus puntos
de vistas de la ciudad de manera ordenada y con un mejor nivel explicativo, dando
cuenta que los parametros de cada pregunta seran estipulados por el investigador,
y por lo tanto, existira una ruta de entrevista que los estudiantes deberan seguir.
Cada punto de conversacion de la entrevista estara destinado en descifrar las
interpretaciones que los estudiantes participantes tienen de la ciudad, no obstante,
se consideraran los siguientes topicos para llevar a cabo las preguntas: ciudad y

movilidad cotidiana.

4.4.2 Mapas Mentales

La técnica de recoleccion de datos de caracter visual seré ejercido por medio del
analisis e interpretacion de mapas cognitivos 0 mentales que realizaran los
estudiantes que participaran en la presente investigacion. Esta técnica tiene la
mision de fomentar e impulsar las representaciones graficas o conceptuales que
los estudiantes tienen sobre la ciudad, ya que a partir de un simple dibujo y/o
ilustracion los participantes de la investigacion pueden entregar sSus propios
conceptos de ciudad, sus propias imagenes de la urbe, y sus propias
representaciones de la ciudad, el cual es el ejercicio que lleva a realizar esta
investigacion. Mapas mentales son un ejercicio subjetivo que expresa una imagen

espontanea de un espacio en estudio, no obstante, en esta destaca una
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organizacion espacial que es el resultado de una acumulacién de informacion

proveniente de las propias practicas espaciales de los estudiantes.

“Os mapas mentais ou os desenhos séo representacfes em que nao ha
preocupacao com a perspectiva ou qualquer convencao cartogréfica. O
aluno pode usar sua criatividade ou estabelecer critérios junto com a
classe, pois as representacdes ocorrem a partir da memoéria (...) Ou
seja, 0S mapas mentais sdo representacdes que revelam os valores
qgue os individuos tém dos lugares, dando-lhes significados ou sentido

ao espaco vivido” (Castellar, 2010:25).

Por medio de la elaboracién de mapas mentales los estudiantes daran a conocer
sus criterios y perspectivas de la ciudad, las cuales se llevan a cabo y toman
forma a través de las practicas urbanas de los sujetos en estudio. A través de la
relacion entre el espacio geografico y educandos, estos Ultimos adquieren
multiples signos y simbolos propios de la ciudad siendo esto un ejercicio que va
moldeando la conceptualizacion subjetiva de la urbe y la propia representacion de
esta. La ilustracién o el propio dibujo de la ciudad es un ejercicio que gran parte de
los sujetos ha tenido que realizar para ubicar algun lugar en el mapa o para
entregar una direccidn a alguna persona, siendo este un ejercicio que produce
significaciones del propio espacio vivido, por lo tanto, sera un procedimiento que

mostrara un faceta explicita y grafica de las representaciones de la ciudad.

Los mapas mentales serdn una expresion de las practicas espaciales cotidianas

de los estudiantes, siendo estas ademas:

‘representaciones espaciales a gran escala, que nacen de la vivencia
cotidiana de habitar un espacio, en cuya ejecucion se valida la
experiencia personal como fuente de conocimiento. Los elementos
estructurantes del espacio cognitivo, tales como hitos, nodos, vias y
limites entre otros, son de naturaleza especialmente subjetiva, por lo
gue no siempre coinciden con las cartografias objetivas de los lugares y

las condiciones “reales” del medio geogréfico, sino que son percibidas
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de manera diferente por cada persona, de acuerdo con los filtros

culturales socialmente asignados a cada grupo” (Araya et al, 2008:13).

Este ejercicio subjetivo sera una representacion particular de la ciudad de
Santiago donde se podra evidenciar la conceptualizacién urbana de cada
estudiante, a través de la exposicidn e ilustracion grafica de simbolismos, signos,
hitos y vias. Ademas este ejercicio dara a conocer los saberes previos o saberes
urbanos que poseen los estudiantes, por medio de la representacion grafica de la
ciudad. Esta representacion visual de la ciudad sera diversa de acuerdo a cada
educando participante de la investigacion, ya que las practicas urbanas que se
desarrollan en la ciudad son multiples, y estan condicionadas de acuerdo a las
motivaciones sociales y culturales que puedan tener las personas al transitar o al

habitar la ciudad.

5. Técnicas de analisis

Con el objetivo de analizar las entrevistas y mapas cognitivos o0 mentales de tres
estudiantes de diferentes zonas de la ciudad de Santiago, la presente
investigacion considerara el analisis critico del discurso desarrollado por el
linguista holandés Teun van Dijk (2003), ya que a través de esta técnica se
pretende llevar a la practica el pensamiento critico en el propio andlisis de la
informacion devenida de las fuentes primarias expresadas por los estudiantes

participantes de esta investigacion.

La principal misién del analisis critico del discurso o ACD (como el mismo autor
abrevia) es entregar a las mdultiples ciencias sociales una accion y compromiso
con la transformacion social, enfrentandose en primer lugar a los paradigmas
formales del mundo académico donde toma gran protagonismo la teoria quedando

en segundo plano las relaciones sociales y su impacto en el mundo.

“la ciencia, y especialmente el discurso académico, son inherentemente

partes de la estructura social, por la que estan influidos, y que se
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producen en la interaccion social. En lugar de denegar o de ignorar las
relaciones entre el trabajo académico y la sociedad, los analistas
criticos proponen que tales relaciones sean estudiadas y tomadas en
consideracion, y que las practicas académicas se basen en dichas

observaciones” (van Dijk, 2003:23).

En este caso las relaciones sociales y las fuentes de informacion recolectadas
seran consideradas como un medio esencial, ya que se consideraran a los
estudiantes como un medio propulsor de saberes y conocimientos lo cual sera
evidenciado en el desarrollo del ACD. El presente andlisis es una préactica llevada
a cabo en las ciencias, y en caso de la ensefianza de la geografia se realizara un
analisis centrado en las representaciones que los estudiantes poseen sobre la
ciudad de Santiago, considerando sus relaciones sociales y sus practicas

cotidianas en la capital.

A través del uso de las técnicas de analisis de la informacion se espera dar con
diferentes representaciones sobre la ciudad de Santiago, tomando en cuenta el
ejercicio de la representacibn como una accion ligada directamente con las
significaciones que toman forma a través de los signos, palabras, sonidos e
imagenes que se adquieren en la realidad o en la propia cotidianidad de los
estudiantes. El desarrollo del ACD se llevara a cabo en la presente investigacion
por medio de tres técnicas de andlisis: la primera consistira en recolectar en la
informacién de las entrevistas semi-estructurales las unidades macroestructurales
gue denotaran el escenario y representaciones propias de los estudiantes, siendo

este un primer acercamiento de la investigacion.

La segunda técnica de analisis estara centrada en identificar los escenarios
espaciales en las repuestas de los estudiantes y las unidades macroestructurales
identificadas en cada pregunta, siendo esto un ejercicio que sera seguido con el
propio andlisis de los mapas mentales realizados por los participantes de la

investigacion, donde se intentard identificar relaciones explicitas entre la
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informacion obtenida en las entrevistas y las pesquisas encontradas en las
ilustraciones espontaneas de los estudiantes. Este ejercicio sera puesto en escena
con un analisis previo de los mapas cognitivos 0 mentales de los estudiantes,
considerando en primer lugar la dimension cognitiva y la representacion de los
trayectos, donde se tomara en cuenta la representacion vertical u horizontal del
mapa, los tamafios o escalas, las distancias o representacion de vias y calles, y
las conductas y relaciones evidencias en la expresion ilustrativa de los
estudiantes. Todo este ejercicio analitico tiene por objetivo comprender los
discursos de los estudiantes en la accion subjetiva de las representaciones
urbanas, siendo esta una accion que se pondra en la practica investigativa por
medio de la agrupacién de los temas globales que se presenten en este analisis

vertical entre las fuente textuales e ilustrativas.

Por dltimo, se realizar4 una tercera técnica de andlisis con una accién reflexiva
donde se pretende dar con las razones y/o motivaciones que dan forma al
discurso y a los mapas mentales, considerando cuales son los ejercicios
cognitivos que estructuran las subjetividades de los estudiantes. Esta técnica de
analisis es un primer paso para dar con el desarrollo de la investigacion, pues se
daran con las bases o dimensiones centrales del andlisis, las cuales se
solventaran en las observaciones y el propio analisis de la informacion recolectada
en la relacién investigativa con los estudiantes. Este ejercicio propiciara la
identificacion de tendencias y comparaciones entre las tres experiencias
observadas en la investigacion, las cuales seran desarrolladas posteriormente con
inferencias que contextualizaran a las representaciones urbanas de las

estudiantes.
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6. Caracteristicas y descripcion del Liceo N1 Javiera Carrera

El Liceo N1 Javiera Carrera es un establecimiento emblematico cientifico
humanista ubicado en el casco histérico de la ciudad de Santiago,
especificamente en la calle Compafia de Jesus N°1484. Esta institucion fue
fundada en el afio 1895, y es el primer establecimiento de mujeres de chile y el
primer liceo femenino de la capital del pais, acuerdo a esto, diversas mujeres de
nuestra historia han estudiado en el presente establecimiento. Este protagonismo
del establecimiento es una caracteristica que se proyecta hasta la actualidad ya
que el Liceo N1 es una institucion activa en la organizacion estudiantil que se
presenta en el pais, otorgando a estudiantes mujeres un sitial donde desarrollan

un discurso y una manifestacion comprometida con la contingencia social del pais.

Este establecimiento ofrece los niveles desde séptimo afio de educacién general
basica hasta cuarto afio de la enseflanza media. Tiene aproximadamente un
alumnado de 3.500 estudiantes, los cuales viven en diferentes zonas de la ciudad
de Santiago, siendo esta una particularidad que se lleva a cabo por la biusqueda
de una educacion de calidad que le permita a las estudiantes optar a una
formacion que otorgue las posibilidades de ingresar a la educacion superior

Estatal.

La presente caracteristica es uno de los criterios para escoger el establecimiento
educacional, pues se considera la diversidad de las estudiantes a la hora de
identificar las representaciones de la ciudad de Santiago. La seleccion que realiza
el Liceo N1 es un ejercicio que permite la agrupaciéon de un estudiantado diverso,
pues las estudiantes residen en diferentes partes de la ciudad de Santiago
dejando sus establecimientos para embarcarse en un proyecto educacional con

una planificacion a futuro.
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7. Desarrollo

Antes de iniciar con el siguiente apartado de analisis y reflexion es propicio indicar
gue se ha realizado un analisis exhaustivo de las pesquisas recopiladas en los
ejercicios metodoldgicos, donde se revisd de forma pausada las conversaciones
de las entrevistas semi-estructurada y los disefios presentados por los mapas
mentales. Este analisis investigativo procurd insertarse en los discursos y
representaciones que las estudiantes poseen sobre la ciudad de Santiago,
rescatando las dimensiones globales que serdn tema de andlisis en el préximo

apartado.

Estas dimensiones son el resultado de la propuesta teorica de la investigacion,
donde se encuentra presente la ciudad, la movilidad cotidiana, las
representaciones urbanas y la ensefianza de la ciudad. Estos topicos generativos
han sido aplicados y ejercitados juntos a las estudiantes participantes de la
investigacién generandose diversas pesquisas que se relacionan directamente con
la propuesta tedrica presente, siendo esta un escenario que impulsara y entregara

las facultades para generar analisis y otorgar forma a esta investigacion.

Las dimensiones presentadas son las siguientes: Puntos de referencia en la
ciudad de Santiago, trayectos y movilidad cotidiana de las estudiantes,
Representaciones urbanas de la ciudad de Santiago, Santiago desde una
representacion critica, y Santiago y sus posibilidades pedagdgicas. Estos capitulos
o dimensiones son el cuerpo central de la investigacion, y el escenario donde se
realizaran reflexiones de acuerdo a los temas globales que se presentaron en la
relacion investigativa que se tuvo junto a las estudiantes, donde ademas se
llevardn a cabo relaciones y comparaciones de las propias subjetividades y
opiniones de las estudiantes, las cuales seran retroalimentadas con reflexiones
finales e inferencias impartidas de acuerdo a la propuesta teorica que presenta la

investigacion.
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7.1. Puntos de referencia en la ciudad de Santiago

Las précticas urbanas presentadas en la investigacion serdn presentadas de
acuerdo a los espacios de encuentro que tengan en la ciudad de Santiago, ya
sean espacios cercanos a su establecimiento educacional u otro espacio que
visitan en la capital del pais. Ademas otros de los aspectos que se analizaran en el
desarrollo de las practicas urbanas de las estudiantes son los puntos de
referencias o espacios caracteristicos que ellas reconocen en la ciudad de
Santiago. Las indagaciones presentadas se llevaran a cabo con el analisis de los
discursos de las estudiantes en las entrevistas semi-estructuradas que se
aplicaron, las cuales quedaron enmarcadas en los cuadros de unidades
macroestructuras semanticas®, las cuales se presentaran en el desarrollo de este
analisis para dar cuenta de las experiencias y las propias practicas urbanas de las

tres estudiantes que residen en diferentes zonas de la capital.

Los espacios de encuentro de las tres estudiantes participantes se expondran
desde una perspectiva local hacia una mirada global, siendo los espacios de
cercanos al Liceo N 1 el primer punto en analizar. Al consultar sobre el espacio de
encuentro que tenian las tres estudiantes cerca a su establecimiento, sus
respuestas fueron mas bien similares ya que las estudiantes coincidieron con el
lugar sefialado teniendo diferentes motivaciones en su origen. La estudiante de la

comuna de Maipu, dio la siguiente opinion respecto a su espacio de encuentro:

“(...) si me tengo que juntarme con alguien, heee...el punto de
encuentro es la puerta principal del liceo en recepcion, si me tengo que
juntar generalmente con mi pololo es ahi, y si me junto con alguna
compafiera, alguna amiga es en Santa Ana, en la Plaza Santa Ana”
(E.LIMP.6).

En el caso de N la estudiante de la comuna de Nufioa su espacio de encuentro es

“La Plaza Santa Ana...afuera del metro linea 5” (E.L1NU.6). Desde la perspectiva

3 . .
Ver Anexos. Entrevistas semi-estructuradas
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de NH se identifica que su espacio de encuentro es “La Plaza Santa Ana
(E.L1STG.6). Luego de conocer las respuestas de los espacios de encuentro de
las tres estudiantes, es unanime que los educandos de Maipu, Santiago Centro y
Nufioa tienen un espacio de encuentro en particular, la cual es la Plaza Santa Ana
gue gueda a pasos del Liceo N1 en plena estacion del Metro Santa Ana. Esta
congruencia en el espacio de encuentro tiene similares motivaciones, y en el de
caso de la estudiante de Santiago Centro manifiesta las siguientes declaraciones:
‘mas que nada por ejemplo uno se junta con los amigos que vienen a buscar aca
(¢,de otros colegios?) Si, del nacional” (E.LLSTG.6), esta motivacion es similar a la
experiencia de la estudiante de Nufioa ya que “se dirige a la parroquia siendo este
un espacio de encuentro con sus amigos” (E.L1NU.14), quienes ademas son los
mismo estudiantes del Instituto Nacional con los que se encuentra durante la
semana. Por su parte la estudiante de Maipd da a entender un cierto

distanciamiento con este espacio de encuentro

“Yo generalmente no voy, es para cosas muy puntuales...asi como ya,
tenemos que ir por ejemplo...una vez tenia que ir con un grupo a una
completada y como todas éramos nifias del liceo y del instituto fue
como bueno juntémonos en Santa Ana...porque es un punto super
reconocible” (E.L1MP.6).

Desde el andlisis de las tres estudiantes se evidencia una clara relacion de ellas
con un circulo de amigos que preferentemente son del Instituto Nacional, esto
gueda evidenciado en las propias respuestas de las dos estudiantes de la zona
centro y oriente de Santiago, quienes poseen una estrecha relacion con la Plaza
Santa Ana y los estudiantes del Instituto Nacional, e incluso la estudiante de
Nufioa visita los fines de semana la Plaza Santa Ana para dirigirse a la parroquia
donde se redne con los mismos amigos del enunciado establecimiento de
hombres. Por su parte la estudiante de Maipu también se retne en la Plaza Santa
Ana, sin embargo, esta es visitada bajo circunstancias especificas ya que esta

tiene como espacio de encuentro la propia recepcion del Liceo N1.
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Ya fuera de los préacticas cotidianas de la escuela se hacen presenten los propios
lugares de encuentro cerca de los hogares de las estudiantes, donde se
identificaron diferentes realidades y experiencias propias de las motivaciones o
vidas cotidiana de las tres participantes de la investigacion. En el caso de la
estudiante de Santiago Centro manifesto lo siguiente: “Si, cerca de mi casa esta el
Parque Almagro (...) saliamos a correr o hacer deporte...por ejemplo con mi
familia y mis tios” (E.LLSTG.8). Las experiencias de las estudiantes de la periferia
de Santiago son semejantes, ya que las dos educandos no poseen espacios de
encuentro cerca de su hogar, pues la estudiante de Maipu “sefiala su trabajo como
el unico lugar que visita cerca de su hogar” (E.LLMP.8) y en este caso carece de
un espacio de reunidon de organizacion con amistades. La perspectiva de la
estudiante de Nufioa es similar ya que su respuesta fue la siguiente cuando se le

consulto sobre el espacio de encuentro cerca de su hogar:

“No, ésea como para juntarme con amigos no, porque la verdad es que
mi amigas son del liceo y todas viven como lejos, no vivo cerca de
nadie (...) en la villa olimpica son todos abuelitos...entonces no”
(E.L1NU.8).

De acuerdo a las respuestas de las estudiantes se percibe una clara tendencia y
diferencias entre las practicas urbanas de las estudiantes, ya que mientras la
estudiante de Santiago Centro tiene como espacio de encuentro cerca de su hogar
al Parque Almagro el cual es un area verde caracteristico del casco historico de
Santiago, las otras dos estudiantes no tienen un espacio de encuentro ya sea
porque no existe o porque no estan las posibilidades y las motivaciones de las
estudiantes. Segun la experiencia de la estudiante de Maipu esta manifiesta que
no tiene un espacio de encuentro de acuerdo a las siguientes motivaciones:
‘porque trabajar es un asco y no tengo tiempo para nada” (E.LLMP.8), esta
situacion refleja en la vida cotidiana de la educando una carencia de practicas
urbanas cerca de su hogar ya que transita entre el Liceo N1 y su trabajo, siendo
esta un obstaculo y una traba que la lleva a no poseer el tiempo y las

oportunidades para ejercer practicas urbanas en la comuna de Maipu. Por su parte

61



la estudiante de Nufioa tampoco tiene un espacio de encuentro, “ya que no tiene
amistades cerca de su hogar” (E.L1NU.8), la relacion con amistades es una de las
razones para que la estudiante no tenga un espacio de encuentro cerca de su
hogar, ya que segun los narrado en la entrevista la Villa Olimpica es un espacio de
residencia donde habitan en su mayoria adultos mayores, a lo que hay que sumar
que el grupo de amistades de la estudiante de Nufioa son en gran parte
comparieras del Liceo N1 y estudiantes del Instituto Nacional.

Los puntos de referencias de la ciudad de Santiago son otra de las realidades que
reflejan las practicas urbanas de las tres estudiantes participantes de la
investigacion, en este caso se evidencias diversas realidades que son el resultado
de las propias experiencias y subjetividades sobre la ciudad, la cual es una
dimensién donde se reunen diversas representaciones, practicas y experiencia.
Segun la experiencia de la estudiante de Maipu esta tiene como espacio de
referencia a diferentes calles de la ciudad de Santiago, bajo esta situacion

considera lo siguiente:

“El punto de referencia de mi barrio seria el Descanso (...) ¢ El centro de
tu comuna? 4 Un punto de referencia?...heee...Chacabuco, Chacabuco
es la calle mas conocida de Plaza de Maipu. Y del centro de Santiago
Paseo Ahumada” (E.LIMP.31).

Las calles identificadas por la estudiante como puntos de referencias de la ciudad
de Santiago, son lugares de alto transito en los horarios punta y espacios de alto
transito humano segun el caso del paseo ahumada. De acuerdo a la perspectiva
de la estudiante de Nufioa da a conocer como punto de referencias diferentes
lugares caracteristico de Santiago: “el Parque Almagro, el Paseo Bulnes y el
Parque O’Higgins...del centro de Santiago...La Moneda la Plaza de Armas no sé
muchas cosa...todo el mundo conoce el centro” (E.L1STG.31). Estas expresiones
referenciales de la ciudad de Santiago son lugares reconocidos del centro de
Santiago, por su historia o por ser lugares emblematicos, considerando esta
tendencia ya que es la comuna donde habita la estudiante. Por su parte la

estudiante de Nufioa al igual que la estudiante de Santiago centro considera como

62



punto de referencia a lugares caracteristicos de cada zona en estudio “el Estadio
Nacional...por qué la villa olimpica se formo por el mundial de futbol de 1962 (¢y
de Nufioa?) puede ser la Plaza de Nufioa (¢,y de Santiago?) La Torre Entel, La
Moneda...La Moneda podria ser” (E.LINU.31). Los espacios o puntos de
referencia de la estudiante de Nufioa son espacios caracteristicos de cada zona,
los cuales abordan la historia, el comercio o la propia administracion politica del

pais.

Los diferentes espacios de referencias de las estudiantes son diversos entre si
considerando las multiples realidades que poseen sobre la ciudad de Santiago,
pero ademas, hay que sumar los puntos de referencia segun su escala o
dimensién. Esta situacion se puede evidenciar por medio de la comparacion de los
puntos de referencias de las tres estudiantes, ya que “La estudiante de Nufioa
relaciona a los espacios de referencia de la ciudad, segun su contexto historico”
(E.L1INU.31) sefialando a espacios que les rodea una connotacién histérica, ya
sea por un evento en particular o por situaciones gque las hacen reconocida frente
a las personas. El caso de la estudiante de Santiago Centro es un tanto similar,
pues “los puntos de referencias de la estudiante son parques y lugares simbdlicos
de Santiago” (E.L1STG.31) lo que se asemeja a la historia y al simbolismo que
llevan a estos lugares ser espacios reconocidos de la ciudad de Santiago. Estas
dos situaciones son una tendencia similar en cierta medida de acuerdo al estilo de
los espacios, ya que son lugares diferentes pero reconocidos por su historia; por
su parte la estudiante de Maipu “identifica como puntos de referencias ha avenidas
y calles de alto transito” (E.L1MP.31), los cuales son parte de la propia experiencia
gue la estudiante tiene sobre la ciudad de Santiago, pues reconoce a calles
propios de su trayecto y que son altamente transitados por el transporte publico o

por la poblacién.

De acuerdo a la identificacién de los puntos de referencias de las tres estudiantes
de diferentes partes de Santiago se pueden inferir diversas motivaciones que dan
forma a sus concepciones urbanas, ya que por un lado tenemos a una estudiante

gue reside en Santiago Centro e identifica lugares caracteristicos de la capital y
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del casco histérico de esta, e incluso ella da entender que el La Plaza de Armas,
El Palacio de la Moneda o el Parque O’Higgins por nombre a algunos lugares son
espacios que todos reconocen, ya que se ubican en el centro politico
administrativo del pais. Esta situacion puede ser una aproximacion a la realidad,
sin embargo, generalizar de acuerdo a un espacio es una declaracion que puede
ser puesto de duda de acuerdo a las multiples realidades que se evidencian en la
ciudad.

La estudiante que reside en Nufioa tiene como puntos de referencia a espacios
simbdlicos por su reconocimiento o por su historia, pues desde su declaracion se
identifica al Estadio Nacional como un lugar que esta netamente relacionado con
el barrio que ella habita, ya que la Villa Olimpica es un espacio residencial creado
para albergar a los jugadores que participaron en el Mundial de Futbol de la FIFA
de 1962. La Plaza de Nufioa es un espacio representativo de su comuna, la cual
alberga una serie de servicios que también se pueden encontrar en pleno centro
de Santiago, y en este caso es un espacio que da forma a la Metrépoli. La
estudiante también identifica al Palacio de la Moneda como un punto de referencia
de Santiago evidenciando en este espacio una historia reconocida por la poblacién
y una importancia de acuerdo a la labor que cumple este reconocido edificio.

Por su parte la estudiante de la comuna de Maipu identifica a tres calles como los
puntos de referencia de la ciudad de Santiago lo que es completamente diferente
a las respuestas otorgadas por sus comparfieras. Esta situacion puede tener sus
origenes a la importancia que ella le da a las vias de transito para su vida
cotidiana, pues la estudiante reside al poniente de la ciudad de Santiago y recorre
mayor distancia para dirige al Liceo N1 y al centro de la capital, ademas segun sus
declaraciones de los espacios de encuentro ella carece de una practica urbana
activa, pues mas bien ella transita por la ciudad dirigiéndose a lugares puntuales

de Santiago.

Las diferentes experiencias y realidades que se logran identificar sobre las
practicas urbanas de las estudiantes son el resultado del dinamismo y la constante

transformacién que se experimenta en la ciudad, pues desde la percepcion social
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se evidencias multiples visiones de la ciudad de acuerdo a sus motivaciones o
practicas urbana de la cotidianidad. Este escenario diverso que entrega la ciudad
es propio de la particularidad del espacio geografico, pues este “es la esfera de la
posibilidad de la existencia de multiplicidad; es la esfera en la que coexisten
distintas trayectoria, la que hace posible la existencia de mas de una voz”
(Massey, 1999:63), y en el caso de las estudiantes participantes es el detonante
para que existan diferentes practicas urbanas, y diversas identificaciones y
referencias de acuerdo a la ciudad. La multiplicidad que se evidencia en la ciudad
da como resultado un sinfin de escenarios urbanos, los cuales son identificados
por las tres estudiantes de diferentes zonas de Santiago quienes de acuerdo a su
espacio residencial y a sus practicas urbanas poseen diferentes referencia y

diversas tendencias a la hora de identificar a espacios simbdlicos de la ciudad.

El caso de la Plaza Santa Ana es una convergencia que se repite en las tres
estudiantes tomando en cuenta que este espacio es particularmente reconocido
por el estudiantado del Liceo N1, sin embargo, en este espacio convergen
multiples realidades que se agrupan a cierta hora del dia otorgando a esta plaza
una identidad particular. Ya alejdndonos del escenario escolar las estudiantes
poseen diferentes practicas urbanas, siendo este el resultado de la multiplicidad
de experiencias en la ciudad lo cual es una tendencia propia de la vida urbana, y
la que da vida a esta de acuerdo a la “produccién y reproduccion™ que se
experimenta en la ciudad, por medio del dinamismo social que impulsa a la ciudad
estar en una constante transformacion que interfiere y es parte de las
subjetividades de las estudiantes. En el caso de la estudiante de Maipu, carecia
de précticas urbanas cerca de su hogar ya que su experiencia urbana se limitaba
a los trayectos hacia la escuela y a su trabajo, sin embargo, en la época del afio
donde no tenga que realizar actividades ligadas a la escuela, puede que sus
practicas urbanas tomen una connotacidén activa generandose en este caso un

dinamismo de acuerdo a su experiencia en la ciudad.

4 . . .z s
En Lefebvre (1978). La ciudad como un espacio en constante transformacion de acuerdo a la produccién y
reproduccién ejercida por los seres humanos a lo largo de la historia.
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La conceptualizacion de la ciudad que se presenta en las declaraciones de las tres
estudiantes es diversa considerando las particularidades de la propia de ciudad de
Santiago, la cual es complejo en su estructura y posee una velocidad productiva

gue va a influenciar en las subjetividades de las estudiantes.

“(...) la concentracion de individuos con experiencias y trayectorias
distintas implica que del encuentro de tantas diferencias siempre puede
surgir algo nuevo, inesperado, fortuito. En este sentido, la ciudad es
cuna de innovaciones porque reune una multiplicidad de experiencias
humanas que, situadas en un sustrato laberintico, marcado ademas por
la fugacidad de lo que alli ocurre, permite una suerte de combinatoria al

infinito de eventos” (Hernaux, 2006).

Estos infinitos eventos son parte de las practicas urbanas de las tres estudiantes
quienes desde su vida cotidiana identifican diferentes espacios de la ciudad de
acuerdo a sus afinidades o lo simbdlico que resulta ser la ciudad, a lo cual hay que
sumar los propios trayectos que dan forma a la conceptualizacién de la ciudad

siendo este un escenario que sera motivo de analisis de los proximos apartados.

7.2 Trayectos y movilidad cotidiana de las estudiantes

La movilidad cotidiana de las estudiantes es una de las practicas centrales de la
investigacién considerando este escenario como una fuente que entregara las
representaciones urbanas y una mirada estudiantil sobre la ciudad de Santiago.
Para realizar este apartado se identificaran en los discursos de las tres estudiantes
participantes los trayectos que realizan por la ciudad de acuerdo al objetivo de los
movimientos y las motivaciones que impulsan a las estudiantes transportarse en la
ciudad de Santiago. El presente ejercicio se llevara a cabo a través del analisis de
los cuadros de unidades macroestructuras semanticas® los cuales poseen

dialogos de acuerdo a la movilidad cotidiana que experimentan las estudiantes en

5 . .
Ver anexos. Entrevistas semi-estructuradas.
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la ciudad, ademas se analizaran los mapas mentales que son una representacion
grafica del trayecto que la estudiantes realizan al dirigirse al Liceo N1, el cual es
uno de los lugares de destino al que més se dirigen durante el afio.

Uno de los aspectos que se conversaron en las entrevistas fueron las
motivaciones que tienen las estudiantes al transportarse al centro de su comunay
al centro de Santiago, lo que fue de la mano de las percepciones y observaciones
gue se adquirian en estos trayectos pertenecientes a la vida cotidiana de las
estudiantes. En el caso de la estudiante de la zona poniente “se dirige al centro de
Maipu solo para realizar tramites en los servicios publicos” (E.LLMP.10), el cual es
una motivacién que es repetido por la poblacion periférica quienes se dirigen al
centro de sus comuna con la intencion de realizar tramites en los servicios
publicos que se han masificado en los centros administrativo de cada comuna. Los
servicios a los que se dirige la estudiante se pueden identificar en lo que manifestd

en la entrevista:

“si necesito un Servipag para cobrar el sueldo voy alla (...) y ademas la
sede de Plan Vital de la AFP de Maipu queda en Plaza Maipu, entonces
si tengo algun tema que hablar con la AFP o si tengo queee...no sé,
cuando fui a la afiliacibn y todo, tenia que ir a Plaza Maipu”
(E.LIMP.10).

Desde la perspectiva de la estudiante de Santiago, esta se dirige al centro de su
comuna “Por la ubicacion del liceo...y por el trabajo” (E.L1STG.10), lo que es un
trayecto reiterado considerando que durante toda la semana debe transporte hacia
su establecimiento educacional, y su trabajo es un recorrido que realiza durante
los fin de semana. En el caso de la estudiante de la zona oriente transita hacia el
centro de Nufioa bajo motivos comerciales “Para comprar cosas como...al centro
como irarrazabal (...) puede ser como el caracol de Nufioa” (E.L1NU.10), el cual
es un espacio de la comuna que mantiene identidad comercial a pesar del
protagonismo de los grandes centros comerciales o mall’'s que se localizan en

gran parte de las comunas de Santiago.
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Los tres destinos que sefalan las estudiantes tienen una relacion directa con la
basqueda de un servicio, pues la estudiante de Maipu se dirige al centro de su
comuna con la intencién de realizar tramites que se relacionan con su trabajo. “Las
motivaciones de NH para dirigirse al centro de Santiago son sus estudios y
trabajo” (E.L1STG.10), los cuales son servicios que dan forma a su formacién
educacional y a la produccion de su vida laboral. Por su parte la estudiante de la
zona oriente “se dirige a los centros comerciales de Nufioa” (E.LINU.10) bajo
motivos especificos de satisfacer sus demandas personales o comerciales, el cual
es una practica reiterada por la poblacion de Santiago quienes se movilizan hacia

el centro de sus comunas bajo fines comerciales.

Desde el analisis de estas tres motivaciones se identifica la busqueda de servicios
a la hora de transportarse al centro de sus comunas lo que deja de lado un
trayecto bajo fines recreativos o con otras motivaciones espontanea. El caso de la
estudiante de la zona centro es mas bien particular, ya que como ella habita en la
comuna de Santiago Centro se dirige al centro de su comuna con la intencion de
asistir al Liceo N1 el cual es un establecimiento que tiene una localizacion cercana
al propio centro comercial de la comuna. Esta situacibn es un aspecto
completamente distinto para las estudiantes que habitan en la zona poniente y
oriente de Santiago, y en este caso sus espacios céntricos quedan a una mayor
distancia de su establecimiento educacional. Esta situacion es un hecho
fomentado por medio de la masificacién de los servicios y medio de produccion
terciarios los cuales se ubican en los sectores periféricos asemejandose a las
comodidades y conexiones que entrega la zona centro de Santiago, siendo este
un escenario propio de la globalizacién de la ciudad® a través de la propagacion de
una conectividad que ha modificado el espacio geografico, lo que es identificado
por las estudiantes quienes visitan los centros de su comuna con la intencion de

satisfacer sus demandas.

El transporte hacia el centro de Santiago fue otra de los aspectos que dieron forma
a la entrevista con las estudiantes, siendo el trayecto hacia el Liceo N1 una

® Saskia Sassen. Ciudad global: New York, Londres y Tokio. Buenos Aires, 1999.
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respuesta convergente en las tres experiencias. “Las motivaciones de NH para
dirigirse al centro de Santiago son sus estudios y trabajo” (E.L1STG.14), el cual es
un hecho reiterado considerando que la estudiante de la zona centro tiene las
mismas motivaciones para dirigirse al centro de su comuna, ya que esta
estudiante es residente de la comuna de Santiago Centro. En el caso de la
estudiante de Maipu manifiesta las siguientes motivaciones al dirigirse al centro de
Santiago:

“Para estudiar (¢ Y otro motivo?) Hee...cuando quiero comprar ropa por
ejemplo, prefiero hacerlo en el centro de Santiago que en el centro de
Maipu. Por ejemplo hay unas tiendas en Miraflores, que es comooo de
ropa americana...me gusta comprar ahi en vez que en los Mall’
(E.LIMP.14).

También se dirige a Santiago bajo las motivaciones de asistir a su establecimiento
educacional, sin embargo, realiza trayectos hacia el centro de la capital con la
intencion de comprar ropa el cual es una practica que lo realiza exclusivamente en
ese sector de la ciudad, ya que segun la masificacion de los centros comerciales
lo podria hacer en su comuna de residencia donde existe un mercado avanzado
gue se ha fomentado aln mas con la instalacion de mall's, no obstante, la
estudiante prefiere el pequefio mercado para comprar ropa y otros productos. De
acuerdo a la perspectiva de la estudiante de Nufioa se transporta al “liceo, para
venir a estudiar (...) después de clases cuando me tengo que comprar
materiales...en plaza de armas en las librerias. Vengo a la parroquia Santa Ana
(...) a confirmacion” (E.LINU.14). Al igual que las estudiantes de Santiago Centro
y Maipu, la estudiante de Nufioa se transporte hacia el centro con la intencién de
asistir al Liceo N1 y ademas para comprar materiales que tienen relacion con los
trabajos que realiza en clases, ademas lleva a cabo trayectos hacia el centro de
Santiago los fin de semana visitando la parroquia Santa Ana donde realiza su
confirmacion junto a su grupo de amigos del Liceo N1 y de Instituto Nacional. Esta
es un escenario particular considerando que podria ir a una parroquia o iglesia

cerca de su hogar, sin embargo, realiza el trayecto de Nufioa a Santiago con la
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finalidad de asistir a la parroguia Santa Ana la cual esta ubicada cerca de su

establecimiento educacional.

Considerando la asistencia al Liceo N1 como una tendencia reiterada por las tres
estudiantes se logran identificar diversas particularidades por medio del andlisis de
las entrevistas, las cuales quedan mayormente consolidadas a través de la
relacion del discurso de las estudiantes con los mapas cognitivos o mentales que
son el reflejo del trayecto hacia el establecimiento educacional de las
participantes. La busqueda de alternativas sobre los medios de transportes es un
evento importante para poder llevar a cabo trayectos y movimientos al interior de
la ciudad e incluso es una de las decisiones a las que las personas tienen que
enfrentare diariamente, en el caso de la estudiante de Santiago Centro manifesto
la siguiente declaracién sobre los medios de transportes que utiliza para dirigirse

al Liceo N1:

“Osea yo en la mafiana me vengo en metro y en la tarde me voy en
micro (...) Porque a mi no me gusta andar en metro, porque en la
mafiana hay mucho <<taco>> entonces yo se que subiéndome al metro
me demoro cinco minuto, y en la micro no se cuanto me puedo demorar

aca con el <<taco>>" (E.L1STG.19).

En la experiencia de la estudiante de Santiago Centro se logra identificar una
preferencia por utilizar el Metro en la mafana porque es una alternativa de
transporte con mayor velocidad y ademas es un medio que transita de acuerdo un
tiempo coordinado, siendo este un aspecto importante para organizar sus
trayectos en la mafana considerando las complejidades que se presentan en la
locomocion colectiva al empezar cada dia de la semana. Este trayecto quedo
manifestado en el mapa mental (imagen N°1) elaborado por la estudiante quien
graficé el itinerario que realiza durante la semana para asistir al Liceo N1. En el
mapa se logra identificar la salida de la estudiante desde su hogar (A) ubicado

muy cerca del Parque Almagro en pleno Santiago Centro, luego se dirige a la
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estacion Parque O’Higgins (B) de la linea 2 del metro hacia la estacion Santa Ana

(B) el cual colindad con el Liceo N1.

Imagen N°1: Trayecto Santiago Centro — Liceo N1 Javiera Carrera

S,

CHERR. > \‘%:z

Fuente: Mapa mental elaborado por la estudiante de Santi'agd Centro, 2014.

De acuerdo a este trayecto la estudiante solo transita por la comuna de Santiago
Centro porque ella reside en los alrededores del Parque Almagro, sin embargo, da
a entender que conoce otras comunas debido a que sus comparieras del Liceo
vienen de diferentes partes de la ciudad (E.LSTG.21) y en este caso da cuenta de
una diversidad de estudiante que vienen de diferentes comuna de Santiago: Lo
gue se da acé en el liceo es que viene gente de todas partes <<cachai> entonces
mi amigas estan esparcidas por todas partes ( E.LSTG.21). En este trayecto se
puede identificar la siguiente particularidad en el viaje de la estudiante de Santiago

Centro:

“Por ejemplo de la mitad de la Alameda hacia aca (Liceo N1) esta lleno
de edificios, y de la mitad de la Alameda hacia alla (Hogar) es como
mas colegios, casas y parques...ahi esta el parque Almagro y empiezan

las casas y hay edificios en menos cantidad” (E.L1STG.19).
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Este escenario que identifica la estudiante es una especie de ruptura que logra
observar en su trayecto hacia el Liceo N1 donde percibe la presencia de un
Santiago “hogarefio y el Santiago capitalista (E.L1STG.19). El Santiago domestico
estd ambientado por barrios residenciales, departamento y parques que llaman a
la comunidad, y por otro lado identifica la presencia de un Santiago capitalista
donde el protagonismo se los llevan los diversos edificios que forman el escenario
econdémico y administrativo de la ciudad. Este escenario queda manifiesto en el
mapa mental de la estudiante (Imagen N°1) identificando el rasgo hogarefio de
Santiago, el cual seria el contexto geografico cercano a su residencia A) donde se
puede evidenciar la presenciar de parques, como es el caso del Parque Almagro y
los propios departamentos que dan forma al barrio de la estudiante.

Desde la perspectiva de la estudiante de Nufioa “se dirige al liceo en metro
caminando previamente para llegar a la estacién”, esta es una rutina que la
estudiante realiza durante toda la semana saliendo de su casa (D) y prefiriendo el
Metro de Santiago como su medio de transporte. Utiliza la linea 5 del metro
abordando la estacion Nuble (E) ubicada en la comuna de Nufioa, siendo este un
trayecto iniciado por la zona oriente la capital donde transita por las comunas de
Providencia y Santiago Centro, las cuales ademas las conoce desde su propia
experiencia urbana: “es que ando en bicicleta los dias domingo y ahi como recorro
esas comunas...y Santiago Centro por el tema de estudiar aca” (E.LSNU.21). En
el trayecto hacia el Liceo N1 N transita entre el limite de la zona oriente y centro
de la capital, el cual es un trayecto que lo realiza en la linea 5 del metro hasta
llegar a la estacion Santa Ana (F). En la representacion del Mapa mental se puede
identificar una clara alineacion desde la casa de la estudiante hasta la estacion del

metro Nuble y terminando este viaje en la estacién Santa Ana.

Las comunas por las que atraviesa N en su trayecto quedan evidenciadas desde
las estaciones del Metro, pues desde su casa (D) hasta la estacién Nuble (E)
transita en su comuna de residencia que es Nufioa, luego ya a bordo en el Metro

de Santiago recorre por las comunas de Providencia y Santiago lo cual es
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representado con las estaciones del metro que recorre hasta su llegada hasta la

estacion Santa Ana (F).

Imagen N°2: Trayecto Nufioa — Liceo N1 Javiera Carrera

Fuente: Mapa mental elaborado por la estudiante de Nufioa, 2014.

En el trayecto de la estudiante de Nufioa hacia el Liceo N1 se identifica una
congestion que se inicia en las calles de su barrio y contintan luego en el propio
metro, donde se evidencian escenarios complejos.

“de camino hacia el metro igual se ve como harta gente que se dirige a
los colegio o a los trabajos en la manana temprano...y desde el metro
igual se ve como harta variedad porque ese viene desde Puente Alto,
entonces igual como queee...se nota como la variedad como la

educacion de la gente...como que discuten” (E.LINU.19).

La estudiante observa en su trayecto el inicio del dia laboral o estudiantil de
muchas personas dando funcionamiento a la ciudad de Santiago, en el metro
percibe la congruencia de diversas realidades que se evidencia en la poblacion
periférica y central que transita en el Metro de Santiago. De acuerdo a este ultimo
escenario la estudiante presencia conflictos entre los propios pasajeros quienes se
enfrentan en las mafianas mostrando su malestar en los vagones de este
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transporte, segun ella, los conflictos que se observan en el metro se debe a la falta
de educacion de las personas proveniente de las comunas periféricas quienes
mantienen una actitud alterada que inquietan a las pasajeros y a su propia
persona.

En el caso de la estudiante de Maipu utiliza dos medio de locomocién colectiva,
“Me voy en metro y en micro...micro la 120 hasta Las Parcelas, y después de Las
Parcelas a Santa Ana, y en realidad es un trayecto super corto es como de treinta
minuto mas o menos” (E.LIMP.19). En el trayecto se logra identificar una
organizacion diaria para realizar su trayecto hacia el Liceo N1 considerando la
utilizacion de dos medios de la locomocidn colectiva y la medicion del tiempo para
llegar a su lugar de origen, de acuerdo a este trayecto se percibe una mayor
distancia en comparacidon a las otras dos estudiantes participantes de la
investigacion. Ademas ser percibe un recorrido que comienza en el hogar de la
estudiante de Maipu (G) utilizando una micro del Transantiago en direccion hacia
la estacidon del metro Las Parcela (H) de la linea 5, desde la presente estacion se

traslada hasta la estacion Santa Ana hasta llegar hacia el Liceo N1 (1)

Imagen N°3: Trayecto Maipu — Liceo N1 Javiera Carrera

Fuente: Mapa mental elaborado por la estudiante de Maipu, 2014.
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Durante este viaje C transita por varias comunas:

“Maipu...haber, Pudahuel por el tema de Laguna Sur y Pudahuel...en la
estacion  Pudahuel esta  Cerro  Navia, ahi vive mi
abuelita...heee...entonces seria Pudahuel Cerro Navia
Maipu...yyy...Santiago Centro, porque desde en Cumming estoy en

Santiago Centro mas o menos...Quinta Normal también” (E.L1MP.21).

En el trayecto de la estudiante de Maipu intercede con las comunas de Pudahuel,
Cerro Navia, Quinta Normal y Santiago Centro, lo que es un trayecto que muestra
un claro transito de la zona poniente hacia la zona centro de Santiago. La
particularidad de este trayecto es que la mayor parte de las comunas que
atraviesan en el camino de la estudiante no son observadas por ella, ya que el
recorrido subterraneo del Metro no lo permite, haciendo la diferencia en Pudahuel
donde estd la presencia de estaciones con una construccién externa. Las
comunas que son parte de su trayecto son representadas en el mapa mental a
través de las estaciones o lugares presentes en las zonas municipales, por
ejemplo de puede identificar la comuna de Quinta Normal por medio de la
representacion del Parque Quinta Normal, no obstante, deja en el olvido la
presencia de Pudahuel, Cerro Navia, Lo Prado, los cuales son parte de su trayecto
en el vagon del Metro de Santiago. Las comunas presentes en su trayecto las
conoce relativamente, porque visita a un pariente, amigo o un lugar en especifico
(E.L1IMP.21), el presente escenario lleva a la estudiante de Maipu conocer las
comunas por las que transita cuando se dirige al Liceo N1, e incluso en su trayecto

relaciona las estaciones con algun ser querido o persona que viva cerca.

En este trayecto puede observar dos particularidades que marcan su transporte

cotidiano, en primer lugar

se pone una feria en El Desacanso...solo los miércoles, pero por
ejemplo eso es super caracteristico por que dejan todo terrible cochino,
entonces tu vei’ {entre risas}...la feria miércoles jueves y viernes por que

la basura permanece asi...todo hediondo hasta el viernes...entonces
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cuando yo paso por ahi en micro se siente el olor a pescado
(E.LIMP.19).

Esta situacion se logra identificar en el primer tramo del trayecto de la estudiante
el cual lo realiza en micro, lo que conlleva a ella estar bajo una relacion directa con
el escenario de la urbe donde percibe probleméticas de su barrio como es la
suciedad que se acumula con la feria. En la segunda parte de su trayecto se
puede identificar una tendencia social en la observacion de la estudiante de

Maipu:

sobre todo la congestion de personas...si de hecho yo trato de irme lo
mas temprano posible asi onda, a las seis...cuarenta asi como veinte
pa’ las siete yo salgo de mi casa porque si salgo ponte tu a las siete ya
me cuesta mucho subirme al metro, prefiero irme temprano pa’ irme
comoda que levantarme un poco mas tarde e irme toda
<<apretuca’>>(E.L1MP.19).

El relato de la estudiante manifiesta una alerta sobre la congestién del Metro lo
gue lleva a modificar sus horarios de transporte para asi evitar el alborotado clima
se que genera en el Metro en las primeras horas del dia. De acuerdo a la
observacion de la estudiante se identifica una atencion sobre el escenario fisico de
la ciudad y sobre las personas que son parte del trayecto en el metro, los cuales

influyen directamente en la cotidianidad de ella.

Durante los trayectos y movilidad cotidiana de las estudiantes se logra identificar
diferentes escenarios y experiencias que dan forma a las representaciones
urbanas sobre la ciudad de Santiago, las cuales pueden tener una estrecha
relacion y también puede estar separado por claras diferencias que son propias de
las préacticas espaciales de las estudiantes. En este caso se logra identificar una
clara tendencia en utilizar los medios de locomocion colectiva presentes en la
ciudad de Santiago, siendo el Metro de Santiago el transporte demandado por las
tres estudiantes, con la diferencia de que la estudiante de Maipu utiliza el
Transantiago previo al abordar el Metro. Las comunas que son parte de los
trayectos de las estudiantes son conocidas por estas, ya que la estudiante de
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Santiago Centro solo transita en su comuna de residencia, la estudiante de Nufioa
transita de oriente hacia el centro recorriendo la comuna de Providencia y
Santiago Centro, y el caso de la estudiante de Maipu es mas complejo ya que
recorre cinco comunas desde la zona ponente al centro de Santiago, las cuales las
conoce en cierta parte porque visita a seres queridos o conoce edificios, parques o

monumentos.

La importancia de la locomocién hacia el centro de la ciudad es una condicién casi
vital en las vidas de las estudiantes, ya que si no fuera por los medios de

transportes seria aun mas complejo hacia Santiago Centro

(...) la movilidad intrametropolitana ha adquirido creciente visibilidad por
la relevancia que ha tomado el transporte en las grandes ciudades. Se
trata de un asunto central, tanto para la ciudad en su conjunto —porque
incide de manera decisiva en su funcionamiento cotidiano (Vignoli,
2008:51).

La relevancia del transporte hacia Santiago Centro es parte de la vida cotidiana de
las tres estudiantes participantes de la presente investigacion, las cuales planifican
y organizan sus trayectos con la finalidad de hacer un recorrido estable frente a las
multiples complejidades que se presentan en el transporte diario. Estos escenarios
adversos que se presentan en la movilidad cotidiana de las estudiantes se
identifican a través de la convergencia de las declaraciones de las estudiantes,
pues en las tres experiencias se puede observar una congestion social que es
parte de un escenario diario de la ciudad de Santiago en los movimientos al
interior de la metrépolis. Las observaciones presentadas en la movilidad cotidiana
de las estudiantes seran un recurso importante para dar forma a la representacion
y las conceptualizaciones de la ciudad de Santiago, el cual sera un objetivo que se

presentara en el préximo apartado con mayor profundidad.
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7.3 Representaciones urbanas

Identificar las representaciones urbanas sobre la ciudad de Santiago es el principal
objetivo de la presente investigacién considerando que por medio de este ejercicio
se dard con las conceptualizaciones y subjetividades que poseen los estudiantes.
Esta situacion se llevara a cabo por medio del analisis de los mapas cognitivos o
mentales elaborados por las estudiantes, donde se intentaran identificar los
principales rasgo y las dimensiones que dan forma a la representacion urbana que
tienen las tres estudiantes sobre la ciudad de Santiago, lo cual serda aun mas
explicito por medio del analisis de los relatos entregados por las participante
donde narran parte de su itinerario cotidiano. En segundo lugar se identificaran las
percepciones Yy las significancias de las estudiantes en sus experiencias urbanas,
para dar cuenta de la recepcién de simbolos urbanos y culturales que dan forma a
la imagen conceptual que tienen sobre la capital del pais, siendo este un ejercicio
gue se pondra en practica a través del analisis de los trayectos hacia el centro de

las comunas de las estudiantes y al Liceo N1.

Desde la perspectiva de la estudiante de Maipu se pueden identificar diversos
escenarios urbanos que enmarcan la representacién de la estudiante, las cuales
seran analizados desde las observaciones que tiene en la movilidad cotidiana de
ella. Desde la observaciéon de la estudiante en su trayecto hacia el centro de su

comuna se logra identificar un escenario particular:

me llama mucho la atencién que en...que la... que Plaza de Maipu y
Las Parcelas por Ejemplo tengan un trecho en el cual parece medio
como...como que haya, como que este medio peladero asi como que
cerca de la autopista (...) del Sol esta todo como super baldio...es
como que se corto la urbanizacion por ahi {entre risas} asi como
que...hicieron una pura calle pa’ que transitara la micro y se fuera
directo a Plaza de Maipu (E.L1MP.12).

Esta situacion propia de la observacion de la estudiante hacia el centro de Maipu
es una escena propia de la fragmentacion urbana de la ciudad de Santiago y sus
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procesos de expansion, ya que es cada vez mas evidente la instalacion de
carreteras en zonas urbanas con la intencion de ampliar la conectividad entre las
comunas. Esta particularidad que se presenta en Maipu es percibida por la
estudiante con atencién ya que es un quiebre que rompe con la urbanizacién
continua, pues en este trayecto se pueden observar ademas siembras agricolas
gue se mantienen en la comuna a pesar de la amplia urbanizacion que aumenta

cada afio.

El viaje mas reiterado durante la semana de la estudiante de Maipu es su trayecto
hacia el Liceo N1 el cual se inicia en las primeras horas del dia cuando utiliza el
Transantiago para dirigirse a la estacion del metro Las Parcelas, este viaje tiene
por destino llegar a la estacion Santa Ana el cual queda a pasos del
establecimiento educacional de la estudiante. Durante este trayecto experimenta
diversas sensaciones que son adquiridos en su conceptualizacion sobre la ciudad
de Santiago, las cuales fueron representadas explicitamente en el mapa mental y

en el relato explicativo de este.

Imagen N°4: Representacion trayecto Maipu — Liceo N1

Fuente: Mapa mental elaborado por la estudiante de Maipu, 2014.
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De acuerdo al trayecto de la estudiante de Maipu hacia el centro de Santiago
(Imagen N°4) se identifican espacios que son del agrado de la estudiante la zona
poniente de Santiago, pero ademas existen espacios que son rechazados de

acuerdo a la experiencia de la movilidad cotidiana o segun sus practicas urbanas.

“Durante el viaje lo Unico que me desagrada es el metro por que
siempre esta congestionado y la frecuencia no es muy buena. Lo que
me agrada es mi casa, los parque y museos que estan cerca o en el
trayecto que realizo ya que son lugares lindos y comodos. Lo que me
causa indiferencia es el comercio cerca de mi casa, la verdad es que
estd todo muy junto y no hay necesidad de que exista tanto”
(RM.E.L1IMP).

La representacion que la estudiante tiene sobre Santiago esta condicionada de
acuerdo a la movilidad cotidiana que ha experenciado, ya que uno de los espacios
gue le desagrada es el propio Metro de Santiago (Color Azul) el cual es el motor
fundamental en su trasporte del Liceo N1, no obstante, este presenta escenarios
complejos como es el caso de la alta congestion de pasajeros y la mala frecuencia
gue se evidencia en el metro, los que son adquiridos por la estudiante de Maipu
dando forma a una negativa sobre el Metro de Santiago. Esta experiencia negativa
sobre el metro incluso a llevado a modificar sus practicas y modos de vida
personal: de hecho yo trato de irme lo mas temprano posible asi onda, a las
seis...cuarenta asi como veinte pa’ las siete (E.LLMP.19) siendo este un método
gue le otorga las posibilidades de llegar temprano y evitar la gran congestion que

se presenta en el horario punta del Metro de Santiago.

Los espacios que le agradan a la estudiante son su hogar y el Parque Quinta
Normal (Color Rojo) los cuales han sido representados en el mapa mental
otorgandole a estos espacios un rol importante en su movilidad cotidiana. Estos
escenarios positivos para la estudiante de Maipd son adquiridos en la
representacion por medio de su experiencia cotidiana y también por la cercania

que tiene con “la Quinta Normal (...) porque hay muchos museos y porque a mi
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me gustan los museos” (E.L1IMP.25), lo cuales estan representado en el mapa
mental de la estudiante (Imagen N°5) ya que tiene una cercania con los museos
que estan presentes en la “Quinta”, como es el Museo Nacional de Historia Natural

y el Museo de Arte Contemporaneo.

Imagen N° 5: Parque Quinta Normal y sus museos.
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Fuente: Mapa mental elaborado por la estudiante de Maipu, 2014.

El espacio que es indiferente en la representacion de la estudiante de Maipu es el
comercio que esta cercano a su hogar, el cual no es parte de las practicas
urbanas de la estudiante y tampoco es una cliente regular ya que prefiere comprar

en la zona del centro de Santiago o en otro mercado en particular.

Desde el caso de la estudiante de Santiago Centro se pueden identificar sus
representaciones urbanas de acuerdo a las observaciones e interpretaciones que
plantea en su movilidad cotidiana. Desde el trayecto hacia Santiago Centro la
estudiante “Identifica a la masa poblacional como el elemento a observar”
(E.LSTG.12), pues el recorrido que realiza hacia el centro de Santiago es hacia el
Liceo N1 el cual lo realiza en el Metro de Santiago donde manifiesta: “solo veo
gente” (E.LSTG.12), siendo esta una realidad del medio de transporte que se
caracteriza por la gran cantidad de personas que utilizan sus servicios, y ademas
considerando que el Metro de Santiago es el medio de transporte por el cual se

moviliza la estudiante.
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El viaje mas reiterado de la estudiante de Nufioa es su trayecto hacia el Liceo N1
el cual lo inicia caminando hacia la estacion del metro Parque O’Higgins hasta
llegar a la estacion Santa Ana, siendo este un trayecto que se realiza en la linea 2
del Metro de Santiago. Durante la movilidad cotidiana de la estudiante
experimenta multiples sensaciones que dan forma a la mirada conceptual que
tiene sobre la ciudad de Santiago, pues en su experiencia espacial va adquiriendo
imagenes, signos y simbolos que van construyendo su representacion sobre la

ciudad de Santiago y la mirada geogréfica de la propia capital del pais.

Imagen N°6: Representacion trayecto Santiago Centro — Liceo N1.

Fuente: Mapa mental elaborado por Ia estudiante de Nunoa 2014.

En el mapa mental (Imagen N°6) de la estudiante de Nufioa se pueden identificar
diferentes sensaciones que se presentan en el trayecto de la estudiante hacia el
Liceo N1, pues existen experiencias espaciales que son indiferentes en el inicio
del viaje de la estudiante: “Al salir de mi edificio me encuentro con el museo militar
y con la automotora, ambas me generan indiferencia ya que no son lugares a los
gue yo recurro constantemente ni que afecten mi rutina” (RM.E.L1STG). La
automotora y el Museo Militar (color amarillo) son representados por la estudiantes

como espacios que no influyen en sus practicas cotidianas, ya que no tiene
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ninguna filiacion con estos ni tampoco ejerce ninguna actividad en estos espacios.
Ademas se puede identificar otro espacio indiferente en la representacion que la
estudiante tiene sobre la ciudad de Santiago, como es el bandején de la Alameda
(Color amarillo), el cual se presenta en la movilidad cotidiana de la estudiante
como un espacio peligroso y donde abunda la fiesta, siendo esta una realidad
donde ve amenazada su integridad fisica y personal. Esta situacibn queda
manifestada en su negativa representacion que tiene sobre los espacios
“carreteros”, donde se pueden identificar locales o zonas aledanas a los barrios

universitarios.

generalmente asi como los barrios muy de <<carretero>> Republica y
Bellavista en la noche...es complicado...el bandejon yo que voy al
<<Preu>>, en el bandejon de Republica...el bandejon de Ila
Alameda...ahi es brigido en la noche (E.L1STG.27).

La reaccion negativa que tiene NH sobre el bandejon de la Alameda es parte de
las experiencias espaciales que la estudiante lleva a cabo diariamente, pues al
dirigirse al preunversitario intercepta con el bandejon de la Alameda donde percibe
un espacio de encuentro donde rednen grupos de personas, los cuales en gran
parte se relunen en torno al consumo de alcohol. El bandejon de la Alameda
(Imagen N°7) es representado por la estudiante de Santiago Centro en su mapa
mental como un espacio que le es indiferente, no obstante, su percepcion negativa
sobre este espacio despierta la atencion de la estudiante siendo mas bien un

espacio que no es de su agrado.
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Imagen N°7: Bandejon de la Alameda.

Fuente: Mapa mental elaborado por la estudiante de Santiago Centro, 2014.

Los espacios que no agradan (color Rojo) el viaje de de la estudiante de Santiago
Centro son dos, y estos estan asociados a la movilidad cotidiana y a la recepcion

de signos culturales o sensaciones que modifican el &nimo de la estudiante.

camino hacia el metro estacion parque O’Higgins donde justo hay una
sefiora que vende comida. Estos los pinte de Rojo ya que no me agrada
la sefiora de la comida porque genera un olor desagradable y el metro
porque va lleno y toda la gente enojada (RM.E.L1STG).

La vendedora ambulante no es de agrado de la estudiante de Santiago ya que
segun ella este lugar emana un olor desagradable, esta situacion se debe a las
sensaciones y percepciones que tiene, quien de acuerdo a su rutina urbana a
dado forma una mirada negativa sobre la sefiora que vende comida en la entrada
del Metro Parque O’Higgins. El otro espacio que agrada a la estudiante es el Metro
de Santiago, considerando las conductas y relaciones complejas que se llevan a
cabo en el transporte colectivo, este aspecto es representado por la estudiante en
el mapa mental (Imagen N°8) otorgando a las personas una caracterizacion
negativa el cual es el reflejo del &nimo que se puede evidenciar en los vagones del
metro, ademas cabe recordar que de acuerdo a las dindmicas sociales que se
presentan en el medio de transporte se concentra la observacion de la estudiante
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hacia el centro de Santiago, tomando en cuenta la gran cantidad de poblacion que

Se presenta en este espacio.

Imagen N°8: Vendedora ambulante y conductas sociales en el metro.

Fuente: Mapa mental elaborado por la estudiante de Santiago Centro, 2014.

Se puede identificar una representacion negativa sobre el Metro de Santiago,
siendo esta una situacion que es reflejado en las declaraciones de la estudiante de
Santiago Centro: “a mi no me gusta andar en metro, porque en la mafiana hay
mucho <<taco>> entonces yo se que subiéndome al metro me demoro cinco
minuto, y en la micro no se cuanto me puedo demorar aca con el <<taco>>"
(E.L1STG.19). En estas palabras sobre el Metro de Santiago se percibe una
representacion negativa sobre el transporte colectivo, el cual debe abordar a pesar
de que no es de su agrado ya que durante la mafiana es mayor el colapso que se
presenta en las calles de la capital.

Los espacios que agradan (Color Azul) a la estudiante de Santiago Centro son
aledafios a su hogar y al Liceo N1, y tienen una estrecha relacién con sus
practicas urbanas de la cotidianidad:

‘el Parque Almagro y la parte exterior del museo. Ambos me agradan

por sus arboles y porque la gente va a hacer deporte o pasear
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mascotas. Al bajar del metro Santa Ana, hay 3 cosas que me agradan,
los 2 vendedores y la plaza. La plaza me gusta ya que es un punto de
reuniébn, y los vendedores porque les compro mi colacion”
(RM.E.L1STG).

El parque Almagro es parte importante de la representacion urbana de la
estudiante de Santiago Centro ya que este es un lugar que estd muy cerca del
departamento de la estudiante, y por lo tanto representa un lugar donde puede
realizar diversas actividades considerando la carencia de un patio o una salida
directa a la calle. “saliamos a correr o hacer deporte...por ejemplo con mi familia y
mis tios” (E.L1STG.8) Se identifica una cercania con el Parque Almagro al ser este
un espacio donde NH hace deporte junto a su familia, ademas se logra identificar
una cercania de la estudiante con los diferentes parques de Santiago: “yo recorro
muchos parque...conozco casi todos los parques” (E.L1STG.25), y este es una
condicion para que el Pargue Almagro sea un espacio de agrado para la
estudiante. Ademas se identifican vendedores ambulantes donde la estudiante
compra su colacion diariamente, los cuales son parte importante de su
cotidianidad; ademas se identifica a gran escala una cercania con la Plaza Santa
Ana el cual ademas es el espacio de encuentro que tiene la estudiante cerca del
Liceo N1.

Desde la perspectiva de la estudiante se percibe una representacion desde las
observaciones que se pueden identificar en el trayecto de la estudiante hacia la
comuna de Nufioa, siendo este en evento donde pone atencion en “las casas que
son como antiguas grandes...como la estructura” (E.LNU.12). La estudiante da
cuenta de las diversas casas y edificios antiguos de la comuna los cuales
destacan frente a las viviendas de las comunas periféricas y la gran cantidad de

edificios que han inundado a la ciudad de Santiago.
El trayecto que realiza la estudiante de Nufioa para dirigirse al Liceo N1 es
realizado en el Metro de Santiago, iniciandose previamente con un recorrido a pie

desde la Villa Olimpica hasta la estacion del metro Nuble, el cual se expande
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hasta la estacion Santa Ana. Durante este viaje adquiere diferentes sensaciones y
experiencias que dan sentido a la representacion urbana que tiene sobre la ciudad
de Santiago, los que fueron retratados en el mapa mental (Imagen N°9) elaborado

espontaneamente por la estudiante de la comuna de Nufioa.

En la representacion del trayecto se perciben espacios que son del agrado (Color
Verde) de la estudiante lo cuales se ubican principalmente cerca de su hogar y
junto al Liceo N°1. La Villa Olimpica y el Parque San Eugenio son espacio que
agradan a la estudiante ya que son parte de las practicas cotidianas de ella y

ademas son espacios cercanos y propios de su hogar.

Imagen N°9: Representacion trayecto Nufioa — Liceo N°1

Fuente: Mapa mental elaborado por la estudiante de Nufioa, 2014.

Por otro lado se encuentra el pequefio comercio de la comuna de Nufioa, “fuera
del metro Nuble hay varios puestos, donde venden articulos para celular, ropa
entre otras cosas, lo cual permite hacer compras en lugares mas cercanos”
(RM.E.L1NU) de acuerdo a esta declaracion a la estudiante le agrada el pequefio
comercio al ser este un espacio que entrega una mayor comodidad a la hora de
hacer compras dentro de la comuna. La Plaza Santa Ana y el Liceo N°1 (Imagen

N°10) son otro de los espacios de agrado de la estudiante de la comuna de Nufioa
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e incluso estos son parte importante de la representacion grafica que representa

en el mapa mental

Imagen N°10: Plaza Santa Ana y Liceo N°1 Javiera Carrera

Fuente: Mapa mental elaborado por N, 2014.

En La representacion de la estudiante de Nufioa se percibe un protagonismo de la
Plaza Santa Anay el Liceo N°1, ya que en esta parte de Santiago Centro es punto
de encuentro con los amigos (...) mi colegio, en el cual puedo compartir, aprender y
desarrollar mis capacidades (RM.E.L1NU). Se identifica una filiacién con la Plaza
Santa Ana, pues este es el lugar de encuentro en su rutina escolar y también los
dias de fin de semana: “vengo a confirmacion con mis amigas del liceo y del
nacional” (E.L1NU.14). Con estas declaraciones queda de manifiesto una relaciéon
cercana con la plaza enunciada ya que este es un lugar donde la estudiante se
relaciona con sus amigos. El Liceo N°1 también es un espacio que la estudiante
representa con agrado ya que este es su establecimiento educacional que es
parte importante de su formacion, y ademas en este lugar a creado lazo de
amistad que son importantes en la cotidianidad de N.

Los espacios representados con disgusto (Color rojo) por parte de la estudiante de
Nufioa son: “El metro por las mafianas, debido al flujo de pasajero y problemas
que presentan a veces (... Los autos y micros, pues producen gran
contaminacion acustica y ambiental (...) los edificios son muy altos y hay
demasiados” (RM.E.LINU) Desde esta declaracién se identifican diferentes
espacios que desagradan a la estudiante como es el Metro de Santiago y los
medios de transporte, los cuales se presentan con complejidades en el horario
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punta. Esta situacion es representada con negatividad por N ya que la congestion
del metro (Imagen N°11) se presenta diariamente en su movilidad cotidiana, bajo
esta situacion, N representa el rol de las persona en los vagones del metro
guienes llevan una actitud violenta. Ademas los autos y micros son percibidos por
la estudiante como los propulsores de la contaminacioén acustica y ambiental, los
cuales son acompafados por una mirada negativa hacia la gran cantidad de

edificios que se presentan en la ciudad.

Imagen N°11: Congestion en el Metro de Santiago.

Fuente: Mapa mental elaborado por N, 2014.

Los espacios que son indiferentes (Color amarillo) en la representacion de la
estudiante de Nufioa son lugares que no son utilizados por la estudiante: “Copec,
no utilizo este servicio (...) Paraderos, puesto que muy pocas veces los utilizo”
(RM.E.L1INU). De acuerdo a esta declaracion se identifica una desinteres por
estos espacios ya que la estudiante considera los espacios que son utilizados en
su movilidad cotidiana, como es el Metro de Santiago y diferentes lugares que son

importantes en las practicas urbanas de la estudiante.
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De acuerdo a las representaciones graficas de las estudiantes se pueden
identificar diferentes subjetividades presentadas en los discursos y en los mapas
mentales elaborados por las participantes, considerando esta diversidad como el
resultado de las diversas representaciones que tienen las estudiantes sobre la
ciudad de Santiago. Este tiene sus origenes de acuerdo a los diferentes trayectos
que tienen las estudiantes al dirigirse al centro de su comuna 0 a su
establecimiento educacional, donde adquieren diferentes saberes urbanos de

acuerdo a las practicas urbanas y las experiencias urbanas que se le llevan a cabo

“La representacién estd estrechamente ligada a la significacion. En
efecto, le damos sentido y significado a las cosas mediante el uso: lo
gue decimos, pensamos y sentimos acerca de ellas. Por otra parte le
otorgamos significado a sucesos, personas y objetos mediante los
esquemas interpretativos en los que los situamos, por ello nuestra
evaluacion de estas personas, sucesos Yy objetos puede ser muy
diferente aunque nos estemos refiriendo a una misma <<realidad>>"
(Cristoffanini, 2003:3).

Las diversas representaciones tienen su origen en los sentimientos y experiencias
gue se presentan en la cotidianidad de las estudiantes, por ejemplo, se puede
identificar un rechazo claro a las dinamicas sociales que se presentan en el Metro
de Santiago considerando esta situacibn como un escenario complejo en los
trayectos cotidianos de las tres estudiantes. Esta situacion ha llevado a las
estudiantes tener una representacién negativa sobre el transporte colectivo, pues
ahi se presentan conflictos y escenarios que bordean la violencia los cuales son
percibidos por las participantes, y ademas no pueden ser evitados por que la
movilidad cotidiana en el Metro de Santiago es parte esencial en los trayectos de

las estudiantes.

Los espacios que agradan a las estudiantes estan centrados en una tendencia en
particular, ya que en los tres casos se presentan escenarios ubicados en los

lugares proximos a sus hogares, considerando sus propias residencias como el

90



espacio que son del gusto de las estudiantes. Esta situacion es representada en el
mapa mental elaborado por la estudiante, donde ademas se perciben espacio que
son parte de la movilidad cotidiana de ellas, como son los museos en el caso de la
estudiante de Maipu, o la Plaza Santa Ana como es el caso de las estudiantes de
Santiago Centro y Nufioa quienes tienen una cercania con la este espacio al ser
un lugar de encuentro de las estudiantes alrededor de su establecimiento. Como
dice Cristoffanin (2013) le damos sentido y significado a las cosas mediante el
uso, y si consideramos las practicas urbanas de las estudiantes existe una clara
relacion y filiacion con los espacios que son propio de las tres estudiantes

participantes de la presente investigacion.

De acuerdo al andlisis de los mapas mental se pueden identificar claras
diferencias y también similitudes en las representaciones considerando los
significados y sentimientos que estan presentes en la movilidad cotidiana de las
tres estudiantes. “le entregamos significado a las cosas, personas y objetos por la
forma en que los representamos, los sentimientos que asociamos a ellos, las
imagenes que utilizamos, las historias que contamos” (lbid), y en el caso de la
representaciones evidenciadas en los mapas mentales se identifican espacios
cargados de sentimientos, los cuales han sido adquirido de acuerdo a las

experiencias urbanas.

“Los elementos estructurantes del espacio cognitivo, tales como hitos,
nodos, vias y limites entre otros, son de naturaleza especialmente
subjetiva, por lo que no siempre coinciden con las cartografias objetivas
de los lugares y las condiciones “reales” del medio geografico, sino que
son percibidas de manera diferente por cada persona, de acuerdo con
los filtros culturales socialmente asignados a cada grupo” (Araya et al,
2008:13).

De acuerdo a las representaciones de las estudiantes se evidencian claras
diferencias entre los tres casos y también un claro distanciamiento con el espacio

geografico, ya que las representaciones de las estudiantes tiene una relaciéon
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directa con sus practicas urbanas y con los signos culturales urbanos que ellas

van adquiriendo en sus experiencias espaciales.

En el caso de la estudiante de Maipu se evidencia un mapa mental con pocos
espacios y con un trazado o vias de transitos representadas con lineas, es decir,
no existe la presencia de calles o conexiones que muestren su trayecto hacia el
Liceo N°1. En el caso de los espacios presentados se identifica una fragmentacion
amplia de acuerdo a la separacion que existe entre cada espacio representado,
esta situacion se debe al extenso trayecto que tiene la estudiante para dirigirse a
su establecimiento educacional tomando en cuenta que en comparacion a las
otras dos estudiantes recorre una mayor distancia. El espontaneo retrato de la
estudiante de Maipu en su mapa mental también esta marcado por una clara
representacion de una espacialidad fisica, dejando a las dindamicas sociales

presente en su discurso manifestado en su discurso.

La perspectiva de la estudiante de Santiago Centro se evidencia una clara
conexidn entre las calles y vias de transito considerando que la estudiante de la
Region Metropolitana posee una cercania evidente con el Liceo N°1, siendo este
un aspecto que se ve reflejado en la representacion de calles y los espacios
representado por la estudiante, los cuales mantienen una relacién de acuerdo a
las calles. En el mapa mental de la estudiante se observa la presencia de
actividades humanas, ya sea por medio de personas que transitan por la calle,
vendedores ambulante o por medio de la representacion de las dinamicas sociales

gue se presentan en el Metro de Santiago.

En el caso de la estudiante de Nufioa se percibe una representacion que respeta
una alineacion directa entre su hogar y el Liceo N°1, el cual es el lugar de destino
de la estudiante. En esta representacion visual se presenta un claro protagonismo
de los espacios que le agradan, y que son cercanos a su hogar y a su escuela,
bajo esta situacion se percibe un mapa mental con diversos espacios que son

parte de la movilidad cotidiana de la estudiante. Ademas se evidencia una clara
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representacion de espacios fisicos y actividades humanas que se evidencias
principalmente en las practicas sociales del Metro de Santiago, los cuales son
representados de acuerdo a las complejidades que se presentan.

7.4 Santiago desde una representacion critica

En la ciudad de Santiago se presentan escenarios criticos y diversos conflictos
propios de la actualidad, y en el caso de la presente investigacién se pretende dar
con las representaciones urbanas de las estudiantes considerando también
situaciones y eventos criticos que sean parte de la conceptualizacién espacial que
tienen las educandos. De acuerdo a esta situacion se analizaran los discursos de
las tres estudiantes participantes identificando y dando a conocer las experiencias
urbanas que dan forma a una representacion critica sobre la ciudad de Santiago,
con la intencion de dejar en evidencia la mirada geogréfica de las estudiantes y las

situaciones que dan vida a esta vision de la ciudad.

En la comparacion de las zonas residenciales con las zonas més centrales de
Santiago se identifican escenarios similares en las representaciones de las
estudiantes. En el caso de la estudiante de Maipu manifiesta una clara diferencia
en la masa poblacion que transita en el centro de Santiago considerando las
actividades productivas que se generan en el centro de la ciudad:

yo creo que el centro de Santiago se diferencia de estos en que es
mucho mas concurrido...es un punto comun independiente de donde
uno viva (...) el centro es mucho mas concurrido...confluyen mas las

personas asi, no importa de donde vengai’ (E.L1MP.16).

Se evidencia una clara concurrencia hacia el centro de Santiago tomando en
cuenta la visita de poblacién de diferentes partes de la Regién Metropolitana en el
eje econOmico y administrativo del pais, el cual otorga a este escenario una
diversidad de poblacion que a su vez impulsa una alta velocidad que es

comparada segun la interpretacion de la estudiante de Maipu: donde yo vivo es
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mucho mas tranquilo porque la gente se conoce todo, porque es como pasaje
antiguo asi...todos son como vecinos hace diez arios (E.LLMP.39). Este escenario
otorga al barrio de la estudiante de Maipu un ritmo de vida mas pausado, y en la
comparacion con el centro de Santiago muestra diferencias claras en las
dindmicas sociales que se presentan, pues la vida de barrio y vecinal esta
presente en las residencias de El Descanso en comparacion al centro de Santiago

gue representa para la estudiante un espacio de alto dinamismo social donde:

es todo mucho mas rapido, es mucho mas como comercial asi como
mas...sociedad de consumo asi, como que la gente...heee...es terrible
porque toda la gente como que viene aca esperando tener algun
servicio o esperando tener algo...es como la unica razén porque la que

te movilizas a Santiago Centro (E.L1MP.39).

Siendo esta una situacion que ha llevado al centro de Santiago ser una zona de la
ciudad donde se concentran las actividades productivas, dejando a la vida de
barrio, mas pausada y comunitaria, en la periferia de la capital tal como lo
representa la estudiante de Maipu al describir el modo de vida en su lugar de

residencia.

Desde la vision de la estudiante de Nufioa también identifica una clara diferencia
entre la masa poblacional de su residencia y las dinamicas sociales que se
presentan en la zona centro de Santiago, lo que es una escena particular ya que la
estudiante habita en la misma comuna de Santiago Centro y a pesar de vivir junto
al centro administrativo del pais también observa claras diferencias entre las

dinamicas sociales de su residencia y la zona centro.

yo creo que mas que nada el flujo de la gente, 6sea por mi casa no
anda nadie...muy poca gente. Es muy poca gente la que se ve por alla,
en comparaciéon con el resto la comuna...por ejemplo en la tarde no
hay nadie, todo el mundo anda trabajando, yyy...es muy poca la gente,

escolares o nifios que viven por ahi (E.L1STG.16).

94



De acuerdo al relato de la estudiante se identifica una clara diferencia entre el flujo
de personas que transitan en la zona residencial de la estudiante, el cual es un
grupo habitacional aledafo al Parque Almagro, y el mismo centro de Santiago. Ella
observa cerca de su hogar un flujo pausado de personas durante el dia ya que la
poblacidon residente se encuentra trabajando y estudiando, a excepcion de los
escolares y nifios las cuales llegan a sus residencias sin la compafia de sus
familias y en este caso deben habitar en sus hogares hasta que termine el horario
laboral del grupo familiar. Este contexto es un evento que ha ido en ascenso al
paso de los afios, pues la masificacion y expansion de areas residenciales en el
centro de Santiago se ha llevado a cabo como un espacio residencial que es
utilizado solo para finalizar el dia, es decir, se hace cada vez méas evidente una
vida en el hogar para alimentarse, dormir y prepararse para un nuevo dia laboral,
en este caso las practicas barriales han quedado en desmedro frente a la
exigencia laborales, lo cual es una situacibn que se ha expandido a la propia
periferia de Santiago.

La estudiante de Santiago Centro anteriormente era residente de la comuna de
Maipu y al conocer los modos de vida de ambas comunas logra identificar claras
diferencias en las dindmicas sociales: “en Maipu lo que se da mucho era conocer
a los vecinos...acd no po’, yo no conozco a mi vecinos”(E.L1STG.39) Esta
situacion destacada por la estudiante es una escena reiterada en los modos de
vida que se llevan a cabo en la ciudad de Santiago, pues la estudiante en su vida
residencial no mantiene relaciones de afecto con sus vecino e incluso no los
conoce, ya que la vida en un departamento es mas fragmentada, transitan sobre
pasillos, escaleras y ascensores para salir a la calle; en cambio, en un barrio
residencial mantiene una conexion directa con la calle, comparten estas misma via
de transito con un grupo de familias, mantienen una relacion social mas directa y
es mas evidente una mayor cercania entre los vecinos, “porque la gente se da el
tiempo para conocerse...aca no...aca todo el mundo hace a lo que viene”
(E.L1STG.39).
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Desde la perspectiva de la estudiante de Nufioa también se identifican claras
diferencias entre la poblacion de su barrio, la Villa Olimpica, y la poblacion que
transcurre en la zona centro de Santiago. La estudiante identifica claramente un
ritmo de vida mas pausado en su barrio, yo creo que la tranquilidad, que aca como
que la gente anda como mas alterada, apurada...heee y haya como...es un barrio
mas tranquilo (E.L1NU.16) Estas diferencias marcan una clara distancia en las
dinamicas sociales que se presentan en la Villa Olimpica y Santiago Centro, pues
en el barrio de la estudiante se vive a un ritmo mas pausado considerando que
este espacio es una de los barrios mas antiguos de la ciudad de Santiago. “en la
villa olimpica son todos abuelitos” (E.LINU.8), lo cual fomenta alin mas un modo
de vida pausado frente al amplio dinamismo social que se presenta en Santiago
Centro, donde se identifica relaciones a mayor velocidad, y que ademas bordean
la violencia con el ritmo alterado y apurado que se mantiene en el centro de la

capital.

En la Villa Olimpica se lleva a cabo un modo de vida de barrio lo cual queda
reflejado en él discurso de la estudiante: “hay un centro comunitario y ahi se hacen
como actividades y también es como un punto de encuentro con los vecinos”
(E.L1NU39). El ejercicio de centros comunitarios es una practica que se mantiene
de los antiguos barrios, siendo estos espacios ademas claro puntos de encuentro
donde se organizan actividades y se ejercen politicas del barrio. Esta situacion es
completamente diferente a lo que manifiesta la estudiante de Nufioa en las
dindmicas sociales que se presentan en Santiago Centro, “no respetan...andan

como nervioso, estresado...no me gusta (E.LINU39).

De acuerdo a las diferencias de las dindmicas sociales se identifica una clara
tendencia y congruencia a la hora de representar los modos de vida en las zonas
residenciales y en Santiago Centro, ya que al describir las practicas sociales en
los barrios de las estudiantes se identifican modos de vidas bajo un tiempo
pausado, donde predomina un flujo social en menor escala si se compara con la
poblacion que transita en la zona centro de la capital. En el caso de la estudiante
de Maipu “identifica y reconoce diferencias en la actividades economicas y
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conductas sociales” (E.LILMP.16), lo que se manifiesta en las actividades
productivas que se llevan a cabo en la zona centro de Santiago donde ademas
predominan un flujo de personas con mayor velocidad, a diferencia de la zona
residencial de la estudiante de Maipu donde se puede identificar un modo de vida
con mayores relaciones sociales y donde existe mayores filiaciones entre los
vecinos. Desde la vision de la estudiante de Nufioa se “percibe diferencias en la
velocidad de las préacticas urbanas. La tranquilidad de su barrio y el acelerado
ritmo de Santiago” (E.L1NU.16) La velocidad y los flujos sociales se identifican en
el andlisis del discurso de la estudiante de Nufioa, pues desde sus declaraciones
percibe una clara diferencia entre su barrio y la zona centro de Santiago, ya que
en la Villa Olimpica se mantiene un ritmo de vida mas pausado reflejado por la
poblacién de la tercera edad que habita en el barrio la cual ademas realiza
actividades comunitarias, a diferencia de la zona centro donde predomina un ritmo
acelerado en las dindmicas sociales lo que se ve reflejado por el estrés y la
violencia que rompe con una buena convivencia en las relaciones sociales. En la
perspectiva de la estudiante de Santiago Centro se “evidencia claras diferencias
entre la cantidad de personas cerca de su hogar, con las poblacion del centro de
Santiago. Da a conocer en su hogar un espacio dormitorio” (E.L1STG.16). La
estudiante identifica una clara diferencia en el flujo de personas que transitan
cerca de su departamento con la gran masa poblacional que se presenta en el
centro de la capital, de acuerdo a esta situacion, manifiesta que la poblacién que
habita cerca de su residencia llega a sus hogares al terminar el dia sin llevar a
cabo practicas de barrios, lo que es completamente diferente a lo que ocurre con
las estudiantes de la periferia de Santiago ya que en los barrios de estas se llevan
a cabo dinamicas sociales que han dado forma a un modo de vida con mayor

sentido de barrio y con mayor filiacion social.

Las similitudes y diferencias que se presentan en las tres experiencias son el
reflejo de una conceptualizacion urbana que ha tomado forma de acuerdo a las
experiencias espaciales de las estudiantes, y en este caso han enmarcado una
mirada critica de acuerdo a escenarios 0 eventos que se presentan en la ciudad

de Santiago. Es el caso de las dinamicas sociales que se presentan en la zona
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centro de Santiago, donde se lleva a cabo la administracion politica y econdmica
del pais, las cuales llaman la concentracion de una gran masa poblacional que
transcurre al centro de de la ciudad con la finalidad de asistir a los mdultiples
servicios o0 al mercado laboral. En este escenario se manifiestan practicas sociales
de alta complejidad, pues existe un alto flujo social que carece de relaciones
estables y ademéas se mantienen alejados de la empatia, ya que los trayectos en
la zona centro se llevan a cabo a una velocidad elevada que se practica en tonos
de violencia, los cuales quedan en evidencia de acuerdo a conflictos y peleas que

se repiten y observan en las calles de la ciudad.

El alto dinamismo social que se presenta en la zona centro de Santiago es una
realidad que manifiesta e horarios de produccion laboral y también en lo dias de
fin de semana, pues la poblacion pasa la mayor parte del tiempo fuera de su
comuna de residencia y en el caso de la zona centro, como es el caso del Paseo
Ahumada o los nuevos ejes como es del Costanera Center se evidencia un flujo
poblacional que deja a las zonas periféricas o espacios publicos en un segundo
plano. Este Santiago —el segregado, temeroso y fraccionado— encarna una
nueva y radical paradoja: una ciudad (el lugar de los ciudadanos) que esta en vias
0 amenazada de perderse como espacio publico (de Mattos, 2000:117) Esta
situacion se ha identificado en las tres experiencias de las presente investigacion
considerando la gran masa poblacional que se concentra en Santiago Centro, y ha
ido inhibiendo a la vida de Barrio y las practicas urbanas en espacios cercanos a
los hogares de las personas.

Existen espacios o lugares fisicos que dan forma a la mirada critica que tienen las
estudiantes de acuerdo a la ciudad de Santiago, ya sea por que se dan escenarios
complejos o porque son del absoluto desagrado de las participantes de la
investigacién. Desde la perspectiva de la estudiante de Maipu existe una reaccién
negativa frente a la zona comercial de Santiago Centro “toda Ahumada por
ejemplo, toda ahumada esta muerto asi, ese comercio” (E.LLMP.27) es uno de los
puntos criticos que la estudiante identifica en la ciudad, considerando que ella no

realiza actividades en el Paseo Ahumada y ademas percibe en este espacio un
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dinamismo social que le disgusta. Desde la experiencia espacial de la estudiante
trata de evitar los trayectos por el Paseo Ahumada, “tomo distintos caminos, trato
de no irme pooor...por Ahumada porque...Ahumada es el camino mas corto pero
es super feo, es super fome, y ademds la gente anda
apurando...rapido’(E.LILMP.27). De acuerdo a esta situacion la estudiante intenta
tomar otros trayectos para dirigirse al centro de Santiago, pues considera que la
dimension fisica y social del Paseo Ahumada no es agradable de acuerdo al
extenso comercio y por la congestion social que se presenta en esta calle de la

ciudad.

Otros de los eventos que son parte de la representacion critica que la estudiante
tiene sobre la ciudad de Santiago es la locomocion colectiva, “Me carga el
transporte en Santiago, tener que transportarse mal y lento, y escaso y caro
asi...me carga el transporte de Santiago” (E.LLMP.41). La manifestacion que
realiza la estudiante de Maipu sobre las precarias condiciones del transporte de
Santiago da forma a su mirada critica sobre la ciudad, tomando en cuenta las
experiencias espaciales y las practicas urbanas que lleva a cabo en el
Transantiago y en el Metro de Santiago. Esta situacion ha modificado las
decisiones de la estudiante a la hora de llevar a cabo su movilidad cotidiana e
incluso moldea de mala forma la actitud y el &nimo de las personas, quienes caen

en el estrés.

“Sali de tu casa sabiendo que como que teni’ que subirte a la micro, teni
que subirte al metro...que lata no {muestra desagrado} no quiero...y
€so genera estrés en toda la gente...genera estrés en las personas que
viven en Santiago, y yo creo que como que eso igual afecta mucho la
calidad de vida de las personas 0sea como te van a dar ganas de vivir
en una comuna, en una ciudad la cual el transportarte es como una

pesadilla asi claramente” (E.L1MP.41).

Las sensaciones y significancias que la estudiante genera en los medios de
transporte han dado forma a su representacion critica de la ciudad considerando

las malas experiencias que se llevan a cabo en los medios de locomocion
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colectiva. El uso de estos medios y el impacto que recae en las persona han
llevado a la estudiante de Maipu poseer una mirada critica frente al transporte, el
que ademas cumple una precaria funcidon considerando la lenta frecuencia, la gran
congestion social, y el precio que se debe cancelar por un servicio que deberia ser
un impulso en la calidad de vida, pero al fin y al cabo es una condicionante en la

estabilidad emocional y fisica de las personas.

Desde la representacion critica de la estudiante de Santiago Centro se puede
identificar una percepcion negativa frente a los bares y locales nocturnos aledafio
a los barrios universitarios, en los cuales se pueden identificar el barrio Republica
y el barrio Bellavista por los siguientes motivos:

“son muy <<Jugoso>>... por ejemplo yo cuando salgo a carretear voy a
los Pub’s de Manuel Montt <<cachai>>...es otro tipo de mdusica, otro
tipo de gente. Igual Bellavista de noche es peligroso...el Forestal en la
noche se ve de todo” (E.L1STG.27)

De acuerdo a esta realidad la estudiante de Santiago Centro concentra su critica a
los locales nocturnos por el clima social que se genera, ya que en estos espacios
se originan conflictos entre los visitantes que incluso han tenido consecuencias
fatales. Ademas en estos barrios y locales nocturnos son utilizados por grupos de
personas para ejercer la delincuencia, por medio del robo a mano armada o por
medio de la ejecucién de un asalto por un grupo grande de delincuentes. Estas
situaciones han dado forma a su representacion critica de Santiago, pues estos
escenarios son parte de las practicas cotidianas de la estudiante, voy al <<Preu>>,
en el bandejon de Republica (...) es brigido en la noche (E.L1STG.27) ser testigo
de situaciones complejas en los espacios aledafios a los barrios universitario a
llevado a la estudiante formar conceptualizaciones complejas de acuerdo a los

locales nocturno.

Otros de los aspectos que dan forma a la representacion critica de Santiago es la
propia poblacion que transita en el centro administrativo del pais, pues en las
calles de este espacio se evidencias dinamicas sociales complejas las cuales son

adquiridas en la conceptualizacion subjetiva de la estudiante de Santiago Centro.

100



“yo creo que es la gente...como vive la gente en Santiago, 6ésea todos
estresados todos histéricos, todos muy bien acelerado <<cachai>>...y
no se dan el tiempo para conocer a la gente que vive al lado, y yo creo
gque eso es mas que nada lo que hace que la gente anden tan
estresado” (E.L1STG.41)

El flujo elevado de personas caminando bajo fines econémicos o con la intencion
de llevar a cabo algun tramite importante ha llevado a la poblacion realizar
trayectos a un ritmo de alta velocidad, el cual se acelera aun mas con el estrés
que invade a la poblacion santiaguina que ha puesto sus intereses econdémicos
sobre el bienestar personal y la estabilidad. Este ritmo violento que se presenta en
la zona centro de Santiago ha llevado a las personas fragmentar sus relaciones
sociales, pues carecen del tiempo para generar relaciones sociales que den forma
a una dinamica social constante. Ser testigo de las dinamicas y complejidades
sociales que se presentan en el centro de Santiago ha llevado a la estudiante de
Santiago Centro crear una mirada critica frente a las conductas que llevan a cabo
las personas, e incluso ella realiza sus propias inferencias de acuerdo al estrés
que se genera en la poblaciéon y la fragmentacion social que ha dado por
resultado.

Desde la representacion critica de la estudiante de Nufioa se puede identificar una
vision negativa frente a la zona centro de Santiago tomando en cuenta las
diversas dindmicas que se presentan en esta zona de la Region Metropolitana,
donde la estudiante incluye las conductas de la poblacién y la congestién de los

medios de transporte junto a sus consecuencias.

“Yo creo que aca el centro como que no se me hace tan grato...como
que vengo porque esta el liceo (...) es que la gente...meee choca
mucho, como que andan todos muy histérico...y eso como que estresa
a mi también. Ademas el auto, el trafico, el ruido, la contaminacion
también” (E.L1NU.27).

La representacion negativa que tiene la estudiante sobre Santiago Centro es una

situacion particular ya que este espacio de la ciudad es parte de las practicas
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urbanas de la estudiante, al transportarse durante gran parte de la semana al
Liceo N1 y a la Plaza Santa Ana, sin embargo este trayecto reiterado hacia el
centro de Santiago a moldeado una representacion critica sobre este espacio de
acuerdo a las complejidades que identifica. La congestion social y sus practicas a
un elevado ritmo han sido adquiridas por la estudiante quien siente que también se
estresa al realizar trayecto y ser parte de las relaciones sociales que se llevan a
cabo en el centro de la ciudad, considera que las personas mantienen una actitud
negativa lo que lleva a este espacio crear un clima negativo socialmente. Ademas
la estudiante considera que la alta congestion provoca contaminacién auditiva y

social, sumandose a las problematicas existentes en el centro de Santiago.

De acuerdo a la representacion critica de N sobre la ciudad de Santiago se
percibe una clara manifestacion de acuerdo a las conductas y el comportamiento
de la poblacion, e incluso la estudiante realiza una comparacion bien particular,
igual se nota la diferencia cuando yo viajo a otras ciudades...se nota la gente es
distinta (E.L1NU.41). Esta confrontaciéon que realiza la estudiante es el resultado
de su propia experiencia espacial, pues en comparacion a otras ciudades,
Santiago se presenta como una ciudad con una actividad constante la cual se ve
reflejada con las practicas sociales y el amplio dinamismo que se lleva a cabo,
siendo estos eventos parte de la representacion de la estudiantes de la comuna de
Nufioa.

Las experiencias espaciales que las estudiantes llevan a cabo en la ciudad de
Santiago van dando forma a una conceptualizacion critica, lo que se ha visto
reflejado en las declaraciones y manifestaciones de los tres casos investigado
donde ha predominado una vision critica sobre las dindmicas sociales, medios de
transporte, zonas delictuales, gran comercio, entre otros espacios que han
enmarcado la representacion critica de la ciudad. Al tener practica activas dentro
de la ciudad de Santiago ha permitido a las estudiantes adquirir una serie de

signos urbanos y:

‘redes o tramas de significados especificos, reconocidas socialmente,

gue le otorgan cualidades a la ciudad y sus lugares. Por ser tramas de
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significados no pueden ser reducidos al significado que se le otorga a
un elemento u objeto. Indudablemente los imaginarios no se configuran
fuera de los contextos y procesos histéricos, sino dentro de ellos. Por

eso tampoco son inmutables” (Lindon, 2007:37).

Al vivir y transitar sobre la ciudad ha llevado a las estudiantes envolverse en
diversas realidades y escenarios que han otorgado significado a la
conceptualizacidon subjetiva sobre la ciudad de Santiago. Las representaciones de
las estudiantes son una expresion subjetiva, las cuales pueden ser diversas si se
toman en cuenta las multiples realidades que se presenta en la ciudad, ya que
para otros sujetos las representaciones criticas identificadas por las estudiantes
pueden ser espacios donde exista una filiacibn o sea parte de su mundo laborar,
por lo tanto, las representaciones son mutables y pueden ir cambiando de
acuerdo a la experiencias espaciales que de vayan tornando en la vida de las
personas, considerando que la ciudad va moviéndose con un dinamismo amplio
gue va dando forma a las subjetividades y puede ir aumento su perspectiva critica

sobre la ciudad de Santiago.

7.5 Santiago y sus posibilidades pedagdgicas

Este dltimo apartado de la investigacion tiene por objetivo identificar las
posibilidades pedagdégicas que tiene la ciudad de Santiago de Chile considerado
las representaciones urbanas que han relatado y graficado las tres estudiantes
gue han participado en la presente investigacion. Este apartado ademas cierra los
propésitos centrales de la tesis, dando cuenta de la real importancia de las
representaciones urbanas que poseen las estudiantes, para comprender desde
una fuente directa los modos de vida que se llevan a cabo en Santiago, los
escenarios presentes en la movilidad cotidiana, las complejidades y problematicas
gue surgen en la capital del pais, y otras situaciones que develan las dinamicas
que se presentan en Santiago. Este propoésito tiene por objetivo ampliar los

contenidos presentes en la ensefianza de la ciudad, pues desde el curriculum y los
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materiales didacticos presentados por el Ministerio de Educacion se evidencia una
completa superficialidad a la hora de ejercer acciones pedagdgicas sobre la
ciudad de Santiago, ya que se observa un protagonismo de las caracteristicas
externas: clima, PIB, demografia, superficie, entre otros aspectos que son
valorados a la hora de insertarse en la ensefianza de la ciudad, no obstante,
quedan en segundo plano las dindmicas internas que se presentan en Santiago,
las cuales pueden ser rescatadas de acuerdo a las representaciones urbanas de

los estudiantes.

Este ultimo ejercicio es el que ha sido aplicado y desarrollado en la presente
investigacién, considerando en las representaciones urbanas de Santiago un
recurso para insertarse en las dinamicas sociales que se presentan en la ciudad.
Esta situacion es posible de aplicar en el aula tomando en cuenta la multiplicidad
de experiencias que estan presentes en un grupo de estudiantes, quienes llevan a
cabo diversos trayectos al interior de la ciudad y van conociendo diferentes
realidades de acuerdo a la experiencia espacial que presenta la ciudad de

Santiago.

Em suas atividades diarias, alunos e professores constroem geografia,
pois, ao circularem, brincarem, trabalharem pela cidade, pelos bairros,
constroem lugares, produzem espaco, delimitam seus territérios; vao
formando, assim, espacialidades cotidianas em seu mundo vivido e vao
contribuindo para a producdo de espacos geograficos mais amplos
(Cavalcanti, 1999, p.130).

Desde las actividades diarias y la movilidad cotidiana de los estudiantes, estos van
construyendo y dando forma a un modo de pensar urbano por medio de las
propias practicas espontaneas que se presentan en la ciudad, y si consideramos
esta situacion en la ciudad de Santiago de Chile esta otorga un sinfin de
posibilidades pedagdgicas, pues el estudio de la ciudad permite una formacion
ciudadana con mayor amplitud, un estudio de las dinamicas espaciales, y la
identificacion de problematicas urbanas y sociales que estan presentes en la

capital del pais y en otras ciudades del mundo. La representacion de la ciudad de
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Santiago por parte de tres estudiantes de diferentes zonas de la capital es
considerada una posibilidad pedagogica, ya que es factible un estudio ampliado
sobre la ciudad tomando en cuenta una internalizacion sobre la ciudad para dar

cuenta de las multiplicidades y experiencias de los estudiantes.

La aplicacion de entrevistas y la elaboracibn de mapas mentales por las tres
estudiantes participantes de la investigacion han sacado a relucir las posibilidades
pedagogicas que posee la ciudad de Santiago, pues a través de la metodologia
aplicada se generaron actividades que lograron que dieran con las préacticas
espaciales de las estudiantes, y ademas se pudo dar con las representaciones
urbanas desde una mirada discursiva o desde una perspectiva visual. La mision
de la aplicacion de las entrevistas tenia por objetivo dar con las practicas urbanas
de las estudiantes, sus espacios de encuentro, lugares que no les gustaban de
Santiago, lugares que no hacian falta, y otros aspectos que tenian la mision de dar
con las representaciones de la ciudad de Santiago desde la identificacién y

analisis de los espacios.
Ejemplos preguntas enfocadas en la ciudad:
¢, Qué lugares de encuentro tienes alrededor del liceo?

¢Cuales son los puntos de referencia de tu barrio, el centro de tu comunay

el centro de Santiago?

¢En qué lugar de Santiago te sientes mas a gusto?

Por su parte, también se realizaron preguntas para dar con las representaciones
urbanas de las estudiantes en escenarios de movilidad cotidiana, siendo este un
ejercicio aplicado con la finalidad de caracterizar las observaciones que tenias las
estudiantes por medio de los trayectos dentro de su comuna o hacia el centro de

Santiago.

Ejemplos preguntas enfocadas en la movilidad cotidiana:
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¢Por qué motivos te transportas al centro de tu comuna? ¢Qué lugares

visitas?

¢Bajo qué circunstancia te diriges al centro de Santiago? ¢Qué lugares

visitas?

¢, Qué diferencia se pueden encontrar entre tu barrio, el centro de tu comuna

y el centro de Santiago?’

Las preguntas aplicadas en la presente investigacion son una opcion para ser
aplicadas en un ejercicio didactico o en una metodologia que busque crear
aprendizajes significativos sobre la ciudad, ya que se estan realizando actividades
sobre las propias vidas de las estudiantes y en este caso tiene un mayor sentido
de pertenencia si damos cuenta que todas las personas realizan practicas urbana,
y de esta manera van dando forma a las representacion sobre la ciudad. La opcion
qgue las representaciones sobre Santiago sean una posibilidad pedagdgica en la
ensefianza de a ciudad es algo inminente y queda evidenciado en la respuesta
que tuvieron las estudiantes participantes, pues desde sus relatos manifestaron
sus diferentes representaciones sobre la capital del pais.

Por ejemplo, desde las declaraciones y experiencias de las tres estudiantes se
pueden identificar una clara comparacion entre sus comunas residencias y
Santiago centro. Desde la perspectiva de la estudiante de Maipu se puede

identificar claras diferencias:

Haber donde yo vivo es mucho mas tranquilo porque la gente se
conoce todo, porque es como pasaje antiguo asi (...) yo conozco a
todos mis vecinos...todos mis vecinos me conocen, entonces es mucho
mas alla...Aca heee es todo mucho mas rapido, es mucho mas como
comercial asi como mas...sociedad de consumo asi, como que la
gente...heee...es terrible porque toda la gente como que viene aca

esperando tener algun servicio o esperando tener algo (E.L1MP.39)

7 . .
Ver Anexos. Entrevista semi-estructurada.
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Desde las practicas y experiencias espaciales de la estudiante de Mapu, se
evidencia una representacion de la ciudad de Santiago de acuerdo a los
movimientos al interior de la urbe y a través de los escenarios sociales que se
presentan en la cotidianidad de la estudiante de Maipu. Esta situacion es una
realidad que puede ser parte de las representaciones urbanas de muchos
estudiantes, ya que desde esta comparacion sobre las zonas de Santiago se
pueden dar con claras diferencias que son el reflejo de las diversidades fisicas y
sociales que se presentan en la ciudad, dando asi a este objeto de estudio una

base dinamica que puede ser representado en una planificacion pedagdgica.

Por parte de la vision de la estudiante de Santiago Centro se logra identificar una
diferencia clara de acuerdo a las dinamicas sociales en diferentes comunas de

Santiago:

yo que antes vivia en Maipu como que hago esa diferencia, depende
basicamente de las necesidades de las personas (...) yo ahi si que veia
nifos veia mas....de todo es una comuna mas residencial (...) aca no
po’, YO N0 conozco a mi vecinos porque la gente se da el tiempo para
conocerse...aca no...aca todo el mundo hace a lo que viene
(E.L1STG.39)

Desde la perspectiva de la estudiante de Santiago se identifica una representacion
de la ciudad de acuerdo a su experiencia y los espacios que ha tenido de
residencia, caracterizando las dinamicas sociales dando cuenta de claras
diferencias sobre la poblacién que transita en las zonas residenciales de la
periferia y el centro de Santiago. Este escenario se sumaria a las posibilidades
pedagogicas que recaen sobre la capital del pais, pues desde las préacticas y
experiencias cotidianas se logran representaciones que tienen sus bases en las
conductas sociales que se presentan en diferentes zonas de la ciudad, las cuales
no solo son un reflejo de los modos de vida ya que también se puede dar con las
diferencias espaciales y productivas se llevan a cabo en las distintas partes de la

Region Metropolitana.
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Por ultimo, desde la representacion de la estudiante de Nufioa se identifica una
diferencia clara de acuerdo a la actitud que mantienen las personas en la comuna
de Nufioa y Santiago Centro, es mas tranquilo...como que no andan con tantas
preocupaciones (...) (en Santiago Centro) no respetan...andan como nervioso,
estresado...no me gusta (E.L1INU39). Esta representacion que da a conocer la
estudiante se sustenta en sus sensaciones y sentimiento que tiene en sus
practicas espaciales, ya que identifica una tranquilidad en Nufioa vy
especificamente en su zona residencial, y por su parte muestra que en Santiago
Centro la poblacion transcurre mas bien estresada, lo cual logra identificar de
acuerdo a su movilidad cotidiana que realiza hacia el Liceo N1. Al igual que las
otras experiencias analizadas en la investigacion, las representaciones pueden
sumarse a las practicas metodoldgicas utilizadas en la ensefianza de la ciudad, ya
que si tomamos el ejemplo de la estudiante de Nufioa se pueden dan con los
sentimientos y capacidades receptivas que se experimentas en las practicas

espaciales y movilidad cotidiana sobre la ciudad de Santiago.
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Imagen N°12: Mapas Mentales de las tres estudiantes.

Fuentes: Mapas mentales elaborados por las estudiantes, 2014.
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Los mapas mentales (Imagen N°12) aplicados en la presente investigacion fueron
un ejercicio metodologico que invit6d a las estudiantes elaborar una representacion
grafica desde la espontaneidad, tomando en consideracion el trayecto que mas
realizaban durante la semana el cual fue su viaje hacia el Liceo N°1. Este ejercicio
promovié una representacion visual sobre la ciudad de Santiago dando cuenta de
los espacios que son tomados en cuenta por las estudiantes en su movilidad
cotidiana, pero ademas al reverso de los mapas mentales las participantes de
describieron sus trayectos representados fundamentando los espacios que les
agradaban, desagradaban y los espacios que les eran indiferente. Sus mapas
mentales fueron diversos en su expresion grafica, ya que existian diferencias de
acuerdo a la cantidad de espacios representados, perspectiva del dibujo,
representaciones de dinamicas humanas, entre otros aspectos que entregan a los
mapas mentales una caracterizacion particular de acuerdo a los representacion

que tienen las tres estudiantes participantes de la presente investigacion.

“Os mapas mentais ou 0s desenhos séo representacées em que nado ha
preocupacdo com a perspectiva ou qualquer convencao cartografica. O
aluno pode usar sua criatividade ou estabelecer critérios junto com a
classe, pois as representacfes ocorrem a partir da memoria (...) Ou
seja, 0S mapas mentais sdo representacdes que revelam os valores
gue os individuos tém dos lugares, dando-lhes significados ou sentido

ao espaco vivido” (Castellar, 2010:25).

La elaboracion de un mapa mental invitd a las estudiantes a llevar a cabo una
representacion espacial de acuerdo a la expresion de la gran cantidad de
informacién urbana y social que se encuentra adquirida en la memoria, los cuales
ademas muestran los multiples significancias y valores que han formado en sus
experiencias espaciales. En el caso de la enseflanza de la ciudad es preciso
enunciar la gran posibilidad pedagdgica que representa la aplicacion de mapas
mentales en la sala de clases, ya que este ejercicio podria servir para dar cuenta
de las representaciones urbanas desde una manera mas explicita, pues el dibujo e

ilustracion representan una conceptualizacion visual de los modos de pensar y
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expresar de los estudiantes. Las representaciones sobre la ciudad de Santiago
expresadas en la elaboracion de mapas mentales pueden ser una posibilidad
pedagdgica, ya que es una manifestacion y un modo de ver la ciudad dando
cuenta la importancia de insertarse en los multiples escenarios que se llevan a
cabo en Santiago, y ademas estas representaciones nos muestran una expresion
urbana espontanea sonde se pueden analizar los trayectos, sensaciones,
expresiones y otros sentimientos que se presentan a la hora de llevar a cabo

experiencias espaciales.

Ensinar a estudar geografia tendo a cidade como ponto de partida
facilita e socializa o processo de aprendizagem, porque 0s alunos
articulam os conceitos cientificos em redes de significados que nao
ilhes séo estranhos (Castellar, 2010:122).

La ensefianza de la ciudad propicia la formacion de aprendizajes con mayor
sentido de pertenencia y bajo una mejor comprension, ya que se estaran
estudiando contenidos geograficos desde un objeto de estudio que es propio y es
reconocido por los estudiantes, pues todas las personas realizan y llevan a cabo
practicas espaciales en la ciudad. De acuerdo a la ensefianza sobre la ciudad de
Santiago desde las representaciones que los estudiantes pueden tener sobre la
capital, se estaran articulando conceptos geograficos con la propia vida cotidiana
de los estudiantes credndose por medio de esta accion multiples redes de
significados, ya que los saberes que irdn adquiriendo en los procesos de
enseflanza y aprendizaje no les seran extrafios porque son parte de sus
cotidianidades. Por altimo una ensefianza de la geografia que tiene como punto de
partida la ciudad, facilita y fomenta la ensefianza de una ciudadania plena a partir
de la internalizacion que se realiza, pues el propiciar las representaciones de los
estudiantes y que ellos conozcan otros modos de pensar la ciudad se
desarrollaran valores importantes de ciudadania, considerando este aprendizaje
como un pilar importante para la formaciéon de los estudiante y para llevar a cabo

una vida en la ciudad, la cual esta en constante transformacion.
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8. Conclusiones

Al finalizar esta investigacion es necesario dejar presente las motivaciones que
impulsaron su desarrollo, teniendo como principal objetivo facilitar los procesos de
ensefianza-aprendizaje de la geografia a través de las representaciones que
tienen los estudiantes sobre la ciudad de Santiago. De acuerdo a este primer
impulso, los objetivos, la metodologia y la aplicacion de la investigacion fueron
evolucionando con el fin de otorgar a las representaciones de los estudiantes una
posibilidad pedagogica, tomando en cuenta que esta iniciativa aproximara las
practicas cotidianas que poseen los estudiantes con los contenidos propios de la

Geografia.

Antes de dar punto de partida a las reflexiones e ideas finales de la investigacion
es necesario presentar la pregunta de investigacion que impulso este minucioso

trabajo:

¢, Cuadles son las representaciones de la ciudad de Santiago de Chile que poseen

estudiantes en escenarios de movilidad cotidiana?

Esta problematizacién pretendia insertarse detalladamente en las practicas y en
los trayectos espaciales que llevan a cabo los estudiantes, con la mision de
identificar y comprender las representaciones y visiones que los educandos
poseen sobre la ciudad de Santiago de Chile. Dar con las representaciones
urbanas sobre la capital del pais se utilizaran para proyectar una posibilidad y una
oportunidad pedagdgica en la ensefianza de geografia, la cual es compleja debido

a la practica que se ha llevado en la ensefanza tradicional.

Para llevar a cabo la problematizacion y objetivos de la investigacion fue necesario
aplicar una metodologia indagatoria en un establecimiento que reuniera diversas
realidades socioculturales, y para esto fue fundamental la eleccion del Liceo N1
Javiera Carrera, ya que en este recinto educacional se consiguié un acercamiento
con tres estudiantes de diferentes zonas de Santiago dando con sus practicas y
experiencias espaciales, las cuales, luego de una identificacion, andlisis y reflexién

se pude dar con las representaciones urbanas sobre la ciudad de Santiago.
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Los objetivos de la investigacion tenian el propdsito de insertarse en las
experiencias espaciales de las estudiantes, con la idea de identificar, develar y
caracterizar los sucesos y elementos que dan forma a las conceptualizaciones

urbanas sobre la ciudad de Santiago de Chile.

Caracterizar las representaciones urbanas de la ciudad de Santiago que poseen

estudiantes en escenarios de movilidad cotidiana.

El objetivo general muestra la mision principal de la investigacion, la cual sera
desarrollada a continuacion a través del andlisis de las fuentes y reflexiones que
dieron forma a esta indagacion. Esta situacion se llevara a cabo por medio de una
sintesis de las principales expresiones espaciales que llevaron a cabo las
estudiantes, las cuales fueron reflejadas en el desarrollo de la presente

indagacion.

En primer lugar se buscé identificar cuales eran los puntos de referencias de la
ciudad de Santiago de las tres estudiantes participantes de la investigacion,
acordando diferentes zonas de la ciudad a la hora de indicar los espacios
caracteristicos o puntos de referencias de la capital del pais. Esta situacion se
llevo a cabo y se puso en discusion con la intensién de identificar cuales son los
espacios que visitaban las estudiantes, los espacios que son reconocidos, los
espacios que guardan alguna afinidad o los espacios que son propiamente
simbdlicos de Santiago. Bajo esta iniciativa se esperaba identificar en las tres
experiencias participantes una representacion fisica sobre la ciudad de Santiago a
través de las propias practicas espaciales de las estudiantes, ya que los espacios
y puntos de referencias representados son partes de la cotidianidad de las

participantes, y ademas son reconocidos de acuerdo a esta tendencia.

El punto de referencia o espacio de encuentro cerca del Liceo N°1 fue una
tendencia que se repitio en las tres experiencias, pues las estudiantes se rednen
luego de clases en la Plaza Santa Ana el cual es un espacio cercano al
establecimiento educacional y a la estacion del metro Santa Ana. Esta
congruencia manifestada tiene su respuesta en el traslado de las relaciones

escolares hacia la Plaza Santa Ana, ya que en este espacio las estudiantes
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contintan afianzando lazos de amistad, organizan actividades extra programaticas
o contindan desarrollando actividades ligadas a su formacion educacional.
Ademas en este espacio de encuentro se llevan a cabo relaciones con estudiantes
de otros establecimientos, como es el caso del Instituto Nacional, con los cuales
se mantiene un lazo cercano entre los dos recintos emblematicos. Las tres
estudiantes tienen como punto de encuentro a la Plaza Santa Ana bajo diferentes
escalas, sin embargo, el caso de la estudiante de Nufioa es bien particular ya que
ella mantiene a la Plaza Santa Ana como un espacio de encuentro hasta los dias
de fin de semana, pues en este lugar asiste a la Parroquia Santa Ana con el
motivo de realizar su confirmaciéon y ademas reunirse con sus compafieras del

Liceo N°1 y amigos del Instituto Nacional.

Los espacios de encuentros cerca de sus hogares también fue materia de
discusion en las entrevistas resultando aqui declaraciones diversas. Por ejemplo,
de las tres estudiantes la Unica que tenia un espacio de encuentro o recreaciéon
fue la estudiante residente en Santiago Centro ya que declaraba que el Parque
Almagro era un espacio donde realizaba deporte junto a su familia. A diferencia de
esto, las estudiantes de la periferia de Santiago no tenian espacios de encuentro o
recreacion cerca de su hogar, pues desde la perspectiva de la estudiante de
Maipl no tenia tiempo para realizar practicas espaciales en su espacio de
residencia porque su tiempo es utilizado para estudiar y trabajar, y en el caso de la
estudiante de Nufioa no tenia espacios de encuentro cerca de su hogar porque no
tiene amistades cerca de la Villa Olimpica, ya que este barrio residencial habitan

en su mayoria personas de la tercera edad.

Al consultar sobre los puntos de referencia de su barrio, comuna y el centro de
Santiago las estudiantes mostraron diferentes visiones de acuerdo a sus practicas
urbanas o segun el simbolismo que guardan estos espacios. Por ejemplo la
estudiante de Maipu dio a conocer avenidas y calles importantes para retratar los
espacios de referencia en la ciudad de Santiago, en el caso de las estudiantes de
la zona oriente y centro dieron a conocer espacios simbolicos a los cuales les

acompafaba una historia que era reconocida por la poblacién. Estas claras
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diferencias entre las estudiantes muestran las diversas percepciones que tienen
sobre la ciudad de Santiago, la cual se ve fuertemente influenciada de acuerdo a
las practicas espaciales que llevan a cabo en la capital del pais, ya que en el caso
de las estudiantes de Nufioa y Santiago Centro existe una cercania con los
espacios simbalicos, porque esta ultima al vivir en Santiago Centro es vecina de
centenares de edificios que guardan un contexto historico, y por su parte la
estudiante de Nufioa es residente de un espacio simbolico construido bajo fines
historico, lo que marca la diferencia con la estudiante de Maipu quien considera a
las vias de transito como puntos de referencia considerando la importancia del

transporte y sus percepciones de acuerdo a los espacios enunciados.

En segundo lugar, la investigacion se inserto en los trayectos y movilidad cotidiana
de los estudiantes con el objetivo de identificar cuéles eran las motivaciones y los
principales espacios que visitaban. En apartado se esperaba que evidenciar
cuales son los motivaciones que tenian las estudiantes para realizar trayectos
hacia el centro de su comuna y hacia Santiago centro, con el propdsito de recrear
los principales episodios y escenarios que se presentan en la movilidad cotidiana
de las estudiantes. Ademas se puso interés en interpretar el trayecto que realizan
las participantes de la investigacién hacia su establecimiento educacional, con el

objetivo de identificar el trayecto que llevan a cabo para dirigirse al Liceo N°1.

Las motivaciones que impulsaban a realizar trayectos hacia el centro de las
comunas estaban centradas en la blusqueda de servicios, siendo este una realidad
gue se encontro en las tres experiencias. Por ejemplo, en el caso de la estudiante
de Maipu realizaba trayectos hacia el centro de su comuna con el objetivo de
llevar a cabo tramites en los diferentes servicios ubicado cerca de la Plaza de
Maipl. Las motivaciones de la estudiante de Nufioa son similares, ya que realiza
trayectos hacia el centro de su comuna con el objetivo de comprar ropa en el
mercado comercial de la comuna de la zona oriente. La experiencia de de la
estudiante de Santiago Centro es mas bien diferente, ya que ella se dirige al
centro de su comuna para asistir al Liceo N1 el cual esta ubicado en su propia

comuna de residencia.
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Las motivaciones para dirigirse al centro de Santiago eran similares ya que las tres
estudiantes realizan trayectos al centro de la ciudad por la motivacion de asistir al
Liceo N°1, siendo esto realizado bajos diferentes métodos y medios de
transportes, los cuales fueron parte de las conversaciones y entrevistas. En el
caso de la estudiante de Maipu se dirigia al Liceo N°1 a través del Transantiago y
el Metro de Santiago realizando los trayectos méas extensos de las tres estudiantes
participantes de la investigacion. En el caso de las otras dos estudiantes
realizaban sus trayectos solo en el Metro de Santiago dirigiéndose hacia la
estacion Santa Ana. Durante estos trayectos las estudiantes transcurrian por
diferentes comunas de Santiago, siendo el viaje mas extenso el trayecto realizado
por la estudiante de Maipu quien transitaba por cinco comunas las cuales ademas
las conocia. En el caso de la estudiante de Nufioa transitaba solo por dos hasta
llegar al Liceo N°1, siendo estas comunas conocidas por sus practicas urbanas, y
finalmente la estudiante de la zona centro solo realizaba el trayecto al interior de
su comuna ya que ella es residente de la comuna de Santiago Centro.

En tercer lugar, la investigacibn se inserto en las representaciones urbanas
considerandose este apartado como uno de los aspectos centrales del presente
trabajo. En este apartado las estudiantes expresaron las observaciones que
llevaron a cabo en sus trayectos realizados hacia el centro de su comuna y hacia
su establecimiento educacional, a partir de este ejercicio se tenia por objetivo dar
con las representaciones urbanas de las estudiantes considerando los espacios
llamativos de sus viajes, y los propios espacios que les agradan y desagradan se

sus trayectos.

Desde la perspectiva de la estudiante de Maipu se identifica un protagonismo de la
representacion fisica de los espacios, ya que toma en consideracion escenarios
particulares de la urbe y la espacialidad en su dimensién fisica, ya que a ella le
llama la atencion las rupturas urbanisticas que existe en la comuna de Maipu. Sus
observaciones sobre el trayecto hacia el Liceo N°1 estan dirigidas en representar
dinamicas sociales ocurridas en el Metro de Santiago, ya que le desagrada los

eventos complejos que se llevan a cabo en la congestién del medio de transporte,
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pero ademas deja evidencia una representacion positiva de acuerdo a su hogar y
lo espacios que visita esporadicamente, como es el caso de los museos ubicado
en el Parque Quinta Normal. Ademas desde la representacion expuesta en el
mapa mental se puede observar un protagonismo de los hitos que marcan su
trayecto, como es su hogar como punto de partida, la estacion del metro Las
Parcelas, y su lugar de destino que es el Liceo N°1; entre estos existe un
distanciamiento importante tomando en cuenta el largo trayecto que debe realizar

la estudiante para dirigirse a su establecimiento

La representacion de la estudiante de Santiago Centro es mas bien mixta ya que
pone atencion en la dimensién fisica y social del espacio, pues le llama la atencién
en sus trayectos las dinamicas sociales y la congestion que se genera en el Metro
de Santiago el cual es su transporte cotidiano. Ademas en la elaboracién de su
mapa mental la aparicion de personas y actores relevantes en su viaje tienen un
protagonismo importante de acuerdo a las percepciones que ella posee en su
movilidad cotidiana, sin olvidar el impacto social que representa sobre los espacios
que le desagradan, como es el caso de los barrios donde abundan los locales
nocturnos. Los hogares que le agradan tienen una conexion directa con las
actividades y practicas urbanas que la estudiante realiza, pues siente una cercania
con el Parque Almagro, la Plaza Santa Ana, el Liceo N°1 y los vendedores
ambulantes a lo que les compra su colacién. Ademas, en la representacion
prevista en el mapa mental se puede identificar una expresion detallada del
trayecto que lleva a cabo la estudiante, considerando en su cercania con el Liceo
una proximidad con los espacios y dindmicas sociales que se presentan en

Santiago Centro.

La representacion urbana de la estudiante de Nufioa es muestra de un interés
importante en los espacios que le agradan de la ciudad de Santiago, ya que refleja
un protagonismo de los espacios cerca de su hogar y los espacios de encuentro
que tiene alrededor del Liceo, pues en la zona centro de Santiago la estudiantes
tiene una filiacion de acuerdo a las amistades y practicas espaciales que lleva a

cabo. Los espacios que no le agradan son el Metro de Santiago considerando que
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en este lugar la estudiante da cuenta de un ambiento social tensionado por los
conflictos entre los pasajeros del medio de transporte. Desde la representacion
elaborada en el mapa mental se puede observar un trabajo grafico donde
predominas los espacios que agradan a la estudiante de Nufioa, a lo que ademas
se puede identificar la representacion de un trayecto detallado por los espacios y

dinamicas sociales que estan presentes en su movilidad cotidiana.

En cuarto lugar, la investigacion se centro en las representaciones criticas que
existen sobre la ciudad de Santiago donde existe una marcada tendencia de
acuerdo a los espacios conflictivos que son parte de las practicas cotidianas de las
estudiantes. Bajo las tres experiencias presentes en la investigacién se puede
observar marcadas diferencias respectos a los ritmos de vidas y dinamicas
sociales que se presentan en las zonas residenciales y el centro de Santiago,
pues desde la representacién de las tres estudiantes se puede identificar una
congruencia a la hora de describir las conductas que se evidencian en sus barrios,
las cuales se mantienen a un ritmo pausado considerando el rol que han tomado
los barrios residenciales. En el caso de las estudiantes de Santiago percibe una
tranquilidad en su espacios residencia tomando en cuenta el horario laboral de la
mayoria de las personas, pues es en la noche cuando las personas llegan a su
hogar para dar por cerrado cada jornada, por su parte, desde la representacion de
las estudiantes de la zona oriente y poniente de Santiago se percibe un ritmo de
vida pausado y donde se pueden observar practicas vecinales, y dindmicas donde

se configuran relaciones sociales mas proximas.

Es bajo esta perspectiva donde asoma una representacion critica sobre la ciudad
de Santiago, pues las tres estudiantes observan multiples complejidades sociales
en la zona centro de la capital, las cuales quedan evidenciado en los espacios
comerciales de la ciudad donde se puede observar un ritmo elevado de dinamicas
sociales. Este escenario es parte de las practicas urbanas de las estudiantes
considerando la cercania del centro comercial de Santiago con el Liceo N°1,

donde tienen la posibilidad de presenciar el marcado flujo social que se manifiesta
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en la zona centro de la ciudad, en el cual se llevan a cabo escenarios complejos

gue incluso se extienden a la violencia.

Las experiencias evidenciadas en los trayectos cotidianos son parte de la
representacion critica de la ciudad, pues las tres estudiantes observan en su
movilidad cotidiana escenarios complejos resultado de los conflictos generados
por los pasajeros de la locomocion colectiva. Desde esta situacion se pueden
identificar un escenario casi homogéneo, ya que a pesar de que las estudiantes
viven en diferentes partes de la ciudad de Santiago las complejidades
presenciadas en los medios de transporte, considerando conflicto, tensiones y
altercados, son un contexto que se evidencia diariamente en los trayectos sin
importar la comuna donde provenga la poblacion. Esta representacion critica es
parte de las experiencias de las tres estudiantes y por tanto ha sido un escenario
donde se han adquirido una multiplicidad de informacion que se ha codificado en
saberes urbanos con un sentido critico sobre la ciudad.

En dltimo lugar, se hace presente la posibilidad pedagdgica que recae sobre las
representaciones urbanas que tienen los estudiantes sobre la ciudad de Santiago,
considerando las subjetividades conceptuales como una aproximacion de los
saberes urbanos con los propios contenidos de la geografia los que estan
presentes en la cotidianidad de las personas, no obstante, han sido complejizados
por la ensefianza tradicional. Las actividades presentadas por la investigacion son
una posibilidad pedagdgica viable, ya que desde la misma aplicacion realizada con
las estudiantes participantes se puede observar una gran cantidad de informacion
gue puede ser articulada con los conceptos propios de la disciplina geogréfica,
siendo este un ejercicio que puede ser aplicado en la planificacion de una clase
dentro del aula, salida pedagogica o bajo una actividad evaluativa.

Las representaciones urbanas de los estudiantes ademas entregan un sentido
pertenencia a la ensefianza de la ciudad, considerando este ejercicio como una
aproximacion en la vida de los estudiantes con los contenidos de estudios, los
cuales muchas veces son presentados en clases desde una lejania que es

complejo de comprender por parte de los estudiante, por lo tanto, la necesidad de
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disefiar o proyectar materiales con mayor cercania para los estudiantes es un
recurso necesario para activar los procesos de ensefianza-aprendizaje tomando
en cuenta la importancia de las motivaciones y los aprendizajes significativos. Esta
situacion quedo manifestado en la elaboracion de mapas mentales, pues estas
representaciones graficas denotan una relacion entre las experiencias de las
estudiantes y los componentes de la disciplina geogréafica, los cuales son un
potencial para el ejercicio y aplicacién de la ensefianza de la ciudad.

Para terminar y a modo de conclusién se hace evidente profundizar en las
representaciones urbanas que las estudiantes tienen sobre la ciudad de Santiago,
dando cuenta de una formacion conceptual que es originada por medio de la
significacién (Cristofaninni, 2003) y las experiencias espaciales que se presentan
en la movilidad cotidiana. Por medio de esta situacion las representaciones
creadas por las estudiantes son el resultado del uso y roles presentado en la
ciudad, donde se pueden identifica y caracterizar las practicas espaciales que se
presentaron en la investigacion. Por ejemplo, existen espacios que guardan
significaciones y sentimientos por parte de las estudiantes, como es el caso de la
Plaza Santa que es un espacio importante en las vidas de las estudiantes y mas
aun desde las perspectivas de la estudiante de Nufioa, quien guarda en este punto
de encuentro una relacion cercana y que se rompe con los limites presentes en la

ciudad.

Los escenarios de movilidad cotidiana son un impulsor de las representaciones
urbanas sobre la ciudad de Santiago, ya que desde los trayectos realizados al
interior de la ciudad las estudiantes van dando forma a su propia
conceptualizacion sobre la capital de pais, pues se hace presente diferentes
escenarios a la hora de ejercer una movilidad cotidiana. En este contexto se
presentan diferentes paradigmas, espacios, y dinamicas sociales que son
adquiridos por las estudiantes, dando forma a una red de saberes urbanos que
son parte de la formacion ciudadana de las personas. Por medio de esta relacion
de las estudiantes con la ciudad van generando representaciones agradables de

acuerdo a los espacios, pues se hacen presentes filiaciones y cercanias de
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acuerdo a recepcion de simbolos y sentimientos; por su parte, a través de las
propias relaciones espaciales las estudiantes dieron forma representaciones
criticas sobre la ciudad de acuerdo a las experiencias complejas, que se

presentan en la movilidad cotidiana de las participantes de la investigacion.

Por ultimo, estas representaciones sobre la ciudad de Santiago de gran manera
pueden ser un recurso facilitador de aprendizajes acorde a la ensefianza de la
ciudad, ya que estas entregarian a la ensefianza de la ciudad y a la geografia una
cercania y una aproximacion entre el aula y el mundo exterior de los estudiantes.
Esta posibilidad pedagogica acercara a los estudiantes a comprender de mejor
manera el mundo en que vivimos, ya que tendran presentes los multiples

escenarios de la urbe y los conflictos que se desarrollan.
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10. Anexos
10. 1 Entrevistas semi-estructurada

>

1)

2)

3)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Informacién del colegio

¢, Hace cuanto tiempo que estudias en este liceo?

¢ Por qué estudias en este liceo?

¢, Qué lugares de encuentro tienes alrededor del liceo?

Movilidad cotidiana

¢ Tienes algun lugar de encuentro o espacio que visites cerca de tu hogar?

Si es asi ¢, Por qué motivos visitas estos lugares?

¢Por qué motivos te transportas al centro de tu comuna? ¢Qué lugares

visitas?

¢, Qué puedes observar en el camino cuando te diriges al centro de tu

comuna?

¢,Bajo qué circunstancia te diriges al centro de Santiago? ¢Qué lugares

visitas?

¢, Qué diferencia se pueden encontrar entre tu barrio, el centro de tu comuna

y el centro de Santiago?

¢ Qué similitudes se pueden encontrar entre tu barrio, el centro de tu

comunay el centro de Santiago?
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7) ¢En qué medio de transporte te diriges a tu liceo? ¢Qué puedes observar

durante el camino a tu escuela?

8) ¢Cuantas comunas atraviesas en el camino a tu liceo? ¢Estas comunas

las conoces o visitas?

9) ¢Qué dificultades tienes en el transporte hacia el liceo?

> Ciudad

1) ¢ Qué lugar de Santiago recomendaria visitar a un amigo? ¢,Por qué?

2) ¢ Qué lugar de Santiago te resulta menos interesante de visitar?

3) ¢ Cudles espacios publicos visitas en la ciudad y por qué motivos?

4) ¢ Cudles son los puntos de referencia de tu barrio, el centro de tu comuna 'y

el centro de Santiago?

5) ¢, Qué lugares no conoces de la ciudad de Santiago? ¢, Por qué motivos?

6) ¢ En qué lugar de Santiago te sientes mas a gusto?

7) ¢Qué lugar crees que falta en Santiago? Y ¢Qué lugar no es necesario

tener en Santiago?
8) ¢, Cuales son las diferencias que puedes ver en la relacion de la poblacion

con la ciudad de Santiago en distintas zonas de la capital? ¢Cuéles son las

similitudes?

125



9) ¢Qué es lo que mas te gusta de Santiago? ¢Qué es lo que menos te gusta

de Santiago?

10) ¢ Estés a gusto en el lugar donde vives o preferirias vivir en otra zona

de Santiago?
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10.2 Entrevistas tabuladas por estudiante y Unidades Macroestructurales

Semanticas

Entrevista Semi-estructurada
Muestreo: E.L1IMP.

Ficha de Trabajo
Antecedentes del Estudiante:
Nombre: Constanza

Edad: 17

Comuna: Maipu

Curso: Tercero Medio

Establecimiento: Liceo N°1 Javiera Carrera

Transcripcion Entrevista:
Nomenclatura
Entrevistador:
Entrevistado:

Pausa prolongada:

Pausa breve:

Elevacion del tono de voz:
Conceptos propios:
Modismo:

Intervencion entrevistador:

Accién no verbal:
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NO

Entrevista

Unidades macro-
estructurales
Semantica

E.L1IMP.1

E: ¢Hace cuanto tiempo estudias en
este liceo?

E.L1IMP.2

F: Hace cinco afos, desde séptimo

Sefiala su periodo en
el liceo.

E. L1IMP.3

E: ¢Por qué estudias en este liceo?

E.L1IMP.4

C: Heee principalmente porque, bueno mi
mama me postulo, yo en realidad no tenia
mucha conciencia en septo de que queria
hacer...pero mi mama me postulo yyy
quede, empecé a estudiar aca y ahora
principalmente es por un tema
deee...educacion integral dsea aca
laa...asi como los aspectos que a nosotras
nos desarrollan, son mucho méas extensos
o0 los desarrollan mucho mejor que en otros
colegios (¢,es mas exigente?) es mas
exigente si...yyy ademas los profes son, los
profes van mucho mas alla... por ejemplo
un profe de lenguaje no ve solamente su
area sino que es también un profe de ética,
un profe dee de sociedad, un profe de
educacién civica...y eso es super bueno
(¢Como que van mezclando cosas?)
exacto y eso también contribuyen en el
desarrollo de nosotras (¢ para estudiar en la
universidad es importante eso?) si, igual
obviamente tengo super claro que la base
que en el liceo me entregan es mucho
mejor de la que me podrian entregar en un
colegio por ejemplo, de la comuna que yo
Vivo, es una de las grandes razones que mi
mama...que es supero sobreprotectora, me
dejo en séptimo movilizarme sola, y
movilizarme por Santiago centro para que
yo viniera a estudiar aca

Sefala y reconoce la
formacion entregada

por el liceo, desde el

trabajo integral de los
docentes.

E.LIMP.5

¢Qué lugares de encuentro tienes

alrededor del liceo?

E.L1IMP.6

C: Heee...lugares de encuentro, 6sea en
general...por ejemplo si me tengo que
juntarme con alguien, heee...el punto de
encuentro es la puerta principal del liceo en
recepcion, si me tengo que juntar
generalmente con mi pololo es ahi, y si me

El espacio de
encuentro de C es la
recepcion del Liceo,
pero ademas tiene
como punto de
encuentro la plaza
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junto con alguna compairiera, alguna amiga
es en Santa Ana, en la plaza Santa Ana, si
(¢todos van para haya?) Sipo! Yo
generalmente no voy, es para cosas muy
puntuales...asi como ya, tenemos que ir
por ejemplo...una vez tenia que ir con un
grupo a una completada y como todas
éramos niflas del liceo y del instituto fue

como bueno juntémonos en Santa
Ana...porque es un punto super
reconocible

Santa Ana al ser un
espacio reconocible
por sus cercanos.

E.LIMP.7

E: ¢Tienes un Lugar de encuentro o
espacio que visites cerca de tu hogar?
Si es asi ¢Por qué motivo visitas estos
lugares?

E.LIMP.8

C: Mi trabajo... (¢Y un lugar donde vayas
con amigos?) No, porque trabajar es un
asco y no tengo tiempo para nada

C seflala su trabajo
como el dnico lugar
gue visita cerca de su
hogar.

E.LIMP.9

E: ¢Por qué motivos te transportas al
centro de tu comuna? ¢Qué lugares
visitas?

E.L1IMP.10

C: Al centro de Maipu a Plaza Maipdu,
Heee... por temas de, por ejemplo si
necesito un Servipag para cobrar el sueldo
voy alla o si necesito ir... (¢ Por tu casa no
hay?) Si, si hay pero el otro dia venia de
otro lado y me quedo como cerca
entonceees...pase ahi, y ademas la sede
de Plan Vital de la AFP de Maipu queda en
Plaza Maipu, entonces si tengo algun tema
que hablar con la AFP o si tengo
queee...no sé, cuando fui a la afiliacion y
todo tenia que ir a Plaza Maipu (¢ Y te vas
en Metro) Me voy en Micro, tomo la 120 de
mi casa a Las Parcelas y de Las Parcelas
la 109, y esa llega directo a Plaza Maipu,
me gusta esa micro por que llega como pa’
todos lados...me deja de Las Rejas al
trabajo y de Las Parcela a Plaza de Maipu

C se dirige al centro de
Maipu solo para
realizar tramites en los
servicios publicos

E.L1IMP.11

E: ¢Qué puedes observar en el camino
cuando te diriges al centro de tu
comuna?

E.L1IMP.12

C: Heee...me causa, me llama mucho la
atencion que en...que la... que Plaza de
Maipu y Las Parcelas por Ejemplo tengan

En el trayecto al centro
de su comuna
identifica una ruptura
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un trecho en el cual parece medio
como...como que haya, como que este
medio peladero asi como que cerca de la
autopista...no sé como se llamara la
autopista, es la del Sol a lo mejor (Si, la del
Sol) La autopista del Sol, Heee...cerca de
la autopista del Sol estd todo como super
baldio...es como que se corto la
urbanizacién por ahi {entre risas} asi como
que...hicieron una pura calle pa’ que
transitara la micro se fuera directo a Plaza
de Maipu (¢Y en las casas o el tipo de
gente que ves por ahi?) Es super variado,
de eso me he dado cuenta como que hay
alguna...hay algunas casas, algunos
condominios que son super grandes y que
son super...que se ven caro asi y queee...y
que contrastan mucho con algunas casas
que yo me imagino que son como mas
antiguas, que son chiquititas, como de
madera, como bien...como bien del Estado

gue rompe con el area

urbana, la cual es
percibido con
extrafieza por parte de
C. Ademas identifica

una gran diversidad de
estructura de casa,
evidenciando la
presencia de espacios
con mayores accesos
econOémicos.

E.L1IMP.13

E: ¢Bajo qué circunstancias te diriges al
centro de Santiago? ¢Qué Ilugares
visitas?

E.L1IMP.14

C: Para estudiar (¢Y otro motivo?)
Hee...cuando quiero comprar ropa por
ejemplo, prefiero hacerlo en el centro de
Santiago que en el centro de Maipu. Por
ejemplo hay unas tiendas en Miraflores,
que es comooo de ropa americana...me
gusta comprar ahi en vez que en los Mall

C se dirige al centro de
Santiago por motivos
de estudio o para
comprar ropa.

E.LIMP.15

E: ¢Qué diferencias puedes encontrar
entre tu barrio, el centro de tu comunay
el centro de Santiago?

E.L1MP.16

C: Entre los tres, Heee...haber, igual yo
creo que el tipo de edificacion es super
distinto, en mi barrio todos en un éarea
residencial, en ElI Descanso esta
<<plagao”>> de casa no hay nada mas que
eso...en Plaza de Maipu es mas que nada
comercial, 6sea esta todo, ahi es como un
pequeiio  Santiago Centro y esta
<<plagao’>> de bancos, <<plagao’>> de
AFP, <<plagao’>> de tienda, hay hasta un
McDonald’s haya pero me dijeron que es

C da cuenta que las
diferencias entre su
barrio, Maipu y
Santiago son mas bien
fisicas, no obstante,
identifica y reconoce
diferencias en la
actividades
econdémicas y
conductas sociales.
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mas {se rie y no completa la oraciéon}
Entonces el centro de mi comuna es como
mas comercial que en el barrio en el que yo
vivo...yyy el centro de Santiago, mmm
¢qué diferencias?...yo creo que el centro
de Santiago se diferencia de estos en que
es mucho mas concurrido...es un punto
comun independiente de donde uno viva
<<cachai>>, porque por ejemplo Plaza
Maipu es algo super como lejano para una
persona que viva en La Florida po” para
que te movilizarias para haya, pero en
cambio el centro es mucho mas
concurrido...confluyen mas las personas
asi, no importa de dénde vegai

E.L1MP.16

E: ¢Qué similitudes puedes encontrar
entre tu barrio, el centro de tu comunay
el centro de Santiago?

E.L1IMP.17

C: Que todo esta super feo...por que todo
es super gris, 6sea yo en lo primero que
pensé al pensar en los tres escenarios es
que es todo super feo...Las mismas
micros, hee...la misma basura, las mismas
calles como grises, la misma vereda media
despavimenta’...los mismos problema
emmm...asi como viales se presentan en
los tres lugares y {entre risas} yo creo que
es como la Unica similitud, los tres feos

C tiene wuna visién
critica de Santiago des
de lo estético,
mostrando rechazo

E.L1MP.18

¢En qué medio de transporte te dirige a
tu liceo? ¢Qué puedes observar durante
el camino a tu escuela

E.L1MP.19

C: Me voy en metro y en micro...micro la
120 hasta Las Parcelas, y después de Las
Parcelas a Santa Ana, y en realidad es un
trayecto super corto es como de treinta
minuto mas o menos (¢;Y qué puedes
observar en este trayecto?)heee...sobre
todo la congestibn de personas...si de
hecho yo trato de irme lo mas temprano
posible asi onda, a las seis...cuarenta asi
como veinte pa’ las siete yo salgo de mi
casa porque si salgo ponte tu a las siete ya
me cuesta mucho subirme al metro,
prefiero irme temprano pa’ irme cémoda
gue levantarme un poco mas tarde e irme
toda <<apretuca’>> (¢ Y en el trayecto de tu

C se dirige al liceo en
micro y metro,
evidenciando en el
trayecto una gran
congestion que C
intenta evitar saliendo
mas temprano de su
hogar.
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casa al metro?) Heee...se pone una feria
en El Descanso...solo los miércoles, pero
por ejemplo eso es sUper caracteristico por
gue dejan todo terrible cochino, entonces tu
vei’ {entre risas}...la feria miércoles jueves y
viernes por que la basura permanece
asi...todo hediondo hasta el
viernes...entonces cuando yo paso por ahi
en micro se siente el olor a pescado

E.L1IMP.20

¢cCuantas comunas atraviesas en el
camino a tu liceo? ¢Estas comunas las
conoces o visitas?

E.L1IMP.21

C: Maipu...haber, Pudahuel por el tema de
Laguna Sur y Pudahuel...en la estacion
Pudahuel esta Cerro Navia, ahi vive mi
abuelita...heee...entonces seria Pudahuel
Cerro  Navia Maipu...yyy...Santiago
Centro, porque desde en Cumming estoy
en Santiago Centro mas o menos...Quinta
Normal también (¢y cual de estas comunas
tu las conoces?) ...conozco bueno, Maipu
vivo yo, lo conozco bastante, en Cerro
Navia vive mi abuela asi que también
conozco un poco de Cerro Navia de hecho
yo me bajo en Pudahuel cuando quiero ir a
verla, tomo una micro que me deja a cinco
minutos en la micro y llego a la casa de mi
abuela...yyy Quinta Normal, mas que la
Quinta... no conozco mucho asi, conozco
como los museos que estan en la Quinta,
conozco el INBA {entre risas}...heee en
Pudahuel vive una amiga y también vive mi
tia asi que conozco Travesia La estrella, si
<<cacho>> mas o menos Pudahuel...y
Santiago Centro estudio aca po’ entonces
también conozco

C atraviesa por cuatro
comunas que conoce
relativamente, porque
visita a un pariente,
amigo o un lugar en
especifico.

E.L1IMP.22

¢, Qué dificultades tienes en el transporte
hacia el liceo?

E.L1IMP.23

C: Mmm mas que nada la congestion, por
ejemplo si no pasa la micro...heee...tengo
que esperar a lo que se demore porque es
a unica que me lleva al metro...yyy por
suerte que subo en el primer paradero pero
yo he visto, que por ejemplo cuando hay
mucha gente en el segundo paradero la
micro ya se llena totalmente, entonces en

Las dificultades de C
estan en la congestion,
la cual las evita
saliendo temprano de
su hogar.
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los cinco paraderos siguiente o0 siete
paraderos siguientes no puede subir nadie
mas, entonces el problema de Ia
congestibn es super complica’ en la
mafiana y sobre todo en esa micro, en ese
recorrido (¢Y después en el metro?)...No
igual la verdad es que...soy de tener
trayectos super tranquilos no tengo ningun
problema con el metro, ademas que esta
en la mafana la expreso asi que llego
super rapido

E.L1IMP.24

E: ¢ Qué lugar de Santiago
recomendarias visitar a un amigo?

E.L1IMP.25

C: heee, yo recomendaria Vvisitaaar
heee...la Quinta Normal (¢Por qué?)
porque hay muchos museos y porque a mi
me gustan los museos (¢, por qué te gustan
los museos?) porque depende igual del
museo, por ejemplo...por ejemplo el museo
de historia natural tampoco no me
gusta...lo encuentro super penca, es como
000 la ballena...heee pero el museo de
Arte Contemporaneo, es que igual los
museos en Chile son super penca. Pero
conozco varios museo el precolombino, el
colonial, el museo de arte contemporaneo,
el museo de la memoria me gusta...ese
recomendaria yo, ese, el museo de la
memoria recomendaria visitar a un
amigo...porque me gusta mucho
heee...porque es historia
contemporanea...yyy es un tema
interesante, ademas queda cerca de la
Quinta Normal que es un lugar muy bonito,
un  lugar verde...porque igual  si
recomendara asi como otra area verde
seria ya en Providencia, por que las areas
verdes tienden a estar mas en el...sector
mas...mas oriente de Santiago...entonces
es como lo mas popular que podria
recomendar en areas verde seria como la
Quinta Normal

C recomienda visitar el
museo de la memoria
por su historia y, el
parque Quinta Normal
por ser un espacio de
alta vegetacion
ubicado en la zona
centro

E.L1MP.26

E: ¢Qué lugar de Santiago te resulta
menos interesante de visitar?

E.L1IMP.27

C: El liceo {Entre risas}... ¢haber algo que
no tenga <<ni un brillo>>? Nose...toda

A C no le agrada el
Paseo Ahumada por
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Ahumada por ejemplo, toda ahumada esta
muerto asi, ese comercio si, osea...ahi por
ejemplo al lado de ahumada las
calles...todas las calles que son
perpendiculares a ella, son calles mas
chicas, son calles mucho mas bonita, 6sea
uno podria cambiar mucho el paisaje si se
elige por otro camino por ejemplo...yo
generalmente lo hago, generalmente tomo
distintos caminos para ir a un mismo
lugar...si voy a la casa de mi pololo
eeem...tomo distintos caminos, trato de no
irme pooor...por ahumada
porque...ahumada es el camino mas corto
pero es super feo, es super fome, y
ademas la gente anda apurando...rapido

su fuerte actividad
econdémica, y ademas
por las dindmicas
sociales que se llevan
a cabo a una velocidad
elevada que lleva a
conductas violentas de
las personas.

E.L1MP.28

E: ¢Cuales espacios publicos visitas en
la ciudad y porque motivos?

E.L1IMP.29

Museos, muchos museos... ¢por
motivo? Depende deee...depende del
museo, por ejemplo el museo de arte
precolombino, pero generalmente por pura
casualidad asi (¢Pero ta vas sola?) sipo,
VOy con...a veces voy con una amiga, asi
una vez iba a una amiga y me dijo: ¢vamos
a los museos? {Con voz caracterizada}...y
yo le dije jQue! ...si a me gustan los
museos...a mi siempre me han gustado, y
ella sabia que me gustaba los museos y
me que gusta leer y me gusta todo
eso...entonces me dijo: eres como la unica
persona que conozco a la que le gustan
€S0 asi que vamos...y conocimos el museo
precolombino, el museo de arte
colonial...eeel de arte contemporaneo fui
con otro amigo, y el de historia natural
también fui con el mismo amigo...heee
también he ido al museo de la memoria, y
en general son lugares que me gustan
mucho y visito harto...son espacios
relativamente publico con la entrada
liberada, sobre todo para los estudiantes y
hay que aprovechar eso (¢y algun otro
lugar?) ... no sé si el Cerro Santa Lucia sea
un espacio publico (si, por que no cobra)...
si, el Cerro Santa Lucia seria un lugar que

qué

Los espacios publicos
que visita C son
museos y areas
culturales que estan
ubicados en Santiago
Centro. C demuestra
un interés por visitar
lugares con sentido
cultural, lo que se ve
reflejado por su gusto
por los museos.
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a mi me gusta...y el bandején de la
Alameda asi, ahi pa’ fumarse algo {entre
risas} no ya no, estoy grande soy una
persona adulta...no, pero seria el Cerro
Santa Lucia

E.L1MP.30

E: ¢Cudles son los puntos de referencia
de tu barrio, el centro de tu comuna y el
centro de Santiago?

E.L1IMP.31

C: El punto de referencia de mi barrio seria
el Descanso...todo conocen el Descanso
(¢eso es una calle?)..claro es una
avenida...o Longitudinal. ¢El centro de tu
comuna? sun punto de
referencia?...heee...Chacabuco,
Chacabuco es la calle mas conocida de
Plaza de Maipu. Y del centro de Santiago
Paseo Ahumada

C identifica como
puntos de referencias
a avenidas y calles de
alto transito

E.L1MP.32

E: ¢Qué lugares no conoces de la
ciudad de Santiago?

E.L1MP.33

C: San Ramon (¢no conoces alla?) No y
como Puente Alto...y es porque ninguno de
mi conocidos vive alla, si alguien, si una
amiga o amigo o mi tia por ejemplo o un
familiar viviera alla yo deberia ir pa’ alla (¢ Y
las comunas del norte por ejemplo?)
Quilicura si por que una amiga Vvive
alla...de hecho mi circulo de movilidad es
como bastante céntrico si uno piensa,
porque por ejemplo Pefalolén, San Ramoén,
Renca, Recoleta, Puente Alto...No conozco
nada de eso (¢y mas al oriente?) poco
porque no me gusta ir pa alla...46sea
conozco Providencia, conozco Nufioa, no
sé si conozco Las Condes...parece que
cuando chica mi mama trabajaba alla
entonces me llevo pa el trabajo...si,
entonces si conozco Las Condes, y me
carga, asi como jhaaag! {Gesto de asco} lo
encuentro apestoso

C da a entender que
las comunas que
conoce tienen relacion
con las personas o
seres queridos que
puedan vivir en estos
espacios. Ademas
muestra una reaccion
negativa frente a las
comunas del oriente
siendo un lugar con el
cual no tiene relacion.

E.L1MP.34

E: ¢En qué lugar de Santiago te sientes
mas a gusto?

E.L1MP.35

C: En la casa de mi pololo, me gusta estar
mas que en mi casa (¢y el vive donde?) En
Santa Lucia en un departamento (¢ Y por
que?) Porque me gusta estar con €l {Entre
risas}...mas que por la estética de Santiago

El lugar donde mas se
siente a gusto C tiene
relacion con ser un
espacio de filiacion o
de grata relacion
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y la cuestién, y las areas verdes...no, a mi
me gusta estar con él {Risas} y (¢y Si no
estuvieras con el que lugar te gustaria?) Es
que soy super floja, soy super
sedentaria...entonces un lugar donde haya
sombrita y donde sentarse es mi lugar
favorito {entre risas} Por ejemplo este es mi
lugar favorito ahora

E.LIMP.36 |E: ¢Qué Ilugar crees que falta en
Santiago? Y ¢Qué lugar no es necesario
tener en Santiago?

E.L1IMP.37 |C: Una buena piscina asi céntrica...cerca|C ve necesario tener
de...cerca de aca, o por ejemplo que en |una piscina gratuita en
Quinta Normal habilitaran una piscina de |la ciudad de Santiago,
verdad no las piletas...que fuese algo como | evidenciando la falta
municipal (¢Una piscina publica?)Claro,|de un espacio de
una piscina municipal publica porque esta|recreaciéon o de relajo
es una comuna super calurosa, y enjen el centro de la
general...heee somos mucho los que nos | capital.
transportamos acd no por que queramos
sino porque necesitamos po’, entonces
seria super bueno tener un espacio de
relajo y en el verano, 6sea que mejor que
tener una piscina

E.LIMP.38 |E: ¢Cuédles son las diferencias que
puedes ver en la relacion de la
poblacion con la ciudad de Santiago en
distintas zonas de la capital? ¢Cudles
son las similitudes?

E.L1IMP.39 |C: Haber donde yo vivo es mucho mas|La relacion de Ila
tranquilo porgue la gente se conoce todo, | poblacién con la
porque es como pasaje antiguo asi...todos |ciudad es reconocida
son como vecinos hace diez afios (¢hacen|por C desde las
vida de barrio ahi?) Sipo yo llegue super|actividades
chica ahi, llegue como cuando tenia dos|econdémicas que se
afos, asi como que vivo hace como quince |ejercen en un lugar
afios alla...y todos mis vecinos...yo |determinado, la cual

conozco a todos mis vecinos...todos mis
vecinos me conocen, entonces es mucho
mas alla...Aca heee es todo mucho mas
rapido, es mucho mas como comercial asi
como mas...sociedad de consumo asi,
como que la gente...heee...es terrible
porque toda la gente como que viene aca
esperando tener algun servicio ©
esperando tener algo...es como la Unica

influye claramente en
las conductas de las
personas. La velocidad
en las practicas
sociales es una de las
diferencias que C da a
conocer, tomando en
cuenta una pasividad
en su hogar y un
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razon porque la que te movilizas a Santiago
Centro ¢te hay fijao’? asi como tengo que
pagar la cuenta voy a Santiago
Centro...voy al centro, porque tengo que ir
al banco a sacar plata...tengo que ir al
centro porque tengo que ir a estudiar al
centro, entonces como que te movilizai’ aca
por necesidad mas que por gusto...porqué
es un lugar, la ciudad super incomodo y
super popular de visitar (¢y el centro de
Maipu?) el centro de Maipd es muy
parecido...el centro de Maipu es un lugar
mas que nada comercial, alla no hay
mucha de vida de barrio o si la hay no la
conozco, porqué no soy de alla...pero hay
poquitas casas juntas...hay mas que nada
bancos...heee sucursales de no sé qué
cosa...comedores de comida
rapida...cosas mucho mas comerciales

elevado dinamismo en
el centro de Maipu y de
Santiago.

E.L1MP.40

E: ¢Qué es lo que mas te gusta de
Santiago? ¢Qué es lo que menos te
gusta de Santiago?

E.L1IMP.41

C: Que esta todo cerca, eso es lo que mas
me gusta de Santiago (¢y de todo
Santiago?) mmm...no es que de todo
Santiago igual es dificil...de Santiago
Centro esta todo cerca y eso me gusta
mucho, como que después del liceo tengo
qgue hacer un tramite, voy al registro civil
que esta aca a la vuelta...bueno no sé,
después de salir del liceo tengo que
comprar algo en la farmacia, y la farmacia
esta a cuadras, esta al frente asi...y eso
me gusta mucho de Santiago Centro (¢y
qué es lo que meno te gusta?) Me carga el
transporte en Santiago, tener que
transportarse mal y lento, y escaso y caro
asi...me carga el transporte de Santiago
(¢y eso igual te afecta?) claro po’ porque
llegai’ mal ésea Sali de tu casa sabiendo
que como que teni’ que subirte a la micro,
teni que subirte al metro...que lata no
{muestra desagrado} no quiero...y eso
genera stress en toda la gente...genera
stress en las personas que viven en
Santiago, y yo creo que como que eso igual

La accesibilidad y las
comodidades de los
servicios pubicos vy
privados son valoradas
por C como una
caracteristica positiva

de la ciudad de
Santiago. Las
dificultades del

transporte publico son
una de las
caracteristicas

negativas de la ciudad.
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afecta mucho la calidad de vida de las
personas 6sea como te van a dar ganas de
vivir en una comuna, en una ciudad la cual
el transportarte es como una pesadilla asi
claramente

E.L1IMP.42

E: ¢Estas a gusto en el lugar donde
vives o preferirias vivir en otra zona de
Santiago?

E.L1IMP.43

C: lgual cerca de Parque Bustamante, pero
no en providencia porque Parque
Bustamante como que divide Providencia y
Santiago Centro, entonces pa’ la parte que
esta cerca de Santiago Centro...hay uno
heee unos departamentos, super asi como
antiguos asi como chico, si yo pudiera
elegir viviria ahi (¢Y por qué?) porque esta
lejos...relativamente lejos de la Alameda y
centro pero a la vez super cerca, uno se
puede ir caminando...caminai’ hacia
adentro es como que te olvidai’ de que hay
un centro...de todas formas estoy a gusto
donde vivo, me gusta vivir en Maipd me
gusta vivir en mi casa, en la casa de mi
mama

C se siente a gusto
donde vive, sin
embargo, si tuviera
que elegir viviria en la

comuna de
Providencia. Esta
decision se debe a la
tranquilidad que le

inspira esta comuna.
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N° Entrevista

E.L1STG.1 | E: ¢(Hace cuanto tiempo estudias en

este liceo?

E.L1STG.2 | NH: Hace como cinco afios mas o menos | NH da cuenta del
periodo que lleva en
el liceo.

E. L1STG.3 | E: ¢Por qué estudias en este liceo?

E.LSTG.4 |NH: 6sea cuando entre aqui se supone que [NH ve en L1 una

te facilitaba el acceso a la universidad posibilidad de acceso a
la universidad.

E.L1STG.5 |¢(Qué Ilugares de encuentro tienes
alrededor del liceo?

E.L1STG.6 |NH: La Plaza Santa Ana (¢,y qué haces|El lugar de encuentro
ahi?) No méas que nada por ejemplo uno se [de NH es un espacio
junta con los amigos que vienen a buscar |donde se junta con
aca (¢ de otros colegios?) si, del nacional amigos.

E.L1STG.7 |E: ¢Tienes un Lugar de encuentro o
espacio que visites cerca de tu hogar?

Si es asi ¢Por qué motivo visitas estos
lugares?

E.L1STG.8 |NH: Si, cerca de mi casa estad el Parque |NH visita el Parque
Almagro (¢, Por qué motivo lo visitas?) mas | Almagro para realizar
que nada a veces saliamos a correr o |deportes junto a su
hacer deporte...por ejemplo con mi familia | familia.
mis tios (¢y eso es la semana o fin de
semana?) los fin de semana

E.L1STG.9 |E: ¢(Por qué motivos te transportas al
centro de tu comuna? ¢Qué lugares
visitas?

E.L1STG.10 |NH: Por la ubicacion del liceo...y por el |Las motivaciones de
trabajo (¢y algun otro lugar?) el Parque|NH para dirigirse al
Salvador centro de Santiago son

sus estudios y trabajo.

E.L1STG.11 |E: ¢(Qué puedes observar en el camino
cuando te diriges al centro de tu
comuna?

E.LSTG.12 |NH: Me vengo en Metro y solo veo gente |Identifica a la masa
{Entre risas} poblacional como el

elemento a observar

E.LSTG.13 |E: ¢(Bajo qué circunstancias te diriges al
centro de Santiago? ¢Qué Ilugares
visitas?

E.L1STG.14 | NH: Para estudiar y trabajar Las motivaciones de

NH para dirigirse al
centro de Santiago son
sus estudios y trabajo.
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E.L1STG.15

E: ¢Qué diferencias puedes encontrar
entre tu barrio, el centro de tu comunay
el centro de Santiago?

E.L1STG.16

NH: yo creo que mas que nada el flujo de la
gente, désea por mi casa no anda
nadie...muy poca gente. EsS muy poca
gente la que se ve por alla, en comparacion
con el resto la comuna...por ejemplo en la
tarde no hay nadie, todo el mundo anda
trabajando, yyy...es muy poca la gente,
escolares o nifios que viven por ahi. (¢Y el
fin de semana?) Si, igual muy poco...lo que
mas se ve el fin de semana es la gente
yendo al supermercado (¢Y aca en el
centro?) Mucha...es arto el contraste

NH evidencia claras
diferencias entre la
cantidad de personas
cerca de su hogar, con
las  poblacion  del
centro de Santiago. Da
a conocer en su hogar
un espacio dormitorio.

E.L1STG.16

E: ¢Qué similitudes puedes encontrar
entre tu barrio, el centro de tu comunay
el centro de Santiago?

E.L1STG.17

NH: Yo creo, ésea lo que me llama la
atencion son los extranjeros...muchos
peruanos, yo vivo rodeada de peruanos.
Esta mi edificio y al lado hay puros cités de
colombianos y de peruanos...por ejemplo
yo ante vivia en Maipu, y yo nunca habia
visto a tantos extranjeros

Percibe similitudes
sociales que apuntan a
la gran cantidad de
extranjeros  en el
centro, lo cual es una
extrafieza en otros
lugares de la ciudad.

E.LSTG.18

E: ¢En qué medio de transporte te dirige
a tu liceo? ¢Qué puedes observar
durante el camino a tu escuela

E.L1STG.19

NH: ésea yo en la mafiana me vengo en
metro y en la tarde me voy en micro (¢ Por
gué hace eso?)...Porque a mi no me gusta
andar en metro, porque en la mafiana hay
mucho <<taco>> entonces yo se que
subiéndome al metro me demoro cinco
minuto, y en la micro no se cuanto me
puedo demorar aca con el <<taco>> (¢Y
gué puedes observar durante el camino?)
Por ejemplo de la mitad de la Alameda
hacia aca esta lleno de edificios, y de la
mitad de la Alameda hacia alld es como
mas colegios, casas y parques...ahi esta el
parque Almagro y empiezan las casas y
hay edificios en menos cantidad

NH se dirige en metro
hacia su liceo. En el
trayecto percibe una
clara ruptura entre el
Santiago “hogarefio” y
el Santiago capitalista.

E.L1STG.20

E: ¢Cuantas comunas atraviesas en el
camino a tu liceo? ¢Estas comunas las
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conoces o visitas?

E.LSTG.21 |NH: Santiago...antes cuando vivia en|NH solo transita por
Maipa ahi eran mas (y por ejemplo|Santiago para dirigiré
iconoces otras comunas a parte de|al Liceo, sin embargo,
Santiago?) no, yo conozco todo Santiago,|da a conocer que
Osea viajo por varias comunas (¢ Por qué |conoce otras comunas
motivos?) Lo que se da aca en el liceo es|debido a que sus
que viene gente de todas partes|comparferas del Liceo
<<cachai>>...entonces mi amigas estan|vienen de diferentes
esparcidas por todas partes...entonces por | partes de la ciudad.
ejemplo Conchali, Maipl, Huechuraba
Puente Alto

E.LSTG.22 |¢Qué dificultades tienes en el transporte
hacia el liceo?

E.LSTG.23 |NH: yo creo que tomar el metro {entre|Le dificulta subir al
risas} es que en parque O’Higgins no baja |vagon del metro
nadie (¢y te demoras mucho?) tengo|debido a que viene
problemas de atraso [entre risas} desde|repleto desde las
que entre al liceo estoy condicional por |estaciones periféricas.
atraso todo lo afos

E.L1STG.24 |E: ¢ Qué lugar de Santiago
recomendarias visitar a un amigo?

E.L1STG.25 |[NH: yo recorro muchos parque...conozco | NH recomendaria
casi todos los parques {entre risas}...a mi|visitar los parques de
personalmente me gusta el Parque|Santiago, siendo estos,
Araucano...que queda en Las Condes|lugares que son parte
(¢ Porqué?)... por el tipo de gente que va|de sus trayectos por la
ahi...0sea generalmente yo voy en la|ciudad.
semana, yyy van oficinista a almorzar y es
como todo muy hippie ahi...por ejemplo yo
ante iba mucho al parque Almagro que
queda en mi casa, pero se lleno se
universitarios...porque ahi hay muchas
universidades, hay como ftres...entonces
que salian y se ponian a tomar ahi...se
ponian a gritar...a mi me paso una vez que
yo estaba sentada de lo méas bien y
llegaron a hacerme un control de identidad
asi...cosa que en el otro parque por
ejemplo no pasa

E.L1STG.26 |E: ¢(Qué lugar de Santiago te resulta
menos interesante de visitar?

E.L1STG.27 INH: Nose por ejemplo...Heee, nose|/A NH no le resulta
generalmente asi como los barrios muy de | interesante visitar
<<carretero>> Republica y Bellavista en la |lugares donde

noche...es complicado...el bandejon yo

predomine la fiesta y el
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que voy al <<Preu>>, en el bandejon de
Republica...el bandején de la
Alameda...ahi es brigido en la noche {entre
risas} (¢,Por qué no te resulta interesante?)
son muy <<Jugoso>>... por ejemplo yo
cuando salgo a carretear voy a los Pub’s
de Manuel Montt <<cachai>>...es otro tipo
de mdsica, otro tipo de gente. Igual
Bellavista de noche es peligroso...el
Forestal en la noche se ve de todo {entre
risas}...es como todo el sector en realidad,
porque del Bellavista se sale al Forestal,
por ejemplo yo el fin de semana pasado
pase por ahi, y viste que ahora cerraron los
locales mas temprano y las
botillerias...entonces el carrete termino en
el Forestal.

alcohol, debido al clima
social que se genera.

E.LSTG.28

E: ¢Cuales espacios publicos visitas en
la ciudad y por qué motivos?

E.L1STG.29

NH: El cerro San Cristébal, yo voy a andar
en <<Bici>> en el cerro San Cristobal...me
gusta la feria artesanal de Santa Lucia...el
barrio Lastarria (¢Por qué motivos visitas
esto lugares?) Por ejemplo 6sea cuando
hacia frio me iba a tomar un café o iba a
tomar helado...por ejemplo, afuera del
Museo Bellas Artes, en esa parte del
Forestal en el dia hacen como ferias donde
la gente vende toda sus cosas usadas asi

E.L1STG.30

E: ¢Cudles son los puntos de referencia
de tu barrio, el centro de tu comunay el
centro de Santiago?

E.L1STG.31

NH: Lo del barrio yo creo que el Parque
Almagro, el Paseo Bulnes y el Parque
O’Higgins...del centro de Santiago...La
Moneda la Plaza de Armas no sé muchas
cosa...todo el mundo conoce el centro

Los puntos de
referencias de la
estudiante son parques
y lugares simbdlicos de
Santiago

E.L1STG.32

E: ¢Qué lugares no conoces de la

ciudad de Santiago?

E.L1STG.33

NH: yo creo que no sé...yo creo que mas
que nada son comunas...San
Ramoén...como ese lado del metro, por la
linea 4A...que conozco nadie que viva por
alla (¢y las comunas del Oriente las
conoces?) no tampoco, Las Condes si pero
no mucho

NH no conoce las
comunas de la zona
sur de Santiago.

143




E.L1STG.34

E: ¢En qué lugar de Santiago te sientes
mas a gusto?

E.L1STG.35

NH: Las comunas que mas me gustan son
Santiago, Providencia y Las Condes...a no
Las Condes no tanto...Santiago vy
Providencia (¢y a algun lugar en
especifico?) me gusta el cerro San
Cristébal

Las comunas de la
zonha centro son del
gusto de NH.

E.L1STG.36

E: ¢Qué lugar crees que falta en
Santiago? Y ¢Qué lugar no es necesario
tener en Santiago?

E.L1STG.37

NH: yo creo que ma&s como espacios de
recreacion deportivo...yo lo que he visto
como muy poco, canchas de futbol cosas
asi...por ejemplo yo he visto canchas de
futbol asi de pasto sintético pero la tienen
que arrendar y salen como veinticinco
<<lucas>> la hora...y no es un espacio
gratuito (¢ Qué lugar no es necesario tener
en Santiago?) yo creo que mas edificios,
0sea yo creo gue es necesario porque la
gente se esta viniendo a vivir a Santiago,
pero no es algo que favorezca mucho...de
hecho a la gente que le gusta vivir en
Santiago encontrar una casa es muy dificil

NH ve necesario la
instalacion de espacios
de recreacion
deportiva, los cuales
deben ser gratuitos. Y
no le resulta necesaria
la  construccion de
edificios, ya que no es
una principal
necesidad.

E.L1STG.38

E: ¢Cuédles son las diferencias que
puedes ver en la relacion de la
poblacién con la ciudad de Santiago en
distintas zonas de la capital? ¢Cuales
son las similitudes?

E.L1STG.39

NH: Por ejemplo yo que antes vivia en
Maipa como que hago esa diferencia,
depende basicamente de las necesidades
de las personas...por ejemplo era lo que te
decia en denante aca vive mas gente que
estudia en el centro gente que trabaja
cerca (¢y en Maipu como era?) 6sea yo ahi
si que veia niflos veia mas....de todo
{risas} es una comuna mas residencial...
(¢ Existen diferencias en el tipo de gente o
personas?) Yo creo que si por ejemplo en
Maipu lo que s da mucho era conocer a los
vecinos...aca no po’, yo conozco a mi
vecinos (¢ por qué crees que existe esa
diferencia?) porque la gente se da el
tiempo para conocerse...aca no...aca todo

NH percibe en las
“‘necesidades” un
motor de las conductas
de la poblacién en la
ciudad. En los barrios
residenciales se
evidencian un ritmo de
vida cauto y
comunitario, y en el
centro de Santiago se

perciben  actividades
productivas y
economicas.
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el mundo hace a lo que viene

E.LSTG.40 |E: ¢Qué es lo que mas te gusta de
Santiago? ¢Qué es lo que menos te
gusta de Santiago?

E.L1STG.41 INH: A mi me gusta Santiago, me gusta|NH se siente a gusto
todo...yo no me iria a otra parte que no|con la estructura fisica
fuera Santiago (¢Por qué?)Porque uno|y los lugares de
nunca termina de conocer todo|Santiago, evidenciando
Santiago...Santiago es eterno siempre hay|en la capital un
una parte que falta por conocer y eso es lo |espacio de mudltiples
que me gusta...es diverso esta para todo |realidades. Desde el
los gustos (¢Y qué es lo que menos te|ambito  social, NH
gusta?) no sé yo creo que es la|percibe una poblacion
gente...como vive la gente en Santiago, |alicaida en el stress y
Osea todos stressados todos histéricos, |en la fragmentacion
todos muy bien acelerado <<cachai>>...y|social, que es el
no se dan el tiempo para conocer a la|resultado de la alta
gente que vive al lado, y yo creo que eso |velocidad  productiva
es mas que nada lo que hace que la gente |del centro de Santiago.
anden tan stressado

E.L1STG.42 |[E: ¢(Estas a gusto en el lugar donde
vives o preferirias vivir en otra zona de
Santiago?

E.L1STG.43 |NH: Sipo (¢ Preferirias vivir en otro lugar?) | NH se siente a gusto

Providencia {Entre risas}, como que ya
estoy acostumbrada a tener todo cerca
yyy...si quiero ir a alguna parte en metro o
micro llego a todas parte po’...no es por
ejemplo como en Maipu que teni’ que tomar
una micro hasta al centro y de ahi teni’ que
tomar otra micro hasta no sé

con las comodidades y
la conectividad que le
entrega la ciudad de
Santiago.
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NO

Entrevista

E. L1NU.1

E: ¢Hace cuanto tiempo estudias en
este liceo?

E.L1NU.2

N: del 2010, hace cuatro afos

N da cuenta de su
etapa en el liceo.

E. LINU.3

E: ¢Por qué estudias en este liceo?

E.LINU.4

N: Porque basicamente mi hermana estudio
aca...y recibi6 buena educacion buenas
bases y ahora en la universidad le esta
yendo super bien...y también por el tema
del prestigio que tiene...de ser un liceo de
excelencia académica y para tener mejores
oportunidades al momento de entrar a la
universidad

N conoce de cerca la
formacion que entrega
el L1, y ve en este
establecimiento un
impulso para acceder a
la universidad.

E.LINU.5

¢,Qué lugares de encuentro tienes

alrededor del liceo?

E.LINU.6

N:La Plaza Santa Ana...afuera del metro
linea 5

La Plaza Santa Ana es
el espacio de encuentro
de N

E.LINU.7

E: ¢Tienes un Lugar de encuentro o
espacio que visites cerca de tu hogar?
Si es asi ¢Por qué motivo visitas estos
lugares?

E.LINU.8

N: No, d6sea como para juntarme con
amigos no, porque la verdad es que mi
amigas son del liceo y todas viven como
lejos, no vivo cerca de nadie (¢no tienes
amigos cerca de tu casa?) no es que en la
villa olimpica son todos
abuelitos...entonces no

N no tiene espacios de
encuentro cerca de su
hogar, ya que no tiene
afinidad con las
personas cerca de su
hogar.

E.LINU.9

E: ¢Por qué motivos te transportas al
centro de tu comuna? ¢Qué lugares
visitas?

E.LINU.10

N: Para comprar cosas como...al centro
como lIrarrazaval si (¢y a algun lugar en
especifico?) puede ser como el caracol de
Nufioa el de Irarrazaval

N se dirige a los
centros comerciales de
Nufioa.

E.LINU.11

E: ¢Qué puedes observar en el camino
cuando te diriges al centro de tu
comuna?

E.LNU.12

N: Yo creo que las casas que son como
antiguas grandes...como la estructura...(¢y
en la gente?) no se ve tanta gente como
aqui en el centro 0 en menor cantidad

N pone atencion en las
casas antiguas que
estan en Nufoa.

E.LNU.13

E: ¢Bajo qué circunstancias te diriges al
centro de Santiago? ¢Qué lugares
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visitas?

E.LINU.14

N: El liceo, para venir a estudiar (¢y otro
motivo?) si después de clases cuando me
tengo que comprar materiales...en plaza de
armas en las librerias. Vengo a la parroquia
(¢ Cual seria?) Santa Ana (¢ y por qué vas
ahi y no a otra?) yo creo que por el mismo
motivo de que acd estan mis
amigos...vengo a confirmacion...son mis
amigas del liceo y del nacional

N visita Santiago para
estudiar 'y comprar
materiales. Ademas se
dirige a la parroquia,
siendo este un espacio
de encuentro con sus
amigos.

E.LINU.15

E: ¢Qué diferencias puedes encontrar
entre tu barrio, el centro de tu comunay
el centro de Santiago?

E.L1NU.16

N: yo creo que la tranquilidad, que aca
como que la gente anda como mas
alterada, apurada...heee y haya como...es
un barrio mas tranquilo. (¢Y en Nufioa?)
lgual se ve como de clase, como la
diferencia de clase, igual como que
aumenta méas hacia arriba

N percibe diferencias
en la velocidad de las
practicas urbanas. La
tranquilidad de su
barrio y el acelerado
ritmo de Santiago.

E.L1NU.16

E: ¢Qué similitudes puedes encontrar
entre tu barrio, el centro de tu comunay
el centro de Santiago?

E.L1NU.17

N: No sabria mmm...hay como mas
diferencias, no hay muchas cosas iguales

N no logra identificar
similitudes.

E.LNU.18 |E: ¢En qué medio de transporte te dirige
a tu liceo? ¢Qué puedes observar
durante el camino a tu escuela?

E.LINU.19 |[N: En metro (¢,en que cual metro?) en|N se dirige al liceo en

Nuble la linea 5 (¢te vas caminando?) si,metro, y en este
son como diez minutos caminando (¢y qué |trayecto observa un
puedes observar en este trayecto?) de|gran namero de
camino hacia el metro igual se ve como |poblacion. Identifica a
harta gente que se dirige a los colegio o a|una poblacién
los trabajos en la mafana temprano...y |periférica, describiendo
desde el metro igual se ve como harta|sus conductas
variedad porque ese viene desde Puente |agresivas.
Alto, entonces igual como queee...se nota
como la variedad como la educacion de la
gente...como que discuten (¢hay muchas
peleas?) si andan todos idiotas temprano

E.LINU20 |E: ¢Cuéntas comunas atraviesas en el
camino a tu liceo? ¢Estas comunas las
conoces o visitas?

E.LSNU.21 |N: Providencia por que pasa por parque |N conoce las comunas

Bustamante y Santiago Centro (¢y estas

gue interceden en el
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comunas las conoces?) es que ando en
bicicleta los dias domingo y ahi como
recorro esas comunas...y Santiago Centro
por el tema de estudiar aca

trayecto hacia su liceo.
Practica ciclismo en
estas comunas.

E.LNU.22

¢, Qué dificultades tienes en el transporte
hacia el liceo?

E.LNU.23

N: yo creo que la cantidad de gente que
hay en la mafana...y a veces los
problemas que tiene el metro igual me
retrasa (¢;pero por qué?¢Por qué va
parando?) si, por la frecuencia...se
normalice o a veces si hay problema se
corta la luz

Las dificultades de N
tienen su origen en la
gran cantidad de
poblacion, y las
dificultades  recientes
del metro.

E.L1INU.24

E: ,Qué lugar de Santiago
recomendarias visitar a un amigo?

E.L1NU.25

N: Recomendaria mmm...yo creo que el
Cerro Santa Lucia, por la historia que
puede tener yyy...por la vegetacion...o el
Cerro San Cristobal...que es como el
simbolo de la ciudad o algo asi

N recomendaria visitar
los cerros islas de
Santiago.

E.L1NU.26

E: ¢Qué lugar de Santiago te resulta
menos interesante de visitar?

E.L1NU.27

N:Yo creo que aca el centro como que no
se me hace tan grato...como que vengo
porque esta el liceo (¢ Por qué no te resulta
tan grato?) ...es que la gente...meee choca
mucho, como que andan todos muy
histérico...y eso como que estresa a mi
también. Ademas el auto, el trafico, el ruido,
la contaminacion también

A N no le agrada el
centro de Santiago
debido al clima social y
la agresividad de la
poblacion.

E.LNU.28

E: ¢Cuales espacios publicos visitas en
la ciudad y por qué motivos?

E.L1NU.29

N: Las bibliotecas publica...la Biblioteca de
Santiago...bueno, para pedir libros vy
también ir a estudiar o hacer trabajos con
mis compafieras (¢y algun otro lugar?) la
feria artesanal de Santa Lucia podria ser...y
el pargue Forestal que produce tranquilidad

N visita lugares de la
zona centro de
Santiago, los cuales
son para estudiar y
recreacion.

E.L1NU.30

E: ¢Cudles son los puntos de referencia
de tu barrio, el centro de tu comunay el
centro de Santiago?

E.L1NU.31

N: yo creo que el Estadio Nacional...por
gué la villa olimpica se formo por el mundial
de futbol de 1962 (¢y de Nufioa?) puede
ser la Plaza de Nufioa (¢y de Santiago?) La
Torre Entel, La Moneda...La Moneda

La estudiante de Nufioa
relaciona a los espacios
de referencia de la
ciudad, segun su
contexto historico.
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podria ser

E.L1NU.32

E: ¢Qué lugares no conoces de la ciudad
de Santiago?

E.L1NU.33

N: Quilicura...y mas hacia arriba...Chicureo
no se si se considera como Santiago (se
considera) Chicureo tampoco lo
conozco...Pudahuel tampoco conozco

N no conoces algunas
comunas del norte y
poniente de Santiago.

E.L1NU.34

E: ¢En qué lugar de Santiago te sientes
mas a gusto?

E.L1NU.35

N: Providencia podria ser (¢un lugar en
especifico?) Parque Bustamante

N se siente a gusto en
Providencia.

E.L1NU.36

E: ¢Qué lugar crees que falta en
Santiago? Y ¢Qué lugar no es necesario
tener en Santiago?

E.L1NU.37

N: Creo que como lugares...para hacer
como...para distraerse podria ser como,
también para hacer deporte...o para que la
gente después del trabajo vaya y se
desestrese (¢y qué lugar crees que no es
necesario tener en Santiago?) No sé como
gue le encuentro utilidad a todas las
cosas...puede ser que no se construyan
tantos edificios aca en la comuna

N ve necesario la
instalacion de espacios
de entretencién. Y no
percibe espacios
negativos en la ciudad.

E.L1NU.38

E: ¢Cuédles son las diferencias que
puedes ver en larelacion de la poblacion
con la ciudad de Santiago en distintas
zonas de la capital? ¢Cuales son las
similitudes?

E.L1NU39

N: yo creo que lo mismo que decia hace un
rato, que, es mas tranquilo...como que no
andan con tantas preocupaciones (¢ pero
qué tipo de actividades realizan?) es que
hay un centro comunitario y ahi se hacen
como actividades y también es como un
punto de encuentro con los vecinos... (¢Y
aca en Santiago?) yo creo lo mismo
que...como que no respetan...andan como
nervioso, estresado...no me gusta (¢y otro
lugar que pueda tener una diferencia?) es
que puede sonar feo {entre risas} ...pero no
es culpa de ellos, porque no tienen tanta
educacion...no respetan a la gente en el
metro, responden mal (¢y hay muchas
peleas en el metro?) si es que no se, que lo
empujan...que no lo dejan bajar...que no
piden permiso

Las diferencias que
identifica N  tienen
relacion con las
conductas de las

personas. Mientras en
su barrio es tranquilo y
comunitario, en
Santiago se evidencia
una agresividad en las
conductas de las
personas.
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E.LNU.40 |E: ¢;Qué es lo que mas te gusta de
Santiago? ¢Qué es lo que menos te
gusta de Santiago?

E.LINU.41 |N: Yo creo que de un lugar pueden ser las|A N le agradan los
bibliotecas publicas no se...asi como del |espacios culturales de
ambiente el smog no me gusta...pero yo|la ciudad, los cuales
creo la historia, los cerros, cosas para|son un fomento en su
culturizarse quizds pueda ser, me pueda |educacion. Y rechaza
gustar (¢y qué es lo que menos te gusta de [las conductas de la
Santiago?) yo creo que las micros la|poblacion y el smog
contaminacion...y el tipo de gente, porque | presente en la capital.
igual se nota la diferencia cuando yo viajo a
otras ciudades...se nota la gente es distinta
(¢ Qué diferencias se ven?) yo creo que lo
mismo...andan como relajado

E.LINU.42 |E: ¢Estas a gusto en el lugar donde
vives o preferirias vivir en otra zona de
Santiago?

E.LINU.43 [N: si, yo creo que si (¢y si tuvieran la|N cambiaria su lugar de
oportunidad de vivir en otra comuna donde |residencia, siendo
seria?) me gusta providencia también (¢ por | providencia un lugar
gqué motivo?) me gusta como el barrio, |que percibe con
como las casas...que son grande agrado.
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10.3 Instrucciones para la elaboraciéon de los mapas mentales

UNIVERSIDAD
ACADEMIA

DE HUMANISMO CRISTIANO

Investigacion Seminario de Tesis

SANTIAGO DE CHILE DESDE LA MIRADA ESTUDIANTIL: REPRESENTACIONES
URBANAS Y POSIBILIDADES PEDAGOGICAS EN LA ENSENANZA DE LA CIUDAD

I. Actividad:

a) Dibuja en una hoja el trayecto de viaje que mas repitas durante la semana. Por
ejemplo: el trayecto de tu casa al liceo, del liceo hacia el trabajo, de tu casa hacia

un espacio de recreacion, etc.

b) Sefiala en tu trayecto la mayor cantidad de elementos que observas. (Plazas,

paraderos, comercio, etc.).

c) Colorea en tu trayecto de un color los lugares que mas te agradan, de otro color

los que menos te agradan y de otro color los que te generan indiferencia.

d) Al reverso de la hoja relata tu trayecto describiendo los elementos observados.

Indica porque los lugares escogidos te generan agrado, desagrado o indiferencia.
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10.4 Mapas Mentales elaborados por las estudiantes

Mapa mental: trayecto de Maipu — Liceo N°1 Javiera Carrera
Estudiante: Constanza

Residencia: El Descanso, Maipu

10.4.1 Trayecto desde Maipu hacia el Liceo N°1 Javiera Carrera
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10.4.2 Trayecto Maipu - Liceo N1: Comercio local y Estacion del Metro




10.4.3 Trayecto Maipu - Liceo N1: Parque Quinta Normal y Edificio Liceo N1




Mapa Mental: Trayecto Santiago Centro — Liceo N°1 Javiera Carrera.

Estudiante: Nahiara

Residencia: Parque Almagro, Santiago Centro

10.4.4 Trayecto desde Santiago Centro-Liceo hacia el liceo N1 Javiera
Carrera
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10.4.5 Trayecto Santiago Centro - Liceo N1: Conductas sociales en el Metro
y Edificios que son indiferentes




10.4.6 Trayecto Santiago Centro — Liceo N1: Bandejon de la Alameda y
Vendedor Ambulante
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Mapa mental: Trayecto Nufio — Liceo N° 1 Javiera Carrera.
Estudiante: Natalia.

Residencia: Villa Olimpica, Nufioa

10.4.7 Trayecto desde Nufioa hacia el liceo N1 Javiera Carrera
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10.4.8 Trayecto Nufioa — Liceo N1: Conductas sociales en el Metro y Plaza
Santa Ana




10.4.9 Trayecto Nufioa — Liceo N1: Locomocion colectiva y Edificio Liceo N1




10.5 Relatos descritos en los mapas mentales elaborados por las
estudiantes

Relato Trayecto Maipu — Liceo N1 Javiera Carrera (RM.E.L1MP)

Me levanto y salgo de mi casa a las 6:40, el paradero donde tomo la micro esta
muy cerca Yy generalmente no hay mucha gente. Ahi lo tomo la 120 que me deja en
el metro Las Parcelas, luego de un viaje de 20 o 15 minutos llego al liceo (que esta

en estacion Santa Ana)

Durante el viaje lo Unico que me desagrada es el metro por que siempre esta
congestionado y la frecuencia no es muy buena. Lo que me agrada es mi casa, los
parque y museos que estan cerca o en el trayecto que realizo ya que son lugares
lindos y comodos. Lo que me causa indiferencia es el comercio cerca de mi casa,

la verdad es que esta todo muy junto y no hay necesidad de que exista tanto.

Relato Trayecto Santiago Centro — Liceo N1 Javiera Carrera (RM.E.L1STG)

Al salir de mi edificio me encuentro con el museo militar y con la automotora,
ambas me generan indiferencia ya que no son lugares a los que yo recurro
constantemente ni que afecten mi rutina. Luego camino hacia el metro estacion
parque O’Higgins donde justo hay una sefiora que vende comida. Estos los pinte
de Rojo ya que no agrada la sefiora de la comida porque genera un olor
desagradable y el metro porque va lleno y toda la gente enojada. Desde el se ven
dos lugares que me agradan, el parque Almagro y la parte exterior del museo.
Ambos me agradan por sus arboles y porque la gente va a hacer deporte o pasear
mascotas. Al bajar del metro Santa Ana, hay 3 cosas que me agradan, los 2
vendedores y la plaza. La plaza me gusta ya que es un punto de reunién, y los

vendedores porque les compro mi colacion.
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Relato trayecto Nufioa - Liceo N1 Javiera Carrera (RM.E.L1NU)

Lugares que me agradan:

» Los edificios de la Villa, puesto que son antiguos, amplios, pero
principalmente poseen mucha historia.

» Areas verdes, parque “San Eugenio”, porque es un lugar para relajarse y de
entretencion

> Comercio — Kiosco, fuera del metro Nuble hay varios puestos, donde
venden articulos para celular, ropa entre otras cosas, lo cual permite hacer
compras en lugares mas cercanos.

» Parroquia Santa Ana porque es un lugar para compartir e intercambiar
ideas.

» Plaza Santa Ana: punto de encuentro con los amigos.

» Liceo 1. Porque es mi colegio, en el cual puedo compartir, aprender y
desarrollar mis capacidades.

Disgustan:

» EIl metro por las mafanas, debido al flujo de pasajero y problemas que
presentan a veces.

» Los autos y micros, pues producen gran contaminacién acustica y
ambiental.

» Los edificios son muy altos y hay demasiados.

Indiferente:
» Copec, no utilizo este servicio.
» Paraderos, puesto que muy pocas veces los utilizo.
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10. 6 Estudiantes elaborando los mapas mentales
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