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Abstract

This research has as its main focus to identify and understand the importance of
observation inside the process of pedagogical action research applied to English didactics.
To attain the objective of this work, the authors of this paper observed for a period of time
an English class and asked the students to fill in a survey regarding their opinions and ideas
about the English lessons. Finally, the observation process ended with a pedagogical

reflection and possible action to perform in future classes.



Resumen

Esta investigacion tiene como finalidad el identificar y comprender la importancia
de la observacion dentro de la investigacion accion pedagdgica para la Didactica del Inglés.
Para ello, se hicieron observaciones en la clase de inglés de un colegio privado de Las
Condes Yy, posteriormente, se aplicé un cuestionario a los estudiantes con el fin de conocer
sus ideas e intereses relacionados con la clase de inglés. Finalmente, la observacion nos

Ileva a una reflexidn pedagogica y posibles acciones a tomar en la sala de clase a futuro.



INTRODUCCION

Hace unas cuantas décadas que la asignatura de inglés se ha impartido en el
curriculum chileno. Sin embargo, en nuestro pais, con el asunto del Tratado de Libre
Comercio, ésta ha pasado a tener mayor relevancia en las escuelas, ya que para conseguir
un trabajo con mejor remuneracién o para viajar es necesario el manejo de este idioma. Es
por esto que el Ministerio de Educacion ha buscado algunos métodos, que mencionaremos
a continuacién, para que la ensefianza de esta lengua sea satisfactoria, es decir, que los
estudiantes sean capaces de comunicarse en esta lengua en situaciones de complejidad
simple, y asi los alumnos que terminen su ensefianza media logren poseer, al menos, un
dominio intermedio de esta lengua. A continuacion daremos a conocer los objetivos que
quiere llevar a cabo el Ministerio de Educacion en las escuelas para obtener mejores

resultados en la ensefianza y aprendizaje de la lengua inglesa.

Segun se sefialé en octubre de 2013 en la pagina web de la red de cooperacion
universitaria, Universia, después de los resultados del Simce de Inglés, el Ministerio de
Educacion comenzo a instalar medidas para revertir la situacion y se menciona que “solo el
18% de los estudiantes que rindieron la ultima prueba Simce de inglés lograron certificar su
manejo del idioma. El Ministerio de Educacion implementard medidas para revertir esta
realidad.” Asimismo se hace referencia a que “el Ministerio de Educacion envio al Consejo
Nacional de Educacion (CNED) una propuesta que apunta a potenciar la capacidad de
hablar y escribir de los estudiantes de séptimo béasico a segundo medio. Esto significa un
cambio respecto al curriculum de 2009 que priorizaba las habilidades receptivas leer,
escuchar y aprender reglas gramaticales”, por lo que como docentes debemos comenzar a

trabajar desde ya en las habilidades que mas dificultades presentan para nuestros



estudiantes. Ademas, si tomamos en cuenta lo que podria ayudarnos a captar mas su
atencion, el uso de la tecnologia en el aula parece ser una herramienta viable puesto que se
ve que éstas comienzan a tomar cada vez mas fuerza en las escuelas. Asi también quedo
sefialado por Universia (2013) en su pagina web donde se indica que “el texto enviado al
CNED contempla y destaca el importante rol que debe tomar la tecnologia en la ensefianza
de las lenguas. Sitios web, redes sociales y videos multiplataforma deben integrarse al

curriculo como forma de motivar a los més jovenes”.

Una de las acciones que se han efectuado para verificar la competencia de los
estudiantes en el inglés es la incorporacion del SIMCE de Inglés, que se llevo a cabo por
primera vez en los terceros medios del afio 2010. Podemos destacar que hasta el momento
en nuestro pais se le ha dado mucha importancia a evaluar o verificar el nivel que tienen los
estudiantes en inglés, en lugar de evaluar cuan eficaz y eficiente es la metodologia de los
profesores que imparten esta asignatura. En el caso de los resultados obtenidos en 2010, la
pagina de Educar Chile da a conocer los resultados y se sefiala que “uno de cada diez
alumnos alcanza un nivel considerado basico”, mientras que los resultados del afio 2012
segun la pagina de 24 horas indican que “El Simce de Inglés arroja que el 82% de los
estudiantes no sabe el idioma”. Asimismo indican que “De acuerdo a la medicion, solo 32
mil de los 182 mil alumnos (18% v/s 82%) que rindieron el test de comprension lectora y

auditiva lo aprobaron y lograron certificar su nivel de inglés” (www.24horas.cl).

Durante el afio escolar, los profesores se ven tan atareados con los quehaceres del
establecimiento en el cual ejercen, que pocas veces se da la instancia de reflexionar sobre la
practica dentro de la sala de clase. Es comin que por el apuro de poner notas y cubrir

contenidos, se deja de lado la reflexion critica sobre el trabajo que dia a dia se lleva a cabo.



Como lo indica Litwin (2008: 28), la reflexion significa “preocuparse y prestar atencion
aun en un torbellino de acontecimientos, y darse cuenta de que hay situaciones de por el
solo hecho de existir exigen que pensemos en ellas”. Sin embargo, tendemos a perdernos en
el torbellino y dejamos de lado el pensamiento critico sobre nosotros mismos como
docentes. Asimismo, Freire (2005) habla en su libro Pedagogia del oprimido sobre la
importancia de la reflexion critica tanto del profesor como del estudiante, la cual como fin

ualtimo tiene el llevar la libertad al oprimido.

Es por esto que las autoras de este trabajo consideran que es de suma relevancia una
instancia de reflexién, andlisis y replanteamiento desde la practica docente diaria del
profesor. En nuestro proceso de busqueda a través de informacidn bibliogréafica, por llegar a
una mejora en la metodologia de nuestras propias practicas docentes, es que se llegé a la

investigacion-accién pedagogica.

Si bien la investigacion-accion no nace en el seno de la pedagogia, sino en la
sociologia con Lewin (1946), sus principios basicos son los mismos: observar, planificar,
actuar y reflexionar. Para esto, el presente documento se centrard en la investigacion-
accion, que se enmarca en lo disciplinar, es decir, la ensefianza del inglés como lengua

extranjera y didactico desde el &mbito pedagdgico.

Otro personaje gque también contribuye a esta mirada es Stenhouse (1975), quien
resalta la labor del profesor y sefiala que el docente debe ser no solo profesor, sino también
investigador como parte de su profesion. Stenhouse propone diversos cambios donde el
responsable de éstos es el docente, todos ellos dados a través de la reflexion, comprension,

planificacion y accion.



La investigacion-accion pedagdgica supone, como lo sefiala el nombre, actuar sobre
un problema o situacion que se observe dentro de la sala de clases; por lo tanto, segun
nuestra opinion, la persona més adecuada para llevar a cabo tal investigacion es el profesor.
A su vez, esto conlleva un profesor que sea reflexivo y activo en su practica de ensefianza.
El profesor deberia estar constantemente prestando atencién a lo que ocurre en la sala de
clases, a cualquier situacion que le parezca que esté afectando el proceso de aprendizaje
dentro de lo cual cabe la elaboracion de materiales o planificaciones, asi como también la
participacién de los estudiantes, situaciones particulares y sus reacciones al trabajo grupal,
individual o de toda la clase. Gracias a una observacion constante, el profesor se dara
cuenta que algunos elementos importantes de su clase no funcionan o podrian mejorar.
Durante este proceso, al investigador le surgiran diversas preguntas que tendrd que
sintetizar en una fundamental. Esta conducira el proceso de investigacion y la llevara a la
conclusién. Por lo demas, dicha investigacion debera traducirse en accion al cambiar la

practica 0 metodologia de ensefianza.

¢Por qué deberiamos considerar importante la investigacion-accion pedagogica en la
Didactica del Inglés? Si tomamos en cuenta que la realidad en Chile refleja que los
profesores dedican gran cantidad de horas a hacer clases, planificar, elaborar y corregir
material, entre otros asuntos, podemos notar que no queda instancia para la reflexion
respecto a la propia practica. En algunas ocasiones, cuando un docente sabe que va a ser
observado, probablemente dedique tiempo a pensar como ejerce la ensefianza para realizar

una clase més participativa.

Por otra parte, en la didactica del inglés, el ejercicio de observacion (respecto a la

actitud de los estudiantes con esta lengua extranjera) y de reflexion es muy util, ya que nos



permite como docentes abordar metodologias que ayuden a nivelar a los estudiantes, debido
a gue esta es una situacion comdn en muchos establecimientos: los estudiantes en una
misma aula no presentan los mismos conocimientos en inglés, algunos presentan mas
dificultades en la pronunciacion, otros en la lectura, y otros simplemente no han estado
expuestos antes a esta lengua, por lo que dedicar tiempo a elaborar estrategias que nos

ayuden a entregar lo mejor para todos por igual es un gran desafio docente.

1.1. HIPOTESIS

Si se profundiza en la etapa de la “observacion” en un curso de 23 estudiantes
hombres de un primer afio medio en un colegio particular ubicado en Las Condes,
utilizando una bitécora para el registro de lo observado y se aplica un cuestionario a cada
estudiante con el objetivo de cruzar los datos, se obtendra informacion relevante que le
permitira a las investigadoras dilucidar factores que afecten el aprendizaje de los alumnos.
De esta manera se espera comprender y analizar la informacion con el propdésito de tomar
accion en la futura planificacion orientando el proceso de ensefianza-aprendizaje a la

mejora continua.

1.2. OBJETIVO GENERAL

El objetivo general de nuestro trabajo es comprender y reflexionar sobre la
importancia de la etapa de observacion dentro de la investigacion-accion pedagdgica en la
Didactica del Inglés en un primer afio medio de un establecimiento particular ubicado en la

comuna de Las Condes.



Puesto que ambas autoras de este trabajo son profesoras de inglés, a través de la
experiencia dentro del aula de clases y socializando con los pares, se encontraron con
diversas dificultades, algunas particulares a clases determinadas, mientras que otras tienden
a repetirse independiente del curso del que se esté hablando. Debido a este hecho es que se
cree que la forma mas efectiva de resolver dichos problemas es a través de la observacion
de las situaciones que ocurren dentro de la sala de clases. Ademas se estima que nuestra
experiencia puede ser de algun aporte a pares que puedan encontrarse con situaciones

similares a las que las investigadoras se encontraron dentro de su sala de clase.

Para alcanzar el objetivo general hemos definidos los siguientes objetivos

especificos:

1.3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

En cuanto a los objetivos especificos cualitativos, se planted el conocer la percepcion de

los estudiantes con respecto a la pauta de observacion de las investigadoras.

Otro objetivo especifico planteado para este trabajo es el relacionar y contrastar la
informacion obtenida, a través de distintas formas de observacion, la cual consiste en la
opinidén de los estudiantes con la de la observadora sobre el subsector de inglés y la baja

participacion.

Respecto al grupo de los objetivos especificos cuantitativos, el primero corresponde
a identificar las razones principales de la baja participacién para el desarrollo de la
habilidad oral en clases de inglés, esto en base a cuestionamientos que se realizaran a través
de las herramientas de observacién disefiadas que se presentaran en el capitulo del marco

metodoldgico.



Por altimo, el segundo objetivo especifico de caracter cuantitativo es descartar
factores que no incidan en la baja participacion en clases de inglés a partir del cuestionario
entregado a los estudiantes, con el fin de establecer las principales causas del problema

observado en clases.

1.4. PREGUNTA DE INVESTIGACION

La pregunta que lidera esta investigacion es ¢cual es la importancia de la etapa de
observacién en la investigacion-accion pedagogica en la didactica del inglés?, para

contestar dicha pregunta es que se elabor6 el presente trabajo.

A continuacién se encuentra el marco teorico, el cual sentara las bases y

fundamentaré el analisis de datos y conclusiones.

Posterior al segundo capitulo, se encuentra el marco metodoldgico donde se explica
la metodologia utilizada en la elaboracién de esta tesina paso a paso. Continuando, se
presentaran los datos recolectados de manera grafica en el capitulo de presentacion y
analisis de los datos. Posterior a éste se encuentra el capitulo de las conclusiones donde se
reflexiona a partir de los resultados obtenidos en funcion a la pregunta de investigacion en
conjunto con los objetivos generales y especificos. Al capitulo de las conclusiones le sigue
el capitulo de la bibliografia donde se encuentra la informacion especifica de las fuentes
usadas en todo el trabajo. Al finalizar, posterior a la bibliografia, se encuentra el apéndice
en donde se adjuntan las encuestas realizadas a los estudiantes observados, junto con la

observacion de la investigadora.



MARCO TEORICO

En el siguiente capitulo daremos a conocer las bases tedricas con las que este
trabajo se llevd a cabo y con las cuales se analizaron los resultados y se llegd a las
posteriores conclusiones. Asimismo, se sefialaran diferentes autores que hacen referencia a
la investigacion-accion y mas especificamente enfocada a la pedagogia y algunos otros que

hablan desde la ensefianza del inglés.

2.1. ENSENANZA DEL INGLES EN CHILE

Para comenzar es necesario esclarecer que la ensefianza de la lengua inglesa en
Chile corresponde a una ensefianza como lengua extranjera, por lo que los resultados de
aprendizaje en ésta no son los mismos que se obtienen en otros paises, como por ejemplo
en Europa, donde la ensefianza del inglés se imparte como segunda lengua, lo que implica
que la comunidad en la que el estudiante se mueve utiliza el inglés para comunicarse en sus
quehaceres diarios. Esto claramente presenta una ventaja para los estudiantes europeos,
pues tienen mayor exposicion al idioma fuera de la sala de clases. En la realidad chilena-
donde el inglés es considerado una lengua extranjera, pues las personas en su diario vivir
fuera de su nacleo familiar no se comunican en inglés- segun se ha dado a conocer por un
estudio realizado por la Facultad de Ciencias Economicas y Administrativas de la
Universidad de Chile (2010), sélo el 2% de la poblacion logra comunicarse efectivamente
en el idioma inglés. Debido a que en la actualidad el ingles es el idioma universal, nos
preocupa como docentes de esta area que nuestros estudiantes sean capaces de expresarse

sin dificultades en esta lengua.



Segun las Bases Curriculares del MINEDUC (2012: 222) “en el contexto de nuestro
pais, el idioma inglés es definido como una lengua extranjera, ya que no se emplea como
lengua de comunicacion entre sus habitantes y los estudiantes no tienen acceso inmediato a
su uso fuera de clases. Lo anterior representa un gran desafio para ensefiar este idioma,
tanto en relaciéon con las metodologias aplicadas como en el desarrollo de la motivacion
para aprenderlo”. Siguiendo con este documento se hace mencion al proposito de esta
asignatura, el cual es “que los alumnos aprendan el idioma y lo utilicen como una
herramienta para desenvolverse en situaciones comunicativas simples de variada indole vy,
principalmente, para acceder a nuevos conocimientos y aprendizajes y responder a las
demandas de comunicacién global a través de los medios y tecnologias actuales”.
Lamentablemente, podemos concluir que este propésito no ha logrado cumplirse del todo

en los estudiantes de nuestro pais, y queda demostrado por la cifra anteriormente sefialada.

2.2. LA INVESTIGACION-ACCION.

Pasando a lo que es la investigacidén-accion, como se mencioné en la introduccion,
ésta no nace en el seno de la pedagogia, sino que en la sociologia, desde donde se hace
conocida por Lewin (1946). Como definicion de ésta se entiende que es una forma de
cuestionamiento auto reflexivo, llevada a cabo por los propios participantes; asi la
investigacion-accién se empleo para el desarrollo de la ensefianza una vez que se descubrid

su potencial.

Antes de profundizar en cuanto a la importancia de investigacion-accion para la
pedagogia, es primordial encontrar los puntos en comin dentro de la gran variedad de

definiciones que existen de ella. Como sefiala Waters-Adams (2006: 2), existen muchos



autores que han “explorado el potencial analisis de naturaleza politica que se puede dar
dentro del proceso que la realizacion de ésta [investigacion-accion] y han promovido la
investigacion-accion como un medio de cambio social. Ven a la investigacion-accion como
emancipadora, que produce un entendimiento del lugar de trabajo el cual da como

resultado un empoderamiento profesional®”.

Muchos han tratado de definir qué es la investigacion-accion, sin embargo, para
lograr llegar a una definicion se debe primeramente volver a sus origenes. Como lo explica
Waters-Adams (2006), la investigacion-accion se remonta a 1930 con Collier y
posteriormente al psicdlogo social judio, Lewin (1940), quien postul6 que los trabajadores
de una compafiia se sentirian mas motivados si estuviesen de alguna manera vinculados con

la toma de decisiones de cdmo se maneja su lugar de trabajo.
2.2.1. ETAPAS DE LA INVESTIGACION-ACCION.

El proposito principal de la investigacion-accién es producir conocimiento practico
que sea Util para mejorar la practica profesional. Como lo explica Koshy (2010), este tipo
de investigacion tiene relacion con la creacion de nuevo conocimiento, ya que la accion sin

reflexion y comprension no sirve.

Es por esta causa que la investigacion-accién se divide en etapas, las cuales llevaran
al investigador hacia la comprensién de lo que se esta investigando. Existen diversas
opiniones con respecto al nombre de cada etapa y el orden que se deberia seguir al
momento de investigar, sin embargo, Koshy (2010) sefiala que la investigacion-accion

pedagdgica es de naturaleza emergente y flexible por lo cual no se debe ser muy rigidos con

Traducido por las autoras.
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los modelos y etapas propuestos por los distintos autores que se expondran a continuacion,
ya que continuamente se retrocede en etapas como también se avanza, dandole mayor

riqueza a la investigacion.

Kemmis y McTaggart (1988) describen este modelo como un espiral de auto-
reflexion el cual comienza con un plan para el cambio, la accion y observacion de ésta
junto a sus consecuencias, posteriormente el reflexionar sobre estos procesos,
consecuencias para luego planificar nuevamente. De esta forma se vuelve a la accién y

observacién, continuando el espiral.

El modelo de Elliott (1991) comparte varios aspectos con el de Kemmis y
McTaggart. Este incluye el identificar una idea general, la recoleccién de datos,
planificacion, accion y evaluacién, rehacer la planificacion y volver a tomar accion, y asi

sucesivamente.

Otro modelo que es ilustrado muy claramente es el ciclo de accion de O’Leary
(2004) (ver figura 1), el cual recalca que los ciclos convergen en una situacion mejorada de
comprension y de implementacion de la accion. A su vez dichos ciclos estan basados en
una practica evaluativa que se alterna entre la accion y la reflexion critica. Como lo explica
Koshy, O’Leary “ve la investigacién-accion como una aproximacion de aprendizaje
experiencial, de cambio, donde la meta es definir los métodos, los datos y la interpretacion
continuamente bajo una comprension desarrollada en el ciclo previo” (en Koshy, 2010: 6).
Para las autoras, este modelo es el que méas claramente da a conocer la naturaleza flexible
de este metodo de investigacion, en conjunto con su potencial de cambio. Al mismo

tiempo, propone cuatro etapas claramente, siendo la observacion la primera de ellas,

11



continuando la reflexion, planificacion y accion como Gltima, todas las cuales continuarén
repitiéndose con el fin de refinar y reflexionar sobre la propia practica profesional. Es
importante sefialar que estas etapas si estdn presentes en los otros modelos, ya sean en
Ordenes distintas o juntas como una sola etapa, como es el caso del modelo de Elliott y

Kemmis y McTaggart en que se junta la observacion con la accion.

observe
(research/data collection)

reflect

(critical reflexivity)

e

act
(implementation)

plan
(strategic action plan)

observe —\

act reflect

\ plan 4——’"//

observe
\

®
act reflect

K_ plan \4—//“//

\
¥

etc.

Fig. 1 Modelo de O’Leary (en Koshy, 2010, p. 8)

La primera etapa para O’Leary es la observacion. Es evidente que para que el
investigador logre levantar una pregunta de investigacion es necesaria la observacién

previa, el conocer el lugar de trabajo, la posible problematica, para asi proponer una
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hipGtesis para comenzar la investigacion. Sin este primer paso se haria imposible avanzar
en el estudio, cualquiera que éste sea. Puesto que la investigacion-accion es flexible, como
se plantea también en el modelo de O’Leary, la observacion estara presente en otras etapas,

ya que ésta sirve como registro de la accion para asi también avanzar hacia la evaluacion.

Posterior a la observacion, se presenta la etapa de la reflexion la cual se llevara a
cabo con el fin de tener un foco mas claro de lo que se quiere trabajar. Es importante en
esta etapa el preguntarse si efectivamente es factible hacer un cambio en lo que se observé
y se quiere trabajar. A través de esta reflexion se podra confeccionar un plan de accién con

el fin de operar un cambio.

A continuacion se sitGa la accion; en esta etapa se lleva a cabo la planificacién de

trabajo y se observa la reaccion frente a la accion.

Finalmente se evalla la accion en funcion de lo ocurrido y observado, para
posteriormente volver al ciclo, pero esta vez reflexionando en torno a la primera accion y
evaluacion de ésta para asi continuar un ciclo de mejora de la situacion sobre la cual se

trabaja.

2.2.1.1. LA IMPORTANCIA DE LA OBSERVACION

La observacién ha sido una forma de acceso al conocimiento desde ya varios siglos
atras a través de distintas corrientes. Coll (1981: 13), junto con su grupo de trabajo,
incursionan en la metodologia observacional en la investigacion psicopedagdgica
explicando que la complejidad del proceso de investigacion “es tal, y nuestros

conocimientos tan escasos, que es necesario describir y comprender antes que prescribir”,
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por lo que la observacion se transforma en una técnica muy Util a la hora de llevar a cabo

estas necesarias tareas.

Por su parte, Postic y de Ketele (2000: 19) sefnalan que la observacion es “un
proceso situado mas alla de la percepcion que, no solamente hace conscientes las
sensaciones, sino que las organiza”. A su vez declaran que el observar es un acto tanto

cognitivo y afectivo, por lo que parte de éste es un proceso intelectual.

Ademas, cabe mencionar que el observar esta orientado por un objetivo terminal y,
a su vez, este acto es un organizador del propio proceso de observacion. Como Postic y de
Ketele aseveran, “observar situaciones es centrar la atencion en los implicados, es analizar
la interdependencia de sus comportamientos [...] se trata pues de observar el
comportamiento de un sujeto en las relaciones que establece con su medio y en su accion
sobre su entorno social: [...] (Como se ha percibido la situacién? ;Cuéles son las
percepciones que los participantes tienen de un comportamiento o de una serie de
comportamientos de un actor en la situacion? ;A qué reaccionan? ;Como?” (p.20) entre

otras preguntas.

Para Bruner (2009), la observacion es “la actividad perceptiva [que] supone un
proceso de tratamiento de la informacion por referencia a unos esquemas, y procede por
categorizacion. La informacion que aportan los mensajes sensoriales se utiliza para
modificar una hipotesis anterior, al ser percepcion el resultado de un proceso de interaccion
entre el organismo y el entorno” (en Postic y de Ketele, 2000, p.19). Es por esta causa que

la observacidn se hace imprescindible para cualquier investigacion.
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Ahora bien, en cuanto a la observacion dentro de la investigacion-accién se puede decir
que, segun Latorre la etapa de la accion se vera controlada y registrada por medio de la
observacion y, por ende, serd ésta la que permitird ver qué estd ocurriendo al poner en
practica una posible solucion al problema que se pretende investigar. “Los datos recogidos
en la observacién nos permiten identificar evidencias o pruebas para comprender si la
mejora ha tenido lugar o no” y ya que la investigacién-accion prevé una mejora de la
préactica profesional, la observacion serd de suma relevancia para que este método de
investigacion sea efectivo en su propoésito. Como lo expresa Latorre (2000), “la observacion
implica, en este sentido, la recogida de informacién relacionada con algin aspecto de la
practica profesional. Observamos la accion para poder reflexionar sobre lo que hemos
descubierto y aplicarlo a nuestra accion profesional. Es en el imperativo de la observacion

donde la investigacion-accion difiere de otras tradiciones de investigacion” (p.42).
2.3. LA INVESTIGACION-ACCION PEDAGOGICA.

Una década maés tarde, esta metodologia lleg6 al campo de la pedagogia con el libro
de Corey (1953) Investigacidon-accion para mejorar las préacticas escolares en Estados

Unidos y la obra de Stenhouse (1975) en Gran Bretafia?.

Es por esto que la investigacion-accion pedagogica busca que el docente observe,
planifique, actle y reflexione sobre sus practicas docentes, ya que es él quien interactla y
tiene mayor contacto con el educando. Un autor que podemos mencionar en este tema es
Stenhouse (1975) quien se refiere al docente como un investigador lo que implica que debe
reflexionar sobre su labor como docente -clases, planificaciones, elaboracién de material,

entre otros- y no solo aplicar lo que otros dicen, ya que de esta manera se le excluye de sus

2 Traducido por las autoras.
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responsabilidades y se les otorga a terceros. Es por esto que Stenhouse (1975: 143) sefiala
que “no basta con que solo se estudie el trabajo que realiza el docente, es necesario que

ellos mismos lo estudien” y Su propuesta es:

-Mejorar la ensefianza y el aprendizaje a traves de la investigacion.

-Analizar las précticas actuales.

-Crear ambientes optimos de aprendizaje.

-Investigar en nuestras salas de clases.

-Tomar decisiones a través de la: reflexion, comprensidn, planificacion e implementacion®.

Con esta propuesta, Stenhouse muestra su interés en hacer un cambio en el
curriculum, lo que provocaria cambios también en el aula, tal como lo plantea en su libro
Investigacion y desarrollo del curriculum, donde nos sefiala que “Un curriculum, si es
valioso, a través de materiales y criterios para llevar a cabo la ensefianza, expresa toda una
visién de lo que es el conocimiento y una concepcion del proceso de la educacion.
Proporciona un marco donde el profesor puede desarrollar nuevas habilidades,
relacionandolas con las concepciones del conocimiento y del aprendizaje” (1980:14).
Asimismo, Stenhouse nos pide considerar que “el curriculum es el medio por el que el
profesor puede aprender su arte. Es el medio a través del que puede adquirir conocimiento.
Es el medio gracias al que puede aprender sobre la naturaleza de la educacion. Es recurso
para poder penetrar en la naturaleza del conocimiento. Es, en definitiva, el mejor medio por

el que el profesor, en cuanto tal, puede aprender sobre todo esto, en tanto el curriculum le

3 Traducido por las autoras.
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capacita para probar ideas en la practica, gracias mas a su propio discurso personal que al
de otros” (1980:17). Es decir, Stenhouse situa en primer plano al docente para que tome
decisiones, investigue y actle frente y sobre el curriculum como principal actor de la
ensefianza, ya que es el gran responsable de entregar y transformar una serie de elementos
externos propuestos en el curriculum y traspasarlo a sus estudiantes, de igual forma el
curriculum lo ayudara a descubrir como ensefiar siguiendo una base comun, pero

incorporando la propia esencia como educador.

Stenhouse menciona la importancia de mejorar la ensefianza y el aprendizaje a
través de la investigacion, ya que en esta situacion el docente puede informarse con
documentos académicos que le otorguen informacion tedrica sobre métodos para mejorar la
ensefianza y el aprendizaje, informacion que luego puede aplicar junto con verificar los
elementos que le pueden ser Utiles en su trabajo docente. A su vez él sefiala que se deben
analizar las précticas actuales. En este caso, la informacion tedrica puede ser de mucha
utilidad, pero asi también lo puede ser la observacion, es decir, el docente podria poner
atencion a su propia clase y/u observar las de otros docentes y asi reflexionar sobre sus
propias metodologias de ensefianza con el fin de efectuar cambios en éstas. Por otra parte
este autor hace mencion al hecho de crear ambientes dptimos de aprendizaje y con esto se
refiere a que es importante que el profesor logre crear un buen ambiente, que sea acogedor,
ya que esto le puede beneficiar en la interaccion con sus estudiantes. Asimismo ellos se
sentiran mas cémodos al momento de participar u opinar frente a ciertos temas. Stenhouse
también menciona la importancia de investigar en nuestras salas de clases y este punto lo
podemos asociar al segundo mencionado, ya que la idea gira en torno a investigacion y

reflexion, claro que aqui no solo se trata de lo que realiza el profesor, sino que también con
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lo que ocurre con los estudiantes, e incluso analizar situaciones fisicas dentro de la sala de
clases, como ejemplo, la ubicacion de los bancos, la luminosidad en la sala, elementos
tecnoldgicos, entre otros, todas esas situaciones son las que también el docente deberia
considerar al momento de querer hacer un cambio en su ensefianza. Finalmente, sefiala que
el educador debe tomar decisiones a traves de la reflexion, comprension, planificacion e
implementacién: Este Gltimo punto es uno de los elementos que hace Unica a este tipo de
investigacion pues liga el conocimiento tedrico con la practica para lograr una
transformacion, por lo tanto es importante que el educador no solo investigue y reflexione,

sino que también ejecute sus ideas para corroborar si sus hipdtesis son correctas.

Siguiendo con las concepciones de distintos autores sobre la investigacion-accion
pedagogica, Elliott (1991) le afiade un sentido jerarquico en funcién de su efectividad, la
cual variara de acuerdo al nivel de actividad colaborativa que se lleve a cabo. Junto a esto,
Elliott hace una distincion entre la investigacién-accion pedagdgica aislada y la
colaborativa, siendo la ultima su preferencia, ya que, segun el autor, la investigacién-accion
solo puede alcanzar su meta significativa, es decir el promover la sabiduria practica del

docente, a través de la colaboracion.

Carr and Kemmis (1986) también dividen la investigacion-accion en tres categorias:
el interés técnico, practico y emancipatorio. ElI primero hace referencia al paradigma
positivista y al predecir y controlar, mientras que el interés practico se interesa en buscar
una comprension de porqué una situacién es como es y la efectividad de la comunicacion
en esa situacion en particular. No obstante, como lo declaran Carr y Kemmis, “solo una
postura reflexiva, critica la cual revela el contexto en el cual las comprensiones subjetivas

se forman, tendrd un fin emancipatorio para las personas, ya que las liberara de los
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dictdmenes de las compulsiones de las tradiciones, precedentes, habitos, coerciones, junto

al autoengafio®” (en Waters-Adams, 2006:9).

Autores como Jennings y Graham (2006), desde una mirada critica postmodernista,
estan en desacuerdo con el punto de vista de Carr y Kemmis. No concuerdan con la idea de
emancipacion como se define en la investigacion-accion, debido a que la forma en la que la
visién de mundo postmodernista mira a la relacion entre verdad y poder tiene que ver con
que “el conocimiento esta basado en nada mas que un namero de discursos distintos, cada
uno con sus propias reglas y estructuras, y en donde ninguno se privilegia sobre el otro®”

(en Waters-Adams, 2006:9).

A pesar de que la investigacion-accién es vista desde diversas perspectivas, las
cuales variaran de acuerdo a la visidn epistemoldgica de cada autor, existen conceptos
basicos que pueden ser distinguidos en todas las definiciones, los cuales constituyen lo que
se denomina como el ciclo de la investigacion-accién. Este ciclo consiste basicamente en
cuatro grandes etapas las cuales son: monitorear, reflexionar, planificar y accionar. Koshy
(2010) concuerda con esta estructura basica, aunque difiere en los nombres de los procesos,

manteniendo las funciones de éstos.

Waters-Adams (2006:4) declara que el espiral o ciclo es demasiado idealista y
“simplista”. Cada vez que un investigador de la accion se encuentra en el proceso de su
estudio, ird hacia adelante y hacia atras en estas etapas, dada la naturaleza reflexiva de este
tipo de investigacion, la cual procede “utilizando la accion como herramienta para la

investigacion” (2006:3). Cabe sefialar ademas que este proceso ciclico sera impulsado por

“4Traducido por las autoras.
Traducido por las autoras.
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“un dialogo entre los elementos de la accion y las intenciones o practicas y valores detras®”

(2006:3).

Después de haber nombrado los cuatro elementos bésicos de la investigacion-
accion, es de gran relevancia destacar que la colaboracion de otros, aparte de la del
investigador, es muy recomendable, como lo asevera Waters-Adams (2006:5): “los
investigadores de la accion deberian buscar las visiones de otros en relacion al significado
de los datos recolectados [...] existe una necesidad epistemologica en la colaboracion en la

interpretacion de datos’”.

Lo que hemos expuesto se traduce en que existe una mayor efectividad cuando se
logra encontrar una comunidad colaborativa para compartir informacion y que requiere de
accion para cambiar y mejorar las situaciones existentes en un momento determinado, se
puede decir que la aplicacion de la investigacidn-accion al campo de la pedagogia va de la
mano con la experiencia y practica diaria del profesor. Es un tipo de investigacion de
mucha ayuda para los docentes que son reflexivos y que quieren ser efectivos en clases, y
que por lo tanto, se adaptan a las necesidades cambiantes del estudiante. Por lo demas, hay
una gran cantidad de personas que estan dispuestos a ser parte de una investigacion en el
colegio, ya que cada profesor lucha con distintos problemas dentro de la sala de clases y
habrd muchos que probablemente coincidiran con el tema de estudio del investigador-

accion.

®Traducido por las autoras.
"Traducido por las autoras.
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2.4. ALGUNAS APLICACIONES DE LA INVESTIGACION-ACCION

PEDAGOGICA EN ESTUDIOS.

Mitchell, Reilly y Logue (2009) discuten en su articulo Beneficios de la
investigacion-accion colaborativa para el profesor principiante® la importancia de la
investigacién-accion en un ambiente colaborativo, dando énfasis a las conexiones con
otros, es decir, a su dimensién social. Al sociabilizar se pone en préctica el uso del dialogo
reflexivo y del cuestionamiento critico. A través de esta dimension, los profesores

principiantes entran en discusiones de su practica que contribuyen a su crecimiento.

Como lo expresan Mitchell, Reilly y Logue (2009:345), “se puede mejorar y
avanzar hacia el desarrollo profesional y la busqueda de soluciones préacticas a través de la
investigacion-accion colaborativa de universidad y colegio®”. Los autores explican que el
fin Gltimo de la investigacion-accion colaborativa es comprender sofisticadamente los
problemas y experiencias en el aula de profesores en contextos reales, lo cual construye un

puente entre la teoria y su practica profesional.

Muy a menudo se ensefia la teoria separada de la préctica en las universidades, por
lo cual este método de investigacion tiene la ventaja de dar a los estudiantes de pedagogia
un contexto situacional real. Como lo declaran Mitchell, Reilly y Logue, “el conocimiento
no reside unicamente en las cabezas de los profesores principiantes, sino también en

significados, relaciones, actividades y buenas ejecuciones en la praxis'®” (2009:348).

8Traducido por las autoras.
*Traducido por las autoras.
T raducido por las autoras.
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La investigacion finalmente se constituye en una herramienta para mejorar e
informar la practica del profesor y no simplemente un mero conocimiento mas dentro de

todos los que leyeron durante su tiempo universitario.

Finalmente Mitchell, Reilly y Logue (2008) sefialan que muchas son las
investigaciones que se han hecho sobre la investigacion-accion y que éstas han arrojado
resultados positivos, que se traducen en beneficios de la investigacion-accion colaborativa
que van desde ayudar a profesores principiantes y estudiantes de pedagogia a desarrollar su
identidad como sujetos especialistas en la ensefianza, incrementar los niveles de autonomia,
eficiencia y empoderamiento de los docentes, apoyar el desarrollo profesional, seleccionar

las mejores estrategias y prevenir el desgaste del profesor entre otros.

Continuando con la investigacion-accion pedagdgica, esta vez enfocada en la
didactica del inglés, Hagevik, Aydeniz y Rowell (2012), en su articulo El uso de la
investigacidn-accion en la educacion de segundo ciclo para evaluar y profundizar la
practica reflexivall, presentan un estudio hecho a base de datos recolectados a través de
veinte profesores en practica que aplicaron la investigacion-accién en el aula de clases, al
ensefar inglés como segunda lengua. El enfoque de esta investigacion es lograr ser critico
en la préactica para mejorar tanto en el quehacer profesional como la comprensién de los

futuros docentes de su préctica en el contexto del colegio.

La meta de este modelo es hacer de estos futuros profesores practicantes reflexivos
por medio “de prepararlos para explorar soluciones alternativas al problema de ensefianza,
mostrarles el valor de comunicar a otros los problemas a los que se ven enfrentados al

momento de ensefiar, y desarrollar profesionales que exploren la literatura de problemas

UTraducido por las autoras.
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especificos'?” (2012:677). Para Hagevik, Aydeniz y Rowell, la investigacion-accion
pedagogica es la forma de llevar a cabo estos objetivos, ya que este proceso ayuda a que los
futuros profesores reflexionen en base a datos concretos que ellos mismos han recolectado

mediante sus propias experiencias mas que meras suposiciones no fundadas.

Se les pidié a los profesores practicantes que llevaran un registro del proceso y
resultado de su investigacion-accion y el resultado general fue que la discusion se movié de
un ambito mas bien técnico de una situacion especifica a un cambio mas transformativo, lo

cual refleja un cambio hacia una reflexién mas dialdgica.

A su vez, la mayoria de los estudiantes de pedagogia aseveran “que comenzaron a
apreciar el proceso reflexivo en su quehacer docente®®” (2012:682). Lograron ademas, a
través de este proceso, meditar en sus antiguas creencias y teorias personales, las cuales
algunos llegaron a cambiar cuando esto se traducia en un mayor aporte al aprendizaje de

sus estudiantes.

Al igual que el articulo de Mitchell (2008), la investigacion accion facilité la

discusion de la interaccion de la teoria y la practica.

Los profesores en practica recibieron sugerencias de otros, incorporaron estrategias
para evaluar el aprendizaje, adoptaron nuevas estrategias para potenciar tanto la ensefianza
como el aprendizaje y vincularon la teoria con su ensefianza. Aunque los practicantes
utilizaron conocimiento producido por otras personas, en el proceso de investigacion,
lograron teorizar sobre su propio trabajo, construyendo acciones que estaban ligadas al

contexto de su institucion.

12 Traducido por las autoras.
13Traducido por las autoras.
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Siguiendo en la misma linea, Sowa (2009) publicé un estudio en el que trabajé con
profesores de inglés como segunda lengua y cuyo fin era el ayudarles a socializar con sus
estudiantes y al mismo tiempo ayudarlos a reflexionar sobre su préctica. Para ello, los
profesores utilizaron la investigacion-accion dentro de sus aulas y, posteriormente,

entregaron las reflexiones sobre su propia investigacion.

Puesto que este trabajo esta situado en Estados Unidos, muchos de los alumnos de
inglés provienen de diversas nacionalidades. Uno de los temas que se observo, por lo tanto,
es la cultura, notando que para ser asertivos culturalmente se requiere de conciencia
sociocultural. Esta se refiere a estar conscientes de que el punto de vista a través del cual se
mira el mundo esta tefiido e influenciado con la experiencia propia y aspectos diversos de la
cultura en la que se nace. El desarrollar conciencia sociocultural “llevara al profesor a
adquirir la habilidad y voluntad de aprender sobre sus alumnos e incorporar sus

experiencias en las actividades y aprendizajes'*” (2009:1027).

Como se ha mencionado en los trabajos de Mitchell, Reilly y Logue (2009) junto
con Hagevik, Aydeniz y Rowell (2012), existen muchas ventajas de llevar a cabo estudios
de investigacion accion pedagogica, como lo declara Sowa (2009) impulsa a docentes a ser
estudiantes de por vida, los hace mas flexibles a nuevos métodos de ensefianza y su
evaluacion, a cuestionar su propia practica y a estar dispuestos a resolver los desafios

pedagdgicos que se presenten en el camino.

A pesar de las ventajas nombradas, Sowa (2009) sefiala que para algunos autores,

este tipo de investigacion es considerada como poco rigurosa, en comparacion con otras

4Traducido por las autoras.
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formas de investigacion y una carga para los profesores, dada las condiciones reales de esta

profesion, en las que reina la escases de tiempo.

Una vez llevado a cabo el proceso de investigacion, los profesores entregaron su
reflexion sobre su experiencia. Primero es importante sefialar que los docentes comprenden
que su investigacion y experiencia no puede ser generalizada para todos los profesores
especialistas en el &rea inglés. Otro punto importante dentro de las reflexiones emanadas es
la relevancia de estar siempre atentos a factores que podrian, de alguna forma, afectar la
adquisicién de la otra lengua y es el de conocer a los estudiantes individualmente con el fin
de enfocarse mas en sus culturas y asi reconocer como las culturas pueden impactar en el

aprendizaje de un estudiante.

Ademas, estos docentes notaron un cambio en la forma de ensefianza posterior a su
investigacion, reconociendo que ahora son mas cuidadosos y reflexivos en la manera en que
presentan su material y como conducen su clase. Esto produjo mas reflexion previa a la
clase, a la hora de planificar, lo cual como lo expresaron los docentes les dio mayor

confianza como profesores en lo general y en su area en particular.

Por ultimo, otro punto no menos relevante que se desprendié de la recoleccion de
datos, fue la disposicion del profesor. En general, los docentes se dieron cuenta que debian

ser mas abiertos, pacientes, flexibles y estar preparados para escuchar.

2.5. LA IMPORTANCIA DE LA REFLEXION EN LA INVESTIGACION-ACCION

PEDAGOGICA.

Tomando en consideracion los estudios mencionados, el cambio que se puede
observar cuando un profesor y/o los estudiantes se vuelven reflexivos es, por ejemplo, en el
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rol del docente, el cual pasa de ser un controlador del aprendizaje a un facilitador de éste.
Por su parte, el estudiante cambia de ser un recipiente pasivo inmerso en una instruccion

dirigida por el docente al de un participante interactivo (de Cabrera y Villalobos, 2009).

Para lograr comprender la importancia de la observacion en la investigacion accion
debemos primeramente comprender la relevancia de la reflexion por parte del docente. De
acuerdo a de Cabrera y Villalobos (2009) en su articulo Los docentes y su necesidad de
ejercer una practica reflexiva “los docentes que desarrollan el habito y las destrezas de
reflexionar sobre su préctica pedagdgica son mas efectivos en satisfacer las necesidades de
sus estudiantes, en desarrollar un entendimiento mas profundo de las diferentes situaciones
de los procesos de ensefianza y aprendizaje y, en crecer continuamente como
profesionales”. De Cabrera y Villalobos (2009:5) hablan respecto de lo que ocurre cuando
la ensefianza se vuelve repetitiva sefialando que “cuando la ensefianza se hace tan rutinaria
hasta el punto de convertirse en el equivalente de un acto mecénico, puede conducir al
agotamiento y al desgaste mental, fisico y emocional”. He aqui nuevamente la importancia
de que el docente reflexione y cuestione su labor docente, ya que de ser reflexivo evitaria
gue sus clases sean siempre las mismas, de esta manera su trabajo se hace grato para él y

para sus estudiantes.

Algunos autores de investigacion-accion ven a esta corriente como emancipadora,
lo que provoca una comprensién del propio trabajo. Esto ademas conlleva un
fortalecimiento profesional. Con esta idea, podemos explicar que lo importante es que el
profesor pueda lograr algo mas profundo en sus estudiantes y no sélo entregar contenidos,

sino que también incentivarlos a pensar o reflexionar sobre lo que se les ensefia, es por esto
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que el docente, al igual que los estudiantes, deben tener la instancia de reflexionar y no sélo

de aprender contenidos sin lograr una comprension integrada a la sociedad.

Esto tiene mucha relacién a lo que Paulo Freire en su libro La Pedagogia del
Oprimido llama “Educacion Bancaria” (2005:53), la cual se refiere al educador que
deposita los conocimientos en sus educandos; asimismo menciona que es éste quien sabe,
es el Unico que posee conocimientos y es quien transmite sus conocimientos al educando.
Del mismo modo, Freire hace referencia a este término aseverando que “tal es la
concepcion bancaria de la educacion, en que el Gnico margen de accion que ofrece a los
educandos es el de recibir los depositos, guardarlos y archivarlos [...] En la vision de la
educacion bancaria de la educacion, el saber, el conocimiento, es una donacion de aquellos
que se juzgan sabios a los que juzgan ignorantes” (p. 79). Este tipo de educacién al que
alude Freire tiene relacion con un aprendizaje memoristico, donde los estudiantes repiten y
memorizan contenidos para un fin en particular, por ejemplo el aprobar una evaluacion. El
problema de este tipo de aprendizaje es que al ser memoristico no permite que los

estudiantes piensen o reflexionen en lo que responden.

Asi mismo, como lo asevera Brunner (2013) en la revista Sentidos comunes la
ensefianza del inglés se ha centrado en la gramatica y vocabulario, lo cual se apoya en la
habilidad de memorizar contenido de los estudiantes. Por esta causa es que se le ha dado
énfasis a las habilidades linglisticas del tipo receptivas como es el escuchar y leer, lo cual
continta una linea de educacion bancaria, mientras que se han dejado mas de lado las
habilidades productivas, que claramente requieren de una reflexion, planteamiento y
desarrollo de ideas, como es el hablar y escribir. Es en este contexto que las autoras creen

que la investigacion-accion pedagdgica puede ser una herramienta de ayuda para encontrar
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el camino hacia el equilibrio entre lo receptivo y productivo durante las clases, ya que con
este enfoque y a través de la observacion, como primera etapa de este tipo de investigacion,
es mas facil captar la tendencia del profesora (a) en cuanto a las habilidades que trabaja en
clases y, por lo tanto, sus falencias. Por medio de esta observacion se puede llevar a cabo
una accién que mejore la practica pedagogica y para esto se debe aplicar la reflexion sobre
el problema con el fin de planificar mas a conciencia tomando en cuenta ambas habilidades
(reading and speaking; listening and writing). Posteriormente y siguiendo las etapas
propias de la investigacion-accion pedagégica, se reflexiona sobre la accion y se sigue
mejorando la practica, lo cual sin duda afectara de manera positiva al estudiante, quien
obtendrd una ensefianza mas equilibrada en cuanto a las habilidades del lenguaje, sacara
mejor provecho de la clase y lograra una mejor reflexion sobre su propio aprendizaje,
ademas de la reflexion sobre las temaéticas puntuales que se puedan tratar en clases a

medida que el profesor (a) va mejorando sus estrategias y métodos en el aula.
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MARCO METODOLOGICO

En esta seccion presentaremos, como lo dice el titulo del capitulo, la metodologia

utilizada por las autoras de este trabajo para llevar a cabo la investigacion.

Primeramente, se hara referencia a como se llego al tema de investigacion, el cual

fue cambiando en diversas ocasiones antes de llegar al definitivo.

Durante el primer semestre del afio 2013, las autoras de este trabajo llevaron a cabo
su practica profesional, ambas en el mismo establecimiento. Durante su tiempo de
ensefianza del inglés alli es que surgieron preguntas de cémo mejorar las clases, ya que se
observd mucha desmotivacion y desatencion por parte de los estudiantes con respecto al

subsector de inglés.

Inicialmente existia la idea de trabajar desde la didactica especifica del inglés, al
aplicar alguna metodologia nueva y ponerla en practica con el fin de observar los resultados
de ésta. Debido a que una de las autoras de este trabajo ha estado trabajando todo el afio
con dos primeros medios, se planeaba hacer un experimento, implementando este nuevo
método de ensefianza Unicamente en una clase con el fin de hacer una comparacion entre
ellas y obtener una retroalimentacion mas concreta. Ademas, cabe mencionar que se
observo una actitud de desmotivacion y desatencion similar en ambos grupos y que ambos
mantuvieron notas bajas similares, lo cual nos permitiria realizar una comparacién mas

objetiva. De esta forma, nuestro trabajo hubiese tenido una orientacion cuantitativa.

Después de discutir lo que se pretendia hacer en esta tesina, se lleg6 a la conclusion
de que lo que inicialmente se habia pensado tenia algunos inconvenientes: Por una parte si
la nueva metodologia que pudiésemos implementar en una de las clases realmente pudiese
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motivar a los estudiantes y lograr que se interesasen en el idioma, demostrandose en una
evidente mejora en la participacion en clases y en el posible ascenso en sus notas, entonces
seria injusto para el grupo de control, el que continuaria sin la implementacion de lo que se
haria con el grupo experimental. Por otro lado, a pesar de que los grupos muestran
caracteristicas similares, lo cual nos permitiria compararlos, siempre serén distintos —y cada
individuo también- y, por ende, la comparacion entre grupos no nos daria una respuesta

clara de cuan efectiva pudiese ser la metodologia usada.

Posteriormente, al conversar con la profesora guia a cerca de las dificultades de la
ensefianza del inglés en los grupos de primero medio en cuestion, nos sugirié trabajar con
una metodologia que tuviese que ver con el uso de las tecnologias de manera novedosa para
estos cursos en especifico. Se quiso, por tanto, no solo utilizar esta idea como método para
aplicar en nuestra préctica docente diaria, sino que integrarla a nuestro trabajo. Para esto, se
planted la siguiente hipoétesis: Si a los estudiantes se les pide que participen de una
comunidad en YouTube -una red social- subiendo videos de ellos mismos, se motivaran
con el idioma inglés. El objetivo general era impulsar el desarrollo de la comprensién
auditiva y el habla en los estudiantes. Al comenzar a leer sobre el tema, llegamos a la
investigacion-accién pedagdgica (IAP); orientacidn investigativa que hasta el momento era

desconocida para nosotras.

Se volvié a discutir el tema de la tesis y se quiso hacer este trabajo desde la
orientacion de la investigacion-accion pedagdgica la cual conlleva cuatro grandes fases:
observacién, planificacion, accién y evaluacion. Sin embargo, nos encontramos con el gran

obstaculo del tiempo y, por lo tanto, nos era imposible llevar a cabo la accion, es decir, la
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implementacion de la participacion de los alumnos en la red social de YouTube, pues ellos

terminaban sus clases a principios de diciembre.

Finalmente, al seguir revisando la literatura, las autoras de este trabajo se
interesaron en una de las fases de lo que es la investigacion-accién pedagdgica. Al observar
los cuatro ejes centrales de este acercamiento a la investigacion y debido a que nos hemos
dedicado a uno de ellos en profundidad este afio, es que decidimos que nuestro trabajo
tendria como tema el identificar la importancia de la fase de la observacion en la

investigacion-accién pedagogica desde el enfoque particular de la didactica del inglés.

Con el fin de cumplir el objetivo general ya expuesto en la introduccion, se decidio
trabajar en la primera fase —la observacion- de una investigacion-accion tomando una clase
que se describird posteriormente con una problematica puntual caracteristica de éste grupo.
Se ha observado desde inicios del segundo semestre del afio escolar una clase de primer afio
medio en un colegio privado ubicado en Las Condes durante la asignatura de inglés. La
eleccion del establecimiento es por mera comodidad y economia de tiempo, ya que ambas
autoras de este trabajo ejercen como docentes en este colegio. Nuestro universo son los
cuatro cursos del nivel primero medio y nuestro disefio de muestra, de tipo estructural
teorico, consta de una clase de 24 estudiantes, varones, entre catorce y quince afios, los
cuales pertenecen a la clase no avanzada de inglés y quienes presentan un nivel inferior a
PET (Cambridge University Exam). Es importante sefialar que el disefio de muestra no es
representativo de todas las clases de primeros medios de dicho establecimiento, ya que se
considera que cada grupo de estudiantes es distinto el uno del otro, sin embargo, los datos y
su analisis pueden servir de referencia para una futura investigacion. La eleccion del curso

gue observamos tiene que ver con la problematica de este grupo: la falta de motivacion, que
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se refleja en la poca participacion, en el preferir conversar de su fin de semana que llevar a
cabo las tareas asignadas, pararse a molestar a otro compariero, quitandole sus Utiles y/o
gritarse de un lado de la sala al otro. Es por esta actitud negativa que no ocurre tan
marcadamente en los otros primeros medios que se decidié estudiar a este grupo de
estudiantes. Cabe mencionar que las clases, por normas del establecimiento, deben ser
impartidas absolutamente en inglés, puesto que linglisticamente hablando la inmersion
total es la tendencia que actualmente se utiliza y ha sido comprobada como un buen método

de ensefianza (Tedick, 2003).

En relacion al tipo de investigacion podemos decir que a través de los afios se ve
cémo las distintas criticas que han recibido tanto el método cuantitativo como el cualitativo
han ido surgiendo, por lo que en la actualidad autores de libros de metodologia de la
investigacion, como Eyssautier (2006) también hablan del método mixto. Como lo plantea
Torrent, la metodologia mixta “rechaza el dogmatismo, y selecciona los métodos, sean
cuantitativos o cualitativos, que mejor sirven para contestar la pregunta de investigacion”
((2009:311). Por lo tanto, consideramos que es de suma importancia tener tanto una
perspectiva cuantitativa como cualitativa en nuestra investigacion-accion pedagogica con el

fin de tener una mirada mas amplia.

Asimismo, si se pone atencion a las cualidades de ambas metodologias de la
investigacion se puede entender mejor el porqué de nuestra perspectiva mixta: Segin la
definicion que sefialan Pope y Mays (1995) respecto a la Investigacion Cualitativa
entendemos que su objetivo es el desarrollo de ideas para comprender los fendmenos de
tipo social en entornos naturales enfocandose en los significados, experiencias y formas de

mirar el mundo de todos los participantes. Es esto lo que precisamente se busca conseguir
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al analizar una experiencia en aula con el fin de lograr concretar una observacion lo mas
completa posible, para llevar a cabo la accion adecuada. Por otra parte, la Investigacion
Cuantitativa, al utilizar métodos estadisticos, nos puede entregar resultados especificos y
tangibles de lo que ocurre con estos estudiantes en las clases de inglés. Es por esto que nos
hemos planteado seis objetivos especificos, dentro de los cuales tres son de tipo cuantitativo

y tres cualitativo, los cuales ya fueron expuestos en el capitulo previo de este trabajo.

Respecto a la técnica a utilizar para recolectar datos, ésta sera la observacion, la cual
sera de caracter directo, ya que somos las mismas autoras del trabajo quienes estamos a
cargo de la investigacion; participante, debido a que el observador interacciona con los
observados dentro de la sala de clases; estructurada, ya que el instrumento a utilizar serd un
cuestionario. Ademas sera de campo, porque corresponde a un anélisis sistematico y,
finalmente, es una observacion en equipos, debido a que se va a observar a todo un grupo

Ilamado curso y no solo a un individuo.

Como ya se menciono, para llevar a cabo la recoleccion de informacion, se ide6 un
cuestionario dirigido a los estudiantes, el cual se encuentra adjunto en el anexo de este
trabajo. Este esté relacionado con preguntas de opinion sobre la clase de inglés, la conexion
que ellos podrian establecer entre su realidad y el idioma inglés, cuan relevante lo perciben
para ellos y posibles razones por la baja participacion en clases. Una vez confeccionado, se
aplico a fin de semestre, durante una clase de inglés, dandoles a los estudiantes una previa
explicacion de qué era lo que iban a contestar y por qué. Se les pidio6 seriedad al contestar y
se les aclard que era andnimo. Los participantes contestaron individualmente, a conciencia
y concentrados en el cuestionario, que posteriormente una de las investigadores retird una

vez finalizado.
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Con el fin de contrastar y analizar las opiniones de los alumnos y del investigador y
para identificar la importancia de la observacion es que también se aplicara un cuestionario
de observacion con las mismas tematicas que aborda el cuestionario para los estudiantes
dirigido al investigador. EIl cuestionario del investigador se contestd a fines de agosto,
septiembre, octubre y noviembre, con el fin de observar durante el mes completo la
dinamica del grupo dentro de un contexto de una clase de inglés antes de contestar cada
cuestionario. Cabe mencionar que una de las investigadoras estuvo presente durante todas
las clases de inglés en la sala de clase para poder contestar el cuestionario, Ilevando una

bitdcora de observacion de los eventos que en el aula ocurrian.

Finalmente, podemos indicar que, con el fin de validar esta investigacion, se
utilizara la estrategia de triangulacion de una técnica: la observacion a través de un
cuestionario, y mas de un actor, los estudiantes y la investigadora, con el fin de enriquecer

el punto de vista al momento del andlisis de los datos.
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PRESENTACION Y ANALISIS DE DATOS

4.1. PRESENTACION DE DATOS

Esta recoleccion de datos se hizo como parte de la etapa de observacion de esta
investigacidn-accion que tiene como problemaética la falta de motivacion de los estudiantes
en la clase de inglés, expresada en la baja participacion en clases, junto con la indisposicion

a efectuar las actividades de la clase.

A continuacién se presentaran los datos reunidos por medio de un cuestionario
aplicado a 23 estudiantes de un curso de primero medio de un establecimiento educacional
particular ubicado en Las Condes a través de graficos de torta, junto a los datos de un
cuestionario contestado por la observadora en los meses de agosto, septiembre, octubre y

noviembre graficados en barra.
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Me gusta el idioma inglés
(estudiante)

M 1: Nunca
M 2: En ocasiones
3: A veces

4: Muchas veces

H 5: Siempre o la
mayoria de las
veces

Se observa que a los estudiantes les
gusta el idioma inglés a través de la
observacion (observadora)
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Gréfico 1: Me gusta el idioma inglés.

En el grafico 1 se muestra la frecuencia con que los
estudiantes perciben su gusto por el idioma inglés. El
porcentaje de alumnos que responden que siempre o0 la
mayoria de las veces les gusta el inglés es de 43%, el que
responde que muchas veces es de 26%, mientras que el que
responde que nunca es de 9% al igual que los que responden
que en ocasiones. El 13% restante responde que a veces les

gusta el inglés.

Gréfico 2: Se observa que a los estudiantes les gusta el idioma

inglés a través de la observacion.

En el gréfico 2 se indica que en agosto y septiembre
la observadora contesté que a veces a los estudiantes les
gusta el idioma inglés, mientras que en octubre seleccion6
siempre o la mayoria de las veces y en noviembre en

ocasiones.
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Me gustaria hablar inglés fluido
(estudiante)

M 1: Nunca

0%
0% 0%

M 2: En ocasiones

3: A veces

4: Muchas veces

m5: Siempre o la
mayoria de las
veces

Se observa que a los estudiantes les
gustaria hablar inglés de manera
fluida (observadora)
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Gréfico 3: Me gustaria hablar inglés fluido.

En el grafico 3 se muestra el porcentaje de
estudiantes que les gustaria hablar inglés de manera fluida.
El porcentaje de estudiantes que responde que siempre o la
mayoria de las veces les gustaria hablar inglés fluido
corresponde al 78%, mientras que el 22% por ciento restante
indican que muchas veces les gustaria que esto ocurriera;
ninguno de los estudiantes escogio las alternativas nunca, en

ocasiones y a veces.

Gréfico 4: Se observa que a los estudiantes les gustaria hablar

inglés de manera fluida.

En el grafico 4 muestra que la observadora
selecciond la opcién muchas veces en los meses de agosto y
septiembre respecto a que a los estudiantes les gustaria hablar
inglés de manera fluida, mientras que en octubre fue siempre

o la mayoria de las veces y en noviembre a veces.
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Me gusta la clase de inglés
(estudiante)

M 1: Nunca

0%

.

35%

M 2: En ocasiones

3: A veces
35%

4: Muchas veces
H 5: Siempre o la

mayoria de las
veces

Se observa, a través del trabajo en
clases, que a los estudiantes les
gusta la clase de inglés (observadora)
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Gréfico 5: Me gusta la clase de inglés.

En el gréafico 5 se muestra el porcentaje que indica la
frecuencia con que a los estudiantes les gusta la clase de
inglés. Por un lado, un 35% sefiala que muchas veces,
mientras que el otro 35% responde que a veces les gusta. Un
17% escogid siempre o la mayoria de las veces y, finalmente
un 13% escogioé la opcién en ocasiones; ninguno de los

estudiantes escogio la opcién nunca.

Grafico 6: Se observa, a través del trabajo en clases, que a los

estudiantes les gusta la clase de inglés.

En el grafico 6 se indica que la observadora
selecciond la opcién a veces en agosto y septiembre para
referirse a que a los estudiantes les gusta la clase de inglés en
base al trabajo realizado en clases, mientras que en octubre

seleccion6 muchas veces y en noviembre en ocasiones.
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Participo de la clase de inglés
(estudiante)

M 1: Nunca
4%

M 2: En ocasiones
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m5: Siempre o la
mayoria de las veces

Se observa que los estudiantes
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(observadora)
m 1:Nunca
5
4 M 2: En ocasiones
3
2 3: A veces
1 _3 I
0 - : : . 4:Muchas veces
9 & & &
S & N & .
ha N v N W 5: Siempre o la
= SH mayoria de las
veces

Gréfico 7: Participo de la clase de inglés.

En el grafico 7 se muestra el porcentaje de
frecuencia con que los estudiantes participan de la clase de
inglés. En primer lugar, podemos sefialar que un 38% dice
participar a veces, mientras que un 29% sefiala que siempre o
la mayoria de las veces lo hace. Luego, un 4% indic6 que
participa en ocasiones Yy, finalmente un 8% sefialé que nunca

lo hace.

Gréfico 8: Se observa que los estudiantes participan de la clase de

inglés.

En el grafico 8 muestra que la observadora
selecciond la opcidn en ocasiones en los meses de agosto,
septiembre y noviembre para referirse a que los estudiantes
participan de la clase de inglés, mientras que en octubre

selecciond la opcion siempre o la mayoria de las veces.
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Participaria mas de la clase si
supiera mas inglés
(estudiante)

H 1: Nunca

W 2: En ocasiones 9%

3: A veces

4: Muchas veces

M 5: Siempre o la
mayoria de las veces

Se observa, a través de comentarios
que los estudiantes hacen sobre la
clase de inglés entre ellos, que
participarian mas si supieran mas
inglés (observadora)
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Gréfico 9: Participaria mas de la clase si supiera mas inglés.

En el grafico se muestra el porcentaje de frecuencia
de estudiantes que participaria mas de la clase si supiera mas
inglés. Un 39% sefialé siempre o la mayoria de las veces lo
haria, un 22% indic6 que a veces, mientras que un 17%
indica que nunca lo haria y un 13% muchas veces. El 9%
restante corresponde al grupo que sefialdé que en ocasiones

participaria si supiera mas inglés.

Gréfico 10: Se observa, a través de comentarios que los estudiantes
hacen sobre la clase de inglés entre ellos, que participarian mas si

supieran mas inglés.

En el grafico 10 se indica que la observadora
selecciond la opcion a veces para los meses de agosto y
septiembre refiriendose a que los estudiantes participarian
mas de la clase si supieran mas inglés, mientras que en

octubre seleccioné muchas veces y en noviembre nunca.
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Participaria mas de la clase si mis
amigos participaran mas

(estudiante)
M 1: Nunca
10%
9%
B 2: En ocasiones ‘
0%

3: A veces 57%

4: Muchas veces

W 5: Siempre o la
mayoria de las veces

Se observa, a través de
conversaciones entre ellos, que los
estudiantes participarian mas de la

clase si sus amigos también lo
hicieran (observadora)
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Gréafico 11: Participaria mas de la clase si mis amigos participaran

mas.

En el grafico 11 se indica el porcentaje de
frecuencia con que los estudiantes creen que participarian
mas de la clase si sus amigos participaran mas. El 57%
contestd que a veces lo harian, el 24% aseverd que nunca, el
10% que siempre o la mayoria de las veces lo harian,

mientras que el 9% restante respondié que participarian

muchas veces si esta condicion se diera.

Gréfico 12: Se observa, a través de conversaciones entre ellos, que
los estudiantes participarian mas de la clase si sus amigos también

lo hicieran.

En el grafico 12 se indica que la observadora escogio
la opcidn en ocasiones en los meses agosto, septiembre y
noviembre para referirse a que los estudiantes participarian
mas de la clase si sus amigos también lo hicieran, mientras

que en octubre optd por muchas veces.
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Estoy dispuesto a esforzarme por
participar y estudiar inglés si veo
buenos resultados
(estudiante)

M 1: Nunca

9%
M 2: En ocasiones -

18%

3: A veces 41%

4: Muchas veces

m 5: Siempre o la
mayoria de las
veces

Se observa, a través de conversaciones
entre compaiieros, que los estudiantes
estan dispuestos a esforzarse en esta
asignatura si es que obtienen buenos
resultados (observadora)

M 1: Nunca
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Muchas veces

H 5: Siempre o la
mayoria de las
veces

Gréfico 13: Estoy dispuesto a esforzarme por participar y estudiar

inglés si veo buenos resultados.

Este grafico muestra el porcentaje de frecuencia en
gue los estudiantes estarian dispuestos a esforzarse por
participar y estudiar inglés si obtienen buenos resultados. El
41% sefala que a veces les importa, el 18% indica que
muchas veces, el 23% responde que siempre o la mayoria de
las veces, mientras que el 9% indica que muchas veces y el

otro 9% nunca.

Gréfico 14: Se observa, a través de conversaciones entre
compafieros, que los estudiantes estan dispuestos a esforzarse en

esta asignatura si es que obtienen buenos resultados.

En el grafico 14 se indica que la observadora
selecciond la opcidn siempre o la mayoria de las veces en los
meses de agosto y septiembre para referirse a que a los
estudiantes no les interesa esforzarse en esta asignatura
porgue obtienen buenos resultados, mientras que en octubre

selecciond la opcidn a veces y en noviembre en ocasiones.
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Siento que estudio mucho para las
pruebas de inglés (estudiante)

M 1: Nunca
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4: Muchas veces

Se observa, a través de las notas, que
los estudiantes estudian lo suficiente
para las pruebas de inglés
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Gréfico 15: Siento que estudio mucho para las pruebas de inglés.

El grafico muestra el porcentaje de frecuencia en que
los alumnos perciben que estudian mucho para las pruebas
de inglés. ElI 26% siente que estudia nunca, el 13% en
ocasiones, el 30% a veces, el 22% muchas veces y el 9%

restante siente que estudia siempre o la mayoria de las veces.

Gréfico 16: Se observa, a través de las notas, que los estudiantes

estudian lo suficiente para las pruebas de inglés.

En el grafico 16 se indica que la observadora eligio la
opcién a veces en los meses de agosto y octubre para
referirse a que los estudiantes estudian lo suficiente para las

pruebas en base a las notas que obtienen, mientras que en los

meses de septiembre y noviembre optd por nunca.
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Siento que soy bueno para el inglés
(estudiante)

M 1: Nunca
4%

9%
35% ‘

43%

W 2: En ocasiones

3: A veces

4: Muchas veces

m5: Siempre o la
mayoria de las
veces

Se observa, a través de la
comprension auditivay la
expresion oral, que los estudiantes
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Gréfico 17: Siento que soy bueno para el inglés.

El grafico 17 muestra el porcentaje de frecuencia en
que los alumnos perciben que son buenos para el inglés. El
9% siente que nunca es bueno para el inglés, el otro 9% en
ocasiones, el 43% sefiala que a veces, el 35% muchas veces,
y el 4% restante percibe que siempre o la mayoria de las

veces es bueno para el inglés.

Grafico 18: Se observa, a través de la comprension auditiva y la

expresion oral, que los estudiantes son buenos para inglés.

En el grafico 18 se indica que la observadora
selecciond la opcion muchas veces en los meses de agosto,
septiembre y octubre para referirse a que los estudiantes son
buenos para inglés de acuerdo a su comprension auditiva y
comprension oral, mientras que en noviembre selecciond a

Veces.
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Siento que mis companeros se rien de mi si me
equivoco (estudiante)
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m 5: Siempre o la mayoria de las
veces

Grafico 19: Siento que mis compafieros se rien de mi si me equivoco.

El grafico 19 muestra el porcentaje de frecuencia en que los alumnos perciben gue sus compafieros
se rien de ellos si se equivocan. El 48% siente que sus compafieros nunca se rien de ellos cuando se
equivocan, el 22% en ocasiones, el 17% a veces, el 13% muchas veces y ninguno de ellos

selecciond la alternativa siempre o la mayoria de las veces.
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Entiendo la mayoria de lo que la
profesora habla en clases
(estudiante)
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Se observa que los estudiantes
entienden la mayoria de lo que la
profesora dice en clases
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Gréfico 20: Entiendo la mayoria de lo que la profesora habla en

clases.

El grafico muestra el porcentaje de frecuencia en
que los alumnos perciben que entienden la mayoria de lo
gue la profesora habla en clases. EI 9% siente que nunca
entiende la mayoria de lo que la profesora habla en clases,
el 4% en ocasiones, el 13% a veces, el 22% muchas veces y

el 52% siempre o la mayoria de las veces.

Grafico 21: Se observa que los estudiantes entienden la mayoria

de lo que la profesora dice en clases.

En el grafico 21 se indica que la observadora
selecciond siempre o la mayoria de las veces en los meses
de agosto, septiembre y noviembre para referirse a que los
estudiantes entienden la mayoria de lo que la profesora dice

en clases.
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Entiendo la mayoria de lo que mis
compaiieros hablan en la clase
(estudiante)
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estudiantes habla en inglés el resto
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Gréfico 22: Entiendo la mayoria de lo que mis compafieros hablan

en la clase.

El grafico muestra el porcentaje de frecuencia en
que los alumnos perciben que entienden la mayoria de lo
gue sus comparfieros hablan en la clase. ElI 35% sefiala que
muchas veces entiende la mayoria de lo que sus comparfieros
hablan en clases, el 30% a veces y el 13% restante en
ocasiones; ninguno de ellos eligid la opcion nunca o

siempre o la mayoria de las veces.

Gréfico 23: Se observa que si uno de los estudiantes habla en

inglés el resto entiende lo que dice.

En el grafico 23 se indica que la observadora que
escogio la opcidén siempre o la mayoria de las veces para
referirse a que si uno de los estudiantes habla en inglés el
resto entiende lo que dice, mientras que en los meses de

septiembre, octubre y noviembre seleccioné muchas veces.
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Tengo ideas que aportar a la clase
pero no sé cdmo expresarlas
(estudiante)
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Se observa, a través del uso
recurrente del espainol, que los
estudiantes quieren dar su opinion
pero no saben como hacerlo
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Gréfico 24: Tengo ideas que aportar a la clase pero no sé como

expresarlas.

El grafico muestra el porcentaje de frecuencia en
que los alumnos perciben que tienen ideas que aportar a la
clase pero no saben como expresarlas. EI 18% percibe que
nunca tiene ideas que aportar debido a que no saben como
expresarlas, el 26% sefiala que en ocasiones, el 35% a
veces, el 17% muchas veces y el 4% siempre o la mayoria

de las veces.

Grafico 25: Se observa, a través del uso recurrente del espafiol,
que los estudiantes quieren dar su opinion pero no saben cémo

hacerlo.

En el grafico 25 se indica que la observadora
selecciond la opcion muchas veces en el mes de agosto para
referirse a que los estudiantes quieren dar su opinién pero
no saben cémo hacerlo, mientras que en septiembre y
noviembre en ocasiones, y siempre o la mayoria de las

veces en octubre.
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Quiero hablar mas en inglés
durante la clase pero no quiero
equivocarme (estudiante)
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mayoria de las
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Se observa, a través del
nerviosismo al darles la palabra,
que los estudiantes quieren hablar
en inglés en clases pero no lo
hacen por miedo a equivocarse

(observadora)
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Gréfico 26: Quiero hablar mas en inglés durante la clase pero no

quiero equivocarme.

El grafico muestra el porcentaje de frecuencia en
que los alumnos quieren hablar mas en inglés durante la
clase pero esperan no equivocarse. EI 17% siente que nunca
desea hablar mas en inglés durante la clase sin miedo a
equivocarse, el 25% sefiala que en ocasiones, el 25% a
veces, el 21% muchas veces y el 12% restante indica que

siempre o la mayoria de las veces.

Gréfico 27: Se observa, a través del nerviosismo al darles la
palabra, que los estudiantes quieren hablar en inglés en clases

pero no lo hacen por miedo a equivocarse.

El grafico 27 indica que la observadora escogio la
alternativa siempre o la mayoria de las veces para referirse
a que los estudiantes quieren hablar inglés en clases pero no
lo hacen por miedo a equivocarse, en septiembre seleccion6
a veces, mientras que en octubre muchas veces y en

noviembre en ocasiones.
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Si no entiendo algo puedo volver a
preguntar con confianza
(estudiante)
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Se observa, a través de las
preguntas hechas durante la clase,
gue los estudiantes tienen la
confianza de que si algo no
entienden lo pueden volver a
preguntar (observadora)
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Gréfico 28: Si no entiendo algo puedo volver a preguntar con

confianza.

El grafico muestra el porcentaje de frecuencia en
que los alumnos perciben que pueden preguntar con
confianza si no entienden algo. El 13% percibe que en
ocasiones puede volver a preguntar con confianza si no
entiende algo, el 31% a veces, el 26% muchas veces y el
30% restante siempre o la mayoria de las veces; ninguno de

los estudiantes eligio la opcion nunca.

Gréfico 29: Se observa, a través de las preguntas hechas durante
la clase, que los estudiantes tienen la confianza de que si algo no

entienden lo pueden volver a preguntar.

El grafico 29 sefiala que la observadora escogié siempre o
la mayoria de las veces en los cuatro meses para referirse a
gue los estudiantes tienen la confianza de que si algo no

entienden lo pueden volver a preguntar.
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La materia es explicada claramente
(estudiante)
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Se observa que los estudiantes
consideran que la materiala es
explicada con claridad, a través de
las preguntas que hace la profesora
para asegurar la comprension
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Gréfico 30: La materia es explicada claramente.

El grafico 30 muestra el porcentaje de frecuencia en que los
alumnos perciben que la materia es explicada claramente.
El 22% siente que a veces es explicada claramente, el 61%
muchas veces y el 17% siempre o la mayoria de las veces;

ninguno de los estudiantes opté por nunca o en ocasiones.

Grafico 31: Se observa que los estudiantes consideran que la
materia la es explicada con claridad, a través de las preguntas que

hace la profesora para asegurar la comprension.

En el grafico 31 se muestra que la observadora
eligio la alternativa siempre o la mayoria de las veces para
referirse a que los estudiantes consideran que la materia es
explicada con claridad, en septiembre y octubre seleccion6

muchas veces, mientras que en noviembre fue a veces.
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El ambiente de clases me relaja
(estudiante)
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Gréfico 32: El ambiente de clases me relaja.

El grafico muestra el porcentaje de frecuencia en
gue los alumnos perciben que el ambiente de clases les
relaja. EI 31% indico que en ocasiones les relaja, el 30% a
veces, el 17% muchas veces y el 22% siempre o la mayoria

de las veces; ninguno de ellos escogi6 la opcion nunca.

Gréfico 33: Se observa que los estudiantes se sienten relajados en
el ambiente de clases.

El grafico 33 muestra que la observadora selecciond
muchas veces en el mes de agosto para referirse a que los
estudiantes se sienten relajados en el ambiente de clases,
mientras que en los meses de septiembre, octubre y

noviembre escogid siempre o la mayoria de las veces.
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Se le da la posibilidad de participar
a todos (estudiante)
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Gréfico 34: Se le da la posibilidad de participar a todos.

El gréfico muestra el porcentaje de frecuencia en
que los alumnos perciben que se le da la posibilidad de
participar a todos. EI 4% percibe que nunca se les da la
posibilidad de participar a todos, el otro 4% en ocasiones, el
13% a veces, el 35% muchas veces y el 44% restante sefiala

que siempre o la mayoria de las veces.

Gréfico 35: Se observa que todos los estudiantes tienen la

oportunidad de participar de la clase.

En el grafico 35 se indica que la observadora
escogio la alternativa muchas veces en los cuatro meses
para referirse a que todos los estudiantes tienen la

oportunidad de participar de la clase.
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Prefiero actividades de
conversacion en inglés con mi
compaiero de banco
(estudiante)

m 1: Nunca

0%

o am

22%

M 2: En ocasiones

3: A veces 39%

4: Muchas veces

H 5: Siempre o la
mayoria de las
veces

Se observa que a los estudiantes les
gustaria participar en actividades de
conversacion en inglés con su
companero de banco mas seguido, ya
que responden positivamente frente
a esta actividad
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Gréfico 36: Prefiero actividades de conversacion en inglés con mi

compafiero de banco.

El grafico muestra el porcentaje de frecuencia en
gue los alumnos prefieren actividades de conversacion en
inglés con sus comparfieros de banco. Un 22% dice que en
ocasiones prefieren este tipo de actividades, 39% a veces, el
otro 22% muchas veces y el 17% siempre o la mayoria de

las veces; ninguno de los estudiantes opt6 por nunca.

Grafico 37: Se observa que a los estudiantes les gustaria participar
en actividades de conversacion en inglés con su compariero de
banco mas seguido, ya que responden positivamente frente a esta

actividad.

El grafico 37 indica que la observadora eligi6 la
opcion a veces en los meses de agosto y octubre para
referirse a que a los estudiantes les gustaria participar en
actividades de conversacion en inglés con su compafiero de
banco maés seguido, mientras que en septiembre selecciond

en ocasiones y en noviembre nunca.
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Prefiero actividades de
conversacion en inglés con la
profesora (estudiante)
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Se observa que a los estudiantes les
gustaria participar en actividades de
conversacion en inglés con la
profesora mas seguido, ya que
responden positivamente frente a
esta actividad (observadora)
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Gréfico 38: Prefiero actividades de conversacion en inglés con la

profesora.

El grafico muestra el porcentaje de frecuencia en
gue los alumnos prefieren actividades de conversacion en
inglés con la profesora. EI 4% dice que nunca prefiere
actividades de conversacién en inglés con la profesora, el
9% en ocasiones, el 44% a veces, el 17% muchas veces y el

26% restante siempre o la mayoria de las veces.

Grafico 39: Se observa que a los estudiantes les gustaria participar
en actividades de conversacion en inglés con la profesora méas

seguido, ya que responden positivamente frente a esta actividad.

En el grafico 39 se indica que la observadora
seleccion6 muchas veces en los meses de agosto y octubre
para referirse a que a los estudiantes les gustaria participar
en actividades de conversacion en inglés con la profesora
mas seguido, mientras que en septiembre optd por en

ocasiones y en noviembre nunca.
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Participaria de un taller
extraprogramatico conversacional
en inglés (estudiante)
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Se observa que a los estudiantes les
gustaria participar de un taller extra
programatico conversacional de
inglés, por el entusiasmo visto en
clases (observadora)
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Gréfico 40: Participaria de un taller extra programético

conversacional en inglés.

El grafico muestra el porcentaje de frecuencia en
que los alumnos perciben que participarian de un taller
extra programatico conversacional en inglés. El 31% dice
gue nunca participaria, el 39% en ocasiones, el 17% a
veces, el 4% muchas veces y el 9% restante siempre o la

mayoria de las veces.

Grafico 41: Se observa que a los estudiantes les gustaria participar
de un taller extra programatico conversacional de inglés, por el

entusiasmo visto en clases.

El grafico 41 muestra que la observadora eligio la
opcion muchas veces en el mes de agosto para referirse a
que a los estudiantes les gustaria participar de un taller extra
programatico conversacional de inglés, mientras que en
septiembre y noviembre opté por nunca y en octubre en

ocasiones.
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Siento que el inglés me sera util en
el futuro (estudiante)
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en el futuro (observadora)
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Gréfico 42: Siento que el inglés me sera til en el futuro.

El grafico muestra el porcentaje de frecuencia en
gue los alumnos perciben que el inglés les serd util en el
futuro. El 5% indicé que nunca les sera util, el 4% a veces y
el 91% siempre o la mayoria de las veces; ninguno de los

estudiantes sefialé en ocasiones o0 muchas veces.

Grafico 43: Se observa, a través de conversaciones sobre la

eleccion profesional, que el inglés le sera util en el futuro.

El grafico 43 muestra que la observadora escogio la
opcioén siempre o la mayoria de las veces en los meses de
agosto, septiembre y octubre para referirse a que el inglés le
serd Util a los estudiantes en el futuro, mientras que en

noviembre indico a veces.
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Escucho mas de la mitad de mi
musica en inglés (estudiante)
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Gréafico 44: Escucho mas de la mitad de mi musica en inglés.

El grafico 44 muestra el porcentaje de frecuencia en
que los alumnos escuchan mas de la mitad de su musica en
inglés. El 13% dice que nunca escucha mas de la mitad de
su masica en inglés, el 4% en ocasiones, el 9% a veces, el
17% muchas veces y el 57% restante siempre o la mayoria

de las veces.

Gréfico 45: Se observa, a través de conversaciones, que mas de la

mitad de la mUsica que escuchan los estudiantes es en inglés.

El grafico 45 muestra que la observadora escogio la
opcioén siempre o la mayoria de las veces en los cuatro
meses para referirse a que mas de la mitad de la musica que

escuchan los estudiantes es en inglés.
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Siento que con un mejor nivel de
inglés tendria acceso a mas
informacion en Internet
(estudiante)
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Gréfico 46: Siento que con un mejor nivel de inglés tendria

acceso a mas informacion en Internet.

El grafico 46 muestra el porcentaje de frecuencia en
gue los alumnos sienten que con un mejor nivel de inglés
tendrian acceso a mas informacion en Internet. EI 9%
sefiala que nunca, el 4% en ocasiones, el 4% a veces, el

48% muchas veces y el 35% restante siempre o la mayoria

de las veces.

Gréfico 47: Se observa que los estudiantes tendrian acceso a
mayor informacion de Internet si tuvieran mejor nivel de inglés,

ya que la mayoria de las paginas web estan en inglés.

En el grafico 47 se indica que la observadora
selecciond la alternativa siempre o la mayoria de las veces
en los cuatro meses para referirse a que a los estudiantes
tendrian acceso a mayor informacion de Internet si tuvieran

mejor nivel de inglés.
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Muchos de los sitios web que visito
estan en inglés o tienen
informacion en inglés
(estudiante)
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clase, que muchos de los sitios web
gue visitan los estudiantes estan en
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M 1: Nunca
5
4 .
W 2: En ocasiones
3 I
2 — 3: A veces
1 I
0 4: Muchas veces
o 2 2 2
& N e N
v"oo ’.&\Qf OC& \.\\Q,@ B 5: Siempre o la
£ NS mayoria de las

veces

Gréfico 48: Muchos de los sitios web que visito estan en inglés o

tienen informacién en inglés.

El grafico 48 muestra el porcentaje de frecuencia en
gue los alumnos perciben que muchos de los sitios web que
visitan estan en inglés o tienen informacion en inglés. El
9% seflala que en ocasiones, el 17% a veces, el 30%
muchas veces y el 44% siempre o la mayoria de las veces;

ninguno de los estudiantes indic6 la opcidn nunca.

Grafico 49: Se observa, a través de conversaciones casuales
durante la clase, que muchos de los sitios web que visitan los

estudiantes estan en inglés o tienen informacion en inglés.

En el grafico 49 se indica que la observadora
selecciono la opcion muchas veces en los cuatro meses para
referirse a muchos de los sitios web que visitan los

estudiantes estan en inglés o tienen informacion en inglés.
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Seguiria una carrera que esté
relacionada al inglés
(estudiante)
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Se observa, a través de sus
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estudiantes seguirian una carrera
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al inglés (observadora)
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Gréafico 50: Seguiria una carrera que esté relacionada al inglés.

El grafico 50 muestra el porcentaje de frecuencia en
gue los alumnos perciben que seguirian una carrera que esté
relacionada al inglés. El 27% sefiala que nunca seguiria una
carrera que esté relacionada al inglés, el 14% en ocasiones,
el 27% a veces, el 18% muchas veces y el 14% restante

siempre o la mayoria de las veces.

Gréfico 51: Se observa, a través de sus intereses en el idioma, mas
alla de los contenidos de la clase, que los estudiantes seguirian

una carrera que esté directamente relacionada al inglés.

El grafico 51 indica que la observadora eligio la
alternativa muchas veces en el mes de agosto para referirse
a que los estudiantes seguirian una carrera que esté
directamente ligada al inglés, luego en septiembre
selecciond en ocasiones, en octubre a veces y, finalmente,

en noviembre nunca.
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Me gustaria que los bancos de la sala estuviesen en un
orden distinto (estudiante)

0% 0%

m 1: Nunca

M 2: En ocasiones

™ 3: Aveces

4: Muchas veces

m 5: Siempre o la mayoria de las
veces

Gréfico 52: Me gustaria que los bancos de la sala estuviesen en un orden distinto.

El grafico muestra el porcentaje de frecuencia en que los alumnos preferirian que los bancos en la sala de clases
estuviesen en un orden distinto. El 44% dice que no preferiria ningun cambio, el 17% en ocasiones y el 39% restante a

veces; ninguno de los estudiantes indico las opciones muchas veces o siempre o la mayoria de las veces.
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Me gustaria usar mas tecnologia durante las
clases (estudiante)

4%

B 1: Nunca
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m 3: Aveces

4: Muchas veces

H 5: Siempre o la mayoria de
las veces

Gréfico 53: Me gustaria usar mas tecnologia durante las clases.

El grafico 53 muestra el porcentaje de frecuencia en que los alumnos preferirian usar mas
tecnologia durante las clases. El 4% dice que nunca preferiria usar mas tecnologia en las clases, el
13% en ocasiones, el 17% a veces, el 22% muchas veces y el 44% siempre o la mayoria de las

veces.
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Me gustaria hacer mas proyectos
usando el inglés y la tecnologia
(estudiante)

M 1: Nunca

0%

W 2: En ocasiones

3: A veces

4: Muchas veces

m 5: Siempre o la
mayoria de las
veces

Se observa, a través de la alta
participacion con la utilizacion de
recursos tecnologicos, que a los
estudiantes les gustaria hacer mas
proyectos utilizando el inglés y la
tecnologia (observadora)

M 1: Nunca

W 2: En ocasiones

3: A veces

4: Muchas veces

B 5: Siempre o la
mayoria de las
veces

Gréafico 54: Me gustaria hacer mas proyectos usando el inglés y la

tecnologia.

El grafico 54 muestra el porcentaje de frecuencia en
gue los alumnos preferirian hacer mas proyectos usando el
inglés y la tecnologia. El 13% en ocasiones prefiere hacer
mas proyectos usando el inglés y la tecnologia, el 13% a
veces, el 35% muchas veces y el 39% siempre o la mayoria

de las veces; ninguno de los estudiantes opt6 por nunca.

Gréfico 55: Se observa, a través de la alta participacion con la
utilizacion de recursos tecnologicos, que a los estudiantes les

gustaria hacer mas proyectos utilizando el inglés y la tecnologia.

El gréafico 55 indica que la observadora eligié la opcion
siempre o la mayoria de las veces para referirse a que a los
estudiantes les gustaria hacer mas proyectos utilizando el

inglés y la tecnologia.
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Me gustaria hacer mas actividades
usando el inglés y el teatro
(estudiante)

M 1: Nunca
M 2: En ocasiones

3: A veces

4: Muchas veces

m5: Siempre o la
mayoria de las
veces

Se observa, a través de
conversaciones, que a los
estudiantes les gustaria hacer mas
actividades utilizando el inglés y el
teatro (observadora)
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Gréafico 56: Me gustaria hacer mas actividades usando el inglés y

el teatro.

El grafico 56 muestra el porcentaje de frecuencia en
que los alumnos preferirian hacer méas actividades usando el
inglés y el teatro. Un 21% nunca prefiere hacer mas
actividades usando el inglés y el teatro, el otro 21% en
ocasiones, el 33% a veces, el 12% muchas veces y el 13%

restante siempre o la mayoria de las veces.

Gréfico 57: Se observa, a través de conversaciones, que a los
estudiantes les gustaria hacer mas actividades utilizando el inglés y

el teatro.

En el grafico 57 se indica que la observadora
selecciond la alternativa muchas veces en el mes de agosto
para referirse a que a los estudiantes les gustaria hacer mas
actividades utilizando el inglés y el teatro, mientras que en

septiembre y noviembre escogi6 nunca y en octubre a veces.
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Me gustaria escribir mas en el
cuaderno (estudiante)

0%

M 1: Nunca

0%

W 2: En ocasiones

3: A veces

4: Muchas veces

W 5: Siempre o la
mayoria de las
veces

Se observa, a través de comentarios
cuando se usa el cuaderno, que a los
estudiantes no les gustaria escribir
mas en él de lo que actualmente
escriben (observadora)
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Gréafico 58: Me gustaria escribir mas en el cuaderno.

El grafico 58 muestra el porcentaje de frecuencia en
gue los alumnos preferirian escribir mas en el cuaderno. El
65% nunca preferiria escribir mas en el cuaderno, el 18%
en ocasiones y el 17% restante a veces; ninguno de los
estudiantes eligid las alternativas muchas veces o siempre o

la mayoria de las veces.

Gréfico 59: Se observa, a través de comentarios cuando se usa el
cuaderno, que a los estudiantes no les gustaria escribir mas en él de

lo que actualmente escriben.

El grafico 59 muestra que la observadora seleccioné
siempre o la mayoria de las veces en los cuatro meses para
referirse a que a los estudiantes no les gustaria escribir mas

en el cuaderno de lo que ya lo hacen.
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Me gustaria hacer mas ejercicios
para practicar la gramatica
(estudiante)

M 1: Nunca

M 2: En ocasiones

29%
3: A veces
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4: Muchas veces
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Se observa que a los estudiantes
les gustaria hacer mas ejercicios
para practicar la gramatica

(observadora)
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Gréfico 60: Me gustaria hacer més ejercicios para practicar la

gramaética.

El grafico 60 muestra el porcentaje de frecuencia en
que los alumnos preferirian hacer mas ejercicios para
practicar la gramatica. EI 8% nunca preferiria hacer mas
gjercicios, el 21% en ocasiones, un 29% a veces, el otro
29% muchas veces y el 13% restante siempre o la mayoria

de las veces.

Gréfico 61: Se observa que a los estudiantes les gustaria hacer mas

ejercicios para practicar la gramética.

En el gréafico 61 se indica que la observadora escogié

nunca en los meses de agosto, septiembre y noviembre para

referirse a que a los estudiantes les gustaria hacer mas

gjercicios para practicar la gramética, mientras que en

octubre opt6 por en ocasiones.
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Me gustaria que las clases fueran Se observa que a los estudiantes les

mas orientadas a hablar y escuchar gustaria que las clases estuvieran mas
orientadas a desarrollar las habilidades

(estudiante) ., .,
de expresion oral y comprension
auditiva, por su participacion en dichas
actividades (observadora)

B 1: Nunca
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Gréfico 62: Me gustaria que las clases fueran méas orientadas a Gréfico 63: Se observa que a los estudiantes les gustaria que las
hablar y escuchar. clases estuvieran més orientadas a desarrollar las habilidades de

) ) ) expresion oral y comprension auditiva, por su participacion en
El grafico 62 muestra el porcentaje de frecuencia en
dichas actividades.

gue los alumnos preferirian que las clases fueran mas
orientadas a hablar y escuchar. El 35% a veces preferirfa El grafico 63 muestra que la observadora selecciono

que las clases fueran més orientadas a hablar y escuchar, el | SIEMPre o la mayoria de las veces en los meses de agosto y

17% muchas veces y el 48% restante siempre o la mayoria octubre para referirse a que a los estudiantes les gustaria que

de las veces: ninguno de los estudiantes escogié las las clases estuvieran mas orientadas a desarrollar las

opciones nunca o en ocasiones. habilidades de expresion oral y comprension auditiva,

mientras que en los meses de septiembre y noviembre indicd

a veces.
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4.2. ANALISIS DE DATOS

Con respecto a la primera pregunta del cuestionario de los estudiantes Me gusta el
idioma inglés vemos que en el gréfico 1 la mayoria de la torta es ocupada por la opcion
siempre y muchas veces; sin embargo, la misma pregunta pero desde el punto de vista del
investigador observando a los estudiantes demuestra lo contrario, ya que este tiende a
contestar a veces y en ocasiones, exceptuando el mes de octubre, ya que el observar que a
los estudiantes les gusta el idioma inglés, esta en directa relacion con la participacion de
éstos en la clase es claro que la observadora analizara con un bajo puntaje esta pregunta; sin
embargo, como investigadores podemos decir que se observé mayor interés por la clase en
cuanto a participacion, disposicion a hacer ejercicios, dar opiniones y comentarios en el
mes de octubre, probablemente debido a que éste es posterior a las vacaciones de

septiembre donde los alumnos logran distenderse.

Los graficos 3 y 4 se habla de la afirmacion Me gustaria hablar inglés fluido- el 3
desde el punto de vista de los estudiantes y el 4 desde la observadora- en este caso
coinciden las respuestas, ya que tanto los estudiantes como la observadora contestan con la
alternativa muchas veces y siempre, creemos que esto se debe a que tanto los estudiantes
como la observadora estan conscientes de la importancia y utilidad del inglés en el mundo

actual.

Los gréaficos 5 y 6 tienen relacion con la afirmacion Me gusta la clase de inglés, el 5
corresponde a los estudiantes y el 6 a la observadora, vemos que ambos coinciden en sus
opciones que van de a veces a muchas veces; sin embargo, la observadora se inclina mas

por la opcidn a veces, repuntando en octubre con muchas veces, probablemente se deba a la
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misma interpretacion que se sefialo en los graficos 1 y 2 sobre el mismo mes. Vemos
también una caida abrupta de octubre a noviembre y esto se puede deber a que noviembre
se considera como el Gltimo mes con clases que entreguen contenidos para las Gltimas
pruebas. A su vez, los alumnos ya estan cansados del trabajo anual (como ellos mismo lo
indican en conversaciones casuales) y se ven enfrentados a todas las pruebas finales de

todos los ramos durante ese mismo mes.

En el grafico 7 se hace referencia a la percepcion que tienen los estudiantes sobre su
participaciéon en la clase de inglés, mientras que en el gréafico 8 la observadora da su
apreciacion desde fuera. Al comparar ambos graficos se logra apreciar una notable
diferencia de opinion, ya que los alumnos perciben que participan mas que lo que la
observadora logra ver efectivamente en la clase. Esto podria deberse a que los estudiantes
quizas comparen su participacion con la de otras asignaturas y efectivamente estén
participando considerablemente mas o sientan que aunque participan poco, es bastante para
no hacerlo en su lengua materna, lo cual les da una sensacion de mayor participacién que la
real. Una vez mas en el grafico 8 se ve la excepcion en el mes de octubre, ya que en
septiembre los alumnos tienen una semana en medio del mes en que salen de vacaciones, y
a través de las conversaciones casuales que se dieron dentro del aula, se logré captar que en
las semanas previas y posterior al feriado, los estudiantes tienden a relajarse debido al
tiempo que pasaran de vacaciones, conversando de lo que haran, a donde saldran o lo que

ya hicieron para las fiestas patrias.

En los graficos 9 y 10 tienen relacion con la aseveracion Participaria mas de la
clase si supiera mas inglés, refiriéndose el grafico 10 al punto de vista de la observadora.

Se puede decir gque este es un factor muy influyente en la participacion de los alumnos, ya
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que el 64% de ellos cree que este elemento de la falta de manejo del lenguaje incide en la
poca participacion que tienen en la clase. Con respecto al grafico 10 se puede decir que el
observador estd de acuerdo con la opinién de los estudiantes. Una vez mas en el mes de
octubre en el grafico de la observadora existe un alza y esto puede deberse a que como se
ve en los gréaficos anteriores parece ser que en octubre los estudiantes vienen mas
descansados de las vacaciones y tienen ganas de retomar las clases con una buena
disposicion, por lo cual también se dan mas conversaciones y comentarios dentro de la
clase de lo habitual, lo cual le permite a la observadora captar detalles como la

participacion que ellos tendrian si supieran mas inglés.

El gréfico 11 y 12 trata sobre la participacion de los estudiantes en torno a la
participacion de sus amigos. El grafico 11 muestra que este factor no es notoriamente
influyente en los alumnos, ya que la mayoria contesta que participarian méas a veces si los
amigos participaran méas. Por otro lado, la observadora es ain mas tajante en cuanto a la

negacion de la participacion de amigos como un factor determinante.

El gréafico 13 y 14 hacen referencia a la afirmacion estoy dispuesto a esforzarme por
participar y estudiar inglés si veo buenos resultados —el grafico 13 desde la perspectiva del
estudiante y el 14 del observador. En el grafico 13 se ve que el 41% de los estudiantes
considera que los resultados son importantes si se va a invertir esfuerzo en la asignatura,
mientras que el otro 41% afirma que a veces cree esto mismo. Solo un bajo porcentaje
piensa que los resultados obtenidos en la asignatura no son motivadores para el esfuerzo.
Por su parte, la observadora coincide en que el resultado que los estudiantes obtienen si va
muy unido a su esfuerzo. Se observo particularmente a alumnos con aparente dificultad que

en el comienzo del semestre, entre agosto y septiembre, se esforzaban por participar, seguir
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la clase y seguir las instrucciones de trabajo y que a partir de la segunda semana de cada
mes, comenzaban a desmotivarse, ya que no lograban entender y posteriormente recibian
una mala calificacion. Se les tratd de reforzar, pero ellos mismos se categorizaban como
malos alumnos y se cerraban a la posibilidad de ayuda, por no ver resultados inmediatos a

su esfuerzo.

En el gréafico 15 se observa que el 31% de los alumnos responden que sienten que
estudian mucho —pues contestan que la mayoria de las veces o siempre estudian para la
asignatura- mientras que el 30% reconoce que a veces lo hace. Por parte de la observadora,
quien considerd las notas como referencia para analizar este punto, ésta responde a la
afirmacion se observa que los estudiantes estudian lo suficiente para las pruebas de inglés
en agosto y octubre a veces mientras que en septiembre y noviembre baja a en ocasiones
(en gréfico 16). Con respecto a estas respuestas es posible deducir que debido al descanso
previo —vacaciones de invierno en julio y vacaciones de fiestas patrias- los alumnos
demuestran haber estudiado mas para sus pruebas, por lo que el descanso podria ser un
factor fundamental en el alza de las notas y, por el contrario, el cansancio podria ser un

factor esencial en la baja de las mismas.

En el gréafico 16, que trata sobre la percepcion que los estudiantes tienen de sus
propias habilidades para la lengua inglesa, se lee que el 39% cree que se desemperia bien en
inglés mientras que el 41% dice que a veces. Estos porcentajes denotan que el problema de
la motivacién y participacion no va por el rumbo de una baja autoestima en cuanto a la
asignatura, es decir, sentirse incapaces o poco inteligentes lo cual provocaria una
frustracion y un bloqueo al aprendizaje del inglés. En el grafico 18, a través de la

comprension auditiva y la expresion oral, la investigadora observa cuan bueno son los
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estudiantes para el idioma inglés, ante lo cual responde de manera muy positiva, ya que
considera que la competencia de estos en el idioma es alta, al marcar muchas veces o
siempre como total, en todos los meses, menos en noviembre por lo que nuevamente se
pedird interpretar como en directa relacion con el cansancio del afio escolar, por lo cual la
participacion baja y, por ende, se observa menos una competencia de tipo oral y una
comprension auditiva, ya que no responden a las tareas que se les asignan, ya sean escritas
u orales. Es interesante a su vez destacar que, si bien la observacién de la investigadora es
mas positiva que la percepcién de los estudiantes, ambos coinciden en que su manejo del

inglés es bueno mas que malo.

El gréfico 19 muestra una percepcion interna del estudiante; por esta causa, esta
afirmacion no fue observada por parte de la investigadora. Sin embargo, a las autoras de
este trabajo les parece relevante conocer lo que el estudiante piensa a cerca de lo que ocurre
en la sala de clases cuando éste participa. Con respecto a lo mismo, el resultado es positivo
ya que la gran mayoria cree que no hay risas a modo de burla cuando un compafiero
participa, por lo cual la burla no seria un factor influyente en la motivacion por aprender el

idioma.

El gréafico 20 y 21 tratan sobre la comprension del estudiante de lo que la profesora
habla en clases, puesto que por norma del establecimiento toda conversacion debe ser en
inglés en esta asignatura. Ante esto, la mayoria afirma entender a la profesora, mientras que
un bajo porcentaje de 13% tiene bastante dificultad. En este caso, la observacion de la
investigadora en general coincide con la respuesta de los estudiantes, aunque tiende a ser
mas positiva, ya que responde que la profesora siempre es entendida por los alumnos,

excepto en septiembre, donde baja a a veces. Esta baja podria deberse a que existen
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mayores distracciones fuera de la sala de clases, durante la clase. Esto porque durante este
mes, se lleva a cabo la celebracién de aniversario del colegio y por ende, la basica
comienza las competencias, mientras los estudiantes de ensefianza media aln estan en
clases. Posteriormente los alumnos de este nivel participan de dichos concursos por alianza,
mientras en ensefianza bésica vuelven a clases. Ademas, es importante mencionar que
previo al periodo de competencias, las semanas anteriores los jefes de alianza preparan a
sus equipos y hacen gritos en el patio con el fin de animar el espiritu de festejo y muchas
veces esto se da durante las horas de clase. Cabe mencionar que por las bajas notas y por no
responder a preguntas dirigidas al estudiante mismo, la profesora tiene identificados a
quienes les cuesta entenderle y se acerca personalmente, una vez dada la instruccion, a ellos
para hacerse entender a través de sefias y movimientos concretos, pero sin recurrir al
castellano. Este podria ser un factor influyente para la baja motivacion, pero Unicamente se

aplicaria este bajo porcentaje de alumnos.

Con respecto a estos alumnos con dificultad en la comprension auditiva, se ve en el
grafico 22 un porcentaje similar de baja comprension, esta vez con respecto a otros
compafieros que hablan en inglés durante la clase. ElI 13% tiene dificultad de comprensién
mientras que en el grafico 20 solo el 9% tenia esta dificultad. Se podria inferir que este leve
aumento en el porcentaje puede deberse a que la pronunciacion de los estudiantes no sera,
por lo general, tan clara como la de la profesora. No obstante, la gran mayoria dice
comprender a sus pares, mientras que otro alto porcentaje afirma que a veces entiende. El
porcentaje que representa la respuesta a veces fue doblado en el gréafico 22 con respecto al
grafico 20 por lo cual una vez mas se puede inferir que la causa sea la claridad o no en

pronunciacion. Con respecto a este mismo tema, la observadora contestd que en general los
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alumnos entienden a sus compafieros cuando éstos hablan inglés. A través de comentarios
sobre el comentario emitido por el compafiero que estd hablando en inglés, la investigadora
logré observar este punto, sin embargo sus respuestas son mas positivas huevamente que

las de los estudiantes, ya que muchos de ellos afirman entender a otros a veces.

En el gréafico 24 se muestra que varios alumnos tienen ideas que quisieran expresar
en la clase, pero que no saben como hacerlo en el segundo idioma, lo cual coincide con el
punto de vista de la observadora (grafico 25), aunque esta es mas drastica en su apreciacion
que los estudiantes sobre ellos mismos, puesto que sefiala que muchas veces o siempre los
estudiantes tienen ideas que expresar, pero no lo logran hacer plenamente por el obstaculo
de la lengua. Esto se observa a través del uso del espafiol mientras tratan de dar sus
opiniones en inglés, ante lo cual la profesora les pide que traten de comunicarse en inglés
con el vocabulario que sepan. No obstante, en el mes de septiembre y noviembre esto solo
se observa en ocasiones, probablemente debido a lo expuesto anteriormente: en septiembre
se celebra el aniversario del colegio, por lo tanto los alumnos no quieren estar en clases e
incluso saltan clases para organizarse para las competencias y en noviembre ya estdn muy

cansados y agobiados con el cierre de fin de afio escolar.

Es importante notar que aungue la realidad o lo que se haya observado externamente
sea efectivamente cierto, frente a la problematica que presupone esta investigacion-accion -
la cual es la baja motivacion de los estudiantes en la clase de inglés, observada a través de
la participacion- lo mas importante en esta pregunta del cuestionario es la opinién del
estudiante. En cuanto a esto se puede decir que ellos si consideran que la lengua en si es
una barrera para expresarse cuando quieren emitir sus comentarios, ya que si bien la opcion

siempre 0 muchas veces no tuvieron los porcentajes mayores, existe un gran nimero que

75



contestd a veces, por lo tanto la dificultad de expresion es un factor a considerar al

momento de replantearse la clase y llevar a cabo una accion.

En el gréfico 26 se observa que el factor del temor a la equivocacion, ya sea
gramatical o en pronunciacion, afecta a la mayoria en distintos grados; solo el 17% no le
importa equivocarse al participar. En cuanto a lo que la investigadora observo (gréfico 27),
ésta ve que si existe bastante nerviosismo al participar, por lo que el factor del miedo a
equivocarse al expresarse se observa mayor a lo que responden los estudiantes, por lo
menos en agosto y octubre. Es interesante notar que nuevamente en septiembre y
noviembre bajan los valores, incluso al tratarse de nerviosismo. Esto podria deberse a que
la atencion estd puesta en el mundo fuera de la sala de clases, en septiembre, y en
noviembre, se ven mucho mas presionados por las diversas pruebas que tienen cada dia por
el cierre de semestre. Particularmente, se observé que en noviembre los alumnos le pedian a
la profesora tiempo para estudiar para las otras asignaturas, a lo que ésta accedia los Gltimos
diez minutos de clases. Por esta causa, probablemente los estudiantes que participaron
tenian otras preocupaciones mayores en su mente, por lo que no se observo tanto

nerviosismo.

Con respecto a la confianza que el estudiante tiene para acercarse a la profesora en
caso que no entienda algo, el grafico 28 muestra que la gran mayoria pregunta con
confianza, por lo que el factor del miedo hacia una mala reaccién por parte de la profesora
cuando el estudiante tiene dudas queda descartado como una de las causas de la baja
motivacién. La mayoria de los estudiantes coinciden con la observadora (grafico 29), a

pesar de que ésta observa que en todos los meses los alumnos se sienten en confianza para
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preguntar, mientras que el grafico muestra que algunos alumnos a veces sienten la

confianza para preguntar y unos pocos en ocasiones.

En relacion a la claridad con que los contenidos son entregados a los estudiantes
(gréfico 30), el 78% opina que la profesora explica claramente —incluyendo los que
contestaron siempre o la mayoria de las veces-, mientras que el resto piensa que a veces. En
consecuencia, si bien la profesora debe seguir mejorando, este no seria un factor central que
conlleve una baja participacién. Segun la observadora (grafico 31), la profesora parte
siendo clara, pero va descendiendo levemente a medida que pasan los meses. Esto podria

deberse al cansancio que se acentua hacia fin de afio.

Otro factor que se analizo6 es el ambiente dentro de la sala de clases (grafico 32). Se
puede apreciar que este elemento podria ser importante dentro del analisis del problema de
la motivacion de los alumnos en la clase de inglés, ya que un 30% siente que a veces el
ambiente es relajante, mientras que un 31% asevera que en ocasiones lo es, lo cual afectara
de manera directa el desempefio de los estudiantes al momento de hacer ejercicios,
participar de la clase, dar opinidn y expresar ideas. Por su parte, la observadora (grafico 33)
no coincide con los estudiantes, ya que plantea que el ambiente de clases es bueno, puesto
gue se observa respeto entre compafieros y con la profesora al hablar, que se puede lograr
concentracion ya que los alumnos son mas bien silenciosos, que cuando alguno no entiende
se le vuelve a explicar y que no hay burlas ni risas que sean explicitas o que se noten si
alguien se equivoca. A pesar de esto, ya que la percepcion de los estudiantes esta muy
lejana a la de la observadora, es interesante indagar mas profundamente en este punto, este
elemento del ambiente de la sala de clase podria ser decisivo para el problema de la

investigacion-accién. Si bien la observadora estuvo presente en todas las clases de inglés,
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dentro del aula existe todo un submundo, un lenguaje propio de los alumnos de esa aula en
particular y de los alumnos de primero medio que probablemente pasa desapercibido para
la observadora. Como bien se sabe, no solo las palabras transmiten informacion, sino
también gestos y miradas que podrian ser percibidas por quienes comparten dicha forma de
expresion, es decir, los estudiantes. Dentro de este escenario quizas existe la burla o
reprobacion de los pares al momento de expresarse mal, lo cual podria explicar el alto
porcentaje de estudiantes que escogieron a veces 0 en ocasiones. Ademas, cabe mencionar
que en el andlisis de grafico 24 y 25 se dio a conocer que la dificultad de expresion por
causa de la lengua extranjera si es un factor que interfiere al momento de comunicarse y
que, a su vez, sea causante de una tension en el ambiente de clases, a pesar de lo que logro

captar la observadora, puesto que este factor es mas bien interno del estudiante.

En el grafico 34 y 35 se expresa la posibilidad que tienen los estudiantes de
participar en clases. Tanto los estudiantes como la observadora coinciden en que, en
general se tiende a dar la posibilidad de participar a todos, por lo que este elemento se
descarta dentro del problema de la motivacion que atafie a todo el grupo curso, pero como

ha sido mencionado ya, se debe profundizar en la etapa de la reflexion.

En relacién con las diversas actividades que se dan en la clase de inglés (grafico
36), dentro de las cuales estan las conversacionales, de ejercicios escritos en el libro, de
comprension lectora y escritura, el 39% de los alumnos dicen preferir las actividades
conversacionales entre compafieros, mientras que el otro 39% asevera que a veces. Solo un
bajo porcentaje prefieren otra actividad. Por su lado la investigadora (grafico 37) observo la
preferencia de esta actividad por parte de los estudiantes en relacién a la actitud que éstos

demostraron cada vez que se efectud esta actividad. De lo que se observo se logra ver que
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el hacer la actividad y generar discusion se da a veces, por lo general, aunque la
participacion baja ain més durante los meses de septiembre y noviembre, por las razones

antes mencionadas.

Por otro lado, también se les preguntd si preferian los ejercicios conversacionales
con la profesora (gréfico 38) antes que los otros ejercicios descritos anteriormente. El
porcentaje de estudiantes que prefieren esta actividad subié en comparacion a la misma
actividad entre compafieros; esto podria deberse a que entre compafieros la comunicacion
en una segunda lengua puede ser mas complicado por la falta de manejo de ésta, no asi en
el caso de la profesora. Segun lo observado a través del interés que los alumnos demuestran
en entablar una conversacion con la profesora, la investigadora opina que los alumnos estan
interesados en esta actividad. En general la opinion de la observadora (grafico 39) coincide
con la de los estudiantes, aunque nuevamente hay una baja en los meses de septiembre y
noviembre. También se observa una mirada mas positiva hacia esta actividad, puesto que
las opciones 2 y 1 disminuyen en porcentaje cuando la actividad incluye a la profesora en

comparacién con la misma actividad entre estudiantes —de un 22% a un 9%.

Con el fin de conocer cuanto es realmente el interés que los estudiantes tienen en el
inglés es que se formularon dos aseveraciones. La primera fue: Participaria de un taller
extraprogramatico conversacional de inglés. Como se aprecia en el grafico 40, el interés es
sumamente bajo, lo cual corrobora el problema de la falta de motivacion por esta segunda
lengua. Por el contrario, la investigadora, quien al observar la buena disposicién, conducta
y preocupacion por hacer las actividades asignadas durante el mes de agosto, concluyé que

a los estudiantes si les gustaria tomar un taller extraprogramatico. Esta apreciacion fue en
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declive a medida que pasaron los meses y el desinterés y la poca motivacion comenzaron a

ser la caracteristica de éste grupo de estudiantes.

La segunda afirmacién fue: seguiria una carrera que esté relacionada al inglés
(gréfico 50), frente a la cual el 37% responde positivamente, lo cual demuestra un interés
mayor al 13% del gréfico 40 que estaria dispuesto a asistir a un taller extraprogramatico. A
través de la observacion de los intereses personales y de como el inglés es relevante para la
vida cotidiana de muchos de los estudiantes es que la investigadora llegé a la conclusion de
que posiblemente ellos elegirian profesionalmente algo relacionado con el inglés, aunque

no sea de manera directa.

En cuanto a la percepcidn que los alumnos tienen sobre la importancia del inglés, se
logra apreciar en el grafico 42 que casi la totalidad de ellos considera la lengua inglesa
como fundamental para el futuro, respuesta que coincide con la de la observadora (grafico
43) plenamente. Ya que la percepcion de la lengua inglesa como relevante es elevada en
este grupo, la falta de relevancia de la lengua que se ensefia no seria un factor influyente en

la carencia de motivacion del grupo curso en cuestion.

En cuanto al uso del inglés se les pregunto si la mayoria de ellos escuchaba musica
en inglés (grafico 44), ante lo cual respondieron la mayoria que siempre o la mayoria de las
veces, lo cual hace que la lengua tenga una asociacion positiva, ya que escuchan musica
porqgue les gusta y no impositivamente. En este aspecto la observadora (gréafico 45) también

coincidio con la opinién de la mayoria de los estudiantes.

Otras dos situaciones que se tomaron para medir el uso del inglés en las vidas

cotidianas de este grupo de estudiantes fue si ellos creian que tendrian méas acceso a mayor
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informacion de internet (grafico 46) y si la mayoria de las paginas web que visitaban
estaban en inglés (grafico 48). En ambas situaciones la respuesta es la misma; la mayoria
afirma que si con un siempre o muchas veces. En ambos casos (grafico 47 y 49) la
observadora registra datos coincidentes con los de los estudiantes, aunque en un nivel
levemente inferior en la segunda situacion mencionada (grafico 49), lo cual demuestra y
ratifica que para los estudiantes la irrelevancia de este idioma no es un factor que influya en

su desempefio y actitud dentro de la sala de clase.

Para continuar, con el fin de dilucidar algin elemento importante en cuanto a
metodologia que pueda influir en la problematica de la fase de la observacion en la
investigacién-accion es que se les planteé a los estudiantes si les gustaria otro tipo de
distribucion de los bancos de la sala. En el grafico 52, vemos que, a la mayoria no le
importa y a algunos les gustaria a veces variar, pero no parece ser un factor importante para

ellos.

En el gréafico 53 se les plantea el usar mas tecnologia durante las clases y en el
grafico 54 se muestra la preferencia de los alumnos por hacer mas proyectos utilizando el
inglés junto a la tecnologia; en ambos casos responden que les gustaria implementar mas
tecnologia sea en sala como también en proyectos. Es importante, por ende, tener esto en
mente a la hora de pasar a la etapa de planificacion de la accién, con el fin de hacer las
clases y los proyectos mas relevantes a los estudiantes. Tanto la observadora (gréafico 55)
como los estudiantes coinciden en sus respuestas, exceptuando los meses en los que casi
siempre obtienen valores mas bajos por parte de la observadora, por las mismas razones

mencionadas.
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En cuanto a mezclar el teatro con el inglés, se puede apreciar en el grafico 56 que
éstos no demuestran gran entusiasmo por ello. Esto podria deberse al factor de panico
escenico que ellos pudiesen tener al momento de presentarse frente al curso. Ademas, el
temor a equivocarse y la falta de manejo de la lengua tanto gramatical como fonéticamente
puede también influir en esta respuesta. En cuanto al gréafico 57, la investigadora observé
una respuesta positiva frente a las actividades de improvisacion en inglés en un primer mes,
pero luego comienza el descenso en los meses posteriores. Se podria inferir que el primer
mes los alumnos se mostraron entusiastas con respecto a esta actividad ya que nunca habian

realizado alguna actividad similar.

En cuanto al uso del cuaderno, se les preguntd si les gustaria utilizarlo méas (grafico
58), ya que normalmente la profesora hace actividades orales y/o utiliza tecnologia para sus
clases. A la gran mayoria no le gustaria usar mas el cuaderno y a un porcentaje les gustaria
a veces. Contrario a la opinidn de los estudiantes, la observadora respondié que a los
alumnos siempre les gustaria escribir en el cuaderno (grafico 59), ya que en muchas
conversaciones los estudiantes sefialaban que se usaba poco el cuaderno, que nunca se
escribia nada y que al estudiar preferian tener algo escrito. Sin embargo, lo que finalmente
opinan esta graficado en la figura 58 y, por lo tanto, el usar casi nada el cuaderno no es un

factor que disminuya su motivacion en clases.

Con respecto a los tipos de ejercicios, se observo que en la sala de clases la
profesora enfatiza las habilidades de comprensién auditiva y expresion oral, por lo que se
les pregunta si quisieran hacer ejercicios de estilo gramatical. Como se puede apreciar en el
grafico 60, la tendencia de los estudiantes es que en algun grado les gustaria entrenar la

gramatica, no obstante, la investigadora observo lo contrario (gréfico 61), por lo que los
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valores son bajos en todos los meses. Esto debido a que los estudiantes continuamente
alegaban cada vez que se trabajaba la gramética en el libro de inglés. Se podria pensar, por
lo tanto que quisieran otro tipo de ejercicios gramaticales, quizas incorporando tecnologia
para hacerlos més atingentes a su realidad. A su vez, se podria deducir que quieren mayor
cantidad de ejercicios de gramética porque estdn acostumbrados a hacer pruebas que
mayormente tienen contenidos gramaticales, puesto que el colegio por afios ha tenido esta
orientacion en las evaluaciones de inglés, a pesar de que los profesores estan en acuerdo en

que se deberian evaluar las habilidades linguisticas comunicativas antes que la gramatica.

Por altimo el grafico 62 y 63 tienen que ver con el énfasis de la clase. La mayoria de
los estudiantes les gustaria que las clases fueran méas orientadas a escuchar y hablar inglés,
dejando de lado la gramatica, lo cual refuerza la idea del andlisis anterior (graficos 60 y 61),
ya que aparentemente existiria una contradiccion ya que si los estudiantes quieren mas
gjercicios gramaticales, porque responden que les gustaria mas trabajar el habla y el
escuchar. En el analisis anterior se mencion6 el tipo de pruebas que los alumnos
acostumbran a realizar y, posiblemente debido a que la evaluacion es gramatical y ellos
quieren obtener una buena calificacion es que ellos piden mayor cantidad de ejercicios para
reforzar la gramatica. Es por esto que seria interesante proponer al colegio un cambio en la
forma de evaluacion, con el fin de que los estudiantes se sientan mas motivados a aprender
esta lengua extranjera y sienta que les es Util al momento de encontrarse en una situacion en
donde la necesiten. En este punto, la observadora coincide con los alumnos, ya que dentro
de todas las actividades que se realizaron durante el semestre, si bien la participacién no era
buena, se lograba observar un mayor interés al momento de hablar y escuchar, lo cual es

relevante notar, ya que con ello se podria, aunque de manera mas dificultosa por no ser el
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inglés la lengua materna, favorecer el desarrollo del didlogo y de una reflexion mas
profunda, donde se comparta no sélo entre compafieros sino también con la profesora,
haciendo este proceso de ensefianza mas democratico y desarrollando un pensamiento

critico y de opinion, conjuntamente con la lengua inglesa.
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CONCLUSIONES

5.1. LA INVESTIGACION-ACCION Y LA OBSERVACION

Para finalizar este trabajo es necesario recordar la pregunta que lo guié en todas sus
etapas, la cual fue: ¢cual es la importancia de la observacion en la investigacion accién

pedagogica en la didactica del inglés?

Primeramente, al recordar los distintos modelos planteados por Elliott (1991),
Kemmis y Mc Taggart (1988) y O’Leary (2004), todos ellos tienen presente la observacion
en sus etapas. Si bien en los modelos de Elliott, Kemmis y McTaggart ésta aparece junto
con la accion, puesto que dichos autores consideran que la accion se debe monitorear, con
el fin de ver sus resultados y efectividad, en cada etapa que estos autores plantean que la
observacion se hace necesaria. En primer lugar, para lograr dilucidar el problema que sera
el eje de la investigacidn-accion el o la investigador (a) normalmente se hace preguntas con
respecto a algin problema, no obstante, para lograr darse cuenta del problema es necesario
observar la interaccién entre personas, actitudes y conductas, entre otros, por lo que la
observacion ya comienza a tomar relevancia desde el principio. En este sentido, las autoras
de este trabajo consideran que el modelo de O’Leary es mas adecuado en cuanto pone a la
observacion como primera etapa. Sin embargo, la falencia de dicho modelo esta en que la
observacion, como se expreso anteriormente, se encuentra en todas las etapas. Posterior a la
identificacion del problema, se debe también observar, en el caso de la investigacion-accion
pedagdgica, posibles razones que sean la causa del problema, con el fin de idear una
planificacion que efectivamente logre un cambio, por lo que una vez mas la observacion se
hace central a la hora de planificar y llevar a cabo la accion. Asimismo, al evaluar los

resultados de la accion, se deberd necesariamente observar lo ocurrido con la accién para
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asi reflexionar sobre ella. Por lo tanto, se puede decir que la investigacion-accion
pedagogica no puede existir sin este elemento. Como se menciond anteriormente en el
marco tedrico, Koshy (2010) asevera que la accion —dentro de este tipo de investigacion-
sin reflexion y comprension no sirve, por lo que le es necesario generar nuevo
conocimiento, objetivo que se logra a través de la observacion, y asi como también afirma
Latorre (2000), expuesto en el marco tedrico, el rol que juega la observacion dentro de la

investigacion accion es lo que la hace diferir de otros tipos de investigacion.

La observacion cobra tal relevancia que es a través de ella que quien observa logra
modificar una hipotesis, lo cual conllevard a una mejora en la practica docente y la
comprension de los estudiantes, es decir, a la reflexion como lo indica Bruner (2009) citada
en el marco tedrico. Por lo demas, se hace también fundamental este elemento si se planea
llevar a cabo una educacién democréatica y no bancaria, como la denomina Freire (2005),
puesto que la observacion nos llevara a preguntas como las propuestas anteriormente por
Postic y de Ketele (2000:20): “;Como se ha percibido la situaciéon? ;Cudles son las
percepciones que los participantes tienen de un comportamiento [...]? (A qué reaccionan?
(Como?” entre otras. Como se puede apreciar, estas interrogantes apuntan a una
comprension del sujeto, por lo que éste es visto como ser pensante, con sus propias
opiniones, en lo cual la educacién bancaria no esta interesada. A su vez, para lograr llegar a
respuestas de estas preguntas es necesario entablar un didlogo, que no malentienda por un
monologo del profesor, escuchado por los estudiantes, sino mas bien un dialogo entre todos
los sujetos participantes de una clase. Es a través de la observacién que el profesor puede
oir lo que sus estudiantes necesitan, quieren y desean, lo cual inevitablemente cambiara su

préactica profesional.
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5.2. ROL DEL PROFESOR, OBSERVACION Y REFLEXION

Una de las etapas de la investigacion-accion pedagogica es la reflexion, elemento
que debe llevar al docente a un entendimiento més profundo de su propio quehacer
pedagogico y a un fortalecimiento profesional. Como se menciond anteriormente de
Cabrera y Villalobos (2009) afirman que algunas de las consecuencias importantes de que
el docente se vuelva mas reflexivo es que su rol pasa de ser controlador a facilitador,
mientras que el estudiante pasa de ser un recipiente pasivo a un participante interactivo. Es,
por lo tanto, imperante una mayor reflexién para eliminar la educacién bancaria, propia del

sistema educacional chileno.

¢Por qué deberiamos considerar importante la investigacion-accion pedagogica en la
Didactica del Inglés? Si se toma en cuenta que la realidad en Chile refleja que los
profesores dedican gran cantidad de horas en hacer clases, planificar, elaborar y corregir
material-entre otros asuntos- podemos notar que no queda instancia para la reflexion que
proviene de la observacion de los procesos que se viven en el aula con respecto a la propia
practica. En algunas ocasiones, cuando un docente sabe que va a ser observado por su jefe
dedica tiempo a pensar coOmo ejerce la ensefianza para realizar una clase mas participativa,
sin embargo, no es lo que habitualmente sucede. Puesto que la realidad chilena, a pesar de
variar de establecimiento en establecimiento, tiende a la falta de tiempo de los profesores
para reflexionar por lo que se hace fundamental la aplicacién de la investigacion-accion
pedagdgica de manera habitual en las aulas. Las autoras de esta investigacion creen que, a
través de la implementacion de este modo de investigacion como parte de la practica
profesional, el factor falta de tiempo de los docentes no seria un impedimento y contribuiria

enormemente a los esfuerzos por mejorar la practica profesional tanto a nivel individual
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como a nivel pais. Con respecto a la economia en tiempo, los profesores, quienes siempre
deben estar observando -no solo conductas, sino conversaciones, actitudes como también
conflictos dentro del aula- ya tienen el primer paso dado hacia una investigacion. Por lo
demas deben planificar sus clases de igual forma y considerando lo observado, por tanto no
seria tiempo extra, sino mas bien una integracion de lo que ya se conoce por observacion

con respecto a su clase en las planificaciones de una manera mas consciente.

La investigacidn-accion pedagdgica supone, como lo sefiala el nombre, actuar sobre
un problema o situacion que se observe dentro de la sala de clases; por lo tanto, para las
autoras de este trabajo, la persona méas adecuada para llevar a cabo tal investigacion es el
profesor. Gracias a una observacion constante con notas de campo, el profesor se dara
cuenta que algunos elementos de su clase no funcionan o podrian mejorar. Durante este
proceso, al profesor-investigador le surgiran diversas preguntas que tendra que sintetizar en
una fundamental. Esta conducira el proceso de investigacién accién lo cual culminara en
una accién para la transformacion, la que posteriormente sera evaluada y observada, para

asi continuar el ciclo que permite un permanente perfeccionamiento profesional.

Es a través de la observacion en la investigacién-accion pedagdgica que se llega a
reflexiones que muchas veces seran fundamentales para mejorar la ensefianza en el docente,
como se demuestra en la investigacion que Sowa (2009) llevé a cabo en donde los docentes
que participaron -algunos de ellos muy frustrados por los bajos resultados de sus alumnos-
comprendieron, a través de la reflexion emanada de la observacion consciente de sus
propias clases y estudiantes, la importancia de la cultura de la que provenian cada uno de

sus estudiantes al momento de ensefiarles inglés como segunda lengua. Esto a su vez los
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llevé a un cambio y a estar atentos a otras culturas fuera de la propia del profesor, lo cual

facilito la ensefanza.

5.3. LA OBSERVACION.

Para las autoras de esta investigacion fue muy relevante llevar a cabo la primera
etapa de una investigacidn-accion pedagogica, ya que a través de esto se logré comprender
mas profundamente la importancia de este elemento. Por lo demas, la observacion que se
llevé a cabo para comprender mejor los pensamientos y creencias de los estudiantes fue
muy revelador, puesto que en varias secciones del cuestionario la observadora no
concordaba en absoluto con los alumnos, por lo que si se continuara la investigacion-accion
pedagdgica, se podrian implementar cambios que probablemente nunca se hubiesen
pensado por no tener mas de una perspectiva y los datos obtenidos a través del cuestionario

y la pauta de observacion.

Con respecto a lo expresado por Freire (2005), la educacion bancaria, en la cual el
profesor deposita sus conocimientos en sus alumnos, podria aplicarse como concepto a la
ensefianza tradicional del inglés, la cual se basa en la gramatica. Como se expresé en el
capitulo de presentacion y analisis de datos, una de las inferencias que se hizo es que a
pesar de que los estudiantes mayoritariamente quieren que sus clases estén orientadas a
escuchar y hablar, el curriculum actual insiste en ejercitar y reforzar la gramatica, lo que se
plasma en la forma de evaluar los aprendizajes de este grupo de estudiantes. Como también
se expreso en una pregunta, a los alumnos en general les importa tener buenos resultados en
las pruebas, lo cual si influye en su motivacion por la lengua inglesa. Debido a todo esto, la
ensefianza tradicional sigue siendo reforzada, sin embargo, esta realidad podria cambiar

implementando una investigacion-accion pedagdgica completa la cual no solo se realice en
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una sala por un profesor, sino que sea una investigacion colaborativa, para que asi los
cambios que se produzcan no solo beneficien a un grupo, sino que la transformacion llegue
a todo el departamento de inglés. También seria interesante comparar y contrastar lo que

ocurre en otros grupos.

5.4. LA REFLEXION A PARTIR DE LA OBSERVACION; HALLAZGOS

Como se plante6 en el capitulo de la introduccién, la hipotesis propuesta
efectivamente se cumple, puesto que a través de la observacion se lograron recolectar datos
que les permitieron a las autoras de este trabajo dilucidar factores que afectan el aprendizaje
de los alumnos observados. Asimismo, dichos datos fueron utilizados para comprender
algunas de las causas de falta de motivacion en la clase de inglés y analizarlos en el
capitulo de presentacion y analisis de datos. Todo este proceso de recolecciéon de datos se
llevé a cabo como una primera parte de una investigacion accién y, por ende, la
comprension y analisis de éstos sirve para llevar a cabo la accion a través de una

planificacion.

5.4.1. FACTORES EXTERNOS A LA CLASE

En cuanto a los hallazgos encontrados a través de la recoleccion y analisis de los
datos se encuentra un factor que se hizo notar a través de todo el analisis de los graficos de
la observadora los cuales muestran lo observado por mes y este es el cansancio, ya que se
logra observar una actitud positiva y participacion en los meses de agosto y octubre. Esto se
atribuyd al descanso previo, es decir, las vacaciones de invierno y las fiestas patrias. Por el
contrario en el mes de noviembre, se observo una caida en cuanto a casi todos los puntos

observados y se postula que tiene relacion directa con la cantidad de pruebas de diversas
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materias que los alumnos tienen seguidas en el calendario de este mes. Ademas la
observadora quiso acercarse a conversar con algunos estudiantes, posterior a la clase y les
preguntd por qué parecian tan indiferentes a la clase a lo cual ellos respondieron que
estaban estudiando para otro ramo, pues tenian prueba ese dia; esto se repitidé en varias
ocasiones. Al igual que el cansancio, el ambiente festivo —debido a la semana del colegio-
fuera de la clase durante septiembre constituy6 un factor importante de interferencia con el
aprendizaje de los alumnos, lo cual incide en su motivacion dentro de la clase de inglés.
Como se explico en el capitulo de presentacion y analisis de datos, durante la semana del
colegio y la semana previa siempre hay actividades, ya sean oficiales o extraoficiales,
durante las horas de clases, por lo que los estudiantes estan pendientes de la organizacion

de las competencias en vez de participar de la clase.

5.4.2. FACTORES INTERNOS DE LA CLASE

En cuanto a los factores internos de la sala de clase, se lograron dilucidar algunos
que interfieren con el aprendizaje y estos son la percepcion del ambiente en la sala de
clases, puesto que no se percibe como relajado, lo cual también lleva al temor a la
equivocacion por parte del estudiante. Cabe mencionar que estos dos factores influyentes
en la motivacion fueron verdaderos hallazgos, ya que la observadora not6 un ambiente de
clases adecuado, ordenado, donde los estudiantes participaban respetuosamente, aungue no
la mayoria. Respecto a esto se deberia buscar alguna estrategia para cambiar el ambiente de
clases y hacerlo mas comodo para ellos al momento de planificar la accion.

Otro factor a considerar es un mayor uso de la tecnologia dentro de la sala de clase,
ya que la mayoria de los alumnos mostré alto interés al preguntarles si les gustaria utilizar

més tecnologia. Es importante destacar con este punto lo fundamental de mantenerse
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actualizado como profesor con el fin de ir adaptdndose a los gustos contantemente
fluctuantes de los estudiantes para asi lograr un aprendizaje mas 6ptimo, aprovechando las

nuevas herramientas que ofrece la tecnologia.

Finalmente, el Gltimo factor en relacién al profesor es la forma de evaluacién, puesto que
los estudiantes concuerdan en que debiese haber un cambio, pues estd muy orientada a la
gramatica, mientras que el departamento de inglés del colegio dice apuntar a las habilidades
comunicativas. Es clave, por lo tanto, considerar un cambio en los contenidos que se
ensefian en conjunto con las evaluaciones, puesto que, si bien el enfoque de la clase no es
gramatical, si se ocupa tiempo de la clase en esto y, finalmente, es lo que se evalta en las
pruebas, junto con las habilidades receptivas, a pesar de que si se trabajan las habilidades

productivas también en clases — hablar y escribir.

5.4.3. FACTORES INTERNOS DEL ESTUDIANTE

En cuanto a factores que tienen que ver con percepciones y opiniones internas de los
estudiantes, esta la percepcion que ellos tienen de su propia participacion y de su tiempo y
calidad de estudio. En ambos casos, los estudiantes se sienten comodos con su actitud, lo
cual promueve la pasividad y conformidad, lo que no les permite avanzar hacia un mejor

nivel de inglés.
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ANEXO

Cuestionario dirigido a estudiantes de primero medio

A continuacién encontraras una serie de preguntas. Marca con una X al lado de cada
pregunta un casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5=
siempre o la mayoria de las veces.

Me gusta el idioma inglés.

Me gustaria hablar inglés fluido.

Me gusta la clase de inglés.

Participo de la clase de inglés.

Participaria mas de la clase si supiera mas inglés.

X | X | X [X

Participaria mas de la clase si mis amigos participaran mas.

No me importa esforzarme por participar y estudiar inglés si veo buenos resultados.

Siento que estudio mucho para las pruebas de inglés.

O |0 |IN || | | W|N |-

Siento que soy bueno para inglés.

[EnN
o

Siento que mis compafieros se rien de mi si me equivoco.

[y
[y

Entiendo la mayoria de lo que la profesora habla en la clase.

[any
N

Entiendo la mayoria de lo que mis compafieros hablan en la clase.

[N
w

Tengo ideas que aportar a la clase pero no sé como expresarlas.

[uny
»

Quiero hablar mas en inglés durante la clase pero no quiero equivocarme.

[ERN
(2}

Si no entiendo algo puedo volver a preguntar con confianza.

[any
[e)]

La materia es explicada claramente.

[uny
~N

El ambiente de clases me relaja.

[EnN
o

Se le da la posibilidad de participar a todos.

[Eny
o}

Prefiero actividades de conversacion en inglés con mi compafiero de banco.

N
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con la profesora.

N
[y

Participaria de un taller extraprogramatico conversacional de inglés.

N
N

Siento que el inglés me serad util en el futuro.

N
w

Escucho mas de la mitad de mi musica en inglés.

N
Y

Siento que con un mejor nivel de inglés tendria acceso a mas informacion en internet.

N
u

Muchos de los sitios web que visito estan en inglés o tienen informacion en inglés.

N
[e)}

Seguiria una carrera que esté directamente relacionada al inglés.

N
~N

Me gustaria que los bancos de la sala estuviesen en un orden distinto.

N
(o]

Me gustaria usar mas tecnologia durante las clases.

N
(Vo]

Me gustaria hacer mas proyectos usando el inglés y la tecnologia.

w
o

Me gustaria hacer mas actividades usando el inglés y el teatro.

w
-

Me gustaria escribir mas en el cuaderno.

w
N

Me gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica.

w
w

Me gustaria que las clases fueran mas orientadas a hablar y escuchar.
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Cuestionario dirigido a estudiantes de primero medio

A continuacién encontraras una serie de preguntas. Marca con una X al lado de cada
pregunta un casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5=
siempre o la mayoria de las veces.

Me gusta el idioma inglés.

Me gustaria hablar inglés fluido.

Me gusta la clase de inglés.

Participo de la clase de inglés.

Participaria mas de la clase si supiera mas inglés.

Participaria mas de la clase si mis amigos participaran mas.

No me importa esforzarme por participar y estudiar inglés si veo buenos resultados.

Siento que estudio mucho para las pruebas de inglés.

OO |IN|OO(L|B|W [N

Siento que soy bueno para inglés.

[EnN
o

Siento que mis comparieros se rien de mi si me equivoco.

[y
[y

Entiendo la mayoria de lo que la profesora habla en la clase.

[any
N

Entiendo la mayoria de lo que mis compafieros hablan en la clase.

[any
w

Tengo ideas que aportar a la clase pero no sé como expresarlas.

[N
»

Quiero hablar mas en inglés durante la clase pero no quiero equivocarme.

[ERN
(]

Si no entiendo algo puedo volver a preguntar con confianza.

[EnN
(o]

La materia es explicada claramente.

[any
~N

El ambiente de clases me relaja.

[uny
0o

Se le da la posibilidad de participar a todos.

[En
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con mi compaiiero de banco.

N
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con la profesora.

>

N
[

Participaria de un taller extraprogramatico conversacional de inglés.

N
N

Siento que el inglés me serd util en el futuro.

N
w

Escucho mas de la mitad de mi musica en inglés.

N
D

Siento que con un mejor nivel de inglés tendria acceso a mas informacion en internet.

N
(6]

Muchos de los sitios web que visito estan en inglés o tienen informacion en inglés.

N
[e)}

Seguiria una carrera que esté directamente relacionada al inglés.

N
~N

Me gustaria que los bancos de la sala estuviesen en un orden distinto.

N
(o]

Me gustaria usar mds tecnologia durante las clases.

>

N
Vo]

Me gustaria hacer mas proyectos usando el inglés y la tecnologia.

w
o

Me gustaria hacer mas actividades usando el inglés y el teatro.

w
-

Me gustaria escribir mas en el cuaderno.

w
N

Me gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica.

w
w

Me gustaria que las clases fueran mas orientadas a hablar y escuchar.
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Cuestionario dirigido a estudiantes de primero medio

A continuacién encontraras una serie de preguntas. Marca con una X al lado de cada
pregunta un casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5=
siempre o la mayoria de las veces.

112(3|4]|5
1| Me gusta el idioma inglés. X
2 | Me gustaria hablar inglés fluido. X
3 | Me gusta la clase de inglés. X
4 | Participo de la clase de inglés. X
5 | Participaria mas de la clase si supiera mas inglés. X
6 | Participaria mas de la clase si mis amigos participaran mas. X
7 | No me importa esforzarme por participar y estudiar inglés si veo buenos resultados. X
8 | Siento que estudio mucho para las pruebas de inglés. X
9 | Siento que soy bueno para inglés. X
10 | Siento que mis compafieros se rien de mi si me equivoco. X
11 | Entiendo la mayoria de lo que la profesora habla en la clase. X
12 | Entiendo la mayoria de lo que mis compafieros hablan en la clase. X
13 | Tengo ideas que aportar a la clase pero no sé cdmo expresarlas. X
14 | Quiero hablar mas en inglés durante la clase pero no quiero equivocarme. X
15 | Si no entiendo algo puedo volver a preguntar con confianza. X
16 | La materia es explicada claramente. X
17 | El ambiente de clases me relaja. X
18 | Se le da la posibilidad de participar a todos. X
19 | Prefiero actividades de conversacion en inglés con mi compafiero de banco. X
20 | Prefiero actividades de conversacion en inglés con la profesora. X
21 | Participaria de un taller extraprogramatico conversacional de inglés. X
22 | Siento que el inglés me serd util en el futuro. X
23 | Escucho mds de la mitad de mi musica en inglés. X
24 | Siento que con un mejor nivel de inglés tendria acceso a mas informacion en internet. X
25 | Muchos de los sitios web que visito estan en inglés o tienen informacidn en inglés. X
26 | Seguiria una carrera que esté directamente relacionada al inglés. X
27 | Me gustaria que los bancos de la sala estuviesen en un orden distinto. X
28 | Me gustaria usar mas tecnologia durante las clases. X
29 | Me gustaria hacer mas proyectos usando el inglés y la tecnologia. X
30 | Me gustaria hacer mas actividades usando el inglés y el teatro. X
31 | Me gustaria escribir mas en el cuaderno. X
32 | Me gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica. X
33 | Me gustaria que las clases fueran mas orientadas a hablar y escuchar. X
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Cuestionario dirigido a estudiantes de primero medio

A continuacién encontraras una serie de preguntas. Marca con una X al lado de cada
pregunta un casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5=
siempre o la mayoria de las veces.

5

1| Me gusta el idioma inglés.

2 | Me gustaria hablar inglés fluido.

3 | Me gusta la clase de inglés.

4 | Participo de la clase de inglés.

5 | Participaria mas de la clase si supiera mas inglés.

6 | Participaria mas de la clase si mis amigos participaran mas.

7 | No me importa esforzarme por participar y estudiar inglés si veo buenos resultados.

8 | Siento que estudio mucho para las pruebas de inglés.

9 | Siento que soy bueno para inglés.
10 | Siento que mis comparieros se rien de mi si me equivoco.
11 | Entiendo la mayoria de lo que la profesora habla en la clase. X
12 | Entiendo la mayoria de lo que mis compafieros hablan en la clase.
13 | Tengo ideas que aportar a la clase pero no sé cémo expresarlas.
14 | Quiero hablar mas en inglés durante la clase pero no quiero equivocarme.
15 | Si no entiendo algo puedo volver a preguntar con confianza.
16 | La materia es explicada claramente.
17 | El ambiente de clases me relaja.
18 | Se le da la posibilidad de participar a todos.
19 | Prefiero actividades de conversacion en inglés con mi compafiero de banco. X
20 | Prefiero actividades de conversacién en inglés con la profesora. X
21 | Participaria de un taller extraprogramatico conversacional de inglés. X
22 | Siento que el inglés me serd util en el futuro. X
23 | Escucho mds de la mitad de mi musica en inglés. X
24 | Siento que con un mejor nivel de inglés tendria acceso a mas informacion en internet. X
25 | Muchos de los sitios web que visito estan en inglés o tienen informacidn en inglés.
26 | Seguiria una carrera que esté directamente relacionada al inglés.
27 | Me gustaria que los bancos de la sala estuviesen en un orden distinto.
28 | Me gustaria usar mas tecnologia durante las clases. X
29 | Me gustaria hacer mas proyectos usando el inglés y la tecnologia. X
30 | Me gustaria hacer mas actividades usando el inglés y el teatro. X
31 | Me gustaria escribir mas en el cuaderno.
32 | Me gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica.
33 | Me gustaria que las clases fueran mds orientadas a hablar y escuchar.
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Cuestionario dirigido a estudiantes de primero medio

A continuacién encontraras una serie de preguntas. Marca con una X al lado de cada
pregunta un casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5=
siempre o la mayoria de las veces.

Me gusta el idioma inglés.

Me gustaria hablar inglés fluido.

Me gusta la clase de inglés.

Participo de la clase de inglés.

Participaria mas de la clase si supiera mas inglés.

Participaria mas de la clase si mis amigos participaran mas.

No me importa esforzarme por participar y estudiar inglés si veo buenos resultados.

Siento que estudio mucho para las pruebas de inglés.

OO |IN|OO(L|B|W [N

Siento que soy bueno para inglés.

[EnN
o

Siento que mis comparieros se rien de mi si me equivoco.

[y
[y

Entiendo la mayoria de lo que la profesora habla en la clase.

[any
N

Entiendo la mayoria de lo que mis compafieros hablan en la clase.

>

[any
w

Tengo ideas que aportar a la clase pero no sé como expresarlas.

[N
»

Quiero hablar mas en inglés durante la clase pero no quiero equivocarme.

[ERN
(]

Si no entiendo algo puedo volver a preguntar con confianza.

>

[EnN
(o]

La materia es explicada claramente.

[any
~N

El ambiente de clases me relaja.

[uny
0o

Se le da la posibilidad de participar a todos.

[En
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con mi compaiiero de banco.

N
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con la profesora.

N
[

Participaria de un taller extraprogramatico conversacional de inglés.

N
N

Siento que el inglés me serd util en el futuro.

N
w

Escucho mas de la mitad de mi musica en inglés.

N
D

Siento que con un mejor nivel de inglés tendria acceso a mas informacion en internet.

N
(6]

Muchos de los sitios web que visito estan en inglés o tienen informacion en inglés.

N
[e)}

Seguiria una carrera que esté directamente relacionada al inglés.

N
~N

Me gustaria que los bancos de la sala estuviesen en un orden distinto.

N
(o]

Me gustaria usar mds tecnologia durante las clases.

N
Vo]

Me gustaria hacer mas proyectos usando el inglés y la tecnologia.

w
o

Me gustaria hacer mas actividades usando el inglés y el teatro.

w
-

Me gustaria escribir mas en el cuaderno.

w
N

Me gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica.

w
w

Me gustaria que las clases fueran mas orientadas a hablar y escuchar.
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Cuestionario dirigido a estudiantes de primero medio

A continuacién encontraras una serie de preguntas. Marca con una X al lado de cada
pregunta un casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5=
siempre o la mayoria de las veces.

112(3|4]|5
1| Me gusta el idioma inglés. X
2 | Me gustaria hablar inglés fluido. X
3 | Me gusta la clase de inglés. X
4 | Participo de la clase de inglés. X
5 | Participaria mas de la clase si supiera mas inglés. X
6 | Participaria mas de la clase si mis amigos participaran mas. X
7 | No me importa esforzarme por participar y estudiar inglés si veo buenos resultados. X
8 | Siento que estudio mucho para las pruebas de inglés. X
9 | Siento que soy bueno para inglés. X
10 | Siento que mis compafieros se rien de mi si me equivoco. X
11 | Entiendo la mayoria de lo que la profesora habla en la clase. X
12 | Entiendo la mayoria de lo que mis compafieros hablan en la clase. X
13 | Tengo ideas que aportar a la clase pero no sé cdmo expresarlas. X
14 | Quiero hablar mas en inglés durante la clase pero no quiero equivocarme. X
15 | Si no entiendo algo puedo volver a preguntar con confianza. X
16 | La materia es explicada claramente. X
17 | El ambiente de clases me relaja. X
18 | Se le da la posibilidad de participar a todos. X
19 | Prefiero actividades de conversacion en inglés con mi compafiero de banco. X
20 | Prefiero actividades de conversacion en inglés con la profesora. X
21 | Participaria de un taller extraprogramatico conversacional de inglés. X
22 | Siento que el inglés me serd util en el futuro. X
23 | Escucho mds de la mitad de mi musica en inglés. X
24 | Siento que con un mejor nivel de inglés tendria acceso a mas informacion en internet. X
25 | Muchos de los sitios web que visito estan en inglés o tienen informacidn en inglés. X
26 | Seguiria una carrera que esté directamente relacionada al inglés. X
27 | Me gustaria que los bancos de la sala estuviesen en un orden distinto. X
28 | Me gustaria usar mas tecnologia durante las clases. X
29 | Me gustaria hacer mas proyectos usando el inglés y la tecnologia. X
30 | Me gustaria hacer mas actividades usando el inglés y el teatro. X
31 | Me gustaria escribir mas en el cuaderno. X
32 | Me gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica. X
33 | Me gustaria que las clases fueran mas orientadas a hablar y escuchar. X
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Cuestionario dirigido a estudiantes de primero medio

A continuacién encontraras una serie de preguntas. Marca con una X al lado de cada
pregunta un casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5=
siempre o la mayoria de las veces.

Me gusta el idioma inglés.

Me gustaria hablar inglés fluido.

Me gusta la clase de inglés.

Participo de la clase de inglés.

Participaria mas de la clase si supiera mas inglés.

Participaria mas de la clase si mis amigos participaran mas.

No me importa esforzarme por participar y estudiar inglés si veo buenos resultados.

Siento que estudio mucho para las pruebas de inglés.

OO |IN|OO(L|B|W [N

Siento que soy bueno para inglés.

[EnN
o

Siento que mis comparieros se rien de mi si me equivoco.

[y
[y

Entiendo la mayoria de lo que la profesora habla en la clase.

[any
N

Entiendo la mayoria de lo que mis compafieros hablan en la clase.

[any
w

Tengo ideas que aportar a la clase pero no sé como expresarlas.

[N
»

Quiero hablar mas en inglés durante la clase pero no quiero equivocarme.

[ERN
(]

Si no entiendo algo puedo volver a preguntar con confianza.

[EnN
(o]

La materia es explicada claramente.

[any
~N

El ambiente de clases me relaja.

[uny
0o

Se le da la posibilidad de participar a todos.

[En
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con mi compariero de banco.

N
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con la profesora.

N
[

Participaria de un taller extraprogramatico conversacional de inglés.

N
N

Siento que el inglés me serd util en el futuro.

N
w

Escucho mas de la mitad de mi musica en inglés.

N
D

Siento que con un mejor nivel de inglés tendria acceso a mas informacion en internet.

N
(6]

Muchos de los sitios web que visito estan en inglés o tienen informacion en inglés.

N
[e)}

Seguiria una carrera que esté directamente relacionada al inglés.

N
~N

Me gustaria que los bancos de la sala estuviesen en un orden distinto.

N
(o]

Me gustaria usar mds tecnologia durante las clases.

N
Vo]

Me gustaria hacer mas proyectos usando el inglés y la tecnologia.

w
o

Me gustaria hacer mas actividades usando el inglés y el teatro.

w
-

Me gustaria escribir mas en el cuaderno.

w
N

Me gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica.

w
w

Me gustaria que las clases fueran mas orientadas a hablar y escuchar.
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Cuestionario dirigido a estudiantes de primero medio

A continuacién encontraras una serie de preguntas. Marca con una X al lado de cada
pregunta un casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5=
siempre o la mayoria de las veces.

Me gusta el idioma inglés.

>

Me gustaria hablar inglés fluido.

Me gusta la clase de inglés.

Participo de la clase de inglés.

Participaria mas de la clase si supiera mas inglés.

Participaria mas de la clase si mis amigos participaran mas.

No me importa esforzarme por participar y estudiar inglés si veo buenos resultados.

Siento que estudio mucho para las pruebas de inglés.

OO |IN|OO(L|B|W [N

Siento que soy bueno para inglés.

[EnN
o

Siento que mis comparieros se rien de mi si me equivoco.

[y
[y

Entiendo la mayoria de lo que la profesora habla en la clase.

[any
N

Entiendo la mayoria de lo que mis compafieros hablan en la clase.

[any
w

Tengo ideas que aportar a la clase pero no sé como expresarlas.

[N
»

Quiero hablar mas en inglés durante la clase pero no quiero equivocarme.

>

[ERN
(]

Si no entiendo algo puedo volver a preguntar con confianza.

[EnN
(o]

La materia es explicada claramente.

[any
~N

El ambiente de clases me relaja.

>

[uny
0o

Se le da la posibilidad de participar a todos.

[En
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con mi compaiiero de banco.

N
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con la profesora.

N
[

Participaria de un taller extraprogramatico conversacional de inglés.

N
N

Siento que el inglés me serd util en el futuro.

N
w

Escucho mas de la mitad de mi musica en inglés.

N
D

Siento que con un mejor nivel de inglés tendria acceso a mas informacion en internet.

N
(6]

Muchos de los sitios web que visito estan en inglés o tienen informacion en inglés.

X | X | X [X

N
[e)}

Seguiria una carrera que esté directamente relacionada al inglés.

N
~N

Me gustaria que los bancos de la sala estuviesen en un orden distinto.

N
(o]

Me gustaria usar mds tecnologia durante las clases.

N
Vo]

Me gustaria hacer mas proyectos usando el inglés y la tecnologia.

w
o

Me gustaria hacer mas actividades usando el inglés y el teatro.

w
-

Me gustaria escribir mas en el cuaderno.

w
N

Me gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica.

w
w

Me gustaria que las clases fueran mas orientadas a hablar y escuchar.

XX [ X | X
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Cuestionario dirigido a estudiantes de primero medio

A continuacién encontraras una serie de preguntas. Marca con una X al lado de cada
pregunta un casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5=
siempre o la mayoria de las veces.

5
1| Me gusta el idioma inglés. X
2 | Me gustaria hablar inglés fluido. X
3 | Me gusta la clase de inglés.
4 | Participo de la clase de inglés.
5 | Participaria mas de la clase si supiera mas inglés.
6 | Participaria mas de la clase si mis amigos participaran mas.
7 | No me importa esforzarme por participar y estudiar inglés si veo buenos resultados. X
8 | Siento que estudio mucho para las pruebas de inglés.
9 | Siento que soy bueno para inglés.
10 | Siento que mis compafieros se rien de mi si me equivoco.
11 | Entiendo la mayoria de lo que la profesora habla en la clase. X
12 | Entiendo la mayoria de lo que mis compafieros hablan en la clase. X
13 | Tengo ideas que aportar a la clase pero no sé cdmo expresarlas.
14 | Quiero hablar mas en inglés durante la clase pero no quiero equivocarme.
15 | Si no entiendo algo puedo volver a preguntar con confianza.
16 | La materia es explicada claramente.
17 | El ambiente de clases me relaja. X
18 | Se le da la posibilidad de participar a todos. X
19 | Prefiero actividades de conversacion en inglés con mi compafiero de banco.
20 | Prefiero actividades de conversacion en inglés con la profesora.
21 | Participaria de un taller extraprogramatico conversacional de inglés.
22 | Siento que el inglés me serd util en el futuro. X
23 | Escucho mds de la mitad de mi musica en inglés. X
24 | Siento que con un mejor nivel de inglés tendria acceso a mas informacion en internet.
25 | Muchos de los sitios web que visito estan en inglés o tienen informacidn en inglés.
26 | Seguiria una carrera que esté directamente relacionada al inglés.
27 | Me gustaria que los bancos de la sala estuviesen en un orden distinto.
28 | Me gustaria usar mas tecnologia durante las clases.
29 | Me gustaria hacer mas proyectos usando el inglés y la tecnologia.
30 | Me gustaria hacer mas actividades usando el inglés y el teatro.
31 | Me gustaria escribir mas en el cuaderno.
32 | Me gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica.
33 | Me gustaria que las clases fueran mas orientadas a hablar y escuchar.
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Cuestionario dirigido a estudiantes de primero medio

A continuacién encontraras una serie de preguntas. Marca con una X al lado de cada
pregunta un casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5=
siempre o la mayoria de las veces.

Me gusta el idioma inglés.

Me gustaria hablar inglés fluido.

Me gusta la clase de inglés.

Participo de la clase de inglés.

Participaria mas de la clase si supiera mas inglés.

Participaria mas de la clase si mis amigos participaran mas.

No me importa esforzarme por participar y estudiar inglés si veo buenos resultados.

Siento que estudio mucho para las pruebas de inglés.

OO |IN|OO(L|B|W [N

Siento que soy bueno para inglés.

[EnN
o

Siento que mis comparieros se rien de mi si me equivoco.

[y
[y

Entiendo la mayoria de lo que la profesora habla en la clase.

[any
N

Entiendo la mayoria de lo que mis compafieros hablan en la clase.

[any
w

Tengo ideas que aportar a la clase pero no sé como expresarlas.

[N
»

Quiero hablar mas en inglés durante la clase pero no quiero equivocarme.

[ERN
(]

Si no entiendo algo puedo volver a preguntar con confianza.

[EnN
(o]

La materia es explicada claramente.

[any
~N

El ambiente de clases me relaja.

[uny
0o

Se le da la posibilidad de participar a todos.

[En
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con mi compariero de banco.

N
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con la profesora.

N
[

Participaria de un taller extraprogramatico conversacional de inglés.

N
N

Siento que el inglés me serd util en el futuro.

N
w

Escucho mas de la mitad de mi musica en inglés.

N
D

Siento que con un mejor nivel de inglés tendria acceso a mas informacion en internet.

N
(6]

Muchos de los sitios web que visito estan en inglés o tienen informacion en inglés.

N
[e)}

Seguiria una carrera que esté directamente relacionada al inglés.

N
~N

Me gustaria que los bancos de la sala estuviesen en un orden distinto.

N
(o]

Me gustaria usar mds tecnologia durante las clases.

N
Vo]

Me gustaria hacer mas proyectos usando el inglés y la tecnologia.

w
o

Me gustaria hacer mas actividades usando el inglés y el teatro.

w
-

Me gustaria escribir mas en el cuaderno.

w
N

Me gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica.

w
w

Me gustaria que las clases fueran mas orientadas a hablar y escuchar.
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Cuestionario dirigido a estudiantes de primero medio

A continuacién encontraras una serie de preguntas. Marca con una X al lado de cada
pregunta un casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5=
siempre o la mayoria de las veces.

Me gusta el idioma inglés.

Me gustaria hablar inglés fluido.

Me gusta la clase de inglés.

Participo de la clase de inglés.

Participaria mas de la clase si supiera mas inglés.

X | X |X|X|X|wn

Participaria mas de la clase si mis amigos participaran mas.

No me importa esforzarme por participar y estudiar inglés si veo buenos resultados.

Siento que estudio mucho para las pruebas de inglés.

OO |IN|OO(L|B|W [N

Siento que soy bueno para inglés.

>

[EnN
o

Siento que mis comparieros se rien de mi si me equivoco.

[y
[y

Entiendo la mayoria de lo que la profesora habla en la clase.

[any
N

Entiendo la mayoria de lo que mis compafieros hablan en la clase.

[any
w

Tengo ideas que aportar a la clase pero no sé como expresarlas.

[N
»

Quiero hablar mas en inglés durante la clase pero no quiero equivocarme.

[ERN
(]

Si no entiendo algo puedo volver a preguntar con confianza.

[EnN
(o]

La materia es explicada claramente.

[any
~N

El ambiente de clases me relaja.

[uny
0o

Se le da la posibilidad de participar a todos.

[En
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con mi compaiiero de banco.

N
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con la profesora.

N
[

Participaria de un taller extraprogramatico conversacional de inglés.

N
N

Siento que el inglés me serd util en el futuro.

N
w

Escucho mas de la mitad de mi musica en inglés.

N
D

Siento que con un mejor nivel de inglés tendria acceso a mas informacion en internet.

N
(6]

Muchos de los sitios web que visito estan en inglés o tienen informacion en inglés.

X | X | X [X

N
[e)}

Seguiria una carrera que esté directamente relacionada al inglés.

N
~N

Me gustaria que los bancos de la sala estuviesen en un orden distinto.

N
(o]

Me gustaria usar mds tecnologia durante las clases.

N
Vo]

Me gustaria hacer mas proyectos usando el inglés y la tecnologia.

w
o

Me gustaria hacer mas actividades usando el inglés y el teatro.

w
-

Me gustaria escribir mas en el cuaderno.

w
N

Me gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica.

w
w

Me gustaria que las clases fueran mas orientadas a hablar y escuchar.
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Cuestionario dirigido a estudiantes de primero medio

A continuacién encontraras una serie de preguntas. Marca con una X al lado de cada
pregunta un casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5=
siempre o la mayoria de las veces.

112(3|4]|5

1| Me gusta el idioma inglés. X

2 | Me gustaria hablar inglés fluido. X

3 | Me gusta la clase de inglés. X

4 | Participo de la clase de inglés. X

5 | Participaria mas de la clase si supiera mas inglés. X

6 | Participaria mas de la clase si mis amigos participaran mas. X

7 | No me importa esforzarme por participar y estudiar inglés si veo buenos resultados. X

8 | Siento que estudio mucho para las pruebas de inglés. X

9 | Siento que soy bueno para inglés. X
10 | Siento que mis compafieros se rien de mi si me equivoco. X
11 | Entiendo la mayoria de lo que la profesora habla en la clase. X
12 | Entiendo la mayoria de lo que mis compafieros hablan en la clase. X
13 | Tengo ideas que aportar a la clase pero no sé cdmo expresarlas. X
14 | Quiero hablar mas en inglés durante la clase pero no quiero equivocarme. X
15 | Si no entiendo algo puedo volver a preguntar con confianza. X
16 | La materia es explicada claramente. X
17 | El ambiente de clases me relaja. X
18 | Se le da la posibilidad de participar a todos. X
19 | Prefiero actividades de conversacion en inglés con mi compafiero de banco. X
20 | Prefiero actividades de conversacion en inglés con la profesora. X
21 | Participaria de un taller extraprogramatico conversacional de inglés. X
22 | Siento que el inglés me serd util en el futuro. X
23 | Escucho mds de la mitad de mi musica en inglés. X
24 | Siento que con un mejor nivel de inglés tendria acceso a mas informacion en internet. X
25 | Muchos de los sitios web que visito estan en inglés o tienen informacidn en inglés. X
26 | Seguiria una carrera que esté directamente relacionada al inglés. X
27 | Me gustaria que los bancos de la sala estuviesen en un orden distinto. X
28 | Me gustaria usar mas tecnologia durante las clases. X
29 | Me gustaria hacer mas proyectos usando el inglés y la tecnologia. X
30 | Me gustaria hacer mas actividades usando el inglés y el teatro. X
31 | Me gustaria escribir mas en el cuaderno. X
32 | Me gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica. X
33 | Me gustaria que las clases fueran mas orientadas a hablar y escuchar. X
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Cuestionario dirigido a estudiantes de primero medio

A continuacién encontraras una serie de preguntas. Marca con una X al lado de cada
pregunta un casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5=
siempre o la mayoria de las veces.

Me gusta el idioma inglés.

>

Me gustaria hablar inglés fluido.

Me gusta la clase de inglés.

Participo de la clase de inglés.

Participaria mas de la clase si supiera mas inglés.

Participaria mas de la clase si mis amigos participaran mas.

No me importa esforzarme por participar y estudiar inglés si veo buenos resultados.

Siento que estudio mucho para las pruebas de inglés.

OO |IN|OO(L|B|W [N

Siento que soy bueno para inglés.

[EnN
o

Siento que mis comparieros se rien de mi si me equivoco.

[y
[y

Entiendo la mayoria de lo que la profesora habla en la clase.

[any
N

Entiendo la mayoria de lo que mis compafieros hablan en la clase.

[any
w

Tengo ideas que aportar a la clase pero no sé como expresarlas.

[N
»

Quiero hablar mas en inglés durante la clase pero no quiero equivocarme.

[ERN
(]

Si no entiendo algo puedo volver a preguntar con confianza.

[EnN
(o]

La materia es explicada claramente.

[any
~N

El ambiente de clases me relaja.

[uny
0o

Se le da la posibilidad de participar a todos.

[En
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con mi compariero de banco.

N
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con la profesora.

N
[

Participaria de un taller extraprogramatico conversacional de inglés.

N
N

Siento que el inglés me serd util en el futuro.

N
w

Escucho mas de la mitad de mi musica en inglés.

N
D

Siento que con un mejor nivel de inglés tendria acceso a mas informacion en internet.

N
(6]

Muchos de los sitios web que visito estan en inglés o tienen informacion en inglés.

N
[e)}

Seguiria una carrera que esté directamente relacionada al inglés.

N
~N

Me gustaria que los bancos de la sala estuviesen en un orden distinto.

N
(o]

Me gustaria usar mds tecnologia durante las clases.

N
Vo]

Me gustaria hacer mas proyectos usando el inglés y la tecnologia.

w
o

Me gustaria hacer mas actividades usando el inglés y el teatro.

w
-

Me gustaria escribir mas en el cuaderno.

w
N

Me gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica.

w
w

Me gustaria que las clases fueran mas orientadas a hablar y escuchar.
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Cuestionario dirigido a estudiantes de primero medio

A continuacién encontraras una serie de preguntas. Marca con una X al lado de cada
pregunta un casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5=
siempre o la mayoria de las veces.

Me gusta el idioma inglés.

>

Me gustaria hablar inglés fluido.

Me gusta la clase de inglés.

Participo de la clase de inglés.

Participaria mas de la clase si supiera mas inglés.

Participaria mas de la clase si mis amigos participaran mas.

No me importa esforzarme por participar y estudiar inglés si veo buenos resultados.

Siento que estudio mucho para las pruebas de inglés.

OO |IN|OO(L|B|W [N

Siento que soy bueno para inglés.

[EnN
o

Siento que mis comparieros se rien de mi si me equivoco.

[y
[y

Entiendo la mayoria de lo que la profesora habla en la clase.

[any
N

Entiendo la mayoria de lo que mis compafieros hablan en la clase.

[any
w

Tengo ideas que aportar a la clase pero no sé como expresarlas.

[N
»

Quiero hablar mas en inglés durante la clase pero no quiero equivocarme.

[ERN
(]

Si no entiendo algo puedo volver a preguntar con confianza.

[EnN
(o]

La materia es explicada claramente.

[any
~N

El ambiente de clases me relaja.

[uny
0o

Se le da la posibilidad de participar a todos.

>

[En
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con mi compaiiero de banco.

N
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con la profesora.

N
[

Participaria de un taller extraprogramatico conversacional de inglés.

N
N

Siento que el inglés me serd util en el futuro.

N
w

Escucho mas de la mitad de mi musica en inglés.

N
D

Siento que con un mejor nivel de inglés tendria acceso a mas informacion en internet.

N
(6]

Muchos de los sitios web que visito estan en inglés o tienen informacion en inglés.

N
[e)}

Seguiria una carrera que esté directamente relacionada al inglés.

N
~N

Me gustaria que los bancos de la sala estuviesen en un orden distinto.

N
(o]

Me gustaria usar mds tecnologia durante las clases.

N
Vo]

Me gustaria hacer mas proyectos usando el inglés y la tecnologia.

w
o

Me gustaria hacer mas actividades usando el inglés y el teatro.

w
-

Me gustaria escribir mas en el cuaderno.

w
N

Me gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica.

w
w

Me gustaria que las clases fueran mas orientadas a hablar y escuchar.
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Cuestionario dirigido a estudiantes de primero medio

A continuacién encontraras una serie de preguntas. Marca con una X al lado de cada
pregunta un casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5=
siempre o la mayoria de las veces.

5
1| Me gusta el idioma inglés. X
2 | Me gustaria hablar inglés fluido. X
3 | Me gusta la clase de inglés.
4 | Participo de la clase de inglés.
5 | Participaria mas de la clase si supiera mas inglés. X
6 | Participaria mas de la clase si mis amigos participaran mas.
7 | No me importa esforzarme por participar y estudiar inglés si veo buenos resultados.
8 | Siento que estudio mucho para las pruebas de inglés.
9 | Siento que soy bueno para inglés.
10 | Siento que mis compafieros se rien de mi si me equivoco.
11 | Entiendo la mayoria de lo que la profesora habla en la clase. X
12 | Entiendo la mayoria de lo que mis compafieros hablan en la clase. X
13 | Tengo ideas que aportar a la clase pero no sé cdmo expresarlas.
14 | Quiero hablar mas en inglés durante la clase pero no quiero equivocarme.
15 | Si no entiendo algo puedo volver a preguntar con confianza. X
16 | La materia es explicada claramente.
17 | El ambiente de clases me relaja.
18 | Se le da la posibilidad de participar a todos.
19 | Prefiero actividades de conversacion en inglés con mi compafiero de banco.
20 | Prefiero actividades de conversacion en inglés con la profesora.
21 | Participaria de un taller extraprogramatico conversacional de inglés.
22 | Siento que el inglés me serd util en el futuro. X
23 | Escucho mds de la mitad de mi musica en inglés. X
24 | Siento que con un mejor nivel de inglés tendria acceso a mas informacion en internet. X
25 | Muchos de los sitios web que visito estan en inglés o tienen informacidn en inglés. X
26 | Seguiria una carrera que esté directamente relacionada al inglés. X
27 | Me gustaria que los bancos de la sala estuviesen en un orden distinto.
28 | Me gustaria usar mas tecnologia durante las clases. X
29 | Me gustaria hacer mas proyectos usando el inglés y la tecnologia. X
30 | Me gustaria hacer mas actividades usando el inglés y el teatro.
31 | Me gustaria escribir mas en el cuaderno.
32 | Me gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica.
33 | Me gustaria que las clases fueran mas orientadas a hablar y escuchar. X
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Cuestionario dirigido a estudiantes de primero medio

A continuacién encontraras una serie de preguntas. Marca con una X al lado de cada
pregunta un casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5=
siempre o la mayoria de las veces.

Me gusta el idioma inglés.

Me gustaria hablar inglés fluido.

Me gusta la clase de inglés.

Participo de la clase de inglés.

Participaria mas de la clase si supiera mas inglés.

X[ X | XXX |X|wun

Participaria mas de la clase si mis amigos participaran mas.

No me importa esforzarme por participar y estudiar inglés si veo buenos resultados. X

Siento que estudio mucho para las pruebas de inglés. X

OO |IN|OO(L|B|W [N

Siento que soy bueno para inglés. X

[EnN
o

Siento que mis comparieros se rien de mi si me equivoco. X

[y
[y

Entiendo la mayoria de lo que la profesora habla en la clase. X

[any
N

Entiendo la mayoria de lo que mis compaiieros hablan en la clase. X

[any
w

Tengo ideas que aportar a la clase pero no sé como expresarlas. X

[N
»

Quiero hablar mas en inglés durante la clase pero no quiero equivocarme. X

[ERN
(]

Si no entiendo algo puedo volver a preguntar con confianza. X

[EnN
(o]

La materia es explicada claramente. X

[any
~N

El ambiente de clases me relaja. X

[uny
0o

Se le da la posibilidad de participar a todos. X

[En
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con mi compariero de banco. X

N
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con la profesora. X

N
[

Participaria de un taller extraprogramatico conversacional de inglés. X

N
N

Siento que el inglés me serad util en el futuro. X

N
w
>

Escucho mas de la mitad de mi musica en inglés.

N
D

Siento que con un mejor nivel de inglés tendria acceso a mas informacion en internet. X

N
(6]

Muchos de los sitios web que visito estan en inglés o tienen informacion en inglés. X

N
[e)}

Seguiria una carrera que esté directamente relacionada al inglés. X

N
~N

Me gustaria que los bancos de la sala estuviesen en un orden distinto. X

N
(o]

Me gustaria usar mas tecnologia durante las clases. X

N
Vo]
>

Me gustaria hacer mas proyectos usando el inglés y la tecnologia.

w
o

Me gustaria hacer mas actividades usando el inglés y el teatro. X

w
-

Me gustaria escribir mas en el cuaderno. X

w
N

Me gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica. X

w
w

Me gustaria que las clases fueran mas orientadas a hablar y escuchar. X
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Cuestionario dirigido a estudiantes de primero medio

A continuacién encontraras una serie de preguntas. Marca con una X al lado de cada
pregunta un casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5=
siempre o la mayoria de las veces.

Me gusta el idioma inglés.

Me gustaria hablar inglés fluido.

Me gusta la clase de inglés.

X[ X |X|wn

Participo de la clase de inglés.

Participaria mas de la clase si supiera mas inglés.

Participaria mas de la clase si mis amigos participaran mas.

x

No me importa esforzarme por participar y estudiar inglés si veo buenos resultados.

Siento que estudio mucho para las pruebas de inglés.

OO |IN|OO(L|B|W [N

Siento que soy bueno para inglés.

[EnN
o

Siento que mis comparieros se rien de mi si me equivoco.

[y
[y

Entiendo la mayoria de lo que la profesora habla en la clase.

[any
N

Entiendo la mayoria de lo que mis compafieros hablan en la clase.

[any
w

Tengo ideas que aportar a la clase pero no sé como expresarlas.

[N
»

Quiero hablar mas en inglés durante la clase pero no quiero equivocarme.

[ERN
(]

Si no entiendo algo puedo volver a preguntar con confianza.

[EnN
(o]

La materia es explicada claramente.

[any
~N

El ambiente de clases me relaja.

[uny
0o

Se le da la posibilidad de participar a todos.

[En
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con mi compaiiero de banco.

N
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con la profesora.

N
[

Participaria de un taller extraprogramatico conversacional de inglés.

N
N

Siento que el inglés me serd util en el futuro.

N
w

Escucho mas de la mitad de mi musica en inglés.

N
D

Siento que con un mejor nivel de inglés tendria acceso a mas informacion en internet.

N
(6]

Muchos de los sitios web que visito estan en inglés o tienen informacion en inglés.

N
[e)}

Seguiria una carrera que esté directamente relacionada al inglés.

N
~N

Me gustaria que los bancos de la sala estuviesen en un orden distinto.

N
(o]

Me gustaria usar mds tecnologia durante las clases.

N
Vo]

Me gustaria hacer mas proyectos usando el inglés y la tecnologia.

w
o

Me gustaria hacer mas actividades usando el inglés y el teatro.

w
-

Me gustaria escribir mas en el cuaderno.

w
N

Me gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica.

w
w

Me gustaria que las clases fueran mas orientadas a hablar y escuchar.
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Cuestionario dirigido a estudiantes de primero medio

A continuacién encontraras una serie de preguntas. Marca con una X al lado de cada
pregunta un casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5=
siempre o la mayoria de las veces.

Me gusta el idioma inglés.

>

Me gustaria hablar inglés fluido.

Me gusta la clase de inglés.

Participo de la clase de inglés.

Participaria mas de la clase si supiera mas inglés.

Participaria mas de la clase si mis amigos participaran mas.

No me importa esforzarme por participar y estudiar inglés si veo buenos resultados.

Siento que estudio mucho para las pruebas de inglés.

OO |IN|OO(L|B|W [N

Siento que soy bueno para inglés.

[EnN
o

Siento que mis comparieros se rien de mi si me equivoco.

[y
[y

Entiendo la mayoria de lo que la profesora habla en la clase.

[any
N

Entiendo la mayoria de lo que mis compafieros hablan en la clase.

[any
w

Tengo ideas que aportar a la clase pero no sé como expresarlas.

[N
»

Quiero hablar mas en inglés durante la clase pero no quiero equivocarme.

[ERN
(]

Si no entiendo algo puedo volver a preguntar con confianza.

[EnN
(o]

La materia es explicada claramente.

[any
~N

El ambiente de clases me relaja.

[uny
0o

Se le da la posibilidad de participar a todos.

[En
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con mi compariero de banco.

>

N
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con la profesora.

>

N
[

Participaria de un taller extraprogramatico conversacional de inglés.

N
N

Siento que el inglés me serd util en el futuro.

N
w

Escucho mas de la mitad de mi musica en inglés.

N
D

Siento que con un mejor nivel de inglés tendria acceso a mas informacidn en internet.

N
(6]

Muchos de los sitios web que visito estan en inglés o tienen informacion en inglés.

X | X | X [X

N
[e)}

Seguiria una carrera que esté directamente relacionada al inglés.

N
~N

Me gustaria que los bancos de la sala estuviesen en un orden distinto.

N
(o]

Me gustaria usar mds tecnologia durante las clases.

>

N
Vo]

Me gustaria hacer mas proyectos usando el inglés y la tecnologia.

w
o

Me gustaria hacer mas actividades usando el inglés y el teatro.

w
-

Me gustaria escribir mas en el cuaderno.

>

w
N

Me gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica.

w
w

Me gustaria que las clases fueran mas orientadas a hablar y escuchar.
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Cuestionario dirigido a estudiantes de primero medio

A continuacién encontraras una serie de preguntas. Marca con una X al lado de cada
pregunta un casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5=
siempre o la mayoria de las veces.

Me gusta el idioma inglés.

Me gustaria hablar inglés fluido.

Me gusta la clase de inglés.

Participo de la clase de inglés.

Participaria mas de la clase si supiera mas inglés.

Participaria mas de la clase si mis amigos participaran mas.

No me importa esforzarme por participar y estudiar inglés si veo buenos resultados.

Siento que estudio mucho para las pruebas de inglés.

OO |IN|OO(L|B|W [N

Siento que soy bueno para inglés.

[EnN
o

Siento que mis comparieros se rien de mi si me equivoco.

[y
[y

Entiendo la mayoria de lo que la profesora habla en la clase.

[any
N

Entiendo la mayoria de lo que mis compafieros hablan en la clase.

[any
w

Tengo ideas que aportar a la clase pero no sé como expresarlas.

[N
»

Quiero hablar mas en inglés durante la clase pero no quiero equivocarme.

[ERN
(]

Si no entiendo algo puedo volver a preguntar con confianza.

[EnN
(o]

La materia es explicada claramente.

[any
~N

El ambiente de clases me relaja.

[uny
0o

Se le da la posibilidad de participar a todos.

[En
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con mi compariero de banco.

>

N
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con la profesora.

N
[

Participaria de un taller extraprogramatico conversacional de inglés.

N
N

Siento que el inglés me serd util en el futuro.

N
w

Escucho mas de la mitad de mi musica en inglés.

N
D

Siento que con un mejor nivel de inglés tendria acceso a mas informacion en internet.

N
(6]

Muchos de los sitios web que visito estan en inglés o tienen informacion en inglés.

N
[e)}

Seguiria una carrera que esté directamente relacionada al inglés.

N
~N

Me gustaria que los bancos de la sala estuviesen en un orden distinto.

N
(o]

Me gustaria usar mds tecnologia durante las clases.

N
Vo]

Me gustaria hacer mas proyectos usando el inglés y la tecnologia.

w
o

Me gustaria hacer mas actividades usando el inglés y el teatro.

w
-

Me gustaria escribir mas en el cuaderno.

w
N

Me gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica.

w
w

Me gustaria que las clases fueran mas orientadas a hablar y escuchar.
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Cuestionario dirigido a estudiantes de primero medio

A continuacién encontraras una serie de preguntas. Marca con una X al lado de cada
pregunta un casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5=
siempre o la mayoria de las veces.

Me gusta el idioma inglés.

Me gustaria hablar inglés fluido.

Me gusta la clase de inglés.

Participo de la clase de inglés.

Participaria mas de la clase si supiera mas inglés.

Participaria mas de la clase si mis amigos participaran mas.

No me importa esforzarme por participar y estudiar inglés si veo buenos resultados.

Siento que estudio mucho para las pruebas de inglés.

OO |IN|OO(L|B|W [N

Siento que soy bueno para inglés.

[EnN
o

Siento que mis comparieros se rien de mi si me equivoco.

[y
[y

Entiendo la mayoria de lo que la profesora habla en la clase.

[any
N

Entiendo la mayoria de lo que mis compafieros hablan en la clase.

[any
w

Tengo ideas que aportar a la clase pero no sé como expresarlas.

[N
»

Quiero hablar mas en inglés durante la clase pero no quiero equivocarme.

[ERN
(]

Si no entiendo algo puedo volver a preguntar con confianza.

[EnN
(o]

La materia es explicada claramente.

[any
~N

El ambiente de clases me relaja.

[uny
0o

Se le da la posibilidad de participar a todos.

[En
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con mi compaiiero de banco.

N
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con la profesora.

N
[

Participaria de un taller extraprogramatico conversacional de inglés.

N
N

Siento que el inglés me serd util en el futuro.

N
w

Escucho mas de la mitad de mi musica en inglés.

N
D

Siento que con un mejor nivel de inglés tendria acceso a mas informacion en internet.

N
(6]

Muchos de los sitios web que visito estan en inglés o tienen informacion en inglés.

N
[e)}

Seguiria una carrera que esté directamente relacionada al inglés.

N
~N

Me gustaria que los bancos de la sala estuviesen en un orden distinto.

N
(o]

Me gustaria usar mds tecnologia durante las clases.

N
Vo]

Me gustaria hacer mas proyectos usando el inglés y la tecnologia.

w
o

Me gustaria hacer mas actividades usando el inglés y el teatro.

w
-

Me gustaria escribir mas en el cuaderno.

w
N

Me gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica.

>

w
w

Me gustaria que las clases fueran mas orientadas a hablar y escuchar.
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Cuestionario dirigido a estudiantes de primero medio

A continuacién encontraras una serie de preguntas. Marca con una X al lado de cada
pregunta un casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5=
siempre o la mayoria de las veces.

112(3|4]|5

1| Me gusta el idioma inglés. X

2 | Me gustaria hablar inglés fluido. X

3 | Me gusta la clase de inglés. X

4 | Participo de la clase de inglés. X

5 | Participaria mas de la clase si supiera mas inglés. X

6 | Participaria mas de la clase si mis amigos participaran mas. X

7 | No me importa esforzarme por participar y estudiar inglés si veo buenos resultados. X

8 | Siento que estudio mucho para las pruebas de inglés. X

9 | Siento que soy bueno para inglés. X
10 | Siento que mis compafieros se rien de mi si me equivoco. X
11 | Entiendo la mayoria de lo que la profesora habla en la clase. X
12 | Entiendo la mayoria de lo que mis compafieros hablan en la clase. X
13 | Tengo ideas que aportar a la clase pero no sé cdmo expresarlas. X
14 | Quiero hablar mas en inglés durante la clase pero no quiero equivocarme. X
15 | Si no entiendo algo puedo volver a preguntar con confianza. X
16 | La materia es explicada claramente. X
17 | El ambiente de clases me relaja. X
18 | Se le da la posibilidad de participar a todos. X
19 | Prefiero actividades de conversacion en inglés con mi compafiero de banco. X
20 | Prefiero actividades de conversacion en inglés con la profesora. X
21 | Participaria de un taller extraprogramatico conversacional de inglés. X
22 | Siento que el inglés me serd util en el futuro. X
23 | Escucho mds de la mitad de mi musica en inglés. X
24 | Siento que con un mejor nivel de inglés tendria acceso a mas informacion en internet. X
25 | Muchos de los sitios web que visito estan en inglés o tienen informacidn en inglés. X
26 | Seguiria una carrera que esté directamente relacionada al inglés. X
27 | Me gustaria que los bancos de la sala estuviesen en un orden distinto. X
28 | Me gustaria usar mas tecnologia durante las clases. X
29 | Me gustaria hacer mas proyectos usando el inglés y la tecnologia. X
30 | Me gustaria hacer mas actividades usando el inglés y el teatro. X
31 | Me gustaria escribir mas en el cuaderno. X
32 | Me gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica. X
33 | Me gustaria que las clases fueran mas orientadas a hablar y escuchar. X
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Cuestionario dirigido a estudiantes de primero medio

A continuacién encontraras una serie de preguntas. Marca con una X al lado de cada
pregunta un casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5=
siempre o la mayoria de las veces.

1 415
1| Me gusta el idioma inglés. X
2 | Me gustaria hablar inglés fluido. X
3 | Me gusta la clase de inglés.
4 | Participo de la clase de inglés.
5 | Participaria mas de la clase si supiera mas inglés. X
6 | Participaria mas de la clase si mis amigos participaran mas.
7 | No me importa esforzarme por participar y estudiar inglés si veo buenos resultados. X
8 | Siento que estudio mucho para las pruebas de inglés.
9 | Siento que soy bueno para inglés. X
10 | Siento que mis comparieros se rien de mi si me equivoco. X
11 | Entiendo la mayoria de lo que la profesora habla en la clase. X
12 | Entiendo la mayoria de lo que mis compafieros hablan en la clase.
13 | Tengo ideas que aportar a la clase pero no sé cémo expresarlas. X
14 | Quiero hablar mas en inglés durante la clase pero no quiero equivocarme. X
15 | Si no entiendo algo puedo volver a preguntar con confianza.
16 | La materia es explicada claramente. X
17 | El ambiente de clases me relaja. X
18 | Se le da la posibilidad de participar a todos. X
19 | Prefiero actividades de conversacion en inglés con mi compafiero de banco.
20 | Prefiero actividades de conversacién en inglés con la profesora.
21 | Participaria de un taller extraprogramatico conversacional de inglés. X
22 | Siento que el inglés me serd util en el futuro.
23 | Escucho mds de la mitad de mi musica en inglés. X
24 | Siento que con un mejor nivel de inglés tendria acceso a mas informacion en internet. | X
25 | Muchos de los sitios web que visito estan en inglés o tienen informacidn en inglés. X
26 | Seguiria una carrera que esté directamente relacionada al inglés. X
27 | Me gustaria que los bancos de la sala estuviesen en un orden distinto. X
28 | Me gustaria usar mas tecnologia durante las clases. X
29 | Me gustaria hacer mas proyectos usando el inglés y la tecnologia. X
30 | Me gustaria hacer mas actividades usando el inglés y el teatro.
31 | Me gustaria escribir mas en el cuaderno. X
32 | Me gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica. X
33 | Me gustaria que las clases fueran mds orientadas a hablar y escuchar. X
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Cuestionario dirigido a estudiantes de primero medio

A continuacién encontraras una serie de preguntas. Marca con una X al lado de cada
pregunta un casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5=
siempre o la mayoria de las veces.

Me gusta el idioma inglés.

Me gustaria hablar inglés fluido.

Me gusta la clase de inglés.

Participo de la clase de inglés.

Participaria mas de la clase si supiera mas inglés.

Participaria mas de la clase si mis amigos participaran mas.

No me importa esforzarme por participar y estudiar inglés si veo buenos resultados.

Siento que estudio mucho para las pruebas de inglés.

OO |IN|OO(L|B|W [N

Siento que soy bueno para inglés.

[EnN
o

Siento que mis comparieros se rien de mi si me equivoco.

[y
[y

Entiendo la mayoria de lo que la profesora habla en la clase.

[any
N

Entiendo la mayoria de lo que mis compafieros hablan en la clase.

[any
w

Tengo ideas que aportar a la clase pero no sé como expresarlas.

[N
»

Quiero hablar mas en inglés durante la clase pero no quiero equivocarme.

[ERN
(]

Si no entiendo algo puedo volver a preguntar con confianza.

[EnN
(o]

La materia es explicada claramente.

[any
~N

El ambiente de clases me relaja.

[uny
0o

Se le da la posibilidad de participar a todos.

[En
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con mi compaiiero de banco.

N
o

Prefiero actividades de conversacion en inglés con la profesora.

>

N
[

Participaria de un taller extraprogramatico conversacional de inglés.

N
N

Siento que el inglés me serd util en el futuro.

N
w

Escucho mas de la mitad de mi musica en inglés.

N
D

Siento que con un mejor nivel de inglés tendria acceso a mas informacion en internet.

N
(6]

Muchos de los sitios web que visito estan en inglés o tienen informacion en inglés.

N
[e)}

Seguiria una carrera que esté directamente relacionada al inglés.

N
~N

Me gustaria que los bancos de la sala estuviesen en un orden distinto.

N
(o]

Me gustaria usar mds tecnologia durante las clases.

>

N
Vo]

Me gustaria hacer mas proyectos usando el inglés y la tecnologia.

w
o

Me gustaria hacer mas actividades usando el inglés y el teatro.

w
-

Me gustaria escribir mas en el cuaderno.

w
N

Me gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica.

w
w

Me gustaria que las clases fueran mas orientadas a hablar y escuchar.
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Cuestionario del observador de agosto

A continuacién encontrara una serie de preguntas. Marque con una X al lado de cada pregunta un
casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5= siempre o la mayoria

de las veces.

1
1 | Se observa que a los estudiantes les gusta el idioma inglés a través de la participacién.
2 | Se observa que a los estudiantes les gustaria hablar inglés de manera fluida.
3 | Se observa, através del trabajo en clases, que a los estudiantes les gusta la clase de inglés.
4 | Se observa que los estudiantes participan de la clase de inglés.
5 Se observa, a través de comentarios que los estudiantes hacen sobre la clase de inglés entre ellos, que participarian mas si supieran mas
inglés.
6 | Se observa, a través de conversaciones entre ellos, que los estudiantes participarian mas de la clase si sus amigos también lo hicieran.
7 Se observa, a través de conversaciones entre comparieros, que a los estudiantes no les interesa esforzarse en esta asignatura debido a
gue obtienen buenos resultados sin estudiar.
Se observa, a través de las notas, que los estudiantes estudian lo suficiente para las pruebas de inglés.
9 | Se observa, a través de la comprension auditiva y la expresidn oral, que los estudiantes son buenos para inglés.
10 | Se observa que los estudiantes entienden la mayoria de lo que la profesora dice en clases.
11 | Se observa que si uno de los estudiantes habla en inglés el resto entiende lo que dice
12 | Se observa, a través del uso recurrente del espaiiol, que los estudiantes quieren dar su opinion pero no saben cémo hacerlo.
13 Se observa, a través del nerviosismo al darles la palabra, que los estudiantes quieren hablar en inglés en clases pero no lo hacen por
miedo a equivocarse.
14 Se observa, a través de las preguntas hechas durante la clase, que los estudiantes tienen la confianza de que si algo no entienden lo
pueden volver a preguntar.
15 Se observa que los estudiantes consideran que la materia la es explicada con claridad, a través de las preguntas que hace la profesora
para asegurar la comprension.
16 | Se observa que los estudiantes se sienten relajados en el ambiente de clases.
17 | Se observa que todos los estudiantes tienen la oportunidad de participar de la clase.
18 Se observa que a los estudiantes les gustaria participar en actividades de conversacion en inglés con su compariero de banco mas
seguido, ya que responden positivamente frente a esta actividad.
19 Se observa que a los estudiantes les gustaria participar en actividades de conversacion en inglés con la profesora mas seguido, ya que
responden positivamente frente a esta actividad.
20 Se observa que a los estudiantes les gustaria participar de un taller extra programatico conversacional de inglés, por el entusiasmo visto
en clases.
21 | Se observa, a través de conversaciones sobre la eleccion profesional, que el inglés le sera util en el futuro.
22 | Se observa, a través de conversaciones, que mas de la mitad de la musica que escuchan los estudiantes es en inglés.
23 Se observa que los estudiantes tendrian acceso a mayor informacion de Internet si tuvieran mejor nivel de inglés, ya que la mayoria de
las paginas web estan en internet.
2 Se observa, a través de conversaciones casuales durante la clase, que muchos de los sitios web que visitan los estudiantes estdn en inglés
o tienen informacién en inglés.
25 Se observa, a través de sus intereses en el idioma, mas alla de los contenidos de la clase, que los estudiantes seguirian una carrera que
esté directamente relacionada al inglés.
26 Se observa, a través de la alta participacidn con la utilizacion de recursos tecnoldgicos, que a los estudiantes les gustaria hacer mas
proyectos utilizando el inglés y la tecnologia.
27 | Se observa, a través de conversaciones, que a los estudiantes les gustaria hacer mas actividades utilizando el inglés y el teatro.
)8 Se observa, a través de comentarios cuando se usa el cuaderno, que a los estudiantes no les gustaria escribir mas en él de lo que
actualmente escriben.
29 | Se observa que a los estudiantes les gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica. X
30 Se observa que a los estudiantes les gustaria que las clases estuvieran mds orientadas a desarrollar las habilidades de expresion oral y
comprensidn auditiva, por su participacion en dichas actividades.
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Cuestionario del observador de septiembre

A continuacion encontrara una serie de preguntas. Marque con una X al lado de cada
pregunta un casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5=

siempre o la mayoria de las veces.

Se observa que a los estudiantes les gusta el idioma inglés a través de la participacion.

Se observa que a los estudiantes les gustaria hablar inglés de manera fluida.

Se observa, a través del trabajo en clases, que a los estudiantes les gusta la clase de inglés.

Alw|N|-

Se observa que los estudiantes participan de la clase de inglés.

Se observa, a través de comentarios que los estudiantes hacen sobre la clase de inglés entre ellos, que participarian mas si supieran
mas inglés.

Se observa, a través de conversaciones entre ellos, que los estudiantes participarian mas de la clase si sus amigos también lo hicieran.

Se observa, a través de conversaciones entre compafieros, que a los estudiantes no les interesa esforzarse en esta asignatura debido a
que obtienen buenos resultados sin estudiar.

Se observa, a través de las notas, que los estudiantes estudian lo suficiente para las pruebas de inglés.

Se observa, a través de la comprensidn auditiva y la expresion oral, que los estudiantes son buenos para inglés.

10

Se observa que los estudiantes entienden la mayoria de lo que la profesora dice en clases.

11

Se observa que si uno de los estudiantes habla en inglés el resto entiende lo que dice

12

Se observa, a través del uso recurrente del espafiol, que los estudiantes quieren dar su opinién pero no saben cémo hacerlo.

13

Se observa, a través del nerviosismo al darles la palabra, que los estudiantes quieren hablar en inglés en clases pero no lo hacen por
miedo a equivocarse.

14

Se observa, a través de las preguntas hechas durante la clase, que los estudiantes tienen la confianza de que si algo no entienden lo
pueden volver a preguntar.

15

Se observa que los estudiantes consideran que la materia la es explicada con claridad, a través de las preguntas que hace la profesora
para asegurar la comprension.

16

Se observa que los estudiantes se sienten relajados en el ambiente de clases.

17

Se observa que todos los estudiantes tienen la oportunidad de participar de la clase.

18

Se observa que a los estudiantes les gustaria participar en actividades de conversacion en inglés con su compafiero de banco mas
seguido, ya que responden positivamente frente a esta actividad.

19

Se observa que a los estudiantes les gustaria participar en actividades de conversacion en inglés con la profesora mas seguido, ya que
responden positivamente frente a esta actividad.

20

Se observa que a los estudiantes les gustaria participar de un taller extra programatico conversacional de inglés, por el entusiasmo
visto en clases.

21

Se observa, a través de conversaciones sobre la eleccidn profesional, que el inglés le serd util en el futuro.

22

Se observa, a través de conversaciones, que mas de la mitad de la musica que escuchan los estudiantes es en inglés.

23

Se observa que los estudiantes tendrian acceso a mayor informacion de Internet si tuvieran mejor nivel de inglés, ya que la mayoria de
las paginas web estan en internet.

24

Se observa, a través de conversaciones casuales durante la clase, que muchos de los sitios web que visitan los estudiantes estan en
inglés o tienen informacion en inglés.

25

Se observa, a través de sus intereses en el idioma, mas alla de los contenidos de la clase, que los estudiantes seguirian una carrera que
esté directamente relacionada al inglés.

26

Se observa, a través de la alta participacidn con la utilizacion de recursos tecnoldgicos, que a los estudiantes les gustaria hacer mas
proyectos utilizando el inglés y la tecnologia.

27

Se observa, a través de conversaciones, que a los estudiantes les gustaria hacer mas actividades utilizando el inglés y el teatro.

28

Se observa, a través de comentarios cuando se usa el cuaderno, que a los estudiantes no les gustaria escribir mas en él de lo que
actualmente escriben.

29

Se observa que a los estudiantes les gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica.

30

Se observa que a los estudiantes les gustaria que las clases estuvieran mas orientadas a desarrollar las habilidades de expresion oral y
comprensién auditiva, por su participacion en dichas actividades.
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Cuestionario del observador de octubre

A continuacion encontrara una serie de preguntas. Marque con una X al lado de cada
pregunta un casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5=

siempre o la mayoria de las veces.

1(2
1 | Se observa que a los estudiantes les gusta el idioma inglés a través de la participacién.
2 | Se observa que a los estudiantes les gustaria hablar inglés de manera fluida.
3 | Se observa, através del trabajo en clases, que a los estudiantes les gusta la clase de inglés.
4 | Se observa que los estudiantes participan de la clase de inglés.
5 Se observa, a través de comentarios que los estudiantes hacen sobre la clase de inglés entre ellos, que participarian mas si supieran
mas inglés.
6 | Se observa, a través de conversaciones entre ellos, que los estudiantes participarian mas de la clase si sus amigos también lo hicieran.
7 Se observa, a través de conversaciones entre comparieros, que a los estudiantes no les interesa esforzarse en esta asignatura debido a
gue obtienen buenos resultados sin estudiar.
Se observa, a través de las notas, que los estudiantes estudian lo suficiente para las pruebas de inglés.
9 | Se observa, a través de la comprension auditiva y la expresién oral, que los estudiantes son buenos para inglés.
10 | Se observa que los estudiantes entienden la mayoria de lo que la profesora dice en clases.
11 | Se observa que si uno de los estudiantes habla en inglés el resto entiende lo que dice
12 | Se observa, a través del uso recurrente del espaiiol, que los estudiantes quieren dar su opinidn pero no saben cémo hacerlo.
13 Se observa, a través del nerviosismo al darles la palabra, que los estudiantes quieren hablar en inglés en clases pero no lo hacen por
miedo a equivocarse.
14 Se observa, a través de las preguntas hechas durante la clase, que los estudiantes tienen la confianza de que si algo no entienden lo
pueden volver a preguntar.
15 Se observa que los estudiantes consideran que la materia la es explicada con claridad, a través de las preguntas que hace la profesora
para asegurar la comprension.
16 | Se observa que los estudiantes se sienten relajados en el ambiente de clases.
17 | Se observa que todos los estudiantes tienen la oportunidad de participar de la clase.
18 Se observa que a los estudiantes les gustaria participar en actividades de conversacion en inglés con su compariero de banco mas
seguido, ya que responden positivamente frente a esta actividad.
19 Se observa que a los estudiantes les gustaria participar en actividades de conversacion en inglés con la profesora mas seguido, ya que
responden positivamente frente a esta actividad.
20 Se observa que a los estudiantes les gustaria participar de un taller extra programatico conversacional de inglés, por el entusiasmo X
visto en clases.
21 | Se observa, a través de conversaciones sobre la eleccion profesional, que el inglés le sera util en el futuro.
22 | Se observa, a través de conversaciones, que mas de la mitad de la musica que escuchan los estudiantes es en inglés.
23 Se observa que los estudiantes tendrian acceso a mayor informacion de Internet si tuvieran mejor nivel de inglés, ya que la mayoria de
las paginas web estan en internet.
2 Se observa, a través de conversaciones casuales durante la clase, que muchos de los sitios web que visitan los estudiantes estan en
inglés o tienen informacidn en inglés.
25 Se observa, a través de sus intereses en el idioma, mas alla de los contenidos de la clase, que los estudiantes seguirian una carrera que
esté directamente relacionada al inglés.
26 Se observa, a través de la alta participacién con la utilizacion de recursos tecnolégicos, que a los estudiantes les gustaria hacer mas
proyectos utilizando el inglés y la tecnologia.
27 | Se observa, a través de conversaciones, que a los estudiantes les gustaria hacer mas actividades utilizando el inglés y el teatro.
)8 Se observa, a través de comentarios cuando se usa el cuaderno, que a los estudiantes no les gustaria escribir més en él de lo que
actualmente escriben.
29 | Se observa que a los estudiantes les gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica. X
30 Se observa que a los estudiantes les gustaria que las clases estuvieran mds orientadas a desarrollar las habilidades de expresion oral y
comprension auditiva, por su participacion en dichas actividades.
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Cuestionario del observador de noviembre

A continuacion encontrara una serie de preguntas. Marque con una X al lado de cada
pregunta un casillero, siendo 1=nunca, 2= en ocasiones, 3= a veces, 4= muchas veces y 5=

siempre o la mayoria de las veces.

Se observa que a los estudiantes les gusta el idioma inglés a través de la participacion.

Se observa que a los estudiantes les gustaria hablar inglés de manera fluida.

Se observa, a través del trabajo en clases, que a los estudiantes les gusta la clase de inglés.

AW |IN|F

Se observa que los estudiantes participan de la clase de inglés.

Se observa, a través de comentarios que los estudiantes hacen sobre la clase de inglés entre ellos, que participarian mas si supieran
mas inglés.

Se observa, a través de conversaciones entre ellos, que los estudiantes participarian mas de la clase si sus amigos también lo
hicieran.

Se observa, a través de conversaciones entre comparieros, que a los estudiantes no les interesa esforzarse en esta asignatura
debido a que obtienen buenos resultados sin estudiar.

Se observa, a través de las notas, que los estudiantes estudian lo suficiente para las pruebas de inglés.

Se observa, a través de la comprension auditiva y la expresidn oral, que los estudiantes son buenos para inglés.

10

Se observa que los estudiantes entienden la mayoria de lo que la profesora dice en clases.

11

Se observa que si uno de los estudiantes habla en inglés el resto entiende lo que dice

12

Se observa, a través del uso recurrente del espafiol, que los estudiantes quieren dar su opinién pero no saben cémo hacerlo.

13

Se observa, a través del nerviosismo al darles la palabra, que los estudiantes quieren hablar en inglés en clases pero no lo hacen por
miedo a equivocarse.

14

Se observa, a través de las preguntas hechas durante la clase, que los estudiantes tienen la confianza de que si algo no entienden lo
pueden volver a preguntar.

15

Se observa que los estudiantes consideran que la materia la es explicada con claridad, a través de las preguntas que hace la profesora
para asegurar la comprension.

16

Se observa que los estudiantes se sienten relajados en el ambiente de clases.

17

Se observa que todos los estudiantes tienen la oportunidad de participar de la clase.

18

Se observa que a los estudiantes les gustaria participar en actividades de conversacion en inglés con su compariero de banco mas
seguido, ya que responden positivamente frente a esta actividad.

19

Se observa que a los estudiantes les gustaria participar en actividades de conversacion en inglés con la profesora mas seguido, ya
que responden positivamente frente a esta actividad.

20

Se observa que a los estudiantes les gustaria participar de un taller extra programatico conversacional de inglés, por el entusiasmo
visto en clases.

21

Se observa, a través de conversaciones sobre la eleccion profesional, que el inglés le sera util en el futuro.

22

Se observa, a través de conversaciones, que mas de la mitad de la musica que escuchan los estudiantes es en inglés.

23

Se observa que los estudiantes tendrian acceso a mayor informacion de Internet si tuvieran mejor nivel de inglés, ya que la mayoria
de las paginas web estdn en internet.

24

Se observa, a través de conversaciones casuales durante la clase, que muchos de los sitios web que visitan los estudiantes estan en
inglés o tienen informacidén en inglés.

25

Se observa, a través de sus intereses en el idioma, mas alla de los contenidos de la clase, que los estudiantes seguirian una carrera
que esté directamente relacionada al inglés.

26

Se observa, a través de la alta participacidn con la utilizacion de recursos tecnolégicos, que a los estudiantes les gustaria hacer mas
proyectos utilizando el inglés y la tecnologia.

27

Se observa, a través de conversaciones, que a los estudiantes les gustaria hacer mas actividades utilizando el inglés y el teatro.

28

Se observa, a través de comentarios cuando se usa el cuaderno, que a los estudiantes no les gustaria escribir més en él de lo que
actualmente escriben.

29

Se observa que a los estudiantes les gustaria hacer mas ejercicios para practicar la gramatica.

30

Se observa que a los estudiantes les gustaria que las clases estuvieran mas orientadas a desarrollar las habilidades de expresion oral
y comprension auditiva, por su participacién en dichas actividades.
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