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RESUMEN

El presente estudio tiene por objetivo comprender el rol que las municipalidades cumplen
en la gestion municipal en educacion y la responsabilidad de las mismas en la planificacion
educativa. Para ello se explora en los aspectos constitutivos de la gestion municipal en
educacion para lograr un sistema de gestion de calidad en materia de educacion,
estableciendo relaciones entre las caracteristicas diagnosticadas y los distintos tipos de

municipios.

Se analizan los procesos e instrumentos de planificacion educacional implementados por
los municipios para el logro del mejoramiento de la calidad de la educacion municipal y
finalmente se proponen algunos lineamientos para mejorar el programa de elaboracion de
Planes Anuales de Desarrollo Educativo Municipal implementado por la Subsecretaria de
Desarrollo Regional (SUBDERE).

Metodoldgicamente, para llegar a los resultados esperados, el trabajo se sustenta en la
revision bibliografica y de antecedentes, ademas de la aplicacion de una entrevista a 25
jefes de DAEM/Corporacion que fueron parte del programa mencionado desarrollado por la
SUBDERE durante los afios 2007 y 2008.

Se realiza una revision y una esquematizacion del Sistema Municipal Chileno, sus
funciones y atribuciones, para finalmente detectar cuales son sus nudos criticos y
potencialidades en el area de la gestion educativa municipal. Ademas se revisa
detalladamente la utilidad de los instrumentos de planificacion educativa para analizar su
utilidad y aportes a la gestion municipal en educacion.



INTRODUCCION

La educacion chilena en la actualidad esta en el centro del debate, particularmente por las
exigencias de calidad que demandan multiples actores. Lo que en la actualidad se presenta
como un gran desafio, principalmente por las caracteristicas del sistema municipal que la
solventa, donde la escasez de recursos es evidente y la heterogeneidad dentro de las

municipalidad es inmensa.

La educacion en Chile se municipalizé en el afio 1981 y desde esa fecha no ha estado
exenta de criticas respecto a sus procesos de administracion, gestion y financiamiento. De
hecho, la administracion municipal de la educacidén constituye un factor gravitante al
momento de evaluar el sistema global municipal en Chile. Especialmente cuando el
municipio pretende ser innovador y creativo, para generar cambios significativos en su

deriva organizacional y que ademas tenga un caracter estratégico.

Lo anterior surge como algo relevante, en el &mbito de la educacion municipalizada y los
altos costos de agenciamiento que tiene para el sistema municipal chileno. Como sefiala
Marcel (2008), coordinador del informe de Politeia (2008), “de no actuarse ahora con
diligencia, las soluciones para el sector municipal pueden llegar demasiado tarde, no sélo
para la educacion municipal, sino para la educacion publica en general, debilitandose con
ello la gobernabilidad de la educacion chilena” (Marcel, 2008, pag. 14)”.



I PRIMERA PARTE: Presentacion y Objetivos del Estudio
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Desde que la cobertura educacional es un tema resuelto, gracias a la suficiente cantidad de
escuelas instaladas a nivel nacional, la necesidad de entregar una educacion de calidad
comenzo a ser el eje fundamental de la discusion y, la ambicion de mejora de la educacion
publica, se ha convertido en uno de los temas prioritarios de todos los gobiernos desde el

retorno de la democracia.

A su vez, los ciudadanos somos cada vez mas concientes de nuestras necesidades y de
nuestros derechos y de los medios para exigirlos. Por ello, la calidad de la educaciéon no
solo se ha instalado como tema de discusién de politicos y legisladores, si no que también
de la ciudadania en general, exigiendo mejores resultados en las aulas y en la forma en que

la educacion, principalmente la educacion publica, se administra e imparte.

Es por ello, que el fortalecimiento de la educacion publica, no solo responde a la necesidad
de mejorar considerablemente la calidad de los aprendizajes de los nifios que asisten a ella -
tanto mejorando los niveles promedio alcanzados por los estudiantes matriculados en la
educacion puablica, como reduciendo las brechas de los aprendizajes respecto a las escuelas
privadas y, especialmente, cerrando las brechas de aprendizajes al interior de cada
establecimiento publico -principal diferencia en la varianza de los aprendizajes de los nifios
chilenos-, sino que también es respuesta a serios problemas institucionales que reducen las
posibilidades que la educacion sea un espacio para igualar las oportunidades futuras de las
nuevas generaciones, Y a la sistematica pérdida de su importancia relativa en el total de la
oferta educativa nacional: en la actualidad, menos del 40% de la matricula de los primeros
afios de educacion en las zonas urbanas corresponde a las escuelas publicas (MINEDUC,
2009).

La educacion municipal presenta una rapida caida en la matricula absoluta de educacion
béasica a partir del afio 2002, lo cual junto a la evolucion demografica de los nifios de este
grupo etareo, conllevan a una sostenida reduccion de la participacion relativa de la

educacion puablica de este nivel educativo, la cual se reduce desde casi 60% a mediados de
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los afios 90 hasta un 48,2% en el afio 2007. Esta reduccion se ha acentuado durante los
ultimos afios, lo cual implica una reduccién de entre 1,5% - 2,0% anual en la tasa de
participacion relativa. Toda esta reduccién de la participacion en la educacion municipal ha
sido compensada por un incremento similar en la participacion relativa de la educacion

subvencionada particular, tal como lo representa el grafico.

Gréfico 1:

EVOLUCION MATRICULA INICIAL MUNICIPAL, SUBVENCIONADA Y PARTICULAR 2002-2007
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FUENTE: Elaboracion propia, en base a SINIM 2009

Complementariamente, la matricula municipal de educaciébn media se incremento
sostenidamente entre 1994 y 2005, lo cual se explica por un sustantivo incremento en la
cobertura de este nivel educacional y por un incremento en el nimero de jovenes en este
grupo etéareo. Sin embargo, desde fines de los afios noventa la participacion relativa de la
educacion municipal en educacion media presenta una sostenida reduccion, lo cual implico
pasar desde un 50,5% del total de la matricula en 1998 a un 42,7% en 2007, tendencia que

se ha mantenido a la baja en 2008. Nuevamente, esta reduccion relativa ha sido
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compensada por un incremento similar en la participacion relativa de la educacion

subvencionada.

El sector educacional municipalizado, representa financieramente méas del 40% de todos los
recursos financieros que administran los municipios chilenos, en este contexto, cualquier
cambio institucional, financiero o de gestion inadecuado por parte de los propios
sostenedores puede afectar seriamente la administracion del resto de las finanzas locales. Es
asi, que entre 2001 y 2006 los municipios incrementaron sostenidamente —tanto en términos
absolutos como relativos- su aporte al financiamiento de la educacion bajo su
administracion, esto implico que los aportes propios a este cofinanciamiento pasaran desde
un 7,7% del total de los recursos municipales en el afio 2001, hasta un 9,7% en 2006 —

situacion mas critica entre las comunas de menor tamafio- (SINIM, 2009).

En el afio 2006, el Consejo Asesor Presidencial para la Calidad de la Educacion reconocio
un conjunto de situaciones asimétricas entre sostenedores publicos y privados para la
educacion subvencionada, en donde, la mayor parte de ellos, afectan negativamente las
capacidades de competencia de la educacion publica.

Una situacion similar ya habia sido detectada por el informe de OCDE (2004) y
recientemente en el informe de la empresa de asesorias Politeia (2008), estas diferencias
han sido remarcadas en diversos trabajos de analisis de la propia Asociacién Chilena de
Municipalidades (ACHM, 2006) o de investigadores nacionales (Valenzuela, 2006; Bellei y
Valenzuela, 2008).

Sumado a los problemas derivados del financiamiento de la educacion municipalizada, se
suma los derivados de los problemas casi estructurales de gestion y capacidades técnicas de

los municipios.
En el referido trabajo de Politeia se realiz6 un analisis censal de las capacidades técnicas de

los niveles intermedios de educacion, este trabajo detectd que muchos Departamentos de

Administracion de Educacién Municipal (DAEM) y Corporaciones de Educacion
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Municipal presentan importantes debilidades: Primero; uno de cada cinco sostenedores no
tiene nombrado una persona en el cargo de Jefe de DAEM/Corporacion, lo cual alcanza a

casi uno de cada tres para aquellas comunas de menor tamafo.

La misma investigacion indica que en muchos casos, aunque existe la persona en el cargo,
ésta no tiene las capacidades o iniciativa suficiente para encarar la tarea de mejorar la
calidad de la educacion municipal, concluyendo que “la profesionalizacién y consolidacion
de los equipos técnicos en los municipios es un aspecto que aparece como un desafio no
logrado” (Politeia, 2008, pag. 26). Segundo; el 60% del tiempo del personal contratado en
DAEM/Corporaciones es para las funciones de contabilidad y finanzas, indicando la baja
relevancia que tiene el soporte técnico y pedagdgico a los establecimientos bajo su
administracion. Tercero; a pesar del diagndstico anterior, la mayor parte de los municipios
percibe que tienen una importante responsabilidad técnico-pedagdgica, a pesar que muy

pocos de ellos han establecido equipos regulares para tal funcion.

En este marco, la forma como los municipios asumen sus responsabilidades no sélo
legales, también técnicas respecto del sistema educacional es trascendental. De hecho, a
partir del afio 1996 se desarrollan marcos legales que permiten fortalecer las labores de

planificacion de la educacion de todo el municipio y de las escuelas municipales.

Desde dicho afio se mandata que cada sostenedor municipal elabore anualmente un Plan
Anual de Educacion Municipal (PADEM), el cual debe contener el diagnéstico de la
situacion educacional comunal por establecimiento, informacién sobre matricula, metas
educativas, dotacion docente y no docente requerida, programas de accién y un
presupuesto. Posteriormente se crea la obligatoriedad para que cada establecimiento
municipal cuente con un Proyecto Educativo Institucional (PEI), orientando a los
sostenedores municipales para que los PADEM estén articulados con los PEI y el
respectivo Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO).

En el conjunto de iniciativas tendientes a reforzar las capacidades financieras, legales y de

gestién del sistema educacional municipal, también la Subsecretaria de Desarrollo Regional
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(SUBDERE) desarrolla iniciativas tendientes al mejoramiento de la gestion municipal en
educacion, el programa de Apoyo a la Formulacion de Planes Anuales de Desarrollo
Educativo Municipal, se ha desarrollado como respuesta a la demanda de los municipios
para mejorar la calidad y resultados de la educacion municipal. En ese sentido, se trabaja
con municipios denominados criticos en el area financiera de educacion, esta denominacion
se realiza de acuerdo al aporte a educacion, que afecta seriamente su capacidad de

compromiso con obligaciones legales y de gestion.

La finalidad del PADEM es reflejar las iniciativas de la comuna en materia de educacion a
realizarse durante el afio siguiente a su elaboracion, debe reflejar las metas y aspiraciones
de cada comunidad educativa, en la medida en que si se contemplen estas aspiraciones el

compromiso Y los resultados tienden a legitimarse y ser mejores.

1.1. Valor Potencial de la Investigacion

La investigacion tiene asociada criterios de conveniencia, relevancia social y practica, valor
metodologico y tedrico. Lo anterior en la medida que se pretende relacionar y establecer
relaciones entre los municipios y sus problemas de resultados en educacién y el PADEM,
para descubrir si ciertas dificultades o virtudes estan asociadas a determinados tipos de
municipios 0 no y conocer las posibilidades y dificultades estructurales de municipios para
una adecuada planificacién en educacién. A su vez, el realizar y plantear este tipo
relaciones aporta al modo en que se pueden desarrollar en el futuro otros PADEM, lo que
permitiria un mejor disefio, traducido en una mejor planificacion y en un mejor resultado en
educacion en la comuna generando impacto social. En esta medida permite resolver
implicancias préacticas, ya que el objetivo es proponer alternativas sustantivas de mejora

para la calidad de la educacion, en su aspecto minimo de planificacion como el PADEM.

En el ambito préactico y teodrico se pretende aportar con conocimientos relativos a actualizar
y mejorar un instrumento que dado los resultados de la educacion municipal y la baja en la
matricula en este sector de educacion, se ve deficiente y con problemas dignos de poner

atencion, resguardar y mejorar. Tedricamente, el aporte de la investigacion se ve mas bien
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enfocado al analisis organizacional y estructural de las organizaciones municipales y sus
administraciones en temas primarios como la educacion y el rol que cumple la
municipalidad, en la subsidiariedad vertical que se encuentra el municipio respecto al

gobierno central. En este aspecto, la investigacion posee mayor valor practico que teérico.

En el ambito metodoldgico, su utilidad es innegable ya que se pretende proponer
alternativas de mejora en los aspectos a considerar dentro de la planificacion en educacion
traducida en el PADEM.

2. ANTECEDENTES

2.1. Contexto: Caracterizacion de la Educacién Municipal en Chile

En Chile se educan anualmente cerca de 3.500.000 nifios y jovenes en educacion basica y
media, tal cantidad de estudiantes, se distribuyen en aproximadamente 9.500
establecimientos educacionales. Para el funcionamiento de estos establecimientos, los
servicios de educacion estdn a cargo de proveedores municipales y particulares
subvencionados, cuya principal fuente de financiamiento es una subvencién la que se
entrega por alumno que se encuentra presente en el aula diariamente. En virtud de esta
subvencion, el fisco invierte 1.5 billones de pesos anuales, s6lo relativos a las
subvenciones, lo que equivale a un 64% del gasto total en Educacion (Estadisticas
MINEDUC, 2009).

El sector municipal en la actualidad alberga el 60% de los colegios que ofrecen educacion

basica y media distribuidos en todas las comunas del pais, en proporcion al universo de los

estudiantes representa el 43.33% del estudiantado basico y medio al afio 2008.
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Cuadro 1:

MATRICULANINGS Y JOVENES PCR DEPENDENOIAY AREA GEOGRARCA
TOAL NACIONAL - ANO2008

. Gaparadones
Muridipdl Particuiar Sibvencianeca, PatialarNo Achinistagién Tod

Delegaca,
Ubao Rud Tod Ubamo Rud Tad |Woao Rud Tad (Ubao Rud Tod | Woano  Rud Tad

TOA
GANRRAL 1314663 234167 15488X 1631960 86678 1717.6X 247.749 4Bl 22680 52355 2916 55271 3246727 327.6%2 357441

RUBNTE: Babaradén propia, en bese a estadstica MNEDUC 2009

La educacion, tal como la conocemos hoy y su oferta, se disefidé e implementd a partir de
1980, como parte de un intento de descentralizar algunos servicios del Estado, en este
momento se establece que la subvencidn sera el Gnico mecanismo de financiamiento
publico y se entregara a cada alumno que se encuentre en el aula. De esta manera se
promovié y empoderé a entidades privadas para construir y ademas ampliar la oferta
educativa, es aqui donde emergen con fuerza los colegios particulares subvencionados, en

otras palabras los colegios particulares con financiamiento publico.

A partir de 1987, comenzé a aplicarse el Sistema de Medicion de la Calidad de Educacion
(SIMCE). A partir de 1998 se agregaron nuevas metodologias que permitieron medir
destrezas cognitivas. A partir de esta innovacion, se puede disponer de resultados por

alumno y comparar sus datos en el tiempo.

El SIMCE es el Sistema Nacional de Evaluacién de resultados de aprendizaje que el
Ministerio de Educacién realiza todos los afios. Principalmente, su objetivo es contribuir al
mejoramiento de la calidad y equidad de la educacion, generando informes de desempefio
de los estudiantes en diferentes &mbitos del curriculum establecido por el MINEDUC vy,

relacionandolos con el contexto escolar y social en el que ellos aprenden.
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Las pruebas SIMCE evalGan el logro de los Objetivos Fundamentales y Contenidos
Minimos Obligatorios (OF-CMOQ) del Marco Curricular vigente en diferentes subsectores
de aprendizaje, a través de una medicién que se aplica a nivel nacional, una vez al afio, a
los estudiantes que cursan un determinado nivel educacional. Hasta el afio 2005, la
aplicacion de las pruebas se alterno entre 4° Basico, 8° Basico y 2° Medio. A partir del afio

2006, se evalla todos los afios a 4° Bésico y se alternan 8° Bésico y 2° Medio.

Si bien el principal objetivo del SIMCE son los estudiantes, el SIMCE también recoge
informacidn sobre docentes, padres y apoderados a través de cuestionarios de contexto.
Esta informacion se utiliza para realizar un analisis en contexto de los resultados de los

estudiantes en las pruebas SIMCE.

Respecto al Ministerio de Educacion, su funcidon es determinar el curriculo nacional,
evaluar la calidad de la educacién, conducir programas nacionales de mejoramiento,
distribuir bienes y servicios, fiscalizar el cumplimiento de la regulacion del sector y apoyar

a las escuelas mas débiles a través de programas focalizados de apoyo.

2.2. Indicadores de matricula

Dado el incremento de los establecimientos particulares subvencionados y particulares
pagados y su mayor actividad, la participacion de la matricula municipal sobre la matricula
total disminuye en 10% durante el periodo 1990 - 2005.

Durante el mismo periodo en educacion basica, la matricula municipal disminuy6 en 7%,
mientras que la matricula nacional se incrementd en 12%, registrandose en este nivel la

mayor caida relativa en matricula municipal.
Para los mismos afios, en educacién media, la matricula municipal se increment6 en 27%,

pese a lo cual bajo su participacion en la matricula total en la misma proporcion. La

matricula municipal, al igual que la matricula nacional, es predominantemente urbana;
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representada las zonas urbanas al afio 2005 en un 80% de la matricula municipal basica y

un 96% de la matricula municipal media.

Los establecimientos municipales de educacion basica, rurales y urbanos, disminuyeron en
6% en el periodo, mientras que los establecimientos que atienden a educacion basica en el

pais se incrementaron en la misma proporcion.

Asi también, el nimero de establecimientos municipales de educacion media aumento6 en
29%. En el mismo periodo, el total de establecimientos de educacion media se incremento
en 58%.

Cuadro 2:
Educacion Municipal
Indicadares: Nivel 2005y carmbio 2005 - 1990

Nivel 2005 Canbio 2005 - 1990 %

EducacionBasica EducacdtnMedia Toia — EducaddnBasica EducacionMeda  Total

Establecimiento 5383 63 5764 56 288 -39

Mt Municipal/Vet Total

RUENTE: Bases de datos de matricua MNEDUC

A nivel comunal, la evolucidén de la educacion municipal durante el periodo 1995-2005 ha
seguido distintas dinamicas. En educacion basica, no se puede observar con claridad una
tendencia en términos de la evolucion de la matricula. Si se puede observar que el grupo de
comunas mas pequerfias y con mayores niveles de dependencia del Fondo Comun Municipal
perdié en promedio 19% de la matricula, el 6% de los establecimientos y el tamafio de los

establecimientos cayeron en 14%.

Por otra parte, las comunas grandes de ingresos medios presentan un incremento promedio
de matricula de 10% una disminucion de 1% en los colegios y un incremento de 11% en el
tamafio medio de los colegios. Situacién que refleja que, en la medida que la administracion

municipal concentre menos recursos para el funcionamiento de los establecimientos
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municipales e invierta menos en ellos, tanto en recursos humanos como financieros, no se
reflejard un incremento en la matricula, muy por el contrario, el porcentaje de alumnos
matriculados disminuye, concluyendo que los alumnos que desertan del sistema municipal

lo hacen para incorporarse al sistema particular subvencionado o particular.

Asi también, se refleja que mientras mas inversién o mas ingresos tenga el municipio para
solventar los costos de agenciamiento del sistema educacional, menor es el traslado de

alumnos desde colegios municipales a colegios pagados.

2.3. Educacion Municipalizada: Evolucién de la Matricula

Una manera pertinente de evaluar el éxito de la gestion municipal en educacion,
constituyen los cambios y variables en la matricula, entendiendo esta relaciébn como
resultado de la demanda y la competencia. Los cambios en la matricula permiten evaluar la
gestion municipal a partir de las diversas modalidades de ajustes realizadas a las entregadas
por el Ministerio de Educacion (MINEDUC) vy utilizadas por los administradores

comunales.

Uno de los factores mas importantes y principal costo de agenciamiento en la ensefianza
municipal son los profesores; un profesor subvalorado econémicamente o mal pagado, no
se desarrolla profesionalmente en plenitud, esta puede ser una causante del bajo
rendimiento en las aulas y el descenso en la matricula municipal en comparacion con la

particular y particular subvencionada.

Segun el informe elaborado por Politeia (2008) para el Ministerio de Educacién
(MINEDUC), el anélisis muestra que en el periodo 2000 a 2005 se produce una fuerte caida
de la matricula en la educacién basica municipal, como ya se hacia mencion. Este hecho se
genera como consecuencia de la baja en la poblacion escolar por efecto de la reduccion en
la tasa de fecundidad, asi como de la emigracion de alumnos al sector particular

subvencionado.
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Por el contrario, la poblacion de alumnos en ensefianza media, progresivamente aumenta
entre los afios 1995-2005, respondiendo a la relacién oferta y demanda y a la baja natalidad.
Este incremento progresivo es captado en su mayoria por el aumento de colegios

particulares subvencionados.

Al mismo tiempo el sector municipal se mantiene pasivo, no aumentando su cantidad de

colegios, sino incorporando la baja demanda en los establecimientos ya existentes.

La baja de los alumnos en los establecimientos municipales no se traduce en una
disminucion de los profesores contratados anteriormente para mas alumnos que en el
periodo 1995 — 2005, asi los costos para mantener el sistema educacional funcionando son
mas elevados, lo que se traduce en una presién financiera para la administracion local

producto de la no compensacién de gastos.

La situacion descrita genera grandes problemas en la gestion municipal en educacion, ya

que existen dificultades legales para ajustar en buena medida la oferta y la demanda

La baja en la tasa de fecundidad genera que la cantidad de alumnos matriculados en
ensefianza basica siga disminuyendo, lo que genera por bastante tiempo, producto de la
diferencia entre los ingresos decrecientes (baja en la matricula) y los gastos fijos
(profesores contratados) déficit financieros, asi el aumento de la subvencion escolar, tanto
regular como preferencial, es vital para la readecuacion del sistema municipal y para poder

solventar el déficit financiero del que son parte.

En este contexto, los nuevos recursos, en su mayoria, no se utilizaran para mejorar la
calidad de la ensefianza. Ahora bien, este aumento de la subvencion es mejor utilizado por
el sector particular subvencionado para su fin, mejorar la calidad de la educacion, por lo
cual la diferencia se hace cada vez méas abismante y dificil de erradicar, lo que agudiza la
perdida de matricula del sector municipal.
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Segun la situacion ya descrita, la caida en la tasa de fecundidad durante 1995 — 2005,
generara un periodo de decrecimiento en la matricula de ensefianza media a partir del afio
2010. En virtud de esta situacion, el sector municipal se vera cada vez mas entrampado en
su mejora continua, ya que quienes han hecho mejor uso de los recursos disponibles ha sido
el sector particular subvencionado, pudiendo acumular conocimiento e instalando

capacidades, que le permitiran aumentar la brecha de la calidad en la educacion

2.4. Medicion y Resultados  Educativos: SIMCE, Desigualdad Territorial vy

Socioeducativa

El promedio de resultados de logros de aprendizaje de los alumnos, medidos a través de la
prueba SIMCE, sintetiza una variedad de resultados entre los alumnos de la comuna, entre
escuelas de un mismo municipio y entre cursos de estas escuelas y entre establecimientos
de distintas comunas. El tema de la desigualdad es muy importante en la discusion de
educacién y da origen a los analisis de seleccién, efecto de pares y diferenciacion positiva
de recursos para alumnos de menores ingresos o de menores resultados de aprendizaje. EsS
evidente que el primer objetivo de la gestion educativa es lograr que todos los alumnos

alcancen buenos resultados.

La gestion de la educacion municipal podria tener como objetivo adicional la relativa
igualdad de los resultados, tanto a nivel del conjunto de sus alumnos como entre

establecimiento o entre los cursos de un establecimiento.

El sector municipal presenta mayores niveles de desigualdad en resultados SIMCE y en
condiciones socioecondémicas de sus alumnos que el sector particular subvencionado.
Asimismo, en cada uno de los niveles de analisis se registran amplios grados de dispersion

en la situacion en que estudian los alumnos municipales.

La desigualdad de resultados SIMCE que se aprecia en el total de alumnos municipales se
explica principalmente por el indice de desigualdad al interior de los establecimientos. A
nivel nacional. En el 71% de las comunas, la dispersion de resultados SIMCE de los
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alumnos municipales es superior a la de los particulares subvencionados y un 57% de los
alumnos municipales estudia en colegios con un nivel de desigualdad de resultados SIMCE
superior al promedio nacional. Los porcentajes de resultados SIMCE, manifiestan que para
alumnos igualmente evaluados los resultados difieren segun el tipo de establecimiento, que
dentro de los establecimientos municipales existe mucha variabilidad de resultados y que
mas de la mitad de los alumnos municipales estan bajo el promedio nacional de resultados
SIMCE (MINEDUC, 2008).

En términos de puntajes SIMCE, el porcentaje de alumnos que estudia en colegios con alta
desigualdad no esta relacionado con la heterogeneidad socioecondmica de los alumnos ni se
explica de manera significativa por las otras variables asociadas a la comuna. Por
consiguiente, la disminucion de la desigualdad SIMCE entre los alumnos municipales se
encuentra en el &mbito de responsabilidad de la gestion administrativa y pedagdgica de los
establecimientos, la cual debiera ser un objetivo de politica de los gobiernos locales
(MINEDUC, 2008).

La evidencia también da cuenta que existe una importante proporcion de la matricula
municipal que estudia en colegios donde los resultados SIMCE entre cursos son
significativamente distintos. Asimismo, la evidencia indica que en los cursos con mayor
rendimiento que sus cursos paralelos, los alumnos tienen resultados mas homogéneos. La
evidencia puede ser generada por una politica explicita del municipio orientada a segregar
alumnos, tener establecimientos o cursos para nifios de buen rendimientos y otros para
nifios de bajo rendimiento o bien, puede ser el resultado de malas practicas de ensefianza

que no estan siendo controladas por el municipio.

No solo el bajo nivel de resultados SIMCE de los alumnos municipales es preocupante. La
alta desigualdad de resultados al interior de los colegios plantea desafios adicionales para la
gestion de la educacion municipal con el fin de garantizar equidad en la ensefianza,

particularmente en los afios de educacion bésica.

23



2.5. Gestion Educativa: La Administracion Municipal

La reforma escolar implementada por el régimen militar, se tradujo finalmente en una
mercantilizacion de la educacién. Principalmente el sistema que la sustenta es el de
subvencion por demanda, por alumno “atendido”, en otras palabras, es el pago luego de la
entrega de un producto, finalmente se otorga la subvencién por cada alumno presente en el
aula. Bajo este sistema, los establecimientos educacionales compiten por captar alumnos y
el Estado finalmente paga por el servicio prestado a cada alumno. En esta medida, son las
familias las que deciden y finalmente premian, a través de la subvencion, a los
establecimientos que entregan un mejor servicio. Por dicha dindmica, en la medida que los
establecimientos entreguen un mejor servicio a menor costo, serdn mas competitivos y

podran mantenerse en el mercado escolar (Mena y Bellei, 1998. Pag. 397).

La descentralizacion, o también denominada municipalizacion de la educacidn, tenia como
objetivo entregarle mayor autonomia a los colegios que competirian entre si -

establecimientos publicos y privados.

Para regular que los establecimientos, tanto municipales como privados, cumplieran con los
objetivos académicos establecidos por el MINEDUC, se defini6 el SIMCE para ello y se
encargaria de generar la informacion para orientar las decisiones de usuarios respecto del

mejor servicio ofrecido

Frente a esta Optica de mercantilizacion de la educacion, ha existido un debate constante de
cual es la mejor manera de administrar la educacion publica, si esta debe seguir siendo
municipal o deberia pertenecer nuevamente al Estado. Este es un debate permanente y que
se hizo manifiesto tras el anélisis que muchos estudiantes realizaron generando la conocida
“revolucién pingtina”. Es un tema que esta en debate actual, pero que continGa inconcluso,
debido a la magnitud que trae consigo analizar las conveniencias y disconformidades de

generar una nueva forma de administrar la educacion publica.
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Es producto de la “descentralizacion” generada, que la educacion tiene disparidades y
diferencias dependiendo del municipio que administra. Esta es una realidad en el Sistema
Municipal Chileno, producto de la heterogeneidad de este, el que se refleja en la entrega de

servicios de mejor o menor calidad.

La administracién municipal de la educacion se radica al interior del municipio en unidades
que se ocupan de la administracion global de recursos destinados a estudiantes que asisten a
los establecimientos de las comunas, las subvenciones. Estas unidades denominas DAEM o
Corporaciones de Educacién segun sea el caso, son entidades que se encargan de la gestion
y administracion de los recursos, tanto humanos como financieros de los establecimientos

de administracion municipal.

La administracion municipal en materia de educacién posee un contexto institucional que la
delimita en su trabajo y en sus decisiones, cada decision en materia administrativa posee
una contraparte a nivel de establecimiento. Por lo cual, la gestion municipal en esta materia
se condiciona al menos por tres elementos.: recursos humanos, oferta y la relacion del
municipio con el MINEDUC.

En recursos humanos; los funcionarios municipales se rigen por estatutos especiales, el
conocido estatuto docente regula y norma las remuneraciones minimas y restringe a los
municipios en su animo de cambiar funciones o despedir al personal. Ademas, los
municipios no son parte de la evaluacion que se hace de modo estandarizado a los
profesores, sin perjuicio de ello el municipio puede aplicar sus propias evaluaciones. En lo
que se refiere a oferta, el municipio tiene el deber de garantizar educacion gratuita a todos
los alumnos de la comuna que asi lo requieran, dejando en mano de los alumnos y
apoderados la posibilidad de elegir entre establecimientos municipales u otro. La relacion
que el municipio mantiene con el ministerio de educacién, se basa en primer lugar en la
subvencién que este recibe por parte del ministerio, equivalente al promedio de alumnos
que asiste por mes a los establecimientos. Esta subvencion no es exclusiva para utilizar en
el establecimiento, puede distribuirse en los distintos establecimientos, ademas los

municipios pueden aportar recursos propios complementarios, de modo tal que los
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establecimientos no sean centros de costos. Ademas, el MINEDUC, elabora y ejecuta
diversos programas, con distintas metodologias, estos pueden ser de ejecucién central o
descentralizada, todo dependeréa del enfoque que el MINEDUC le otorgue a cada uno de los
programas, o0 si afectan a un establecimiento y a otro no, como programas masivos 0

focalizados.

De este modo, los municipios tienen libertades limitadas para organizar sus acciones y
administrar los recursos, por lo cual siempre que se analiza la administracion municipal hay

que tener en consideracion este escenario.

Otro elemento de analisis, es el alcance de la gestidbn municipal que esta intimamente
relacionada con las decisiones de los DAEM/Corporaciones tomen respecto a los recursos
de los que dispongan, estas decisiones pueden ser generales o focalizadas y aqui se puede
arriesgar con el éxito de cada una de ellas y la buena ejecucion de los recursos invertidos.
Asi podemos diferenciar administraciones sumamente activas, de mediana actividad o

pasivas.

Como tercer y tltimo elemento se encuentran las modalidades en la gestion pedagdgica, en
el liderazgo y en la gestion pedagogica propiamente tal. Aqui, es fundamental la
importancia que las direcciones escolares le otorgan a la gestion pedagdgica y de curriculo
y a su vez, como manifiesten el clima organizacional, la asignacion de recursos al interior
de los establecimientos y la relacion que los establecimientos entablen con la comunidad.
Lo anterior, puede generar un aumento o disminucion de la matricula o una visién positiva
0 negativa de la comunidad frente a las decisiones tomadas por los establecimientos. Aln
existiendo una educacion ordenada y de calidad existiran diferencias entre un
establecimiento y otro dependiendo de las caracteristicas de los establecimientos y de las

comunidades que lo conforman.
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2.6. La situacion actual de la Gestion Municipal

Segun estudios del MINEDUC, un 70% de los Jefes DAEM/Corporaciones municipales de
educacion considera que la politica mas adecuada para fortalecer la educacién publica,
consiste en fortalecer la gestion de los municipios y hacer frente a los problemas y nudos
mas criticos de la gestion municipal en vez de traspasar los establecimientos al amparo del
MINDUC. A su vez, para todos los actores que conforman el sistema educativo (alcaldes,
jefes DAEM y de Corporaciones, concejales y algunos actores politicos) concuerdan que el
tema de la calidad es fundamental y manifiestan su preocupacion frente a ello, en
contraposicion a la administracion financiera y mejora en la infraestructura, tema que ha
sido prioridad en afios anteriores. Como bien se sabe, la cobertura ya no es un tema
prioritario, ya que esta resuelto, existen colegios suficientes para albergar a los nifios y
jévenes gue lo necesitan, el tema central de la educacion chilena actual es la educacién de

calidad y su mejora continla.

Pese a las limitaciones de las administraciones comunales en materia de recursos
financieros y humanos, los temas financieros y administrativos siguen siendo foco
importante de preocupacion. En este contexto, muchos municipios han adoptado la postura
de creer que son actores fundamentales para la mejora de la educacion en sus comunas y en
el pais y acogen la responsabilidad de los resultados de sus colegios. Frente a esta nueva
postura, algunos municipios, los que poseen mas recursos y menor dependencia del Fondo
Comun Municipal (FCM) han sido capaces y han tenido la disposicién de implementar en
sus comunas completos sistemas educativos y en el resto de los municipios existen intentos
fracasados o incipientes, que no han podido ser consolidados, pero que evidencian la
preocupacion. Frente a los intentos, exitosos o fracasados, el informe de Politeia afirma que
en los municipios de Chile han avanzado en materia educacional y se han abierto cada vez
mas a una comprension de su rol como educadores, mejorando los procesos de ensefianza y

aprendizaje de los alumnos.

Otros resultados de estudios del MINEDUC, es que no sélo basta con la positiva

disposicion que tienen los municipios frente a la educacién comunal, sino que existen
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variable de otra naturaleza que impide el desarrollo de una educacion de calidad y una
gestién municipal de excelencia. Es aqui donde se hace hincapié en que la mejora, cambio
0 adaptacién no sélo debe ser por parte de los municipios, pues sin cambios en la
institucionalidad en general del sistema educativo es muy dificil obtener grandes éxitos. En
este contexto, se ahondo en 5 tematicas de la institucionalidad, tales como: “(a) el monto y
la forma de funcionar de la subvencién escolar; (b) la practica del sector publico y del
MINEDUC de trasladar obligaciones y compromisos al municipio sin respetar los planes de
educacion de éste y sin él debido financiamiento; (c) diferencias “injustas” en las reglas del
juego entre la educacién municipal y la particular subvencionada; (d) la normativa que rige

la gestidn de los recursos humanos y los salarios (Estatuto Docente).”

En general se nota una intencion favorable a seguir administrando la educacién en las
municipalidades y para ello se ensayan diversos métodos para que cada vez sea de mejor
calidad. Los municipios manifiestan su intencién de modo més, o menos claro, pero la

intencion ya es abiertamente manifiesta.

La diversidad del sistema municipal, genera una alta heterogeneidad en la manera en que
los municipios adoptan medidas, organizan y enfrentan su gestion en todo ambito, en el
caso de la educacion es evidente, producto del alto costo de agenciamiento que permite la
solvencia del sistema educativo. El costo promedio nacional de gastos en educacién al afio
2008, segun el Sistema Nacional de Informacion Municipal (SINIM) es de 9.46 %. Ahora
bien, si se va al detalle de ese porcentaje, se puede dar cuenta que hay municipios como
Ollaglie que su gasto en materia de educacion es de 30.95% del presupuesto municipal
anual y municipios como Arica que su gasto es de 5.52% en proporcion a su presupuesto
anual (Mas detalles de la realidad presupuestaria municipal, en cuadro 2 de la Quinta Parte:

Anexos)

Dada esta significativa diversidad, se manifiestan diferencias en el modo en que se aborda
la educacion. Principalmente las diferencias corresponden al modo en que se generan y
gestionan los recursos financieros existentes, como se conforma el equipo del

DAEM/Corporacion, cual es la relacion del municipio con los encargados de los
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establecimientos, la manera en como se definen las prioridades educativas, las metas y los
objetivos, como se planifica la gestion, el grado de participacion de los actores influyentes
en el proceso educativo y como sistematizan y utilizan la informacion recabada, en suma
como se generan redes de apoyo para la mejora continua de los procesos educativos y la

educacion en general.

Queda en evidencia que no hay una sola forma de organizarse, por lo cual la innovacion en

los procesos es fundamental en el éxito de los mismos.

Los casos mas exitoso y a su vez consolidados suelen ser los de municipios mas grandes y
con mas holgura econdmica, es aqui donde se concentra mayor cantidad de alumnos.
También pueden encontrarse casos excepcionales de municipios mas pequefios con buenas
practicas en este &mbito, que pese a su tamafio y recursos han sido exitosos, por lo cual no
existe una relacion directa entre cantidad de recursos y resultados exitosos en educacion,
sino mas bien en marcar la diferencia en el &mbito de la gestion y poseer incidencia en las
decisiones que tiendan al mejoramiento de la calidad de los procesos de ensefianza y en el
aprendizaje que se desarrollan en los establecimientos educacionales

El déficit financiero es un gran tema cuando se habla de gestion educativa. Muchos
sostenedores reclaman mas recursos publicos para gestionar educacion, mas adn cuando se

quiere mejorar en calidad hoy y en el futuro.

Segun Marcel, “el costo fijo méas fuerte para los municipios es el de salario del personal,
que absorbe siempre al menos el 80 % del costo de proveer educacién, y con frecuencia se
acerca al 100 %. En segundo lugar, aparecen los costos de mantenimiento y funcionamiento
cotidiano de los establecimientos educacionales. Dos tercios de los municipios visitados
reconocen atrasos en el pago por algun concepto (pago de imposiciones previsionales,

remuneraciones, asignacion por perfeccionamiento y otros).”

En el mismo estudio se manifiesta que dependiendo de las caracteristicas de los municipios,

son las caracteristicas de entendimiento del sistema educativo y de gestion financiera. Lo
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mas comun es que el DAEM/Corporacion maneje de modo centralizado los recursos y no
abordando a cada establecimiento como centro de costo, de modo tal de transferir los
recursos a los directores de establecimientos, es desconocida la situacion en que el propio
director del establecimiento municipal sea quien administre en totalidad los recursos, por
diversos motivos, como rechazo de los directores por asumir esta tarea ya que es un
aumento en sus labores como por desconocimiento de la gestion administrativa y
financiera, como también por desconfianza de los jefes de DAEM/Corporaciones de

delegar esta atribucion.

La rendicion de cuentas por parte del DAEM/Corporacion es a través de informes
presentados ante el Concejo Municipal sumado a la cuenta anual que el alcalde debe rendir

a la comunidad.

El recurso humano es un recurso muy importante en el éxito de una gestion. Es asi como
existen abismantes diferencias de dotacion en los DAEM/Corporaciones. Segun el
MINEDUC:

- “El 20% de los municipios no tiene el cargo de Jefe de DAEM o Educacion en la
Corporacion, situacion que alcanza el 30 % en los municipios de menor tamafio de

poblacion.”

- “El 60% o més de los profesionales en el DAEM/Corporaciones de educacion son
profesores, el resto son psicologos expertos en educacion, ingenieros civiles,

industriales y comerciales, administradores publicos.”

- La tarea del DAEM/Corporacion que absorbe mayor tiempo y requiere una mayor
inversion de él, es la de contabilidad y finanzas. El personal en tareas técnico
pedagdgicas, es considerablemente menor, en proporcion equivale al 60% del

tiempo utilizado en tareas administrativas y financieras.
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- “Casi todos los DAEM y Corporaciones tienen el equivalente a una jornada
completa a cargo de actividades extracurriculares entre colegios o al interior de
ellos” el resto del tiempo es utilizado en otras actividades de funcionamiento de los

DAEM/Corporaciones no vinculadas a materias técnico pedagogicas.

La manera en que se distribuyen y realizan las tareas al interior del DAEM/Corporacion
puede variar fuertemente entre una gestion u otra. Asi, dependiendo de su organizacion
interna, se puede diferenciar; las tareas que son asumidas como parte de su propio rol, las
tareas que son subcontratadas y las que realizan directamente. Por ejemplo, Puente Alto y
Providencia cuentan con equipos grandes y fortalecidos que principalmente trabajan en
materias técnicos pedagdgicos, a diferencia de Nufioa que cuenta con un equipo reducido
en cantidad de profesionales y lo relativo a materias técnico pedagdgicas las realizan a

través de la subcontratacion del servicio.

Marca la diferencia en la gestion tener un encargado que se ocupe especificamente de
materias técnico pedagogicas al interior del DAEM/Corporacién, lo que no garantiza el
éxito de la gestion, pero si promueve una mejora y una mayor atencion a los temas
netamente educativos. Es muy importante a la vez, contar con profesionales capacitados y
bien dotados en las materias a tratar en los DAEM/Corporaciones, ya que muchas veces no
todos los profesionales cumplen con las competencias necesarias. Esta situacion se
produce, con mayor frecuencia, en municipios pequefios y de presupuestos acotados, donde
la contratacion de un profesional experto excede los costos estandarizados.

Finalmente, ademas de todos los problemas y nudos criticos de la gestion y la
administracion de los recursos, tanto humanos como financieros, un elemento muy
importante para una buena gestion en educacién, es la utilizacion y el buen manejo de los

instrumentos de planificacion.
El PADEM es el instrumento de planificacion municipal de principal uso por parte de los

sostenedores. Es un instrumento instalado por la normativa vigente, su elaboracion es anual

y cada municipio debe elaborarlo y exponerlo frente al concejo municipal para su
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aprobacién y a la observacion de los Departamento Provinciales de Educacién (DEPROV)
y de la Secretaria Regional Ministerial de Educacion (SEREMI de Educacién) y ello
constituye el eje central de la investigacion, la cual se orienta a dar cuenta de los siguientes
objetivos.

3. OBJETIVOS Y PREGUNTA DE LA INVESTIGACION

Reconociendo las dificultades del sistema municipal y los elevados costos de
agenciamiento que permiten mantener latiendo el sistema educativo inmerso en él, la

investigacion se orienta en virtud de los siguientes objetivos:

3.1. Obijetivos de la Investigacion

a. Objetivo General:

Comprender el rol que las municipalidades cumplen en la Gestion Municipal en Educacion
y la responsabilidad de estas en la Planificacion Educativa.

b. Objetivos Especificos:
- Explorar e identificar los principales aspectos constitutivos de la gestion en
educacion, en base a la observacion de los municipios respecto a lograr un sistema

de gestion de calidad en educacion

- Establecer las posibles relaciones existentes entre los tipos de municipios y los

tipos de caracteristicas identificadas por los mismos.

- Analizar los procesos e instrumentos de planificacion educacional implementados
por los municipios para el logro de un mejoramiento de la calidad de la educacién

comunal.
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- Definir lineamientos a ser considerados por la SUBDERE para fortalecer el
programa de Apoyo a la Formulacion de Planes anuales de desarrollo Educativo
Municipal (PADEM).

3.2. Pregunta de Investigacion

En el contexto descrito y los objetivos definidos, cabe la siguiente pregunta, eje de la
investigacion:

¢Los instrumentos actuales de gestién y planificacion en educacion cumplen con las
condiciones necesarias y suficientes para convertirse en un apoyo una eficiente

planificacion y practica en educacion?

El interés aqui, es reconocer las fortalezas y debilidades que los instrumentos solicitados
por ley entregan a los municipios, especificamente a los DAEM/Corporaciones de
Educacion, para la buena toma de decisiones y para el ordenamiento de los aspectos
educativos de la administracion municipal. Responder a la impresion de los encargados de
las areas de educacion en los municipios e identificar si la realidad de la educacion
municipalizada es la misma en los distintos tipos de municipios, reconociendo los
principales nudos criticos de estos, con el fin tltimo de obtener los insumos necesarios para
entregar una propuesta de mejora en los aspectos mas criticos y posibles de modificar, en

beneficio de una buena planificacion en educacion.
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Il SEGUNDA PARTE: Caracterizacién del Sistema Municipal Chileno
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1. EL SISTEMA MUNICIPAL CHILENO: LIMITACIONES Y DESAFIOS COMO
AGENTE DE DESARROLLO LOCAL

Los cambios culturales y sociales actuales, obligan a los gobiernos locales a enfrentarse a
escenarios sociales, culturales, econémicos y politicos altamente cambiantes; a nuevas
sobrecargas de funciones, a competencias traspasadas y tareas derivadas de politicas
publicas cada vez mas dinamicas e inclusivas que exigen a la gestion local, ser cada vez
mas activos y habiles a presiones de actores privados en busca de mecanismos de
articulacion y asociatividad y, a su vez, se enfrentan a una ciudadania cada vez mas
exigente y demandante de servicios y prestaciones de calidad, demandante también de
espacios reales de participacién en la toma de decisiones para resolver conjuntamente

problemas que afectan a sus comunidades y territorios locales.

Los escenarios expuestos, estan en constante movimiento y cambio y en tendencia creciente
a complejizarse cada vez mas, es por esto, que ante tales escenarios, 10os municipios se ven
expuestos a redefinirse y reinventarse estratégicamente, en funcion de mejorar su gestion y
de hacerla cada vez més innovadora, de modo tal, que le permita a la municipalidad, poner
en practica nuevos instrumentos de planificacion socio territorial , ampliacion de
oportunidades de participacién social, innovacion y modernizacién financiera , y desarrollo
de politicas de recursos humanos pertinentes que, a pesar de sus funciones privativas,
restricciones y limitaciones derivadas de sus estructuras organizacionales y limitaciones de
sus bases tributarias, les permitan asumir y direccionar del mejor modo, el manejo de sus
procesos modernizadores y no simplemente, dirigir el actuar como efecto y resultado de
dichas tendencias y, por ende, ser mucho méas que meros administradores de los efectos
colaterales de los procesos de cambio y, por cierto, convertirse en gobiernos locales con
capacidad de conduccion, liderazgo y capacidad prospectiva del desarrollo de sus
territorios, lograr en definitiva ser gobiernos con altas dosis de innovacion y elevada

capacidad de respuesta a las demandas de los ciudadanos. (Haefner, 2009, pag. 6)

La situacion descrita, de adaptacion al entorno y a las nuevas tendencias, se genera en

gobiernos locales como en todo tipo de estructura organizativa, ya que los sistemas
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sociales, se encuentran relacionados con las transformaciones del entorno, esta situacion, se
hace evidente, palpable y constatable de observar a partir de la década de los ochenta,
donde las modificaciones han significado un radical cambio estructural en los gobiernos

latinoamericanos.

El proceso de globalizacion que considera, la transculturizacion asociada al libre mercado,
la modernizacion de los sistemas productivos, comerciales y financieros, las crisis
econdmicas y politicas, la revolucion tecnoldgica y acceso a la informacion, los cambios en
el sistema politico, son algunas de las dimensiones de las transformaciones del entorno.
Frente a ellas, los procesos de transicion y consolidacion democratica, las reformas del
Estado y de la Administracién Publica pueden ser entendidas como los procesos de
concienciacion que permiten tomar como opcion el cambio estructural mediante el cual, los

sistemas politicos o gobiernos han intentado adaptarse a su ambiente.

El cambio estructural que exige la transformacion del entorno, obliga a las distintas
instituciones politicas y sus respectivas administraciones a reorientar sus objetivos y
reorganizar sus instituciones, sus procesos de produccidn institucional, sus sistemas
organizativos y sus tecnologias de gestion, para hacer frente, mediante estas

transformaciones, a las nuevas demandas (Elgueta, 2006, Pag. 2)

De todo lo anterior, respecto a las nuevas tendencias a la complejizacion, la adaptacién a
nuevos escenarios y las exigencias de nuevas demandas, estd dicho y escrito hace tiempo.
Incluso hay instituciones que se nutren de esta dptica, como muchos gobiernos locales y no
pocas organizaciones no gubernamentales. En algunos paises desarrollados se conoce y
aplica el principio de subsidiariedad" para explicar esta tendencia, que, expresado de modo
simple, afirma que el desarrollo® lo hacen las personas y las comunidades. Estas no pueden
ser suplantadas en esa tarea, a menos que lo que se pretenda no sea desarrollo sino

imposicion de modelos externos. Bajo esta Optica se asume que las personas y comunidades

L El principio de subsidiariedad indica que la personas y comunidades- que existen antes que el Estado- son
las que generan el verdadero desarrollo.

2 Uno de los pasos esenciales y mas dificiles de un proceso de desarrollo es la generacién de acuerdos entre
los actores locales, que permitan encauzar las energias y recursos tras fines comunes.
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conocen sus problemas y tienen capacidades y energias para solucionarlos. Los apoyos
externos son convenientes en la medida que ayuden a los fines locales. Cuando una
comunidad no puede solucionar sus propios problemas es bueno que las organizaciones
publicas contribuyan a enfrentar y superar las dificultades. Pero tienen que hacerlo de

manera subsidiaria. Es decir, so6lo en la medida y por el tiempo gque sea necesario.

El nivel del Estado mas cercano a las personas y comunidades es la municipalidad y debe

ser ella primero -y preferentemente- quien intervenga para ayudar.

Si los gobiernos locales son superados por las dimensiones del problema, entonces apoya el
nivel intermedio del Estado. Si aun asi no se logra superar las dificultades, interviene el

gobierno central o, incluso, la comunidad internacional.

El objeto principal de las intervenciones externas en la comunidad local, es que ésta
desarrolle las capacidades suficientes para enfrentar sus problemas para luego gestionar las

soluciones de manera auténoma.

Estos principios estan establecidos en las legislaciones que regulan el funcionamiento de
los gobiernos locales de buena parte de los paises occidentales desarrollados. Y por ello, y
sin sentido azaroso, dichas naciones destinan una parte significativa de los recursos
gubernamentales a los gobiernos locales. En relacion a esos paises la situacion de América

Latina es precaria como se muestra en el cuadro (Rosales, 2006, pag. 2).
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Cuadro 3:

GASTO MUNICIPAL Y GASTO GUBERNAMENTAL TOTAL EN AMERICA LATINA Y
EUROPA (%)

Dinamarca 46.4 Colombia 22.0
Finlandia 36.4 Chile 12.9
Suecia 35.4 Bolivia 11.8
Noruega 34.1 Uruguay 11.0
Irlanda 25.1 Peru 9.2
Italia 24.4 México 5.1
Reino Unido 221 Costa Rica 6.5
Holanda 21.7 Paraguay 2.6
Promedios 30.7 Promedios 9.7

FUENTE: Yearbook FMI| 2003 y otros.

La diferencia porcentual, entre paises desarrollados y paises de América Latina en el
ambito municipal, es abismante. La comparacion demuestra que el pais que mas invierte en
este concepto es Dinamarca, destinando un 46.4% de su gasto gubernamental total y el pais
gue menos invierte en America Latina es Paraguay con un 2.6%, casi 18 veces menos que
Dinamarca. Cuando se analizan los resultados en forma de conglomerado, es decir Europa
y América Latina, la comparacion sigue reflejando resultados altamente desiguales, ya que
Europa en promedio aporte de sus recursos gubernamentales el 30.7% al gasto municipal y

América Latina sélo el 9.7%.

La realidad del gasto municipal en Chile es muy similar y desigual, ya que el sistema
municipal chileno, contiene una muy amplia diversidad de municipios. Esta diversidad se
traduce en distintas caracteristicas, que hacen de municipios, mas grandes o pequefios, con
mMAas 0 menos recursos, 0 con mayores o reducidos problemas para enfrentar las necesidades
de la comunidad a la cual representan y la satisfaccion de sus necesidades basicas. Por ello,
cuando se habla o analiza el sistema municipal chileno se debe tener en consideracién su

heterogeneidad, como también sus bases administrativas y legales.
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La intencion en este capitulo es entregar una clasificacion tematica de las principales
caracteristicas normativas y administrativas del Sistema Municipal y los objetivos a
cumplir por estos gobiernos locales. Ademas, describir y explicar sus principales nudos
criticos y ahondar en los servicios que han sido traspasados desde el nivel central al nivel

subnacional comunal.

A continuacion, se muestran las diversas caracteristicas que hacen de los municipios

chilenos estructuras administrativas y organizacionales tan disimiles y heterogéneas.

1.1. Vision Historica del Municipio Chileno

Para generar un entendimiento mas acabado de cémo se estructuran y cual es la dindmica
de los municipios actuales, es necesario realizar una revision histérica que pueda dar luces
acerca de la evolucion de esta organizacion, que se desarrolla desde siempre tan cercana a
la comunidad y hasta el dia de hoy se presenta como la institucion del Estado més cercana a

la comunidad.

Para generar el entendimiento referido, es necesario remontarse a los cabildos coloniales y

el rol clave de estos en la actividad civica de la colonia.

Los cabildos eran cuerpos colegiados, transplantados de la colonia americana por parte de
la colonia espafiola, e intentaban asimilarse a la estructura administrativa proveniente de la

peninsula.
De acuerdo a los tipos de sesiones realizadas se podian distinguir 3 tipos de cabildos:
a. Cabildos Ordinarios: Los que se desarrollaban para tratar temas definidos, en
horarios programados.

b. Cabildos Extraordinarios: Funcionaban con el fin de resolver problemas especiales.

Se relacionaban principalmente con temas emergentes y urgentes para la ciudad.
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c. Cabildos Abiertos: Se convocaba a toda la ciudad para abordar tematicas graves que

aquejaban a la ciudad.

En América estas instituciones tomaron revuelos insospechados en Espafia,

reproduciéndose de manera mas legitimada que en la peninsula.

Durante la época de la independencia, con la instauracion de las Reales Audiencias, el

poder e influencia que habian ejercido los cabildos comienza significativa a disminuir.

Con el proceso de independencia, la nueva sociedad existente ve la necesidad de instaurar
una forma de Estado centralizado. Para llegar a esa condicion, se oscilo entre el centralismo
politico y desconcentracién administrativa. Este proceso habria finalizado en 1891, con la
promulgacion de la “Ley de Comuna Auténoma”.

En 1823, se utiliza por primera vez en la constitucion el término de “Municipalidades”, con
la idea de nominar a los antiguos cabildos coloniales. Contemporaneamente, surgié la

figura del Intendente.

Es en el afio 1854 la promulgacion de la primera Ley Organica de Municipalidades.
Posteriormente, en 1891 se dicta una nueva Ley de Municipalidades, la que es denominada
como “Ley de Comuna Auténoma”. Esta Ley dividia el pais en comunas, situacion que se

podria analizar como primer intento de descentralizacion de la estructura del Estado.

En afios posteriores hubo diversas modificaciones a nuevas leyes que dieron forma y

cercania a la institucionalidad actual.

Con el Presidente Alessandri Palma, en 1936 se dictdé una nueva Ley de Municipalidades,
donde se reanudan las votaciones de alcalde, con la excepcion que las comunas con mas de
cien mil habitantes, el alcalde seria asignado por el Presidente de La Republica. Los

alcaldes eran electos simplemente por mayoria.
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El municipio debia cumplir con variadas funciones, las que se vinculabas especificamente a
problemas de salubridad, donde se debian poner en préactica las disposiciones del cddigo
sanitario y se debia velar por la construccién de viviendas en condiciones higiénicas. Debia
también, velar por el ornato, comodidad y recreo, reglamentar la entrega de viviendas
numeradas y colocar avisos, ordenar el aseo exterior de las casas y proveer del alumbrado
publico. A su vez, fomentaba la promocién de la educacion, lo que se materializaba en el
cuidado de las escuelas primarias que dependian de la municipalidad. Las municipalidades

ademas, debian cuidar de la agricultura en comunas latamente rurales.

Con el tiempo, las excesivas atribuciones otorgadas a los municipios, fueron poco a poco

abordadas por el gobierno central.

Para 1973, el municipio chileno tenia muchas limitaciones que lo hacian ser altamente
centralizado, burocratico y de gran tamafio. Para 1976 bajo el Decreto Ley N° 1.289, se

crean las Secretarias Comunales de Planificacion y Coordinacién (SECPLAC).

En 1979, se crea la Ley de Rentas y el Fondo Comun Municipal. En 1981, a través de
Decreto con Fuerza de Ley, se traspasé a los municipios la administracion de servicios de

salud primaria y los de educacion basica y media.

En abril de 1988, con la publicacion de la Ley Organica Constitucional de Municipalidades,
se manifestd con mayor fuerza, las ideas descentralizadoras instaladas durante el periodo de
Dictadura Militar. Estas reformas dotaron al municipio de facultades, para asumir de
manera autonoma, sin el apoyo del Estado, en el area de desarrollo econémico, social y
cultural de las comunas, bajo esta normativa se define la municipalidad en las condiciones
que en la actualidad conocemos. Posteriormente se han generado reformas a la Ley
Organica generada en condiciones no democraticas, pero no la han cambiado

sustancialmente.
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1.2. Complejidad Territorial y Heterogeneidad Municipal

En los dltimos 20 afios, el sistema municipal chileno ha presentado importantes
transformaciones legales, financieras, de competencias, que permite afirmar que ha
mejorado su disefio institucional y, por cierto, ha logrado importantes reconocimientos y
legitimidades social y politicas que permiten situarlo como actor trascendental para la

implantacion de las politicas publicas en los territorios.

Se pueden identificar algunos hitos significativos de dichos procesos transformadores, por
ejemplo, en Reforma Constitucional (1991): Articulo N° 118 de la Constitucion “Las
municipalidades son corporaciones autonomas de derecho publico, con personalidad
juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad
local y asegurar su participacion en el progreso econdmico, social y cultural de la comuna”.
Asimismo, se ha avanzado en la democratizacion de los municipios (eleccion de alcaldes y
concejales), en la entrega de mas recursos (Leyes de rentas) y mejor distribucion (Fondo
Comdn Municipal), como también en el desarrollo de politicas importantes de
subsidiariedad vertical al mundo municipal de parte del nivel central, mediante
fortalecimiento de su institucionalidad por medio de programas de apoyo y asistencia

técnica.

Sin embargo, es un hecho que los municipios se enfrentan hoy a escenarios sociales,
culturales, econémicos y politicos altamente cambiantes y por ello se precisa contar con
procesos de cambio mas profundos y sistémicos que puedan gatillar mecanismos de

reduccién de las complejidades permanentes y emergentes.

Los arreglos institucionales que presentan en la actualidad no son suficientes y no dan
cuenta de los cambios producidos en el entorno socio-territorial en el marco de los
acelerados y asimétricos procesos globalizadores. Asi, por ejemplo, el crecimiento
demogréafico y econdmico ha traido consigo un explosivo desarrollo de las ciudades, que
enfrenta a los municipios urbanos con la necesidad de proveer un conjunto de servicios de

calidad para sus habitantes y solventar situaciones como inseguridad, violencia,
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delincuencia y evidentes fenomenos de desintegracion y exclusion social. Por su parte, las
comunas pequefias hacen frente a los problemas de la ruralidad, asociados a dispares
disponibilidades de servicios basicos y de la calidad de éstos, acceso y problemas
significativos de conectividad, declive de la economia campesina y vulnerabilidad social y

exclusion.

Al mismo tiempo, el municipio se ve altamente presionando Yy tensionado
organizacionalmente producto de funciones traspasadas hace ya méas de 20 afios, como son
la Educacion y Salud Primaria y de las nuevas sobrecargas de funciones y tareas de la
expansion y desconcentracion de las politicas pablicas cada vez mas inclusivas y que
exigen una fuerte dosis de gestion local. También las presiones de los actores privados en
busca de mecanismos de articulacion y asociatividad y, de las exigencias de una ciudadania
cada vez mas demandante de servicios y prestaciones de calidad, como también por
espacios de participacion reales en la toma de decisiones para la resolucion conjunta de
problemas que afectan a sus territorios locales constituyen situaciones de alto riesgo para
una organizacion municipal , en general, no preparada para dar cuenta de complejidades en

permanente expansion.

No so6lo se ha vuelto fundamental contar con los financiamientos adecuados para que el
municipio cumpla con calidad sus funciones privativas y compartidas, también se vuelve
relevante que el municipio pueda desarrollar procesos de cambio e innovacion

significativos en su propia deriva organizacional y que esta tenga un caracter estratégico.

1.3. Funciones

Frente a los diversos escenarios que tienen que hacer pie los municipios, como los cambios
culturales, los cambios tecnoldgicos, las demandas ciudadanas, entre muchos otros, existen
responsabilidades que por ley le son definidas y también por demanda de la ciudadania, es
asi que la gobernabilidad del territorio local, el fomento de desarrollo social, la salud y la
educacion, son aspectos claves de una buena gestidn local, y tienen estas caracteristicas de
importancia, al ser estos elementos bésicos del bienestar de los ciudadanos. En primer
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lugar, vivir en un territorio, donde las demandas ciudadanas son escuchadas, donde el clima
politico y los gobernantes favorecen la buena convivencia de los ciudadanos, promueve la
gobernabilidad del territorio. En segundo lugar, si se generan instancias en que el desarrollo
social se fomente y se asegure, nos encontramos con ciudadanos mas satisfechos y si
finalmente incorporamos salud y educacién de calidad, la satisfaccion ciudadana iria en

aumento.

El Sistema Municipal Chileno se ha fortalecido de atribuciones que hacen a las
municipalidades de 6rganos administrativos cada vez mas complejos, también se ha
complejizado el marco juridico que las regula. Su ambito administrativo y juridico, tiene en
su base, leyes, decretos, estatutos y dictamenes que dan forma a este cada vez mas

complejo sistema administrativo.

El golpe de Estado de 1973, irrumpio0 la vida democratica local. Los gobiernos municipales
fueron subordinados al sistema general de Administracion del Estado y a las decisiones del
Ejecutivo. Durante afios, los nombramientos de alcaldes pasaron a ser decision arbitraria

del Ejecutivo de la época como asimismo su remocion.

Después del periodo de interrupcion democratica, uno de los primeros proyectos que envié
el ejecutivo en mayo de 1990 al Parlamento consider6 una Reforma Constitucional referido
a la modificacion del Capitulo XIII de la Carta Fundamental en el ambito municipal. Esta
reforma municipal se aprueba en noviembre de 1991 y logra materializarse con las
reformas a la Ley Organica Constitucional de Municipalidades el afio 1992, reformas las
cuales permitieron por primera vez en la historia constitucional chilena definir a las
municipalidades como una corporacion de derecho publico, dotada de autonomia,
personalidad juridica, patrimonio propio y reestablecer —para todas las municipalidades del
pais- la generacién democratica de todos los alcaldes y concejales del pais por sufragio

universal.

Mediante sucesivas reformas destacando la del afio 1996 y posteriormente la del afio 2001,

el sistema de eleccién democratica de los alcaldes se fue perfeccionando, hasta finalmente
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lograr la separacion entre la eleccion de alcaldes y concejales, consagrandose de esta

manera la plena democratizacion del sistema municipal chileno.

Cada vez més, se da énfasis en la calidad de la democracia, destacando que el
involucramiento de los ciudadanos en los asuntos locales es fundamental para la
legitimacion de los gobiernos locales. Por ello, se promueve la inclusion y fortalecimiento
de los mecanismos de participacién ciudadana. Es asi como en el afio 1997 mediante
reforma constitucional y posterior reforma a la Ley orgéanica en 1999 se generan nuevos
mecanismos de participacion ciudadana y el perfeccionamiento de los mecanismos ya
existentes. Reflejo de ello son la creacidn de los Consejos Econémicos y Social Comunal
(CESCO), la regulacion de las audiencias publicas, la disposicion de las Oficinas de
Informacion, Reclamos y Sugerencias (OIRS), como el reconocimiento local en que cada
municipio debe establecer autbnomamente sus propios mecanismos de gobernabilidad de la

ciudadania mediante el establecimiento de una ordenanza de participacion ciudadana.

A los logros destacados, se suman algunos cuerpos regulatorios que no son completamente
de regulacion municipal, pero que afectan en alguna medida a las municipales. Tales como
la Ley de Urbanismo y Construccion (N°485/75), Ley de Transito (N°18.290), Ley general

de Medio Ambiente, entre otras.

El marco legal tiene como objetivo restringir y condicionar los &mbitos de accion de la
gestién municipal. Asi, si se pretende realizar una accion que no este contemplada dentro
del precedente marco legislativo, no se puede llevar a cabo, hablamos entonces de una
accién no viable, esta restriccion se hace valida en todo ambito, al ser las municipalidades
restrictas por la administracion financiera del Estado, por lo cual, la administracion
municipal es sujeta a derecho publico, y la Contraloria General de la Republica puede y

debe ejercer su rol fiscalizador.
Ahora bien, el instrumento definitorio por excelencia, que restringe, define e indica cuales

son las atribuciones de estos gobiernos locales, es la Ley N° 18.695 Organica

Constitucional de Municipalidades. Es aqui donde se define cuales son las atribuciones
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deberes y responsabilidades del alcalde, del concejo municipal, indica materias de
participacion ciudadana, materias sobre elecciones municipales y finalmente como trabajan
las corporaciones y asociaciones municipales, ademés de cuales son las disposiciones

transitorias de la administracion municipal.

Dicha ley, indica en que lugar de administracion territorial se encuentran las
municipalidades. En este punto es necesario hacer referencia a la Constitucion Politica que
aclara: “El Estado de Chile es unitario, su territorio se divide en regiones. Su
administracion serd funcional y territorialmente descentralizada, o desconcentrada en su
caso, en conformidad con la ley”. Luego, en este mismo documento, se dispone que “para
los efectos de la administracion local, las provincias se dividiran en comunas” y que ““las
municipalidades son corporaciones autonomas de derecho publico, con personalidad
juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad
local y asegurar su participacion en el progreso econdémico, social y cultural de la

comuna”.®

En el parrafo citado de la constitucion, se deja claridad absoluta de cual es rol y la
relevancia en el ordenamiento juridico y territorial de las municipalidades, lo que se traduce
en el Parrafo 1°, del Titulo I, referido a la Naturaleza y Constitucion de la municipalidad,
seflalando que “La administracion local de cada comuna o agrupacion de comunas que
determine la ley reside en una municipalidad” y que estas seran constituidas por el alcalde

que serd la maxima autoridad y por el concejo.

Como ya se menciond, la finalidad de la municipalidad como corporaciones autonomas de
derecho es satisfacer las necesidades de la comunidad local a la que representan, y por
ende, asegurar su participacion en el progreso econémico, social, cultural de las respectivas

comunas.

¥ Ley N° 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades
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Entre las funciones y atribuciones de la municipalidad, se encuentran la planificacion y
regulacion de la comuna y la confeccion del Plan Regulador Comunal (de acuerdo a las
normas legales vigentes), elaborar, aprobar y actualizar el PLADECO, cuyo disefio y
aplicacion debe coincidir o armonizar con los planes regionales y nacionales de desarrollo,
le corresponde ademas la promocion del desarrollo comunitario, aplicar normativas sobre
transito y transporte y disposiciones sobre construccion y urbanizacion y finalmente el aseo

y ornato de la comuna.

Para cumplir con las funciones y atribuciones dispuestas en la ley, las municipalidades,
seran representadas por al alcalde y el concejo municipal, pero a su vez, sus tareas seran
repartidas en base a unidades departamentales, tal como lo dispone la ley. Asi, como lo
indica el articulo 16 del Parrafo 4°, sobre Organizacion interna “las municipalidades
dispondran de una Secretaria Municipal, de una Secretaria Comunal de Planificacion y de
otras unidades encargadas del cumplimiento de funciones de prestacion de servicios y de
administracion interna, relacionadas con el desarrollo comunitario, obras municipales, aseo
y ornato, transito y transportes pablicos, administracion y finanzas, asesoria juridica y
control. Dichas unidades s6lo podran recibir la denominacion de Direccidn, Departamento,

Seccién u Oficina.”

Esta estructura, no se reproduce de igual modo en todas las comunas, esta depende de la
cantidad de habitantes que representa la administracion local, es asi como:

En las comunas cuya poblacion sea superior a 100.000 habitantes, por ejemplo;
Antofagasta, Cerro Navia, Concepcién, las municipalidades incluirdn en su organizacion
interna la Secretaria Municipal, la Secretaria Comunal de Planificacion, y a lo menos, las
unidades encargadas de cada una de las funciones genéricas ya sefialadas. Su estructura

organica debe ser similar a la del siguiente organigrama.
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Organigrama 1:

ORGANIZACION ADMINISTRATIVA DEL MUNICIPIO
COMUNAS CON MAS DE 100.000 HABITANTES

_ pa
==
L

Administracion

y
Finanzas

Transito y Obras
Transporte Municipales

Desarrollo Aseoy

Comunitario Ornato =

AN N

En las comunas cuya poblacién sea igual o inferior a 100.000 habitantes, por ejemplo;
Curanilahue, EI Monte, Isla de Maipo, la organizacion interna de sus municipalidades
incluird la Secretaria Municipal y todas o alguna de las unidades encargadas de las
funciones genéricas sefialadas segun las necesidades y caracteristicas de la comuna

respectiva. Asimismo, podran incluir una Secretaria Comunal de Planificacion.
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Organigrama 2:

ORGANIZACION ADMINISTRATIVA DEL MUNICIPIO
COMUNAS CON MENOS DE 100.000 HABITANTES

Unidades posibles de asumir,
segln las necesidades Salud
de la comuna

Para determinar la cantidad de habitantes en funcion de las unidades, oficinas y direcciones
que la municipalidad debe tener en su estructura, se considerara el Gltimo censo vigente
como unico instrumento valido que arroje el nimero de habitantes que reside en sus limites

territoriales.

Entre los articulos 20 y 30 de la ley de municipalidades, se hace referencia a las funciones

de las unidades, oficinas y direcciones ya mencionadas.

En términos genéricos se pueden distinguir cinco areas tematicas, prioritarias de la gestion
municipal (global y de servicios a la comunidad), en las cuales radican las siguientes

funciones™:

* Fernédndez, Mauricio. Modernizacién de la Administracion Municipal y Cultural Organizacional.
Universidad de Chile, Facultad de Ciencias Sociales. Santiago de Chile, 2001
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Esquema 1:

Areas de gestion municipal:
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1.4. Heterogeneidad Municipal

El Sistema Municipal Chileno alberga distintos tipos de municipios, la heterogeneidad
municipal es muy elevada. Depende de factores como pobreza, poblacién, dependencia del
fondo comun municipal, tipo y cantidad de servicios municipales prestados. De acuerdo a
como se desarrolle cada uno de los factores, es como se compone cada municipio, por lo
cual la SUBDERE a desarrollado una tipologia para distinguir a cada municipio y agrupar a

los que posean caracteristicas similares.

En el afio 2005, se elabor6 una tipologia que distinguia siete tipos de municipios. En la
actualidad dicha Subsecretaria, ha actualizado la tipologia de municipios elaborada en
2005, encontrandose con un escenario diferente. Es asi, que la SUBDERE ha definido seis
tipos de municipios, esta vez determinados por distintas variables que en un todo distinguen
tres grupos de municipios y seis subgrupos (Ver item 1, del apartado Anexos).

Para la presente investigacion se seleccionaron veinticinco (25) municipios, distribuidos en

los tres tipos de municipios diferenciados por la SUBDERE.

1.5. Principales nudos criticos del Sistema Municipal Chileno

El municipio es la puerta de entrada al Estado y sus politicas publicas, es la instancia mas
visible de él, es aqui donde las politicas publicas toman caracter territorial. Por ello,
muchos ciudadanos consideran al municipio como la institucion mas cercana y dispuesta a
solucionar sus problemas y necesidades. Si bien, muchas necesidades exigidas al
municipio no son de su competencia, el ciudadano tiende llegar a él en primera instancia.
Dentro de sus funciones privativas estan por ejemplo el aseo y el ornato de la comuna, y es
asi como servicios de recoleccion de basura y luminarias son provistos por el municipio.
También, a la extensa lista de actividades privativas y exclusivas de los municipios, se
suman los denominados servicios traspasados, aqui encontramos servicios de alta necesidad
social y fundamentales para el buen desarrollo de la comunidad, tales como la educacion y

salud.
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La Educacién es un servicio municipal fundamental, pues cubre el 40% de la educacional
nacional, del cual un 70% es representado por estudiantes de familias de bajos ingresos,
siendo altamente significativo este aporte si consideramos que lo conforma estudiantes con
un elevado indice de vulnerabilidad social. Del mismo modo, aproximadamente el 60% de
la poblacién se atiende en centros de salud primaria perteneciente a las municipalidades
(SINIM, 2009).

Grafico 2:
EVOLUCION SUBVENCION EDUCACIONAL Y TRANSFERENCIA MUNICIPAL
EDUCACION (M$DIC 2008)
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FUENTE: Elaboracion propia, en base a SINIM 2009
En el grafico se puede observar, que si bien la subvencion escolar ha aumentado

progresivamente, el aporte municipal es considerablemente bajo. La situacion es similar en

ambos servicios traspasados, salud y educacion, quedando en evidencia que los recursos
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totales, aportes y recursos propios en promedio, no son suficientes para solventar la

realidad, necesidades y carencias de las comunas.

En el ultimo tiempo, los intentos de mejora de la institucionalidad municipal, han sido
persistentes. Posterior a la dictadura militar, se iniciaron los primeros intentos de
modernizacion del sistema municipal. Es asi como en mayo de 1990 el Parlamento reforma
la Constitucion, especificamente a través de la modificacion del Capitulo XIII de la Carta
Fundamental, sefialando, “Las municipalidades son corporaciones autdbnomas de derecho
publico, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las
necesidades de la comunidad local y asegurar su participacion en el progreso econémico,
social y cultural de la comuna”. Este parrafo pasé a ser la piedra angular del sistema

municipal chileno.

La reforma constitucional finalmente se aprueba en 1991 y se materializa en la reforma a la
ley organica de municipalidades un afio mas tarde (1992). Este tipo de reformas, dieron pie
a que las municipalidades se constituyeran como corporaciones de derecho publico,
autonomas, con personalidad juridica y patrimonio propio y lo més importante, poder
reestablecer la eleccion democratica de alcaldes y concejales de todo el pais a través del
sufragio universal. Con posteriores reformas a la ley de municipalidades, en 1996 y 2001,
se consagro finalmente la democratizacion del sistema municipal chileno a traves de la

eleccion separada de ediles y concejales.

Ademas de estas reformas, se acompafia de mas competencias y mas recursos, es asi como
se incorporan la Ley de Rentas Municipales y la redistribucion de recursos con la creacion
del Fondo Comun Municipal, sumado a ello el fortalecimiento de su gestion y de sus
capacidades técnicas. La ley de rentas ha venido acompariada de modificaciones, las cuales
han permitido a las municipalidades aumentar significativamente sus recursos. Por ejemplo,
incrementar sus recursos a través del pago de patentes, que en términos aproximados ha
generado un incremento de M$19.000. A su vez, se incorporaron medidas relativas a que
las empresas extractivas pagaran patente municipal, se cred la facultad para que las

municipalidades fijaran tarifas para el cobro trimestral por el servicio de aseo domiciliario,
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se incrementd el Fondo Comun con aportes adicionales de las comunas que mas

contribuian. Todo lo anterior en beneficio de los recursos municipales.

Del mismo modo, por medio de la Ley de Rentas | y Il se establecié el reevallio de
propiedades no agricolas de manera automatica, incremento el aporte de las patentes
mineras, elimind el aporte municipal al Servicio Nacional de Menores (SENAME) vy

establecio un aporte fiscal permanente al Fondo Comun Municipal (FCM).

Estas medidas generales, han impactado de distinto modo en las municipalidades, producto
de la alta heterogeneidad del sistema municipal chileno, tanto en términos territoriales
como institucionales. Si bien la ley es para todos los municipios y sus funciones privativas
corren para todos por igual, la manera en que cada municipalidad asume sus
responsabilidades son muy diversas, dependiendo principalmente de los recursos
disponibles por cada una. Asi, encontramos en el pais mas de 210 municipios que
corresponden a comunas con poblacion menor a 25.000 habitantes, con promedio 26
funcionarios de Planta y 11 funcionarios a Contrata y con una dependencia de sus ingresos
en alrededor de un 74% del Fondo ComUn Municipal.

Existen 42 municipios de comunas de menos de 5.000 habitantes cuyos ingresos dependen

en promedio de un 84% del FCM, y 99 municipios son de comunas de poblacién menor a
10.000 habitantes (SINIM, 2009)
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Cuadro 4:

NACIONAL

GRUPO SUBGRUPO N° DE
MUNICIPIOS

% DE
POBLACION

% DEP. FCM % POBREZA % RURALIDAD

Alta Poblacion 43 (39% pob.

Condiciones de

Gestion Nac)
. Baja Poblacion 21 (2% pob. 2% 31,13 10,23 27,16
Autonoma
Nac.)
_ Alta Poblacion 32 (26% pob. 26% 54,76 14,63 10,39
Condiciones de
Gestion Nac)
. Baja Poblaciéon 91 (12% pob. 12% 60,96 15,19 38,9
Intermedia
Nac.)
Alta Poblacion 11 (11% pob. 11% 78,13 17,3 6,36
Condiciones de Nac.)
Gestion Critica  Baja Poblacion 147 (10% pob. 10% 84,91 18,79 57,36
Nac.)

TOTAL 345 100% 64,40% 15,90% 38,10%
FUENTE: Tipologia Municipal: Reconociendo la Heterogeneidad del Pais. Documento de Trabajo
Departamento de Estudios y Evaluacion, SUBDERE, 2009.

De las estadisticas precedentes, es posible destacar algunos datos de relevancia para el
analisis. De este modo, se puede destacar que existen 158 municipios (45,79%) que
presentan una Gestion critica los que satisfacen el 21% de la poblacion nacional, se suma
que estas municipalidades tienen un promedio de 81,52% de dependencia del FCM, en
comparacion con municipalidades de gestion autbnoma que su dependencia promedio del
FCM es de 26.32%. Se enmarca en esta abismante diferencia, una significativa inequidad
de recursos financieros, materiales y humanos para enfrentar la realidad de las necesidades
y desequilibrios que viven los territorios producto de su propio desarrollo globalizado. A su
vez, las disparidades territoriales impactan ferozmente en la organizacion municipal, en la
capacidad de generar recursos propios y de enfrentar la entrega de servicios y programas de

atencion a pablico y en general dar respuestas a las demandas ciudadanas.

Es innegable la necesidad de fortalecer dia a dia la capacidad de gestion de los municipios y
poder revertir, en alguna medida las inequidades. Fortalecer los municipios asegura la
gobernabilidad de los territorios, pues es en ellos donde se produce en modo mas directo la
relacion entre ciudadano y el Estado, generando una mejora en los procesos de

democratizacion de esta relacion. Es en los municipios donde se sustentan grandes politicas
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nacionales, como el Sistema de Proteccion social, el que con un municipio débil en sus

procesos, poco o0 nada puede hacer para el éxito de esta politica de gobierno.

El fortalecimiento municipal es una ardua labor, dado lo anticuado de las estructuras
municipales y la manera en que se ha desarrollado la relacién entre el Estado (gobierno
central) y los municipios, de manera periférica y sin ser gran participe de de las grandes
decisiones. Sumado a lo anterior, progresivamente los municipios han sido herederos de
nuevas competencias y funciones. La explosién demografica es un aspecto a considerar y
asumir por los municipios ya que las demandas al igual que la poblacién son crecientes,

tanto en calidad de servicios, seguridad ciudadana, entre muchas otras.

1992 fue el Gltimo afio en que el sistema municipal chileno recibié alguna modificacion de
su estructura de planta y remuneraciones. La posibilidad de modificar planta y
remuneracion en el sistema municipal ha sido un tema de debate por largo tiempo, tiempo
en el cual no ha existido un cambio exitoso y en beneficio de la estructura municipal La
regulacion del Articulo 121 (ex 110) de la Constitucion se voto6 en el Senado en las sesiones

42y 43 de agosto del afio 2008, siendo rechazada.

La realidad financiera municipal evidencia grandes disparidades, que evidencian la gran
heterogeneidad del sistema municipal chileno El presupuesto municipal para el afio 2007
total fue de aproximadamente. MM$ 1.825.000 y MM$ 1.500.000 en recursos para
gestionar la salud primaria y la educacion. En este contexto, el Fondo Comun Municipal
(FCM) constituye el 31% de los ingresos del presupuesto municipal. A diciembre del 2008,
el Fondo Comun Municipal alcanzé la cifra de M$589.189.573, lo cual implica un
crecimiento de un 33% desde el afio 2002, con un crecimiento anual promedio de un 5%
real, con un rango entre 4% y 7%. El componente mas importante del Fondo Comun
Municipal son las contribuciones de bienes raices (61% FCM), las que incrementan
anualmente en 5% y 7%. Otro componente de importancia son las patentes comerciales e
industriales y los permisos de circulacion, que conforman al 31% de los recursos del Fondo

Comun Municipal, las que han aumentado sosteniblemente en el tiempo (SINIM, 2009).
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Los gastos en el sector municipal han presentado en el periodo, un incremento de un 28%
acorde con el crecimiento de los ingresos. No obstante, Las transferencias al sector
educacion han crecido en un 43%; los servicios a la comunidad han aumentado en un 33%
y, el gasto en personal municipal ha tenido un aumento de un 27%. Los gastos en consumo
y mantencion de alumbrado publico, se han incrementado en un 47%, pasando de 67 mil
millones el 2002, a 94 mil millones el 2007. El servicio de recoleccion de residuos
domiciliarios o aseo municipal, por el cual las municipalidades han desembolsado
M$125.317.786 el afio 2007, ha aumentando en un 33%. Los gastos en sefalética,
mantencién de parques y jardines, muestran una tendencia a la estabilidad en el periodo
analizado (SINIM, 2009).

Hoy tenemos un sistema municipal que cuenta con mayores recursos y responsabilidades,
pero que tiene evidentes problemas de financiamiento sobretodo en educacién y salud
municipal y con un ndmero importante de municipios con severas dificultades de

financiamiento.

En lo que se refiere a recursos humanos y estructura organizacional, los municipios
presentan un rezago significativo. Si bien el sistema municipal cuenta con 26.000
funcionarios de planta, 9.000 a Contrata, alrededor de 5.000 a honorarios y casi 14.000 con
cargo a programas, la manera en que se distribuyen los 345 municipios en materia de
recursos humanos es altamente desproporcionado. Es asi, por ejemplo, el municipio de
Timaukel subsiste con tres funcionarios de planta que contrasta absolutamente con los

1.513 funcionarios de planta de la comuna de Santiago (SINIM, 2008).
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Cuadro 5:

DISTRIBUCION PERSONAL MUNICIPAL EN CHILE

N° Funcionarios N° Comunas % de Comunas
Hasta 50 162 47
51 a 100 27
101 a 150 24 6,7
151 a 200 2
201 a 250 13 3,8
251 a 300 3,8
301 a 350 13 3,8
351 a 400 1,4
401 a 450 4 1,2
451 a 500 1,2
708 a 2392 7 2
TOTAL 345 99,6

FUENTE: Elaboracion propia, en base a SINIM 2009

Es relevante mencionar el bajo nivel de profesionalizacion que presenta el sistema
municipal chileno, el promedio nacional s6lo alcanza al 19 %. Este es un tema altamente
sensible para la mayoria de los municipios, dado que sin base profesional y técnica no

pueden responder en forma eficiente y eficaz a sus desafios institucionales.

En gran medida, muchos municipios del pais se enfrentan a condiciones de alta
vulnerabilidad para el desarrollo de sus tareas, no solo por la carencia de recursos humanos
y la falta de nivelacion de las competencias ocupacionales, sino también porque deben
coexistir con una limitada capacidad financiera y enfrentar condiciones socio territoriales
muy precarias; como lo son importantes porcentajes de poblacién rural y, al mismo tiempo,

con una poblacién por sobre los niveles de pobreza e indigencia que presenta el pais.

El personal municipal debe cumplir una multiplicidad de funciones, junto a la escasez de
recursos para desempefiarse, sobrecarga de trabajo, falta de incentivos y carencia de
instancias de desarrollo y promocién efectivas tendientes al aumento en la calidad del

recurso humano municipal. Si bien el sistema municipal invierte anualmente cerca de 2 mil
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millones de pesos en capacitacion y que un alto porcentaje de funcionarios declara haber
participado de éstas en los distintos tipos de municipios, tales capacitaciones en su
conjunto han sido permanentemente cuestionadas por su pertinencia y calidad. Se observa
una falta de continuidad y de coherencia en los planes de capacitacion a la fecha es un
mercado casi sin regulacion de la oferta y la demanda — los que se realizan sin considerar
las particularidades de las organizaciones municipales y de los distintos funcionarios. A
ello hay que sumar la inequidad percibida en sus remuneraciones en relacién al resto de los
organos de la administracion del Estado. En definitiva, el sistema municipal chileno
adolece de una aplicacién generalizada de una politica sistematica de recursos humanos.

La realidad organizacional y los recursos humanos de los municipios han sido desbordados
por nuevas demandas, nuevas complejidades sociales, econdmicas, ambientales, culturales
y tecnoldgicas. Por ello, se ha vuelto imprescindible dotar a los municipios de mas recursos
humanos, mejorar su tasa de profesionalizacion, adecuar su estructura a las nuevas
complejidades. Las municipalidades deben tener la facultad de fijar sus plantas, estructuras
y la remuneracién de su personal, con el prop6sito que se adecuen a su propia realidad y

generar una politica de formacién y capacitacion innovadora y pertinente.

2. EL MUNICIPIO COMO AGENTE DE DESARROLLO LOCAL

Como bien afirman las Agendas Locales XXI de la Union Europea “El Desarrollo Local
hace referencia al proceso de aumento de la capacidad de los espacios locales para
reconocerse como protagonistas de su desarrollo, identificar necesidades y problematicas,
potencialidades, recursos y vacios, definir sus demandas y orientar recursos a la solucién de
sus problemas. Por eso, todo proceso de desarrollo local involucra en forma obligatoria, al
menos, los siguientes aspectos: Territorio, Espacio, Economia, Politica, Sociedad, Cultura'y
Medio Ambiente.”

Conocer como se conceptualiza y conforma el desarrollo es fundamental para comprender
luego el desarrollo local. En las sociedades latinoamericanas, el concepto de Desarrollo
emergié de su estado de latencia posterior a la segunda guerra mundial y se hace mas
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evidente cuando cepalianos entienden el desarrollo como un proceso que no simplemente se
basa en aspectos econOmicos, sino que para entender la dinamica del desarrollo es
necesario considerar en su totalidad las consideraciones histdricas particulares y por otro
lado comprender las situaciones estructurales dadas (Cardoso y Faletto, 1969. pag 17).
Algunos autores mas criticos, consideraban el desarrollo como un “topico de la posguerra”
(Sunkel y Paz, 1970).

Por décadas, el desarrollo siguié vinculandose al crecimiento econdémico. Al Producto
Geografico Bruto (PGB) y al Producto Interno Bruto (PIB) per cépita, lo que generd una
“suerte de circularidad viciosa de reduccionismo econémico que poco a ayudado a entender
la verdadera naturaleza del fendmeno y al disefio de formas eficaces de intervencion

promotora” (Boisier, 2001. pag.51).

Dos décadas mas tarde, especificamente en el afio 1996 el Programa de Naciones Unidas
para el desarrollo (PNUD) introduce una nueva acepcién y una nueva forma de medir el
desarrollo a través del concepto de un indice de Desarrollo Humano. Desde la década de los
noventa el PNUD afio a afio ha publicado este indice, realizando un gran aporte a la idea de

desarrollo (Op. cit. pag.51).

En concepto de desarrollo se ha esquematizado en distintas areas. Es asi, que se habla de
Desarrollo Territorial, Desarrollo Regional y Desarrollo Local.

Véasquez Barquero define el desarrollo local (1988. pag. 129) como “Un proceso de
crecimiento econdmico y de cambio estructural que conduce a una mejora en el nivel de
vida de la poblacién local, en que se pueden identificar tres dimensiones: una econémica,
en la que los empresarios locales usan su capacidad para organizar los factores
productivos locales con niveles de productividad suficientes para ser competitivos en los
mercados; otra, sociocultural, en que los valores y las instituciones sirven de base al
proceso de desarrollo; y, finalmente, una dimension politico-administrativa en que las
politicas territoriales permiten crear un entorno econémico local favorable, protegerlo de

interferencias externas e impulsar el desarrollo local™

60



2.1. Desarrollo Local, Inclusién Social y Gobernanza Local para un Desarrollo
Territorial Equitativo

Parafraseando sucintamente a Vasquez Barquero, el desarrollo local puede entenderse
como un proceso de crecimiento y cambio estructural que afecta a una comunidad
territorialmente definida, una comuna por ejemplo, y que se concreta en una mejora del
nivel de vida de sus habitantes, sus objetivos se enfocan principalmente a lograr una mayor
equidad territorial, mejorar el nivel de vida de la poblacion, transformacion del tejido
productivo y social local y finalmente lo mas importante, hacer participe a la poblacion en
los procesos de cambio. Para generar este desarrollo local, es necesario considerar algunas
bases minimas para que este sea exitoso y pueda generarse a cabalidad, es asi como poseer
un entorno socio-cultural adecuado, un tejido social fuerte y solvente y un buen control de

los recursos locales, son fundamentales para ello.

Si en un territorio definido con administracion establecida se generan las condiciones
descritas, es posible que ese territorio, se desarrolle en varios aspectos, econdémicos,
culturales y por cierto sociales, promoviendo el proceso de inclusion social. La inclusion
social es fundamental para generar espacios de discusién y desarrollo de los territorios, es
también muy importante para generar condiciones de gobernanza, ya que en la medida en
que mas habitantes de un territorio se sientan incluidos en el proyecto que la administracion
local pretende para ellos, la gobernabilidad en ese territorio es mas efectiva, evidente y

tiende a perdurar en el tiempo.

Cuando la pretension es el desarrollo local, es fundamental la gobernanza, ya que segun
Prats (2001) “la gobernabilidad en una sociedad compleja exige gobernanza”. Es asi como
se revisaran algunas definiciones del concepto para comprender mejor su intencion y su

enfoque.
El concepto Gobernanza tiene muchas formas de definirse, es asi como se puede entender

como una “gestion de las interdependencias entre los gobiernos y los actores no

gubernamentales para crear o fortalecer redes de cooperacion para la construccion colectiva
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del desarrollo humano y el desarrollo local.” (Haefner, 2005). Es asi como la Gobernanza,
segun Haefner es ““‘una forma de gobernar mas cooperativa en la que los actores pablicos y
privados participan y cooperan en la formulacion y aplicacion de la politica y las politicas

publicas.”

Como afirma Prats (2005) la gobernabilidad hoy “se proyecta ampliamente como una
capacidad social, como un atributo colectivo de toda la sociedad para dotarse de un sistema
de gobierno que empuje el carro de los objetivos de desarrollo humano. Es asi como un
sistema social es gobernable, cuando esta estructurado socio-politicamente de modo tal que
todos los actores estrategicos se interrelacionan para tomar decisiones colectivas y resolver
sus conflictos conforme a un sistema de reglas y procedimientos formales e informales (que
pueden registrar diferentes niveles de institucionalizacion) dentro del cual formulan sus

expectativas y estrategias”.

Para generar Desarrollo Local y Gobernabilidad es necesaria la Gobernanza en algunas
dimensiones; el interés general es una construccion colectiva, democracia representativa,
protagonismo politico y el liderazgo de la democracia y equidad social. Lo anterior se
traduce en responsabilidades compartidas para los grandes temas emergentes, cambiar las
estructuras organizativas introduciendo flexibilidad, nuevos perfiles de competencia en la
gerencia y gestion local, comunicacién y transparencia, construccion y organizaciéon de
espacios publicos deliberativos que fomente la confianza entre los actores, redistribucion y
legitimacion del poder, dosis extraordinarias de vision estratégica, gestion de conflictos y
construccion de consensos. “Las autoridades politicas deben ser fuertes, pero no

omnipotentes” (Mayntz, 2001).
Esta condicién implica la instrumentacién de mecanismos que permitan a la autoridad la
disposicion de recursos y, en algunos casos, es necesario que se les faculte legalmente para

poder hacerlo.

Los casos de corrupcion han llevado a la mayoria de los gobiernos a regular el uso de

recursos, complicando el aspecto administrativo y financiero de sus acciones.
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Es necesaria una nueva cara de la gerencia publica, la que permita participacion social para
el logro de politicas publicas eficaces y eficientes y para el mejoramiento de la democracia,
la participacion activa de los ciudadanos permite dar legitimidad a las decisiones politicas y
mayor transparencia a los procesos de decision, como también activar procesos de reflexion
respecto de los riesgos y costos asociados a las decisiones modernizadoras que se pretenden
llevar a cabo mediante tales politicas. La participacion ciudadana implica un cambio
cultural: es una nueva forma de entender la politica. Esto exige una ciudadania consciente
de la importancia de estos procesos, que cuente con los mecanismos de control y “rendicién

de cuentas”.

En suma, se trata que mediante la participacion de una ciudadania activa de democratizar
no solo las politicas publicas, sino realmente la propia democracia y desde, esa accion
configurar un sistema social sustentado en la inclusion y la igualdad de oportunidades.
(Morlino, 2005)

3. EL SISTEMA DE PLANIFICACION MUNICIPAL EN CHILE: PLAN ANUAL
DE DESARROLLO EDUCATIVO MUNICIPAL (PADEM)

El PADEM, es el instrumento de planificacion central para la regulacion y encause de las
iniciativas en materia de educacion municipal. Dada esta importancia, cada municipalidad,
a través de su Corporacion de Educacion o su Departamento o Area de Educacion, tiene la
responsabilidad de elaborar este instrumento anual, en base a una estructura congruente
con la planificacion nacional en materia educacional y los lineamientos emitidos por el
Ministerio de Educacion, a través de sus Departamentos Provinciales de Educacion
(DEPROV) y de las Secretarias Ministeriales de Educacion (SEREMI). Aun asi, la
municipalidad tiene un rango de accion para incorporar nuevas lineas de trabajo y agregar
elementos distintivos comparativos en lo que se refiere a elementos definidos en la

planificacion como en los resultados reflejados en el aula.
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Para el MINEDUC, la elaboracion del PADEM constituye una oportunidad de
mejoramiento de la gestion educativa municipal, por ello el interés del MINEDUC aplicado

en esta elaboracion se sustenta en las siguientes tematicas:

La elaboracion del PADEM debe constituirse en un proceso con mirada territorial y que sea
inclusivo de las prioridades nacionales de politica educacional. Por ello, es necesaria la
colaboracion y coordinacion entre el DAEM/Corporacion y  los Departamentos
Provinciales de Educacion (DEPROV) y las Secretarias Regionales Ministeriales de
Educacion (SEREMI).

La dotacion docente debe considerarse cono uno de los principales recursos para la
implementacion curricular para la totalidad de los establecimientos de educacion municipal

del territorio, por ello se constituye en uno de los temas eje del PADEM.

Es muy importante generar en el diagnostico y elaboracion del PADEM, un enfoque de
género para abordar de mejor manera las disparidades entre hombres y mujeres en los
procesos de ensefianza, asumiendo sus diferencias y procesos de aprendizajes en los

establecimientos educacionales bajo administracion municipal.

Establecer equipos técnicos en los DAEM/Corporaciones, para liderar los procesos de
planificacion, generando un equilibrio entre la gestion administrativa financiera y la gestion

técnico pedagdgica.

A través de la Ley N° 19.410°, las municipalidades tienen la responsabilidad y el deber de
elaborar el PADEM vy que este sea actualizado anualmente.

La ley N° 19.410, define que el PADEM tiene las siguientes funciones, aplicadas en los

seis contenidos a mencionar: Diagnosticar, evaluar matricula y asistencia media, metas,

> Modifica la Ley N° 19.070, Sobre Estatuto de Profesionales de la Educacion. El Decreto con fuerza de Ley
N° 5, de 1993, del Ministerio de Educacion, Sobre Subvenciones a Establecimientos Educacionales
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dotacion docente y no docente, programas de accion y presupuesto de ingresos, gasto e

inversion. Respecto a estos contenidos, la Ley dice lo que sigue,:

Esquema 2:

Articulo 4°:

Contenidos:

=Diagnostico de la situacion de los establecimientos municipales de la comuna, considerando aspectos
académicos, extraescolares y administrativos.

=Evaluacion de la matricula y asistencia media deseada y esperada en los establecimientos dependientes
de la Municipalidad para el afio siguiente, y para los afios posteriores.

=Metas que el DAEM o la Corporacién Municipal y cada establecimiento pretendan alcanzar.
=Dotacién docente y el personal no docente requeridos, fundados en razones técnico-pedagogicas.
=Programas de accion a desarrollar durante el afio en cada establecimiento y en la comuna.

=El presupuesto de ingresos, gastos e inversion para la ejecucion del Plan en cada establecimiento y en el
conjunto de la comuna.

Otra de las caracteristicas del PADEM, es que debe considerar el proyecto educativo de cada
establecimiento, enmarcarse en los objetivos comunales de educacién y adecuarse a las normas
técnicopedagogicas y programas del Ministerio de Educacion.

Actores, Responsabilidades y Plazos

En lo relativo a los plazos y tareas a desarrollar por las autoridades y agentes comunales y por los Departamentos
Provinciales de Educacion (DEPROV), la Ley 19.410 establece lo siguiente:

Fechas Limites Autoridades e Instituciones Acciones a Desempefiar

Hasta el 15 de Septiembre DAEM o Desarrollo y formulacién del PADEM
Corporaciones Municipales

15 al 30 de Septiembre Alcalde Presenta el PADEM al Concejo Municipal
Concejo Municipal Sanciona la pertinencia del PADEM
Concejo Econémico y Social Es puesto en conocimiento
Departamento Provincial Recibe el PADEM para su revision
Establecimientos Reciben el PADEM para su revision

1 al 15 de Octubre Departamento Provincial Debe entregar informe y observaciones en un

plazo no mayor a 15 dias desde su recepcién

Establecimientos

Hasta el 15 de Noviembre DAEM o Integra recomendaciones recibidas en la version
Corporaciones Municipales definitiva

Concejo Municipal Aprobacion final

Departamento Provincial Es puesto en conocimiento de la resolucion
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3.1. Metodologia del PADEM

La estructura metodoldgica del PADEM, se basa en el siguiente esquema general:

Esquema 3:

ETAPA DE
PREPARACION

Determina los
insumos necesarios
para la elaboracion

del PADEM e
incentiva

y organiza la

participacion

ETAPA DE
ELABORACION

Realiza diagnostico,
define objetivos
y metas y elabora
programas de
accion para
el ano y su
presupuesto

( ETAPA DE \

EVALUACION Y
CUENTA PUBLICA

Resultados de
las acciones vs
los objetivos
propuestos.
Dar cuenta
publica.
Retroalimentar

\siguiente PADEM)

ETAPA DE
APOBACION
Y DIFUSION

Establecimientos
y DEPROV emiten
observaciones.
Aprobacion final
por Concejo
Municipal.
Difusion a
comunidad
educativa

Ul

ETAPA DE
EJECUCION Y
MONITOREO

Puesta en marcha
de programas de
accion y supervision
periddica para
establecer grado
en que se cumple

con lo provisto
\ J

3.2. Principales Etapas de Elaboracion del Plan Anual de Desarrollo Educativo

Municipal

Se desarrollara en detalle las dos principales etapas del PADEM, la etapa de preparacion y

la de elaboracion.
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3.2.1. Etapade Preparacion
Esta es una de las principales etapas en la elaboracion del PADEM, ya que es aqui donde se
ahonda en las facultades y virtudes de este instrumento de planificacion. Es esta etapa
donde se promueve la sensibilizacion y la participacion de los distintos actores
involucrados y definir cuales son los insumos determinados para la elaboracion y desarrollo

de este plan.

Para lo anterior, se consideran algunas orientaciones basicas, que deben ser consideradas

para una buena elaboracion del PADEM:

Evaluacion del Cumplimiento del PADEM anterior: Analisis de resultados del proceso

de evaluacién del PADEM anterior.

a. Marco Normativo Vigente: Considerar Ley de Subvenciones, sus modificaciones
y anuales aumentos en las subvenciones regulares y rurales, Estatuto Docente y

Subvenciones especiales.

b. Programas de Mejoramiento del MINEDUC: Tener en la planificacion, los
aportes y mejoramientos relativos a textos escolares, bibliotecas en aula e
informéatica educativa, como también eventuales fondos de mejoramiento de

gestion.

c. Objetivos Comunales de Educacién: Considerar Plan de Desarrollo Comunal
(PLADECO), Estrategias de Desarrollo Regional y politicas comunales de

educacion.
d. Proyectos Educativos de los Establecimientos, PEI: Instrumento de largo plazo

qgue otorga orientacién al sistema educativo, en el cual el PADEM puede

desarrollarse como herramienta para su implementacion anual.
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e. Sistemas de Informacién Existentes: Realizar revision de estadisticas relevantes

para la planificacion, tales como matricula, docentes y rendimiento.

f. Oportunidades de financiamiento: Considerar fuentes de financiamiento publico

para inversiones y Ley N°19.247 de donaciones con fines educacionales.

Una vez analizadas las orientaciones descritas se procede a divulgar esta informacion entre
los actores pertinentes e integrantes del proceso, funcion que recae en el
DAEM/Corporacién de Educacién, quienes pueden convocar a los actores a diversas
formas de trabajo para esta divulgacion informativa, como los Concejos Escolares, a través

de cual se promueve ademas la participacion.

En esta etapa, siempre es muy importante generar instancias donde se canalicen las
inquietudes Yy opiniones de los actores involucrados en la elaboracion del PADEM, a fin de
contener la informacion necesaria para su elaboracion, en el caso de que las instancias ya
estén generadas es fundamental fortalecerlas para generar los resultados esperados. En esta
materia el DAEM/Corporacion de Educacién puede conformar equipos técnicos de gestion
municipal, donde se involucren ellos mismos, pero que a su vez incorpore a directores de
establecimientos y representantes de los docentes. La mision de este equipo de trabajo sera

la fundada toma de decisiones.

Es clave que los equipos establezcan una relacion de trabajo colaborativo con su respectiva
DEPROV y SEREMI vy, que las autoridades municipales, alcalde y concejales asuman
elevados grados de compromiso en la tarea, ya que se busca que el PADEM actle como eje

articulador de las acciones del municipio en el area de educacion.

Muy importante es que el PADEM se elabore bajo las prioridades nacionales de educacion,
sumadas a ella politicas de educacion regional y politicas de planificacion local, por
ejemplo en base al PLADECO, de modo tal que contenga un enfoque territorial. Asi,

deberia contextualizarse la elaboracion del PADEM en el siguiente marco referencial:
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Esquema 4:

Planes de Desarrollo Comunal

PADEM -

AEEEEEESEEEEEEEESEEEEEEEEsEEsEEssEsssssssssannns’

Planes de Desarrollo Comunal

o
L)
=
=
=
=
»

3

Esta es una de las etapas méas importantes y por ello también la més extensa. Es aqui donde
se desarrolla y elabora el PADEM y donde ademas se valida el trabajo del afio anterior y la
informacion recolectada. La conforman seis subetapas; Diagnostico, Definicion de
Obijetivos, Establecimiento de Metas, Definicion de Programas de Accion, Recursos

Humanos y Presupuesto. A continuacion, se explica cada una de ellas:

a. Diagnostico

Se inicia revisando las prioridades y mision del servicio que elaborard el PADEM, la
mision municipal en materia de educacion para poder definir los problemas a superar y
cuales son las capacidades instaladas en el equipo municipal y cuales hay que instalar, de
manera tal de fortalecer la mision definida. La participacién de todos los actores
involucrados es muy necesaria para considerar todos los aspectos relevantes y tener
resultados exitosos, asi se consideraran de modo mas diverso y amplio las necesidades de la
comunidad educativa, como también sus problemas y expectativas. La participacion en el
diagnostico debe permitir destacar los problemas del sector en ambitos técnico

pedagogicos.

Asi, el diagndstico debe incorporar las variables; matricula, asistencia media, dotacion

docente, asistentes de la educacién, infraestructura, equipamiento, aspectos técnico
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pedagdgicos relativos a la oferta en educacion, situacion econémica de la comuna,
variacion y composicién de la poblacion, poblacion escolar y cobertura en educacion,
relativo a la demanda de la comunidad en educacion. Lo anterior se facilita con los
resultados y anélisis del PADEM anterior. Se recomienda realizar el diagnostico con
perspectiva de género, por ejemplo, segregando las variables por sexo, para poder, por
ejemplo, detectar brechas y discriminacion, entre otras, y generar resultados mas acotados

a la realidad socio territorial.

A continuacion, segin documento de trabajo del MINEDUC, se esquematiza lo ya

explicado:
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Aspectos generales
de la comuna:

<QOrganizacion politica
de la comuna
<Variacion y composicion
de la poblacion
=Situacion Socioecondmica
=Sistema de Educacion
Municipal:
eEstructura Municipal
<Tipo de administracion
de la educacion municipal
*Personal
*Numero y tipo de
establecimiento segin
dependencia
eMatricula general y
distribucion segun
dependencia por sexo

Matricula -
Asistencia Media:

«Situacion Socioeconémica de los
alumnos

*Poblacién en edad escolar

*Cobertura

*Variacion Histérica

Composicion por nivel y modalidad
de ensefianza

*Resultados: Aprobados, reprobados
y abandonos

Imagen del servicio:

*Proyecto educativo

«Actitud de los estudiantes, padres y
madres

eExperiencias exitosas

*Relaciones con la comunidad

«Calificacion de docentes

Numero de clases efectivamente
hechas

*Resultados SIMCE

*Destino de los estudiantes
egresados

Dotacion docente y
no docente:

Composicion y variacion historica

*Ausentismo y rotacion del personal

<Perfeccionamiento

eHoras docentes/Numero de cursos/
Plan de estudios

e|doneidad

eRemuneraciones

Financiamiento:

Ingresos, Gastos e Inversion
*Programas MINEDUC
*Fuentes Alternativas

Infraestructura;

<Calidad de las instalaciones
eCapacidad instalada
eBibliotecas, laboratorios, talleres
<Espacios deportivos

Equipamiento:

eCantidad y calidad
Mantencion, reparaciones y
actualizacion

Administracion:

«Clima laboral
<Planificacién

eParticipacion
<Sistema de comunicaciones
*Procesos
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b. Objetivos

El diagnostico debe ser exhaustivo, ya que tendra que ser capaz de definir objetivos y metas
claras. Muchas veces los objetivos no son posibles de cumplir en un afio, y requieren de
mas tiempo, por lo cual se pueden definir metas anuales como parte de objetivos mas

extensos.

c. Metas

Por cada objetivo se deben definir metas, las que deberian ser anuales o por menos cantidad

de tiempo, a fin de ir evaluando la ejecucién y desarrollo del PADEM.

Las metas deben expresarse como logros a los que se desea alcanzar y deben ser traducidas
en tiempo, por lo cual es conveniente distinguirlas por grado de relevancia y las que son de

mediano y corto plazo. Los objetivos y las metas deben ser coherentes entre si.

d. Programas de Accion

En esta etapa el equipo técnico encargado de la elaboracion del PADEM, debera definir
acciones concretas a desarrollar al afo siguiente. Este debe ser un conjunto de actividades
que sean reales y factibles de realizar. Estas actividades deben coincidir con los objetivos y
deben reflejar su intencionalidad. Estas actividades y programa de accion deben
desarrollarse en un afio, por lo cual pueden ser parte o etapa de una estrategia global de

planificacion del sistema educativo municipal o de las escuelas.
Como la intencion en esta sub etapa es definir acciones concretas a desarrollar, es muy
importante echar atras y revisar los resultados del PADEM anterior, para replicar buenas

experiencias y aprender de los errores cometidos y mejorar en las acciones a desarrollar.

Al programa de accion se le puede sumar un cronograma para sistematizar las actividades a

desarrollar y tener mejor y mas facil lectura de lo que se va desarrollar.
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Todas las municipalidades del pais, sin excepcion, deben anualmente elaborar un Plan
Anual de Desarrollo Municipal (PADEM), el cual les es exigido en la Ley N° 19.410, en su
art. N° 4. Este tiene por fin ordenar y sistematizar las acciones educacionales municipales a
partir de los objetivos, politicas y programas definidos para el sector, y a su vez, evaluar el
avance en el cumplimiento de las metas que han sido determinadas para la comuna y cada
establecimiento educacional. Ademas, el PADEM se debe enmarcar dentro de las
posibilidades legales que la Reforma Educacional precisa para profundizar la
descentralizacion y la autonomia del sistema escolar, posibilitando que la participacion de
la comunidad se haga cada vez mas cierta, que exija un manejo eficiente de los recursos y

una gestion municipal mas articulada con la escuela.

3.3. Programa de Apoyo a la elaboracion del Plan Anual de Desarrollo Educativo

Municipal

La SUBDERE se ha enmarcado en el Programa de Modernizacion de la Educacion
Municipal y a través del Departamento de Desarrollo Municipal, ha desarrollado el
Programa de Elaboracion del Plan Anual de Desarrollo Educativo Municipal. De este modo
se financia la contratacion de una consultoria a fin de que apoye la elaboracion del
PADEM.

Para dicho efecto se seleccionaron a algunos municipios denominados criticos en el area
financiera de educacién. A los municipios se les otorga esa denominacion segun un criterio
elaborado por el Departamento de Finanzas Municipales de la SUBDERE, definido de
acuerdo al aporte a educacion, que afecta seriamente su capacidad de compromiso con

obligaciones legales y de gestion.

Los objetivos de la Consultoria son:
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Objetivos Generales

Apoyar la elaboracion del Plan Anual de desarrollo Educativo Municipal y obtener

su aprobacion de parte de las instancias correspondientes.

Instalar capacidades en los equipos municipales para la elaboracién de PADEM,
pertinentes y de calidad.

Objetivos Especificos

Generar un equipo gestor, con funcionarios del Departamento de Educacion

Municipal o Corporacion, para la elaboracion del PADEM.

Recopilar toda la informacion necesaria, tanto primaria como secundaria, para la

elaboracion del diagnostico educativo de la comuna.

Elaborar un diagndstico educativo de la comuna.

Desarrollar el Plan Anual Educativo Municipal, el que debe contener un

presupuesto relacionado y un plan de monitoreo y evaluacion.

Obtener las aprobaciones de las instancias correspondientes, Consejo Municipal y
Departamento Provincial de Educacién.

Fomentar la participacion de la comunidad en general y educativa en especial, en el

proceso de elaboracion del PADEM

Realizar capacitacion para transferir conocimientos a los funcionarios del

Departamento de Educacion Municipal.
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En base a los objetivos ya descritos, lo esperado de la consultoria financiada por la

SUBDERE, se deben reflejar en las siguientes 5 etapas y productos esperados:

a. EtapaO
Conformacion del equipo gestor: Constitucion del equipo gestor, convocatoria,
informacidn y explicacién a los distintos actores, tanto municipales como los presentes en
el territorio que estén relacionados con la educacion en la comuna (apoderados, alumnos,
directores, profesores, juntas de vecinos, otros relevantes). Duracion de la etapa una

semana.

b. Etapal
Diagndstico Educativo Comunal: A través de la recopilacion de informacion de diversas
fuentes, al menos en los siguientes ambitos: caracteristicas de la educacion comunal y
municipal., caracteristicas demogréficas, principales actividades econdémicas y demanda de
trabajo de la comuna sobre el departamento de educacién municipal y cada uno de los
establecimiento de su dependencia, que incluya estructura y dotacion de personal, entre
otros. Todos los datos anteriores desagregados por sexo y analizados considerando enfoque

de género y la situacién financiera del departamento de educacion municipal.

Al mismo tiempo, dispondra de un analisis cualitativo de esos componentes, que permita
proyectar la educacion en la comuna hacia el futuro y provea informacion para trabajar en
la definicion de politicas y objetivos. También se contara con fichas que reflejen
territorialmente los resultados del diagndstico comunal. El énfasis de esta etapa debe estar
dado por la evaluacion de los resultados y alcances del PADEM del afio anterior. Se estima

para esta etapa una duracion de tres semanas.

c. Etapa?2
Desarrollo del Plan Anual de Desarrollo Educativo Municipal: El plan debe abordarse
en el marco de logros a largo plazo, al menos cuatro afios, por lo que es absolutamente
necesario relacionarlo con la estrategia comunal fijada en el PLADECO. No obstante, se

debe priorizar los temas relevantes de abordar (considerando para ello el enfoque de
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género), desarrollando objetivos y metas del afio, fijar los programas de accion asociados a
los objetivos y metas definidos con cronograma de ejecucién y presupuesto asociado.
Dispondra ademas, de un analisis respecto de la interrelacion entre los programas y la
secuencia de implementacion. Duracion de la etapa seis semanas (incluidas las subetapas).

Se debe expresar financieramente el Plan, calculando los ingresos mensuales y anuales por
concepto de subvencion, analizando otras fuentes de financiamiento disponibles tanto
internos (ingresos propios y porcentaje de presupuesto municipal asignado) como externos
(otras fuentes de financiamiento adicionales al municipio), también se debe considerar los
aportes en dinero o bienes que realiza el Ministerio de Educacion, a través de sus
programas. Este punto debe ser concordado con los directivos y autoridades, para que

quede considerado en la discusion presupuestaria del municipio.

Plan de Monitoreo y Evaluacion: Definir un plan de seguimiento de la ejecucion de cada
programa, estableciendo a que acciones se le dara seguimiento, como se realizara, en qué

momento, quienes lo llevaran a cabo y a quien se informara de los resultados.

Sefalar los propdsitos e intencionalidad de la evaluacion, sefialando en que aspectos del
plan se focalizara dicha evaluacion, todo lo anterior es necesario definirlo
participativamente. Se debe mirar el plan en su conjunto, pero con énfasis en la gestion
tanto del DAEM/Corporacion como de cada establecimiento involucrado. Se deben
seleccionar los instrumentos mediante los cuales se recogera y analizara la informacion. La
evaluacion debe ser periddica, frecuente y sistematica incorporando esta actividad al
cronograma del plan. Se debe constituir un equipo encargado de llevar a cabo la evaluacion
y el seguimiento, el que debe estar integrado al menos, por profesionales del equipo
DAEM/Corporacion, representantes de las escuelas (Directores, UTP) y otro del resto de la

comunidad educativa (profesores, apoderados y/o alumnos).
d. Etapa3

Aprobacion del PADEM por el Concejo y el Departamento Provincial de Educacién:

Incluye la presentacién de la propuesta de PADEM a las autoridades (alcalde y concejo
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comunal), pero también al resto del municipio (directores y funcionarios) y a la comunidad
involucrada en la elaboracién (comunidad educativa y comunidad en general). A fin de
“devolver” el producto de lo recogido en los procesos de participacién y como una
instancia de validacion de los resultados.

Esta etapa concluira con la sancion final del Concejo Municipal del PADEM, incorpora la
presentacion del instrumento a las instancias correspondientes (DEPROV) y las eventuales
modificaciones al mismo, de acuerdo a las observaciones presentadas. Duracion de la etapa

cuatro semanas.

e. Etapa4
Transferencia metodol6gica al equipo municipal: Tiene el proposito de que los
funcionarios municipales estén en condiciones de gestionar y elaborar los futuros PADEM,
incluyendo un proceso efectivo de seguimiento, es necesario que les sean transferidas
aquellas herramientas metodoldgicas que les permitan actuar directamente. Para ello, el
equipo consultor debera asegurar la instalacion de estas capacidades en el equipo gestor y
DAEM/Corporacién, a traves de la incorporacion de dicho equipo en todas y cada una de
las etapas, asi también debera considerar una instancia especifica de entrenamiento que
incorpore tanto a los integrantes del equipo gestor, como al equipo nominado para el
seguimiento y evaluacion del instrumento. Esto ocurrird una vez que esté sancionado el
PADEM, y tendra por objetivo capacitar a los involucrados en metodologia y técnicas
especificas que les permitan incorporar en futuros procesos, la mirada en el contexto global
del territorio y crear condiciones para el seguimiento del PADEM. Duracion de la etapa dos

Semanas.
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1. ESTRATEGIA DE INVESTIGACION Y METODOLOGIA

La investigacion corresponde a un estudio de tipo exploratorio y cualitativo, lo cual permite
aproximarse a las problematicas de gestion educacional y de cémo los municipios asumen
sus responsabilidades legales y técnicas para abordar la planificacién educativa en las

comunas.

De los objetivos globales se desprenden dos tematicas relevantes y estrechamente

relacionadas:

a. Caracteristicas de una de Gestion Municipal Eficiente en Educacion.
b. Rol y Responsabilidad del Municipio en la Planificacién de la Gestion

Educativa

La primera corresponde a aquellos aspectos que pueden favorecer o interferir en la gestion
en educacion de los municipios, los cuales son conceptualizados como “potencialidades” a
destacar y valorar o “nudos criticos” a resolver para entregar una educacion de calidad a los

nifios y nifias que asisten a escuelas municipales del pais.

Por su parte, el rol y la responsabilidad corresponde a las obligaciones adquiridas y a la
vision de los municipios respecto a lo que les compete hacer para destacar sus
potencialidades o para solucionar nudos criticos; particularmente en lo que corresponde a

su rol planificador del proceso de gestion educativa en las comunas.

Para dar cuenta de los objetivos planteados, la estrategia de investigacion se ha centrado
metodolégicamente en realizar un analisis — evaluativo del Programa de Apoyo a la
Formulacion de Planes Anuales de Desarrollo Educativo que viene implementando la
SUBDERE desde el afio 2007 en un total 71 municipios; los cuales en un porcentaje
importante son municipios que presentan importantes niveles de vulnerabilidad en su

gestion global.
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El proceso de investigacion ha asumido a ese grupo de municipios como la muestra, dado
gue comparten un conjunto de especificidades y que han sido agrupados por la tipologia de
la SUBDERE de municipios (2008) y que permite hacer las distinciones necesarias para

abordar dos temas ejes claves de la investigacion:

a. Como observan y caracterizan la gestion municipal y sus respectivas

“potencialidades” y “nudos criticos” los directivos municipales 'y,

b. Analizar y comparar como las municipalidades, a través de los PADEM

proponen disefiar y planificar un sistema educacional de calidad

Lo planteado se desarrolla a través de analisis de entrevistas y evaluacion de los PADEM

por partes de actores relevantes del proceso.

1.1. Entrevistas aplicadas

Se aplicd un instrumento semiestructurado a un total de 25 Directores de DAEM vy
Corporaciones, equivalente al 35% de la poblacion del “Programa de Apoyo a la
Elaboracion de PADEM” quedando representado el total de los municipios en dichas

entrevistas.

El instrumento estd compuesto por un conjunto de temas que abordaban aspectos centrales

de la gestion educacional a nivel local:

— ¢Cudles son los principales nudos criticos que afectan la gestion educacional de su
municipio? ;Qué consecuencias traen?

— ¢Cudles son las principales caracteristicas de su comuna relacionadas con dichos
nudos criticos?

— ¢Cbmo se estructura la relacién con el nivel central, tanto Ministerio y DEPROV?

(Ahondar en la diferenciacion de roles)
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— ¢Qué probleméticas, segln la Optica de los jefes de DAEM/Corporacion, no son
solucionables con un aumento de recursos econdmicos? ¢y cuales si lo son por esta
via?

— ¢Qué soluciones plantea para tales problemas?

1.2. Pauta evaluativa de los PADEM

Para evaluar los 25 PADEM se procedio a establecer una pauta en base a un conjunto de
ejes fundamentales que son los que dan cuenta de los aspectos centrales que debe contener
un instrumento como él referido. Al mismo tiempo, se procedié a realizar un analisis
comparativo — siguiendo la distribucion municipal en la tipologia- con la finalidad de
observar como los PADEM asumen los diagndsticos entregados por los Directores de
DAEM vy de Corporaciones en torno a los “Nudos Criticos” y “Potencialidades”

identificadas en las entrevistas.

1.3. Viabilidad Econdémica

Econdmicamente la iniciativa de investigar en el ambito del aporte practico que realiza a la
planificacion en educacion el PADEM, es viable, ya que lo costos asociados a las consultas
que se realizan a los DAEM/Corporaciones, estan incorporados a los costos de ejecucién
del programa realizado por la SUBDERE, como los insumos minimos de costos de

ejecucion del programa.

1.4. Objetivo de Estudio y Muestra de la Investigacion

La muestra seleccionada es de tipo de “sujeto — tipo” que involucra a un total de 71
municipalidades que han sido beneficiadas por fondos de la SUBDERE durante los afios

2007 y 2008 y mediante los cuales lograron formular sus respectivos PADEM.
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A seguir, los municipios seleccionados por SUBDERE para trabajar durante los afios 2007
y 2008:

Cuadro 6:

MUNICIPIOS INCORPORADOS EN EL PROGRAMA DE FORMULACION DE PADEM

2007 2008
1. Casablanca 23. Quillota 1. Hijuelas 24. Buin
2. Arica 25. Los Muermos 2. Limache 26. Marfa Pinto
4. Putre 29. Saavedra 4. Putaendo 30. San Miguel
6. Paredones 33. Lebu 6. Coltauco
34. Tirda 7. Graneros
8. Valdivia 35. Los Alamos 8. Malloa
36. Galvarino 9. Quinta de Tilcoco
10. Nancagua 37. San José de la Mariquina  10. Longavi
38. Los Lagos 11. Molina
12. Til Til 39. Panguipulli 12. Retiro
14. Mafil 41. Lago Ranco 14. Quilaco
16. Alhué 43. Maullin 16. Santa Barbara
18. SanIgnacio 45. El Quisco 18. Cunco
20. Fresia 47. Penalolén 20. Lumaco
22. Quemchi 49. Chaitén 22. Villarrica

De modo aleatorio, y por el peso de la muestra por afio (2007=62%; 2008=38%), se
selecciond, para aplicar el instrumento a un total de 25 comunas, del afio 2007 15 comunas
y del afio 2008 10 comunas. A continuacion, el listado de comunas al cual le fue aplicado el

instrumento:



Cuadro 7:

MUNICIPIOS QUE SE LES APLICO EL INSTRUMENTO

2007 2008
2. Diego de Almagro 12. Los Alamos 2. Malloa
4. Sanlgnacio 14. Maullin 4. Villarrica
5. Alto Bio Bio 15. Panguipulli 5.
6. Fresia 6. Los Andes
8. Quillota 8. Lumaco
9. Los Muermos
10. Puerto Saavedra 10. Quinta de Tilcoco

Se elabor6 el estudio en dos tiempos distintos. En una primera etapa se realizaron
entrevistas semi — estructuradas a un conjunto de 25 directores de DAEM vy Corporaciones
con la finalidad de conocer sus opiniones en torno a los nudos criticos de gestion que tiene
el sistema municipal educacional. En una segunda etapa, terminados y aprobados los
PADEM se procedid a realizar un analisis comparado de éstos que permitiera relevar los
ejes estructurantes de soluciones a los principales problemas educacionales de las comunas

seleccionadas.

Los municipios seleccionados en la muestra fueron agrupados en base a la tipologia

elaborada por SUBDERE (2008) en base a las siguientes variables:

Dependencia del Fondo Comun Municipal

o &

Tamario poblacional
Pobreza
d. Ruralidad

1
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2. MARCO TEORICO - CONCEPTUAL Y DISCUSION BIBLIOGRAFICA

Es necesario definir algunos conceptos basicos, con los cuales se dirigira la investigacion.
Donde se pueda determinar los alcances e influencias de cada uno, a fin de tener claridad

tedrica en el andlisis.

Cuando se habla de educacion, la primera imagen o concepto que viene a la mente es un
aula con nifios y nifias respondiendo a los estimulos de un educador. Esta situacion ideal es
producto de un largo proceso y desarrollo de teorias y técnicas que permitan ese fin, por lo
tanto, no sélo es necesaria el aula, sino que variados son los eslabones que conforman el
sistema educacional, los que estan en directa relacion con los procesos de democratizacion

de los paises, los procesos de participacion y las estructuras de gobierno.

2.1. La Municipalizacion de la Educacion

Actualmente en el sistema de educacion municipal se educan a 1.5 millones de alumnos
que proporcionalmente representan el 43.33% de la poblacion escolar nacional, de esta
proporcion, el 70% de los estudiantes proviene de sectores socio econdémicamente
excluidos o vulnerables. Se puede decir entonces, que los esfuerzos mas relevantes se hacen

para educar a la poblacion de estudiantes mas vulnerables.

La socializacién es un eje fundamental en los primeros afios de vida. Segun Durkheim
(1902), marca y modela el cardcter moral. Por lo cual, la educacion es un factor
fundamental para todo nifio, méas aln si este se encuentra inmerso en un ambiente de alta
vulnerabilidad social. La escuela le ayuda a complementar y suplir lo que en su primera
infancia —el circulo familiar para Durkheim- no obtuvo y si lo podrd desarrollar en su

educacion posterior o primaria 0 como el autor denomina, en su segunda infancia.

En el sentido contextualizado, es fundamental otorgar una educacion de calidad, mas si el

ambito moral desarrollado en la adultez se forja en la educacion primaria. En este sentido,
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una educacion de calidad en el Chile actual, se puede develar a través de la disminucion de
la brecha que es producida por el origen de los estudiantes. En suma, que estudiantes de
origen socio economicamente vulnerable y de estudiantes de origen acomodado obtengan
similares resultados, producto de una educacion de equitativa calidad.

Uno de los resultados tras la aplicacion del SIMCE, es el nivel por debajo de la media
nacional de los colegios municipales y la brecha que existe entre estos y los colegios
particulares subvencionados es marcada. Mas aun, cuando se comparan estos resultados
con los de colegios particulares pagados, reflejo de la realidad econémica y la distribucién

desigual de los recursos en nuestro pais.

Producto de lo anterior, lo de vital importancia es disminuir la brecha entre escuelas, es
decir, elevar el resultado de los colegios municipalizados para alcanzar la media nacional y
poder superarla, se trata de mejorar la educacion en el sector municipal, pero también el
problema pasa por mejorar el sistema administrativo, para plantear mejores objetivos y

propuestas, para alcanzar mejoras significativas.

En si, el esfuerzo no sélo pasa por enfocarse en la educacion municipal y su mejoramiento
unico, si no también en el entorno educativo y entorno administrativo que contiene el

sistema.

2.2. Eficiencia en Educacién

Es necesario partir de la premisa que los indicadores de eficiencia o de resultados no son
los mismos para todo los lugares en los que se aplique, en este caso varian ya que las 345

municipalidades de nuestro pais son enormemente diversas y heterogéneas.

Segun Gallego y Seebach (2007), un primer indicador a considerar es la complejidad, en
términos economicos, de dispersion geografica y realidad socioeconémica de los
estudiantes. En otras palabras, mientras mas dificultoso sea el proceso de aprendizaje,

mientras mas obstaculos este posea, méas dificil serd obtener mejores y méas elevados
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resultados. Ellos manifiestan que “la relacion entre la capacidad de producir educacion de
calidad con una alta cobertura y de un modo eficiente versus la complejidad de la comuna,

parece ser potencialmente importante.” (Gallego y Seebach, 2007, pag. 162).

Hay que agregar que los resultados del SIMCE también son un indicador de eficiencia que,
aunque a veces vulnerable, revela que tan eficientes o Utiles han sido los esfuerzos

desplegados por los distintos estamentos que intervienen en la calidad de la gestion.

A su vez, la cobertura también constituye un &mbito de eficiencia, es l6gico que si existen
porcentajes de nifios que han desertado o que nunca han asistido a la escuela, los esfuerzos
generados no son los necesarios, los suficientes o los mas eficaces para resultados 6ptimos.
Se suma que no Unicamente es necesario que los alumnos estén en un centro educativo, su

permanencia también es un factor de eficiencia en la gestion.

El desempefio financiero relativo a la entrega de subvenciones es un factor importante a la
hora de hablar de un uso eficaz y eficiente de los recursos, pues en dos comunas distintas
con similares caracteristicas de escolaridad y de subvencion los resultados del uso de los
recursos puede variar considerablemente si se considera como prioritario una buena

administracién de los mismaos.

Finalmente, un indicador de eficiencia por sobre todo es el porcentaje de matricula que se
obtiene al comparar la educacion municipalizada con la privada. Ya se sabe que el
porcentaje de matricula a disminuido considerada y sosteniblemente en los establecimiento
municipales, por lo cual se puede hablar de una preferencia de los padres por la educacion
privada o simplemente de un déficit en la gestion municipal que hace que padres y alumnos

prefieran otro tipo de educacion.

2.3. Gestion de Calidad en Educacion

Son varios los aspectos y opiniones que en este concepto interfieren para elaborar una
buena y completa definicidn de él. Si bien en este proceso participan muchos estamentos, es
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necesario, segtin Matte® (2008), que todos se relacionen de modo fluido y responsable. Un
aspecto fundamental a considerar son los recursos humanos, ya que la base de la gestion

son las personas.

En estos recursos no sélo se incluyen a profesores y directivos, sino también a padres y
alumnos, quienes son fundamentales para la obtencién de logros. Igual de importantes que
los recursos humanos lo son los recursos pedagogicos, por ejemplo, el uso de tiempo para
ello es fundamental, ya que es un bien escaso en educacion y por ello debe aprovecharse al
maximo para Matte (2008). La experta sefiala que muchos de los colegios que tienen éxito,
dentro de sus filas tienen a profesores que ocupan efectivamente este recurso escaso y
ensefian a alumnos a ser eficientes frente al tiempo. Esta situacion la ejemplifica asi, “los
profesores pierden mucho tiempo en iniciar su jornada, en empezar cada hora de clase, sin

considerar ademas que en educacion la “hora” de clases dura 45 minutos”.

A los recursos humanos y pedagdgicos, se suman las metodologias de ensefianza y los
resultados de estas, las metodologias no arrojan los mismos resultados en distintos nifios,
por lo cual no pueden ser aplicadas a todos por igual, aqui los resultados del SIMCE son
fundamentales, ya que no sélo basta con saber si se subio o bajo en puntaje, si no que
analizar cuales son los puntos débiles y cuales deben mejorar. En suma tomar medidas y
monitorear permanentemente las variaciones en los resultados, de modo tal de hacer

hincapié en las debilidades y en las metodologias de ensefianza dirigidas a cada nifio.

Los recursos fisicos e infraestructura son fundamentales para un buen resultado, un buen

lugar siempre promueve un mejor resultado.

Y finalmente, muy importante son los recursos financieros, la idea aqui es eficientar los

recursos que suelen ser siempre €SCasos.

% Presidenta, Sociedad de Instruccién Primaria (SIP)
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Asi, se entenderd la gestion educativa como la capacidad de movilizar los recursos
pedagdgicos, profesionales, financieros, materiales y sociales para el logro de resultados en
el aprendizaje de nifios y nifias. Ahora bien, la gestion de calidad es cuando estos recursos
se movilizan de modo tal que los resultados sean los esperados. Es decir, que los resultados
en aprendizaje sean mejorados y que estos se incrementen y a la vez los recursos se adapten

a las realidades territoriales para la mejora de estos.

2.4. Descentralizacion y Desconcentracion Administrativa

El articulo 3° de la Constitucion sefiala: “El Estado de Chile es unitario, su territorio se
divide en regiones. Su administracion sera funcional y territorialmente descentralizada o
desconcentrada en su caso, en conformidad con la ley.” Del extracto anterior, es posible

extraer las siguientes consideraciones generales:

a. Que la administracion del territorio, no obstante el caracter unitario del Estado de

Chile, debera ser funcional y territorialmente descentralizada o desconcentrada.

b. Que las modalidades de descentralizacion o desconcentracion para la administracion

del territorio nacional es materia que la Constitucion reserva a la ley.

Es muy importante comprender, que la descentralizacion y la desconcentracion deben ser
entendidas como procesos constitutivos del desarrollo propio de los territorios y las
administraciones. La ley es el instrumento que determinara el grado en que ambas se son
convenientes de desarrollar en las administraciones de los territorios. Asi, ambos conceptos
estan referidos, esencialmente, a la distribucién del poder entre los distintos dGrganos
territoriales de la administracion del Estado.

En este ambito, se entendera que la descentralizacion es el proceso, eminentemente

politico, tendiente a transferir la toma de decisiones desde el gobierno central a entidades
politicas subnacionales, en este caso, las municipalidades.
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Es asi, que una verdadera descentralizacion de los 6rganos administrativos incluye la
capacidad de tomar decisiones independientes en el marco de la ley que los rige,
incluyendo, en su caso, los recursos de toda naturaleza que sean necesarios. Desde el
ambito politico, esto se hace real y efectivo cuando las autoridades a cargo de las
administraciones descentralizadas han sido elegidas democraticamente y cuentan con

competencias y atribuciones legales suficientes y apropiadas para tomar decisiones.

Todo proceso de descentralizacién, ademas, debe ser reconocido y concebido como un
mecanismo que contribuye a la democratizacion y a la modernizacion del Estado, desde que

pretende reducir las distancias existentes entre la toma de decisiones y los ciudadanos.

La desconcentracion, por su parte, debe ser entendida como el proceso administrativo
destinado a radicar funciones, atribuciones y/o recursos en unidades dependientes de un
mismo Organo y que, COMO consecuencia, pasan a ser responsables de su cumplimiento y
administracion en forma permanente. Desconcentrar implica crear nuevas unidades o

ampliar las funciones y atribuciones de las unidades ya existentes.

2.5. Descentralizacién de la Educacion

El paso de una educacion centralizada dominada y administrada por el gobierno central, a
una educacion altamente descentralizada con sostenedores diversos y dispar, genera una
alta heterogeneidad en educacion. Asi, el sistema educacional chileno, estd compuesto por
6.098 establecimientos municipales, 4.700 establecimientos particulares subvencionados y
763 establecimientos particulares pagados, que respectivamente, al afio 2008 conforman el

48%, 45% y 7% de la matricula escolar nacional (Politeia, 2008).

Por el s6lo hecho de que el sistema educacional se encuentre en las condiciones descritas, el
gobierno central no se exime de sus responsabilidades y asi lo han exigido muchos jovenes.
Es responsabilidad de él, el funcionamiento y desempefio del sistema escolar, por ello el

MINEDUC ha desarrollado exhaustivas reformas en democracia, para su mejora, desde el
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aumento de las horas de escolaridad, pasando por redisefios curriculares y

reestructuraciones de las dimensiones del proceso educativo.

La realidad de la educacion en Chile, es muy singular, ya que es el gobierno central el
encargado de garantizar el derecho de acceso a la educacion, y siendo asi, el Gobierno de
Chile no administra ningun establecimiento educacional, este exclusivamente establece los
lineamientos estratégicos de una politica educacional que en el corto, mediano y largo plazo
de traduce en acciones y decisiones de miles de escuelas por aplicar la politica del mejor

modo y que por supuesto, no tienen relacién alguna con el organismo que las emana.

Dado lo anterior es dificil responder a la inquietud, de como el gobierno central a través del
MINEDUC resguarda la calidad de la educacién y el logro de objetivos asociados a ese
éxito cuando quienes administran las escuelas son “agentes” externos al estado , los

Ilamados sostenedores.

Lo anterior se responde a través del esfuerzo que ha desarrollado el MINEDUC, de generar
programas de innovacion pedagogica y tecnoldgica, lo anterior sin olvidar el eje de la
educacion descentralizada plasmada en é€l, en la tipologia de agente — principal (sostenedor

— gobierno central).

El modelo (agente — principal) consiste en que un principal opta por contratar a un agente,
debido a que carece del tiempo, experiencia, conocimientos y habilidades mas
especializadas; o porque su utilidad es mayor al dedicarse a otras labores. El agente actla
en el interés del principal. El principal estipula qué es lo que debe realizarse, y el agente lo
acepta a cambio de una retribucién. El principal no puede monitorear permanentemente los
esfuerzos del agente, o la calidad del trabajo realizado. Para mejorar el resultado del trabajo
del agente, el principal puede valerse (ex ante) de la reputacién del agente, y (ex post) de la
entrega de incentivos por desempefio. En un pais unitario como Chile, a menudo es el
gobierno central el principal que delega en los gobiernos subnacionales (regional o locales)

segun el modelo el agente, el cumplimiento de una serie de funciones.
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En este intento de mejora el mayor indicador de éxito es el aumento significativo de la
cobertura escolar y la capacidad que el sistema educacional tiene de retener alumnos, y la
baja desercion de alumnos de escasos recursos, ya que la educacion se ha ligado también a
programas de alimentacion, por ejemplo. Logro que ha permitido posicionar a Chile en uno
de los paises mas exitoso en lo que a cobertura se refiere en el comparado con otros paises
de América Latina, lo que permitido reducir brechas educativas relacionados a aspectos
socioecondémicos, mejorando también los insumos educaciones, se habla aqui se

infraestructura escolar y de material de apoyo educacional en aula.

Los éxitos en cobertura, han dado pie a nuevos desafios, enfocados claramente a conseguir
resultados de calidad en la educacion como en su gestion dirigido principalmente a alumnos

en condiciones de desventaja principalmente econémica.

No es casualidad que la calidad en la educacién sea tema eje de discusion para autoridades
y alumnos cada vez que se inicia el afio escolar, generando grandes discusiones y debates
respecto al tema, ya que luego del aumento muy exitoso en la cobertura, la calidad en
educacion esta en deuda con la sociedad, que siempre esta avida de buenos servicios, mas si

se habla de servicios de corte basico, como lo son la salud, y por supuesto la educacion.

Es dificil dar respuesta a los logros en calidad, ya que la inversion por alumnos es muy
elevada y los resultados no se condicen. Estudios internacionales, demuestran que los
resultados en educacién de nuestro pais, estan muy por debajo de los resultados que nos

corresponderian a nuestro nivel de desarrollo e inversion.

El Sistema educacional chileno se encuentra en una situacion de absoluta descentralizacion,
tanto es asi, que muchas veces, municipios sostenedores no cuentan con los recursos
necesarios par mejorar la calidad en el servicio que entregan, o bien destinan todos los
recursos municipales a educacion en desmedro de otras entregas o simplemente no cuentan

con lo basico para otros de sus servicios, educacion, salud, social, transporte- entre otros-.
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Esta situacion pasa por otros conflictos que tienen que ver principalmente con las
anquilosadas estructuras municipales que dificultan no solo el trabajo de las direcciones de
educacion, si no que también de potras estructuras del municipio. Por lo cual se puede
inferir que el problema de la educacién municipalizada no s6lo hace relacion a las entregas
y subvenciones del MINEDUC; sino también a una estructura municipal debil para

contener otro sistema tan pesado como es la educacion.

2.6. Educacion Municipal: Gestion de Calidad y Planificacion Educativa

Un tema que marca la discusién nacional durante ya varios afios es la calidad de la
educacion, tema que se hizo manifiesto con la llamada “revolucion pingliina”. Movimiento
estudiantil que dej6 en evidencia dos situaciones ejes del problema de la calidad. Primero,
en menor medida; las dificultades del sistema municipal de solventar estructuralmente el
sistema educativo y segundo; las dificultades y restricciones de la Ley Organica
Constitucional de Educacion (LOCE), acaparada en una anquilosada y confusa estructura
organizacional que dificulta el logro de objetivos propuestos en beneficio de la calidad en la
educacion, donde la descentralizacion del sistema juega mas bien en contra que a favor de

una educacion de real calidad.

La nueva Ley General de Educacion, N° 20.370, promulgada el 17 de agosto de 2009, en su

articulo 3°, destaca:

“El sistema educativo chileno se construye sobre la base de los derechos garantizados en la
Constitucidn, asi como en los tratados internacionales ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes y, en especial, del derecho a la educacion y la libertad de ensefianza. Se

inspira, ademas, en los siguientes principios:

a. Universalidad y educacion permanente. La educacion debe estar al alcance de

todas las personas a lo largo de toda la vida.
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b. Calidad de la educacién. La educacion debe propender a asegurar que todos los
alumnos y alumnas, independientemente de sus condiciones y circunstancias,
alcancen los objetivos generales y los estandares de aprendizaje que se definan en la
forma que establezca la ley.

c. Equidad del sistema educativo. El sistema propendera a asegurar que todos los
estudiantes tengan las mismas oportunidades de recibir una educacion de calidad,

con especial atencion en aquellas personas 0 grupos que requieran apoyo especial.”

Un gran avance es destacar y consolidar conceptos como la calidad de la educacion,
aspecto tan cuestionado por afios y eje de la “revolucion pingiina”, la universalidad de la

educacion y la equidad de la misma.

La s modificaciones de la ley no han sido los Unicos intentos, en democracia, por enfocar en
mejor medida la educacidn pablica y avanzar en su calidad, han existido intentos anteriores,

no con el mismo éxito, pero que han sido base para la discusion presente.

Es asi como en 1994, en el gobierno del Presidente Eduardo Frei Ruiz Tagle, con la
Comision Nacional para la Modernizacion de la Educacion, con logros no tan evidentes, y
posteriormente con la actual presidenta de la Republica Michelle Bachelet Jeria y el
Consejo Asesor Presidencial de Educacion, resultado de las manifestaciones estudiantiles,
es que se ha centrado como objetivo de gobierno el andlisis sobre una buena gestion
educativa en los establecimientos municipalizados. Como resultado se ha promulgado y
publicado en el gobierno de la Presidenta Michelle Bachelet, la Ley N° 20.370, que
establece la Ley General de Educacion

2.7. El Plan Anual de Desarrollo Educativo Municipal (PADEM)

El PADEM, es el instrumento de planificacion central para la regulacién y encause de las
iniciativas en materia de educacion municipal. Dada esta importancia, cada municipalidad,

a través de su Corporacion de Educacion o su Departamento o Area de Educacion, tiene la
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responsabilidad de elaborar este instrumento anual, en base a una estructura congruente
con la planificacion nacional en materia educacional y los lineamientos emitidos por el
Ministerio de Educacion, a través de sus Departamentos Provinciales de Educacion
(DEPROV) y de las Secretarias Ministeriales de Educacion (SEREMI), adn asi, la
municipalidad tiene un rango de accion para incorporar nuevas lineas de trabajo y agregar
elementos distintivos comparativos en lo que se refiere a elementos definidos en la

planificacion como en los resultados reflejados en el aula.
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IV CUARTA PARTE: Comprobacion de Objetivos y Principales Resultados del
Estudio

95



La presente investigacion ha tenido como objetivo central comprender el rol que las
municipalidades cumplen en la gestiébn municipal en educacion y la responsabilidad de
estas en la planificacion educativa. Para tal efecto, se llevo a cabo una estrategia de
investigacion sustentada en revision bibliografica y de antecedentes y la aplicacién de un
instrumento semiestructurado a un total de 25 Municipios que formaron parte del programa
de apoyo a la elaboracion de Planes Anuales de Desarrollo Educativo Municipal
desarrollado por la SUBDERE.

En términos generales, el estudio se orientd a responder a dos importantes tematicas: En
primer lugar, las caracteristicas de una gestion municipal eficiente en educacion y en
segundo lugar, el rol y responsabilidad del municipio en la planificacion de la gestion

educativa.

De la revision de antecedentes, la revision bibliogréafica, la aplicacion del instrumento y de
la comparacion de algunos PADEM desarrollados por municipalidades y la SUBDERE a
través del programa de apoyo de elaboracién del plan, es posible obtener diversos
resultados en distintas areas constitutivas del proceso de elaboraciéon del instrumento de
planificacion y de la gestion municipal en educacion. Es asi, como se pueden distinguir dos
grandes areas, el rol que las municipalidades cumplen en la gestion municipal en educacion

y la responsabilidad de estas en la planificacién educativa.

A continuacion, se presenta la comprobacion de objetivos, en base al instrumento aplicado
a los jefes de DAEM/Corporacién de 25 municipios que fueron parte del programa
desarrollado por SUBDERE en los afios 2007 y 2008.

1. COMPROBACION DE OBJETIVOS

1.1. Objetivo especifico 1:

Explorar e identificar los principales aspectos constitutivos de la gestion en educacion,
en base a la observacion de los municipios respecto a lograr un sistema de gestion de

calidad en educacién.
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Las entrevistas aplicadas reflejan, que la educacion municipal requiere la atencion y
preocupacién de diversos actores y la modificacion de ciertos aspectos y caracteristicas
para constituirse en un servicio municipal de calidad. Principalmente, los aspectos a
considerar y modificar, se acotan al area de gestion. Pues contar con recursos monetarios,
recursos humanos, docentes capacitados, infraestructura adecuada y no contar con un
sistema de gestion acorde a las posibilidades de la municipalidad y a las necesidades y
requerimientos de la comunidad, puede provocar la subutilizacion de los recursos
existentes, generando la no obtencion de los resultados esperados, a pesar de contar con

recursos.

Es por ello, que contar con profesionales en los DAEM/Corporacién que posean los
conocimientos necesarios en el area, es fundamental para generar buenas ideas, que a su

vez sean emprendedoras y eficaces.

Ser metodicos, claros y concientes de los recursos y la realidad comunal y municipal es
muy necesario y se torna fundamental para generar buenas lineas de gestion. Es asi, que si
se posee claridad necesaria sobre las condiciones de la municipalidad, es posible generar
sistemas adecuados y claros que posibiliten generar procesos iddneos para desarrollar
actividades y generar buenos productos. O bien, avalar el trabajo en base a algin modelo de
gestion de calidad en educacion

Saber con precision que es lo que se quiere desarrollar, o bien, que es lo necesario y posible
de realizar en pro de una educacion de mayor calidad es fundamental. La dificultad esta, en
que llegar a una respuesta de lo que es 0 no necesario, es en muchos casos una situacion
compleja, ya que en reiteradas ocasiones las municipalidades, especificamente los
DAEM/Corporaciones, no cuentan con los recursos suficientes para generar un estudio o un
andlisis de lo que su comunidad necesita. Es en situaciones como esa, muy Util contar con
equipos capaces de escuchar las demandas y necesidades de la comunidad y ademas poseer
la capacidad de incorporar esas demandas a los ejes de la gestion, por ejemplo en los
instrumentos de planificacion educativa y comunal (PEIl, PADEM, PLADECO).
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Generar instancias de consulta ciudadana y participacion, es una formula muy util para
invertir los recursos disponibles -humanos y financieros- en lo que la comunidad requiere, y
poder diferenciar cuales son las necesidades de corto y largo plazo, para generar
lineamientos que puedan desarrollarse y solventarse durante, por lo menos, el periodo

alcaldicio (4 afios).

Generar politicas educacionales de largo plazo, es recomendable y anhelado por algunos
encargados de DAEM/Corporacién, principalmente por dos motivos. Primero, se genera
una vision y una imagen objetivo de las ambiciones y anhelos de la comunidad. Cuando se
tiene un objetivo comdn y no facil de alcanzar, se generan actividades y se encausan los
recursos disponibles a fin de generar pequefios logros y metas que se acerquen al objetivo

final cominmente acordado.

En segundo lugar, planificar y gestionar politicas educacionales a largo plazo y de modo
participativo, suele ser mas rentable y econdmico que las de breve plazo y sin previa
consulta. En estas instancias se fijan metas y objetivos en el inicio de un periodo, los que
avalados por la elaboracion participativa, no deberian ser ampliamente modificados, de este
modo se economiza en diagndsticos y en especulaciones, a través de esta alternativa, se
cuenta con el apoyo de la comunidad educativa, en la medida en que ella vea reflejado sus
aportes, haciéndola participe y responsable junto a la municipalidad de las metas planteadas

y los logros obtenidos.

Una queja compartida por la totalidad de los jefes de DAEM/Corporacion entrevistados,

son el bajo valor econémico de las subvenciones entregadas por el MINEDUC.
En general, los municipios s6lo puede ocupar presupuesto en el area de educacién de los

aportes que la subvencion les otorga y de los recursos publicos que puedan estar
disponibles para ello. En este escenario los recursos se hacen escasos.
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Es vital entonces, generar instancias creativas e innovadoras para, principalmente,
economizar recursos en consultas e implementacion de iniciativas necesarias para el
desarrollo y éxito de la gestion municipal en educacion. Y que a su vez, sean inclusivas
para generar los lazos necesarios entre la comunidad educativa (profesores, padres,
apoderados, y alumnos) y la municipalidad (DAEM/Corporacion y alcalde) para poder

reducir los gastos en planificacion y ejecucion.

El 80% de los jefes de DAEM/Corporacion entrevistados, hacen mencion que el rol del

alcalde es trascendental en como se maneje la planificacion municipal en educacion.

Esta preocupacion se hace manifiesta en la medida que no es imperativo para ser alcalde o
para que la municipalidad se encargue de la educacion, que el edil posea conocimientos en
el &rea educacional. De hecho, los requisitos para ser alcalde son minimos’. Por lo tanto,
contar con un alcalde que permita ser asesorado por su equipo DAEM/Corporacion es muy
necesario. Por el contrario, como manifiestan los resultados de las entrevistas aplicadas, es
nefasto, que alcaldes sin conocimientos apropiados intervengan en la planificacion
educativa basada en consultas ciudadanas y conocimientos de profesionales expertos en
temas técnicos y pedagogicos, ya que desconfiguran el trabajo realizado y muchas veces
generan expectativas inalcanzables de desarrollar. Esta situacion es generada especialmente
por el afan de todo alcalde de provocar impacto politico, aumentar votos a su favor, obtener
mas apoyo y conseguir mas adherentes, quitdndole toda importancia al contenido técnico

que una gestién en educacion debe tener.

Es una recomendacién generalizada de los jefes de DAEM/Corporacién entrevistados, que
el alcalde cuente con la informacién necesaria y con una relacion cercana con su equipo
experto en educacion y que se deje asesorar por ellos. De modo tal, que el rol politico del

alcalde no intervenga con las acciones y decisiones técnicas que el DAEM/Corporacion

"' Segtin la Ley N°18.695, en sus articulos 53 y 75, define como requisitos para ser alcalde; Ser ciudadano con
derecho a sufragio; tener residencia en la region a la que pertenece la comuna ala cual postula: tener situacion
militar al dia; no estar afecto a ninguna de las inhabilidades que establece la Ley Organica Constitucional de
Municipalidades; Acreditar que ha cursado ensefianza media o algun equivalente.

La intencionalidad de la ley, es permitir que todos los ciudadanos mayores de 18 afios, que este en
condiciones de postular una candidatura, pueda a través de eleccion popular ser electo.
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debe tomar para generar medidas eficaces, eficientes y exitosas que vayan en beneficio de
la comunidad y que no generen expectativas que finalmente no pueden ser resueltas,
generando a corto plazo un beneficio, como los votos y mas adherentes, pero que en
periodo mediano de tiempo generan desavenencias entre la comunidad y la municipalidad,
porque la udltima no asume seriamente las opiniones y expectativas de la comunidad
educativa, que ha puesto en el desarrollo de la planificacion en educacién, que la propia
municipalidad le ha invitado a ser participe, su esfuerzo, sus deseos e ideas para el
mejoramiento de este servicio municipal tan requerido, principalmente por nifios de hogares

de escasos recursos y de elevada vulnerabilidad social.

Como resultado de este objetivo, gracias a los aportes realizados por los jefes de
DAEM/Corporacion, se puede concluir, que es necesario para una gestion de calidad que
aspire a entregar una educacion de calidad, las siguientes caracteristicas:

Caracteristica 1:
Que los DAEMY/Corporaciones cuenten con profesionales adecuados, con conocimientos
técnicos y pedagdgicos suficientes para generar un equipo eficiente y productivo en pro de

una gestion de calidad en educacion.

Caracteristica 2:

Los equipos de DAEM/Corporaciones deben ser metddicos y realistas frente a los recursos
disponibles. Saber utilizar los recursos que siempre se hacen escasos en proyectos,
actividades e iniciativas que se acoten a la realidad municipal y su presupuesto, y que a su

vez, tengan impacto en la comunidad educativa.
Caracteristica 3:
Generar sistemas adecuados de gestion o trabajar en base a modelos de gestion de calidad

en educacion.

Caracteristica 4:

100



Saber con precision lo que se quiere desarrollar, no dar espacio a la especulacion, ya que se

pueden malgastar los recursos, tanto humanos, financieros y materiales.

Caracteristica 5:

Los ejes estrategicos de la planificacion educativa, deben relacionarse con otros
instrumentos de planificacion de la comuna, principalmente con el PLADECO, ya que este
es la carta de navegacion del municipio. Al poseer una duracién de 4 afios, promueve una
planificacion de mas largo plazo, la que tiende a generar mejores resultados que una afio a

afo.

Caracteristica 6:
Generar instancias de consultas ciudadanas, a fin de incorporar las ideas de la ciudadania y

la comunidad educativa en la planificacion educativa

Caracteristica 7:

Planificacion de largo plazo para la obtencion de mejores resultados en la gestion. En la
planificacion anual se torna mas complejo la generacion de logros significativos en
educacion. Si bien el PADEM es anual, se puede generar mecanismos de planificacion para
que afio a afio se cumplan objetivos y metas de una planificacion mayor, que pueda

enmarcarse en los limites del PLADECO

Caracteristica 8:
Es muy importante que el DAEM/Corporacion este compuesto por profesionales
innovadores y creativos que puedan desarrollar buenas ideas con los recursos de las

subvenciones que siempre se hacen escasos.

Caracteristica 9:
Que el alcalde pueda complementar su rol politico, con el rol técnico que deben tener los
DAEM)/Corporaciones y sacar fruto de esa relacion. De manera, que el alcalde se deje

asesorar y no tome decisiones sin la informacién antecedente necesaria.
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1.2. Objetivo especifico 2:

Establecer las posibles relaciones existentes entre los tipos de municipios y los tipos de

caracteristicas identificadas por los mismos.

Para las nueve caracteristicas identificadas por los jefes de DAEM/Corporacion
entrevistados y explicadas en el objetivo anterior, se pueden establecer algunas relaciones y
algunas igualdades dependiendo del tipo de municipio, los que para esta ocasion se

distinguiran de la siguiente manera:

— Municipios de Gestién Avanzada (MGA)®
—  Municipios de Gestién Intermedia (MGI)°
— Municipios de Gestién Critica (MGC)*°

Para facilitar el analisis, se realizard una comparacion entre cada caracteristica identificada

en el objetivo especifico 1 y cada tipo de municipio

Comparacién con la caracteristica 1:

En el ambito de la contrataciébn de recursos humanos pertinentes e idoneos, con
conocimientos en temas técnicos y pedagogicos, las diferencias que se generan entre cada
tipo de municipio son importantes. Si bien todos los municipios tienen un
DAEM/Corporacion, las condiciones en que los municipios se encuentran no son
equitativas para asumir las responsabilidades que la ley les exige y las nuevas ideas que

quieran incorporar a la gestion educacional y al mejoramiento de resultados en el aula

Si bien la totalidad de municipios se encuentran en condiciones de igualdad, pues la ley es
igual para todos, los recursos disponibles, la dispersion y ubicacion geogréafica, la densidad
poblacional, los indices de pobreza, la gestion del alcalde, entre muchos otros aspectos,

¥ Los MGA a los que se les aplicé la entrevista son: Casablanca, Til Til y Buin

% Los MGl a los que se les aplicé la entrevista son: Diego de Almagro, Quillota, Panguipulli, Graneros,
Malloa, Villarrica, Los Andes, Rinconada y Quinta de Tilcoco

19 os MGC a los que se les aplicé la entrevista son: San Ignacio, Alto Bio Bio, Fresia, Hualaihué, Los
Muermos, Puerto Saavedra, Los Sauces, Los Alamos, Maullin, Galvarino, Cunco, Putaendo y Lumaco
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hacen que el desarrollo de cada uno, en comparacion con el resto no sea equitativo, ya que

las condiciones iniciales para generar buenos resultados educativos no son las mismas.

Como se menciond anteriormente en este trabajo, el mayor gasto en educacion es relativo a
remuneraciones de docentes y no docentes, alcanzando en algunos casos el 80% del recurso
disponible para administrar la educacién municipal, proveniente de los ingresos de las

subvenciones.

En escenarios en que los recursos municipales son escasos y en que la dependencia del
FCM es elevada, los recursos municipales que se aportan al sector educacion son muy
bajos, ya que con los mismos deben responder a distintas exigencias y servicios. Es asi, que
existen casos como los de los MGC en que su aporte a este sector es minimo. Por ejemplo,
la comuna de Maullin posee una dependencia del FCM de un 83.82% y aporta un 6.87% de
sus recursos al sector educacion, el que debe ser utilizado en distintos conceptos, como
mejora de la infraestructura educacional, contratacion de profesionales para el DAEM o

temas emergentes.

Cuando el porcentaje de presupuesto que se aporta a educacion es bajo, como el caso de los
MGC, la posibilidad que existe de contratar profesionales idoneos y asegurar su
permanencia es minima, dificultando la posibilidad de generar trabajos a largo plazo y con

resultados exitosos o que reflejen una mejora.

A diferencia de los MGC, existen municipios como Casablanca y Los Andes, MGA y MGl,
respectivamente, que su dependencia del FCM y porcentaje de presupuesto otorgado al
sector educacion hace posible que los DAEM/Corporacion cuenten con los profesionales
requeridos o que la dinamica de rotacion de profesionales sea menos dinamica. Por
ejemplo, el municipio de Casablanca tiene una dependencia del FCM de 25.33% Yy otorga al
sector educacion un 11% de su presupuesto total y el municipio de Los Andes, tiene un
dependencia del FCM del 37.64% y aporta de su presupuesto total el 5.12%.
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Por lo tanto, cada municipio dependiendo de sus caracteristicas presupuestarias, puede
enfrentar de mejor manera la necesidad de contar con un equipo para Ssu
DAEM/Corporacion bien evaluado y con los conocimientos necesarios para realizar una
gestion mas pertinente y que obtenga mejores resultados en su gestion y en los resultados

educativos.

A la hora de hablar de profesionales idoneos para los equipos DAEM/Corporacion, no sélo
es necesario contar con los recursos necesarios para Su contratacion, también es
fundamental contar con un equipo en el &rea de recursos humanos del municipio y con un
alcalde que a la hora de la contratacion, sean criteriosos y le otorguen relevancia a la
gestién educacional. Que entregue el puesto de trabajo a un profesional que sea de utilidad
para la gestion educativa y no a quien se le ha recomendado a fin de realizar un favor

politico.

Comparacién con la caracteristica 2:

Ser metddicos en la planificacion y realistas frente a los recursos municipales disponibles y
a la realidad municipal, es una caracteristica diagnosticada por los jefes de
DAEM/Corporacion, que no merece distincion entre un tipo de municipio u otro. Mas bien
la particularidad de esta caracteristica esta definida por la manera en los equipos trabajen y

se desenvuelva para obtener buenos resultados en su gestion.

No se trata de poseer mayores 0 menores recursos, ni de contar con los medios materiales y
técnicos, si no mas bien en como sortear la planificacion con los recursos disponibles, como
ordenar los equipos para obtener mejores resultados. Se trata de la manera en que se
organiza el trabajo. Por lo cual, generar distinciones entre tipos de municipios, no es
recomendable para esta caracteristica.

Es también fundamental, contar un alcalde que sea buen gestionador, que sea realista en el
uso de los recursos, que no prometa falsas realizaciones y proyectos y que tienda a ser lo
mas transparente posible, para no generar falsas expectativas en la comunidad en general.

Lo anterior es recomendable en todo ambito de cosas, no s6lo en el drea de educacion.

104



Aunque es sabido, o creido por muchos, que en el ambito politico es dificil asegurar la

transparencia en las administraciones.

Comparacion con la caracteristica 3:
La decision de la municipalidad de trabajar en base a un modelo de gestion de calidad es

una muy buena medida para impactar en una mejora en la gestion.

El impacto, resultados o mejoras que se generen por el uso de un modelo, pueden variar de
acuerdo a la situacion en que la municipalidad se encuentre al ingresar y ser parte de él. Es
asi como MGA y MGI, pueden sortear con mayor holgura medidas necesarias y exigidas
por el modelo optado para mejorar la gestidn, pues cuentan con mayores recursos, menos
dependencias econémicas y tienden a tener mejores y mayor cantidad de profesionales
trabajando. Esto no asegura el éxito en la gestion, pero la facilita y propende una mejora
continua. A diferencia de un MGC que comience a trabajar en base a un modelo de gestion
de calidad, que podra encontrar mayores dificultades y sus avances seran mas lentos, ya que

el ingreso que realice al modelo sera en una condicién mas tardia que la de MGA o de MGl

Sea cual sea el municipio que opte por incorporarse y trabajar en base a un modelo de
gestién de calidad, debe considerar que sus avances seran efectivos, pero lentos, ya que
estos modelos intentan mejorar conductas instaladas y arraigadas en la gestion, que muchas
veces hacen relaciéon a costumbres nocivas, propias de la dindmica organizacional de cada
una de las instituciones. Por lo cual se requiere de persistencia e impetu para obtener los
resultados esperados y modificar las pautas de trabajo en la direccion necesaria, ya que en

las instituciones la resistencia al cambio suele ser elevada.

Comparacidn con la caracteristica 4:

Saber con precision lo que se quiere desarrollar es en una caracteristica indistinta de los
tipos de municipio. Tener objetivos y metas claras no es una realidad otorgada por una
mayor o menor dependencia del FCM o del nivel de pobreza de los habitantes, ni de la
realidad territorial de la comuna. Es una condicion inalienable de un equipo especializado

en un tema particular como lo es la educacion municipal.
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Por lo cual, tener decisiones acabadas y acotadas depende principalmente del nivel de
conocimiento que tengan los integrantes del equipo DAEM/Corporacién y del modo en que
entre ellos interacttan, si la relacion es la de un equipo integrado, cohesionado con
intencion de resolver problemas y que tienda a la proactividad, finalmente es mas sencillo

adoptar medidas con mayor precision.

Comparacion con la caracteristica 5:
La planificacion a largo plazo, se transforma en una necesidad a la hora de obtener mejores
resultados o establecer metas mas apropiadas que propenden el mejoramiento de la gestion

y tiendan a una gestion de cada vez mejor calidad.

El logro de esta caracteristica necesita de ciertas condiciones que se pueden distinguir de

tipos de municipios.

Para establecer una planificacion de largo plazo es necesario poseer profesionales que
permanezcan en el municipio durante el periodo de la planificacion, de modo que el trabajo
no quede inconcluso. Es asi, como MGA pueden solventar de mejor modo esta situacion,
ya gque poseen condiciones mas robustas en el area de recursos, condiciones materiales y de
infraestructura para mantener los profesionales en la municipalidad y reducir la movilidad y
rotacion de profesionales de un municipio a otro, o que simplemente se retiren del

municipio en un tiempo menor a lo planificado y requerido.

MGI y MGC, pueden poseer mayores dificultades para reclutar profesionales adecuados a
labores necesarias, que permanezcan por un tiempo prolongado. Principalmente porque no
cumplen con las condiciones necesarias que sean atractivas para que un profesional
permanezca en la labor. Mas bien, los profesionales en estos municipios tienden a durar
poco tiempo en el trabajo, ya que encuentran trabajos mejores remunerados, generando una
alta rotacion de empleados y mayoritariamente, los profesionales que estan en condiciones

de trabajar por una remuneracion por debajo de la remuneracion promedio exigido, son
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profesionales jovenes, que suelen ser creativos e innovadores, pero que poseen poca

experiencia en el area.

Comparacién con la caracteristica 6:

Generar instancias de consultas ciudadanas es una medida que permite generar y trabajar en
lo que la ciudadania requiere y considera relevante. En temas educacionales, es muy
importante que la comunidad educativa y ciudadania estén informados de la realidad
municipal al respecto y puedan opinar y establecer cuales son sus requerimientos y
necesidades, de esta manera el equipo del DAEM/Corporacién se enfoca en lo

diagnosticado por la comunidad.

Generar consultas ciudadanas, no suele tener un costo muy alto, por lo cual todos lo tipos

de municipios pueden hacerse parte de una medida como esta.

Es en los MGC, donde la medida deberia poseer mayor impacto, particularmente en dos
sentidos. Primero, porque se economizan recursos ya que se recaba informacién de primera
fuente, la comunidad educativa y la ciudadania. Segundo, son las comunidades mas
carentes de recursos economicos, y las méas vulnerables socialmente, recurrentes en los
MGC, las que necesitan y solicitan mayores posibilidades de ser escuchadas y consideradas

en las decisiones tomadas por las autoridades y que afectan a todas y todos.

En esta caracteristica no se distinguen grandes dificultades en su implementacion por cada
tipo de municipio, pero si otorgaria mayores resultados en MGC, por el impacto que puede
generar la consulta en sectores de la comunidad que no estan acostumbrados a ser
consultados y ser participe de las decisiones, legitimando las medidas tomadas, Este en
efecto es reproducible en educacion como en otro ambito de la administracion y gestion

municipal.
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Comparacién con la caracteristica 7:
La planificacion de largo plazo es una caracteristica fundamental para el éxito de la gestion
o0 para la obtencion de mejores resultados educativos. Es una realidad dificil de asumir, por

lo cual se pueden distinguir diferencias entre los distintos tipos de municipios.

Particularmente, los MGA, deberian poseer menor dificultad en su implementacién, pues
tienen mayores posibilidades de contratar profesionales iddneos para trabajar en los
DAEM/Corporacion, lo que promueve que los profesionales se mantengan por mayores
periodos de tiempo y posibilitan que los equipos tengan la capacidad de generar ideas a
largo plazo, pues muchas veces los equipos son pequefios y dependen de la permanencia de
los profesionales para que las ideas generadas persistan. Situacion similar viven los MGl,
que en cierta medida, pueden considerar dentro de sus equipos buenos profesionales que

permanezcan por tiempos mayores a un afo.

Situacion distinta es la que deberian asumir MGC, pues como ya se describid, la
posibilidad que tienen para contratar profesionales idéneos y que tengan la intencion de
quedarse por periodos largos de trabajo es reducida. En estos tipos de municipios los
equipos siempre son muy pequefios y el éxito en la gestion de un equipo depende muchas
veces de la permanencia de cada profesional, si se considera que la rotacién de
profesionales en los MGC es alta, la capacidad de planificar y gestionar a largo plazo

muchas veces se establece como nula o tendiente a cero.

Comparacién con la caracteristica 8:

En estos tiempos, los profesionales innovadores y creativos son fundamentales para
cualquier tipo de gestién, mas aun si se reconocen las dificultades del sistema municipal
chileno, sus limitaciones y las dificultades de administrar y gestionar la educacion

municipal en las condiciones actuales.
Esta es una realidad necesaria para los tres tipos de municipios, pero son los MGA los que

pueden asumir con mayores posibilidades esta caracteristica, pues cuentan con mejores

condiciones y posibilidades de pagar un buen profesional y mantenerlo trabajando por un
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periodo prolongado de tiempo. Esto, bajo la logica que un profesional bien remunerado
entrega mejores resultados, generando una buena inversion de recursos para obtener buenas

ideas que favorezcan la gestion.

En MGI y MGC, sus principales dificultades se resumen en temas presupuestarios y de
condiciones de trabajo que no permite contar con profesionales de las caracteristicas
descritas. En casos como estos hay que confiar en la innovacién y creatividad de equipos
pequefio y muchas veces mal remunerados, dificultando la obtencién de buenas ideas e

implementacion de las mismas.

Comparacién con la caracteristica 9:

Que el alcalde pueda complementar su rol politico con los objetivos técnicos del DAEM es
indiferente a cualquier tipo de municipio. En gran medida depende de la voluntad que el
alcalde tenga de mantener un equilibrio armonico en entre ambos roles y la capacidad del

DAEM/Corporacion de asesorarlo adecuadamente en los &mbitos de su competencia.

Cuando la facultad politica del alcalde interfiere en las decisiones técnicas de la gestion
educativa, los resultados no son los oOptimos. Los efectos que se provocan son
principalmente la decepcion de la comunidad educativa y de la ciudadania, desvinculandola
de las decisiones y la participacion de procesos que afectan a la comunidad en general. Se
genera un proceso de deslegitimacion de las decisiones y de la propia autoridad politica,
provocando que la ciudadania no participe, generando desconfianza de sus propios

gobernantes y desacreditando la actividad politica.
La desconfianza generada en la comunidad, dificulta las medidas posteriores que la

municipalidad quiera tomar en educacion o en cualquier ambito de su administracion,

provocando el desencanto de ella y progresivamente la negativa a participar.
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1.3. Objetivo especifico 3:

Analizar los procesos e instrumentos de planificacion educacional implementados por

los municipios para el logro de un mejoramiento de la calidad de la educacion comunal.

El principal instrumento de planificacion educativa utilizado por los municipios es el
PADEM, este instrumento es la base de la planificacion en el area, principalmente porque
asi lo exige la ley. Este es elaborado anualmente y debe ser visado y aprobado por el

concejo municipal, y luego por instancias provinciales y regionales del MINEDUC.

El PADEM pretende ser un instrumento sistematico, por su ejecucion y elaboracion anual,
que permite un diagnostico de la realidad educacional en la comuna. Muchas veces el
diagnostico no es el apropiado, principalmente por dos causas. En primer lugar, porque los
recursos financieros, materiales y humanos no son los suficientes para levantar un buen
diagndstico. En segundo lugar, porque muchas veces las gestiones no son desarrolladas

bajo procesos transparentes, claros y por las revisiones necesarias.

Existen municipios que por sus propios medios pueden solventar la elaboracion del
PADEM, a través de la contratacion, con recursos propios, de una consultoria o por la
elaboracion de los mismos profesionales que trabajan en los DAEM/Corporacion. A
diferencia de estos municipios, existen otros que deben contar con los recursos de otras
instituciones, como es el caso de los municipios que conforman la muestra de esta
investigacion, que reciben aportes de SUBDERE para elaboracion del plan. Los recursos
otorgados por instituciones externas, son destinados a la contratacion de una consultoria
que elaborare el PADEM, con la finalidad de que su elaboracion sea participativa y 1o mas

inclusiva posible de las opiniones de comunidad educativa.

Cuando los equipos municipales no son lo suficientemente preparados, profesionales y
éticos, se pueden generar situaciones en que se permite una elaboracion del plan acotada a
la opinion del consultor encargado de la elaboracion del plan, que no contempla la opinion

de la comunidad educativa y que en oportunidades, producto de la ineficiencia de los
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propios funcionarios municipales, no es revisada, ni se le realizan las observaciones
pertinentes, aprobando y finalmente ejecutando un instrumento errado, que conducira la
planificacion en educacién por todo un afio de modo inadecuado, generando graves

problemas de transparencia y probidad, como también de gestion.

En casos de municipios con equipos probos, en que la ineptitud de los equipos no es la
causa de los problemas de gestion, la escasez de recursos es un problema muy recurrente,

gue genera muchas veces instrumentos deficientes, que orientan a decisiones erradas.

El PADEM, al ser un instrumento que debe ser visado concejo municipal, sufre en su etapa
final de aprobacién, modificaciones en su contenido, que muchas veces tienen que ver con
aspectos politicos y no técnicos establecidos por los equipos de DAEM/Corporaciones
desvirtuando los contenidos originales programados. Es en esta instancia donde se
comprueba y manifiesta de manera mas evidente el equilibrio que el alcalde y el concejo

municipal ejercen entre la actividad técnica y la actividad politica.

Cuando los equipos de DAEM/Corporaciones no cuentan con las caracteristicas necesarias
para conformarse en buenos equipos, muchas veces los resultados son deficientes. Si bien
el PADEM genera pautas de elaboracion y cada afio el MINEDUC exige ahondar en algun
tema en particular necesario de robustecer, se puede obtener una planificacion deficiente,
por no utilizar las herramientas necesarias de recoleccion de datos e informacion. Por
ejemplo, no considerar los PEI elaborados por la comunidad educativa de establecimientos

municipales de educacion.

En la elaboracion del PADEM, en reiteradas ocasiones escasea la incorporacion o relacion
con politicas municipales globales, como el PLADECO. La elaboracion del plan sin tener
como base la planificacion comunal es un problema, ya que la municipalidad duplica sus

esfuerzos, desperdiciando recursos, que siempre se hacen escasos.

Planificar en el plazo de un afio, es una dificultad para relacionar el PADEM con el

PLADECO, por la duracion que cada uno tiene. En este caso, el 40% de los jefes de
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DAEM/Corporacion manifiestan que es necesario realizar planificaciones en educacion que
sean plurianuales, indican que con esta medida la planificacion puede tener mas éxito e
impacto. Se suma que es posible reducir costos, ya que no seria necesario reinventar la
planificacion afio a afio, haciendo de la planificacion plurianual una guia a seguir y no
como sucede en muchos casos en la actualidad con la planificacion anual, que finalmente se

traduce en letra muerta.

Una de la dificultades manifestada por los jefes de DAEM/Corporacion que mas se reitera,
es que se generan diagnosticos que no se acotan a la realidad de las comunas. Esto es
producto de que en muchos casos no se considera la opinién de la comunidad educativa,
generando diagndsticos irreales que no son aplicables a la realidad de las comunas,
elaborando medidas que no se pueden instalar en los territorios o que van en contra de la

vision y perspectiva de los establecimientos, al no ser consultados.

Si un PADEM posee una buena formulacion y elaboracion, para que este sea exitoso, es
necesario que se cuente con un buen sistema de seguimiento de las acciones contempladas
en él. Si no se genera un buen mecanismo de control y seguimiento la posibilidad de que
los resultados sean exitosos 0 se cuente con una gestion de calidad en educacion es cada
vez mas dificil y los resultados esperados tienden a alejarse y complejizarse, por lo cual el

control y seguimiento es fundamental para remediar y replantear acciones a seguir.

Definir objetivos realistas y alcanzables, es un requisito fundamental para el éxito de una
gestién, mas adn si se quiere obtener atributos de calidad en ella. Objetivos y metas
ostentosas y no acotadas a la realidad municipal, generan frustracion en los equipos, pues
ven que el trabajo no tiene frutos. En estos casos es recomendable generar objetivos y
metas pequefias y posibles de alcanzar, los que afio a afio se vayan complejizando en
magnitud, para poder generar resultados mas visibles y de mayor impacto. Es recomendable
iniciar actividades acotadas en de baja relevancia e impacto, para conocer cuales son las
capacidades de los equipos y la comunidad educativa y de a poco establecer objetivos y
metas mas ambiciosos una vez que los equipos estén mas integrados y con mas capacidades

de asumir desafios mas ambiciosos.
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1.4. Objetivo Especifico 4

Definir lineamientos a ser considerados por la SUBDERE para fortalecer el programa
de Apoyo a la Formulacion de Planes Anuales de Desarrollo Educativo Municipal
(PADEM).

En este punto existe claridad sobre cuales son las mejoras en la que la SUBDERE deberia
incurrir. Esta se manifiesta en la peticion de los jefes de DAEM/Corporaciones, de hacer
del Programa de Actualizacion de Planes Anuales de Educacion Municipal, mas extenso en
tiempo y trabajo y que se preocupe de conocer y examinar la implementacion del PADEM.
En este ambito se propone acompafar a la municipalidad en todo el proceso (desde la etapa
de elaboracion, hasta la etapa de evaluacion y cuenta publica), no sélo en el comienzo. Con
la idea de que se compruebe y asegure que lo que se planifico en el PADEM, efectivamente

se desarrolle e implemente.

Ademas, es necesario que los implementadores del PADEM, sean parte del proceso en su
totalidad y no participen Unicamente de la etapa final de implementacion. Seria de gran
utilidad, que los implementadores se integraran a la trabajo desde el inicio del proceso de
elaboracion del PADEM, para que su conocimiento sea mas acabado. Por lo cual la
SUBDERE, a fin de mejorar el servicio que entregan a las municipalidades que forman
parte de su programa, deberia velar para que ambas situaciones se cumplan, y asi, generar

un proceso mas exitoso y consolidado.

1.5. Objetivo General:

Comprender el rol que las municipalidades cumplen en la Gestibn Municipal en

Educacion y la responsabilidad de estas en la Planificacion Educativa.

El rol que cumplen las municipalidades en la gestion de la educacion publica es
fundamental. Principalmente, porque es definido por la ley y es deber de ellas cumplir con

las obligaciones y minimos que se les exige. Ademas, porque el éxito que la gestion en
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educacion tenga y los resultados educativos que se puedan obtener, dependen
principalmente de las actividades desarrolladas por las administraciones municipales, por la
calidad de los trabajos realizados, por la transparencia y probidad en la gestion y por la
creatividad y solvencia en que se desarrollen.

El cumplimiento de la ley no marca la diferencia entre una gestion en educacion de calidad
y una gestion deficiente, pues son los trabajos anexos a la ley y las capacidades que los
equipos tengan de administrar y gestionar de buena manera los recursos y atributos
disponibles, los que marcan la diferencia entre ambas gestiones. Por lo cual, la estrategia y
el modo con que cada administracion desarrolle la aplicacion de la ley en sus comunas es
fundamental para que ella se caracterice y distinga de otras municipalidades, agregandole
valor a la educacién entregada y recibiendo a cambio la aprobacion de la ciudadania a

través del aumento en la matricula.

La educacion es uno de los servicios entregados por la municipalidad mas importante, junto
con salud, por lo cual la manera en que esta es entregada a la comunidad es muy importante

para mejorar la percepcion que la ciudadania tiene de su administracion local.

Si los equipos municipales no poseen la disposicion necesaria para generar recursos e ideas
para mejorar la educacion municipal, las posibilidades de obtener resultados exitosos se
reducen significativamente, generando un aumento de brecha entre las escuelas municipales
y las particulares que en promedio nacional tienen mejores resultados educativos, segun lo

evidencian afio a afio los resultados del SIMCE.

2. RESPUESTA A LA PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢Los instrumentos actuales de gestion y planificacion en educacion cumplen con las
condiciones necesarias y suficientes para convertirse en un apoyo para una eficiente

planificacién y préactica en educacion?
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Los instrumentos actuales de gestion y planificacion son un gran aporte para las
municipalidades, para que administren sus recursos en educacion y generen instancias
apropiadas para ordenar ideas, proyectos e intenciones que se tienen en el area. Lo anterior,
en la medida que estos sean desarrollados de modo adecuado y cumplan con los requisitos

y aprobaciones que el MINEDUC, como organismo responsable, les otorgue.

El PADEM es fundamental en la planificacion educativa, aunque su buena formulacion no
asegura una planificacion y una gestion de calidad en el ambito educativo, es recomendable
que la planificacion educativa se realice a largo plazo. Es asi, que la relacion entre PADEM
y PLADECO es fundamental para que las ideas planteadas puedan ser trabajadas, y
mejoradas en el tiempo. Generar objetivos de un afio de duracion no es lo recomendable
para obtener buenos resultados, ya que se plantean metas a corto plazo, generando bajo
impacto en la comunidad educativa. En cambio, si se generan procesos de planificacion en
educacion, que se relacionen con los procesos planteados en el PLADECO, que tiene una
duracion de cuatro afios, y para cada afio se planteen objetivos cortos que en suma
posibiliten la obtencion de una meta alcanzable en mas tiempo, se tiende a tener resultados

mas exitosos, y que perduren en el tiempo.

Es fundamental que la municipalidad y la comunidad educativa estén al tanto de que se
trata cada instrumento, cual es su utilidad y su alcance. En la medida que exista una
comunidad informada y participativa los resultados aumentaran su grado de legitimacion.
Finalmente, es posible detectar nudos criticos y potencialidades al interior de las

municipalidades, para desarrollar mejoras que promuevan una educacion de calidad en sus

comunas, lo que se explicaran en el item 3 de esta cuarta parte.

3. NUDOS CRITICOS Y POTENCIALIDADES DIAGNOSTICADAS

De la revision de resultados del instrumento aplicado a los 25 jefes de DAEM/Corporacion

y la pregunta eje del estudio, es posible destacar, dentro de las condiciones de gestion de los
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municipios, condiciones favorables y no favorables. A seguir, los principales nudos criticos

y potencialidades diagnosticadas en la gestion municipal, para la educacion municipal.

3.1. Nudos criticos diagnosticados:

Las anquilosadas estructuras que dan sustento al sistema de educacion publica, no
posibilitan ampliamente, la calidad de la educacion entregada por las
municipalidades. Las limitaciones del sistema municipal, en &reas de recursos
humanos y financieros, en la mayoria de las comunas, no permite la contratacion de

profesionales idoneos para administrar este servicio.

Los reducidas puestos de plantas con los que cuentan las municipalidades y los
recursos escasos para contratar profesionales a honorarios, no permiten contratar
profesionales pertinentes para las actividades requeridas, muchas veces porque los
recursos municipales disponibles no estan a la altura de los precios de mercado
definidos para un profesional con las caracteristicas necesarias para trabajar en un
DAEM/Corporacion.

Si bien, en muchas ocasiones, los profesionales suelen ser los adecuados y poseen
ideas innovadoras, las municipalidades no cuentan con los recursos necesarios para

implementarlas.

El estatuto docente limita la contratacion y la desvinculacién de profesores,
prevaleciendo la mantencion de profesores mal evaluados, generando un
desperdicio de recursos, en desmedro de la contratacién de profesionales jovenes e
innovadores, con nuevas ideas y con ganas de ensefiar y de motivar al estudiantado,
o de profesionales de basta experiencia y bien evaluados, muy requeridos en estas

areas.
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El promedio nacional de gasto en educacion municipal es de 9.36% de los recursos
municipales. Con frecuencia, este porcentaje es considerado por los alcaldes, muy
elevado para las utilidades que entrega, tanto en resultados, como en impacto de su
gestién. En este escenario, se hace recurrente la exigencia de alcaldes, de aumentar
las subvenciones, ya que mucho de los recursos municipales se van en administrar
el sistema educativo en desmedro de otros servicios posibles de entregar a la
comunidad. Se genera entonces, un descontento permanente por parte de las
administraciones comunales por el uso de los recursos, provocando desdén en

administrar de mejor manera el sistema municipal de educacion.

3.2. Potencialidades diagnosticadas:

En estos tiempos, en que la competencia y la necesidad de destacarse es recurrente,
ser innovador pasa a ser una actitud obligada para tener éxito en lo que un equipo se
propone. Mas aun, cuando la realidad del equipo es hacerse cargo de un servicio

municipal tan importante como la educacion.

Un equipo que tiene la capacidad de ser innovador en la manera en que plantea
desafios y propuestas y en el modo de invitar e integrar a la ciudadania en los
servicios que ellos mismos recibirdn, es capaz de generar y formular mejores
desafios y resultados. En esa medida, tendrd més capacidad para enfrentar de mejor
manera, méas fortalecido, con mayor respaldo los problemas o situaciones que los
amenazan. Puede tener la posibilidad de economizar recursos, generar nuevos

métodos de recoleccidn de informacion y uso de los recursos actuales.
En suma, un equipo que tiene la capacidad de adaptarse y crear nuevas alternativas

de trabajo tiene mayor posibilidad de enfrentar la planificacion educativa municipal

de mejor manera, si consideramos la anquilosada estructura que lo sustenta.
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Generar instancias en que se puedan compartir ideas y buenas practicas realizadas
es un buen aporte, para municipalidades o equipos dentro de la misma
municipalidad que no cuentan con equipos que las generen. Imitar e igualar
proyectos considerados como buenas practicas de otras comunas, es una buena
medida de realizar ideas innovadoras para aplicar a la gestion municipal,

considerando las dificultades que el sistema municipal posee para desarrollarse.

Una potencialidad indiscutida, es el valor que aporta a la planificacion la
participacion de la comunidad educativa. En la medida que mas se comprometa la
municipalidad con la comunidad educativa y promueva que esta participe mas
activamente en las decisiones, debates y diagndsticos que generen en torno al tema
educacional de la comuna, la planificacion en esta area, tiende a resultar mas
efectiva y mas completa. Lo anterior sucede bajo la l6gica que si un grupo se siente
integrado en un proceso, las medidas objetivos y metas planteadas seran alcanzadas
colectivamente en la medida en que sus intereses y objetivos se plasmen y reflejen
en la planificacion. La participacion de la comunidad educativa es un bien
susceptible que puede verse disminuido y deteriorado si por la municipalidad no es

bien utilizado.

La capacidad de realizar consultas ciudadanas y votaciones €s un mecanismo muy
util para recolectar informacion, para invertir los recursos disponibles en lo que la
ciudadania y comunidad educativa necesita y solicita. Es una manera de provocar
que los votantes se sientan parte y duefios, en alguna medida, de las ideas y
proyectos que se realizaran en el area a consultar y con los recursos con que se

cuentan. Es un modo de traducir la participacion ciudadana y de aplicarla.

En la medida que la comunidad educativa se sienta participe y note que sus aportes
han sido considerados en la planificacion en educacion, en procesos posteriores su
participacion, tendera a repetirse al ver validado su aporte. Muy por el contrario, si
la comunidad no ve reflejados sus aportes, el proceso de participacion se
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deslegitima, provocando que la comunidad no participe en procesos posteriores y

generando desconfianza y deslegitimando la actividad politica.

Un ejemplo de la utilidad que posee la participacién ciudadana, es el caso de la
comuna de Buin, que a traves de la instalacion de Presupuestos Participativos ha
podido consultar a la ciudadania en que areas quiere invertir los recursos
municipales, estrategia que les ha permitido orientar de mejor modo la planificacion

en todas la areas de la municipalidad, no sélo en educacién.

Cuando la municipalidad cuenta con autoridades, que estén dispuestas a escuchar a
la ciudadania y a sus propios equipos, que sean capaces de aceptar buenas ideas,
criticas y que ademas posean la capacidad de equilibrar su rol politico, con el rol
técnico que tienen los distintos departamentos o unidades de la municipalidad, las
posibilidades de obtener resultados exitosos son mayores. La disposicién de las
autoridades es fundamental para generar instancias utiles que fortalezcan la

planificacion educativa en las municipalidades.

Municipalidades como Casablanca y Los Andes, son parte del programa de
Acreditacion de Calidad de los Servicios Municipales, que al igual que el programa
de Actualizacion de Planes Anuales de Desarrollo Educativo Municipal, desarrolla
la SUBDERE. Este programa permite instalar practicas de mejora en la gestion
municipal, tanto en la gestion global, como en la gestion de servicios. Es en esta
ultima, que el ingreso de estas dos municipalidades se ve como una potencialidad,
ya que tras un trabajo de conocimiento y autoevaluacion de los procesos generados
al interior de las unidades y departamentos de la municipalidad se mejora la gestion
en base a los diagndsticos y evaluaciones por la propia municipalidad realizados. De
esta manera ambas municipalidades se han observado y generado procesos de
autoevaluacion que le permiten, en el area de gestion de servicios, como también en
otras areas de gestion del municipio, aplicar mejoras a su manera tradicional de

realizar las cosas.
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4. ANALISISY PRESENTACION DE LOS PRINCIPALES RESULTADOS

El andlisis y presentacion de resultados que se realizara a continuacién se enmarca en las

dos grandes tematicas que aborda el estudio:

- Caracteristicas de una gestion municipal eficiente en educacién

- Rol y responsabilidad del municipio en la planificacion de la gestion educativa

4.1. Caracteristicas de una Gestion Municipal Eficiente en Educacion

4.1.1. Déficit de Financiamiento y Precariedad en el Manejo de Recursos y

Rendicion de Cuentas para la Realizacion del PADEM

Dentro de los temas mas destacados y detectados como dificultad es el tema financiero.
Principalmente se reclama escasez de recursos publicos para la implementacion de nuevas
ideas en planificacion educativa, en infraestructura y bajas subvenciones. En definitiva
recursos que permitan mejorar las actuales condiciones, para generar cambios en el futuro

que permitan hablar de educacién de calidad.

Uno de los aspectos mas criticos en el area financiera y que requiere de mayor cantidad de
recursos es el costo asociado al salario del personal docente y no docente, que
aproximadamente absorbe el 80% de los recursos disponibles para educacion. En
municipios de gestion financiera mas criticas, absorbe en algunos casos el 100% de los

recursos disponibles.
No sélo los salarios son fundamentales para la subsistencia del sistema educativo

municipal, la mantencién de la infraestructura educativa también es muy importante, este

concepto muchas veces utiliza el porcentaje restante de recursos.
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La totalidad de directores de DAEM/Corporaciones entrevistados reconocen no tener
completo control en las finanzas, en otras palabras presentan atrasos en algunos pagos,

muchas veces por desordenes administrativos, pero principalmente por escasez de recursos.

Adicional al recurso recibido por subvencion, existen recursos de aporte municipal
destinados a educacidn, estos se inician desde 0% y pueden llegar a 30% del presupuesto
municipal total. Segun el Sistema Nacional de Informacion Municipal (SINIM), el
promedio nacional de recursos municipales destinados a educacion es de 9.36% para el afio
2008 y proporcionalmente suele ser mayor en comunas rurales, ya que la educacion es un
responsabilidad municipal ineludible, ain en condiciones de dispersion geografica,

dificultades de acceso y poblacidn con elevados indices de pobreza.

La relacion entre el aporte municipal y una mejora en la calidad de la educacion, no suele
ser en todos los casos beneficiosa, ya que el aporte del municipio puede ser en proporcion a
sus recursos muy elevado para una mejoria evidente, en estas situaciones, muchas veces

suelen ser recursos insuficientes.

En este estudio se observd, que los distintos tipos de municipios muestran diferentes
formas de enfrentar la organizacion y planificacién municipal en educacion. Las diferencias
mas abismantes se producen en la manera en que se generan y gestionan los recursos
financieros, la manera en que los DAEM/Corporaciones se relacionan con los
establecimientos y la comunidad educativa en general, la definicion de objetivos y metas y
la manera en que se sistematiza la informacién recolectada. Estas diferencias se hacen
evidentes, por la manera en que cada municipalidad enfrenta sus dificultades o
potencialidades organizacionales, por los recursos disponibles en cada municipalidad y
principalmente por la gestion que se desarrolld, el énfasis en ella y la dedicacion,

compromiso y probidad con que se asumen las tareas.
En el area de gestion de los recursos financieros, existe pleno acuerdo entre los jefes de

DAEM/Corporacion a los que se les aplicé el instrumento, en que los recursos de tiempo y

dinero con que cuentan los municipios para solventar las actividades relativas a la gestion
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municipal en educacion, son insuficientes para incorporar a actores externos al proceso de
elaboracion del PADEM.

El déficit de recursos es en areas financieras, de recursos humanos y materiales
principalmente. La situacion es similar en todos los tipos de municipios, no es una realidad
particular asociada a un tipo de municipio en particular, sino mas bien de todo el espectro

municipal.

Esta situacién se produce principalmente por las reducidas subvenciones otorgadas por el
MINEDUC, que no hacen posible contar con los recursos necesarios para solventar una
infraestructura adecuada, medios para una mejor gestion, remuneraciones efectivas y a

tiempo.

En base a lo anterior, es que el conjunto de jefes de DAEM/Corporacion entrevistados,
coinciden en que los recursos disponibles en su departamento son escasos para solventar

actividades e incorporar a actores externos en la elaboracion del PADEM.

Es en este contexto, en que se existe una demanda permanente de los municipios y
profesores por incrementar el valor de las subvenciones, para mejorar remuneraciones,

infraestructura y recursos para gestion.

4.1.2. Existen fuertes diferencias en la dotacion de recursos humanos en los
DAEM y corporaciones, generando debilidad en la planificacion

educacional

Cualquiera sea la organizacion, los recursos humanos capacitados, son fundamentales para
la obtencion de resultados exitosos. Asi, cuanto mayor sea la capacidad técnica de los
equipos para enfrentar problemas y soluciones y plantear diagndsticos e ideas innovadoras,
mejor y mas exitosos serdn los resultados obtenidos. Frente a esta Optica, la realidad

municipal es muy variada.
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En lo referido, muchos municipios no tienen un profesional a cargo de los DAEM o de la
Corporacion de Educacion. Segun el MINEDUC esta situacion alcanza al 30% de los
municipios. Ademas, los profesionales que conforman los DAEM o Corporaciones, en su
totalidad no son profesores o expertos con conocimientos técnico pedagodgicos. Las
estadisticas de estudios realizados para el MINEDUC, reflejan que 60% de los
profesionales de los DAEM/Corporaciones son profesores, el porcentaje restante son de

otras areas, tales como psicologos, ingenieros y administradores publicos.

Un aspecto fundamental para la mejora de aspectos técnico pedagdgicos es tener de
encargado del DAEM/Corporacion que sea experto en la materia, situacion que no

garantiza el éxito, pero si lo promueva o se realizan acciones tendientes a él.

Una queja generalizada, es que el ingreso de las subvenciones dependa de la asistencia de
los alumnos en el aula. Esta realidad provoca fuerte malestar por parte de los municipios,
ya que su administracion y planificacion educativa queda restringida a recursos financieros
fluctuantes, dependiendo de la frecuencia con que los alumnos asisten a las aulas, no
posibilitando, en gran medida, una planificacion de caracter prospectivo y que contenga

objetivos mas ambiciosos.

4.1.3. Anguilosadas estructuras y reglamentaciones que traban la gestion

municipal en educacion

En los casos de los municipios entrevistados, se pudo reflejar una serie de situaciones y
diferencias, que son parte constitutivas del sistema educacional chileno y que hacen que la
gestibn municipal en educacién se encuentre limitada en su accionar. Las mayores
dificultades, hacen relacion al sostenedor municipal, escaso financiamiento a través de la
subvencion, gestion de recursos humanos limitada a causa de la baja renovacion de
docentes que permite el estatuto docente, competencia desleal con escuela del sector

privado.
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Con el pasar del tiempo y la obligacion que tienen los municipios de hacerse responsable de
la educacion municipal, han asumido cada vez en mayor proporcion, responsabilidades
técnico pedagdgicas, que deberian asumir los propios colegios. Esta situacion se genera, no
porque el sistema educacional se los exige, si no que a causa de que los municipios han
determinado que la gestion no es posible sin relacionarla con areas técnicas pedagogicas y
porgue el tema de la calidad de la educacion no sélo depende del trabajo de aula, si no

también de como se gestione y administre.

En pocos casos los DAEM/Corporacion se hacen responsables de temas técnico
pedagdgicos, pues la mayoria se aboca a temas financieros y administrativos, aunque la
tendencia es complementar ambos temas, al menos asi lo manifiestan los jefes de

DAEM/Corporacion entrevistados.

4.1.4. La educacion municipal compite en desventaja con la educacion

particular subvencionada

La educacidn particular subvencionada y particular tiene la posibilidad de escoger a sus
alumnos, de ser selectivos a la hora de la matricula y poder asi contar con alumnos mas
destacados. Muy por el contrario, la educacion municipalizada, no puede discriminar a sus
alumnos, no hay seleccion por rendimiento, ya que estos colegios tienen la obligacién de

albergar a todos quienes postulen a este tipo de educacion y a todos quienes la requieran.

Muchas veces, la localizacion de colegios municipales requiere mayor inversion de
recursos financieros y humanos, es el caso por ejemplo de colegios de sectores rurales o de
colegios pequefios, que por su mala conectividad y aislamiento geogréfico albergan a pocos
alumnos, generando altos costos por cada uno de ellos, si se compara con un colegio que se
encuentre en un centro urbano. En esta logica prima la rentabilidad social, por sobre la
rentabilidad econdémica. Situacion similar en uso de recursos, viven los colegios que se
encuentran en sectores urbanos de alta vulnerabilidad social, el costo se incrementa cuando

se educa a un alumno que proviene de familias en condiciones sociales y econémicas mas
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postergadas, situacion que por la gratuidad de los colegios, la asume la administracion

municipal.

Genera altos inconvenientes que en el sector municipal sélo se trabaje con recursos
publicos a diferencia de la educacion particular que lo puede hacer a través de
financiamiento compartido, incrementando los recursos recibidos. Esta realidad genera
limitaciones en el sector municipal, no pudiendo remediar infraestructura deteriorada o

localizar colegios en sectores mas habitados.

4.2. Rol y responsabilidad del municipio en planificacion de la gestion educativa

4.2.1. La importancia que se le asigna al PADEM por las autoridades

municipales

Entre las autoridades de la educacion municipal hay absoluto acuerdo, que el PADEM es
de vital relevancia para la educacién municipal, ya que entrega una planificacioén de corto
plazo. Opinién compartida por la totalidad de los jefes de DAEM/Corporacion

entrevistados.

Cada afio las exigencias del PADEM son perfeccionadas y modificadas en algunos aspectos
por el MINEDUC. Si bien los encargados de los DAEM/Corporaciones que fueron
entrevistados trabajaron con SUBDERE en la elaboracion para 2007 y 2008 del PADEM,
destacaron aspectos de la elaboracion 2009 definidos por el MINEDUC.

Es asi como agregan que para este afio se incorporaron aspectos relativos a administracion
y finanzas como mejora y claridad en el proceso de pago de imposiciones a docentes, esta
situacion, podria considerarse menor en comparacion con el aporte global del PADEM,
pero es un eje fundamental si se considera la elaboracion del instrumento en cuestion un
relevante rol en la planificacion educativa. Reconocido este esfuerzo del PADEM, muchas

veces se manifiesta infructuosa la participacion de las escuelas en la elaboracion del
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PADEM, ya que los aportes que ellas hacen, son inalcanzables con los recursos disponibles
en las municipalidades, por ello algunas municipalidades han optado, manifestar el

presupuesto disponible, para no generar grandes expectativas imposibles de realizar.

Existe alto nivel de satisfaccion, 80% en los DAEM/Corporaciones de la muestra respecto a
lo participativo del PADEM, otorgando 90% (50% considera muy importante la
participacion de la comunidad educativa y 40% la considera importante) a la importancia
de que la comunidad educativa participe del proceso de elaboracién del PADEM,
cumpliendo con la responsabilidad de socializar este instrumento, tanto para su elaboracion

como para su difusién e implementacion.

4.2.2. El rol del municipio en la participacion de la comunidad en el proceso de

planificacién educativa

Es muy importante destacar, que para todos los municipios estudiados es muy relevante y
se le otorga un gran valor a la participacion de toda la comunidad educativa y actores
involucrados en el proceso educativo. Es mas, se hace hincapié en que si las metas y
objetivos educacionales son construidos participativamente, el compromiso para Ssu

cumplimiento por parte de los actores involucrados es mayor.

El proceso de participacion genera diagndsticos mas acotados a la realidad y pertinentes,
producto de ellos se establecen metas acotadas a las necesidades, posibilidades, realidad

territorial y presupuestaria de cada municipio.

El hecho de establecer prioridades compartidas entre municipio y comunidad educativa le
da mucho valor a la elaboracion del PADEM vy lo que puede resultar de él, ya que ambas
entidades se ven reflejadas en un producto, generando mayor disposicion de participar en la
planificacion y gestion educativa. Lo anterior se traduce en que trabajar por una meta

comun, es lo que motiva a los actores al logro de las mismas.
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Cuando no hay objetivos y metas compartidas el trabajo tiende a diluirse. Lo anterior se
genera en base a la posibilidad de trabajar coordinadamente el proceso de elaboracion del
PADEM vy el proceso de planificacion educativa propiamente tal, generando un proceso
ordenado y planificado.

La participacion no se puede generar si no se dan instancias propicias. Por ello, si se cuenta
con un alcalde o autoridades municipales dispuestas a que la comunidad participe, es mas
factible que la participacion se produzca. Todos los municipios estudiados hicieron
mencién que es fundamental para el proceso participativo, que el alcalde y autoridades
municipales tuvieran disposicion a fomentar la participacion en la elaboracion del PADEM,

ya que permite acotarlo a la realidad municipal.

Algunos municipios destacaron que mas importante que la intencién y la promocion de la
participacion por parte del alcalde y autoridades era la disposicion del DAEM/Corporacion
por generar estas instancias ya que son ellos quienes tienen a cargo las tareas educativas a
nivel municipal, son ellos quienes deben generar las instancias de discusién y quienes

finalmente planifican y gestionan la educacion de los colegios de su comuna.

Uno de los principales resultados de este estudio, es que la participacion de la comunidad
educativa es fundamental en la elaboracion del PADEM. En este &mbito, el 100% de los
jefes de DAEM/Corporacion entrevistados asume como importante esta participacion. Lo
que diferencia la opinidn, es la manera en que esta participacion se manifiesta y desarrolla.
Ello depende de la estrategia establecida para recolectar y sistematizar la informacion, que
puede ser a través de consultas ciudadanas, votaciones o de manera mas directa como

asambleas o grupos de discusion.

Para los MGA, el 100% de los entrevistados, asegura que la participacion de la comunidad
educativa es muy importante en la elaboracién del PADEM, situacion similar sucede con
los MGI que le otorgan el 66% a la categoria muy importante y un 33% a que es solamente
importante, concluyendo que el 100% de los MGI le otorgan importancia al proceso de

participacion. Situacion distinta ocurre con los MGC, que con un 10% consideran que este
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hecho es medianamente importante, un 40% que es importante y un 50% que es muy
importante.

Aungue con algunas diferencia de grado e intensidad, para el 100% de los jefes de
DAEM)/Corporacion, la participacion de la comunidad educativa es importante en el
proceso de elaboracion del PADEM, pues son ellos quienes conocer mejor su realidad y

quienes pueden platear de primera fuente objetivos y metas.

Los jefes de DAEM/Corporacién reconocen que la participacion es fundamental para

plantear un PADEM mas inclusivo y realista.

Frente a la consulta, si considera su PADEM participativo, en el caso de los MGA el 100%
de ellos considera que su PADEM si cuenta con el componente de participacion. La
realidad es opuesta cuando se les consulta la misma situacion a los MGl y MGC. Un 67%
asegura que su PADEM no fue participativo y un 33% asegura que lo es. Este déficit de
participacion en comparacion con MGA, puede responder principalmente a factores de tipo

econodmico.

Si bien no todos los entrevistados consideré que su PADEM fue participativo, se reconoce
en todos los tipos de municipios que si se generaron instancias de participacion. Las que
posiblemente, en algunos casos, como el de los MGI y MGC no fueron suficientes para
darle un énfasis participativo al PADEM.

4.2.3. Coherencia de expectativas respecto al PADEM

Una manera muy Util para nivelar expectativas respecto a la planificacién educativa y
especificamente del PADEM, es que las autoridades municipales y los equipos de
DAEM/Corporaciones den a conocer cuales son las actividades que desarrollan y cuales
son los alcances de cada una de ellas. De modo tal, que todos los actores de la comunidad
educativa participen informadamente. En la medida que se manifiesten con claridad cuales
son las funciones de la municipalidad y los alcances de las tareas, los objetivos y metas

seran planteados de modo realista y seran mas factibles de alcanzar por medio del PADEM.
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Cuando se habla claramente de cuales son los alcances del instrumento, se dejan sentadas
las bases de los maximos alcanzables. En el caso opuesto, se tiende a plantear objetivos y
metas lejanos a la realidad generando expectativas dispares a la realidad de cada municipio.
Por lo tanto si se plantean objetivos y metas realizables, en la medida que los actores que
participaron del proceso de elaboracion del PADEM y vean sus ideas reflejadas en el
instrumento su participacion sera validada, situacién que promovera que en periodos
posteriores siga participando de los procesos de planificacion. Muy por el contrario, si
quienes participaron no ven sus aportes reflejados, se deslegitima el instrumento, y se le

quita relevancia a la actividad politica.

Este elemento incide en los niveles de participacion, porque si un actor participa pensando
que lo que propone va a ser incorporado en el PADEM, y luego ve que esto no es asi, se
desmotiva a seguir participando, ya que a sus 0jos su participacion pierde utilidad y el

PADEM vy sus procesos se deslegitiman.

En suma, es muy importante que se socialice la funcion del PADEM vy los resultados del
mismo, a todos quienes participaron en su elaboracion, de modo contrario se desincentiva
la participacion y colaboracion en el proceso de formulacion y elaboracion, restandole
ademas, importancia a las unidades y departamentos de la municipalidad destinadas a la

planificacion educativa.

Otra area importante de evidenciar, para no generar falsas expectativas al formular el
PADEM, es la realidad presupuestaria del municipio. Los recursos juegan un rol clave en lo
que se pretende realizar, si estos se evidencian o se esclarece cuanto es el monto disponible
a invertir en el area educativa, se entrega un marco claro sobre lo que efectivamente se
puede hacer con el instrumento y los recursos disponibles. En otras palabras, los objetivos y

metas definidos, seran determinados fuertemente por los recursos disponibles.

Es vital tener claridad de la realidad presupuestaria de la municipalidad, al igual que la

funcién del PADEM, ya que si esto se manifiesta es posible obtener procesos mas
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participativos que le otorgan mayor validez y utilidad al instrumento, en la medida que

tiene la legitimacion de la comunidad.

4.2.4. El rol del alcalde en la educacién: la tension entre lo técnico y lo politico

La estructura municipal acota el tema educativo a los DAEM/Corporaciones, si bien esto se
cumple, la relacion que se genera entre los DAEM/Corporaciones con el Alcalde, que
necesariamente no debe poseer conocimiento en el area de planificacion educativa, es en
algunos momentos controversial. Por una parte, el alcalde entrega al DAEM o Corporacion
el apoyo politico y econdmico necesario y, por otro lado interviene en aspectos técnicos

generando una tension entre su rol politico y rol técnico de los DAEM y Corporaciones.

En esencia, el rol que el alcalde debiera cumplir en el area educativa municipal es decidir
sobre los montos a traspasar e invertir en educacion. En estricto rigor, su participacion se
deberia acotar a la asignacion de recursos. Este es un tema altamente conflictivo, ya que
muchos alcaldes consideran que aportan gran porcentaje de su presupuesto a educacién en
desmedro de otras areas también importantes 0 que aportan mayor exhibicion y mayores
gratificaciones a la gestion. Por ello, los alcaldes exigen aumentar las subvenciones y
reclaman al gobierno poseer recursos insuficientes para desarrollar las actividades

necesarias.

Ignorando lo anterior, el rol del alcalde va muchas veces més alla que la simple asignacion
de recursos. En situaciones, alcaldes fijan objetivos educativos ambiciosos, muchas veces
con la finalidad de sumar adherentes o para recibir mayor apoyo de la comunidad.
Generando grandes dafios a la planificacidn técnica al anunciar, por ejemplo, proyectos de
altos costos, muchas veces inalcanzables o de grandes esfuerzos para lograrlos.

En casos en que la prioridad no es la educacion, a esta area tan importante de la gestion
municipal se le quita importancia, pese a las necesidades de la ciudadania. Limitdndose a
los requerimientos minimos que la ley les exige, sin ahondar en innovaciones, ni

actividades que aspiren a una mejora de este servicio municipal.
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Algunos jefes de DAEM/Corporacion destacan, que el factor politico de los alcaldes incide
a veces negativamente en el aporte de ellos en la planificacion educativa. Las
intervenciones que los alcaldes realizan, suelen ser en su mayoria en temas relativos al
ambito politico, alterando los contenidos técnico pedagogicos, impidiendo avanzar en la

calidad de los servicios educacionales entregados.

En otros casos, de comunas donde el alcalde no interviene politicamente més que en la
asignacion presupuestaria, se genera una mejor relacion entre DAEM/Corporacion vy
Alcalde y Concejo Municipal, ya que manifiestan su interés en obtener mejoras
educacionales realizando evaluaciones periodicas, indagando en sus logros y avances,
otorgando mayor autonomia a los DAEM/Corporaciones en tomar decisiones, confiando en
sus capacidades para la obtencion de mejores resultados.

En el punto donde lo técnico y lo politico chocan, Habermas indica que, cuando la idea de
bien -actuar del alcalde- se transforma en practica, esta es intrinsecamente atacada por la
subjetividad. Entonces, la teoria —los conocimientos técnico pedagogicos de los
DAEM/Corporaciones- se contrapone. Asi, el punto de vista de la conciencia subjetiva es
abstracto, porque prescinde del saber, ya que la practica que no cuenta con niveles altos de

técnica.

En otros términos, Weber (1919) explicaba el concepto de politica como “la direccion o la
influencia sobre la direccién de una asociacion politica, es decir, en nuestro tiempo, de un

Estado”. Para esta investigacion, la asociacion politica es el municipio.

Para llevar a cabo el ejercicio politico, Weber (1919) destaca como necesario que pasion y
mesura vayan juntas en el actuar, justificando que “la politica se hace con la cabeza y no
con otras partes del cuerpo o del alma. Y, sin embargo, la entrega a una causa solo puede
nacer y alimentarse de la pasion, si ha de ser una actitud auténticamente humana y no un
frivolo juego intelectual”. En esta medida, “el politico tiene que vencer cada dia y cada

hora a un enemigo muy trivial y demasiado humano, la muy comun vanidad, enemiga
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mortal de toda entrega a una causa y de toda mesura, en este caso de la mesura frente a si
mismo”. Debe por ello, existir un equilibrio entre las pasiones y la técnica, en esta medida
se puede hablar de una vocacion politica que se ejerce a favor del ejercicio politico y
principalmente de las necesidades de la ciudadania, principalmente de la ciudadania

carente.

4.2.5. Debilidad de los instrumentos de planificacion y del manejo de la

informacion educacional

Es asi, como a partir del estudio se pueden distinguir algunas falencias propias del

instrumento, tales como:

- Diagnosticos generalizados, no diferenciados y relacionados con las realidades de
cada estable cimiento, generando lineas de accidn no diferenciadas y poco acotadas
a la realidad.

- Débil seguimiento y evaluacion de lo realizado y planificado, lo que dificulta el
logro de metas y objetivos.

- Definicion de metas y objetivos poco realistas, en base a demandas exageradas de
los establecimientos.

- Escasa relacion del PADEM con instrumentos superiores, como el Plan de
Desarrollo comunal o con la planificacién del MINEDUC.

- La breve duracion, un afio, provoca dificultades para politicas que merecen mas
tiempo de implementacion, situacién que se contrapone con la duracion de otros
planes, tales como el PLADECO que comunmente tiene una duracion de 4 afios
(duracion del periodo alcaldicio). La planificacién plurianual es una situacion
exclusiva de quienes optan por ello y tienen los recursos para hacerlo, en estas

situaciones se pueden encontrar verdaderas politicas locales en educacion
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4.3. Evaluacion del programa de Apoyo de la SUBDERE a la Elaboracion de Planes
Anuales de Desarrollo Educativo Municipal

Para todas las comunas analizadas, el impacto que genera el Programa de Apoyo a la
Elaboracién del PADEM, desarrollado por la SUBDERE, sirvio principalmente para darle
mayor relevancia al PADEM en la planificacion que su municipalidad hace en el area de

educacion.

Nace asi, la necesidad de elaborar un buen PADEM que su trabajo tienda a la mejora de la
educacién en su comuna y la elaboracion de un PADEM acotado a su realidad territorial. Se
visualiza que para los periodos posteriores en que corresponda elaborar nuevos PADEM; la
disposicion por parte de los DAEM/Corporaciones y del propio alcalde sera mayor, en
funcién de obtener mejores resultados y de promover la participacion de la comunidad
educativa en la formulacién del plan, ya que esta se ve como un medio para mejorar su

propia gestion.

Del mismo modo, el hecho de otorgarle mayor importancia a la elaboracién del PADEM y
a la propia planificacion educativa, aumenta el compromiso de los actores a cumplir los
objetivos y metas por ellos establecidos. Esta situacion solo se puede comprobar en el nivel

de compromiso, ya que se desconoce si realmente se concretizara.

Una de las ideas fundamentales del programa de la SUBDERE, es que la asesoria
contratada dialogue persistentemente con los equipos de DAEM/Corporaciones e
implementadores, a fin de generar la coordinacion necesaria para la elaboracion del plan.
Ademas, que los implementadores tuvieran una comunicacion fluida con los equipos para
retroalimentarse de los procesos. A pesar de lo anterior, una de las principales criticas
encontradas, es que los implementadores no hayan trabajado mas extensamente con los
equipos de DAEM/Corporaciones. Se les critica que mayoritariamente Unicamente
trabajaron con los equipos municipales durante la etapa de formulacién del PADEM,
existiendo necesidades de apoyo en las etapas siguientes, a fin de que los implementadores

dejaran capacidades instaladas en el municipio para fortalecer procesos posteriores y la
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elaboracion del PADEM de los afios siguientes y ser ellos mismos, sin ayuda externa,

quienes lideren los proceso venideros.

Mas precisamente, se le critica al programa no asegurar la permanencia de los

implementadores para seguir con el proceso anteriormente descrito.

Una solicitud que se tornd reiterada, es la necesidad de las municipalidades de que el
programa no finalice una vez elaborado el PADEM, ya que la supervision posterior es vital
para realizar una evaluacion del trabajo realizado. Es asi como surge la necesidad de los
equipos DAEM/Corporaciones de que no solo se le otorguen recursos para la realizacion de
las asesorias, sino que también se haga parte del trabajo de las comunas para darle mayor

énfasis al producto por ellos entregado.

5. RECOMENDACIONES

En virtud de los objetivos y la pregunta planteada, y luego del analisis de datos y del
enfoque de ellos en lo que se refiere al rol de la municipalidad y las caracteristicas de una

educacion de calidad, las recomendaciones son las siguientes:

5.1. Para las Autoridades Municipales

Chile posee un sistema de planificacion de los territorios subnacionales verticalista. Cada
nivel territorial posee su propia planificacion, es asi como estan los planes de gobierno, las
estrategias regionales, provinciales y los planes comunales. EI PADEM, al ser un plan de
dimensiones comunales deberia suscribirse a los lineamientos estratégicos del PLADECO,
y debe transformarse en informacion de primera linea para los PEI y sobre el marco
normativo educacional vigente, es decir Ley de Subvenciones, Estatuto Docente y

contenidos minimos.
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Lo ideal, es que el PADEM al suscribirse a los lineamientos del PLADECO, manifieste su
intencion de plantear la educacion municipal a varios afios plazo, de modo tal que se
integren iniciativas y acciones que sean grandes metas educacionales a realizarse en un
tiempo superior al afio. Al no existir relacion alguna entre PLADECO y PADEM, se
promueve un sistema cortoplacista de planificacion educativa, que no entregard buenos
resultados al experimentar afio a afio distintas formulas de planificacion y de trabajo en las

escuelas.

Es asi, como el PADEM, debiera convertirse en un plan de acciones operativas y eficaces
complemento de los PLADECOS vy los PEI, en la que se incluyan aspectos variables de la
planificacion educativa, pedagdgicos y administrativos que tienden a variar afio a afio. Esto
puede no suceder en la medida que no se realicen exhaustivas planificaciones en esta

materia en los PLADECO lo que genera un PADEM menos fortalecido.

Se torna estrictamente necesario que las autoridades municipales, DAEM/Corporaciones
definan explicitamente los recursos disponibles para elaborar el PADEM vy para
implementar los objetivos y metas en el plasmados, de esta manera se delimita el rol del
instrumento y la funcion que este le entrega a la comuna. La manera de informar a la
comunidad, puede ser de distintas formas: mesas de trabajo o jornadas informativas en las
que participen equipos directivos y consejos escolares, enviando informativos por correos
electrénicos o elaborando tripticos, entre otras. Si se planteara de esta manera, las

autoridades municipales tendrian algunas ventajas tales como:

- Trabajo continuo con la comunidad educativa, a través del cual los
DAEM/Corporaciones manifiesten la importancia de que el PADEM sea elaborado
participativamente en las escuelas y cuales son los beneficios asociados a ello.
Ademas de generar o elevar la adhesion a la administracion local.

- Generar espacios para realizar seguimiento y evaluar el cumplimiento las metas

elaboradas participativamente.
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En términos generales, la propuesta del PADEM realizada por el MINEDUC, es

insuficiente en términos metodologicos como en sus alcances como instrumento.

Principalmente, porque este instrumento de planificacion no es considerado en el marco de

un plan estratégico de desarrollo comunal, como el PLADECO. Por lo tanto, recomendable:

Elaborar un plan educativo que esté asociado a lineas estratégicas del desarrollo
local, a través de la relacion que se puede establecer con el PLADECO o con un

plan estratégicos que profundice en politicas educacionales de calidad.

El plan educativo debe tener una duracion plurianual, como minimo la duracion del
periodo alcaldicio (4 afos), el que contenga ejes estratégicos de mejora de la
educacién. Por ejemplo, enfocar la educacién en un segundo idioma, relevar la
informética educativa, capacitacion de profesores. Para finalmente tener ejes
estratégicos e ideas que se desarrollen afio a afio, que sean conducentes a un fin
mayor establecido en la planificacién plurianual. En esta medida se superan etapas
de mediana magnitud para la obtencién de una meta mayor que vaya en beneficio

directo de la calidad de la educacion.

El PADEM debe ser elaborado en conjunto con la comunidad educativa. Debe ser

participativo en todas sus etapas, principalmente porque:

0 La participacion genera democratizacion y legitimacion de los procesos.
o Mayor participacion, implica mayor control social, generando transparencia

estimulando la innovacién educativa.

Se visualiza una ruptura entre el sistema educacional y la comunidad educativa.
Entidades que en materia de planificacion y ejecucion de politicas avanzan por
caminos separados, producto de disparidad de opiniones y por no hacer participe a
la comunidad educativa en los procesos generados por la municipalidad relativos a
gestién escolar. Es necesario entonces, relegitimar la ecuacién publica con su

entorno social, acercando a la comunidad a los procesos de toma de decisiones,
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cautivando a la comunidad con mejores medidas en la materia y mejores resultados

en el aula.

Desde la municipalizacion de la educacion, la ciudadania y la comunidad en
general, poco a poco ha ido perdiendo la fe publica, generando un juicio negativo
frente a este servicio, principalmente por los bajos resultados, por la baja calidad de
educacion y por la precariedad del sistema de educacién municipal. En este
escenario, es primordial revertir esta percepcion ciudadana, a través de ganar

legitimacion, principalmente por procesos participativos e integradores.

Los PADEM debe tener como eje en cada escuela el desarrollo de PEI. Si ellos, el
PADEM se transforma en letra muerta, ya que los establecimientos desarrollan otras
lineas de accion no acordadas inicialmente. Para que lo anterior no sucede, es
fundamental que cada escuela desarrolle su proyecto educativo en base a los ejes

estratégicos del instrumento madre, el PADEM.

En la actualidad el cronograma de elaboracién del PADEM, no se adecua a la

realidad de la planificacion escolar, a causa de dos motivos:

o La fecha de término de la elaboracion del PADEM es en el mes de
Septiembre, fecha prematura por dos razones: a) recién en el mes de abril del
afio siguiente se conoce la matricula por establecimiento, b) en base al
conocimiento de la matricula, recién en abril, se conoce la dotacion docente

necesaria para solventar la matricula
Se puede concluir, que producto de estas dos situaciones, los PADEM deberian

finalizar en el mes de abril y no en septiembre, a fin de contener todos los

antecedentes necesarios para una adecuada toma de decisiones.
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5.2. Organizacion Institucional de la Educacion Publica Municipal

Tras las dificultades que la educacion ha tenido posterior a su municipalizacion, se ha
Ilegado a cuestionar si la permanencia de este sistema de administracion es 0 no el mas
conveniente para el éxito de la educacién publica y analizar otras alternativas de
administracion, la mas radical es que la educacion sea nuevamente estatal quitandole a las

municipalidades toda atribucion sobre la administracion educacional

Para la propuesta se ha argumentado, que los alcaldes no cuentan con los conocimientos
necesarios para administrarla, que no cuentan con la motivacion necesaria, que las
capacidades administrativas de la gran mayoria de las municipalidades son insuficientes,
perjudicando con ello los establecimientos a su cargo, que muchas veces la administracion
municipal no cuenta con las competencias técnico pedagogicas a diferencia del Ministerio
de Educacion que si la posee y finalmente que la manera en que se municipalizéd la
educaciéon fue de modo radical y dogmatico sin generar espacio para el debate y la

discusion para los alcances y éxito de ella.

Si bien es muy dificil modificar tan severamente la educacién publica, porque recibiria el

rechazo de muchos sectores, muchos ven en ese camino la mejora de su calidad.

Mientras la administracion de la educacion siga siendo municipal, es necesario con la
estructura de administracion actual, relevar la educacion a uno de los &mbitos mas
importantes de la administracion municipal. No s6lo porque es el servicio que mayor
porcentaje del presupuesto municipal ocupa, sino que por que es uno de los servicios, junto
a salud, que mayor legitimacion le otorga la comunidad a la administraciéon municipal,
ademas de ser uno de los servicios que brinda mayor gratificacion al ser humano y es un

bien que nadie niega.
La discusion de como administrar la educacion publica siempre estard presente y cuando

esa discusion se resuelva, el tenor del analisis se enfocara a saber si las decisiones tomadas

al respecto van en buen cambio o no. La discusién es infinita. Lo importante es que
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mientras la administracion persista en el Sistema Municipal, se debe trabajar de modo
pulcro y probo en ella. Si bien los alcaldes no son expertos en educacion, tampoco lo son en
otras areas de competencia municipal, como obras, por ejemplo. Por lo tanto, es
fundamental que cuenten con un buen equipo de trabajo y que cumpla con los
requerimientos establecidos por el Ministerio de Educacion. Es fundamental que el
encargado del DAEM/Corporacion sea especialista en el area, al igual que su equipo, sean
profesionales familiarizados en los contenidos técnicos pedagdgicos necesarios para

mejorar la calidad de la ecuacién entregada por la municipalidad.
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V QUINTA PARTE: ANEXOS
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1. TIPOLOGIA MUNICIPAL ELABORADA POR SUBDERE

Simple es reconocer la diversidad de municipalidades existentes en nuestro pais, también lo
es cuando se distinguen los territorios. Por ello, la SUBDERE, considerd necesario
diferenciar a cada uno de ellos agrupandolos de acuerdo a sus caracteristicas comunes, con
la finalidad de acotar y focalizar servicios e intervenciones. Es asi como, dicha
Subsecretaria distingui6 tres grandes grupos y 6 subgrupos, de acuerdo a las capacidades de

gestion y el tamafio poblacional.

Cuadro 8

TIPOLOGIA DE MUNICIPIOS

GRUPO SUBGRUPO

Condiciones de Alta Poblacion

Gestion Autébnoma

Condiciones de
Gestion Intermedia

Condiciones de
Gestion Critica

FUENTE: Tipologia Municipal: Reconociendo la Heterogeneidad del Pais.
Documento de Trabajo Departamento de Estudios y Evaluacion, SUBDERE, 2009

La diferenciacion presentada ha sido elaborada en virtud de las siguientes variables:

Variable Comunal: Poblacion.

Esta variable se diferencia de acuerdo a la cantidad de habitantes, estableciendo las

siguientes nominaciones. Donde:

— A= Muy alta poblacion (méas de 100 mil habitantes)
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— B = Alta poblacion (entre 50 mil y 100 mil habitantes)
— C = Baja poblacién (entre 10 mil y 50 mil habitantes)

— D = Muy baja poblacién (menos de 10 mil habitantes)

De modo tal que:

— A+ B = Alta poblacién (mayor a 50 mil)

— C + D = Baja poblacién (menor o igual a 50 mil)

Variable Municipal: Porcentaje de Dependencia del Fondo Comin Municipal

Esta variable hace hincapié en el porcentaje de dependencia que poseen las comunas
respeto del Fondo Comun Municipal. Se definen tres tipos de dependencia:

— Alta dependencia FCM (condiciones de gestion critica): MGC
— Dependencia media FCM (condiciones de gestion intermedia): MCI

— Baja dependencia FCM (condiciones de gestion autonoma): MGA

Para cada tipo de dependencia del fondo comun municipal, se diferencian comunas con alta

poblacion y con baja poblacion

Tras la aplicacion de analisis estadistico (k — medias), se definen rangos para cada tipo de

dependencia. Estableciendo lo siguiente:

— MGC: mayor a 71,6% (71,92% - 99,38%) de dependencia del FCM.
— MGI: entre 41,5% y 71,5% (42,49% - 71,52%) de dependencia del FCM.
— MGA: menor o igual a 41,4% (2,23% - 41,44%) de dependencia del FCM.

Las variables han sido determinadas considerando indicadores de poblacién, volumen y
tipo de servicios municipales prestados, condicion de aislamiento, y Porcentaje de

Dependencia del FCM.
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De la relacién de cada indicador, se logran establecer los tipos de municipios mencionados.

2. ENTREVISTA

A continuacidn, se presenta la entrevista aplicada a Directores de DAEM/Corporaciones de
las 25 comunas seleccionadas que formaron parte del Programa de Actualizacion del Plan

Anual de Desarrollo Educativo Municipal, desarrollado por la SUBDERE.

v

GOBIERNO DECHILE

MINISTERIO DEL INTERIOR.
SUBSECRETARIA DE DESARROLLO
REGIONAL ¥ ADMINISTRATVG

Folio: N°

ENTREVISTA

La Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo (SUBDERE) esté realizando un
estudio sobre el proceso de Planificacion Educativa y evaluando la efectividad del
“Programa de Apoyo a la Elaboracién del PADEM™ que desarrollo durante los afios 2007
y 2008 Sabemos que su comuna fue parte de dicho programa. Por tal motivo, nos gustaria
saber cudles son sus apreciaciones y experiencias respecto a este proceso y respecto al
instrumento de planificacion. Le solicitamos que ahonde lo mas posible en los temas, ya
que toda la informacion que nos entregue sera de mucha utilidad.

La entrevista consta de 5 items, cada uno con preguntas estructuradas cerradas y
preguntas abiertas. Es posible que no conteste todas las preguntas dependiendo de la
categoria de sus respuestas.

En virtud del proceso de preparacion, elaboracion y aprobacion del PADEM, por favor
indiquenos, seguin su experiencia, lo que se le solicite o la alternativa que més se acerque
a su respuesta. Por favor, marque con una equis (X) o redacte una respuesta (R:), segun
corresponda

l. SOBRE EL PADEM...

1. ¢Qué importancia Tiene el PADEM para la educacion municipal? (Marque con una x)

Muy Importante Medianamente | Poco Nada
Importante Importante Importante Importante
5 4 3 2 1
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2. ¢Colmo se establecen las prioridades educativas que plantea el PADEM?

R:

3. Por favor enumere por orden de relevancia, cuales son las fortalezas y debilidades del
PADEM de su comuna. R:

Fortalezas Debilidades
1. 1.
2. 2
3. 3.
4, 4,
5. 5

4. (EI PADEM de su comuna se relaciona con el PLADECO? (Margue con una X)

Sl

NO

1

Siga con la pregunta n°5

2

Salte a la pregunta n°6

5. ¢Cudl es la relacion entre el PADEM y el PLADECO?

R:

6. ¢Considera que el PADEM actual se inserta en una politica municipal de largo plazo?

(Marque con una x)

Si

NO

1

Siga a la pregunta
n°7

2

Siga a la pregunta
n°7
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1. DEL PROCESO DE PARTICIPACION...

7. ¢Qué importancia le da a la participacion de la comunidad educativa en el proceso de
elaboracion del PADEM? (Marque con una X)

Muy Importante Medianamente | Poco Nada
Importante Importante Importante Importante
5 4 3 2 1

8. ¢Considera que el PADEM de su comuna es participativo? (Marque con una X)

Sl NO

1 2
Sigacon la Salteala
pregunta n°9 pregunta n°12

9. ¢Quiénes participaron? R:

° | Participantes

10. ¢Podria describir cuales fueron las tareas que realizaron los otros actores que

participaron?

11. ¢Quiénes no han participado y debieran participar? R:

° | NO Participaron

PlwWNEZ

12. ¢Usted particip6 en la elaboracion del PADEM? (Marque con una x)
Sl NO
1 2

Siga con la pregunta n°13 | Salte a la pregunta n°14
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13. ¢Podria describir las actividades y tareas que usted realizé durante el proceso PADEM?

R:

14. ¢Por qué no lo ha hecho?

R:

15. (En el DAEM/Corporacion estan dispuestos a fomentar la participacion de la
comunidad? (Marque con una x)

Sl NO
1 2
Siga a la pregunta n°16 | Salte a la pregunta n°17

16. ¢En que se traduce esta disposicion?

R:

17. ¢EI DAEM/Corporacion gener0 iniciativas para incorporar a otros actores de la
comunidad educativa (jefes de otros departamentos, alcalde, concejales, directores,
profesores y/o alumnos) en el proceso de elaboracion del PADEM? (Marque con una
X)

Sl NO

1 2

Indique cuales iniciativas y | Salte a la pregunta n°18
Salte a la pregunta n°19

N° | ¢Cuales iniciativas? R:

1.

2.

3.

4,
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18. ¢Por qué no incorpor6 a otros actores de la comunidad educativa en el proceso de

PADEM?

R:

19. ¢Usted considera que el alcalde esta dispuesto a generar participacion de la comunidad
educativa en la elaboracion de los PADEM? ;Concretamente, en qué se refleja esta
disposicion? (Marqgue con una x)

Si

NO

1

Indique en que se
refleja

la disposicion del
alcalde(sa) y Siga

a la pregunta n°20

2

Salte a la pregunta
n°20

¢En qué se refleja la disposicion del alcalde?

R:

20. ¢Considera importante el liderazgo del alcalde en la generacidn de practicas que tiendan
a aumentar la participacion dentro de la elaboracion de los PADEM? (Marqgue con una

X)

Si

NO

1

Siga a la pregunta n°21

2

Siga a la pregunta n°21

I1l.  DEL PROCESO DE GESTION...

21. ¢Usted considera que el equipo DAEM/Corporacion cuenta con los recursos de tiempo
y dinero suficientes para incorporar a actores externos al municipio en el proceso de
elaboracion de los PADEM? (Marque con una x)

Sl

NO

1

Salte a la pregunta n°23

2

Siga la pregunta n°22
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22. ¢Cudles son las principales dificultades que poseen para incorporar a actores externos al

muncipio? R:

0

Dificultades

HwWNEZ

23. Segln su parecer, ¢Cuales son las caracteristicas del municipio que facilitan la

participacion de la comunidad educativa en el proceso PADEM vy las caracteristicas que
la dificultan? R:

Caracteristicas que facilitan

Caracteristicas que dificultan

1.

SHESIE N

SR Ed I

24,

25.

26.

\2 DEL INSTRUMENTO PADEM...

¢Considera que el PADEM, como instrumento de planificacion, es una herramienta Util
para definir estrategias y objetivos en materia de educacién? (Marque con una x)

S

NO

1

Siga a la pregunta
n°25

2

Siga a la pregunta
n°25

¢Cree Ud. -que el PADEM posee dificultades que hacen de los resultados de la
Planificacion en Educacion Municipal débil? (Marque con una X)

S

NO

1

Siga a la pregunta
n°26

2

Siga a la pregunta
n°25

¢Considera que el PADEM es un instrumento de planificacion que no requiere cambios
en su contenido? (Marque con una x)

Sl

NO

1

Siga a la pregunta
n°27

2

Siga a la pregunta
n°27
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27. ¢La etapa de elaboracion del PADEM, considera los aspectos necesarios para un buen
diagnostico? (Marque con una x)
Sl NO
1 2
Siga a la pregunta | Siga a la pregunta
n°28 n°28
28. (;El PADEM recoge con claridad las necesidades y prioridades de los PEI de los
establecimientos educacionales de su comuna? (Margue con una x)
Sl NO
1 2
Salte a la | Siga la pregunta
pregunta n°30 n°29
29. ¢Por qué no las recoge con claridad?
R:

Margue con una X su grado de acuerdo o desacuerdo a los siguientes planteamientos.
Las categorias de respuesta seran expuestas en orden decreciente.

NO

Planteamiento Muy de | De

Acuerdo

Acuerdo

Indiferente

En
Desacuerdo

Muy en
Desacuerdo

30.

La planificacion a largo
plazo en educacion es
fundamental para obtener | 5 4
como resultado de una
educacion de calidad

31.

Es necesario crear
instrumentos adicionales al
PADEM para fortalecer la | 5 4
planificacion municipal en
educacion

32.

Un buen diagndéstico de la
realidad  educativa  es
fundamental para una buena
elaboracion del PADEM

33.

Es vital para un PADEM
exitoso, considerar los PEIl | 5 4

(Proyecto Educativo
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Institucional) de  cada
establecimiento de
educacion municipal de la
comuna

34.

Los  escasos  recursos
municipales no son
impedimento  para una
educaciéon municipal de
calidad

35.

El PADEM es un
instrumento eficaz para una
buena planificacion
educativa

36.

El PADEM est4 obsoleto

37.

El buen planteamiento del
PADEM no hace Ila
diferencia entre una
educacién de calidad y una
educacion deficiente

38.

No es necesario que el
PADEM se relacione con el
PLADECO para que sea
exitoso

39.

Los problemas actuales de
la educacién municipal no
se resuelven con una
adecuada formulacion de
los PADEM

40.

La creacion de instrumentos
complementarios al
PADEM slo entorpeceria el
proceso de planificacion de
la educacion municipal

41.

Se puede plantear el
PADEM sin analizar el
PADEM del afio anterior

42.

Los  escasos  recursos
municipales dificultan
entregar una educacion de
calidad

43.

El PADEM es un
instrumento incompleto, no
contempla todos los
aspectos necesarios para
una buena planificacion
educativa municipal
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IV. DE LOS MEDIOS DE PARTICIPACION...

SOLO si contestd “SI” en la pregunta n°s.

44. Sefiale cuales fueron los medios de participacion para elaborar el PADEM. R:
N° | Medios de Participacion (Asambleas, Consultas Ciudadanas, Encuestas, etc.)
1

2.
3.
4.

45, ¢Usted considera que las herramientas utilizadas por el DAEM/Corporacion fueron
exhaustivas en recoger las inquietudes y aspiraciones de la mayor cantidad de actores
de la comunidad educativa? (Marque con una X)

Sl NO

1 2

Siga a la|Siga a la
pregunta pregunta n°46
n°46

46. ¢Qué instancias y mecanismos creen que fomentarian la participacion de la comunidad
educativa en la elaboracién de los PADEM que no se hayan implementado hasta ahora?
R:

° | Instancias

PlwNEZ

47. ;Comuna la que pertenece?

R:

iMuchas Gracias!
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3. REALIDAD PRESUPUESTARIA MUNICIPAL

Cuadro 2

FONDO COMUN MUNICIPAL, ESTABLECIMIENTOS E INGRESOS MUNICIPALES AL SECTOR EDUCACION
2008

Participacion
Aporte Gasto en del Fondo Porcentaje de
Numero de Municipal Aporte del Personal del Comaun Gasto en
Establecimientos al Sector MINEDUC Sector Municipal en Funcionamiento
de Educacién Educacion (Subvencion) Educacion el Ingreso del Sector

MUNICIPIO Municipal (N°) (M$) (M$) (M$) Total (%) Educacion (%)
Afo 2008 Afo 2008 Afo 2008 Afo 2008 Ano 2008 Ao 2008
IQUIQUE 2 743.963 7.342.044 10.195.830 6,95 8,13

7
ALTO HOSPICIO 3 0 795.201 788.762 50,55 4,49

POZO ALMONTE 10 267 1.830.728 1.659.458 23,62 8,8
CAMINA 10 52.948 350.388 422.178 54,83 19,59
COLCHANE 5 0 292.802 292.045 64,81 3,68

No informado 108.820 608.149
PICA 6 583.026 749.065 1.285.221 20,83 5,7
ANTOFAGASTA 51 1.092.500 17.312.883 24.685.820
MEJILLONES 4 176.000 1.161.385 1.307.475 23,64 12,14
TALTAL 6 5.000 1.680.989 1.753.449 20,21 6,21
CALAMA No informado 149.130 13.830.299 13.393.811

OLLAGUE 60.000 39.062 68.121
SAN PEDRO DE
ATACAMA 156.500 774.386

TOCOPILLA No informado 10.100 3.494.168 3.179.469 17,67

MARIA ELENA 3 200.475 797.942 747.194 25,38

COPIAPO 32 75.600 12.081.230 11.280.166 31,44

CALDERA 6 104.150 1.210.655 1.401.238 58,57

TIERRA AMARILLA 256.245 1.452.548 1.526.120 16,17

CHANARAL 2.156.908

DIEGO DE ALMAGRO 5 91.916 1.407.337 1.407.205 28,62 10,3
VALLENAR 28 250.301 7.135.379 6.704.317 35,81 9,26
ALTO DEL CARMEN 16 163.702 766.446 961.814 51,86 16,68

6

FREIRINA 10.136 790.263 838.499 49,05 4,74

HUASCO 6 7.450 1.096.766 1.178.778 26,51 12,37
LA SERENA 47 213.000 9.957.885 10.327.206

COQUIMBO 40 489.158 8.836.223 11.447.726 40,36 7,42
LA HIGUERA 19 257.121 470.542 685.559 35,64 8
PAIHUANO 10 240.050 775.006 829.142 68,34 8,41
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VICUNA 244.922 2.749.982 2.712.583 48,56 8,84

ILLAPEL 26.770 3.653.839 3.242.292 49,91 11,37
CANELA 30 81.500 1.641.245 1.361.962 45,88 13,86
LOS VILOS 14 200.000 386.781 192.493

SALAMANCA 24 194.784 2.187.007 2.552.402

OVALLE 81 205.000 10.537.224 10.701.823
COMBARBALA 156.880 1.810.474 1.859.072 4,49

MONTE PATRIA 31.000 4.288.214 3.693.432 9,92

PUNITAQUI 98.305 1.283.661 1.300.836 3,31

RIO HURTADO 49.000 944.693 930.272 14,41

VALPARAISO 56  1.883.376 13.958.421 17.287.454 12,1

CASABLANCA 358.587 1.766.367 2.222.573 8,5

CONCON 162.966 856.822 1.237.834 10,67

JUAN FERNANDEZ 45.561 131.294 185.754 3,48

PUCHUNCAVI 250.000 1.538.156 1.756.101 6,24
614.920 5.412.333

QUINTERO 763.500 912.346 1.761.074

VILLA ALEMANA . 4.836.381

VINA DEL MAR 53  2.500.943 9.955.606 13.826.190

ISLA DE PASCUA 114.434 828.608 954.361

LOS ANDES 15 294.700 4.394.134 4.246.724

CALLE LARGA 81.645 534.140

RINCONADA 35.249 294.366 351.135

SAN ESTEBAN 180.000 1.132.636 1.395.994

LA LIGUA 24 129.434 2.479.372 2.986.895

CABILDO 2.213.780 2.029.852

PAPUDO 45.150 464.865 548.206 6,65

PETORCA 1.065.365 1.192.234 56,27 6,32
ZAPALLAR 220.000 533.464 738.385 9,47 15,53
QUILLOTA 334.637 4.488.387 4.106.202 33,69 9,49
LA CALERA 11 156.292 1.896.879 2.212.575 50,14 3,26

HIJUELAS 9 60.600 1.329.035 1.308.015

LA CRUZ 5 134.894 486.127 776.459

LIMACHE 11 420.994 1.861.196 2.128.922

NOGALES 4 100.000 1.133.087 1.156.690
70.000 1.169.190

SAN ANTONIO 181.191 3.096.351 3.813.880

ALGARROBO 119.250 685.330 876.959

CARTAGENA 6 67.500 1.463.453 1.258.862
EL QUISCO 4 111.000 610.580
EL TABO 2 155.274 323.670 542.279

SANTO DOMINGO 8 69.300 552.705 686.066 6,94

SAN FELIPE 24 50.447 4.938.976 4.644.538 37,94
CATEMU 8 263.335 787.422 1.082.662 51,7 6,89
LLAY LLAY 12 118.901 1.447.991 1.841.704 44,72 4,04
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PANQUEHUE 130.000 532.505

PUTAENDO 11 186.698 1.196.668 1.255.044 58,62 5,63
RANCAGUA 38 0 10.365.117 10.845.397 22,22 11,57
CODEGUA 184.420 892.804

COINCO 5 0 622.703 672.466 59,42 6,92
COLTAUCO No informado 97.000 1.627.463

DONIHUE 9 48.465 1.568.593 1.504.307 61,69 8,63
GRANEROS 11 15.756 1.992.928 1.834.587| 45,68 8,52
LAS CABRAS 15 73.224 1.988.320 1.706.453 33,95 10,45

MACHALI 303.470 1.410.941
MALLOA 105.000 815.235 947.028
MOSTAZAL 150.000 1.711.657
OLIVAR 811.112
348.706 1.103.469
PICHIDEGUA 14 63.607 1.550.157 1.079.560 63,78 5,77

QUINTA DE TILCOCO 6 97.539 876.527 1.069.849 63,49 11,49

RENGO 25 198.580 4.661.284 5.050.931 43,63 4,52
No No \[e)
REQUINOA No informado informado No informado informado informado No informado

SAN VICENTE 273.573 3.764.538 4.066.839

PICHILEMU 19 300.139 1214536

LA ESTRELLA 3 129.475 239.809 329.472 60,38 9,52
LITUECHE 10 119.287 893.368 1.046.349

MARCHIHUE 10 156.400 795.522 954.981

NAVIDAD 16 192.304 829.825 1.001.315

PAREDONES 15 106.239 866.100 944.553

SAN FERNANDO No informado _ 1.081.657 4.108.911

CHEPICA 195.000 1.892.759 1.961.811

CHIMBARONGO ___ Noinformado  450.000  2.658.994

1.063.964
NANCAGUA 8 1.507.099
PALMILLA 8 203.780 976.119
PERALILLO 9 90.000 1.051.404
PLACILLA 7 121.000 581.249 731.873 54,3 4,34
PUMANQUE 8 84.600 354.633 405.394 70,45 11,99
SANTA CRUZ 21 332.103 3.233.232 3.220.626 41,01 5,8
TALCA 49  2.401.119 14.083.234 15.227.571 28,5 OO
CONSTITUCION 29  1.282.710 2.390.422 4.531.224 59,47 4,14
CUREPTO 31 177.000 1.648.743 1.652.593 71,85 6,91
EMPEDRADO 1 240.300 600.236 774.382 62,02 10,04
MAULE 12 262.603 894.760 1.304.892 53,21 5,75
PELARCO 6 309.026 648.960 856.376 31,79 6,52
PENCAHUE 13 284.000 1.152.134 1.239.335 53,63 9,35
RIO CLARO 15 283.900 958.067 1.286.035 43,08 4,39

SAN CLEMENTE 44 439.787 3.331.897 4.060.134
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SAN RAFAEL 6 131.992 804.626 804.896 51,82 7,19

CAUQUENES 73.000 5.599.650
CHANCO 19 82.631 1.464.072 1.388.803 59,46 8,41
PELLUHUE 8 136.402 493.677 733.253 41,34 15,83

CURICO 41 925.711 8.189.331 7.647.879 31,19 3,87
HUALANE 1.255.756

LICANTEN 65.370 788.018 820.411

MOLINA 23 380.668 3.385.475 3.652.256

RAUCO 173.343 758.605 762.402

ROMERAL [ al 304.100 920.422

SAGRADA FAMILIA 221.000 1.339.745 1.655.495 45,35 4,95
TENO 20 410.000 1.793.407 2.631.726 43,54 7,46
VICHUQUEN 149.471 552.612 702.658 22,66 8,02

LINARES 44 113.944 8.331.887 8.164.851 41,88 5,42
COLBUN 17 389.269 1.822.199 2.093.690 57,46 8,33
LONGAVI 30 155.000 3.186.624 3.264.583 62,85 5,19

PARRAL 27 190.000 3.655.586 3.146.742 42,6 6,68

RETIRO 21 137.512 2.285.106

SAN JAVIER 39 25.000 3.120.102 3.414.056 52,89 8,81

YERBAS BUENAS 10 128.042 1.473.675 1.431.972 51,89 7,43

CONCEPCION 42 180.000 12.766.608 12.292.426

CORONEL 27 138.000 6.445.243 7.354.021

CHIGUAYANTE 65.000 2.819.808

FLORIDA 19 78.316 1.399.343 1.467.223 71,25 6,17
& 66.810 2.222.466 2.013.371 75,37 6,91

HUALQUI 2
LOTA 15 54.530 6.051.229 5.414.726 38,6 4,16
15 193.000 3.315.297

SAN PEDRO DE LA

PAZ No informado 293.150 3.536.167 4.035.463 28,15 6,15

SANTA JUANA 1.480.234

TALCAHUANO 37 1.225.397 12.770.087 11.819.957 25,26 5,11

HUALPEN 15 280.000 4.214.544 4.851.943 33,44 4,46
15.020 4.142.810

ARAUCO 34 18.556 3.894.103 4.428.279 48,92 11,36

CONTULMO 15 100.000 1.011.386 1.101.137 68,73 8,41

CURANILAHUE 19 38.000 4.426.773 4.282.614 57,7 8,37

LOS ALAMOS 13 5.736 2.506.360 2.435.606 83,52 13,47

No informado 70.501 1.376.319 26.188.612

LOS ANGELES 63 0 13.258.449 11.651.603 33,46 9,44

CABRERO No informado 0 2.909.260 2.882.729 45,91 12,98

LAJA 15 15.890 2.872.726 2.850.331 50,89 13,24

MULCHEN 23 0 4.202.468 3.416.234 41,29 10,04
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NACIMIENTO
NEGRETE
QUILACO
QUILLECO

SAN ROSENDO
SANTA BARBARA

35.251
171.994
75.000
157.300
90.000
0

2.765.495
910.876
455.043
947.941
442.441

1.490.459

1.084.639
499.929
1.192.216
481.022
1.555.818

53,12
68,55
59,32
81,18
69,43

9,66
14,47
15,39

9,29
12,21

TUCAPEL
YUMBEL 14

234.195

1.802.061
2.845.505

2.316.248

71,93

9,1

ALTO BIOBIO

CHILLAN No informado
BULNES No informado
COBQUECURA

COELEMU

COIHUECO 28
CHILLAN VIEJO 7
EL CARMEN 27
NINHUE

NIQUEN

PEMUCO

PINTO 14
PORTEZUELO 8
QUILLON 17
QUIRIHUE 20
RANQUIL

SAN CARLOS

SAN FABIAN No informado
SAN IGNACIO

SAN NICOLAS

TREHUACO

YUNGAY No informado
TEMUCO 43
CARAHUE 34
CUNCO 22
CURARREHUE 9
FREIRE 16
GALVARINO 22
GORBEA 18
LAUTARO 33

LONCOCHE

768.032

144.200
34.419
192.500
48.000
11.400
130.000
232.000
32.181
120.000
123.000
45.358
130.451
195.934
56.000

10.000
62.083
35.000
0

0
126.146
99.983
205.000
68.000
135.957
35.000
5.100

656.802
7.795.905
2.226.918
867.140
2.406.767
2.763.604
643.890
2.311.034
1.242.777
1.695.408
1.706.407
1.167.913
379.277
1.398.716
2.321.614
890.941
4.628.705
861.676
1.717.768
2.032.728
888.948
2.127.910
10.311.288

3.234.973
1.335.498

433.413
1.533.477
1.098.550
1.483.620
3.387.606
2.215.474

9.524.453

1.079.199
2.173.636
3.051.846

772.035
2.167.942

1.578.439
1.416.335
1.271.981

512.741
1.768.581

993.456

717.957

1.553.569
763.985
2.003.682
11.294.198
2.667.510
1.340.359
533.484
1.631.989
1.843.081
1.546.222
3.224.984

35,67

50,46

58,83
71,63
49,25

24,8
76,44
58,37
60,12
72,99
64,91
60,38
43,89

7,04

8,81

9,45
6,56
9,3
7,69
10,89
13,76
13,24
13,99

6,86

6,59
10,15

MELIPEUCO No informado

NUEVA IMPERIAL 32
PADRE LAS CASAS 13

PERQUENCO
PITRUFQUEN 18

93.313
138.000
100.000
120.000
290.659

343.150
1.930.789
833.819
754.406
1.825.517

429.738
1.928.884
1.137.428

2.064.076

69,92
65,09
56,16

63,34

7,53
9,46
10,82

8,53

12

561.871

1.555.861
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SAAVEDRA 8 143.100 972.461 986.803 66,86 13,62
TEODORO SCHMIDT 20 133.711 1.081.952 1.017.427 11,36
TOLTEN 17 2.908 1.228.116 1.114.000

VILCUN 13 247.500 1.923.432

VILLARRICA 3.182.348 2.555.236
\[e} (\[¢] (\[e]
CHOLCHOL 15 informado No informado informado informado No informado

ANGOL 28 97.424 5.924.360 5.557.082 11,87
COLLIPULLI 22 693 2.835.742 2.482.152 9,81
CURACAUTIN 18 160.725 2.160.585 2.170.300 6,45
ERCILLA 35.000 734.229 ,

LONQUIMAY 18 20.200 1.980.613 2.109.420 15,6
LOS SAUCES 22 41.732 1.312.433 1.210.739 5,67
LUMACO 18 53.600 1.431.476 1.158.876 61,71 11,15

20 135.587 1.389.040
RENAICO 6 15.000 1.188.835 1.027.345 11,11
TRAIGUEN 17 113.657 1.887.686 2.136.022 5,19
VICTORIA 26 155.000 3.712.261 3.229.607 5,85
2

PUERTO MONTT 94.849 14.295.412 14.331.773 13 8,34

7
CALBUCO 49 60.000 4.782.023 4.047.024 7,19
\[e}

COCHAMO No informado informado No informado informado informado No informado

FRESIA . 1.536.291 1.402.854
FRUTILLAR , 2.155.228 1.787.604
LOS MUERMOS . 1.704.118 1.757.858
LLANQUIHUE 15.583 1.469.265 1.383.212
MAULLIN 33 2.500 2.022.052 2.070.047

PUERTO VARAS 3.427.713

CASTRO 39 430.579 6.756.220 5.869.011 46,06 17,7
ANCUD 54 74.110 4.413.494 5.115.958 55,56 8,17
CHONCHI 29 82.622 2.170.806 2.066.450 38,87 13,27
DALCAHUE 20 54.200 1.360.849 1.675.246 52,32 10,03

PUQUELDON 137.331 766.751

QUEILEN 18 59.731 891.944 935.344 62,25 17,2
No
QUELLON 43 informado No informado informado informado No informado

QUEMCHI 28 74.162 1.412.487 1.370.205 60,16 12,41

QUINCHAO 18 34.673 2.336.748 2.412.952 73,33 12,3

OSORNO 40 80.000 10.316.363 8.691.948 22,72 9,74

PUERTO OCTAY 19 85.782 1.252.830 1.113.726 23,12 11,2

PURRANQUE 24 0 1.896.601 1.612.086 46,49 10,62
PUYEHUE 21 60.000 1.732.013 1.615.558 34,7 11,04

RIO NEGRO 23 206.164 1.440.674 1.478.906 60,63 7,25
SAN JUAN DE LA
COSTA 13 98.580 331.357 482.931 83,98 17,08

SAN PABLO 15 30.291 982.004 944.163 61,44 11,39
CHAITEN 1.126.798

157



FUTALEUFU 6 32.200 451.512 459.631 65,29 12,31

HUALAIHUE 72.420 1.591.459
PALENA 6 0 420.069 436.134 53,94 8,97

COIHAIQUE 15 430.791 5.141.662 5.719.583 36,63 8,46
No No No

LAGO VERDE No informado informado No informado informado informado No informado

AISEN 11 116.831 3.388.021 3.192.165 38,48 10,27

CISNES 6 23.021 1.237.667 1.199.620 42,92 9,19
\[e] No \[e)
GUAITECAS 2 informado No informado informado informado No informado

COCHRANE 3 249 914.158 759.663 68,62 12,89

OHIGGINS 1 79.100 101.774 186.986 70,35 4,01

TORTEL 1 7.000 158.993 201.940 53,34 17,59

CHILE CHICO 5 0 0 1.086.712 50,38 12,2
RIO IBANEZ 5 25.000 450.774 660.106 68,49 8,55
PUNTA ARENAS 31 693.288 7.725.626 14.081.984 17,65 10,08
LAGUNA BLANCA 1 94.780 84.050 126.718 64,05 30,46

SAN GREGORIO 88.812 69.971 155.968 54,85 8
CABO DE HORNOS 0 530.917 618.931 85,05 22,02

1
2
2
1

PORVENIR 179.000 930.832 1.033.360 31,79 7,57
PRIMAVERA 168.372 26.101
No No No

TIMAUKEL 1 informado No informado informado informado No informado
NATALES 11 274.513 1.320.201

TORRES DEL PAINE 85.000 84.381 129.746

SANTIAGO 45  8.267.971 15.267.939 24.071.837

CERRILLOS 9 917.508 2.177.210 2.701.109 14,19 9,45
CERRO NAVIA No informado 0 5.837.458 6.911.836 68,77 4,97
CONCHALI 19 344.960 6.153.816 5.477.546 39,58 11,73
EL BOSQUE 22 400.000 6.025.142

ESTACION CENTRAL 15 1.300.183 4.139.074 5.804.856 16,62 4,37
HUECHURABA 6 1.605.000 1.853.571 2.888.915 6,95 4,03
INDEPENDENCIA 10 588.171 2.234.332 2.795.351 17,41 3,39
LA CISTERNA 10 471.707 2.892.595 3.499.225 16,55 3,95
LA FLORIDA 30 2.457.000 7.570.666 13.794.509 52,27 13,57

LA GRANJA 17 604.000 3.787.879
LA PINTANA 583.517 4.096.533 5.304.675 62,71 8,57
LA REINA 7 1.301.686 2.360.004 3.641.652
LAS CONDES 6  4.153.611 2.980.305 5.023.874
LO BARNECHEA 1.458.599
LO ESPEJO 2.911.849 4.199.172
LO PRADO . 3.950.289
860.086 2.225.372 3.357.340
3.192.133 9.891.720 12.263.299
349.663 6.998.693 6.233.071

No informado

PEDRO AGUIRRE
CERDA 2.415.810




PENALOLEN 16  1.563.876 5.028.219 7.016.690 29,48 15,33

PROVIDENCIA 6.757.202
PUDAHUEL No informado  1.160.236 5.963.312 6.960.093 40,59 13,84
QUILICURA No informado  1.830.000 3.812.770
QUINTA NORMAL 148.690 6.677.108
RECOLETA 1.050.000 5.025.389
660.000 3.438.803
SAN JOAQUIN 362.315 2.120.181
SAN MIGUEL 2.156.594
SAN RAMON 501.447 2.850.454
VITACURA No informado  1.277.000 1.218.091 2.035.920
PUENTE ALTO 14.542.250 15.263.285

PIRQUE 6 526.696 984.933 1.541.891 13,86 10,8
COLINA 17 325.000 0 5.465.089 10,86 12,29
LAMPA 13 675.764 2.767.086 3.735.580 11,53 9,46

TIL TIL 9 315.750 1.257.193 1.808.773 33,56 6,57

SAN BERNARDO 40  1.202.573 13.155.927 14.656.100 33,61 6,7
BUIN 1

7 0 5.336.322 6.046.525 22,9 10,39
PAINE 18 622.957 3.660.246 4.269.225 32,77 9,3
MELIPILLA 28 200.000 5.858.165
ALHUE 147.800 541.667 697.359 43,26 11,97
MARIA PINTO 208.992 1.224.161 1.299.150 29,42 16,39
SAN PEDRO 12 220.000 689.737 1.023.306 50,58 7,66

TALAGANTE 1 240.000 2.813.230 3.116.942 40,47 12,31

EL MONTE 6 507.500 1.223.074 1.731.225 35,25 8,25
ISLA DE MAIPO 7 0 518.291 811.392 45,47 7,34
PENAFLOR 13 65.644 2.920.523 3.585.008 55,6 4,26

VALDIVIA 125.000 10.687.031
CORRAL 12 113.000 950.929 888.250
LANCO 14 70.208 1.631.631 1.491.536
LOS LAGOS 20 11.000 1.798.817 1.512.813
MAFIL 8 116.319 629.471 828.894
MARIQUINA 30 105.000 2.035.138 1.962.257
PAILLACO 17 119.990 1.835.083 1.870.945
PANGUIPULLI 46 37.200 3.056.306 2.859.248
LA UNION 4.635.311
FUTRONO 170.000 1.131.293
LAGO RANCO 1.278.952

RIO BUENO 38.692 3.069.535 2.561.263 11,42
ARICA 41 358.001 13.269.150 14.616.840 43,81 5,52
CAMARONES 9 63.000 208.631 278.663 75,25 15,1
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PUTRE 7 125.090 321.401 486.343 66,61 8,18
GENERAL LAGOS 9 10.000 297.040 225.951 74,23 11,09

TOTALES/PROMEDIOS 5.485 95.694.961 923.017.842 1.054.646.064

FUENTE: Elaboracion propia en base a SINIM, 2009
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GLOSARIO DE SIGLAS

ACHM: Asociacion Chilena de Municipalidades

CESCO: Concejo Econémico y Social Comunal

DAEM: Departamento de Administracion de Educacion Municipal

DEPROV: Departamento Provincial de Educacion

FCM: Fondo Comun Municipal

FMI: Fondo Monetario Internacional

MGA: Municipios de Gestion Avanzada

MGI: Municipios de Gestion Intermedia

MGC: Municipios de Gestion Critica

MINEDUC: Ministerio de Educacioén

OF-CMO: Objetivos Fundamentales y Contenidos Minimos Obligatorios

OIRS: Oficina de Informaciones, Sugerencias y Reclamos

PADEM: Plan Anual de Desarrollo Educativo Municipal

PEI: Proyecto Educativo Institucional

PLADECO: Plan de Desarrollo Comunal
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SECPLAC: Secretaria de Planificacion Comunal

SENAME: Servicio Nacional de Menores

SEREMI: Secretaria Regional Ministerial

SIMCE: Sistema de Medicion de la Calidad de la Educacion

SINIM: Sistema Nacional de Informacion Municipal

SUBDERE: Subsecretaria de Desarrollo Regional
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