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INTRODUCCION

En el contexto actual de investigaciones a nivel global, tanto en occidente
como en Latinoamérica, se ha identificado la recurrencia de temas que giran en
torno a la crisis de la civilizacidon en el marco del sistema econdmico capitalista.
Estos apartados incluyen manifestaciones sociales como respuesta al
descontento colectivo, estrategias adoptadas por democracias neoliberales
durante momentos de crisis, colaboracion entre entidades gubernamentales y
organizaciones civiles autoorganizadas, asi como la aparicion de nuevas y
creativas formas de resistencia. Segun esta fundamentacion empirica y tedrica,
este estudio se propone examinar especificamente la situacién de Chile en
relacion con la resistencia politica llevada a cabo por voluntarixs que conforman
brigadas de salud en contextos caracterizados por periodos de crisis.

La justificacién de esta investigacién radica en la limitada informacion
académica disponible acerca de las actuales expresiones de resistencia en el
territorio chileno. Esto hace imperativo investigar las experiencias y trayectorias
de resistencia politica de Ixs voluntarixs que participan o han participado en
autoorganizaciones, especificamente en grupos conocidos popularmente como
brigadas de salud, en el territorio de Plaza Dignidad. Esta exploracién busca
enriquecer las concepciones de resistencia en el escenario actual de crisis en
Latinoamérica, visibilizando las motivaciones y acciones politicas no partidistas
de grupos que brindan voluntariado a su pueblo en un territorio marcado por un
historico y persistente terrorismo de Estado.

En paralelo, esta investigacién busca personalizar a Ixs voluntarixs en
medio de esta crisis, protegiendo su identidad y poniendo de relieve sus
realidades sociales; nivel educativo o formacion relacionada con la accion
politica; redes de apoyo que les permiten sostenerse; mecanismos de sustento
econdmico y su orientacion politica, entre otros aspectos. Esta aproximacion
tiene como propdsito desmitificar las percepciones de Ixs voluntarixs
presentadas por los medios de comunicacion tradicionales, que a menudo los
retratan como terroristas. De este modo, se busca revelar las realidades de estos
grupos que se enfrentan a la estigmatizacion y deslegitimacion mediatica,
desenmascarando las estrategias de manipulacion que histéricamente han sido
utilizadas desde la época de la dictadura civico-militar.

Asimismo, esta investigacion pretende describir las concepciones de
resistencia, las experiencias y las diversas expresiones de manifestacién social
experimentadas por estos voluntarixs en el territorio. Al hacerlo, se busca
comprender cédmo se organizan para participar en las protestas y cédmo se
mantienen unidos a lo largo del tiempo. Este andlisis abrira la puerta para
discutir y reflexionar sobre el papel inherente que juegan estxs sujetxs en un
espacio renombrado por su pueblo como Plaza Dignidad.

Por ultimo, este estudio pretende llenar vacios en el ambito académico

respecto a las expresiones contemporaneas de resistencia. Esto permitird una
ampliacién en la comprension de cdmo el voluntariado y la autogestion generan
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nuevos espacios para la creacién y el mantenimiento de puntos de resistencia
en un sistema social y econdmico dominante. Con estas premisas, se espera que
esta investigacion contribuya al entendimiento de la resistencia politica actual,
tanto en Chile como en otras regiones del mundo que enfrentan situaciones de
crisis similares, destacando el papel crucial del voluntariado y la autogestién en
la construccién y sostenimiento de redes de resistencia en la sociedad.



CAPITULO I: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

En el presente capitulo se abordan los diferentes antecedentes que
permiten articular nuestro problema de investigacién, y de esta forma la
definicidn del problema, para posteriormente avanzar hacia la exposicidon del
sistema de objetivos, y finalmente exponer los argumentos que permiten
justificar el presente proceso investigativo.

I.1. Antecedentes y definicion del problema de investigacion

En el presente capitulo, se abordaran los antecedentes empiricos que
permitirdan establecer el problema de investigacidon sobre las experiencias y
trayectorias de resistencia politica por parte de civiles voluntarixs en contexto
de crisis. Se expondran elementos relevantes que consideran las distintas
corrientes de pensamiento que dan cuenta de este fendmeno, asi como las
similitudes en las ldgicas sociales, econdmicas y politicas de los territorios
involucrados debido al modelo capitalista imperante en la civilizacién actual.

Es importante destacar que, en el ambito de las investigaciones, tanto en
Occidente como en Latinoameérica?, se han observado tematicas recurrentes que
giran en torno a la crisis de la civilizacion en el marco del sistema econdmico
capitalista. Las manifestaciones sociales como una respuesta al descontento
colectivo, las estrategias adoptadas por las democracias neoliberales durante
momentos de crisis, la colaboracion entre entidades gubernamentales y
organizaciones civiles autoorganizadas, asi como la emergencia de nuevas y
creativas formas de resistencia. A partir de esta base tedrica, se procedera a
examinar la situacion especifica de Chile en relacidon con la resistencia politica
de la ciudadania en contextos caracterizados por la crisis.

I.1.1 Crisis de la civilizacion occidental capitalista

Dentro de la historia de nuestra civilizacidon occidental se ha acrecentado
un malestar psiquico colectivo, debido a como el modelo econémico-social ha
configurado los paradigmas de concebir y reproducir la vida desde multiples
aristas, generando gradualmente una crisis global histérica, politica-social.
Como afirma Lao-Montes (2011), este malestar es una situacién insostenible
durante el tiempo, que requiere cambios profundos en las dimensiones
econdmicas, politicas, las logicas culturales, la ética, epistémicas, e incluso

! La nocién que actualmente conocemos por Latinoamérica tuvo su origen en el siglo XIX como
una expresién de identidad compartida entre las naciones de habla latina en el continente
americano. Esta concepcién emergié en parte gracias a la influencia de intelectuales y lideres
politicos de aquella época. Por ejemplo, de esto es el escritor chileno Bilbao (1862), quien acufid
el término con la intencién de resaltar la rica herencia cultural y linglistica de las naciones
colonizadas por paises de habla latina. Este concepto se erigié en una contraposicion a la influencia
inglesa que predominaba en distintas regiones del continente.
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ecoldgicas, debido a que se encuentran sumidas con la condiciéon de un modelo
moderno/colonial®> capitalista.

Cabe sefialar que el autor al hablar de civilizacién occidental “refiere a las
I6dgicas culturales y formas de subjetividad (identidad, conocimiento, psicologia)
hegemodnicas y dominantes en el sistema-mundo moderno/colonial capitalista”
(Lao-Montes, p. 146). En donde podemos encontrar elementos ideol6gicos
intrinsecos que configuran la cultura e historia de sus respectivos pueblos en
una fusidon intercultural entre los pueblos originarios que se encontraban
anteriormente en estos territorios y el actual modelo entregado por la civilizacidén
occidental. Con respecto a lo anterior, el autor expresa, “Los discursos, practicas
y formas de subjetividad de corte occidental siempre han coexistido con otras
formas culturales, aun en los espacios considerados claramente occidentales
como el continente europeo y los Estados Unidos” (Lao-Montes, 2011, p. 146).

Otro rasgo descrito sobre este periodo es que se ha extendido un patrén
de una civilizacion dominante seguido de una fase de globalizaciéon neoliberal. El
cual presenta una latente crisis en el paradigma de como se concibe la vida
moderna, en aspectos como la economia, gobiernos, politica, cultura, ecoldgica,
ética, y subjetiva, debido a persistentes coyunturas en todas sus aristas del
patrén de poder (Lao-Montes, 2011).

Crisis que suele traer consigo grandes sufrimientos, riesgos, dificultades y
épocas dentro de nuestras historias que pueden sentirse como insostenibles y
gue por consecuencia demandan cambios fundamentales, estas situaciones nos
pueden entregar grandes oportunidades para las transformaciones en lo mas
profundo de la sociedad. Lao-Montes (2011) refiere que, gracias a estas
coyunturas, es donde podemos dar luz a futuros posibles, donde estamos mas
aptos para crear fuertes favorables de liberacién. La crisis siempre abre la
posibilidad de potenciar plenamente nuestras capacidades como sujetos
histéricos.

I.1.2 Movimientos sociales

Ahora bien, a lo largo de los paises occidentales las constantes
movilizaciones sociales podrian evidenciar este malestar colectivo® debido a un
modelo econdmico debilitado y agrietado con el paso de los afnos. Comenzando
gradualmente a visibilizar las multiples formas de organizacién social que nacen

2 Para Lao-Montes (2011) comprender este modelo moderno/colonial lo define como proceso
histérico-mundial que nace en conjunto con la modernidad capitalista y que caracteriza
principalmente por la transicién a la actual globalizacién. Donde un orden geopolitico, respaldado
por un sistema de naciones-Estado, ha creado nuevas formas de dominacién tanto religiosas,
linglisticas, culturales y epistémicas por medio del discurso ideoldgico occidental.

3 El malestar colectivo se interpreta como un conjunto de problemas que desafian y cuestionan
las practicas liberadoras de muchos movimientos sociales y espacios subalternos en contra de las
formas de dominacién patriarcales, alimentarias, politicas, ecoldgicas y epistémicas que rigen la
vida social tanto en lo regional como mundial (Lao-Montes, 2011). Todo ello bajo un modelo de
acumulacidén neoliberal y el funcionamiento de los sistemas politicos actuales (Rebon, et al., 2020).
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producto de estas, y que culminan en la creacién de nuevas redes de
insurreccion y resistencia con sus respectivas y peculiares acciones politicas.
Como resultado de esto, se hace necesario poner en manifiesto las raices de
estos movimientos sociales en protesta, motivaciones, acciones de resistencia y
el terrorismo de Estado que surgen como respuesta por parte de los respectivos
gobiernos, para dar paso a nuestro sujeto de investigacion.

En lo que se refiere a los movimientos sociales, Tapia (2009) los describe
como:

Un movimiento social empieza a configurarse cuando la accién
colectiva que desborda los lugares estables de la politica, tanto en
el seno de la sociedad civil como en el del Estado, y se mueve a
través de la sociedad buscando solidaridades y aliados en torno a
un cuestionamiento sobre los criterios y formas de distribucion de
la riqueza social o de los principios de organizacion de la sociedad,
del Estado y gobierno (Tapia, 2009, p.2).

De esta manera, segun lo planteado por el autor, los movimientos sociales
deben irrumpir en el orden establecido con sus acciones colectivas y a su vez
deben ser generadores de demandas, criticas, discursos, practicas y proyectos.
Esto quiere decir, que, si estos movimientos estan conformados por una
sociedad civil que tiene como finalidad la transformacién de espacios comunes,
en lugares de organizacidén y representacién para sus demandas, estos serian
eficaces para generar control y presidon sobre el gobierno de turno. De no contar
con estos atributos, para el autor estos grupos no podrian considerarse como
movimiento social (Tapia, 2009).

Respecto al accionar politico de estos grupos, Tapia (2009) caracteriza el
movimiento social como un sujeto politico que “hace las preguntas y hace la
critica de la irracionalidad de algunas formas y principios de organizacién social
y de distribucidon” (p.7). Los cuales generan demandas sobre la organizacién de
lo establecido, deliberando caminos para la sociedad en un futuro, como agente
de cambio y reconstruccion de la civilizacion a través de sus acciones
auténomas, facilitando la oportunidad de reformar desde distintas posiciones al
gobierno y la sociedad. De esta manera, estos movimientos generan espacios
de politica que permiten a su pueblo* tomar posiciones o revelar realidades
invisibilizadas.

Con relacién a como comprendemos el accionar politico desde estos
movimientos sociales, Tapia (2009) diferencia entre la politica tradicional y el

4 La perspectiva de Laclau (citado por De la Torre, 2013) sobre la concepcidn de “pueblo” se enfoca
en que se trata de una construccién discursiva que representa a toda la sociedad, incluyendo a
aquellos que han sido excluidos. Sin embargo, Laclau sefiala que esta idea ha sido manipulada
histéricamente por la élite politica para descalificar y estigmatizar a los grupos que se rebelan
contra el sistema establecido. La concepcién de “pueblo” se ha convertido entonces en una
promesa para liberar a la sociedad de la opresion, la corrupciéon y la banalidad (Canovan, citado
por De la Torre, 2013).



campo del conflicto social. El primero se concibe desde la articulacién de
elecciones y partidos politicos con sus respectivos poderes hegemonicos. Y el
segundo, lo define como un lugar no politico debido a que no tiene un espacio
delimitado ni posee instituciones que regulen sus acciones y funciones. De esta
manera, en lo que refiere al accionar politico tradicional, el autor plantea que los
partidos tienen como finalidad el monopolio de la politica, y con ello, muchas
veces, a un derecho ilegitimo de los bienes publicos. Por el contrario, los
movimientos sociales buscan recuperar el control sobre sus necesidades basicas,
el cdmo se produce y reproduce la vida social, y sus recursos naturales, tales
como el agua, las tierras y el trabajo digno.

Por esta razon, bajo el contexto Latinoamericano que ha sido construido
bajo el accionar politico tradicional que histéricamente se ha sustentado desde
el saqueo, invasiéon vy colonizacién, Tapia (2009) plantea que hemos
experimentado diversos estallidos con sus respectivas movilizaciones sociales,
las cuales suelen ser caracterizadas por la irrupcion de todas las categorias de
estilo de vida modernas y eurocéntricas. Con la finalidad de desentranar el
funcionamiento social, politico y gubernamental. Siendo estas manifestaciones
contra el neoliberalismo, un producto del malestar social que emerge desde el
hambre, la tristeza y la negacion de los sujetos.

De esta manera, todo el malestar colectivo invisibilizado y que sobrepasa
a la politica institucional, Fuentes, (como lo citd, Tapia, 2009) lo identifica como
“subsuelo politico” el cual consiste en un territorio oculto, negado, que no se
puede representar. En consecuencia, estos espacios permitirdn crear nuevas
l6gicas de como hacer politica, emergiendo expresiones que fomenten un
pensamiento critico desde wuna organizacién civil que promueva la
transformacién de la sociedad.

I.1.3 Terrorismo de Estado

En relacion con las protestas y movimientos sociales que han surgido en
diferentes naciones de América Latina como resultado del malestar colectivo, se
puede notar que este sentimiento de insatisfaccion se ha expandido mas alla de
las fronteras de la regidon y se ha manifestado en diferentes partes del mundo.
Por lo tanto, es importante analizar cdmo los gobiernos han respondido a estas
movilizaciones y a las expresiones de descontento por parte de sus respectivos
pueblos, lo cual es relevante para la presente investigacién.

Para efectos de esto, se utilizara como ejemplo la situacién politica del pais
vecino, Colombia®, debido a que este no fue intervenido por golpes de Estado ni

5 Para este estudio, Colombia fue seleccionado como ejemplo, debido a que, a diferencia de otros
paises de Latinoamérica, no sufrié golpes de Estado o dictaduras militares, lo que le permitié
establecer y desarrollar de todas maneras un sistema econémico-politico neoliberal en un Estado
de aparente "democracia". Este modelo, que fue introducido en América Latina por medio de
regimenes militares, promueve un malestar colectivo que ha dado lugar a una insurreccién social
en Colombia, lo que dado como resultado en numerosas violaciones de derechos humanos hasta
la fecha.
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dictaduras militares, a diferencia de sus paises vecinos en Latinoamérica. Este
pais consolidé sus politicas publicas y econdmicas en un Estado de total
democracia bajo un periodo histérico que dio paso al asentamiento y posterior
desarrollo del sistema econdmico-politico neoliberal. Estas Idgicas presentes en
la civilizacién occidental fueron promoviendo un malestar colectivo que culminé
en una insurreccion social que hasta el dia de hoy ha dejado multiples violaciones
de derechos humanos.

En este sentido, Esquivel (2021) expone el actuar del terrorismo de Estado
que se encuentra experimentando su poblacién en tiempos de democracia, con
el objetivo de visibilizarla grave situacidén en este territorio. Para ello, menciona
las acciones de los organismos represivos del Estado y grupos paramilitares ante
los movimientos sociales que surgen del malestar colectivo. Tales acciones
consisten principalmente en la sistematica desaparicidn de personas,
ejecuciones extrajudiciales, matanzas reiteradas, desplazamientos forzados de
la poblacion campesina, los destierros, y los asesinatos a lideres de militantes
comunitarios, con la principal finalidad de buscar aniquilar toda organizacion
popular.

Por lo tanto, podemos describir que histéricamente este patrén de actuar
por parte del Estado se ha replicado en distintos paises, basandose en doctrinas
militares® que han logrado mantener el statu quo del poder econdmico-
empresarial. Dentro de la misma linea de tiempo, mientras se manifiesta el
malestar social en el pais, como en distintas partes del mundo, se declara una
pandemia mundial que facilitd la contencion y sucesivo cese de accidén de las
masas insurrectas en sus respectivos territorios.

Consecutivamente, se describe que, bajo este contexto de pandemia
mundial, las condiciones en el pais alcanzaron cifras de pobreza nunca vistas,
donde el 24, 5 % de la poblacion (21, millones) se encuentra en estado de
vulnerabilidad y un 15,1 % se registraba en pobreza extrema (7,47 millones).
Alcanzando niveles de desempleo con cifras que bordean el 16,9 % hasta febrero
de 2021 (Esquivel, 2021). Estas cifras reflejan el impacto devastador que la
pandemia ha tenido en la economia y en la calidad de vida de millones de
personas en el pais.

6 Segun lo planteado por Buitrago (2003) Durante la Guerra Fria, Estados Unidos implantd una
politica de seguridad nacional que buscaba proteger sus intereses y contrarrestar la influencia
comunista en América Latina. En este contexto, se financiaron y apoyaron diferentes regimenes
militares que llevaron a cabo golpes de Estado y se instauraron dictaduras en varios paises de la
regién. Estos regimenes militares se caracterizaron por la implementacion de politicas autoritarias
y represivas, la violacion sistematica de los derechos humanos, la persecucion de opositores
politicos, la censura de los medios de comunicacion y la instauracién de una economia neoliberal
que favorecia a las élites y las empresas transnacionales. En cuanto a las doctrinas militares
utilizadas, una de las mas conocidas es la "Doctrina de la Seguridad Nacional" que fue adoptada
por varios paises de la regién durante la década de 1960 y 1970. Esta doctrina sostenia que el
principal enemigo de la seguridad nacional era el comunismo y que, para proteger al pais de esta
amenaza, era necesario recurrir a la represion y la eliminacién de los elementos considerados
subversivos.
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Debido a esto, el malestar colectivo persistente en Colombia volvié a
manifestarse en las calles, inclusive ante las medidas de prevencién de contagio
contra el virus SARS-CoV-2, y limitaciones sociales establecidas en este periodo
por la OMS (organizacién mundial de la salud). Dentro de estas manifestaciones
gue surgen del descontento, emergen grupos autoorganizados en las calles
denominados como primera linea, los cuales constaban principalmente por
jovenes considerados no funcionales al sistema neoliberal. Estos son descritos
como una juventud barrial, marginada en las periferias de las grandes ciudades,
los cuales no estudian ni trabajan, quienes estructuran una organizacion
fundamental para sostener las movilizaciones en este periodo, teniendo como
principal funcién ubicarse a la cabeza de las movilizaciones para enfrentar las
fuerzas policiales (Esquivel, 2021).

Por consiguiente, todo este accionar de su pueblo insurrecto’ es respondido
por parte del Estado a través de la doctrina militar llamada “enemigo interno”
(Esquivel, 2021, p. 6), la cual consiste en desactivar buena parte de la
insurgencia con métodos represivos violentos y manipulacién mediatica® para
estigmatizar todo tipo de movimiento social, lucha y resistencia divergente. Ante
estas respuestas entregadas, diferentes organizaciones sociales dedicadas a
temas de derechos humanos, como misién de solidaridad argentina®, constata el
incumplimiento y complicidad de distintas agencias del Estado, tales como
Fiscalia, Procuraduria y Defensoria del Pueblo. Sefalando que existen puntos
criticos con respecto a la violacidn de derechos humanos que deberan ser
investigados a la brevedad (Esquivel, 2021).

I1.1.4 Ayuda humanitaria

Respecto a las acciones colectivas emergidas por los pueblos
Latinoamericanos, frente a la sistematica violacion de derechos humanos
ejercida por el terrorismo de Estado, han emergido diversos grupos civiles que
prestan apoyo en zonas de conflicto civil armado por medio de primeros auxilios
médicos, de los cuales aun no existe mucha informacidon académica. Por lo que

7 Segun Guindo (2013), la insurgencia es un actor o conjunto de actores que busca un cambio
radical del orden politico y social establecido. Esto se logra a través de la confrontacién organizada
y sostenida en el tiempo contra la autoridad politica establecida en ciertas areas geogréficas,
empleando estrategias de movilizacién social y una fuerza intensa. En otras palabras, la
insurgencia busca desafiar y cambiar el sistema politico y social existente por medio de la accion
directa y la movilizacién social.

8 Para Guillamet (2018), la censura ha sido utilizada histéricamente como una forma de
manipulaciéon mediatica desde el siglo XVII y XVIII. Esta estrategia de control ha sido implantada
no solo por los poderes politicos y econdmicos, sino también por los propios medios de
comunicacion.

9 La Mision de Solidaridad Argentina (MSA) es una iniciativa del gobierno argentino que tiene como
objetivo brindar apoyo a distintos paises de la regién en la lucha contra la pandemia de COVID-
19. La MSA estd compuesta por equipos de profesionales de la salud, técnicos, voluntarios y
funcionarios que son enviados a paises de la regidon para brindar asistencia médica y apoyo
logistico en la atencién de pacientes con COVID-19, asi como también para colaborar en la
implementacion de politicas publicas para mitigar los efectos socioeconémicos de la pandemia.
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se hace necesario en este punto de la investigacion diferenciar entre un tipo de
ayuda humanitaria gubernamental, y, por otra parte, una que se describe como
ayuda civil autoorganizada.

Por consiguiente, para esclarecer esta diferenciacidon entre los dos tipos de
ayuda, se describe en primera instancia el tipo de ayuda humanitaria entregada
por entidades gubernamentales como la Organizacion de Naciones Unidas
(ONU). Que, en tiempos de crisis, despliegan tropas de fuerza de la paz
conocidas como cascos azules, que desempena su labor bajo contextos de crisis
en distintas partes de Latinoamérica. Para dar paso a la descripcién de
organizaciones civiles autogestionadas que nacen debido a la necesidad de
prestar ayuda médica en contextos de enfrentamiento civil armado, accién que
realizan de manera altruista frente a la sistematica violacién de derechos
humanos como respuesta del Estado.

Para comenzar, Romero (2016) analiza el tipo de ayuda entregada por esta
entidad gubernamental, la cual consiste principalmente en desplegar diversos
grupos interdisciplinares ante el contexto de catastrofes, insurrecciones en zonas
de conflicto civil. El objetivo de la investigacidn se sitla en el analisis y posterior
explicacion de este tipo de intervencion politica gubernamental, articulada a
través de sus tropas, no es eficaz ante los conflictos civiles armados en el
contexto dentro de Latinoamérica. Esta investigacién se basa a través de una
metodologia descriptiva sobre las acciones y experiencias registradas durante
las intervenciones generadas por las tropas de los cascos azules durante las
Ultimas décadas, con un discurso de mantenimiento de la paz y seguridad para
el Estado y sus respectivos ciudadanos.

Estas tropas se encuentran conformados por grupos multidisciplinares que
van desde soldados de infanteria, personal especializado en transporte,
comunicaciones, ingenieros y personal médico. Siendo sus principales funciones
la supervision del alto al fuego, desarme e inmovilizacion de los combatientes,
observar los procesos de paz una vez finalizados los conflictos, prestar ayuda al
personal militar a través de capacitaciones y limpiar territorios de minas, entre
otras acciones (Romero 2016).

En relacidon con las funciones enunciadas anteriormente, Romero (2016)
refiere que sus intervenciones militarizadas han tenido una marcada violencia
en sus accionar. Donde su cometido de observador y supervisor en resolucion
de conflictos ha estado vinculado al restablecimiento de orden social en periodo
de crisis civil, que por medio de intervenciones suelen implicar tecnologia de
monitoreo y espionaje como estrategias para restablecer el orden y paz. Ante
ello, el autor refiere: “Uno de los aspectos mas preocupantes para analizar en
una intervencién militar es el hecho de que, a lo largo de la historia, este se ha
convertido en un mecanismo del imperialismo, que se ha llevado a cabo con
objetivos estratégicos” (p.13).

Un ejemplo de las funciones desplegadas por los cascos azules en distintos
territorios del mundo es en Haiti, donde sus funciones fueron a facilitar el

13



restablecimiento de las autoridades al poder del Estado debido al conflicto social
presente en este territorio. Adicionalmente, este pais el afno 2010 sufre un sismo
de 7,3 grados, lo cual destruye muchas de sus infraestructuras dejando cientos
de personas heridas y muertas. Ante ello, las Naciones Unidas generaron
operaciones de emergencia por medio de sus tropas cascos azules. Sin embargo,
producto a posteriores investigaciones vinculadas a las denuncias sobre
violaciones de derechos humanos en este periodo, se describe que integrantes
de estos grupos de ayuda gubernamental generaron horribles crimenes contra
el pueblo de Haiti. En las denuncias civiles se plasma que sus participantes
obligaban a tener sexo a los pobladores a cambio de mercancia, presentando
mas de 480 denuncias sobre explotacidn sexual y abusos entre los afios 2008 y
2013. Asimismo, se revela que parte de esta poblacion afectada también
involucraba a nifios menores de edad. Romero (2016) Expone que “la Unica
ayuda verdadera que tuvo Haiti es la presencia de los médicos cubanos, que
atendieron al 75 % de la poblacion, una verdadera ayuda humanitaria, no
militarizada”. (P.17).

Para concluir, Romero (2016) enfatiza que los cascos azules fueron creados
con la misidn idealista de mantener la paz del mundo. Sin embargo, desde las
experiencias de sus funciones desplegadas en estos territorios se deduce que
frente al enfrentamiento armado y sus limitaciones normativas no son un tipo
de aporte real para la resolucién de conflictos, asimismo deja en claro, que este
tipo de ayuda externa solo evidencia una incapacidad por los propios ejércitos
de Estado para defender su soberania. Mas solo queda rescatar de estos
antecedentes que su Unica real ayuda percibida por los pueblos afectados fue el
apoyo y alivio en aristas de salud y apoyo en catastrofes naturales.

I.1.5 Autogestion bajo el conflicto civil

De otro modo, bajo estos periodos de crisis social surgen diversos focos de
la ayuda civil autoorganizada, donde se utilizard como ejemplo una de las
manifestaciones de organizaciones autogestionadas que surgen frente a la
insurreccion social del 2014 en nuestro pais vecino, Venezuela, la cual fue
nombrada por sus pobladores como estallido social’®, y que tiene su origen
desde: la generalizada inseguridad social que se experimenta en estos
territorios; los altos niveles de inflacion dentro de su economia; la escasez de
insumos basicos, y la marcada carencia generalizada en el sector de salud, entre
otros.

En cuanto al estallido de este pais, al igual que en otros paises de
Latinoamérica, sus gobiernos de turno suelen responder con una desmedida
violencia hacia los manifestantes, que se caracteriza por la reiteracion de
violaciones en los tratados de los derechos humanos perpetradas por las fuerzas
policiales del Estado. Frente a estas acciones represivas como respuesta ante el

10 para Amador, et al (2020), el estallido social se entiende como “un conjunto de acciones
colectivas, procedente de distintos sectores marginales, que buscan agrietar las estructuras
culturales y las dominantes como consecuencia del abuso de poder por parte de las élites politicas
y econdmicas” (p. 183).
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conflicto civil armado, surgen diversos grupos de civiles voluntarixs para atender
y sostener las manifestaciones y movilizaciones sociales. Lopez, et al (2020) los
describe en primera instancia como estudiantes voluntarixs del area de la salud,
gque se encontraban bajo la insignia de sus respectivas instituciones
universitarias. Y que son identificados en la zona de conflicto por su vestimenta
que consta de equipamiento como: cascos, uniforme médico, morrales con
insumos basicos de primeros auxilios y tapabocas. De los cuales, muchos de
estos elementos fueron facilitados gracias a la autogestién y el apoyo de
donaciones de un mismo pueblo desplegado en las calles. El autor expresa que
estos grupos lograron perdurar a través del tiempo gracias a su grado de
autogestion y acciones comunitarias desde el inicio del estallido en este pais.

Referente a estxs voluntarixs, Guerra (como fue citado por Lopez, et al.
2020) los caracteriza como personas que eligen hacer algo a favor de los demas.
“Dona parte de su tiempo, nadie lo obliga, no recibe dinero a cambio, puede
realizar su servicio solo o afiliado a un grupo y porque el servicio voluntario se
ofrece a favor de un tercero” (p.84). Asimismo, Butcher (como fue citado por
Lopez, 2020), los define como “un fendmeno de acciones y actividades en donde
los individuos que no reciben pago por su trabajo eligen, de manera libre, dar
sus recursos: tiempo, talento y dinero para el bienestar de otros que se
encuentran en el circulo de las relaciones familiares” (p.84).

Posteriormente, estos grupos, bajo el contexto de confrontacidn civil en
Venezuela, transitan a agrupaciones multidisciplinarias de estudiantes
universitarios que prestan primeros auxilios, ante manifestantes heridos por
perdigones, asfixiados por gas lacrimégeno, contusiones por impacto de objetos
contundentes, ataques hipoglucémicos, crisis hipertensivas, entre otros.
Construyendo sus cimientos desde la accién comunitaria basados en principios
de imparcialidad, neutralidad, voluntariado, humanidad, bienestar y altruismo.
Que tienen como principal objetivo auxiliar a la poblacién ante eventos que
pongan en riesgo su salud a través de la atencion médica directa (Lépez, et al.
2020).

En este sentido, Lépez, et al (2020) Destaca la relevancia de estos grupos
y sus acciones al demostrar que la poblacién herida no tenia medios inmediatos
para afrontar los dafios a su salud, lo cual los convierte en actores
fundamentales. Adicionalmente, refiere que este tipo de iniciativas que fueron
tomadas en este territorio, podrian servir como medidas a tomar para evitar el
colapso en los centros de salud ante estos periodos de crisis.

I.1.6 Estallido social en Chile

En lo que refiere a la situacién nacional sobre los temas abordados
anteriormente, resulta pertinente comenzar a contextualizar y describir el
fendmeno de la crisis social en Chile, donde se utilizara como punto de referencia
la explosion de descontento social, que se concibe popularmente como estallido
social el afo 2019. El cual, segun Ruiz (2020) es un producto histérico de las
tensiones fraguadas en la emergencia inconclusa presentada en la estructura
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social que largamente se ha incubado por el neoliberalismo avanzado en este
pais.

La estructura social desarrollada bajo este modelo politico-econdmico se
construye y concreta debido a las politicas sedimentadas desde los tiempos de
dictadura a lo largo de Latinoamérica®!. Para el caso de Chile comienza con ciclos
de privatizacion de empresas publicas en los afios setenta, seguido de ciclos de
privatizacion de servicios sociales en los afios noventa. Esta privatizacion abarca
desde los recursos naturales, los sistemas sociales, educacién, salud, seguridad
social, vivienda, entre otros aspectos. Por consecuencia, la agrupacion extrema
de la propiedad y del ingreso econdmico, “desatada en plena democracia, es la
explicacion principal de la desigualdad que contrasta con la disminucion de la
pobreza, pese al escenario de crecimiento econémico y de elevacidén general —
aunque muy desigual— de los ingresos” (Ruiz, 2020 p. 90). Lo que, en cifras
actuales sobre la desigualdad global, segun el informe de World inequality report
2022, sefiala que en Chile las desigualdades han sido extremas durante los
ultimos 120 afios, apuntando que el 50 % mas pobre en Chile gana solo el 10 %
de los ingresos totales del pais, mientras que el 10 % mas rico acumula casi el
60 % de la riqueza promedio.

Ante ello, y la suma de otros malestares sociales generados por la
desigualdad, se ofrece un espacio propicio que gatillo la insurreccién del pueblo
chileno debido a un anuncio por parte del Estado, que declara el alzamiento en
el precio del transporte publico por el monto de 30 pesos. Concatenando de esta
manera una expresion de manifestacién por parte de su pueblo, que consistia
en una evasion masiva del transporte subterraneo en distintas estaciones de
metro de la capital, que fue organizada por la generacion de estudiantes
secundarios a través de una red social de memes en Instagram (Prensa, 2020,
5:10). Cabe destacar que estas manifestaciones sociales, segun lo planteado por
Ruiz (2020) no son lideradas por sindicatos, ni encabezadas por gremios de
empleados y profesionales, ni partidos politicos, cuyas banderas brillan por su
ausencia, sino que se articulan desde diversas rebeliones territoriales.

Ante tales actos de insurreccién, el Estado responde con el despliegue de
sus fuerzas policiales que generaron acciones de contencién que comenzaron
por golpes injustificados a estudiantes y pasajeros; durante el transcurso de este
dia con disparos directos al cuerpo que generaban dano tisular en distintas
partes de los afectados; la utilizacién de gases lacrimégenos en espacios
cerrados; arrestos injustificados, entre otros (Prensa, 2020, 8:30).

11 paredes, A. (2004) describe las acciones mas conocidas de la Operacion Céndor, que consiste
un plan de represién coordinado entre las dictaduras militares de varios paises de América del
Sur. Una de las operaciones destacadas fue la "Operacion Colombo", donde se falsificaron
documentos y se divulgaron noticias falsas para encubrir las desapariciones de 119 chilenos en
Argentina. Ademas, se mencionan diversas acciones represivas llevadas a cabo contra exiliados
politicos en diferentes paises de la regién, asi como la persecucidén en Centroamérica, donde la
CIA cred al CORU como aliado de Coéndor. Sefialando el apoyo de Estados Unidos a estas
operaciones y su participacién en la represion en Latinoamérica.
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Durante esta tarde la prensa estatal genera un comunicado vinculando el
fendmeno presentado en la calle como una respuesta ante el alza del pasaje
publico, invisibilizando por medio de medios de comunicacién, el sentimiento
colectivo de injusticia social que se describe en estos momentos como algo
intolerable. Tales afirmaciones entregadas por los medios de comunicacién solo
demostraron una vez mas la desconexion del estado con su propio pueblo,
culminando horas mas tarde, con expresiones de manifestacién desde diversos
aspectos vy territorios, tales como estaciones del metro quemadas, saqueos en
grandes supermercados, tiendas comerciales y farmacias, entre otros. Esta
respuesta entregada por el Estado solo logré ofuscar mas el malestar. Para el
dia siguiente, 18 de octubre del afio 2019, el pueblo chileno se manifesté desde
multiples aristas, ocupando las calles de Santiago, con la finalidad de exigir sus
demandas histdricas con acciones de insurreccion dirigidas hacia los
representantes del estado (Prensa, 2020).

Esta situacion culmind en un inevitable conflicto civil entre los agentes del
Estado y su pueblo, dando paso a cifras histéricas en temas de violacion de
derechos humanos debido al actuar de las fuerzas policiales. En donde
principalmente muchos civiles fueron heridos de gravedad, torturadxs, detenidxs
y hasta asesinadxs durante los primeros dias de revuelta, lo cual perduré de
cierta manera en los siguientes meses. (Prensa, 2020).

Debido a este contexto de crisis civil donde sistematicamente se violan los
derechos humanos por parte de los agentes del estado, surgen diversos grupos
autogestionados que prestan ayuda a los heridos. Tal contribucién consiste
principalmente en entregar primeros auxilios médicos o psicoldgicos, y en
algunos de estos grupos se prestaba una orientacién juridica a los afectados. Por
otra parte, se presentan grupos compuestos por personal del INDH (Instituto
Nacional de Derechos Humanos)*? y prensas independientes. De igual manera,
en diversos territorios se presentan grupos para la contencion policial
denominados popularmente como primera linea, que tenia como principal
objetivo proteger el avance de las fuerzas policiales hacia los civiles, otorgando
la posibilidad de que el pueblo ejerza su derecho legitimo a manifestarse en las
calles (Prensa, 2020).

A través de esta obra se logran visibilizar las gigantescas movilizaciones
sociales que replegaron las calles de todo el pais, construyendo de esta manera
una unién nunca vista Prensa (2020). Asi, se presentan simbologias que
expresan el malestar y demandas de diversos pueblos que constituyen el
territorio chileno, como por ejemplo la resignificacion de nombres emblematicos
presentes en plazas y calles, por significados simbdlicos para sus habitantes,
como lo sucedido en el sector antes conocido como “Plaza Italia” por el de “Plaza
Dignidad”*.

12 Estos grupos tienen como finalidad registrar las violaciones de derechos humanos en estos
territorios

13 Marquez (2020) considera que el territorio renombrado como plaza dignidad durante el estallido
social, se transforma en el lugar de las “reivindicaciones en contra del abuso del modelo social y
econdmico imperante” (p, 3).
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I.1.7 Acciones de resistencia politica y consecuencias ante el terrorismo
de estado

Debe sefialarse que ante esta sistematica violacidn de derechos humanos
aparecen diversas acciones de resistencia politica no partidistas en distintas
regiones del pais. Surgiendo bajo este contexto de enfrentamiento civil distintos
grupos multidisciplinarios y autogestionados que prestan primeros auxilios a los
manifestantes en sus respectivos territorios con objetivo de responder ante la
impunidad de los actos desmedidos por parte del Estado.

Por lo tanto, se hace necesario rescatar en virtud de la investigacion el
informe emanado por Resistencia, (2019), una agrupacién que consiste en
acciones politicas no partidistas que cuenta con mas de 500 voluntarixs
multidisciplinarios. Los cuales tienen como principal funcidén estar capacitados
para prestar primeros auxilios y asesoria juridica como un acto politico de
“resistencia en la defensa de la dignidad” (p.1). Los cuales revelan a través de
su informe cifras y registros sobre las violaciones de derechos humanos que no
fueron registrados por entidades publicas, con la finalidad de generar un
sustento para la acusacion constitucional hacia el presidente de la republica el 4
de diciembre del afio 2019. Dentro los catastros recopilados por estos grupos
gue conformaban parte de esta red se describen que solo el primer mes posterior
a la insurreccién social presentada el 18 de octubre, se registraron mas de 4600
atenciones de personas heridas por consecuencia del actuar de las fuerzas
policiales del estado. También se aproxima que mas de 1600 de ellas debieron
ser auxiliadas por estos equipos con necesidades de atencidn urgente, dentro de
esta misma linea se resalta que al menos 100 de estas personas con necesidades
de primeros auxilios recibieron impactos directos de bombas lacrimdgenas en
distintas partes de su cuerpo. Por este motivo, el informe reitera que las cifras
registradas a la fecha corresponden al doble de personas que han presentado
algun tipo de denuncia a la institucién INDH y en hospitales desde el inicio de
las manifestaciones en octubre del afio 2019.

El informe de Resistencia del afio 2019 indica que en un periodo especifico
se evidencié una tendencia en la violencia represiva ejercida por los agentes del
estado, que se centraba en los dias de paro nacional y los viernes. Durante estos
dias, se presentaron una cantidad significativa de denuncias de ataques hacia
civiles, estudiantes, voluntarixs y organizaciones autogestionadas que operan
en el territorio. Esta represion violenta es una respuesta a la historia insurgencia
en Latinoamérica, la cual ha sido sistematicamente sofocada por medio de las
mismas estrategias militares utilizadas por los agentes del estado. En relacion
con esta situacion, Madariaga (2019) explica:

La violencia de Estado registrada en estas semanas no es una mera
evocacion simbdlica de los peores tiempos de la dictadura militar,
es mas bien una nueva puesta en escena de los mismos métodos
de represion utilizados en contexto de terrorismo de Estado en los
anos 70 y 80: son los mismos actores (carabineros, policia de
investigaciones, militares, civiles); las mismas formas de agresién
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sobre los cuerpos (asesinatos, golpizas, torturas, violaciones, uso
masivo de balines, perdigones y también balas, allanamientos de
morada, detenciones arbitrarias, amenazas de muerte, estados de
excepcion, etc.); el mismo tratamiento mediatico (omisién de las
expresiones pacificas de la ciudadania, con sus extraordinarias
manifestaciones artisticas y culturales y, al mismo tiempo,
exacerbacién coordinada de las situaciones de violencia callejera);
la misma sombra de impunidad para los victimarios (p. 147).

Con respecto a las acciones de los agentes de Estado en este periodo, se
describe en Resistencia (2019) que, pese a las medidas entregadas, que
consienten en restringir la utilizacion de balines y perdigones, estos continuaron
siendo utilizados durante el periodo de la revuelta social. En donde, aumenté la
cantidad de personas heridas por el “uso de armas de fuego y armas quimicas
conocidas y desconocidas” (p.2). Cabe resaltar un informe emitido por la
Universidad de Chile, el cual determind que los balines empleados por las fuerzas
policiales estarian compuestos por un 20% de caucho y un 80 % de otros tres
compuestos: silice, sulfato de bario y plomo®.

De lo anteriormente expuesto, se desprende que algunos armamentos
empleados por los agentes del Estado, a nivel celular, son evidentemente
toxicos. Los cuales generan como primera reaccidon sintomas de ardor ocular,
irritacion de las vias aéreas, sensacién de asfixia y quemaduras de primer hasta
segundo grado, situacion de la cual, no estaban ajenos a experimentar Ixs
voluntarixs que se desplegaba en el territorio. Otra de las acciones cuestionables
que rebela el informe sobre el actuar de los agentes de Estado fue la construccién
de un mapeo de las zonas del cuerpo humano que fueron consecutivamente
afectadas por el impacto de perdigones y bombas lacrimégenas. Zonas que
oscilaban desde los pies y miembros inferiores, cabeza, ojos y cuello como
principal objetivo, dejando considerables lesiones que podrian oscilar desde
guemaduras a distinto nivel, como heridas profundas con riesgo de generar
hemorragias e infecciones, e incluso algin grado de discapacidad temporal o
permanente en los afectados (Resistencia, 2019).

Para finalizar, esta red de organizacién autogestionada en resistencia
afirma que el Estado ha cometido una violacién sistematica de los DDHH y que
el presidente de la republica debe asumir su responsabilidad politica en estos
hechos (Resistencia, 2019). Argumentando que la declaracidon de una guerra
simbdlica®® y posterior decreto de estado de emergencia invisibilizaban las

14 posteriormente, un informe de la Universidad Austral de Chile profundiz6 en los compuestos de
los perdigones, confirmando la conclusién de la Universidad de Chile, sefialando incluso que la
cantidad de caucho de las municiones no supera el 18 %. (INDH, 2019. p.19).

15 El discurso del presidente Pifiera sobre la "guerra simbdlica" se enfocaba inicialmente en
combatir el crimen organizado vy el terrorismo, pero posteriormente se utilizé para referirse a las
manifestaciones y protestas sociales que se desarrollaron en Chile durante el 2019. Navarro et al.
(2019) describen que este discurso generd una polarizacién en la sociedad chilena, dividiendo a
la poblacién entre quienes apoyaban la represidn de las manifestaciones y quienes las defendian
como un derecho ciudadano legitimo. Ademas, la utilizacién de términos militares en el discurso
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demandas manifestadas por su pueblo que se encontraba en las calles,
aprobando proyectos de ley con mayores sanciones dirigidas a las personas que
ejercen su legitimo derecho a manifestarse. Ademas, cabe considerar que sera
dificil calcular en el futuro el problema sanitario y mental que ha generado el
actuar del estado ante las demandas de su pueblo (Resistencia, 2019). Debido
a que “la carga traumatica emergente en el contexto del estallido social sera un
problema de salud publica que producira demandas especificas de reparacion,
tanto integral como de salud mental, por un largo tiempo” (Madariaga, 2019,
p.153).

Por lo tanto, Madariaga (2019) concluye que es necesario la generacién de
politicas publicas indemnizatorias por parte del Estado, que se encarguen de
manera integral en la reparacion de la salud de los sujetos afectados en un futuro
cercano; el reconocimiento de la construccidon de la memoria social presentada
en este contexto con sus respectivas simbologias, y un llamado a tomar medidas
concretas ante la impunidad actual sobre los hechos criminales que ha generado
el Estado.

I.1.8 Acciones de resistencia politica en pandemia

Con referencia a todas estas emergentes expresiones de insurreccién,
manifestacidon, movilizaciones sociales y de resistencia, entre otros, que han sido
abarcados en la presente investigacion, el afio 2020 debieron detenerse de
manera repentina por la declaracion de emergencia sanitaria emitida por
gobierno producto del virus SARS-CoV-2. Esta declaracién trae consigo una serie
de protocolos establecidos por la organizacion mundial de la salud, que consisten
principalmente en medidas de prevencidn sanitarias y el aislamiento social como
estrategias para evitar la propagacion del virus. Sin embargo, debido a la
utilizacién de estas medidas durante los periodos de emergencia, Arteaga (2021)
refiere que solo intensificaron gran parte de los conflictos sociales preexistentes
a la pandemia, donde la precariedad en la calidad de vida en distintos sectores
de la sociedad fue permeada debido a las politicas sanitarias de aquella época.

No obstante, pese a estas medidas, Arteaga (2021) refiere que la sociedad
civil en Latinoamérica ha logrado generar redes de accion colectiva y focos de
resistencia para enfrentar estas crisis sociales y econdmicas que han sido poco
visibilizadas hasta el momento. Dando cuenta que estos procesos
transformadores que emergen de un mismo pueblo permiten construir vias
alternativas a los protocolos configurados en pandemia por la organizacidn
mundial de la salud.

Ejemplos de estas acciones politicas bajo el contexto de pandemia que
buscan sostener parte de esta resistencia, donde el apoyo mutuo, la autogestidn,
la accién comunitaria, entre otros, son algunas de las expresiones politicas mas
pertinentes para este estudio. Encontramos el articulo de Nicole Mazzucchelli

presidencial contribuyd a la legitimacion de la violencia y la represiéon por parte del Estado, al
justificarla como una forma de combatir al enemigo interno y preservar el orden publico.
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(como se citd Arteaga, 2021) que rescata practicas y experiencias de mujeres
adultas mayores activas que transitan su envejecer desde la accién politica,
llevando innovadoras estrategias para conllevar el confinamiento, por medio de
bordados narrativos de resistencia en Chile. Del mismo modo, Stang (como se
citd en Arteaga, 2021) explica experiencias que se articulan bajo la red de
solidaridad en pandemia entre personas migrantes, principalmente mujeres en
el territorio chileno, analizando cuatro redes de ayuda comunitarias que
consisten en apoyar a trabajadoras sexuales y nocturnas, y, por otra parte, dos
refieren a luchas por la vivienda propia. Por otro lado, Silva et al (como se cito
en Arteaga, 2021) hace una critica ante la politica de manejo de desastres,
reconociendo las condiciones de vulnerabilidad y las estrategias para sobrellevar
estas dificultades desde iniciativas populares gestionadas por mujeres durante
el periodo de pandemia en asentamientos improvisados de Brasil. Por ultimo, el
articulo de Paves et al (2021) analiza las representaciones sociales de la infancia
y de las mujeres interventoras en dos dimensiones: una consideraria la infancia
migrante como un ser que demanda intervencidon en pandemia; y la segunda,
considera la propia experiencia de infancia de las mujeres interventoras. En
donde se identifica una representacidon de la nifez migrante como sujeto carente,
en situacidén de desamparo y en plena vulneracién de sus derechos.

Concluyendo desde estos autores planteados por Arteaga (2021) sobre las
politicas publicas establecidas en Chile y en parte de Latinoamérica, estas no
son suficientes para abarcar las necesidades de estos actores sociales. Debido a
que la precarizacion en este periodo de pandemia significd una situacién de
desamparo y vulneracién de derechos que afecta la calidad de vida con una
escasa respuesta del Estado. Proponiendo medidas de resistencia al
confinamiento sanitario, desde el protagonismo activo y solidario de los sujetos
en la innovacion de rutinas y formas de comunicacién para la creacion de
diversas estrategias en la resolucion de problemas. En donde la participacion
comunitaria y la autorregulacidon podrian ser considerados como parte de la
planificacién insurgente, generando mejoras territoriales, como también,
minimizar las vulnerabilidades urbano-ambientales que vive la poblacidn, Silva
et al (como se citd en Arteaga, 2021).

I.1.9 Descripcion de Ixs sujetxs de un pueblo insurrecto

Con la necesidad de describir las subjetividades de un pueblo insurrecto y
las emociones que desencadenan su participacidon activa en la construccion de
redes de resistencia social en el territorio de Plaza Dignidad. Castro (2021)
visibiliza los sentidos de insurgencia de los jovenes que son, y fueron actores
activos de la revuelta presentada el 19 de octubre del afio 2019. Caracterizando
a la poblacidon insurgente como sujetxs con un profundo sentido politico y social
que logra desmitificar la histérica imagen que han configurado los medios de
manipulacion medidtica hacia la subjetividad de la poblacién. La cual suelen
describirlos como grupos de encapuchados, vandalos, violentistas, terroristas,
entre otros peyorativos, con la Unica finalidad de lograr deslegitimar cualquier
tipo de lucha que realizan estos actores.
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Castro (2021) indica que la mayoria de los manifestantes son jévenes
adultos y que hay una distribucién relativamente equitativa de género entre los
manifestantes que se identifican con las opciones binarias de hombre o mujer.
Ademas, la mayoria de los manifestantes tiene al menos educacién secundaria
completa y hay una proporcion significativa que ha completado estudios
universitarios o se encuentra en proceso de hacerlo. En cuanto a la posicion
politica, la mayoria de los manifestantes se identifica con ideologias de izquierda.
Estos datos sugieren que la participacidon en las protestas esta relacionada con
cuestiones de desigualdad social y educativa, asi como con la identificaciéon con
ideologias politicas de izquierda.

Es interesante destacar como la participacidon de los joévenes en las
manifestaciones de Plaza Dignidad evidencia una nueva forma de organizacion
politica que no se basa en estructuras jerarquicas, sino que se sustenta en la
espontaneidad y en la identificacidn con causas comunes. Esta organizacién
horizontal y participativa es propia de una generaciéon que ha crecido en un
contexto de crisis econdmica, social y politica, y que ha desarrollado una
conciencia critica frente a las instituciones y al sistema imperante. Ademas, se
evidencia como la accién politica de estos jévenes no se circunscribe a la
participacion en partidos politicos, sino que se expresa en acciones concretas de
desobediencia civil, que buscan poner en tela de juicio el statu quo y exigir
cambios profundos en la sociedad Castro (2021).

Al respecto, Castro (2021) Es importante sefialar que las emociones
ambivalentes que experimentan los jovenes en Plaza Dignidad son resultados de
la complejidad de la situacién en la que se encuentran. Por un lado, enfrentan
la represién y el terrorismo de Estado, y por otro, construyen relaciones de
apoyo y solidaridad entre ellos. Estas emociones son un reflejo de la tension
entre la opresidon y la resistencia que se viven en este espacio. Ademas, es
relevante mencionar que el hecho de que los jovenes sientan pertenencia y
orgullo por su participacidon en el territorio demuestra que la lucha por la justicia
social se ha convertido en una forma de identidad y sentido de pertenencia para
ellos, lo que les otorga fuerza y motivacién para seguir resistiendo.

Desde los antecedentes empiricos expuestos, los cuales gravitan en torno
a los temas de interés para la presente investigacion, y que recorren puntos
sobre: la crisis de nuestra civilizacién actual debido a las légicas culturales y
formas de subjetividad de vida, creadas por el actual sistema politico econdmico-
social; los movimientos sociales que surgen debido a un malestar colectivo que
se ha generado por estos paradigmas dominantes que buscan configurar el como
concebir la vida; las diversas expresiones de manifestacion por parte de los
civiles tales como la insurgencia y resistencia; el terrorismo de Estado como
respuesta ante expresiones de manifestacion, y las variantes de resistencia
autoorganizadas que han surgido frutos de este malestar social en el territorio
Latinoamericano.

Se torna necesario para poder delimitar esta investigacion, dar cuenta de
los elementos relevantes que se evidencian de las expresiones de resistencia y
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los factores que impulsan el surgimiento del conflicto social, comprendiendo que
cada una de estas obedece a la identidad cultural, politica, geografica e histéricas
del pais.

En Chile, el afio 2019 se manifiesta este descontento social que culmina en
una insurreccion por parte de pueblo que, desde el punto de vista de Jiménez
(2020), se encuentra asociado a la situacion socioecondmica de sus pobladores,
donde la corrupcion politica, y colusién empresarial, han trascendido sus
consecuencias a toda la poblacidn chilena desde los tiempos de dictadura. Lo
que con el tiempo concadena una desconfianza generalizada hacia la imagen
politica dentro de la sociedad chilena, rebelando en este territorio que el estilo
de vida bajo este sistema ha creado pobreza, desigualdad, y una sociedad de
clase media inestable e indefensa en términos econdmicos y financieros.

Debido a esto, el malestar colectivo presentado se manifiesta en
expresiones de revueltas sociales masivas, que pueden ser identificadas por la
participacion desde sus integrantes, por su capacidad organizativa, sin
organismos representativos, con composiciones plurales y distintas posiciones
politicas sobre el tema. Sobre este punto, Rebdon (2020) considera que estas
expresiones de revueltas sociales son lo que da el hincapié a la construccion de
acontecimientos politicos que emergen desde un malestar social generalizado
debido a los actuales modelos de acumulacién, que se encuentran basados en
politicas neoliberales y democracias representativas que se encuentran
colonizadas completamente por el poder econémico.

Referente a la participacién y accion politica de estos manifestantes, estas
han sido poco indagadas por el conocimiento cientifico debido a sus contextos
historicos y territoriales. Parisi (2012) Expresa que estas expresiones de
manifestacion fueron poco abordadas académicamente de manera tangencial,
teniendo en cuenta que se encontraba influenciada por una mirada hegemonica
dominante producto de la dictadura militar que perdurd hasta principios de la
década de los ochenta.

Sobre estos movimientos sociales, que han sido poco atendidos o
invisibilizados en tiempos de dictadura, Leiva (2020) considera que el extenso
periodo de estas movilizaciones sociales en el territorio ha culminado en el
estallido social del afio 2019. El cual busca, por medio de sus acciones politicas,
un cambio constitucional y la modificacién de un modelo econémico que se
instaurd en el periodo de dictadura civico-militar. Proceso histérico del cual, hoy,
se suman nuevos sujetos politicos, nacidos desde la desigualdad generada por
las contradicciones del neoliberalismo. Con exigencias como las planteadas por
Dulci, (2021) que refieren a: la paridad de género, la participacién de pueblos
originarios y representantes de la comunidad civil, también la naturaleza como
sujeto de derechos, entre otros. Asumiendo de este modo, que es pertinente
reflexionar acerca de la posibilidad de que la construccién de la nueva
constitucion se encuentre bajo un marco de valores Latinoamericanos.
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No obstante, es necesario mencionar que, durante este periodo de
manifestaciones en Chile, se presentaron las mas graves violaciones de derechos
humanos desde el retorno de la democracia, quedando plasmadas diversas
denuncias sobre el uso desproporcionado de la fuerza por parte de los cuerpos
policiales del pais. Denuncias interpuestas por civiles y recopiladas por el informe
del INDH (2019) Contra el ejército, carabineros y fuerzas armadas del Estado de
Chile con cargos por: homicidio y homicidio frustrado; 3.442 personas heridas
entre nifos, jovenes y adultos en las distintas regiones del pais; 296 traumas
oculares de distinto nivel provocados por balines, donde el 86 % de los afectados
provienen de la regién metropolitana; 809 querellas por hechos de connotacidn
sexual constitutiva de delito, y 26 violaciones a domicilio e ingresos no
autorizados a recintos publicos y privados. Ademas, se plasma en este informe
qgue los protocolos de actuar fueron incumplidos u omitidos por distintas fuerzas
policiales del pais, situacién que perduré mucho mas alld del tiempo que se
publicé este informe.

En tematicas que nos competen en torno a la investigacion, este informe
plasma la existencia de diversos grupos de salud autogestionados que prestaron
primeros auxilios en las calles a los manifestantes heridos por las fuerzas del
Estado durante este periodo. Los cuales no estuvieron exentos de multiples
ataques por los agentes del Estado, aun cuando contaban con identificaciones
que les permitian distinguirse desde la distancia. Ante ello, los grupos de
primeros auxilios sumaron también diversas denuncias que oscilaban entre
apremios ilegitimos, lesiones graves, torturas, persecucion politica y detenciones
injustificadas (INDH, 2019).

A partir de esto, surge entonces la necesidad de plantear la pregunta que
guiard el proceso investigativo de este trabajo. La cual tiene por objetivo
comprender las experiencias y trayectorias de Ixs voluntarixs de primeros
auxilios que desempefan sus funciones bajo contexto de enfrentamiento civil
armado en las zonas de manifestacion social aledafias a Plaza de la Dignidad.
Para comprender sus motivaciones y entregarles una voz a aquellos que aun no
la poseen en la literatura académica.

Por lo tanto, la pregunta que emerge y que orientdé todo el proceso
investigativo fue,

ECUALES SON LAS EXPERIENCIAS Y TRAYECTORIAS DE

RESISTENCIA POLITICA DE VOLUNTARIXS DE SALUD ACTIVXS EN
PLAZA DIGNIDAD DESDE OCTUBRE DEL ANO 2019?

1.3 Objetivos de la investigacion
I1.3.1 Objetivo general
CONOCER LAS EXPERIENCIAS Y TRAYECTORIAS DE RESISTENCIA SOCIAL DE

VOLUNTARIXS EN BRIGADAS DE SALUD QUE HAN PARTICIPADO EN PLAZA
DIGNIDAD DESDE EL ESTALLIDO SOCIAL DEL ANO 2019.
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I.3.2 Objetivos especificos

» Caracterizar a voluntarixs en brigadas de salud que han participado en
Plaza Dignidad desde el estallido social del afio 2019.

» Describir las experiencias de resistencia social de voluntarixs en brigadas
de salud que han participado en Plaza Dignidad desde el estallido social
del afio 2019.

» Analizar las trayectorias de resistencia social de voluntarixs en brigadas
de salud que han participado en Plaza Dignidad desde el estallido social
del afio 2019.

I.4 Justificacion de la investigacion

A partir de los antecedentes expuestos, se puede observar una escasa
informacién académica sobre las actuales expresiones de resistencia en el
territorio chileno, lo que hace necesario investigar sobre las experiencias de
resistencia politica de Ixs voluntarixs que participan o participaron en auto
organizaciones bajo grupos denominados popularmente como brigadas de salud
en territorio de Plaza Dignidad. Esto nos permitird revelar y enriquecer las
concepciones de resistencia en este periodo de crisis para el territorio
Latinoamericano, Vvisibilizando las motivaciones y acciones politicas no
partidistas por grupos que prestan voluntariado hacia su pueblo, en un territorio
que es afectado por un latente e histdrico terrorismo de Estado.

Al mismo tiempo, se busca la personificacion de Ixs voluntarixs durante
este periodo de crisis, procurando visibilizar sus realidades econdmicas, su clase
social, sectores geograficos de procedencia, estudios académicos o formacion
para esta accidn politica, sus redes de apoyo para sostenerse en el tiempo, las
formas en que se subsisten econdmicamente y su posicion politica, entre otros.
Desmitificando de esta manera las imagenes de terroristas entregadas por los
medios de comunicacion oficiales. Esto nos permitira desvelar las realidades de
estos grupos que se encuentran estigmatizados y deslegitimados por los medios
de manipulacion mediatica, los cuales pregonan sobre el conflicto social como
un peligro para el orden establecido, utilizando mecanismos disuasivos que
provienen desde histéricas doctrinas militares usadas desde los tiempos de
dictadura civico-militar.

Asimismo, esta investigacidon busca describir dentro de estxs voluntarixs
las concepciones de resistencia, experiencias y a su vez las diversas expresiones
de manifestacion social que ellos han experimentado en el territorio. Dando
paso, de esta manera, a la comprension de cdémo se logran organizan para
desplegarse por las calles y de qué forma se sostienen durante el tiempo, para
abrir la discusién y reflexién en torno al inherente papel que cumplen estos
sujetos en este lugar rebautizado con el nombre de Plaza Dignidad.

25



Por ultimo, la investigacion busca llenar vacios académicos en torno a las
expresiones de resistencia presentadas en la civilizacién actual, permitiéndose
de esta manera ampliar las concepciones sobre cdmo esta accidén politica
voluntaria genera nuevos espacios para crear y sostener focos de resistencia
ante el sistema social y econdmico imperante en nuestra era. Con todo lo
anterior, se espera que esta investigacidon contribuya a la comprensién de la
resistencia politica actual en Chile y en otros lugares del mundo que estan
experimentando situaciones de crisis similares, permitiendo visibilizar el papel
que cumple el voluntariado y la autogestion en la construccidon y sostenimiento
de redes de resistencia en el territorio.
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CAPITULO II: REFERENCIAS TEORICAS DE LA INVESTIGACION

En el presente capitulo, el lector podrd encontrar antecedentes de corte
tedrico que se han construido desde el saber académico en relacién con la
presente investigacién. Para ello, se comenzara analizando el constructo de
resistencia para dar la apertura a una serie de debates a nivel tedrico; luego se
da paso a la comprensidon de qué entendemos por militancia; para finalizar con
las distintas posturas que comprenden a la experiencia como la herramienta que
construye los cimientos del conocimiento. De esta manera, se crea un espacio
con diversas posturas hegemodnicas y contra hegemodnicas que tensan y
reproducen estos constructos en el ambito académico y cientifico.

I1.1 De las resistencias

La resistencia ha sido un tema estudiado y teorizado por diferentes
corrientes y disciplinas, incluyendo la sociologia, la antropologia, la historia y la
filosofia. En el campo de los estudios de género y feministas, se ha explorado la
resistencia desde diversas perspectivas, reconociendo que las mujeres y otros
grupos marginados han desarrollado formas especificas de resistencia frente a
las distintas formas de opresidén que han enfrentado.

La resistencia también puede entenderse como una herramienta politica y
social que busca cuestionar y transformar las relaciones de poder establecidas,
reconociendo que estas relaciones son construidas y reproducidas socialmente y
que, por tanto, pueden ser transformadas. La resistencia implica la construccion
de alternativas y propuestas que buscan generar cambios significativos en las
estructuras de poder y en las formas de vida de las personas. Es importante
destacar que estas posturas no son necesariamente excluyentes entre si, y que
el analisis critico de las mismas permitira una aproximacion mas completa al
fendomeno de la resistencia. En el siguiente apartado se profundizard en la
relacion de este constructo a lo largo de nuestra historia.

En primer lugar, las posturas conservadoras suelen abordar la resistencia
como un problema social, politico o incluso moral, que debe ser eliminado o
controlado. Desde esta perspectiva, se considera que la resistencia se debe a
factores como la ignorancia, la incultura, la pobreza, la falta de educacion, la
falta de valores, entre otros, y que la solucidon consiste en la imposiciéon de
medidas coercitivas o represivas por parte del Estado o de otras instituciones.
Por otro lado, existen posiciones que buscan institucionalizar la resistencia,
entendiendo que esta debe ser canalizada a través de vias institucionales y
legales, para que pueda ser reconocida y respetada por el Estado y la sociedad
en general. Desde esta perspectiva, la resistencia se considera como una
herramienta legitima de lucha social, pero que debe ser regulada y controlada
para evitar la violencia o el caos social. Finalmente, existen posturas mas
abiertas que buscan una reflexion mas amplia sobre la resistencia, entendida
como un fendmeno complejo y diverso, que puede manifestarse de diversas
formas en distintos contextos sociales, politicos y culturales. Desde esta
perspectiva, se busca comprender la resistencia como un fendémeno que puede
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surgir de las relaciones de poder, de la exclusion, de la opresidn o de la busqueda
de la justicia social, y que puede tomar formas diversas y creativas, incluso fuera
de los marcos institucionales y legales.

En este sentido, desde la teoria clasica, segun lo planteado por Lorenzo
(1995) la resistencia es vista como un obstaculo para el funcionamiento
armonico de la sociedad y de las instituciones, siendo interpretada como una
manifestacion de la desviacion, el caos y el desorden. Esta perspectiva se apoya
en la idea de que los conflictos sociales son disfuncionales para la sociedad, y
que la estabilidad y el orden social son valores a defender. De acuerdo con esta
postura, la resistencia es considerada como una forma de protesta y
disconformidad que se manifiesta por medio de la violencia y el vandalismo, y
gue pone en riesgo la estabilidad social y la seguridad ciudadana. Por lo tanto,
se plantea la necesidad de mantener el control y la autoridad del Estado para
frenar este tipo de comportamientos.

Sin embargo, esta postura conservadora no toma en cuenta las causas
subyacentes de la resistencia y las demandas que se plantean en ella, sino que
se enfoca Unicamente en la manifestacidn visible de la misma. De esta manera,
se invisibiliza la lucha de los grupos subalternos por la conquista de sus derechos
y por una sociedad mas justa y equitativa.

Dentro de estas corrientes de pensamiento conservadoras, el funcionalismo
ha jugado un papel en la conformacién del aparato conceptual de la sociologia y
la antropologia, ya que gran parte de las primeras y parte de las actuales
investigaciones y construcciones referentes a la sociedad en general y
movimientos sociales, se ven permeados por esta corriente de pensamiento
(Lorenzo, 1995). La cual estudia a la sociedad, como una estructura integrada
en la que la institucidén satisface una necesidad social (T. Parsons como se citd
en Lorenzo, 1995). Esto quiere decir que el sistema social nace con objetivos
especificos, que pueden ser considerados como pragmaticos o utilitarios, los
cuales se caracterizan por otorgar funciones como: “la adaptacion del entorno,
el logro de las metas, la conservaciéon de sus pautas en operacién interna vy
mantenerse integrado” (Lorenzo, 1995, p, 241). Considerandose la estructura
del sistema social como estatica, con normas y valores establecidos por el Estado
que son fundamentales para el orden social. Por esta razén, para T. Parsons
(como se cité en Lorenzo Cadarso, 1995) las dindmicas sociales que se
desprenden entre Estado y sociedad, todo conflicto social o disidencia en si, se
considera como una traicién a los intereses colectivos, o bien, un serio peligro
para la sociedad y sus integrantes.

A partir de los afios cincuenta, el panorama tedrico comenzd a cambiar en
torno al funcionalismo relativista que considera las disidencias y conflictos como
procesos propios del conflicto social. Los cuales, a la hora de ser aceptado bajo
parametros establecidos por el Estado, promoverian o contribuirian de cierta
manera a la estabilidad y perpetuacidn a los sistemas sociales de aquella época
(Lorenzo, 1995). Por paraddjico que pueda ser interpretado, en primera
instancia, esta aceptacién de la disidencia y el conflicto por medio de la
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negociacién y el consenso entre sus pares. Da como resultado el refuerzo de
normas existentes, y a su vez, da espacio para la modificacion de nuevas normas
que se adecuen al propio funcionamiento del Estado, readaptando de esta
manera sus normas bajo el contexto del conflicto social. McAdAm (como se citd
en Lobezno, 1995), postula que estas actitudes de aceptar la disidencia bajo
ciertos parametros sirven como herramientas previsoras ante cualquier
expresiéon de protesta social, generando “estabilidad al sistema social,
conduciéndolo por la senda del reformismo, y siendo de esta manera el mejor
antidoto contra la revolucién” (p.234).

Se reforzaran entonces un tipo de vinculacién social sistematica, el cual
consistiria en que los conflictos entre individuos o grupos en determinados
contextos deberan ser regulados por ellos mismos, considerando que tienen una
interiorizacion de normas creadas por su cultura, donde el orden civil es lo que
se defiende para un bien comun. “Siendo de esta manera una eficaz estrategia
para anular y restringir las expresiones sociales, su radicalizacién y evitando
contraproyectos sociales revolucionarios” (Lorenzo, 1995, p.234).

Bajo estos lineamientos, se comprende que la mejor metodologia para
generar la adaptacion del individuo al statu quo, seria actuar bajo enfoques
psicologicos individualizantes. Perspectiva que fue utilizada y trabajada por la
psicologia conductistal® a mediados del siglo XIX y que cumplird un papel
fundamental para el desarrollo de la sociedad en determinados momentos
histéricos.

Con respecto a perspectivas de corte tedrico mas contemporaneas y con
enfoques sociales, que ven en la resistencia un proceso en constante
construccién histérica. Vargas (2012) plantea que la resistencia no se ve como
una respuesta individualizada, sino como una construccién colectiva, donde la
identidad y la dignidad son elementos importantes para la conformacion de un
grupo que lucha por la justicia. La idea central es que la resistencia no surge
solo como respuesta a una situacion de opresion, sino que es una construccién
social que se va desarrollando histéricamente en respuesta a diferentes formas
de opresidon y exclusion social. Desde esta perspectiva, Oneth (como se citd en
Vargas, 2012), afirma que la resistencia no solo implica la lucha por los derechos
y la justicia, sino también la construccidon de nuevas formas de relacién social,
donde se promuevan valores como la solidaridad, el respeto y la igualdad. En
este sentido, la resistencia se convierte en un proceso de construcciéon de un
proyecto colectivo, que busca transformar las relaciones sociales y crear nuevas
formas de convivencia mas justas y equitativas. Las cuales desencadenaria una

16Con relacion al tema, es cierto que el enfoque conductista ha sido utilizado para fomentar
la adaptacion del individuo al statu quo y para moldear su comportamiento de acuerdo con los
valores y normas de la sociedad. Esto se ha logrado mediante técnicas de condicionamiento,
refuerzo y castigo, que buscan moldear el comportamiento del individuo en funciéon de las
expectativas sociales y culturales. Sin embargo, es importante tener en cuenta que esta
perspectiva ha sido criticada por su reduccionismo y su falta de consideracidon de los procesos
mentales internos, lo que ha llevado a un enfoque mas integrador en la actualidad, que considera
tanto el comportamiento observable como los procesos cognitivos y emocionales del individuo.
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lucha por el reconocimiento, donde la solidaridad, une a los afectados formando
un colectivo en busqueda de la justicia.

Desde esta perspectiva, la resistencia se encuentra intrinsecamente ligada
con el analisis de la dialéctica de los dominadores y dominados. Dinamica que
consiste en que un sujeto siempre “impone condiciones y el otro obstinadamente
los encara” (Vargas, 2012. p. 15), postulando que las relaciones de poder entre
los sujetos siempre presentan roces y hostilidades que surgen debido a las
diferencias de propositos, tendencias e intereses individuales y colectivos. Bajo
esta logica, los dominadores ejercen el control material, econdmico, alimentario,
geografico o inmaterial, identidad, género, politica o religién. Lo que por
consecuencia genera en los dominados, diversas estrategias con el fin de la
proteccién, readaptacion u oposicidn de tales ejercicios de poder (Vargas, 2012).

Por lo tanto, para Vargas (2012) la resistencial’ se vincula intrinsecamente
con la configuracion de la identidad cultural primigenia de los oprimidos, que
manifiesta una continua oposicidn a aquellos modelos dominantes que limitan
su propio desarrollo. Como resultado, para el autor el proceso de construccién
de la resistencia comienza con: La lucha de los oprimidos por la conservacion de
sus valores, de sus conocimientos histéricos y de su memoria; para luego dar
paso a la asimilacion como proceso de transformacion de los valores propios que
se ven permeados por estas culturas dominantes, donde solo se consideraran
elementos Utiles para la preservacion y el desarrollo de los propios valores de la
comunidad de los oprimidos; para finalmente, contribuir a la creacidon de
acciones que busquen la liberacién, donde la defensa de estos valores propios
sé “inmiscuyen con la rebeldia frente a las acciones que afecten la dignidad”
(Vargas, 2012. p,14).

Por lo que refiere a la evolucién de este constructo de resistencia, existen
multiples autores académicos que intentan explicar el desarrollo histérico, de
manera que puedan ser expuestas sus diversas expresiones y transformaciones
hasta el dia de hoy. Desde el punto de vista de Martinez-Bernal (2016), las
formas de oposicién o desobediencia y resistencia han sido descritas desde las
obras literarias de la antigua Grecia, encontrandonos con pensadores “como
Lisistrata, de Aristéfanes, o Antigona, de Soéfocles” (p.348). Que buscaban
rescatar el valor de aquellos actos que se presentaban bajo las dinamicas
sociales de aquella época; posteriormente, desde el descubrimiento de América
y establecimiento de |la edad moderna, aparecen obras que refieren a la
desobediencia y desacato ante la monarquia que evidenciaban el
condicionamiento que realizaba la realeza hacia sus subditos y del cual era
completamente dependiente para sostenerse en el poder en aquella época;

17 para Scott (como se cité por Vargas, 2012), hay tres fundamentos que provienen del
fendmeno de la resistencia, los cuales consisten en: poder, hegemonia y subordinacién,
conglomerando de esta manera el concepto de dominacién, que se expresan como:", los grupos
subordinados en esos tipos de dominacion carecen de derechos politicos y civiles, (..) Las
ideologias que justifican estas formas de dominacion reconocen las posiciones de inferioridad y
superioridad, las cuales, a su vez, se traducen en ritos o procedimientos que regulan los contactos
publicos entre los distintos rangos” (p.11).
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prospectivamente en la Revolucidon francesa surgen diversos pensamientos
ideoldgicos revolucionarios ante el derrocamiento del antiguo régimen monarca;
después, para finales del siglo XVIII y principios del siglo XIX, en plena
revolucidon industrial, se presentan nuevas expresiones de resistencia que
comienzan por la urbanizacion y sindicalismo como accién ante el modelo de
vida experimentado por la era del capitalismo industrial.

Debido a este proceso histdrico de revoluciones presentadas, Martinez-
Bernal (2016) afirma que ya en los afos 1830 se puede ver un marcado
crecimiento sobre pensamientos marxistas y anarquistas en los sectores
populares de la poblacion. Estos tomaron diversos posicionamientos, una de
estas, independientemente de la vertiente de pensamiento o ideologia, consistia
en que el poder se toma a través de las armas como metodologia de resistencia,
debido a las metodologias militares agresivas de defensa que entrega el Estado.
Por otra parte, se presentan ideas revolucionarias que tendran como principio la
no violencia dentro de esta lucha, que en primera instancia fue denominada
como “resistencia pasiva” por Randle (como se citd en Martinez-Bernal, 2016.
P, 350). Los cuales tenian como finalidad lograr demostrar que se pueden crear
cambios estructurales sin necesidad de utilizar armas y violencia.

Posteriormente, esta resistencia es diferenciada gradualmente por
pensadores del continente de Asia, donde Gandhi (como se cité en Martinez-
Bernal, 2016) manifiesta que las batallas que sostienen, si bien no son violentas,
no poseen ningun grado de pasividad. De esta manera, expresa “la no
colaboracién no es una disposicion pasiva, sino un estado intensamente activo,
mas activo que la resistencia fisica o la violencia” (p,355). Por lo tanto, la
denominacién de resistencia pasiva es errénea. Donde el no matar, causar
sufrimiento o dafio, sera imprescindible entre la relaciéon de los medios con que
se sostiene la resistencia y como se configuran sus fines.

Por lo tanto, Martinez-Bernal (2016) destaca la importancia de una ética-
politica basada en la accién no violenta en la lucha por la resistencia. Esto implica
utilizar metodologias que se han desarrollado a lo largo del tiempo y que se
basan en la intervencién de los conflictos sociales a través de la articulacién de
instrumentos, procedimientos y estrategias que se han construido a lo largo de
la historia. Estas estrategias estan disefiadas para reivindicar los derechos y
buscar una justicia equitativa y libertades. Es importante comprender que la
resistencia estd estrechamente relacionada con la ética, la filosofia y la
cosmovisidn de las personas, y que es necesario entender sus raices histéricas
para poder entenderla y luchar efectivamente por ella.

Asimismo, Martinez-Bernal (2016) sostiene que las formas de resistencia y
lucha no violentas son un producto cultural e histérico que se ha ido moldeando
y perfeccionando a lo largo del tiempo. Por lo tanto, estas expresiones no son
un fendmeno aislado, sino que se encuentran en constante evolucion y
transformacion en funcién de las condiciones sociales, culturales y politicas que
prevalecen en cada momento histérico. Ademas, al ser consideradas una forma
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de arte, se reconoce su capacidad de crear conciencia critica y transformar la
realidad, no solo en el &mbito individual, sino también a nivel colectivo.

Otra perspectiva argumenta que las expresiones de resistencia estan
estrechamente vinculadas con los momentos historicos en los que se manifiestan
y, por lo tanto, surgen nuevas prioridades en cada uno de ellos (Neliiman, 2008).
Esta perspectiva destaca la importancia de la apropiacion social como una
practica de resistencia que permite cuestionar el concepto de modernidad desde
una perspectiva Latinoamericana, especialmente en vista del avance inminente
de la globalizacion y sus légicas politicas-econdmicas neoliberales.

Netman (2008) sostiene que la historia Latinoamericana, que se remonta
a los periodos de colonizacién, ha sido testigo de diversas estrategias de
resistencia y negociacion que han defendido las culturas locales contra el avance
de las ldgicas de vida neoliberales. De hecho, en distintas regiones de
Latinoamérica, estas estrategias de lucha y resistencia han sido practicadas
durante “mas de 500 afos de colonizacién, aculturacidon y transculturacion”
(p.14), y siguen siendo relevantes en la actualidad, ya que permiten a las
comunidades reconectarse con las raices de su historia.

Por lo tanto, a pesar de la resistencia histdrica y la lucha contra el cambio,
estos procesos han sido influenciados por las creaciones de modelos de sociedad
gue se han orientado hacia la idea de “progreso”'®. Lo que, segun Neliman
(2008), ha permeado en la forma en que se conciben los mecanismos de
resistencia y ha transformado o alienado!® las manifestaciones de resistencia.
Todo esto se ha llevado a cabo bajo un condicionamiento gradual que se ha
configurado y sedimentado con el tiempo.

Segun Jesus y Néstor, (como se citd por Netiman 2008), hay una gran
cantidad de estudios que demuestran que la resistencia negociada es real. En
los campos de la comunicacién y los estudios culturales, hay nuevas
aportaciones sobre la relacion entre usuarios y medios de comunicacién,
comunidades de practica cultural y estructuras organizativas que se han creado
y mantenido durante los periodos de resistencia al cambio.

18Diferentes tedricos han puesto en duda la nocidon capitalista del progreso, analizando las légicas
y tensiones que se derivan en nuestra sociedad actual. Rodriguez (2016) sefiala cdmo la obsesién
por la ganancia y el crecimiento econémico de las élites de poder va en perjuicio de la dignidad y
el respeto hacia los pueblos marginados, y ni siquiera se considera la idea de un buen vivir para
los grupos campesinos. Este conjunto de problemas es ignorado por la racionalidad
colonial/moderna, que privilegia el desarrollo y el progreso abstracto por encima del bienestar
concreto de las personas y sus territorios.

19 En el contexto de las teorias marxistas, el término "alienado" se refiere a un concepto
fundamental que Karl Marx utilizé para describir la relacién de los trabajadores con el proceso de
produccién en el sistema capitalista. Silva, (1974) Refiere que Marx consideraba que la superacioén
de la alienacién requeria una transformacién radical de las estructuras sociales y econdmicas,
donde los trabajadores tomaran el control de los medios de produccién y se organizaran de manera
colectiva para producir y distribuir los bienes y servicios de manera equitativa. En este sentido, el
socialismo y el comunismo representaban para Marx un camino hacia la abolicién de la alienacion
y la creacion de una sociedad mas justa y liberada.
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En dltima instancia, segun (Neliman, 2008), es importante destacar que en
esta mezcla de culturas y resistencias que ha surgido a través de la historia, se
han desarrollado nuevas formas de manifestacién y resistencia que pueden ser
consideradas como innovadoras metodologias, las cuales abren nuevas
posibilidades tanto para la accidn como para el estudio de este fendmeno
historico constante.

Por ejemplo, dentro del concepto de cultura de la resistencia que se ha
configurado a lo largo de Latinoamérica, podemos encontrar la perspectiva mas
abierta desde los paradigmas entregados por la cultura zapatista. La cual
Gonzalez (2003), refiere como un sistema ideoldgico y de pensamiento que
busca alternativas de vida y proyectos emancipatorios para la humanidad en
contra de la dominacién del capitalismo neoliberal en términos econdémicos,
politicos y culturales.

Segun la autora, la construccion del pensamiento Latinoamericano implica
replantear las posibilidades de resistencia y lucha contra la opresién y el control
hegemodnico. El cual propone, la correlacidon directa e indisociable entre una
cultura de resistencia y la de cultura de la liberacidn, debido a que el primer
concepto remite al proceso de elaboracién ideoldgica transmitida desde
generaciones anteriores, que experimentaba un rechazo contundente ante lo
impuesto por el concepto de progreso.

El cual, si bien se encuentra permeado por los procesos de colonizacion,
nos permite crear caminos mas compatibles con los ideales de sus pueblos y por
consiguiente permitir un desarrollo cultural que puedan sentir como propio. Asi
mismo, al hablar de la cultura de la liberacidn, refiere enfaticamente en la
superacion de la dominacién, mas alld de la concepcion de resistir, que en
palabras de Gonzalez (2003) “se comprende que no hay una efectiva resistencia
si esta no estd encaminada a la liberacion total y definitiva del yugo opresor” (p.
7).

Segun Gonzalez (2003), la resistencia no es simplemente un acto
espontaneo, sino que se trata de una elaboraciéon ideoldgica con un contenido
politico profundo que se transmite a través de las generaciones. De esta manera,
la identidad territorial, la lucha politica y cultural, la produccién y circulacién de
bienes, y la autonomia nacional son fundamentales para lograr la liberacion. La
cultura de la resistencia implica un proceso cultural constante que busca generar
espacios en todos los ambitos de la vida social, incluyendo lo politico, econémico,
cultural, artistico, literario, religioso y otros aspectos. Asi, todas estas aristas no
son una actividad pasiva, sino que son intrinsecas al ser humano inserto en la
sociedad.

En recopilacién, la cultura zapatista busca, a través de sus estrategias de

resistencia, ofrecer una alternativa al poder hegemonico establecido, con el fin
de subvertirlo. Sin embargo, no se trata de un intento de tomar el poder para si
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mismos, sino de crear espacios que permitan el desarrollo de una sociedad
multicultural y diversa (Gonzalez, 2003).

La resistencia no solo es vista como una herramienta para la conservacion
de valores culturales, sino también como una forma de lucha contra la
homogeneizacién y la asimilacidon culturales impuesta por la globalizacién y el
capitalismo. En este sentido, la resistencia puede ser entendida como una forma
de reivindicar la diversidad cultural y la multiplicidad de formas de vida. Como
menciona (Neliman, 2008), “la resistencia aparece como el lugar para recuperar
los modos de vida, de pensamiento, de relacién y de produccién que el sistema
hegemonico no acepta” (p. 56).

En pocas palabras, para Kuussito (como se citd en Gonzalez, 2003), la
politica de resistencia no solo busca transformar el poder, sino también producir
un nuevo conocimiento que desafia los esquemas clasicos y dogmas
preexistentes. Estas acciones de resistencia buscan cambiar la concepcidn de la
individualidad por una importancia en el orden colectivo. Podriamos decir,
entonces, que se busca crear una alternativa a la cultura dominante que
promueva valores y creencias diferentes a las que se consideran normales en la
sociedad actual.

Ante lo expuesto, la resistencia es un fendmeno que ha sido estudiado
desde diversas perspectivas tedricas e historicas, lo que nos permite comprender
su complejidad y diversidad. Sin embargo, para entender mas profundamente
este fendmeno, es necesario examinar a los sujetos que son parte de las
manifestaciones y expresiones de resistencia. Por esta razén, en el siguiente
capitulo de esta investigacién se abordaran las concepciones de militancia, con
el objetivo de dar sentido a nuestro sujeto de estudio y poder analizar cémo se
articulan en la lucha contra el poder establecido.

En este sentido, la militancia politica, no necesariamente partidista, se
presenta como una forma de resistencia activa y comprometida, que busca
transformar las estructuras sociales, politicas y culturales que generan opresién
y desigualdad. A través de esta, los sujetos pueden organizarse, movilizarse y
hacer frente a los poderes establecidos, generando cambios significativos y
trascendentales en la sociedad.

Por lo tanto, en el siguiente capitulo de la investigacion se profundizara en
las distintas concepciones de militancia, con el objetivo de entender como se
articulan en las expresiones de resistencia y cdmo pueden ser utilizadas para
generar cambios sociales y culturales. De esta forma, se espera contribuir al
analisis critico y reflexivo sobre la resistencia como un fendmeno social y politico
complejo y diverso.

I1.2 Aproximaciones a la Militancia

El objetivo de este capitulo es explorar la concepcion de militancia como
actor politico y su aplicacion en el contexto del voluntariado en Plaza Dignidad.
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Para ello, se revisaran las corrientes tedricas que han abordado el tema y se
analizaran las construcciones sociales que se derivan de esta nocién. A partir de
esta exploracion, se busca comprender como la militancia se ha convertido en
una herramienta para la resistencia en este territorio y cdmo ha logrado
mantenerse a lo largo del tiempo. Explorando aproximaciones que buscan
ofrecer una mirada mas profunda y critica sobre el voluntariado en Plaza
Dignidad y su papel dentro del contexto politico y social actual.

En este sentido, Campbell (2010) utiliza la experiencia de mujeres
militantes en Argentina para comprender el significado de la militancia en la
actualidad. Su investigacidn muestra cémo la nocion de militancia ha
evolucionado a lo largo del tiempo, desde los periodos de dictadura hasta la
actualidad. Explorando relatos y experiencias, busca rescatar el estilo de vida y
las practicas que conforman la militancia, y como estas han cambiado a lo largo
del tiempo en respuesta a los desafios politicos y sociales que enfrentan. Este
enfoque ayuda a comprender cdmo la militancia se relaciona con la resistencia
y cdmo se ha transformado en una herramienta para la accién colectiva en la
lucha por la justicia social.

Sin embargo, es importante destacar que esta definicion no se limita
Unicamente a contextos de dictadura, sino que también se puede encontrar en
situaciones de democracia, donde la militancia se enfoca en la defensa y
promocion de derechos y causas sociales, politicas y culturales (Morales, 2015).
De esta manera, se puede comprender como una expresién de compromiso y
accién politica, donde los militantes buscan transformar la realidad social y
luchan por la construccidon de un mundo mas justo y equitativo.

Ademas, se observa en las experiencias de las mujeres militantes que la
militancia no se trata solo de la participacién en una organizacién politica, sino
que abarca un estilo de vida que involucra la lucha por la justicia social en todos
los dmbitos de la vida cotidiana. La militancia es vista como una forma de
resistencia y una forma de transformacion social que se extiende mas alla de la
participacion en eventos politicos y movilizaciones (Campbell, 2010).

Este compromiso que describen las mujeres militantes entrevistadas por
Campbell (2019) es de tal magnitud, que implica una renuncia a ciertos aspectos
de la vida personal para dedicarse plenamente a la lucha politica. Segun estas
militantes, la militancia no es simplemente una actividad que se realiza en un
momento dado, sino que se trata de una forma de vida que se asume con
responsabilidad y que esta presente en cada una de las acciones que se realizan
cotidianamente. En este sentido, se convierte en una manera de vivir y de ser
en el mundo, donde el compromiso con la causa es lo que define al sujeto
militante. De esta manera, podemos entender la militancia como un proyecto de
vida que implica una dedicacién constante a la transformacion social y politica,
y que requiere de un compromiso profundo con los ideales que se defienden.

Ademads, (Campbell, 2010) destaca que no solo es una actividad que se
procede de manera individual, sino que implica una dimension colectiva que se
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construye en comunidad. Es decir, la militancia no solo se trata de una lucha
individual por ideales politicos, sino que se configura como una forma de
coexistir y relacionarse con otros individuos que comparten los mismos intereses
y objetivos. En este sentido, se presenta como una forma de construir
identidades colectivas en funciéon de un ideal comuUn que busca alcanzar una
mejor sociedad.

Finalmente, (Campbell, 2010) muestra que la militancia es una manera de
vida, una actividad que involucra compromiso y accidon colectiva en pos de un
cambio social o politico. Esta concepcidn se encuentra profundamente arraigada
en la historia de los paises que han sufrido periodos dictatoriales, donde la
militancia ha sido vista como una forma de resistencia y una respuesta a la
opresion. A través de los relatos y experiencias de mujeres militantes, se
observa que este compromiso es constante y prioriza la colectividad sobre lo
individual, y que puede ser vista como un modo de activismo politico que genera
tanto riesgos?® como oportunidades para quienes la practican. Ademas, se
destaca la importancia de la ciudadania en la generacion de acciones politicas
que respondan a las necesidades y contextos histéricos de cada sociedad.

Por otra parte, para Morales (2015), la militancia se trata de una
construcciéon social que surge de la necesidad de transformar una realidad que
no satisface las necesidades de las personas. Esta construccion social se basa
en la subjetividad, la experiencia y el contexto histérico y social de cada
individuo, lo que permite una mayor flexibilidad y adaptacién a las situaciones
especificas que se presentan en cada territorio. Ademas, la autora destaca que
la militancia no es un constructo académico, sino que se trata de un fenédmeno
social y politico que se construye desde la practica y la accidn colectiva de las
personas involucradas.

En consecuencia, (Morales, 2015) destaca que la militancia no se limita a
la participacion en partidos politicos o movimientos sociales, sino que puede
manifestarse en cualquier &mbito de la vida en el que se luche por un cambio
social, ya sea en la familia, el trabajo, la escuela, etc. También sefiala que puede
ser tanto individual como colectiva, y que no hay una forma Unica de ser
militante, sino que cada persona puede vivir su compromiso politico de manera
diferente y adaptada a sus propias circunstancias y valores.

De esta manera, se entiende que es una actividad politica y que cualquier
investigacion sobre este tema debe tener en cuenta el contexto sociocultural en
las que se desarrolla. Es decir, no se puede analizar la militancia sin tener en
cuenta su relacion con lo politico y con el contexto socio histérico en el que se
produce. Ante ello, Morales (2015) refiere:

20 Durante los periodos de dictadura, en el contexto de la militancia y activismo politico,
las personas entrevistadas han relatado que se corrian serios riesgos de persecucién y muerte, y
algunas de ellas han sufrido la dolorosa experiencia de perder a compafieros en estos tiempos
oscuros de la historia.
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El enlace entre la investigacion militante y la politoldgica, obedece
a una identidad parcial, habida cuenta de la posibilidad de asumir
la experiencia como con sustancia de la construccion de una
realidad politica relativizada a un contexto de variables al cual se
concreta. Esto permite cuestionar la generalidad de argumentos
aprioristicos reconocidos como formales por la comunidad
cientifica, académica (p.115).

Esto quiere decir que la investigacion militante se entiende como una
construccién social que permite la subjetividad y la relatividad, y que contribuye
a explicar las realidades especificas de cada territorio y circunstancia. Morales
(2015) lo define entonces como una forma altamente comprometida del
activismo politico en la que se sacrifican el tiempo, las relaciones y otros
esfuerzos para lograr un beneficio colectivo a través de la accién politica.
Sosteniendo que no es simplemente una actividad, sino mas bien una forma de
vida que estd intrinsecamente ligada a lo politico y que promueve la multi
subjetividad investigativa. Sin embargo, el autor sefiala que la modalidad de la
investigacion militante puede resultar un tanto dogmatica al relativizar la
subjetividad y la experiencia en la metodologia de investigacién documental.

Ante ello, (Morales, 2015), afirma que es importante cuestionar las
verdades cientificas preelaboradas y adecuarse a las premisas Kantianas. El
entiende que los procesos de cualquier sociedad han sido histéricamente
ideologizados y han sido sustentados por corrientes de pensamiento
hegemonicas. Por lo tanto, propone una metodologia de investigacion militante
que permita relativizar la multi subjetividad investigativa y dar espacio a la
vivencia y la experiencia como metodologias documentales, aunque admite que
esta modalidad puede ser un tanto dogmatica.

Es interesante destacar que para Aguilar (como se cité por Morales, 2015),
la investigacion militante no se limita a la simple recoleccién de datos y analisis,
sino que implica una accién directa y comprometida con la transformacion social,
considerando a las personas como agentes activos y no simplemente objetos de
estudio. Asimismo, se enfoca en el andlisis critico de las relaciones de poder que
subyacen en los fendmenos sociales, y busca visibilizar las voces y experiencias
de aquellos grupos histéricamente marginados o excluidos.

Adicionalmente, Botero (citado por Morales, 2015) destaca la importancia
de la construccion de memorias y narrativas colectivas en los contextos cercanos
a quienes se involucran en la practica de la reflexidn-participacién-creacion-
accion, lo que sugiere un fuerte compromiso y un sentido de pertenencia con la
realidad social que se investiga. Esta forma de investigacion no solo es un medio
para comprender la realidad, sino que también es una herramienta para la
transformacién social y el empoderamiento de las comunidades involucradas.

Es por esto, que se trata de una construccion social en la que la flexibilidad

y el relativismo permiten que la subjetividad contribuya a este constructo y, a
su vez, permita la explicacidon de las realidades presentes en cada individuo y
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territorio, con sus respectivas circunstancias especificas. De esta manera, se
concibe la militancia como una forma altamente comprometida de activismo
politico en la que el tiempo, las relaciones y otros esfuerzos se sacrifican en
beneficio del colectivo.

En este sentido, Botero (como se citd por Morales, 2015) destaca que la
investigacion militante se centra en la construccion de memorias y narrativas
colectivas en contextos proximos a quienes participan en la reflexidn,
participacion, creacidon y accién. Esto significa que el proceso investigativo se
basa en la intervencion de multiples subjetividades, y que la experiencia
compartida es el denominador comun que permite la generacion de nuevos
argumentos y conocimientos explicativos sobre los procesos de intervencién.

En otras palabras, la investigacion militante en las ciencias sociales implica
un proceso de construccidon colectiva de conocimientos que parte de las
experiencias y realidades de los sujetos en cuestidon, y que busca una
transformacion social a través de la accion. Que segun Botero (como se citd por
Morales, 2015) esta implica un cambio en la forma de entender la investigacion
en las ciencias sociales, que no se limita a la produccidon de conocimientos
abstractos y descontextualizados, sino que se enfoca en la comprensién vy
transformacidn de las realidades sociales a partir de la reflexion critica y la accién
colectiva.

En este sentido, la investigacion militante se presenta como una alternativa
a las formas tradicionales de investigacion en las ciencias sociales, que a menudo
han sido criticadas por su falta de conexidon con las realidades sociales y por su
caracter elitista y excluyente. La investigaciéon militante, por el contrario, busca
romper con estas barreras y promover la participacion activa de los sujetos
involucrados en la investigacién, asi como su empoderamiento y transformacion
social a través de la accion colectiva y la reflexion critica (Morales, 2015).

Por lo tanto, se entiende la implicancia en la reconceptualizacién de la
relacion entre los sujetos de la investigacién y el objeto de estudio, y un
compromiso activo y militante con la transformacién social. Este enfoque implica
un reto importante para las ciencias sociales, que deben repensar su papel y su
compromiso social en un contexto de creciente complejidad y desigualdad social.

Se torna relevante rescatar las motivaciones y compromisos que adquieren
los militantes al unirse a una organizacién politica o social. Para ello, Vasquez
(2019) por medio de su investigacidon, busca comprender el proceso de
afianzamiento de estos en la organizacidén, asi como la profundizacién en su
compromiso y la construccion de identidad en torno a la militancia. Explorando
la construccién de culturas militantes a través de la participacién politica que
permite vislumbrar coémo la experiencia de participar activamente
comprometidos puede impactar en la formacién de valores y creencias en los
militantes, asi como en la relacidon con la comunidad en la que se desenvuelven.

De esta manera, Vazquez (2019) refiere que los motivos y formas para la
militancia varian segun el perfil del entrevistado, pero se observa que la mayoria
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de los jovenes se involucran en la busqueda de un cambio social, asi como para
aportar a su comunidad y al pais. Otro motivo relevante es la afinidad politica y
el deseo de pertenecer a una organizacién que comparte sus ideales y valores.
En cuanto a la forma de militancia, se encontrd que la participacion estudiantil y
la territorial son las modalidades mas comunes, mientras que la partidaria es
menos frecuente entre los jovenes entrevistados. Asimismo, se destaca la
importancia de la construccién de culturas militantes, que se logra a través de
la participacién politica y la formacion constante en valores y principios
ideoldgicos.

Asi, se puede afirmar que los motivos y formas de militancia juvenil
construyen sociedades mas justas y equitativas, contribuyendo a la necesidad
de promover la participacion activa y el compromiso en la lucha por los derechos
y la transformacién social. Asimismo, se transforma en una opciéon temprana
para muchos jovenes que aun se encuentran en el nivel educacional medio. En
este sentido, (Vazquez, 2019) destaca que se ha vuelto una forma de
participacion politica importante para las nuevas generaciones, quienes ven en
ella una oportunidad para transformar su realidad y construir una sociedad mas
justa e igualitaria. Ademas, la militancia estudiantil se presenta como una via
para formarse como lideres y adquirir herramientas y habilidades necesarias
para la vida politica y social en general. Por lo tanto, la temprana incorporacion
a la militancia estudiantil puede ser vista como una estrategia para la formacion
de nuevos lideres y agentes de cambio en la sociedad.

Resulta interesante para Vazquez (2019) observar cémo las motivaciones
que llevan a los joévenes a iniciarse se relacionan tanto con factores externos
como internos. Por un lado, el contexto politico y social del pais, asi como la
tradicion familiar, pueden influir en la eleccion de la militancia como forma de
accioén politica. Por otra parte, la adhesion a una ideologia o la necesidad de un
cambio en la realidad que les rodea, reflejan un compromiso personal y un deseo
de transformacion. De igual manera, la disponibilidad de tiempo libre y la
posibilidad de estar con amigos son motivaciones que pueden estar influenciadas
por factores externos, como la estructura del sistema educativo y la oferta de
actividades extracurriculares, asi como la influencia del grupo de pares. Estos
datos ponen en evidencia la complejidad de los procesos de adhesion vy
permanencia, Yy la necesidad de abordarlos desde una perspectiva
multidimensional que contemple tanto factores individuales como colectivos y
contextuales (Vazquez, 2019).

Ademas, segun Vazquez (2019), se valoran las relaciones interpersonales
y el aprendizaje colectivo. Buscando espacios de participacién y organizacién
para poder llevar a cabo sus proyectos y propuestas, y que la militancia les
brinda la posibilidad de construir una identidad colectiva basandonos en valores
y objetivos comunes. De esta forma, se evidencia que no solo es una practica
politica, sino que también tiene una dimensién educativa y formativa para los
jovenes que la ejercen.
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Por lo tanto, estas culturas militantes se caracterizan por la construccion
colectiva de saberes y practicas politicas, la participacién activa en
movilizaciones y protestas, la creacidn de espacios de debate y reflexion, la
formacion politica y la solidaridad entre sus integrantes. También se destaca la
importancia de la identidad colectiva y la pertenencia a un grupo, que se
construye a través de la militancia y se refuerza en los espacios de encuentro y
organizacion.

En conclusion, la participacion en espacios estudiantiles, partidarios o
territoriales, y los motivos que impulsan la militancia, son resultados de la
socializacion en las culturas de los grupos. La construccion de estas culturas a
través de la participacion politica, y la transmision de conocimientos vy
experiencias con sus pares y entornos, son elementos clave para entender la
militancia desde temprana edad. Es importante tener en cuenta que no solo se
limita a las luchas y expresiones de resistencia histdricas, sino que también
puede responder a demandas territoriales y estar respaldada o no por partidos
politicos. En este sentido, las experiencias de militancia son generadoras de
realidades y se relacionan con los procesos interpretativos que preceden a la
accién de vincularse con un espacio determinado.

En este sentido, en el siguiente capitulo abordara cémo la experiencia no
solo puede ser utilizada como una herramienta para la generacidon de
conocimiento, sino también como una forma de resistencia y lucha contra las
estructuras de poder y dominacion en la sociedad. Se exploraran las diferentes
formas en que Ixs voluntarixs de salud han empleado su experiencia como una
forma de resistir y transformar la realidad social en la que se desenvuelven.

I1.3 La experiencia como fuente de produccion de conocimiento

La experiencia ha sido un tema de interés en distintas disciplinas, entre
ellas la psicologia. Desde esta perspectiva, por una parte, la experiencia es
considerada como un proceso subjetivo e individual, en el que el individuo
establece una relacion con su entorno en un proceso dindmico que se ve
influenciada por las caracteristicas personales, cognitivas y emocionales del
sujeto. Por otro lado, existen tedricos que han abordado la experiencia desde
una perspectiva mas abierta, considerando que esta no solo se limita al ambito
individual, sino que también se extiende a la dimensién social y politica. Para
estos tedricos, la experiencia no solo es un proceso subjetivo, sino que es una
herramienta fundamental para la construccién de saberes que busquen la
emancipacion.

En este sentido, se considera que la experiencia es una forma de
conocimiento, que se genera a través de la interaccidn del sujeto con su entorno,
y que se ve influenciada por el contexto social y cultural en el que se desarrolla.
Asi, la experiencia no solo es una forma de conocer, sino que es también una
forma de transformar la realidad social y cultural que puede ser utilizada para
resistir y enfrentar las dinamicas de poder que se presentan en la sociedad
actual.
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La teoria de la subjetividad y la psicologia transaccional, enmarcadas en la
teoria de Vygotsky (como se cité en Subero, 2020), plantean que la experiencia
es un proceso complejo y dinamico que surge a partir de la interaccion entre el
individuo y su entorno, creando realidades psicoldgicas, sociales y culturales que
se entrelazan para formar la experiencia del sujeto. Ademas, se reconoce que la
experiencia esta en constante evolucidén y es impredecible. Cada individuo tiene
una experiencia de vida Unica y creativa, lo que la hace una herramienta esencial
para la construccion del conocimiento y la emancipacion. En consecuencia,
existen diversas corrientes de pensamiento que abordan la experiencia como
una fuente de conocimiento y una herramienta politica para el cambio social.

Asimismo, la teoria de la subjetividad destaca que la experiencia es un
proceso continuo de construccidn de sentido, donde el sujeto no es un mero
receptor pasivo de estimulos, sino que es un protagonista activo en la creacion
de su realidad. Es decir, no es algo que simplemente ocurre al sujeto, sino que
es algo que se construye a través de la interaccidén entre el sujeto y el medio.
De esta manera, se puede afirmar que la experiencia no es simplemente un
conjunto de vivencias o sucesos, sino que es un proceso dindmico y en constante
evolucion (Subero, 2020).

En cuanto a la perspectiva de la experiencia significativa, presentada por
Subero (2020), se destaca que son los momentos espontaneos y unicos del flujo
de experiencias cotidianas, son los que tienen mayor relevancia y significado en
el proceso de comprension y autoconocimiento del individuo. Segun esta
perspectiva, la experiencia significativa se da cuando se produce una interaccion
armonica y constructiva entre los aspectos personales y los del ambiente, lo que
conduce a una comprension profunda y auténtica del yo en relacién con el mundo
que lo rodea.

Finalmente, segun Subero (2020), la perspectiva transaccional considera
que el proceso de desarrollo del sujeto se compone de unidades de experiencias
que se transitan y analizan posteriormente para ser integradas en la vida. Para
lograr esto, se debe comprender las dimensiones temporal y espacial de la
experiencia, en lugar de seguir la ontologia cartesiana tradicional?!. Debido a
gue una nueva forma de entender el espacio y el tiempo en el desarrollo humano
es a través de la epistémica, que permite crear realidades subjetivas, colectivas,
sociales y culturales, y que se ve como Unica, transformadora y organizadora de
la relacidn practica, afectiva e intelectual con la realidad.

21 La ontologia cartesiana tradicional se refiere a la visidn filosofica presentada por el
fildsofo francés René Descartes en el siglo XVII, que establece una separacion radical entre el
mundo material y el mundo de la mente o el espiritu. Esta perspectiva se basa en la idea de que
la realidad se compone de dos sustancias diferentes: la res extensa (materia) y la res cogitans
(pensamiento), que operan en esferas separadas y no interactian entre si. Segun esta ontologia,
la realidad se puede conocer a través de la razén y la logica, y el conocimiento verdadero se
considera aquel que se puede demostrar mediante pruebas objetivas y matematicas.
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Sin embargo, para Maturana (2003), la experiencia humana se entiende
como un proceso complejo que se construye a través de la interaccion entre el
individuo y su entorno, rechazando al racionalismo objetivista y a la
representacion de las teorias de la cognicidn, considerando que toda adaptacion
y conocimiento son autorreferentes. Proponiendo la importancia del lenguaje en
la construccién de la experiencia humana, y la idea de que el conocimiento esta
involucrado en el ser total, desafiando asi la dualidad tradicional entre mente y
cuerpo que se consideraba separada.

Para Maturana (2003), el lenguaje es una parte fundamental de la historia
evolutiva de los seres humanos. Siendo de esta manera, los Unicos animales que
tienen la capacidad de experimentar dos dimensiones simultdneamente: la
experiencia inmediata y la explicacién a través del lenguaje. El lenguaje se
compone de coordinaciones conductuales consensuales, donde cada palabra o
gesto esta relacionado con nuestro quehacer y coordinacidon con los demas. Es
en la base emocional de nuestras acciones donde se encuentra el significado de
nuestras palabras. El comprender es inseparable de la experiencia humana y
todo sistema racional tiene una base emocional. Maturana acufa el término
“lenguajear” para describir la relacién entre la experiencia inmediata y la
coordinacion de acciones consensuales con los demas, y aclara que esta
constituido por la relacién entre las emociones y el lenguaje. El lenguajear es
una expresion de la temporalidad humana y todo lo que ocurre, ocurre en el
lenguaje, en el aqui y ahora. Esta concepcién del lenguaje revierte el enfoque
empirista clasico que lo ve como una simple transmisién de informacion y
destaca la importancia de las emociones en la comprension y significado de las
palabras.

Maturana (2003) sostiene que la experiencia humana tiene lugar en el
espacio relacional del conversar y que nuestra condicion humana se da en
nuestra manera de relacionarnos unos con otros y con el mundo a través del
lenguaje y la emocién. También plantea que una cultura es una red cerrada de
conversaciones y que el cambio cultural ocurre cuando se produce un cambio de
conversaciones en esa red, lo que se sostiene y se mantiene en el emocionar de
los miembros de la comunidad.

En cuanto a la evolucién, Maturana (2003) argumenta que no hay un
camino preestablecido y que el devenir evolutivo es una deriva, es decir, un
resultado emergente de los procesos que ocurren en el momento presente y que
conservan una manera de vivir en lugar de ser un logro de procesos de
adaptacion. Lo que en pocas palabras se podria expresar que, la experiencia
humana, la cultura y la evolucion son fendmenos emergentes que surgen del
entrelazamiento entre el lenguajear y el emocionar, y no obedecen a una
programacién anterior ni a intenciones preestablecidas.

Por otra parte, existen teorias que relacionan la experiencia del sujeto como

ser politico que se encuentra intrinsecamente afectado por relaciones de poder,
género, raza, clase y sexualidad. La perspectiva feminista propone que la
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experiencia es un conocimiento situado y contextualizado, construido a través
de la interaccion entre el sujeto y su entorno social, politico y cultural.

Ante ello, Elizalde (2008), sugiere que el enfoque feminista de la
experiencia, que se caracteriza por tres elementos fundamentales: la centralidad
de la subjetividad y la voz de las mujeres en la produccion del conocimiento; la
importancia de las relaciones de poder y las estructuras sociales en Ia
construccion de la experiencia, y la necesidad de la accién politica para
transformar las condiciones que generan desigualdad y opresion.

Desde esta perspectiva, la experiencia se convierte en un punto de partida
para la reflexion y la accion politica, ya que permite comprender la realidad de
forma critica y generar procesos de transformacion social. En este sentido, la
experiencia no es solo un objeto de estudio, sino una herramienta politica que
permite a las mujeres y a otros grupos historicamente excluidos del
conocimiento académico reivindicar su lugar en la sociedad y generar cambios
significativos en sus vidas y en la sociedad en general (Elizalde, 2008).

De acuerdo con Mary (como se citd en Elizalde, 2008), la experiencia se
categoriza como la vivencia personal, que se vincula histérica y contextualmente
con los distintos recorridos de las mujeres. Entendiendo de esta manera, el
feminismo como matriz de relaciones dinamicas y como un movimiento de ideas
unificadas referentes a la opresidn o de alternativas en accién politica, donde
sus trayectorias de lucha, asi como los procesos de aprendizaje historicos, que
han agitado y reconfigurado las relaciones especificas de poder en temas de
genero.

Por consiguiente, se explica que cada hecho histérico en el cual se
encuentre la mujer generara una experiencia Unica e irrepetible por esta linea
temporal, desarrollando de esta manera una nueva experiencia Unica adquirida,
que sumara a nuevas construcciones de saber que podran ser dispuestas como
material y conocimiento académico para posteriores luchas politicas en contra
de la actual hegemonia cultural (Elizalde, 2008).

Es decir, se busca entender la experiencia como un proceso activo de
construccion de la identidad y como un espacio para la interpretacion vy
reinterpretaciéon de las condiciones histoéricas y culturales que rodean a los
individuos y grupos subalternados. Joan (como se citd por Elizalde, 2008)
plantea que esta reinterpretacion de la experiencia es fundamental para la lucha
contra la opresion y la construccién de alternativas politicas emancipadoras.

En cambio, para algunas corrientes de pensamiento feministas, es
importante contar con las experiencias de mujeres marginadas para visibilizar
las respuestas que generan tensiones y contradicciones en las democracias
capitalistas actuales. De esta forma, se puede crear un conocimiento
emancipador a partir de esos relatos. En este sentido, la experiencia es vista
como un elemento clave para la lucha contra las opresiones y la construccién de
un mundo mas justo e igualitario.
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El haber reducido la experiencia a un mero efecto linguistico, lo cual
conduciria al solapamiento del compromiso efectivo del analisis con
las narrativas mas sutiles de la experiencia marginal femenina.
Como consecuencia de esto, se la acusa también de obliterar en su
propuesta el potencial que estas intervenciones contra-
hegemonicas tienen para nuestras propias imaginaciones histéricas
en clave de género (Elizalde, 2008, p. 23).

Este enfoque para Chandra (como se citd por Elizalde, 2008) define que
experiencia permite analizar las multiples dimensiones que conforman la
vivencia de un sujeto, y cOmo estas se relacionan y afectan entre si. Ademas, al
reconocer la ambigledad y las tensiones dentro de una misma narrativa, se
promueve una lectura critica y reflexiva de las experiencias de vida, lo que puede
conducir a una mayor comprension y conciencia de las estructuras de poder y
opresion que influyen en ellas. De esta manera, se abren nuevas posibilidades
para la produccién de discursos resistentes y para la creacion de alternativas
politicas emancipadoras.

La experiencia se ha convertido en un eje central en la construccién de
conocimientos que permiten una comprensién mas profunda y completa de la
realidad social. Su importancia radica en que es un proceso complejo y dinamico,
que se construye a partir de la interaccidon entre el sujeto y su entorno, y que
esta influenciado por factores culturales, politicos, sociales, econémicos y de
género. En este sentido, la experiencia no es un dato aislado e individual, sino
una construccion situada y contextualizada que nos permite comprender la
complejidad de la realidad en la que vivimos. Las diversas corrientes de
pensamiento que abordan la experiencia desde distintas perspectivas nos
ofrecen herramientas conceptuales y metodoldgicas para analizar y comprender
esta complejidad. En esta perspectiva, la experiencia se convierte en una
herramienta fundamental para la construccion de conocimientos y la
emancipacion.

Dentro del marco de este estudio, resulta fundamental adentrarse en las
vivencias de los protagonistas centrales. Este enfoque se revela como esencial
para una comprension completa de las complejas interacciones sociales y
culturales en juego. Al mismo tiempo, esta inmersiéon en las narrativas vy
experiencias de Ixs voluntarixs nos brindara una base soélida para la elaboracién
de estrategias y propuestas que impulsen la justicia social y la equidad.
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CAPITULO III: ESTRATEGIA METODOLOGICA

en el presente capitulo, se procederd a detallar los diversos componentes
que conforman el marco metodoldégico de la investigacion. Este capitulo
desempefia un papel fundamental al establecer las directrices y enfoques que
guiaron el proceso de indagacion y analisis, permitiendo asi una comprension
mas completa y rigurosa de los objetivos planteados.

Se abordaran aspectos tales como el enfoque de investigacion, la seleccion
de participantes y la producciéon de datos e informacion, delineando de manera
precisa el camino que se siguid para responder a la pregunta de investigaciéon y
alcanzar conclusiones sélidas y respaldadas por la informaciéon producida.

II1.1 Definicion y justificacion del enfoque de investigacion

Dado que el objetivo del estudio consistié en analizar las experiencias de
resistencia y trayectorias de Ixs voluntarixs de salud en Plaza Dignidad desde el
estallido social del afio 2019 en Santiago de Chile. Se recurrird a un disefio no
experimental el cual se aplicé de manera transversal, considerando que el tema
de la investigacion posee un sustento en constante construccion, ademas se
procedié a realizar una investigacién descriptiva para incorporar perspectivas
relevantes al fendmeno de estudio.

De acuerdo con (Agudelo, 2008) plantea que la investigacién no
experimental es aquella que se efectia sin manipular deliberadamente variables.
Es decir, es una investigacion donde las variables independientes no se
modifican intencionalmente. “Lo que hacemos en la investigacion no
experimental es observar fendmenos tal y como se dan en su contexto natural,
para después analizarlos” (p.39). De igual manera, estos autores senalan que
los disefios de investigacidn transversal recolectan datos en un solo momento y
tiempo Unico, describiendo variables, y analizando su incidencia o interrelacién
en un momento (Agudelo, 2008).

II1.2 Perspectiva epistemolodgica

La investigacidn tiene como base epistemoldgica el paradigma socio critico,
y el método analitico como guia o ruta critica para su elaboracién. La eleccion
de este paradigma se adopta debido a las caracteristicas y necesidades de la
investigacion. De esta manera, el paradigma socio critico comprende que los
objetos y los observadores se corresponden socialmente y no pueden estar
aislados del analisis e interpretacion social y cultural al cual pertenecen (Ticona,
et al. 2020). Siendo el paradigma socio critico y su consecuente enfoque
cualitativo el que nos permite comprender la trayectoria y experiencias de
resistencia de Ixs voluntarixs de salud en Plaza Dignidad, analizando desde una
perspectiva integral el suceso histérico que se presenta en este territorio durante
y posterior al estallido social en Santiago de Chile.
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II1.3 Enfoque de investigacion

La presente investigacion es disefiada bajo el enfoque cualitativo, puesto
que nos interesa ingresar a la produccién de sentidos y significados de una
poblacion en particular, vale decir, a la experiencia subjetiva y todas sus
complejidades.

Desde ahi el enfoque cualitativo produce la apertura requerida para
aproximarse a la experiencia subjetiva, disponiéndonos a la generacion de
vinculos donde colectivamente producimos conocimiento, entendiendo que
desde la experiencia subjetiva volvemos a la teoria.

II1.4 Nivel de investigacion

La investigacion se considera dentro de un nivel exploratorio, que se
caracteriza, segun lo planteado por Manchado (2009), por las peculiaridades que
favorecen explorar no solo qué se ha hecho sobre la tematica, sino quién, donde
y de qué forma. De esta manera, de los resultados obtenidos se pueden generar
multiples hipdtesis para futuras investigaciones que contribuyan en ambitos de
estudio que actualmente se encuentran desatendidos por el interés académico,
pues las experiencias generalmente son visualizadas por el mundo académico,
como un simple accesorio dentro de los elementos sociales que construyen
identidades territoriales. Por consecuencia, la investigacidon elaborada en estos
escritos pretende legitimar la experiencia desde un papel protagdnico como
productora de conocimientos, realidades sociales, y, por lo tanto, contribuir de
esta manera dentro de nuestro campo disciplinar e interdisciplinar.

II1.5 Dimension de control y temporal

En lo que respecta a la dimension del control, es importante destacar que
esta investigacion se enmarca en el contexto de investigaciones no
experimentales. Como resultado, su enfoque no se centra en ejercer control
sobre los estimulos ni en la creacién artificial de escenarios. En cambio, busca
una comprensién profunda de los fendmenos tal como se presentan en su
entorno natural.

Asi mismo, en cuanto a la dimensién temporal, consiste en una recogida de
informacién que se realiza mediante una Unica aproximacién en el tiempo y
espacio, lo que conocemos como investigaciones transversales, que se
caracterizan por fotografiar el fendmeno en estudio.

II1.6 Técnicas de produccion de informacion
Para concretar los objetivos de la investigacion se considerd pertinente la
entrevista semiestructurada debido a que esta técnica de produccién de

informacién se acomoda al contexto de Ixs voluntarixs. De esta manera nos
facilita un acercamiento a los sujetos de estudio mas adecuado bajo el contexto
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en el cual se desenvuelven, sin finalidades de explicacién o medicion, sino mas
bien lograr llevar a cabo una comprension mas integra, basada en la
reconstruccién del objeto de estudio. En este sentido, Corbetta (como lo cité De
Toscano 2009) sostiene:

La entrevista semi-estructurada de investigacion es un instrumento
capaz de adaptarse a las diversas personalidades de cada sujeto,
en la cual se trabaja con las palabras del entrevistado y con sus
formas de sentir, no siendo una técnica que conduce simplemente
a recabar datos acerca de una persona, sino que intenta hacer
hablar a ese sujeto, para entenderlo desde dentro (p. 50).

Por lo tanto, esta técnica permite generar un espacio seguro, comodo e
intimo entre el entrevistador y el entrevistado, propiciando de esta manera la
oportunidad de generar un vinculo que facilite un relato con elementos que
pueden ser de mayor complejidad debido a su contenido personal, buscando de
esta manera a un relato fidedigno que permita la produccion de informacién
dentro de un marco de confianza y tranquilidad, lo cual es un factor crucial para
la recoleccién de informacién.

III.7 Muestra

Debido a la naturaleza de una investigacidon cualitativa, se realizd una
muestra no probabilistica compuesta a través del establecimiento de criterios
homogeneizadores y heterogenizadores.

En ese sentido, Ixs sujetxs provienen de distintas brigadas desplegadas en
el territorio de Plaza Dignidad con un proceso de seleccion de entrevistadxs
deliberada e intencional, bajo criterios como: voluntarixs de salud activxs, o que
hayan participado en grupos denominados “brigadas de salud” en el territorio de
Plaza Dignidad desde el estallido social de octubre del afio 2019. Asimismo, la
edad, el sexo y la condicion socioecondémica de Ixs sujetxs forman parte de los
criterios de heterogeneizacién muestral, por lo que considerando lo anterior, la
composicién muestral alcanzada fue:

ENTREVISTADX EDAD SEXO/GENERO SENTIR CONDICION
SOCIOECONOMICA

Entrevistadx 1 57 Masculino Media
Entrevistadx 2 35 Masculino Media alta
Entrevistadx 3 61 Masculino Media
Entrevistadx 4 18 Femenino Baja
Entrevistadx 5 18 Masculino Baja
Entrevistadx 6 33 Femenino Media alta

Fuente: Elaboracién propia
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III.8 Técnicas de analisis de la informacion

La metodologia empleada en esta investigacion se basdé en el andlisis
descriptivo por categorias de contenido e interpretativo. Esta técnica involucra
la organizacidn y sistematizacién de los datos proporcionados por Ixs voluntarixs
de salud, lo que a su vez posibilité la identificacién y construccién de categorias
fundamentadas en los relatos de los participantes. Mediante una escucha activa
y atenta a sus experiencias, se logré explorar y comprender las emociones vy
reflexiones significativas para Ixs sujetxs.

Esta aproximacion a sus perspectivas individuales permitid una apertura
hacia las subjetividades de cada voluntarix, contribuyendo a una comprension
mas profunda de sus experiencias y trayectorias de resistencia, lograndose asi
consistencia entre el planteamiento, el posicionamiento tedrico, la metodologia
empleada y los analisis realizados.

II1.9 Aspectos éticos

Dentro de los elementos fundamentales en el proceso investigativo, la
dimension ética fue crucial, la cual consiste en el resguardo de identidad e
integridad de Ixs sujetxs de investigacién. En términos especificos, esta
investigacion considerd los siguientes aspectos.

> Elaboracién de consentimientos informados: Basandonos en un
modelo tipo, se elabord un consentimiento informado, el cual explic
brevemente los objetivos de la investigacién, para que Ixs
voluntarixs dieran su autorizacion.

> Resguardo de la identidad de los sujetos de investigacién: Bajo el
contexto del terrorismo de Estado ejercido en este territorio, cabe la
urgencia de aclarar el acuerdo de confidencialidad de Ixs
entrevistadxs.

> Escucha activa, resguardando el estado integro del sujeto de
investigacion: Debido a que la experiencia alude a recuerdos de Ixs
voluntarixs, se sostiene un espacio seguro y decidido por ellxs para
resguardar su tranquilidad.

> Devolucién al sujeto de investigacidn: A cada sujetx se acordd
entregar copia digital de esta investigacion, y un informativo fisico
que sintetice la informacion con la finalidad de compartir el
conocimiento generado desde este territorio.

Cabe resaltar que en el periodo de entrevistas se encontraba declarada una

emergencia sanitaria por el virus Sars Cov 2, por lo cual los contextos de
entrevista se desarrollaron en gran parte en el territorio de Plaza Dignidad.
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CAPITULO IV: ANALISIS Y PRINCIPALES RESULTADOS

En este capitulo, se expondran los resultados obtenidos a partir de las
entrevistas realizadas. Para su presentacidn, se utilizaran dos tipos de analisis:
de contenido e interpretativo/reflexivo.

En el anadlisis descriptivo, se brindara informacién detallada acerca de las
respuestas obtenidas en las entrevistas, tales como las frecuencias de las
respuestas, las caracteristicas de los participantes y los patrones encontrados.
Mientras que en el analisis interpretativo/reflexivo, se buscara profundizar en la
comprension de los datos obtenidos, para identificar los principales patrones y
tendencias sustentadas tedricamente, a fin de hacer una reflexion mas critica y
enriquecedora.

Es importante mencionar que, para el sustento de estos andlisis, se utilizd
informacién contenida en los anexos del presente documento, tales como las
transcripciones de las entrevistas y la matriz de vaciado, donde se registrd la
informacidén recopilada de cada voluntarix.

IV.1 Analisis descriptivo por categorias

Cada categoria y subcategoria que se presentara a continuacion proviene
de la pauta de entrevista y de la matriz de sistematizacion de la informacion
desarrollada. Dentro de estas categorias se despliegan tdpicos relacionados con
la focalizacidén de las preguntas realizadas.

IV.1.1 Caracterizacion del sujeto

En la presente categoria se profundiza en la caracterizacion de los sujetos
de estudio, especificamente en Ixs voluntarixs de brigadas en primeros auxilios
que han participado y que se encuentran activos en el territorio de Plaza
Dignidad. Se describen sus datos generales, procurando proteger su identidad,
asi como su grado de educacion o formacion, su situacién familiar y redes de
apoyo, su situacion laboral y su postura politica. Cada una de estos
subdimensiones y sus respectivos topicos seran desarrollados detalladamente a
continuacion.

I1v.1.1.1 Datos generales

En esta subcategoria se puede apreciar una amplia diversidad en los datos
generales de Ixs voluntarixs de las brigadas en primeros auxilios. Por ejemplo,
se ha observado que existe una considerable variacion en los rangos etarios de
Ixs voluntarixs, abarcando desde jovenes de 18 afos hasta adultos mayores de
61 afos. En cuanto a la distribucion por sexo, dos de Ixs voluntarixs son mujeres
y cuatro son hombres. Respecto a su estado civil, cuatro de ellos se encuentran
solterxs. Respecto a la comuna que residen, cinco de Ixs voluntarixs viven en la
Region Metropolitana, mientras que uno en la Regién de Nuble. Es importante
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destacar que se han tomado medidas para proteger la identidad de Ixs
voluntarixs y preservar su privacidad.

“Yo naci un lindo 18 de enero de 1965, osea tengo 57 afos(...) En
la comuna de Lo Prado” (Entrevistadx I, 57 afos).

“Naci un 30 de abril del afo 1987, lo que quiere decir que
actualmente tengo 35 anos(...) Resido en la comuna de Pudahuel”
(Entrevistadx II, 35 afos).

"5 de abril de 1961, 61 afios recién cumplidos en diciembre(...) soy
de san ramén city, yo naci en la comuna de la cisterna...”
(Entrevistadx III, 61 afos).

“Yo naci el 18 de junio del 2003(...) vivo en un campamento en
Maipu” (Entrevistadx IV, 18 afos).

“El 2004 de febrero... el 17 de febrero(...) Santiago, Centro”
(Entrevistadx V, 18 anos).

“Naci el veintiuno de abril del afio 1989, voy a cumplir 33, afios
ahora(...) me vine a vivir a camino a las termas de Chillan, en un
pueblo que se llama recinto...” (Entrevistadx VI, 33 afos).

1V.1.1.2 Educacion

En la subcategoria de educacion y formacion de Ixs voluntarixs, se pueden
identificar tres topicos especificos: la educacion recibida en establecimientos
publicos, privados, subvencionados o particulares, los grados de capacitacion en
primeros auxilios y si actualmente se encuentran cursando algun grado de
estudio.

En relacion con estos tdpicos, se puede observar en su trayectoria
educativa que: tres de Ixs voluntarixs cursaron su educacién basica y media en
colegios publicos, mientras que uno de ellos recibié educacion basica en casa y
culmind su ensefianza media en un colegio publico, dos voluntarixs recibieron
educacion en instituciones particulares subvencionadas. Respecto a la educaciéon
superior que presentan los voluntarixs: unx se encuentra actualmente cursando
estudios universitarios, otrx se encuentra en proceso de terminar su formacién
en un instituto profesional, mientras el Ultimo se encuentra titulado de la
universidad.

En cuanto a los grados de capacitacion en primeros auxilios, se identifico
gue los seis entrevistados poseen algun tipo de capacitacién, algunos de ellos
adquiridos antes del estallido social y otros durante este periodo y la posterior
pandemia.
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“Yo empecé en escuelas publicas, siempre he estado en escuelas
publicas, liceos, en donde terminé y di mi prueba de aptitud
académica, quedé por puntaje, pero no pude seguir estudiando,
porque somos una familia numerosa. Y entonces tuve que trabajar
y estudiar, terminar la ensefianza media trabajando, por lo cual no
me sirvid para seguir estudiando” (Entrevistadx I, 57 afios).

“Toda mi enseflanza basica y media fue por medio de
establecimientos particulares subvencionados” (Entrevistadx II, 35
anos).

“Uno iba a los colegios publicos con una garra de numeros, 39
Ramoén Garnica conocida como la escuela Gimbador” (Entrevistadx
I1I, 61 afios).

“Bueno, mi educacién pa’ empezar fue en una poblacién desde que
tengo memoria hasta tercero medio (...) yo me cambie a uno de
Santiago que ya este es mi ultimo aflo, me entregaron cosas, estoy
en un liceo emblematico” (Entrevistadx IV, 18 anos).

“En un municipal haciendo dos por uno” (Entrevistadx V, 18 afos).

“Yo hice toda la ensefianza basica y media en un colegio particular.
Se llama Santa Maria de Cervelld, queda en independencia”
(Entrevistadx VI, 33 afios).

En relacién con la subcategoria de grados de capacitacion para el
voluntariado, se identifica que la mayoria de Ixs voluntarixs cuenta con una
amplia formacién y experiencia en el area de los primeros auxilios. Por ejemplo,
uno de los entrevistados fue capacitado por la Cruz Roja desde hace varios afos,
mientras que otrxs han participado en diversas capacitaciones impartidas por
organizaciones populares y en resistencia, ademas de tener conocimientos de
Primeros Auxilios impartidos por el Cuerpo de Bomberos. En este sentido, se
puede afirmar que Ixs voluntarixs poseen una amplia variedad de conocimientos
y habilidades en materia de primeros auxilios, lo que les permite desempefarse
de manera efectiva en las labores de atencién en Plaza Dignidad.

“Si, tengo curso de primeros auxilios, Curso de bomberos, estuve
en la escuela de bomberos. Trabajo RCP y nociones basicas de
primeros auxilios” (Entrevistadx I, 57 afios).

“Poseo estudios técnicos como tens, adicionalmente, de constantes
capacitaciones de primeros auxilios tanto médicos como
psicoldgicos para atender un eventual accidente” (Entrevistadx II,
35 afos).
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“Tengo dos cursos de primeros auxilios, dictados por los del Enap,
por la cruz roja internacional, dictadas por mismos doctores que
trabajaban en la zona roja” (Entrevistadx III, 61 anos).

“Yo hice unos cursos, un par de meses de primeros auxilios...”
(Entrevistadx IV, 18 anos).

“La gente de acad nos capacita a nosotros mismos en primeros
auxilios médicos” (Entrevistadx V, 18 afos).

“Estudié una carrera profesional, yo soy dentista titulada. Estudié
en la Universidad de Chile” (Entrevistadx VI, 33 afos).

Otrx voluntarix se encuentra cursando la carrera de medicina en la
universidad de Chile, y el Ultimo se encuentra terminando una ingenieria en una
institucion profesional.

“Soy estudiante universitario de la carrera medicina” (Entrevistadx
I1, 35 afnos).

“Estoy terminando ingenieria en electricidad, y trabajo como
técnico electricista en la regidon de Valparaiso.” (Entrevistadx III,
61 afos).

1v.1.1.3 Familia y redes de apoyo

En relacion con esta subcategoria, se observa que existen distintas
situaciones familiares entre los entrevistados. Tres de ellos se encuentran
solterxs, dos no especifican su situacion sentimental, y uno se encuentra
comprometido; tres de los entrevistados tienen hijos; dos viven solxs, tres viven
con familiares y uno vive en comunidad con personas con las que ha establecido
vinculaciones que considera similares a los de una familia, a pesar de no tener
lazos sanguineos.

“Nosotros en la familia somos 7 personas en mi casa(...)mas de
hermanos, cufadas, hijos, socias y sobrinos, dos sobrinos, dos
sobrinas y eso(...)eh, en este momento estoy viviendo sin pareja,
ya, estoy solo, ya em, osea estoy con mi madre. Ya. Tengo hijos.
Tengo tres hijos” (Entrevistadx I, 57 afios).

"Vivimos en un sitio como comunidad, en donde conformamos
alrededor de 8 personas(...)Todes nos encontramos vinculados
desde la amistad, nada de lazos sanguineos o familiares(...)
Mantener una relacion se me hace dificil, por lo tanto, no sabria
responder esta pregunta, pero puedo afirmar que hijos no tengo”
(Entrevistadx II, 35 afos).
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“Yo en estos momentos vivo solo, tengo una hija que es kinesidéloga
y vive en Nueva Zelanda” (Entrevistadx III, 61 afos).

“Yo vivo sola (...) Mi tutora legal que es la que me ayuda hacer
todos mis tramites” (Entrevistadx IV, 18 afios).

“Yo con mi familia, somos 4 en la casa. Mi mama, mi hermano, mi
abuela y yo” (Entrevistadx V, 18 afos).

“Vivo con mi marido y con mi hijita de 3 meses. De 10 meses.
Perddn, que estoy hablando, 10 meses” (Entrevistadx VI, 33 afos).

1v.1.1.4 Trabajo

En esta subcategoria se puede observar que hay una diversidad de trabajos
y situaciones laborales de Ixs voluntarixs. Tres de ellos trabajan a tiempo
completo en diferentes rubros, como la produccion y la salud; dos voluntarixs
trabajan a tiempo parcial debido a que se encuentran estudiando, uno en el area
de la salud y otro en el area técnica; unx de Ixs voluntarixs trabaja cuidando
nifixs en campamentos mientras termina su educacion media, por ultimo, unx
de Ixs voluntarixs no trabaja debido a que aun se encuentra cursando su
educacion media. Es importante destacar que la diversidad en las situaciones
laborales de Ixs voluntarixs puede tener un impacto en su disponibilidad para
participar en actividades voluntarias y en su capacidad para comprometerse con
ciertas tareas.

“Soy operario de bodega en una empresa distribuidora de
mercaderia de supermercado, en donde manejo maquinarias que
requieran licencia de conducir clase D” (Entrevistadx I, 57 afios).

“Trabajo sabado y domingo en el area de toma de muestras en un
hospital.” (Entrevistadx II, 35 afios).

“Yo trabajo en montaje industrial eléctrico. Por galpones y trabajo
armando galpones industriales” (Entrevistadx III, 61 afos).

“... Ahora estoy cuidando a unos nifios y gand 5 lucas el dia
entonces con eso y mas encima con las condiciones econémicas que
esta el pais...” (Entrevistadx IV, 18 afios).

"No, yo no estoy trabajando, puro estudio, no ma’. Estudio pa sacar
mi carrera y ahi recién a trabajar. Antiguamente, cuando yo tenia
15 afios, yo trabajaba y estudiaba, cuando estaba en octavo y sacar
la casa adelante” (Entrevistadx V, 18 afos).

“Actualmente, estoy trabajando en una clinica, como dentista de

ninos. Estuve buscando pega. En consultorio, en Postas. Y no tenian
vacantes, y luego encontré esta pequefia clinica... En lo que a mi
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me gusta, que es trabajar con nifios... Lo que mas me reconforta de
este tipo de trabajo es que siento que dejarle al nifio la sensacién
de que tuvo una buena experiencia en el dentista”. (Entrevistadx
VI, 33 anos).

IV.1.1.5 Politica

Lxs voluntarixs de la organizacion presentan una amplia variedad de
posturas y experiencias politicas en su entorno familiar y personal. Algunos
entrevistados vienen de familias despolitizadas o traumatizadas por la dictadura,
mientras que otrxs tienen antecedentes de participacion activa en grupos
politicos y sociales. En cuanto a sus propias posturas politicas, se pueden
observar simpatias hacia diferentes partidos politicos y corrientes ideoldgicas,
como el comunismo, el anarquismo y el marxismo, como también voluntarixs
que prefieren no identificarse con ningun partido en particular. Esta diversidad
de experiencias y posturas politicas puede ser una fortaleza para la organizacion,
enriqueciendo el didlogo y la toma de decisiones desde distintas perspectivas.

“Provengo de una familia en donde la mitad de ella se encuentra
despolitizada y adoctrinada, olvidando sus raices mapuches, y la
otra mitad completamente sesgada por una utdpica idea de
izquierda.” (Entrevistadx II, 35 afos).

“Mi hermana participd un poco de politica cuando estaba en la
universidad, pero de grupos intra universidad, digamos como para
organizar como centro de estudiantes y ese tipo de cosas, pero no
ligado a un partido.”, “Mis papas no. Ellos estan como
supertraumatizados con la dictadura y ellos fueron de los que
tomaron la actitud de mantenerse bajo perfil para protegerse.”, “Mi
marido, el John, tuvo por lo que entiendo una juventud bastante
activa politicamente. En su estudio universitario particip6é de varias
asambleas y tiene como una experiencia politica y social, siento que
bastante madura, muy simpatizante con grupos anarquistas”
(Entrevistadx VI, 33 afios).

El segundo tépico refiere a la posicién politica de Ixs voluntarixs donde
emerge solo un entrevistado adscrito a un partido politico.

“Soy comunista completo desde 1976, inscrito en el partido
comunista, no milito actualmente, pero estoy inscrito en el partido
comunista de Chile”, “Cien por ciento comunista, toda mi vida seré
del partido comunista” (Entrevistadx III, 61 afos).

Cuatro que no lo estan, pero que si simpatizan o se acercan a las ideas de
algun partido.

“Se autodenomina ser de izquierda, no militante en un partido,
marxista, leninista.” (Entrevistadx I, 57 anos).
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“Podriamos decir que, bajo mi conocimiento politico, social, actual,
me acercd al anarquismo puro.” (Entrevistadx II, 35 afios).

"Creo que mi postura politica es y siempre sera parte del pueblo.
Creo que el poder popular es lo mas importante y veo que el poder
que tiene el pueblo es muy grande. No me dejo llevar por partidos
politicos...” (Entrevistadx VI, 18 afios).

"No participo en ningun partido, es como te digo simpatizo
fuertemente con el partido comunista" (Entrevistadx VI, 33 afos).
Mientras que solo uno prefiere no identificarse con algun partido en
especifico.

"No me siento identificado con ningun partido politico"
(Entrevistadx V, 18 anos).

La participacion en acciones politicas antes o durante el estallido
corresponde a un tercer topico dentro de esta subcategoria, donde tres
voluntarixs poseen una trayectoria en cuanto a participacidn territorial antes del
estallido social del 2019. Estos testimonios abordan el primer topico de la
subcategoria politica, en el cual se describe la participacion de familiares en
movimientos politicos y organizaciones no partidistas. Lxs entrevistadxs dan
cuenta de experiencias en comités de mujeres, organizaciones populares como
ollas comunes, juntas de vecinos y acciones colectivas autogestionadas sin una
bandera de partido politico por detras. También se menciona la participacion en
la primera linea y apoyo a la misma en las protestas sociales.

“Ha participado en organizaciones no partidistas desde los tiempos
de dictadura, las cuales van desde comités de mujeres, varias
organizaciones populares tales como ollas comunes, juntas de
vecinos...” (Entrevistadx I, 57 afios).

“En mi juventud acompafé y participé en procesos politicos, de
elecciones, y acciones comunitarias. Gradualmente con los afios y
al adquirir mayor conocimiento sobre la historia politica del pais,
comencé a acercarme a personas que se autogestionaban para
realizar acciones colectivas, ellos sin una bandera de partido politico
por detras...”, “En primera instancia participé en focos de resistencia
en la primera linea para detener el avance de los pacos?2..”
(Entrevistadx II, 35 afos).

22 El término "paco" tiene su origen en una curiosa referencia histérica. Durante cierta época, se
hizo alusion a la "jaiba mormona", que era conocida por su costumbre de moverse en parejas, de
manera similar a los mormones. Esta singular similitud llevéd a que se le denominara de esa
manera. Asimismo, su color verdoso también pudo haber influido en la asociacién, lo que resultd
en el término "jaiba paco". En el contexto chileno, se observa la influencia de la voz "paco", de
origen quechua, utilizada para referirse al "carabinero". Esta relaciéon se basa en el uso histérico
de los ponchos de alpaca (o paco) por parte de la antigua policia del pais. Estos elementos
convergen en la conformacion del término "paco", con sus raices tanto en la fauna marina como
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“Primero fui primera linea, después que fui asediado, pateado en el
suelo, me fracturaron dos costillas, me quedé a la segunda parte
del movimiento, que era en apoyar la primera linea, y después por
un problema que tuve de salud, me vino una trombosis...”
(Entrevistadx IV, 61 anos).

Mientras que solo unx de Ixs voluntarix indica tener una trayectoria de
participacion en movilizaciones estudiantiles en época universitaria y en
asambleas en el extranjero.

“Solo a nivel universitario, como suUper activamente cuando fue
como las grandes movilizaciones de primero, los pingiinos el 2006
y después como las grandes movilizaciones del 2011 con la
demanda de educacién gratuita y de calidad... Yo en la universidad
participé de todas las movilizaciones... Una vez que empezd la
revuelta yo estaba en Francia en ese momento y como que al dia
siguiente me reuni con la gente chilena en Francia que se empezd
a organizar y estuve participando un mes, porque en eso después
me vine a Chile en la Asamblea de los chilenos, en fin. Aunque ahi
puedo decir que me puse mas activa politicamente, pero gracias a
la revuelta, y luego llegando a Chile, estuve participando en varias
asambleas por la constituyente, después de que se arméd este
acuerdo entre los partidos para definir las bases de Ia
constituyente.” (Entrevistadx VI, 33 afos).

Cabe senalar que Ixs voluntarixs mas jovenes poseen solo experiencia al
momento de iniciarse el estallido social del 2019.

“Antes no sabia lo que era protestar, ahora cuando comenzé el
estallido ya venia, a mi hermano le tiraron como 6 perdigones en la
pierna” (Entrevistadx V, 18 afios).

Finalmente, el cuarto tépico describe la relacidn de la posicion politica con
el ejercicio de voluntarxs en el territorio de Plaza Dignidad.

“Es que las mayorias de las brigadas estan aqui, una para atender
a la primera linea, y ahi esta la cosa, la gente que viene aca a dar
la - pelea, a pasar miles de cosas, es por el tema de los presos
politicos, eh, por la justicia y reparacién y cuestiones de objetivos
politicos...” (Entrevistadx I, 57 afos).

“Claro, bajo un gobierno que posee posiciones politicas de una
misma moneda, sus politicas gubernamentales solo acrecentaron la
represion y violaciones en los derechos humanos en este periodo,

en la cultura local y los materiales emblematicos empleados por las fuerzas del orden en el pasado
(Contreras et al., 2014).
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ante lo cual no me podia quedar de brazos cruzados detras de una
pantalla” (Entrevistadx II, 35 afos).

“Primero fui primera linea, después que fui asediado, pateado en el
suelo, me fracturaron dos costillas... Acudi a la parte solidaria para
reunir recursos, mas que tener para la primera linea, onda,
guantes, lentes, lo que necesitaran para apoyar... Habra como tres
comunistas militantes que estamos trabajando en dignidad,
estamos luchando para cambiar el pais” (Entrevistadx III, 61 afios).

“Uno empezd primero con el estallido social que fue la protesta,
después de la protesta empezaste a conocer organizaciones
populares, empezaste a conocer el mundo de los pobladores, su
realidad...” (Entrevistadx IV, 18 afos).

Estxs entrevistadxs demuestran una clara motivacidon politica en su
participacidon en el movimiento social en Chile. Para ellos, la lucha no se trata
solo de la violencia en las calles, sino también de objetivos politicos concretos,
como la justicia y reparacion para los presos politicos y los derechos humanos.
Ademas, han estado involucrados en la organizacidén de recursos y apoyo para
la primera linea y para las organizaciones populares, lo que demuestra un
compromiso con la transformacion social.

IV.1.2 Experiencias de resistencia social de Ixs sujetxs de investigacion

La categoria de Experiencias de resistencia social de Ixs sujetxs de
investigacion se enfoca en rescatar y analizar las vivencias de Ixs voluntarixs de
brigadas de salud en el contexto de las movilizaciones sociales y politicas que
han ocurrido en Chile en los ultimos afios. A través de entrevistas, se exploran
diversas subcategorias como la concepcion de resistencia social, las acciones
llevadas a cabo en Plaza Dignidad, la organizacién y participacion en brigadas
de salud, la organizacion en las calles y el terrorismo de Estado. En conjunto,
estas experiencias permiten una comprensién mas amplia y detallada de la
participacion activa de estxs voluntarixs en la lucha por la justicia social y
dignidad en Chile.

1V.1.2.1 Concepcidon de resistencia social

En la subcategoria de concepcidn de resistencia social, los sujetos de
investigacion describen la resistencia como: una oposicion a lo establecido en el
gobierno y en el sistema neoliberal; se construye tanto individual como
colectivo; desobedecer a normas establecidas por el Estado; la importancia de
la unién del pueblo y la ayuda mutua para lograr el cambio; una oportunidad de
dar un vuelco al pais; la resistencia como insurgencia que se toma los territorios;
la busqueda de un cambio Constitucional; lucha contra el fascismo y el
neoliberalismo. Los sujetos de investigacién también mencionan al estallido
social como una expresién de la resistencia y el surgimiento de un sueno
colectivo de cambio social.
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“Es no estar de acuerdo con lo establecido en todo aspecto, eh
cuando tu tienes un modelo de gobierno, la cual no va contigo, no
va digamos con las cosas basicas, necesidades basicas de un pais,
se da espontaneamente la resistencia. Onda la resistencia siempre
se da, a nivel individual y colectivo, ya. Eh, en los colegios, en las
empresas, cuando tu te sublevas, digamos, desobedeces o vas en
contra de lo establecido, estas resistiendo, para mi esto es
resistencia... y es algo que pienso que vive la mayoria de los
chilenos, y se ve con el hecho de en las votaciones, en querer
cambiar la constitucién y un montdn de cosas mas”. (Entrevistadx
I, 57 afios).

“Crear nuevas soluciones para afrontar las acciones del Estado y el
sistema neoliberal en el cual nos encontramos. Estas acciones se
pueden ver en multiples aristas con las personas que ves
desplegadas en este territorio, desde seforas que traen alimento a
las personas, la primera linea, gente trabajando en derechos
humanos vy distintas brigadas, prestando primeros auxilios”
(Entrevistadx II, 35 afos).

“A mi lo que se me viene a la mente es, como cuando le dan la
oportunidad de dar un vuelco al pais, contra el neoliberalismo vy
fascismo en Chile” (Entrevistadx III, 61 afios).

“La resistencia de nuestro pueblo, tanto mapuche como en general,
eso” (Entrevistadx IV, 18 afios).

“El pueblo que ayuda al pueblo” (Entrevistadx V, 18 afios).

“"Se me viene inmediatamente a |la mente el estallido social, aunque
igual es mucho mas que eso, pero eh, como te contaba, quizas para
muchos de mi generacién que vivimos y como te decia, las
movilizaciones que hubo todos esos afios con la educacion y que
estabamos entre nosotros tratando de resistir, como de luchar, y
en todas esas movilizaciones... Cuando fue el estallido social lo
conversé con varias personas, sentimos como que al fin y por fin se
estaba logrando ese cambio que veniamos sofiando hace tantos
afios. Supongo que era como un suefio, ver a las calles llenas de
gente y como la insurgencia tomandose el poder del territorio asi
de las calles. Entonces, bueno, al fin, poder sentir que la unién de
la gente es lo mas poderoso y bueno, que los cambios crecen y
nacen desde ahi po” (Entrevistadx VI, 33 anos).

Posteriormente, se les consulta a Ixs voluntarixs la relacidon que existe entre
la resistencia social con el voluntariado que realizan en el territorio.
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“Si tu estds aqui, eh, ayudando, aportando, a la resistencia que da
la primera linea, en las calles, estds siendo parte de eso.
Indirectamente, o directamente estas involucrado, si o si, y como
se comprueba todo esto, es que los pacos también atacan a las
brigadas, son parte de, también atacan a los observadores de
derechos humanos, también atacan a los camardgrafos
independientes, y todos ellos porque son parte de, un nucleo que
conforma esta resistencia. Por eso yo te decia... No es lo mismo ser
primera linea voluntaria aqui en dignidad, que estar organizando
ollas comunes en otros territorios, aqui se corre el riesgo de que te
lleven presos, que te mutilen un ojo, eh, que te aforren una
cantidad de palos, no es facil, te encuentras con un montén de
sorpresas, es todo muy impredecible... Aunque tu tengas todo
planeado al cien por ciento, no ocurre, no se puede. El clima es muy
hostil, muy hostil, con agua, con quimicos, con lacrimdgenas, con
camotes, es todo muy variante, nosotros podemos decir que
estaremos en un punto fijo, que no nos vamos a mover, pero si la
gente de un poquito mas acad esta pidiendo ayuda, o hay una
persona herida, no podemos continuar ahi. Eso.” (Entrevistadx I,
57 anos).

“Siento que somos una pieza fundamental en la accion activa de
resistencia en dignidad, entregamos una imagen de seguridad de
cierta manera a quienes vienen a manifestarse... Muchos de los
manifestantes han desaparecido por el miedo y trauma constante
que entregan los agentes del Estado, en donde muchas veces nos
han afirmado que sin nuestra imagen como brigadistas ellos no se
atreverian a volver a tocar las calles. La gente que tu ves en este
lugar, en gran parte vemos caras hermanas, siempre nos apoyamos
mutuamente en las funciones que podemos realizar..”
(Entrevistadx II, 35 afos).

“Pero por supuesto po, es el apoyo que nosotros damos a cada
persona que se manifiesta, estamos atentos a que nuestra brigada,
preste apoyo, rescate, y en funcién de autodefensa del pueblo”
(Entrevistadx III, 61 afios).

“Creo que todas las cosas se construyen en colectivo y voluntario.
Yo en una organizacion popular no voy a lucrar o a llenarme los
bolsillos de plata, entonces creo que uno si lo hace, lo hace de
corazon, lo hace con un sentido y con conciencia social para nuestro
pais que cada dia necesita mejorar y cambiar muchas cosas”
(Entrevistadx IV, 18 afios).

“Para mi ese ejercicio de salud es una forma de resistencia, de
resistir. Yo creo que fue, pues, muy organica la manera en que se
organizaron los brigadistas porque se vio una necesidad muy
latente. Creo que desde los primeros dias de represion fuerte y asi
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como yo, me imagino que todos los que sintieron ese llamado a
cuidar al otro, a los manifestantes, como que no habia duda, pues
gue como que habia que estar ahi, habia que estar apoyando. Yo
sabia que mi fuerte no era estar ahi en la primera linea, pero que
lo que si podia aportar en esta resistencia era cuidar y sanar a los
que estaban dando la cara. Asi que para mi no, no son cosas
separadas, es ese otro tipo de resistencia. Es una resistencia de
apoyo... El pueblo estaba ahi y habia que apoyarlo. Si, en realidad
entre todos, de a poco, ibamos tejiendo una red gigante”
(Entrevistadx VI, 33 anos).

Los testimonios de diferentes brigadistas que se despliegan en este
territorio muestran que su labor es esencial en la resistencia durante las
manifestaciones. Estxs voluntarixs, que proveen apoyo médico, logistico y de
autodefensa, son una pieza fundamental en la lucha activa por la dignidad y el
cambio social. A pesar del clima hostil y la violencia policial, los brigadistas
continlan su labor de manera voluntaria y desinteresada, movidos por un
sentido de solidaridad y conciencia social. Su trabajo también es reconocido por
los propios manifestantes, quienes valoran su presencia como una fuente de
seguridad y proteccién en las calles.

1V.1.2.2 Acciones de resistencia en Plaza Dignidad

Esta subcategoria busca conocer las acciones de resistencia social que se
encuentran detrds de las organizaciones autogestionadas, y que han logrado
visibilizar Ixs voluntarixs de brigadas de salud en el territorio de Plaza Dignidad.
En estos testimonios se legitiman diversas expresiones de organizacién y
resistencia por parte de la poblacién en las manifestaciones, las cuales van
desde, la formacion de brigadas médicas hasta la recoleccién de materiales para
hacer barricadas, todas ellas evidencian una voluntad de protegerse a si mismos
y a sus comunidades de la represién. También hay menciones a la creacion de
espacios de arte, educacién y medios de comunicacién no estatales para difundir
lo que sucede en el lugar. Por otro lado, algunxs entrevistadxs destacan la
importancia de mantener un ideal politico de lucha y resistencia pacifica en
contraposicidn a la violencia. En general, la ayuda mutua y el companerismo son
mencionados como valores esenciales en el territorio.

“TU te organizas, proteges a tu familia, aca es lo mismo, y bueno,
el tema es cdmo ha nacido la gente que acarrea piedras. Gente que
ha andado con sus rociadores, eh, la gente que cerraba las calles,
se dieron un montén de cosas, la gente que tiraba camotes
grandes, adoquines, gente que tomaba muchos adoquines para
hacer una muralla inmensa, incluso yo participe en eso. Eh, y todo
lo que esté al alcance, todo con tal de frenar la represion... Hace
como unos seis, siete meses atras, habia tres o cuatro puntos
médicos, con radio, con todo el equipamiento, pero lo hay, de que
lo hay, hay... O es lo mismo los brigadistas que andan en las calles,
por aqui, por alla, que brigadas que andan con escudo, que andan
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con insumos médicos, todo instrumental basico, de primeros
auxilios, ya, las hay, ah, cuantas brigadas han llegado aqui en Plaza
Dignidad, son varias, onda nace duran unas semanas, hasta unos
pocos meses y luego mueren. Hay otras, por el contrario, que llegan
a permanecer mucho mas tiempo y otras que no, hay otras que se
van cambiando...” (Entrevistadx I, 57 afos).

“Desde personas coordinandose para recolectar material para hacer
barricadas que bloquean el paso de los automdéviles policiales,
picando el asfalto para obtener piedras para la primera linea. Arte
contemporaneo en el territorio, clases abiertas de defensa personal
para el pueblo, medios de comunicacidén no estatales plasmando lo
que sucede en el lugar, gente de edad con sus pancartas cada
viernes, otras apoyando con alimentos a la gente” (Entrevistadx II,
35 anos).

“Sepos, el manifestante puro que llega todos los viernes con un
compromiso social, nosotros no vamos a hacer desorden, el
verdadero manifestante no va a producir caos, nosotros vamos con
un ideal politico de lucha, resistencia para nuestros comparneros que
cayeron presos por buscar cambiar el pais” (Entrevistadx III, 61
afnos).

“La primera linea, el estar todos los viernes aqui, el estar aqui, los
cabros hasta las tres de la mafiana, los estudiantes que ahora estan
en las tardes, estar por aqui por ejemplo aqui al lado tenemos el
jardin de la resistencia que, aun asi, sigue, aunque vengan
personas Yy lo destruyan y aun seguimos levantandolo dia tras dia.
Creo que el transmitir nuestra historia que nunca nos han permitido
sacar a la luz eso es importante... el sacar propaganda subversiva,
sacando propaganda en las poblaciones, haciendo trabajos vy
talleres a los nifos eh pucha de verdad la ayuda mutua ha sido
mucho... El compafierismo, la plata no es lo mas importante y el
trabajo mutuo es lo mas esencial que las poblaciones deberian
tener” (Entrevistadx IV, 18 afios).

En el contexto de resistencia y manifestaciones sociales presentadas en
este territorio, se evidencia una diversidad de acciones y organizaciones que van
mas alla de lo politico. Estas incluyen desde la recoleccion de materiales para
barricadas hasta el arte contemporaneo en el territorio, clases de defensa
personal, medios de comunicacién no estatales y el apoyo con alimentos. Se
destaca la importancia del compromiso social, la lucha por un cambio politico y
la resistencia ante la represién. Ademas, se resalta la solidaridad, la ayuda
mutua y el compafierismo como elementos esenciales en este proceso. A pesar
de los desafios y la destruccidn, persiste la voluntad de transmitir la historia y
sacar a la luz la realidad que ha sido silenciada. La colaboracion y el trabajo
conjunto se valoran como fundamentales para las comunidades.
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IV.1.2.3 Subcategoria organizacion y participacion en la brigada

En esta subcategoria da conocer las dinamicas de organizacién y
mecanismos de subvencion de las brigadas de salud en el territorio de Plaza
Dignidad.

“Nuestra brigada nacid casi sin ningun recurso, se cred asi con ropa
de calle ya, sin equipamiento basico, solamente con rociadores,
algunos parches, curitas, apositos varios y algodones, cosas asi, y
debido a la magnitud de resistencia que daba la primera linea, que
era muy grande, se vio la necesidad de ir perfeccionando todo esto,
no ha sido facil... Incluso para la mayoria de las brigadas, tener
equipamiento como radios, full face, capas antibalas, hay algunas
brigadas que tienen chalecos antibalas, y algunos que tienen
canilleras, de repente tu recibes camotes, calladito, ya y, nosotros
nos autofinanciamos, eh, asi algunas colectas, eh, hacemos algunas
rifas basicas, y asi hemos ido, comprando algunas cosas, ejemplo,
los overoles nos costaron como veinte mil pesos a cada uno. Y para
el diez por ciento algunas companferas, colocaron su diez por ciento
y compraron como ocho overoles, no es poca plata... Eh, apelamos
a algunos comparferos que sean, amigos, que nos puedan ayudar,
gue nos puedan aportar en algo, y no es facil, cuidar eso, tener
escudo, eh, no es facil, tener escudos, hacer los escudos, todo esto
acarrea plata, uno podria llegar a pensar que somos financiados
imaginate po, por mega estructuras, pero no es asi. Nosotros
hemos pasado meses sin ningln peso, de andar acarreando cosas,
en micro, es simpatico, es un gran esfuerzo, no es facil.”
(Entrevistadx II, 57 afos).

“Nos organizamos de manera horizontal, no hay rangos en nuestra
brigada, por lo cual generamos asambleas entre nosotros para
observar, identificar, analizar y de esta forma planificar el cdmo nos
desplegamos, claro, estd, que con el tiempo vamos mejorando
nuestros protocolos y medidas de actuar. Sobre el cdmo nos
sustentamos, mayoritariamente todos los insumos han sido por
donaciones de distintas fuentes u otras brigadas que ya no estan,
también organizamos, dependiendo la necesidad, eventos
comunitarios para recaudar fondos” (Entrevistadx II, 35 afios).

“Nosotros somos autoconvocados, voluntarios, con conviccién
politica de avanzada por mejorar el pais, autofinanciados, ademas,
nosotros ponemos de nuestros bolsillos plata para mantener la
brigada, comprar insumos, o lo que se necesite, y pocas veces
hemos solicitado ayuda por redes sociales” (Entrevistadx III, 61
afnos).

“Para las cosas como insumos y cosas asi las donaciones que nos
dan los propios manifestantes, también la recuperacion que
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hacemos de vez en cuando por parte de nuestras companeras que
son tens y también tenemos por ejemplo hacemos actividades,
también tenemos organizaciones de presos politicos que nos
ayudan y nosotros a ellos tanto como econdmico como propaganda”
(Entrevistadx IV, 18 anos).

“A veces nos organizamos como en grupo, pero a veces los pacos
estan muy agresivos, nos juntamos casi todas las brigadas, la
resistencia, la Weichan, la Wallmapu, nos juntamos casi todos en
una esquina para reunir fuerzas” (Entrevistadx V, 18 afos).

Estos extractos son testimonios de distintos integrantes de brigadas de
autodefensa que participan en manifestaciones y protestas en Chile, las cuales
revelan la espontaneidad de la autogestidn y la precarizacion de accesos a
recursos, que ha significado ir adquiriendo equipamiento y materiales a medida
que se han sostenido en este territorio. Ademas, se observa que la mayoria de
estas brigadas se autofinancian y que han obtenido donaciones de distintas
fuentes, tales como de manifestantes, organizaciones de presos politicos y
eventos comunitarios, entre otros. También se menciona que estas brigadas se
organizan de manera horizontal, sin rangos, y que se reunen con otras brigadas
para unirse y hacer frente a la represién policial.

1V.1.2.4 Organizacion brigada en la calle

La subcategoria busca describir la organizacion y las funciones de los
equipos de voluntarixs en las brigadas de salud que operan en el territorio de
Plaza Dignidad. Se examina cémo se estructuran y coordinan estas brigadas, asi
como las tareas y responsabilidades que desempefian para brindar atencién
médica y apoyo en el contexto de las manifestaciones.

“Nosotros como brigada, hay compafiera, nuestra amiga, en
realidad la mayoria de nuestras compafieras tienen su curso de
primeros auxilios, a pesar de no ser tan necesario porque tenemos
compaferas que son tens, son enfermeras, las cuales nos ensefan.
Respecto a los roles, somos cuatro organizadores, hemos sido dos,
tres, ahora son cuatro administradores, eh, los demas companeros
son tens, y otros compafieros que tienen cursos de primeros
auxilios. Nosotros como administradores vemos cémo lo vamos a
hacer con el grupo de la brigada y que en si la brigada siga
funcionando, eh, hay un encargado de terreno, desde casi, desde
que empez6 el estallido. Por mi parte, como administrador, yo tomo
las decisiones de qué es lo que se hace en las calles, y yo asumo la
responsabilidad. También, existen compaferos que andan con sus
escudos” (Entrevistadx I, 57 afios).

“Tenemos los escuderos que protegen al equipo, luego tenemos al

soporte como llamamos nosotros, quienes se encargan de atender
a los heridos, luego tenemos a un vigia que nos informa por radio
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los movimientos de los pacos, y por ultimo de uno a dos cargueros.
Quienes se encargan de movilizar desde los insumos mas pesados
como camillas, hasta transportar la gente herida a puntos mas
seguros” (Entrevistadx II, 35 afos).

“Son 3 basicos, tenemos tres tens para la atencidon de salud, que
estan titulados, tenemos tres primeros auxilios de ayuda, y yo, dos
personas mas. Y otros que andan con la aglita del rociador,
cubriendo y sacando a la gente de la revuelta con gas. Otros se
encargan de los escudos para hacer autodefensa del equipo, hacer
cortina a los guanacos, o usarlos para resistir los gases lanzados”
(Entrevistadx III, 61 afos).

“Tenemos los administradores que son como los que mandan la
brigada asi como por el tema de la seguridad, ya que igual algunos
son nuevos 0 nosotros que somos muy pequefios tenemos varios
administradores, ellos dicen desde 4 pa’ arriba que nos podemos
activar si somos menos no nos activamos porque corremos el riesgo
de tensiones, de que nos golpeen y dentro de la brigada tenemos
roles como por ejemplo escuderos, las tens que se preocupan de
heridas mas graves, nosotros que tenemos capacitacién mas basica
gue podemos curar no sé un raspillén o el gas quimico que tiran,
eso ahi no tenemos roles especificos, pero cada viernes si yo tomo
el escudo y la otra tens hace esto”(Entrevistadx IV, 18 afios).

“A veces hay un mirador que mira cdmo esta el lugar, uno atras y
uno adelante y lo otro, también tenemos eso de no gritar a los pacos
gue después los pacos nos van a tener fichaos” (Entrevistadx V, 18
afnos).

“Estaba conformado, por lo menos en el tiempo que yo estuve ahi,
habia un médico, tecndlogos, dentista, también habia enfermera.
Habia varias tens, técnicos en enfermeria, habia kinesiélogos, habia
un chiquillo bombero, y no sé si se me pierde alguien mas por ahi,
habia todo un equipo multidisciplinario. Cémo se llamaba eso, EH,
también como nuestros escudos, que eran personas de la brigada
destinadas basicamente a proteger. A salir, ellos salian a hacer
rondas e iban a la primera linea o a los lugares de enfrentamiento
y salvaban a las personas que caian en la tierra o que necesitaban
primeros auxilios para protegerlos de ese ambiente, entonces eran
ellos quienes lo llevaban a un punto fijo de salud, donde
generalmente estdbamos varias personas del area de la salud
esperando con los materiales listos para atender a las personas
afectadas, habia una comisién o un equipo juridico que se llamaba,
ellos tomaban de repente si las personas aceptaban que les
tomaran fotos para evidenciar la violencia que se habia ejercido
contra ellos y luego tomaban también apuntes, para poder darles
asesoria legal, si es que los manifestantes querian denunciar estas
violaciones sobre los derechos humanos y habia, no sé si se me
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olvida alguien, pero habia varios roles, habia personas que estaban
encargadas como de recursos humanos, también habia personas
que se encargaban de las redes sociales, de la compra de
materiales, habia una chica maravillosa que tenia su camién y que
transportaba materiales o personas o de todo. Era una organizacion
bastante sélida y eso me llena de orgullo de recordarlo y de haberlo
vivido porque la brigada se organizaba presencialmente y nos
poniamos de acuerdo en las tareas que iba a cumplir cada uno. Se
organizaba también con anticipacién las rondas en quienes iban a
dirigirlas, de cdmo se iban a integrar, asi que, llegado el dia, no se
improvisaba, estaba cada cual en su rol y cada cual tenia bien claro
lo que tenia que hacer. Asi que yo creo que bueno, eso se notaba
igual estar en una, en un contexto como este, habia que ser bien
riguroso con respecto a la planificacion y a los roles que cumplia
cada persona” (Entrevistadx VI, 33 anos).

En general, se destaca la presencia de personas capacitadas en primeros
auxilios y atencidon sanitaria, como técnicos en enfermeria, enfermerxs vy
kinesidlogxs, asi como la existencia de papeles especificos dentro de la brigada,
como administradores, escuderos, vigias y cargueros. También se menciona la
importancia de la organizacién y la planificacién previa para poder llevar a cabo
las tareas asighadas de manera efectiva y segura, y se destaca la solidaridad y
el compromiso que implica participar en estas brigadas. Ademas, se hace
referencia a la existencia de equipos juridicos y de redes sociales, asi como a la
proteccién que brindan los escudos ante la violencia ejercida por los cuerpos
policiales.

IV.1.2.5 Terrorismo de Estado

En esta subcategoria se exploran las concepciones y percepciones que
tienen Ixs voluntarixs de las brigadas de salud en el territorio de Plaza Dignidad
con relacion al concepto de terrorismo de Estado. Se examinan las
interpretaciones y opiniones que sostienen sobre las practicas y acciones de las
fuerzas estatales en el contexto de las manifestaciones, asi como sus reflexiones
sobre el impacto de dichas acciones en la salud y el bienestar de los
manifestantes.

“El quedar quemados por quimicos para mi es terrorismo de Estado,
gue no se deje atender a un manifestante herido de gravedad, que
nos tiren gas, pimienta a la cara, que se nos golpee, porque cuando
se les desaloja a los brigadistas, no se les desaloja diciéndose
vallase, sino que se acercan pegando patadas desde abajo,
pegandonos con sus escudos. Varias brigadas derivadas de la
prepotencia y la agresién de carabineros, los pacos han tenido
ataques hacia los brigadistas, y ellos como respuesta natural ha
tenido que responder, es una respuesta natural del ser humano al
ser atacado. Y esto como brigada lo vemos todos los dias, aqui esto
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es todos los viernes, y siempre hemos sido agredidos por los pacos”
(Entrevistadx I, 57 afos).

“La histdrica y sistematica violacidn a los derechos humanos que ha
generado el Estado hacia los pueblos mapuches y cualquier masa
insurrecta que se presente en todo el territorio chileno. El
terrorismo de Estado va mas alld de lo efectuado en las calles,
también va de la mano con los medios de comunicacidn que logran
articular y sostener tales actos” (Entrevistadx II, 35 afos).

“El Unico terrorismo de Estado que hay, es cuando te deja ciego el
gas lacrimégeno, o te agarran a palos, cuando la agresién viene del
aparato represivo del Estado, y eso es lo que estamos luchando,
porque todo ser humano, tiene derecho a la manifestacion, y aqui
en Chile no se respeta” (Entrevistadx III, 61 afos).

“Creo que el verdadero terrorismo de Estado es el Estado, como lo
dice la palabra. El Estado que hace montaje, el Estado que nos
acusa a nosotros de terrorismo por defender nuestros derechos,
pero en realidad son ellos los que mandan a los miticos al Wallmapu
para reprimir al pueblo mapuche y quitarle sus tierras que son tan
importantes en temas espirituales creo que ese es el verdadero
terrorismo que viene de un tirano cachai, eso, el Estado terrorista”
(Entrevistadx IV, 18 afios).

“La verdad se me pone la mente como en blanco, no pienso en
nada, como a nosotros se nos estaban acusando de terrorismo y
todo eso y nosotros no somos asi, nosotros salimos a luchar para
que cambien las cosas y eso se me viene a la mente” (Entrevistadx
V, 18 afnos).

“Se me viene a la mente la calle repleta de fuerzas especiales,
disparando a la gente en los ojos, automaticamente se me viene a
la mente una violencia sistematica del Estado contra el pueblo, sin
ningun tipo de protocolo de accién. Se me viene como un
descontrol. Haber visto las fuerzas policiales con una violencia
descontrolada, arrasando contra la gente como yo he estado en la
calle desde que soy universitaria, desde mis primeros afios
universitarios y como persona que ha salido a marchar y que sabe
como es estar en la calle. Siempre la violencia parte desde la policia
hacia los manifestantes, entonces, en el estallido, se vio evidente
como eso se descontrold. Y, bueno, el terrorismo que ti nombras
toma como otra esfera también, porque no necesariamente lo que
estaba pasando en la calle, sino que lo que estaba pasando a nivel
organizacional, o sea, desde el presidente para abajo. Todo, todo
el mundo, estaba haciéndolo mal. Las decisiones que se estan
tomando como Gobierno, el discurso que habia tratado como de
desvirtuar el movimiento, como de desacreditar absolutamente las
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demandas de la gente, todo eso para mi seria ese terrorismo. Habia
violencia desmedida y hubo violacién sistematica de los derechos
humanos del derecho a manifestarse. Fueron cientos de heridos,
pero no, que estoy diciendo, miles de heridos. No sé en cuanto
estara el recuento, pero me acuerdo que la ultima vez que lo vi era
no sé como 4000 Exactamente, o sea, miles de heridos... Hubo un
dia, o sea, hubo un momento en que a diario sabiamos de personas
gque murieron en la calle y éesas muertes donde estan? No sé si
estan olvidadas, pero ningun politico ha hecho referencia a esto
desde que pas6. Lamentablemente, vino una pandemia después
que les cayé como anillo al dedo porque hizo dar vuelta una pagina.
Y bueno, eso, 0 sea, era una guerra. Era una guerra y el enemigo
era el Gobierno” (Entrevistadx VI, 33 anos).

Los testimonios de Ixs entrevistadxs reflejan una percepcidon generalizada
sobre el terrorismo bajo este territorio, donde las agresiones y violaciones
sistematicas a los derechos humanos por parte de las fuerzas de seguridad del
Estado son consideradas como actos de terrorismo de Estado. Estos actos
incluyen el uso de gases lacrimdgenos, palizas, montajes y represién hacia los
manifestantes. Ademas, se menciona la violencia desmedida y la falta de
protocolos de accién por parte de las autoridades, asi como la deslegitimacién
de las demandas y la violacion del derecho a la manifestacion pacifica. Esta
percepciéon de terrorismo de Estado se extiende mas alld de las acciones en la
calle e involucra también las decisiones gubernamentales y el discurso que
intenta desacreditar el movimiento. Entonces podemos dar cuenta que, el
terrorismo de Estado se asocia con la violencia y represidon por parte de las
autoridades, asi como con la falta de reconocimiento y justicia para las victimas.

IV.1.3 Trayectorias de resistencia social de voluntarixs de brigadas de
salud

Esta categoria se enfoca en explorar la trayectoria de Ixs voluntarixs de
brigadas de salud en el area de Plaza Dignidad. La categoria se divide en cuatro
subcategorias que incluyen los hitos que han marcado la experiencia de Ixs
voluntarixs, reflexiones sobre la resistencia en Plaza Dignidad, sobre la propia
brigada y sobre el terrorismo de Estado. La intencidon es profundizar en la
experiencia y perspectivas de Ixs voluntarixs que han estado presentes en este
espacio de protesta y resistencia en Chile para tener una vision profunda de la
trayectoria.

IV.1.3.1 Hitos que marcan la experiencia

Esta subcategoria busca describir los factores que impulsaron a estxs
voluntarixs a convertirse en brigadistas, su motivacion principal y los hitos mas
importantes que han marcado su experiencia. Al explorar estos aspectos, se
puede apreciar como la labor como brigadista ha influido en su perspectiva,
crecimiento personal y dedicacion hacia la causa en la que estan involucrados.
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“Buena pregunta, mira cuando uno llega a pasa dignidad como
primera linea, uno llega al choque a dar cara a los pacos, para que
en la manifestacién no se metan los pacos, y esa es la funcion, para
gue no entren los pacos, para que no agredan a los manifestantes.
Ahora, si bien era primera linea, también ayude a acarrear camotes,
a trasladar adoquines, eh, cerrar calles, ayude en cuanto se puede,
en todo, en todo, hasta que me pillaron volando bajo, y me
invitaron aca a participar en una brigada, y como uno es voluntario.
Eh, tiene su corazén grande, y dije listo, no hay ningln problema,
pero nunca pensé que iba a llegar a ser lo que soy ahora. Estamos
hablando ya casi de tres afios, que estoy viniendo aqui a Plaza
Dignidad, éramos cuatro a cinco en primera instancia y de a poquito
fuimos creciendo, basandose en la necesidad, y esa fue la forma en
que llegue. Yo soy de esas personas que cumplen sus acuerdos,
desde muy chico he sido asi, y si estoy aqui, no sé cuanto tiempo
mas seguiré aqui, no sé, yo creo que tengo las ganas de seguir aqui
durante un buen tiempo, esto no va a terminar aca en el gobierno
de Pifiera, eh, tiene para rato”. (Entrevistadx I, 57 afos).

“En primera instancia fue el hecho de experimentar la impotencia a
la hora que mi camarada perdié uno de sus ojos, lo cual conllevo a
gue otros conocidos nos comenzamos a movilizar en el territorio.
Aprendiendo mutuamente distintas cosas, desde la parte de
primeros auxilios, el cdmo movilizarnos de manera organizada, los
horarios en cédmo actuaban las fuerzas policiales, y por ultimo esto
nos tomdé meses de aprendizaje y experiencias un tanto
traumaticas”. (Entrevistadx II, 35 anos).

“Yo primero estuve ayudando a prestar insumos, solicité ayuda a
las brigadas, y de esta forma conformamos una brigada de cuatro
personas, y asi fuimos creciendo. Todo esto debido a que no habia
abasto para ayudar a tanta gente herida, en donde se necesitaba
mucha gente en el drea de salud. Yo parti como manifestante, pero
ya el fisico y la salud no te dan como para estar de manifestante,
no es la misma represién que uno recibe como manifestante a como
voluntario de la salud” (Entrevistadx III, 61 afos).

“Yo veia a los chiquillos de lejos cuando venia a protestar y me
llamaba mucho la atencién, aparte que igual me gusta la medicina,
ojald llegue a ser doctora o enfermera, pero si yo los miraba de
lejos y un dia me motivé, decidi entrar y me dejaron y aqui
estamos” (Entrevistadx IV, 18 afios).

“Yo antes venia a las marchas una vez a los miles, pero mi hermano
estuvo y ahi entrd, empecé a ver de lejos, cada dia me estaba
gustando mas y mas hasta que me meti y al final me gusta y me
gustaria estudiar medicina” (Entrevistadx V, 18 afios).
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“Yo, desde que empezé el estallido, como te dije, no estaba en Chile
y me fui enterando por amigos, eh, que son colegas del area de la
salud que estaban participando en brigadas, y yo empecé desde mi
trinchera a contactar algunos para manifestarles mis ganas de
participar de la brigada. Ademas, estando lejos como que era dificil
hacerlo. Yo creo que la gente que participd al principio luego
desistid, porque como te digo, era una pesadilla, debido a un
contexto muy dificil. Era un contexto muy violento y muy
impresionante. Entonces, muchos de ellos que partieron con el
estallido a los pocos meses de él tuvieron que desistir por salud
mental y propia, y por miedo, probablemente. Asi que, como te
digo, yo estaba participando de asambleas por la constituyente.
Estuve preguntando en la fecha y me dijeron que si podia unirme a
un grupo de brigadistas. Me parecid que estaba todo muy poco
organizado, pero habia aceptado la idea. Hasta que un dia, un dia
viernes en los que yo iba a la Plaza Dignidad, como lo que hacia
cotidianamente desde que llegué a Chile, bueno, de hecho, yo
llegué a Chile a fines de noviembre y creo que me uni a la brigada
en la primera semana de diciembre. Asi que pasaron como dos o
tres veces que fui a la plaza en esa semana y en una oportunidad
pasé por el punto de salud de la brigada y me ofreci” (Entrevistadx
VI, 33 afos).

Segun se describe, el sentimiento de desigualdad social y la empatia hacia
los demas fueron los principales motivadores para que estxs voluntarixs se
involucraran en esta labor. El estallido social que ocurrié en 2019 fue el evento
gue marco el inicio de su historia para algunos de estxs voluntarixs de brigadas
de salud en Plaza Dignidad.

“Para ayudar, muchos de los que vienen aca es por ayudar, por
aportar algo, por apafiar en algo, y queria ayudar, queria aportar
gue todo esto fuera un poquito mas organizado, que fuera mejor,
gue funcionara mejor, y para proteger un poquito mas a la gente
gue estaba acd y eso. Voluntario y me gusta lo que hago, eh, no en
realidad no me gusta lo que hago, a ningun brigadista le gusta lo
que vive aca, onda ver una persona que se estd quemando con
guimicos, o que esta con un perdigén en el cuerpo, a nadie le gusta
algo asi. Y uno que de corazén es muy sensible al sufrimiento ajeno,
yo les puedo decir que el ser humano cuando pierde la capacidad
de asombro, la sensibilidad humana, algo estd mal en su cabeza,
muchos tenemos esa iniciativa de andar ayudando en lo que se
pueda, eso.” (Entrevistadx I, 57 afios).

“Existe una impunidad dentro del actuar de las fuerzas del Estado
hacia el pueblo, en donde si realmente te haces llamar alguien que
lucha, debia tomar cartas en el asunto de cierta manera. La primera
idea era poder ayudar de alguna forma en esta resistencia que se
presenta en dignidad, gradualmente con el tiempo y luego de
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distintas rearmadas de grupo terminamos siendo una brigada de
salud” (Entrevistadx II, 35 afos).

“Porque pucha, me gusta mucho la medicina y siento que estoy
haciendo antes todo lo que queri hacer, por ejemplo, hay personas
que estudian y después ponen en practica, pero siento que nosotros
estamos poniendo la practica y posteriormente estudiamos
entonces eso y aparte siento que como dice la cancion de Victor
Jara ser voluntario es muy hermoso...” (Entrevistadx IV, 18 afios).

“Porque veia mucho a mis compafieros como muy tirados, en el piso
y como le digo a mi me gustaba la medicina y de a poco me gusté
mas y le pregunté a mi mama que queria ser brigadista y aparte
me ensefia mas lo que quiero estudiar” (Entrevistadx V, 18 afos).

De acuerdo. En cuanto a los hitos que han marcado la experiencia de Ixs
voluntarixs de brigadas de salud en Plaza Dignidad, se puede mencionar que
algunos de ellos han comenzado su trayectoria en el contexto de las protestas
en la primera linea, experimentando de primera mano el actuar de las fuerzas
policiales hacia ellos y hacia los manifestantes. Esta situacion, segun lo que han
expresado, ha reforzado su compromiso con la lucha por los derechos sociales y
ha sido un llamado a su participacidn en iniciativas como las brigadas de salud.
Otros hitos mencionados por Ixs voluntarixs son los momentos de represion
policial y la atencién a heridos en el lugar de los hechos, asi como la coordinacion
con otrxs voluntarixs y organizaciones sociales para brindar atencién médica y
apoyo a los manifestantes.

“Es que cuando tu pasas a ser brigadista y por ende primera linea,
es una labor, al revés, ésea como primera linea estas preparado
para pelear, para batallar, ya, es asi, tu estds aqui para ayudar a la
gente que estd peleando. En donde lo que mas me ha marcado es
ver a la gente sufrir, que constantemente los estdn quemando, que
constantemente los estén gaseando, que les disparen perdigones,
eh, eso te marca. En donde habia todo tipo de personas, desde
gente pobre, menores de edad, adultos y abuelos, y todo eso duele,
molesta, da rabia...” (Entrevistadx I, 57 afios).

El compromiso y la valentia de Ixs voluntarixs de brigadas de salud se han
visto puestos a prueba en numerosas ocasiones en el territorio de Plaza
Dignidad. Algunos de ellos han sido testigos y han sufrido en carne propia la
violencia policial en la primera linea, lo que los llevé a involucrarse aun mas en
la lucha social. Ademas, han tenido que enfrentar situaciones traumaticas, como
la pérdida de un companero debido a la brutalidad policial, asi como la represién
violenta en momentos inesperados, como en dias de celebraciéon. Todo esto ha
hecho que su experiencia como voluntarixs brigadistas en el territorio de Plaza
Dignidad sea aln mas significativa y valorada.

70



“Vivir la pérdida de un ojo de mi companero, esto fue en los
primeros dias de la revuelta, estuve al lado de él, no comprendia
qué le sucedia en primera instancia. Y a la vez vi directamente al
paco que le dispard, era un cabro joven que tenia un rostro de
horrorizado al darse cuenta de que le habia dado directo en la cara
a mi compafiero. Secundario a eso experimenté un Afio Nuevo en
dignidad, en donde se encontraban en las partes limitrofes una
verdadera pelea entre gente desarmada contra unas fuerzas
policiales que no paraban de disparar, inclusive siendo un festejo
como Afo Nuevo. Ese dia, atendimos a muchos mas heridos de los
que pueda recordar... También recordar el terror e impotencia de
ver cdmo estas fuerzas policiales comenzaron a golpear por
distintas partes del cuerpo a una companera, a tal extremo que
perdid la conciencia por unos segundos, ella termind siendo
detenida y nosotros con la incertidumbre de como actuar en estos
casos... Por ultimo, y mas reciente, la pérdida de la compafiera
Denisse, que cumplia una parte de la red de resistencia como
observadora de los derechos humanos. Aun asi, es algo que toca el
corazon a muchos de la brigada” (Entrevistadx II, 35 anos).

“Lo que mas me ha marcado ha sido sacar perdigones, recoger
compafieros con trauma ocular, yo personalmente Levante a tres
compafieros con trauma ocular en el suelo. Yo vi morir al
compafero freire a tres metros mio, por el guanaco, no pudimos
hacer nada, porque él no murid electrocutado como se dijo en la
prensa, él murié ahogado. Y bueno, es complicado, los recuerdos
de la mente no se pueden borrar” (Entrevistadx III, 61 afos).

“Mmm... creo que lo de la Denisse marca mucho, estuvimos ahi
cuando vimos su muerte, estuvimos acompafiandola hasta el ultimo
momento y ver eso a los 18 afios es impresionante igual
cachai...(solloza) no deberiamos ver esta huea en la calle, da rabia,
da pena perder a un compafiero, hace poco perdimos a la
compafiera Francisca tratando de prestar nuestros conocimientos
basicos y mas encima con toda la represidon que nos da el Estado
po’ cachai” (Entrevistadx IV, 18 afos).

“Cuando fue la muerte de la Denisse, eso fue lo Unico que me marco
y la muerte de la Francisca también. Esos fueron los dos Unicos que
me dejaron marcado... si hoy dia en la mafiana como me activé el
mismo dia que muridé la Denisse y me acordé mucho de como los
pacos sacaron la cosa y le reventé al lado y como muy... Fue
doloroso verla ahi como ya no se puede hacer na’ ... Fue como
chocante. Por otra parte, yo creo que cada brigadista debe tener el
miedo de no llegar a tu casa y que su mama o alguien familiar
cercano te vea en un cajon igual debe ser doloroso pa’ la familia
gue uno no sabe si va a llegar vivo a la casa o no. El 1 de mayo yo
cuando supe que estaban disparando, yo me tocaba si me llegé algo
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porgue no se sabe, no se siente que fue al momento, en un segundo
... (Entrevistadx V, 18 anos)

Este ultimo relato de Ixs voluntarixs describe cémo la latencia del estallido
social tuvo un gran impacto en ellos, ya que debieron atender a un gran nimero
de civiles heridos debido al actuar de los agentes del Estado. Esta situacion
presentaba un alto grado de complejidad y demandaba mucho esfuerzo por
parte de Ixs voluntarixs. Debido a lo vivido en esa situacién, algunos de ellos
experimentaron efectos postraumaticos, lo que muestra el nivel de estrés y
angustia que se vivid en ese contexto. Esta experiencia puede ser un factor
determinante en la motivacidon de Ixs voluntarixs para seguir trabajando en la
brigada de salud en el territorio de Plaza Dignidad, ya que sienten un fuerte
compromiso con la otredad y una necesidad de ayudar a quienes sufren las
consecuencias de la violencia y la represion.

“Fue el dia mas violento que probablemente recordamos muchos,
donde todavia lo recuerdo porque fue muy impresionante, debo
haber suturado como a 6 personas ese dia. Uno tenia un tajo de al
menos ocho centimetros en la cabeza, arriba de la oreja, tenia todo
abierto. Suturamos una pierna de una persona atropellada por un
auto de carabinero. Sacamos no sé cuantos perdigones de la cara
de la gente. Varios mas de siete heridas en rostro y mucho mas, en
otras partes del cuerpo. Suture espaldas, suture cuellos. Fue tanto
lo que suturamos ese dia que hasta hice un taller de sutura, les
ensefié a las otras chicas, como podian aprender a poner los puntos,
porque teniamos tantos cabros heridos que daba hasta para
ensefar. Me acuerdo de haber llegado a la casa de un primo que
quedaba no muy lejos y tratar de dormir, en cerrar los ojos y al ver
tantos heridos, senti que habia experimentado un dia en la guerra”
(Entrevistadx VI, 33 afios).

1V.1.3.2 Reflexiones asociadas a la resistencia social en Plaza Dignidad

Lxs voluntarixs brigadistas describen su papel como una pieza activa de la
resistencia social en Plaza Dignidad. Consideran que forman parte de un nucleo
qgue conforma esta resistencia, junto con otros actores como la primera linea,
observadores de derechos humanos y prensa independiente. Para ellos, la
autogestion y la organizacidn comunitaria basada en la solidaridad y el amor al
pueblo son fundamentales para lograr grandes cosas. A partir de su experiencia,
consideran que se pueden levantar grandes proyectos sociales con la fuerza de
la organizacién del territorio, sin necesidad de grandes despliegues burocraticos
o lobbies politicos. Ademas, algunxs entrevistadxs destacan que su trabajo en
la brigada de salud les ha permitido valorar la vida de la humanidad y de otras
especies animales, y que ha reforzado su conviccién politica en la lucha por la
justicia y la verdad.

Continuando con esta subcategoria se describen las acciones de resistencia
social que hayan experimentado Ixs voluntarixs brigadistas en el territorio Plaza
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Dignidad. De este modo, Ixs voluntarixs describen porque las brigadas cumplen
un papel dentro de la resistencia y se logran visualizar otros actores en el
territorio, tales como la primera linea, observadores de derechos humanos,
prensa independiente.

“Si tu estas aqui, eh, ayudando, aportando, a la resistencia que da
la primera linea, en las calles, estas siendo parte de eso.
Indirectamente, o directamente estas involucrado, si o si, y como
se comprueba todo esto, es que los pacos también atacan a las
brigadas, son parte de, también atacan a los observadores de
derechos humanos, también atacan a los camardgrafos
independientes, y todos ellos porque son parte de, un nucleo que
conforma esta resistencia...” (Entrevistadx I, 57 afos).

“Creo que emergen desde el desamparo, en donde lo colectivo nos
unid y fortalecié en el tiempo, como para comprender que somos
una pieza activa de la resistencia ante este terrorismo de Estado”
(Entrevistadx II, 35 afos).

“Porque son necesarias, porque el pueblo los requiere y encuentran
un apoyo en las brigadas de salud, para mi conviccidon politica que
llevd, ha sido una forma de mantener la lucha viva y que se puede,
cambiar un pais, con lucha, voluntad y conviccion. En donde puedo
decir que los viejos no somos un estorbo, sino un incentivo para
ellos” (Entrevistadx III, 61 afos).

“Si, te hace valorar la vida de la humanidad, la vida tuya, la vida
del resto e incluso la vida animal porque me he puesto vegetariana,
de hecho, entonces eso creo y como dice la frase, un revolucionario
verdadero tiene grandes sentimientos hacia la humanidad, a la
justicia y a la verdad” (Entrevistadx IV, 18 afos).

“Pero otra cosa que me marco y esto es como ya un aprendizaje y
una cosa como generalizada. Y que es mi recuerdo mas hermoso
de la brigada es como que me marcéd la autogestion y como la
organizacion de la brigada basada en la solidaridad, en el amor
como al pueblo. Nunca habia quedado tan convencida en mi vida
de qué a partir de la organizacién comunitaria y de la solidaridad se
pueden lograr grandes cosas, o sea, yo sentia que, asi como
ibamos, si hubiese seguido el movimiento nosotros en un par de
meses ya hubiésemos instalado un hospital ahi en la calle.
Estdbamos tan compenetrados como grupo que teniamos, tanta
como conviccion de nuestro quehacer y de lo importante que era
nuestra labor. Ahi teniamos tanto apoyo por parte de las personas,
tanto como a nivel moral y como financiamiento, que desde ahi me
convenci de que se pueden levantar grandes proyectos sociales a
partir de la conviccion y del querer y de la voluntad. Y no
necesariamente como necesitando grandes  despliegues
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burocraticos o grandes lobbies politicos, sino mas bien con la fuerza
de la organizacién del territorio es igual o mas poderosa, eso me
marco mucho” (Entrevistadx VI, 33 afios).

1V.1.3.3 Reflexiones asociadas a la brigada

Lxs voluntarixs enfatizan que, como integrantes de las brigadas,
experimentan un sentido de compaferismo intrinseco que los une, y dentro de
este vinculo, han destacado especialmente valores como la solidaridad, la
autogestion y una organizacion efectiva en el territorio.

“Creo que lo mas bonito es el compaferismo, el tener a tu
compafiero al lado, el ver que eri’ un aporte, el que eri’ el
protagonista de esto cachai eso es muy bonito, ver pucha, aunque
suene un poco egocéntrico el ver como te aplauden mientras vo’
corri con la camilla el decir que te abran el paso porque vai a salvar
una vida o vai a ayudar a tu compafiero capucha que esta ahi dando
la pelea todo el rato eso es bonito, eso te enamora en realidad”.
(Entrevistadx VI, 18 anos).

“Mi mayor experiencia es salvar a la gente... eso me gusta, ver a
mis companeros y que sigan luchando, eso es lo que mas me gusta.
La brigada es como la tercera familia, el compafierismo, o sea,
todo” (Entrevistadx v, 18 afos).

“Mi recuerdo mas hermoso de la brigada es como que me marco la
autogestion y como la organizacién de la brigada basada en la
solidaridad, en el amor como al pueblo. Nunca habia quedado tan
convencida en mi vida de qué a partir de la organizacidon
comunitaria y de la solidaridad se pueden lograr grandes cosas, o
sea, yo sentia que, asi como ibamos, si hubiese seguido el
movimiento nosotros en un par de meses ya hubiésemos instalado
un hospital ahi en la calle”. No obstante, estos voluntarios no se
encuentran exentos a experiencias traumaticas, donde describen
que dentro de sus peores experiencias han tenido que vivir disparos
de lacrimégenas, de perdigones, muertes, mutilaciones, algunos
han sido atropellados, golpizas indiscriminadas, desprestigio por
sus funciones, entre otros. “Fue cuando, los pacos empezaron a
disparar lacrimodgenas y perdigones de manera indiscriminada, ver
compaferos heridos, y algunos de ellos murieron, ver compafieros
muy mal, compaferos mutilados, eso te marca para toda la vida.
Eh, eso duele, y ahi tuve la necesidad de ir perfeccionando, de ser
exigente con tu labor, ya, no es una cosa a la ligera, tienes que
estar preparado para distintas situaciones muy distintas. Un
ejemplo cuando los pacos tiraron al comparfiero al rio Mapocho,
gente con paro, gente con huesos rotos, aqui hay un clima tan hostil
gue se da, que pueden pasar mil cosas, compaferos atropellados,
incluso a mi me han atropellado, una vez me atropelld el zorrillo, y
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pase por arriba del capd. En fin, son muchas cosas que me han
pasado en estos afos aqui en dignidad, cada dia, cada viernes esto
es un reto, en el cual puede pasar cualquier cosa. Onda las familias
de uno quedan asustadas por uno, el cdmo van a llegar sus seres
queridos a casa, sabiendo que pueden pasar cualquier cosa, aqui
siempre nos dicen, cuidense, protéjanse entre ustedes... Esto por el
hecho de que también hay pacos infiltrados, que te siguen en las
micros, en los metros y luego te amenazan, de ahi que tomamos la
costumbre de reportarnos entre nosotros por las redes sociales
cada vez que volvimos a nuestro hogar” (Entrevistadx I, 57 anos).

“Creo que nada superara la muerte de una colega, para agregar
algo mas, podria ser la experiencia para un 8 de marzo en el cual
golpearon a toda una calle cerrada y dejaron ese mismo dia a un
colega de otra brigada con derrame cerebral” (Entrevistadx II, 35
anos).

“Para mi la represidn que ellos ejercen, debe sacar la peor parte del
ser humano, el amedrentamiento a otro ser” (Entrevistadx III, 61
anos).

“"MMM... creo que lo de la Denisse marca mucho, estuvimos ahi
cuando vimos su muerte, estuvimos acompafiandola hasta el ultimo
momento y ver eso a los 18 afos es impresionante igual cachai...”
(Entrevistadx IV, 18 afios).

“Lo peor es claro, o sea, lo peor era, en primer lugar, la policia como
numero uno. La violencia, la violencia de carabineros fue lo peor,
gue no solo la veia como contra manifestantes, sino contra mismos
compaferos de brigada que estaban ejerciendo una labor que esta
como avalada por organismos internacionales y sufrieron
igualmente violencia y también recuerdo a personas tratando de
infiltrarse en la brigada. No sé con qué fin, pero esa fue una de las
peores cosas que recuerdo cuando estaba adentro. Ya después
vienen otras cuestiones mas alejadas, pero toda esta gente que se
me iba cruzando de repente en la vida y que me miraban con cara
de cdmo tu, loca que estds haciendo alld, o sea, de personas con el
discurso de cdmo estar apoyando a personas que estan
destruyendo edificios. Como si un edificio fuera mas importante que
una vida humana, como que, los comentarios de las personas que
nunca fueron a Plaza Dignidad lo recuerdan como lo peor, como
gente que no estaba entendiendo en qué mundo de afuera. Claro,
muchos estaban ahi en su realidad, detras de la pantalla nomas”
(Entrevistadx VI, 33 afios).

Lxs entrevistadxs destacan el compafierismo, la solidaridad y la autogestion

como aspectos positivos de su labor, asi como la satisfaccidon de salvar vidas y
ayudar a otros. Sin embargo, también describen experiencias traumaticas, como
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la represion violenta por parte de la policia, la muerte y mutilacion de
compaferos, y la amenaza constante de infiltrados. La brigada es considerada
como una tercera familia, pero también se presenta como un espacio en el que
se enfrentan situaciones de gran riesgo y peligro.

Referente a la percepcién sobre la emergida de imagen de brigadas de
salud y su permanencia en el tiempo sobre el territorio de Plaza Dignidad Ixs
voluntarixs refieren.

“Nacen de la necesidad de que la gente permanezca en las calles,
de dar cara a este terrorismo de Estado por parte de los pacos y las
fuerzas policiales, e inclusive militares. Nace la disruptiva de que
hay que crear algo para ayudar a los camaradas que estan en las
calles, porque no tienen la misma capacidad de resistir las bombas
lacrimdgenas, el agua con quimicos, eh, la primera linea no sirve
para eso, ya que andan con su pura capucha, y el quimico traspasa
eso, por eso ellos necesitan ayuda. Y ahi tenemos que estar las
brigadas, onda saber qué es lo que tenemos que aplicarle en la
cara, lo que hay que aplicar en los ojos, y asi un montén de cosas
mas, como sacar un perdigén, por ejemplo. MMM, que es lo que
hay que hacer cuando una persona se desmaya, son cosas a veces
complejas, te encontrai con muchas sorpresas aqui, si es un corte,
si es un machucon, aqui se encuentran muchas cosas, es como
trabajar en una posta, no sabi con que te vas a encontrar. Por lo
cual uno debe tener esa pachorra de saber que te encontraras con
cualquier cosa en este lugar. (Entrevistadx I, 57 afios). “Creo que
emergen desde el desamparo, en donde lo colectivo nos unid y
fortalecio en el tiempo como para comprender que somos una pieza
activa de la resistencia ante este terrorismo de Estado”
(Entrevistadx II, 35 afos).

“Porque son necesarias, por qué el pueblo los requiere y encuentran
un apoyo en las brigadas de salud, para mi conviccidon politica que
llevd, ha sido una forma de mantener la lucha viva y que se puede,
cambiar un pais, con lucha, voluntad y convicciéon. En donde puedo
decir que los viejos no somos un estorbo, sino un incentivo para
ellos” (Entrevistadx III, 61 afos).

“Creo que una fue por necesidad de los protestantes y también creo
gue por ejemplo tenemos compafieros que venden ropa en el
parque de los reyes, pero toda su vida quisieron tener ese suefio
de ser tens, enfermero, paramédico, doctor, quizads, pero nunca
tuvieron la posibilidad entonces ahora lo estdan cumpliendo cachai’,
lo estan haciendo y voluntariamente lo estan haciendo con el
corazon como deberia ser” (Entrevistadx IV, 18 anos).

"0 sea, porque antiguamente no existia ninguna, o sea,
antiguamente si la cruz roja, pero igualmente como que la cruz roja
estaba entregando a los compafieros empezaron a aparecer las
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otras brigadas, yo cacho porque habia mucho lio...” (Entrevistadx v,
18 afos).

“Porque hay una necesidad, por qué la violencia que se estaba
ejerciendo contra el manifestante era tal, que se hizo necesario
responder a eso, 0 sea, se estaba muriendo gente en la calle.
Entonces, y, de hecho, si no hubiese brigadas y si no hubiese habido
brigadistas, probablemente hubiese muerto mas gente porque se
salvd a varios. Asi que claro, asi emergieron. Fue por eso, y si se
mantuvieron, fue porque se mantuvo la violencia. éNo existiria una
cosa asi, sin la otra? Primero fue la violencia, luego aparecen los
gue resisten” (Entrevistadx VI, 33 afos).

Ante lo expuesto, las brigadas de salud que surgieron en Chile durante las
protestas de los Ultimos afios nacieron por una necesidad urgente de atender a
los manifestantes que sufrian las consecuencias de la violencia policial,
incluyendo bombas lacrimégenas, agua con quimicos y perdigones. Muchos de
estos manifestantes no tenian la capacidad de resistir por si solos estas
agresiones, por lo que surgieron las brigadas de salud para ayudarles. Ademas,
algunas personas que siempre habian querido trabajar en el ambito de la salud,
pero que no habian tenido la oportunidad, vieron en las brigadas una forma de
cumplir ese suefio y ayudar a su comunidad. En general, las brigadas de salud
surgieron como una respuesta colectiva al terrorismo de Estado y la violencia
policial, y como una forma de mantener la lucha viva y demostrar que se puede
cambiar el pais con lucha, voluntad y conviccidn.

Sobre los Cambios significativos en la vida de los sujetos debido al
voluntariado en el territorio de Plaza Dignidad se puede describir qué.

“Claro, muchos de los participantes de la brigada viven su vida en
la brigada, nosotros partimos de repente los dias miércoles o
jueves, hasta los dias viernes. En donde todo esto termina ya los
dias viernes hasta ultima hora, ahora si cuando hay compaferos
detenidos hay veces que estamos hasta los dias sdbados batallando
para que salgan lo antes posible... Ahora uno va aprendiendo, a
tomar ciertas precauciones para no repetir ese tipo de errores, por
eso hay que tener un autocontrol muy grande, para que de esta
forma podemos protegernos a todos cdmo equipo”. (Entrevistadx I,
57 afos).

“"Me siento como esos memes de los soldados que vuelven de
Vietnam, Claro que si ha generado un cambio en la vision de vida
gue pueda tener, me hizo madurar y también ver lo hermoso que
se puede crear desde la colectividad horizontal en este lugar”
(Entrevistadx II, 35 afos).

“Pero por supuesto, yo antes era mas personalista, era muy
individual, ahora soy totalmente solidario, con ofrecer ayuda ahi,
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ya no me siento un estorbo para la sociedad, mas bien me siento
un bien necesario dentro del movimiento” (Entrevistadx III, 61
afnos).

“Me cambid harto porque no sabia lo que era un escudo, pa que lo
que era ya como llegando los primeros dias y recién me entere lo
que era el escudo, o sea, te senti’ como tirar toda la rabia contra
ellos” (Entrevistadx V, 18 afos).

“De todas maneras, cémo te dije si, que ademas gan6 un cambio
para Chile. Tengo mucha fe de lo que va a venir politicamente en
este pais en los préximos afios. Aunque no soy ingenua, sé que no
va a cambiar mucho las cosas, todo lo que esta mal, pero al menos
creo que se sentaron las bases en las calles. Lo que la gente
realmente necesita y lo pidi6 a gritos. Y yo quiero pensar que las
vidas que partieron no fueron en vano. Quiero pensar que los ojos
que se perdieron tampoco fueron en vano. Espero, y si tengo alguna
esperanza con el gobierno que se viene, es que haga un trabajo de
reparacién y de memoria. ¢Cuanto se le debe en un pais que vivio
tantos afos de dictadura? Entonces, nada, pues en ese sentido
siento que, si yo cambié como persona después de la brigada v,
ademas, todo este pais cambid después del estallido. Soy optimista
para lo que vendra” (Entrevistadx VI, 33 afios).

Ante lo expuesto, Los comentarios sugieren que los participantes han
desarrollado un mayor sentido de comunidad y solidaridad, y que han aprendido
a trabajar juntos en un equipo para lograr un objetivo comun.

Ademads, estas experiencias también parecen haber tenido un impacto
significativo en la forma en que Ixs entrevistadxs ven el mundo y su lugar en él.
Algunos hablan de una mayor madurez y una nueva perspectiva sobre la vida,
mientras que otros mencionan cambios mas concretos, como una mayor
conciencia de las tacticas de protesta y una mayor comprension de la lucha
politica.

También es interesante notar que algunas de los voluntarixs entrevistadxs
mencionan que han experimentado cambios significativos en su sentido de la
identidad y el propdsito después de la brigada. Por ejemplo, uno de los
entrevistadxs habla de sentirse como un "bien necesario" en el movimiento,
mientras que otro dice que se ha vuelto mas solidario y menos personalista.
Estos comentarios sugieren que la brigada ha tenido un impacto profundo en la
forma en que Ixs entrevistadxs se ven a si mismos y su papel en la sociedad.

Por ultimo, en esta subcategoria podriamos decir que participar en brigadas
tuvo un impacto significativo en Ixs voluntarixs, lo que les permitié desarrollar
nuevas habilidades, perspectivas y relaciones. Es interesante considerar cémo
estas transformaciones individuales pueden contribuir a cambios mas amplios
en la sociedad chilena.
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IV.1.3.4 Reflexiones asociadas al terrorismo de Estado

La subcategoria "reflexiones asociadas al terrorismo de Estado" se refiere
a las reflexiones y opiniones de Ixs entrevistadxs sobre el terrorismo de Estado
y su impacto en la sociedad chilena. Muchxs de Ixs entrevistadxs hablaron sobre
el impacto del régimen militar y cdmo este ha afectado a la sociedad chilena en
general.

“Te puedo contar que aqui han pasado vehiculos disparando a los
manifestantes, terrorismo es que estén utilizando armas del Estado
en contra de los manifestantes, otro terrorismo seria echarle
quimicos al agua del guanaco para quemar a las personas. Eh, la
mayoria de la gente de las brigadas, casi todas las personas que
han venido a Plaza Dignidad han recibido quemaduras,
especialmente las personas de primera linea, y casi todos los
brigadistas. Yo mismo he sido quemado varias veces, no es
simpatico andar con la piel con ampoas, y que te ardan, eh, la
mayoria de los brigadistas aca llega a su casa quemados, eso es
terrorismo de Estado”. (Entrevistadx I, 57 afios).

Sobre las experiencias de voluntarixs ante este terrorismo de Estado.

“Uno, el quedar quemados por quimicos para mi es terrorismo de
Estado, que no se deje atender a un manifestante herido de
gravedad, que nos tiren gas pimienta a la cara, que se nos golpee,
porque cuando se les desaloja a los brigadistas, no se les desaloja
diciéndose vallase. Si no que se acercan pegando patadas desde
abajo, pegandonos con sus escudos, varias brigadas derivadas de
la prepotencia y la agresion de carabineros. Los pacos han tenido
ataques hacia los brigadistas, y ellos como respuesta natural ha
tenido que responder, es una respuesta natural del ser humano al
ser atacado, y esto como brigada lo vemos todos los dias, aqui esto
es todos los viernes, y siempre hemos sido agredidos por los pacos”
(Entrevistadx II, 57 afos).

“Creo que nada superara la muerte de una colega, para agregar
algo mas, podria ser la experiencia para un 8 de marzo en el cual
golpearon a toda una calle cerrada y dejaron ese mismo dia a un
colega de otra brigada con derrame cerebral” (Entrevistadx III, 35
afnos).

Es evidente que Ixs entrevistadxs han experimentado un alto nivel de
violencia por parte de las fuerzas de seguridad del Estado durante las protestas.
Las acciones violentas, como el uso de quimicos y armas por parte de los
carabineros, han dejado a muchos brigadistas heridos y quemados. Lxs
entrevistadxs describen estas acciones como actos de terrorismo, ya que estan
siendo atacados por las fuerzas de seguridad del Estado y no estan siendo
protegidos por ellas. También describen situaciones en las que los carabineros
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han respondido con violencia hacia los brigadistas, lo que ha llevado a respuestas
no violentas por parte de ellos. Ademas, algunxs entrevistadxs mencionan
eventos traumaticos en los que sus colegas han resultado gravemente heridos,
lo que ha dejado una marca indeleble en su memoria. En general, las reflexiones
de Ixs entrevistadxs sugieren que la violencia ejercida por el Estado ha llevado
a una respuesta natural de defensa por parte de los manifestantes, incluyendo
los brigadistas.

Por ultimo, sobre Percepcion hacia las fuerzas policiales de Chile que
poseen Ixs voluntarixs se expresa.

“Las policias estan en funcién del gobierno de turno, asi siempre ha
sido, ellas funcionan en funcion de las politicas del gobierno de
turno, en donde histéricamente han estado en contra de su pueblo,
y en contra del pueblo, entonces uno diria, que ellos no muestran
ni un respeto con las personas. En fin, yo podria decir que, me nace
un odio, un odio hacia la imagen de policias del Estado, odio a los
pacos, pero ellos, solo obedecen érdenes...” (Entrevistadx I, 57
anos).

“Impunidad, rabia, ignorancia desde su parte, miedo y desconfianza
total ante cualquier figura que pueda ser prestada desde el Estado”
(Entrevistadx II, 35 afos).

“Mira, para mi carabineros de Chile no los veo como un enemigo,
yo los miro como que ellos van por su trabajo y que se encuentran
mandados por el Estado indolente en el que vivimos. Lo cual me
hace sentir cdmo un Superman, no les tengo miedo, ya he vivido
de todo tipo de violencia por parte de ellos, asi que no hay nada
gue temer, ya conozco bien su actuar” (Entrevistadx III, 61 afios).
“"MMM, siento odio, rabia, siento que nunca han hecho algo por
nosotros, siempre defienden al rico, al que tiene plata y tiene poder,
por eso les decimos los perros del Estado porque los adoctrinan, les
pagan, los mandan y ellos hacen lo que tienen que hacer.”
(Entrevistadx IV, 18 afnos).

“Que no hacen ninguna cuestién po’ porque como por ejemplo hoy
dia los ambulantes nos estaban ofreciendo balazos y los pacos y
también los ambulantes corrian cuando los pacos llegaban, nos
guerian pegar a nosotros, nosotros tuvimos que defendernos
solitos” (Entrevistadx V, 18 afios).

“La verdad recordar sus caras me da miedo, terror y mucha pena,
una impotencia que llevo conmigo hasta el dia de hoy, no puedo
pasar al lado de un uniformado sin sentir estas emociones al ver su
imagen” (Entrevistadx VI, 33 afios).
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“Si, nosotros como brigada no va a descansar, hasta que salga el
ultimo preso politico, y cuando termine eso no soltaremos las calles,
hasta que salga el ultimo preso mapuche, y cuando termine eso,
vamos a seguir en las calles, exigiendo justicia y reparacién, por
eso te digo que esto tiene para mucho rato. Es un desafio y te estas
comprometiendo con la gente, por lo cual no podemos dar un paso
atrds, ya que mucha gente sabe que tenemos un compromiso con
ellos... Y por esto nos seguimos preparando, perfeccionando y
daremos el aguante en las calles por mucho tiempo mas”
(Entrevistadx I, 57 afios).

“El proceso de eleccion de nuestros representantes en el Estado es
una mera ilusion. Son la misma cara de una moneda, en donde
siempre se encontraran desconectados de la realidad que se
presente en este territorio, por esta razéon y las otras enunciadas
anteriormente, permaneceremos en la calle dando el aguante, esto
con el tiempo se transforma en un estilo de vida” (Entrevistadx II,
35 afos).

“Creo que esto no puede parar, creo que la gente deberia volver a
salir y creo que tampoco hay que tenerle miedo al cambio a lo que
esta pasando con el tema de la nueva constitucion, porque mucha
gente le tiene miedo, pero en realidad no es asi, creo que la
autogestion, la ayuda mutua” (Entrevistadx IV, 18 anos).

Estas citas reflejan una gran desconfianza y resentimiento hacia la policia
y el Estado en general. Lxs entrevistadxs mencionan sentir odio, rabia,
impotencia, miedo y desconfianza hacia las instituciones encargadas de la
seguridad y el orden publico. Ademas, se percibe una sensacién de que las
fuerzas policiales actlan en contra del pueblo y que estan al servicio del gobierno
de turno y de las élites econédmicas, en lugar de proteger los derechos de las
personas.

Por otro lado, también se menciona la necesidad de seguir luchando por la
justicia y la reparacion de los danos causados por la violencia policial y la
represion del Estado. Lxs entrevistadxs afirman que seguirdn en las calles,
exigiendo el fin de la impunidad y la liberacion de los presos politicos vy
mapuches. Ademas, se menciona la importancia de la autogestion y la ayuda
mutua como formas de organizacion y resistencia frente a un sistema que no
responde a las necesidades de la mayoria de la poblacidn.

IV.2 Analisis interpretativo/reflexivo

Este analisis tiene como objetivo examinar las experiencias subjetivas de
Ixs voluntarixs en relacién con la resistencia que han llevado a cabo en la Plaza
Dignidad. Para ello, se consideran diferentes dimensiones, como el capital
cultural, econémico, educativo, emocional, entre otras, que se vinculan con la
teoria y la investigacion empirica. Con el propdsito de hacer mas comprensible
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para el lector, este apartado se organiza de acuerdo a las categorias analiticas
que corresponden a los objetivos especificos de la investigacion: en los cuales
se busca caracterizar a Ixs sujetxs de investigacidn, describir las experiencias de
resistencia social de Ixs sujetxs, y analizar las trayectorias de resistencia social
de Ixs voluntarixs. Con el fin de generar progresivamente un analisis profundo
de Ixs sujetxs de investigacion.

IV.2.1 Caracterizacion de Ixs sujetxs de investigacion

La categoria de caracterizacion de Ixs sujetxs de investigacion tiene como
objetivo principal identificar las distintas caracteristicas de Ixs voluntarixs que
han participado o participan en equipos de brigadistas de salud desde el inicio
del estallido social, desde octubre de 2019, en el territorio de Plaza Dignidad. En
primer lugar, se recopilaran datos generales de Ixs sujetxs tales como: nivel de
educacion o formacion, su situacién familiar y sus redes de apoyo, su trabajo, y
su postura politica desde diversos autores.

Lxs voluntarixs de las brigadas de primeros auxilios que se despliegan en
el territorio de Plaza Dignidad son diversos en términos de edad, género y
ubicacién geografica. Se observa una amplia gama de edades, que oscilan desde
jovenes de 18 afios hasta adultos mayores de 61 afios. La mayoria de ellxs se
encuentran solterxs y residen en la Region Metropolitana, exceptuando por un
voluntarix que vive fuera de la region.

En cuanto a su nivel educacional, algunxs voluntarixs asistieron a colegios
publicos y otros a establecimientos particulares subvencionados. En términos de
educacion superior, hay voluntarixs que estan estudiando en la universidad,
finalizando su formacion en un instituto profesional y otrxs ya cuentan con un
titulo universitario. Todxs estxs voluntarixs poseen capacitacién en primeros
auxilios, tanto adquirida antes del estallido social como durante y el posterior
periodo de la pandemia.

De este modo se nos hace necesario resaltar el grado de capacitacién que
poseen estxs voluntarixs por medio de sus propios relatos, de esta manera:
(entrevistadx I); nos cuenta orgullosx que “Tengo curso de primeros auxilios,
cursos de capacitacion con bomberos, ya que estuve en la escuela de bomberos.
Trabajo con la capacitacién en RCP (reanimacién cardiopulmonar) y también
tengo nociones basicas de primeros auxilios”. Asi también (entrevistadx II);
“Poseo estudios técnicos como técnico en enfermeria, adicionalmente poseo
constantes capacitaciones de primeros auxilios tanto médicos como psicolégicos
para atender eventuales accidentes”; (entrevistadx III); comparte poseer
distintas capacitaciones entregadas por entidades gubernamentales y de
instituciones de ensefianza superior “Tengo dos cursos de primeros auxilios,
dictados por el Enap, otro por la cruz roja internacional, dictadas por los mismos
doctores que trabajaban en la zona roja”. Por ultimo, (entrevistadx IV); afirma
que es el propio territorio el que le capacita constantemente para realizar este
voluntariado “La gente de acd nos capacita a nosotros mismos en primeros
auxilios médicos”.
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En cuanto a la situacion familiar, hay voluntarixs solterxs, algunos con hijxs
y otros que viven solxs o con familiares. Ademas, un voluntarix vive en
comunidad con personas con las que ha establecido vinculos similares a los de
una familia, a pesar de no tener lazos sanguineos.

En este sentido, (entrevistadx I); sefala “Dificil la pregunta, eh, en este
momento estoy viviendo sin pareja, estoy solo... pero puedo contarte que tengo
tres hijos”. Por otra parte, (entrevistadx II); comenta no vivir en familia, mas
bien en comunidad “Vivimos en un sitio como comunidad, en donde
conformamos alrededor de ocho personas... Todes nos encontramos vinculados
desde la amistad, nada de lasos sanguineos o familiares”. Por el contrario,
(entrevistadx VI); permanece en un nucleo familiar “Vivo con mi marido y con
mi hijita de diez meses”.

En términos laborales, Ixs voluntarixs tienen diversas ocupaciones, algunos
trabajan a tiempo completo en diferentes sectores, mientras que otrxs trabajan
a tiempo parcial debido a sus estudios. También hay un voluntarix que
actualmente no trabaja debido a que esta cursando su educacidén media.

En cuanto a la postura politica, Ixs voluntarixs presentan una variedad de
posturas partidistas y no partidistas, reflejando la diversidad de opiniones y
visiones de vida dentro de este contexto.

En este sentido, (Tapia, 2009) diferencia entre la politica convencional que
se concibe desde la articulacién de elecciones y partidos politicos con sus
respectivos poderes hegemodnicos. Comprendiendo de esta manera que la forma
principal de la politica moderna se le adjudica al Estado, que articula la
produccion y reproduccién del orden social y politico de un pais. Por otra parte,
los movimientos sociales se comprenderian entonces como una forma politica
que problematiza la reproduccién del orden social de lo establecido, el campo
del conflicto social, la sociedad civil seria entonces otro lugar de la politica. O
mas bien, el conjunto de sitios en que se organiza la vida politica no estatal que
lo define en otras palabras como, un paraje no politico gubernamental debido a
que no tiene un espacio delimitado ni posee instituciones que regulen sus
funciones.

De esta manera se logra comprender, entonces, que la accién politica de
estxs voluntarixs en el territorio de Plaza Dignidad provienen de distintas
ideologias politicas, de las cuales sobrepasan las concepciones partidistas
convencionales. Creando de esta manera manifestaciones de resistencia desde
accionarios que no necesariamente poseen un respaldo de grupos partidistas,
mas bien, podriamos decir que sus Unicas alianzas forjadas se encontraran
construidas por un mismo pueblo unido debido al malestar colectivo que se ha
generado en nuestra civilizacidon actual.

Por esta razén, al hablar de sobre este malestar colectivo que se manifiesta

en este territorio (Lao-Montes, 2011) lo describe como periodos de crisis, si bien
traen consigo la posibilidad de desplegar condiciones para transformaciones
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estructurales en el sistema social, por otra parte, arrastran también situaciones
de caos, disconformidad colectiva, carencias y resistencias.

IV.2.2 Experiencias de resistencia social de Ixs sujetxs

Respecto a esta categoria, tiene como objetivo examinar las experiencias
de resistencia experimentadas por Ixs voluntarixs de brigadas de salud en el
territorio de Plaza Dignidad que se encuentran intrinsecamente ligadas con el
terrorismo de Estado efectuado en tiempos de democracia neoliberal.
Permitiéndonos, de esta manera, comprender el papel social que desempefian
en el territorio y en esta continua historia de lucha por parte de un pueblo. Ante
ello, desde las diversas concepciones de resistencia que se desprenden desde
IXs voluntarixs, se derivan aspectos fundamentales para poder describir las
experiencias de estxs.

Como lo plantea Maturana (2003) La comprension de los actos se encuentra
estrechamente ligada a la experiencia humana, y cualquier sistema racional
tiene una base emocional. Maturana introduce el término "lenguajear" para
describir la relacion entre la experiencia inmediata y la coordinacion de acciones
consensuales con otros, enfatizando que esta relacion esta formada por las
emociones y el lenguaje. El acto de "lenguajear" es una manifestacion de la
temporalidad humana, donde todo lo que sucede ocurre en el lenguaje, en el
presente. Sosteniendo que la experiencia humana tiene lugar en el espacio
relacional del conversar y que nuestra condicién humana se da en nuestra
manera de relacionarnos unos con otros y con el mundo a través del lenguaje y
la emocidn. También plantea que una cultura es una red cerrada de
conversaciones y que el cambio cultural ocurre cuando se produce un cambio de
conversaciones en esa red, lo que se sostiene y se mantiene en el emocionar de
los miembros de la comunidad.

De esta manera, rescatar la importancia de la experiencia que se sustenta
por medio de la oralidad y las emociones, y que se construyen bajo la accién del
“lenguajear” durante las dinamicas relaciones de las brigadas, ocupan un lugar
fundamental en la construccion de la resistencia presentada en este territorio.
Ya que contribuye al desarrollo de conocimientos en la esfera de lo politico, que
se encuentran relacionados con la desigualdad e injusticia, contra la vulneracién
de los derechos cruciales de la condicién humana.

De este modo, el accionar y experiencias de estxs voluntarixs se
comprenderia como agentes de cambio y resistencia frente a las injusticias y
desigualdades que han surgido bajo el contexto politico y social del pais.
Manifestandose por medio de sus acciones politicas y participacién activa en
diversos territorios que presenten movilizaciones sociales con sus respectivas
demandas, estos equipos se enmarcan bajo la lucha por una sociedad mas justa,
igualitaria y solidaria. Es por esta razén, que el ejercicio de resistencia prestado
por estxs voluntarixs es una respuesta inherente al terrorismo de Estado ejercido
como un patrén por parte de los gobiernos en estos periodos de democracia
neoliberal. Donde podemos mencionar que estos regimenes politicos han sido
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objeto de multiples criticas debido a su enfoque en politicas neoliberales, que
han exacerbado las desigualdades sociales y generado un malestar colectivo
generalizado en la poblacion?3.

Bajo el contexto especifico de Plaza Dignidad, Ixs voluntarixs desempefian
un papel social significativo que sostienen estas redes de manifestacion y
resistencia en el territorio, un espacio para aquellos que buscan generar cambios
profundos en la sociedad. Lxs voluntarixs participan activamente en las
movilizaciones, brindando apoyo logistico, asistencia médica, atencion
psicosocial y otras formas de ayuda a quienes se encuentran en el lugar. Su
presencia y acciones demuestran solidaridad y compromiso con la causa,
fortaleciendo la resistencia colectiva y buscando por medio de sus acciones
politicas un cambio social efectivo.

Con respecto a lo que conciben Ixs voluntarixs sobre la resistencia,
podemos ver cierta similitud con lo que plantea Guindo (2013) respecto al
término insurgencia. El cual se entiende como la confrontacion organizada vy
sostenida en el tiempo contra la autoridad establecida en ciertas areas
geograficas, buscando desafiar y cambiar el orden politico y social establecido
por medio de movilizacion social y accidn directa. Asi, Ixs entrevistadxs refieren
“Cuando desobedeces o vas en contra de lo establecido... para mi esto es
resistencia o esta involucrado el estar en contra del sistema, onda en contra de
todas las politicas del gobierno" (entrevistadx I); Crear nuevas soluciones para
afrontar las acciones del Estado y el sistema neoliberal en el cual nos
encontramos (entrevistadx II); Cuando le dan la oportunidad de dar un vuelco
al pais, contra el neoliberalismo y fascismo en Chile (entrevistadx III).

Bajo este lineamento, Casterlls (como se citd por Parisi, 2012) identifica
tres formas de resistencia en el ambito social durante el periodo de globalizacion.
La primera forma se origina en la sociedad civil que busca mantener el statu quo
del poder. Un ejemplo de esto se describe en el estudio realizado por Madariaga
(2019), donde se analiza el accionar del servicio gubernamental Prais durante el
estallido social. Se encontrd que las acciones tomadas por este servicio tenian
como objetivo visibilizar Unicamente el actuar del Estado y adoptar medidas
asistencialistas para reparar a los afectados por las fuerzas policiales estatales.
Estos hallazgos respaldan la afirmacion de Casterlls de que este tipo de
resistencia esta impulsada por las instituciones dominantes.

23 Bajo este contexto politico nacional donde las manifestaciones han sido sostenidas por esta red
de voluntarixs Ruiz (2020), refiere que el agotamiento del modelo econémico neoliberal, las
tensiones y el estallido social en Chile se han desencadenado producto de estas politicas
neoliberales. Considerando que la desaceleracién de la productividad y la desigualdad generada
por el modelo ha llevado a la crisis de las expectativas de la sociedad. Siendo la sociedad civil la
cual ha emergido como un actor clave en las manifestaciones, luchando contra problemas como
el sistema de pensiones, la contaminacién ambiental y la privatizaciéon del agua, la igualdad de
género y los derechos de las minorias sexuales. Estas protestas reflejan la deslegitimacion de las
élites y la impugnacion de las instituciones establecidas.
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La segunda categoria planteada por Casterlls (como se cité por Parisi,
2012), aborda las resistencias generadas por comunidades formadas por actores
sociales estigmatizados por las légicas de dominacidn. Estas comunidades logran
articularse para expresar su descontento. Un punto similar es mencionado por
Arteaga (2021), donde describe como diversas comunidades han logrado
articularse independientemente de las limitaciones estructurales, institucionales
y politicas presentes en cada pais. Esto ha permitido la inclusidon de actores con
diferentes caracteristicas de clase, etnia, género y generacidn, que
estratégicamente han compartido sus identidades para desarrollar luchas
especificas frente a los desafios actuales que afectan a la poblacion de manera
transversal.

Finalmente, la tercera categoria de resistencia se diferencia de manera mas
radical, ya que se centra en la concepcidon de resistencia por identidades y
proyectos construidos por actores sociales colectivos. Estos actores tienen como
objetivo la transformacidon de la estructura social. Esta perspectiva se puede
describir, segun lo expuesto por Gonzalez (2003), como un espiritu de cambio
que estd abierto a propuestas de transformaciones profundas. Se basa en la
experiencia historica de nuestros pueblos y promueve la generacion de
alternativas y proyectos emancipadores sustentados en corrientes ideoldgicas
que rechazan la dominacion econdmica, politica y cultural hegemonicas.

Ahora bien, con respecto al accionar de estas brigadas desplegadas en el
territorio de Plaza Dignidad, podemos identificar, que su accionar se puede situar
dentro de la segunda y tercera categoria expuestas por Casterlls (como se citd
por Parisi, 2012). Donde sus principales actores, Ixs voluntarixs se articulan
desde distintos grupos sociales y colectivos que se han posicionado y compartido
identidades y proyectos que buscan estratégicamente desarrollar sus luchas
especificas, frente a los escenarios actuales que implican a la poblacién de
manera transversal. Los cuales se encuentran bajo una constante
estigmatizacion por los distintos medios de comunicacion hegemodnicos, siendo
victimas del constante terrorismo de Estado efectuado en este territorio.

A partir de este punto, nuestros sujetxs de estudio, que trabajan en equipo
bajo el nombre de brigadas en el territorio de Plaza Dignidad, se convierten en
foco de atencién. Es importante destacar que, si bien grupos con funciones
similares habian participado en manifestaciones anteriores al estallido social de
2019, esta investigacion revela la existencia de escasos grupos de primeros
auxilios desplegados en manifestaciones sociales y una limitada informacién
académica al respecto.

Por lo tanto, para efectos de esta investigacion se hace necesario continuar
describiendo las experiencias resistencia en el territorio, y como estas se logran
organizar y participar en este espacio.

Dentro de las experiencias de resistencia experimentadas por Ixs

voluntarixs en el territorio se logran exponer multiples articulaciones de accionar
tanto individuales como colectivos, que trascienden a la esfera politica
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convencional, buscando explorar otras dimensiones de la vida social que
promuevan acciones que son descritas por los entrevistadxs como: “Habia tres
o cuatro puntos médicos, con radio, con todo el equipamiento” (entrevisadx I);
“Arte contemporaneo en el territorio, clases abiertas de defensa personal para
el pueblo, medios de comunicacidén no estatales plasmando lo que sucede en el
lugar... Otras apoyando con alimentos a la gente” (entrevistadx II); “llegar cada
viernes a manifestarse como compromiso social” (entrevistadx III); “estudiantes
manifestandose constantemente” (entrevistadx IV).

Otro aspecto relevante que destacar es la experiencia de como se organizan
estos equipos de voluntarixs para mantenerse a lo largo del tiempo. Este tipo de
actividad requiere una serie de recursos que van desde la adquisicion de
vestimenta adecuada para el contexto en el que se desarrollan, hasta la
movilizacion del personal y los suministros necesarios, incluyendo alimentos y
materiales médicos para brindar asistencia a los manifestantes, entre otros. La
organizacion y sostenibilidad de estos equipos implica una gestién efectiva de
recursos humanos y logisticos. Es necesario establecer mecanismos para
garantizar la disponibilidad de los insumos necesarios, asi como la capacitacion
y motivacion de los voluntarixs que forman parte de estas brigadas. Ademas, se
deben buscar fuentes de financiamiento o donaciones que permitan cubrir los
costos asociados a su funcionamiento.

En este sentido, se logra identificar que dentro de las distintas brigadas la
forma de sustentarse ha sido un tanto similar, las cuales han sido descritas por
IXxs voluntarixs como brigadas autogestionadas por los mismos participantes,
esto quiere decir, que parte de sus ingresos los destinan al voluntariado.
Continuando por acciones que recolecten fondos tales como bingos, colectas en
diversos territorios, organizaciones de presos politicos que apoyan
econdmicamente la causa, rifas y apoyo de donaciones por parte de los mismos
manifestantes, por ultimo, una de las brigadas afirma obtener apoyo econémico
gracias a las redes sociales.

Continuando, si bien cada una de estas brigadas compuestas por
voluntarixs se sustentan de manera econdmica con ciertas similitudes, a la hora
de organizarse se logran identificar ciertas diferencias, ya que algunas poseen
grados jerarquicos dentro de estas “Somos cuatro organizadores, hemos sido
dos, tres, ahora son cuatro administradores, eh, los demas compafieros son
tens” (entrevistadx I). Y, por otro lado, encontramos brigadas donde la
horizontalidad sin grados jerarquicos son sus principios “Nos organizamos de
manera horizontal, no hay rangos en nuestra brigada, por lo cual generamos
asambleas entre nosotros para observar, identificar, analizar y de esta forma
planificar el cémo nos desplegaremos" (entrevistadx III).

Dentro de las brigadas que se despliegan en el territorio, se observa un
patréon organizativo con funciones definidas. Por un lado, estan los "escuderos"
o "pilares", encargados de proteger al equipo y manifestantes mediante el uso
de escudos. Ademas, se encuentran Ixs voluntarixs capacitados en primeros
auxilios médicos, psicoldgicos y orientacion juridica, quienes brindan asistencia
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inmediata a los heridos y pueden asesorar en casos de violaciones de derechos
humanos. Estas funciones permiten una distribucion eficiente de tareas y una
respuesta integral a las necesidades de los manifestantes, buscando garantizar
su seguridad y bienestar.

En respuesta a los desafios derivados de los conflictos civiles, las
deficiencias del modelo de bienestar y la crisis de los modelos politicos
tradicionales, ha surgido en la poblacién manifestante un aumento en la
valoracion de nuevos ideales y principios vinculados a la desigualdad e injusticia.
Segun Lépez (2020), esto ha dado lugar al desarrollo de nuevos movimientos
sociales con iniciativas innovadoras, lo que a su vez ha generado una
reestructuracion de la sociedad civil. Estos movimientos estan impulsando la
recuperacion de actitudes y comportamientos altruistas y solidarios, con el
objetivo de hacer frente a los problemas sociales y promover un cambio positivo
en la comunidad.

IV.2.3 Trayectorias de resistencia social de Ixs voluntarixs en brigadas
de salud

Con relacién al analisis de las trayectorias en torno a la resistencia de Ixs
voluntarixs y de manera similar a las experiencias expuestas en los apartados
anteriores, se desprende una cierta coincidencia en sentires, emociones,
motivaciones, valoraciones, entre otros, que brotan desde periodos de dictadura
para parte de una generacion; y otrxs de menor edad que tras las vivencias de
familiares o cercanos han construido un camino que han convergido a partir de
la insurreccién social presentada en octubre del ano 2019. Por consiguiente, para
poder desarrollar la siguiente categoria, el énfasis se genera a partir de los hitos
gue marcaron sus experiencias, las reflexiones que surgen sobre la resistencia
social, brigadas y terrorismo de Estado en Plaza Dignidad, y cémo estés
impactan las trayectorias biograficas de estxs voluntarixs.

En relacion con lo expuesto anteriormente, se destaca la importancia de
analizar las categorias que permiten visualizar los elementos previamente
mencionados. Aunque algunas de estas categorias fueron abordadas en la
seccidn anterior, el presente analisis tiene como objetivo profundizar en aspectos
qgue no fueron explorados debido a las metas especificas de esta investigacion.
Al hacerlo, se espera obtener una comprensién mas amplia y detallada de los
temas en interés.

En este sentido, Campbell (2010) refiere que el punto de utilizar las
historias de vida de cada ser nos permitiria aportar comprensiones vy
perspectivas diversas del fendmeno en si. Donde la comprension de la
experiencia humana, la elaboraciéon de hechos documentados por quienes han
sido los verdaderos autores de estos procesos, nos permite interpretar la
informacién obtenida y entregar cierta orientacion al trasfondo politico que
representa este voluntariado.
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Hitos que marcan la experiencia

En esta Categoria se analiza la razén del que los movilizo y cdmo llegaron
a involucrarse en este voluntariado, y los principales hitos que han marcado su
experiencia de resistencia social en el territorio, respectivamente. De esta
manera, se rescata de los testimonios las motivaciones para ser participes de
este voluntariado, que entre otras encontramos: el sentimiento de desigualdad
social, empatia por la otredad, la agresion injustificada, impotencia, impunidad,
son las primeras reflexiones que surgen de estos relatos.

De esta manera, (entrevistadx I); nos comparte “uno llega a Plaza Dignidad
como primera linea y desde estas acciones me invitaron a formar una brigada...”,
(Entrevistadx II); por su parte expresa que “El hecho de experimentar la
impotencia a la hora de que mi camarada perdié uno de sus 0jos, nos movilizé
a que otros conocidos nos comenzaramos a movilizar en el territorio... Existe una
impunidad dentro del actuar de las fuerzas del Estado hacia el pueblo, por esto
decidi ayudar a las formas de resistencia en dignidad”, por su parte (Entrevistadx
IIT) afirma que “no habia abasto para ayudar a tanta gente herida, en donde se
necesitaba mucha gente en el area de salud”. Por parte de Ixs voluntarixs de
menor rango etario comparten que sus motivaciones se generaron gracias al sus
circulos de cercanos, de esta manera (entrevistadx IV); nos comparte que “Yo
veia a los chiquillos de lejos cuando venia a protestar y me llamaba mucho la
atencién, tanto asi que decidi entrar y es una experiencia hermosa... no sé, es
algo de corazdén” a su vez (entrevistadx V); “Mi hermano estuvo y yo ahi empecé
a ver de lejos, cada dia me estaba gustando mas y mas hasta que me meti”.

En tal sentido, no es sorpresivo que los detonantes que comienzan a trazar
las trayectorias de Ixs voluntarixs sean sus seres cercanos, como lo expresa
Vazquez (2019) los recorridos y trayectorias de los tipos de militancia, si bien
para algunxs puede existir un compromiso previo por experiencias en entidades
educativas, partidos o movimientos politicos, participacion por familiares, entre
otros. Por otra parte, puede aparecer esta motivacion espontanea en Ixs
voluntarixs debido a la socializacidon en espacios organizativos con compromisos
politicos bajo ciertos contextos historicos.

Reflexiones sobre la resistencia social en Plaza Dignidad

Otro rasgo para considerar dentro de las trayectorias de estxs voluntarixs,
es el relato de sus percepciones de resistencia social en este territorio. Donde
se logran identificar acciones tales como la primera linea, que en este lugar
cumplia la principal funcidn de sostener el avance de las fuerzas del Estado hacia
los manifestantes, a través de acciones como barricadas, enfrentamiento directo
con piedras y escudos, entregando su propia integridad corporal como un muro
para frenar cualquier intento de desarme de la movilizacién. Continuando de
esta manera, con prensas independientes que registran e informan la
sistematica violacion a los derechos humanos en Plaza Dignidad, de los cuales,
si bien existen tratados internacionales que debieran protegerlos, estos no se
encuentran libres de terminar heridos de gravedad. Una funcién similar cumple
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los observadores de los derechos humanos, los cuales tienen como principal
funcion velar por el resguardo de estos derechos, registrando de esta manera
cada violacion de estos y a su vez entregando orientacién juridica para Ixs
afectadxs.

En tal sentido (entrevistadx I) comparte “Si tu estas aqui, eh, ayudando,
aportando, a la resistencia que da la primera linea, en las calles, estas siendo
parte de eso. Indirectamente, o directamente estas involucrado, si o si, y cdmo
se comprueba todo esto, es que los pacos también atacan a las brigadas, son
parte de, también atacan a los observadores de derechos humanos, también
atacan a los camardgrafos independientes, y todos ellos porque son parte de,
un nucleo que conforma esta resistencia...”

Continuando con las reflexiones de resistencia en el territorio, también se
lograba visualizar la creacidén de diversos talleres efectuados en este lugar para
capacitar a los manifestantes, estos podian oscilar desde, clases de autodefensa
para mujeres, capacitaciones en primeros auxilios, entre otrxs. Generacién de
infografias con contenido politico, arte en todas sus expresiones que plasmaban
el sentir de su pueblo bajo este momento histdrico, ollas comunes, bingos y rifas
para el apoyo de quienes caian presos en este periodo, manifestantes con
insumos médicos para socorrer a sus camaradas. Personxs dedicadas a la
escucha activa, todo esto y mas de lo que se logro registrar conformaron en este
periodo una red de resistencia que sostuvo las movilizaciones hasta que se
declaré un el cese obligatorio para los sujetxs en las calles debido a una
emergente pandemia mundial enunciada por la Organizacién Mundial de la
Salud.

Reflexiones respecto a la brigada

Debido a que la creacion y sustentabilidad de la resistencia en este territorio
se encuentra intrinsecamente ligada con los manifestantes, dentro de la
percepcién de Ixs voluntarxs las brigadas de salud expresan cumplir un papel
fundamental en sostener una imagen de resguardo y seguridad para estxs. En
tal sentido, afirman que, dentro del cuidado mutuo y compafierismo presente en
el cometido de equipo, prima, ante todo, la proteccidon de ellxs mismxs y de los
manifestantes, ante el desamparo en un territorio que en determinados
momentos se convierte en tierra de nadie. Dentro de sus mejores experiencias
vividas bajo esta funcién, han encontrado y redescubierto la solidaridad de la
humanidad, el poder de la autogestién, la organizacién territorial sin grados
jerarquicos que lo traducen como un acto de amor entregado por el mismo
pueblo.

En palabras de algunxs entrevistadxs, “La brigada es como la tercera
familia, el compafnerismo, o sea, todo” (entrevistadx IV); “Nunca habia quedado
tan convencida en mi vida de que a partir de la organizacidon comunitaria y de la
solidaridad se pueden lograr grandes cosas, o sea, yo sentia que, asi como
ibamos, si hubiese seguido el movimiento nosotros en un par de meses ya
hubiésemos instalado un hospital ahi en la calle” (entrevistadx VI); “Nosotros
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damos a cada persona que se manifiesta... Apoyo... Rescate, y en funcion de
autodefensa del pueblo” (entrevistadx III).

Reflexiones asociadas al terrorismo de Estado

Como categoria que permite dar término al actual analisis se encuentra el
terrorismo efectuado en el territorio de Plaza Dignidad, donde la criminalizacién
de la protesta social en Chile y la sistematica violacidon a los derechos humanos
responde a un patrén presentado en las democracias neoliberales, reactivando
viejas heridas de la ultima dictadura civico-militar. Donde es dificil calcular los
costos fisicos y psicosociales que las agresiones y mutilaciones producidas hasta
la fecha tendran para las victimas, sus familiares y para el sistema de salud en
un futuro. Y, mas aun, cuando las autoridades representantes del Estado
promueven el uso desregulado de la violencia policial y sin un cese de represion
para quien se manifieste en este lugar.

“Te puedo contar que aqui han pasado vehiculos disparando a los
manifestantes, terrorismo es que estén utilizando armas del Estado
en contra de los manifestantes... echarle quimicos al agua del
guanaco para quemar a las personas”. (entrevistadx I); “Creo que
nada superara la muerte de una colega, para agregar algo mas,
podria ser la experiencia para un 8 de marzo en el cual golpearon
a toda una calle cerrada y dejaron ese mismo dia a un colega de
otra brigada con derrame cerebral” (entrevistadx II). “El quedar
quemados por quimicos para mi es terrorismo de Estado, que no
se deje atender a un manifestante herido de gravedad, que nos
tiren gas pimienta a la cara, que se nos golpee, porque cuando se
les desaloja a los brigadistas, no se les desaloja diciéndose vallase”
(entrevistadx III).

Con respecto a la violencia desmesurada que se ejerce en este territorio,
Rebdn (2019), expresa que estas dindmicas represivas en Chile se encuentran
vinculadas a su historia previa en los periodos de transicién a la democracia,
donde la desarticulacion por medio de metodologias militares fue gradual y
progres6 a mayores niveles de represion hacia las expresiones de protesta civil.
Demostrando que el patréon mas represivo promueve la violencia hacia los
disconformes, donde el enfrentamiento con las fuerzas de seguridad, como
derivado a las movilizaciones, ha formado parte de una cultura de accién
colectiva por distintos sectores en Latinoamérica.

En tal sentido, las revueltas presentadas posteriores al 19 de octubre
muestran que la totalidad de victimas son civiles, y en donde la mayoria de estas
son producidas por el accionar de las fuerzas de seguridad en la represién de los
manifestantes y saqueos presentados en este periodo. Rebdn (2019) explicita
gue “La no existencia de victimas fatales comprobadas entre las fuerzas de
seguridad es un claro indicador de la asimetria de la violencia entre las fuerzas
en confrontacion” (p.11). Donde en Chile estd fuertemente marcada la
militarizacion de su actuar por el cuerpo policial de carabineros que posee un
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caracter militar. Cabe sefalar que en este periodo se registra en el accionar
represivo una practica sistematica “de mutilacion y dano fisico a los
manifestantes. Respecto a ello, segun el Instituto de Derechos Humanos, al 19
de marzo, 3838 personas habian sido heridas por agentes del Estado, en su
mayoria por proyectiles de armas de fuego” (INDH, 2020. p.11). A su vez,
existen numerosos reportes de torturas y de violaciones.

Sobre las experiencias de voluntarixs ante el terrorismo de Estado

De modo similar a lo planteado por el autor, en las trayectorias forjadas
por Ixs voluntarixs que participan en brigadas en este territorio, ellxs relatan que
han experimentado desde ataques organizados por grupos paramilitares,
vehiculos disparandoles a ellxs y a civiles. Han recibido quemaduras de primer
y segundo grado debido a los quimicos incorporados en el agua por parte de los
vehiculos de disuasion del Estado, que popularmente son conocidos como
guanacos, han recibido ataques con gas pimienta que es rociado directamente
en las zonas sensibles de su rostro y cuerpo, golpes injustificados en diversas
partes del cuerpo. Atropellos por los vehiculos policiales del Estado, han sufrido
secuestros aleatorios a integrantes del equipo, intentos de abuso sexual,
amenazas de muerte, perseguimiento y hostigamiento en sus caminos de
retorno al hogar, disparos con perdigones en donde algunos de ellos van
directamente dirigidos a sus ojos, y la pérdida de compaferos en este periodo,
entre otros.

De esta manera (entrevistadx IV); comparte “la partida de Denisse marca
mucho, estuvimos ahi cuando vimos su muerte, estuvimos acompafandola
hasta el dltimo momento y ver eso a los 18 afios es impresionante igual
cachai...(solloza)” asi mismo (entrevistadx V); expresa de manera similar “la
muerte de la Denisse y la muerte de la Francisca fueron los dos Unicos que me
dejaron marcado... me activé el mismo dia que murié la Denisse y me acordé
mucho de cédmo los pacos sacaron la cosa y le reventé al lado y como muy... fue
doloroso verla ahi cdmo ya no se puede hacer na'... fue como chocante”.
Continuando con (entrevistadx III); “Yo vi morir al compafiero freire a tres
metros mio, fue por el guanaco, no pudimos hacer nada, porque él no murio
electrocutado como se dijo en la prensa, él murié ahogado... Los recuerdos de la
mente no se pueden borrar”. Por ultimo, (entrevistadx VI); comenta “Hubo un
dia, o sea, hubo un momento en que a diario sabiamos de personas que murieron
en la calle y éesas muertes dénde estan? No sé si estan olvidadas, pero ningun
politico ha hecho referencia a esto desde que pas6”. Cabe subrayar que, ante
todas estas experiencias, sus trayectorias han desencadenado ciertas secuelas
en la estabilidad psicoldgica para Ixs integrantes. Algunas de estas brigadas han
tenido la posibilidad de conllevar de mejor manera este contexto gracias que su
equipo se conforma por voluntarixs que se desempefian en el area profesional
de psicologia, mitigando de cierta manera el peso que conlleva su voluntariado
bajo el contexto que se presenta en este territorio.

Un ejemplo de esto es el relato de (entrevistadx IV) “En nuestra brigada
habia un gran numero de chicos con formacién en psicologia y yo creo que eso
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fue fundamental, igual para muchos de los que no teniamos herramientas
psicolégicas para auto cuidarnos, asi que siempre después de una jornada de la
brigada quedaban las instancias para hacer el autocuidado. Que eran tan
necesarias entonces, a pesar de haber vivido situaciones extremadamente
violentas y traumaticas en los aspectos que se generaron en ese grupo, hicieron
que probablemente nos salvaramos de caer en estado de depresidon nerviosa, en
la ansiedad y posteriores traumas, porque como te digo, estaban los chicos ahi.
Los psicélogos haciendo el aguante a todo el grupo”.

Continuando de esta manera con la afirmacién de que existe una histérica
criminalizacion de la protesta social y la sistematica violacion de derechos
humanos como patrén de comportamiento en todas las democracias de
Latinoamérica, y distintas partes del mundo. Generando de esta manera una
concatenacidon de traumas psicoldgicos transgeneracionales para los civiles
afectados, de los cuales, al parecer, no existe gobierno alguno que se proponga
hacer cargo en un futuro cercano (Resistencia, 2019).

Finalmente, este analisis da cuenta de ciertas experiencias que construyen
la historia de un pueblo insurrecto y a su vez parte de nuestra historia como
pais, también de las trayectorias de quienes han sido parte activa de las
movilizaciones que surgieron desde octubre del afio 2019 y de las cuales se
explicita que no pretenden ser absolutas ni totalitarias. Mas bien, por el
contrario, buscan ampliar la mirada sobre nuestra propia historia y de esta
manera instalar un espacio de discusion y contribucion al conocimiento
académico, que comunmente se encuentra capturado por miradas y discursos
hegemonicos. Para de esta manera, dar cabida a la realidad de estxs voluntixs
que entregan su integridad fisica y mental, sus emociones y esperanzas, por lo
que creen justo para toda otredad sin esperar algo a cambio.

El andlisis de las trayectorias de Ixs voluntarixs en las brigadas de salud en
territorio de Plaza Dignidad revela la convergencia de motivaciones, experiencias
y reflexiones en torno a la resistencia social, las brigadas y el terrorismo de
Estado. Estas trayectorias son moldeadas por hitos significativos, como el
agotamiento de las vias institucionales, la impunidad en la violencia policial y la
violaciéon sistematica de los derechos humanos. Las brigadas, como expresion
de solidaridad y cuidado mutuo, han desempefado un papel fundamental en la
proteccién y asistencia médica en un territorio marcado por la represiéon y la
violencia estatal. Ademas, se evidencia una clara percepcidon compartida sobre
el terrorismo, donde las agresiones sufridas, la impunidad y la violencia
desmedida han dejado una huella profunda en Ixs voluntarixs.

Estas trayectorias son testimonio de la resistencia y la lucha por la justicia
y los derechos humanos en un contexto de represién y desigualdad. El analisis
de estos datos sienta las bases para las conclusiones que se presentaran en el
siguiente capitulo, permitiendo comprender la resistencia social desde una
perspectiva integral, considerando los aspectos biograficos, politicos y
psicosociales de Ixs voluntarixs.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES

En este contexto, el presente capitulo se enfoca dar cuenta de éCudles son
las experiencias y trayectorias de resistencia politica de voluntarixs de salud
activxs en Plaza Dignidad desde octubre del afio 2019? Buscando comprender
cémo la lucha por los derechos fundamentales ha motivado a estxs voluntarixs
a asumir un rol activo en la proteccion y cuidado de quienes han sido afectados
por la represidn estatal en este territorio que histéricamente ha sido marcado
por las movilizaciones sociales.

Bajo esta misma linea, podemos observar que la resistencia politica surge
como un fendmeno social en Chile y otros paises que han experimentado
desigualdades generadas por las democracias neoliberales. Estas desigualdades
han provocado en la poblacién una profunda sensacidon de falta de dignidad en
sus derechos fundamentales. Desencadena demandas por parte del pueblo que
rapidamente son acalladas por las fuerzas policiales en diversos territorios del
pais, estas metodologias de represion que poseen raices desde doctrinas
militares se manifiestan como terrorismo de Estado y que tienen como finalidad
silenciar cualquier expresion de manifestacion o insurreccién social. Tal como lo
plantea Esquivel (2021), el Estado recrea su doctrina militar ampliando su
extension del concepto de fuerzas subversivas, que incluye a los movimientos
sociales, que al demandar sus derechos pueden ser percibidos como amenazas
al poder establecido. Bajo esta perspectiva, cualquier reclamo social o
reivindicacion de derechos es considerado potencialmente enemigo.

Ante esta situacién, ha surgido la movilizacion y la formacién de acciones
colectivas solidarias por parte de redes en resistencia, en donde una de estas
expresiones es protagonizada por voluntarixs que conforman brigadas de salud.
Estas personas no solo asisten y sostienen las manifestaciones, sino que también
se convierten en una expresién activa de resistencia politica en el territorio
colectivamente conocido como Plaza Dignidad, enfrentando las metodologias
represivas llevadas a cabo por las fuerzas del Estado, por medio una voluntad y
determinacidon que ha persistido durante anos.

Para Lao-Montes (2011) La crisis del sistema de poder también ha dado
lugar al surgimiento de nuevos actores sociales con un impacto transformador
en la historia. Estos actores, a partir de una diversidad de identidades politicas
y culturales, han liderado una variedad de luchas que enfrentan y desafian la
modernidad/colonialidad en todas sus dimensiones. Es importante destacar que
estas brigadas de salud se han unido en un esfuerzo por defender los derechos
fundamentales y la dignidad humana, generando asi un poderoso movimiento
de resistencia en el contexto de Plaza Dignidad y para otros territorios.

V.1 Lxs voluntarixs de brigadas de salud en Plaza Dignidad
Las brigadas de salud en Plaza Dignidad constituyen una expresion de

resistencia sélida y valiente en medio de un contexto marcado por desigualdades
y tensiones politicas. Unidas por voluntarixs de diversas edades, géneros, clases
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sociales y ubicaciones geograficas, estas brigadas demuestran una
heterogeneidad que no afecta su compromiso comun: asistir y velar por el
bienestar del pueblo en las manifestaciones, enfrentando el terrorismo de Estado
y la violencia estatal que amenazan los derechos fundamentales. A través de la
solidaridad y la resistencia politica, se convierten en una fuerza impulsora dentro
de la red de resistencia.

Una caracteristica relevante de estas brigadas que se encuentran
compuestas por voluntarixs es su capacidad de autogestion y sustentabilidad. A
pesar de los desafios logisticos y financieros que enfrentan, han logrado
mantenerse a lo largo del tiempo gracias a la organizacién interna y al apoyo
econdmico de sus propios miembros, asi como de donaciones y colaboraciones
de diversas fuentes. Su estructura de funcionamiento, con roles definidos y
distribucion eficiente de tareas, les permite brindar asistencia inmediata vy
abordar situaciones complejas en el contexto de las manifestaciones.

En el marco de estas manifestaciones de resistencia, se observa una
profunda comprensién y conciencia de la situacidén social y politica del pais. Lxs
voluntarixs de estas brigadas entienden que su lucha va mas alla de cuestiones
individuales; buscan transformar las estructuras sociales y politicas que
perpetuan la desigualdad y vulneracion de derechos.

Esta construccién de identidad colectiva, a través de su accién conjunta y
solidaria, representan un reflejo de la reestructuracion de la sociedad civil y el
resurgimiento de actitudes altruistas y solidarias en respuesta a los problemas
sociales. Su accionar, a pesar de enfrentar la estigmatizacién y la represidon
estatal, evidencia la valentia y determinacion de un pueblo que busca la
resignificacion de una sociedad mas justa y equitativa. En este sentido, estas
expresiones de resistencia emergen como una esperanza en medio de las
adversidades, demostrando que la cohesién y la actividad conjunta tienen la
capacidad de generar un impacto en la aspiracion de un cambio social de
relevancia.

En concreto, las brigadas de salud en Plaza Dignidad se levantan como un
simbolo de resistencia politica y social en este territorio, abordando
desigualdades y manifestando la fuerza de la solidaridad frente tensiones
presentes en la sociedad chilena. Su compromiso y valentia al enfrentar la
represion y la violencia estatal son un ejemplo inspirador de la lucha por los
derechos fundamentales y la dignidad humana.

V.2 Experiencias de resistencia social

Asimismo, las experiencias que surgen en este territorio debido a las
dinamicas que se presentan por las diversas redes en resistencia se nutren de
la oralidad y las emociones de un pueblo, lo que les permite compartir relatos
significativos y construir identidades colectivas que trascienden la légica de
dominacién impuesta.
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Las voces de Ixs voluntarixs en las manifestaciones de Plaza Dignidad nos
brindan una vision multifacética de la resistencia social, arraigada en la
busqueda colectiva de cambio y justicia. La resistencia se entiende como una
respuesta al sistema gubernamental que no satisface las necesidades basicas de
la poblacion, y se manifiesta en la forma de rechazo a lo establecido. Desde esta
perspectiva, se destaca la importancia de la unién del pueblo y su capacidad
para forjar un cambio duradero.

Las vivencias relacionadas con las acciones, la organizacion y el contexto
de terrorismo de Estado en Plaza Dignidad dan vida a un panorama dinamico de
la lucha callejera. La primera linea emerge como una encarnacion palpable de la
resistencia, y es interesante destacar cémo algunas brigadas se perfilan como
una nueva forma de primera linea en el escenario social actual. Ademas, resalta
la creacion de murales y lugares simbdlicos que transmiten la narrativa historica
y la inquebrantable determinacion del movimiento. La resistencia se revela no
Unicamente como un acto de confrontacidén, sino también como una expresion
de conservacién y empoderamiento.

En la organizacion y participacion de la brigada, vemos la importancia de
la autogestion y el apoyo financiero de la comunidad en la construccion y
mantenimiento de esta red de apoyo fundamental. Los papeles dentro de la
brigada abarcan desde la atencién médica hasta la proteccion y la logistica, todos
desempefiando un papel esencial en la resistencia. La organizacidon horizontal y
la planificacién cuidadosa refuerzan la eficacia de las acciones y la capacidad de
adaptarse a situaciones cambiantes.

Las experiencias entorno terrorismo de Estado arroja una sombra sobre la
lucha, destacando la violencia sistémica ejercida por el Estado contra los
manifestantes y voluntarixs. Las experiencias dolorosas y las amenazas sufridas
por los brigadistas subrayan la adversidad enfrentada en el camino de la
resistencia. A pesar de estos desafios, la determinacién del pueblo no se
tambalea, y la resistencia persiste como un acto de valentia y esperanza en la
busqueda de un cambio profundo y significativo.

Teniendo en cuenta a Silvia (2008), la experiencia de la opresion
desempefa un papel crucial en la configuracion de la conciencia individual vy
colectiva. Esta vivencia, marcada por la resistencia a los poderes dominantes,
genera una "doble conciencia" que va mas alla de una simple observacién critica
de las practicas diarias. Esta doble conciencia no depende necesariamente de
una instancia separada de reflexion, ya que se deriva de la necesidad interna de
desafiar las restricciones impuestas por las fuerzas opresoras. La lucha por la
autodeterminacion emerge como una respuesta urgente a la opresién vivida,
motivando la accidon y el cambio en lugar de confiar exclusivamente en la
contemplacién distanciada y racional. Esta perspectiva destaca la importancia
fundamental de la experiencia como un motor de cambio y empoderamiento. La
opresion no solo da forma a la conciencia, sino que también despierta una
determinacién inquebrantable por resistir y forjar nuevos caminos hacia la
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liberacidon. Es a través de la experiencia que se establece una conexién profunda
con la realidad y se desencadenan fuerzas poderosas de transformacion social.

En conjunto, estas experiencias y perspectivas convergen para formar un
retrato de la resistencia social en Plaza Dignidad. Desde la concepcién hasta la
accién y la organizacién, la lucha por la justicia y la igualdad se teje en el tejido
mismo de la comunidad. La resistencia se convierte en una afirmacion audaz de
gue unidos, los individuos pueden trascender la adversidad y esculpir un futuro
mas equitativo y prometedor.

V.3 Trayectorias de resistencia social

El andlisis de las trayectorias de Ixs voluntarixs en las brigadas de salud en
Plaza Dignidad destaca la convergencia de motivaciones, experiencias y
reflexiones en torno a la resistencia social, las brigadas y el terrorismo de Estado.
Estas trayectorias han sido moldeadas por hitos significativos, como la
impunidad en la violencia policial y la violacién sistematica de los derechos
humanos. Emergiendo de esta manera, como un pilar esencial de resistencia,
las brigadas brindan asistencia médica, psicosocial y juridifica durante vy
posterior a las manifestaciones, representando solidaridad y cuidado mutuo en
un terreno marcado por la represion.

Esta exploracion investigativa responde a la pregunta central sobre las
trayectorias y experiencias de Ixs voluntarixs en las brigadas de salud, revelando
que su propoésito se enraiza en ayudar, proteger a los manifestantes y enfrentar
la violencia policial en medio de las continuas protestas que son constantemente
invisibilizadas por los medios de manipulacion mediatica. Esta resistencia
persiste a lo largo del tiempo, manteniéndose firme en su compromiso de luchar
por la justicia y el respeto a los derechos humanos. La participacion en las
brigadas ha generado cambios profundos en sus vidas, cultivando un mayor
sentido de solidaridad, una valoracién mas profunda de la vida humana y una
conciencia politica mas aguda.

En este proceso, Ixs voluntarixs han establecido principios fundamentales
basados en la organizacion, la solidaridad y la autogestion, levantdndose como
fundamentos que sustentan la organizacion en funcion de la resistencia politica
y contribuyen a la busqueda de un cambio social mas equitativo y justo. Sin
embargo, su accion también ha estado impregnada de emociones intensas
debido a la violacion de los derechos fundamentales y a las tacticas represivas
ejercidas por las fuerzas policiales del Estado. A pesar de tales desafios, han
demostrado una resistencia politica sélida, impulsada por el deseo
inquebrantable de apoyar y proteger a Ixs manifestantes de un pueblo.

Esta amalgama de experiencias, emociones y convicciones ha forjado a Ixs
voluntarixs de las brigadas de salud en Plaza Dignidad como agentes de cambio,
motivados por un profundo sentido de justicia. Quienes siguen firmes en su labor
y en la busqueda de un futuro mas igualitario y respetuoso de los derechos
humanos para todxs. El andlisis de estas conclusiones y experiencias
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proporciona una visiéon profunda y conmovedora de su compromiso Yy
participacion en la resistencia politica en Plaza Dignidad. A través de sus relatos,
emergen varios temas clave que resaltan la importancia de su labor, la
motivacidon detras de su involucramiento y las transformaciones personales y
sociales que han experimentado.

La conexidn entre la labor de las brigadas y la experiencia personal de Ixs
voluntarixs es otro tema relevante. Su pasion por la medicina y su deseo de
marcar una diferencia tangible en el terreno se combinan con la urgencia de
responder a la violencia policial y la represion estatal. Las decisiones que toman
estan basadas en valores éticos y humanitarios, evidenciando su compromiso
constante a pesar de las adversidades.

Las transformaciones personales y sociales también emergen como
aspectos significativos de estas trayectorias. Lxs voluntarixs describen cdmo sus
experiencias en las brigadas han cambiado su percepcion de la vida, la
solidaridad y la resistencia. Han aprendido a enfrentar la represién y la violencia,
y a canalizar su rabia de manera constructiva. Ademas, su participacién en las
brigadas ha influido en sus elecciones y perspectivas personales, llevandolos a
adoptar estilos de vida mas solidarios y comprometidos.

Por otro lado, se revela la complejidad de las relaciones entre Ixs
voluntarixs y las fuerzas del Estado. A pesar de la profunda desconfianza y
resentimiento hacia las fuerzas policiales, algunos entrevistadxs también
reconocen la complejidad de esta dindmica y la percepcion de las fuerzas
policiales como una extension de un sistema mas amplio.

En conjunto, las trayectorias de Ixs voluntarixs en Plaza Dignidad ilustran
el impacto transformador de la resistencia politica y la solidaridad. Su
dedicacién, valentia, y su firmeza para generar un cambio real en medio de la
adversidad, son relatos conmovedores de la lucha por la justicia y la
transformacion social. Estas narrativas proporcionan una perspectiva a la
complejidad de la resistencia y subrayan la importancia de la comunidad, la
camaraderia y la accion directa en la busqueda de un cambio sustancial.

V.4 Reflexiones finales

En conclusion, las reflexiones compartidas por los entrevistados en este
capitulo ofrecen una vision profunda y conmovedora de las trayectorias
individuales dentro de la resistencia social en Plaza Dignidad. A través de sus
historias, hemos explorado los motivos detrdas de su compromiso, las
transformaciones personales que han experimentado y la compleja interaccién
entre los manifestantes y las fuerzas del Estado. Estos relatos revelan una
amalgama de valentia, solidaridad y determinaciéon que caracteriza la lucha por
la justicia social en un contexto marcado por la represién y la agresion.

La creacidn y evolucion de las brigadas de salud en respuesta a la necesidad
de atencion médica para los manifestantes heridos destaca el poder de la
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autoorganizacion y la solidaridad comunitaria. Los entrevistadxs han asumido
roles de apoyo esencial en medio de la adversidad, demostrando una profunda
conexién con su pueblo y su compromiso con la resistencia. Su capacidad para
enfrentar la represidn policial y brindar ayuda médica en condiciones
extremadamente desafiantes resalta su resiliencia y coraje en la busqueda de
un cambio social duradero.

Las experiencias compartidas también iluminan la complejidad de las
relaciones entre los manifestantes y las fuerzas del Estado. A pesar del profundo
resentimiento hacia la violencia y represion ejercidas por la policia, algunos
entrevistados reconocen la necesidad de comprender la dinamica mas amplia en
juego. Esta ambivalencia refleja la multiplicidad de perspectivas dentro del
movimiento de resistencia y subraya la importancia de abordar de manera
holistica el contexto politico y social en el que se desarrollan estas
manifestaciones.

En este sentido, las reflexiones finales nos invitan a considerar la
resistencia politica en Plaza Dignidad como un microcosmos de lucha y cambio.
Estas narrativas personales resaltan el poder de la accion colectiva y la
importancia de la solidaridad en la busqueda de la justicia y la transformacion
social. Sin embargo, también nos recuerdan la necesidad de un analisis mas
profundo y un compromiso continuo con la comprensién de los factores
subyacentes que motivan la resistencia y la represion.

Dado el rico tapiz de experiencias y motivaciones que hemos explorado en
este capitulo, invitamos a futuras investigaciones a sumergirse aun mas en las
manifestaciones de resistencia politica llevadas a cabo por civiles. Existe un
vasto terreno por explorar en términos de las motivaciones individuales, las
dindmicas de grupo y las consecuencias a largo plazo de la participaciéon en
movimientos de resistencia. Ademas, es fundamental examinar cdémo estas
manifestaciones se insertan en contextos mas amplios de lucha por los derechos
humanos, la justicia y la igualdad.

Al profundizar en estas areas de investigacién, podemos obtener una
comprension mas completa de la resistencia politica desde la perspectiva de
aquellos que estan en la vanguardia de la lucha. Las voces y experiencias de los
entrevistados en este capitulo son solo un punto de partida, y al explorar mas a
fondo estas historias, podemos arrojar luz sobre las complejidades, desafios y
esperanzas que impulsan a los civiles a alzarse y resistir en busca de un cambio
significativo en su sociedad.
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b.- Transcripciones de entrevistas

En el anexo adjunto, se presenta la transcripcion integra y detallada de
las entrevistas realizadas como parte integral de esta investigacion. Estas
conversaciones revelan las voces auténticas y enriquecedoras de Ixs voluntarixs,
quienes compartieron sus perspectivas, experiencias y reflexiones en torno a los
temas abordados en este estudio. Cada entrevista captura momentos
significativos de didlogo en los que se exploraron diversas dimensiones de la
resistencia politica y el compromiso social en el contexto de Plaza Dignidad.

b.1 Entrevistadx I

Categoria 1. Caracterizacion de voluntarixs en brigadas de salud que
han participado desde el contexto del estallido social del aino 2019 en
Plaza Dignidad.

Subcategoria 1.1 Datos generales

E: Entonces, cdmo para comenzar, quisiera compartirnos la fecha de su
nacimiento.

-Yo naci un lindo 18 de enero del 1965, o sea, tengo 57 afos.

E: Dentro de ello, en que comuna es en la que reside.

-En la comuna de Lo Prado.

E: Y usted a que se dedica actualmente.

-Soy operario de una empresa de distribuidora de mercaderia de supermercado,
en donde manejo maquinarias.

Subcategoria 1.2 Educacion

E: Para comprender la educacion de los sujetos a investigar, nos podria contar
un poco sobre su educacion basica, media y si esta fue cursada en una institucion
publica, particular o particular subvencionada.

-Yo empecé en escuelas publicas, siempre he estado en escuelas publicas, liceos,
en donde terminé y di mi prueba de actitud académica, quedé por puntaje, pero
no pude seguir estudiando, porque somos una familia numerosa. Y entonces
tuve que, trabajar y estudiar, terminar la ensefianza media trabajando, por lo
cual no me sirvid para seguir estudiando.

E: ¢Tienes algun grado de capacitacién para este voluntariado?

-Si, tengo curso de primeros auxilios, Curso de bomberos, estuve en la escuela
de bomberos. Trabajo RCP y nociones basicas de primeros auxilios.

E: ¢Y actualmente se encuentra cursando algun grado de estudio?

-No, por razones econémicas.

Subcategoria 1.3 Familia y redes de apoyo
E: Para concebir una nocion de su familia, écon cudntas personas vive?

-Nosotros en la familia somos 7 personas en mi casa.
E: Nos podria contar un poco mas el parentesco con esas personas.
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-Si, mas de hermanos, cuiadas, hijos, socias y sobrinos, dos sobrinos, dos
sobrinas y eso.

E: {Y actualmente, se encuentra con pareja, hijos?

-Si, eh... dificil la pregunta, eh, en este momento estoy viviendo sin pareja, ya,
estoy solo, ya em, o sea, estoy con mi madre. Ya. Tengo hijos si. Tengo tres
hijos.

E: Dentro de sus familiares, éalguno de ellos ha participado en movimientos
politicos?

-Dentro de mis familiares, eh, si, se podria decir que si.

E: Nos podrias contar un poco mas, por favor.

-En organizaciones te estoy hablando en tiempos de dictadura, ya, em, los afios
ochenta. En comité de mujeres, varias organizaciones populares, eh, ollas
comunes, en ese tipo de cosas.

Subcategoria 1.5 Politica

E: ¢Posees alguna postura politica?

-Ehh... la mayoria de las personas que vienen aca, Plaza Dignidad, eh, tiene su
postura politica, como también hay personas que no tienen su postura politica,
y otro poco que odia la politica. En fin, casi el 80 % de las personas aqui tenemos
una postura politica.

E: Y sobre su postura politica, ¢nos podria contar un poco de ello?

-Lo Unico que te puedo decir es que soy de izquierda, soy marxista, leninista ya,
eh, pero para ser un militante de un partido politico hay que militar, pagar
cotizaciones y un montdn de cosas y eso no se cumple, es como la persona que
cree en dios, y no va a la iglesia, es una cosa asi. Te puedo decir que muchos
en Plaza Dignidad y en mi postura yo soy de izquierda, prefiero decir que soy
marxista leninista, revolucionario. Antes de decir que pertenezco a un partido
politico. Pienso que eso no va conmigo.

E: é{Participo en acciones politicas durante el estallido social?, entendiéndose que
no necesariamente se requiere ver desde una perspectiva partidista.

-Eh, no. Definitivamente no, se vieron organicas que se vieron aca, grupos de
personas, muchos se crearon a raiz del estallido, de ahi para adelante, que fue
programado cOmo una gran maquinaria, se veia venir, en donde se articularon
fuerzas, para el estallido, pero muchas organizas nacieron eh, de ese momento
para adelante, incluso se siguen creando hasta el momento, siguen articulando
organicas, y se van creando organicas, en donde cdmo se van creando se van
muriendo. Las organicas que se van presentando en dignidad son muy volatiles,
salen de un lugar, se van hacia otra brigada, o se van o llegan, por diferencias
politicas, de intereses etc. Otros vienen por la moda, siempre lo he dicho, si
estuviese el caballo ahi (general Baquedano) vendria mucha mas gente a
sacarse la foto.

E: Dentro de ello, écrees que tiene relacidn tu posicidén politica con el ejercicio
de voluntario aqui en dignidad?

-No, por nada, eh, que es lo que pasa, es que las mayorias de las brigadas estan
aqui, una para atender a la primera linea, y ahi esta la cosa, la gente que viene
aca a dar la pelea. A pasar miles de cosas es por el tema de los presos politicos,
eh por la justicia y reparacidon y cuestiones de objetivos politicos, son politicos.
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Las brigadas mas que nada vienen a proteger, a cuidar a la gente de las calles,
incluso muchas brigadas tienen normas, casi todas. No meterse con los pacos
por decirlo asi, su tema es otro, de ayudar, curar heridas, y un montén de cosas
mas.

Categoria 2. Experiencias de resistencia social de voluntarixs en
brigadas de salud que han participado desde el contexto del estallido
social del aino 2019 en Plaza Dignidad.

Subcategoria 2.1 Concepcion de resistencia social

E: Ahora pasando a otra categoria, queria preguntar équé es lo que se le viene
a la cabeza cuando le hablo de resistencia social?

-Resistencia social, es no estar de acuerdo con lo establecido en todo aspecto,
eh, cuando tu tienes un modelo de gobierno, la cual no va contigo, no va digamos
con las cosas basicas, necesidades basicas de un pais, se da espontaneamente
la resistencia. Onda la resistencia siempre se da, a nivel individual y colectivo,
ya. Eh, en los colegios, en las empresas, cuando tu te sublevas, digamos,
desobedeces o vas en contra de lo establecido, estas resistiendo, para mi esto
es resistencia o esta involucrado el estar en contra del sistema, onda en contra
de todas las politicas del gobierno, y es algo que pienso que vive la mayoria de
los chilenos, y se ve con el hecho de en las votaciones, en querer cambiar la
constitucidon y un montén de cosas mas.

E: Dentro de esta concepcién de resistencia, éicrees que se aplica para el
voluntariado que se presta en este territorio?

-Si, se aplica, absolutamente se aplica.

E: éNos podrias explicar un poco el por qué?

-Eh, si tu estas aqui, eh ayudando, aportando, a la resistencia que da la primera
linea, en las calles, estas siendo parte de eso. Indirectamente, o directamente
estds involucrado, si o si, y como se comprueba todo esto, es que los pacos
también atacan a las brigadas, son parte de, también atacan a los observadores
de derechos humanos, también atacan a los camardgrafos independientes, y
todos ellos porque son parte de, un nucleo que conforma esta resistencia. Por
eso yo te decia, todos los sujetos que participan diariamente aca, estan
involucrados directamente y son todos primera linea.

No es lo mismo ser primera linea voluntaria aqui en dignidad, que estar
organizando ollas comunes en otros territorios, aqui se corre el riesgo de que te
lleven presos, que te mutilen un ojo, eh que te aforren una cantidad de palos,
no es facil, te encuentras con un montén de sorpresas, es todo muy
impredecible. Puedes organizar, eh, en un croquis, en mapa, todo lo que vas a
realizar, aca, como hacerlo, donde vai a estar, donde te vai a colocar, e, pero
no. Aunque tu tengas todo planeado al cien por ciento, no ocurre, no se puede,
el clima es muy hostil, muy hostil. Con agua, con quimicos, con lacrimégenas,
con camotes, es todo muy variante, nosotros podemos decir que estaremos en
un punto fijo, que no nos vamos a mover, pero si la gente de un poquito mas
aca esta pidiendo ayuda, o hay una persona herida, no podemos continuar ahi.
Eso.
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Subcategoria 2.2 Acciones de resistencia en Plaza Dignidad

E: ¢Nos podria contar que otras acciones colectivas de resistencia social ha visto
en este territorio?

-Eso no nacié de forma espontanea, no se ve como se da una pelea muy dura,
y hay una tendencia que tiene el ser humano, a tratar de protegerse, y es
normal. Si tU quieres protegerte, eh, que no te pase nada, y que la gente que
esté contigo no le pase nada, tu, eh, toma la iniciativa, o la creatividad de hacer
todo lo posible, para que tu llegues. Se ven algunos mas, cualquiera lo haria,
cuando uno se siente amenazado en casa, personas narco traficando, personas
que tienen un mal vivir, y un monton de cosas mas. Tu te organizas, proteges a
tu familia, acad es lo mismo, y bueno, el tema es como ha nacido la gente que
acarrea piedras, gente que ha andado con sus rociadores, eh la gente que
cerraba las calles, se dieron un montén de cosas. Con cable, la gente que tiraba
con no sé, camotes grandotes, adoquines, gente que tomaba muchos adoquines
para hacer una muralla inmensa, incluso yo participe en eso, eh y todo lo que
esté al alcance, todo con tal de frenar la represion, para que no llegue, lo van a
hacer.

Yo lo vivi en dictadura, por eso te digo, la gente en esos tiempos tomaba un
hacha y votaba arboles para poder cortar los caminos, para que, no pasaran los
pacos.

Como te comento, aparecieron muchos compafieros, que andaban en primera
instancia con sus rociadores, andaban ayudando en todo lo que se podia, ya
habian brigadas que estaban aqui, no cuando empez0 el estallido, anteriormente
ya habia brigadas apenas partio el estallido, de ahi en adelante se crearon mas
brigadas de voluntarixs, mas claras, pero... en esa instancia, cuando fue el
estallido, muchos compafieres y compafieras, mas que nada mujeres, andaban
con rociadores, con sus instrumentos de primeros auxilios, eh para ayudar por
el tema de la lacrimdgena, y asi comenzaron a verse cosas mucho mas bizarras,
el tema de las mutilaciones, hasta el momento aca todavia hay brigadas con
médicos, ya no se ven muchos, pero se ven, pero hay. Hace como unos seis,
siete meses atras, habia tres o cuatro puntos médicos, con radio, con todo el
equipamiento, pero lo hay, de que lo hay, hay. No es lo mismo los brigadistas
gue andan en las calles, por aqui, por alld, que brigadas que andan con escudo,
gue andan con insumos médicos, todo instrumental basico, de primeros auxilios,
ya, las hay, ah, cuantas brigadas han llegado aqui en Plaza Dignidad, son varias,
onda nacen duran unas semanas, hasta unos pocos meses y luego mueren. Hay
otras, por el contrario, que llegan a permanecer mucho mas tiempo y otras que
no, hay otras que se van cambiando. Por ejemplo, nosotros, la brigada newen
se componen mas o menos como de 10 personas, hemos llegado hacer hasta
13, imaginate 13 personas de blanco aca, no pasai desapercibido con tanta gente
de negro, no pasai desapercibido, y eso.

Subcategoria 2.3 Organizacion y participaciéon de la brigada

E: Dentro de la participacién de las brigadas en Plaza Dignidad, éme podrias
contar como se organizan y sustentan para lograr mantenerse en las calles?
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-Em, buena pregunta, muy buena pregunta, em yo te puedo hablar en titulo de
la brigada Newen, no te voy a hablar como otras brigadas se financian o se
mantienen, pienso que es incorrecto. Lo sé, pero no lo voy a decir porqué es
incorrecto. Nuestra brigada nacid casi sin ningun recurso, se cred asi con ropa
de calle ya, sin equipamiento basico. Solamente con rociadores, algunos parches
curitas, apositos varios y algodones, cosas asi, y debido a la magnitud de
resistencia que daba la primera linea, que era muy grande, se vio la necesidad
de ir perfeccionando todo esto, no ha sido facil, hasta el momento no es facil.
Incluso para la mayoria de las brigadas, tener equipamiento como radios, full
face, capas antibalas, hay algunas brigadas que tienen chalecos antibalas, y
algunos que tienen canilleras, de repente tu recibes camotes, callaito, ya vy,
nosotros nos autofinanciamos, eh, asi algunas colectas, eh, hacemos algunas
rifas basicas, y asi hemos ido, comprando algunas cosas, ejemplo, los overoles
nos costaron como veinte mil pesos a cada uno. Y para el diez por ciento algunas
compafieras, colocaron su diez por ciento y compraron como ocho overoles, no
es poca plata. Ya, y después se fue devolviendo de a poco, eh, y asi po, hemos
conseguido de a poco las cosas, pero autofinanciadas, nosotros conseguimos
nuestras cosas, si hay que comprar cascos, nosotros lo hacemos, si hay que
comprar sueros, eh, hidréxido de aluminio, leche de magnesio, un montén de
cosas mas, nosotros vemos cémo lo costeamos, eh, apelamos a algunos
compafieros que sean, amigos, he que nos puedan ayudar, que nos puedan
aportar en algo, y no es facil, cuidar eso, tener escudo, eh, no es facil, tener
escudos, hacer los escudos, todo esto acarrea plata, uno podria llegar a pensar
que somos financiados imaginate po, por mega estructuras, pero no es asi.
Nosotros hemos pasado meses sin ningun peso, de andar acarreando cosas, en
micro, es simpatico, es un gran esfuerzo, no es facil.

E: Dentro de ello, en las brigadas tengo entendido que se cumplen ciertos roles,
énos podrias contar cuales se presentan en su brigada?

-Mira, nosotros como brigada, hay compafiera, nuestra amiga, estoy hablando
de nuestra brigada, la mayoria de nuestras compaferas tienen su curso de
primeros auxilios, a pesar de no ser tan necesario porque tenemos compaferas
gue son tens, son enfermeras, las cuales nos ensefian. Respecto a los roles,
somos cuatro organizadores, hemos sido dos, tres, ahora son cuatro
administradores, eh, los demdas companeros son tens, y otros compaferos que
tienen cursos de primeros auxilios. Nosotros como administradores vemos cémo
lo vamos a hacer con el grupo de la brigada y que en si la brigada siga
funcionando, eh, hay un encargado de terreno, desde casi, desde que empezd
el estallido. Por mi parte, como administrador, yo tomo las decisiones de que es
lo que se hace en las calles, y yo asumo la responsabilidad. También, existen
compaferos que andan con sus escudos y capacitaciones en primeros auxilios,
y también ayudan a curar.

Subcategoria 2.4 Terrorismo de Estado
E: Cuando le halo de terrorismo de Estado, ¢Qué es lo que le viene a la mente?

-Lo primero que se me viene a la mente, es violaciones a los derechos humanos,
lo que estd pasando con el pueblo mapuche, ya, eso, grupos para militares
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atacando personas de izquierda, acciones que estén en contra de las personas
que quieren un cambio para el pais.

E: Aqui, en Plaza Dignidad, ¢Cémo podria asociar este terrorismo de Estado, con
el actuar de las fuerzas policiales en este territorio?

-Te puedo contar que aqui han pasado vehiculos disparandoles a los
manifestantes, terrorismo de Estado es que estén utilizando armas del Estado
en contra de los manifestantes, otro terrorismo de Estado seria echarle quimicos
al agua del guanaco para quemar a las personas. Eh, la mayoria de la gente de
las brigadas, casi todas las personas que han venido a Plaza Dignhidad han
recibido quemaduras, especialmente las personas de primera linea, y casi todos
los brigadistas. Yo mismo he sido quemado varias veces, no es simpatico andar
con la piel con ampoas, y que te ardan, eh, la mayoria de los brigadistas aca
llega a su casa quemados, eso es terrorismo de Estado.

E: ¢Ustedes como brigadistas han sido victimas de este terrorismo de Estado?,
énos podrias contar sobre ello?

-Uno, el quedar quemados por quimicos para mi es terrorismo de Estado, que
no se deje atender a un manifestante herido de gravedad, que nos tiren gas
pimienta a la cara, que se nos golpee, porque cuando se les desaloja a los
brigadistas, no se les desaloja diciéndose vallase, sino que se acercan pegando
patadas desde abajo. Pegandonos con sus escudos. Varias brigadas derivado de
la prepotencia y la agresion de carabineros, los pacos han tenido ataques hacia
los brigadistas, y ellos como respuesta natural han tenido que responder, es una
respuesta natural del ser humano al ser atacado, y esto como brigada lo vemos
todos los dias. Aqui esto es todos los viernes, y siempre hemos sido agredidos
por los pacos.

Categoria 3. Trayectorias de resistencia social de voluntarixs en
brigadas de salud que han participado desde el contexto del estallido
social del aino 2019 en Plaza Dignidad.

Subcategoria 3.2 Reflexiones asociadas a la resistencia social en Plaza Dignidad.

E: Ahora, como para comprender un poco sobre la trayectoria de usted, quisiera
saber como llego a ser voluntarix de estas brigadas de salud. éNos podria contar
un poco sobre ello?

-Buena pregunta, mira cuando uno llega a pasa dignidad como primera linea,
uno llega al choque a dar cara a los pacos, para que en la manifestacién no se
metan los pacos, y esa es la funcidn, para que no entren los pacos para que no
agredan a los manifestantes. Ahora, si bien era primera linea, también ayude a
acarrear camotes, a trasladar adoquines, eh, cerrar calles, ayude en cuanto se
puede, en todo, en todo, hasta que me pilaron volando bajo, y me invitaron aca
a participar en una brigada, y como uno es voluntarix, eh, tiene su corazén
grande, y dije listo no hay ningun problema. Pero nunca pensé que iba a llegar
a ser lo que soy ahora, estamos hablando ya casi de tres afios, que estoy
viniendo aqui a Plaza Dignidad, éramos cuatro a cinco en primera instancia y de
a poquito a poquito fuimos creciendo, sobre la base de la necesidad, y esa fue
la forma en que llegue. Yo soy de esas personas que cumplen sus acuerdos,
desde muy chico he sido asi, y si estoy aqui, no sé cuanto tiempo mas seguiré
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aqui, no sé, yo creo que tengo las ganas de seguir aqui durante un buen tiempo,
esto no va a terminar aca en el gobierno de Pinera, eh, tiene para rato.

Subcategoria 3.3 Reflexiones asociadas a la brigada

E: Para comprender un poco mas, ¢y por qué quiso ser voluntarix en la brigada
de salud?

-Para ayudar, muchos de los que viene aca es por ayudar, por aportar algo, por
apafar en algo, y queria ayudar, queria aportar que todo esto fuera un poquito
mas organizado, que fuera mas mejor, que funcionara mejor, y para proteger
un poquito mas a la gente que estaba aca y eso, voluntarix y me gusta lo que
hago. Eh, no, en realidad no me gusta lo que hago, a ningun brigadista le gusta
lo que vive aca, onda ver una persona que se esta quemando con quimicos, o
que esta con un perdigéon en el cuerpo, a nadie le gusta algo asi, y uno que de
corazén es muy sensible al sufrimiento ajeno. Yo les puedo decir que el ser
humano cuando pierde la capacidad de asombro, la sensibilidad humana, algo
esta mal en su cabeza, muchos tenemos esa iniciativa de andar ayudando en lo
gue se pueda, eso.

E: éNos podrias contar uno de los hitos que hayan marcado tu experiencia como
brigadista aqui en Plaza Dignidad?

-Es que cuando tu pasas a ser brigadista y por ende primera linea, es una labor,
al revés, 6sea como primera linea estas preparado para pelear, para batallar,
ya, es asi, tu estds aqui para ayudar a la gente que esta peleando. En donde lo
gue mas me ha marcado es ver a la gente sufrir, que constantemente los estén
guemando, que constantemente los estén gaseando, que les disparen
perdigones, eh, eso te marca. En donde ha sido todo tipo de personas, desde
gente pobre, menores de edad, adultos ya abuelos, y todo eso duele, molesta,
da rabia.

E: Como para ir cerrando esta parte éQué crees que ha sido la peor experiencia
como brigadista?

-Fue cuando, los pacos empezaron a disparar lacrimogenas y perdigones de
manera indiscriminada, ver compaferos heridos, y algunos de ellos murieron,
ver compafieros muy mal, compafieros mutilados, eso te marca para toda la
vida, eh, eso duele. y ahi tuve la necesidad de ir perfeccionando, de ser exigente
con tu labor, ya, no es una cosa a la ligera, tienes que estar preparado para
distintas situaciones muy distintas, un ejemplo cuando los pacos tiraron al
compafero al rio Mapocho. Gente con paro, gente con huesos rotos, aqui hay
un clima tan hostil que se da, que pueden pasar mil cosas, compafieros
atropellados, incluso a mi me han atropellado, una vez me atropellé el zorrillo,
y pase por arriba del capo. En fin, son muchas cosas que me han pasado en
estos anos aqui en dignidad, cada dia, cada viernes esto es un reto, en el cual
puede pasar cualquier cosa. Onda las familias de uno quedan asustadas por uno,
el cdmo van a llegar sus seres queridos a casa, sabiendo que pueden pasar
cualquier cosa, aqui siempre nos dicen, cuidense, protéjanse entre ustedes.
Esto por el hecho de que también hay pacos infiltrados, que te siguen en las
micros en los metros y luego te amenazan, de ahi que tomamos la costumbre
de reportarnos entre nosotros por las redes sociales cada vez que volvimos a
nuestro hogar.
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E: Me comentas que llevas tres afios aproximadamente en el territorio, por ello
te pregunto éPor qué crees tu que emergen y permanecen en el tiempo estas
brigadas de voluntarixs de salud en Plaza Dignidad?

-Nacen de la necesidad de que la gente permanezca en las calles, de dar cara a
este terrorismo de Estado por parte de los pacos y las fuerzas policiales, e
inclusive militares. Nace la disruptiva de que hay que crear algo para ayudar a
los camaradas que estan en las calles, porque no tienen la misma capacidad de
resistir las bombas lacrimdgenas, el agua con quimicos. Eh, la primera linea no
sirve para eso, ya que andan con su pura capucha, y el quimico traspasa eso,
por eso ellos necesitan ayuda, y ahi tenemos que estar las brigadas. Onda saber
qué es lo que tenemos que aplicarle en la cara, lo que hay que aplicar en los
0jos, y asi un monton de cosas mas, como sacar un perdigon, por ejemplo, emm,
que es lo que hay que hacer cuando una persona se desmaya, son cosas a veces
complejas, te encontrai con muchas sorpresas aqui. Si es un corte, si es un
machucon, aqui se encuentran muchas cosas, es cémo trabajar en una posta,
no sabi con que te vas a encontrar, po lo cual uno debe tener esa pachorra de
saber que te encontraras con cualquier cosa en este lugar.

E: éCrees que la participacion activa en la brigada te ha generado un cambio
significativo en tu vida?

-Claro, muchos de los participantes de la brigada viven su vida en la brigada,
nosotros partimos de repente los dias miércoles o jueves, hasta los dias viernes.
En donde todo esto termina ya los dias viernes hasta ultima hora, ahora si
cuando hay compaferos detenidos hay veces que estamos hasta los dias
sabados batallando para que salgan lo antes posible. Ahora uno va aprendiendo,
a tomar ciertas precauciones para no repetir ese tipo de errores, por eso hay
gue tener un autocontrol muy grande, para que de esta forma podemos
protegernos a todos cémo equipo.

Subcategoria 3.4 Reflexiones asociadas al Terrorismo de Estado

E: Ahora, cdmo para cerrar esta seccidn, quisiera preguntar ¢Qué es lo que
siente ante la figura de las policias del Estado?

-Las policias estan en funcion del gobierno de turno, asi siempre ha sido, ellas
funcionan en funcidn de las politicas del gobierno de turno, en donde
historicamente han estado en contra de su pueblo, y en contra del pueblo,
entonces uno diria, que ellos no muestran ni un respeto con las personas. En
fin, yo podria decir que, me nace un odio, un odio hacia la imagen de policias
del Estado, odio a los pacos, pero ellos, solo obedecen ordenes...

E: Cédmo para finalizar, équisiera agregar algo mas a esta entrevista estimadx?
-Si, nosotros como brigada, no vamos a descansar, hasta que salga el ultimo
preso politico, y cuando termine eso no soltaremos las calles hasta que salga el
ultimo preso mapuche, y cuando termine eso, vamos a seguir en las calles,
exigiendo justicia y reparacion, por eso te digo que esto tiene para mucho rato.
Es un desafio y te estds comprometiendo con la gente, por lo cual no podemos
dar un paso atras, ya que mucha gente sabe que tenemos un compromiso con
ellos. Y por esto nos seguimos preparando, perfeccionando y daremos el aguante
en las calles por mucho tiempo mas.
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b.2 Entrevistadx II

Categoria 1. Caracterizacion de voluntarixs en brigadas de salud que
han participado desde el contexto del estallido social del aino 2019 en
Plaza Dignidad.

Subcategoria 1.1 Datos generales

E: Estimadx entonces cdmo para comenzar, quisiera compartir su fecha de
nacimiento.

-Naci un 30 de abril del afo 1987, lo que quiere decir que actualmente tengo 35
afos.

E: Y en que comuna vives actualmente.

-Resido en la comuna de Pudahuel.

E: A que te dedicas actualmente.

-Soy estudiante universitario de la carrera medicina y trabajo medio tiempo en
toma de muestras.

Subcategoria 1.2 Educacion

E: Para comprender la educacion de los sujetos a investigar, nos podria contar
un poco sobre su educacidon basica, media y si esta fue cursada en una institucion
publica, particular o particular subvencionada.

-Toda mi enseflanza basica y media fue por medio de establecimientos
particulares subvencionados.

E: ¢Tienes algun grado de capacitacion para este voluntariado?

-Poseo estudios técnicos como tens, adicionalmente, de constantes
capacitaciones de primeros auxilios tanto médicos como psicolégicos para
atender un eventual accidente.

E: ¢Y actualmente se encuentra cursando algun grado de estudio?

-Estoy cursando el cuarto afio de medicina en la Chile.

Subcategoria 1.3 Familia y redes de apoyo

E: Para concebir una nocion de su familia, écon cudntas personas vive?
-Vivimos en un site como comunidad, en donde conformamos alrededor de ocho
personas.

E: Nos podria contar un poco mas el parentesco con esas personas.

-Todes nos encontramos vinculados desde la amistad, nada de lasos sanguineos
o familiares.

E: {Y actualmente, se encuentra con pareja, hijos?

-Mantener una relacién se me hace dificil, por lo tanto, no sabria responder esta
pregunta, pero puedo afirmar que hijos no tengo.

Subcategoria 1.5 Politica

E: Dentro de sus familiares, éalguno de ellos ha participado en movimientos
politicos?
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-Mi abuelo y tio fueron adoctrinados por el partido comunista, siendo de esta
manera fieles a una posicion politica de izquierda.

E: Posees alguna postura politica.

-Podriamos decir que, bajo mi conocimiento politico, social, actual, me acerco al
anarquismo puro.

E: Y sobre su postura politica, ¢nos podria contar un poco de ello?

-Provengo de una familia en donde la mitad de ella se encuentra despolitizada y
adoctrinada, olvidando sus raices mapuches, y la otra mitad completamente
sesgada por una utdpica idea de izquierda. Por lo cual, en mi juventud acompafie
y participe en procesos politicos de elecciones, y acciones comunitarias.
Gradualmente con los afos y al adquirir mayor conocimiento sobre la historia
politica del pais, comencé a acercarme a personas que se autogestionaban para
realizar acciones colectivas, ellos sin una bandera de partido politico por detras.
De ahi conoci un mundo nuevo, en donde me adentré en el Anarquismo.

E: é{Participd en acciones politicas durante el estallido social?, entendiéndose que
no necesariamente se requiere ver desde una perspectiva partidista.

-En primera instancia participé en focos de resistencia en la primera linea para
detener el avance de los pacos, al mes después uno de mis colegas perdid uno
de sus 0jos. Suceso que impulso a tomar acciones de apafiar al pueblo con mis
conocimientos de salud.

E: Dentro de ello, écrees que tiene relacidn tu posicidén politica con el ejercicio
de voluntarix aqui en dignidad?

-Claro, bajo un gobierno que posee posiciones politicas de una misma moneda,
sus politicas gubernamentales solo acrecentaron la represion y violaciones en
los derechos humanos en este periodo, ante lo cual no me podia quedar de
brazos cruzados detras de una pantalla opinando sobre ello.

Categoria 2. Experiencias de resistencia social de voluntarixs en
brigadas de salud que han participado desde el contexto del estallido
social del aino 2019 en Plaza Dignidad.

Subcategoria 2.1 Concepcion de resistencia social

E: Ahora, pasando a otra categoria, queria preguntar qué es lo que se le viene
a la cabeza cuando le hablo de resistencia social.

-Crear nuevas soluciones para afrontar las acciones del Estado y el sistema
neoliberal en el cual nos encontramos. Estas acciones se pueden ver en multiples
aristas con las personas que ves desplegadas en este territorio, desde sefioras
que traen alimento a las personas, la primera linea, gente trabajando en
derechos humanos y distintas brigadas prestando primeros auxilios.

E: Dentro de esta concepcién de resistencia, éicrees que se aplica para el
voluntariado que se presta en este territorio?

-Siento que somos una pieza fundamental en la accidén activa de resistencia en
dignidad, entregamos una imagen de seguridad de cierta manera a quienes
vienen a manifestarse.

E: éNos podrias explicar un poco por qué?

-Muchos de los manifestantes han desaparecido por el miedo y trauma constante
que entregan los agentes del Estado, en donde muchas veces nos han afirmado
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que sin nuestra imagen como brigadistas ellos no se atreverian a volver a tocar
las calles. La gente que tu vieras en este lugar en parte ya se conoce, siempre
nos apoyamos mutuamente en las funciones que podemos realizar.

Subcategoria 2.2 Acciones de resistencia en Plaza Dignidad

E: éNos podria contar qué otras acciones colectivas de resistencia social han
visto en este territorio?

-Desde personas coordinandose para recolectar material para hacer barricadas
que bloqueen el paso de los automdviles policiales, picando el asfalto para
obtener piedras para la primera linea. Arte contemporaneo en el territorio, clases
abiertas de defensa personal para el pueblo, medios de comunicacién no
estatales plasmando lo que sucede en el lugar, gente de edad con sus pancartas
cada viernes, otras apoyando con alimentos a la gente.

Subcategoria 2.3 Organizacion y participacién de la brigada

E: Dentro de la participacién de las brigadas en Plaza Dignidad, éme podrias
contar como se organizan y sustentan para lograr mantenerse en las calles?
-Nos organizamos de manera horizontal, no hay rangos en nuestra brigada, por
lo cual generamos asambleas entre nosotros para observar, identificar, analizar
y de esta forma planificar el como nos desplegaremos, claro, esta, que con el
tiempo vamos mejorando nuestros protocolos y medidas de actuar. Sobre el
cdmo nos sustentamos, mayoritariamente todos los insumos han sido por
donaciones de distintas fuentes u otras brigadas que ya no estan, también
organizamos dependiendo la necesidad, eventos comunitarios para recaudar
fondos.

E: Dentro de ello, en las brigadas tengo entendido que se cumplen ciertos roles,
énos podrias contar cuales se presentan en su brigada?

-Tenemos los escuderos que protegen al equipo, luego tenemos al soporte como
[lamamos nosotros, quienes se encargan de atender a los heridos, luego
tenemos a un vigia que nos informa por radio los movimientos de los pacos. Y
por ultimo de uno a dos cargueros, quienes se encargan de movilizar desde los
insumos mas pesados como camillas, hasta transportar la gente herida a puntos
mas seguros.

Subcategoria 2.4 Terrorismo de Estado

E: Cuando le hablo de terrorismo de Estado, {Qué es lo que le viene a la mente?
-La histérica y sistematica violacién a los derechos humanos que ha generado el
estado hacia los pueblos mapuches y cualquier masa insurrecta que se presente
en todo el territorio chileno, el terrorismo de Estado va mas alld de lo efectuado
en las calles, también va de la mano con los medios de comunicacion que logran
articular y sostener tales actos.

E: Aqui, en Plaza Dignidad, ¢Como podria asociar este terrorismo de Estado, con
el actuar de las fuerzas policiales en este territorio?

-En este lugar podras encontrar disparos constantes a civiles desarmados,
golpizas, atropellos, secuestros, intentos de abuso sexual, amenazas de muerte,
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entre otras cosas. En donde casi todas de estas nombradas son efectuadas por
los agentes del Estado que se suponen que deben protegerte. Olvidé nombrar
una de las principales acciones de terrorismo que efectian actualmente, la cual
es de quemar a los manifestantes con quimicos que violan cualquier tratado, a
la gente rociada con el agua de los guanacos suele terminar con quemaduras de
algun grado.

E: ¢Ustedes como brigadistas han sido victimas de este terrorismo de Estado?,
énos podrias contar sobre ello?

-hemos sido golpeados en todas partes del cuerpo, enfatizo en esto de todas las
partes del cuerpo, nos han amenazado de muerte y han hecho perseguimiento
con hostigamiento en nuestros caminos vuelta a casa. También, se han rapado
a compaferos de otras brigadas por toda una noche, luego los devuelven a las
calles, todos moreteados y sin ganas de volver a dignidad. Créeme que los
insultos y garabatos es lo mas tolerable dentro de las cosas que nos pueden
hacer los agentes del Estado.

Categoria 3. Trayectorias de resistencia social de voluntarixs en
brigadas de salud que han participado desde el contexto del estallido
social del aino 2019 en Plaza Dignidad.

Subcategoria 3.2 Reflexiones asociadas a la resistencia social en Plaza Dignidad

E: Ahora, como para comprender un poco sobre la trayectoria de usted, quisiera
saber como llego a ser voluntarix de estas brigadas de salud. éNos podria contar
un poco sobre ello?

-En primera instancia fue el hecho de experimentar la impotencia a la hora que
mi camarada perdié uno de sus ojos, lo cual conllevo que otros conocidos nos
comenzaramos a movilizar en el territorio, aprendiendo mutuamente distintas
cosas. Desde la parte de primeros auxilios, el cdmo movilizarnos de manera
organizada, los horarios en como actuaban las fuerzas policiales, y por ultimo
esto nos tomd meses de aprendizaje y experiencias un tanto traumaticas.

Subcategoria 3.3 Reflexiones asociadas a la brigada

E: Para comprender un poco mas, ¢y por qué quiso ser voluntarix en la brigada
de salud?

-Existe una impunidad dentro del actuar de las fuerzas del Estado hacia el
pueblo, en donde si realmente te haces llamar alguien que lucha, debia tomar
cartas en el asunto de cierta manera. La primera idea era poder ayudar de
alguna forma en esta resistencia que se presenta en dignidad, gradualmente con
el tiempo y luego de distintas rearmadas de grupo terminamos siendo una
brigada de salud.

E: ¢Nos podrias contar uno de los hitos que hayan marcado tu experiencia como
brigadista aqui en Plaza Dignidad?

-Vivir la pérdida de un ojo de mi compafiero, esto fue en los primeros dias de la
revuelta, estuve al lado de él, no comprendia que le sucedia en primera instancia
y a la vez vi directamente al paco que le dispard. Era un cabro joven que tenia
un rostro de horrorizado al darse cuenta de que le habia dado directo en la cara
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a mi companero. Secundario a eso experimenté un Ano Nuevo en dignidad, en
donde se encontraban en las partes limitrofes una verdadera pelea entre gente
desarmada contra unas fuerzas policiales que no paraban de disparar, inclusive
siendo un festejo como Afio Nuevo. Ese dia, atendimos a muchos mas heridos
de los que pueda recordar. También recordar el terror e impotencia de ver cémo
estas fuerzas policiales comenzaron a golpear por distintas partes a una
compafiera, a tal extremo que perdid la conciencia por unos segundos, ella
termind siendo detenida y nosotros con la incertidumbre de como actuar en estos
casos.

Por ultimo, y mas reciente, la pérdida de la compafiera Denisse, que cumplia
una parte de la red de resistencia como observadora de los derechos humanos.
AUn, es algo que toca el corazén a muchos de la brigada.

E: Como para ir cerrando esta parte éQué crees que ha sido la peor experiencia
como brigadista?

-Creo que nada superara la muerte de una colega, para agregar algo mas, podria
ser la experiencia para un 8 de marzo en el cual golpearon a toda una calle
cerrada y dejaron este mismo dia a un colega de otra brigada con derrame
cerebral.

E: Me comentas que te encuentras en el territorio desde la revuelta del 19 de
octubre, por ello te pregunto éPor qué crees tu que emergen y permanecen en
el tiempo estas brigadas de voluntarios de salud en Plaza Dignidad?

-Creo que emergen desde el desamparo, en donde lo colectivo nos unid y
fortalecié en el tiempo como para comprender que somos una pieza activa de la
resistencia ante este terrorismo de Estado.

E: éCrees que la participacion activa en la brigada te ha generado un cambio
significativo en tu vida?

-Me siento como esos memes de los soldados que vuelven de Vietham (Mucha
risa), Claro que si ha generado un cambio en la visidon de vida que pueda tener,
me hizo madurar y también ver lo hermoso que se puede crear desde la
colectividad horizontal en este lugar.

Subcategoria 3.4 Reflexiones asociadas al Terrorismo de Estado

E: Ahora, cédmo para cerrar esta seccidn, quisiera preguntar ¢Qué es lo que
siente ante la figura de las policias del Estado?

-Impunidad, rabia, ignorancia desde su parte, miedo y desconfianza total ante
cualquier figura que pueda ser prestada desde el Estado.

E: COmo para finalizar, équisiera agregar algo mas a esta entrevista estimadx?
-El proceso de eleccion de nuestros representantes a nivel estatal es una mera
ilusién, son la misma cara de una moneda, en donde siempre se encontraran
desconectados de la realidad que se presente en este territorio. Por esta razén
y las otras enunciadas anteriormente, permaneceremos en la calle dando el
aguante, esto con el tiempo se transforma en un estilo de vida.
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b.3 Entrevistadx II1

Categoria 1. Caracterizacion de voluntarixs en brigadas de salud que
han participado desde el contexto del estallido social del aino 2019 en
Plaza Dignidad.

Subcategoria 1.1 Datos generales

E: Primero que todo, éen qué fecha nacié?

-5 de abril de 1961, 61 afios recién cumplidos en diciembre.

E: (Y en qué comuna vives actualmente?

-Soy de San Ramon city, yo naci en la comuna de la cisterna y siempre he sido
de estas comunas cercanas.

Subcategoria 1.2 Educacion

E: ¢A qué se dedica?

-Estoy terminando ingenieria en electricidad, y trabajo como técnico electricista
en la regién de Valparaiso.

E: Para comprender la educacion de los sujetos a investigar, énos podria contar
un poco sobre su educacion basica, media?, y ési esta fue cursada en una
institucion publica, particular o particular subvencionada?

-Uno iba a los colegios publicos con una garra de niumeros, 39 Ramon Garnica
conocida como la escuela Gimbador.

E; ¢Tienes algun grado de capacitacion para este voluntariado?

-Tengo dos cursos de primeros auxilios, dictados por los del enap, por la cruz
roja internacional, dictadas por los mismos doctores que trabajaban en la zona
roja.

E: Zona roja, éa qué se refiere por zonas rojas?

-En dignidad po.

E: ¢Y actualmente se encuentra cursando algun grado de estudio?

-En estos momentos, me encuentro trabajando solamente, no tengo tiempo, me
cambié para la quinta regidn, por ahi, entonces estoy lejos de Santiago.

Subcategoria 1.3 Familia y redes de apoyo

E: Para concebir una nocion de su familia, écon cudntas personas vive?

-Yo en estos momentos vivo solo, tengo una hija que es kinesiéloga y vive en
Nueva Zelanda.

E: Dentro de sus familiares, {alguno de ellos ha participado en movimientos
politicos?

-Bueno, mi padre fallecid, y pertenecid al partido comunista, mi hermano que
también es comunista, tengo otro hermano que fue presidente de la asamblea
democracia nacional. El estudié en los colegios mas radicales, el de comercio
numero uno, Pedro de Valdivia. Bueno, en ese tiempo nosotros, cuando éramos
mas jovenes, teniamos una situacion econdmica mas estable.

Subcategoria 1.4 trabajo
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E: Para continuar, sobre el trabajo, me comenta que se encuentra trabajando,
éme podria contar un poco mas de eso?

-Yo trabajo en montaje industrial eléctrico. Por galpones y trabajo armando
galpones industriales.

E: Y en este trabajo, ¢Cuantas horas trabajas semanales?

-Mira, estoy trabajando de 45 a 49 horas semanales en ello.

Subcategoria 1.5 Politica

E: Pasando a otro punto, posees alguna postura politica.

-Soy comunista completo desde 1976, inscrito en el partido comunista, no milito
actualmente, pero estoy inscrito en el partido comunista de Chile.

E: Y sobre su postura politica, ¢nos podria contar un poco de ello?

-Cien por ciento comunista, toda mi vida seré del partido comunista.

E: Participd en acciones politicas durante el estallido social, entendiéndose que
no necesariamente se requiere ver desde una perspectiva partidista.

-No, llegué sin banderas directamente por el pueblo, me puse a disposicion del
estallido solo, puse toda mi integridad fisica, y paciencia a disposicion del pueblo.
E: éNos podria contar un poco mas sobre ello?

-Primero fui primera linea, después que fui asediado, pateado en el suelo, me
fracturaron dos costillas, me quedé a la segunda parte del movimiento, que era
en apoyar la primera linea, y después por un problema que tuve de salud, me
vino una trombosis, estuve 19 dias dependiendo de ver cdmo evolucionaba el
accidente vascular. Acudi a la parte solidaria para reunir recursos, mas que tener
para la primera linea, onda, guantes, lentes, lo que necesitaran para apoyar.

E: Dentro de ello, écrees que tiene relacién tu posicidén politica con el ejercicio
de voluntarix aqui en dignidad?

- Habremos como tres comunistas militantes que estamos trabajando en
dignidad, estamos luchando para cambiar el pais.

Categoria 2. Experiencias de resistencia social de voluntarixs en
brigadas de salud que han participado desde el contexto del estallido
social del aiio 2019 en Plaza Dignidad.

Subcategoria 2.1 Concepcion de resistencia social

E: Ahora, pasando a otra categoria, queria preguntar qué es lo que se le viene
a la cabeza cuando le hablo de resistencia social.

-A mi lo que se me viene a la mente es, como cuando le dan la oportunidad de
dar un vuelco al pais, contra el neoliberalismo y fascismo en Chile.

E: Dentro de esta concepcién de resistencia, éicrees que se aplica para el
voluntariado que se presta en este territorio?

-Pero por supuesto po, es el apoyo que nosotros damos a cada persona que se
manifiesta, estamos atentos a que nuestra brigada, preste apoyo, rescate, y en
funcién de autodefensa del pueblo.

Subcategoria 2.2 Acciones de resistencia en Plaza Dignidad
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E: ¢Nos podria contar qué otras acciones colectivas de resistencia social han
visto en este territorio?

-Sepos, el manifestante puro que llega todos los viernes con un compromiso
social, nosotros no vamos a hacer desorden, el verdadero manifestante no va a
producir caos, nosotros vamos con un ideal politico de lucha, resistencia para
nuestros compafieros que cayeron presos por buscar cambiar el pais, otras
acciones no sabria describir.

Subcategoria 2.3 Organizacion y participacién de la brigada

E: Dentro de la participacién de las brigadas en Plaza Dignidad, éme podrias
contar como se organizan y sustentan para lograr mantenerse en las calles?
-Nosotros somos autoconvocados, voluntarixs, con conviccion politica de
avanzada por mejorar el pais, autofinanciados, ademas, nosotros ponemos de
nuestros bolsillos plata para mantener la brigada, comprar insumos, o lo que se
necesite, y pocas veces hemos solicitado ayuda por redes sociales.

E: Dentro de ello, en las brigadas tengo entendido que se cumplen ciertos roles,
énos podrias contar cuales se presentan en su brigada?

-Son 3 basicos, tenemos tres tens para la atencion de salud, que estan titulados,
tenemos tres primeros auxilios de ayuda, y yo, dos personas mas. Y otros que
andan con la aguita del rociador, cubriendo y sacando a la gente de la revuelta
con gas. Otros se encargan de los escudos para hacer autodefensa del equipo,
hacer cortina a los guanacos, o usarlos para resistir los gases lanzados.

Subcategoria 2.4 Terrorismo de Estado

E: Cuando le hablo de terrorismo de Estado, é¢Qué es lo que le viene a la mente?
-El Unico terrorismo de Estado que hay, es cuando te deja ciego el gas
lacrimégeno, o te agarran a palos, cuando la agresién viene del aparato
represivo del Estado, y eso es lo que estamos luchando, porque todo ser
humano, tiene derecho a la manifestacion, y aqui en Chile no se respeta.

E: Aqui en Plaza Dignidad, ¢Cémo podria asociar este terrorismo de Estado, con
el actuar de las fuerzas policiales en este territorio?

-El terrorismo de Estado comienza en la calle Portugal, al oriente, desde el
parque Bustamante, al poniente, desde el rio Mapocho hacia el sur, y de la calle
Corbaldn hasta el norte del Mapocho. Ahi es donde se ve la lucha, donde se ven
gases toéxicos y aguas con quimicos, ademds de la autodefensa que hacen
carabineros con sus aparatajes disuasivos, postones, gas pimienta y todo eso, a
diestra y siniestra, los goles de escudo y pufio que utilizan. Ademas, que en ese
sector es donde mas gente cayo con perdigones, con pérdida de ojos y muertos.

Categoria 3. Trayectorias de resistencia social de voluntarixs en
brigadas de salud que han participado desde el contexto del estallido
social del ano 2019 en Plaza Dignidad.

Subcategoria 3.2 Reflexiones asociados a la resistencia social en Plaza Dignidad
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E: Ahora, como para comprender un poco sobre la trayectoria de usted, quisiera
saber cédmo lleg6 a ser voluntarix de estas brigadas de salud. ¢Nos podria contar
un poco sobre ello?

-Yo primero estuve ayudando a prestar insumos, solicité ayuda a las brigadas,
y de esta forma conformamos una brigada de cuatro personas, y asi fuimos
creciendo. Todo esto debido a que no habia abasto para ayudar a tanta gente
herida, en donde se necesitaba mucha gente en el area de salud. Yo parti como
manifestante, pero ya el fisico y la salud no te da como para estar de
manifestante, no es la misma represién que uno recibe como manifestante a
como voluntarix de la salud.

Subcategoria 3.3 Reflexiones asociadas a la brigada

E: éNos podrias contar uno de los hitos que hayan marcado tu experiencia como
brigadista aqui en Plaza Dignidad?

-Lo que mas me ha marcado ha sido sacar perdigones, recoger compafneros con
trauma ocular, yo personalmente levante a tres compafieros con trauma ocular
en el suelo. Yo vi morir al companero Freiré a tres metros mio, por el guanaco,
no pudimos hacer nada, porque él no murid electrocutado como se dijo en la
prensa, él murié ahogado. Y bueno, es complicado, los recuerdos de la mente
no se pueden borrar.

E: Como para ir cerrando este apartado, épor qué crees que emerge Yy
permanecen en el tiempo esta imagen de brigadistas en el territorio de dignidad?
-Porque son necesarias, ya que el pueblo los requiere y encuentran un apoyo en
las brigadas de salud, para mi conviccion politica que llevd, ha sido una forma
de mantener la lucha viva y que se puede, cambiar un pais, con lucha, voluntad
y conviccion. En donde puedo decir que los viejos no somos un estorbo, sino un
incentivo para ellos.

E: ¢éCrees que la participacion activa en la brigada te ha generado un cambio
significativo en tu vida?

-Pero por supuesto, yo antes era mas personalista, era muy individual, ahora
soy totalmente solidario, con ofrecer ayuda ahi, ya no me siento un estorbo para
la sociedad, mas bien me siento un bien necesario dentro del movimiento.

Subcategoria 3.4 Reflexiones asociadas al Terrorismo de Estado

E: Ahora, cédmo para cerrar esta seccidn, quisiera preguntar ¢Qué es lo que
siente ante la figura de las policias del Estado?

-Mira, para mi carabineros de Chile no los veo como un enemigo, yo los miro
como que ellos van por su trabajo y que se encuentran mandados por el Estado
indolente en el que vivimos. Lo cual me hace sentir como un Superman, no les
tengo miedo, ya he vivido de todo tipo de violencia por parte de ellos, asi que
no hay nada que temer, ya conozco bien su actuar.

E: Como para ir cerrando este apartado éCudl crees que ha sido la peor
experiencia como brigadista?

-Para mi la represion que ellos ejercen, deben sacar la peor parte del ser
humano, el amedrentamiento a otro ser.
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b.4 Entrevistadx IV

Categoria 1. Caracterizacion de voluntarixs en brigadas de salud que
han participado desde el contexto del estallido social del aino 2019 en
Plaza Dignidad.

Subcategoria 1.1 Datos generales

E: Primero para comprender, éen qué fecha naciste?

-Yo naci el 18 de junio del 2003, tengo 18 afios.

E: Y actualmente, éa qué te dedicas?

-Yo personalmente por mi condicidon social, estudio, trabajo y vivo en un
campamento en Maipu.

E: {Y cudl es tu nacionalidad?

-Eh, chilena.

Subcategoria 1.2 Educacion

E: Ahora, para comprender sobre sus estudios, énos puedes contar un poco
sobre la educacién basica y media?, y éestos los cursaste en instituciones
publicas, privadas, subvencionadas?

-Bueno, mi educacién pa’ empezar fue en una poblacidn desde que tengo
memoria hasta tercero medio, eh, fue una miseria de educacion, fue algo tan
simple lo que me entregaron el Estado, que como es municipal, siento que no
aprendi mucho, siento que los colegios de poblaciones estan tan abandonados,
que cuando yo me cambie a uno de Santiago que ya este es mi ultimo afio me
entregaron cosas, estoy en un liceo emblematico, entregaron valores y el
pensamiento, el cuestionarme cosas, eso fue lo importante.

E: Dentro de ello, étienes algun grado de capacitacidén a la hora de prestar este
voluntariado?

-Si. Yo hice unos cursos, un par de meses de primeros auxilios, cosas basicas,
me regalaron libros y fui investigando por mis propios medios, después llegué a
la brigada que ya no es solo tedrico, sino que es algo mas practico, los estas
viviendo todos los dias. De hecho, hemos visto compafieros que han fallecido
delante de nosotros y hemos puesto lo que nosotros sabemos, nuestros
conocimientos que es superimportante para nuestro pueblo.

E: Y actualmente, éestds estudiando?

-Si, en la media.

Subcategoria 1.3 Familia y redes de apoyo.

E: ¢Con cuantas personas vives?

-Yo vivo sola.

E: ¢Actualmente te encuentras en pareja?
- ja, ja, ja, (rie), eh, no sé.

E: ¢Tienes hijos?

-No.
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E: Dentro de sus familiares, éalguno ha participado en alguna agrupacién
politica?

-Eh, mi tutora legal que es la que me ayuda a hacer todos mis tramites, ella si
me ensefo esto lo que es el mundo de la politica, lo que es el mundo de la
protesta. Lo que es la realidad del pais donde uno vive po, las diferencias
sociales, los diferentes partidos politicos, eh como nos discriminan los de
providencia para abajo, entonces eso me lo ensefié ella.

E: ¢Y sabes si ella participd en alguna agrupacién politica?

-Si, ella, por lo que me cuenta su historia desde muy pequefia que ella desde la
dictadura, porque justo nacié para el golpe de Estado, desde la dictadura ella
siempre ha sido de movimientos de marcha, movimiento de pobladores... A veces
la gente piensa que es comunista y en realidad no es comunismo lo que esta
haciendo, sino que luchar por nuestros derechos mas que nada, por el bien
comun y trabajar en colectivos, en las poblaciones, eso.

Subcategoria 1.4 trabajo

E: Actualmente, ite encuentras trabajando?

-Si, hace poco dejé de trabajar en un restaurante de comida rapida, eh,
trabajaba desde las 12 de la tarde hasta las 12 0 1 de la noche, eh, pucha ganaba
como 10 lucas el dia y con eso en realidad no me alcanzaba para vivir. Bueno,
me sali de la pega porque ya iba a empezar a estudiar y ahora estoy cuidando a
unos nifos y gano 5 lucas el dia entonces con eso y mas encima con las
condiciones econdmicas que esta el pais. Eh, igual la clase dominante que no
qguieren soltar la plata que son los empresarios, que eso nos afecta tanto como
para la canasta basica de alimentos, como también para mis estudios, y para los
estudios de los demas compas. Y pucha las viviendas sociales también afecta
mucho porque no hay empresas que quieran construir con ese nivel de plata,
eh, los vecinos no tienen cédmo juntar la plata para sus ahorros en la libreta,
entonces es complicado.

E: Y, éComo te sientes en ese espacio de trabajo?

-Hasta el momento me he sentido bien, siento que es muy bacan ver a esos
nifios que pucha, de hecho, ahora se despiden y me abrazan, te entregan un
carifio que a veces uno no ve y aparte siento que... lo valoro igual o no sé como
se dice. Pero pucha, a veces uno a las tias del aseo de los colegios las saluda
con tanto amor que creo que ese afecto también se lo deben llevar ellas, y no
como el doctor que nunca lo va a conocer fuera del hospital y que ni siquiera sé
como es. Entonces yo prefiero mil veces a las tias del aseo o a los que se sacan
la cresta trabajando que a un empresario.

Subcategoria 1.5 Politica

E: ¢Cuadl es tu postura politica?

-Creo que mi postura politica es y siempre sera parte del pueblo. Creo que el
poder popular es lo mas importante y veo que el poder que tiene el pueblo es
muy grande. No me dejo llevar por partidos politicos, no me dejo llevar por no
sé, pucha, que me dice o que me gritan de hecho en la calle que soy comunista,
que el socialismo no va a llegar a ninguna parte, pero creo que el poder del
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pueblo es un arma mas grande que la pistola de un paco o el armamento militar
de un milico, o que dicen que estamos en democracia, pero en realidad las cosas
no son asi porque la democracia tiene que participar el pueblo y en el realidad
el pueblo ni siquiera participa, te meten campafa del terror como lo llaman aqui
en la pobla y es complicado eso porque la gente trabaja tanto, estan tan metidos
en el tema laboral porque no ganan mucha plata estan apenas pagando arriendo
que no tienen tiempo para informarse y después votar o elegir lo que quiere
para su pais.

E: Ahora, ¢participaste antes del estallido social en algun tipo de accién politica?
-No.

E: {Piensas que tiene relacion tu posicion politica con el ejercicio de voluntarix
en las brigadas que estan aca?

-Creo que todo tiene una razén en esto porque uno empezd primero con el
estallido social que fue la protesta. Después de la protesta empezaste a conocer
organizaciones populares, empezaste a conocer el mundo de los pobladores, su
realidad y después pasai a esto que es un voluntariado, que aparte te capacitas
en talleres que te hacen los mismos universitarios que entregan su conocimiento
a los pobladores. Después eso tu vay y curai a los cabros que estan luchando y
organizandose para obtener sus derechos basicos mas que nada educacion,
salud y vivienda son cosas muy minimas que un poblador deberia pedir.

Categoria 2. Experiencias de resistencia social de voluntarixs en
brigadas de salud que han participado desde el contexto del estallido
social del aino 2019 en Plaza Dignidad.

Subcategoria 2.1 Concepcion de resistencia social

E: ¢Qué es lo que se te viene a la mente cuando hablamos de resistencia social?
-La resistencia de nuestro pueblo, tanto mapuche como en general, eso.

E: éCrees que tenga alguna relacién la resistencia social y el ejercicio de
voluntarix?

-Creo que todas las cosas se construyen en colectivo y voluntarix. Yo en una
organizacion popular no voy a lucrar o a llenarme los bolsillos de plata, entonces
creo que uno si lo hace, lo hace de corazén, lo hace con un sentido y con
conciencia social para nuestro pais que cada dia necesita mejorar y cambiar
muchas cosas.

Subcategoria 2.2 Acciones de resistencia en Plaza Dignidad

E: ¢Qué acciones de resistencia han visto aca en plaza dignidad aparte de lo que
serian los brigadistas?

-La primera linea, el estar todos los viernes aqui, el estar aqui, los cabros hasta
las 3 de la manana, los estudiantes que ahora estan en las tardes, estar por
aqui, por ejemplo, aqui al lado tenemos el jardin de la resistencia, que, aun asi,
sigue. Aunque vengan personas Y lo destruyan y aun seguimos levantandolo dia
tras dia, nuestros murales, creo que el transmitir nuestra historia que nunca nos
han permitido sacar a la luz, eso es importante.
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E: ¢Por qué crees que se produce este tipo de practica de los chiquillos, como el
venir aca de la gente que hace eso ahi en la plaza?

-Creo que son medidas que hemos conseguido o adquirido durante mucho
tiempo porque claro no podemos hacerlo igual pucha de providencia pa’ arriba
que tienen sus candidatos, tienen sus intereses politicos, su juego ahi econdmico
que con eso consiguen todo entonces nosotros lo que podemos conseguir y
hemos logrado, luchado haciendo esto, el sacar propaganda subversiva, sacando
propaganda en la poblacién, haciendo trabajos y talleres a los nifios eh pucha
de verdad la ayuda mutua ha sido mucho, no es como te dice el empresario que
te dice quepa’ salir adelante tenis que estar solo, tienes que tener plata y que
hay que traicionar al resto, entonces no po no es asi, el compafnerismo, la plata
no es lo mas importante y el trabajo mutuo eso es lo mas esencial que las
poblaciones deberian tener.

Subcategoria 2.3 Organizacion y participacién de la brigada

E: Dentro de la organizacién y participacién en la brigada, éde qué manera se
organizan y sustentan?

-Para las cosas como insumos y cosas asi las donaciones que nos dan los propios
manifestantes, también la recuperacidon que hacemos de vez en cuando por parte
de nuestras compafieras que son TENS y también tenemos por ejemplo hacemos
actividades, también tenemos organizaciones de presos politicos que nos ayudan
y nosotros a ellos tanto como econémico como propaganda.

E: éCudles son los roles que se ejercen dentro de la brigada?

-Tenemos los administradores que son como los que mandan la brigada asi como
por el tema de la seguridad, ya que igual algunos son nuevos o nosotros que
somos muy pequefios tenemos varios administradores, ellos dicen desde 4 pa’
arriba que nos podemos activar si somos menos no nos activamos porque
corremos el riesgo de tensiones, de que nos golpeen y dentro de la brigada
tenemos roles como por ejemplo escuderos, las TENS que se preocupan de
heridas mas graves, nosotros que tenemos capacitacion mas basica que
podemos curar no sé un rasmillén o el gas quimico que tiran, eso ahi no tenemos
roles especificos, pero cada viernes si yo tomo el escudo y la otra TENS hace
esto, pero roles asi y asi no.

Subcategoria 2.4 Terrorismo de Estado

E: ¢Qué es lo que se te viene a la mente cuando hablo de terrorismo de Estado?
-Creo que el verdadero terrorismo de Estado es el Estado, como lo dice la
palabra. El Estado que hace montaje, el Estado que nos acusa a nosotros de
terrorismo por defender nuestros derechos. Pero en realidad son ellos los que
mandan a los milicos al Wallmapu para reprimir al pueblo mapuche y quitarle
sus tierras que son tan importantes en temas espirituales, creo que ese es el
verdadero terrorismo que viene de un tirano cachai, eso, el Estado terrorista.
E: {Y qué pasa con esa concepcion de terrorismo de Estado vy el territorio aca en
Dignidad?, équé pasa justamente acd cuando hablamos de terrorismo de Estado
en este terreno, en Plaza Dignidad?
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-Sipo, se ve mucha, ha pasado aqui que nos han apuntado con armas, hace poco
nos apuntaron con un cuchillo cachai y esos son pacos infiltrados, nos han subido
a camionetas blancas que ni siquiera son de pacos y adentro tu vei que son
pacos con su uniforme que te estan llevando en un auto de civil. Eso no se puede
ver, se supone que cuando tu tienes una detencion te llevan en un carro policial,
te dicen por qué, si tu no queri no hablai hasta que tengai un abogado, creo que
el abuso de poder aqui en las protestas en Santiago es mucho.

Categoria 3. Trayectorias de resistencia social de voluntarixs en
brigadas de salud que han participado desde el contexto del estallido
social del aino 2019 en Plaza Dignidad.

Subcategoria 3.1 Hitos que marcan la experiencia

E: ¢éComo llegaste a ser voluntarix en brigadas de primeros auxilios?

-Yo veia a los chiquillos de lejos cuando venia a protestar y me llamaba mucho
la atencién, aparte que igual me gusta la medicina, ojala llegue a ser doctora o
enfermera, pero si yo los miraba de lejos y un dia me motivé, decidi entrar y me
dejaron y aqui estamos.

E: éPor qué quisiste ser voluntarix?

-Porque pucha me gusta mucho la medicina y siento que estoy haciendo antes
todo lo que queri hacer por ejemplo hay personas que estudian y después ponen
en practica, pero siento que nosotros estamos poniendo la practica y después
estudiamos entonces eso y aparte siento que como dice la cancién de Victor Jara
ser voluntario es muy hermoso y eso yo creo, no s€, es algo de corazén, como
cabros que dicen yo naci pa’ tirar piedras, otros dicen que naci pa’ ser lider o
dirigente de algo y otros dicen yo naci pa’ ser voluntario, pa’ entregar esto que
no se ve todos los dias.

E: ¢Cudles son las cosas o cudl ha sido la cosa que mas te ha marcado en tu
experiencia como voluntarix?

-Mmm... creo que lo de la Denisse marca mucho, estuvimos ahi cuando vimos
su muerte, estuvimos acompanandola hasta el Gltimo momento y ver eso a los
18 afos es impresionante igual cachai...(solloza) no deberiamos ver esta wea en
la calle, da rabia, da pena perder a un compafero, hace poco perdimos a la
compafera Francisca tratando de prestar nuestros conocimientos basicos y mas
encima con todo la represién que nos da el Estado po’ cachai’ y es como igual a
como dice la consigna vo’ pedi educacidon y nos entregan balas cachai’, muerte
y esa wea es injusto, es injusto ver cdmo muere una compafiera en la lucha
social y pensar que a lo mejor hubierai’ sido tu o tu compafiero que esta al lado
cachai’... uno no tiene la vida compra, en cualquier momento nos puede pasar
algo entonces esa wea igual es terrible dolorosa y creo que también el
acompanamiento psicolégico que deberian tener en la brigada es
superimportante para no pasar estos momentos.

E: Y, al contrario, écudl ha sido tu mejor experiencia como voluntarix?

-Creo que lo mas bonito es el compafierismo, el tener a tu comparero al lado,
el ver que eri’ un aporte, el que eri’ el protagonista de esto cachai eso es muy
bonito, ver pucha, aunque suene un poco egocéntrico el ver cdmo te aplauden
mientras vo’ corri con la camilla el decir que te abran el paso porque vay a salvar
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una vida o vay a ayudar a tu companero capucha que esta ahi dando la pelea
todo el rato eso es bonito, eso te enamora en realidad.

Subcategoria 3.2 Reflexiones asociadas a la resistencia social en Plaza Dignidad

E: éPor qué crees que emergieron estas brigadas aca en Plaza Dignidad?

-Creo que una fue por necesidad de los protestantes y también creo que por
ejemplo tenemos compafieros que venden ropa en el parque Los Reyes, pero
toda su vida quisieron tener ese suefo de ser TENS, enfermero, paramédico,
doctor, quizas, pero nunca tuvieron la posibilidad entonces ahora lo estan
cumpliendo cachai’, lo estan haciendo y voluntariamente lo estan haciendo con
el corazén como deberia ser.

Subcategoria 3.3 Reflexiones asociadas a la brigada

E: ¢Se han producido cambios significativos en ti, en tu forma de sentir la vida,
producto de esta red de resistencia que se produce aqui?

-Si, te hace valorar la vida de la humanidad, la vida tuya, la vida del resto e
incluso la vida animal porque me he puesto vegetariana, de hecho, entonces eso
creo y como dice la frase, un revolucionario verdadero tiene grandes
sentimientos hacia la humanidad, a la justicia y a la verdad.

Subcategoria 3.4 Reflexiones asociadas al Terrorismo de Estado

E: éQué sientes bajo la figura de los policias de Chile?

-Mmm, siento odio, rabia, siento que nunca han hecho algo por nosotros,
siempre defienden al rico, al que tiene plata y tiene poder, por eso les decimos
los perros del Estado porque los adoctrinan, les pagan, los mandan y ellos hacen
lo que tienen que hacer.

E: ¢Quisieras agregar algo mas a la entrevista?

-Creo que esto no puede parar, creo que la gente deberia volver a salir y creo
que tampoco hay que tenerle miedo al cambio a lo que estd pasando con el tema
de la nueva constitucion porque mucha gente le tiene miedo: Pero en realidad
no es asi, considero que la autogestion, la ayuda mutua, trabajar en colectivo,
eso es lo importante en vez de la plata, pienso que la plata para los que en
verdad les interesa es a los ricos y el pobre como nunca ha tenido debe tomar
otras opciones de vida. Pucha por qué no hacemos huertos comunitarios, por
gué no construimos para todos, casas, por qué no hacemos nuestros trabajos,
nosotros los construimos, trabajamos para nosotros y que el rico se joda y que
las leyes ya den vuelta, cambien de bando y que sean para nosotros no para los
ricos y que la policia corrupta deje de existir. Y que haya una renovacion de todo
eso, de las instituciones de derechos humanos que son violados, de viviendas
sociales, de educacion, pienso que todo eso deberia cambiar. Por eso hago un
[lamado a la gente, no le tengan miedo al cambio de esta sociedad, porque los
jovenes de hoy, la nueva generacion, no le tiene miedo a nadie, ni a los ricos,
ni a la policia y a nada que los oprima.
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b.5 Entrevistadx V

Categoria 1. Caracterizacion de voluntarixs en brigadas de salud que
han participado desde el contexto del estallido social del aino 2019 en
Plaza Dignidad.

Subcategoria 1.1 Datos generales

E: Primero para comprender, éen qué fecha naciste?

-Yo el 2004 de febrero... el 17 de febrero, o sea, tengo 18
E: Y actualmente, éa qué te dedicas?

-Yo estudio noma y... estudio pa” salir adelante noma.

E: ¢Y cudl es tu nacionalidad?

-Yo, chileno.

E: ¢En qué comuna vives?

-Santiago Centro.

Subcategoria 1.2 Educacion

E: Ahora, para comprender lo que es en los estudios, énos puedes contar un
poco sobre tu educacién basica y media?, éestos los cursaste en instituciones
publicas, privadas, subvencionadas?

-Los colegios estan muy tirados. A mi me ha pasado que yo ni siquiera hago na’
en el colegio y me pasan igual y no aprendo nada.

E: Te comprendo. ¢Y estas en un municipal?

-Si, en un municipal haciendo dos por uno.

E: Dentro de ello, éitienes algun grado de capacitacion a la hora de presentarte
en este voluntariado?

-Si, la gente de acd nos capacita a nosotros mismos en primeros auxilios
médicos.

E: y actualmente éestds estudiando?

-Si, estoy en la media.

Subcategoria 1.3 Familia y redes de apoyo.

E: é¢Con cuantas personas vives?

-Yo con mi familia, somos 4 en la casa. Mi mama, mi hermano, mi abuela y yo.
E: ¢Actualmente te encuentras en pareja?

-Yo no, soy soltero.

E: ¢Tienes hijos?

-No.

E: Dentro de sus familiares, éalguno ha participado en alguna agrupacién
politica?

-No que yo sepa.

Subcategoria 1.4 trabajo

E: Actualmente, ite encuentras trabajando?
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-No, yo no estoy trabajando, puro estudio, noma’. Estudio pa sacar mi carrera y
ahi recién a trabajar. Antiguamente, cuando yo tenia 15 afios yo trabajaba y
estudiaba, cuando estaba en octavo afo y sacar la casa adelante, sacame la
chucha dia a dia, eehh “émama te falta esto?”, yo mismo le pasaba plata a mi
mama y quedaba sin ni uno, o sea porque le pasaba todo pa’ la casa porque mi
mama antes no estaba trabajando. Ahora gracias a Dios encontrd su peguita y
ahora estamos... esta bien, pero estamos mas o menos.

Subcategoria 1.5 Politica

E: ¢éCudl es tu postura politica?

-No me siento identificado por ningun partido politico.

E: Ahora, éparticipaste antes del estallido social en algun tipo de accién politica?
-Antes no sabia lo que era protestar, ahora cuando comenzé el estallido ya venia,
a mi hermano le tiraron como 6 perdigones en la pierna.

E: éCrees que tiene relacidn tu posicidn politica con el ejercicio de voluntarix en
las brigadas que estan aca?

-No aplica.

Categoria 2. Experiencias de resistencia social de voluntarixs en
brigadas de salud que han participado desde el contexto del estallido
social del aino 2019 en Plaza Dignidad.

Subcategoria 2.1 Concepcion de resistencia social

E: ¢Qué es lo que se te viene a la mente cuando hablamos de resistencia social?
-El pueblo que ayuda al pueblo.

E: éCrees que tenga alguna relacién la resistencia social y el ejercicio de
voluntario?

-Por mi parte, la verdad no sé responder esa pregunta.

Subcategoria 2.2 Acciones de resistencia en Plaza Dignidad.

E: ¢Qué acciones de resistencia has visto aca en Plaza Dignidad aparte de lo que
serian los brigadistas?
-La primera linea.

Subcategoria 2.3 Organizacion y participacién de la brigada

E: Dentro de la organizacion y participacién en la brigada, ¢de qué manera se
organizan y sustentan?

-A veces nos organizamos como en grupo, pero a veces los pacos estdan muy
agresivos, nos juntamos casi todas las brigadas, la resistencia, la Weichan, la
Wallmapu, nos juntamos casi todos en una esquina para reunir fuerzas.

E: éCudles son los roles que se ejercen dentro de la brigada?

-A veces hay un mirador que mira cdmo esta el lugar, uno atras y uno adelante
y lo otro también tenemos eso de no gritar a los pacos que después los pacos
nos van a tener fichaos’ es como la regla de la brigada de no gritarles a los pacos
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porque ya ha pasado que a mi y a mi hermano y una companera que no esta
porque se salid porque los pacos nos venian siguiendo y yo con mi hermano nos
sacaron fotos y a la compafiera también aparte que la compafiera se fue como
cambiando su Rut pa que no la sigan mas.

Subcategoria 2.4 Terrorismo de Estado

E: ¢Qué es lo que se te viene a la mente cuando hablo de terrorismo de Estado?
-La verdad se me pone la mente como en blanco, no pienso en nada, como a
nosotros se nos estaba acusando de terrorismo y todo eso y nosotros no somos
asi, nosotros salimos a luchar para que cambien las cosas y eso se me viene a
la mente.

E: {Y qué pasa con esa concepcion de terrorismo de Estado vy el territorio aca en
dignidad?, équé pasa justamente aca cuando hablamos de terrorismo de Estado
en este terreno, en Plaza Dignidad?

-Sipo’, aqui unos ambulantes de hace ratito nos dijeron “équieren balazos?”, asi
mismo y nosotros asi calmandolos que querian apufalarnos, saco la corta pluma
a puro a pegarnos a nosotros y nosotros “oye tranquilo nosotros no somos na’
venimos a ayudar noma y salgan, salgan de aqui noma hasta que llegaron los
demas estudiantes.

Categoria 3. Trayectorias de resistencia social de voluntarixs en
brigadas de salud que han participado desde el contexto del estallido
social del aino 2019 en Plaza Dignidad.

Subcategoria 3.1 Hitos que marcan la experiencia

E: éComo llegaste a ser voluntarix en brigadas de primeros auxilios?

- ¢Por qué? Porque yo antes venia a las marchas una vez a las miles, pero mi
hermano estuvo y ahi entrd, empecé a ver de lejos, cada dia me estaba gustando
mas y mas hasta que me meti y al final me gusta y me gustaria estudiar
medicina.

E: éPor qué quisiste ser voluntarix?

-Porque quise, pues veia mucho a mis compafieros como muy tirados, en el piso
y como le digo a mi me gustaba la medicina y de a poco me gustd mas y le
pregunté a mi mama que queria ser brigadista y aparte me ensefia mas lo que
quiero estudiar.

E: {Y qué te dijo tu mama?

-Mi mama dijo “ya, hazlo, te cuidai eso si”.

E: ¢Cudles son las cosas o cudl ha sido la cosa que mas te ha marcado en tu
experiencia como voluntarix?

-Cuando fue la muerte de la Denisse, eso fue lo Unico que me marco y la muerte
de la Francisca también, esos fueron los dos Unicos que me dejaron marcado. Si
hoy dia en la mafiana como me activé el mismo dia que murié la Denisse y me
acordé mucho de cdmo los pacos sacaron la cosa y le reventé al lado y como
muy... fue doloroso verla ahi co6mo ya no se puede hacer na... Fue como chocante.
Por otra parte, yo creo que cada brigadista debe tener el miedo de no llegar a
tu casa y que su mama o alguien familiar cercano te vea en un cajon igual debe
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ser doloroso pa’ la familia que uno no sabe si va a llegar vivo a la casa o no. El
1 de mayo yo cuando supe que estaban disparando, yo me tocaba si me llegd
algo porque no se sabe, no se siente que fue al momento, en un segundo...

E: Y, al contrario, écudl ha sido tu mejor experiencia como voluntarix?

-Mi mayor experiencia es salvar a la gente... eso me gusta, ver a mis companeros
y que sigan luchando, eso es lo que mas me gusta. La brigada es como la tercera
familia, el compafierismo, o sea, todo.

Subcategoria 3.2 Reflexiones asociadas a la resistencia social en Plaza Dignidad

E: éPor qué crees que emergieron estas brigadas aca en Plaza Dignidad?

-0 sea, porque antiguamente no existia ninguna, o sea, antiguamente si la cruz
roja, pero igualmente como que la cruz roja estaba entregando a los companeros
empezaron a aparecer las otras brigadas, yo cacho porque habia mucho lio...

Subcategoria 3.3 Reflexiones asociadas a la brigada

E: ¢Se han producido cambios significativos en ti, en tu forma de sentir la vida,
producto de esta red de resistencia que se produce aqui?

-Me cambid harto porque no sabia lo que era un escudo, pa que lo que era ya
como llegando los primeros dias y recién me entere lo que era el escudo, o sea,
te senti’ como tirar toda la rabia contra ellos.

Subcategoria 3.4 Reflexiones asociadas al Terrorismo de Estado

E: éQué sientes bajo la figura de los policias de Chile?

-Que no hacen ninguna cuestidon po’ porque como por ejemplo hoy dia los
ambulantes nos estaban ofreciendo balazos y los pacos y también los
ambulantes corrian cuando los pacos llegaban, nos querian pegar a nosotros,
nosotros tuvimos que defendernos solitos.

E: ¢Quisieras agregar algo mas a la entrevista?

-No, eso es todo.

b.6 Entrevistadx VI

Categoria 1. Caracterizacion de voluntarixs en brigadas de salud que
han participado desde el contexto del estallido social del aino 2019 en
Plaza Dignidad.

Subcategoria 1.1 Datos generales

E: aEstimadx, entonces codmo para comenzar, quisiera compartir su fecha de
nacimiento.

-Naci el veintiuno de abril del afio 1989, voy a cumplir 33 afios ahora.

E: Y actualmente, éa qué te dedicas?

-Actualmente, estoy trabajando en una clinica como dentista de nifios.

E: éNos podrias contar un poco mas?
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-Me vine a vivir al campo, me vine a vivir camino a las termas de Chillan, en un
pueblo que se llama recinto. Estuve buscando pega en consultorio, en postas y
no tenian vacantes, y luego encontré esta pequena clinica. Una clinica privada,
pero de pueblo, asi que muchas personas que no tienen acceso a la salud como
de manera mas inmediata en el consultorio se atienden en esta clinica, me queda
a 5 minutos de la casa caminando y me permite trabajar en lo que a mi me
gusta, que es trabajar con nifios. Asi que fue una buena oportunidad que me
cayo del cielo y estoy muy feliz trabajando ahi. Es muy reconfortante. La verdad
es que no deja de tener igual un tremendo desafio, porque trabajar con nifos
significa trabajar con sus familias también, entonces no deja de ser complejo,
pero cuando uno hace en mi caso, por ejemplo. Lo que mas me reconforta de
este tipo de trabajo es que siento que dejarle al nifio la sensacién de que tuvo
una buena experiencia en el dentista. Lo condiciona a que probablemente va a
tener una buena relacidon con el dentista el resto de su vida y a lo mejor eso
cambia todo a su salud bucal en adelante, entonces ese trabajo de prevencion a
mi me hace mucho sentido.

E: Dentro de ello, éen qué comuna es en la que resides?

-Se llama Recinto y ni siquiera es una comuna. La localidad es Recinto y la
comuna se llama Pinto.

Subcategoria 1.2 Educacion

E: Para comprender la educacién de los sujetos a investigar, nos podrias contar
un poco sobre tu educacion basica, media y si esta fue cursada en una institucion
publica, particular o particular subvencionada.

-Yo hice toda la escolaridad en un colegio particular. Se llama Santa Maria de
Servellén, queda en independencia y parti estudiando ahi desde el kinder hasta
cuarto medio. Un colegio pequefio de monjitas, de mujeres, un colegio en el que
yo no meteria a mi hijo. Estudié ahi porque estaba cerca de la casa donde vivian
mis papas, ellos consideraron que era muy buen colegio, que cumplia con lo que
ellos buscaban como proyecto educativo para nosotras, para mi y mi hermana y
bueno, fue decisidon de ellos. Ahi uno tiene nada que decir, tenian la capacidad
de pagarlo, en fin y bueno eso fue... como te digo, no es un colegio al que yo
pondria a mi hijo.

E: éDebo preguntar por qué?

-Bueno, ahora que formo una familia con John, estamos de acuerdo en que
gueremos que nuestros hijos estudien en la escuela publica. Nos importa que
nuestros hijos tengan esa capacidad de crecer con compafieros de distintas
realidades. No que se sesgue los contactos del nifio porque todos vienen como
mas o menos del mismo lugar, eh, sabemos que la diferencia de los resultados
educativos pasa mas por la situaciéon en la que vive el nifo. Por ejemplo, la
escolaridad de los padres influye mas en los resultados académicos de un nifo
que estudiar en un colegio privado o no, cachai, partiendo desde esa base no
tiene sentido meter al nino en un colegio particular y bueno, ademas nos vinimos
a vivir al campo entonces acéd no hay oferta. Va al colegio que estd mas cerca,
no mas y un colegio catdlico es una formacion valérica que no tiene sentido para
mi, prefiero que mi hija aprenda a plantar arboles, a que aprenda a rezar
oraciones sin dejar de lado que me considero una persona espiritual y que
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considero que es importante como nutrirse de eso. Pero para mi la espiritualidad
no estd ligada a entregar una donacién en la misa, cachai o confesar los pecados,
no sé, a mi eso ya no tiene ningun sentido y eso que estudiaba en un colegio
catdlico y me dio esa perspectiva igual, pude comprender desde dentro el poco
sentido que tenia esa religién para mi.

E: Ahora, para comprender mas sobre tu formacidén, debo preguntar si, {Tienes
algun grado de capacitacidén para este voluntariado prestado en dignidad?
-Bueno, yo después de salir del colegio estudié una carrera profesional. Yo soy
dentista titulada, estudié en la Universidad de Chile, eh... y si, pues, ya estaba
titulada cuando entré a la brigada. Entré a la brigada en diciembre del 2019 y
yo me titulé el 2015. ¢Se responde la pregunta o no?

E: ¢Y actualmente se encuentra cursando algun grado de estudio?

-No, hice unos cursos por Internet, pero no. Actualmente no.

Subcategoria 1.3 Familia y redes de apoyo

E: Ahora sobre la familia y las redes de apoyo, para concebir una nocién de su
familia, écon cuantas personas vives?

-Vivo con mi marido y con mi hijita de 3 meses. De 10 meses perdon, que estoy
hablando, 10 meses. Por ahora porque nuestro proyecto es en un afio mas, si
todo sale bien, instalarnos a vivir al terreno donde comprar una participacién. Y
en ese minuto vamos a vivir en comunidad, vamos a vivir todas las personas de
la misma casa, pero si vamos a compartir un territorio. Es un desafio.

Subcategoria 1.5 Politica

E: Dentro de sus familiares, éalguno de ellos ha participado en movimientos
politicos?, entendiendo que no necesariamente tienen que ser cuando hablamos
de politica una cosa partidista.

-Si, de mi familia nuclear, sea mis papas, mi hermana no... A ver, mi hermana
participd un poco de politica cuando estaba en la universidad, pero de grupos
Intra universidad, digamos como para organizar como centro de estudiantes y
ese tipo de cosas, pero no ligado a un partido. Mis papas no. Ellos estan como
sUper traumatizados con la dictadura y ellos fueron de los que tomaron la actitud
de mantenerse bajo perfil para protegerse. Mi marido, el John, tuvo por lo que
entiendo una juventud bastante activa politicamente. En su estudio universitario
participd de varias asambleas y tiene como una experiencia politica y social
siento que bastante madura, muy simpatizante con grupos anarquistas mas que
otra cosa, y yo en la universidad participe de todas las movilizaciones.
Simpatizante del Partido Comunista, sin ser parte porque en la Chile hay como
veinte Partidos distintos, pero son todos comunistas. Todos son diferentes y
todos se pelean entre si, pero finalmente son todos muy comunistas. Y nada,
pues ahi siempre dando cara para las tomas, para las marchas, participando en
las asambleas y de los paros y etcétera.

E: ¢Actualmente posees alguna postura politica?

-No participo en ningun partido, es como te digo simpatizo fuertemente con el
partido comunista, pero sin querer, como ponerme ninguna camiseta, tampoco
por qué la misma dinamica de partidos politicos, eh, me parece un juego muy

137



viciado. Como que siento que estas esferas de poder llevan mucho tiempo en
sus tronos y que eso no necesariamente es lo mejor para nuestra sociedad. Creo
comprender que se manejan las influencias y los poderes de manera mucho mas
truchas de que lo que se muestra en las votaciones y en el conteo de votos,
cachai, entonces no, los partidos no me hacen tanto sentido. Pero si me hace
mucho sentido la idea de una sociedad mas justa, mas igualitaria, mas solidaria,
eh, bueno, y eso esta como, directamente ligado a un color politico hacia la
izquierda.

E: ¢Antes del estallido del 2019 participabas en alguna accién politica?

-Eh, no solo a nivel universitario, como super activamente cuando fue como las
grandes movilizaciones de primero, los pingiinos el 2006 y después como las
grandes movilizaciones del 2011 con la demanda de educacién gratuita y de
calidad, eh, pero no. Una vez que empezod la revuelta yo estaba en Francia en
ese momento y como que al dia siguiente me reuni con la gente chilena en
Francia que se empezd a organizar y estuve participando un mes, porque en eso
después me vine a Chile en la Asamblea de los chilenos, en fin. Aunque ahi
puedo decir que me puse mas activa politicamente, pero gracias a la revuelta, y
luego llegando a Chile, estuve participando en varias asambleas por la
constituyente después de que se armé este acuerdo entre los partidos para
definir las bases de la constituyente. Ahi estuve participando harto rato en una
asamblea que se organizaba en la fecha. Si, en la casa ahi, cerquita de la Plaza,
igual por Vicufa Mackenna. Y después llegué a la brigada.

Categoria 2. Experiencias de resistencia social de voluntarixs en
brigadas de salud que han participado desde el contexto del estallido
social del aino 2019 en Plaza Dignidad.

Subcategoria 2.1 Concepcion de resistencia social

E: Ahora, pasando a otra categoria, queria preguntar qué es lo que se le viene
a la cabeza cuando le hablo de resistencia social.

-Bueno, se me viene inmediatamente a la mente el estallido social, aunque igual
es mucho mas que eso, pero eh, como te contaba, quizds para muchos de mi
generacién que vivimos y como te decia, las movilizaciones que hubo todos esos
afnos con la educacién y que estdbamos entre nosotros tratando de resistir, como
de luchar. Y en todas esas movilizaciones hubo avances, pero no fueron grandes
y hubo paro en uno casi un afio, se lograron cosas como organismos que
cambiaron de nombre y qué sé yo, pero en el fondo, como que no sé, no cambid
realmente gran cosa. Cuando fue el estallido social lo conversé con varias
personas, sentimos como que al fin y por fin se estaba logrando ese cambio que
veniamos sofiando hace tantos afios. Supongo que era como un suefo, ver a las
calles llenas de gente y cdmo la insurgencia tomandose el poder del territorio
asi de las calles. Entonces, bueno, al fin poder sentir que la unién de la gente es
lo mas poderoso y bueno, que los cambios crecen y nacen desde ahi po.

E: Dentro de esta concepcién de resistencia, éicrees que se aplica para el
voluntariado que se presta en este territorio?

-0 sea, para mi ese ejercicio de salud es una forma de resistencia, de resistir.
Yo pienso que fue, pues, muy organica, la manera en que se organizaron los
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brigadistas porque se vio una necesidad muy latente. Considero que desde los
primeros dias de represion fuerte y asi como yo, me imagino que todos los que
sintieron ese llamado a cuidar al otro, a los manifestantes, como que no habia
duda, pues que como que habia que estar ahi, habia que estar apoyando. Yo
sabia que mi fuerte no era estar ahi en la primera linea, pero que lo que si podia
aportar en esta resistencia era cuidar y sanar a los que estaban dando la cara.
Asi que para mi no, no son cosas separadas, es ese otro tipo de resistencia. Es
una resistencia de apoyo y como te digo a mi me moviliza mucho la injusticia,
entonces para mi era lo mas justo. El pueblo estaba ahi y habia que apoyarlo.
Si, en realidad entre todos, de a poco, ibamos tejiendo una red gigante.

Subcategoria 2.3 Organizacion y participacién de la brigada

E: Dentro de la participacién de las brigadas en Plaza Dignidad, éme podrias
contar como se organizan y sustentan para lograr mantenerse en las calles?

- ¢{La brigada, eh? Se autogestionaba a través de donaciones. Hubo donaciones
de todas partes, hubo donaciones que hicieron incluso desde el extranjero. Como
te comentaba, chilenos que estaban en el extranjero viendo lo que estaba
pasando en Chile, empezaron a organizarse desde lejos y a enviar insumos y
finalmente dinero, que era lo mas facil y rapido de como de enviar y para apoyar.
Pero en la misma, en la misma Plaza Dignidad, en los dias de reunidn, que
generalmente eran los viernes, pero de repente podia ser otro dia, las personas
que alli se reunian. Llegaban de repente espontdneamente a hacer sus
donaciones al punto de salud o entre los mismos brigadistas nos turnabamos
para pasar con las gorras pidiendo donaciones y era casi transversal la ayuda
sea de los mismos manifestantes, como que todo el tiempo expresaban lo
agradecidos que se sentian de la presencia de los brigadistas. De la importancia
que teniamos en ese lugar, de la confianza que les daba saber que estabamos
ahi. Eh, asi que era muy bonito porque era un sistema circular, digamos como
estabamos ahi por los manifestantes y gracias a ellos también, porque ellos
mismos nos financiaban. Asi que, y gracias a ellos también estdbamos ahi, es
verdad.

E: Dentro de ello, en las brigadas tengo entendido que se cumplen ciertos roles,
énos podrias contar cuales se presentaron en tu brigada?

-Si, eh, bueno, igual perdéname si se me olvida algo por qué ha pasado un poco
de tiempo, pero la brigada tenia un equipo de salud que estaba conformado, por
lo menos en el tiempo que yo estuve ahi, habia un médico, tecndlogos, dentista,
también habia enfermera. Habia varias tens, técnicos en enfermeria, habia
kinesiélogos, habia un chiquillo bombero, y no sé si se me pierde alguien mas
por ahi, habia todo un equipo multidisciplinario. Cé6mo se llamaba eso, EH,
también como nuestros escudos, que eran personas de la brigada destinadas
basicamente a proteger. A salir, ellos salian a hacer rondas e iban a la primera
linea o a los lugares de enfrentamiento y salvaban a las personas que caian en
la tierra 0 que necesitaban primeros auxilios para protegerlos de ese ambiente,
entonces eran ellos quienes lo llevaban a un punto fijo de salud. Donde
generalmente estdbamos varias personas del area de la salud esperando con los
materiales listos para atender a las personas afectadas, habia una comisién o
un equipo juridico que se llamaba. Ellos tomaban de repente si las personas
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aceptaban que les tomaran fotos para evidenciar la violencia que se habia
ejercido contra ellos y luego tomaban también apuntes, para poder darles
asesoria legal, si es que los manifestantes querian denunciar estas violaciones
sobre los derechos humanos y habia, no sé si se me olvida alguien, pero habia
varios roles. Habia personas que estaban encargadas como de recursos
humanos, también habia personas que se encargaban de las redes sociales, de
la compra de materiales, habia una chica maravillosa que tenia su camién y que
transportaba materiales o personas o de todo. Era una organizacidon bastante
sOlida y eso me llena de orgullo de recordarlo y de haberlo vivido porque la
brigada se organizaba presencialmente y nos poniamos de acuerdo en las tareas
que iba a cumplir cada uno. Se organizaba también con anticipacidén las rondas
en quienes iban a dirigirlas, de como sé como se iban a integrar, asi que, llegado
el dia, no se improvisaba, estaba cada cual en su rol y cada cual tenia bien claro
lo que tenia que hacer. Asi que yo creo que bueno, eso se notaba igual estar en
una, en un contexto como este, habia que ser bien riguroso con respecto a la
planificacién y a los roles que cumplia cada persona.

Subcategoria 2.4 Terrorismo de Estado

E: Cuando le hablo de terrorismo de Estado, éQué es lo que le viene a la mente?
-Bueno, se me viene a la mente la calle repleta de fuerzas especiales, disparando
a la gente en los ojos, automaticamente se me viene a la mente una violencia
sistematica del Estado contra el pueblo, sin ningln tipo de protocolo de accion.
Se me viene como un descontrol. Haber visto las fuerzas policiales con una
violencia descontrolada, arrasando contra la gente como yo he Estado en la calle
desde que soy universitaria, desde mis primeros afios universitarios y como
persona que ha salido a marchar y que sabe cémo es estar en la calle. Siempre
la violencia parte desde la policia hacia los manifestantes entonces, en el
estallido se vio evidente cdmo eso se descontrold. Y, bueno, el terrorismo que
tu nombras toma como otra esfera también, porque no necesariamente lo que
estaba pasando en la calle, sino que lo que estaba pasando a nivel
organizacional, o sea, desde el presidente para abajo. Todos, todo el mundo,
estaba haciéndolo mal. Las decisiones que se estan tomando como Gobierno, el
discurso que habia tratado como de desvirtuar el movimiento, como de
desacreditar absolutamente las demandas de la gente, todo eso para mi seria
ese terrorismo. Habia violencia desmedida y hubo violacidon sistematica de los
derechos humanos del derecho a manifestarse. Fueron cientos de heridos, pero
no, que estoy diciendo, miles de heridos. No sé en cuanto estara el recuento,
pero me acuerdo de que la ultima vez que lo vi era, no sé como 4000
Exactamente, o sea, miles de miles heridos. Hubo un dia, o sea, hubo un
momento en que a diario sabiamos de personas que murieron en la calle y éesas
muertes dénde estan? No sé si estan olvidadas, pero ningun politico ha hecho
referencia a esto desde que pasd. Lamentablemente, vino una pandemia
después gque les cayd como anillo al dedo porque hizo dar vuelta una pagina. Y
bueno, eso, o0 sea, era una guerra. Era una guerra y el enemigo era el Gobierno.
E: ¢Ustedes como brigadistas han sido victimas de este terrorismo de Estado?
¢Nos podrias contar sobre ello?
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-Si. Afortunadamente, a mi nunca me toco vivir en carne propia esa violencia,
sin embargo, si a mis companeros de brigada y en ese sentido puedo decir que
me afecté a mi también. Porque una oportunidad en que los vi llegar apaleados,
en que muchas veces los vi completamente gaseados, chorreados con el agua
toxica del guanaco, Asi que, de una manera psicolégica, obviamente me afectd
la mente. En nuestra brigada habia un gran nimero de chicos con formacién en
psicologia y yo creo que eso fue fundamental, igual para muchos de los que no
teniamos herramientas psicoldgicas para auto cuidarnos, asi que siempre
después de una jornada de la brigada quedaban las instancias para hacer el
autocuidado, que eran tan necesarias entonces. A pesar de haber vivido
situaciones extremadamente violentas y extremadamente traumaticas en los
aspectos que se generaron en ese grupo, hicieron que probablemente nos
salvaramos de caer en estado de depresidon nerviosa, en la ansiedad y
posteriores traumas, porque como te digo, estaban los chicos ahi. Los psicélogos
haciendo el aguante a todo el grupo. En ese sentido, era muy fuerte lo que
estabamos viendo. Esta experiencia me la llevaré conmigo para siempre,
recuerdo impresionante de personas heridas. Hubo un dia en particular, ese
viernes que fue super violento, que yo considero que a varios de la brigada
recordamos dénde nos tiraron perdigones en el mismo punto de salud, mientras
estabamos tratando de atender a gente, tratar de suturar heridos, tratar de
expulsar balines. Nos tuvieron que proteger con escudos ahi mismo porque nos
estaban disparando directo mientras estabamos haciendo nuestro trabajo.
Salvar heridas. O sea, si directamente entonces el terrorismo de Estado en
determinado momento como te digo, no fui herida directamente, pero si vivi un
ataque en una oportunidad. Y si, este tipo de ataques lo vivieron mis comparieros
muchas mas.

Categoria 3. Trayectorias de resistencia social de voluntarixs en
brigadas de salud que han participado desde el contexto del estallido
social del aino 2019 en Plaza Dignidad.

Subcategoria 3.2 Reflexiones asociadas a la resistencia social en Plaza Dignidad

E: Ahora, como para comprender un poco sobre la trayectoria de usted, quisiera
saber como llegé a ser voluntarix de estas brigadas de salud. éNos podria contar
un poco sobre ello?

-Si, pues, obvio. Yo, desde que empezd el estallido, como te dije, no estaba en
Chile y me fui enterando por amigos, eh, que son colegas del area de la salud
que estaban participando en brigadas, y yo empecé desde mi trinchera a
contactar algunos para manifestarles mis ganas de participar de la brigada.
Ademas, estando lejos como que era dificil hacerlo. Yo creo que la gente que
participé al principio luego desistio, porque como te digo, era una pesadilla,
debido a un contexto muy dificil. Era un contexto muy violento y muy
impresionante. Entonces, muchos de ellos que partieron con el estallido a los
pocos meses de él tuvieron que desistir por salud mental y propia, y por miedo,
probablemente. Asi que, como te digo, yo estaba participando de asambleas por
la constituyente. Estuve preguntando en la fecha y me dijeron que si podia
unirme a un grupo de brigadistas. Me parecié que estaba todo muy poco
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organizado, pero habia aceptado la idea. Hasta que un dia, un dia viernes en los
que yo iba a la Plaza Dignidad, como lo que hacia cotidianamente desde que
llegué a Chile, bueno, de hecho, yo llegué a Chile a fines de noviembre y creo
gque me uni a la brigada en la primera semana de diciembre. Asi que pasaron
como dos o tres veces que fui a la plaza en esa semana y en una oportunidad
pasé por el punto de salud de la brigada y me ofreci. Nos recibian los cabros
instalados en el punto. Le dije que era dentista. Me mandaron a hablar con una
chica que era de recursos humanos y me hizo una pequefa entrevista. Y empecé,
y de ahi nunca mas pare. Nunca mas fui a la plaza, excepto con la brigada, pero
no me acuerdo si fue en esa oportunidad o fue la segunda vez que fue el dia
mas violento que probablemente recordamos muchos donde todavia lo recuerdo
porque fue muy impresionante, debo haber suturado como a 6 personas ese dia.
Uno tenia un tajo de al menos ocho centimetros en la cabeza, arriba de la oreja,
tenia todo abierto. Suturamos una pierna de una persona atropellada por un
auto de carabinero. Sacamos no sé cuantos perdigones de la cara de la gente.
Varios mas de siete heridas en rostro y mucho mas, en otras partes del cuerpo.
Suture espaldas, suture cuellos. Fue tanto lo que suturamos ese dia que hasta
hice un taller de sutura, les ensefié a las otras chicas, como podian aprender a
poner los puntos, porque teniamos tantos cabros heridos que daba hasta para
ensefiar. Me acuerdo de haber llegado a la casa de un primo que quedaba no
muy lejos y tratar de dormir, en cerrar los ojos y al ver tantos heridos, senti que
habia experimentado un dia en la guerra. En la primera linea ya los brigadistas
fueron mis companeros. Me comprometi a apoyarlos, no me sentia tranquila de
no estar ahi apoyando cuando era necesario. Asi que luego de varios meses volvi
a Francia. Y hasta el ultimo dia estuve con la brigada. Un dia antes de partir, ahi
estaba. Asi, lo recuerdo.

Subcategoria 3.3 Reflexiones asociadas a la brigada

E: ¢Nos podrias contar uno de los hitos que hayan marcado tu experiencia como
brigadista aqui en Plaza Dignidad?

-0 sea, eso es un recuerdo particular. Ese dia que, de hecho, creo que lo podria
encontrar hasta la fecha, porque fue un viernes. Estoy casi segura de que fue el
primer viernes de diciembre del 2019. Pero otra cosa que me marcd y esto es
como ya un aprendizaje y una cosa como generalizada Y que es mi recuerdo
mas hermoso de la brigada es como que me marcé la autogestion y como la
organizacion de la brigada basada en la solidaridad, en el amor como al pueblo.
Nunca habia quedado tan convencida en mi vida de qué a partir de la
organizacion comunitaria y de la solidaridad se pueden lograr grandes cosas, o
sea, yo sentia que, asi como ibamos, si hubiese seguido el movimiento nosotros
en un par de meses ya hubiésemos instalado un hospital ahi en la calle.
Estdbamos tan compenetrados como grupo que teniamos, tanta como conviccion
de nuestro quehacer y de lo importante que era nuestra labor. Ahi teniamos
tanto apoyo por parte de las personas, tanto como a nivel moral y como
financiamiento, que desde ahi me convenci de que se pueden levantar grandes
proyectos sociales a partir de la conviccion y del querer y de la voluntad. Y no
necesariamente como necesitando grandes despliegues burocraticos o grandes
lobbies politicos, sino mas bien con la fuerza de la organizacién del territorio es
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igual o mas poderosa, eso me marcé mucho. A tal punto que ahora quiero vivir
en una comunidad.

E: Codmo para ir cerrando esta parte éCual crees que ha sido la peor experiencia
como brigadista?

-Lo peor es claro, o sea, lo peor era, en primer lugar, la policia como numero
uno. La violencia, la violencia de carabineros fue lo peor, que no solo la veia
como contra manifestantes, sino contra los mismos companeros de brigada que
estaban ejerciendo una labor que estd como avalada por organismos
internacionales y sufrieron igualmente violencia y también recuerdo a personas
tratando de infiltrarse en la brigada. No sé con qué fin, pero esa fue una de las
peores cosas que recuerdo cuando estaba adentro. Ya después vienen otras
cuestiones mas alejadas, pero toda esta gente que se me iba cruzando de
repente en la vida y que me miraban con cara de cédmo tu, loca que estas
haciendo alla, o sea, de personas con el discurso de como estar apoyando a
personas que estan destruyendo edificios. Como si un edificio fuera mas
importante que una vida humana, como que, los comentarios de las personas
gue nunca fueron a Plaza Dignidad lo recuerdo como lo peor, como gente que
no estaba entendiendo en qué mundo de afuera. Claro, muchos estaban ahi en
su realidad, detras de la pantalla, nomas.

E: ¢Ahora pasando a reflexiones de lo que seria sobre la resistencia social, por
qué crees tu que emergio esta esta imagen de los rescatistas y permanecié hasta
el dia de hoy en Plaza Dignidad?

-Porque hay una necesidad, ya que la violencia que se estaba ejerciendo contra
el manifestante era tal, que se hizo necesario responder a eso, 0 sea, se estaba
muriendo gente en la calle. Entonces, y, de hecho, si no hubiese brigadas vy si
no hubiese habido brigadistas, probablemente hubiese muerto mas gente
porque se salvd a varios. Asi que claro, asi emergieron. Fue por eso, y si se
mantuvieron fue porque se mantuvo la violencia. ¢No existiria una cosa asi, sin
la otra? Primero fue la violencia, luego aparecen los que resistimos.

E: ¢Se han producido cambios significativos en tu forma de ver o sentir la vida
producto de esta resistencia?

-De todas maneras, como te dije si, que ademas gand un cambio para Chile.
Tengo mucha fe de lo que va a venir politicamente en este pais en los préximos
afos. Aunque no soy ingenua, sé que no va a cambiar mucho las cosas, todo lo
que estd mal, pero al menos creo que se sentaron las bases en las calles. Lo que
la gente realmente necesita y lo pidid a gritos. Y yo quiero pensar que las vidas
gue partieron no fueron en vano. Quiero suponer que los 0jos que se perdieron
tampoco fueron en vano. Espero, y si tengo alguna esperanza con el gobierno
gue se viene, es que haga un trabajo de reparacién y de memoria. ¢Cuanto se
le debe en un pais que vivié tantos afios de dictadura? Entonces, nada, pues en
ese sentido siento que, si yo cambié como persona después de la brigada v,
ademas, todo este pais cambid después del estallido. Soy optimista para lo que
vendra.

Subcategoria 3.4 Reflexiones asociadas al Terrorismo de Estado

E: Ahora, cdmo para cerrar esta seccidn, quisiera preguntar ¢Qué es lo que
siente ante la figura de las policias del Estado?
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-La verdad recordar sus caras me da miedo, terror y mucha pena, una
impotencia que llevo conmigo hasta el dia de hoy, no puedo pasar al lado de un
uniformado sin sentir estas emociones al ver su imagen.
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c.- Matriz de vaciado

Categoria
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Subcategoria Entrevista 1 Entrevista 2 Entrevista 3 Entrevista 4 Entrevista 5 Entrevista 6
35 afos, no . . 33 afios, casadx, 1
. . . L, 61 aios, no 18 afios, no N .
solterx, con 57 afios, | especifica situacion . e ., 18 afios, soltero, hija, vive en un
. . . ] especifica estado | especifica situacion o ]
Datos con hijos, vive en la sentimental, sin . . . ] sin hijxs, vive en pueblo llamado
N . civil, 1 hija, vive en sentimental, sin .
generales comuna de Lo hijxs, vive en la . . la comuna de recinto, comuna de
la comuna de San hijxs, vive en la ] . .
Prado. comuna de , L, Santiago centro. Pinto, camino a
Ramon. comuna de Maipu. o
Pudahuel. termas de Chillan.
"Yo hice toda la
escolaridad en un
5 5 "
colegio particular",
" . o
. . . Un colegio pequeio
"Toda mi ensefianza "Uno iba a los .
L. ] . Lo de monijitas, de
basica y media fue colegios publicos . .
] mujeres, un colegio
por medio de con una garra de
o ) en el que yo no
establecimientos ndmeros, 39 , e
] , . meteria a mi hijo.",
Actualmente no particulares ramon garnica . L,
; . N . Estudié ahi porque
estudia. Su subvencionados.", conocida como la Actualmente
DN i ) R . i estaba cerca de la
educacion basicay Estoy cursando el escuela gimbador", estudiay estd en o, .
) . N ) L N casa donde vivian mis
media fue cursada cuarto afo de Estoy terminando su ultimo afio ]
. . ] L, Actualmente se papas, ellos
en instituciones medicina en la ingenieria en escolar. Tanto la .
o o o L. encuentra consideraron que era
» publicas. En donde Chile.", "Poseo electricidad", y basica como la . .
Educacion estudiando en un muy buen colegio,

debid trabajar para
poder terminar su
ensefanza media.
Posee diversos
cursos de primeros
auxilios médicos.

estudios técnicos
como tens,
adicionalmente de
constantes
capacitaciones de
primeros auxilios
tanto médicos cémo
psicoldgicos para
atender un eventual
accidente".

"Tengo dos cursos
de primeros
auxilios, dictados
por los del Enap,
por la cruz roja
internacional,
dictadas por
mismos doctores
que trabajaban en
la zona roja".

media las curso en
instituciones
publicas. Posee
capacitacion de
primeros auxilios.

2x1 en un colegio
municipal.

que cumplia con lo
que ellos buscaban
como proyecto
educativo para
nosotras, para miy mi
hermanay bueno, fue
decision de ellos.", "...
después de salir del
colegio estudié una
carrera profesional.
Yo soy dentista
tituladx, estudié en la
Universidad de Chile"
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Familiay redes
de apoyo

Vive con siete
personas en su
hogar, con su
hermano, cufiada, su
hijo, dos sobrinos y
dos sobrinas.
Adicionalmente
comenta que es
padre de dos hijos
mas de los cuales
viven con su
respectiva madre.

"Vivimos en un site
como comunidad,
en donde
conformamos
alrededor de 8
personas.", "Todes
nos encontramos
vinculados desde la
amistad, nada de
lazos sanguineos o
familiares.

", "Mantener una
relacion se me hace
dificil, por lo tanto,
no sabria responder
esta pregunta, pero
puedo afirmar que
hijos no tengo."

"Yo en estos
momentos vivo
sélo, tengo una

hija que es
kinesiéloga y vive
en Nueva Zelanda",
"Bueno mi padre
fallecio, y
pertenecid al
partido comunista,
mi hermano que
también es
comunista, tengo
otro hermano que
fue presidente de
la asamblea
democracia
nacional. El estudié
en los colegios mas
radicales, el de
comercio numero
uno, pedro de
valdivia. Bueno en
ese tiempo
nosotros, cuando
éramos mas
jévenes, teniamos
una situacion
econdémica mas
estable"

"Yo vivo sola", "Mi
tutora legal que es
la que me ayuda
hacer todos mis
tramites, ella si me
enseio esto lo que
es el mundo de la
politica, lo que es
el mundo de la
protesta, lo que es
la realidad del pais
donde uno vive po,
las diferencias
sociales, los
diferentes partidos
politicos, eehh
€cOmo nos
discriminan los de
providencia para
abajo, entonces
eso me lo enseiid
ella"

"Yo con mi
familia, somos 4
en la casa. Mi
mama, mi
hermano, mi
abuelayyo "

"Vivo con mi marido y
con mi hijita de 3
meses. De 10 meses
perddn, que estoy
hablando, 10 meses.
Por ahora porque
nuestro proyecto es
en un aflo mas, si
todo sale bien,
instalarnos a vivir al
terreno donde
comprar una
participacion. Y en
ese minuto vamos a
vivir en comunidad,
vamos a vivir todas
las personas de la
misma casa, pero si
vamos a compartir un
territorio. Es un
desafio. "

Trabajo

Trabaja como
operario de
produccién en un
centro de logistica,
en donde su
principal funcién es

"Trabajo sdbado y
domingo en el area
de toma de
muestras en un
hospital.".

"Yo trabajo en
montaje industrial
eléctrico. Por
galpones y trabajo
armando galpones

industriales", y

"Hace poco deje de
trabajar en un
restaurant de
comida rapida,
eehh trabajaba

desde las 12 de la

"yo no estoy
trabajando, puro
estudio no ma’.
Estudio pa sacar
mi carreray ahi
recién a trabajar.

"Actualmente estoy
trabajando en una
clinica como dentista
de nifios.", "

buscando pega en

consultorio, en postas

estuve
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manejar maquinaria
que requiere la
licencia clase D.

"estoy trabajando
de 45 a 49 horas
semanales en ello".

tarde hasta las 12
o 1de lanoche,
ehhm pucha
ganaba como 10
lucas el dia y con
eso en realidad no
me alcanzaba para
vivir. Bueno, me
sali de la pega
porque yaibaa
empezar a estudiar
y ahora estoy
cuidando a unos

Antiguamente
cuando yo tenia
15 afios yo
trabajabay
estudiaba,
cuando estaba en
8vo afio y sacar la
casa adelante,
sacame la chucha
dia adia, eh,
“imama te falta
esto?” yo mismo
le pasaba plata a

y no tenian vacantes,
y luego encontré esta
pequeiia clinica, una
clinica privada, pero
de pueblo asi que
muchas personas que
no tienen acceso a la
salud como de
manera mas
inmediata en el
consultorio se
atienden en esta
clinica, me queda a5

Politica

nifos y gano 5 mi mamay minutos de la casa
lucas el dia". quedaba sin ni caminando y me
uno, o sea permite trabajar en lo
porque le pasaba que a mi me gusta,
todo pa’ la casa que es trabajar con
porque mi mama nifios.", "Es muy
antes no estaba reconfortante. la
trabajando". verdad es que no deja
de tener igual un
tremendo desafio
porque trabajar con
nifios significa
trabajar con sus
familias también,
entonces no deja de
ser complejo".
Ha participado en "Podriamos decir "Soy comunista "Creo que mi "No participo en

organizaciones no
partidistas desde los
tiempos de
dictadura, las cuales
van desde comités
de mujeres, varias

que, bajo mi
conocimiento
politico social actual,
me acercoé al
anarquismo puro.
", "Provengo de una

completo desde
1976, inscrito en el
partido comunista,
no milito
actualmente, pero
estoy inscrito en el

postura politica es
y siempre serd
parte del pueblo.
Creo que el poder
popular es lo mas
importante y veo

"No me siento

identificado con

ningun partido
politico".

ningun partido, es
como te digo
simpatizo
fuertemente con el
partido comunista”,
"mi hermana
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organizaciones
populares tales
como ollas comunes,
juntas de vecinos,
(no entrega mayor
informacién sobre
su participacion de
estas
organizaciones). Se
autodenomina ser
de izquierda no
militante en un
partido, marxista,
leninista.

familia en donde la
mitad de ella se
encuentra
despolitizada y
adoctrinada
olvidando sus raices
mapuches, y la otra
mitad
completamente
sesgada por una
utdpica idea de
izquierda. Por lo
cual, en mi juventud
acompaféy
participé en
procesos politicos de
elecciones, y
acciones
comunitarias.
Gradualmente con
los afos y al adquirir
mayor conocimiento
sobre la historia
politica del pais,
comencé a
acercarme a
personas que se
autogestionaban
para realizar
acciones colectivas,
ellos sin una
bandera de partido
politico por detrds.
De ahi conoci un
mundo nuevo, en
donde me adentré

partido comunista
de chile", "Cien por
ciento comunista,
toda mi vida seré
del partido
comunista", "
llegué sin banderas
directamente por
el pueblo, me puse
a disposicion del
estallido sélo, puse
toda mi integridad
fisica, y paciencia a
disposicién del
pueblo"”, " Primero
fui primera linea,
después que fui
asediado, pateado
en el suelo, me
fracturaron dos
costillas, me quedé
a la segunda parte
del movimiento,
gue era en apoyar
la primera linea, y
después por un
problema que tuve
de salud, me vino
una trombosis,
estuve 19 dias
dependiendo de
ver como
evolucionaba el
accidente vascular,
acudi a la parte
solidaria para

que el poder que
tiene el pueblo es
muy grande. No
me dejo llevar por
partido politicos,
no me dejo llevar
por no sé, pucha,
que me dice o que
me gritan de hecho
en la calle que soy
comunista, que el
socialismo no va a
llegar a ninguna
parte pero creo
que el poder del
pueblo es un arma
mas grande que la
pistola de un paco
o el armamento
militar de un milico
o que dicen que
estamos en
democracia pero
en realidad las
€0sas no son asi
porque la
democracia tiene
que participar el
puebloyen el
realidad pueblo ni
siquiera participa,
te meten campanfa
del terror como lo
Ilaman aqui en la
poblay es
complicado eso

participo un poco de
politica cuando
estabaenla
universidad, pero de
grupos Intra
universidad, digamos
como para organizar
como centro de
estudiantes y ese tipo
de cosas, pero no
ligado a un partido.",
"Mis papas no. Ellos
estan como super
traumatizados con la
dictadura y ellos
fueron de los que
tomaron la actitud de
mantenerse bajo
perfil para
protegerse.", "Mi
marido, el John, tuvo
por lo que entiendo
una juventud
bastante activa
politicamente. En su
estudio universitario
participo de varias
asambleas y tiene
como una experiencia
politica y social siento
que bastante madura,
muy simpatizante con
grupos anarquistas",
"yyoenla
universidad participe
de todas las
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en el Anarquismo.
", "En primera
instancia participé
en focos de
resistencia en la
primera linea para
detener el avance de
los pacos, al mes
después uno de mis
colegas perdidé uno
de sus ojos. Suceso
que impulsé a tomar
acciones de apafiar
al pueblo con mis
conocimientos de
salud."

reunir recursos,
mas que tener para
la primera linea,
onda guantes,
lentes, lo que
necesitaran para
apoyar"

porque la gente
trabaja tanto,
estan tan metidos
en el tema laboral
porgque no ganan
mucha plata estan
apenas pagando
arriendo que no
tienen tiempo para
informarse y
después votar o
elegir lo que quiere
para su pais"

participando en varias

movilizaciones.
Simpatizante del
Partido Comunista,
sin ser parte porque
en la Chile hay como
veinte Partidos
distintos, pero son
todos comunistas.",
"...Una vez que
empezé la revuelta yo
estaba en Francia en
ese momento y como
que al dia siguiente
me reuni con la gente
chilena en Francia
que se empezd a
organizar y estuve
participando un mes,
porque en eso
después me vine a
Chile en la Asamblea
de los chilenos, en fin.
Aunque ahi puedo
decir que me puse
mas activa
politicamente, pero
gracias a la revuelta, y
luego llegando a
Chile, estuve

asambleas por la
constituyente

después de que se

armé este acuerdo

entre los partidos
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para definir las bases
de la constituyente."
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Desde el estallido,

. . , Posterior a .
Tiempo activo . postergd por . seis meses hasta la
o desde el afio 2020 . pandemia hasta la cuatro meses cuatro meses .
en dignidad pandemia y luego fecha pandemia
retomo este afio
"Crear nuevas "...se me viene

Concepcion de
resistencia
social

Para el sujeto
concibe que es "no
estar acuerdo con lo
establecido en todo
aspecto"”, "cuando
tienes un modelo de
gobierno del cual no
va contigo",
Digamos con las
necesidades basicas
del pais", "de aqui
nace
espontaneamente la
resistencia", "la
resistencia siempre
se da a nivel
individual y
colectivo”, “ya sea
en los colegios,
empresas, cuando te
sublevas, digamos
que desobedeces lo
establecido" "o estar
en contra del
sistema, onda contra
todas las politicas
del gobierno", "y
que es algo que
pienso que vive la

soluciones para
afrontar las acciones
del estado y el
sistema neoliberal
en el cual nos
encontramos. Estas
acciones se pueden
ver en multiples
aristas con las
personas que ves
desplegadas en este
territorio, desde
sefioras que traen
alimento a las
personas, la primera
linea, gente
trabajando en
derechos humanos y
distintas brigadas
prestando primeros
auxilios", "Siento
gue somos una pieza
fundamental en la
accién activa de
resistencia en
dignidad,
entregamos una
imagen de seguridad
de cierta manera a

"A milo que se me
viene a la mente
es, como cuando le
dan la oportunidad
de dar un vuelco al
pais, contra el
neoliberalismo y
fascismo en Chile",
"es el apoyo que
nosotros damos a
cada persona que
se manifiesta,
estamos atentos a
que nuestra
brigada, preste
apoyo rescate, y en
funcion de auto
defensa del
pueblo"

"La resistencia de
nuestro pueblo,
tanto mapuche

como en general",

"Creo que todas las
cosas se
construyen en
colectivoy
voluntario. Yo en
una organizacion

popular no voy a

lucrar o a llenarme
los bolsillos de
plata entonces

creo que unossilo
hace lo hace de
corazon, lo hace

con un sentido y
con conciencia

social para nuestro
pais que cada dia

necesita mejorar y
cambiar muchas

cosas"

"el pueblo que
ayuda al pueblo"

inmediatamente a la
mente el estallido
social aunque igual es
mucho mas que eso",
"...quizas para
muchos de mi
generacién que
vivimos y como te
decia, las
movilizaciones que
hubo todos esos afios
con la educaciény
gue estabamos entre
nosotros tratando de
resistir, como de
luchar, y en todas
esas movilizaciones
hubo avances pero no
fueron grandes",
"Cuando fue el
estallido social lo
conversé con varias
personas, sentimos
como que al fin y por
fin se estaba logrando
ese cambio que
veniamos sofiando
hace tantos afios.
Supongo que era
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mayoria de los
chilenos".

quienes vienen a
manifestarse"

como un suefio, ver a
las calles llenas de
gente y como la
insurgencia
tomandose el poder
del territorio asi de
las calles."

Acciones de
resistencia en
Plaza Dignidad

"Apoyando a la
primera linea",
"cuando ves que
atacan a los demas,
necesitas tomar
acciones" "Tu te
organizas, proteges
a tu familia, acd es lo
mismo, y bueno, el
tema es como ha
nacido la gente que
acarrea piedras,
gente que ha
andado con sus
rociadores eh la
gente que cerraba
las calles, se dieron
un montoén de cosas,
con cable, la gente
que tiraba con no sé,
camotes grandotes,
adoquines, gente
que tomaba muchos
adoquines para
hacer una muralla
inmensa...", "todo
con tal de frenar la
represion". "Hace
COMO unos seis,

"Desde personas
coordinandose para
recolectar material

para hacer
barricadas que
bloquean el paso de
los automdviles
policiales, picando el
asfalto para obtener
piedras para la
primera linea, arte
contemporaneo en
el territorio, clases
abiertas de defensa
personal para el
pueblo, medios de
comunicacion no
estatales plasmando
lo que sucede en el
lugar, gente de edad
con sus pancartas
cada viernes, otras
apoyando con
alimentos ala
gente."

"el manifestante
puro que llega
todos los viernes
con un
compromiso social,
nosotros no vamos
hacer desorden, el
verdadero
manifestante no va
a producir caos,
nosotros vamos
con un ideal
politico de lucha,
resistencia para
nuestros
compaferos que
cayeron presos por
buscar cambiar el
pais, otras acciones
no sabria describir"

"La primera linea,
el estar todos los
viernes aqui, el
estar aqui, los
cabros hasta las 3
de la mafiana, los
estudiantes que
ahora estdn en las
tardes, estar por
aqui por ejemplo
aqui al lado
tenemos el jardin
de la resistencia
que aun asi sigue,
aunque vengan
personasy lo
destruyany aun
seguimos
levantandolo dia
tras dia, nuestros
murales, creo que
el transmitir
nuestra historia
gue nunca nos han
permitido sacar a
la luz eso es
importante", "...
entonces nosotros
lo que podemos

"La primera linea"

" ...para mi ese
ejercicio de salud es
una forma de
resistencia, de
resistir. Yo creo que
fue, pues muy
organica la manera en
gue se organizaron
los brigadistas porque
se vio una necesidad
muy latente. Creo que
desde los primeros
dias de represion
fuerte y asi como yo
me imagino que
todos los que
sintieron ese llamado
a cuidar al otro, a los
manifestantes, como
que no habia duda,
pues que como que
habia que estar ahi,
habia que estar
apoyando. Yo sabia
gue mi fuerte no era
estarahien la
primera linea pero
que lo que si podia
aportar en esta
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siete meses atras,
habia tres o cuatro
puntos médicos, con
radio, con todo el
equipamiento, pero
lo hay, de que lo
hay, hay. "

conseguir y hemos
logrados, luchado
haciendo esto, el
sacar propaganda
subversiva,
sacando
propaganda en la
poblaciones,
haciendo trabajos
y talleres a los
nifos ehh pucha
de verdad la ayuda
mutua ha sido
mucho, no es
como te dice el
empresario que te
dice que pa’ salir
adelante tenis que
estar solo, tienes
que tener platay
que hay que
traicionar al resto,
entonces no po no
es asi, el
compafierismo, la
plata no es lo mas
importante y el
trabajo mutuo eso
es lo mas esencial
que las
poblaciones
deberian tener"

resistencia era cuidar
y sanar a los que
estaban dando la
cara."

Organizaciony
participacion
en la brigada.

"la brigada Newen

se componen mas o

menos como de 10
personas, hemos

" Nos organizamos
de manera
horizontal, no hay
rangos en nuestra

"Nosotros somos
autoconvocados,
voluntarios, con

conviccion politica

"...la brigada tenia un

equipo de salud que

estaba conformado,
por lo menos en el
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llegado hacer hasta
13, imaginate 13
personas de blanco
aca, no pasai
desapercibido...", ".
Nuestra brigada
nacié casi sin ningun
recurso, se creo asi
con ropa de calle ya,
sin equipamiento
basico, solamente
con rociadores
algunos parches
curitas, apodsitos
varios y algodones,
cosas asi", "nosotros
nos auto
financiamos, eh asi
algunas colectas, eh,
hacemos algunas
rifas basicas, y asi
hemos ido,
comprando algunas
cosas", "eh
apelamos a algunos
compafieros que
sean, amigos, e que
nos puedan ayudar,
que nos puedan
aportar en algo, y no
es facil, cuidar eso,
tener escudo, eh no
es facil, tener
escudos, hacer los
escudos, todo esto

non

acarrea plata , uno

brigada, por lo cual
generamos
asambleas entre
nosotros para
observar, identificar,
analizar y de esta
forma planificar el
c6mo nos
desplegamos, claro
esta, que con el
tiempo vamos
mejorando nuestros
protocolos y
medidas de actuar.
Sobre el cdmo nos
sustentamos,
mayoritariamente
todos los insumos
han sido por
donaciones de
distintas fuentes u
otras brigadas que
ya no estan, también
organizamos
dependiendo la
necesidad, eventos
comunitarios para
recaudar fondos"

de avanzada por
mejorar el pais,
autofinanciados,
ademas, nosotros
ponemos de
nuestros bolsillos
plata para
mantener la
brigada, comprar
insumos, o lo que
se necesite, y
pocas veces hemos
solicitado ayuda
por redes sociales"

tiempo que yo estuve
ahi, habia un médico,
tecndlogos, dentista,
también habia
enfermera. Habia
varias tens, técnicos
en enfermeria, habian
kinesiélogos, habia un
chiquillo bombero, y
no sé si se me pierde
alguien mas por ahi,
habia todo un equipo
multidisciplinario.”,
"habia una comisién o
un equipo juridico
que se llamaba, ellos
tomaban de repente
si las personas
aceptaban que les
tomaran fotos para
evidenciar la violencia
gue se habia ejercido
contra ellos y luego
tomaban también
apuntes, para poder
darles asesoria legal,
si es que los
manifestantes
querian denunciar
estas violaciones
sobre los derechos
humanos", "Se
autogestionaba a
través de donaciones.
Hubo donaciones de
todas partes, hubo
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podria llegar a
pensar que somos
financiados
imaginate po, por
mega estructuras,
pero no es asi",
"Nosotros hemos
pasado meses sin
ningun peso, de
andar acarreando
cosas, en micro, es
simpatico, es un
gran esfuerzo, no es
facil". "hay
compaiiera, nuestra
amiga, estoy
hablando de nuestra
brigada, la mayoria
de nuestras
compaiieras tienen
su curso de primero
auxilios", "tenemos
comparieras que son
tens, son
enfermeras, las
cuales nos ensenan",
"respecto a los roles,
somos cuatro
organizadores y los
demads son tens"
"hay un encargado
de terreno, desde
casi, desde que
empez6 el estallido"
"Por mi parte como

administrador, yo

donaciones que
hicieron incluso desde
el extranjero.", "enla
misma plaza dignidad
en los dias de
reunién, que
generalmente eran
los viernes, pero de
repente podia ser
otro dia, las personas
que alli se reunian.
Llegaban de repente
espontaneamente a
hacer sus donaciones
al punto de salud"," o
entre los mismos
brigadistas nos
turnabamos para
pasar con las gorras
pidiendo donaciones
y era casi transversal
la ayuda sea de los
mismos
manifestantes"
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tomo las decisiones
de que es lo que se
hace en las calles, y
yo asumo la
responsabilidad"
"También, existen
compaiieros que
andan con sus
escudos y
capacitaciones en
primeros auxilios, y
también ayudan a
curar".

Organizacion
brigada calle

"Nosotros siempre
planeamos las
estrategias de

accion antes de salir
como brigada en las
calles, en donde
tenemos roles
predefinidos con los
integrantes, en
donde ya hemos
aprendido que no
podemos confrontar

a los pacos, si uno

de los integrantes

pelea con uno de
ellos sabemos que
corremos el riesgo

de ser golpeados y

ser detenidos como

grupo"

"Tenemos los
escuderos que
protegen al equipo,
luego tenemos al
soporte como
Ilamamos nosotros,
quienes se encargan
de atender a los
heridos, luego
tenemos a un vigia
gue nos informa por
radio los
movimientos de los
pacos, y por ultimo
de uno a dos
cargueros, quienes
se encargan de
movilizar desde los
insumos mas
pesados como
camillas, hasta
transportar la gente

"Son 3 basicos,
tenemos tres tens
para la atencidn de

salud, que estan
titulados, tenemos
tres primeros
auxilios de ayuda, y
yo, dos personas
mas. Y otros que
andan con la agliita
del rociador,
cubriendo y
sacando a la gente
de la revuelta con
gas. Otros se
encargan de los
escudos para hacer
autodefensa del
equipo, hacer
cortina a los
guanacos, o usarlos
para resistir los
gases lanzados"

"Tenemos los
administradores
que son como los
que mandan la
brigada asi como
por el temadela
seguridad ya que
igual algunos son
nuevos o Nosotros
gue somos muy
pequefios tenemos
varios
administradores,
ellos dicen desde 4
pa’ arriba que nos
podemos activar si
SOmos menos no
nos activamos
porque corremos
el riesgo de
tensiones, de que
nos golpeen y
dentro de la

"A veces nos
organizamos
COMO en grupo,
pero a veces los
pacos estan muy
agresivos nos
juntamos casi
todas las
brigadas, la
resistencia, la
weichan, la
wallmapu, nos
juntamos casi
todos en una
esquina para
reunir fuerzas",
"A veces hay un
mirador que mira
como esta el
lugar, uno atrasy
uno adelante"

"nuestros escudos
que eran personas de
la brigada destinadas

basicamente a
proteger. A salir, ellos
salian a hacer rondas

e iban ala primera

linea o alos lugares
de enfrentamiento y

salvaban alas
personas que caian en
la tierra o que
necesitaban primeros
auxilios para
protegerlos de ese
ambiente, entonces
eran ellos quienes lo
llevaban a un punto
fijo de salud, donde
generalmente
estabamos varias
personas del drea de
la salud esperando
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herida a puntos mas
seguros."

brigada tenemos
roles como por
ejemplo
escuderos, las
TENS que se
preocupan de
heridas mas
graves, nosotros
que tenemos
capacitacion mas
basica que
podemos curar no
sé un raspallén o el
gas quimico que
tiran...", "Para las
cosas como
insumos y cosas asi
las donaciones que
nos dan los propios
manifestantes
también la
recuperacion que
hacemos de vez en
cuando por parte
de nuestras
compaferas que
son TENS y
también tenemos
por ejemplo
hacemos
actividades,
también tenemos
organizaciones de
presos politicos
que nos ayudan y
nosotros a ellos

con los materiales
listos para atender a
las personas
afectadas", "la
brigada se organizada
presencialmente y
nos poniamos de
acuerdo en las tareas
que iba a cumplir
cada uno. Se
organizaba también
con anticipacion las
rondas en quienes
iban a dirigirlas, de
como se cdmo se iban
a integrar, asi que,
llegado el dia, no se
improvisaba, estaba
cada cual ensuroly
cada cual tenia bien
claro lo que tenia que
hacer. Asi que yo creo
qgue bueno, eso se
notaba igual estar en
una en un contexto
como este, habia que
ser bien riguroso con
respectoala
planificacion y a los
roles que cumplia
cada persona.

n
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tanto como
econdémico como

Terrorismo de
estado

propaganda"
"Lo primero que se "La histdricay "El Gnico "Creo que el "se me viene ala
me viene a la mente, | sistematica violacion terrorismo de verdadero mente la calle repleta

es violaciones a los
derechos humanos,
lo que esta pasando
con el pueblo
mapuche", "grupos
para militares
atacando personas
de izquierda",
"acciones que estén
en contra de las
personas que
quieren un cambio
para el pais", "Te
puedo contar que
aqui han pasado
vehiculos
disparandole a los
manifestantes,
terrorismo de
estado es que estén
utilizando armas del
estado en contra de
los manifestantes",
"terrorismo de
estado seria echarle
quimicos al agua del
guanaco para
quemar a las
personas”, "casi
todas las personas
que han venido a

a los derechos
humanos que ha
generado el estado
hacia los pueblos
mapuches y
cualquier masa
insurrecta que se
presente en todo el
territorio chileno, el
terrorismo de
estado va mas alla
de lo efectuado en
las calles, también
va de la mano con
los medios de
comunicacién que
logran articulary
sostener tales
actos.", "

lugar podrds

En este

encontrar disparos
constantes a civiles
desarmados,
golpizas, atropellos,
secuestros, intentos
de abuso sexual,
amenazas de muerte
entre otras cosas. En
donde casi todas de
estas nombradas
son efectuadas por

estado que hay, es
cuando te deja
ciego el gas
lacrimégeno, o te
agarran a palos,
cuando la agresion
viene del aparato
represivo del
estado, y eso es lo
gue estamos
luchando, porque
todo ser humano,
tiene derecho a la
manifestacion, y
aqui en chile no se
respeta.”, " El
terrorismo de
estado comienza
en la calle Portugal,
al oriente, desde el
parque
Bustamante, al
poniente, desde el
rio Mapocho hacia
el sur, y de la calle
Corbaldn hasta el
norte del
Mapocho. Ahi es
donde se ve la
lucha, donde se
ven gases toxicos y

terrorismo de
estado es el estado
como lo dice la
palabra. El Estado
que hace montaje,
el Estado que nos
acusa a nosotros
de terrorismo por
defender nuestros
derechos, pero en
realidad son ellos
los que mandan a
los milicos al
Wallmapu para
reprimir al pueblo
mapuche y quitarle
sus tierras que son
tan importantes en
temas espiritual
creo que ese es el
verdadero
terrorismo que
viene de un tirano
cachai, eso, el
estado terrorista",
"ha pasado aqui
que nos han
apuntado con
armas, hace poco
nos apuntaron con
un cuchillo cachaiy

"La verdad se me
pone la mente
como en blanco,
no pienso en
nada, como a
nosotros se nos
estaba acusando
de terrorismoy
todoesoy
nosotros no
sSomos asi,
nosotros salimos
a luchar para que
cambien las cosas
Yy €s0 se me viene
ala mente".

de fuerzas especiales,
disparando a la gente
en los ojos,
automaticamente se
me viene a la mente
una violencia
sistematica del estado
contra el pueblo, sin
ningun tipo de
protocolo de accion.
Se me viene como un
descontrol.", "Haber
visto las fuerzas
policiales con una
violencia
descontrolada"”, "el
terrorismo que tu
nombras toma como
otra esfera también,
porque no
necesariamente lo
que estaba pasando
en la calle, sino que lo
que estaba pasando a
nivel organizacional, o
sea, desde el
presidente para
abajo. Todos, todo el
mundo estaba
haciéndolo mal. Las
decisiones que se
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plaza dignidad han
recibido
quemaduras,
especialmente las
personas de primera
linea, y casi todos
los brigadistas"”,
"que no se deje
atender aun
manifestante herido
de gravedad", "que
nos tiren gas
pimienta a la cara,
que se nos
golpee...".

los agentes del
estado que se
supone que deben
protegerte."y
"hemos sido
golpeados en todas
partes del cuerpo,
enfatizo en esto de
TODAS las partes del
cuerpo, nos han
amenazado de
muerte y han hecho
perseguimiento con
hostigamiento en
nuestros caminos de
vuelta a casa.
También, se han
rapado a
compaiieros de
otras brigadas por
toda una noche,
luego los devuelven
a las calles todos
moreteados y sin
ganas de volver a
dignidad. Créeme
que los insultos y
garabatos es lo mas
tolerable dentro de
las cosas que nos
pueden hacer los
agentes del estado."

aguas con
quimicos, ademas
de la autodefensa
que hacen
carabineros con
sus aparatajes
disuasivos,
postones, gas
pimienta y todo
eso, a diestray
siniestra, los goles
de escudo y puiio
que utilizan,
ademas que en ese
sector es donde
mas gente cayd
con perdigones,
con pérdida de
ojos y muertos."

€50S son pacos
infiltrados, nos han
subido a
camionetas
blancas que ni si
quiera son de
pacos y adentro tu
vei que son pacos
con su uniforme
que te estan
llevando en un
auto de civil eso no
se puede ver se
supone"

estan tomando como
Gobierno, el discurso
que habia tratado
como de desvirtuar el
movimiento, como de
desacreditar
absolutamente las
demandas de la
gente, todo eso para
mi seria ese
terrorismo."
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Hitos que
marcan la
experiencia

" Es que cuando tu
pasas a ser
brigadista y por
ende primera linea,

" En primera
instancia fue el
hecho de
experimentar la

" Lo que mds me
ha marcado ha sido
sacar perdigones,
recoger

"Yo veia alos
chiquillos de lejos
cuando venia a
protestar y me

"Porque yo antes
venia a las
marchas una vez
a las miles, pero
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es una labor, al
revés, 6sea como
primera linea estas
preparado para
pelear, para batallar,
ya, es asi, tu estas
aqui para ayudarala
gente que esta
peleando. En donde
lo que mas me ha
marcado es ver ala
gente sufrir, que
constantemente los
estan quemando,
gue constantemente
los estén gaseando,
que les disparen
perdigones, ehh eso
te marca. En donde
habia todo tipo de
personas, desde
gente pobre,
menores de edad,
adultos y abuelos, y
todo eso duele,
molesta, da rabia.",
"cuando, los pacos
empezaron a
disparar
lacrimégenas y
perdigones de
manera
indiscriminada, ver
compafieros
heridos, y algunos
de ellos murieron,

impotencia a la hora
gue mi camarada
perdié uno de sus
ojos, lo cual conllevo
a que otros
conocidos nos
comenzamos a
movilizar en el
territorio,
aprendiendo
mutuamente
distintas cosas,
desde la parte de
primeros auxilios, el
cémo movilizarnos
de manera
organizada, los
horarios en cémo
actuaban las fuerzas
policiales, y por
ultimo esto nos
tomo meses de
aprendizaje y
experiencias un
tanto traumaticas", "
Vivir la pérdida de
un ojo de mi
compaiiero, esto fue
en los primeros dias
de la revuelta,
estuve al lado de él,
no comprendia qué
le sucedia en
primera instanciay a
la vez vi
directamente al

compafieros con
trauma ocular, yo
personalmente
levante a tres
compafieros con
trauma ocular en el
suelo. Yo vi morir
al compaiiero
freire a tres metros
mio, por el
guanaco, no
pudimos hacer
nada, porque él no
murié
electrocutado
como se dijoen la
prensa, el murié
ahogado. Y bueno
es complicado, los
recuerdos de la
mente no se
pueden borrar"

llamaba mucho la
atencion a parte
que igual me gusta
la medicina, ojala
llegue a ser
doctorao
enfermera, pero si
yo los miraba de
lejos y un dia me
motivé, decidi
entrary me
dejaron y aqui
estamos", "... creo
que lodela
Denisse marca
mucho, estuvimos
ahi cuando vimos
su muerte,
estuvimos
acompanandola
hasta el ultimo
momento y ver eso
a los 18 afos es
impresionante
igual
cachai...(solloza)
no deberiamos ver
estahuedenla
calle, da rabia, da
pena perder a un
compainiero, hace
poco perdimos ala
compafiera
Francisca tratando
de prestar
nuestros

mi hermano
estuvo y ahi
entro empecé a
ver de lejos, cada
dia me estaba
gustando masy
mas y hasta que
me metiy a final
me gusta y me
gustaria estudiar
medicina ",
"Cuando fue la
muerte de la
Denisse, eso fue
lo Unico que me
marco y la
muerte de la
Francisca
también, esos
fueron los dos
Unicos que me
dejaron
marcado... si hoy
dia en la mafiana
como me active
el mismo dia que
murid la Denisse
y me acorde
mucho de como
los pacos sacaron
lacosayle
revento al ladoy
como muy...fue
doloroso verla
ahi como ya no
se puede hacer
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ver companeros
muy mal,
compafieros
mutilados, eso te
marca para toda la
vida, eh eso duele, y
ahi tuve la necesidad
deir
perfeccionando, de
ser exigente con tu
labor, ya, no es una
cosa a laligera,
tienes que estar
preparado para
distintas situaciones
muy distintas, un
ejemplo cuando los
pacos tiraron al
compaiiero al rio
Mapocho, gente con
paro, gente con
huesos rotos, aqui
hay un clima tan
hostil que se da, que
pueden pasar mil
cosas, comparieros
atropellados, incluso
a mi me han
atropellado, una vez
me atropelld el
zorrillo, y pase por
arriba del capé. En
fin son muchas
cosas que me han
pasado en estos
afios aqui en

paco que le dispardg,
era un cabro joven
gue tenia un rostro
de horrorizado al
darse cuenta que le
habia dado directo
en la caraa mi
compaiiero.
Secundario a eso
experimente un afo
nuevo en dignidad,
en donde se
encontraban en las
partes limitrofes una
verdadera pelea
entre gente
desarmada contra
unas fuerzas
policiales que no
paraban de disparar,
inclusive siendo un
festejo como afio
nuevo. Ese dia,
atendimos a muchos
mas heridos de los
que pueda recordar.
También recordar el
terror e impotencia
de ver como estas
fuerzas policiales
comenzaron a
golpear por distintas
partes del cuerpo a
una companera, a
tal extremo que
perdid la conciencia

conocimientos
basicos y mas
encima con todo la
represién que nos
da el Estado po’
cachai’ y es como
igual a como dice
la consigha vo’
pedi educaciony
nos entregan balas
cachai’, muertey
esa hued es
injusto, es injusto
ver como muere
una compaiera en
la lucha social y
pensar que a lo
mejor hubierai’
sidotuotu
compaiiero que
esta al lado
cachai’... uno no
tiene la vida
compra, en
cualquier
momento nos
puede pasar algo ",
"Creo que lo mas
bonito es el
companierismo, el
teneratu
compaiiero al lado,
el ver que eri’ un
aporte, el que eri’
el protagonista de
esto cachai eso es

na’ ... fue como
shockeante", "El
1 de mayo yo
cuando supe que
estaban
disparando yo
me tocaba si me
llegd algo porque
no se sabe, no se
siente que fue al
momento, en un
segundo ...", "mi
mayor
experiencia es
salvar a la gente...
eso me gusta, ver
a mis
companieros y
que sigan
luchando eso es
lo que mas me
gusta. La brigada
es como la
tercera familia, el
compaferismo, o
sea todo"
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dignidad, cada dia,
cada viernes esto es
un reto, en el cual
puede pasar
cualquier cosa, onda
las familias de uno
quedan asustados
por uno, el cdmo
van a llegar sus seres
queridos a casa,
sabiendo que
pueden pasar
cualquier cosa, aqui
siempre nos dicen
cuidense, protéjanse
entre ustedes.

n

por unos segundos,
ella termind siendo
detenida y nosotros
con la incertidumbre
de cdmo actuar en
estos casos." y "Por
ultimo, y mas
reciente, la pérdida
de la compafiera
Denisse que cumplia
una parte de lared
de resistencia como
observadora de los
derechos humanos.
Aun asi, es algo que
toca el corazén a
muchos de la
brigada."

muy bonito, ver
pucha, aunque
suene un poco
egocéntrico el ver
como te aplauden
mientras vo’ corri
con la camilla el
decir que te abran
el paso porque vay
a salvar una vidao
vay a ayudar a tu
compafiero
capucha que esta
ahi dando la pelea
todo el rato eso es
bonito, eso te
enamora en
realidad

Reflexiones
asociadas a la
resistencia
social en Plaza
Dignidad

"Nace la disruptiva
de que hay que
crear algo para

ayudar a los
camaradas que
estan en las calles,
porque no tienen la
misma capacidad de
resistir las bombas
lacrimégenas, el
agua con quimicos,
eh, la primera linea
no sirve para eso, ya
que andan con su
pura capucha”,

"Creo que emergen
desde el desamparo,
en donde lo
colectivo nos unid y
fortalecié en el
tiempo como para
comprender que
Somos una pieza
activade la
resistencia ante este
terrorismo de
estado."

" Por qué son
necesarias, porque
el pueblo los
requiere y
encuentran un
apoyo en las
brigadas de salud,
para mi conviccion
politica que llevd,
ha sido una forma
de mantener la
lucha vivay que se
puede, cambiar un
pais, con lucha,
voluntad y
conviccion. En
donde puedo decir
que los viejos no

"Creo que una fue
por necesidad de
los protestantes y
también creo que
por ejemplo
tenemos
compaferos que
venden ropa en el
Parque Los Reyes
pero toda su vida
quisieron tener ese
suefio de ser TENS,
enfermero,
paramédico,
doctor quizas pero
nunca tuvieron la
posibilidad
entonces ahora lo

"antiguamente
no existia
ninguna, o sea
antiguamente si
la cruz roja pero
igualmente como
que la cruz roja
estaba
entregando a los
companieros
empezaron a
aparecer las otras
brigadas yo cacho
porque habia
mucho lio ..."

"Yo creo que la gente
que participo al
principio luego

desistid, porque como
te digo, era una

pesadilla, debido a un
contexto muy dificil.

Era un contexto muy
violento y muy

impresionante. " "
Mis conocidos a los
pocos meses de él,
tuvieron que desistir
por salud mental y
propia, y por miedo,
probablemente."
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somos un estorbo, estan cumpliendo
sino un incentivo cachai’, lo estan
para ellos" haciendo y
voluntariamente lo
estan haciendo con
el corazén como
deberia ser"
n n H 4
Nacen de la Mi recuerdo mas
necesidad de que la hermoso de la
gente permanezca brigada. Es como que
en las calles, de dar me marco la
cara a este autogestion y como la
terrorismo de s organizacién de la
" . Si, te hace valorar .
estado por parte de Me siento como I vida de Ia brigada basada en la
Vi S
los pacos y las esos memes de los . . solidaridad. En el
. " , humanidad, la vida R .
fuerzas policiales, e soldados que yo antes era mas tuva |a vida del Me cambio amor, como al
. . . ) . uy. Vi i
inclusive militares", vuelven de Vietnam personalista, era i harto porque no pueblo. Nunca habia
" , ) o resto e incluso la ,
y ahi tenemos que (Mucha risa), Claro muy individual, . . sabia lo que era quedado tan
. ) vida animal porque . .
estar las brigadas, que si ha generado ahora soy un escudo, pa convencida en mi vida
) i me he puesto . .
onda saber qué es lo un cambio en la totalmente . que lo que eraya de qué a partirde la
. s . N vegetariana de L
Reflexiones que tenemos que visiéon de vida que solidario, con como llegando organizacion
. . , hecho entonces ) , o
asociadas a la aplicarle en la cara, pueda tener, me ofrecer ayuda ahi, los primeros dias comunitariay de la
. ) . €s0 Creo y como L -
brigada lo que hay que hizo madurary ya no me siento un dice la f y recién me solidaridad se pueden
. . - ice la frase un
aplicar en los ojos, y también ver lo estorbo parala . . entere lo que era | lograr grandes cosas,
, . . P revolucionario ]
asi un monton de hermoso que se sociedad, mas bien dad ti el escudo, o sea 0 sea, yo sentia que,
i . ) verdadero tiene ) , , )
cosas mas, como puede crear desde la me siento un bien te senti’ como asi como ibamos, si
o - . grandes . . . .
sacar un perdigdn colectividad necesario dentro e ) tirar toda la rabia hubiese seguido el
. "o . . " sentimientos hacia " .
por ejemplo" "lo que horizontal en este del movimiento . contra ellos movimiento nosotros
la humanidad, a la
hay que hacer lugar. . en un par de meses
" justiciayala g
cuando una persona dad ya hubiésemos
verdad. . .
se desmaya, son instalado un hospital
c0sas a veces ahi enla calle"
complejas, te "Estdbamos tan
encontrai con compenetrados como
muchas sorpresas grupo que teniamos,
aqui", "es cdmo

tanta como
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trabajar en una
posta, no sabi con
que tevas a
encontrar, po lo cual
uno debe tener esa
pachorra de saber
gue te encontraras
con cualquier cosa
en este lugar".

conviccion de nuestro
quehacer y de lo
importante que era
nuestra labor. Ah{
teniamos tanto apoyo
por parte de las
personas tanto como
a nivel moral y como
financiamiento. Que
desde ahi me
convenci que se
pueden levantar
grandes proyectos
sociales a partir de la
conviccion y del
quererydela
voluntad." "Y no
necesariamente como
necesitando grandes
despliegues
burocraticos o
grandes lobbies
politicos, sino mas
bien con la fuerza de
la organizacion del
territorio es igual o
mas poderosa, eso
me marcé mucho."

Reflexiones
asociadas al
terrorismo de
estado

"Las policias estan
en funcidn del
gobierno de turno,
asi siempre ha
sido...en donde
histéricamente han
estado en contra de
su pueblo, y en

"Impunidad, rabia,
ignorancia desde su
parte, miedo, y
desconfianza total
ante cualquier figura
que pueda ser
prestada desde el
estado."

"Mira para mi
carabineros de
chile no los veo

€COmo un enemigo,
yo los miro como
que ellos van por
su trabajo y que se
encuentran

"siento odio, rabia,
siento que nunca
han hecho algo por
nosotros, siempre
defienden al rico,
al que tiene platay
tiene poder por
eso les decimos los

"Que no hacen
ninguna cuestion
po’ porque como
por ejemplo hoy

dialos
ambulantes nos
estaban
ofreciendo

La verdad recordar
sus caras me da
miedo, terrory

mucha pena, una
impotencia que llevo
conmigo hasta el dia

de hoy, no puedo

pasar al lado de un
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balazos y los

uniformado sin sentir

contra del pueblo,
entonces uno diria,
que ellos no
muestran ni un
respeto con las
personas", "En fin,
yo podria decir que,
me nace un odio, un
odio hacia la imagen
de policias del
estado, odio a los
pacos, pero ellos,
sélo obedecen
ordenes...".

mandados por el
estado indolente
en el que vivimos.
Lo cual me hace
sentir como un
superman, no les
tengo miedo, ya he
vivido de todo tipo
de violencia por
parte de ellos, asi
que no hay nada
gue temer, ya
conozco bien su
actuar"

perros del Estado
porque los
adoctrinan, les
pagan, los mandan
y ellos hacen lo
que tienen que
hacer"

pacos y también
los ambulantes
corrian cuando
los pacos
llegaban, nos
querian pegar a
nosotros,
nosotros tuvimos
que defendernos
solitos.

estas emociones al
ver su imagen.
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