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2.0 PRESENTACION

A pesar de décadas de letargo en trabajos de campo en el municipio de Estacion
Central, por cuestiones que requeririan de un capitulo propio para presentar, se
nos ha vinculado al municipio como agentes de las ciencias sociales, con la
intencion de desarrollar desde una perspectiva sociolégica y de desarrollo, un
diagnostico de la realidad sociocultural de la comuna. Pues es necesario conocer
las dificultades en los procesos de sistematizacion de informacion y sus carencias
materiales en el ambito de la cultura, para orientar las politicas culturales y
sustentar las discusiones tedricas, que a su vez determinaran el qué, el como vy el
cuando de la inversion en infraestructura, el desarrollo de programas culturales y

en definitiva en quehacer de las politicas municipales.

La comprobacion in situ del manejo del tema cultura por parte de las autoridades
municipales responsables del tema y sus repercusiones sociales nos exige una
revision de aquellos topicos implicitos de la vision de cultura, como ya hemos
mencionado, en su perspectiva de industria contrarrestdndola con una vision de
desarrollo cultural. En este marco, y de acuerdo a la declaracion de principios
estratégicos del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes en pro de potenciar el
desarrollo cultural local, en este caso el de la comuna de Estacién Central,
realizaremos un diagnostico socio-cultural participativo, que involucrara a todos los
actores sociales, tanto publicos y privados, para dar cuenta tedrica vy
practicamente de la realidad en infraestructura cultural, educacional, artistica,
econOmica y social de este territorio local (2009). Esta exploracion se realizara
ademas con el fin de orientar el disefio de un plan de gestion cultural y un proyecto
arquitectonico para la edificacion de un Centro Cultural para la comuna de

Estacion Central, que contemple en el tiempo, la generacion de los lineamientos
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de un proyecto de desarrollo cultural comunal coherente y conectado con las
organizaciones y validado socialmente; donde se vean representados los distintos
sectores (comunidad, sector privado y otras instituciones publicas activas en el
territorio como salud, educacion, obras publicas, etc.) puesto que el desarrollo

cultural es transversal a todas las organizaciones.

En consecuencia, la siguiente tesis denota una busqueda tedrica de la
significacibn empirica que puede significar para un territorio (gobierno local y
comunidad) la diferencia sustancial que existe entre el despliegue del concepto
Industria cultural y el de desarrollo cultural. La UNESCO define a la primera como
“aquellas industrias que combinan la creacion, la produccién y la comercializacion
de contenidos que son inmateriales y culturales en su naturaleza....y pueden
tomar la forma de bienes y servicios”. Agrega, “Existe una industria cultural cuando
los bienes y servicios culturales se producen, reproducen, conservan y difunden
segun criterios industriales y comerciales, es decir en serie y aplicando una
estrategia de tipo econdmico. Las industrias culturales son trascendentales en la
promocién y mantenimiento de las diversas culturas y econOmica, y crean un
acceso democrético a la cultura. Sin embrago, no hay que olvidar que el mapa
mundial de las industrias culturales revela una gran brecha entre el Norte y el Sur.
Esta distancia solo puede ser acortada reforzando las capacidades locales y

facilitando el acceso de los paises al mercado mundial”’.

El propio Theodor Adorno, advierte que esta idea de democratizacion “tiende a
crear una ilusibn de semejanzas entre muy diversas industrias y consumos,
unificando y disimulando diferencias significativas, las cuales son quizas aun
mayores en el caso de la idea de consumo cultural” agrega, “La eterna repeticion
de lo mismo regula también la relacién con el pasado. La novedad del estadio de
la cultura de masas respecto al liberal tardio consiste en la exclusién de lo nuevo.

La maquina rueda sur place. Cuando llega al punto de determinar el consumo,

! UNESCO - Oficina para América Latina y Caribe. Disponible en www.lacult.org/industrias



descarta como riesgo inutil lo que aun no ha sido experimentado...La industria
cultural defrauda continuamente a sus consumidores respecto a aquello que les
promete. El pagaré sobre el placer emitido por la accién y la presentacién es
prorrogado indefinidamente. Cuanto mas solidas se tornan las posiciones de la
industria cultural, tanto mas brutalmente puede obrar con las necesidades del
consumidor, producirlas, guiarlas, disciplinarlas, suprimir incluso la diversion: para

el progreso cultural no existe aqui ningan limite”?,

Para el catedratico en comunicacion Ramon Zallo, la industria Cultural es “un
conjunto de ramas, segmentos y actividades auxiliares industriales productoras y
distribuidoras de mercancias con contenidos simbdlicos, concebidas por un trabajo
creativo, organizado por un capital que se valoriza y destinado finalmente a los

mercados de consumo con una funcién de reproduccion ideolégica y social”>.

Por otro lado, encontramos la vision de desarrollo cultural impulsada desde
organismos internacionales preocupados de los movimientos y directrices
mundiales de desarrollo cultural, plantean una mirada absolutamente distinta,
integradora pero heterogénea de qué es cultura. Asi, en la agenda 21 de cultura®
plantea que, “a pesar de la dificultad para medir un concepto tan abstracto como la
cultura, los Objetivos de Desarrollo del Milenio se pueden adaptar de forma
positiva a través de enfoques politicos abiertos. Existen ejemplos en distintas
partes del mundo que han demostrado que la politica cultural local es una
herramienta para contrarrestar la exclusion. El secretario general de las Naciones
Unidas, Kofi Annan en el afio 2000, expres6 “Debemos situar a las personas en el

centro de todo lo que hacemos, ninguna llamada es mas noble, y ninguna

%> Max Horkheimer y Theodor Adorno “La industria cultural. lluminismo como mistificacién de
masas” Buenos Aires 1988.

? Zallo (1988): 26

* La Agenda 21 de la cultura fue aprobada por ciudades y gobiernos locales de todo el mundo
comprometidos con los derechos humanos, la diversidad cultural, la sostenibilidad, la democracia
participativa y la generacion de condiciones para la paz. Su aprobacion tuvo lugar el 8 de mayo de
2004 en Barcelona, por el IV Foro de Autoridades Locales para la Inclusién Social de Porto Alegre,
en el marco del primer Foro Universal de las Culturas.



responsabilidad mayor, que la de permitir que los hombres, mujeres y nifios de las
ciudades y los pueblos de todo el mundo mejoren sus vidas. Solo cuando esto
empiece a suceder sabremos que la globalizacion se ha vuelto realmente

integradora, permitiendo a todo el mundo compartir sus oportunidades”>.

Por estas razones, la Asamblea General de Naciones Unidas decidié en diciembre
de 1998°. Esta reunién histérica, la Cumbre del Milenio, tuvo lugar del 6 al 8 de
septiembre de 2000 y reunié a 170 lideres mundiales, en ella se adoptd la
Declaracion del Milenio, a través de la cual los estados miembros volvieron a
confirmar su compromiso de ofrecer soluciones multilaterales a los problemas de
las zonas en desarrollo, la paz y la seguridad colectiva, los derechos humanos y el
Estado de Derecho, asi como el fortalecimiento de Naciones Unidas. La cultura se
menciona en la Declaracién del Milenio, vincula a la tolerancia, como uno de los
valores fundamentales esenciales para las relaciones internacionales del siglo
veintiuno. Mas concretamente, la declaracién afirma que “los seres humanos
deben respetarse los unos a los otros, en su diversidad de creencias, culturas e
idiomas. Las diferencias dentro de las sociedades y entre ellas no deben temerse
ni reprimirse sino ser apreciadas como un bien valioso de la humanidad. Debe
promoverse activamente una cultura de la paz y el didlogo entre todas las

civilizaciones”’®.

Chile no podia quedar fuera, pues es miembro de la agenda 21 desde 19928, por
tal razon las maximas autoridades culturales del pais afirman “...La cultura de un
pais es lo que marca la diferencia en sus posibilidades de desarrollo. Fortalecer la
cultura es la Unica manera de participar desde nuestra propia identidad en el
mundo globalizado. Desarrollar la cultura significa dotar de instrumentos idéneos a

las personas para fortalecer sus valores, comprender el mundo en el que viven,

> Quincuagésimo quinto periodo de sesiones 232 sesion plenaria, septiembre de 2000, Nueva York.
® A través de las resoluciones 53/202, 53/239 y 54/254

" AIRES/55/2 Resolucion adoptada por la Asamblea General, parrafo 6. Nueva York: Naciones
Unidas.

& Conferencia de Naciones Unidas sobre el medio ambiente y desarrollo (cumbre de la tierra)
celebrada en Rio de Janeiro en 1992.
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asumirlo y participar de los cambios. Por eso, la cultura debe estar en el centro de

nuestra idea de desarrollo.” °

Sobre la base de lo anterior y de acuerdo a nuestro primer sondeo a través del
Departamento de documentacion del Consejo Nacional de La Cultura y las Artes
(CNCA ) el enfoque cultural que se aplica en los diversos gobiernos locales, tales
como municipios, no sélo carecen de los fundamentos y principios basicos del
enfoque tedrico y practico de desarrollo cultural, sino que ademas no poseen
orientaciones claras con respecto a ningun enfoque determinado por ninguna de
las corrientes mencionadas: Industria y/o Desarrollo. Como tampoco se ha
categorizado para la sistematizacibn de recursos, quiénes y como son los

beneficiaros de las politicas municipales referentes a cultura.

Los objetivos investigativos de la siguiente tesis exige entre otros elementos, la
problematizacion tedrica y empirica en una percepcion dicotomica del tema de la
cultura, vista en sus concepciones de industria y de desarrollo cultural, pues en
estas corrientes se juegan didacticamente los destinos del modelo de vida que un
territorio adoptara o desarrollara dependiendo de la comprension de los alcances
de cada una de las visiones. Esto nos parece relevante de abordar y diagnosticar
pues la decision de adoptar una o la otra en una comuna de 130.000 habitantes,
como Estacion Central, repercutira objetivamente en las distintas formas de

comprender el deber ser de la cultura y su importancia en cotidianeidad social.

Pensamos que la culminacion de este proceso de diagnostico y deteccidon de las
problematicas municipales en su relacion interna (departamentos) y externa con la
comunidad, respecto de las tematicas de desarrollo socio-culturales, serd una
herramienta de analisis importante y poderosa al momento de disefiar un Centro
Cultural moderno y funcional para la comuna de Estaciéon Central, enmarcado en

el programa Bicentenario de aportes a la infraestructura cultural (2005-2010),

° Documento: Chile quiere més cultura. 2005 -2010.
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patrocinado por el Ministerio de Cultura y el Estado de Chile. Lo que significara
para la colectividad de Estacién Central el rescate de elementos sensibles y
fundamentales postergados en el arduo y demandante quehacer municipal. De
esta manera, se habilitard y potenciaran componentes socio-culturales esenciales

para el desarrollo humano.

Agradecemos especialmente el interés, el respaldo, el apoyo y el entusiasmo del
concejal Oscar Hernandez presidente de la Comision de Arte y Cultura del
Consejo Municipal, como también a todos y cada uno de los representantes del
municipio, que en forma desinteresada y fuera del horario de trabajo, colaboraron
con el proceso y el desarrollo de este trabajo; Maria José Larrain / DIDECO, Maria
José Fernandez, Felipe Fernandez, Marcela Alveal, Claudia Abarca, Cecilia

Flores y Ricardo Mufioz.
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3.0 ALGUNOS HITOS DE DESARROLLO CULTURAL EN CHILE

3.1 Caracter y Prioridades de la Nueva Institucionalidad

CARACTER
PROGRESISTA

Se creard un
Consejo Nacional
de Cultura, que se
distancia el caracter
fragmentario y
disperso de la
anterior
administracion
publicaen la
materia.
Concebido como
un servicio pablico
autébnomo y

descentralizado.

SERVICIO PUBLICO DE
CARACTER
NACIONAL

El Consejo Nacional de
Culturay las Artes serd
un servicio puablico de
caracter nacional, con
personalidad juridica y
patrimonio propio, con
dependencia directa del
Presidente de la
Republica. Cuya
autoridad maxima
tuviese rango de
Ministro. Su funcién
serd administrar los
fondos que el Estado
destina a la cultura y las
artes, asi como también
coordinar politicas de
fomento para ambos

sectores.

CARACTER
ADMISITRATIVO

Administrara un
importante Fondo
Nacional de Desarrollo
Cultural que asignara
recursos en las siguientes
lineas: creacion artistica;
conservacién patrimonial;
desarrollo cultural
regional; desarrollo de
culturas originarias;
industrias culturales; y
becas para artistas,
creadores y
administradores

culturales.

CAMPO
ADMINISTRATIVO

Esta entidad absorberé a la
Division de Cultura del
Ministerio de Educacion y al
Departamento de Cultura del
Ministerio Secretaria General
de Gobierno, en tanto dejara
bajo su dependencia al
Consejo Nacional del Libroy
la Lectura, al Comité de
Donaciones Culturales, al
Consejo de la MUsica y al de
Fomento del Arte y la
Industria Audiovisual.

La Direccion de Bibliotecas,
Archivos y Museos y el
Consejo de Monumentos
Nacionales, en tanto, seran
coordinados por el Consejo
pero continuaran dependiendo
administrativamente del

Ministerio de Educacion.

El 30 de julio del 2003, en el Teatro Municipal de Valparaiso, el Presidente de la

Republica, el Sefor Ricardo Lagos Escobar y el Ministro de Educaciéon Don Sergio

Bitar, acompafados de artistas y representantes del mundo de la cultura

promulgaron la ley sobre nueva institucionalidad cultural, cuyo primer Presidente,

el Sefior José Weinstein, ex Subsecretario de Educacién y asesor de la UNESCO,
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tiene rango de Ministro, para dar mayor eficacia a su relacion con el Gabinete de
Ministros y con el propio Presidente, lo que aportd una mayor visibilidad a la
representacion tanto nacional como internacional que el pais requiere en materias

culturales.*®

A partir de la creacién de esta nueva institucionalidad se generan politicas de
subsidios y financiamiento directo por actividad artistica o cultural, la cual
repercute positivamente en la produccién y el desarrollo cultural chileno “... Desde
el aflo 1990 y hasta la fecha de creacion del nuevo Consejo, existian acciones tan
importantes como la creacién del Fondart (Consejo Nacional de la Cultura y las
Artes) y el Fondo Nacional del Libro y la Lectura; la entrada en vigencia de la ley
de donaciones con fines culturales; el posicionamiento publico del tema del
patrimonio cultural; y todo el trabajo realizado a través de los organismos
gubernamentales de cultura, tales como la Direccion de Bibliotecas, Archivos y
Museos, la Division de Cultura del Ministerio de Educacién, el Consejo de
Monumentos Nacionales, la Comision Presidencial de Infraestructura Cultural, el
Departamento de Cultura del Ministerio Secretaria General de Gobierno, y la

Direccidon de Asuntos Culturales de la Cancilleria.”

% bid.
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3.2 Incitativas de fomento a la cultura 1990-2001 1

1992 1993 ‘ 1994 1996 ‘ 1997 1999
Ley de Fondo de Fondo Concurs | Fondo Fondo Programa | Fondo de
Donacione | Desarrollo | Nacional ode Nacional Iberoamerica | de fomento | Fomento de
s de la de Arte para no de ayuda | del Cine de | Medios de
Culturales | Culturay Fomento Publico | Escuelas Ibermedia Largometr | Comunicaci
(MINEDU | las Artes del Libroy | (MOPT | Artisticas | (MINEDUC) | aje on
C) (MINEDU | laLectura | T) (MINEDU (CORFO) | Social

C) (MINEDU C) Programa de regionales
Fondos C) Desarrollo g '
concursabl Fondo del Programa | del provinciales
esdela Consejo de Teatro | Audiovisual
Direccion Nacional Itinerante | Regional y
de Asuntos de (MINEDU | (MINEDUC) comunales
Culturales Televisién C) 1996 1997
(RR.EE.) (CNTV) (SECC)

3.3 El Gobierno De Michelle Bachelet y El Ministerio De Cultura

Para el afio 2009 y desde el 2004, el gobierno de la Presidenta Michelle Bachelet
y el Ministerio de Cultura presidido por la Ministra Paulina Urrutia han propuesto,
previa evaluacion de las propuestas presentadas por los municipios interesados,
financiamiento para proyectos de infraestructura cultural en 25 comunas, con una
inversion total de 2 mil 70 millones de pesos. La inversion hasta el afio 2007
ascendié a 7 mil 168 millones de pesos, los cuales fueron destinados a la
continuidad de los proyectos acogidos en 2007 y al financiamiento y asesoria de
10 proyectos nuevos. La inversion total del periodo asciende a 10 mil 89 millones
de pesos, los que se destinaran a la continuidad de los proyectos acogidos en

2007 y 2008, y al financiamiento y asesoria de 18 nuevos proyectos municipales™®.

' Cabe sefialar que de acuerdo al documento Chile quiere Mas Cultura: En cuanto a

infraestructura propiamente tal, el apoyo ofrecido por el programa consiste en inversién (1) en
disefios arquitecténicos, (2) en compra de inmuebles, (3) en obras y remodelaciones, (4) inversion
para la contratacién de profesionales que elaboren Programas Arquitectonicos -so6lo durante 2007-
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3.4 Objetivos de la politica cultural en el marco de la creacion del Consejo

Nacional de Cultura y las Artes™:

OBJETIVO VARIABLE DE MEDIDA ORGANICA

GENERAL

Alcanzar cada vez Se mide por la calidad de vida integral de las Para cumplir adecuadamente con
mejores niveles de personas y por la satisfaccién de esas los deberes que imparte la politica
un desarrollo necesidades y aspiraciones mas intangibles y cultural del presidente, se necesita
auténticamente profundas, que tienen que ver con la creacién, | contar con una determinada
humano. acceso y goce de los bienes simbolicos que institucionalidad cultural

provienen del arte y la cultura de un pais y de publica... “Consejo Nacional de
contribuir al desarrollo del patrimonio cultural | Culturay las Artes”.
de Chile y sus regiones.

y (5) asesoria técnica para implementacion y manejo de infraestructura cultural. En cuanto al apoyo
en gestion cultural, éste consiste en (1) inversién para la contratacion de profesionales que
elaboren Planes de Gestién de Centros Culturales (sélo durante 2007), (2) asesoria directa para la
elaboracién de Planes de Gestion de Centros Culturales, (3) ofrecimiento de becas para que los
funcionarios municipales participen en el Diplomado Virtual en Gestion Cultural y (4) ofrecimiento
de becas para participar en seminarios de formacion.

Para asegurar la sustentacién econdmica y programatica de los futuros centros, esta oficina
concibe el ambito de la infraestructura y el de la gestién cultural como estrechamente relacionados,
por lo que el apoyo prestado a cada municipio cubre obligadamente ambos aspectos, de acuerdo a
las necesidades expresadas por las administraciones comunales.

12 Ibid.
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3.5 Consejo Nacional de Cultura y las Artes

CARACTERISTICAS ASIGNACION | ASIGNACION SUTENTABLE

Y NECESIDADES DE INTERNA PUBLICA Y PRIVADA
LA NUEVA ORGANICA
CULTURAL (C.N.C.A)

Dotaciones de personal |Presupuestos Instrumentos de asignacién directa de recursos publicos
idéneo para la gestion |que financien la | para el fomento de la participacion de todos en la vida
de esos organismos. actividad de cultural, de la creacion y difusion artistica y del desarrollo
es0s de nuestro patrimonio cultural como nacion, con estimulos
organismos y el | de carécter estable que favorezcan la participacion privada
trabajo de tales | con esas mismas tres finalidades; y con un marco juridico
personas. que de expresién y cohesién a todos los elementos o

componentes antes indicados.

17



4.0 Marco De Referencia Tebrica

Trataremos de hacer, en estas breves lineas, un conciso recorrido por los
corredores mas accesibles de las infinitas galerias del concepto de cultura, tanto
en su etimologia, usos, valores y categorias, esto nos permitira introducirnos
incipientemente en las viejas antinomias, que aun hasta hoy en el siglo XXI
permanecen en la discusion de ciertas corrientes que las confunden o asocian con
sus intereses y legados; cuestion no menor cuando vemos enarbolado en algunos
sectores del quehacer artistico intelectual y social la misién de lo cultural a través
de un prisma institucional-econdmico. Traeremos someramente, al pequefo
escenario de este documento, las discusiones de caracter pragmatico que el uso y
significado del concepto ha provocado a través de la historia. Se trata de dar a
conocer e identificar las Opticas tedricas que se han estudiado para la elaboracién
de este documento de trabajo. Sin embargo, debemos aclarar que esta tarea no
es facil, ni es aqui donde zanjaremos las multiples discusiones que a todo nivel se
dan con respecto al rol de la cultura o qué es cultura, puesto que investigar y
analizar este polivalente concepto, no es como atrapar un pez determinado y
catalogado, entonces se trata de escudrifiar didacticamente, aunque no con
menos rigurosidad, en sus multiples acepciones, usos linglisticos valores y
categorias que contiene o si se quiere, propone el concepto. En consecuencia
asumimos que enfrentamos una enorme dificultad, puesto que por las razones
expuestas, entre otras, quizAd mas relevantes, como es el disefio del porvenir
cultural de una comuna, investigar y analizar cientificamente el significado de

cultura es para los gestores culturales una tarea compleja, ardua 'y permanente.

No obstante lo anterior y en el entendido que las contradicciones sirven
bastamente al curso de los propdsitos, priorizaremos un analisis sociologico del

concepto, lo que nos permitiréa recoger y mencionar las problematicas actuales del
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quehacer cultural de la comuna de Estacion Central y las que tedricamente
emergen de la vision y mision del discutido “deber ser” de las politicas publicas en

el mundo econdmico-social y su relacion con el arte y la cultura.

4.1 Etimologia Del Concepto *

La palabra cultura:

Proviene de la palabra cultira, latin (L), cuya ultima palabra trazable es colere, L.
Colere tenia un amplio rango de significados: habitar, cultivar, proteger, honrar con
adoracion. Eventualmente, algunos de estos significados se separaron, aunque
sobreponiéndose ocasionalmente en los sustantivos derivados. Asi, 'habitar' se
convirtio6 en colonus, L. de colonia. 'Honrar con adoracion' se desarroll6 en
cultus, L. de culto. Cultura tomé el significado principal de cultivo o tendencia a
“cultivarse”, aunque con el significado subsidiario medieval de honor y adoracién.
Por ejemplo, en inglés cultura como “adoracién” en Caxton (1483) -La forma
francesa de cultura fue couture francés antiguo- la que se ha desarrollado en su
propio significado especializado y mas tarde culture, la que para el siglo XV
temprano paso al inglés. Por lo tanto, el significado primario fue labranza la

tendencia al crecimiento natural.

En castellano la palabra cultura estuvo largamente asociada a las labores de la
labranza de la tierra, significando cultivo (1515); por extension, cuando se
reconocia que una persona sabia mucho se decia que era "cultivada". Segun
algunos datos, es solo en el siglo XX que el idioma castellano comenzé a usar la
palabra cultura con el sentido que a nosotros nos preocupa y habria sido tomada
del aleman kulturrell. Si bien es posible pensar que nuestra preocupacién por

conocer el concepto "cultura" desde las ciencias sociales proviene mas bien de la

Al respecto, ver: Raymond Williams, 1976, KEYWORDS, Fontana, Londres, entrada "Cultura"
Pags. 76-82; Traducido por Tomas Austin.
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fuerte influencia que el saber norteamericano ha tenido sobre nuestra propia

cultura hacia las décadas de los 50 y 60.*

4.2 La Perspectiva Sociol6gica: La Sociocultura.

Desde esta perspectiva, la cultura “es el conjunto
de estimulos ambientales que generan una
socializacion de los individuos en el curso de su
desarrollo” segin la Enciclopedia Illustrada
Danae. Touraine (1969) plantea que "Ningun
analisis socioloégico puede dispensarse de
aprender el caracter mas fundamental de la
accion social, a saber: su orientacién normativa.
Se puede considerar este aspecto, afirmando que
los hombres se guian por valores, ideas,
principios..." La cultura es un elemento que
conforma los procesos sociales e integra a las
sociedades, y por lo tanto, el término cultura se

refiere a "la forma de vida de la sociedad".

La cultura puede entenderse como un conjunto

organizado o maneras de conducirse
caracteristico de una sociedad en particular. Asi,
Diaz Guerrero (1972) dice que una sociocultura
es "...un sistema de premisas... interrelacionadas
que norman o gobiernan los sentimientos, las
ideas, la jerarquizacion de las relaciones
interpersonales, la estipulacion de los papeles
sociales que hay que llenar, las reglas de
interaccion de los individuos en tales papeles,
los donde, cuando, con quién y cémo
desempefiarlos. Todo esto es vélido para la
interaccion dentro de la familia, la familia
colateral, los grupos, la sociedad, las estructuras
institucionales, religiosas, gubernativas y para
tales problemas como los desiderata principales
de la vida, la manera de encararla, la forma de
percibir a la humanidad, los problemas de la
sexualidad, la masculinidad y la femineidad, la

economia, la muerte, etc."

La cultura transforma, para Marcuse (citado por
Cranston, 1972 y Béjar, 1979) la parte animal e
instintiva -realidad bioldgica- del ser humano en
una persona madura, que renuncia al principio
del placer y se sujeta al principio de realidad
sociologica para aceptar las restricciones y los

La definicion del sociélogo Duverger (1975) se
enfoca en el concepto del rol cuando sostiene
que "La cultura es un conjunto coordinado de
maneras de actuar, de pensar y de sentir,
constituyendo los roles que definen los

comportamientos expresados de una

14 AUSTIN MILLAN, Tomas R. Socidlogo, Antrop6logo Social. “Para comprender el concepto de
cultura” Publicado en la Revista UNAP EDUCACION Y DESARROLLO, Afio 1, N° 1, Marzo 2000,
de la Universidad Arturo Prat, Sede Victoria, IX Region de "La Araucania", CHILE.
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sacrificios que implica la convivencia arménica

en una sociedad.

colectividad de personas".

Segin Béjar (1979), "proporciona los factores
sociales y espirituales para que el hombre se
entienda con sus semejantes"”. El autor del libro
"Una vision de la cultura en México", conceptia

la cultura como "el conjunto de patrones
explicitos e implicitos, manifestados en la forma
de vida, que son aprendidos y transmitidos
mediante simbolos, que constituyen los logros
distintivos de los grupos humanos, tanto
materiales como espirituales”. En otro titulado
Cultura nacional y cultura popular, afirma que
"la accion, la razén y el sentir, constituyendo los
roles que definen los comportamientos
expresados de una colectividad de personas.”
Para el autor, estos tres elementos -la accion, la
razén y el sentir- son basicos en toda cultura,
"elementos que se coordinan, sistematizan y
condicionan produciendo roles que delinean y
determina formas de vida", concluyendo con
esto, que el concepto de cultura puede
compendiarse en la frase "cultura es una forma
de vida de una colectividad". Asi, la concepcion
de cultura, es de "un proceso, como resultado de
una actividad creadora, como el modo de vida -
léase de lucha- de un pueblo. Cultura es
"practicar algo", "afinarse", "adquirir", "formar"
y sblo se obtiene por medio del esfuerzo

personal y social;..."

La cultura constituye uno de los elementos que
influyen significativamente en la integracion de
los seres humanos en una sociedad, segin se
desprende de una comprensién tradicional del
concepto de cultura segin Bejar (1994), quien
afirma que "cultura es el conjunto de patrones
explicitos e implicitos, manifestados en la forma
de vida, que son aprendidos y transmitidos
mediante simbolos, que constituyen los logros
distintivos de los grupos humanos, tanto
materiales como espirituales. EI medio esencial
de la cultura lo constituyen las ideas
(histéricamente derivadas y seleccionadas) y

especialmente sus valores adquiridos."

Para Duverger (1983) la cultura es "un conjunto
coordinado de maneras de actuar, de pensar y de
sentir, constituyendo los roles que definen los
comportamientos esperados de una colectividad
de personas.” Esta definicion enfatiza el caracter

normativo de la cultura.

Para Hernandez y Rodriguez (1994), cultura es
el " Conjunto de de creencias, valores y técnicas
utilizadas en las sociedades humanas para
asociarse en su ambiente; los contemporaneos
comparten estos aspectos y los transmiten de

una generacioén a otra".
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Asi, otros autores, como Arias Galicia (1987)
tratando de simplificar el concepto de cultura, la
entienden como el conjunto organizado de
conducirse

reacciones 0 maneras de

caracteristico de wuna sociedad particular.
Brevemente, estas cosas que hacen Unicamente a
la gente como el agregado interactivo de
caracteristicas comunes que influencian la
respuesta de un grupo a su medio ambiente y a
otros grupos humanos, y que ademas es
compartido por todos o la mayor parte de los
miembros de un grupo social, y que los
miembros mas viejos pasan a los mas jovenes,

formando su punto de vista del mundo.

10.

Para Scarborough (1996), el término cultura
etiqueta el conjunto de valores y las actitudes y
creencias concurrentes, compartidas por algin
grupo de personas, el cual determina los
estandares de conducta establecida sobre algin
periodo extensivo de tiempo para la aceptacion
de la membrecia continuada en ese grupo. Para
el mismo investigador, la cultura provee a las
personas no solamente con sus normas bésicas
de conducta pero también con su sentido de
identidad y continuidad, tal como es pasada de

una generacion a otra.

11.

Un concepto que nos orienta hacia un campo de
analisis distinto es el de Crozier y Friedberg
(1990) quienes sostienen que "la cultura es
instrumento y es capacidad que adquieren,
utilizan y transforman los individuos al tiempo
que construyen y viven sus relaciones y sus

intercambios con los otros."

12.

Después de analizar varias definiciones,
Méndez, Zorrilla y Monroy (1992), concluyeron
que la cultura es "la expresion dinamica, en
transformacion constante, de los elementos en
interaccion que conforman los codigos y formas
de vida, resultado de la relacion del hombre en

sociedad."

13.

Otros autores, Alanis Huerta y Diaz Mendoza
(1992-93), puntualizan que la cultura "es un
producto social, creada o transformada por el
hombre, para dar sustento a sus interacciones;
para consolidar y transformar sus patrones
axioldgicos; la cultura es lo que norma la
actividad humana, pero también es lo que

facilita su transformacion.

14,

En palabras de Schein (1985:9), cultura es el
patron de respuestas basicas que un grupo dado
ha inventado, descubierto o desarrollado al
aprender a manejar sus problemas de adaptacion
externa e integracion interna, y que ha trabajado
bien para ser considerados validos, y por tanto,
para ser ensefiados a nuevos miembros como la
manera correcta de percibir, pensar y sentir en

relacion con estos problemas.

15.

El concepto de cultura es circunscrito a un
admbito estrictamente social con Edward B.

Tylor (1975).

16.

Al reconocer la existencia de otros espacios
multiculturales entre trabajo, sociedad y cultura,
De la O (1995) delimita el término cultura como
aquél que "puede funcionar en la medida en que

hace referencia a un conjunto de conocimientos,
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creencias, valores, practicas, formas de
organizacion de una sociedad", es decir, este
concepto es funcional en la medida en que se
refiera a una sociedad especifica y a su propio

desarrollo histérico.

17. El concepto de cultura como una categoria de la

teorfa de interacciones comunicativas en grupos
de trabajo culturalmente diversos de Larkey
(1996), es usada para denotar las membresias de
los grupos definidas por las identidades étnicas-

raciales y de género.

18.

Cultura es en algun sentido, un producto de la
interaccion humana (French and Bell, 1990) el
cual es generalmente aceptado para influir en la

mayor parte de la interaccion humana.
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4.3 Definicién de Cultura Y sus Dimensiones.

En consecuencia, ante la infinidad de concepciones del concepto cultura, nos
podemos preguntar ¢Cudles son los elementos que observamos se repiten o

aparecen en las multiples definiciones del concepto de cultura?

De acuerdo a lo encontrado trataremos de sostener y construir un concepto que
retna las condiciones necesarias para enfocar nuestras necesidades y con esto

orientar nuestras propuestas.

Cultura para la comuna de Estacion Central debe, desde nuestra Optica, implicar y
generar un salto cualitativo y cuantitativo en la vision y mision del poblador de la
comuna acerca de su rol como persona y ciudadano; generar un cambio radical,
que incentive al vecino, al artista, gestor demandante, etc. a convertirse en un
agente social vinculado, participe y responsable de los cambios necesarios para
mejorar su calidad de vida. Esto implica, estimular la participacién social para
rescatar los valores civicos en un contexto multicultural respetando la diversidad y
congregando a recuperar los espacios que se disiparon como consecuencia de
politicas que desvastaron la vida de barrio y sus organizaciones. “La diversidad
cultural contribuye a una “existencia intelectual, afectiva, moral y espiritual mas
satisfactoria para todas las personas”. Los derechos culturales son parte
indisociable de los derechos humanos. “Ninguna persona puede invocar la
diversidad cultural para atentar contra los derechos humanos garantizados por el

derecho internacional ni para limitar su alcance”*>.

!> Agenda 21 cultura. Documento 1 http://www.agenda21culture.net/index.php?lang=es
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Ante la dificil mision de construir una univoca postura frente a las diferentes

concepciones o términos de cultura, presentamos el siguiente cuadro didactico,

pero con variada informacion.

4.4 Caracteristicas de cultura segun definiciones

Antonio armifio nos propones una definicién
multidimensional con 7 los elementos de las sociedades
modernas para el concepto de cultura:

Estratificacion — social.

Uso de elementos simbélicos.

Buenas maneras / distincion.

Confrontacion con la diversidad transnacional de las

formas de vida.

e Necesidad de repensar la identidad de occidente, esto
implica el resultado de los procesos de colonizacién y
los de descolonizacion.

e La constitucién de esferas sociales autdbnomas: Esfera
de la educacion, familia,...

e Campo de produccién cultural: producir la cultura

como un bien: cine, teatro,...

Mathew Arnold — 1869 Definicién Humanista —

Definicion selectiva no todo es cultura — Literatura, arte,
conjunto de creaciones humanas con unas caracteristicas
especiales:

e  Son procesuales aprendidas por entrenamiento.

e Jerdrquica de una élite; diferencia vertical entre
aquellos que tienen esa culturay los que no.

e  Normativa no todo “merece” ser cultura.

e  Fragil la cultura se puede perder, pertenece a unos
pocos.

e  Carismatica de genios y talentos.

Tylor 1871. Definicién — Antropologia clésica —

Cultura como forma de vida de los grupos humanos.

e Universal e inclusiva —De todos y de cada uno de los
grupos humanos.

e  Simbolos y cddigos —Informacién sobre la realidad.
Marcos interpretativos. Como conocemos la realidad.
Aprendida —No es genética.

Compartida —Coman.

e  Colectiva —Transmitida publicamente, la cultura se
comparte.

Practica —Actividad cotidiana, practicada a diario.

e  Plural —De un grupo en concreto en relacion con otros
que existen, existentes en relacién a que hay grupos
que la practican.

e Dignidad — de todas las culturas.

Definicién Socio - histdrica

- Competencia.

e Le pone un limite cambiante al Relativismo cultural.

e Lacultura se entiende como una estructura.

e Habla del campo de produccién cultural — donde se
reconoce manifiestamente que es cultura.

Dos niveles :

e  Cultura manifiesta — Arte, cine, buenas maneras, lo
que en sociedades distingue a unas personas de otras.

e  Cultura latente — No necesariamente visible pero que
todos tenemos y puede manifestarse en contacto con
otros grupos.
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Cultura, etnicidad y nacionalismo.

La cultura desde el punto de vista de su apropiacion
grupal o colectiva.

Para hablar de cultura hay varios niveles de concrecion, el
nivel de los grupos étnicos o etnicidad, grupos que se
distinguen de otro por una serie de elementos que se
consideran como elementos culturales propios del grupo.

Desde este punto de vista la cultura es homogénea no se le
da derecho a cambiar.

Cultura puede servir para construir la identidad.

La cultura por si sola no existe, existe en sociedades que
ademas son cambiantes.

Cultura es todo, en un contexto socio-econdmico, el
estudio de la cultura en relacion con los grupos étnicos,
consistente en la forma en particular como se configuran
los elementos que configuran esa llamada cultura

4.5 La inclusion al desarrollo cultural

Entendemos que la marginalidad de los procesos culturales experimentado por
gran la cantidad de poblacion local y nacional se debe, junto a otros factores no
factibles de desarrollar en este documento, a la perspectiva ideoldgica con la que
se pretende afrontar el despliegue del desarrollo cultural. Por ejemplo, nos
encontramos que en vez de aspirar a la creacion y desarrollo de publicos como
agentes participativos deliberativos, se habla de generar agentes habidos de
consumo cultural. Pues bien, a nuestro entender el consumo esta sometido a un
sin numero de variables que no necesariamente apuntan a dar respuesta a la
problematica de desarrollo cultural, sino que mas bien, son parte del problema,
como por ejemplo la dindmica econdémica neoliberal que decide quienes estan
“llamados o elegidos” a generar la oferta y quienes deben ser sélo la demanda.

Ahora bien, la actual oferta cultural no esta relacionada necesariamente con la
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demanda de bienes culturales por parte de la poblacion, puesto que esa demanda
esta “orientada”, mediada por la publicidad® y un mercado que no le interesa la
cultura especificamente, sino mas bien, el producto y su rentabilidad econdmica;
sea esta material o simbdlica. De esta forma y a través de complejos entramados
publicitarios llaman cultura a cualquier cosa y/o espectaculo, no importando el fin
altimo de sus contenidos, ni el impacto que este puede ejercer hacia el ya
carenciado patrimonio cultural de la poblacion. Es asi, que nos encontramos con
espectaculos profusamente publicitados y “demandados” donde se muestran
flagelos disfrazados y sin perspectiva critica, como es el caso de personajes
alcoholicos que despliegan un lenguaje y vision de las relaciones humanas
carentes de todo sentido valdérico y lenguaje constructivo. O también, nos
encontramos con espectaculos de alto contenido estético y cultural e incluso
social, pero gue sin embargo, no son comprensibles para todo publico. He ahi la
paradoja de lo que denominamos industria cultural, término con el cual algunos

agentes culturales nacionales proponen como paradigma para el desarrollo

16 Al respecto del rol de la publicidad en la orientacién del consumo: “La publicidad supone un
proceso de comunicacion de caracter masivo, a partir del cual se pretende informar al mercado
sobre los productos y servicios de la empresa, con la finalidad de influir en el comportamiento y/o
actitud de los consumidores potenciales. Es un medio de comunicacion de masas, una actividad a
través de la cual llegan los mensajes al publico con el fin de influirlo, instruirlo y orientarlo en la
compra de bienes y servicios 0 en la preferencia de pensamientos, instituciones o, incluso,
personas. Es uno de los mecanismos que “ejerce su poder” con mas fuerza, a través de un
conjunto de acciones, logra modificar ideas, imponer modas, convencer, e influir hasta en las
decisiones mas ftriviales. Se trata, en definitiva, de un fenémeno a través del cual alguien intenta
comunicar algo a un conjunto de personas, con objeto de persuadirlo a actuar en un sentido
definido. Es, por tanto, un proceso de comunicacién que permite a la empresa contactar con un
publico determinado. Para ello, la empresa debe poner en marcha un proceso de planificacion de la
actividad publicitaria con el objetivo de conseguir una comunicacion eficaz y eficiente; es decir,
debera identificar al publico con el que quiere contactar, construir los mensajes que quiere
transmitir, elegir los medios mas adecuados para la transmisién, etc.” Carrasco Rosa, Ana: “La

sociedad de consumo: origen y caracteristicas" en Contribuciones a la Economia, enero 2007.

Texto completo en http://www.eumed.net/ce/.
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cultural en Chile, puesto que la gran oferta es adecuada a la demanda, y esta
pude producir grandes réditos econémicos o en su defecto afluencia masiva de
publico. Sin embargo, al estar la oferta adecuada o mediatizada, emanada del
juego econdmico del cual se nutre el concepto de la industria cultural, pierde toda
capacidad de convertirse en un propésito eminentemente de desarrollo cultural. En
consecuencia la estrategia de la industria “cultural” que generar ofertas con fines
econémicos puede contar con una masiva demanda, pero irreflexiva y esto
inevitablemente produce incoherencia con los pardmetros de desarrollo cultural..
En dicho sentido, es interesante resaltar la influencia que tuvo Adorno en la propia
UNESCO la cual en una reunién celebrada en Montreal en 1980, propuso la
siguiente definicion de industrias culturales: “Existe una industria cultural cuando
los bienes y servicios producen y reproducen y conservan segun sus criterios
industriales, es decir, en serie y aplicando una estrategia de tipo econémico, en
vez de perseguir una finalidad de desarrollo cultural...” (Roemer, Andrés. 2003
Pag. 103.)"

Por otra parte, encontramos que algunos sectores la justificacion al paradigma
propuesto como industria cultural en el sentido de que la cultura se convierta en
una herramienta eficaz para mitigar la desigual distribucion del ingreso, combatir la
pobreza y generar crecimiento econdmico, esto sin lugar a dudas puede darse en
contextos profesionales acaudalados y de elite que sean oferentes de empleo, sin
embargo esta realidad dista mucho de las empresas de los artistas y agentes
culturales en Chile. Ademas son otras las instituciones y mecanismos que el
Estado y la empresa privada tiene para dichos efectos. Al respecto, Andrés
Roemer, quien conoce bien los paradigmas econdmicos puesto que es licenciado
en economia y Doctor en politicas publicas, plantea: “la defensa en inversion en
cultura no debe justificarse como razén de sustentabilidad bajo estos argumentos.
Existen otras herramientas de las ciencias de las politicas publicas e instrumentos
de mayor eficacia para el logro de dichos objetivos..., el principal fin de la politica

cultural es, sin duda, algo mas preocupante: combatir la ignorancia, propiciar el

" ROEMER Andrés. Enigmas y Paradigmas. Una Exploracién Entre el Arte y la politica Publica.
México: Universidad Iberoamericana, 2003.
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desarrollo humano, inducir la cohesion social, derrocar el racismo, abatir la
exclusion, defender el derecho de las diferencias, asi como instituir la convivencia,
preservar nuestro patrimonio, difundir y alentar los procesos, bienes y servicios
culturales, vitalizar la autoestima, tomar coincidencia de quienes somos, lograr la
plena libertad para vivir lo que aspiramos ser. Indudablemente, es positivo
legitimar la inversion del presupuesto publico en libros, produccién cinematografica
u obras de arte porque ello reduce el desempleo se incrementa el Producto Interno
Bruto. Pero convenzamos a los tomadores de decisiones de que aunando a dichos
objetivos, debemos invertir en el arte y la cultura por razones mas trascendentes:
porque la actividad cultural es parte esencial de la vida misma, es un bien social
que hace la vida mas interesante, compleja, imaginativa, creativa. Es un fin en si
misma, y no requiere justificarse por emplear algunas personas o por el volumen
de sus exportaciones (lo cual sin duda es relevante), sino por lo que logra para
gue los ciudadanos conozcan sus tradiciones, disfruten de sus costumbres con
informacion y conocimiento, desarrollen al maximo sus capacidades de disfrute
sensible, puedan utilizar el lenguaje en forma compleja para debatir sus problemas
y tener acceso al pensamiento y al capital intelectual, desarrollen su potencial
creador y convivan con lo diferente, agrega, “la apreciacion del arte y la cultura es
resultado de un proceso largo y complejo de familiaridad con ella. La
obligatoriedad en los programas educativos de formacion, informacion e
investigacion que faciliten la continuidad de acceso a la cultura a todos los
ciudadanos es condicion necesaria para que la asignaciéon de los recursos en la
materia se convierta en una inversion, y no en un gasto. Si la sociedad no apoya
deliberadamente la educacion (formal e informal) en estos campos, jamas habra
un autentico desarrollo cultural en nuestra sociedad. (Roemer, Andrés. 2003. Pag.
171)*™. Sin duda las palabras y el concepto de desarrollo cultural planteado por
Roemer es el concepto que se acerca a la aspiracion que creemos debe tener el

mundo de la cultura en Chile y especialmente en Estacion Central.

18 .
Ibis.
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5.0 Resefa Histérica, Diagnostico Y Contexto Territorial

5.1 Localizacion

Capital Regional y
Nacional:
SANTIAGO —

Estacion Central F

Estacion Central es una comuna de Chile ubicada en el sector centro-poniente del Gran
Santiago de la Region Metropolitana; Limita al nor-poniente con la comuna de Lo Prado;
al norte con la comuna de Quinta Normal; al sur-poniente con la comuna de Maipu; al sur
con la comuna de Cerrillos; al oriente con la comuna de Santiago y al poniente con la
comuna de Pudahuel. La comuna forma parte del Distrito Electoral N° 20, que ademas lo
integran las comunas de Cerrillos y Maipu y es la 72 Circunscripcion Senatorial (Santiago
Poniente).Posee una superficie aproximada de 1550 ha, completamente urbanas y su
ubicacién geografica en coordenadas es la siguiente: 33°30° y 33°35" de latitud Sur y
entre los 70° 40" y 70° 45" de longitud Oeste.
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5.2 Breve Caracterizacion Historica-Social.

El barrio de Estacion Central (antiguamente conocido como Chuchunco y que
posteriormente cambié de nombre por alli situarse la Estacion Central de
Ferrocarriles), surgi6 a finales del siglo XIX como parte integrante de la comuna de
Santiago, debido a su ubicacion a orillas de la Alameda, es paso obligado para la
entrada a Santiago, lo que le otorgé una importancia que se ha mantenido hasta
hoy. Logré su autonomia municipal a finales del S. XX, especificamente el 1 de
Febrero de 1985, afio en el que se formé con las &reas periféricas de las
siguientes comunas: Santiago 730 Ha, Quinta Normal 86 Ha, Pudahuel 148 Ha y

Maipu 586 Ha, sumando una superficie total de 1.550 Ha.

El territorio comunal de Estacién Central desde sus inicios se ha conformado y
variado en el tiempo por diversas oleadas de pobladores provenientes de otras
comunas. Este cambio, incesante ha generado una situacion de desarraigo-
adaptacion, esta situacion se da no sélo por los diversos cambios histéricos que
ha sufrido la composicion del territorio, sino que también comparece una
problematica arraigada en los procesos identitarios de sus habitantes. En
consecuencia, esto implica que los habitantes de Estacion Central no tengan una
identidad territorial impresa y pristina, debido a su procedencia mas bien
heterogénea. Es asi que podemos advertir que en esta incoherente estructura
existan y convivan no sélo diversos tipos de edificaciones, las cuales dan cuenta
de la diversidad arquitectonica, sino que también disimiles ciudadanos
provenientes de distintos niveles educacionales y socioecondémicos...” De este
modo, desde sus inicios el territorio comunal ha estado conformado por porciones
heterogéneas de territorio, con diferentes normativas, tipos de edificacion,

antigiiedad y caracteristicas socioecondmicas de la poblacién, que le han

' Fuente: http://es.wikipedia.org/wiki/Estaci%C3%B3n_Central.
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otorgado las caracteristicas de inconexa, desorganizada, sin afinidad y de una

identidad completamente diversa...”*.

5.3 La Estacion de Estaciones...

Sin lugar a dudas el desarrollo de la comuna esté ligado al area del trasporte y el
comercio y es en la Estacion donde surgen diversas actividades culturales y

econdmicas que a pesar del tiempo no varian en su esencia.

En La Estacion Central, centro neuralgico del comercio y el trasporte, ubicada
antiguamente en la llamada Alameda de las Delicias en la actualidad Av.
Libertador Bernardo O’Higgins, se establecieron diversos centros de acopio y de
venta de los mas variados productos, como por ejemplo aquellos provenientes del
campo y chacras de diferentes puntos del pais, especialmente del Sur y otros
productos procedentes de la importaciones llegados a Valparaiso, de esta manera
encontramos en un mismo lugar: huevos, leche quesos, conejos, gallinas,
hortalizas, harina, carnes y cocinas, ollas, herramientas, ropa de vestir, todos ellos
eran almacenados y vendidos en el barrio Estacion. En consecuencia donde se
aglutinaban y vendian los productos crecia la demanda por bienes y servicios, de
esta manera encontramos alrededor de la Estacion Central barrios de obreros
compuestos por empleados, hombres, mujeres y nifios, hacinados en cites que
surtian la demanda de los habitantes de casas aristocraticas donde vivian
comerciantes e incipientes industriales ...” El desarrollo del territorio comunal es
un proceso que se remonta a la época colonial cuando la Alameda de las Delicias,
hoy llamada Av. Libertador Bernardo O’Higgins, su principal avenida, era paso
obligado para la entrada a la ciudad de Santiago. La localizacion del Terminal
Ferroviario mas importante del pais, ubicado en la Alameda, determind la
estructura del uso del suelo orientado a los beneficios de la accesibilidad del
Terminal. A partir de esta situacion surgen industrias y bodegas, los que a su vez

iniciaron la progresiva construccion de barrios obreros asociados a ellas. Como se

%% Documento PLADECO 2005-2010.
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puede apreciar, desde sus origenes, la comuna se asocié con el transporte,
situacién que permanece hasta la actualidad dado que en ella se localizan 3
terminales de buses interurbanos e internacionales, lo que ha generado el

desarrollo del crecimiento del sector comercial, con grandes y pequefios

locales...”**

La Estacion Central y sus similes Estaciones en Santiago no solo dieron paso a la
propagacion de barrios obreros y al levantamiento de présperas industrias, sino
que también sirvio, y sirve hasta hoy, de territorio obligado de paso y “casa
habitacion” donde se cobijaron decenas de artistas, industriales, comerciantes y
bandidos. En la periferia de la Estacion Central de antafio y sus analogas ubicadas
en la region, encontramos teatros y casas de “dudosa” reputacion llamadas casas
de remolienda, de esta manera se podia apreciar dentro del publico, en la época
de oro de las Estaciones de ferrocarriles, diversos asistentes a “los peculiares
lugares de esparcimiento” desde famosos politicos hasta sencillos porta
equipajes...”en una edicién de 1968 del libro "El Roto", de Joaquin Edwards Bello,
descubrimos que los edificios que se extendian en este sector desde el frente de
San Borja hasta Pajaritos y Ecuador, pertenecia al Arzobispado de Santiago,
como gran parte del casco historico de este sector. Paraddjicamente en algunas
de sus residencias, hacia 1920, funcionaban casas de remolienda y las notas

2 1bid.
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aseguran que en los numeros 3405 y 3406 oficiaban como pensiones con piezas

"por ratos”.

Aprovechando estas instalaciones ferroviarias y las facilidades que otorgaban a
los predios vecinos para la llegada y salida de materias primas y productos, fueron
naciendo en los bordes internos de este anillo incompleto importantes industrias.
Ello provoco la consolidacion de un caracter particular en los diversos tramos,
marcado por el tipo de industria y comercio que se desarroll6 en torno a las
diversas estaciones y paraderos. Esta “vocacién” de uso y las industrias
relevantes asociadas los diversos tramos del FFCC marcaron el desarrollo y
continuidad del sistema ferroviario, junto con la dotaciébn de servicios y el
crecimiento de la ciudad, industrias.... Seis estaciones componian este mal
llamado Anillo: Alameda o Central siendo la primera que daba inicio a la red
troncal que conectaba la capital con el sur del pais a partir de 1853. Luego el
paradero (posterior Estacion) de Yungay que aseguraba la conexion con el Puerto
de Valparaiso; le seguia la Estacion Mapocho que daba remate al ramal del
mercado que se tendié hacia 1888. Las estaciones de San Diego y Santa Elena
corresponden a la extension del borde sur del Anillo, las que sumadas a la
Estacién Providencia (en el extremo oriente de la circunvalacién, terminal del
independiente ferrocarril del Llano del Maipo, que conectaba la ciudad con los
poblados al interior del sector cordillerano asociado al rio Maipo) se consolidan a

22 http://urbatorium.blogspot.com/2008/08/los-maravillosos-cits-centenarios-de.html
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fines del siglo 19, una vez aquietada la nacion tras los conflictos de la Revolucion
de 1891...7%°

p|zZ1 Kirschbaum, Marcelay PAZ Valenzuela Maria, “La vivienda obrera asociada al Patrimonio
Arquitecténico Industrial en torno al ex FFCC de Circunvalacion de Santiago, oportunidad de

recuperacion”. Departamento de Historia y Teoria de la Arquitectura, Facultad de Arquitectura y
Urbanismo, Universidad de Chile, Santiago, Chile.
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5.4 Barrios Histéricos Que Componen En Sus Anales La Comuna De Estacion

Central %

Barrio Estacion Central

Formado por poblaciones consolidadas que
nacieron al alero de la estacion de ferrocarriles,
y de las actividades asociadas el transporte de

pasajeros y de carga.

**Fuente: documento PLADECO. Estacién Central.
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Que se reconocia por la pequefia fuente de
agua ubicada en la esquina de Alameda con
General Veladsquez y por la gran cantidad de
locomocion colectiva que identificaba su
recorrido y su Terminal con este sector (Pila
Recoleta, Pila Cementerio, Pila Nufioa, etc.). El
barrio se extendia en lo que hoy es el centro de
la comuna, incorporando los terrenos que se
ubican al Sur de la Alameda y teniendo como
eje central a la Avenida General Velasquez.
Desde siempre se caracterizé por ser un area
residencial de nivel socioeconémico medio —
bajo, el cual permanece hasta hoy, con
viviendas pequefias de madera y adobe, con
amplias calles y aceras, ornamentadas con
bandejones laterales y pequefias areas verdes
vecinales. El referente de este barrio fue
siempre la fuente de agua y la estatua de un
nifio atrapando a un ganso, sin embargo, y a
pesar de la importancia que revestia para la
identidad local, fue removida de su lugar a
principios de la década de los noventa, por
problemas relacionados con la propiedad de la
fuente.

Villa Portales

A principios del siglo XX, el sector norte de la
comuna no era un &rea muy poblada por
cuanto se encontraban los terrenos agricolas
gue pertenecian a la Sociedad Nacional de
Agricultura. Esta, desde mediados del siglo
XVIIlI con el nombre de Quinta Normal de
Agricultura, se dedico al cultivé de vifias y a la
produccion de vinos. En 1954 la Universidad de
Chile decide vender los terrenos colindantes
con la Quinta Normal de Agricultura, a la Caja
de previsiébn de empleados particulares, quien
divide el terreno y encarga la construccion de
un proyecto inmobiliario.

Entre 1954 y 1966, se construyeron edificios de
5 pisos de altura con mas de 1.500
departamentos. Este sector residencial se
denomino Villa Portales, que en la actualidad
alberga a mas de 5.000 personas de un nivel
socio econdmico medio — bajo.
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Villa Francia

El sector poniente y sur de la comuna estaba
conformado por una amplia area agricola que
pertenecia al Fundo San José de Chuchunco,
del cual aln existe su iglesia patronal. Este
sector es el de poblamiento més reciente, pues
su transformacion en area urbana acontecio con
posterioridad a la década del cincuenta, con la
construccion de numerosas viviendas sociales,
que dieron paso a la actual Villa Francia. Esta
villa ha sido reconocida por los movimientos
sociales y culturales que se gestaron en ella en
la década de los sesenta, cuando en ella
habitaban dirigentes sindicales, sociales vy
politicos de la época. Con la llegada de la
dictadura, estos movimientos se intensificaron
dado que gran parte de la poblaciéon residente
era contraria al gobierno militar, esto motivo a la
comunidad a expresarse pintando murales y
poniendo en marcha la primera radio local.
Estas manifestaciones sociales se han
mantenido hasta la actualidad, siendo una de
las poblaciones que posee el mas alto nimero
de organizaciones sociales.

Poblacién Los Nogales

Ubicada en el area sur de la comuna. El sector
se origina con el programa “operacion sitio” en
la década de los sesenta, razén por la cual las
manzanas son homogéneas y las viviendas
diferentes. Un alto porcentaje de la poblacion
residente habita en condiciones de pobreza vy
hacinamiento, lo que sumado a los indices de
delincuencia y de tréfico de drogas que se
registran en el sector, la han estigmatizado
como una de las poblaciones bravas de la
ciudad, incrementando el nivel de inseguridad
del barrio. Ademas, como los sitios son
pequefios y escasean las areas verdes para la
recreacion y esparcimiento, la comunidad
realiza estas actividades en las calles y pasajes,
apropiandose de un espacio propio de los
vehiculos. A pesar de ello, la poblaciéon también
es reconocida porque en ella vivioé el cantautor
Victor Jara, lo que le ha dado una fuerte
connotacion cultural que ha incitado a diversos
agentes sociales a formar distintos tipos de
grupos asociados al arte y la cultura.
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6.0 Antecedentes Comunales Generales

6.1 Caracterizacion socio-demografica de la comuna de Estacion Central

La caracterizacion socio-demografica que se expondra en las paginas siguientes
es producto de una elaboracion proyectiva, la cual sirve para distinguir, a grandes
rasgos los datos sociales locales mas relevantes como un elemento contextual
primario. Es decir, la caracterizacion social del terreno estadistico como fuente de
informacion bésica: datos y variables sociales en cifras, puesto que en esa
realidad inconstante es donde se realizaran posteriormente las politicas sociales y

culturales determinadas en este documento.

6.2 Administracion Politica Actual (2009)

Estacion Central forma parte del Distrito Electoral n°® 20, que ademas lo integran
las comunas de Cerrillos y Maipu y de la 72 Circunscripcion Senatorial (Santiago

Poniente).

Es representada en la Camara de Diputados del Congreso Nacional por los
diputados Alvaro Escobar (independiente ex PPD) y Roberto Sepulveda de (RN).
A su vez, es representada en el Senado por los senadores Guido Girardi del PPD

y Jovino Novoa de la UDI.

6.3 Autoridades Municipales

La Municipalidad de Estacién Central es dirigida por el sefior Alcalde Don Rodrigo

Delgado Mocarquer (UDI), el cual es asesorado por los concejales:

e[RRI FYET- EULIEM UDI (Union Demdcrata Independiente)
Patricio Gonzalez Ayala PDC( Partido Demdcrata Cristiano)
OSIERESTEIVELERE-S RN  ( Renovacion Nacional)

Angélica Cid Venegas PS (Partido Socialista)

OIS CEINENRL AN (-l PC (Partido Comunista)

VTN S VY AT 3§ VY49l PPD(Partido Por La Democracia)
Beatriz Lagos Campos UDI (Uniébn Demdcrata Independiente)
Rl ST e N\ IOI I OWNEN e R PDC(Partido Demacrata Cristiano)
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6.4 Indicadores Demograficos

6.4.1 Poblacion Total Comuna Estacion Central

Afio 2002  Proyecciéon 2008 Variacion (%)

Comuna | 130.394 117.552 -9,8
Pais 15.116.435 16.763.470 10,9

Poblacién Estacion Central vs Pais

18.000.000
16.000.000
14.000.000
12.000.000
10.000.000 @ Comuna

8.000.000 m Pais
6.000.000
4.000.000
2.000.000
0

Afio 2002 Proyeccién 2008

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE) 2008.

6.4.2 Poblacion Habitante De Estacion Central Segun Sexo

Variacion (%)

Afo 2002 Proyeccién 2008 | Comuna Pais

Hombre 63.939 59.253 -7,3 1 11,4
Mujer 66.455 58.299 -12,3 | 10,4
Total 130.394 117.552 -9,8 | 10,9

Poblacién habitantes de Estacién Central por sexo

68.000-

66.000-

64.000-

62.000- @ Hombre
60.000- = Mujer

58.000-

56.000-

54.000-
Afio 2002 Proyeccién 2008

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE) 2008.
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6.4.3 Poblacion Por Grandes Grupos De Edad

Variacion (%)
Afo 2002 Proyeccion 2008 | Comuna Pais

0al7 afios 33.876 28.356 -16,3 2,7
18 a 64 afios | 82.861 76.499 -7,7 14,1
65y mas 13.657 12.697 -7 18,4
Total 130.394 117.552 -9,8 10,9
Poblacion por grupos de edad

90.000+

80.000+

70.000+

60.000+

50.000+ @ Afio 2002

40.0001 m Proyeccion 2008

30.000+

20.000+

10.000+

o 0 a 17 afios 18 a 64 afios 65y mas

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE) 2008

6.4.4 Fuerza de trabajo

Ao 2000  Afio 2003  Afio 2006

Fuerza trabajo (%) 53,8 61,5 62
Ocupados 90,5 92,4 91,3
Desocupados 9,5 7,6 8,8
Afo 2000 | Afio 2003 Afio 2006

Fuerza trabajo (%) 55,9 57,1 57,3
Ocupados 89,6 90,2 92,7
Desocupados 10,4 9,7 7,3

Fuente: Encuesta CASEN, Ministerio de Planificacion (MIDEPLAN) 2006.

Fuerzade trabajo (comuna)

100

80

.
40 m Desocupados

20

Afio 2000 Afio 2003 Afio 2006
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6.5 Indicadores Sociales

6.5.1 Distribucion De La Poblacion Segun Condicién De Pobreza

Comuna Afio 2000 Afio 2003 Afio 2006
Total pobres: 12,8 9,4 7,3
-Pobres no indigentes 9,9 8,4 59
-Pobres indigentes 29 1 1,3

Afo 2000 Afio 2003 Afio 2006
Total pobres: 20,2 18,7 13,7
-Pobres no indigentes 14,6 14 10,5
-Pobres indigentes 5,6 4,7 3,2

Fuente: Encuesta CASEN, Ministerio de Planificacion (MIDEPLAN) 2006.

Distribucién poblacién segin pobreza

14

12

10
@ Total pobres:
| -Pobres no indigentes
O -Pobres indigentes

Afio 2000 Afio 2003 Afio 2006

o N M O ®

6.5.2 Tasa de analfabetismo

Afio 2000 Afio 2003 Afio 2006

Ao 2000 Afio 2003 Afo 2006

Fuente: Encuesta CASEN, Ministerio de Planificacién (MIDEPLAN) 2006.

Tasa de analfabetismo

Afio 2000 Afio 2003 Afio 2006
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6.5.3 Anos De Escolaridad

Afio 2000 Afio 2003 | Afio 2006

Afio 2000 Afio 2003 | Afio 2006
9,9 10,2 10,1

Fuente: Encuesta CASEN, Ministerio de Planificacién (MIDEPLAN) 2006.

Afos de escolaridad

11
10,5
10
9,5
9

Afio 2000 Afio 2003 Afio 2006

6.5.4 Matricula por sexo

Afno 2002 Afio 2007

Hombres | 13.458 14.095
Mujeres | 14.864 14.448
Total 28.322 28543

Fuente: Ministerio de Educaciéon (MINEDUC) 2007.

Matricula por Sexo
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25.000+
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10.000+

5.000
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6.5.5 Matricula por dependencia

Ano 2002 Afio 2007

Comuna

Corporacién municipal 0 0
Municipal DAEM 11.709 8.921
Particular subvencionado | 12.600 17.301
Particular pagado 1.879 1.488
Corporacién privada 953 833
Total 27.141 28.543

Fuente: Ministerio de Educacion (MINEDUC) 2007.

Matricula por Dependencia

@ Corporacién municipal

® Municipal DAEM
O Particular subvencionado

o Particular pagado
m Corporacion privada

Afio 2002

30000
25000
20000
15000
10000

5000 @ Total
0

Afio 2007

6.5.6 Resultados SIMCE 2006 -2008

Nivel Educacional 2006

Comuna ' Cuarto Basico Segundo Medio
Matematicas | 249 251
Lenguaje 253 252
Nivel Educacional 2008
Matematicas | 252 243
Lenguaje 265 249
Pais
Matematicas | 248 252
Lenguaje 253 254

Fuente: SIMCE, Ministerio de Educacion (MINEDUC) 2006.

Cuarto Basico

253
252
251
250
249
248
247
246
245

Matematicas Lenguaje

@ Comuna
| Pais

Segundo Medio

Matematicas
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44



La comuna de Estacion Central desde el afio 2002 ha presentado una disminucion
poblacional al afio 2008 de un 9.8%, situacion inversamente proporcional a la
realidad del pais. Evidentemente la misma situacion se ha presentado segun el
sexo, pero son las mujeres las que han presentado la mayor disminucion con un
12.3%. Un dato muy importante de destacar es que la migracion mas fuerte entre
los habitantes de Estacion Central se ha producido en los grupos mas jovenes (0 y
17 afos), el segmento de mayor edad casi no ha tenido variacién.

Al revisar la situaciébn de las personas ocupadas, se observa una situacion
relativamente estable, pues la variacion entre los afios 2000 y 2006 esta entre
90.5% y 91.3%. Se advierte un retroceso en la situaciéon de pobreza de 9.3 a
7.4%. Asi también la tasa de analfabetismo desciende de 2,3% (2003) a 2,0% en
(2006) y la tasa de escolaridad paso de 11,2% (2003) a 10,5% (2006). Lo que
produce un efecto muy extrafio, pues mientras el analfabetismo desciende
suavemente, casi en la misma proporcion disminuye la tasa de escolaridad. Es
importante destacar que mientras mas nifios son matriculados en los colegios
subvencionados de la comuna, desciende bruscamente el numero de nifios
matriculados en los colegios con dependencia municipal de 11.709 en 2002 a
8.921 en 2007. Es importante destacar que pese a lo anterior, los resultados en la
prueba Simce mejoraron levemente 2 puntos para los alumnos de cuarto basico y
empeoraron para los alumnos de segundo medio en igual niumero entre 2006 y
2008.
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7.0 PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢, Cuales son los elementos tedricos y practicos que la municipalidad de Estacion

Central utiliza para llevar adelante sus politicas de desarrollo cultural y si estos

responden a las necesidades culturales de la poblacion de la comuna?

7.1 OBJETIVO GENERAL

1.

Determinar los elementos tedricos y practicos que la municipalidad de Estacion
Central utiliza para llevar adelante sus politicas de desarrollo cultural y si estos

responden a las necesidades culturales de la poblacion de la comuna.

7.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

w

B

2

Determinar las deficiencias de los procesos de comunicacion internos y
externos entre los distintos departamentos del municipio

Determinar los déficit comunicativos que existen entre el municipio y las
organizaciones socio-culturales y deportivas de la comuna.

Definir bajo que condiciones funcionan las organizaciones socio-culturales
deportivas vivas de la comuna de Estacion Central (formalidad, recursos
humanos y materiales, infraestructura, entre otros).

Establecer las predilecciones béasicas de las distintas organizaciones socio-
culturales y deportivas de la comuna de Estacién Central en infraestructura,
recursos econémicos, humanos y artisticos para el funcionamiento del nuevo
centro cultural.

Identificar o categorizar los tipos de artistas y agentes culturales de la comuna

Proponer un plan de gestion para el funcionamiento cultural de la comuna,

especificamente desde el nuevo centro cultural.



8.0 METODOLOGIA

Para la realizar este diagnostico, se ha decidido establecer las caracteristicas
generales del municipio y la comunidad en su conjunto. En primer lugar las
municipalidades como lo revelan varios estudios “son instituciones jerarquicas, con
alta rotacion de personal directivo asociado a los cargos de confianza, vulnerable
a los cambios y procesos politicos, cuyo clima organizacional puede presentar
rasgos de desconfianza, segmentacion del trabajo, desmotivacion, falta de trabajo
en equipo Yy rutinizacidén. Asimismo, eventuales desvinculaciones y falta de lazos
entre las instancias municipales y la comunidad... al interior del municipio se
encuentran funcionarios con alta experiencia en la materia que les compete y con

importantes grados de compromiso con la realidad comunal™®.

Por ende, la
propuesta de un marco metodolégico considera procesos comunicativos
participativos, abiertos y flexibles que se adapten al contexto general de las

instituciones y agentes. La investigacion tendra las siguientes caracteristicas:

e Enfoque metodolégico: Mixto®®, por lo cual seran utilizadas técnicas
cuantitativas y cualitativas de recoleccién de informacion.
e Tipo de estudio: exploratorio, descriptivo.

e Tipo de disefio de investigacion: no experimental, transeccional.

8.1 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion.

Las técnicas utilizadas en esta investigacion derivan de las dos corrientes
fundamentales de la investigacion social, pues la complementariedad de ambas
podra generar mejores resultados y conclusiones relevantes al respecto. Por esto,

% Referencia ; Programa de extension fortalecimiento institucional municipal (PROFIM )
%6 Hernandez Sampieri, Roberto; Metodologia de la Investigacion
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el primer paso sera hacer una recoleccion de datos de tipo cualitativo, mediante
las técnicas de Focus Group (pues de esta manera es mas sencillo aislar tépicos y
problematicas transversales a las distintas organizaciones socio-culturales). Para
luego, en una segunda etapa se llevara a cabo una recopilacion sistematica de
informacion mediante la técnica de encuestas semi-estructuradas, pues de esta

manera nos aseguramos de realizar una descripcidén susceptible de cuantificar.

8.2 Etapa de recoleccion cualitativa de informacion.

Esta etapa consto de técnicas aplicadas de manera indistinta. Primero se realizo
un focus group a informantes calificados involucrados directa e indirectamente con
las problematicas de cultura en la municipalidad de Estacién Central. Pudiendo ser
programas internos que actien directamente bajo el alero de la direccion de
desarrollo comunal (DIDECQO) como otros programas considerados como externos
como PREVIENE, IDEA ACTIVA, COMUNITARIO, etc.

Luego en una segunda etapa, se pasO al disefio de 6 focus group, en gque
participaron representantes de organizaciones socio-culturales y deportivas de la
comuna que trabajaban actualmente dentro de la misma en tematicas ligadas al
desarrollo cultural. Se agruparon por afinidad cultural, de tal manera que
compartieran en alguna medida inquietudes e intereses afines del mundo socio-
cultural. Con la finalidad de rescatar discursos comunes que nos permitieron aislar
topicos relativos a las carencias en las comunicaciones entre organizaciones y
municipio, carencias de infraestructura y de materialidad, ademas de tener un
impresion directa de sus inquietudes, preocupaciones y aspiraciones futuras en lo
relativo a la cultura dentro de la comuna y como se proyectan en el nuevo centro

cultural de Estacion Central.

48



8.3 Etapa de recoleccion cuantitativa de informacion.

Luego de culminada la etapa cualitativa, se iniciara la etapa cuantitativa de
recoleccion de informacion que posibilitard de manera efectiva el aislamiento de
los tépicos relevantes a destacar en el disefio del cuestionario de encuesta semi
estructurada. La intencion del cuestionario, sera realizar un analisis general de las
organizaciones socio-culturales y deportivas para ademas recoger sus
impresiones sobre los problemas de comunicacion, falencias en infraestructura,
gestiéon, tanto externa como interna del municipio, y como estas los afectan.
Ademas de testear sus aspiraciones y gustos en torno a la creacion artistica y

cultural del nuevo centro cultural.

Resumen seleccién muestra

Primera etapa Segunda etapa Tercera etapa

Encuesta semi
Técnica Focus Group Focus Group estructurada
Funcionarios municipales de
programas internos y externos | Miembros de organizaciones culturales, sociales
del municipio de Estacion y/o deportivas agrupados en organizaciones
Universo Central vivas con y sin personalidad juridica
Funcionarios de programas
internos y externos del

municipio, que trabajen Organizaciones sociales, culturales y/o
directamente vinculados a la deportivas con y sin personalidad juridica que
comunidad en teméticas tengan residencia en la comuna de Estacion
Muestra culturales Central
Cualitativo (no Cualitativo (no
Tipo de muestreo®’ | Cualitativo (no probabilistico) | probabilistico) probabilistico)
Muestreo por
Criterio Criterio o fines especiales Criterio o fines especiales | cuotas
487 integrantes de 58 organizaciones
Tamafio muestral®® | 6 trabajadores municipales diversas organizaciones sociales®

%’ Primera etapa: El muestreo es cualitativo (no probabilistico) bajo la figura del criterio o fines
especiales”’. De esta manera, se busca conseguir tener control directo sobre los entrevistados.
Segunda etapa: Debido a la imposibilidad de contar con registros de organizaciones socio-
culturales y/o deportivas vivas en la comuna de Estacion Central, se recurrid a la técnica de
muestreo por cuotas, logrando rescatar un universo de andlisis de 58 organizaciones.
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Durante la primera etapa, la informacion recolectada de los funcionarios de las
distintas reparticiones municipales, por medio de la técnica del focus group, nos
permiti6 acercarnos de manera informada y mas precisa a las limitaciones de
comunicacién que presenta el municipio tanto en su comunicaciéon interna como
externa. En la segunda etapa se repitio el ejercicio del focus group, pero esta vez
con los representantes de las organizaciones socio-culturales y deportivas para
conocer desde su propio discurso cuales son las preocupaciones que tienen en
torno a la cultura, sus preferencias respecto de las actividades culturales y que
esperan que la comuna de Estacion Central impulse en el futuro. Por dltimo, se
aplico un cuestionario a los representantes de las organizaciones sociales, que
busco medir los tépicos ya aislados de los focus group, relativos a la labor social
que cumplen las organizaciones sociales en funcionamiento, que tipo de personas
la componen (edad, sexo, estudios, etc.), ademas de determinar con que
infraestructura cuentan, cuales sus expectativas a futuro, que actividades les

gustaria se impartieran en el nuevo centro cultural, entre otras.

*® Primera etapa cualitativa: El tamafio de la muestra de los 6 distintos grupos de discusién sera
de 8 personas, por lo tanto el nimero muestral ser4 de 48 miembros activos que conforman las
distintas organizaciones sociales, culturales y/o deportivas de la Comuna de Estacién Central.

Segunda Etapa Cuantitativa: 58 organizaciones sociales, culturales y/o deportivas que
multiplicada por el nimero de sus participantes nos da un ndmero que representa a 4719 personas
de distintas edades, sexo, condicién social y econémica, lo que nos asegura un heterogeneidad
necesaria para una correcta seleccion muestral.

*% 6 focus group de 8 personas cada uno.

*® Son 58 organizaciones sociales que multiplicadas por el nimero de sus miembros nos arrojan
una namero de 4719 personas representadas por sus dirigentes.
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9.0 ORGANIZACIONES ENCUESTADAS EN

CENTRAL

9.1 Tipo De Organizaciones Sociales, Artisticas Y Culturales De Estacion

Central

Primo teatro

Centro cultural Santiago Amengual

Quijotes de la lectura

Centro cultural y artistico “la Lahuen”

Tiempo libre, sede villa Japén

Compafiia de comedias musicales “Luces de
Broadway”

Voces de estacion

Centro Cultural, Artistico, Social y Deportivo
“Cocodrilo”

Zapallitos Alegres

Club Adulto Mayor “oro y cielo”

Unién comunal centro de mujeres y culturales

Club de ancianos “San Francisco de Asis”

“Acciéon Social Ahora es Cuando”

Colectivo Luis Baeza

“Caleidoscopio”

Conjunto folclérico Madocal

C.C.A “estaciéon Chuchunco”

Cura Leopoldo Mansor

La orquesta

Adulto mayor “las buenas muchachas”

Centro cultural “el fogon”

Rubén Baeza

Centro cultural artistico y social DAR

Escuela 277 Japon

Centro cultural literario los Copihues

Grupo Folclérico Agua Luna

Junta de vecinos “Villa Canada II”

Grupo Folclérico Raices otofales

9.2 ORGANIZACIONES SOCIALES CULTURALES Y DEPORTIVAS

Junta de vecinos 39-3

Junta de vecinos “Villa moderna”

Junta de vecinos 41-2 Padre Alberto Hurtado

Junta de vecinos 13-1 “Villa las Américas”

Junta de vecinos 41-4 Santiago Il

Junta de vecinos 14-1

Junta de vecinos 41-5 “la unién hace la fuerza”

Junta de vecinos 15-1 “El Retamo”

Junta de vecinos n°® 22-1 “Nueva Patria”

Junta de vecinos 19-2

Junta de vecinos Villa Portales

LA COMUNA DE ESTACION
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Junta de vecinos 22-2 Ruiz Tagle Junta de vecinos Villa Suecia 17-1
Junta de vecinos 25-1 Villa Alessandri Junta vecinos N°1 poblacién Santiago
Junta de vecinos 31-2 Hermanos Carrera Junta de vecinos “Gabriela Mistral 24-1”
Junta de vecinos 32-1 sur Junta de vecinos 31-1 Av.Pedro Aguirre Cerda
Junta de vecinos 33-1 Junta de Vecino 12/2
Junta de vecinos 35-2 Junta de vecinos
Junta de vecinos 36-1 Junta de vecinos “18 Septiembre”
Junta de vecinos 37-1 Junta de vecinos “5 de Abril” 1-12
Junta de vecinos 39-1 Junta de vecinos “Unidad vecinal 14”
Junta de vecinos “Villa las Mercedes N°9”

9.3 ACTIVIDAD PRINCIPAL DE LA ORGANIZACION

Accidn Social Voluntaria Fomento a la literatura

4 1
Adultos mayores Gimnasia

1 1
Artistico-cultural Gimnasia, juegos de mesa y literatura

1 1
Ayuda a la comunidad Junta Vecinos

1 28
Centro Cultural Literatura

4 1
Centro cultural y artistico Orquesta, musica

2 1
Centro cultural y deportivo Pintura al 6leo

1 1
Colonias Urbanas Presentaciones de canto

1 1
Comedia musical, teatro, danza y canto Reuniones creativas

1 1
Convivencia grupo Salén

1 1
Educar a la mujer en sus derechos Tamara canales, Gabriel Echeverria

1 1
Folclor Total

2 58




10.0 Acercamiento al problema Politicos Logisticos y de infraestructura.
31)

(Analisis focus funcionarios municipales

A grandes rasgos y a través de los primeros sondeos podemos observar que la
estructura municipal de estacion central no tiene incorporado una entidad que
genere planes y proyectos de desarrollo cultural vigentes, puesto que los que han
existido se encuentran descontextualizados o lisa y llanamente nunca se
ejecutaron ni se coordinaron entre sus principales actores locales, es decir,
municipio, agentes econdmicos artistas y los representantes socio-culturales.
Advertimos si, que los campos artisticos culturales existen y que la precaria
organizacion con la que se cuenta funciona activistamente gracias a la abnegada
labor de los funcionarios de DIDECO y de una representante de cultura, quienes
experimentan a diario las dificultades de no contar con una organica sistematizada
gue diagnostique y gestione de acuerdo a la realidad existente. En consecuencia,
nos encontramos ante un problema politico-logistico, es decir, carecemos de
politicas adecuadas y de los medios e infraestructura necesarios para llevar a
cabo nuestro propésito de desarrollo cultural. No obstante, la escasez de
organizacion y de profesionales capacitados en los temas culturales,
evidenciamos que a pesar de todas las dificultades, hay en existencia una gama
fértil de materias para el desarrollo cultural en estacion central. En este sentido
advertimos la voluntad politica, del Sefior Alcalde Rodrigo Delgado y la actual
administracion, quienes estan comprometidos con implementar y solucionar los
problemas mencionados, no sélo en el contexto de la nueva infraestructura del
centro cultural, sino que de gestionar el desarrollo cultural de la comuna con la
cooperacion de profesionales idéneos en los temas y la participacion coordinada
de todos los estamentos que componen la actual orgénica politica y administrativa
de la municipalidad, incorporando efectivamente a los agentes artisticos sociales y

culturales del territorio. Si bien es cierto, este somero analisis no conduce a

*! Funcionarios municipales pertenecientes a programas tanto internos como externos del municipio
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orientar todas las estrategias de accion de gestion municipal, especificamente en
el &mbito de desarrollo cultural, puesto que el escenario de la comuna es complejo
y ademas estas deben ser programadas en el tiempo y con la participacion de
todos, incluyendo a aquellos representantes que adn por diversos motivos,
incluyendo los problemas de confianza y comunicacién, no nos hemos contactado
para la elaboracion de este diagndéstico, nos ubica en un contexto primario donde
hay limitaciones estructurales que se reflejan en la nula coordinacion entre
entidades municipales y la comunidad organizada en torno a lo artistico cultural;
esto implica déficit cultural participativo significativo. En este escenario, los actores
involucrados, agentes sociales, artisticos, culturales y econdmicos,
representantes, tanto del municipio como de la comunidad, deben necesariamente
plasmar sus intereses y anhelos respecto al desarrollo cultural de estacion central
realizando distintos tipos de encuentros, como el que hemos cristalizado en este
documento que permitan generar igualmente un diagndéstico permanente vy
exhaustivo de la realidad de desarrollo cultural. El andlisis de la realidad
mencionada, no sélo debe abarcar el campo de lo que se esta haciendo en forma
“espontanea y activistamente” en la materia, sino que debe incorporar en su
exploracién qué es lo que se quiere proyectar hacia el futuro. Es decir, se necesita
enfrentar el actual andlisis con una politica que permita ir mas alla de actividades
que rellenen un listado de acciones municipales, sino que mas bien, nos “exija”
generar una politica cultural local sustentable, con planes y programas que sea
capaces de traspasar las orientaciones politicas partidistas de las
administraciones actuales y venideras. Esto Ultimo, no con un afan politico
aséptico y sin orientacion programatica, puesto que seria un contrasentido, sino
mas bien, con el fin de generar politicas que cumplan en sus orientaciones los
preceptos democraticos insoslayables, donde el desarrollo comunal y la
participacion social son el eje del crecimiento arménico de los distintos sectores
sociales que componen la comuna; es en esta tarea que esta comprometida la

nueva administracion.
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En suma y de acuerdo a los resultados de los diagnésticos®? que se expondran en
las siguientes paginas: Diagnostico institucional, Diagndstico de las
organizaciones, Diagnéstico de la realidad, Caracteristicas De Publico
Demandante De Desarrollo Cultural De La Comuna, y los requerimientos:
cualitativo  (focus), cuantitativo (encuesta). Podemos advertir que las
organizaciones de Estacion Central, tanto municipales como las pertenecientes a
la comunidad, no séOlo carecen de problemas estructurales en los ambitos,
organicos politico logisticos, sino que, ademas estos van a acompafados por la
escasa 0 nula infraestructura necesaria para desarrollar cualquier tipo de plan,
proyecto o programa cultural. Si bien es cierto las organizaciones cuentan con
espacios, estos no estan habilitados para satisfacer las necesidades de desarrollo
artistico cultural; nos hemos encontrado con realidades donde las agrupaciones
sociales y artisticas de sobre mas de 40 personas se ven en la obligacion de
ensayar en habitaciones de 12 metros cuadrados, donde obviamente no existe la

tecnologia adecuada para ningun tipo de practica social o artistica.

En consecuencia, la cimentacién de una organica y una politica programatica
cultural eficaz y eficiente para el desarrollo cultural, sumada a la construccion de
un edificio que cuente con caracteristicas tecnoldgicas especificas, son de suma

urgencia para la comuna.

Asi, podemos constatar que la estructura municipal de Estacion Central en el

ambito del desarrollo cultural presenta problemas y déficit en las siguientes areas:

a) Estructura Organizacional Al Interior Del Municipio; déficit politico-logistico
endogeno®
b) Estructura Organizacional vy relacional Al exterior Del Municipio; déficit

politico-logistico ex6geno*.

%2 |nformacion recopilada del andlisis de los focus group a funcionarios y representantes de las
organizaciones, ademas del cuestionario a las diversas organizaciones.

% Diferenciacion sélo para fines didacticos.

% jdem
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10.1 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL AL INTERIOR DEL MUNICIPIO; déficit

politico logistico- endbégeno:

10.1.1 Carencia de Organica Al Interior Del Municipio:

La organica de la municipalidad de estacion central no contempla un
departamento de desarrollo cultural profesionalizado y acorde a los requerimientos
tedricos y préacticos del desarrollo cultural moderno, propuestos por expertos en la

materia y el consejo nacional de la cultura. Lo que implica:

10.1.2 Déficit De Profesionales Acorde Con Las Necesidades Especificas:

La carencia de gestores culturales, productores culturales, cientistas sociales;

administradores acordes a las distintitas tematicas y funciones, distorsionan el
guehacer de desarrollo de politicas municipales en su conjunto y no solo del “item”
cultura, puesto que las variables sociales necesariamente se cruzan con las
necesidades de desarrollo cultural y de educacién®. Los actuales agentes
funcionan desconectados y disociados del contexto interno y externo teniendo
como practica habitual, el cumplimiento de las actividades generadas por planes y
programas externos o realizados dentro del calendario cultural nacional como por
ejemplo: el dia del libro, dia del patrimonio etc. aunque debemos mencionar que
se realizan actividades en pro del mejoramiento del desarrollo y comprension
cultural de los habitantes de Estacion Central, estos planes o actividades emergen
en forma casi espontanea y sin los diagnésticos locales y territoriales que en
estricto rigor deben orientar el quehacer y la planificacion cultural que la
municipalidad debe realizar en conjunto con los agentes de su comuna y el

territorio.

* Al respecto podemos analizar entre otros, los altos indices de analfabetismo y violencia
intrafamiliar presentes en la comuna.
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10.1.3 Escasa Sistematizacion De Los Canales Y Sistemas De Financiamiento

Cultural.

Lo anterior involucra que la relacion presupuestaria con las necesidades objetivas
de inversion en desarrollo cultural, es deficiente, poco informada, casi espontanea,
en suma estamos ante la presencia de un eje politico cultural activista. Es decir
carece de una planificacion contextualizada que le permita al municipio y los
diversos agentes involucrados desarrollar planes, proyectos y programas en forma
organizada, sustentable y proyectada. Esto Gltimo genera una distorsion entre
necesidades, las actividades planificadas y realizadas verticalmente en un
momento especifico; necesidad de cumplir, necesidad de gasto, necesidad de
difusion etc. A esto llamamos eje activista, es decir la suma de actividades e
incluso proyectos, sin participacion coordinada de profesionales responsables, y
sin el diagnostico de las necesidades locales y territoriales reales que precisan ser
pensadas en conjunto por las autoridades y los representantes de las
agrupaciones; actores y agentes culturales y sociales. Esto genera que los
egresos en actividades sean vistos, tanto por algunos actores del municipio, como
por determinados agentes de la comunidad, como gastos y no como inversion
publica que genere crecimiento y desarrollo para la comuna. En consecuencia, las
actividades, los planes, proyectos y programas al no ser validados por toda la
comunidad, ni desarrollados programaticamente por autoridades calificadas,
puesto que estan en el eje politico activista, forjan una especie de debilitamiento
entre los nexos de la comunidad con las autoridades locales y territoriales y por
ende un escaso impacto en el desarrollo cultural local. La no existencia de una
organica que sistematice todos los recursos y materias relacionados con los
campos sociales, artisticos-culturales genera el “contraproducente clientelismo

endogeno”, lo que es visto como un sistema viciado de prebendas.
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10.1.4 Escasa Coordinacion Entre Sistemas Y Programas:

Como ya hemos mencionado en forma ampulosa, es imperativo que los planes,
proyectos y programas sean coherentes, es decir vinculados y validados
profesionalmente y que respondan ineludiblemente al caracter integral de las

necesidades sociales de la comunidad.

Pues bien ¢qué es el caracter integral de las necesidades sociales de la
comunidad? A nuestro entender el caracter integral estd o debe estar
diagnosticado y corresponde a todas las necesidades sociales, materiales y
simbdlicas que la comunidad requiere y demanda. Estas necesidades de caracter
integral, deben ser, por consecuencia, el eje orientador central de las politicas
de desarrollo que el gobierno local, llamese municipio, estipula y proyecta. Estas
politicas necesariamente tienen relacion con los planes y programas sociales de
productividad, desarrollo y crecimiento, como por ejemplo los planes relacionados
con empleo, trabajo, educacion, salud, recreacion, deporte y por su puesto cultura,
entre otros. Esto involucra el mejoramiento de la comunicacion, competitividad y la
eficiencia de sus sistemas y servicios; base tecnoldgica y lugares claves para el
desarrollo y crecimiento de cualquier indole, puesto que es ahi donde se procesa
la informacién y se permite la generacion y flujo constante de conocimiento. El

”

“marco " organico social, artistico-cultural a crear y responsable de generar
politicas y soluciones logisticas ademas de no cortar el flujo de conocimiento,
debe estar ligado a una entidad cultural validada organica y politicamente, este es
para el caso de Estacion Central, la creacion de un Departamento De desarrollo
Cultural; dicho departamento requiere estar coordinado y representado al mismo
nivel en DIDECO, como por ejemplo lo estan: Departamento De Desarrollo Social,
Departamento De Deportes Y Recreacion, Departamento De Fomento Productivo,

entre otros.
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La creacién del Departamento de desarrollo Cultural®® permitira una coordinacion
informada y generadora de flujos reproductivos de conocimiento con otras
entidades y programas impulsados desde el gobierno central, tales como:
PREVIENE, PROGRAMA QUIERO MI BARRIO, PLAN COMUNAL DE
SEGURIDAD PUBLICA. Ademas de los que provienen del Consejo Nacional de la
Cultura (CNC), entre otros. Puesto que lo cultural se cruza necesariamente con los
requerimientos de programas sociales y educacionales que el gobierno central y
local, es decir el Estado y el municipio requiere, diagnostica planifica, programa y

ejecuta.

10.1.5 Déficit De Informalizacién Local /Territorial / Nacional

En consecuencia, si sumamos la carencia de organica al interior del municipio, el
déficit de profesionales de la cultura, y la nula o escasa sistematizacion de los
canales y sistemas de financiamiento en relacién al campo artistico-cultural,
podriamos estar en presencia de un déficit que llamaremos de informalizacién
local, inspirados en el concepto informacionalismo acufiado por Manuel Castell®’.
Para Castell el concepto informacionalismo implica un sistema de produccion
econdmico-tecnoldgico, que se caracteriza por el hecho de que la productividad,
competitividad, eficiencia, comunicacion y poder en las sociedades se constituye
en buena medida a partir de la capacidad tecnoldgica de procesar informacion y

generar conocimiento.

El no contar con todos los flujos sistematizados, implica que a pesar de poseer
con las herramientas organicas y los sistemas tecnoldgicos suficientes, estos
carecen de un insumo fundamental: los flujos de conocimiento de las materias

provenientes del campo del arte y la cultura local.

*® Mas adelante insistiremos en profundidad en este punto como parte de las soluciones a las
problematicas encontradas.

> Ver CASTELL, Manuel. “Globalizacién, desarrollo y democracia: Chile en el contexto mundial. Fondo de
cultura econdmica S.A. 2005. Paseo Bulnes 152, Chile.
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10.2 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y RELACIONAL AL EXTERIOR DEL
MUNICIPIO; déficit politico logistico-exdgeno.

10.2.1 Deficit De Comprension y Coordinacion Entre Entidades Territoriales,

Locales Y Municipales

La escasez de organizacion cultural municipal repercute objetivamente en el
desarrollo cultural local, esto genera un déficit de comprension y coordinacion
entre entidades territoriales, locales y municipales. Con el paso del tiempo el
guehacer de desarrollo cultural y sus agentes ven afectado su patrimonio, tangible
e intangible, generando una brecha sustantiva con aquellos que estan asociados y
conectados a las politicas culturales sociales y econdmicas que emanan de los
diversos agentes y mecanismos territoriales, tanto nacionales como extranjeros,
para fines de creacion produccion y difusién del quehacer artistico y cultural de la
comunidad. Los agentes locales al estar disociados o desconectados
organizacionalmente, politica, filosofica, y economicamente con la realidad
sociocultural en general, no acceden a la informacion, orientacion y el apoyo
profesional necesario para llevar a cabo 6ptimamente sus proyectos. De ahi la
gran frustracion de los agentes locales al percibir, por falta de una entidad validada
politicamente, el escaso interés del municipio por producir o apoyar sus

proyectos.>®

38 . s . .
No obstante es necesario que mas adelante definamos los tipos de agentes culturales y sus
requerimientos especificos, puesto que estos no son todos iguales.
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10.2.2 Clientelismo y Déficit De Participacién Y De Fidelizacion Con Los Objetivos

De Desarrollo Cultural.

En relacién a lo anterior, encontramos un déficit de participaciéon y por ende de
fidelizacion con los objetivos de desarrollo cultural que puedan emerger por parte
del municipio e incluso de los propios agentes. Este déficit de participacion
involucra la generacion de clientelismo social y cultural, es decir la generacion de
nexos histéricos con aquellos que siempre visitan y requieren del municipio por
distintos motivos, siendo uno de ellos el apoyo a actividades culturales o
recreacionales. En consecuencia los planes, proyectos y programas municipales
presentan un escaso interés comunitario o si se quiere un nulo impacto del
quehacer sociocultural desde el municipio hacia y con la comunidad en su

conjunto.
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11.0 Resultados del Analisis del Focus

Categorias:

11.1 Patrimonio Cultural Y Nuevo Centro Cultural.

De acuerdo a la informacion y analisis, tanto de los discursos como el resultado
del cuestionario® aplicado a las diversas organizaciones y personalidades del
mundo del arte la cultura de Estacion Central, advertimos que es necesario para
la comunidad que el nuevo Centro Cultural tenga la cualidad de ser un espacio
artistico-social adecuado, que preserve y genere a la vez patrimonio social,

artistico y cultural de la comuna.

Citas:

“faltan espacios para que los vecinos jovenes y viejos desarrollen sus inquietudes y
actividades artisticas”

*“es necesario respetar lo que tenemos...mostrarselo a la nuevas generaciones...aqui en la
estacion hay muchas partes historicas y mucha gente valiosa... son muy pocas personas
que saben”

Los heterogéneos actores coinciden que el nuevo espacio y su administracion
debe ser simultaneamente conservador-innovador es decir amplificador de lo que
ya existe y facilitador- creador de nuevos conceptos, que exploren campos
directos y tangenciales a lo artistico cultural; un lugar donde las diferentes
expresiones de las estructuras sociales y culturales existentes o por crearse,
puedan desplegar, articular y expresar cabalmente sus ideas, habilidades e

intereses. Los habitantes de la comuna enfatizan que este centro no sélo debe

** Las variables consultadas tienen que ver con las preferencias, carencias, limitaciones y
aspiraciones futuras que el municipio por intermedio del departamento de desarrollo cultural debe
ofrecer a la comunidad materializada en el nuevo centro cultural.
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marcar la diferencia por sus caracteristicas arquitecténicas, sino que ademas,
debe ser capaz de aunar y convocar a los diversos actores interesados en el
desarrollo social, artistico cultural comunal.

Citas:

““son muchos los que no conocen los lugares valiosos que tenemos en la comuna...”

““es urgente tener un centro cultural en la Estacién...no sabemos ni donde esta la casa de
la cultura...deberia ser un edificio grande moderno... multiuso, que albergue a toda la
comunidad creativa y aquellos que quieran empezar a trabajar por la comuna”

*“...Nosotros somos también un patrimonio...hemos trabajado durante afios en nuestra
comuna y nadie de ninguna administracion municipal nos ha reconocido”

En consecuencia los vecinos enfatizan en la necesidad de dar a conocer y
preservar el patrimonio cultural tangible, llAmese edificios, casas, bibliotecas, etc.
existentes, como también es fundamental para los representantes de las disimiles
entidades, ser reconocidos también como patrimonio social-cultural, es decir que
Su quehacer y experiencias sean valorados como un aporte diario al
enriquecimiento del acervo cultural de Estacion Central. Los vecinos dan gran
importancia a la historia cultural de la comuna, tanto los escasos textos escritos,
como aquellos que se trasmiten oralmente, como por ejemplo la historia de los
barrios, sus personajes y los hitos que marcaron a una generacion en el barrio
Estacion, son enarbolados con nostalgia y admiracion. Por ende proponen que el
desarrollo de planes, programas y proyectos artisticos-culturales contemplen
establecer el rescate del acervo cultural entre las diferentes generaciones que

habitan, visitan y transitan por la comuna.
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11.2 Educacion Y Cultura

La educacion y perfeccionamiento constante en temas artisticos culturales, son
valorados como elementos fundamentales para el desarrollo social-artistico
cultural de la comuna, en consecuencia las diversas entidades sociales y
culturales, a través de sus representantes, argumentan la importancia de recibir y
dar capacitacion, entre las organizaciones como también de representantes
externos, en los temas y expresiones artisticas que ellos cultivan y ejecutan, para
tal efecto proponen la planificacion anual de charlas, cursos, talleres como
también expresan la necesidad de contar con recursos municipales para realizar

estudios y pasantias fuera de la comuna.

11.3 Investigacion Y Difusion Cultural

Otro elemento que resalta del andlisis de los discursos y encuestas efectuado a
las organizaciones y representantes del mundo social artistico y cultural de la
comuna de Estacién Central, es su propuesta de generar en cada uno de los
grupos, personas dedicadas a la recopilacion, investigacion y difusion de temas
artisticos, culturales pasados y presentes realizados sistematicamente en el
territorio. Los vecinos proponen centros de informacion y orientacion cultural
conectados en red, puesto que argumentan que la escasa informacion del
quehacer historico de las personalidades y grupos existentes se debe a la
inexistencia de un organismo validado y dedicado en el tiempo a la informacion y

comunicacién del acervo artistico cultural de cada grupo.
Citas

“Hace falta mayor comunicacion...tenemos poca informacion de lo que se hace en la
comuna...”
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“Debemos hacer una historia...construir la historia cultural de Estacion Central...”

“...Hay que investigar los documentos que hay ...lo que se ha hecho...y guardar lo que se
hace ... 0 sea, que no se pierda... ”

*“...Debemos organizarnos y mantenernos en contacto...algo asi como una

coordinadora cultural...debemos exigirle a la municipalidad que nos apoye...con
platas...con infraestructura...ellos tienen que tomarnos en cuenta...nosotros somos los que
vivimos en la comuna y nadie nos pesca...”

Se observa un evidente compromiso por parte de los habitantes de Estacion
Central ligados a la Cultura, por trabajar, preservar y registrar las historias y

vivencias comunes de la comuna.

11.4 Responsabilidad Social Y Las Organizaciones Artisticas Culturales

En términos generales los vecinos de Estacion Central plantean la necesidad de
que la municipalidad se haga responsable de generar orientacion, apoyo y
politicas culturales que vayan mas alla de proyectos y actividades puntuales. Las
organizaciones enfatizan en la necesidad de que se generen planes y programas
sustentables en el tiempo, porque las actividades que las organizaciones ejecutan
todos los afios, no cuentan con los recursos adecuados y estan desconectadas del

prisma municipal de desarrollo.
Cita

“Deberia existir gente especializada que haga planes a largo plazo para la comuna y

puras cosas para las campafias...”

“..Las diferentes actividades culturales de nuestra comuna ha estado siempre ligada al
guehacer desinteresado de los vecinos...pero pensamos que es necesario que el municipio
tenga un departamento de cultura y una corporacion cultural...que...nos ayude y nos tome
en cuenta...”
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Por otra parte proponen una relacion directa y permanente con un departamento
de cultura que esté vinculado con las necesidades programaticas, financieras y de
contenido de las distintas organizaciones.
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12.0 INFORMACION EMANADA DEL ANALISIS CUANTITATIVO
12.1 Informacion Sociodemografica

Las distintas organizaciones no estan organizadas por sexo, pues la mayor
cantidad de ellas (55%) se encuentra compuesta por individuos de ambos sexos.
Pese a ello, existe un leve predominio del sexo femenino con un (24%), sobre el
masculino con 21%. Ademas podemos apreciar que existe un leve predominio de
la poblacion adulto y adulto mayor, por sobre la poblacién juvenil. La ocupacion de
los distintos integrantes de las diversas organizaciones se concentra en la
combinacion duefia de casa, trabajador remunerado y jubilado. Al complementar
los porcentajes de manera separada con la combinacién anterior, observamos un
leve predominio de la duefia de casa, seguido por jubilados y estudiantes, para

luego pasar con un porcentaje menor a los trabajadores remunerados.

SEXO

Mixto Masculino Femenino

N I

GRUPO ETAREO

Jovenes (15a  Adultos (30 a  Adulto mayor (60 y Todas las
29 afnos) 59 afos) mas afios) edades

ACTIVIDAD

Duefia de Estudiante Trabajador Jubilado Duefia casa, trabajador
casa remunerado remunerado y jubilado

15,5% 10,3% 8,6% 10,3% 20,7%
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12.2 Beneficiarios, Creacion Y Planificacion De Las Organizaciones

La tenencia de personalidad juridica vigente es mayoritaria dentro de las

organizaciones con un 64% versus un 36% que dice no tener.

Los beneficiarios de la oferta cultural presentadas por las organizaciones son en
general la comunidad en su conjunto (nifios, jévenes, adultos y adultos mayores).
Los campos creativos se concentran en la musica folclorica con un 31%, seguido
de la musica popular y el teatro con 18%, un poco mas atras de ubica la literatura,

las artes visuales y la artesania.

Debido a la naturaleza de las organizaciones la planificacion que realizan
mayoritariamente es por actividad (49%). Pero es importante recalcar que en un
alto porcentaje las actividades se realizan de manera semestral y anual. Pese a
que no tienen ningun tipo de planificacion ligada a la municipalidad o Estado
central y a la hora de emprender sus actividades artisticas culturales. So6lo un

porcentaje mucho menor accede al Plan de desarrollo cultural (PLADECU) u otra.

12.3 Fondos Publicos y/o Privados (concursables, ley Valdés, etc.)

Las organizaciones en su mayoria no reciben fondos para la realizacién de sus
actividades (66%). Pues el porcentaje de postulacién a los diversos fondos
concursables (FONDART) solo llegan a 11 menciones de un universo de 58 lo que
representa un 18%. Los otros fondos son casi desconocidos pues sus menciones
sélo alcanzan a 9 en el mejor de los casos, equivalente al 15,5%. La utilizacion de
la ley de donaciones culturales es casi inexistente, pues el porcentaje de negativo

asciende hasta un 94%.
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12.4 Infraestructura Y Equipamiento

El tipo de sede del cual disponen las organizaciones, no esta absolutamente
definido. Pero el porcentaje mayor se presenta en las sedes propias con un 43,1%
pero muy de cerca se ubican las organizaciones que disponen de una sede
compartida con otras instituciones como colegios, parroquias, etc. Por lo que
declaran no tener espacio fisico adecuado para sus actividades. Respecto del
equipamiento disponen en mayor porcentaje de teléfono 41,3%, seguido muy de
lejos por computador y correo electronico que alcanzan apenas un 20,6 y 18,9%

respectivamente.

El estado material, por ser en su mayoria infraestructura prestada, declarada un
estado regular a satisfactorio, sélo un 20% declara tener un estado material no
satisfactorio. Algo muy similar sucede con la ubicacion por razones mas bien
l6gicas. Una condicion muy importante de recalcar es el periodo de uso de la
infraestructura pues el uso diario llega a 38,9% de las menciones, seguida muy de
cerca por la semanal con un 35,2%. El uso esporadico es mucho menos

mencionado.

TIPO DE SEDE

Propia Compartida Casa habitacion

43,1% 34,5% 17,2%

EQUIPAMIENTO

Teléfono Computador Correo electrénico

41,3% 20,6% 18,9%

PERIODO DE USO

Uso diario SEINEGET Esporadico
38,9% 35,2% 22,2%
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12.5 Disciplina Artisticas Y Funcion Social Desarrolladas Por Las Organizaciones

Mayoritariamente las disciplinas artisticas desarrolladas por las diversas
organizaciones corresponden a musica folclorica con un 31%, seguido de la
musica popular y la danza con 22,4% y 15,5% respectivamente. Un poco mas
atrds de ubica la el teatro, literatura y la artesania. Estando mayoritariamente
asociada a accion social con un 34%, seguida muy de cerca por la recreativa,

deportiva y educacional con porcentajes importantes.

FUNCION MAYORITARIA

Social Recreativa Deportiva Educacion

DISCIPLINA ARTISTICA

Musica Musica popular  Danza
Folcldrica
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13.0 Respecto De Las Preferencias De Las Organizaciones Para El Nuevo Centro

Cultural

13.1 Ubicaciéon Y Gestion Del Nuevo Centro Cultural

En su mayoria las organizaciones se encuentran de acuerdo con la ubicacion del
nuevo centro cultural de Estacion Central (74% de las menciones). Por otra parte,
el 88% de las organizaciones consultadas considera que la Gestion del nuevo
Centro Cultural de Estacion Central, debe estar a cargo de la corporacion cultural

y el Departamento De Desarrollo Cultural abierto a la comunidad.

13.2 Actividades Y Espectaculos A Desarrollar En El Nuevo Centro Cultural

Las actividades que son mayormente mencionadas como deseables en el nuevo

Centro Cultural son la musica folclérica, la muasica clasica y la muasica popular.

Seguida por la musica folclérica de otros paises y la masica romantica.

Las artes en general, desarrolladas por artistas locales y de otros lugares del
mundo, adquieren una alta mencion. Pero el teatro es la disciplina que mas
menciones aglutina con 41, lo que corresponde a un 71% de las preferencias. Muy
de cerca se ubican los ciclos de cine, los festivales de teatro y el teatro con
actores naciones y regionales. Las muestras de artesanias y muestras
patrimoniales despiertan gran interés dentro de las organizaciones encuestadas.
Siendo las ferias del libro y las muestras patrimoniales las que representan las
mayores preferencias con un 62%. Seguidas muy de cerca por las festividades

costumbristas y las muestras gastronomicas.

Las actividades recreativas son muy deseadas por las organizaciones
encuestadas, siendo el Yoga, el Taichi y seguida de las Danzas Circulares las mas

mencionadas, con 51, 43 y 38% respectivamente.
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Respecto de los espacios mas requeridos por las organizaciones encuestadas,
son; la sala de espectaculos, la videoteca, la sala de exposiciones y la sala de
ensayos, con porcentajes que superan el 65% para cada una de las opciones,
levemente mas atras se ubican las salas para cursos y talleres, la sala de primeros
auxilios y la sala de grabacion audiovisual las mas requeridas con porcentajes que

superan el 63% para cada una de las opciones.

ARTES VISUALES"

Artes visuales Muestras Muestras artistas locales
artistas foranéos

51,7% 53,4% 51,7%

MUESTRAS ARTISTICAS*

Artistas locales Ciclos de cine Festival de teatro

70,6% 63,7% 60,3%

FESTIVALES Y FERIAS*

Feria de libro Muestras Festividades costumbristas
patrimoniales

62% 62% 53,4%

ACTIVIDADES RECREATIVAS®

Yoga Taichi Danza circulares
51,7% 43,1% 37,9%

*° Los valores no deben sumar 100% pues corresponden s6lo a menciones positivas.
41
Idem
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13.3 Energia, Horarios Y Apoyo Comunitario Al Nuevo Centro Cultural

Todas las organizaciones consideran altamente deseable el uso de fuentes de
energia alternativas en el nuevo Centro Cultural de Estacion Central. Respecto de
los horarios de funcionamiento del nuevo Centro Cultural observamos que la
opcion de “abierto los 7 dias de la semana” y “Horario continuado de 09:00 a 22:00

hrs.” Son las mas mencionadas con 56 y 43,1% de las menciones

respectivamente.

El financiamiento del nuevo Centro Cultual de Estacion Central debe estar a cargo
de programas estatales de financiamiento (51,7%) seguido por el municipio y la

corporacion cultural con 37,9% de las menciones.

Un rasgo muy relevante de destacar es el apoyo al nuevo Centro Cultural de
Estacion Central, especificamente mediante el pago de entrada a los espectaculos
con 47,2% menciones seguida muy de cerca por el apoyo con aportes en trabajos
voluntarios con 43,1%. Las opciones de difusibn mas efectivas son; afiches,

volantes, periddicos o revista municipal.
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14.0 Caracteristicas del publico demandante de desarrollo cultural en Estacion

Central**

A pesar de los multiples esfuerzos del CNC de dar orientacion y directriz en las
concepciones politicas y econdmicas en relacion a los actores sociales que estan
llamados a generar y por otra parte a ser beneficiarios de los fondos asignados a
proyectos artisticos y culturales, los diversos actores sociales, artisticos y
culturales de la comuna de Estacion Central, desconocen por completo los
contenidos y procedimientos de quienes, qué, como y cuando se debe postular.
Segun los resultados del andlisis del cuestionario aplicado a las diferentes
organizaciones socio-culturales y deportivas, mas de un 90 % de ellas no ha
postulado nunca a ningun tipo de fondo en relacion a la cultura, esta situacion se
produce por diversas razones (segin las propias organizaciones testeadas®)

como las que enumeramos a continuacion:

A. Es dificil entender en detalle los elementos que conforman un proceso de
postulacion.

B. No se sabe Identificar los diferentes tipos de proyectos concursables culturales
a los que se puede postular.

C. Si se conocen los detalles, no se sabe fundamentar, contextualizar y justificar
apropiadamente los proyectos educativos y culturales a los que se postula.

D. Se les dificulta Identificar elementos claves en el desarrollo de una propuesta o
postulacion.

E. Es complejo analizar a cual de las ofertas y fuentes de financiamiento publicas
y privadas se tiene derecho o es pertinente postular.

F. Es complicado llenar un formulario de solicitud de fondos de manera correcta.

4 Seguin informacién emanada del andlisis del focus group y encuesta a organizaciones socio-
culturales y deportivas
*idem
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G. E incluso es dificil para las organizaciones, a pesar de funcionar durante afios,

identificar el tipo de beneficio que otorgan y los beneficiarios directos e

indirectos de sus propias actividades; so6lo se limitan a describir sus obras o

jornadas de funcionamiento; formas de operar.

H. Otros.

No obstante lo anterior, entre artistas, gestores culturales y en los tipos de publico

demandantes de desarrollo cultural de Estacion Central advertimos diferencias

sustanciales en relacion a los actores y campos de accion .Existen en la comuna

organizaciones con diversos tipos de actores, socios y representantes que se

desenvuelven en diversos campos y contextos*.

14.1 Tipos de artistas encontrados en Estacion Central 47

Artistas Culturales
Vocacionales
(Ambito Social)

Estos artistas se definen
principalmente de acuerdo
a:

1. Son artistas
principalmente
autodidactas.

2. estan enfocados al
servicio social y no
aspiran a que su
quehacer se
trasforme en un
negocio o medio de
sustento;
comunmente algunos
tienen ademas otros
trabajos
remunerados.

3. no cobran por sus

espectaculos o

Artistas Culturales
Aspiracionales
(Ambito Social Y Mercado)

Estos artistas se definen

principalmente de acuerdo a:

1. Son autodidactas y
generalmente carecen
de formacion académica,
no obstante, algunos
tienen acceso a cierta
formacion impartida en
escuelas de verano o
institutos que ofrecen
cursos de extension

2. Estan enfocados
principalmente ala
subsistencia.

3. Desarrollan su trabajo en
ambitos sociales, no
obstante sin ser
profesionales pretenden

vivir y dedicarse 100% a

Artistas Culturales
Profesionales (Mercado Y
Ambito Social)

Estos artistas se definen

principalmente de acuerdo a:

1. Son profesionales con
formacién académica
técnica y universitaria.

2. Aligual que los
aspiracionales estan
enfocados principalmente a
la subsistencia.

3. Desarrollan su trabajo en
ambitos del mercado, no
obstante se mantienen
gracias a demandas
exiguas y discontinuas, por
ejemplo el caso de
compafiias de actores
profesionales que venden
sus funciones a colegios y a

otros demandantes que no

Artistas Culturales
Profesionales* (ambito

Mercado)

Estos artistas se definen
principalmente de
acuerdo a:

1. Son profesionales
con formacion
académica técnica y
universitaria.

2. Son exponentes
populares y
reconcomidos.

3. Desarrollan su
trabajo
especificamente
ambitos del
mercado, aunque
excepcionalmente
participan de obras
benéficas.

4. Trabajan en buenas

* Seguin informacién emanada del andlisis del focus group
*" Fuente de elaboracion propia con fines netamente didacticos. A partir del andlisis de los focus
group y el cuestionario aplicado a las diversas organizaciones.
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presentaciones;
aunque la gran
mayoria realiza sus
actividades con
aportes en dinero en
pro de causas
sociales, culturales o
de otro tipo.

sus presentaciones
son de caracter
aficionado, sin
embargo algunos
presentan altos
grados de destreza 'y
profesionalismo

el contexto en que se
desenvuelven es
netamente local:
juntas de vecinos,
centros culturales y
deportivos entre
otros, los cuales
presentan
condiciones no
siempre aptas para el

desempefio artistico.

Su expresion artistica.
Participan del mercado
puesto que son parte de
la oferta 'y
Ocasionalmente logran
vender su trabajo a
costos comunmente
inferiores al de los
profesionales.

Algunos exponentes
aspiracionales tiene una
alta capacidad para el
desempefio de su
trabajo llegando incluso
a niveles profesionales.
Generalmente las
condiciones en las que
trabajan estos artistas

son precarias.

pueden pagar a compafiias
0 actores de “popularidad”.
Trabajan en condiciones
paupérrimas y sus entradas
son exiguas; cominmente
realizan otro tipo de
actividad para sobrevivir.
Por su proximidad con la

gente participan de

actividades de indole social:

actos comunales solidarios,

entre otros.

y muy buenas
condiciones:
sueldos que les
permiten vivir, con
contratos a largo
plazo.

Comunmente estos
artistas son parte de
de “élites” que
despliegan su
trabajo a través del
concepto de las
industrias artisticas
—culturales.
Algunos para
desarrollar sus
visiones artisticas
fuera de las
presiones del
mercado desarrollan
trabajos

autofinanciados.

*Nota: Este tipo de
artista no se
encuentra en la

comuna.
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14.2 Gestores, generadores y demandantes. *

Gestores Vocacionales

1.

Son principalmente pobladores
generadores de importantes y
necesarios programas y proyectos
culturales locales, estos gestores no
necesariamente cultivan algin tipo de
arte.

Frecuentemente funcionan sin ningin
tipo de preparacion y carecen de una
planificacion sistematizada; aunque
existen también agentes vocacionales
de gran capacidad organizacional.
Generalmente carecen de redes
profesionales que los orienten y
ademas desconocen o no saben cémo
postular a los programas de apoyo
institucional, como es el caso de fondos
concursables o programas de
perfeccionamiento.

El contexto en que se desenvuelven es
netamente local: juntas de vecinos,
centros culturales y deportivos entre
otros.

En consecuencia son autogeneradores
de desarrollo cultural local en

condiciones carenciadas.

Gestores Aspiracionales

Al igual que el agente vocacional son
principalmente pobladores generadores
de importantes y necesarios programas y
proyectos culturales locales, estos
gestores no necesariamente cultivan
algun tipo de arte.

Generalmente tienen un grado de
preparacién y conocimiento con respecto
a planificacion y sistemas de
organizacion.

El contexto en que se desenvuelven es
netamente local: juntas de vecinos,
centros culturales y deportivos entre
otros. Sin embargo en ocasiones
traspasan las fronteras del territorio y
generan vinculos con otros gestores,
artistas y organizaciones.

Son generadores de redes de apoyo y
orientacion.

Trabajan en condiciones carenciadas.

Gestores Profesionales

1. Son profesionales
con formacién
técnica o

universitaria.

. Nota: la presencia
de estos agentes
es escasa o nula en
las organizaciones

de nuestra comuna.

“8 Fuente de elaboracién propia con fines netamente didacticos. A partir del andlisis de los focus
group y el cuestionario aplicado a las diversas organizaciones.
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15.0 A PARTIR DEL ANALISIS SE PROPONE

Efectivamente en la realidad de Estacién Central nos encontramos con una seudo-
demanda poblacional “desorientada” o si se quiere “inducida”, puesto que su
caracter es pasivo y receptivo, en consecuencia la “cultura” ofertada es poco
consumida y sin cuestion, porque ademas, es ofertada y demandada sin ningun
fitro. He ahi donde identificamos el mayor problema, consumir no es
necesariamente participar de una accién de desarrollo cultural. Pues la
participacion para que sea significativa, requiere e implica contribuir reflexivamente
y en accion al patrimonio valérico y normativo de una sociedad. En consecuencia
aspiramos entonces a estimular al publico poblacional a que se conviertan en
agentes de accion y participacion reflexivos, es decir, que sean capaces de
discernir, de optar, de criticar, de construir sus canones artisticos y estéticos, de
proponer y articular lenguajes coherentes que impliquen el mejoramiento de su
calidad de vida. No necesitamos compradores o consumidores de servicios ni
bienes culturales, necesitamos publicos desarrollados, generadores vy
amplificadores de los bienes y servicios realmente culturales. En el plano concreto,
necesitamos pobladores capaces de comprender y apreciar la cultura entendida
como “la organizacion de valores, normas y simbolos que guian las elecciones
hechas por los actores y que limitan los tipos de interaccién que pueden ocurrir
entre los actores” (Arifio. 2000. Pag. 31)*, esto involucra que las personas aspiren
a vivir y a exigir contextos inclusivos verdaderamente democréaticos con “voz,
accion y voto”. Contextos donde la calidad de vida esté garantizada, no solo por el
consumo, sino por la comprension y el derecho al desarrollo cultural como valor en
si mismo. La inclusién por parte de la poblacion beneficiada no radica en fijacion
de precios alcanzables o gratuidad a productos artisticos o culturales, gratuidad

*> ARINO Antonio. “Sociologia de la Cultura. La construccién simbdlica de la sociedad. Ariel sociologia.
Espafa 1997.
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altamente cuestionable, como tampoco en politicas de subsidios al consumo, pues
la cultura no puede ser entendida, como ya hemos visto, como un objeto o cosa.
Ademéas el consumo y la subsidiaridad no aseguran al ciudadano el
empoderamiento de lo cultural; ya que sabemos que la cultura no puede ser

reducida a productos o cosas netamente empiricas transables en algin mercado.

15.1 Propuesta orgéanica institucional; Institucionalidad; Modelo de Gestion:

En relacion a la organica del nuevo centro cultural de Estacion Central.

A través de nuestro diagndstico participativo hemos llegado a la conclusion que es
necesario sumar una corporacion cultural en la administracion del CCEC junto al
departamento de desarrollo cultural de Estacion Central, esto en referencia a las
formas de operar frente a los requerimientos, especialmente a los recursos
humanos y econdmicos. Comprendemos que el CCEC necesita generar recursos
para la manutencion de su personal y los planes, proyectos y programas que
requiere ejecutar. No obstante advertimos también que esta es una empresa de

responsabilidad eminentemente publica.

En consecuencia para instaurar una politica de desarrollo cultural en la comuna se
precisa, como ya hemos insistido redundantemente, un Departamento Desarrollo
Cultural compuesto por profesionales altamente calificados en temas sociales y
culturales. Y como complemento para generar las estrategias de manutencién y
extensién, se requiere la creacion de una Corporacion Cultural. Proponemos esta
organica en el entendido que la mayor cantidad de nuestros usuarios son y seran
pobladores en general y trabajadores de la comuna. Este disefio organizacional es
consecuente con los propositos tedricos y practicos del concepto de de desarrollo
cultural, puesto que estos estan orientados hacia la ciudadania en su conjunto.
Ademas, esta proposicidn surge como repuesta coherente a la realidad y los
requerimientos constatados en el diagnostico institucional y de las organizaciones,

y su validez se establece en la necesidad de desarrollar politicas culturales
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entendidas y aplicadas a un contexto social, artistico y cultural carenciado. Como
también en la obligacion de generar una orgénica eficiente y eficaz ante la escasa

o nula sistematizacion de contenidos y formas de funcionamiento.

15.2 Responsabilidad Social Y El Rol Del Municipio

Hemos comprobado que la dindmica municipal en relacion a la arte y la cultura ha
sido principalmente activista. No obstante, es el municipio, como agente extensivo
del Estado, el que esta llamado a generar las politicas de desarrollo en todos los
ambitos de la vida social comunal, incluyendo el artistico y cultural. En suma, sélo
una entidad conectada con las necesidades y requerimientos puede concebir
politicas programéticas coherentes con las necesidades diagnosticadas. En este
sentido un departamento de desarrollo cultural tiene la urgencia de disefiar
propuestas que sean entendidas como inversion social que a largo plazo seran
significativas para el mejoramiento de la calidad de vida de las personas y no
como eje activista que realiza acciones de arte o espectaculos sin importar sus
contenidos y calidades; acciones que en definitiva son etiqguetadas de gastos y no

de inversion.

Didacticamente proponemos este dueto: departamento-corporacion, puesto que
entendemos que en la realidad ambas actuaran y generaran mancomunadamente
las orientaciones necesarias en todos los ambitos, especialmente en lo referente
al disefio y préactica de los planes proyectos y programas de desarrollo cultural. En
suma y tomando en cuenta la demanda de la comunidad de Estacion Central se
propone el modelo de un Departamento De Cultura con representantes de la
comunidad y una Corporacién Cultural Municipal para administrar el Centro
Cultural de Estaciéon Central (CCEC).
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15.3 Estrategia de empoderamiento

El Centro Cultural, deberad ofrecer diversos planes proyectos y programas
artisticos culturales, como talleres en los cuales los ciudadanos podran inscribirse
de acuerdo a sus motivaciones y aspiraciones, abarcando diversas areas: teatro y
danza, canto, musica, artes visuales, literatura, artes audiovisuales y todas

aguellas expresiones vinculadas al campo del arte y la cultura.

15.4 Los dispositivos de empoderamiento mas relevantes deberan ser:

e Programas y talleres artisticos: los encargados de impartir estos talleres,
locales o invitados, tendran la responsabilidad anual de disefar contenidos y
practicas coherentes con las necesidades de los artistas y gestores locales de
cualquier tipo: vocacionales, aspiracionales y profesionales. Ademas del
contexto social donde ellos se desenvuelven.

e Arriendo y/o préstamo por canje de espacios, tal servicio estara dispuesto
durante todo el afio en sus distintos escenarios y espacios, segun se proyecta
desde el presupuesto general. ( sobre todo a ferias tematicas)

e Plan de apoyo permanente a los gestores y audiencias perseverantes y
activas, que estimulen y potencien el desarrollo cultural.

e Programas distributivos y becas enmarcadas en el marco de Acceso,
empoderamiento y Formacion Cultural. Ello para el levantamiento de nuevos
publicos y agentes que comprendan y potencien el arte y la cultura como eje
central del mejoramiento de la calidad de vida. Sobre todo en la sensibilizacion
artistica-cultural en sectores carenciados y socialmente vulnerables.

e Oferta de programas artisticos y culturales, espectaculos muestras.

e Oferta de espacios de formacion, talleres, charlas y seminarios.

e Servicios de grabacién y difusion del trabajo de agentes locales e invitados.

e Otros.
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15.5 Estrategia de Distribucion

El CCEC deberé distribuir y potenciara su apoyo econémico a aquellos proyectos

locales o invitados cuyo impacto social sea significativo y trascendente para el

desarrollo cultural de la comuna, especialmente los disefiados para un publico

especifico: jévenes, nifios/as, adultos, mujeres, etc.

15.6 Estrategia De Comunicacion Y Empoderamiento.

Principales Tareas

Generar un espacio permanente de uso publico para la comprension y reflexion
del desarrollo cultural de la comuna. (empoderamiento publico del espacio)
Generar una imagen corporativa inclusiva, a través del apoyo permanente de
material grafico y audiovisual.

Aumento de la base de datos existente en relacidbn a artistas, agentes
culturales y agrupaciones sociales-culturales de la comuna.

Apoyo por canje de los medios de comunicacion local y nacional.

Contacto permanente con la base de contactos, y OPC (mecanismo primordial
para la mantener una conectividad permanente los diferentes grupos
interesados y afectados, asi como para percibir sus inquietudes vy
conocimientos.

Diagnostico permanente de los contextos y del nivel de relacién con cada uno
de los agentes catastrados.
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15.7 Estrategias de Financiamiento a Futuro

El Centro Cultural, tendra un sustento econémico, basado principalmente en su
eventual arriendo, estimado en U.F, ya que esta empresa cultural contara con una
infraestructura acorde con las necesidades de los productores culturales, tanto
regionales como nacionales. Por otro lado, se obtendran recursos a partir de los
aportes que realizaran anualmente de los distintos organismos mencionados, lo
gue permitira la sustentabilidad en el tiempo de la infraestructura cultural. Ademas
se contara con ingresos que provengan del dinero recaudado por concepto de
entradas por los espectaculos y arriendos de las diferentes dependencias del

centro.

Finalmente se buscaran otras estrategias que potencien el patrocinio de los
planes, proyectos y programas del CCEC, incluyendo el disefio de dispositivos

conjuntos con otras entidades nacionales y extranjeras.

15.8 Modelo de financiamiento; Origen y produccion de fondos

El Centro Cultural de Estacién Central se financiara a través de:

A. Subvencién publica.

w

Subvencion Municipal.

o

Aportes de fondos del Fondo de Desarrollo Nacional de Desarrollo Regional,
FNDR.

Postulacion a fondos de la institucionalidad publica cultural.

Patrocinadores estables.

Patrocinadores esporadicos.

Donaciones con fines culturales.

I o mmo

Socios cooperadores. (Nacionales e internacionales).
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Oz zr X &«

Ventas de entradas.
Venta de servicios (sala grabacion y asesorias).
Comodato tienda

Comodato Cafeteria.

. Comodato espacios exteriores.

Aportes en servicios, materiales y otros voluntarios de la comunidad.

Arriendos

>

Departamento De Desarrollo Cultural De Corporacién Cultural De Estacién Central

Estocion Centrel Centro-Cultural de-Estacion Central

—

Esta organica garantizara aspectos esenciales, al desarrollo cultural de la comuna.

Como:

1.

Generar la participacion de artistas y gestores culturales en las politicas de
desarrollo cultural, es decir, actuar mancomunadamente con los
representantes de la comunidad social, artistica y cultural del territorio, de
manera organizada y permanente. De esta forma se garantizara la coherencia
entre las necesidades y sus propuestas y los programas y sus contextos.

La entidad podra incorporar autdnomamente los elementos, recursos
materiales y humanos que estime necesarios para desarrollar eficazmente sus
propositos y labores.

La administracion concienzudamente dispondra de autonomia, agilidad,
flexibilidad en su capacidad de gestion econémica. Ademas de los bienes que
se le encomienden para la generacion y administracion de recursos para el
financiamiento de los planes proyectos y programas culturales a realizar en el
CCEC.

La entidad podra asociarse con diversos sectores: privados y estatales, para la
realizacion de proyectos que generen los recursos necesarios para los

objetivos propuestos. En este sentido no se asumird ninguna alianza que sélo
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tenga fines de lucro, puesto que la rentabilidad de nuestros objetivos estan en
el mejoramiento de la calidad de vida de las personas que viven, visitan y
trabajan en la comuna y sus inmediaciones. Sin desmedro de esto ultimo la
entidad tiene el deber de generar las estrategias y alianzas necesarias para dar

sustento y desarrollo econémico al CCEC.

La conducciéon del Centro Cultural de Estacion Central ademas de ser

administrada por el Departamento De Desarrollo Cultural®

estara determinada por
una institucionalidad comunal publica, sobre la base de la Ley Organica
Constitucional de Municipalidades, N° 18.695 Esta ley define la facultad de los
gobiernos comunales para crear Corporaciones de derecho privado sin fines de
lucro, destinadas a contribuir al desarrollo local en los ambitos social, econémico y

cultural de su comuna.

Esta corporacion segun lo establece la ley, puede contar hasta con un 5% del
presupuesto de inversion del municipio, sin perjuicio de lo anterior la ley de
presupuestos de cada afio podra aumentar dicho porcentaje limite.

Se propone que La Corporacién Cultural Municipal de Estacién Central esté

compuesta por:

1. Alcalde de la comuna de Estacion Central (quien preside el directorio).

2. Director de la comision de arte y cultura del consejo.

3. Un representante de los Premios Municipales de Arte y Cultura de la comuna.

4. Un representante de las OPC. (4)

5. Un representante de las organizaciones culturales y artisticas de Estacién
Central.

6. Un representante de DIDECO.

7. Un representante de programas externos.

*® Cuya organica v perfiles estan en el anexo nimero 3.
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Se sugiere que:

La seleccion de los miembros del Directorio que participen en calidad de
representantes se realizara a partir de la eleccién de sus propios pares, y tendra
una duracion de 4 afos, pudiendo ser reelectos si sus pares asi lo determinan.

Ningun miembro del directorio sera contratado y remunerado.

Este directorio en conjunto con el departamento de desarrollo cultural tendra el rol
de definir, fiscalizar y evaluar las politicas de trabajo y el programa anual del
Centro Cultural, asi como la gestion de la entidad que administrara este espacio

y ejecutara los programas .

Sera también potestad de este Directorio la definicion del Gerente y del equipo

profesional de gestion que administrara este Centro Cultural Comunal.

El gerente de la entidad desempefiara el papel de Secretario Ejecutivo de la
Corporacion Cultural.
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15.9 Generacion de Redes

Las redes necesariamente deben estar conformadas por entidades cuyos
principales objetivos sean el desarrollo social artistico y cultural. No es evidente
que el concepto de desarrollo es transversal a las diversas organicas de indole
publico y privado, pues bien asumiendo esto, las redes sociales y culturales a
establecer son multiples y con las mas diversas entidades.

El accionar del CCEC con las entidades sera de caracter horizontal y se asumira

como un colaborador relevante en la escala de relaciones.

El Centro Cultural, potencialmente, debera generar una estructura de trabajo en

redes con:

e Agrupaciones artisticas

e Las OPC (Organicas poblacionales culturales)

e Instituciones culturales

e Instituciones profesionales

¢ Instituciones educacionales

e Tercer sector (ONG'’s, fundaciones, corporaciones, etc.)
e Sector privado.

e Entidades estatales y Servicios publicos
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15.10 Modelo de gestion y Plan de desarrollo cultural para Estacién Central

El Centro Cultural de Estacion Central, es un proyecto publico sin fines de lucro,
que tiene como principal lineamiento el desarrollo cultural local y territorial, para el

mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos.

15.11 Lineamientos estratégicos

Imagen objetivo

Ser un Centro de desarrollo Cultural inclusivo, motivador y reflexivo que genere, a
través de una extraordinaria infraestructura, los espacios de discusion,
informacion, educacion e investigacion necesarios para el mejoramiento de la

calidad de vida de los pobladores locales y de los ciudadanos en general.

15.12 Objetivo General

Sumados a los objetivos mencionados anteriormente como lineamientos

estratégicos de Estacion Central definimos el objetivo general del CCEC.

El objetivo general del CCEC radica fundamentalmente en desarrollar politicas de
desarrollo cultural sobre la base de las necesidades de su poblacion, atendiendo
las problematicas culturales en los contextos sociales del territorio. Esto implica
Orientar el quehacer social, artistico y cultural en todos los &mbitos necesarios con
participacion popular y profesional.
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15.13 Objetivos especificos

1. Estimular y propiciar una discusion ciudadana local y territorial acerca de los
programas que impulsen el desarrollo social, artistico y cultural de la comuna,
con el fin que la programacion del CCEC sea coherente con las necesidades y
exigencias sociales artistica y cultural de los pobladores.

2. Gestionar los espacios necesarios para la discusion acerca de los valores
civicos y de convivencia frente a la diversidad cultural local, territorial y
nacional con el fin de conocer y ampliar los parametros identitarios de los
habitantes de la comuna frente al pais en un contexto global multicultural.

3. Gestionar planes y proyectos artisticos culturales coherentes con las
necesidades sociales, artisticas y culturales de los habitantes del territorio.>*

4. Generar los espacios necesarios para la creacion artistica y las diversas
expresiones sociales y culturales.

5. Generar los espacios educativos y de perfeccionamiento necesarios en
diversas disciplinas artisticas y de desarrollo social y cultural.

6. Generar sociedades y redes de intercambio, donde se potencien las
experiencias artisticas, sociales y culturales significativas para el mejoramiento
de la calidad de vida de los ciudadanos.

7. Desarrollar sociedades estratégicas con diferentes organismos e instituciones
de carécter publico o privado, locales, regionales, nacionales e internacionales,
que fomenten la educacién, el desarrollo y la investigacién artistica cultural,
con el fin que los pobladores interesados y los artistas de Estacion Central
puedan acceder a programas de intercambio y perfeccionamiento en diversas
disciplinas artisticas y de desarrollo cultural.

8. Generar las estrategias necesarias para el sustento valérico y la manutencién

econdmica del CCEC.

*1 Advertimos que el concepto de necesidad especificamente no tiene que ver con el concepto de
requerimiento, en el sentido que no siempre lo que se demanda es coherente con las carencias y
problematicas territoriales.
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15.14 Visiéon

Los habitantes de Estacion Central, son agentes de desarrollo social, artistico y

cultural con perspectivas democraticas e identitarias.

15.15 Misién

Generar y activar los dispositivos para investigar, promover y difundir el arte y la
cultura en todas sus manifestaciones, asi como el fomento de la educacién
artistica en todas sus aéreas, el registro y preservacion del patrimonio cultural, con
el proposito, que las instancias y los servicios culturales, estén al alcance de

todos, especialmente de los habitantes de la comuna de Estacion Central.

15.16 Los Lineamientos Estratégicos: Dispositivos Y Acciones

1. Gestion y Planificacibn de desarrollo Cultural: su propésito es el
implementar las politicas de desarrollo cultural a corto, mediano y largo plazo,
teniendo como periodo maximo de duracion un referente anual. para tal efecto
se discriminara el potencial y significacion de los programas y acciones a
realizar tanto en su potencial social como en su estrategia de sustentabilidad.

2. Desarrollo social, artistico y cultural: su intencién es el de desarrollar, con
alto énfasis en la problematica social de la comuna, el programa artistico del
Centro Cultural. Para tal efecto estan consideradas muestras permanentes e
itinerantes de los artistas y compafias independientes locales e invitadas que
cumplan con los protocolos de eleccion®.

3. Formacion de desarrollo Cultural: el objeto de dicha estrategia es generar la
inclusion y la formacion de todos los sectores de la poblacion, no importando

su edad ni condicién socioecondmica, con respecto a los alcances de la vision

*2 | os protocolos de eleccidn seran consensuados por los departamentos y areas pertinentes, no
obstante una de las exigencias tanto para artistas, representantes de la cultura y compafiias
locales e invitadas, ser la realizacion de talleres formativos para el publico al cual este dirigida
Su creacion.
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de desarrollo cultural del CCEC. Asi como también la democratizacion de la

informacion y los preceptos educativos que componen el desarrollo y la

creacion artistica-cultural.

Linea Estratégica

1.- Gestion y Planificacién
de desarrollo Cultural.

Dispositivos

1.1.- Planificacion e Implementacion de
politicas de desarrollo cultural.

1.2.- Formacién de Alianzas y Redes
significativas.

1.3.- Protocolos y sistemas de evaluacion
de impacto de las politicas desarrolladas.

1.4.- Gestién de Recursos humanos y
econémicos.

Acciones

1.1.1.- Programacion diferenciada por
significacion en el tiempo.

1.1.2.- Plan de pre-produccién y
produccion.

1.2.1.- Convenios anuales suscritos

1.3.1.- Informes de seguimiento e
impacto de la experiencia cultural.

1.3.2.- Reuniones de Directorios y
asambleas OPC.

1.4.1.- Plan de Financiamiento (Fondos
Concursables,

Subvenciones, Patrocinio, Ley de
Donaciones Culturales y auto-
financiamiento).

2.- Desarrollo social,
artistico y cultural.

2.1.- Escuelas y elencos locales
2.2.- Formacidn artistica.

2.3.-Proyectos sociales artisticos y
culturales.

2.1.1.-generacion de proyectos artisticos
por area.

2.1.2.- planificacion y realizacion de
ensayos.

2.1. 3.- programacion de Presentaciones e
itinerancias.

2.2.1.- realizacién Talleres formativos ,
CUrsos y seminarios

2.2.3.- Presentaciones y talleres.

2.3.1.- composicion del Programa de las
disciplinas artisticas.

2.3.2.- Concursos para artistas
vocacionales, aspiracionales y
profesionales.

2.3.3.- Concurso y Programa de talleres
artisticos

2.3.4.- Nuevos Montajes
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2.3.5.- programacion de exposiciones
con orientacion de un curador de arte.

2.3.6.- Muestra de obras patrimoniales.

Linea Estratégica

Dispositivos Acciones

3.- Formacion de desarrollo
Cultural.

3.1.- El pablico como agente
cultural.

3.2.- Retroalimentacion y
sensibilizacion.

3.3.- Formacidn de audiencias
perseverantes y activas.

3.4.- nexos, comunicaciones y
medios.

3.1.1.- Plan distributivo.
3.1.2.- Itinerancias

3.1.3.- Ensayos abiertos a la
comunidad.

3.1.4.- Visitas guiadas

3.2.1.- Programa de conferencias
ponencias , charlas y talleres

3.2.2.- Presentacion de Libros y
otros.

3.2.3.- Lecturas comentadas

3.2.4.- Programa de cine, cine
arte y documental

3.3.1.- Plan de apoyo permanente
a los gestores y audiencias
perseverantes y activas.

3.4.1.- Plan de medios

3.4.2.- Campafias promocidnales
y de empoderamiento .

3.4.3.- Soporte electrénico

3.4.4.- Registro de encuentros
artisticos-culturales en diversos
formatos.

3.4.5.- Transmision de eventos
3.4.6.- Conferencias de Prensa

3.4.7.- Balance, Memoriay
autocritica Anual.
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16.0 Algunas conclusiones

Como se desprende luego del analisis que ha involucrado tanto técnicas

cualitativas como cuantitativas de informacién, donde han sido involucrados gran

parte de los agentes culturales de la comuna, incluidos entre ellos los funcionarios

municipales que trabajan en contacto con la comunidad ya sea en programas

internos del municipio como la direccion de desarrollo comunitario (DIDECO) o los

programas externos como quiero mi barrio, estacion esperanza, casa de la mujer,

entre otros y representantes de las distintas organizaciones socio-culturales y

deportivas vivas de la comuna. Por lo anterior podemos concluir:

La organica de la municipalidad de estacion central no contempla un
departamento de desarrollo cultural profesionalizado y acorde a los
requerimientos tedricos y practicos del desarrollo cultural moderno,
propuestos por expertos en la materia y el consejo nacional de la cultura.
Lo que implica carencia de gestores culturales, productores culturales,
cientistas sociales; administradores acordes a las distintitas tematicas y
funciones, lo que conlleva a una distorsion del quehacer de desarrollo de

politicas municipales en su conjunto.

Los actuales agentes funcionan desconectados y disociados del contexto
interno y externo teniendo como préactica habitual, el cumplimiento de las
actividades generadas por planes y programas externos o realizados dentro
del calendario cultural nacional como por ejemplo: el dia del libro, dia del
patrimonio etc. Lo anterior involucra que la relacion presupuestaria con las
necesidades objetivas de inversion en desarrollo cultural, es deficiente,
poco informada, casi espontanea, en suma estamos ante la presencia de un

eje politico cultural activista. Es decir carece de una planificacion
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contextualizada que le permita al municipio y los diversos agentes
involucrados desarrollar planes, proyectos y programas en forma
organizada, sustentable y proyectada. Esto ultimo genera una distorsion
entre necesidades, las actividades planificadas y realizadas verticalmente
en un momento especifico; necesidad de cumplir, necesidad de gasto,

necesidad de difusién etc.

e Es imperativo que los planes, proyectos y programas sean coherentes, es
decir vinculados vy validados profesionalmente y que respondan
ineludiblemente al caracter integral de las necesidades sociales de la
comunidad y no sean producto de presunciones generadas desde las

cupulas de poder.

La escasez de organizacion cultural municipal repercute objetivamente en el
desarrollo cultural local, esto genera un déficit de comprension y coordinaciéon
entre entidades territoriales, locales y municipales. Con el paso del tiempo el
quehacer de desarrollo cultural y sus agentes ven afectado su patrimonio, tangible
e intangible, generando una brecha sustantiva con aquellos que estan asociados y
conectados a las politicas culturales sociales y econémicas que emanan de los
diversos agentes y mecanismos territoriales, tanto nacionales como extranjeros,
para fines de creacion produccion y difusion del quehacer artistico y cultural de la
comunidad. De esta manera encontramos un déficit de participacion y por ende de
fidelizacion con los objetivos de desarrollo cultural que puedan emerger por parte
del municipio e incluso de los propios agentes. Este déficit de participacion
involucra la generacion de clientelismo social y cultural, es decir la generaciéon de
nexos histéricos con aquellos que siempre visitan y requieren del municipio por
distintos motivos, siendo uno de ellos el apoyo a actividades culturales o
recreacionales. En consecuencia los planes, proyectos y programas municipales
presentan un escaso interés comunitario o si se quiere un nulo impacto del

guehacer sociocultural.
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Por tanto, podemos decir y producto del analisis realizado que en la comuna de
Estacion Central se han generado con faltas y carencias, que en algunos casos
son muy importantes, activismo cultural representado en actividades que se
realizan de acuerdo al calendario local o internacional. Pero no existe de ninguna
manera una politica de desarrollo cultural que sea organizada, dirigida y dictada
desde la autoridad local, pues como ya hemos explicitados la carencia de
profesionales, falta de sistematizacion, la ausencia de politicas claras y la baja o
nula participacion de la comunidad, que en este caso actia como beneficiaria,
lleva a una desconexion total entre autoridades y vecinos. Si a lo anterior
sumamos la ausencia de campafas respaldadas tedrica y practicamente por la
autoridad, hemos de concluir que en Estaciéon Central no se produce desarrollo
cultural y claramente las actividades que se realizan s6lo dan respuestas de
manera bien intencionada a una parte de las demandas de que la comunidad tiene

en torno a las politicas de desarrollo cultural.
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18.0 Anexo

SONDEO ACERCA DE LA REALIDAD DE LAS ORGANIZACIONES CULTURALES
EXISTENTES EN LA COMUNA DE ESTACION CENTRAL

ENCUESTA PARA CONOCER LAS REALIDADES Y DEMANDAS DE LA COMUNIDAD®

1.- DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre de la agrupacion

Nombre del representante
Actividad principal de la
organizacion

N° personalidad juridica: (indique si

no la tiene, si estad en tramite o si
esta caduca)

N° de integrantes de su entidad
Direccion de la organizacion:
Teléfono institucional y personal:
E-mail institucional y personal:

PERFIL DE LOS ENCUESTADOS (Si representa a una organizacion, los datos son del
colectivo y si es una persona natural sus datos propios), MARQUE LO MAS
REPRESENTATIVO

Femenino 15 a 29 afos

Masculino 30 a 45 afos
46 a 59 afos
60 y mas

Duefia de Casa
Estudiante

Trabajador remunerado
Jubilado

Artista

Otro

53 . ) )
Encuesta basada en el material otorgado por el Programa de Centros Culturales del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes.
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MOTIVACIONES O NECESIDADES

¢, Qué motivacién o necesidad los llevo a crear una agrupacioén cultural?

-

N

w

Indique ¢ Cual de los siguientes grupos de edad es beneficiario del quehacer de su
actividad cultural?; principalmente ¢,a quién esta dirigido?: (marque con una X la opcién
que corresponda)

Niflos

Jovenes
Adultos

Adultos mayores
Discapacitados
Otro

Indique ¢ cudl o cuales son el/los campo(s) creativo(s), las principales actividades que
realiza su organizacion artistica/ cultural? (marque con una “X” las alternativas que
corresponda(n)):

Musica clasica

Musica popular

Musica folklorica

Artes visuales (pintura, escultura, etc.)

Audiovisual (cine, video, etc.)
Teatro

Danza

Literatura

Artesania

Otra




ll. MEDIOS DE COMUNICACION Y DESARROLLO DE PUBLICOS

¢, Con qué canales de comunicacién cuenta para difundir sus actividades culturales?
(margue con una “X” las alternativas que correspondan)

Personalmente (de voz en voz)

Cartas dirigidas

Diario mural

Via telefénica voz/ mensaje de texto
Volantes (flyers)

Dipticos, tripticos u otro tipo de papeleria
Afiche

Boletines informativos

Periddico o revista propias

Periddico o revista municipal

Insertos en prensa (otros periédicos o revistas)
Programa radial de la comuna

Programa radial del municipio

Avisos radiales (en otras radios)

Canal de tv local/municipal

Avisos en tv (en otros canales de tv)
Pégina web de la organizacién

Pagina web del municipio

Correo electronico

Otro. ¢ Cual?

Indique si las actividades que realizan cuentan con una planificacién a largo plazo:
anual/mediano plazo: semestral o corto plazo: por actividad. (margue con una “X” la
opcion que corresponda)

1.Panificacion Anual
2.Planificacién Semestral
3.Por actividad

¢La planificacién artistica o cultural de su entidad tiene esté relacionada con los planes y
programas del PLADECO (plan de desarrollo comunal de Estacién Central) o alguna
otra politica cultural municipal, regional y/o nacional de cultura? (marque con una X
la opcion que corresponda)

1. Si municipal (PLADECO U OTRA)
2. Si Regional o Nacional
3. Ninguna de las anteriores
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Indique si ha recibido fondos publicos, privados o municipales para la realizacion de sus
actividades. (marque con una “x” la opcién que corresponda)

Si ha recibido apoyo ¢ que tipo de apoyos ha recibido su organizacion o usted como
creador para desarrollar su actividad en la comuna? (marque con una “x” las alternativas
que corresponda(n))

Fondos concursables regionales
Fondos concursables nacionales
Fondos municipales, aportes en dinero
Fondos municipales, aportes en equipamiento
Premios

Subvencién cultural municipal
Patrocinios de empresa privadas
Organismaos privados sin fines de lucro
Fondos Internacionales

Aportes de personas naturales

Otro. ¢ Cual?:

¢Su organizacién o usted conoce o ha postulado a alguno de los siguientes fondos
publicos? Indique ademas si ha ganado alguno de ellos (marque con una “X” los
casilleros que corresponda. Atencion con las tres columnas):

Fondo Nacional de la Cultura y las Artes (FONDART
NACIONAL)

Fondo Nacional de la Cultura y las Artes (FONDART
REGIONAL)

Fondo del Libro y la Lectura

Fondo de la Musica

Fondo de Fomento del Audiovisual

Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR)
Recursos de la Comisién Nacional de Control de
Estupefacientes (CONACE)

Recursos del Fondo de Solidaridad e Inversién Social
(FOSIS)

Recursos de Fundacién para la promocion de los
derechos de la Mujer (PRODEMU)

Recursos de Instituto Nacional de la Juventud (INJUV)
Otro, indique.
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¢ Su entidad o usted ha hecho uso de la ley de donaciones culturales? (articulo 8 de la ley
18.985). (marque con una “x” la opcién que corresponda)

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO

Su organizacién ¢cuenta con una sede o lugar de funcionamiento? margue con una
“X" la opcion que corresponda

1. SEDE propia

2. SEDE compartida
3.SEDE: Casa /habitacion

Su organizacién cuenta con infraestructura propia. Marque con una “x” la opcién que
corresponda

Si
No
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Por favor, conteste las siguientes preguntas sin importar si la infraestructura que
utiliza actualmente es prestada, cedida, compartida, etc.

Sefiale el equipamiento con que cuenta su entidad, aunque sea prestada, cedida, etc.
(marque con una “X” las alternativas que corresponda):

. Teléfono

. Fax

1

2

3. Computador

4. Acceso a Internet
5

6

7

8

. Correo electrénico

. Grabadora de audio

. Grabadora de video

. Video conferencia

9.0tros, Cuales

¢ Qué actividades se concentran, PRINCIPALMENTE, en su infraestructura? (marque
con una “x” las alternativas que correspondan)

Mdsica clasica

Musica popular

Musica folklérica

Musica rock

Artes visuales (pintura, escultura, etc.)
Audiovisual (cine, video, etc.)
Teatro

Danza

Literatura

Artesania

Otra, indique
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Ademas de sus funciones especificas en el campo cultural indique qué otras funciones
desarrolla su agrupacién dentro de la comuna?: (marque con una “x” las alternativas que
correspondan)

Deporte
Educacion
Recreacion
Turismo
Social

Otra. : Cual?

Ninguna

En su infraestructura es posible desarrollar la actividad cultural de manera: (¢, por qué?)
(margue con una “x” la opcién que corresponda)

Satisfactoria
Regular
No satisfactoria

¢ La ubicacion de su infraestructura, favorece la actividad cultural que ahi desarrolla?
¢Por qué? (marque con una “X” la opcion que corresponda)

Mas o menos
No

Indique cual es estado actual de la infraestructura (fisicamente). (marque con una “x” la
opcion gque corresponda)

Bueno
Regular
Malo
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¢ Cual es el periodo de uso de su infraestructura? (Marque con una “x” solo una
alternativa)

Diario. (Indique numero de dias)

Semanal

Esporadico, solo cuando tengo algln trabajo que hacer
Otra. ¢ .cual?

Actividades Culturales y su Financiamiento

1.- LOCALIZACION DEL NUEVO CENTRO CULTURAL: ¢Esta de acuerdo con lugar
donde se ubicara el Nuevo Centro Cultural de Estacién Central, Las lilas 58097
(margue con una “x” la opcién que corresponda)

Muy de acuerdo.
Medianamente de acuerdo

De acuerdo

Muy en desacuerdo
Medianamente en desacuerdo
En desacuerdo

2.- RESPONSABILIDAD DE LA GESTION y ADMINISTRACION: ¢ Quién cree que
deberia gestionar y administrar el Nuevo Centro Cultural de Estacién Central?
(marque con una “x” la opcién que corresponda)

Soélo la municipalidad de Estacién Central (Departamento de
Cultura)

Una Corporacién Cultural municipal donde participen
representantes de la comunidad.

Una entidad auténoma e independiente del municipio.

Otra. : ¢Cual?
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ESPECTACULOS Y PRESENTACIONES PUBLICAS: ¢ Qué actividades le gustaria

que se realizaran en el nuevo Centro Cultural de Estacion Central a las cuales a usted

le gustaria asistir y participar?

Tango

Hip Hop

ESPECTACULOS Y PRESENTACIONES PUBLICAS:

Concercs | Jopm | |
[FiSice poplr Presentaciones ]

Rock

Musica Romantica

Electronica

Reggea

Cumbia / Salsa

Pintura

Otra

Chiena | Tocouospases |

Encuentros Corales - Otra -

Escultura

Grabado

Técnicas Mixtas

Muestras de artistas de otros lugares de
Chile

Muestras de artistas
locales

Muestras de artistas de otros lugares del
mundo

Ciclos de cine

otra

Ciclos de video

Ciclos de Animacién

Obras de teatro de actores locales

Otra

Encuentros

Obras de teatro de actores regionales y
nacionales

Festivales

Teatro Escolar

Presentaciones de danza Moderna

otro

Presentaciones de danza
Clasica

Presentaciones de danza Espafiola

Presentaciones de danza
Folclérica

Presentaciones de danza Jazz

Festivales

Encuentros

Presentaciones de
compaiiias locales

Presentaciones de compafiias regionales
y nacionales

otros
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Lecturas poéticas Conversaciones con

escritores
Cuentacuentos otra
Ferias Exposiciones
Tienda con muestra permanente Otra

Yoga Danzas Circulares
Taichi Otra

Ferias del Libro Ferias y festividades

Costumbristas
Muestras patrimoniales Ferias de artes

Muestras gastronémicas Otra

DE

NU
EV

CE
NT

ESTACION CENTRAL: ¢ Qué espacios considera usted que debe tener este nuevo

lugar y que le gustaria visitar? (marque con una X la opcién que corresponda)

Sala de espectaculos

Sala de ensayos

Sala de exposiciones

Cibercafé

Sala de muestras y venta de productos

Videoteca

Sala de computacion

Sala de grabacién de audio

Sala de grabacién audiovisual

Salas para cursos y talleres

Sala de reuniones

Espacios para muestras publicas al aire libre

Sala de primeros auxilios

Bafios y mudadores con perspectiva de género

Otra. : ¢, Cual?
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ENERGIAS ALTERNATIVAS PARA LOS ESPACIOS: ¢ Estaria de acuerdo con que se
consideren energias alternativas, como las solares, para energizar en parte las
dependencias del nuevo edifico? (marque con una x la opcion que corresponda)

Muy de acuerdo
Medianamente de acuerdo
De acuerdo

En desacuerdo

DIAS Y HORARIOS DEL NUEVO CENTRO CULTURAL DE ESTACION CENTRAL:
¢ qué dias de la semana y horarios considera usted que deberia tener este nuevo lugar y
para que pueda participar? (margue con una “Xx” la opcién que corresponda)

Abierto los 7 dias de la semana

Abierto de lunes a viernes

Abiertos de martes a domingo (lunes cerrado)
Cerrado en un periodo de vacaciones

Horarios de 09.00 a 13.00 y de 15.00 a 22.00 hrs.
Horario continuado 09.00 a 22.00 hrs.

Otra. : ¢,Cual?

FINANCIAMIENTO DEL NUEVO CENTRO CULTURAL DE ESTACION CENTRAL:
Jquién debiera financiar las actividades del nuevo centro cultural de estacion
central? (marque con una “X” la opcién que corresponda)

Sélo el municipio
El municipio y la corporacion cultural de E.C

El municipio y la empresa privada

La corporacion cultural de E.C y la empresa privada
Programas estatales de financiamiento

Los usuarios
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¢COMO APOYARIA USTED EL FUNCIONAMIENTO DE ESTE NUEVO ESPACIO

CULTURAL? (marque con una X la opcién que corresponda)

Pagando entradas para los espectéculos y /o actividades del centro

Pagando su entrada con especies, Utiles y materiales

Aporte en trabajo voluntarios

Donacion voluntaria en dinero y/o especies

Cancelando sdlo la matricula de los cursos y talleres

Cancelando el valor completo de las mensualidades de los cursos y
talleres

Cancelando las mensualidades de los cursos y talleres de manera
diferenciada

Cancelando una entrada para las charlas y seminarios

Otra. : cudal?

DIFUSION DE LAS ACTIVIDADES NUEVO CENTRO CULTURAL DE ESTACION
CENTRAL: ¢a través de que medios cree que seria eficiente que se difundieran las
actividades de este nuevo espacio cultural? (marque con una x la opcién que

corresponda)

Personalmente (de voz en voz)

Cartas dirigidas

Diario mural

Volantes (flyers)

Dipticos, tripticos u otro tipo de papeleria

Afiche

Boletines informativos

Periddico o revista propias

Periddico o revista municipal

Insertos en prensa (otros periddicos o revistas)

Programa radial de la comuna

Programa radial del municipio

Avisos radiales (en otras radios)

Canal de tv local/municipal

Avisos en tv (en otros canales de tv)

Pagina web de la organizacion

Pagina web del municipio

Correo electroénico

Otro. ¢cual?

EL EQUIPO INVESTIGADOR LE AGRADECE POR VUESTRA PARTICIPACION.
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19.0 Cuadro de categorias y codigos extraidos de lo expresado por la comunidad

Categorias Topicos Citas

“ faltan espacios para que los
vecinos jovenes y viejos
desarrollen sus inquietudes y

actividades”
Espacios Multiusos “es necesario respetar lo que
tenemos...mostrarselo a la
Bibliotecas nuevas generaciones...aqui
Patrimonio Cultural Y Nuevo en la estacion hay muchas
Centro Cultural Casa De La Cultura partes histéricas y mucha
gente valiosa... son muy
Centro Cultural pocas personas que saben”
Organizaciones “son muchos los que no

conocen los lugares valiosos
que tenemos en la comuna...”

“es urgente tener un centro
cultural en la Estacién...no
sabemos ni donde esta la
casa de la cultura...deberia
ser un edificio grande
moderno... multiuso, que
albergue a toda la comunidad
creativa y aquellos que
quieran empezar a trabajar
por la comuna”

“...Nosotros somos también
un patrimonio...hemos
trabajado durante afios en
nuestra comuna y nadie de
ninguna administraciéon
municipal nos ha reconocido”

“Yo no las conozco todas pero
las bibliotecas que hay donde

yo he ido, en realidad una es

vieja y esta mal ubicada...”
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Educacion Y Cultura

Talleres

Charlas

Intercambio y Cursos

Pasantias
Monitores

Fomento a la lectura

“Falta gente que sepa”
...Ustedes los mas metidos en
esto, deberian ensefiar lo que
saben”

“Hace falta monitores de
afuera y de la comuna...aqui
hay harta gente que sabe
mucho pero no sale, no tiene
donde ensefiar...no hay
espacios, ni recursos... “

“A mi me gustaria que nos
ayudaran a
perfeccionarnos...el municipio
debiera ayudarnos...con
cursos todo el afio...de lo que
hacemos y de otras cosas...”

“nosotros como agrupacién
podemos dar charlas y
Cursos...tenemos socios que
llevan afios participando...”

“Aqui en la comuna existen
diferentes grupos organizados
en las juntas de
vecinos....también hay
extranjeros, mapuches...con
ellos también deberiamos
intercambiar
conocimientos...hacer cosas
juntas...”

Investigacion Y Difusion
Cultural

Centros De Investigacion
Centros De Informacién Y

Orientacion Cultural

Redes Y Organizaciones

“Hace falta mayor
comunicacion...tenemos poca
informacion de lo que se hace
en la comuna...”

“Debemos hacer una
historia...construir la historia
cultural de Estacion Central...”

“...Hay que investigar los
documentos que hay ...lo que
se ha hecho...y guardar lo
que se hace ... 0 sea, que no
se pierda...”

“...Debemos organizarnos y
mantenernos en
contacto...algo asi como una
coordinadora
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Responsabilidad Social Y Las
Organizaciones Artisticas

Culturales

Departamento De Cultura

Corporacion Cultural

Planes Y  Programas

Culturales
Financiamiento Y Fondos

Municipales

cultural...debemos exigirle a
la municipalidad que nos
apoye...con platas...con
infraestructura...ellos tienen
gue tomarnos en
cuenta...nosotros somos los
que vivimos en la comuna y
nadie nos pesca...”

“..Las diferentes actividades
culturales de nuestra comuna
ha estado siempre ligada al
quehacer desinteresado de
los vecinos...pero pensamos
que es necesario que el
municipio tenga un
departamento de cultura y una
corporacion
cultural...que...nos ayude vy
nos tome en cuenta...”

“Deberia existir gente
especializada  que haga
planes a largo plazo para la
comuna y puras cosas para
las campafias...”

112



20.0 Resultados y graficas de los datos cuantitativos

Sexo de los integrantes de las organizaciones

21%

@ MASCULINO
m FEMENINO

0
55% B FEMENINO Y MASCULINO

La distribucién del sexo de los integrantes de las diversas organizaciones se concentra
mayoritariamente en ambos sexos, con un 55%. No obstante, la presencia femenina es algo mayor

que la masculina.

Edades de los integrantes de las organizaciones (%)
24,1
25,0 -
@ 15 A 29 ANOS
20,0 ® 30 A 45 ANOS
046 A 59 ANOS
15.01 060 Y MAS
10,0+ m 15 A MAS
@30 A MAS
5.0 m 46 A MAS
0,01 O Todas las edades

Como observamos las edades de los integrantes de las distintas organizaciones se distribuyen de
una manera mas 0 Menos pareja en un rango que va entre los 15 y mas de 46 afios. Aunque de

todas maneras podemos observar un leve predominio de la poblacién adulto y adulto-mayor.
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Ocupacion de los Integrantes de las Organizaciones (%)

@ DUENA DE CASA

25,0+
B ESTUDIANTE
20,0+
0O TRABAJADOR REMUNERADO
15,0+
0O JUBILADO
10,0+

B DUENA DE CASA Y JUBILADA

5,01

@ DUENA DE CASA, TRABAJADOR
RENUMERADO Y JUBILADO

0,0+

Observamos que la Ocupacién de los distintos integrantes de las diversas organizaciones se
concentra en la combinacion Duefia de casa, Trabajador remunerado y jubilado. Al complementar
los porcentajes de manera separada con la combinacién anterior, observamos un leve predominio
de la duefia de casa, seguido por jubilados y estudiantes, para luego pasar con un porcentaje
menor a los trabajadores remunerados.

Tenencia de Personalidad Juridica

mNO
| VIGENTE

Observamos que la tenencia de personalidad juridica vigente es mayoritariamente dentro de las
organizaciones, pues el 64% de las organizaciones dice contar con ella, versus el 36% que dice no
tener.
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Grupos de edad beneficiarios de su Act. Cultural

6% 5%

23%

@ NINOS

m JOVENES

0O ADULTOS

0O ADULTOS MAY ORES
m DISCAPACITADOS

@ OTROS

23%

20%

Observamos que el principal beneficiario de las ofertas culturales de las distintas organizaciones es
la comunidad en su conjunto, pues los porcentajes se distribuyen de manera mas o menos
uniforme, tanto en nifios, jévenes, adultos y adultos mayores.

Campos creativos de su organizacion

@ MUSICA CLASICA

m MUSICA POPULAR

0 MUSICA FOLCLORICA
0O ARTES VISUALES

m AUDIOVISUALES

o TEATRO

m DANZA

O LITERATURA

m ARTESANIA

@ OTRA

Los porcentajes no deben sumar 100% pues son menciones positivas
independientes de una muestra de 58 organizaciones.

Observamos que mayoritariamente los campos creativos de las diversas organizaciones se
concentran en la musica folclérica con un 31%, seguido de la musica popular y el teatro con 18%,
un poco mas atras de ubica la literatura, las artes visuales y la artesania.
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Principales Canales de Comunicacion con que Cuentan las
Organizaciones

0O PERSONALMENTE

m CARTAS DIRIGIDAS

0O DIARIOS MURALES

O VIA TELEFONICA
| VOLANTE

O AFICHES

B PERIODICOS O REVISTA

MUNICIPAL )
0O CORREO ELECTRONICO

Los porcentajes no deben sumar 100% pues son menciones positivas
independientes de una muestra de 58 organizaciones.

El canal de comunicacibn mayoritario dentro de las organizaciones es que remite a una
comunicacién personal con 38 menciones que representan a un 65,5%. Luego se ubica la
publicacién de afiches con un 43,1% para pasar a los volantes con 34% de las preferencias. En los
ultimos lugares se ubican los periddicos, el teléfono, entre otros.

Tipo de Planificacion

4%

O NO SABE/ NO CONTESTA

B PLANIFICACION ANUAL

O PLANIFICACION SEMESTRAL
B PORACTIVIDAD

49%

Debido a la naturaleza de las organizaciones la planificacion que realizan mayoritariamente es de
tipo por actividad (49%). Pero es importante recalcar que en un alto porcentaje las actividades se
realizan de manera semestral y anual.
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Tipo de Planificacion Artistica o Cultural

4% @ NO SABE/ NO CONTESTA
® Si, PLADECO U OTRA
0'Si, REGIONAL O NACIONAL

B NINGUNA DE LAS
ANTERIORES

Observamos que en un muy alto porcentaje 63% no tiene ningun tipo de planificacién a la hora de
emprender sus actividades artisticas culturales. Sélo un porcentaje mucho menor accede a
PLADECU u otra.

Recepcion de Fondos para actividades

6%

@ NO SABE/ NO CONTESTA
ESI
m NO

En un altisimo porcentaje (66%) las organizaciones sociales-culturales no reciben fondos para la
realizacion de sus actividades. Solo el 28% declara haber recibido fondos.
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Tipo de Fondos Concursables

@ FONDOS CONCURSABLES

12+ 1111 REGIONALES
16 m FONDOS CONCURSABLES
104 NACIONALES
O FONDOS MUNICIPALES, DINERO
8+ O FONDOS MUNICIPALES,
EQUIPAMIENTO
6 B PREMIOS
4. @ SUBVENCION CULTURAL
2 92 2 ol MUNICIPAL
) B PATROCINIO EMPRESA PRIVADA
O ORG. PRVADO SIN FINES DE
0- LUCRO
1 B FONDOS INTERNACIONALES

B APORTES PERSONAS

Los porcentajes no deben sumar 100% pues son menciones positivas
independientes de una muestra de 58 organizaciones.

Respecto de los fondos concursables, observamos que la postulacion a los distintos fondos es
menor pues sélo en los fondos municipales con dinero y equipamiento llegan a 11 menciones de
un universo de 58 organizaciones, por lo que el menor porcentaje en este campo es de 18,9%.

Tipo de Fondos Concursables Postulados

0O FONDART NACIONAL

B FONDART REGIONAL

0O FONDO LIBRO Y LECTURA

O FONDO MUSICA

B FONDO DESARROLLO
AUDIOVISUAL
0 FONDO NACIONAL DE

DESARROLLO REGIONAL
B CONACE

o FOSIS

| PRODEMU

| INJUV

Los porcentajes no deben sumar 100% pues son menciones positivas
independientes de una muestra de 58 organizaciones.

Al revisar la postulacién a fondos concursables de tipo nacional, encontramos que apenas la
postulacion al FONDART acumula 11 menciones de un universo de 58 organizaciones por lo que
s6lo alcanza al 18,9%. Los demas fondos son casi desconocidos pues sus menciones soélo
alcanzan a 9 en el mejor de los casos, equivalente al 15,5%.
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Utilizacion de Ley de Donaciones Culturales

6%

B NO SABE/ NO CONTESTA
mNO

94%

La utilizacion de la ley de donaciones culturales es casi nula en todas las organizaciones
encuestadas, pues el porcentaje de negativo asciende hasta un 94%.

Tipo de Sede (%)

SEDE PROPIA SEDE SEDE CASA/
COMPARTIDA HABITACION

El tipo de sede del cudl disponen las organizaciones, no esta absolutamente definido. Pero el
porcentaje mayor se presenta en las sedes propias con un 43,1% pero muy de cerca se ubican las
organizaciones que disponen de una sede compartida con otras instituciones como colegios.
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Propiedad de la Infraestructura

47%

B SI
mNO

53%

Al consultar a las organizaciones si disponen de infraestructura propia donde realizar sus
actividades, observamos que en su mayoria las organizaciones declaran no tener una
infraestructura adecuada y exclusiva para la realizaciéon de eventos, capacitaciones y actividades
artisticas culturales.

Equipamiento con que Cuenta su Sede

@ TELEFONO
| FAX

0 COMPUTADOR

0O ACCESO INTERNET

B CORREO ELECTRONICO
O GRABADORA DE AUDIO

B GRABADORA DE VIDEO
O VIDEO CONFERENCIA

Los porcentajes no deben sumar 100% pues son menciones positivas
independientes de una muestra de 58 organizaciones.

Al ser consultadas por el equipamiento del cual disponen las distintas organizaciones socio-
culturales. La mayor mencion la tiene el teléfono con 24 menciones de un universo de 58
organizaciones, por lo que corresponde a un 41,3%, seguido muy de lejos por computador y correo
electrénico que alcanzan apenas un 20,6 y 18,9% respectivamente.
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Principales Disciplinas Artisticas Desarolladas por las
Organizaciones

@ MUSICA CLASICA

m MUSICA POPULAR

0 MUSICA FOLCLORICA
0O ARTES VISUALES

B AUDIOVISUAL

o TEATRO

m DANZA

O LITERATURA

B ARTESANIA

Los porcentajes no deben sumar 100% pues son menciones positivas independientes.

Observamos que mayoritariamente disciplinas artisticas desarrolladas por las diversas
organizaciones corresponden a musica folclérica con un 31%, seguido de la musica popular y la
danza con 22,4% y 15,5% respectivamente. Un poco mas atras de ubica la el teatro, literatura y la
artesania.

Funcién Principal Desarrollada por las Organizaciones

m DEPORTE
@ EDUCACION
@ RECREACION
o TURISMO

m SOCIAL

24%

Podemos observar que la funcién mayoritaria que desarrollan las distintas organizaciones es la
social con un 34%, seguida muy de cerca por la recreativa, deportiva y educacional con
porcentajes importantes.
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Estado Material de su Infraestructura (%)

SATISFACTORIA REGULAR NO SATISFACTORIA

El estado material declarado por las distintas organizaciones en su mayoria es regular a
satisfactorio pues los porcentajes de ambas opciones son altas y se alejan bastante del 20% que
declara tener un estado material no satisfactorio.

Ubicacién de su Infraestructura (%)

msl
m MAS O MENOS
@ NO

Sl MAS O MENOS NO

El caso de la ubicacién de la infraestructura de las distintas organizaciones también es
relativamente bueno, pues los dos grandes porcentajes se ubican en las categorias buena
ubicaciéon y mas o menos. Solo el 3,9% de las organizaciones declara tener una mala ubicacion.
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Estado (fisico) de su Infraestructura

50,0
40,0

| BUENO
30,04 B REGULAR
20,04 @ MALO

10,0

0,0+
BUENO REGULAR MALO

Respecto del estado fisico de la infraestructura de la organizacion, los dos grandes porcentajes se
concentran en el buen y regular estado. Sélo el 11,8% de las organizaciones considera que la
infraestructura que utiliza esta en malas condiciones.

Periodo de Uso de su Infraestructura

m DIARIO

B SEMANAL

@ ESPORADICO
19 O OTRA

DIARIO SEMANAL  ESPORADICO OTRA

El periodo de uso de la infraestructura por las diversas organizaciones es en el mayor porcentaje
diario con 38,9% de las menciones, seguida muy de cerca por la semanal con un 35,2%. El uso
esporadico es mucho menos mencionado.
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Acuerdo con la Ubicacion del Nuevo Centro Cultural

@ NO CONOCE UBICACION

FUTURA
B MUY DE ACUERDO

0O MEDIANAMENTE DE ACUERDO

0O DE ACUERDO

B MUY EN DESACUERDO

O MEDIANAMENTE EN

DESACUERDO
| EN DESACUERDO

En su mayoria las organizaciones se encuentran de acuerdo con la ubicacién del nuevo centro
cultural de Estacion Central, pues los porcentajes de aprobacién suman en conjunto 74%. Contra
un 22% que reprueba la ubicacion.

Gestion del Nuevo Centro Cultural de E.C

3% 9% m SOLO LA MUNICIPALIDAD DE
EC

@ CORP. CULTURAL MUNICIPAL Y
DEPTO DE CULTURA CON
REPRESENTANTES DE LA

COMUNIDAD )
@ UNA ENTIDAD AUTONOMA E

88% INDEPENDIENTE DEL. MUNICIPIO.

Los porcentajes no deben sumar 100% pues son menciones positivas
independientes de una muestra de 58 organizaciones.

El 88% de las organizaciones consultadas considera que la Gestién del nuevo Centro Cultural de
Estacion Central, debe estar a cargo de la corporacion cultural y un Departamento De Desarrollo
Cultural abierto a la comunidad.
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Actividades que le gustaria se realizaran en el Nuevo C.C.E.C

47

o MUSICA CLASICA, CONCIERTO

® MUSICA POPULAR: TANGO

O MUSICA POPULAR:ROCK

O MUSICA
POPULAR:CUMBIA/SALSA
m MUSICA POPULAR:HIP HOP

@ MUSICA POPULAR:MUSICA
ROMANTICA
@ MUSICA FOLCLORICA, CHILENA

O MUSICA FOLCLORICA, DE
OTROS PAISES

Las actividades que son mayormente mencionadas como deseables en el nuevo Centro Cultural
son la musica folclorica, la musica clasica y la muasica popular. Seguida por la musica folclérica de
otros paises y la musica romantica.

Artes Visuales

@ ARTES VISUALES, PNTURA
33__ 35

B ARTES VISUALES, MUESTRAS
ARTISTAS DE OTROS LUGARES
DE CHILE

0O ARTES VISUALES, MUESTRAS
ARTISTAS DE OTROS LUGARES

DEL MUNDO
0O ARTES VISUALES, ESCULTURA

B ARTES VISUALES, MUESTRA
ARTISTAS LOCALES

Los porcentajes no deben sumar 100% pues son menciones positivas
independientes de una muestra de 58 organizaciones.

El arte visual mas mencionada como deseable en el nuevo centro Cultural de Estacion Central es
la pintura, por las muestras de artistas locales y de otros lugares del mundo. Todas acumulan
porcentajes por encima del 51%.
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Artes Audiovisulaes y Teatro

O ARTES AUDIOVISUALES, CICLOS
DE CINE

@ ARTES AUDIOVISUALES, CICLOS
DE ANIMACION

0O ARTES AUDIOVISUALES, CICLOS
DE VIDEO

0O TEATRO, ACTORES LOCALES

B TEATRO, ACTORES REGIONALES Y
NACIONALES
O TEATRO, ESCOLAR

B TEATRO, FESTIVALES

Los porcentajes no deben sumar 100% pues son menciones positivas
independientes de una muestra de 58 organizaciones.

Se observa un alto interés por las artes visuales. El teatro con actores locales ocupa el primer
puesto con 41 menciones de un universo de 58 organizaciones, lo que corresponde a un 71% de
las preferencias. Muy de cerca se ubican los ciclos de cine, los festivales de teatro y el teatro con
actores naciones y regionales.

Espectaculos de Danza

@ DANZA, MODERNA

m DANZA, ESPANOLA

0O DANZA, COMPARNIAS REGIONALES
Y NACIONALES

0 DANZA, CLASICA

m DANZA, FOLCLORICA

O DANZA, FESTIVALES

m DANZA, COMPARNIAS LOCALES

Los porcentajes no deben sumar 100% pues son menciones positivas
independientes de una muestra de 58 organizaciones.

Respecto de los espectaculos de danza, el interés también es elevado, siendo la danza folclérica y
la danza moderna las que despiertan el mayor entusiasmo con un 55% de las preferencias.
Seguido muy de cerca por los festivales de danza y los espectaculos de danza desarrolladas por
compaiiias locales, 53% y 50% respectivamente.
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Artesanias y Muestras

O ARTESANIA, FERAS

40+

351 @ ARTESANIA, MUESTRAS
PERMANENTES

301 O ARTESANIA, EXPOSICIONES

251

20 O FERIAS DEL LIBRO

B MUESTRAS PATRIMONIALES

O MUESTRAS GASTRONOMICAS

B FESTIVIDADES COSTUMBRISTAS

Los porcentajes no deben sumar 100% pues son menciones positivas
independientes de una muestra de 58 organizaciones.

Las muestras de artesanias y muestras patrimoniales despiertan gran interés dentro de las
organizaciones encuestadas. Siendo las ferias del libro y las muestras patrimoniales las que
representan las mayores preferencias con un 62% de las menciones. Seguidas muy de cerca por
las festividades costumbristas y las muestras gastrondmicas.

Actividades Recreacionales Deportivas

| YOGA
B TAICHI
@ DANZAS CIRCULARES

YOGA TAICHI DANZAS
CIRCULARES

Los porcentajes no deben sumar 100% pues son menciones positivas
independientes de una muestra de 58 organizaciones

Las actividades recreativas son muy deseadas por las organizaciones encuestadas, siendo el
Yoga, el Taichi y seguida de las Danzas Circulares las mas mencionadas, con 51, 43 y 38%
respectivamente.
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50
40

30
20
10

Espacios Necesarios en el Nuevo C.C.EC

O SALA DE
ESPECTACULOS

m SALA DEENSAYOS

O SALA DE EXPOSICIONES

O CAFETERIA

B BIBLIOTECA

O MUSEO

| VIDEOTECA

Los porcentajes no deben sumar 100% pues son menciones positivas

independientes de una muestra de 58 organizaciones.

Observamos que todos los espacios son altamente deseados por las organizaciones encuestadas,
siendo los espacios mas requeridos la sala de espectaculos, la videoteca, la sala de exposiciones y

la sala de ensayos, con porcentajes que superan el 65% para cada una de las opciones.

Especios Necesarios en el Nuevo C.C.E.C

50, 42

37 37 39
404

30+

20+

10+

O SALA DE COMPUTACION

| SALA DE GRABACION DE AUDIO

0O SALA DE GRABACION AUDIOVISUAL

0O SALAS PARA CURSOS Y TALLERES

B SALA DE REUNIONES

O ESPACIOS PARA MUESTRAS
PUBLICAS AL AIRE LIBRE

B SALA DE PRIMEROS AUXILIOS

0 BANOS Y MUDADORES CON
PERSPECTIVA DE GENERO

Los porcentajes no deben sumar 100% pues son menciones positivas

independientes de una muestra de 58 organizaciones.

Todos los espacios son altamente deseados por las organizaciones encuestadas, siendo los bafios
con perspectivas de género, las salas para cursos y talleres, la sala de primeros auxilios y la sala
de grabacion audiovisual las mas requeridas con porcentajes que superan el 63% para cada una

de las opciones.
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Uso de Energias Alternativas

a5 %

E MUY DE ACUERDO

O MEDIANAMENTE DE

ACUERDO
B DE ACUERDO

87%

La posibilidad de hacer uso de fuentes de energia alternativas en el nuevo Centro Cultural de
Estacion Central es altamente deseada, llegando a un 100% en la suma de las menciones
afirmativas. Observamos que no existen menciones negativas al respecto.

Horario de Funcionamiento del nuevo C.C.E.C

O ABIERTO LOS 7 DIAS DE LA
SEMANA

B ABIERTO DE LUNES A VIERNES

0O ABIERTOS DE MARTES A
DOMINGO (LUNES CERRADO)

0O CERRADO EN UN PERIODO DE
VACACIONES

B HORARIOS DE 09.00 A 13.00 Y DF
15.00 A 22.00 HRS.

@ HORARIO CONTINUADO 09.00 A
22.00 HRS.

Los porcentajes no deben sumar 100% pues son menciones positivas
independientes de una muestra de 58 organizaciones.

Respecto de los horarios de funcionamiento del nuevo Centro Cultural observamos que la opcion
de “abierto los 7 dias de la semana” y “Horario continuado de 09:00 a 22:00 hrs.” Son las mas
mencionadas con 56 y 43,1% de las menciones respectivamente.
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Financiamiento del nuevo C.C.E.C

@ SOLO EL MUNICIPIO

m EL MUNICIPIO Y LA CORPORACION
CULTURAL DEEC

O EL MUNICIPIO Y LA EMPRESA
PRIVADA

O LA CORPORACION CULTURAL DE
ECY LA EMPRESA PRIVADA

B PROGRAMAS ESTATALES DE
FINANCIAMIENTO

O LOS USUARIOS

Los porcentajes no deben sumar 100% pues son menciones positivas
Independientes de una muestra de 58 organizaciones.

Se observa que la comunidad estima que el financiamiento del nuevo Centro Cultual de Estacién
Central debe estar a cargo de programas estatales de financiamiento (51,7%) seguido por el
municipio y la corporacion cultural con 37,9% de las menciones.

Apoyo de la Comunidad al Funcionamiento del Nuevo C.C.E.C

0 PAGANDO ENTRADAS PARA LOS
ESPECTACULOS Y/O ACTIVIDADES
DEL CENTRO

@ PAGANDO SU ENTRADA CON
ESPECIES, UTILES Y MATERIALES

0 APORTE EN TRABAJO VOLUNTARIOS

0 DONACION VOLUNTARIA EN DINERO
Y/O ESPECIES

8 CANCELANDO SOLO LA MATRICULA
DE LOS CURSOS Y TALLERES

0 CANCELANDO EL VALOR COMPLETO
DE LAS MENSUALIDADES DE LOS
CURSOS Y TALLERES

@ CANCELANDO LAS MENSUALIDADES,
DELOS CURSOS Y TALLERES DE
MANERA DIFERENCIADA

0 CANCELANDO UNA ENTRADA PARA
LAS CHARLAS Y SEMINARIOS

Los porcentajes no deben sumar 100% pues son menciones positivas
Independientes de una muestra de 58 organizaciones.

Se observa que la comunidad esta comprometida con el apoyo al nuevo Centro Cultural de
Estacion Central, especificamente mediante el pago de entrada a los espectaculos con 47,2%
menciones seguida muy de cerca por el apoyo con aportes en trabajos voluntarios con 43,1%. Las
demas opciones acumulan porcentajes menores.
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Mejores Formas de Difusién del Nuevo C.C.E.C

O VOLANTES (FLYERS)
28 B AFICHE
0O BOLETINES INFORMATIVOS

O PERIODICO O REVISTA
MUNICIPAL

B PAGINA WEB DE LA
ORGANIZACION

@ PAGINA WEB DEL MUNICIPIO

® CORREO ELECTRONICO

Los porcentajes no deben sumar 100% pues son menciones positivas
Independientes de una muestra de 58 organizaciones.

Las comunidades consideran que todas las opciones son buenas a la hora de hacer difusién al
nuevo Centro Cultural de Estacion Central. Pero las opciones de los afiches, volantes, periodicos o
revista municipal, son las mas mencionadas con porcentajes que superan el 59%.
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Seguridad ciudadana

Delitos de mayor connotacién social

Tasa de denuncias por cada 100.000 habitantes

2002 | 2003 2004 2005 2006 2007 |
Comuna | 2716,0 | 3308,3 | 3583,8 | 4131,4 | 4273,5 | 4934,5
Pais 1.870,5 | 2.246,4 | 2.482,4 | 2.502,0 | 2.489,5 | 2.667,7

Fuente: Ministerio del Interior 2007

Tasa de delitos de mayor connotacién social

5000

4500+
gggg' @ 2002
23000 m2003
2500 02004
2000+ 02005
1500 | W 2006
1000 | 2007
500{
0,
Comuna Pais
Violencia Intrafamiliar Tasa de denuncias por cada 100.000 habitantes
2002 2003 2004 \ 2005 2006 2007
Comuna | 272,9 | 357,1 | 365,2 | 487,9 | 490,6 | 625,5
Pais 432,1 | 495,9 | 544,9 | 574,2 | 583,2 | 653,9
Fuente: Ministerio del Interior 2007
Tasa de violencia intrafamiliar
700+
600
5001 @ 2002
w2003
4001 02004
3001 02005
200+ m 2006
100 @ 2007
O,
Comuna Pais
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Ingreso Promedio De Los Hogares En Pesos A Noviembre De Cada Afio

Comuna ~ Afo 2000 Afio 2003 Afo 2006
Ingreso autbnomo 453.623 557.256 648.508
Subsidios 2.784 4.506 4.943
monetarios

Ingreso monetario 456.407 561.763 653.451

Afio 2000

Afio 2003

Afio 2006

Ingreso auténomo 513.177 534.735 613.206
Subsidios 5.038 5.840 7.269
monetarios

Ingreso monetario 518.215 540.575 620.475

Fuente: Encuesta CASEN, Ministerio de Planificacion (MIDEPLAN) 2006.

Ingreso promedio hogares a noviembre

700.000

600.000
500.000
400.000
300.000
200.000

100.000

Afio 2000

Afio 2003 Afio 2006

@ Ingreso auténomo
m Subisidios monetarios
O Ingreso monetario
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Poblacion mayor de 14 afios segun edad Mayor De 14 Afos, Segun Estado Civil

Afo 1992 Afo 2002 Variacion (%)

Comuna Pais

Casados 53.205 43.420 -18,4 5,8
Convivientes 5.713 9.038 58,2 85,1
Separados 4.726 5.897 24,8 63,7
Anulados 460 568 23,5 63,9
Viudos 6.446 6.523 1,2 18,4
Solteros 36.418 36.808 1,1 15,1
Total 106.968 | 102.254 -4,4 16,2

120.000

100.000

80.000

60.000

40.000

20.000

Poblacion por estado civil

0‘

Casados Separados

Viudos Total

@ Afio 1992
m Afio 2002

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE) 2008

Poblacién Por Etnia Declarada

Afio 1992 Afio 2002

Poblacién Poblacion % Poblacién
Declara 12.757 11,9 4358 | 3,3
No Declara 94.211 88,1 126.036 | 96,7
Total 106.968 | 100 130.394 | 100

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE) 2008

140.000
120.000
100.000

Poblaciéon perteneciente a etnias

80.000
60.000

40.000
20.000
0

Afio 1992

Afio 2002

0 Declara
m No Declara
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Poblacién segun sistema previsional de salud (%)

Comuna ' Afio 2000 Afio 2003 | Afio 2006

Sistema publico 57 63,6 70,4
Isapre 26 21,8 14,9
Particular y otro 17 14,6 14,7
Afio 2000 Afio 2003 | Afio 2006

Sistema publico 65,5 72,5 77,9
Isapre 20,8 16,8 13,7
Particular y otro 13,7 10,7 8,4

Fuente: Encuesta CASEN, Ministerio de Planificacién (MIDEPLAN) 2006.

Poblacién segln sistema provisional

80-
70-
60-
50-
40-

@ Sistema publico

m Isapre

304 o Particular y otro
20+
10+

2

Afio 2000 Afo 2003 Afio 2006

Distribucién De Los Hogares Segun Condicion De Pobreza

Comuna Ano 2000 Ano 2003 Ano 2006
Total pobres: 10,1 7,7 5,7
-Pobres no indigentes 7,5 6,8 4,5
-Pobres indigentes 2,6 0,8 1,3

Afio 2000 | Afio 2003 Afio 2006
Total pobres: 16,3 15,3 111
-Pobres no indigentes 11,8 11,4 8,5
-Pobres indigentes 4,5 3,9 2,7

Fuente: Encuesta CASEN, Ministerio de Planificacion (MIDEPLAN) 2006.

Distribucién hogares segln pobreza

12+

10+

@ Total pobres:
6,

m -Pobres no
44 indigentes

O -Pobres
24 indigentes

Afio 2000 Afio 2003 Afio 2006
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Indicadores de educacion
Comuna Afo 2002 Afo 2007

Corporaciéon municipal 0 0
Municipal DAEM 17 17
Particular subvencionado | 22 35
Particular pagado 6 2
Corporacién privada 1 1
Total 46 55

Fuente: Ministerio de Educacién (MINEDUC) 2007.

Namero de Establecimientos

60

50
@ Corporacién municipal

401 ® Municipal DAEM

30+ O Particular subvencionado
0O Particular pagado

201 m Corporacion privada

10+ @ Total

0+
Afio 2002 Afio 2007
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Indicadores de salud

Cantidad de establecimientos de salud

Comuna Afio 2007

N° Hospitales 0
Centro salud ambulatorios | 4
Postas rurales 0

Fuente: Ministerio de Salud (MINSAL) 2007.

Tasa de natalidad y tasa mortalidad infantil

Comuna ‘ Afio 2002 Afio 2004
Tasa Mortalidad infantil 7,2 9,2 5,5
Tasa natalidad 15,6 14,0 14,7
ARno 2002 Ao 2004
Mortalidad infantil 7.8 8,4 Sin dato
Tasa natalidad 16,1 15,1 Sin dato

Fuente: Sistema Nacional de Indicadores Municipales (SINIM) 2006.

Tasa Natalidad y Mortalidad Infantil

16
14
12
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Personal municipal

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
11,9 12,8 | 15,5 | 14,6 | 15,7 | 135

Gasto en personal en los gastos corriente | 32,0 | 28,7 | 26,1 | 254 | 26,5 | 25,5 | 24,3
Funcionarios municipales segln sexo

Profesionalizacion del personal

Masculino 63,0 56,0 | 55,7 | 55,5 | 56,2 | 58,2

Masculino 37,0 44,0 | 44,3 | 44,6 | 43,8 | 41,8
Fuente: Sistema Nacional de Indicadores Municipales (SINIM) 2006.

Funcionarios municipales seglin sexo
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Rendimiento escolar

Comuna Afio 2001 Afio 2006
Retirados 653 1.158
Aprobados 25.001 25.231
Reprobados 653 1.472

Fuente: Ministerio de Educaciéon (MINEDUC) 2006.

Rendimiento escolar
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Religion Declarada Afio 1992

Afio 1992 " Afio 2002

Poblacién % | Poblacién
Catdlica 85.144 | 79,6 73.655 | 72,0
Evangélica 9.919 | 9,27 12.127 | 11,9
Otras religiones 4,797 | 4,48 4.646 | 4,54
Ninguna, ateo, agnhostico 6.352 | 5,94 9.780 | 9,56
Total 106.968 | 100 102.254 | 100

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE) 2008

Religién declarada
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Indicador de materialidad de las viviendas (%)

Comuna Afo

2003
Buenas 92,4 93,1 86,1 | Buenas 81,9 81,4 76,8
Aceptables 5,3 0,5 4,4 | Aceptables 8,2 6,9 6,7
Recuperables 0,5 5,6 3,9 | Recuperables 4,3 5,5 7,7
Deficitarias 1,2 0,8 5,5 | Deficitarias 5,6 6,2 8,8

Fuente: Encuesta CASEN, Ministerio de Planificacion (MIDEPLAN) 2006.
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Indicador de hacinamiento de los hogares (%)

Comuna Afio 2000 Afo 2003 Ao 2006 ‘
2 1,5 1,2

Con hacinamiento 1, , ,

Sin hacinamiento 98 98,5 98,8
Ao 2000 Afo 2003 Ao 2006

Con hacinamiento 1,0 0,9 0,8

Sin hacinamiento 99,0 99,1 99,2

Fuente: Encuesta CASEN, Ministerio de Planificacion (MIDEPLAN) 2006.
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100
90
80
70
:
40 B Sin hacinamiento
30
20
10
0

Afio 2000 Afio 2003 Afio 2006

Indicador de saneamiento de las viviendas (%)

Comuna Afio Afio Afio Afio

2000 2003 2006 2003
Bueno 94,5 95,5 97,5 Bueno 79,0 79,9 81,9
Aceptable 0 0 0,7 Aceptable 55 6,7 8,1
Regular 4.9 4,5 15 Regular 8,3 8,2 6,0
Menos que 0 0 0 Menos que 0,8 0,6 0,3
regular regular
Deficitarias 0,5 0 0,3 Deficitarias 6,4 4,7 3,7

Fuente: Encuesta CASEN, Ministerio de Planificacién (MIDEPLAN) 2006

Indicador sanamiento de hogares (comuna)
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Registro de inscripcion de nacimientos

Afio 1996 Afo 2006
Poblacion Poblacion
Hijos matrimoniales 1.079 80,2 | 801 53,1
Hijos no matrimoniales | 266 19,8 | 708 46,9
Total 1.345 100 | 1.509 100

Fuente: Servicio de Registro Civil e Identificacion

Registro Nacimientos
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Ingresos y gastos municipales (%)

Ingreso 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Propios permanentes en el ingreso total | 66,8 | 59,9 | 56,5 | 50,5 | 70,3 | 71,9 | 56,8
Del FCM en el ingreso total 17,3 [ 21,3 | 20,6 | 17,3 | 24,6 | 23,2 | 16,6
Por transferencia en el ingreso total 16,3 | 2,0 2,6 11,0 | 0,0 0,0 0,5
Fuente: Sistema de Indicadores Municipales (SINIM) 2006.
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Gastos 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Gastos corrientes en el gasto total | 78,8 | 93,5 | 94,3 | 95,7 | 93,6 | 93,8 | 94,6
Inversién en el gasto total 189 [ 3,5 1,0 0,5 3,2 2,2 2,5
Fuente: Sistema de Indicadores Municipales (SINIM) 2006.

Gastos Municipales (%)
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Electoral

Total de inscritos al 31 de diciembre de 2007

Total inscritos  77.498

Hombres 35.826
Mujeres 41.672
Fuente: Servicio Electoral 2007 (SERVEL).

Inscritos por rangos de edad en porcentaje

Hombres @ Mujeres

18 a 24 afos 2,7 1,9
25 a 34 afnos 8,8 6,8
35 afios y mas | 88,5 91,3

Fuente: Servicio Electoral 2007 (SERVEL).
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