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INTRODUCCION.

El presente trabajo sintetiza parte de los resultados de la investigacion e
implementacion de un dispositivo de apoyo al aprendizaje en el Museo de la Memoria y
los Derechos Humanos, bajo la logica del analisis de las falencias existentes en la

preparacion realizada para las visitas guiadas a éste.

En la dinamica de los cambios acontecidos en la sociedad, resulta necesario
potenciar aprendizajes significativos que muestren al museo desde un nuevo paradigma,
la Nueva Museologia, que releva dentro de sus premisas el rol educativo del mismo en
su dimension no formal. La experiencia retratada es fruto de la implementacion de un
dispositivo pensado para el aprendizaje, el cual releva tres grades categorias: en primer
lugar, el andlisis de fuentes, en segundo lugar, la empatia con contenidos complejos
relacionados con la nocion de memoria, y por ultimo, el manejo de conceptos. El
enfoque utilizado es de caracter inductivo hacia el analisis de fuentes historicas,
partiendo de la necesidad de aproximar a los estudiantes hacia un contexto de
aprendizaje, el museo, el cual debe estar mediado e intencionado para la optimizacion

de recursos.

La logica que guia este trabajo, asi como sus conclusiones proyectivas, resultan
de una vinculacién directa entre el Area Educativa del Museo y las escuelas, en tanto,
las posibilidades de cambio pasan por generar una mejora por medio de la
implementacion de un dispositivo de aprendizaje previo a la visita al Museo, que

potencie el uso didactico de las fuentes materiales expuestas en ¢€l.



CAPITULO I: FUNDAMENTACION Y PROBLEMATICA.

La relacion entre la escuela, las visitas a museos y el uso de sus dispositivos con
fines tanto educativos como de apoyo para el aprendizaje en aula se hacen cada afio mas
extensivas, razon por la cual resulta interesante indagar la incidencia real que esto tiene
en términos de aprendizaje histdrico. Se vuelve necesaria una aproximacion inicial al
Museo, siempre vinculado a la relaciéon que éstos han ido desarrollando con el
aprendizaje historico. Para el caso, se hara una breve caracterizacion que muestre las
modificaciones acontecidas en el rol que el Museo cumple y su incidencia en el uso
didactico dado a las fuentes materiales disponibles en ¢él, pensando que pueden ser un

apoyo para el aprendizaje de contenidos histéricos.

En primer término, es necesario caracterizar brevemente el sentido que hoy
tienen los Museos, pues esta conceptualizacion ayudara a entender y diagnosticar qué
procesos en la socializacion de las fuentes materiales expuestas por el Museo no logran
ser utilizadas para el aprendizaje en el publico al cual pretende llegar, tomando en

cuenta que la l6gica educativa se posiciona como fundamental para su democratizacion.

1.1. Ejes epistemologicos y antecedentes de los Museos.

Partiendo de la pregunta ;qué se entiende por Museo?, es posible decir que se
habla de éste como institucion publica —de caracter estatal o privado— que debe ir
amoldandose a los cambios de paradigma que van guiando los distintos saberes de la
sociedad, mas alin si se entiende este espacio como reproductor y trasmisor de la

misma.

La particularidad de la concepcion actual del Museo radica en una triada de ejes
epistemologicos, los cuales permiten el desenvolvimiento que la institucion pregona hoy
en dia. La autora Maria Inmaculada Pastor (2004, 39) se refiere a los ejes que
configuran la nocién del Museo: El primero hace referencia a la nueva sensibilidad en
torno a la difusion de la cultura, ésta como patrimonio tangible e intangible, que ademas
de generar identidad educa de manera permanente. Se establece la concepcion de

“sociedad o ciudad educativa” que hace referencia a que el proceso educativo es



cotidiano e inagotable, por tanto las experiencias de aprendizaje abarcan mas alla del
conocimiento aprendido en una sala de clases. Desde estos pardmetros, la sociedad
educativa hace referencia a una sociedad que aprende permanentemente (Pastor,

Maria. 2004; 39).

El segundo eje se centra en cambios fundamentales de la concepcion de
educacion. Luego de la critica a la escuela moderna, surge un nuevo universo
pedagogico que abarca distintas posibilidades y realidades en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, de aqui se posicionan tres tipos de “educacion™: la formal que hace
referencia a los sistemas educativos dependientes del gobierno, la informal que toma en
cuenta los conocimientos y habilidades adquiridos a través de la experiencia cotidiana, y
la no-formal en donde entran todas aquellas organizaciones que tienen por motivo
educar segiin objetivos de aprendizajes definidos (Pastor, Maria. 2004). E1 Museo
como institucion se situa desde los procesos educativos no-formales. Para el caso de
esta investigacion, el cardcter complementario de estas tres nociones permite configurar
un aporte a la educacion “formal” de la escuela, siendo el uso de las diversas fuentes

presentes en Museos y/o centros historicos un apoyo al proceso educativo en aula.

El tercer fundamento dentro de esta triada se da a partir de los cambios que se
generan en la concepcion de “desarrollo”, donde a partir de 1970 dicho concepto deja
de ser solo economicista para dar cabida al interés social. La finalidad del desarrollo es
poder otorgar mejoras en la calidad de vida en la poblacién, y para poder cumplir este
objetivo el tnico medio valido es la educacion de la sociedad. De esta forma el vinculo
entre desarrollo socioeconomico y educacion queda claramente reflejado y justificado

plenamente (Pastor, Maria. 2004:40).

En un Museo que cambia, con una clara orientacion a la integracion de diversas
formas de educacion (formal, no-formal e informal), la pertinencia de materiales
orientados al aprendizaje historico puede cumplir un rol fundamental que complementa
la educacion formal, de este modo, la visita al Museo puede incidir de manera positiva

en el proceso de enseflanza.

Tomando en cuenta los elementos antes mencionados y el cruce epistemologico
de éstos, se puede decir que la “pedagogia museistica” nace al alero del cambio de
mentalidad que sufre la sociedad occidental en las ultimas décadas del Siglo XX, en

donde el Museo pasa de ser un lugar fisico destinado a la admiracion de objetos por
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parte de sujetos doctos, a una organizacion de caracter cultural que destina su labor a la
educacion y democratizacion del patrimonio. La incorporacion de los departamentos y/o
servicios educativos que ofrecen los Museos a un publico diverso, nace a partir de los
cambios epistemologicos antes nombrados que reestructuran la labor museistica. Se
entablan de esta forma dos principios para la labor educativa: primero, e/ andlisis de las
caracteristicas y potencial educativo del propio museo, y segundo, las caracteristicas,
necesidades y expectativas de los destinatarios para los cuales queremos diseriar cada

unos de los programas educativos (Pastor, Maria. 2004:46).

Para el caso de esta investigacion, y desde la perspectiva de Museos que integran
la educacion dentro de su rol, la “pedagogia museistica”, estd cruzada por la labor
intermediadora de los departamentos educativos, fundamentalmente pensado en lograr
pertinencia en el disefio de dispositivos que logren aprendizaje histdrico, relevando el
principal capital con que el Museo cuenta, fuentes de diverso tipo. En concreto, se busca
que los dispositivos de apoyo a la ensefianza impliquen coherencia entre fuentes

materiales, contextualizacion y aprendizaje historico significativo.

Considerando los elementos antes expuestos, surgen preguntas pensadas desde la
relacion entre Museo y aprendizaje en aula. Para el caso de los departamentos
educativos jexiste una labor mediadora comprobable entre el capital educativo del
Museo y el aprendizaje en estudiantes? Con relacion a los Museos observados, /existe
la intencionalidad de “transferir” aprendizaje historico significativo?, 6 bien, jes ésta
una institucion que se centra en poner a disposicion de estudiantes y docentes
dispositivos que permitan el apoyo en el aprendizaje historico? Estas preguntas, entre
otras, resultan cruciales para el desarrollo problematico del cual parte la presente

investigacion.

La labor del Museo se puede leer en a base varios principios; una mirada
internacional, que considera al Museo como una fuente de aprendizaje, con un rol
centrado en la educacién; en este sentido, el Consejo Internacional de Museos (ICOM)
dependiente de la Organizacién de Naciones Unidas para Educacion, Ciencia y Cultura

(UNESCO) lo caracteriza como;
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“Una institucion permanente, sin fines lucrativos, al servicio de
la sociedad y de su desarrollo, abierta al publico, que adquiere,
conserva e investiga, comunica y exhibe, con fines de estudio, de
educacion y deleite, evidencias materiales de la humanidad y su

entorno” (Caballeria 2007:67)

En un plano local, la Subdireccion de Museos de la Dibam, institucion
dependiente de Mineduc, muestra una vinculacion logica con el rol educativo que debe

tener el Museo, en este sentido;

“«“

uestro objetivo final es difundir el conocimiento y respeto por
nuestro patrimonio para rescatar la propia identidad (...) mantener
presente nuestra meta y objetivo al educar, creamos los medios para
realizarlo de la forma mas eficaz y evaluamos los resultados (...) En
resumen, ayudamos al visitante a desarrollar la habilidad de pensar,

crear y sentir”.'

En términos generales, la vision de la Subdireccion de Museos estd vinculada a
una serie de aspectos como educar, optimizando recursos para desarrollar dicho rol,
potenciando habilidades y evaluando resultados. Si se reflexiona en lo anterior, la
incidencia del Museo en materia educativa no pasa sélo por la aproximacion discursiva
o la acciéon contemplativa de las piezas en exposicion, en este sentido, el
aprovechamiento de las fuentes o el desarrollo de habilidades pasa de un modo u otro
por la creacion de dispositivos que apoyen la experiencia previa al Museo, el recorrido y
el cierre de éste. De esta manera, el logro de aprendizaje movilizador pasa por factores
como una fuerte orientacion al aprendizaje, la continuidad del contenido, la pertinencia

de materiales de apoyo, entre otros.

1.2. El contexto museistico en Chile.

! Dibam; 2011. vision del rol de los Museos: www.dibam.cl
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Al pensar el Museo en Chile se pueden considerar factores estadisticos que
hablan de la gran concurrencia que ellos tienen cuando se trata del uso con fines
pedagogicos. De acuerdo a la Dibam, las visitas realizadas a museos especificos y
regionales varia desde 530.190 en 2001 a 682.144 en 2009, en el caso del afio 2010 las
estadisticas indican que 561.461 personas visitaron los Museos nacionales,
indistintamente de sus fines (turisticos, investigativos, educativos, etc.). En términos de
clasificacion, de acuerdo a visitas grupales programadas por Museos especializados de
caracter gratuito a nivel nacional, éstas corresponden a 354.765 personas para el afo
2010°. Lo anterior refiere a la concurrencia de publico a museos con fines pedagdgicos,
de esto se puede desprender la relevancia que adquiere la experiencia museistica como

accion de apoyo al aprendizaje.

Para realizar un catastro general del niimero de instituciones a nivel nacional se
tomara como referente el registro que hace Base Musa’, portal de la Subdireccion
Nacional de Museos, que registra la cantidad de instituciones de esta clase existentes en
Chile, sus caracteristicas y el tipo de servicios que ofrece (visitas guiadas, dependencia,
sitio web, etc.), esto muestra que a nivel nacional existen ciento noventaicuatro museos,
divididos en distintas dependencias administrativas (Dibam, universidades, fundaciones
de derecho privado, entre otras) y especialidad (casas museo, centro de interpretacion,

museos tematicos, museos comunitarios, entre otros).

En términos generales, de la categorizacion que hace Dibam se relevan dos
grandes nomenclaturas, por un lado Museos Nacionales y por otro Museos tematicos o
especificos. Con el efecto de situar el objeto de este andlisis en un area especifica se
puede decir que en la Regiéon Metropolitana existen treintaiocho museos, tres Museos
Nacionales y treintaicinco tematicos, de distinta dependencia administrativa, con
diferentes grados de incidencia en materia de funcionamiento efectivo de departamentos
educativos, razéon por la cual tienen niveles disimiles de desarrollo en materia de
dispositivos pensados para el aprendizaje, ain cuando todos cuentan con fuentes

materiales en exposicion que pueden ser utilizadas con fines educativos.

% De acuerdo a estadisticas de la Subdireccion de Museos en Chile, en
http://www.dibam.cl/subdirec_museos/contenido.asp?
id_contenido=687&id_subsubmenu=1039&id submenu=90&id menu=53, 10 de Diciembre, 2011

® www.basemusa.cl
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Para esta problematizacion se catastraron cuatro museos como muestra
representativa, bajo la logica de establecer y revisar criterios Utiles para ser analizados
en esta investigacion, en Museos diversos, midiendo presencia/ausencia y grado de
incidencia, para asi obtener una panoramica general del tema. Se usd como criterio de
seleccion la presencia de contenidos historicos chilenos desde el periodo Precolombino

hasta la actualidad.

Catastro; Museos con contenidos historicos Region Metropolitana.
Péaginas web y departamentos Educativos / Septiembre- Octubre 2011.

Museo Departamento Visitas Material = Materiales de  Descargas  Dependen Objetivos
educativo guiadas para aprendizaje sitio web cia pedagégicos
docentes claros y
explicitos
Museo Histérico Si Si Si Si Si DIBAM  Logro 6ptimo
Nacional (MHN)
Museo Chileno de No Si Si No Si Fundaciéon  Logro medio
Arte Precolombino de derecho
privado
Museo Nacional No Si No No Si DIBAM Logro escaso
Benjamin Vicuiia
Mackenna
Museo de la Memoria Si Si Si Si Si Fundacion ~ Logro optimo
y Los Derechos de derecho
Humanos privado

(Fuente: Sitios web e informacion de Departamentos Educativos)

Considerando los antecedentes antes mencionados, y si se piensa en el gran
niamero de personas que concurren a Museos buscando experiencias educativas, la
presente investigacion cobra relevancia no s6lo por la masividad de las visitas, sino por
la incidencia y el tipo de experiencia pedagdgica que los Museos catastrados pueden
entregar. La dependencia de las instituciones es importante en la medida que la

planificacion que tienen en materia pedagogica estd directamente relacionada a los
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objetivos propuestos por quien administra la institucién, en el caso de depender
administrativamente de la Dibam (institucion con claros fines educativos), la creacion
de materiales y objetivos pedagogicos explicitos es casi obligada. Un caso particular es
el Museo Nacional Benjamin Vicufia Mackenna donde no se da la relacion entre
dependencia y creacion de dispositivos a cabalidad, indistintamente de sus razones. Con
respecto al cuadro anterior se pueden establecer una serie de aspectos de acuerdo a lo

analizado;_

* Medios didacticos; en este sentido, todos los museos seleccionados para esta

muestra, presentan visitas guiadas y descargas de materiales en pagina web.

e De las descargas web; todos cuentan con documentos orientados a la

investigacion o bien a la docencia.

* De los materiales de aprendizaje; s6lo dos museos (de la Memoria y los
Derechos Humanos e Historico Nacional) estan orientados al aprendizaje de los

estudiantes, indistintamente de su eficacia.

* De los museos vistos; s6lo dos (de la Memoria y los Derechos Humanos e
Histérico Nacional) cuentan con un departamento educativo activo y que

formula de manera constante materiales de aprendizaje.

* Del total de museos vistos; s6lo dos de los cuatro muestreados (Museo de la
Memoria y los Derechos Humanos y Museo Historico Nacional) cuentan con

todas las categorias propuestas en el catastro de museos.

Los aspectos relevados anteriormente permiten establecer una muestra
representativa que evidencia el grado de orientacion pedagdgica en Museos de la
Region Metropolitana. Los elementos destacados exponen que si bien se plantea al
Museo como un posibilitador de aprendizaje, dado que existen fuentes materiales, sélo
en algunos casos se aplica la vinculacion de esto para la educacion. Por otro lado, los
Museos no cuentan con medios para comprobar la efectividad de los materiales

propuestos para el aprendizaje.
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Bajo otra perspectiva, se presenta la vision de los Museos catastrados, de ellos se
relevaran tres miradas que consideran una orientacién clara en materia educativa,
evaluando si éstas responden a una perspectiva actual donde prima un rol educativo
desde la pedagogia museistica. En el caso del Museo de la Memoria y los Derechos

Humanos:

Propone una reflexion que trascienda lo sucedido en el pasado y
que sirva a las nuevas generaciones para construir un futuro mejor de

respeto irrestricto a la vida y la dignidad de las personas.’

En este caso se encuentra de modo implicito el valor educativo con fines
actitudinales, aspecto destacado en el curriculum nacional bajo la légica de la
valoracion a la vida en democracia y el respeto de los Derechos Humanos. Con

respecto al Museo Historico Nacional se puede destacar en su vision que;

Aspira a llegar a ser una institucion lider que comunique y refleje
la realidad historica, a través de un didlogo plural con la comunidad en
todas sus expresiones, propia de una institucion dinamica y abierta al

cambio, capaz de ofrecer una amplia gama de servicios de alta calidad.’

En este caso se plantea una perspectiva abierta en torno a la forma en que
posiciona el rol del Museo, en tanto no hace explicito el fin pedagdgico presente en ella,
pero si proporciona materiales y tiene un departamento educativo que considera los
programas de estudio propuestos por Mineduc. En el caso de la tercera institucion

catastrada, Museo Chileno de Arte Precolombino, se plantea acerca de su rol;

* Fragmento de objetivos planteados por Museo de la Memoria y los Derechos Humanos sitio web;
http://www.museodelamemoria.cl/

* Fragmento de la vision del Museo Historico Nacional sitio web;
http://www.dibam.cl/historico_nacional/
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El principal objetivo del Museo es fomentar un interés profundo
por las culturas originarias de América y para ello la educacion es

central’.

Con respecto a esto, si bien dentro de la pagina web propone el rol educativo
como un elemento de importancia en el conocimiento de las culturas originarias, en este
caso, el Museo dice no contar con un departamento educativo activo que formule
materiales. Aun cuando este Museo no es directamente historico sino de arte, es visitado
por estudiantes de ensefianza media de manera habitual dado el enorme capital historico

de las fuentes en exposicion.

Si bien no todos los Museos catastrados poseen departamento educativo, todos
tienen visitas guiadas con objetivos vinculados al aprendizaje. Cabe destacar que el
publico mayoritario en éstos son estudiantes de todos los niveles de ensefianza, por lo
cual surgen una serie de interrogantes que evidenciar dentro de la investigacion, tales
como /Jde qué manera se realizan dichos procesos educativos?, ;qué eficacia tienen en
el objetivo propuesto?, ;jcual es la incidencia de ellos como propuesta educativa?, ;json
complementarios para la labor docente en el sector de Historia, Geografia y Ciencias
Sociales?, pero sobre todo, ;qué tipo de dispositivos pueden ser utiles en mediar y

posibilitar aprendizaje historico?

1.3. Aprendizaje historico en Museos, proyectos Dibam.

La implementacion de proyectos e investigacion en materia de educacion en
Museos para el desarrollo de aprendizaje historico a nivel nacional muestra diversas
experiencias, en este sentido, desde el afio 2008 la Dibam implementa una politica de
mejoramiento en sus servicios, lo cual se materializa en el proyecto Patrimonio y
Educacion Dibam, que tiene por objetivo “Articular y promover el trabajo educativo en
las instituciones Dibam, para contribuir a la apropiacion social del patrimonio de

forma democratica, inclusiva y pertinente, especialmente en los sectores mds

® Visién educativa del Museo Chileno de Arte Precolombino, sitio web;
http://www2.precolombino.cl/es/index.php 10 de Diciembre 2011
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carenciados’”’ y parte de la idea de potenciar aprendizajes en el uso del patrimonio

como motor, esto orientado a un publico variado.

Considerando lo antes expuesto, desde el ano 2009 se trazan tres lineas de
trabajo orientadas a propiciar el uso del patrimonio para el contexto educativo, basado
en ejes de capacitacion, gestion y desarrollo, difusion, extension, y estudios®. Con
relacion a la difusion cabe destacar la Realizacion del 111 Congreso de Educacion,
Museos y Patrimonio CECA-Chile e ICOM-Chile, momento de difusion de proyectos

y experiencias vinculadas al Museo y la educacion.

El tema patrimonial durante el afio en curso ha adquirido gran importancia
producto de la celebracion de los 40 afios de la Mesa de Santiago’, donde se declara la
Década del Patrimonio Museolodgico, instancia en la cual se desarrollan en Chile
actividades orientadas a compartir experiencias y avances en materia museistica,
ejemplo de esto es el Primer Encuentro Iberoamericano de Buenas Prdcticas en
Proyectos Expositivos durante el mes de Mayo o el desarrollo del Simposio
Internacional de Museologia, Nuevas Practicas, Nuevas Audiencias, en el mes de
Octubre, entre otras experiencias orientadas a discutir teoria museologica y nuevas
direcciones en dicha materia, asi también, en educacion, memoria y vinculacioén con la
comunidad como ejes de andlisis, instancias impulsadas y difundidas por la Dibam,

Ibermuseos e ICOM.

Con respecto a estudios realizados en la materia, hay algunas evidencias de
experiencias nacionales con relacion a la vinculacion de la educacion artistica, en base a
la orientacion sobre contenidos didacticos y visitas escolares en Museos de arte
(Caballeria 2007:62) que abarcan el ciclo primario de ensefanza. Siguiendo en materia

educativa, existen experiencias situadas en museos en particular, como la “Educacion

7 Objetivo trazado por Dibam desde el afio 2008, con variados proyectos. Informacion en sitio web

http://www.dibam.cl/adjuntos.asp?
id docAdjunto=310&id_subsubmenu=1599&id submenu=1281&id menu=7 10 de Diciembre de 2011

& Proyectos desde el afio 2009 en adelante. En sitio web; http://www.dibam.cl/adjuntos.asp?
id_docAdjunto=310&id_subsubmenu=1599&id submenu=1281&id menu=7 10 de diciembre de 2011

® Instancia de discusion que convoca a un trabajo interdisciplinario sobre el rol de los Museos en el
mundo contemporaneo, que se desarrolla en 1972 en Santiago de Chile, bajo el alero de la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y el Consejo Internacional
de Museos (ICOM).
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intercultural en la comuna de La Pintana” (Cayupan 2007, 56). Por otro lado, existen
investigaciones desde las ciencias sociales, un ejemplo en el area de Antropologia es la

realizacion de un estudio de caso situado en un Museo de caracter comunitario, la cual;

“Intenta conformarse como un documento —informativo y de
debate— acerca de las potencialidades inminentes que poseen los museos
v actividades museogrdficas, y primordialmente, los Museos

Territoriales Comunitarios” (Wells 2006.05)

La materializacion de una experiencia que incorpora procedimientos y
aprendizajes historicos en el trabajo museistico se desarrolld a través de la “Sala Re-
creativa del Museo de la Educacion Gabriela Mistral. ;Se puede mediar la Historia?”.
Este proyecto, impulsado por la DIBAM, tenia por objetivo fortalecer el sentido de
pertenencia e identidad a través de los conceptos de patrimonio y memoria, y
reconocer en la historia de Chile, a personas y procesos que han formado parte del
proceso educacional. (De la Jara. 2007; 158). La premisa de este proyecto fue la
interaccion directa de los visitantes con los objetos, pues se buscaba trasladar a los
sujetos a la cotidianeidad escolar de la Historia de Chile. La diseccion de la muestra por
salas permite trabajar con el tiempo historico, visualizando y comprendiendo en ellas las
continuidades y cambios de los procesos de ensefianza en el pais. La amplitud de
fuentes historicas dispuestas por el Museo, acompafiadas por el relato del guia, permitia
establecer relaciones de simultaneidad con otros procesos de la historia nacional, éstos,
acompanados por la identificacion de hitos y personajes historicos. El trabajo con la
empatia histérica se hace presente durante todo el recorrido, debido al desarrollo de

situaciones que recordaban las relaciones entre profesores y estudiantes.

El proyecto realizado por el Museo de la Educacion Gabriela Mistral demuestra,
de manera concreta, que el trabajo con procedimientos y aprendizajes historicos si
puede ser vinculado a la accién museistica, se puede establecer que la labor educativa
de los museos posibilita ain mas la construccion de aprendizajes historicos, pues el
trabajo in situ con fuentes permite generar aprendizaje enmarcado en un contexto,
utilizando categorias temporales como continuidad y cambio o simultaneidad, asi

también, categorias de andlisis como la empatia historica.
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Por ultimo, se relevan investigaciones sobre el Museo desde una orientacion
vinculada con las variables o puesta en valor del Patrimonio (4dan, Leonor; Godoy,
Marcelo y Hernandez, Jaime 2003 - UNESCO, 1998), iniciativas como las de Dibam,
que implican proyectos e investigaciones situadas que parten desde la didactica general,
propiciando la implementacion y discusion, resultan de gran valor a la hora de tomar
referentes investigativos para el sector de Historia, Geografia y Ciencias Sociales. En
este sentido, se destaca el texto editado en el presente ano “Hecho en Chile, Reflexiones
en torno al patrimonio cultural” (Marsal, D. [Comp.] 2012), texto que compila
teorizacion y discusion en torno al tema patrimonial, en el cual se exponen articulos de

distintos autores chilenos ligados al tema.

En relacion a otras experiencias se releva el caso espafol, pais en que existe gran
produccion sobre patrimonio, Museo y didactica en Ciencias Sociales, de lo cual se
puede destacar la busqueda de conceptualizacion en materia de fundamentos y objetivos
de una nueva forma de dar uso al museo. Se plantea la educacion no formal e informal
aplicada a la formacion general, en la logica de la Pedagogia Museistica (Garcia,
Angela. 1994 — Pastor, Ma. Inmaculada. 2004). Desde la perspectiva del conocimiento
historico y su vinculacion con la pedagogia en museos se destacan articulos que abordan
el rol del patrimonio en la educacion y su inclusion en aula (Escolano, Agustin [Comp.]
2009- Hernandez, Francesc Xavier. Pibernat Lluis y Santacana, Joan 1998) Esto
muestra cémo la didactica museistica puede ser una herramienta en términos de

conocimiento historico.

Siguiendo el caso espafiol, resultan significativos trabajos como la experiencia
desarrollada en el Museo de la Ciencia 1 de la Tecnica de Catalunya, centrado en
aprendizaje desde la disciplina historica. La implementacion del proyecto cuenta con
diez afios de experiencia, donde releva el rol de un mediador, labor que en Chile cumple

un director del departamento educativo, el estudio estd basado en;

“Las fortalezas y las debilidades de los museos como
contenedores de conocimiento en el momento actual. También se
argumenta la necesidad de establecer contactos mas estrechos entre los
centros de ensefianza y los museos para aunar esfuerzos en el logro de

los objetivos comunes. Para ello se propone la figura de un mediador en
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patrimonio que facilite la comunicacion entre ambas instituciones

(Fernandez 2003,55).

Por otro lado, se destaca el aporte entregado desde la lectura y revision de las
potencialidades del Museo virtual, en el caso del Museo Pedagdgico Andaluz se

desarrolla:

“Una serie de reflexiones a modo de propuestas, ligadas a
contribuir al impulso de un proyecto museologico y museografico virtual
que aspira a convertirse en un ente cultural al servicio de la sociedad y
en un nuevo espacio de educacion y conservacion, apto para propiciar
la conservacion, exposicion y difusion del patrimonio historico-

educativo de Andalucia” (Alvarez Dominguez 02:2010)

Si bien existen numerosos proyectos y trabajos en el area de la inclusion del
Museo como herramienta pedagdgica, visto en la intencion de la Dibam desde el afio
2008 de investigar y mejorar la experiencia en el Museo, sumando algunos proyectos e
investigaciones relevadas en Chile, cabe mencionar que a nivel nacional sigue
existiendo un déficit en investigacion vinculada a la experiencia del Museo como

posibilitador de aprendizaje historico, elemento especifico de la disciplina didéctica.

1.4. Sensibilizacion situacional: Vinculacion entre el Museo y la

Escuela.

Tal como su nombre lo dice, el presente apartado expone una primera busqueda de
asidero en la realidad en torno a problemas de la disciplina, lo cual es trabajado en base
a una sensibilizacion situacional, en palabras sencillas, una aproximacién a los
problemas que se pueden detectar en la relacion museo/aula desde alguno de los actores
que interviene en el proceso, recogiendo informacion por medio de encuestas y
entrevistas a los sujetos antes mencionados. Con respecto al uso de los dispositivos que
el Museo brinda en materia didactica -especificamente visitas guiadas y guias de
descarga web-, en la presente investigacion se destacan entrevistas realizadas a

estudiantes de ensefianza media, de colegios de distinta dependencia, rescatando tres
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preguntas relacionadas al conocimiento historico, las salidas a terreno a Museos y la

nocion de fuente historica, éstas son;
* ;Cuando y como aprende Historia?

» (Ha tenido alguna “salida a terreno o actividad fuera de la sala de clases

durante el periodo escolar? Explique brevemente el recorrido.

o ;Sabe qué es una fuente historica?

Considerando lo anterior, en la evaluacion general de las entrevistas se detectan

constantes en términos de:

» Pregunta uno, los estudiantes encuestados perciben que el aprendizaje de la

historia se da en aula y s6lo vinculado al ramo.

* Pregunta dos, presentan escasas salidas a terreno, junto a esto, la explicacion del

recorrido parece superficial y poco significativo.

» Pregunta tres, solo cuatro de los diez estudiantes encuestados enuncia alguna
nocién vaga en torno a las fuentes historicas, pero les resulta complejo de

conceptualizar.

Para el objeto de este analisis, la disociacion existente entre las fuentes
materiales del Museo y los dispositivos dispuestos para el aprendizaje, resultan
particularmente interesantes las representaciones que los estudiantes tienen en torno a lo
significativo del recorrido en el Museo, ellos no ven directamente en ¢l una forma de
aprendizaje y tienen dificultades para identificar de manera clara la nocion de fuente
historica, en este sentido, la evidencia que este breve muestreo entrega habla de la
escasa incidencia que en términos generales otorga la experiencia museistica, lo cual da
pie a buscar durante el desarrollo de la investigacion las variables que inciden en ello y
las posibles soluciones para el caso. La primera pregunta destacada tiene por objetivo
averiguar la forma en que los estudiantes encuestados aprenden historia, bajo la

pregunta ;Cudndo y como aprende Historia?, de lo cual se puede destacar la respuesta;
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“En el colegio, cuando el profe explica, cuando leo el libro, no sé

(...) tengo promedio siete en Historia ™"

En base a la respuesta anterior, se puede identificar que los estudiantes, en su
mayoria, ven en la escuela el unico lugar donde se aprende Historia, en este sentido

resulta de gran valor el ampliar dicha concepcién a otras instancias y espacios.

13

Con respecto a la segunda pregunta “;Ha tenido alguna salida a terreno o
actividad fuera de la sala de clases durante el periodo escolar?, Explique brevemente
el recorrido”, se identifica que las respuestas, en su mayoria, tienen una escasa

profundidad;

“Si, fuimos al Museo Historico Nacional, al Palacio de la
Moneda, Catedral de Santiago, el ex Congreso Nacional, el ex Cerro
Huelén, actual Santa Lucia. Antes fuimos al Museo Precolombino,
fuimos dos veces al Museo Historico Nacional, a la Plaza de la

Ciudadania, nos explicaron unas cosas, pero no me acuerdo mucho "'

El relato muestra que la forma de narrar el recorrido es lineal, los elementos
rescatados son poco significativos, a su vez, dejan de ser entendidos como parte del
contenido de Historia y Ciencias Sociales, lo cual muestra que la actividad termina
siendo un “paseo”, esto evidencia la disociacion existente entre el Museo como
contendor de fuentes materiales y los dispositivos dispuestos para el apoyo educativo,
en otras palabras, la realidad muestra que existe poca incidencia en el desarrollo de
aprendizaje histdrico. Un tercer aspecto importante que destacar es la nocidon de fuente
historica, presente en la pregunta /;Sabe qué es una fuente historica?, en la cual se
evidencia la dificultad de identificar, conceptualizar y ejemplificar éstas, elementos que

se hacen visibles en la respuesta que dos estudiantes entregan:

“No sé lo que es una Fuente Historica”."”

1% Anexos: I Sensibilizacion Situacional — 1.1 Entrevistas Estudiantes (Entrevista 1)
" Idem
12 Anexos: I Sensibilizacion Situacional — 1.1 Entrevistas Estudiantes (Entrevista 6)
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“Una fuente de donde sacar informacion, historicamente (risas),
por ejemplo si encuentran un libro del Renacimiento podrian ocupar eso

para historia...”"

La falta de claridad o bien desconocimiento con relacion al tema muestra que
uno de los procedimientos fundamentales en términos de trabajo histérico —el analisis
de fuentes— es poco desarrollado en aula, al punto de no ser identificadas con claridad.
Los elementos antes destacados son de gran importancia pues muestran objetivamente
la disonancia existente entre los fines educativos de salidas a Museos (o actividades en

terreno pensadas con fines pedagogicos) y su aporte concreto para el aprendizaje.

En el uso del Museo como herramienta de aprendizaje existe un segundo actor,
en este caso el trabajo del docente es fundamental en el proceso de mediacion para la
pertinencia de actividades fuera de aula. De acuerdo a lo visto, la incidencia queda
escasamente trabajada por una serie de factores, para esta investigacion son relevantes
dos; la desvinculacion de la salida al Museo como parte de una unidad didéctica y la
preparacion de la misma para trabajar el contenido de manera significativa, evidencia de
esto es un fragmento de la entrevista a un docente que realiza salidas periddicas a

museos, bajo la pregunta ; Como prepara usted una salida a museos?

“Es que para algunas salidas hay mds tiempo, pero hay otras en
que no se puede preparar mucho, cuando ya hay seguridad de la fecha
yo trato de repasar la clase anterior para que sepan a qué van, sino,
trabajan una guia que yo hago, se las paso cuando vamos en camino y la
entregan la clase siguiente. De todos modos hay algunos museos que

tienen guias que se pueden usar o te hacen una visita, eso se coordina”"*

Para el caso de esta investigacion es fundamental buscar el asidero en la realidad
de los problemas detectados, razén por la cual las entrevistas a dos actores que
intervienen en el proceso de vinculacion entre Museo y escuela es crucial. Se puede
observar que los estudiantes ven al Museo como un hecho alejado del aprendizaje
formal y los docentes ven la salida a terreno de forma parcelada, sin vinculacion con el

contenido. Considerando lo anterior, se puede decir que el uso didéactico pertinente de

B Anexos: I Sensibilizacion Situacional — 1.1 Entrevistas Estudiantes (Entrevista 1)
" Anexos: I Sensibilizacion Situacional — 1.2 Entrevista Docente.
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las fuentes del Museo es poco clara desde dos de sus actores, en otras palabras, el
Museo como instancia de apoyo al aprendizaje no muestra efectividad en los casos

observados.

1.5. Didactica de la historia y relacion con el Museo.

Cuando se piensa en los antecedentes planteados resulta necesario apuntar a
posibles mejoras en el aprendizaje, en este caso por medio del trabajo con el Museo y el
uso de fuentes presentes en ¢l. Cabe mencionar que es iluso pensar que el trabajo con
fuentes es una accién inmediata que soluciona los problemas relacionados con el
aprendizaje, dado que esto es mas profundo en materia de formulacion de dispositivos
que permitan un desarrollo integral en términos de conocimiento, para lo cual se
requieren materiales adecuados. Con respecto a esto, los autores consultados advierten
la escasez de materiales curriculares centrados en la formacion del pensamiento del

alumnado (Benejam, Pages, 1998).

Si bien los programas presentados por Mineduc apuntan al desarrollo de una
serie de habilidades, para lo cual se formulan contenidos en los manuales de estudio y
en los textos de apoyo docente, al parecer éstos siguen siendo escasos para potenciar
determinadas habilidades, sobre todo en la formacion de pensamiento histdorico del
alumnado, para esto se plantea el trabajo con fuentes historicas y la creacién de

materiales diversos, situados y atingentes para la mejora en términos de aprendizaje

“Cuando se pretende que el alumnado desarrolle su
pensamiento historico, las fuentes historicas se convierten en elementos
centrales del proceso de enserianza y aprendizaje (...) el trabajo con
fuentes debe realizarse a partir de problemas historicos” (Santisteban,

Gonzalez, Pages 2009)

Es a partir de lo anterior, el desarrollo de pensamiento historico, que las visitas a
museos, actividad que en muchos casos se realiza desde la escuela como una salida sin
valor pedagbgico, debe ser investigado como espacio y recurso de aprendizaje
significativo en el contexto chileno, considerando el bajo nimero de investigaciones de
caracter situado a nivel nacional, pensando en la creacion de materiales que permitan el

trabajo continuo y en aula.
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Cabe formular una serie de preguntas orientadas a la mejora en el aprendizaje
del sector Historia y las Ciencias Sociales, entre ellas, ;qué es necesario para potenciar
el aprendizaje por medio del uso del Museo?, ;qué tipo de aprendizaje se quiere
desarrollar?, 6 bien, ;por qué vias se puede llevar a cabo dicho aprendizaje? Bajo esta
logica, el Museo puede ser una fuente util para potenciar habilidades, hacia la formacion

del pensamiento historico, vistos como estadios para el aprendizaje:

“a) la conciencia historico-temporal, b) la representacion de la
historia a través de la narracion y la explicacion historica, c) la empatia
historica y las competencias para contextualizar, d) la interpretacion de

la historia partir de fuentes” (Pages: 1998)

Lo anterior estd propuesto por el autor como el camino hacia el tipo de
habilidades que le son propias a la Historia, donde el trabajo con fuentes se encuentra en
un nivel complejo, considerando éstas dentro de aprendizajes significativos. Para lo cual
es de suma importancia investigar qué tipo de materiales entrega el museo, en funcion a

eso, repensarlos posicionando las experiencias de los estudiantes.

Entre los diversos materiales observados, las guias propuestas por el Museo
Historico Nacional representan acciones pedagogicas provenientes de un departamento
educativo activo, por lo cual se ha seleccionado como muestra parte de una actividad, la

cual es representativa del tipo de material de aprendizaje formulado por el Museo;

“En el panel de la sala hay diarios que dan cuenta del asalto a La Moneda y
del derrocamiento. Lee los textos de El Mercurio (Chile) y La Vanguardia

(Espaiia), analiza criticamente y responde ™"
En esta parte del documento se puede observar que;

» Aun cuando esta disponible para ser descargado, el material esta formulado para

ser usado dentro del Museo.

* La actividad presenta un resumen del contenido, Siglo XX, con algunos datos y
una serie de preguntas que no aprovechan en su totalidad las fuentes presentes

en el museo.

> Anexos: Sensibilizacion Situacional — 1.3 Material didactico Museo Historico Nacional.
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Si bien el material estd dispuesto para descarga, se presenta para ser desarrollado
en el Museo, atin cuando no se diferencia demasiado de una actividad planteada en aula,
por lo cual no saca provecho suficiente a la exposicion y la experiencia museistica. En
torno a lo anterior, se requiere la propuesta de materiales que estén bajo una logica
distinta a la del Museo clasico, un receptaculo de piezas en exhibicién, una concepcion

de Museo actual, que sea parte de una educacion no formal hacia una formal.

Al comparar todo lo anterior con la vision del museo centrado en un rol
educativo, los materiales vistos no estdn dispuestos de manera precisa para un trabajo
fructifero con las fuentes que el museo posee, por otro lado, se vuelve una accion

parcelada de trabajo desvinculada del aula.

Analizando el contexto general en los cuatro museos catastrados en la Region
Metropolitana, se puede observar una problematica transversal vinculada con la
disociacion en el uso didactico dado a las fuentes materiales disponibles en los museos
observados y los dispositivos propuestos para el apoyo de la ensefianza y el aprendizaje
de contenidos histéricos del sector de Historia y Ciencias Sociales. Para el caso de esta
investigacion, que tiene la intencidon de intervenir generando mejoras en la relacion con
el aprendizaje historico, resulta necesario optar por un caso de los revisados, partiendo
de la informacion antes recolectada, pero indagando en las tematicas, practicas y tipo de

museo para asi responder a las necesidades de sus actores.

Los aspectos desarrollados permiten tener una aproximacion a algunas
necesidades vistas en la escuela, por otro lado, es importante considerar las
posibilidades y limitaciones de intervencion en el museo, por dicha razon resulta
interesante trabajar desde éste, proporcionando herramientas de mediacion didéctica,
donde el alcance y la posibilidad de intervencion estdn supeditadas a la deteccion de
vias de accidon y mejoras que puedan ser implementadas en el tiempo de desarrollo de la
presente investigacion, razon por la cual la seleccion del Museo de la Memoria y los
Derechos Humanos radica en una serie de cuestiones, siendo fundamental para ello

haber cumplido con todos los criterios catastrados inicialmente.

Luego de un proceso de indagacion inicial, fue posible notar que el Museo en

cuestion cuenta con un departamento educativo que tiene necesidades vinculadas a la
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logica de intervencion planteada anteriormente'®, en este sentido, el caracter de
Investigacién-Accion Participativa da la flexibilidad de aterrizar el problema observado
y partir desde la incorporacion de apoyo didactico en parte del proceso de mediacion
entre el Museo y la escuela, respondiendo a las particularidades que el Museo de la
Memoria y los Derechos Humanos tiene. En la seleccion se considerd otro criterio
elemental para el éxito del trabajo —la factibilidad y posibilidades de accion— sobre esto
es que se articula una lectura inicial, en la cual se centrd la primera fase investigativa,
pensando en buscar las necesidades de la institucion, sobre lo cual realizar un
diagnostico vinculante que mantenga la premisa de intervenir en la construccidon o
mejora de una parte del proceso de mediacion escuela/museo, desde la didactica de la

Historia.

En suma, la indagacion inicial muestra que el caso de Museo de la Memoria y
los Derechos Humanos es diferente a la lectura hecha a nivel de catastro, éste cuenta
con materiales de apoyo al aprendizaje y problematizacion de los contenidos, pero en €l
existen falencias de caracter procedimental, vinculadas al desarrollo de secuencias para
el aprendizaje en la preparacion de la visita al Museo, para que ésta permita tanto un uso
didactico optimo de las fuentes materiales presentes en ¢él, como de los dispositivos

pensados para el aprendizaje (principalmente la visita guiada).

1.6. Problematica:

Existen falencias vinculadas a una propuesta de desempefios de aprendizaje y
acciones de ensefianza en la preparacion de los estudiantes para la visita al Museo de la
Memoria y los Derechos Humanos, hecho que no potencia los dispositivos propuestos
para el aprendizaje historico y el uso didactico pertinente de las fuentes materiales

expuestas en €l.

1.7. Preguntas y objetivos:

1.7.1. Pregunta de investigacion

!¢ Una forma de exploracion inicial y bisqueda de necesidades fue hecha por medio de una entrevista a la
Directora del Area de Educacién y Audiencias del Museo de la Memoria y los Derechos Humanos, para
mas detalle consultar en anexos.
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(De qué manera la implementacion de un dispositivo de apoyo previo a la visita
al Museo de la Memoria y los Derechos Humanos puede ser un apoyo para la ensefianza

y el aprendizaje histdrico en estudiantes secundarios?

1.7.2 Objetivo general

Mejorar la experiencia de aprendizaje de los estudiantes en la visita al Museo de
la Memoria y los Derechos Humanos, a través de un dispositivo previo para el uso

didactico de las fuentes materiales expuestas en él.

1.7.3 Objetivos especificos

» Diagnosticar la relacion entre los dispositivos propuestos para el aprendizaje y el
uso didactico de las fuentes materiales expuestas en el Museo de la Memoria y

los Derechos Humanos.

* Analizar el uso dado por coordinadores educativos, profesores y estudiantes a
los dispositivos de aprendizaje (principalmente visitas guiadas) con que cuenta

el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

» Proyectar mejoras a través de un dispositivo que se encuentre orientado al uso de
las fuentes materiales expuestas en el Museo seleccionado, el cual potencie el

aprendizaje historico en estudiantes secundarios.

» Validar la propuesta realizada por medio de su aplicacion en el Museo de la

Memoria y los Derechos Humanos.

* Evaluar los resultados obtenidos durante la implementacion.

1.8. Hipotesis de cambio:
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Se puede generar una mejora por medio de la implementacion de un dispositivo
de aprendizaje previo a la visita al Museo, que potencie el uso didactico de las fuentes

materiales expuestas en €l.
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CAPITULO II: MARCO DE LA INVESTIGACION.

2.1. Marco teorico.

En el objetivo propuesto para esta investigacion se toman diversas concepciones
epistemologicas del area de las Ciencias Sociales, para asi precisar los referentes que
sustentaran las posibles mejoras en el desarrollo e implementacion de un dispositivo que

permita el uso didactico de las fuentes materiales expuestas en el museo seleccionado.

El mundo social ha vivido profundas transformaciones conceptuales desde
mediados del siglo pasado, por lo que es indispensable entender los objetivos y metas
que se plantean para la actualizacion de los conocimientos en las diversas areas que
competen a este trabajo. El Museo, la Pedagogia y la Didactica de la Historia seran los
ejes conceptuales que dardn contenido tedrico a una investigacion que tratard de
vincular estas disciplinas al aprendizaje en el sector de Historia, Geografia y Ciencias

Sociales.

2.1.1. Conceptualizacion y evolucion del Museo hasta la actualidad: Museologia.

La concepcion del Museo presenta diversas definiciones y significancias segin
los distintos procesos sociales en los que se ha visto enmarcado en el transcurso de la
historia, de esta forma, su definiciéon —en términos epistemologicos— ha ido mutando e
incorporando nuevas nociones con tal de ser vinculante al proceso reflexivo en el cual
se encuentra inserto. De este modo, el Museo y su evolucion conceptual se desarrollan
al alero de los cambios de mentalidad que se han producido en el Mundo Occidental. Si
bien solo para la década de 1970 se construye una definicion concreta de sus funciones,
a través de la ICOM, sus inicios datan, segun variadas reflexiones, desde la Edad

Antigua.

Si bien hay autores que enuncian la aparicion del Museo tanto para la Edad
Antigua con el centro de Investigacion y biblioteca de Alejandria (Pastor 2004. Linares

2008), y para el Renacimiento cuando el término museo se utilizo para designar a un
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espacio fisico destinado a la formacion de una coleccion privada de objetos valiosos
(Linares; 2008, 3), en esta investigacion se utilizard la concepcién que se construye
desde la Ilustracion y la Modernidad, en donde el Museo se concibe desde un caracter
cientifico, sistematico, ordenado y clasificado segun los principios teoricos
establecidos por tratadistas y eruditos (Pastor 2004:28), momento en el cual el

positivismo se erige como un conocimiento cientifico social.

El Museo seré el receptaculo de objetos destinado a la contemplacion, al estudio
y a la investigacion por parte de un grupo cerrado de eruditos y espectadores, 16gica en
la que se enmarcaran colecciones de caracter publico y privado. Hay que entender que
la 16gica “publica” de éstos era exclusiva de los sectores acomodados y educados de la
sociedad, por tanto s6lo un grupo social sera quién tenga la oportunidad de admirar las

piezas ahi exhibidas.

“El factor que impulsara la creacion de museos es consecuencia
directa de la Ilustracion, proceso que culminard con la Revolucion
Francesa. En este momento tiene lugar la creacion, con cardcter
publico, del museo de Louvre (1793), que servira de modelo a los

grandes Museos nacionales europeos”. (Hernandez 1992: 86)

A raiz de la institucionalizacion del Museo para el siglo XIX, surgird también la
Museologia, disciplina que se configurard como una ciencia que tendra por objetivo el
analisis, estudio y comprension de las objetos expuestos, conocimiento de indole
interdisciplinar debido a la utilizacion de nociones propias de la Historia, Arqueologia,
Antropologia, Geografia, Botanica, entre otras. Sin embargo el pensamiento
Museoldgico tendrd dos momentos importantes en su evolucion, consideradas como dos
revoluciones'” en su caracter epistemologico. La primera entre 1880-1920 en donde se
concibe el caracter modernizador del Museo, tiempo en que se divulgara y aceptara
institucionalmente dentro de la sociedad y, a su vez, comenzara a pensarse desde un rol
educativo. La Museologia, de esta forma, no solo es una ciencia que investiga y conoce

la muestra, sino que ademas la ensena.

Y Nocion de “Revoluciones de la Museologia” expuesta por el musedlogo Peter Van Mensch. Citada por:
Linares, 2008.
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A pesar de esta nueva concepcion, el Museo seguird desarrollandose en un
contexto aislado y elitista, debido a que no se garantizara su apertura y democratizacion
real (Pastor; 2004), en vista de esto, la segunda “Revolucion” se dard entre 1960-1980
en donde la democratizacion social vivida a nivel mundial exacerbard su labor
educativa, en este contexto nace la Nueva Museologia, la cual se piensa a si misma

COmo una,

“Institucion socioeducativa con reconocimiento politico, es decir
con reconocimiento institucional, presupuestario y financiero en el
sector publico; esto con el objetivo de desarrollar y consolidar su rol

educativo y, en definitiva, de actor social”. (Linares 2008:6)

Por otro lado, el museo de cardcter decimononico, positivista, cientifico y
evolutivo, que se exporta a América con la particularidad de ser historico y
nacionalista'®, vive una fuerte transformacion a contar de la segunda mitad del Siglo

XX, principalmente después de la Segunda Guerra Mundial.

Un rol importante para la transformacion y definicion conceptual del Museo.
Desde una logica oficial, sera la UNESCO quien en 1946 creara ICOM (International
Council of Museums), a raiz de este organismo surgiran dos definiciones que
estableceran las concepciones mundiales de la Institucion Museo, que en 1947 se
definird como toda “institucion permanente que conserva y presenta colecciones de
objetos de caracter cultural o cientifico con fines de estudio, educacion y deleite”. Para
1974 —casi cuarenta anos después de la primera definicion oficial- ICOM considerara

que el Museo es:

“Una institucion permanente, sin fines lucrativos, al servicio de
la sociedad que adquiere, conserva, comunica y presenta con fines de
estudio, educacion y deleite testimonios materiales del hombre y su

medio” (Hernandez 1992:88).

18 Linares hace una diferencia entre los Museos Europeos, nacido de una variedad de colecciones, y los
Museos Americanos que surgen al alero de la construccion del Estado-nacion y la importancia de éstos en
la configuracion de una “Identidad Nacional”.
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Dentro del contexto chileno y latinoamericano, el Museo nace al alero de las
nuevas republicas independientes, en donde tiene un caricter que va mas allad de una
mera concentracion de objetos ilustrados o de admiracion elitista, pues éste, con un
marcado componente simbolico, ve la necesidad de construir un patrimonio y una
historia en comun, en donde los Museo Nacionales o Museo-Patria se configuraran

como un espacio destinado a la comunidad nacional.

Esta logica tradicionalista, bajo la mirada eurocéntrica, propia de los fundadores
e intelectuales del siglo XIX, se pondra en tension y vivird una ruptura a partir de 1972,
momento en el cual la Mesa de Santiago —a raiz de los cambios estructurales vividos
desde a mediados del siglo XX— asume una postura de desarrollo social para los museos
americanos (Alegria 2007), actitud que comulga con una perspectiva del contexto

global.

El Museo y la Nueva Museologia se nutren de los cambios de paradigmas
vividos por las Ciencias Sociales durante el siglo pasado. La Nueva Pedagogia o la
Nueva Escuela serdn un componente sumamente significativo para la
institucionalizacion de la funcion educativa, en la relacion didactica-museo. Esta serie
de cambios se veran reflejados en los objetivos de las nuevas politicas museisticas, en

donde el centro sera el publico y no el Objeto en si:

“Este cambio es respuesta también a una demanda social,
consecuencia, por  una parte, de la generalizacion del acceso a la
educacion y, por otra, de una democratizacion cultural que ve en los
museos algo que pertenece a la sociedad, que forma parte del
patrimonio de todos y del prestigio cultural del pais, que recoge la
cultura material de una colectividad y a cuyo conocimiento y

apreciacion se quiere llegar”. (Garcia 1994:61)

En suma, el Museo actual se constituye como un espacio inclusivo que busca
acercar y educar a la sociedad, sin dejar de lado a la comunidad en la cual se encuentra
inserto, por medio del patrimonio del cual dispone —una amplia gama de fuentes
materiales e inmateriales— hecho que permite ampliar el espectro de accion institucional
desde la investigacion cientifica a la vinculacion con la escuela, otorgando posibilidades

de construccion de aprendizajes por parte de los estudiantes.
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2.1.2. Museo y Educacion: Pedagogia Museistica.

De acuerdo al caracter educativo otorgado al Museo desde la década del setenta,
la institucion va a ir configurando practicas y recursos didacticos centrados en el
aprendizaje en base a la muestra museografica, trabajo que se ira desarrollando bajo la
direccion de los departamentos educativos' y que constituird el nacimiento de la

Pedagogia Museistica.

De acuerdo a lo antes planteado, se hace imprescindible vincular la concepcion
del Museo actual con la de Educacion, y ver de qué forma se genera el nexo para la

construccion de la Pedagogia Museistica.

El Museo es entendido hoy en dia como una institucion de cardcter cultural,
como un instrumento de accion educadora, donde ademdas de aprender, se disfruta
(Alvarez 2009:192). Este se encuentra caracterizado por dos responsabilidades
principales, la de preservar la integridad del objeto como elemento de nuestro
patrimonio y la de contribuir a la evolucion de la sociedad, labor que debe realizar a
traveés de la mision educativa (Herndndez 1992:95), de esta forma, la institucion pasara
a ser un importante colaborador para la educacion de la sociedad en la que se
desenvuelve, posibilitando aprendizajes culturales e historicos. La finalidad del Museo
actual tiene por funcion desarrollar las capacidades de las personas para entender,
valorar y criticar el mundo que les rodea y a los seres humanos que lo habitan (Pastor

2004:58).

La apertura de los museos estd vinculada a las nuevas concepciones pedagogicas
que se dan a partir de la década de los sesenta y setenta, asi mismo, la educacion no sera
vista como una practica exclusiva de la escuela, sino como el proceso mismo de la

experiencia humana, en donde todo se proyectard como aprendizaje.

Dentro de este proceso de renovacion pedagdgica, la teoria del constructivismo
social hard su mayor contribucion al postular que el conocimiento es una realidad
subjetiva, que no existe fuera de las personas y grupos concretos, ademds, donde son
los aprendices los que construyen su conocimiento mientras aprenden (Pastor
2004:54), se considera que el medio ya no es algo fisico, sino mas bien una

construccion social que se da mediante la interaccion de los sujetos.

% Presentes en museos europeos desde las primeras décadas del siglo XX, pero masificados
mundialmente para la década de 1980. (Pastor 2004)
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“El museo ha de esforzarse para responder a las nuevas
motivaciones de sus usuarios, de modo que ha de estar atento y sensible
a los cambios sociales y, por ello, a la evolucion y a los distintos

planteamientos educativos” (Garcia 1994:35)

Para Maria Inmaculada Pastor, el Museo esté situado como un proceso educativo
no-formal, debido a que es un institucion, que si bien desarrolla su practica en funcién
de aprendizajes determinados, no es parte integrante del sistema educativo legal, debido
a que no entrega ningun grado académico, pero que sin embargo es funcional y

complementario en este proceso. (Pastor 2004)

Sin embargo, para esta investigacion, que pretende ser un puente entre la
practica museistica y escolar, nos situaremos desde lo planteado por Pablo Alvarez,
quién dice que el Museo es parte de tres procesos del universo educativo; desde lo
formal —debido a que a través de los departamentos educativos se contintla la tarea
curricular y escolar— desde lo informal —posibilitado por su caracter cultural, donde a
través de lo publico destina su reflexion a la ensefianza del patrimonio material a toda la
sociedad— y desde lo no-formal —visto como un lugar propicio para generar procesos de

ensefianza y aprendizaje, ajeno a lo curricular—. En suma, el autor plantea que:

“Los Museos de Pedagogia, Enserianza y Educacion pueden
llegar a convertirse en lugares propicios de aprendizaje para todo tipo
de edades, pudiendo ofrecer continuamente un servicio educativo
formal, no formal e informal, que entienda los procesos de ensenianza-
aprendizaje como una forma de vida util para ampliar horizontes

culturales y educativos”. (Alvarez 2009:192)

Se entiende que el Museo es una institucion que tiene una relacion intrinseca con
la educacion, debido a que el fin Gltimo de la Museologia es la ensefianza y el

aprendizaje por parte de la sociedad y la comunidad en la que se situa.

De esta forma, la Pedagogia Museistica es la practica educativa del Museo, donde la
Museologia contiene dentro de su objetivo educar desde las fuentes materiales

expuestas, la importancia de esto radica en los medios (visitas guiadas, charlas, material
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didacticas, guion museografico, etc.) que la institucion proporciona para la construccion

de conocimientos a través de la muestra museografica.

Contribuir que la funcion educativa del museo se materialice
eficazmente ante una audiencia de diversas edades, niveles y
habilidades, mediante la planificacion y desarrollo de experiencias,

servicios y otros recursos. (Pastor 2004:62)

La Pedagogia Museistica es de esta forma la vinculacién de disciplinas como
Museologia, Pedagogia y Didactica de las Ciencias Sociales, a través de un grupo
humano especializado y organizado, generalmente a través de un departamento
educativo, que cumplen la labor de vinculacion entre las fuentes materiales disponibles

en el Museo y el publico.

“Encontramos la concepcion del Museo como un lugar de
descubrimiento, como una fuente de conocimiento que implica una
metodologia en la que el alumno participa en la adquisicion de sus
propios conocimientos de una manera activa, inicidndose por ello,
ademas, en un método de investigacion y el uso de un instrumento: el

museo.” (Garcia 1994:40)

De acuerdo a lo antes planteado, el Museo no es s6lo un receptaculo de objetos,
sino que ademas, al poseer una metodologia propia, permite la construccion de
conocimientos en base al uso didactico de los objetos expuestos. En otras palabras, el
Museo debe ser entendido como un instrumento de cardcter publico, que facilita, a
través de la reflexion propia y la mediacion, el uso didactico de las fuentes materiales

expuestas para el aprendizaje significativo.

2.1.3. Didactica de las Ciencias Sociales y Didactica del Museo.
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Para poder establecer la relacion entre las fuentes materiales disponibles en los
museos y el aprendizaje vinculado a éstas —centrada particularmente en estudiantes de
ensenanza media— se hace necesario explicitar la reflexion teodrica existente desde la

didactica, tanto de las Ciencias Sociales como del Museo.

Se ha sefialado en los apartados anteriores que la labor principal del Museo es la
educacion, promovida y entregada a través de una Pedagogia Museistica. Dentro de este
contexto se hace necesario incorporar elementos de la didactica, lo cual ayudara a
facilitar los procesos de ensefanza/aprendizaje que se desarrollan dentro de esta

institucion.

Se hace preciso entender conceptualmente el término diddctica, estableciendo
las premisas en las cuales se funda como disciplina. Se concibe que todo proceso de
ensefanza es fruto de la movilizacion y transformacion de diversos conocimientos, los
cuales apuntan a la construccion de un objetivo de aprendizaje en un contexto

determinado, en palabras de Chevallar se puede decir que:

“Un contenido de saber que ha sido designado como saber a
ensenar, sufre a partir de entonces un conjunto de transformaciones
adaptativas que van a hacer lo apto para ocupar un lugar entre los
objetos de ensenianza. El trabajo que transforma de un objeto de saber a

ensefiar en un objeto de ensefianza, es denominado transposicion

didactica.” (Chevallar 1988: 45)

Desde el quehacer pedagdgico esta practica sera esencial para transformar los
contenidos curriculares, hacerlos accesible y significativos para los educandos,
transformar el saber designado no es so6lo labor de los docentes para el trabajo en aula,
sino parte de todo proyecto social/educativo que tenga como objetivo ensefar. Tomando

las palabras de Alicia de Camilloni para definir saber didactico:

“Una teoria necesariamente comprometida con prdcticas
sociales orientadas a diseniar, implementar y evaluar programas de
formacion, a diseniar situaciones didacticas y a orientar y apoyar a los
alumnos en sus acciones de aprendizaje, a identificar y a estudiar
problemas relacionados con el aprendizaje con vistas a mejorar los
,

resultados para todos los alumnos y en todos los tipos de instituciones.’

(Camilloni 2008:22)
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Se puede decir que si bien existen las didacticas especificas, de acuerdo a las
disciplinas que se imparten a nivel escolar, para esta investigacion el analisis se centra
en la Didactica de las Ciencias Sociales (DCS), Geografia e Historia, como una
metodologia de ensefianza que es indivisible del trabajo museistico actual, esto, debido
a que el uso de las herramientas que brinda el museo con fines educativos pasa
necesariamente por el desarrollo de procedimientos como el andlisis de fuentes
histéricas. Mirado desde otra perspectiva, en las salidas a terreno con fines educativos el
analisis, la interpretacion y la compresion de los objetos contextualizados en exposicion
se hacen indispensables para el trabajo del sector de Historia, Geografia y Ciencias
Sociales. Las posibilidades metodologicas que presenta la DCS permitiran utilizar
estrategias alternativas de reconstruccion e inferencia de los hechos, mediante la
obtencion y prueba de evidencias recuperadas de fuentes primarias y secundarias

(Diaz Barriga 1998.2)

Las fuentes expuestas en museos son un recurso de alto contenido historico que
muchas veces no es bien aprovechado debido a una serie de factores, de los cuales se
puede mencionar la descontextualizacion con respecto al trabajo escolar, asi también, la
poca preparacion de los docentes en hacer coherente la salida a terreno con el contenido
que se esta tratando en clases y la escasa pertinencia de los medios/recursos producidos

por las instituciones para el trabajo pedagdgico en el museo.

Aun asi, las exposiciones de los museos estimulan facilmente la reflexion,
incitan a la observacion precisa y finalmente favorecen a una deduccion logica
(Alvarez 2009:195). Esta vision permite entender que potenciar las salidas a terreno con
recursos que apoyen la ensefianza puede guiar dicha experiencia otorgando un valor

educativo mayor.

La didactica del Museo, en concordancia con el paradigma en que se sustenta la
investigacion en Ciencias Sociales, se presenta como una reflexidon que pone a
disposicion de los visitantes dispositivos centrados en la enseflanza y aprendizaje en
base a los objetos presentados en la institucion museistica, pero posibilitando el
descubrimiento de historia en ellos. De esta forma, la Didactica del Museo o Museo
Diddctico enseiia a aprender a partir del andlisis e interpretacion de la cultura

material. (Garcia 1994:66), de acuerdo a esto:
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“Los museos debieran ser promotores de actividad diddctica y no
simples receptores de alumnos; han de ensefiar como se investiga, como
se trabaja. Para hacer esta tarea disponen de instrumentos muy eficaces,

casi insustituibles como lo son las fuentes primarias.” (Iber 1998:47)

De acuerdo a lo antes planteado, la didactica —tanto de las Ciencias Sociales
como del Museo—, debe facilitar el uso de procedimientos y métodos que ayuden en la
construccion de aprendizajes historicos. Los dispositivos creados para lograr estos
conocimientos no deben ser desvinculados del trabajo llevado a cabo en el aula, por eso
siempre sera conveniente estructurar y secuenciar las actividades a realizar en el
museo, en consonancia con la institucion escolar en tres momentos diferentes: antes,

durante y después de la misma. (Alvarez 2009:196)

El Museo, al ser una institucion que se enmarca epistémicamente en la reflexion
tedrica del area de las Ciencias Sociales, forma parte de un proyecto mayor dentro del
campo socioeducativo, lo que hace relevante la biisqueda de metodologias que vinculen
los saberes al mundo social, en este caso a los estudiantes con los conocimientos que

puede otorgar el museo por medio de la didéctica.

En resumidas cuentas, se entiende por dispositivos didacticos los medios creados
con el objetivo de mediar en la relacién ensefianza/aprendizaje, que a su vez sean
vinculantes y orientados para el trabajo con los recursos, fuentes y/o objetos materiales
dispuestos en museos. Dichos dispositivos, al tener un rol mediador, deberan generar o
bien facilitar la profundizacion de aprendizajes historicos en estudiantes secundarios, a

través de un trabajo vinculante, guiado y secuenciado.

2.1.4. Fuentes materiales y su dimension objetual.

Dada la importancia que tienen las fuentes como un recurso para el uso
educativo, siempre en la ldgica de los procedimientos de carécter historico, las opciones
tedricas tomadas para el presente trabajo parten de cémo se define en términos
generales la muestra que exhiben los museos. Segun ICOM (1973), la pieza de museo

debe ser un:

"Objeto reconocido por la ciencia o por la comunidad en la cual

posee plena significacion cultural, teniendo una cualidad vunica y como
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tal siendo inestimable (...) objetos que ahora no siendo necesariamente
raros tengan un valor que derive de su medio ambiente cultural y
natural (...) instrumento de la verdad, pero entendida ésta no como

adecuacion mimética de la realidad, sino como su expresion y su

transformacion.” (Linares 2008.:09)

Si bien en esta caracterizacion se toma la idea de “pieza”, nociéon un tanto
imprecisa, de ella se extrae una dimension material de la fuente histérica como parte del
museo, en este sentido, resulta mas cercana a la opcion conceptual tomada para esta
investigacion, dado que obedece a una nocién amplia de fuente objetual, un elemento
util para la investigacion historica desde la informacion que ella brinda, mas
precisamente es visto como “objetos del pasado reciente o lejano (que) nos dan
informacion sobre las formas de vida de las personas en otros tiempos” (Herndandez
Carmona 2007:110). Si bien este concepto sigue siendo amplio, se acota al establecer la
relacion entre fuente y objeto material, en tanto posible documento historico, esto

refiere a que:

“La caracteristica esencial de los museos es que exponen
objetos. Cualquier objeto es portador de informacion, por lo tanto es un
objeto material. Los objetos son documentos porque materializan actos o
hechos individuales o sociales (...) universal en el espacio y el tiempo,
informa sobre todas las clases y grupos sociales. Cada objeto posee una

informacion unica y distinta a la de los demas” (Garcia 1988:10)

Bajo esta idea todo objeto material esta determinado en un contexto, esto quiere
decir que componen una unidad espacial, cronologica y social (Garcia 11:1988), en
este sentido, el museo y las fuentes presentes en €l no estan aisladas y no deben ser
trabajados de manera anecdoética, sino como una unidad de sentido, desde lo cual las
fuentes materiales debe ser vistas como explicativas del contexto y su uso didactico

puede ser usado en aula.

Francisco Hernandez Carmona (2007) acuiia el uso con fines educativos de las
Fuentes Iconograficas, plantea que en Ciencias Sociales la comunicacion y el lenguaje
iconografico tienen un papel central en el proceso de ensefianza-aprendizaje, la
utilizacion del término fuentes iconograficas en museos, y para el objeto de esta

investigacion, tiene dos razones. En primer lugar, como fuente de informacion primaria
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en dibujos, pinturas, grabados, fotografias, entre otros, orientado al analisis por parte de
los estudiantes. En segundo lugar, desde su uso como fuente de informacion secundaria,
donde su relevancia estd en que puede ser elaborada desde un punto de vista didactico,

siendo susceptible al uso con fines pedagogicos (Hernandez Carmona 2007:114)

Indistintamente del caracter de la fuente (ya sea iconografica u objetual) todo
objeto dice relacion con la vida de hombres y mujeres, habla de un contexto mas amplio
que solo la pieza como tal, debe estar centrado en la informacién que porta y su
contextualizacion, siempre desde una escala humana, en este sentido, lo definido como

fuente de informacién museistica esta puesta en valor al ser:

“Una abstraccion que se produce en la objetivacion de la pieza y
su conversion en objeto museistico, es decir, las fuentes de informacion
museisticas pueden estar materializadas no solo en la pieza museable,
que como objeto utilitario del hombre es portador intrinseco de
informacion susceptible de ser recuperada,; también forman parte de las
fuentes de informacion museisticas toda la informacion documentada

acerca de una pieza” (Linares 2008:09)

En relacion al tipo de fuentes antes mencionadas y con el fin de recurrir a una
nomenclatura clara con respecto a la categorizacion que se utilizara durante la
investigacion, tomando lo propuesto por Pozo y Postigo (2003), se realiza una division
de acuerdo a dos criterios. En primer lugar, sobre el formato en que las fuentes se
presentan; escritas, grdficas y materiales o arqueologicas (Pozo y Postigo 2000:179).
En segundo lugar, de acuerdo a su naturaleza u origen; fuentes primarias, definibles
como un festimonio de primera mano, contemporaneo a los hechos a los que se refiere.
O bien, fuentes secundarias definibles como un testimonio de segunda mano, es decir

que ha sido elaborado por segundas personas (Pozo y Postigo 2000:179)

Para esta investigacion se trabajard con dos grandes categorias, una primera
interpretacion de las fuentes segtn el tipo de material analizado, desde la definicion de
fuentes objetuales e iconogrdficas para el Museo observado. Una segunda categoria
basada en una nomenclatura especifica de acuerdo al origen y formato en que se

presentan las fuentes a analizar.
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En suma, las fuentes materiales expuestas en museos se entienden como
documentos, fuentes de informacion, que obedecen a un contexto espaciotemporal. Su
caracter objetual o iconografico, de origen primario o secundario, resulta util para la
creacion de dispositivos de aprendizaje en torno a la explicacion de contextos y

experiencias historicas.

2.1.5. Historia; aprendizaje y procedimientos.

En el presente apartado se revisaran las opciones tedricas tomadas para la
relacion entre una vision historiografica, la importancia de procedimientos historicos en
el trabajo con fuentes y la coherencia con una forma de ensefiar y aprender historia, en
este sentido, el posicionamiento historiografico a desarrollar pretende salir de lo que
Amézola (2008) describe como Esquizohistoria, una disociacion entre la Historia de los
investigadores y la que se ensefia en la escuela (De Amézola 2008:32), para lo cual el
uso de procedimientos como la habilidad de Historiar (De Amézola; 2008),
considerando que en este analisis se releva el uso de fuentes para el aprendizaje como

una forma de potenciar contenidos procedimentales.

La relevancia del trabajo con fuentes objetuales e iconograficas es el
procedimiento que se pretende potenciar, razon por la cual la nocion de fuente historica
vista como documento y material de informacién contextualizada, desde lo definido
anteriormente, plantea que el origen secundario de las fuentes permite la creacion de
materiales que releven contenidos procedimentales, lo cual es una via para lograr
aprendizaje significativo y situado en la relacion de hacer y aprender en Ciencias

Sociales, en este sentido:

“El aprendizaje de las Ciencias Sociales requiere, en mayor o
menor grado, el uso de muy diferentes tipos de procedimientos (...)
adquisicion, interpretacion, analisis, comprension y comunicacion de la
informacion (...) la estructura procedimental de las Ciencias Sociales se
caracteriza por un gran equilibrio entre los cinco tipos de
procedimientos de forma que (...) no es posible diferenciar entre
procedimientos para hacer Ciencias Sociales y procedimientos para

aprender Ciencias Sociales” (Pozo y Postigo 2000:156)

43



En términos generales, la historiografia sufre un cambio sustantivo en el
contexto de la Revista Annales en 1929, de la mano de Marc Bloch, Lucien Fevre y
posteriormente Fernand Braudel (Burke 1993:21), la aparicion de la llamada Nueva
Historia, como expresion que se utiliza para aludir a procesos ocurridos en la década de
1970 y 1980, como reaccion al paradigma tradicional (positivista), pero que adquiere
importancia en la medida que dichos cambios afectan a las formas en que se escribe y se
piensa la historia a nivel mundial (Burke 1993:20-21). Desde la matriz de la Nueva
Historia, en su variable cultural, parece apropiado tomar la nocion de microhistoria,
pensando en una relacidn mayormente significativa, lo anterior desde la logica del relato
para ser utilizado en las fuentes, ser plasmado en materiales y como matriz para trabajar
mejoras en éste. La nocion de microhistoria tomada por Burke propone una relacion
entre los aspectos individuales y los factores estructurales que la Historia debe

desarrollar, en tanto, transita entre ambas escalas:

“La microhistoria intenta no sacrificar el conocimiento de los
elementos individuales a una generalizacion mas amplia y, de hecho,
insiste en la vida y acontecimientos de los individuos. Pero, al mismo
tiempo, intenta no rechazar todas las formas de abstraccion, pues los
hechos minimos y los casos individuales pueden servir para relevar

fenomenos generales” (Burke 1999: 138).

La relacion entre ambas escalas de trabajo posibilita la concrecion de una
experiencia de aprendizaje histérico que no olvida las perspectivas estructurales
presentes en el recorrido museistico, pero agrega factores particulares que permiten
desarrollar un relato mas cercano a la cotidianeidad, en este sentido, la categorizacion
planteada por Almeyda, Bravo y Valledor (2009), con respecto al posicionamiento
historico y la explicacion historica es de gran utilidad para precisar la perspectiva

abordada desde la Nueva Historia:

“Desde la perspectiva de la Nueva Historia — a partir de la cual
se considera el tiempo historico como una construccion cultural
compleja, que asume la necesidad del tiempo cronologico, pero ademas

agrega un tiempo vivido y puede ser comprendido a través de categorias
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temporales como la simultaneidad y la duracion — (...) el
constructivismo (en su variable sociocultural), resulta mas adecuado
para explicar el aprendizaje de contenidos historicos que consideran
una nocion de tiempo historico renovada pues no se trabaja con un
contenido verdadero o fijo (...) el aprendizaje se concibe como una
construccion que realiza cada sujeto, es posible llegar a multiples
interpretaciones de un proceso historico” (Almeyda, Bravo y Valledor

2009:11).

Pensando en que el objeto de la Historia es el tiempo historico, las posiciones
establecidas en torno a la Historiografia hacen necesario vincular esto con las
concepciones dadas para el Museo y su materialidad en la explicacion historica. En
principio, con un museo que se entiende como cientifico, sistemadtico, ordenado y
clasificado segun los principios teoricos establecidos por tratadistas y eruditos (Pastor
2004:28), el alero positivista, existe la lectura de un tiempo cronoldgico que muestra
una historia dada, sin relacion con la experiencia de los estudiantes y que ofrece pocas

posibilidades de apropiacion significativa (Almeyda, Bravo y Valledor 2009:08)

Desde wuna concepcidon museografica actual, de caracter inclusivo vy
democratizador entendido como “un lugar de descubrimiento, como una fuente de
conocimiento que implica una metodologia en la que el alumno participa en la
adquisicion de sus propios conocimientos de una manera activa’ (Garcia 1994:40), se
hace necesaria una forma diferente de pensar la explicacion historica, el paso del tiempo

cronoldgico hacia una lectura distinta que requiere de la necesidad de presentar:

“un tiempo historico y una historia como una construccion
cultural y relativa (...) que muestran el tiempo como un concepto
dinamico, con diferentes ritmos y densidades, en el cual tienen lugar
hechos, pero también procesos, y se explica realizando vinculos entre el
presente y el pasado, asi como entre continentes, e incorpora las
posibilidades de cuestionar temporalidades dadas como absolutas”

(Alemeyda, Bravo y Valledor 2009:08).

Tomando en cuenta que todo museo posee fuentes materiales, por tanto es

depositario de documentos, éste tiene un caracter historico, lo que brinda una amplia
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posibilidad de conjeturar aprendizajes de la disciplina. Desde la mirada historiografica
sera valida la utilizacién de un modelo de trabajo en diversos tipos de museo, de arte,
vestuario, tecnologicos, naturales, etc., pues la Nueva Historia, al considerar una
multiplicidad de perspectivas y simultaneidad en los procesos historicos, asi también, el
uso de diversas fuentes para la interpretacion del pasado, proporciona una base tedrica
para efectuar un uso amplio y coherente de las fuentes materiales disponibles en la

institucion museistica.

Desde la lectura del tiempo histdrico planteada a modo de posicionamiento y su
relacion con el trabajo con fuentes, por tanto con el museo, resulta necesario establecer
que la opcion de trabajar con el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos,

requiere de precisar aiin mas un lineamiento historiografico.

Resulta coherente tomar la corriente conocida como Historia Reciente o del
Tiempo Presente, linea de investigacion historica que surge en 1978 en Paris con la
creacion del Institut d’histoire du temps presént a raiz de la fuerte tendencia de los
historiadores por reconstruir y estudiar los grandes acontecimientos traumaticos que

marcaron el Siglo XX desde la Segunda Guerra Mundial en adelante.

Si bien es un campo académico, que debido a su foco de estudio ain se
encuentra en debate, su importancia radica en la lectura que hace del presente desde los
sucesos acontecidos hace no mas de treinta o cuarenta aflos atrds, donde parte
importante de las fuentes de analisis corresponden a relatos, experiencias y testimonios
de quienes vivieron, de manera directa o indirecta, aquellos episodios (Carretero, M.

2010).

Los contenidos de la historia reciente se definen principalmente
por inquietudes que interpelan a las sociedades contempordneas en
contextos particulares y transforman los hechos del pasado reciente en
problemas actuales. Sin esas inquietudes no habria problematizacion del
pasado. Por ello los problemas de la historia reciente surgen a partir de

interrogantes o preocupaciones que atraviesan a las sociedades en el

presente. (Carretero, M. 2010:112)

Dentro de esta nueva perspectiva historica, bajo el alero de politicas sociales y
estatales, nacen museos y sitios de memoria, que dan cuenta de hechos traumaticos

acontecidos en la historia reciente. Para el contexto latinoamericano las dictaduras
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militares que se suceden desde la década del setenta marcan una ruptura importante para
la region, por dicha razon, desde la recuperacion de la democracia, y con la intencion de
reparar, educar y no olvidar, surgen iniciativas como el Museo de la Memoria y los
Derechos Humanos en el caso chileno, instancias que ayudan al debate y permiten el
tratamiento de contenidos que a nivel escolar solian ser obviados o resultaban
complejos de abordar. La recopilacion de registros de diversa indole compilados en este
tipo de museo —testimonios y fuentes en distintos soportes—, entregan amplias vias de
aproximacion al contexto escolar desde lo valdrico, siendo una posibilidad abierta de

aprendizaje historico.

El Museo presenta una oportunidad tnica al hacerse cargo de una parte de la
historia del pais que hasta el dia de hoy sigue siendo conflictiva, no s6lo en términos del
quehacer historico, sino social y pedagogico. La dictadura comandada por el General
Augusto Pinochet entre 1973 y 1990 marca un hito dentro de la historia reciente en
Chile, se presenta como un hecho traumatico debido a la sistematica violacion a los
derechos humanos. Al situarse dentro del curriculum y la practica pedagogica de la
asignatura de Historia, Geografia y Ciencias Sociales es posible formular una pregunta
fundamental ;como plantear un proceso que aparenta ser lejano y se muestra cosificado
como contenido, sin dejar de lado la construccion de aprendizaje histérico significativo
en los estudiantes?, una posible respuesta pasa por pensar el Museo como un vinculo o

un recurso que introduzca espectros de analisis:

La correcta introduccion de temas conflictivos en la clase de
historia puede resultar sumamente positiva para analizar las visiones
contrapuestas de los protagonistas de esos acontecimientos, las
diferentes interpretaciones sobre las causas y las consecuencias de los
hechos historicos, y para realizar las analogias historicas pertinentes
entre las controversias contemporaneas y los hechos historicos

estudiados (Hahn, 1994:207), citado por Carretero (2010:116).

Partiendo de la base de que el conocimiento histdrico no es un proceso unico y
acabado, que es una reconstruccion interpretativa del pasado con diferentes versiones y
explicaciones de los acontecimientos o fendmenos que se dan en el tiempo, para Frida

Diaz Barriga (1998) esta habilidad, denominada Relativismo Cognitivo implica la
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capacidad del alumno de comprender que en la historia no existe una verdad absoluta
y unica (Diaz Barriga, 1998). Esta premisa, coherente tanto con las corrientes
pedagogicas, didacticas e historiografias elegidas, es relevante para que las opciones
tomadas a nivel de intervencion permitan a los estudiantes entender la categoria
temporal y los procedimientos que se proponen como necesarios en el trabajo con

fuentes historicas.

“La interpretacion del tiempo historico [...] trata de situar
temporalmente los distintos acontecimientos y fenomenos en el conjunto

de la Historia” (Pozo y Postigo 2000:159).

Para el trabajo con fuentes materiales se considera que la utilizacion de la
categoria de Continuidad Temporal (Pozo y Postigo: 2000) es imprescindible debido a
que integra los procesos de la Historia de manera sincronica y diacronica, permitiendo
trabajar con los cambios y progresos de la sociedad; el uso de esta categoria, conocida
también como continuidades y cambios o Cambio y permanencia (Pagés 1998),
fomentara que el estudiante pueda visualizar y analizar una fuente, o una muestra
museistica completa, observando qué elementos fueron cambiando desde la generacion
de un objeto a la actualidad. Esta dimension temporal implica que los educandos
apliquen relaciones causales a largo plazo, asi como concebir a la sociedad como un
proceso y no como un estado (Diaz Barriga: 1998), el desarrollo de analisis de las
fuentes permitira conocer el contexto y sentido de su creacion, y desde esto hacer una

lectura que lleve a ver:

“El conjunto de cambios que se produjeron en el seno de una
sociedad, y la modificaron, la hicieron evolucionar. Pero también dar
sentido a las permanencias, a aquellos fenomenos mas irreductibles al
cambio que actuan como constantes inalterables a las transformaciones

que se producen a su alrededor.” (Pagés 1998:201)

Esta forma de categorizar se relaciona con que el conocimiento en Ciencias
Sociales es a través de las fuentes existentes, sin embargo para leer la informacion que
el objeto pueda presentar se debe hacer uso de procedimientos de interpretacion y

analisis.

Es importante que estos procedimientos sean trabajados de manera constante y

progresiva por los estudiantes, dichas habilidades permitiran entender las fuentes como
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documentos informativos, herederos de un contexto y de un significado determinado.
Conocer y aprender la historia desde la variedad de fuentes existentes facilitara la
capacidad interpretativa de los escolares, pues tendran que ser capaces de generar
analisis y argumentar los procesos vinculados a un objeto o muestra disponible en el
Museo. Sin embargo, el desarrollo de estos procedimientos implica un nivel de
abstraccion relativamente complejo que solo puede alcanzarse en los Ultimos afos de la

secundaria (Pozo y Postigo 2000:181).

En términos generales, los museos tienen la particularidad de contar con un gran
namero de fuentes que posibilitan la interaccion con el visitante, especialmente desde el
plano visual y auditivo, por lo que en lo educativo permite un trabajo de indagacion e
interpretacion de los objetos alli expuestos, proceso en el que el docente debera
contextualizar histdricamente junto a conducir el procedimiento de andlisis segun los

logros que pretende desarrollar en los estudiantes, en este sentido:

Las fuentes historicas deben tener un valor epistemologico,
didactico y formativo, es decir, han ser relevantes para el conocimiento
historico, han de favorecer el aprendizaje de competencias historicas y
han de propiciar la autonomia del alumnado, a partir del desarrollo de
sus capacidades para seleccionar e interpretar informacion

(Santiesteban, A. 2010: 51)

Desde la ensefianza del tiempo histérico —y siguiendo con la linea de habilidades
cognitivas especificas de la disciplina— resulta pertinente, de acuerdo al contenido
valdrico del Museo de la Memoria, que los aprendizajes que se construyen se lean desde
la empatia historica, puesto que entender las complejidades del universo de otro puede
ayudar a los estudiantes a comprender los parametros en que se desarrollan procesos

historicos.

La empatia historica es una habilidad que posibilita entender, desde parametros
cognitivos y afectivos, las acciones de los hombres en el pasado, desde la perspectiva de
ese pasado (Diaz Barriga 1998), seglin esta dindmica el estudiante es capaz de situarse
desde otra perspectiva distinta a la suya, lo que da sentido a las acciones, procesos y
vivencias de un tiempo pasado. Sin embargo, es necesaria una base conceptual que

permita al educando comprender al agente historico o actor social, dichas
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conceptualizaciones se deben enmarcar en la realidad de los sujetos a los cuales se

pretende describir.

Solo es posible ponerse en el lugar del agente historico y
considerar la perspectiva del pasado, si se tiene a disposicion un
aparato conceptual elaborado en el presente que permita al sujeto
construir un modelo mental distinto al suyo propio (Diaz Barriga

1998:14).

La empatia como aprendizaje historico y parte del proceso evaluativo no deja de
ser complejo, sin embargo su potencialidad dentro del conocimiento historico aportara
en los estudiantes la capacidad de ver al actor social desde el periodo en que esta situado
y hacer la lectura del pasado desde dicha dimension, no sin antes proporcionar una
estructura a modo de una alfabetizacion conceptual que permita establecer dichas
relaciones, de esta forma se requiere e/ conocimiento de diferentes formas de vida,
concepciones del mundo y sistemas de creencias y escalas de valores (Diaz Barriga

1998: 14) de quienes se esta estudiando.

La empatia, como concepto, hace referencia a capacidades para
imaginar ‘“‘como era” o a comprender las actitudes o las motivaciones
de los actores en el pasado, que ahora nos puedan parecer extranas,

equivocadas o imposibles (Santiesteban, A. 2010: 51).

En suma, desde las posiciones establecidas anteriormente se puede buscar una
relacion posibilitadora de aprendizajes historicos en la vinculacion de Tiempo historico,

empatia historica y relativismo cognitivo (Diaz Barriga 1998).

Para ello se ha hecho relevante establecer parametros de analisis y posibilidades
de intervencion desde una logica didactica centrada en el andlisis del Tiempo Presente,
desde potenciar procedimientos y competencias propias de la disciplina historica como
el andlisis de fuentes, la empatia con el contenido, sin dejar de lado la necesidad de un
universo conceptual que permita situar historicamente los hechos vistos por medio de
un material centrado en el apoyo y mediacion didactica entre la educacion formal de la

escuela y la informal del museo.

2.2. Marco Metodolagico.
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Toda investigacion social tiene por objetivo conocer o responder interrogantes
en torno a la realidad humana y su construccion, sin embargo para poder acceder a su
conocimiento es necesario plantearse desde fundamentos epistemologicos que guien la
forma de comprension, recopilacion y lectura de la informacion recolectada. El marco
metodologico, de acuerdo a la opcion epistemologica, marcard la pauta para enfocar la

problematica que se pretende resolver.
2.2.1. Fundamentos epistemologicos.

Cabe destacar que dentro del area de las Ciencias Sociales se establecen dos
enfoques para el estudio de las realidades humanas. En primer lugar, la corriente
cuantitativa, en donde se encuentran positivistas y pos-positivistas, quienes surge al
alero de los tedricos del siglo XIX e inicios del XX, los cuales consideran que la
realidad es empirica y por tanto su estudio se desarrolla desde una mirada o perspectiva

externa, pues éste proceso social, cosificado, existe independiente del sujeto.

A mediados del siglo XX se establece una segunda corriente, la cualitativa, constituida
por el constructivismo, el dialogico y el critico social, que desde un perspectiva interna
postulan que la realidad es epistémica, por lo que el sujeto cognoscente es influenciado
siempre por la cultura. Desde ésta matriz la investigacion social deberd conocer y

comprender la subjetividad de quienes son participes del proceso social. (Sandoval, C.

1996)

En el enfoque cualitativo, el investigador debe situarse en la realidad que
pretende conocer e interactuar con ella, es necesario que éste viva y comprenda las
dindmicas internas para conocer el proceso social desde su subjetividad, sus actores, las
relaciones y sus significados. Dentro de las posibles modalidades que la investigacion
cualitativa ofrece, la investigacion accidn-participativa —nacida bajo la teoria critica-
permite la realizacion de un trabajo que no sélo se desenvuelve en términos tedricos,
sino también, y alin mds importante, en términos practicos, lo que permite que sea

coherente con una investigacion social que tenga asidero en la realidad estudiada.

2.2.2. Método de Investigacion-accion-participacion.
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La investigacion accion como método tiene una larga data, si bien el término se
adjudica en 1946, al autor Karl Lewis -quién desde un enfoque experimental-, plantea
que la investigacion debe estar caracterizada y orientada al cambio social. Su practica se
hace evidente desde los afos setenta, a través de autores como Elliott, Carr y Kemmis,
entre otros. Que desde la perspectiva critica y desde las lecturas marxistas, aparece con
la pretension de modificar y emancipar una realidad social, tomando como punto central

a los sujetos insertos en ella.

Los elementos que caracterizan la investigacion- accion, segin lo planteado por

el investigador Andre Jacob (1993), son los siguientes:

- Desde una experiencia concreta que se inscribe en el mundo real, y no

solamente en el pensamiento

- la eleccion de una problemadtica y la definicion de sus objetivos en funcion de

una situacion global compleja
- los investigadores trabajan con grupos reales dentro de su contexto habitual
- persigue un cambio efectivo a nivel de grupos y de instituciones

- los investigadores no son solamente observadores de la realidad, es decir ellos

participan y actuan

- el proceso se realiza en pequena escala, lleva a generalizaciones con el fin de

guiar acciones ulteriores o poner en evidencia principios o leyes

- las hipotesis son inducidas por la observacion de los hechos, los resultados de /a

investigacion deben apoyar estrategias a desarrollar (Jacob, 1993).

Con respecto a tomar una perspectiva de andlisis, la educacion tiene la
particularidad de intervenir en la cotidianeidad de los sujetos, en este caso la
investigacion accidn participante tiene la pretension de generar cambios en las practicas
de las comunidades y por tanto en su realidad. El aporte de éste tipo de investigacion
permite que los propios educadores reflexionen sobre su quehacer pedagogico y que
actien con el objetivo de mejorar la calidad de sus practicas, entregando para ello

herramientas que permitiran articular mejoras en torno a los desafios escolares de hoy.
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“La investigacion-accion pretende construir y formular
alternativas de accion. La comprension de la realidad educativa se
orienta a mejorar las practicas. No se limita a mejorar el conocimiento y
Juicio practico, sino que va mds alla de sus posibilidades critico-
interpretativas: la investigacion esta comprometida en la transformacion

de las practicas sociales” (Latorre, A. 2004, 31).

La modalidad escogida es de tipo hermenéutico o practico, debido a que ésta
permite el desarrollo de un trabajo cooperativo o consultivo entre el investigador y los
participantes, en éste caso el equipo de Educacion y Audiencias. Se busca, con ello,
comprender las practicas que se dan en el contexto estudiado -el Museo de la Memoria
y los Derechos Humanos-, en funcién al aprendizaje historico. Esto implica la revision
de los dispositivos con que la institucion cuenta para el desarrollo de aprendizaje
histérico -visitas guiadas y material de descarga web-, asi como la utilizacion de éstos

por parte de los distintos actores educativos.

En este caso, se aspira a generar cambios en términos técnicos, por medio de
mejoras en la construccion de dispositivos didacticos vinculados al uso de las fuentes

materiales expuestas en la museografia.

2.2.3. Objeto de estudio.

El objeto de estudio comprende los dispositivos propuestos para el uso didactico
de las fuentes materiales expuestas en el Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos, enfocado en las relaciones generadas durante las visitas guiadas a estudiantes

secundarios.
Delimitacion institucional:
Museo de la Memoria y los Derechos Humanos, Area Educacion y Audiencias.

Delimitacion temporal:
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El estudio se realizara en un tiempo estimado de seis meses a contar de la ultima
semana de Abril, proceso que se extendera hasta Octubre, y en donde se buscara

diagnosticar, proponer una mejora e implementar.
Delimitacion del Sujeto de estudio segun fase:
a) Fase diagnostica:

Durante éste proceso, que tiene como intencion indagar las formas de
aproximacion didactica entre el aula y el museo, se tomard como muestra a once

establecimientos que hayan solicitado y realicen la visita guiada en el museo.

Por cada establecimiento se tomara como sujeto al docente que vaya a cargo del
grupo, mas tres estudiantes por nivel. Muestra que significaran once docentes

mas treinta y tres estudiantes para realizar el diagnoéstico.
b) Fase de implementacion:

Para este proceso de la investigacion, que tiene por objetivo ver los grados de
eficacia que tiene el material propuesto durante la implementacion en el museo,
se tomara como muestra a cuatro establecimientos del cual la o el profesor de
historia haya solicitado una visita guiada, que usara el material previo entregado

y que efectuard la visita a la institucion.

Por cada establecimiento se tomara como sujeto al profesor, mas tres estudiantes
por nivel. Muestra que significaran cuatro profesores de historia mas doce

estudiantes para llevar a cabo el proceso de implementacion.

2.2.4. Recoleccion de Informacion.

La recoleccion de informacion estara constituida segin las fases proyectadas

para la investigacion, en donde se hard uso de la triada observar-preguntar-analizar.

Proceso que, ademas, se tomara en cuenta a otros actores vinculados a la institucion en

la cual se enmarca el estudio.

“La recogida de datos constituye un momento importante de la
fase de observacion del ciclo de investigacion-accion. El investigador

precisa recoger informacion sobre la intervencion o accion para ver qué
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consecuencias o efectos tiene su prdctica educativa” (Latorre, A. 2004;

53)

a) Fase diagnéstica:
Museo:
Mapa de estaciones Museo de la Memoria y los Derechos humanos.

Entrevista semi-estructurada Area Educacion y Audiencias: Desarrollo de
lineamientos a trabajar durante la pasantia e investigacion, Jo Seimon y Claudia

Videla.
Visitas Guiadas:

Observacidn visitas guiadas:

Escala de apreciacion: Segln estaciones del museo desde las dimensiones de

desarrollo conceptual, andlisis de fuentes y empatia historica.
Notas de campo:_De caracter perceptual, realizada por los investigadores.
Encuesta al sujeto de estudio:

Encuesta de entrada docentes: Visualizar la preparacion previa de la salida a

terreno al Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Encuesta de entrada estudiantes: Identificar conocimientos y nociones generales
respectos a las tematicas tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos

Humanos.

Encuesta de salida docentes: Conocer qué cambios y/o aportes realizaria para

que la visita al Museo sea Optima en relacion a los objetivos esperados.

Encuesta de salida estudiantes: Conocer qué incidencia tiene en términos
procedimentales, conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria

y los Derechos Humanos.
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b) Fase de implementacion:

Encuesta al sujeto de estudio:

Encuesta docentes: Visualizar el uso dado al dispositivo de apoyo a la ensefianza

implementado en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Encuesta estudiantes: Identificar el grado de incidencia en el aprendizaje que
tiene la inclusién de un material de apoyo educativo, previo a la visita al Museo

de la Memoria y los Derechos Humanos.

Encuesta cinco guias: Identificar el grado de incidencia que tuvo el material
implementado en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos, desde la

apreciacion de los guias en torno a la interaccion dada durante la visita.

¢) Evaluacion y Validacion:
Museo:

Entrevista semi-estructurada Area de Educacion y Audiencias: Apreciaciones de

la experiencia por parte de Jo Seimon, Claudia Videla y Rodrigo Cabello.

2.2.5. Analisis de la informacion.

Una vez codificados los datos obtenidos de la fase de diagndstico e

implementacion, relevados a través de graficos y tablas, se procedera al analisis.

Se desarrollara un ejercicio reflexivo y analitico por cada etapa de la

investigacion, tomando para ello las dimensiones propuestas para su observacion:

— La intencionalidad y uso de los actores que participan en el proceso, de

acuerdo a los aspectos previos a la visita guiada.

- El dispositivo propuesto por el Museo para el aprendizaje histdrico,

pensando en el desarrollo de la ruta.
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— La interaccion entre la muestra museografica y el aprendizaje histdrico,

al cierre del recorrido.

Elementos que seran analizados a través de la triangulacion de datos obtenidos

entre la fase diagndstica y la fase de implementacion.

2.2.6. Validacion de la informacion.

Respecto a la validacion de los resultados obtenidos, tomado como premisa la
propuesta de un material que pretende mejorar la experiencia desde la aproximacion de
los estudiantes a las fuentes materiales del museo, es necesario analizar criticamente las
evidencias obtenidas, tanto en relacion a la hipdtesis de cambio como desde los actores

involucrados en el proyecto.

De acuerdo a lo recién planteado, la presente investigacion-accion examinara su

proceso a raiz de dos categorias (Latorre, A. 2004).

Autovalidacion: Proceso el cual busca establecer los grados de satisfaccion de
la propuesta realizada en relacion a la hipdtesis de cambio, la implementacion y los

datos obtenidos desde la perspectiva de los investigadores.

Validacién de Grupo: Anilisis critico a cargo de los colaboradores de la
investigacion —Area de Educacién y Audiencias-, en relacion a los progresos

evidenciados en el proceso de indagacion, el material propuesto y su implementacion.

2.2.7. Plan de Accion.

Etapa

recursos, etc.
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1° Fase:
Planificacion

y diagnostico.

Contacto con
Departamento
educativo,  exposicion

de ejes centrales de la
investigacion y

coordinacion de fechas.

23 de Abril al
14 de Mayo de
2012

Observacion detallada y

registro de la muestra

(realizar mapa con
“estaciones” dentro de
¢ésta)

27 de Abril de
2012

Entrevista y desarrollo
de lineamientos
(es) del

Area de Educacion

con

Coordinador

(revision de pauta de

cotejo, encuestas a
profesores y
estudiantes)

30 de Abril al
14 de Mayo de
2012

Observacion y registro

de visitas guiadas (diez

15 de Mayo al
08 de Junio de

visitas 2012.
aproximadamente)

Realizacion de | 15 de Mayo al
encuestas  breves a | 08 de Junio de
estudiantes 2012.
Realizacion de | 15 de Mayo al
encuestas  breves a | 08 de Junio de
Profesores. 2012.
Revision de  otros | 02 al 18 de
dispositivos orientados | Mayo de 2012

al aprendizaje

a) Entrevista
semi-

estructurada a

coordinadores
del Area de
Educacion.

b) Encuestas

breve de
entrada y
salida a

estudiantes y

docentes.

c) Escala de

apreciacion.

d) Notas de

campo.

Investigadores

Se modifica
problema de
investigacion
dada las
problamaticas

detectadas en el
contexto, hecho
que repercute en
las dimensiones

a observar en

esta fase.
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(materiales de descarga)

2° Fase: | Revision de datos e | Juniode 2012 | a) Investigadores | Se debe
Analisis  de | informacion  obtenida Codificacion y extender el
evidencias vy | (triangulacion) de datos. , tiempo de
Area de | do 1
diagndstico. : ; realizacion de la
g Realizar propuesta para | Julio de 2012 b) Andlisis de | educacion.
la  mejora, en un d propuesta
atos debid |
; i ebido a la
dispositivo de apoyo al codificados.
aprendizaje. validacion  de
Presentar propuesta a | Julio de 2012 ) csta por  parte
Tri lacion 1 i 1
agentes del Museo (Jefe ranguiacto del equipo de
de datos. educacion, asi
de Departamento y
coordinadores) d) tambien _ esperar
. los permisos
Desarrollo de cambios y | Julio de 2012 | Presentacion )
. necesarios de la
adecuaciones en base a de de mejora. o
mstitucion para
requerimientos del ) .
e) Cambios y utilizar los
Museo .
adecuaciones documentos
Explicar mejoras a | Agosto de | 4o la histéricos en el
Coordinador del Museo. | 2012 propuesta. material
Solicitud y permiso para | Agosto de
uso de fuentes | 2012
materiales en la
propuesta.
3° Fase: | Contacto Colegios 03 al 14 de|a) Encuestas | Investigadores | Inclusion de
implementaci Septiembre de | breves aly Area de|encuesta a guias
(Marcha Blanca) '
on 2012 estudiantes y | Educacion. para profundizar
Contacto Colegios para | 24 al 28 de docentes. las interacciones
: G : eneradas
implementacion final. Septiembre b) Encuestas g
2012 durante la visita
breves a guias. »
Implementar dispositivo | 02 a 12 gutaca.
Escalas d
Octubre de ¢) Escalas de
2012 apreciacion.
Registro de  wvisitas | 02 a 12
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guiadas con el | Octubre de

dispositivo 2012

implementado (Pauta de

apreciacion — 4

Colegios)

Realizacion de | 02 a 12

encuestas  breves a | Octubre de

estudiantes 2012

Realizacion de | 02 a 12

encuestas  breves a | Octubre de

Docentes 2012

Realizacion de | Octubre.

encuestas  breves a

guias.
Evaluacion y | Presentar resultados de | 17 Octubre | Entrevista  y | Investigadores.
validacion. implementacion al | 2012 triangulacion.

Museo, esto por medio

de entrevista a

Coordinador (es)

Evaluacion final de la | 30 Octubre Profesor Guia

investigacion 2012
Presentacion | Presentacion de | Diciembre Investigadores.
de resultados a directivos | 2012
Resultados. del Museo de la
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Memoria y los Derechos

Humanos.

CAPITULO III: ANALISIS DIAGNOSTICO Y PROPUESTA DE
MEJORAMIENTO.

3.1. Elementos generales.

El presente diagnostico se enmarca en los resultados obtenidos desde las
falencias detectadas en la preparacion de los estudiantes para la vista al Museo de la
Memoria y los Derechos Humanos, bajo el supuesto de la relevancia del aprendizaje en
contextos de educacion formal, no formales e informal (Pastor, Maria Inmaculada

2004:40), dentro del cual el Museo se entiende como:
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“un lugar de descubrimiento, como una fuente de conocimiento
que implica una metodologia en la que el alumno participa en la
adquisicion de sus propios conocimientos de una manera activa,
iniciandose por ello, ademas, en un método de investigacion y el uso de

un instrumento: el museo.” (Garcia; 1994, 40)

Esta concepciéon de Museo como instrumento investigativo y el contexto
educativo en que se desenvuelve, lleva a que en términos metodologicos el presente
documento se enmarque en un andlisis cualitativo de caracter hermenéutico, que
pretende realizar modificaciones en las practicas observadas, en lo cual la triangulacion
de la informacién parte desde la observacion de tres ejes fundamentales: en primer
lugar, la intencionalidad y uso de los actores que participan en el proceso, de acuerdo
a los aspectos previos a la visita guiada, en segundo lugar, el dispositivo propuesto por
el Museo para el aprendizaje historico, pensando en el desarrollo de la ruta, y en tercer
lugar, la interaccion entre la muestra museografica y el aprendizaje historico, al cierre

del recorrido.

Dada la intencion de incidir positivamente en las actividades de aprendizaje
propuestas por el Departamento Educativo del Museo, pensando en las visitas guiadas,
resulta fundamental consideran las necesidades planteadas por éste, partiendo de la
posibilidad de mejorar la experiencia del recorrido con fines pedagdgicos, se visualiza
como hipoétesis de cambio la implementacion de un dispositivo de aprendizaje previo a
la visita al Museo, que potencie el uso didactico de las fuentes materiales expuestas en

J4

él.

Pensado en las posibilidades de vinculacion entre aprendizaje histérico y Museo,
Pagés plantea que existen pasos necesarios para aprender historia, estos son; a) la
conciencia historico-temporal, b) la representacion de la historia a través de la
narracion y la explicacion historica, c) la empatia historica y las competencias para
contextualizar, por ultimo, d) la interpretacion de la historia partir de fuentes (Pages,
1998). Desde esto, existe un juicio investigativo que lleva a relevar tres categorias
previamente concebidas, basadas en el cardcter de las falencias observadas y las
necesidades discutidas con el Area de Educacion del Museo, para ser considerados en
la recogida de informacion, estos son; el procedimiento de andlisis de fuentes

historicas, los conceptos asociados al contexto trabajado por el Museo de la Memoria
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(Chile 1973-1990) y el desarrollo actitudinal, bajo la idea de empatia con el contenido,

elemento fundamental dentro de los ejes del Museo.

Los instrumentos aplicados para la aproximacion al trabajo en el Museo estan
compuestos por encuestas de entrada y salida para estudiantes y docentes que efectuaron
la visita guiada durante el periodo de recogida de informacioén, la realizacién de una
entrevista semi estructurada a la jefa del Departamento de Educacion del Museo de la
Memoria y los Derechos Humanos y la Coordinadora de Contenidos del mismo. Por
otro lado, se efectudé un seguimiento a las visitas con una escala de apreciacion que
contiene indicadores en términos de tdpicos y aprendizajes esperados. Por ultimo, se
optd por complementar la informacién con notas de campo que relevan acciones
significativas con relacion a la interaccion durante la visita al Museo, instrumentos

anexados al final de diagnostico.

La eleccion de la muestra estd compuesta por once colegios de distinta
dependencia, de primero a cuarto afo medio, de los cuales se selecciond a tres
estudiantes por visita para realizar tanto la encuesta de entrada como de salida, éstas
tienen por objetivo identificar nociones con las cuales los estudiantes llegan a la visita
en el Museo y su incidencia a la salida del mismo. Las encuestas fueron aplicadas a un
total de treinta y tres alumnos, con relacion a esto, la mayoria de las visitas fue realizada

por estudiantes de tercer y cuarto afio medio, como lo muestra siguiente grafico:

Grafico 1: Distribucion de estudiantes por nivel.
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Estudiantes por nivel
M Primer
Medio

M Segunc
Medio

W Tercer

M CiiAarda

En el caso de los docentes, las encuestas buscan visualizar la preparacion de la
salida al Museo y detectar qué cambios se generan con la vista. En este caso, el total de
la muestra son once docentes, en su mayoria del sector de Historia, tal como lo muestra

el grafico

Grafico 2: Cantidad de docentes por asignatura.

Docentes encuestados

M Profesor
Historia

M Profesor
Otra
asignatul

Como un aspecto introductorio y relevante en términos de la importancia
atribuida por los docentes a las salidas a terreno, se destaca la pregunta 1 de la encuesta
de entrada - “;Cree que las salidas a Museos son un recurso de apoyo al
aprendizaje?” — donde la totalidad de docentes responde positivamente, en tanto, el

valor asignado a esto se precisara durante el analisis.
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Sobre la exposicion de los resultados del presente diagnostico, éstos
representaran el insumo fundamental para el desarrollo de un material que antecede la
visita al Museo de la Memoria y los Derechos Humanos, detallado a continuaciéon en

base a las dimensiones observadas y el momento dentro del recorrido.

3.2. Intencionalidad y uso: Aspectos previos a la visita al Museo.

En este punto se expone fundamentalmente la intencionalidad de los actores que
participan en el desarrollo de la visita al Museo de la Memoria y los Derechos Humanos
y las aproximaciones que existen a dicha actividad, esto por medio de analizar los
objetivos y uso didactico dado a las fuentes materiales expuestas en el Museo. Dicha
intencionalidad es entendida como la vision en torno a la construccion de aprendizajes
histéricos por parte de los integrantes del area de Educacion, asi también, el uso que se
da por parte de los docentes en la preparacion de la visita al Museo, a su vez, la
concrecion de ello en la percepcion y carga conceptual con que los estudiantes inician el

recorrido.

Para desarrollar esto se relevan insumos obtenidos dentro del proceso de
diagndstico: mapeo curricular, entrevistas, escala de apreciacion y materiales en el caso

del Museo, encuesta previa a la visita para el caso de docentes y estudiantes.

3.2.1. Museo e intencionalidad didactica.

Para el caso de intencionar el trabajo previo a la visita al museo se destacan
como elementos fundamentales el objetivo y el trabajo llevado a cabo por parte del
Museo en torno a la mediacioén didactica, bajo esta premisa el objetivo estratégico del

Area de Educacion es:

“Contribuir a los objetivos del Museo de la Memoria y los
Derechos Humanos, implementando estrategias educativas que permitan
desarrollar un espacio dinamico, creativo, inclusivo y plural de

formacion, investigacion, reflexion, dialogo y participacion, a través del

65



conocimiento, fomento, promocion y respeto de los derechos humanos y

el ejercicio de una ciudadania democrdtica responsable” (Area de

Educacion MMDD.HH. 03:s/f).

Desde esta premisa formulan un estudio a nivel de Area el afio 2011, texto atn
no editado, llamado “Analisis de bases curriculares ajustadas desde los contenidos de
Museo de la Memoria y los Derechos Humanos. Un insumo para el diseiio de
experiencias educativas en derechos humanos y formacion ciudadana para nifios, ninias
y jovenes del sistema escolar”, desde el cual se desarrolla una experiencia de inclusion
de elementos curriculares subdivididos por nivel, que abordan la educacion basica,
media y de adultos, desde sexto afio basico a cuarto afio medio, buscando “develar las
oportunidades curriculares significativas para el Museo en los distintos niveles de

estudio y sectores de aprendizajes” (Area de Educacion MMDD.HH. 03; s/f).

Esta serie de oportunidades curriculares dan pie a un cambio en la
implementacion de las visitas guiadas, pasando de ser recorridos a todo el Museo, hacia
actividades tematicas y centradas en parte de éste, experiencia que se encuentra en curso

actualmente.

Para el caso del presente analisis se toman aproximaciones curriculares para el
sector de Historia, Geografia y Ciencias Sociales, hacia la creacion de dispositivos que
optimicen la visita, en la logica de los hallazgos detectados, “Es aqui donde se
concentra el mayor numero de “oportunidades curriculares” para las cuales el museo
puede llegar a ser una valiosa fuente de informacion y educacién informal” (Area de

Educacion MMDD.HH. 13: s/f).

Desde dichas oportunidades de mediacion didactica, se presentan
recurrentemente cinco grandes conceptos —Valores Democraticos, Democracia,
Derechos Humanos, Memoria e Historia Reciente (Area de Educacion MMDD.HH. 19-
20) en orden decreciente y a nivel transversal entre primero y cuarto medio, pero como
distinta intensidad de acuerdo al CMO en cada nivel. En el caso de este andlisis se
relevan los tres primeros, dado que cruzan de manera explicita e implicita el Marco
Curricular, ello permite trabajar de manera directa y aplicada bajo la premisa de una
alfabetizacion conceptual necesaria para el recorrido al Museo, permitiendo que ello

resulte significativo y vinculante con contenidos de aula.
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En el caso del material existente para descarga a nivel de unidades didacticas en
el trabajo previo a la visita, el Departamento dice mantenerlo, alin cuando su uso es
limitado, ademas de no responder a la reformulacion de las vistas que se lleva a cabo en
la actualidad, razon por la cual su inclusion en el presente documento responde a un
caracter unicamente descriptivo, en este sentido, el material de primero y segundo
medio tiene como aprendizaje esperado. Reconocer el valor de la democracia y la
importancia que para ella tiene el respeto de los derechos humanos, la diversidad
cultural, el pluralismo, la solidaridad, justicia y la participacion ciudadana ylo
Conocen y valoran la importancia de los Derechos Humanos en la convivencia

social .

Dicho objetivo estd pensado para la aplicacion en distintos sectores de
aprendizaje, desde una actividad que comprende el trabajo en base a la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos y la “Cancién para un nifio en la calle” de
Mercedes Sosa y Calle 13 como insumos de trabajo, basado en la vinculacion del
dialogo sobre el contexto y el uso de preguntas abiertas asociadas. Posteriormente se
desarrolla una actividad perceptual con relacion a la cancion antes mencionada y la
elaboracion de un “texto compromiso del curso”. Al cierre se recomienda resaltar tres
puntos “Relacion y relevancia de las ideas presentadas en cada grupo. Valor de la
Declaracion Universal de los DDHH. Que el conjunto e integralidad de los derechos

humanos son necesarios para una convivencia democradtica y pacifica”.

Para el caso de la unidad que comprende tercero y cuarto medio, el objetivo es
Reconocer el valor de la democracia y la importancia que para ella tiene el respeto de
los derechos humanos, la diversidad cultural, el pluralismo, la solidaridad y la
participacion ciudadana, sumando una guia previa, con preguntas basadas en el analisis
de dos fuentes, el Informe de la Comision Nacional sobre la Desaparicion de Personas
en Argentina y la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, estructurando
actividades de aproximacion similar al nivel anterior, pero agregando un nivel cognitivo

mayor.

Pensado en las unidades planificadas como fuente de informacion, existen
elementos necesarios y relevantes planteados en el material, como es el uso de

contenidos actitudinales relacionadas con la valoracion de los Derechos Humanos, junto

? Informacion de la pagina web: http://www.museodelamemoria.cl/educacion/material-para-
docentes/unidad-introductoria-de-ddhh-i-y-ii-medio-v2/
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a esto, el trabajo de analisis de fuentes, y el uso los objetivos del Museo en el material.
Por otro lado, hay la ausencia de conceptos clave para entender y aplicar en el Museo,
una variable que si es presentada en el documento de andlisis curricular descrito al

1nicio.

A diferencia de lo que sucede con el material, las visitas guiadas apuntan a
desarrollar una accién que acerca la educacion informal del museo a la nocién de
educacion formal proveniente del Marco Curricular, orientado a contextualizar
contenidos. La primera estacion relevada en la escala de apreciaciéon comprende un
video de caracter introductorio que narra por medio de fragmentos audiovisuales el
contexto entre 1973 y 1990, para evaluar dicha instancia, se plantean los resultados para

la primera estacion:

Tabla 1: Escala de apreciacion: Exhibicion de material audiovisual

LO: Logro 6ptimo LM: Logro medio LE: Logro escaso SL: Sin logro aparente
Estacion 1 Exhibicion del material audiovisual LO LM LE SL
Analisis de fuentes Luego de la exhibicién del material, los 7 2 1 1

estudiantes responden a la pregunta
propuesta, identificando personajes o

situaciones de manera clara.

Manejo de Los estudiantes manejan y mencionan 2 3 1 5
conceptos conceptos y/o acontecimientos
relacionados al contexto (“Derechos

EERN3

Humanos”, “dictadura”, “exilio”, etc.)

Empatia historica Los estudiantes manifiestan empatia con 4 0 1 6
los hechos abordados en el material
(reconocimiento, experiencias, cercania,

etc.)

Si bien la exhibicion del material puede servir para contextualizar, permitiendo
situar instancias de didlogo, s6lo se hace evidente en la mayoria de los casos la primera
dimension “los estudiantes responden a la pregunta propuesta, identificando
personajes o situaciones de manera clara”, que corresponde a la categoria de “andlisis
de la fuente”, en este sentido, la mayoria refleja un logro 6ptimo y medio, en el caso de

las otras dos dimensiones no se genera una tendencia hacia instancias aparentes de
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logro, salvo en dos de los casos que muestran un nivel de logro Optimo. Las
dimensiones de “empatia” y “manejo de conceptos” reflejan un escaso o nulo logro
aparente. Por otro lado, cabe destacar que en uno de los casos no se llevd a cabo la
exhibicion del material por factores de tiempo, en tanto a nivel general se hacer dificil

evaluar la introduccidon de contenido por ser una instancia breve.

En suma, considerando la intencionalidad didactica del Museo se puede decir

que:

v Se plantea la intencion explicita desde el mapeo curricular de vincular
contenidos de aula con los objetivos del Museo, basado en la recurrencia u uso

de “oportunidades curriculares”.

v' Basado en lo anterior, se destacan para este analisis tres oportunidades
curriculares relevantes, aplicables a un dispositivo que potencie la visita, estos
son las nociones de “Valores Democraticos”, “Democracia” y ‘“Derechos

Humanos”.

v Existen posibilidades de intervencion explicita en tercero y cuarto medio, pero
de manera implicita en primero y segundo aflo medio, principalmente desde los
Objetivos Fundamentales Transversales, elemento que se evidencia en los
objetivos planteados por el Departamento Educativo y la disposicion de los

integrantes del mismo.

v Existe la necesidad de contextualizar el contenido por medio de conceptos que
faciliten el trabajo en el Museo, un elemento ausente en el material analizado,

pero que optimiza la visita.

3.2.2. Docentes, uso e intencionalidad didactica.

En el caso de la perspectiva con la cual los docentes preparan la visita, se releva
la encuesta realizada con anterioridad a ésta, en la cual se busca visualizar la
preparacion de la salida a terreno al Museo de la Memoria y los Derechos Humanos,
en este sentido, de la totalidad de docentes encuestados (11), la mayoria (8) son de la

asignatura de Historia, la totalidad de ellos considera las salidas fuera de aula un recurso
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de aprendizaje, otra cosa es la valoracion o forma en que se concibe, para esto la tabla 2
es una seleccion aleatoria que muestra la relevancia otorgada por los docentes bajo el

criterio “Museo como recurso de aprendizaje”

Tabla 2: Relevancia otorgada por el docente.

Docente Apreciaciones. Categoria

1 Permite contextualizar los contenidos, hacer Contexto
didactico el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Acercar los contenidos.

2 Son forma mas de abordar los contenidos. Contenido

3 Porque permiten crear instancias ajenas al Contexto

espacio escolar como aprendizaje transversal.

4 Porque los alumnos(as) adquieren nuevos Contenido

contenidos, se motivan en el aprendizaje.

Desde las apreciaciones mencionadas por los docentes se han construido dos
grandes categorias, por un lado, las del tipo contexto, donde se menciona abiertamente
la accion o uso del las salidas a terreno como un medio para ampliar o “aterrizar” los
contenidos de aula, otra apreciaciones son, como instancia “ajena al espacio escolar”,
“como aprendizaje transversal”, “ver in situ”, y otras. Por otro lado, la categoria de
contenido, ya sea por su valoracion explicita o implicita, es vista como una forma de
“abordar” los mismos, como un “complemento” o “adquisicion”, de los contenidos
curriculares. Bajo la categorizacidon propuesta y visto en proporcion, la mayoria de los
docentes encuetados (6), ve al Museo como instancia para contextualizar, la otra parte
(5) la conciben como un complemento en términos de contenido, ambas como

instancias de apoyo al aula, todo lo anterior a nivel discursivo.

Desde la pregunta 2 ;Qué razon lo trajo a este museo en particular?” Los
docentes marcan como opciones mayoritarias el “profundizar la ensenianza de los
derechos humanos”, en este sentido, la propuesta de un material implica cercania a la
utilizacion de los Derechos Humanos como tdpico generativo de caracter transversal.
La nocién de “memoria para las nuevas generaciones” es la segunda opcidon tomada

por los docentes encuestados, en tanto, tratar contenidos de unidad y formacion

'Para esta pregunta los docentes marcaron mas de una alternativa, pero el universo de docentes
encuestados es once.
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ciudadana son las opciones siguientes. Como ultima opcidn se toma la idea de propiciar

aprendizajes historicos, elementos vistos en el siguiente grafico:

Grifico 3: ;Qué razon lo trajo a este museo en particular?

50
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Al comparar esto, en particular el trabajo con contenidos de aula, resulta
contradictorio con las percepciones de los docentes en cuanto al tipo de preparacion que
muestran desde la escuela —elemento presente en la pregunta numero 3 ;Llevo a cabo
alguna preparacion en aula para la salida a terreno?— vinculado a la elaboracion en
aula de la visita, donde nueve de los once docentes mencionan haber realizado alguna
preparacion para dicha actividad, en detalle, s6lo dos docentes se acercan a la nocion de
Derechos Humanos como topico para contextualizar la visita, en tanto siete vinculan las
actividades previas al Museo con algun contenido de aula, por tltimo, dos no responden

a lo requerido, tal como lo muestra la siguiente tabla:

Tabla 3: Relevancia otorgada por el docente.

Docente Apreciaciones (Transcripcion textual)
1 Contextualizar el tema del régimen/dictadura militar.
2 Todo el contenido visto hasta el momento, Chile S.XX.
3 Guia didactica sobre los DD.HH.
4 Concepto y significado de los DD.HH.
5 Trabajo de contenidos, organizacion de salida.
6 N/R
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7 Segunda Guerra Mundial.

8 Investigar sobre las dictaduras en América Latina.

9 Cuarto Medio: contenido, Estados Totalitarios.

10 N/R

11 La convivencia democratica, tiene sentido cuando se vive.

Esta informacion resulta difusa en torno al modo de contextualizar la visita al
Museo, lo que lleva a pensar que si bien la motivacion mayoritaria de los docentes es la
relevancia de los Derechos Humanos, la preparacion que se lleva a cabo para esto no se
condice con el tipo de contextualizacion que realizan los docentes, donde los contenidos
apuntan hacia elementos conceptuales o declarativos, en este sentido, el hallazgo
detectado en la relacion establecida por los docentes apunta hacia Objetivos
Fundamentales Transversales del Curriculum, pero su preparacion y contextualizacion
estd hecha desde los Contenidos Minimos Obligatorios, dicho elemento guarda relacion
directa con el mapeo curricular antes mencionado, elemento trabajado por el museo, que
hace relevantes dos ideas, en primer lugar, la necesidad de aplicar aproximaciones
conceptuales vinculantes con la tematica del Museo y en segundo lugar, elementos
actitudinales propios de los Derechos Humanos, para asi orientar la visita con la

preparacion de un material coherente con ésta.

Sobre el momento de contextualizar la visita, existen una serie de problemas del
cual se destaca el tipo de contenido, el cual es diverso en términos tematicos, pasando
por contenidos relacionados con el Curriculum Nacional, hasta Consejo de Curso, tal

como lo muestra la siguiente tabla:

Tabla 4: Momento de contextualizar la visita.

N° Docentes Apreciaciones (Transcripcion textual).
1 II Unidad 3° Medio - Grecia = Tema: Democracia.
2 Historia de Chile.
3 Democracia.
4 Revolucion Francesa.
5 Guerra Fria.
6 No responde
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7 Crisis del siglo XX 1° Medio.

8 Dentro de la unidad de América Latina en historia y la unidad de Derechos

Humanos en la clase filosofia.

9 Estados Totalitarios.
10 En consejo de Curso.
11 Absolutamente.

Una posible solucion a esto es el potenciar, junto a los elementos conceptuales y
actitudinales del contenido en el Museo, alguna habilidad que responda a dos criterios
previamente establecidos, que por un lado, sea transversal y necesario para el
aprendizaje en el Museo y por otro, que permita sugerir relaciones al docente que
implementa la actividad en aula, siempre potenciando habilidades transversales para
sectores de aprendizaje, destacando el de Historia y Ciencias Sociales, en este sentido
el tomar el procedimiento de andlisis de fuentes historicas del Curriculum permite
cumplir con dichos requerimientos, potenciando la experiencia en el Museo, pero
entregando sugerencias para el uso y relacion del material con el contenido, en este
sentido, la division hecha en dos niveles por parte del museo permite acotar el nivel

cognitivo y el tipo de contenido con sugerencias especificas.

Hablando del momento de utilizacion de la visita, la pregunta cuatro — En qué
momento de la unidad didactica aplicara la visita al Museo — entrega luces en dicho
criterio, donde las recurrencias se concentran en el desarrollo de la unidad y al cierre de

la misma, tal como lo muestra el siguiente grafico:

Grafico 4: Momento de aplicacion dentro del contenido escolar.
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Con respecto a la aplicacion de la visita dentro de un momento de la unidad
didactica, se presenta una mayor incidencia en el desarrollo de una unidad o al cierre de
ésta, lo cual implica un problema que reitera la idea de amplitud del material a trabajar,
no solo por la diversidad y caracter del contenido, sino por las opciones evaluativas
propuestas para el material dentro de la unidad, esto reitera la necesidad de trabajar
desde Objetivos Fundamentales Transversales como guia, pero continiia planteando una
serie de preguntas; ;como contextualizar la visita al museo, considerando la diversidad
de contenidos y momentos de aplicaciéon de la misma?, ;qué tipo de relaciones y
sugerencias se deben entregar a los docentes? y ;como facilitar herramientas que

permitan evaluar el trabajo a realizar?

En suma, considerando la intencionalidad y uso didactico dado por los docentes

a la visita al Museo de la Memoria y los Derechos Humanos, se pueden decir que:

v Existe la necesidad docente del utilizar el Museo para contextualizar, relevando

contenidos en espera de profundizar en ellos

v" Los docentes ven en al Museo como una herramienta para profundizar la
ensenanza en Derechos Humanos mayoritariamente, asi también la nocioén de

memoria y valores ciudadanos.

v Si bien los docentes dicen ver en la visita un elemento vinculante con la idea de
Derechos Humanos, ellos centran la preparacion de la misma en elementos

curriculares generales, principalmente contenidos conceptuales.
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v’ La preparacion o aproximacion hecha en aula no se evidencia con claridad, sélo
en uno de los casos observados existe una guia de trabajo hecha por un docente

para el recorrido del Museo.

v Ante la diversidad de contenidos y tematicas, resulta necesario entregar nociones
conceptuales que orienten la visita, asi como recomendaciones para vincular

tematicas al dispositivo propuesto.

3.2.3. Estudiantes, contenidos y saberes previos.

En este punto se toma como referente la encuesta previa a la vista guiada, la
cual tiene por objetivo identificar conocimientos y nociones generales de los
estudiantes, respecto a las temdticas tratadas en el Museo de la Memoria y los
Derechos Humanos. Bajo esta premisa, desde el total de estudiantes encuestados (33),
los resultados muestran de manera efectiva qué aproximacion tienen a las tematicas del
Museo, qué tipo de conocimiento manejan, desde qué contenido se aproximaron y qué
capacidad de conceptualizar algunos elementos tienen, dado que son nociones

relevantes para trabajar las tematicas del Museo.

Se realiz6 una primera pregunta que consiste en jQué tematicas aborda el
Museo?”, desde éstas nociones se establecieron cinco tdpicos que se muestran a

continuacion:

Grafico 5: ;Qué tematicas aborda el Museo?.

2 Los estudiantes encuestados responden a mas de una opcion, el cuestionario es aplicado a un universo
de 33 estudiantes.
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Considerando las preferencias mayoritarias, se muestra coherencia con lo
enunciado por los docentes, lo cual indica que existen algunas aproximaciones a las
tematicas del Museo en aula, destacando principalmente la “Valoracion de los derechos
humanos”, en un segundo plano “Historia de Chile entre 1973 y 1990, luego
“formacion ciudadana” y “Golpe de Estado”, no siendo considerada “Vida y obra de
Salvador Allende”, ello indica cercania hacia las tematicas del Museo a nivel

superficial.

Profundizando en las formas en que los estudiantes se aproximan al contenido,
en la pregunta dos de la encuesta se plantea ;A4 través de qué medios te has acercado a
las posibles tematicas tratadas en el Museo?, en este caso, los estudiantes marcan mas
de una opcién, razén por la cual la encuesta arroja un total de 65 respuestas, las tres
primeras mayorias corresponden a contenidos escolares, fotografias y peliculas o

documentales, tal como se muestra en el siguiente grafico.

Grafico 6: ;A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas

tratadas en el Museo?
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La relevancia de esta informacion dice relacion con precisar si es a través del
trabajo de aula que los estudiantes manejan nociones de las temadticas del Museo. Hay
una serie de elementos que resultan particularmente interesante, en primer lugar,
pudiendo marcar mas de una opcién, no aparecen mayoritariamente los contenidos de
aula, incluso, ellos se encuentran s6lo a un punto porcentual de fotografias, peliculas o
documentales, en segundo lugar, ain cuando los docentes mencionan como vias de
preparacion para la visita los contenidos, se puede interpretar que los estudiantes no
relacionan de manera directa lo visto en el Museo con las tematicas abordadas en aula,
tampoco es claro si las aproximaciones mencionadas provienen necesariamente del

contexto escolar.

Si se considera el concepto de Derechos Humanos como un aspecto destacado
anteriormente por los estudiantes, ademas de ser un Objetivo Fundamental Transversal
trabajado en la escuela y un contenido de caracter valdérico de gran relevancia en el
Museo, la pregunta ;Conoces los Derechos Humanos? entrega una panoramica general
del tema, destacando que una gran mayoria de los estudiantes (28) dice conocer por lo
menos alguno de ellos, en menor medida algunos (4) manifiestan desconocimiento y

s6lo uno no responde, elemento presente en el siguiente grafico:

Grafico 7: ;Conoces los Derechos Humanos?
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Al momento de enunciar alguno de los derechos antes mencionados se puede
destacar la ideas de “libertad de expresion”, el derecho a la “vida” como los mas
citados, quedando algunos como la “no discriminacion”, “igualdad” y otros, en una
proporcién menor, esto plantea que existen nociones sobre los Derechos Humanos con
anterioridad a la visita. Pensando en una propuesta de desempefios de aprendizaje y
acciones de ensefianza, la mayoria de los estudiantes expone conceptos genéricos, aun
cuando un gran namero de ellos (13) no lo realiza. Al comparar con lo que destacan los
profesores como principal contenido del museo (Derechos Humanos), un gran nimero
de estudiantes dicen haber trabajado esto en clases, elemento presente en la pregunta —
JHas visto o tratado algunas de estas nociones en clases?— que muestra el trabajo con

topicos generativos:

Grifico 8: ;Qué derechos humanos conoces?
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La profundidad de estos elementos se ve principalmente en base a la forma en
que conceptualizan nociones asociadas a los topicos propuestos, en este caso, los
estudiantes dicen haber trabajado alguno de ellos en clases. La Pregunta ;Cudl de estos
conceptos reconoces? establece lo que deben ser conceptos clave para el aprendizaje
situado en este museo en particular —Dictadura, Exilio, Golpe de Estado y Democracia—
donde el concepto “Democracia” es el mas citado, se seleccionan algunas definiciones

realizadas por estudiantes en la tabla siguiente.

Tabla 5: ;Cual de estos conceptos reconoces?
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Definicién Apreciacién (transcripcion textual)

Dictadura a) Dictadura: 1973 comenzo con el golpe de estado. Muchos
militantes de izquierda fueron exiliados o detenidos,

desaparecidos.

b) Es cuando asumi6 el cargo Augusto Pinochet y mando a

los militares a matar gente.

Exilio a) Exilio: Expulsion del pais (o escape) por pensar diferente

y ser perseguido.

b) Exilio= exiliar a una persona que no es del pais para que

salga del pais.

Golpe de Estado a) Golpe de estado: es donde el pueblo puede elegir

libremente.

b) El golpe de Estado ocurrié en 1973 hasta 1990. Porque
Pinochet declaro el golpe de estado porque avia mucha

violencia.

Democracia a) Democracia: elegir democraticamente. (votacion popular)

a nuestro presidente.

b) Democracia: Es el sistema donde el poder lo tiene el
pueblo. Aunque hoy en dia solo tenemos derecho al
sufragio, no como en la antiguedad que existia la

democracia directa.

Pensando en términos de conceptualizacién, los estudiantes muestran
ambigiiedad al momento de “definir”, ejemplo de esto, es situar la nocién de la
“Dictadura” (b) sélo desde el contexto local precisando “1973 comenzo con el golpe de
estado. Muchos militantes de izquierda fueron exiliados o detenidos, desaparecidos”,
en este caso dejan de lado que ello trasciende a los parametros locales. En situaciones
donde muestran aproximaciones por medio de una relacion directa con contenidos,
como es el caso del concepto “Democracia” (b), el estudiante lo sitia desde el CMO
“El Mundo Clasico” careciendo de exactitud para leer la democracia actual y
estableciendo un juicio de valor de ello. Desde el concepto de “Golpe de Estado” (b),
un estudiante confunde el contenido con elementos asociados a la idea de Democracia,
asi también en el concepto de “Exilio” se evidencian imprecisiones al definir el mismo.
Lo anterior hace pensar que si bien existen aproximaciones a la red de contenidos

definidos como necesarios para trabajar con las materias tocadas en el Museo de la
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Memoria, ellos se caracterizan de manera ambigua, pensado en la necesidad de un
apoyo al trabajo en el Museo, resulta relevante realizar una suerte de alfabetizacion

conceptual, visto como una herramienta que ayude al trabajo en él1.

En suma, desde los conocimientos de los estudiantes, previo a la visita al Museo, se

puede decir que:

v En consonancia con lo que exponen los docentes, en los estudiantes aparece la
“valoracion de los derechos humanos” como un elemento asociado al Museo,
en un segundo plano “Historia de Chile entre 1973 y 19907, luego “Formacion

»”

ciudadana” y “Golpe de Estado”.

v Desde las vias de aproximacion a los contenidos a tratar en el Museo, en primer
lugar, aparecen mencionados con una leve mayoria los contenidos de aula, esta
categoria se encuentran so6lo a un punto porcentual de fotografias, peliculas o
documentales. En segundo lugar, los estudiantes no relacionan de manera directa
lo visto en el Museo con las teméaticas abordadas en aula, tampoco es claro si las

aproximaciones mencionadas provienen necesariamente del contexto escolar.

v' Sobre los Derechos Humanos, los estudiantes en su gran mayoria dicen
conocerlos, mencionan algunos, resaltando la idea de “libertad de expresion”

por sobre otros conceptos asociados.

v" Sobre contenidos conceptuales, la imprecision al momento de “definir” hace
pensar que si bien existen aproximaciones a una red de contenidos en aula,
entendidos como necesarios para trabajar con las materias tocadas en el Museo
de la Memoria, ellos se caracterizan de manera ambigua. Pensado en la
necesidad de un apoyo al trabajo en el Museo, resulta relevante realizar una
suerte de alfabetizacion conceptual, visto como una herramienta que ayude al

trabajo en él.

3.3. Dispositivo propuesto por el Museo para el aprendizaje historico:

Desarrollo de la visita guiada.
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En esta segunda dimension se expone el proceso concreto de acciones de
aprendizaje y ensefianza presente en el desarrollo de la visita al Museo de la Memoria y
los Derechos Humanos, esto por medio de analizar las recurrencias y potencialidades
presentes en dicho dispositivo para ser utilizado en la creacion de un material de
aprendizaje previo a esto. Se entiende “Dispositivo” como elemento que permite la
mediacion para el aprendizaje del estudiante, en este caso, la visita guiada al Museo.
Los indicadores de dicho dispositivo son los elementos tangibles, como la muestra
museografica, e intangibles como las acciones de ensefianza que median el aprendizaje
dentro del Museo, basado en los resultados de la etnografia y escala de apreciacion

desarrollada en base a hitos dentro del recorrido.

El analisis esta basado en los dos instrumentos antes mencionados, la escala de
apreciacion, que tiene por objetivo evaluar el grado logro en las acciones propuestas por
el Museo, disenada con tres grandes categorias transversales -analisis de fuentes,
empatia historica y manejo de conceptos- basado en criterios de logro Optimo, en
acuerdo con lo esperado por el Museo, ¢ hitos establecidos por las salas que conforman
el recorrido. El segundo instrumento son etnografias que tienen por objetivo evidenciar
interacciones relevantes dentro de la visita, de acuerdo a esto, se establece un analisis
general de las tendencias y potencialidades detectadas en el recorrido, pensando en
elementos que permitan levantar oportunidades para el desarrollo de una propuesta de
aprendizajes y acciones de ensefianza en apoyo a las visitas al Museo de la Memoria y

los Derechos Humanos.

3.3.1 Recurrencias y potencialidades: Desarrollo de la visita al Museo de la

Memoria y los Derechos Humanos.

En este punto se establecen hitos que muestran concretamente el proceso de
mediacion y su uso durante el recorrido al Museo. De esta forma los dispositivo se
materializan en acciones de ensefianza y aprendizaje a través del establecimiento de
“estaciones” en el desarrollo de la ruta, buscando, de acuerdo a esto, las mayores
tendencias en cuanto al logro de las categorias levantadas y detectando acciones
recurrentes dentro de las notas de campo, su intencion es visualizar la interaccion con

los estudiantes y las posibles potencialidades en cuanto a aprendizaje.
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Anteriormente se analizd la incidencia que tenia el primer hito como forma de

contextualizar el contenido, visto desde la lo6gica de realizar una introduccion a la visita,

en la dimension de “intencionalidad del Museo”. En este caso el andlisis se centrara en

el desarrollo del recorrido a la muestra, desde la segunda estacion hasta el cierre de la

visita guiada.

Estacion Dos: “11 Septiembre de 1973”.

Tabla 6: Escala de apreciacion: Sala 11 de Septiembre de 1973.

Estacion 2 (Piso I) “11 de Septiembre de 1973”

a) “l11 de Septiembre de 1973” (solo mencionado)

b)  Pasillo Norte “Fin del Estado de Derecho, una nueva

institucionalidad”

¢) Pasillo Norte

“Condena internacional, la dictadura

traspasa las fronteras”

LO

LM

LE

SL

Analisis de fuentes

Los estudiantes muestran niveles de
analisis y/o surgen preguntas de manera
espontanea a partir de las fuentes

observadas.

De existir problematizacion por parte del
guia o mediador, los estudiantes formulan

preguntas o interrogantes.

Manejo de

conceptos

Los estudiantes reconocen “hechos”,
“personajes” o “lugares” en el contexto

“1973” y lo explicitan.

El “enigma” expuesto propicia el
desarrollo de contenidos de caracter
conceptual relacionados con la idea de
“ciudadania” (exilio, Derechos Humanos,

etc.)

Empatia histérica

A partir de los “enigmas”, los estudiantes
realizan una lectura empatica del contexto
(exponen “juicio de valor” de lo

observado)

Aparecen ideas claras que muestra
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“proximidad” con la realidad “1973” por
parte de los estudiantes (aparecen frases o

comentarios que lo evidencian).

En base a las mayores tendencias, el andlisis de fuentes se mantiene entre el
logro 6ptimo y logro medio, entendiendo para ello que en términos de acciones de
ensefianza se realiza una contextualizacién que sitia el Golpe de Estado, mencionando
inicios de esto, introduciendo el “enigma” para la visita. Pensando en dicha area, se
destaca que existen momentos de uso del enigma para guiar el recorrido, se presenta un
ejemplo de esto, en base a la lectura de un enigma (/qué figura literaria muere luego

del Golpe de Estado?) se intenta relacionar con el contenido del Museo:

“(Estudiantes mientras observan las portadas de diario descubren la respuesta)

es Pablo Neruda
(Guia) ;Por qué creen que aparece en una noticia tan pequena?

(Estudiante) porque él estaba en oposicion a Pinochet

(Estudiante) porque los diarios muestran las noticias desde los militares

En dicha situacion se contextualiza, a su vez se realiza un analisis en base a la
contrapregunta planteada por el guia, situacion en la cual los estudiantes responden
desde grados de profundidad analitica diversa, lo que prueba que al desarrollar
analisis de manera guiada resulta provechoso en términos acercar contenidos
historicos. La recurrencia durante la muestra esta dada por la utilizacion de diversos
documentos, donde los mas citados son videos, portadas de diario o afiches, en orden
decreciente de acuerdo a su uso durante las visitas observadas, siendo una constante la
referencia a material audiovisual, propiciando que los estudiantes hagan una lectura de

dichos registros, generen preguntas, o bien acerquen a los estudiantes al contexto.

Desde el manejo de conceptos, la situacion es variada, en el primer descriptor la
tendencia va entre el logro medio y 6ptimo, en cuanto a mencionar personajes,
situaciones o lugares, fuera de su profundidad. Con respecto a al segundo descriptor, la
tendencia es hacia un logro escaso o inexistente, esto producto de dos situaciones, por

un lado, el que en varias de estas visitas no se realizara el enigma, o bien, porque

» Anexo: 1l Fase de Diagndstico — 2.3 Notas de campo: 15 de Mayo 2012.
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desde el trabajo de éste no se desarrollaban acciones significativas de indole
conceptual, pero si orientan la visita y logran que los grupos observados se enfoquen en
la busqueda de objetos en la muestra. Con relacién a la dimension trabajada, se
evidencian nociones, no asi certezas conceptuales, en especial durante la primera sala,
ejemplo de esto, es el trabajo de un guia desde la informacidon de un panel informativo
donde pregunta “;qué significa Poder Legislativo?” a lo que un estudiante de cuarto

2%, raz6n por la cual el guia debe desarrollar

afio medio responde “;Son los Senadores
conceptos sobre los Poderes del Estado, esto indica casos en los cuales existen
imprecisiones conceptuales en los estudiantes que permitan trabajar de manera acabada
los contenidos del Museo, esto vuelve a relevar la necesidad de una alfabetizacion

conceptual para guiar la visita.

En materia de empatia con el contenido, la tendencia es hacia bajos logros con
relacion al uso del enigma por las razones antes mencionadas, y hacia logro medio en el
caso de la proximidad con el periodo y empatizar con €l. La explicacion de la
tendencia al logro del segundo indicador de la dimension radica en el uso de fragmentos

de documentales, tales como “Ejecuciones™

, que muestran las detenciones masivas, en
este sentido se puede decir que el uso del relato en las victimas permite una
aproximacion a contenidos actitudinales, pero esto se encuentra enlazado con el
procedimiento de apreciacion del video, orientado por medio de preguntas desde el

9926

documento audiovisual “Detenciones masivas™®, en este sentido el tipo de actividad

desarrollada por el Profesor Guia transita entre explicar el contexto refiriendo a ideas
como “Estado de incertidumbre”, “Pérdida del Estado de Derecho” “Toque de queda™?,
que permite reflexion, vinculado a la deteccion de elementos conceptuales al interpelar
a los estudiantes con preguntas desde el material audiovisual, las portadas de diario o

paneles informativos como guia para el desarrollo de los conceptos antes mencionados

u otros como “Quiebre democratico” o “Derechos Humanos”.

Estacion Tres: “Demanda de verdad y Justicia” (Ausencia y Memoria)

* Anexo: 1l Fase de Diagndstico — 2.3 Notas de campo: 16 de Mayo 2012.

> Parot Alonso, Carmen luz. “cjecuciones”, en base a Registro radial de la prensa mexicana (1973) Fotos
archivo La Nacion Archivo Canal 13 UCTV (1973)

*® Heynowski & Scheumann “detenciones masivas” 1973
7 Anexo: 1I Fase de Diagnostico — 2.3 Notas de campo: 24 de Mayo 2012; 1 de Junio 2012.
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La Estacion contempla como espacio particular, el memorial las victimas, lugar
de reflexion en torno a las violaciones a los derechos humanos durante la dictadura,
desde aqui se pueden observar las fotografias de los Detenidos Desaparecidos durante

este periodo.

Ausencia y Memoria es unos de los hitos mas importantes de la ruta propuesta
para los estudiantes, pues a través de éste se puede reflexionar y empatizar con los
contenidos vistos en el Museo en torno al valor de los Derechos Humanos, la
importancia de tener presente lo ocurrido entre 1973-1990 o el trabajo de la memoria.
Es también el lugar donde muchas veces se cierran las visitas guiadas, por tanto, un
momento donde los estudiantes pueden expresar apreciaciones, dudas, o simplemente

observar y dimensionar el mensaje del Nunca Mas.

Tabla 7: Escala de apreciacion: Sala Demanda de verdad y justicia I

Estacion 3;(Piso II) “Demanda de verdad y justicia” LO LM LE SL

b)Pasillo Norte “Ausencia y Memoria” (Memorial)

Analisis de fuentes Los estudiantes desarrollan ideas o | 7 1 2 1
formulan preguntas en base a las
imagenes en exhibicion (fotos ausentes,

numero de personas, etc.)

En base a lo trabajado por el profesor | 1 3 3 4
guia sobre el Informe Rettig, los
estudiantes  realizan = preguntas o
desarrollan vinculacion con lo visto hasta

el momento en la muestra.

Manejo de | Los estudiantes vinculan la idea de un | 1 6 4 0
conceptos “memorial” con elementos vistos en aula

o durante el recorrido.

Exponen dudas de caracter conceptual | 4 3 3 1
(cuando sucede, por qué sucede, informe

Rettig, etc.)

Empatia historica Los estudiantes muestran vinculacion por | 4 3 4 0

medio de experiencias 0 reconocimiento
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y lo exponen

Luego de la narracion y preguntas | 1 6 3 |
desarrolladas por el guia, los estudiantes
relacionan la idea del memorial con
narrativas locales o experiencias cercanas
(historia comunal, murales, experiencia

familiar) y la exponen.

De acuerdo a las tendencias de esta parte de la muestra, desde el analisis de
fuentes, se encuentran resultados dicotomicos, puesto que desde el primer indicador
“desarrollo de ideas” los resultados se enmarcan dentro del logro 6ptimo, en donde se
evidencia con claridad la formulacién de preguntas o reflexiones respecto a las
imagenes y la forma en que se exhiben, ejemplo de aquello son las siguientes

apreciaciones:

“(Guia) ;Qué les llamo la atencion del lugar? ;Por qué hay marcos blancos y
negros?**

(Estudiante) ;Por qué hay marcos vacios?*

(Estudiante) Que aun falta por saber, aun falta mas informacion.
(Estudiante) Hay gente que aun no se encuentra, hay desaparecidos.”””

(Estudiantes) Son detenidos desaparecidos;, porque aun no han sido

encontrados; Porque habian personas que no tenian fotos.”’

Los estudiantes logran llevar a cabo un analisis de las fotografias expuestas,
preguntan e interpretan el porqué de los cuadros, incluso relacionan las imagenes con
los detenidos desaparecidos. Sin embargo, no se logra relacionar lo visto con el informe

Rettig, segundo indicador, haciendo que la tendencia se proyecte mayoritariamente a

%8 Estas son unas de las preguntas mas utilizadas por los Guias para comenzar el dialogo en la sala.
» Anexo: II Fase de Diagnostico — 2.3 Notas de campo: 05 Junio 2012.
% Anexo: II Fase de Diagnostico — 2.3 Notas de campo: 08 Junio 2012.
3! Anexo: 1l Fase de Diagndstico — 2.3 Notas de campo: 25 Mayo 2012.

87




logros escasos o nulos, si bien durante la visita se explicita la importancia de las
comisiones de verdad para entender la importancia del Museo, en las cuales se
encuentran y enuncian los informes Rettig y Valech, los estudiantes no logran relacionar

esto en la observacion al memorial.

Para éste caso, se puede decir que el andlisis de las fotografias en su conjunto
permite que los estudiantes logren grados de interpretacion, destacando la presencia de
marcos vacios. En este espacio se desarrollan reflexiones claras respecto a los Derechos

Humanos y la memoria.

Desde el manejo de conceptos, los estudiantes vinculan la idea de memorial
relacionada con los detenidos desaparecidos, logran referir a algunos elementos
expuestos para entender lo que sucedid en el periodo y aparece la importancia de estas
para la construccion de la memoria. Interpretacion que se puede efectuar desde

comentario hechos por estudiantes.
En relacion al concepto de Memoria:
“(Guia) ;De quién depende que recordemos?

(Estudiante) De nosotros; a uno le cuentan muchas cosas, pero aca uno puede

saber la verdad®

(Estudiantes) Para tener una dimension de lo que paso; para que no pasen

nunca mds estas cosas, por la memoria de las personas™.”

Si bien los elementos conceptuales estan presentes, y existe alusion a ellos desde
relaciones y dudas, esto no se logra desarrollar de manera profunda durante este
momento, por lo que la tendencia fluctia entre el logro medio y escaso. Por factores
como el tiempo destinado a la visita, el proceso reflexivo que se lleva a cabo en el
memorial y la posible vinculacidon con conceptos no siempre se puede desarrollar a

cabalidad.

Para el caso de la empatia historica, los datos nuevamente expresan tendencia

hacia logro medio y escaso, lo que no quiere decir que el trabajo reflexivo, por tanto, la

32 Anexo: 1l Fase de Diagndstico — 2.3 Notas de campo: 08 Junio 2012.
3 Anexo: 1l Fase de Diagndstico — 2.3 Notas de campo: 05 Junio 2012.
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profundizacion de la empatia de los estudiantes con el contexto no suceda, mas bien, las

dimensiones construidas responden a la vinculacidon explicita de experiencias personales

con lo antes visto. De acuerdo a las siguientes apreciaciones:

“(Estudiantes) Me da pena; a mi me da rabia, impotencia también **

(Estudiante) Es inaceptable que se hagan homenajes a Krasnoff 'y Pinochet si es

que se estd planteando el nunca mds

35

Se puede decir que los estudiantes si llevan a cabo un ejercicio de empatia en

términos de juicio de valor, complejizando el contenido, pero esta lectura hace alusion

solo al contexto actual, desde el impacto de situaciones particulares. Si bien el

desarrollo de empatia no logra un ejercicio histérico Optimo, si evidencia grados de

compresion sobre hechos, personajes y repercusion en la actualidad.

Estacion Cuatro: “Demanda de Verdad y Justicia”

Tabla 8: Escala de apreciacion: Sala Demanda de verdad y justicia II

Estacion 4; (Piso II)’Demanda de verdad y justicia” LO LM LE SL
a) Pasillo Norte “Demanda de verdad y justicia” (sélo
mencionado)
¢) Pasillo Norte “Lucha por la Libertad”
Analisis de fuentes Desarrollan el enigma de manera 6ptima, | 4 0 1 6
contestan la pregunta y formulan otras.
Reconocen fuentes (relatos, imagenes, | 6 4 1 0
etc.) vistas previamente
Manejo de | Reconocen elementos del periodo | 1 8 1 1
conceptos “desarrollo” y “fin” de la dictadura (ya
sea en imagenes, relatos o ideas)
Relacionan personajes, movimientos o | 4 6 1 0

nociones referidas al “camino a la

Democracia” (Cardenal Silva Henriquez,

** Anexo: 1l Fase de Diagndstico — 2.3 Notas de campo: 29 Mayo 2012.

> Anexo: 1l Fase de Diagndstico — 2.3 Notas de campo: 25 Mayo 2012.
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imagen de “;donde estan?”, etc.)

Empatia histérica Establecen juicios con respecto a la idea | 2 3 3 3

de “libertad”, “derechos”

En base a propuesta del profesor guia, | 2 5 3 1
los estudiantes vinculan la idea de
“libertad” aplicada a la actualidad, ya sea

desde experiencias 0 nociones.

Con relacién a la estacion, desde el andlisis de fuentes, la tendencia respecto al
enigma es a logro medio y escaso, dado que para esta parte de la ruta no fue
mayormente utilizado, ya sea por el tiempo disponible, o porque en materia de analisis
se recurre a un fragmento del documental “Una flor por Santiago, Manuel y José™™,
que consiste en un testimonio de Estela Ortiz, viuda de Manuel Parada. Sin embargo
desde la identificacion y reconocimiento de relatos, imagenes y personajes, la tendencia
marca logros optimos y medios, llama la atencién que estudiantes tengan nociones y
reconozcan ciertos elementos del contexto a través de series como Los 80 y Los
Archivos del Cardenal’”, una de las fuentes que resulta recurrentemente identificada por
los estudiantes es la foto de Rodrigo De Negri y Carmen Gloria, dado que aparecen en

el video introductorio a la visita, asi también la carta de ésta ultima y el certificado de

defuncion del joven fotografo. **

Dentro del desarrollo de conceptos, la tendencia es a logros medios, esto, debido
a que si bien se presenta la identificacion de conceptos y personajes relacionados al
contexto, no se logra dilucidar si realmente éstos son comprendidos por los estudiantes.
Hay que recalcar que la sala “Demanda de verdad y justicia”, s6lo es mencionada y se
relevan ciertas caracteristicas de la época, tales como las organizaciones ciudadanas y
religiosas pro Derechos Humanos, asi también, la figura del Cardenal Raul Silva
Henriquez en relacion a la denuncia de las violaciones a los Derechos Humanos, figura

que es identificada por los estudiantes en la muestra.

El trabajo de empatia historica en esta estacion tiene resultados medios o bajos,

dado por la falta de espacios y momentos para la reflexion, sin embargo es necesario

3% Documental 1985

" Anexo: II Fase de Diagndstico — 2.3 Notas de campo: 29 Mayo 2012.
% Anexo: II Fase de Diagnostico — 2.3 Notas de campo: 15 Mayo 2012; 05 - 08 Junio 2012.
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hacer una salvedad en éste punto, debido a que antes de comenzar la ruta en esta sala, se
hace un trabajo introduccioén, donde se da la instancia de que los estudiantes hagan
apreciaciones respecto a lo visto, respondan ciertas preguntas de los guias y aclaren
dudas de caracter conceptual, por lo que se genera un trabajo en el ambito actitudinal y

de contenidos del Museo.

Las instancias de andlisis de fuentes, asi también de interpretacion y
sistematizacion de lo visto en la muestra, proporcionan ventajas considerables para que
los estudiantes puedan generar aprendizajes significativos, profundizando para esto
elementos conceptuales y actitudinales a través de procedimientos de acercamiento a las

fuentes materiales expuestas en el Museo.

Estacion Cinco: Dilema ético; cierre de la visita guiada.

Las actividades de cierre realizadas en la visita guiada tienen por objetivo llevar
a cabo un trabajo de reflexion, inducida por el guia, en torno a la importancia de los
Derechos Humanos y la relevancia que tienen para la vida en Democracia, dindmica que
estan presente en todo el relato, es en el cierre donde se explicita de manera concreta.
Para concluir la visita se recurre al uso de un dilema ético, donde se pide a los
estudiantes un posicionamiento frente a un hecho en particular — se les presenta una
fotografia en donde un grupo de encapuchados intenta golpear a un carabinero —
solicitandoles que elijan una alternativa y argumenten para defender su posicién. En
este ejercicio se intenta explicitar la incidencia que tiene lo aprendido, a través de que lo
estudiantes no solo sistematicen lo observado, sino también sean capaces de percibir el
panorama actual en torno a la tematica de los Derechos Humanos, se intenta que los

estudiantes logren un posicionamiento “empatico” frente a la situacion de otros sujetos.

Tabla 9: Escala de apreciacion: Cierre del recorrido.

Estacion 5; Cierre del recorrido, discusion y reflexion. LO LM LE SL
Analisis de | Mencionan elementos observados o ejemplos | 4 2 0 5
fuentes para debatir al cierre del recorrido
Realizan  analisis relevando  elementos | 5 1 0 5
centrales de la fotografia usada;
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a) Imagen sobre violencia policial;
abuso de fuerza, responsabilidades,
victima/victimario

b) Imagen sobre discriminacién sexual;
tolerancia/discriminacion, libertad de

género

Manejo de

conceptos

Los estudiantes reconocen relaciones entre los
hechos vistos en la muestra y lo discutido al

cierre.

Al cierre, y en la conversacion, mencionan
conceptos o ideas abordadas en el recorrido
(Derechos Humanos, Democracia, protesta

pacifica, abuso de fuerza/perpetrador, etc.)

Empatia histérica

Desde la discusion, los estudiantes se
posicionan en mas de una perspectiva y son

capaces de fundamentar esto.

Los estudiantes vinculan el “dilema ético” con
su realidad (ideas de respeto, tolerancia,
violencia, formas de evitar la discriminacion,

responsabilidades, etc.)

A pesar de que la reflexion en base a un dilema ético es parte de la propuesta

para las visitas a estudiantes,

muchas veces el ejercicio no se puedo llevar a cabo

debido a factores de tiempo o porque la visita se centra en la muestra, Aun asi, se llevo

a cabo una dinamica reflexiva en todas las visitas observadas, distinta de la actividad

disenada originalmente. Lo anterior permite entender las tendencias para esta parte de la

ruta.

Desde el andlisis de fuentes, la interpretacion de la fotografia permite que los

estudiantes logren identificar a los sujetos y el contexto en el que €stos se desenvuelven,

observaciones que inciden en el posicionamientos que los jovenes hacen respecto de la

situacion expuesta, la tendencia en esta dimension resulta bipolar, puesto que los logros

92




esperados son en funcién a la realizacion de la actividad de cierre, cuando ésta se realiza

se presenta logro 6ptimo.

En torno al manejo de conceptos, los estudiantes logran identificar y enunciar,
de manera recurrente, nociones conceptuales tales como violencia, violacion a los
Derechos Humanos, respeto y empatia® para argumentar su posicion de acuerdo a la
situacion expuesta en el dilema, ejemplo de esto es la apreciacion que realiza un
estudiante “No, no se pueden justificar las violaciones a los derechos humanos.” La
mayor tendencia, segin lo evidenciado en la escala de apreciacion, indica que el logro
tiende al nivel medio u Optimo, puesto que los estudiantes lograban grados de
reconocimiento e identificacion, recurriendo al uso de conceptos “claves” para defender

su alternativa.

Sobre la empatia histérica, desde una dimension actitudinal, los niveles de logros
se posicionan desde lo Optimo en relacion al dilema ético. Cuando la experiencia de
finalizacion es implementada, los estudiantes logran discutir, fundamentar y
posicionarse desde diversas perspectivas para entender la situacion en la que se ven

enfrentados los sujetos, con respecto a la imagen de un carabinero siendo agredido.

“(Estudiante) Somos todos humanos, es el trabajo de ellos, pero son ordenes
que reciben, hay que ser empdtico con las otras personas, aunque no justifico la

violencia de ellos®'.

(Estudiante) Es una causa noble, hay que respetar la opinion de las demds

personas, si uno va a la marcha es porque quiere apoyar, no para golpear a los

carabineros

¥ Anexo: II Fase de Diagnostico — 2.3 Notas de campo: 15-16-25 Mayo 2012
0 Anexo: II Fase de Diagnodstico — 2.3 Notas de campo: 25 Mayo 2012.

1 Idem

*Anexo: IT Fase de Diagnostico — 2.3 Notas de campo: 15 Mayo 2012.
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En algunos casos los estudiantes se identifican como actores sociales, exponiendo su

opinidn al hacer analogias con lo vivido en las movilizaciones estudiantiles:

“(Estudiante) Les pasa por que ellos también agreden y desordenan, los

carabineros arruinan la marcha.

(Estudiantes) Somos mas individualistas, no es fdcil posicionarse; la gente tiene

rabia

(Estudiantes) Carabineros son violentos también, uno debe defenderse; mejor

no meterse en la accion, porque hay violencia por ambas partes*

De acuerdo a lo anterior, los estudiantes reflexionan en torno al dilema ético, se
evidencian diferentes opiniones, todos los casos observados toman mas de una opcioén, a
su vez que vinculan y expresan el porqué de la situacion, con distintos grado de
profundidad. Como ejercicio de cierre, la actividad permite que los jovenes logren
discutir la logica en la cual se desenvuelve la situacion expuesta, analicen e interpreten
la fotografia, en algunos casos existen reflexiones que van mas alla del episodio,

visualizan la importancia de los Derechos Humanos en la actualidad:

“(Estudiante) Se debio haber aprendido de los errores, sin
embargo se siguen pasando a llevar los derechos humanos, hay cosas

que aun siguen ocurriendo””,

De acuerdo a los dispositivos propuestos por el museo para el aprendizaje,

durante el desarrollo de la visita guiada, se puede concluir que:

v' La forma de analizar las fuentes materiales expuestas durante la visita permite

un acercamiento significativo en mucho de los casos revisados.

v’ Se presenta, por parte de los guias, una recurrencia en la utilizacion de algunos
objetos o documentos para el desarrollo de procedimientos analiticos, el acento
estd principalmente en documentos audiovisuales o portadas de diario de la

época.

* Anexo: II Fase de Diagnéstico — 2.3 Notas de campo: 16 Mayo 2012.
* Anexo: II Fase de Diagnéstico — 2.3 Notas de campo: 15 Mayo 2012,

% Idem
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v' Si bien hay elementos conceptuales que estan presentes en los estudiantes,
evidenciables en preguntas durante el recorrido, esto no se logra desarrollar de
manera concreta, ello reafirma la necesidad de una alfabetizacion conceptual

previa a la visita.

v En la realizacion de actividades de reflexién por medio de lo acontecido a los
sujetos de esa época, se evidencid que los estudiantes desarrollaron grados de
comprension o aproximacion al contexto, por tanto, desarrollaron aprendizajes

vinculados a la empatia historica.

v' Las instancias de analisis de fuentes, asi también de interpretacion y
sistematizacion de lo visto en la muestra —a través de los enigmas, las
interpelaciones de los guias y el dilema ético- proporcionan ventajas
considerables para que los estudiantes puedan generar aprendizaje significativo.
Cabe mencionar que existe la necesidad de profundizar en elementos
conceptuales y actitudinales para optimizar el trabajo con las fuentes materiales

expuestas en el Museo.

3.4. Interaccion entre la muestra y el aprendizaje historico: Cierre de

la visita guiada.

En términos generales, este apartado trata de dilucidar qué tipo de aprendizaje se
construye o profundiza en la interaccion de los estudiantes con la muestra y los
dispositivos propuestos para su realizacion. Desde los docentes se distingue la
relevancia que éste otorga al trabajo realizado en el Museo y se visualiza de qué manera
la salida a terreno constituira un aporte al proceso de ensefianza/aprendizaje realizado en
el aula. Por parte de los estudiantes, se visualizara la incidencia que tiene la muestra
museografica en la construccion de aprendizajes, a través de las fuentes historicas que
mas llamaron su atencion y la importancia que dan al Museo para comprender la
sociedad chilena en la actualidad. Se busca, por tanto, la relacion establecida entre la
muestra museografica, los estudiantes y el tipo de aprendizaje que se espera de la

actividad en el Museo.
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Para el desarrollo de éste analisis se hara uso de los resultados obtenidos en el
proceso de indagacion, estos son, la encuesta aplicada luego de la visita a docentes y
estudiantes, asi también, elementos presentes en las notas de campo realizadas durante

el recorrido.

3.4.1. Docentes y la interaccion entre contenidos museograficos y contenidos

curriculares.

De las encuestas previas realizadas a los docentes, el total de ellos considera que
las salidas al Museo son un recurso de apoyo para el aprendizaje, siendo uno de los
aspectos mas importante en la utilizacion del Museo dentro de los contenidos escolares
la labor de éste para situar los procesos historicos —Permite contextualizar los
contenidos, hacer didactico el proceso de enserianza, Nos ayudan en nuestra labor al
contextualizar los contenidos -aprendizaje, asi también permite que los estudiantes se
acerquen de manera mas “lidica” a los conocimientos vistos en clases desde otros
espacios educativos - Porque una salida es mucho mas explicativa que las clases en

aula; Porque le otorgan al alumno la oportunidad de aterrizar conocimientos teoricos.

Dato importante es considerar que el 82% de los profesores encuestados
pertenecen a la asignatura de Historia, y que este mismo porcentaje declara haber
preparado la salida al Museo. Cuando se les pregunta qué preparacion llevé a cabo, la
mayoria respondi6 que la vinculacion es propiciada por los contenidos ya vistos en aula,
solo dos docentes muestran una aproximacion directa con la tematica transversal del
Museo (Derechos Humanos), uno a través del concepto de Derechos Humanos y el otro
por medio de una guia didactica en torno a ello. Se evidencia de esta forma que la
intencionalidad y preparacion de la visita surge a raiz de lo tratado por los contenidos
curriculares, sin embargo esta vinculacion no es clara para los estudiantes, quienes al no
contar con objetivos y elementos precisos que orienten la visita no saben como dialogar
y leer la muestra museografica. Considerando lo antes expuesto, la intencionalidad por
parte de los docentes se relaciona con que los estudiantes profundicen aprendizajes, ya
sean transversales o de la disciplina historica, pero no evidencia un enfoque explicito y
claro, mas aun, si se considera que los docentes tratan de potenciar conocimientos de
distinta indole a través de contenidos curriculares del sector Historia, Geografia y

Ciencias Sociales, dejan de lado que pedagodgicamente hablando lo significativo de la
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salida a terreno pasa por propiciar la mediacion de lo que veran en el Museo,

intencionar los objetivos de aprendizaje y vincular los contenidos de aula.

La encuesta realizada a docentes al término de la visita guiada, tiene por objetivo
conocer los cambios y aportes que la realizacién de la actividad les proporciono, asi
también, poder relevar el tipo de habilidades que ellos consideran posibles de trabajar
con los estudiantes a través de lo aprendido en la visita. De acuerdo a esto, la logica de
las preguntas se vuelve a posicionar en la relevancia del trabajo previo para realizar una
visita al Museo que signifique un aporte al quehacer pedagodgico, por tanto a los

conocimientos y habilidades que puedan adquirir los estudiantes en ella.

Cuando se les pregunta a los docentes, al término de la visita guiada, si ;/Cree
que sea necesario un trabajo previo de contenidos para reforzar la salida a terreno?, el
total de los encuestados cree que se hace necesario un trabajo de preparacion para
realizar la visita al Museo, los docentes relevan principalmente ideas que guardan
relacién con el trabajo de contenidos para potenciar lo tratado en el recorrido. Aun
cuando en la mayoria de los casos los docentes apuntan a reforzar o preparar contenidos
relacionados con lo que se veran en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos,
ya sea con guias u otro medio, el foco se encuentra en dos dimensiones, la primera dice
relacién con aspectos metodoldgicos, principalmente de apoyo a la ensefianza, la
segunda enfocada en contenidos y recursos que ayuden en el proceso de aproximacion

al museo para el desarrollo de aprendizaje.

Tabla 10: Relevancia otorgada por el docente.

N° Docentes .De qué tipo?

1 Guia introductoria que permita reforzar, de manera general, los contenidos vistos en

el museo.

2 Guia de trabajo para el profesor para crear una guia de trabajo para el curso mas

apropiado.

De tipo introductorio a los contenidos del museo.

Preparacion de los contenidos.

Una introduccién al tema.

Contenidos y actividades relacionadas al tema.

Mostrar los hechos previos a la “Dictadura”.

Audiovisual, bibliografico.

Nell [o) ENE [o | U/ ] B Sy QOS]

No es nuestro caso porque tengo alumnos de derecha que me cost6 traer y habria

sido mucho para ellos trabajar esto antes.

10 Sobre la comprension de la memoria histérica, los DD.HH. y el tiempo presente.

11 Observar en aula lo que representan los alumnos.
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Como se dijo anteriormente, los docentes requieren de materiales de apoyo a la
ensefianza, en este sentido, se destaca la idea de una guia de apoyo para la enserianza
que ayude a una preparacion de los contenidos a tratar en el Museo, en segundo lugar la
articulacion de actividades a través de material audiovisual y bibliografico, que a su
vez permita que los estudiantes puedan tener un acercamiento directo con tematicas y
contenidos a trabajar, donde una opcion es enfrentar a los estudiantes a las fuentes con

que el Museo cuenta.

Llama la atencién de que a pesar de que el Area de Educacién cuenta con
dispositivos de trabajo previo a la visita®, los docentes no utilizan dicho material para
introducir e intencionar la actividad, ain cuando tratan los Derechos Humanos desde
una perspectiva transversal y dividida por nivel, relacionado con esto, la idea de
Derechos Humanos vuelve a aparecer al término del recorrido, esto, con respecto al
tipo de habilidad que pretenden potenciar con la visita, elemento presente en el siguiente

grafico:

Grafico 9: Habilidades propiciadas por la visita al Museo.

50 43%
40 -
30

: i
10 - 14%

0 - ., W

29% ——

Andlisis de Valoracion de  Empatia Memona Categoria Otra 0%
Fuente DDHH histérica temporal de
continuidades
y cambios

Con respecto a las potencialidades de las visita al Museo, los profesores destacan
tres habilidades, en primer lugar, con un 43% de la muestra, se encuentra la
valorizacion de los Derechos Humanos, en segundo lugar, con un 29%, esta el trabajo
de la memoria con las nuevas generaciones, y en tercer lugar, con un 14% la opcion

analisis de fuentes. Llama la atencidon que las categorias seleccionadas correspondan

¢ Material revisado en la primera dimension analizada.

98



explicitamente a los objetivos expuestos por el Museo, esto tiene dos elementos
destacables, por un lado, las nociones mencionadas en las encuestas estan presentes en
los materiales subidos a la pagina web, pero su uso es escaso. Por otro lado, las
nociones mencionadas no se condicen con la preparacion realizada por los docentes para
visitar el Museo, las cuales s6lo se enmarcan en los contenidos que se estan trabajando
en aula. Es relevante dar cuenta que las opciones de empatia historica y categoria
temporal de continuidades y cambios son las de menor eleccion a la hora de trabajar
habilidades, aun cuando éstas son propias de la disciplina histérica y potencian

significativamente el uso didactico de las fuentes materiales en el Museo.

Tomando en cuenta que los docentes sitiian la preparacion de la visita en los
contenidos curriculares, el trabajo con categorias temporales y habilidades transversales
permiten comprender y situar los Derechos Humanos en su dimension historica. En el
caso de la empatia con el contenido, que “debe esta unida con la contextualizacion
para tener valor historico” (Santisteban, A, 47:2010), se transforma una competencia y
categoria de andlisis que permite leer hechos del pasado, como la violacion de los
Derechos Humanos en un contexto sociopolitico que afecta a los sujetos, empatizando

con la situacion, pero dimensionando las diferencias con la actualidad.

Considerando la importancia que tiene relacionar contenidos museograficos con
los contenidos curriculares, para la potenciacion aprendizajes historicos en la visita al

Museo, podemos decir que:

v" Los docentes no plantean con claridad un objetivo para la visita guiada, lo que
dificulta la vinculacion de los estudiantes con los contenidos museograficos, que

a su vez se presentan desvinculados de contenidos curriculares.

v Los docentes consideran necesario un trabajo previo de contenidos en aula, el

cual potencie la salida al Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

v" Un tipo de material sugerido por los docentes puede estar compuesto de una
guia que presente fuentes audiovisuales y bibliograficas para analizar y

potenciar los contenidos a tratar en la visita.

v' Para los docentes, las habilidades que propicia la visita al Museo son la

valoracion a los Derechos Humanos y la memoria en las nuevas generaciones.

99



3.4.2. Estudiantes, cambio e incidencia de la visita.

Los instrumentos utilizados en este punto del analisis corresponden al cierre de
las visitas guiadas y a la encuesta realizada con posterioridad a ésta, elementos que
tienen por intencién conocer la incidencia en términos procedimentales, conceptuales y
actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos Humanos. Tépicos que
se abordan a través de la valoracion de los estudiantes sobre los Derechos Humanos, los
objetos que mas llamaron su atencion en la muestra y la importancia que ellos dan a lo

reflexionado en la visita guiada para entender el Chile de hoy.

Dado que la valoracion a los Derechos Humanos es el eje fundamental del
Museo, y una de las temadticas transversales dentro del curriculum, situaciéon que queda
demostrada en el mapeo curricular realizado por el Area de Educacion para generar los
dispositivos a utilizar en la visita guiada, se hace necesario visualizar, tanto en el inicio

como en el cierre de la visita, la valoracion que dan los estudiantes al concepto.

Desde las percepciones que tienen sobre la tematica que aborda el Museo en el
inicio de la visita, un 56,4% de éstos considera que el objetivo principal de la institucion
es la valorizacion de los derechos humanos, situando en segunda lugar con un 23,1%%,

la categoria de Historia de Chile entre 1973-1990.

Cuando se les pregunta si conocen los Derechos Humanos un 85%* de los
encuestados afirma que si, sin embargo cuando se les pide nombrar algin derecho que
ellos conozcan, casi la mitad de la muestra no responde, en tanto, el resto identifica
mayoritariamente las nociones de /libertad de expresion y derecho a la vida, como se
dijo anteriormente, los estudiantes encuestados muestran ciertas preconcepciones €
ideas acerca de lo que veran en la visita, posicionando dos interpretaciones, una
perspectiva valdrica, dada por los Derechos Humanos y una histdrica/temporal, cuando
sittan lo que veran entre 1973-1990, si se vincula con los cambios acontecidos en la
encuesta de salida, donde los estudiantes valoran la idea de Derechos Humanos, tal

como se muestra en el siguiente grafico:

* Encuesta Previa Estudiantes; ;Qué tematicas aborda el Museo?

*® Encuesta Previa Estudiantes; ;Conoce los Derechos Humanos?
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Grafico 10: Incidencia de la visita guiada en la construccion de aprendizajes

historicos.

Definicién de DDHH B Dsllo. Democracia

B Dioni .
12,7% Dignidad, libertad y
respeto

Concepto del pasado

M Vida en paz

M Relaciones entre
seres humanos y
Estado

En la encuesta de cierre, se busca dilucidar la incidencia que tiene lo aprendido
en el Museo. En los enunciados se incorpor6 un distractor “Son un concepto del Pasado
que solo ayudan a crear desorden social”, el cual no fue elegido en ninguna
oportunidad por los encuestados, por otro lado, un 47,3% de ellos percibe que los
derechos “Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser humano”,
mientras que las opciones “Son importantes y relevantes para la vida en sociedad” y
“son importantes para la relacion entre seres humanos y Estado” logran un 20%.
Llama la atencion que solo un 12,7% haya tomado en cuenta la nocién de “Son
Sfundamentales para el desarrollo de la democracia”, més aun si se toma en cuenta que
dentro de lo transmitido por el Museo se encuentra la relacion directa entre democracia
y derechos humanos, conceptos indivisibles en términos de comprension del contexto,
en suma, las conceptualizaciones referidas apuntan a lecturas valdricas mas que

historicas.

Los datos muestran que los estudiantes, luego de la visita, logran grados de
comprension y profundizacion respecto a los Derechos Humanos, sin embargo no estan
seguros de cémo “definir” el concepto explicitamente, los encuestados marcan mas de

un enunciado para representar su respuesta. Se puede decir, por tanto, que existe una
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correlacion entre las concepciones previas y posteriores en torno a los Derechos
Humanos, se explicitan como importantes y se les valora como tal, sin embargo, su

incidencia a nivel historico no es evaluable por este medio.

Segun lo visto en el apartado anterior, el video introductorio, los enigmas, el
dilema ético y ciertas recurrencias reflexivas durante la muestra, permiten conectar
contenidos museograficos y curriculares, a través de sus potencialidades. Desde la
interaccion con la muestra, la visita recurre al uso de fuentes de distinto soporte, la
lectura que de ellas hacen los estudiantes permite profundizar en el andlisis de dos
aspectos; por un lado, la identificacion que realizan de acuerdo al soporte de la fuentes,
por otro, la apreciacion y el tipo de aprendizaje —valdricos, procedimentales y
conceptuales— que desarrolla la visita, dado que esto resulta fundamental en el
desarrollo de un dispositivo de apoyo al aprendizaje en el Museo. En el siguiente cuadro
se expone una seleccion de repuestas sobre los objetos o documentos que “llaman la
atencion” de los estudiantes en orden decreciente, se sistematiza el soporte y el porqué

de la opcion.

Tabla 11: ;Cual documento u objeto te llamé la atencion? ;Por qué?®

Categoria Cantidad Comentarios de los estudiantes (transcripcion textual)

Videos 11 Los videos ya que muestran una realidad que no conocia.

El video del comienzo ya que te explica sobre la cuidadania o lo

que pasaba anteriormente.

Los videos y los audifonos cuando me los ponia imaginaba que

estaba alli en la época.

Fotos, afiches y [ 8 La vitrina donde estaban las cartas de las personas de la época,

diarios porque son muy triste de recordar.

La foto de la persona murieron quemadas

La Operacion Colombo porque era impactante ver que tanta gente

fue torturada, matada, etc.

Cama de tortura 7 La cama eléctrica por su crueldad a los detenidos

La cama de tortura eléctrica; porque es impresionante saber como

torturaban tan cruelmente a las personas

* Categorias en base al uso y mencién de palabras clave.
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La parrilla electrica, por la brutalidad de las torturas

Cartas 3 La sala donde los nifios le escriben a sus padres creyendo que
ellos estaban de viaje por que le ocultaban la verdad para no
lastimarlos (da mucha pena en realidad por que ellos tienen ganas

de que alguien diga la verdad)

La carta de la nifia que le mando a la esposa de Pinochet

Formas de tortura 2 La forma que torturaban a las personas porque era de manera
despiadada, en donde los hombres se convertian en bestias...

violacion de los derechos humanos

Memorial 1 El memorial de fotografia de las personas detenidas desaparecidas

Pertenencias 1 Las pertenencias y diarios, ya que son contextualizados y permiten

comprender de forma mds personal.

De acuerdo a la tabla presentada, se destacan las recurrencias de acuerdo al tipo
de material que a los estudiantes relevaron durante la ruta, asi también sobre las

relaciones que pudieron construir a través de ello.

Cabe mencionar que el total de encuestados identificaron y fundamentaron al
menos un objeto, donde los documentos de soporte audiovisual son una de las fuentes
mas enunciadas por los estudiantes, la importancia dada a este material se debe a que a
través de €l se puede “conocer” e “imaginar’ una realidad muchas veces ocultada; en
segundo lugar se encuentran mencionadas las fotos, afiches y diarios, documentos que
segun lo percibido, contribuyen a dimensionar lo que vivian las “personas de la época”
asi también visualizar el impacto de la “represion” social; en el tercer lugar se
encuentra la “cama de torturas”, llama la atencién que éste haya sido el inico objeto
que, dado su impacto, sea de los pocos objetos identificado de manera particular por los
estudiantes, ellos lo vinculan a “crueldad y brutalidad” de las “torturas” sufridas por

las personas detenidas durante aquellos afios.

En menor medida, pero no menos importante, son sefialadas cartas, formas de
tortura, el memorial y algunas pertenencias, segin sus apreciaciones, permiten
“contextualizar” y “comprender”, desde los sujetos, las “violaciones a los derechos

humanos”.
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Los estudiantes expresan que a través de las fuentes logran conocer comprender
e imaginar el periodo en el cual se enmarca el Museo de la Memoria, contextualizando,
a través de éstas, nociones conceptuales tales como: época, ciudadania, tortura,
detenidos desaparecidos y violacion a los derechos humanos. Lo anterior da cuenta que
las fuentes son percibidas como evidencias de “verdad” por parte de los estudiantes,
una verdad muchas veces no conocida. Las categorias recientemente expresadas pueden
relacionarse con las vias de aproximacion al las tematicas del Museo enunciadas por los
encuestados al inicio de la visita, ademas de contenidos tratados en aula, a través de

fotografias, peliculas, documentales y textos.

Desde esta perspectiva, las fuentes materiales permitirian generar un puente para
la materializacion, construccion y/o profundizacion del universo conceptual necesario
para entender las l6gicas en que se desenvuelven los sujetos durante éste periodo, a raiz
de los cometarios proporcionados por los estudiantes, se da a entender que los
documentos u objetos dispuestos en la muestra permiten generar proximidad con
quienes padecieron la dictadura militar, desde esto realizan una valorizaciéon hacia los

Derechos Humanos en la actualidad.

Situando la relevancia que tienen los conocimientos adquiridos durante la visita
guiada, y la incidencia de esto en la compresion historica, se les pregunta a los
estudiantes la importancia que dan al Museo para entender el Chile de hoy, respuestas

sistematizadas en el siguiente grafico:
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Grafico 11: ;Qué importancia tiene el Museo para entender el Chile de hoy?

Relevancia para aprendizajes
histdricos

mSI mNO

De las opciones marcadas por los encuestados, el 94% considera que lo visto en
el Museo es relevante para poder comprender el Chile de la actualidad, mientras que el
6% restante no responde o no considera que lo aprendido en la ruta sea importante para

poder entender la realidad del pais.

Con la idea de poder dilucidar el tipo de valoracidon que hacen los estudiantes, se
les pide que fundamenten sus respuestas, esto permite esclarecer la importancia que
tiene la visita en términos de relaciones con contenidos histéricos profundizados a

través del relato museografico.

Desde las apreciaciones enunciadas por los estudiantes se logran levantar tres

categorias a través del uso de palabras claves dentro de sus enunciados. La primera de
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ellas dice relacion con la validez en torno a la informacion y antecedentes historicos que
entrega el Museo para poder conocer la historia del pais; la segunda categoria apunta a
la dualidad pasado/presente y al concepto del “nunca mas” para comprender el
desarrollo actual de nuestra historia; y por ultimo, tres estudiantes consideran que el
Museo es importante para entender el Chile de hoy, pues a través de ¢l la democracia
cobra mayor sentido. Los datos recién mencionados corresponden a la siguiente tabla, la

cual sistematiza las valorizaciones realizadas por los estudiantes.

Tabla 12: Valoracion de la Visita™

Categorias que los | Cantidad Apreciacion de los estudiantes (cita textual)

estudiantes asignan al

museo.
Actividad de 14 “Para asi conocer nuestros antepasados y saber
“Informacion” o comprender el presente”
“explicacion” = - — - 7
Por que hay informacion con lujo y detalle
“Conocer el pasado, 12 “porque es un derecho saber lo que ocurrio en dictadura”

proyectar el futuro”

“Porque a pesar del tiempo transcurrido aun siguen

“nunca mas”
pasando sucesos de violencia contra los derechos
humanos”
“Valoracion de la 3 “Por que me permite valorar la democracia de mi pais”
Democracia”
No responde 4

A raiz del gréfico y la tabla presentada, se puede considerar que el trabajo de
andlisis de fuentes potenciaria los conocimientos en torno al periodo histdrico en el cual
se centra la muestra museografica, pues los estudiantes consideran que la informacion
que estos documentos genera un nexo entre el periodo y el desarrollo actual del pais.
Desde la perspectiva de conocer el pasado y proyectar el futuro a través del concepto
del “nunca mas”, se puede decir que los estudiantes hacen uso, de manera vaga, de la
categoria temporal de continuidad y cambios, pues consideran que lo visto en el museo

tiene manifestaciones en la actualidad, nocion que queda plasmada cuando un estudiante

> Anexo: II Fase de Diagnostico — 2.2/ 2.2.2. Encuestas de evaluacion posterior a la visita
guiada
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reflexiona que “a pesar del tiempo transcurrido aun siguen pasando sucesos de
violencia contra los derechos humanos”. La idea de Democracia se encuentra presente
dentro de las apreciaciones, mas que desde aspectos conceptuales prevalece una lectura

valorica.

Cuando se les pregunta a los estudiantes si la visita al Museo contribuyd a
entender y/o profundizar conceptos como Dictadura, Golpe de Estado, Democracia,
Derechos Humanos, Memoria u otro que ellos pudiesen relevar, un 94% considerd que
si, que la visita habia propiciado el desarrollo de un trabajo conceptual, en tanto que un
6% explicita que la visita no generd ningun tipo de contribucioén en el desarrollo de

conceptos, datos que se encuentran presentados en el siguiente grafico.

Grafico 12: ;La visita contribuyé a entender y/o profundizar conceptos como

Dictadura, Golpe de Estado, Democracia, Derechos Humanos, Memoria u otro?

Comprensiony profundizacionde

conceptos
6%
m Sl
mNO
Otro

A raiz de lo analizado anteriormente, se puede decir que hay cierta recurrencia

en la utilizacién de conceptos por parte de los estudiantes, situacion que queda en
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evidencia cuando se les pide fundamentar las respuestas planteadas en la encuesta. Sin

embargo, y a pesar de que la mayoria considera que la visita profundiza la compresion

de conceptos, no se puede determinar con exactitud la profundizacion conceptual, pero

si grados de valoracion en alguna de las apreciaciones planteadas durante la encuesta.

Se puede establecer que para poder generar aprendizajes historicos relevantes en los

estudiantes es necesario ‘“alfabetizarlos” conceptualmente, esto con la intenciéon de

establecer una vinculacion mas fluida con el relato museografico, el andlisis del periodo

y los contenidos de aula.

En suma, y considerando la construccion de aprendizajes por parte de los

estudiantes, se puede decir que:

v

Hay una correlacion entre las concepciones previas y posteriores respecto a los
derechos humanos. Sin embargo, el desarrollo y la importancia dada al concepto

carece de compresion historica evidenciable.

Los documentos u objetos que mas llaman la atencion de los estudiantes son los
videos, fotografias, afiches y diarios, en orden decreciente. Categorias que se
puede relacionar con las vias de aproximacion al Museo, elemento también

enunciado en la encuesta de inicio a la visita guiada.

Los estudiantes expresan que a través de las fuentes materiales logran grados de

comprension del periodo en el cual se enmarca el Museo de la Memoria.

las fuentes materiales permitirian generar un puente para la materializacion,
construccion y profundizacion del universo conceptual necesario para entender

las l6gicas en que se desenvuelven a los sujetos durante este periodo.

Se puede inferior que los estudiantes, a través de la informacion analizada en la
visita, desarrollan grados de comprension del pasado y el presente, hecho
evidenciado en la valoracion dada al concepto de Democracia para el desarrollo

de los Derechos Humanos, en la encuesta al cierre del recorrido.

Existe una recurrencia en el uso de algunos conceptos luego de la visita guiada,
especificamente en la reflexion al cierre, el desarrollo del dilema ético o en la
encuesta final, sin embargo, la comprension significativa de los mismos no se

manifiesta de forma clara dentro de los instrumentos utilizados para el analisis.
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v" Es necesaria una alfabetizacion conceptual para que los estudiantes puedan
comprender la muestra museografica en vinculacion con los contenidos
curriculares, hecho indispensable para lograr y profundizar aprendizajes

historicos.

3.5. Conclusiones proyectivas.

Basado en los datos obtenidos durante el proceso de indagacion se detectaron
una serie elementos que permiten evidenciar algunas falencias vinculadas a una
propuesta de desempefios y acciones de ensefianza en la preparacion de los estudiantes
para la vista al Museo de la Memoria y los Derechos Humanos, esto basado en tres
dimensiones; la intencionalidad de los actores que participan en el proceso, los
dispositivos propuestos para la intermediacion didactica en el Museo, y por ultimo, los
factores que inciden en la interaccion desarrollada durante la experiencia de la visita,
todo lo anterior permite proyectar el desarrollo de un dispositivo aplicado en aula, que

potencie el desarrollo de aprendizajes durante la actividad en terreno.

Con relacion a la primera dimension analizada, la intencionalidad didactica, en

el caso del primero de sus actores, e/ Museo, se puede decir que:

v Se plantea la intencion explicita desde el mapeo curricular de vincular
contenidos de aula con los objetivos del Museo, basado en la recurrencia o uso

de “oportunidades curriculares”.

v' Basado en lo anterior, se destacan para este analisis tres oportunidades
curriculares relevantes, aplicables a un dispositivo que potencie la visita, estos
son las nociones de “Valores Democraticos”, “Democracia” y ‘“Derechos

Humanos”.

v Desde las necesidades que plantea el Area de Educacion, existen posibilidades
de intervencidon explicita en tercero y cuarto medio, pero se pueden generar
instancias de trabajo en primero y segundo afio medio, principalmente desde los
Objetivos Fundamentales Transversales, considerando la linea valdrica

planteada por el museo.
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v Existe la necesidad de contextualizar el contenido por medio de conceptos que
faciliten el trabajo en el Museo, un elemento ausente en el material analizado,

pero que optimiza la visita.

Desde la intencionalidad y uso didactico dado por los docentes a la visita al

Museo de la Memoria y los Derechos Humanos, se pueden decir que:

v Existe la necesidad docente de utilizar el Museo para contextualizar, relevando

contenidos en espera de profundizar en ellos.

v Los docentes ven al Museo como una herramienta para profundizar la ensefianza
en Derechos Humanos mayoritariamente, asi también la nocion de memoria y

valores ciudadanos.

v" Si bien los docentes dicen ver en la visita un elemento vinculante con la idea de
Derechos Humanos, ellos centran la preparacion de la misma en elementos

curriculares generales, principalmente contenidos conceptuales.

v' La preparacion o aproximacion hecha en aula no se evidencia con claridad, sélo
en uno de los casos observados existe una guia de trabajo hecha por un docente

para el recorrido del Museo.

v’ Ante la diversidad de contenidos y tematicas, resulta necesario entregar topicos
generativos que orienten la visita, asi como recomendaciones para vincular

contenidos curriculares al dispositivo propuesto.

Desde las nociones que manejan los estudiantes, previo a la visita al Museo, se

puede decir que:

v En consonancia con lo que exponen los docentes, en los estudiantes aparece la
“valoracion de los derechos humanos” como un elemento asociado al Museo,
en un segundo plano “Historia de Chile entre 1973 y 19907, luego “Formacion

ciudadana” y “Golpe de Estado”.

v Desde las vias de aproximacion a los contenidos a tratar en el Museo, en primer
lugar, aparecen mencionados con una leve mayoria los contenidos de aula, esta
categoria se encuentran so6lo a un punto porcentual de fotografias, peliculas o

documentales. En segundo lugar, los estudiantes no relacionan de manera directa
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musco

que:

lo visto en el Museo con las tematicas abordadas en aula, tampoco es claro si las

aproximaciones mencionadas provienen necesariamente del contexto escolar.

Sobre los Derechos Humanos, los estudiantes en su gran mayoria dicen
conocerlos, mencionan algunos, resaltando la idea de “libertad de expresion”

por sobre otros conceptos asociados.

Sobre contenidos conceptuales, la imprecision al momento de “definir” hace
pensar que si bien existen aproximaciones a una red de contenidos en aula,
entendidos como necesarios para trabajar con las materias tocadas en el Museo
de la Memoria, ellos se caracterizan de manera ambigua. Pensado en la
necesidad de un apoyo al trabajo en el Museo, resulta relevante realizar una
suerte de alfabetizacion conceptual, visto como una herramienta que ayude al

trabajo en €l.

Desde la segunda dimension observada, los dispositivos propuestos por el

para el aprendizaje durante el desarrollo de la visita guiada, se puede concluir

La forma de analizar las fuentes materiales expuestas durante la visita permite

un acercamiento significativo en mucho de los casos revisados.

Se presenta, por parte de los guias, una recurrencia en la utilizaciéon de algunos
objetos o documentos para el desarrollo de procedimientos analiticos, el acento
esta principalmente en documentos audiovisuales o portadas de diario de la

época.

Si bien hay elementos conceptuales que estan presentes en los estudiantes,
evidenciables en preguntas durante el recorrido, esto no se logra desarrollar de
manera concreta, ello reafirma la necesidad de una alfabetizacion conceptual

previa a la visita.

En la realizacion de actividades de reflexion por medio de lo acontecido a los
sujetos de esa época, se evidencid que los estudiantes desarrollaron grados de
comprension o aproximacion al contexto, por tanto, desarrollaron aprendizajes

vinculados a la empatia historica.
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v’ Las instancias de analisis de fuentes, asi también de interpretacion y

sistematizacion de lo visto en la muestra —a través de los enigmas, las
interpelaciones de los guias y el dilema ético- proporcionan ventajas
considerables para que los estudiantes puedan generar aprendizaje significativo.
Cabe mencionar que existe la necesidad de profundizar en elementos
conceptuales y actitudinales para optimizar el trabajo con las fuentes materiales

expuestas en el Museo.

Desde la tercera dimension observada, interaccion entre la muestra y el

aprendizaje historico, resulta importante relacionar contenidos museograficos con

contenidos curriculares, pensando en el caso de los docentes y en potenciar aprendizajes

historicos en la visita al Museo, se puede decir que:

v

Los docentes no plantean con claridad un objetivo para la visita guiada, lo que
dificulta la vinculacion de los estudiantes con los contenidos museograficos, que

a su vez se presentan desvinculados de contenidos curriculares.

Los docentes consideran necesario un trabajo previo de contenidos en aula, el

cual potencie la salida al Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Un tipo de material sugerido por los docentes puede estar compuesto de una
guia que presente fuentes audiovisuales y bibliograficas para analizar y

potenciar los contenidos a tratar en la visita.

Para los docentes, las habilidades que propicia la visita al Museo son la

valoracion a los Derechos Humanos y la memoria en las nuevas generaciones.

Considerando la construccion de aprendizajes por parte de los estudiantes, se

puede decir que:

v

Hay una correlacion entre las concepciones previas y posteriores respecto a los
derechos humanos, sin embargo el desarrollo y la importancia dada al concepto

carece de compresion historica evidenciable.

Los documentos u objetos que mas llaman la atencidon de los estudiantes son los
videos, fotografias, afiches y diarios, en orden decreciente. Categorias que se
puede relacionar con las vias de aproximacion al Museo, elemento también

enunciado en la encuesta de inicio a la visita guiada.
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v Los estudiantes expresan que a través de las fuentes materiales logran grados de

comprension del periodo en el cual se enmarca el Museo de la Memoria.

v las fuentes materiales permitirian generar un puente para la materializacion,
construccion y profundizacion del universo conceptual necesario para entender

las l6gicas en que se desenvuelven a los sujetos durante este periodo.

v Se puede inferior que los estudiantes, a través de la informacion analizada en la
visita, desarrollan grados de comprension del pasado y el presente, hecho
evidenciado en la valoracion dada al concepto de Democracia para el desarrollo

de los Derechos Humanos, en la encuesta al cierre del recorrido.

v' Existe una recurrencia en el uso de algunos conceptos luego de la visita guiada,
especificamente en la reflexion al cierre, el desarrollo del dilema ético o en la
encuesta final, sin embargo, la comprension significativa de los mismos no se

manifiesta de forma clara dentro de los instrumentos utilizados para el analisis.

v" Es necesaria una alfabetizacion conceptual para que los estudiantes puedan
comprender la muestra museografica en vinculacion con los contenidos
curriculares, hecho indispensable para lograr y profundizar aprendizajes

historicos.

La propuesta de apoyo a la visita al Museo, se centra en una serie de elementos
de gran importancia que radican en la necesidad de formular objetivos desde el aula,
planteado en una vinculacidon concreta que propenda a generar una actividad que se
inicie en la sala de clases, pero que apunte al término de ella durante el recorrido, esto
por medio de sugerencias para los y las docentes que implementan el dispositivo,

planteando objetivos en una guia de posibles vinculaciones curriculares.

3.6. Fundamentacion del material.

En la via de posibilitar las bases de un modelo de trabajo, se propone la
aplicacion de un enfoque inductivo de aproximacion al analisis de fuentes, partiendo
desde premisas particulares —la lectura de una fuente— para luego obtener conclusiones o
vinculaciones generales —por medio de ampliar la lectura del contexto en el Museo—.

Este modelo aplicado se “sustenta en una perspectiva de investigacion que transita
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desde los objetos a los sujetos” (Alvarado, M y Azocar, A. 1991:11), dado al caracter
depositario de toda fuente historica, una suerte de guia para el desarrollo de habilidades

investigativas y de aproximacién museografica.

Considerando lo anterior, la forma de vinculaciéon buscada, dado el tipo de
museo en el cual se trabaja, mas que una vision netamente histdrica, se propone como
un acercamiento desde la empatia con el contexto, leer a un actor social de otro periodo,
considerando sus diferencias desde un analisis perceptual inicial, pero profundizando en
base a la inclusion de conceptos que permitan dos objetivos, por un lado, la
alfabetizacion conceptual necesaria para entregar herramientas de lectura dentro del
Museo, y por otro, otorgar durante el desarrollo de la clase, categorias que permitan

complejizar el analisis.

Concretamente el material desarrollado como respuesta a las conclusiones
presentadas toma como base la idea de estadios para el desenvolvimiento Optimo de
aprendizaje historico, segiin Pages (1998) es necesaria la conciencia histérico-temporal,
la narracion y explicacion historica, la empatia historica para contextualizar y por
ultimo, la interpretacion a partir de fuentes, estos elementos son herramientas que segin
Santisteban permite “Dotar al alumnado de una serie de instrumentos de andlisis, de
comprension o de interpretacion del pasado, pueda ser capaz de contextualizar o
Jjuzgar los hechos historicos, consciente de la distancia que las separa del presente”

(Santisteban A. 2010:35).

En la busqueda de entregar herramientas que ayuden a una lectura profunda, se
ha optado por potenciar elementos fundamentales en términos histéricos para generar
competencias que permitan leer el Museo, partiendo por la empatia historica, entendida
como una capacidad de “imaginar “como era” o comprender las actitudes o las
motivaciones de los actores en el pasado, que ahora nos puedan parecer extranas,
equivocadas o imposibles” (Santiesteban, A. 2010: 51), Para llegar a desarrollar esta
habilidad en el analisis a partir de fuentes es fundamental un segundo elemento, el

manejo de conceptos donde:

Solo es posible ponerse en el lugar del agente historico y
considerar la perspectiva del pasado, si se tiene a disposicion un

aparato conceptual elaborado en el presente que permita al sujeto
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construir un modelo mental distinto al suyo propio (Diaz Barriga

14:1998).

La linea planteada se traduce en que dicho aparato conceptual o alfabetizacion

conceptual es necesaria para el desarrollo de procedimientos, a su vez, la empatia

historica permite una aproximacion cercana a los contenidos —orientando la visita que

los estudiantes realizardn con posterioridad—, abriendo instancias para el aprendizaje

historico en el Museo.

Todo lo anterior se traduce a nivel de implementacion en el desarrollo de dos

alternativas de dispositivo —compuesto de cuatro partes—, que llegan al docente en

formato digital dias antes de la visita. Sobre los materiales, estos permiten cuatro

aspectos en funcion a su uso.

Primero, evidentemente brindar apoyo y orientacion respecto al aprendizaje.

Segundo, otorgan amplitud y grados de libertad al docente, dando opciones
respecto a metas de aprendizaje y flexibilidad en la aplicacioén, pudiendo ser

implementado a mas de un nivel de ensefanza.

Tercero, esta pensado con grados de flexibilidad, focalizando temaéticas y metas
de aprendizaje, trabajando en base a recomendaciones curriculares en primero y
segundo medio (desde OFT y CMO del sector Historia). En el caso de tercero y
cuarto medio, el Curriculum Nacional tiene contenidos que se relacionan

directamente con las tematicas del Museo.

Cuarto; ain cuando no es directamente el foco de esta investigacion, al trabajar
ambos dispositivos, en dos o mas clases, es posible abordar el contenido
Dictadura Militar en su totalidad, proporcionando un material con fuentes

historicas del Museo, atin cuando el curso no pueda asistir a ¢él.

Cada set didactico (2) tiene una presentacion que fundamentalmente explica los

materiales y el uso que los profesores pueden dar a éste de manera breve, esta dividido

en cuatro partes:

1- Estrategia de enserianza: Actividad previa a la visita al Museo de la Memoria y

los Derechos Humanos En este documento los docentes pueden encontrar una
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propuesta general para el desarrollo de una clase que introduzca a los contenidos

del Museo. Consta de metas de aprendizaje de acuerdo al material:

Reconocer la importancia de los valores democraticos para el futuro, por medio
de la revision del relato (o testimonio) de un actor social en la dictadura militar

chilena.”’

Reconocer la importancia de los valores democraticos para el futuro, por medio
de la revision de dinamicas de exilio y movilizacion social en la dictadura

militar chilena.

Reconocer la importancia de los valores democraticos para el futuro, por medio
de la revision de dinamicas de represion y movilizacion social en la dictadura

militar chilena.

Analizar el contexto de la Dictadura militar en Chile, por medio del trabajo con

fuentes y relatos del periodo.

Valorar el respeto a los Derechos Humanos, a través de la aproximacion a

relatos de actores de la dictadura militar chilena’.

En un segundo momento, se orienta el analisis que se hard en el museo,
de manera explicita, desde instancias de acercamiento previo en aula, lo que es
una diferencia respecto a lo que existia en términos de materiales de apoyo al
aprendizaje. De este modo, se presentan los contenidos que releva el material
para docentes, dividido en procedimentales, actitudinales y conceptuales, el cual

se muestra de la siguiente forma:

Contenidos

Conceptuales Tl os S oz

eﬁemocraa'a

eﬁz’ctac[ura

> Anexo: III Propuesta de Mejoramiento — 3.1 Material Detencion y represion

*2 Anexo: III Propuesta de Mejoramiento — 3.2 Material movilizacién social y represién
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go(ffae Lo Estado

Procedimentales Anilisis de fuente& fistoricas

Actitudinales fmfcm’a fistérica

En esta parte se formula una estructura de clase propuesta que aborda dos
tematicas relacionadas (Movilizacion social-Detencion y represion), que
presenta mas de una alternativa de uso y sugiere empezar la actividad en aula y
terminar la misma en el Museo, de todos modos se puede utilizar la totalidad del
material o parte de éste, donde se da inicio a la clase presentando una pregunta
problematizadora o una situacion problema como forma de estimular el debate y
aproximar al presente el contenido, bajo la nocion de empatia historica, las

opciones presentadas son las siguientes:

Pregunta problematizadora: ;Qué haces si mafana una persona sin
identificacién, que en realidad es un agente del Estado, se lleva “detenido”
sin causa aparente a tus hermanos, tus abuelos o a ti desde tu casa?, luego

vuelves, pero de tu familia no se sabe nada, ;Donde acudes?

Situacion problema: Las expulsiones de estudiantes vulneran los Derechos
Humanos Segin la Comision Interamericana de Derechos Humanos, la
represion policiaca aument6 en las movilizaciones del afio 2011 la violencia
en las movilizaciones aumentd considerablemente por parte de los

manifestantes

La razon de usar esta modalidad radica en que, como sugiere Santisteban
(2009), EI trabajo con fuentes debe realizarse a partir de problema historicos,
donde el alumnado pueda desarrollar su competencia social historica”
(Santisteban 2009:49) vista como una habilidad para generar debate y ensefiar a

pensar historicamente.

Guia de recomendaciones para docentes: En esta parte del dispositivo se pueden
encontrar sugerencias relacionadas con vinculaciones curriculares, desde

Objetivos Fundamentales Transversales o Contenidos Minimos Obligatorios,
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ademas de recomendaciones generales para el contenido, la metodologia y la

evaluacion.

Recursos: En esta parte se incluyen documentos del periodo 1973-1990, que
guian la actividad propuesta, ademas contiene informacion breve recopilada
junto al Area de Educaciéon del Museo de la Memoria, que retrata el contexto
general de cada tematica (“El dolor de los nifios” “La movilizacion social en
dictadura” “La historia de Carmen Gloria Quintana y Rodrigo Rojas”), donde

las fuentes a utilizar son:

a) Dispositivos con diversas imagenes de represion y movilizacion en

dictadura.

b) Imagenes de Carmen Gloria Quintana y Rodrigo Rojas Denegri.
¢) Testimonio de Carmen Gloria Quintana.

d) Carta de Ninoschka Henriquez a Lucia Hiriart de Pinochet.

e) Respuesta de Lucia Hiriart a Ninoschka Henriquez.

Por ultimo, una presentacion en diapositivas basada en imagenes que comparan
la movilizaciéon social en dictadura a escala nacional e internacional y el
desarrollo de ésta durante el ano 2011, lo cual se aplica para el caso del material

sobre movilizacion social y represion.

En suma, el proceso de implementacion parte de la premisa de trabajar el

analisis de fuentes como procedimiento histérico, pero se complementa con la
necesidad de trabajar desde la empatia historica y la alfabetizacion conceptual necesaria
para el proceso. La posibilidad de vinculacion se presenta por este medio, desarrollando
una actividad que da grados de flexibilidad de acuerdo al contexto, que en ultimo
término adquiere validez de acuerdo al uso dado por el docente. Sobre el aporte del
trabajo, esto radica en el desarrollo de materiales y la formulacion, por parte de los
autores de esta investigacion, de un modelo para el trabajo de vinculacién con el Museo
desde el uso de fuentes, marcando una diferencia respecto a lo visto en el diagndstico, al

entregar herramientas para intencionar de manera explicita la visita.
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CAPITULO IV: IMPLEMENTACION E INFORME DE
RESULTADO.

4.1 Elementos generales.

Desde el problema detectado —las falencias vinculadas a una propuesta de
desemperios de aprendizaje y acciones de enseiianza en la preparacion de los
estudiantes para la visita al Museo de la Memoria y los Derechos Humanos—y a la luz
de la implementacion de un dispositivo de apoyo a la visita, en el presente capitulo se
exponen los resultados de dicho proceso. Desde el supuesto que la mejora en la
experiencia de aprendizaje de los estudiantes se puede dar a través de un dispositivo
previo a la visita al museo, el cual tienda al uso didactico de las fuentes materiales
expuestas en ¢l, se considera la necesidad de vincular el trabajo en aula con el museo, lo
cual puede suplir parte de las falencias detectadas en la fase anterior, en este caso, se

pretende detectar la pertinencia del material proporcionado y sus posibles mejoras.

Como una forma de exponer los resultados obtenidos en esta parte del proceso se
evalian tres grandes dimensiones; en primer lugar, el uso y pertinencia del material
presentado para docentes, en segundo lugar, la apreciacion del museo respecto a esto, y
por ultimo, el aprendizaje que se puede evidenciar en los estudiantes que realizaron la
visita. La linea a seguir releva comentarios sobre el uso del material por parte de los
actores que se vieron involucrados en el proceso, por esta razon, la metodologia llevada
a cabo para la recoleccion de datos tiene algunas variaciones respecto a la fase anterior,
manteniendo las dimensiones a observar, pero modificando los instrumentos de
evaluacion para buscar mayor efectividad en el foco de atencion, tendiendo a vincular

los resultados con lo visto previamente.

Sobre las variaciones, se puede mencionar que la recoleccion de datos se realiza
por medio de una encuesta inicial, en la cual estudiantes y docentes relevan aspectos

relacionados al uso del material en aula. Respecto a la informacion durante la visita, la
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observacion se realiza por medio de una escala de apreciacion en las salas donde se
encuentran las fuentes y tematicas destacadas en el dispositivo enviado a los docentes.

La mayor variacion es que no se utilizaron notas de campo, en lugar de ello se
incluy6 una encuesta para los guias, tendiendo a ver qué diferencias detectan durante la
fase de intervencion y en qué medida se hacen parte de dicho proceso como mediadores
directos de las interacciones durante la visita. Por ultimo, si bien se generaron otras
experiencias vinculadas al uso del dispositivo, que escapan al foco de este trabajo, no
seran expuestas en su totalidad, sino mencionadas por su relevancia para buscar

posibilidades en el uso de éste.

4.2. Pertinencia del material segin los docentes.

El presente apartando refiere a las evidencias que entregan las encuestas
realizadas a docentes durante el periodo de implementacion del dispositivo de apoyo al
aprendizaje, previo a la visita al Museo de la Memoria y los Derechos Humanos
respecto a dos semanas de implementacion, de lo cual se releva la revision de cuatro
visitas de docentes que pudieron aplicar algunos de los dos dispositivos didacticos
enviados durante el contacto con profesores. En este caso el objetivo de la encuesta es
visualizar el uso dado al dispositivo de apoyo a la ensefianza implementado en el Museo
de la Memoria y los Derechos Humanos, en la cual se pretenden destacar elementos
respecto a la pertinencia en las distintas partes del material, siguiendo la secuencia de
intencionalidad, dispositivos utilizados, evaluacion del material y mejoras por parte de

los docentes.

Respeto a la intencionalidad que los docentes muestran para la visita al museo,
aparecen tres elementos mayormente mencionados, en una primera opcion “El trabajo
de la memoria con las nuevas generaciones” aparece relevado por todos los docentes
encuestados. En segundo lugar se visualiza la idea de “profundizar la ensefianza de los
derechos humanos”, donde dos docentes hacen referencia al topico, por ltimo, se sitia

la idea de “contenidos de la unidad tratada” mencionado sélo por un docente.

Esta informacion referida a las motivaciones que llevan a los profesores a visitar
el museo, en su totalidad del sector Historia y Ciencias Sociales, permite inferir que los

profesores planifican la visita desde una dimension valdrica y transversal a nivel
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curricular, datos expresados de manera relativamente similar durante la fase de
diagndstico, que en el material implementado se traducen en la linea de contenidos
actitudinales y dejan en un segundo plano elementos de caracter conceptual, que en la

fase de diagnostico aparecen como la principal motivacion de la visita.

Considerando que los docentes podian tomar mas de una opcidon en esta
pregunta, resulta interesante que no aparezcan las otras categorias propuestas
—“propiciar aprendizaje historico” y “formacion ciudadana”— esto llama la atencion
porque los contenidos tratados en primero, tercero y cuarto medio tienen relacion
directa con el trabajo de la memoria, pero también con la formacion ciudadana a nivel

curricular.

Por otro lado, al considerar que todos los profesores encuestados son del sector
de Historia apuntan so6lo en una ocasion a trabajar contenidos de la unidad tratada, esto
llama la atencion dado que las tematicas abordadas en los niveles mencionados —Siglo
XX en Europa, Siglo XX en Chile y ciudadania, respectivamente- guardan relacion

directa con lo que veran en el museo.

Desde las preguntas utilizadas para evidenciar cémo funciona el material es
importante destacar que en dos ocasiones dicen usar parte del material mezclando con
otros documentos o bien utilizando testimonios de ambos dispositivos. Respecto a
cuantas veces fue usado cada material, en tres ocasiones se utiliz6 la carta de Ninoschka
Henriquez y en dos utilizaron el segundo documento sobre movilizacién social, en

especifico, los docentes comentan:

Tabla 13: Utilizacion del material enviado.

Docente Comentario textual del docente
Colegio municipal (1) Lectura y andlisis de carta Ninoska
Colegio municipal (2) Material pagina web (III°-IV°® Medio) y carta de

Ninoschka (material adicional)

Colegio particular pagado Los testimonios enviados al correo y el Informe

Nunca mas de la Reptiblica Argentina

Colegio particular subvencionado Guia de actividad sobre los DD.HH. sobre

testimonios e imagenes.
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Si se considera lo planteado antes respecto a la intencionalidad de los docentes
vinculada a aspectos valoricos, habla de por qué toman el material vinculado a
testimonios (en especifico la carta de Ninoschka Henriquez). De acuerdo a la utilidad
dentro de lo trabajado en clases, el material fue aprovechado para “contextualizar los
contenidos”, “orientar la visita” y “empatizar con el contexto”, siendo mencionadas en
dos ocasiones cada una, de lo cual se puede inferir que en términos generales el
dispositivo tuvo grados de logro para el apoyo docente en dos objetivos previamente
trazados, la categoria de empatia historica y desarrollar grados reconocibles de
vinculacién entre la visita y el trabajo en aula, por medio de orientar ésta en términos

generales.

Respecto a las habilidades que los docentes dicen potenciar aparecen dos
categorias de manera clara, “andlisis de fuentes” y “memoria”, en menor medida los
conceptos relacionados con “contenidos curriculares” y la “valoracion de los derechos
humanos”. Adicionalmente figuran dos categorias mencionadas por profesores, las ideas

de “aprendizaje” y “pertenencia”.

De acuerdo a lo anterior, los aspectos destacados son amplios, pero la idea de
memoria responde a un objetivo explicito del museo, lo cual explica la intencionalidad
enunciada por los docentes. En el caso de la habilidad del analisis de fuentes, se puede
inferir que la incorporacion de documentos historicos en el material permite desarrollar

dicha habilidad de manera implicita.

Considerando la evaluaciéon hecha por los educadores en términos de
calificacion, ésta va entre las notas seis y siete para medir efectividad, de lo cual los
profesores realizan recomendaciones que apuntan a la mejora del material, en

especifico los comentarios son:

Tabla 14: Recomendaciones para la mejora del material entregado.

Comentario textual de docentes

Material audiovisual

Coordinar con los programas de los distintos sectores de
aprendizaje (que no se aleje mucho). Propuestas

interdisciplinarias (act)

Las fuentes pueden ser mejor trabajadas con preguntas mas
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cercanas a la realidad de los estudiantes.

Me parece una visita completa. Seria interesante destacar la

cultura que se viol6 tras 1973

De estos comentarios se establecen cuatro categorias que entregan orientaciones
sobre posibles mejoras. En el primer caso se recomienda la inclusion de material
audiovisual, que si bien estd propuesto por medio del uso de fragmentos de
documentales, ampliar esto puede permitir a los docentes trabajar en base a mas de un

tipo de recurso de apoyo.

Desde la segunda categoria establecida, transversalidad y vinculacion, se puede
decir que la amplitud del material debe permitir la inclusion en otras areas del
aprendizaje. En tercer lugar, la categoria de proximidad a los estudiantes, por medio de
preguntas que pueden ser incluidas, mas alla de intencion de desarrollar esto por medio
de situaciones problema y preguntas problematizadoras, dentro de las recomendaciones
metodologicas. Por ultimo, aparece la categoria de cultura, la cual responde al rescate de
cambios previos al contexto de 1973, lo cual implica ampliar el material previo al

contenido del museo.

En suma y considerando las tres categorias levantadas para la inclusion en el
material y vincular la salida al museo —analisis de fuentes, manejo de conceptos y
empatia historica—, se vislumbra la intencionalidad de los docentes en la empatia con los
contenidos como un elementos transversal, dejando en un segundo plano la relevancia
de las vinculaciones curriculares desde los conceptos y el andlisis. Por otro lado, una de
las habilidades que efectivamente potencid la salida si se acercé a procedimientos de
analisis, esto permite decir que de manera indirecta el trabajar con la premisa de la
vinculacion con la visita permite relevar el analisis de fuentes, orientando la salida por

medio de asignar tareas dentro del museo.

Desde la evaluacion del material se puede decir que las evidencias extraidas de
las encuestas a docentes, junto a la evaluacion hecha por los mismos, demuestra
aceptacion y valoracion positiva, por otro lado, la efectividad hasta este punto es
relativa, en vista de que su real incidencia serd probada con las respuestas e

interacciones de los estudiantes encuestados.
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4.3. Resultados iniciales y cambios observables en los docentes.

Partiendo de la premisa de potenciar el uso didactico de las fuentes del museo
para generar logro en el aprendizaje historico, el presente apartado busca comparar los
resultados observables en la fase de diagndstico e implementacién del material, donde
una de las motivaciones en esta investigacion ha sido generar la vinculacion entre el
trabajo de aula y el museo, partiendo desde las necesidades y potencialidades de este

ultimo.

De acuerdo a los resultados obtenidos en el diagnostico, los objetivos trazados
para el material se proyectan por medio de desarrollar andlisis de fuentes, propiciar el
manejo de conceptos necesarios para situar la visita al museo y posicionar la empatia
historica como via de acceso al trabajo con el dispositivo implementado, dicho esto, en
el caso de los decentes el material busca entregar herramientas que orienten, apoyen,
mejoren y medien en el proceso de ensehanza/aprendizaje, por esta razén lo que se
evaluard son los niveles de logro segiin las evidencias recopiladas, de acuerdo a los
cambios generados en el proceso y la percepcion que recogen los profesores

encuestados dentro de la experiencia de implementacion.

En un primer momento, en la fase de diagndstico, los docentes destacan el uso
de la visita como una herramienta para profundizar la ensefianza en derechos humanos,

asi también la nocion de memoria, ambas como habilidades a potenciar.

En esta segunda etapa, con la implementacion del material, los topicos centrales
relevados por los docentes encuestados son similares, pero priorizan el trabajo de la
memoria con las nuevas generaciones, luego profundizar la ensefianza de los Derechos
Humanos y en tercer lugar de importancia los contenidos de la unidad tratada, razon por
la cual las respuestas dadas con la implementacion del material siguen en la misma linea

de trabajo que en la fase inicial.

Vale decir que dentro de los elementos diagnosticados existid una contradiccion
en la cual los docentes dicen ver en la visita un elemento vinculante con la idea de
derechos humanos, por otro lado, dicen centrar la preparacion de la misma en elementos
curriculares generales, principalmente contenidos conceptuales, razén por la cual el

material intentd entregar una aproximacion desde ambas dimensiones.
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Respecto a la utilidad del material, las evidencias del periodo de diagndstico
muestran que los docentes requieren de contextualizar la visita, relevando los

contenidos en espera de profundizar en ellos.

Como una respuesta en la fase de implementacion y sobre el uso dado al
material, los profesores mencionan que éste les sirvid para contextualizar, guiar y
empatizar con el contenido del museo, en este sentido, la respuesta que entregan los
profesores muestra grados de efectividad desde contextualizar apareciendo ademas la
categoria de “empatia” en la evaluacion. Desde la mirada de esta segunda fase aparece
con mayor claridad una linea actitudinal, presente en la idea de empatizar. En suma, los
resultados medibles en esta parte provienen de dos categorias, manejo de conceptos y

empatia con el contenido.

Siguiendo en la linea del uso de material, pero apuntando a la evaluacion del
mismo por parte de los docentes, los resultados indican que se utiliz6 mayoritariamente
la carta de Ninoschka Henriquez que trata la temadtica del dolor de los nifios en la
dictadura, lo cual puede guardar relacion con dos factores, por un lado, la aparicion de
la categoria de empatia como busqueda dentro de la visita al museo y por otro, la opcion
de tomar dicho testimonio dado que la narracion de los hechos desde la mirada infantil
permite generar proximidad en los estudiantes. Por ultimo, la evaluacion general que los
profesores encuestados realizan a los dispositivos es calificada entre las notas seis y

siete.

Respecto a las mejoras y recomendaciones que realizan los docentes al material,
aparecen las categorias de transversalidad, vinculacion, proximidad al estudiante,
cultura e incorporacion de recursos audiovisuales, de acuerdo a los resultados del
diagnostico dos ideas se repiten —transversalidad y recursos audiovisuales—, ain cuando
fueron incluidos dentro del dispositivo, cabe considerar su pertinencia y profundizar en

ello.

Respecto a los elementos detectados en el diagnostico, en distintos momentos
del recorrido se evidencio que los docentes no plantean con claridad un objetivo para la
visita guiada ni su preparacion de forma clara, haciendo dificil la vinculacién de los

estudiantes con los contenidos del museo.

Los docentes consideraron necesario un trabajo previo de contenidos en aula,

para lo cual en esta fase se sugiri6 un material compuesto de fuentes audiovisuales y
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bibliograficas para analizar y potenciar las tematicas a tratar en la visita, visto en

términos generales hubo logros aparentes.

Ante la diversidad de contenidos y tematicas con las cuales se evalud el inicio de
este proceso, se hizo necesario entregar topicos generativos que orientaran la visita,
junto a recomendaciones para vincular contenidos curriculares dentro del dispositivo
propuesto. En esta parte del proceso efectivamente se evidencian grados aparentes de
preparacion de la visita en aula, pero esto se hace ain mas claro al considerar en la

evaluacion los otros actores del proceso.

4.4. La mirada del museo, apreciacion y validacion del material.

El presente apartado pretende mostrar el camino recorrido para el desarrollo del
material y su validacion dentro del museo, considerando la necesaria inclusion de dicho
actor como parte fundamental y mediadora del proceso en el cual se ha desarrollado la

investigacion.

En este caso, y a diferencia de lo planteado durante la fase de diagnostico, se
incluye la labor de los guias, esto al considerar que durante el transcurso de la
implementacion surge la necesidad de hacerlos parte del proceso, en tanto son
mediadores directos de la vinculacion entre el museo y el trabajo en aula. En palabras
simples, lo que se revisara aborda tres lineas: en primer término, las variaciones del
proceso desde los aportes del departamento de educacidn, luego, los aspectos relevantes
destacados por el mismo al evaltan los resultados obtenidos, y por ultimo, la inclusion
de los guias en el proceso, quienes grafican los grados de interaccion evidenciable

durante las visitas observadas.

4.4.1. Proceso de adecuacion y evaluacion del dispositivo en el departamento

educativo.

Desde la logica de la investigacion-accion participativa se hace necesario
exponer las distintas perspectivas bajo las cuales se desarrolld el material, en este
sentido la inclusion del Area de Educacion en dicho proceso fue crucial, dado que el uso
posterior del dispositivo pasa por la mediacion y validaciéon que dan al mismo, por lo

cual en este apartado se exponen algunas instancias del proceso de intervencion donde
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se vincula al Area de Educacion y Audiencias del Museo de la Memoria con la
formulaciéon de una propuesta de trabajo planteada por los investigadores en base al

diagnéstico inicial.

Con la intenciéon de cerrar dicho proceso se relevan las conclusiones y
comentarios de la entrevista en la cual se exponen los resultados preliminares de la
implementacion del material, que tiene por objetivo conocer la perspectiva del Area de
Educacion y Audiencias del Museo de la Memoria, respecto a dichos resultados, la cual
se desarrolla junto a la directora de area y los coordinadores de contenidos y audiencias,
proyectando con ello aspectos que puedan ser mejorados en el dispositivo antes de su

implementacion definitiva.

Sobre al desarrollo del material inicial se puede decir que en términos
estructurales no hubo cambios respecto a la propuesta realizada en base a los resultados
del diagndstico, momento en el cual estaban incluidas las necesidades detectadas en los
tres actores involucrados en el proceso, considerando la factibilidad de desarrollar ellas,
en otras palabras, el modelo de trabajo basado en la aproximacion las fuentes desde la
empatia historia historica, la necesidad de manejo de conceptos establecidos y la
propuesta de enlace con la experiencia en aula que genera tareas que se completan en el

museo se mantuvo como una linea de trabajo.

Lo interesante del proceso fue la participacién activa del Area de Educacion que
complementd el material apuntando al cumplimiento de sus necesidades y aspectos
practicos que hacian posible la implementacion definitiva del mismo. Algunos de estos
aspectos se detallan a continuacion y son los que terminan de estructurar el dispositivo
puesto a prueba, el cual se evallia de acuerdo a las posibles mejoras que lo hagan

Optimo.

En principio una de las recomendaciones acordadas dice relacion con la
seleccion del tipo de fuente, esto quiere decir que si bien se propusieron algunas existio,
por parte del museo, la necesidad de hacer del material algo inclusivo y variado respecto
al uso, en especial porque si bien se mantiene un tipo de recorrido a estudiantes, la
fuente seleccionada (la carta de Ninoschka Henriquez a Lucia Hiriart) no formaba parte
de las salas que siempre se visitan en el recorrido, unido a esto se propuso ampliar el
dispositivo incluyendo material audiovisual, para asi entregar una amplia gama de

posibles aproximaciones a las tematicas del museo.
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A raiz de lo mencionado anteriormente respecto a la ampliacién tematica del
material, se lleva a cabo la inclusion de un segundo dispositivo que aborda la idea de
movilizacién social, estableciendo relaciones pasado-presente sobre el tema, siendo
beneficioso al ampliar el espectro de trabajo de los docentes que implementan, pero
manteniendo el mismo método de trabajo basado en la aproximacion al uso de fuentes
desde el aula, planteando una perspectiva cercana desde las movilizaciones estudiantiles

actuales.

Otra de las recomendaciones que aparecio, tanto en el diagndstico como en el
trabajo de perfeccionamiento del instrumento, fue buscar grados de transversalidad en
términos de sectores de aprendizaje, aspecto que fue mejorado por medio de desarrollar
vinculaciones curriculares posibles desde Contenidos Fundamentales Transversales y

algunas recomendaciones metodoldgicas para el uso en otros sectores de aprendizaje.

Con relacion al uso de Contenidos Minimos Obligatorios y Objetivos
Fundamentales Transversales, resultd necesario acotar dichas vinculaciones curriculares
a aspectos mas precisos que no implicaran forzar las relaciones con el contenido y no

complejizaran el trabajo de los docentes al implementar.

Cabe decir que el material entregado estaba compuesto de pasos a seguir para el
docente, lo cuales eran muy especificos, junto a esto, la planificacion de una clase, la
cual acompafiaba el material, esto se traducia en un dispositivo demasiado extenso para
el usuario, razon por la cual se acogieron variadas recomendaciones respecto a reducir
la extension del material, llevando a que se acotaran las instrucciones para los docentes,
se quitaran anexos como la planificacion de una clase, se agregara la presentacion de
imagenes en diapositivas en el segundo material y se precisara la estrategia de
ensefianza para entregar mayor claridad y posibilidades de accion a los profesores, lo
cual mejord y dio precision a algunos aspectos metodoldgicos de presentacion del

material para los docentes.

Como un aspecto final y de gran importancia dentro de la linea de trabajo se
preciso la situacion problema y la pregunta problematizadora en los dos materiales,
buscando que ella fuese sufrientemente concreta, amplia, histéricamente precisa y
aplicable en el contexto escolar, en este sentido la mayor complejidad estuvo en fijar un
enunciado a modo de pregunta que pudiera representar la situacion sin ser lejano,

complejo de entender y que se acercara a la historia propuesta, en cuanto esto estuvo
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definido implico la modificaciéon de la estrategia completa quitando aspecto que

redundaban o eran distractores del trabajo con la tematica general abordada.

Con relacion al cierre de este proceso, traducido en las recomendaciones finales
provenientes del departamento educativo existen algunos elementos que se repiten en
torno al uso del material luego de la implantacion, lo que ha servido como insumo para
cerrar esta parte del proceso mejorando el dispositivo implementado, aspectos que se

presentan a continuacion.

Como un primer elemento observable, luego de la implementacion y relectura
del documento se menciona que las fuentes escogidas son apropiadas y se plantea una
evaluacion general positiva del material por parte del equipo, salvo temas de disefio que
corresponden al museo para su publicacion en la pagina web, elemento evidenciado en

el comentario de la directora de departamento:

“Lo que se entrega a los alumnos es la parte de las
fuentes y lo otro es para el profesor (...) la parte de las fuentes, asi
perfecto, tal vez por diserio yo no lo pondria la nota del centro yo lo
podria en bajo perfil porque resaltaba mucho, pero esa es cosa de

diserio que al final nada que ver con lo de ahora (...) el instructivo para los
profesores (...) parecia todavia un poco largo” (Siemon, J, entrevista

grupal final, 17 de Octubre de 2012).>

Esta ultima afirmacion sobre la extension del material hace referencia a la serie
de instrucciones y orientaciones que el dispositivo incluye para los docentes, mas que al
material en si, aspecto reafirmado por la coordinadora de contenido, a lo cual surge la
propuesta de separar el material en anexos, por un lado la estrategia de aprendizaje con
instrucciones precisas al inicio y por otro, anexar el resto de los elementos para que
visualmente la aproximacion al material no parezca compleja, opcion que serd tomada

en la presentacion final del instrumento.

Como un hecho a considerar dentro de la discusion se presenta la complejidad

de trabajar contenidos explicitando un gran nimero de pasos especificos versus

>3 Anexo: IV Implementacion — 4.4 Encuesta Equipo de Educacion.
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sintetizar ello, linea de trabajo tomada por el museo en la creacion de materiales. Un

aspecto positivo detectado tiene que ver con la inclusion de definiciones breves en el

material, lo cual permite precision en el trabajo dado en aula, evidenciado en:

‘“ r . .

‘fue un super buen aporte, en ese texto por lo menos, las definiciones
que plantea, porque son definiciones bien estructuradas, bien cortitas y con las
que obviamente estamos muy de acuerdo y creo que al profesor le sirve para

no irse por las ramas”’. (Videla, C. Entrevista grupal, 17 de Octubre de 2012) *

Sobre las observaciones del material se puede decir que los comentarios

realizados apuntan a precisar los elementos de apoyo a los docentes o elementos

técnicos sobre la presentacion del mismo, no necesariamente a aspectos de fondo sobre

la estructura de la estrategia de aprendizaje, la pertinencia de las fuentes o la orientacion

historiografica o pedagogica de las actividades planteadas, lo cual muestra grados de

cumplimiento de los objetivos propuestos, en base a la evaluacion general del material y

la pregunta sobre la transversalidad del mismo se comenta que:

“La verdad es que yo siento que cumple con la funcion para el curso que
esta establecido, y de acuerdo a qué profesores nos visitan, digamos, yo creo
que efectivamente ese material es un punto de partida para varias cosas que se
pueden sacar de ahi, sin embargo creo que estd dirigido a la catedra de
Historia, a mi me parece que cumple con lo propuesto digamos, no le sacaria
mds punta que eso, porque siento que esta cumpliendo con el objetivo para el

cual fue creado” (Videla, C. Entrevista grupal, 17 de Octubre de 2012)>

Profundizando en la pertinencia del material y respecto a que éste apunte a ideas

especificas de la catedra de Historia surge la siguiente idea:

“Sabes que a mi me gusta incluso asi, o sea, porque tenemos una
tendencia de siempre tratar de abordar todo, con rasgos muy grandes como la
memoria, los derechos humanos y creo que hace falta justamente trabajar un
poco mas puntual (...) claro, porque eso es lo que queda mucho mas pegado en
el colegio, el ejemplo concreto, incluso por eso me gusta mas, me gustaria que

siga asi” (Siemon, J. Entrevista grupal, 17 de Octubre de 2012)*

>* Anexo: IV Implementacion — 4.4 Encuesta Equipo de Educacion.

> Idem
% Idem
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Respecto a la lectura de resultados, los aspectos que parecen llamar la atencion
del equipo son los objetivos que cumple la visita desde la mirada de los profesores,
destacando el caracter valérico de la misma mas que curricular o de contenidos de
unidad durante la implementacion, esto lleva la conversacion hacia dicho tema, a lo cual

el coordinador de audiencias comenta sobre los resultados que:

“muestra que al final la visita viene a cumplir mads un objetivo que un
contenido, sirve para construir un objetivo medio transversal (...) mas que la
unidad curricular (...) lo que arrojo la encuesta a profesores es que vienen por
conceptos mas amplios como de memoria, de derechos humanos” (Cabello, R.

Entrevista grupal, 17 de Octubre de 2012)"

Desde esta aseveracion respecto a la perspectiva en la visita en general la
directora del area rebate esta perspectiva aduciendo a la importancia de los contenidos

en la visita:

“Pero la verdad es que yo no concuerdo para nada con eso de que sea
mas general y que dejemos de lado lo concreto porque eso yo encuentro
essumamente peligroso, yo no separaria la empatia de los contenidos,  porque
si trabajamos pura empatia y valores, los chicos no aprenden a  analizar, no
aprenden a ser criticos (...) no tiene contenido, entonces me parece sumamente
importante tener un caso concreto y esos casos son bastante empaticos igual,
pero son concretos, son un documento concreto, se puede hacer un andlisis,
quien lo escribio, cudando, en qué contexto, no sé, incluso si dijeran los
profesores saquen todo el contenido queremos puros valores generales no lo

haria” (Siemon, J. Entrevista grupal, 17 de Octubre de 2012)*

Este comentario reafirma las pertinencia de los elementos considerados durante
el proceso de aproximaciéon al museo, los cuales se entienden en permanente
vinculacion, el valor del analisis, la empatia como un elemento significativo, apuntando
a la necesidad que subyace de esto, al requerir una red conceptual que permite grados de

analisis para situar la visita.

Desde la perspectiva de elementos relevantes encontrados en el andlisis se deja

entrever un hallazgo a nivel de trabajo futuro, la valoraciéon pedagogica de los

7 Idem
%8 Idem
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testimonios, lo cual aparece como una linea de trabajo en proyeccion y, a su vez, una
vinculacién con el trabajo que se desarrolla a la par en el area, elemento evidenciado en

lo que detecta el coordinador de audiencias del equipo:

“Lo otro que veo que funciono y que es como importante es lo del
valor pedagogico del testimonio y eso es bien interesante de trabajar porque se
abre una linea de trabajo testimonial, de sumar testimonios para que puedan
trabajar, esto que hablabas tu del pasaporte que siempre refiere a un caso, un
testimonio, ver qué paso con esa persona, como llego hasta ahi, como fue, qué
se yo, eso yo lo rescato como algo no menor, creo que es un buen hallazgo,
como que nos funciono mas este ejemplo que este otro, nos da algunas luces"

(Cabello, R. Entrevista grupal, 17 de Octubre de 2012)”

Siguiendo en esta linea, se establecen comentarios sobre el modelo de trabajo
propuesto y su posible vinculacidon con lo que simultdneamente desarrolla el museo en
talleres, asi como las proyecciones del dispositivo, en cuanto se establece el tipo de

tematicas abordadas desde la memoria:

“Este no es el museo historico nacional, de manera que trabajar los
contendido curriculares especificos de qué paso el 11 de septiembre de 1973, en
términos historicos me parece que esa no es la apuesta (...) pero sin embargo
me parece que desde un contenido historico y desde las fuentes, desde la
documentacion propia, me parece que trabajar con la empatia en ese sentido,
valga la redundancia, me hace mucho sentido al trabajo que nosotros hacemos,
para mi valida mucho lo que estamos haciendo con el trabajo del set didactico,
a pesar de que no es exactamente lo mismo, me hace sentido el trabajo con una
fuente, con una foto, en este caso con una carta y con el testimonio
efectivamente aproxima a los chiquillos a un tema (...) te digo que la
metodologia me parece interesante, el trabajo de esa manera me parece
interesante aplicarlo para un taller de repente, ademas” (Cabello, R. Entrevista

grupal, 17 de Octubre de 2012)"

Si bien el uso y modificacion final del material es algo que respecta al equipo, el

cierre del proceso en términos de la metodologia utilizada para obtener insumos y la

% Idem

% Idem
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aplicacion de esto en la creacion del material es algo que es valorado y validado por el
equipo de educacion, lo cual se muestra en los comentarios finales que expone la

directora del area a modo de evaluacion del proceso:

“Me parece bueno el como, el trabajo que hicieron de hacer una
encuesta, la evaluacion de lo que hay, de ahi desarrollar algo, de ahi
aplicarlo y hacer una nueva evaluacion de como funciona, creo que es un
proyecto muy redondo y muy completo, también me encanta escuchar que
los profesores reaccionaron tan bien, que les siguen escribiendo me parece

super bien” (Siemon, J. Entrevista grupal, 17 de Octubre de 2012)°%!

A modo de cierre, es posible establecer que la valoracion de la experiencia de
diagnodstico e implementacion es bien evaluada a nivel de equipo de educacion en
términos de metodologia investigativa. Los datos vinculados a la inclusion de los
docentes y estudiantes durante el proceso entregan insumos que trascienden a la

presente experiencia de intervencion, entregando proyecciones a partir del material.

Se detecta la necesidad de modificaciones en cuanto a la presentacion del
dispositivo y aspectos técnicos vinculados al mismo, hasta el momento no se evidencia
la necesidad de variaciones significativas en las temadticas generales o el modo de
abordar la vinculacion entre el museo y el trabajo de aula, lo cual muestra grados de
eficacia en esta materia. Por otro lado, las modificaciones proyectadas en esta parte,
apuntan principalmente a redistribuir la presentacion del material y revisar su extension,

lo cual es sumamente realizable en el tiempo planificado.

4.4.2. Apreciacion e incidencia del material propuesto, una lectura desde los guias.

Con la idea de profundizar en la evaluacion del material propuesto y partiendo
de la premisa del rol mediador de los guias de este proceso, se vuelve imprescindible
contar con la apreciacion que ellos tienen de la fase de implementacion, por eso el

cambio se da en el tipo de instrumento de evaluacion, modificando el uso de escalas de

51dem
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apreciacion durante el diagnostico para realizar encuestas breves a los guias, hecho que
permite una apreciacion externa a la de los investigadores en torno a los grados de
interaccion y uso del material. La evidencia que ellos puedan aportar servird para
detectar niveles de incidencia en los estudiantes, basado en los ejes de alfabetizacion

conceptual, procedimientos de analisis y desarrollo de la empatia.

En una mirada comparativa, la utilizacion del material sirvié a los docentes
encuestados para introducir las tematicas a tratar en el museo, para ello utilizaron
principalmente la carta de Ninoschka Henriquez y en menor medida testimonios como
el de Carmen Gloria Quintana sobre movilizacion social, en consonancia con esto, se les
pregunt6 a los guias si los profesores evidenciaban la utilizacion del material previo a la
visita, en términos generales, éstos declaran que los docentes no hacen referencia
explicita a su uso, salvo algunas excepciones en donde lo comentan de manera poco

clara.

La forma en que los guias notaron el uso del material fue a través de comentarios
de los estudiantes, donde hacian preguntas o mencionaban la carta de Ninoschka
Henriquez. Expresan también, que los docentes generalmente no intervienen durante la
visita guiada, y que son pocas las ocasiones en donde profundizan o retroalimentan el

relato expuesto por el guia.

Los datos entregados en esta parte de la encuesta sirven para entender que a
pesar del trabajo realizado en clases se hacen necesarias dos cosas, por un lado, que los
docentes mencionen qué material usaron antes de la visita y por otro, que se incluya de
forma mas directa a los guias en el proceso, esto con la intenciéon de que lo trabajado
previamente pueda ser potenciado durante la visita. En esta oportunidad es preciso
aclarar que los guias no fueron informados de manera clara respecto a la
implementacion del material, de haber sido asi las potencialidades a las cuales se
apelaba para la intervencion podrian ser ain mdas evidentes en el relato, ain cuando

hubo resultados positivos durante la visita.

Desde evidenciar si los estudiantes logran formular preguntas en torno a las
fuentes utilizadas en el material, ya fueran hechos, lugares o personajes, cuatro de los
cinco guias mencionan que si existieron relaciones con la visita a raiz de preguntas tales

como:

Tabla 15: Encuesta a guias del museo: Preguntas realizadas por estudiantes.
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Comentario textual del guia

(Doénde esta la carta de la nifia?

La carta de Ninoschka

(Doénde esta la carta de Lucia?

Carta Ninoschka Henriquez y Lucia Hiriart de

Pinochet.

En los comentarios anteriores, donde se explicita la asignacion de tareas que
tienen los estudiantes en el museo haciendo mencion a la carta de Ninoschka Henriquez,
las preguntas refieren fundamentalmente a la ubicacion, en ese caso no es posible ver de
manera clara las dimensiones con las cuales trabajaron la fuente, por factores diversos,
pero se evidencia el uso de ésta siendo llamativa para los estudiantes, ya sea por el
impacto de la historia o porque efectivamente el material fue utilizado segun las
perspectiva metodoldgica sugerida, aspecto que hace confirmar el uso del dispositivo
como un elemento de aproximacion entre el aula y las tematicas abordadas por el

musco.

Desde los factores antes expuestos se generan preguntas vinculadas a
profundizar el proceso, elementos que pueden posibilitar investigaciones futuras para
observar la implementacion desde la sala de clase, con el objeto de visualizar la
profundidad en el trabajo con fuentes y las formas en que se desarrolla esta dimension

de analisis.

El desarrollo conceptual, los guias pudieron apreciar durante la visita que los
estudiantes tienen grados de reconocimiento mencionando conceptos vinculados a las
tematicas abordadas, donde los mas recurrentes fueron Golpe de Estado, Dictadura y
violaciones a los Derechos Humanos. Desde esta logica, la red conceptual potenciada
con el material tuvo grados de equivalencia con el reconocimiento y definicion en la
encuesta de implementacion, concepciones que a su vez fueron trabajadas, de acuerdo a
lo expresado por los docentes, durante el trabajo previo a la visita. Se releva el hecho de
que a través de la muestra y el relato del guia los estudiantes logran movilizar y
entender de mejor forma los significados o interrelaciones existente entre un concepto y
el otro, situacion que se demuestra al momento en que los estudiantes definen conceptos

en la encuesta realizada durante la implementacion.
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Con la intencion de vislumbrar los grados de proximidad generados con las
tematicas abordadas en el museo, por ende el desarrollo de la empatia en los
estudiantes, se les pregunta a los guias si logran apreciar este proceso en algin momento
de la visita, cuatro de los cinco encuestados detectan aproximaciones a los topicos
vistos durante el recorrido y mencionando elementos que se leen de manera empatica en

determinados momentos de la muestra, como por ejemplo:

Tabla 16: Encuesta a los guias del museo: Relacion con la empatia en el recorrido.

Comentario textual del guia

El tema de los nifos en dictadura y la represion.

La carta.

Nifios en dictadura.

Empatia con el caso de los niflos y como la
dictadura afecta todos los aspectos de la vida

cotidiana y a toda la poblacion.

Desde las aseveraciones expuestas por los guias, se puede decir que a nivel de
interacciones detectadas durante el recorrido existe consonancia con lo expresado por
los estudiantes, quienes comentan que la sala “Dolor de los nifios” y el “Memorial” son
los espacios en que logran entender y proyectar los alcances que tuvo la dictadura
militar a nivel social, lo mismo por parte de los docentes quienes confirman
mayoritariamente la utilizacion de la carta y los testimonios al momento de hacer uso
del dispositivo propuesto, aspectos vinculados con la empatia respecto al periodo

tratado y los sujetos que alli interacttan.

Respecto a la vinculacion explicita entre el material usado en clases y el
desarrollo de la visita, se les pregunta los guias si logran evidenciar niveles de anélisis
y/o preguntas por parte de los estudiantes, en relacion a las fuentes utilizadas
previamente y su expresion en algin momento de la muestra: tres de los encuestados
confirman que los jovenes muestran grados de andlisis respecto a los documentos
trabajados y que esto se evidencia preferentemente en la sala “El dolor de los nifios”,
“Represion y tortura”, ademas del momento en que observar la nube de imagenes de los

detenidos desaparecidos.
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Vale decir que, de acuerdo al diagnostico realizado, los estudiantes estan
constantemente haciendo preguntas respecto a temadticas del el museo, sin embargo es
importante relevar el hecho de que los secundarios muestran especial interés por la
situacioén de los nifios en dictadura, factor que se condice con la utilizacion de la carta
de Ninoschka Henriquez, el que a su vez presenta mas evidencias de interaccion con la

muestra.

Lo significativo de las evidencias expuestas radican en ver al testimonio como
una fuente historica que presenta grandes oportunidades pedagdgicas, en consonancia
con lo detectado en la entrevista al equipo de educacion del museo, armando un nexo

entre los contenidos escolares y los del Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

4.4.3. Resultados iniciales y cambios observables en el museo.

Respecto a los resultados obtenidos, la relevancia de esta parte tiene que ver con
la validez de los mismos, en tanto el trabajo proyectado para y con el Area de
Educacion del museo implica que la evaluacion positiva de los resultados generales,
mas las modificaciones proyectadas, dardn como resultado el insumo final para la
implementacion definitiva en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos, en esta

linea se exponen las consideraciones

De acuerdo con lo se indag6 a nivel de materiales de mediacion didactica y
disposicion por parte del museo, existio la intencidon de trabajar a la par con el equipo de
educacion para asi recibir retroalimentacion permanente sobre las necesidades,
posibilidades y limitaciones para implementar el material, desde esa mirada el proceso

resultd sumamente exitoso.

Sobre los resultados se puede decir que el material que intenta potenciar la
experiencia de aprendizaje en el museo para primero y segundo afio medio resultd
fructifero en términos de vincular el trabajo en aula y la visita al museo, estableciendo
un nexo y una metodologia de trabajo que otorga flexibilidad tematica con objetivos

claros para los docentes que implementan.

Desde esta perspectiva de las falencias del proceso, se plantean posibles mejoras
relacionadas al modo en que se implemento6 el material, las cuales dan luces sobre las

proyecciones del mismo. En primer lugar, los medios por los cuales se entregd el
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dispositivo resultaron apropiados, no asi el tiempo destinado a ello (una semana antes
de la visita), lo que se puede mejorar a través de sugerir el uso del dispositivo al

momento de agendar una visita.

En segundo lugar, sobre la estructura del material y las recomendaciones de su
uso, cabe mencionar que hay aspectos técnicos relacionados con mejoras graficas y de
extension, respecto a convertir el apartado de “recomendaciones para docentes” en un
anexo de apoyo a la estrategia de aprendizaje, aspectos que resultan mejorables en el
corto plazo, manteniendo la linea de trabajo y redistribuyendo las partes del dispositivo

de acuerdo a simplificar su presentacion.

En tercer lugar, la no inclusion clara de los guias en el proceso limito las
potencialidades del dispositivo, razon por la cual existi6 la necesidad de vincular a estos
en la segunda fase del proceso, en tanto mediadores del mismo, hecho que permitio
precisar la recoleccion de informacion y proyectar mejoras desde la percepcion de los

guias en el cierre del proceso.

En cuarto lugar, se destaca el uso del testimonio como un hallazgo para el
trabajo en lugares de memoria, en tanto recurso pedagdgico valioso sustentado en la
metodologia implementada en esta investigacion. Lo anterior, da como resultado una
reflexion basada en un modelo de trabajo desde la empatia, el andlisis de fuentes y los

conceptos para potenciar la relacion escuela/museo.

4.5. Aprendizaje evidenciables en estudiantes

El presente apartando refiere a las evidencias que entregan principalmente las
encuestas realizadas a doce estudiantes y parte de las escalas de apreciacion de cuatro
visitas guiadas observadas durante el periodo de implementacion del dispositivo de

apoyo al aprendizaje.

En este caso el objetivo de la encuesta es identificar el grado de incidencia en el
aprendizaje que tiene la inclusion de un material de apoyo educativo, previo a la visita
al Museo de la Memoria y los Derechos Humanos. Como una forma de complementar

la informacion se pensé en el uso de escalas de apreciacion, donde se evalian grados de

138



interaccion generados en el recorrido, en el transcurso surgio el inconveniente de que
ellas no entregaban los resultados necesarios dado que no se habia hecho explicito el
uso del material antes de ingresar al recorrido, por eso se optd por hacer mencion a ellas

en casos especificos.

A diferencia de la fase anterior, se opta por tomar la impresioén de los guias en
torno a la visita, variables vistas en el apartado previo. Los resultados pretenden
destacar elementos respecto al aprendizaje evidenciable en estudiantes, segun las
dimensiones de manejo de conceptos, empatia historica y andlisis de fuentes, topicos
que se evaluaron en el diagnéstico e intentaron potenciar en el material implementado,
siguiendo la secuencia de conocimiento y proximidad a la temadtica, para luego evaluar

la incidencia del material en términos de habilidades.
4.5.1. Aprendizajes evidenciables, fase de implementacion.

Dentro del universo tomado para esta fase se destaca que para evaluar resultados
se optd por cuatro visitas que pudieron implementar el dispositivo en aula, donde la
muestra estd compuesta de un cincuenta por ciento de estudiantes de primer ano de
ensefianza media, mientras que el resto consta de estudiantes de tercer y cuarto afio, para
esta ocasion no se registraron visitas de segundo afo medio por razones que escapan al

proceso de implementacion del instrumento.

En primera instancia, la totalidad de encuestados declara conocer las tematicas
que aborda el Museo, cuando se les pregunta cuéles son éstas, los estudiantes logran
identificar dos ejes centrales dentro de los comentarios hechos, el primero guarda
relacion con las ideas "golpe de Estado y hechos ocurridos entre las décadas del 70 y
80", el segundo estd relacionado con la "memoria y la violacion a los derechos

humanos", algunos comentarios fueron:

Tabla 17: ;Qué tematicas aborda el museo?

Comentario textual de estudiantes

Hechos ocurridos desde el 70-80 (Golpe de estado, DD.HH)

El golpe de estado 1973-1980

La memoria y la violacion a los derechos humanos.

La violacion a los derechos humanos durante el gobierno

militar, para que nunca mas.
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La violacion a los derechos humanos en el gobierno de

Pinochet.

Respecto a los medios y formas en que los estudiantes se acercaron a las
posibles temdticas abordadas por el Museo, éstos relevan cuatro categorias de las seis
expuestas, en primer lugar, el total de la muestra dice haber visto alguna de ellas a
través de los contenidos escolares trabajados en aula, en segundo lugar, se destacan las
peliculas y/o documentales vistos en alguna instancia no escolar. Por tltimo, en tercer y
cuarto lugar, explicitan que se han acercado a través de familiares y/o amigos, o bien a
raiz de textos leidos anteriormente. Las categorias de "fotografias" y "prensa" son
mencionadas de manera ocasional, siendo muy poco relevantes. Lo anterior muestra un
cambio significativo respecto al diagnéstico, dado que en esta fase se hace evidente la
aproximacion a las tematicas del museo desde contenidos escolares, siendo un hecho
relevante para comprobar grados de efectividad en el material aplicado con anterioridad

a la visita.

De acuerdo a los datos antes expuestos, los jovenes encuestados logran
identificar con mayor claridad y asertividad las tematicas abordadas por el Museo a
través de los contenidos tratados en aula, por otro lado, se evidencia que sitilan
temporalmente el proceso, caracterizando y relacionando tanto personajes como
conceptos. Estos datos resultan de suma importancia pues permiten inferir que la
utilizacion del dispositivo de ensefianza pensado para el apoyo de la salida a terreno,
tiene grados de logro en la intencion de introducir, contextualizar y proyectar elementos

que se abordaran en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Si bien varios de los asistentes posee un bagaje proveniente de su entorno y de
conocimiento por medio de otras vias de aproximacion no escolar, a diferencia de lo
visto en la fase de diagnostico, trabajar con las temadticas antes de la visita permitio
mayor proximidad con los contenidos a los cuales se tendran que enfrentar durante el
recorrido, hecho que queda expuesto al momento en que los estudiantes que utilizaron
en clases el dispositivo relacionan conceptos, tematicas y personajes con una mayor

profundidad.

En torno a los conceptos que los estudiantes dicen reconocen en relacion a las

tematicas abordadas en el museo, trabajadas en el material presentado, se relevan las
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categorias de “Dictadura”, “Derechos Humanos” y “Golpe de Estado”, las cuales fueron
marcadas en su totalidad por los encuestados, en tanto, la categoria de “Democracia”
fue identificada en menos ocasiones. En la siguiente tabla se presentan los conceptos

reconocidos y el numero veces definidos:

Tabla 18: Reconocimiento y mencion de conceptos.

Categoria Veces mencionados Veces definidos
Dictadura 12 7
Derechos Humanos 12 2
Golpe de Estado 12 2
Democracia 8 1

De acuerdo a la informacion entregada en el cuadro, el concepto mayormente
definido fue “Dictadura”, en tanto las demds categorias se presentan en menos
ocasiones, dato importante pensando en que el periodo historico contextualizado en el

museo corresponde a la dictadura en Chile.

Lo interesante del tipo de conceptualizaciones presentadas es el tipo de
desarrollo y explicacion dado, donde los estudiantes definen vinculando de forma
implicita la idea de dictadura con las otras categorias, otorgando una mayor profundidad

a la conceptualizacion, tal como se ejemplifica en la siguiente tabla:

Tabla 19: Conceptos definidos.

Comentario textual de estudiantes

Dictadura: Toma del poder forzadamente,
caracterizado generalmente por la violacion de los

derechos humanos.

Dictadura = Forma de gobernar que no respeta ni

los derechos ni la constitucion, sin democracia.

Una dictadura es una forma de gobernar sin

respetar las libertades y la constitucion.
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Hablamos de dictadura cuando el
presidente/mandatario no llega al poder

democraticamente.

De acuerdo a lo visto se evidencian grados de desarrollo conceptual, queda claro
que logran caracterizar y definir dictadura, pero es importante destacar la relacion que
hacen con los conceptos de derechos humanos y democracia, variable que da a entender
que los estudiantes muestran grados de comprension en las otras categorias o bien
desarrollan interrelaciones entre ellas, hecho que guarda relacion con la pregunta

anterior sobre las tematicas que aborda el Museo.

El instrumento propuesto trata de potenciar, ademas de la alfabetizacion
conceptual, el trabajo con las fuentes materiales disponibles en el Museo, con relacion a
esto, se les pregunta a los encuestados sobre los documentos u objetos que llamaron su
atencion durante el recorrido, para ello se relevan cinco categorias en relacion a los
comentarios realizados, en donde los diarios y las fotografias son las més enunciadas,
seguido por los testimonios, por tltimo los videos y el memorial, es importante resaltar
que so6lo la “parrilla eléctrica” es mencionada de manera individual como un objeto en
la muestra, ejemplo de ello son algunas de las respuestas desarrolladas en el siguiente

cuadro:

Tabla 20: ;Qué documento u objeto te llamo la atencion?

Categoria Comentario textual del estudiante

Video El material audiovisual, ya que de esta manera nos hacerca y

revive a tal periodo.

Memorial La sala de las velas y fotos de los detenidos desaparecidos y

muertos durante los afios 73 y 90

Diarios-Fotografias El mural con todas las caras de los desaparecidos, porque luego
del hecho de haberles violado sus derechos, se les da mas
"dignidad" e importancia a estos. Asi nos da la posibilidad ademas

de conocerlos.

Testimonios Me llamoé mucho la atencion las cartas y dibujos enviados por los
nifios a sus padres prisioneros, ya que me muestra como afectd

esta situacion a los mas pequefios.

Testimonios Me llamo la atencion la sala donde estaban los testimonios de los
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nifios por que siento que ellos al hablar desde su inocencia hacen

mas fuertes los testimonios.

Diarios-Fotografias Las fotos de las personas que los torturaron, como a esos

estudiantes que los pacos quemaron vivos.

Parrilla La "parrilla" electrica y las torturas que le hacian a las personas.

En relacion al cuadro, se puede desprender que los visitantes mas que identificar
una fuente material en si misma, reconocen temadticas o salas del museo, ejemplo de ello
es la sala el dolor de los nifios y el lugar del memorial, desde este matiz se puede
detectar como hallazgo que la mencion de distintas fuentes tuvo relacion con el impacto
que éstas tienen en los estudiantes, factor que implica grados de aproximacion con las
historias que narran los dispositivos desde el trasfondo de la temadtica de las salas, sin

reconocer un objeto en particular.

Si bien durante la visita no se evidencian de manera clara instancias de trabajo
explicito con las fuentes propuestas en el material, de acuerdo a lo que pudo observar en
las escalas de apreciacion, si hay dimensiones que se presentan en los comentarios de
los estudiantes. De acuerdo a lo mencionado por los estudiantes se puede inferir que los
materiales usados en la sala de clases fueron un aporte a la identificacion y
reconocimiento de las tematicas, pues el dispositivo entregado a los docentes permiten
contextualizar desde testimonios para ser ampliados dentro del museo, haciendo

referencia de manera implicita a las tematicas de movilizacion social y represion.

Respecto a los aprendizajes que los estudiantes rescatan de la visita en el Museo,
se levantan cuatro categorias de acuerdo a los comentarios realizados, desatacando la
aparicion de ideas relacionadas con la “profundizacién de conocimientos vistos en aula”
en siete oportunidades, luego se encuentran los “Derechos Humanos”, la concepcion de
“nunca mas” y “Etapa 70-80” los cuales conforman los cinco comentarios restantes, en

especifico, el tipo de comentarios desarrollados son:

Tabla 21: Aprendizajes rescatados por estudiantes.

Categoria. Comentario textual del estudiante

Etapa 70-80 De la diversas cosas o etapas de los afios 70 y 80

("plan z", golpe de estado, torturas, etc)

Profundizacion de conocimientos Lo mismo que en la clase, pero mas
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didacticamente y mas completo.

Profundizacién de conocimientos Mas sobre dictadura, golpe de estado, DD.HH

Derechos Humanos Conoci mas la historia del pais, mas de como se
vivié en aquellos afios llenos de vulneracion a los

derechos humanos y muertes injustas.

Nunca mas Que nunca mas pueden pasar estas cosas, que

nunca mas se violen los derechos humanos.

De acuerdo a lo descrito por la muestra, la visita guiada resulta importante para
profundizar contenidos de caracter conceptual, principalmente dictadura, derechos
humanos y golpe de Estado, asi también, permite una lectura valorica vinculada a
aspectos sociales del periodo. Es importante relevar, que los estudiantes hacen explicito
el uso del material en la sala de clases identificando en los comentarios aspectos
presentes en el dispositivo, generando grados de cumpliendo el objetivo de aproximar
topicos tratados en el museo desde aspectos conceptuales ayudando asi a potenciar la

visita guiada.

Desde una logica actitudinal en proyeccion a la valoracion actual de los
derechos, se les pregunta a los visitantes sobre la importancia de los derechos humanos
en el presente, en donde la totalidad de la muestra asevera que éstos estan presentes pero
no son resguardados, apareciendo dos categorias en ésta oportunidad debido a que
realizan distinciones al momento de desarrollar los comentarios, la primera de ellas esta
vinculada a la libertad de expresion, mencionada siete veces, y la segunda, enunciada en
cinco oportunidades, refiere a que no todos los derechos son respetados. Algunos de los

comentarios efectuados se encuentran en la siguiente tabla:

Tabla 22: Proyeccion de los derechos humanos en el presente.

Categoria Comentario textual del estudiante

Si, pero no todos. Nuestros derechos no son protegidos en totalidad,
lo que se refleja en las peticiones e la sociedad
como por ejemplo educacion gratuita y de calidad

para todos, vivir en un entorno limpio, seguro, etc.

Si, libertad de expresion Mis derechos sin son respetados, ya que puedo

tener derecho a elegir y tengo libertad.

Si, libertad de expresion. Si, porque puedo pensar libremente, puedo tener
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acceso a muchas cosas (educacion).

Si, pero no todos. No porque aveces no se cumplen todos los
derechos del nifilo y ademas no hay buena

educacion.

De lo anterior se puede decir que los estudiantes proyectan y relacionan la idea
de Derechos Humanos en la actualidad, destacando la importancia de la libertad de
expresion, en contraposicion con el periodo en el cual se enmarca el museo, de igual
forma, ven que los derechos van mas alld del acto de poder opinar libremente,

respondiendo a un bienestar social mas amplio.

En este caso se hace patente la construccion de un “discurso” a raiz de una
mirada marcada por el tema educativo, que puede provenir de las movilizaciones
acontecidas desde el afio 2011. En suma, los comentarios dan cuenta de los derechos

humanos en consonancia con tematicas sociales mas amplias que solo elegir y opinar.
4.5.2. Resultados iniciales y cambios observables en los estudiantes.

Buscando la proximidad del trabajo en aula/museo se propuso la
implementacion de un dispositivo de apoyo a la ensefianza, el cual establece desarrollo
de competencias vinculadas al analisis de fuentes, la empatia histérica y una red
conceptual que permite esto, razén por la cual en el presente apartado se pretende
establecer puntos de encuentro y logro entre la fase diagnostica y la implementacion del
material, tomando como eje principal la experiencia desarrollada por los estudiantes en
este proceso, sujeto relevante hacia el cual se apunta en términos de comprender los
grados de efectividad logrado, a su vez, visualizar aspectos que permiten mejorar el

dispositivo implementado.

Si bien la propuesta de este material de ensenanza/aprendizaje va dirigido al
apoyo del quehacer docente, entregando secuencias metodoldgicas para construir un
nexo entre los contenidos curriculares y museales, el fin ultimo es entregar a los
estudiantes herramientas que permitan potenciar la construccion de aprendizajes desde
la vinculacidn entre ambas instancias educativas. De acuerdo esta ldgica, es necesario
establecer los niveles de efectividad que se generaron en esta experiencia tomando

como punto de referencia los hallazgos del diagndstico.
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Durante la fase inicial los estudiantes declaran asociar las tematicas del museo
con la valoracion a los derechos humanos en primera instancia, posteriormente la
“Historia de Chile entre 1973 y 1990 y por ultimo a la “Formacion ciudadana” y el
“Golpe de Estado”, en base a enunciados propuestos. En la fase de implementacion del
dispositivo se les pide contestar de manera libre qué tematicas aborda el museo, donde
la totalidad de la muestra asevera conocer las tematicas tratadas, relevando dos topicos
centrales, uno de ellos relacionado con el "Golpe de Estado y los hechos ocurridos entre
las décadas del 70 y 80", y el otro identificado con la "memoria y la violacién a los

derechos humanos".

Los resultados muestran que, comparativamente, identifican con mayor claridad
las tematicas veran durante el recorrido, el variable de esta parte del proceso es que se
optd por preguntas abiertas donde los estudiantes deben describir las tematicas que
creen seran trabajadas, los mayor logro se evidencian en situar temporalmente el
proceso e identificar conceptos claves propuestos en el material entregado a los

docentes.

Si bien existe una relacion que parece obvia entre las tematicas a tratar y el
nombre de museo, la vinculacion efectuada entre temadticas, conceptos y periodo da a
entender que el uso del dispositivo, ademds de la contextualizacion realizada por los
docentes, logra entregar nociones utiles para trabajar durante la visita, aspecto que se
reafirma en la forma en que dicen aproximarse a las temas del museo, donde el total de
encuestados menciona los contenidos escolares como via. La contraposicion en la fase
diagnostica estd dada en la fase diagnostica donde los contenidos escolares no aparecen

como un medio relevante para la visita.

En torno al desarrollo conceptual evidenciado, en el inicio de la investigacion los
estudiantes demuestran imprecisiones al momento de definir, mostrando ambigiiedad y
confusiéon en conceptos considerados bdsicos en la visita. Para el caso de la
implementacion los estudiantes identifican conceptos propuestos y logran definiciones
que denotan mayor profundidad, resaltando la idea de “dictadura" en varios de los
encuestados. La importancia de esta informacion radica en que los estudiantes vinculan
y valoran la caracterizacion, de acuerdo a lo antes expuesto, la implementacion del
dispositivo permitié6 que los estudiantes logren tener indicios para leer el museo en

mayor profundidad.
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Respecto al analisis de fuentes, durante la fase inicial los estudiantes relevan
objetos y documentos relacionados a videos, fotografias, afiches y diarios. Durante la
implementacion, estos elementos se mantienen con algunas variantes, como la aparicion
del testimonio como categoria. Si bien no se mencionan fuentes especificas, aparece de
manera clara la referencia a salas dentro de la muestra, principalmente la del dolor de
los nifios y el memorial, donde dentro de la narracién de los guias se rescatan
testimonios de sujetos en el periodo. Se puede inferir que el uso del material vinculado
al testimonio (Ninoschka Henriquez y Carmen Gloria), logra niveles de efectividad al
propiciar grados de analisis por parte de los estudiantes, evidenciado principalmente en
la profundidad de los comentarios al cierre, no asi en la escala de apreciacion pensada
para analizar la visita, por otro lado, se puede decir que dicho proceso se puede
optimizar por medio de mencionar de forma explicita las tematicas abordadas en el

dispositivo durante el recorrido.

Desde lo valorico, existe una correlacion entre los elementos presentados en la
fase diagnostica y la implementacion, donde los estudiantes reconocen la importancia de
los derechos humanos a través de la idea de libertad de expresion, con la variable de que
en la fase inicial referian a la violacidén de derechos acotada al periodo de dictadura, en
tanto, la evaluacién final muestra relaciones que proyectan el tema a la actualidad,

desde las movilizaciones sociales.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES FINALES.

En base a las dimensiones observadas al inicio de la investigacion, factores que
delimitaron el campo de trabajo para la intervencion, se desarrolld6 un cruce de
perspectivas, en el cual se vincularon los hallazgos encontrados y los niveles de logro
observados. Para concluir la investigacion se relevan reflexiones desde una serie de
dimensiones vinculadas al fin Gltimo de este trabajo, generar mejoras en la experiencia
de aprendizaje de los estudiantes en la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos, a través de un dispositivo previo para el uso didactico de las fuentes

materiales expuestas en €l.

El primer parametro a exponer se basa en la metodologia investigativa utilizada, en
términos generales la recopilacion de los datos en el diagndstico permitié levantar
informacion suficiente para delimitar en campo investigativo, incluir de manera activa a
algunos de los actores que intervienen en el proceso de mediacion aula/museo, desde
esta perspectiva se proyectd trabajar con ellos en la fase de la implementacion, elemento
que sufrié modificaciones al detectar la necesidad de incorporar al mediador directo del
proceso —el guia— aspecto que enriquecio el analisis en materia de interaccion durante el
recorrido, otorgando una mirada externa a los investigadores durante la fase de

utilizacion del dispositivo.
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Un aspecto de gran relevancia, proveniente de la opcion metodologica tomada, refiere al
uso de la investigacién accion participativa, que permitié modificaciones efectivas en
las précticas, apuntando a mejoras que incorporaron en todo el proceso al equipo de

educacion de museo, dando validez y bases solidas al resultado.

Sobre el modelo de trabajo, que buscaba vincular contenidos curriculares con la
educacion no formal en el museo, se levantaron tres categorias para dar significancia a
las salidas a terreno, a través de incorporar un modelo de trabajo, que parte desde el uso
de fuentes —principalmente testimonios— como una via de aproximacion a aspectos
particulares de una narracidon historica, para luego incorporar elementos conceptuales
que ayudan a leer el contexto y potencian el desarrollo de analisis historico, en suma,
desde lo particular a lo estructural. Se proyecta que este modelo de aproximacion a las
fuentes historicas puede ser aplicable a otros contextos, sustentado en generar

competencias para lograr aprendizaje e identificacion con testimonios.

En una mirada desde la autovalidacion del proceso, vista como la percepcion de los
investigadores comprobando la efectividad de la hipotesis de cambio basada en que la
implementacion de un dispositivo de apoyo previo a la visita puede potenciar la
experiencia de aprendizaje y vincular el trabajo entre museo y aula, se detectan grados
de logro en las categorias levantadas —andlisis de fuentes, manejo de conceptos y
empatia—. Los logros que se presentan de manera clara estan en las categorias de manejo
de conceptos y empatia historica, desde esto, una posible proyeccion del trabajo esta en
profundizar en los niveles de logro en el andlisis de fuentes, por medio de revisar el
proceso desde el aula, lo cual puede enriquecer la investigacion, donde la vinculacion

aula/museo es evidente y facilita aprendizaje.

Desde los resultados generales que cruzan el proceso aparece la confirmacion de la
viabilidad en la relacion entre escuela y museo. Desde los estudiantes se evidenciaron
mejoras con la implementacion del material, visto en aspectos conceptuales,
principalmente en la profundidad de ideas respecto al proceso de diagnostico, la
aparicion de una forma de leer el contexto “dictadura” diferente a la fase anterior,
evidenciando proyecciones con la actualidad. Sobre el grado de andlisis que logran los
estudiantes fue posible recoger la vinculacion de los objetos a las tematicas, pero no se
puede asegurar de manera certera los niveles andlisis obtenidos. Se pueden ver niveles

de identificacion con los testimonios trabajados, lo cual acuia la idea del testimonio
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como identificacion, como historia de los sujetos y como una fuente historica que

genera interés en los estudiantes desde la empatia.

En el caso de los docentes se puedo detectar el uso y la valoraciéon positiva del material,
mostrando una inclinacién que vari6é desde contenidos curriculares en la primera etapa,
hacia una mirada desde la categoria de empatia en la segunda. Dentro de lo mas
significativo de la participacion de los docentes esta la valoracion general que hacen
sobre la incorporacion de recursos de apoyo durante la fase de implementacion, pero
queda abierta la posibilidad de buscar instancias de incorporacidon aun mas profundas de

ellos al proceso, buscando transversalidad a nivel de sectores de aprendizaje.

Sobre la validacion grupal del proceso, se pueden sacar resultados positivos vistos en la
aceptacion de la forma de trabajo en términos metodoldgicos, sobre la incorporacion
permanente de las necesidades de la institucién y, sobre todo, de la valoracion que
hacen del material en términos de modelo de trabajo que puede ser proyectado para el
futuro, de esto se desprenden mejoras de corto plazo que tienen que ver con aspectos
técnicos, aplicable al resultado final que se muestra en los anexos de la presente
investigacion, lo que implica que el material fue aceptado y sera implementado de
maneta definitiva como set didactico de apoyo docente en la pagina web del Museo de

la Memoria.

Desde las modificaciones necesarias en el proceso, los aspectos mas relevantes dicen
relacién con precisar la metodologia investigativa para el futuro, apuntando a la
profundizacion desde como se trabaja en aula para una orientacién precisa a la
experiencia de intervencion, por Ultimo, como un aspecto practico existe la necesidad de

ajustar el material en términos de extension y formato.

Desde las proyecciones del trabajo, existen dos criticas que hacer, la primera dice
relacion con elementos practicos vinculados a incorporar de manera tardia a los guias al
proceso, considerando que ellos cumplen el rol de mediadores directos con la
experiencia de aprendizaje en el museo, lo cual limit6 las potencialidades que pudo
tener el material en la fase de implementacion, aspecto mejorable si se considera la
incorporacion final del material como fuente de apoyo dentro del museo. La segunda
critica se vincula a los tiempos en los cuales se desarrolld la implementacion, donde el
material se hacia llegar con una semana de anticipacién a la visita, lo cual no siempre

era suficiente para planificar su utilizacion en aula, las recomendaciones para ello tienen
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que ver con la posibilidad de propiciar el uso del material al momento del contacto de

los profesores para solicitar la visita.

Tabla 23: Esquema comparativo de las fases de investigacion, segin criterios

propuestos para la construccion de aprendizaje historico en el Museo de la

Memoria y los Derechos Humanos

Categorias

Fase de diagnéstico

Propuesta de mejora

Fase de
implementacion

Analisis de fuentes

El museo tiene una
amplia museografia,
que se expone en
diversos formatos.

La visita como tal es un
dispositivo de
mediacion, el cual se
presenta como una
potencialidad didactica.

En el recorrido se
utilizan “enigmas” para
generar instancias de
analisis, sin embargo no
se evidencian relaciones
claras a partir de esto.

Se propone vincular la
visita al museo con el
trabajo en aula, por
medio de entregar
fuentes historicas, junto
a orientaciones para un
trabajo previo al
recorrido, lo cual
funciona como guia
respecto a lo que veran
durante la salida a
terreno.

Si bien no es posible
analizar en profundidad
el grado de analisis que
los estudiantes
desarrollan con la
implementacion del
material, si se
evidencian grados de
mejora en la lectura y
analisis que los
visitantes realizan al
terminar el recorrido.
Por otro lado, los
docentes se muestran
satisfechos con el
material entregado y el
Area de Educacion del
museo valora y valida la
propuesta, con algunas
correcciones graficas y
de formato.

Manejo de conceptos

Existe poca claridad
respecto a los conceptos
que los estudiantes
manejan antes de la
visita (definidos en las
encuestas), donde la
tendencia es a confundir
ideas al momento de
definir y contextualizar
conceptos, lo cual se
evidencia en las
encuestas realizadas.

La propuesta para este
criterio es posibilitar
grados de
alfabetizacion
conceptual para
contextualizan y leer el
periodo, estableciendo
cuatro conceptos clave
que seran trabajados en
aula (Derechos
humanos-golpe de
estado-democracia-
dictadura).

En esta dimension es
donde se evidencia una
mejora ostensible
respecto al tipo de
definiciones que los
estudiantes entregan con
la aplicacion del
material, pues al cierre
del recorrido plantean
relaciones claras entre
los conceptos y el
contexto general de la
visita.

Empatia histérica

Durante el recorrido hay
instancias reflexivas,
como el video
introductorio o el
material audiovisual en
exhibicion, que logran

En la propuesta se
destaca la inclusion del
testimonio como una
posibilidad pedagdgica
que permite niveles de
aproximacion desde

Con la implementacion
del material se puede
observar que los
estudiantes tuvieron una
mayor proximidad al
contexto, o parte de
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momentos de relativa
empatia.

Los Profesores decian
orientar la salida desde
las ideas de memoria y
empatia, pero esto no se
reflejaba en el trabajo
previo en aula, hecho
que queda expuesto en
las encuestas realizadas
a los estudiantes.

una historia y los
sujetos que la
conforman, permitiendo
una mayor cercania de
los estudiantes con el
contexto del museo.

este, estableciendo
algunas relaciones con
los sujetos del proceso
visto. Este logro se
puede evidenciar en los
comentarios efectuados
por los secundarios,
dentro de los cuales
relevan aspectos
presentes en los
testimonios trabajados
en aula, logrando
desarrollar niveles de
analisis mas profundos y
significativos que en la
fase inicial

Aspectos generales

Se detecta la falta de
herramientas que
permitan leer el museo
y generar instancias
claras de aprendizaje,
elemento presente en
grados de
desvinculacion de
estudiantes y docentes
al inicio de la visita.

Vinculacion del trabajo
en aula desde
aproximaciones
curriculares explicitas
con el contenido
museografico,
relevando y potenciado
aprendizajes de caracter
conceptual,
procedimental y
actitudinal de la
disciplina historica, por
medio de un dispositivo

de apoyo al aprendizaje.

Con la utilizacion del
dispositivo se puede
evidenciar una mayor
claridad en la
orientacion de la visita,
elemento que se hace
evidente en las
respuestas dadas por
estudiantes y docentes al
momento de identificar
el objetivo de la visita.

La razoén de ello radica
en que los docentes se
vieron “obligados” y les
fue util el dispositivo en
aula antes de realizar la
visita.

A modo de cierre se abren un sinnimero de preguntas y proyecciones para el futuro, la

primeras tienen que ver con aspectos que escapan a esta tesis, como es la recopilacion

de otras experiencias generadas a partir del material, profesores que no concretaron la

visita, pero que hicieron uso del dispositivo en aula, comentando posteriormente que

¢ste fue provechoso para tematicas asociadas al museo, que incorporaron el uso de

fuentes en aula, esto abre la posibilidad de acercar materiales de ensefianza a contextos

que no tienen acceso a las visitas, como en el caso de regiones extremas.

Otra perspectiva que no se incluyo en este trabajo fue el caso de profesores que tampoco

asistieron al museo y utilizaron ambos dispositivos para trabajar el contenido dictadura
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de forma completa, los cuales evalian positivamente esta experiencia en términos

pedagogicos.

Por ultimo, las proyecciones asociadas a investigaciones futuras dicen relacion con la
falta de trabajos que compilen, difundan y modifiquen experiencias exitosas trabajadas
en aula. Por otro lado, desde el trabajo realizado se hace imprescindible proponer
metodologias de trabajo guiado fuera de la sala de clases que integren orientaciones
para el aprendizaje y la ensefanza, desde una logica narrativa que potencie dimensiones

investigativa en los estudiantes.
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3.2-  Set didactico “Movilizacién social y represion’
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4.4-  Entrevista a Equipo de Educacion.

I SENSIBILIZACION SITUACIONAL.

1.1- Entrevistas Estudiantes.

Sensibilizacion situacional.
Entrevista 1

Sexo: Masculino

Edad: 14
Dependencia del Particular pagado
Establecimiento:

1.- ;Como y cudndo aprendes historia?
En el colegio, cuando el profe explica, cuando leo el libro, no sé...
1.1.- ;Realmente aprendes?

Si, tengo promedio siete en Historia

2- ;Qué deberia mejorar de la clase o el ramo para aprender mejor historia?

No sé, estd bien lo que hacemos... ay, no s¢.

3- ;Qué te gustaria aprender en la clase de historia?

Revolucion Francesa, no sé, porque fue algo importante en la historia, un hecho
importante. Porque marco un antes y un después en el mundo. Es por la libertad, no sé.

4- ;Como te gustaria aprender Historia?
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En el computador, podriamos trabajar en ¢l y luego mandarle los trabajos al profe, seria
mas facil, podriamos investigar en Internet no solo en los libros.

5- ;Qué opinas de la historia, es importante, por qué?

Mmm, no sé, es importante por todos los hechos importantes, pero igual es medio fome,
no me llama mucho la atencion, igual me va bien. Es importante para saber lo que paso

6- ;Qué valor o significado le otorgas a la palabra “Patrimonio” (material o
inmaterial)?. Ejemplifique

Eh, algo caracteristico de un pais, un establecimiento, una escultura, algo importante
para la nacion, por ejemplo una escultura importante.

7- ¢Has tenido alguna “salida a terreno” o actividad fuera de la sala de clases durante
el periodo escolar? Explique brevemente el recorrido.

Si, fuimos al Museo Hitérico Nacional, al Palacio de la Moneda, Catedral de Santiago,
el ex Congreso Nacional, el ex Cerro Huelén, actual Santa Lucia. Antes fuimos al
Museo precolombino, fuimos dos veces al MHN, a la plaza de la ciudadania, nos
explicaron unas cosas, pero no me acuerdo mucho

9- /Has tenido alguna actividad o contenido, tratado dentro o fuera de la sala de
clases, donde toquen el tema del patrimonio?

Si poh’, cundo fuimos ese dia a todos esos centros culturales, la Plaza de Armas, ;eso es
patrimonio?, nos explicaron que se hacia antes de la Colonia, esas cosas, ahi nos
explicaron mas o menos

10- ;Haz visitado algun museo?, si es asi, ;Cudl y qué te parecio?

Si, el Precolombino y el Museo Historico Nacional; ese era entretenido, aprendimos
harto, vimos harto, (risas), no si de verdad no era fome, nos hablaron de los presidentes,
nos mostraron pinturas, objetos que quedaron de cuando descubrieron América, es que
no me acuerdo de todo. Era eso parece, no era fome...

11- ;Sabes qué es una fuente historica?

Una fuente, de donde sacar informacion, historicamente (risas), por ejemplo si
encuentran un libro del Renacimiento podrian ocupar eso para historia....

Sensibilizacion situacional.
Entrevista 2

Sexo: Masculino

Edad: 17
Dependencia del Particular subvencionado
Establecimiento:
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1- ;Cuando y como aprendes Historia?

Historia la aprendo en cualquier lugar y momento, no es necesario de la mano de un
libro y menos ahora con los avances tecnologicos que favorecen y representan a nuestra
generacion. La gran parte la aprendo en el colegio ya que en pocas instancias llego a
reforzar el conocimiento de lo aprendido a mi casa, pero si cuando hay dudas ya no es
prioridad preguntarle a un profesor ya que existe la opcion de internet que es mas rapido
y en ocasiones mas exacta.

2- ;Qué deberia mejorar la clase o el ramo para aprender historia?

En mi caso no creo que exista mucho que mejorar en la clase de historia, ya que el
profesor hace que esta clase sea bastante fluida, seria y didactica con bastante
incorporacion de los alumnos. Como por ejemplo, salidas a terreno, trabajos de
investigacion, momentos de debate y de opinién por lo que respectivamente se estd
viendo, clases audiovisuales, etcétera.

3- ;Qué te gustaria aprender en la clase de historia?

No sé si algo especifico me gustaria aprender en la clase de historia, sino mas bien tener
otra vision o enfoque que da un profesor a lo que esta ensefiando, por ejemplo opiniones
de dos profesores distintos. Si tuviera que elegir algo en particular seria historia de Chile
o historia universal que para mi son temas bastantes importantes e interesantes pero que
en el colegio por el plan académico a veces no permiten verlo en profundidad sino una
pincelada de ello.

4- ;Como te gustaria aprender Historia?

Como explicaba en la pregunta “B” creo que son importas las distintas formas de
ensefiar en la hora de la clase, con un ambiente pleno donde se desarrolle esta clase,
pero creo que la prioridad es la forma de ensefiar del profesor.

5- ;Qué opinas de la historia, es importante, por qué?

Para mi es sumamente importante la historia, la pasada, la presente, nuestra historia,
etc... Porque nos llenan de lo primordial, que es la cultura, conocimientos que es la base
de una persona, la podemos utilizar como una herramienta frente a los demas y es algo
que nos servird de por vida.

6- A través del ramo de Historia ;has tenido la oportunidad de realizar salidas a
terreno? ;A qué lugares has ido? ;Qué te parecio?

Si, el ramo de Historia nos ha dado la posibilidad de tener salidas a terreno siempre
afiliadas a la materia del momento, como salida al casco histérico de Santiago,
caminatas y campamento en cerros de la zona de Lampa, Tiltil y Cajon del Maipo. Me a
parecido excelente ya que a la vez de aprender compartimos como grupo y salimos de la
monotonia de la sala de clases.

7- Cuando te digo Patrimonio ;jQué te imaginas?, ;Crees que es importante?,
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ejemplifica qué patrimonio haz visitado.

Tiendo a relacionar patrimonio con un bien o derecho personal, pero al ligarlo con
historia seria Patrimonio cultural, herencia netamente importante que convive con
nosotros y que persiste en el tiempo, al imaginarlo seria un patrimonio natural o
patrimonio arquitectonico, como museos, edificios historicos, etc. Y he visitado
patrimonios como Edificios con peso Historico, la Moneda, Banco Central, Museos,
Parques nacionales, etc.

8- Suponiendo que has visitado Museos a través de Ramo de Historia: ;Qué te parecen
estos? ;Aprendes en esas Instancias?, ;Cudles haz visitado?

Todo museo es interesante, pero personalmente siento que uno no aprende mucho
visitandolos como curso, por el mismo ambiente de masa y cercania que nos tenemos y
se le pierde la importancia o respeto a lugar donde nos encontramos, prefiero visitarlos
por mi cuenta, con alguien que le interesa, y he visitado el museo de Bellas Artes, Arte
Precolombino, Ciencias Naturales, GAM, entre otros.

9- Por lo general se recomiendan salidas a terreno y a museos en el ramo de Historia.
JEn qué contenidos del ramo han visitado algun museo con la intencion de aprender
mas sobre su proceso? ;Crees que has aprendido mas con la salida, o solo se queda en
un hecho anecdotico?

En contenidos como, chile precolombino, conquista, colonia y siglo XX si no mal
recuerdo, si he aprendido mas, quizas no lo suficiente, pero es algo netamente personal,
por no escuchar o no poner atencién en momentos.

10- Desde tu experiencia ;Crees que las visitas guiadas, tanto en museos, o en lugares
patrimoniales, te han servido para entender mas algunos procesos de la Historia, en
este caso chilena?

Por supuesto, siempre uno puede aprender mas, mas si es en lugares historicos que
cargan de hechos importantes a nivel nacional.

11- Te gustaria recomendar algo a los profesores cuando hacen visitas a terreno,
alguna critica constructiva, etc.

Mayor y mejor preparacion al lugar de visita, entregdndonos un material de apoyo, para
una mejor orientacion del lugar visitado.

12- Se pide que los estudiantes sepan trabajar con Fuentes Historicas, ;Sabes lo que es
una Fuente Historica?, ;jHas tenido la oportunidad de trabajar fuentes en clases?,
/Qué tipo de trabajos en el ramo de Historia han podido utilizar fuentes?

Entiendo por un fuente histérica, como un vestigio del pasado, que nos llega al presente
de la misma forma o modificada. Si he tenido la posibilidad quizas no los verdaderos,
pero si con elementos y documentos relacionados, los hemos utilizados en ensayos,
trabajos de investigacion, relacionarlos con la materia del momento etc.
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Sensibilizacion situacional.
Entrevista 3

Sexo: Masculino

Edad: 14
Dependencia del Particular subvencionado
Establecimiento:

1- ;Cudndo y como aprendes Historia?
Escribiendo la materia y la profesora explica brevemente, también se apoya bastante
guias.

2- ;Qué deberia mejorar la clase o el ramo para aprender historia?
Mas actividades recreativas.

3- ;/Qué te gustaria aprender en la clase de historia?
Mas sobre la historia de chile.

4- ;Como te gustaria aprender Historia?
Con actividades, no solo escribir y pruebas.

5- ;Qué opinas de la historia, es importante, por qué?
Creo que no es importante, porque de mi punto de vista para mi futuro no me servira
mucho...Ademas algo aburrida.

Sensibilizacion situacional.
Entrevista 4

Sexo: Femenino

Edad: 17
Dependencia del Particular subvencionado
Establecimiento:

1- ;Cudndo y como aprendes Historia?

Los dias lunes tengo electivo de historia para prepararme para la PSU, lo dias jueves
tengo historia universal y los viernes educacion civica. Aprendo historia a través de
exposiciones con power point, a través de libros, fuentes bibliograficas y exposicion
oral por parte de la profesora.

2- ;Qué deberia mejorar la clase o el ramo para aprender historia?

En el ramo de electivo el profesor e deberia demorar menos en pasar la materia, en
historia universal usar menos el libro y mas exposicion oral. En civica nos deberian
explicar la materia y no pasarnos solo una guia.

3- ;Qué te gustaria aprender en la clase de historia?
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Historia de las culturas, religion, arte, la historia de algo mas especifico.

4- ;Como te gustaria aprender Historia?

A través de peliculas, més fuentes historicas, trabajos de investigacion.

5- ¢Qué opinas de la historia, es importante, por qué?

En general la historia se realiza en base a hechos q ocurrieron en el pasado. Creo q
algunos historiadores cuentan las cosas de diferentes puntos de vista. Me gusta el ramo
de historia, puesto q este es el ramo que elegi para rendir la PSU. Me parece q es un
aporte a la cultura general, por lo tanto si es importante.

Sensibilizacion situacional.
Entrevista 5

Sexo: Femenino

Edad: 17
Dependencia del Municipal
Establecimiento:

1- ;Cudndo y como aprendes Historia?

Aprendo en el liceo y aprendo muy bien los contenidos tratados en clase

2- ;Qué deberia mejorar la clase o el ramo para aprender historia?

El apoyo visual de todas maneras, bueno en el caso de mi establecimiento el apoyo
visual esta presente todo el tiempo.

3- ;Qué te gustaria aprender en la clase de historia?

Mas sobre la historia de nuestro pais, aprender sobre hechos importantes, lugares,
personas, costumbres, etc. Y que existan salidas extra-programadticas para conocer
lugares importantes.

4- ;Como te gustaria aprender Historia?

De una manera mas didactica, de todas maneras.

5- ;Qué opinas de la historia, es importante, por que?
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La historia es muy importante en nuestra vida ya que es la que nos proporciona nuestra
identidad como pais. Al tener conocimiento de esta nos permite desarrollarnos en todo
sentido de nuestras vidas. Me encanta este ramo, es uno de mis favoritos

Sensibilizacion situacional.
Entrevista 6

Sexo: Masculino

Edad: 18
Dependencia del Particular Subvencionado
Establecimiento:

1- A través del ramo de Historia ;has tenido la oportunidad de realizar salidas a
terreno? ;A qué lugares has ido? ;Qué te parecio?

No, nunca hicimos salidas a terreno

2- Cuando te digo Patrimonio ;Qué te imaginas?, ;Crees que es importante?,
ejemplifica qué patrimonio haz visitado.

Al escuchar Patrimonio me imagino aquellas cosas que representan o mas bien
caracterizan algun lugar y que se han convertido en iconos de ciertas zonas. Creo que
son importantes, porque permiten dar identidad a los habitantes de las zonas en las que
se encuentran. Como ejemplo que he visitado tengo en mente a las iglesias de Chiloé, y
la ciudad de Sewell.

3- Suponiendo que has visitado Museos a través de Ramo de Historia: ;Qué te parecen
estos? jAprendes en esas Instancias?, ;Cudles haz visitado?

Me gustan los museos, en mi caso, aprendo mejor que en una sala de clases. He visitado
el Museo de Gabriela Mistral en Vicuia, el Museo Mapuche de Canete, el Museo del
Fuerte de Niebla en Valdivia, y el Museo de Ancud.

4- Por lo general se recomiendan salidas a terreno y a museos en el ramo de Historia.
JEn qué contenidos del ramo han visitado algun museo con la intencion de aprender
mas sobre su proceso? ;Crees que has aprendido mas con la salida, o solo se queda en
un hecho anecdotico?

Dentro del ramo no visité museos. Y por mi cuenta si he aprendido cosas, aunque no sé
de qué periodo historico especifico. Creo que he aprendido cosas que en una sala de
clases no se comprenderian, no sé si anecdoticas.

5- Desde tu experiencia ;Crees que las visitas guiadas, tanto en museos, o en lugares
¢

patrimoniales, te han servido para entender mas algunos procesos de la Historia, en

este caso chilena?

Es que en definitiva lo que he aprendido en los museos que he visitado son cosas muy
especificas, como por ejemplo la vida de Gabriela Mistral, o mds bien su manera de
vivir, o algunas tradiciones Mapuches. No creo que mis visitas me hayan aclarado
procesos de la historia.
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6- Te gustaria recomendar algo a los profesores cuando hacen visitas a terreno, alguna
critica constructiva, etc.

Primero me gustaria que se trataran de hacer obligatoriamente, porque es una instancia
relajada de aprender el ramo, para la gente que no nos resulta muy interesante leer de
libros. No tuve la experiencia de ir con un profesor un museo asi que no se me ocurre
que recomendar.

7- Se pide que los estudiantes sepan trabajar con Fuentes Historicas, ;Sabes lo que es
una Fuente Historica?, ;Has tenido la oportunidad de trabajar fuentes en clases?,
(Qué tipo de trabajos en el ramo de Historia han podido utilizar fuentes?

No sé lo que es una Fuente Histdrica.

Sensibilizacion situacional.
Entrevista 7

Sexo: Femenino

Edad: 15
Dependencia del Particular subvencionado
Establecimiento:

1- A través del ramo de Historia ;has tenido la oportunidad de realizar salidas a
terreno? ;A qué lugares has ido? ;Qué te parecio?

Si, al museo de historia nacional, me parecié muy interesante ya q supe mas cosas de
chile y comprendi muchas cosas acerca la de la historia.

2-  Cuando te digo Patrimonio ;Qué te imaginas?, ;Crees que es importante?,
ejemplifica qué Patrimonio haz visitado.

Algo q fue importante para construir la historia de chile y q es significativo, si muy
importante La Virgen del cerro san Cristobal ,el cerro Santa Lucia, El Cerro Baron de
Valparaiso , la catedral de Santiago, la moneda, y otros lugares mas.

3- Suponiendo que has visitado Museos a través de Ramo de Historia: ;Qué te parecen
estos? ;Aprendes en esas Instancias?, ;Cudles haz visitado?

Me parece muy bien las salidas a terrenos que se hacen en los colegios porque uno
puede aprender mas y asi conocer patrimonios culturales de nuestra historia .Por colegio
es visitado el museo de historia nacional y el museo Precolombino pero por mi parte he
visitado varios museos.
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4- Por lo general se recomiendan salidas a terreno y a museos en el ramo de Historia.
JEn qué contenidos del ramo han visitado algun museo con la intencion de aprender
mas sobre su proceso? ;Crees que has aprendido mas con la salida, o solo se queda en
un hecho anecdotico?

En los contenidos de Chile Precolombino y la Independencia de Chile. Claramente con
las salidas aprendo méas porque se experimenta las cosas que nos han ensefiado en clases
y s€ conoce mas.

5- Desde tu experiencia ;Crees que las visitas guiadas, tanto en museos, o en lugares
patrimoniales, te han servido para entender mas algunos procesos de la Historia, en
este caso chilena?

Si me han servido mas porque los guias van ensefando y indicando lo que significa cada
cosa y asi se entienden mejor los procesos.

6- Te gustaria recomendar algo a los profesores cuando hacen visitas a terreno, alguna
critica constructiva, etc.

Que deberian dar algunas informaciones que a veces no dan respecto a la visita a
terreno. Solo eso que agregar.

7- Se pide que los estudiantes sepan trabajar con Fuentes Historicas, ;Sabes lo que es
una Fuente Historica?, ;jHas tenido la oportunidad de trabajar fuentes en clases?,
;Qué tipo de trabajos en el ramo de Historia han podido utilizar fuentes?

Las fuentes histdricas es el origen de alguna informacion. Y se clasifican en dos tipos
fuentes primarias que son de primera mano y secundaria que son escritas a partir de la
fuente primario o recopilaciones. Se lo que es porque el profesor lo dijo pero con
fuentes histoéricas nunca he trabajado

Sensibilizacion situacional.
Entrevista 8

Sexo: Femenino

Edad: 17
Dependencia del Municipal
Establecimiento:

1- A través del ramo de Historia ;has tenido la oportunidad de realizar salidas a
terreno? ;A qué lugares has ido? ;Qué te parecio?

No he tenido salidas.

2- Cuando te digo Patrimonio ;Qué te imaginas?, ;Crees que es importante?,
ejemplifica qué patrimonio haz visitado.

Patrimonio para mi es algo importante para nuestra patria pero que no haya hecho ni un
dafio a la misma, como lo es el palacio de la moneda.
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3- Suponiendo que has visitado Museos a través de Ramo de Historia: ;Qué te parecen
estos? ;jAprendes en esas Instancias?, ;Cudles haz visitado?

Encuentro que los museos son la unica manera de conocer nuestro pasado mas cerca, el
museo precolombino es uno de los que conozco.

4- Por lo general se recomiendan salidas a terreno y a museos en el ramo de Historia.
JEn qué contenidos del ramo han visitado algun museo con la intencion de aprender
mas sobre su proceso? ;Crees que has aprendido mds con la salida, o solo se queda en
un hecho anecdotico?

Nunca he ido a un museo por el colegio pero si particular y si aprendo mas ahi que
leyendo un libro.

5- Desde tu experiencia ;Crees que las visitas guiadas, tanto en museos, o en lugares
patrimoniales, te han servido para entender mas algunos procesos de la Historia, en
este caso chilena?

Si 6sea hay contextos que uno no sabe o no entiende y una persona que te guie y te
explique te facilita la manera de entender.

6- Te gustaria recomendar algo a los profesores cuando hacen visitas a terreno, alguna
critica constructiva, etc.

Mas que nada que te dejen entender a tu manera, a veces es mas incomodo estar con tus
44 compafieros que andar entre 5 y aprendiendo mds rapido y de la manera que en
realidad se te hace mas facil

7- Se pide que los estudiantes sepan trabajar con Fuentes Historicas, ;Sabes lo que es
una Fuente Historica?, jHas tenido la oportunidad de trabajar fuentes en clases?,
;Qué tipo de trabajos en el ramo de Historia han podido utilizar fuentes?

No conozco que es una fuente historica, pero creo que sera el trabajar con libros videos
o audio si es asi si eh trabajado con ella en disertaciones de power point que tienen que
ser con fuentes reales videos y audio
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1.2- Encuesta Docente.

ENCUESTA DOCENTE: USO DADO A LAS SALIDAS A TERRENO.

Objetivo: Visualizar el uso dado a las salidas a terreno (Museos, Teatros, Parques, etc.)
como parte de los procesos educativos.

Datos:
Dependencia Institucion : Particular-subvencionado
Sector/Asignatura : Historia, Geografia y Ciencias Sociales

1- ;Cree que las salidas a terreno son un recurso de apoyo para el aprendizaje?

X _Si No

JPor qué?

Principalmente, porque contextualiza al estudiante en el hecho histérico y/o geografico
estudiado, en especial, en aquellos alumnos que necesitan de algo concreto para
aprender, pues ensefiar en el aula y pedirles que imaginen hechos es complicado, ya que
no todos tienen desarrollado el pensamiento abstracto.

2- ;Como prepararia usted una salida a terreno?, ;Con qué intenciones?
Preparacion: Ver contenido, explicar a través de imagenes y/o videos, dar espacios para
preguntas en clase. Posteriormente, realizar una guia sobre la salida a terreno, la cual

llevaria calificacion, ademas de confeccionar una lista de preguntas desafiantes para
realizarlas en la salida a terreno, tanto el docente como los educandos. Para finalizar, se
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daria un tiempo prudente en clases, para que en conjunto pudieran comparar y
compartir conocimientos a partir de las respuestas dadas en la guia.

3- ¢Con qué dificultades se encuentra al momento de programar una salida?
(Administrativas, curriculares, tiempos, etc.)

Si bien en mi establecimiento se dan las facilidades para realizarlas, el tiempo de
ensefianza de los contenidos del curriculo de historia es corto.

Por otro lado, existe el temor que suceda algo, por ejemplo, que se pierda algun alumno,
que se comporten de mala forma, rompan algo, se accidenten, etc.

4- ;Como resulta realmente una salida a terreno?

Es que para algunas salidas hay mas tiempo, pero hay otras en que no se puede preparar
mucho, cuando ya hay seguridad de la fecha yo trato de repasar la clase anterior para
que sepan a qué van, sino, trabajan una guia que yo hago, se las paso cuando vamos en
camino y la entregan la clase siguiente. De todos modos hay algunos museos que tienen
guias que se pueden usar o te hacen una visita, eso se coordina.
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Golpe Militar

Dutante el gobierno del presidente Allende la erisis politica en
Chile se acrecentd. Primero por el boieot econdmico al que fue
sometido por los empresarios de oposicidn, y luego porque sus
mismos partidarios de coree “ultra izquierdista” comenzaron
a tomar el poder en sus manos sin respetar las decisiones del
presidente, Répidamente un ambiente de conflicto fue envolviendo
a Chile. Finalmente todo derivé en el Golpe de Estado dado por
lzs Fuerras Armadas el 11 de septiembre de 1973,

Rpardrdeesafedmf‘hi[eﬁaquebmtmia su tradicidn democrdtics
Se cerrds el Congreso, los partidos politics fueron prohibidos y

s¢ intervinieron los medios de comunicacidn,

1.3- Material Didactico Museo Historico Nacional.

;,Sabias que Salvador
Allende fue elegido con &l

36,6% de los votos?

Actividad © |

Enel panel delasala ha;..r diarios que dan cuenta del asalto
aLa Moneda y del derrocamienta,

Lee los textos de El Mercurio (Chile) y La Vanguardia
(Espafia), analiza criticamente v responde:

| 1. Refiérete a la intencionalidad de los titulares.

' 2. Desoribe los congeptos utiizados por ambos diarios para referirse a la toma de La Moneda por los militares.

k-
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II- FASE DIAGNOSTICO.

2.1- Encuestas a docentes

2.1.1- Encuestas de evaluacion previa a la visita guiada
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ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Docentes)

Objetivo: Visualizar la preparacion previa de la salida a terreno al Museo de la
Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Dependencia Institucion
Sector/Asignatura
Area del Docente

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- ¢ Cree que las salidas a Museos son un recurso de apoyo al aprendizaje?
Si No

2.- ;Qué razédn lo trajo a este museo en particular?
____Los contenidos de la Unidad tratada.
____Propiciar aprendizajes historicos.
____Profundizar la ensenanza de los DD.HH.
___Eltrabajo de la memoria con las nuevas generaciones.
____Formacién ciudadana.

__oto__
3.- ¢Llevé a cabo alguna preparacién en aula para la salida a terreno?
Si No
(,Cuél’? __________________________________

4.- ; En qué momento de la unidad didactica aplicara la visita al Museo?
____Introduccién de la unidad.
____ Desarrollo de la unidad.
____ Cierre de la unidad.

¢ Dentro de qué unidad aplicara lo visto en el Museo?
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< £ Fecha: 15/05/12
MUSEO D
E

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Docentes)

Objetivo: Visualizar la preparacion previa de la salida a terreno al Museo de la
Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Dependencia Institucion : Particular Subvencionado.
Sector/Asignatura : Historia.
Area del Docente : Historia.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- ¢ Cree que las salidas a Museos son un recurso de apoyo al aprendizaje?
X _Si No

¢ Por qué? Complemento al aula.

2.- 4 Qué razon lo trajo a este museo en particular?
___Los contenidos de la Unidad tratada.
____Propiciar aprendizajes histéricos.
X_Profundizar la ensefianza de los DD.HH.

El trabajo de la memoria con las nuevas generaciones.
Formacion ciudadana.
Otro

3.- ¢Llevé a cabo alguna preparaciéon en aula para la salida a terreno?
X _Si No

¢, Cual? Segunda Guerra Mundial.

4.- ; En qué momento de la unidad didactica aplicara la visita al Museo?

____Introduccién de la unidad.
_X Desarrollo de la unidad.
____ Cierre de la unidad.

¢ Dentro de qué unidad aplicara lo visto en el Museo?
Crisis del siglo XX — 1° Medio.
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< £ Fecha: 16/05/12
MUSEO D
E

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Docentes)

Objetivo: Visualizar la preparacién previa de la salida a terreno al Museo de la
Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:

Dependencia Institucion
Sector/Asignatura
Area del Docente

: Particular Subvencionado.

: Historia y ciencias sociales.
: Historia.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- ¢ Cree que las salidas a Museos son un recurso de apoyo al aprendizaje?
X Si No

¢ Por qué? Nos ayudan en nuestra labor al contextualizar los contenidos.

2.- 4 Qué razon lo trajo a este museo en particular?
____Los contenidos de la Unidad tratada.
____Propiciar aprendizajes historicos.

_X_ Profundizar la ensenanza de los DD.HH.

El trabajo de la memoria con las nuevas generaciones.
Formacion ciudadana.

____ Otro

3.- ¢Llevé a cabo alguna preparacién en aula para la salida a terreno?
X _Si No

¢, Cual? Investigar sobre las dictaduras en América latina.

4.- ; En qué momento de la unidad didactica aplicara la visita al Museo?

____Introduccion de la unidad.
_X Desarrollo de la unidad.
____Cierre de la unidad.

¢ Dentro de qué unidad aplicara lo visto en el Museo?

Dentro de la unidad de América Latina en historia v la unidad de
derechos humanos en clase.
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ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Docentes)

Objetivo: Visualizar la preparacion previa de la salida a terreno al Museo de la
Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Dependencia Institucion : Particular.
Sector/Asignatura . Jefatura.
Area del Docente : Cultura Religiosa.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- ¢ Cree que las salidas a Museos son un recurso de apoyo al aprendizaje?
X _Si No

¢ Por qué? Permiten adquirir aprendizajes de manera mas ludica a las
alumnas.

2.- ;Qué razédn lo trajo a este museo en particular?
____Los contenidos de la Unidad tratada.
____Propiciar aprendizajes historicos.
____Profundizar la ensefianza de los DD.HH.
___Eltrabajo de la memoria con las nuevas generaciones.
_X_Formacion ciudadana.

__oto__

3.- ¢Llevé a cabo alguna preparacién en aula para la salida a terreno?
___Si _X No
¢ Cual?

4.- ; En qué momento de la unidad didactica aplicara la visita al Museo?
____Introduccion de la unidad.
___ Desarrollo de la unidad.
____Cierre de la unidad.

¢ Dentro de qué unidad aplicara lo visto en el Museo?
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ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Docentes)

Objetivo: Visualizar la preparacion previa de la salida a terreno al Museo de la
Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Dependencia Institucion : Particular Subvencionado.
Sector/Asignatura : Historia y Geografia.
Area del Docente : Historia y Geografia.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- ¢ Cree que las salidas a Museos son un recurso de apoyo al aprendizaje?
X _Si No

¢ Por qué?_Porque le otorgan al alumno la oportunidad de aterrizar
conocimientos tedricos.

2.- ;Qué razédn lo trajo a este museo en particular?

____Los contenidos de la Unidad tratada.

____Propiciar aprendizajes historicos.

____Profundizar la ensefianza de los DD.HH.

_X_El trabajo de la memoria con las nuevas generaciones.

____Formacion ciudadana.

__oto__
3.- ¢Llevé a cabo alguna preparacién en aula para la salida a terreno?

X_Si No

¢, Cual? Cuarto Medio: contenido Estados Totalitarios.

4.- ; En qué momento de la unidad didactica aplicara la visita al Museo?
____Introduccion de la unidad.
___ Desarrollo de la unidad.

_ X _Cierre de la unidad.

¢ Dentro de qué unidad aplicara lo visto en el Museo?
Estados Totalitarios.
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ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Docentes)

Objetivo: Visualizar la preparacion previa de la salida a terreno al Museo de la
Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Dependencia Institucion : Particular.
Sector/Asignatura . Jefatura.
Area del Docente : Jefatura.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- ¢ Cree que las salidas a Museos son un recurso de apoyo al aprendizaje?
X _Si No

¢ Por qué?_Es ver in situ los hechos.

2.- 4 Qué razon lo trajo a este museo en particular?
___Los contenidos de la Unidad tratada.
____Propiciar aprendizajes histoéricos.
_X_Profundizar la ensefianza de los DD.HH.
_X_El trabajo de la memoria con las nuevas generaciones.
____Formacion ciudadana.

__oto__

3.- ¢Llevé a cabo alguna preparaciéon en aula para la salida a terreno?
__Si _X_No
¢, Cual?

4.- ; En qué momento de la unidad didactica aplicara la visita al Museo?

____Introduccion de la unidad.
___ Desarrollo de la unidad.
____ Cierre de la unidad.

¢ Dentro de qué unidad aplicara lo visto en el Museo?
En consejo de curso.
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ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Docentes)

Objetivo: Visualizar la preparacion previa de la salida a terreno al Museo de la
Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Dependencia Institucion : Municipal.
Sector/Asignatura : Historia.
Area del Docente : Historia.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- ¢ Cree que las salidas a Museos son un recurso de apoyo al aprendizaje?
X _Si No

¢ Por qué?_Ayuda a la Memoria.

2.- 4 Qué razon lo trajo a este museo en particular?

_X Los contenidos de la Unidad tratada.

_X_Propiciar aprendizajes historicos.

_X_Profundizar la ensefianza de los DD.HH.

_X_El trabajo de la memoria con las nuevas generaciones.

_X_Formacién ciudadana.

__oto_
3.- ¢Llevé a cabo alguna preparaciéon en aula para la salida a terreno?

X _Si No

¢, Cual?_La convivencia democratica tiene sentido cuando se vive.

4.- ; En qué momento de la unidad didactica aplicara la visita al Museo?

____Introduccién de la unidad.
_X_ Desarrollo de la unidad.
____ Cierre de la unidad.

¢ Dentro de qué unidad aplicara lo visto en el Museo?
Absolutamente.
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ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Docentes)

Objetivo: Visualizar la preparacion previa de la salida a terreno al Museo de la
Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Dependencia Institucion : Particular Subvencionado.
Sector/Asignatura : Electivo de Historia. Realidad Nacional.
Area del Docente : Historia y Ciencias Sociales.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- ¢ Cree que las salidas a Museos son un recurso de apoyo al aprendizaje?
X _Si No

¢ Por qué?_Porque permiten crear instancias ajenas al espacio escolar
como aprendizaje transversal

2.- 4 Qué razon lo trajo a este museo en particular?

___Los contenidos de la Unidad tratada.

____Propiciar aprendizajes historicos.

_X_Profundizar la ensefanza de los DD.HH.

____ El trabajo de la memoria con las nuevas generaciones.

____Formacion ciudadana.

__oto__
3.- ¢Llevé a cabo alguna preparacién en aula para la salida a terreno?

X_Si No

¢, Cual?_Guia didactica sobre los DD.HH

4.- ; En qué momento de la unidad didactica aplicara la visita al Museo?

____Introduccion de la unidad.
X_Desarrollo de la unidad.
____ Cierre de la unidad.

¢ Dentro de qué unidad aplicara lo visto en el Museo?
Democracia.
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ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Docentes)

Objetivo: Visualizar la preparacion previa de la salida a terreno al Museo de la
Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Dependencia Institucion : Municipal.
Sector/Asignatura : Historia.
Area del Docente : Historia.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- ¢ Cree que las salidas a Museos son un recurso de apoyo al aprendizaje?
X _Si No

¢ Por qué?_Permiten contextualizar los contenidos, hacer mas didactico
el proceso ensefanza aprendizaje. Acercar los contenidos.

2.- 4 Qué razon lo trajo a este museo en particular?

___Los contenidos de la Unidad tratada.

____Propiciar aprendizajes historicos.

_X_Profundizar la ensefanza de los DD.HH.

____ El trabajo de la memoria con las nuevas generaciones.

____Formacion ciudadana.

__oto__
3.- ¢Llevé a cabo alguna preparacién en aula para la salida a terreno?

X_Si No

¢, Cual?_Contextualizar el tema del Régimen/Dictadura militar.

4.- ; En qué momento de la unidad didactica aplicara la visita al Museo?

____Introduccion de la unidad.
__ Desarrollo de la unidad.
X _Cierre de la unidad.

¢ Dentro de qué unidad aplicara lo visto en el Museo?
[l Unidad 3° Medio = Grecia 2 Tema: Democracia.
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ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Docentes)

Objetivo: Visualizar la preparacion previa de la salida a terreno al Museo de la
Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Dependencia Institucion
Sector/Asignatura
Area del Docente

: Particular Subvencionado
: Historia.
: Media - Historia.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- ¢ Cree que las salidas a Museos son un recurso de apoyo al aprendizaje?
X _Si No

¢ Por qué?_Son una forma mas para abordar los contenidos.

2.- 4 Qué razon lo trajo a este museo en particular?
_X Los contenidos de la Unidad tratada.
____ Propiciar aprendizajes histéricos.
_X_Profundizar la ensefianza de los DD.HH.

El trabajo de la memoria con las nuevas generaciones.
Formacion ciudadana.

____Otro

3.- ¢Llevé a cabo alguna preparaciéon en aula para la salida a terreno?
_X_Si ___No

¢, Cual?_Todo el contenido visto hasta el momento, Chile Siglo XX.

4.- ; En qué momento de la unidad didactica aplicara la visita al Museo?

____Introduccion de la unidad.
_X_Desarrollo de la unidad.
____ Cierre de la unidad.

¢ Dentro de qué unidad aplicara lo visto en el Museo?
Historia de Chile.
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ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Docentes)

Objetivo: Visualizar la preparacion previa de la salida a terreno al Museo de la
Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Dependencia Institucion : Particular Subvencionado
Sector/Asignatura : Sociedad/ Historia y CCSS.
Area del Docente : Sociedad.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- ¢ Cree que las salidas a Museos son un recurso de apoyo al aprendizaje?
X _Si No

¢ Por qué?_Porque una salida es mucho mas explicativa que la clase en
aula.

2.- ;Qué razédn lo trajo a este museo en particular?
___Los contenidos de la Unidad tratada.
____Propiciar aprendizajes historicos.
_X_Profundizar la ensefanza de los DD.HH.
_X_El trabajo de la memoria con las nuevas generaciones.
_X_Formacion ciudadana.
____ Otro

3.- ¢Llevé a cabo alguna preparacién en aula para la salida a terreno?
_X_Si __ No

¢, Cual?_Concepto y significado de los DD.HH

4.- ; En qué momento de la unidad didactica aplicara la visita al Museo?

____Introduccion de la unidad.
X_Desarrollo de la unidad.
____ Cierre de la unidad.

¢ Dentro de qué unidad aplicara lo visto en el Museo?
Revolucién Francesa.
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ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Docentes)

Objetivo: Visualizar la preparacion previa de la salida a terreno al Museo de la
Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Dependencia Institucion
Sector/Asignatura
Area del Docente

: Particular Subvencionado.
: Historia y Geografia.
: Historia y Geografia.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- ¢ Cree que las salidas a Museos son un recurso de apoyo al aprendizaje?
X _Si No

¢ Por qué?_Porque los alumnos (as) adquieren nuevos contenidos, se
motivan en el aprendizaje.

2.- ;Qué razédn lo trajo a este museo en particular?
_X _Los contenidos de la Unidad tratada.
____Propiciar aprendizajes historicos.
____Profundizar la ensenanza de los DD.HH.

El trabajo de la memoria con las nuevas generaciones.
Formacion ciudadana.

3.- ¢Llevé a cabo alguna preparacién en aula para la salida a terreno?
_X_Si ___No

¢, Cual?_Trabajo de contenidos, organizacién salida.

4.- ;i En qué momento de la unidad didactica aplicara la visita al Museo?

____Introduccidn de la unidad.
___ Desarrollo de la unidad.
_X_Cierre de la unidad.

¢ Dentro de qué unidad aplicara lo visto en el Museo?
Guerra Fria.
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2.1.2. Encuestas de evaluacion posterior a la visita guiada

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Docentes)

Objetivo: Conocer qué cambios y/o aportes realizaria para que la visita al
Museo sea Optima en relacion a los objetivos esperados.

Datos:
Dependencia Institucion
Sector/Asignatura
Area del Docente

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Luego del recorrido realizado hoy en el Museo ¢ Cree que sea necesario un
trabajo previo de contenidos para reforzar la salida a terreno?

Si No

2.- En escala del 1 al 6, en donde 1 es la primera opcién y 6 la ultima
¢, Cual cree usted es la principal habilidad que podria ser potenciada a través de
la visita guiada en el Museo?

____Analisis de Fuentes.

____Valoracion de los Derechos Humanos.

____ Empatia Historica.

____ Memoria.

____ Categoria temporal de continuidades y cambios.
Otra:
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ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Docentes)

Objetivo: Conocer qué cambios y/o aportes realizaria para que la visita al
Museo sea Optima en relacidn a los objetivos esperados.

Datos:
Dependencia Institucion
Sector/Asignatura : Historia.
Area del Docente : Historia.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Luego del recorrido realizado hoy en el Museo ¢ Cree que sea necesario un
trabajo previo de contenidos para reforzar la salida a terreno?

_X_Si No

¢,De qué tipo? Contenidos y actividades relacionadas al tema.

2.- En escala del 1 al 6, en donde 1 es la primera opcion y 6 la ultima
¢, Cual cree usted es la principal habilidad que podria ser potenciada a través de
la visita guiada en el Museo?

_5 Analisis de Fuentes.

_1 Valoracion de los Derechos Humanos.

_3 Empatia Histdrica.

_2 Memoria.

_4 Categoria temporal de continuidades y cambios.
_6 Otra:
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ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Docentes)

Objetivo: Conocer qué cambios y/o aportes realizaria para que la visita al
Museo sea Optima en relacidn a los objetivos esperados.

Datos:
Dependencia Institucion
Sector/Asignatura : Historia y Cs. Sociales.
Area del Docente : Historia.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Luego del recorrido realizado hoy en el Museo ¢ Cree que sea necesario un
trabajo previo de contenidos para reforzar la salida a terreno?

_X_Si No

¢,De qué tipo? Mostrar los hechos previos a la Dictadura.

2.- En escala del 1 al 6, en donde 1 es la primera opcion y 6 la ultima
¢, Cual cree usted es la principal habilidad que podria ser potenciada a través de
la visita guiada en el Museo?

_5 Analisis de Fuentes.

_1 Valoracion de los Derechos Humanos.

_2 Empatia Histdrica.

_3 Memoria.

_4 Categoria temporal de continuidades y cambios.
_6 Otra:
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ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Docentes)

Objetivo: Conocer qué cambios y/o aportes realizaria para que la visita al
Museo sea Optima en relacidn a los objetivos esperados.

Datos:
Dependencia Institucion
Sector/Asignatura : Jefatura.
Area del Docente : Cultura Religiosa.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Luego del recorrido realizado hoy en el Museo ¢ Cree que sea necesario un
trabajo previo de contenidos para reforzar la salida a terreno?

_X_Si No

¢,De qué tipo? Una introduccion al tema.

2.- En escala del 1 al 6, en donde 1 es la primera opcion y 6 la ultima
¢, Cual cree usted es la principal habilidad que podria ser potenciada a través de
la visita guiada en el Museo?

_5 Analisis de Fuentes.

_1 Valoracién de los Derechos Humanos.

_2 Empatia Histdrica.

_3 Memoria.

_4 Categoria temporal de continuidades y cambios.
_6 Otfra:
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ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Docentes)

Objetivo: Conocer qué cambios y/o aportes realizaria para que la visita al
Museo sea Optima en relacidn a los objetivos esperados.

Datos:
Dependencia Institucion
Sector/Asignatura : Historia y Geografia.
Area del Docente : Historia y Geografia.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Luego del recorrido realizado hoy en el Museo ¢ Cree que sea necesario un
trabajo previo de contenidos para reforzar la salida a terreno?

_X_Si No

¢,De qué tipo? Audiovisual, Bibliografico.

2.- En escala del 1 al 6, en donde 1 es la primera opcion y 6 la ultima
¢, Cual cree usted es la principal habilidad que podria ser potenciada a través de
la visita guiada en el Museo?

_4 Analisis de Fuentes.

_3 Valoracion de los Derechos Humanos.

_2 Empatia Histdrica.

_1 Memoria.

_5 Categoria temporal de continuidades y cambios.
_6 _Otra: Analisis de medios de prensa.

188



S e
;:‘z_ WAV YZ  Fecha: 25/05/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Docentes)

Objetivo: Conocer qué cambios y/o aportes realizaria para que la visita al
Museo sea Optima en relacidn a los objetivos esperados.

Datos:
Dependencia Institucion
Sector/Asignatura : Jefatura.
Area del Docente . Jefatura.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Luego del recorrido realizado hoy en el Museo ¢ Cree que sea necesario un
trabajo previo de contenidos para reforzar la salida a terreno?

Si _X No

¢ De qué tipo? No en nuestro caso porque tengo alumnos de derecha

que me costod traer y habria sido mucho para ellos trabajar esto antes.

2.- En escala del 1 al 6, en donde 1 es la primera opcién y 6 la ultima
¢, Cual cree usted es la principal habilidad que podria ser potenciada a través de
la visita guiada en el Museo?

_3 Analisis de Fuentes.

_2 Valoracién de los Derechos Humanos.

_4 Empatia Historica.

_1 Memoria.

_5 Categoria temporal de continuidades y cambios.

_6 _Otra: una sugerencia: un altavoz, micréfono, etc, para el guia
(sabemos que estaba super resfriado y lo hizo bien) Gracias!!!
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ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Docentes)

Objetivo: Conocer qué cambios y/o aportes realizaria para que la visita al
Museo sea Optima en relacidn a los objetivos esperados.

Datos:
Dependencia Institucion : Municipal.
Sector/Asignatura : Historia.
Area del Docente : Historia.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Luego del recorrido realizado hoy en el Museo ¢ Cree que sea necesario un
trabajo previo de contenidos para reforzar la salida a terreno?

x_Si No

¢,De qué tipo? Observar en aula lo que representan los alumnos.

2.- En escala del 1 al 6, en donde 1 es la primera opcion y 6 la ultima
¢, Cual cree usted es la principal habilidad que podria ser potenciada a través de
la visita guiada en el Museo?

_5 Analisis de Fuentes.

_2 Valoracién de los Derechos Humanos.

_3 Empatia Histdrica.

_1 Memoria.

_4 Categoria temporal de continuidades y cambios.
_6 Otfra:
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ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Docentes)

Objetivo: Conocer qué cambios y/o aportes realizaria para que la visita al
Museo sea Optima en relacidn a los objetivos esperados.

Datos:
Dependencia Institucion  : Municipal
Sector/Asignatura : Historia.
Area del Docente : Historia.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Luego del recorrido realizado hoy en el Museo ¢ Cree que sea necesario un
trabajo previo de contenidos para reforzar la salida a terreno?

_X_Si No

¢ De qué tipo?_Guia introductoria que permita reforzar de manera

general, los contenidos vistos en el museo.

2.- En escala del 1 al 6, en donde 1 es la primera opcién y 6 la ultima
¢, Cual cree usted es la principal habilidad que podria ser potenciada a través de
la visita guiada en el Museo?

_5 Analisis de Fuentes.

_1 Valoracion de los Derechos Humanos.

_2 Empatia Historica.

_3 Memoria.

_4 Categoria temporal de continuidades y cambios.
_6 Otra:
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ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Docentes)

Objetivo: Conocer qué cambios y/o aportes realizaria para que la visita al
Museo sea Optima en relacidn a los objetivos esperados.

Datos:
Dependencia Institucion  : Particular Subvencionado.
Sector/Asignatura : Historia.
Area del Docente : Media — Historia.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Luego del recorrido realizado hoy en el Museo ¢ Cree que sea necesario un
trabajo previo de contenidos para reforzar la salida a terreno?

_X_Si No

¢ De qué tipo?_Guia de trabajo para el profesor para crear una guia de
trabajo para el curso mas apropiada.

2.- En escala del 1 al 6, en donde 1 es la primera opcién y 6 la ultima
¢, Cual cree usted es la principal habilidad que podria ser potenciada a través de
la visita guiada en el Museo?

_2 Analisis de Fuentes.

_1 Valoracion de los Derechos Humanos.

_5 Empatia Historica.

_3 Memoria.

_4 Categoria temporal de continuidades y cambios.
_6 Otra:
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ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Docentes)

Objetivo: Conocer qué cambios y/o aportes realizaria para que la visita al
Museo sea Optima en relacidn a los objetivos esperados.

Datos:
Dependencia Institucion
Sector/Asignatura : Sociedad / Historia CCSS
Area del Docente : Sociedad.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Luego del recorrido realizado hoy en el Museo ¢ Cree que sea necesario un
trabajo previo de contenidos para reforzar la salida a terreno?

_X_Si No

¢,De qué tipo?_ De tipo introductorio a los contenidos del museo.

2.- En escala del 1 al 6, en donde 1 es la primera opcion y 6 la ultima
¢, Cual cree usted es la principal habilidad que podria ser potenciada a través de
la visita guiada en el Museo?

_5 Analisis de Fuentes.

_1 Valoracién de los Derechos Humanos.

_3 Empatia Histdrica.

_2 Memoria.

_4 Categoria temporal de continuidades y cambios.
_6 Otfra:
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ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Docentes)

Objetivo: Conocer qué cambios y/o aportes realizaria para que la visita al
Museo sea Optima en relacidn a los objetivos esperados.

Datos:
Dependencia Institucion  : Particular Subvencionado
Sector/Asignatura : Historia y geografia
Area del Docente : Historia y geografia.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Luego del recorrido realizado hoy en el Museo ¢ Cree que sea necesario un
trabajo previo de contenidos para reforzar la salida a terreno?

_X_Si No

¢,De qué tipo?_Preparacion de los contenidos

2.- En escala del 1 al 6, en donde 1 es la primera opcion y 6 la ultima
¢, Cual cree usted es la principal habilidad que podria ser potenciada a través de
la visita guiada en el Museo?

_1 Analisis de Fuentes.

_3 Valoracién de los Derechos Humanos.

_5 Empatia Histdrica.

_2 Memoria.

_4 Categoria temporal de continuidades y cambios.
_6 Otfra:
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PG TV’  Fecha: 01/06/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Docentes)

Objetivo: Conocer qué cambios y/o aportes realizaria para que la visita al
Museo sea Optima en relacidn a los objetivos esperados.

Datos:
Dependencia Institucion  : Particular Subvencionado
Sector/Asignatura : Electivo Historia. Realidad Nacional.
Area del Docente : Historia y Ciencias Sociales.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Luego del recorrido realizado hoy en el Museo ¢ Cree que sea necesario un
trabajo previo de contenidos para reforzar la salida a terreno?

_X_Si No

¢, De qué tipo?_Sobre la comprension de la memoria histérica, los DD.HH
y el tiempo presente.

2.- En escala del 1 al 6, en donde 1 es la primera opcién y 6 la ultima
¢, Cual cree usted es la principal habilidad que podria ser potenciada a través de
la visita guiada en el Museo?

_4 Analisis de Fuentes.

_3 Valoracién de los Derechos Humanos.

_5 Empatia Historica.

_1 Memoria.

_2 Categoria temporal de continuidades y cambios.
_6_Otra: Tiempo presente.

195



2.2- Encuestas a estudiantes

2.2.1. Encuestas de evaluacion previa a la visita guiada
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MUSEO DELA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: ____Femenino ___ Masculino.
Edad: _ Afos.
Curso: ___ Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor ti opinién.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
____Vida y Obra de Salvador Allende
__ El Golpe de Estado
__ Chile 1973-1990
____Valoracion a los Derechos Humanos
____Formacion Ciudadana y Memoria

2.- ;A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

____ Contenidos escolares.

____ Fotografias.

____ Textos.

____Peliculas y/o documentales.

____Familiares y/o amigos.

____ Prensa

___ otros.
3.- ¢, Conoces los Derechos Humanos?

____Si. ¢Cualles?

___ No.

4.- ; Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

Derechos Humanos. Dictadura Militar.
Ciudadania y valoracién a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
____ Dictadura ____Golpe de Estado.
____ Exilio ____Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 15/05/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: ____ Femenino _X_Masculino.
Edad: _14 Afos.
Curso: _1 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinién.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
____ElI Golpe de Estado
____ Chile 1973-1990
___Valoracion a los Derechos Humanos
_X_Formacién Ciudadana y Memoria

2.- (A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

_X_Contenidos escolares.

_X_Fotografias.

_X_Textos.

_X_Peliculas y/o documentales.

_X_Familiares y/o amigos.

_X_Prensa

___ otreos.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

__ Si. ¢Cualles?

____ No.

4.- ¢ Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

_X Derechos Humanos. _X Dictadura Militar.
_X Ciudadania y valoracién a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
X _Dictadura X _Golpe de Estado.
X _ Exilio X _Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:

La democracia. La democracia es el concepto de que todo ciudadano puede
ser libre y elegir.
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MUSEO DELA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

Fecha: 15/05/12

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: ____ Femenino _X_Masculino.
Edad: _14 Afos.
Curso: _1 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor ti opinién.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
__ El Golpe de Estado
____Chile 1973-1990
_X_Valoracién a los Derechos Humanos
___ Formacién Ciudadana y Memoria

2.- (A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

_X_Contenidos escolares.

____ Fotografias.

___ Textos.

____ Peliculas y/o documentales.

____ Familiares y/o amigos.

___ Prensa

___ o¢tros.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

_X_ Si. ¢ Cudlles? Libertad.

____No.

4.- ¢ Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

X Derechos Humanos. __ Dictadura Militar.

____Ciudadania y valoracién a la Democracia.
5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
X _Dictadura X _Golpe de Estado.
X _Exilio X _Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
Dictadura es cuando se violan los derechos humanos por parte del estado.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 15/05/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: ____ Femenino _X_ Masculino.
Edad: _14 Anos.
Curso: _1 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor ti opinion.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
____Vida y Obra de Salvador Allende
____El Golpe de Estado
____ Chile 1973-1990
X_Valoracién a los Derechos Humanos

Formacion Ciudadana y Memoria

2.- ¢ A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

_X_ Contenidos escolares.

_X_Fotografias.

_X_Textos.

_X_Peliculas y/o documentales.

_X_Familiares y/o amigos.

_X_ Prensa

___ otros.
3.- ¢, Conoces los Derechos Humanos?

_X_Si. ¢ Cualles?

__ No.

4.- ; Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

_X Derechos Humanos. _X Dictadura Militar.
_X Ciudadania y valoracién a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
_X_Dictadura X _Golpe de Estado.
_X_Exilio _X_Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
Democracia: Gobierno del pueblo.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 16/05/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: _X Femenino ___ Masculino.
Edad: _17 Anos.
Curso: _4 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor ti opinion.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
____Vida y Obra de Salvador Allende
____El Golpe de Estado
_X_ Chile 1973-1990
____Valoracién a los Derechos Humanos
____Formacioén Ciudadana y Memoria

2.- ¢ A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

_X_ Contenidos escolares.

___ Fotografias.

___ Textos.

____Peliculas y/o documentales.

___ Familiares y/o amigos.

__ Prensa

___ otros.
3.- ¢, Conoces los Derechos Humanos?

_X_8Si. ¢ Cualles?

__ No.

4.- ; Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

_X Derechos Humanos. _X Dictadura Militar.
___ Ciudadania y valoracién a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
_X_Dictadura X _Golpe de Estado.
_X_Exilio _X_Democracia.

Define uno de ellos

Brevemente:
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 16/05/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: _X_Femenino ___ Masculino.
Edad: _17 Anos.
Curso: _4 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinién.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
____ElI Golpe de Estado
_X_ Chile 1973-1990

Valoracion a los Derechos Humanos
Formacion Ciudadana y Memoria

2.- (A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

_X_Contenidos escolares.

_X_Fotografias.

___ Textos.

_X_Peliculas y/o documentales.

____ Familiares y/o amigos.

___ Prensa

___ otreos.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

_X_Si. ¢Cuadlles?

____ No.

4.- ¢ Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

_X Derechos Humanos. _X Dictadura Militar.
____Ciudadania y valoracién a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
X _Dictadura X _Golpe de Estado.
X _ Exilio X _Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
Democracia es cuando el pueblo es libre de votar por quiere que los lidere.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 15/05/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: _X_ Femenino ___ Masculino.
Edad: _17 ARos.
Curso: _4 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor ti opinion.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
____ElI Golpe de Estado
___ Chile 1973-1990
_X_Valoracion a los Derechos Humanos
____Formacién Ciudadana y Memoria

2.- (A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

____ Contenidos escolares.

____ Fotografias.

____ Textos.

_X_Peliculas y/o documentales.

____ Familiares y/o amigos.

___ Prensa

___ otros.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

_X_Si. ¢ Cualles?

___ No.

4.- 4 Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

_X Derechos Humanos. _X Dictadura Militar.
_X Ciudadania y valoracion a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
X _Dictadura X _Golpe de Estado.
X _ Exilio X _Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 17/05/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: _ X _ Femenino ___ Masculino.
Edad: _15 Anos
Curso: _2 Medio

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinién.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
____ElI Golpe de Estado
_X_ Chile 1973-1990

Valoracion a los Derechos Humanos
Formacion Ciudadana y Memoria

2.- (A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

_X_Contenidos escolares.

____ Fotografias.

___ Textos.

___ Peliculas y/o documentales.

____ Familiares y/o amigos.

___ Prensa

___ otreos.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

_X_Si. ¢ Cudl/es? Libertad de expresion.

No.

4.- ¢ Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

___Derechos Humanos. ___Dictadura Militar.
X Ciudadania y valoracion a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
X _Dictadura X _Golpe de Estado.
X _ Exilio X _Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
Democracia: elegir democraticamente (votacion popular) a nuestro presidente.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 17/05/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: _ X _ Femenino ___ Masculino.
Edad: _15 Anos
Curso: _2 Medio

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinién.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
____El Golpe de Estado
____ Chile 1973-1990
_X_Valoracién a los Derechos Humanos
_X_Formacién Ciudadana y Memoria

2.- (A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

_X_Contenidos escolares.

_X_Fotografias.

_X_Textos.

___ Peliculas y/o documentales.

____ Familiares y/o amigos.

___ Prensa

___ otreos.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

_X_Si. ¢Cuadlles?

____ No.

4.- ¢ Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

_X Derechos Humanos. _X Dictadura Militar.
_X Ciudadania y valoracién a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
____Dictadura X _Golpe de Estado.
_ Exilio X _Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
Golpe de estado: es donde el pueblo puede elegir libremente.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 17/05/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: _X_ Femenino ___ Masculino.
Edad: _15 Afos.
Curso: _ 2 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinién.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
____ElI Golpe de Estado
____ Chile 1973-1990
_X_Valoracién a los Derechos Humanos
__ Formacion Ciudadana y Memoria

2.- (A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

_X_Contenidos escolares.

____ Fotografias.

___ Textos.

___ Peliculas y/o documentales.

____ Familiares y/o amigos.

___ Prensa

___ otreos.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

_X_ Si. ¢ Cudl/es? Libertad de expresion.

No.

4.- ¢ Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

___Derechos Humanos. ___Dictadura Militar.
X Ciudadania y valoracion a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
X _Dictadura X _Golpe de Estado.
X _ Exilio X _Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
Democracia: se elige democraticamente al presidente, por voto popular.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 24/05/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: ____ Femenino _X_Masculino.
Edad: _18 Afos.
Curso: _4 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinién.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
____ElI Golpe de Estado
____ Chile 1973-1990
_X Valoracién a los Derechos Humanos
__ Formacion Ciudadana y Memoria

2.- (A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

___ Contenidos escolares.

_X_Fotografias.

___ Textos.

___ Peliculas y/o documentales.

____ Familiares y/o amigos.

___ Prensa

___ otreos.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

_X_Si. ¢, Cual/es? Derecho a vivir.

No.

4.- ¢ Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

X_Derechos Humanos. Dictadura Militar.
Ciudadania y valoracion a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
____Dictadura ____Golpe de Estado.
_ Exilio _ Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:

Golpe de estado: Es cuando las fuerzas especiales sacan al presidente de su
mando por la fuerza.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 24/05/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: ____ Femenino _X_ Masculino.
Edad: _17 Anos.
Curso: _4 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor ti opinion.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
____Vida y Obra de Salvador Allende
____El Golpe de Estado
____ Chile 1973-1990
X_Valoracién a los Derechos Humanos

___Formacioén Ciudadana y Memoria

2.- ¢ A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

__ Contenidos escolares.

_X_Fotografias.

___ Textos.

____Peliculas y/o documentales.

___ Familiares y/o amigos.

___ Prensa

___ otros.
3.- ¢, Conoces los Derechos Humanos?

_X_Si. ¢ Cualles? A la vida.

__ No.

4.- ; Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

X Derechos Humanos. Dictadura Militar.
Ciudadania y valoracién a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
_X_Dictadura X _Golpe de Estado.
_X_Exilio _X_Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:

Golpe de Estado es cuando se saca del poder al presidente por las fuerzas
militares.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 24/05/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: ____ Femenino _X_Masculino.
Edad: _17 Afos.
Curso: _4 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinién.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
____ElI Golpe de Estado
____ Chile 1973-1990
_X_Valoracién a los Derechos Humanos
__ Formacion Ciudadana y Memoria

2.- (A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

___ Contenidos escolares.

_X_Fotografias.

___ Textos.

___ Peliculas y/o documentales.

____ Familiares y/o amigos.

___ Prensa

___ otreos.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

_X_Si. ¢Cudl/les? A la vida..

____ No.

4.- ¢ Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

X_Derechos Humanos. Dictadura Militar.
___Ciudadania y valoracién a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
X _Dictadura X _Golpe de Estado.
X _ Exilio X _Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:

Exilio: cuando expulsan a una persona de su mismo pais, por problemas
politicos o de otra indole.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 24/05/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: _X Femenino ___ Masculino.
Edad: _16 Anfos.
Curso: _ 3 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor ti opinion.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
____ElI Golpe de Estado
___ Chile 1973-1990
_X_Valoracion a los Derechos Humanos
____Formacién Ciudadana y Memoria

2.- (A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

____ Contenidos escolares.

____ Fotografias.

____ Textos.

____Peliculas y/o documentales.

_X_Familiares y/o amigos.

___ Prensa

___ otros.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

_X_Si. ¢ Cualles? Todos, creo.

No.

4.- ¢ Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

_X Derechos Humanos. _X Dictadura Militar.
___ Ciudadania y valoracién a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
X _Dictadura X _Golpe de Estado.
X _ Exilio X _Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
Exilio: expulsion del pais (0 escape) por pensar diferente y ser perseguido.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 24/05/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: ____ Femenino _X_Masculino.
Edad: _16 Afos.
Curso: _3 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinién.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
____El Golpe de Estado
____ Chile 1973-1990
_X_Valoracién a los Derechos Humanos
_X_Formacién Ciudadana y Memoria

2.- (A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

___ Contenidos escolares.

____ Fotografias.

_X_Textos.

___ Peliculas y/o documentales.

____ Familiares y/o amigos.

_X_Prensa

___ otreos.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

_X_Si. ¢, Cual/es? Educacion.

____ No.

4.- ¢ Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

_X Derechos Humanos. _X Dictadura Militar.
_X Ciudadania y valoracién a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
X _Dictadura X _Golpe de Estado.
X _ Exilio X _Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:

Exilio: Es el “envio” de una persona al extranjero por diferencias de distinta
indole.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 25/05/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: _X_ Femenino ___ Masculino.
Edad: _16 Anos.
Curso: _ 3 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinién.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
____ElI Golpe de Estado
_X_ Chile 1973-1990
_X_Valoracién a los Derechos Humanos
__ Formacion Ciudadana y Memoria

2.- (A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

___ Contenidos escolares.

____ Fotografias.

_X_Textos.

___ Peliculas y/o documentales.

_X_Familiares y/o amigos.

___ Prensa

___ otreos.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

_X_Si. ¢ Cuadl/es? A la vida.

____ No.

4.- ¢ Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

_X Derechos Humanos. _X Dictadura Militar.
_X Ciudadania y valoracién a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
X _Dictadura X _Golpe de Estado.
X _ Exilio X _Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:

Dictadura: 1973 comenz6 con el Golpe de Estado. Muchos militantes de
izquierda fueron exiliados o detenidos/desaparecidos.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 29/05/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: ____ Femenino _X_Masculino.
Edad: _18 Afos.
Curso: _4 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinién.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
____ElI Golpe de Estado
____ Chile 1973-1990
_X_Valoracién a los Derechos Humanos
____Formacién Ciudadana y Memoria

2.- (A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

_X_Contenidos escolares.

____ Fotografias.

___ Textos.

___ Peliculas y/o documentales.

____ Familiares y/o amigos.

___ Prensa

___ otreos.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

__ Si. ¢Cualles?

_X_No.

4.- 4 Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

X_Derechos Humanos. ___Dictadura Militar.
___Ciudadania y valoracién a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
X _Dictadura ____Golpe de Estado.
_ Exilio _ Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 29/05/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: _X_ Femenino ___ Masculino.
Edad: _18 Anfos.
Curso: _4 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinién.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
_X_El Golpe de Estado
_X_ Chile 1973-1990

Valoracion a los Derechos Humanos
Formacion Ciudadana y Memoria

2.- (A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

___ Contenidos escolares.

____ Fotografias.

_X_Textos.

_X_Peliculas y/o documentales.

_X_Familiares y/o amigos.

___ Prensa

___ otreos.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

_X_Si. ¢Cuadlles?

____ No.

4.- 4 Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

_X Derechos Humanos. _X Dictadura Militar.
_X Ciudadania y valoracién a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
X _Dictadura X _Golpe de Estado.
X _ Exilio X _Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 29/05/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: _X Femenino ___ Masculino.
Edad: _18 Anos.
Curso: _4 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
____Vida y Obra de Salvador Allende
___ El Golpe de Estado
____ Chile 1973-1990
X_Valoracién a los Derechos Humanos

Formacion Ciudadana y Memoria

2.- ¢ A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

___ Contenidos escolares.

____ Fotografias.

___ Textos.

____Peliculas y/o documentales.

_X_Familiares y/o amigos.

___ Prensa

___ otros.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

_X_Si. ¢, Cual/les? Educacion.

No.

4.- ; Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?
___ Derechos Humanos. ___ Dictadura Militar.
___Ciudadania y valoracién a la Democracia.
* Ninguna, no escondan mas la historia.
5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
X _Dictadura X _Golpe de Estado.
X _Exilio X _Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
Demo: Pueblo Cracia: Gobierna. Un gobierno en el cual el pueblo gobierna.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 01/06/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: ____ Femenino _X_Masculino.
Edad: _16 Afos.
Curso: _3 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinién.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
____ElI Golpe de Estado
____ Chile 1973-1990
_X_Valoracién a los Derechos Humanos
__ Formacion Ciudadana y Memoria

2.- (A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

_X_Contenidos escolares.

_X_Fotografias.

_X_Textos.

_X_Peliculas y/o documentales.

_X_Familiares y/o amigos.

_X_Prensa

____Ofros. Todas las anteriores.

3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?
Si. ¢ Cualles?
X_ No.

4.- ¢ Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

_X Derechos Humanos. _X Dictadura Militar.
_X Ciudadania y valoracién a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
X _Dictadura X _Golpe de Estado.
_ Exilio X _Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:

Democracia: es el sistema donde el poder lo tiene el pueblo. Aunque hoy en
dia solo tenemos derecho a sufragio, no como en la antigiedad que existia la
democracia directa.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 01/06/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: _X Femenino ___ Masculino.
Edad: _16 Anfos.
Curso: _ 3 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor ti opinion.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
____ElI Golpe de Estado
___ Chile 1973-1990
_X_Valoracion a los Derechos Humanos
____Formacién Ciudadana y Memoria

2.- (A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

____ Contenidos escolares.

_X_Fotografias.

____ Textos.

____Peliculas y/o documentales.

____ Familiares y/o amigos.

___ Prensa

___ otros.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

_X_Si. ¢ Cual/es? Libertad de expresion.

No.

4.- ¢ Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

___ Derechos Humanos. ___ Dictadura Militar.
X Ciudadania y valoracion a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
X _Dictadura X _Golpe de Estado.
X _ Exilio X _Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:

Democracia: sistema de gobierno, donde el poder se encuentra a manos de de
los ciudadanos o del pueblo que tome las decisiones sobre la sociedad.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 01/06/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: _ Femenino _X_ Masculino.
Edad: _16 Anfos.
Curso: 3 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor ti opinion.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
____ElI Golpe de Estado
___ Chile 1973-1990
_X_Valoracion a los Derechos Humanos
____Formacién Ciudadana y Memoria

2.- (A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

____ Contenidos escolares.

____ Fotografias.

____ Textos.

_X_Peliculas y/o documentales.

____ Familiares y/o amigos.

___ Prensa

___ otros.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

X_ Si. ¢ Cual/es? El derecho de igual de condiciones para todo individuo.
No.

4.- ¢ Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

_X Derechos Humanos. _X Dictadura Militar.
_X Ciudadania y valoracion a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
X _Dictadura X _Golpe de Estado.
X _ Exilio X _Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:

Democracia, el significado etimologico es poder del pueblo. Esto viene de la
antigua Grecia.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 05/06/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: _X_ Femenino ___ Masculino.
Edad: _16 Anos.
Curso: _ 3 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinién.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
____ElI Golpe de Estado
_X_ Chile 1973-1990

Valoracion a los Derechos Humanos
Formacion Ciudadana y Memoria

2.- ;A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

___ Contenidos escolares.

_X_Fotografias.

__ Textos.

_X_Peliculas y/o documentales.

____ Familiares y/o amigos.

___ Prensa

___ o¢tros.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

_X_Si. ¢ Cudlles? Inocente hasta probar lo contrario.

No.

4.- ¢ Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

_X Derechos Humanos. _X Dictadura Militar.
_X Ciudadania y valoracién a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
X _Dictadura X _Golpe de Estado.
X _ Exilio X _Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:

Gobierno del pueblo, donde el pueblo tiene derecho y hay alternancia en el
poder (democracia)
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 05/06/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: __ Femenino __X_ Masculino.
Edad: _16 Anos.
Curso: _ 3 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinién.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
____El Golpe de Estado
____ Chile 1973-1990
_X Valoracién a los Derechos Humanos
_X_Formacién Ciudadana y Memoria

2.- ;A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

___ Contenidos escolares.

____ Fotografias.

_X_ Textos.

_X_Peliculas y/o documentales.

____ Familiares y/o amigos.

___ Prensa

___ o¢tros.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

_X_Si. ¢ Cudlles? El de los nifios y el derecho a la vida.

No.

4.- ¢ Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

_X Derechos Humanos. _X Dictadura Militar.
_X Ciudadania y valoracién a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
X _Dictadura X _Golpe de Estado.
X _ Exilio X _Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
Gobierno del pueblo, donde se pueden expresar.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 05/06/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: _ Femenino _X_ Masculino.
Edad: _16 Anfos.
Curso: 3 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor ti opinion.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
____ElI Golpe de Estado
___ Chile 1973-1990
_X_Valoracion a los Derechos Humanos
____Formacién Ciudadana y Memoria

2.- (A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

____ Contenidos escolares.

____ Fotografias.

____ Textos.

_X_Peliculas y/o documentales.

____ Familiares y/o amigos.

___ Prensa

___ otros.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

___Si. ¢Cualles?

_X_No.

4.- ¢ Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

_X Derechos Humanos. _X Dictadura Militar.
_X Ciudadania y valoracion a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
___Dictadura ____Golpe de Estado.
__ Exilio X _Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
El pueblo tiene derecho a votar es un pueblo libre.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 07/06/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: _ Femenino _X_ Masculino.
Edad: _16 Anfos.
Curso: 3 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor ti opinion.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
____ElI Golpe de Estado
_X_Chile 1973-1990

X_ Valoracion a los Derechos Humanos
Formacion Ciudadana y Memoria

2.- (A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

_X_Contenidos escolares.

_X_Fotografias.

____ Textos.

_X_Peliculas y/o documentales.

_X_Familiares y/o amigos.

___ Prensa

___ otros.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

_X_Si. ¢ Cualles?

___ No.

4.- ¢ Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

_X Derechos Humanos. _X Dictadura Militar.
___Ciudadania y valoracién a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
X _Dictadura X _Golpe de Estado.
X _ Exilio X _Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 07/06/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: _X Femenino ___ Masculino.
Edad: _16 Anfos.
Curso: _ 3 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor ti opinion.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
____ElI Golpe de Estado
___ Chile 1973-1990
_X_Valoracion a los Derechos Humanos
____Formacién Ciudadana y Memoria

2.- (A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

_X_Contenidos escolares.

____ Fotografias.

_X_Textos.

_X_Peliculas y/o documentales.

____ Familiares y/o amigos.

___ Prensa

___ otros.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

_X_Si. ¢ Cualles?

___ No.

4.- ¢ Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

_X Derechos Humanos. _X Dictadura Militar.
_X Ciudadania y valoracion a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
___Dictadura ____Golpe de Estado.
X _ Exilio ___ Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
Exiliar a una persona fuera del pais por pensar diferente.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 07/06/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: _X Femenino ___ Masculino.
Edad: _16 Anfos.
Curso: _ 3 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor ti opinion.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
____ElI Golpe de Estado
___ Chile 1973-1990
_X_Valoracion a los Derechos Humanos
____Formacién Ciudadana y Memoria

2.- (A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

_X_Contenidos escolares.

____ Fotografias.

____ Textos.

____Peliculas y/o documentales.

____ Familiares y/o amigos.

___ Prensa

___ otros.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

_X_Si. ¢ Cual/es? Libertad de expresion.

No.

4.- ¢ Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

_X Derechos Humanos. _X Dictadura Militar.
___ Ciudadania y valoracién a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
X _Dictadura ____Golpe de Estado.
__ Exilio ___ Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:

Cuando asumié Augusto Pinochet en 1973 y mando a los militares a matar
gente.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 07/06/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: _ Femenino _X_ Masculino.
Edad: _13 Afos.
Curso: _ 1 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor ti opinion.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
_X_El Golpe de Estado
___ Chile 1973-1990
____Valoracién a los Derechos Humanos
____Formacién Ciudadana y Memoria

2.- (A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

____ Contenidos escolares.

____ Fotografias.

____ Textos.

____Peliculas y/o documentales.

____ Familiares y/o amigos.

_X_Prensa

___ otros.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

___Si. ¢Cualles?

___No.

4.- ¢ Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

___ Derechos Humanos. ___ Dictadura Militar.
X Ciudadania y valoracion a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
___Dictadura X _Golpe de Estado.
__ Exilio ___ Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:

El Golpe de Estado ocurrio en 1973 hasta 1990 porque Pinochet declaro golpe
de estado porque abia mucha violencia en chile.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 07/06/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: _X_ Femenino ___ Masculino.
Edad: _12 Afos.
Curso: _1 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinién.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
____ElI Golpe de Estado
_X_ Chile 1973-1990

Valoracion a los Derechos Humanos
Formacion Ciudadana y Memoria

2.- (A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

___ Contenidos escolares.

____ Fotografias.

_X_Textos.

___ Peliculas y/o documentales.

____ Familiares y/o amigos.

___ Prensa

___ otreos.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

_X_Si. ¢ Cudlles? Derecho a tener libertad.

No.

4.- ¢ Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

X_Derechos Humanos. ___Dictadura Militar.
___Ciudadania y valoracién a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
X _Dictadura ____Golpe de Estado.
_ Exilio _ Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:

Es cuando asumio el cargo Augusto Pinochet y mando a los militares a matar
gente.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 07/06/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: _X_ Femenino ___ Masculino.
Edad: _13 Afos.
Curso: _1 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinién.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
____ElI Golpe de Estado
____ Chile 1973-1990
_X_Valoracién a los Derechos Humanos
__ Formacion Ciudadana y Memoria

2.- (A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

___ Contenidos escolares.

____ Fotografias.

_X_Textos.

___ Peliculas y/o documentales.

____ Familiares y/o amigos.

___ Prensa

___ otreos.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

_X_Si. ¢, Cudl/es? Libertad, libre expresion, etc.

No.

4.- ¢ Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

X_Derechos Humanos. ___Dictadura Militar.
___Ciudadania y valoracién a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
X _Dictadura X _Golpe de Estado.
X _ Exilio X _Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
Exilio = Exiliar a una persona que no es del pais para que salga del pais.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 08/06/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: __ Femenino _X_ Masculino.
Edad: _15 Afos.
Curso: _ 2 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinién.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
_X_El Golpe de Estado
___ Chile 1973-1990
___Valoracion a los Derechos Humanos
__ Formacion Ciudadana y Memoria

2.- (A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

___ Contenidos escolares.

_X_Fotografias.

___ Textos.

___ Peliculas y/o documentales.

____ Familiares y/o amigos.

___ Prensa

___ otreos.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

_X_Si. ¢, Cudl/es? No discriminar.

No.

4.- ¢ Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

___Derechos Humanos. X_Dictadura Militar.
___Ciudadania y valoracién a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
X _Dictadura X _Golpe de Estado.
_ Exilio _ Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
El ejercito el poder en chile politicamente y econdmicamente.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 08/06/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: __ Femenino _X_ Masculino.
Edad: _16 Anos.
Curso: _ 2 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinién.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
_X_El Golpe de Estado
____ Chile 1973-1990
___Valoracion a los Derechos Humanos
____Formacién Ciudadana y Memoria

2.- (A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

___ Contenidos escolares.

_X_Fotografias.

___ Textos.

___ Peliculas y/o documentales.

____ Familiares y/o amigos.

___ Prensa

___ otreos.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

_X_Si. ¢, Cudl/es? No discriminar.

No.

4.- 4 Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

___Derechos Humanos. X_Dictadura Militar.
___Ciudadania y valoracién a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
____Dictadura X _Golpe de Estado.
_ Exilio _ Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
El ejercito toma el poder del estado.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 08/06/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION PREVIA A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar conocimientos y nociones generales respectos a las tematicas
tratadas en el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: __ Femenino _X_ Masculino.
Edad: _15 Afos.
Curso: _ 2 Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinién.

1.- ¢ Qué tematicas aborda el Museo?
__Viday Obra de Salvador Allende
____ElI Golpe de Estado
_X_ Chile 1973-1990

Valoracion a los Derechos Humanos
Formacion Ciudadana y Memoria

2.- ;A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el
Museo?

_X_Contenidos escolares.

____ Fotografias.

__ Textos.

_X_Peliculas y/o documentales.

____ Familiares y/o amigos.

_X_Prensa

___ o¢tros.
3.- ¢ Conoces los Derechos Humanos?

_X_Si. ¢, Cuadl/es? Igualdad para todos..

No.

4.- ¢ Has visto o tratado algunas de estas nociones en clases?

_X Derechos Humanos. ___Dictadura Militar.
_X Ciudadania y valoracién a la Democracia.

5.- ¢ Cual de estos conceptos reconoces?
X _Dictadura X _Golpe de Estado.
X _ Exilio X _Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
Dictadura: se toma el poder sin el voto del pueblo y se toma sus propias reglas.
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2.2.2. Encuestas de evaluacion posterior a la visita guiada.

e (oo v )

MUSEO DELA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales, conceptuales y
actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Sexo: ____ Femenino ___ Masculino ___ Otro.
Edad: _ Afos.
Curso: ____ Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
____Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
____Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia social.
_____Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
____Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el Estado.

2.- ; Qué documento u objeto te llamo la atencion? ¢ Por qué?

3.- ¢ Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile de
hoy?

___Si.

___ No.

4 .- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como

“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?

___Si.
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Fecha: 15/05/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: ____ Femenino _X Masculino __ Otro.
Edad: _14 Anos.
Curso: _1_Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
_X_Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
_X_ Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
_X_ Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
_X_Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- ¢ Cual documento u objeto te llamo la tencion? ;Por qué?
Las pertenencias y diarios, ya que son contextualizados y permiten comprender
de forma mas personal.

3.- ¢, Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

___No.

¢ Por qué? Porque del pasado se puede entender el presente y mejorar
el futuro.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como
“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?
_X_Si.
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Fecha: 15/05/12

MUSEO DE
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: ____ Femenino _X Masculino __ Otro.
Edad: _14 Anos.
Curso: 1__ Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
_X_Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
_X_ Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
_X_ Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
_X_Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- ¢ Cual documento u objeto te llamo la tencion? ;Por qué?
Los afiches publicitarios, ya que son opiniones mas liberales y representan una
idea mayor.

3.- ¢, Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

___No.

¢ Por qué? Se conoce nuestra cultura en un ambito totalitario.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como
“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?
_X_Si.
____No.
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Fecha: 15/05/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: __ Femenino _X Masculino ___ Otro.
Edad: _14 Afos.
Curso: 1__ Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
_X_Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
_X_Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
_X_Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
_X_Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4, Cudl documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?
Los videos y los audifonos cuando me los ponia imaginaba que estaba alli en
esa época.

3.- ¢,Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

___No.

¢ Por qué? Porque podemos saber lo que paso para relacionarlo con
nuestra época.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como
“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?
X _Si.
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Fecha: 16/05/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: _X_Femenino ___ Masculino ___ Otro.
Edad: _17 Afos.
Curso: _4 Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
__Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
_X_Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
_X_ Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
____Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4, Cudl documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?
Los documentales que vimos ya que son hechos verdaderos y tambien la cama
de torturas.

3.- ¢,Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

___No.

¢ Por qué? Si tenemos que entender el pasado y lo verdadero.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como

“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?

_X_Si.
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Fecha: 16/05/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: _X_Femenino ___ Masculino ___ Otro.
Edad: _17 Afos.
Curso: _4 Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
__Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
_X_Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
____Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
____Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4, Cudl documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?
La cama de tortura electrica: porque es impresionante saber como torturaban
tan cruelmente a las personas.

3.- ¢,Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

___No.

¢ Por qué? Porque para poder entender el presente tenemos que
conocer el pasado.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como
“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?
X _Si.
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MUSEO DELA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

Fecha: 16/05/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: _X_Femenino ___ Masculino __ Otro.
Edad: _17 Anos.
Curso: 4 _ Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
____Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
_X_ Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
_____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
____Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
_X_Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4 Cual documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?
Un libro de las torturas donde mostraba especificamente lo que hacian para
sacar info.

3.- ¢, Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

____No.

¢ Por qué? Porque nos ensefia el comportamiento de los chilenos y los
errores del pasado.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como

“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?
_X_ Si.
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Fecha: 17/05/12

MUSEO DELA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: _X_Femenino ___ Masculino ___ Otro.
Edad: _15 Anfos.
Curso: _2 Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
____Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
_X_Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
_____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
____Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
____Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4 Cual documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?
Los videos de la epoca.

3.- ¢,Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

___No.

¢ Por qué? Sobre este tema hay mucha informacion en todas partes.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como
“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?
___Si.
X _No.
____ Otros.
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Fecha: 17/05/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: _X_Femenino ___ Masculino ___ Otro.
Edad: _15 Afos.
Curso: 2 Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
__Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
_X_Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
____Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
____Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4, Cudl documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?

El memorial de fotografias de las personas detenidas desaparecidas.

3.- ¢,Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

___No.

¢ Por qué? Porque me permite valorar la democracia de mi pais.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como
“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?
X_Si.
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Fecha: 17/05/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: _X_Femenino ___ Masculino ___ Otro.
Edad: _15 Afos.
Curso: _2 Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
__Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
_X_Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
_X_ Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
_X_Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4, Cudl documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?
Las cartas de los nifios y la tortura a las personas porque eran muy malos con
ellos.

3.- ¢,Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

___No.

¢ Por qué? Por que me permite valorar la democracia en el pais.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como

“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?

_X_Si.
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Fecha: 29/05/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: _X_Femenino ___ Masculino ___ Otro.
Edad: _18 Afos.
Curso: 4  Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
__Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
_X_Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
____Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
_X_Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4, Cudl documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?

La sala donde los nifios le escribieron a sus padres creyendo que ellos estaban
de viaje porque le ocultaban la verdad para no lastimarlos (me da mucha pena
en realidad porque ellos tienen la ilusion de que algun dia lo veran)

3.- 4 Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

___No.

¢ Por qué? Esos datos nos enseian la verdad por la cual paso el pais.

Gracias por este aporte a quien sea que se le ocurrio.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como

“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?

_X_Si.
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Fecha: 29/05/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: _X_Femenino ___ Masculino ___ Otro.
Edad: _18 Afos.
Curso: _4 Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
_X_Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
____Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
____Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
____Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4, Cudl documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?
La operacion Colombo porque era impactante ver que tanta gente fue
torturada, matada, etc.

3.- 4 Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

___No.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como
“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?
X_Si.
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MUSEO DE LA MEMORIA
LOS DERECHOS HUMANOS Fecha: 29/05/12

X
!
Q)

<

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: _X_Femenino ___ Masculino __ Otro.
Edad: _18 Afos.
Curso: _4 Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
_X_Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
_X_ Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
_X_ Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
_X_Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- ¢ Cual documento u objeto te llamo la tencion? ;Por qué?
Las torturas cometidas

3.- ¢, Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?
X_ Si.
____No.
¢ Por qué? Muestran las cosas como fueron.
4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como

“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?
_X_Si.
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Fecha: 24/05/12

MUSEO DELA MEMORIA
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: ___ Femenino _X Masculino __ Otro.
Edad: _17 Ahos.
Curso: _4 Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
_X_Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
____Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
____Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
____Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- ¢ Cual documento u objeto te llamo la tencion? ;Por qué?
La cama electrica por su crueldad a los detenidos.

3.- ¢, Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

___No.

¢ Por qué? Porque teniendo claro el pasado podemos construir un futuro
mejor.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como
“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?
_X_Si.
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v“?v‘;"""
g".’gﬁ?‘b.,ﬂ,ﬁ Fecha: 24/05/12

MUSEO DE LA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: ___ Femenino _X Masculino ___ Otro.
Edad: _18 Afos.
Curso: _4 Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
__Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
_X_Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
____Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
____Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4, Cudl documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?
Los videos ya que muestran una realidad que no conocia .

3.- ¢,Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?
X _Si.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como
“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?
X _Si.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y Fecha: 24/05/12
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: ___ Femenino _X Masculino ___ Otro.
Edad: _17 Afos.
Curso: _4 Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
__Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
_X_Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
____Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
____Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4, Cudl documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?
La cama eléctrica porque es muy fuerte la forma de tortura.

3.- 4 Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

___No.

¢, Por qué? Porque nos muestra nuestro pasado y podemos entenderlo
mejor.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como
“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?
X_Si.
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Fecha: 25/05/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: _X_Femenino ___ Masculino ___ Otro.
Edad: _16 Afos.
Curso: _3  Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
__Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
_X_Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
____Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
____Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4, Cudl documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?
El catre y las imagenes, porque lo encontré muy fuerte.

3.- 4 Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

___No.

¢ Por qué? Porque es parte de la historia actual y nosotros seguimos
viviendo las consecuencias de la dictadura.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como
“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?
X_Si.
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Fecha: 25/05/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: _X_Femenino ___ Masculino ___ Otro.
Edad: _16 Afos.
Curso: _3  Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
__Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
_X_Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
_X_ Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
_X_Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4, Cudl documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?

La forma en que torturaban a las personas porque era de manera despiadada,
en donde los hombres se convierten en bestias, violacion a los derechos
humanos.

3.- 4 Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

___No.

¢, Por qué? Porque a pesar del tiempo transcurrido aun siguen pasando

sucesos de violencia contra derechos humanos.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como

“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?

_X_Si.
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Fecha: 25/05/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: ___ Femenino _X Masculino ___ Otro.
Edad: _16 Afos.
Curso: _3  Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
_X_Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
_X_Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
_X_Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
_X_Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4, Cudl documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?
El momento que mas me emociono fue cuando vimos las imagenes post triunfo
del NO en el plebicito.

3.- ¢,Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

___No.

¢ Por qué? Refleja nuestro pasado.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como

“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?

_X_Si.
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Fecha: 01/06/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: ___ Femenino _X Masculino ___ Otro.
Edad: _16 Afos.
Curso: _3  Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
__Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
____Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
_X_ Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
____Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4, Cudl documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?
Cuando Chile jugo en suiza gano 1-0 por que no pudieron jugar en chile por el
tema de como entonces chile era en ese momento.

3.- ¢,Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?
___Si.
X _No.
¢ Por qué? Por qué no esta pasando ahora y estamos en democracia.
4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como

“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?
_X_Si.
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Fecha: 01/06/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: ___ Femenino _X Masculino ___ Otro.
Edad: _16 Afos.
Curso: _3  Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
_X_Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
____Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
____Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
____Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4, Cudl documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?
El video del comienzo la que te explica sobre tu ciudadania o lo que pasaba
anteriormente.

3.- ¢,Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

___No.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como
“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?
X _Si.
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Fecha: 01/06/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: ___ Femenino _X Masculino ___ Otro.
Edad: _17 Afos.
Curso: _3  Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
__Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
_X_Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
____Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
____Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4, Cudl documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?
El video que mostraron al empezar el recorrido en donde profundice con el
tema.

3.- ¢,Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?
X _Si.
___No.
¢ Por qué? Es relevante entender lo de hoy en dia
4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como

“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?
_X_Si.
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Fecha: 05/06/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: _X_Femenino ___ Masculino ___ Otro.
Edad: _16 Afos.
Curso: _3  Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
__Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
_X_Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
____Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
____Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4, Cudl documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?
Cuando vimos el video en donde no dejaban a la mujer de un de un detenido
desaparecido acercarse a la alameda para dejar un flor.

3.- 4 Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

___No.

¢ Por qué? Porque estos hechos no se pueden repetir nunca mas en la
historia del pais.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como
“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?
X _Si.
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Fecha: 05/06/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: ___ Femenino _X Masculino ___ Otro.
Edad: _16 Afos.
Curso: _3  Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
__Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
_X_Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
____Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
____Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4, Cudl documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?
La parrilla eléctrica, por la brutalidad de las torturas.

3.- ¢,Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

___No.

¢ Por qué? Por que es necesario saber lo q ocurrioé en tiempos de la
dictadura.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como
“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?
X _Si.
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Fecha: 05/06/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: ___ Femenino _X Masculino ___ Otro.
Edad: _16 Afos.
Curso: _3  Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
__Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
____Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
____Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
_X_Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4, Cudl documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?

La carta de la nifia que le mando a la esposa de Pinochet.

3.- ¢,Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

___No.

¢ Por qué? Por g’ es un derecho saber lo g’ ocurrié en dictadura.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como
“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?
X_Si.
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Fecha: 07/06/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: ___ Femenino _X Masculino ___ Otro.
Edad: _16 Afos.
Curso: _3  Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
__Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
____Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
__X_Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
____Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4, Cudl documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?
El video de como se excusaban los altos mandos militares frente a la violencia.

3.- ¢,Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

___No.

¢ Por qué? Para que nunca mas en Chile.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como
“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?
___Si.
X _No.
____Otros. Ya los conocia.
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Fecha: 07/06/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: _X_Femenino ___ Masculino ___ Otro.
Edad: _16 Afos.
Curso: _3  Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
__Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
_X_Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
____Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
____Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4, Cudl documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?
La cama que habia, de unos fierros en donde hacian las torturas eléctricas.

3.- 4 Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?
X_Si.
___No.
¢, Por qué? Es algo que aun se habla hasta el dia de hoy.
4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como

“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?
_X_Si.
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Fecha: 07/06/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: _X_Femenino ___ Masculino ___ Otro.
Edad: _16 Afos.
Curso: _3  Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
__Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
_X_Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
____Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
____Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4, Cudl documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?
Los testimonios de la gente, debido al gran sufrimiento que conllevo esa etapa.

3.- 4 Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

___No.

¢ Por qué? Para asi conocer nuestros antepasados, y saber comprender

el presente.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como

“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?

_X_Si.
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Fecha: 07/06/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: _X_Femenino ___ Masculino ___ Otro.
Edad: _12 Afos.
Curso: _1 Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
__Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
_X_Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
____Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
____Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4, Cudl documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?
Una carta de una mujer que fue asesinada y relataba como fue su experiencia
con los militares. Fue muy fuerte.

3.- ¢,Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

___No.

¢ Por qué? Porque ayuda a entender la vida de personas que vivieron
una violacién a los DD.HH.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como
“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?
X _Si.
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Fecha: 07/06/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: ___ Femenino _X Masculino __ Otro.
Edad: _13 Afos.
Curso: 1__ Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
____Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
_X_ Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
____Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
____Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- ¢ Cual documento u objeto te llamo la tencion? ;Por qué?
La vitrina donde estaban las cartas de una persona de la época, porque son
muy fuertes recuerdos.

3.- ¢, Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

____No.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como

“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?
_X_ Si.
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Fecha: 07/06/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: _X_Femenino ___ Masculino __ Otro.
Edad: _12 Anos.
Curso: _1_Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
____Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
____Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
_X_ Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
____Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- ¢ Cual documento u objeto te llamo la tencion? ;Por qué?
La foto de las personas que murieron quemadas.

3.- ¢, Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

____No.

¢ Por qué? Nos da una idea de como se vivio en chile en aquella epoca y
todo lo que se le atribuye..

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como
“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?
_X_Si.
____No.
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Fecha: 08/06/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: ___ Femenino _X Masculino ___ Otro.
Edad: _15 Afos.
Curso: _2 Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
__Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
_X_Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
____Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
____Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4, Cudl documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?
Todo, pero en especial los videos sobre las torturas, las cartas, etc.

3.- ¢,Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

___No.

¢ Por qué? Porque en el dia de hoy hay un cambio, pero aun quedan
muchas cosas del régimen militar.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como

“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?

_X_Si.
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Fecha: 08/06/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: ___ Femenino _X Masculino ___ Otro.
Edad: _15 Afos.
Curso: _2 Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
__Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
_X_Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
____Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
____Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4, Cudl documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?
Me llamo la atencidn la fotografia de la junta militar ya que se organizaron solo
para tomar el control total de Chile.

3.- 4 Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?

_X_Si.

___No.

¢, Por qué? Explica el hecho mas importante en todo ambito en la
historia.

4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como
“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?
X _Si.
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Fecha: 08/06/12

ENCUESTA DE EVALUACION POSTERIOR A LA VISITA GUIADA
(Estudiantes)

Objetivo: Conocer qué incidencia tiene en términos procedimentales,
conceptuales y actitudinales, la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: ___ Femenino _X Masculino ___ Otro.
Edad: _15 Afos.
Curso: _2 Medio.

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- Los Derechos Humanos...
__Son fundamentales para el desarrollo de la Democracia.
_X_Son importantes para la dignidad, la libertad y el respeto del ser
humano.
____Son un concepto del pasado, crean mucho desorden y rebeldia
social.
____Son importantes para vivir en paz entre las naciones.
____Imprescindibles para las relaciones entre los seres humanos y el
Estado.

2.- 4, Cudl documento u objeto te llamo la tencién? s Por qué?
La ecsiliacion de 150 personas porque encuentro que eso era injusto ya que a
nadie tiene derecho de espulsar a alguien de su pais.

3.- ¢,Crees que lo visto en el Museo sea relevante para poder entender el Chile
de hoy?
X_Si.
___No.
¢ Por qué? Si porque hay hay informacion con lujo y detalle.
4.- ;La visita al Museo contribuy6 a entender y/o profundizar conceptos como

“Dictadura”, “Golpe de Estado” o “Democracia”, “DD.HH”, “Memoria”, etc.?
_X_Si.
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2.3- Notas de campo visitas guiadas.

Fecha: 15 Mayo 2012

Nivel: NM1

Abreviaciones:

G.: Guia. - Gs.: Guias.

Est.: Estudiante. - Ests.: Estudiantes.
Prof.: Profesor.

Observador: Anibal Retamal E.
Tomas Armijo S.

Narracion de lo Observado

Comentario/observacion/precatego
ria

Luego de ver video introductorio del Museo, los guias comienzan a
hacer preguntas en relacion a lo recién visto.

G.: (Cudl es la importancia de lo que hemos visto, que piensan
ustedes?, - Est.: “Generar conciencia sobre los hechos ocurridos”.
Est.: (Es verdad que a Victor Jara lo torturaron cortandole los
dedos, la lengua y haciéndolo cantar? — G. explica lo que se sabe
desde las investigaciones que se han hecho, pero resalta importancia
de los relatos para entender lo vivido.

Est.: ;Cuanta gente apoy6 a Pinochet? — G. responde a través de las
cifras del plebiscito de 1988.

Gs. Dividen el curso en dos grupos para realizar la visita guiada.

Los estudiantes, luego de ver el video
exhibido, responden las preguntas
realizadas por los guias, éstos
también realizan contra preguntas de
acuerdo a lo que han escuchado en su
circulo cercano.

Varios estudiantes comentan con sus
compafieros las preguntas hechas por
los guias.

Guia presenta la exposicion de Gernika, hace alusion a la obra de
Picasso y explica, a raiz de lo sucedido en la guerra civil espafiola y
la segunda guerra mundial, la declaracién de los DD.HH por parte
de la ONU. Concluye que grandes expresiones artisticas han tenido
como funcién demostrar violaciones a los DD.HH en distintos
episodios de nuestra historia.

La visita guiada comienza en la
muestra temporal de Gernika, el guia
solo se sitla en este espacio para
hablar de los DD.HH vy la historia, no
profundiza en la muestra.

El guia presenta la sala 11 de Septiembre, les indica a los
estudiantes dos pantallas importantes para esta muestra, la que
exhibe la Moneda durante el 11 de Septiembre de 1973 y la que
exhibe la Moneda actualmente.

Explica el Golpe de Estado como un quiebre en la historia
democratica y se refiere al contexto socio-politico que se instaura
desde ese dia en adelante. Menciona el informe Retting como un
documento de gran importancia para comprender los hechos
sucedidos.

Est.: (Le pregunta al guia) ;Por qué hay imdgenes en blanco?

Guia responde que la memoria ain estd en construccion, que los
hechos en dictadura se trataron de ocultar, y que el museo se
enmarca dentro de una politica proveniente desde el estado para dar
a conocer lo ocurrido durante esos anos.

Los estudiantes son llevados al Piso
1, 11 de Septiembre.

Los estudiantes se desplazan por la
sala, toman los audifonos y ven
videos dispuestos en la sala, sin
embargo lo que mas llama su
atencion es el muro que tiene una
gran cantidad de fotografias.

El guia pide a los estudiantes que lo
sigan a la siguiente sala.

Guia introduce el tema que veran a continuacién en la sala “Fin del
Estado de Derecho, nueva institucionalidad” y presenta la dindmica

Los Estudiantes son llevados a la sala
B.
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de los “enigmas”.

Prof. ordena el curso en tres grupos.

G.: (Le dice a los estudiantes) jUstedes seran los investigadores! Se
les pide al primer grupo leer su enigma. Est.: ;Qué figura literaria
muere luego del golpe de Estado?

G.: (Mientras va comentando la muestra dice) “La funciéon de los
objetos nos ayudaran a develar los enigmas”.

Ests.: (Descubren el enigma) “Es Pablo Neruda”

G.: ;Por qué creen aparece en una noticia tan pequena?

Est.: “Porque ¢l estaba en oposicion a Pinochet”

Est.: “Porque los diarios muestran las noticias desde la version de
los militares”.

El guia explica la violacién constante a los DD.HH, la persecucion
politica y la supresion de las garantias del Estado de Derecho.

Los estudiantes leen con su grupo, en
silencio, el enigma que les ha tocado.

Los estudiantes escuchan el relato del
guia en silencio y hablan entre ellos.

Estudiantes logran descubrir el
primer enigma mientras observaban
las portadas de diarios dispuestas en
la muestra. Guia trata de tensionar
ain mas el enigma para dar cuenta de
la realidad y la censura en el contexto
de dictadura.

Estudiantes comentan portadas de
diarios, estos son los elementos mas
acaparan su atencion.

G.: (Pregunta a los estudiantes) ;Qué observan en estos afiches, qué
elementos estan presentes? — Est.: “El arte estd presente en estos
afiches”. Guia explica la importancia de la denuncia internacional
ante las violaciones a los DD.HH en Chile.

G.:jPresidente Pinochet!, ;no les llama la atencion? (Pregunta a los
estudiantes en relacion a la portada de un diario). Luego hace
referencia al plebiscito de 1978 y la condena internacional de la
ONU, les muestra a los estudiantes la papeleta de la votacion.

Est.: “Dice que si usted no estd de acuerdo con Pinochet, usted no es
chileno” (Hace referencia a la bandera chilena y al cuadro negro del
documento)

Guia pide a los estudiantes leer el segundo enigma.

Est.: “; A qué hora muere Carlos Pratts?”

G.: “Los ejercicios de la memoria y la utilizacion de los objetos nos
ayudaran a descubrir los hechos”.

Est.: (Estudiantes encuentran el reloj de Pratts e indican la hora en
que fue asesinado).

Guia finaliza el recorrido de la sala hablando de los hechos de
violencia internacional y la vinculaciéon de las centrales de
inteligencia a nivel latinoamericano.

La visita guiada continiia en la sala
C, “Condena internacional, Ia
dictadura traspasa las fronteras”.

Los estudiantes siguen en silencio el
relato del guia, observan la muestra
dispuesta en la sala y responden
algunas de las preguntas planteadas
por el guia.

Estudiantes encuentran respuesta al
segundo enigma a través de las pistas
sefaladas.

Los estudiantes siguen viendo los
objetos dispuestos en la muestra.

Guia explicita que el contexto
dictatorial se da en varios paises
latinoamericanos.

Est.: (Lee voluntariamente, acompanado de otros compafieros, cita
de Pablo Neruda dispuesta al inicio de la sala).

Guia muestra mapa de los centros de detencion y tortura a nivel
nacional.
Guia lleva a los estudiantes al lugar donde se encuentra la “cama

Estudiantes son llevados a la muestra
de “Represion y Tortura”.

Estudiantes siguen el relato del guia,
observan en silencio la reproduccion
de la “parrilla”, algunos anotan datos
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eléctrica” o “parrilla”.

Est.: (Observan callados la reproduccion de la cama).

Guia hace referencia a las formas de torturas, a los hallazgos de
cuerpos en dictadura y a la forma en que las autoridades evadian
temas de DD.HH en la época.

Guia les indica algunas artesanias hechas por detenidos politicos.
Est.: (emite comentario al ver las artesanias) “Ay, que pena”.

dispuestos en la infografia de la
muestra.

Guia prosigue la muestra en las
distintas fases de la Sala.

Guia explica las tematicas que se abordaran en la Sala “Demanda
por verdad y justicia” e introduce el video que veran a continuacion.
G.: “A continuacion veremos un video de Estela Ortiz, esposa de
Manuel Parada, uno de los degollados”.

Est.: (Ven video en silencio).

G.: (Pregunta a los estudiantes ;Qué vieron ahi?

Est.: (Responde) “Censura”.

Guia explica contexto en el que se enmarcan las reivindicaciones
sociales, el papel de las agrupaciones de familiares de DD.DD y
organizaciones religiosas, como la vicaria de la solidaridad, en la
demanda de verdad y justicia ante los atropellos a los DD.HH.

Guia explica a estudiantes las formas de lucha pacifica y la lucha
armada llevada a cabo por el MIR y el FPMR.

Estudiantes son llevados al Piso 3
para continuar la visita guiada.

La mayoria de los estudiantes ven el
video con suma atencion, algunos
emiten comentarios en silencio
cuando ven que no dejan a Estela
Ortiz dejar una flor en el “bandejon
de la Alameda”.

Estudiantes siguen el recorrido,
reconocen la figura del Cardenal
Raul Silva Henriquez y se interesan
por objetos (revistas y documentos)
dispuestos en la muestra.

Guia explica la importancia de las comisiones de verdad a través de
los informes Retting y Valech, y hace hincapié sobre el concepto de
memoria y su continua construccion en las nuevas generaciones.

Estudiantes son llevados al Memorial
/velaton.

Estudiantes miran en silencio las
fotografias del memorial.

Guia pide a los estudiantes que lean el Tercer enigma y que
descubran su respuesta.
Ests. Encuentran respuesta en portada de diario y la dan a conocer.

Ests.: (De manera voluntaria leen certificado de defuncién de
Rodrigo De Negri y carta de Carmen Gloria)

Guia explica la represion vivida durante los ultimos afios de
dictadura, a través del atentado a Pinochet y el caso de los
degollados.

La visita guiada continlia en la sala
“Lucha por la libertad”.

Estudiantes encuentran el Tercer
enigma “atentado a Pinochet” en una
de las portadas de los diarios
dispuestas en la muestra.

Un grupo de 5 estudiantes, mientras
el guia sigue relato de la muestra,
ven las fotos de Rodrigo De Negri y
Carmen Gloria, leen el certificado y
carta que aparecen bajo de estas.

El guia explica que el arte y la cultura son también formas en que se
expresara la oposicidon y constituird una fuerte plataforma para la
denuncia de las violaciones a los DD.HH.

Ests.: (Comentan y apuntan, con el dedo, afiches en donde aparece
Victor Jara, y grupos como Quilapayun e Inti Illimani)

Los estudiantes son llevados a la sala
“Arte y cultura, forma de lucha”.
Estudiantes identifican a figuras
como Victor Jara mientras recorren
la muestra. Varios logran identificar
a otros grupos de la “Nueva Cancion
Chilena”.
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Guia explica actividad que realizaran para hacer el cierre de la visita
guiada y muestra una fotografia a los estudiantes.

G.:;Qué postura los interpreta mas a ustedes respecto de esta
situacion?:

a) Me uno a mi compafiero en accion; b) Me voy, no me interesa; c)
me da rabia, pero sigo marchando, son muchos; d) me enfrento y
ayudo al carabinero.

Ests.: (Discuten las opciones, se disuelven y se ponen en la letra que
representa su opcidn, cuatro estudiantes se sitian en la opcion b,
seis en la opcion c y diez estudiantes en la d)

Prof.: “Todas las opiniones son validas, siempre y cuando las
fundamente”.

G.: “Tienen que defender sus argumentos para que nosotros
podamos entender el por qué eligieron esa opcion y no otra”.

Opcioén B:

Ests.: “Méas que nada para evitar mas peleas, mas agresiones”. —
“Carabineros golpea por nada”. — “Uno solo no puede hacer nada”.
— “Carabineros son violentos también, uno debe defenderse”. —
“Mejor no meterse en la accidon, porque hay violencia por ambas
partes”.

Opcién C:
Ests.: “Da rabia la situacion, la manifestaciones son pacificas, no es
necesario ocupar la violencia”. — “No es bueno meterse en un acto

violento, la violencia genera mas violencia”.

Opcioén D:
Ests.:“Es una causa noble, hay que respetar la opinion de las demas
ersonas”. — “Si uno va a la marcha es porque quiere apoyar, no
b

para golpear a los carabineros”.

G.: (Pregunta a los estudiantes luego del debate) ;Ven conexiones
con el museo, qué cosas se repiten?

Est.: “Se debidé haber aprendido de los errores, sin embargo se
siguen pasando a llevar los DD.HH, hay cosas que siguen
ocurriendo”.

Guia cierra la visita agradeciendo la discusion generada por la
reflexion de los estudiantes y hace explicita la importancia por el
respeto a los DD.HH.

Estudiantes son llevados a otro lugar
del tercer piso para realizar actividad
de Cierre.

La fotografia utilizada corresponde a
las movilizaciones estudiantiles del
2011, y sale retratado un carabinero
arrancando de un grupo de
encapuchados.

Los estudiantes van comentando las
opciones mientras el guia las
menciona, nadie elige la opcion A.

Profesora interviene y ayuda en el
ejercicio.

Cada grupo debe defender y/o

argumentar la opcion elegida.

Los estudiantes comentan sus
posturas, algunos se muestran
dubitativos, pero igual tratan de
defender la opcidn tomada.

Guia trata de vincular la actividad
propuesta con lo visto anteriormente
en el Museo. Podriamos decir que la
actividad trata de buscar
continuidades y cambios respecto de
lo vivido en tiempos de dictadura y
las violaciones a los DD.HH.
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Fecha: 16 Mayo 2012

Institucion Observada: Colegio Talagante Garden School

Nivel: NM1

Abreviaciones:

G.: Guia. - Gs.: Guias.

Est.: Estudiante. - Ests.: Estudiantes.
Prof.: Profesor.

Observador: Anibal Retamal E.
Tomas Armijo S.

Narracion de lo Observado

Comentario/observacion/precatego
ria

Estudiantes ven video introductorio del Museo.

G.: ;Sabian algo de esto? Ests.: Si!

G.: (Qué quieren representar cuando queman la bandera de Cuba?
Est.: Eliminar el comunismo. G.: ;Quién fue presidente en el 90?
Est.: Aylwin. Guia comenta el proceso de transicion a través de la
figura del presidente concertacionista.

Los estudiantes, luego de ver el video
exhibido, responden las preguntas
realizadas por los guias.

Guia explica el contexto a raiz de las
respuestas de los estudiantes.

Varios estudiantes comentan con sus
compaiieros las preguntas hechas por
los guias.

G.: ;Por qué se llama Museo de la Memoria?
Est.: Porque habla més desde una perspectiva personal.
Est.: Porque son hecho que se trataron de olvidar.

Guia explica el porque del Museo y la nociéon de memoriales,
profundiza, a través de las comisiones de verdad, parte de ésta
memoria recuperada.

G.: Informe retting esclarece el panorama de los Detenidos
Desaparecidos hasta el dia de hoy, actualizacion el 2011.

G.: Comisiéon Valech identifica a los torturados y detenidos
politicos.

La visita guiada comienza en el Hall
central del Museo.

Guia inicia y motiva el dialogo con
los estudiantes a través de pregunta
relacionada con los memoriales.

El guia presenta la sala 11 de Septiembre, les explica que se sitia en
el dia del Golpe de Estado.

Los estudiantes son llevados al Piso
1, 11 de Septiembre.

Los estudiantes se desplazan por la
sala, toman los audifonos y ven
videos dispuestos en la sala, sin
embargo lo que mds Illama su
atencion es el muro que tiene una
gran cantidad de fotografias.

Guia les presenta la sala “Fin del Estado de Derecho, nueva
institucionalidad”

G.: (Qué significa poder legislativo?

Est.: {Son los senadores?

Guia explica la diferencia entre el Ejecutivo y el Judicial

Los Estudiantes son llevados a la sala
B.

Los estudiantes leen con su grupo, en
silencio, el enigma que les ha tocado.

Los estudiantes escuchan el relato del
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guia en silencio y hablan entre ellos.

Estudiantes logran descubrir el
primer enigma mientras observaban
las portadas de diarios dispuestas en
la muestra. Guia trata de tensionar
aun mas el enigma para dar cuenta de
la realidad y la censura en el contexto
de dictadura.

Estudiantes comentan portadas de
diarios, estos son los elementos mas
acaparan su atencion.

G.: (Pregunta a los estudiantes) ;Qué observan en estos afiches, qué
elementos estdn presentes? — Est.: “El arte estd presente en estos
afiches”. Guia explica la importancia de la denuncia internacional
ante las violaciones a los DD.HH en Chile.

G.:jPresidente Pinochet!, ;no les llama la atencion? (Pregunta a los
estudiantes en relacion a la portada de un diario). Luego hace
referencia al plebiscito de 1978 y la condena internacional de la
ONU, les muestra a los estudiantes la papeleta de la votacion.

Est.: “Dice que si usted no esta de acuerdo con Pinochet, usted no es
chileno” (Hace referencia a la bandera chilena y al cuadro negro del
documento)

Guia pide a los estudiantes leer el segundo enigma.

Est.: “; A qué hora muere Carlos Pratts?”

G.: “Los ejercicios de la memoria y la utilizacion de los objetos nos
ayudaran a descubrir los hechos”.

Est.: (Estudiantes encuentran el reloj de Pratts e indican la hora en
que fue asesinado).

Guia finaliza el recorrido de la sala hablando de los hechos de
violencia internacional y la vinculaciéon de las centrales de
inteligencia a nivel latinoamericano.

La visita guiada continua en la sala
C, “Condena internacional, la
dictadura traspasa las fronteras”.

Los estudiantes siguen en silencio el
relato del guia, observan la muestra
dispuesta en la sala y responden
algunas de las preguntas planteadas
por el guia.

Estudiantes encuentran respuesta al
segundo enigma a través de las pistas
sefaladas.

Los estudiantes siguen viendo los
objetos dispuestos en la muestra.

Guia explicita que el contexto
dictatorial se da en varios paises
latinoamericanos.

Est.: (Lee voluntariamente, acompafiado de otros compafieros, cita
de Pablo Neruda dispuesta al inicio de la sala).

Guia muestra mapa de los centros de detencion y tortura a nivel
nacional.

Guia lleva a los estudiantes al lugar donde se encuentra la “cama
eléctrica” o “parrilla”.

Est.: (Observan callados la reproduccion de la cama).

Guia hace referencia a las formas de torturas, a los hallazgos de
cuerpos en dictadura y a la forma en que las autoridades evadian
temas de DD.HH en la época.

Guia les indica algunas artesanias hechas por detenidos politicos.

Estudiantes son llevados a la muestra
de “Represion y Tortura”.

Estudiantes siguen el relato del guia,
observan en silencio la reproduccion
de la “parrilla”, algunos anotan datos
dispuestos en la infografia de la
muestra.

Guia prosigue la muestra en las
distintas fases de la Sala.
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Est.: (emite comentario al ver las artesanias) “Ay, qué pena”.

Guia explica las tematicas que se abordaran en la Sala “Demanda
por verdad y justicia” e introduce el video que veran a continuacion.
G.: “A continuacion veremos un video de Estela Ortiz, esposa de
Manuel Parada, uno de los degollados”.

Est.: (Ven video en silencio).

G.: (Pregunta a los estudiantes ;Qué vieron ahi?

Est.: (Responde) “Censura”.

Guia explica contexto en el que se enmarcan las reivindicaciones
sociales, el papel de las agrupaciones de familiares de DD.DD y
organizaciones religiosas, como la vicaria de la solidaridad, en la
demanda de verdad y justicia ante los atropellos a los DD.HH.

Guia explica a estudiantes las formas de lucha pacifica y la lucha
armada llevada a cabo por el MIR y el FPMR.

Estudiantes son llevados al Piso 3
para continuar la visita guiada.

La mayoria de los estudiantes ven el
video con suma atencion, algunos
emiten comentarios en silencio
cuando ven que no dejan a Estela
Ortiz dejar una flor en el “bandejon
de la Alameda”.

Estudiantes siguen el recorrido,
reconocen la figura del Cardenal
Raul Silva Henriquez y se interesan
por objetos (revistas y documentos)
dispuestos en la muestra.

Guia explica la importancia de las comisiones de verdad a través de
los informes Retting y Valech, y hace hincapié sobre el concepto de
memoria y su continua construccion en las nuevas generaciones.

Estudiantes son llevados al Memorial
/velaton.

Estudiantes miran en silencio las
fotografias del memorial.

Guia pide a los estudiantes que lean el Tercer enigma y que
descubran su respuesta.
Ests. Encuentran respuesta en portada de diario y la dan a conocer.

Ests.: (De manera voluntaria leen certificado de defuncion de
Rodrigo De Negri y carta de Carmen Gloria)

Guia explica la represion vivida durante los ultimos afios de
dictadura, a través del atentado a Pinochet y el caso de los
degollados.

La visita guiada contintia en la sala
“Lucha por la libertad”.

Estudiantes encuentran el Tercer
enigma “atentado a Pinochet” en una
de las portadas de los diarios
dispuestas en la muestra.

Un grupo de 5 estudiantes, mientras
el guia sigue relato de la muestra,
ven las fotos de Rodrigo De Negri y
Carmen Gloria, leen el certificado y
carta que aparecen bajo de estas.

El guia explica que el arte y la cultura son también formas en que se
expresara la oposicion y constituird una fuerte plataforma para la
denuncia de las violaciones a los DD.HH.

Ests.: (Comentan y apuntan, con el dedo, afiches en donde aparece
Victor Jara, y grupos como Quilapayun e Inti Illimani)

Los estudiantes son llevados a la sala
“Arte y cultura, forma de lucha”.

Estudiantes identifican a figuras
como Victor Jara mientras recorren
la muestra. Varios logran identificar
a otros grupos de la “Nueva Cancion
Chilena”.

Guia explica actividad que realizardn para hacer el cierre de la visita
guiada y muestra una fotografia a los estudiantes.

G.:;Qué postura los interpreta mas a ustedes respecto de esta
situacion?:

Estudiantes son llevados a otro lugar
del tercer piso para realizar actividad
de Cierre.
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a) Me uno a mi compafiero en accion; b) Me voy, no me interesa; c)
me da rabia, pero sigo marchando, son muchos; d) me enfrento y
ayudo al carabinero.

Ests.: (Discuten las opciones, se disuelven y se ponen en la letra que
representa su opcion, cuatro estudiantes se situan en la opcién b,
seis en la opcidn ¢ y diez estudiantes en la d)

Prof.: “Todas las opiniones son validas, siempre y cuando las
fundamente”.

G.: “Tienen que defender sus argumentos para que nosotros
podamos entender el por qué eligieron esa opcion y no otra”.

Opcioén B:

Ests.: “Méas que nada para evitar mas peleas, mas agresiones”. —
“Carabineros golpea por nada”. — “Uno solo no puede hacer nada”.
— “Carabineros son violentos también, uno debe defenderse”. —
“Mejor no meterse en la accidon, porque hay violencia por ambas
partes”.

Opcién C:

Ests.: “Da rabia la situacion, la manifestaciones son pacificas, no es
necesario ocupar la violencia”. — “No es bueno meterse en un acto
violento, la violencia genera mas violencia”.

Opcioén D:

Ests.:“Es una causa noble, hay que respetar la opinion de las demas
personas”. — “Si uno va a la marcha es porque quiere apoyar, no
para golpear a los carabineros”.

G.: (Pregunta a los estudiantes luego del debate) ;Ven conexiones
con el museo, qué cosas se repiten?

Est.: “Se debidé haber aprendido de los errores, sin embargo se
siguen pasando a llevar los DD.HH, hay cosas que siguen
ocurriendo”.

Guia cierra la visita agradeciendo la discusion generada por la
reflexion de los estudiantes y hace explicita la importancia por el
respeto a los DD.HH.

La fotografia utilizada corresponde a
las movilizaciones estudiantiles del
2011, y sale retratado un carabinero
arrancando de un grupo de
encapuchados.

Los estudiantes van comentando las
opciones mientras el guia las
menciona, nadie elige la opcion A.

Profesora interviene y ayuda en el

ejercicio.

Cada grupo debe defender
argumentar la opcion elegida.

y/o

Los estudiantes comentan sus
posturas, algunos se muestran
dubitativos, pero igual tratan de
defender la opcién tomada.

Guia trata de vincular la actividad
propuesta con lo visto anteriormente
en el Museo. Podriamos decir que la
actividad trata de buscar
continuidades y cambios respecto de
lo vivido en tiempos de dictadura y
las violaciones a los DD.HH.
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Fecha: 24 Mayo 2012

Institucion Observada: Colegio Boston College

Nivel: NM4

Abreviaciones:

G.: Guia. - Gs.: Guias.

Est.: Estudiante. - Ests.: Estudiantes.
Prof.: Profesor.

Observador: Anibal Retamal E.
Tomas Armijo S.

Narracion de lo Observado

Comentario/observacion/precatego
ria

Ests.: -Observan videos del once de septiembre-.

G.: (Por qué hubo un golpe de estado? — Est.: jPor una crisis!;

G.: (Una crisis valida un golpe de estado? — no hay respuesta por
parte de los estudiantes.

Siguen observando la muestra.

G.: ;Qué son los allanamientos? — Est.: ;Detenciones de las
personas?

Guia explica las detenciones masivas en el contexto de posterior al
golpe de Estado.

Los estudiantes, luego de ver el video
exhibido, son llevados al Hall central
del Museo para comenzar la visita
guiada, instancia que es
mayoritariamente expositiva.
Estudiantes son llevados a la sala 11
de septiembre.

Los estudiantes muestran gran interés
por videos y audios dispuestos en la
sala.

Guia explica que luego del golpe de Estado el congreso se cierra y
el poder judicial es intervenido, se pierde el estado de derecho y se
establece el toque de queda. — Presenta video de detenciones
masivas y exterminio-.

Ests.: - Ven en silencio video presentado por guia. En €l se aprecia
muertos en el Rio Mapocho - jUhhh...!

G.: ;[ Qué delito cometi6 esa persona? — Est.. Andaba comprando
pan y lo pill6 el toque de queda, por eso lo mataron.

Guia explica que el gobierno no tenia legitimacion, era un gobierno
totalitario.

Guia explica las portadas de los diarios “El Mercurio” y “La
Tercera”, los cuales muestran la opinion de la derecha sobre el
gobierno de allende y el apoyo a la junta militar.

G.: ;Cuantos premios Nobel tiene Chile? — Ests.: jDos, Pablo
Neruda y Gabriela Mistral!

G.: (Por qué Pablo Neruda tiene un espacio tan pequeiio en ésta
portada, la cual habla de su muerte? — Est.: Porque apoyaba el
gobierno de Salvador Allende.

Guia explica que hay dos tipo de exiliados, los clandestinos y los
legales.

G.: (Por qué se van? — Est.: Porque los quieren matar.

Guian explica que debido a las detenciones masivas se tienen que
ocupar otros espacios, como por ejemplo los estadios.

G.: (Cudl estadio? — Est.: El estadio nacional, hay un memorial
también.

Estudiantes son llevados al pasillo B,
Fin del Estado de derecho, una nueva
institucionalidad.

muestra
diarios 'y

Estudiantes durante la
observan portadas de
revistas de la época.

Estudiantes mantienen un dialogo
fluido con el guia, responden las
preguntas hechas por ¢l y se
mantienen atentos a la muestra. La
interpelacion del guia a través de las
fuentes, permite que los estudiantes

273




G.: {Quiénes eran detenidos? — Ests.: jTodos los de izquierda!

Guia sigue mostrando las fuentes dispuestas en la muestra, y les
pregunta a los estudiantes:

G.: ;Qué pasdé con un estudiante en Puente Alto? — Ests.: jEsta
detenido!

Guia muestra carnet ocupado en el plebiscito de 1980.

estén atentos a ellas.

G.: (Qué es la ONU chicos? — Ests.: jLas naciones unidas!

En relacion a una papeleta de votos, de las votaciones de 1978 para
apoyar y legitimar la dictadura, el guia pregunta:

G.: (Si voto negro, qué seré? — Ests.: {Un Traidor!

G.: Traidores del gobierno como estos tres personajes — Letelier,
Leighton y Pratts.

Guia muestra la portada de diario.

G.: (Qué se ve en la portada del diario? — Ests.: jUna mina
empelota! (sic) — (Rien).

G.:;Por qué se ve mas la foto de la mujer en bikini? — Ests.: jPorque
estd a color! - jPorque es mas grande!

Guia explica la censura y la tergiversacion de la informacion en ésta
¢poca.

Los estudiantes son llevados a pasillo
C, Condena Internacional.

Durante el recorrido y explicacion
breve de la sala, los estudiantes
hacen varias preguntas referentes a la
figura de Salvador Allende y los
detenidos durante el dia 11.

Estudiantes observan la  sala,
escuchan las respuestas del guia y
hacen preguntas.

El guia pide a los estudiantes que lo
sigan a la siguiente sala.

Estudiantes contestan y participan de
forma activa en las preguntas
planteadas por el guia.

Guia muestra mapa de los centros de detencion.

G.: ;Por qué hay mas centro de detencion en el centro del pais? —
Ests.: Porque son los lugares que hay mas habitantes.

G.: Todos estos nombres que ustedes ven acd son de detenidos
politicos. — Est.: ;Estan todos desaparecidos?

Guia explica la diferencia entre detenidos politicos y detenidos
desaparecidos.

Guia muestra catre o parrilla eléctrica.

G.: Ven esa cajita (apuntando a los controles eléctricos de la cama)
— Est.: Uhh... ;brigido!(Sic)

Est.: {Como torturaron a Victor Jara?

Guia explica que los métodos de tortura tenian por intencion
doblegar a los opositores, quitarles su humanidad.

La visita continia en seccion Hallazgos.
Est.: (De qué son estas fotos? — G.: De los hornos de Lonquén. Guia
explica los hallazgos ocurridos en este lugar.

La visita continta en sala “Detencion
y Tortura”

Uno de los objetos que mas llama la
atencion en esta sala, es el catre o
parrilla eléctrica.

Los estudiantes son capaces de
formular preguntas en base a las
fuentes.

Guia cuenta la historia de Ninoschka Henriquez, nifia de nueve afios
que fue detenida con sus abuelos.

Estudiantes son llevados a sala

“Dolor de los Nifios”
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Est.: (Es verdad? — G.: ;Si! (Muestra carta de la menor) — Ests.:
jOhhhhh...! (La leen).

G.: ;La carta tendré respuesta? — Ests.: ;/Si?

G.: ;Si tuviera una respuesta, qué diria? — Est.. Una mentira, le
dirian que no.

G.: jPero aqui esta la respuesta! — Est.:;Ella esta viva? — G.: Si.

Guia termina hablando sobre la importancia de los testimonios de
los nifios y el efecto de la dictadura en sus vidas.

Estudiantes muestran especial interés
sobre la carta de Ninoschka
Henriquez.

G.: (Algunos comentarios? — Est.: jImpactante! — G.: ;Se esperaban
algo asi? — Est.: jImpresionantes los relatos!

G.: (Por qué es importante recordar estos acontecimientos? — Est.:
Tenemos que saber lo que nos pasdé como pais. — Est.: Para que
nunca mas vuelva a suceder. — Est.: Para que esto no se vuelva a
repetir en el futuro.

Antes de continuar con la visita
guiada, se hace una pausa para saber
las impresiones de los estudiantes.
Estudiantes  responden a las
reflexiones propuestas por el guia.

Guia presenta video, “Una flor por Santiago, Manuel y José, 1985”.
Les aclara que es sobre la esposa de uno de los degollados.

Estudiantes ven video.

En relacion a las imdgenes en donde carabineros no deja que la
mujer deje una flor en la alameda surgen comentarios:
Est.: Los culiados (sic) pesados — La cagaron — Ohhhh...

G.: (Reconocieron el lugar? — Ests.: jSi, al frente de la Moneda!
G.: /Sintieron algo con el video? — Ests.: Rabia — Impotencia.

Continuan con la visita.

G.: {Quién es ¢1? — Est.: El Cardenal Silva Henriquez.
Guia comenta las distintas organizaciones pro derechos humanos

Est.: jOh, ellos son los que quemaron! (En relacion a las fotos de
Carmen Gloria y Rodrigo Denegri)
G.: {Quién es ¢1? — Est.: El fotdgrafo.

G.: {Conocen la Poblacién la Victoria? — Ests.: jNo!

G.: (Y la Villa Francia? — Ests.: jSi! — Los hermanos Vergara
Toledo.

Guia explica la lucha a la dictadura desde las poblaciones y villas de
Santiago.

La visita continia en segundo piso,
sala verdad y justicia.

Estudiantes reconocen a figuras
como el Cardenal Raul Silva
Henriquez, a  Carmen  Gloria

Quintana y Rodrigo Denegri, a
quienes se hace alusion en el video
introductorio.

G.: (Por qué se dieron las elecciones del Si y el No? — Ests.: jPara
volver a la democracia!
(Quién fue elegido presidente? — Est.: Patricio Alwyn.

Guia explica contexto de las elecciones de 1988 y el retorno a la

Los estudiantes son llevados a sala
“Retorno a la democracia”
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democracia.

Guia les presenta el memorial y les comenta que es un espacio de
reflexion.

Est.: Hay fotos en blanco y negro. — G.: Fijense si hay una foto a
color.

Guia les muestra foto a color de menor que estaba desaparecido y
que fue encontrado el afio 2000 cuando construian una carretera.

Guia les comenta que la memoria esta en constante construccion,
que depende de las personas.

Guia despide a los estudiantes y agradece la disposicion.

La visita continua en el “Memorial”

En este espacio es cerrada la visita
guiada y se dejan invitados a los
estudiantes a asistir al Museo.

Fecha: 25 Mayo 2012

Institucion Observada: Colegio Pumahue

Nivel: NM3

Abreviaciones:

G.: Guia. - Gs.: Guias.

Est.: Estudiante. - Ests.: Estudiantes.
Prof.: Profesor.

Observador: Anibal Retamal E.
Tomaés Armijo S.

Narracion de lo Observado

Comentario/observacion/precatego
ria

G.: (Qué reflejan estas imagenes? — Ests.: jRepresion!, jOpresion!

Guia explica que las violaciones a los derechos humanos se dan de
manera generalizada a nivel mundial. Explica que en el caso
chileno, luego de la dictadura, hay varias politicas de reparacion asi
como comisiones de verdad para ayudar a sanar y esclarecer lo
ocurrido, los memoriales vienen a ser una reparacion simbdlica.

Guia Muestra los memoriales en mapa chileno,
G.: ;(Reconocen éste memorial que estd en Huechuraba? — Est.: Ese
estéd al lado de la municipalidad.

Una de las estudiantes, luego de ver
video, sale evidentemente
“emocionada”.

Los estudiantes, luego de ver el video
exhibido, son llevados al Hall central
en donde comienza la visita.

Guia explica comisiones de verdad a
través de retting.

Guia toma en cuenta el contexto
geografico, la comuna de
Huechuraba, para situarlos en el
campo de los memoriales, comuna
donde queda el establecimiento.

Guia piden a estudiantes que tomen asiento para ver videos del once
de septiembre. Explica nociéon de Golpe de Estado y toque de
queda.

Guia indica imagen del Palacio de la Moneda durante el Golpe y
Palacio de la Moneda actual. G.: ;Cual es el sentido de tener las dos
imagenes? — Est.: ; Ver el antes y el después?

La visita continia en sala 11 de
Septiembre.

Los estudiantes se muestran curiosos
respecto de las imagenes dispuestas
en la pared.
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G.: {Qué significa Estado de Derecho? — Est.: ;Cuéando se inicia el
toque de queda?

Guia explica el significado de estado de derecho y por qué se rompe
para el 73.

G.:;Saben quienes aparecen en esta foto? — Ests.: jSi!
militar.

... la junta

Guia explica los primeros dias de la junta militar en el poder y la
creacion de los organismos de represion.

Est.: jQué hizo la marina?, siempre se habla de los carabineros y los
militares. Guia explica la importancia de la costa y el papel de la
esmeralda en el proceso.

G.: (Indicando una portada de un diario) ;Qué tipo de libros fueron
quemados? — Ests.: jLos que hablaban de comunismo!, ... | de
Allende! ... jde Cubal!

G.:(Indicando portada de un diario) ;/Por qué no le dan importancia
a la muerte de Pablo Neruda? — Est..: Porque era del Partido
Comunista.

Guia explica las nuevas politicas de descentralizacion de las
universidades. Prof.: El pedagogico fue separado de la Universidad
de Chile.

Guia habla de la censura a los medios de comunicacién y muestra
revistas autorizadas. G.:;Qué tipo de revistas son? — Ests.: jDe
entretencion!

G.: (Por qué la gente saltaba a las embajadas? — Est.: Porque eran
territorio internacional.

G.: (Por qué en ese tiempo no se podia votar?
estabamos en dictadura — G.: Pero... ;Por qué mas? —
Est.: Porque... {No habia registro electoral?

G.: Y qué constitucion tenemos hasta el dia de hoy? —

Ests.: jLa constitucion del ochenta!

Guia explica los procesos electorales para legitimar a la opinién
publica que la dictadura era “democratica”.

- Est.: Porque

Los estudiantes son llevados al
pasillo B, Fin del Estado de Derecho.

Estudiantes siguen relato del guia
con atencion y responden a las
interrogantes que ¢l efecta.

Estudiantes en el trayecto, observan
objetos dispuestos en la muestra y
escuchan audios.

G.: (Qué dicen estos carteles, qué paises pertenecen? -
Ests.: jA Francia! ... jAlemania! ... jItalia!

Guia muestra documentos de exiliados y explica el rechazo
internacional, a través de la ONU, a las violaciones a los Derechos
Humanos.

Est.: (Cudl es la diferencia entre régimen, gobierno militar y

El recorrido contintia en el Pasillo C,
Condena Internacional.

Los estudiantes escuchan el relato del
guia en silencio y a veces comentan
entre ellos.
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dictadura, en relacion a la discusion de los planes de estudio?
Guia explica las nociones y la forma en que la utilizan en el Museo.

Guia explica, a través de los documentos, la forma en que murid
Carlos Pratts. Prof.: El nieto de €l escupio el féretro de Pinochet
durante sus funerales. Ests.: Uhhh..!

Estudiantes  formulan  preguntas
relacionadas con tematicas
desarrolladas por las noticias y la
opinioén publica que inciden en dudas
conceptuales.

Guia ocupa fuentes historicas,
dispuestas en guién museografico,
para explicar sucesos particulares.

En relacion al Mapa de los centros de detencion, guia pregunta,
indicando zona centro:

G.: ;Por qué en este espacio hay mas recintos de detencién? —

Est.: Porque hay mayor concentracion de poblacion.

Guia explica los métodos de tortura e indica que fueron aprendidos
en la Escuela de las Américas en Panama, base militar de EE.UU en
Latinoamérica.

Prof.: Hace unos meses se instalé una base militar de EE.UU en
Concoén para instruir a militares chilenos, debido a los movimientos
sociales.

En sala de los hallazgos el guia pregunta;

G.: (Por qué el diario no dice la noticia de la mujer en la playa tal
cual? — Est.: Porque escondieron lo que habia pasado.

Guia explica la responsabilidad de los medios y de la sociedad civil
en el encubrimiento de estos hechos.

La visita continia en sala Represion
y Tortura.

Estudiantes observan cama eléctrica
y ven fragmento de documental de
torturados.

Damos cuenta que profesora esta
constantemente aportando y
entregando datos complementarios al
relato del guia.

Estudiantes ven las fuentes

dispuestas en el lugar.

Guia explica casos de nifios desaparecidos en la Pincoya,
Huechuraba — comuna donde queda el colegio visitante-.

Se explica caso de nifios dejados en Valparaiso luego de la
Operacion Condor.

Guia da la palabra a una estudiante;

Est.: Me impresiono la carta de la nifia que se la mandé a la esposa
de Pinochet.

Guia explica brevemente la historia de Ninochska.

Estudiantes son llevado a la sala
“Dolor de los Niflos”

Estudiantes leen cartas y testimonios
de los nifios.

Estudiantes se muestran interesados
por esta para de la muestra en
particular.

Guia explica la funcidon e importancia del Cardenal Raul Silva
Henriquez y las organizaciones de DD.HH. durante la época.
Est.: El estd en la moneda de quinientos pesos.

Estudiantes escuchan audio y guia explica la importancia de la
agrupacion de familiares de DD.DD.

Est.:(Indicando figura humana que dice “;Me olvidaste”?) ;Qué
quiere decir ese cartel?

Guia, a través de cartel, explica las formas de protestas pacificas en
la época.

La vista continla en Sala Verdad y
Justicia.

Estudiantes  realizan  preguntas
voluntarias en relacion a objetos
dispuestos en la muestra.
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G.: Alguien, en el inicio de la visita, pregunta sobre esas fotos,
(Alguien sabe de quiénes son? — Ests: jDe los detenidos
desaparecidos!

G.: (Por qué hay cuadros en blanco y negro? — Ests.: Porque aiin no
han sido encontrados... porque no tenian la foto.

Estudiantes se sientan en el suelo a observar memorial.

G.: (Algun comentario? Est.: Es inaceptable que se hagan honores a
Krassnof y Pinochet siendo que se esta planteando el “nunca mas”.
Est.: ;Por qué hay fotos a color?, Est.: ;Y la gente puede traer la
foto de sus detenidos?

Guia realiza una reflexion desde lo plateado por estudiante respecto
de los homenajes y responde a las otras preguntas planteadas por los
compaferos.

Sala del Memorial.

Estudiantes se mantienen callados

escuchando relato del guia y
observan tranquilamente el
memorial.

Estudiante realiza interpelacion que
deja por varios minutos a todos
callados.

Estudiantes ven video de campafias del “Si” y el “No”, asi también
de documentos dispuestos en la muestra.

Est.: (Estas elecciones fueron igual a las anteriores? Guia explica el
sentido del plebiscito de 1988.

Estudiantes ven video del 12 de Marzo de 1990 — ceremonia retorno
a la democracia.

G.: {Por qué creen que se hace en el Estadio Nacional? —

Est.: Porque fue un centro de tortura.

Sala Retorno a la Democracia.

Estudiantes recorren la sala y
observan fuentes dispuestas en el
recorrido.

Guia reflexiona respecto de los visto en visita guiada.
G.: ;Se justifica lo que pas6 durante esta época? — Est.: No, no se
pueden justificar las violaciones a los derechos humanos.

Guia realiza un pregunta de cierre;

G.: (Hay violaciones a los derechos humanos ahora? —

Ests.: ;Si! ... El fotégrafo que detuvieron el afio pasado ... Al
ciudadano negro que detuvieron hace poco ... la muerte del joven
mapuche Matias Catrileo ... caso de estudiante detenido en Puerto
Montt durante las movilizaciones.

Guia cierra la visita agradeciendo.

Cierre de la visita.

Las respuestas de los estudiantes nos
dan a entender que estan conscientes
de que se siguen violando los
derechos humanos y que logran darse
cuenta aun mas debido a las
movilizaciones sociales de las cuales,
suponemos, también participan.
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Fecha: 29 Mayo 2012

Institucion Observada: Liceo Cervantes

Nivel: NM4

Abreviaciones:

G.: Guia. - Gs.: Guias.

Est.: Estudiante. - Ests.: Estudiantes.
Prof.: Profesor.

Observador: Anibal Retamal E.
Tomaés Armijo S.

Narracion de lo Observado

Comentario/observacion/precatego
ria

Guia explica la intencion de la visita guiada y la muestra con la cual
se encontraran.

En el mapa chileno de los memoriales, guia explica las comisiones
de reparacion y verdad luego del retorno a la democracia.

G.: (Han oido hablar del informe Retting o Valech? -

Est.: {Si!

Guia explica de qué trata cada uno y se refiere a las politicas de
reparacion, tanto econdmicas como simbdlicas.

Profesora comenta con estudiantes acerca del patio de DD.DD en el
cementerio general.

Los estudiantes, luego de ver el video
exhibido, son llevados al Hall, para
comenzar la visita.

Guia introduce la Sala 11 de septiembre y indica hitos relevantes de
la muestra.
Estudiantes observan nube de fotografias

La wvisita continia en sala 11 de
Septiembre.

Sélo se nombra y se caracteriza esta
sala.

Guia explica la forma de gobernar de la junta militar desde el
mismo once de septiembre.

G.: (Han escuchado hablar de la DINA, la CNI? - Ests.: jSi! —
Algunos asienten con la cabeza-.

G.: La cara visible de esta junta serd Pinochet — Ests.: (Abuchean y
silban).

Guia explica los primeros dias del Golpe.

G.: (Por qué ocurren las detenciones? — Est.: ;Por el toque de
queda? Guia explica el Estado de sitio y guerra en el cual se
encontraba el pais en ese momento.

Prof.: Yo tenia catorce anos para el Golpe. Profesor explica lo que
seria una guerra civil, que era lo que segun lo militares querian
hacer creer. Y como esa teoria no se justifica con un pueblo que
estaba desarmado en comparacidon con militares.

Guia — indicando portada de diario — explica por qué la noticia de la
muerte de Pablo Neruda es tan pequeia en la portada.
Se explica el allanamiento, por parte de militares, a universidades,

Los estudiantes son llevados al
pasillo B, Fin del Estado de Derecho.

Estudiantes siguen relato del guia
con atenciéon y responden a las
interrogantes que €l efectua.

Profesor realiza intervencién para
poder esclarecer el contexto de
guerra civil que hacian creer los
militares a la poblacion.
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institutos y colegios.

Est.: Ah... como en Machuca.

Prof.: Desde el once de septiembre, ciento diecis€is profesores
fueron asesinados en dictadura.

Guia habla sobre la censura a la prensa y la informacion.
Se explica también el asilo politico y el exilio a través de las
embajadas internacionales.

A través de papeleta de voto, guia relata plebiscito de 1980, el cual
se realiza sin registro electoral, en donde se aprueba la constitucion
de ese afio mas la eleccion de Pinochet como presidente.

Estudiante hace analogia de lo que
relata el guia con lo interpretado en
la pelicula Machuca.

Estudiantes observan
dispuestos en muestra.

objetos

G.: (Qué les llama la atencion de estos carteles? — Ests.: jEl idioma!
Guia explica la razéon de los afiches y el apoyo internacional al
pueblo chileno.

A través de una papeleta y un carnet de la época, guia explica el
plebiscito de 1978, el cual se realiza por la presion internacional
sobre los derechos humanos.

Guia comenta los montajes de prensa a través de “una de las
operaciones mas famosas de la DINA” — en palabras del guia —, la
operacion colombo la cual dio muerte a ciento diecinueve personas.

El recorrido contintia en el Pasillo C,
Condena Internacional.

Estudiantes ven los afiches y leen
algunos documentos dispuestos en la
muestra.

Estudiantes se mantienen atentos al
relato del guia.

Estudiantes escuchan al guia y observan el mapa de los centros de

detencion que él explica — otros se quedan observando “parrilla
eléctrica” y documental -, guia explica que el Estadio Nacional fue
el centro de detencion y tortura mdas grande de Chile y
Latinoamérica.

G.: Me imagino que ustedes saben lo que hacian en esta cama, ;no?
— Ests.: jSi! — G.: (Para qué creen lo hacian? — Est.: Para obtener
informacion.

Guia explica métodos de tortura.

Guia explica sala de “Los Hallazgos” y se refiere a ciertos hechos
puntuales de hallazgos de cuerpo que conmocionaron al pais.

Trayecto continuia en sala Represion
y Tortura.

Estudiantes observan cama eléctrica
y ven fragmento de documental de
torturados.

Estudiantes comentan poco en esta
sala, se dedican mas a observar
fuentes y escuchar relato del guia.

Guia explica testimonio de nifia que envia carta a Lucia Hiriart de
Pinochet.

Profesor explica la historia del hermano de la nifia, quien es
detenido desaparecido.
Est.: El profe siempre mete la “cuchara”.

Se comenta el caso de Carlos Farifa, detenido desaparecido a los 13
anos.

Estudiantes son llevado a la sala
“Dolor de los Nifios”

Estudiantes leen cartas y testimonios
de los nifios.

Estudiantes se muestran interesados
por dibujos realizados por nifios.

G.: Antes de que sigamos, /tienen alguna duda o comentario?

Antes de comenzar con la otra sala,
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Est.: ;Cuando se iban al exilio, para donde se iban? —
Est.: ;Les daban algun limite de tiempo?
Profesor explica la forma en que se vivia un proceso de exilio.

Est.: ;Hay algun registro que cuente lo que les pas6 a las personas
torturadas? — G.: Si, el informe Valech.

Guia explica la nocién del “;Donde Estan?”

guia da un espacio para comentar lo
que ya han visto en las los pasillos
anteriores,

Estudiantes  realizan  preguntas,
generandose una conversacion entre
ellos, el profesor y el guia.

Ven video relacionado con el caso degollados, en el cudl se reprime
una protesta pacifica.

G.: (Qué les parecio el video, pasa eso ahora? — Ests.: Si, en la
protestas...El caso de los degollados sali6 en los archivos del
cardenal.

G.: (Han visto un memorial que tiene tres sillas? — Ests.: ;Si! —
algunos asienten con la cabeza. Guia explica que ese memorial hace
referencia al caso de los degollados.

Guia explica la importancia de organizaciones y agrupaciones de
familiares, asi también el peso de la figura del Cardenal Ratl Silva
Henriquez para la promocion de organismos de defensa de los
Derechos Humanos.

Sala Verdad y Justicia.

Estudiante vincula el documental con
sucesos actuales, otro vincula el
material con serie de television que
trata el tema.

Estudiantes recorren la muestra,
observando los objetos dispuestos en
ella.

Estudiantes visualizan fotografias dispuestas en el memorial,
algunos estudiantes revisan totem con datos del Informe Retting.

Est.: (Esas son velas? Guia explica sentido del memorial, las
fotografias y la atmdsfera del espacio.

Prof.: ;Qué les pasa con esto? — Ests.: Me da pena... a mi rabia...
impotencia también.

Est.: ;A esas personas las degollaron porque si o porque tenian
informacion? Profesor explica la idea de generar temor en la
poblacion, pero también explica efecto contrario a través del papel
que juega el FPMR en la lucha armada contra la dictadura.

Guia cierra la visita con una reflexion y agradece la participacion
del profesor y los estudiantes durante el desarrollo de esta.

Memorial y cierre de la visita.

Estudiantes ayudan a abrir debate al
generar preguntas.

Profesor asume papel importante
para movilizar la muestra y los
contenidos vistos.
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Fecha: 01 Junio 2012

Institucion Observada: Colegio San Juan Benildo.

Nivel: NM3

Abreviaciones:

G.: Guia. - Gs.: Guias.

Est.: Estudiante. - Ests.: Estudiantes.
Prof.: Profesor.

Observador: Anibal Retamal E.
Tomas Armijo S.

Narracion de lo Observado

Comentario/observacion/precatego
ria

Luego de ver video introductorio del Museo, los guias comienzan a
hacer preguntas en relacion a lo recién visto.

G.: (Qué les pareci6 el video? — Ests.: “Bueno”.

G.: (Habian visto alguna de las imagines que salieron? —

Ests.: ;Si! - jNo! — G.: ;Han hablado de este tema con alglin
familiar? — Ests.: jSi!

G.: (Alguna palabra u opinién acerca de lo que acabamos de ver? —
Est.: “Sin palabras...”

Los estudiantes, luego de ver el video
exhibido, responden de manera
generalizada las preguntas realizadas
por los guias.

de
las

Solo un estudiante responde,
manera particular, una de
preguntas realizada por los guias.
Guias dividen al curso en dos para
poder realizar la visita guiada.

Guia explica los objetivos de los memoriales y la funcion que tiene
el Museo como institucion.

G.: (Han visto este memorial en la carretera? (Pregunta a los
estudiantes sobre memorial de los degollados) - Ests.: jSi! (algunos
asienten con la cabeza).

Guia vincula la importancia del presente en el tratamiento de los
DD.HH vy el papel que han tenido las comisiones de verdad en
aclarar lo crimenes cometidos durante el pasado.

Guia lleva a los estudiantes al Hall
central y comienza la visita guiada en
la recreacion de los memoriales a
nivel nacional.

Guia explica la sala a través de su panoramica y relava datos del dia
once de Septiembre.

Est.: (Refiriéndose a fotografia ampliada en una de las paredes de la
sala) ;Esos son los detenidos durante el once de septiembre? — Est.:
(Allende se qued6 solo en la moneda?, hay hartas personas que
dicen que ¢l se mato, ;Qué hay de cierto?

Est.: ;Y el servicio médico legal no dijo nada?

G.: “Es considerado muerto por persecucion politica” (Explica el
contexto de incertidumbre del dia en que se efectiia el Golpe de
Estado y la manera en que fueron detenidos los adherentes y
trabajadores del Gobierno Popular)

Est.: O sea, hubiese sido igual, se hubiera suicidado o lo hubieran
matado.

G.: ;Cudl es el objetivo del Golpe de Estado? — Est.: “Derrocar el
gobierno de Salvador Allende”.

Guia explica que lo sucedido en Chile se enmarca en un contexto de
guerra fria, en donde habia intereses econdmicos y politicos e por

Los estudiantes son llevados a la sala
11 de Septiembre.

Durante el recorrido y explicacion
breve de la sala, los estudiantes
hacen varias preguntas referentes a la
figura de Salvador Allende y los
detenidos durante el dia 11.

Estudiantes observan la  sala,
escuchan las respuestas del guia y
hacen preguntas.

El guia pide a los estudiantes que lo
sigan a la siguiente sala.

Estudiantes contestan y participan de
forma activa en las preguntas
planteadas por el guia.
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medio.

Guia los lleva a la sala “Fin del Estado de Derecho, nueva
institucionalidad” y habla sobre el quiebre democratico y la
supresion de los derechos luego de efectuado el Golpe de Estado.
G.: (Qué valores y derechos tenemos bajo democracia?

Ests.: “Derecho a elegir” — G.: ;Y qué elige uno? — Ests.:
“Senadores, alcaldes, concejales” (Varios estudiantes contestan a la
vez).

Guia explica la nueva institucionalidad del pais llevada a cabo a
través de la supresion del Estado de Derecho ejercida a través de la
represion y las violaciones a los DD.HH. Hace hincapi¢ en la
diferencia entre las violaciones a lo DD.HH. en el contexto
dictatorial y en la actualidad.

G.: (En qué consiste el “Toque de Queda”? — Est.: “Hay que
quedarse en la casa” — G.: | Y qué pasa si uno se queda afuera?

Est.: “Eran detenidos y tomado preso”. — Est.: “la detencion bajo
sospecha también es una violacion a los DD.HH” (Estudiante dice
que no se pueden detener a las personas sin una causa escrita).

Guia explica el contexto de las “detenciones masivas” e introduce
video que veran a continuacion.

Est.: O sea, ;Te podia pasar en cualquier momento?

Guia explica el periodo de incertidumbre social que se vive durante
los primeros dias luego del golpe e introduce otro video.

Est.: (mientras ven el video) ¢Este video fue hecho por la dictadura?
— G.: Si, fue hecho en dictadura.

Guia explica el contexto del video y la polaridad existente en su
mensaje.

Guia continta con la muestra, menciona la eliminacion de la cultura
de “oposicion”, la quema de documentos y el proceso de asilo y
exilio politico que viven varios chilenos.

Est.: (Pregunta al guia) ;Qué era el Bim Bam Bum?

Guia explica qué era el Bim Bam Bum y hace el nexo en el cambio
de “horarios” y pasatiempos luego del golpe, ademas de hacer
referencia sobre el montaje comunicacional llevado a cabo por la
dictadura.

Est.: ;Todos los periodicos de oposicion fueron cerrados? O sea,
(no se mostraba la oposiciéon por ningun lado?- Guia explica la
campafa del terror de la dictadura y la construccion de un nuevo
imaginario. G.: “Comunistas comeguaguas”, ;Han escuchado eso?
— Ests.: (Rien) jSi!

Guia explica las nociones de exilio y asilo politico. G.: ;Por qué les
quitan la nacionalidad? — Est.: “Porque eran de oposicion”.

Guia hace referencia a la ayuda internacional recibida por los
exiliados chilenos. Est.:. ;A qué paises se van? - Gu.:

“Principalmente a paises nordicos”.

Guia explica el Plebiscito de 1980 el cual cambia definitivamente la

Los Estudiantes son llevados a la sala
B.

Los estudiantes escuchan el relato del
guia en silencio y hablan entre ellos.

Estudiantes responden positiva y
enérgicamente ante las preguntas
hechas por el guia, comentan y
generan contra preguntas que son
respondidas.

Estudiantes ven  video  sobre
ejecuciones masivas, posterior al
Golpe de Estado.

Estudiantes ven un Spot publicitario
realizado por la dictadura para el
plebiscito de 1980.

Se continua con la muestra luego de
vistos los videos.

Estudiante se fija en portada de
diario dispuesta en la muestra
museografica y pregunta sobre ella al
guia. Guia logra responder a la
consulta del estudiante y ademas
dirige el hallazgo del documento con
temas de censura comunicacional.

Estudiantes, mientras escuchan el
relato del guia, observan muestra
dispuesta en vitrinas.

284




nueva institucionalidad del pais.

Est.: ;(Esos son carnet? (Apunta a las cédulas de identidad con el
logo del Plebiscito de 1980) — G.: “Si, esas son cédulas donde se
puede ver que votaron para el plebiscito”.

Guia explica las irregularidades del proceso electoral.

Estudiante se fija en las cédulas de
identidad de la época dispuestas en la
vitrina de la sala.

G.: ;Qué transmiten éstos afiches? — Est.: El apoyo de otros paises.
Guia explica la condena internacional que existe sobre la dictadura
chilena.

Est.: (En relacion a papeletas de votos presentes en la muestra)
(Cuantas veces se voto por el Si y el No? — G.: En 1978, 1980 y
1988.

Guia explica los atentados a Pratts, Leighton y Letelier, esto en
relacion a que la dictadura traspasa las fronteras

Est.: ;Por qué ese archivo esta rayado? — G.: Es una archivo
desclasificado.

Guia explica la operacion condor desde la perspectiva del contexto
de dictaduras militares en el cono sur.

Estudiantes contintian la visita en el
pasillo C, condena internacional.

Estudiante en relacién a fuente,
pregunta a su profesor: ;Profe, el
MIR qué era? — Prof. Responde.

Estudiantes son capaces de formular
preguntas en relacion a las fuentes
exhibidas.

Guia presenta a través de un mapa los centros de tortura a nivel
nacional.
Ests.: - Leen documentos dispuestos en seccion ejecuciones.

Ests.:- Escuchan en silencio los testimonios de personas torturadas
la parrilla eléctrica.
Guia explica la funcion de la tortura.

Est.: (En relacién a frases dispuestas en la muestra) — G.: Son
comentarios de personas vinculadas al gobierno en torno a las
presuntas torturas y detenidos desaparecidos (las comenta).

Ests.: (De manera independiente) ven videos de centro de detencion
en Pisagua y de los rieles encontrados en el mar.
Est.: jQue cuatico! (sic)

Se sigue con la visita en la seccion “Dolor de los Nifos”

Est.: (A los nifios también los ejecutaban como si nada?

Guia explica la tematica de la sala y ejemplifica con el caso del
menor Carlos Patricio Oyarce, detenido desaparecido.

Los visitantes son llevados a sala
“Represion y Tortura”.

Estudiantes de manera espontanea
realizan preguntas y ven videos.

G.: (Como esta? — Ests.: Impresionados.

Est.: (De quién son esas fotos? — Guia explica que luego veran las
fotografias, pero que pertenecen a detenidos desaparecidos y
ejecutados.

Guia Introduce lo que verédn en sala “demanda de verdad y justicia”.

Guia decide dar unos minutos antes
de seguir con la visita, trata de tener
impresiones hasta el momento.
Estudiantes se muestran
mayoritariamente cansados.

Guia explica que verdn dos videos.

Recorrido continia en segundo piso,
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Estudiantes ven video de familiares de detenidos desaparecidos —
Cueca sola.

Guia explica cancidén de Sting inspirada en la cueca sola de estas
mujeres.
Est.: Sting tiene un tema inspirado en las Islas Malvinas también.

Estudiantes ven video de caso degollados, Una flor por Santiago,
Manuel y José. Se mantienen en silencio y no emiten comentarios.

G.: ;/Qué sensacion les causoé el video? — Ests.: Rabia — Impotencia
— Abuso de poder.

Guia explica el clavel rojo como simbodlico y como una forma de
denuncia, dentro del mismo relato hace mencion al papel de la
Iglesia en la defensa de los derechos humanos.

G.: Esa silueta negra fue una forma de protesta utilizada por la
agrupacion “Mujeres por la vida”

sala demanda de verdad y justicia.

Estudiantes ven dos videos
relacionados a tematicas de demanda
de verdad y justicia.

Guia presenta el memorial.

Est.: ;Por qué hay fotos en blanco?

Guia explica la funcién de los memoriales y responde la pregunta
hecha por el estudiante, expresando la funcion simbdlica d elos
cuadros sin fotos.

G.: ;{Qué opinan ustedes de lo que hemos visto?
Est.: Yo creo que es super bueno, yo creia saber algunas cosas, pero
hay cosas super fuertes.

Guia hace referencia al peso de la sociedad civil en éste proceso,
haciendo referencia aa la cantidad de votos para el Si en el
plebiscito de 1988.

Est.: ;Y toda esa gente voto por el si?

Est.: jYo no sé como hay gente que avala lo que paso!

Est.: Y atn hay gente que habla de mi general y esas cosas.

G.: ;Qué son los derechos humanos hoy en dia? — Est.. A ser
escuchados, a no ser tratados como animal como en dictadura.

Guia da por terminado el recorrido y agradece la cooperacion de los
estudiantes.

Los estudiantes son llevados al
“Memorial”

Estudiantes se sientan en la banca
dispuesta en el lugar y también el
suelo para poder observar las
fotografias.

Los estudiantes reflexionan a raiz de
las fotografias y de los datos
presentados por el guia.

En esta sala se da por terminada la
visita.

| Fecha: 05 Junio 2012
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Institucion Observada: Liceo H 131

Nivel: NM4

Abreviaciones:

G.: Guia. - Gs.: Guias.

Est.: Estudiante. - Ests.: Estudiantes.
Prof.: Profesor.

Observador: Anibal Retamal E.
Tomas Armijo S.

Narracion de lo Observado

Comentario/observacion/precatego
ria

Guia explica la importancia de las comisiones de verdad para
develar lo sucedido, menciona el informe Retting.

G.: (Alguien ha escucha hablar del Informe Retting? — Ests.: {No!
Guia explica que se enmarca dentro de las politicas de recuperacion.

Guia explica la nociébn de memoriales en relacion a ejecutados y
detenidos desaparecidos.

Est.: Ah... jel de Paine? — Est.: El que esta en la carretera.

Est.: Los tiraban al mar también.

G.: {Por qué los ocultaban? — Ests.: jPa que no los encontraran!

Guia muestra una cruz del patio 29.
G.: ([ Donde esta el patio 29? — Est.: En el cementerio general.

G.: {Qué significa ser N.N? — Est.: ;Estar desaparecido?

Guia explica el proceso de violaciones a los derechos humanos.

Los estudiantes, luego de ver el video
exhibido, son llevados al Hall central
en donde comienza la visita.

Estudiantes responden preguntas del
guia e identifican memorial de Paine.

Estudiante identifica la figura de
Victor Jara en las escaleras.

Guia explica triptico y pantalla de la sala en donde se muestran los
hechos ocurridos durante ese dia.

Guia explica que durante el bombardeo dieron alto al fuego para
que salieran los colaboradores de Allende.
G.: (Qué pasa con esos trabajadores? — Est.: Son detenidos.

La wvisita continia en sala 11 de
Septiembre.

Guia da tiempo para que los
estudiantes observen los objetos
dispuestos en la Sala.

G.: (haciendo referencia a una infografia) ;A quién reconocen en
este cartel? — Ests.: jA Pinochet!
Guia explica quienes conforman la junta militar.

G.: {Quiénes hacen las leyes? — Ests.: El presidente.
G.: y (Qué hacen en el congreso? — Est.: ;Discuten leyes?
Guia Explica los decretos dictados por la junta.

Guia explica que veran un video de los primeros dias luego del
golpe, éste grabado por un extranjero.

Est.: ;Por qué habia prensa extranjera y no chilena?

Guia explica la censura a los medios de comunicacion.

Los estudiantes son llevados al
pasillo B, Fin del Estado de Derecho.

Estudiantes ven video de detenciones
masivas en completo silencio.
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En relacién a portadas de diarios, el guia pregunta:

G.: (Cuadles son las imagenes mas llamativas de este periddico? —
Est.: Los militares.

G.: Ese mismo dia murié Pablo Neruda — Est.: ;{No lo mataron?
Guia explica muerte del poeta.

G.: ;Qué significa que la asignatura de ciencias sociales fue
purificada? — Est.: Que fue limpiada.

G.: (Coémo la limpiaron? — Est.: Habian cosas que no se podian
decir.

G.: /Qué significan estas imagenes? — Est.: El exilio.

G.: ;[ Qué significa exilio? — Est.: Que los hechan del pais.

Guia explica que estadio nacional fue el centro de detencion mas
masivo del pais.

Guia menciona los tres plebiscitos que se llevaron a cabo durante la
dictadura.

Estudiantes realizan preguntas al
guia, y responden las que ¢l les hace,
en relacion a los datos que entregan
las fuentes.

Guia muestra afiches de apoyo internacional, y nombra la
importancia de las organizaciones como la OEA, la Cruz Roja y
Amnistia Internacional, que denuncian la dictadura chilena.

G.: ;Saben lo que es la OEA? — Ests: {SI! — {No!
Est.: Hay un chileno que antes estaba en el gobierno.

Guia explica papeleta de votacion de 1978

G.: “Si voto no, voto una bandera negra” — Est.: La bandera negra
esta mas abajo.

G.: Si ven estas instrucciones, /por cudl votarian? — Ests.: Por el Si.
— Est.: {Pero eso no es un engafio?

Est.: {De quién es esa billetera y ese reloj? — G.: De Carlos Pratts.
Guia explica que la dictadura traspasa las fronteras.
Se explica la operacion Colombo.

El recorrido contintia en el Pasillo C,
Condena Internacional.

Los estudiantes escuchan el relato del
guia en silencio y a veces comentan
entre ellos.

Estudiantes responden positiva y
enérgicamente ante las preguntas
hechas por el guia, comentan y
generan contra preguntas que son
respondidas.

Estudiante formula pregunta en
funciébn a objetos que ve en la
muestra, reloj de Pratts.

En relacion al Mapa de los centros de detencion, guia pregunta:
G.: ;Qué zona tiene mas centros de detencion? — Est.: La centro y la
sur.

En relacion a documental de torturados y el catre eléctrico, los
estudiantes preguntan:

Est.: {Qué pasa en la mente de una persona para que haga todo eso?
- Est.: Sentia que tenia poder y hacian lo que querian.

Guia explica el objetivo de las torturas.

Guia explica situacion de mujeres que eran detenidas embarazadas.
Est.: ;Les sacaban los hijos y las mataba?

La visita continia en sala Represion
y Tortura.

Estudiantes formulan de manera
voluntaria preguntas sobre
documental de experiencias de

torturados en el catre o parrilla
eléctrica.
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Guia explica caos de Marta Ugarte.

G.: Por qué un nino de siete u ocho afos dibujaria éstas cosas?
Est.: Porque son las cosas que vive.

Guia explica la cantidad de nifios torturados, ejecutados y
desaparecidos.

Est.: (Y qué edad tenian? — Guia explica las edades de manera
aproximada.

Estudiantes son llevado a la sala
“Dolor de los Nifios”

Estudiantes observan dibujos de los
menores.

Estudiantes muestran gran interés por
la sala y los casos de los nifios.

Guia explica la funcion de los familiares de detenidos desaparecidos
en la denuncia en contra de las violaciones a los derechos humanos.

Estudiantes ven video “la cueca Sola”.
Estudiante relaciona la cancion de Sting escuchada durante el video
introductorio.

Guia releva la importancia de las diversas agrupaciones pro
derechos humanos en la demanda de verdad y justicia.

La vista continia en Sala Verdad y
Justicia.

Esta solo es mencionada y se relevan
algunos aspectos.

Estudiantes en relacion a la nube de fotos en la pared.
Est.: Uh... ;Tantos son? — Est.: ;todos ellos son los detenidos
desaparecidos? — G.: No todos son desaparecidos.

Est.: (Por qué hay cuadros negros? — Guia explica que la memoria
esta en constante construccidn, no esta acabada.

G.: (Por qué creen ustedes que mostramos todo esto?
Est.: para tener una dimension de lo que pas6. — Est.: Para que no
pasen nunca mas estas cosas.

G.: (Por qué Museo de la Memoria? — Est.: Por la memoria de las
personas.

Guia hace mencion a la reconstruccion de la memoria, es necesario
crear conciencia y aportar a una cultura de respeto a los derechos
humanos.

El recorrido continla en el

Memorial.
Estudiantes preguntan en relacion a
las fotos dispuestas en el memorial.

Estudiantes entienden a qué se refiere
con Memoria.

Guia menciona los diversos movimientos en contra de la dictadura.
G.: ;saben lo que son las ollas comunes? — Ests.: jSi!
Est.: iDonde todos comen de la misma olla!

Guia hace mencion de caso de Carmen Gloria y Rodrigo Denegri.
Est.: ;Y murieron los dos? — guia explica lo sucedido.

Estudiantes observan la muestra.
Guia explica las condiciones en las que se dieron el Siy el No de
1988, lo relaciona con la manifestacion cultural.

Sala Cultura y fin de la dictadura.
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Guia menciona que gana el No para el plebiscito de 1988 y que sale
electo Alwyn.

Guia cierra recorrido y se despido de los jovenes.

Fecha: 07 Junio 2012

Institucion Observada: Liceo Madre Vivencia.

Nivel: NM4

Abreviaciones:

G.: Guia. - Gs.: Guias.

Est.: Estudiante. - Ests.: Estudiantes.
Prof.: Profesor.

Observador: Anibal Retamal E.
Tomas Armijo S.

Narracion de lo Observado

Comentario/observacion/precatego
ria

G.: ;{Conocian estas imagenes? — Ests.: jSi! ... algunas.
G.: ;(Habian escuchado hablar de esto? — Ests.: jSi!

Guia explica el eje principal del Museo.

Dialogo posterior de ver el video
introductorio.

Guia explica la dindmica de lo que veran y entrega 3 enigmas que
tendran que ser resueltos por los estudiantes.

Estudiantes observan fotografias dispuestas en la muestra “Once de
Septiembre” mientras se dirigen a sala “Fin del Estado de Derecho”,
mientras tanto guia explica Informe Retting.

Est.: ;Los cuadros en blanco y negro son por las personas que aun
no se encuentran? — Guia explica el sentido de la memoria en
constante construccion.

En el pasillo B, guia pide que lean el primer enigma.
Est.: ;De qué movimiento politico fueron denominados delincuentes
en dictadura? — Ests.: jLos comunistas!

Guia explica el “Plan Z” como argumento que utiliza la derecha y
los militares para fundamentar el Golpe de Estado, se hace
referencia de los medios de comunicacion en este proceso.

Guia explica la incertidumbre y el miedo debido a la detencion bajo
sospecha, a través esto explica también la pérdida del estado de
derecho y la violacion sistematica a la dignidad humana.

G.: ;Alguna pregunta hasta el momento? — Est.: ;Qué tipo de
torturas se aplicaban? Guia explica algunos métodos de tortura.

Los estudiantes son llevados al
pasillo B, Fin del Estado de Derecho.

Estudiantes observan muestra y
realizan preguntas.

Estudiantes toman apuntes en su
cuaderno de relato del Guia y de la
infografia.

b

Guia genera especie de “monologo’
debido a la peticion de profesora,
quien prefiere una visita mucho mas
expositiva.

G.: (Qué ven en estos afiches? — Ests.: (No hay respuesta).
Guia explica la condena internacional de la dictadura a raiz de los
exiliados.

El recorrido contintia en el Pasillo C,
Condena Internacional.
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Se explica la presion de las Naciones Unidas y su condena a las
violaciones a los Derechos Humanos.

G.: ;Por qué se condena lo que pasa en el pais? — Est.: Por la
represion que hace el gobierno.

Guia pide que el segundo grupo lea su enigma.
Est.: (A qué hora ocurre el atentado de Carlos Pratts? Estudiantes
buscan respuesta en reloj del general dispuesto en muestra.

Guia muestra voto del Siy el No para el plebiscito de 1978.

G.: (Qué perciben en este voto? Ests.: Que si voto no, voy a
propiciar que no gane la patria... Que si voto no, soy antipatriota.
G.: Y quienes votarian no? — Ests.: Los que estan en contra de
Pinochet.

Guia explica que atentados hacia los derechos humanos también se
realizaron afuera del pais.

Est.: (En cualquier parte? — G.: Si, en cualquier parte.

Guia complementa pregunta explicando la “Operacion Colombo”, el
apoyo de los servicios de inteligencias de las dictaduras
latinoamericanas y el manejo comunicacional que se hizo.

Est.: (Indicando portada del diario) ;jPor qué dice que fueron
exterminados como ratones? Guia explica la razén de la portada.

Estudiantes escuchan atento el relato
del guia y toman apuntes.

Estudiantes resuelven enigma
encontrando respuesta en el reloj de
Carlos Pratts dispuesto en la muestra.

Estudiantes responden a la dinamica
de anélisis de fuentes que desarrolla
el guia.

Estudiantes realizan preguntas en el
desarrollo del relato del guia, asi
también acerca de dudas que les
generan ciertas fuentes periodicas.

Guia muestra mapa de Chile y de los centros de detencién y tortura.
Se muestra la “parrilla eléctrica” y guia explica la funcion e esta.

Se menciona caso de Marta Ugarte en sala los “Hallazgos”.
Estudiantes se acercan voluntariamente a carpetas que relatan
desapariciones forzadas, leen cartas y portadas de diarios.

Observan video sobre el hallazgo de rieles de trenes en el mar.

Guia les muestra ciertas artesanias creadas por detenidos en centros
de detencion.

Recorrido contintia en sala Represion
y Tortura.

Estudiantes se acercan a la parrilla,
otros toman nota de la infografia
dispuesta en la sala.

Estudiantes se muestran interesados
por documentacion y videos que
dispone la sala.

G.: (Indicando dibujos de nifios dispuestos en una de las paredes)
(Qué perciben aca? — Ests.: Muertes... Tumbas... Militares.

Guia explica dibujos realizados por ninos de esa época, enfatizando
que ellos en la actualidad son adultos.

Estudiantes leen carta de Ninoschka.

La visita continta en sala “Dolor de
los Nifios”.

Estudiantes anotan apuntes en sus
cuadernos.

G.: {Algo les ha llamado la atencion del recorrido, algo que les haya
pasado? — Est.: Me ha llamado mucho la atencion.

G.: (Alguien quiere comentar algo mas? — Est.: ;Luego del atentado
a Pinochet se desemboca el Golpe de Estado? (algunos compatfieros
rien).

Guia explica atentado a Pinochet, y recalca algunos hitos anteriores
a este proceso.

Guia da un espacio para comentar lo
que ya han visto en las los pasillos
anteriores.

Estudiantes plantean preguntas y
responden ante interrogantes del
guia.
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G.: Hace un tiempo atras hicieron un documental en homenaje a
Pinochet, ;Qué les parece? — Est.: Estan haciendo un homenaje
desde la postura de ellos, no desde el dolor de quienes sufrieron.

El receso cumple el objetivo de
movilizar ciertos contenidos y aclarar
dudas.

Estudiantes ven video de Estela Ortiz, viuda de Manuel Guerrero.

Ests.: (Mientras ven video) ;Esa es la Alameda?... ;Por qué no la
dejan pasar? ... Déjenla tranquila.

G.: ;[ Qué les pareciod el video? — Est.: Esta mal yo creo, porque no
dejaban expresarse a la gente.

Guia explica el contexto y la forma de protesta pacifica que realiza
la viuda de Guerrero.

G.: (indicando fotografia) ;Saben quién es ¢é1? — Ests.: Si!, el
Cardenal Silva Henriquez.

Guia explica la importancia de la Iglesia catolica, de las
organizaciones y de las mujeres para la denuncia de los atropellos a
los Derechos Humanos.

Sala Verdad y Justicia.

Estudiantes comentan video y luego
responden interrogantes formuladas
por guia.

Damos cuenta que los estudiantes
reconocen la figura del Cardenal.

Estudiantes observan muestra y van
tomando apuntes.

Guia muestra totem e indica que ahi se puede buscar informacion de
Detenidos Desaparecidos.

G.: (Qué les preocupa a ustedes hoy en dia? — Ests.: mmm... la
educacion, la gente que no tiene. Guia explica la importancia de la
politica para los jovenes de esa época.

Estudiantes llevados al

Memorial.

son

No se puede realizar un trabajo
reflexivo en la sala debido al ruido
que producen unos trabajos de
reparacion que se estan llevando a
cabo en el momento.

Guia pide a estudiantes que lean el Gltimo y tercer enigma.
Est.: {Cual es la fotografia de Pinochet en la cual no aparece?

Estudiantes encuentran respuesta al enigma en la portada de una
revista. G.: ;Por qué sucede esto? — Est.: Porque hay censura.

Guia explica que hay grupos que deciden seguir el camino de la
lucha armada para derrocar la dictadura y enlaza pregunta realizada
anteriormente sobre el atentado a Pinochet.

G.: (Alguna pregunta de este periodo? — Est.: ;S6lo pasaron cosas
malas? Guia explica que el Museo trata de mostrar las cosas que se
ocultaron durante 17 afios.

G.: (Otra pregunta? — Est.: ;Cuando matan a Victor Jara? Guia
explica el contexto de la muerte del cantante.

G.: (Alguna otra pregunta? — Ests.: (Mueven la cabeza indicando
que no).

Contingan la visita en sala “Lucha
por la Libertad”.

Estudiantes  encuentran  enigma
observando las fuentes dispuestas en
la Muestra.

Estudiante participan activamente de
preguntas y contrapreguntas
realizadas por guia. Varios van
anotando datos.

Ciertos estudiantes escuchan audios
dispuesto en el pasillo.

Estudiantes ven video de ceremonia realizada en el Estadio

Vuelta a la Democracia y cierre de
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Nacional el dia 10 de Marzo de 1990.

Guia explica el discurso del “Nunca Mas” y da por terminada la
visita guiada. (Estudiantes aplauden).

visita.

Fecha: 08 Junio 2012

Institucion Observada: Centro Educacional San Fernando.

Nivel: NM2

Abreviaciones:

G.: Guia. - Gs.: Guias.

Est.: Estudiante. - Ests.: Estudiantes.
Prof.: Profesor.

Observador: Anibal Retamal E.
Tomaés Armijo S.

Narracion de lo Observado

Comentario/observacion/precatego
ria

Guia realiza pequefia introduccion y hace referencia a las politicas
de memoria.

G.: Este museo es un espacio de memoria.

Estudiantes, luego de ver video
introductorio, son llevados a hall
central.

G.: ;[ Qué ocurrio el dia once de Septiembre? — Ests.: jBombardean
la Moneda!
Guia explica quiebre democratico a través del Golpe de Estado.

G.:;, Qué pretende el Golpe de Estado? — Est.: Acabar con el
marxismo.

Guia explica la situacion desde el contexto de guerra fria.

G.: (Qué ideologia se pretende instaurar en el pais, luego del golpe?
— Ests.: jEl capitalismo! — G.: ;Qué pasa con los opositores? — Ests.:
Son detenidos... Exiliados.

Prof.: Estos sucesos no solo impactan en la sociedad chilena, detras
de un detenido, hay una familia, hay mas personas involucradas. —
G.: Las cifras expuestas no implican el dolor de las familias.

Sala Once de Septiembre.
Estudiantes  responden a las
preguntas realizadas por guia.

Damos cuenta del uso conceptual,
por parte de los estudiantes, en esta
visita guiada.

Se genera buen didlogo entre
estudiantes, guia y profesor que
ayudan a complementar el guion y
relato museografico.

G.: Para entender una dictadura, hay que entender la democracia,
(Qué valores o derechos tiene la democracia? — Ests.: A votar... La
libertad de expresion.

Guia explica el contexto del fin del Estado de Derecho y el quiebre
democratico.

G.: Si la junta dicta, ;Qué hace la ciudadania? — Ests.: Obedece! —
G.: {Qué pasa en el toque de queda? — Ests.: No podian salir de su
casa... No podian salir.

Estudiantes ven videos de detenciones masivas.

G.: {Qué representa el video?, ;Qué les da a entender? — Est.: Que
uno por estar en la calle lo podian matar.

Guia explica contextos de incertidumbre de los primeros dias y las

Fin del Estado de Derecho.

Estudiantes escuchan atento el relato
del guia y toman apuntes.
Estudiantes responden ante
interrogantes del guia.

Estudiantes ven en silencio, algunos
se sientan en el suelo, video indicado
por guia.
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detenciones por sospecha.

Se explica el caso del patio 29 en el cementerio general y de las
acciones de la junta en los primeros afos.

Guia explica el control de los medios y lo enlaza con publicidad de
la época en torno a las votaciones del plebiscito de 1978.

Estudiante identifica figura de Pablo Neruda en uno de los diarios.
Guia explica el uso de los medios de comunicacion en el periodo y
la “manipulacion simbdlica”.

G.: ;Qué saben ustedes acerca del exilio? — Est.: Los mandaban a
otros paises. — Est.: (levantando la mano) Si la gente no tenia
dinero, ;como lo hacia para salir?
Guia explica la labor de
internacionales para dar asilo.

las embajadas de organismos

Se explica la funcién de la DINA y la CNI.

Guia explica como se llega a instaurar la constitucion de 1980, para
eso lee portada de diario:

G.: Chile vuelve a las urnas, ;Qué les da a entender eso? — Ests.:
Que se puede votar...Que se vuelve a la democracia.

Estudiantes van observando fuentes
dispuestas en la muestra. Presentan
particular interés por imagenes de
diarios.

Guia utiliza preguntas de estudiantes
para ahondar en temas importantes
para el desarrollo de la visita.

Guia utiliza ciertas fuentes para
introducir y desarrollar temas.

G.: ;| De qué hablan estos afiches? — Ests.: De la dictadura... Del
comunismo... De protesta... Estan en otros idiomas.

Guia explica la solidaridad internacional, el papel de la ONU vy los
paises en la denuncia de las violaciones a los Derechos Humanos
durante el gobierno militar.

Se explica la ayuda entre los diversos organismos de seguridad de
las dictaduras latinoamericanas, para neutralizar a opositores
exiliados. Guia se refiere a casos de Letelier, Leighton y Pratts.

Profesor interviene para hablar sobre el contexto latinoamericano
durante los 70’s y el papel de Estados Unidos para combatir el
marxismo.

Guia se refiere a montajes para encubrir delitos, como por ejemplo
la “Operacion Colombo™
G.: (Alguien tiene dudas hasta el momento? — Ests.: {No!

Solidaridad internacional.

Estudiantes escuchan y siguen con
atencion relato del guia.

Profesor hace referencia al contexto
latinoamericano y mundial.

Guia explica que la segunda comision de verdad contabiliza a
quienes sufrieron represion y tortura.
Se presenta mapa de centros de detencidn y tortura.

Estudiantes ven documental dispuesto el lugar donde se encuentra la
“parrilla eléctrica”.

Guia explica los métodos de torturas utilizados. G.: jAlguna vez
habian accedido a testimonios directo? — Ests.: iNo! (Mueven la

Sala de Represion y Tortura.

Estudiantes observan, en silencio,
fragmentos de documental.
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cabeza horizontalmente).

Guia explica la sala de los hallazgos, ven video de Pisagua y
desaparicion forzada (rieles lanzados al mar).

Guia explica sentido de la sala.

G.: Los nifios son victimas directas e indirectas de la dictadura.
Explica casos emblematicos de nifios torturados y detenidos
desaparecidos.

Est.: ;Por qué los nifos son torturados?

Guia explica que una forma de tortura, es violentando fisica y
psicoldégicamente a los nifios para obtener informaciones de los
adultos.

Sala Dolor de los Nifios.

Estudiantes recorren la muestra, y
leen fuentes dispuesta en ella.

Guia explica los procesos de organizacion, defensa y movilizacion.
Rescata el papel de la Iglesia Catolica y la creacion de la Vicaria de
la Solidaridad.

Guia releva la importancia de las agrupaciones de DD.DD y de la
oposicion para la demanda de verdad y justicia.

Sala Verdad y Justicia.

Este trayecto es resumido por guia
debido a factor de tiempo.

G.: (Algo les llama la atencion de esta sala? — Ests.: Los marcos
vacios... Aun hay gente que no se encuentra... hay desaparecidos.

Guia explica el sentido del Museo y de la construccion de la
memoria.

G.: (De quién depende que recordemos? — Ests.: jDe nosotros! — G.:
(Qué pueden decir de esto? — Ests.: Que a uno le cuentan muchas
cosas, pero aca uno puede saber la verdad... Que aun falta por
saber, mas informacion.

Sala Ausencia y Memoria.

Estudiantes reflexionan a través de
preguntas desarrolladas por guia.

Guia explica la importancia de la organizacion de las poblaciones
ante la crisis econdomica y como también, desde esa trinchera,
demandan verdad y justicia.

Se explica el caso de los degollados y la organizacion de
movimientos armados, asi también el atentado de Pinochet
efectuado por el FPMR.

Contintan la visita en sala “Lucha
por la Libertad”.

Un grupo de estudiantes se queda
atrds viendo las fotografias de
Carmen Gloria y Rodrigo Rojas.

Estudiantes observan publicidad del Si y el No para el plebiscito de
1988, guia explica el contexto de la votacion del 5 de octubre de ese
afo.

Explica el triunfo del No, y estudiantes ven video que muestra las
protestas alegres y pacificas de la oposicion una vez sabido los
resultados del triunfo.

Guia explica el periodo de transicion al nuevo gobierno
democratico, y ven video de Patricio Aylwin.

Vuelta a la Democracia y cierre de
visita.

Estudiantes observan muestra y ven
videos de la época.
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2.4-

Cuantificacion Escala de Apreciacion.

</

s

MUSEO DE LA MEMORIAY
LOS DERECHOS HUMANOS

ESCALA DE APRECIACION DE VISITA GUIDA

Nombre de la institucién: Colegios Evaluados.

Fecha: 15 Mayo — 08 Junio 2012

Asignatura: Historia y otras.

Nivel: I a IV Medio.

LO: Logro LM: Logrado LE: Logro escaso | SL: Sin logro
optimo medio aparente
DIMENSIONES DESCRIPTORES Nivel de logro
Estacion 1 Exhibicion del material audiovisual LO | LM LE SL
Analisis de fuentes | Luego de la exhibicidon del material, los 7 2 1 1
estudiantes responden a la pregunta
propuesta, identificando personajes o
situaciones de manera clara.
Manejo de Los estudiantes manejan y mencionan 2 3 1 5
conceptos conceptos y/o acontecimientos
relacionados al contexto (“Derechos
Humanos”, “dictadura”, “exilio”, etc.)
Empatia historica | Los estudiantes manifiestan empatia con 4 0 1 6
los hechos abordados en el material
(reconocimiento, experiencias, cercania,
etc.)
Estacion 2 (Piso I) “11 de Septiembre de 1973” LO LM LE SL.
d) “l1 de Septiembre de 1973 (sélo mencionado)
e) Pasillo Norte “Fin del Estado de Derecho, una nueva
institucionalidad”
) Pasillo Norte “Condena internacional, la dictadura
traspasa las fronteras”
Analisis de fuentes Los estudiantes muestran niveles de 8 2 1 0
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analisis y/o surgen preguntas de manera
espontanea a partir de las fuentes
observadas.

De existir problematizacion por parte
del guia o mediador, los estudiantes
formulan preguntas o interrogantes.

Manejo de
conceptos

Los estudiantes reconocen “hechos”,
“personajes” o “lugares” en el contexto
“1973” y lo explicitan.

El “enigma” expuesto propicia el
desarrollo de contenidos de caracter
conceptual relacionados con la idea de
“ciudadania” (exilio, Derechos
Humanos, etc.)

Empatia historica

A partir de los “enigmas”, los
estudiantes realizan una lectura
empatica del contexto (exponen “juicio
de valor” de lo observado)

Aparecen ideas claras que muestra
“proximidad” con la realidad “1973”
por parte de los estudiantes (aparecen

frases o comentarios que lo evidencian).

Estacion 3;(Piso II) “Demanda de verdad y justicia”

b)Pasillo Norte “Ausencia y Memoria” (Memorial)

LO

LM

LE

SL

Analisis de fuentes

Los estudiantes desarrollan ideas o
formulan preguntas en base a las
imagenes en exhibicion (fotos ausentes,
nimero de personas, etc.)

En base a lo trabajado por el profesor
guia sobre el Informe Rettig, los
estudiantes realizan preguntas o

desarrollan vinculacion con lo visto
hasta el momento en la muestra.

Manejo de
conceptos

Los estudiantes vinculan la idea de un
“memorial” con elementos vistos en
aula o durante el recorrido.

Exponen dudas de caracter conceptual
(cuando sucede, por qué sucede,
informe Rettig, etc.)

Empatia historica

Los estudiantes muestran vinculacion
por medio de experiencias o
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reconocimiento y lo exponen

Luego de la narracion y preguntas
desarrolladas por el guia, los estudiantes
relacionan la idea del memorial con
narrativas locales o experiencias
cercanas (historia comunal, murales,
experiencia familiar) y la exponen.

Estacion 4; (Piso Il)’Demanda de verdad y justicia”

a) Pasillo Norte “Demanda de verdad y justicia” (sélo

mencionado)

¢) Pasillo Norte “Lucha por la Libertad”

LO

LM

LE

SL

Analisis de fuentes

Desarrollan el enigma de manera
optima, contestan la pregunta y
formulan otras.

Reconocen fuentes (relatos, imagenes,
etc.) vistas previamente

Manejo de
conceptos

Reconocen elementos del periodo
“desarrollo” y “fin” de la dictadura (ya
sea en imagenes, relatos o ideas)

Relacionan personajes, movimientos o
nociones referidas al “camino a la
Democracia” (Cardenal Silva
Henriquez, imagen de “;donde estan?”,
etc.)

Empatia historica

Establecen juicios con respecto a la idea
de “libertad”, “derechos”

En base a propuesta del profesor guia,
los estudiantes vinculan la idea de
“libertad” aplicada a la actualidad, ya
sea desde experiencias o nociones.

Estacion 5; Cierre del

recorrido, discusion y reflexion.

LO

LM

LE

SL

Analisis de fuentes

Mencionan elementos observados o
ejemplos para debatir al cierre del
recorrido

5.4

Realizan analisis relevando elementos
centrales de la fotografia usada;

¢) Imagen sobre violencia
policial; abuso de fuerza,
responsabilidades,
victima/victimario
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sexual;
tolerancia/discriminacion,
libertad de género

d) Imagen sobre discriminacion

Manejo de
conceptos

lo discutido al cierre.

Los estudiantes reconocen relaciones
entre los hechos vistos en la muestra y

Al cierre, y en la conversacion,

fuerza/perpetrador, etc.)

mencionan conceptos o ideas abordadas
en el recorrido (Derechos Humanos,
Democracia, protesta pacifica, abuso de

Empatia historica

son capaces de fundamentar esto.

Desde la discusion, los estudiantes se
posicionan en mas de una perspectiva y

Los estudiantes vinculan el “dilema
ético” con su realidad (ideas de respeto,
tolerancia, violencia, formas de evitar la
discriminacion, responsabilidades, etc.)

5.4

ESCALA DE APRECIACION DE VISITA GUIDA (salas anexas)

Estacion 1; (Piso I)”Represion y tortura”

LO

LM

LE

SL

Analisis de
fuentes

Desarrollan ideas en base a lo visto
y/o formulan preguntas.

Reconocen fuentes (relatos,
imagenes, etc.) estableciendo
relaciones, ya sea de caracter

conceptual o bien experiencial.

Manejo de
conceptos

Reconocen elementos conceptuales
vinculados al recorrido, “tortura”,
“violencia”, “represion”, “pérdida de
derechos”, entre otros. (ya sea en

imagenes, relatos o ideas)

Relacionan personajes, movimientos
o ideas referidas a la violacion de los
Derechos Humanos.

Empatia historica

Establecen juicios con respecto a la
idea de “tortura” y “represion”, unido
al relato de personas.

En base a lo propuesto por el
profesor guia, los estudiantes

7-2
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vinculan el recorrido a la actualidad,
ya sea desde experiencias o nociones.

Estacion 2 (Piso 1); “El dolor de los nifios”

valor con relacion el trauma y la
superacion del dolor (resiliencia), en
nifios y nifias que pudieron tener su

edad.

LO LM LE SL
Analisis de Visualizan elementos que las fuentes 3 2 3 3
fuentes de la sala relevan (relatos, fotos y
cartas de los nifios) y realizan
preguntas con respecto al tema.
Manejo de Desde la intervencion del guia, los 1 4 3 3
conceptos estudiantes reconocen la existencia
de Detenidos Desaparecidos menores
de edad y conceptos como Derechos
Humanos, desde la perspectiva de
los nifos.
Empatia histérica Los estudiantes exponen juicio de 1 3 4 3

III- PROPUESTA DEMEJORAMIENTO

3.1-  Set didactico “Detencion y represion”
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MUSEO DE LA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

GUIA PARA EL USO DE UN DISPOSITIVO DE APOYO PREVIO
A LA VISITA AL MUSEO DE LA MEMORIA Y LOS DERECHOS
HUMANOS
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FListimado o estimada docente, a continuacion usted encontrard un tﬁgnoen'ﬁvo de apoyo para ef trabajo en aula,

Jarew'o a Javisita af :_7‘2‘;&6-0, éste consta de cuatro  partes:

1-

Estrategia de ensenanza: Actividad previa a la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos: En este documento Jos docentes pueden encontrar una propuesta jeneraf (para ef desarrello
de una clase que introduzca a Jos contenidos def szo. Gonsta do JZZW de aprendizqje, contenidos

y una estructura de clase, que  puede utifizar en su totalidad o tomar efementos de ella.

Guia de recomendaciones para docentes: Fn esta parte def dispositivo puede encontrar sugerencias
refacionadas con vinculaciones curriculares, desde @bjetz'vo.s Fundamentalos Jransversales o
Gontenidos :ﬂzz’nimmf @l;fzjtrtoriow, ademdas de recomendaciones jenera/eo" para ef contenido, Ja

metml;vf‘zyz’a y Ja evaluacién.

P]an{'ﬁ'cacio/n de actividad previa: z;%quz’ encontrard efg]'emfﬁ» de una clase, con metas, contenz't[é&y

actividades gueJouecﬁe ser un tgaoyo]oarajuz’ar Javisita afmz‘;;feo.

Recursos: En esta altima parte encontrard dos documentos del periodo 1973-1990, que guian Ja

actividad propuesta, estos son:
a) Garta do %?no.fc/zdkda ?fénn’guez a Lucia %:ﬁart de gsz_'noc/:det

/7-) &yue&tﬂ de Lucia ?:Fl'n'art a %?noafckda ?:ﬁmrz'guez Qpcz'omzf)

ﬁuacanl[é ue ef dispositive proporcionado sea Gtif para ef aprendizaje significative, a su vez, vinculante con ef
7 P TP S p ije st

desarroflo de Jos contenidos en aula, cgradécemoes que considere éste para potenciar Javisita af mzzseo.

;%reu de Educacion %utli’ena’mf
J
%6‘80 de Ja ﬂ;ﬂoria y Jos ﬁerechdow %mano&

ESTRATEGIA DE ENSENANZA: ACTIVIDAD PREVIA A LA
VISITA AL MUSEO DE LA MEMORIA Y LOS DERECHOS

HUMANOS
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ObjetiVO de la actividad: ggvz'sar (conocer o tmafz'zar) contenidos de periodo 1973-1990 en Ghile, por

medio de un dispositivo que trabaje procedimientos, valores y conceptos que vinculen a estudiantes secundarios

con Javisita af %eo de Ja az:moﬂa y Jos ﬁerec/r‘é.s %mzmo.f.

Actividades de enseiianza/aprendizaje

Contenidos

Conceptuales

gﬁerec/;(w ?fi:tmawo.f

:ﬁemocracz'a

eﬁictafura

zz'o/fe Lo Estado

Procedimentales

%ﬂa’/ﬁn’& de ﬁente& fistoricas

Actitudinales

fmfatia Jistérica

Estructura de la clase

Momento en la clase

Acciones de ensehanza/aprendizaje

Introduccion y/o motivaciéon

ﬂgﬂ?fé&or Jafantea prequnta, é'gyé haces si majiana

P ”
un desconocido se leva detenido  sin causa aparente a
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tus hermanos, tus abuelos ya ti desde tu casa?l, fu(yo
vuelves, pero de tu famifz'a no se sabe nada, é'eﬁo’mk

acudes?
FEstudiantes contestan a Ja  pregunta

(ﬁ'(ﬁa’@r plantea _posibifidades 6 toma opciones
ffawtead;w por Jos e.s'tmﬁamte.s), Garabineros,
gj}ve.ftg'jaa'one.f, fos va a buscar. T parecer son
agente de/ Estado, si es ast no existen posibifidades,
Zgue’ pasa st Je mandas una carta a Ja Primera Dama

e.xf/z'ca’nd&fe tw caso 7.

f&to Je Joaso’ a una nifia, Jaroﬁ.mr muestra z'mgjren,

expone Ja carta 54 Ja feen.

Cierre

é.gjor qué se da dicka situacién?, len qué periodo
estaba Ghile 7
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) @gé farias st  pasara en Ja actualidad?

égi»r Yue' es z'mfortante conocer estos hechos en Ja

actualidad?

@Jaa’o’n - gf rofé&or propone prequntas que deben
Hevar af museo 54 contestar a effas Jargjruntancﬁv af juz’a

ﬂm caso de dejar Ja historia z'nconcfu.m).

@Jaa’o’n P ) eroﬁa“or orienta Ju actividad: Escriben
cartas temdticas Jor grupo, ya sea en zgaoyo o

entrgjulmﬂv unarespuesta a Ja situacion.

@Jado’n 3- Evaluacién procesual, recapitulande Jfo
visto v comparando Ja primera Jectura reafizada

Gyercg]atuuf), con un andlisis de Ja carta desde Jo visto

durante Ja clase.

GUIA DE RECOMENDACIONES PARA DOCENTES

:E/ Jare.rente documento busca proponer Jujerena'a.f @ e.ftratgyz'a.f) que Jo docentes Jouezftm g]afz'car, para asi

reagoz'tufar o asociar, durante ef desarrollo de la clase, conceptos clave o efementos vistos anteriormente
( ﬁemocracia en grea'a, ﬁerec/fw ?f;tmanow en Grile, ngyumﬂz Z%uerra mncﬁa[ Guestién Jocial, ete. )

desde una fo:jvz'ca actual. e recomienda Jofantear Ja prequnta é;por qué crees que es tmportante esta visita 7 para

que Jos estudiantes contesten con  posterioridad.
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Vinculaciones curriculares posibles por nivel

fda"quez[a de refaciones y acentos didacticos desde @b:;'etz'vos Fundamentales Transversalos o Gontenidos
az;)'m'moef @b‘fz:yaton'o.s def Sector ?fz"eftorz'a, g‘e(yrafl’a Y Giencias Sociales, de caricter conceptual,
Jarocetﬁmenta/ o actitudinal, intencionando la visita af j‘z:weo de Ja jz:*mon'a y Jos ﬁerec/fo& %ﬁnaﬂo&.

Objetivos Fundamentales Transversales

Valorar la vida en sociedad (. ..) de cardcter Democrdtico: Vinculacién de caricter actitudinal, estableciende
relaciones con Ja actuafidad, desde Ja empatia o Ja categoria de continuidad y cambio en ef Decter de ?ﬁ&ton’a,
gegyr@qa y Giencias Sociales.

Conocer, comprender y actuar en concordancia con el principio de igualdad de derechos: Ponculacién do

cardcter vaférice, de refaciones z'ntegoer&cna/e& o ELZJYuet[a de cfima de respeto, g]’emf/o.’ actividad de tcm&ejo de

tu 7S50,

Interés por conocer la realidad y utilizar el Conocimiento: Vanculacién de caricter - procedimental, pensande en
ef desarroflo de competencias de andlists de fuente.f fistéricas, andlisis de documento o de discurse en sectores de

%ﬂoﬁm Ienjutg'e, ton&gjo de Gurso, ete.

Habilidades de andlisis, interpretacion y sintesis: Ponculacién de cardcter procedimental, estableciendo ideas,
juianzﬁv Ja EdJyuez[a de elementos dentro def %Jeo, Jafanteanz[& Jar(yunta.r clave a desarroflar durante ef
recorrido, construccién de un documento interpretative, o bien, ef andlisis de fuenteJ para ef dector de %Jton'a,

E‘etvjrafi’a y Giencias Jociales, Ienjuzg'e.

Habilidades de investigacién.' Vonculacién de caricter Jarccer[i'mentaf, transversal, estableciendo elermentos que

Jos estudiantes deben mirar, ya sea por medio de tomar apuntes, discutir en clases, en eegaea'a/ para of sector

?ﬁJton’a, ge‘yruﬁ’a y Giencias dociales.

Habilidades Comunicativas: %ncufaa’e’n de cardcter Jarocezﬂmentaf, transversal a nivel curricular, es Joogib-ﬁa
facer que Jos estudiantes Jo/tmteen ideas de manera clara, valoren o anaficen, para sectores de %Jton'a y

Ienjuty'e.

Conocer y valorar los actores, la historia, las Tradiciones: Ponculucion do cardcter conceptual, actitudinal v
, By M ,” .
Joroce(ﬁmentaf, _para esto se recomienda poner ef ﬁco en Ja observacién de un persongje , desarroflar ideas en

torne a éf y contextualizarfo  para ef sector ?fz:&torz'a.

Valorar el caracter unico de cada persona ¥, por Io tanto, la diversidad de modos de ser: Fonculacién do
cardcter actitudinal, pensando en of respeto por ef otro. Gomo ohjetivo, desarroflar Ja empatia tanto en aula, como
con posterioridad a ella por medio de Ja rby%.xio'n. Gormo actividad “puede permitir ef ﬁyjro de buen cfima de aula,

actitudes de valoracion histérica Y tra[ty'o con contenidos vinculados a Ja diversidad o ferencia, g]'emJofo, culturas

originarias de Ghile en Ja actualidad:

CMO Historia, Geografia v Ciencias Sociales Primer afio medio:
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La Primera Guerra Mundial ¥ el mundo de entreguerras: Vinculacion directa con Jos contenides def ﬂ:meo,

centrado en Ja refacién de Javiolencia def [ periodo ysu manz'fé&taa’o’n en Jas dictadiras en Latinoamérica.

La Segunda Guerra Mundial y el nuevo orden politico internacional: Poinculucién directa con Jos contenidos
def x?‘z;efeo desde ef escenario de Ja g‘uerra EFn/a, ef ca(]az'tuﬁ: chileno de Ja Unidad aﬁfufar Y ef desarroflo de Ja
dictadura chifena.

El mundo en la segunda mitad del Sig]o XX: %ncufacz'én con Ja reafidad Jatinoamericana, Jos movimientos

JOCL’[I[BJJ ef(]aanorama muncﬂa[

Elmundo jfoﬁa/izm[o con sus fojroJ y ﬁ/enciao‘.‘ Vonculacién con Ja kerencia de Ju Bctadura, Ja nueva sociedad

chilena, acentuando en contenidos de cardcter actitudinal.

?;Faﬁificﬁuﬁm de z'mllyatio’n, andlisis e interpretacion: Ponculacién con contenidos de cardcter frocecl;menta/,

enﬁgue enfa z'nt[zyacio’n y andlisis de fuenteJ histéricas, parasu Jatherz'or inter]oretaci(?n.

CMO Historia, Geografia y Ciencias Sociales Segundo aino medio:

gserﬂ'atena'a de Jaueﬁfos v culturas indigenas: vinculacién de cardcter valsrice, desarrollo de empatia histérica,

basada en Ja Jectura de Ja sociedad en otre  periode, enf&que en Jos derechos.

Er fé’jmﬂr cofonial: Vinculado a Ja empatia con of contenido, reafizar Jectura desde Ja exclusion y Javiolencia en

efJaen’oc[é, Sus man?fé.rtaa’one.r enel [ presente.

La conﬁmadén dof Estado-nacion: Vinculacién con contenidos concg}atuufe& de :ﬁemocrada, cﬁerecﬁoa,
pensando en una /@ica actitudinal, Ja diﬁcuftaJ de conﬁmadén do Estado-nacién dada Ja dversidad do sus

actores.

Las tram#érmacione& Siberalos: Vinculacién do dickas tramfférmacz'one& de cardcter Jmfz’tico en Jas _personas,

vistones sobre ef f&tmﬁv, acento en Ja obtencién de derectos.

Lainsercién de Ja economia chifena en of orden ccgoz'tafi&ta: vinculacién con Ja incidencia de Jas tranaﬁrmzlcz’oneo‘

econémicas en Jus > personas, Jas tran%macione& de Ja sociedad.

La Confémaa'o’n def territorio chitfenc Y de sus dindamicas jegjra’flaw: La ocupacicn def espacio Y Ja dimension
fumana de ello.

La época def salitre y Jos jranzléJ cambios de ﬁn de Jz:'yfo: z;z]afz'caa'o’n de contenido concg]atuafe&, actitudinales y

Jarocetﬁmenta/e&, acento puesto en Ja démjuafdln/: Jas Juckas sociales y of camine hacia Ja obtencién de derechos.

%lfz’fz’zlkz[é& de z'm[tgaa'&n, andlisis e interpretacion: Ponculacion con contenidos de cardcter Jarocer[i'mentaf,

enféyue enta z'nr/igaa’o’n y andlisis de fuenteJ fistéricas, parasu Jaoeften'or z'nter]aretaa'o’n.

Conceptualizaciones sugeridas
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ﬂemocracia.‘ Forma de jo[z'erno enel que ef Joueﬁfo interviene ejerciendo su soberania. Aude a Ja idea
de Jarezﬁvmz'nz'o del Jouelr_fc enel. [ gobierno Jaofftz'co & un Estado®

:ﬁz’ctar[ura: : de (léﬁne, en esencia, por Ja ausencia de divisién de _poderes, Ja propensicn a gjercitar
arbitrariamente ef mando en é'enef;cz'o de Ja minoria que Ja apoya y Ja inexistencia de  prestacicn a/juna
de consentimiento por parte de Jos gobernados ( .. ) De este modo es ﬁecuente que se tgaefe a una
sttuacién extraordinaria para fe’jz'tz'mar su duracién ( .. ) i of jraz{é de represion de Ja misma

persigue su anz'yui/aa'o’n, v existe una doctrina que Ja reegaa/(lé, Ja Bictadura se denominard totalitaria”

g'o(ffae de Estado: mz:tﬂzﬁl grave y viclenta que toma uno de Jos poderes def Estado, usurpando Jas
atribuciones do otro®. Accion do apoderarse vielenta e ilegalmente def gobierno de un pais alguno de Jos

5

Jaotléreo‘ def mismeo, por tg]'em]afo, ef ejéra'to. ¢

ﬁerecﬁo ?Z%manz'tan'o: f& una rama o parte del derecho internacional que rgyufa Ja g]o/icado'n 54
vigencia de Jos derechos humanos en situaciones de  querra o con]%'cto& armados, con ef ohjetivo de aliviar
Jos Juﬁz’mz’entcs que inevitablemente ocasionen. du cb:]'etz'vo frz'nczjaaf constste en  proteger aJa soctedad”

civil, aJas  personas incléfén&a&, ya Jos Jarz’n’onero& de Jas  querras nactonales e internacionales.”

ﬁerecﬁo«s %mcmoa: Voor Gibhioteca dof (Conjrea“o W;cionaf de Grile; Gonstitucion 198o0.
/l%é]o/ / www.ben. cf/ecz'vica/ 1[1[/17;/

Recomendaciones generales

Sobre la metodologia:

v Proponer una (Varias) pregunta(s) (u objetivos) que lo estudiantes lleven al

Museo, ya sea que ellos la planteen en aula o sea propuesta por el docente.

62 ‘Z:oymracz'o’n W;a'onaf de ggmracz’o’n 54 cggama'ﬁ'ado/n ﬁi[ﬁoteca ﬁa’&ica  para Ja ztfucacio’n en ;ﬁerec/ﬁv& %mzmod.
Santiage, Chile 1996 pp. 389

&3 toncgpto& fum[amenta/e& de ciencia Jao/l’tz'ca, Glencias Sociales, alianza Editorial. ﬂzcatl;z'f 1998. ‘—G«mcg]atc de dictadura. @

64 Diccionario jffeoﬁgyico de Ja /e;njua e.ymﬁo/a,f,tfio Gasares de Ja &af Hcademia f.ymﬁo/a, fﬁtoriafg‘ustavo Giki'S. -
LBarcelona, 1985.

65 ﬂTm’a a‘z‘;ﬁner, :ﬁz’ccionan’o de uso def e;gmﬁo/, %— ZZ’ ELitorial Zi'retﬂm 3% - JZ‘;J}:’J: 1997.
o Of Git. g?p.}yo
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http://www.bcn.cl/ecivica/ddhh/

Los estudiantes las pueden hacer abiertamente al guia o descubrirla durante

el recorrido.

4 y‘z:ncionar que of Jorocetﬁ'mz'ento que reafizan se Mama "andlisis de fuenteo‘ Jistéricas , aclarando a 7ue’

rejCZere esto.
V' Utifizar carta do respuesta para actividad posterior a Javisita af ﬂzjw“eo.
v gf‘ttentar mdftg']afe.s relatos; Jeer, narrar, escuchar.

V' Sesialar momento a observar en Ja visita, se sugiere: sala ‘TS dolor de Jos nisios , para observar Ja carta

trabajada en cJases, otras ﬁtente&  primarias o videos egaeczﬁcow.

v 38 recomienda re:jz'estrar comentarios a través de un mapa conce:]atua/: cuadro Jz'ntz’]otz'co, anctaciones en Ja Jaz’.zarra

o esquema con ideas relevantes, para comentar ]A’ comparar Ja  progresicn de aprendizajes.
Sobre los contenidos:

4 &fevar conceptos como ﬂemecraa'u, ﬁictm[ura, Zcz‘cffe de Estado y Derectos %mtmos, pues eflos

son fumlbmentaﬁe& enfa comprensicn de Ja muestra muJe(err/cha,
v oz:):uwcar que Jos estudiantes desarrolfen emp atia con ef relato Y sus, Joemongje&.
Evaluativas

V' Evaluacién do tmpresiones acerca def documento af inicio Y af clerre de Ja clase, detectando tﬁferencitm
en Ja _percepcicn, avances, ﬂfena’a& Y Jaom'b-z'fz'cﬁlclé& en torno af desarrelfo def contenide, en hase af

registro reafizado af comienzo de Ja clase.
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I- Carta de Ninoschka Henriquez a Lucia Hiriart de Pinochet: Fondo

Vicaria de la Solidaridad (reproduccion facsimilar).
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Santiage, 7 de Septiembre de 1976

2-  Respuesta de Lucia Hiriart a Ninoschka Henriquez Vicaria de la

Solidaridad (reproduccion facsimilar).

NINOSCHKA HENRfQUEZ
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Detenidi a fos 5 aiios de edad por s DINFE, junto a sus abuelos Maria Olya Fores y Bernardo Hraya, un
tie, su Kermano de 15 afics y un prime db 9 afios ef 2 de Fhril de 1976 en Ju ciudud do Cyinteres en Ja V° Regicn,
todos fueren trasladados a un recinte de Ja DIN en Santiago. En este fugar escuchs Jos interrogatorios ¥
torturas a sus abuckes. Tof diu 9 do hrif Ninoschka, su hormane, prime y tic fucren fiberados en una calle de

35171&'@0, Jos abuelos  permanecen detenidos r[eJ(goarecir[bJ. 7

DOLOR DE LOS NINOS

gsor Jos ojos de Jos nifios Y nifias pasé Jz violencia en sus distintas formas, padres desaparecidos Y
ejecutados, exifio v c[ewarrmc'yo de su patria Junto a sus fami/ia&, _gente extradia, armada, entrando vielentamente
a sus casas, visitas a famifiare& en frz'.n'o’n durante /arjo tz'emjm 4 también Ja vielencia directa que Jos trang%rmo’

en detenidos, muertos o desaparecidos.

Las Comisiones de Verdad z'zlént?'flcaron 150 mencres ejecutados politicos o asesinados en protestas, 39

detenidos desaparecidos 'y 2.200 presos Jmfz’tz’cmf y torturados.”

3.2- Set didactico “Movilizacion social y represion”

&7 j‘Z:weo de Ja az‘;morz’a 'y Jos Derectos ?‘ﬁ;manw. Pane! z'nférmatz’vo, Sata Ff Door do fos Nisios.

68 ;%,rea do Educacién y Hudiencias. mz;feo de Ja ﬂmoriu Jos Derectos %manoa 2012.
S J
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GUIA PARA EL USO DE UN DISPOSITIVO DE APOYO PREVIO
A LA VISITA AL MUSEO DE LA MEMORIA Y LOS DERECHOS
HUMANOS

Fistimado o estimada docente, a continuacion usted encontrard un dispositive de apeye para ef trabajo en aula,

Jarevio aJavisita af jz‘zweo, éste consta de cuatro  partes:

5- Estrategia de ensefianza: Fn este documento Jos docentes pueden encontrar una propuesta jeneraf
para ef desarroffo de una clase que introduzca a Jos contenidos def %Jeo Jorevz'o a Javisita. Gonsta de
meta de zgaremﬁ'zzg’e, contenidos y una estructura de cJase, que  puede utifizar en su totalidad o tomar

efementos de ella.

6- Guia de recomendaciones para docentes: En esta parte def dispositivo puede encontrar sugerencias
relacionadas con vinculaciones curriculares, desde @bjetz’vo& Fundamentales Jransversales o
Contenidos ﬂ;nz'mo.s Gﬁﬁc'yatoﬁoa, ademds de recomendaciones jenerafes para ef contenido, Ja

meto&v/(yz’a y Ja evaluacién.

7- Recursos: En esta iftima _parte encontrard documentos def periodo 1973-1990, que guian Ja actividad

propuesta, estos son:
a) Diversas jm@eneo‘ de represion y movifizacién en dictadura.
b ) jm@ene& de Garmen Goria @gintana y gofn:jo &jﬂ& ﬁeneyn’.

c) Texto de Garmen Goria cggz'ntmm.

Euefcanz[o que ef dispositive proporcionado sea atif [para ef aprendizaje ch'yniflcatz'vo, a su vez, vinculante con ef

desarrollo de Jos contenidos en aula, tgrafecemo& que considere éste para potenciar Javisita af :_7‘2:4660.

%rea de Educacion v Hudiencias
mzjweo de Ja mz:moria Y Jos Derechos %maﬂo&
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ESTRATEGIA DE ENSENANZA: ACTIVIDAD PREVIA A LA
VISITA AL MUSEO DE LA MEMORIA Y LOS DERECHOS
HUMANOS

Objetivo de la actividad: Fnalizar (idéntzﬁcar) contenidos de periodo 1973-1990 en Ghile, por medio
de un dispositivo que trabaje procedimientos, valores y conceptos que vinculen a estudiantes secundarios con Ja

visita af JZ;JGO de Ja mzoemorz'a y Jos :ﬁerec/fo.f ?fr:tmano.s‘.

Actividades de ensefianza/aprendizaje

Contenidos

Conceptuales Derechos Humanos

cﬁemocraa'a

eﬁz’ctacfura

Geolpe de Lstado

Procedimentales i  fuentes histéricas

Actitudinales Empatia istorica
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Estructura de la clase

Momento en la clase Acciones de ensefianza/aprendizaje

Introduccion y/ o motivacion eﬁgfé«mr 61) plantea problema, Las expulsiones de
estudiantes vulneran Jos eﬁerec/ﬂyw %mdno& ”
wgtydn Ja Gomisién ﬁteramericzma de .ﬁerecﬁ?w
%mtmo.s, Ja represicn waz'cz'aca en Jas dftimas
movifizaciones auments, Ja violencia en Jas
movifizaciones aumenté considerablemente peor parte

"
de Jos maniﬁwtante& .

f[o Ja docente opta _por ef uso de a/juno de estos
Joroi/ema&. Sitia a Jos estudiantes proponiendo una
discusion  acerca  del  tema Y ef  afcance
internacional que tuvo Ja movifizacién estudianti/

def asio 2011.

%oﬁuor(a) establece Ja refacién entre Ju idea de
M v u ”

eac(]aufen'én v exifio , desde ef caso de estudiantes en
Jas movifizaciones. gfftmtea que, en otra escala,

“ ”
Fstas cosas sucedian a  personas en dictadura ,

cﬁ‘?fé&or 61) expone fuente CS‘ )

@Jocz'o’n 1- Ctilizar ﬁaymento& del documental
l%ores secundarios ': © ’Ia cuidad de Jos

ﬁt@rg‘t‘m "

Qjaa'o’:n 2- Utilizar fémjrafl’mf refacionadas con Ja
represién o Jas experiencias de astlo vividas en Jas

embajadas durante of periodo.

@Joa’o’n 3- M&trar respuesta desde movimientos

% |nstituto Nacional de Derechos Humanos. Ver en: http://www.indh.cl/columna-de-opinion-las-
expulsiones-de-estudiantes-vulneran-derechos-humanos Lorena Fries Monleén, 17 de Mayo 2012

0 Centro de Estudios Juridicos, Federacidn de Estudiantes Universidad de Chile Ver en:
http://cejfech.cl/2011/10/06/comision-interamericana-de-derechos-humanos-realizara-audiencia-por-
represion-al-movimiento-estudiantil/, 6 de Noviembre de 2011

I Diario Panorama. Ver en: http://www.diariopanorama.com/diario/impresa.php?ID=103234
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http://www.indh.cl/columna-de-opinion-las-expulsiones-de-estudiantes-vulneran-derechos-humanos

internactonales, iniciada Ja dictadura

Se sugiere que el Profesor(a) plantee
que esto pas6 antes en Chile a otras
personas y relacione el caso de Manuel
Gutiérrez” en la actualidad y Carmen
Gloria Quintana en dictadura (dejando

la historia inconclusa)

2 Informacidn sobre el caso en: http://www.elmostrador.cl/noticias/pais/2012/02/13/hermano-de-
manuel-gutierrez-pide-justicia-%E2%80%9Cporque-somos-gente-pobre-se-nos-ha-burlado/
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http://www.elmostrador.cl/noticias/pais/2012/02/13/hermano-de-manuel-gutierrez-pide-justicia-%E2%80%9Cporque-somos-gente-pobre-se-nos-ha-burlado/

terminé Ja historia ! ero]mne Fd&guezﬁz enef JZ:‘J‘EO,

apuntando a texte escrite por Garmen Goria

@yz’ntﬂna)

Cierre

z% modo de evaluar Jo visto hasta ef momente ef
froﬁefor Jpropone Jonyunta&: éES igual en la
actualidad? ;Por qué es diferente? ;Qué

alcance tiene?

@Jaa’o’n 1- gj mfé&or propene prequntas que deben
Hevar af museo y contestar a offas Jareyunmmzlb af juz'a

(en caso de dejar Ja historia z'nconcfu&a).

@Jsa’én 2- ff Jarcféo‘or ortenta Ja actividad a modo de
Jafenarz’o: FEstudiantes Biscuten en base a fo que pudo
_pasar en dicka movifizacion, refevando ideas centrales

Gaueclé utifizar ef testimonio escrito por Garmen

Gloria ‘Qgintzma).

Q]acz'o’n 3- Evaluacién procesual, recapitulande o
visto y comparando Ja primera Jectura reafizada de Jas
z'm@ene& Gaercgptua/), con un anilisis a Ja sttuacion

desde Jo viste durante Ja clase.

(Por qué se du dicka situacion?, len qué periods
estaba Ghile? (Qué harias si pasara en Ja
actuatidad? (Por qué es importante conocer estos
hechos en Ja actualidad? lqué responsabifidad

tenemos ?

3 Ver en: http://www.youtube.com/watch?v=elUE__JBeTU&feature=g-vrec

" Ver en: http://www.youtube.com/watch?v=wyzeeU5XmNI|&feature=related
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GUIA DE RECOMENDACIONES PARA DOCENTES

Er presente documento busca proponer sugerencias (o eJtratgyiaJ) que Jos docentes _puedan zgoficar, para asi
rectgoz'tufur o asociar, durante of desarrollo de la clase, conceptos cJave o efementos vistos anteriormente
( Democracia en Grecia, Derechios %mtmoa en Ghile, ﬁgjuncﬁz Guerra %mﬁa[ Guesticn docial, ete. )
desde una /;sz'ca actual. ‘e recomiendu - plantear Ja prequnta &;]aor qué crees que es importante esta visita 7 para

que Jos estudiantes contesten con  posterioridad.

Vinculaciones curriculares posibles por nivel

jda“gue:ﬁl de refaciones y acentos didicticos desde @é]’etz'vos Fundamentalos Transversales o Gontenidos
ﬂ?m’mco‘ Gﬁﬁc'yatoﬁo& def Sector ?fz:ston'a, g‘e(yrtgqa v Giencias Sociales, de caricter conceptual,
Jarocecﬁmentaf o actitudinal, intencionando la visita af j‘z‘;yeo de Jua %ﬂon’a y Jos rﬁerec/ﬁm %maﬂo&.

Objetivos Fundamentales Transversales

Valorar la vida en sociedad (. ..) de cardcter Democrdtico: Vinculacién de caricter actitudinal, estableciends
relaciones con Ja actualidad, desde Ja empatia o fa categoria de continuidad y cambio en ef dector de ?l'gz:wtorz'a,
gegyrgq}l y Giencias Soctales.

Conocer, comprender y actuar en concordancia con el principio de igualdad de derechos: Ponculacién do

cardcter vaférice, de relaciones z'nte;]oer&ona/e& o bliefguetﬁz de cfima de respeto, g]’emf/o.' actividad de Con&ty'o de

Tjur.ro.

Interés por conocer la realidad y utilizar el Conocimiento: Vanculacién de caricter - procedimental, pensando en
ef desarrollo de competencias de andflists de fuenteJ fistoricas, andfists de documento o de discurso en sectores de

?ﬁ&t@rz'a, Ienjutg'e, ton.sg]'c de Gurso, ete.

Habilidades de andlisis, interpretacion y sintesis: Ponculacion de cardcter procedimental, estableciendo ideas,
guiando Ja ﬁioyuet[a de efementos dentro def ﬂ:weo, Jaftmtetmzl& prequntas clave a desarroflar durante ef
recorride, construccin de un documento interpretative, o bien, ef andlisis de fuenteaf  para el Dector de ?ﬁaton’a,

g‘etyraﬁ’a Yy Glencias ociales, Ienjuzg'e.

Habilidades de investigacién: Vonculacién de cardcter Jarocerﬁ'mentaf, transversal, estableciendo elermentos que

Jos estudiantes deben mirar, ya sea por medio de tomar apuntes, discutir en clases, en eeyaea'af para of sector

?ﬁ&ton’a, gegjrrafi’a y Glenctas dociales.

Habilidades Comunicativas: ¥%nculacién de cardcter Jamcetﬁmentaf, transversal a nivel curricular, es Jman'l;/é
hacer que Jos estudiantes Jnftmteen ideas de manera clara, valoren o anaficen, para sectores de %Jton'a y

Ienjque.
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Conocer y valorar los actores, la historia, las Tradiciones: Ponculacién de cardcter conceptual, actitudinal v
Jarocetﬁmentaf, para esto se recomienda poner ef féco en Ja observacién de un :}aenmnzg'e " desarrollar ideas en

torne a 6/ v contextualizaro  para ef sector %Jton'a.

Valorar el caracter unico de cada persona y, por lo tanto, la diversidad de modos de ser: Ponculacion Lo
cardcter actitudinal, pensando en of respeto por ef otro. Gomo ohjetivo, desarroflar Ja empatia tanto en aula, como
con posterioridad a ella  por medio de Ja refﬁamz’o’n. Gomeo actividad "puede permitir of ﬁvjm de buen cfima de aula,

actitudes de valoracion kistérica y trabajo con contenidos vinculadeos a Ja diversidad o herencia, ejemf/o, culturas

originarias de Ghile en Ja actualidad:

CMO Historia, Geografia v Ciencias Sociales Primer afio medio:

La Primera Guerra Mundial y el mundo de entreguerras: Ponculacion directa con Jos contenidos def ﬂ:meo,

centrado en Ja refacién de Javiolencia def [ periodo Y su manz'fé&tacz’o’n en Jas Bctadiras en Latinownérica.

La Segunda Guerra Mundial y el nuevo orden politico internacional: Pnculacion directa con Jos contenidos
deS ﬂ;&eo desde ef escenario de Ja Guerra Tria, of capitulo chileno de Ja UUnidad gfofu/ar y ef desarroflo de Ja
dictadura chifena.

El mundo en la Segunda mitad del Sig]o XX: Ponculacion con Ja realidad fatinoamericana, Jos movimientos

sociales Yy e[]oanorama mundial.

El mundo globalizado con sus logros y fa]encias: Ponculacion con fu kerencia de Ja dictadira, Ja nueva sociedad”

chifena, acentuando en contenidos de cardcter actitudinal.

Habilidades de indagacién, analisis e interpretacién: Ponculacién con contenidos de carzicter]orocetﬁ'menta/,

enﬁyue enta z'n([éjraa'o’n y andlisis de ﬁtenteef histéricas, parasu Joo.rterz'or z'nteryaretaa'o’n.

CMO Historia, Geografl’a y Ciencias Sociales Segundo ano medio:

Las tranfformaciones liberales: Fanculacién de dickas tranfformaa’ones de cardcter Jaofz’tz'co en Jas _personas,

vistones sobire of Eostado, acento en Ja oftencicn de derechos.

La insercion de la economia chilena en el orden capitalista: vinculacién con Ja incidencia de Jas

trtmaférmaa’one& econémicas en Jas  personas, Jas tran«%rmaa’one& de Ja sociedad.

La conformacién del territorio chileno y de sus dindmicas geogrdficas: La ccupacién def espacio y Ja dimensicn

humana de ello.

Habilidades de indagacién, analisis e interpretacién: Ponculacién con contenidos de cara’cterfrocecli’menta/,

enﬁgue enta z'nc[tgaci@'n y andlisis de ﬁtenteo" histéricas, parasu Jomfterz'or z'nterfretacio’n.

Conceptualizaciones sugeridas
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ﬂemocracia.‘ Forma de jo[z'erno enel que ef Joueﬁfo interviene ejerciendo su soberania. Aude a Ja idea
de Jarezﬁ?mz'nz'o del Jouelr_fc enel. [ gobierno Joofftz'co do un Estads”®

:ﬁz’ctar[ura: : de tléﬁne, en esencia, por Ja ausencia de divisién de _poderes, Ja propensicn a gjercitar
arbitrariamente ef mando en é'enef;cz'o de Ja minoria que Ja apoya y Ja inexistencia de  prestacicn a/juna
de consentimiento por parte de Jos gobernados ( .. ) De este modo es ﬁecuente que se tgaefe a una
sttuacién extraordinaria para fe’jitimar su duracién ( .. ) i of jraz{é de represion de Ja misma

persigue su anz'yui/aa'c’n, v existe una doctrina que Ja reegaa/(lé, Ja Bictadura se dencminard totalitarid’

g'o(ffae de Estado: Cﬂztﬂzﬁz grave y viclenta que toma uno de Jos poderes def Estado, usurpando Jas
atrifuciones de otrd”. HAccion de apoderarse vielenta e z'fejafmente def. [ gobierno de un pais afjumv de Jos
Jaot[éreo‘ def mismeo, por tg]'em]afo, ef ejércz'to.7 ¢

ﬁerec/fo %maﬂz’tﬂn’o: f& una rama o parte del derecho internacional que rgyufa Ja zgo/z'caa'o’n 54
vigencia de Jos derechos humanos en situaciones de  querra o con]%'cto& armados, con ef ohjetivo de aliviar
Jos Juﬁz’mz’entcs que inevitablemente ocasionen. du cb:]'etz'vo frz'nczjaaf constste en  proteger aJa soctedad”

civil, aJas  personas incléfén&a&, ya Jos Jarz’n’onero& de Jas ' guerras nacionales e internacionales.”

ﬁerecﬁo& %mcmoa: Voor Gibhioteca dof (Conjreo“o W;cionaf de Grile; Gonstitucion 198o0.
/l%é]o/ / www.ben. cf/ecz'vica/ ([([/17;/

Recomendaciones generales

Sobre la metodologia:

7 ‘Z:oUmracz'o’n W;a'onaf de ggmracz’o’n 54 cggcona'ﬂadén ﬁi[ﬁoteca ﬁa’.n'ca  para Ja ztfucacio’n en ﬁerec/ﬁ:& %mzmos.
Santiage, Chile 1996 pp. 389

6 Concgpto& funJamenta/e& de ciencia Jao/l’tz'ca, Glencias Sociales, alianza Editorial. ﬂzcatl;z'f 1998. ‘—G«mcg]atc de dictadura. gfy

7 Diccionario jz‘feoﬁz’jrico de Ja /e;njua e.ymﬁo/a,f,tfio Gasares de Ja &af Hcademia f.ymﬁo/a, fﬁtoriafg‘ustavo Giki'S. -
vgarce/;ma, 1985.

78 ﬂTm’a a‘z‘;ﬁner, :ﬁz’ccionan’o de uso def e;gmﬁo/, %— Q ELitorial Zi'retﬂm 3;{? - f]lZZJm[, 1997.
7 Of Git. g?p.}yo
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Proponer una (varias) pregunta(s) (u objetivos) que lo estudiantes lleven al
Museo, ya sea que ellos la planteen en aula o sea propuesta por el docente.
Los estudiantes las pueden hacer abiertamente al guia o descubrirla durante

el recorrido.

Fn of caso de Ja meta do g]orenfzzzg’e, tome una de Jas opciones propuestas de acuerdo a cémo desea

ortentar Ja actividad.

y‘z:ncionar que of Jorocetﬁ'miento que reafizan se Mama "andlisis de fuenteo‘ Jistéricas , aclarando a 7ue’

rejCZere esto.

Se recomienda registrar comentarios a través de un mapa conceptual, cuadro
sin6ptico, anotaciones en la pizarra o esquema con ideas relevantes, para comentar

y/o comparar la progresiéon de aprendizajes.

La entrada a Ja actividad “puede ser por dos vias, mostrando primere Ja movifizacién, o bien, desde Ja

rgfaresz'o’n  para desencadenar en Ja movifizacion social como respuesta.
3;a5¢{]'ar Ja relacién entre escala nacional e internacional de Jas movifizaciones.

cggfevar Ja im]aortana'a de Ja narrativa _por parte def docente, af momento de desarroflar ef material en

au[a.

Sobre los contenidos:

v

v

cﬁgfevar conceptos como gﬁemccraa'a, ﬁictaz[ura, ch‘o(f]ae do Estado y Dereches %mzmo&, Jpues ellos

son fumlbmentaﬁa& enfa comprensicn de Ja muestra muJegyr/cha.
Fon esta actividad es interesante apuntar a Jaidea de represicn, exifio, Y movifizacién social.
ﬁu&alr que Jos estudiantes desarrollen empatia con ef relato y sus  personajes.

Vincular una Joctura inicial desde ef (presente, donde aparece Ja idea de Jos cambios y continuidades en

ef contextoe de Ja dictadura y Ja refevancia de Ja movifizacion en Ja actualidad.

xab-tg'ar af inicio de Ja clase con tmdgenes de movifizacién social actual, para /ugjlo vincular con

ﬁttzyr@(t\’mf de dictadura.

Evaluativas

v

Fvaluacion do tmpresiones acerca def documento af inicio Y al clerre de Ja clase, detectando tﬁferentitm
en Ja percepcicn, avances, ﬁfena'a& Y fo;s“z'[fifz’cﬁalé& en torno af desarroflo del contenide, en base af

registro reafizado af comienzo de Ja clase.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y LOS DERECHOS HUMANOS

1
:

I- Carmen Gloria Quintana; Fondo La Nacion.

Estudiante do ﬂ;yem'en’a civif eféctrica, de 18 asios, 1uemat[a
fugjo de una J'orna([a de movifizacién durante dictadura,

JOET&VZ,‘VB a esto fulyo (lé un fmjofroce&o t[é recuferacz'o’n.
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2- Rodrigo Rojas Denegri. Washington, Estados Unidos. 1985: Marcelo Montecino.

?Foto;yrtgpo, muere Yuemaclb a Jos 19 atios fugjo de una J'ornac[a de movifizacion ef afio 1 1986.
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Testimonio de Carmen Gloria Quintana, 1986:
Fondo Comision Chilena de los Derechos Humanos.

Archivo Nacional (Reproduccion facsimilar).
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MOVILIZACION SOCIAL Y REPRESION

gﬁurante Ja década de 198, EJS movimiento social se rearticula en todo ef pais. Los partidos Joofz’tz'co& v
asociaciones jremz'a/e& en Ja clandestinidad convocan a paros, FuefjaJ ¥ marchas en Jo que se conocié como Jas
“ Zornm[ao" de %ote&ta W;cz'onaf " ‘mzjlrc/fas def hambre” y otros espacios de man?'féwtacién def amjyfz'o

descontento social’ Dmperante.

:?‘Zig’ere&, Jooﬁ/ad&re& Y agrupaciones de derechos humanos salieron a Jas calles a exigir ya no sélo verdad’ y
Justicta para sus detenidos desaparecidos, ejecutados, extfiados v torturados, sino que akora ademds exigian
fibertad y of Estado do Ditio, Bisolucién de Ja T;M Lfibertad de expresicn, retorno a Ja democracia, derecho a
vivir en Ja  patria Y solucion a Jos Jamﬁ/ema& econdmicos; ademds de  presionar a fd(l;uzta para gue se cumJofz'enm

Jos plazos y disposiciones que garantizaban el plebiscito de 1988.

Elu Lo mayo de 1983, tiene Jugar Ja primera gran Protesta W;a'onaf, convocada por Ja (Confé(léraa'én de
y;aitg’atlbrea &ef Gobre. T esta mun#é&tacz’&n se suma Ja Goordinadora W;cionuf Sindical. Flumnos do Jas
universidades se rednen en asambleas; froﬁﬂ'ona/e& se zgo(/pan ﬁente af eﬁzfaa’o de Tribunales; trabajadores
detienen sus actividades o retrasan Ja hora de ingreso. Deurante Ja noche se escuckan ‘cacerclazos "}/ a Jas 21: 50

foras muchas casas, en diversas regiones del pais, apagan sus Juces en sesial de protesta.
c7 S pag o

UUn ajio mis tarde, continiian faJJvrnm[aJ de %otewta W;cz'ona[ 3ejdn un z'nﬁrme de Ja Vicaria do Ja
Solidaridad; Jauifz’cazﬁ) en mayo de 1984, 100 personas mueren a mancs de agentes dof Estado durante of [ primer

afio de protestas. e mu/tg']afz’can Jos heridos, Jos detenidos, Jos refgjrazléa y se vuelve a instaurar ef estado de sitio.
EL HOMICIDIO DE RODRIGO ROJAS Y CARMEN GLORIA QUINTANA

Deurante of Paro W;a'oml/ def 2 de julio de 1986, una_patrulla mifitar captura a dos jovenes en ef sector de
General %/a’&quez, en cgantz'zgo.‘ ef ﬁtcfyng% ROdl‘igO Rojas de 19 afios y Ja estudiante de ingenieria civif
eféctrica Carmen Gloria Quintana de 18 afios. IOJ soldados queman con fugyo a ambos jéveneJ y Jos
abandonan en un camino de Z@gz’fz’cura. ﬂjror[ucto de Jas Jart)]l‘unJﬂJ quemaduras, zﬁgtfn’jo muere ef 6 de julio en
Ja gfoo“ta Gentral. Garmen Gloria, sobrevive con ef 607 def cuerpo quemado yes sometida a varias cirugias ya

- 8o

farjoa" tratamientos en Ganadi.

® Area de Educacion y Audiencias; Museo de la Memoria y los Derechos Humanos. 2012.
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IV- FASE DE IMPLEMENTACION

4.1- Encuestas a Docentes.
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MUSEO DELA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION DE MATERIAL EN LA VISITA GUIADA (Docentes)

Objetivo: Visualizar el uso dado al dispositivo de apoyo a la ensefianza implementado en el
Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Dependencia Institucion
Sector/Asignatura
Area del Docente
Material usado

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinién.

1.- ¢, Qué razon lo trajo a este museo en particular?
___Los contenidos de la Unidad tratada.
____Propiciar aprendizajes historicos.
____Profundizar la ensefianza de los DD.HH.
__Eltrabajo de la memoria con las nuevas generaciones.
____Formacion ciudadana.

_©oto_______
2.- ¢ Utiliz6 alguno de los materiales sugeridos en clases?
___Si __No
____Todo el material ____ Parte de éste

3.- El material de apoyo fue util principalmente para:
___ Contextualizar los contenidos.
__Orientar la visita.
___Valorar (empatizar con) el contexto.
___Aproximar a conceptos usados durante el recorrido.
___Propiciar el analisis de fuentes en la visita.
__ otrog¢cual? .~
4.- En escala del 1 al 6, en donde 1 es la primera opcion y 6 la ultima
¢, Qué habilidad (es) pretende potenciar o potencio a través de la visita guiada en el Museo?
__Andlisis de Fuentes.
____Valoracion de los Derechos Humanos.
____ Empatia Histdrica.
___ Memoria.
____ Conceptos relacionados con contenidos curriculares.
Otra:
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5.-De 1 a7, ;qué grado de efectividad y/o utilidad tuvo el material sugerido?

Qué apreciacién, mejora o comentario haria sobre el mismo

ENCUESTA DE EVALUACION DE MATERIAL EN LA VISITA GUIADA (Docentes)

Objetivo: Visualizar el uso dado al dispositivo de apoyo a la ensefianza implementado en el
Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos: Docente 1

Dependencia Institucion : Municipal

Sector/Asignatura : Historia, Geografia y ciencias sociales
Area del Docente : Historia y ciencias sociales

Material usado : Carta Ninoscka

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinién.

1.- ¢, Qué razon lo trajo a este museo en particular?
___ Los contenidos de la Unidad tratada.
____Propiciar aprendizajes historicos.
_X_ Profundizar la ensefianza de los DD.HH.
_X_El trabajo de la memoria con las nuevas generaciones.
____Formacion ciudadana.

_©oto_______
2.- ¢ Utiliz6 alguno de los materiales sugeridos en clases?
X_Si. __No
____Todo el material ____ Parte de éste

¢, Qué parte (s)? Lectura y analisis de carta Ninoscka

3.- El material de apoyo fue util principalmente para:
__ Contextualizar los contenidos.
X Orientar la visita.
X Valorar (empatizar con) el contexto.
___Aproximar a conceptos usados durante el recorrido.
___Propiciar el analisis de fuentes en la visita.
__ otrog4cual? .~~~
4.- En escala del 1 al 6, en donde 1 es la primera opcion y 6 la ultima
¢, Qué habilidad (es) pretende potenciar o potencio a través de la visita guiada en el Museo?
_2 Analisis de Fuentes.
_6 Valoracion de los Derechos Humanos.
_5 Empatia Histdrica.
_4 Memoria.
_3 _Conceptos relacionados con contenidos curriculares.
_1 Ofra: Aprendizaje

5.-De 1 a7, ;qué grado de efectividad y/o utilidad tuvo el material sugerido? __6

Qué apreciacion, mejora o comentario haria sobre el mismo Material audiovisual

328



— "( V‘v =
SN A

<

MUSEOC DELA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

e <Y =
=

MUSEO DE LA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION DE MATERIAL EN LA VISITA GUIADA (Docentes)

Objetivo: Visualizar el uso dado al dispositivo de apoyo a la ensefianza implementado en el
Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos: Docente 2

Dependencia Institucién : Particular Subvencionado
Sector/Asignatura : Historia, Geografia y ciencias sociales
Area del Docente : Historia

Material usado : Guia de actividades vy visita guiada

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- ¢ Qué razon lo trajo a este museo en particular?
__ Los contenidos de la Unidad tratada.
____Propiciar aprendizajes historicos.
____Profundizar la ensefianza de los DD.HH.
_X_ El trabajo de la memoria con las nuevas generaciones.
____Formacion ciudadana.

_©Otro___________________
2.- ¢ Utiliz6 alguno de los materiales sugeridos en clases?
___Si. ___No
____Todo el material X _Parte de éste

¢, Qué parte (s)? Guia de actividad sobre los DD.HH

3.- El material de apoyo fue util principalmente para:
__ Contextualizar los contenidos.
X Orientar la visita.
___Valorar (empatizar con) el contexto.
___Aproximar a conceptos usados durante el recorrido.
___Propiciar el analisis de fuentes en la visita.
__ otrog¢4cual? .~~~
4.- En escala del 1 al 6, en donde 1 es la primera opcion y 6 la ultima
¢, Qué habilidad (es) pretende potenciar o potencio a través de la visita guiada en el Museo?
_2 Analisis de Fuentes.
_4 Valoracion de los Derechos Humanos.
_5 Empatia Histdrica.
_6 Memoria.
_3 _Conceptos relacionados con contenidos curriculares.
1_Otra:

5.-De 1 a7, ;qué grado de efectividad y/o utilidad tuvo el material sugerido? __7

329



Qué apreciacién, mejora o comentario haria sobre el mismo Me parece una visita completa.
Seria interesante destacar la cultura que fue violada tras 1973.
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MUSEO DELA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION DE MATERIAL EN LA VISITA GUIADA (Docentes)

Objetivo: Visualizar el uso dado al dispositivo de apoyo a la ensefianza implementado en el
Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Dependencia Institucion : Municipal
Sector/Asignatura : Historia
Area del Docente : Historia
Material usado : Carta Ninoscka

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- ,Qué razon lo trajo a este museo en particular?
__ Los contenidos de la Unidad tratada.
____Propiciar aprendizajes historicos.
____Profundizar la ensefanza de los DD.HH.
_X_ El trabajo de la memoria con las nuevas generaciones.
____Formacion ciudadana.

_oto__
2.- ¢ Utilizé alguno de los materiales sugeridos en clases?
X_Si. _No
____Todo el material ____Parte de éste

¢, Qué parte (s)? Guia de actividad sobre los DD.HH

3.- El material de apoyo fue util principalmente para:
X Contextualizar los contenidos.
__ Orientar la visita.
__Valorar (empatizar con) el contexto.
___Aproximar a conceptos usados durante el recorrido.
___Propiciar el analisis de fuentes en la visita.
__ otrog¢4cual? .~~~
4.- En escala del 1 al 6, en donde 1 es la primera opcion y 6 la ultima
¢, Qué habilidad (es) pretende potenciar o potencio a través de la visita guiada en el Museo?
_5 Analisis de Fuentes.
_3 Valoracién de los Derechos Humanos.
_4 Empatia Histdrica.
_1 Memoria.
_6_Conceptos relacionados con contenidos curriculares.
_1 Otra: Pertenencia
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5.-De 1 a7, ¢qué grado de efectividad y/o utilidad tuvo el material sugerido? _ 7

Qué apreciacion, mejora o comentario haria sobre el mismo Coordinar con los programas de

los distintos sectores de aprendizaje (que no se aleje mucho). Propuestas interdisciplinarias

(actv.)
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MUSEO DELA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION DE MATERIAL EN LA VISITA GUIADA (Docentes)

Objetivo: Visualizar el uso dado al dispositivo de apoyo a la ensefianza implementado en el
Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

Datos:
Dependencia Institucion : Particular
Sector/Asignatura : Historia
Area del Docente : Historia
Material usado : testimonios y fuentes secundarias

Marque con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- ,Qué razon lo trajo a este museo en particular?
_X_ Los contenidos de la Unidad tratada.
____Propiciar aprendizajes historicos.
_X_Profundizar la ensefianza de los DD.HH.
_X_El trabajo de la memoria con las nuevas generaciones.
____Formacién ciudadana.

__©oto_______
2.- ¢ Utiliz6 alguno de los materiales sugeridos en clases?
____Si. ___No
____Todo el material X _Parte de éste

¢, Qué parte (s)? Los testimonios enviados al correo y el informe Nunca Mas de la
republica de Argentina.

3.- El material de apoyo fue util principalmente para:
X Contextualizar los contenidos.
__ Orientar la visita.
X Valorar (empatizar con) el contexto.
___Aproximar a conceptos usados durante el recorrido.
___Propiciar el analisis de fuentes en la visita.
__ otrog¢4cual? .~~~
4.- En escala del 1 al 6, en donde 1 es la primera opcion y 6 la ultima
¢, Qué habilidad (es) pretende potenciar o potencio a través de la visita guiada en el Museo?
_4 Analisis de Fuentes.
_1 Valoracién de los Derechos Humanos.
_3 _Empatia Histdrica.
_2 Memoria.
_5_ Conceptos relacionados con contenidos curriculares.
_6 Otra:
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5.-De 1 a7, ;qué grado de efectividad y/o utilidad tuvo el material sugerido? _ 6

Qué apreciacion, mejora o comentario haria sobre el mismo Las fuentes pueden ser mejor
trabajadas con preguntas mas cercanas a la realidad de los estudiantes.

4.2- Encuestas a Estudiantes.

- AT e

MUSEO DELA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION DE MATERIAL EN LA VISITA GUIADA (Estudiantes)

Objetivo: Identificar el grado de incidencia en el aprendizaje que tiene la inclusién de un
material de apoyo educativo, previo a la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos:
Sexo: ____Femenino ___ Masculino ___ Otro
Edad: _____Afos.
Curso: __ Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- ¢ Sabes qué tematica (s) aborda el Museo?
__Si ___No
¢ Cual?

2.- ¢ A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el Museo?
____En contenidos escolares (con fotografias, peliculas, textos, etc.)
____ Fotografias que viste fuera de la escuela.
____ Textos que leiste fuera de la escuela.
____Peliculas y/o documentales vistos fuera de la escuela.
____ Familiares y/o amigos.

Prensa
otroes.

3.- ¢, Cudl de estos conceptos reconoces? (puedes marcar mas de uno)
Dictadura Golpe de Estado.
Derechos Humanos Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:

*Incluir pregunta para evaluar si funciona o no la Dif. Entre las situaciones de dictadura y las
actuales.
4.- ; Qué documento u objeto te llama la atencion? ; Por qué?
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5.- ¢ Qué aprendiste en el Museo?

6.- ¢ Crees que son importantes los

derechos humanos? — . ¢ Por qué?
f’""r' 4
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MUSEO DELA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION DE MATERIAL EN LA VISITA GUIADA (Estudiantes)
Objetivo: Identificar el grado de incidencia en el aprendizaje que tiene la inclusién de un
material de apoyo educativo, previo a la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos: Estudiante 1

Sexo: ____Femenino _X Masculino___ Otro
Edad: 15 Afos.
Curso: _1° Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- ¢ Sabes qué tematica (s) aborda el Museo?
_X _Si __No
¢,Cual? Hechos de los afios 70 y 80 (Golpe de estado, “plan Z”)

2.- ¢ A través de qué medios te has acercado a las posibles teméaticas tratadas en el Museo?
_X En contenidos escolares (con fotografias, peliculas, textos, etc.)
_X Fotografias que viste fuera de la escuela.
_X Textos que leiste fuera de la escuela.
_X Peliculas y/o documentales vistos fuera de la escuela.
____Familiares y/o amigos.

____Prensa
__ Otros.___

3.- ¢, Cual de estos conceptos reconoces? (puedes marcar mas de uno)
_X Dictadura _X Golpe de Estado.
_X Derechos Humanos ____Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
Dictadura: que solo se puede pensar en una cosa y no en otras, si no te llevan preso.

4.- ; Qué documento u objeto te llamé la atencion? ¢ Por qué?
Los detenidos desaparecidos, porque a algunos los detenian por nada, por ejemplo:
“detenido por sospecha”

5.- ¢ Qué aprendiste en el Museo?
De las diversas cosas o etapas de los afios 70 y 80 (“Plan z”, golpe de estado
torturas, etc)
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6.- De acuerdo a lo que viste en clases y en el Museo, ¢ Crees que tus derechos se protegen y
son importantes en la actualidad? ;Por qué?

Si, porque puedo pensar libremente, puedo tener acceso a muchas cosas (educacion).

B ) = - -
%ﬁr"b‘&

MUSEO DELA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION DE MATERIAL EN LA VISITA GUIADA (Estudiantes)
Objetivo: Identificar el grado de incidencia en el aprendizaje que tiene la inclusién de un
material de apoyo educativo, previo a la visita al Museo de la Memoria y los Derechos

Humanos.

Datos: Estudiante 2

Sexo: ___Femenino _X Masculino___ Otro
Edad: 15 Afos.
Curso: 1° Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- ¢ Sabes qué tematica (s) aborda el Museo?
_X _Si __No
¢, Cual? Hechos ocurridos desde el 70 - 80 (Golpe de estado, DD.HH)

2.- ¢ A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el Museo?
_X En contenidos escolares (con fotografias, peliculas, textos, etc.)
_X Fotografias que viste fuera de la escuela.
_X Textos que leiste fuera de la escuela.
_X Peliculas y/o documentales vistos fuera de la escuela.
_X_ Familiares y/o amigos.

___ Prensa
___otres.

3.- ¢ Cudl de estos conceptos reconoces? (puedes marcar mas de uno)
_X Dictadura _X Golpe de Estado.
_X Derechos Humanos ____Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
Golpe de Estado: acceso al poder por una via no democratica.
El pronunciamiento militar.

4.- ; Qué documento u objeto te llamé la atencion? ¢ Por qué?
Las armas que entraron ilegalmente a Chile.

5.- ¢ Qué aprendiste en el Museo?
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Lo mismo que en clases. Pero mas didacticamente y mas completo.

6.- De acuerdo a lo que viste en clases y en el Museo, ¢ Crees que tus derechos se protegen y
son importantes en la actualidad? ;Por qué?
Si, porque son vitales para saber los actos que se deben realizar y pensar libremente.

MUSEO DELA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION DE MATERIAL EN LA VISITA GUIADA (Estudiantes)
Objetivo: Identificar el grado de incidencia en el aprendizaje que tiene la inclusién de un
material de apoyo educativo, previo a la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos: Estudiante 3

Sexo: ___Femenino _X Masculino___ Otro
Edad: 15 Afos.
Curso: _1° Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- ,Sabes qué tematica (s) aborda el Museo?
_X_Si __No
¢, Cual? El golpe de estado 1973-1980

2.- ;A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el Museo?
_X En contenidos escolares (con fotografias, peliculas, textos, etc.)
_X Fotografias que viste fuera de la escuela.
__Textos que leiste fuera de la escuela.
_X Peliculas y/o documentales vistos fuera de la escuela.
_X_ Familiares y/o amigos.

____Prensa
__ Otros.____

3.- ¢, Cual de estos conceptos reconoces? (puedes marcar mas de uno)
_X Dictadura _X Golpe de Estado.
_X Derechos Humanos _X Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:

4.- ; Qué documento u objeto te llamé la atencion? ¢ Por qué?
Los documentos fotograficos de los desaparecidos e imagenes del golpe de estado.

5.- ¢ Qué aprendiste en el Museo?

Que debemos tener una mejor vida y que no ocurra nunca mas estos hechos tan

terribles.
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6.- De acuerdo a lo que viste en clases y en el Museo, ¢ Crees que tus derechos se protegen y
son importantes en la actualidad? ¢ Por qué?

No, porque aveces no se cumplen todos los derechos del nifio y ademas no hay buena
educacion.
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MUSEO DELA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION DE MATERIAL EN LA VISITA GUIADA (Estudiantes)
Objetivo: Identificar el grado de incidencia en el aprendizaje que tiene la inclusién de un
material de apoyo educativo, previo a la visita al Museo de la Memoria y los Derechos

Humanos.

Datos: Estudiante 4

Sexo: _X Femenino ___ Masculino __ Otro
Edad: 18 Afos.
Curso: 4° Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- ¢ Sabes qué tematica (s) aborda el Museo?
_X Si __No
¢,Cual? La violacién a los derechos humanos y periodo de dictadura.

2.- i A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el Museo?
_X En contenidos escolares (con fotografias, peliculas, textos, etc.)
_X Fotografias que viste fuera de la escuela.
_X Textos que leiste fuera de la escuela.
_X Peliculas y/o documentales vistos fuera de la escuela.
_X_ Familiares y/o amigos.

___ Prensa
__otros._

3.- ¢ Cudl de estos conceptos reconoces? (puedes marcar mas de uno)
_X Dictadura _X Golpe de Estado.
_X Derechos Humanos _X Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:

Dictadura: Toma del poder forzadamente, caracterizado generalmente por la violacién
de los derechos humanos.

4.- ; Qué documento u objeto te llamd la atencion? ; Por qué?
El material audiovisual, que de esta manera nos hacerca y revive a tal periodo.

5.- ¢ Qué aprendiste en el Museo?
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Sobre el periodo dictatorial vivido en nuestro pais, principalmente sus consecuencias.

6.- De acuerdo a lo que viste en clases y en el Museo, ¢ Crees que tus derechos se protegen y
son importantes en la actualidad? ;Por qué?

Nuestros derechos no son protegidos en totalidad. lo que se refleja en las peticiones de la
sociedad como por ejemplo educacién gratuita y de calidad para todos, vivir en un entorno
limpio, seguro, eftc.
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MUSEO DELA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION DE MATERIAL EN LA VISITA GUIADA (Estudiantes)
Objetivo: Identificar el grado de incidencia en el aprendizaje que tiene la inclusién de un
material de apoyo educativo, previo a la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos: Estudiante 5

Sexo: __Femenino _X Masculino __ Otro
Edad: 17 Anos.
Curso: _4° Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- ¢ Sabes qué tematica (s) aborda el Museo?
_X Si __No
¢, Cual? La memoria y la valoracion de los DD.HH

2.- i A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el Museo?
_X En contenidos escolares (con fotografias, peliculas, textos, etc.)
_X Fotografias que viste fuera de la escuela.
_X Textos que leiste fuera de la escuela.
_X Peliculas y/o documentales vistos fuera de la escuela.
_X_ Familiares y/o amigos.

___Prensa
__otros._

3.- ¢, Cudl de estos conceptos reconoces? (puedes marcar mas de uno)
_X Dictadura _X Golpe de Estado.
_X Derechos Humanos ___Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:

Derechos Humanos: Derechos que uno como persona debemos tener desde el dia de
nuestro nacimiento.

4.- ; Qué documento u objeto te llamé la atencion? ; Por qué?
El Asesinato de un menor de la Pincoya porque el no queria que lo mataran, tenia miedo
ala muerte y le dispararon por la espalda.

5.- ¢ Qué aprendiste en el Museo?
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Mas sobre dictadura, golpe de estado, DD.HH.

6.- De acuerdo a lo que viste en clases y en el Museo, ¢ Crees que tus derechos se protegen y
son importantes en la actualidad? ;Por qué?

En parte, por que hay en dia para tener unos buenos derechos. Hay que tener platay toda la
gente y me incluyo no lo puede tener.

MUSEO DELA MEMORIA
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION DE MATERIAL EN LA VISITA GUIADA (Estudiantes)
Objetivo: Identificar el grado de incidencia en el aprendizaje que tiene la inclusién de un
material de apoyo educativo, previo a la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos: Estudiante 6

Sexo: _X _Femenino __ Masculino ___ Otro
Edad: 17 Afos.
Curso: 4° Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinién.

1.- ¢ Sabes qué tematica (s) aborda el Museo?
_X_Si __No
¢ Cual? La memoria y la vulneracion a los derechos humanos.

2.- ¢ A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el Museo?
_X En contenidos escolares (con fotografias, peliculas, textos, etc.)
_X Fotografias que viste fuera de la escuela.
_X Textos que leiste fuera de la escuela.
_X Peliculas y/o documentales vistos fuera de la escuela.
_X_ Familiares y/o amigos.

_X Prensa
__otros.

3.- ¢, Cuadl de estos conceptos reconoces? (puedes marcar mas de uno)
_X Dictadura _X Golpe de Estado.
_X Derechos Humanos ___ Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
Democracia: es la participacién de un pueblo en politica, un derecho a elegir.

4.- ; Qué documento u objeto te llamé la atencion? ; Por qué?

La sala de las velas y las fotos de los detenidos desaparecidos y muertos durante los _afios
73y 90.

5.- ¢ Qué aprendiste en el Museo?
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Conoci mas la historia del pais, mas de como se vivioé en aquellos ano llenos
devulneracién a los derechos humanos y muertes injustas.

6.- De acuerdo a lo que viste en clases y en el Museo, ¢ Crees que tus derechos se protegen y
son importantes en la actualidad? ;Por qué?

Si son tan importantes, porque cualquier persona por el hecho de ser humano nace con
derechos, los cuales no se pueden inalienar, para tener una calidad de vida.
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MUSEC DELA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION DE MATERIAL EN LA VISITA GUIADA (Estudiantes)
Objetivo: Identificar el grado de incidencia en el aprendizaje que tiene la inclusion de un
material de apoyo educativo, previo a la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos: Estudiante 7

Sexo: _X_Femenino __ Masculino ___ Otro
Edad: 16 Afos.
Curso: 3° Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinién.

1.- ¢ Sabes qué tematica (s) aborda el Museo?
X _Si No
¢, Cual? La violacién de los derechos humanos durante el gobierno militar, para gue nunca mas.

2.- ¢ A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el Museo?
_X En contenidos escolares (con fotografias, peliculas, textos, etc.)
___ Fotografias que viste fuera de la escuela.
_X Textos que leiste fuera de la escuela.
___ Peliculas y/o documentales vistos fuera de la escuela.
_X_ Familiares y/o amigos.

_X Prensa
__ otres.

3.- ¢, Cual de estos conceptos reconoces? (puedes marcar mas de uno)
_X Dictadura _X Golpe de Estado.
_X Derechos Humanos ___Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:

Dictadura: forma de gobernar que no respeta ni los derechos ni la constitucion, sin
democracia.

4.- ; Qué documento u objeto te llamé la atencion? ¢ Por qué?
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El mural con todas las caras de los desaparecidos, por que luego del hecho de
haberles violado sus derechos, se les da mas “dignidad” e importancia estos. Asinos dada
la posibilidad ademas de conocerlos.

5.- ¢ Qué aprendiste en el Museo?
La violencia comenzé con el objetivo de ir “preparando” el terreno para cambiar la
constitucién.

6.- De acuerdo a lo que viste en clases y en el Museo, ¢ Crees que tus derechos se protegen y

son importantes en la actualidad? ¢ Por
que? ’ =y

Mis derechos sin son "’ ' ' respetados, ya que
puedo tener derecho :‘ (‘“/ a elegir y tengo
liertad. MUSEO DE LA MEMORIA Y

LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION DE MATERIAL EN LA VISITA GUIADA (Estudiantes)
Objetivo: Identificar el grado de incidencia en el aprendizaje que tiene la inclusién de un
material de apoyo educativo, previo a la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos: Estudiante 8

Sexo: _X _Femenino __ Masculino ___ Otro
Edad: 16 Afos.
Curso: 3° Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinién.

1.- ¢ Sabes qué tematica (s) aborda el Museo?
_X_Si __No
¢, Cual? La violacién de los derechos humanos durante el gobierno de Pinochet.

2.- ¢ A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el Museo?
_X En contenidos escolares (con fotografias, peliculas, textos, etc.)
___ Fotografias que viste fuera de la escuela.
_X Textos que leiste fuera de la escuela.
___Peliculas y/o documentales vistos fuera de la escuela.
_X_ Familiares y/o amigos.

_X Prensa
___otres.

3.- ¢ Cudl de estos conceptos reconoces? (puedes marcar mas de uno)
_X Dictadura _X Golpe de Estado.
_X Derechos Humanos _X Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
Hablamos de dictadura cuando el presidente/mandatario no llega al poder

democraticamente

4.- ; Qué documento u objeto te llamd la atencion? ; Por qué?
Me llama la atencidn la sala donde estaban los testimonios de los nifios por que siento que

ellos al hablar desde la inocencia hacen mas fuertes los testimonios.
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5.- ¢ Qué aprendiste en el Museo?

Aprendimos mas sobre el tema de la violacién de los derechos humanos y vimos como esto le
afecto a la gente.

6.- De acuerdo a lo que viste en clases y en el Museo, ¢ Crees que tus derechos se protegen y
son importantes en la actualidad? ;Por qué?
Si porque tenemos el derecho de pensar diferente sin que se nos oprima por ello.
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MUSEO DE LA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION DE MATERIAL EN LA VISITA GUIADA (Estudiantes)
Objetivo: Identificar el grado de incidencia en el aprendizaje que tiene la inclusion de un
material de apoyo educativo, previo a la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos: Estudiante 9

Sexo: _X_Femenino __ Masculino ___ Otro
Edad: 17_Anos.
Curso: 3° Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinién.

1.- ¢ Sabes qué tematica (s) aborda el Museo?
_X_Si __No
¢,Cual? DD. HH, nunca mas en Chile.

2.- ¢ A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el Museo?
_X En contenidos escolares (con fotografias, peliculas, textos, etc.)
___ Fotografias que viste fuera de la escuela.
___Textos que leiste fuera de la escuela.
_X Peliculas y/o documentales vistos fuera de la escuela.
___ Familiares y/o amigos.

_X Prensa
__ otres.

3.- ¢, Cual de estos conceptos reconoces? (puedes marcar mas de uno)
_X Dictadura _X Golpe de Estado.
_X Derechos Humanos _X Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
Una dictadura es una forma de gobernar sin respetar las libertades y la constitucion

4.- ; Qué documento u objeto te llamé la atencion? ¢ Por qué?
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Me llamé mucho la atencién las cartas y dibujos enviados por nifios a sus padres
prisioneros, ya que me muestra como afecté esta situacion a los mas pequefios.

5.- ¢ Qué aprendiste en el Museo?
En el museo aprendi y profundice mas en como la musica y otros movimientos artisticos
estuvieron presente en este periodo.

6.- De acuerdo a lo que viste en clases y en el Museo, ¢ Crees que tus derechos se protegen y
son importantes en la actualidad? 4 Por qué?
Yo creo que si, ya que nunca he vivido situaciones de las que muestran en este museo.
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MUSEOC DELA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION DE MATERIAL EN LA VISITA GUIADA (Estudiantes)
Objetivo: Identificar el grado de incidencia en el aprendizaje que tiene la inclusién de un
material de apoyo educativo, previo a la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos: Estudiante 10

Sexo: ___Femenino _x_ Masculino ___ Otro
Edad: 14 Anos.
Curso: _1° Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- ,Sabes qué tematica (s) aborda el Museo?
X Si __No
¢,Cual? La memoria y los derechos humanos.

2.- ¢ A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el Museo?
_X En contenidos escolares (con fotografias, peliculas, textos, etc.)
___ Fotografias que viste fuera de la escuela.
___Textos que leiste fuera de la escuela.
_X Peliculas y/o documentales vistos fuera de la escuela.
___ Familiares y/o amigos.

___Prensa
__ otres.

3.- ¢, Cual de estos conceptos reconoces? (puedes marcar mas de uno)
_X Dictadura _X Golpe de Estado.
_X Derechos Humanos _X Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
Dictadura: Cuando un gobierno no respeta los derechos humanos.
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4.- ; Qué documento u objeto te llamé la atencion? ¢ Por qué?
Las fotografias de la gente que mataron en la dictadura.

5.- ¢ Qué aprendiste en el Museo?
Que hay que respetar los derechos humanos.

6.- De acuerdo a lo que viste en clases y en el Museo, ¢ Crees que tus derechos se protegen y
son importantes en la actualidad? ¢ Por qué?
Si se respetan, porque ahora no estamos en dictadura.
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MUSEO DELA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION DE MATERIAL EN LA VISITA GUIADA (Estudiantes)
Objetivo: Identificar el grado de incidencia en el aprendizaje que tiene la inclusién de un
material de apoyo educativo, previo a la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos: Estudiante 11

Sexo: _X_Femenino __ Masculino ___ Otro
Edad: 14 ARos.
Curso: _1° Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- ,Sabes qué tematica (s) aborda el Museo?
X _Si __No
¢,Cual? Golpe de estado y los derechos humanos.

2.- ;A través de qué medios te has acercado a las posibles tematicas tratadas en el Museo?
_X En contenidos escolares (con fotografias, peliculas, textos, etc.)
_X Fotografias que viste fuera de la escuela.
_X Textos que leiste fuera de la escuela.
_X Peliculas y/o documentales vistos fuera de la escuela.
_X_ Familiares y/o amigos.

__Prensa
__ Otros.____

3.- ¢, Cual de estos conceptos reconoces? (puedes marcar mas de uno)
_X Dictadura _X Golpe de Estado.
_X Derechos Humanos _X Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:
Toda persona tiene derechos humanos desde que nace y no se pueden pasar a llevar.
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4.- ; Qué documento u objeto te llamé la atencion? ¢ Por qué?

Las fotos de las personas que torturaron, como a esos estudiantes que los pacos quemaron
vivos.

5.- ¢ Qué aprendiste en el Museo?
Sobre derechos humanos.

6.- De acuerdo a lo que viste en clases y en el Museo, ¢ Crees que tus derechos se protegen y
son importantes en la actualidad? ¢ Por qué?
Si pero no siempre.
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MUSEO DELA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION DE MATERIAL EN LA VISITA GUIADA (Estudiantes)
Objetivo: Identificar el grado de incidencia en el aprendizaje que tiene la inclusién de un
material de apoyo educativo, previo a la visita al Museo de la Memoria y los Derechos
Humanos.

Datos: Estudiante 12

Sexo: ___Femenino _X Masculino __ Otro
Edad: 15 Afos.
Curso: 1° Medio.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinién.

1.- ¢ Sabes qué tematica (s) aborda el Museo?
_X_Si ___No
¢, Cudl? La dictadura militar chilena.

2.- ¢ A través de qué medios te has acercado a las posibles teméaticas tratadas en el Museo?
_X En contenidos escolares (con fotografias, peliculas, textos, etc.)
___ Fotografias que viste fuera de la escuela.
__Textos que leiste fuera de la escuela.
_X Peliculas y/o documentales vistos fuera de la escuela.
_X Familiares y/o amigos.

_X Prensa
__ Otros.___

3.- ¢, Cual de estos conceptos reconoces? (puedes marcar mas de uno)
_X Dictadura _X Golpe de Estado.
_X Derechos Humanos _X Democracia.

Define uno de ellos Brevemente:

Golpe de estado es; cuando se toman el poder por la fuerza y se violan los derechos
humanos.

4.- ; Qué documento u objeto te llamé la atencion? ¢ Por qué?
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La “parrilla” electrica y las torturas que le hacian a las personas.

5.- ¢ Qué aprendiste en el Museo?
Que nunca mas pueden pasar estas cosas, que nunca mas se violen los derechos humanos.

6.- De acuerdo a lo que viste en clases y en el Museo, ¢ Crees que tus derechos se protegen y
son importantes en la actualidad? ¢ Por qué?
Si, porque tenemos libertad de opinién y nadie te mata por pensar distinto.

4.3- Encuestas a Guias.
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MUSEO DELA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION DE MATERIAL EN LA VISITA GUIADA (Guias)

Objetivo: Identificar el grado de incidencia que tuvo el material implementado en el Museo de
la Memoria y los Derechos Humanos, desde la apreciacion de los guias en torno a la
interaccién dada durante la visita.

Datos:

Area (Profesion):

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.
1.- ¢ El/la docente menciona la utilizacion de algun material previo a la visita?
Si No

¢ A qué materiales hace referencia?

2.- 4Los Estudiantes formulan preguntas en base a las fuentes observadas, citando hechos,
lugares o personajes que guardan relacion con el material?

Si No

¢, Cual/es son las mas recurrentes?

3.- ¢Los estudiantes reconocen y/o mencionan conceptos del periodo como golpe de Estado,
dictadura, derechos humanos, democracia?

Si No

¢ Cual/es son los mas recurrentes?
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4.- Considerando las tematicas que aborda el material (movilizacion social, represion, los nifios
en la dictadura, personajes, etc.), ¢ Los estudiantes mostraron grados de proximidad mayor con
alguna tematica?, ¢ evidenciaron una lectura empatica de lo visto?

Si No

¢, Cual?

5.- A partir de vinculaciones explicitas con el material previamente entregado, ¢los estudiantes
muestran niveles de analisis y/o surgen preguntas de manera espontanea?
Si No

¢, Se evidencia en algun lugar de la muestra?
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MUSEO DE LA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION DE MATERIAL EN LA VISITA GUIADA (Guias)
Objetivo: Identificar el grado de incidencia que tuvo el material implementado en el Museo de
la Memoria y los Derechos Humanos, desde la apreciacion de los guias en torno a la
interaccién dada durante la visita.

Datos:

Area (Profesion): Licenciatura en Historia

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.
1.- ¢El/la docente menciona la utilizacion de algun material previo a la visita?

_X_Si No

¢ A qué materiales hace referencia?_Carta Ninoschka Henriquez.

2.- ¢Los Estudiantes formulan preguntas en base a las fuentes observadas, citando hechos,
lugares o personajes que guardan relacion con el material?

_X_Si No

¢, Cual/es son las mas recurrentes?;Donde esta la carta de la nifia?

3.- ¢Los estudiantes reconocen y/o mencionan conceptos del periodo como golpe de Estado,
dictadura, derechos humanos, democracia?

_X_Si No

¢ Cual/es son los mas recurrentes? Golpe de Estado y Dictadura
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4.- Considerando las tematicas que aborda el material (movilizacion social, represion, los nifios
en la dictadura, personajes, etc.), ¢ Los estudiantes mostraron grados de proximidad mayor con
alguna tematica?, ¢ evidenciaron una lectura empatica de lo visto?

_X_Si No

¢,Cual?_En el tema de los nifios en la dictadura y la represion

5.- A partir de vinculaciones explicitas con el material previamente entregado, ¢ los estudiantes
muestran niveles de analisis y/o surgen preguntas de manera espontanea?
Si X_No

¢ Se evidencia en algun lugar de la muestra?

S DY
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MUSEO DELA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION DE MATERIAL EN LA VISITA GUIADA (Guias)
Objetivo: Identificar el grado de incidencia que tuvo el material implementado en el Museo de
la Memoria y los Derechos Humanos, desde la apreciacion de los guias en torno a la
interaccién dada durante la visita.

Datos:

Area (Profesion): Pedagogia en Artes plasticas.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.
1.- ¢El/la docente menciona la utilizacion de algun material previo a la visita?

Si _X No

¢ A qué materiales hace referencia?_Los profesores no hablan mucho durante la visita.

2.- ¢Los Estudiantes formulan preguntas en base a las fuentes observadas, citando hechos,
lugares o personajes que guardan relacion con el material?

_X_Si No

¢, Cual/es son las mas recurrentes?_La carta de Ninoschka.

3.- ¢Los estudiantes reconocen y/o mencionan conceptos del periodo como golpe de Estado,
dictadura, derechos humanos, democracia?

_X_Si No

¢ Cual/es son los mas recurrentes? Derechos humanos.

4.- Considerando las tematicas que aborda el material (movilizacion social, represion, los nifios
en la dictadura, personajes, etc.), ¢Los estudiantes mostraron grados de proximidad mayor con
alguna tematica?, ;evidenciaron una lectura empatica de lo visto?
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_X_Si No

¢Cual? La carta

5.- A partir de vinculaciones explicitas con el material previamente entregado, ¢ los estudiantes
muestran niveles de analisis y/o surgen preguntas de manera espontanea?
X Si __No

¢, Se evidencia en algun lugar de la muestra? _Sala dolor de los nifios.

MUSEO DELA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS

ENCUESTA DE EVALUACION DE MATERIAL EN LA VISITA GUIADA (Guias)
Objetivo: Identificar el grado de incidencia que tuvo el material implementado en el Museo de
la Memoria y los Derechos Humanos, desde la apreciaciéon de los guias en torno a la
interaccion dada durante la visita.

Datos:

Area (Profesion): Pedagogia en Historia, Licenciatura, Magister Ed.

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.

1.- ¢El/la docente menciona la utilizacion de algun material previo a la visita?
Si _X No

¢ A qué materiales hace referencia?

2.- ¢Los Estudiantes formulan preguntas en base a las fuentes observadas, citando hechos,
lugares o personajes que guardan relacién con el material?

Si _X No

¢ Cual/es son las mas recurrentes?

3.- ¢Los estudiantes reconocen y/o mencionan conceptos del periodo como golpe de Estado,
dictadura, derechos humanos, democracia?

_X_Si No

¢, Cual/es son los mas recurrentes?

4.- Considerando las tematicas que aborda el material (movilizacion social, represion, los nifios
en la dictadura, personajes, etc.), ¢ Los estudiantes mostraron grados de proximidad mayor con
alguna tematica?, ¢ evidenciaron una lectura empatica de lo visto?
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Si _X No

¢ Cual?

5.- A partir de vinculaciones explicitas con el material previamente entregado, ¢ los estudiantes
muestran niveles de analisis y/o surgen preguntas de manera espontanea?
__Si _X No

¢, Se evidencia en algun lugar de la muestra?

MUSEO DELA MEMORIA Y
LOS DERECHOS HUMANOS
ENCUESTA DE EVALUACION DE MATERIAL EN LA VISITA GUIADA (Guias)
Objetivo: Identificar el grado de incidencia que tuvo el material implementado en el Museo de
la Memoria y los Derechos Humanos, desde la apreciacién de los guias en torno a la
interaccion dada durante la visita.

Datos:

Area (Profesion): Musica

Marca con una X la alternativa que represente mejor tu opinion.
1.- ¢ El/la docente menciona la utilizacion de algun material previo a la visita?
X _Si No

¢ A qué materiales hace referencia?

2.- ;Los Estudiantes formulan preguntas en base a las fuentes observadas, citando hechos,
lugares o personajes que guardan relacién con el material?

_X_Si No

¢, Cual/es son las mas recurrentes? ¢ Donde esté la carta de Lucia?

3.- ¢Los estudiantes reconocen y/o mencionan conceptos del periodo como golpe de Estado,
dictadura, derechos humanos, democracia?

_X_Si No

¢,Cual/es son los mas recurrentes? Violaciones a los derechos humanos.
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4.- Considerando las tematicas que aborda el material (movilizacion social, represion, los nifios
en la dictadura, personajes, etc.), ¢ Los estudiantes mostraron grados de proximidad mayor con
alguna tematica?, ¢evidenciaron una lectura empatica de lo visto?

_X_Si No

¢,Cual? Nifios en dictadura

5.- A partir de vinculaciones explicitas con el material previamente entregado, ¢los estudiantes
muestran niveles de analisis y/o surgen preguntas de manera espontanea?
_X_Si _X_No

¢, Se evidencia en algun lugar de la muestra? Sala el dolor de los nifios

4.4- ENTREVISTA AREA DE EDUCACION

Fecha: 17 Octubre 2012

Duracion: 45 minutos aprox.

Tipo de Instrumento: | Entrevista semi-estructurada, grabada y transcrita

Procedimientos: » Explicacion general de las tematicas a abordar.
* Preguntas basadas en categorias establecidas.

* Exposicion de resultados por categoria y preguntas

asociadas al tema.

Formato: Entrevista semi-estructurada con expertos.

Participantes: Participantes:

JS: Jo Siemon, Directora del Area de Educacion y

Audiencias, Museo de la Memoria y los Derechos Humanos.

CV: Claudia Videla, Coordinadora de Contenidos, Museo de

la Memoria y los Derechos Humanos.

RC: Rodrigo Cabello, Coordinador de Audiencias, Museo de

la Memoria y los derechos Humanos.
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E1: Entrevistador (1)

E2: Entrevistador (2)

Contexto: La entrevista se realiza en la oficina del area de educacion,
advirtiendo que ésta sera grabada, en la cual los entrevistados
han revisado el material, conocen los resultados obtenidos en
el diagnostico, han participado del proceso de desarrollo del
material y desconocen los resultados de la fase de

implementacion.

E1l; La idea de esto es analizar ciertas miradas que tenemos sobre de elementos
que comentamos sobre algunas posibles mejoras (...). En realidad lo que nos
interesa saber, primero es sobre el material, qué les parece en términos generales,

sobre qué aspectos positivos o negativos pudieron ver en él, esas cosas (...).

JS: Bueno, por mi parte, la primeras pregunta ya la hice, sobre los textos de arriba. Lo
que veo es que lo que se entrega a los alumnos es la parte de las fuentes y lo otro es para
el profesor, es entonces la parte de las fuentes, asi perfecto, tal vez por disefio yo no lo
pondria la nota del centro yo lo podria en bajo perfil porque resaltaba mucho, pero esa
es cosa de disefio que al final nada que ver con lo de ahora, porque después para subirlo
a la web tendriamos que poner un disefio como profesional y entonces no es nada que

ahora es importante para ustedes.

Eh... el instructivo para los profesores lo habia revisado un tiempo atras, ahora no fui al

detalle, pero parecia todavia un poco largo.

CV: Eso lo revisé de hecho ahora, y si, a mi me da la impresion, estd muy bueno, pero
tiene un altisimo nivel de detalle, creo que eso hace que efectivamente, o sea, tiene una
doble posibilidad, por una parte tenia todo lo que los pasos habidos y por haber y muy
detalladamente, pero hace que efectivamente se vea largo y de acuerdo a los materiales
que nosotros estamos creando ademas, estamos justamente apostando porque las cosas

sean un poquito mas sintéticas
JS: Aunque eso también, como autocritica que...

RC: Yo creo que eso es lo mas complejo, hacer un material para los profesores que sea

mucho mas...
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JS: Que sea corto y mas encima todo lo que ellos quiere.
RC: Claro corto y con contenido, pero es imposible

E1; Tendrian que estar muy de acuerdo y deben tener nociones muy similares para

poder acortar en cosas de contenido

CV: Yo encontré¢ que fue un stper buen aporte, en ese texto por lo menos, las
definiciones que plantea, porque son definiciones bien estructuradas, bien cortitas y con
las que obviamente estamos muy de acuerdo y creo que al profesor le sirve para no irse

por las ramas y no llegar ustedes saben donde... a los fenicios (...).

JS: Si, tal vez, por lo que por una parte es bueno tenerlo es la parte de los OFT, a donde
se encuentra en el curriculum, pero era muchos... todavia, o sea ahi se puede cortar un
poco y se puede hacer como un anexo, para que el profe no sienta que lo tiene que leer,

pero en un anexo y entonces, ya, se relaja como ahi le sacan como dos paginas
CV: Mira t0, un anexo

E1; Buena idea, ademas resta instrucciones al principio, quitarle y hace que uno

pueda poner las instrucciones en el otro documento

JS: Se puede dejar como un punto clave donde hay una coherencia entre el tema y el

curriculum para tal curso, pero no...

E1: Ya, sobre eso, en el fondo, de lo que en alguin momento hablamos y que tenia
que ver con lo amplio que tenia que ser el material, les parecié suficientemente
amplio en términos curriculares, transversales o les parecié6 ain muy acortado,

muy limitado

CV: La verdad es que yo siento que cumple con la funcidon para el curso que estd
establecido, y de acuerdo a qué profesores nos visitan digamos, yo creo que
efectivamente ese material es un punto de partida para varias cosas que se pueden sacar
de ahi, sin embargo creo que estd dirigido a la catedra de Historia, a mi me parece que
cumple con lo propuesto digamos, no le sacaria mas punta que eso, porque siento que

estd cumpliendo con el objetivo para el cual fue creado.

JS: Sabes que a mi me gusta incluso asi, o sea, porque tenemos una tendencia de

siempre tratar de abordar a todo, con rasgos muy grandes como la memoria, los
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derechos humanos y... creo que hace falta justamente trabajar un poco mas puntual
con... claro porque eso es lo que queda mucho mas pegado en el colegio, el ejemplo

concreto, incluso por eso me gusta mas, me gustaria que siga asi.

E1: Porque nosotros pensamos en algun momento que podia ser mas amplio por
ejemplo, en términos de que, hay una sugerencia que tiene que ver contenidos
transversales y todo, pero también esta pensado desde una perspectiva historica,

por un tema de formacion.
JS: Pero no, si eso esta bien, si esta dentro de la instruccion.

E1: Sobre el tema de los resultados que hemos ido detectando son mas o menos
iniciales, ahi apuntamos mas o menos a eso. Ahi tenemos unos fragmentos,
tratamos de sacar algunos elementos y comentarios que nos habia hecho
profesores, estudiantes. En esta primera parte, fundamentalmente, nosotros lo
dividimos en las tres dimensiones que pretendiamos desarrollar con el material y
en base a lo que habiamos detectado en la primera parte, que tiene que ver con la
nocion de empatia historica, y en base a esa nocion, desde lo que pudimos detectar
en los estudiantes, habian unos resultados iniciales que tienen que ver con que hay
una aproximacion a las tematicas del museo que esta mas situada que en la vez
anterior. En términos generales, hay mas nociones de lo que es, aqui hay

comentarios de estudiantes...

E2: Leo tres ejemplos de comentarios de estudiantes. El primero de ellos dice
“hechos ocurridos desde el setenta a ochenta y entre comillas puso golpe de estado,

derechos humanos”, luego dice “que la violacion a los derechos humanos”...
JS: ;Para qué pregunta?
E1: Para ;qué tematica son las que aborda el museo?

E2: Si es que ellos saben qué tematicas aborda el museo. Entonces estas son las
tematicas. Otro estudiante dice “la violacion de los derechos humanos durante el

gobierno militar para que nunca mas”
JS: (Eso es antes o después de la visita?

E1: En la entrada, eso es antes de la visita
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RC: ;Entones ellos han trabajado con el material en clases?

E2: Claro, todos, toda la muestra que tenemos aca son estudiantes y profesores que

ya han aplicado el material.

JS: O sea, lo que ellos hicieron antes de desarrollar el material, hicieron una encuesta
antes de la visita, una encuesta después de la visita, cierto, después desarrollaron este
material en coordinacion con Claudia también y ahora estos son los resultados de de una

encuesta antes y después también.
E1: En este caso es una, pero por parte...
JS: Claro, pero habiendo ya aplicado el material

E1: El tema de entregar las encuestas al principio hacia que pudieran contestar las
primeras preguntas al principio y las otras al final, aca si podiamos y ahi si se
podian hacer preguntas de desarrollo, y era rebueno porque ahi si tenian el
tiempo, pero ahi lo vamos a ver por parte. En ese sentido, el modo al que se
aproximaban a las tematicas era bien interesante, ahora porque teniamos que de
los doce estudiantes encuestados, todos contestaron alguna nocion cercana a las
tematicas del museo, apuntando conceptualmente algunas de las ideas. En la
primera encuesta que hicimos en el diagnostico, generalmente las respuestas

hablan de no, la memoria y los derechos humanos...
JS: Era aqui era mucho mas claro

E1: Nombran tematicas, en un momento hablan de casos especificos, hablan del

“nunca mas” y todo...

E2: O de las tematicas sobre los derechos humanos en el gobierno de Pinochet...
E1: Mucho mas situado...

JS: Bueno....

E2: Bueno sobre la forma de aproximacion cuando se les pregunta, al cien por
ciento de la muestra, cuando se les pregunta, marca que la forma en que se habian
enterado de la tematica del museo, era a través de contenidos escolares, luego, en
segundo lugar, se relevan las peliculas y documentales sobre el tema y, por ultimo,

familiares y amigos.
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JS: En comparacion con las preguntas anteriores, ;cOmo era antes?

E1: La pregunta anteriores eran externas al contexto si no me equivoco, antes eran
treinta y tres encuestas relacionadas, de esas doce estaban situadas, de forma
precisa, en haber contenidos escolares, donde habian visto la tematica, en este caso
esta mas repartido, que es la seleccion de la muestra que son cuatro visitas guiadas,

pero vistas completas y todo, de las vistas. Eso es mas 0 menso en esa area.

Con respecto a los estudiantes también y al manejo de conceptos, en el fondo los
resultados en algunas areas son comparativamente mejores, en funcion a lo
anterior, iguales un hecho que aunque no lo parezca es un poco evidente, pero si lo
trabajaron deber haber visto alguna nocion, y sobre eso tenemos algunos
comentarios, que tienen que ver con que las definiciones y el nivel de las
definiciones hechas en el periodo de diagnostico por ejemplo, en comparacion a
esta vez fueron mucho mejores, habia una persona que no respondid, pero en

general estaba mucho mejor planteado, eran nociones mas claras y todo.

E2: (Leyendo definiciones entregadas por estudiantes) Dictadura, toma el poder
forzadamente, caracterizado generalmente por la violacion de los derechos
humanos. Otro comentario es democracia dos puntos, es la participacion de un
pueblo en politica, el derecho a elegir, otro dice “dictadura, igual, forma de
gobernar que no respeta ni los derechos ni la constitucion” y estudiante ocho, “una
dictadura es una forma de gobernar que no respeta ni las libertades ni la

constitucion”

Dentro de los encuestados, doce marca la opcion de dictadura, doce marca la
opcion de derechos humanos, doce marcan la opcion de golpe de Estado, la opcion
de democracia la marcan ocho personas, pero el concepto mas definido fue el de

dictadura
E1: En el fondo se les pregunta al principio, cual de esos conceptos conocen

E2: Tienen que decir que cual de esos conceptos conocen y marcar, el concepto que

mas definen es dictadura, siete veces

CV: Siete de doce...
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El1: En ese sentido es comparativamente mejor, considerando que esta vez la
muestra es mas pequeiia, de cuatro visitas, a diferencia de la otra en que era once,

es mucho menos pero en el fondo...

JS: Una consulta, como reaccionaron los profes a la oferta de poder trabajar con el

insumo, trabajaron con eso o hay algunos que lo rechazaron al momento de contactarlos

E2: La mayoria cuando los contactamos era como ay, si que bueno y preguntaban,

“me sirve para trabajar antes de ir al museo, si en ese sentido les explicabamos
JS: A ver, creo que tiene un pero...

E1: Si, hay un “pero”, que tiene que ver con otros factores también, un factor tiene
que ver con el tiempo, que hizo dificil que lo pudieran implementar, ejemplo,
nosotros trabajamos una semana antes de que ellos vinieran, que era distinto al
tiempo en que habian pedido la visita, y ese es un elementos que nosotros
consideramos a nivel e conclusion. Hay dos cosas que son importantes respecto a
ese tema, uno es el tema del tiempo, en la medida que alguien por ejemplo pide una
visita, avisarle que existe el material, para que pueda tener el tiempo de
planificarlo y hacerlo, porque ahora paso que algunos no alcanzaron a planificarlo,
a implementarlo, o bien, no, en general lo recibian bien, en algunos no podian

implementarlo porque ya habia desarrollado otra actividad.

RC: No, es que yo no sabia como testearon ustedes la aplicacion del material previo a la

visita...
E1: ;Del como lo usaron?, ah no...

RC: Ustedes le pasaron el material a los profes, que ya, buena onda, gracias, lo vamos a

trabajar antes de la visita, de ahi ellos veran como
E1: Claro, cuando ellos venian...
E2: Claro, ahi veiamos si lo habia podido aplicar.

JS: ;Y todos los aplicaron?, O habia algunos que decian “si, gracias que lo enviaron,

pero no alcanzamos”

E1: Si, por lo general hubo algunos que nos decian, si, gracias por el material, pero

pucha, no voy a poder aplicar antes.
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JS: Claro, que lo dijeron, pero que se comprometieron a aplicarlo y después aqui se

dieron cuenta que no lo aplicaron.

E1: Ah no, no pasé porque nosotros a los que se los enviamos, nos preocupamos de
ver y eso, hay algunos que nosotros no los pudimos ver y que ellos si aplicaron, por
eso ademas, ese es otro factor, que ademas que tiene que ver con nosotros y que era
lo que comentaba el otro dia, que era un asunto que nosotros no pudimos prever,
que al final nos dimos cuenta que era super util, que era haberles mencionados las
tematicas a los guias, que hubiesen visto efectivamente el material antes, porque en
el fondo el material era tematico y era para abordar, que nosotros nos dimos
cuenta al momento de observar las visitas de, los guias, hubiera sido mucho mas,
nosotros no pensamos en eso, porque hubo profesores que si llegaron y
mencionaron que ellos si querian ver esa carta y ahi si pasaban y cuando no

decian, no era tan evidenciable para nosotros
E2: Se perdia la interaccion, de lo que se pretendia potenciar...

E1: Claro, y respecto a eso tenemos dos criticas, uno es que en el fondo debio ser
avisado mucho antes para que los profesores alcanzaran a implementar y lo otro es
haber involucrado a los guias, por eso es el tema de también ahora hacerles una

encuesta para también ahora porque ellos mediaban en ese proceso
RC: ;Y ellos no conocian el material?

E1: Nosotros enviamos el material, pero lo dimos por hecho, al final fue un error

de nuestra parte
E2: Claro porque al final nuestros sujetos eran el docente y el estudiante

E1: Al momento de incluir, no lo incluimos, lo mencionamos a nivel de diagndstico,
pero no lo incluimos. Ya, sobre el tercera categoria que queremos relevar con el
material, que tiene que ver con la idea del analisis de fuentes, eh, respecto a esos
resultados iniciales pudimos constatar que efectivamente esto es cuando ya salen
del recorrido, cuando terminar la visita, que reconocer, aparentemente porque no
lo pudimos comprobar tan profundamente, reconocen aparentemente mejor y
llegan a analizar algunas fuentes historicas, optan principalmente pro, de los dos
documentos que eran tematicos y todo, optan por el que refiere a la carta de

Ninoschka, mas que al otro, o sea, eso también tiene un reflejo, desde nuestra
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perspectiva tiene que ver con lo que valoran de venir al museo, que tiene que ver
mas con una perspectiva valdrica, quizas por eso toman esa tematica y no la otra,
porque la otra es mas de movilizacion social, tiene uso y todo, pero menos que este

que parece mas cercano. Sobre los comentarios respecto al analisis de fuente...

E2: Se lo hicimos y tres son como “buenos”, primero (leyendo fragmento de
comentarios) “el mural con todos los desaparecidos, porque luego del hecho de
haberles violado sus derechos, se les da mas importancia y dignidad a estos, asi nos

da la posibilidad ademas de conocerlos”

E1: Espera, la pregunta al final de eso refiere a, tomamos la misma idea de la vez
anterior, preguntamos ;qué documento u objeto le llamo6 la atencion? el

documento en este caso era que...

E2: Otro era “me llamé mucho la atencion las cartas y dibujos enviados por los
nifios a sus padres prisioneros y como afect6 esta situacion a los mas pequeiios” y
un comentario parecido “me llam6 la atencion la sala donde estaban los nifios,
porque siento que ellos al hablar desde su inocencia hacen mas fuertes los

testimonios”

E2: Y a nivel de analisis a nosotros nos parecio mucho mas interesante que los que

habiamos tenido con el diagnostico

E1: Profundizaban mas, o sea, eran capaces de profundizar mas en la tematica
porque no eran tan genérico como la vez anterior que decia, no sé, en la foto, era

menos genérico, apuntaba a cosas mucho mas especificas

JS: Tenian solamente esa pregunta en esa parte para el andlisis de fuentes, porque es
como, no sé¢, me puedo imaginar otras preguntas que permitan trabajar mas el analisis

de fuentes, es como en general

E1: Lo que pasa es que en las otras preguntas, teniamos otras preguntas que son
de cierre y que apuntan mucho a reconocer, de las ultimas, que tienen que ver con
qué valor le otorgan a venir al museo, y en el fondo de ahi sale la idea de por qué le

llamo la atencion la carta, apunta mas a la tematica, a analizar mas el contexto

JS: Porque andlisis de fuentes incluye también si puede, si hace las preguntas a la

fuente, si puede ver de donde viene, en qué contexto fue escrito, cosas asi, aqui tienes
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como lo de la empatia y contexto también un poco, quizas con profundidad, pero me

imagino que con esa pregunta alguno no iria a analizar

CV: Lo que pasa es que creo que ya la palabra analisis de fuente para ellos es un poco

mas compleja.

JS: Claro, no puedes decir analiza la fuente, no pero solamente queria saber si hay otra

pregunta

E1; Por eso deciamos el tema de la profundidad y hasta qué punto pudimos
nosotros determinar eso, tratamos de mantener el mismo tipo de preguntas del
proceso de diagndstico hasta ahora, en el fondo detectar qué grado de incidencia
tiene en la medida que para nosotros es posible, con respecto a eso, para
preguntarles mas en profundo tenemos que haber hecho entrevistas mas en
profundidad con un estudiante al inicio y hay un tema de tiempo que tiene que ver

con ese asunto
E2: Tanto el de ellos y el de nosotros

E1: Hay un tema con de haber hecho la encuesta y por lo menos que fuese
desarrollada a la vez anterior con menos alternativas y con mas profundidad en las
preguntas para ir determinando, eso si nos sirvio ahora porque tenemos respuestas

mas profundas por lo mismo ademas (...).

Sobre lo que nos profesores detectan del material y como lo evalian, en un primer
momento tiene que ver con los topicos centrales que ellos relevan por los cuales
viene al museo. Fundamentalmente destacan tres, uno tiene que ver con el trabajo
de la memoria con las nuevas generaciones, con profundizar la ensefianza de los

derechos humanos y en ultimo lugar trabajar contenidos de la unidad

CV: Porque esto también aparecio en la otra encuesta, cuando hicimos la encuesta del
2010 también tenia ese mismo resultado, que la unidad tratada no era lo importante,
habia una pregunta en especifico ;en qué parte de la unidad esta?, ;por qué los trac y en

qué esta? Y la mayoria no la contestaba

E2: Lo que pudimos detectar, ya que le aplicamos la encuesta a primero, segundo
no tuvimos oportunidad de ver, tercero y cuarto, que tiene directa relacion con las

tematicas del museo (...)
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JS: Esta vez no lo aplicaron sélo con primero y segundo, porque originalmente ustedes
estaban viendo primero y segundo medio, ahora el insumo didactico ;no lo aplicaron

con primero y segundo medio?

El: Trabajamos mas con primero y con tercero y cuarto, segundo medio no

tuvimos la oportunidad de ver
JS: Si porque es un punto a considerar

El: La mencion de estas categoria tiene que ver con las habilidades que estos
docentes pretendian destacar con, sobre el tema del museo, de la venida al museo,
fundamentalmente el trabajo de memoria y profundizar con la ensefianza de

derechos humanos

Sobre la utilidad que ellos le dieron al material, con respecto al uso,
principalmente mencionan, al mismo nivel las tres cosas, que el uso del material les
sirvio principalmente para contextualizar la visita, para guiar el recorrido, guiar la
visita en aula y para empatizar con los contenidos del museo, esas tres, las otras
categorias que habiamos propuesto, que tiene que ver con analisis o que tenian que

ver con contenidos no aparecieron, aparecieron esas tres y al mismo nivel.

RC: Bueno eso, muestra que al final la visita viene a cumplir mas un objetivo que un

contenido, sirve para construir un objetivo medio transversal
E2: Al final tiene que ver con un caracter mas valdrico que con un...
RC: Claro mas que con un contenido

E1: Eso desde la intencionalidad de los profesores, porque esa era la intencion, una
era la intencionalidad que el profesor habia dado al material y otro era que uno
podia detectar aprendizaje que se daba de manera implicita en algunos
estudiantes, claro, si bien la intencion era desarrollar no sé empatia y profundizar
en la idea de de memoria y todo, de la mano venia el manejo de conceptos
necesarios, que eran los conceptos necesarios para el contenido curricular como

tal, por eso también la idea de aterrizarlo a ellos

Sobre el uso del material y la valoracion que los profesores hacen de éste,
fundamentalmente trabajan, hay una visita donde mezclan testimonios de ambos

materiales de los observados, trabajan fundamentalmente desde los testimonios,
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pero principalmente lo que mas usan es la carta de Ninoschka Henriquez, evalian
dicho material entre notas seis y siete, de acuerdo a la escala de uno a siete, eso es
mas o menos lo que dice, Sobre el uso del material, las mejoras y recomendaciones
que ellos harian al materia, mencionan los categorizamos, los primeros
comentarios tiene que ver con la idea de transversalidad y vinculacion con los
estudiantes, que una mejora posible tenia que ver con eso, por eso era la pregunta
del principio, si consideraban que era suficientemente amplio el material. Uno de
los docentes consider6 que podia ser mas transversal y vinculado con los

estudiantes a nivel de preguntas.

JS: Pusieron un ejemplo

E1: Si, en el comentario

JS: Sobre lo vinculado, pusieron algun ejemplo.

E1: En el fondo profundizé mas la idea en el comentario, lo tenemos en papel, lo
tenemos, que dice que curricularmente debe ser mas vinculado, no lo ejemplifico

de manera precisa, sino que lo enuncio y lo argumenté

E2: Cuando hablaba de transversalidad se referia a que fuera interdisciplinario,
que no fuera concentrado sobre la historia, pero creo que ahi va un tema

metodologico del profesor, creo que ahi va como lo agarra.

CV: Porque un profe de lenguaje puede trabajar erectamente con la carta y el profesor

de arte también

RC: O sea hay acé hay visitas que las piden profes de filosofia, religion e historia y los
tres viene con los cursos, pero eso, como dice Tomas, tiene que ver con las

metodologias

E1l: La otra idea que salia era la proximidad con los estudiantes que era que el
material sea mas cercano y ahi yo pensaba en realidad que esa persona ocupoé

justamente el otro material
CV: El de la movilizacién

E1: El de 1a movilizacion justamente, porque el de la carta era efectivamente mas

cercano, ocupo el otro. Un profesor menciono la idea de cultura, de rescatar la idea
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de como cambia la cultura después del setenta y tres y la incorporacion de recursos

audiovisuales en el material

RC: ;En el material previo?, biblioteca digital

CV: Claro

E2: Aun asi en el material se recomienda el uso de materiales, fragmentos y todo.

JS: Si, no, pero o sea siempre hay comentarios y algunos de esos se pueden aplicar y
otros no y siempre tiene que haber y no lo tomaria demasiado literal, porque si tomamos
todos esos comentarios uno lo ve asi, uno lo ve asi y ahi el producto se pone como no
coherente pero no, esta bien y puede ser que ellos comenten que seria muy importante
para nosotros para la produccion de un nuevo material, que entonces ese nuevo material
se puede trabajar con audiovisuales, pero no pondria aqui y ahora audiovisuales, me
entienden, no hay que modificar necesariamente eso, pero son comentarios para la

proxima que hagamos

E1: Claro, sirve como un insumo para después (...) sobre lo que mencionamos,

queriamos saber mas o menos sus comentarios

RC: Mira, yo creo que la informacion que ustedes estan entregando aqui ahora... a mi
lo que mas me llama la atencién es el tema que mas que por contenido vengan por una
cuestion conceptual a trabajar la memoria, a trabajar los derechos humanos, yo creo que

eso nos cambia toda la vision de la visita acotada por contenido

JS: Porque ;ti entiendes que la gente quiere trabajar mds como memoria y no

contenidos?

RC: Segun los que los chiquillos comentan mas que la unidad curricular de la unidad en
la que estdn para trabajar un contenido especifico, entiendo sino corrijanme, los
profesores, lo que arrojo la encuesta a profesores es que vienen por conceptos mas

amplios como de memoria, de derechos humanos como por ese lado.
E1: Lo que mas o menos les motiva, no sé si s6lo por eso.

E2: Cuando uno ve las encuestas igual reconoce una cierta disociacion por lo que
vienen y lo que quieren trabajar y no lo potencian, claro, ellos dicen que vienen por

un tema sumamente valorico, pero igual pretender que salgan del museo
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manejando conceptos que ni ellos manejan y que les sirve para el contenido y ahi

ti dices metodologicamente como estan trabajando en realidad

RC: Pero si ustedes pudieran hacer como el resumen asi, qué logran sacar o comprobar

de este proyecto, de la aplicacion de este proyecto, o sea el resultado, el objetivo

E1: El resultado no, lo que tenemos por el momento es que los profesores, que en la
primera parte también pasaba, una disociacion que ellos decian que querian
trabajar contenidos curriculares, que venian al museo por contenidos curriculares,
pero ellos en realidad cuando trabajan aca trabajaban empatia, o sea, también
habia una disociacion entre lo que los profesores decian en principio que querian
trabajar y lo que efectivamente trabajaban a nivel particular, pero en términos
generales, el uso del material si les ayudd, hay grados de incidencia en cada una de
las cosas respecto a las tematicas que consideramos fundamentales para trabajar
en el museo, que era la idea de la empatia primero y que nos parecia fundamental,
porque también detectamos en la primera parte que ése era un factor importante,

el museo mas que ser historico es su tema
CV: Es mas valorico

E1: Es mas valorico que historico, o sea todo museo es historico, apunta mas a lo
valdrico, claro, creemos que hay cierta incidencia y una mejora en la muestra que
es pequeiia, hay cierta mejora, hay preparacion y el entregar un materia, y con lo
que nosotros nos quedamos es positivo, es positivo en términos de que los
profesores no vienen a la nada con algo vienen, ayuda a que la visita mejore en
términos que estas personas no vienen no sabiendo qué era dictadura por ejemplo
0 no sabiendo qué era derechos humanos, no vienen comentando el tema de los

fenicios.
RC: ;Como es eso?

E1l: En la primera parte del diagndstico habian nifios que mencionaban lo de la

democracia y lo relacionaban con
CV: Con Grecia
E1: Claro, con Grecia, muy en otro plano

JO: Tal vez es lo que trabajan en esa unidad didactica, no sé en sexto, en qué afio
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E2: Séptimo y tercero también

JS: Claro, ahi se trabaja la democracia desde ese punto, quizas ahi se les qued6 pegado.
Pero la verdad es que yo no concuerdo para nada con eso de que sea mas general y que
dejemos de lado lo concreto porque eso yo encuentro es sumamente peligroso, yo no
separaria la impartia de los contenidos, porque si trabajamos pura empatia y valores, los
chicos no aprenden a analizar, no aprenden a ser criticos, es puro amor y felices
derechos humanos, no tiene contenido, entonces me parece sumamente importante tener
un caso concreto y esos casos son bastante empaticos igual, pero son concretos, son un
documento concreto, se puede hacer un analisis, quien lo escribid, cuando, en qué
contexto, no s¢ si incluso vinieran los profesores saquen todo el contenido queremos

puros valores generales no lo haria
RC: Es que igual es como, sacar contenido de valor es como inseparable

E2: lo que nos pasaba con el tema de la disociacion es que no puedes desvincular el
tema de la empatia historica con el analisis de fuentes o con el mismo trabajo de

generar analisis

JS: Si haces solo conceptos, definiciones se van a aburrir pero no queda nada pegado,
para eso necesitas la empatia, pero pura empatia, por una parte se abruman no tienen

nada que poner ahi de fondo, queda como uh, habian malos y buenos y...
E1: Parece muy poco real si uno lo ve sin contenido.

RC: Lo otro que veo que funciond y que es como importante es lo del valor pedagdgico
del testimonio y eso es bien interesante de trabajar porque se abre una linea de trabajo
testimonial, de sumar testimonios para que puedan trabajar, esto que hablabas ti del
pasaporte que siempre refiere a un caso, un testimonio, ver qué pasé con esa persona,
coémo llegod hasta ahi, como fue, qué se yo, eso yo lo rescato como algo no menor, creo
que es un buen hallazgo, como que nos funciond mas este ejemplo que este otro, nos da

algunas luces...
CV: Para el tema de las biografia, los talleres

E2: El método de trabajar la carta y que vinieran a buscar aca la respuesta, de
hecho Jeca nos habia comentado que el otro dia habia llegado alguien buscando la

carta
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E1: Claro, porque le daban una tarea desde la escuela, no pasaba eso de la salida
disociada, no sé si siempre, pero no pasaba necesariamente y de daba de manera
implicita a trabajar con analisis, por lo menos a leerla, porque igual para
desarrollar analisis y esas competencias necesitan saber de verdad como se hace y
tampoco tratamos de profundizar en medir mas eso, porque para medir eso, para
ser trabajado efectivamente debe ser trabajado en aula, es mas a largo plazo que
solo ir a un museo, que el tema del analisis de fuentes sali6 de forma implicita al
analizar mas en profundo y lo que deciamos que era no vincular eso con el trabajo
de los guias porque podia ser muy interesante que efectivamente les mostraran la
carta o les mostraran la historia y eso no paso necesariamente, pas6 de todos

modos, sus comentarios, proyecciones del tema, qué les parece

CV: Creo que después de escuchare esto preliminar me hace més sentido la separacion
que debe haber entre la historia y la memoria, para lo que estd hecho el museo, éste no
es el museo historico nacional, de manera que trabajar los contendido curriculares
especificos de qué pasé el 11 de septiembre de 1973, en términos historicos me parece
que esa no es la apuesta y me parece que ahi estd la respuesta de Rodrigo, pero sin
embargo me parece que desde un coOntenido historico y desde las fuentes, desde la
documentacidén propia, me parece que trabajar con la empatia en ese sentido hace
mucho valga la redundancia, mucho sentido al trabajo que nosotros hacemos, para mi
valida mucho lo que estamos haciendo con el trabajo del set didactico, a pesar de que no
es exactamente lo mismo, me hace sentido que el trabajo con una fuente, con una foto,
en este caso con una carta y con el testimonio efectivamente aproxima a los chiquillos a

un tema me parece que es un...
RC: Un modelo de trabajo

CV: Si, si, da también posibilidad a proposito de lo que decia uno de los comentarios

ahi, efectivamente puede ser un, tomado como un taller, tomado de esa manera.

JS: Es que yo lo estoy viendo como lo que es, que es un trabajo anterior a la visita y que

no tenemos que hacer nosotros

CV: No, no, te digo que la metodologia me parece interesante del trabajo de esa manera

me parece interesante aplicarlo para un taller de repente, ademas
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E1: Como modelo de trabajo a nosotros nos pasa, que por eso no debia estar
alejado del tema del contenido de la empatia, porque la aproximacion es desde la
empatia, pero el trabajo es con contenido, que requiere de conceptos y requiere

ademas de trabajo de analisis o de grados de analisis

E2: Una profe de lenguaje igual nos escribio y nos dijo que ella habia hablado con
el profesor de historia y que el profesor de historia iba a hacer la visita al museo y

que ella iba a utilizar los testimonios para analizar en clases.

E1: Sobre eso tenemos otras experiencias que no vamos a incluir en el marco de la
tesis, la experiencia de profes que aplicaron el material sin venir al museo porque
no pudieron venir al final y aplicaron los dos materiales y funcionaba el tema de
poder ver como una unidad completa en definitiva, trabajar las dos tematicas
porque al final temporalmente distintas y en términos generales uno puede pasar

el contenido

E2: Varios también de la primera semana que nos tratamos de comunicar, que fue
la semana del once, que fue de marcha blanca porque nadie vino, varios de ellos
nos escribieron diciendo que no pudieron venir pero vamos a ocupar el material

después.

E1: Tenemos eso también, pero no esta incluido necesariamente, pero lo estamos

viendo.
JS: Sobre la utilidad que le habia prestado qué les dicen

E1: Es que todavia nos estan mandando los comentarios que tienen por correo y a
nivel general les parecia bien, sobre el uso, les parecia utilizable en aula y todo. Eso

mas o, menos en general

JO: me parece bueno el como, el trabajo que hicieron de hacer una encuesta, la
evaluacion de lo que hay, de ahi desarrollar algo, de ahi aplicarlo y hacer una nueva
evaluacion de como funciona, creo que es un proyecto muy redondo y muy completo,
también me encanta escuchar que los profesores reaccionaron tan bien, que les siguen
escribiendo me parece super bien que hay esa, aunque los profesores siempre tienen

que hacer, que hay esa disposicion de dar respuesta (...)
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