UNIVERSIDAD
ACADEMIA

DE HUMANISMO CRISTIANO
Facultad de Educacion
Programa de Segunda Titulacion en Pedagogia en Educacion Bésica

Educacion en Tiempos de Pandemia: La Problematica de Ensefiar

escritura en Primero Basico
Proyecto para optar al titulo de profesor de Pedagogia de Educacion Béasica

Integrantes
Rosa Duarte
Daniela Jorquera
Nicole Osorio

Profesor guia
Carla Guifiez Gutiérrez

Santiago, 2021



Agradecimientos

Quisiera aprovechar estas lineas para agradecer a todos los que me han ayudado y me
han apoyado a lo largo de estos afios de arduo trabajo en la carrera de Pedagogia en
Educacion Baésica en la Universidad Academia de Humanismo Cristiano. En primer lugar
agradecer a la persona mas importante en mi vida, mi madre, que aunque no me acompafie de
manera fisica, yo sé que siempre estd conmigo y me apoya en todas las metas que me ponga
en la vida. Ella me ensefid a nunca rendirme y a luchar por las cosas que encuentro
importantes, asi como también la considero una de las personas que constantemente me
impuls6 a seguir adelante y a siempre querer lograr mas. Sin su apoyo, no seria la persona
que soy en estos momentos y claramente no estaria terminando mi segunda carrera. Ademas,
me gustaria agradecer a mis compafieras de clase y a mis amigas de la universidad, porque
sin ellas estos afios de carrera habrian sido muy dificiles de llevar. Les agradezco las
conversaciones y el apoyo moral que nos dimos durante los afios, sobre todo cuando
estuvimos en cuarentena, asi como también las largas jornadas haciendo los distintos trabajos.
También quiero extender los agradecimientos a los profesores que mostraron un gran
profesionalismo a la hora de impartir y ensefiar las diferentes disciplinas. Me ensefiaron
muchas cosas no s6lo con relacién a los contenidos, sino que a codmo quiero ser como
docente.

Por todo esto, muchas gracias a todos,
Nicole Osorio

Encontrar las palabras que describan este sentimiento que tengo en estos momentos es
algo complicado, no pensé que los dos afios y medio pasarian tan rapido, y que ya estaria
finalizando esta etapa en la universidad, ain recuerdo cuando postule para ingresar al
programa de segunda titulacion , llena de inseguridades por tener que viajar a un lugar nuevo,
lejano y desconocido para mi, pero era una meta que tenia que cumplir y un suefio que desde
nifia anhelaba y por cosas del destino me costo realizar antes, hasta que la vida me ayudé a
concretar y ahora solo estoy a un paso de ser una profesional completa, si tuviera que
agradecer a quienes creyeron en que podria lograr esta meta seria a mi Mama que dia a dia se
esforz6 por ensefiarme y entregarme las herramientas para seguir adelante, también a mi
hermano que es por quién me esfuerzo cada vez por superarme y aprender, y por qué no
decirlo a mi fiel compariero de aventuras y experiencias mi querido Juan , que si no fuera por
él, no hubiera logrado vencer los miedos mas profundos al enfrentar otra realidad distinta a la
gue estaba acostumbrada antes.

Estar en la universidad me sirvié para conocer a personas maravillosas en la secciéon que
estuve durante este tiempo, comparti experiencias de vida, lugares y aprendi a superar
algunos miedos, gracias a todos/as quienes confiaron y creyeron en mi y podré contar mas
adelante como fue esta experiencia universitaria con y sin pandemia, y a mi hijo que viene en
camino podré comentarle todo lo que aprendi y conoci en el Programa de Segunda Titulacion
General Basica generacion 2019-2021.

Rosa Elizabeth Duarte Albornoz.



indice

N 14 [T U 41301 RO 1
080 Te LTt 10 s TSRS PR PR 3
Capitulo 1: Presentacion del tema y Problema de investigacion............c.coovvvviiiiiiiineniennennnnnnnn, 4
a. Presentacion del temay el fendmeno concreto que se estd investigando. ...........coeveireriereeeniieeeeeeeee e 4
b. Presentacion de las causas encontradas al problema que estad investigando...........cccocoevereirierinierenreeinieriee e 6
c.  Presentacion del problema de investigacion
d. Presentacion de los efecto-consecuencias que ha levantado asociados al problema que esta investigando...........8
e.  Presentacion de 10S 0bjetivos 0 INVEStIGACION. ... ....viv ittt ittt 9

Capitulo 2: Antecedentes Tedricos del Proyecto.............cooiiviiiiiiiiniinienecereeeeseeseeneeneeenne. 10

Capitulo 3: Marco MetodolOZICO. ... .uiuiitit ittt et e e e ee e 16
8. Metodologia emPleada. ... ....o.iie ettt et e 17
D, DISEM0 EMPIEAAO. ... .ttt ettt ittt ettt e 17
C. Técnica, seleccion de 1os participantes ¥ tiPO e .....ouueuinititiniii et 17
Capitulo 4: Presentacion de Resultados. ........ .ottt 19
Capitulo 5: Plan y Propuesta de ACCION. .......oouiuiiininiit e 39
L70) 102 LU T 103 4 Ut 50
Referencias BibliografiCas. ... ...ouiiititii i e e eaens 52



Introduccién

En el marco del proyecto de titulo del Programa de Segunda Titulacién en Pedagogia
General Basica, la siguiente investigacion tiene por objetivo generar una propuesta de
mejoramiento, la cual nace a partir de lo que pudimos observar en diferentes contextos
educacionales, y que por ende, pudiese ser implementado en los diferentes establecimientos
en los cuales se baso esta investigacion, para de esta manera fortalecer las competencias,
habilidades y conocimientos de los padres y apoderados, quienes son los encargados de
apoyar el aprendizaje de sus hijos desde casa, mediante un conjunto de estrategias, asi como
también un set de materiales que podrian ser de uso para realizar dicho apoyo desde el hogar.

Después de una indagacién profunda en torno a las necesidades generales de los
colegios The International School Nido de Aguilas, Homeschool Online y el Colegio
Particular El Principito de Nancagua, se pudo observar que existe una problemética entorno
al apoyo que brindan los padres y apoderados con respecto a la ensefianza a distancia de la
escritura en primero basico. Lo anterior resulta ser de gran importancia debido a que para
desarrollar dicha habilidad en los estudiantes pequefios, se necesita de un adulto que vaya
supervisando y modelando cada una de las actividades para luego dar la retroalimentacion
inmediata, lo cual es bastante complejo cuando hablamos de las clases a distancia. Es asi, que
nace la necesidad de apoyar a los padres y apoderados para que sean ellos quienes sean
capaces de fomentar el aprendizaje significativo en los nifios/as.

El modelo a seguir en esta investigacion y posterior plan de mejoramiento escolar
estara relacionado al modelo de investigacién accién educativa, ya que se encuentra ligada a
la indagacion y transformacion de los procesos escolares en general (pag.101). En este
sentido, la investigacion que hemos realizado en el siguiente texto, se ha dedicado a estudiar
y explorar la situacion educativa en el area de la escritura, con la Unica finalidad de trabajar
en ella para mejorar aquella realidad. Dicho cambio o transformacion no solo va a incluir a
los docentes, sino que mas bien a todos los participantes del proceso educativo.

A lo largo del texto, el lector podra encontrar en primer lugar la presentacién del tema
y el problema de la investigacion, los antecedentes tedricos de dicho proyecto, el marco
metodologico a usar en la investigacion, los resultados de ella, y finalmente, el plan y

propuesta de accion a llevar a cabo.



Capitulo 1: Presentacion del tema y Problema de investigacion

a. Presentacion del tema y el fendbmeno concreto que se esta investigando.
A lo largo de los afios, una de las tematicas que mas ha llamado la atencion en nuestro
pais ha sido el de la Educacidn, y como lograr que los miles de estudiantes que asisten
a diario a la escuela tengan aprendizajes significativos. En este sentido, vemos que
variadas han sido las manifestaciones que nuestros estudiantes han hecho durante la
ultima década para cambiar el paradigma educativo, y que ésta dé un vuelco hacia lo
que es realmente importante: el estudiante. Si bien es cierto, sabemos que el proceso
de ensefianza-aprendizaje consiste en transmitir diversos contenidos o saberes sobre
las diferentes areas o temaéticas, y que se trata de un proceso en el que se ven insertos
como participantes, los estudiantes y sus profesores; la educacion no sélo puede ser
vista como aquello, ya que en este proceso no solo se traspasan contenidos o
conocimientos relacionados a aspectos tales como las matematicas o la biologia, sino
que también se ensefian, y por ende, se aprenden habilidades, valores, y formas de ser
que se mantendran por siempre con los distintos participantes. Es decir, el proceso de
ensefianza-aprendizaje es un proceso complejo en el que tanto docentes como
estudiantes intercambian conocimientos sobre diversos temas o contenidos, pero
también habilidades, formas de pensar, de sentir y experiencias que cada uno ha
vivido y con las cuales se movera en la vida. Es por lo anterior, que resulta
insatisfactorio el actual sistema educativo, el cual se centra mucho méas en los
contenidos de las asignaturas, y en el logro que todos los estudiantes alcanzan a través
de toda su vida académica escolar, ya que en un sistema que premia los resultados y
no el proceso, pareciera ridiculo enfocarse mas en como estan los miembros de la
comunidad escolar, que en los nimeros. Vivimos en una sociedad que premia los
logros y castiga las derrotas, por lo que a la escuela no le queda otra que no sea tratar
de meter como sea lo Unicamente académico en los estudiantes, de lo contrario el
castigo se ve reflejado en menor subvencion para éstas, lo cual afectaria ain mas a un
sistema ya en decadencia. Cuando las autoridades enfocan mas sus esfuerzos y
centran toda su atencién en resultados SIMCE o PDT (antigua PSU), y se
escandalizan cuando ven los resultados de la mayoria de los colegios del pais, es que
no han entendido los fallos que tiene el sistema, y lo afectados que estan cada uno de

los participantes de la comunidad escolar.



Es bajo este alero, que la pandemia del COVID-19 vino a afectar mas ain a un
ya deteriorado sistema escolar, dejando en evidencia las falencias que la permean, y lo
importante que es replantearse esta realidad. Aunque variadas han sido las escuelas
que han continuado trabajando con sus estudiantes de manera remota por las distintas
plataformas disponibles como zoom, google classroom, meet, etc, la realidad es que la
gran mayoria ni siquiera ha podido conocer a sus profesores o interactuar con sus
compafieros, teniendo que conformarse tan sélo con guias o programas radiales que
los docentes de zonas rurales han tenido que hacer para poder llegar a sus alumnos. A
lo antes mencionado, se suma lo complejo que ha sido para los mismos profesores
tener que digitalizar sus clases, ya que a la mayoria de los profesores jamas se les ha
ensefiado a usar las distintas plataformas, ni tampoco se les ha dado la oportunidad de
aprender nuevas metodologias que puedan contribuir a las clases online. Si bien es
cierto, nadie estaba preparado para afrontar los desafios que una pandemia mundial
podria causar, se ha dejado en evidencia lo poco preparados que muchos docentes
estan en cuanto a como usar las tecnologias a la hora de ensefar, y lo solos que han
estado a la hora de tener que auto educarse al respecto.

A partir de lo antes mencionado, es que esta investigacion se va a centrar en
las dificultades y posibles desafios relacionados a las estrategias y metodologias de
ensefianza-aprendizaje de la escritura en ler afio basico en contexto de pandemia y en
clases a distancia. Esto, porque tal como lo menciona la CEPAL en su texto llamado
“La Educacion en Tiempos de la Pandemia de COVID 19” (2020) los profesores

necesitan de manera prioritaria a lo largo de los periodos de confinamiento:

Formacion, asesoria y recursos para trabajar en diferentes formatos de educacion a
distancia, incluida formacion en competencias y metodologias para uso educativo de las
TIC y otras plataformas de ensenanza y aprendizaje a distancia, y en criterios para la toma
de decisiones curriculares contextualizadas y flexibles , evaluacion y retroalimentacion

para el aprendizaje. (p. 13)

A raiz de lo anterior, es que se ha seleccionado enfocar esta problematica
en torno a la ensefianza de la escritura en primero basico, porque se trata de una
disciplina que hemos notado se ha visto afectada de gran manera con la realidad
que estamos viviendo. Debido a que no existe la presencialidad, y tanto el
docente como el estudiante no estan presentes en la misma aula de clases, es que

el trabajo uno a uno y la retroalimentacion inmediata se han perdido, lo cual ha



dificultado ain mas el aprendizaje de tal importante y vital area del desarrollo de
los nifios y nifias de dicho curso. Tal como lo dice Violeta del Carmen Pérez
Ruiz en su articulo de investigacion llamado Estrategias de Ensefianza y
Aprendizaje de la Lectura y Escritura en Educacion Primaria (2014), El
aprendizaje de la lectura y la escritura es un medio esencial para dominar las
demdas materias y es uno de los mejores instrumentos para formular previsiones

sobre los resultados del aprendizaje a largo plazo.(p. 3) Como dice la autora en
su trabajo, el aprendizaje de la escritura es esencial para la vida de los
estudiantes, ya que esta se va a quedar con ellos por siempre, siendo capaces de
usarla no sélo en la escuela, sino que a lo largo de toda la vida, lo cual al verse
afectado por la pandemia y la no presencialidad, obviamente va a afectar a los

nifios/as en un futuro académico y personal/emocional.

Presentacion de las causas encontradas al problema que esta investigando.

Al analizar los colegios en los que trabajamos y las realidades a las que nos
hemos enfrentado durante este afio y medio de pandemia, nos dimos cuenta de que
dos de los tres colegios, a los cuales Ilamaremos escuela X ubicada en la comuna de
rancagua, y escuela Y, que funciona de manera online desde su fundacion y que
atiende a estudiantes que han dejado el sistema escolar presencial por diferentes
situaciones presentan la misma problemética. Dicha situacion que ambos colegios
comparten es que “los docentes de lenguaje de primero basico tienen dificultades
para emplear metodologias de manera online que ayuden a desarrollar la
habilidad de la escritura en sus estudiantes. ” Las causas que encontramos y que
estan relacionadas con dicho problema son variados:

En primer lugar, encontramos que existe un déficit en la capacitacion en TICS
por parte de los docentes, asi también el poco apoyo metodologico y didactico para
utilizar de manera online. Como ya sabemaos, la pandemia fue algo que ocurrio, y para
lo cual nadie estaba preparado, y esto ha puesto en evidencia la falta de capacitacion
en areas tecnoldgicas aplicadas a la educacion.

En segundo lugar, tenemos que los docentes presentan dificultades para
retroalimentar los trabajos escritos de sus estudiantes, ya que al no estar de manera

presencial, los profesores no pueden ver de inmediato codmo cada nifio/a va trabajando



y ayudarlos a mejorar su proceso de escritura. Por el contrario, al estar todos
conectados de manera online, se hace complejo visibilizar los trabajos uno a uno, lo
cual hace mas dificil el acompafiamiento docente a los estudiantes asi como también
la correccion ésta.

Como otro aspecto podemos decir que, debido a que el contexto ha cambiado
por la pandemia que estamos viviendo, las actividades tambien lo han tenido que
hacer, dejando de lado las actividades en las que los estudiantes tengan que escribir,
privilegiando otras actividades como lo son las de hechas en el mismo computador, o
las que se responden a viva voz, ya que en muchos casos no existe el acompafamiento
de algun adulto en casa que pueda ir supervisando si los alumnos estan escribiendo y
como lo hacen.

Finalmente, otra causa es la falta de recursos para la conectividad por parte de
los estudiantes y de los docentes. Para la gran mayoria de los alumnos de ambos
colegios ha sido bastante dificil conectarse a las clases online debido a que no cuentan
con internet capaz de aguantar el horario de colegio, 0 no poseen un computador o
algun aparato que les permita asistir, lo cual va afectando el aprendizaje de los

educandos.

c. Presentacion del problema de investigacion.

El contexto de la pandemia mundial COVID-19, ya se ha descrito en los puntos
anteriores. Ante aquella situacion se han generado multiples problemaéticas, entre aquellas
educacionales. Como docente y ante nuestra practica y contextos, nos enfocamos en una
problematica en particular referente al eje de escritura, especificamente en primero basico,
que es el nivel, en donde los nifios y nifias comienzan a aprender y poner en practica la lecto-
escritura. Sin embargo, en contexto pandemia visualizamos que aquel eje mencionado resulta
dificultoso a la hora de observar (la escritura). Para aquello, es que realizamos una encuesta
para docentes que tienen practica en aquel curso para poder analizar los verdaderos conflictos

que en aquel eje ocurren.

Para abarcar el conflicto especifico de la escritura, podemos dar cuenta que anterior a
la pandemia, la base de la ensefianza de la escritura se daba, a través, de material concreto

para favorecer la motricidad, entre otros., y la dificultad que encontraban de manera general,



se producian en aspectos practicos, como el agarre del lapiz o la direccion de los trazos,

ademas con la supervision de la accién de escribir.

Actualmente las formas de ensefiar la escritura se han modificado producto del
contexto COVID-19. No obstante, la mayoria de los docentes encuestados concuerdan, que
sus estudiantes no se han visto afectados en su totalidad, en cuanto, a los aprendizajes
adquiridos, y en el caso de los docentes tampoco pareciera ser una dificultad para ellos
ensefiar la escritura via online. Pero en lo que la mayoria si esta de acuerdo, es que les ha sido
dificultoso desarrollar la motricidad fina, por como se menciond anteriormente, es dificil
observar a los nifios como estan realizando la accién para poder corregir al instante si es que
hay errores, de la misma forma ocurre la problematica de observar las actividades de los
estudiantes, especificamente monitorear la escritura de aquellas, en donde, no se pude
corregir al instante ortografia, puntuacion, mayusculas, minusculas etc., es decir, poder
observar las actividades para retroalimentar las mismas. En tanto, aquella supervision de
trabajos se hace, a traves, de las cAmaras de los aparatos digitales o imagenes por los diversos
medios de comunicacion, lo que produce una lentitud en el proceso de retroalimentacion en

los estudiantes, en cuanto, a la escritura y de poder evaluar las mismas.

En sintesis, la problematica de ensefiar escritura en primero basico en el presente
proyecto, se basa en general, en la dificultad de observacién inmediata de las actividades
realizadas por los estudiantes producto de no encontrarse en el mismo espacio, por lo cual, se

produce un retraso en la retroalimentacion y evaluacion de los trabajos.

d. Presentacion de los efectos-consecuencias que ha levantado asociados al problema
que esta investigando.

La educacion en Chile en la actualidad se ha visto desafiada a considerar no solo los
aspectos relacionados con el contenido conceptual, sino mas bien, se pretende fortalecer y
enfocar los esfuerzos en el desarrollo de habilidades y competencias en los estudiantes. En
este sentido, los programas de estudio eliminaron los Contenidos Minimos Obligatorios
(CMO) y fueron reemplazados por los Objetivos de Aprendizaje (OA) entre los afios 2007-
2009 con la implementacion de la Ley General de Educacion (LEGE) la cual poseia
adecuaciones curriculares que permitian ademas promover, contenidos conceptuales,
procedimentales y actitudinales (MINEDUC, 2009).



De este modo, los esfuerzos por mejorar la calidad y equidad de la educacion en los
altimos afios indudablemente se han visto entorpecidos debido al distanciamiento social que
implica estar en periodo de pandemia COVID-19. Del mismo modo, el desarrollo de
habilidades de escritura se ven disminuidas por carecer del aspecto social y de
acompafiamiento, ademas de resultar bastante dificil implementar instrumentos de evaluacion
que permitan demostrar que realmente se esta desarrollando la habilidad de la escritura en
estudiantes que recién empiezan a familiarizarse con los aspectos linguisticos de la sociedad
actual. Del mismo modo, la comunicacion es fundamental para desarrollar en la escritura de
forma concreta, sin embargo, la imposibilidad de generar instancias de cercania que no van
mas alla de una pantalla, dificulta que se pueda generar el aprendizaje de manera coherente,
De igual manera, el escaso manejo de TIC’s o de medios para aprender de forma remota son
obstaculos que complican el panorama para los docentes de ensefianza béasica en todo el

territorio nacional.

Asimismo, el desarrollo precario de las habilidades que impliquen escribir, o
desarrollar la escritura limitan indudablemente la capacidad de aprender y transmitir los
conocimientos, es por esto que, docentes y establecimientos educativos en general han debido
adaptarse a esta nueva realidad que no permite exigir mas alla de una instruccién directa a
través de una pantalla para aquellos que poseen conexidn a internet, pero en el peor de los
casos, no se estd aprendiendo por falta de recursos y oportunidades en sectores mas
vulnerables. Esta realidad se acrecenté con la pandemia y es deber del estado y las
comunidades educativas resolver este problema a la brevedad, ya que, el aprendizaje en los
primeros afios de vida es fundamental para un buen desarrollo de habilidades cognitivas que

tendré el estudiante y futuro profesional en su vida entera.

e. Presentacion de los objetivos de investigacion.

En la actualidad el aprendizaje a distancia ha sido una de las formas en que se ha
podido sobrellevar la educacion en nuestro pais y en el mundo en tiempos atipicos como lo es
estar en periodo de pandemia COVID-19 a partir del 2020 hasta la fecha, sin embargo, la
educacion a distancia deja ver una vez méas las brechas sociales y dificultades en el
aprendizaje en sectores de la poblacién de mas bajos recursos, asi lo sefialan estudios que

confirman que los aprendizajes a distancia afectan considerablemente mas a los nifios y



jévenes de menores recursos, aumentando de esta forma la inequidad del sistema educativo

(Eyzaguirre, Le foulon & Salvatierra, 2020).

En este sentido, la falta de recursos educativos, la escasa o nula asimilacion del uso de
TICs por parte de la gran mayoria de estudiantes pueden ser considerados uno de los tantos
factores a considerar y que sin duda nos surge la necesidad poder de identificar cuales son
estos factores los factores que dificultan la ensefianza de los aprendizajes a distancia en

periodos de pandemia.

Por otra parte, un aspecto que se ve complejo en tiempos de pandemia es el poder
desarrollar habilidades de escritura en nifios pequefios, los cuales se han visto limitados al
factor humano presencial y de acompafiamiento en esta etapa clave para el desarrollo
cognitivo. En este sentido, se nos hace necesario conocer y establecer cuéles seran los
desafios que enfrentan los docentes en periodos de pandemia COVID-19 para desarrollar la
habilidad de la escritura y del mismo modo hacer un contraste entre la ensefianza de la

escritura pre y post pandemia.

Finalmente, al identificar los factores que influyen en el aprendizaje en pandemia y
coémo estos inciden en la habilidad de desarrollar la escritura en estudiantes se nos hace
pertinente desarrollar propuestas que permitan resolver en gran medida las dificultades de

aprender y desarrollar la escritura en modalidad virtual.

Capitulo 2: Marco Tedrico

El siguiente marco tedrico presenta una seleccion de diversos aportes y propuestas
hechas por un grupo de autores provenientes de diferentes paises y culturas, y que han
entregado informacion con respecto a metodologias y didactica de la ensefianza de la
escritura en primer ciclo de ensefianza basica. El propdésito de indagar en lo que los diferentes
autores nos proponen, es entregarle a los docentes habilidades y herramientas necesarias para
las clases con sus estudiantes, las cuales pueden ir orientando el trabajo con ellos, pero
ademas desarrollar conocimientos fundamentales en torno a la escritura y lo importante que
es formar a los alumnos en este aspecto.

En este sentido, queremos recalcar lo vital que es para nosotros como docentes

educarnos a nosotros mismos en cuanto a las diferentes asignaturas, a través de la indagacion
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de diversos textos que sirvan de orientacion para de esta manera, contribuir a nuestra propia
practica profesional, y por ende, al aprendizaje de nuestros nifios/as.

Es por lo anteriormente mencionado, que los siguientes textos entregaran informacion
valiosa con respecto a diversas estrategias y metodologias que pueden ser aplicadas a la hora
de ensefiar tal valiosa y fundamental habilidad, como lo es la escritura en los estudiantes de

primer afo basico.

Ensefianza de la escritura en la escuela: Qué, como y por qué ensefian asi los docentes:

La educacion actual en términos de aprender a escribir toma real importancia en el
curriculum nacional y en los objetivos que se pretende lograr por medio del desarrollo de
conceptos, habilidades y actitudes. En este sentido, investigaciones sefialan que debe existir
una formacién didactica de ensefianza y aprendizaje de la escritura considerando
principalmente factores internos relacionados con los procedimientos propios del docente con
los estudiantes y con los factores externos, los cuales implican el curriculum escolar
(Espinoza, 2018).

No obstante, el tiempo de ensefianza de habilidades y competencias que implican una
adecuada escritura son bastante acotados y dificultan en gran parte la calidad de lo ensefiado
privilegiando lograr objetivos sin retroalimentar de buena manera aquello que se logrd
aprender y desarrollar en el tiempo, mas bien, son aquellas decisiones pedagogicas
implementadas por los docentes lo que toma real importancia al momento de decidir qué

contenido y objetivo debe ser logrado por el estudiante cuyo fin es aprender a escribir.

Del mismo modo, estudios realizados por Espinoza (2018) sefialan que para lograr
aprender adecuadamente se deben tener en cuenta los aportes realizados por la psicologia, la
linglistica y la didactica. De este modo, la psicologia aporta los modelos que implican la
composicién escrita. Por otro lado, la linglistica considerando sus diversas ramas, como la
linguistica del texto o los estudios del discurso aportan caracteristicas de los textos escritos y
géneros discursivos y finalmente, la didactica nos entrega el componente que permite
resolver los problemas que surgen de los conceptos anteriores, es decir, sirve de orientacion
para la psicologia y la linguistica, de este modo, la didactica pasa a ser relevante en el cémo

se ensefia y aprende la escritura.
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A partir de esto ultimo, es que en didactica existen enfoques sefialados por la
literatura como “‘escribir para aprender” con aportes recogidos desde la psicologia y la
linglistica donde se destaca principalmente como herramienta de transformacion de
conocimientos. De este modo, en tiempos de pandemia COVID — 19 la didactica que pueda
realizar el docente frente a sus estudiantes de manera online puede servir como metodologia
de aprendizaje en la escritura, sumado a eso, el uso adecuado de TICs puede convertirse en
una herramienta de poder para lograr motivar y encantar a los estudiantes a pesar de

encontrarse confinados en sus hogares.

Estrategias de Enseflanza y Aprendizaje de la Lectura y Escritura en Educacion
Primaria de Violeta del Carmen Pérez Ruiz y Amilcar Ramon La Cruz Zambrano

La ensefianza de la escritura asi como de la expresion oral vendrian a representar dos
de las labores méas complejas a la cuales se ven enfrentados los docentes durante su carrera
profesional relacionadas al desarrollo de la lectura y la escritura. Siendo ambas habilidades
sumamente necesarias e imprescindibles para lograr aprender otros conocimientos y destrezas
relacionadas a las diversas materias del curriculum. Es de acuerdo a lo anterior, que se hace
fundamental que exista un cambio en las metodologias que utilizan a diario los profesores
para ensefiar ya sea la lectura como la escritura, en donde se pongan en practica estrategias
tanto metacognitivas, tales como la atencidon, la comprension, memorizacién como las de
repeticion, elaboracion y organizacion, las cuales son imprescindibles para el desarrollo de la
lectura y la escritura.

Es por esto que las autoras de esta investigacion, comienzan por describir cada una de
las estrategias de ensefianza que, segun sus criterios, son importantes para trabajar por los
docentes, y que vendrian a ser los procedimientos que el docente debe utilizar de modo
inteligente y adaptativo, con el fin de ayudar a los estudiantes de educacion primaria a
construir su actividad adecuadamente en la lectura y escritura , y ast, lograr los objetivos de
aprendizaje.(pag. 5)

En cuanto a las estrategias de ensefianza aprendizaje, las autoras mencionan que son
todas aquellas actividades, técnicas y medios, las cuales son utilizadas una vez que ya
sabemos cuales son las necesidades de nuestros estudiantes, y el objetivo de éstas es fomentar

y facilitar el aprendizaje de los conocimientos y su almacenamiento, asi como también hacer
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este proceso mas efectivo. Es asi como los docentes deberian estar formados para utilizar
estas estrategias, y por lo tanto, ir evaluando su uso y aplicacion periddicamente ajustando lo
que consideren que se debe ajustar, para de esta manera garantizar el aprendizaje significativo
de los alumnos.

Luego, se encuentran las estrategias metacognitivas, las cuales estan relacionadas con
el conocimiento que tienen los estudiantes en torno a sus propios procesos de aprendizaje y
coémo estos pueden controlar dichos procesos. Es decir, las estrategias metacognitivas son
consideradas como un constructo que hace referencia al conocimiento , controly
coordinacion deliberada de las operaciones cognitivas ejecutadas durante la actividad de
aprendizaje en educacion primaria.(pag.6) Con respecto a esto, es que las autoras se plantean
que se hace necesario ensefiarle a los nifios/as y jovenes de manera explicita y constante
diferentes tipos de estrategias de aprendizaje, las cuales puedan utilizar para aprender mucho
mas y mejor.

Finalmente, se nos presentan las estrategias de procesamiento, las cuales estan
dirigidas a la organizacion, elaboracion, integracion y recuperacion de la informacion . (pag.
7) En este sentido, le permiten al estudiante ir modificando la informacion, para organizarla
de manera que tenga coherencia y que sea significativa, por lo que permiten que el
aprendizaje se constituya de manera especifica. A partir de lo anterior, es que las autoras
resaltan el hecho de que dichas estrategias tienen como propdsito conservar vivo el material
informativo en la memoria a corto plazo y transferirlo a la memoria a largo plazo. (pag. 8) Y
para llevar a cabo este proceso, se utilizan variadas técnicas como las preguntas y respuestas,
parafraseos, predicciones, entre otras. Si bien es cierto, estas estrategias son necesarias para
retener la informacion, no son suficientes en el caso de querer llegar a un aprendizaje
significativo.

A partir de lo descrito previamente, es que las autoras realizan una investigacion, la
cual consisti6 en entrevistar a un grupo de mas de 80 personas en tres comunidades
educativas diferentes en Venezuela sobre el uso de las diferentes estrategias, como las llevan
a cabo con sus estudiantes, y cual es la respuesta que éstos tienen en clases. Para lo cual, las
autoras llegaron a la conclusién de que en cuanto a las estrategias metacognitivas usadas para
ensefiar a leer y escribir a lo largo de la ensefianza primaria de los distintos colegios
encuestados, casi nunca se cumplen o llevan a cabo, por lo tanto, los docentes no logran
mantener la atencion de sus alumnos en lo que se esté tratando de ensefiar, ni tampoco se
intenciona que éstos entiendan los contenidos a traves de la interaccién con los textos

expuestos. Asimismo, tampoco se fomenta la habilidad de hacer que los jovenes expliquen
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con sus propias palabras el texto que se leyd. Ademas, al hablar de las estrategias de
procesamiento, se descubrid que existen debilidades en el item de repeticion, mientras que las
estrategias de ensefianza aprendizaje aparecen como las fortalezas dentro del estudio. Por lo
tanto, se puede decir que no se lleva cabo la técnica de realizar preguntas a los estudiantes,
para gque éstos vayan procesando la informacion sino que mas bien se fomenta la elaboracion
de textos que logren mejorar los procesos de aprendizaje, asi como también se utilizan mapas
semanticos que ayuden a los alumnos a recordar la informacion

Tal y como pudieron leer previamente, los tres establecimientos educacionales no
llevan a cabo la ensefianza de estrategias cruciales a la hora de lograr que los estudiantes
puedan leer y escribir, lo cual hace sumamente dificultoso que los éstos desarrollen ambas

habilidades que son fundamentales para la vida no s6lo académica sino que diaria.

Aprendizaje de la lecto escritura

El presente texto tiene el objetivo de “promover, ensefiar y desarrollar la lecto

escritura en los estudiantes.

Para llevar a cabo este objetivo, los autores dividieron el trabajo en 5 partes: I. La
lectura, Il. Lectoescritura emergente, Ill. Lectoescritura inicial, 1V. Ensefianza y aprendizaje
de la lecto escritura en contextos bilinglies. Y nimero V. Monitoreo y evaluacion de la

lectoescritura.

Ante las tematicas expuestas en el texto, nos enfocamos principalmente en las tres

primeras partes, porque es lo que se relaciona directamente con nuestro tema.

A grandes rasgos, el texto es interesante porque explica la ensefianza de la
lectoescritura de una forma estructurada y descriptiva, en el cual, se puede observar el paso a
paso para ensefiar la lecto escritura, y comprender la misma. No obstante, la dinAmica que
ocupa el autor para dar a comprender el texto es bastante didactica, porque expone
constantemente actividades para aplicar a los estudiantes de lo que se esta leyendo,

facilitando la comprension del mismo por parte de los docentes.

sin embargo, el texto divide el aprendizaje de la lectoescritura en tres: emergente,

inicial y establecida, tal como los define el autor a continuacion:
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La lectoescritura emergente, se refiere al proceso inicial o preparatorio para la
adquisicion de la lectoescritura. Se llama asi porque es cuando emerge o surgen la
lectura y la escritura. Esta se inicia al nacer y en ella se pueden lograr
aprendizajes que preceden y desarrollan la lectoescritura.

La lectoescritura inicial refiere al proceso de ensefianza y de aprendizaje de la
lectoescritura. Para aprender a leer, es necesario que el maestro ensefie la
lectoescritura directamente y brinde a los estudiantes la oportunidad de leer a

diario.

La lectoescritura establecida, es la etapa posterior al aprendizaje de la
lectoescritura y se da cuando ya se han alcanzado las destrezas de la lectoescritura
inicial. Durante esta etapa, es necesario que el docente aplique estrategias que
permitan que el estudiante siga desarrollando la lectura, especialmente ampliando
el vocabulario, la comprension de la lectura, perfeccionando la fluidez e

incrementando la velocidad lectora. Pag. 18-19.

Es de suma importancia dejar definidas aquellas etapas, porque son la base del texto

para poder comprender la importancia del mismo en nuestro proyecto.

Resulta relevante mencionar que el texto da explicacion del funcionamiento del
cerebro en relacién a la lectoescritura, exponiendo sobre la anatomia del cerebro y
la lectura, describiendo los hemisferios del mismo, entre otras tematicas relevantes

que permiten la comprensién de la relacion del cerebro con la lectoescritura.

En tanto, la lectoescritura emergente, en uno de de sus aspectos, hace énfasis al papel
de los padres en el desarrollo de la lectoescritura, ya que, existe una etapa, en donde los nifios
estdn primeramente en manos de sus padres para brindarles el primer acercamiento a la
lectoescritura. Tal como menciona Purcell-Gates (1996) los nifios que méas aprendian sobre
el lenguaje escrito eran aquellos en cuyos hogares se permitia la interaccién placentera y

agradable con diversos materiales impresos de diferente complejidad. (pag. 30).

Pero, asi como los padres son importantes dentro del aprendizaje de los nifios en la
lecto escritura, el papel de la escuela también lo es, porque la escuela en el Nivel Primario

tiene la oportunidad de plantearse un plan de estimulacién del lenguaje que promueva su
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utilizacion, asi como desarrollar destrezas necesarias para el aprendizaje de la

lectoescritura. Pag. 31.

Referente a la lectoescritura inicial, se espera comprender que el proceso de escritura
no surge sin la comprension de la lectura, sin la oralidad, ambas se complementan para dar
origen a la escritura. Nos interesa mayormente comprender la escritura del presente texto,
porque es nuestro concepto clave del proyecto. Por lo mismo, destacaremos el tercer
elemento del texto respecto a la escritura inicial. Porque cuando se habla de ensefiar y
aprender a escribir, con frecuencia se piensa en el trazo de las letras, sin embargo, la
escritura, composicion o expresion escrita implica tanto los procesos motrices de producir
un texto como los procesos cognitivos necesarios para comunicarnos. (pag. 102). Ademas,
hay que comprender que el desarrollo de la conciencia del lenguaje escrito se relaciona
directamente con el lenguaje oral ya que, a través, de esta relacion se expresan 10s mensajes

orales y escritos.

No obstante, la relacién entre la lectura y la escritura, se pueden encontrar semejanzas
como diferencias. En las semejanzas podemos observar que ninguna de las dos son
inherentes al ser humano. Por lo cual deben ser aprendidas; ademas, ambas requieren de
proceso complejos y de una etapa de aprendizaje que lleva la automatizacion por lo cual

requieren de practica continua. Pag. 102.

En cuanto a las diferencias que se pueden apreciar en ambos ejes (Escritura-lectura)
por ejemplo, que en la lectura el estudiante obtiene la informacién de un texto; mientras que,
en la escritura, plasma sus ideas en €él. En uno recibe un mensaje, en la otra, lo emite. Por
otra parte, el lector puede interactuar con el texto sin la necesidad de la escritura, pero para
escribir se requiere constantemente de la lectura porque quien escribe relee constantemente

su trabajo pag. 102.

En sintesis, el proceso de escritura no puede ser visible sin un proceso lector y aquello
da evidencia el texto expuesto. Es importante la exposicion de aquel, para poder entender los
procesos de la lectoescritura y poder visualizar desde la base las falencias que se producen en
aquel aprendizaje, pero es mas relevante tomar atencion en la segunda y tercera etapa
nombrada como inicial y establecida, ya que, es donde se comienza a visualizar la escritura

de los estudiantes, después de haber adquirido la habilidad lectora, tal como se describe en
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los parrafos anteriores. Finalmente cabe destacar que la escritura produce la habilidad propia

de poder “crear”, un elemento fundamental del desarrollo de la escritura.

Capitulo 3: Marco Metodoldgico

Esta investigacion es de tipo exploratoria en donde se pretende estudiar un problema
que puede entregar informacion preliminar sobre un tema que esta en desarrollo.

En este sentido, el enfoque exploratorio serd abordado a partir del anélisis de recopilacién de
datos de encuestas realizadas en algunos establecimientos en los que nos desempefiamos
actualmente.

Una de las ventajas de la investigacidn exploratoria radica en que se pueden investigar
situaciones o problemas que ain estan en desarrollo o que no han sido resueltas y que por lo
tanto, nos permite tener una informacion previa para investigaciones a futuro o en la toma de
decisiones frente a nuevas investigaciones, ademas nos permite identificar aquellas variables

a investigar.

a. Metodologia empleada

La metodologia utilizada en esta investigacion es de tipo exploratoria, en donde se
recoge informacion a partir de encuestas realizadas en establecimientos e informacién
bibliogréfica para contrastarlas con metodologias que permitan dar orientaciones a futuro
para mejorar la ensefianza de la escritura en forma online. Debido a que es un estudio es de
tipo exploratorio, los resultados y hallazgos pueden servir de referencia para estudios
posteriores.

Asimismo, una de las ventajas de la investigacion exploratoria radica en que se
pueden investigar situaciones o problemas que aun estan en desarrollo o que no han sido
resueltas y que, por lo tanto, nos permite tener una informacion previa para indagaciones a
futuro o en la toma de decisiones frente a nuevas investigaciones, ademas nos permite

identificar aquellas variables a explorar.
b. Disefio empleado

En este estudio, se optd por una modalidad exploratoria, con enfoque cuantitativo
permitiendo de esta forma hacer un registro de una situacion en un contexto

determinado en contraste con informacion bibliografica. La recopilacién de datos e
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informacion obtenida de las ideas, respuestas e informacidén recogida permite
descubrir y comparar situaciones en contextos determinados, ya sea, en sectores
socioecondmicos altos en contraste con sectores méas vulnerables y como estos son

afectados por una crisis sanitaria.

c. Técnica, seleccion de los participantes y tipo de analisis.

La técnica que ocupamos para abordar la problematica de nuestro proyecto, es la
recoleccion de datos por medio de una encuesta, la cual serd aplicada de forma online, en
consecuencia, al contexto pandemia que actualmente estamos viviendo. Aquella encuesta va
dirigida a docentes que han trabajado con primer afio basico en el ramo de lenguaje y
comunicacion, ya que las preguntas se relacionan mayormente con la escritura que se
desarrolla en aquel nivel, considerando que aquella habilidad va en progreso. Cabe destacar
la efectividad de la encuesta realizada, considerando que se aplicé de forma individual, con
preguntas de seleccion multiple y otras abiertas, por lo cual, pudimos visualizar ejemplos
concretos de las experiencias de los encuestados. Por otra parte, permite visualizar de forma

grafica los resultados, facilitando el analisis y comprension de la informacién entregada.

La encuesta realizada, consta de 7 secciones. Las dos primeras areas se relacionan
directamente a caracterizar a los participantes y las instituciones educacionales a las cuales
pertenecen, con el fin de poder identificarlos, en cuanto a su edad, colegio en el cual trabajan,

etc. para poder analizar y dar comprension de sus respuestas y ejemplos dados.

El apartado nimero tres “ensefianza de la escritura antes de la pandemia”, nos permite
observar los tipos de estrategias que los docentes conocen y utilizan al momento de realizar
sus clases presenciales en relacién a la escritura, ademas de ejemplificar los mismos si era
necesario. Por otro lado, también se pregunta en torno a las problematicas que han vivido con
sus estudiantes al momento de ensefiar la escritura, pudiendo comparar estas practicas vividas

con el formato online.

La cuarta parte de la encuesta apunta a la ensefianza de la escritura en tiempos de
pandemia, en donde, se podra analizar principalmente los desafios en el desarrollo de la
habilidad de escritura; por lo cual, el presente apartado es uno de los mas relevantes en
relacion a lo que se estad investigando, considerando que podremos verificar las reales
dificultades de ensefiar la escritura en tiempos de pandemia, ademéas de observar distintos

ejemplos de como los docentes estan llevando a cabo la préctica descrita.
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Ya en la seccion cinco, se pensoé en el rol de los padres ante el proceso educativo que
estan viviendo sus hijos en tiempos de pandemia, enfocandose principalmente en el apoyo
que los estudiantes han recibido por parte de aquellos y asi poder analizar la real importancia

y aporte que aquellos pueden ser en el presente contexto.

Consideramos que es de suma importancia conocer el trabajo cuantitativo que han
llevado a cabo los docentes en estos tiempos y el apoyo que han recibido los mismos por
parte de las instituciones educativas, en las cuales, se encuentran trabajando. Es por esta
razén que el apartado nimero seis se enfocd en aquella area expuesta, para finalizar con el
apartado siete en donde, se analizard las consecuencias de la pandemia en relacion a sus

estudiantes.

Hay que recordar que la presente investigacion se aplico en tres establecimientos, uno
de caracter particular subvencionado y las otras dos en instituciones educacionales de caracter
privado. Como ya se menciond anteriormente, se enfocd en la experiencia de docentes que
han trabajado en tiempos de pandemia, y antes de aquella, basicamente, en primer afio basico

y en el &rea de lenguaje y comunicacion.

La metodologia implementada, nos servird para evidenciar y argumentar nuestras
teorias relacionadas a las dificultades de la ensefianza de la escritura de nifias y nifios en
primer afio basico, permitiéndonos conocer las diversas experiencias que han tenido los
docentes en esta area y contexto vivido. Con las preguntas de caracter cerrada pudimos
cuantificar las respuestas y con las preguntas cualitativas, pudimos analizar mediante
ejemplos concretos, permitiéndonos favorecer los elementos analizados en el actual contexto
pandemia en cuanto a la ensefianza de la escritura, con la intencion de mejorar y fortalecer
aquella habilidad tan relevante que ha permitido la comunicacién para el desarrollo de la
humanidad.

Capitulo 4: Resultados y Analisis de Datos

En el siguiente capitulo, observaremos y analizaremos los resultados obtenidos en una
encuesta realizada en tres establecimientos escolares, de los cuales, uno es particular privado
de la comuna de Lo Barnechea, el otro es un colegio particular subvencionado de la comuna
de Rancagua, y finalmente la Gltima institucion es un colegio online de caracter privado. Tal

como mencionamos en capitulos anteriores, los docentes que respondieron las preguntas de
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esta encuesta, y de los cuales se desprenden los resultados que podran ver a continuacion se
encuentran ensefiando la asignatura de lenguaje, y por ende, imparten escritura a sus
estudiantes de primero bésico en la actualidad.

Para obtener la informacion necesaria para esta investigacion, decidimos realizar una
encuesta online a los docentes de los tres establecimientos educacionales. Esto, porque dicha
herramienta nos ofrece la posibilidad de observar el abanico completo con las
retroalimentacion por parte de los profesores. Es asi, como el instrumento utilizado, estaba
compuesto por siete secciones, las cuales contenian preguntas abiertas y cerradas sobre
diversas tematicas relacionadas con la investigacion, y que fue enviada a los participantes por
medio de un correo electronico, luego de ser revisado por un grupo de expertos, y posterior a

pedir el consentimiento a cada uno de ellos.

Caracterizacion de los participantes

En este punto se le pregunta a los participantes por el rango etario al que pertenecen,
en donde tres de ellos menciono que tienen entre 24 y 34 afios de edad, tres dijeron estar entre
los 35 y los 44 afios, uno de ellos entre los 45 y 54, y por ultimo uno tiene desde los 55 en
adelante. De esta manera, se desprende que fueron ocho personas las que respondieron esta

encuesta online tal como se muestra en el grafico a continuacion.

1. Rango de edad

8 respuestas

@ 24-34

® 35-44
45- 54

® 55y mas
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Ademas de lo anterior, en esta seccion se pregunté por el género al que pertenecen los
y las participantes, siendo el total de las personas que respondieron el cuestionario mujeres,

las cuales se desempefian en primero basico como docentes de lenguaje.

2. Género

8 respuestas

@ Femenino
@ Masculino

Para finalizar esta parte de la encuesta, tenemos que se les pregunté a los participantes
en qué colegio se encuentran trabajando, en donde seis de ellos dijeron que ejercen en el
establecimiento educacional llamado The International School Nido de Aguilas y dos de ellos
en el colegio online cuyo nombre es Homeschool Online. Sin embargo, para cuando se
redactd esta investigacion, ninguno de los docentes del Colegio Particular El Principito de
Nancagua habia respondido.

3. Institucion escolar en la que trabaja

8 respuestas

@ Colegio Particular El Principito de
Nancagua.

@ Homeschoolonline.com

The International School Nido de
Aguilas

Ensefianza-aprendizaje de la Escritura Antes de la Pandemia
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La siguiente seccion que se contemplod en la encuesta y cuestionario fue la ensefianza
y aprendizaje de la escritura antes de la pandemia. Esta parte la incluimos, ya que queriamos
contrastar lo que sucedia previo a que las escuelas cerraran en torno a la tematica a discutir en
esta investigacion, con lo que acontecié una vez que los profesores y estudiantes se fueran a
modo online. Es de esta manera, que la primera pregunta corresponde a las estrategias que los
docentes conocen con respecto a la ensefianza de la escritura, en donde ellos podian elegir
maés de una respuesta. En esta categoria, tenemos que las ocho profesionales de la educacién
conocen el método de potenciar la ensefianza del alfabeto, siete los ejercicios de
discriminacién visual o auditiva, seis la escritura de palabras y frases, cuatro el método
sintético de escritura, tres la escritura cursiva asi como también los ejercicios de
manualizacion y el método script de escritura, y finalmente sélo una persona encustada sabe

sobre la relacion fonema-grafema al escribir.

4. ;Cual de las siguientes estrategias para la ensefianza de las escritura conoce?

8 respuestas

Desarrollando ejercicios de dis... 7 (87,5 %)

Desarrollando ejercicios de ma... 3(37.5%)
Potenciando métodos sintético... 4 (50 %)
Potenciando la ensefianza del... 8 (100 %)
Potenciando la escritura de pal...
Potenciando el método script d... 3((37,5%)
Potenciando la escritura cursiva 3(37,5%)
Potenciar la relacion fonema -... 1(12,5 %)

0 2 4 6 8

Posteriormente, otra pregunta que resulta relevante hacerle a los participantes se
refiere a las estrategias que éstos han aplicado para la ensefianza de la escritura con sus
estudiantes. En la pregunta anterior consultamos sobre las que saben, pero en este item se les
pregunta por las que llevan a cabo dentro de sus salas de clases. Lo anterior, resulta de suma
importancia conocer ya que como docentes podemos conocer muchas y variadas estrategias
al respecto, pero no quiere decir que las llevemos a cabo con los alumnos, por lo que resulta
fundamental saber cuales son las que realmente usan. Es por lo anterior, que del esquema que

podran ver a continuacion se desprenden los siguientes resultados, en donde siete de ellos
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aplican tanto los ejercicios de discriminacion auditiva y visual como la ensefianza del
alfabeto y la escritura de palabras y frases. Luego, tenemos que cuatro de ellos han usado los
ejercicios de mentalizacion, tres los métodos sintéticos de escritura, dos de ellos el método
script de escritura y la escritura cursiva y finalmente sélo un docente lleva o ha llevado a

cabo la ensefianza de palabras de alta frecuencia potenciando los conocimientos fonologicos.

5. ;Cual de las siguientes estrategias para la ensefianza de las escritura ha aplicado con sus
estudiantes?

8 respuestas

Desarrollando ejercicios de dis... 7 (87,5 %)
Desarrollando ejercicios de ma... 4 (50 %)

Potenciando métodos sintético... 3 (37,5 %)

Potenciando la ensefianza del... 7 (87,5 %)
Potenciando la escritura de pal... 7 (87,5 %)

Potenciando el método script d... 2 (25 %)

2 (25 %)

Potenciando la escritura cursiva

ensefianza de palabras de alta... 1(12,5 %)

Con respecto a la pregunta nimero seis de este cuestionario, decidimos preguntarle de
manera abierta a los docentes por algun ejemplo que nos pudieran entregar sobre cdmo
trabajan el eje de escritura con sus estudiantes en un contexto sin pandemia, para asi darnos
una idea de las estrategias que mas usan o que mas les gusta utilizar en clases. En este
sentido, las respuestas fueron muy variadas y diversas, entre las que se destacan el desarrollo
de habilidades emocionales por parte de los estudiantes que fomenten la autoestima a la hora
de convertirse en escritores, la utilizacion de materiales concretos para favorecer la
motricidad como lo son la harina, plastilina, arena, gel, entre otras. Ademas, cabe destacar
que otros profesionales de la educacion, impulsan la escritura en base a las experiencias y los
conocimientos propios de los nifios/as, y los vinculan a los géneros literarios que trabajan en
su curso. A modo de ejemplo, si trabajan la narrativa personal, comienzan con dibujos de
cosas que ellos hicieron o que les sucedieron, y desde alli construyen elementos como
etiquetar (con su nombre primero), luego con palabras familiares, hasta transitar a frases y
oraciones. Paralelamente, van trabajando el conocimiento de las letras, los sonidos, rimas,
entre otros.

Otros abordan la ensefianza de la escritura como un proceso de comunicacién a través
de dibujos y palabras con significado y con una escritura libre y fonética inventada. Lo

anterior, se complementa con una escritura guiada con patrones dados, con palabras de uso
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frecuentes y vocabulario e ideas significativas y personales, es decir, con una escritura
centrada en el estudiante. Ademas, se expone a los nifios/as a practicar la escritura mediante
el aprendizaje de diferentes géneros, los cuales les permiten adquirir mayor fluidez en esta
habilidad.

Luego, en la pregunta ndmero siete, se le consultd a los docentes por las
problematicas mas recurrentes al momento de ensefiar la escritura a sus estudiantes en el
tiempo en el que las clases eran presenciales. A partir de esto, los participantes dijeron que se
encontraban con que los estudiantes buscan la perfeccion y se ponen limites antes de siquiera
intentar. Otros dijeron que lo complejo era deshacer distintos habitos que influyen en la
aplicacién de la escritura como la postura corporal, el agarre del lapiz o la direccion de los
trazos, asi como también extender el periodo de atencion y stamina de los estudiantes. Aparte
de lo anterior, hay profesores que sefialaron que lo complejo es la falta de conocimiento por
parte de los estudiantes de los sonidos de las letras, por lo que hay que reforzar este

aprendizaje de manera intencionada.

Ensefianza de la Escritura en Tiempos de Pandemia

La siguiente categoria pertenece a la ensefianza de la escritura en tiempos de
pandemia, la cual se nos hace relevante abordar, ya que nos entrega las necesidades y
problematicas que le ocurrieron a los docentes de los diferentes establecimientos
educacionales en este Ultimo tiempo, para asi proponer un plan de accién que pueda ser una
contribucion para tal situaciones. Es asi como la primera pregunta que le hicimos a los
docentes esta relacionada con la deteccion de la mayor diferencia que éstos identificaron en
cuanto a los objetivos priorizados en primero basico con el programa original. A partir de
esto, cinco profesores dijeron que vieron diferencias en ambos ejes, tanto en escritura y
lectura, como en comunicacion oral. Dos de ellos notaron otras diferencias, pero no las

sefialan en este informe, y s6lo uno noto diferencias en el eje de escritura.
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8. ;Cual es la mayor diferencia que identificaste en los objetivos priorizados de primer afo
basico en cuanto al programa original?

8 respuestas

@ diferencia en el eje de escritura.

@ diferencias en el eje de lectura y
comunicacion oral.
diferencias en ambos ejes (escritura,
lectura y comunicacion oral)

@ Otra diferencia

Con respecto a la pregunta nueve, se le consultd a los participantes por el mayor
desafio que han tenido al momento de trabajar de manera online con sus estudiantes. Al ser
esta pregunta abierta, los profesores dieron diversas respuestas, las cuales van desde tener una
planificacién con objetivos y tiempos claros, ya que esta vez tuvieron que hacer actividades
cortas para que los nifios/as mantuvieran la atencién y participaran de manera activa. Luego,
tenemos que otros mencionaron que un desafio era mantener el enfoque e interés de los
estudiantes, asi como también que realicen las actividades hasta que la terminen. Ademas
dijeron que desarrollar la motricidad fina es algo que les ha costado bastante bajo el formato
online, ya que es dificil supervisar como lo hacen y ayudarlos a corregir lo que deban
corregir. Por ultimo, otro docente sefialdé que generar el vinculo de confianza es algo
dificultoso de crear cuando estan online, lo cual ha tomado mayor tiempo, pero que sin duda

es de suma importancia a la hora de ensefiar habilidades como la escritura.

Ahora bien, cuando se les pide que mencionen cuan favorable es la modalidad online
de trabajo para los estudiantes al momento de ensefiarles escritura, solo una persona dijo que
era altamente favorable, mientras que cinco dijeron medianamente favorable, y dos de los
encuestados sefiald que la ensefianza a través del computador es escasamente favorable a la

hora de trabajar en esta habilidad con los nifios/as.
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10. Al momento de ensefiar la escritura a través del computador ;cuan favorable es esta
modalidad de trabajo para los estudiantes?

8 respuestas

@ Altamente favorable
@ Medianamente favorable
Escasamente favorable

Posteriormente, se le pregunté a los participantes sobre como es el comportamiento de
la mayoria de los estudiantes cuando estan en clases online, y que lo comparen con la forma
en la que se comportan previo a la pandemia y de modo presencial. A lo cual, uno de ellos
observo gue sus estudiantes siempre estan atentos, son participativos, y son capaces de seguir
instrucciones; mientras que siete de ellos sefialaron que a menudo estan atentos pero no
siempre, son participativos y siguen las instrucciones dadas en clases, tal como pueden ver en

el grafico anterior.

11. ;Como es el comportamiento de la mayoria de los estudiantes en tus clases online en
comparacion de las clases presenciales?

8 respuestas

@ Siempre estan atentos, son
participativos y son capaces de seguir
instrucciones.

@® A menudo estan atentos a la clase,
participan y siguen instrucciones.
Nunca estan atentos, ni participan en
clases o siguen instrucciones.

Al consultar por las estrategias que los profesionales de la educacion utilizan para
ensefar la escritura en modalidad virtual, algunos sefialaron que realizan una mini clase en
donde modela y les menciona a los estudiantes explicitamente lo que quieren ensefiar, para
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que posteriormente ellos lo pongan en préactica. Luego, tienen tiempo para trabajar de manera
individual, mientras la docente aprovecha de tener conversaciones uno a uno hasta la
finalizacion del bloque, en donde los nifios/as son invitados a compartir su trabajo con la
clase. Otra profesora dijo que ella le pide a los estudiantes que tengan sus afiche con el
abecedario a mano, para de esta manera recurrir a él cada vez que lo necesiten al escribir y no
recuerden la relacion fonema-grafema entre cada sonido y su representacion grafica. En este
sentido se sefiala que se trata de aprovechar lo entretenido que pueden ser los juegos
fonoldgicos, por lo que se realizan por lo menos uno al dia. Para finalizar, hay otros docentes
que usan la visualizacion, repeticion, el copiar, videos didacticos, historias sobre las letras y

que puedan ayudarlos a escribirlas, entre otras.

Para la seccion trece, las encuestadas compartieron sus experiencias ensefiando
escritura a sus alumnos y que crean que fueron efectivas para el contexto online. En este
sentido, una de ellas menciono que al término de cada unidad, su clase hace una celebracion
de “escritores”, en donde los nifios/as se visten como escritores (con sombreros, corbatas,
lentes, etc), y eligen uno de sus libros para compartirlo frente a sus comparieros. Una vez
terminado de leer el libro, los otros amigos de la clase hacen comentarios, los felicitan o
hacen preguntas.

Otras de las experiencias compartidas hace alusion al uso de los juegos fonoldgicos y
cémo los usan para que los estudiantes vayan practicando mientras la docente se va a una sala
aparte con los nifios/as que necesitan reforzamiento o ayuda, lo cual ademas hace que la
profesora recolecta informacion especifica de la etapa en la que se encuentran para de esta
manera poder planificar y trabajar la zona de desarrollo préximo de cada uno. Mientras tanto,
otra experiencia habla de reforzar las estrategias de escritura modelandolas en la pizarra,
como lo son contar las palabras de la frase que se desea escribir y hacer una linea en el papel
representando la palabra, para que asi no se salten ninguna palabra y mantengan el espacio
entre ellas.

Asimismo, se habla de la utilizacion de pizarras para la escritura, para luego ir
mutando y cambiando al papel y lapiz, puliendo el uso de los espacios entre palabras desde lo

mas amplio hasta llegar al espacio justo entre los elementos.

A lo largo de la pregunta catorce de este cuestionario, se consulto por las herramientas
que las participantes creen que hacen falta para ensefiar la escritura de manera virtual a sus

estudiantes. Con respecto a esto, una piensa que hacen falta las herramientas tecnoldgicas,
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otra dijo que las herramientas didacticas son necesarias para ensefiar escritura a sus
estudiantes. Mientras tanto, una dijo que lo fundamental son las herramientas de apoyo
socioemocional, y la siguiente menciond que tanto las herramientas didacticas como el
material concreto sumado al apoyo emocional que se pueda dar durante las actividades, ya
que es fundamental que los estudiantes se sientan en confianza y logren sensacion de logro
mientras trabajan. Otra docente dijo que no faltaban herramientas mientras que dos de ellas
dijeron que las herramientas metodoldgicas son fundamentales y sumamente importantes para

ensefar escritura de forma virtual a sus alumnos.

14. ;Qué herramientas crees que hacen falta para ensenar la escritura a los estudiantes de
manera virtual?

8 respuestas

@ Herramientas tecnolégicas

@ Herramientas didacticas
Herramientas metodoldgicas

@ Herramientas de apoyo socioemocional

@ Ninguno de los anteriores.

v @ xxx

@ Las herramientas didacticas y material
concreto que podriamos usar estando
en sala. Eso mas mayor apoyo
emocional durante la actividad, ya qu...

Luego de la pregunta anterior, tenemos que encuestamos a los participantes para
conocer la opinidn gue éstos tienen en cuanto a sus creencias de cOmo mejorar su trabajo de
escritura con sus estudiantes en tiempos de pandemia. Esta pregunta es importante hacerla
porque los hace replantearse su propia préctica, lo cual deberiamos hacer a diario como
profesores, para de esta manera encontrar formas de ir mejorando nuestra propia practica
educativa. Es por lo anterior, que una docente sefiala que deberia comenzar a implementar las
salas de trabajo para asi ir trabajando en grupos mas pequefios y poder conversar con ellos e
ir ayudandolos. Otra profesora menciono que establecer una mejor relacion con las familias
es clave, ya que son éstos en casa quienes deben asistir a sus hijos durante las clases.
Asimismo, se dijo ademas que algo que seria bueno mejorar, es tener un repertorio extensivo
de actividades que ayuden a capturar y mantener la atencion de los estudiantes, asi como

también diferentes oportunidades para implementar y practicar las habilidades ensefiadas.
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A lo largo de la pregunta 16, se les preguntd por como visualizan la escritura de los
estudiantes, lo cual es de suma importancia, ya que es a partir de eso que se puede
retroalimentar a los nifios/as para que vayan mejorando y aprendiendo. Para aquello, cinco de
los docentes dijeron que miran el trabajo de los alumnos por medio de la camara del
computador, y so6lo uno mencion6 que lo hace a través de fotografias enviadas a sus redes
tales como correos electronicos, whatsapp, entre otras. De igual forma, una profesora
menciond que lo hace a través de la devolucion de los materiales como guias o pruebas, lo
cual se repite en el caso de la camara del computador y por medio de fotografias enviadas por
medio de seesaw, que es una especie de portal web en donde los profesores postean trabajos y
los estudiantes pueden responder o subir sus trabajos. Y finalmente, sélo uno de los
participantes dijo que usa tanto la camara como las plataformas tales como el correo como

whatsapp.

16. ;Como visualizas la escritura de tus estudiantes?

A

8 respuestas

@ Através de la camara del computador.

@ por medio de fotografias enviadas a
sus respectivas redes.
Através de la devolucién de los
materiales como guias o pruebas.

@ através de la camara del computador y
por medio de fotografias enviadas a
SeeSaw

@ Las dos primeras.

Para la pregunta 17, los participantes debieron entregar informacion acerca de si
entregan retroalimentacion a sus estudiantes una vez que realizaron algun trabajo y explicar
de qué manera lo hacen. Para ello, todos los participantes coincidieron en que efectivamente
entregan retroalimentacion ya sea de manera grupal al compartir el trabajo con los demas
compafieros como de forma individual al irse a salas. Ademéas de lo anterior, algunas
docentes mencionan que dan un cumplido sobre el trabajo de los nifios/as primero y luego
guian la atencion de estos hacia una cosa en particular que deban corregir o expandir el
conocimiento con una habilidad nueva. En este sentido, las profesoras siguen esta estructura
para que asi sus alumnos sepan que estan logrando aprender lo que se ensefia, pero que

también los estan invitando a desafiarse.
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Posteriormente, en la pregunta 18, se le pide a los participantes que lean diferentes
afirmaciones y que indiquen cuén de acuerdo estan frente a las dificultades de ensefianza a
partir de una modalidad online. Al hablar de las dificultades de conexion, 3 de las 8
profesionales de la educacion sefialaron que estan altamente de acuerdo con la afirmacion,
mientras que cuatro estdn medianamente de acuerdo, y s6lo una escasamente de acuerdo. En
cuanto a las dificultades de participacion, una estuvo altamente de acuerdo, seis
medianamente de acuerdo y una escasamente de acuerdo con lo que se proponia. Las
dificultades de motivacién arrojaron que sélo una persona esta altamente de acuerdo con la
afirmacion, cuatro medianamente de acuerdo y tres de ellas no esta de acuerdo en lo absoluto
y considera que la motivacion no representa una problemética para sus contextos. Con
respecto a las dificultades de sistematicidad en los contenidos, una de las participantes se
considera altamente de acuerdo, tres medianamente de acuerdo y cuatro no comparten esta
dificultad. Luego, tenemos que tres docentes dicen estar altamente de acuerdo con las
dificultades de retroalimentacion, cuatro de ellas medianamente de acuerdo y una
escasamente de acuerdo. Finalmente, las dificultades para evaluar los procesos arrojo que en
su mayoria, con cuatro participantes, estan medianamente de acuerdo, seguido de tres

personas que estan altamente de acuerdo y una que no lo esta en lo absoluto.

18. Frente a las siguientes afirmaciones podria indicar el nivel de acuerdo frente a las
dificultades de ensefanza a partir de una modalidad on-line

Il Altamente de acuerdo [l Medianamente de acuerdo Escasamente de acuerdo
6
4
0 ; - ; ; - .
Dificultades de Dificultades de Dificultades de Dificultades de Dificultades de Dificultades para
conexion participacion motivacion sistematicidad en  retroalimentacion evaluar los
los contenidos procesos

En el siguiente item de la encuesta, se les pidié a los docentes que leyeran las
preguntas que se van a esbozar a continuacion, y que sefialan cuan de acuerdo estan con la

afirmacion sobre las dificultades para la ensefianza de la escritura a partir de la modalidad
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online. En cuanto a las dificultades de conexion, tres profesoras dijeron tener muchas
dificultades, cuatro sefialaron estar medianamente de acuerdo y una dijo que no estaba de
acuerdo con la afirmacion. Asimismo, se les consulté por las dificultades de participacion, a
lo que cuatro de ellas mencionaron que estdn medianamente de acuerdo y las otras cuatro
entrevistadas dijeron que se encuentran escasamente de acuerdo. Posterior a aquello, surgié la
pregunta relacionada a las dificultades de motivacién, en donde una persona sefial estar
altamente de acuerdo, dos de ellas medianamente de acuerdo y cinco escasamente de acuerdo
con el enunciado.

En cuanto a las dificultades de sistematicidad de los contenidos, tres de las profesoras
mencionan que estan medianamente de acuerdo mientras que las otras cinco estan
escasamente de acuerdo con lo que les preguntamos. Las dificultades de retroalimentacion
presentan solo una persona altamente de acuerdo, cinco medianamente de acuerdo y dos de
ellas escasamente de acuerdo. Para finalizar este item, se les presentaron los Ultimos dos
enunciados, en donde la primera de ellas se relacionaba con las dificultades para evaluar los
procesos Y la segunda con las dificultades para visualizar las actividades. Para responder la
primera, dos profesoras estuvieron altamente de acuerdo, cuatro de ellas medianamente de
acuerdo y dos escasamente de acuerdo; mientras que en la segunda pregunta, una estuvo
altamente de acuerdo, cinco medianamente de acuerdo y dos escasamente de acuerdo.

19. Frente a las siguientes afirmaciones podria indicar el nivel de acuerdo frente a las dificultades para la ensefianza de la
escritura a partir de una modalidad on-line

Il Altamente de acuerdo [l Medianamente de acuerdo Escasamente de acuerdo

dlJdeldl.

Dificultades de conexion Dificultades de motivacion Dificultades de retroalimentacién  Dificultades para visualizar las actividades

N

Con respecto a la pregunta 20, se le pregunt6 a las docentes si creian que deberian
realizar un diagnostico a los estudiantes para saber el nivel de escritura que éstos tenian. Para
lo cual, tenemos que cuatro dijeron que no y cuatro que si, es decir, tenemos que las
respuestas de los participantes estuvieron bastante divididas con respecto a si deberian

realizar pruebas de diagnostico.
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20. ;Se deberia realizar un diagnéstico a los estudiantes para saber su nivel de escritura?

8 respuestas

® si
® No

A partir de la pregunta anterior, es que se le pide a las profesoras que elaboren una
respuesta que pueda explicar la opcidon que eligieron. En el caso de las docentes que no
estuvieron de acuerdo con las pruebas de diagndstico formales, mencionan gue escogieron no
llevarlas a cabo con los estudiantes porque creen que el diagnostico se hace observando a los
nifios/as durante el primer mes de clases, ya que el alumno que esta motivado y sabe, lo va a
hacer bien desde un principio, en cambio si el estudiante esta perdido va a dar sefiales desde
el primer dia. Por lo tanto hacer un diagnostico mas formal muchas veces va a poner
nerviosos a los nifios y finalmente sus trabajos no van a reflejar lo que saben. En cambio, los
que estuvieron de acuerdo con diagnosticar mediante una evaluacién formal dicen que la
escogieron porque es importante saber qué saben los estudiantes y como viven el proceso
para, de esta manera, poder alinear los elementos y la velocidad con que se entregan los
conocimientos y las destrezas. Por lo tanto, piensan que se deberia evaluar a los nifios/as

semanalmente con respecto al nivel de escritura que éstos tienen.

Para la pregunta 22 de esta investigacion, los entrevistados tuvieron que pensar Ssi
consideraban necesario crear estrategias diferenciadas, y que se adapten al nivel de sus
estudiantes. Con respecto a esto, solo una persona dijo que era medianamente necesario,
mientras que la mayoria considera que es fundamental adaptar las clases y las estrategias que

se usen en las clases.
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22. Pensando en el nivel de los estudiantes pertenecientes a su curso, jconsidera la necesidad de

crear estrategias diferenciadas, acordes a los niveles en los que se encuentran?
8 respuestas

@ Es sumamente necesario
@ Es medianamente necesario
No es necesario

Luego, se les encuesto a los participantes sobre qué nuevas metodologias consideran
ellos se deberian implementar en las clases virtuales para la ensefianza de la escritura. A
partir de aquello, una docente sefialdé que mas que nuevas metodologias, cree que seria
beneficioso poder incluir en el horario periodos en donde se puedan hacer grupos pequefios
donde las profesoras puedan conferenciar, apoyar o reforzar contenidos y habilidades
necesarias, es decir, ser capaces de lograr una educacion con objetivos mucho mas
diferenciados. Otra menciond que un aspecto que se deberia implementar tiene que ver con
poder mostrar o rastrear los trabajos de los estudiantes de una mejor manera, para asi tener un
seguimiento mucho mas eficiente y mejor. Tres docentes coinciden en que manejan las
metodologias para la ensefianza de la escritura, pero que podrian lograr adecuarlas de mejor
manera al formato online y tener tiempo para trabajar uno a uno, y asi aclarar dudas y

acompafar mas a los estudiantes.

Rol de los Padres en la Ensefianza de la Escritura

El siguiente apartado en la encuesta que le enviamos a los participantes de los
diferentes establecimientos educacionales, corresponde al rol de los padres en la ensefianza
de la escritura en formato virtual. En este sentido, sabemos que los padres siempre han
desempefiado un papel fundamental en la educacién de sus hijos, no sélo en lo que tiene que
ver con lo valorico, sino que también con lo que respecta al fomento de habilidades mas
académicas. Sin embargo, durante el periodo de pandemia, resulta mucho mas importante

saber la percepcion de los profesores en cuanto a este tema, ya que son los padres y
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apoderados quienes estdn mas cerca de sus hijos y pueden ayudarlos o no cuando los

estudiantes tengan dudas con respecto a lo estudiado en el colegio.

Con respecto a lo anterior, es que se le consulté a los participantes por cémo es el
apoyo del adulto responsable en la mayoria de sus estudiantes para asi saber si estan
presentes 0 no en las clases y si demuestran 0 no interés en el aprendizaje de sus hijos. En
base a esto, cinco profesoras dijeron que los padres o apoderados estan a menudo presentes
en las clases de los nifios/as y demuestran interés. Luego, dos de los encuestados
mencionaron que los adultos estan siempre presentes en las clases de sus hijos y muestran
bastante interés en que ellos aprendan, mientras que una de las docentes dijo que los adultos
han sido capaces de dar un paso atrés y dejar que sus hijos trabajen de manera independiente
y aprendan a pedir ayuda cuando la necesiten, pero si estan bastante interesados en el

aprendizaje de éstos.

24. ;Como es el apoyo del adulto responsable en la mayoria de tus estudiantes?
8 respuestas

@ Siempre esta presente en las clases y
demuestra bastante interés en que s...
@ A menudo esta presente en las clases y
demuestra interés.
Casi nunca esta presente y su interés
en el aprendizaje de su hijo/a es casi...
@ Nunca esta presente y no demuestra
mayor interés en el aprendizaje de su...
@ Los adultos han sido capaces de dar un
paso atras y dejar que sus nifios trab...

En la pregunta 25, se les preguntd a las profesoras por el rol que le dan a los
apoderados de su curso a la hora de la ensefianza y aprendizaje de la escritura, siendo
bastante importantes, medianamente importantes 0 que no tengan mayor incidencia o
importancia en el aprendizaje a distancia. A partir de esto, es que una persona sefialé que los
apoderados no representan mayor importancia en el aprendizaje a distancia mientras que la
mayoria de las docentes encuestadas (7) resaltaron el hecho de que son una pieza

fundamental en el aprendizaje a distancia de sus hijos.
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25. ;Qué rol le das a los apoderados de tu curso en la ensefanza y aprendizaje de la escritura?
8 respuestas

@ Son una pieza bastante importante en
el aprendizaje a distancia.

@ Son medianamente importantes en el
aprendizaje a distancia.

No tienen mayor importancia en el
aprendizaje a distancia.

En cuanto a la pregunta 26, se consulté por la opinién que éstos tienen en cuanto al
apoyo del establecimiento y de los apoderados, y si consideran que es significativo para los
estudiantes a la hora de aprender de manera remota. En cuanto a esto, todas las docentes
coincidieron en que consideran que es fundamental tanto el apoyo del colegio como el de los
padres para lograr que sus alumnos aprendan.

26. ;Consideras que el apoyo del establecimiento y de los padres es significativo para los

estudiantes a la hora de aprender?
8 respuestas

® si
® No

Tal vez

Para contestar la siguiente pregunta, las participantes debieron plantearse si
consideran necesario trabajar en conjunto con los padres y apoderados el proceso de escritura
en modalidad virtual y explicar por qué creen aquello. Todas las participantes sefialan que es
sumamente necesario trabajar en conjunto con las familias para que de esta manera ellos

apoyen en casa a los nifios/as y se interesen por lo que hacen y sus logros. Ademas, resaltan
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el hecho de que seria bueno comentarle a los padres codmo apoyar a sus hijos desde casa, ya
que hay comentarios o preguntas que lejos de ayudar al aprendizaje de los nifios, lo impiden,
y seria bueno que los papés sepan. También sefialan que es necesario hablar con ellos para
que desarrollen habilidades en sus hijos de autonomia, organizacion y para darles

retroalimentacion positiva en relacion a los que ellos hacen a diario en clases.

Trabajo Docente y Acompafiamiento del Establecimiento

En el apartado que se esboza a continuacion, quisimos preguntarle a nuestros
participantes sobre como se desarrolla el trabajo docente durante estos tiempos de pandemia,
y cémo ocurre el acompafiamiento del establecimiento. Esto se debe a que desde que los
profesores se fueron a sus hogares para continuar con su trabajo con los nifios/as, éste se ha
vuelto mas solitario, por lo que queremos saber si es que se han sentido apoyados por el
colegio, y las maneras en las que ésto ultimo lo hace o no.

De acuerdo a lo anterior, es que la primera pregunta de este apartado tiene que ver con
el tiempo que le dedican las profesoras a la planificacion de las clases. Esto, porque queremos
saber si ha aumentado el trabajo ahora que deben hacerlo desde casa, por lo que seis personas
dicen que planifican de 0 a 3 horas diarias, mientras que las otras dos personas sefialan que lo

hacen por mas de siete horas.

28. ;Cuanto tiempo destinas a la planificacion de tus clases?
8 respuestas

@ De 0-3 horas al dia.
@ De 4 a 6 horas al dia.
Desde 7 horas o mas al dia.

Luego, en la pregunta 29 se le pregunta a las docentes si se trabaja en equipo para asi
tener mejores resultados en la ensefianza virtual que estamos experimentando actualmente.
En este sentido, una persona dice que en su colegio no se trabaja en equipo y mas bien el

trabajo es solitario. Tres de ellas mencionan que a menudo todos los docentes se reunen para
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trabajar en equipo a la hora de planificar sus clases y realizar material, mientras que cuatro de

ellas dicen que si existe la colaboracion de los participantes de la comunidad docente en sus
colegios.

29. ;Los docentes trabajan en equipo para tener mejores resultados en la ensenanza virtual actual?
8 respuestas

®si
® No

A veces

Para la pregunta 30 de esta encuesta, las profesoras deben reflexionar en torno a si
creen que los profesionales de la educacion deberian tener una capacitacion acorde a la nueva
ensefianza virtual. Esto, porque como hemos visto la educacion a distancia ha representado
un desafio para algunos de los docentes ya sea por la metodologia a usar como por el uso de
las nuevas tecnologias. Y en este sentido, el 100% de las profesoras que participaron de este

cuestionario contestaron que consideran importante capacitar a los docentes en este aspecto.

30. ;Los docentes deberian tener una capacitacion acorde a la nueva ensefianza virtual?
8 respuestas

® si
® No

Con respecto a la siguiente pregunta de esta encuesta, se le consult6 a las docentes por
el tipo de capacitacion que deberian tener los profesores y de qué manera se podria llevar a

cabo esto. Para lo cual, varias de las respuestas estuvieron relacionadas a la capacitacién en
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herramientas tecnoldgicas, las cuales puedan ser de utilidad para la educacion virtual, ya sea,
aplicaciones para realizar actividades o juegos, como softwares y uso de plataformas de
retroalimentacion de las actividades. Otra de las participantes mencioné la importancia de
compartir actividades que hayan resultado positivas para los estudiantes online, u otras
herramientas educacionales que puedan ser Utiles para la educacion a distancia. Y por ultimo,
se hablo sobre capacitaciones que les ensefien a los docentes como adaptar el curriculum a la
educacion online. En este sentido, se sefiala que se hace necesario apoyar con nuevas

estrategias de ensefianza que tengan mejores resultados virtualmente.

Posteriormente, se le consultd a las profesoras si han sentido apoyo por parte de sus
colegios en torno al aprendizaje de nuevas metodologias y didacticas online y de qué manera
se lleva esto a cabo. Para lo cual, todas las docentes que trabajan en el mismo colegio privado
coincidieron en que se han sentido acompafiadas por parte de los éstos, ya sea desde el
departamento de tecnologia, el cual les envia constantemente nuevas aplicaciones que pueden
usar con sus cursos para ensefiar las diferentes materias, como con instancias de
perfeccionamiento docente, el cual se lleva a cabo un dia a la semana y que aborda compartir
experiencias de ensefianza online como seminarios que pretenden ensefarles nuevas
metodologias. En cuanto a las docentes que trabajan en el colegio online, éstas no han
contado con mayor perfeccionamiento ni acompafiamiento docente, por lo que no tienen

mayores herramientas que las que ya sabian o las que han descubierto por ellas mismas.

Consecuencias de la Pandemia

En el dltimo item de nuestra encuesta quisimos preguntarle a las participantes sobre
las consecuencias que ellas creen van a tener en los/as estudiantes a lo largo de los proximos
afios, sobre todo acerca de las dificultades que les podria traer a los nifios/as no haber asistido
a las clases presenciales.

En este aspecto, la primera pregunta de este apartado, consistio en nombrar las
dificultades generales que los estudiantes presentaran una vez que sean promovidos al
siguiente curso. Para lo cual, todas las docentes concordaron en que es dificil saber ciento por
ciento las dificultades que éstos tendran en el curso siguiente, pero se pueden dividir en
académicos, y socioemocionales. Siendo ésto ultimo, segun la mayoria de las encuestadas, lo

que mas les va a costar a los estudiantes, ya sea negociar con sus pares, cooperar y colaborar
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con ellos, y la autonomia debido a que han estado mucho tiempo en sus casas con sus padres

0 adulto responsable y no con otros nifios/as.

Finalmente, se le consultd a los docentes sobre las dificultades en torno a la escritura
que presentaran los estudiantes una vez que sean promovidos al siguiente curso. En este
sentido, las profesoras creen que en general los estudiantes estaran bien preparados para el
siguiente afio, pero si van a necesitar apoyo en cuanto a repasar algunos aspectos de la
escritura como las mayusculas, minusculas y signos de puntuacién. Algunas mencionan que
algo que les va a costar sera el manejo del tiempo para completar las actividades, asi como
también la independencia al momento de trabajar, ya que se han acostumbrados a tener a
alguien al lado que les ayuda. Otra docente menciona que las dificultades que ve ella en este
aspecto estan relacionadas a la seguridad de trabajar de manera individual, y la falta de
conocimiento de la relacion sonido de las letras y su representacion gréfica, ya que han tenido
pocas experiencias de trabajo en ese objetivo en especifico. Por ultimo, algunas
preocupaciones van ligadas a que el proximo afio serd mas visible la diferencia dentro de su
curso de quienes necesitardn mas apoyo y de quienes no, el cual puede ser en todo aspecto y

no solo basado en la escritura.

Capitulo 5: Plan y Propuesta de Accion

La propuesta de mejoramiento que se planteara en la investigacion realizada, se centrara
en la creacion de talleres para apoderados de primer afio basico, con el objetivo de promover el
acompafiamiento pedagogico efectivo otorgado por los padres hacia sus hijos en las clases online
de lenguaje. En aquellos, se expondran y ensefiaran algunas estrategias de aprendizaje referentes
a la lectoescritura, para su correcta aplicacion y conocimiento de la misma. También se pondra en
practica el conocimiento de nuestras emociones enfocadas en lo que estan sintiendo los

apoderados en su rol de docentes, para de este modo entregarles el apoyo necesario.

Ambos talleres expuestos intentan dar respuesta a las distintas problematicas surgidas en
el &mbito de la escritura, en donde, los docentes, a través, de las actividades sean capaces de
entregar herramientas que le permitan a los apoderados generar un acompafiamiento pedagdgico

correcto hacia sus hijos, en donde, los profesores no pueden llegar consecuencia de la pandemia,
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para que finalmente ambos adultos responsables de la educacion de los nifios puedan
complementarse de buena manera y lograr los aprendizajes necesarios para el desarrollo de

aquellos.

Taller 1 : Como nos sentimos: conociendo nuestras emociones en contexto de pandemia.

El contexto actual en el que estamos viviendo producto del coronavirus y las medidas
necesarias para disminuir y evitar su propagacion suponen un cambio brusco en la vida
cotidiana de todos, adultos, nifios y adolescentes y un tema que se vuelto importante es
trabajar las emociones desde el hogar, en donde los padres se sienten desgastados
animicamente, producto de que son ellos quienes han tenido enfrentar un rol de ensefianza
distinto, en donde deben educar a sus hijos/as desde casa, sin importar si conocen estrategias

para realizarlo, y en ocasiones deben hacerlo sin saber si el desempefio es el adecuado.

Hay momentos en donde las emociones pasan a segundo plano y no se da énfasis a lo
importante que son, esto se debe a que los estados de animo definen como podemos trabajar,
como pensamos y como debemos comportarnos frente a alguna situacion especifica, es por
esto que se busca la instancia para crear y trabajar una dinamica emocional para padres que
como establecimiento educativo nos ayudara a saber como estdn y como se sienten ustedes

como Docentes desde casa.

Duracion: 45 minutos

Participantes: Equipo Multidisciplinario, Profesor jefe y Apoderados.

objetivo: Conocer nuestras emociones internas en contexto de
pandemia.
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Actividad:

Inicio: Se explica a los apoderados que deberan estar en un lugar tranquilo, silencioso y si
es posible estar completamente solos, luego se pregunta ;cdmo se han sentido este ultimo
tiempo? Y ¢coémo describirian lo que sienten a través de una emocion? Ante estas
respuestas voluntarias se comienza a dar una instancia de confianza e interaccion
grupal.Luego se pide a los apoderados que escuchen con atencion una melodia relajante
que los ayudara a describir y conocer sus emociones mas internas, posterior a esto se

explicara la actividad.

Desarrollo: ya al terminar de escuchar la cancion se pide a los apoderados que describan
qué fue lo que les hizo sentir la cancién y cudl es la emocion que mas los representa en el
contexto actual que estamos viviendo de ensefiar a sus propios hijos y cumplir un rol de

docente en el hogar, y si dan el tiempo de reflexionar y conocer como se sienten cada dia.

Luego se proyectard una serie de imagenes de emociones y algunos emoticones que
deberdn escoger para representar cOmo se sienten y explicar por qué consideran que esa

emocion es la adecuada para la situacion que viven dia a dia.

Cierre: Para dar por finalizada la actividad se solicita a los apoderados que intercambien
experiencias emocionales en donde puedan expresarse tal como lo estimen conveniente, si
desean gritar, llorar o reir lo deben hacer para aliviar su carga emocional y descargar toda
la energia que deseen, luego se les pide que para la proxima sesion tengan ya pensado cuél
emocion han sentido dentro de la semana y que anoten en una hoja de papel el porque

creen que esa emocion los identifica por completo.
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Actividad: ;Cémo nos sentimos? Conociendo nuestras emociones en contexto de
pandemia.

inicio:
¢COmo se han sentido este Gltimo tiempo?

¢ Como describirian lo que sienten a través de una emocion?

DIBUJOS DE EMOCIONES DIBUJOS DE EMOCIOMES DIBUJOS DE EMOCIONES
Tranquilidad Curiosidad i
, /} : ‘ S '
: i
L ik
DIBUJOS DE EMOCIONES D!llllﬂ DE EMOCIONES DIBUJOS DE EMOCIONES

I

{,

Rechazo gl\

cancién para las emociones https://www.youtube.com/watch?v=ytNMzT9rdEU

Desarrollo: describir lo que les hizo sentir la cancion escuchada, luego representar a traves de

unas iméagenes que es lo que sienten Gltimamente.

¢ v ~Aa
Triste Enfadado Decepcionado
. . e o
Sorprendido Enamorado Asustado
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cierre: Se pide a los apoderados que intercambien experiencias emocionales.

joe ® O

' ®
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Taller 2 métodos de ensefianza de la escritura desde casa

Duracion 45minutos
Participantes: Padres y/o apoderados de primer afio basico.
Objetivo: Reconocer y aplicar diversos métodos de

ensefianza de la escritura que puedan servir
de herramienta de apoyo para los padres y
apoderados a la hora de ensefiar a sus hijos
desde casa en tiempos de pandemia.

Actividad
Inicio

Se comienza la sesion, preguntando a los padres y apoderados sobre como han
apreciado el desarrollo de las clases online en torno al aprendizaje de todas las asignaturas,
pero en especial de la escritura. Se discute el rol que han tenido los adultos a cargo a la hora
de revisar, supervisar y apoyar el trabajo en dicha area desde el hogar. Asimismo, se
conversa sobre las dificultades que han enfrentado, tales como la falta de conocimientos
metodoldgicos para ensefiar tal habilidad tan importante a los nifios/as. Para llevar esto a
cabo, se le pide a los asistentes que escriban sus opiniones sobre todas las preguntas
expuestas anteriormente en este padlet, las cuales seran conversadas luego. (El link sera
compartido en el chat de la reuniébn mientras que se compartird la pantalla para ir
conversando las diferentes opiniones)

https://padlet.com/nicoleosorioca/knuz92rd3530yuov

Luego, se habla sobre el objetivo de este taller, el cual es brindar diversos
conocimientos metodolégicos para la ensefianza de la escritura, los que les van a ser de
utilidad a la hora de apoyar a sus hijos en casa, asi como también entregar material de
apoyo. Posterior a esto, el monitor a cargo, le pide a los asistentes que en el chat de la
reunion realicen una lluvia de ideas sobre lo que entienden por “métodos de ensefianza de

la escritura”, las cuales se van comentando.

Desarrollo
A continuacién, se procede a exponer lo que son los métodos de ensefianza de la

escritura, cual es su importancia y como se ensefian, sin antes discutir lo que es la escritura,
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para qué la usamos y la importancia que tiene en el desarrollo de los estudiantes. Ademas
de lo anterior, se entrega una contextualizacion de lo que implica la etapa del desarrollo en
la que estan sus hijos y por qué aprender sobre aquello les va a ayudar a entender como
apoyar el aprendizaje de éstos.

A medida que se van discutiendo los diferentes conceptos, se pide a los asistentes que
pregunten lo que no comprendan y se dan ejemplos.

Luego, se le comparte a los padres y apoderados el extracto del texto llamado “El
Aprendizaje de la Lecto-Escritura” escrito por Leonor Romero, y se les menciona que se
van a ir a salas con 3 0 4 personas mas, en donde deberan leerlo y destacar las partes que
mas les llama la atencion de la siguiente manera:

-Amarillo: lo que me gusto

-Verde: partes que me generan preguntas

-Azul: con lo que no estoy de acuerdo

Posterior a aquello, los participantes conversaran sobre las diferentes partes que les llamé la
atencion y de qué manera. Para esto, tendran 20 minutos, y se les avisard cuando se les
vaya a acabar el tiempo. Los monitores se iran rotando por las salas para ver cuales son las
opiniones y responder las dudas que se generen con respecto al texto.

Una vez que todos vuelvan, se le pide a un representante que exponga a grandes rasgos lo
que se discutié en el grupo, reconociendo las partes en las que hubo acuerdo y en las que

existieron discrepancias o dudas.

Cierre:

Para finalizar, se le pide a los padres y apoderados que piensen sobre lo que aprendimos en
la sesién del dia y reflexionen sobre las siguientes preguntas y que las escriban en el chat

de la reunién.

¢ Qué es la escritura? ¢ Cual es su importancia?

¢ Cuales son los diferentes métodos que nombra la autora?

¢ Como se disefia una sesion de aprendizaje de lecto-escritura?

¢ Qué condiciones son necesarias para el aprendizaje de la lecto-escritura?

Asimismo, se les pide que reflexionen sobre lo que se llevan como aprendizaje para la casa.
Se menciona que se compartiran los textos y aplicaciones que pueden usar para ensefiar y

apoyar el aprendizaje de la escritura.
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Materiales

Lecturas

https://www.neuquen.edu.ar/wp-content/uploads/2019/03/Metodos-lectura escritura.pdf

https://educrea.cl/wp-content/uploads/2019/06/DOC1-Lectoescritura.pdf

Aplicaciones para fomentar la escritura desde casa

Aprender a leer y escribir

Retos de escritura junior

ABC Kit

Aprender a escribir, ABC hijos
Aprende a deletrear y escribir
Pocoyo ABC gratis

Draw letters and numbers ABC
PINKFONG Trazos para escribir
Cursive writing wizard

Taller 3: Aprendiendo a Conferenciar con los nifios/as para lograr aprendizajes significativos

Duracion 45 min
Participantes Padres y apoderados de primer afio basico
Obijetivo Identificar y aplicar diferentes tipos de

conferencias e intervenciones con los
nifios/as para lograr aprendizajes
significativos

Actividad

Inicio

El taller comienza pidiéndole a los asistentes que se vayan a salas de 3 a 4 participantes, en

donde

cuando estan ensefidandoles lecto-escritura. En este sentido, se les pide que usen las

siguientes preguntas a modo de guia para iniciar la discusion:

tendran que reflexionar en torno a sus experiencias conversando con sus hijos

¢Cuando fue la dltima vez que conversaste con tu hijo para ensefiarle algin

contenido de la escuela (conferenciar)? ¢Y en qué contenido?
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- ¢Cudl fue el propdsito de esa conferencia?

- ¢Qué aprendiste de tu hijo/a?

- ¢Qué harias diferente o igual la proxima vez? ;Por qué?
Una vez pasados 10 minutos, los grupos volveran a la sala principal y se le pedird a un
integrante de cada uno de ellos, que comparta lo que discutieron durante ese tiempo.
A continuacion, se les menciona a los asistentes que en la sesion del dia, aprenderan a
identificar y aplicar diferentes tipos de conferencias con sus hijos, teniendo intervenciones
maés efectivas, para que éstos logren aprendizajes mucho mas significativos. Por lo tanto,
aprenderan de qué manera intervenir cuando se esta apoyando en las materias del colegio,
qué tipo de preguntas hacer, y como lograr que sean los mismos nifios/as los que vayan

alcanzando los conocimientos sin obtener las respuestas del adulto.

Desarrollo

Para esto, se le pide a los padres y apoderados que lean los dos articulos que se adjuntan a
continuacion y que en una hoja escriban 3 a 5 palabras o frases que les llamaron maés la
atencion, y que luego las compartan con el grupo.
https://www.understood.org/articles/en/5-reasons-students-arent-engaging-in-distance-

learning
https://www.edutopia.org/blog/engage-with-7x-the-effect-todd-finley

Luego, se procede a exponer lo que es conferenciar con los estudiantes, para qué sirve y los
tipos de conferencias que existen y cuando usarlas. A medida que se discuten cada una de
las distintas formas de conferenciar, se les va preguntando a los participantes por si tienen
dudas al respecto o si hay algin comentario.

Posteriormente, se les muestra un video en donde aparece una profesora conferenciando
con una estudiante. Tanto la estudiante como la profesora intercambian ideas sobre los
escritos que ha realizado la nifia usando un vocabulario determinado, preguntando
diferentes tipos de preguntas que apuntan a que sea la misma estudiante quien vaya
dandose cuenta de lo que ha realizado, de las dificultades que ha tenido y de qué manera
mejorar. Asimismo, la docente le entrega posibles metas en torno a la escritura que ha
hecho la nifia basandose en lo que ella misma ha dicho anteriormente.

Goal Setting Conference -- Writing -- First Grade

Es asi como se le pide a los participantes del taller que vean el video y que en una hoja

vayan anotando lo que notaron, la manera en la que la profesora intervenia, el lenguaje que
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usaba, entre otros, usando lo aprendido sobre lo que es conferenciar con estudiantes. Una
vez que termina el video, se le pide a los participantes que se vayan a salas y converse y
analicen tanto el video como las opiniones de cada uno de los integrantes. Al volver a la

sala principal, se le pide a voluntarios que comenten lo discutido.

Cierre

Para finalizar, se le pide a los padres y apoderados que se vayan al siguiente jamboard y
reflexionen en torno a lo que son las conferencias, el por qué conferenciar y las posibles
preguntas que tengan al respecto.
https://jamboard.google.com/d/14Fhr1BVtTRBIyeNI_SUC6gmRmWp7xbDpaXePQMOE

0xo/edit?usp=sharing

Se les menciona a los asistentes, que se les van a entregar materiales y lecturas
complementarias para que de esta manera puedan ir expandiendo sus conocimientos al

respecto.

Materiales

Lecturas
https://www.understood.org/articles/en/5-reasons-students-arent-engaging-in-distance-

learning
https://www.edutopia.org/blog/engage-with-7x-the-effect-todd-finley

Jamboard
https://jamboard.google.com/d/14Fhr1BViITRBIyeNI SUC6gmRmWp7xbDpaXePOMOEOx

o/edit?usp=sharing

Video
https://www.youtube.com/watch?v=gfAQCiivOyY

Lecturas complementarias
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https://d17j94wz7065tl.cloudfront.net/samplechapters/Anderson ClassroomEssentials sampl
er.pdf?hsCtaTracking=e24dca61-c006-4585-afe8-0a197¢183862%7Chd8b1d49-52ae-419a-
8e38-88c659a2h71f

https://d3v13qgorilk4ml.cloudfront.net/e09918 Anderson 10 Tips.pdf?hsCtaTracking=7d29
a8ed-4hb5-44be-9¢10-1dca002290c2%7C52e0fe62-a00d-4399-9cf4-9e28c444aa67

https://www.collaborativeclassroom.org/blog/conferring-the-heart-of-the-work/
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Conclusiones

En la presente investigacion, se dio a conocer las problematicas surgidas a partir de la
pandemia COVID-19 en relacién a la educacion, pero especificamente en el area de lenguaje,
eje de escritura. Escogimos aquel eje porque notamos que en el actual contexto se observan
problemas a la hora de querer visualizar la escritura de nuestros estudiantes. Para verificar
esta situacion realizamos una encuesta a docentes que se ven expuestos a esta situacion,

aquellos fueron profesores de lenguaje principalmente en primer afio basico.

En el siguiente analisis pudimos observar variadas probleméticas que expusieron los
docentes encuestados. Primeramente, la falta de capacitaciones en cuanto a las tecnologias a
utilizar en el contexto pandemia, ademas de la falta de tecnologias en menor grado. También
surgieron las dificultades propias de la escritura, la cual es nuestro foco, como la
visibilizacion de la misma: ¢por cual medio tecnoldgico observo lo que estan escribiendo los
estudiantes?, ;cdmo voy monitoreando lo que escriben? ;coémo corrijo la ortografia? Ademas,
de como retroalimentar las actividades hechas si no se pueden visualizar inmediatamente. Sin
embargo, aquellas dificultades propias de la escritura que se mencionaron en el proyecto, no
fueron grandes problematicas para los docentes, porque aquellas las pudieron resolver desde
sus experiencias educativas, ya que, la mayoria de docentes encuestados no trabajan con mas
de 15 estudiantes por nivel, de manera que la retroalimentacion y participacion de los
estudiantes en clases online funciona 6ptimamente alcanzando a participar todos. Ademas, se
considera que muchas de las actividades se van retroalimentando de manera verbal e
individual, porque el tiempo es prudente en relacion al numero de nifios. Por otro lado, los
problemas de retroalimentacion se resuelven en cuestién de tiempo, ya que las iméagenes
respecto de escritura de los estudiantes se revisan por los distintos medios y plataformas
online disponibles que poseen los docentes. Paralelamente aquellos exponen que la
problematica mayor se produce en el desarrollo de la motricidad fina, la practica misma entre

el sujeto y el objeto.

No obstante, los docentes exponen que las consecuencias de la educaciéon online
segun su contexto, se basan mayormente en aspectos socioemocionales y en la autonomia de
los nifios, especificamente en el desarrollo de sus actividades y de participacion de los
mismos. En cuanto a la autonomia, apuntamos directamente al acompafiamiento que estan
teniendo los nifios por parte de sus padres y/o apoderados al momento de que se realizan las

clases online.
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Como ya se ha mencionado en el presente, el contexto de los docentes encuestados se
encuentra ligado al de colegios privados, por lo cual, no se visualizan mayores problematicas
que se relacionan con el aspecto socioecondémico, como la falta de objetos materiales para
estudiar y tampoco mayores problemas de conexion a internet, a diferencia de la realidad que
mantienen muchos colegios del territorio nacional, sumandole la cantidad de estudiantes
conectados que les impide llevar una clase de manera positiva, impidiendo garantizar los
aprendizajes a todos los estudiantes. En tanto, la cantidad de estudiantes que mantienen los
docentes encuestados, permite garantizar el desarrollo 6ptimo, en donde, se puede ensefiar y

corregir a todos los nifios/as.

Para finalizar, podemos mencionar que uno de los conflictos observados que les causo
mayormente problemas a los docentes encuestados segun su contexto educacional, fue el de
la autonomia, en donde, el rol de los apoderados en el acompafiamiento pedagdgico de sus
nifias/os no era el mas adecuado. Desde esta perspectiva es que los apoderados al acompariar
a los nifios en las clases cometen constantemente errores como: el responder por ellos, la
paciencia, la ansiedad, etc. Consecuencia de aquello, es que concluimos que para mejorar
aquella problematica, creamos talleres para apoderados, en donde, el objetivo es entregarles
herramientas pedagdgicas y emocionales para que puedan realizar esta labor de la mejor
forma posible, en la cual, sean un apoyo para el docente y sus nifias y nifios y no un problema
producto de la pandemia. Si realmente queremos que nuestro estudiantes aprendan de manera
significativa, se hace pertinente intervenir no sélo a nivel de los docentes o de los mismo
estudiantes, sino que también educando a quienes tienen que ejercer, quizads de manera
forzada el rol de profesores. En este sentido, no queremos decir que los apoderados o adultos
a cargo no quieran realizar dicha labor, pero nadie les ensefié a como fomentar el aprendizaje
en sus hijos en cuanto a lo académico, y es fundamental que se les eduque, ya que son

basicamente los ojos de los docentes.
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