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RESUMEN

El siguiente proceso investigativo pretende explorar el conocimiento y las creencias que
poseen los profesores de educacidon general bdsica, con respecto al Decreto 83 y su
aplicacidon en las areas de, trabajo colaborativo, adecuaciones curriculares y co-docencia.
Para lograr este objetivo, se realiza una investigacidn cualitativa con enfoque descriptivo e
interpretativo, a modo de examinar la perspectiva que poseen los y las docentes, en
relaciéon a la implementacion del Disefio Universal para el Aprendizaje dentro del aula
escolar. A modo de cumplir este objetivo, se realizard un estudio de caso multiple, donde
se aplicara un cuestionario a 10 docentes de la escuela Rosalina Pescio Vargas de la comuna
de Penaflor.

Los posibles resultados de esta investigacién, apuntan a que pudiese existir un
desconocimiento por parte del cuerpo docente en relacion a los ambitos antes
mencionados.

Palabras clave: Disefio Universal para el Aprendizaje, Inclusién Educativa, Conocimiento Profesional
Docente.

ABSTRACT:

The following research process aims to explore the knowledge and beliefs that basic general
education teachers have regarding Decree 83 and its application in the areas of
collaborative work, curricular adjustments and co-teaching. To achieve this objective,
qualitative research with a descriptive and interpretive approach is carried out, in order to
examine the perspective that teachers have, in relation to the implementation of Universal
Design for Learning within the school classroom. In order to achieve this objective, a
multiple case study will be carried out, where a questionnaire will be applied to 10 teachers
from the Rosalina Pescio Vargas school in the Pefaflor commune.

The possible results of this research suggest that there could be a lack of knowledge on

the part of the teaching body in relation to the aforementioned areas.

Keywords: Universal Design for Learning, Educational Inclusion, Professional Teacher Knowledge.



1. INTRODUCCION

La educacion en la actualidad es un derecho humano esencial para todos los estudiantes,
estos derechos se enfocan en la transformacidn del entorno educativo tanto en la cultura,
la politica y las practicas, las que pueden ser formales o informales. Su finalidad es dar
atencién a las diferentes necesidades de cada estudiante, para asi ir disminuyendo
progresivamente las barreras del aprendizaje. Ademas, esto implica fortalecer el sistema
educativo, ya que se centra en la participacion plena y efectiva de todos los estudiantes,
especialmente en aquellos que por alguna razdn se encuentran en situacion de
marginalizacién.

Desde la década de los setenta, se viene escuchando fuertemente a nivel internacional la
palabra inclusidon. A raiz de esto, se han llevado a cabo convenciones, conferencias e
informes internacionales que apoyan la atencién de estudiantes con Necesidades
Educativas Especiales en las escuelas regulares y a las cuales se adhieren paises
latinoamericanos, dentro de ellos se encuentra Chile. En nuestro pais, se transita desde los
afios noventa, por distintos enfoques educativos, comenzando por un enfoque excluyente,
avanzando a uno integrador y desde ya, los uUltimos seis afios, se ha abierto camino hacia el
enfoque de la inclusidn. El Ministerio de Educacién, ha sido el encargado de cumplir el rol
de velar y promulgar decretos de ley que van en apoyo al cumplimiento de dicho enfoque.

Las politicas publicas chilenas buscan atender la diversidad de los estudiantes,
predominando las respuestas basadas en la identificaciéon de algunos grupos especificos y
en la ejecucion de estrategias para atender déficit individuales. Esta forma restringida para
abarcar las respuestas a la diversidad sobrelleva una idea estatica del desarrollo, que van a
encasillar a los estudiantes en sus dificultades, dando escasa participacion en la educacién
(Infante, 2007). De esta manera, aun persisten practicas educativas que estan basadas en
la intervencién de profesionales que son especialistas, como atenciones remediales e
individuales con nifios que son identificados como un problema (Ldépez et al., 2014).

La educacién inclusiva es un progreso que esta constantemente en busqueda de una
educacion de calidad para todos, la que pretende dar respuestas a la diversidad y mejorar
las expectativas en el aprendizaje de los estudiantes, eliminando la discriminacién vy
marginacion (UNESCO, 2008). De esta manera, se puede entender que la tarea de lograr
identificar y superar las barreras que restringen la permanencia, el aprendizaje y la
participaciéon de todos los estudiantes, se encuentran especialmente en las culturas,
politicas y practicas escolares, y no en las diferentes caracteristicas de los nifios y nifas
(Booth y Ainscow, 2000).



En el afio 2015, es promulgado el Decreto N° 83, el cual, promueve la diversificacién de la
ensefianza, por medio de la implementaciéon del Disefio Universal para el Aprendizaje, con
el fin de dar respuesta educativa flexible a todos los estudiantes y favorecer el acceso,
participacién y progresion de todos los estudiantes en el curriculum nacional. Este decreto
aprueba los criterios y orientaciones de las adecuaciones curriculares, como también la
diversificacion de la ensefianza en el marco del DUA. El enfoque DUA tiene como finalidad,
establecer un cambio en la perspectiva de los equipos profesionales de la educacion con
respecto a la colaboracidén, por lo que esta ultima no se logra comprender como una ayuda
a la labor de los docentes, sino que como un factor decisivo (Meyer et al., 2014). Por esto,
la inclusion en la educacién requiere de un punto de partida y un progreso (Ainscow, 1995;
Echeita, 2006).

De este modo los conceptos de aprendizaje y participacién en la educacion son primordiales
para poder comprender la perspectiva de la inclusién educativa. Por lo que el concepto de
“aprendizaje”, se va a referir a que todos los estudiantes puedan progresar en sus diferentes
capacidades y logren desarrollar su maximo potencial, a través de experiencias educativas
que sean flexibles, relevantes y significativas para su vida, no en un enfoque basado en el
rendimiento académico (Ainscow y Miles, 2009). Con respecto a lo propuesto por el Disefio
Universal para el Aprendizaje, el que busca favorecer el aprendizaje de todos los estudiantes
es importante incorporar el disefio de materiales y actividades curriculares que consideren
los multiples medios de representacién de los contenidos que ensefiard en clases el
profesor. También se deben considerar las multiples formas de expresién y comunicacion
de los contenidos por parte de los estudiantes e incorporar la atencion de las multiples
formas de motivacidn que dan respuestas a los diversos intereses en el aula (CAST, 2008).

Es por esto, que la presente investigacidn, tiene como objetivo explorar las creencias y
conocimiento que poseen los docentes de Ensefianza Bdsica de la escuela Rosalina Pescio
Vargas de la comuna de Peiiaflor, en relacidn a la implementacién del Decreto N° 83. Para
poder identificar, si se estan utilizando estrategias de diversificaciéon dentro de las aulas de
forma efectiva, ademas indagar si se esta realizando trabajo colaborativo e implementando
la co-docenciay si todos los involucrados en el proceso de aprendizaje manejan esta politica
publica que busca beneficiar a toda la comunidad educativa, a partir de la disminucion
progresiva de barreras en la participacion y en el aprendizaje.



2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

A partir de la necesidad mundial de dar respuesta inclusiva a las personas en situacién de
discapacidad, a fines del siglo pasado se llevdé a cabo la conferencia mundial sobre
necesidades educativas especiales en Salamanca (UNESCO, 1994), la cual establece hitos
significativos para la atencion de estudiantes que presenten alguna Necesidad Educativa
Especial (NEE), basandose en una educacién para todos y otorgando igualdad de
oportunidades. Chile adhiere a estos hitos significativos y por esto, que, en el transcurso de
la ultima década, se han creado leyes y decretos de educacidn, las cuales buscan favorecer
la inclusién en los contextos educativos con el propdsito de poder brindar una respuesta
educativa flexible, acorde a la realidad de cada uno de las y los estudiantes, que se
encuentran en su trayectoria educativa.

Dentro de ellas podemos destacar el decreto 170 que fija normas para determinar los
alumnos con necesidades educativas especiales (2010), el decreto 83 que aprueba criterios
y orientaciones de adecuacién curricular para estudiantes con necesidades educativas
especiales (2015), la Ley de inclusion Escolar (Ley N° 20.845), que regula la admisién de los
y las estudiantes (2015), y por ultimo uno de los decretos mas actuales en relacién a la
flexibilidad de la evaluacion el decreto 67 que aprueba normas minimas nacionales sobre
evaluacion, calificaciéon y promocién (2018). Estas leyes y decretos establecen criterios y
orientaciones a la comunidad educativa para favorecer y fomentar una educaciéon basada
en la igualdad de oportunidades, calidad, equidad y valoracidon de la diversidad. En relacién
a esto, el MINEDUC plantea que la educacién se concibe como un derecho social que debe
promover aprendizajes integrales, debe ser inclusiva e intercultural, acogiendo sin
distincidn a todos los nifos, nifias y adolescentes que pertenezca a un establecimiento
educacional MINEDUC (2021).

La inclusidn educativa se considera fundamental para resguardar el derecho a la educacién
y ladisminucidn de barreras que limiten el acceso, progreso y participacién de todos y todas
las estudiantes del pais, segun plantea Infante (2015). Para ello, estas politicas entraron en
vigor hace mas de una década y para hacerlas efectivas, se requieren de buenas practicas
pedagdgicas (Pegalajar y Colmenero, 2017). No obstante, aun podrian existir barreras
relacionadas con las practicas pedagégicas, las cuales dificultan su implementacion en el
sistema educativo.



Es importante considerar que en la actualidad existen profesionales ejerciendo la docencia
cuya formacién inicial en la carrera de pedagogia fue antes de la promulgacién del decreto
83, y no se consideraba la inclusidon educativa en sus mallas curriculares, las cuales se basan
en paradigmas mas homogeneizadores, invisibilizando la diversidad que existe en el aulay
la autenticidad de cada uno y una de sus estudiantes (Palma, Castro y Oyarzo 2018). Esta
situacion podria ser una barrera que permea las practicas educativas de los y las profesoras
dentro y fuera de la sala de clases, lo que conlleva a una respuesta educativa rigida, con
escasa oportunidad a la diversificacién de la ensefanza y el aprendizaje, dejando de lado
las habilidades, ritmos, estilos y experiencias que poseen cada uno y una de los estudiantes.

Las autoras Duk, Cisternas y Ramos (2019) mencionan que existe una necesidad con
respecto a mejorar la formacion inicial de profesores en pregrado, donde se proporcionen
las herramientas suficientes para disefar situaciones de aprendizaje que favorezcan la
participacién y aprendizaje de todos y todas las estudiantes:

“En este sentido, junto con reconocer que son los docentes y los directores
escolares una pieza clave para la inclusién, aungue no la Unica, resalta el papel
fundamental que tiene la formacion docente inicial y continua para el éxito de
las transformaciones que se requieren y, por tanto, la responsabilidad que le
cabe a las instituciones de educacién superior y a los Ministerios de Educacion
para asegurar que dichos procesos se materialicen: “A las universidades
corresponde un importante papel consultivo (...), en particular en relacién con
la investigacion, la evaluacidn, la preparacién de formadores de profesores y la
elaboracion de programas y materiales pedagdgicos” (Duk, Cisternas y Ramos,
2019. P.63).

Segun lo mencionado anteriormente, surge el desafio de que los docentes en su desarrollo
profesional adhieran a estas politicas y que puedan innovar en sus practicas pedagdgicas,
tal como lo establece especificamente el decreto N°83/2015, el que considera al Disefio
Universal del Aprendizaje como: “una estrategia de respuesta a la diversidad, cuyo fin es
maximizar las oportunidades de aprendizaje de todos los estudiantes, considerando la
amplia gama de habilidades, estilos de aprendizaje y preferencias” (MINEDUC, 2015. P.87).

Esta situacion, permea las practicas pedagdgicas que segun Ainscow (2009), son
fundamentales en la triada: politicas-practicas y culturas inclusivas, que buscan disminuir
barreras de aprendizaje y participacion de toda la comunidad educativa. Asociado a lo
anterior, surgen las siguientes interrogantes: éEn la escuela Rosalina Pescio Vargas, existe
conocimiento sobre el decreto 837, ¢El equipo directivo da énfasis a la capacitacién de los



docentes para implementar dicho decreto? ¢Existe colaboracion profesional entre los
docentes para un Optimo proceso inclusivo? Es importante dar respuesta a estas
interrogantes, debido a que los establecimientos que presentan en su contexto una cultura
fragmentada van a conllevar una dificultad en la consolidacion de la inclusién.

“La formacion de un profesorado preparado para llevar a cabo el
proceso de inclusion es uno de los factores mas importantes para que
este sea efectivo. Las escuelas no van a mejorar a menos que los
profesores mejoren también su formacion, pues estos son la clave y la
base para el desarrollo de la escuela (Ainscow, Hopkins, Soutworth y
West, 2008)".

También, existe un conjunto de evidencias investigativas que indican la presencia de
variados obstaculos, que tienen relacién con la colaboracion entre los equipos docentes, en
las que destacan la sobrecarga de trabajo, la distribucion de los grupos de clases, la falta de
tiempo, la complejidad de las tareas y la competencia cultural (Gravel, Le Bossé y Fournier,
2019). Otro obstaculo a la implementacion de las politicas educativas inclusivas, es la vision
de la docencia como una labor individual, la que se orienta a las tareas estandarizadas
(Oyarzun, Soto y Moreno, 2019). No obstante, Rodriguez (2014) indica que en Chile, existen
beneficios al implementar la co-docencia y un positivo impacto en los aprendizajes de los
estudiantes, otorgando una mayor participacion a los estudiantes con y sin necesidades
educativas especiales. También, se reconocen beneficios en relacién a la forma de enseiiar
a sus estudiantes, favoreciendo y otorgando una mayor participacién, validando la
diversidad dentro del aula.

La presente investigacion se basard en medir los conocimientos que poseen los profesores
de educacion general basica de la escuela Rosalina Pescio Vargas, con relacién al decreto
83 y el Disefio Universal para el Aprendizaje y de cdmo se estd implementando dicho
decreto en las planificaciones de sus clases, como en el trabajo colaborativo y en la co-
docencia en el aula. Entendiendo que dicho conocimiento es fundamental para poder dar
respuesta flexible y diversificada a cada uno de los estudiantes. “La capacitacién de los
profesores en temas de NEE, metodologias inclusivas y evaluacién para todos y todas, son
necesarios para poder cumplir con las politicas nacionales e internacionales en temas de
inclusion” (Flores y Hernandez, 2017). P.112

En efecto, la inclusién en la educacién se comprende como procesos que se enfocan a
eliminar las barreras del aprendizaje, que van a delimitar la participacion de los estudiantes,
especificamente a los grupos que presentan necesidades educativas especiales, debido que



son los que corren mas riesgo de ser parte de un fracaso escolar (Echeita y Ainscow, 2011).
Desde alli que, es fundamental, que las comunidades educativas se enfoquen en disminuir
o eliminar las barreras para el aprendizaje, principalmente aquellas que se evidencian en
las préacticas pedagdgicas, en la planificacion de la clase y la elaboracién de adecuaciones
curriculares, y asi poder prestar atencién a la diversidad de cada uno de los estudiantes que
componen el grupo curso y brindar respuestas educativas flexibles y accesibles a todos y
todas otorgando mayor participacién en el proceso de aprendizaje, en relacién al curriculum
nacional. Tal como lo menciona el Decreto 83/2015 “Las practicas educativas siempre
deben considerar la diversidad individual, asegurando que todos los estudiantes alcancen
los objetivos generales independientemente de sus condiciones y circunstancias” (Decreto
n°83,2015).



3. PREGUNTA DE INVESTIGACION

éCual es el conocimiento que poseen los profesores de educacion general basica de la
escuela Rosalina Pescio Vargas acerca de la implementacidn del Decreto 837

3.1. OBIJETIVO GENERAL Y OBJETIVOS ESPECIFICOS

Explorar las creencias y conocimiento que poseen los docentes de ensefianza basica en
relacion a la implementacién del decreto 83 de la escuela Rosalina Pescio Vargas de la
comuna de Pefaflor.

3.2. Objetivos Especificos:

- Seleccionar cuestionarios para la recogida de informacion sobre el conocimiento de
los profesores en relacién al DUA, trabajo colaborativo y co-docencia.

- Elaborar un cuestionario para determinar el conocimiento de los profesores, en
relacién al Disefio Universal para el Aprendizaje.

- Aplicar cuestionario para determinar el conocimiento de los profesores, en relacion
con las siguientes dimensiones: DUA, Trabajo colaborativo y Co-docencia.

- Aplicarinstrumento para recabar informacion respecto al conocimiento que poseen
los profesores de ensefianza basica, acerca del Decreto 83/2015.

- Analizar las respuestas de los profesores.

- Identificar las fortalezas y debilidades que existen, en cuanto al conocimiento y
aplicaciéon del Decreto 83.

3.3.  JUSTIFICACION

La presente investigacion tiene como finalidad, identificar el conocimiento que poseen los
profesores acerca de la implementacién del decreto N° 83 y del Disefio Universal para el
Aprendizaje en la escuela Rosalina Pescio Vargas, de la comuna de Pefiaflor. Con relacion a
las politicas publicas que se establecen en Chile, las que tienen como objetivo aumentar el
acceso y la participacion de todos los nifios, nifas y jovenes al curriculum nacional, como
también a la comunidad escolar, evitando alguna exclusién que se pueda generar en las
aulas.

Estas politicas publicas inclusivas tienen un compromiso en beneficio de la deteccion
progresiva con respecto a la disminucién de barreras del aprendizaje que perjudican a los
educandos que se encuentran en los establecimientos educacionales y aulas del pais. El
Disefio Universal para el Aprendizaje es un enfoque que busca dar respuesta a la diversidad,



cuyo fin es maximizar las oportunidades de aprendizaje de todos los estudiantes,
considerando la amplia gama de habilidades, estilos de aprendizaje y preferencias”
(Decreto n°83,2015)

Es por esto que es primordial en el desarrollo de esta investigacidn, conocer la situacion del
establecimiento en relacion a como los profesionales involucrados en el area de la
educacion, estdan implementado el decreto 83, tanto en el ambito del trabajo colaborativo,
la co-docenciay en los principios del Disefno Universal para el Aprendizaje, los cuales indican
el cdmo se estd ensefiando en el aula, considerando que las practicas inclusivas, deben ser
planificadas de forma conjunta y sistematica por los profesionales que intervienen en el
aula. Si bien, son las bases curriculares las que sefialan lo que se debe aprender, es el
profesor quien toma la decisién de cdmo ensefiar, apoyandose de forma colaborativa con
sus pares docentes y asistentes de educacion, priorizando el aprendizaje de los estudiantes,
promoviendo la diversidad dentro del aula (Decreto nro. 83/2015).

Para esto, es fundamental que los equipos de aula tengan el conocimiento de cdmo aplicar
el Decreto N°83 y los principios del Disefio Universal del Aprendizaje en su quehacer
pedagégico, aprovechando las instancias de trabajo colaborativo para planificar de forma
inclusiva la clase, considerando la co-docencia, diversificando la ensefianza, siempre
teniendo presente el objetivo de disminuir barreras de participacién y aprendizaje de todos
los estudiantes. El aislamiento de los profesionales se convierte en un obstaculo para la
ejecucién de sus practicas realizadas a la atencidn de la diversidad (Sandoval, 2008). Para
implementar el Disefio Universal para Aprendizaje de manera efectiva, es necesario llevar
a cabo la construccion de una cultura colaborativa entre los equipos docentes; los que
tendran que participar en una comunidad de aprendizajes que los deje desenvolver sus
fortalezas y reflexionar sobre la ensefianza, mediante la exploracién de nuevas formas de
diversificar sus metodologias y de esta forma, poder promover un ambiente de aprendizaje
que necesitan y merecen cada nifio, nifia y joven para su pleno desarrollo (Meyer et al.,
2014).

Por este motivo la UNESCO, da énfasis a una educacién inclusiva la que se deberia entender
COmMo un proceso que va a permitir dar respuesta a la diversidad de las necesidades de los
estudiantes, asegurando una mayor participacion en el proceso de aprendizaje, actividades
culturales, comunitarias y poder reducir la exclusién de la educacién. Para lograr lo
anteriormente mencionado, es necesario realizar cambios en los: “contenidos, enfoques,
estructuras y estrategias basados en una visidén comun que abarca a todos los nifos en edad



escolar y la conviccion de que es responsabilidad del sistema educativo regular educar a
todos los nifios y niflas” (UNESCO, 2005. P.173).

El objetivo de la inclusiéon es brindar respuestas apropiadas al amplio espectro de
necesidades de aprendizaje tanto en entornos formales como no formales de la educacién.
La educacion inclusiva, mas que un tema marginal que trata sobre cémo integrar a ciertos
estudiantes a la ensefianza convencional, representa una perspectiva que debe servir para
analizar cdmo transformar los sistemas educativos y otros entornos de aprendizaje, con el
fin de responder a la diversidad de los estudiantes. El propdsito de la educacion inclusiva es
permitir que los maestros y estudiantes se sientan comodos ante la diversidad y la perciban
no como un problema, sino como un desafio y una oportunidad para enriquecer las formas
de ensefiar y aprender" (UNESCO, 2005. P. 168).



4. MARCO REFERENCIAL
4.1. Inclusion y Derechos Humanos

Han transcurrido mas de 70 aios desde que la Asamblea General de las Naciones Unidas
proclamé en 1948, la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, hito que generd un
cambio mundial sobre la visidon de los derechos inalienables, que toda nacién o pueblo
civilizado debia cumplir para terminar con la exclusidn, el hambre, la segregacion, la
esclavitud, la explotacién, generando normas democraticas para establecer, proclamar y
fundamentar derechos humanos cada vez mas amplios y complejos (Gentili, 2015).

En efecto, esta declaraciéon puso en boga que la educacidon es un derecho humano
fundamental, lo cual se encuentra establecido en el Articulo nimero 26 donde proclama lo
siguiente:

a) Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacién debe ser gratuita, al menos
en lo concerniente a la instruccion elemental y fundamental. La instruccién elemental
serd obligatoria. La instruccién técnica y profesional habra de ser generalizada; el
acceso a los estudios superiores serd igual para todos, en funciéon de los méritos
respectivos.

b) La educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana vy el
fortalecimiento del respeto a los derechos humanos vy a las libertades fundamentales;
favorecera la comprensién, la tolerancia y la amistad entre todas las naciones y todos
los grupos étnicos o religiosos; y promovera el desarrollo de las actividades de las
Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz.

c) Los padres tendrdn derecho preferente a escoger el tipo de educacidon que habra de
darse a sus hijos.

Desde la proclamacion de la Declaracidn Universal de los Derechos Humanos, se produjo un
cambio sustancial evidenciandose importantes avances del derecho a la educacién en
América Latina durante todo el siglo XX, la cual ha sido progresiva y sostenida, expandiendo
los sistemas educativos en todos los paises de la regién. Sin embargo, aun existen
mecanismos de negacién de las oportunidades de acceso y permanencia en las instituciones
educativas para los sectores mds pobres de la region que se pueden mejorar. No obstante,
este periodo ha estado marcado por un intenso crecimiento de los sistemas escolares en su
capacidad para atender a aquellos sectores tradicionalmente excluidos (Gentili, 2015).

Chile no fue ajeno a estos cambios y las tasas de analfabetismo fueron disminuyendo
aceleradamente durante todo el siglo XX, asi desde el afio 1950 que existia un 20% de
analfabetismo en el pais se avanzo, disminuyendo a un 2,3% de analfabetismo hasta el afio
2015 (CEPAL S/F). Ademas, Chile a nivel regional destaca por la igualdad de género en el
acceso a la educacién siendo esta hasta el afio 2006 un 76,8% de hombres y unas 76,1



mujeres escolarizadas, segun SITEAL 2007 (sistema de informacion de tendencias
educativas en América Latina).

4.2. Derecho a la educacion

Anterior a la proclamacion de la Declaracidn Universal de los Derechos Humanos, que
incluia el derecho a la educacién, en nuestro pais ya se planteaba la importancia de
alfabetizar a la poblacidn. Asi durante el primer gobierno del presidente Pedro Aguirre
Cerda (1938-1942) el gobernante planted un programa de escolarizacidon universal y
obligatoria la cual buscd disminuir la tasa de analfabetismo en la poblacién, obteniendo
resultados importantes. Estas politicas publicas lograron que aumentara la tasa de
alfabetizados, en el afio 1940 un 58,3% de los chilenos sabia leer y escribir, al finalizar su
gobierno en 1952 la poblacidn alfabetizada aumentd a un 74,8%, segun censo realizado en
el periodo. Todos estos objetivos buscaban sentar los cimientos de un proyecto social,
politico y econdmico en el cual los gobiernos radicales en Chile buscaban transformar la
educacién, especialmente la educacién primaria intentando aumentar la cobertura y por
ende, aumentar significativamente la asistencia a clases, para mejorar las tasas de
alfabetismo de la poblacion (Arriagada, 2014).

En Chile, después de afios de movilizaciones de estudiantes y discusiones de
parlamentarios, desde el afio 2009, rige la Ley General de Educacion (LGE), la cual se
relaciona con los principios de universalidad y educacién permanente, calidad, equidad,
autonomia, diversidad, responsabilidad, participacién, flexibilidad, transparencia,
integracion, sustentabilidad e interculturalidad. Por lo cual, la educacién en el pais debe
estar al alcance de todos, siendo el Estado el que fomentara progresivamente la gratuidad
y asegurar que todos los estudiantes, independiente de sus condiciones socio-econdémicas
reciban educacién de calidad, asegurando de que todos tengan acceso en especial aquellas
personas o grupos que requieran de apoyo especial.

En cuanto a la diversidad, la ley establece que el sistema debe promover y respetar la
diversidad cultural, religiosa y social de las familias que pertenecen a un proyecto educativo
diverso y determinado en conformidad a la constitucion y las leyes vigentes en el pais. El
sistema debe ser flexible ante la diversidad, asegurando la libertad de ensefianza y la
existencia de diversos proyectos educativos. Ademds debe promover la eliminacién de
cualquier forma de discriminacion que interfiera con el aprendizaje y participacién de las y
los estudiantes, reconociendo y valorando al individuo en el ambito cultural y de origen,
orientandose al pleno desarrollo y fortaleciendo el respeto a los derechos humanos
estipulados en la Constitucidon de la Republica y los tratados internacionales a los cuales
Chile ha ratificado (Ley 20.370/2009). Segun lo establece la Ley general de educacién en
Chile

“el sistema educativo chileno se construye sobre la base de los derechos
garantizados por la Constitucidén, asi como en los tratados internacionales



ratificados por Chile y que se encuentran vigentes y en especial, del derecho a
la educacidn y a la libertad de ensefianza” (Ley 20.370/2009 Art.nro.3).

4.3. Del Informe Warnock a la Conferencia Mundial sobre NEE en Salamanca

En el afio 1970, en Gran Bretaia entrd en vigor la Ley de Educacidon para nifas y nifios
“deficientes”, desde entonces se comenzd a discutir sobre el tipo de educacién que
deberian recibir los niflos y nifas “deficientes”. Para determinarlo, el secretario de
educacién de dicho pais encargd en el afio 1974, a una comisidn de expertos, dirigidos por
Mary Warnock, la realizacidn de un informe que tuvo gran relevancia generando un cambio
de vision y concepcion de la educacidn especial. La publicacién de dicho informe en el afio
1978, convulsiond las miradas que se tenian en aquellos afios sobre la educacidn para
“niflos y ninas deficientes”, planteando que la educacién es un derecho al que todos deben
tener acceso recalcando que los fines de la educacién son los mismos para todos,
independiente de las condiciones de ventajas o desventajas de cada educando.

El Informe Warnock introduce y populariza el concepto de necesidades educativas
especiales (NEE), modificando la concepcidon que se poseia de la educacién especial en
aquellos afos. Este concepto, plantea que un sujeto con NEE, es aquel que presenta
problemas de aprendizaje a lo largo de su escolaridad, requiriendo apoyos y recursos
educativos especificos. La antigua concepcion, de que la educacion especial era un tipo de
educacion para un grupo determinado de estudiantes, se modifica, dando énfasis a la
respuesta educativa sobre las necesidades transitorias o permanentes que puedan
presentar los alumnos durante su proceso de aprendizaje. Surge asi, una ampliacion de los
limites de la educacién especial, siendo las necesidades educativas comunes a todas las
personas, las cuales son especificas a cada sujeto que desde este hito, incluye a un nimero
mayor de estudiantes, de la misma forma que lo son los fines de la educacién,
transformando la educacidn especial en un concepto mas amplio y flexible. Esta concepcién
de la educacion especial se fue propagando a nivel global (Warnock, 1981).

Posteriormente, en el ano 1994, la UNESCO celebré en Salamanca la Conferencia Mundial
sobre Necesidades Educativas Especiales, en la que se establecen nuevas concepciones,
transitando desde una vision de la normalizacidon a la inclusién. Entendiendo esta ultima,
como un proceso donde se debe acoger a todos y proporcionar el derecho de permanencia
a un grupo, y a no ser excluido por sus diferencias. En esta conferencia se plantea que todos
los y las estudiantes, no sélo deben estar dentro de las aulas de educacién comun, sino que
deben participar de la vida escolar y social de ésta. Las escuelas deben proporcionar un
ambiente en el que la convivencia y el aprendizaje en grupo puedan llevarse a cabo para el
beneficio de todos.



4.4. Leyes inclusivas en Chile

En Chile, no existe claridad de cuantas personas viven en situacién de discapacidad, las
distintas encuestas existentes a nivel nacional no tienen precisién, dejando un amplio
margen sobre lo que se considera una situacion de discapacidad, ademas existen muchas
encuestas que ni siquiera consideran este factor en sus preguntas. Es por esto, que no
existen cifras oficiales al respecto. La encuesta CASEN 2011, revela que un 7% del total de
la poblacién chilena, manifiesta tener algun grado de discapacidad, entendiéndose como:

“aquella [persona] que teniendo una o mas deficiencias fisicas, mentales, sea
por causa psiquica o intelectual, o sensoriales, de caracter temporal o
permanente, al interactuar con diversas barreras presentes en el 18 entorno,
ve impedida o restringida su participacion plena y efectiva en la sociedad, en
igualdad de condiciones con las demas” (CASEN 2011).

En el afo 2004, se realiza el Primer Estudio Nacional Sobre la Discapacidad (ENDESIC) cuyos
resultados indicaban que un 12,9% de la poblacién del pais, se encontraba en esta situacion.
Segun este estudio, del total, un 7,2% tendria una discapacidad leve, un 3,2% de manera
moderada, mientras que un 2,5% presentaria condiciones de discapacidad severa. En
relacion al ambito econdmico, resulta relevante la cifra de 39,5% de las personas en
situacion de discapacidad se encuentran en una condicidn socioeconémica baja (ENDESIC,
2004).

En el pais, surgieron intentos para fomentar la integracién de alumnos en situacion de
discapacidad, alrededor del afio 1960, el gobierno de turno instalé una Reforma Educativa,
que buscaba dar mayor cobertura a la poblacién en edad escolar. Esta iniciativa se trabajé
desde el principio de normalizacion, es decir, que todos los nifios, incluso aquellos que
tenian “caracteristicas especiales”, se integraran a escuelas normales. Por lo mismo, se
comenzo a utilizar el término de integracion en educacidn, el que se referia a “la
consecuencia del principio de normalizacién, es decir, el derecho de las personas con
discapacidad a participar en todos los ambitos de la sociedad, recibiendo el apoyo que
necesitan en el marco de las estructuras comunes de educacién” (Politica Nacional de
Educacién Especial, 2005).

Sin embargo, en esa época, la integracion de estudiantes con NEE, en escuelas regulares era
bastante poco comun. Esta situacidn, coincidié con el aumento de la cantidad de colegios
exclusivos para personas con discapacidad, o “escuelas especiales”. No obstante, surgieron
voces disidentes que planteaban que muchos se amparaban en la existencia de estos
colegios especiales, para no promover, ni respetar la integracién en el sistema educacional
general. En ese tiempo, y hasta principios de los afios 90, los colegios con vocacidn
integradora fueron islas dentro de un sistema segregador que buscaba excelencia en sus
estudiantes, siendo mas bien iniciativas privadas o de voluntades individuales y bastante
aisladas (Cabrera, 2015).



En el afio 1991, se crea el Consejo Nacional de la Discapacidad a través del Decreto Supremo
N° 94, el cual tenia como finalidad la “formulacién de una Politica Nacional sobre la
Discapacidad y la preparacion de un anteproyecto de ley que respondiera a los intereses de
los diversos sectores involucrados y que resguardara los derechos y especificara los deberes
de los mismos” (Ley 19.284). Durante este periodo, se producen cuatro hitos que marcan la
transicion de un enfoque excluyente a un enfoque de integracion con atisbos de educacion
inclusiva.

El primero es la promulgacion del Decreto N° 490 (MINEDUC, 1990), que constituye el
primer recurso legal que avala la integracion escolar de estudiantes con discapacidad en el
pais. Posteriormente, en el afio 1994 se promulga la Ley N° 19.284 de Integracién Social de
Personas con Discapacidad (MIDEPLAN), la cual aspira a que los establecimientos de
educacién regular, publicos y privados, incorporen innovaciones y adecuaciones
curriculares necesarias para permitir y facilitar, a las personas que tengan necesidades
educativas especiales, el acceso a los cursos o niveles existentes.

A partir de esto, surge el Decreto 01 (MINEDUC, 1998), que reglamentd el capitulo referido
al acceso a la educacion de la ley anteriormente mencionada, estableciendo los
procedimientos para llevar a cabo proyectos de integracidn escolar financiados por recursos
estatales (MINEDUC, 2005).

“En Chile, el modelo integracionista fue apoyado desde las politicas publicas a
través de la Ley N2 19.284 de integracion social de personas con discapacidad
del afio 1994 y el decreto 01 del afio 1998, que abrid un espacio en las escuelas
regulares para la integracién de estudiantes con distintas necesidades
educativas, aportando subvencion estatal para contratar a un equipo
profesional que comenzaba a trabajar en este dmbito” (Manghi et al, 2012. P.
46).

4.5. Programas de integracion y atencidn a la discapacidad

Fue asi como la Educacion Especial en el pais comienza a vivir una etapa de transicion desde
un modelo educativo integracionista hacia uno mas inclusivo, estableciendo, en sus
politicas publicas una conexion entre la educacion regular y la educacién especial. Esta
situacién se puede observar en el afio 2004, con la publicacion del Informe de la Comisién
Nacional de Expertos en Educacion Especial y, en el 2005, el de la Nueva Politica de
Educacién Especial: Nuestro Compromiso con la Diversidad. En este proceso, el Estado
chileno se suscribe el afo 2008 al Informe de la Convencidn sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad (CDPD) aprobada por la Asamblea General de Naciones Unidas
en el afio 2006, el cual es conocido como el primer documento del siglo XXI de derechos
humanos que regula una educacidn inclusiva en todos los niveles, incluso en la educacidn a
lo largo de todo el ciclo vital Cisternas (2010). Posteriormente, en el aifio 2010, se aprueba



la Ley N° 20422, que establece Normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusién Social
de Personas con Discapacidad.

En el ambito educativo surge el Decreto Supremo N° 170/2009, el cual regula los requisitos,
los instrumentos, las pruebas diagndsticas y el perfil de los y las profesionales competentes
que deberan aplicarlas a fin de identificar a los alumnos con Necesidades Educativas
Especiales y por los que se podra impetrar el beneficio de la subvencién del Estado para la
educacién especial. MINEDUC (2009) y fija las normas para determinar que alumnos
presentan NEE, los cuales seran beneficiados por una subvencion de educacidn especial.
Dicho decreto sigue vigente hasta la actualidad en los establecimientos publicos y
subvencionados por el estado. Sin embargo y a pesar de que fue un paso importante en la
apertura de los colegios a la educacidén especial y a la atencidon a estudiantes con
necesidades educativas especiales, continua la discusidn si su enfoque clinico es realmente
inclusivo.

Pocos afios mas tarde, se promulga el Decreto nro.83/2015, el cual “aprueba criterios y
orientaciones de adecuacién curricular para estudiantes con necesidades educativas
especiales de educacidén parvularia y educacidn bdsica” (MINEDUC, 2015). En este decreto
se establecen orientaciones e indicaciones sobre las adecuaciones curriculares, en las cuales
distingue dos tipos: por un lado, las de acceso que son aquellas que intentan eliminar las
barreras en la participacién, al acceso a la informacién, expresidon y comunicacion, para asi
facilitar el progreso en los aprendizajes y por otro, las adecuaciones de objetivos de
aprendizaje, en las cuales puede ser ajustado el curriculum, en funcién de las necesidades
de cada estudiante, en los establecimientos de educacién regular con o sin programas de
integracion escolar. Ademas, establece que al finalizar el periodo escolar se deben realizar
evaluaciones que sean coherente con dichas adecuaciones curriculares (Decreto Exento
N°83/2015).

4.6. Disefio Universal (DU).

El concepto del Disefio Universal (DU), fue realizado por un arquitecto llamado Ron Mace
(The Center For Universal Design, 1997), el que propone un disefio que se puede utilizar en
todas las personas, sin necesidad de ejecutar adaptaciones. Por medio de esta mirada se
puede ejecutar desde el primer momento, el que debe partir de la diversidad de los usuarios
potenciales. Pero seguramente no existe una sola solucién para lograr dar respuestas a este
reto, pero se deben buscar las soluciones que proporcionan una flexibilidad. Como, por
ejemplo, al momento de disenar un edificio se debe analizar que lo van a utilizar diferentes
personas las cuales no todas tienen la misma movilidad, es por esto, que se debe considerar,
la implementacién de rampas, escaleras y ascensores para poder ofrecer accesibilidad a
todos, sin importar la condicion.

Los conceptos de accesibilidad y Disefio Universal se han integrado en multiples dmbitos de
la sociedad, los que se pueden evidenciar en la arquitectura, pero a su vez también en el



transporte, turismo y tecnologias, etc. De esta manera se crean mejoras en la usabilidad de
los diferentes servicios para todos los usuarios. Ademas, se utiliza para en los rebajes de las
aceras que no solo lo utilizan las personas con sillas de ruedas, sino que también las que
usan coches de nifos, carros de compras, maletas y el uso que se le quiera dar. Otra manera
de evidenciar estas mejoras es en los usos de subtitulos en la televisidn, los que van a ser
ventajosos para personas con alguna discapacidad auditiva, pero también para otras
personas que quieran aprender idiomas, ver alguna pelicula extranjera con el audio original
o simplemente ver las noticias en lugares expuestos con mucho ruido. Es por esto, que el
disefio universal ha ido demostrando que es una ideologia que ejecuta mejoras para todos,
no solo para las personas con alguna discapacidad.

El Disefio Universal se relaciona con el contexto de la educacién, debido que el DU provee
respuestas determinantes a la diversidad, las que se pueden evidenciar en las diferentes
culturas, capacidades, preferencias de aprendizajes, intereses, motivaciones, idiomas, nivel
socioeconémico, identidades sexuales y las estructuras familiares, las que se encuentran en
los contextos educativos. Por esto, los docentes tienen el deber de pensar y considerar la
diversidad, quebrando con los prototipos que son principalmente orientados para el grupo
de estudiantes “promedio”, en el que muchos de ellos pueden tener éxito, pero
lamentablemente se excluyen a todos aquellos que no se sitian en ese promedio de
estudiantes y quedan fuera. A menudo se confunde el significado de igualdad de
oportunidades con igualdad de situaciones de aprendizaje y se plantea una ensefianza que
estan confeccionadas solo en actividades homogéneas, “No tener en cuenta la diferenciay
no ofrecer vias diferentes para alcanzar las metas puede ser una forma de discriminacién o
de exclusion” (Alba, 2018).

Mace en conjunto con su equipo crearon siete principios, los que van a ayudar a guiar el
disefio de los entornos, productos y servicios accesibles, los que se usaron de base para el
progreso de futuros planteamientos que procuraban aplicar el paradigma del DU en el
sistema educativo.

“Los planteamientos mas conocidos en este sentido se han desarrollado en el contexto
norteamericano. Parece haber acuerdo en distinguir cuatro enfoques principales del DU en
educacion”. (Ruiz, Solé, Echeita, Sala y Datsira, 2012; Sala, Sdnchez, Giné y Diez, 2014;
McGuire et al.,2006). Los que fueron creciendo de manera simultanea a través del tiempo
apropiando los principios que tiene el Centro para el Disefio Universal (DUC), los que se
presentaran a continuacién una tabla sobre los cuatro enfoques y los trabajos de las
instituciones mas representativas.



Enfoque Institucion Principios Referencias
AUBEIDUNNEEE] P2l Universal Instructional Design 3 principios Rose 4
el aprendizaje (DUA). € Meyer, 2002
Georgian College 6 principios Bryson, 2003
. . Universidad de Guelph Palmer y
Universal Instructional
Desien (UID Caputo (2003)
esign (UID). Universidad de Toronto en 7 principios
Scarborough Doyle y
Dawson, 2004
Centro en Educacion 9 principios del
Universal Design for Postsecundaria y Discapacidad UDI a partir de los Scott et al.,
Instruction (UDI) (CPED) de la Universidad de siete originales 2003

Connecticut

del CUD (1997)

Universal Design in
Education (UDE)

Centro para el Disefio Universal
en Educacién (CUDE). Centro
DO-IT de la Universidad de

Ejemplos para
aplicar el DU

Busgstahler,
2012b

Washington

Tabla N°1 Principales enfoques del DU en el ambito educativo.

Los enfoques mencionados anteriormente, tienen como objetivo asegurar el acceso al
aprendizaje de todas y todos los estudiantes con o sin discapacidad, el que va a fortalecer
sus oportunidades en este proceso; no obstante, se pueden evidenciar algunas diferencias
entre los estudiantes. “Con respecto a la naturaleza del enfoque, mientras que los modelos
de UID, UDI y DUA estan focalizados en los procesos de ensefianza y aprendizaje, el UDE
propone ampliar el campo de aplicacion de los principios del disefio universal mas alla de la
instruccién, considerando otros productos y entornos que forman parte del proceso
educativo, como por ejemplo las bibliotecas, laboratorios, servicios de estudiantes, etc.”
(Burgstahker, 2012b).

Los enfoques de Universal Instructional Design (UID), Universal Design for Instruction (UDI)
y Universal Design in Education (UDE), se orientan en la educacién superior universitaria,
mientras que el Disefio Universal para el aprendizaje (DUA), se utiliza en los niveles del
sistema educativo. El que tiene mayor actuacién en la comunidad educativa y aporta
contenido en el proceso de ensefianza en la formacidén de los futuros profesores y
profesoras, debido que el DUA, ofrece una intervencidn en la educacién para lograr llegar
atender a la diversidad desde una mirada inclusiva.



4.8. El Diseiio Universal para el Aprendizaje (DUA): Origen, definicion y principios

El origen del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), es un enfoque tedrico-practico,
que fue creado en 1984 por el (Center for Applied Special Technology), con el fin de apoyar
y mejorar los aprendizajes de todos los estudiantes, mediante la facilitacién del acceso a los
contenidos y al curriculum tradicional, por medio la utilizaciéon de tecnologias y materiales
didacticos. Creando adaptaciones que lograron dar respuestas para una educacién para
todos, sin barreras generadas por el sistema rigido, que no toma en cuenta la diversidad en
las aulas. “Para la superacion de esas barreras propusieron disenar el curriculum pensando
en todos, teniendo en cuenta la variabilidad presente en el aula y, como referencia, los
extremos de esta variabilidad. Aprender” (Meyer, Rose y Gordon, 2016).

El DUA tiene tres pilares fundamentales, el primero se enfoca en las neurociencias
cognitivas, las que dan respuesta a cdmo funciona el cerebro humano en el proceso de
aprendizaje. El segundo son las teorias y practicas educativas que se ejecutan en las aulas,
para poder reducir las barreras del aprendizaje y finalmente el tercer pilar es la utilizacién
de medios digitales por medio de la tecnologia en la educacidn, las que permiten un
ensefanza individualizada y flexible. (Cast, 2011; Rose y Meyer. 2002, 2000).

En el dmbito de la neurociencia cognitiva es fundamental el avance de las tecnologias,
debido a que ha permitido el progreso en las investigaciones de cdmo se adquiere el
aprendizaje a nivel cerebral, las que se evidencian en dos fundamentos. “Por un lado, el
aprendizaje es modular, distribuido, se produce en paralelo heterdrquico (es decir, no
jerdrquico). Y por otro que, si bien existe un patrén general comun a todas las personas en
relacién con la activacion de mdédulos cerebrales y la distribucidn del procesamiento entre
ellos que se manifiesta en las diferentes fases del aprendizaje.” (Rose y Meyer, 2000). De
esta manera, los autores nos plantean que existe una variabilidad que es individual, que
hace que nuestro cerebro no sea igual al de otros, por este motivo, el aprendizaje se
ocasione de manera diferente en cada persona.

Por lo mencionado anteriormente se identificaron tres redes cerebrales que estan
implicadas en el proceso de aprendizaje: de reconocimiento, estratégicas y afectivas (Rose,
Harbour, Johnston, Daley y Abarbanel, 2006), donde cada una tiene un rol diferente en el
proceso:

Redes de conocimiento: Es la encargada de percibir la informacién y determinar el
significado.

Redes estratégicas: Encargada de planificar y ejecutar las tareas que son motrices y
mentales.

Redes afectivas: Estan a cargo de asignar significados emocionales a la ejecucion de
tareas que estan relacionadas con la motivacién en el proceso de aprendizaje.



Mediante este descubrimiento de las tres redes cerebrales y de las diferentes maneras que
son utilizadas por cada persona, hizo que CAST creara los tres principios los cuales son la
base del DUA (CAST, 2011; 2013).

a)

b)

Proporcionar muiltiples formas de representacion de la informacion y los
contenidos (el qué del aprendizaje): Debido a que las redes de reconocimiento no
funcionan de la misma forma en los alumnos, ya que existen diferentes maneras de
percibir, procesar y comprender la informacién. Bajo este criterio el Decreto N°83,
menciona que el docente al momento de realizar las planificaciones de las clases
debe considerar las diversas formas de presentacién de las asignaturas escolares,
gue beneficien la percepcidn, comprensidn y representacion de la informacién para
llegar a todos los estudiantes (MINEDUC, 2015).

Proporcionar miltiples formas de accién y expresion del aprendizaje (el cémo del
aprendizaje): Puesto que los alumnos tienen habilidades que son organizativas y
estratégicas, lo que hace que cada alumno logre expresar lo que sabe buscando la
forma que se sienta mas capaz. El Decreto N°83 menciona que: “Los estudiantes
presentan diversidad de estilos, capacidades y preferencias para desenvolverse en
un ambiente de aprendizaje y expresar lo que saben, por lo que no existe un unico
medio de expresion que sea optimo o deseable para todos” (MINEDUC 2015, p.21).
Por este motivo el docente, al proporcionar varias opciones para la ejecucién de las
actividades, va a permitir que los estudiantes logren dar respuesta con los medios
de expresion que ellos prefieran.

Proporcionar miltiples formas de implicaciéon (el como del aprendizaje): Considera
gue se atiendan los diferentes tipos de motivacidon que poseen los estudiantes,
logrando un compromiso con el aprendizaje, debido a que se activan sus redes
afectivas. Donde el Decreto N°83 da énfasis que: “El docente ofrece distintos niveles
de desafios y de apoyos, tales como: fomentar trabajos colaborativos e individuales,
formular preguntas que guian a los estudiantes en las interacciones, y proporcionar
estrategias alternativas para: activar los conocimientos previos, apoyar la memoria
y el procesamiento de la informacion” (MINEDUC 2015, p.22).

Los profesores al planificar deben ofrecer a los estudiantes las oportunidades de
participacién en la creacién de las actividades educativas, involucrando este concepto en
sus objetivos de aprendizaje. Donde van a resguardar la pertinencia y la autenticidad en
facilitar experiencias de aprendizaje a los estudiantes, las que seran pertinentes a la edad,
capacidades, respetando diferentes grupos de género, étnico y raciales (MINEDUC, 2015).

Con estas tres diferentes alternativas de participacion las que: “Serdn utiles para todos los
estudiantes, favoreciendo ademds la autonomia, para lo cual se deberan considerar
estrategias para captar la atencion y el interés, de apoyo al esfuerzo y la persistencia y para
el control y regulacion de los propios procesos de aprendizaje” (MINEDUC 2015. P.23).



También CAST (2011), destaca que, por medio de los tres principios mencionados
anteriormente, se crean nuevas pautas con puntos de verificacidn, las que estdn orientadas
por las teorias y practicas educativas que han arrojado buenos resultados en el aprendizaje.
Las pautas y los puntos de verificacion que componen el DUA se mencionan en la siguientes
tablas, donde se indicard cada principio en una tabla por separado.

Principio 01: Proporcionar multiples medios de representacion

Pautas Puntos de verificacion
1. Proporcionar diferentes | Ofrecer opciones que permitan la personalizacién en la presentacion
opciones para la percepcion. de la informacion.

Ofrecer alternativas para la informacidn auditiva.

Ofrecer alternativas para la informacion visual.

2. Proporcionar las opciones de | Clarificar el vocabulario y los simbolos.
lenguaje y los simbolos.

Clarificar la sintaxis y la estructura.

Facilitar la decodificacion de textos, notaciones matemadticas y

simbolos
3. Proporcionar las Promover la comprension entre diferentes idiomas.
opciones de la
comprension llustrar a través de multiples medios.

Destacar patrones, caracteristicas fundamentales,
ideas principales y relaciones.

Guiar el procesamiento de la informacién, la visualizacién y la
manipulacion.

Maximizar la transferencia y la generalizacion.

Tabla N°2. Principio I. Elaboracién propia. CAST, (2002)



Principio 02: Proporcionar multiples formas de accion y expresion

Pautas

Puntos de verificacion

4.Proporcionar las opciones de la
actuacion fisica.

Variar los métodos para la respuesta y la navegacion.

Optimizar el acceso a las herramientas y los productos y tecnologias de
apoyo.

5. Proporcionar las opciones de
las habilidades de la expresiony la
comunicacion

Usar multiples medios de comunicacion.

Usar multiples herramientas para la construccidn y la composicion.

Definir competencias con niveles de apoyo graduados para la préctica
y la ejecucion.

6. Proporcionar las opciones de
las funciones ejecutivas.

Guiar el establecimiento adecuado de metas.

Apoyar la planificacion y el desarrollo de estrategias.

Facilitar la gestion de informacion y de recursos.

Aumentar la capacidad para hacer un seguimiento de los avances.

Tabla N°3. Principio 2. Elaboracidn propia. CAST, (2002)

Principio 03: Proporcionar multiples formas de implicacion y motivacion

Pautas

Puntos de verificacion

7. Proporcionar las opciones de la
busqueda de los intereses.

Optimizar la eleccion individual y la autonomia.

Optimizar la relevancia, el valor y la autenticidad

Minimizar la sensacién de inseguridad y las distracciones.

8. Proporcionar las opciones del
mantenimiento del esfuerzo y la
persistencia.

Resaltar la relevancia de metas y objetivos.

Variar las exigencias y los recursos para optimizar los desafios.

Fomentar la colaboracién y la comunidad.

Utilizar la retroalimentacién orientada hacia la experticia en una tarea.

9. Proporcionar las opciones de la
autorregulacion.

Promover expectativas y creencias que optimicen la motivacion

Facilitar estrategias y habilidades personales para afrontar los
problemas de la vida cotidiana.

Desarrollar la autoevaluacion y la reflexién.

Tabla N°4. Principio 3. Elaboracidn propia. CAST, (2002)




En el DUA se deben aplicar los tres principios correspondientes al disefo del curriculum
educativo, ya que de esta forma se puede garantizar el acceso a todos los estudiantes,
teniendo en cuenta la atencion a la diversidad que se encuentra dentro del aula,
proporcionando multiples opciones de representacion, expresion e implicacién.

En Chile se publica el decreto N°83 en febrero del 2015, donde el Ministerio de Educacién
explicita la necesidad que existe en el sistema educativo de implementar estrategias de
ensefianza las que deben dar respuesta a la diversidad que existen en las aulas, esto se crea
con la finalidad de permitir un acceso al curriculum escolar a todo el estudiantado. El
propdsito de este decreto es que los docentes puedan planificar propuestas educativas
inclusivas, aun que el establecimiento no tenga Programa de Integracion Escolar. Ademas,
esta politica publica considera el Disefio Universal para el aprendizaje (DUA), como un
enfoque en la educacién chilena que va a permitir aumentar las oportunidades de
aprendizaje de todos los estudiantes, por medio de un curriculum que sea flexible
permitiendo el acceso a los procesos de ensefanza y aprendizaje, otorgando una
permanencia en el proceso y la promocion de todos los estudiantes. Con el fin de replantear
la mirada en la educacién, tomando en cuenta que las reales limitaciones no se encuentran
en las personas, sino que en la sociedad. (Alba, Sdnchez y Serano y Zubillaga, 2014).

4.9. Trabajo colaborativo, co-ensefianza y desarrollo profesional docente
4.9.1. Trabajo colaborativo

Es fundamental conocer y entender en qué consiste un trabajo colaborativo y cudles son los
beneficios de este para el desarrollo de los profesionales que participan en él, como para
todos aquellos estudiantes que se ven en beneficio de este. Comenzaremos por definir el
concepto de trabajo colaborativo segun Felipe Rodriguez en su libro Disefio universal para
el aprendizaje y co-ensefianza. El trabajo colaborativo, es una relacién profesional en
calidad de iguales, con posibilidad de intercambiar roles segln sea el tema abordado. Por
tanto, constituye la instancia de intercambio profesional; esta forma de trabajo involucra a
toda la comunidad educativa, incluyendo a las familias y las redes de apoyo que pueden
existir en el contexto cercano a la escuela.

El ministerio de educaciéon destaca la importancia de dicho trabajo mencionando que “el
trabajo colaborativo entre los docentes y entre estos y otros profesionales es un apoyo
fundamental que debe existir en los establecimientos para entender a la diversidad de los
alumnos, con recursos humanos calificados que colaboren en el proceso educativo”
(MINEDUC, 2005, p.26) Durante el afio 2009, se lleva a cabo la promulgacion del decreto
170, un afio mas tarde (2010), el ministerio entrega las orientaciones para su
implementacién. El MINEDUC contempla recursos econémicos de la subvencidn especial
para ser destinados al trabajo colaborativo y la formacidon de equipos de aula, que



consideran profesores regulares, profesores de educacidon especial, profesionales
asistentes de la educacién y asistentes de aula.

4.9.2. Trabajo colaborativo desde una mirada constructivista

Segun Revelo et al. (2018) el trabajo colaborativo estad basado en la interaccidon del ambito
educativo, en donde todos aportan con trabajo para lograr metas. Es importante ya que se
debe respetar la opinidn y aporte de cada uno de los integrantes del grupo, mejorando la
calidad de los aprendizajes.

Por ende, el trabajo colaborativo debe poseer una mirada constructivista, debido a que
tanto profesores de aula regular como profesores de educacidn especial, comparten y crean
nuevas formas de ensefiar, promoviendo el aprendizaje colaborativo entre pares y la
ampliando la gama de metodologias y estrategias para entregar los aprendizajes. Este
enfoque, también promueve la diversificacion de la ensefianza, por medio de la implicancia
de un equipo de aula en los tres momentos de colaboraciéon: planificacion, ensefianza y
evaluacién. Por otra parte, se reconoce que el trabajo colaborativo con una mirada
constructivista, no sélo trae beneficios a quienes lo practican previo a la organizacion de la
clase, si no también, a los estudiantes que participan de una clase diversificada.

Las acciones en la metodologia del modelo constructivista segun (Diaz-Barriga y Hernandez,
2010), citado en (Vazquez, et al., 2017), se definen a continuacién:

- Especificar objetivos de ensefianza.

- Planear materiales de ensefanza.

- Asignar estudiantes y roles para asegurar la interdependencia positiva.

- Explicar la tarea académica. Estructurar la meta grupal, la valoracidn individual y la
cooperacion.

- Especificar los comportamientos deseables y monitorear la conducta.

- Proporcionar asistencia, interviniendo para ensefar habilidades de colaboracion.

- Evaluar la calidad y cantidad del aprendizaje de los alumnos.

- Valorar el buen funcionamiento del grupo.

4.9.3. Co-ensenanza

Conocemos como co-ensefianza, el proceso en que dos o mds personas comparten la
responsabilidad durante los tres momentos de gestion curricular: planificacién, instruccion
y evaluacién. Por otra parte el ministerio de educacion define co-ensefianza como:

Villa et al. (2008) propone ciertas caracteristicas especificas en relacion a la co-ensefianza.

- Tener metas comunes en el equipo



Creer que cada miembro del equipo tiene una experticia Unica y necesaria.

Demostrar paridad ocupando en forma alternada los roles.

Tener un liderazgo distributivo de funciones, repartiendo los roles del tradicional
profesor individual entre todos los miembros del equipo

Actuar en forma cooperativa, considerando elementos como interaccidn cara a cara,
interdependencia positiva, habilidades interpersonales (por ejemplo, manejo de
conflictos, resolucion creativa de problemas y creacidn de la co-ensefianza)

Monitorear el progreso de la co-ensefianza

Compromiso individual.

Es fundamental, considerar que la colaboracién entre el equipo de aula, antes de la co-
ensefanza debe poseer un caracter voluntario, donde se generen instancias de dialogo,
aceptacion o rechazo de las ideas de otro integrante, considerando siempre como foco
central, el aprendizaje entre pares, el aprendizaje del grupo curso y una respuesta educativa
diversificada. Durante la colaboracién, cada profesional tiene algo que aportar, siendo asi
la profesora diferencial o asistentes de la educacién quienes entregaran conocimientos
tales como: adaptaciones curriculares, motivacidon escolar, conocimientos de las NEE y
estrategias para diversificar la planificacién. Por otra parte, sera el profesor de educacion
basica o media, educador de parvulos quien compartird su conocimiento en relacién a los
contenidos curriculares, planes y programas y objetivos de aprendizaje.

4.9.4. Beneficios de la co-enseianza

Segln varias investigaciones en relacion a los beneficios que provee la co-ensefianza,
podemos destacar los siguientes:

Cramer y Nevin (2006), citados en Cramer et al., 2010) reconocen un positivo impacto de la
co-docencia en estudiantes que presentan discapacidad y al igual que en aquellos no
presentan algun tipo de discapacidad. Los primeros, lograron aprendizajes que no
alcanzaban con solo un docente y los segundos desarrollaron actitudes positivas respecto a
las personas con discapacidad.

Por otra parte, Liston y Thousan (2004), citados en Cramer et al. (2010) encontraron que los
profesores que aplican la co-ensefianza dentro de la sala de clases tienden a buscar formas
de ensefiar a sus estudiantes, considerando los diferentes estilos y ritmos de aprendizaje
de sus estudiantes. Esto favorece no tan solo los aprendizajes, sino también la participacion
de los estudiantes y el otorgamiento de mas oportunidades de aprendizaje, percibiendo un
enriguecimiento mutuo a través del intercambio de estrategias didacticas.

Otra investigacidon que nos habla sobre los beneficios de la co-ensenanza es la realizada por
Villa et al. (2008) quien habla sobre la importancia de la disminucién numérica entre
estudiantes y profesores por sala y como esto mejora las condiciones de ensefianza y



aprendizaje. Por otra parte, Villa plantea que la co-docencia fortalece el sentido de
comunidad entre profesores, la motivacién docente y el crecimiento profesional.

4.9.5. Co-docencia y planificacion curricular

La co-ensefianza involucra tres momentos de gestidn curricular: planificacidn, instruccién y
la evaluacién (Murawskyy Dieker, 2004), los cuales se han denominado como dimensién de
la planificacién de la ensefianza, dimensién didactica del aula y dimensién evaluacién

Esta dimension corresponde a las actividades de planificacion de la ensefianza en aula
comun y constituye el punto de partida para el trabajo del equipo de co-ensefianza. Es muy
importante que al iniciar se definan con claridad los roles y responsabilidades de cada
miembro del equipo y se garantice un horario para reunirse en forma periddica. Estos
aspectos han sido precisamente unas de las grandes debilidades encontradas en Chile
(Rodriguez, 2012). Ademas, deben identificarse los recursos y talentos que cada miembro
del equipo puede aportar para el proceso educativo (Villa et al., 2008).

4.9.6. Dimension de la didactica de aula

Corresponde a los momentos de instruccion en el aula regular. Murawski y Dieker (2004)
recomiendan organizar la enseflanza de los estudiantes en varios estilos, como
kinestésico/tactil y auditivo/visual, favoreciendo la ensefianza diversificada a través de
ejercicios para estimular y afianzar los aprendizajes. Por parte del Ministerio de Educacién
se ha recomendado la utilizacién del Disefio Universal de Aprendizaje para lograr esta
diversificacion (MINEDUC, 2012).

4.9.7. Dimension de evaluacion

Corresponde tanto a las acciones de evaluacién curricular como de evaluacién de las
necesidades educativas especiales. También es importante la evaluacién de la propia co-
ensefianza en La co-ensefianza / Felipe Rodriguez 224 el equipo, para lo cual mas adelante
se entregan algunas herramientas. Murawski y Dieker (2004) recomiendan considerar
variadas opciones de evaluacion para los estudiantes con y sin discapacidad, incluyendo
productos permanentes y actividades modificadas. En forma adicional al producto final,
puede idearse una forma para evaluar el proceso y el esfuerzo. También recomiendan
disefiar un menu de evaluaciones que les permitan a los estudiantes elegir aquellas que mas
respondan a sus intereses, crear rubricas para saber qué y cdmo se esta evaluado, y
compartir mediante turnos la correccidn de las evaluaciones para discutir los resultados y
asegurar su confiabilidad y validez.



4.10. Desarrollo profesional docente en un enfoque inclusivo

El desempefio de la labor docente es uno de los factores que mas indice para avanzar en un
enfoque inclusivo, si bien existen diferentes propdsitos del desarrollo docente tales como:
comunicar un reglamento para que éste sea implementado, cambiar practicas pedagégicas,
profundizar en contenidos disciplinarios, desarrollar la capacidad de la unidad educativa
para innovar y mejorar, etc. Es también fundamental, reconocer el propdsito de promover
una ensefianza que se traduzca en mas y mejores aprendizajes en los estudiantes.

El desarrollo profesional docente, radica mas alld de la formacién curricular que puede
alcanzar el profesorado. También, se considera sumamente importante el impacto que este
posee sobre los aprendizajes de sus estudiantes. Cada vez que el profesorado amplia sus
conocimientos y potencia su desarrollo docente, este promueve la implicancia en el
desarrollo de las habilidades del pensamiento de sus estudiantes, fomentando el
pensamiento critico y la toma de decisiones.

Para que un programa de desarrollo profesional docente sea efectivo debe considerar
ciertas caracteristicas:

a) El objetivo es el mejoramiento de los aprendizajes de todos los estudiantes, dando
respuestas a las necesidades de aprendizaje que los docentes han detectado en sus
alumnos. La educacion tiene un compromiso con altos estandares de rendimiento para
todos los alumnos y no sélo con aquellos considerados mas talentosos o capaces. Esto
implica una perspectiva distinta respecto del contenido a aprender y ensefar vy las
estrategias metodolégicas a usar. Para enfrentar exitosamente este desafio, los
recursos para el desarrollo profesional, incluyendo el tiempo de los docentes, deben
estar focalizado en un curriculo riguroso y en las mejores maneras de atender a la
diversidad. Los profesores que se atreven a cambiar sus practicas, frecuentemente
cambian sus creencias profundas acerca de lo que sus alumnos son capaces de hacer.

b) Los contenidos del aprendizaje profesional emanan desde dentro y fuera del aprendiz
y desde la investigacion y la practica. Las experiencias de aprendizaje deben considerar
y valorar los conocimientos que los profesores han adquirido en su experiencia
profesional. Ademas, deben incorporar conocimientos generados por las
investigaciones y por expertos dentro y fuera de las aulas y las unidades educativas. Un
buen programa de desarrollo profesional combina teoria y prdctica, dando respuesta a
las preocupaciones, motivaciones e intereses de los profesores. Los contenidos y
metodologias se basan en las preguntas, investigaciones, experimentaciones
planteadas por los profesores participantes y por la literatura relevante.

c) Los principios que guian un aprendizaje exitoso en los alumnos, también guian el
aprendizaje profesional de los profesores y otros educadores. Las personas que
ofrecen cursos para profesores deben practicar lo que predican ya que las personas
aprenden a ensefiar tal como les ensefiaron y como aprendieron. Aprendizaje activo,



d)

e)

f)

g)

menos ideas pero con mayor profundidad y el aprendizaje colaborativo son principios
gue deben caracterizar el aprendizaje de los profesores, si se espera que estos
principios guien sus acciones pedagodgicas. Los profesores aprenden realizando las
tareas concretas que involucran el ensefiar (ej., evaluar, planificar, desarrollo de
materiales y curriculo, etc).

El programa se focaliza en el qué y el como ensefiar un area disciplinaria que
contempla el curriculo escolar. Los profesores tienen oportunidades para profundizar
su comprension de la disciplina y su comprensién acerca de como los alumnos piensan
y aprenden esos contenidos. El foco de un programa para la renovacidon pedagdgica
tiene como meta el mejoramiento en la implementacion de didacticas apropiadas a esa
area del conocimiento. En la ensefianza de las ciencias, por ejemplo, conocer el
contenido a ensefiar, aun cuando es un aspecto necesario, no es suficiente, como
tampoco es suficiente el saber metodologia general. Se necesitan conocimientos de un
amplio espectro de estrategias didacticas para ensefiar conceptos y principios
cientificos a estudiantes en distintos estadios del desarrollo y con diversidad de
intereses y habilidades. Este es el tipo de conocimiento que distingue a un profesor de
ciencias de un cientifico.

Las actividades fomentan la colaboracién, otorgando amplias oportunidades para
que los docentes compartan lo que saben. Ensefiar es una tarea compleja y un
individuo no puede saber todo lo necesario. A través del trabajo en equipo, un profesor
tiene acceso al conocimiento que estd distribuido entre los miembros de una
comunidad profesional (Marcelo, 2002). En este sentido, se propone una ampliacion
del rol docente, como lideres y guias del aprendizaje de sus pares. Los docentes tienen
oportunidades para ser mentores, entrenadores, lideres, curriculistas, e investigadores
en una comunidad de aprendizaje.

Ofrecen un acompaiamiento sostenido en el tiempo. Los programas exitosos que
transforman las escuelas no son eventos separados del dia-a-dia del desempefio
profesional. Un compromiso con el aprendizaje continuo es parte constitutiva del
desempeiio profesional cotidiano. La adopcidn de innovaciones incluye una
capacitacion inicial, junto con seguimiento y apoyo en los esfuerzos de los profesores
por llevar a sus aulas las nuevas practicas y contenidos. Este apoyo se puede recibir a
través de la retroalimentacion, la indagacidn y reflexion individual asi como la reflexién
y andlisis en comunidades de practica. A los profesores se les otorga suficiente tiempo
para pensar, probar y evaluar las nuevas practicas e ideas.

Contempla evaluaciones regulares para determinar su impacto en el aprendizaje
docente, en el aprendizaje de los estudiantes y en el mejoramiento continuo de la
unidad educativa. Los programas se evaltian con el propdsito de ir mejorando su disefio
e implementacién asi como acrecentando la base de conocimientos acerca de cémo
aprenden y se desarrollan los profesores.



Cuando un docente, es acompainado e instruido en su desarrollo profesional docente, se
promueve el cambio de enfoque, en relacion al proceso de aprendizaje, donde el profesor
no solo es el encargo de transmitir los contenidos, si no que posee un rol fundamental en
el hecho de generar un ambiente propicio para el aprendizaje, en el cual, es el aprendiz
quien construye su propio aprendizaje, por medio de la interaccidn con sus compafieros y
profesores.



5. MARCO METODOLOGICO

5.1. Paradigma y Enfoque

Este proceso investigativo adopta un paradigma cualitativo, el que proporciona la
informacién relevante para el cumplimiento de los objetivos de la investigacidn. Segun
Taylor y Bogdan (1987), lo definen como una investigacién que estd sustentada en la
descripcién, donde lo importante es recopilar las propias palabras de las personas, ya sean
habladas o escritas y las conductas observables. Por el concepto de la investigacion, el
enfoque cualitativo es el mds pertinente para lograr abordar al objeto de estudio
considerando su complejidad en su contexto (Flick, 2004). Al adoptar un paradigma
cualitativo, este permite provocar una conversacion extendida donde el intercambio de la
informacidn sirve para la recopilacién de datos, que, a su vez, se emplearan para reconstruir
los significados tomados textuales del tema de investigacion.

El enfoque utilizado en esta investigacion es de caracter descriptivo, ya que permite
describir las caracteristicas puntuales del caso o situacién a investigar tiene como: “Objetivo
llegar a conocer las situaciones, costumbres y actitudes predominantes a través de la
descripcién exacta de las actividades, objetos, procesos y personas (Frank, 2015).

5.2. Disefio de Investigacion

En este estudio se utilizard un disefio de caso multiple el cual consiste en un método de
investigacidon pensado como una indagacién empirica la que va a investigar algun fenédmeno
contempordaneo dentro de su contexto que vive en la realidad, sobre todo cuando las
fronteras entre fendmenos y contextos no logran ser tan evidentes (Urra, NUfiez, Retamal
y Jure, 2014, p. 132).

Por otra parte se pretende estudiar caso como un elemento particular e individual,
entendiendo que el conocimiento de los docentes es particular y se construye con la
experiencia, por otra parte, el estudio de caso multiple, permite revisar las caracteristicas
puntuales de cada situacion, permitiendo develar las diferencias sustanciales que pueden
haber entre un docente y otro.

5.3 Contexto y escenarios de sujetos de estudio.

La escuela Rosalina Pescio Vargas es un establecimiento educacional de dependencia
municipal, ubicado en la comuna de Pefiaflor. Actualmente cuenta con una matricula de



985 estudiantes. Sus niveles van desde educacion inicial (NT1 Y NT2) hasta 8vo basico. El
indice de vulnerabilidad de la escuela es de un 86%, por ende, el establecimiento recibe
Subvencidn Escolar Preferencial (SEP). Ademds, cuenta con programas de apoyo tales como:
convivencia escolar y programa de Integracion escolar, el cual se comenzd a implementar
desde el afio 2011. En el presente ano, el programa de integracion escolar atiende a 170
ninos aproximadamente, de los cuales 40 presentan necesidades educativas de tipo
permanente. Los profesionales de la educaciéon que entregan apoyos son: educadoras
diferenciales, psicopedagogos, fonoaudidlogos, psicdlogos, kinesidlogo, terapeuta
ocupacional, co-educadoras e intérpretes de lengua de sefias chilena, prestando atenciones
individuales con un enfoque clinico- terapéutico solamente a los estudiantes que
pertenecen al programa de integracion escolar.

Cabe mencionar, que a pesar de contar con gran cantidad de estudiantes con Necesidades
Educativas Especiales (NEE) tanto transitorias como permanentes, y también con una gran
variedad de profesionales de la educacién, los que tienen la misidon de abordar e intervenir
con estos estudiantes, aun prevalece el paradigma de integraciéon con un enfoque clinico,
donde los profesionales del Programa de Integracion Escolar son los que deben realizar un
diagnodstico, una clasificacion de las Necesidades Educativas Especiales, realizar
adecuaciones curriculares y realizar apoyos de forma grupal o individual (Art. N2 2, Decreto
170, 2009)., contraponiéndose a los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje y a
las orientaciones que plantea el decreto 83/2015.

5.3.  Sujetos de Estudio

La presente investigacion se llevara a cabo con una muestra de 10 profesores de educacidn
general basica de la escuela Rosalina Pescio Vargas, los cuales deberan responder mediante
un cuestionario preguntas relacionadas a los temas de: Disefio universal para el
Aprendizaje, trabajo colaborativo y co-docencia.

Es importante destacar que la investigacion es de tipo cualitativa, por lo tanto para recoger
la informacion necesaria se deben considerar la mayor cantidad de encuestas posibles.
Taylor y Bogdan (1990) mencionan “recoger la mayor cantidad posible de visiones, de forma
gue se refleja la amplitud de la variable analizada”.

Se trabajara con 10 profesores de ensefianza bdsica, sus edades varian entre los 30y los 57
afios, quienes llevan ejerciendo la labor docente desde 8 a 30 afios. Cabe mencionar que
desempeiian en diferentes asignaturas del curriculum nacional.



5.4. Técnicas e Instrumentos de Recogida de Informacién

Para la recogida de informacidon se realizard mediante un cuestionario de preguntas
abiertas. Segun Albert (2007) podemos definir el cuestionario como: “una técnica
estructurada que permite la recogida rdpida y abundante de informacion mediante una
serie de preguntas orales o escritas que debe responder un entrevistado con respecto a una
0 mds variables a medir”.

Dicho cuestionario se aplicard en un tiempo determinado 15 dias y este consta de 15
preguntas abiertas, las cuales tienen como finalidad recabar informacién fidedigna en
relacion a las creencias y conocimientos que poseen los profesores de educacion general
basica, en tres dimensiones del ambito educativo; DUA, trabajo colaborativo y co-docencia.

Cuestionario Decreto 83 para docentes de ensefianza basica de la Escuela Rosalina Pescio Vargas de Pefiaflor

DUA

Trabajo colaborativo

Co —docencia

Explique de manera clara
como abordaria las
siguientes situaciones que
se presentan en forma de
pregunta.

¢Qué tipo de adecuaciones
curriculares conoce?
Mencione ejemplos

éConoce los principios vy
pautas de verificacion del
DUA? Mencione cémo los
utiliza.

¢Qué entiende por trabajo
colaborativo dentro  del
marco del Decreto 837
Mencione ejemplo

¢Qué entiende por
co-docencia?
Indique ejemplos

Conocimiento declarativo
(dicen de algo).

éSe siente preparada/o
para trabajar en un aula
diversa e inclusiva?
Explique.

éConsidera que el equipo
directivo fomenta una
cultura inclusiva en Ia
comunidad educativa?

éConsidera que en su
formacién  inicial como
docente (pregrado), le

entregaron  herramientas
para ensefiar en un aula
diversa e inclusiva?

éConsidera que se cumplen
los horarios de trabajo
colaborativo con profesores
diferenciales y asistentes de
la educacidn, para planificar
una clase diversificada?
éConsidera que el trabajo
colaborativo promueve
practicas inclusivas? ¢En qué
lo observa?

éConsidera que en
sus clases se
implementa la co-
docencia de forma
efectiva? iDe qué
manera se
evidencia?

Modalidad en que usted
aplica/implementa las
siguientes ideas (aplicacion
del decreto).

¢Qué aspectos de sus
estudiantes debe considerar
un docente para disear el
proceso de aprendizaje?
¢Cémo realiza usted una
adecuacion curricular? ¢Qué
recursos utiliza?

¢De qué forma aborda el
trabajo colaborativo con los
profesionales y asistentes de
la educacién?

éCuantas horas a la semana
tiene para realizar trabajo
colaborativo?

¢De qué manera se
implementa la co-
docencia en su
aula?




5.5. Tipo de Analisis

El analisis de contenido es tratado como una “técnica” aplicable a la reelaboracién y
reduccion de datos, que se beneficia del enfoque emergente propio de la investigacién
cualitativa, en especial del modelo metodoldgico de Glaser y Strauss (1999). En la presente
investigacion se realizard dicho andlisis a partir de las respuestas que los docentes
manifiesten en el cuestionario aplicado, el cual busca indagar sobre las creencias y el
conocimiento que poseen los profesores, acerca de la implementacion del decreto
nro.83/2015, los principios del DUA, el trabajo colaborativo y la co-ensefianza.

5.6. Etapas de Investigacion

La presente investigacion, se realizd a partir de las siguientes etapas:

- Primera etapa: Planteamiento del problema vy justificacion de la investigacion

- Segunda etapa: Planteamiento de objetivo general y objetivos especificos

- Tercera etapa: Elaboracion del marco referencial.

- Cuarta etapa: Elaboracién del marco metodoldgico

- Quinta etapa: Elaboracion de instrumento para la recogida de informacién
(cuestionario), para ser aplicado a los docentes de educacién basica de la escuela
Rosalina Pescio Vargas.

- Sexta etapa: Analisis de la informacién recabada a partir de la aplicaciéon del
cuestionario.

- Séptima etapa: Elaboracién de conclusiones y reflexiones finales.

5.7. Aspectos Eticos y Criterios de Rigurosidad de la Investigacién

En la elaboracién del presente estudio de caso multiple, se consideraron aspectos éticos
gue permitan resguardar la identidad de los docentes. Ademas, se compromete mantener
confidencialidad de la informacién recabada mediante la aplicacion del cuestionario
mencionado anteriormente, con el propdsito de que ninguna informacidn entregada cause
desmedro o perjudique de alguna forma a los participantes. Por otra parte, se les explico a
todos los sujetos de estudio, los objetivos de la investigacion de manera detallada vy
transparente, con la finalidad de que cada uno de los docentes encuestados, comprendan
las implicancias del estudio y participen de forma voluntaria. En cuanto a los criterios de
rigurosidad, se puede mencionar, la validez del instrumento de recogida de informacidn y
el estricto protocolo que se siguié para su aplicacidn.



5.8. Categorias de Analisis

A modo de resolver las problematicas planteadas en el objetivo general que estdn
relacionadas a explorar las creencias y conocimiento que poseen los docentes de ensefianza
basica en relacion a la implementacidon del decreto N°83 de la escuela Rosalina Pescio
Vargas de la comuna de Pefiaflor, se analizardn las siguientes categorias asociadas a la

implementacién del Decreto N°83 las que se dividen en: co docencia, trabajo colaborativo
y Diseno Universal para el Aprendizaje.



6. CONCLUSIONES

Segun la presente investigacion podemos concluir, que es relevante para avanzar hacia una
educacidn inclusiva, indagar y fomentar el conocimiento que poseen los docentes, sobre
las leyes, decretos y orientaciones que promueven la inclusién en Chile. Debido a que a
cada vez que el profesorado amplia y potencia sus conocimientos, afecta de forma positiva,
el desarrollo de las habilidades de sus estudiantes, los que obtendran mayor beneficio, a
través de la disminucion de barreras en la participacion y progreso de sus aprendizajes.

Es fundamental, para abrir puertas a la inclusidén en los establecimientos educacionales,
gue se lleven a cabo practicas inclusivas que contemplen y respeten la diversidad de origen
socioeconémico, cultural, étnica, religiosa, de identidad de género, discapacidad y los
diferentes talentos que posee cada estudiante, para enfrentar su proceso formativo. Es
por esto, que el Ministerio de Educacion a través de la promulgacién de diferentes leyes y
decretos, establece diferentes estrategias y metodologias de ensefianza, tales como: el
trabajo colaborativo, la co-docencia y la implementacién del Disefio Universal para el
Aprendizaje en las practicas pedagdgicas.

Para esto, es necesario que los equipos directivos, promuevan y fomenten capacitaciones
constantes, con la finalidad de actualizar y mejorar lar practicas inclusivas dentro y fuera de
la sala de clases, ademads evaluar y retroalimentar periddicamente a los docentes, teniendo
como foco la mejora continua y la disminucién toda barrera que interfiera con la
participacién y el proceso de aprendizaje de todos y todas las estudiantes.

Para fomentar la educacion inclusiva, es imperante que todo aquel profesional que
interviene en el proceso de aprendizaje de los estudiantes, conozcay colabore en los tres
momentos de gestidn curricular que implican, la planificacidén conjunta, la instruccion y la
evaluacién. Pudiendo dar cumplimiento al Decreto 83/2015.

Con esta investigacidn se espera generar un aporte a la discusion sobre la importancia de
gue los docentes, asistentes y por sobre todo los equipos directivos, involucren en sus
practicas pedagdgicas, estrategias que faciliten y permitan la inclusién de todos y todas las
estudiantes que componen una comunidad educativa.



7. Referencias Bibliografica

Ainscow, M. (1995). Necesidades especiales en el aula. Guia para la formacion del profesorado.

Madrid: Narcea. Al-Azawei, A., Serenelli, F. y Lundqvist, K. (2016). Universal Design for Learning
(UDL): A Content Analysis of Peer-Reviewed Journal Papers from 2012 to 2015. Journal of
the Scholarship of Teaching and Learning, 16(3), 39-56. doi:
https://doi.org/10.14434/josotl.v16i3.192

Ainscow, M., &amp; Miles, S. (2009). Desarrollando sistemas de educacion inclusiva: éCémo
podemos hacer progresar las politicas? En C. Giné (Coord.), La educacién inclusiva. De la
exclusioén a la plena participacién de todo el alumnado (pp. 161-170). Barcelona: Horsori
Editorial.

Ainscow, M., Hopkins, D., Soutworth, G., &amp; West, M. (2008). Hacia escuelas eficaces para
todos (2). Madrid: Narcea S.A.

Ainscow. M, Booth. T. (2000) Unesco, indice de inclusién, desarrollando el aprendizaje y la
participacion en las escuelas. Inglaterra. En linea, disponible en:
http://portales.mineduc.cl/usuarios/edu.especial/doc/201305151256510.Indice_de inclu
sion.pdf [Consultado: septiembre 2018]

Alba Pastor, C. (2018a). «Disefio Universal para el Aprendizaje un modelo didactico para
proporcionar oportunidades de aprender a todos los estudiantes». Padres y Maestros/Journal of

Parents and Teachers, (374), pp. 21-27.

Alba Pastor, C., Sdnchez y Serano, J. M., &amp; Zubillaga del Rio, A. (2014). DUA, Una Estrategia de
Respuesta a la Diversidad. Madrid: Universidad Complutense de Madrid.

Arriagada Venturini, F. (2014).Evaluacion de las politicas educacionales del gobierno de Pedro

Aguirre
Cerda. Disponible en http://repositorio.uchile.cl/handle/2250/116685

Booth, T., &amp; Ainscow, M. (2000). indice de inclusién: desarrollando el aprendizajey la

participacion


http://portales.mineduc.cl/usuarios/edu.especial/doc/201305151256510.Indice_de_inclu%20sion.pdf
http://portales.mineduc.cl/usuarios/edu.especial/doc/201305151256510.Indice_de_inclu%20sion.pdf

en las escuelas. Bristol: Centre for Studies on Inclusive Education (CSIE).

Cabrera C- (2015) “Educacién Inclusiva en Chile: La historia de los pequefios

incluidos” https://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/145165/La-historia-de-los-
peque%c3%blos-incluidos.pdf?sequence=1&amp;isAllowed=y

CAST (2008). Universal design for learning guidelines version 1.0. Wakefield, MA.

CAST (Center for Applied Special Technology) (2011). Universal Design for learning Guidelines.
Version 2.0. Wakefield, MA: Author. Traduccion al espafiol versién 2.0. (2013): Alba, C.; Sanchez,
P.; J.M.y Zubillaga, A. Pauta sobre el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA). Texto completo
(Version 2.0). Obtenido 10 de Febrero 2015 desde National Center on Universal Design Learning
Web site:

http://www.udlcenter.org/sites/udlcenter.org/files/UDL_Guidelines_v2.0full_espanol.docx

Castro, R., Rodriguez. F. (2017). Disefio Universal Para El Aprendizaje Y Co- Ensefianza. Estrategias
pedagdgicas para una educacion inclusiva. RIL editores.

Cramer, E., listén., Nervin, A. y Thousand, J. (2010). Co- teaching in urban secondary school.
Disctricts to meet the needs of all teachers and learners: implications for teacher education
reform. International Journal of Whole Schooling, 6 (2), 59- 76.

Duk, Cisternasy Ramos, 2019 Formacién Docente desde un Enfoque Inclusivo. A 25 Afios de la
Declaracidn de Salamanca, Nuevos y Viejos Desafios

Echeita, G. (2006). Educacion para la inclusidn o educacion sin exclusiones. Madrid: Narcea.

Echeita, G. (2006). Educacion para la inclusidn o educacion sin exclusiones. Madrid: Narcea.



Flick, U. (2004). Introduccidn a la investigacion cualitativa. Madrid: Morata.

Flores, D., &amp; Hernandez, C (2017). Capacitacién Profesional Docente: Realidades de la

Educacion

Inclusiva/Profesional. Cuaderno de pedagogia Universitaria, 13 (26).

Flores, D., y Hernandez, C (2017). Capacitacidn Profesional Docente: Realidades de la Educacion
Inclusiva/Profesional. Cuaderno de pedagogia Universitaria, 13 (26).

Frank, M. (2015). Academia edu. Obtenido de
www.academia.edu/4646164/Tipos_de_Investigacion

Gentili, P. (2009) Marchas y contramarchas. El derecho a la educacién y las dindmicas de exclusién
incluyente en América Latina (a sesenta afios de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos) Revista Iberoamericana de educacion.

Gravel, C., Le Bossé, Y., y Fournier, G. (2019). L’écart entre la valorisation de la collaboration entre
enseignant-e's et la difficulté de sa mise en ceuvre formelle. Revue Des Sciences de L’éducation,
45(1), 215-240. doi: https://doi. org/10.7202/1064612ar.

Infante, C. (2015) Propuestas para avanzar hacia un sistema Educativo Inclusivo en Chile: Un
aporte desde la Educacién Especial. Mesa técnica Educacidn Especial. Ministerio de Educacion,
Chile. Recuperado de
https://portales.mineduc.cl/usuarios/edu.especial/doc/201505141109250.INFORMEFI
NALMESATECNICAEDESPECIAL.pdf

Infante, C. (2015) Propuestas para avanzar hacia un sistema Educativo Inclusivo en Chile:

Lépez, V., Julio, C., Pérez, M.V., Morales, M., &amp; Rojas, C. (2014). Barreras culturales para la



inclusién: politicas y practicas de integracién en Chile. Revista de Educacion, 363(1), 256-281.

Manghi, Julio, Conejeros, Donoso, Murillo &amp; Diaz, 2012, p. 46). El Profesor de Educacion

Diferencial en Chile para el Siglo XXI: Transito de Paradigma en la Formacién Profesional.

Perpectiva Educacional

Marcelo, C. (2002). Aprender a ensefiar para la sociedad del conocimiento. Education

Policy Analysis Archives, 10(35), http://epaa.asu.edu/epaa/v10n35.

Meyer, A. y Rose, D. (2009). A policy reader in universal design for learning. Boston, MA: Harvard

Education Press. Meyer, A,, Rose, D., y Gordon, D. (2014). Universal design for learning: eory and

practice. Wakefield MA: Center for Applied Special Technology.

Meyer, A., Rose, D. H. y Gordon, D. (2016). Universal design for learning: Theory and practice.

Wakefield, MA: CAST Pro fessional Publishing.

Meyer, A., Rose, D., y Gordon, D. (2014). Universal design for learning: eory and practice.

Wakefield MA: Center for Applied Special Technology.

Meyer, A., Rose, D., y Gordon, D. (2014). Universal design for learning: eory and practice.

Wakefield MA: Center for Applied Special Technology.

Ministerio de Educacién. (2017). Orientaciones sobre Estrategias Diversificadas de

Ensefianza para Educacion Basica, en el Marco del Decreto 83 /2015. Recuperado

de:https://especial.mineduc.cl/wpcontent/uploads/sites/31/2017/05/OrientacionesD83-Web-

2017.pdfhttps://escolar.mineduc.cl/inclusion-convivencia-e-interculturalidad/inclusion/

Ministerio de Educacién. (2017).0Orientaciones sobre Estrategias Diversificadas de



Ensefianza para Educacion Basica, en el Marco del Decreto 83 /2015. Recuperado
de:https://especial.mineduc.cl/wpcontent/uploads/sites/31/2017/05/OrientacionesD83-Web-
2017.pdfhttps://escolar.mineduc.cl/inclusion-convivencia-e-interculturalidad/inclusion/
Oyarzun, C., Soto, R. y Moreno, K. (2019). Tensiones del trabajo docente en un contexto
gerencialista: una revisién de literatura sobre el caso chileno. Educagdo (UFSM), 44. 1-27. doi:
http://dx.doi.org/10.5902/1984644434888

Palma C., Castro A. y Oyarzo X. (2018) . Una propuesta para evaluar el conocimiento de los
profesores sobre diversificacion del a ensefianza.

Pegalajar, M. y Colmenero, M. (2017). Actitudes y formacién docente hacia la inclusion en
Educacion secundaria obligatoria. Revista electrdnica de investigacion Educativa, 19(1), 84-97.
Revelo El trabajo colaborativo como estrategia didactica para la ensefianza/aprendizaje de la
programacion: una revision sistematica de literatura. TecnolL. [online]. 2018, vol.21, n.41, pp.115-

134. ISSN 0123-7799.

Rodriguez, F. (2014). La co- ensefianza, una estrategia para el mejoramiento educativo y la
inclusién. Aceptado el 30 de enero del 2014 en Revista Latinoamericana de Educacién

Inclusiva (Universidad Central de Chile).

Rose, D. H. y Meyer, A. (2000).

The Future is in the Margins: The Role of Technology and Disability in Educational Reforms.Obteni
do 24 Noviembre 2014, desde Center for Applied Special Technology Web site:

http://udlonline.cast.org/resources/images/future_in_margins.pdf



Rose, D. H. y Meyer, A. (2002).

Teaching Every Student in the Digital Age: Universal Design for Learning. Alexandria, VA:
Association for Supervision and Curriculum Development

Ruiz, R.; Solé, LI.; Echeita, G.; Sala, I. y Datsira, M. (2012). El principio del “Universal Design”.
Concepto y desarrollos en la ensefianza superior. Revista de Educacién, 359, 413430.

Sandoval, M. (2008). La colaboracion y la formacién del profesorado como factores fundamentales
para promover una educacién sin exclusiones. Contextos Educativos, 11, 149-159. doi:
https://doi.org/10.18172/con.600

Sandoval, M. (2008). La colaboracién y la formacidon del profesorado como factores fundamentales
para promover una educacioén sin exclusiones. Contextos Educativos, 11, 149-159.

doi: https://doi.org/10.18172/con.600

Taylor, S. )., y Bogdan, R. (1987). Introduccién a los métodos cualitativos de investigacion. La
busqueda de los significados. Barcelona: Paidos.

Un aporte desde la Educacion Especial. Mesa técnica Educacién Especial. Ministerio de Educacion,
Chile. Recuperado de
https://portales.mineduc.cl/usuarios/edu.especial/doc/201505141109250.INFORMEFI
NALMESATECNICAEDESPECIAL.pdf

Unesco (2005), CONFERENCIA INTERNACIONAL DE EDUCACION, Cuadragésima octava reunion

Centro Internacional de Conferencias Ginebra, 25 a 28 de noviembre de 2008 &quot;LA

EDUCACION

INCLUSIVA: EL CAMINO HACIA EL FUTURO&quot;



http://www.ibe.unesco.org/fileadmin/user_upload/Policy_Dialogue/48th_ICE/General_Presentati
on-48CIE-4__Spanish_.pdf

United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization [UNESCO]. (2008). Educacion
Inclusiva: el Camino hacia el Futuro. Conferencia Internacional sobre Educacién. 48va reunion.
Ginebra: Autor

Urra, E. Nufiez, R. Retamal, C. Jure, L. (2014) —Enfoques de estudio de caso en la investigacidn de

enfermeria Revista Ciencia y Enfermeria. N21, pp. 131 -142

8. Anexos



