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1 Introduccion

1.1.- Introduccién al problema

La siguiente investigacion se centra en el estudio y analisis de las politicas publicas
educacionales impulsadas por el gobierno en el contexto del “retorno de la democracia
chilena” a partir de los noventa.

Se propone con este estudio de las politicas educacionales reconocer la intencionalidad
explicita e implicita que éstas proponen y analizar la relacién y/o coherencia que su
implementacion tiene con las escuelas en donde éstas son aplicadas, centrandose en el
caso particular de la Escuela La Victoria. Para esto fue necesario trabajar con
documentos del Ministerio de Educacién que dan cuenta de una vision oficialista de las
reformas en las politicas publicas de educacién, como también con documentos de la
Escuela La Victoria que dan luces del ejercicio de lectura y significacion de dichas politicas
educacionales. En funcion de esto, se estudidé y analizé desde autores contemporaneos
que desarrollan una lectura critica y oficial sobre la evolucién y transformacion de la

educacion en Chile a partir del “retorno a la democracia”.

De este modo, se abordd el debate nacional sobre la idea de calidad en la educacién
que se instala desde “el retorno a la democracia” desde una visién ajena al campo
educativo y mas cercana al mundo empresarial, configurando de esta forma una nueva
gestion escolar que introduce nuevos conceptos como la eficiencia, la estandarizacién (de

procesos y resultados) entre otros.
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Esta investigacion se desarrollé en la Escuela Municipal La Victoria, comuna de Pedro
Aguirre Cerda. Esta escuela se caracteriza por estar inserta en una comunidad altamente
vulnerable en la poblacién del mismo nombre (Poblacion La Victoria), fuertemente marcada
por conflictos e injusticias sociales algunos de los cuales pueden verse reflejados en una
serie de situaciones como drogadiccidén, desercién escolar, trabajo infantil y violencia

intrafamiliar principalmente.

Debido a las particularidades del contexto en el que se lleva a cabo esta investigacion,
se mantuvo un constante dialogo entre las distintas dimensiones a las cuales aborda el
problema; Estado y Politicas Publicas Educacionales, La Escuela y su resignificacion y el
contexto popular en el que se encuentra instalado el establecimiento. Buscando en este
dialogo la reconstruccion de la historia de vida de la escuela a partir de su relacion con las

politicas publicas educacionales promovidas por los gobiernos de la Concertacion.
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2.- Planteamiento del Estudio

2.1.- Eleccion, justificacion y fundamentacion del problema
investigado.

Esta investigacion se concentro en el proceso de reformas que se comenzaron a aplicar
en el sistema educacional chileno. La definicion de este tema se logra a través de una
lectura de las reformas impulsadas desde la década del 90 en materia educativa.

Para este proposito se trabajo la idea de “retorno a la democracia” con la cual se
caracteriza al periodo pos dictatorial en Chile, concepto utilizado para diferenciar las
administracién “democratica” de la Concertacidén por sobre la administracién dictatorial del
periodo anterior. Resulta una curiosidad inmediata querer comprender y conocer los
sentidos tras estas diversas reformas que han moldeado el sistema educativo actual.
Entonces surge el primer cuestionamiento
¢Existe una relacion entre el concepto de calidad que se instala en la educacion a partir de
la década del 90 con una estrategia de ajuste al capitalismo?
Se cree que el estado de la educacion actual responde justamente a las l6gicas capitalista
que se introducen en la dictadura, y que en su seno conlleva una légica empresarial, que
fue administrada y profundizada por los gobiernos de la Concertacion y expandida a los

diferentes ambitos de la realidad social chilena.

La principal motivaciéon de esta investigacion es identificar si existe una resignificacion
de las politicas educacionales por parte de los docentes de la Escuela La Victoria. Debido
a que la realidad local del establecimiento es muy particular y rica en elementos para el

analisis, resulta una invitacién a estudiar la coherencia entre los intereses detras de las
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reformas educacionales y la configuracién de la gestidn escolar del centro educativo.

Quizas la principal complejidad de la investigacion tiene relacién con lograr identificar
donde se encuentra el problema, tal vez en la inconsistencia de las reformas educacionales,
en la percepcion de la realidad y las necesidad de los establecimientos por parte de las
autoridades y sus gobiernos, quizas en la lectura que hacen los establecimientos o en la
gestion escolar. Por ello fue decisivo para esta investigacion realizar un analisis profundo
de las reformas educacionales que han configurado la gestidon escolar en la Escuela La
Victoria, y para este propdsito se considera determinante involucrarse en la historia de vida
del establecimiento, conocer sus practicas educacionales y mayor aun, su gestidon

educativa.

2.2.- Formulacion del problema

La problematica que se abordd en esta investigacion se centra en el vinculo que se
genera entre las politicas publicas educacionales y el establecimiento educativo. Desde
ésta relacion se intenta identificar si existe una resignificacion de las politicas en la

Escuela.

Surgio el cuestionamiento al modo en que se aplican reformas y politicas generales
para casos particulares, invisibilizando las complejidades locales. En este sentido la

problematica se inserta en el debate sobre la calidad educativa, pues se ha constatado
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que la idea de calidad constantemente esta presente en el discurso publico oficial, pero no

se especifican las caracteristicas y finalidades que debe tener una educacién de calidad,
cayendo en una retérica del mejoramiento que en la practica carece de fundamentos o

simplemente resulta contradictoria e incoherente.

El alcance de la investigacion se enmarca en el contexto de una Escuela Municipal, en
el cual constantemente se implementan programas de mejoramiento y apoyo a los
estudiantes, los cuales modifican y reconfiguran las acciones que se desarrollan al interior
del establecimiento, dandoles un sentido y caracter particular. De este modo se propuso
investigar ; Como se han configurado los sentidos que le otorgan a las politicas publicas
educacionales los docentes desde el retorno a la democracia en la gestion escolar del

establecimiento municipal Escuela La Victoria?

2.3.- Estado actual del problema

Las politicas educacionales desarrolladas a partir del retorno a la democracia en Chile,
responden a la hipdtesis que se desarrolla a nivel latinoamericano de que ‘la educacion es
una fuente mayor de equidad social” (Rivero. 2009) transformandose de esta manera el campo
de la educacién para los gobiernos de la Concertacion, en un elemento estratégico para
desarrollar el proyecto econdmico y democratico del pais (Cox, 1997). De este modo podemos
entender que el proyecto democratico y econdmico del pais tiene como uno de sus ejes

centrales a la educacion.
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En la década de los 80 el campo educativo sufre un proceso de privatizacion y

descentralizacion que quedan plasmados en la Ley Organica Constitucional de Ensefianza
(LOCE) desarrollada durante la dictadura militar, situacion que se mantuvo para el retorno a la

democracia

El concepto de calidad tiene su origen dentro del mundo empresarial, y responde a una
l6gica eficientista de caracter instrumental. Prima en estos modelos la racionalidad técnica
propia del neoliberalismo, légica en la cual la educaciéon queda subordinada al eficientismo de
mercado, lo que la convierte en una estrategia de ajuste al capitalismo. En cuanto a los
sustentos tedricos de la idea de calidad, su discusidén ‘ha estado regulada por el discurso
neoliberal que recoge, sustancialmente, conceptos ligados al mundo de la produccion
industrial” (Pulido, 2004).

Esta racionalidad empresarial que opera en la educacién, subordina al sujeto a los
aspectos técnicos y/o reformas que se aplican de manera generalizada sin considerar las
particularidades de las realidades locales, (aplicando leyes generales para casos particulares),
lo que muchas veces significa un conflicto al interior de las escuelas al momento de aplicar los
cambios, pues no existe una apropiacion consiente y reflexiva, lo que reduce a los educadores

a ejecutores técnicos de tal o cual programa.

Estas medidas aplicadas generan climas particulares dentro del establecimiento, lo que
conlleva a una reconfiguracion de las practicas educativas, o que reconstruye la historia
institucional de la escuela y modifican constantemente las practicas que dentro de ella se
desarrollan. Por ello se considerd relevante conocer como la gestion escolar se va

configurando a partir de la lectura que hacen los actores del establecimiento de las politicas
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publicas educacionales generadas por los distintos gobiernos en la ultima década del siglo XX.

2.4.- Objetivos Generales y Especificos

2.4.1.- Objetivo general.

Comprender como los docentes de la Escuela La Victoria reconfiguran el sentido de
las politicas publicas educativas en la gestidn escolar del establecimiento, desde el

retorno a la democracia.

2.4.2.- Objetivos especificos
¢ |dentificar el sustento tedrico de las reformas educacionales promovidas por los

gobiernos desde el retorno a la democracia.

¢ I|dentificar acciones y/o discursos de profesionales de la educacién que gestionan

la Escuela La Victoria.

e Analizar las acciones y/o discursos de los profesionales de la educacién que

gestionan la Escuela La victoria.

¢ Interpretar el sentido de las acciones de los profesionales de la educacion de la

Escuela La Victoria.



UNIVERSIDAD
ACADEMIA

DE HUMANISMO CRISTIANO
Comunidad y Escuela

3.- Marco Teorico

3.1.- El sistema educacional chileno como estrategia de ajuste al
capitalismo.

3.1.1.- El sistema educativo chileno hasta 1973.

Para profundizar la comprensiéon del sistema educativo actual y sus implicancias en el
desarrollo de la sociedad, se hizo necesario referirse al proceso de construccion del sistema
nacional educativo, que se inicia a partir de 1842-43 - con el gobierno del Presidente Manuel
Bulnes — pero sin desconocer las raices coloniales e histéricas que influyeron en el devenir de
esta construccidén nacional de un sistema educativo. No es un objetivo para esta parte de la
investigacion realizar una periodificacion arbitraria que discrimine hechos o procesos
relevantes en el desarrollo de este sistema, sino mas bien establecer una panoramica que
permita una mayor comprension.

En sus comienzos es posible detectar un fuerte interés por parte del gobierno de Bulnes
en dar una organicidad al area de la educacion, ejemplo de ello fue la fundacién de la
Universidad de Chile bajo el alero de Bello o la primera Escuela Normal de la mano de
Sarmiento, ambo casos representaron la voluntad estatal por responsabilizarse de la
educacién para las nuevas generaciones. Hacia 1910-1912, se evidencia un constante
progreso que va modernizando las practicas educacionales, sin embargo es importante
recordar que la educacion para esta primera parte del siglo XX estaba a cargo de profesionales
e intelectuales estrechamente ligados a la iglesia y la oligarquia local. La educacién desde ya

era advertida como un privilegio reservado para la aristocracia criolla. Con esta principal
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caracteristica, el Estado se va responsabilizando cada vez mas del proceso de desarrollo

nacional de educacion, no solo orientando vy fiscalizando, sino ademas destinando recursos
necesarios para el sostenimiento de las nacientes escuelas. De esta forma se va configurando
un Estado Docente, que asume la mision de aumentar el nivel de establecimientos
educacionales en el pais orientado a la educacion de las masas, ya que instituciones como la

iglesia y grupos extranjeros se preocupaban de la educacion de los sectores dominantes.

Hacia 1912 irrumpe con fuerza en el escenario politico — social una clase media
ambiciosa y rupturista, que reconoce en el desarrollo y profundizacién de un sistema nacional
educativo la herramienta necesaria para concretar sus intereses de clase, debido a ello, este
periodo adquiere una connotacién de transicidén conflictiva donde la clase media en ascenso
logra controlar e instrumentalizar el sistema educativo para su propio beneficio. Sin embargo
esta situacion no detiene el proceso de escolarizacion que ya se habia desatado en el pais, al
contrario, ayuda a su masificacion. Pero sera con el segundo gobierno de Alessandri el que
imponga un retroceso a los logros conquistados por esta clase media ascendente significando
un freno al crecimiento del sistema educativo, y a su vez reinstalando elementos tradicionales
y conservadores al proceso de construccion.

Sera en 1938, con el ascenso de Pedro Aguirre Cerda, el que permita retomar las
conquistas de una clase media que comienza a vincularse con los sectores de obreros
urbanos, a través de la coalicion del Frente Popular. Desde aqui son varios los autores e
investigadores que sostienen que se inicia un proceso profundo y serio de democratizacion en
conjunto con reformas modernizantes. Pero como todo proceso de democratizacion conlleva
un conflicto de clases, donde la nueva clase media ascendente reclama - desde sus cargos

publicos y posicion social - por una mayor participacion en la construccion del sistema
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educativo nacional, ya no se desea ser solo un grupo subalterno de usuarios del sistema

educativo , sino que se establece un conflicto de lucha hegemaénica por controlarlo lo que
genera una rivalizacion con los sectores oligarquicos por resolver quien dirige los procesos
educativos. En la practica esto se observa en que la nueva clase media operara desde las
distintas posiciones estatales y de la sociedad civil para promover reformas profundas. Un
evento importante que da cuenta del proceso de construccion de un sistema educativo nacional
por parte del Estado, tiene relacion con la creacion en 1927 del Ministerio de Educacion, el
que asume todas las tareas que antes estaban en manos de distintas areas. Este hecho
particular del gobierno de Ibanez da cuenta de un Estado que asume la responsabilidad que
conlleva el desarrollo de un sistema nacional de educacion que busca permitir y garantizar el
acceso a la educacidon por parte de los distintos sectores de la sociedad, principalmente
respondiendo a las demandas de la clase media ascendente. Sin duda esta nueva clase social
reconoce en la educacion una plataforma para la movilidad social y de esa forma ir ganando
terreno e influencia en las decisiones politicas desde el aparato del Estado. Sin embargo, para
1928 despierta una reaccion por parte de los sectores conservadores que veian como una
amenaza el caracter transformador que estaban tomando las reformas en el plano educativo
que se estaban impulsando por parte de la clase media ascendente y los intelectuales
atrevidos de la época, de esta forma se gesta una contrarreforma que logra reinstalar una
concepcion tradicionalista en la configuracion del sistema educativo. Durante este periodo, el
gobierno de |Ibafez se vera constantemente en un tira y afloja entre los sectores que abogan
por la modernizacion del sistema, principalmente pertenecientes a la clase media, y por otra
parte, quienes promueven una expresion tradicionalista como sectores conservadores vy
eclesiasticos. Este conflicto no se resolvera en el corto tiempo, pero con el triunfo del Frente

Popular detendra el avance de los sectores conservadores.
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3.1.2.- De la mano del triunfo del Frente Popular

Con el Partido Radical a la cabeza en este periodo de 1938, se lleva a cabo una
reconfiguracion de alianzas politicas que tiene como eje central a las capas medias y la
consolidacion de la democracia politica. Asi se va cimentando el camino para que la clase
media ascendente se consolide en el control del sistema docente oficial, impulsando con mayor
fuerza la expansion social y geografica de la oferta educativa sin desentenderla de los nuevos
proyectos modernizadores en la ensefanza. En este contexto se van expandiendo con mayor
velocidad e intensidad las demandas populares que no son capaces de ser resultas por parte
de la institucionalidad educacional a cargo del Estado. Sin embargo, y al igual que en periodos
anteriores, es el Estado quien impulsa y lleva adelante los procesos de desarrollo y
mejoramiento de la educacion, que a pesar de las tensiones sociales y politicas de la época,
no se cuestiona la responsabilidad que le compete al Estado por hacerse cargo y construir un
sistema educativo nacional que responda a las demandas de los distintos sectores de la
sociedad, que luchan por mayor control e influencia en el aparato del Estado y de esa forma

garantizar la sobrevivencia de sus intereses de clase. Nada muy distinto a la actualidad.

La creacién de la Superintendencia de la Educacion Publica en 1953 responde al intento
de ampliar el sistema educativo y el proceso de participacion, lo que en la practica se traduce
en el Consejo Nacional de Educacion, donde se regula y configura la politica nacional
educativa, tienen participacion y representacion ademas de las debidas autoridades

nacionales de la ensefanza, las organizaciones gremiales del magisterio, las agrupaciones de
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padres y apoderados, las instituciones educativas privadas, los empresarios, la iglesia, etc.

Por lo tanto, lo importante de esta coyuntura es que se logra identificar la variedad y amplitud
de participacion social en temas relacionados a la educacion, impulsado y regulado desde el
Estado, por lo tanto es éste aparato quien asume en todo momento su responsabilidad para
con la educacion.

Desde una mirada geografica, se extiende la red de escuelas primarias en el area rural
y en los sectores periféricos de la ciudad, también se crean nuevas escuelas de ensefianza
media en las pequefas ciudades, los que se extienden ademas a las poblaciones marginales
de las grandes ciudades lo que viene a significar un proceso de diversificacion.

Se reconoce que desde la década del 50 se vienen profundizando diversos procesos
sociales que tienen una fuerte repercusién en la educacion: crecimiento demografico,
urbanizacién no respaldada con una industrializacion suficiente; incremento de los sectores
urbano marginales y despertar del campesinado; fuertes expresiones reivindicativas de la clase
obrera industrial y de los sectores medios asalariados, profesores incluidos que van
configurando una intensa presién social. Hacia 1960 la estrategia por parte del Estado frente
a la fuerte presién por parte de los distintos sectores de la sociedad deviene en una serie de
reformas parciales, principalmente pedagdgicas, las que se muestran insuficientes y permiten
que los sectores burocraticos que administran el sistema educativo desarrollen una fuerte
resistencia al cambio. Esta situacion demuestra la urgente necesidad de transformaciones
profundas y comprensivas de la educacion que vayan en directa relacion con el modelo de
desarrollo econémico de la época, vale decir, que tuviera total relacién y soporte conceptual y
politico con el esfuerzo de la Alianza para el Progreso impulsada por los EEUU con el fin de
contrarrestar en la regién nuevas iniciativas como las de Cuba. De esta forma se comienza a

desarrollar y configurar las bases para la reforma educacional de 1965-1970 que resulta ser
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un esfuerzo organico de cambio que contempld principalmente tres objetivos: la rapida

ampliacion e igualacion de las oportunidades educativas, la modernizacion y mejoramiento de
las practicas escolares, y la adecuacion del desarrollo educacional a los cambios econémico-
sociales y politicos que se intentaron en este periodo, bajo el signo de una "revolucion en

libertad” (PIIE, 1984)

Esta serie de transformaciones que se gestaron a partir de la reforma educacional
implicaron una fuerte expansion y diversificacion del sistema educacional, permitiendo que
sectores de la clase media y obreros puedan optar a una mayor participacion en los beneficios
de la educacioén, pero principalmente que grupos de campesinos y de pobladores marginados
en la ciudad puedan acceder a una escolaridad completa. A simple vista podemos interpretar
que los grupos medios controlan el sistema educativo o tienen una gran influencia en su
administracion en conjunto con los grupos empresariales, sin embargo este sistema nacional
se caracteriza por su rigurosa verticalidad lo que molesta a sectores gremiales y a la oposicion

politica que la acusan ademas de sectaria y poco participativa.

3.1.3.- La consagracion del acceso a la educacion entre 1970 y 1973

El proceso desarrollado en la educacién desde el gobierno de la Unidad Popular debe
entenderse como un proceso evolutivo con diversos elementos de continuidad que para este
periodo significan la expansién maxima y se amplia notoriamente la participacion y el acceso
a los sectores populares de la poblacion al beneficio y control de la educacion. Sin embargo,

desde aqui se comienzan a gestar reformas e incluso un proyecto para un nuevo sistema
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educativo muy distante de lo que fue la reforma del 65. Cada vez se hace mas evidente que

las demandas sociales sobre la educacion deben abordarse necesariamente desde cambios
profundos que modifiquen la estructura jerarquica verticalista y burguesa del hasta entonces
sistema nacional educativo y no simples reformas que nada afecten en lo medular.

Los investigadores del PIIE advirtieron que en el gobierno de la Unidad Popular se barre
con la herencia de la administracion tecndcrata y burocratica que administraba el sistema
educativo, para dar paso a una nueva administracidn de origen sindical y politico. De esta
forma, toma sentido la idea gramsciana sobre la hegemonia que ejercen los grupos de poder
(Hillert, 2011). Es importante senalar inmediatamente que el intento de construccion de este
nuevo proyecto nacional y de la hegemonia del bloque histérico sera interrumpido abrupta y
violentamente por el golpe de Estado de 1973. Pero aun asi este experimento popular sera el
encargado de lograr un salto relevante en el crecimiento y fortalecimiento del sistema
educativo, desde los esfuerzos igualitarios y en la participacién popular para construir una

nueva politica educativa.

El primer elemento importante para esta investigacion fue el estudio de las propuestas
programaticas del gobierno de la UP en materia de educacioén, y en aquellos documentos se
identifico una fuerte e imprescindible participacion del Estado, e incluso es posible evidenciarlo
cuando hacia fines de 1971 sera el Ministerio de Educacioén en conjunto con la CUT y otros
organismos del area, quienes difundan e inviten a participar de una discusion nacional que
culminara en el Congreso Nacional de Educacion de donde el gobierno de Salvador Allende
extraera las lineas y argumentos fundamentales para el proyecto educativo nacional. Un
segundo elemento igual de importante aunque en su aplicacion no logré el objetivo esperado,

fue el Decreto de Democratizacion de la Educaciéon que establecia una red de apoyo y de
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Consejos de Comunidad Escolar, ademas de los Consejos Locales, Provinciales y Regionales

que en las pretensiones originales del gobierno popular se proponia otorgarle un gran poder
de decision en las materias educativas locales de cada comunidad escolar. Sin embargo dicho
propdsito se vio frustrado por las limitaciones de la estructura administrativa tradicional legal
aun existente que solo permite otorgarle atribuciones consultivas o asesorias. A pesar de los
intentos, ni el gobierno ni el movimiento social tuvo la fuerza para modificar y crear una nueva

legislacion que garantizara una participacion verdadera a estos nuevos organismos.

Es asi como se va configurando un sistema educativo desde las primeras politicas
educativas de fines de los afios 20, sin remover de raiz lo que fue la administraciéon tecno
burdcrata y reformista de mitad de siglo, y sobre estos cimientos el gobierno popular crea
nuevas instituciones, como la Junji o las Coordinadoras Regionales de Educacion como
instancias de descentralizacion administrativa. Sin embargo los propésitos establecidos en
materia de educacion por el gobierno de la UP se veran duramente afectados por la resistencia
del aparato administrativo tradicional heredado, pero aun mas por la oposicion politica que va
adoptando con el paso del tiempo una posicidn mas radical, lo que implicara que el proyecto
de educacion popular y alternativo no logre concretarse debido a la caida del gobierno en

Septiembre de 1973.

A pesar de esta tension entre grupos politicos que influyé en todos los ambitos de la
sociedad durante el gobierno de la UP, es posible identificar aciertos importantes y relevantes
como el hecho de que la expansion del sistema educativo alcanza su mas alta expresion en
los 1000 dias de gobierno socialista, la atencion pre-escolar casi se duplicé y se logra la

completa cobertura y se garantiza por parte del Estado el acceso a la educacion a los nifos
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entre 6 y 14 anos, la tasa de escolarizacion para los jovenes entre 15 y 19 afos correspondiente

a la ensefianza media aumenta de un 33% a un 42,9% (PIIE, 1984). Como parte de este
crecimiento inusitado dentro un marco de reformas democratizadoras por parte del gobierno,
también se modifican aspectos sustanciales en relacion al profesor ya que sin ellos, el proceso
de democratizacion en la educacion hubiese encontrado mayores trabas y resistencias al
cambio. En este sentido se multiplica la contratacion de profesores, se reconoce legalmente su
organizacion sindical y se les otorga una participacion real como sefiala Anderson (2001) en la
toma de decisiones en la gestion educativa, ademas de aumentar en cifras reales sus

remuneraciones.

“La imposicion de un proyecto de refundacion del capitalismo, en favor
de los agentes privados, de la desindustrializacion y de indiscriminada
apertura a la economia mundial, tenia que ser antagonica tarde o
temprano con los objetivos, contenidos y métodos de formacion
generados bajo el influjo de los proyectos de desarrollo vigentes entre
1930 y 1973. La reciente politica de "modernizacioén educacional" y su
traduccion en el orden curricular tienden a resolver tal antagonismo en
favor de la economia de mercado y de la correspondiente estructuracion

social y ocupacional” (PIIE, 1984)

El avance de la privatizacion del sistema educativo durante el régimen militar contrastara
y sera un punto de ruptura con la tendencia histérica de fortalecimiento del rol del Estado en la
regulacion, fiscalizacidén y garante de la educacién. El régimen militar introduce un verticalismo
estricto y autoritarismo en la administracion del sistema educativo, lo que incluso se puede

interpretar como una vuelta al sistema antiguo donde los grupos oligarquicos controlaban el
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sistema educativo en construccion. Pero este retorno es de forma violenta contra otra tradicion

mas arraigada y con énfasis en la participacion social

3.1.4.- Régimen Militar; la ruptura del proyecto democratizador.

Una vez instaurado el régimen militar, rompiendo con la tendencia y el proyecto
democratizador del gobierno de la UP, se observé inmediatamente el propdsito de remover y
eliminar todo elemento que es sustento del orden social democratico anterior, redefiniendo la
labor y orientacidn de las instituciones dependientes del Estado a través de un delicado proceso
de depuracién ideoldgica en su interior, estableciendo mecanismo y formas de represion contra
todo aquello que represente una resistencia al modelo oficial impuesto por la fuerza. Es asi
como se va instaurando vy sustituyendo el antiguo Estado de Compromiso, de tendencia
democratica y participativo por un Estado autoritario, excluyente y represivo, siempre apoyado

por la fuerza militar para garantiza el nuevo orden social.

En el ambito educacional, el gobierno militar toma posesién total de la administracion
del sistema escolar, con esta situaciéon se desencadena un proceso de depuracion ideoldgica
dentro del sistema educativo que expulsa a una gran parte de los docentes comprometidos con
el gobierno popular, se revisan los programas de estudio y se eliminan de las bibliotecas

escolares los textos considerados peligrosos.

Investigadores del Programa Interdisciplinario de Investigaciones en Educacion

sostienen que el proceso de reforma y transformacién de la educacién durante el régimen
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militar, es un proceso inconcluso lo cual dificulta la obtencién de conclusiones definitivas, esto

debido a, segun ellos, la crisis econdmica de 1981 que puede provocar rectificaciones
importantes al momento de realizar analisis sobre los alcances en materia educativa durante
este periodo. Sin embargo, el sentido de la idea de un proceso inconcluso también esta
relacionado con que los gobiernos de la concertacion durante la transicion democratica no han
esbozado intento real de modificacion o transformacion profunda al sistema educativo impuesto
en dictadura, por el contrario, es posible identificar muchos mas elementos de continuidad que
de cambio. Por lo tanto, para entender el actual sistema educativo y su estrecha relacion con
los procesos de reforma iniciado en dictadura se debe sefialar los lineamientos centrales de la
politica educacional instaurada por el réegimen militar.

1. El régimen militar se reserva la tuicion de los contenidos de la ensefianza, por lo
tanto suprime toda posibilidad de flexibilidad en la definicién de los programas de
estudio y solo se limita a los contenidos oficiales establecidos por el régimen. Ya
no es un objetivo que el estudiante se reconozca como sujeto politico constructor
de la sociedad, sino mas bien que se forme para ser un buen ciudadano lo que
involucra implicitamente una fuerte carga ideoldgica

2. El régimen militar establece que el Estado debe limitarse a garantizar la
educacion escolar basica, la ensefianza media y superior pasan a ser concebidas
como un privilegio por el cual debe pagarse, por lo tanto es la premisa que atenta
contra el derecho de igualdad.

3. Se establecen las bases para conseguir que el Estado de desligue de su rol como
garante de la educacion, se limitan las responsabilidades del Estado como
institucion a cargo de regular y fiscalizar el sistema educativo nacional para

traspasar esta responsabilidad a los sectores privados interesados. Se subordina
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la regulacion de la educacion al mercado desligando cada vez mas la educacion

como labor del Estado.

4. La entrega de la educacion en la ensefianza media es entregada a los sectores
privados, con el fin de asegurarle su propio mercado ocupacional, seran las
empresas privadas quienes entreguen educacion técnica para formar
estudiantes-trabajadores y asi responder al nuevo modelo e influir en el
desarrollo econdmico del pais.

5. Se definen aspectos generales para el ambito universitario y se establece la
necesidad de dar nuevamente un realce a la participacion de los Centros de
Padres, el objetivo es controlar y reprimir todo intento de actividad politica en los
centros universitarios, a la vez que se establecen espacios de participacion para
los Centros de Padres como una forma de establecer mecanismo que logren

controlar la exclusion la politica (PIIE, 1984)

3.1.5.- Contexto general de la organizacion educacional chilena a partir de la década de
los 90.

La educacion, y la escuela misma como institucion moderna, desde la constitucion del
Estado ha sido considerada como una de las herramientas mas importantes a la hora de
construir la nacion fundamentada en las ideas y principios gubernamentales que animan a sus
promotores. Es por esto que dentro de la historia de Chile, a partir aproximadamente desde el
gobierno de Manuel Bulnes quien fuera el promotor del primer sistema nacional de educacion,
han existido, existen y conviven, distintas corrientes en el campo educativo, siempre

promovidas por el Estado.
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Es que se considera la educacion como el gran constructor de sociedad y hasta el dia

de hoy se mantiene este discurso en las esferas administrativas del pais:

“La educacion es la gran herramienta con que cuenta una nacion para
construir una sociedad mas libre y equitativa, donde el reconocimiento a
los méritos, las aptitudes y el esfuerzo de los individuos se instale como

un motor de desarrollo y movilidad social” (Larroulet, 2010:2)

Es asicomo la educacion desde el “retorno a la democracia” a partir de los afos 90, se
ha constituido como uno de los pilares estratégicos de los programas politicos de los gobiernos
de la Concertacion. Pues es a través de la educacion que se busca dar sustento al desarrollo
del proyecto econdmico, social y politico del pais, teniendo presente en este proceso
elementos de continuidad y cambio considerables y diferenciadores del periodo anterior
(marcado por un rol autoritario y al mismo tiempo liberalizador del Estado), por lo que la
Concertacion a través de la educacion tenia la posibilidad de cambiar el enfoque y desde el rol
que se le otorga a la educacién como institucion constructora, crear una sociedad libre y

democratica.

La coalicion gobernante perfila sus politicas dentro del campo educativo, no a ampliar
cobertura ni a aumentar las cifras de egresados del sistema, sino mas bien responden a lograr
entregar una educacion de calidad, que responda a las necesidades y exigencias de una
sociedad que sale del retraso de la dictadura, y se considera a si misma moderna. Esto
significa en la practica el lograr entrar a un sistema mercado-mundo, en donde la competencia,
la oferta y la demanda definen las realidades nacionales, principios de mercado, todos

aplicados al campo educativo en dictadura y que la Concertaciéon necesita para lograr el
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desarrollo y modernidad que requiere el pais dentro del sistema-mundo. Cambia radicalmente

el paradigma educativo, no existe ni Estado docente, ni de bienestar, opera la I6gica de la

globalizacion lo que significa

“... no s6lo mundializacién de los circuitos econémico, tecnoldgicos,
comunicativos sino también la subordinacion de aquellos aspectos de la
vida social a la racionalidad de mercado en funcion de la imposicion de
una nueva meta politica y econdémica: la competitividad” (Bellini,
2007:27).

Es esta racionalidad de mercado que empieza a operar en la educacion la que nos hace
cuestionar cual es el real roll que los gobiernos democraticos le estan otorgando a la educacion
en el pais y es por eso que se problematizé esta accién administrativa de los principios liberales
en la educacién como un medio de ajuste e insercion al Capitalismo.

La propuesta educativa desarrollada por los gobiernos de la Concertacién en general,
pero principalmente por los primeros tres, correspondientes a la primera década (espacio
temporal al cual se aboca nuestra investigacion), tiene sus origenes en el periodo anterior,
cuando en Chile aun se vivia en un contexto represivo propio de una de las dictaduras mas
crueles y sangrientas de América Latina, que no soélo violentaba a su poblacion, sino que
también modificaba toda la estructura politica y econdmica del pais, instalando de esta forma,
y por fuerza, un modelo econémico neoliberal, el cual afectaba todos los aspectos del mundo
politico, econémico y social. En el campo educativo, el neoliberalismo opera definiendo una

‘matriz institucional descentralizada en la que operan mecanismos de financiamiento
competitivos” (Cox 1997:3).

Y bajo esta matriz es que los gobiernos democraticos desarrollaron sus paquetes de
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reformas, estando siempre bajo una racionalidad de mercado -propia del modelo econémico

vigente- con convivencias de principios reguladores estatales y de mercado, iniciandose de
esta forma procesos de traspaso de administraciones publicas a manos privadas.

La privatizacidn, entendida no so6lo como el traspaso de establecimientos
educacionales publicos al sector privado, o como el fomento de la iniciativa particular en este
campo, sino principalmente como entrega de algunas funciones de la administracion al sector

privado (PIIE 1991).

El retorno a la democracia en Chile se inicia con un escenario politico marcado por un
ambiente de grandes consensos politicos para avanzar en nuevas politicas de cambio, una
frase que caracteriza bien el contexto politico de “transicion” que se vivia es la de “justicia en
la medida de lo posible”, emitida por Patricio Aylwin en su primer mensaje de fin de afio (1991).
“En la medida de lo posible” en términos educativos lo entendemos como el no cambio, como

el de la continuidad:

“‘No toca en lo grueso de la arquitectura del sistema educativo
levantada desde 1980, incluida la descentralizacion de las escuelas
publicas y el fomento de la educacion privada. Opera con la Ley Organica
Constitucional de Ensenanza, dictada en los postreros dias del gobierno
de Pinochet. Mantiene los planes y programas de estudio de la
Ensenianza Basica y Media, aprobados a comienzos de los 80 y no se

apresura en renovarlos” (Nunez, 1995:179)

De esta manera el paradigma politico que se define en el campo educativo no responde
a una propuesta propia definida por los demdcratas del retorno, sino mas bien se heredo del

periodo autoritario, y no fue modificada por los gobiernos entrantes (solo cabe mencionar que
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la LOCE fue derogada en mayo del afio 2006 producto de masivas movilizaciones sociales,

tomas de establecimientos educacionales y presencia en las calles de miles de estudiantes).
Y en este sentido el pilar fundamental del periodo autoritario fue la descentralizacion

administrativa del pais en funcion de una tecnificacion:

“Punto capital de esta nueva institucionalidad sera la descentralizacion
del poder, tanto en lo funcional como en lo territorial, lo cual permitira al
pais avanzar hacia una sociedad tecnificada y de verdadera participacion

social” (Ministerio Secretaria General de Gobierno, 1974:26)

Esta nueva institucionalidad heredada por los gobiernos democraticos se mantiene y
administra sin hacer grandes trasformaciones, pues prima la idea de consensos y “la medida
de lo posible”. Dentro de la educacioén la idea de los consensos se mantiene hasta el dia de
hoy, pues las grandes trasformaciones educativas siempre tienen fuertes oposiciones por
diversos sectores politicos y sociales, lo que habla de la importancia que tiene tanto para la
clase politica como para la sociedad.

El proceso de descentralizacion, que comienza en dictadura y se mantiene en
democracia, en el ambito educativo, le resta protagonismo al ministerio de educacion en la
administracion de los establecimientos educacionales publicos, pasando estos a depender de
los municipios del pais, siendo estos ultimos los encargados de administrar tanto el personal
como la infraestructura, dejando al Ministerio funciones evaluativas y normativas en aspectos
curriculares principalmente, pasa el Estado a tener un rol promotor y fiscalizador, ademas de
subsidiario. La légica que opera tras de la descentralizacion es la de lograr una mayor eficiencia
en la administracion de los recursos (conceptos todos importados desde la racionalidad

mercantil).
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Se pretende ademas acercar la educacion media técnica profesional con el mundo

laboral de la produccion, pero principalmente de los servicios, entregando escuelas a grandes
conglomerados econdmicos, quienes operan como sostenedores, por lo tanto reciben
millonarios subsidios por concepto de matricula, redactan sus proyectos educativos y plantean
sus objetivos siempre relacionados al mundo laboral como es el caso de la Fundacion Nacional
del Comercio para la Educacién (Comeduc) que posee una matricula de 14.000 estudiantes y
que declara: “formar Profesionales de excelencia en el nivel medio, con un desarrollo personal
armonico, en estrecha concordancia con las reales necesidades de las empresas” (Comeduc,
web visitada 2012).

Las inversiones privadas en educacidén son posibles bajo la lI6gica de la competencia
que ofreceria, segun esta racionalidad mercantil, la posibilidad a las familias de elegir donde
matricular a sus hijos (aumentar la demanda, liberalizandola). Se habla de inversion, pues se
mantiene la idea de subvencionar al sostenedor por concepto de matricula, por lo que existe
la posibilidad de lucrar con las escuelas.

Esto aumento fuertemente la oferta de escuelas privadas con subsidio estatal, lo que a
la larga ha significado un retroceso para la educacién publica, en cuanto se estan cerrando
escuelas municipales estatales como es en el caso de Escuela Villa Sur de la poblacion La
Victoria, muy cercana a la escuela donde se enmarca la investigacion. Esta escuela paso de
tener 600 a “99 alumnos, y ha bajado tanto, de tener dos o tres cursos, ahora tienen un curso
por nivel” (E3:P05). Estas migraciones de estudiantes pueden explicarse por el fracaso que
han tenido las politicas educacionales en cuanto mejorar la calidad de la educacién publica, lo
que queda plasmado en los resultados de las pruebas estandarizadas que se aplican al
sistema educacional chileno en donde los mas bajos puntajes siempre estan relacionados con

la educacion publica.
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La utilizacion de conceptos provenientes del mundo empresarial en la educacion, tales

como competencia y eficiencia, es una muestra clara del nuevo paradigma que rige en el
sistema educativo nacional. Fueron introducidos bajo un régimen autoritario y violento, pero
fueron desarrollados e implementados bajo un régimen democratico sin mayores
modificaciones, permaneciendo hasta la actualidad el Ministerio de Educacion como una
cartera politica que no administra ninguna institucion educativa, limitdndose a fiscalizar y
normar la implementacion de un curriculum nacional, desarrollando Programas de
Mejoramiento Educativos, los cuales son implementados y administrados por los

establecimientos y los municipios.

3.1.6.- Retorno a la democracia: educacion de calidad en la medida de lo posible.

Las lineas de accion de los gobiernos que contemplan la primera década del retorno a
la democracia, estan marcadas por fuertes contrastes politicos, econdmicos y sociales. Por un
lado esta la constante discusidn de cual debe ser el papel que ocupa el Estado en la educacion,
papel que fue disminuido radicalmente en dictadura con los procesos de descentralizacién y el
ingreso de recursos privados que lucran con los establecimientos educacionales en términos
de subsidios entregados por el Estado (Estado subsidiario). Por lo que la coalicion gobernante
funciona a base de consensos en términos educacionales, sin tocar lo esencial de la estructura
institucional instalada en dictadura (siendo un ejemplo de esta estructura la LOCE).

En los anos 80 el papel del Estado estaba disminuido en términos educacionales, pues
la Junta Militar que gobernaba habia considerado el proceso educativo de la Escuela Nacional

Unificada (ENU) como una herramienta del marxismo para el control de las mentes, por lo que
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se aleja la posibilidad de intervencidn Estatal en términos educativos traspasando las escuelas

desde el Ministerio de Educacion a las municipalidades, y tomando un rol subsidiario de las
iniciativas tanto publicas como privadas en términos de subvenciones. En la década siguiente
los gobiernos democraticos hacen convivir dentro de su politica una doble dimension estatal,
por lo que nos encontramos con un Estado subsidiario que subvenciona iniciativas privadas y
publicas, pero también vemos un Estado promotor que crea iniciativas de intervencion para el
mejoramiento de la calidad en la educacidon. En estas iniciativas conviven los principios de
continuidad y cambio con la década anterior y quedan plasmados en los Programas de

Mejoramiento Educativo promovidos por los gobiernos democraticos.

3.2 Implementacién de la Reforma a partir del retorno a la
Democracia: encuentros y desencuentros en el estudio de caso.

3.2.1.- Sobre el concepto de “calidad” en la educacion.

Constantemente aparece la idea abstracta de “calidad”, pero ningun documento de los
revisados define claramente lo que se entendera.
La idea de calidad es una construccion conceptual sobre elementos propios de la escuela,

como otros provenientes del contexto de los estudiantes y es asi como la UNICEF la define

“Una educacion de calidad, esencial para el aprendizaje verdadero y el desarrollo

humano, se ve influida por factores que proceden del interior y el exterior del aula, como la
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existencia de unos suministros adecuados, o la naturaleza del entorno doméstico del nifo o

nifia. Ademas de facilitar la transmision de conocimientos y aptitudes necesarios para triunfar
en una profesion y romper el ciclo de pobreza, la calidad desemperia un papel critico a la hora

de disminuir la brecha existente entre los géneros en materia de educacion basica.™

Definiciones existen muchas, por lo que se deduce que este concepto es una
construcciéon o consenso por lo que las diferentes visiones son distantes unas de otras, sin
embargo abordan el mismo tema. El Ministerio de Educacién a través de la ley N° 20529, de
diciembre del afio 2012, crea el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion con
agentes descentralizados que trabajan en conjunto con el presidente de la republica a través
del Ministerio. Asi surge la Agencia de Calidad en Educacion, que se autodefine como un
“servicio publico funcionalmente descentralizado” que maneja no una definiciéon de calidad, lo
que resulta contradictorio considerando que es la entidad que garantiza que los esfuerzos
gubernamentales apunten al mejoramiento de la calidad, pero si define indicadores de calidad,
los que principalmente estan basados en los resultados SIMCE y con esto crean una
‘ordenacidén” que es una categorizacion de los establecimientos de acuerdo a su nivel de
calidad: “La Ordenacioén es una de las principales funciones de la Agencia de la Calidad de la
Educacion, y tiene como objetivo responsabilizar a los establecimientos educacionales de la
calidad de la educacion impartida a sus estudiantes. A través de este proceso, todos los
establecimientos que cuentan con el reconocimiento oficial del Ministerio de Educacion seran

ordenados en cuatro categorias de desemperio: Alto, Medio, Medio-Bajo e Insuficiente.””

UNICEF, “Calidad educativa” texto digital http://www.unicef.org/spanish/education/index_quality.html
Agencia de Calidad en Educacion “Qué es la ordenacion” http://www.agenciaeducacion.cl/ordenacion/que-es-la-
ordenacion/
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Una vez mas aparecen los resultados SIMCE como fundamento en las politicas

educacionales. Sustentando la hipétesis principal sobre el tema de la calidad y la idea de una
construccion que abarca mas alla de lo pedagodgico y que como toda construccion no
necesariamente esta terminado, se tomara como ultima definicién para cerrar este punto sobre

la idea de que

“ ..la calidad de la educacién, como una cuestién profundamente Etica y
Politica, no reducible exclusivamente a medidas organizativas,
administrativas, formativas y pedagdgicas, sino sobre todo a programas
integrales efectivos a corto, medio y largo plazo que contribuyan de forma
real, como dice la UNESCO, a que la Educacién sea un Derecho y no un
producto mercantil sujeto las dinamicas inhumanas del neoliberalismo
dominante. Y esto requiere evidentemente actuar en muchos y variados
ambitos: epistemoldégico (conocimientos, disciplinas, contenidos...);
pedagogicos (profesorado, alumnado, familias, aprendizaje, ensefnanza,
meétodos, tecnologias, recursos, materiales didacticos, servicios
complementarios, orientacion educativa vocacional y profesional...)
docentes y profesionales (competencias, formacion inicial y permanente,
autonomia, innovacioén, servicio publico diversificado, condiciones
materiales y laborales de la profesion de ensefiar, procesos vocacionales
y de autodesarrollo profesional...); organizativos (estructura del sistema,
centros, aulas, departamentos, comisiones, grupos...); Sociales
(compensatorios, de atencion a la diversidad, de desarrollo
(Batalloso, 2013)

”

comunitario...) etc.
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3.2.2.- Programa de mejoramiento de la calidad y equidad de la educacién preescolar y
basica (MECE- Basica): La inyeccion de recursos a las escuelas publicas.

Corresponde al principal eje de accion de los gobiernos de la Concertacion, su enfoque
principal apunta a “mejorar la calidad de insumos, procesos y resultados del sistema escolar,
y la equidad de su distribucion” (Garcia-Huidobro, 1999:47) y de él se desprenden una serie
de otras iniciativas complementarias que definen las lineas de accién que llevaran a cabo los
gobiernos de turno. Aqui hay un primer acercamiento al concepto de calidad, pues el
programa lo entiende como una mejora al nivel de aprendizaje de los estudiantes, logrando
egresados del sistema educacional con mayores capacidades de abstraccion y racionamiento
l6gico-matematico y lo que respecta a la equidad pretende reducir las diferencias existentes
en términos educacionales, entre los sectores acomodados del pais y los sectores menos
favorecidos, tanto en contextos urbanos como rurales, objetivo que se repetira constantemente
en los discursos politicos contemporaneos, pues la equidad sigue siendo una de las

contradicciones mas agresivas que guarda el sistema.

No es menor el considerar que para llevarse a cabo esta iniciativa educacional, el
gobierno debid recurrir a financiamiento externo, llegando éste de manos del Banco Mundial
(BM), la que se estima en aproximadamente US$ 243 millones entre el préstamo del BM y la
inversion interna. El grueso de la inversién fue destinada a la educacion basica, apuntando a
mejorar las condiciones materiales en las que se desenvuelven las instituciones educativas,
en areas como el mejoramiento de la infraestructura, modernizacion de materiales didacticos
y libros de textos y bibliotecas escolares, y en programas de asistencia médica escolar,

programa que contempla un chequeo médico realizado a los estudiantes por sus profesores
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en primero basico y monitoreo constantes a lo largo de su formacién, con derivaciones a

centros asistenciales formales en la medida que la situacién lo amerite.

Por otra parte estan los programas de mejoramiento diferenciados o focalizados, que
pretenden satisfacer las necesidades particulares del sistema de los sectores mas vulnerables
del pais. En este apartado se incluyen el programa de las 900 escuelas y el programa de
atencion especial a escuelas rurales. Con esta iniciativa se aplica el concepto de discriminacion
positiva, que seria una estrategia para mejorar la educacién en términos de equidad, pues este
principio se enfoca en prestar ayuda diferenciada a los sectores con mas complicaciones en
el aprendizaje (especificamente a los establecimientos que presenten los mas bajos resultados

en la prueba SIMCE), siendo éstos favorecidos con apoyo técnico y material.

El programa es un proceso de transicion, enfocado a los primeros niveles de formacion,
de primero a cuarto basico, y apunta a mejorar el aprendizaje (el que es medido por el SIMCE),
pasando los establecimientos que presentan mejoras al programa general de mejoramiento de
la calidad de la educacion (Mece-basica). Cristian Cox da un claro ejemplo de los resultados
de este programa:

“Entre los afios 1990 y 1996, 2.099 escuelas basicas han pasado
por el programa. En 1990, el promedio de los puntajes en matematicas y
castellano de la prueba SIMCE en el 4° ario basico de las escuelas del
P-900, fue de 52,11 (sobre un maximo de 100); en 1996 tal puntaje fue
de 64.06, sefialando una mejora de 11.95 puntos porcentuales. En el
mismo periodo, la mejora en el puntaje promedio correspondiente al
conjunto de las escuelas subvencionadas, fue de 8.95 puntos, lo que
implica una disminucioén de la distancia en calidad entre las escuelas del

tramo inferior del sistema y el resto” (Cox, 1997:11).
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Las lineas de accion del programa estan definidas por un apoyo y supervision técnica
por parte del Ministerio de educacion, el que se aplicaria con asesorias en los establecimientos
mismos a través de jornadas de capacitacion a docentes o Talleres de Perfeccionamiento
Docente en donde:

“...el perfeccionamiento se centré6 en la metodologia para la
ensefianza de competencias basicas (lectura, escritura y matematicas),
poniendo énfasis en enfoques que favorecen la comprension del entorno

cultural de los nifios” (Sotomayor, en Garcia-Huidobro 1999:73)

También se crearon y aplicaron Talleres de Aprendizaje, los que fueron disefiados por
el PIIE y aplicados en el programa, los cuales prestaban apoyo a los nifios que presentaban
mas dificultades en el aprendizaje. Esta doble dimension en la asesoria, tanto a profesores
como estudiantes, pretende dar una mayor cobertura a los problemas remitidos al aprendizaje

de los estudiantes menos favorecidos del sistema escolar.

3.2.3.- Proyectos de mejoramiento educativo (PME): Un intento de democratizar la
Escuela.

Los Proyectos de Mejoramiento Educativo representan al mayor nivel de aplicacion de
la descentralizacion dentro del funcionamiento interno de los establecimientos educacionales
chilenos y operan bajo la autonomia de los establecimientos pues son los funcionarios de los
colegios, profesores o administrativos los que desarrollan los proyectos desde su iniciativa y
motivaciones, presentandolos y compitiendo por la obtencion de recursos publicos para su

implementacion, en una légica de fondos concursales que surgen del Ministerio de Educacién.



UNIVERSIDAD
ACADEMIA

DE HUMANISMO CRISTIANO
Comunidad y Escuela

Con esta iniciativa se potencia el innovar con metodologias educativas creativas y que

fomenten la participacién, a través de la utilizacion de recursos tecnoldgicos que democratizan
las relaciones al interior de las escuelas. Se aplica aqui de manera efectiva en términos
pedagdgicos la descentralizacion, pues estos proyectos estan fundados en la autonomia de
las escuelas al momento de elegir los procesos de mejoramiento de la calidad de la educacion
que consideren pertinentes, por lo que es fundamental que surjan de las necesidades o
motivaciones reales de los actores. Rafael Andaur, quien fuera coordinador del Fondo de

Proyectos de Mejoramiento Educativo en el afio 1999, define asi la estrategia:

“La estrategia consiste en ofrecer a los equipos docentes de las
instituciones educativas, la posibilidad de definir autbnomamente los
caminos a través de los cuales cada escuela o liceo puede mejorar. En
concreto, los docentes, en forma participativa, examinan la realidad de
Su establecimiento, deciden qué problema quieren superar o en qué area
su escuela debe desarrollarse para entregar una mejor educacion a sus
alumnos; enseguida, con apoyo técnico pedagodgico del sistema de
supervision, traducen esa aspiracion en un proyecto que pueden postular
a un concurso publico nacional que se desarrolla cada afio” (Andaur, en
Garcia-Huidobro 1999:111).

Junto con el financiamiento de los proyectos, se hace entrega de un Paquete de Apoyo
Didactico (PAD) que son recursos materiales definidos por los propios profesores, los que
pueden ser aparatos tecnoldgicos, como computadores o proyectores, libros, radios etc.
Dentro de este programa también se aplica el principio de discriminacién positiva, pues al
momento de postular las escuelas consideradas de alto riesgo disponen de un mayor numero
de cupos para la obtencidon de recursos, y en él pueden participar también los centros

educacionales que atienden a estudiantes con necesidades educativas especiales.
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En este programa la figura del Estado queda limitada a la de un agente subsidiario y
fiscalizador, pues no interviene mayormente en el funcionamiento de los proyectos. Esto tiene
implicito los principios liberales que orientan toda la politica educacional por los gobiernos
democraticos; el de una racionalidad mercantil que liberaliza recursos y fomenta la
competencia. Se cree que el desarrollo de las autonomias y el potenciar las iniciativas locales
es una manera efectiva de mejorar la calidad de la educacioén en cuanto los actores educativos
son los protagonistas directos de los procesos educativos, al ser los promotores y aplicadores
de los mismos, nos parece que la logica liberal que esta detras es a lo menos contradictoria,
pues el mejoramiento de la calidad de la educacion, dependera de la obtencion de recursos
extraordinarios para los establecimientos, quedando excluidos los establecimientos que no

lograron captar el financiamiento.

3.24.- La Jornada Escolar Completa (JEC). La creacion de una necesidad: la
construccion de una nueva infraestructura para las Escuelas Publicas.

Un ultimo aspecto relevante a considerar en el marco de las reformas y programas de
mejoramiento educativo, es la extension de la jornada escolar en el ano 1996, la cual significo
un cambio profundo en el qué hacer educativo de la totalidad de los establecimientos
educacionales del pais, pues hasta antes de implementarse la JEC en los establecimientos
existia la doble jornada, con niveles en una jornada de mafiana y otra jornada de tarde. Esto
se cambiod por una jornada diaria unica con todos los niveles en un mismo horario, doblando
de esta manera las horas de permanencia de los estudiantes en las escuelas. Lo que significo

un enorme esfuerzo econdmico, pues con la jornada Unica se debian dotar los
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establecimientos de recursos pedagogicos y alimenticios suficientes para satisfacer a toda la

matricula. La extension de la jornada contemplaba aumentar el trabajo de los estudiantes y
docentes, los que estan obligados a destinar un tiempo de la jornada en actividades de

mejoramiento educativo.

El principio que opera detras de este proyecto es el de igualar las condiciones

educativas de los establecimientos, pues no todos contaban con una misma jornada horaria

“... existiria ademas una vinculacion entre la JEC y la equidad, ya que
aumenta notablemente para todos los alumnos el tiempo disponible para
el aprendizaje y las posibilidades de atencion diferenciada de los
alumnos y alumnas -lo que permite mejorar las condiciones de trabajo, la
calidad de la ensefianza y del aprendizaje, enriqueciendo con ella la
experiencia y convivencia escolar- que es otro contenido de la equidad

en la educacion” (Romero, 2004:8)

Los tiempos aumentan en todo el sistema escolar y se debe definir qué hacer con él,

este proyecto en un principio contempla que

“La definicién del uso del tiempo de cada establecimiento educacional se
inserta y adquiere sentido en el marco de ser Proyecto Educativo
Institucional o de sus prioridades educativas. Son los propios
establecimientos educacionales los que analizan su realidad educativa,
definen en qué ambitos y a través de qué actividades enriquecer su oferta
curricular en el mayor tiempo disponible”. (Jara en Garcia Huidobro.
1999: 271)



UNIVERSIDAD
ACADEMIA

DE HUMANISMO CRISTIANO
Comunidad y Escuela

3.2.5.- Ley Subvencién Escolar Preferencial (SEP). Relacion forzada entre calidad en la
educacion y mayor inyeccion de recursos.

Esta ley, N° 20.248 del afio 2008, consiste en la entrega de una subvencion escolar
adicional a los establecimientos educacionales que mantengan en su matricula a alumnos
catalogados como ‘“prioritarios”, calidad definida por situacion de vulnerabilidad
socioeconomica.

Para que el beneficio se haga efectivo los establecimientos deben elaborar un plan de
accioén orientado a mejorar la calidad de la educacion de los alumnos con mayores dificultades
en el proceso de ensefianza - aprendizaje o prioritarios como los define la ley. Si este plan se
aprueba y cumple con los requisitos de contar con alumnos prioritarios dentro de su matricula;
como el que los alumnos prioritarios no paguen la subvencién compartida; sus familias
pertenezcan al programa de Chile Solidario; el compromiso de los establecimientos de retener
a los estudiantes hasta sexto basico renovandoles la matricula e incluso permitiéndoles repetir
una vez cada nivel, se le hace entrega al establecimiento de recursos econémicos que debera
administrar en funcion de cumplir su plan de mejoramiento. El Ministerio por su parte cumple
un papel fiscalizador, a través de la Agencia de la Calidad en la Educacion, que seria el
organismo encargado de garantizar que los recursos sean bien destinados y asi permitir la
renovacion del convenio cuando se cumpla el plan de mejoramiento.

Los establecimientos podran disponer de los recursos como ellos estimen (de acuerdo
al plan definido) y asi podran contratar (ahora con las modificaciones a la ley, de manera
estable y con mejores remuneraciones) a profesionales ligados al campo de la educacion ya
sean estos profesores, psicologos, psicopedagogos, etc. todo de acuerdo a las necesidades

que ellos necesiten satisfacer en términos pedagogicos.
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Los programas y leyes en el sistema educativo chileno mantienen, como se ha
mencionado, elementos de continuidad y cambio con respecto a las politicas aplicadas en
dictadura. En ellas conviven los principios liberales de descentralizacion y competencia -
Estado subsidiario y fiscalizador- con la idea de un Estado presente, que interviene, promueve
y crea leyes e instancias de participacion y promocion de iniciativas surgidas desde las propias
necesidades de los establecimientos. Este nuevo rol del Estado, que surge en la década de
los noventa, pero que se reinventa conforme pasa el tiempo, ya que desde la primera década
del siglo XXI es que ha existido una constante presién social por la mejora de la calidad y
equidad en educacion. Y es recién en este contexto de movilizacidn constante que se estan
cuestionando los principios liberales, como el lucro, introducidos en dictadura y administrados

por los gobiernos de la Concertacion.

3.3.- La idea de Democracia y Participacién que ilusiona a la
Escuela Municipal

3.3.1.- Gestidn Escolar y el Proyecto Educativo Integral (PEI)

La investigacidon se abocd a comprender como se han configurado los sentidos de las
politicas publicas educacionales desde el retorno a la democracia en la gestion escolar del
establecimiento municipal Escuela La Victoria. Para esto fue de real importancia conocer qué

sucede con la gestién escolar y como se va configurando a partir de la lectura que hacen los
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actores del establecimiento de las politicas publicas educacionales generadas por los distintos

gobiernos en la ultima década del siglo XX.

Casassus resulta ser para esta investigacion la fuente inicial para abordar el tema de la

administracion educativa, del cual surgen los primeros elementos de la gestion institucional

La gestion educativa busca aplicar los principios generales de la gestion
al campo especifico de la educacion. El objeto de la disciplina, es el
estudio de la organizacion del trabajo en el campo de la educacion. Por
lo tanto, esta determinada por el desarrollo de las teorias generales de

la gestion y los de la educacion. (2000, Pag. 2)

Cuando se introduce ésta nueva logica correspondiente a la gestién educativa, se le
asociaba a una vision liberal que intentaba identificar el fendomeno educativo desde una
perspectiva propia de las légicas de gestion empresarial en términos de costo y beneficio,
incorporando la idea de resultados cuantitativos o logros para asi dar cuenta de la inversién
social en capital humano que bajo una légica empresarial representa la inversion de dinero y
tiempo, vale decir la eficiencia. En este sentido la gestion de la institucion escolar se desde
las politicas educativas que emanan desde el Estado como politicas publicas, que si bien en
el caso chileno ésta disciplina se instala durante el régimen militar, sera desde el retorno a la
democracia donde se profundice — con los diferentes gobiernos- la organizacién del trabajo en

la institucion escolar desde las l6gicas empresariales.

Se cree que la gestion escolar es una relacion dialéctica entre la accién y el pensar de

los actores de la institucion escolar frente a determinadas situaciones, por ello puede
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observarse en la gestion escolar una complejidad que involucra las subjetividades de las

personas, la realidad institucional y el contexto local. Complementariamente la gestion escolar
esta fuertemente influenciada por el discurso de la politica educativa, avanza y se entrelaza a
su vez con las politicas publicas educativas gestionadas desde el Estado, por lo cual este

avance y entrelazo es al ritmo de los cambios que se producen en las politicas educativas.

Se analizo el sistema de gestidn educativo desde el concepto de gestion escolar integral
ya que en él confluyen los diversos y multiples actores e instancias de la vida y la comunidad
escolar con un solo gran objetivo que es lograr aprendizajes significativos en los estudiantes

(Lavin, Solar. 2000).

“Una gestion que sepa que el fin dltimo de la escuela es
formar ciudadanos que vivan y convivan en vistas al bien comun.
Que proponga una escuela critica formadora de sujetos de
derechos. Una escuela donde se construya convivencia
democrética. Donde se gestionen aprendizajes para todos.
Donde efectivamente los actores deliberen. Esa gestion que no
se enreda entre tanta sigla, sistemas de mediciones, y
evaluaciones vacios de contenido fundamental; aquella que no
pierde de vista que su tarea especifica es promover
sistematicamente los saberes y valores que toda persona
requiere para convertirse en ser humano, para vivir en sociedad,
para entender, disfrutar y transformar su medio, para

amar...”(idem)
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Frente a este escenario es que resulta relevante comprender que el Proyecto educativo

institucional es el producto directo de la gestion escolar, y que debe “transformarse en un
instrumento flexible de planificacion estratégico-situacional, que permita al equipo directivo
orientar a la institucion escolar hacia el logro de su fines” (Lavin, Solar, 2000:9) El PEI se
propone dar cuenta de una resignificacion de las politicas publicas educacionales, aterrizadas
a un contexto local que incorpora —o debe incorporar- las necesidades de la comunidad donde
se inserta el establecimiento y que hablan de una identidad particular. Pero ademas también
se debe considerar la dificultad y la resistencia que generalmente los docentes experimentan

para “apropiarse” de la gestion de sus propios establecimientos.

Para algunos autores el PEI seria un instrumento de gestion, ya que “al construir el PEI,
se construye la unidad educativa, en un tiempo y en un espacio determinado que no son
necesariamente transferibles a otra institucion” (Fernandez, 2007) Concordancia que se puede
evidenciar con los planteamientos de Lavin y del Solar, al sefalar que el PEI como instrumento
y/o producto de la gestion es una construccion social y colectiva que va definiendo su propia

cultura que en el devenir histérico perfilara la identidad institucional.

Maria Soledad Erazo sefiala que al momento en que se busca implementar nuevas
politicas publicas educacionales o desencadenar procesos de reforma, la atencion debe
concentrarse en la planificacion de la accion educativa ya que éstas “conllevan la puesta en
marcha de transformaciones sustantivas en el sistema escolar’ (2001) Pero también reconoce
que en los primeros anos del retorno a la democracia, el rol del profesor se limitaba casi
exclusivamente a la determinacion de las estrategias de ensefanza y evaluacion de los

aprendizajes en el aula, en tanto que las decisiones curriculares que principalmente tienen
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relacion con la seleccidn y organizacion de contenidos quedaban reservadas para los

organismos de planificacion central, pero en la actualidad plantea que las reformas educativas
apuntan a un replanteamiento del rol que deben asumir los diferentes actores de la educacion,
donde en la practica el profesor adquiere mayor protagonismo y participacion en la adecuacion

de las propuestas ministeriales.

3.3.2.- Tensiones de la organizacion escolar publica chilena en los procesos de reforma

Para comprender la configuracion de la gestibn escolar al interior de los
establecimientos hay que senalar algunas cosas basicas pero no menos importante, y ello
tiene que ver con que las reformas en el area de la educacion responden a exigencias por
parte de la sociedad y del Estado, pero también responde a una orientacién politica segun los
gobiernos que impulsan las reformas. Se considerd pertinente sefialar en este punto que la
primera incongruencia que se detectdé es que dicha orientacidon politica que impulsa las
reformas en la mayor de la ocasiones no responde a las exigencias de la sociedad, no

considerandolas o en algunos casos contrariandola.

La profesora Del Solar en su participacion del Seminario Internacional “Para comprender
la escuela publica desde sus crisis y posibilidades” en Lima, Peru, expone sobre la dinamica
del cambio y la resistencia de las organizaciones escolares chilenas en el marco de las
reformas educativas, en el cual plantea que esta incongruencia entre la clase politica dirigente

y las exigencias de la sociedad han llevado a las escuelas a nuevos conflictos y
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estigmatizaciones, por lo cual cuando se desencadenan procesos de reforma, estos omiten

que deben ser

“

solamente a partir del conocimiento profundo de los conflictos que
se viven al interior de las organizaciones escolares, y de su
consideracion en las estrategias de gestion del cambio, que se puede

intentar transformaciones culturales profundas...” (Del Solar, 2002:12)

Cuando se ha intentado introducir cambios en las escuelas a través de las reformas
educacionales se ha ignorado por una parte que los establecimientos escolares pueden
sostener un numero y una condicion limitada de transformaciones sin que genere un
desequilibrio y un quiebre en el seno de la gestién de dicho establecimiento y esto sucede
porque se desconoce la propia historia de las escuelas y las particularidades de la comunidad

escolar.

Desde los primeros afos de la década de los noventa, la introduccidn de las
planificaciones estratégicas en las escuelas basicas del pais, como la Escuela La Victoria,
respondié a la intencion politica de ampliar el escenario de gestion escolar introduciendo
mayores focos de participacion en pos de una mayor autonomia y compromiso. Sin embargo
y retomando el planteamiento del parrafo anterior, la practica educativa de los establecimiento
continué durante afios por el mismo comino debido a que no se considera como elemento
base la realidad propia de cada centro escolar. Una de las caracteristicas mas comunes en la
complejidad de las reformas y que tienen un impacto directo en la gestion escolar, dice relacion

con
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“Los temores a levantar procesos de participacion que puedan llevar el

caos a la escuela: criticidad sin control, perdida de la autoridad de los
directivos por la participacion de los docentes, perdida de la autoridad de
los docentes con la introduccion de otros actores en tareas de

planificacién y gestion, ruptura de la convivencia, etc...” (idem, 2002:20)

Ademas, hay que convenir a modo de comprender los problemas al momento de
desencadenar procesos de reforma educacional, como lo sefala la profesora Del Solar, “como
la distancia entre el deber ser y la realidad” (2002) porque una cosa es lo que se pretende
impulsar en materia de cambios dentro de la escuela a través de las reformas y otra cosa es
lo que puede lograrse objetivamente, dado que los establecimiento no son centros plasticos
que puedan moldearse segun los diversos intereses. En este sentido la profesora es asertiva
al sefalar que “la politica de generacion de cambios de la Reforma adolece de voluntarismo y
racionalismo” (2002) entendiendo los cambios, en el contexto desde el retorno de la
democracia, como simples actos voluntarios que se determinan racionalmente carentes de
compromiso y apropiacion de las politicas publicas educativas por parte de la comunidad

escolar de las instituciones.

Aqui radican las principales criticas a las motivaciones y procesos de reforma. Ya que estos
no consideran o desconocen el dinamismo de las instituciones por el simple hecho de que
estas no cambiaran por la promulgacién de alguna ley, sino que cuando las instituciones
escolares desarrollen ciertas condiciones que favorezcan el cambio y que deberan ser
construidas por todos quienes deberan concretarlas en la practica. Pues bien, la gestion

escolar de una institucion esta sujeta a ciertos parametros que pueden sostener los cambios
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impulsados por el decreto de leyes, y una vez que se desencadenan los procesos de reforma

y estos exceden los parametros de contencion de la gestion escolar de la institucion es que
comienza un proceso de cascada o rebalse que conlleva consecuencias no esperadas por los
cambios generando un ambiente de incertidumbre en los actores de la institucion escolar.
Frente a esta situacion la profesora Del Solar plantea que los cambios deben darse dentro de
un piso de confianza que permita a los actores de la institucion aventurarse en un terreno

nuevo.

3.3.3.- La desgastada idea de Participacion como una utopia realizable y reafirmable
durante los procesos de reforma.

Sin duda el concepto de participacion ha sido muy cuestionado y criticado en la actualidad
debido al gran movimiento social que se ha despertado a raiz de las demandas estudiantiles
que ponen en jaque no solo meras reformas sino todo un sistema educativo que se ha
construido con una base heredada del periodo de dictadura en nuestro pais y posteriormente
con los diferentes gobiernos de la década del 90. En este sentido fue importante conocer los
alcances de accion y ejercicio practico del concepto de participacion para asi comprender cuan
efectivo y coherente resulta ser la idea de participacion que desarrollan las politicas publicas

de educacion y su concordancia en la praxis real de los contextos educacionales.

La idea de participacion mas aceptada y trabajada en las diferentes reformas

educacionales de la década del retorno a la democracia, argumenta que una verdadera
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participacion es real y efectiva cuando un grupo de sujetos interrelacionados entre si tienen la

capacidad de establecer objetivos y lineas comunes de accion de forma voluntaria en torno a
alguna problematica o situacion en particular que los reune. Anderson (2000) agrega ademas,
que este grupo de personas reunidas debe seguir procesos establecidos en comun que
garanticen en todo momento la igualdad de accion, democracia y autonomia. Por lo tanto,
esta idea de participacion sera coherente en la practica cuando los sujetos sean capaces de

intervenir directamente

Pero también puede entenderse la participacion como la diversidad de accesos a la
toma de decisiones, estableciendo niveles de participacion ya sea de forma directa o
indirectamente al momento de tomar decisiones. Desde Bris y Gairin (2005) la participacion
también puede conjugarse a través de diversas formas e incidir en la organizacién, ya sea
dando opiniones, consultando o haciendo propuestas, también delegando atribuciones o
cogestionando, lo que implica establecer una jerarquia en el nivel de participacion. Lo que se
obtiene de forma inmediata en la practica de esta idea de participacion son los diferentes tipos
de democracia que configuran la gestion de una institucion escolar y mas aun, el de la
sociedad, hablamos de una democracia consultiva, representativa, participativa pero con la
peculiar caracteristica de ser de baja intensidad y/o profundidad. Pero este concepto de
participacion no se limita a la intervencion en las instituciones ya que su escenario de accion
es mucho mas amplio, lo que complejiza tanto el concepto de participacidon como su ejercicio,
ya que suele considerarse y entenderse la participacion bajo un enfoque jerarquico donde el
lider o equipo directivo regulan y controlan a través de diferentes medio el acceso a la toma
de decisiones y de opinién del resto de los sujetos o miembros de una institucion o de la

sociedad.
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Es por ello que cuando se desarrolla la idea de participacion en un contexto escolar,

debe ser en estrecha relacion con el ejercicio y niveles de participacion, esto quiere decir que
hay que saber muy bien lo que queremos decir y transmitir con la idea de participacion en
funcién de la practica de este concepto. Segun como se trabaje este concepto es como se
gestionara el trabajo de la organizacion y la forma en que sus miembros infieren en las
opiniones y toma de decisiones apropiandose de la regla de que la participacién no es un
regalo como senala Bris y Gairin, sino mas bien un derecho y un deber. Lo complejo del
concepto de participacion es que en su praxis y construccion continua es capaz de entregar
muchos resultados de naturaleza diversa, nuevamente toma importancia la concordancia de
la ideay el ejercicio de la participacion en un contexto determinado.

El generar un espacio de participacion basado en principios democraticos no debe
confundirse con una cultura participativa, ésta es mas compleja, requiere de tiempo para
construir, definir, establecer y adoptar elementos que permitan a los sujetos empoderarse de
una cultura participativa, la cual puede verse obstaculizada o facilitada por leyes, reglamentos

0 normas, pero en ningun caso garantizada.

Desde el ambito social el concepto de participacion también se remonta a la década del
80 como movilizacion colectiva caracterizada en las organizaciones y movimientos sociales
que abogan por una educacion popular, Bedwell (2004) define este grado de participacion
como colectiva ya que agrupa a los sujetos de una sociedad con fines comunes en la formacién
de un proyecto politico o modelo alternativo a lo socialmente impuesto y que se refleja en los

contextos escolares
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“La participacion responde a la asociacion intencional del individuo, en

conjunto con ofros y otras a quienes interpreta como similares o
cercanos respecto de una problematica o motivacion. De aqui surge un
elemento que se denomina ‘proyecto colectivo”, y la motivaciéon para
participar, es la posibilidad de construir tal proyecto, dando origen a un

proceso de identificacion con el mismo” (Bedwell 2004: 23)

Otra mirada al concepto de participacidn es de acuerdo al contexto segun lo sefialado
por Palma (1999) ya que en cada contexto discursivo particular donde se trabaje e incorpore
la idea de participacion, éste sera diverso y hasta confuso ya que respondera a las
caracteristicas propias del lugar, de la organizacion y/o de los sujetos entre otros, por lo tanto
el concepto de participacion desarrollara un grado de construccion segun su contexto
definiendo diferentes conceptualizaciones segun su uso. Por lo tanto es posible identificar en
los contextos escolares municipales, que las dinamicas generadas en la sala de clases y en la
institucion misma responden a una concepcion estructurada de la participacién sobre la base
de la jerarquizacién reproduciendo y tratando de ordenar las relaciones sociales definidas por

el modelo neoliberal.

Al detenerse en la funcidn historica de las instituciones escolares, que consiste en
transmitir conocimientos pedagogicos desde un educador hacia un educando con el objetivo
de formar sujetos aptos para la sociedad, que cumplan un rol, una funcién bajo la aceptacién
del juicio social, encontramos que dentro de las directrices organizativas de las instituciones
escolares no estan considerados el generar espacios de participacion democraticos que
permitan a sus miembros el libre derecho de acceder a instancias de opinidn y resolucién sobre
problematicas que afecten al conjunto de la organizacion educativa. Si no mas bien, estan

orientados a excluir de tales espacios de participacion a estudiantes, apoderados, docentes
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reduciendo la instancia de participacidon solo a los grupos directivos, donde nuevamente es

posible identificar una participacién de base jerarquizada.

En este contexto actual de exclusion de las esferas de participacion, resulta
cuestionable lo sefialado por Bris y Gairin “Antes de hablar de la participacion social en la
educacion debemos recordar que la escolarizacion universal y gratuita es en si uno de los
principales logros histéricos del proceso de democratizacion de la sociedad” (2005:3). Ya que
al parecer de los autores, los procesos de democratizacion de la sociedad conllevan en su
seno procesos de participacion que pueden explicarse por si mismos. Sin embargo, los
procesos de democratizacion de la sociedad, como en el caso chileno durante la década del
90 y la llamada transicion democratica no garantizan la generacién e inclusion en los espacios
de participacidn, cobrando real importancia las politicas publicas educativas que dependiendo
el sentido, su funcionamiento y configuracién en los contextos escolares pueden contribuir a
avanzar en la construccion y democratizacion de los espacios de participacion o por el
contrario, reproducir las desigualdades existentes en un sistema neoliberal agudizando los
niveles de exclusion. No hay duda que la sociedad democratica para profundizar su condicion
necesita de escuelas democraticas y esto sb6lo es posible mediante la participacion en la

gestidén educativa de una institucion escolar de los distintos sujetos sociales.

La condicion ambigua del ejercicio de la participacion en los contextos escolares y
principalmente en los contextos escolares municipales dan cuenta de un desajuste en la idea
de participacion y la estructura e instancia formal establecida para su aplicacién, lo que ocurre
comunmente en las escuelas es que estos espacios formales para la participacion son

contradictorios y generan una serie de trabas y conflictos lo que genera una marginacion final
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del ejercicio de la participacion. En este sentido es que los mecanismos dispuestos desde las

politicas publicas educativas y las condiciones objetivas y subjetivas de las instituciones
escolares, disponen de un escenario formal destinado a la participacion el cual resulta
insuficiente, condicionando el acceso a éste por parte de los sujetos, imponiéndose un
esquema de poder y jerarquia que regulan las relaciones sociales al interior de las instituciones
escolares. Un claro ejemplo de las trabas de participacién en los espacios formales al interior

de los contextos escolares se ve reflejado en la construccién del PEI

Pero esto no es casual, en la actualidad se ha remplazado el discurso de la
democratizacién educativa imponiéndose una nueva ideologia de la eficiencia la que responde
directamente a los conflictos de poder y de gestion propias del sistema capitalista, donde es
el mercado quien adopta la tarea como instrumento regulador de las relaciones sociales
desplazando de sus obligaciones al Estado. Esta intromision de politicas neoliberales en la
gestién educativa y construccion — o deconstruccidn- de los contextos escolares hace que
principios basicos como el de participacidn se desgasten y deslegitimen por no considerarse
productivos siempre en funcion de la eficiencia, lo que quiere decir que se refuerzan practicas
en aras de rentabilizar el sistema educativo mientras se devaluan practicas que apunten a la

democratizacion de los espacios educativos.

Aun asi, seria injusto desconocer las estructuras participativas que coexisten al interior
de los contextos escolares y principalmente en los centros municipales — en algunos con mayor
grado y en otros con una notable ausencia — donde se establecen mecanismos diversos para
la consulta y la toma de decisiones que contribuyan de esta forma a la democratizacion de las

instituciones, sin embargo la creacién y existencia de un grado de participacion real y efectivo
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va a depender de diferentes factores como la voluntad de las personas, el tipo de relaciones

interpersonales, el clima de confianza y convivencia ademas de la capacidad de liderazgo por
parte de los directivos, en suma lo que conocemos como cultura organizativa (Bris y Gairin,
2005). Por lo tanto vale decir que en la medida que una real y efectiva participacion al interior
de los centros escolares debe involucrar a la diversidad y totalidad de actores, la
profundizacion y mantencién en el tiempo de estos espacios de participacion son
responsabilidad a su vez, de la misma diversidad y totalidad de actores. La participacion deja
de tener un valor educativo en si mismo cuando es relegada, condicionada y administrada
jerarquicamente, por lo cual puede fracasar si no va acompafnada de un proceso formativo y

socializador.

En este sentido, seran las relaciones al interior de los contextos escolares, la
apropiacion y asimilacion de los proyectos educativos y de participacién, la existencia de
espacios reales para la reflexion, el debate y la elaboracion colectiva entre otros los que
pueden potenciar el ejercicio practico de la participacién donde su actores puedan leerse a si
mismos y criticar sus acciones y encontrar de manera colectiva formas de reelaborar siempre
las practicas (Pérez, 2007). De esta forma en el plano de la institucionalidad escolar, la idea
de participacion ha penetrado y reconfigurado el discurso educacional de diferentes formas, a
través de la administracién escolar autbnoma y participativa, investigacion, participacion no
s6lo de los padres en la vida escolar, sino ademas de la comunidad local, participacién de los
docentes en las decisiones y proyectos (Anderson, 2002).

Estas caracteristicas sin duda dan cuenta de la incorporacién de la idea de participacion
en el discurso educativo pero en la realidad carece de autonomia y democracia ya que los

centros escolares y puntualmente los municipales, trabajan con una estructura jerarquizada
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en funcién de un poder central, vale decir, de quienes organizan internamente la estructura de

la escuela deslegitimando los intereses del resto de la totalidad de la comunidad educativa. Lo
que genera una idea falsa de participacién porque muchas veces los sujetos que se creen
participando de ésta dinamica condicionada, acceden a participar y legitimar el discurso sélo

por miedo o para evitar a ser sancionados por el equipo directivo del establecimiento.

3.3.4.- La vigencia de la Educaciéon Popular como alternativa a los sistemas educativos
neoliberales y la necesidad de apropiarnos y resignificar su rol

No es reciente la importancia que ha ganado en diversos sectores la educacion popular
como una alternativa a los sistemas educativos neoliberales que predominan en las
sociedades capitalistas. Segun Alfonso Torres (La Piragua, 2009) la educacion popular es una
constante construccion que se ha convertido en un movimiento educativo y una propuesta
pedagdgica critica muy fuerte en las practicas educativas de sectores sociales marginados a
lo largo y ancho de nuestro sur continente. Sin embargo la riqueza de esta corriente educativa
cada vez mas vigente no solo descansa en los aportes de autores como Carlos Nufiez o Paulo
Freire e incluso Francisco de Sousa, sino ademas en las organizaciones sociales y redes de
apoyo que desarrollan e identifican en las practicas de la educacion popular la alternativa a un
sistema educativo neoliberal que radicaliza la homogenizacion y la uniformidad de los procesos

educativos.

La educacién popular surge a partir de los cuestionamientos de los procesos de cambio y

transformaciones politicas y sociales en diversos contextos. Por lo tanto en la medida que los
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procesos sociales continuan transformando y reconfigurando la realidad social, habra que

cuestionarse constantemente la accion politica y educativa que impulsa los proyectos
educativos populares. Hay que entender que la naturaleza de la educacion popular no es
disciplinar, sino mas bien politica, la escuela es un espacio politico y la educacion popular
viene a alimentar y formar parte de una tradicion latinoamericana de resistencia y de alternativa
a los sistemas y estructuras de control y dominacion propias de las sociedades neoliberales.
Para Torres, la educacién popular no puede ser entendida sin su condicion politico-histérica,
pues como otras corrientes de pensamiento y de resistencias constituyen un conjunto de
practicas sociales orientadas a la transformacion de estructuras y practicas sociales que
promueven las injusticias y la explotacion, logrando asi proyectar la vision de una alternativa
a los modelos hegemonicos de poder (Torres, 2009). Por lo tanto la educacion popular viene
a significar una opcién ética y politica que no se limita a simples interpretaciones de la realidad
educativa a partir del contexto social, por el contrario, subordina estas interpretaciones en una
apuesta emancipadora conformada por las mas diversas fuentes siempre desde la memoria y
el imaginario colectivo, recogiendo sus sistemas de creencias, representaciones, y sus
voluntades. De esta forma pareciera ser que la educacion popular podria ser una herramienta
muy eficaz en los procesos de reformas educativas, lo cual no debe sorprender si analizamos
cuidadosamente el sistema educativo actual, Torres advierte que el sistema neoliberal incluso
incorpora elementos y categorias criticas propias de la educacion popular en funcién del
proyecto hegemonico capitalista y no precisamente del conocimiento, y es justamente este
ultimo la preocupacion central de la educacion popular en funcidon de las practicas

transformadoras de la realidad, vale decir, es una pedagogia de la praxis.
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Al sefalar que la educacion popular “es una accion cultural y pedagdgica comprometida,

la preocupacion no es exclusivamente epistemologica o teodrica, sino eminentemente politica
y practica” (Torres, 2009:83), pone énfasis en la concepcidon de una pedagogia de la praxis.
Sin embargo, otros autores reconocen la importancia de un marco teérico y epistemolégico en
la construccion de la educacidon popular, que viene a significar un pilar en la constante
busqueda de coherencia entre el pensamiento y la accion (Nuiez, 1996). Nunez identifica un
importante legado Freireano en la construccién de la educacion popular de caracter ético,
epistemologico, pedagogico y politico los cuales cumplen la funcién de pilares de la educacién

popular.

El caracter ético de la educacién popular hace referencia a un compromiso
profundamente humano en pos de la transformacién social, que erradique la naturalidad de
como es entendida la injusticia y lo inhumano en el neoliberalismo y frente a los procesos
complejos que conlleva la globalizacion en un modelo neoliberal, la ética de la educacion
popular es un componente que nunca cambia ya que invita a renovar junto con los cambios,
el compromiso por las transformaciones sociales.

El marco epistemoldgico es esencial junto a la ética en la comprension de la labor de la
educacion popular, pues bien, si nos proponemos construir sujetos liberados desde la
educacion, bajo ningun motivo el conocimiento puede ser entendido como un instrumento o
un vehiculo para la dominacién (Nufez, 1996). Se debe entender la educaciéon como un acto
liberador senalaria Freire, lo cual requiere justamente un marco epistemoldgico que considere
el conocimiento como una construccion social. Considerando estos enfoques, la educacion
popular no puede ni debe ser reducida a lo educativo, Nufiez hace este aporte con el fin de

superar este reduccionismo prejuicioso.
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La educacion popular asume una posicion consecuente y coherente entendiendo y
definiendo la educaciéon como un acto politico, por lo tanto todo acto o ejercicio pedagdgico es
un acto politico. Sin embargo no es una definicidon simple de comprender en las légicas
conceptuales de los sistemas educativos neoliberales, en los cuales la fragmentaciéon del
conocimiento nos trata de convencer que la politica y lo politico es un campo separado del
resto de las areas del conocimiento. Por lo tanto desde la educacion popular se debe negar la
idea de una practica neutral, la educacién es una practica politica intencionada que debe
superar los enclaves burocraticos de los procesos educativos escolarizantes actuales. Sin
embargo Nufez aclara que esta tarea de comprender la educacion como un acto politico no
debe leerse erroneamente como una forma de politizar la educacion, y mucho menos de
partidizar nuestra labor como docentes y como lo hacen creer los principales defensores de
los sistemas educativos neoliberales, por el contrario, la labor docente del educador popular
debe apuntar a liberar el conocimiento y entregar las herramientas propicias para que los
sujetos transformen la realidad a favor de la humanidad y no de la comercializacion del
conocimiento. Una forma coherente de explicitar la intencién de reconocer la dimensién politica
de la educacion, se entiende en la idea de identificar que se educa en favor de quién y de qué
y por lo tanto en contra de quien y de que desarrollamos la actividad educativa, vale decir, es
un problema de opcién (Nunez, 1996). Y el profesor comprometido con la transformacion

social, debe optar por asumir un compromiso con la educacion.

Desde el campo conceptual, la educacion popular tiene un largo trayecto de
construcciones y reinvenciones, donde las primeras ideas la identificaban mas bien desde la

diferenciacion con la educacion formal, como una propuesta educativa que rompe con los
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esquemas Yy las estructuras rigidas de las escuelas tradicionales y en constante

cuestionamiento de los sistemas educativos de orden capitalistas. En sus origenes supone la
superacion del aula segun Nunez pero dentro de la misma escuela, manteniendo el orden
vertical de la relacion educador-educando. También la educacion de adultos puede entrar en
los origenes de la educacion popular, como un sector no atendible o en menor medida dentro
de los programas de los sistemas educativos formales. Sin embargo en la actualidad la
transformacién hacia este sector ha crecido bastante en cuanto a preocupacién y destinacion
de recursos desde los planes y programas educativos. Otras practicas educativas
consideradas como alternativas por usar nuevos recursos, por concentrarse en lo didactico
entre otros, suelen considerarse como practicas educativas populares, lo que puede
considerarse de forma parcial, ya que omiten en sumo grado la intencionalidad politica del
modelo educativo con que se trabaja, lo que deja entrever que a pesar de trabajar proyectos
educativos para poblaciones y/o sectores marginales de la poblacion, la educacién popular

deja de ser al no responder a los intereses en cuanto a clase. NUfiez insiste en que

“...la educacion popular, pues bien puede incorporar elementos de otros
modelos, su definicion esta dada por su concepcion y compromiso de
clase y por su ligazén organica con el movimiento popular definido en
término politicos (no necesariamente partidarios). [...] la Educacion
Popular es un proceso de formacion y capacitacion que se da dentro de
una perspectiva politica de clase y que forma parte o se vincula a la
accion organizada, del pueblo, de las masas, en orden a lograr el objetivo
de construir una sociedad nueva, de acuerdo a sus intereses” (Nufiez,
1996:46)
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La construccion de la educacion popular como corriente pedagodgica radica en su

comprension tedrica a partir de la practica y no sobre la practica, esto consiste en educar a
partir de la propia realidad y donde la practica transformadora debe incidir precisamente sobre
esa realidad, este ejercicio es la fuente de conocimiento para la educacién popular, los sujetos
no son abstraidos ni suspendidos de sus realidad como sujetos individuales y sociales, por el
contrario, sera su contexto y sus propia realidad el punto de partida para la construccion del
conocimiento. Por lo tanto, se supera la idea simplista de que el hecho de educar consiste en
que el que sabe informa y/o educa al que no sabe; pues la educacién popular es un proceso
continuo y constantemente reflexivo en la interaccion entre lo teérico y lo practico, por ello no
se limita al hecho de concientizar o desarrollar la conciencia critica en el sujeto, sino que
ademas, atribuirle la condicidn de conciencia solidaria al proceso mismo educativo, el que en

términos politicos transforma la practica educativa.

Con los albores del siglo XXI se hace necesario superar la idea de Educacion Popular como
un concepto asociado a grupos y/o movimiento sociales progresistas y marginales al sistema
neoliberal. Oscar Jara, hace referencia en un seminario internacional sobre la tematica, que
hoy es tarea de los educadores y educadoras comprender en primera instancia a la educacion
popular como una serie de procesos, reconociendo Yy recogiendo asi una diversidad de
practicas que estan ahi, en las sombras de los centros educativos de todo nuestro continente
americano (Jara, 1994). La educacion popular debe traer a la luz esas practicas que se
mantienen en la marginalidad pero que superan los limites y permiten potenciar los procesos
educativos en sus respectivos contextos, vale decir, la educacion popular debe superar el

estigma de una practica uniforme y homogénea.
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4.- Marco Metodolégico

Comunidad y Escuela

4.1.- Definicidon de nuestra investigacion

La investigacion se enmarca desde el paradigma comprensivo — interpretativo dado que
busca interpretar y comprender el sentido de los discursos rescatados para el desarrollo de
esta investigacion. A través del enfoque fenomenoldgico que rompe con la dicotomia Sujeto —
Objeto  se propuso develar los sentidos de los discursos detras de las entrevistas y
documentos trabajados. Desde este paradigma estamos constantemente cuestionando

nuestro problema lo que nos abre a nuevas preguntas e hipotesis.

4.2.- Enfoque Metodolégico

La investigacion se enmarca dentro del enfoque fenomenoldgico por lo tanto “se
fundamenta en el caracter precursor de la experiencia lingliistica, en el sentido que ésta
precede a la accion, entendiendo que considera al lenguaje como un elemento configurador
de lo que la persona humana es, y a la vez, de la realidad primaria en la que el hombre se
encuentra inmerso” (Rios, 2005:53), y la experiencia linglistica que se obtiene es a través de
los discursos recogidos en las entrevistas. Este relato desde Ricoeur, permitiria explicar y
comprender la experiencia humana de quien narra, pues este acto articularia elementos de
temporalidad de los hechos narrados y el momento en el que se narran, posibilitando un

espacio hermenéutico de comprension e interpretacién de una experiencia viva.
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Este tipo de metodologia permite reforzar y agregar valor a la informacion obtenida por el
sujeto, en tal caso no se limita a una metodologia cualitativa como herramienta comun para el
estudio de las ciencias sociales, sino ademas, pone énfasis en el paradigma comprensivo —
interpretativo logrando de esta forma superar caracteristicas propias de la investigacion
cualitativa como su condicién inductiva, ya que es comun observar en las investigaciones de
este tipo conceptos e ideas a partir de datos que no precisamente cuestionan o evaluen
modelos, hipétesis o teorias a priori, ademas se desarrollé una investigacion donde la relacion
sujeto — objeto no es reducida a una variable, sino consideradas como un todo
interrelacionados en funcion de su contexto pasado y actual. De esta forma en las
observaciones se busca no desentonar con las estructuras investigadas logrando asi
entrevistas en profundidad que siguen el modelo de una interaccién normal, una conversacion
fluida y natural que permita comprender a los sujetos dentro del marco de accion y referencia
de ellos mismos, por lo tanto se utiliza una perspectiva fenomenoldgica ya que resulta
importante reflejar la realidad tal como los sujetos la experimentan y es aqui donde la
observacion participante cobra real sentido al permitir identificarnos con los sujetos que
estudiamos para luego realizar el ejercicio de interpretar las ideas y las acciones tal como ellos
las aplican. El paradigma comprensivo — interpretativo busca suspender o apartar las propias
creencias, perspectivas e ideas de los investigadores, evitando dar algun elemento por
sobreentendido y lograr asi la comprension de las experiencias vivas de los sujetos, a través

de un analisis estructural de los discursos, en donde

“‘comprender lo humano es comprender una accion percibida desde
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dentro, desde el punto de vista de la intencion que la anima, en aquello

que la hace propiamente humana. Debemos, entonces, precisar que este
modo de acercarse a los sujetos significa introducirse en el mundo de
sentidos que se expresa en éstos a través de sus acciones” (Rios,
2005:57)

Por lo tanto la orientacion de esta investigacion desde el paradigma comprensivo —
interpretativo que busca develar el sentido en los discursos que sostienen los sujetos
investigados, también permite realizar un analisis discursivo de los documentos estudiados
para esta investigacién. Reforzando la idea inicial de este enfoque metodoldgico, no solo se
propone comprender al que habla sino ademas develar los sentidos ocultos en el discurso, y

lograr comprender aquello que no se sefala explicitamente.

A partir de este tipo de enfoque podremos adentrarnos en la busqueda de las significaciones
y las configuraciones de las realidades institucionales, logrando con esto comprender y develar

el sentido de los discursos de los sujetos de la institucion escolar.

4.3.- Descripcion del Lugar de Investigacion

Esta investigacion se desarroll6 en el Establecimiento Municipal Escuela La Victoria de
la comuna de Pedro Aguirre Cerda, inserto en una poblaciéon compleja desde el punto de vista
de la inclusion social y marcada por la marginacion geografica, social y econdmica.

Un elemento importante a considerar para la definicion de este centro escolar como

campo para la investigacion, es que ambos investigadores realizamos nuestra practica
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profesional en dicha institucion. Compartiendo experiencias en distintos ambitos al interior del

establecimiento, no solo limitados a la sala de clases.

Para contextualizar la investigacion en este centro de estudios es pertinente referirse a

la historia del establecimiento que es la historia de la poblacion La Victoria y su comunidad.

En el afio 1957 se realizé la primera toma de terreno con fines habitacionales, por
sectores populares. Es asi como el 31 de octubre de aquel ano, los pobladores del Zanjén de
la Aguada, ocupan los terrenos que actualmente habitan o fundan una poblacién a la que
llaman “La Victoria”. Una vez dividido el terreno se organizan y una de las primeras acciones
fue la construccion de una precaria escuela, que inicialmente ocupa el sitio en que hoy esta
ubicado el consultorio de salud. En ese mismo afo se funda legalmente la escuela, pasando
a llamarse escuela Nro. 27 del primer sector de Pedro Aguirre Cerda. Siendo su primer director,
el profesor Armando Paris y ocupando los actuales terrenos con la direccion de pasaje
independencia 129. En un comienzo tenia 8 salas, mas dos dependencias destinadas para las
oficinas. Con el correr del tiempo hubo que construir 8 salas mas porque las matriculas fueron
aumentando, mas un comedor para el almuerzo de los estudiantes. Mas aun, en esos afos ya
destacaba el centro de padres y apoderados en su gestion para mejorar la escuela. En la
década de los 70 cambia su denominacion a escuela D-N 473, llega a funcionar con tres
jornadas incluida la nocturna. En el afno 2002, se edifica la actual escuela, una construccion
moderna de tres pisos, 21 salas de clases, biblioteca, laboratorio de computacion, aula
multiuso, aula de ciencia, 16 cursos de primero a octavo basico, dos cursos por nivel, y 535

alumnos matriculados.
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La poblacién la Victoria que se encuentra en la comuna de Pedro Aguirre Cerda, es un sector
que se ha caracterizado por ser la toma pionera en Santiago, y por ello hay que inmiscuir
acerca de su realidad social para comprender los distintos fenémenos sociales que forman
parte del bagaje cultural e historico de la poblacién. Es por esto que lo mas adecuado es
situarla dentro de categorias de analisis que ayuden entender la dinamica socio espacial del
lugar. Hablar de la poblacién la victoria es arrojarnos a distintas realidades que desembocan
en un ir y venir de sus habitantes, en cuanto a necesidades basicas, tales como el
hacinamiento, insalubridad, deficiencias infraestructurales, drogadiccién-alcoholismo,

delincuencia, marginalidad y cesantia.

4.3.1.- Dimension Convivencial:

Importante también resulta el Proyecto Educativo Institucional (PEI), ya que responde
en gran medida a una estrecha relacion de las caracteristicas y necesidades de la comunidad
local y su espacialidad. En este sentido el eje del PEI de la institucion hace hincapié en la
convivencia interna del establecimiento, ya sea en la relacién estudiantes-estudiante,
profesores-estudiantes, profesores-profesores y cuerpos administrativos burocraticos del
establecimiento educativo con profesores, estudiantes y apoderados, siendo estas relaciones
parte de la organizacion escolar como tal. Por ende dentro de esta dimensién se evidenciara
algunos principios orientadores o estrategias para incentivar una mejor convivencia en la
Escuela La Victoria, para poder indagar mas sobre su anatomia educativa y poder reflexionar

sobre algunos puntos.
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A - establecer un clima de confianza, colaboracion, apoyo, entre todos los estamentos
de la unidad educativa, sobre la base de los valores institucionales de respeto, tolerancia,
responsabilidad y solidaridad.

B - desarrollar una gestion de calidad que posibilite una sana convivencia, efectiva
comunicacion y participacion en la comunidad escolar.

C - todos los alumnos deben sentirse responsables de un sano orden que permita el
trabajo y la convivencia en el colegio.

D - la disciplina debe entenderse entonces, como una herramienta que forma parte del

proceso de formacioén integral. (PEI Escuela La Victoria; Punto 4; 2008)

Estos cuatro puntos describen el objetivo de mejorar la convivencia entre los
estudiantes, donde se les hace responsable a ellos del orden y de la disciplina del colegio. En
la escuela de la victoria se pretende llegar a una buena convivencia entre estudiantes para
poder mejorar las relaciones sociales tanto dentro como fuera del aula, para evitar los conflictos
y los malos tratos que puedan existir entre alumnos. La Escuela La Victoria se ha caracterizado
por aios en recibir estudiantes que tengan problemas de disciplinay discriminacidn e insercion
social, ya sea por no tener una conducta adecuada, por tener problemas con la justicia o por
ser estigmatizado por la sociedad en general, respecto a la procedencia y lugar de origen, o
simplemente por problemas familiares o maltratos. Es por ello que la Escuela La Victoria se ha
preocupado de hacer hincapié en el comportamiento de los estudiantes y de su realidad social,
donde pueda ser un aporte en cuanto a que mantengan el orden de la escuela y que puedan
integrarse al mundo laboral. Ademas la Escuela La Victoria se ha preocupado por mejorar las

relaciones entre los pares de profesores, con los demas cuerpos administrativos del colegio,



UNIVERSIDAD
ACADEMIA

DE HUMANISMO CRISTIANO
Comunidad y Escuela

también entre profesores y apoderados. La idea se orienta a la elaboracion de un clima de

unicidad y de un buen equipo de trabajo, a nivel del personal institucional y de una relacion

fluida con los apoderados.

Es por ello que este establecimiento educacional se ha esmerado por tratar el tema
convivencial a cabalidad en su proyecto educativo, el cual ha sido uno de los principales ejes
de conflicto durante muchos afnos. A raiz de esta situacion es pertinente hacer referencia a los
planteamientos de la revista Iberoamericana de educacion, “La micro politica en la escuela”, el
cual plantea que la escuela no es ajeno a los conflictos de convivencia entre sus principales
actores, ya sea administrativos, docentes o estudiantes, al presentarse estas dificultades y
mas aun al no ser tratadas por el establecimiento tienden a ignorarse y a considerarse como

inmejorable e ineficiente. Por lo tanto es necesario evidenciar el siguiente apartado

“Todas las instituciones, y las escuelas no son precisamente una
excepcion, se caracterizan por vivir diversos tipos de conflictos, de
distinta indole y de diferente intensidad. Hasta tal punto que, bajo la
aparente imagen de «conflictividad», la cotidianidad de los conflictos se
presenta como un proceso y una de las caracteristicas centrales y
definitorias de los centros educativos. Conflictos entre profesores,
conflictos entre profesores y alumnos, conflictos entre profesores y
padres de alumnos, conflictos entre profesores y la direccion del centro,
conflictos entre alumnos, conflictos entre padres, conflictos entre el
centro como tal y la administracion educativa, etc., constituyen una
pequena muestra de las mudltiples situaciones conflictivas que todos
hemos vivido de alguna manera en nuestros centros educativos y que,
ineluctablemente, prueban la evidencia empirica de la naturaleza

conflictiva de las escuelas” (Xesus, 2006:24)
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El PEI de la Escuela La Victoria también se ha encargado de constatar que haya una

relacion coercitiva entre los pedagogos del colegio, donde formen un equipo de trabajo
eficiente y que responda a las expectativas del liceo y del entorno social en el que se encuentra
el establecimiento. La figura de un guia, de un “lider” es lo que el profesor debe representar
para que sus estudiantes, padres y apoderados puedan sentirse seguros de lo que estan
aprendiendo y que ademas tengan un rol participativo en las clases, reuniones mensuales y
tutorias. Los profesores aparte de formar un grupo de trabajo unitario, donde puedan
retroalimentarse entre docentes y que juntos puedan ascender en sus practicas pedagogicas,

asi pues el PEI sefala lo siguiente:

2.1 Liderazgo
-Fomentar el intercambio de experiencia entre pares docentes y la observacion de
clases.

- Optimizar los espacios de reflexion en consejo de profesores (PEI; Punto 5; 2008)

Otro de los principales requisitos es que los docentes tengan un perfil especial, donde
la tolerancia, la paciencia y el tino sean las principales herramientas para realizar la clase y
para la socializacion con los estudiantes y apoderados del sector. Es mas, no todos los
profesores proceden del mismo sector o comuna, por lo que deben adaptarse al entorno
sociocultural de la poblacién. Por ello mas que un saber academicista y pedagogico
(fundamental en un profesor/a), se requiere no tan solo de un docente tecnicista, sino que
también tenga caracteristicas de terapeuta y liberador, como lo plantea Gary Fenstermacher y
Jonas Soltis, en su texto “Enfoques de ensefianza”, que pueda acoplarse a las necesidades e

intereses de los estudiantes y del cuerpo administrativo del colegio. Al utilizar los distintos



UNIVERSIDAD
ACADEMIA

DE HUMANISMO CRISTIANO
Comunidad y Escuela

enfoques que nos presentan ambos autores, se puede deducir que los docentes de La Victoria

deben de contar con elementos que pertenezcan a estos tres modelos de profesor y no
inclinarse por un solo enfoque. Es por esto que el PEI del colegio plantea las cualidades que
debiera tener el docente frente a los estudiantes, y a como debe ser su morfologia pedagdgica

para pertenecer a la Escuela.

4.3.2.- Perfiles formativos

“Perfil del profesor: orientado al compromiso de trabajar en ambientes
vulnerables, que prioriza por la persona, y construir junto a ella
competencias y habilidades, generando en la sala de clases y en el patio
un espacio de participacion y aprendizaje continuo.

Su labor debe trascender hacia la familia y la comunidad en la que
convive el educando. Personas con una alta autoestima y con capacidad
técnica que lo incentive al continuo perfeccionamiento, aplicando y
traspasando sus conocimientos a los distinfos procesos que se

experimentan en la en la escuela y en sus pares”. (PEI; Punto 3; 2008)

Las relaciones entre el area administrativa y de los profesores tienden a refugiarse en
la fiscalizacion hacia los docentes en como estan llevando los procesos de ensefianza vy
aprendizaje, por eso el tema del liderazgo puede resultar clave para el desarrollo pedagdgico
de los docentes y administrativo de los cuerpos organizadores del establecimiento. Como se
plante6 anteriormente el liderazgo, resulta preponderante porque se requiere de un personal
especializado, ya sea la directora o un cuerpo directivo que delegue funciones dentro del

establecimiento, en donde puedan monitorear las acciones de los actores. El monitoreo a
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docentes puede resultar efectivo siempre y cuando haya un voto de confianza al cuerpo

docente respecto a sus practicas educativas y que no se transforme en una “persecucion”
desconfiada por parte de los agentes administrativos, ya que los docentes deben contar con
absoluta autonomia para ejercer las clases, considerando que también tienen que contar con
capacitaciones periodicas que vayan mejorando su teoria y practica pedagogica, donde estén
también informados de la actualidad y los procesos sociales nacionales e internacionales. Por
otro lado, los profesores de la escuela de la Victoria estan sometidos a una carga de horarios
mayor a la actual, para asegurar que el tiempo no lectivo de los profesores sea destinado a la
planificacion, evaluacion, estudio y reflexidn. La carga de horarios que tienen los docentes de
la Escuela, nos da a demostrar que si bien las horas frente a curso o de sesiones es por lo
menos de 44 a 42 horas, aparte deben dejar en la exclusividad de tiempo la elaboracion de
sus clases, planificaciones, tutorias ya sea a estudiantes y apoderados y mas aun si tiene una
jefatura de algun nivel, sumando la revision de pruebas o evaluaciones. Situacién que se
vuelve bastante compleja para los docentes que forjan sus clases en liceos municipales, ya
que es una realidad no indiferente de lo que se vive a nivel macro de la educacion publica, lo
cual puede ayudar o entorpecer los procesos educativos en la escuela, y mas aun si las
remuneraciones se mantienen intactas para los docentes, porque aqui es donde los conflictos
se acrecientan. Con respecto a este punto es necesario mostrar un fragmento del PEI de la

victoria que alude especificamente a este punto.

“Cuando se habla de ampliar la carga horaria de los docentes, hay que
tener en cuenta el cambio de la relacion horas curriculares lectivas y no
lectivas. Si queremos mejorar la calidad de la educacion, esta relacion
debe ser a lo menos 60 a 40%”. (PEI, 2008:5)
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Por ultimo la relacion entre la administracion de la Escuela y apoderados, generalmente

apunta hacia la nula participacién de los apoderados en las decisiones organizativas de los
establecimientos educacionales, donde los apoderados tienen solamente el rol de aval en las
mensualidades y matriculas de sus hijos, y cuando van a las reuniones son un recipiente donde
los profesores o distintas autoridades del colegio depositan ya sea quejas de comportamiento
disciplinar o de escaso rendimiento académico, 0 en algunos casos se organizan rifas o
actividades extra programaticas siendo el principal beneficiado el establecimiento educacional.
Debido a esta situacion que tampoco es ajena a la realidad escolar y a la trascendencia que
ha adquirido en el tiempo, la participacion de los apoderados resulta crucial para la formacién
de sus hijos, los cuales puedan ser agentes activos en la educacién valdrica y académica de
los estudiantes. El trabajo que podrian ejercer padres y apoderados es preponderante ya sea
en los temas de liderazgo y de convivencia escolar. Es por esto que se evidencio la siguiente

afirmacion en el tema del liderazgo:

»Trabajar con padres y apoderados y apoderados en acciones concretas y planificadas
para facilitar la participacion de estos en el proceso de aprendizaje de sus hijos. (PEI. 2008:5)
Ahora expondremos una afirmacion similar en el caso de la convivencia estudiantil y

cual seria el rol de padres y apoderados en este ambito:

*Hay que involucrar a los subcentros de padres a participar en las instancias de reflexion

y analisis en los resultados de aprendizaje de sus hijos (PEI. 2008:3)

En conclusion la dimension convivencial tiene gran importancia para entender las

interrelaciones que se dan entre los distintos actores que forman parte de una comunidad
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educativa, tal como es en este caso la Escuela de la Victoria, y que por lo mismo ésta

dimension sirve para clarificar la socializacion de sus actores y a la vez evidenciarla para poder
mejorarla en base a un proyecto educativo que muestre alternativas de participacion y que

contribuya el complicado quehacer educacional del establecimiento.

4.3.3.- Dimension familiar y comunitaria

Los estudiantes de la Escuela La Victoria son nifios y nifias cuyas edades fluctuan entre
los 5 y 15 afos de edad, completando un total de 547 alumnos, donde sus padres o
apoderados y jefes de hogar de las familias de donde provienen los estudiantes, en su mayoria
poseen una escolaridad basica incompleta y mas escasos son los que poseen una ensefianza
media completa o ensefianza superior. La mayoria de padres y apoderados trabajan en ferias
libres, comercio ambulante, asesoras de hogar, construccion y otros beneficios o labores
menores, lo que conlleva a la escasa o nula posibilidad de ayuda a sus hijos en las tareas y
labores escolares, a esto se agrega a las pocas posibilidades de practicas de deportes o
actividades recreativas, debido a la falta de campos deportivos seguros y areas verdes que
posibiliten el desarrollo de la vida cotidiana. Uno de los deportes mas practicados de los que
se pueden distinguir es el futbol o baby amateur, donde las canchas de tierra son el escenario
principal de recreacién y de la practica del mismo deporte como tal.

A este panorama debemos sumar la escasez de recursos adquisitivos y las bajas
remuneraciones, que en muchos casos estan por debajo del sueldo minimo, con los que
cuentan la mayoria de las familias que viven en el sector. Ademas debemos sumar que muchas

familias son numerosas, alcanzando un promedio de siete a ocho integrantes por familia.
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4.3.4.- Dimension macro entorno social, econémico, cultural y comunicacional

La Victoria fue la lucha de los pobres urbanos, que afioraban una casa propia y digna,
pero dichas necesidades se ahogaron en lo mas profundo de la indiferencia y despreocupacion
de las autoridades. Fue una de las primeras invasiones colectivas del continente, organizada
cuidadosamente por los propios pobladores. La consigna era acompafada de un solo objetivo,
el cual fue llevar solo la bandera chilena y tres palos para poner en pie algo parecido a una
vivienda precaria; los cuales llegaron de noche, en carros, colocando trapos en los cascos de
los caballos para no hacer ruido. A diferencia de lo que venia sucediendo en las villas miseria
y las callampas, la poblacién no crecié como consecuencia de una agregacion individual o
familiar sino por la accién masiva y simultanea de miles de familias.

La organizacién previa dio paso a la organizacién de la poblacién, manzana por
manzana, en base a asambleas diarias al regresar del trabajo. Una forma de hacer en la que
se advierten indicios de poder popular territorial. Ademas por el papel determinante de las
mujeres-madres que tomaron en sus manos la construccion de la nueva barriada. La dictadura
militar inicid, a su vez, una contrarrevolucidén urbana llevando a los pobres lejos del centro
urbano para contrarrestar el peligro que representaba la organizacion territorial de los
pobladores marginados. Ademas, destruy6 sus barrios autoconstruidos para crear 200 mil
viviendas de baja calidad donde fueron erradicados a la fuerza un millén de personas. En
adelante deberian vivir en barrios y viviendas construidas por el Estado o el mercado, que es

la forma de facilitar el control a través de la reconstruccién del pandptico urbano que los pobres
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habian reconstruido con su toma.

Si las pobladoras de los afios 50 habian aprendido a construir y controlar sus espacios,
las de los 80 aprendieron a producir sus vidas cotidianas como respuesta a la crisis econémica
y el desempleo, creando amasanderias, lavaderos, comedores populares, talleres de tejido,
huertos familiares y comprando juntas los alimentos. Como sefala el historiador Gabriel
Salazar, esas mujeres nunca fueron derrotadas por la dictadura en el terreno de lucha que
habian elegido, sino en el terreno de la transaccién elegido por los que, supuestamente, eran
sus aliados: los profesionales de clase media y los politicos de centroizquierda. La transicion
a la democracia electoral fue una derrota para esas mujeres, y €sos jovenes, que en sus barrios
hirieron de muerte a la dictadura pinochetista.

En La Victoria funcionan varios centros sociales y culturales, una radio y un canal de
television comunitarios. Pese a la cooptacion y la division fomentadas por los sucesivos
gobiernos concertacionistas, cada 11 de septiembre — conmemoracién del golpe de Estado—
la empresa eléctrica corta la luz en el barrio como medida de precauciéon en las zonas
“conflictivas” de la ciudad. Buena parte de los pobladores de La Victoria tienen claro que siguen
siendo los “otros” para los poderosos, ese peligro latente que supo construir ciudad, combatir
a la dictadura y resistir la cooptacidon de la democracia.

Cincuenta afos después de haber cambiado el rumbo de las luchas sociales, siguen

alimentando la tradicion de resistencia de los pobres de la ciudad.

4.3.5.- Descripcion del Sujeto

Para los objetivos establecidos en la investigacion, fue importante definir quiénes serian

los sujetos a estudiar de quienes se obtendria la informacidn necesaria para desarrollar luego
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un analisis de sus relatos y asi ir construyendo esta historia de vida de la Escuela La Victoria

y develando su configuracion como institucion escolar municipal en un contexto social complejo
en un tiempo determinado.

De esta forma es que se decidio trabajar con tres docentes que han sido parte de la historia
del establecimiento, quienes han sido testigos y/o protagonistas de procesos de cambios y
transformacion en la Escuela, han abocado afios de trabajo al campo de la educacién y donde
su propia formacién como docentes se realizd en un contexto social y politico muy distinto al
actual. Sus relatos resultan fundamentales para comprender el proceso de construccion de la
historia de vida de la Escuela, ya que dan cuenta en un aspecto histoérico cronolégico de
transversalidad de realidades con las cuales el establecimiento ha debido saber convivir y
adaptarse principalmente en relacién a la comunidad local donde esta inserto, la Poblacion La
Victoria.

Importante es sefialar que los tres docentes han estado vinculados a este
establecimiento desde los inicios de su propia formacion docente, aportando desde diferentes
areas y asumiendo diversas responsabilidades con la institucion. Las fuentes que se trabajaron
se formaron en las escuelas normales en los afos 60’, comprometidos con la educacion los
tres sefalan que su motivacion inicial era vocacional, donde luego de los procesos de practica
exigida en aquellos anos en las escuelas rurales como sefiala uno de los docentes “Yo estudie
en una escuela normal. Y el afio 72 me recibi cuando estabamos en el apogeo del cambio,
entonces ingresé inmediatamente a trabajar en una escuela rural alla al lado de la poblacion
San Gregorio, en la Granja.” (E1;P1), llegan a la Escuela La Victoria por diversos motivos,
algunos por reemplazo y otros en condiciones de sanciones, sin embargo el denominador
comun entre los tres docentes fue su apego inmediato con el establecimiento y el compromiso

con los problemas sociales de la comunidad local que afectaban a los estudiantes. Es en los
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afnos 70’ cuando estos docentes arriban a la Escuela La Victoria como profesores, como

inspectores, y realizando paralelamente una serie de labores que les exigia el contexto, como

lo sefala una profesora

“(...)nosotros trabajabamos con los chiquillos que eran pobres y nosotros
éramos asistentes sociales, doctores, enfermeras y tu juagabas con los
chiquillos, yo llevaba a los chiquillos con sarna, enfermos al policlinico,
entonces eso también me gusto, la parte social de aqui de la Victoria, de

ir vinculandote con los problemas de aqui, de tus alumnos” (E2;P1)

Sin duda el relato de estos docentes permitié recoger una serie de elementos para el
analisis y la investigacion como tal, ya que han sido actores activos en la historia del
establecimiento, comenzando como docentes, luego asumiendo nuevas responsabilidades
como jefes de UTP, de JUNAEB y Director del Establecimiento en relacion con el cambio social
y politico del contexto histdrico, por lo tanto son testigos presenciales de los cambios en las
politicas publicas educacionales en el nuevo contexto de retorno a la Democracia luego del
periodo complejo de la dictadura militar. A través de sus relatos se analizaron las
transformaciones de la Escuela y la configuracién de su gestion educativa a partir de las
distintas reformas impulsadas por los gobiernos democraticos y la implicancia de estas
reformas en el establecimiento municipal, sus apreciacion, su aceptacién y resistencia, el eco

que genera tanto en la institucién escolar municipal como en la sala de clases.
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4.3.6.- Eleccion de la muestra

Referente al problema de investigacion, se ha decidido estudiar a tres profesores del
establecimiento escolar que desarrollan su labor en diferentes areas al interior del
establecimiento. Este criterio de seleccion responde a la necesidad de conocer el discurso
frente a la configuracion de las politicas publicas educacionales en la gestion del
establecimiento, logrando asi obtener tres diferentes discursos que permitieron analizar y
comprender desde diferentes miradas la aplicacion de las politicas publicas en el
establecimiento. Estos docentes se convierten en sujetos informantes de esta investigacion ya
que, es a partir de ellos, donde se recogen, analizan e interpretan los discursos. Se hace
necesario para evitar cualquier injerencia a priori en la investigacion, identificar a los docentes
como Entrevistado 1, Entrevistado 2 y Entrevistado 3. De esta forma se pretende realizar un
proceso de investigacion denominado como actitud desinteresada desarrollado por Shurtz,

donde los investigadores adoptan el enfoque fenomenoldgico.

4.3.7.- Criterios de la muestra

. Los docentes deben tener responsabilidades administrativas en la gestion del
establecimiento

. Los docentes deben conocer los procesos de cambios y permanencia de la gestion
escolar del establecimiento durante la transicion del periodo de dictadura al retorno de la

democracia
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Desde el paradigma comprensivo-interpretativo que tiene esta investigacion la mejor

decision para llevar a cabo la recoleccion de informacion se desarrolla en el campo educativo,
desde los discursos y las acciones docentes, puesto que ellos se convertiran en los “mejores
informantes” para ser analizados e interpretados, ya que, a partir de ellos, se refleja y se
comprende una realidad, un procesos de cambio y continuidad en la gestién de la Escuela La

Victoria.

4.3.8.- Los sujetos de la muestra

. Entrevistado 1; Director del Establecimiento, se incorpora al establecimiento en calidad
de docente en el afio 1988, su llegada responde a una sancion por parte de la provincial.

. Entrevistado 2; Profesora jefe y encargada de las becas JUNAEB, se incorpora al
establecimiento en calidad de docente en el afilo 1980, no conocia el establecimiento ni la
poblacion al momento en que por disposicién del ministerio se le pide presentarse en el
establecimiento.

. Entrevistado 3; Encargada de area UTP, se incorpora al establecimiento en calidad de

docente en el ano 1978

4.3.9.- Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

Considerando en todo momento un enfoque comprensivo — interpretativo, la principal

técnica de recoleccion de datos que se utilizo es la entrevista en profundidad. Para que ésta
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resulte 6ptima, es necesario la creacién de condiciones que permitan incentivar la creacion de

un dialogo directo y fluido con el entrevistado con el fin de conseguir informacioén por medio del

discurso implementado por el informante.

“La entrevista es un proceso comunicativo, por el cual un investigador
extrae una informacion de una persona ‘el informante’ un término
prestado del vocabulario basico de la antropologia cultural que se haya
obtenido de la biografia de ese interlocutor, entendemos aqui biografia
como el conjunto de representaciones asociados a los acontecimientos
vividos por el entrevistado. Esto implica que la informacion ha sido
experimentada y absorbida por el entrevistado y que sera proporcionada
con una orientacion e interpretacion significativa de la experiencia del
entrevistado” (Delgado, Gutiérrez, 1995:225 - 226)

De esta forma las narraciones enunciadas por los entrevistados se convierten en textos
posibles de ser analizados e interpretados. El analisis estructural considera al texto como un
sistema con un significado, en cuanto relato pues “el acto de relatar a punta es (...) a marcar,
articular y clarificar la experiencia humana, mientras un texto es el medio apropiado para
delimitar, ordenar y explicitar esta experiencia” (Rios, 2005, 55). Por lo tanto a través de la
entrevista en profundidad es el medio por el cual se extraen los relatos que posteriormente

seran analizados como textos.

En la misma linea se propone sefialar que la entrevista de investigacion intenta, a través
de la recopilacién de un conjunto de saberes propios de los individuos, la construccion del
sentido social de la conducta individual. Por lo tanto se entiende la entrevista como una

conversacion entre dos personas, dirigida hacia un propdsito por el investigador, permite la
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construccion de un discurso convencional que da cuenta de las experiencias y de forma

implicita, de los sentidos otorgados por el entrevistado.

De esta forma, la entrevista en profundidad es una relacién directa y honesta entre el

entrevistador y el entrevistado que implica una construccion de un discurso y no solo un registro

de apreciaciones.

Esquema de entrevista en profundidad.

Los temas aqui senalados para cada tépico estan propuestos para ser abordados desde
una triple dimension temporal que considera un antes — presente y futuro expresados este

ultimo en una proyeccion segun el entrevistado.

Tépico Pasado Presente Futuro

Introduccion — Conocer aspectos personales relacionados a la formacién
(generando un climapedagdgica del entrevistado.
de conversacion) — Experiencia y grado de especializacién en su disciplina.

— Visién de la pedagogia.

— Conocer como fue su ingreso a la Escuela La Victoria y cudles

fueron sus motivaciones y expectativas.

Infraestructura — Descripcion del establecimiento en relacion a su estructura.
— Conocer las problematicas asociadas a la infraestructura.
— Conocer el transito a una construccion moderna.

— Descripcion de las salas de clases y el clima para el aprendizaje.
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— Visién de futuro en funcién de la estructura del establecimiento.

— Fortalezas y debilidades.

Recursos — COmo se obtienen los recursos para el normal funcionamiento del
establecimiento.
— Como se administran los recursos al interior del establecimiento.
— Fortalezas y debilidades.
— Aspectos a mejorar.

Comunidad — Descripcidon de la comunidad local donde esta inserto el

Estudiantes

establecimiento.
— Elementos de continuidad y cambio.
—Relacion  entre el establecimiento y la  comunidad.

— Participacion de la comunidad en el establecimiento.

y— Perfil del estudiante de la Escuela La Victoria.

apoderados — Caracterizacion del apoderado de la Escuela.
— Rol del apoderado y estudiante en el proceso de ensefianza
aprendizaje.

Curriculum — Implementacion de las reformas (procesos de discusion, relecturas,

reinterpretacién, apropiacion, etc.).

— Modificacién de la practica pedagogica.

— Modificacién de la gestidén educativa.

— Participacion de los distintos actores en la construccion del PEI del
establecimiento.

— Coherencia a las necesidades y expectativas de la comunidad local

en la elaboracion del PEI.




UNIVERSIDAD
ACADEMIA

DE HUMANISMO CRISTIANO
Comunidad y Escuela

Programa y — Trabajo con los programas ministeriales.

planificacién — Formas y estrategias de planificacion.
— Relacién de la planificacion con la realidad de la comunidad local.
— Descripcidn de una clase ideal siempre considerando el contexto y

las caracteristicas del establecimiento.

Provincial —— Relacion entre los distintos establecimientos de la comuna.
Municipal de — Espacios de encuentro.

educacion — Trabajos en conjunto.

Perfil de los — Perfil del profesor de la Escuela La Victoria.

profesores — Estrategias de planificacion interdisciplinarias.

— Relaciones interpersonales entre los docentes.
— Nivel y/o espacios de participacion en la toma de decisiones del
establecimiento.

Aspectos generales. — Descripcién del ambiente laboral al interior del establecimiento en
funcidn a las relaciones personales y/o profesionales entre los diversos
actores.

— Oftros temas que surjan o sean relevantes para el entrevistado.
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5.- Analisis e interpretacion de datos

Para el propdsito y objetivo de esta investigacion se optd por el analisis estructural,
con el fin de llegar a comprender y explicar los sentidos que configuran los discursos de los

entrevistados, de este modo

“la comprension que el hombre alcanza del mundo y de si mismo no
puede hacerse sino por medio del lenguaje. Es decir, el lenguaje
configura nuestra experiencia del mundo, desde esta perspectiva
podemos sefalar que “el verdadero ser del lenguaje es aquello en que

nos sumergimos al oirlo, lo dicho” (Rios, 2005:53)

Este tipo de analisis estructural es considerado una herramienta que permite la
reflexion y la critica profunda de los discursos y las acciones investigadas, ya que, se considera
como un tipo de analisis sélido que entrega mayor consistencia al problema investigado. De
esta forma, “cada discurso es un relato y cada relato es una narracion que articula la
experiencia del que la expresa, y este relato es susceptible de ser convertido en una unidad
linglistica llamada texto.” (Rios, 2005:54). Por lo tanto, en el desarrollo del proceso de analisis
estructural, se intentdé conseguir una aproximacion al sentido de las narrativas discursivas de
los entrevistados desde la teoria desarrollada por Ricoeur, lo que permite la realizacion del
analisis estructural desde el contenido textual discursivo, dando importancia a la posibilidad de
cambiar la estructura narrativa en su forma pero manteniendo en todo momento el contenido.
Es asi que el discurso, al ser transcrito, adquiere una autonomia interpretativa del texto,

respecto del contexto y de quien lo sostiene, o que genera una logica discursiva en la cual
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muchas cosas quedan escondidas o implicitas a la comprension directa de quien escucha, y

es precisamente este proposito de descubrir lo que permite el analisis estructural.

De este modo, los datos obtenidos se transforman en textos posibles de ser
analizados e interpretados, puesto que reflejan discursos, acciones y experiencias vivas de
sujetos. A partir de eso, se puede reflejar un mundo de sentidos, cdédigos, configuraciones y
significaciones que dan vida a la existencia. Ademas, este analisis estructural del discurso
escrito, también permite realizar un analisis de estructuras cruzadas, logrando asi una via de
acceso a la interpretacion profunda, despojando el relato de los sujetos y sus experiencias
para luego realizar el analisis y la interpretacion desde los codigos y conceptos que alli se

estructuran.

Una vez transcrito el discurso, se liberan de la estructuracion e intencionalidades
discursivas de nuestros entrevistados, “asumiendo una autonomia semantica, para
interpretarlos y reinscribirlo en sus contextos de referencia experiencial. Lo que nos permite
entrar en la configuracion de los sentidos” (Rios, 2004:88-99). De esta forma se logra congelar
el texto, desvirtuarlo de su organizacién logica original discursiva y contextual expresada. Para
luego reinterpretarlos “con lo cual, el sentido del autor se vuelve una dimension mas del texto
y surge un conjunto de referencias que crean una nueva realidad de sentidos que se hacen

significante” (Rios, 2004:89)
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5.1.- Categorias de analisis

5.1.1.- Anadlisis de categoria de formacién docente

Esquema 1

FORMACION DOCE!

En el analisis de los discursos se evidencid que los entrevistados establecen
diferencias dentro del cuerpo docente del establecimiento en funcién a su formacion
pedagdgica. Uno de los primeros elementos que se identifica es que los tres entrevistados

poseen una formacion normalista con mas de 30 afios de ejercicio docente en el
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establecimiento por lo que es posible reconocer en ellos parte importante de la vida
institucional de la escuela.

Desde el discurso senalado por los docentes entrevistados es posible definir una
formacion comun que se caracteriza por una motivacion inicial reflejada en la opcion
individual de optar por la formacion docente en escuelas normales en la década del 70’ una
vez finalizada la preparatoria “Siempre me gustoé enseriar. Yo partia de eso, que queria
ensefiar porque no habia nada mas que me motivara” (E2:06).

Es también una caracteristica propia de estos docentes normalistas el sentir una

pertenencia familiar vinculada a una tradicion pedagogica

“En cuanto a la pedagogia, me formé con puros pedagogos, mi familia es
de profesores, tios, tias, primos, tengo puros profesores entonces por ahi

iba la cosa y lo otro es que me gustaba” (E1:02).

Es posible reconocer en esta motivacion de los docentes entrevistados una fuerte
carga sentimental y/o afectiva, una construccion ideal del profesor influenciada por su
historia personal.

Esta construccion idealizada del docente es la que va configurando una identidad
que en la actualidad se enfrenta constantemente con nuevos actores de la educacion que
cargan con sus propias construcciones en un contexto social distinto y de cambios sociales
acelerados. De esta forma el profesor normalista establece — a veces en forma intencional
— una resistencia que explica la existencia de diferencias dentro del cuerpo docente del
establecimiento.

El docente de formacion normalista reconoce e identifica una vocacion por la

educacion, por el ensefiar, muy ligado al contexto social y politico de aquel entonces, ya
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que los tres entrevistados se forman durante el gobierno de la Unidad Popular el que
impulsaba profundos cambios en distintas materias, pero principalmente en lo educacional.
Es asi que el docente normalista asume un compromiso con la educacion y de esta forma
contribuir a los cambios sociales y culturales que se estaban gestando en la década del 70
a partir del programa de la Revolucion Democratica impulsada por la UP. En este sentido
es posible realizar un paralelo con la formacion posterior de los nuevos docentes, aquellos
que optan por el area de la educacion durante retorno de la democracia” a partir del 90’,
donde los entrevistados hacen una referencia sutil a una ausencia de motivacion en la
preparacion de los nuevos profesores, y esto estaria estrechamente relacionado con las
condiciones y la herencia cultural de la dictadura militar que impone nuevos rumbos vy
visiones en el ambito de la educacion plasmados en la Ley Organica Constitucional de
Educacioén. Para los profesores normalistas, a partir de la década del 90, se fragmenta o
derechamente se pierde la vocaciéon de formaciéon de docentes, caracterizandose por una
desmotivacion en la educacion que llega a ser transversal, afectando no solo los procesos
de aprendizaje / ensefianza en la sala de clases, sino ademas extrapolando esta situacion
a las relaciones interpersonales entre todos los actores de un establecimiento educacional.

Cuenta de esta situacion la hace uno de los entrevistados

“Nosotros antes teniamos 30 horas y si nos quedabamos, nos
quedabamos libremente compartiendo, nosotros teniamos comedor
de profesores y quien cocinaba que era la Herminda, teniamos una
especie de... no de cooperativa, donde nos juntabamos los profes,
todos a fin de afo y saliamos con nuestros hijos y todos. Entramos a
esto [retorno a la democracia] y todo eso se terminé. No hay comedor,
hay un comedor chico como tu vez, no tenemos cocina para cocinat,
nada” (E1:04)
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La solidaridad que se generaba entre los docentes caracterizé la forma de
relacionarse al interior de la Escuela La Victoria en un periodo complejo como el de la
dictadura militar, esta caracteristica fue construyendo la identidad del establecimiento,
donde la sana convivencia y el respeto a partir de la solidaridad entre pares también
involucraba al resto de los actores, desde el personal paradocente hasta el apoderado. Sin
embargo con la aplicacion de reformas a partir del retorno de la democracia, los docentes
entrevistados reconocen una desmotivacion en el compromiso con la educacion en los
sectores mas vulnerables, lo que se refleja en una nueva convivencia carente de solidaridad
y comunicacion entre pares. Hoy se describe a la escuela como una institucion mas
permisiva y flexible en la relacion con el estudiante, ya que reconocen que el estudiante
actual es mas consciente de sus derechos y es mas critico, pero carente de una orientacion
ya que es comun la falta de respeto hacia el docente o a la figura de autoridad dentro del
establecimiento, lo que devela que el colegio en tiempos de dictadura militar y bajo el
régimen educacional de la LOCE era mas estricto, ya que el respeto a la autoridad estaba
inculcado en los estudiantes desde la familia. Pero esta cualidad resultaba funcional para
el compromiso del docente con los problemas del estudiante, ya que los profesores de
formacion normalista de Escuela La Victoria sefalan que la labor docente no se limitaba a

la sala de clases

“Cuando yo llegué aca, (...) a la Escuela La Victoria y me gusta trabajar
aqui. Porque nosotros trabajabamos con los chiquillos que eran pobres y
nosotros éramos asistentes sociales, doctores, enfermeras y tu jugabas
con los chiquillos, yo llevaba a los chiquillos con sarna, enfermos al
policlinico, entonces eso también me gusto, la parte social de aqui de la
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Victoria, de ir vinculandote con los problemas de aqui, de tus alumnos.

Aparte de ensenar la parte pedagogica, curricular, te vas familiarizando

con las personas” (E1:03)

La configuracién de las relaciones al interior del establecimiento y en la construccion de
su identidad como institucién estaba marcada por el compromiso que el profesor normalista
asumia con el estudiante, como lo sefala el entrevistado, al reconocer que gran parte de la
historia del establecimiento el profesor debia cumplir otras tareas ademas del proceso de
ensefanza / aprendizaje, también debia velar por la salud fisica y emocional de los
estudiantes, conocer los problemas que afectaban a sus familias y realizar ademas una labor
social en la poblacion. Esta situacion se ve coartada en la incorporacion de nuevos docentes
de formacién universitaria que vienen con una preparacion y/o vocacion muy distinta a la antes
descrita, ya que el nuevo profesional es mas distante en la relacion con el estudiante. Pero
esta caracterizacion que hace el entrevistado no lo plasma explicitamente en su discurso, sino
que da cuenta de ello a través de la descripcion de la actual situacion convivencial al interior

del establecimiento.
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5.1.2.- Andlisis de categoria desde la infraestructura

Esquema 2

INFRAESTRUCTURA "

Desde los discursos de los docentes entrevistados, se logré evidenciar que el hito que
marca el transito de un antes y un después es la construccion del nuevo edificio. Esta nueva
construccion no surge de una necesidad propia de la comunidad educativa, sino mas bien
responde a las politicas modernizadoras en el ambito de la educacién especificamente de

la Ley de Jornada Escolar Completa que demanda mayor espacio para la extension horaria
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de la jornada de clases de la comunidad escolar. En este sentido es que la nueva
infraestructura esta estrechamente relacionada con la implementacion de la JEC, que
conlleva no solo cambios estructurales importantes en la dinamica interna en la historia del
establecimiento, sino ademas modifica la carga simbdlica que éste representa para la
comunidad considerando que fueron los mismos pobladores quienes la construyeron al
calor de la toma de terreno en el aino 1957 dando origen a la poblaciéon donde se inserta.
Esta particularidad en la historia del establecimiento donde se convive con la carencia y la
pobreza no significa una limitante, segun una de las docentes entrevistadas, el colegio “era
chiquitito, acogedor, pobre, las salas eran de piso de madera que se limpiaban con petréleo
y nos daban dolores de cabeza (...) era pobre, pero las salas eran grandes, y teniamos
hasta tres cursos por nivel’” (E1:06) Puede resultar paradéjico imaginar que en un
establecimiento de infraestructura precaria previo a la implementacion de la JEC, el
ambiente se presente como acogedor y se le recuerde con carifio en un contexto actual -
luego de la implementaciéon de la JEC — donde se posee una mejor infraestructura y

mayores recursos.

Llama la atencion como dos visiones se enfrentan al momento de caracterizar un antes
y un después en la historia de la Escuela La Victoria. El paralelo que significa la
implementacion de la JEC en el establecimiento resulta crucial para comprender los
procesos de cambio y continuidad en la historia del establecimiento a partir de la ejecucion

de reformas educativas implementadas por los gobiernos de la Concertacion.

Cuando los docentes hacen referencia a un antes de la JEC en el establecimiento, la

primera impresion es que lo hacen con aforanza
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“Era chiquitito, acogedor, bonito, pobre, las salas era de piso de madera
que se limpiaban con petroleo y nos daban dolores de cabeza. Yo
recuerdo que con los nifios limpiabamos la sala. Teniamos dos kinder
siendo una escuela mucho mas chica que esta. Era pobre, pero las salas

eran grandes y teniamos hasta tres cursos por nivel” (E1:06)

Se reconoce que la infraestructura del establecimiento previo a la implementacién de la

JEC, fomentaba la construccion de lazos fuertes entre los actores, a pesar de ser un

establecimiento chico y pobre como lo describen los entrevistados, el ambiente al interior era

acogedor no solo para realizar la labor docente, sino ademas otorgaba la condiciones

necesarias para que los apoderados enviaran a los estudiantes a un entorno mejor que el que

les brindaba el hogar, es decir, antes de la JEC y la nueva infraestructura. Es curioso como

esta condicion de establecimiento pobre, chico pero bonito, permitia y a la vez obligaba al

docente a crear material y recurso pedagdgico con muy pocos materiales, resultando la

necesidad de inventar, de tomar aquello cotidiano y transformarlo en un recurso para el

aprendizaje

“En ese tiempo teniamos pizarras de tizas que las manos se nos partian
y después salio una tiza mas suave y duraba un poco mas y ahi era pura
tiza y habian profes que escribian pizarras y pizarras, también teniamos
el mimeodgrafo, nosotros usabamos la jalea, una caja de madera donde
habia que ftratarla con una jalea que se hacia y quedaba listo para
fotocopiar, casi la mayoria tenia de esas cajitas. Cuando comenzo el
P900 llegé6 un poco mas de material, porque llegaron dominds,
rompecabezas de letras, pero eran de primeros a cuarto, también
teniamos diapositivas, después tuvimos televisor en el comedor que
tambien era sala de audio, también teniamos balones, colchonetas...”
(E1:09)
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Pero también se identificd una visidn contraria a este antes del establecimiento, el
cual mirado con los ojos desde la actual infraestructura, describe un establecimiento hostil,
pero principalmente desfavorable para el proceso de ensefianza / aprendizaje tanto para el
docente como para el estudiante. Segun un entrevistado, el ambiente era deprimente, ya que
no permitia entregar al estudiante la formacion necesaria a partir de condiciones poco 6ptimas,
por lo tanto esa escuela resultaba desfavorable para el desarrollo educativo desde la sala de
clases hasta las labores administrativas. Contradictorio resulta el discurso de otro docente
entrevistado quien desde un cargo administrativo reconoce en el establecimiento antiguo, un

espacio deprimente y hostil y poco favorable para el aprendizaje

“... me encontré con una escuela de un piso, que su infraestructura era
muy poco acogedora, me recuerdo que el comedor de los alumnos era
muy deprimente porque era un pasillo largo y frio, tenia poca hospitalidad,
no era confortable. Ademas eran mesones blancos, muy feos y fuera de
eso la escuela no tenia condiciones favorables para los chicos, por
ejemplo los bafios no eran buenos, las oficinas, yo tenia una oficina de
dos por dos donde cabian dos personas... las salas de clases eran de
madera, pero madera ya carcomida. Me acuerdo que tiempo después

comenzaron a llegar las termitas, las termitas arrasaron con todo” (E3:18)

Sin embargo los entrevistados concuerdan en la forma de describir las implicancias de
la actual infraestructura construida a partir de la implementaciéon de la JEC. Es importante
sefalar que el horizonte que perseguia la implementacion de la jornada escolar completa
se va viendo cada vez mas perturbado debido a las reacciones no previstas con la nueva

infraestructura.
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Con la JEC el establecimiento crece, crece en numeros, pero se reducen sus posibilidades

y se ve comprometida la calidad que puede entregar en la formacion de los estudiantes. Sin
duda las condiciones son mas favorables, pero objetivamente se va convirtiendo en un espacio
de permanencia pero no de construccion de conocimientos. Al parecer la JEC invisibiliza la
historia de vida del establecimiento hasta ese entontes, obviando sus cualidades, sus

fortalezas, sus caracteristicas propias para asi lograr imponer un nuevo modelo educativo.

“El afio 2002, hubo un proyecto. En realidad en el afio 2000 comenzo el
proyecto de escuela. Se comenzé a hablar de la JEC, entonces tenian
que ser las escuelas aptas para mantener una jornada escolar completa
donde los chicos estuvieran casi todo el dia en la escuela. Porque antes
habia dos o tres jornadas y me acuerdo que cuando llegué aqui habian
dos jornadas, entonces es totalmente diferente, el cambio que hubo y
cuando ya se aproboé la construccion de este nuevo establecimiento fue

algo maravilloso pero tuvimos muchos problemas también” (E1:10)

Importante es develar que los propdsitos que persigue la Jornada Escolar Completa se
ven trabados en su implementacion en la Escuela La Victoria. La nueva infraestructura que
deberia otorgar las condiciones favorables para albergar por mas horas a los estudiantes, ha
transformado el ambiente humano y las relaciones personales llevandolas al punto de la no
sana convivencia, lo que afecta desde luego al estudiante y al resto del equipo institucional.
Sin duda el objetivo de la JEC no consideré estas cualidades propias de cada establecimiento.
La inversién e inyeccidon de recursos que permitan modernizar los espacios de educacion, no
necesariamente lo logra con los procesos de ensefianza / aprendizaje, vale decir, que el
recurso mal enfocado y disefiado solo puede ser desfavorable para los objetivos que se

persiguen.
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5.1.3.- Andlisis de categoria desde el contexto politico

Esquema 3

En el siguiente analisis discursivo se propone una estructura que da cuenta de la historia
de vida de la Escuela La Victoria en periodo de dictadura y la transicion a la democracia, desde
los sentidos que manifiestan los docentes entrevistados.

Es posible develar las implicancias de lo que representd ser docente en una escuela publica
en periodo de dictadura a partir de las entrevistas realizadas. Un primer paralelo se realiza a
partir de la dependencia del establecimiento, cuando dependia directamente del Ministerio de

Educacidon hasta el proceso de descentralizacion iniciado en la década de los ochenta.
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Posteriormente, en la década de los noventa, se consolida la municipalizacion de los

establecimientos, lo que conllevé una transformacion significativa en distintos ambitos. En este
caso lo relevante es develar los cambios y continuidades que detectan los entrevistados,

quienes hacen hincapié en la planificacion y desarrollo de las clases.

“Otros claro, se apropiaban [de las planificaciones] y planificaban. Le
ibamos dando mas sentido al asunto. O sea ha habido siempre de todo,
claro. Pero ahora como la planificacion viene con inicio, desarrollo y cierre
y hay que planificar dia a dia ya, entonces eh, ha costado incorporar eso
en los colegas, porque si yo planifico mensual veo lo que voy a pasar en
el mes, pero después la tengo que desglosar en el dia a dia. Y eso que
solamente se exige aqui lenguaje y matematicas dia a dia. Los demas
no. ¢;Por qué se exige lenguaje y matematicas? Por la ley SEP. Porque
la ley, la SEP, me pide que vaya con el dia a dia, con lo que exige el
ministerio. Si tu ves lo planes y programas van todos con inicio, desarrollo
y cierre.” (E2:19)

Cuando el establecimiento era dependiente directamente del Ministerio, los docentes
reconocen que habia una mayor intencién por planificar las clases, apropiarse de los planes
que entregaba el ministerio y adecuarlos al contexto particular de la sala de clases del
establecimiento. A través de este ejercicio reconocian un mayor sentido a la labor. Por el
contrario, en el periodo de transicion a la democracia y con los gobiernos de la Concertacion,
la municipalizacion de los establecimientos agudizo las contradicciones no poniendo reparo en
la fiscalizacion al momento de planificar las clases, y solo limitando las funciones en cuanto a
gestidon de los establecimiento, esto da cuenta de una resistencia por parte de los docentes al

momento de planificar, ya que las nuevas condiciones de planificacion dia a dia les resultan
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molestas y no adecuadas para el ritmo desarrollado en las clases, lo que conlleva a que las

planificaciones no sean coherentes con cada clase.

Sin embargo se reconocié un grado importante de seguridad para con el docente en el
periodo pos dictadura, las flexibilidades y libertades siempre limitadas a partir de las reformas
en materia de educacion por parte de los gobiernos de la concertacion representan una cierta
estabilidad si se compara con el miedo que implicaba ser profesor en una escuela publica de
sectores vulnerables y opositores a lo que representd objetiva y simbaolicamente la dictadura

militar.

“Tuve hartas experiencias, anécdotas y sustos también. Porque en el 80
todavia estabamos en dictadura, con allanamientos (...), fue pesado
politicamente (...)y allanaban y no podiamos entrar, teniamos que ir a
firmar al Dem porque no nos dejaban entrar, y me acuerdo de las
barricadas que hacian, y andaban las tanquetas y la gente le hacia
zancas a las calles para que las tanquetas no pasaran (...)Y como
conjunto de profesores no nos metiamos, a veces cerraban la escuela y
nos quedabamos aca, nos juntabamos, tomabamos desayuno,
conversabamos y veiamos lo que estaba pasando, pero como profesores

nunca nos involucramos” (E1:4)

A pesar de las condiciones politicas y represivas de la dictadura militar, y el continuo
asedio a la poblacion donde se ubica el establecimiento, es curioso pero no sorprendente que
la posicion de los docentes haya sido de no involucrarse mayormente desde un compromiso
politico con la comunidad, a su parecer, el apoyo que ellos como docentes podian prestar, era
rescatando a los jovenes estudiantes y ofreciéndoles un resguardo en el mismo
establecimiento, segun los entrevistados, las pocas libertades de aquel periodo se

salvaguardaban en el interior del establecimiento. Su condicion de escuela autbnoma durante
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la dictadura permitia desarrollar una gestion que demandaba participacion y compromiso por

parte de todos los actores del establecimiento. Dicha condicidon cambia con el retorno de la
democracia, pero es curioso que a pesar de la amplitud de libertades que el nuevo periodo
prometia y la serie de reformas que apuntaban a rescatar y/o fortalecer las escuelas publicas,
la alegria nunca llego6 a la Escuela La Victoria. Con la municipalizacion y la pérdida del caracter
auténomo, el establecimiento continuaba viendo coartadas las libertades para la participacion.

El nuevo escenario a partir de 1990 proyectaba la recuperacién y el fortalecimiento de
las libertades al interior de los establecimiento publicos, las reforman apuntaban a otorgarle
mayor participacion en la gestion a los actores de las instituciones y con ello, instaurar la idea

de calidad en la educacién

‘“l[En Democracia] estuvimos como un mes en paro (...) Primero
comenzamos todos bien, pero después comenzaron a descolgarse,
descolgarse y descolgarse y Pedro y yo fuimos los unicos que seguimos
hasta el final y cuando volvimos al colegio hubo una desavenencia
porque no fue justo, a mi me descontaron plata y mis colegas no tuvieron
clases, o sea se juntaban en una sala con 10 nifios pero eso no era hacer
clases, entonces a ellos no les descontaban. Y ahi hubo una

desavenencia en ese sentido” (E1:5)

El retorno a la democracia demandaba compromiso, mayor aun, por parte de los
docentes, se instalaba la idea de poder levantar la voz y exigir mejoras justificadas. La deseada
Democracia habia ahuyentado el miedo a la represion, pero se logra develar a través de los
sentidos en los discursos de los entrevistados, que el nuevo periodo instauré un miedo mayor,
instauro la dictadura de la ley, que dano en lo mas profundo en la organizacién de docentes

al interior del establecimiento.
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5.1.4.- Andlisis de categoria desde la Gestion Institucional

Esquema 4

En el siguiente andlisis se evidencia una estructura en funcion de la direccién o gestion de
la Escuela La Victoria. Cuando los entrevistados hacen referencia a un antes y un después,
refiriéndose a la escuela en un antes en periodo de dictadura y un después con el retorno a la

democracia.
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“...mira, voy a decir algo que yo, no sé, lo vivo. Mira, la Maria Clara era

asi, tac tac tac (golpea la mesa) y Pedro era igual tac tac tac, como decian
algunos, era dictadora ya, decian que era dictadora. Entre nosotros
teniamos buenas relaciones, pero en la forma de trabajar era asi, tac tac

tac (golpea en la mesa) ahora no existe eso” (E2:67)

Resulta atractivo realizar un analisis en esta categoria, pues es posible develar en el
discurso de los docentes las concepciones y/o apreciaciones de como ha sido la direccién del
establecimiento, o su gestién. Todos los entrevistados coinciden en que la direccion del
establecimiento en periodo de dictadura, era bajo condiciones estrictas, con una disciplina
exigente que demandaba al docente mayor compromiso y dedicacién con su labor, pero lo
curioso de este aspecto, es que dicha gestion estricta y a la cual los docentes hacen referencia
como a una dictadura, permitia generar un ambiente distendido, agradable, armonioso y de
companerismo. Pues bien, las condiciones dictatoriales que la direccion del establecimiento
ejercia previo a los afios 90, eran condiciones muy distantes a las que se reflejaban en la
sociedad en época de dictadura militar. La dictadura que los entrevistados sefalan al interior
del establecimiento, permitia crear condiciones favorables para la educacion de los jovenes a
partir de un ambiente de respeto y disciplina. Bajo estas condiciones el proceso de ensefianza
/ aprendizaje obtenia buenos resultados en materia académica, pero también en aspectos de

convivencia y relaciones interpersonales al interior del establecimiento.

“...se fueron ellos y la cosa cambio. jManuel es muy democréatico! Y no
sirve aqui la democracia, se chacreo como le digo yo, se fue al
aprovechamiento, ahora justo en el dia de reflexién tienen médico, tienen

algo que hacer, piden permiso” (E2:68)
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Con el retorno a la democracia, la direccién del establecimiento dio paso a una

flexibilidad laboral y amplitud de libertades en relacién a la gestién del establecimiento. Los
antiguos directores se fueron y asumieron nuevos docentes con visiones mas democraticas en
la conduccién del establecimiento. Queda la impresion que la amplitud de libertades desde
este retorno a la democracia, en los establecimientos educacionales vino a significar una serie
de problemas nuevos, no previstos ni contemplados por la serie de reformas educacionales y
a la vez por la agudizacion de las politicas establecidas en la LOCE con los gobiernos de la
concertacion. Esta serie de problemas no eran menores, ya que transformaban la escuela y
junto con ello se alteraban los mecanismos de relacion y trabajo en las escuelas publicas sin
una clara orientacion hacia un objetivo. En este caso la Escuela La Victoria quedé a la deriva,
pues una serie de inconvenientes fueron afectando la convivencia al interior del
establecimiento y junto con ello los procesos al interior de la sala de clases. Es complejo la
concepcion de algunos docentes que plantean que la democracia como forma de gestion y
conduccion del establecimiento no sirve. Por lo tanto la serie de nuevos métodos y espacios
de participacion que supone llegarian a las escuelas a partir del retorno de la democracia no

son mas que una ilusién.
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5.1.5.- Andlisis de categoria desde los recursos pedagoégicos

Esquema 5

3

RECURSOS PEDAGOGI

“Poco, poco. En ese entonces no se concentraba todo aqui en Santiago,
habia recurso que también se iba fuera de la ciudad, a provincias,
entonces nosotros teniamos pocos recursos. No como ahora, poco mas

y... sefor, acéptelo” (E3:20)

Importante resulta un analisis sobre la disposicion y el acceso a recursos pedagdgicos
en la historia de la Escuela La Victoria. La primera referencia explicita la realiza el entrevistado
3, quien hace un paralelo al periodo de dictadura militar y previo a la nueva infraestructura del

establecimiento donde senala la poca disponibilidad de recursos y/o materiales pedagogicos
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para el desarrollo de las clases, sin duda esta condicion se relaciona directamente con el

emplazamiento del establecimiento en un espacio geografico social y politicamente complejo
como la poblacion La Victoria, sin embargo se puede apreciar en el discurso de los
entrevistados un grado de simpatia y afioranza por aquellos tiempos ya que a pesar de los
pocos recursos materiales, el perfil humano era muy valorado ya que obligaba al docente a
improvisar, a preparar las clases con los pocos recursos existentes, a inventar e imaginar, sin
duda un proceso de aprendizaje / ensefianza enriquecedor desde sus perspectivas. Sin
embargo se puede develar que esta condicion del establecimiento previa al retorno a la
democracia que es recordada con aforanza y simpatia a pesar de sus debilidades, es muy
distinta a la actual, y se puede dilucidar que por actual condicion se entiende la nueva
infraestructura del establecimiento, con todas sus salas y condiciones fisicas y materiales
favorables para el aprendizaje, junto con ello, la implementacion de una serie de proyectos y
reformas como el P900 o la Ley SEP y sin duda la JEC, han permitido invertir sumas millonarias
en recursos pedagodgicos, ya sean materiales y/o humanos como senala en los objetivos el
Ministerio de Educacion, pero a pesar de estas “buenas intenciones”, el resultado esta muy

lejano al esperado.

“...ahora tenemos recursos (...) llegé el afio 2002 y nos entregan el
edificio con todo el mobiliario completo, con todos los recursos habidos y
por haber, sala de computacion, biblioteca, sala de profesores porque
antes no teniamos. Entonces vino un cambio notable, pero ese cambio
nos llevé a otros cambios, cambios de mentalidad, antes el colegio era
mas familiar, la familiaridad de todos los estamentos, tanto profesores y
apoderados habia mucho mas relacion, porque ahora el profesor que

esta en el tercer piso practicamente ya no ve al profesor del primer piso
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y asi se fue disminuyendo este tipo de union que teniamos. Se fue
fragmentando...” (E3; P22)

En la actualidad el establecimiento cuenta con una serie de recursos materiales y
pedagogicos favorables para el proyecto educativo, estos recursos fueron llegando al
establecimiento a partir de las distintas reformas que comenzaron a desarrollarse con el
retorno a la democracia desde el MINEDUC, estas politicas apuntaban a modernizar la
escuela, en su metodologia y practica, para ello se consider6 aumentar la inversion en
Educacién a nivel educacional, pero orientada hacia objetivos cualitativos de forma que
entregaran resultados medibles. De esta forma, es que la incorporacion de légicas propias del
mundo empresarial, ahora en el campo de la educacién, conducen a una homogenizacion de
las realidades de los establecimientos educacionales en el pais. Es asi que en el caso de la
escuela La Victoria, la implementacion de nuevos recursos pedagdgicos y materiales de apoyo
en pro de una modernizacion de la educacion chilena, significd el deterioro de otros aspectos
relevantes como las relaciones interpersonales caracteristicas una cultura propia de cada
establecimiento, invisibilizados por las politicas publicas educativas trabajadas desde el ambito

estatal.

“...yo por lo menos me acostumbre a trabajar con los recursos minimos,

con lo justo, que era la pizarra, la tiza y tu voz” (E1; P31)

Resulta atractivo como se van develando sentidos a partir de los discursos de nuestros
entrevistados. En ésta estructura de analisis sobre la posibilidad y acceso a recursos
pedagdgicos, se sefiala que con la nueva infraestructura del establecimiento y las implicancias

que conlleva como la inversion de mayores sumas de dinero, recursos, materiales y apoyo
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docente, motivados por las nuevas reformas educacionales a partir de la década del 90’, es

posible detectar y reconocer las bases de una resistencia al cambio por parte de algunos
docentes, hablamos de una resistencia a lo nuevo, a la modernizacion de la educacién que
persiguen las reformas como el P900, la Ley SEP o la JEC, y una propuesta de reconocimiento
a las bases de esta resistencia se logra identificar en los mismos propdsitos, metodologias y
la construccion de las politicas publicas educativas, ya que como se sefala anteriormente,
éstas invisibilizan al sujeto, omiten las realidades propias de cada institucion educativa y dan
un trato homogenizante a las identidades que se construyen en los establecimientos, a esto
debemos incorporar la idea de espacios falsos de participacion, donde se hace creer que el
docente, el estudiantado, el apoderado entre otros, tienen espacios de discusion y de aporte.
En la Escuela La Victoria es posible evidenciar que con el proceso de modernizaciéon de las
escuelas, a partir del retorno de la democracia, la democracia como tal nunca ha llegado al

establecimiento.
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5.1.6.- Analisis de categoria desde los estudiantes y apoderados

Esquema 6

ESTUDIANTES
APODERADOS

Resulta importante realizar un analisis de estructura desde la categoria de los estudiantes
y apoderados que forman parte de la comunidad educativa del establecimiento La Victoria.
Ademas de los docentes, administrativos y paradocentes del establecimiento, los apoderados

han sido factor importante y decisivo en la construccion de la identidad y la historia de vida del
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establecimiento. En este punto es preciso recordar que el origen del establecimiento esta

estrechamente relacionado con los inicios de la poblacion a partir de la primera toma de
terrenos exitosa en Sudamérica, la toma de La Victoria.

A la par en que los pobladores iban construyendo sus casas en 1957, luego de que la toma
de terreno se asentara definitivamente, comienza también el proceso de construir
instalaciones muy basicas donde se pudiera desarrollar y prestar servicios de salud y
educacion. Es asi que los pobladores son quienes construyen los cimientos de la actual
Escuela La Victoria, pobladores que serian estudiantes, apoderados y hasta profesores o
equipo paradocente del mismo establecimiento, por lo tanto la relacidén entre el establecimiento
y la comunidad local esta dada principalmente a partir del estudiante y sus apoderados, en

donde se puede identificar una construccién reciproca de identidad.

“...antiguamente la mama queria que el chico aprendiera y fuera mas que

ella y los mandaban al colegio a pesar de todas las carencias materiales

”

que pudiesen tener. Y las mamas hacian un poco mas ese rol, ahora no
(E2; P22)

La historia de vida de la Escuela La Victoria tiene una fuerte carga de compromiso por
parte del apoderado, es el apoderado con una concepcién social y parte de la comunidad local
el que se ha caracterizado por su compromiso con la educacion de los jovenes, lo que resulta
paraddjico si se considera que la mayoria de los apoderados hasta 1990 no contaban con la
ensefianza escolar basica completa, la mayoria duefias y duehos de casa con trabajos
esporadicos, reconocian la importancia de que sus hijos recibieran una educacion que les
entregara herramientas para insertarse en la sociedad pero no en un escenario de igualdad de

oportunidades. Sin embargo, los entrevistados reconocen un cambio profundo a partir del
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retorno a la democracia en el compromiso e interés de los apoderados y los mismos

estudiantes, sobre todo si se tiene presente la inversion de nuevos recursos a las escuelas
publicas a partir de las diferentes reformas.

Resulta contradictorio identificar como los estudiantes en la actualidad son plenamente
conscientes de sus derechos como sujeto, pero a la vez incapaces de asumir compromisos y
responsabilidades con ellos mismos y con sus pares. Se puede develar en el discurso de uno
de los docentes que hace referencia a que esta situacion que es propia como resultado de las
deficiencias en el disefio de las reformas que apuntan a mejorar el sistema educativo. Ya que
no consideran las realidades particulares de la comunidad donde esta inserto el
establecimiento y por otro lado, tiene también relacién el nivel de segregacion y marginalidad
social en que se desenvuelven los estudiantes fuera del establecimiento, eso explicaria las
altas tasas de desercion escolar y el acercamiento cada vez a mas temprana edad en el mundo

de la delincuencia. Es impresionante como se relacionan estrechamente factores y sentidos.

“No es el mismo estudiante, han ido cambiando, por la tecnologia y por
un montén de cosas. Pero no es el mismo estudiante que unos afios
atras, los chiquillos de ahora son irrespetuosos, no estudian, no estan ni

ahi, ta les das actividades y los chiquillos no las responden” (E 1; P 45)

Esta caracterizacion del estudiante actual de la Escuela La Victoria esta ligado segun el
entrevistado con aspectos como la tecnologia entre otros, por lo que podemos develar como
las condiciones de la postmodernidad actual construye circulos viciosos que distorsionan la

convivencia en la comunidad escolar y en la familia
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“Mira yo te hablo de los padres de los nifios de aqui, de mi curso, todos

los padres quieren que sus hijos sigan estudiando. Hay familias con su
madre presa, que los cria la abuela, separados, se ven malos tratos en
la familia en la casa, entonces ahi se ve todo y va de la mano, por eso
quizas los chicos... y bueno que los padres también son hoy mas
permisivos, porque algunos me dicen o sabe es que me tiene aburrida y

no sé qué hacer, no saben qué hacer con los hijos” (E 1; P 46)

Nuevamente aflora la sensacién de aforanza de un antes, cuando en tiempos de
dictadura las tensiones del régimen obligaban a la comunidad a buscar espacios de
entendimiento, de solidaridad y apoyo, de esta forma en condiciones muy desfavorables el
compromiso por parte de los apoderados y el estudiante era la mayor caracteristica de esta
comunidad. Sin embargo, es posible evidenciar un paralelo desde las condiciones con el
retorno a la democracia, donde la inversion y/o entrega de mayor recursos pedagodgicos y las
diferentes reformas en materia de educacion por parte del Estado no significd necesariamente
una mejora en los establecimientos municipales y mucho menos un acercamiento al objetivo
de elevar la calidad de la educacion. Por el contrario, en este analisis es posible evidenciar
como estas modificaciones tienen una implicancia negativa en el nivel de participacion y
compromiso por parte del apoderado y el estudiante, aunque suele sehalarse que hoy se les
da todo a los estudiantes y se les facilita todo a los apoderados, estas son afirmaciones vacias
y viciosas pues lo que esta en juego es el sentido de pertenencia a un lugar, y en este caso,
las reformas educacionales han ido excluyendo al apoderado como actor importante en el
proceso de aprendizaje / ensefanza, sacandolo de la sala de clases y dejando solo a quienes

poseen la técnica para educar.
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5.1.7.- Andlisis de categoria desde la justicia laboral del profesor

Esquema 7

JUSTICIA LABORAL D!
PROFESOR

En el analisis de estructura inicial se abord6 desde una categoria de formacion docente
que recorre las motivaciones personales de los entrevistados para dar cuenta de la
construccion en la identidad del docente. En funcidn con aquella estructura de analisis, también
es importante realizar un analisis de sentido desde la concepcién y las condiciones del docente

actual, enfocado en la categoria de justicia laboral del profesor.

“...yo tenia la concepcién de que tu formas al nifio integralmente, con

valores, principios, habitos que aqui se veia mucho, no es como ahora,
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entonces mas que por el dinero, nunca pensé honestamente se los digo,

en el dinero, nunca fue mi motivacion la plata” (E 2; P 16)

Una entrevistada hace hincapié en caracterizar las distintas motivaciones iniciales en la
formacion del docente, si bien todos ellos son profesores normalistas, cada uno demuestra sus
particularidades iniciales, como una motivacion sin interés monetario sino mas bien vocacional
y de compromiso con los estudiantes y por ensefar. Relacionado con las condiciones de
trabajo de los profesores en dictadura, sus remuneraciones no eran acorde a la labor realizada,
ademas de agregar la presion social del régimen dictatorial. En este contexto la entrevistada
sefala que quien optaba por el area de la educacién como docente lo hacia generalmente por
desinterés, en contraste con el retorno a la democracia donde identifica un aumento
considerable en los sueldos, ante lo que es posible evidenciar desde el analisis discursivo, que
para ella uno de los sentidos actuales para optar por la carrera docente puede ser el interés

monetario. Se entiende entonces que a su juicio antiguamente el profesor era mal pagado.

“Cuando llegaba fin de mes nomas me daba rabia, porque antes era
bajisimo. Fijate que ahora los profesores son bien pagados. Porque tu
cuando entrabas a fiscal tenias que trabajar tres arios, te pagaban
triefios, cada tres afios te subian el sueldo, un porcentaje. Entonces tu
llegabas en la escala unica hasta el grado 15 y eso se perdié con el
asunto militar” (E 2; P 17)

Es también posible identificar elementos de continuidad en este proceso de transicion a
la democracia, ya que los entrevistados sefialan que el profesor y la labor docente en general
tenian un abanico de garantias y beneficios ganados durante anos lo cuales se vieron

frustrados con el golpe militar en 1973. Durante la dictadura militar se pierden una serie de
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beneficios con lo que se instala un nuevo escenario para la labor docente, donde se debe

comenzar practicamente de cero a conquistar nuevamente beneficios y garantias, algunas de
ellas manifestadas en el estatuto docente. Sin embargo muchas de estas nuevas condiciones
que degradaron la labor del docente fueron profundizadas e incluso radicalizadas durante los
gobiernos de la concertacion con el retorno a la democracia. Entonces se puede afirmar que
las condiciones laborales del profesorado o fueron mejoradas por la democracia que se
instalaba en el gobierno, pero no en las escuelas. En este sentido los entrevistados refuerzan
la idea de que en la actualidad no existen garantias reales que beneficien la labor del profesor.

Pero también es posible identificar que para los entrevistados las condiciones actuales
favorecen un ambiente confortable, pero al profundizar sobre la materia, se entiende que esas
condiciones responden a elementos de comodidad y confort mas bien personal. Ya que estas
mismas condiciones favorables no representan una mejora para el proceso de aprendizaje /
ensefanza en la sala de clases o que signifique un ambiente grato de convivencia donde se
fortalezca el trabajo grupal, por el contrario, fragmentan las relaciones personales y aislan al
profesor en su sala de clases impidiendo una cooperacion y la construccion colectiva de los
contenidos para el aprendizaje de los estudiantes. Este analisis cobra real importancia si se
analiza el verdadero impacto de la distribucion de los nuevos recursos, lo que cuestiona si la
accesibilidad a los nuevos recursos pedagdgicos y la implementacion de nuevas y mejores
infraestructuras estan bien dirigidas a perseguir objetivos establecidos como la calidad de la

educacion.

“...tampoco tuvimos paros en dictadura, si en democracia, porque
estuvimos como un mes en paro y me acuerdo que con Aranda
terminamos el mes de paro y si hubo como un poco de desunion y
molestia” (E 1; P 5)
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La primera impresidon es que con el retorno a la democracia las condiciones generales
de la sociedad mejorarian, y las escuelas volverian a ser el espacio de aprendizaje en
colectividad permitiendo la participacion de todos los actores, se retomaria el camino que el
golpe militar trunco, pero lamentablemente todo quedoé en una aforable ilusion.

Pareciera que el régimen de dictadura militar generaba las condiciones necesarias para
que los profesores se reunieran en base a otras cualidades, como el apoyo mutuo, la
cooperacion y la solidaridad. El trato entre pares era respetuoso y de colectividad, pero a muy
mal pesar, la dictadura logré romper con estas virtudes instaurando un sistema educativo
mercantil y competitivo, y lo que pareciera que con el retorno a la democracia recuperaria estas
virtudes, sélo logro profundizar la desunion y la desigualdad. Asi forma parte de este analisis
estructural la figura actual del profesor a contrata y de planta, condicién diferenciadora que
solo genera discordia y fragmenta las relaciones al interior del establecimiento educacional,

profundizando las desigualdades y afectando directamente los procesos educativos.
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5.1.8.- Andlisis de categoria de la ilusion de participacion

Esquema 8

ILUSION DE PARTICIPACION

En éste ultimo analisis de estructura, se estudiaran los sentidos en los discursos de los
entrevistados en relacion al nivel o grado de participacion en la escuela.

Durante todas las entrevistas es recurrente que los docentes entrevistados aludan a un
antes y un después, refiriéndose al periodo previo y posterior a la construccion de la nueva
infraestructura del establecimiento. Este nuevo edificio viene a suponer la superacién y
modernizacion del sistema educativo instaurado en dictadura, es el simbolo palpable de lo que

proponia el retorno a la democracia, a pesar de llegar con diez afos de retraso, nuevos y
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mejores recursos, ambientes favorables para la educacion, una gestion democratica al interior

de los establecimientos y por ende mayor participacion.

Previo a la implementacién del programa P900, una de las aristas en las cuales se
enmarcaba la reforma a partir de 1990, la Escuela La Victoria tenia condicion de auténoma lo
que implicaba un buen desempeio en el nivel de educacion a pesar de su condiciéon de
vulnerabilidad social donde estaba inserto. Esto permitia que el establecimiento tuviera la
posibilidad de construir, adaptar y/o modificar los programas y planes de educacion que
enviaba el Ministerio. Pero nuevamente volvemos al cuestionamiento de porque el
establecimiento obtenia buenos resultados académico en un contexto de dictadura politica,
con pocos o casi nulos recursos pedagoégicos, con una infraestructura poco favorable para el
proceso de aprendizaje / ensefianza y con profesores de formacion normalistas entre otras
caracteristicas. Un primer acercamiento lo podemos encontrar en esta condicion autbnoma
que tenia el establecimiento, ya que permitia al profesor jugar con los contenidos y los
programas, lo que sin duda demandaba un mayor compromiso por parte del docente para
lograr apropiarse de los programas y modificarlos en funcién de la realidad educativa de sus
estudiantes. En contraposicion, los docentes entrevistados sefalan que en la actualidad esa
condicion se ha perdido, a pesar de que el programa P900, a pesar de los nuevos recursos y
asistencia por parte del Estado, pues bien, a partir del retorno a la democracia el
establecimiento ha decaido en una dependencia institucional, pasando de auténomo a
prioritario, donde al profesor le hacen llegar los programas y propuestas de planificaciones por
parte del Ministerio, y sin hacer un ejercicio de apropiacion y ajuste segun la realidad y los

intereses de los estudiante, estos programas son aplicados sin mayor resistencia.



UNIVERSIDAD
ACADEMIA

DE HUMANISMO CRISTIANO
Comunidad y Escuela

“...nosotros como escuela obtuvimos siempre, teniamos un parejo entre

los similares que los llamaban, por el nivel socio-econémico nosotros
estabamos bien, por eso fuimos siempre Escuela Autbnoma, éramos
clasificada como Escuela Auténoma por el promedio. Y después
perdimos la autonomia, ya no somos autébnomos, somos emergentes.
Entonces por los resultados, cierto, siempre fuimos... no estabamos mal.
Tu sabes que la medicion central es el SIMCE. Entonces aqui el SIMCE
se mantenia a 250 — 250 y tantos y hace como 3 o 4 afios se fue como a
215 0 218, y de ahi para empezar a subir y llegar a los 250 ha costado

pero un montén” (E 1; P 26)

Es asi, como los objetivos de los nuevos programas que persiguen las reformas
educativas a partir de 1990, van creando ideas de espacios de participacion y de gestion
democratica. Lo que finalmente se traduce en una ilusidon de participacion, de establecer
espacios e instancias de discusion para simular algun grado de incidencia en las decisiones
de la institucion y su gestidn. Al analizar los sentidos en los discursos de los docentes se puede
identificar las analogias que para ellos significaba ser profesor en contexto de dictadura militar,
donde la presion social del régimen se reflejaba en la direccidn y/o conduccion del
establecimiento por parte de la directora, a quienes aluden como una “dictadora”, con la cual

todo funcionaba pero el nivel de participacion era muy bajo.

“Mira, la Maria Clara era asi, tac tac tac (golpea la mesa) y Pedro era
igual tac tac tac, como decian algunos, era dictadora ya, decian que era
dictadora. Entre nosotros teniamos buenas relaciones, pero en la forma
de trabajar era asi, tac tac tac (golpea en la mesa) ahora no existe eso”
(E 2; P27)
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Es curioso como esta imagen de dictadora de la directora les resultaba comoda e incluso

agradable, ya que con su rigurosidad en la conduccién del establecimiento lograba un
ambiente favorable entre docentes y en cuanto a desempeno académico, el establecimiento
era bien evaluado. Sin embargo, resulta paraddjica esta concepcién al interior del
establecimiento en un contexto social de dictadura militar, una dictadura politica con todas sus

atrocidades que era repudiada abiertamente por la opinion publica internacional.

“La convivencia era buena, con la Maria Clara jamas ni un problema, y si
ella tenia que llamarnos y decirnos las cosas, nos las decia, me
entiendes, pero el trabajo era asi (...) se fueron ellos y la cosa cambio.
iManuel es muy democratico! Y no sirve aqui la democracia, se chacreo

como le digo yo, se fue al aprovechamiento” (E 2; P 28)

Se puede evidenciar como la dictadura politica — militar del periodo 1973 — 1990 que
restringia los espacios de participacion no solo para las instituciones educacionales, sino que
ademas en el ambito social-nacional, restringia los derechos ciudadanos, se imponian politicas
abusivas en materia laboral, social, cultural, etc. En este periodo se instala un orden politico
represivo y dominante que pretende controlar todo proceso social el cual tiene repercusiones
drasticas en el ambito de la educacién, pues bien, con el retorno de la ansiada democracia a
partir de 1990, la dictadura politica da pasé a una dictadura de la Ley, una dictadura implicita
y subjetiva que se instala y construye a partir de mecanismos de apariencia falsa de
democracia. En realidad, el retorno de la democracia no signific6 un proceso evolutivo en la
Escuela la Victoria, lo que se puede evidenciar en los discursos de los entrevistados, quienes
sefalan que la democracia que llegé mas bien resultaba ser una aspirina para sobrellevar con

colores distintos las politicas neoliberales instauradas con la dictadura militar.
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6 Conclusiones

Estratégicamente los gobiernos de la transicidn a la democracia tomaron la decision de no
revertir durante sus gestiones el proceso de municipalizacidn y tampoco se atrevieron a
cambiar o modificar en algun aspecto el modelo educativo ni los mecanismos de administracién
establecidos. De esta forma, la administracion en los diferentes gobiernos de la Concertacion
aprobo, desarroll6 y profundizé los mecanismos instaurados por la dictadura apoyandose en
ellos para establecer un programa compensatorio en el area de la educacion.

Estos mas de 20 afos de Concertacién implicaron una serie de continuidades de las
politicas precedentes de la dictadura, pero también se propusieron ejes con una sutil
diferenciacion que nada cambiaba profundamente. Un eje importante fue la reformulacién de
la concepcidn del rol de la educacion en el proyecto de largo plazo hacia la democracia y una
sociedad mas justa, para esto, se propuso como objetivo el lograr un crecimiento sustancial en
la calidad y equidad de la educacién mientras también se redefinia el papel del Estado en el
sector ya no solo como un agente subsidiario encargado de la asignacion de recursos y
supervision general de las instituciones educativas, sino ademas promotor respecto a los
objetivos de elevar la calidad y la equidad del sistema en general. Un elemento de continuidad
importante fue la aceptaciéon de la descentralizacion impulsada durante la dictadura ya que
durante el periodo de transicion se reconfigura el significado de la descentralizacion
estableciendo nuevos mecanismos que permitan fiscalizar efectivamente la gestion de las

municipalidades en el plano de la educacion.

Este ejemplo de descentralizacion en la educacion implementada durante la dictadura

militar, es uno de los casos entre tantos que dan muestra y permite comprender de mejor forma
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como la combinacion de continuidad y cambio en las politicas educativas ha sido el mecanismo

de respuesta que los gobiernos de la Concertacion han impulsado a partir de la década del 90.
Lo primero que se puede develar en este sentido, es que la llamada transicion a la democracia
no se propuso barrer con los enclaves de la dictadura en materia educativa, lo que implicaria
comenzar de cero, sino mas bien, lo que resultd en la practica fue construir nuevas politicas
educativas a partir de una base de politicas heredadas de la dictadura militar. Estos gobiernos
de la transicion, a partir de 1990, no sélo fueron incapaces de realizar cambios a la estructura
del sistema educativo implantado en 1980 por la dictadura, sino ademas profundizaron y
administraron las politicas educativas en la misma linea. Sin necesidad presurosa por
renovarlos, se continuaba operando bajo la Ley Organica Constitucional de Ensefanza (LOCE)
se mantenian los planes y programas de estudios de la Educacién Basica y Media disefados
e implementados en la década del 80. Ahora bien, esta situacion también es posible
extrapolarla a nivel institucional del Estado, pues con los primeros gobiernos de Aylwin y Frei
Ruiz — Tagle se mantuvieron los equipos y las asesorias técnicas en el Ministerio de Educacion
tal cual como venian operando desde el periodo anterior, sélo introduciendo sutiles diferencias
que genera la implementacioén cada vez de una nueva administracion.

Algunos asesores educativos de los gobiernos de la Concertacidon han sostenido que
durante los primeros gobiernos de la transicion se optd por una concepcion que ponia el acento
en la necesidad de crear condiciones propicias para futuras transformaciones en materia
educacional, descartando una visién politica de reformas integrales que es lo que la mayoria
de los centros académicos de investigaciones independientes apostaban como una forma de
distanciarse del régimen predecesor (Nunez, 1995). Para estos asesores y comisiones
creadas con el objetivo de establecer un camino para la educacion chilena, esta vision de

reformas integrales resultaba irresponsable, pero principalmente atrevida ya que atentaba
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contra la armonia y las condiciones pactadas para el traspaso de gobierno. Para mantener

esta formula, entre 1990 y 1994 se emprendieron:

“i) diversos programas de emergencia en relacion con el mejoramiento
de la calidad y el logro de mayor equidad en educacion; y ii) el inicio de
un conjunto de reformas institucionales, destinadas a corregir diversas
distorsiones de la gestion, a facilitar el cumplimiento de los objetivos en
relacion con calidad y equidad y a abrir paso a transformaciones

educacionales de mayor alcance” (Min. Educacién, 1994).

Varios fueron los grupos y centros de estudio y/o investigacion en el campo de la
educacidén que comenzaron a realizar un giro en la comprension del sistema educativo chileno
a partir de la década del 80, evolucionando hacia analisis criticos transformadores que
apuntaban a la construccion de politicas alternativas a las vigentes, manteniendo como
horizonte la recuperacion de la democracia. Estos estudios a pesar de que fueron consultados
por la nueva administracién para la transicion, en la practica no vieron la luz, ya que se opto
por no realizar reformas que desestabilizaran el escenario politico — social que asumian los

gobiernos de la Concertacion.

Un paralelo que resulta revelador entre la forma en como se aplicaban y configuraban
los histéricos procesos de reforma hasta 1973, evidencia que los antiguos impulsos por
modernizar y democratizar el sistema educativo chileno oscilaba entre dos tendencias, las de
reformas integrales y la del experimentalismo (Nufiez, 1989). Pero los cambios impulsados en
educacion por los gobiernos de la Concertacion rompen con este tradicionalismo histérico —

suspendiendo las particularidades que implica todo régimen dictatorial- ya que no hay un
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paquete cerrado y exclusivo de reformas que delimiten un nuevo camino para la educacion,

sino mas bien, retoma la senda heredada de dictadura sobre la cual reemplaza la conduccion
politica general con una nueva idea fuerza de calidad y equidad en la educacion la que se
complementa con una serie de programas sin modificar la arquitectura del sistema. Bajo la
decision de ir intensificando cambios gradualmente en el tiempo sin caer en la supuesta
irresponsabilidad de empujar una serie de reformas de una vez, se fue configurando la idea de
que la evolucion al sistema educativo debia ir a la par en cuanto a materia politica con la idea
de transiciéon a la democracia. Continuando con esta premisa, el siguiente elemento debelador
del sentido de las politicas publicas educativas consiste en la profundizacion y
perfeccionamiento de las distintas politicas heredadas de dictadura, pero con un nuevo
elemento caracterizador del retorno a la democracia, la idea de participacion al interior de las
instituciones educativas que permitan democratizar los espacios de construccion del
aprendizaje — ensefianza.

Una segunda particularidad de los gobiernos de la Concertacién durante los procesos
de reforma y que van en otra direccion al tradicionalismo historico, tiene relacion con avanzar
mediante consensos. En este sentido las reformas tradicionales hasta 1990 eran
implementadas mas por imposicion que por negociacion, lo que generaba una resistencia
abierta o disimulada por parte de los sectores que se sentian desfavorecidos. Durante los afios
de transicién, tampoco se estuvo libre de una oposicidon que hacia eco de sus intereses
durante los procesos de reforma, pero sin embargo se lograba avanzar en la definicion e
implementacion de las reformas mediante la negociacion y la construccién de consensos. Sera
este escenario de los acuerdos el que permita la concordancia para la continuidad del sistema
educativo que no sufre cambios en lo sustancial pero que si se logra desarrollar y perfeccionar

en un nuevo contexto de transicion democratica.
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6.1.- La construccion de una falsa idea de participacion

Sin duda que el proyecto nacional de transicion a la democracia a partir de la década
del 90 es complejo y arduo, y es en este contexto de reconstruccion social donde comienzan
a gestarse politicas modernizantes en educacion, la mas caracteristica de ellas es la idea de
participacion que comienza a instalarse a través de acciones normativas e imponiendo
espacios. De esta forma la idea de participacion esta intrinsecamente relacionada con la
gestion en los centros educativos, pretendiendo que la gestion sea mas abierta y flexible a
encontrarse con los sujetos de una comunidad involucrando a nuevos agentes en la
administracion y mantencion de los centros educativos. Pero principalmente, desde los
decretos se impulsa a que la participacion adquiera nuevas expresiones significativas
definiendo no solo politicas de consulta y consensos entre los actores del campo de la
educacion, la participacion profesional de los docentes y la tendencia a potenciar la autonomia
de las escuelas y liceos, incluyendo el ejercicio de la descentralizacion curricular (Min.

Educacioén, 1994)

Durante el retorno a la democracia administrado por los distintos gobiernos de la
Concertacion a partir de la década del 90 se ha utilizado el discurso de la participaciéon e
inclusion para impulsar cambios en la vida social pero principalmente en el ambito educacional
instalando su sello propio que promueve el desarrollo de la democracia y la modernizacion del
sistema educativo pero que en la practica solo tienden a mantener el statu quo actual de
desigualdad y exclusion en las instituciones escolares, haciendo creer que es el estudiante

quien fracasa, cuando en realidad es el sistema el que fracasa.
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Durante el trabajo investigativo con los docentes de la Escuela Municipal La Victoria,

algunos sefialaban que ya no estaban dispuestos o se resistian a destinar tiempo en instancias
de participacion que ellos no consideraban auténticos o reales, con lo cual podemos develar
como los actores van manifestando un sentido de pérdida de poder e influencia en la gestion
desde la puesta en marcha de las reformas participativas. Cuando se le consulté a uno de los
entrevistados sobre el proceso de implementacién y puesta en practica de las reformas en el
establecimiento, puntualmente en la construccion del Proyecto Educativo Institucional (PEI)

senald

“Ah por supuesto, primero se hace un proyecto de, de jornada escolar
completa, ese proyecto es con la participacion de todos y no solo de los
profesores, si no también del centro de padres, de los asistentes de la
educacion y algunos alumnos. Por ejemplo hace poco tuvimos que

reformular la jornada escolar completa y tuvimos que pedirle ayuda al

”

centro de padres, a los asistentes de la educacion y a los profesores.
(E3, P 30)

Es posible develar en esta respuesta el sentido que el docente le atribuye a la idea de
participacion cuando debieron enfrentar las primeras tensiones de las reformas y construir su
propio PEI, solicitando la ayuda de los distintos actores solo de forma consultiva lo que
condiciona la dinamica de relacion a una forma de control flexible. En este sentido los ensayos
de participacion resultaron poco auténticos volviendose en la practica espacios no
democraticos donde los actores no puedan realizar el ejercicio de dialogar y debatir que
permita acabar con la practica de imponer espacios y evitar que sean los mismos actores a

través de ejercicios de democracia directa quienes construyan sus propios espacios de
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participacion.

Cuando estos espacios de participacion son impuestos, la participacion buscada suele
convertirse en una forma de control que logra autorregular las distintas instancias de relacion,
es asi que traslada el agente de poder a los actores mismos quienes colaboran en la definicion
de nuevas politicas y practicas democraticas motivados por la idea de participacion pero que
finalmente se convierten en mecanismos para su propia regulacion. Asi se puede develar uno
de los sentidos ocultos de la idea de participacidon y es que su puesta en practica en
condiciones de falsa participacion convierte este ejercicio en un instrumento para su propio
control.

Es asi que se va configurando una idea de participacion como forma de manipulacién
y autorregulacion, ya que las distintas reformas por los gobiernos de la concertacion han
impulsado de forma implicita, modos sutiles y coercitivos en que la instancia de supuesta
participacion solo promueve el estatus quo. Se acostumbra creer que la participacion autentica
o real es solo aquella que permite que distintos actores puedan incidir en la toma de decisiones
otorgandoles asi nuevas oportunidades de tener voz en la vida institucional, sin embargo por
lo general ocurre lo contrario y estos espacios de participacion instalados se convierten en una
forma de manipulacién pues la participacién no es igualitaria lo que produce una profunda

desigualdad al interior de los establecimientos educacionales.

Durante el régimen de la dictadura militar, las distintas instancias de participacion que

se daban en la Escuela La Victoria estaban condicionadas por los mecanismos de poder que

ejercia la figura del director como autoridad mayor.

“Mira, la Maria Clara [Directora del establecimiento durante la dictadura
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militar] era asi, tac tac tac (golpea la mesa) y Pedro era igual tac tac tac,

como decian algunos, era dictadora ya, decian que era dictadora. Entre
nosotros teniamos buenas relaciones, pero en la forma de trabajar era
asi, tac tac tac (golpea en la mesa) ahora no existe eso (...) La
convivencia era buena, con la Maria Clara jamas ni un problema” (E2,
27)

Frente a esta figura de autoridad, los entrevistados sefalaron que el ambiente
institucional era mucho mas estricto pero generaba instancias de cooperacion y solidaridad
autentica cuando nacian desde los propios docentes como respuesta a un sistema politico
dictatorial que también se reflejaba en la direccion al interior de la Escuela. Sin embargo,
resulta curiosa la experiencia de los docentes entrevistados una vez iniciada la transicion a la
democracia con los gobiernos de la concertacion, pues se disuelve esa figura de poder en la
autoridad del director “se fueron ellos y la cosa cambié [Maria Clara]. jManuel es muy
democratico! Y no sirve aqui la democracia, se chacre6 como le digo yo, se fue al

aprovechamiento” (E2, 28)

Durante los procesos de reformas a partir de la década del 90, se instala la idea superior
en educacién de formar sujetos con habilidades para una refundacién de la ciudadania
democratica con tradicidn en la democracia representativa del gobierno del pueblo sin el
pueblo. De esta forma la figura de poder se traslada al grupo de docentes con mas trayectoria
institucional lo que configuraba una jerarquia de relaciones, desde aqui se puede develar que
otro sentido de la idea de participacién impulsada por los gobiernos de la concertacién, es
crear ilusiones falsas de participacion pues terminan siendo instancias que invitan al dialogo y

la discusidén pero sumamente controladas y reguladas por una figura de poder que en
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“‘democracia” ya no radica en un sujeto particular.

En este sentido, los espacios de participacion reales surgen desde la intencion misma
de los actores por reunirse e incidir en la construccién y definicion de decisiones y/o practicas
de relacién, lo que demanda por parte de los diferentes actores algun grado de compromiso y
arraigo con la comunidad escolar local. Autores como Anderson confirman los planteamientos
respecto a que las reformas que buscan desarrollar espacios de participacion, al ser mal
disefiadas, en la practica resultan como mecanismos que limitan y controlan el ejercicio de
una participacion autentica. Cuando esto sucede, los espacios de falsa participacion adquieren
la funcion de legitimar el sistema establecido (Anderson, 2001), contradiciendo el discurso

oficial que a partir de las reformas pretende realizar cambios al sistema.

6.2.- La Democracia nunca llegé a la Escuela.

La transicion a la democracia iniciada por el gobierno de Aylwin se propuso un camino
hacia la democratizacién de la sociedad, que involucra transformar los espacios que fueron
violentados por la dictadura militar y resinificarlos. Durante los siguientes gobiernos de la
Concertacion, las reformas impulsadas en el ambito educacional suponen la idea de calidad el
eje central de la propuesta, en teoria, la democratizaciéon de la sociedad se extenderia a la
escuela consiguiendo con esto elevar los niveles de calidad en la educacién y de participacion
real de los distintos actores en la gestion de los establecimientos.

Se pudo evidenciar en las entrevistas con los docentes, que en 1995, cuando se definio
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la obligatoriedad de que las Escuelas construyeran su propio PEI como parte de las reformas

impulsadas que buscaban promover la democratizacion de las escuelas, los docentes de la
Escuela La Victoria vieron en esto un instrumento para incidir en la planificacién y organizacion

de la Escuela, promoviendo una participacion autentica de los distintos actores.

“[el apoderado] que se adecue a los principios y objetivos de la Escuela,
participando en las distintas actividades que se realizan en el colegio,
organizadas tanto por la Organizacion de Padres como por el colegio”
(PEI, 2008)

Se logra develar a través de los distintos discursos de los entrevistados y analizando
discursivamente el PEI, que existia en alguna forma una imposicién sobre lo que se debia
discutir y dentro de qué margenes, de esta forma, lo que se suponia debia ser un espacio de
mayor participacion de los docentes, apoderados y estudiantes entre otros para la construccion
del PEI, resulté siendo una instancia normada que establecia los parametros para la discusion.
Por parte del Ministerio de Educacidn se designd un supervisor para apoyar las comunidades
educacionales en este proceso de construccion, pero finalmente su funcion fue regular y definir
lo que debia ser un proyecto educativo. Para los docentes entrevistados, formados y con una
vision de Estado Docente, les resulté chocante estas reformas descentralizadoras lo que
generd una cierta resistencia a los cambios y mas aun cuando esta nueva logica centrada en
la planificacidn estratégica, utilizaba términos y mecanismo ajenos a la escuela, provenientes
del mundo empresarial. Siguiendo esta idea, la construccion del PEI no resulté un instrumento
de empoderamiento para los docentes de la Escuela La Victoria, sino por el contrario, resulté
ser de sumisién y control como se desarrollé anteriormente, cuando los espacios de

participacion son falsos. Los docentes participan de estas instancias no por conviccién ni por



UNIVERSIDAD
ACADEMIA

DE HUMANISMO CRISTIANO
Comunidad y Escuela
una reflexion real, sino mas bien porque la autoridad los obligaba lo que generaba un espacio

de dialogo falso y coartaba la posibilidad de que los docentes generaran encuentros de

discusion con los estudiantes como un mecanismo real de participacion

“.. [JEC] ese proyecto es con la participacion de todos y no solo de los
profesores, si no también del centro de padres, de los asistentes de la
educacion y algunos alumnos. Por ejemplo hace poco tuvimos que

reformular la jornada escolar completa y tuvimos que pedirle ayuda al

z

centro de padres, a los asistentes de la educacion y a los profesores.”
(E3, 28)

Entendiendo al PEI como un instrumento que surge de la idea de participacién a partir
de las reformas democratizadoras que impulsan los gobiernos de la concertacion, terminé
siendo un mero tramite formal que legitima la estructura del sistema educativo descentralizado
y permite asignar recursos segun las necesidades identificadas en el PEI. No hay ejercicio real
democratico en la construccion del proyecto educativo, pues cuando asoman intentos reales
de participacion, suele terminar en una cultura de la dependencia donde a los actores se les
debe decir que discutir, a ello, hay que sumarle los incentivos que se entregan para que una
comunidad escolar complete los objetivos establecidos en las reformas, ello da cuenta de una
clara légica de competicion con las otras escuelas y no de desarrollo de las potencialidades y

oportunidades de la comunidad educativa.

Para algunos autores criticos, la intencion inicial de democratizacion y participacion
impulsada por las reformas con la llega de la Concertacién al gobierno, pasé a ser un
mecanismo de control (Del Solar, 2002). Pues se pretendié entregar a los centros educativos

un grado de autonomia en cuanto a sus gestién, como en la construccién de su propio PEI que
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les permitiera configurar una identidad como comunidad escolar, reflexiva entorno a su qué

hacer y participativa donde los diferentes actores pudieran contribuir en el desarrollo de las
potencialidades y fortalezas como comunidad. Sin embargo, estas buenas intenciones
debieron conjugarse con el autoritarismo, ya no vinculada a una dictadura politica, sino a una
dictadura de la ley igualmente de coercitiva y manipuladora que se va gestando a partir de la

transicion a la democracia.

La fransicion a la democracia consiguié radicalizar los problemas heredaros de
dictadura, como la entrega de establecimientos a las municipalidades y la desvinculacion de
responsabilidades por parte del Estado en materia educacional, pero principalmente se
agudizaron las légicas de control y exclusion, desprofesionalizando al docente ya que pasa a
ser un agente ejecutor de las politicas de reformas pero no un constructor ni un creador. Por
lo tanto la escuela no es democratica, pues esta muy ligada al autoritarismo y sus pilares estan
muy arraigados a sistemas jerarquicos de poder. En este contexto la democracia pasa a ser
una simple aspiracion, pues todo proceso de democratizacion impulsado por las reformas de
los gobiernos de Concertacion se ve dificultado por la l6gica de control. Frente a esta situacion
entonces cabe preguntarse si ¢ es realmente posible democratizar la escuela?, pues claro que
es posible, la unica forma de que la escuela sea democratica es que se construya una
confianza real entre los actores y que se les permita a ellos mismos definir las problematicas

y buscar sus propias soluciones.
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6.3.- El rol del docente en los procesos de reformas

Es posible identificar consensos entre los entrevistados cuando se refieren a la situacién
de los docentes durante los procesos de reformas impulsadas por los gobiernos de la
Concertacion, y es que la condicién del profesor sufre un profundo y notorio deterioro. Se cree
que con el Estado subsidiario y la agudizacion de la herencia militar en el sistema educativo,
la condicién del profesor quedd en una situacibn muy inestable y siempre fuertemente
condicionada por las autoridades municipales de turno. En el cédigo del trabajo impuesto por
la dictadura militar, se comenzé a regularizar la relacion entre el docente y el municipio, pero
no se reconocio la especificidad de la labor docente ni se respetaron los derechos de la
legislacion anterior viéndose afectados en diversos ambitos, como en las remuneraciones,
pero principalmente dafando la formacion profesional debido a la escasa participacion y
regulacion del Estado. Durante los ultimos afios de la dictadura militar y los primero afos de la
transicion, el control politico se acrecentd lo que termind por destruir las bases sobre las cuales
los profesores habian construido su identidad de clase en un proyecto educativo nacional

trabado en septiembre de 1973.

Los docentes entrevistados fueron formados en colegios normalistas en un pensamiento
progresista francés y aleman fundamentalmente, desde donde fueron configurando como
docentes su rol social que se extendia mas alla de la sala de clases o de las paredes del

establecimiento.

“...nosotros trabajabamos con los chiquillos que eran pobres y nosotros
éramos asistentes sociales, doctores, enfermeras y tu juagabas con los

chiquillos, yo llevaba a los chiquillos con sarna, enfermos al policlinico,
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entonces eso también me gusto, la parte social de aqui de la Victoria, de

ir vinculandote con los problemas de aqui, de tus alumnos. Aparte de
ensefiar la parte pedagogica, curricular, te vas familiarizando con las

personas” (E1, P 1)

Como en esta experiencia que relata uno de los entrevistados, en ocasiones el profesor
debia cumplir en otras areas sociales con el fin de orientar y ayudar al estudiante en su
formacion, lo que demandaba un fuerte compromiso con la educacion y una participacion
activa en la vida social de la comunidad local. En el analisis de los discursos de los
entrevistados se identifica esta curiosa condicion, pues durante la dictadura militar, los
entrevistados concuerdan en el control social y represivo que ejercia la dictadura, encontraba
puntos de solidaridad y resistencia al interior del establecimiento. Pero con las medidas que
los gobiernos de la Concertacién implementaron como complemento a la herencia dictatorial,
el docente dejo de ser actor politico y social en su comunidad. A partir desde entonces el
docente comienza a restarse de la vida social fuera del establecimiento perdiendo su influencia
frente a la sociedad. Pero a partir de 1990, también se propusieron modificaciones importantes
que fortalecian al gremio en general de los profesores, como la demanda de aprobacion del
Estatuto docente que analizandolo de forma simbdlica, venia a saldar una deuda social que
dano la labor docente con la instauracion de medidas neoliberales durante los ochenta. Con el
estatuto se pretendia potenciar y mejorar la profesionalizacion de los docentes, esto en
relacion directa con el eje central de la propuesta educativa de la Concertacion de elevar la
calidad y equidad de la educacion.

El Estatuto Docente aprobado en 1990 tuvo una fuerte carga simbdlica, pues

representaba el compromiso de la nueva gestiéon de gobierno por democratizar la sociedad
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civil, esto supuso una redefinicién de una serie de aspectos relacionados con el régimen

laboral del magisterio y los objetivos de mejoramiento de la calidad educativa. Pero si se
analiza el discurso oficialista hacia 1991, cuando el por entonces Ministro de Educacion
Ricardo Lagos expreso que la aprobacion del Estatuto Docente correspondia al pago de la
deuda que la sociedad chilena tiene con los profesores, también tenia implicita la intencién de
lograr que el profesorado estuviera en paz con el Estado, lo que nuevamente devela el sentido
manipulador y controlador de estos falsos espacios de participacion que promovian las

reformas educativas de la Concertacion.

El trato hacia el gremio de profesores por parte de los gobiernos de la Concertacién fue
dirigido a construir un estatuto que otorgue tranquilidad y seguridad para el profesorado a la
vez que les permite trabajar en el mejoramiento de la calidad de la educacion, lo que
evidentemente aseguré una condicion politica base favorable para promover cambios
posteriores sin que el gremio significara una oposicion preocupante. Como se sefiald
anteriormente, durante la dictadura militar el profesorado se vio drasticamente afectado ya que
la privatizacion y municipalizacion impulsada por la dictadura provocd que la regulacion
profesional del sector pasase a manos del Cddigo del Trabajo, recibiendo los docentes la
misma condicion que cualquier otro trabajador, perdiendo privilegios como la condicion de
funcionario publico o profesores de Estado. Para avanzar en reparar esta situacion, el estatuto
supuso la mejora de la calidad de la educacion haciendo de la profesionalizacién del trabajo
docente uno de los principales objetivos para consensuar una paz social con el gremio durante

los gobiernos de la transicion a la democracia, consolidando la descentralizacion educativa.
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6.4.- La reforma y su imposicion legal. Desencuentros vy
resistencias.

La postura de los gobiernos de la Concertacién en términos educativos era la
democratizacion de la sociedad a través de la educacion y la igualdad de oportunidades,
otorgandole incluso una funcion social fundamental a la escuela como un instrumento de
acabar con la desigualdad funcionando como medio de movilidad o ascenso social. Todo esto
enmarcado en la idea de progreso que caracteriza la década de los noventa.
En éste contexto es que se comienza a modernizar el sistema educacional chileno como forma
de modernizar al mismo tiempo la sociedad, lo que significé la inyeccidon millonaria de recursos
al sistema educativo y se aplicaron reformas en diferentes areas. Esto para el caso de la
Escuela La Victoria significo la reconstruccion del edificio, lo que marcé un antes y un después
en la historia institucional del establecimiento, llegaron recursos materiales y también

imposiciones legales

‘tenemos bueno, el edificio y tenemos muchos recursos, recursos
pedagogicos, recurso humano que antes no existian y ahora existen (...)
A parte de ser un cambio en cuanto a edificio también fue un cambio para
los profesores, porque las garantias que teniamos en la escuela vieja no
las tenemos ahora porque entramos en la JEC donde te cambia
completamente la vida.” (E2, P11-13)

Esta imposicidon cambia radicalmente la dinamica interna del establecimiento, pues la
implantacion de la Jornada Escolar Completa signific6 un aumento en la carga laboral del

profesor, pues no se contraté a nuevos profesores, y la reduccion de los espacios que
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tradicionalmente habia construido con los demas actores de la escuela.

“Nosotros antes teniamos 30 horas y si nos quedabamos, nos

quedabamos libremente compartiendo, nosotros teniamos comedor de
profesores y quien cocinaba que era la Herminda, teniamos una especie
de... no de cooperativa, donde nos juntabamos los profes, todos a fin de
arfio y saliamos con nuestros hijos y todos. Entramos a esto y todo eso
se termino. No hay comedor, hay un comedor chico como tu vez, no
tenemos cocina para cocinar, nada. El tiempo no te lo permite, porque
ahora tu tienes clase después de las 2 (...) la JEC nace con ese objetivo
de crear talleres pero la parte econdémica porque simplemente ellos
hicieron la construccion, pero el recurso econémico para tener los

docentes no esta, entonces que hay que hacer, pura clase”.(idem)

Las relaciones al interior de la escuela se trastocan. Paradojicamente durante la

dictadura militar, los profesores del establecimiento habian construido relaciones e instancias

participativas, en las que se asociaban los funcionarios para financiar mejoras para la escuela

como la compra del primer televisor del establecimiento, o para ir de paseo a la playa con sus

familias, espacios de libertad dentro de una sociedad violentada por un sistema represivo. Al

llegar la democracia, el profesor siente que pierde su posicion dentro de la escuela.

“Entonces vino un cambio notable, pero ese cambio nos llevd a otros
cambios, cambios de mentalidad, antes el colegio era mas familiar, la
familiaridad de todos los estamentos, tanto profesores y apoderados
habia mucho mas relacion, porque ahora el profesor que esta en el tercer
piso practicamente ya no ve al profesor del primer piso y asi se fue

disminuyendo este tipo de unioén que teniamos. Se fue fragmentando”
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(E3, 12)

Siempre se ha hablado de la “deuda histérica” hacia los profesores, pero este
desplazamiento que sufren los profesores de La Victoria es mas intimo, mas local, ya que
violenta y desplaza a un actor relevante de la educacion. No se le incluye dentro de los
procesos de reforma y cambio, no participa del proceso democratico, lo unico que recibe de la
democracia es una imposicion legal de un complejo proceso de cambios del que no conoce
nada, pues no participa de su elaboracion. Pasa a ser dentro del proceso de reforma un
ejecutor automata de las exigencias del Ministerio-Municipio. La democracia no democratizé
la escuela, mas bien instauro un nuevo tipo de conductismo, uno menos violento que el militar,

pero no menos peligroso; la dictadura de la ley.

La idea de dictadura de la ley se presenta por la légica con que se aplica la reforma
educacional, para este caso con la aplicacion de la JEC, que se torna autoritaria al considerar
la opinién de la comunidad educativa donde los cambios iban a ser implantados. E incluso

aparecen lecturas criticas de la implementacion de la JEC en las entrevistas.

“Te fijas si las cosas no son por mero capricho, por decirte, los programas
eran seis, nosotros teniamos 8, los pobres chics tenian 10 horas de
lenguaje ala semana y crees que por eso aprendieron mas, que por eso
sepan mas... que te esta diciendo, que la hora, la clase mas sistematica,

mas de lo mismo, no vale.” (E2, P33)

Esta situacion es advertida por los profesores y administrativos del establecimiento,
pues les trajo consigo muchas complicaciones de tipo material y en cuanto al aumento en la

carga laboral. Lo que produce en los actores una postura critica frente a los cambios y genera
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resistencias, que no es manifestada explicitamente, pero si aparece en los textos analizados.

Otro de los cambios impuesto al establecimiento y que afecté directamente a la labor docente
es los cambios en la forma de planificar. Se comenzaron a exigir planificaciones diarias para
las asignaturas de lenguaje y matematicas, lo que nunca habia ocurrido con ninguna materia
y no les hacia sentido cambiar su método, pues no les causaba mayores problemas.
Tradicionalmente los profesores hacian una planificacién anual para cada materia, las que
luego iban dividiéndose en trimestres, semestres y semanas. Este método ofrecia mas
comodidad al profesor, pues podria incluso intercambiar planificaciones con sus colegas a

medida que sus cursos subian de nivel.

“Unas que hacian, nosotros haciamos una planificacion anual donde
veiamos todo el programa y lo separabamos por semestres, las unidades
didacticas de todas las asignaturas y le colocabamos fechas mas o
menos y enseguida haciamos la planificacion mas o menos era trimestral
donde colocabamos los contenido, colocabamos los aprendizajes,
colocabamos recursos y luego actividades. Y usabamos las actividades
genéricas que nos daba la revista amarilla. Entonces que hacian... a te
tocod quinto, el proximo afio me toca sexto entonces se pasaban las

planificaciones, le sacaban fotocopias algunas mas patudas, yo lo vi.’
(E2, 19)

El método de planificacidon anual con el que trabajan los profesores, independiente de
sus problemas, les ofrecia el espacio para crear y disponer del tiempo segun su criterio. Era
su responsabilidad, y a la vez su creacion por lo que la planificacion estaba cargada de sentido
para quien la desarrollaba y aplicaba, pues contenia en ella todo lo que el sujeto como profesor

es y lo que pretende proyectar y desarrollar en el aula.
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“Era esa la haciamos de creacioén. Yo creo que todos esos papeles que

hay ahi aparecen carpetas enteras por curso que las fotocopiaban poh.
Otras se daban el trabajo, como Pedro no aceptaba, las escribian enteras
de nuevo (...) Otros claro, se apropiaban y planificaban. Le ibamos dando
mas sentido al asunto. O sea ha habido siempre de todo, claro. Pero
ahora como la planificacion viene con inicio, desarrollo y cierre y hay que
planificar dia a dia ya, entonces eh, ha costado incorporar eso en los
colegas, porque si yo planifico mensual veo lo que voy a pasar en el mes,

pero después la tengo que desglosar en el dia a dia. ” (Ildem)

Cuando se comienza a exigir la planificacion diaria se produce una resistencia a la hora
de acatar la norma, pues se reconoce en el texto que les ha costado incorporar este cambio
entre los profesores, pues ademas de exigir la planificacion diaria les exigen un esquema de
cémo planificar donde tienen que indicar claramente el inicio, el desarrollo y el cierre de una
clase, lo que desde una formacion universitaria pareceria algo correcto en cuanto a método,

pero para los profesores de La Victoria, no necesariamente es asi.

“Hay resistencia al cambio por ellos sienten un poquito de miedo al
cambio, sabes que todo el mundo tiene miedo al cambio. Ellos se
encuentran muy bien haciendo siempre al mismo curso sus clases cuales

quiera sean” (E3, 35)

Lo que ha significado en la practica una no apropiacion de la planificacion al momento
de desarrollar las clases, sino mas bien como una formalidad incomoda con la que tienen que
cumplir pues estan siendo fiscalizados. Se limitan a reproducir las planificaciones que ofrece

el programa. Los espacios de creacion que ofrece la nueva legislacion se traduce muchas
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veces en dejar de lado, en abandono y es asi como se van perdiendo recursos y también el

sentido de las modificaciones, pues los profesores se desentienden de un proceso que no les

pertenecio.

“Ese programa (el P900) fue bueno, el material que entregd fue bueno,
yo también fui, porque nada me he perdido y fui a esos cursos también
del P900. Todavia por ahi andan materiales que entregaban. ;Cual fue
para mi el problema? Que los colegas no le dieron el uso debido al
material o a veces, bueno con el tiempo me di cuenta que Pedro como
que los guardo y se fue guardando y se fue pasando después con el
tiempo ya (...) falta de compromiso de los colegas, no se responsabilizan
de los enanos, le echan la culpa de todo al resto, asi como tu culpas de
todos lo que eres al sistema, entonces, “ ah pero si este tiene”, bueno si
que tenemos ahora, lamentablemente esa parte aumento mucho en este

medio ” (idem)

El no hacerse cargo o el no responsabilizarse habla de un desencuentro severo, una
pérdida de sentido con la funcidon social que habia construido el profesor en la escuela, lo que
produce una diferenciacion incluso entre colegas, existiendo dos tipos de profesores al interior
del establecimiento, como fue analizado anteriormente.

Si bien los objetivos de la planificacién no van por el incomodar al profesor, sino mas
bien ser un apoyo a su labor, no es considerado asi por lo profesores del establecimientos
pues lo ven como una imposicién que los perjudica. Existe un desencuentro entre lo que se
aplica por arriba — reforma — y como ésta es vista por abajo — escuela -, pues no existié nunca
una comunicacién al momento de implementarse la reforma. Se rompi6 una dinamica interna

que se estrechd y consolido paradojicamente en la dictadura, y ahora la democracia a través
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de procesos en los que los protagonistas de la educaciéon no son considerados, promueve

cambios radicales para la escuela, ingresa de cierta manera a una escuela que en dictadura
le pertenecia a la comunidad educativa, y pretende cambiar y normar las dinamicas internas.
No existe dialogo entre los actores, por lo tanto existe una participacion por parte de la
comunidad educativa, la democracia no llego a la escuela y existié una imposicion legal de la

reforma.

6.5.- Escuela y régimen autoritario: las dinamicas olvidadas de la
democracia

La poblacién La Victoria durante la dictadura militar se caracterizé por su férrea
oposicion al régimen, y es asi como se convive constantemente en un clima de violencia
politica y de represién. La escuela en ese contexto se transformé en un espacio de libertad en
medio de un régimen represor. Si bien los profesores reconocen no vincularse con sectores
politicos, si mantienen una fuerte relacion con la comunidad. Los profesores se relacionan de
manera horizontal y fraterna, crean y participan. Se reunen extra programaticamente para

realizar actividades y asi satisfacer las necesidades mas inmediatas de la escuela.

‘teniamos piso, radie, los de adentro tenian piso de madera, los que
estaban en el pasillo, el problema de los vidrios porque el Estado no te
daba nada, nada, solamente te entregaba las escuelas, los textos y la

tiza y te mandaba pura tiza blanca y tu con tus apoderados compraban
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una caja de tiza de color. Para imprimir algo, las colegas usaban mucho

la cajita con gelatina para multicopiar.”  (E2, P8)

La carencia material en la que se veian de alguna manera les obligaba a organizarse y
a afrontar los problemas de manera conjunta. Se reconoce un caracter familiar dentro del
establecimiento, de compromiso con la labor y constante participacion. El profesor llegaba a
su trabajo, incluso en las jornadas de protesta nacional cuando la poblacién era allanada por
agentes represores y defendida con barricadas por sus pobladores, los profesores entraban a
la poblacion, pues su funcion era reconocida por la comunidad y el establecimiento era

respetado y cuidado.

“en el entorno habia mucha delincuencia, salian pandillas muy famosas
como los cuchillas largas aqui en la poblacion, robaban mucho incluso
aqui dentro de la poblacion (...) se veia mas que nada aqui en la
poblacion, porque no habia ni droga, pero lo que también se notaba era
la parte politica. Aqui siempre estaban los comunistas con sus murales
siempre aludian a esa parte de izquierda, pero hay una cosa que
reconocer de la poblacion y es que fue siempre muy e incluso hoy, esa
cosa muy rescatable de respetar el colegio. Independiente de la parte
politica a que hubo en el 73 y en el 75 y todo eso, aqui en el colegio
nunca se entraron a robar, nunca. Ni a saquear como pasaba en otros
lados” (E2, P9).

Si bien se reconoce el respeto que existe hacia la escuela por parte de la comunidad,
pues cabe mencionar que fue la comunidad quien construyo la escuela original, hasta el dia

de hoy, se reconoce un cambio dentro de las relaciones del establecimientos, lo que coincide
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con los procesos de reformas, primero con el P900 y finalizando con la entrega del nuevo

edificio. Este cambio responderia entonces mas bien al factor humano que al material, van
llegando nuevos actores al establecimiento, profesores universitarios y equipos técnicos no
relacionados con las escuelas normalistas, que cambian la dinamica dentro del

establecimiento. Lo que no siempre fue una aporte positivo a la convivencia entre colegas.

“cuando comienza a llegar esta gente joven, yo tenia mucha esperanza,
y empiezo a ver como ensefian, y veo que ensefan igual que yo, que
tienen de diferente las clases si nos decian siempre que éramos
conductistas (...) Siento que en la formacién del profesor y en la falta de
compromiso. Su profesionalismo. Lo urgente aqui, ahora que he tenido
que revisar planificaciones, que me las entreguen y no puedo entender
que gente que lleva 4 o 5 afos de egresado te hagan esas

planificaciones, o sea cumplir y cumplir.” (E2, 16)

En el periodo autoritario existia un tipo de profesores, los normalistas. Entrada la
democracia aparecié un nuevo profesor, el universitario que no siempre fue visto con buenos
0jos por los profesores antiguos.
La convivencia con el entorno social es otra caracteristica relevante del periodo de dictadura y
que llegada la democracia se modificé radicalmente. Dentro de la poblacién misma existia una
relacidn colectiva entre los vecinos de solidaridad y relacionamiento, habia constantemente
movimientos, ollas comunes, pefas, celebraciones y protestas. Lo que habla de una
comunidad activa. Esta actividad traspasaba los muros de la escuela y existian instancias
conjuntas de participacion. Se reconoce en los textos un compromiso real de la comunidad
para con la educacion, una preocupacion constante de los apoderados de la educacion de sus

hijos a pesar de la pobreza material.
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Con el fin de la dictadura militar existe un proceso de desmovilizacion social a nivel

nacional inédito en la historia. Paraddjicamente en dictadura fue el periodo en que mas
movilizacion y organizacion social hubo en Chile, como una forma de resistencia y también de
sobrevivencia, como lo fueron las ollas comunes, pefias y de mases actividades solidarias. El
perfil de éste poblador activo coincidia con el clima al interior de la escuela entre los profesores
y administrativos y su relacion con la comunidad. Eran ambos agentes activos del proceso de

ensefanza y aprendizaje de sus nifios/as.

“pero los chiquillos venian, a pesar de la pobreza, de la falta de recurso
de materiales, de habitos, porque no tenian los medios para el aseo

personal, las mamas los enviaban,” (E2, P9)

‘Fijate que yo recuerdo que antes habia una identidad, habia una
identidad en el apoderado. El apoderado se llevaba bien con el colegio,
era mucho mas cercano al colegio. Yo me recuerdo que en las fiestas se
llenaba, en las kermes y todas esas cosas. El apoderado se preocupaba
de los chicos” (E3, P24)

Con el término de la dictadura y el inicio de los gobiernos de la Concertacion comienza
un proceso de desmovilizacién social a nivel nacional inédito que cambia radicalmente la forma
de relacionarse de la comunidad y lo mismo ocurre al interior del establecimiento. En las
entrevistas se pueden apreciar dos hechos especificos que cambian radicalmente la dinamica
interna del colegio. Uno es la perdida de interés de la familia, del apoderado, por la educacién
de los nifos/as, y por otro lado el ingreso de profesores al establecimiento que no respondian

a las necesidades educativas de la comunidad.
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“Entonces vino un cambio notable, pero ese cambio nos llevé a otros
cambios, cambios de mentalidad, antes el colegio era mas familiar, la
familiaridad de todos los estamentos, tanto profesores y apoderados
habia mucho mas relacion, porque ahora el profesor que esta en el tercer
piso practicamente ya no ve al profesor del primer piso y asi se fue
”

disminuyendo este tipo de union que teniamos. Se fue fragmentando
(E3, P15)

Este quiebre o fragmentacion al interior de la escuela afecta directamente al momento
de enfrentar la labor docente, pues al no existir relacién se pierden las instancias de trabajos
en equipos docentes que ofrecen las horas SEP para planificacién. Los nuevos profesores son
vistos con desconfianza por los profesores antiguos, pues no ven en ellos la vocacion y
motivacion que existia en las décadas anteriores. Reconocen en los profesores universitarios

a operadores que se limitan a la relacion laboral y a cumplir con las exigencias.

“En ninguna parte yo veo la nueva formacién de los profesores (...) Siento

que en la formacién del profesor y en la falta de compromiso” (E2, P14)

“El profesor no era como antes, antes era mas paternalista, habia mas
vida con los nifios familiar asi, habia mas afectividad. Yo te digo que me
acuerdo que la Margarita decia “ya Ud. venga para aca... uh esta lleno
de piojos y llegaba con su veneno y le lavaba la cabeza... era como una
madre” y aqui tu crees que una profesora va hacerle eso “uuaayy”.
Entonces aqui son como instructores nada mas. No te digo todos, pero
varios dejan mucho que desear como profesor.” (E3, P20)

Este cambio en la dinamica institucional que esta sufriendo la Escuela La Victoria, si bien

comienza al inicio de los anos noventa, tiene sus efectos en la actualidad, pues es ahora
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cuando las relaciones al interior del establecimiento estan fragmentadas, coincidiendo con un

alejamiento de la comunidad local, integrandose al deterioro general de la educacion publica
chilena, con bajos indices en los indicadores de la calidad y en la migracidn de los estudiantes

a escuelas pagadas, disminuyendo aino tras afo la matricula del establecimiento.

6.6.- La idea del no cambio y de calidad. El profesor ideal en la
negacion del otro.

La idea de democratizar la sociedad a través de la educacion fue potenciada por los
gobiernos de la Concertacion, pero la evidencia ha mostrado que la democracia no llego a la
escuela, puesto que sus actores no son participes de los cambios elaborados, se les imponen,
en post de una mejora en la equidad y calidad de la educacién, dos tareas pendientes de la
democracia. La idea de calidad y equidad han sido tratadas de manera ambigua por el sector
politico, no existe una definicidon clara de lo que se entiende por calidad. Solo se observa por
medio de indicadores como los que son reflejados a través de los resultados de las pruebas
estandarizadas. Los resultados de estas pruebas constantemente arrojan datos sobre la
concentracion de la calidad en los sectores privados y acomodados del pais principalmente.
Uno de los ejes de las reformas de los gobiernos de la Concertacién es el MECE, el que en
base al concepto de discriminacion positiva inyectaba recursos en escuelas de sectores
vulnerados social y econdmicamente. Se inyectan recursos al establecimiento y se ofrece
asistencia técnica, al igual que con el programa P900 en el que algunos profesores recibieron

asistencia en reuniones comunales.
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“Ese programa fue bueno, el material que entrego fue bueno, yo también
fui, porque nada me he perdido y fui a esos cursos tambiéen del P900.
Todavia por ahi andan materiales que entregaban. ¢;Cual fue para mi el
problema? Que los colegas no le dieron el uso debido al material” (E2,
P24)

Se reconocen las capacidades del programa, pues ingresan recursos, que si bien
estaban destinados en un comienzo de primero a cuarto afio basico, los recursos como
colchonetas y balones eran utilizados por toda la matricula. Por otra parte aparece una vez
mas la problematica del profesor que en éste caso no le dan el uso debido al material, pero
gue en relatos anteriores no planificaba, no mostraba interés, no participaba, etc.

Los profesores entrevistados construyen un sujeto-problema en relacion a su buena labor, en
el cual depositan todas las problematicas del sistema educativo. Y en este ejercicio de
depositar los males en un otro, con el que conviven a diario, con sus compaferos de labores,
configuran y dan a entender la idea que mantienen sobre los métodos de ensefianza y la
calidad en la educacion. Esta idea de calidad aparece en los relatos muy ligada a la imagen
del profesor, del ser ideal del profesor que constantemente construyen y con el cual se sienten

completamente identificados.

‘hay mamas que a veces reclaman que echan de menos a las viejas que
es lo tipico no cierto, “hay que Ud. se va a ir tia...” claro por qué uno es
asi (pone la mano sobre la mesa como karateka), uno tiene una
formacion verdad, y la trata hasta al final, tu no vas a cambiar. Yo hasta
el dia de hoy cuando entro a un curso, les hablo y los cabros me respetan

y me obedecen me entiendes. ” (E2, P32)
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Aqui aparece de manera explicita una de las principales resistencias con las que la
reforma educacional de los gobiernos de la Concertacion se ha encontrado en el sistema
escolar; La idea del no cambio. El tu no vas a cambiar que es en realidad un Yo no voy a

cambiar, que se enuncia como un valor, como si esa rigidez fuera algo positivo.

“Hay resistencia al cambio por ellos sienten un poquito de miedo al
cambio, sabes que todo el mundo tiene miedo al cambio. Ellos se
encuentran muy bien haciendo siempre al mismo curso sus clases cuales

quiera sean” (E3, P35)

Aparece aqui una resistencia temerosa al cambio, pues el medio al cual estan
adecuados esta siendo modificado, su formacion normalista, (a pesar que constantemente
apelan a que es mejor que la formacién que reciben los profesores universitarios), las ideas
con las que se formaron, como la de dar “chuletas” usando las palabras de un entrevistado, la

idea de respeto, obediencia, alumnos, etc... Paulatinamente estan desapareciendo.

“Sera que para ellos represento autoridad, no sé, pero yo no soy
autoridad, pero sera en la forma en qué me dirijo, no sé. Yo no le falto el
respeto nunca, a ninguno (...) gritona que era, pero ahora ya no grito ya”
(E2, 32)

Y en esta misma linea argumentativa la entrevistada reconoce una problematica
especifica en la formacion universitaria de los profesores. Pues reconoce que se abandonan

los contenidos, dandole prioridad a la didactica.
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“Por qué eso es lo otro que he visto, porque tal vez en la preparacion le
ensefiaron mucha didactica, qué otros ramos tienen ustedes, que les
ensefian para hacer las clases, ¢puro contenidos? ;Quién te va a
ensefar a ti toda la historia que tienes que ensefiar? Si eso es parte de

tu cultura” (Idem)

Se presenta en este parrafo la vision de una ensefianza centrada en los contenidos y
en base a una superioridad cultural que tendria que poseer un buen profesor. La idea de no
cambio aparece ahora con conviccion de que el cambio no es necesario, pues como
educadores son buenos y no necesitan cambiar.

La historia de la Escuela La Victoria posee su propio devenir temporal, comenzo siendo
el proyecto levantado por los pobladores en el aino 1958, vivié el proceso chileno de socialismo
y resistio un dictadura militar, vio fundar la comuna donde esta ubicada, fue modernizada por
los gobiernos de la Concertacion y aun resiste siendo la ultima escuela basica publica dentro
de la poblacion La Victoria y es una de las escuelas publicas con mayor matricula de la comuna
de Pedro Aguirre Cerda. Se moldea a los cambios, se apropia de algunos, postulando a fondos
y creando programas de mejoramiento educativo, pero se resiste frente a otros, ya sea por
medio de la negacion y/o desinterés o por la conviccion de estar en lo correcto, como en el
caso de los profesores de formacidén normalista. Es un espacio de encuentros y desencuentros
entre la politica oficial, la comunidad y los funcionarios. Conviven aun dentro del
establecimiento, como es mencionado en las entrevistas, dos visiones pedagdgicas, la
normalista y la universitaria, los primeros mas centrados en la gestién y los segundos mas en
las aulas, pero siempre apuntando a un objetivo comun, el que esta profundamente ligado a

su comunidad.
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7 Proyecciones

La presente investigacion aborda una problematica actual en el campo educativo, pues
analiza la aplicacion de politicas educacionales desde la década del noventa en un caso
particular de una escuela municipal. En la actualidad la sociedad sigue demandando por una
educacion de calidad y en igualdad de condiciones, por lo tanto constantemente se esta
debatiendo a nivel politico y social sobre el modelo educativo que debiera desarrollarse en

nuestro pais.

Desde este punto de vista, es que creemos necesario problematizar, a nivel social y no
desde las cupulas de poder, las reformas que se han aplicado y las que se pretenden aplicar.
Hacer estudios criticos de los resultados de la reforma impulsada desde el retorno a la
democracia, y desde ahi proyectar los cambios que son necesarios implementar en el sistema
educacional chileno.

La idea de hacer hincapié a que el debate debe desarrollarse a nivel social, surge de la
necesidad de considerar la educacion como un tema de interés pais, por lo tanto es
fundamental el que estén representados las posturas de todos los actores involucrados en el

campo educativo, o sea toda la sociedad.

Una de las principales problematicas que se identifica al interior de la escuela fue el
conflicto que generaba en los profesores y administrativos principalmente, la imposicién legal
de las reformas. Estos se sintieron pasados a llevar, invisibilizados, por lo que se producen

una serie de situaciones que reducen al profesor, quien en muchas ocasiones se resiste al
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cambio, a un mero ejecutor de los planes elaborados por el ministerio de educacion. Surge el

cumplir por cumplir, lo que niega toda posibilidad de resignificacion y apropiacién de los

cambios impulsados.

No hay espacios de participacién real ni dialogo dentro de los procesos de reforma. La
democracia que se pretendié potenciar a través de la educacion paraddjicamente no
democratizé las escuelas. Ademas la aplicaciéon de reformas al sistema educativo homogeniza
y pasa por alto las particularidades propias de cada contexto y comunidad. Desde esta
problematica es posible afirmar que desde el proceso de retorno a la democracia ha fracasado
la idea de democratizar la sociedad a través de la educacion, pues la democracia nunca llegé

a la escuela.

De esta forma, surge la propuesta de levantar la educacién popular como una alternativa
real al sistema educativo neoliberal chileno, que ha resultado ser una herramienta segura como
estrategia de ajuste al capitalismo. La alternativa de construccién desde la educacion popular
demanda comprender la accion educativa en su contexto de politicidad, identificando el
proceso de ensefianza — aprendizaje como un ejercicio politico. Con esta alternativa es posible
involucrar a los diferentes sectores que actuan en la construccién de un proyecto educativo y
que logren crear espacios de real participacion. Por lo tanto se propone una mirada
transformadora de la realidad y del sistema educativo actual a partir de la incorporacion de
practicas propias de la educacién popular.

Esta investigacion invita a dar una nueva lectura al concepto de educacion popular,
ampliando sus margenes de accion y llevando sus practicas a la sala de clases. Se hace

necesario resignificar la idea de educacion popular sobre el contexto actual para aplicarlas en
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la institucion educativa, por ello se propone ademas, que la educacion popular sea

incorporada en la gestion educativa junto con la sala de clases, logrando asi crear espacios
auténticos de participacion que vayan en direccion de construir una escuela realmente

democratica.

Esta propuesta demanda una gran responsabilidad por parte del cuerpo docente de los
establecimientos educacionales, ya que deben asumir un compromiso consiente con los
proyectos educativos y con las realidades locales, reconociéndose como sujetos criticos y
transformadores que incentiven a la comunidad a involucrarse en el proyecto educativo

construyendo espacios reales de participacion.
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9 Anexos

9.1.- Entrevistas en profundidad

9.1.1.- Entrevistado N°1

En esta conversacidn queremos
partir conociendo sobre su formacion
pedagégica, donde estudié, sus
motivaciones en la pedagogia, afnos
de experiencia...

Estudié en la universidad de Tarapaca
en la sede de Santiago, en los dias de
verano, fui alumna de Enero y Febrero
primero, luego todas las vacaciones,
después los dias Sabados.

Tuve cumplir semestres y empecé a
trabajar el afio 74, porque antiguamente
tl con el cuarto medio podias comenzar
a hacer clases. Esa fue mi formacion,
porque estudié en el Liceo Dario Salas.
En cuanto a la pedagogia, me formé con
puros pedagogos, mi familia es de
profesores, tias, primos, tengo puros
profes entonces por ahi iba la cosa y lo
otro es que me gustaba pero ahora no,
si tuviera que elegir ahora no, no sé.
Estudié 5 afos, haciendo tesis también,
defendiéndola.

Yo estudié ya estando trabajando como
profesora y mi primera experiencia

como profesora fue trabajando en una

escuela de Santiago siempre con cursos
grandes en el afio 74 — 75. Y el 80 me
titulé como profesora, pero yo ya estaba
trabajando cuando comencé a estudiar
porque antes tu terminabas el cuarto
medio y podias ir al ministerio de
educacion, te hacian una entrevista, una
prueba y apta para trabajar porque
antes no habian profesores, entonces
me habilitaron.

Mi primer colegio creo que fue aqui en la
misma comuna, la 472, que esta en la
poblacién Alessandri, después emigre a
una en la comuna de Santiago y del afio
80 que me vine para acd, a la Victoria.
Llegué aca ya titulada. Y bueno, cuando
recien entré lo vi como una linda
profesién, mi motivacién fue que cuando
comenceé a trabajar me gustd, por eso
segui. Me gusto trabajar con nifios, tuve
buenos directores como en este colegio
al sefior Zapata.

Cuando yo llegué acé, él me pidié sin
conocerme y sin nada y me mandaron
aqui a la Escuela La Victoria y me gusta

trabajar aqui. Porque  nosotros



UNIVERSIDAD
ACADEMIA

DE HUMANISMO CRISTIANO

Comunidad y Escuela

10.

trabajdbamos con los chiquillos que

eran pobres y nosotros éramos

asistentes sociales, doctores,
enfermeras y tu juagabas con los
chiquillos, yo llevaba a los chiquillos con
sarna, enfermos al policlinico, entonces
eso también me gusto, la parte social de
aqui de la Victoria, de ir vinculandote
con los problemas de aqui, de tus
alumnos. Aparte de ensefiar la parte
pedagdgica, curricular, te vas

familiarizando con las personas.

Jud. sale con alguna mencion
cuando se titula de la Universidad
Tarapaca?

No, yo no tengo ninguna mencion. Soy
profesora de educacion basica y fui
haciendo cursos y talleres de educacion
fisica. Pero todos haciamos de todo,
varios profesores aqui hacian educaciéon
fisica. Y eso se debe a que antes habian
poco profesores, y hoy dia, hay muchos
profesores creo yo. Porque era dificil
encontrar un profesor de educacién
fisica o bien no los mandaban a colegios
como estos mas precarios, de escasos
recursos. Porque aqui en la comuna el
profesor basico hacia educacion fisica.
En la media mandaban profesores de

educacion fisica.

Profesora, conversemos sobre las
condiciones en que usted llega aqui

al colegio.

11.

12.

13.

14.

A mi me mandaron a llamar. Yo antes
trabajaba en una escuela F, eso
significaba por las matriculas, estaban
las D, Ey F, las D eran las escuelas mas
grandes, la F son escuelas mas
chiquititas, yo trabaje en una escuela ahi
en Antofagasta y en esa escuela me
embaracé. Y esa escuela F se fusiono,
se cerré y los colegas se fueron a la
escuela Rondizzoni y como estaba con
licencia, parece que por disposicion del
ministerio me llamaron y me tuve que
presentar aqui.

Yo no conocia ni esta escuela ni la
poblacién, o sea, solo la conocia pero
por nombre, por lo tanto no tenia
mayores expectativas y solo la
motivaciébn como profesora que esa la
tuve cuando comencé a trabajar, porque
me gustd, por familia y porque trabajaba
con los chiquillos.

Y cuando conoci a los chiquillos aca,
uno como profesora basica se va
encarifiando con los chiquillos, te vas
entregando harto. Entonces ahi me
gusto el colegio, me gusto los chiquillos,
me gusto mis colegios, el ambiente, la
gente, por eso te digo que antes habia
gente demasiado modesta, de escasos
recursos.

Y como te digo, teniamos que ir a las
casas a sacarles los piojos, limpiarlos,
sacarles la sarna. Pero me gustd y

segui.
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Y el contexto histérico — politico de

cuando usted lleg6 aca.

. Tuve hartas experiencias, anécdotas y

sustos también. Porque en el 80 todavia
estabamos en dictadura, con
allanamientos. Antes habia una micro
gue entraba, era la Ovalle negrete, y
allanaban y no podiamos entrar,
teniamos que ir a firmar al Den porque
no nos dejaban entrar, y me acuerdo de
las barricadas que hacian, y andaban
las tanquetas y la gente le hacia zancas
a las calles para que las tanquetas no
pasaran, y me acuerdo que unavez a un
nifio de aqui a la vuelta que parece que
estudiaba acé le pegaron y lo dejaron
todo machucado, moreteado.
También cuando mataron al padre
Andrés Jarlan ya estdbamos aca, fue
pesado politicamente, pero yo me
considero apolitica aunque dicen que no
existe eso. Y me da rabia, porque me
hubiese gustado ser asi o0 asa.

Haber

marcada, por ejemplo si soy de derecha

tenido una definicibn bien

haber sido bien de derecha y punto, y
soy de izquierda también defenderla.
Pero no, yo le encuentro razén a los de
aca, alos de alla, en realidad trato de ser
de las cosas mas justas, me considero
gremialista que es diferente.

Y como conjunto de profesores no nos
metiamos, a veces cerraban la escuela
y nos queddbamos aca, nos

juntdbamos, tomabamos desayuno,

20.

21.

22.

23.

conversabamos y veiamos lo que
estaba pasando, pero como profesores

nunca nos involucramos.

Y con el retorno a la democracia,
usted considera que cambié el
ambiente

Si, cambid, de todas maneras. A lo
mejor no habldbamos porque si
hablabas te podian acusar de algo o
perder tu trabajo.

Pero después ya uno vivia como mas en
libertad, y yo te hablo que de todas mis
colegas antiguas ninguna fue muy
metida en este asunto de politica,
ninguno apasionado, pero tampoco
tuvimos paros en dictadura, si en
democracia, porque estuvimos como un
mes en paro y me acuerdo que con
Aranda terminamos el mes de paro y si
hubo como un poco de desunién y
molestia, porque yo estuve en paro,
luchando y peleando, eso si te digo una
cosa, cuando yo voy a una actividad
convocada , y puedo ir... voy y voy
asumiendo todo.

Primero comenzamos todos bien, pero
después comenzaron a descolgarse,
descolgarse y descolgarse y Pedro y yo
fuimos los Unicos que seguimos hasta el
final y cuando volvimos al colegio hubo
una desavenencia porque no fue justo,
a mi me descontaron plata y mis colegas
no tuvieron clases, o sea se juntaban en

una sala con 10 nifios pero eso no era
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25.

26.

27.

28.

hacer clases, entonces a ellos no les
descontaban.

Y ahi hubo una desavenencia en ese
sentido pero después se olvidaron esas

cosas.

Quisiéramos saber sobre algunas
cosas de la infraestructura del
colegio. { Como era el colegio cuando
usted se integr6? En aspecto de
estructura.

Era chiquitito, acogedor, bonito, pobre,
las salas era de piso de madera que se
limpiaban con petréleo y nos daban
dolores de cabeza. Yo recuerdo que con
los nifios limpidbamos la sala.
Teniamos dos kinder siendo una
escuela mucho més chica que esta. Era
pobre, pero las salas eran grandes y
teniamos hasta tres cursos por nivel por
lo menos cuando yo empecé y dicen que
antes —porgue estuve mirando los libros
antiguos- eran cursos hastalaD o la E.
Esta escuela viene de una toma y dicen
gue estaba ahi donde estad el
consultorio, luego de ahi era la escuela
27, pero cuando yo llegué aqui era la
escuela D 473 pero aqui todos la
conocian por la 27. En esa esquina
estaban los bafios y camarines, en ese
pasillo habian dos salas, al lado estaba
el patio, después la casa de Dario, y ahi
donde esta el jardin habian dos salas
gue ahi me acuerdo que antes teniamos

ladrones, lanzas cogoteros y asaltaban

29.

30.

31.

32.

33.

34.

los camiones, ahi a ese jardin me

acuerdo que tiraban las cosas vy
después las venian a buscar, pero
habian dos salas y me tocé hacer clases
ahi pero era como tierra de nadie, daba
susto. Después en el rincon teniamos el
comedor y en el pasillo que teniamos 4
salas por ese lado y 3 o0 4 salas por el
otro lado.

Después se hizo la sala de profesores 'y

después el jardin, a nosotros el instituto
geogréfico militar nos apadrind, ¢por
qué? No tengo idea.
Y ellos ayudaron a construir esas dos
salas en jardin, para que los nifios del
jardin pasaran aqui con nosotros, a la
basica. No perdon, eran kinder.

Después ese sitio lo tomd la junaeb e
hicieron ellos el jardin y ya no pertenecia
a nosotros.
Cudles eran los principales
problemas de infraestructura
Los principales problemas de
infraestructura eran el piso de madera,
el poco patio, no teniamos cancha, y era
un patio chico.

Educacion fisica a veces haciamos
aqui afuera cuando habia que correr, la
parte de atletismo lo hicimos aqui
afuera, pero principalmente el problema
era el tema del espacio. Pero las salas
cabian 45

chiquillos, las colegas dicen que cuando

eran grandes donde

venian del consultorio tenian 50 y tantos
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36.

37.

38.

39.

alumnos, asi que bien, y los nifios eran
igual que siempre en un grado de talla 'y
desorden.

Habia compafieros a los que se le
molestaba, que ahora le llaman bullyng,
pero siempre existid, que ahora ya lo
han masificado y con otro nombre, pero
siempre hubo, se molestaba al que
cojeaba, al que tenia un ojo chuecoy asi
a todo, tu sabes que los nifios son
molestosos.

El colegio era solido en el pabellon y
para el otro lado era de madera, el techo
parece que era de pluma viy pizarrefio,
eran de material ligero

¢Pero esa infraestructura usted
considera que implicaba problemas
para el aprendizaje?

No, no. Mira, yo no lo alcancé porque
estaba en cursos grandes parece, pero
el famoso P900 que hoy en dia es muy
parecido al SEP donde le llegaban
material a las chiquillas.

Nosotros nos quedabamos en la

escuela porque estdbamos todos
contratados por 30 horas, entonces
entrabas a las 8 de la mafana y salias a
las 2 de las tardes y los chiquillos salian

a la una, entonces esa hora tu tenias

que llenar el libro, planificar, pero
siempre nos ibamos las que no
trabajabamos... porque habian

personas que salian a la unay se iban a

trabajar a otra escuela, pero ellos tenian

40.

41.

42.

43.

44,

gue venir a completar cualquier dia de la
semana incluso el dia sabado para
cumplir las 30 horas.

Ahora no porque aqui en la escuela hay
profesores contratados por 44 horas,
con 32 horas, con 28 y no se quedan.
Antes no, esperdbamos a la que saliera
en la tarde, nos poniamos a cantar con
libro de

musica, pero hoy en dia no se ve esa

guitarra, agarrdbamos el
parte y bueno porque la escuela era mas
chica y teniamos mas disponibilidad de
tiempo.

Por ejemplo yo trabajaba 30 hora y era
extraescolar, yo salia con los chiquillos
a hacer deporte y a mi nadie me pagaba
esas horas, yo tenia un contrato de 30
horas y dos veces a la semana me iba a
las 4 o0 5 de la tarde cuando ibamos a
jugar a la pelota al estadio ni me
preocupaba de la hora.

Y en cuanto a los recursos
pedagoégicos en la sala...

En ese tiempo teniamos pizarras de
tizas que las manos se nos partian y
después sali6 una tiza mas suave y
duraba un poco mas y ahi era pura tiza
y habian profes que escribian pizarras y
teniamos el

pizarras,  también

mimeodgrafo, nosotros usibamos la
jalea, una caja de madera donde habia
gue tratarla con una jalea que se hacia
y guedaba listo para fotocopiar, casi la

mayoria tenia de esas cajitas.
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Cuando comenzo6 el P900 llegb un poco

mas de material, porque llegaron
dominds, rompecabezas de letras, pero
eran de primeros a cuarto, también
teniamos diapositivas, después tuvimos
televisor en el comedor que también era
teniamos

sala de audio, también

balones, colchonetas...

Y biblioteca...
Siempre hubo, incluso habia una
persona que se encargaba de la
biblioteca y los nifios iban y buscaban
libros.

Pero tanto recurso no teniamos, pero
teniamos nuestro botiquin, casa curso y
el de la escuela, ademéas de lapiz y
cuadernos nomas, y libros.

Muchos recursos de tecnologia salian
también del bolsillo de nosotros para
comprar hojas, pinturas, materiales a los

nifios que no tenian...

Y como fue el transito de esa escuela
a la de ahora, esa transicion.

Comenzaron a construirla de a poco, no
sé a qué proyecto postularon pero esta
fue la segunda en la comuna que
comenzaron a construir, fueron por
parte construyéndola, cuando
comenzaron por una parte nos iban
tirando para otra parte siempre del
colegio, esto fue en el afio 2001 — 2002
porque ese afio tuvimos las

graduaciones en el cosam.

52.

53.

54,

55.

56.

57.

Bueno y empezaron por parte, no nos
fuimos de aqui, por ejemplo, tapaban
ahi ese pabellon y todos nos fuimos para
alla a un rincén hasta que quedamos en
el pabellon de construccién sélida y ahi
salimos como en noviembre, no me
acuerdo si fue a fines de Noviembre o
principios de Noviembre y de ahi
salimos de vacaciones y no volvimos
hasta Abril, como cinco meses de
vacaciones.

Y el cambio fue paulatino, y el 2001
terminaron aqui de echar abajo,
entonces no fue un cambio brusco
porgue nosotros sabiamos a lo que
veniamos, lo que si fue un cambio en
gué sentido en tener a los chiquillos de
un piso y tener ahora de tres pisos
pensdbamos que iban a volar por las
barandas, pero gracias a Dios no hemos

tenido nada grave

Cual es el perfil del estudiante de la
Escuela La victoria...

Es que a lo mejor yo me quedé como
retro. Ahora los chiquillos en general
tienen que terminar el cuarto medio,
igual creo que hay un grupo grande de
chiquillos que terminen... 0 no sé si
terminaran.

Es que siempre les he dicho cosas
negativas.

Asi como hay mas proyecciones de

vida, también hay mas oportunidades
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para los chicos también y para que
terminen el cuarto y otros sigan

estudiando.

Pero como es el estudiante que viene
aca... es trabajador, viene de familia
humilde, es estudioso...

No es el mismo estudiante, han ido
cambiando, por la tecnologia y por un
montén de cosas. Pero no es el mismo
estudiante que unos afios atras, los
chiquillos de ahora son irrespetuosos,
no estudian, no estan ni ahi, ta les das
actividades y los chiquillos no las
responden.

Tu viste en denante que yo hice una
prueba con libro abierto y les gustas que
les digan donde tienen que buscar... no
tienen la capacidad o no quieren tenerla
porque considero que son todos
inteligentes, porque a mi gusto son
todas las personas inteligentes lo que no
sabemos es explotar la inteligencia
entonces para ellos es mas facil que les
digan las respuestas.

Entonces esos son los estudiantes de
hoy en dia, lo que yo te digo... faltas de
respeto, irresponsables, por todos los
medios por todas partes... no te digo
gue todos los nifios, no es la totalidad
sino que algunos nifios, hay
excepciones.

Agqui mismo habran de los 33 como 25
alumnos que son responsables y hacen

sus cosas. Y nosotros lo conversamos Yy

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

vemos que en todos los cursos pasa lo
mismo, los chicos no estan ni ahi... son
los padres

¢Tiene que ver con la familia
también? ;Cual es el prototipo de
familia que hay detras de los chicos
que estudian aca?

Claro. Mira yo te hablo de los padres de
los nifios de aqui, de mi curso, todos los
padres quieren que sus hijos sigan
estudiando.

Hay familias con su madre presa, que
los cria la abuela, separados, se ven
malos tratos en la familia en la casa,
entonces ahi se ve todo y va de la mano,
por eso quizés los chicos... y bueno que
los padres también son hoy mas
permisivos, porque algunos me dicen o
sabe es que me tiene aburrida y no sé
qué hacer, no saben qué hacer con los

hijos.

Y cuando usted dice que los chicos
no eran como antes ja qué le
remonta ese antes?

Yo creo que a ser mas permisivos

¢y como era el estudiante de antes
aqui?

Eran primero que todo respetuosos,
igual tenias uno que era irrespetuoso.
Pero eran mas respetuosos, eran mas
responsables, te llegaban con la tarea,

no habian los medios, no habia la



UNIVERSIDAD
ACADEMIA

DE HUMANISMO CRISTIANO

Comunidad y Escuela

71.

72.

73.

74.

tecnologia y los chiquillos te llegaban de
una u otra manera, sino la madre te
mandaba una nota y te decia pucha no
pudo cumplir con la tarea, si le puede
dar un plazo.

Ahora no, tu le preguntas hiciste la
pintura y te dicen no, no la hice,
pongame el dos. Antes les dolia una
mala nota, para el apoderado era una
verglenza recibir una mala nota, o la
libreta con mala nota.

Por eso te digo, a lo mejor los chiquillos
no tienen la culpa, hoy en dia es la
sociedad entera, yo te digo que la
tecnologia es buena pero hay que
saberla usar.

Hoy dia los chiquillos andan con los
celulares mas fabulosos que cualquier
profesor incluso, pero no lo saben
utilizar, yo trato de que ellos la utilicen,
por ultimo cortar y pegar como les gusta
tanto, por ultimo que hagan algo.

Aqui hay un grupo de chicos que les va
a costar y que van a pasar a la
ensefianza media, y los profesores de
ensefianza media nos echan la culpa a
nosotros, que tienen mala base vy
nosotros le echamos la culpa a los
profesores de primero y segundo o de
quinto y sexto y asi nos vamos tirando la
pelota. Hoy dia los chiquillos son los que

no... no se ponen las pilas

75.

76.

77.

78.

Usted a que ya conoce a los
apoderados de los chicos, como los
caracterizaria

Mira, en las reuniones de apoderados yo
nunca he tenido la asistencia completa.
Yo los tomé en sexto y ha sido un
comportamiento continuo, son siempre
los mismos apoderados de los mismos
nifos que vienen siempre a reunion.

Y este afio he tratado de hacer las
reuniones los dias lunes, porque la
mayoria de los papas son comerciantes
de la feria entonces el dia lunes tampoco
llegan... y es por eso quizas que los
chicos tienen el mismo comportamiento
y no hay tampoco sanciones aci,
porque tu no lo puedes suspender de
clases, como colegio municipal tampoco
podemos tener sanciones muy drasticas
porque en un colegio particular
subvencionado si tl no te presentas a la
reunion tu al otro dia tienes que ir a dejar
al nifo... o el profesor te da una citacion
o te manda el chiquillo para la casa
nomas, aqui no, porque aqui faltan y no
traen justificativo, porque me quedé
dormido, tuve que acompafiar a mi
mama al hospital, etc. Y aqui no hay tres
faltas y te mandan a buscar al
apoderado, no, no hay nada, aqui entran
y no hay ninguna sancién

Entonces reconociendo las

debilidades del apoderado de los
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80.
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chicos, ;Como debiera ser un buen
apoderado de la escuela la victoria?
El apoderado debe integrarse un poco
mas.

Yo pienso que el ideal de apoderado in
dependiente de aqui, porque yo amo la
poblacion la victoria, por eso llevo mas
de treinta afios trabajando aca, me ha
gustado siempre trabajar en este medio
porque socialmente me gusta también
ayudarlos, por eso te digo, antes o
cuando tu estudiaste los nifios tenian
piojos, sarna y nosotros los profesores
los tratdbamos, los lavdbamos, los
llevAbamos al policlinico, o sea
haciamos el papel de asistente social,
de médico, de enfermera, de todo y el
apoderado era comprometido, venia a
las reuniones, te dejaba el chiquillos.
Por eso también digo que habia abuso
por parte de los profesores también,
porque el apoderado se lo entregaba al
profesor y el profesor a veces los
golpeaba o les tiraba las patillas, pero en
ese tiempo era como decision del
apoderado.

Hoy dia el apoderado por la parte
social... no sé... por el bullyng que le
hacen a los nifios, a lo mejor antes era
mas no digamos que ignorante pero no
estaba como al tanto de tantas cosas, es
gue no sé, yo no fui tanto de golpear a

los alumnos o de ocultar cosas, no sé.

83.

84.

85.

86.

87.

A lo que voy, es que antes cuando le
llamaban al apoderado al nifo, el
apoderado lo retaba al chico...

Claro. Mira, ese es el problema, hoy en
dia tu llamas al apoderado para hablar
de su hijo, de su comportamiento, de sus
notas y el apoderado se molesta, se
enoja y lamentablemente, a lo mejor, yo
siempre he dicho en las reuniones, que
a lo mejor nos equivocamos también los
profesores porque todos nos podemos
equivocar, pero nunca los padres
debiesen en el momento en que esta
con el alumno desautorizar al profesor,
porqgue ahi sonamos, y ese es el
momento en que estamos.

Nosotros somos los pesados que
somos lo otro, ese es el problema hoy
en dia. Antiguamente el profesor era
una autoridad, éramos respetados por
los apoderados, por los alumnos.

Mira el dia de ayer vino el hermano de
una alumna mia y si me hubiese podido
pegar me hubiese pegado, menos mal
que yo soy como fuerte de caracter y
después vino la mama y venia medio
mal el chiquillos también, como medio
volado.

Entonces los chiquillos te molestan toda
la clase hoy dia y hay que aguantarlos,
soportarlos, no les puede llamar la
atencion porque dicen que les haces
bullyng, que les tienes mala, que no los

quieren pero ellos no se dan cuenta que
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molestan toda la case y a uno también
le estan haciendo lo mismo.

Entonces yo a esta chica le quite un
celular porque me mintio, y fue mas que
nada pro la mentira y llamé a la mamay
me dijo que no se lo entregara, porque
la mama me dijo que ella la mandaba sin
celular, sin aros, y la manda bien
recomendada y todo y lo primero que
hace, metida en el celular, la pillo
hablando por teléfono y le pregunto con
quién estas hablando, con mi mama me
responde ellay llamé a la mama4, nunca
estaba hablando con la mamd, ahora
con quien hablaba no me interesa, pero
mentirosa.

Ahora, una falta de respeto la muchacha
pero insoportable y que quien se cree
usted... llegd el hermano bien molesto,
ay me bot6 la comida también una bolsa
de nylon y le empezd a decir al XxXxxxx
gue hiciera lo mismo y yo tengo ojo de
lince y le digo que me muestre su
mochila y en eso veo al XXXxxx y
también habia hecho lo mismo. Bueno,
€s0s nifios son prioritarios, que estos
nifios tienen todo el beneficio del
gobierno, les dan colacién, son puente,
el desayuno, el almuerzo, les dan dinero
y ellos dicen que la cochina de comida
no le gusta a nadie y ella no come
fideos, le gustan los bistec y yo le dije
gue bueno gracias a Dios que ustedes
tengan muy buena situacion porque yo

he pasado hambre, porque yo en una

90.

91.

92.

oportunidad no tenia que darles a mis
hijos y una tia me llevé unos yogurt para
darles a mis hijos, entonces a uno le ha
costado y ellos botan la comida, a mi me
encantaria poder llevarme la comida
una ollita con comida a mi casa, cuanto
me ahorro.

Entonces después de conversar con
este cabrito el hermano, viene la madre
y lo desautoriza en todo, y dice es que
esta cabra me tiene enferma tal por
cual... entonces ese es el otro problema
con algunos apoderados, el garabato,
porgue la xxxxxx es puro garabato.
Entonces ahi va todo, yo tengo harta
paciencia, pero lo que yo no soporto es
la falta de respeto, eso es lo que me
tiene como noqueada, lo veo en este
curso, en el colegio, los profesores se
Y el

apoderado hoy en dia, como te digo yo,

guejan casi de los mismo.
el apoderado es mas permisivo, y yo sé
que a los chiquillos les pegan, a la
XXXXXX YO Sé que la mama le pegay a
mi no me gusta que le peguen, la mama
del XxXXXxxxxxxx también sé que le
pegan, me consta, creo que le pegan
con tuti.

Yo no quiero eso, yo quiero que los
padres aprendan a hacer el rayado de
cancha por ellos, no por uno, porque
nosotros los profesores somos aves de
paso y los padres son los que se van a
guedar con los chiquillos y los que van a

lamentar después una serie de cosas.
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93. El mismo xxxxxxxx me molestd su

actitud, él es un buen chiquillo no es digo después te vas a ir a otro colegio y
malo, hoy dia él se para va para alla y €l me dice si pero es que en ese colegio
me dice en que le molesta y yo le digo voy a cambiar, no aca.
claro que molesta porque esta todo el 94. Entonces yo digo que paciencia sefior

curso sentado ordenado trabajando y él

9.1.2.- Entrevistado N° 2

1. Profesora, nos puede contar respecto 5. Ellos son los normalistas. Es que

a su formacién pedagodgica. ¢De qué

universidad sali6?

2. No, yo sali, egresé de la normal Maria

Auxiliadora en el afio 1973. Porque uno
salia del sexto de humanidades y en vez
ingresar a la universidad, tu ingresabas
a la escuela normal, eso es. Estudie tres
afios en la normal, porque los anteriores
a mi, ellos se forman desde sexto de
preparatoria, entraba a una escuela

normal.

3. Desde sexto de preparatoria sabian que

iban a profesores en el futuro. Entonces
salian de sexto humanidades, hacian
creo que un afio mas y salian
profesores. Esos son los més anteriores

a mi

4. Ellos son los normalistas...

cambi6 la etapa. Muchos de los
normalistas aqui, nosotros somos de las
escuelas normales, salimos de sexto
humanidades que es el actual cuarto
medio y tu postulabas a una escuela
normal.

Yo por ejemplo postule a la universidad
también, di la PAA y postule a las
normales. Ahora la normal a mi me pidi6
como requisito haber postulado a la
universidad en pedagogia, entonces ahi
te hacian una serie de, te hacian
muchas entrevistas, pruebas, notas y
ahi quedabas. Yo me fui a la normal de

las monjas

¢Cudl era su motivaciéon por Ila

pedagogia?
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Siempre me gusté ensefiar. Yo partia de
eso, que queria ensefiar porque no
habia nada mas que me motivara y tal
vez mucho me motivé cuando yo viaje al
norte y me junté con muchos chicos que
estaban en las escuelas normales en la
serena y por esa casualidades a la casa
donde fui varias estudiaban en las
escuelas normales, entonces me
gustaba y cuando yo llegué me parti a
buscar las escuelas normales.
Entonces parti de aqui, de Gran
Avenida hacia afuera y quedé aqui, mis
papeles quedaron en la Maria
Auxiliadora y ahi empecé todo el
proceso de entrevista y de pruebas,
todo. Entonces no era asi porque te
gustase ibas a quedar. No era igual que
la universidad. Esa era motivacion,
jamas fue mi motivacién entrar a la
universidad, nunca. Yo di la PAA porque
todo el curso la dio.

Yo estudiaba en el liceo Francés y ahi
nos hacian clases gratuitas y habian
excelentes profesores, eran profesores
de la universidad técnica del estado en
ese entonces. Nos hacian clases y yo la
di porque todos la dieron, pero
motivaciéon de querer seguir algo asi, no.
Asi el destino me trajo a esto que a mi
me gustaba y ahi quedé y después
estaba motivada para ser profesora de

ensefianza media en castellano

¢ Esa era la especialidad?

12.

13.

14.

15.

No, tu cuando estudiabas en la normal...
yo sali con mi titulo profesora de
educacién general basica con mencion
en castellano. Y en la universidad era
para ser profesora de castellano en
ensefianza media.

Esa era la diferencia. Porque yo era
profesora de educacién béasica de
primero a octavo y se supone que la
mencion era para que tu la trabajases en
séptimo y octavo de preferencia, asi era

el sistema antiguo.

Usted

anos ejerciendo...

lleva aproximadamente 38

Ejerciendo. Yo me recibi en 72 y
comencé a trabajar en el 73, comencé a
trabajar en San Bernardo, porque a los
profesores basicos nos pedian que
tuviéramos tres afios de ruralidad, y
luego podias postular, entonces yo
postulé a San Bernardo y ahi me
enviaron a la calle La Vara, un km. hacia
adentro, quedaba entre la linea del tren
y la carretera y ahi antes existia un
peaje, entonces yo me bajaba en el otro
y eso era rural, ahi en esa calle La Vara
estaba el hogar de carabineros hogar y
patria y en este sector rural, la
comunidad era muy pequeiia y los
alumnos eran del hogar nifio y patria,

CUrsos enteros.
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18.

19.

20.

Yo estuve trabajando ahi cuatro afios,
eran cursos de 30 a 35 alumnos. No
eran poco para ser una parte rural, no
habia patio, lo chiquillos se iban para
donde querian, no habia cerco, nada.
Pero se trabajaba bien, ahi llegue a
tener primero, cuarto hice séptimo y
octavo, y ahi también hice francés,
porque yo estudié francés, hice cursos
en el DUOC, por que el duoc era duoc,
departamento  universitario  obrero
campesino.

El duoc impartia cursos muy buenos y
yo recuerdo que rendi una prueba y
guedé en el nivel tres en francés. lba
porque a mi me gustaba, siempre
estudie lo que a mi me gustaba, e
estudié secretariado, primeros auxilios,
porque tu pagabas un monto bajisimo y
el duoc iba a la comunidad, no tu alla a
los edificios del centro. Por eso yo
estaba motivada con el francés y justo
los planes te decian que habia que

hacer inglés y francés.

¢Y cuanto tiempo estuvo en esa
escuela?

Ahi yo estuve 5 afios y de ahi terminé la
parte rural y me dijeron usted puede
escoger ahora donde se quiere ir. Y me
hicieron escoger en una mesa grande
llena de libros donde salian colegios que
yo podia elegir y yo no conocia a nadie,

ningun colegio.

21.

22.

23.

Por eso te digo, el destino me trajo para
ac4d, yo lo uUnico que sabia y que
recuerdo era que decia poblacion la
victoria, ni siquiera la conocia, pero si
veia la micro que pasaba por
panamericana, por la caleteray yo decia
por aqui pasa la 2 Poblacion La Victoria,
ya, elegi ese colegio y me vine. Y
cuando me vine para aca, nadie sabia,
hasta que llegué a la escuela, eso fue
como en el afio 78
Y como es el ingreso aqui al
colegio?

Yo aqui llegue en abril, a un curso chico
sin problemas. A veces el problema era
el antiguo director que habia, pero
mayores problemas no. Y al final nunca
mas se me dio por trasladarme, no se
me ocurrié jamas porgue yo tenia una
cosa, siempre pensé en mi cabeza, mira
una colega cuando llegué me dijo, que
vienes a hacer aqui, cuando tU podrias
estar trabajando y haber seguido con las
mismas Maria Auxiliadoras, porque hice
la practica ahi, pero que voy a ir a hacer
alla si voy a entregar conocimientos y yo
tenia la concepcién de que tu formas al
nifio  integralmente, con valores,
principios, hébitos que aqui se veia
mucho, no es como ahora, entonces
méas que por el dinero, nunca pensé
honestamente se los digo, en el dinero,

nunca fue mi motivacion la plata.
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27.

28.

Cuando llegaba fin de mes nomas me
daba rabia, porque antes era bajisimo.
Fijate que ahora los profesores son bien
pagados. Porque tl cuando entrabas a
fiscal tenias que trabajar tres afios, te
pagaban triefios, cada tres afios te
subian el sueldo, un porcentaje.
Entonces tl llegabas en la escala Unica
hasta el grado 15 y eso se perdi6é con el
asunto militar. Entonces el primer
triefios era muy notorio en el sueldo
porque era algo de un 20 0 30%, a lo que
tu ganabas y después iba subiendo
parece que un 5%.

La cosa es que llegabas al grado 15, el
director estaba en el grado 11. Entonces
que haciamos la gran mayoria aqui,
trabajdbamos en otro colegio para
complementar tu renta, yo trabajaba en
otro colegio particular subvencionado
por alla en Macul. Aqui casi los

profesores no tenian auto, esa
departamental era un camino cortado,
de pura tierra, por ahi nos ibamos

caminando. Varios afos lo hice asi

¢ Cuando usted llega aca, como era el
colegio en cuanto a infraestructura?

Tenia 8 salas y aca afuera habian como
4 salas. Eran como las tipicas escuelas
fiscales, porque te fijas que todas tienen
como un formato que tu las reconoces.
Acé estaban los bafios y la casa de

Dario, del cuidador residente

29.

30.

31.

32.

33.

Pero teniamos piso, radie, los de
adentro tenian piso de madera, los que
estaban en el pasillo, el problema de los
vidrios porque el Estado no te daba
nada, nada, solamente te entregaba las
escuelas, los textos y la tiza y te
mandaba pura tiza blanca y ta con tus
apoderados compraban una caja de tiza
de color.

Para imprimir algo, las colegas usaban
mucho la cajita con gelatina para
multicopiar. Y en la escuela Dario
sacaba con el mimedgrafo, picaba el
esténcil y después sacaba copias,
entonces tener material, recursos, era
wuauuu casi imposible.

Tampoco existia tanto estas fotocopias
gue ta haces, yo por lo menos me
acostumbre a trabajar con los recursos
minimos, con lo justo, que era la pizarra,

la tiza y tu voz.

Y con esos recursos ;Coémo era el
aprendizaje en la sala?

Bueno. Los nifios a pesar de que eran
muy pobres, que a veces uno decia, hay
que buscarle zapatos a esta nifia, muy
cochinitos, mucho piojos, mucha sarna
era lo que habia. Descubrimos que a
nosotros no se nos pegaba la sarna
porque uno se las pasaba lavando y de
los piojos les pediamos a las mamas
que por los piojos y la sarna les hicieran
aqui un lavado con lindano en el

consultorio, se tenia que bafar toda la
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35.

36.

37.

familia y para los piojitos echarle
lindano, pobres cabros.

Era todo eso, pero los chiquillos venian,
a pesar de la pobreza, de la falta de
recurso de materiales, de habitos,
porque no tenian los medios para el
aseo personal, las mamas los enviaban,
las mamas a pesar de no tener la
preparacion porque antes existia mas
analfabetismo aqui, las mamas querian
gue sus chiquillos fueran mas que ellos
y los enviaban al colegio como fuese
llegaban los cabros.

Y aqui la profesora los limpiaba porque
siempre era buena limpiar cosas, a los
chiquillos limpiandole la cabeza, pero la
motivaciébn de las mamas era muy
distinta a las de ahora, totalmente. La
mama decia como la entrega del nifio,
usted sefiorita si tiene que mechonearlo,
mechoneelo nomas. Entonces recuerdo
gue ellas tenias unas ganas de que los
chiquillos fueran mas que ellos.

Lo que ellas no tuvieron, no querian para
los enanos a pesar de que aqui en el
entorno habia mucha delincuencia,
salian pandillas muy famosas como los
cuchillas largas aqui en la poblacion,
robaban mucho incluso aqui dentro de la
poblacién, entonces el ultimo Romo que
me acuerdo fue aqui al lado del retén de
los poquitos donde era el paradero de la
micro 2.

Y a una colega un poquito mas alla le

robaron la cadena de oro. Por eso yo sé

38.

39.

40.

gue venir aqui era venir sin nada sino
era traer tentaciéon. Y esa era la parte
gue antes se veia mas que nada aqui en
la poblacion, porque no habia ni droga,
pero lo que también se notaba era la
parte politica.

Aqui siempre estaban los comunistas
con sus murales siempre aludian a esa
parte de izquierda, pero hay una cosa
gue reconocer de la poblacién y es que
fue siempre muy e incluso hoy, esa cosa
muy rescatable de respetar el colegio.
Independiente de la parte politica que
hubo en el 73y en el 75 y todo eso, aqui
en el colegio nunca se entraron a robar,
nunca. Ni a saguear como pasaba en
otros lados, que se llevaban la comida
de los chiquillos por ejemplo. Una vez
recuerdo que gente no del exterior, si no
que de aqui mismo del colegio entraron
y sacaron ropa de una oficina que
nosotros teniamos, pero asi gran cosa

no habia ocurrido.

&Y en la actualidad usted siente que
se mantiene ese respeto?

Si. Porque ta ves que aqui hay colegios
gque les han robado ya todos los afios
dos o tres veces, ya ho hay nada que
sacarle a esos colegios, les robaron
computadores, notebook y entran casi
toda la semana. Yo trabajé ahi cuando
me fui de aqui el 2008, pero si td ves la
escuela ti dices como, a donde van a

entrar a robar, pero bueno.
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Y hay muchas escuelas que les han
robado la sala de computaciéon. Y aqui
de eso no nos podemos quejar, hunca
nos han entrado a robar y si se han
perdido cosas ha sido producto mas que
nada de gente de aqui mismo. Cuando
ha sucedido algo asi aqui es mas que
nada por paradocentes, auxiliares y son
cosas como notebooks, a mi me robaron
todos los pendrive que habian llegado
por la SEP.
Entonces nosotros tenemos ya
incorporado aqui, como a ustedes que
se les pasa los notebook, entonces uno
tiene que rescatar las cosas en el
momento, pero digamos que venga la
comunidad y entre a robarse cosas aqui
dentro, no, eso no.
Profesora, con esta nueva
infraestructura ;Cuales cree usted
que son las fortalezas?

En las fortalezas tenemos bueno, el
edificio y tenemos muchos recursos,
recursos pedagdgicos, recurso humano
gue antes no existian y ahora existen.
Es un cambio notable porgue ahora,
como te decia, el Estado no daba nada
y nosotros para poner los pisos
haciamos una fiesta.

Haciamos todo. Recuerdo que también
estuve a cargo del centro de padres los
primeros afios y haciamos actividades
para comprar el primer televisor de la

escuela. Después hicimos otra actividad

46.

47.

48.

49.
50.

51.

para hacer un caminito y no nos
mojaramos uniendo el pabellén de alla
con el de aca.

Entonces yo les decia que bajo mi
régimen construimos este pabellén,
entonces todo se conseguia asi. Se

empezd a comprar vidrios de plastico.

Profesora, cuando usted se referia la
relacién y el respeto que le tenia la
comunidad al colegio. De los afos
que lleva aca ;Como ve usted la
relacion del colegio con |Ia
comunidad?

Mira, la comunicacion no ha sido o no la

percibo como era antes.

¢A qué se refiere con antes?

La escuela vieja. Mira hay un antes
hasta la escuela vieja y después
comienza el 2002 para mi con este
nuevo edificio. A parte de ser un cambio
en cuanto a edificio también fue un
cambio para los profesores, porque las
garantias que teniamos en la escuela
vieja no las tenemos ahora porque
entramos en la JEC donde te cambia
completamente la vida.

Nosotros antes teniamos 30 horas vy si
nos quedabamos, nos quedabamos

libremente  compartiendo, nosotros

teniamos comedor de profesores y

quien cocinaba que era la Herminda,



UNIVERSIDAD
ACADEMIA

DE HUMANISMO CRISTIANO

Comunidad y Escuela

52.

53.

54.
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teniamos una especie de... no de
cooperativa, donde nos juntabamos los
profes, todos a fin de afio y saliamos
con nuestros hijos y todos.

Entramos a esto y todo eso se termind.
No hay comedor, hay un comedor chico
como tu vez, no tenemos cocina para
cocinar, nada. El tiempo no te lo permite,
porque ahora tu tienes clase después de
las 2. Entonces aumentaron las horas
por un lado, pero empieza el sistema a
presionarte aca a no darte las horas.
Empieza un tiro y afloja. Por ejemplo
gue estoy haciendo con la JEC, se esta
reformulando la JEC.

Entonces cuando nace la JEC nace con
ese objetivo de crear talleres pero la
parte econémica porque simplemente
ellos hicieron la construccion, pero el
recurso econémico para tener los
docentes no esta, entonces que hay que
hacer, pura clase. Entonces en vista de
eso se aumentaron las horas, en
lenguaje, en matemadtica, artistica y
educacion fisica y te dio las 38 horas.
Entonces desde que ustedes
comienzan a implementar la JEC ven
que no tienen recursos...

No. Ya lo sabiamos. Por la JEC venia
estipulada que eran talleres, no clases,
no mas de lo mismo que tenian en la
mafiana. Por ejemplo si les voy a hacer
un taller de lenguaje, no les puedo hacer

clases, si hago un taller rompo el

57.

58.

59.

60.

esquema clase, no les voy a pasar
contenido, vamos a hacer juegos,
dramatizaciones, rimas, trabalenguas,
de vez en cuando vamos a leer cuentos,
escuchar cuentos, o0 sea todo
relacionado con lenguaje pero no
contenido.

En mateméticas igual y en la parte
artistica hacer mas lo que yo he sofiado,
gue los nifios sepas crear y pintar, que
sepan musica, que aqui no se da, los
niflos saben musica, los nifios no saben
técnicas de pintura, de crear.

Aqui, en esta escuela tienen la mente
bloqueada para crear hace mucho
tiempo y se lo he dicho a los colegas, los
nifilos no crean, por ultimo la creacion
dirigida. Que sepa que existen otros
pintores, las técnicas que existen.

Para mi eso es parte de la cultura y se
lo puedes entregar a través de esto, la
masica igual, por Ultimo que puedan
tocar una flauta, pero yo no conozco
colega... entonces cuando comienza a
llegar esta gente joven, yo tenia mucha
esperanza, y empiezo a ver como
ensefian, y veo que ensefan igual que
yo, que tienen de diferente las clases si
nos decian siempre que éramos
conductistas. Nos criticaban porque
éramos conductistas porque asi fuimos
formadas.
Pero yo siempre estudié, me
perfeccioné. Me acuerdo que cuando

iba me hablaban de Vygotsky, de todos
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estos tipos nuevos y todas esas
maravillas y yo veia todas estas jovenes
y no lo veo reflejado en ninguna parte.
En ninguna parte yo veo la nueva

formacion de los profesores

Y con la implementaciéon de la JEC o
de la SEP justed no nota una
modificacion en las planificaciones,
en las clases?

No, lamentablemente no. Y ahora yo
tengo otra mirada porque estaba en la
UTP y yo estuve siempre en clases
encerrada en clases y preocupada de
que los cabros aprendan porque
siempre ese ha sido mi objetivo, que los
cabros algo tienen que aprender.

Y a que se lo atribuye?

la formacién del profesor y en la falta de
compromiso. Su profesionalismo. Lo
urgente aqui, ahora que he tenido que
revisar planificaciones, que me las
entreguen y no puedo entender que
gente que lleva 4 o 5 afios de egresado
te hagan esas planificaciones, o sea
cumplir y cumplir. Que pretende, cual es
el objetivo o el aprendizaje esperado
gue quiere conseguir a través de esa
clase no lo va a conseguir y ojo, que
bueno que no fui solamente yo ahora,
pero cuando los supervisaron hasta por
debajo de la lengua, vinieron de la

provincial, la nifia que los reviso se fij6

65.

66.

67.

en eso, tomo varias planificaciones y
comparo que la que estaba acd es
practicamente la que estaba ac3,
entonces que se lograba a través de esa
clase, nada.

Entonces yo creo que va en la formacion
que tuvieron en la universidad o al
compromiso que tienen ellos con lo que
estan estudiando.

Porque cuando ta te perfeccionas en
educacion es para mejorarlo vy
traspasarlo a los demas, ¢Como?,

haciendo mejores clases y
entregandoselo lo mejor posible, pues
aqui no pescan. Pero que se vea
reflejado en el papel, en la planificacion
0 que se vea reflejado en la clase, no.
Eso para mi es preocupante, gente muy
joven que ha llegado, entonces aqui en
esta escuela, ¢te acuerda de la Maria
Clara? Nosotros teniamos una cultura.
Entonces eso es lo que yo quiero ver, Si
llegan profesores jovenes, como no va
haber uno que tenga una cierta
habilidad artistica ya sea en pintura,
folclore, pero nadie.

Es preocupante. Ahora el préximo afio
se van a ir tres viejas, esperemos que
las nuevas generaciones sean mas...
yo creo que aqui es el compromiso con
lo que tu estas haciendo. Para mi parte
todo desde ahi. O sea comprometerse,
si te dan un curso con 30 o 40 enanos,
es tu responsabilidad sacarlos adelante,

si lo necesitas pide ayuda, porque ahora
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68.

69.

existe, por integracion aunque aqui no
ha dado resultado, con la SEP, pide
ayuda, pero la responsabilidad sigue

siendo tuya.

Profesora, algo que me Illamé Ila
Usted hablaba de Ilas

planificaciones, que los profesores

atencion.

copiaban las planificaciones y no las
preparaban ;Como ve que se trabaja
aca los programas ministeriales?
Porque hoy con el ajuste curricular a
los profesores se les entrega casi la
planificacion hecha de la clase el
profesor aqui cuestiona esa
planificacion, se apropia o
simplemente la reproduce?

La reproduce. Mira, no toman el
programa. Antes existian los programas
de las tapas amarillas y al inicio del afio
le pasabamos el programa de todas las
asignaturas. El programa en el fondo
para mi era bueno, porgue venia
separado por trimestre 'y  por
subsectores, por tematicas y ademas te
daba sugerencias de planificaciones y te
venia dado el aprendizaje esperado.
Entonces tu ya sabes, vienen 10
aprendizajes esperados que tienes que
ver, ahora tu los distribuyes pro

semestre o trimestre, como sea,

[6gicamente que los  programas
artisticos son los mas fomes, musica y
artes plasticas son muy utépicos, tienen

musica a otro nivel donde la persona

70.

71.

gue te haga la clase de mausica
practicamente debe ser un mdusico.
Porque te habla de estas figuras, es
complejo. Te lo digo porque yo hacia
SEP y veia en los programas que podia
hacer yo de ellos. Pero es que ni eso
ahora se hace, no se dan el trabajo.
Entonces las planificaciones, cambiaron
algunas, pero no ha llegado el ministerio
como el que te enviaban al colegio,
ahora estan en el Mineduc. Yo trate de
sacarle copias a los colegas, pero los
libros que a ellos les entregan, las guias,
ya viene casi todo hecho, e incluso le
proponen actividades.

Y si hacemos un paralelo con el
profesor de antes con el de después
éel profesor de antes como trabajaba
las planificaciones? ;Habia mas
unos animos de reproducir o mas
bien creaba?

Mira, existia de las dos formas porque
yo lo vi. Unas que hacian, nosotros
haciamos una planificacién anual donde
todo el

veiamos programa Yy lo

separabamos por semestres, las
unidades didacticas de todas las
asignaturas y le colocabamos fechas
mas o0 menos y enseguida haciamos la
planificaciébn mas o menos era trimestral
donde colocabamos los contenido,
colocdbamos los aprendizajes,

colocAbamos  recursos y luego

actividades. Y usdbamos las actividades
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73.

74.

75.

76.

genéricas que nos daba la revista
amarilla.

Entonces que hacian... a te toco quinto,
el proximo afio me toca sexto entonces
se pasaban las planificaciones, le

sacaban fotocopias algunas mas
patudas, yo lo vi. Eso a mi nunca me
gustd, eso de copiarle la planificacion a
otra colega, porgue si tl estas haciendo
algo, tu te vas imaginando entonces yo
sabia y tal vez para otro cristiano que
leyera mis planificaciones no iban a
tener sentido, pero para mi porque yo
iba a hacer la clase.

Entonces por eso la asignatura mas
dificil de planificar era lenguaje. Porque
la revista amarilla te traia cinco ejes
tematicos, te traia lenguaje oral, escrito,
dramatizacion, conocimiento del idioma
y algo de ortografia, pero tu al planificar
se supone que debes entrelazar todo
€S0 y es0 con mi amigo es lo que nunca
compartimos
En cuanto a las practicas de
planificacion.

Era esa la haciamos de creacion. Yo
creo que todos esos papeles que hay
ahi aparecen carpetas enteras por curso
gue las fotocopiaban poh. Otras se
daban el trabajo, como Pedro no
aceptaba, las escribian enteras de

nuevo. O sea copiaban.

Pero también se apropiaban de ellas.

77.

78.
79.

Otros claro, se apropiaban vy
planificaban. Le ibamos dando mas
sentido al asunto. O sea ha habido
siempre de todo, claro. Pero ahora como
la planificacion viene con inicio,
desarrollo y cierre y hay que planificar
dia a dia ya, entonces eh, ha costado
incorporar eso en los colegas, porque si
yo planifico mensual veo lo que voy a
pasar en el mes, pero después la tengo
gue desglosar en el diaa dia. Y eso que
solamente se exige aqui lenguaje y
mateméticas dia a dia. Los demés no.
SPor qué se exige lenguaje vy
matematicas? Por la ley SEP. Porque la
ley, la SEP me pide que valla con el dia
a dia, con lo que exige el ministerio. Si
tu ves lo planes y programas van todos

con inicio, desarrollo y cierre.

Y es una forma también de fiscalizar.
Si por que, por que nhosotros por
obligacion, con esta ley, tenemos que
sefalar tiempo para planificar a los
colegas. ¢Quién se los paga? La ley
SEP. Por qué el municipio no. Por qué el
municipio te da las horas justas. Por
ejemplo el profe de primero, que su plan
son de treinta horas, pero él hace 28 por
que 2 son de religion, le pagan 28 horas.
Entonces aqui entramos también a un
cuento de tiempos, de recursos. Los
colegas aqui tienen 34 horas. Tienen 38

horas en los programas, pero claro le
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80.

81.

82.

83.

84.

85.

quitan religién, le quitan educacion

fisica, eso lo quitan alla...

En la Municipalidad

Claro. EI DEM es el que hace todos los
recortes de horas. Entonces aqui es un
parchar horas. Entonces como no tenian
horas para planificar, dentro de las
acciones se cred una accion para

planificar y la SEP se los paga.

¢ Eso es para los profesores de 1° a 4°
basico?

No, de 1° a 8°, para todos.

¢Desde el retorno a la democracia se
han desarrollado y aplicado una serie
de reformas como la P900 o la misma
SEP? ;Cémo se implementan en el
Colegio?

Siempre, aqui cuando estuvo Pedro que
era de la UTP, por ejemplo iba a los
P900, y los P900 eran programas de 1°
a 4°. Ese programa fue bueno, el
material que entregd fue bueno, yo
también fui, porque nada me he perdido
y fui a esos cursos también del P900.
Todavia por ahi andan materiales que
entregaban. ¢Cual fue para mi el
problema? Que los colegas no le dieron
el uso debido al material o a veces,
bueno con el tiempo me di cuenta que
Pedro como que los guard6 vy se fue
guardando y se fue pasando después

con el tiempo ya. Pero, porque nosotros

86.

87.

88.

como escuela obtuvimos siempre,
teniamos un parejo entre los similares
que los llamaban, por el nivel socio-
econdmico nosotros estabamos bien,
por eso fuimos siempre Escuela
Autonoma, éramos clasificada como
Escuela Auténoma por el promedio.

Y la perdimos a partir del préximo afio,
la autonomia, ya no somos autbnomos,
somos emergentes. Entonces por los
resultados, cierto, siempre fuimos, no
estabamos mal. Tu sabes que la
medicién central es el SIMCE. Entonces
aqui el SIMCE se mantenia a 250 — 250
y tantos y hace como 3 o0 4 afios se fue
como a 215 o 218. y de ahi para
empezar a subir y llegar a los 250 ha

costado pero un montén.

Profesora da la impresiéon que desde

que el colegio recibié la nueva
infraestructura comenzé a decaer en
lo académico.

Tiempo después, siempre se luché por
es0, y como decias tu de los programas,
y tu entrabas a esos programas, pero
nosotros ibamos por que queriamos.
Por qué nosotros éramos auténomos.
No era necesidad que fuéramos a los
P900. Entonces yo fui a varias, e incluso
habian ceremonias cuando una escuela
salia del P900 porque queria decir que
habia

mejorado en su rendimiento, entonces

esa escuela habia subido,

eh, pero mira, yo aqui veo, no, haran 3
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0 4 aflos mas 0 menos, empezamos a
tum tum tum (da golpes en la mesa),

hemos ido bajando.

&Y a qué atribuye Ud. eso?

En parte, te lo vuelvo a decir, yo creo
gue es por la falta de compromiso de los
colegas, no se responsabilizan de los
enanos, le echan la culpa de todo al
resto, asi como tu culpas de todos lo que
eres al sistema, entonces, “ah pero si
este tiene”, bueno si que tenemos
ahora, lamentablemente esa parte
aumento mucho en este medio, los
nifios con deficiencia mental, los nifios
dm como le llaman en integracion.
Ahora se ve, como antes no se veia, la
dislexia, ahora hay nifios que traen de
muy chiquititos problemas de lenguaje.
Hay varios nifios con problemas de
lenguaje y problema, que se estan
arrastrando con estos nifios, esa
deficiencia, como les llamaban a los
nifios integrado... permanente. Ellos van
a ser integrados permanentemente.
Esos dm tienen un bajo ClI como
deciamos antiguamente. Entonces eso
se sigue dando y lo otro, mira, voy a
decir algo que yo, no sé, lo vivo. Mira, la
Maria Clara era asi, tac tac tac (golpea
la mesa) y Pedro era igual tac tac tac,
como decian algunos, era dictadora ya,
decian que era dictadora. Entre
nosotros teniamos buenas relaciones,

pero en la forma de trabajar era asi, tac

92.

93.

tac tac (golpea en la mesa) ahora no
existe eso.

La convivencia era buena, con la Maria
Clara jamas ni un problema, y si ella
tenia que llamarnos y decirnos las
cosas, hos la decia, me entiendes, pero
el trabajo era asi. Por decirte hoy dia, no
por que quieran van a salir hoy dia mas
temprano, esta escuela nunca ha dejado
gue los nifios se manden temprano para
la casa no cierto, o salgamos a tal fecha,
podriamos empezar a salir... jNo! Y aqui
habian jornadas de reflexion y estamos
todos aqui en la jornada de reflexion,
nadie tenia problemas los dias viernes,
nade tenia que hacer los dias viernes,
aqui estdbamos en la reflexion... se
fueron ellos y la cosa cambi6. jManuel
es muy democrético! Y no sirve aqui la
democracia, se chacre6 como le digo
yo, se fue al aprovechamiento, ahora
justo en el dia de reflexiébn tienen
médico, tienen algo que hacer, piden
permiso.

Para hacer esto no quieren completar
las horas que corresponden, van a paro
y después no quieren venir a completar.
Te fijas, ahi te das cuenta td, y eso que
te estoy hablando de las de ese tiempo,
de que se fue la Maria Clara, hace 4 0 5
afios, y vamos quedando la Sandra, la
Maria Te, yo, la Carmen Gloria que lleva
como 10 afos, Marco también que era
de ese tiempo, habiamos varios que

veniamos con esa formacion ya, que
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95.

96.

97.

nosotros sabiamos esto y esto era asi 'y
se hace asi y nadie decia no. En cambio
con Manuel, para ganar la convivencia,
0 sea olvidate, es aprovechamiento, no

hay convivencia, japrovechamiento!

¢Profesora, sobre lo mismo, como

son las relaciones Ilaborales, la
convivencia hoy en dia?

Con esta renovacion. Mira ha sido
buena, ya nunca con el grado de
relacion o amistad que tu podias llegar a
tener con las colegas. Por ejemplo, yo
con las de afios, con la Maria Teresa
digamos que somos amigas y con la
Paty, que ya jubilo y esta ahora en la
biblioteca, pero que yo tenga algun
grado con otra colega no. Aparte de

conocerla, conocer sus hijos, mas nada.

Y si caracterizamos, cual es el perfil
del profesor antiguo para luego
contrastarlo con el de ahora.

Era mas comprometido con los nifios y
con su trabajo ya. Mas responsables y
eran, comprometidos, responsables eh,
solidarios, y solidarios entre los colegas.
Por qué a veces se hacian cosas y nadie
sabia que se hacia, pero nosotros
sabiamos, y nadie preguntaba que paso
0 a quien le paso, y nadie comentaba.
Pero llego gente aqui, lamentablemente,
muy cahuinera, complicada y chismosa

entre ellas.

98.

99.

Y como yo estoy aca tal vez a mi me
cuentan ves, pero yo escucho nada
mas, “es que esto dijo esta otra, mira lo
que dijo esta”...y pelan, bueno no me
cuentan lo que me pelan a mi o al
director, o la que pela la no sé cuanto. Y
a mi esa cuestién nunca me ha gustado,
yo digo esta tiene mas de 30 afios en la
victoria, pero nunca he aprendido a
andar pelando a nadie. Cada uno abra
su vida y su mundo. Entonces yo
comparo. Antiguas mas responsables,
ahora hay un criterio diferente de que
sera la responsabilidad para ello, no sé.
Mas comprometido con su labor
docente, no sé, ahora hay menor
compromiso, no hay compromiso. Es
cargar a todo el resto de lo que sus
chiquillos no aprenden ya. No se hacen
cargo. Eso es lo peor que se ve. Y la
solidaridad y el compafierismo que
antes se veia ahora no lo hay.
Simplemente hay una, como se llama,
entre colegas, una relacion laboral, una

relaciéon estrictamente laboral, no da

para mas.
100. ¢SA qué atribuye Ud. eso?
101. Bueh, una parte es que hay

menos horas, la verdad que tiempo para
compartir entre colegas no hay, tiempo
para compartir entre nosotros no,
porque si queremos hacer algo lo
tenemos que hacer dentro del horario,
nada mas, y nadie se queda. Tu haces

una actividad a las 3:30 y pero estas
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libre de poder retirarte, prefieren irse y
no quedarse. Aqui mijito lindo se perdio,
para que tu veas cosas minimas, antes
haciamos el amigo secreto cercano a la
navidad, por que como a mi siempre me
ha gustado el chuchuqueo de compartir,
entonces se haria unas cajitas con los
presentes, tomabamos un desayuno y
nos reiamos.

Eso murié hace tres afios por los
cahuines y chismes que se formaron la
ultima vez... “que no me trajo, y que no
vino y me quede sin nada” te fijas, tu te
evitas problemas no haciendo nada.
Ahora tengo amiga secreta porque la
gente de la SEP, que son las ayudantes,
las paradocentes, me dijeron, ¢tia
quiere Ud. participar? Yapo. Asi que
estoy en un amigo secreto, pero por otro

lado, no por los colegas.

103. Hay como dos grupos, una

separacion entre la gente de la SEP...

104. Separacion no, porque haber, es

gue los profes también son SEP,
muchos tienen horas SEP, todos tienen
horas de planificacién y otros tienen...
las dos profes de 8° tienen 44 horas
como yo, que fue una caida del Den que
se tira los pelos hasta el dia de hoy, que
por decreto alcaldicio hasta que nos
vallamos de aqui nos tenemos que
guedar con 44 horas, no nos las pueden
quitar. Entonces somos pocas las que

guedamos con 44 horas.

106.

107.

108.

105. Entonces se forma un grupo de

gente que llego mas o menos juntas y
que se conocian de afuera, entonces
ellos forman, como 4 o 5 personas, que
siempre estan hablando, cuchicheando,
se rien... a otra gente les suena mal,
pero a mi, como ya tengo la piel dura, no
me importa. Pero yo converso con toda
eh, nunca, nunca he peleado aqui con
nadie. Converso con todas, pero como
te vuelvo a insistir, es algo netamente

profesional.

Profesora, para ir cerrando, si
nos pudiera hablar un poco de los
estudiantes y los apoderados. Cémo
era antes y como es ahora.

Bueno va completamente ligado
al apoderado, ¢no? Como te decia,
antiguamente la mama queria que el
chico aprendiera y fuera mas que ella 'y
los mandaban al colegio a pesar de
todas las carencias materiales que
pudiesen tener. Y las mamas hacian un
poco mas ese rol, ahora no. y ha existido
siempre, las mamas estaban en la casa
y eran muy... (20:37 inaudible).
Después esto va cambiando
lentamente, ya las mamas... ti ves que
aqui hay ex alumnas que son
apoderadas, pero estas ex alumnas,
estas apoderadas, pero han cambiado,
no son ni la sombra de lo que eran las
mamas, ahora ellas trabajan por lo tanto

son, bueno al revés por, trabajan y son
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mas exigentes, como digo yo, mas
patudas, no vienen a la escuela porque
ellas no tienen tiempo. Y los nifios... su
motivacibn no es aprender, su
motivacion, de muchos, es venir a
pasarlo bien. Vienen a pasarlo bien a la

escuela.

109. Lamentablemente muchos no

vienen a aprender asi de que quiero ser
alguien, si ustedes lo ven en los cabros
grandes hace afios que no veia asi
como en este octavo que ninguno esté
motivado a seguir para. Estan
pensando, no estan pensando ni en salir
de octavo casi, cero motivacion,
entonces los nifilos no tienen ninguna
motivacion para seguir, los nifios no
tienen normas por que las mamas estan
muy permisivas, como ellas trabajan,
confunden, como trabajan, todo ese
tiempo que no han estado con sus hijos
se lo quieren retribuir por la parte

econdmica.

110. Entonces para eso trabajan, “yo

le compro esto a mi hijo, como yo no
estado con ellos, entonces yo le compro
esto” Te fijas, entonces parte desde las
mamas ese cambio, por lo tanto incide
en los chiquillos. Los nifios no tienen, y
yo creo que es uno de los mayores
problemas de disciplina que hay aqui, es
porque no hay pautas ni normas. Y la
otra cosa, como hay tanta drogadiccion,
aqui tu ves, que en un curso de 30, 150

mas tienen a alguien preso y para ellos

111.

112.

es tan natural... ¢a quién tienen preso?

Yo, mi tia, mi hermano...” ellos lo
cuentan, para ellos es algo como
natural, no es algo que uno trata de
esconder.

Para ellos es tan natural, tan
natural, salir ir a la carcel a ver un
pariente, para las familias, las amas
llevarlos igual... entonces hay nifios que
ven que en sus casas lo material todo
esta, ¢pero gracias a qué? Al dinero
facil. Entonces los cabros dicen “para
que voy a estudiar poh? jSi es por plata!
La voy a tener igual”’. Entonces en la
casa, ahi estan los papas... que mejor
ejemplo, ahi tienes al Victor, el Victor de
82, Victor Jara. Es uno de los ejemplos.
El falto el otro dia porque va a
ponerse un negocio aqui poh, ¢ pero con
qué? “con lo ilegal puh” me dijo, “yo
vendo fuegos artificiales poh, soy el
unico que vende” o sea, es bueno para
eso, su papa vende cigarrillos que
también es ilegal, su papa le quiere
comprar un vehiculo... si parte, eso
parte del hogar, te fijas, viene todo
trastocado en el hogar, y aqui, en esta
parte es por la droga y en otros lados se
da por que los padres salen poh y los
dejan con las nanas, es la Unica
diferencia. Aqui lamentablemente los
cabros se quedan en la calle, pero es el
compromiso, el comprometer de los
papas con sus enanos, porque tu vas

notando la diferencia entre esas mamas
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115.

gue no trabajan y se preocupan, los
chicos son un poco diferentes, se nota.
En cambio, eh caro que hay mamas que
no trabajan y no pasan casi en la casa,
si se da de todo, pero los nifios estan, no
Sé, su motivacibn no es venir a

aprender.

113. Yo les digo a veces a las colegas

sabes, mira vienen 8 a9 de 200 30 y
nadie los esta insultando, estan en un
lugar grato, agradable cierto, en una
sala con un espacio donde juegan se
rien y de paso, si me queda tiempo
aprendo algo, es asi totalmente inverso
el asunto, y ademas que tampoco los, si
tl ves los planes y programas no son tan
motivantes como eran antiguamente, no

si han cambiado mucho los programas.

Tendra que ver esta
desmotivacion de los chiquillos con
que, tal vez, esta desvalorizada la
labor del profesor y del colegio...

No, mira por el colegio no lo veo,
que hay mamas que a veces reclaman
gue echan de menos a las viejas que es
lo tipico no cierto, “hay que Ud. se va a
ir tia...” claro porque uno es asi (pone la
mano sobre la mesa como karateka),
uno tiene una formacion verdad, y la
trata hasta al final, tu no vas a cambiar.
Yo hasta el dia de hoy cuando entro a
un curso, les hablo y los cabros me
respetan y me obedecen me entiendes.

Serd que para ellos represento

autoridad, no sé, pero yo no soy
autoridad, pero sera en la forma en qué
me dirijo, no sé. Yo no le falto el respeto

nunca, a ninguno.

116. Y puedo decir que de los afios

que estoy en este colegio no le he
faltado el respeto a ninguno de los
caros, gritona que era, gritona que era,
pero ahora ya no grito ya. Entonces no
se poh, va en que te vean a ti también
hacer las clases por que realmente es
eso en lo que se fijan de ti.

117. Tu pasas Y el profe esta sentado

en clase, pasa mucho profe sentado,
dime cémo vas a hacer tu una clase, yo
no sé poh, de vieja que estoy, no puedo,
como vas a hacer una clase, si tl sabes
lo que vas a ensefiar cierto, o sea Uds.
gue cuentan historia, Uds. pueden
contar su historia como un cuento mas
entretenido, de forma mas lUddica
verdad, bueno yo pienso que igual,
bueno yo hacia lenguaje y como, a Dios
gracia, me lo sé, se lo que estoy
entregando, creo mi propio esquema,
entonces yo tengo la idea que el
lenguaje se comprende y no se
memoriza. Mientras td lo tengas claro y
lo puedas entregar de forma sencilla,
eso te va a ayudar mucho. Porque eso
es lo otro que he visto, porque tal vez en
la preparacion le ensefiaron mucha
didactica, qué otros ramos tienen
ustedes, que les ensefian para hacer las

clases, ¢,pero contenidos? ¢ Quién te va
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a ensefar a ti toda la historia que tienes
gue ensefiar? Si eso es parte de tu
cultura, pera mi eso fue impactante,
cuando yo entre a estudiar a la normal
yo creia que iba a tener una clase donde
me iban a ensefar toda la historia y no

mijita linda, era tu cultura.

118. Y ahi me di cuenta cuan

importante es tu cultura como profesor,
gue ta tienes que haber estudiado para
poder hacer la clase, porque lo demas
es improvisar. Uds. que estudian
historia, les ensefaron historia cierto, al
profesor generalista, imaginate que
tiene que ensefar todas las asignaturas,
se agarra un poco de lenguaje, yo que
hice, yo tuve mencion, a mi me
ensefiaron lenguaje, lei mucho, y de ahi
a mi me gusto y me fui perfeccionando.
Pero yo veo que el profe se
guedé como en la didactica, pero no con
el contenido, con el qué le entrego,
cémo lo entrego si no lo domino. Yo
siempre pienso que es como a mi
cuando hacia matemaéticas, yo estaba
nerviosa haciendo matematicas, como
no me gusta y no sé, tenia que hacerle
a los octavos, preparaba mi clase, la
tenia que preparar, e incluso se o tengo
ofreci6 a la Mari Te tengo asi un alto de
cuestiones que imprimia de internet y
buscaba guias que me explicaran y
formas de como entregar los asuntos a
los crios poh, entonces por si te

preguntan estas preparada para,

121.

entonces en eso me he fijado, es lo
Unico que yo miro es lenguaje, ponte tu,
veo asi contenidos que son para mi
basicos, los contenidos son basicos, lo
minimo que tiene que saber en el aula,
pero fijate que por eso te digo que esto
no es una sola cosa, en esto confluyen

muchas cosas en la escuela.

120. En parte es como responsable

de los profesores, como se habla tanto
ahora de gestién, de una buena gestion
ya, de profesores bien formados y con
deseos de perfeccionarse y tu teniendo
esto creo que puedes provocar cambios
en la escuela, colocandote més normas
mas... tl ves que he hablado todo el afio
del manual de convivencia ponte td,
pero el ministerio ya, ahora con el
bullyng, ya estd trabajado, regio
estupendo pero hay que aplicarnos,
entonces son, y eso es algo de que yo
me quejo mucho siempre, algo nuevo
gue sacan a dénde llega... al colegio y
en qué hora lo hacen, en qué hora .

Ahora por suerte en este afio
hubo menos, pero antes era mucha la
invasion de... por ejemplo este afio no
hubo, te acuerdas que trabajabamos la
revista azul de alcoholismo vy
drogadicciéon que era de 1° a 8° , este
afio no existe, no hubo ese programa.
Ahora ya no se llama Cenase, se llama
Senda te fijjas. Todo lo que quieren
implementar llegan a los colegios

basicos y a qué colegios basicos... a los
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municipales. Todo como que lo quieren
probar ponte tu es aqui, y en los basicos
municipales por que en los otros, los
particulares  subvencionados, ellos

hacen clases y nada mas.

¢Eso significa un tipo de
problema para ustedes?
Cuando quieren claro si no
tienes, habiendo los espacios si, y los
recursos, ningun problema. Pero
cuando tu ya tienes las horas destinadas
del plan de estudio... por ejemplo el
proximo afo, yo le dije a Manuel que
hiciera la JEC y asi fue, la replantee al
puro plan de estudio y en la tarde
talleres, pero taller de qué... uno de
lenguaje, uno de mateméticas y uno de
artistica. Taller de lenguaje pensado en
taller de comprension lectora,
comprension y velocidad. Entonces, ya
no importa, rompiendo la estructura
curso, si los cabros quieren se sientan
en el suelo, pero mientras estemos
leyendo o estemos haciendo una
actividad, cuando estemos hablando del
género dramatico mejor lo vamos a
representar a dramatizar no es cierto, un
dia vamos todos a leer un trabalenguas
por decirte, ya. Pero que sea diferente.
Relacionado con el lenguaje, para
mejorar eso porque esta deficiente, ya
gue hubo tantos afios, tantas horas de

lenguaje, y no se vieron resultados.

124,

125.

Te fijas si las cosas no son por
mero capricho, por decirte, los
programas eran seis, nosotros teniamos
8, los pobres chics tenian 10 horas de
lenguaje a la semana y crees que por
eso aprendieron mas, que por eso
sepan mas... que te esta diciendo, que
la hora, la clase mas sistematica, mas
de lo mismo, no vale. A lo mejor de esta
otra forma, como va a ser diferente, y
quiero que el cabro lea y comprenda y
mejore se velocidad de lectura verdad, a
lo mejor de esta otra forma lo consigo.
Matematicas igual, un taller de
matematicas, calculo mental, juegos
gue creen y dos horas mas que serian
para la parte artistica, que puede ser con
folklor o con pintura.

Asi lo deje listo para el préximo
afio, aunque no voy a estar hajaja. Pero
va a ser, pienso yo, pensando en los
enanos, porgue yo me aburro, a la edad
que tengo yo me aburro y pienso en los
cabros sentados ahi toda la mafana
como se aburriran mas que una ostra y
si no cachan una mas se van a aburrir.
Si siempre pensaba cuando estaba
haciendo clases, mira yo bastaba con
que le mirara la cara a los cabros
cuando estaba explicando algo, porque
venian cosas a veces que se ensefiaban
antes, ahora se simplifico, tones yo
miraba a los cabros y esto no estan

cachando una, no estan cachando nada,
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entonces seguia y lo terminaba en

buena.

126. Entonces ya, con la experiencia

ya basta ver una reunion de apoderados
para saber cudl es la vieja que esta mas
aburrida... 16gico si ya a esta altura de la
vida... si asi es la vida mijo por dios. Asi
gue espero que el proximo afio sea
mejor, sea mas entretenido para los
cabros y que aprendan algo poh. Yo
pienso que si ya no van a seguir con la
misma historia, en la mafana lenguaje
y en la tarde “me van a hablar de
lenguaje de otra forma no es cierto y si
guiero me siento en el suelo o salgo y
nos sentamos en un circulo en el patio”
va a ser diferente te fijas, no vas a estar
ahi con lo mismo dale y dale.

Y matematicas igual poh, cierto,
a lo mejor sentémonos todos en el suelo
y no se poh, hagamos célculo mental y
ejercicios y todos los dias, puede surgir
efecto si la esperanza es lo Unico que se
pierde, entonces ojala todo resulte bien
como esta en mi cabeza planificada la
JEC, por que puede ser mas productiva,
porque hay que irse actualizando

también pos mijo, si asi es la historia.

128. Se reformula la JEC, pero que

pasa con la SEP.

129. La SEP continua, esta ley va a

tomar la ensefianza media ya, entonces
no se termina, sigue avanzando y va a

tomar la media. Entonces este afo 2012

130.

que se aproxima va a ser una afo de
nivelacion ya, vamos a seguir con
lenguaje y matemaéticas, pero el 2013, si
el 2012 se elabora el PME agregandole
otras asignaturas, puede ser historia y al
otro afio se le agrega ciencias naturales
ya. Entonces esta ley se reformulo, se
hicieron varios acomodos que se veian
venir, pero para modo de ver eso es mas
beneficioso, es por esta ley que se ogra
obtener recursos ya, es gracias a los
nifios prioritarios, los niflos prioritarios
generan los recursos, pero los recursos
son para todos los nifios, de preferencia
los prioritarios ya.

Esta ley te dice que todos los
ninos deben aprender y pueden
aprender, por lo tanto un cabro
prioritario, si Ud. me dice que este cabro
tiene tantos problemas, tu tienes que
contratar a alguien, a un profesional que
ayude a este cabro, por eso tu puedes
contratar, estan las ayudantes de aula
que le ayudan a las profes en el
quehacer diario, estd la psicéloga,
estaba, estamos sin asistente social, el
esquipo psicosocial, se habla mucho de
equipo pico-social, tu puedes contratar
como a eta nifiita que tengo aqui yo en
la oficina, ellas son ayudante de UTP, la
otra nifia venia para el patio, porque tu
sabes aqui no hay recurso, no hay
paradocentes, entonces te fijas te da
esa posibilidad, pero no es que a mi se

me haya ocurrido, yo tengo que hacer



UNIVERSIDAD
ACADEMIA

DE HUMANISMO CRISTIANO

Comunidad y Escuela

133.

hecho mi accion, el PME te lleva
acciones y esas acciones me genera el
recurso ya.

Por ejemplo cuando hicimos este
PME, gran parte es mi responsabilidad
porque lo iba acomodando, iba
calculando cuantos millones, cuantos
miles podia poner, porgue yo ya sabia
gue pretendia con esas acciones,
entonces tU le pones ahi tantos miles
quiero y para que lo quiero.

Entonces una ya lo hace, y
quiere hacer esta accién, pero quiero
para comprar esto, pero tu no puedes
perder la vision de que lo quieres para ir
en ayuda de los nifios prioritarios. Por
eso ha habido, ahora te dan la
posibilidad, la ley, la nueva modificacion
gue hiso, 50 y 50, estan los recursos de
50 en recursos humanos digamos y
otros en recursos materiales. Y lo bueno
gue cambio es que el municipio tiene
gue tener una cuenta corriente aparte
con los fondos, con los dineros SEP.
Porque aqui, porque no llegaron
nunca los recursos, lo que paso en
muchos municipios, se gastaron los
fondos y por eso no llegaban, no
compraban, si ellos tienen que comprar
las cosas, lo que tu estas pidiendo ellos
lo tienen que comprar, nada mas, pero
no los compraban por eso, se habian

gastado la plata, por eso empezaron

135.

ahora a llegar todas estas cosas que se
habian pedido antes, empezaron a
llegar todas juntas, porque la ley se los
exige, que cada 31 tiene que rendir
cuentas de todos los saldos de los 4
anos nosotros llevamos 4 afios con esta,
pero no son cuatro afios, fisicamente

son tres.

134. Ellos tienen que rendir cuenta de

todos los dineros para partir el 2012 con
la cuenta corriente SEP, todas las platas
agui tac tac tac (golpea la mesa), ya no
mas mezclarse con la del municipio, esa
es una de los cambio que hiso y creo
que el otro cambio que hay parece oye,
es que la gente que son contratados por
honorarios, por boletas ahora van a ser
contratados y no sé como sera esa
parte. He leido la ley, pero no dice, he
leido las adecuaciones, por que qué
paso con la ley SEP, es enorme la ley
SEP pero todo cambio que han hecho
son cambios muy especifico, a articulos
y puntos no te permiten los demas.

Asi que ojala que pues.... miren,
miren estos recursos, de dénde vienen,
de ENLACES, los colegas no los utilizan
(se refiere a unos computadores en la
sala de profesores) y adonde llegan, a
mi oficina a molestarme... junto con el
director viste (entra el director y se

termina la entrevista).
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9.1.3.- Entrevistado N° 3

1. Director, para conocerlo, nos puede

hablar de su formacién profesional

Yo estudie en una escuela normal. Y el
afo 72 me recibi cuando estabamos en
el apogeo del cambio, entonces ingresé
inmediatamente a trabajar en una
escuela rural all4 al lado de la poblacion
San Gregorio, en la Granja. En ese
tiempo era la Granja y luego se
subdividieron las comunas. Yo estuve
en la poblaciébn Malaquias Concha en
una escuela fiscal que en ese tiempo,
cuando ingresamos al trabajo teniamos
propiedad del cargo, entonces el fisco
nos entregaba la propiedad del cargo,
nadie podia tomar ese cargo hasta que
renunciara a eso, nadie podia echarme

a no ser que hubiese algin problema.

¢Pero usted a ese colegio llega como

profesor?

Como profesor. Estuve... haber, ingrese
en primero de humanidades y repeti un
afo, repeti por flojo y ahi me pesco la
reforma del afio 64 de Eduardo Frei
Montalva y tuve que estar tres afos
mas, los afos profesionales llamados en
ese entonces y egresé con 21 afios en
1972. Comencé inmediatamente a

trabajar.

5.

6.

10.

¢Y porque la pedagogia director?

A mi me gustaba hacer clases, me
gustaba ensefar a los chicos y tenia una
tia que era directora también de una
escuela, la escuela 50 ahi en las rejas y
estd tia me instd6 también a que yo
siguiera en pedagogia. Y ahi comencé a
trabajar pero no vengo de una familia de
pedagogos, solo mi tia. Sali de un liceo

y luego entré a la escuela normal.

¢Y porque no la universidad en ese

tiempo?

Porque para salir preceptores o de
maestros profesores uno tenia que
estudiar en las escuelas normales, las
universidades no entregaban la
enseflanza de pedagogia. Por esa
razon, todos los que tenemos mas de 35
afos de servicio salimos de escuelas

normales.

¢ Y cuales son las condiciones en que

usted hace ingreso a este colegio?

Mira, yo entré a trabajar después a la
provincial de Santiago sur y ahi tenia
varias comunas a su cargo y una de
ellas era san miguel, no existia la
comuna de PAC, porque se funda en
1992. Entonces trabaje en esa provincial

como coordinador técnico de programas
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12.

13.

y nosotros teniamos que ir hasta Paine,

y le haciamos clases a profesores.

Estuvimos hasta el afio 83 ahi en la
provincial porque ahi estaba como en
comision de servicio como todo era
fiscal, entonces tenia esa facilidad de
cambiarme, pero luego el afio 84
pidieron a todos los profesores de la
provincial que estuvieran trabajando ahi
en comisién de servicio, tenian que
pasar a algun colegio. Se formaron las
corporaciones, yo quedé en San Miguel
y ahi me fui a trabajar como coordinador
técnico de cdémo 90 escuelas mas o

menaos.

Eramos 5 coordinadores que debiamos
estar a cargo de todas las escuelas en
la parte técnica, de todo. Luego el afio
88 me dieron la posibilidad de irme a un
colegio y me fui primero a un liceo el 101
gue queda aqui y ahi tuve problemas
con el director de educacioén y este tipo
lleg6 una vez con un camion para retirar
varias cosas de escuela y yo como era
coordinador le dije que necesitaba
anotar lo que sacaba y él me dijo no, no
anotes nada y fui tan testarudo que el
tipo se molestod y a los dos dias me llegd
una carta donde me decia que me iba

castigado a la escuela la victoria.

Yo me senti castigado... llegué a esta
escuela justo cuando estaba trabajando

Daniel Zapata y a él le dijeron hasta

14.

15.

16.

17.

18.

19.

luego, porque justo llegué con Maria
Clara. Y yo pase por dos semanas que

fueron horrible para mi

¢Pero eracon el colegio?

No, era por la forma en que habia

llegado al colegio. Era como una
degradacion, un castigo y después de a
poco me fui adaptando hasta que han
pasado los afios y ahora estoy aqui,
como director, aunque estuve fuera

hace 5 afios... me habia ido por 2 afios.

Nos llama la atencién que las
condiciones en gque usted llega a este
colegio, segun su percepcion es

como un castigo...

Si, segun mi percepcion.

¢ Cudles son entonces las

expectativas en ese momento?

Muy bajas, no tengo motivacién. Yo
llegué y dije no... eso me duré como dos
semanas y me puse a trabajar nomas.
Bueno yo ademas de trabajar aqui, tenia
otro trabajo ademas paralelo a este,

porque con este no me alcanzaba ya
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21.

22.

23.

24.

gue tenia tres hijos ya en la universidad

en ese entonces.

Don Manuel, hablemos ahora de la
infraestructura del colegio ¢Cbémo

era cuando usted lleg6 aca?

Yo llego en el afio 88 y me encontré con
una escuelita, de un piso, que su
infraestructura era muy poco acogedora,
me recuerdo que el comedor de los
alumnos era muy deprimente, porque
era un pasillo largo y frio, tenia poca
hospitalidad, no era confortable.

Ademas eran mesones blancos muy
feos, y fuera de eso la escuela en no
tenia condiciones favorables para los
chicos, por ejemplo los bafios no eran
buenos, las oficinas, yo tenia una oficina
de 2 x 2 donde cabian dos personas,
eran muy chicas la de la directora Maria
Clara eraigual, las salas de clases eran
de madera pero madera ya carcomida.
Me acuerdo que tiempo después
comenzaron a llegar las termitas, las

termitas arrasaron con todo.

&Y en cuanto arecurso pedagogico?

Poco, poco. En ese entonces no se
concentraba todo aqui en Santiago,
habia recurso que también se iba fuera
de la ciudad, a provincias, entonces

nosotros teniamos pocos recursos. No

25.

26.

27.

28.

como ahora, poco mas y... sefior,

acéptelo!.

¢ Como fue esatransicion alaescuela

de ahora?

El afio 2002, hubo un proyecto. En
realidad en el afio 2000 comenzo el
proyecto de escuela. Se comenzd a
hablar de la JEC, entonces tenian que
ser las escuelas aptas para mantener
una jornada escolar completa donde los
chicos estuvieran casi todo el dia en la
escuela. Porque antes habia dos o tres
jornadas y me acuerdo que cuando
llegué aqui habian dos jornadas,
entonces es totalmente diferente, el
cambio que hubo y cuando ya se aprobé
la construccion de este nuevo
establecimiento fue algo maravilloso
pero tuvimos muchos problemas
también. Porgue no tuvimos donde irnos
y estdbamos hacinados en cuatro salitas
para toda la escuela, entonces teniamos
tres jornadas. Ese era un problema bien

cadtico.

Y ahora?

No, ahora tenemos recursos, porque
esta escuela fue la primera que se
construy6 aqui en PAC con todo el
mobiliario nuevo. Y cuando nos
cambiamos sacamos cajas y sillas y las

fuimos a dejar al que ahoraes el D2y de
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30.

31.

aca de la escuela nos robé6 muchas

cosas durante el periodo de
construccién. Era un problema serio
porque nosotros teniamos que velar que
los recursos estuviesen sino después en
el inventario la responsabilidad era de
nosotros, pero igual con todo lo que
sacamos y cambiamos cosas al D2 nos

robaron muchas cosas, sillas, mesas.

Pero menos mal que llego6 el afio 2002 y
nos entregan el edificio con todo el
mobiliario completo, con todos los
recursos habidos y por haber, sala de
computacién, biblioteca, sala de

profesores porque antes no teniamos.

Entonces vino un cambio notable, pero
ese cambio nos llevd a otros cambios,
cambios de mentalidad, antes el colegio
era mas familiar, la familiaridad de todos
los estamentos, tanto profesores y
apoderados habia mucho mas relacién,
porque ahora el profesor que esta en el
tercer piso practicamente ya no ve al
profesor del primer piso y asi se fue
disminuyendo este tipo de unién que

teniamos.

Se fue fragmentando hasta que hace
poco tomamos la decisién de que haya
un poquito mas de convivencia, de
comunicacion por eso tomamos 10
minutos mas del primer recreo para
tomar desayuno todos juntos. Eso se
hace... se

cumple excepto dos

32.

33.

34.

35.

profesoras que no van porque es Ssu

forma de ser.

Con esta nueva infraestructura

¢Cuéles son las fortalezas vy

debilidades que usted advierte?

Las fortalezas... tenemos la sala de
ciencia, de computacion, de profesores,
tenemos integraciéon y ahora, bueno
tenemos la sala de ciencias vy
tecnologia, y las salas por supuesto,
salas en muy buen estado. Otras
fortalezas es que tenemos ahora

profesores que estan autorizados,
porque antes teniamos profesores que
eran asi nomas, ahora todos los
profesores deben tener titulo. También
tenemos ayuda de la municipalidad, del

consultorio, del cosam, de ONG...

¢Hay una relacion entre todos ellos

con el colegio?

Si, hay una buena colaboracion,

carabineros también. Esas son las
fortalezas externas y lo otro que
tenemos ahora y que es una gran
fortaleza, es la nueva ley SEP porque
inyecta recurso, el afio pasado fueron
120 millones de pesos, por eso es que
ahora podemos contratar nosotros a
personal profesional y no profesional,
tenemos las nifias que nos ayudan de

primero a cuarto.
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37.

38.

39.

Tenemos contrato con profesores
profesionales, como el de teatro ahora,
tenemos gente que nos ayuda en
tecnologia, profesores que nos ayudan

técnico
la UTP,

profesor en geometria, y les damos

en la parte de unidad

pedagogico, de apoyo a
horas a los profesores para que ellos
puedan planificar, eso es todo de
acuerdo al plan de mejoramiento

educativo

&Y las debilidades?

Las debilidades, uno yo creo que es el
problema familiar, la familia, porque aqui
en esta escuela segun una encuesta
menos del 50% de la familias son bien
constituidas, la mayoria vive con la
mamada, o con el tio o con la abuela,
disfuncional. Esa es una debilidad, la
otra es la drogadiccion, tal vez no
directamente pero si indirectamente, lo
gque genera que baje el aprendizaje,
porque los chicos llegan con una carga
emocional tremenda porque los papas o
las mamas estan presas y muchos
papas que estan deprimidos, que estan
en la droga, entonces esa es una

debilidad grande.

Y hablando nuevamente de los

recursos ¢Cuales son las fuentes

40.

41.

principales que inyectan recursos
aqui al colegio?
Como escuela municipal, es una

escuela subvencionado por el estado,
por el ministerio de educacion, aqui tu
tienes 400 o 500 alumnos, de acuerdo a
la cantidad que tu tienesy de acuerdo a
la asistencia mensual llega tanto dinero
y esa plata llega directamente a través
de la municipalidad, llegan aqui 26
millones de pesos que la escuela de

acuerdo a su asistencia es lo que recibe.

La otra fuente es la ley SEP y la otra es
la municipalidad que casi estad en
todas las

quiebra, porque casi

municipalidades estan en quiebra,
porque tu sabes que por buena o mala
administracion dice aqui ingresan 20
millones de pesos, pero en pago de
profesores se les pagan 22 millones de
pesos, ya estamos en déficit de 2
millones, mas todos los consumos
bésicos que salen como 1 millén y medio
mensual, luz agua, gas, teléfono, o sea
son 3 0 4 millones de pesos que estan
en contra, ¢y cémo se pagan? La
municipalidad debe buscar un item para
solventar ese déficit que hay y a veces
es grande ese déficit, esta comuna esta
pagando casi 100 millones de pesos en
sueldos y a veces no alcanza la
subvencion de la escuela porque hay

pocos alumnos.
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43.

44,

Es el sistema que estd mal, el sistema
de pago de subvencién esta mal.... No
sé. Por eso te digo las escuelas
particulares  subvencionadas como
tienen muchos alumnos ganan mucha
cantidad de dinero. Y lo otro como te
digo es la subvencién de la SEP, es un
dinero que llega a parte del ministerio
por la subvencion, pero esta SEP llega
a los nifios prioritarios, a los nifios
vulnerables, a los que son mas
vulnerados de recursos, entonces se la
paga a cada alumno aqui le pagan unos
12 mil pesos mensuales a cada alumno,
aumenta a cada nifio que es prioritario
porque en estos momentos tenemos 22
nifos prioritarios, entonces aumenta 10

mil pesos mas

Se llenaba la sala...

52 alumnos, yo tuve hasta 52 alumnos
en un séptimo afilo me acuerdo,
entonces tenia que ponerme firme. Si
hasta les pegaba chuletas. Oye
disculpame pero la verdad es que en
ese tiempo no habia la ley... con sangre
entraba poh. Ah entonces nadie te decia
nada si le pegabas una chuleta a un
cabro. Por supuesto que yo no pegaba
mucho, pero daban ganas ya cuando
era muy necesario y... andate pa alla,

listo.

45.

46.

47.

48.

Pero yo me acuerdo que los profesores
no se preocupaban de las horas, y aqui
se preocupan de todo: “ya, yo trabajo
hasta las 3:20 ah, hasta las 3 y media” y
se ponen esos zapatos con clavos de
acero y shui parten. Antes no, antes el
profesor era mucho mas aperrado, se
haciendo

gquedaba cosas, se

preocupaba de los nifios.

El profesor no era como antes, antes era
mas paternalista, habia mas vida con los
nifios familiar asi, habia mas afectividad.
Yo te digo que me acuerdo que la
Margarita decia “ya Ud. venga pa aca...
uh esta lleno de piojos y llegaba con su
veneno y le lavaba la cabeza... era como
una madre” y aqui tu crees que una
profesora va hacerle eso “uuaayy’.
Entonces aqui son como instructores
nada mas. No te digo todos, pero varios

dejan mucho que desear como profesor.

Hablando de la comunidad. ¢Qué
relacion cree que existe entre e

colegio y lacomunidad y viceversa?

Qué relacion. Aqui, fijate la Escuela
hasta este momento tiene buena
relacion con la comunidad escolar...
apoderados, todavia los apoderados
creen en la escuela, todavia tienen
confianza, fijate que es la Unica escuela,
para que sepan Uds., que tiene un poco

mas de matriculas que otras.



UNIVERSIDAD
ACADEMIA

DE HUMANISMO CRISTIANO

Comunidad y Escuela

49.

50.

51.

Imaginate que hay una escuela que
tenia la misma cantidad de matricula
gue esta, 600 y tantos alumnos. El afio
pasado, la Escuela Villa Sur a la que yo
fui unos afos atrds como te habia
contado, y después me vine para acay
supe que habia bajado cualquier
cantidad la matricula, no por mi ah, si no
gue habia bajado por una gestién que se
hiso. ¢Y ahora sabes cuanta matricula
tiene? 99 alumnos, y ha bajado tanto, de
tener dos o tres cursos, ahora tienen un

curso por nivel.

Qué es lo mas probable que pase con

esa escuela, lavan a cerrar...

Yo creo que si. Muchos colegios, a ver
la alcaldesa dice que la educacion tiene
gue ser el fuerte y todo... pero se ve que
ya no se puede hacer otra cosa. Fijate
gue el afio pasado, este afio la provincial
de educacion de Santiago Centro en la
cual nosotros estamos en la jurisdiccion,
le dio la autorizacion a algunos colegios
para que, como habian tan pocos
alumnos, como un primero en un colegio
con 7 alumnos, y un segundo con 8
alumnos, o sea en total 15 alumnos y
todavia eso es poco, ¢ pero se le puede
pagar a un profesor por 8 alumnos?

Imposible, la perdida es grande.

52.

53.

54.

55.

56.

Ese profesor este afio tomo los dos
cursos, se fusionaron los cursos, se
combinaron los chicos de primero y
segundo y un profesor toma ese curso.
Y ahi un profesor tiene que irse, ¢y
quienes son los que se van? Son los
profesores a contrata. Los profesores a

contrata se van.

¢Ellos son los que boletean?

No, los profesores a contrata son los
que, a ver hay profesores titulares, los
cuales tienen méas de 8 afios de servicio
y hay profesores que son a contrata que
les termina el contrato cada 28 de
febrero, y si son buenos los renuevan,
sino hasta luego. Y en este momento
nosotros tenemos 6 profesores a
contrata, por eso tengo que yo informar
el trabajo que han realizado ellos
durante el afio (no muestra una pauta de
evaluacién que estaba rellenando antes

de la entrevista).

Volviendo al tema de la comunidad.
¢Podria hacer un contraste de cémo
se comportaba la comunidad antes

con el colegio y como lo hace ahora?

Fijate que yo recuerdo que antes habia
una identidad, habia una identidad en el
apoderado. El apoderado se llevaba
bien con el colegio, era mucho mas

cercano al colegio. Yo me recuerdo que
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57.

58.

59.

60.

en las fiestas se llenaba, en las kermes

Yy todas esas cosas.

El apoderado se preocupaba de los
chicos, ¢y ahora sabes hasta que curso
se preocupa? Primero y segundo,
después los dejas solos. Por diversas
situaciones, por el sistema mismo de
trabajo, del sistema mimo de vida de las
personas... el papa trabaja, la mama
trabaja o estdn en la carcel o en la
casa... antiguamente no poh, era la
mama que estaba todo el dia con los
nifios y venia a buscarlos a dejar a los
nifios, se preocupaba del estudio del
chico, también eso es importante, la

preocupacion de los padres.

¢Cudl es el hito que marca la
diferencia entre ese antes y después

gue Ud. nos sefala?

A ver, con la... yo creo que esto va de a
poco ah, es... son varios factores que
influyen por ejemplo uno es la JEC, la
jornada escolar completa que conlleva
un cambio completo, el otro es el
sistema de vida de las familias, el
cambio cierto, el sistema de vida cambia
la forma, a ver las politicas hacen
cambiar a nosotros, al pais cierto, la
educacional, las

reforma normas

también por ejemplo.

No se trata de que vayas a pegarle a

todos los cabros cierto, pero aqui el nifio

61.

62.

63.

es mas critico, el nifio vela por sus
derechos cierto, pero no ve los deberes,
los deberes los deja a un lado “oiga Ud.
me miro mal, yo voy a ir a carabineros,
0 Mme pego, yo voy a ir a carabineros”
entonces... hasta los padres mismos
dicen... “que a este nifio yo no puedo
hacerle nada, porque inmediatamente
me acusa a carabineros” Entonces hay
una enseflanza tanto de los padres,
como también de la escuela, que uno
esta cruzado de brazos por una serie de
politicas que son a veces nocivas en
cuanto a formacion. Hay varios factores
en que haya cambiado totalmente la

la....

Ud. ubica ese momento entonces con
la implantacion de la JEC verdad...
Si, por ahi por el afio 2002 2003...

JY qué pasa con el perfil del
estudiante? Como era el chico de

antes de aqui de la Victoria.

Cambia poh, el chico antes era mucho
mas respetuoso, mucho mas
respetuoso, era y tenia mas identidad,
por su puesto llegaba hasta ahi no mas,
porque no tenia otros intereses, ahora
hay otros intereses, el nifilo ahora no se

gueda con la basica, los papas quieren
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64.
65.

66.

67.

gue valla a estudiar a la media y si es
posible a la universidad te das cuenta.
Antes no, no habia mucho interés por
€s0... si el chico sabia leer y escribir, a
la pinta, y partia a trabajar. Aun asi el
chico era mas respetuoso, era mas llano
a aceptar muchas cosas, ahora no hay

identidad ya.

Y ahora como es el perfil de chico.

La mayoria de los chicos les da lo
mismo, seguir 0 no seguir, no tienen un
interés definido también aunque la
verdad es que hay muchos nifios que si
guieren seguir, pero hay otros, yo creo
gue un 60% de los alumnos que se
pierde. Bueno y se habla también de
unas

generaciones perdidas, hay

generaciones perdidas.

Y cudl serdlafuncién del apoderado
aqui?

Es importantisima la funcién del
apoderado, pero se ha perdido, por eso
yo te digo, que se ha perdido en relacién
a que él es una ayuda bastante potente
en cuanto a la educacion de sus hijos,
gue se preocupen que el chico venga a
la escuela, que el chico sea puntual que
el chico tenga una responsabilidad. La
verdad es que ahora es muy poco lo que
se preocupan los padres de la
educacién de sus hijos... no se hacen

participes.

68.
69.

70.

71.

72.

73.

¢JY eso Ud. aque lo adjudica?

Al cambio de mentalidad poh, al cambio
de sistema, mucho trabajo de los
padres, que n pueden estar con los
nifos, ni la mama... o sea aqui antes el
papa era casi ausente, ahora ya es

ausente la mama...

¢Los profesores trabajan con los
apoderados?
Trabajan con los apoderados que
quieres trabajar, o sea tu sabes que aqui
del 100% de los apoderados, a las
reuniones vienen como el 25 o 30%,

mas no.

Cambiando un poco de tema, para
hablar un poco de los programas y
las planificaciones aqui en el colegio.
¢,Coémo se trabajan los programas
ministeriales?

Llegan aqui los programas del ministerio
de educacién, donde se entrega el
programa de los objetivos minimos
fundamentales, que ojala sean lo
maximo, pero son los minimos
fundamentales de cada curso. Este afio
se implement6 el plan de apoyo
compartido de primero a cuarto donde
viene todo, todo planificado en
matematicas y en lenguaje. El profesor
no tiene que planificar. Y al mejor lo
aumentan a 5° y 6°, va aumentando y

ojala aumente mas.
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74.

75.

76.

77.

Los profesores se apropian de las
planificaciones, las modifican, las
trabajan tal cual como vienen...

Aqui algunos profesores trabajan muy
bien, ellos se preocupan de las
planificaciones y las leen y todo, pero
hay otros que llegan y las pegan, van
cortando nada mas. Entonces no es un
100% que trabajen de forma adecuada.
Pero las entregan por su puesto, las
entregan.

Por qué el colegio decidié que los
profesores se hicieran cargo de todas
las asighaturas...

Por la decisibn de una persona que
trabajo aqui como jefe técnico, Pedro
Aranda, dijo que era mejor que el
profesor sea generalista, él tenia ese
pensamiento. Decia que si el profesor
es profesor general de educacion basica
debe saber de todo... no sabia cuan
equivocado estaba, porque hay
profesores que tienen mas habilidad
para una cosa y otros para otra. En
leguaje, en matematicas, en ciencias, en
historia, no se... por lo tanto el afio
pasado yo dije que queria cambiar esto
y se me vinieron todos encima, pero este
afo si lo voy a hacer. Y ya se los dije ya.
No va haber profesores generalistas de
5° a 8° afio van a ver profesores de
todas las asignhaturas, de acuerdo a los

estudios que tenga cada profesor, de

78.
79.

80.

81.

acuerdo a su perfeccionamiento, a sus

habilidades a sus juicios.

¢Por qué esaresistencia al cambio?

Hay resistencia al cambio por ellos
sienten un poquito de miedo al cambio,
sabes que todo el mundo tiene miedo al
cambio. Ellos se encuentran muy bien
haciendo siempre al mismo curso sus
clases cuales quiera sean, y no saben
que es mucho mejor que ellos entreguen
lo que saben, en cuanto a cada
asignatura cientifica, no sé, de forma...
con mas conocimientos de parte de
cada profesor. Y si el profesor es bueno
para las matematicas es bueno que
pueda adoptar a todos los cursos,
entonces ese profesor va a ser
solamente de matematicas. Por
supuesto que si le faltan algunas horas
toma horas de no sé de parte técnica,
tecnologia, arte, no se...

sea el cambio de modalidad no
significara perdida de horas para los
profesores.

No, no, no. Si les alcanza poh, si
imaginate que si ellos tienen, a ver, en
5%y 6° son cuatro cursos, tienen 8 horas
en lenguaje, 4 por 8 32, mas 2 horas de
consejo de curso o de orientacion que
son dos horas, son 34, mas, se les da 2
0 4 horas en tecnologia y arte ya, son 38

horas...
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82.

83.

84.
85.

86.

87.

cUd. dice gue estuvieron errados al
tomar esa decisién... qué resultados
obtuvieron?

Qué resultados... bajisimos, no tuvieron
avances. En los chicos se nota que hay
un déficit aca. Muchos de los nifios no
saben, en algunas asignaturas, no

saben contenidos que son basicos...

Y laexcelencia académica?

Lo que pasa es que el afio 2008, yo no
estaba aqui, estaba en la otra escuela,
en el 2008 vino una baja en el SIMCE,
pero una bajisima, tanto asi que sacaron
como 218 en el promedio de cuartos y
octavos, bajisimo. En este momento
estamos en 260 o sea hemos subido,
pero ese fue el factor preponderante.

Cuando el ministerio manda reformas
como se implementan en el colegio,
hay discusién, participacion...

Ah por supuesto, primero se hace un
proyecto de, de jornada escolar
completa, ese proyecto es con la
participacién de todos y no solo de los
profesores, si no también del centro de
padres, de los asistentes de Ila
educaciéon y algunos alumnos. Por
ejemplo hace poco tuvimos que
reformular la jornada escolar completa y
tuvimos que pedirle ayuda al centro de
padres, a los asistentes de la educacion

y a los profesores.

88.

89.

90.

91.

92.
93.

.Y el PEI, por ejemplo, que tan
coherente es con la realidad del
establecimiento?

Mira a veces no hay mucha coherencia,
porque el colegio tiene una vision y una
mision también y a veces no hay
coherencia con lo que uno esta
ensefiando. Y eso no debiera ser. El PEI
debiera ser coherente con lo que uno

entrega en cuanto a programas.

Parair terminando Don Manuel. Si Ud.
pudiera describir cual es el profesor
de la victoria en relacion al pasado.

El profesor debe ser... 0 sea es asi, es
asi... Comprometido, afectivo, debe
tener voluntad para revisar cualquier
tipo de actividad, debe tener habilidades
para diversos, para poder solucionar
diversos problemas que hay. Y debe
tener una buena, como te dijera,
relacion con la comunidad entera. Es un
profesor comprometido, es un profesor
responsable, es un profesor que tiene

voluntad para.

¢ Y como era el profesor de antes?...

Ese era poh, ja ja ja ja ja, ese era... es
que si yo te digo como esta el profesor
ahora jajaja ja (se tapa la cara con una
mano). No todos ah, hay profesores que

son buenos.
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94.

95.

96.

97.

98.

99.

.Y las relaciones de la comunidad
educativa en general?

Fijate que el clima en que se vive no es
malo, yo no lo encuentro malo. Hablar
sus problemas como en todos lados,
como en toda organizacién, sobre todo
cuando se trabaja con mujeres y aqui lo
gue mas hay son mujeres, SOomos pocos
los varones. Y las mujeres son cosa
seria para trabajar... que este de allg,
qgue el cahuin, que este mira feo... a
veces llegan contando para aca, pero yo
no soporto eso de que “supiste lo que

I!! 6

paso con la tal” “ya si, si"... Pero en
general la convivencia no es mala, no es

mala.

Para cerrar, Don Manuel, sobre la
gestién.

(Entra una auxiliar a mostrar un alegato
escrito contra una profesora que aun
esta en la sala, lo que le impide limpiarla.
Don Manuel lo lee y le dice “después

vamos a conversar esto”)

Como caracteriza Ud. la gestion
educativa del colegio.

Fijate que me lo han dicho mucho, que
aqui la gestién es muy democratica, es
muy democratica que se ha caido hasta
el relajamiento ya, porque a veces he
dicho: “oye voy a comenzar a
descontarle a los profesores que llegan
tarde”, pero a veces la parte humana

puede mas que la otra y no descuento

100.

101.

nada, para no hacer problemas. Faltan
profesores, oye sabes que no puedo ir,
bueno, me tengo que ir mas temprano...
eso hace que la gestibn pierda un
poquito... una sistematicidad en cuanto,
a que uno a veces la ponga en duda y
gue diga oye por favor esto no, esto si..
Entonces el liderazgo democratico no da
muchos resultados, tiene que ser un
poquito mas, mas asi autoritario. Y
hasta este momento yo encuentro que
es un liderazgo democratico, entonces
los profesores no trabajan
presionados... eso tampoco es malo,
pero no da los resultados, por eso te
digo que hay que ponerse un poco mas

firme.

Entonces cuales seria las
expectativas respecto al futuro en
cuanto a las practicas pedagogicas...
Que deberiamos hacer para
tener una practica ya consolidada... que
los profesores... que la, la direccién de
la escuela pusiera orden y no dar tregua

a muchos males que tiene el profesor.

102. ¢ Cudles son esos males?

103. Llegan tarde, irse temprano, no

tomar los cursos a la hora, eh no trabajar
bien con los alumnos, o sea hay tantas

cosas pues...
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104.

105.

106.

Bueno gracias Don Manuel,
pero Ud. nos iba a contar... ¢ Por qué
se fue?

Jajajaja Una de las razones por
las que me fui, fue porque con Pedro
Aranda yo tuve muchos problemas,
bastantes problemas porgue no
teniamos las mismas ideas, ahora esta
en otro colegio.

Cuando yo me fui a €l lo pusieron
como inspector general, pero tuvo
muchisimos problemas y por eso se fue.
Y cuando yo llegue aca, cuando a mi me
pidieron que me viniera para acé, me lo
pidi6 el departamento de educacion de
la municipalidad, me lo pidi6 la alcaldesa
gue me hiciera cargo de la escuela
porque habia jubilado la Maria Clara, la
Maria Clara a toda costa queria que se
guedara Pedro Aranda, pero no

guisieron, entonces se fue y llegue yo

s

guedan 3 afios para jubilar, después de
39 afios de trabajo. Y no me encuentro
asi cansado, sigo trabajando y firme.

Lo bueno de aca, yo encuentro
que los chicos son muy respetuosos,
respetan mucho al profesor. Claro
exceptuando alguno que otro, pero en

general, son respetuosos.

SAca se meten arobar?

La comunidad, por eso te digo,
cuida mucho su colegio. Ellos se sienten
identificados con esta escuela y esta
escuela es de la poblacion La Victoria.
Esta escuela tiene un historia larga, 52
afos si esta comenzo alla donde estaba
el policlinico, el gallinero que le decian,
imaginate, una escuela redonda y
después se vino para acad y la

comunidad siempre estuvo ayudando,

aca. ellos mismo construyeron la escuela.
107. Yo estoy hace tres afios aqui, y

ella habia jubilado un poquito antes. Y 111. Muchas gracias por su tiempo.

estaba el colegio solo con Abelino. Casi 112. Gracias a Ud., porque han sido

todos jubilaron en esos afios y a mi me
113.

un gran aporte aqui en la escuela.
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9.2.- Proyecto Educativo Institucional Escuela La Victoria

.

1ll. Declaracién Mlsidn y Visién:

1.- Vision: i

Nas proponemos consclidar una gestion de auloncmic ¥ excelencia académica, que
penmila consliluirnes en una institucicn que presticicl la educacion municipal y ala vez
2t un referente positive de camble en la comuniaad escolar, genaranda contianzas y
Apoyas Que permilan curmpiic de forma optima nuesiros objetivos.

2.- Misién:

somos una escuela que desarolla en el nifo O nifa ol maximao sus hobilidados,
capacidades y avloesima, Que todos aprendan aorenender los saberes qua les
permita mejorar su calidad de vida y ser cada dia mejores personas; v gue los demds
ntegranies de la comunidad educativa tengan esto misma posicilidad de crecimiento
desanolidndose en un amblente do  sanc convivencia, con respeto, tolerancia,
respensabilidac y solidardad,

3.~ Oferta Educativa:

I o escuela La Victoria cuenia con jomada escolar completa, dando la positilicdod
de tener horas digicias a polenciar competencias tanto an lenguaje como an
maiemaricas, como lambién en Educacion Fisica y el desanvolio de los objelivos
trensversales, utilizando una metodologia active participativo, donde se involucia a
teda o comunidad ecducaliva.

Se desarrollan  actividades de atencién ol alumne quo exleriorizan  una
croblematica social, actividades de orientacion para los alumngs al que a el
profesor jefe le conesponde reclizar y mejerar asi el aspecto conduciual,
aclividadios extrasscolares de lipre eleccidon fuera del horario leclive y el
worovechamiento de cada momenio de permanencia del nifio en la escuela
come und instencia de desamrollo educacional.

Fostulamos o una escuelo abierta e inciusiva, implementanda metodolagias acliva-
participalivas basadas en @ cprendizaje significative de  Ausbel, la teoria
consituctivisla de Vygostki, el humanisme de Cerl Rogers v la educacian para la
liberacion de Paulo Freire, donde el alumno asurnc-un rol active, de cuenta de su
redidad y do las necasidades aducativas propias do su cotidianidad,

Comsideramos que la educacion dobe estar insericc en un conlexto propio,
responcliendo a las reales necesidades de quienas son directamente beneficiados,
por ello consideramos I educocidn como un proceso permanenta vy na solo
limitado o ia sala de clases, se educa en la conversacian diaria, en los sifios ol cire

libre, cdurante tos recreo, en el comador, en los pasillos v sobre todo en la actitud
dicria del maesira, v

4.- Petfiles Formatives

Pell del Profesor:

Crentado ol compromisc con capacidad de frabagjar en ambicentes vulnerables,
Que priefiza por la persona, y construir junte a ela competencias ¥ habilidoades,
dengrande eon la sola de clases v en el palio un espacio de paricipacién vy
aprendizaje continuo.,

Su lchor debe frascender hacia la famiia y comuniclad en la gue convive el
cducands, Personas con una dlia autoesiima, y con capacidad fécnica que lo

3
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incenfive qf confinuo perfeccicnamiento,  aplicando y traspasando  sus

cenocimientos a los distintos procesos que se experimentan en la escuela Y Q sus
pares, :

Perfil del Asisfente de la educacién:

Funcicnarios honestos, confiables Y comprometidos con los principios de Ig
escuela, capacidad de integrarse y respetar a lodos los miembros dfa la
Ccomunidad escolear, inculcando  valores y disciplina en los nifos Yy ninas.

-Colaboradores y dispuestos a cumplir lo asignado, dentro de los roles y funciones
acordadas previomente,

Perfil del alumno

Sujete con capacidad de adquirr disciplina, con gusto hacia los esfudios y la
investigacion, capacidad de integra a su comunidad en su proceso de
aprendizaje, y parg frabejar en equipo. Cuidadoso con su medio ambiente,

responsable, respetuoso, solidario Y comprometido con su desarrolio y con &l de
ios demds,

Perfil padres, madres y apoderados

Los padres, madres Y apoderado de nuestra escuela deben estar comprometido
con los objetivos de |g institucién educativa, activos Y preocupados por le
rendimiento y conducta de sus hijos.

Que se adecue a los objetivos y principios de I escueld, participando en las
distintas actividades que se redlizan en el colegio, organizadas tanto por Centro
General de Padres, como por el colegio,

3
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* Hay que implementar una estrategia para incentivar la nivelacién de

estudios de los apoderados que no hayan terminado su escolaridad.

¢

5.4. Area de Recursos.

* Implementar la U.T.P. con un equipo técnico pedagdgico para conducir el
proceso de aprendizaje y apoyo a los docenfes en sus necesidades
pedagdgicas

* Capacitacién docente dentro del horario de trabgjo, en el uso de
tecnologias para que todos los docentfes posean los competencias
digitales basicas para use de recursos TIC.

* Reflexionar periddicamente sobre los abjetivos y metas inslitucionales P.E.l. ,
manual de convivencia, reglamento intemno: para actualizar y aplicar
correciamente

¢ 3e necesita un profesional capacitado con horario completo y 14 horas
docenles para el corecto uso de la biblioteca CRA. Recurso que se
encuenlira guardado,

* la escuela requiere recursos econdmicos para  adquiir material
pedagogico necesario para el logro del aprendizaje de todos los
esfudiantes (libros de cuentos afractivos, cuadernos de escritura, radios,
juegos diddcticos, atlas actualizados, etc.). o

* Se debe actualizar la biblioteca de acuerdo al nueve curriculo y distintos
niveles de ensefianza adquiriendo textos para despertar el gusto por la
lectura y la lectura complementaria. :

* Adquirr diccionarios para todos los alumnos de segundo a cuartos ancs y

- un set de 40 diccionarios para el uso de todo el olgmnodo, es una
herramienta  bdsica para incrementar vocabulario ¥ apoyo a la
comprension.

» Se requiere material audiovisual actualizado come apoyoe al proceso de
- ensenanza. 2
» Establecer dentro de los procedimiento y criterios de seleccién de personal
docenie.y administrativo Ia participacién del Director del Establecimiento v
su equipo directivo, para ver si cumple con el perfil que el reguiere.
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IV. Principios Orlentadores:

- Nuesiro colegio es un lugar donde los aumnos asisten pdra lograr una
formacion infegral, esto significa formar ol nifio en fodos los émbitos de la vida
especialmente en lo cognifivo, afeclivo, psicolégico, sociolégico y fisico. Por tanto,
las normas de comportamiento deben tener un cardcter formativo, debe estar
presente en todo el proceso educativo

T Queremos que todos los miembros de nuestra comunidad educativa logren

al méximo el desarrollo de sus habilidades, capacidades autoestima.

- Establecer un clima de confianza, colaboracién ya poyo enfre todos los
esfamentos de la Unidad Educativa sobre la base de los valores institucionales de
respeto, tolerancia, responsabllidad y solidaridad.

S Desarrollar una gestion de calidad que posibilite una sana convivencia,
efectiva comunicacién Yy participacion en al comunidad escolar.

- Una propuesta organizaliva acorde a los objelivos esfratégicos y metas
académicos-administrativas de Ia escuela. '

- Todos los alumnos deben sentirse respensable de un sano orden que permita
el trabajo y la convivencia en el colegio.

> La disciplina debe entenderse enionces, como una hemramienta que forma
parte del proceso de formacién integral.
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V. Objetivos Estratégicos

1. Desamrollar esirategias que posibilite practicas sistematicas de planificacion,
seguimiento y evaluacion de la labor docente.

2.- Desarrollar una agestion de calidad que posibilite y mantenga los buenos

resuliados educativos, sana convivencia, efectiva comunicacién y participacién
de la comunidad.

3. Establecer un clima de confianza, colaboracién y apoyo entre todos |os
eslamentos de la unidad educativa, -

4.- Administrar y organizar los recursos, motivar ¥ apoyar al personal en funcién de
lograr mejores resultados de aprendizaje.

Orientaciones para el Plan de Accidn:

Las siguientes son aspectos que pueden orienfar el plon de accion, estan

planteados segin las dreas para la buena direccién, y coresponden a los
objetivos estratégicos plantecdos. ;

1.1 Gestién Curricular:

.~ Candelarizar, moniterear ¥y evaluar periddicamente las acciones pedagdgicas,
Per parte de la jefatura técnica en aula.

- Construir v difundir una planificacién en funcidn del aprendizaje v el proceso de
acompanamiento.

- Conocer y utilizar dislintos instrumentos de evalvacion

2.1 liderazgo

- Fomentar el intercambio de experiencia entre pares docentes y la observacion
de clases.

- Optimizar los espacios de reflexion en consejo de profesores.

3.1 Conv]véncia Escolar.

- Actualizar y difundir Proyecto educativo, Manual de Convivencia y Reglamento
Interno.

- Reforzar y destacar alumnos, apoderados y olros estamentos de Ia escuela.
- eslimular la nivelacién de esludios entre apoderados ,
- 'nformar vy Conseguir recursos parg capacitar a los asistentes de la educacion.

4.1. Recurso ;
- Mejorar y mantener la infraestructura del colegio.

- Gestionar recurso humano para apoyar la labor administrativa ¥ de suplencia de
docentes con permiso o licencias médicas.

- oplimizar los recursos, elaborando una planificacién acorde al recurse humano %
material con que se cuenta.
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