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Proyecto de Investigacion

1. Introduccion

Hoy, Santiago de Chile, debido a la densidad poblacional e indicadores socioeconémicos,
es una de las ciudades de Sudamérica en donde se hacen mads conciertos de musica internacional
en la region. ¢Por qué de esta situaciéon? Debido a diversos motivos, especialmente, referidos al
gran atractivo emocional que representa para el publico chileno asistir a una actividad artistica
gue -luego de mas de dos décadas de historia- se ha convertido en uno de los panoramas de
entretencién mas masivos del ultimo tiempo, debido a las multiples valoraciones sociales que han

adquirido a consecuencia de nuevos mecanismos de organizacidn capitalistas.

Asi, con un promedio aproximado de 5 conciertos de artistas internacionales realizados
por semana -con énfasis en la musica rock- han hecho convertir a este panorama de entretencion
cultural que concentra mayor asistencia en la capital, seguido a bastante distancia por el teatro, la
danza y el circo. Datos que, sin duda, han superado ampliamente la proyeccién realizada en
cuando en 1989 se diera el puntapié inicial a estos eventos con la masiva presentacién del

cantante inglés Rod Steward en el Estadio Nacional.

De esta manera, luego de que la organizacidn de estos espectaculos de musica en vivo
comenzara a llevarse a cabo fuera del manejo instrumental dado por la dictadura como parte de
una estrategia de propaganda politica y distraccién social (como lo ocurrido con el Festival de
Vifia), el crecimiento y desarrollo de escena artistica rapidamente tomé una incesante curva de
desarrollo econdmico durante los afios posteriores a través de la realizacion de numerosos
espectaculos, cuyo flujo hizo que iniciada la década de los 90 paulatinamente los chilenos
adoptaran como una rutina permanente el hecho de asistir a actos artisticos de afamadas
agrupaciones de mdusica internacional. Costumbre que prontamente fue acufiada,
mayoritariamente, por uno de los publicos mdas pasionales dentro de la musica popular: los

rockeros y metaleros.

Esta tendencia fue posible gracias al protagonismo que comenzaron a tener eventos
relacionados al rock y metal, como los de Kreator (1992, Estadio Chile), Metallica (1993, Pista
Atlética del Estadio Nacional), Festival Monsters of Rock (1994 y 1995, Estacién Mapocho y Teatro

Monumental, respectivamente), entre varios otros, y que hicieron imponerse como el contenido
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musical mas importante de la cartelera de conciertos nacional desde ese entonces, generandose
no solamente situaciones relativasa la conversién de esta area econdmica basada en la produccién
de eventos culturales, sino una serie de cambios relacionados con los comportamientos de sus
audiencias que comenzaron a dictar bastante del conjunto de caracteristicas que tuvieron durante
décadas anteriores; coincidentemente en la etapa de maxima masificacién de estos espectaculos
y las adhesiones vinculadas al rock. Esto debido a la expansidn de nuevas tecnologias electrénicas
referidas al cultivo de aficiones musicales y que, por una parte, hicieron reperfilar las dinamicas de
convivencia de los seguidores del rock pesado y, desde otro aspecto, resignificar el valor simbdlico
de este movimiento social basado en los consideraciones politicas y artisticas de este género

musical.

Bajo este prisma, los mencionados shows -tanto a nivel masivo como también de nichos
artisticos especificos- se convirtieron en un espacio de esparcimiento bastante pretendido por
estas audiencias y expansibles hacia distintos grupos de personas interesados en conseguir un
momento de distraccidn en base a la musica en vivo sin obligadamente contar con una ligazén
emocional con esta musica. Ampliacidn del coto de audiencia de estos espectaculos que durante
los 2000 se plasmaron en la planificacion de una cada vez mas grande cantidad de shows
individuales efectuados en cortos periodos de tiempo, ademas del fuerte posicionamiento de
megaeventos y festivales de fama mundial (Lollapalooza, 2011) que generaron una exponencial
amplitud del mercado y de la accién de muchas herramientas financieras y publicitarias tendientes
a fidelizar y atraer potenciales clientes desde de mecanismos de comercializacion estandarizados
y diversificados. Mismos modelos de negocios que fueron tomados por industria de conciertos
para aplicarlos en el circuito de recitales de metal y su amalgamada paleta de subgéneros, ya cada

vez mas variada y diversa audiencia.

1.1 Descripcion del problema

Las alcistas asignaciones de precios y la sofisticada sectorizacién de ubicaciones
implementadas a partir del readecuacién econdmico de estas actividades artisticas desde el afio
2010, convirtieron a la escena de conciertos internacionales de rock pesado en un espacio cultural
que comenzd a generar diversos tipos de problematicas alusivas a la echada en marcha de estos
modelos de negocio y las diferentes formas de asimilacion con que fueron recibidos por las

audiencias.
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En este escenario, se puede decir que debido a la transversal popularidad adquirida por el
rock duro durante la presente década en el pais incentivaron a la industria a la industria de
conciertos como misidn estratégica, a través de estandarizadas modelos de organizacion y
diversificacion comercial de estos eventos, homologar los comportamientos financieros y
personales de todas las audiencias de espectaculos de musica popular, incluido el publico
metaleros y de las audiencias esnobista que también comenzaron asentirse atraidas por este
género y sus conciertos. Y de esa manera, trasformar un bien emocional en un bien de consumo
de caracteristicas tangibles, debido al amplio engranaje comercial que se posé sobre la
planificaciéon de estos espectdculos para aumentar sus rentabilidades en base al lucro, y de
manera colateral, acentuar los espacios de segregacion social propiciados por el sistema neoliberal

gue rige a Chile.

Todo lo anterior, desde la premisa psicosocial y comercial de establecer y generalizar la
idea de que pagar caro es un “valor” para quienes desean vincularse con la cultura mediante la
asistencia a estos espectaculos, especialmente cuando este acceso esta supeditado a adquirir
ubicaciones preferenciales. Es decir, una tergiversada extrapolacidon de la ldgica “V.I.P” hacia
instancias de reunidn sin distincién de ningun tipo y que fueron concebidas originalmente como la
posibilidad de integracion fraternal entre personas unidas por la pasién y amor que sienten por el
metal. Sin embargo, a partir de la presente década comenzaran a ser connotadas como una
posibilidad para que dentro de similares marcos artisticos, pero bajo capitalistas gestiones
comerciales avanzadas fueran utilizadas por muchas audiencias con el propdsito de buscar cuotas
de superioridad social, que en este contexto se explica a través de la representacion de un especie
de “arribismo de conciertos” ya expresada en otros circuitos de shows y ahora extendidas hacia

los recitales internacionales de rock pesado.

En concreto, estas nuevas administraciones han hecho que principalmente las productoras
de conciertos haya comenzado a utilizar diversas estrategias de marketing con la finalidad de
captar y moldear mayormente a seguidores del rock pesado que poseen una mayor cercania y
resignacion con el neoliberalismo imperante que existe en Chile y que mantienen como
caracteristica principal objetivos superfluos y aspiracionales en torno al acceso de este tipo de
bienes culturales mercantilizados. Grupo objetivo que se contrapone discursiva y estéticamente
con el publico metalero mas cuestionador y acérrimo que realmente pondera de manera bastante

sentimental a estos recitales de la musica en vivo, pero por razones obvias han debido mezclarse —
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y a la vez dividirse obligadamente- con quienes llegan ahi con propdsitos completamente alejados
al de consagrar una experiencia simbdlica respecto al deseo de esparcirse social y
emocionalmente a través de la participacién como espectadores de conciertos de metal

internacional.

1.2 Fundamentacion y relevancia de la investigacion planteada
De acuerdo a lo expuesto en la descripcidon y contextualizacion del problema, la presente

investigacion periodistica se fundamenta en los siguientes aspectos:

i) Relevancia practica

La viabilidad y motivacién de este trabajo periodistico, radica en la necesidad de abordar
un hecho social de relevancia a la luz de la importante oferta de conciertos de rock pesado en
Chile y los cambios culturales y conductuales que ha experimentado su publico a consecuencia de
las nuevas politicas de administracion del mercado de shows en vivo. Es sobre la planteada
coyuntura que se plantea, como perspectiva principal, conocer las diferentes opiniones y visiones
gue posee esta audiencia acerca de los citados eventos en torno a su cotidianidad, con acento en
las renovadas connotaciones emocionales y mercantiles que éstos conceden a dichos panoramas
artisticos administrados a través de modelos de negocios especulativos y capitalistas por parte de

las productoras de espectdculos.

Sobre este fin investigativo, es debido precisar que si bien esta tematica cuenta con
variados estudios de cuantitativos, publicaciones informativas y columnas de opinidn, aun no
posee una revisidn académica exhaustiva acotada al publico de metal y que incluya variantes
practicas y particulares no profundizadas respecto al desarrollo de aristas cualitativas que
expliguen la forma en que los metaleros legitimados y perfilados como permanentes
consumidores de uno de los principal simbolo de su fanatismo: los concierto. Por ello,
distinguiendo los numerosos matices que contiene un fendmeno que al mismo atafa
transversalmente a diversos dmbitos de la sociedad chilena contemporanea, como la transversal
mercantilizacién de la vida social, se desea mostrar una realidad contingente con los mayores
elementos de andlisis para poder comprenderla de acuerdo a los resultados de un analisis

interpretativo de indole descriptivo de la tematica en cuestion.

Desde el punto de vista del periodismo como disciplina social, esta investigacién apunta a

correlacionar los elementos que ayuden a conocer y entender las implicaciones practicas que tiene

14



para los asistentes de este tipo de espectdculos culturales (el publico metalero), como una
instancia destinada a mantener y enriquecer la relacién emocional que existe entre las personas y
el arte musical. Y del mismo modo, desentrafiar uno de los supuestos de investigacion expuestos
cuenta con asidero, en el sentido de saber si efectivamente si los planes de negocios empleados
por las productoras de espectaculos en vivo, tienen entre sus objetivos, el fomento de la

segregacion y segmentacion de este publico para conseguir mayores utilidades para este negocio.

ii) Relevancia tedrica

Situando a las Ciencias Sociales como el conjunto de disciplinas que ayudan a entender los
fenémenos generados por los seres humanos en su interaccién con sus comunidades y el entorno
politico, econémico y social en que estan inmersos, el Periodismo de Investigacion se alza como la
variante encargada de entender las claves de una problematica y hechos de relevancia a través de
la observacion y el contraste de fuentes. Desde este conjunto de posibilidades investigativas, se
optd por enlazar el mencionado género periodistico junto a otros formatos interpretativos de la
informacidn con el objetivo de generalizar y ampliar las conclusiones existentes y, a su vez,
profundizar en aproximaciones tedricas conformes a conocer y comprender el desarrollo que ha
experimentado, durante la actual década, la escena de los conciertos de rock duro en nuestro pais,

tanto econdmica como socialmente.

Dentro del proceso de comprensidn del caso expuesto, la transcendencia y complejidad de
conceptos como la Industria Cultural, tanto desde una mirada global y también al interior de casos
particulares y locales, reviste una interesante relevancia al momento de pasar nota y entender la
evolucidn que ha tenido este sistema, en consideracién a su transito desde la alienacién producida
por el consumo de cultura convertida en mercancia (Adorno y Horkheimer, 1998), y su derivacion
y adecuacion hacia los procesos en que la cultura de masas recupera y se posa sobre aspectos de

lo popular a partir de instancias de usufructo econdmico capitalista (Martin Barbero, 1998).

iiii) Relevancia metodoldgica
Considerando las caracteristicas de la investigacidn y fines formulados, se ha propuesto la
utilizacidn de una estructura cualitativa, las razones para ello se explican en la relevancia de esta
situacién social que eleva al sujeto como centro de comprensidn, como también a sus procesos de
interaccion simbdlica y de pluralizacion de su evolutivo ambiente de referencia. Asimismo, se

puede decir que la eleccién de sujetos como fuente primordial de informacién es explicitada por
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los elementos subjetivos, flexibles y particulares que ayudan a explicar las complejidades vy
variantes del fendmeno expuesto; enfatizando en la comprensidon de la experiencia de los
participantes, al igual que de sus intereses, actitudes, asunciones y percepciones. En este caso,
este grupo social visibilizado principalmente como publico de una actividad artistica capitalizada
por el mercado, sistematicamente ha dejado de ser circunscrito a esa categorizacion debido a su
importante insercién en el mundo tradicional de acuerdo a ldgicas impuesta por el sistema

neoliberal que rige a nuestro pais.

Sin embargo, entendiendo la importancia de una dinamica cualitativa que considera a la
realidad social como una producciéon humana y a la investigacién como una practica creadora de
significados sociales, la opcidon cuantitativa no puede ser obviada de plano, pues ésta tiene una
significativa injerencia en la justificacion del contexto a tratar. Sobre todo con el objetivo de situar
y respaldar al enfoque elegido como una visidn transversal que totalice los diversos participes de
cada area (Hernandez Sampieri et al., 1991: 21). Es decir, aterrizando la teoria al tema en cuestion,
analizando las aristas conformadas por los factores sentimentales que genera la musica en su
faceta en directo, y su desviacién a hacia un dngulo intersectado y acufiado por el consumismo

para un importante grupo de personas

1.3 Preguntas centrales
Las interrogantes medulares que se desprenden de esta investigacidn periodistica son las
siguientes:

=  (En qué periodo y condiciones el publico de rock abandoné el caracter negativo y
estereotipado de parte de la sociedad y en qué circunstancias ahora es estimado
como uncoto comercial cada vez mas pretendido por las empresas que producen
conciertos de musica internacional?

= :Qué elementos hacen de los shows de rock pesado un proveedor de estatus social
para cierto grupo de la poblacién chilena?

= (Cuales son los factores socioculturales que influyen en los altos costos de los
conciertos de musica rock extranjeros en Santiago?

= iSon ciertos recitales de metal internacional instancias de burguesia social impuesta

por el mercado?
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=  (En qué medida la regulacion existente en Chile en torno a la realizacion de
espectdculos musicales internacionales permite que el libre mercado estipulealtos
planes tarifarios en el precio los tickets y la segmentacién de publicos?

= (Es el arribismo un motivante para que un delimitado grupo de personas
personificados en publico de conciertos estén dispuesta a asistir a espectaculos de
artistas y grupos de musica rock duro extranjero que conocen superficialmente o
naturalmente no disfrutan?

1.4 Objetivos

Objetivos principales

= Conocer los factores que han influido en el transito de los conciertos de metal
internacional, desde una actividad recreativa y pasional a una mas ligada a la
obtencidn de posicidn social superior a través del consumo.

= Saber sobre las percepciones y opiniones que tienen las personas que presencian
conciertos de rock pesado extranjero al ser impelidos Unicamente a las reglas
comerciales establecidas por las empresas organizadoras para acceder a estas
actividades de recreacién musical.

= Conocer y analizar las estrategias de mercado y los discursos publicitarios que
utilizan las empresas de conciertos para captar clientes en nuestro pais, con
especial énfasis en las utilizadas en shows de metal.

Objetivos secundarios

= Establecer la forma en cémo y de qué manera el proceso de mercantilizacion de
los conciertos de rock pesado internacional se ha ajustado a la etapa de
privatizacion capitalista de gran parte de las actividades de esparcimiento que
forman parte de la cultura de masas en nuestro pais.

= Caracterizar a los publicos objetivos que asisten a eventos internacionales de rock
pesado en la ciudad de Santiago de acuerdo a las nuevas formas de vinculacién en
torno a esta musica, como también a la conversién econdmica que han
experimentados estos eventos.

= Conocerlos las nuevas razones que inciden en que las personas asistan a musica

metal extranjera mas alla de fanatismos musicales, como parte de sus rutinas de
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i)

entretencién, y al nuevo reperfilamiento comercial de estas actividades y sus

audiencias.

1.5 Alcances y limitaciones del estudio propuesto

Alcances

El proyecto de investigacion en desarrollo tiene como alcance conocer, de la forma
mads acabada posible, los efectos econdmicos y socioculturales que han tenido los
manejos comerciales de la industria de concierto chilena sobre la escena de show de
metal extranjero en la Region Metropolitana. En esta finalidad, se abordard a este
publico objetivo y a quienes optan por esta actividad con un fin mas alla de un acto de
entretencidn. Esta proyeccion es fundada sobre el deseo de constituir un material que
aporte a la comprensién académica y periodistica de las variables concluyentes, y
sobre todo, de los que aln no han sido tratadas respecto al fendmeno descrito desde

una mirada interpretativa a partir de métodos de Ciencias Sociales.

En este sentido, los aspectos puntuales de esta investigacién estan referidos a saber
por qué una importante cantidad de personas asiduas a la musica rock muestran
disposicion a acceder a dichos espectaculos pagando importantes cifras con reducida
premura y bajo condiciones econdmicas que no estan acordes a la realidad econémica
el pais, al igual que en ciertos casos, recibiendo una oferta artistica lejos de la que

inicialmente fue ofrecida y promocionada por las productoras.

Limitaciones

En tanto, las limitaciones o fronteras que estipula este trabajo de investigacion se
encuentran fijadas por el siguiente plan: la obtencién de informaciones y conclusiones
a contar de la consecucion de entrevistas y conversaciones con todas aquellas fuentes
gue sean parte directa o indirecta del tema a tratar, al igual que a la consulta de

documentacion pertinente que esté disponible.

Considerando la diversidad del publico que asiste a eventos de metal internacional,
como lo son fanaticos empedernidos de un artista, seguidores del rock en general,
personas que conocen superficialmente a la agrupacidon protagonista del show o

guienes sélo acuden con el propdsito de pasar un momento de distraccién, es que se
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hace dificil conseguir una muestra integramente homogénea. Esto debido a que no
todos cuentan con las mismas motivaciones y percepciones para hacerse presente en
estas actividades, lo que hace que la conclusidn final sea circunstancial y relativa a los

elementos que se repitan dentro de un patrén comun.

1.6 Hipotesis
El supuesto de investigacién que se pretende validar por medio de esta investigacion periodistica,

es determinar lo siguiente:

El consumo, en un importante margen, ha cambiado la visién y el comportamiento de los
adherentes al rock pesado internacional y que asiste a conciertos de este estilo (y de varios
prejuicios sociales que habian sobre él) de acuerdo a la transformacion de sus inclinaciones
pasionales en impulsos consumistas dicados y elaborados por las reglas impuestas por el mercado
capitalista del entretenimiento de actividades de masas. Situacion que ha generado —en varios
casos- la instrumentalizacién de estas actividades de entretencion como un bien figurativo y
productor de estatus social para un segmento de este publico. Todo esto, inmerso como un
sintoma general de la tergiversacion del objetivo de la cultura y el arte en la vida social, como
también del uso de estas actividades como instrumentos que han hecho profundizar la

segregacion e inequidad social que existe en Chile en el area de derechos sociales.

2. Marco tedrico
Los principales fundamentos que sostienen tedricamente esta investigacion periodistica se

encuentran concertados por los siguientes conceptos:

i) Industria Cultural

En 1944, Theodor Adorno y Max Horkheimer plantearon que “la cultura marca todo con rasgo
de semejanza”. Esta concepcidn fue particularmente relevante, considerando la evolucién de las
sociedades en materias culturales, econdmicas y politicas, en que la Industria Cultural se ha
instalado como una especie de filtro donde pasa gran parte de los intereses de los habitantes del

mundo en varios de sus ambitos de convivencia social.

De este modo, si inicialmente se entendid a este concepto como un circuito de formatos y

formas de entretencion conformado en primera instancia por el Cine, Radios, Revistas, y luego con
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el auge de la Television y el Internet del siglo XXI, en la actualidad estos medios dejaron de
definirse como arte, para convertirse en negocios constituidos propiamente tal como una industria

regida por los lineamientos de sistema capitalista.

Una de las caracteristicas esenciales de la Industria Cultural es que elimina o relativiza
el papel del sujeto, al no haber desarrollado ningun sistema que sacie todas sus necesidades. Es asi
como el individuo comienza a experimentar un estado de alienacién, lo que hace convertirlo en
sélo en un receptor de informacién. Este proceso de perturbacién social ha sido comandado
fundamentalmente por los medios de comunicacion, los cuales se han intuido como instancias de
“alienacion cultural de gran alcance”, que se encargan de implantar y enfatizar categorias en
productos culturales, como por ejemplo, las diferencias entre las peliculas de “clase A” y de “clase
B”, el costo de las revistas segln su contenido y grupo objetivo, al igual que las etiquetas y
estrategias de promocion de los géneros musicales. Ordenamientos comerciales que finalmente

sirven para clasificar, organizar y a manipular a los consumidoresde productos culturales.

Por otro lado, la Industria Cultural plantea que la nocién de la libertad de elegir es
irrisoria y manejada, ya que para todo consumidor hay algo previsto de acuerdo a una
categorizacioén fijada por su estrato social de origen. Por lo que el comportamiento comercial de
los individuos, ha sido especificado por el nivel asignado en base al consumo de productos
propuestos como resultado de una investigaciéon estadistica y al tipo de adoctrinamiento

consumista que alcance a experimentar y hacer practico.

En este contexto, los autores de la Escuela de Frankfurt trazan que el proceso de
diferenciacidon de los productos revela una estructura de similitud, ya que en el fondo todos
responden a la férmula del éxito, es decir, obtener momentos de reconocimiento social a través
de la compra de productos y momentos culturales. Conjuntamente, la Industria Cultural es
ademas la Industria de la Diversion, la que funciona entorno a practicas consideradas externas a la
rutina y causantes de placer, las que supuestamente estan fuera del sistema. Sin embargo, la
diversion es sélo la prolongacién del trabajo enajenado que se lleva acabo a contar de un acto
pasivo y que no requiere esfuerzo. Esto se debe a los productos a través de los cuales nos

divertimos son mercancia directa de la industria guiada por la publicidad, elemento que se impone
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en este sistema sobre el propdsito de que los consumidores asimilen obligadamente los bienes

culturales y condiciones de comercializacion.

) Sociedad de la Informacidén

La Sociedad de la Informaciéon es una fase de desarrollo social caracterizada por la
capacidad de sus miembros, ciudadanos, empresas y administracion publica para obtener y
compartir cualquier tipo de informacién de manera instantanea y de libre eleccidon dentro de una

amplia gama de opciones, principalmente electrdnicas.

En correspondencia a este concepto, Manuel Castells indica que la “Era de la Informacién”
(como la denomina) es un periodo histérico caracterizado por una revolucidn cientifica centrada
en las tecnologias digitales de informaciéon y comunicacién, concomitante, pero no causante, la
gue se basa en una estructura social en red que incorpora a todos los ambitos de la actividad
humana y con la interdependencia global de esas actividades. Este proceso posee un nucleo
multidimensional, que la vez, es integrador y excluyente a la inclusion de los valores e intereses
dominantes de cada etapa social de un pais, entorno u organizacién social. Al interior de este
paso, como en todo proceso de transformacion histdrica, la Era de la Informacién no determina un
curso unico de la transicion humana, ya que sus caracteristicas y derivaciones dependen del poder
de quienes se benefician en cada una de las multiples opciones dotadas por las orientaciones

individuales o grupales de una sociedad (Castells Manuel, 1996).

Es asi como desde los afios noventa, y con claro énfasis en los afios dos mil, el acento e
irrupcion de la Sociedad de la Informacién (SI) a nivel local y mundial ha estado expuesta por su
implementacién y promocién en aspectos de politicas publicas, como también en nuevas formas
de comunicacién social y el desarrollo de diversas estrategias de mercado por parte del mundo

empresarial utilizando estos nuevos mecanismos electrénicos.

Este objetivo, con dispares y relativos puntos de efectividad se refiere, en general, a cualquier
tema derivado de las singularidades tecnoldgicas resultantes a raiz de una variacion en el patron
social. Entendiendo con ello a las consecuencias e implicancias venidas de la implementacién de
las nombradas Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TLC) que no necesariamente
han sido evaluadas desde la perspectiva social y politica de donde provienen, como tampoco de la

versién juridica que simbolizan al interior de esta etapa del transito evolutivo humano, y que a su
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vez, posee evidentes y variables rasgos que generan distanciamiento y divisiones de otras
estancias de la cultura y anteriores funcionamiento de sistemas sociales (Reusser Monsalvez,

2003).

i) Neoliberalismo

Se entiende como neoliberalismo a una doctrina econdmica con acentuacién tecnocratica
y macroeconémica que intenta reducir exiguamente la influencia estatal en ambitos sociales y
econdmicos, protegiendo y proponiendo al libre mercado capitalista como principal interventor de

los servicios sociales, la ponderacién institucional y el desarrollo econdmico de un pais.

El neoliberalismo es claramente una ideologia, la que cuenta con un taxativo plan
determinado por una condicionada y restrictiva visién de la sociedad, cuyos reglamentos se
inspiran de postulados elaborados en textos de economistas liberales como Friedric Hayek o
Milton Friedman. No obstante, esta tendencia es de igual forma una estrategia orientada a la
estructuracion y aplicacion de un explicito tipo de adoctrinamiento social a través de conductas de

despolitizacién y acatamiento de normas importas la elite y oligarquia econdmica y politica.

En este sentido, el capitalismo -su principal bastiéon- no tiene sélo una forma de
configuracién, ya que sus instituciones varian sistematicamente (como las asociaciones Estado-
trabajo y capital-trabajo y otras...) en respuesta a su mecdnica (segin postulados de la teoria
marxista), al igual que como consecuencia de politicas especificas (como fijan expertos
poskeynesianos) aplicadas en un delimitado contexto de aplicacién dado por intervenciones

totalitarias o de estrategias de shock social (Garzdn Espinoza, Alberto, 2010).

Asimismo -dentro de este régimen-, la fijacion por la fortuna y obsesion por el consumo
tienden a relajar las reglas que establecen el vinculo con el dinero, transformado a este hibrido
ideoldgico en una especie de transversal dios contemporaneo, no solamente en grupos relegados
sino que especificamente entre segmentos acomodados. Por lo que resulta irrisorio que sea esta
ordenanza, el ente valido para regular y dirimir comportamientos vinculados al natural
intercambio econdmico y social que existe en su interior, y que en cuyo circulo de funcionamiento
la injustica e inmoralidad son parte de estatutos completamente viciados por cuestionadas
practicas, como el trafico de influencias politicas o maniobras antisindicales respecto al trabajo, o
el azaroso e inequitativo acceso prestaciones y derechos sociales. O dicho de otro modo, un

risible e ilegitimo Juez y Parte. Segun lo anterior, se puede catalogar al neoliberalismo como
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absolutamente imperfecto e inconsistente, al no contener los elementos necesarios que permitan
un trato justo para todos sus miembros. Asi, de manera global, las anomalias emergidas son
resultantes de las excesivas manifestaciones del competitivo individualismo que el mismo sistema
fomenta, el que desconoce mandatos y obligaciones morales orientados hacia el resguardo del

beneficio propio y colectivo (Moulidan, Tomds, 1982).

3. Metodologia

3.1 Métodos de investigacion utilizada

El proyecto de esta investigacién se encuadra en un estudio descriptivo-interpretativo de
orientacién revisionista critica en torno a la transformacion y desarrollo de los circuitos de
conciertos de metal extranjero en Chile durante el periodo comprendido entre los afos 2010 a
2015.

Para alcanzar este propdsito se escogio por un disefio cualitativo en consecuencia a la idea
de comprender (interpretar) la realidad y transformacién que ha rodeado una alternativa
recreativa, como los shows de rock pesado internacional, en funcién a lo que significan y connotan
desde una representacion artistica y emocional a la derivacién en productos de consumo incluidos

en una nueva categoria de bienes aspiracionales.

Desde este enfoque, es que a partir problematica planteada debe ser abordada mds alla
de los datos, nimeros o efectos estadisticos, sino que intentando elaborar definiciones vy
descripciones pormenorizadas del fendmeno a tratar, asi como del talante en que las
interacciones entre los individuos son ocasionadas a consecuencia de los efectos provocados por
una estructura comercial. Esto quiere decir que, seglin los elementos que componen el tema a
investigar, hacen que el paradigma cualitativo sea el mas idéneo para proporcionar e infundir
profundidad a los datos, riqueza interpretativa, contextualizacién del ambiente o entorno, detalles
y experiencias particulares y Unicas (Hernandez Sampieri, 1991) para responder las hipdtesis y

supuestos de investigacidn propuestos.

Finalmente, la atingencia en utilizar métodos cualitativos, se justifica a consecuencia del
cada vez mas importante lugar que tienen estas maneras de recabar informacién en los debates
internacionales de las ciencias sociales mas allda de un cardcter técnico. A lo que se suma la

contribucion que han tenido las teorias del discurso y del giro linglistico, las cuales adquieren
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mucho sentido cuando se ocupan sobre un punto de vista especifico en que la reflexion y la critica
son resultantes de una aplicacién practica y vivencial de un fenémeno.

Al mismo tiempo, el proceso de investigacidn en curso se funda encima de tres
extensiones: el eje emocional (ligado al valor simbdlico del rock pesado), el consumo vy la
publicidad (como entes transformadores de conductas y necesidades) y la era digital (como una
nueva y penetrante forma de interaccion y sociabilizacién).

3.2. Muestras/objetos de analisis, y el porqué de la eleccidon

En virtud de la opcidn cualitativa de investigacion elegida para llevar a cabo este trabajo,
dentro de su etapa de recoleccidn de datos, se aplicard una modalidad probabilistica en base a un
muestreo “intencional o de conveniencia”, considerando la inviabilidad de contemplar al universo
absoluto del objeto de estudio. En simple, generalizar a contar de la informaciéon suministrada por
sujetos que cuenten con caracteristicas especificas y tengan algun tipo de vinculo o dependencia
entre ellos y, de la misma manera, participen en la generacién de problemdticas centrales y
colaterales sobre el tema en cuestion (Avila Baray, H.L. 2006).

Conducente a la escena de conciertos de rock pesado internacional en Chile, el objeto de
analisis principal esta especificado por elementos muestrales cuantitativos, representados a través
de los actores protagonistas del origen artisticos pasional y econdmico de la situacidon social
anunciada.

i) Publico metalero: Grupo de personas de diversas caracteristicas etarias y
socioecondmicas que consideran al rock pesado -en sus variadas tendencias- como
parte importante de sus formas de vida e instancias de recreacidn, quienes mantienen
diversas similitudes estéticas y de comportamientos que los han hecho destacar en
variados ambitos dentro de la sociedad chilena. En la actualidad, gracias al apogeo de
conciertos de populares bandas extranjeras de este género ha hecho que
susadherentes se hayan visibilizado de manera mediatica y transversal, traspasando el
umbral de wuna aficibn musical debido a su inclusién en el sistema
econdmico,principalmente, en el drea de la entretencidn; lo que ha generado diversos
cambios en su fisonomia conductual, muchas veces alejados de la esencia

contracultural de este movimiento.

24



3.3. Técnicas de analisis

El proceso de obtencion de informaciones conducente a intentar validar los supuestos de
investigacion e ideas preconcebidas en que se enmarca este trabajo, se llevara a cabo mediante el
uso de técnicas e instrumental precedidas de opciones metodoldgicas cualitativas, como las
siguientes: la observacién directa, entrevistas en profundidad, documentacién bibliografica y
analisis documental televisivo y radial, las cuales serdn aplicadas y adecuadas dentro una

planificacidn revisionista y de contingencia acerca del tema a investigar.

Definiendo sucintamente algunos de estos instrumentos, se puede decir que de los tipos
de observacion directa existentes,se optd por la modalidad “participante”, eso de acuerdo al
bagaje cultural que cuenta el investigador-realizador que se extiende desde un prolongado
fanatismo por la musica rock hasta su aficidn constante a la asistencia de los eventos de muisca

internacional durante una importante cantidad de tiempo.

Por otro lado, tedricamente el objetivo de la observacion directa, como instrumento de
recaudacion de conocimiento, es articular los datos resultantes de un analisis objetivo y los que
provienen de un entendimiento intersubjetivo, dispuesto a proporcionar una visién de la

realidad lo mas completa y detallada posible (Delgado, J.M. y Gutiérrez, J. 1994).

Desde el plano de la interaccidon presencial con las fuentes directas, el empleo de la
entrevista en profundidad permite, a través de un trato fluido con las personas consultadas,
obtener informaciones no contempladas en un cuestionario cerrado, debido a su forma poco
organizada para efectuar el proceso de acaparamiento de datos u opiniones. Instancia que en
definitiva entrega un conocimiento en mayor margen de lo presupuestado en el inicio de la tarea
investigativa, gracias a métodos como la contra-pregunta y otras circunstancias del desarrollo de

la platica con una fuente personal.

Por ultimo, la utilidad de la documentacién es planteada como una forma de sustentar y apoyar
las apreciaciones, juicios de valor o especificos sentires de los entrevistados y del entrevistador
dentro del proceso investigativo. En otros términos, complementar las reflexiones y opiniones de
una fuente indirecta que se vea plasmada en un soporte material en donde los hechos, fenédmenos
y manifestaciones de la realidad social se puedan observar con independencia de la accién del

investigador.
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Resumen

Como parte de proceso de mercantilizacidon avanzada de la cultura en Chile originado por
los efectos de la etapa de maxima maduracidon del modelo neoliberal que rige al pais hizo que,
desde el afio 2010, la industria de conciertos comenzara a gestionar financiera vy
administrativamente la actividad mads significativa de los metaleros nacionales, como los
espectaculos internacionales de rock pesado, a través de especulativas y sofisticadas estrategias
de shows business y marginalismo econdmico. Esto determind que el movimiento socio-artistico
mas determinante dentro de la reactivacion cultural generada durante el ocaso de la dictadura de
Augusto Pinochetse convirtiera, tras la notoria masificacion de este género musical y la atenuacion
medidtica y social de los estereotipos negativos de sus adherentes, en el principal grupo objetivo
de este capitalista negocio de la entretencién musical en vivo que durante este periodo comenzd a
funcionar a partir de lucrativas estrategias de obtencion de utilidades (sectorizacién de
ubicaciones y altos precios de entradas, venta de merchandising, etcétera). Asimismo, esta
situacion generé que el metal en Chile, como expresion popular, desarrollara una etapa de
extravio de gran parte desu inicial tejido contracultural y politico y su conversién en una instancia
netamente evasiva para gran parte de sus viejos y nuevos adherentes, esto a consecuencia de la
mercantilizaciéon, homogenizacién y digitalizacién de gran parte de sus dinamicas de sociabilizacion
en torno al consumo de necesidades creadas por las productoras de shows y el mercado en
general.

Abstract

As part of advanced process commodification of culture in Chile caused by the effects of the stage
of maximum maturation of the neoliberal model that governs the country made, since 2010, the
concert industry began to manage financial and administrative activity more significant national
metalheads, as international heavy rock shows through speculative and sophisticated business
strategies and economic marginality shows. This meant that the socio-artistic more decisive
movement within the cultural revival generated during the twilight of the dictatorship of Augusto
Pinochet became, after the notorious massification of this genre and media and social mitigation
of the negative stereotypes of its adherents, the main objective of this capitalist business live
musical entertainment during this period began to run from lucrative profit making strategies
(sectorization locations and high ticket prices, merchandise sales, etc.) group. This situation also
caused the metal in Chile, as a popular expression, develop a stage of loss of much of its initial
counterculture and political fabric and its conversion into a purely noncommittal instance for
much of its old and new members, this in consequence of commodification, homogenization and
digitizing much of the dynamics of socialization around the consumption needs created by the
producers of shows and the market in general.

26



1. Contextualizacién
1.1 Rock, metal y capitalismo: ¢ movimientos contrarios o afines?

El rock es por antonomasia transgresor en lo que se refiere a estética, liricas, ritmos y
desde sus origenes ha adoptado diferentes funciones a lo largo de su historia, que van desde la
diversion y el baile hasta ser una bandera de lucha, que muchas veces ha tenido la misién de
provocar, desafiar e ironizar a la sociedad para despertarla y removerla de sus injusticias’. Sin
embargo, una importante porcion de estos elementos ideoldgicos que lo terminaron convirtiendo
en el referente tematico mas importante del siglo XX?, paulatinamente han ido diluyéndose a lo
largo de su existencia debido al tejido comercial y mercantilista que se posé sobre él, al igual que
de otras corrientes que lo sucedieron a través de propuestas liricas y musicales mucho mas
agresivas y contestarias como el punk y el metal a contar los afios 70’ y que se consolidaron y

masificaron en las décadas siguientes.

De esta forma, los subgéneros concebidos fruto de la evolucidn artistica y generacional de
su Alma Mater, el rock, rapidamente comenzaron a gozar de bastante renombre en varias
latitudes, especialmente el metal, que a mediados de los afos 80’ se convirtié en la musica mas
popular del mundo debido a la gran preeminencia que tuvieron algunas de sus ramificaciones mas
representativas y mediaticas como el heavy metal y el thrash metal. Estilos de donde salieron
bandas que generaron una verdadera revolucidn social y artistica en torno a las guitarras pesadas
y que termind estableciéndose como uno de los movimientos de masas trascendentes de la
historia, gracias a los miles de jovenes que lo adoptaron como actitud de vida y forma de

expresion.

Asi, el impacto provocado principalmente por agrupaciones norteamericanas y europeas,
sumado al posicionamiento del mercado de la musica como un canal de produccion de alta
demanda del material sonoro de este movimiento, generd que su desarrollo artistico comenzara a
realizarse -de manera paulatina- mas alla de la esfera Underground’hasta llegar a adoptar formas

de creacién que explican a la cultura como un elemento de desarrollo cuyo valor reside en su

1
Castillo, Francisco (1999). El Rock: Sonido y testimonio de la energia y desencanto generacional, en Sanchez, Maximiliano (2014).
Thrash Metal: Del sonido al contenido, p. 16.

2
Salas, Fabio (1998). El Grito del amor. Una actualizada historia tematica del Rock, en Sdnchez, Maximiliano (2014), op.cit., p. 17.

3 . ~ P . Lo . .

Underground (subterraneo en espariol) es un término de origen inglés con el que se designa a los movimientos contraculturales que se
consideran alternativos, paralelos, contrarios, o ajenos a la cultura oficial pautadas por el mercado industrial (es decir, a la cultura
principal, en inglés el mainstream),
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capacidad de generar beneficios econdmicos®. Lineamiento de elaboracién de contenidos
artisticos incluido en el proceso de la “globalizacién” de la economia politica de la musica popular,
que constituye un componente esencial de su experiencia y uso’, en este caso, enfocados en
publicos que —en su primera etapa- estaban conformados esencialmente por personas de una
forma de pensar, sentir y afrontar su diario vivir en contraposicidon a los caminos tradicionales.
Esto provocd que los cambios atribuidos al transito capitalista de comercializacion de insumos
fisicos de reproduccidon musical generados como resultado de la creacién artistica de grupos de
rock pesado (vinilos, cassetes, cds, etc.), se dieran ya no necesariamente como parte de la
conclusién de una necesidad de connotacién simbdlica, sino que por un objetivo comercial que
forma parte de un adoctrinamiento tendiente a incentivar a una parte importante de sus oyentes
y fanaticos a recurrir de manera frecuente al mercado para canalizar mercantilmente su pasion y

intereses hacia este tipo de musica mediante la compra de diferentes mercancias tangibles.

Fue asi como la transaccion de los materiales discograficos de bandas de este género a
través sistemas de comercializacién administrados por mecanismos de libre mercado, se extendié
agilmente hacia una cada vez mas amplia y variada gama de productos creados para entregar
elementos tangibles a una aficion musical basada en lo emocional y sentimental, situacidon que
calzé -en fondo y forma- con las caracteristicas propias del paradigma esencial en que se funda la
idea fuerza de la llamada Industria Cultural®. Concepto que permitié explicar inicial y teéricamente
-pese a la atemporalidad de su conceptualizacién- la manera en que el rock pesado pasé de ser un
movimiento de nichos muy acotadosa desarrollarse comercialmente como género musical masivo,
debido al surgimiento de un muy encarnizado interés de un conjunto de eslabones empresariales
para capitalizar los apetitos emocionales de los adeptos de este movimiento artistico a través de

medios de produccidn y ventas estandarizados.

4 sp. )
Rowan, Jaron.La cultura como problema: Ni Arnold ni Florida. Reflexiones acerca del devenir de las politicas culturales tras la crisis,
articulo publicado en la edicién N° 23 de la Revista Observatorio Cultural (Chile, 2014), p. 4.

5 P
Frith, Simon; Straw, Will; Street, John (2006).La otra historia del rock: aspectos claves del desarrollo de la musica popular, desde las
nuevas tecnologias hasta la politica y la globalizacion, Ediciones Robinbook, p. 16.

6EI concepto de industria cultural nacié en la década del 40’ como producto de un trabajo investigativo realizado en conjunto por los
socidlogos alemanes Max Horkheimer y Theodor Adorno, en donde se describe el proceso en que el capitalismo se apropid de la cultura
y el arte para conseguir el siguiente objetivo: la produccidn seriada de mercancias culturales, o la cultura propagada y popularizada
como resultado del sistema de produccion capitalista y como vehiculo de alienacién y conformismo masivo en pos del status quo, el
orden social o el establishment. http://www.revista.unsj.edu.ar/revista59/11-2012-09.php
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Nomenclatura comercial que encausd a esta pasidon musical para que fuese guiada y
enlazada de forma sistematica y de manera camuflada con distintos niveles de pasion por el
consumo, como parte de las estrategias de estandarizacién que tiene el capitalismo para
administrar y condicionar la necesidad de las personas de canalizar sus intereses emocionales
ligadas a la vinculaciéon con el arte y la cultura.

Quienes tienen intereses en ella gustan explicar la industria cultural en términos tecnoldgicos. La
participacion en tal industria de millones de personas impondria métodos de reproduccion que a su vez
conducen inevitablemente a que, en innumerables lugares, necesidades iguales sean satisfechas por
productos standard. El contraste técnico entre pocos centros de produccion y una recepcion difusa exigiria,
por la fuerza de las cosas, una organizacion y planificacion por parte de los detectores. Los clichés habrian
surgido en un comienzo de la necesidad de los consumidores: sdlo por ello habrian sido aceptados sin

oposicion. Y en realidad es en este circulo de manipulacion y de necesidad donde la unidad del sistema se
afianza cada vez mds’.

El avance de esta transicién comercial que ataiid a la musica metal y que en su primera
etapa pudo ser interpretada de manera bastante ajustada desde un punto de vista socioldgico
basado a los planteamientos de Max Horkheimer y Theodor Adorno en torno a la estanciade
alienacién producida por el consumo de cultura convertida en mercancia, ya en una nueva fase
iniciada a partir de los afios 90’ estos argumentos, debido a los avances del neoliberalismo,
guedaron carentes de sustento tedrico-practico suficiente a contar de la propagacién de sistemas
de fructificacién de dinero por medio de mecanismos del mercado incluidos en los lineamientos
del capitalismo avanzado®. Esto debido, basicamente, a los efectos de la masificacién absoluta de
este subgénero rockero y que, por ende, trajo consigo la multiplicacién casi irrisoria de sus
opciones de negocio a partir de elementos contradictorios respecto de su parto artistico basado,
justamente, en ser una forma de expresion cuestionadora a la estandarizacion del pensamiento y

el actuar cotidiano dentro de una sociedad de consumo.

De este modo, desde una visidn general respecto a la subyugacion econdmica de la cultura
en manos del capitalismo, lo propuesto por otro colaborador de la Escuela de Francfort como
Walter Benjamin se impone como una mirada argumental de mas atingencia respecto a la
proyeccion que ha tenido esta problematica a través del tiempo, especialmente en referencia a la

manera en que se han llevado a cabo los procesos de adaptacién y complementacion de

7
Adorno, Theodor, Horkheimer, Max (1944). Dialéctica del lluminismo, p. 147.

8 ~ . . . . . . . . . . .

Concepto acufiado en el libro Los chilenos bajo el neoliberalismo (escrito por Carlos Ruiz y Giorgio Aboccado) para redefinir al tipo de
neoliberalismo que opera en Chile como el subsidio estatal a negocios privados basados en derechos sociales con objetivos de
acumulacion financiera, y la dominacidn del mercado sobre la reproduccion social de las personas.
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necesidades emocionales con deseos tangibles pauteadas por el mercado. Mirada tedrica del
mencionado filésofo y critico social aleman que pone el énfasis de la discusién en los cambios
venidos de la dindmica convergente en las nuevas aspiraciones de las masas y las nuevas
tecnologias de la reproduccion y consumo de bienes artisticos’ que terminan enlazéndose con
necesidades cotidianas ligadas al fomento del desarrollo emocional y espiritual de las personas; lo
gue de manera definitiva ha hecho que la cultura y el arte sean vistos, mayoritariamente, desde
una perspectiva econémica, debido a la instauracion de la légica individual de la solvencia de la
reproduccion humana impuesta por el capitalismo. Es decir, la normalizacion de la idea de
comprar todo lo que forme parte de la reproduccién de los seres humanos, incluido, la compra de

emociones y momentos de felicidad que sean generados por el contacto con disciplinas artisticas.

En esta misma linea de pensamiento relacionadas con las consecuencias del manejo de la
Industria Cultural como facilitador de momentos de esparcimiento a través la cultura de masas
segun el filtro econdmico del mercado, se encuentra lo expuesto por José Zamora Zaragoza, quien
plantea en su articulo “Cultura, entretencién y sumisidon” un trasfondo aun mads afinado acerca de
la etapa de enajenacion y mercantilizacion que se ha posado sobre la cultura. “La necesidad de
distraccion con modelos de asociacién recurrentes y estereotipos repetitivos hacen que la
Industria Cultural impida la génesis en los consumidores de un pensamiento y un sentimiento
propio capaces de oponerse criticamente a la triste cotidianidad y las condiciones de vida”, expone
el filésofo espafiol respecto a los efectos de los procesos alienantes del trabajo en relacién al

intercambio econdmico de acciones recreativas y culturales.

Simultdaneamente a la reflexién anterior, Zamora Zaragoza sefiala que las caracteristicas de
la “industria del tiempo libre” se mueven en una especie de circulo vicioso donde la diversidn
habitual ofrecida por la industria de la cultura esta configurada por la situacidn vital y laboral de
los individuos, la cual busca la distraccidon y el entretenimiento con la intencidn de evadirse de los
procesos mecanizados de trabajo, para poder responder nuevamente en ellos™. Bisqueda de
instancias de esparcimiento que se traduce en una dependencia parcial o total de los productos
ofrecidos por este sistema con el objetivo de satisfacer esta importante necesidad y derecho,

exclusivamente, desde sus propias posibilidades econémicas y como una forma de saneamiento

9 . . . o . . . .
Benjamin, Walter. “La obra de arte en la época de su reproductibilidad técnica”, en Discursos interrumpidos I, Taurus, Madrid, 1973,
prélogo, traduccion y notas de Jesus Aguirre, pp. 15-57.
10 . . . . )
Zamora Zaragoza, José. Cultura, entretencion y sumision, articulo publicado en
http://www.foroellacuria.org/otra_mirada/culturall.html
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emocional del desgaste siquico y mental que produce la busqueda del sustento de la reproduccion

humana a contar del dinamicas laborales.

De este modo, los cambios conceptuales y practicos respecto a la funcién de la cultura en
la vida social como parte de la expansién del capitalismo ha determinado, entre otras cosas, que
las personas adherentes a una aficidn artistica debido a su constante deseo de concretar
momentos de conexion sentimental relacionada a ella se hayan transformado en permanentes
consumidores de su derecho a recrearse a partir de actividades artisticas de sus intereses. Y con
ello, produciéndose que muchas veces que las fibras sentimentales de este vinculo pasaran por un
proceso de adelgazamiento producto de los efectos de la trivializacién e instrumentalizacion
comercial de las actividades artisticas como parte de promover los elementos fundamentales de
este proceso de ritualizacion social. En otras palabras, esto ha originado que los procesos de
apropiacién comercial de productos artisticos incentivaran que el valor simbdlico de éstos
prevalezca sobre los valores de uso y de cambio, o donde al menos estos ultimos
permanentemente se configuren subordinados a la dimension simbdlica', lo que se traduce en
gue las masas sean inducidas a incurrir en relaciones de consumo de mercancias o eventos
artisticos completamente planificados bajo ldgicas mercantilistas y desde un econdmicamente
tergiversado ambiente cultural que se tiende a sustentarse en la busqueda de momentos de

evasion mental de los consumidores en adoso a relaciones superficiales respecto al arte.

Esta panorama social, sin dunda, surge de la masificaciéon de una conciencia acritica por
parte de las clases populares en sintonia a la instauracion de modelos que han hecho que las
masas, con ayuda de las técnicas (tecnologia), hasta las cosas mas lejanas y mds sagradas las
sientan cerca'’a través de su sometimiento dentro del sistema social capitalista a prerrogativas
exclusivamente dictadas por las reglas del mercado en relacién a la obtencidon de bienes
emocionales de tanto poder simbdlico y cultural, como la musica.

La tecnologia se ha convertido en un “modo” de produccion musical y consumo. Es decir, la tecnologia se ha
instaurado en una condicién aprioristica par la creacion musical, en un elemento de importancia para la
definicién del sonido musical y el estilo, toda vez que en un catalizador del cambio musical (Blacking, 1977).

Con todo, la tecnologia en si misma no determina la creacion musical. Los artistas de pop y los consumidores
han empleado muy frecuentemente la tecnologia de maneras muy disparares y distintas de las que

11 , L . “ . - o . L )
Garcia Canclini, Néstor (1993) “El consumo cultural y su estudio en México: una propuesta tedrica”. En: Garcia Canclini, Néstor
(coord.): El consumo cultural en México. México: Consejo Nacional para la Cultura y las Artes. p. 42

Martin Barbero. Jesus (1987). De los medios a las meditaciones, capitulo "Industria cultural: capitalismo y legitimacion", p. 58.
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imaginaron quienes la idearon. De este modo, las prdcticas del pop redefinen constantemente las
, ) . . . . 13
tecnologias de la musica por mediacion de usos alternativos o inesperados.

Este repertorio de reflexiones tedricas explican de manera bastante practica la evolucion
de las dinamicas de consumo asociadas a aficiones y fanatismos musicales, las cuales han ido
desplegandose en paralelismo al desarrollo tecnolégico aplicado en los modos de escucha de la
musica, como por ejemplo: las técnicas de grabacién en estudio, la introduccidn de nuevas
tecnologias de instrumentos musicales y la evolucion de los aparatos y los formatos de audio para
la reproduccidon musical, avances tecnolégicos que se han convertido en insumos fundamentales
para ofrecer potencialmente nuevas experiencias musicales e interacciones sociales entre los
consumidores'*. Mismo terreno de masificacion de recursos y posibilidades comerciales que han
incentivado a publicos que cuentan un consolidado compromiso por este arte, como los
adherentes del rock y metal, para que permanentemente busquen robustecer y estrechar estas
relaciones pasionales y artisticas por medio del mercado, el que sistematicamente se ha
encargado de relativizar de manera absoluta la valoracién del arte y todas sus expresiones como
derecho universal; convirtiéndolo de manera normalizada en un objetivo de pretensiones
aspiracionales y elitistas, aunque se trate de disciplinas artisticas transgresoras y rupturistas como

las corrientes musicales sefialadas.

Causalidades y hdbitos de consumo devenidas de los métodos de adoctrinamiento
impuestos por el neoliberalismo que permitieron al rock duro, ademas de abrirle la posibilidad de
llegar a diferentes publicos y mercados, despojarlo de varias de las capas contraculturales que lo
llevaron a ser acufiado por un gran porcentaje de adeptos como una negacion del mundo —
capitalista- que se les habia entregado® durante los 80’ y 90’. Pero que tras el anclaje comercial
que se posd sobre sus claves artisticas y de convivencia, hicieron paulatinamente que otras
audiencias —producto de la accion del mercado- adoptaran a este estilo musical como una

desechable e instrumental instancia de evasidon consumista.

En este contexto, el progreso estilistico y comercial que convirtié al metal en una de los
subgéneros mds destacados y populares paridas de la evolucidn del rock, unido a la emancipacion
del capitalismo moderno, hicieron que junto con transformar en mercancia de comercializacidn

estandar a los trabajos discogréficos de conjuntos de esta estilisticamente diversa corriente

13 Frith, Simon; Straw, Will; Street, John (2006), p. 25.
“1bid. p. 50.
B Dunn, Sam. Metal: A Headbanger's Journey (documental, 2005)
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rockera, se pasara una fase de capitalizacidon de todo lo relacionado con las formas de convivencia
de sus adherentes y fanaticos, especialmente, a los que tienen que ver con su rito mas valorado:
los conciertos. Instancias artisticas de reunidon entre musicos y fandaticos que transversalmente
comenzaron a ser administrados por diferentes mecanismos de obtencién de ganancias basadas
en el lucro mediante la accion de la industria del entretenimiento y sus derivaciones
empresariales. Lo que generd que se crearan variadas acepciones y oportunidades de negocio en
torno a estas instancias de recreacidn culturales. Y con ello, la representacion maxima del proceso
de expansion del capitalismo sobre la cotidianidad emocional de la sociedad, inclusive de parte de
ella, que despotrica discursivamente de este sistema econdmico a través de la musica mas politica
y transgresora de la historia.

Quienes participaron del movimiento rock —y sus divergencias artisticas como el metal- y quienes pensaron y
generaron las condiciones de la sociedad capitalista tienen algo en comun: el rechazo del pasado. El pasado
significa regulaciones, valores, moralidad, tradiciones, y éstos opusieron la modernidad, el cambio y la
libertad. Si uno quiere nuevos sonidos, nuevas direcciones politicas, nuevas relaciones sexuales, uno tiene
que rechazar el pasado. Pero si uno quiere vender productos, la mayoria inttiles, si quiere que la gente gaste
su dinero y consuma, tiene que convencerla de que lo nuevo es mejor que el pasado rechaza. Tanto el
mercado como los musicos del rock se apoyan en estrategias de shock, transgresion o moda. Aunque algunos

lo rechacen y se nieguen a creerlo, tanto el capitalismo como el rock tienen estructuras comunes y
. . . 16 - . .
ultimamente quieren las mismas cosas™ .(Claude Chastagner,tedrico francés y experto en musica pop)

De esta manera, producto del diversificado provecho e usufructo comercial que el
mercado ha hecho de instancias artisticas como el rock y sus vertientes al alero de revoluciones
tecnolégicas modernas como Internet (que también han sido encausadas econémicamente), se
comenzé a imponer un cada vez mas optimizado proceso de supresion de los espacios reflexivos
generados por los elementos contraculturales de esta corriente musical. Esto con el objetivo de
gue sus oyentes ya no Unicamente se vinculen con a este movimiento artistico a través del animo
de desarrollar un pensamiento cuestionador del mundo, sino que ahora lo hagan a partir de los
estimulos y dindmicas de convivencia pauteadas por el neoliberalismo, es decir, a partir de
pensamientos despolitizados y la practica de diversas expresiones de individualismo. Generando
de esta forma que el mercado mediante el visaje del capitalismo, haya hecho desdibujar de
diferentes formas las relaciones sociales y culturales de grupos de personas movidos por los fines

originales de la cultura rockera: la irreverencia y el cuestionamiento.

A contar de la transformacién del rock en un reformulado y diverso bien econdmico

explotable, comenzaron a circundar de manera progresiva una intercalada y diversa amalgama de

16
Entrevista publicada en Diario Perfil, Argentina, octubre 2012.
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instancias de consumo entendidas bajo el acto de “rockear”, pero que en estricto rigor la mayoria
de ellas no tienen nada que ver con acciones relacionadas con una comunién emocional por esta
musica. Pues mas bien éstas, obedecen a la imposicion de ldgicas e imaginarios mercantiles
anexados artificialmente dentro de una accién creativa artistica, las cuales tienen la finalidad de
instaurar en los fandticos el deseo o interés de obtener momentos y productos para que sean
consumidos y utilizados, principalmente, en el marco de un tiempo recreativo programado o
espontaneo y sin que ello implique necesariamente represente un pensamiento politico o una
manera irreverente de concebir la vida social por intermedio del contenido lirico y musical del

rock.

En este sentido, el suceder del rock guiado a contar de la esfera econdmica que lo circunda
en el presente, sin duda, pasa por una de sus etapas de mayor contradiccién respecto a la
mantencién de sus preceptos artisticos y contraculturales de esencia rupturista y politica en que
fueron sentadas las claves de su poder como fendmeno social y movimiento de masas. Esto
debido a haber sido reperfilado sobre logicas mercantilistas y consumistas manejadas por la
industria musical y del entretenimiento -que en la practica puede ser una sola-. Asimismo, esta
readecuacién conceptual del movimiento rock ha significado que la via de propagacién de su
discurso transgresor hacia sus adherentes se lleve acabo a través del filtraje y relativismo
establecido por los dictamenes del mercado, dirigidas en torno a estrategias comerciales
modernas que han sido encauzadas por las nuevas tecnologias aplicadas a objetivos econdmicos
(ventas electrénicas, planes de medios publicitarios y digitales, etc). Todo ello, en consideracién de
los nuevos ritmos de vida, condiciones laborales y consumos culturales de los publicos de esta
tendencia sonora que han ido cambiando producto de los estimulos creados por la sociedad del

consumo y de veneracion del dinero.

En conexidn a este nuevo paisaje sociocultural y econdmico relacionado con el rock y su
vertiente mas popular, el metal, es que se abre un muy atingente debate respecto a las nuevas
miradas que han generado las diferentes valoraciones que existen en la actualidad en torno a
estas tendencias artisticas. Algunas de ellas incluidas en los siguientes planteamientos:écual es el
auténtico “caracter musical” del rock? ¢Se trata de estilos artisticamente perfeccionados, de
hondo sustento y valor decorativo; o tan sdélo de ritmos mondtonos y “modas pasajeras”
sencillamente descartables ante estilos como el jazz, el blues o la musica clasica? Potenciales

paradigmas que pueden ser anexados a hipotéticos y consecuenciales postulados, como: ées la
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musica rock la “verdadera” expresién artistica de una “cultura”, de un movimiento contestatario,
de un proyecto “rebelde”; o se trata tan sélo de un invento comercial mds, de un producto; de un

estampado de El Che en una polera vendida en Wallmart?*’

Desde una perspectiva analitica y revisionista, muchas pueden ser las respuestas o teorias
qgue se obtengan del andlisis y reflexion de estas validad hipdtesis que han dejado las diversas
etapas en que ha transitado el rock durante su historia. No obstante, con el objetivo de contar con
una mirada actualizada y acorde a los tiempos en que se construyd el desvio en que transita el
andar discursivo y cultural de esta forma de expresidn musical y social, resulta indispensable
abordar concepciones tedricas que directa o colateralmente influyeron el proceso que hizo
mercantilizar y readecuar el sentido original de esta cultura en muchos de sus procesos vy

dindmicas de estructuracion.

En este sentido, se puede sefalar que el rock siempre ha sido, desde sus inicios, una via de
escape para quienes tuvieron que lidiar con las secuelas de climas bélicos y avanzar hacia estados
de estabilidad social. Es decir, un instrumento de variadas posibilidades. Por lo tanto, el rock nunca
fueron solamente canciones, sino una cultura. Este movimiento cultural, al mismo modo, significo
la construccién de una visién especial de leer el acontecer del mundo: una mirada politica y
estética diferente al status quo reinante. Como también una accién de rebeldia personal en
contraposicion procesos de homogenizacion y regulacién de un estilo de vida estdndar. Desde esa
trinchera, el curso de su accionar generd pro y contras producto de su masividad y relevancia, lo
que posteriormente se tradujo en la presencia de amarres en diferentes ambitos de accidn. Estas
limitantes respecto a su plan original, surgieron por la estrecha relaciéon que el rock mantuvo con
el capitalismo, que pese a su naturaleza desobediente, siempre estuvo bajo la sombra de esta
doctrina. Sin embargo, esta fortaleza contracultural continuamente tuvo como motor el constante
afloro de un espiritu librepensador que nunca tuvo como objetivo “cambiar al mundo”, sino dejar
a quienes desde la emocionalidad y conciencia critica adherian a la opcién de vivir de otra manera

en el mismo mundo. Por lo tanto, luego de todo el tiempo transcurrido, la cultura rock se puede

17Estudio sobre el rock elaborado por equipo de investigadores sociales OIKOS, dirigido por el sociélogo chileno Alberto Mayol. Chile,
2013
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resumir de la siguiente manera: una creacion de modos de vivir para quienes lo hacen en

disonancia a lo pauteado por la tradicién.'®

Estas miradas emergidas de un acopio cultural de absoluta vinculacidon politica se
encuentran totalmente contrapuesta a la que tienen diversos sectores empresariales capitalistas
sobre el rock, ya que debido a la constante repercusiéon e influencia que ha tenido este
movimiento socio-artistico, el mercado no han perdido oportunidad para sobreexplotarlo
econdmicamente. Y de esa manera, inyectar varios elementos de desarticulacién de su esencia
colectiva que han hecho que sus claves identitarias basadas en el cuestionamiento y la
irreverencia sean reemplazadas por estandarizados y homogenizados comportamientos de
evasion en torno a bienes y servicios elaborados como resultado de estructuras libremercadistas

de produccion

Por lo mismo, estos objetivos han estado centrados, por un lado, en mantener cautivo a
sus adeptos mas fieles del rock a través del ofrecimiento de sus insumos artisticos histdricamente
mas requeridos (discos, poleras, instrumentos musicales, revistas, etc), y desde el otro,
transformar a éstos mismos y a las audiencias de superficial adhesién al contenido critico y
pasional de esta musica en frecuentes o excepcionales consumidores de servicios y necesidades
vinculadas directa o artificialmente a un fanatismo musical que distingue de cualquier otro, como
el rockero. Acciones comerciales que han sido llevadas a cabo mediante el calco de
funcionamientos financieros capitalistas internacionales relacionados a la organizaciéon vy

planificacién de momentos de esparcimiento como conciertos y festivales.

De tal manera, la excesiva impronta libremercadista con que, desde el nuevo milenio, son
administrados los capitales artisticos de bandas de rock y metal de distintos niveles de popularidad
internacional, ha hecho que por obviedad su quehacer musical y sustento econémico —basado hoy
por hoy especialmente en la realizacidon de conciertos y giras por el mundo-, en muchos casos sea
desplegado dentro de marcos contradictorios a los predicamentos artisticos fundacionales en que
fueron forjados: la trasgresién a lo establecido mediante un mensaje critico e impugnador sobre la

realidad, haciendo que la expresién en vivo de sus trabajos artisticos a través de conciertos se

18 [ o " - . " . ) I
Ferndndez, Luis Diego. "El capitalismo y el rock tienen estructuras comunes"”, entrevista a ClaudeChastagner publicada en Diario
Perfil, diciembre 2012.
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haya convertido en un bien de consumo totalmente mercantilizado por el mercado del

entretenimiento.

En este sentido, la adaptacion del acervo cultural que el capitalismo hiciera sobre estas
corrientes sonoras transgresoras a contar de sus capitalizadores econdmicos mas directos como la
industria musical y la industria de conciertos, determinaron que los adeptos al rock pesado —al
igual que quienes adhieren a este género de forma superficial y especialmente por las
posibilidades de recreacién que entrega- se convirtieran en el publico objetivo mas cotizado y
rentable para el rubro de la entretenciéon en todo el mundo, como también de otros rubros
empresariales que comenzaron a participar de manera activa en la comercializacién de estas

audiencias desde la logica de “la cartera de clientes”.

Dicha intervencién comercial se ha materializado a modo de auspicios y concesiones por el
uso del espacio promocional y fisico de realizacion de estos conciertos de musica rock y heavy
metal, en donde estas empresas transan sus productos entre los asistentes previas alianzas
financieras con los organizadores, entre los que destacan ticketeras, compaiias telefdnicas,

bancos, fabricas de merchandising, entre otras.

De esta manera, generdndose un nuevo paradigma comercial acerca de la valoraciéon del
mercado hacia el publico metalero, el que pasd de ser bastante relegado a muy considerado,
debido a la insercidon masiva de estas audiencias en las diversas dreas del sistema social que lo han
hecho transformarse uno de los principales clientes y consumidores de muchos rubros
empresariales. Tal como ha sucedido en Chile, uno de los paises sudamericanos que cuenta con
una vinculacién artistica y politica bastante estrecha con el rock pesado, en donde la evolucidon de
esta expresion artistica, precisamente, pasdé de desarrollarse en ambitos politicos bastante
marginales durante la década de los 80’ y 90’ a convertirse en una de las expresiones de cultura de

masas mas pretendidas el mercado de la entretencion.
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1.2 La revolucion de los tarros: el caracter politico y trasgresor del thrash metal como un
reactivo cultural durante la dictadura militar

Hablar del metal en Chile, es hablar de una revolucidn social en todo el sentido de este
concepto, desde el obligado cambio de las estructuras en cémo se llevaron las formas de
interaccion entre jovenes durante el quiebre de la institucionalidad democratica hasta el
desarrollo de expresiones culturales y artisticas que durante los afios 80’ —el periodo de su
surgimiento-, literalmente, llevaron la voz cantante de un minoritario segmento de la poblacién
chilena oponente, desde una alternativa dimensidn estética y critica, a la integridad de las medidas
y formas de administracion aplicadas durante los diez primeros afios de la dictadura militar.
Movimientos musicales y escénicos de raices contraculturales Underground que, por razones
relacionadas al totalitarismo imperante, se llevaron a cabo en sus comienzos dentro de margenes
de maniobra bastante acotados a partir de actividades supeditadas a la clandestinidad que
finalmente fueron la Unica forma para muchas personas de mentalidad transgresora de marcar la

diferencia entre la subsistencia y lo incierto.

Pese a este censurado y represivo panorama social, broté un grupo social representadas
principalmente por jévenes venidos —de manera curiosa- de sectores socioecondmicos
acomodados y con ciertas actitudes artisticas y afinidades en comun totalmente contrapuestos a
lo que existian durante el comienzo de la década de los 80’. Quienes, alejados del miedo y
conformismo que habia absorbido gran parte de la poblacién chilena de aquel periodo, fundaron
su vision de mundo a través de nuevas formas de interaccién, en donde tocar, escuchar y musica
metal se transformaron en las bases movimiento estético y discursivo que marcé el sembrado de

un cambio generacional en diversos ambitos del desarrollo cultural de nuestro pais.

De esta manera, la aparicion del movimiento thrash, una de las vertientes mas radicales y
violentas de la musica rock, fue asumido por sus seguidores como un acto de impugnacion directa
e indirecta hacia los valores tradicionales de la sociedad (principalmente el cristianismo y el
conservadurismo) y de rebelidn en contra las modas que los medios de comunicaciéon intentaban
imponer a la juventud®. Pero que durante el transcurso de aquella época, a partir de una actitud
rebelde y contestataria, significé una relevante experiencia politica y artistico llena de simbolos y
ribetes que actuaron como un grupo urbano desestabilizador del orden autoritario establecido por

la dictadura militar.

19Sénchez, Maximiliano (2014), op., cit., p. 97
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En esa época (la primera del régimen militar), asumir la protesta estaba mds bien asociada con otro tipo de
canto, el Canto Nuevo® u otro tipo de musica que por ahi solapadamente dejaba caer algun mensaje, pero
que no era tan subversivo ni nocivo. El metal o el rock pesado, aparentemente, estaban en los mdrgenes. Si
uno pudiera pensar que el metal es un género muy acufiado en Chile, esa idea, primero, tiene una explicacion
politica que estd relacionada con la dictadura, en una época que cantar la protesta era derechamente
delatarte, ser subversivo...algo complicado. Por eso la rabia, al parecer, que coincide con el cardcter del
chileno, era mejor canalizarla de esa manera, con musica ruda®’. (Mauricio Jurgensen, periodista)

Respecto al rock como forma de expresién popular durante fines de los afios 70’ y
comienzos de los 80’, se debe decir que objetivamente debido a los mecanismos de coartacion
cultural aplicados por el régimen militar y el reducido espacio para constituirse como un grupo
homogéneo y su carencia de todo discurso critico hacia el sistema por basarse en letras que
apuntaban a elementos evasivos de la realidad, recurriendo a constantes metaforas®’, hicieron
que la experiencia artistica rockera primaria desarrollada por bandas como Tumulto, Feedback,
Arena Movediza, entre otros no se plasmé en una escena musical propiamente tal ni tampoco en
un movimiento sentado en un ideal contrario ambiente dictatorial. Algo totalmente diferente a lo
ocurrido a contar de la emancipacidon parcial de improntas artisticas y politicas de indole
rupturistas que comenzd a apreciarse en torno a la visibilidad que adquirieron diversas sub-
culturas juveniles con un arraigo fundamental en la apropiacion de estilos musicales de origen
extranjero como el punk y el thrash metal, los cuales se enlazaron naturalmente —pese a sus
diferencias visuales y artisticas- con un Unico propdsito: estructurar de manera colectiva
instancias de reunidén a través de expresiones artisticas y formas de convivencia distintas a las
ofrecidas por la sociedad de control dictatorial respecto a las “dinamicas juveniles”, las cuales
estaban complemente supeditadas a modelos e inconscientes colectivos infundidos por medios de
comunicacion como la televisidn que, al igual que la mayoria de la prensa nacional, era manejada

directamente por las autoridades civiles y militares de la época.

Paralelamente a la emergida de estos grupos trasgresores a la institucionalidad cultural de
la dictadura, entre 1983 y 1984, Chile sufrié un importante cambio politico y social. Los partidos

politicos se reorganizaron y comenzaron a adquirir protagonismo dentro de la lucha social en

20EI movimiento conocido como Canto Nuevo se desarrollé en Chile en tiempos de dictadura, desde finales de la década del setenta.
Fue en gran parte, heredero de la Nueva Cancidn al incorporar muchos de sus intérpretes y repertorio; al tener a la pefia, ahora casi en
la clandestinidad, como principal espacio de desarrollo; al asumir una postura politica de denuncia social vinculada al espectro politico
de la izquierda, claramente opositora al gobierno del general Pinochet; y al continuar con la investigacién e innovacion en el desarrollo
de los ritmos chilenos y latinoamericanos, publicado en http://www.memoriachilena.cl/602/w3-article-96420.html

21
Frias, Gonzalo, Lopez, Nicolas, Salas, Haroldo (equipo programa televisivo Séptimo Vicio de Canal Via X). Metal-Gate: Monstruos en
Chile, documental, 2009.

22_, . .
Sanchez, Maximiliano, op., cit., p. 37
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http://www.memoriachilena.cl/602/w3-article-96420.html

torno al retorno a la democracia. Situacidon que generé que los ojos del mundo estuvieran puestos
en nuestro pais, debido a la excesiva represion y tortura ejercida por el gobierno militar ante a
estructuracidon de estos movimientos politicos, lo que generé una fuerte explosién social gatillada

por la reciente crisis econémica producto de la quiebra de la banca en 1982.%

Sin embargo, estos problemas financieros que se sumaron a la exaltacién social generada
mayormente en barrios de extraccion popular -y trasladada a sectores céntricos de Santiago- y que
fue instrumentalizada vocera y administrativamente por la rearticulada politica partidaria de
orientacién de izquierda, no constituyé un incentivo suficiente para que el grupo de jévenes
confluyentes en una forma de expresién centrada en una corriente artistica como el rock pesado —
y otras de tendencias afines- adhirieran de forma activa y participativa a este frente de resistencia
y descontento que fueron llevados a cabo por diversas organizaciones sociales a partir de la
utilizacion de los mas distintivos elementos del movimiento de masas (marchar, gritar, protestar,
pedir, etc.). La razon de esta abstraccion de esta efervescencia social, estuvo radicada en la
decisién de los thrashers de asumir actos de reclamo alternativos a través de sus propias formas
de manifestacidon siguiendo un camino simbdlico y agitador dentro de marcos artisticos y de
asociaciéon entre pares de aficion. Pero sin adoptar ninguna dptica politico-ideolégica mas que la
practica estética y artistica de una militancia politica indirecta contraria al autoritarismo y
conservador modelo de sociedad imperante, que ademas adjunté como objetivo una rebelién en
contra de los valores y modas que los medios de comunicacidon intentaban imponer a la
juventud.”

Aunque el metal sea evasivo, también es politico. Porque tanto el punk como el heavy metal y todas estas
corrientes -rockeras- tienen un componente politico de por si, sin hablar necesaria y explicitamente de
politica, ya que la accion de escuchar esta musica es un acto politico per se. Es un poco lo que yo siempre
digo cuando me preguntan ‘cdmo era cuando estaban los milicos’, y tocadbamos y llegaban los pacos y qué sé
yo. Nosotros (Pentagram, banda nacional de death metal), quizds habldbamos de pentagramas, magia, de
esto y lo otro, pero el hecho que estuviéramos ahi con el pelo largo o incipientemente largo y con poleras

negras y metiendo bulla, aunque no lo tomdramos como una cosa politica, en el contexto en que estabamos
(dictadura militar), era mucho mads politico de otras cosas que se estaban dando. No teniamos que estar en

23Sénchez, Maximiliano, op., cit., p. 32
*bid. p. 97
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la pefia o Café del Cerro® para ser politico en ese momento, porque probablemente lo nuestro era mucho
mads politico que eso.26(Anton Reisenegger, musico chileno de metal)

En este contexto, igualmente seria pretencioso generalizar diciendo que todos quienes e
formaron parte del movimiento thrash participaron de la disidencia oficial a la dictadura de
Augusto Pinochet, pero si se puede asegurar que el sustento fundamental detrds de esta
comunitaria actitud indisciplinada y transgresora fue crear una escena musical alternativa, que
consecuencial e inconscientemente derivd hacia un modelo de provocacién a la autoridad vy al
status quo vigente que, incluso, regia los modos de actuar de la mayoria de los jovenes de aquella
época. Instancias de sociabilizacion que tuvieron su mayor notoriedad en la planificacion de

diversos conciertos de bandas locales como el mitico "Death Metal Holocaust"?’

(el primer festival
de thrash metal realizado en Sudamérica), eventos que a pesar de haberse caracterizado por
realizarse en torno a precarias condiciones técnicas y de organizacidn, causaron gran repercusion
publica por lo llamativas y diferentes que eran a nivel estilistico y el irreverente comportamiento
de sus asistentes. Y que indirectamente se convirtieron, desde un foco artistico guiado por uno de
los estilos de metal mas directo y agresivo, en una instancia de desacato y transgresién a la

violencia de clases y los mecanismos represivos de orden que prevalecieron hasta comienzos de

1990.

Definitivamente (el Gimnasio Manuel Plazazg) era el peor local y con peor sonido que pudiera haber habido.
Tenia un rebote horrible y aparte que se acrecentaba aun mds porque las bandas que tocaban tenian un
sonido bastante crudo. Ahora, estar ahi, con esa bulla, era maravillo. 29 (Rodrigo “Pera” Cuadra, bajista y
vocalista de Dorso)

25 . . . . . . .

Inaugurado en 1982, el Café del Cerro, ubicado en el Barrio Bellavista de Santiago, destaco por hacer sido el lugar en donde, en plena
dictadura militar, se realizaron distintas actividades culturales como talleres de plastica, actuacién, danza y, en especial, conciertos
musicales ligados al Canto Nuevo y de bandas mas populares que posteriormente serian bastante conocidas en la escena nacional.

26 , . -, )
Programa "Rock Shop’ de Radio Futuro, emitido el 10 de abril de 2013.

27EI 28 de diciembre de 1985 el integrante de la banda Massacre, Yanco Tolic, organizé un festival de thrash que reunié a Pentagram,
Nimrod, Rust, Belial de Valparaiso, entre otros. El concierto llevé por nombre “Death metal Holocaust” y comenzé a las 20 horas con
unas 200 personas que llegaron al Sindicato de Taxistas de la calle Aguilucho con Avenida Holanda (Las Condes). Hasta ahi también
ingresaron los musicos de Crypt, un grupo de adolescentes que salieron pintados a escena y lanzaron un caja de feca al publico, el que
respondid con escupos. “Es la primera manifestacion del estilo, que luego se transformé en una tradicion hasta mediados de los 90",
publicado en http://radio.uchile.cl/2014/04/09/del-sonido-al-contenido-el-libro-que-cuenta-la-historia-del-thrash-metal-en-chile

28Uno de los lugares que caracterizaron al thrash desde sus inicios fue el gimnasio Manuel Plaza ubicado en el sector de Irarrazaval
cercano a la Plaza Egafia, ademas de colegios, discoteques y sindicatos ubicados preferentemente en las comunas de Las Condes y
Nufioa. La busqueda de estos espacios se debié a “una necesidad de encontrar un punto de reunién y poder tener un momento para
intercambiar y conversar con compadres”. (Andy Nacrur, baterista de Necrosis). En Sdnchez, Maximiliano, (2014), p. 32

2 \etal-Gate: Monstruos en Chile, documental, 2009.
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En el Plaza, el sonidista estaba arriba del escenario porque le daba miedo estar abajo; el sonidista de sala, el

de refuerzo sonoro poh huedn, porque nicagando iba a estar alld abajo en el Manuel Plaza con todos los
. 30 .

monos, jni cagando!”"(Eduardo Topelberg (baterista de Pentagram)

Nosotros haciamos, efectivamente, todo: desde cargar los equipos, armar el escenario, cortar los boletos,
pegar los carteles. Era todo hecho con puras ganas y corazén.31(Andrés Marchant, vocalista de Necrosis y
Kingdom of Hate)

Ahi si que las tocatas eran artesanales: un parlante con un cajon de tomates y todos tocando.* (Jorge
“Chargola” Hurtado, productor de conciertos nacionales e internacionales de metal)

Siempre venian los pacos a corretearnos, estamos hablando de pleno régimen militar, donde las cosas
extrafias eran bastante mal vistas por el gobierno.33(Luis Mella, banda Abhorrent)

Veniamos con Anton (Reisenegger) y Eduardo Topelberg de vuelta de un concierto en Gran Avenida, y
mientras llevdbamos con un lienzo de Pentagram muy grande y pegdbamos unos carteles, nos pararon unos
carabineros y revisaron la camioneta en que anddbamos porque en el fondo andaban buscando si teniamos
algo que ver con el MIR.> (Alfredo Lewin, conductor de radio y television)

Al ‘Flac’, el vocalista, en un momento en vez decir “muerte a los hippies” dijo “muerte a los pacos”...y al rato
veo que los pacos tienen al ‘Flac’ en el suelo pegdndole y sacdndole el pelo con a/icate.35(Christian Castro,

cantante de Squad)

Asi, el thrash, a través de una impronta mucha mas decida que intentos anteriores, logré
organizar y posicionar al metal y al rock de manera efectiva como una escena musical
verdaderamente sdlida y activa mediante un trabajo creativo y de sociabilizacion cargado de
irreverencia y rebeldia que fueron cristalizados en este tipo reuniones. Para logar esta finalidad, se
generd una mancomunada gestién entre musicos y publico para -sin muchos recursos, pero si con
bastante ingenio y pasidn- poder producir y difundir eventos de esta vertiente rockera de manera
bastante practica en torno al objetivo de sumar adeptos, apelando, esencialmente, a la l6gica del

Do It Yourself® y al deseo de establecer una nueva era respecto al desarrollo de actividades

30
Metal-Gate, documental, 2009.
31 S o . ) S
Teaser deThrashers: Historia de Tarros, 2011 (documental sobre el movimiento thrash en Chile que por problemas de financiamiento
no pudo ser terminado ni estrenado).
32;
Idem.
33
Idem.
34,
Idem.
35,
Idem.

36 El origen de este concepto data de los afios setenta y, especialmente en la subcultura Punk, la cual estaba ligada a posiciones
anticonsumistas y antisistema; pero no fue hasta los afios noventa cuando empezd a considerarse como un movimiento realmente
emergente, sobre todo en Inglaterra, en donde se masificé notoriamente. Una de las caras mas visibles del Do It Yourself fueron los
fanzines musicales, que marcaron un antes y después el mundo de los medios de comunicacién escritos. Muchas de las publicaciones
actuales mas especializadas son herederas en cierta medida en este hito, y que ademas se instruyé como un referente de la difusién de
la actual escena independiente desarrollada en internet post década de los noventa.
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artisticas y culturales de tintes politicos no partidarios que, en una primera etapa, se aunaron con

otras estilos y movimientos musicales que tenian estos mismos ideales.

En dicho marco social, la cada vez mds visible tendencia de los jovenes de la época de
desligarse de conductas abdulicas y estandarizadas dictadas por un enjambre social censurador y
coartador de libertades impuesto por la dictadura, hicieron que expresiones subterrdneas como el
punk y el thrash metal comenzaran a tener una nacida preponderancia, en sus inicios,
principalmente en Santiago y varias localidades de la Quinta Region. Aunque se haya dado
circunscritamente a espacios de acuiacidn y difusidn bastante acotados, aunque no menos activos
artisticamente en funcién de afianzar una alternativa de expresién estética y politica diferente y
de mayor contenido que lo masivamente ofertado y patrocinado por la institucionalidad en

materia de esparcimiento musical y tiempo libre.

Basicamente, las alternativas de entretencién masiva que si fueron fermentadas por la
dictadura militar, ademas del Festival de Vifia del Mar, fue el fendmeno mediatico del pop latino,
gue con su inocua y futil propuesta musical y lirica, determind que la totalidad de los medios de
comunicacion se abocaron a la cobertura de esta escena, por lo que determiné que los circuitos
alternativos en Chile comenzaran a tomar fuerza sin ningun tipo de apoyo de tipo comercial y
sustentado solamente en la autogestion. Los “punk” y “thrashers” comienzan —en un principio con
ciertos grados de cooperacidn- a disefiar un movimiento que adquiere una fuerza inusitada para la
época. Escuchar punk o thrash metal en los ochenta constituia una verdadera rebelién hacia la
programacion de las radios y televisién. Sin embargo a lo anterior, el pop latino fue el gran
fendmeno musical de los afios ochenta a nivel de popularidad. Aparecen un sinniumero de bandas
tales como Viena, Valija Diplomatica, Nadie, Aparato Raro y tantas otras que hicieron un nulo
aporte a la musica popular chilena, peor aun intentaban con sus letras evadir a la juventud de los
temas de contingencia. Claramente este fendmeno tiene un trasfondo de dominacién vy
manipulacion de los gustos juveniles. Inclusive al Pop latino se le ha endosado la caracteristica de
musica rebelde y contestaria debido al gran fendmeno medidtico e inmensa popularidad de Los
Prisioneros que impulsaron el auge del pop en nuestro pais. El aporte sustancial de Los Prisioneros
hacia nuestro rock no fue demostrar rebeldia hacia el régimen, ya que ella era demostrada de
manera mucho mas explicita y directa por otros estilos musicales; lo importante del trio
sanmiguelino fue articular un discurso en palabras simples que dieran cuenta de un “sentir

generacional”, lo cual es una cosa improbable, ya que sociolégicamente es incorrecto hablar de
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“Generacién ochentera”; dado que el mundo juvenil es amplio y heterogéneo para pretender
representar a “toda una juventud”. Es preciso recordar que este boom fue incentivado por una
politica de apoyo y difusion de numerosos grupos chilenos, a través de varios medios de
comunicacion, principalmente radioemisoras, diarios y revistas que desviaron la atencidn de un
sector juvenil y estudiantil de la contingencia politica y de las graves violaciones de los derechos

humanos que ocurrian en nuestro pais.*’

Por tanto, el thrash en sus comienzos, a diferencia de otros estilos artisiticos superfluos y
de una u otra forma patrocinados por la dictadura durante los afios 80’, se interesd
inmediatamente en temas que reflejaran, desde otra perspectiva, la decadencia del mundo vy la
sociedad mundial y nacional. Temdticas tales como el satanismo, la muerte, la destruccion, el
ocultismo y la aficién al cine de terror fueron temas que interesaron a muchos thrashers (aunque
no excluyente para todo el conjunto de estos jovenes). Para algunos, estos contenidos eran
considerados novedosos. “Se trataba de escribir sobre cosas que mas asombraran, para remecer;
para desmitificar. La propuesta del thrash es de choque; para luego acceder a la toma de
conciencia. Todo es mostrado desde una perspectiva distinta, buscando la originalidad”?,
mediante una actitud de cuestionamiento y denuncia social encausadas bajo perspectivas
violentas y agresivas que terminaron transformandose para sus adherentes en una manera
individual y grupal de liberar —-muchas veces— de manera catartica y terapéutica todos esos
elementos de frustracion generados por la desigual y discriminativa estructura social de la época,

mediantes los efectos animos de este tipo de fanatismo musical rockero.

Mismo movimiento social y artistico importado de modelo internacionales -como el
thrash estadounidense y europeo- y adaptado al contexto chileno de dictadura que se caracterizé
por tener conceptos mas o menos rigidos respecto a las visiones de mundo de los jévenes que, a
pesar de varios afios de su aparicion, siguié siendo visto a finales de los 80’ y comienzos de los 90’
por varios sectores de la sociedad chilena conservadora y los medios de comunicacion de
administracién oligarcas a través de bastante resquemor y prejuiciados estigmas en torno su

contenido y las formas de sociabilizacién de sus integrantes.

¥ Castillo, Francisco, op.cit., p 113, en Sanchez, Maximiliano (2014), p. 33.

38 [ . . “ ” ) . . .
Hameau, Corina. Proposicion de lectura para las manifestaciones “Thrash metal”. Tesis para optar al grado de Licenciatura en teoria e

historia del arte, Universidad de Chile, 1991. p. 40, en Sanchez, Maximiliano (2014), p. 44.
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Una horda de extrafios de pelo largo caminan por las avenidas de la gran metrépoli. Las damas y caballeros
han puesto el grito en el cielo y cerrado rapidamente las puertas y ventanas del pensamiento. “Tienen mal
aspecto, deben ser malos”, comentan. Esa es la primera impresion que producen. Sus movimientos van
sudando agresividad y hastio. Han nacido en un mundo que no les agrada, y lo demuestran a cada
momento. “Nos sentimos marginados de la sociedad, pero al mismo tiempo nosotros mismos marginamos a
la sociedad porque somos el reflejo de la sociedad, ya que ella es la verdaderamente violenta”. Las chaquetas
de cuero, las cadenas y los bluejenes destefiidos son la vestimenta de siempre. Los hoyos y parches en la ropa
son las reminiscencias de los inicios del thrash que comenzo a propagarse desde los barrios bajos de Los
Angeles, California (EE.UU.). “Nacio el afio 83 con grupos muy importantes como Venom y Mercyful Fate,
esos dos grupos cogieron la parte mds veloz de grupos anteriores de heavy metal como Iron Maiden y
Motérhead. Después aparecié Metallica, Slayer, Megadeth y otros grupos”. “Bueno, el thrash es un
movimiento muy subterrdneo que viene surgiendo hace varios afios acd en Chile; la musica es desenfrenada,
devastadoras, el sonido las guitarras y la bateria muy rdpidas”. “El thrash es la continuacion y vanguardia del
heavy metal”. Espiando las actividades de estos desarrapados, descubrimos que los lugares habituales de
reunion son el Barrio Bellavista y el Paseo Las Palmas. Durante los sdbados en la mafiana ya resulta corriente
ver a un numero grupo de thrashers conversar frente al edificio donde se encuentra una disqueria que se ha
convertido en la guarida de los chacales. “Nos juntamos los sabados en ‘Rock Shop’ (disqueria especializada
en musica metal), nos juntamos como gente normal, pero en un grupo mayor. Nos juntamos a intercambiar
discos, a hablar de la musica que nos gusta e intercambiar parches o lo que sea. Pero como la gente estd
llena de prejuicios, a veces llegan carabineros y se ponen a mirarnos, y esperan que nosotros nos movamos
para llevarnos presos sin haber hecho nada, si nosotros estdbamos ahi tranquilos como toda la gente”. Basta
con que los furgones de Carabineros lleguen y ellos salgan huyendo. Se sienten perseguidos...39

Al interior de este descrito ensamblado socio-artistico, marcado por la evidente intencién
de establecer una nueva etapa respecto a formas de interaccidon entre jovenes, hizo que la
presencia del thrash fuera posicionado fuertemente en Chile como un movimiento generacional
de insatisfaccién personal y grupal ante la sociedad de control ciudadano, a través de la légica del
“enemigo interno”, que impuso el régimen militar. Y que sin haber estado previsto de esa manera,
ayudd a contribuir directamente en la creacion de nuevos ambientes culturales en torno a
actividades artisticas de mayor sentido politico y social, y que finalmente hizo aportar desde la
trinchera de la irreverencia estética y conductual a restablecer, tanto el sistema democratico
representativo como el desarrollo cultural de nuestro, que habia sido absolutamente desintegrado
en septiembre de 1973, a pesar de la ensimismada campana del desprestigio hacia el metal que
llevo a cabo la prensa chilena de diferentes sectores politicos durante los afios 80’.

“Incluso en la prensa de oposicion, que fue lo que mds me dolié a mi. Ahi decian que éramos satdnicos,
pandilleros, drogadictos, o sea, no quedaba nada mds por decir. Sencillamente, yo creo que el pais en ese
momento no estaba listo para este tipo de expresion musical, social y cultural. Pero al mismo tiempo pienso
que con eso contribuimos también al cambio que hubo en Chile, de que la gente se diera cuenta de que habia

mds que Iglesia, la policia y el gobierno militar, que habia en ese tiempo".40(Anton Reisenegger, integrante
fundador de la banda Pentagram)

39 ) -, o S . ” S
Extracto del reportaje Los thrashers, emitido en el afio 1989 por el programa de televisién “Extra Jévenes” de Canal 11 (Chilevisidn).

40 . . . . - . .
Entrevista realizada por Radio Praha de Republica Checa en diciembre de 2015. Disponible en
http://www.radio.cz/es/rubrica/cultura/pentagram-chile-el-metal-tambien-constribuyo-al-cambio-en-chile
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Asimismo, este fendmeno —de manera indudable- generd las bases de la cultura metalera
criolla y su notoria visibilidad social, permitiendo que ya a fines de los 80’ se comenzara a hablar o
calificar de “thrashers”, a modo de jerga popular, a todos quienes tuvieran alguin tipo actitud
trasgresora al conservadurismo de la época y, ademas, escucharan musica heavy metal. Es decir, la
utilizacion de un término aglutinador para referirse a esta cultura y sus afines derivaciones

IM

artisticas, y que mas tarde se conoceria de manera comun y corriente como “metal” en un sentido

genérico y “metalero” dentro de una denominacion gentilicia.

A modo de resumen, el movimiento thrash, de la manera y circunstancias en que se
cimenté en Chile en los afos 80’, se constituyd en un fendmeno social que tuvo claves socioldgicas
bastante decidoras y particulares para entender y contraponer las diferentes etapas que
posteriormente marcaron el desarrollo y evolucién del rock pesado a nivel musical, comercial y
conductual de su publico a partir del surgimiento de varias otras ramificaciones durante la década
de los 90°. Y que junto a su rol revitalizador y reactor de la cultura en Chile desde la creacidn de
instancias colectivas de reunidn, tras el comienzo de la transicién pactada del poder entre las
Fuerza Armadas y personeros civiles de derecha con fuerzas politicas de izquierda oligdrquica
capitalista, sistematicamente se comenzd a visibilizar y diversificar debido a intereses artisticos
referidos, principalmente, al deseo sus seguidores de ver a sus bandas extrajeras favoritas, y que
se ajustd de manera coincidente con la llegada de los conciertos musica popular masivos con el

show de Rod Steward.

Contexto social y artistico que establecié a este movimiento cultural, en acompafiamiento
de su masificacién y del auge de espectdculos musicales masivos, como una parte fundamental del
avance de aquella voragine cultural que hizo establecer al metal como la principal materia prima
artistica del desarrollo de la diversificacion comercial de la industria de shows mediante la
capitalizacidn especulativa de las variadas audiencias de este género. Todo esto, en torno al
proceso de legitimizacion del mercado como Unico actor relevante en la vida de las personas, en
este caso, en el drea del esparcimiento cultural que ha sido llevado a cabo a través de mecanismos
de fetichizaciony transformacion mercantilista de estos espacios artisticos relacionados con la

musica metal.

Conversién econdmica de un movimiento artistico y social que trajo de manera seguida un
proceso de decaimiento de sus caracteristicas contraculturales que terminarian transformandolo

de forma paulatina en instancias mayoritariamente evasivas a partir del surgimiento de nuevas
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tecnologias de reproduccién musical, generando que de esta manera sus adherentes se
convirtieran en absolutos clientes de esta pasion artistica. Esto, especialmente durante la primera
mitad de 2010 a consecuencia de la implementacién de modelos de show business avanzado
sobre la organizacion de conciertos de metal internacional, que hicieron diversificar cuantitativa y
cualitativamente un fendmeno a contar de la idea del mercado de rentabilizarlo mediante
perspectivas comerciales devenidas de otros sectores econdmicas como el inmobiliario y las

transacciones bursatiles (Bolsa de Comercio).

1.3 La herencia del neoliberalismo dictatorial en la mercantilizacion, banalizacién vy
segregacion de la cultura en Chile

“Tras 1974 los partidarios del libre mercado pasaron a la ofensiva, aunque no llegaron a dominar las
politicas gubernamentales hasta 1980, con la excepcion de Chile donde una dictadura militar basada en el
terror permitio a los asesores estadounidenses instaurar una economia ultraliberal, tras el derrocamiento, en
1973, de un gobierno popular. Con lo que se demostraba, de paso, que no habia conexion necesaria entre el
mercado libre y la democracia politica”*

El quiebre de la institucionalidad y de la evolucién democrdtica impuesto por la dictadura
militar en Chile hicieron que, tras su proceso de instalaciéon basado en el sembrado del miedo vy el
sentido de orden a través de la represion y los excesos del poder, se llevé a cabo un proyecto
politico dirigido por la elite politica y econdmica que durante finales de los afios 70’ fue canalizado
con la instauracién del neoliberalismo y el posicionamiento de su principal y contradictoria cara
visible con instancia regido del sistema social: el libre mercado. Etapa refundacional basada en la
premisa instaura desde las clases dominantes de que solamente el mercado es capaz de resolver el
grueso de las necesidades y problemas de la sociedad a través del aumento del precio de los
bienes y servicios y una reducida regulacién estatal*’, modelo que durante comienzos de la década
de los 80’, luego de instalarse operativamente mediante subsidios estatales en dareas
especificamente relacionadas en recursos naturales, se extendié hacia aspectos fundamentales y
basicas de la reproduccién humana como la formacién y salud de los nifios, la cultura, el futuro
familiar y el esparcimiento®, siendo este ultimo dmbito el mas decidor respecto a la creciente

homogenizacién y desigualdad de las condiciones de vida* de la sociedad a consecuencia del fin

a1
Hobsbawm, Eric. Historia del Siglo XX (1999), Editorial Grijalbo Mondadori, Buenos Aires, cit, p. 409.

42
Ffrench-Davis,Ricardo (2008). Chile entre el neoliberalismo y el crecimiento con equidad: reformas y politicas econémicas desde
1973.Editorial J.C. Saez.

43
Salazar, Gabriel (2011). En el nombre del poder popular constituyente (Chile, siglo XXI). Santiago, p.7.

44
Ruiz, Carlos; Aboccado, Giorgio (2014). Los chilenos bajo el neoliberalismo: clases y conflicto social, Editorial El Desconcierto. p, 35.
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de la asociacion mecanica que establecia la idea del “menos mercado es mas estado”;
comenzandose a aplicar todo lo contrario a esta premisa en todas los margenes de
responsabilidad institucional®.

Causalidades que forman parte, a nivel general, de la fase culmine del capitalismo, ya que
dentro de esta etapa involucra la mercantilizacién impuesta de todo lo relacionado con la
posibilidad de que la cultura pueda ser vivida libremente, sino es pagando desmesuradamente por
presenciar y nutrirse emocionalmente de experiencias artisticas que son administradas también

por légicas del mercado; tal como ocurre con gran parte de la canasta de derechos sociales que

comenzaron a ser administrados por nichos de acumulacién regulada con auspicio estatal.

Precisamente, la expansion libremercadista en torno al esparcimiento cultural subsidiario
tributariamente por la institucionalidad comenzd a hacerse efectiva el 31 de julio de 1980 cuando
se puso la primera capa de asfalto a la pavimentacidn del proceso de privatizacion capitalista de la
cultura a través de la derogacion del decreto institucional n° 827 firmado en 1974 sobre los
impuestos a los espectaculo culturales publicos, mediante la aprobacién de la Circular n°52 del
Servicio de Impuestos Internos que autoriza que los ingresos percibidos por concepto de boletos a
espectaculos incluidos en una categoria artistica y cultural cuenten con el auspicio del Ministerio

de Educacién Publica; es decir, éstos quedaron del pago de IVA*.

En otras palabras, luego de que durante los primeros afios del régimen miliar la cultura
haya sido absolutamente pringada y categorizada como disciplinas y acciones sociales de escueta
relevancia para el desarrollo educacional y emocional de la ciudadania, se pasé a otra etapa donde
las actividades culturales comenzaron a ser perfiladas como espacios de negocios completamente
visadas por las leyes del libre mercado y con escasa regulaciéon institucional. Primeros pasos de
conversion de la cultura y el esparcimiento artistico en nichos de negocio de privados que fue
acompafiado, a través del financiamiento de instancias culturales mediaticas como el Festival de
Vifia del Mar, el auge de la televisidn y el movimiento del rock latino, del propdsito dictatorial de
instrumentalizar a estas alternativas de entretencién popular, durante los afios 80’, con el objetivo
de transformarlas en un distractor social y plataforma de propaganda politica tendiente a
despistar a la opinidn publica respecto a las mas extremas y descarnadas acciones de terrorismo y

violaciones a los Derechos Humanos ocurridas en la América Latina del siglo XX.

45
Ruiz, Carlos (2015). De nuevo la Sociedad. Ediciones Lom.

46http://www.sii.cl/documentos/circuIares/1980/circu52a.htm
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Estamos hablando que de una época la television fue instrumentalizada, una television obsecuente y el
medio mayoritariamente controlado por la dictadura. Porque si bien habia algunas revistas o radios como la
Cooperativa que podian hacer algun tipo de contrapeso a la mirada dictatorial, con la television no era
posible. Una television que se trasformo en la principal caja vocera de la dictadura y que, al mismo tiempo,
tenia como objetivo fundamental a distraer y evadir. Y en ese sentido, el Festival de Vifia es el programa mds
emblemdtico de esa forma de hacer television, ademds avalado por la mdximas autoridades de la época.
Recordemos que, incluso, el show se podia detener para que Pinochet y otros integrantes de la junta sus
asientos. También hay que sefialar que este festival fue una ventana al mundo, y en un contexto anterior a la
Globalizacion, lo que significé que una oportunidad de mostrar una cara alegre hacia el exterior, un pais que
se podia permitir invitar a las mdximas estrellas del momento. Y, por lo tanto, proyectar una imagen festiva
y muy diferente de la realidad cotidiana de un pais que estd bajo una dictadura 47(Sergio Duran Escobar,
historiador Universidad Catdlica)

Asimismo, esta etapa de utilitarismo de la cultura con fines politicos homogeneizadores de
alternativas de entretencidn, también coincidié con la naturalizacién del imaginario colectivo de
indole conservador basado en la idea de establecer dentro de la idiosincrasia chilena que cualquier
disciplina artistica equivalia a “algo para pasar el rato” o una actividad que “no te dara plata para
vivir”. Concepciones sociales que generaron la creacién de una imaginario colectivo en torno a la
emancipacidon de una connotacidn negativa, especialmente, sobre gran parte de las expresiones
culturales que aparecieron durante los afios 80’, especialmente, de las estas imposiciones politicas
impuestas en dictadura, las cuales fueron principalmente personificadas en subculturas vy

movimientos artisticos contestarias basado en la musica rock, como el metal y el punk.

Tras el final de la tirania dictatorial, y el inicio del proceso de superacion del pringando
paradigma que habia sido posado la cultura y el arte, comenzé a aflorar un importante interés de
la ciudadania en tono a su deseo de reencontrarse con la cultura desde una perspectiva mucho
mas amplia y diversa, como también mayormente en sintonia con lo que sucedia a nivel mundial
con la cultura de masas y fendmenos musicales populares. De este modo, junto al dnimo de
reposicionar a la cultura como instancia relevante dentro del sistema social chileno,
simultdneamente surgid la intencién del empresariado de establecer esta necesidad y avidez
colectiva por espacios artisticos como una nueva fase de la comercializacion de la cultura, sobre
todo con la aparicidon de la industria de conciertos representadas, en una primera etapa, en

pequefias productoras de televisién o espectdculos.

Sin lugar a dudas, esta intencién mercantilizadora fue fomentada por la inercia de los
gobiernos de la Concertacidn de Partidos por la Democracia a través de innumerables muestras de

permisividad politica ante los modelos de negocio implementados por diversas productoras de

47
Programa de television Cultura Verdadera de Canal La Red, emitido el 9 de noviembre de 2015.
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eventos para organizar conciertos u otras actividades, a través de nulas regulaciones respecto a la
comercializacién y precios de entradas, débiles exigencias tributarias en todo los items referidos a
la organizacidn de eventos, al igual que la constante disposicién gubernamental de otorgar
recursos estatales desmedidos para financiar un negocio privado como éste, especialmente de
categoria internacional. Factores que determinaron, a pesar del afloramiento de un mayor interés
de chilenos por participar de la asistencia a eventos culturales pagados, que el foco sobre este
fendmeno -desde la mirada estatal- tuviera solamente puesto en torno a la disposicién de
auspiciar la oferta mas que privilegiar el derecho de los usuarios y amantes de la musica de poder
acceder de forma igualitaria a estas instancias recreativas; misma ldgica que se extendié hacia
otras areas culturales.

Creo que Chile a nivel cultural, la creatividad de las personas y necesidad de generar actividades culturales es
optimo. La cantidad de creacion que hay, la cantidad de gente joven creando en todas las disciplinas, las
ansias que hay por asistir a la danza, el teatro, a la musica... por asistir a las exposiciones, presenciar eventos
artisticos es enorme. Yo creo que este interés ha sido ciclico. Durante la dictadura la actividad estuvo
reducida al minimo. Sélo algunos porfiados que tuvimos la suerte de quedarnos aqui y no tener que salir
arrancando, o como otros que tuvieron un peor destino. Pero después de eso comenzé de poquito a
retomarse la confianza y crearse una gran necesidad por las artes, porque tenemos el gran privilegio de que
los jovenes se interesan mucho en crear y disfrutar del arte. El problema es que, a pesar de que los jévenes
son mayoria en la cultura, desde la estructura estatal eso no se percibe ni asume con un ojo ni percepcion de
‘esto estd sucediendo, tenemos que tomarlo’ para aprovechar el privilegio de esta juventud que cada vez
estds mds estimulada por el arte. Por esto el concepto de cultura tiene que ser mucho mds amplio que
unicamente al teatro o las actividades artisticas. Por ejemplo, creo que no solamente lo artistico es asumido
con fuerza, tampoco la actividad cientifica, tampoco el deporte, es decir, ni el deportes, ni la ciencia, ni las
artes son consideradas desde las estructuras con seriedad. Tu ves que cada rato hay jovenes que triunfan en
el extranjero en los tres rubros, pero también hay otros que fracasan porque no tienen el apoyo. Por eso

falta un criterio decisivo, y eso pasa por la educacion®. (Héctor Noguera, actor chileno, Premio Nacional de
Artes de la Representacion 2015)

Paradojalmente, esta situacion nunca generd algun tipo de problematica debido,
principalmente, a que las entradas de los conciertos nunca tuvieron valores en abismal desacorde
a la realidad econémica del pais durante la primeras dos décadas de realizacion de estos
espectaculos. Algo que cambidé abruptamente en el inicio del 2010, donde nuevamente un aspecto
primordial para el desarrollo integral de la sociedad chilena dejé6 de ser accesible —o
medianamente accesible- para todos los chilenos, debido a al igual que otras derechos sociales, la
cultura fue absolutamente entregada al mercado capitalista para que éste administrara sus
expresiones mas populares como bienes de consumo convencionales y de transaccién neoliberal.

Situacidn que se vio aun mas evidente a consecuencia de factores como el aumento de la

48 .
Opiniones vertidas el programa de entrevistas CNN Intimo de Canal CCN Chile, emitido el 19 de septiembre de 2015.
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desigualdad en la distribucion del ingreso existente en Chile que ha hecho acrecentar
abismalmente la diferencia entre los que tienen mas y los que tienen menos y, por ende, hecho
reducir ain mas el margen de posibilidades de la poblacidn en torno a cubrir sus necesidades
emocionales vinculadas a intereses emocionales artisticos. Todo esto resumido como parte del
ahondamiento de la mercantilizacion de la cultura, que actualmente ha implementado
estandarizados modelos de negocio basados, principalmente, en la sectorizacidon de ubicaciones y
el aumento sostenido de los valores de las entradas de los conciertos de musica popular, sobre

todo protagonizado por artistas internacionales.

Una evidencia empirica que refleja el inmenso manto de desigualdad que ha traido la
implementacién del neoliberalismo en nuestro pais durante la actual década -periodo donde se
desatd la ofensiva de capitalizacion especulativa sobre espectaculos musicales- se refleja en los
datos de la encuesta CASEN 2011 donde quedd establecido que el 50% de los trabajadores
chilenos gana menos de $251.620, valor que llega a $273.500 si sélo se considera a quienes
trabajan jornada completa en grandes empresas (las que tienen mas de 200 trabajadores).
Indicadores que, junto con otros de indoles socioecondémicos ain mas desiguales®, se han
impuesto como la razdn principal para que una importante porcidon de la poblacidon no pueda
costear sus necesidades bdsicas con normalidad, y al mismo tiempo ingieren de manera directa en
que los bajos salarios y la precarizacion del empleo también sea un impedimento permanente
para que muchas personas puedan disfrutar de momentos de esparcimiento relacionados con
diferentes tipos de aficiones artisticas, como los espectaculos de musica en vivo. Asi lo refrendan
actuales estudios sobre la asistencia a conciertos de musica popular en el pais, donde a pesar del
gran crecimiento de la demanda por estas actividades artisticas -realizadas principalmente en
Santiago- mas de un 64% de la poblacion declard en el 2011 haber no haber ido a alguna clase de
show musical en vivo durante los anteriores 12 meses. En comparacion al porcentaje equivalente a

un 29, 3% que si indicé haber asistido a un recital en el mismo periodo.>

Segun el estudio titulado La parte del Ledn: nuevas estimaciones de la participacion de los super ricos en el ingreso de Chile, escrito y
publicado en 2013 por los académicos chilenos Ramén Lopez, Eugenio Figueroa y Pablo Gutiérrez indicé que en Chile 1780 personas
(0,01% mas rico) recibe un ingreso mensual precipita cercano a los $460 millones de pesos.

50 . ’ . . h .
Departamento de estudios, Consejo de la Cultura. Reporte estadistico n? 14: Conciertos 2011. 2011. Disponible en:
http://www.cultura.gob.cl/reporteconciertos/reporte conciertos.pdf
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2. 2010 -2015: la pasion de los metaleros chilenos convertida en la materia prima de una
actividad de entretencidn capitalista

Luego de que el 22 de marzo de 2009 Iron Maiden congregara a mas de 70 mil personas en
el Club Hipico para presenciar el principal hito de los shows internacionales de metal realizados en
Chile, la Industria de conciertos comenzé a operar al afio siguiente a partir de una nueva fisonomia
de administracién econdmica enfocada en convertir a estos espectaculos en instancias de
entretencién manejadas a través de modelos de negocios basado en la especulacidn, el lucro y la

segmentacion de ubicaciones.

En la prdctica, esto significo que dichas actividades populares a contar del aifio 2010,
ademas del notorio incremento en el valor de sus entradas, dejaran de entregar un margen de
posibilidades suficiente para permitir efectivamente que los adherentes a un movimiento tan
pasional —y a veces irracional- como la musica metalera pudieran concretar su maximo momento
de conexién viendo a sus musicos extranjeros favoritos. Haciendo que un fenémeno socio-artistico
como el sefalado, junto con masificarse en todos los ambitos, debiera ajustarse —pero no
necesariamente adaptarse- a las imposiciones del mercado en varios aspectos referidos a su
aficion musical, lo que ha generado —en varios sentidos- la tergiversacion de estos espacios de
convivencia y esparcimiento cultural, debido a la adquisicién de una parte de estas audiencias de

actitudes y costumbres forjadas por el neoliberalismo que rige nuestro pais.

De este modo, la readecuacion comercial de estas actividades ha hecho que muchos
quienes ven a este género artistico como una disciplina inspiradora de sus existencias, hayan sido
convertidos en constantes consumidores de instancias de recreativas de administracion y creacién
capitalista, y que ha traido como una de sus consecuencias mas evidentes la atenuacién de los
ambientes de fervor que marcadamente destacaban a estos conciertos de rock pesado. Todo esto,
precisamente, luego de que gracias al multitudinario concierto de Iron Maiden que formd parte de
su “Somewhere Back In Time World Tour”, el metal en Chile definitivamente se mostrara como
una expresion popular mas alla duna actividad artistica para convertirse en una masiva festividad
familiar de caracteristicas civico-politicas, adoptando una visibilidad social y mediatica muy similar
a las de organizaciones ciudadanas que se organizan con el objetivo de conseguir legitimidad y

respeto ante el resto de la sociedad.
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Yo fui con mi hija de 9 afios a ver a Maiden, y en un momento medio miedo la cantidad de gente que habia. Y
ahi no habian satdnicos, ni satdnicos ni nada, habian puros papds con sus hijos. Porque todos sabemos que
Iron Maiden es una banda super inocente, por eso creo que ahora los mismos curas se esconden o
averglienzan de lo estupido que fueron -por impedir la venida de la banda en 1992, (Rodrigo “Pera”
Cuadra)

Gracias a este recuerdo inolvidable de la vez que no vimos a Iron Maiden —en 1992—, empezamos a batir

records con respecto a ir a ver a Iron Maiden como si se tratara de la misa del rock definitiva. Y asignar a

Iron Maiden la categoria de ser el grupo que encapsula la propiedad metalera del publico chileno, siendo que
Py I’ . 52 . . .

quizds haya grupos que lo personifiquen mejor.” (Alfredo Lewin, comunicador de radio)

Luego de este impresionante acontecimiento artistico donde los metaleros pudieron
disfrutar de su principal instancia de reuniéon de manera masiva a cambio de un precio razonable y
sin el filtrado codicioso del mercado, vino progresivo acostumbramiento de parte del publico de
rock pesado hacia estas formas de administracién instauradas a partir de la decisién en conjunta
del gran empresariado de la organizacidnde conciertos de dejar sustentarse econdmicamente
desde planificaciones econdmicas tendientes al alcance de una ganancia de acuerdo al resultado
de una ecuacién matematica cldsica: recibir como ganancia un precio que se pagd como inversién
L. . . 53
inicial y el precio que se obtiene al vender, cuando el valor de la venta es mayor™. Reemplazando
lo anterior por un plan de financiamiento ahincado en acumulacién de capital y el aumento de
rentabilidades mediante la diversificacion artistica de este negocioa través de la segregacion de
publicos y la incorporacion de otros sectores empresariales en todo lo alusivo a la creacion de

NUEevos servicios en torno a estos espectéculos.

A partir de estos conceptos y estrategias econdmicas basicas del capitalismo, como la
comercializacién de bienes y servicios a precios bastante mas elevados a los costos de produccion,
hicieron que justamente la maximizacién de recursos en torno a la organizacion de shows de metal
extranjero se enmarcara —entre otras cosas- como un nuevo signo del cémo la hegemonia del
mercado haya terminado inmiscuyéndose, también, en los devenires colectivos e individuales de
sectores de la sociedad que guian su cotidianidad acorde a una actitud practica de la influencia de
los mensajes criticos y de irreverencia de una musica como la sefalada. Todo ello, inmerso en
funcién del cambio de marcha del plan de estandarizacién y privatizacién de la vida social de los

chilenos, haciendo, incluso, que los espacios de reunién mas reconocibles de los metaleros hayan

51I\/Iet‘al-Gat‘e: Monstruos en Chile, documental, 2009.
52,
Idem.

53
http://www.svs.cl/educa/600/w3-propertyvalue-1247.html
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sido transformados circunstancialmente en instancias de evasién pauteadas por los estimulos de

la globalizacidn tecnolégica y econdmica neoliberal.

Panorama general que, a la par, se superpone a la influencia del manto libremercadista
gue tutela a Chile y su articulacion social en torno a la imposicion del capitalismo como estrategia
de acumulacién y también a partir de su variante de forma de organizacion social®, cuyos efectos
en su versidn avanzada actualmente han decantado en el desarrollo de actividades de
esparcimiento y distraccién musical que se efectian desde visiones y misiones neoliberales de
administracién. Atafiendo cd diferentes formas a un cimulo de elementos simbélicos que forman
parte de una actitud personal y grupal influenciada por un movimiento musical que ha sentado su
historia en la rebeldia y el cuestionamiento a todo lo instaurado desde el conservadurismo vy el
poder representado en sus instituciones mas trascendentes e influyentes como la Iglesia Catdlica,

el mercado y el Estado.

Asi, las sistemdticas consecuencias de la refundacién neoliberal experimentada por la
industria de conciertos en vivo durante el nuevo milenio que, a su vez, se encuentran
directamente influenciados por la reconversién capitalista de la industria del entretenimiento
internacional, se trasladaron explicitamente -iniciado el 2010- hacia los espectaculos extranjeros
de metal, provocando que sus audiencias se comenzaran a dividir marcadamente enquienes ven al
rock duro como un espacio artistico de conexién esencial y también los que lo valoran

simplemente como un panorama de entretencidn con escaso compromiso politico.

Ademas de los sefialados elementos que forman parte de la contextualizacidén general de
esta problematica social, también existen otros factores —como la expansién de la Era de la
Informacién- en el cambio de diversos ambitos de la convivencia de los adherentes de la musica
metal en torno a estos espacios de reunién. Variaciones en la estructura organizacional de los
mencionados espectaculos, que si bien en muchos casos han hecho mermar las dindmicas de
fraternidad e igualdad que invariablemente se daban al interior de ellos, igualmente contindan
siendo considerados como la instancia de expresion mas significativa de este publico,
manteniéndose —aunque de manera mas matizada- la distintiva imagen que ha hecho destacar a

los metaleros nacionales como una de las audiencias de rock pesado mas destacadas y pasionales

54 . , . L, . . . .
Arias, Eddie. La anatomia de Moulian; columna de opinidn publicada en http://eldesconcierto.cl/la-anatomia-de-moulian/
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del mundo; lo que se ha visto reflejado en los numerosos shows de este estilo que se realizan en

Chile.

El fan chileno es aperrado. Me pasd con Anthrax (cuando grabaron su DVD “Chile on Hell” en 2013 en el
Teatro Caupolicdn). Ver a un tipo con una antorcha, otro con un extintor...es todo un culto, es un tema muy
tribal. El fan chileno es un animal del metal. Ver toda esa energia, toda esa locura, es la oportunidad de
quedarte fuera del mosh y poder mirar y alucinar, tanto con la musica como con el publico. Son dos shows
paralelos. Para mi, por lo mismo, ya no es una sorpresa que una banda internacional se interese en tener un
DVD en Chile, porque la entrega, la energia de los ‘monos’, como dicen algunos, no se detiene. 55(Juan Carlos
‘Lobo’ Araneda, productor y conductor de Radio Futuro)

En otro plano, este nuevo perfilamiento comercial asignado al metal en nuestro pais ha
generado que los ecos de las voces que lo establecieron como el panico moral del momento y los
fans como casos perdidos o la escoria de la sociedad® durante los afios 80’ y 90, se hayan visto
totalmente desacreditadas desde la presente década debido al aflore de una nueva mirada mucho
mas positiva y mejorada acerca de los sanos fines que tienen los metaleros, tras su obvio
desarrollo e inversion al interior del mundo del trabajo y otras instancias de convivencia social

tradicionales.

El hecho que el metal mismo te incita a leer, a ser culto...o sea, hasta el metalero mds inculto en el momento
que comienza a escuchar metal de alguna manera se interesa por las letras o por el titulo de un disco, el
mismo que luego te lleva a un concepto que vai a terminar averiguando en Internet o donde sea, solamente
preguntdndote ‘oye, yo no sabia esto’. Por eso el metal siempre ha ido acomparfiado de cultura, y por eso la
gente metalera que desarrolla trabajos que estdn insertos en esta sociedad que en algun momento nos
rechazd, se da cuenta que el metalero es un muy buen profesional. 57(Rodrigo ‘Pera’ Cuadra)

Cambio de switch social hacia los adherentes del metal que justamente se ha concretado,
en gran parte, a la visibilidad que han experimentado éstos a partir su asistencia a los conciertos
internacionales de este género musical-especialmente de bandas de alta convocatoria-,
costumbres que han sido acuiiadas por publicos cada vez mds transversales dentro de sus
panoramas de entretencion familiares. Aumento del interés por este tipo de espectaculo musical
que, consecuencialmente, ha traido como consecuencia que este publico haya tendido a
vincularse mas profundamente por el mercado en torno al deseo de hacer efectivos sus intereses
musicales y necesidad de vivir experiencias relacionadas a ellos, tanto desde un sentido

ceremonial como evasivo.

55
‘Herreros’, (documental ,2014).
56
Metal: A Headbanger's Journey (documental, 2005).

57
Documental ‘Herreros’ (2014).
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De esta manera, el reconocimiento planetario que nuestro pais ostenta -desde iniciado el
nuevo milenio- por poseer las audiencias mas concurrentes y pasionales de musica metal en sus
diferentes variantes artisticas extranjeras, paralelamente ha provocado tal como cualquier bien
gue aumenta su valoracién en el mercado, haya determinado que “la gran industria de conciertos
en vivo” haya perfilado a los adherentes de esta musica como principal target de este negocio.
Todo lo anterior, coincidentemente potenciado por la importante demanda y repercusion social
que ha adquirido el formato de reproduccién de experiencias musicales en vivo, como los

conciertos, tanto para fandaticos como publico en general.

Asimismo, la explotacion econémica de este nicho de mercado se ha llevado a cabo en
nuestro pais en torno al desarrollo de parte de las productoras de una campaifia de captacion de
audiencias a través del uso de diversas estrategias de marketing que han buscado incluir a los
metaleros como parte del proceso de estandarizacién de publicos de conciertos de musica popular
internacional. Objetivo comercial ya venia concretdndose desde a fines de la década anterior,
cuando variadas empresas organizadoras de eventos de capitales extranjeros (Time For Fun, DG
Medios, Fenix Entertainment Group, entre otras) organizaron shows de importantes exponentes
de la musica pop y romantica latina mediante la utilizacién de sectorizados y encarecidos planes
tarifarios, los que fueron asumidos sin mayores cuestionamientos de parte de estos publicos
debido a la superfluabilidad y fines absolutamente evasivos de dichos estilos musicales producto
de carecer de elementos contraculturales y poseer lineamientos artisticos meramente
comerciales. Rasgos de comportamientos vy aptitudes que, debido a la aplicacién de estos
modelos de negocio hacia espectaculos internacionales de metal, se fueron alojando dentro de las

dindmicas de socializacidn de fanaticos y simpatizantes de la mencionada corriente musical.

Asi, en un principio de manera paralelamente marginal y moderado algunas productoras
de eventos comenzaron a aplicar algunos componentes de esta planificaciones comerciales en
especificos recitales de metal extranjero con el objetivo de conocer el comportamiento de estas
audiencias en relacion a estas nuevas condiciones econdmicas que financieramente se adosarian a

las l6gicas de show business® mas tradicionales ocupadas para administrar estos espectaculos

58EI concepto anglosajon Show Business se usa en nuestro idioma para identificar una industria del entretenimiento muy influyente y
necesaria, que consiste en la promocién y venta de un producto en la industria musical y artistica. Se trata de vender alguna actuaciény
discos de algulin cantante, de cualquier género, un grupo musical o de alguna actividad artistica. Su objetivo, como cualquier negocio es
la venta y obtencion de utilidad de los participantes del negocio. Lo que se vende esta dentro del sector de servicios y concentrado en
personas. Asi, lo que finalmente se promociona son personas, que da un caracter particular a esa actividad. (Parada Daza, José. Cultura
de “Show Bussiness”, articulo de opinién publicado en el Diario El Sur de Concepcion en su edicidn de 1 de abril de 2011.)
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Analisis comercial que se convirtié en la antesala para que a partir del comienzo de la actual
década, las esbozadas estrategias de gestiéon fuesen asumidas por la mayoria de las productoras

gue organizan conciertos de musica popular de masas.

Esta situacion generd que, en varios niveles, muchos conciertos de rock duro internacional
se convirtieran en controlados y vigilados momentos de evasién capitalista y de relativo interés en
lo musical para segmentos de audiencias que buscan encontrar en estos eventos alternativas de
consumo aspiracional muy similares a los ofrecidos en otros tipos de conciertos de musica
popular. Por lo que se puede decir, a modo de analdgica, que durante el periodo en cuestién una
parte del publico metalero —ya sea por opcidn u obligacidon- debido a la inmensa desigualdad que
existe Chile, se transformé paraddjicamente una especie de anarquista vestido de un traje Armani
y portando un reloj Rolex, o sea, una contradiccion existencial si se considera el valor politico y
contestario que tuvo el metal en sus inicios en el pais cuando sus elementos estéticos, filoséficos y
musicales actuaron como un decidor instrumento desestabilizacion de la sociedad vigilada

impuesta por el régimen militar.
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2.1 Ladiversificacion libremercadista de la industria del entretenimiento y sus efectos
en la escenay publicos de shows de metal internacional

Sin lugar a dudas, los efectos mas visibles de la reconversion econédmica y administrativa
experimentada de los shows de metal extranjero durante la actual década se han alojado en sus
propias audiencias, quienes, tanto por la evolucidn estilistica del género, la amnesia capitalista de
sus antiguos fans o la permisividad de sus nuevos adherentes, paulatinamente han ido
naturalizando a partir de diferentes argumentos las nuevas condiciones dispuestas para disfrutar

de eventos tan significativos dentro de esta aficion musical.

Estos ajustes conductuales de los publicos metaleros se han advertido claramente en
varios circuitos de conciertos de bandas internacionales pertenecientes a un conjunto de
subgéneros masificados a comienzos del nuevo siglo como el nu metal, metal progresivo o power
metal. Corrientes que si bien durante la década pasada tuvieron grandes niveles de popularidad en
Chile, actualmente por diferentes circunstancias bajaron sus convocatorias de manera bastante

ostensible debido al aumento de los boletos para dichos espectaculos.

Un ejemplo del acrecentamiento de tarifas en conciertos metaleros internacionales
durante el actual periodo, se puede ilustrar con un grupo como Korn (banda norteamericana lider
del movimiento nu metal) que en su debut en el pais realizado el 9 de marzo de 2002 congregé a
cerca de 20 mil personas en la Pista Atlética del Estadio Nacional que pagaron un valor general de
$16.500. Sin embargo, para el segundo show en Santiago de esta misma agrupacion dirigida por el
cantante Jonathan Davis vy el bajista Reginald "Fieldy" Arvizu efectuado el 17 de abril de 2010 en el
Teatro Caupolican asistieron cerca de 5 mil personas, quienes cancelaron entradas de valores
comprendidos entre $16.500 (platea alta) y $38.500 (palco), datos que se correlacionan
directamente con el inicio de este reacomodo tarifario de los conciertos de musica popular

impuesto por este mercado a través de nuevos sistemas de administracién econdémica.

De esta forma, objetivamente los conciertos de grupos de los estilos como sefialados de
una u otra manera comenzaron a ser tratados comercialmente por las productoras como eventos
“exclusivos” y destinados a publicos de estratos sociales de mayor poder adquisitivo, mas proclive
al endeudamiento o lisa y llanamente que suscribieran la idea del “vale la pena hacer todo por ver

a la banda de la vida”.
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Este planteamiento queda ejemplificado con lo que también comenzd a suceder con el
circuito de shows de bandas europeas de diversas variantes de metal extremo que derivaron a un
sonido mucho mas depurado y progresivo como Anathema, The Gathering y Opeth, entre otros,
donde se comenzé a observar a consecuencia de los efectos de estas estrategias comerciales un
notorio cambio en sus audiencias que pasaron de manifestar actitudes bastante pasionales a
comportamientos mas esnobistas. Tendencia que ya venia siendo apreciada en otros eventos de
mayor envergadura como Lollapalooza o algunas fiestas de musica electrénica, donde se incentiva
comercialmente al publico asistente a replicar diversos tipos de conductas superficiales y arribistas

en el marco de un acto artistico.

En definitiva y en palabras simples, estas estructuras mercantiles aplicadas sobre
conciertos de musica popular internacional han buscado redefinir todo el caracter sociocultural de
estas actividades y establecer la relevancia artistica de un show solamente cuando sus entradas
son costosas y en él se puede acceder a servicios o ubicaciones preferenciales; poniendo el énfasis

L0

en manifestar extranas dinamicas de “socialité” mas que disfrutar de un espectaculo artistico
desde una valoracidn emocional hacia la musica. Y por el lado financiero-practico, fijar un criterio
de organizacién estandar que establezcan tarifariamente a las actuaciones de artistas de toda
indole musical como Chick Corea (jazz), Placido Domingo (6pera), Ricky Martin (musica pop latina)
y Slayer (thrash metal) bajo iguales o muy similares valores de tickets y equivalentes planes de
sectorizacién de ubicaciones; es decir, establecer desde lo econdmico y organizacional una

estrategia de estandarizacion y homogenizacion de comportamientos de diferentes publicos de

conciertos,

Esta situacidn se debe a la transformacion de un importante nidmero de productoras que
operan en nuestro pais en “compaiiias de entretenimiento”, lo que significa que en muchos casos
sea la misma empresa que organice paralelamente la produccién de eventos totalmente
diferentes entre si, pero con semejantes sistemas de planificaciones. En otras palabras, los planes
de captacién de usuarios de las diferentes organizadoras dejaron de abocarse a un coto de
audiencia o un contenido artistico especifico, abriéndose a ampliar sus horizontes comerciales
hacia otras areas del arte y el tiempo libre como el teatro, danza, exhibiciones y eventos
deportivos, seminarios y un variado etcétera; todas estas actividades administrados vy

comercializados bajo esquemas tarifarios y planificaciones logisticas estandarizadas.
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En efecto, esta diversificacion comercial ha terminado en que muchos de estos grupos
privados de inversiéon hayan organizado un auténtico oligopolio econémico y financiero asociado a
la cultura y el esparcimiento, provocando de esta manera que casi la totalidad de las actividades
de entretencidn pagadas efectuadas en Chile —especialmente los conciertos de musica popular-
sean administrados por las mismas empresas a contar de la aplicacion de estrategias financieras
basados en consideraciones libremercadistas y bastante elitistas. Poniendo en entredicho, tanto al
paradigma que impone al deseo e intencién de asistir a espectdculos culturales como un derecho
universal estipulado en la dictatorial Constitucién de 1980, al igual que las ventajas del régimen
capitalista de libre mercado como una forma ilimitada y justa de elegir productos para solventar
necesidades bdsicas y de otros niveles, incluso referidas a la entretencién y al desarrollo cultural

de las personas.

59Valores de entradas de los citados eventos: Britney Spears: entre los $28.00 y $265.000; La Era del Hielo en Vivo : entre los $6.900 y
$63.250;Copa Movistar - Djokovic v/s Nadal: entre los $69.000 y $550.00; Queen + Adam Lambert: entre los $28.000 y $115.00
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2.1 Llafetichitizacion de los conciertos de musica popular y el desarrollo del imaginario
colectivo del “pagar caro”

La adaptacidon econdmica asignada sobre los conciertos de musica popular, independiente
de su estilo —salvo el punk que aln siguen siendo organizados fuera delos criterios econémicos
establecidos por la gran industria de conciertos (ver paigna 239),han hecho variar en diversas
circunstancias el ambiente connotativo que sobre estas actividades artisticas, las cuales pasaron
de ser consideradas como una nueva forma de ver el mundo a través de una aficion musical
canalizada en un show en vivo, a un repetido acto de consumo por presenciar espectaculos de
altos costos. Sin que ello, necesariamente, fuera un motivo de cuestionamiento para una
importante parte de sus espectadores, quienes por vivir inmersos en un sistema regido por el libre
mercado, cada vez con mayor habitualidad han incluido estos gastos por concepto de entretencién
en sus cotidianas conductas de consumo e, incluso, de consumismo®. Estas motivaciones
establecidas, ya sea como una forma de materializar una adhesiéon y compromiso musical o
también para canalizar un espiritu de imitacidon de conductas que estan en la palestra, aunque no

sean entendidas ni sentidas desde un sentido intrinseco ni emocional (esnob).

En términos simples, se puede decir que el rito maximo de los adeptos a la musica en vivo
debido a la aplicacién de modelos de negocios basados en la conjuncidn de estrategias financieras
y publicitarias, ha sufrido una serie de modificaciones al ser transformado en un panorama de
entretencién —muchas veces multitudinario- rodeado de una de las premisas mas representativas
de las légicas capitalistas neoliberales impuestas en Chile tras la dictadura militar. éY en qué
consisten estrategias comerciales? El hecho de generar un inconsciente colectivo de los chilenos y
en su faceta de consumidores de que cualquier servicio o bien que tiene un alto costo es una
garantia de calidad, incluso, antes de ser adquirido o consumido. Masificacidon de este juicio a
priori que la industria de conciertos chilena, a través de varias campafias de marketing y
publicidad, ha fomentado para que los usuarios estén cada vez mas dispuestos a pagar entradas
caras y segmentadas por asistir a estos conciertos de musica popular, encajando interesadamente

a estos actos de consumo como parte de una demostracién de un fanatismo musical, pero de

60”EI consumo es esencial para vivir, pero el consumismo es el consumo excesivo. Pero la linea de paso de uno a otro es dificil de
discernir. El punto complejo es cuando el consumo se convierte en una de las principales motivaciones de la vida de las personas, es
decir, cuando pasa a ser un consumo de lo necesario a ser un consumo excesivo que se convierte en deseo. Generando con ello que la
persona de manera seguida se vea impelida a la deuda, y tener que vivir para pagar, luego de concretado ese deseo, lo que se gastd en
exceso”.?(Sociélogo Tomdas Moulidn en entrevista para el noticiario “CNN Prime” del canal CNN Chile, emitida el 19 de diciembre de

2013)
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acuerdo a criterios de sugestién consumista establecidos desde la suntuaria ldgica publicitaria del

“concierto inolvidable”.
TAf

yoemmE *Campaiia viral por Internet elaborada por la
empresa Time For Fun para promocionar el
show de la banda Foo Fighters realizado en la
Pista Atlética del Estadio Nacional en enero
de 2015.”

De este modo, al igual
que lo ocurrido en otras escenas

de shows, los espectaculos de
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Y
también comenzaron a ser

¢Cuanto pagarias por el show de tu vida? Un izad
verdadero fanatico sabe la respuesta. Te organizados

esperamos el 15 de enero en el Estadio Nacional —» . . ..
http://bit.ly/FooFightersChile #FF administrativos y econdmicos que

desde marcos

trascendieron el objetivo de
entregar un producto artistico y entretencidn de que satisfaga los intereses musicales de los
asistentes, incorporando diferentes tipos de servicios e inconscientes colectivos con el propdsito
de justificar los nuevos precios de las entradas a partir de conceptos relativos a una especie de
variante de la teoria del fetichismo de la mercancia (Karl Marx). Estructurando de esta manera una
estrategia que, a través del mercado, hiciera convertir estas instancias culturales en una
oportunidad de negocios destinadas a imponer conductas de consumo desmesuradas basadas en
la transaccion de necesidades creadas y exportadas de otros dmbitos del entretenimiento
capitalista. Esto bajo la pantalla comercial de una actividad musical, pero que en la practica,

muchas de ellas pasaron a ser un tipo de “expo” o ferias del consumo.

Tomando algunos de los principales fundamentos de la cultura de masas y productos de
diversion en serie, que se basan en la repeticidon constante de esquemas bdsicos que nos muestran

por capitulos situaciones, modelos irreales e inaccesibles, casi siempre con una finalidad

61La segunda actuacion en el pais de la banda lidera por Dave Ghohl (la primera fue en el marco del Festival Lollapalooza 2012), ademas
de los elevados precios de las entradas que fracturaron entre los $30.00 y $150.000 (mds gastos por servicios de ticketing), destacé por
la polémica generada a partir de la decision de la planificadora Time For Fun de trasladar del show desde el Estadio Nacional hasta la
Pista Atlética del mismo recinto deportivo, debido a una reducida demanda de boletos. Decision organizativa tomada
aproximadamente a un mes de su realizacién generd bastante descontento en una parte de usuarios que ya habian adquirido sus
tickets antes de este anuncio del cambio de recinto y nueva disposicion de la nueva logistica del espectaculo. “Qué onda estos weones
de mierda, me saqué la cresta pa pagar 50 lucas por cancha y ahora galeria estara en la misma posicion? #T4AFSONUNAMIERDA”, indicd
Constanza Tamara Herrera, una seguidora de Foo Fighters a través de la pagina de Facebook de una comunidad de fanaticos de esta
agrupacion estadounidense.
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lucrativa®?, se puede decir que el moldeo econémico de los conciertos internacionales de musica
internacional han sido transformado en espacios de obtencién de “posiciones sociales avanzadas”
para una parte importante de estas audiencias que aceptan los términos impuestos por las
productoras con la finalidad de gozar simulados y efimeros momentos de “elite” y condiciones de
privilegio derivadas del mero acto de “estar ahi”, pagando cifras totalmente exageradas por asistir
a un espectaculo musical (Festival Lollapalloza) y congracidandose de ese acto de consumo
inmaterial a través de nuevas costumbres como fotografiar las entradas y publicarlas en redes
sociales electrdnicas luego de comprarlas, y posteriormente hacer lo mismo durante el desarrollo
del concierto de manera a veces compulsiva. Inconscientes colectivos que también se han ido
apoderando paulatinamente de los shows de rock pesado y los comportamientos de sus
audiencias, debido a la elaborada parafernalia publicitaria que ha sido posada sobre estas
actividades y que, consecutivamente, han hecho modificar los ambientes simbdlicos vy

emocionales de los mismos.

En este sentido, las ambiciones econdmicas del mercado por cubrir las necesidades
artisticas y emocionales del publico de rock pesado a través del encarecimiento de las entradas a
conciertos internacionales de este estilo, han hecho cambiar muchas de las dindmicas que sus
seguidores tenian anteriormente cuando dichos eventos no eran administrados mediante estos
sofisticados modelos capitalistas, como principalmente una: disfrutar de la puesta en escena de
una banda de interés como una experiencia social connotativamente apasionante por diferentes
circunstancias atribuidas al poder de la musica de marcar momentos significativos e inolvidables
en la vida de las personas y desear revivirlas sensorialmente de forma presencial y directa. Lo que
significaba que el foco por asistir a un show estuviera dado, exclusivamente, en vivir un momento
de entretencidn desde una perspectiva artistica y genuino fanatismo musical, y no entremezclado
con actos de consumo de mercancias y servicios creados por la industria de conciertos, como es
estilado actualmente a partir de la consolidacién de estas estructuras comerciales y sus

posteriores efectos conductuales en las audiencias.
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Ortizpozo, Anibal (2010). Cémo la Industria Cultural Masiva del Entretenimiento perpetua el sistema capitalista, publicado en
http://www.aporrea.org/ideologia/a97943.html
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2.2 Escena de shows de rock duro internacional: el epitome del proceso de privatizacion
neoliberal de la cultura y el esparcimiento en el Chile contemporaneo

Desde otro angulo, este inequitativo acceso a la cultura promovido por el mercado de la
entretencién capitalista, paradéjicamente, perfild a las audiencias de rock pesado como
consumidores de primera prioridad para este mercado, categorizacidn bastante diferente a la que
tuvieron los metaleros cuando fueron transversalmente sujetos de rechazo en todos los dmbitos
de la sociedad. Haciendo que de este modo, la privatizacion comercial de los espectaculos
musicales internacionales iniciada a fines de los afios 80’%, tras adoptar un giro de caracter
especulativo, suntuario y discriminativo a mediados de la primera década del nuevo siglo, generé
gue las aficiones musicales de un importante grupo de ciudadanos hayan sido transformadas en
bienes de consumo convencionales, hecho que vino a adosarse como parte del constante proceso
de eliminacidon de derechos universales en Chile; situacion social que, ademas de acrecentar la
desigualdad, reduce las certezas de la reproduccion cotidiana, signada en la soledad del individuo
ante la indeterminacién de sus condiciones de existencia. Una de las mayores consecuencias del
desmantelamiento de la antigua proteccidn social, estriba en la alteracidon de las condiciones
culturales de desenvolvimiento y de sus condiciones cotidianas® que han sido promovidas por la

instalacion hace mas de 40 afios del modelo neoliberal mas extremista de la tierra®.

Precisamente, uno de los ejemplos mas recientes de evolucién de este régimen
perpetuador de la desigualdad se encuentra el proceso de administracién capitalista que se ha
posado sobre los mencionados eventos musicales que en la experiencia chilena ha alcanzado
efectos mercantilizadores extremos, debido a que, como todos los ambitos de la vida, el costo de
la reproduccidn social de los individuos ha recaido sobre su propia capacidad de pago. Es una
privatizacidn que, en sus inicios, posibilita la desarticulacidn social y el desencanto con la politica,
pero fruto de su misma radicalidad se convierte en la base de malestares que paulatinamente

retoman la escena social®.

63La actuacion del cantante britanico Rod Stewart realizada el 7 de marzo de 1989 en el Estadio Nacional, donde asistieron alrededor
de 70 mil personas, y cuyas entradas tuvieron precios entre los $4.000 y $5.000 para todas sus ubicaciones, se convirtid en el primer
concierto internacional de cardcter masivo realizado en nuestro pais. Hito cultural que determind el inicio del desarrollo de la industria
de conciertos y la instauracion de un permanente costumbre que fue incorporado a las rutinas de entretencién de una determinada
fraccién de la sociedad chilena.
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Esta situacion ha sido bastante visible a contar 2010, cuando a consecuencia del incipiente
agotamiento y fastidio producido por los efectos de la mercantilizacién de la vida social -que tuvo
su mayor expresion al aifo siguiente en torno al levantamiento de diversos movimientos sociales
como el estudiantil-, se comenzaron suscitar diversas manifestaciones de cuestionamiento y
descontento de parte del publico en contra de las medidas de encarecimiento y segregacion
promovidas por el mercado de la entretencidon musical. Situacién similar a lo que sucede con otras
areas de la reproduccién de la vida social, como la educacién, salud, previsidn vivienda que, al
igualque derechos sociales relativos al esparcimiento y lacultura también se encuentran
administradas por el mercado mediante la sofisticacidn de ldgicas econémicas implementadas en
Chile, debido a la tendencia politica que ha tenido el Estado para servir displicentemente los

intereses privados mas que los publicos.

Precisamente, este cumulo de contrariedades surgidas de las consecuencias sociales del
permanente progreso y adecenamiento del capitalismo que opera en Chile, han llagado
inmiscuirse en ambitos cotidianos de la vida de las personas ligados a sus multiples relaciones la
cultura, incluso, de manifestaciones artisticas de origen critico e irreverente y en oposicién a la
homogenizacién de conductas que son llevadas a cabo mediante la practica de una actitud social
diferente, como la cultura metalera. Sin embargo, hoy en dia, ya sea —en muchos casos- por el
irrefrenable deseo de cristalizar un vinculo emocional con la musica y, por qué no decirlo, al
generalizado conformismo y respeto casi sacrosanto a las leyes del mercado que existe en nuestro
pais, una gran parte del publico metalero se ha ido homologando bastante sus comportamientos
econdmicos y conductuales con otros tipos de sectores de las sociedad representados en publicos
de conciertos, debido a la normalizacién y expansién de las nombradas politicas de administracion
hacia eventos musicales de rock pesado internacional. Lo que significa que, a pesar que estos
espectaculos sean organizados bajo lucrativas y segmentarias condiciones econdmicas, igualmente
siguen manteniendo por parte mayoritaria de las audiencias altos niveles de concurrencia y

fidelidad, debido a su gran atractivo como panoramas de recreacién social.
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2.3 Contexto de la impugnacion contra el sistema de clases impuesto sobre la escena de
conciertos de musica popular

No obstante, de la misma manera y en virtud de una adhesidn indirecta al brote de
malestar y cuestionamiento social en torno la privatizaciéon de todas las actividades sociales a
manos del sistema de libre mercado, se ha hecho notar un segmento de usuarios de conciertos —
claramente minoritario- que en funcién del afloro espontaneo de las cuotas de rebeldia propias
del rock pesado y su contenido contestatario ante el sinnimero de apremios del sistema, han
manifestado diversos acciones decuestionamiento y disconformidad ante estas alcistas
imposiciones tarifarias y planes de sectorizacién impuestos por la hermética industria de
conciertos que opera en Chile y que se encuentra conformada, principalmente, por grandes

capitales extranjeros.

Estas situaciones de impugnacion, si bien se han dado en marcos especificos (grandes
conciertos), de alguna forma han permitido explicitar, desde el lado de la critica-practica, una de
las consecuencias mas directas del estado de mercantilizacién y segregaciéon en que hoy por hoy
son organizadas las actividades culturales en Chile, situacion implicitamente han hecho perpetuar
aun mas el funcionamiento del sistema capitalista. Por lo que algunas acciones de desobediencia
hacia la reglamentacién mercantil y segregatoria empleada para planificar financiera y
logisticamente diversos conciertos de musica popular, se han convertido en la actualidad en una
recurrente, y la vez, esporadica forma de manifestar -muchas veces- la enervante sensacion que
ha generado la expansidn de la discriminativa visidon y misidn del mercado e torno a un contexto
recreativo donde se retnen diferentes tipos de personas para disfrutar de una experiencia musical

dentro de un contexto colectivo.

En este sentido, hechos como puntualizadas practicas de no consumo, la publicacién de
expresiones de reparos y alegatos a través de redes sociales y, fundamentalmente, los traspasos
masivos hacia otras localidades de mayor valor en conciertos internacionales de parte de los
asistentes a estos eventos, se han alzado como los instrumentos de reclamo mas utilizados por los
usuarios mas criticos ante este excesivo control comercial de las citadas actividades musicales.
Siendo las audiencias rockeras que mas habitualmente han protagonizado este tipo de acciones de

desacato a los sistemas de segmentacidon de ubicaciones, como parte del proceso transversal del
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anclaje del malestar social ante el abuso de diferentes sectores que tienen poder para obtener

utilidades econémicas®’, como la industria de conciertos.

Impronta impugnativa establecida en contra de estas légicas de mercado que en varias
ocasiones, producto de la baja demanda de entradas debido a los altos precios, han obligado a los
promotores a reformular estos esquemas tarifarios alcistas y ofrecer variadas ofertas o
promociones para reactivar las ventas de boletos. Pero que en el caso de las modalidades de
desobedecia mds al choque, como las llamadas “avalanchas” (el forzamiento de los ingresos a
través del empuje de un grupo de personas sin entradas) o los mencionados traspasos de
ubicaciones suscitadas inicial han terminado en peligrosas situaciones atentatorias contra la
integridad fisica de espectadores y también de personal de seguridad de espectaculos masivos, y

principalmente relacionados con el rock y el metal

Estas situaciones de confrontacidn social, ademas de otros elementos de analisis como la
mercantilizacién de los espacios de entretencidon a manos del mercado, tienen como raiz de fondo
al estricto recelo y resguardo publico que existe en torno al concepto de la propiedad privada (o
derecho a la propiedad) aplicada sobre los intereses comerciales del capital nacional y extranjero
qgue funciona en Chile en torno a la organizacién de espectaculos musicales internacionales. Cuya
proteccion de parte de instituciones de seguridad de dependencia estatal como Carabineros de
Chile en torno al arrendamiento de los recintos publicos y privados en que son producidas estas
actividades comerciales y artisticas, ha generado variados francos de divergencias acerca del
verdadero rol que tienen las Fuerzas Armadas en la sociedad, particularmente en conciertos
masivos de metal u otros estilos ligados al rock -como el punk-, donde se han observado
accionares policiales bastantes excedidos de sus potestades y lo que les indica la ley como

garantes del orden publico (ver pagina 257).
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Opiniones vertidas por el socidlogo Alberto Mayol en el programa “La Semana Politica” de El Mostrador TV, publicado el 5 de febrero
de 2016. Disponible en http://www.elmostrador.cl/tv/la-semana-politica-tv/2016/02/05/la-semana-politica-politicos-y-corrupcion-la-
impugnacion-del-modelo-por-otros-medios/
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2.4 La optimizacidn de la era digital en torno a la creacion de estrategias comunicacionales y
publicitarias de la industria de conciertos

En el mismo sentido, la reformulacidon econdémica y artistica establecida por la industria de
conciertos chilena y que puntualmente fue extendida partir de 2010 hacia la escena de shows de
metal internacional, no solamente ha estado relacionada con la decisidén administrativa de las
productoras de aumentar los valores de las entradas y establecer diferenciados planes de
sectorizacién de ubicaciones, sino que también en lo relativo al cdmo las audiencias han cambiado
su aproximacién hacia la musica a partir del desarrollo de las nuevas dinamicas de interaccién
social aplicadas areas relacionadas a la entretencion durante el nuevo milenio. Situaciéon que ha
determinado una evolucién en torno a aspectos comunicacionales y publicitarios de este negocio

artistico.

Desde este angulo de andlisis, indudablemente la aparicién y desarrollo de la Sociedad de
la Informacién® ha sido fundamental —entre otras dindmicas de sociabilizacion- para entender la
forma en que los oyentes se vinculan con diferentes espacios de comunicacion digital para forjar,
alimentar y proyectar sus fanatismos e intereses musicales desde la inmediatez al acceder a
diferentes tipos de contenidos que hagan posible trasformar estos gustos en diferentes actos de
consumo. Todo esto, direccionado en torno al afan que existe de parte del mercado para de
canalizar los sentimientos artisticos de los fanaticos y seguidores de la musica a través de

experiencias intangibles, individuales o colectivas, adquiribles principalmente en eventos en vivo.

De tal forma, las plataformas electrénicas de difusion musical han jugado un rol primordial
en lo que tiene que ver con un cambio cultural respecto al consumo de material sonoro vy
audiovisual, al igual que en su injerencia en la formacién fanatismos musicales que se diferencian
en varios sentidos de los que eran adiestrados cuando no existian estos instrumentos
tecnoldgicos. Explotacion de la tecnologia al ambito de las aficiones musicales que han producido
que, justamente, el transito experimentado por los oyentes y adherentes de algun estilo o banda
en particular termine transformandolos en publicos de conciertos de manera bastante mas
optimizada, debido a la sobreinformacidn existente en estos canales informativos digitales que

permiten adquirir un bagaje musical mucho mas variado y amplia. Y con ello, estructurandose
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Revolucién tecnoldgica (implementada desde los afios 90’ y desarrollada a plenitud durante el nuevo milenio) que se ha constituido a
todas luces un elemento esencial para entender nuestra sociedad, en la medida que crea nuevas formas de socializacion, e incluso
nuevas definiciones de identidad individual y colectiva. (UNESCO, 1996: 68)
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irremisiblemente de parte de los “oyentes digitales” una faceta como potencial consumidor de su
propia aficion a partir de estas mismas instancias tecnoldgicas, como también de otras
posibilidades de exhibicidon de la musica adosadas a actividades econdmicas elaboradas por la

industria de conciertos.

Asi, este infinito campo de accién que ofrece la Web para imponer y difundir contenidos
de distinto tipo se ha transformado en una cada vez mas recurrente herramienta utilizada por las
productoras de eventos para captar y fidelizar clientes mediante diferentes estrategias
comunicacionales y de marketing relacionadas a la promocion de conciertos, a través de redes
sociales electrénicas mas usadas en el presente, como son Facebook y Twitter®. Mismas
plataformas que, a su vez, han sido explotadas comunicacionalmente con bastante efectividad por
parte de la industria de conciertos para aminorar costos respecto a gastos relativos a la publicidad,
ya que actualmente la mayoria de los planes de propaganda de eventos musicales son llevados a
cabo por Internet. Planificacion comunicacional que se ha visto potenciada naturalmente, debido
al espontaneo interés que existe de parte importante de las audiencias a estar permanentemente
informados respecto al acontecer noticioso de la musica popular, especialmente cuando sus
bandas o artistas favoritos forman parte de cartelera de conciertos suministrada comercialmente

por la industria del entretenimiento musical.

Por intermedio de la utilizacién econdmica de estas plataformas virtuales de comunicacion
social, las empresas planificadoras de conciertos han confeccionados variados planes de marketing
tendientes, ademds de difundir los eventos que organizan, a establecer una dindmica de
retroalimentacion permanente con los usuarios o potenciales clientes con el objetivo de
mantenerlos informados de la produccién de sus eventos, y con ello, incentivarlos a adquirir sus
tickets lo antes posible. Como también fidelizarlos comercialmente ofreciéndoles diversos tipos de
concursos para “retribuirlos” sorteando, a través de estos mismos canales electrénicos, variados
premios como Meet and Greet, poleras, discos, etc, ademas de ventas especiales y otros

beneficios, tal como se observa en el siguiente cuadro.
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El niUmero de seguidores de Facebook en 2014 ascendi6 de 1.28 Billones, en tanto, Twitter obtuvo en ese mismo afio una cantidad
aproximada a los 255 millones de seguidores.
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The FanLab
26 de agosto de 2014 - @
iVENTA ESPECIAL DREAM THEATER RADIO FUTURO!

Este Jueves 28, aprovecha la venta especial en Radio Futuro 88.9 donde
podras comprar tu entrada a $29.000 (precio preventa, sin cargo por
servicio) y te puedes llevar una polera o un libro "We Rock" hasta agotar
stock. Venta de entradas desde las 10:00 hasta las 14:00 hrs, pagando
solo en efectiva / * 1 regalo PFOR ENTRADA / Direccion: Eliodoro Yafiez
#1783, Providencia.

jAprovecha los Qltimos dias de prevental

Palomo Yuyin nah wn me siento estafado el 24 de septiembre es mi cumple
- wn xD tengo entrada y lo peorsh que pague con cargo con servicio y de wn

me quede sin polera xD sdjjaksdjks

64 28 de agosto de 2014 alas 7.54

A  Ocultar 19 respuestas

- The FanLab Hola Soy Palomo, hagamos un trato...nosotros te
regalamos una polera si es que invitas a la mayor cantidad de
amigos a seguir nuestro fanpage ;Te parece?

Y 1 - 28 de agosto de 2014 a las 8:08

- Palomo Yuyin no tengo muchos amigos no soy muy popular pero
igual invitare a amigos a segurilos, Marie Laa, Millaray Maulen, Dixy
Camui, Ignacio Villarroel, Helmer Ignacio Morales Aranda, Gissella
Herrera Goler, Golon Drina, Erik Uc Placencia, Francisca Vega,
Francisca Delgado , Fran Csm, Yulian Frusciante Sullivan, Kat
AnalMutant, Valeria Vasquez Aliaga, Valentina J. Barrera Araya,
Dany Garrido, Scarr Le T, Fefia So Pequeia, Eduardo Djokevik
Urbina Arredondo Sebastian Eduardo Olivares Reyes Matt
Sepulveda Alejandro Sebastian Baez Flores denle like a la pagina
The FanLab pls xD
12 - 28 de agosto de 2014 a las 8:12

Helmer Con Hache listo
ﬁ 1-28 de agosto de 2014 alas 8:12

=

Helmer Con Hache The FanLab venderan la polera aparte 77?
28 de agosto de 2014 alas 8:13

Ignacio Villarroel listo
28 de agostode 2014 alas 8:14

B

Palomo Yuyin vale cabros (23
o 1- 28 de agosto de 2014 a las 8:14

The FanLab Muy bien Hola Soy Palomo!! Y Helmer, por el momento
no vendemos las poleras pero, pronto tendremos concursos donde
regalaremos merchandising de las bandas que traemos (23, asi que
muy atentos!!

28 de aaosto de 2014 alas 8:18

M Kali Vanessa listo \o/ AHORA DENLE SU POLERA »:¢
% 128 de agosto de 2014 a las 8:58

Palomo Yuyin asiakjsdkjlskj xDDD gracias (22
oY 1 - 28 de agosto de 2014 a las 8:59

The FanLab Hola Soy Palomo , lo prometido es deuda y por lo
mismo LA POLERA YA ES TUYA \0/M! Escribenos por mensaje
interno para coordinar la entrega. Muchas gracias por tu entusiasmo
y por tus amigos por seguirnos. Pronto se vienen mas sorpresas y
regalos asi que muy atentosi!

28 de agosto de 2014 a las 10:05

Erik Uc Placencia Mejor tarde que nunca listo xD
oY 1 - 28 de agosto de 2014 a las 10:06

Palomo Yuyin gracias (£3
28 de agosto de 2014 a las 10:31

Fernanda De Jesus Fontealba Lienlaf listo (2
28 de agosto de 2014 a las 13:42

Palomo Yuyin vale (&5
28 de agostode 2014 alas 1343

Camila Fernanda no gustar .c
28 de agosto de 2014 a las 20:.08

Palomo Yuyin (&)
28 de agosto de 2014 a las 20.52

Camy Fernandez Yaya listo*-* exijo su polera>< lakdjsjs
oY 1 - 28 de agosto de 2014 a las 9:14

- Palomo Yuyin gracias camy n_n
Y 1 - 28 de agosto de 2014 a las 10:30

*Estrategia de fidelizacion de clientes llevada a cabo
por la empresa The Fan Lab durante el proceso de
ventas de ticket del concierto de Dream Theater
efectuado en septiembre 2014 en el Movistar
Arena.”®

70https://www.facebook.com/TheFanLabCL/photos/a.808079479232300.1073741828.796562113717370/812246785482236/?type=3

&theater

70



https://www.facebook.com/TheFanLabCL/photos/a.808079479232300.1073741828.796562113717370/812246785482236/?type=3&theater
https://www.facebook.com/TheFanLabCL/photos/a.808079479232300.1073741828.796562113717370/812246785482236/?type=3&theater

Del mismo modo, la utilizacién de estas estrategias publicitarias a través de Internet,
ademas de tener el objetivo de captar clientes para la industria de conciertos, también forman
para de la informacién codificable que es ocupada para elaborar analisis de contenidos que
permitan conocer informacion estratégica mas detallada respecto a los usuarios de conciertos en
ambitos referidos a sus intereses musicales, inquietudes artisticas, servicios preferidos y un
variado etcétera relacionado con el consumo de entretencidon de acuerdo a la oferta delineada por
el mercado. Actividades censoras que tienen el propdsito de crear y complementar necesidades en
torno a la homogenizacién de conductas comerciales y personales influenciadas por el mundo

virtual y su vinculacion con diversos fanatismos musicales y rutinas de recreacion.

Complementariamente a los fines sefialados, los canales de expresidn digital también han
sido recurrentemente requeridos por los usuarios de conciertos para expresar quejas o reclamos,
principalmente, cuando las productoras publican los precios de las entradas (generalmente altos)
o modifican logistica y econdmicamente la planificacién original de los eventos (cambio de locales
o de fechas de shows). Presiones sociales guiadas en torno mecanismos de comunicacién virtual
gue en varias ocasiones han sido considerados como argumentos por las empresas -siempre
cuando esots reclamos se reflejen en un proceso de venta de entradas deficiente, para verse
obligados a establecer rebajas en el precio de los tickets o también reestructurar varios elementos
logisticos y administrativos de la produccién con el objetivo de salvaguardar la inversion

econdmica realizada.

Festival Santiago Gets Louder suprime el lunes y concentra sus shows el domingo. El festival que lideran Faith
No More y System of a Down en Cerrillos tendrd ahora una sola jornada, de la que no participard Mastodon,
quienes hardn un sideshow el lunes en La Cupula. SANTIAGO.- A primera vista, podria decirse que primé el
sentido comun entre los organizadores del festival Santiago Gets Louder, evento que se desarrollaria los
proximos domingo 27 y lunes 28 de septiembre (de 2015), con artistas como Faith No More y System of a
Down liderando el cartel. Sin embargo, a casi un mes de su realizacion, la productora Lotus decidio
concentrar todos los shows en el domingo, asumiendo que "no es viable un Feriado Nacional" el lunes 28,
segun dijeron en un comunicado. Asi, "se concluyd que realizar la segunda jornada en dia hadbil no era el
mejor aliado para el publico que quiere una jornada intensa de rock", y al concentrar en el domingo se puede
"asegurar al publico vivir una jornada completa de musica, sin demoras ni apuros". El cambio obligd a
revolver la logistica del evento, pero se logré "con la venia de las bandas, los cambios técnicos necesarios y el

. 71
rock en la sangre", afirman de Lotus.
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Por otro plano, el sondeo de marcas digitales dejadas por estas audiencias a través de
Internet, han sido utilizadas por varias bandas importantes y que estan en la categoria mainstream
para elaborar y apuntar nuevas estrategias de captacion de publicos segun, justamente, al
consumo de su marca mediante de estos canales digitales en diversos lugares del mundo. Catastro
de datos que, casualmente, han posicionado a Chile como uno de los paises con mayor tendencia
a usar las herramientas de Internet con el objetivo de buscar informacién relacionada con la
musica metal. Mismas conclusiones que han sido tomadas por importantes agrupaciones como
Iron Maiden’® —la banda de musica popular mas seguida en nuestro pais- para proyectar sus
estratégicas de negocio en torno a la planificacién de lanzamientos discograficos v,
principalmente, de sus préximos tours por el planeta. Asi como lo hizo la banda britanica liderada
por Bruce Dickinson y Steve Harris, al decidir proyectar sus visitas a Brasil, México y Chile de 2013,
entre otras naciones, a contar de los resultados del analisis de la cantidad de seguidores que
cuentan en Twitter, comentarios en muro de medios informativos electrdnicos, y cantidad de
descargas que tienen sus discos en la red BitTorrent (pirateo de musica), entre otros antecedentes

considerados para la elaboracién de estas estrategias de negocio.

72 . : . . . ) . . .
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2.5 Diversos factores que facilitaron la implementacion del proceso de privatizacion
mercantilista y especulativa sobre los espectaculos de rock y metal internacional

Respecto a los variados ambitos que se han enlazados para llevar adelante el descrito
proceso de privatizacién capitalista de actividades de musica popular internacional,
especialmente, a referidas al rock y metal, como también de la capitalizacion comercial de
aficiones musicales, se debe sefialar que también existen una serie de otras circunstancias
referidas a aspectos politicos, artisticos, econdmicos e incluso naturales que coincidieron para
establecerse como un facilitador en el funcionamiento de estos lucrativos modelos de negocios.
Conjunto de componentes que de una u otra manera optimizaron y agilizaron la operatividad de
estas nuevos sistemas de produccidon de eventos, como también su posterior legitimaciéon y
aceptacion de una importante parte de los usuarios y audiencias de estos espectaculos de

entretencion.

Varios de estos elementos tienen relacién con las consecuencias de la expansién vy
normalizacién del sistema de vida neoliberalizado y mercantil que existe en nuestro pais, al igual
qgue otros elementos exdgenos y politicos que terminaron actuando como fomentadores de un
negocio que, inclusive, abordaria terrenos artisticos relacionados a la muisca metal de caracter
transgresora y anti-sistémico que aumentaron su plusvalia segun los criterios de desarrollo
capitalista avanzado implementada desde comienzos de década por la industria de conciertos.
Una contradiccién desde un punto de vista artistico y socioldgico sobre los componentes de este
género musical, pero completamente entendible respecto a las motivaciones originales del
capitalismo: que las personas establezcan obligadamente relaciones econdmicas con el mercado
en torno a todo lo relacionado con la vida social, incluido, derechos vinculados al cultivo espiritual

y emocional de los individuos a través del arte y la cultura.

Una de las primeras circunstancias que pavimentaron el camino para la instalacién de
estos lucrativos modelos de negocios sobre conciertos de metaleros internacionales —y e general
de cultura de masas-, tuvo relacién con el precedente artistico que significd la eleccidon de
Metallica, una de las bandas mas populares de este género a nivel mundial para que se
estableciera como el primer concierto metalero organizado mediante de estas pautas de
administracién capitalista y segmentarias. De esta manera, dicho espectaculo efectuado en enero
de 2010 en el Club Hipico de Santiago, que por razones inherentes a la estampa popular y

medidtica de esta agrupacion, fue aprovechado por la empresa organizadora (Time For Fun),
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primero, para justificar la colocacién de encarecidas entradas apelando al argumento de tratarse
de un show de una “super estrella de la musica” y, segundo, marcando un precedente bastante
decidor respecto a la tendencia que asumiria desde ese momento el publico de conciertos masivos
referido con ciertas bandas de metal de incurrir en actos de consumo bastante desmesurados a

cambio de cristalizar sus diferentes tipos de fanatismo musicales.

Sugestidon psicoldgica y econémica que —en este caso- tiene sus bases de origen en
relacidn a un punto artistico propiciado cuando el grupo liderado por el guitarrista James Hetfield
cambid su estilo fundado en un furioso y cuestionador thrash a una variante estilistica mucho mas
comercial y llamativa dentro de una propuesta de hard rock moderna, lo que hizo establecer
desde los anos 90’ en Chile una dindmica de “puerta giratoria” donde salieron por un lado una
buena parte de adherentes que sienten al metal como un moviendo transgresor, y por el otro
ingresaron un multitudinario publico que pondera a esta musica generalmente como una instancia
de evasion de no mucho compromiso emocional ni politico. Tal como ocurre habitualmente con
seguidores de estilos como el pop y otras corrientes, donde ha quedado demostrado que éstos en
su representacion de publicos de conciertos, se han mostrado, desde antes del periodo analizado,
mayormente proclives a cancelar altos precios por asistir a concierto bajo encarecidas condiciones

econdmicas, tendencia que durante esta etapa también seria adquirida por la audiencia metalera.

Otra situacion que también se alzé como unimportante instancia propiciadorapara que los
integrantes de la sociedad se interesaran aun mas en concurrir a estas actividades musicales
pagadas durante este periodo, estuvo relacionada con los variados efectos dejados por el
terremoto y tsunami que azotd a nuestro pais el 27 de febrero de 2010. Catdstrofe natural que,
ademas de los cientos de dafios materiales, heridos y muertos que tuvo a su haber, ocasioné una
serie de consecuencias psicosociales atafiidas con la frecuencia y severidad de los sintomas del
trastorno por estrés postraumatico en los sujetos que se vieron expuestos al desastre. A tres
meses de ocurrido el evento (sismoldgico), un 12% de la poblaciéon en las regiones afectadas
(sobre el total que respondid el mdédulo de impacto psicosocial) presentaba sintomatologia
asociada a dicha patologia metal; mientras que en las tres regiones mas afectadas el porcentaje
fluctuaba entre un quinto y un cuarto de la poblacién”. Esta situacion produjo, entre otros

efectos, que una importante proporcion de personas para intentar disipar los sintomas nerviosos
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Larrafiaga, Osvaldo; Herrera, Rodrigo. Encuesta Post Terremoto: Principales resultados Efectos en la calidad de vida de la poblacion
afectada por el terremoto/tsunami. Estudio realizado por Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y el Ministerio de
planificacion (MIDEPLAN). Santiago, junio 2010.
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dejados por este funesto movimiento de tierra, optara por asistir de manera frecuente a diversas
instancias de esparcimiento y entretencion, lo que implicd que dos de las mds importantes
actividades de recreacién, como las salas de cine y los conciertos de musica internacional”,
incrementaran sus tazas de usuarios durante los meses posteriores a esta contingencia natural,
coincidentamente cuando los boletos comenzaron a aumentar sus precios de manera ostensible;
sobre todo en la Regién Metropolitana, lugar donde mayormente se efectian shows

administrados por patrones econdmicos de adminisstracién mercantilistas.

En este contexto, considerando el tacito protagonismo que ha tenido anualmente el rock
pesado en la estructuracion de agenda de shows internacionales de musica popular realizados en
Chile, no fue una sorpresa que uno de los primeros conciertos llevados a cabo post terremoto

haya sido uno vinculado artisticamente a esta variante sonora.

Fue asi como Dream Theater, la banda lider del metal progresivo mundial, se presenté el
12 de marzo de 2010 en el Movistar Arena en un show al que asistieron alrededor de 10 mil
personas que pagaron entradas generales de un valor de $24.000 (mas cargo por servicio), un
precio bastante mas alto que los cobrados en sus presentaciones anteriores (2005 y 2008) en el
pais. Tarifas que se establecieron como una de las primeras sefiales, ademas de la planificacion
econdmica que tuvo la actuacién de Metallica en el Club Hipico casi dos meses antes, sobre la
constante alza econdmica que comenzaron a tener estos espectaculos durante la presente

década.

De esta manera, la agrupacion estadunidense que tuvo un papel fundamental en infundir
a sus seguidores una impronta mucho mas analitica y no tan visceral al momento de vincularse
con el rock pesado y de esa forma comenzar a atenuar los estereotipos conflictivos que habian en
torno al publico metalero nacional, actud por tercera vez en Santiago dentro de un ambiente no
tan candente y multitudinario en que se desarrollé su histérico su debut en diciembre de 20005
(donde convocaron a mas de 25 mil personas en la Pista Atlética del Estadio Nacional). Sin
embargo, igualmente los dirigidos por el guitarrista John Petrucci y -hasta ese entonces- el

baterista Mike Portnoy’ generaron bastante expectacién entre sus fanaticos mas incondicionales,

74 . . L. . . .
Departamento de estudios, Consejo de la Cultura. Reporte estadistico n? 14: Conciertos 2011. 2011. Disponible en:
http://www.cultura.gob.cl/reporteconciertos/reporte conciertos.pdf
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Musico que en septiembre de 2010, es decir, seis meses después de haber tocado con Dream Theater por tercera vez en Santiago
anuncid su retiro de la banda luego de mas de mas de 15 afios de militancia en ella.
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al igual que otras llamativas situaciones relacionadas con algunos de sus integrantes que
estuvieron relacionadas con consecuencias del movimiento teldrico suscitado el 27 de febrero de
2010, es decir, 13 dias antes de la realizacidon de este recital.

...no porque el concierto haya sido malo, estd claro que no lo fue, sino porque es lo que debe haber pensado
la banda, ya que los pobres gringos progresivos tuvieron la mala cueva de mamarse las dos réplicas mds
fuertes que se han registrado del terremoto del 27 de febrero, ya que un dia antes de su presentacion, el
jueves 11 (de marzo de 2010), la tierra se sacudié nuevamente en dos ocasiones y la marca de Richter borded

los 7 grados; lo que cago de miedo a Mike Portnoy (ex baterista) y compafiia al punto de querer tocar y casi
salir de inmediato del pais. 76

Por otra parte, la incrustacién del capitalismo financiero hasta en las relaciones sociales
mas basicas de la sociedad chilena de los 2000, desencadenaron una consecuencia politica
bastante relevante respecto al devenir social de la naciéon generado a partir de la validacion
consciente o inconsciente del mercado como eficiente proveedor de prestaciones sociales, lo que
de alguna manera también influyd en el proceso de instalacion de estas nuevas administraciones

extra-capitalistas de los conciertos internacionales de musica popular.

En este contexto, se puede decir que producto del desgaste y pugna interna de poder de la
coalicidn que se hizo cargo de la administracién del Estado por 20 afios luego del retorno al voto
democratico para elegir autoridades de representacién popular, termind a principios de la década
en curso con la eleccion como Primer Mandatario del mds astuto especulador del mercado y de La
Bolsa’’ aparecido en la escena publica durante el Gltimo tiempo. Hecho eleccionario concretado,
tras la segunda vuelta presidencial realizada el 17 de enero de 2010 que significo el inicio de un
etapa republicana de cuatro afios en donde, entre otras situaciones concernientes a este recambio
del poder politico, se profundizaron las potestades y resguardos econdmicos de los grandes
capitales empresariales extranjeros -y también nacionales- para seguir efectuando sus negocios
con exiguas regulaciones en torno a sus tazas de ganancia y al respeto de los derechos de los
consumidores; algo no muy diferente a lo que habia ocurrido con los cuatro primeros gobiernos de

la Concertacion.

Asimismo, 2010, el afio que marcé la llegada a La Moneda de Sebastian Pifiera -uno de los
representantes mas trascendentes de la derecha empresarial y politica de los ultimos 40 afos-, se

dio inicio a un periodo en que —por razones obvias- la administracion del Estado estuvo

76
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marzo-de-2010/
77Salazar, Gabriel (2011). p. 11.
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abiertamente enfocado en seguir promoviendo al libre mercado —cada vez mas coludido como
cartel o a través de gremios empresariales- como principal sistema regidor de las relaciones
econdmicas de la sociedad. Del mismo modo, como lo propone la linea ideoldgica del sector
politico de donde proviene el primer Presidente de la Republica de derecha elegido
democraticamente luego de 46 afios (tras el termino del gobierno de Jorge Alessandri Rodriguez),
hicieron que el lucro empresarial como proceso histérico que busca la obtencidn el poder politico
institucional para conseguir utilidades econdmicas y, consecuencialmente, someter a las clases
dominadas a los nocivos efectos de lucro en todos los aspectos de convivencia econdmica, se viera
completamente acentuada tras el inicio del primer afo de esta administracién politica gremialista
pro mercado. Mismo periodo que a pesar de realizacidn las movilizaciones mas masivas desde que

se inicid la transicion a la democracia, el gobierno jamas tomé en cuenta a los sectores sociales

que atacaban directamente al sistema neoliberal”®. Posicion politica que quedé completamente
clarificada luego que el propio Sebastian Pifiera en un arranque de sinceridad defendiera la
presencia del lucro hasta en un area de derechos fundamentales para la vida social. “Requerimos,
sin duda, en esta sociedad moderna una mucho mayor interconexiéon entre el mundo de la
educacién y el mundo de la empresa, porque la educacién cumple un doble propdsito: es un bien

de consumo"”®, sefialé Sebastian Pifiera en julio de 2011, precisamente, en la inauguracién de una

institucion de educacién superior privada (sede San Joaquin del instituto educacional DUOC-UC).

En efecto, la mencionada declaracién de principios de la primera autoridad del pais fue el
reflejo mas coherente sobre lo que finalmente sucedié durante aquellos 4 afios de su gobierno,
periodo en que no solamente la educacién estuvo profundamenteadministrada bajo mecanismos
libremercadistas ahincados en la obtencion de lucro empresarial, sino que también se suma la una
nueva renovacion de votos sobre la tacita negacion politica para gestionar verdaderos criterios de
equidad en torno a servicios sociales indispensables de la poblacidon chilena. Signo distintivo de la
tradicidn republicana de nuestra nacién, donde la clase politica, como plan de accidn permanente
ha usurpado la soberania ciudadana para usarla para si misma, y de esa forma no resolver ningun

problema histérico de arrastre del pais®.
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Historiador nacional Gabriel Salazar durante su participacion en el Ciclo “Mediateca Viva”, organizado por el Centro Cultural de
Espafia. Santiago, 21 de agosto de 2015.
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No obstante, si bien es cierto que el gobierno realizado por la Alianza por Chile no fue la
excepcion a esta regla histdrica del actuar de la casta politica oligdrquica que se ha hecho a cargo
de la admiracién del Estado (incluidos los gobiernos de centro-izquierda), su gestion administrativa
estuvo caracterizada principalmente por ceder aun mayores facultares econdmicas al régimen de
proteccidén estatal hacia el gran empresariado y sus negocios. Constituyéndose de esta manera,
una tangente de extensiéon —y mantencion de privilegios que ya contaban- sobre el entramado de
normativas econdmicas y tributarias, inclusive, a sectores de la economia vinculados a la
produccién de eventos culturales y la entretencién, en donde en esta etapa —mds que en ninguna
otra- comenzaron a ser gestionados por neoliberales lineamentos de obtencién de rentabilidades.
Todo lo anterior, como parte de una nueva sefial de que la politica oficial se encuentra
absolutamente supeditada al servicio de la acumulaciéon y el lucro empresarial, y no para velar por
el respeto, el bien comun y garantia de los derechos de los ciudadanos, tal como lo plantea una de

las definiciones mas simples de entender respecto al neoliberalismo: la captura de la politica y de

todas las actividades de la sociedad por parte del poder del dinero.

Una muestra de esta benevolencia y complacencia estatal aplicada a negocios capitalistas
relacionados con la cultura, estuvo el apoyo que el gobierno, a través del Ministerio de Culturay
Ministerio del Medio Ambiente, entregd desde el afio 2010 a la organizacidon del Festival
Lollapalooza desde que comenzara a realizarse en el Parque O’Higgins de Santiago al afio siguiente
mediante el traspaso de diferentes tipos de permisos extraordinarios, soportes logisticos,
seguridad, e incluso, subsidios econdmicos para que la productora Lotus anexara a la maquinaria
econdmica que financia un evento que promueve el desarrollo de la cultura expresamente a
contar de una mirada mercantilista y elitista. Espectaculo que solamente en su edicién de 2014
obtuvo una "ganancia bruta" (es decir, sin descontar los costos de inversion) de USS 16.838.394, lo

que le significo haber sido el evento mas exitoso y lucrativo del mundo durante ese afio®.

En la misma sintonia de desapego acerca de la idea de brindar un real apoyo a iniciativas
de fomento de la cultura, estuvo la concesidn de resguardo econdmico que el propio gobierno de
la Alianza otorgd al mercado librero, al negarse a impulsar una iniciativa ejecutiva y legislativa para

que los libros dejaran de tener los precios mas caros del mundo®, argumentando para ello, la
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Segun estudio realizado por la Revista Billboard, publicado en http://www.billboard.com/biz/current-boxscore
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En paises latinoamericanos como Bolivia, Brasil, Colombia, Cuba, Venezuela, Costa Rica, Ecuador, Argentina, Perd, México y Paraguay
no se aplican impuestos a los libros. En el resto del mundo, paises como Espafia, Estados Unido y Japdn el impuesto al libro no supera
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inexistencia de una razén de peso que justificara que existiese una relacion entre el valor de estos
productos culturales y el interés de la ciudadania por la lectura.

Todavia no tenemos ninguna certeza y no hay ningun estudio que sefiale algo definitivo al respecto. De
hecho, encargamos un estudio al Observatorio de Politicas Culturales el que estard listo el proximo mes,
donde analizamos el asunto del IVA al libro. Pero no existe, en este momento, ninguna experiencia que
sefiale empiricamente que si se rebaja o elimina el IVA al libro vayan a aumentar los indices de lectoria. En
otros paises hay impuestos diferenciados en algunos libros. Incluso en Suecia, hace cuatro afios se elimind
parcialmente el IVA al libro, y lo que sucedio es que en los primeros afios hubo un mayor consumo pero luego
el precio volvié al que habia antes de la excepcion, porque se comenzaron a confeccionar mejores libros y se

volvieron a comprar libros de mejor precio. Por lo tanto, queremos ver bien lo que indica el estudio del IVA al
libro y realmente ponerlo en consideracion.®® (Luciano Cruz-Coke)

Esta disposicion gubernamental respecto a aspectos incluidos en un derecho social como
la cultura, marcd cierta semejanza empirica respecto a lo ocurrido durante el régimen dictatorial
cuando el desarrollo del arte y el acceso a ella se redujo a su minima expresién, haciendo que las
instancias artisticas disponibles en ese entonces se desarrollaran bajo el filtro de grupos de elites.
Por lo que estos procesos de evaluacion industriaculturalizadarespectoa actividades de
esparcimiento cultural pasaron de llevarse a cabo desde criterios totalitarios a consideraciones
comerciales lucrativas establecidas por el mercado, y con una fortalecida proteccién tributaria y

un multiple auspicio estatal.

De esta manera, los mencionados enjambres de control que existe sobre la cultura como
principal activo de desarrollo humano se ha extendido hasta el actual decenio, pero con ciertos
matices que han problematizado aun el contexto radicado sobre la ya bizantina disyuntiva sobre el
mejor mecanismo para el progreso sociocultural de un pais: ¢émas mercado o mas Estado? La
dilataciéon de una problematica cultural ha estado dada principalmente por la profundizacion y
enquistamiento del neoliberalismo hasta los ambitos mas cotidianos de la vida de los chilenos, que
se ha visto acentuada debido a la falta de franqueza de parte de los gobiernos de turno en relacién
a definir de forma clara para qué sirve la cultura y asi plantear marcos, programas o instituciones
qgue puedan promoverla. Problemas de definicion estatal respecto a este aspecto del crecimiento
intelectual y emocional de las personas que se suma al recelo por parte de la ciudadania hacia la

produccién cultural, ya que de forma creciente se percibe a la cultura como un ambito divido

el 8%. Sin embargo, en Chile porcentaje de impuesto que se le asigna a estos productos culturales, equivale al valor del IVA, o sea, el
18%. http://www.periodismoudec.cl/tiemporeal/2012/04/13/%C2%Alen-chile-se-venden-los-libros-mas-caros-del-mundo/

83 . - ) . ) ) )
Luciano Cruz-Coke, ex ministro de Cultura, en entrevista publicada por http://purochilemusical.blogspot.cl/2013/04/luciano-cruz-
coke-y-el-iva-los-libros.html
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entre lo comercial y productor de priacticas elitistas financiadas con dinero publico que poco
tienen que ver con las necesidades sociales®*, como por ejemplo los conciertos de musica popular

administradas por gestiones privadas.

Precisamente, es bajo dicha percepcidn y desconfianza social se encuentran muchos de los
apoyos que el Estado suministra a actividades artisticas internacionales realizados en Chile, que
objetivamente no son mas que negocios privados de la gran industria de la entretencidn y de otros
de capitales mas “pequefios”, pero que operan a través de los mismos modelos especulativos de
demanda, cuyos eventos son presentados como “festivales de arte” nada mas lejos de la verdad.
Lo mas grave: eventos en estrechas alianzas con empresas nacionales productoras de cigarrillos o
bebidas alcohdlicas y del capital transnacional como Coca Cola® u otras y que, ademas, agregan
financiamiento directo o indirecto de entes gubernamentales. Tal como ocurre con la gran
mayoria de los espectdculos musicales realizados en nuestro pais que se acogen al articulo 12 de la
Ley sobre Impuestos a la Venta y Servicios, en donde se establece a la venta de las entradas de
producciones consideradas artisticas, culturales o cientificas puede acogerse a la exencién del
pago del IVA. Siendo la Secretaria Ministerial de Educacion, Seremi, el ente gubernamental
encargado de revisar las solicitudes al respecto, donde explican que la gran mayoria de los
conciertos efectuados en territorio nacional, ya sea de musicos chilenos o extranjeros, se realizan

con el patrocinio del Ministerio de Educacién y, por tanto, no pagan IVA®,

Tras el delineo contextual de la problemdtica a trataren base a todo lo anterior, a
continuacién se expondra un catastro analitico, interpretativo y periodistico acerca del cdmo estos
los modelos de negocios capitalistas y especulativos ocupados por la mayoria de las productoras
de eventos que organizan shows de bandas de metal internacional en el pais desde 2010 a la
fecha, concretamente, han hecho modificar y transformar los comportamientos personales y de
consumo de los metaleros chilenos al imponer nuevas condiciones de acceso econdmico hacia uno
de sus principales actividades sociales de interés. Imposiciones tarifarias y segmentarias que han

buscado instaurar una dindmica de estandarizacionde audiencias de conciertos a través de

84Rowan, Jaron.La cultura como problema: Ni Arnold ni Florida. Reflexiones acerca del devenir de las politicas culturales tras la crisis,
articulo publicado en la edicién N° 23 de la revista chilena Observatorio Cultural (agosto, 2014), p. 5.

85Ortizpozo, Anibal (2010). Como la Industria Cultural Masiva del Entretenimiento perpetua el sistema capitalista., publicado en
http://www.aporrea.org/ideologia/a97943.html

Pefia, Cristébal; Figueroa, Juan Pablo. El destino de los millones que dejard Madonna en Chile, reportaje de investigacion publicado
en http://ciperchile.cl/2008/08/29/el-destino-de-los-millones-que-dejara-madonna-en-chile/
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establecer como un Unico criterio de administracion, sin estimar una distincién respecto a las
caracteristicas propias de cada publico objetivo, ni menos a las lineas artisticas de las bandas
protagonistas de estos recitales internacionales. Haciendo primar con ello, la intencidén de explotar
mercantilmente la plusvalia adquirida por los show de metal internacional, gracias a la
masificacion de este género como expresién popular, y también en funcion del mejorado estatus
social y econdmico que ostentan en la actualidad los seguidores del rock pesado en sus cada vez

mas diversas vertientes.

De acuerdo a mayoria de os planeamientos expuestos, es a partir del siguiente contenido
se hard ahinco en describir el proceso en cdmo una necesidad emocional ligada al deseo de todo
amante de la musica por canalizar su aficion a través de la asistencia de eventos en vivo ha sido
tomada por el mercado para establecerla como una necesidad econdmica que solamente puede
ser saciada a través del consumo y la aceptacion de las reglas impuestas por el sistema

Ill

libremercadista. Logica del “sartén por mango” establecida por la industria de conciertos con el
objetivo de convertir a estas instancias de conexidn emocional artistica en panoramas de
entretencién capitalistas, lo que ha implicado que en diferentes niveles sus audiencias hayan
tenido que aceptar dichas prerrogativas con diversos tipos de conformismo segun la concepcién

valoracion que tenga cada usuario tenga sobre la musica en su expresidn en vivo.

Para entender en mayor profundidad este fendmeno se expondra un tratamiento
revisionista sobre un importante listado de conciertos metaleros que han sido administrados a
través de estas légicas econémicas esbozadas y que han marcado muchas de las cuestiones y
argumentos claves acerca al cémo el principal momento de goce de los metaleros nacionales han
cambiado su fisonomia inicial. Al igual que la manera en todos estos elementos econdmicos
redefinieron socialmente estos puntos de reunidn y perfilaron como una instancia de consumo de
variadas opciones comerciales, debido a la protagdnica adhesidn de varios rubros empresariales

en torno a la organizacion de estos espectaculos.

De la misma manera, se analizard la forma en que los avances tecnolégicos asociados al
capitalismo han influenciado la forma en que estos publicos se vinculan con la musica metal, ahora
ya no necesariamente en consideracidn a su acervo e historia como movimiento contracultural y
contestatario, sino que como una instancia de evasion regulada y moldeada por las pautas del
mercado. Enfocdndose dentro de este conjunto de elementos, principalmente, a las nuevas

formas de reproduccién musical a través de servicios digitales, las comunicacién virtual por

81



Internet y el posicionamiento de imaginarios colectivos superfluos y elitistas masificados por las
mismas productoras de eventos en torno a la revaloracién de estos espectdculos y la musica en
general bajo criterios de calidad totalmente tergiversados para justificar planes de negocio desde

una perspectiva netamente economicista..

Al mismo tiempo, a contar de la descripcidn analitica de cada conciertos elegido se
buscara establecer una conclusién general respecto al estado de la cultura de masas en nuestro
pais, el cual durante este periodo ha experimentado una extensible tendencia a desarrollarse de
acuerdo a preferentes criterios de inequidad y restriccién para una gran parte de los chilenos,
debido al desapego sistémico que el Estado ha tenido sobre el desarrollo de este ambito social
como politica publica, dejando su administracién casi totalmente en manos del sistema capitalista
en base a planes econdmicos guiados en la segregacidon de publicos y el encarecimiento de los

boletos.

Y en definitiva, tomando de manera transversal y constante a estas implicancias
comerciales, se analizarad el transito que ha habido respecto al cdmo un importante sector de
chilenos, como el publico metalero, cargan de sentido a la musica, con independencia a la
comprension sociolégica y musicoldgica, como mero sonido o experiencia social. Sobrevalorando
esta cuestion fundamental, y mas alla de las respuestas institucionalizadas y el analisis académico,
respecto a las maneras como la sociedad plasma sus rasgos e intereses en la musica®’. Todo
aquello, aterrizado a la realidad nacional en torno a la escena de conciertos de rock pesado y
varios de sus subgéneros, tanto como movimiento social e instancia de esparcimiento artistico que
durante la actual década ha experimentado una tendencia a hibrizarse con las dinamicas de otros
tipos de audiencias a través del desarrollo de diversos tipos de costumbres infundidas por
mercado y la era digital durante la asistencia a estos eventos(el consumismo y la “Generacién

Selfie”, entre otras).

87
Frith, Simon; Straw, Will; Street, John (2006).La otra historia del rock: aspectos claves del desarrollo de la musica popular, desde las
nuevas tecnologias hasta la politica y la globalizacion.Robinbook Ediciones (2006), p. 15.
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3. Metallica 2010: el comienzo de la domesticacidon consumista y la segregacion social del
publico metalero

Tras 5 afios de sequia musical original, Metallica lanzaba en el aino el disco Death Magnetic
con objetivo artistico de reivindicarse de las negativas criticas que tuvo su anterior placa St. Anger
(2003), deseo que en general fue logrado positivamente mediante la creacién de un compendio de
canciones de un sonido metalero moderno y de ciertos atisbos en clave de thrash que le
permitieron al grupo revitalizar su nombre dentro de la escena del metal y asi comenzar una

nueva etapa en su carrera.

Tras la publicacidon de este nuevo trabajo discografico, vino lo que establece todo plan
comercial en torno a este tipo de estrellas de la musica: la planificacidon de una nueva gira mundial.
Planes que antes de que hayan sido confirmados formalmente, fueron —como suele pasar- materia
de comentarios y especulaciones en los 5 continentes donde Metallica cuanta con millones de
fanaticos, especialmente, en territorio sudamericano donde la banda no se habia presentado hace

mas de 10 afios (la anterior gira por la region fue realizada en 1999).

De esta manera, bastaron minutos para que los rumores de un nuevo tour de la
agrupacion norteamericana liderada por el vocalista y cantante James Hetfield aterrizaran en Chile
y comenzaran a emerger una cadena de interpretaciones respecto a la posibilidad de que, tras su
cancelada actuacion pactada en el afio 2004, volvieran a pisar suelo nacional. Especulaciones que
se llevaron a cabo principalmente a través de redes sociales, las cuales en ese momento
comenzaban a perfilarse como un instrumento tecnolédgico bastante utilizado de parte de los
fanaticos de la musica para generar interacciones entre ellos respecto a gustos e intereses en

comun.

Casualmente, como una forma de acrecentar ain mas la incertidumbre durante los meses
previos a la confirmacién de un nuevo show de Metallica en nuestro pais, surgié una informacion
que de una u otra manera hizo que este conjunto de especulaciones aumentaran alin mas,
especialmente entres adherentes a la banda y amantes del rock y el metal en general: el cierre del

Estadio Nacional®® por motivos de remodelacién.

Esta contingencia hizo que el principal recinto deportivo del pais, desde agosto de 2009

hasta mediados del afio siguiente, tuviera cerradas sus puertas para eventos multitudinarios,

88 ) L ) ) ) )
http://www.cooperativa.cl/noticias/deportes/futbol/seleccion-chilena/estadio-nacional-cerrara-las-puertas-el-15-de-agosto-para-su-
gran-remodelacion/2009-06-15/125046.html
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como partidos de futbol y también conciertos masivos, es decir, que el lugar mas idoneo para que
oficiara como locacion de un espectdculo de un grupo que —al igual que en todo el mundo- cuenta

de manera tacita con una popularidad gigantesca, dejé de estar disponible para dichos fines.

En tal sentido, esta situacion junto con afectar de manera directa al club de futbol
Universidad de Chile que habitualmente ocupa este recinto de la comuna de Nufioa para jugar sus
partidos de local, también impidid que recitales masivos que estaban programados durante ese
periodo, como el concierto de AC/DC pactado para diciembre de 2009, no pudieran realizarse. En
este caso en particular, debido que justamente esta leyenda del hard rock de todos los tiempos
por protocolos y prerrogativas propias, no realiza shows en locaciones que no sean estadios o
arenas habilitadas para alojar a mas de 50 mil personas, situacidon que hizo lamentablemente
privar al publico chileno de ver por segunda vez en el pais a la banda liderada por los hermanos
Angus y Malcom Young®, tras su debut realizado el 22 octubre de 1996 en el Velédromo del

Estadio Nacional (con entradas que tuvieron un valor general de $10.000).

Asi, en este desmejorado presente para que agrupaciones internacionales de alta
convocatoria pudieran presentarse en Chile, los trascendidos acerca de la venida de Metallica
dejaron de tener un tenor entusiasta para sus fans, ya que se posé un trasversal ambiente de
pesimismo debido estos hechos y que fueron manifestados y tanteados, principalmente, a través

de diversos canales de expresién digital por Internet.

alejandra Says:
4 noviembre, 2009 at 3:06 pm ojala sea cierto y pasen algun lugar para el concierto...no puede ser g toquen

mauricio henriquez ¢ hace 6 afos La raja conchesumadre, la mejor banda de metal de este puto planeta y
me preferida por fin vienen nuestro terruiio y estos weones de chile deportes no quieren prestar el
nacional......estan mas weones que la cresta...ojala lo reconcideren porque van a ganar cualquier plata y con
eso arreglan la cancha despues del concierto, que poca vision de negocios............ pero lo mas importante es
que viene METALLICA Yeaaaaaaaaaaaaaaaaaahhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhh

89 . . . . . S . o
Guitarrista fundador de AC/DC que en 2014 se vio obligado a alejarse definitivamente del grupo, debido a la agudizacién de una
demencia mixta que comenzo a padecer, precisamente, en el afio que no pudo actuar en Chile.

90https://wton.wordpress.com/2009/04/15/metaIIica—en—chile—enero—ZOlO/
91https://chileanskies.com/2009/04/metaIIica—tiene—zggendado—concierto—en—chiIe—para—enero—de—ZOlO/
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Sin embargo, este clima de incertidumbre se vio cada vez mas acentuado cuando el 11 de
noviembre de 2009 la banda de San Francisco, California -por intermedio de su pagina web oficial-
confirmara la realizaciéon de periplo por Sudamérica, en donde no incluyé ninguna ciudad de
Argentina, Brasil ni Chile. Situacién que cambié favorablemente para los fans chilenos cuando
alrededor de una semana después finalmente se reveld la esperada noticia sobre el anuncio sobre
la realizacion de un nuevo concierto de Metallica en tierra nacional, aunque igualmente
emergieron elementos de incredulidad debido al recinto elegido para que se realizase dicho

espectdculo.

Metallica confirmo en su sitio en internet que se presentard en Chile el 26 de enero de 2010, en el Club Hipico
de Santiago, recinto que estd envuelto en una polémica tanto por su calidad para albergar eventos masivos
como por los permisos con que cuenta para conciertos.”

No obstante, la alegria que generd en los
adherentes de Metallica la ratificacion de su
tercer show en Chile se vio rapidamente
relativizada luego de que la productora Time For
Fun diera conocer las condiciones logisticas y
econdmicas del evento: un plan tarifario
totalmente encarecido y una segmentacion de
ubicaciones que nunca antes habia sido
implementado en conciertos de metal, arias

> 4 . . . . ;.
complicaciones y situaciones polémicas antes y

ORLDO MAGNETIC TOUR'\Q
26 DE ENERO 2010 CLUB HIP\CO

durante la realizacion de esperado evento

rockero.

COMPRA TUS ENTRADAS AHORA EN TICKETMASTER® WWW.TICKETMASTER.CL
CINEHOYTS® TIENDAS FALABELLA® Y LLAMANDO AL 690 2000*

“VALOR TICKET MAS CARGO

NS ticketmaster

*Afiche promocional concierto de Metallica en Chile realizado en
2010.

92 ) . ) ) ) ) . )
http://www.cooperativa.cl/noticias/entretencion/musica/metal/metallica-confirmo-fecha-en-el-club-hipico-de-santiago/2009-11-

19/145116.html
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Metallica

CIUDAD LUGAR FECHA
SANTIAGO DE CHILE CLUB HIPICO 26-ENERO-10 PRECIOS

Funcion seleccionada
26-ENERO-10 SANTIAGO DE CHILE CLUB HIPICO

UBICACION PRECIO TICKETS
CANCHA VIP SIN ASIENTO $ 80.000 jo ~]
TRIBUNA ORIENTE SIN NUMERACION $ 60.000 [o~]
TRIBUNA PONIENTE SIN NUMERACION $ 60.000 [o~]
CANCHA NORMAL SIN ASIENTO $29.000 [o~]

*Listado de precios de entradas del tercer show de Metallica en Chille efectuado en el Club Hipico.

Junto a esta encarecida colacién de precios y diversificaciéon de localidades se agregaron
los habituales cobros por “gastos por servicios”, que en este caso, correspondié a un 13, 9% del
valor bruto de cada entrada segun la ubicacion elegida por los usuarios, lo que significé un
aumento considerable en el costo final; dejando el boleto mas cercano al escenario a un precio de
$90.000, vale decir, el equivalente al 55% del salario minimo que regia en el afio 2010 en nuestro

pais ($165.000).

En este sentido, tal plan tarifario, sin duda, senté un fuerte precedente para el mercado de
la entretencidn musical en vivo, ya que dichas pautas comerciales durante ese mismo afio
comenzaron a ser replicadas en distintos niveles por otras productoras organizadoras de
conciertos, inclusive, de nimeros artisticos ligados al metal extremo y rock contestario, ya sea en
formato individual o festivales masivos. Cambios en las condiciones de acceso de eventos masivos
que se incluyé de una u otra manera dentro una etapa de marcha blanca de un proceso global de
encarecimiento de la totalidad de los espectaculos de entretencién que se realizan en Chile,
tendencia que tendria su punto culmine con el afinque en Santiago del Festival Lollapalooza a

contar del afio 2011.
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3.1 El dispar parecer de las audiencias respecto a la instalacion del proceso de
encarecimiento y segmentacion de los shows internacionales de rock pesado

Indudablemente, la razén mds atingente respecto a esta readecuaciéon econdmica y legistas
de eventos internacionales de musica popular es la profundizacién del modelo neoliberal que
opera en Chile hacia areas relacionadas con la cultura y el esparcimiento, que en este caso generé
diversas interpretaciones de parte al publico metalero que habitualmente asiste a estos

espectdculos.

Como era esperable, una de las opiniones mads repetitivas respecto a las condiciones
econdmicas del show de Metallica en el Club Hipico giraron en torno a un animo de controversia
resumido, basicamente, como una medida ambiciosa y completamente irrisoria, tanto por el tenor
artistico de la banda y por la realidad econédmica del pais®. Sobre todo si se considera que el
anterior concierto en el pais de luno de los creadores del thrash metal llevado a cabo el 12 de
mayo de 1999 en la Pista Atlética del Estadio Nacional tuvo entradas que no excedieron los
$12.000, sin contar que el primero que realizaran en 1992 en el Velédromo del Estadio Nacional

contd con plan tarifario de entradas de un valor de $8.000.

Atvancer  hace 5 afiosEl dia en que salieron a la venta, en apenas 6 horas ya se habian vendido 10.000
entradas!!!!!!... No sacamos nada con seguir alegando ... Este pais estd lleno de gente weona, por eso nos
las productoras nos seguirdn metiéndo el dedo en la boca, y este es sélo el comienzo... Que no les extrafie
cuando el préximo afio, si viene cualquier banda de las lamadas "grandes" nos cobren un VIP de 200 lucas o
mds... Ahi saldrdn los mismos weones que ahora ya compraron su entrada para Metallica con tarjeta Jumbo,
CMR o cualquiera de esas mierdas sin alegar por el precio...

Venomspider  hace 5 afosEn cuanto a los precios...Colombia VIP: Aprox. 120.000 chilenos (y se agotaron
en 2 horas)Pero los weones tienen el medio parke (+120.000 wns) Peru Vip Aprox 90.000 chilenos (el medio
estadio con acustica reforzada)Caracas: Aprox 60.000 chilenos en el estadio de recitales y diamante de beibol
"La rinconada"” Pagan algunos mds que nosotros, otros menos, pero lo cierto es que TODOS,
ABSOLUTAMENTE TODOS tienen garantizada la vista al escenario, en lugares APTOS para este tipo de
eventos, no como nosotros, que nos van a tirar, pagando 80 lks o 30, a un establo donde ni Manowar es
capaz de sonar bien!!!! Ese, sefiores, es el abuso!!! Que, en un lugar tan pa la cagd como el hipico (recordar
que Dickinson casi para el concierto por que la gente estaba pa la cagd)te quieran cobrar lo mismo que si
estuvieras en el Simon Bolivar de Bogota, o en el Monumental en Argentina!!!

Metal99 » hace 5 afiloSESTA WEA ES UN DESCAROOO ES UN ABUSO UNA VERGUENZA, NO HAY DIGNIDAD
EN LOS PRECIOS,Y CON RESPECTO A Q NO CRITIKEN A METALLICA XQ SI VAN = O FUERON PRECURSORES DEL
METALNO ES UNA JUSTIFICACION SI LA BANDA FUE PRECURSORA DEL METAL ENTONCES Q RECUERDE SUS

93 , . . . .. . .
En enero de 2010, el en que se realizé el tercer show de Metallica en Chile, el ingreso minimo vigente ascendia a los $165.000,
monto que habia sido ajustado en julio de 2009 con un alza de $6.000 respecto al afio 2088 que equivalia $159.000.
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ORIGENES, SI ALGO DE HUMILDAD LES KEDA, OJALA SE COMBOKE UNA WEA COMO GUELGA CONTRA LAS
PRODUCTORA ESTA WEA ME SOBREPASA OJALA EN ESTE SITIO HAGAN ALGUN LLAMADO YO ESTOY
DISPUESTO A ASISTIR!IJAGUANTE EL METAL!!!

criticator » hace 5 afosSi esta wea se llegara a llenar... cagamos todos, porque ahi si que los productores
culiaos se van a ir al chancho para otro concierto. De repente Metallica no tiene idea de esta wea de los
precios,(es una posibilidad), pero si oos weones llenan, cuando venga cualquier banda de renombre, la
entrada mas barata va a estar a 50 lucas. Con Maiden deben haber ganado unos 500 millones, y los weones
dijeron "con Metallica ganamos el triple"... ojala que les salga como las weas la venta de entradas y tengan
que cambiar la wea pal Movistar arena... por ultimo la gente que paga las 30 lucas no vera pulgas en el
escenario...

Marcelo » hace 5 afiosS! es que las entradas costaran 25000 pesos, fueran 60000 personas, y el dolar
estuviera a 550, se llevan la NO DESPRECIABLE SUMA DE 2.727.272 dolares... ahi, éiécuanto cobra
metallica???, 1 millon de dolares, y el otro millon setecientos, en base a que es un supuesto, y la productora
recibird MUCHA MAS PLATA ya que estdn sectorizando, ééépara que tanto margen de ganancia???T4Fun
usureros de mierda.DI "NO!!!" A ESE NIVEL DE USURA. Lo Unico que podemos hacer, es NO ASISTIR a este
concierto, y dejar que solo las productoras decentes (como la que trajo a IRON MAIDEN) se encarguen de los
grupos Metaleros que vienen a Chile.**

Contrariamente a las criticas opiniones expuestas a través de diferentes canales de
expresién por distintos miembros del publico metalero respecto a aceptar los precios decretados
por la empresa organizadora para ver en vivo a los “Cuatro Jinetes del Apocalipsis”, la postura
mayoritaria de la audiencia fue de aceptacion hacia este sectorizado y alcista sistema de
comercializacién de entradas. Asi quedé corroborado mediante la positiva demanda de boletos
gue tuvo este evento, lo que se establecid, a nivel general, como un nuevo signo de la expansiva
proclividad de la sociedad chilena hacia las condiciones que establece “el libre mercado” para
acceder a diversos tipos de servicios. En este caso hacia la disponibilidad de pagar precios
completamente alzados por disfrutar de un panorama de entretencidon atribuido un publico
histéricamente caracterizado por mantener una actitud rebelde y cuestionadora, pero que en esta
ocasién a partir de complacientes valoraciones fetichistas sobre Metallica hasta deliberadas y
contradictorias explicaciones consumistas, hicieron que este espectdculo fuera todo un éxito
comercialmente hablando.

Lione » hace 5 afios Metallica viene una vez cada 10 afios! y son una leyenda viva del metal, y no comparen
con Maiden o Megadeth! siempre esa maldita tediosa costumbre de comparar!!!! una lata. Los que quieran
veer a Metallica POR ULTIMA VEZ EN CHILE gasten lo que puedan y listo, los que tengan mas recursos y
puedan gastar 80 lucas en su entrada ok, para eso trabajan y pueden hacerlo, al igual que los que puedan
tener la de 29 o 60 mil... ya basta con el resentimiento diciendo "puros hijitos de papd van a tener vip, puros
cuicos ql van a estar ahi, wnes que conocen One, Sandman y Master" mala cuea! ellos pagan la plata y
pueden hacerlo, estan en su derecho de darse un lujo asi, si todos pudieramos nadie reclamaria, esta claro
que es exesivo el precio considerando otros recitales de similar importancia pero que le vamos a
hacer.......... este es un show historico e imperdible para cualquier fan de Metallica. Los que quieran y puedan

9% - ) )
http://www.powermetal.cl/noticias/venta-de-entradas-para-metallica-en-chile
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iran, los que quieran amargarse y quedarse echando chuchadas en la casa, problema de ellos...... yo pago la
de 30 lucas y estoy feliz.*®

Creo que los empresarios del entretenimiento se dieron cuenta de que el publico chileno como es tan ddcil en
términos de personalidad, y ademds, de ese ensimismo que lo tiene atado Unicamente en la vision de su
punta de nariz, vieron que hay muchisimas bandas de cabecera para los chilenos en el rock y en el metal
(Metallica si se considera metal claro), que el precio no es problema para quien quiera ver a su grupo
favorito y luego poderlo denotar con otras personas. Hay gente que se endeuda para poder asistir a este tipo
de eventos, de manera tal que genera una concepcion aspiracional frente a sus pares, buscando una
validacion frente a otros conceptos que incluye la sociedad (ahi es donde meto a festivales de musica cool).
En mi caso, Metallica es mi banda favorita desde los 12 afios, y cuando supe que venian, ya digiriendo este
nuevo concepto de los pagos altos, dije ‘pago hasta 100 lucas por verlos, ni cagando mds’, y creo que
ciertamente no pagaria mds dinero por verlos, a sabiendas de que es una alta suma de dinero. Por otra
banda no lo pagaria jamds. Pero para mi no fue nada, porque si me he gastado 100 lucas en un par de
zapatillas, puedo gastarme el dinero de la entrada para ver a mi grupo favorito de la vida.%(NicoIés Rosales)

De manera inobjetable, se puede decir que la inmensa y transversal popularidad que tiene
en Chile y fue acrecentada debido a la posibilidad de verlos nuevamente luego de mas de una
década, fueron factores determinantes para que la industria de conciertos comenzard a hacer
extensivo este modelo de negocio hacia espectaculos de interés del publico metalero. Esto a
través de la transmision de mensajes publicitarios tendientes a exacerbar las necesidades
emocionales que tienen los amantes de la musica con el propdsito que legitimen —cada vez con
mds normalidad- el hecho de incurrir en desproporcionados actos de consumo por asistir a estos

eventos.

Como fruto de la asimilacién colectiva de esta inventada correlacion artistica-comercial es
gue una parte importante de estas audiencias comenzd a apropiarse discursivamente de frases
como “pago lo que sea por ver a mi banda favorita” o “hago lo que sea por ir...” para justificar
estos excedidos gastos dentro de sus rutinas de entretencién. Constituyéndose asi, una nueva
escala de valoracidon sobre los conciertos de bandas de metal internacional desde una perspectiva
mas bien fetichista, y ya no tanto pasional hacia este movimiento artistico, cambio conductual que
también han experimentado muchos usuarios de estas instancias de entretencion a partir de la

imposicién de nuevos servicios y necesidades creadas por el mercado.

En virtud de los hechos, este concierto de Metallica donde asistieron alrededor de 50 mil
espectadores, se puede calificar como una especie de “tubo de ensayo” para —justamente-
conocer y probar de manera concreta la disposicion que tendria este publico ante estas

capitalistas reglas econdmicas establecidas por las empresas de gran capital financiero, las cuales

95 - ) )
http://www.powermetal.cl/noticias/venta-de-entradas-para-metallica-en-chile
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Entrevista realizada para esta investigacion.
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se encuentran bastante alejadas de las que habian sido implementadas hasta corto tiempo atras
en eventos de iguales o similares caracteristicas artisticas. Un ejemplo de ello fue la actuacion
efectuada por Iron Maiden el 22 de marzo de 2009 en el mismo Club Hipico, show que contd con
valores de entradas bastante mas convenientes y sin ningun tipo de segmentacién de ubicaciones,
factores econdmicos que, junto a la inmensa pasién que genera esta banda britanica en el publico
chileno, fue fundamental para que llegaran a este recinto ecuestre mas de 70 mil personas (20 mil
mas que en Metallica), convocatoria que convirti6 a este espectaculo musical en el mds

multitudinario realizado en la historia de nuestro pais.

Asimismo, el plan tarifario que tuvo el concierto de Iron Maiden en el Club Hipico se
impuso como una verdad indiscutible en relacion al hecho que de cuando los valores de las
entradas son mds madicos, el interés de las audiencias de conciertos o de cualquier persona con
alguna fascinacion o interés hacia el arte manifieste un mayor deseo y ganas por asistira él,
especialmente si se trata de seguidores de la musica tan apasionados y comprometidos como los

metaleros.

Entonces, ¢a qué se debid que un evento que tuvo costos de produccidon muy similares a
los de Iron Maiden haya tenido precios de tickets completamente disimiles en menos de un afio de
diferencia? Una respuesta bastante concerniente al cobmo se dio esta situacidon tiene que ver
claramente con la finalidad de la industria de conciertos de establecer a estos modelos de negocio
basados en la segmentacion y encarecidos tickets, como el pilar fundamental de una nueva era
comercial respecto a la organizacién de conciertos, en donde los contenidos artisticos
comenzarian a ser igualado bajo las légicas del mercado a otro tipos de productos tangibles, sin
mediar ningun tipo de evaluacién como bien social o fiestas populares de parte de las empresas
productoras.

Todo esto lo veo como una evolucion en que a medida que hayan mds eventos existe la necesidad de
profesionalizarlos, y para eso tienen que estar de alguna forma estandarizados en su organizacion. Ahora el
tema de las tarifas de las entradas es otra cosa. Tampoco me parece bien que los conciertos en Chile y otros
paises de Sudamérica tengan entradas mds caras que en Londres u otros paises de Europa. Pero eso lo
determina el mercado, ya que las bandas cobran una cierta cantidad de dinero y montar el espectdculo

cuesta otra cantidad también. Entonces, el promotor o empresario tiene que de alguna forma asegurar su
utilidad”’. (Anton Reisenegger, guitarrista de Pentagram y Criminal)
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3.2 Conciertos internaciones de musica pop: el precedente directo del alza tarifaria y
la sectorizacién en shows de metal

El notable incremento en el precio de los tickets y la aplicacién de esquemas de division de
ubicaciones sobre conciertos de bandas extranjeras de metal, tiene una importante vinculacion
con la escena de shows musicales como el pop que primeramente fueron aplicados estos modelos
de negocios. El primero de ellos fue el recital realizado por Shakira el 26 de noviembre de 2006 en
el Estadio Nacional, donde se cobraron precios de entradas que fluctuaron entre los $12.000 y

$200.000, ademas de un multiple plan de sectorizacién de localidades.

Mas adelante se sumaron otros shows como los efectuados a finales de 2008 por las
cantantes Kylie Minogue (13 de noviembre, Pista Atlética del Estadio Nacional) y Madonna (19 de
diciembre, Estadio Nacional) que tuvieron valores de boletos alin mas sectorizados y excedidos en
precio® que los cobrados en el recital de la nombrada artista colombiana. Tendencia que continud
profundizdndose en el concierto que la banda Depeche Mode efectud el 14 de octubre de 2009 en
el Club Hipico y que estuvo producido por Time For Fun, misma empresa responsable de la
organizacion del show que 3 meses después realizaron los intérpretes de ‘Enter Sadman’ en el
mismo lugar ecuestre. Lo que significd que esta planificadora ocupara una similar pauta
econdmica y organizativa para administrar dos eventos artisticos completamente diferentes entre
si, tanto en su musica como en publicos y sin ningln tipo de matices ni consideraciones al respeto,

asi como lo demuestran los siguientes recuadros comparativos.

Vab
Depeche Mode: - et ,
Localidades Normal Descto 20% | Descto 10%
CANCHA VIP S 65.000)| S 52.000 | S 58.500
CANCHA $ 28.000)|8 22.400 | § 25,200
BALCON PREFERENCIAL $ 80.000| S 64.000 | $ 72.000
TRIBUNA S 48.000| S 38.400 | § 43,200
Metallica:
T -
P | | Cancha Vip $90.800 (c/r)
3 moon | Tribuna Oriente $68.100 (c/r)
° Tribuna Poniente | $68.100 (c/r)
Cancha Normal $33.000 (c/r)

98Ky|ie Mingue: entre los $21.000 y $95.000; Madonna: entre los $27.100 y $237.750.
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Otro elemento que se sumd como caracteristica distintiva de las gestiones de produccién
de conciertos de la empresa T4F, ademas de los altos precios de boletos y division de ubicaciones,
han sido los constantes episodios de desorganizacion atribuidos a la aplicacién de estas
planificaciones segmentarias, principalmente, en espectdculos masivos que se han dado bajo su
administracién durante este periodo. Uno de los mas polémicos observados, precisamente, en el
sefialado show del afamado grupo liderado por David Gahan y Martin Gore (Depeche Mode), el
gue a pesar de haber sido de gran calidad artistica, no dejo satisfecho a la totalidad de los 40 mil
personas que asistieron a ver la parada chilena de la gira del disco Sounds of the Universe (2009),
ya que se generaron una serie de situaciones anémalas que causaron varias incomodidades a un
importante porcentaje de la audiencia. Estos problemas se resumieron basicamente en diversas
dificultades en los accesos y en la visibilidad hacia el escenario que hubo en las localidades de
mayor valor. Conjunto de molestias que impulsaron centenares de usuarios a interponer una
demanda colectiva contra la productora T4F basada en la vulneracién de la Ley del Consumidor®,
la cual —como muchas de estas acciones judiciales- no generé ningln tipo de resolucién que
obligara a la productora a indemnizar a los clientes perjudicados por estas falencias organizativas.
"La ubicacion que habiamos comprado, que era la mas cara del concierto, no presentaba la ubicacién que
nosotros habiamos pensado que iba a tener respecto de la imagen preferencial que ellos habian ofrecido
mediante el sistema Ticketmaster. Obviamente t0 tienes que estar sentado. La verdad es que todo eso nunca
fue asi. Hubo gente que se puso a llorar, estdbamos practicamente a 80 metros, la gente no estaba sentada,

habia gente embarazada, habian 10 sillones para todas las personas que estaban ahi y las personas se vieron
vulneradas en su seguridad, porque hubo una sola via de evacuacién™.*®

99 . .. . - . . ° L.

En Chile, la relacidn entre los proveedores de bienes o servicios y los consumidores esta regulada por la Ley N° 19.496 de proteccion
de los derechos de los consumidores. Este cuerpo legal establece derechos y obligaciones para consumidores y empresas, que entre los
temas principales que regula estan:

- El derecho a contar con informacién veraz y oportuna sobre los bienes y servicios ofrecidos, su precio, condiciones de
contratacidn, etc., a la garantia de los productos, a retractarse de una compra y a respetar lo establecido en los contratos.

- La no discriminacidn arbitraria por parte de empresas proveedoras de bienes o servicios.

- La regulacion de la publicidad engafiosa y la eliminacidn de la llamada “letra chica” en los contratos.

- Facilitar la formacién de las asociaciones de consumidores.

- Y favorecer las acciones colectivas cuando se vulneran los derechos de los consumidores.

En diciembre de 2011, el Congreso chileno amplié las atribuciones del Sernac (Servicio Nacional del Consumidor) a materias financieras
con la Ley N° 20.555.

100 . . . . .
http://www.cooperativa.cl/asistentes-al-recital-de-depeche-mode-en-santiago-presentaron-demanda-colectiva/prontus_nots/2009-

11-10/144704.html
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El motivo de plantear un paralelo entre los especticulos de Depeche Mode y Metallica
tiene por objeto, ademas de dejar establecido que ambos fueron producidos por la misma
productora y a través de un mismo plan financiero y logistico, establecer que —coincidentemente-
en ambos shows se generaron las mismas incomodidades para sus espectadores, aunque en
condiciones aun mas complejas en el que protagonizaron los integrantes de una la bandas de

metal mds trascendentes de la historia, debido a la mayor efusividad del publico metalero.

3.3 La mirada de los medios y el descontento de los fans respecto a la planificacién del tercer
show de Metallica en Chile

Las desprolijidades organizativas acaecidas principalmente por el no miramiento de las
caracteristicas conductuales las audiencias metaleras y también a una planificacién logistica
completamente inadecuada considerando las caracteristicas fisicas de la locacion elegida (una
explanada), fueron los factores que propiciaron diversas situaciones problemdticas, tanto al
interior como el exterior del recinto. Lo que se tradujo en variadas protestas e incidentes
generados por parte de los usuarios principalmente durante los momentos previos del inicio del
show de Metallica. Hechos tales como el traspaso hacia otras locaciones o intentos centenares de
personas por ingresar sin entradas, que fueron abordaron comunicacionalmente -tal como hasta
ese momento era la tendencia editorial mayoritaria de los medios al momento de cubrir este tipo
de eventos- a contar de tratamientos informativos bastante sensacionalistas y de muy poco realce

a la naturaleza y notabilidad artistica de este multitudinario concierto.

Y termind mal. La gran fiesta del rock que congregé a mds de 55 mil fandticos de Metallica terminé asi
(mostrando imdgenes de un carro lanza aguas de Carabineros dispersando a algunos fandticos). Las medidas
de seguridad dispuestas para evento funcionaron, sin embargo en las afueras del recinto, cientos de
personas sin entradas causaban problemas que provocaron la intervencion policial. Claro que al interior del
recinto, el grupo rockero causaba sus propios estragos (apareciendo imdgenes de varios asistentes cantando
enérgicamente). Catalogado por la Revista Rolling Stones como el show de rock pesado mds impactante del
mundo, esta banda estadounidense mostro, una vez mds, toda su calidad en vivo. Ganadores de 9 Grammys,
2 premios MTV y uno de la Revista Billboard, entre otras distinciones, hicieron delirar a sus fandticos. Gente
llegada de distintos puntos del pais, y que hizo, en muchos casos, todo tipo de sacrificios por estar ahi: desde
desembolsar altas sumas de plata, hasta pasar la noche entera afuera del Club Hipico para encontrar la
mejor ubicacion. ‘Solito vine, me encontré con unos chiquillos aqui, amigos...Metallica, grande, lo mdximo
para nosotros’, 'Esperemos que dejen la embarrd, con juegos pirotécnicos, todo...lo unico que queremos es
gritar...”. Poleras negras, jeans rasgados, melenas al viento. La iconografia metalera abundé en esta jornada
de puro rock, donde Metallica se dio el gusto de hacer recorrido por sus principales éxitos, que no son pocos,
para saciar la sed de sus fandticos. Lo que ocurrio al interior del Club Hipico, fue impecable en material
musical y alentador en seguridad, pese a que no faltaron los desubicados que algun desorden intentaron
causar (mostrando a varias personas arriba de un techo de las caballerizas observando el espectdculo). El
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balance policial es positivo, que habla de 120 detenidos por desdrdenes, consumo de alcohol y porte de
drogas, la gran mayoria en las afueras del recinto y antes del recial. 101

De esta manera, una vez mas, se observd una mirada informativa bastante sesgada
respecto a las situaciones problematicas generadas durante el show de banda norteamericana,
enfocdndose principalmente en el artificial clima de hostilidad provocados por el afan lucrativo de
del mercado de los conciertos: la segmentaria y discriminatoria manera que tuvo la organizacion
para producir este evento y los posteriores represivos operativos de disuasion efectuados por
Carabineros. Enfoque noticioso que principalmente fue llevado a cabo, tanto por medios
televisivos y escritos que no contemplaron los motivos que originaron dichos incidentes, como
también las opiniones criticos de varios usuarios que se sintieron bastante disconformes y pasados
a llevar por la mala planificacién de T4F, quienes de igual forma tuvieron las posibilidad de
expresarse a través de instancias electrdnicas y dar a conocer sus cuestionamientos y malestares

respecto a estos hechos.

*Sectorizacion de ubicaciones realizada en el concierto de Metallica en el Club Hipico. Fotos: compuras de videos publicados en
Youtube.com

ESTAFADO me siento por la produccion de este magno evento T4F: Time For False. Cualquier persona
razonable que haya estado en Cancha General estard de acuerdo en que este gran show fue para los de
cancha VIP, los demds estadbamos ‘mirando tele’ y es que el largo total del recinto hacia por lo bajo unas dos
canchas de futbol, si hubiese sido en el Nacional o en cualquier otro estadio jamds quedariamos tan lejos del
escenario!!l, se vendid la misma cantidad de tickets que se venderian para el Nacional, pero con un minimo
de platea y la CANCHA GENERAL se alargaba hasta todo lo que pudieran vender. UN ROBO!! El sonido desde
Cancha General también dejo mucho que desear, fue miserable durante gran parte del show, y cuando se
“requld” siguio quedando bajo... T4F: Time For Fake. Yo mido 1,84m estuve a unos 5 metros del limite con la

101 . . ) . o . s
Reporte sobre el concierto ofrecido por Metallica en Chile en el afio 2010, emitido el 27 de marzo de 2010 durante la edicion de
mediodia del noticiario Mega Noticias de canal Mega.
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cancha vip -mds de la mitad de la gente estaba hacia atrds- y veia “clarito” en el escenario las siluetas
pequefias de los musicos en el horizonte, pero la gran mayoria de las personas en el recinto me llegaba al
hombro y mds abajo, por lo que con suerte TAL VEZ lograron ver a su banda favorita en “vivo” y no en unas
pantallas. T4F Time For Fuck-you. La entrada y la salida del recinto también fue otra cosa “linda”.."*

Por lo menos para todos los que estuvimos en cancha, a kildmetros del escenario, el show fue un fracaso, no
por culpa de la banda sino por los organizadores del evento. Segun dice la productora T4F:”Para Time For
Fun el entretenimiento fuera de casa y de nivel internacional es una herramienta efectiva de mercadotecnia,
pero desarrollar un evento exitoso que impacte... ... El éxito tiene relacion con los atributos, cualidades y
potencialidades del evento, cuando éstos son desarrollados de modo que se convierten en una efectiva
herramienta de acercamiento entre marcas y consumidores, provocdndoles sensaciones cargadas de
emocion.”... - creo que les llegd hasta cancha vip su descripcion. ¢Emocion? claro que me causo mdultiples
emociones como ira, rabia, rencor, vergiienza, humillacién, odio contra la productora por haber pagado
$30.000, y haber escuchado mds bajo que lo hubiera hecho en mi pieza, y viendo la mitad de una pantalla
que a ratos me la tapaban unas manos con una cdmara de fotos. Sin razén aparente el volumen del show
variaba de cancion en cancion, y ni hablar de la torre de parlantes que se encontraba en medio de la cancha
los cuales sonaron unos dos segundos y luego dejaron de sonar. Siendo su Unica utilidad tapar la vision del
show. Una ldstima que el Sernac permita a dicha “productora” seguir haciendo eventos. Quizds les iria bien
haciendo cumpleafios o matrimonios, pero para eventos de categoria mundial muestran la hilacha heavy. 103

R
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*llustracién publicada en el sitito Rutarock.com

Un cuestionamiento similar respecto a estos sistemas de sectorizacidon en shows de metal
fue el realizado por el musico chileno Anton Reisenegger que, precisamente, tuvo la posibilidad de
participar artisticamente junto a su banda Crimina de este resefiado show, indicando que este tipo
de planificaciones sectorizadas han venido aplicindose en grandes eventos de rock pesado en
otros lugares del planeta desde los afios 90°, lo que ha provocado el surgimiento de diversos y

variados comportamientos en las audiencias metaleras internacionales que, al igual a lo ocurrido

102Comentario publicado en http://www.rutarock.com/2010/01/review-metallica-en-chile-2010/

103Columna de opinién publicada en http://www.rutarock.com/2010/01/metallica-saboteado-por-t4fuckyou/

95


http://www.rutarock.com/2010/01/review-metallica-en-chile-2010/
http://www.rutarock.com/2010/01/metallica-saboteado-por-t4fuckyou/

en Chile, han hecho mermar los ambientes de fervor que antes habian cuando no se usaban este
mecanismos de segregacidn en los recintos de conciertos.

La participacion de Criminal en el recital de Metallica se gesté como siempre se da en estos casos: a través de
unos conocidos que estaban en la organizacion y conocian a la banda y nada mds que eso. A mi
personalmente no me parecid bien eso de la sectorizacion, ya que prdcticamente en las partes vip estaban
vacias y tocar asi no tiene mucha gracia. Algo parecido me tocd ver cuando fui a un Ozzfest a Estados
Unidos —en 1998- donde en las partes de adelante, que era como un anfiteatro, habian sillas numeradas y
para atrds habia una especie de explanada donde estaba ubicada la gente que pagaba las entradas mds
baratas, y la gente que tenia las entradas numeradas no llegaba hasta que actuaban los ultimos grupos que
eran Tool y Ozzy —Osbourne-. Entonces, era re fome que bandas como Soulfly tocaran en la tarde con toda la

parte delantera vacia, no tiene ningun sentido™. (Anton Reisenegger, guitarrista y vocalista de la banda
chileno-inglesa Criminal)

La revision de algunos de los acontecimientos acaecidos tras la implementacion a gran
escala de un modelo de show business explicitamente capitalista y segmentario por primera vez
sobre un concierto de metal en el pais, reviste una real importancia para entender de manera
cualitativa lo que se impondria a partir de ese momento —especialmente en el ambito de shows
masivos— en lo concerniente a una nueva forma de concebir y administrar estos eventos de

entretencién musical por parte de los usuarios y organizadores, respectivamente.

En este sentido, si bien en afios anteriores hubo experiencias en donde se aplicaron
criterios alcistas de segmentacion de ubicaciones en espectdculos masivos, como en las
actuaciones de Nine Inch Nails (2008, Movistar Arena) y Faith No More (2009, Estadio Bicentenario
de La Florida), lo que se instalé en el verano de 2010 con Metallica fue, definitivamente, una
nueva etapa en materia de organizacién de conciertos durante todo ese afio y los que vinieron
después. Bien emocional dirigido a un segmento de la sociedad como los metaleros que comenzd
a ser comercializado a través de estandarizados criterios organizacionales extraidos de la venta de
productos aspiracionales tangibles impuestos por el mercado, como si se tratara de otros

productos como zapatillas de marca o relojes costosos.

De este modo, el acrecentamiento de las convocatorias de grandes importantes shows
internacionales de rock pesado y la sistematica venia de sus audiencias hacia las reglas del
mercado de la musica en vivo puede interpretarse como una sefial atribuida al poder de
penetracion que ha tenido el capitalismo, desde que se introdujo mediante criterios supra-
econdmicos hasta en sus espacios cotidianos mas fundamentales y basicos de la sociedad chilena,

como la posibilidad de que los ciudadanos en su conjunto puedan condensar —de forma

104 ) ) . L
Entrevista realizada para esta investigacion.
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equitativa- sus aficiones musicales a través de la asistencia a actividades de esparcimiento como
los conciertos internacionales de musica en vivo. Mismas medidas de administracion segmentaria
gue se han convertido —varias veces- en una enervante provocacién para una parte del publico de
conciertos de rock y metal, quienes de vez en cuando, a modo de protesta, literalmente han
saltado estas disposiciones logisticas impuestas por las productoras, como ocurrié masivamente
en el cuarto show de Metallica en Chile realizado cuatro afios después en el Estadio Monumental

(ver paginas 259 — 260).
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4. Rammstein 2010: el sectorizado y paraferndlico circo industrial de la musica metalica

La cancelacién del show que harian en conjunto en abril de 1999 el legendario grupo Kiss y
los —en ese momento— incipientes Rammstein, hicieron que el debut en Chile de esta ultima
agrupacion alemana se postergara por mas de una década, tiempo suficiente para que el interés
por este referente del metal industrial'®haya crecido de manera exponencial dentro de un
contexto de culto bastante acérrimo durante gran parte del nuevo siglo. Fue asi como la banda
comandada por el cantante Till Lindemann confirmd su primera presentacion en el pais para el 25
de noviembre en el Estadio Municipal de La Florida (recinto que durante esa misma temporada ya
habia albergado las presentaciones de otras grandes bandas del género) como parte del inicio de
la parte sudamericana de su “LIFAD Tour”, show bastante pretendido por la industria de conciertos
desde hace varios afios anteriores y que pudo concretarse, coincidentemente, durante de anclaje
del vuelco econdmico y administrativo que comenzd a posarse sobre la escena de recitales de
metal internacional masivo a través del considerable incremento en el valor de las entradas

acuerdo a la utilizacion de planificaciones basadas en la segmentacién de ubicaciones.

NEWS FOTOS TOUR DISKOGRAFIE ZEITSTRAHL NEWSLETTER COMMUNITY SHOP

TOUR DATEN FUR LATEINAMERIKA BESTATIGT!

Ram 1 bring Liebe n inien, Br: Kolum d Mexiko

1at ein Ende jen Tourda

*Comunicado que Rammstein publicé en su sitio web para anunciar su gira latinoamericana en el afio 2010.

En este marco, la idea de las productoras financieramente mas importantes que operan en
Chile de proveer eventos musicales a todos los segmentos de fanaticos del metal se extendid en el
objetivo de captar en aquella oportunidad a un publico que mas que identificarse de manera
especifica con dicha corriente, simultaneamente contaba con un interés musical y estético hacia

otras tendencias relacionadas con sonidos electrdnicos de tonalidades bastante oscuras y bailables

105 , ) . . . )
Subgénero noventero del metal caracterizado por el sonido de guitarras disonantes y de gran peso sonoro mezclado con secuencias
y ambientaciones de maquinas.

98



como el electro dark'® y el neue deutsche harte'”, al igual que de otras sonoridades metaleras
mas densas y operdticas como el gotico. Centrifugado de elementos musicales y estéticos que
precisamente componen la propuesta artistica de Rammstein, los cuales fueron asumidos de
manera bastante irrestricta por una importante parte de sus seguidores que les hicieron adoptar
una imagen muy reconocible debido a la mezcla de los simbolismos y distintivos de apariencia de
todos estos mencionados subgéneros, Una tdénica que formé parte importante del recambio
generacional que experimentd el metal desde el nuevo milenio y que determiné la renovacién de
audiencias a contar del auge y popularidad que tuvieron en nuestro pais tendencias como el nu
metal, power metal, metal progresivo, que también resaltaron por particulares elementos
estéticos y conceptuales bastante llamativos que se entrelazaron acérrimamente con la

personalidades de sus adherentes.

Sin embargo, objetivamente el arrastre que tuvieron bandas internacionales vinculadas al
sonido metalero industrial nunca fue tan amplio en nuestro pais. Asi habia quedado de
manifiestos en décadas anteriores cuando en periodos bastante dispersos entre si actuaran en
Santiago otros exponentes del metal industrial como Marilyn Manson (96 y 97, Teatro
Caupolican), Nine Inch Nails (2008, Movistar Arena), Fear Factory (Teatro Teletén, 2009), donde
sus convocatorias siempre estuvieron circunscritas a audiencias mas bien reducidas. Misma
situacién ocurrié en torno a la afluencia de publico que hubo en los conciertos de agrupaciones
del metal gético como Lacrimosa (2001, Teatro Providencia; 2004, Estadio Victor Jara), Tristania
(2004, Teatro Providencia; 2008, Teatro Novedades) y Tiamat (2009, Teatro Teletédn) —entre otras-
gue también actuaron en locaciones de aforos acotados, a pesar de que este subgénero haya
contado con una importante notoriedad durante comienzos de siglo, especialmente en sectores
de audiencia femeninos que desarrollaron elementos identitariosmuy reconocibles en asociacién a

estos sonidos melancélicos y oscuros ahincado en el rock duro.

Por lo tanto, segln lo anterior, se puede decir que la adhesién observada en Chile hacia

Rammstein se asumié como un culto a un estilo en si mismo a contar de la atraccién que

106, ., . L . . - . . . .
Musica electrénica bailable, en donde priman las composiciones compuestas por sonidos terrorificos y voces distorsionadas, y que
ha sido desarrollada principalmente en Alemania.

107Se trata de corriente musical que es una mezcla de metal industrial y EBM (secuencias repetitivas donde predominan ritmos de baile
bastante acelerados, asi como también distinguidos gritos con efectos reverberantes), las bandas de la neue deutsche hirte se
caracterizan por su sonido basado en guitarras eléctricas altamente distorsionadas, los habituales bajo y bateria, y teclados,
sintetizadores, simples e incluso cajas de ritmos. Las letras suelen estar escritas en alemdn y la voz solista canta habitualmente en un
registro grave, dicho movimiento musical se origind en la década de los 90’ y cultivado mayormente en paises europeos.
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generaron varios elementos de su propuesta caracterizada por tener letras en su lengua nativa (el
aleman), ademas de una potente sonoridad entremezclada entre el rock pesado, ruidos de
maquinas y la musica electrdnica de tintes oscuros, lo que hizo congregar a adherentes de varios
gustos dentro del metal y la musica de otras vertientes populares. Generandose con ello que su
popularidad se diera en condiciones mucho mds amplificada a diferencia de todas las otras
corrientes afines o de ligazén con la trasgresora y polémica propuesta musical de esta banda,
misma tendencia observada en otras latitudes a través del gran reconocimiento que adquirié este
conjunto teutdn de parte del publico y la prensa musical especializaday que los ha llevado a ser

contantes protagonistas de multitudinarios festivales y tours alrededor del mundo.

Fue asi como este mestizaje musical y estilistico despertd la fidelidad de un publico
mayoritariamente juvenil que, junto con manifestar una fuerte atraccién por el metal industrial,
también mostraba una atraccién hacia la musica electrénica y sus entornos estéticos de reunién
representados en instancias de esparcimiento como fiestas electrénicas y gdéticas desarrolladas de
manera frecuente en varios centros de eventos de Santiago (discoteque Blondie y Bal Le Duc duc,
entre otras) vinculados a la “cultura alternativa” que existe en Chile. Caracteristicas de dejaron
notoriamente en evidencia que este segmento de metaleros no FIESTA OFICIAL LANZAMIENTO
contaba con mayores cuotas de elementos contraculturales o IRMRM=+EIN
transgresores mas alld de wuna llamativa estética, en
comparacién a otros publicos metalicos de mayor data que si
contaban por lo menos una dimensién discursiva mas critica y
que por sinergia se hacia extensivo hacia sus seguidores en )

distintos niveles. Situacidn que se establecié como un rasgo

s coe 53

bastante presente en esta nueva camada de publicos de

i g )
h
, \
; AGOSTO

RAMMSTEIN

conciertos de rock duro que fueron visibilizados efimeramente a - oo foa

partir del comienzo de la era actual a través de su asistencia a

shows como el de Rammestein y otras agrupaciones.

AV, MATTA 129 | messisosce:

*Cartel promocional de la fiesta de promocion del concierto de Rammstein en Chile realizado en el centro de eventos Bal Le Duc.
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Rammstein tiene masividad, pero tiene masividad entre gente que le gusta el metal como en gente que no le
interesa en lo absoluto el metal. Gente que incluso los fines de semana escucha reggaeton, o estd
escuchando baladas pop, es decir, Rammstein es simple y sencillamente parte de su paleta musical.
Rammstein con su tema ‘Du Hast’ fue escuchado, incluso, en antros y discotecas o no sé como ahora se les
diga a los lugares donde la gente va y baila. Entonces, hay gente que es capaz de pagar un boleto sin que
necesariamente le guste el resto de la musica pesada o extrema. Por eso se puede decir que esta banda no
unifica criterios para ser transversales y masivos en el metal. Quizds sean los proximos y ultimos que puedan
encabezar un festival de metal y encajar perfectamente en él, pero nada mds que eso. log(ManueI Amucia,
conductor videoblog mexicano dedicado al metal en general y su escena)

*Fanaticos del metal gético e industrial-electrénico

4.1 El engranaje artistico y economico del debut de Rammstein en Chile

En este contexto, el descrito grupo de seguidores del metal gotico e industrial se
establecié como principal publico objetivo seducido y convocado por la venida de Rammstein,
quienes, ademas de tener la posibilidad de concretar el anhelo individual y grupal de ver en vivo a
una de las agrupaciones mas trascedente del rock duro de las Ultimas décadas, también tuvieron la
opcion de formar parte del proceso de estandarizacién de las planificaciones organizativas de los
espectaculos de musica metalera internacional a través de su adaptacién a varias de las
prerrogativas establecidas por el mercado los shows en vivo, como las sectorizaciones y el

encarecimiento de las entradas.

Luego de describir grosso modo a los espectadores que fueron parte medular de la

audiencia reunida en torno al show del conjunto teutdén y antes de sefialar algunos de sus

108 _ . ., . . .
¢Existiran bandas de metal masivas en el futuro?, comentario publicado en https://www.youtube.com/watch?v=sg5sSP7JW00
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componentes de organizacién econdmica, es preciso destacar otros elementos que ayudaron a
realzar la expectacién generada en los meses previos a la pactada actuacién de la gira de
promocién del album Liebe ist fiir alle da(2009), cuya puesta en escena estuvo estructurada en
bastante en sintonia a su potente, indecorosa y provocadora oferta artistica desarrolladaen sus
trabajos de estudio y audiovisuales (por ejemplo, el video clip de la cancidn 'Pussy’ —vagina en
inglés- incluido en el mencionado disco contiene algunas escenas pornograficas).Detalles artisticos
de este tour mundial que antes de arribar en Chile fueron develados por algunos medios de

comunicacion electrdnicos de presencia nacional.

"Otros grupos tocan, Rammstein quema". La frase fue acufiada por el propio sexteto alemdn Rammstein
para definir sus presentaciones en vivo, las que desde sus inicios, a

mediados de la década pasada, se han caracterizado por el alto voltaje y r
el uso de una serie de productos pirotécnicos. Un show que, tal como los

videoclips y las letras del grupo, estdn hechas para impactar a sus

seguidores. En el marco de su tour latinoamericano 2010, los intérpretes

de Du hast y Amerika llegan con el mismo espectdculo que han venido

mostrando en diversos lugares de Norteamérica y Europa -como el

Québec City Summer Festival, donde reunieron a 120 mil personas en julio

de 2010-, que incluye ni mds ni menos que 40 toneladas de pirotecnia, L
repartida en cerca de 500 productos que pretenden "shockear" a los 20

mil chilenos que se espera los vean en la capital a fin de mes. Segun Rn M M ETEI N
informacion entregada por la productora a cargo de su visita, los efectos

especiales incluyen fontanas plateadas que saldrdn de los instrumentos y T u u R z n1 n
algunos sectores del escenario; cometas que alcanzardn una altura lineal

. . . 25/11/10 BICENTENARIO LA FLORIDA 20:00 HRS.
de aproximadamente 70 metros de altura; cohetes con silbidos que se ENTRADAS A LA VENTA STEMA TICKETUASTER Y TIENDAS THE KNPE

ticketmaster

lanzardn hacia el escenario desde la torre de sonido y mdltiples flamas de e |
109 . = :
colores.

*Flayer oficial del concierto de Rammstein en Chile.

Conocidos los estrambéticos y rimbombantes antecedentes visuales incluidos en la gira
2010 de la banda oriunda de Berlin de cara a su recala en Chile, vino la confirmacién de la
planificacidn tarifaria de los boletos que fueron fijados en base a estdndares econdmicos bastante
costosos y segmentados (tickets entre $21.500 y $77.000), tal como ya habia sucedido en otros
conciertos de connotacion rockera realizados pocos meses antes como el de la agrupacion
canadiense Rush (17 de octubre, Estadio Nacional) en donde las entradas fluctuaron entre los
$22.000 y $150.000 o el de Bon Jovi (1 de octubre, Estadio Nacional) que tuvo ingresos entre los
$20.000 y $120.00, ambos organizados por la empresa Time For Fun (T4F). Por lo que el “shock”

de que hablaban algunos medios sobre el espectaculo musical de Rammstein también fue

109
http://www.latercera.com/noticia/entretencion/2010/11/661-306860-9-asi-es-el-incendiario-recital-que-trae-rammstein-a-
chile.shtml

102


http://www.latercera.com/noticia/entretencion/2010/11/661-306860-9-asi-es-el-incendiario-recital-que-trae-rammstein-a-chile.shtml
http://www.latercera.com/noticia/entretencion/2010/11/661-306860-9-asi-es-el-incendiario-recital-que-trae-rammstein-a-chile.shtml

extendido a los bolsillos de los fans, quienes —como seria la constante en el periodo de instalacidn
de este modelo alcista- mostraron variadas aprensiones sobre estas prerrogativas de acceso
establecidas por la co-produccién realizada por las empresas Evenpro y The Knife en torno a un
evento muy anhelado, tanto para el descrito e hibrizado grupo objetivo como también de parte de
un publico mas general vinculado con el rock. Disposiciones econémicas que consecuencialmente
visibilizarian nuevos componentes sobre una problematica referida al como los componentes
emocionales de los adeptos a la musica entraron en una ascendente escalada de mercantilizacion
a través de la reconvencion capitalista de la industria de conciertos y la naturalizacién neoliberalde

la cultura y el espacimiento musical.

Galeria $20.000 ($21.500 c/r)
Cancha General $35.000 ($37.000 c/r)
. Tribuna Andes $45.000 ($48.000 c/r)
anu” Tribuna Pacifico $60.000 ($65.000 c/r)
% Palco $70.000 ($77.000 c/r)
Cancha Vip $70.000 ($77.000 c/r)

M Palco M Pacifico M Cancha
Cancha VIP_ll Andes M Galeria

*Planes tarifario y de sectorizacion de localidades
aplicadas en el show de Rammstein en Chile.

Edgar do dice:03-ago-2010 a las 3:43 pmA galucha no mas de haya somos con $20 y tantas la cagan las
productoras que manera de ganar plata, y en que queda el cuento de la cultura masiva etc, etc.
Espero que los duerios de las productoras pasen unas bonitas vacaciones con mi pequefio a porte a sus vidas.

NadiaV dice: 03-ago-2010 a las 4:43 pmla cago... esta carisimo....con estos precios cuesta mas comprar
los tickets y como saben que la gente lamentablemente igual los paga por ver a sus bandas favoritas, los weo...
sea provechan. esto me obliga a elegir rammstein o RATM.......

Nazqa dice: 03-ago-2010 a las 6:08 pmFsta carisimo /oco ! Entre tanto buen concierto que hay en
octubre, creo que muchos se quedardn abajo de Rammstein y optardn por otras bandas que estdn mads
‘accesibles’... Una lastima! :/

Patooooo0o dice.:03-ago-2010 a las 7:31 pmQue peor manera de matar el suefio realizado, de que una de
tus bandas favoritas venga x fin a tu pais. Y te encuentras y de la peor manera que x culpa de algunos que lucran
con la musica, te roben de esta forma. Simplemente es un ROBO, prefiero seguir sofiando antes de que arruinen
aun mds todo y sigan matando la mudsica. LADRONES DE /()%%#! 110

110 . ) . )
http://www.humonegro.com/noticias/rammstein-por-primera-vez-en-chile/
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No obstante, a pesar de la aplicacion del sefialado plan tarifario que tuvo el primer —y
Unico hasta ahora- de recital Rammstein en nuestro pais, su stock de entradas fue completamente
adquirido por los mas de 20 mil personas que se hicieron presente en el Estadio Bicentenario de La
Florida, estableciéndose asi las primeras sefiales de la constante disposicion de parte del publico
de evaluar y aceptar a estas encarecidas condiciones econdmicas como el Unico medio para poder
satisfacer el deseo emocional que entregan los espectaculos musicales en vivo, los cuales ahora se

encuentran capitalizados neoliberalmente por la industria de conciertos.

No obstante, a pesar de la aplicacién del sefialado plan tarifario que tuvo el primer recital
Rammstein en nuestro pais, su stock de entradas fue completamente adquirido por los mas de 20
mil personas que se hicieron presente en el Estadio Bicentenario de La Florida, estableciéndose de
manera nuevas sefiales de la constante disposiciéon de parte del publico de sintonia con el rock
duro de evaluar y aceptar a estas alzadas condiciones econdmicas como el Unico medio para poder

satisfacer el deseo emocional que entregan los espectaculos musicales en vivo.

Desde esta esfera de interpretacién, el hasta ahora Unico show de la banda alemana
efectuado Chile se constituyd en otro ejemplo de los primeros efectos de la aplicaciéon de
sofisticados criterios mercantiles y fetichistas en torno a bienes emocionales representados en la
experiencia que significa para un amante o seguidor de la musica ver en directo a una artista de su
interés o gusto. Medidas que rapidamente comenzaron a ser asimiladas por varios sectores de
usuarios a contar de la libre opcidn “del estar ahi” o presenciar el “evento del momento”, mas que
a una instancia de canalizacidn de vinculos emocionales y de la posibilidad de compartir

momentanea y fraternalmente con pares de aficion.

En otras palabras, los shows de metal extranjero se perfilaron, principalmente a contar del
afio 2010, como actividades “top” para audiencias que no mantienen una necesaria y estricta
ligazén emocional con este género. Imponiéndose de manera forma, luego de recibir las cuotas de
felicidad generadas por presenciar una jornada artistica, la sistematica tendencia de una fraccion
de espectadores de justificar estos muchas veces excesivos actos de consumo mediante frases
como “valid la pena haber pagado el precio de la entrada” u otras de tendencia condescendiente
hacia el mercado. Y que en el caso especifico del recital de Rammstein se adosaron argumentos
artisticos referidos al hecho de haber podido ver en directo a uno los grupos industrial mas
controversiales y polémicos del metal de las ultimas décadas. Vale decir, una transicién moral

adquirida por las audiencias de conciertos que pondera y enfatiza a estos alcistas filtros
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econdmicos impuestos por las empresas administradoras como un requisito para poder recibir
réditos emocionales y experienciales generados de los contenidos artisticos de estos espectaculos.
Y con ello, estableciendoa este tipo de gestiones sobre bienes sociales como la musica en vivo en
un medio de fomento de valoraciones absolutamente individualistas y no colectivas acerca de la
cultura, normalizando de esta manera el hecho que estos espectaculos sean un privilegio sélo para
quienes pueden pagarlos, es decir, ampliando los inconscientes colectivos respecto a desigualdad

e iniquidad que existe en Chile hacia ambitos culturales y artisticos.

Es posible que muchos detalles se nos escapen de esta espectacular noche. Pero en resumen podemos decir
que Rammstein mds alld de buenos musicos y de poseer una puesta en escena extraordinaria, es una banda
que maneja perfectamente los sentidos de las personas que asisten a sus show. Ellos son capaces de recrear
sobre el escenario el mundo idilico de sus canciones, llegando al limite de lo permitido por el ojo humano.
Definitivamente esta banda se consagra como los dioses del fuego que estdn adiestrados por afios en el arte
de manipular este elemento esencial para la creacion del Universo. Un mundo que sélo Rammstein es capaz
de mostrarnos como un infierno placentero al cual tuvimos el privilegio de entrar. m

Para algunos, el mejor show del afio. Para otros, demasiado corto (jcasi dos horas!). Lo cierto es que la
presentacion de Rammstein en Chile no decepciond a nadie, aunque muchos quedaron algo asustados, desde
que los musicos aparecieron en el escenario pasadas las 21:30 horas. Y es que estos alemanes combinan a la
perfeccion el sonido metal e industrial -con innegable apetito pop, por algo suenan en las radios- y, a la vez,
reafirman el cardcter espectacular de los recitales de rock. Si, porque mds que la musica, es la propuesta
estética de Rammstein lo
que provoca fascinacion e
incluso cierto temor
reverencial. Quizd es la
dureza del alemdn con que
canta Till Linderman, el
vocalista. O tal vez su
efectiva puesta en escena
que le debe mucho a la
escuela del shock, desde
Alice Cooper hasta Gwar.
Asi, las explosiones, fuegos,
referencias  sexuales 'y
pirotecnia fueron claves.™

Rammstein durante su primera
.z o 113
actuacion en Chile.

111 ) : ) .
http://www.humonegro.com/en-vivo/rammstein-los-piromanos-de-un-infierno-placentero/

112http://www.emol.com/noticias/mggazine/2010/11/26/449389/rammstein-desato-locura-v-pirotecnia-en-la-florida.html
113Fotografl’a publicada en http://zherethor.deviantart.com/art/Rammstein-Chile-2010-2-187944237
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5. Maquinaria y Lollapalooza: los festivales precursores de la transformacion consumista y
figurativa de las audiencias de espectaculos de musica popular en Chile

Tras la realizacién de varios megaconciertos de rock y metal internacional organizados en
torno a un modelo de negocios basados en la segmentacion y elevados precios de entradas (Faith
No More en 2009, y Metallica y Rammstein en 2010, entre otros), hicieron que esta tendencia
financiera adquiriera nuevos componentes desde que los publicos musicales comenzaran a
entender y concebir un espectdculo musical a partir principalmente de su conversidon econdmica

elaborada a partir de razonamientos mercantilistas sobre la cultura.

En este sentido, la llegada de franquicias de grandes festivales extranjeros de musica
popular a Chile hicieron que mediante la propagacién de este inconsciente colectivo acerca de la
musica en vivo internacional como un hecho social neoliberalizado, se sumaran cada vez mas
elementos comerciales yuxtapuestos e incorporados dentro los planes de planificacién de la
industria de conciertos con la finalidad de infundir en los usuarios diferentes tipos de
comportamientos y costumbres consumistas enmarcadas en torno a la concurrencia de un
espectaculo musical como espacio de esparcimiento y entretencion de multiples posibilidades,
ademas de su premisa sentada histéricamente en lo artistico y sentimental. Todo esto, nacido de
la estructuracion de diversos disefios empresariales internacionales donde esta conversion cuenta
con una importante data de implementacidon en diversos festivales extranjeros, especialmente
europeos y norteamericanos donde se encuentra enraizado el patrén de réplica de las pautas

administrativas de la industria del entretenimiento mundial.

De este parto empresarial nacido de la cuna del mercado de la entretencidn capitalista es
que festivales como Maquinaria y Lollapalooza establecidos en Chile a finales de 2010 vy
comienzos de 2011, respectivamente,se instituyeron como los mega eventos que de manera
expansiva marcaron una parte importante de los patrones organizativos que han guiado el
desarrollo econémico de estas instancias de reunidon masivosdurante la década en curso, al
establecerlos en verdaderas fiestas de entretencion consumistas y que rapidamente comenzaron a
ser instrumentalizadas por una parte de los asistentes como instancias de reproduccién de
superfluas conductas individuales y grupales como resultado de campafias de marketing
construidas por la industria de conciertos. Estrategia que simultdneamente han servido
paramaterializar inconscientes colectivos en asistentes de conciertos con el objetivo de que

conciban y califiquen a éstos como una plataforma de adquisicién de jerarquia social entre sus
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circulos cercanos o virtuales mediante el acto de pagar una entrada de alto valor por concurrir a
estos espectaculos. Mismos modelos que, en diferentes niveles, se han extendido hacia
otras audiencias de shows, incluidos las de rock pesado, donde también se ha observado un
intencién de legitimar y naturalizar la compra de bienes emocionales artisticos, por una parte, en
funcién de poder canalizar sus efectivas aficiones musicales, y por la otra, de aceptar de manera
consensuada y sacrosantamente la compra de una "experiencia” o "momento inolvidable" a través

de los dictdmenes del mercado basados en clasistas politicas de segmentacién de publicos.

En este enrejado contextual econdmico es que, tanto la idea original del musico
estadounidense Perry Farrell (vocalista de Jane's Addiction) de organizar un evento con el
propdsito inicial de resaltar la multiculturalidad de la musica rock en la ciudad de Chicago (Estados
Unidos), como también de una iniciativa similar nacida en Sao Paulo (Brasil) en el 2008 con un
concepto artistico mucho mas inspirado en la promocién del rock mds tradicional y popular.
Ambos festivales se asentaron en Chile casi de manera paralela a comienzos de década tomando
estas ideas artisticas pero adecuadas a un ambiente de negocios sentado en la mercantilizacion de
la cultura a través de replicar y profundizar capitalistamente sus estrategias organizativas de

origen.

Con variadas similitudes entre si, especialmente referidas a los lazos de amistad y miradas
en comun sobre el negocio de los festivales de musica que tuvieron los principales inversionistas
de las productoras al mando de estas producciones, debido a diferentes circunstancias hicieron
que rapidamente se transformaron en diferencias, sobre todo de indole artistica que derivaron en
gue ambas planificadoras participaran del mercado de los eventos musicales en Chile de manera
separada y enfocados en la captacién de publicos diferentes, aunque con planificaciones

financieras y logisticas bastante similares.

En algun momento fueron un solo equipo. Socios y aliados. Pero hoy los separan métodos de trabajo, fichajes
y, sobre todo, los dos festivales rockeros mds importantes del pais. Por un lado, Maquinaria, la cita a cargo
de la productora Transistor y que tendrd su seqgunda edicion hoy y mariana en el Club Hipico. Por otro, la
version local de Lollapalooza, en manos de Lotus Producciones y que este 20 de noviembre oficializard el
cartel del evento, que también tendrad su sequnda entrega, el 31 de marzo y 1 de abril en el Parque O'Higgins
(2012). Pero, para el debut de Maquinaria en octubre de 2010, Transistor y Lotus trabajaron en conjunto. Un
afio antes, el productor y hoy director general de Transistor, Leonardo Valeria (31), pacté el retorno de Faith
No More a Santiago (en octubre de 2009) y decidio acompaiiarlos a girar por Brasil. En el viaje surgid la
opcion de comprar la licencia de Maquinaria, festival que se realizaba cada temporada en Sao Paulo y que
sirvio de espejo para su réplica chilena (aunque hoy funciona independiente). Segun Valeria, en la mision de
importar el evento decidié contactar a Lotus, productora liderada por Sebastidn de la Barra y Maximiliano
del Rio, dos amigos con una histérica relacion forjada en el Andreé English School. Para la planificacion de la
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cita, que trajo a Pixies y Queens of the Stone Age, compartieron oficina. "Invité a Lotus porque era un
proyecto muy grande, que se hacia por primera vez en Chile. Fue algo que resulto muy bien, pero después a
ellos les surgio la idea de hacer Lollapalooza. En algun momento comentamos la opcion de hacerlo en
conjunto, pero somos diferentes empresas. A ellos les gusto mucho el proyecto, hay gente que le interesa
mds las marcas gringas, pero a mi no me parecio interesante, aunque si una muy buena idea, pero era el
momento de separarnos. Con ellos tenemos visiones diferentes de hacer las cosas. Nosotros somos mucho
mds rockeros”, relata Valeria, quien estudié economia en la Universidad Auténoma de Barcelona, y que
mientras vivié en Europa se hizo la costumbre de ir a festivales de musica. Desde alld produjo su primer show
en Chile: en 2007 trajo a La Mala Rodriguez. Un afio después, cuando volvio a Santiago, lo hizo con las fiestas
Kubix, que luego convirtio en una discoteca. Y siguid trayendo artistas. Ingenieros y amigos. De la Barra y Del
Rio -que optaron por no hablar para esta nota- empezaron a trazar la idea de importar Lollapalooza en abril
del afio pasado (2010), cuando hablaron con el creador del evento, Perry Farrell. Ambos tienen 30 afios y
egresaron de Ingenieria Comercial: uno es director artistico y el otro director de marketing de la productora
Lotus. Desde la época universitaria comenzaron a armar eventos y, ya egresados, se empezaron a introducir
en el negocio y a relacionarse con marcas y eventos, como Kid Koala -su primer show, en 2005-, The Wailers
y Easy Star All Star. Ahi empezaron a tejer contactos con empresas que luego se convertirian en soporte de
Lollapalooza. La amistad entre ambos ha pesado en el trabajo, al punto que el hermano de Sebastidn, José
Manuel de la Barra, también se desempeiié en Lotus, todo en una suerte de gran clan. Junto con Transistor
son de los productores de mayor ascenso en el mercado local, con una oficina en el sector de Bellavista, la
misma donde armaron Maquinaria, y una forma de trabajar que los tiene con conferencias telefonicas
diarias con Perry Farrell y C3, la empresa tras Lollapalooza y una de las mayores firmas de representacion de
artistas del mundo. La inversién que manejan se acerca a los USS 10 millones. Mucho mds que los USS 4 que
gasta Maquinaria. Los montos redundan en que el cartel de invitados del espectdculo de este fin de semana
totalice 36 en tres escenarios (Maquinaria 2011), mientras que el de sus ex socios tendrd 60 en seis tarimas
(Lollapalooza 2012).114

Ahondando un poco mas en los telares artisticos de ambos festivales, hay que decir que,
sin duda, Maquinaria se establecié como un festival casi en un 70% en captar a un publico mas de
rock. Asi quedd completamente de manifiesto en su Ultima version realizada en el afio 2012 en el
Club de Campo las Vizcachas, donde su cartel estuvo formado por artistas de las talla de Kiss,
Marilyn Manson, Slash, Deftones hasta grupos mas metaleros como Slayer, Mastodon, Cavalera
Conspiracy y los chileno-ingleses de Criminal. En cambio, Lollapalloza —salvo algunas excepciones
como el afio 2013 su parrilla tuvo a nombres como Pearl Jam, Queens of the Stone Age, A Perfect
Circle, entre otros- se ha caracterizado por tener artisticas de pop y sonidos comerciales

contemporaneo.

Con estos distingues y semejanzas, es posible retratar a groso modo la visién y mision de
negocios que existe detrds de Lotus y Transistor, dos de las mds importantes empresas que
durante los ultimos 6 afios se han encargado de moldear a la industria de espectaculos local

siguiendo pautas internacionales en el area del entretenimiento extraidas exclusivamente de

114 . . . . . s
Lagos, D., Vergara, C. El origen tras los dos mayores festivales rockeros que se realizan en Chile, nota publicada en la edicién de 12 de

noviembre de 2012 de Diario La Tercera.
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compafiias como Live Nation™® que cuentan como principal finalidad de conjugar los intereses de
varios actores empresariales en torno a generar el incremento de los capitales financieros de éstos
con fines acumulativos y lucrativos como resultado de la produccién de conciertos multitudinarios,
y de esa manera realizar nuevos eventos y actividades de esparcimiento pagado. Estos propdsitos
financieros, sin duda, estdn absolutamente presentes en las politicas de funcionamiento de
Lollapalooza, Unico evento de los dos seifalados —Maquinaria sélo se realizé desde 2010 hasta
2012, siendo reemplazado en el 2014 por el festival RockOut™**- que ha seguido realizandose de
manera ininterrumpida anualmente desde el 2011 —y con una versidon 2016 ya confirmada- debido
al importante arraigo que ha generado esta oferta de entretenimiento un publico de intereses
principalmente aspiracionales. Evento que ya con cinco ediciones efectuadas en el Parque
O’Higgins (2011 -2015) se ha convertido en unos de los festivales mundiales que cuenta con

extraordinarias ganancias y predecibles datos cualitativos respecto su nicho objetivo.

(...)La productora Lotus dio a conocer los resultados del informe que se le encargo a la agencia Ipsos Media,
que entre sus conclusiones arroja una cifra contundente: en total, son mds de 33 millones de ddlares los que
el festival deja a Santiago. Segun detalla el estudio, este monto final corresponde a la suma de todos los
ingresos relacionados al evento, los que en su mayoria vienen de parte de los propios asistentes, segun ellos
mismos declararon. Especificamente, de las cerca de 44.800 personas (un 32% del total de publico) que
llegan desde fuera de Santiago, y entre los que se cuenta un 9% de extranjeros. Estos llamados “ingresos
indirectos”, que en total suman 20.3 millones de ddlares, corresponden al aumento en el flujo comercial en
servicios locales de turismo, hospedaje, movilizacion y alimentacion, entre otros aspectos. De hecho, segun la
encuesta, el gasto promedio por dia de alojamiento o estadia, entre quienes visitaron Santiago en el marco
de Lollapalooza, asciende a $93.872. Estas mismas personas declararon haber gastado, fuera del festival, un
promedio de $16.500 pesos en servicios ligados al entretenimiento. A todo lo anterior se les agregan los
llamados “ingresos directos”, que suman 9.5 millones de ddlares, y que se desprenden de los gastos en que
incurrio la propia produccion del festival. Entre éstos, pago de patentes, arriendo de terrenos, contratacion
de servicios de seguridad, aseo y movilizacion, entre otros. Finalmente, el estudio considera también los 4.7
millones de ddlares que obtienen los diversos proveedores de servicios locales (“gastos inducidos”), que ven
un aumento en sus ganancias gracias a las operaciones que involucra el evento. QUIENES VAN. Junto con el
impacto economico que genera la cita musical, el estudio también arroja una serie de datos especificos sobre
el publico que participa del encuentro en el Parque O’Higgins, y que permiten ir afinando aun mds el perfil de

115Live Nation es una empresa productora de espectaculos estadounidense con presencia operativa en varias latitudes del mundo. Si
bien su actividad productiva de enfoca principalmente en organizar conciertos, esta firma se dedica realizar labores similares a las que
efectian compafiias disqueras, es decir, promover los trabajos musicales de grandes e incipientes figuras de la musica. En otras
palabras, Live Nation oficia como manager e intermediario con productoras de eventos locales para planificar y comercializar
conciertos, tanto en torno a temas relacionados con la venta de entradas como del mercandising de los artistas.

116Festival producido y realizado en diciembre de 2014 por la empresa Transistor en el centro de eventos Espacio Broadway, donde
participaron bandas principalmente ligadas al rock alternativo tales como: Fantdmas (proyecto conformado por Mike Patton de Faith
No Nore y Dave Lombardo de Slayer), Primus, Devo,Blind Melon,Thurston Moore Band y Helmet, entre otras agrupaciones
internacionales y chilenas. Evento que, a pesar de no haber sido replicado en el 2015, se anuncié en febrero de 2016 que tendra una
nueva edicion en septiembre de ese mismo afio.
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los asistentes al evento. Por ejemplo, del 9% del publico que llega a la cita desde fuera de Chile, dos tercios
corresponden a personas de Argentina, Venezuela y Peru (con un 23% de representatividad
respectivamente). Brasilefios, estadounidenses, mexicanos y bolivianos son sélo un 4% de ese total de la
audiencia fordnea. En cuanto al rango etario, y aunque no parezca demasiado sorpresivo, los jovenes son
los que mandan, ya que casi la mitad de la audiencia (49%) corresponde a gente de entre 15 y 24 afios. Le
sigue un 39% de personas de entre 24 y 34 afios; un 10% de personas de entre 5 y 44 afios, y sélo un 2% de
mayores de 45. El sondeo también incluye datos reveladores con respecto al género: de las 140 mil
personas que asisten a Lollapalooza, un 57% son mujeres y un 43% hombres. Y, ademds, informacion util

para una potencial expansion local de la cita, con Concepcion y Vifia del Mar como destinos favoritos para

. . . 117
una version en regiones.

En referencia a las utilidades de los sefalados festivales, se debe resaltar que éstas han
sido obtenidas principalmente gracias a los ingresos conseguidos en las llamadas “preventas” o
proceso inicial de financiamiento. Etapa comercial consistente en la comercializacién de entradas
a un precio anunciado como menor al de su fase oficial y que se ha convertido como principal
atractivo para que las personas interesadas en acudir decidan comprar sus boletos lo antes
posible, aunque el piso generalmente comience de igual manera en un monto alto de acuerdo a la
media de los salarios que se han mantenidos en Chile desde que estos eventos se realizan en el
pais™™® bajo estas alcistas modalidades de financiamiento. Esto quiere decir que dichos
espectdculos estan exclusivamente destinados a audiencias que cuentan con ingresos altos o
guienes decidan endeudarte por asistir, ya que muchas de sus entradas habitualmente equivalen a

la mitad de un sueldo minimo o superan esa cifra.

Asimismo, se debe sefialar que este tipo de estrategias de comercializacion de tickets han
sido aplicadas de manera sistemdtica desde que comenzaron a realizarse ambos eventos masivos
a principios de década, aunque con modalidades diferente tanto en ambitos artisticos como

econdmicos.

Por un lado, Lotus, encargada de producir el festival de franquicia norteamericana aposté
por las denominadas “ventas en verde” que se inician cuando no existen ningun artista o grupo
anunciado oficialmente. En cambio, Transistor, responsable del evento de origen carioca —durante
las 3 veces que fue realizado- ocupd un método similar, pero siempre anunciando inicialmente por

lo menos dos o tres bandas cabeza de cartel, como por ejemplo, durante su primera version

117 . : L . . . . .

Del Real, Andrés.El impacto econdmico de Lollapalooza: los millones que deja el festival a Santiago, nota publicada en
http://www.latercera.com/noticia/entretencion/2015/03/661-619748-9-el-impacto-economico-de-lollapalooza-los-millones-que-deja-
el-festival-a.shtml
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El Ingreso Minimo en nuestro pais pas6 de 172.000 en 2010 a $241.000 en 2015, lo que significa un aumento del 40% en 5 afios.
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realizada en el 2010 cuando su plan de ventas de boletos comenzé a llevarse a cabo junto con el
anuncio de dos de las principales bandas del evento: Pixies e Incubus. Y dejando el resto de la
estrategia de captacion de publicos a los rumores y especulaciones generados por la prensa,
fuentes indirectas a las productoras o el habitual comidillo entre fans a través de redes sociales
respecto el listado completo de la parrilla artistica, trascendidos se han convertido en muy

efectivo instrumento de creacién de expectativas comerciales dentro este negocio.

En este sentido, estos sistemas de ventas de accesos para conciertos internacionales de
musica como los sefialados —que también han sido utilizados en otros de tintes mas metaleros—
tienen varios objetivos, tanto implicitos como explicitos. Sobre entendidamente existe una
apelaciéon publicitaria que busca crear publicos en sintonia con la marca o a lo que representa el
evento a nivel medidtico o como experiencia social superior (bajo canones mercantilistas),

independiente del alto costo que represente asistir a estos festivales.

Todo lo anterior, inmerso en un directo efecto del modelo administrativo de show
business avanzado aplicado sobre populares espectaculos de musica en vivo, pero manifestado
desde una faceta comercial que se desliga bastante del producto real que esta en transaccion: un
concierto de musica, es decir, la elaboracion de estrategias de marketing que pretenden infundir
en el publico la identificacion y fidelidad hacia una marca en torno a fomentar una disposicion
tacita de adquirir las entradas, pese a que su contenido artistico no haya sido revelado al
momento del inicio de la venta. Elementos que precisamente representan la parte abiertamente
econdmica de este negocio relacionado con la obtencidn de ingresos especulativos durante el
desarrollo de la expectativa social generada anterior al momento en que la informacién musical
del evento sea develada completamente. Respecto a los planes tarifarios, se puede seialar, a
modo de ejemplo, que su versidon 2015 los abonos por ambos dias oscilaron -con cargo por
servicio-entre los $61.500 en su etapa de “early bird (sin la parrilla de artistas cofirmada) y

III

140.000 en la fase de “venta general”, vale decir, $78.000 de diferencia entre ambos tramos de

comercializacion.
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*Plan tarifario Festival Lollapalooza Chile 2015.

[Sligpalz=a

CHILE 2015

ABONO GENERAL VALDR ENTRAA (A PORSERVIC) PRECIO FINAL

EARLY BIRD $55.000 $6.500 $ 61.500
PREVENTA1 $75.000 $9.000 $ 84.000
PREVENTAR $87.500 $10.500 $ 98.000
PREVENTA3 $97.500 $11.500 $ 109.000
PREVENTAS $110.000 $13.500 $ 123.500
PRECIO NORMAL $125.000 $15.000 $ 140.000
DIARIO GENERAL VALOR ENTAAA (KD PR SERI00 PRECIO FINAL

PREVENTA1 $ 67.500 $8.000 $ 75.500
PREVENTA2 $ 77.500 $9.500 § 87.000
PRECIO NORMAL $ 87.500 $10.500 $ 98.000

*(ada etapa de preventa comienza automdaticamente agotado el tramo an

“Busco una mina rockera, pero que también sea sentimental. Que le guste Smashing Pumpkins, pero también
escuche Francisca Valenzuela. Que se vista de negro, pero también use vestido rosado”(Propaganda radial
Lollapalooza 2015)

“Este festival estd hecho para dos clases de publico: el esnob arribista que busca exclusividad sin enterarse
mucho de quien toca, y el cuasi adolescente para quien este abanico de posibilidades entronca muy bien con
el sonido que se le vende por radio, television o internet... y a veces ambos sectores son lo mismo”, explica el
escritor y critico musical Fabio Salas. “La culpa no es de los que venden - ellos hacen su negocio- sino del
tarado que compra sin percatarse antes de lo que estd comprando”, afirma Salas. “Esto sefiala muy
claramente el arribismo esnob del publico chileno ABC1: los mismos que el afio pasado insultaron a Anita
Tijoux (cantante chilena que en la edicion 2014 fue objeto de algunos insultos clasistas y racistas durante su
actuacion), ahora rasgardn vestiduras porque no estard casi nadie como para poner su nombre en un frontis
de oro”, analiza. "Al final ni la marca resulta ser genuina ni el publico va por recibir una auténtica experiencia
musical, lo importante es exhibirse y mostrarse, tal como en una feria de ganado”“g

119
Fajardo, Marco. Lollapalooza Chile, el mall del rock-pop que vende a "ciegas", nota publicada en
http://www.elmostrador.cl/cultura/2014/11/19/lollapalooza-chile-el-mall-del-rock-pop-que-vende-a-ciegas/
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5.1 “La Generacion selfie” y sus efectos en la mercantilizacion y esnobizacion del publico de
conciertos de musica popular

Conjuntamente, ademas de los dnimos figurativos y aspiracionales que se han alojado en
diferentes niveles al interior de audiencias de shows de musica popular como producto del
establecimiento de mercantilizadas politicas de administracion impuestas por la industria de
conciertos, también se sumaron conductas bastante homogeneizadas de parte los usuarios que, si
bien venian repitiéndose desde antes de la aplicacién masiva de estas medidas econdémicas,
actualmente han evolucionado hacia costumbres devenidas de los avances de la tecnologia en el
ambito de las relaciones interpersonales. Cambios que han determinado un quiebre bastante
significativo respecto a las maneras en cOmo tradicionalmente eran concebidos estos

espectaculos: una irrestricta actividad de conexién emocional con la musica.

Especificamente, gran parte de estas variaciones conductuales han estado dadas en torno
a las nuevas dinamicas comunicacionales establecidas a partir de la expansién de las plataformas
de interaccidon digital, como las redes sociales virtuales, que en ambientes de reunién artistica
como los conciertos de musica generalmente han terminado interfiriendo —y muchas veces
impidiendo- que se puedan crear verdaderos ambientes de meditacion y estaxis musical a
consecuencia de la transmisién de energia sonora emanada del trabajo artistico desarrollado por
los musicos arriba del escenario. Esto debido a los efectos del excesivo uso de la tecnologia en

instancias colectivas de esparcimiento social como los conciertos de musica popular.

Tal vez estoy algo anciano, pero para mi un concierto de rock es donde la gente va a escuchar una
banda, disfrutar de sus temas favoritos, pasarlo bien, cantar, hacer como que tocas guitarra o bateria en los
punteos y quiebres, aplaudir y chillar al final de cada tema. En caso de mds fanatismo, al medio de la cancha
a saltar, apretarse, casi desmayarse en ese tema que jamds creiste que estaria en el tracklist pero suena de
fondo. Anoche hubo poco o nada de eso. Todos parados como si se tratase de unamisa, al que grita fuerte un
coro lo miran feo como “que imbécil mds grande”, nada de saltos, si alguien prende un pito es un hippie de
mierda, ni siquiera levantar las manos en los “hey!” cuando nos prendian las luces al publico para vernos.
“Arena” (tal como se llaman la mayoria de los recintos de este tipo en USA) es un lugar ordenado e higiénico,
lo que se agradece, pero el publico adopta una actitud casi robdtica. Uno tiene claro lo que hace: ¢Quieres
escuchar el concierto? Compra entradas en la galeria. ¢ Quieres escuchar en cancha? Ponte atrds, pero tiene
que haber un sector de rock and roll giieno para la que cosa funcione bien. La banda termind y los cabros ni
siquiera insistieron porque la banda volviera. Se fueron a peinar al bafio y se fueron a casa. Por otro lado, un
favor: cuando vengan los temazos de la vida GUARDA LA CAMARA AHUEONAO. Mira que ahora en el climax
de emocion de un concierto lo mds importante parecia registrar tu “minuto you tube”. Puta la hued, hay
que vivir las cosas, estd bien registrarlas, pero también vivirlas y dejar al resto ver un poco que sea. Mira que
preocuparse del rec, el encuadre, levantar la mano, que grabé...m

120
Bertran, Eduardo. Incubus en Chile, comentario publicado enhttp://www.disorder.cl/2007/10/11/incubus-en-chile/
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Ahondado un poco mas alld sobre estos cambios conductuales de las audiencias de
conciertos, se puede decir que el ADN de tales actitudes expresadas de manera grafica en este
tipo de instancias de convivencia social masiva puede ser interpretada como un consecuencia de la
crisis moral y ética en que encuentra inmersa la sociedad actual debido a la tendencia a de los
individuos de instrumentalizar a sus pares y cualquier tipo de instancia de colectivizacion.
Generando de esta manera que estos ambientes artisticos, a partir del excesivo individualismo y
tergiversada concepcion del éxito que impone el capitalismo como regidor de las relaciones
sociales, también se vean desnaturalizados en funcidn de haber dejado de ser Unicamente un

espacio de cultivo emocional a través del acto de presenciar expresiones musicales en vivo.

Esta mirada sociolégica—con varios matices respecto a la temdtica original de su
interpretacién— es el centro de lo planteado por la fildsofa alamana Hannah Arendt (1906-1975),
cuyas reflexiones se ajustan bastante a la realidad actual con conceptos que puedan
contextualizarse en nuestra época, especialmente a partir del argumento kantiano contra el
utilitarismo, donde se considera que el ser humano entendido como "fin en si mismo" y de la obra
de arte como "finalidad sin fin" o un objeto que proporciona un placer sin interés. Pero, la solucion
kantiana sélo intenta apartar al utilitarismo de la escena politica, pero permanece atrapado en su
principio y lo mantiene con todas sus perplejidades en el resto del dmbito de lo humano: el de la
labor y el del trabajo en el que entonces todo puede degradarse nuevamente a medio. Segun
Arendt, la Unica alternativa al utilitarismo es aquella que remite a tomar "al hombre como medida
de todas las cosas de uso, pasa a ser el usuario e instrumentalizador, y no el hombre orador,

hacedor o pensador, a quien se relaciona con el mundo".***

De la misma forma, la instrumentalizacién de las personas y espacios de sociabilizacion
entre ellas en la actualidad han hecho que, por ejemplo,instanciasculturales como los conciertos
de musica popular se enmarquen dentro de esta ldgica. Esto debido precisamente a consecuencia
del vuelco extremadamentemercantilista que el mercado ha infundido acerca de las

organizaciones y administraciones de estos eventos.

Mutacién organizativa que ha generado que estos momentos artisticos hayan dejado ser

considerados Unicamente comouna oportunidad de canalizacién de sentimientos provocados por
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Sanchez Mufioz, Cristina (2003). Hannah Arendt: el espacio de la politica, Madrid, Centro de Estudios Politicos y Constitucionales, p.
176.
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la musica, para ser privilegiados y procurados como un medio de proliferacién de actitudes y
acciones superfluas. Mismas improntas que se han apoderado delas perspectivas de la vida de
personas que funcionalizan su vida en torno a la adquisicion masiva de los bienes de consumo
estandarizados e innecesarios impuestos por la publicidad con el propésito de generar efimeros y
baladis ambientes de satisfaccidn relacionados con el deseo —a veces compulsivo- de impresionar
frivolamente a otros, a través de gastos desmedidos costeados mediante el endeudamiento

irresponsable o el extravio de prioridades dentro de la reproduccién social de cada persona.

Una de las representaciones literalmente graficas de este proceso ha estado dada por la
combinacion entre la evolucidon tecnoldgica y la disposicidn de las personas a utilizar una serie de
herramientas y plataformas de sociabilizacién digital con el propdsito de agilizar y hacer cada vez
mas inmediato el intercambio de informacidon y mensajes en torno a experiencias y situaciones
cotidianas emanadas de expresiones de convivencia contemporaneas. Ejercicios de interaccion
gue se han transformado objetivamente en una de las muestras mds representativas del estado
personal y grupal de una gran parte de la sociedad planetaria: el desarrollo inconsciente de una
permanente convivencia con la soledad y habitos impersonalmente vacios en relacién a su
realidad.

La era de las redes sociales es la era de lo antisocial. Creo que vivimos en una sociedad donde se tiene la
ilusion de estar conectados via Internet con cientos y cientos de personas. Pero se trata de una ilusion.
Ninguna de estas personas son realmente tus amigos. No estds realmente conectdndote ni comunicdndote
con ellos en un sentido humano. Es innegable que, de alguna manera, el Internet nos hace estar mds
conectados; pero si regresamos a la frase de inicio, creo que en realidad nos hace estar mds
desconectados. Pienso que hay muchas personas en el mundo que se encuentran solas hoy en dia. Ellas
navegan en las redes sociales y, de alguna manera, eso les permite sentirse parte del mundo, parte de la
especie humana. Y tu sabes, eso estd incrementando; quizd debido a lo que vemos en las noticias todo el
tiempo: terrorismo, crimenes, investigaciones policiacas. Son cosas que asustan... producen miedo, terror. Y
esto provoca que mucha gente no quiera salir de sus casas. Esa gente se preocupa por lo que le pueda
pasarle afuera y prefiere vivir en la virtualidad, prefiere relacionarse con otros a través de las redes sociales.

. . o 122 .
Particularmente considero que esto no es algo positivo para el desarrollo humano...”” (Steven Wilson,
musico inglés de rock progresivo)

Sin dudas, un ejemplo que explica descriptivamente el fenédmeno de la distorsidon de la
relaciones entre las personas bajo entornos colectivos de convivencia en funcién del arte, tiene
referencia con la proliferacién de dindmicas ahincadas en lo superfluo que han sido masificadas

por capitalismo tecnoldgico y la instauracién de la llamada “generacién Selfie”. ¢Y qué es un
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“selfie”? El selfie es una fotografia que alguien se hace a si mismo normalmente con un
Smartphone (teléfono portatil inteligente de multiples funciones) y que luego es subida a las redes
sociales. El uso en la red de este neologismo se incrementd en un 17.000% durante el afio 2012 y
corond a “selfie” como la palabra del 2013. El estallido de esta nueva forma de autorretratarse
adquirié fuerza cuando emblematicos lideres mundiales como Barack Obama (hizo uno en pleno
funeral de Mandela), David Cameron y el Papa Francisco subieron sus propios selfies. Lo cierto es
gue este inofensivo fendmeno deja en evidencia la exagerada necesidad de los individuos actuales
por mostrarnos a nosotros mismos. La irrupcion de las redes sociales y la hiper conexién, junto con
democratizar y espiar la informacion global, ha amplificado el narcicismo y las ganas de hacerse
notar para demostrar que se tiene una vida maravillosa. Desde el famoso rockstar, al devoto y
consecuente militante de mil causas. Cada uno busca el momento preciso para lanzar el selfie

perfecto, ya sea desde el gimnasio o la barricada'®.

En el plano chileno —como en gran parte del mundo-, junto a las mencionadas instancias,
una de las actividades que se ha perfilado como una oportunidad de fomento absoluto de estas
practicas fotograficas amateur con fines superfluos son, indudablemente, los conciertos de musica
popular en que un sector importante de las audiencias pareciera asistir a ellos con el objetivo
primordial de autorretratarse, incluso mucho mds que el hecho de estar pendientes del
espectaculo musical por el que se comprd una entrada —supuestamente— a raiz de un vinculo
emocional con la musica. Especie de compulsivo capricho que durante los Ultimos afios también se
ha extrapolado de forma recurrente en espectiaculos rockeros y metal, eventos donde
aparentemente sus audiencias tienen una conexidn bastante pasional con estos sonidos, pero que
igualmente -y en diferentes circunstancias-han tendido a replicar este tipo de comportamientos
cotidianos devenidos de la degradacién moral y ética provocada por la implementacion vy
consolidacion del sistema capitalista en el mundo que, incluso, ha llegado a apoderarse
econdmicamente de uno de sus ritos mds atesorados de los fans del rock y rock pesado.
Marcandose de esta manera, un signo mas de la estandarizacién que infundido el mercado sobre
las aficiones musicales con el objetivo de maximizar lucrativamente las acciones de consumo en

que incurren las audiencias dentro un contexto social y recreativo ligado a la cultura y las artes, y
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con ello, impregnando una nomenclatura social bastante trivial y carentes de simbolismos a los

conciertos.

Son ya algunos afios desde que surgio esa “necesidad” (mds bien, necedad) de algunas personas por estar
tomando fotos o grabando cada momento en un concierto. Este mal hdbito lamentablemente ha ido en
aumento, no nos vayamos muy lejos, en este preciso instante te invito a que coloques un DVD de tu artista
preferido y observes al publico, analices y veas cudntos teléfonos celulares o dispositivos moviles puedes
apreciar, te dards cuenta que este asunto se ha convertido en mania. Organizadores de eventos empiezan a
alzar la voz con las autoridades para hacer que penalicen y normalicen esta prdctica, disminuir esta accion
que ha muchos otros asistentes molesta y genera gran incomodidad para disfrutar el espectdculo. Ademds
mencionan, que el ‘selfie stick’ ocasiona otro delito como lo son los derechos de autor, pues no se tiene la
autorizacion del artista para grabar el set del show. Aunque son medidas estrictas y vdlidas, se ve
complicado que puedan ejecutarse estas medidas, pues no solo el ‘selfie stick’ puede ser utilizado para
grabar o llevar esta prdctica, existen otros dispositivos que pueden servir para el mismo fin.124

*Selfie de conciertos (Foto: Bunkerpop.mx)
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6. Neoliberalismo y rock pesado: de una expresion contracultural a pagar por ser contracultural
a través de una aficion artistica

La reconvencidn econdmica y valorativa de instancias de comunidén musical y social tan
propias del publico metalero y rockero como los conciertos internacionales de este género —en sus
distintas expresiones-, ha tenido un efecto bastante llamativo a consecuencia de la permanente
pugna que han tenido para diferentes actores sociales que cuentan con una linea reflexiva y de
pensamiento contracultural sobre el hecho de participar directamente del mercado capitalista
para saciar sus necesidades sentimentales ligadas a la musica de su interés y momentos asociados

a ese entorno artistico y de pensamiento.

En este sentido, entendiendo a una Contracultura como todo lo que estédentro de una de
serie de movimientos y expresiones culturales, usualmente juveniles, colectivos, que rebasan,
rechazan, se marginan, se enfrentan o trascienden la cultura institucional. Y por otra parte, a la
cultura institucional, que se encarga de dirigir los cambios para que nada cambie, muchas veces
irracional, generalmente enajenante, deshumanizante, que consolida el status quo y obstruye, si
no es que destruye, las posibilidades de una expresién auténtica entre los jovenes, ademads de
ejercer la presion, la represion y la explotacién por parte de los que detentan el poder: naciones,
corporaciones, centros financieros o individuos'*®, ha hecho que esta contraposicién de miradas
acerca de la vida social generen diferentes tipos conflictos existenciales entre quienes desde
siempre se han concebido de mentalidad rebelde y sistematicamente han tenido que estar en
estado de discrepancia ante el permanente intento de coartacidon de voluntades y pensamientos
ajenos a las légicas estandarizadoras del sistema capitalista, inclusive, en el dmbito de las aficiones

artisticas y formas de vidas alusivas a ellas.

Apelando conceptualmente al anterior razonamiento, la absorcién comercial de este
publico y su posterior transformacion en fidelizados y sometidos clientes en el ambito de la
entretencién por parte del mercado, hablan del contante intento del sistema capitalista de
instrumentalizar todo tipo de espacio de convivencia social para instaurar en aquellos margenes
diversas oportunidades de negocios, y de esa manera insertar variadas cuotas de tergiversacion y
mercantilizacién hasta del mas minimo detalle de los aspectos simbdlicos que forman parte de
movimientos artisticos que cuentan con una reflexiva linea contracultural en torno a la critica de la

cotidianidad de sus adherentes. Pero que debido a la funcién de sensor y administrador que tiene

125, o .
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el mercado sobre las principales instancias de reunién de estos grupos (conciertos), han hecho que
estas improntas cuestionadoras se hayan visto relativizadas y ajustadas a los componentes de la
economia neoliberal signados por diferentes tipos de egoismo e individualismo, y no en la

igualdad y fraternidad entre pares de pasion y actitud como la musica metal.

Este choque generado entre lo econdmico y lo simbdlico en relacidn a expresiones
artisticas como el rock pesado y la transformacion de sus adherentes —nuevos y antiguos- en
usuarios del sistema econdmico capitalista, ha sido generado principalmente por la enorme
capacidad del mercado en concomitancia con la institucionalidad para conseguir, a través de
gestiones comerciales que han hecho degradar varios de los elementos contraculturales e
ideoldégicos de estas corrientes musicales libertarias y cuestionadoras del establishment

neoliberalizado impuesto por las clases dominantes.

Contenidos musicales criticos del rock duro que en relacién al funcionamiento del régimen
econdmico libremercadista ha determinado que una parte importante de sus oyentes y
adherentes hayan dejado de connotar politica y socialmente a estas dinamicas de asociacidn
artistica desde perspectivas contestarias, para establecerlas valorativamente de acuerdo al
estandarizado ordenamiento comercial que ha establecido el mercado en torno a crear nuevas

formas de vinculacién hacia estos sonidos y formas de esparcimiento.

Este situacidén forma parte de una ejemplificacion clara y precisa de cdmo la cultura de
masas consigue fabricar a gran escala, con procedimientos industriales, ideas, suefios e ilusiones,
estilos personales, y hasta una vida privada en gran parte producto de una técnica, subordinada a
una rentabilidad, y a la tensidn permanente entre la creatividad y la estandarizacién; apta para
poder ser asimilada por el ciudadano de clase media'*® y de cualquier otro sector social; incluidos

a los seguidores de movimientos artisticos inicialmente transgresores como el metal.

De este modo, la transformacién del rock pesado en un foco econdmico de extraccion
capitalista explotada a través de la comercializaciéon de sus expresiones de sociabilizacion mas
representativas, ha hecho que los ambientes generados al interior de instancias como los
conciertos, que siempre fueron concebidos como una especie de conclave para expresar un
rechazo al circulo institucional guiado por doctrinas politicas, morales y religiosas, hayan sido

convertido contradictoriamente en un espacio que incita a sus seguidores a caer en actitudes

126 . I .
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legitimadoras del sistema dominante por medio del consumo en todas sus formas. Y con ello,
incurrir en el condicionamiento, a propia voluntad o de forma obligada, de reglamentaciones
mercantiles y formas de comportamiento que sélo han terminado por fomentar —en razén de esta
estructura comercial- la especulacion y el lucro como estrategia de ganancias de las empresas que

usufructdan de actividades artisticas tan trascendentales para los amantes de la musica metalera.

Del mismo modo, este hecho de una u otra forma ha puesto en tela de juicio —en cierta
medida-que el metal en la actualidad sea irrestrictamente un movimiento que promueva
pensamientos contraculturales sentados en la rebeldia como forma de vida, ya que una parte
importante los adherentes de esta corriente socio-artistico, debido a las conciencias del avance del
capitalismo en la sociedad, han determinado que dicha pasion haya derivado -en distintos niveles-,
precisamente, en una de las principales pasiones y doctrina que promueve el capitalismo: el
consumo desmedido o consumismo. Esto ha provocado que muchas de las dinamicas de los
metaleros para fomentar su vinculo emocional con el rock pesado, al igual que su afan-cada vez
mds moderado- de diferenciarse estética y conductualmente con el resto de la sociedad, se hayan
visto reducidas a la intencion de adquirir en el mercado productos como poleras, discos, vinilos,
box set, etc. que son elaborados mayoritariamentedesde légicas de produccién y comercializacion
industriales. Mentada practica que los adeptos al metal extrapolaron con fuerza hacia la intencion
de alcanzar experiencias colectivas en torno a la consecucion de su aficion musical a través de la
asistencia de conciertos de esta corriente y que también son organizados principalmente por
l6gicas capitalistas.Estableciéndose de esta manera, unanueva contradiccion respecto a la
rebeldia de parto de la cultura metal criolla y también mundial, la cual sistematicamente ha
mostrado diversas sefales de desarrollarse -ahora mas que nuca- bajo patrones de

estandarizacién mercantil.

Al final, gran parte del publico metalero es mucho mds conservador de lo que quisiese admitir. El mismo
hecho de sea coleccionista...esas cosas son bastante burguesas encuentro yo. Y eso no es algo que se da en
Chile solamente, sino también en Europa y otros lugares de forma bastante habitual, donde hay muchos
metaleros que tienen colecciones impolutas de discos comprados desde hace mds de 30 afios, y claro,
muchos de ellos se encierran en eso y lo convierten en su via de escape. Pero que no le toquen su musica
favorita, que no haya innovacion, que no haya cambio ni nada porque se mueren, es rara la cosa. Pienso que
se ha idealizado mucho al metal como movimiento social o expresion rebelde.m(Anton Reisenegger,
cantante de Criminal y guitarrista de Lock Up).

127 ) ) . L
Entrevista realizada para esta investigacion.

120



7. Altos precios y segmentacion de localidades: la arriesgada ambicidon comercial de la industria
de conciertos en ambientes musicales fervorosos y rebeldes

Luego de que a partir de comienzos de 2010 los conciertos de rock y metal internacional
masivos comenzaran a ser organizados desde légicas de administracién alcistas y segmentarias, la
industria de conciertos se propuso seguir extrapolando este modelo de negocios hacia otras
audiencias rockeras y metaleras con el objetivo de imponer en ellos conductas de consumo
estandarizadas y desproporcionas asociadas a la obtencién de momentos de entretencién musical.
Esta vez, apuesta de expansion comercial se centrd en captar a publicos de varias bandas que
cuentan con lineas artisticas cuestionadoras hacia el sistema capitalista y la limitacién del
pensamiento, algunas de las cuales casualmente visitaron nuestro pais en pleno periodo de
instalacion del mencionado sistema organizacional destinado a estandarizar a todas las politicas de
administracién del gremio empresarial que produce shows de musica popular en Chile a través de
un mismo criterio econdmico especulador. Todo esto, sin evaluar ni considerar los rasgos
ideoldgicos y artisticos de las agrupaciones musicales conjuntos y las caracteristicas de

comportamiento de sus seguidores.

Respecto a estos estilos musicales nacidos de una matriz cuestionadora rock, se debe decir
qgue muchos de ellos establecieron su capital artistico y politico con el propdsito de fundar en sus
fanaticos las posibilidades de construccién o reconstruccién de criterios para el desarrollo de una
reflexion ideoldgica que, a partir de un mensaje musical directo y critico, lograra concientizar
sobre la defensa de sus derechos y de esa forma expresar su inconformismo ante el sistema
sociopolitico en el que se desenvuelven. Es asi como a contar de gran parte de esta premisa,
especialmente durante los aiflos 80’ y 90’ aparecieron varios movimientos musicales ahincados en
sonidos rockeros Underground que se enfocaron en crear tematicas liricas y musicales acerca de
ideas anarquistas y la exacerbacidon de pensamientos en contraposicion a la sociedad capitalista y
de mercado, muchos de los cuales fueron acufiados principalmente por acotados publicos que se
identificaron manera férrea con estos discursos, y por ende, adecuaron sus cotidianidades en
referencia a ellos.

Estabamos viviendo una época que era bien chata en términos politicos globalmente, no sélo acd (Chile).
Habia todo un discurso de un pensamiento unico, de fin de la historia, conformidad con la democracia
neoliberal, fin de las utopias...Entonces ante todo ese panorama, lo que nosotros creiamos era que habia que

apostar por revueltas, formas de pensamiento y accion critica, aunque fueran minoritarias un buen tiempo
iba a ser importante asumirlas desde ya. Finalmente, la importancia del hardcore punk como mensaje y
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accion, iba en ese sentido, es decir, establecer una especie de testimonio de no conformidad con el estado de
. , . 128
las cosas, y una apuesta por que iban a volver revueltas mayores y mds considerables.

Sin embargo, luego de que estos subgéneros rockeros transgresores adquirieran una
ascendente popularidad y, por ende, sumaran una mayor cantidad de seguidores debido a la
accién comercial y publicitaria de la industria de la musica, se generé una importante revaloracion
mediatica hacia estos sonidos cuestionadores de la sociedad de parte de no solamente de los
adeptos mds acérrimos, sino que de muchos otros que no estaban tan familiarizados ni en
conocimiento de sus discursos politicos, pero que de igual forma se sintieron atraidos por estas
propuestas artisticas. Situacidon que hizo, como cualquier bien que se abre comercialmente hacia
otros publicos objetivos, que otros actores del mercado mostraran interés en capitalizarlo
econémicamente mas alld de un nicho de negocios basado en la administracién de una escena

musical.

De esta manera, asumiendo que una importante parte de estas audiencias que sienten
cercania y aficion por la musica y contenidos ideolégicos de estas bandas, resulta paradéjico —por
usar una calificacion acorde- que durante la actual década —mas que en ninguna otra- los eventos
musicales de estilos como thrash, hardcore y rap-metal, entre otras,comenzaran a ser pretendidos
por productoras de mayor capital e influyente presencia en el mercado para imponer muchas de
las condiciones y términos econdmicos que las propias agrupaciones y fandaticos de estas
corrientes critican férreamente. Escenario que, incluso, ha sido vista y expresada en un pais como
Chile que por mucho tiempo estas corrientes estuvieron circunscritos a sectores marginales, y por

ende, rechazados por la sociedad conservadora, el mercado y el sistema financiero.

No obstante, tras demostraciones practicas de la atenuaciéon de una parte importante
percepcidn negativa hacia el rock pesado, durante los afos 2010 y 2011, la industria de conciertos,
continuando su cruzada comercial de homogenizar a todas las audiencias de espectdculos de
musica en vivo a través de modelos de negocios alcistas y segmentarios, comenzé a ambicionar
justamente a publicos rockeros considerados -—circunstancial y prejuiciadamente- como
“conflictivos” por discurrir a la musica que oyen como un /ey motiv de sus existencias y una forma
de expresidn politica. Propdsito comercial que significd el inicio del acostumbramiento de los

amantes de la musica transgresora a ser impelidos de manera constante a las maniobras de

128
Diaz, Susana. Hardcore: la Revolucion Inconclusa, documental (Chile, 2011)

122



captacién de clientes establecidas por el mercado para poder canalizar sus intereses musicales y

momentos de esparcimiento.

Renovacién organizativa llevada a cabo por el mercado de shows que, al igual a lo ocurrido
en otros circuitos de conciertos, han hecho que estas actividades adquirieran una dual funcién: ser
una indeleble instancia de liberacién y conexidon musical para unos y también un panorama de
entretencién pagado netamente evasivo para otros. Una real contradiccién desde cualquier punto
de vista, y un signo mas de la penetracion del mercado hacia areas de convivencia social
totalmente contrapuesta a dichos ideales econdmicos, esta vez sobre instancias de reunidn
artistica que estaban completamente acotadas a un fin establecido en ser un canal de expresion y
liberacién emocional relacionadas con las injusticias de la vida. Y que ahora, justamente, son un
reflejo mas de aquellas injusticas, como la desigualdad y la segregacidon en torno a instancias de

recreacion vitales para el desarrollo cultural y animico de los miembros de sociedad.

Para ser precisos, el interés de las empresas mas grandes que operan en el pais por
producir eventos de estas tendencias bajo los sofisticados vy términos sefialados,
mayoritariamente se ha centrado en bandas que ostentan prominentes niveles de popularidad y
penetracidn variados sectores etarios de audiencias, lo que ha permitido inducir en sus audiencias
de una manera mucho mas fluida y efectiva, a través de acciones de marketing, para que incurran
en conductas consumistas sentadasen deseos de figuracién social tan arraigados en sectores
acomodados y arribistas de la sociedad en el marco de la exacerbacién comercial de una adhesion

musical.

Desde un punto de vista socioldgico, esta problematica se puede explicar desde los efectos
de la instauracién del nuevo espiritu del capitalismo*?® como estrategia reformuladorade todas las
relaciones sociales e instrumento de socavamiento de la reflexién a través del hedonismo vy el
darwinismo social que ha impuesto al consumismo y capitalismo especulativo**°como regidor,
incluso, de espacios fundamentales para los intereses emocionales de las personas en nuestro

como la cultura y la entretencidn en sus innumerables expresiones y variantes. Convirtiendo de

129Teorl’a socioldgica planteada por los autores Luc Boltanski y Eve Chiapello (2002) referida, basicamente, a las razones morales que
las personas consideran para adherir a dinamicas de consumo que el capitalismo ofrece para satisfacer diferentes tipos de necesidades
—inventadas o modificadas a partir de una necesidad real o derecho social- que el mismo sistema econémico acumulativo promueve.
Como también, justificar y legitimar la participacién de la empresa capitalista en la alienacién de la vida cotidiana provocada por la
union del capital con la burocracia, y del mismo modo, defenderla de las acusaciones de injusticia y manipulacién de conductas
grupales e individuales que este régimen promueve y exalta a través de la tergiversacion de la realidad de las personas.

130Oarke, Cristidn. Mercado consumista, cortoplacismo y corrupcion, columna de opinién publicada en
http://www.elmostrador.cl/opinion/2015/04/28/mercado-consumista-cortoplacismo-y-corrupcion/
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esta forma al deseo inherente de los seres humanos de disfrutar del arte en meros bienes de
consumo destinados sdlo para quienes tengan la capacidad econémica de costearlos, pero que en
el caso de su aplicacidn sobre audiencias de mayor espiritu critico, dichas apuestas comerciales no
siempre han terminado en los términos contemplados por los organizadores, provocandose
variadas situaciones devenidas del malestar individual y colectivo respecto a diferentes acciones
de protesta y desobediencia, como también a expresiones de beneplacito de las reglas del
mercado que establecen a los espectadores de estos shows como consumidores sin derechos

garantizados.

En razén a la linea investigativa planteada, esta parte no desea redundar a nivel macro
sobre los efectos alienables que ha tenido en Chile el neoliberalismo para explicar, desde las
llamadas leyes del mercado, todas las actividades, tanto publicas como privadas e, inclusive, el
comportamiento de las personas™’, ni menos en los que asumen al consumo como un fin en sus
vidas. Pero si, a modo de ejemplo descriptivo e interpretativo, exponer el cdmo algunas de sus
consecuencias han tocado a un particular grupo de personas que poseen una opinidn politica en
discrepancia al sistema neoliberal, y lo manifiestan escuchando musica que posee esa misma
inspiracién. Quienes, en este contexto, han debido ajustarse a las prerrogativas econdmicas de la
industria de shows para presenciar las actuaciones de algunas bandas que,
paraddjicamente,cuentan con un repertorio de canciones basados, esencialmente, en férreos
discursos contra situaciones de apremio social y tematicas relacionadas con la mercantilizacién de

la cotidianidad humana

En este sentido, la relacidén entre personas concordantes en un concierto, a partir de su
afinidad con estilos o exclusivas bandas, especificamente, de fundamento artistico transgresor y
sonoramente agresivas ha hecho que este target impuesto en torno a la etapa de “hibridizaciéon”
de audiencias postulada en esta investigacidon se haya ampliado de manera considerable por la
masificaciéon de esta musica y por la aceptacion sistematica a las encarecidas condiciones de
acceso a estos espectdculos. Sobre todo, cuando se ha tratado de recitales de agrupaciones muy
populares —e idealmente que nos hayan tocado antes-, donde se han sumado interesados en vivir

la experiencia de ver estos shows, pero a contar “comodidades” y “privilegios” que el mismo
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Bosso, Patricio. Nueva Mayoria: falta derrotar al neoliberalismo, publicado enhttp://m.elmostrador.cl/opinion/2015/02/04/nueva-
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mercado ofrece para convencer y atraer nuevos clientes a través de estrategias utilizadas,

generalmente, en otros circuitos de shows.

Imaginario colectivo consumista que tiene una de sus mas patentes representaciones en
las actitudes extrafamente pasivas y a veces apaticas manifestadas por algunas personas
pertenecientes al grupo inicialmente descrito, quienes por contar con una vinculacién musical
menos irrestricta y fraternal y casualmente también con una mayor sumision hacia el consumo
como pasién, han entrado en conflictos circunstanciales con otros espectadores que si toman
estos shows como una oportunidad de coronacién de su aficién musical. Provocandose dindmicas
devenidas del llamado “arribismo de conciertos”, principalmente de los espectadores que
compran las entradas mas caras y tratan de desmarcarse o sentirse superiores que los comprantes
de boletos mds baratos, ya que desde su prisma les “incomoda” que no se comporten sobre
canones politicamente correctos, vale decir, de manera efervescente y pasional. Episodios que se
enmarcan en un sintoma mas de la tdcita aplicacion de estos modelos de negocio, ya que
claramente durante el Ultimo tiempo han atentado en contra del ambiente de comunidn que debe
generar el arte y la musica per seen su papel de generar de felicidad en los sistemas sociales.

En el 2009 fui con mi polola a ver a Faith No More en el -Teatro- Caupolicdnm. Ella me invité porque en ese
tiempo trabajaba en Claro (empresa auspiciadora del evento) y le regalaron dos invitaciones. Las entradas
eran para platea y valian como 40 lucas (538.000), asi que nos pusimos ahi. Y me acuerdo que durante casi
todo el concierto, un huedn, que estaba adelante de nosotros, se sento arriba del respaldo del asiento y no
nos dejaba ver nada, y cuando cantdbamos fuerte alguna cancion, nos hacia callar. El huedn a penas se
movia y no cantaba ningtn tema, sélo miraba fijamente hacia el escenario con los brazos cruzados. Tenia
una actitud super desagradable. Pero toda la gente estaba loca y muy prendida disfrutando del concierto, asi
que me dio la huea y le paré los carros, asi que le dije: ‘jesto es un concierto de rock, ahueonao! Para de
hacer callar y vacila la huea’. Pero el huedn no me decia nada y siguioé con la misma actitud. Te prometo que

. . . . . . . 133 .
si hubiera estado con otros amigos, le hubieran sacado la chucha. Qué huedn mds desesperante.”” (Tomas
Pérez, fanatico de la musica rock y metal)

132Concierto correspondiente a la gira de reunidn que realizd la agrupacién del cantante Mike Patton durante ese afio luego de una
década separacion, y que en Chile causo6 bastante expectativa entre sus fanaticos nacionales. Interés que dio la posibilidad para que la
productora Transistor organizara el mencionado show bajo el rotulo de “La Gala”, show que tuvo precios den entradas entre los
$38.000 y $90.000, y que para sorpresa y suspicacias de muchos seguidores fue programado un dia antes del recital efectuado el 30 de
octubre en el Estadio Bicentenario de La Florida, y que originalmente iba a ser el Unico que efectuaria la banda en ese momento. El
mismo que fue el primer concierto de rock masivo organizado bajo criterios de segmentacién de la cancha y otros sectores, ademas de
una colocacién de precios de tickets bastante altos para aquella época (entre los $25.000 y $75.000).

133 ) ) . o
Entrevista realizada para esta investigacion.
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Tomando los puntos anteriores y para contextualizar de mejor manera el planteamiento
sugerido, se hard una revisién sobre algunos shows de grupos de vertiente transgresora como
Rage Against the Machine, Slayer y System of A Down que fueron realizados a comienzos de
década en Santiago, y que tuvieron como comun denominador una seguidilla de inconvenientes e
incidentes, que en diferentes niveles y formas de afectacién, perjudicaron tanto a productores
como a un importante grupo de asistentes. Y que cuyas causas se debieron, mayoritariamente, a
las contraindicaciones respecto a la no consideracidn y revision de los telares artisticos y
discursivos de las bandas presentantes, ademds de las caracteristicas de comportamiento de sus
publicos las que estuvieron directamente relacionados con situaciones como una alzada puesta de
precios, inadecuadas segmentaciéon de ubicaciones y deficientes medidas de seguridad. Al igual
que diversas acciones comerciales que, por un lado, intentaron revertir estas consecuencias, como
también otras que estuvieron enfocadas lisa y llanamente a resguardar estos esquemas de

administracién s desde la légica de “el lucro justicia los medios”.
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7.1 Rage Against the Machine 2010: la violenta impugnacion contra la division de
ubicaciones

Asi de simple: el concierto realizado por Rage Against the Machine en el Estadio
Bicentenario de La Florida el 11 de octubre de 2010 ha sido el evento rockero mas explosivamente
emocional y arriesgado que registra el historial de los conciertos de musica popular realizados en

Chile.

Esta aseveracion puede sonar algo taxativa, considerando la gran cantidad de conciertos
de este género que se han efectuados en el pais durante mds de 25 afios y la enorme
efervescencia mostrada por las audiencias en gran parte de ellos, como por ejemplo lo ocurrido
febrero de 1997 en el Estadio Santa Laura, donde producto de una negligente produccion vy,
especialmente, debido a las destempladas muestras de fervor expresadas por una decena de
espectadores que escalaron una torre de iluminacidon ubicada al medio del sector de cancha,
determinaron que el debut en Chile de la legendaria banda britdnica Deep Purple terminara con

complejos incidentes y varias personas heridas.

Sin embargo, lo sucedido también en la primera actuacidn en el pais de RATM significd no
solamente el afloro de un efervescente momento de comunidén energética entre una banda y un
publico, sino el cdmo una propuesta artistica y musical abiertamente anti-sistémicay arraigada de
manera masiva principalmente por una importante cantidad de jovenes de la generacién de los
90’ se vio precisamente confrontada a la accién comercial del capitalismo, representado en la
gestién de la industria de conciertos, que quiso capitalizar un momento recreativo y simbdélico
bastante esperado por miles de chilenos a través de la implementacién de un sofisticado modelo
de administracién alcista y segmentario. Un situacidon que predeciblemente generd diversos tipos
episodios de exaltacion por parte de los asistentes a este concierto devenidos de la evidente falta
de criterio y sentido comun que tienen estas disposiciones econdmicas al momento de
comercializar lucrativamente instancias de esparcimiento populares sin mediar consideraciones
emocionales y musicales relacionadas con las audiencias y de los artistas presentantes, respecto a

su contenido discursivo y sonoro.

Asimismo, la primera y hasta ahora Unica actuacidn de este conjunto norteamericano en
nuestro pais, ademas de haber tenido circunstancias bastante particulares que lo hicieron
trascender mas alld de lo musical, paralelamente compartié espacio noticioso con uno de los

hechos mas trascendentes de la historia de nuestro pais, como fue el rescate de los 33 mineros
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atrapados en la Mina San José, ocurrido 2 dias después de que se efectuara este espectaculo
artistico, lo que de alguna vez le quito algo de notoriedad publica. Aunque de igual forma nunca
dejo de estar en la palestra, especialmente durante el dia de su realizacién debido a los factores
musicales y extra musicales sucintamente mencionados, probdandose una vez mas la importante
relevancia que tiene el rock pesado como fendmeno social e instancia de reunién para un

importante segmento dentro de la sociedad chilena.

En este contexto, Rage Against the Machine, un conjunto esencialmente conocido por
poseer un sonido estridente, una férrea postura critica sobre el sistema capitalista que tutela al
mundo y una prominente estampa artistica adquirida dentro de la escena del metal alternativo de
los afos 90’, llegaba a Chile para encapsular todos estos elementos en un espectaculo bastante
esperado y postergado por diferentes circunstancias. Especialmente para un importante grupo de
chilenos que, tras el reconocimiento mediatico obtenido por esta banda a nivel mundial, acuiiaron
estrechamente su capital artistico como bandera de lucha de sus propias vidas, pero que sin
embargo producto de su fallida presentacién en Santiago en 1997, nunca antes habia podido ser
enarbolada viéndolos en vivo. Por lo que para muchos fanaticos —sobre todo los cercanos o
mayores de 30 aflos en ese momento- la ansiedad y anhelo por presenciar un show los oriundos

de Los Angeles, California se mantuvo contenida por alrededor de dos décadas.

La conjuncién de estas circunstancias simbdlicas hicieron que se produjera un inusitado
ambiente de expectacion dentro de la escena musical criolla compuesta por oyentes y medios de
comunicacion de dedicacidn exclusiva a esta manifestacion artistica, que tuvo su primer estallido
de repercusion, luego de que la productora Transistor comunicara oficialmente —en agosto de

2010- la confirmacién del primer recital de RATM en Chile.

Asi, tras este importante anuncio, la produccién develd otros aspectos organizativos del
evento que estuvieron referidos principalmente a dmbitos logisticos y publicitarios. Uno de ellos
fue la eleccién del nombre de promocion del espectaculo: “The Battle of Santiago” (la batalla de
Santiago), concepto elegido en alusidn a The Battle of Los Angeles, disco publicado en 1999 por la
agrupacion liderada por Zack de La Rocha (vocalista) y Tom Morello (guitarrista) que esta basado
en temadticas sociopoliticas inspiradas en la reinvencién de los “valores” estadounidenses que la

sociedad define como “suefios americanos” (compromiso, conformismo, asimilacién, sumision,
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134 v que proféticamente termind calzando perfecto con lo

ignorancia, hipocresia, brutalidad, elite)
gue sucederia durante dicha actuacidon en la comuna de La Florida. Esto a partir de la suscitacion
de una serie de situaciones que crearon un ambiente de confrontacién bastante asemejado a una
guerra, la cual fue gatillada debido a la desigualdad y discriminacidn ejercida por el mercado en
contra de una gran cantidad de personas que asistieron a canalizar su fanatismo hacia los
interpretes de ‘Know Your Enemy’ (‘conoce a tu enemigo’), y que incitaron a una importante de
éstos a actuar a través de una irreverente y enervante muestra de desacato al socavamiento y

degradacion que el sistema neoliberal aplicado en el pais ha hecho de un bien emocional, como la

musica en vivo.

No obstante, antes de hacer énfasis especificamente en los hechos que marcaron
indiscutible a este concierto, se debe exponer como informacion de contexto a los elementos que
implicitamente predeterminaron el tensionado ambiente sefialado entre los usuarios y la empresa

Transistor desde que fue anunciado el show de Rage Against the Machine.

El primero de ellos tuvo relacién con las condiciones originales en que se iba a encuadrar
el recital de este grupo estadounidense: su participacion como cabeza de cartel del Festival
Maquinaria (organizado por la misma productora) que fue realizado el 9 de octubre y en donde
tocaron artistas como Queens of the Stone Age, Pixies, Cavalera Conspiracy (compuesto por ex
integrantes de Sepultura) e Incubus, entre varios otros. Informacién que se filtré a través a la
prensa y diversos canales de expresion digital por Internet, lo que generd que una predisposicién e
interés del publico a asistir a este mencionado evento fundamentalmente por ver en escena a

Rage Against The Machine, mds que al resto de las bandas del cartel.

De manera resumida, debido a la confirmacion de mas fechas de RATM en Sudamérica
durante ese afio, hicieron que la posibilidad de que la banda participara dentro del line up de
Maquinaria fuera descartada por parte de la productora. Mismo festival que siempre se comunicé
que seria realizado en una unica fecha, pero que debido a esta situacion obligd a Transitor a
planificar otro evento para hacer posible la actuacidn de RATM, pero obviamente en otro dia y
otro lugar, tal como quedd brevemente consignado en un extracto del comunicado enviado por

esta empresa a los medios de comunicacidn para dar a conocer esta noticia.

134 . . . . s . . . .. .
Castillo, Ignacio. La ideologia del rock politico: Rage Against The Machine. Tesina presentada como requisito parcial para obtener el
titulo en Licenciatura en Relaciones Internacionales. Puebla, México, diciembre de 2011, p.10
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“Rage AgainstThe Machine, el dia 9 de octubre estard tocando en Brasil, en el festival SWU, por lo
que nos vimos forzados a plantear un dia para R.A.T.M., no nos ibamos a perder la oportunidad
detener a esta tremenda banda en Chile’.

De este modo, el concierto debut de esta agrupacién norteamericana en tierra nacional
denominado por la productora como “Maquinaria Presenta: Rage Against the Machine en Chile”,
show que fue anunciado para realizarse —inicialmente- en la Elipse del Parque O’Higgins y que,
junto con entusiasmar a miles de fanaticos, también generd complicaciones en otro importante
grupo de adherentes que habian comprado entradas para el Festival Maquinaria con el principal
propdsito de ver en vivo a esta banda en ésa y no otra instancia. Situacion que hizo a muchas de
estas personas verse expuestos en una disyuntiva: o devolver los tickets del mentado festival,
venderlos informalmente y asi comprar otro boleto para el recital de RATM (a precios mas altos
que los de Maquinaria) o directamente acceder a comprar otra entrada a un precio “especial”
establecido a la productora. Informacién que quedd detalladamente estipulada en el comunicado
elaborado por la produccidn para informar sobre este plan de comercializacidon de ticket para el

show de los precursores del rap-metal.

VENTA ESPECIAL (28% de descuento en Rock Area / 20% de descuento en Cancha general)*:
Cancha general: $28.000
Rock area: $50.000

*Solo para quienes tengan entrada para el MAQUINARIA FESTIVAL que se realizard el dia 9 de
octubre, presentando su ticket en Puntoticket o tienda SoldOut (Portal Lyon, local 79). El usuario
puede elegir comprar la entrada para la ubicacion que desee, independiente de la que tenga.

VENTA NORMAL:

Preventa Cancha General: $35.000
Venta general Cancha general: $42.000
Preventa Rock Area: $70.000

Venta general Rock Area: $85.000

Entradas a la venta a través del sistema Punto Ticket y tiendas Ripley.
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0 RAGE AGAINST THE MACHINE
HAQUINAKL

the battle of santiago

PRESERTA 11 de octubre = elipse del parque o'higginb

*Primer banner'® promocional del show de Rage Against the Machine publicado por la productora Transistor.

En este marco, el show que contempld en una primera etapa de venta de boletos a
“precios especiales” en la tienda SoldOut (de propiedad de la empresa Transistor y creada
especialmente para vender tickets de conciertos) solamente a usuarios que habian comprado
entradas para el Maquinaria Festival, se constituyé en uno de los primeros episodios que fueron
encrespando los dnimos de un publico que, paraddjicamente, se alistaba a ver en directo a una
agrupacion que cuenta en su musica con explicitos mensajes de oposicién a las desigualdades
sociales generadas por la institucionalidad y el mercado. Situacién que generd sentimientos
encontrados para muchos fans, cuyas verbalizaciones fueron expresadas a través de diversos
tejidos de comunicacién virtual, como también en conversaciones presenciales entre ellos.

Curioso que quieran sacarnos tanta plata con un concierto de una banda que tiene como caballito de batalla
canciones contra el sistema y el capitalismo, serd realmente culpa de ellos? o de la productora Transistor?
(que cobré 570.000 el afio pasado por Faith No More). Siquiera podrian haber puesto una banda de soporte
que esté a la altura del precio, hasta ahora solo rumores sobre Cypress Hill y como si fuera poco, ni siquiera
es un recinto decente para un concierto, de hecho ni siquiera es un recinto ya que la Elipse ahora es solo el

estacionamiento del Movistar Arena, ademds de donde hacen la parada militar. Algo que esperamos por
~ , . . . 136
tantos afios que deberia ponernos felices nos deja con un ligero sabor amargo.

chinaski dice:30-jul-2010 a las 11:29 am0Disculpe, se valora su esfuerzo por traer bandas, pero sus
meétodos de venta son una real mierda...tres preventas, ventas especiales...me duele perderme e QOTSA y RATM,
pero asi no doy mis lucas a nadie. Nos vemos en Voivod, Anthrax, The Adicts y varios mds. Pero a Maquinaria,
no. Aunque duela

robertool/ dice:30-jul-2010 a las 10:24 am/a wea no es mala suerte, es solo sacar plata hasta que los
bolsillos queden pelaos, capitalismo si quieres llamarlo de alguna manera, traen a una banda que critica todo /o
que es el capitalismo y como? sacdndole hasta el ultimo puto peso de los bolsillos a la gente, la posibilidad de
elegir que dia ir ya no existe, estamos obligados a quedar sin ni uno en los bolsillos o simplemente perdernos a
esta banda, pero para los que ya compramos la entrada del dia 9, la posibilidad de elegir no existe, es una pena
porque se pasan a llevar los derechos mds bdsicos de un consumidor, la posibilidad de escoger.’37

135 ) s - . ) ) - ) .
Espacio publicitario insertado en una pagina de internet para promocionar un producto, anuncio, actividad o un variado etcétera.

136 ) . .
https://headbanger24.wordpress.com/2010/08/02/rage-against-the-machine-chile-octubre-entradas/

137 . ) . ) ) }
http://www.humonegro.com/noticias/por-fin-rage-against-the-machine-viene-a-chile/
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http://www.humonegro.com/noticias/por-fin-rage-against-the-machine-viene-a-chile/comment-page-1/#comment-159523
http://www.humonegro.com/noticias/por-fin-rage-against-the-machine-viene-a-chile/comment-page-1/#comment-159478
https://headbanger24.wordpress.com/2010/08/02/rage-against-the-machine-chile-octubre-entradas/
http://www.humonegro.com/noticias/por-fin-rage-against-the-machine-viene-a-chile/

Este generalizado animo de disconformidad instalado en una parte importante del publico
deseoso en asistir a este show, posteriormente intentd ser atenuado el lunes 6 de septiembre de
2010 cuando (a un mes de la realizacion del espectaculo) la productora anuncié un conjunto de
modificaciones del evento, entre los cuales estuvo el cambio de locacién, que pasé del Parque
O’Higgins al Estadio Bicentenario de La Florida, como también la confirmacion de dos bandas
teloneras: Suicidal Tendencies y The Mars Volta. Medidas reorganizativas que fueron justificadas
por la empresa Transistor como una forma de “potenciar el espectaculo en su maxima expresion,
es por ello que se ha elegido a este nuevo recinto porque otorga una mayor seguridad a sus
asistentes y posee una visibilidad perfecta desde cualquier lugar del estadio, los espectadores
estardn mas cerca del escenario y podran sentir la fuerza de RATM y de la multitud como en
ningun otro lugar”. Respecto al cambio de locacidon, éste significd que en consideracion de la
infraestructura de este recinto deportivo comunal, se agregaran nuevas localidades como galeria
y platea, pero con el mismo criterio tarifario alcista y sectorizado impuesto en la anterior
planificacion.

*Esquema de precios definitivo

del show de Rage Against the
Machine en Chile.
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de la agrupacion

rockera mas contestaria
de los afios 90’, sumado la controversia informativa generada sobre el contexto preliminar que
iba tener el evento, establecieron un emergente clima de molestia y confronte que seria

refrendado de una manera bastante intensificada y cautica durante el dia de la presentacion.

7.1.1 La batalla campal por el derecho a rockear sin los filtros del mercado

Desde temprano de ese 11 de octubre de 2010 se sintié en el ambiente, junto con la
ansiedad propia de los fanaticos de Rage Against the Machine por verlos actuar en vivo tras una
larga espera, una sensacién de ajetreo y beligerancia que superaba en impetu a lo visto en otros

eventos de similares caracteristicas. Este estado de efervescencia pudo ser advertido ya con
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bastante notoriedad, desde que comenzaron a llegar los primeros asistentes a los alrededores del
estadio municipal de la comuna de La Florida, especialmente, en los instantes previos a la
actuaciéon de los californianos de Suicidal Tendencies (18.30), banda que también y
paradojalmente sienta en el contenido politico de su propuesta musical en una critica hacia la
institucionalidad y el capitalismo. Momento en el cual en donde un grupo de fanaticos
principalmente de esta banda liderada por el cantante Mike Muir que no contaban con entradas
para el show pululaban por la calle Enrique Olivares con una actitud desafiante que se vio
materializada en varios intentos de éstos de ingresar ilegalmente al reducto donde juegas sus

partidos de local el equipo del Audax Italiano.

Mientras el amplificado sonido de este referente del hardcore metal mundial (que en 1992
le dio la oportunidad a RATM para que realizase su primera gira a Europa como sus teloneros) se
escuchaba de manera bastante clara desde las afueras del recinto, estas refiidoras actitudes del
publico que estaba en ese lugar comenzaron a subir de tono a medida que avanzaba la tarde, tal
como coincidentemente lo anunciaron y propusieron varios fandticos a través de medios virtuales
durante dias previos al recital. Acciones que a partir de la escasa —y paraddjica- cantidad de
efectivos policiales que a esa hora resguardaban el perimetro del estadio permitieron que éstasse
desarrollaran con mayor libertad, justamente en el momento en que al interior del recinto los

efectos de la sectorizacion de ubicaciones era bastante notoria y comenzaba a generar sus

primero estragos e incomodidades entre la audiencia.

*Ambos sectores de la cancha del Estadio Bicenternario de La Florida durante la presentacion de Suicidal Tendencies como teloneros
de Rage Against the Machine en octubre de 2010. Fotos extraidas de capturas de videos publicados en Youtube.com
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Una de las mas llamativas contingencias generadas en las afueras del estadio durante
plena realizacion del show de Suicidal Tendencies, fueron las habituales reventas de entradas
realizadas por el también ya habitual grupo de revendedores, quienes no solamente operan en
eventos musicales, sino que generalmente lo hacen en cualquier evento de entretencién masivo,
como por ejemplo el partidos de futbol profesional del torneo local o de la seleccion chilena.
Grupo de personas que esta ocasion realizaron su informal e ilegal actividad econdmica con un
curioso nivel de desparpajo y facilidad, incluso, llegando a concretar curiosas colusiones con
algunos guardias de seguridad contratados por la productora para que éstos permitieran —en
repetidas oportunidades- el ingreso al sector de cancha del estadio a espectadores que hayan

estado dispuestas a pagar entre los $15.000 y $25.000 por estas “movidas”.

Durante ese momento, la disposicion de una parte significativa de fanaticos de acudir a
estas ilicitas opciones para poder ver en vivo a RATM debido a los altos precios de las entradas en
el sistema oficial de venta, fueron una de las primeras consecuencias de una erratica planificacion
econdmica y logistica estipulada para este evento que hicieron que asistieran mucho mas
personas que lo que habia presupuestado la productora Transistor. Clima de impugnacién vy
descontento hacia este excluyente y discriminativo sistema de acceso a actividades de
esparcimiento rockera que, a pesar de haber sido validado por una importante cantidad de
usuarios que si compro sus entradas sin bajo estas condiciones econdmicas y de segmentacion,
derivd -tal como mdagicamente lo tituld Gabriel Garcia Mdarquez- en una especie de “Crdénica de
una Muerte Anunciada” que tuvo su representacién mas grafica a minutos de que subiera al
escenario una de las bandas mds queridas para una importante generacién de rockeros vy
metaleros chilenos. Esto debido a los impedimentos establecidos por la industria de conciertos
para que estos fanaticos vivieran esta experiencia artistica de manera pasional, libre y espontdnea,
asimismo como seria establecido de manera permanente durante el presente periodo en otros

espectaculos de este tipo.

Y asi fue. Luego de la gran aglomeracidon que se generd principalmente en el sector de
cancha general luego del termino de la actuacidon de The Mars Volta, se desencadend un algido y
declarado ambiente de oposicidon hacia la division de ubicaciones establecida en ese lugar del
estadio que fue materializado en un hecho repetidamente augurado desde la confirmacién las
condiciones logisticas que tendria el primer concierto de RATM en Chile: una violenta y masiva

|II

invasién de una parte importante del publico ubicado en la parte norte de la cancha hacia el “rock
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area” (sector mas proximo al escenario) que hasta el inicio de estos acontecimientos se
encontraba a dos tercios de su capacidad. Enfrentado e irreverente panorama que aumentd su
intensidad mientras sonaba por los parlantes ‘Sabotage” del grupo norteamericano Beastie Boys,
cancién que casualmente hizo musicalizar y describir de manera bastante exacta lo que sucedia en
varios lugares del Bicentenario de La Florida durante los instantes previos al comienzo del broche

de oro de dicha jornada artistica.

El despliegue de seguridad en el estadio era, a lo menos, llamativo. Fuerzas especiales se encontraban
rodeando el estadio, procurando que la caldera no estallara. En el interior, los guardias rodeaban todos los
sectores, en vista que el publico colmaba hasta mds no poder la cancha. Por su parte, rock area —o la muy
poco popular cancha vip- estaba a medio llenar, algo que no es una novedad en todo caso. Bastaron un par
de detonadores, algunas personas que desafiaron en Andes a Fuerzas Especiales tratando de derribar las
rejas para luego tirarse a cancha y el grito desesperado por agua de cientos de personas apretujadas, para
que el relajo en cancha vip, donde incluso habia personas bailando al son de la musica de fondo, se viera
interrumpido por una horda de fandticos que dejaron atrds a todo el operativo de seguridad, vallas y
guardias incluidos. Fue tal el impacto, que a los de camisa reflectante no les quedd otra que darse por
vencidos, mientras, los que se encontraban en pacifico, ni siquiera se atrevieron a prestar ayuda a sus
comparfieros. Era la realizacion de la rabia contra la mdquina, la rabia contra el sistema, el derrumbe de
clases y la division de sectores. Era el preambulo digno para el debut de Rage Against the Machine en
Santiago, todo, a solo minutos de su salida. En las afueras, el ambiente era similar, casi como si hubiera
vuelto la detencion por sospecha.

*Algunos de los instantes mas
intensos de la protesta
generada contra la
sectorizacion de ubicaciones
ocurrida en el show de RATM
en Chile. Imagenes capturadas
de videos publicados el sitio
web Youtube.com.
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Los de cancha sufrian apretados contra la reja. Cuestion que los llevo a treparse a los palcos. En pocos de
minutos esas locaciones sin control alguno estaban llenas. Pero el problema permanecia, o mds bien, muchos
de esos individuos aun insatisfechos buscaban una mejor posicion y comodidad. Por eso comenzaron una
verdadera batalla campal con los guardias de vistosas chaquetas amarillas. Algunos vdandalos dentro de la
cancha general desprendieron la proteccion del pasto, y la comenzaron a lanzar contra los guardias. De
todos modos, algunos de los guardias comenzaron a defenderse como podian. Ni los mejores esfuerzos
pudieron ante la masa que finalmente logrd quebrantar la débil resistencia que se les oponia. ¢Resultado?,
mds de algun inocente asistente del sector vip habrd terminado molesto con la euforia de la gente. Pero es
un tema menor. El furor que llenaba los rostros de todos los que presenciaban un suefio que se convertia en
realidad, hizo olvidar el episodio, y en adelante todo fue cantar, gritar y disfrutar un concierto, sencillamente,
histérico. La previa, en resumidas cuentas se podia catalogar como un infierno que se encendia. Ya
tempranamente sucedian algunos eventos que presagiaban un tenso ambiente. Gente infiltrada por la
puerta principal, enfrentamientos con Carabineros e intento de todo tipo de los rezagados sin entrada, por
conseguir su ingreso de alguna forma. 138

Si bien estas actitudes de exaltacion manifestadas por un importante nimero de
asistentes se pueden justificar socioldgicamente como un legitimo acto de desacato en contra del
segmentario plan econémico empleado por la productora a cargo del evento (Transistor),
objetivamente expuso de manera innecesaria y riesgosa la integridad fisica de las estas
mencionadas personas que participaron de esta accién, como también a gran parte de los guardias
privados apostados en ese sector de la cancha. Circunstancias que, asimismo, dejaron en evidencia
otra situaciéon andmala y bastante recurrente en este tipo de eventos: el desprolijo proceso de
seleccidn y escueto nivel de exigencias que tienen las empresas de seguridad privada para escoger
al personal que realiza labores de resguardo en espectdculos masivos, donde en aquella
oportunidad se encontraban personas bastante violentas e, incluso, que contaban con un amplio
prontuario delictivo. Vigilantes entre los cuales se encontraba Manuel Varela, conocido como
"Mono Ale""®, quien, al igual que muchos otros guardias, cometieron desmedidos y agresivos
ataques contra varios espectadores durante el desarrollo de estos bochornosos hechos que
tuvieron su momento mas algido cuandofaltaban aproximadamente 30 minutos para el inicio del

show del conjunto californiano.

138 ) ) .
http://www.humonegro.com/en-vivo/rage-against-the-machine-una-verdadera-batalla-campal/

139 L, . . . . . . . oo .
Este también barrista del club Universidad de Chile ostenta un dilatado prontuario de ilicitos como el trafico de drogas, porte ilegal
de armas, estafas y robos con intimidacion, ademas de una condena por homicidio.
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*Algunas de los agraviantes ataques en contra de asistentes al concierto de RATM en que incurrieron varios guardias de seguridad -

entre ellos ‘Mono Ale’-Imagenes extraidas de capturas de videos publicados en el sitio web Youtube.com.

“Era saltar o morir, estdbamos aplastados contra la reja", decian dos jévenes que sobrepasaron esa division
entre el sector de cancha, a mayor distancia y menor visibilidad del escenario (538.500 cada entrada), y la asi
llamada "rock drea” (577.000), préxima a la tarima y con el publico menos hacinado. "Si aqui adelante hay
mucha menos gente. Alld atrds si estd lleno", contaba otro. En efecto, el colapso de la barrera fue tal que los
propios encargados de la seguridad terminaron ayudando al publico a franquearla para descomprimir el
sector trasero de la cancha.™

De manera evidente, y claramente sin haber sido lo éptimo, hay que reconocer que -en
varios sentidos- estos peligrosos enfrentamientos otorgaron al esperado concierto de RATM un
tinte bastante singular y simbdlico, que desde el punto de vista de su discurso politico y musical,
actué —coincidentemente- en directa sintonia y correspondencia al contexto en que fue
organizado. Esto, tomando en consideracién que la mayoria de los espectadores connoté a esta
instancia mas alld de un espectaculo musical o panorama de entretencidn, clima de explosion
emocional que inclusive se extendid hasta los instantes finales del show donde un importante
grupo de fans que estaba afuera del estadio -tras enfrascarse en violentos choques con efectivos

|II

policiales de Carabineros- ingresaron a la “cancha general” en una especie de estampida humana
para ver y escuchar las ultimas canciones del set: ‘Freedom’ y ‘Killing in the Name’, dos de las mas
emblematicas del repertorio de esta banda incluidas en su album debut de 1991, y que hicieron

desatar el maximo climax de esta jornada musical.

A la luz de los comentados y descritos hechos, sélo se puede decir que la 'Ira en contra de

la Maquina o del Sistema’ (traduccion en espafiol del nombre de la agrupacidn), concepto artistico

140http://www.emol.com/noticias/mggazine/2010/10/12/440749/rage-a;-zainst-the-machine-fue-una-expIosion-en-su-debut-en-
chile.html
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promulgado por Rage Against the Machine para patentar su obra musical, no pudo haberse
expresado de manera mads fidedigna y atingente como esa noche de octubre de 2010 en la
populosa comuna de La Florida. Evento en donde producto de una evidente situacidn de apremio
e incomodidad hacia un importante nimero de asistentes, a consecuencia de la implementacion
de un plan de segmentacion de ubicaciones en la parte de cancha, broté una espontanea y masiva
actitud de descontento e irritacion en contra de dichas medidas que forman parte de los
inadecuados dictdmenes del mercado de la entretencidon que opera en nuestro pais y que se

comenzaban a extrapolar hacia recitales de musica rock en todas sus variantes.

En este sentido, resulta imprescindible sefialar que al contrario a lo que se puede suponer,
este tipo de incidencias en torno al irrespeto de las reglas de sectorizacion de audiencias aplicadas
en la mayoria de los eventos internacionales masivos de musica popular realizados en la Regidn

Metropolitana, no han estado circunscritos solamente a shows de vinculacion rockera o metalera.

De hecho, la primera vez que se observd una situacion de estas caracteristicas fue en el
espectaculo que la cantante colombiana de pop, Shakira, realizé el 22 de noviembre de 2006 en el
Estadio Nacional —es decir, cuatro afio antes del concierto de RATM-, el cual estuvo producido por
la empresa transnacional Fenix Entertainment Group, y en donde una importante masa de
asistentes traspaso la barrera divisoria del sector de cancha general (tickets de $16.500) para
ubicarse en la parte mas cercana al escenario donde las entradas eran mucho mds costosas
($96.000). Animo impugnatorio hacia estos planes de segregacion en actividades de esparcimiento
musical que —por lo menos durante sus primeros afios de implantacién- se dio en conciertos de
diferentes indole musical, y por ende, que tenian publicos nada que ver entre si, debido a la
incomodidad que provocan a los asistentes, lo que se puede interpretar como una transversal

sensacion de desconcierto acerca de estas discriminadoras medidas comerciales.

Volviendo a lo sucedido en el show de Rage Against the Machine, es innegable reconocer
que la rebeldia que hubo en aquella oportunidad, no solamente termind siendo un componente
que hizo aun mas inolvidable este espectaculo musical para las mas de 25 mil personas que
asistieron, sino que también para los propios miembros de esta banda que tras el avance de los
afios permanentemente han declarado que dicho show en la comuna de La Florida ha sido el mas
trascendente de su carrera. Un nuevo pergamino para el publico rockero y metalero chileno que
ya en ese entonces destacaba como uno de los mas fervientes a nivel mundial, y que durante este

mismo periodo destacaria aun mas por la decision de consagradas y populares agrupaciones
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internacionales de grabar audiovisualmente sus actuaciones en el pais para editarlos en DVD u

otros formatos de reproduccion.

He tocado en muchos festivales y variadas encarnaciones. Y, naturalmente, por el publico, el rockeo, el
estadio, festivales de rock, ya saben. Con Rage, prdcticamente en cada festival que teniamos, las bandas
rockean muy duro. El festival de Santiago, hace algunos afios, fue una locura. El Big the Out en Australia.
Todos los grandes festivales europeos. No podria especificar uno solo. Si tengo que elegir uno en particular,
probablemente seleccionaria...Santiago. En 2010 creo que fue. Posiblemente el mejor. Fue el mds querido y
que estd mds cerca de mi corazon. Santiago es la audiencia mds loca que he visto en algun lugar; que
cualquiera haya visto. Si han visto videos de Queen en el Live Aid (realizado en 1985 en el Estadio de
Wembley, Inglaterra) es como eso multiplicado por diez. El publico es realmente loco. (Tom Morello,
guitarrista de Rage Against the Machine)

Tom Morello S

Today is 5th anniversary of 'S
, | which | humbly suggest
was the wildest stadium...

LEEI dRDW

*Mensaje publicado por el guitarrista de RATM, Tom Morello, en octubre de 2015, en conmemoracion del concierto que realizé
junto a su banda en Chile en el afio 2010.
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7.2 Slayer 2011: La rebelién thrash del no consumo

Tras casi 5 afios deausencia, Slayer volvié a Chile en el 2011 para presentarse en vivo los
dias 2 y 3 de junio en Santiago (Movistar Arena) y Vifia del Mar (Gimnasio Polideportivo),
respectivamente, actuaciones que se dieron en circunstancias artisticas bastante particulares y

. . . . 141
especiales para la banda y su fans nacionales, como por ejemplo, la ausencia por temas de salud
de su guitarrista fundador Jeff Hanneman, quien fue reemplazado desde comienzos de ese afio

por Gary Holt de Exodus.

El retorno de la agrupacién mas representativa y trascendente de la musica extrema de
todos los tiempos, a pesar a haberse dado sin su formacidn estelar por los motivos comentados,
igualmente despertd un gran entusiasmo de parte del nicleo mads férreo y comprometido de este
género que existe en tierras nacionales: los adeptos al thrash. Sin embargo, junto a la alegria
generada por la confirmacidn de esta noticia, el publico thashero paralelamente tuvo que
enfrentarse —nuevamente- a las nuevas condiciones econdmicas establecidas por la industria de
conciertos para presenciar actuaciones de rock pesado internacional bajo criterios comerciales
totalmente diferentes a los que se aplicaban hace sélo dos afios antes; y que precisamente
coincidié con el momento en que los sistemas de obtencion de utilidades empleados por las
productoras alcanzaron caracteristicas excesivamente elitistas dentro la organizacién de

. .. 142
conciertos de musica popular .
No me parece que las entradas de shows en Chile, al igual que en el resto de Sudamérica, tengan valores mds
altos que en Londres. Aunque hay que apuntar que el llevar un evento como Metallica, Iron Maiden o The
Rolling Stones a Chile implica un coste logistico mayor. Pero creo que lo que se estd haciendo en Chile de
parte de la productoras, es ver hasta donde podemos llegar pagando, y si hay de pronto entradas de un

millon de pesos para ver a quien sea y la gente lo paga seguird existiendo y creciendo esa oferta. (Anton
Reisenegger, cantante de Criminal)

Repercusiones econdmicas que ya habian tenido un precedente directo a fines de 2010,

cuando Anthrax -otro estandarte del thrash estadounidense- volvié a actuar en Chile luego de mas

141 . . s . o
A comienzos de 2011, Hanneman contrajo fascitis necrotizante provocada por la mordedura de una arafia. Desde ese entonces, se

mantuvo alejado de la banda hasta que finalmente, producto de una insuficiencia hepatica, fallecié el 2 de mayo de 2013 a los 49 afios
de edad.

142EI miércoles 11 de mayo de 2011-tres semanas antes de los citados conciertos de Slayer- se realizé el segundo show en Chile del
cantante y bajista de The Beatles, Paul McCartney, donde la productora DG Medios establecio valores de entradas oscilantes entre los
$28.000 (galeria) y $532.000 (VIP Top Premium). Excesivo plan tarifario que, ademds, contempld el ofrecimiento de paquetes
preferenciales que incluyeron un boleto en las primeras filas (precio que varié segun la fila), acceso a la prueba de sonido, acceso a la
llamada “suite de hospitalidad” antes del concierto, mercancia oficial de la gira y un pase laminado de coleccién. Todo esto a cambio de
precios que variaron segun la fila, es decir, entre los $940.000 (Hot Sound Package) y $1.175.000 (Front Row Package).
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de una década, en aquella ocasién, en torno a condiciones tarifarias alcistas (entradas que
fluctuaron entre $29.000 y $26.000). Situacion que provocé que se generara de inmediato el poco
interés del publico metalero por asistir al espectdculo de Scott lan y compaiiia, lo que se tradujo
baja demanda de boletos que trajo como consecuencia que el show fuera trasladado desde el
Movistar Arena al Teatro Caupolican, ademas de sumar a los brasileros de Sepultura y chilenos de
Dorso- Cambios logisticos y artisticos realizados por la productora con la intensién de hacer mas
tractivo este evento que fue rebautizadocomo “Big Metal Fest”, y esa manera acrecentar la

disposicion de los fans a asistir y asi aumentar la venta de tickets.

Por otro lado, este nuevo aterrizaje de Slayer conté con particulares acontecimientos que
le dieron una connotacidon bastante especial respecto a la legitimadora estampa social que ha
adquirido el metalen nuestro pais. Uno de ellos tuvo que ver con el segundo show pactado en
Vina del Mar, misma ciudad en donde nacid el vocalista y bajista de la banda, Tom Araya.
Contingencia artistica que fue aprovechada por una institucion gubernamental para organizar una
ceremonia politica en honora este musico en mérito de su importante influencia como
trascendente figura del heavy metal mundial, la cual sin embargo no estuvo exenta de polémica y
situaciones anecdéticas debido a los tipicos prejuicios que emergieron de parte de algunas

autoridades que hicieron modificar el sentido original de este homenaje'*.

No obstante, el hecho que —otra vez- centré verdaderamente la atencidon y comentarios
respecto a este conciertos de concierto musica popular fue el encarecimiento de sus entradas,
tendencia que ya con cada vez mas regularidad mostraba haberse apoderado del circuito de
shows de grandes bandas de rock duro, lo que en el caso particular de esta nueva visita de Slayer a
Chile generaron varias situaciones referidas especialmente a las diferentes fases que tuvo el
proceso de comercializacion de boletos para ambos shows. El mas notorio de estos episodios se
relaciond con el reacomodo econdmico que la productora a cargo de la planificacién del evento
debid realizar de manera obligada para revertir una deficiente demanda de tickets, la cual tuvo sus

causas en la no consideracidon del contexto artistico y discursivo de la banda contratada y las

143EI dia de la presentacion de Slayer en la Quinta Region (3 de junio de 2011), el Municipio de Vifia del Mar otorgd al compositor
viflamarino un galvanopor su "aporte a la musica del mundo",debido aser considerado una de las figuras mas emblematicas de la
historia del metal a nivel mundial, como también haber ganado de un Premio Grammy en 2008. No obstante, cabe sefialar que la
peticion original hecha por la Oficina de la Juventud de esta reparticion publica fue que Tom Araya recibiera el nombramiento de “hijo
ilustre” de la ciudad, mencién que no prosperd por temas “burocraticos” de ultima hora.

141



caracteristicas de comportamiento econdmico y de personalidad de publico thrash; vale decir,

imponiéndose criterios economicistasen desmedro de evaluaciones musicales y sociales.

SLAYER - MOVISTAR ARENA

x

h W CANCHA: $ 37.400
W PLATEA BAJA: $ 37.400
“ W PLATEA ALTA: $ 37.40(

VALOR PRE-VENTA $29.000
+ CARGO = $31.900

NIO
MOVISTAR ARENA

3 DE JUNIO - VINA DEL MAR
POLIDEPORTIVO DE VINA DEL MAR

MAPA REFERENCIAL
£ TR ey thclave:

*Plan de precios y afiche oficial de los conciertos efectuados por
Slayer en Chile durante 2011.

En este sentido, tras la publicacion de los valores de las entradas de estos conciertos de
Slayer asignados por la productora —la misma que organizé el show de Rage Against the Machine
en 2010-, pese al importante arrastre que tiene banda dentro de la audiencia metalera criolla,
inmediatamente se aprecid un marcado desinterés de sus seguidores de comprar tickets bajo las
mencionadas y alcistas condiciones tarifarias. Esta predisposicion se dio no solamente de parte del
publico de Santiago, sino que también de la Quinta Regién debido a que ambos conciertos
tuvieron los mismos precios, lo que produjo que muchos fandticos a través de diversas instancias
de comunicacién electrénica hicieran saber sus aprensiones y suspicacias acerca de dichas
condiciones econdémicas para ver a los lideres indiscutidos de la escena thrash planetaria.
Antipokemones thrash « hace 4 afios de que estan caras las entradas glas, la verdad que si lo estan, ya que
slayer no cobra mucho por concierto, si no mas bien son estos pipiolos glos que se aprovechan y suben los

precios como quieren, hijos de la gran puta... igual que en vacaciones con las weas de los pasajes... XDigual
pagare por basilar :D aunq regale la mitad de las monedas a estos csm. fucksistem!

AKNARO e hace 4 afios Puta la wea, como se les ocurre cobrar 30 lukas, mas encima en el polideportivo, si el
sonido es como las wea, no tiene buena acustica, sefiores productores reevaluen su estudio de costo, se nota
que estan tirando valores a la chufia, les aseguro que si bajan los valores seguiran marginando porcentajes
de utilidad importante, favor no abusen y falten el respeto al publico metalero, porque no somos giles.

Azagtoth e hace 4 afios 30 lucas estan mas weones !!111 que lastima que estos ladrones con cuello y corbata
nos quieran ver las pelotas. Esperemos si las bajan....sino a escucharlo desde el balcon nomas no queda otra.
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Deathklaath Azagtoth e hace 4 afios es muy cara la wea de entrada! mejor guardamos plata y esperamos
que se les baje el mofio a los csm y den un precio razonable sino ke se metan el concierto por la raja, total
curandote con 30 lukas un fin de semana se te olvida ke te perdiste slayer™

nelsonmetal ® hace 4 afioSSOLAMENTE REVENTAREMOS ESTA PRODUCTORA , NO COMPRANDO NI
ASISTIENDO.SOY BATERO DE UNA BANDA BIEN CONOCIDA PERO ESTO ES UN ROBO NO ASISTAN Y
PONGAMONOS AFUERA CON PANCARTAS DE SINVERGUENZAS

George * hace 4 afiosEntradas caras, productora desconocida. 0 seguridad de que el show vaya a ser bueno
o aun de que se realice. Tienen experiencia con shows de metal o son productores chantes y bananeros?Si no,
no compro ninguna wea. Tengo la sospecha que es un fraude en el cual van a meter a Slayer

Matias ¢ hace 4 afiosWnes no se quejen tanto, slayer es la raja y si el precio es alto es porque lo vale, son
artistas de gran calibre, no son ninguna de esas mierda chilenas que a veces dan conciertos gratis y weas, es
SLAYER.

Thrashmageddon Matias » hace 4 afiospal tal "matias" oie wn por gente como vo es como estan las
weasaqui, a wnes como vo le meten el dedo en el hocico!!!! Si vo gri q te hagan weon adelante, no comparto
tu pensamiento conformistalhay q moverse chascones!!! q no nos hagan weones!!

ikan Matias » hace 4 afiosDe qué se kejan??? es ciego usté..???Kchate los precios, independiente quien
sea....los productores son los al final manejan los precios de las entradas pa los conciertos q nos gustan....O
teni mucha plata, o wena pega....o no has ido a ninguno de los conciertos que ya han habido acd....es solo
eso lo que alegamos, que se aprovechan de la gente q si estd dispuesta a pagar casi 40 lukas por una
entrada...pero, no todos tenemos los medios....yo trabajo pero, NI CAGANDO PAGO 40 LUKAS POR UNA
ENTRA..... 111"

VIGIL dice:13.04.2011 a las 1:20 No hay que ir a este recital por mucho que nos guste SLAYER, o si no les
vamos a dar la razén a las productoras y nos van a seguir estafando.**°

No se puede desconocer que, de acuerdo el caracter cuestionador y mordaz que siempre
ha tenido el thrash en Chile y el mundo desde sus inicios, la critica hacia esta designacion de los
costos de los tickets de estos espectaculos realizada mediante espacios en Internet se desarrolld
precisamente en esa misma linea: desde lo visceral y el pensamiento critico. Sin embargo, estas
aprensiones también estuvieron sustentadas en relacién a argumentos comparativamente
econdmicos, como la comprobacion de que estos shows de Slayer fijados en 2011tuvieron un
incremento de un 110%respecto a la anterior y Unica actuacién efectuada por la banda en 2006,
donde las entradas costaron un precio general de $17.000. Dato tarifario que se impuso como un
motivo de bastante sentido comun para entender la razén de la disconformidad de los fanaticos

ante esta situacion, objeciones econdmicas que rapidamente pasaron del terreno virtual a la

practica cuando este publico objetivo lisa y llanamente se negé a comprar boletos. Acto de no

144 . .
http://www.powermetal.cl/noticias/entradas-a-la-venta-para-slayer-en-vina-del-mar

145 . . .
http://www.powermetal.cl/noticias/precios-y-venta-de-entradas-para-slayer-en-chile

146http://www.rocknvivo.com/ZOl1/04/12/slaver—en—chiIe—entradas—a—la—venta/comment—page—?z/#l‘comments

147
Show efectuado el 8 de septiembre de 2006 en el Velédromo del Estadio Nacional y al que asistieron mds de 15 mil personas.
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consumo que se transformé espontaneamente en una campafia de presion ejercida de parte de la
fanaticada este grupo estadunidense para que la productora Transistor —que curiosamente nunca
aparecid estampada en los afiches de promocidn de ninguno de los dos show-, de una u otra

forma aceptara a revertir este establecimiento de precios.

7.2.1 Promocidén “2x1”: la itinerante estrategia de reactivacion de la demanda de boletos en
shows de rock duro internacional

Sin duda,lo que vino después de la reticencia del publico thrasherde adquirir boletos para
los mencionadosespectaculos, fue la expresién practica delclasico adagio econdmico “si baja la
demanda, bajan los precios y, por lo tanto aumenta la cantidad demandada”**®. Maxima que se vio
materializada en un hecho que cambié radical y parcialmente la planificacion prevista de forma
inicialmente por la productora: una promocién que permitié comprar tickets a ambos shows de la

agrupacion de thrash metal liderado por el vinamarino Tom Araya a través de la modalidad “2x1”.

Si ain no tienes tu codigo,
envia SLAYER al 4404 y obtén
el codigo que debes ingresar aqui
para poder comprar tus entradas al

2 x1 en todas las ubicaciones
conclubmovistar
*Promocién exclusiva clientes Movistar
**Promocién valida hasta el 1 de junio de 2011 WORLD PAINTED BLOOD TOUR

3 DE JUNIO - VINA DEL MAR
POLIDEPORTIVO DE VINADEL MAR

*Imagen de la promocion de entradas 2x1 de los conciertos de Slayer efectuados en Chile en 2011.

Esta oferta dada a conocer aproximadamente una semana antes de la realizacién de los
conciertos de Slayer, consistid, en estricto rigor, en la venta de una entrada al precio de $31.900, a
la que se afiadid un ticket de “cortesia” al mismo show elegido por el usuario (Santiago o Vifia del
Mar) mediante compras intermediadas por una compafiia telefénica nacional*®® (Movistar),

sistema de comercializacidon consistente en una alianza estratégicas entre los promotores de

148
Mochdn, Francisco (2006). Principios de Economia. Editorial McGraw-Hill Interamericana de Espafia, Madrid, p.63.

149Esunprograma de fidelizacion comercial de la compafiia telefénica Movistar, donde se otorgan diversos tipos de cortesias y
descuentos entorno al objetivo de premiar la permanencia de los clientes de su cartera comercial. Estos beneficios se llevan acabo
previo acuerdos y alianzas con diversas empresas, principalmente, que se dedican al rubro de la entretencién, como los conciertos de
musica popular.
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eventos y empresas de otros sectores del mercado y que cuentan con un listado amplio listado de
clientes cautivos, y que por primera vez era aplicado en un concierto de metal internacional.
Asimismo, este “ofertén” junto con permitir a un importante nimero de fanaticos a animarse a ir
al espectdculo debido a esta rebaja de precios, ocasiond que otros seguidores de banda
estadunidense y que habian comprado sus tickets con anterioridad al valor oficial, se sintieran
perjudicados por dicha modalidad de compra y manifestaran su desacuerdo a través de portales y
cuentas de redes sociales electrénicas de diversos magazines electrénicos dedicados al rock duro

en nuestro pais.

Damian Vergara Dominguez puuuuta me compre la wea como hace 2 dias...

"8 Juan Pablo Maulen Gaete a la hora g sale la promo
1

W S

“i/PanxoAaronGonzalez le fue mal a la venta parece xdd
1

PanxoAaronGonzalez pero aplicale a miti y mota

. Bernardita Hernandez que pena... ya tengo mi entrada, eso pasa porque se volvieron usureros con los
precios.

Jose M Ortiz HIJOS DE PERRA AHORA SACAN ESAS PROMOS!!

<<
- ‘]

IvanRamirez Orellana No que iba muy bien la venta de entradas, cada vez pierden mas credibilidad las
productoras...

A
-“;l

----- 150

Objetivamente, la implementacién deesta estrategia promocional se debié a que
guedando pocos dias para la realizacion de los shows, en el caso del de Santiago, solamente se
habian vendido 3 mil entradas y en la actuacidn de Vifia del Mar alrededor de 1800 tickets, cifras
que claramente no estuvieron acordes a las proyecciones econdmicas esperadas por los
promotores. Medida de reactivacion de ventas que de inmediato fue tomada como una
consecuencia de la negacidn de los usuarios de comprar boletos a los precios inicialmente

planteados, tal como muchos fanaticos habian propuesto a través de instancias virtuales de

150https://www.facebook.com/CoIIapseWebzine/posts/106817499408712
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https://www.facebook.com/CollapseWebzine/posts/106817499408712

comunicacién. Lo que se interpreté como un triunfo para la cofradia metalera nacional, quienes a
contar de la aparicidon de esta oferta tuvieron la opcion de adquirir entradas valores mucho mas
convenientes, mediante por ejemplo acuerdos entre dos personas para comprar una entrada
cancelando la mitad del precio cada uno ($15.950); dindmicas informales que se dieron en varias
compras.
7.2.2 La irreverencia de los seguidores del thrash en oposiciéon a la comercializacién

capitalista de su principal ritual

A pesar de que esta comentada promocién permiti6 a muchos aficionados al metal
comprar sus boletos de manera bastante mas asequible, igualmente hubo otro segmento que
desechd de plano dicha alternativa de compra y el dia del evento se hizo presente —en el caso de
Santiago- en el Movistar Arena para entrar sin pagar utilizando medidas de fuerza y astucia como
las conocidas “avalanchas”, actos de protesta cominmente observado en eventos de estos estilos
musicales. Pero que en aquella ocasidn, no significd mayores contratiempos en torno al desarrollo
del evento ni tampoco situaciones de violencia que involucraran a espectadores y personal de
seguridad.

Vamos por parte, los chascones chilenos nunca nos hemos caracterizado por llegar a la hora a los conciertos,
la chelita de la previa siempre suena mds atractiva que la banda telonera (el grupo de death metal chileno,
Thornafire), por lo que a eso de las 8 y algo de la noche el Movistar Arena luce relativamente vacio, muy
probablemente por el estratosférico precio de las entradas, ya que en honor a la verdad, el publico asistente
fue solo por “el 2x1 llame ahora, llame ya” que hizo la productora durante la ultima semana de venta. Lo
gracioso fue leer en algunos “medios especializados” indicando de parte de la productora que la capacidad
del recinto estaba al 80% vendida JA! En fin, la segunda “salvada” ocurrié alrededor de las 20:40, cuando de
la nada aparece, literalmente, una horda de unos 500 hueones (calculando al ojo) que invade cancha y
platea baja botando las rejas en la entrada y simplemente pasando todos sin pagar. Un punto a destacar es
que para entrar a cualquier ubicacion habia solamente una fila, y como ya dije, esto sumado al frio
conchesumag’ge que caia a esa hora, no ayudd mucho a calmar las pasiones de los thrashers que esperaban
el concierto.

Otra situacion anecdética generada a contar de estas muestras de arrojo e irreverencia tan
propias del publico thrash observadas en concierto de Slayer en el Movistar Arena, fue el
momento en que un fanatico sacd un extintor que estaba en uno de los pasillos del recinto para
llevarlo al sector de la cancha y hacerlo detonar en el inicio del show, provocando una imagen
bastante llamativa mientras comenzaban a desarrollarse los primeros moshpit'>’ de la jornada por

parte de los fieles mas efusivos de la banda. Tradicionales ceremonias dentro del mundo del metal
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https://headbanger24.wordpress.com/2011/06/26/slayer-en-chile-2011-santiago-cubierto-de-sangre-y-de-un-frio-de-puta-madre/

152, . . . . .

Tipica costumbre realizada por espectadores de conciertos de bandas de musica agresiva como el thrash metal, punk, hardcore, etc,
en donde éstos forman una especie circulo en el medio de la pista, con el fin de girar rapidamente en torno a dicha figura y comenzar
a golpearse —muchas veces- de manera violenta mientras los musicos interpretan canciones, generalmente, de ritmos acelerados.
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que en aquella oportunidad fueron llevados a cabo en su maxima expresion de catarsis, y en
muchos momentos rayando en lo insano y peligroso. Caracteristicas que se han vuelto una especie
de costumbre tdcita cada vez que Slayer ha pisado un escenario chileno para desatar, desde el
primer acorde emanado de la guitarra de Kerry King, un real infierno entre sus fanaticos
nacionales gracias a la agitacidn y delirio que provoca el trabajo musical de este icono de la musica
violenta. Y que durante esa noche de junio de 2011, ya en la parte final de la actuacién, adquirié
un ribete visual apocaliptico debido, ademds del desenfreno extremo de los asistentes, al
encendido de varias bengalas en la planta baja del recinto. Una muestra emocional, sin duda,
riesgosa e incomprensible a primera vista, pero que en el contexto sefialado tiene una
connotacion esencial para quienes ven al metal extremo como una verdadera via de escape antes
las adversidades vicisitudes generadas por el destino en torno a una manera diferente de expresar
la premisa fundamental de la musica: el encuentro con total plenitud de todas las visiones
consientes e intuitivas del espiritu que se encuentran inmersas dentro del arte de manera

trascendente™.

* Concierto de Slayer realizado en junio de 2011en el Movistar Arena. Imagenes extraidas de capturas de videos publicados por el
sitio web Youtube.com.

Por otra parte, al contrario de lo que se pensaba, el comportamiento agresivo de los
adeptos a este estilo de musica que se expresé en el resefiado show de Slayer ofrecido en
Santiago, se limito a la creacion de sus particulares ambientes y ritos y no necesariamente —salvo

algunas excepciones- como una manera de protesta contra las privativas condiciones econdmicas

153 . . . . . . L. .

Extracto del discurso pronunciado por Guillermo Clericus, rector de la Universidad de Concepcién, durante la ceremonia de
investidura como Doctor Honoris Causa del reconocido y emblematico pianista chileno, Claudio Arrau, realizada el junio de 1984 en la
Facultad de Ciencias Agropecuarias y Forestales de dicha Casa de Estudios.
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impuestas por la industria de conciertos. Puesto que ese propdsito de impugnacion fue
concretado antes de la realizacidn de este espectaculo, a través de los mismos mecanismos que
entrega el mercado para reducir el precio de un bien segun la ley de la demanda: una masiva
disposicion de no consumo expresada por el publico thrashero chileno, que en su papel de
consumidores de su pasion, se negd masivamente a aceptar los altos valores cobrados por los
organizadores e imponiendo de esa manera una medida de presidon bastante efectiva para que
éstos se vieran forzados a bajar los precios de los tickets mediante una campafia promocional
enmarcada en las nuevas estrategias del mercado de la entretencién musical. Lo que habla y valida
gue estas acciones de protesta, se inscriben —considerado la inexistencia de una normativa estatal
realmente efectiva que regule los valores de estos espectaculos- como la manera mas oficiosa que
tienen los usuarios para reclamar o hacer resarcir las muchas veces discriminatorias estrategias de
captacién de clientes que sustentan los planes de negocio de las productoras de gran capital
financiero, como Transistor, las mismas que durante el inicio de 2010 se comenzaron a adjudicar
oligopdlicamente la producciéon de gran parte de los conciertos de rock pesado internacional

realizados en Chile.
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7.23 La persistente aplicacion de planes tarifarios alcistas sobre shows internacionales
de metal y la negacion econdmica de sus audiencias

La fijacion de la industria de conciertos por capitalizar a la musica metal como principal
materia prima artistica de este negocio a través de la echada en marcha de una sofisticada etapa
de reconversién neoliberal, experimenté una momentdnea tendencia a “moderar” de cierta
manera esta alcista politica de asignacién de precios debido a la baja demanda de entradas que
tuvieronde parte del publico metalero los dos shows de Slayer referidos anteriormente. Esto
quedod reflejado cuando el 7 de junio de 2011 Transistor —la misma planificadora a cargo de la
produccién de los conciertos de Slayer- anuncié la actuacidon de Testament para el 16 de agosto de
ese mismo ano en el Teatro Caupolicdn —junto a los nacionales de Nuclear- como parte del tour de

promocién del disco The Formation of Damnation (2008).

TESTAMENT - TEATRO CAUPOLICAN

*Plan tarifario concierto de Testament
en Chile realizado agosto de 2011.

&y <&
i ‘ ‘ . VALOR CARGO VALOR
ENTRADA SERVICIO FINAL

PALCO: $35000 $3500 38500

‘QS‘ ‘(/)' Mt smew dvo oo

En aquella ocasion, Transistor decidid producir el recital de este otro referente del thrash
norteamericano en torno a una planificacién basada en la colocacion de tarifas de boletos a
precios mas bajos que los fijados inicialmente en las presentaciones de Slayer, previendo que se
diera nuevamente un desinterés de los fanaticos de este extremo género musical que —hasta ese
momento- habian dejado de manifiesto que no estaban dispuestos a pagar valores tan altos por
asistir a estos espectaculos. Sin embargo, la produccidén aprovechando las caracteristicas del
recinto de la calle San Diego, igualmente dispuso de tickets preferenciales de mayor valor para el
sector de palco en un concierto que reunié a alrededor de 2.500 personas y que, ademas de la
gran performance ofrecida por el grupo de Chuck Billy (vocalista) y Eric Peterson (guitarrista), de la
misma manera dejé la sensacidén que este proceso de encarecimiento de los ingresos a recitales de

rock pesado iria en aumento en eventos venideros; esto a pesar de las contundentes muestras de
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negacion profesadas por los amantes de esta corriente ante las alcistas medidas econdmicas
establecidas por el mercado de shows en vivo.

Conjetura econdmica que quedd demostrado cuandola industria de conciertos dio una
explicita sefial de que no estaba dispuesta a reformular o matizar sustancialmente esta politica de
negocios, y menos cuando se tratase de eventos que congregaran al publico que habitualmente
asiste a estos a ellos como parte fundamental de su forma de vida centrada emocionalmente por

el rock duro.

Un ejemplo de ello se expresd, precisamente, cuando nuevamente Transistor en el afo
2012 volvié a organizar nuevos conciertos de la banda de Tom Araya a través de encarecidos
esquemas tarifarios. El primero de ellos como parte su participacion en la tercera —y ultima-

version del Festival Maquinaria, al igual que otro en el marco de un sideshow del nombrado

evento rockero.

" \b@wmu _teatro caupolicaf,
r el mfmrna y HAS}'DDDH 12412012 ‘

*Banner promocional del show “El Infiero”.

Precisamente, el especticulo fijado para el 12 de noviembre en el Teatro Caupolicdn
consistente en las presentaciones de Slayer junto a los también norteamericanos Mastodon y que
fue denominado como “Maquinaria presenta: El Infierno”, show que comercializado a través de
valores que variaron entre los $41.800 y $55.000, vale decir, precios de tickets alin mas caros que
tuvieron —en primera instancia- los conciertos ofrecidos en junio de 2011 en Santiago y Vifia del
Mar por la mencionada banda de thrash. Hecho tarifario que —otra vez- predispuso a gran parte de
la audiencia metalera nacional en oposicidon a estas disposiciones tarifarias. ¢{De qué manera?
Nuevamente negandose a comprar boletos y, por ende, a asistir masivamente a presenciar las
actuaciones de estos reconocidos exponentes del rock pesado mundial, sobre todo considerando

III

que por incluso menos del valor de la entrada para este “show especial”, los fanaticos de esta

musica dos dias antes pudieron —o podian- ver en el contexto del Festival Maquinaria, ademds de
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Slayer y Mastodon, a Marilyn Manson, Calavera Conspiracy, Stone Sour, Criminal, e incluso a los

emblematicos Kiss™*
SLAYER + MASTODON - TEATRO CAUPOLICAN
VALOR CARGO VALOR

ENTRADA SERVICIO TOTAL
“ PALCO $50.000 $5.000 $55.000

B CANCHA $38.000 $3800 $41.800
QA A

M PLATEA $38.000 $3.800 $41.800
*Esquema de precios de los boletos del cancelado sideshow “El Infierno” (Slayer + Mastodon).

Posteriormente, debido a la aparicion de algunas promociones de venta de entradas
hicieron que esta nutrida oferta artistica de metal y rock en vivo realizado en el Club de Campo Las
Vizcachas (ubicado en la comuna de Puente Alto) se hiciera aun mds conveniente para el publico
metalero. Estos beneficios consistieron, bdsicamente, en la rebaja de abonos por los dos dias a
$53.000 (venta normal $77.000 mas r/s) y descuentos del 40% que dejé los tickets individuales a
$26.000 (venta normal $46.000 mas r/s), lo que sentencid inapelablemente la reducida venta de

boletos de este evento.

Estrategias de activacion de ventas de este festival que hicieron, por un lado, incentivar a
mucho mas publico metalero asistir a él, y por el otro, reducir aun masla posibilidad de que los
fanaticos de Slayer y Mastadon quisieran “repetirse el plato” de manera masiva debido al excesivo
costo de las entradas que tuvo programado show en conjunto de las citadas agrupaciones
lideradas por Kerry King y Brent Hinds, respectivamente. Predisposicion anti consumo de este
sector la audiencia de rock duro criollo que quedd demostrada a través de la reducida venta de
boletos que tuvo este sideshow (menos de dos mil entradas vendidas hasta 3 dias antes de su
realizacion), situacidon que obligé que —otra vez— a la productora a ofrecer varios “beneficios”con

el objetivo de aumentar la venta de boletos.

54 . ) .
Tras el show realizado en Festival Maquinaria 2012 que tuvo precios en oferta de $26.000, Kiss volvié en abril de 2015 para realizar
su quinta actuacion el pais en el Movistar Arena, en donde las entradas fijadas por la productora The Fan Lab tuvieron valores que
fluctuaron entre los $23.000 y $179.400.
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Desde hoy (domingo 11 de noviembre de 2011), la entrada general —para el show de Slayer junto a
Mastodon- tendrd un valor de $20.000 hasta agotar stock. Quienes tengan ticket Maquinaria podrdn
acceder a entradas a un valor de $15.000. Como beneficio para los que ya adquirieron su entrada, podrdn
conseguir un ticket extra. Para ello, deben acercarse a cualquier PUNTOTICKET, entrada en mano, para
conseguir el beneficio. Se espera que de esta manera, lo de mafiana sea realmente un infierno en uno de los
conciertos mds intensos en la historia del recinto de calle San Diego.155

No obstante, a pesar de que estas ventajosas rebajas de precios que efectivamente
hicieron que creciera la demanda por tickets, a horas de la realizacién de este concierto la
productora comunicé su cancelacién atribuyendo difusos y poco claros motivos, entre los cuales
se encontraban, por ejemplo, que algunos equipos de sonido de Slayer no habian podido ser
trasladados a tiempo desde el recinto donde se realizé el festival Maquinaria (Club de Campo Las
Vizcachas) hacia el Teatro Caupolican. Situacién que hizo generar una gran decepcién para los
seguidores de ambas bandas —principalmente de Slayer- que al momento del anuncio de esta
noticia ya estaban en una importante cantidad afuera del local, y lo que al mismo tiempo hizo
dejar en evidencia el alto grado de desproteccidn que tienen los usuarios de shows metaleros —y

de otros estilos- ante este tipo de cancelaciones arbitrarias de parte de la industria de conciertos.

Pablo ADARO 13 noviembre, 2012 a las 11:40. La culpa no es de la banda, ya que creo que si de ellos
dependiera tocarian en la misma calle si las condiciones técnicas lo permitieran, el real culpable es la
productora que en su afdn de lucrar lo maximo posible con esta banda (SLAYER) agendd concierto que no era
capaz de respaldar ya sea, técnicamente como en lo monetario, el problema mdximo acd es quien castiga a
TRANSISTOR ? quien paga los dafios a los fans?, quien paga el dafio a los que prefirieron ver a SLAYER en el
Caupolicdn por sobre el Maquinaria en las Vizcachas y nos quedamos sin verlo, los que cambiaron su entrada
del maquinaria por el show del Caupolicdn , los que se consiguieron las lukas , permisos en sus trabajos , los
que viajaron desde fuera de Santiago desde todas partes del pais . Una vez mds los unicos perjudicados
somos los fans y la empresa que vendio el evento se las lleva peladas ......... solo en CHILITO 111111

Tobal 13 noviembre, 2012 a las 11:49. Una ldstima, yo los vi el sabado junto a Cavalera Conspiracy y Kiss,
estuvo increible. Pero en un momento habia desistido de ir a maquinaria por el alto precio de las entradas,
hasta que la productora cachd que se estaban quedando acachados con entradas y las tird en promocion.
Me parece exagerado los altos precios que cobran las productoras, y mds encima con una organizacion como
las weas. De verdad me parece lamentable la suspension de ultima hora, y la sinverglienza de la productora
que seguramente ya sabia de la cancelacion y siguio vendiendo tickets. Una pena por los trashers de corazon
que se pegan el pique de regiones pa q los dejen pagando. Esta wea no es culpa de Slayer, es culpa de
Transistor.

Mario Pizarro 13 noviembre, 2012 a las 11:23. La productora es una mierd@, eso estd claro. Pero Slayer se
fue de Chile, y creo (no estoy seguro)sin hacer ningtn tipo de declaracion a sus fans. Espero que lo hagan a
través de su pdgina oficial, porque hasta ahora he escuchado que la productora le echa la culpa a las bandas,
lo que supongo es falso. Y esto de los precios inflados hace tiempo que se viene dando, se aprovechan de la
lealtad de los fans por las bandas y por eso cobran el doble. Es hora de hacer algo al respecto, al menos el
publico chileno ya tiene reputacion y nos es necesario que nos endeudemos para que vengan las bandas.™®

155 ) )
http://www.irock.cl/rebajas-de-entradas-para-slayer-mastodon/

156
http://www.futuro.cl/blog/2012/11/se-cancela-el-infierno-de-slayer-y-mastodon/
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7.3 System of A Down 2011: la sistematizacion del resguardo a la sectorizacion metalera

Aunque la mayoria de los primeros conciertos de metal internacional organizados bajo
fragmentados esquemas de localidades y alcistas asignaciones de precios registraron variados
problemas para las audiencias y las mismas empresas planificadoras, la industria de shows no
dimitié en el propdsito de seguir desarrollando e, incluso, resguardando aun mas este modelo de
negocios en eventos que se sucedieron y tuvieron como contenido artistico a varias de los bandas
que forman este amalgamado género musical, sobre todo de las que cuentan con explicitos tintes

contestarios.

Plan de accidn econdmico trazado desde principios de década que ha sido llevado a cabo
sin mediar ningun tipo de consideracion respecto a los tipos de audiencias ni la valoracidn musical
y politico de los artistas contratados, como tampoco atendiendo al hecho de que sélo hace
algunos anos atras, la mayoria de los eventos vinculados a corrientes metaleras eran planificados
en torno a la asignacion de entradas generales —sin segmentacién de ubicaciones- y que costaban,
en promedio, un 60% mas barato que lo cobrado bajo estas ldgicas econdmicas, es decir, un

maximo de $20.000.

Dicha disposicién empresarial se aprecié en total plenitud en el concierto que System of A
Down dio el 7 de octubre de 2011 en el Estadio Bicentenario de la Florida, donde nuevamente
coincidieron los factores que casi exactamente un afio atras actuaron como detonantes de una
situacién que estuvo al borde de haber sido desastrosa y que trajo una serie de complicaciones
que afectaron, tanto a espectadores como funcionarios de la producciéon: una banda
popularmente conocida por unapropuesta musical de critica al mercado y las injusticias sociales
qgue se sumo a la intencién de una productora de persuadir a su audiencias a pagar caro por ver en

vivo a sus bandas favoritas a través de sofisticados esquemas de sectorizacidon de ubicaciones.

En concreto, se puede decir que el accidentado show Rage Against the Machine realizado
en la comuna de La Florida en octubre de 2010, donde ocurrieron variados problemas devenidos,
precisamente, de la aplicacién de estas practicas comerciales, no significd bajo ninguna
circunstancia una sefial de atencidn para que, en esa oportunidad, DG Medios desestimara el uso
del mismo plan de negocios en el show de SOAD efectuado en el mismo reducto deportivo de la
parte sur de Santiago donde se generaron diferentes expresiones de impugnacidon ante estas

medidas segregatorias. Y menos advertir anticipadamente que, debido a la linea artistica
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antisistema de esta agrupacion, nuevamente pudiera haberse generado una reaccidon en cadena
de parte del publico en contraposicién y disconformidad ante las mencionadas reglas econdmicas.
Consideraciones y recaudos organizativos que fueron reemplazadas por justamente todo lo
contrario: la mantencién de los encarecidos planes tarifarios y la intensificaciéon de la politica de
apartheid rockero a través de una mayor proteccidon de las logisticas de division de ubicaciones
con el propdsito de minimizar los riesgos de espontdneos arranques de desacato de parte de

usuarios y fanaticos hacia estas discriminatorias politicas de organizacién de eventos.

Conjunto de medidas de gestién econdmica que dejaron en claro —una vez mdas- que la
mision y vision de estas empresas del entretenimiento estan totalmente circunscritas a maximizar
sus utilidades mediante estrategias de obtencién de lucro, y no en el garantizar la calidad de los
espectdculos que organizan y menos privilegiar la comodidad de los espectadores en su propdsito
de fortalecer emocionalmente sus fanatismos musicales a través de la asistencia a estos eventos

metaleros.

La primera demostracion de lo recientemente planteado, quedd explicitado cuando DG
Medios dio a conocer el plan de distribucidon de localidades y el patrén de cobro de las entradas
para el debut en Chile de System of A Down que se
asemejo bastante a los conciertos donde se suscitaros
violentas y complejas situaciones. Sin embargo, este
show adquirid ribetes econdmicos algo mas complejos
de entender debido al ofrecimiento de algunos
descuentos promovidos por la misma empresa
organizadora con el propésito de infundir explicitamente
la idea de que un verdadero fandtico de la musica se
mide en funcién de su disponibilidad y capacidad de
consumo, planteamiento de legitimizacion de la
especulacién cultural que fue materializado en torno a

una delimitada fase de preventa que se publicitd su

7 DE OCTUBRE

ESTADIO BICENTENARIO DE LA FLORDA

o

pagina web a través del siguiente comunicado.

Afiche de primer concierto de System of A Down en Chile.

@ METRO = mmamaricans
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La oferta que todo fan merece: 50% de descuento limitado para SOAD
PROMOCION CANCHA VIP

OFERTA DE LANZAMIENTO, 50% de descuento en la localidad de Cancha frontal ,desde el 15 de julio hasta
el 18 de Agosto, y del 20% para las compras efectuadas desde el 8 hasta el 30 de agosto, con cualquier
medio de pago, y que aplica solamente sobre el precio de la entrada (no acumulable a otras promociones).
El resto de las localidades tienen un 20% de descuento sobre el valor de la entrada.™

PRECIO PRECIO TICKET TOTAL -20%
UIRCALION TICKET S TOTAL 5 0%DESCUENTO DESCUENTO
CANCHA VIP $70.000 $7.000 $77.000 $56.000 $63.000
PACIFICO $55.000 $5.500 $60.500 $44.000 $49.500 *Plan de pecios de
ANDES $38.000 $3.800 | $41.800 $30.400 $28.800 concierto de System of a

Down.

CANCHA $32.000 $3.200 $35.200 $25.600 $28.800
GENERAL
GALERIA $24.000 $2.400 | $26.400 $19.200 $21.600

Nico dice:08—-Jul-2011 a las 11:01 amwuaaaaaaaaaaa, cuando todavia tengo nostalgia por el last
reunited show 2.0 (concierto de Faith No More realizado en 2010), siempre me dije a mi mismo que me faltaban
un par de bandas mas por ver (dentro del espectro de bandas por las que pago sin escatimar recursos) y que de
alguna forma debia pasar. Una es precisamente System, y pensaba: “chucha si llegan a venir como cresta no
tar?”, ahora me enteré de esta wea la zorra. No se cuanto costardn las entradas ni como chucha consigo las

De esta manera, tras el inicio de esta etapa de comercializacidn de entradas para recital de
los interpretes de ‘Sugar’ y la buena acogida de una parte de los fans para acceder a ella, quedd en
evidencia que objetivamente el descuento ofrecido a modo de “promocién” para al sector de
“cancha vip” consistente en la resta del 50% al valor bruto de $70.000 de la entrada en la practica
no se hizo efectivo, ya que los $35.000 que debié haber quedado el ticket como resultado de esta
operacion matematica se agregd el cobro por cargo de ticketing (Feria Ticket) equivalente a
$7.000. Esto significd que el mentado boleto “preferencial” quedara en $42.000, es decir, dicha
oferta no consistié en la aplicacidon de un 50% de descuento sobre el precio oficial, sino que de un
40%. Hecho —como comunmente sucede- pasé completamente inadvertido por las autoridades de
fiscalizacién de estos espectaculos (SERNAC), al igual que de parte de la mayoria de los
entusiasmados fans en el momento de ir a comprar sus entradas se vieron condicionados a

III

cancelar esta “tarifa promocional” una suma adicional por la impresidon del ticket. Imponiéndose

157http://www.dgmedios.com/la-oferta-que-todo-fan-merece%E2%80%A6-50-de-descuento-limitado-para-soad/

158 . ) )
http://www.humonegro.com/noticias/system-of-a-down-por-primera-vez-en-chile/

155


http://www.humonegro.com/noticias/system-of-a-down-por-primera-vez-en-chile/#comment-187985
http://www.dgmedios.com/la-oferta-que-todo-fan-merece%E2%80%A6-50-de-descuento-limitado-para-soad/
http://www.humonegro.com/noticias/system-of-a-down-por-primera-vez-en-chile/

la complaciente idea entre algunos usuarios que de todos modos habian pagado menos por la
compra de su boleto para ver, contradictoriamente, a una banda reconocida en todo el planeta

por enarbolar una férrea critica a los intereses materialistas de la sociedad.

7.3.1 Las incomodidades practicas de la segregacion neoliberal en los conciertos de rock
pesado

Para darle un sentido operativo y efectivo a esta politica financiera segregatoria
utilizadaen el show de SOAD, DG Medios implementd varias modificaciones logisticas a los planes
de segmentacion usados anteriormente en este tipo de eventos para evitar que, tal como
sucediera en 2010 en el mismo recinto de manera masiva en el show de RATM y en una medida
mds acotada en la presentacion de Faith No More con Primus, el publico de cancha general
invadiera el sector de cancha preferencial con un claro d4nimo de boicot hacia estas
reglamentaciones. Medidas de proteccion hacia la planificacidon capitalista de espectaculos de
musica popular que se materializaron, principalmente, a través de la ampliacién del espacio de
division de ambos sectores de la cancha al doble del ancho estilado habitualmente en otros
eventos (5 metros), incluyendo una nueva barrera de contencién, al igual que aumentando la

cantidad de personal de vigilancia de aquella zona.

*Visualizacién doble barreta de contencién ubicada en el sector de cancha durante el primer concierto de System of A Down
ofrecido en Chile. Foto extraida de captura de video publicado en Youtube.com
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Tal como estaba planificado, esta estrategia de seguridad efectivamente cumplié el
objetivo de frenar y reducir los intentos de los fanaticos por irrumpir hacia el otro lado mas
cercano al escenario, y con ello, dejando en observancia el dispar poblamiento de ambos
sectores: un 75% de su capacidad en la parte de entradas mas “baratas” (“cancha general”) y un
45% en el otro de tickets mas caros (“cancha vip”). Situacidon que a su vez, debido a la mayor

IM

demanda de las entradas de “cancha general”—por su menor valor en comparacién al otro sector
mas proximo a la tarima-, provocdé de manera colateral diversos problemas en aquel punto de
ingreso a la parte sur del estadio. Generdndose importantes aglomeraciones de usuarios
especialmente en los minutos previos al inicio del show pactado para las 21:00 horas, pero que
producto de estos problemas de organizacién tuvo que ser retrasado alrededor de 30 minutos,

demora en el horario que no fue suficiente paliativo para que de igual forma muchos asistentes

entraran al recinto luego de que System of A Down haya dado comienzo a su performance.

Estas problemdticas suscitadas como una consecuencia directa de estos planes de
sectorizacién de ubicaciones, de una u otra forma, han sido utilizadas por las mismas productoras
para justificar estas medidas econdmicas desde la siguiente premisa publicitaria indirecta: “si
usted quiere ingresar sin aglomeraciones a un show vy verlo sin que nadie lo moleste, pague una
entrada mas cara”. Es decir, encasillando de manera totalmente discriminativa a quienes compran
entradas de valores mds “baratos” al tildarlos prejuiciadamente como un publico “inadaptado”
debido a su tendencia a manifestarse de manera mucho mas energética y pasional a diferencia de
otros usuarios que acceden a lugares de entradas preferenciales. Sesgado filtro econémico que se
traduce en que los fanaticos efectivamente mas efusivos sean relegados a estar en sectores mas
lejanos al escenario, privandolos que puedan llevar a cabo sus tradicionales ritos de conexidn con

la musica de una manera mas mancomunada y fraternal.

En este sentido, la divisién de ubicaciones en conciertos de musica popular internacional,
ademads de haberse convertido en una lucrativa estrategia de ganancias para las productoras, ha
producido que el espacio destinado a ajustar las necesidades emocionales y musicales de las
audiencias —especialmente de shows de connotacién musical contestaria como los mencionados-
se hayan visto reducidas y restringidas por estas maniobras financierasincluidas en este giro

organizativo neoliberal. ¢ Por qué neoliberal? Porque ha apuntado principalmente a despolitizar a
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los usuarios de conciertos con el objetivo de acostumbrarlos a pagar altas sumas de dinero por el
costo de satisfacer una necesidad emocional a través de la asistencia a actividades musicales, y de
esa manera privatizar capitalistamente espacios de reunién y de cultura popular tan pretendidos

por la ciudadania.

En este marco, resulta obvio mencionar que la mayoria de estas audiencias —al igual que
de otros estilos musicales- han tenido adecuarse al proceso de revallo tarifario de conciertos,
adquiriendo tickets a precios desmesurados y en total inadaptacién moral a la realidad econémica
del pais, en donde durante precisamente el afio 2011 el ingreso minimo equivalia a $182.00™°;
una cifra claramente insuficiente para costear la totalidad de necesidades basicas de cualquier
persona, incluidas las que tienen que ver con cultura y el esparcimiento. Es por ello que desde un
punto de vista en sintonia a este panorama socioecondmico, resulta una redundancia decir que
pagar una entrada de un valor de $70.000 (cancha vip) para un concierto como el de System of A
Down (o cualquier otro), perfectamente podria ser catalogado de una accidn bastante carente de
sentido comun, pero legitimo desde razonamientos materialistas y consumistas que han

reconvertido econdmicamente cualquier tipo de actividad de convivencia social, como los

conciertos internacionales de metal, en un nicho de negocio capitalista.

Desde otro punto de vista, en materia netamente artistica lo ocurrido esa noche de
viernes 7 de octubre de 2011 en el Bicentenario de La Florida, pese a no haberse desarrollado en
un ambiente de total efervescencia y locura emocional como el show de Rage Against the
Machine, igualmente contd con altos niveles de energia de parte del publico asistente, pero sin el
margen necesario para que se haya podido dar un espontaneo clima de impugnacién en contra de
este plan sectorizacidn y altos precios. Circunstancias que indudablemente mermaron la
posibilidad de que hubiera habido un dnimo mas expresivo y acorde al arrastre que tiene esta
banda en Chile, especialmente en torno a una mayor conexién de la audiencia con su discurso
politico de protesta ante la guerra, las crisis morales y, paradéjicamente, contra la tematica social

protagonista de aquella jornada musical: las inequidades y discriminaciones del mercado.

159Ingreso minimo desde 1990 hasta 2014, publicado en
http://www.leychile.cl/Consulta/listado n sel? grupo aporte&sub=807&agr=2&comp
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No obstante, objetivamente se puede decir que la performance ofrecida por la agrupacion
caracterizada por defender la reivindicacién del exterminio armenio® como acontecimiento
histérico, a pesar de haber tenido varios momentos de desenfreno y potencia musical, no se
expresétan potente y transgresora como las que generalmente exhibian en la etapa de apogeo de
su carrera. Puesto que su primer concierto en Santiago, a diferencia de lo que se preveia,
mayoritariamente se desarrollé en margenes estipulados dentro de un panorama de entretencion
capitalizado por el mercado y sin que emergieran momentos de connotacion politica relevantes y
realmente significativos. Esto atribuido a los efectos de la reconversioncapitalista y especulativa
que ha adoptado la industria de conciertos desde el 2010, y que en este show —al igual que otros-
mostro varios signos de que estaba siendo rapidamente asimilado por una parte de sus audiencias,
en circunstancias en que la musica emanada desde el escenario, tal como lo indica la traduccion en
espanol del grupo en cuestidn, ‘Sistema Abajo’, vociferaba precisamente eso: unidad y conciencia

en contra la profundizacién y resguardo de las desigualdades sociales.

A pesar de esta escasez ambiente politico en este recital, igualmente hubo espacio para
gue, considerando el momento politico y social vivido durante ese afio debido a la masiva objecion
al sistema educacional manifestada por el movimiento estudiantil en el afio 2011, System of A
Down—escuetamente y con una intencion mas bien panfletaria- aprovechara su actuacién para
referirse a aquellas circunstancias, al igual que otras temadticas politicas relacionadas con la

historia social y politica de nuestro pais.

En esa funcion, Tankian (vocalista) dedicd “’Deer Dance” a los estudiantes. “Para nosotros, que somos de
Estados Unidos, es inspirador”, explicd. Aplausos por doquier. Lo minimo que se le podia exigir a un
conjunto con un discurso politico tan directo es que tuvieran una minima empatia con el escenario actual en
Chile. Aunque, de todas maneras, ese no fue el sostén del recital, sino una presentacién impecable, con cada
miembro més sorprendente que otro y Tankian con un vozarron que se movia comodamente entre lo gutural y
lo melddico, sin problema alguno. Aquello sumé a la larga un espectaculo que supo de matices entre medio
de la muralla de sonidos, con momentos melodramaticos, otros de desato y otros de admiracion completa.
Asi pasaron 'Radio/Video”, 'Question” y ’'Suggestions”.Tras el siguiente tema, 'Forest’, Tankian se expreso
con toda soltura sobre el impacto que habia tenido para él esta gira sudamericana, mucho mas alla de los
clichés de que somos un publico loco. Parafraseando: ~Nos tomo 15 aiios poder venir de gira a Sudamérica.
Hermanos chilenos, tengo algo especial que decirles: me alegra venir a una tierra donde existe una
democracia, donde ya no hay dictaduras militares ni totalitarismo. De Estados Unidos, Henry Kissinger fue
el encargado de derrocar al presidente Allende que fue elegido democraticamente; nadie debié interponerse,

1605e denomina holocausto armenio al persistente plan de terrorismo de Estado elaborado, ejecutado y perpetrado por el gobierno de
los Jévenes Turcos en el Imperio Otomano para exterminar de manera sistemdatica a una minoria étnica armenia cifrada, entre 1915y
1923, en alrededor de dos millones. Genocidio fue permanentemente ocultado por el gobierno de Turquia y también por las
administraciones de los paises con los que estuvieron vinculados bélicamente durante la Segunda Guerra Mundial.
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Kissinger es el culpable, nadie debe derrocar una democracia”, con lo que se llevé una buena ovacion del
publico y dedicé “’Holy Mountains’, por la libertad. 161

7.3.2 Populismo politico en conciertos de metal internacional

Para finalizar la revision del debut de SOADen Chile, se debe constatar que este show a
dias de su realizacidn adquirié una notoriedad publica suscitada no por los segmentarios y altos
valores de las entradas ni tampoco por el discurso politico de la banda, sino debido a una
situacién relacionada con el ambito politico representativo. Esta se traté del recurso de proteccién
que el alcalde de La Florida (comuna donde se hizo el evento), Rodolfo Carter, interpuso ante la
Corte de Apelaciones de Santiago con el propdsito de que se cancelara este concierto por las
eventuales molestias acusticas que traeria para los residentes del sector contiguo al estadio.
“Todos tenemos claro que un concierto de rock pesado como éste, tiene un margen de ruido
completamente distinto que otros", sefialé el edil a modo de argumento tras llevar a cabo la
mencionada accidn judicial, agregando que"el club Audax Italiano tiene un comodato con el
estadio, y por lo mismo, debe hacer un uso responsable de éste. Y prestarlo para este tipo de
conciertos que trae un alto impacto en ruidos y desérdenes en la seguridad publica en un recinto

que todavia presenta dafios por el terremoto de 2010, no nos parece responsable”'®®. N

o
obstante, este tramite fue desestimado rapidamente por dicha reparticién judicial publica, lo que

permitio que el recital pudiera realizarse tal cual estaba estipulado por la empresa DG Medios.

Sin caer en eufemismos, lo que hubo detrds de esta intervencidn politica fue un intento
mas de un sector conservador de la sociedad chilena de satanizar a esta musica y al publico que la
escucha a través de argumentos bastante antojadizos y populistas. Asimismo, buscar sacar claros
réditos electorales, ya que este representante politico de derecha -evidentemente- quiso
instrumentalizar la actuacidon de esta banda armenia-norteamericana para cautivar a votantes
moderados y adultos mayores de cara a los comicios municipales de 2012, donde Rodolfo Carter
participé con el fin de mantenerse en el puesto que en ese instante ostentaba como substituto
debido a la dimision realizada por el alcalde Jorge Gallardo, quien dejo el puesto por problemas de

salud a principios de 2011.

161 . . . . . e . .
Cerda, Maria de los Angeles. System of A Down: Versus la brutalidad de la existencia pldstica, comentario concierto System of A
Down en Chile, publicado enhttp://rockaxis.com/rock/shows/system-of-a-down

162 .. . . . .
http://www.ahoranoticias.cl/pais/metropolitana/alcalde-de-la-florida-presenta-recurso-contra-concierto-de-system-of-a-down.html
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Los fundamentos de esta maniobra politica de impronta censuradora, sin duda, dictaron
bastante de la manera en que Jorge Gallardo —conocido popularmente por su rol como actor de la
serie televisiva “Los Venegas”—ponderd durante su gestidon el tema relacionado con el desarrollo
de estos espectaculos en esta zona del sur de la Regidon Metropolitana, permitiendo que se
realizaran diversos conciertos de destacados grupos rockeros internacionales como Kiss (2009),
Faith No More + Sepultura (2009), Rage Against the Machine (2010), Green Day (2010) y
Rammstein(2010), entre otros. Disposicidn positiva hacia el fomento de la cultura en un espacio
publico, como el Estadio Bicentenario de La Florida, que en ninglin momento generd algln tipo de
reticencia o aprensiones de parte de los habitantes del sector. De hecho, las productoras a cargo
de los nombrados eventos, debido a prerrogativas establecidas en los contratos de arriendo del
estadio de todos ellos, debieron entregar entradas de cortesia a los vecinos mas proximos a dicho

lugar, lo que se tradujo que éstos pudieran asistir gratuitamente a estas actividades rockeras.
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8. The Metal Fest: El dulce y agraz del festival metalero mas ambicioso realizado en Chile

“iTe imaginas algtn dia hicieran acé un festival, asi como el Wacken'®...con Slayer, Judas
Priest, Megadeth, Motorhead?...seria la raja ¢o no?”. Con certeza, este tipo de comentarios fueron
bastante recurrentemente escuchados en diferentes tertulias entre metaleros chilenos,
especialmente, cuando a partir de los afios 90" se tornd bastante habitual la venida de grupos
internacionales de rock duro a nuestro pais, lo que dio pie a que se creara en torno a estos
eventos una permanente rutina artistica que permitioé el crecimiento de la pasion y adhesion hacia
esta musica a niveles exponenciales desde ese entonces. Y de esa manera, se creara una
verdadera rutina artistica y emocional que hizo generar dindmicas y simbolismos bastante
acunados por este publico con el objetivo de hacer aiin mas estrecha y pasional esta aficidn por las

guitarras pesadas.

Sin embargo, durante el transcurso de la primera etapa de conciertos de metal extranjero
habidos principalmente en Santiago, salvo algunas aproximaciones artisticas comolas tres
ediciones del Festival “Monsters of Rock” efectuadas en 1994 (Black Sabbath, Kiss, Slayer; Estacion
Mapocho), 1995 (Ozzy Osborne, Alice Cooper, Megadeth, Faith No More, entre otros; Teatro
Caupolican) y 1998 (Slayer, Anthrax, Helloween; Velddromo del Estado Nacional) —ademds de las
realizadas en 2005 y 2008-, como también el desembarco de constantes tours planificados entre
varias bandas del género, aun faltaba que se realizara un espectaculo enfocado netamente en
satisfacer las necesidades pasionales y culturales de este distintivo publico mediante una instancia

de entretenciéon musical mucho mas amplia.

De este modo, tras una vasta historia de shows protagonizados por un importante numero
de agrupaciones internacionales de metal en sus diferentes variantes, y siguiendo de cierta
manera la tendencia de realizacion de festivales de musica popular privados bajo criterios de
organizacion estandarizados instaurados desde el afio 2010, surgio la idea de organizar un evento
integramente basado en esta corriente musical tomando como guia organizacional varios
elementos de los planes de marketing y negocios utilizados por productoras responsables de la

planificacién de festivales como Lollapalooza y Maquinaria.

163Es el festival mas grande y Unicamente de Heavy Metal del mundo. Se realiza desde 1990 en la pequefia ciudad de Wacken en
Schleswig-Holstein, al norte de Alemania. En la actualidad, la organizacién ha cifrado en alrededor de 700.000 personas al publico que
anualmente asiste a este festival para apreciar en vivo a grupos de diferentes vertientes de este género, ademds de vivir una
experiencia cimentada en la cultura metalera.

162



De esta forma, luego de grandes expresiones de masividad apreciadas en Santiago en
tornoa eventos principalmente de prominentes grupos de metal como Iron Maiden en 2009 vy
Metallica en 2010 (ambos realizados en el Club Hipico), quedd absolutamente sentenciado que
esta corriente sonora cuenta con un cada vez mas arraigo en diferentes grupos etarios y
socioecondmicos de fanaticos que lo han hecho posicionar como el publico de conciertos mas
constante y multitudinario del pais. Y, por ende, desde perspectiva comercial, un nicho de
negocios exponencialmente explotable que permitieron al mercado fijar sus ojos econdmicos
sobre esta diversa audiencia de recitales en directo para decidir establecer y concretar nuevos

proyectos de capitalizacién principalmente en el area de la entretencién.

Precisamente, estas sefales fueron recogidas por las productoras Trucko, The Knife (de
propiedad José Luis Corral, un conocido sonidista y empresario ligado a esta musica desde los anos
80’) y la multinacional Time For Fun, las cuales se unieron para llevar a cabo The Metal Fest,
evento nacido del propésito artistico de hacer confluir a lo mas granado de la escena metalera
mundial en dos maratdnicas jornadas que hicieran atraer a los diversos seguidores que componen
este publico. Todo esto, a través de un festival organizado en funcién de una planificacién anual
basada en un modelo de show business avanzado, el que a pesar de haber contado con una
produccién de primer nivel en dmbitos artisticos y técnicos, solamente se pudo proyectar hasta 3

ediciones comprendidas entre los afios 2012 y 2014.

*Afiche promocional The Metal Fest 2012
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fundamental rol simbélico que tuvo este subgénero en el forjamiento de la aficién del publico

nacional hacia este movimiento durante los afios 80’ y décadas posteriores.
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Precisamente, bandas como Anthrax, Testament, Kreator, Destruction, Forbidden y
Annihilator (reemplazantes del grupo Venom) fueron las elegidas por la produccién para entregar
los ingredientes de  agresividad y cuestionamiento sonoro necesarios para engalanar
artisticamente a este certamen artistico desde la perspectiva del thrash metal. Sin embargo,
también hubo espacio para la diversidad metalera a contar de la participacién de conjuntos como
de Blind Guardian (lideres de la escena power metal europeo), Fear Factory (metal industrial)
U.D.O (banda de Udo Dirkschneider, ex vocalista del célebre grupo de heavy metal aleman
Accept,) Misfits (iconos del horror punk), Obituary (referentes del death metal norteamericano),
Kyuss Lives! (reformada versidn de la afamada agrupaciéon de stoner rock, Kyuss) y Volbeat
(reconocida figura del metal contemporaneo). Lineamientos artisticos tendientes a satisfacer los
variados intereses musicales de la audiencia metalera nacional que se vio reforzado y potenciado
por una importante camadas de bandas nacionales que pudieron mostrar su trabajo en escenarios

colocados en los alrededores de este recinto de eventos ubicado al interior del Parque O’Higgins.

Por otro lado, la conformacion de esta importante y variada grilla de artistas tuvo su raiz
en la capacidad que tuvo la produccién para poder negociar -en algunos casos- sin ningun tipo de
intermediario y condiciones devenidas de giras ya planificadas por la regiéon, lo que determind, por
ejemplo, que bandas como Kreator y Kyuss Lives!, en ese momento sin movimiento de tours en
vivo,fueran contratadas de manera directa por la produccién de TMF para que viajaran
exclusivamente a Chile para formar parte de la primera edicién de este potente festival. Gestion
administrativa que dejo en evidencia el influyente poder econémico y de negociacion que tienen
las productoras de eventos nacionales para contratar artistas, y también para hacer cumplir los
contratos. Asi lo establecié la contingencia que se generé en torno a la participacion de Kyuss
Lives!, banda que precisamente un mes antes de la realizacidn del festival sufrié la salida de su
bajista Nick Oliveri (ex Queens of the Stone Age), lo que los obligd a buscar un musico

reemplazante y asi evitar tener problemas legales con los promotores de este evento de metal.

Respecto a la modalidad de financiamiento de este festival, la produccion utilizé un plan
de negocios bastante asemejado a las usados por productoras que planifican eventos y festivales
de corte mas mainstreamen base a estrategias del mercado de la entretencion capitalista: una
“preventa” de abonos por ambos dias a un valor de $40.000 (primeros 1500 tickets) y una etapa

III

de “venta normal” que tuvo precios entre los $60.000 (abono) $33.000 (“pase diario”). Aspectos

comerciales que también se incluyeron, al igual como otros espectaculos de estas caracteristicas
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tematicas y organizativas, una serie de actividades de consumoen torno al mercadeo de servicios
estandarizados, como otros especificamente alusivos al publico metalero que fueron
intercaladamente parte de las tres versiones de TMF.

= Ventay exhibicién de discos de bandas de culto.

=  Exposicidn de motocicletas de la reconocida marca Harley Davidson.

= Venta de ropa infantil con disefios de agrupaciones de rock y metal.

=  Exposicion y demostracion de tatuajes relativos al movimiento metalero.

=  Competencia abierta de Guitar Hero.

= Venta de merchandising de rock y metal y también de productos oficiales del festival.
= Venta de alimentos y bebidas.

En este sentido, si se considera que —hasta ese momento- las audiencias metaleras recién
comenzaban a familiarizarse de manera directa con este tipo de formatos comerciales que
implicaba, por un lado, gastar sumas de dinero mucho mds altas que antes por presenciar estos
shows, y al mismo tiempo adecuarse a la venta de servicios que para muchos adherentes a esta
musica atenta en contra su espiritu social y artistico inicial. No obstante, en términos generales, la
apuesta de producir por primera vez un evento completamente abocado al metal, a partir de la
implementacién de los descritos patrones organizativos, funciond dentro de margenes aceptables
econdémicamente hablando para las pretensiones de las empresas planificadoras. A pesar de
algunos problemas en la programacién de algunas bandas —especialmente durante el segundo dia-
y una convocatoria algo menor a la esperada que oscild entre los 12 mil personas en el primer dia,

y 9 mil durante el segundo.

Analizando desde una perspectiva artistica sobre la cantidad de publico que llegd The
Metal Fest 2012, se debe hacer referencia en primera instancia a la popularidad que tienen las
bandas que conformaron esta primera version, de las cuales, salvo Anthrax que en el 2010
convoco a mas de 5 mil personas en el Teatro Caupolican'®, el resto de ellas pertenece a una
categoria underground dentro de esta corriente a nivel. Asi lo habian dejado de manifiesto las
convocatorias tenidas por la mayoria de los grupos que conformaron este cartel cuando actuaron
anteriormente en el pais, haciéndolo principalmente en locaciones pequefias y, por ende, con
reducidos porcentajes de audiencia. Como por ejemplo, Destruction actuando en 2004 en la

extinguida discoteca Laberinto frente a alrededor de 600 fanaticos; Fear Factory en el Teatro

164 . . . . . .

Segundo show de estegrupo de Thrash estadounidense comando el baterista Charlie Benante y el guitarrista Scott lan, luego de mas
de una década sin tocar en nuestro pais, y que también contd con la presencia artistico de Sepultura y los nacionales Dorso en un
evento que fue denominado como “Big Metal Fest 2010”
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Teletdn ante 1600 asistentes en 2009; Obituary tocando en el Club Rock & Guitarras con alrededor
de 400 espectadores en el 2010; Exodus en el 2011 presentandose en el Teatro La Cupula del
Parque O’Higgins ante no mas de 700 personas (dos dias antes de su show junto a Iron Maiden en
el Estadio Nacional). Antecedentes numerativos que, de una u otra manera, hicieron entender los
reducidos niumeros de espectadores que tuvo el debut de este festival debido a que gran parte de
los conjuntos confirmados, ademas pertenecer a una categoria de culto, fueron confluyente en
gustos del publico presente. Situacién que, asimismo, guarda relacidon respecto a lo que
permanentemente ocurre con la restada afluencia de asistentes que tienen las tocatas de grupos

chilenos de metal.

Este dato estadistico se puede justificar en la actualidad desde una mirada cualitativa en
funcidn del importante posicionamiento que ha tenido Internet en nuestro pais como influyente y
diversificada herramienta de comunicacién social para, en este caso, limitar y a la vez alimentar
aficiones musicales dentro de espacios virtuales mdas que desde apoyos presenciales a los grupos
nacionales cuando se presentan en vivo. Esto a pesar de que indudablemente el metal chileno en
la actualidad pasa por un muy buen momento, incluso con numerosos talentos criollos girando por
el mundo y teniendo repercusion en el mercado internacional. Pero de igual manera las
preferencias mayoritarias del publico nacionalcontinda demasiado inclinada por agrupaciones
estadounidenses y europeas, lo que ha hecho permanente complicar que se llenen los eventos
locales de rock pesado.

Los fans hoy en dia son muy comodos. En general, el fan metalero prefiere quedarse viendo videos en el
computador, es como fan de escritorio; no van a los shows, no aperran. No es como antes, donde tu hacias
una tocata, aunque las bandas fueran poco conocidas, igualmente se llenaban los locales, y eso no fue hace
tanto tiempo atrds. Pero ahora que las tocatas tienen cada vez mejores producciones; con backline de

. , .. . , ;. , . 165 . ez
primera linea, promocion de primera linea, bandas buenisimas, pero aun asi no hay convocatoria. ~(Cristian
. . . . 166
Medina, baterista de banda chilena de death metal Recrucide™)
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Sefial en Vivo, programa por realizado por Rockaxis TV en abril de 2015 y publicado en https://www.youtube.com/watch?v=N3yEfY-
R22c
166

Misma agrupacién nacional que durante afio 2015 obtuvo el Premio Pulsar en la categoria “Mejor Artista Metal” por su album
Svpremacy (2014).
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Otro factor que sirve para explicar la no muy amplia asistencia que tuvo este festival de
metal a gran escala artistica, fue el tope de su segunda jornada realizada el domingo 29 de abril de
2012 con la edicién niumero 169 del clasico del futbol chileno entre Universidad de Chile y Colo

Colo™’

, en donde de manera bastante factible muchos seguidores del rock duro prefirieron optar
por ver este partido, ya sea en el estadio Nacional o por televisidon y todo el panorama colectivo
gue genera esta fiesta popular. Esto debido a la importante expectacion social que cada afio
generaeste tradicional espectaculo deportivo, el mismo que casualmente llama la atencién de un
importante sector del publico metalero que, ademas de tener una relacién pasional con el metal,

también se caracteriza por simpatizar acérrimamente con una actividad recreativa igual de

sentimental y multitudinaria como el balompié.

No obstante, sacando del andlisis a este ambito estadistico e interpretativo sobre la
convocatoria de TMF en su afio inaugural, en materia artistica hubo una casi unanime coincidencia
entre el publico asistente —pese algunos momento de cambios en la programacién de algunas
bandas- que este festival tuvo un gran nivel artistico, gracias a las excelentes y energéticas
performances, tanto en términos de sonido y escénicos, que realizaron la mayoria de la bandas
contratadas. Elementos musicales que trasuntaron en la generaciéon de un intenso y euférico
ambiente creado por los fanaticos y musicos presentes en ambas y extensas jornadas, y que
finalmente se transformaron en argumentos determinantes para que la produccion de igual

manera decidiera organizar nuevas versiones de este festival en los afios posteriores.

Creo que definitivamente el show estuvo a la altura. Si bien no me gustaron todas las bandas, porque es
imposible que te gusten todas las bandas que estdn tocando. Pero si considero que fue bastante
heterogéneo, aunque un poquito cargado al thrash, pero aun asi, yo lo encontré muy bueno. Imaginate, ver
a bandas como Kreator, Anthrax, Testament, que son bandas de cabecera de nosotros, todas juntas en un
mismo festival fue algo muy bueno™. (Francisco Haussmann, guitarrista del grupo nacional de thrash,
Nuclear)

Yo senti que hubo una buena onda en términos de festival. Es decir, distintas bandas, distintos estilos
reunidos en un mismo espectdculo. Por lo general, no sé si me equivoco, pero a nivel micro, hablo de tocatas
o conciertos dedicados de una banda x, por ejemplo Kreator, tu teni a un publico mucho mads selectivo en ese
aspecto. Por eso me agradé mucho el afio pasado (The Metal Fest 2012) se hayan reunido todos estos
publicos. En mi caso, a mi me encanta Volbeat (banda danesa de Heavy Metal moderno), y cuando salieron a
escena dije ‘algo va a pasar’, puede que haya una mala onda o una no aceptacion, y no, para nada, de hecho

167 . . . . . .. . . o
Partido donde el equipo universitario laico vencié por 5 goles a 0 al club alboen el Estadio Nacional, resultado futbolistico que
significd el mayor triunfo de la historia de la Universidad de Chile sobre su mas tradicional rival.

168 Programa "Rock Shop’ de Radio Futuro, emitido el 10 de abril de 2013.
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al final se la jugaron con una version de ‘Reing Blood’ de Slayer y cosas por el estilo, porque deben haber
venido un poco dateados. Otra grata sorpresa que me llevé fue con Annhilator (banda canadiense que
reemplazd a Venom, quienes desistieron de participar por temas de agenda), que dieron un show impecable
y nos volaron la cabeza a todos. Por eso creo que todas estas cosas sirvieron para que se rompiera eso de
que toca Accept (banda alemana de heavy metal) y van heavymetaleros y thrashers por un lado, después
viene Morbid Angel (banda norteamericana de death metal) y no se aceptan otros estilos, y en esa ocasién
no lo vi asi. Y de las bandas nacionales que tocaron la que mds destacé a mi parecer fue Six Magics (grupo
de power metal), que creo hicieron un show para estar en el escenario principal. De hecho, ojald que se
pudiera dar que mds adelante las bandas chilenas tocaran adentro y compartieran escenario con los grupos
internacionales, y también que las bandas extranjeras estuvieran tocando en los escenarios de afueralsg.
(Sebastian Puente, guitarrista de la banda chilena de thrash Nuclear)

*Foto captada por el fotégrafo Sebastian Dominguez durante la actuacion de los alemanes de Kreator en The Metal Fest 2012.

169 Programa "Rock Shop’ de Radio Futuro, emitido el 10 de abril de 2013.
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Asimismo, las conclusiones artisticas y econdmicas que dejo el debutde The Metal Fest se
proyectaron en sus siguientes realizaciones debido a la mantencién -con diversos matices- de Ila
misma estructura de administracidon artistica y econdmica, vale decir, un contenido musical
conformado por bandas principalmente de culto y entradas de costos bastante similares.
Organigrama de planificacién que tras su implementacién en las nuevas ediciones comenzaron a
imponer una sombra de incertidumbre respecto al destino de este festival, a contar de la
repeticion de situaciones como la moderada convocatoria y especialmente la presencia de una
importante sobre oferta de eventos afines al metal que fueron organizados y publicitados de
manera paralela.

Precisamente, el mantenimiento de las descritas claves de organizacion determinaron que
The Metal Fest 2013, conformado artisticamente por grupos como Morbid Angel (death metal),
Symphony X (metal progresivo),Down (metal stoner), Sodom (thrash metal), Lock Up'”® (grinde
core), Carcass (death metal), My Dying Bride (doom metal), Brujeria (extreme metal en espafiol), y
los legendarios Twisted Sister, ademas de otros actos internacionales y un importante nimero de
grupos chilenos, hicieron que nuevamente la presencia de publico -que pagd entre $40.00 y
$60.000 (abono ambos dias) y $33.000 por la entrada individual- no se diera en términos macizos y
mutitudinarios como esperaban los producores e inversores del festival. Certamen de musica de
rock pesado que en su segundo afio de realizacion reunié 8 y 6 mil personas el primer y segundo
dia, respectivamente, situacién bastante similar a lo que sucedié en “La Previa TMF”, sideshow
realizado el 12 de abril en el Teatro Caupolicdn en el que actuaronlos nacionales Pentagram
(banda liderada por Anton Reisenegger), los colombianos-estadounidenses Dia de Los Muertos,

171

ademas de la institucién del heavy metal aleman, Accept ™", y donde no asistieron mas de 2 mil

personas que cancelaron entre $15.000 y $20.000.

170 . . . . . .
Banda formada por el musico chileno Anton Reisenegger, ademds de integrantes de conocidos grupos de la escena metalera
extrema mundial como Napalm Death, At The Gates y Dimmu Borgir.

171

Esta segunda presentacion de Accept en Chile (la primera se efectué 13 de mayo de 2012 en el Club Cadillac) fue grabada
audiovisualmente y editada en formato DVD como bono extra de su disco Blind Rage (2014), y publicado y comercilizado por el
reconocido sello internacional Nuclear Blast.
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*Carteles promocionales The Metal Fest 2013 y su evento anexo “La Previa”

Objetivamente, mds que la repeticion de una trenza de factores organizativoscomo la
conjuncién de agrupaciones circundadas a una escena de culto y precios de boletos idénticos a los
del afio anterior, en el 2013 los motivos que con mayor certeza hicieron determinar la baja
afluencia de publico que tuvo la segunda edicidn de The Metal Fest fueron la coincidencia de una
importante agenda de shows de rock duro pactados cercana o posteriormente a la realizacién de
este festival. Situacion que produjo consecuencialmente la dispersidon de la audiencia metalera
entre varios de estos eventos. Partiendo por el efectuado de manera conjunta entre Anthrax'’’y
Testament el 10 de mayo de ese afio en el Teatro Caupolican(tres semanas después de TMF) vy,
especialmente, ala inmensa expectacidn que generd la confirmacién entre fines de septiembre y
comienzos de octubre de ese afo de losshows de emblematicas bandas del género como Alice In
Chains, Iron Maiden (junto a Slayer y Ghost) y Black Sabbath (con Megadeth), los cuales
indudablemente superaron en expectativa y relevancia artistica a la oferta brindada por este

mencionado festival.

172Concierto realizado el 10 de mayo de 2013, en donde el grupo de thrash metal comandado por Scott lan y Charlie Benante, junto
con reencontrare con el publico chileno, tras su fulgorosa presentacién del afio anterior justamente en el primer The Metal Fest,
aprovechd la instancia para filmar aquella performance para luego editarla en el DVD y Blu-Ray “Chile on Hell” (2014), lanzado por la
afamada discografica Nuclear Blast.
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8.1El cierre del teldn de una efimera fiesta metalera: TMF 2014

A pesarde la proyeccion a la baja que tuvieron las convocatorias de The Metal Fest 2012 y
2013, que se contrapuso a la destacada oferta artistica de ambas versiones y el ejemplar
comportamiento del publico asistente, igualmente los planificadores de este festival decidieron
organizar una nueva edicidén, pero esta vez, estableciendo relevantes cambios respecto a su
produccién original. Medida que también se debié a una manera que tuvo la produccion del
festival de afrontar econédmicamente la competencia que significd la confirmacidn para fines de
marzo de 2014 del cuarto show en Santiago de una de las bandas de rock pesado mads populares

que existen en nuestro pais: Metallica.

Estas modificaciones, especificamente, tuvieron como centro de accion a la reduccién del
evento a un sdlo dia, lo que por razones obvias se tradujo en la contratacién de un menor nimero
de bandas internacionales y también una mas reducida cantidad de agrupaciones chilenas para
gue se presentaran el sdbado 244 de abril de 2014 nuevamente en el Movistar Arena. Impronta
reorganizativa que se circunscribid al aspecto artistico, ya que en el dmbito econdmico se aplicé
un plan tarifario practicamente igual al utilizado en las anteriores versiones del festival en casi

todas sus etapas de venta de entradas.

THE METAL FEST 2014 - MOVISTAR ARENA

VALOR  VALOR VALOR  VALOR VALOR

PREVENTA PREVENTA PREVENTA PREVENTA  VALOR ENTRADA

METAL C/ CARGO FEST C/CARGO ENTRADA C/ CARGO

== A9

- B canCHA $30000 $33600 $33000 $37000 $35.000 §39.200
" BPLATEA BAJA: $30000 $33600 $33000 $37.000 $35000 §39.200
BPLATEAALTA: $30000 $33600 $33.000 $37.000 §35000 §39.200

TRIBUNA $30000 $33600 $33.000 $37.000 $35.000 §39.200

*Listado de precios de The Metal Fest 2014.
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*banner promocional The Metal Fest 2014

En términos musicales, y siguiendo la linea programatica de seleccionar a lo mas
representativo del gran abanico de subgéneros que ofrece el rock duro internacional, la tripartita
organizacidon logré conseguir una grilla bastante llamativa gracias a la contratacidn de
transcendentes bandas como Megadeth (thrash, heavy metal), At The Gates (death metal
melddico), Hypocricy (death metal técnico), Voivod (thrash de vanguardia) y Dark Angel (thrash
metal). Sin embargo, objetivamente, a excepcion de Megadeth, que cuenta con un fecundo
historial de actuaciones en Chile y una fanaticada bastante cautiva, el resto de los grupos
participantes pertenecen a los gustos musicales de un nicho de audiencia bastante delimitado,
eleccion del contenido artistico que en la antesala de su realizaciéon provocd una serie de
opiniones divergentes de parte de los asiduos a este género, tanto por esta nueva planificacion
como también en alusion a los mencionados aspectos musicales.

alex dice:29-nov-2013 a las 11:51 pmo sea ahora es solo 1 dia? y a eso le llaman exitoso? que de 2 dias y
muchas bandas, ahora sea 1 dia ,menos bandas y la principal ha venido por lo menos 7 u 8 veces!!

BELIAL dice:01-dic-2013 a las 7:15 pmlos mismos de siempre.... existen mas bandas iconos.... dejen de
llenarce los bolsillos y traigan otras la idea es k no sean bandas k ya parecen lokales.....

HYPOCRISY)

Putalawed dice:31-dic-2013 a las 12:45 pmPUTA LOS CULIAOS EXIGENTES HERMANO. Si trajeran bandas
mads under alegarian porque no traen weds mds populares, pero si traen ese tipo de bandas alegan porque
hay que hacerles un line up a su pinta. Aweonaos, Megadeth es el terrible icono del metal, tiene temazos
pero apuesto que los que hablan en contra la unica wed que conocen es Symphony y seria. Alégrense de que
se hagan weds de este tipo en Chile en vez de criticar cada cosa que viene. No les pueden dar el gusto en
todo, si no le gusta el line up no vaya simplemente y déjese de alegar que no lo van a cambiar porque usted
quiera, ademds deque nadie lo estd a ir. Organicen ustedes un festival asi, a ver si pueden traer todas las
bandas culids que quieren y déjense de wear, haters de mierda. 173
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http://www.humonegro.com/noticias/estas-son-las-bandas-que-encabezan-the-metal-fest-2014/
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Sin dudas, estas sefales de reticencia sobre el armado artistico de TMF 2014 expuesta por
adherentes de la musica metalera a través de medios virtuales, tuvieron como principal foco a la
designacién como headliner a Megadeth, conjunto que desde 2010 —salvo el 2015—- se ha
presentado anualmente de manera ininterrumpida en nuestro pais, habiendo sido su ultimo show
—hasta ese entonces— solamente 6 meses antes de la realizacion de este festival como teloneros

de Black Sabbath (5 de octubre de 2013 en el Estadio Monumental).

Sin embargo, estas opiniones también carecieron de la objetividad suficiente para valorar
ponderadamente la presencia de las demdas bandas participantes, todas ellas de un probado nivel
musical y connotado nombre en el circuito mundial, especialmente una: Dark Angel, estandarte
del thrash estadounidense que estuvo inactivo por mas de una década y que anuncié su vuelta a
las pistas a finales de 2013 para realizar un conjunto de shows por el mundo, siendo el primero de

ellos precisamente en el marco la tercera versién de The Metal Fest.

De cierta manera, estos obcecados sinceramiento de algunos de adeptos al rock pesado
msnifestados a través de redes sociales respecto al contenido artistico de este nueva versién del
festival, dejé a entrever —en resumidas cuentas- que la cofradia metalera chilena estd conformada
por una variada conjuncién de gustos y estimaciones, muchas de ellas construidas a partir de
prejuicios y herméticos fanatismos, como también otras bastante Ilanas a apreciar y disfrutar
generosamente de la gran gama de alternativas sdnicas que ofrece este género rockero. Esto
debido primero que todo a un deseo personal de contemplar propuestas mas nuevas e
innovadoras, y especialmente gracias a la masificacion de las plataformas de reproduccion musical
electréonica que permite a los oyentes a tener al alcance una infinita cantidad de material sonoro

de vinculacion metalera.

La constante es que la gente considera que los afios ochenta fueron como la época dorada del metal, donde
se crearon los mejores discos y hubo una verdadera revolucion. Ahora a mi me molesta un poco que el
publico, los metaleros de hoy, sea un poco reaccionarios y muy reticentes al cambio, que las cosas sigan tal
como estan siempre, y que no se pueden mezclar estilos, ni intentar innovar. Esto no va con mi mentalidad.
Creo que tampoco con la de ningun artista o amante de la musica de verdad.”*(Anton Reisenegger)

174 ) ) ) ) - . .
Entrevista realizada por Radio Praha de Republica Checa en diciembre de 2015. Disponible en
http://www.radio.cz/es/rubrica/cultura/pentagram-chile-el-metal-tambien-constribuyo-al-cambio-en-chile
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A contar de estas ponderaciones interpretativas en base a la observacion directa, se puede
decir que de una u otra manera durante el ultimo tiempo ha surgido una discrepancia respecto a
la idea de que en nuestro pais haya, en efecto, un nicho verdaderamente amplio y constante hacia
el rock pesado, imponiéndose mas bien la tesis de que lo que existe es mas bien una generalizada
tendencia por asistir a megaconciertos de populares bandas de metal, como Iron Maiden vy
Metallica, donde se incluyen importantes fracciones de publico no metalero. Esta hipdtesis es
sustentada, por una parte, a la efectiva atracciéon que tiene este estilo musical como cultura
popular y al cada vez mayor interés que genera como panorama de entretencion estandarizado y
organizado desde ldgicas mercantilistas, lo que significa que el real fanatismo hacia esta musica
sea comulgado, comprometidamente, por un nimero mas acotado de adeptos, quienes mas bien
cuentan con afinidades con subgéneros y agrupaciones circunscritas a esferas artisticas de menor

preponderancia mediatica.

(...) Creo que el publico local se farreé The Metal Fest solo por alegatos insensatos e inttiles de que “toca tal
o cual banda”, “por qué tanto thrash”, “por qué esto..y bla bla”. Venimos de tocar en festivales donde
puedes tener en un mismo escenario a Bloodbath, Soulfly, Cannibal Corspe, Solstafir, Enslaved, Biohazard,
solo por nombrar algunos. Acd en Chile cuando te ibas a imaginar en tener en un mismo escenario a Kreator,
Testament, Anthrax, Morbid Angel, My Dying Bride, Volbeat o Blind Guardian por un precio de entrada muy
al alcance del bolsillo? Definitivamente al otro lado del charco la historia de los festivales es mds amplia y
eso se nota bastante’’”.(Matias Leonicio, vocalista de la banda chilena Nuclear)

Asi, la chapa de “pais mas metalero del mundo” que tiene Chile quedd de alguna forma
relativizada debido al mencionado clima de desinterés generalizadoque tuvo el publico de esta
tendencia rockera en torno a asistir masivamente The Metal Fest. Una sefal reveladora e
indiscutible en este sentido se dio el 16 de abril de 2014 (una semana antes de la realizacién del
festival)cuando -producto de los bajos indices de transaccién de entradas- la produccién de TMF
anuncio una venta especial de boletos a un costo de $25.000 (15% de descuento en relacién al
precio oficial), promocién difundida y apoyada por Radio Futuro (patrocinador del evento) a través
de la habilitacidn de un stand en las afueras de sus estudios ubicados en la comuna de Providencia
que funciond desde las 10 a las 14:00 horas de aquel dia. No obstante, a pesar de esta ofensiva
comercial, las ventas no aumentaron de manera considerable, ya que finalmente llegaron al
festival alrededor de 7 mil personas, de las cuales aproximadamente mil de ellas ingresaron con
entradas de cortesias que fueron obsequiadas por intermedio de concursos organizados por

variados medios de prensa asociados a la organizacidn, como también mediante instancias
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informales en donde los mismos productores regalaron estas invitaciones a quienes estimaron
conveniente.

“Pelao” (José Luis Corral, productor de The Metal Fest) juega a la pelota conmigo en un liga amateur en
Pirque, y como dos dias antes —de la realizacion del evento- a todos los que jugamos con él nos ofrecio por el
Facebook un entrada pal’ festival. Asi que fui a buscar la entrada a su tienda (The Knife) porque igual queria
ir sobre todo por ver a Rancho, una banda donde tocan unos amigos mios. Pero a las finales no fui porque le
vendi la entrada a 20 lucas (520.000) al primo de mi esposa que queria mucho ir, sobre todo por ver a Dark
Angel.m

Este tipo readecuacionestarifarias de eventos de vinculacion metalera ha sido una

alternativa bastante utilizadapor los productores para revertir las bajas ventas de entradas tenidas
por tal o cual espectdculo durante su proceso de promocidn. Uno de los ejemplos mas recientes
de aquello fue lo ocurrido en el marco del Festival Maquinaria 2012, evento al aire libre que contd
con la participaciéon de importantes bandas de rock pesado como Slayer, Marilyn Manson,
Mastodon, Stone Sour, Deftones, ademas del clasico grupo Kiss, y que debido a bdsicamente al
alto precio que tuvieron inicialmente los tickets -entre los $42.000 (General) y $85.000 (VIP),
generd en el publico de estas agrupaciones no manifestaran un deseo generalizado de comprar
tickets de forma masiva, lo que se notédurante gran parte del proceso de transaccion de tickets.
Situacidon que motivd a Transistor (productora del evento) a implementar una curiosa modalidad
de descuentos, a través de una alianza con una institucidon benéfica y otros sectores empresariales
gue cuentan con un extenso y cautivo listado de clientes, tal como quedd detalladamente

consignado en una nota publicada por un diario de circulacién nacional.

Festival Maquinaria lanza promocion 2x1 a dos semanas del evento. (...)El lunes (29 de octubre de 2012)
comenzd una campaiia junto a la obra social Techo, con 40% de descuento para los tickets (lo que significo
por ejemplo que la entrada individual de S42.000 pasara a tener un precio de $25.2000), al que se accedia
presentando un depdsito por S 1.000. “La productora se acercé hace dos semanas a nosotros, explicindonos
que el concierto va a tener un enfoque social”, comenta la directora comercial de la ONG, Antonella Sassi. El
miércoles (31 de octubre de 2011) la promocién cambid, y hasta el domingo, tras presentar un comprobante
de donacién por el monto de $ 1.500, serdn dos entradas por el precio de una (por ejemplo, pagando un total
de $43.500 se podia obtener dos tickets generales para una jornada). Hay mds: desde ese mismo dia los
socios del club deportivo Universidad Catdlica y Universidad de Chile, mds los socios del Club Las Vizcachas,
junto a los clientes de T-Banc, tienen descuentos de un 50%, que se extenderdn hasta el mismo dia del
evento. El “oferton” de ultimo minuto se ha recibido con molestia en Twitter, por quienes compraron
entradas anticipadas. Es una prdctica que, en otra medida, también ha ocurrido con recitales como el que
ofrecid la banda Snow Patrol, el 5 de octubre pasado, en el Teatro Caupolicdn: el dia anterior al concierto de
los britdnicos, la compafiia de descuentos por internet, Groupon, ofrecié entradas al 50% de su valor.””
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Moraga, Marcos. Festival Maquinaria lanza promocion 2x1 a dos semanas del evento. Nota publicada en la edicion del viernes 2 de
noviembre de 2012 de diario La Tercera.
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$1.500

El descuento es sélo presencial en
todos los locales de Puntoticket a
lo largo de Chile, al momento de
comprar debes donar S1500 y se
activara el beneficio

*Promocion entradas 2x1 Festival Maquinaria 2012.

Tras este atingente paréntesis, no se puede dejar de indicar que —ademas de todo lo
sefialado- la realizacidon de The Metal Fest se trasformdé en una nueva signo respecto al paulatino
desvanecimiento de la mirada prejuiciada y caricaturesca que hubo, principalmente desde la
institucionalidad,sobre el publico metalero en otroras etapas. Y que se vio reflejado en el escueto
resguardopolicial que tuvieron las sefialadas tres ediciones de este festival, algo totalmente
impensado para una cumbre musical de rock pesado como ésta que congregd a una serie de
bandas internacionales que, bajo la légica prohibitiva y censuradora dictatorial,promovian
conductas violentas o disfuncionales en sus seguidores. Pero que tras las ejemplares muestras de
civilidad y buen comportamiento de sus adherentes en gran parte de los conciertos de este género

IM

realizados en este Ultimo periodo, dichas sospechas y prejuicios devenidos de la idea del “enemigo

7178

interno impulsada durante el régimen totalitario de 17 afios que dirigié los destinos del pais,

mostraron una vez mas sefiales de desaparicion de la opinidon publica chilena.
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Estrategia de control social para proteger al modelo neoliberal criminalizando y estigmatizando a movimientos sociales, etnias
originarias y a toda persona perteneciente a alguna subcultura o movimiento artistico o de pensamiento ajeno a los patrones de
estandarizacion impuestos desde la institucionalidad y el conservadurismo.
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8.2¢Por qué no se proyecté The Metal Fest?

Finalmente tras la realizacion TMF 2014 —la ultima edicidn de este festival- se abridé un
debate bastante provechoso entre los diferentes actores que forman la escena metalera nacional
relacionado con analizar las variantes que determinaron el por qué este evento no logré
posicionarse dentro del mercado de los festivales en Chile. Estos argumentos se centraron,
principalmente, en dimensiones referidas al formato artistico y a la gestién econdmica en que
estuvo inmerso este espectaculo abocado integramente al rock duro, el que a la luz de los
numeros de convocatoria carecié de la fidelidad que esperaban sus organizadores por parte de los

metaleros criollos.

Sabemos que cada vez vienen mds bandas, cada vez es mds complicado sorprender a un publico exigente y
cabron como el metalero y ya se nos hizo normal ver en una misma noche a Megadeth con Dark Angel; o a
Carcass con Devin Townsend; o a Twisted Sister junto a Down y Corrosion of Conformity; o a mis favoritos
Volbeat con Anthrax; y al dia siguiente como si fuera poco a Kreator, Misfits, Exodus y a varios mds en un
mismo paquete. Son los nombres que aparecen en mi memoria ahora que trato de recordar lo que ha sido
esta locura del Metal Fest. Locura en todo el sentido de la palabra porque la idea de importar un festival de
rock pesado y de metal al estilo de festivales europeos como Wacken, Download, Hellfest y muchos otros,
podia parecer muy linda en el papel. Un asunto obvio considerando que bandas como Metallica, Iron Maiden
y Black Sabbath llenan estadios por estos lados. Sin embargo, la suma de las partes nunca es mds que el
todo. En esto las matemdticas no funcionan linealmente y la verdad sea dicha, las dos ultimas ediciones no
convocaron al publico que un evento de estas caracteristicas requiere para seguir funcionando. No es
momento de reproches. ¢Podria ser mds barata la entrada?, seguro que si. ¢Algunas bandas nacionales
podrian estar en el escenario principal?, también. ¢Y si se montara en un lugar al aire libre y en otra fecha?,
por qué no. ¢ Deberia abrirse la parrilla a mds estilos dentro del metal y el rock duro?, de todas maneras. Que
dijeron que vendria Motérhead y que se cayé Venom; que siempre estuvo muy cargado a la vieja escuela del
thrash; que faltaron bandas death metal importantes, si como no. Bienvenidas todas las opiniones. A mi me
gusta el Metal Fest porque no es y jamds podrd ser un evento glamoroso. Los auspiciadores le tienen alergia
a los chascones de negro y cuando la publicidad a veces recurre a los metaleros es sélo para hacer mofa y
ridiculas parodias de sus maneras de ser, hablar y vestir. Estoy seguro que a los organizadores de Metal Fest
les encantaria tener sponsors, pero asi no mds es la life en esta provincia. Sad but true. Nuestro pais en esas
materias no es tan cool, ni liberal, ni desprejuiciado como muchos imaginan o quieren hacernos creer.
Tedricamente los que vamos al Metal Fest no somos sujetos atractivos para las marcas y el mercado. Y lo
mads probable es que tengan razon. Yo sélo digo una cosa. Para bien o para mal, para que cada uno juzgue y
saque sus propias conclusiones: Sefioras y sefiores, ahi estdn los Metal Fest 2012, 2013 y 2014. Es historia
escrita a fuerza de guitarrazos, unos cuantos miles de ddlares y muchos dolores de cabeza. Motivo de orgullo
para un pais que presume ser el mds metalero de Sudamérica porque recordemos que fue el afio pasado
cuando se suspendid en Brasil el evento que iba a ser una especie de festival hermano de nuestro Metal Fest.
Me carga repetir esas leseras de que hay que apoyar la escena, etc, etc. Mani. Los cabros que a puro fieque
tocan en bares inmundos o en lugares rofiosos durante el afio y que pudieron subirse a los escenarios
nacionales con buen sonido y condiciones dignas, saben lo que hablo y valoran mds que nadie estos tres afios
del fuckin’ Metal Fest.Nadie podrd decir que todo esto fue puro humo y buenas intenciones, que se intento
pero no se pudo, que se canceld cuando la venta de entradas venia lenta o se inventaron chivas baratas para
huir en desbandada. OK, estoy de acuerdo con muchos de los que fueron este afio: qué lata lo de la famosa
“sanguchela”. Lo sufri en carne propia porque me deben haber preguntado unas 500 veces donde se vendia
la cerveza y el sanguche. En un momento el lugar desde donde transmitiamos parecia mds stand de
informacién que una radio. Fome que no haya funcionado, porque se promocionaron cosas que después no
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resultaron, pero tampoco me parece que sea lo fundamental de un festival de musica. Inevitablemente, las
cosas siempre se pueden hacer mejor, pero convengamos que lo perfecto tampoco comulga tanto con
nuestra terca y majadera devocion por el ruido, la distorsion, lo oscuro, lo feo...lo ridiculamente satdnico.”
(Carlos Costas, ex director de Radio Futuro)

No queria decirlo, pero qué tanto: mira al publico de Lollapalooza Chile (ese mismo festival que alguna vez —
en su version norteamericana— tuvo en el cartel a bandas como Ministry, Butthole Surfers o Genitorturers).
Mira a ese publico que, en muchos casos, y no me digas que no, apenas conoce a un diez por ciento de todo
el cartel que les ofrecen por 80 lucas en dos dias. Si, ademds de tener el pelo mds claro que el nuestro,
pueden pagar lo que sea para ir a esas jornadas de turismo urbano con rock de fondo, pues para ellos la
musica, en muchos casos, es un decorado dentro de una experiencia en la que aquello que importa es estar y
vestirse acorde a la oportunidad. ¢ Por qué en el TMF no hubo nunca, hasta ahora, un episodio similar o con
el mismo trasfondo como el que ocurrio con Anamaria Merino Tijoux (quien fue tratada por algunos
asistentes de “cara de nana” durante su concierto ofrecido en Lollapalooza 2014) que, de paso compra en el
mismo supermercado de nuestro barrio? ¢ Por qué? ¢ Te imaginas una revista “informando” sobre las bandas
del TMF tal como el otro festival? Quizds nadie la leeria porque casi todos ya saben de sobra lo que puedan
decirles. La gente es disciplinada, la gente sabe y la gente toma decisiones. Por eso quizds el problema somos
nosotros. Llevamos el alien dentro. Sin embargo, como periodistas metidos en el mambo conocemos muy
bien a los organizadores y sabemos de los esfuerzos que hacen por armar un cartel. Supiera la gente la
cantidad de bandas que no quiso venir o no pudo venir. Supieran los fandticos lo que se les ofrecid por traer a
tal o cual grupo. Y entonces me pregunto si como cualquier trabajo honrado y serio que se hace, los
organizadores del TMF no tienen derecho a ganar lo que es justo a su empefio o, de lo contrario, si al menos
tienen derecho a no perder plata como lo han hecho hasta ahora. % (Patricio Jara, periodista y escritor)

Como todo en la vida, siempre existe un gran ambito de posibilidades para justificar
diferentes tipos de hechos que se suscitan en un sentido inverso a lo proyectado. Sin embargo, en
el caso analizado, indicar que una de las razones de la reducida convocatoria que tuvieron las
ediciones de The Metal Fest se debid a la falta de interés de la empresa privada por invertir en un
evento de estas caracteristicas musicales debidoal prejuicio negativo que hay sobre los metaleros,
seria desconocer que precisamenteha sido el mercado -personificado en la industria de conciertos-
el encargado de atenuar estos timbres socialesesteriotipados tras incorporarlos al mundo del
consumo de manera completamente deliberada, sobre todo en el drea de la entretencién debido a
su pasional vinculo con la musica. Precisamente, esto ha significado que los metaleros, ahora en
su contante rol de consumidores, hayan relativizado y normandovarios de sus comportamientos
ligados a la critica de las reglas del sistema capitalista, tal como lo promovieron los principales
idearios politicos de este fendmeno artistico y cultural en sus inicios, es decir, generandose una

transversal domesticacidn conceptual y practica de este este sector social.
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Costas, Carlos. ¢Por qué me gusta el Metal Fest?, columna de opinidn publicada en www.futuro.cl/2014/04/por-que-me-gusta-el-
metal-fest/&hl=es-419&gl=cl&strip=1
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En efecto, asi lo confirman los numerosos shows de metal en que han tenido participacion
directa o indirecta de diversas e importantes empresas privadas para capitalizara este cada vez
mds amplia audiencia que asiste a conciertos relativos a esta corriente musical mediante la alianza
comercial con las productoras de espectaculos, a partir de la comercializacién de un producto de

su rubro.

Una de las primeras veces en que se llevd a cabo este tipo de asociaciones econdmicas fue
el afio 2008 cuando la planificadora Time For Fun incorpord al Banco de Chile —uno de las
principales empresas financieras del pais- dentro del proceso de transaccidon de boletos del
Festival Monsters of Rock 2008, donde actuaron Ozzy Osbourne, Korn y Black Label Society, vale
decir, un evento exclusivamente relacionado con el heavy metal. Estrategia econémica que
consistié en el otorgamiento de un 20% de descuento en el valor de los tickets ($23.000) para que
usuarios compraran con cualquier tarjeta de débito de esta institucidon bancaria, estableciéndose
dos objetivos claramente opuestos: por un lado, bancarizar a los metaleros que no fueran clientes
de este tipo de empresas, y por el otro, discriminar y filtrar a los fandticos de acuerdo a sus
posibilidades econdmicas de acceder a una cuenta crediticia para costear el ingreso a un
espectaculo de esta indole artistica. Y asimismo, condicionarlos e incitarlos a recurrir a estos
servicios ofrecidos por este establecimiento financiero para solventar otras necesidades

econdmicas, pero ahora como clientes bancarios.

*Aviso promocional de una de las primeras participaciones de
VISTIUta un g€ Uescuento empresas bancarias en el patrocinio de eventos metaleros
en internacionales en Chile.

Esta asociacién de grandes marcas con
eventos internacionales de rock pesado continud
realizdndose posteriormente a la realizacion de la
quinta version del Festival Monsters of Rock,
debido al importante interés que comenzaron a
tener las empresas que cuentan con una extensa y
permanente cartera de clientes -como compafiias
telefénicas, tiendas de retail, etc.- en incorporar a
las audiencias metaleras en  dinamicas

consumistas. Hecho que de una u otra forma

Banco de Ehile hadeterminado que, gracias a esta estrategias de
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mercado, los adherentes al metal hayan conseguido obtener un estatus social mucho mas
amigable y validado en comparacién a la que tuvieron en la década de los afios 80’, 90 y gran parte
de los 00’, debido a adquirir un cada vez mds activo papel de clientes. Tendencia
especialmenteexpresada en la actual era en donde una parte importante de este publico ha
mostrado una ascendente disponibilidad a aceptar las alcistas y segmentarias prerrogativas del
mercado para canalizar sus necesidades para el cultivo de su pasidon musical, a través de la

asistencia a conciertos de este género.

Asimismo, las diferentes maneras de aproximarse a las dinamicas socializadoras devenidas
del desarrollo individual y grupal en una sociedad capitalista y elitista como la chilena, son
elementos que no pueden quedar de lado al momento de analizar la manera en cédmo un
segmento cimentado pensativa y sentimentalmente en relacion a una manifestacion artistica
como el metal ha tenido que adecuarse al proceso de comercializacién de un bien y necesidad

muy importante para su desarrollo como personas.

En este sentido, una manera mucho asertiva y objetiva para analizar el “éxito” o “fracaso”
de un negocio artistico como lo fue The Metal Fest se debe hacer a contar de la examinacién a la
estrategia comercial utilizada por los productores para interferir en el proceso de discriminacién
financiera que realiza cualquier consumidor/usuario-de acuerdo a su capacidad adquisitiva- a la
hora de adquirir tal o cual servicio de acuerdo a sus intereses mas urgentes y necesarios en torno a
su reproduccion social. Esto debido a la expansién de las relaciones capitalistas de produccién y
socializacién que ha llevado a paises periféricos y subdesarrollados, como Chile, a incorporar
nuevas areas de la vida social al mercado, en este caso, el esparcimiento musical que cada vez ha
sido naturalizado como otra necesidad que deber ser absolutamente costeada a partir de los

ingresos y posicién social de cada individuo.

Desde esta perspectiva, el enfoque excesivamente mercantilista que se ha posado sobre
los eventos de musica popular que también recalé en un evento metalero de alto vuelo econémico
como TMFcon el objetivo, tal como promulgan los preceptos bdsicos del sistema capitalista
avanzado: trasformar a cualquier persona en un conformista consumidorno solamente de cosas
materiales sino de momentos y experiencias asociadas al tiempo libre y la cultura. Objetivo que en
este caso no tuvo una respuesta econémicamente positiva para los organizadores, debido a que el
modelo de gestidn llevado a cabo no se ajusté de forma sincronizada entre las dindmicas

socializadoras y poder adquisitivo que tiene la parte mds acérrima de este publico que siente al
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metal como parte esencial de sus rutinas, y que ya sea por gustos musicales o su negativa a
aceptar los precios estipulados por el equipo organizativo y financiero de este evento, no estuvo
masivamente llano —como en otras ocasiones- a recurrir al mercado para cristalizar dichos fines

sociales.
8.3 La diversificacion artistica y econdmica de las productoras e inversionistas de TMF

Por otro lado, legitimar el precio de los boletos que tuvieron las tres ediciones de The
Metal Fest solamente por el justo derecho de los productores de obtener utilidades positivas, y
porque comparativamente no estuvieron tan altos como otros festivales —como Lollapalooza-,
seria justificar de manera absoluta que el proceso de privatizacion de la cultura y el esparcimiento
en torno a la obtencién de lucro es parte de la normalidad dentro del sistema econdmico que rige
las relaciones sociales de nuestro pais cuando se trata de bienes emocionales tan trascendentales
para el desarrollo humano. Sobre todo si se considera que la designacidn tarifaria de este evento
de metal estuvo influenciada, precisamente, por la principal productora que impuso este modelo
especulativo y encarecido en los conciertos de musica popular: Time For Fun (en su papel de co-

financista).

Atingentemente, hay que recordar queuna semana después de la realizacién de The Metal
Fest fue la misma productora T4F que organizé la venida por primera vez a Chilede One
Direction,medidtico grupo teeneger que cuenta con un gran arrastre especialmente en una
importante fraccién femenina-adolecente del publico de conciertos nacional. Asi quedd
demostrado en torno a lo sucedido con su show del 1 de mayo de 2014 en el Estadio Nacional, en
donde en menos de tres dias del inicio del proceso de venta y a casi un afio de llevarse a cabo, se
agotaron todas las entradas disponibles, a pesar de que los valores de éstos iban entre los
$27.000 a los $150.000. Masivo interés por este espectaculo que incentivd a la productora a
planificar en noviembre de 2013 un nuevo concierto un dia antes de la primera actuacion
confirmada, y con las mismas condiciones tarifarias (tickets entres los $27.000 y $150.000) y que

también terminé siendo agotado.

Exito de convocatoria de las actuacionesde este conjunto juvenil de pop britdnico que se
tradujo, ademas de la trasversal disposiciéon de esta audiencia —y sus padres- de pagar altos

precios por asistir a estos shows, en una millonaria recaudacion para la empresa Time For Fun, y
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por ende, en una forma de recuperar ampliamente los nimeros rojos obtenidos a consecuencia de

su participacion econdmica en el mencionado festival metalero.

En este sentido, hablar de la “voluntad humana” del empresariado de la entretencion
musical considerando que una gran parte de este gremio guia sus propdsitos comerciales en torno
a la codicia y el control oligopélico del mercado, dicha clasificacién seria algo bastante cercano a
un despropdsito y falseada valoracién. Porque no se debe obviar que las planificadoras de eventos
administran e invierten en un negocio, es decir, una actividad econémica que les retribuye
ingresos millonarios, que son utilizados tanto con la finalidad de solventar un evento y también
para proyectar otros a partir de un cada vez mas diversificado sistema de financiamiento, en
donde incluso participa el Estado a través de diversos tipos de asignaciones y programas de

exencion tributaria™®.

Por lo tanto, hay que tener claro que estas actividades comerciales no existe ningun tipo
de fin altruista ni solidario, ya que el objetivo de los empresarios es ganar dinero, sobre todo bajo
este régimen de administracion capitalista que principalmente busca la obtencién de
rentabilidades por encima de los costos de produccidn y la ganancia (lucro), y que durante la
actual década su coto de captacion de audiencias se tornd especialmente enfocado en el publico
metalero, debido a su constante disposicion de asistir a estos eventos por el fanatismo que sienten
sus adherentes por el rock pesado, al igual que de otros segmentos que asisten como forma de
concretar actos esnobistas. Todo lo anterior, tendiente a imponer un criterio transversal de
homologacién y estandarizacidon del comportamiento social y de consumo de las audiencias de

espectaculos de musica popular.

En el mismo sentido, también se debe considerar que los planes de negocios de shows en
vivo internacionales de gran escala, como el caso The Metal Fest, generalmente son organizados y
cubiertos econdmicamente por varias empresas inversoras o también llamadas sociedades de
inversién, lo que les permite no depender necesariamente del capital invertido y de las ganancias
de un evento en particular para gestionar y producir otros espectaculos simultdnea vy
posteriormente. Este funcionamiento permite que las planificadoras de conciertos poder

recuperar rapidamente las pérdidas o numeros rojos de una produccién artistica que no haya

181Los ingresos percibidos por concepto de entradas a espectaculos culturales, que por su calidad artistica y cultural cuenten con el
auspicio del Ministerio de Educacion Publica, se eximen del IVA, segun lo dispuesto en la letra E), N° 1, letra a), del articulo 12 de la Ley
sobre Impuesto a las Ventas vy Servicios, incluido en la Circular N° 52, de 1980. Mayor informacién en
http://www.sii.cl/documentos/circulares/1980/circu52a.htm
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tenido una venta de entradas 6ptima econdmicamente segun los calculos de los organizadores, a
través de la planificacion de recitales de géneros musicales mds conocidos e impuestos por
radioemisoras de corte musical mas popular que, generalmente, atraen a publicos objetivos mas
llanos a pagar precios altos por asistir a conciertos administrados mediante estas ldgicas

mercantilistas.

Justamente otro ejemplo de la ecuaciéon positiva entre nimeros rojos y azules
secuenciados de la organizacién de conciertos a través de estas sofisticadas gestiones de negocios,
se dio inmediata y casualmente después de una semana de la realizaciéon de The Metal Fest 2014,
donde algunos de los productores que actuaron como socios en este evento, como la empresa The
Knife, participaron en la produccion del concierto realizado el 6 de mayo en el Movistar Arena por
Marc Anthony, cantante portorriquefio que cuenta con un gran arrastre principalmente en
audiencias femeninas y que en aquella oportunidad convocé a mas de 15 mil personas que
pagaron entre $18.800 y $171.000. Inversién paralela de uno de los inversionistas de TMF que
grafica una de las estrategias que compone la estructura comercial de la industria de conciertos,
en donde varias de sus empresas abarcan varios nichos musicales para sustentar su negocio a

través de la diversificacidon de sus inversiones.

Esta mencionada dindmica financiera puede ser entendida de una forma mucho mas clara
a contar de la popular frase “no poner todos los huevos en la misma canasta”, lo que se traduce
desde términos empresariales en la idea de elaborar una estrategia que ayude a conseguir una
multiplicidad de activos complementarios mediante la inversidn de varios presupuestos en
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diferentes nichos de negocio, pero de un mismo espacio econémico (rubro)™" para de esa forma

no generar escapes de capital financiero basales.

182 . , . ) . . . -

Acomienzos de la década de 1950, el economista norteamericano Harry Markowitz elaboré la teoria de “Seleccién de Carteras”
(Portfolio Selection), la cual indica que en el caso de darse una de una correlacién perfecta y negativa de los activos de una actividad
econdmica, diversificacion de la rentabilidad que generalmente termina haciendo desaparecer el riesgo financiero.
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9. Lasemana del metal 2013: El apasionado y mercantilizado sueiio de los metaleros chilenos

La organizacién de conciertos de metal internacional en cada vez mas acotados periodos
de tiempo, ha sido una de las ténicas recurrentes impuestas por el mercado de la entretencion
musical como resultante de la alta demanda que han tenido estos eventos entre los afios 2010 y
2015 en nuestro pais. Tendencia expresada a través del importante nivel de convocatoria que han
tenido, especialmente, diversos megaeventos protagonizados por trascendentes y populares
agrupaciones de este género debido a la connotacidn artistica y emocional que tienen para sus
fanaticos, al igual que su importante atractivo como panorama de entretencién de diferentes tipos

de significaciones sociales.

Precisamente, la conjuncién de todos estos elementos se vieron materializados de manera
bastante llamativa durante el ultimo tercio de 2013,cuando en un lapso de cincos dias seis bandas
instaladas en lo mas histérico y destacado del estilo metalico en sus variantes mas reconocidas y
convocantes, coincidieron en Santiago para presentarse en vivo. Estableciéndose de esta forma,
uno de los mas recientes hitos artisticos que registra el catastro de los conciertos de musica
popular realizados en Chile, como también una plataforma de observacién de amplios prismas
para interpretar el estado de las estas instancias de esparcimiento artistico, desde un ambito

comercial y también social.

Informalmente titulada por algunos medios de comunicacién como “la semana del metal”,
los shows de Alice in Chains (30 de septiembre, Movistar Arena), Iron Maiden, Slayer y Ghost (2 de
octubre, Estadio Nacional) y Black Sabbath junto a Megadeth (5 de octubre, Estadio Monumental)
se alzaron, sin duda, desde su confirmacién, en un hecho que desperté la sorpresa y expectaciéon
de todos quienes que, tanto por motivos comerciales y emocionales, se encuentran vinculados con
estos espectaculos musicales en el pais. Especialmente para los amantes de estas bandas y publico
metalero en general, como también de otros actores sociales que de manera directa o indirecta
estuvieron relacionados a todo lo que generaron esta serie de espectaculos de heavy metal a nivel

musical, econdmico y comunicacional.

Asimismo, esta aglutinacion de grandes shows que durante varios meses previos a su
realizacion pusieron al metal y su cultura como prominentes ejes informativos dentro de la
opinién publica chilena, simultdneamente hizo instalar en el tapete la manera en como las

dindmicas de sociabilizacion de los metaleros chilenos se han adaptado a las nuevas pautas de
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funcionamiento econdmico y social instaladas en tornoal proceso de mercantilizacién de esta
reconocible instancia de reunién, algo bastante en contraste a la forma en que eran

mayoritariamente concebidos estos espectaculos en décadas anteriores.

Evolucién cultural que dio espacio para desarrollar distintos tipos de andlisis respecto a las
nuevas percepciones que han surgido en relacidn a este sector de la sociedad, luego de que su
etapa de insercidn y validaciéon social se haya dado en funcidn a la apariciéon de una nueva clase de
metaleros y su consiguiente conversién en audiencias de conciertos que han sido determinadas,
precisamente, a partir de la evolucién conductual tenidas por éstos en torno a las nuevas maneras
de cultivo de sus aficiones musicales y desenvolvimientos colectivos e individuales. Al igual que de

su proximidad y convivencia con el mercado en relacién a lo anterior.

En este sentido, estas actividades artistico-comerciales de administracién privada pero de
connotacion publica, ademds de haber permitido visibilizar de manera permanente y constante a
sectores sociales inspirados en la musica rock y metal, han hecho que el conocimiento de sus cada
vez mas amplias y diversas formas de interaccién y desmarque se hayan ido ajustando vy
homologando con otros puntos de encuentro ligados al esparcimiento entre personas que
también son gestionados por el mercado. Esto debido al posicionamiento e induccién de patrones
econdmicos y conductuales homogéneos impuestos por industria de conciertos y que
paralelamente han facilitado la generacién de una valoracién mucho mas positiva y desprejuiciada
que las que tuvieron estas mismas actividades culturales en anteriores momentos de desarrollo

econdmico y social en nuestro pais.

Este proceso de validacidon y extirpacion del enjambrado de prejuicios y estereotipos
negativos que roded a estas audiencias se ha dado como resultado la incorporacién de manera
transversal de estos grupos dentro de los espacios de movilidad social que ofrece el
neoliberalismo como sistema social (la despolitizacidny el individualismo entorno a la busqueda
del éxito) a través de una depuracion de sus comportamientos y reflexiones a consecuencia de la
adaptacion devenidas del mundo del trabajo alienado y procesos educativos estandarizados y
funcionales al mercado. Cambios que se han traducido en el masivo conformismo practicado por

la sociedad chilena en su conjunto durante los ultimos 40 afios.
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A contar de estas derivaciones y causalidades sociales, se puede decir que la adquisicion
de legitimidad de las audiencias metaleras —en muchos ambitos- ha ido en contra de los origenes
contraculturales que tuvieron sus formas de diferenciacidn sostenida en una actitud personal y
colectivade irreverencia y cuestionamiento, al establecerse paraddjicamente como una manera de
subordinaciéon ante los mismos elementos de lucha que basaron el surgimiento de este
movimiento artistico y social tanto en Chile como en el mundo. Pero que de igual forma, a pesar
de que actualmente muchos de ellos se han tenido que adaptar a los dictamenes del capitalismo,
tanto en sus cimientos conceptuales y pautas modeladoras de comportamientos, Sin embargo,
igualmente varios rasgos de su fisonomia social de inicio, como la rebeldia, continda siendo el
motor de incentivo de diversos grupos de personas que han establecido sus acciones cotidianos y
reflexivos en torno a este género musical y sus valores, sin considerar el fondo —pero quizas si en
la forma- de las ponderaciones conservadoras referidas al cuidado de la tradicién en el ambito
identitario
Estd claro que hoy en dia el metalero medio no es un cabro de la pobla necesariamente, y tampoco un
drogadicto o un inutil. Hay mucha gente que son profesionales, gente que estudia, gente que trabaja o que
tiene familia, eso estd fuera de discusion. Pero yo creo que es un poco peligroso intentar como aburguesar
demasiado al metal, o sea, decir “no, si nosotros somos gente super normal y queremos que nos respeten
por eso”. No! A mi me da lo mismo si me respetan o no. Yo hago lo que hago y me cago en lo demds. Y esa

creo que es la actitud que debe tener el meta/.183(Anton Reisenegger, guitarrista de Criminal y Pentagram
Chile)

Yo creo que el metal y el rock pesado en general es una musica que a mucha gente la acompaiia, y mucha
gente tiene que trabajar, tiene que estudiar, tiene que levantarse todos los dias pa’ encarar la vida, cachai...
pa’ pasar la vida con sus alegrias y tristezas. (Carlos Costas, ex director de Radio Futuro)

De esta manera, el mayor reconocimiento social que en todas sus esferas cuenta el metal
y sus adherentes fue fundamental para queeste conjunto de espectaculos relacionados con este
género musical se haya dado durante finales de 2013, sin el peso publico de opiniones
corporativas o personales alarmistasen relacidn a las posibles dificultades a la seguridad que
eventualmente estas masivas reuniones de rockeros y metaleros en Santiago podrian ocasionar.
Haciendo que el foco de atencidn, ademas de la relevancia artistica de las bandas participes de
estos conciertos, se trasladara hacia los planes de negocio utilizados por las productoras a cargo

de estas producciones para captar clientes, como también al diverso abanico conductual que

183
Medel, Cristidn. Herreros (documental sobre el metal en Chile). 2014.
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generan actualmente estos eventos debido a los efectos moldeadores del capitalismo en el area

del esparcimiento musical masivo.

Esto quedod refrendado una vez mas, inclusive, a pesar de la competencia generada entre
varias productoras por capitalizar —supuestamente- a un publico con similares interés musicales,
donde salvo algunas promociones de preventa y boletos de menor valor, los precios de las
entradas mantuvieron su alcista y sectorizadatendencia establecida desde comienzos de 2010.
Situacidn que hizo confirmar la existencia de diversificados audiencias de conciertos de metal que
hay en Chile, las cuales se encuentran divididos de acuerdo a la concepcién que tienen acerca de la
musica desde perspectivas evasivamente aspiracionales y superfluas, al igual que dentro de

ambitos trascendentalmente sentimentales.

En torno a lo anterior, la confluencia de esta granada cartelera de conciertos de rock
pesado indujo a sus empresas organizadoras a idear diversas estrategias econémicas para afrontar
esta disputa de publicos, planificaciones que dejaron a entrever de manera mucho clara y evidente
las politicas financieras de caracter especulativa y rentista que sustenta al mercado de los
espectaculos musicales internacionales de musica en vivo. Y que en esta ocasién jugd un papel
preponderante en el desarrollo de este conjunto de shows de ensuefio para los metaleros
chilenos, la cual a continuaciéon sera abordada desde una perspectiva periodistica y socioldgica en
referencia a sus implicancias artisticas, econdmicas y mediaticas en que estuvo inmersa, y del
mismo modo de acuerdo a consideraciones de otros elementos de observacidn adosados
temporal o atemporalmente dentro de la “semana del metal”, que también han sido utilizados
permanentemente como parte del diversificado modus operandisque tiene de la industria de
conciertos para solventar este negocio en torno a la naturalizacién del imaginario neoliberal de la

cultura.
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9.1 Alice In Chains 2013: la femenil mercantilizacion de los publicos metaleros nacionales

Para comenzar este repaso sobre las evaluaciones sociales y econédmicas que dejo la

IH

llamada “semana del metal”, se debe decir que la mayoria de las bandas que coincidieron en la
Region Metropolitana durante el periodo sefialado (principios de septiembre y comienzos de
octubre de 2013) —salvo Black Sabbath y Megadeth que agendaron sus shows en el marco de un
tour en conjunto de manera independiente- lo hicieron a consecuencia de sus participaciones en
la quinta edicidon del Festival Rock In Rio realizado en Brasil en septiembre de 2013 y que
posteriormente, debido a las gestiones de productoras regionales, expandieron sus periplos hacia
otros paises de Sudamérica. Tal como lo hizo Alice In Chains que aproveché de programar un
recital en Chile para promocionar The Devil Put Dinosaurs Here (2013) -album sucesor de Black

Gives Way to Blue(2009)-, otro brio musical salido de la profunda inspiracion que tomo el conjunto

norteamericano tras la muerte de su vocalista insigne Layne Stanley, ocurrida en 2002.

De esta manera,el lunes 30 de septiembre de 2013 en el Movistar Arena los comandados
por el guitarrista Jerry Cantrell tuvieron la posibilidad de actuar por segunda vez en el pais, luego
de su exitoso debut en el Festival Maquinaria efectuado en el afio 2011, realizando un show donde
demostraron en completa plenitud su vigencia musical y estampa de banda con mas raices e
influencias metaleras del movimiento grunge. Performance que justamente se trasformd en el
corte de cinta del inicio de una semana en que este género sonoro se apoderd de la ciudad de
Santiago y permitid observar los diferentes ribetes que han adquirido la cultura metalera en el

siglo XXI en Chile.

Asimismo, esta presentacion en vivo realizada por Alice In Chains, ademas de haber
destacado por una contundente puesta en escena basada en canciones de su nuevo disco y una
decena de himnos que marcaron a una generacion de fanaticos del rock durante los afios 90’ en
tierra nacional, hizo poner la mira de reflexidn en variadas situaciones propiciadas —nuevamente-
a consecuencia de la instalacion del moldeo econdmico que ha tenido el negocio de la
organizacion de conciertos internacionales desde comienzos de década. Esto referido
especificamente en la forma en qué los promotores han reperfilado estas actividades y varios
estilos musicales otorgandole un cardcter elitista y aspiracional de acuerdo a la aplicacién de
gestiones de seleccién de audiencias en torno a la sectorizacién de ubicaciones y encarecidos

precios de entradas.

188



ALICE IN CHAINS - MOVISTAR ARENA

VALOR VALOR
VALOR PVIA1 VALOR PVIA 2
PREVENTA 1 UCARGO PREVENTA 2 ¢/ CARGO

. — I CANCHA VIP $65.000 $71.500 $65000 $71.500
h - B CANCHA GENERAL: $29.000  $32.000 $35.000 $ 38.500
' I PLATEA BAJA $35.000 $38500 $40.000 $44.000

B PLATEA ALTA $22.000 $24200 $25000 $27.500
‘ - M TRIBUNA $15.000 $16500 $15000 $16.500

NS =

MAPA REFERENCIAL

* Listado de precios de entradas del segundo concierto de Alice in Chains en Chile.

Acorde a esta tematica, primero se debe sefialar que la planificacidon de este concierto de
Alice In Chains estuvo a cargo de la productora Last Tour, la cual entregd un nuevo ejemplo del
como las condiciones econémicas de estos espectdculos, como también de los cambios de la
industria musical, han permitido incidir en un segmento de usuarios que cuentan con miradas
exentas de los simbolismos y comportamientos inherentes a la esencia de corrientes musicales
como el metal. Situacién que ha generado que asistentes que no son fandaticos de los grupos
protagonistas de estos eventos rockeros igualmente se hagan presentes en ellos motivados por
intereses netamente evasivos y superficiales, y no como una accién tendiente a satisfacer un

animo emocional en torno a la musica.

En atingencia a este planteamiento, esta nueva actuacién de Alice In Chains, ademds de
haber sido la excusa perfecta para que se reuniera -al interior del gran centro de eventos ubicado
en Parque O’Higgins- a una gran cantidad de sus mas acérrimos seguidores, también hizo
congregar audiencias no necesariamente venidas del cufio de mayor adhesion de este estilo y
tampoco atraidas de manera estricta por el trabajo artistico del grupo de Seattle. Atmosfera
festiva en torno a un concierto de musica popular que se llevd a cabo —por varios momentos- en
bastante disonancia al espiritu rockero mas genuino y emocional apreciado en el resto de los otros

conciertos que dieron vida a la “semana sofiada para los rockeros chilenos”*®.

184_. L - - . . . L . .
Titulo que la version electrénica del diario La Nacion otorgd a este serie de shows de insignes bandas metal realizados en Santiago a
fines de 2013.
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En estricto rigor, las situaciones esbozadas fueron generadas de parte de una fraccion de
publico asistente que con relativa frecuencia concurre a shows de bandas internacionales de data
noventera, sintonizando con la idea de pagar por las ubicaciones de mayor valor dispuestas por la
organizacién como una forma de justificar un fanatismo que -en muchos casos- carente de
sustento musical real y sdlo se extiende durante el tiempo que dura el concierto. En funcién de
esto fue que durante gran parte show de Alice in Chains, al igual como recurrentemente pasa en
eventos musicales de indole aspiracional, una parte importante de las aproximadamente 15 mil
personas que asistieron lo hayan hecho con la finalidad dealquilar una futil y momentanea actitud
rockera asistiendo a un show como éste. Pero en esta ocasidn a través de la concrecidon dindmicas
bastante particulares y apreciadas en ambitos recreativos de indole musical completamente

ajenos al rock.

*William DuVall y Jerry Cantrell de Alice In Chains durante su segunda actuacién en Chile en el afio 2013. Foto: Terral.cl

Sin caer en sexismos de ningun tipo, se debe precisar que en esta ocasion el sector de la
audiencia que mostré una actitud completamente ajena de los componentes tradicionales de rito
de comunidn que significa la asistencia a un concierto de rock, estuvo representada en un
importante grupo de mujeres que claramente no asistieron necesariamente para valorar
artisticamente a una de las bandas mas trascendentes del movimiento grunge. Asi quedd
demostrado de forma mayoritaria en la parte de cancha vip (entradas que tuvieron un valor de
$71.500), donde se aprecid a una importante masa de espectadoras particularmente enfocadas

en venerar la personalidad y atractivo fisico que poseen —principalmente- el guitarrista Jerry
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Cantrell y el cantante William DuVall (reemplazante de Layne Staley), a través de actitudes muy
similares a las vistas en eventos discotequeros o reuniones de mujeres en un afan festivo cuando
aparece un modelo u hombre atractivo arriba del escenario, mejor dicho, gritando piropos como
‘mijito rico’ o ‘huachito’, ademds de otras muestras de histeria muy propias de Cultos a la
Personalidad femeninos que tienen como propésito la contemplacién exagerada de la imagen de

un artista perteneciente a la cultura popular mediatica.

Objetivamente, este tipo de valoraciones fetichistas hacia la apariencia fisica de musicos
famosos han estado presentes de manera pretérita en el rock, siendo uno de su mas histéricos
precedentes lo que sucedid en los afios 50’ con el fendmeno que generd Elvis Presley en Estados
Unidos, o también la llamada “Beatlemania” provocada por la exitosa carrera de The Beatles
durante los 60’ en Norteamérica y Europa. Tendencia que durante la década de los 70" se
intensificd con el auge del rock cuando miles de jévenes mujeres mostraron un acrecentado y
efusivo interés hacia estos artistas que derivaria en el mundialmente conocido concepto
grouppie™. Dinamica luego durante los afios 80’ tuvo un nivel ain mas visibilizado con la
aparicion del afamado glam metal, estilo caracterizado por su lirica orientada en el sexo, los
excesos de la bohemia, drogas y otros placeres banales, al igual que de estructuras musicales
basados en virtuosos riff y solos de guitarras y melodias pegadizas con fraseos entonados al
unisono con improntas exitistas. Movimiento que, precisamente, congregd la atencion de un
amplio publico femenino gracias a la gran exposicion mediatica que adquirieron bandas como Bon

Jovi, Skid Row, Europe, Whitesnake, Poison, entre otros.

185 . e . - . . L. . I .
Mujeres que manifiestan una arrojada y compulsiva idolatria hacia un afamado mdusico o artista con objetivos sentimentales y

amorosos.
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Por otro lado, si se considera que hace tiempo que el rock y sus derivaciones musicales
dejaron de ser un estilo de prevalencia en ambientes masculinos, —quizas- este planteamiento
podria ser entendido a partir de una perspectiva machista o una intencién caricaturesca. No
obstante, esta apreciacion obedece simplemente a un ejercicio de observacion sentado en el
propdsito de dejar en evidencia una situacion que se ha apreciado, desde comienzos de década,
en torno a conciertos de musica popular donde algunos sectores femeninos de audiencias,
decierta manera, han replicado en estos eventos algunas dindmicas de comportamientos muy
influenciados por inconscientes colectivos de fondo televisivo anclados en la sociedad chilena dese
hace varias décadas. Sin duda, el mas importante de ellos establecido por el programa Sdbado
Gigante de Canal 13, especialmente, la seccién “Solteras sin Compromisos”, en donde cientos de
mujeres asistentes al estudio de realizacién y grabacion de este iconico show de la pantalla chica
chilena se manifestaban de manera bastante efusiva con la aparicién de apuestos hombres para

elegir al galan de la jornada.

No obstante, a pesar de la influencia de estos imaginarios sociales mujeriles de
connotacion festiva apreciados actualmente en conciertos de rock, tampoco se puede desconocer
gue también existe otra parte de publicos femeninos que efectivamente son fanaticas a ultranza
de bandas rockeras, y que lo han manifestado precisamente en conciertos como los de Alice In
Chains, donde muchas mujeres se manifestaron de manera pasionalmente euféricas debido a la
significancia que tiene esta musica como rito cotidiano de sus vidas. Y, a la vez, actué como una
empirica muestra del exponencial crecimiento que ha tenido la presencia femenina en este tipo de
espectaculos durante la presente década. Algo medianamente diferente a lo que sucedia en otros
momentos cuando estas actividades musicales, en gran parte, fueron calificados de manera
estereotipadamente negativa desde una generalidad conservadora a raiz de algunos especificos
episodios de violencia protagonizados por algunos hombres que en ese momento eran su publico
mayoritario. Situaciones que en cierto sentido le dieron una mala fama al rock pesado y sus

dindmicas de interaccion.

En este sentido, indudablemente, el mayor interés mostrado por mujeres hacia esta
musicade corte rockero como el metal, a contar de la aparicion de nuevas bandas que
incorporaron diferentes alternativas sonoras y estéticas a sus propuestas artisticas, se ha
traducido consecuencialmente en el aumento de la presencia de publico femenino en

espectaculos de estos estilos de manera bastante permanente y exponencial. Factores de inclusidn
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gue han permitido entregar un caracter y connotacién mucho mas familiar a estas instancias de
reunién, y a su vez atenuar sistematicamente las visiones prejuiciadas que habian sobre ellas,
justo en el periodo cuando la cantidad de conciertos que se efectdan en el pais ha sobrepasadocon
creces a los que se hicieron en cualquier otra etapa, desde que se comenzaron a presentar bandas

extranjeras de metalprincipalmente en la capital de la republica chilena.

9.1.1 Otros ejemplos de la femenizacién de las audiencias rockeras y metaleras mediante la
gestion de la industria de conciertos

Desde un punto de vista artistico, este proceso de femenizacion de audiencias de
conciertos de musica rock o de vinculacidn metalera ocurrida durante los udltimos afios, tiene su
centro en la adhesidn que existe en Chile hacia especificas bandas como Faith No More, Alice In
Chains, Pearl Jam, Foo Fighters, Soundgarden, Tool (banda que en el pais, al igual que otros paises
del mundo, ha demostrado tener una fanaticada bastante especial y extremistalgs), es decir, la
mayoria ligada al movimiento rockero alternativo surgido en Estados Unidos en los afios 90'.
Conjunto de grupos que, ademas de contar con una transversal popularidad, destacan por
mantener un llamativo séquito de adherentes femeninas que sienten una especial
idolatria,esencialmente, hacia los frontman de éstas. Tal como ha pasado en varias de las
presentaciones de varios de los dichos grupos, donde los ambientes creados por las fanaticas han
parecido ser —en varios pasajes- verdaderos cultos a la adoracidn de la imagen de vocalistas como
Mike Patton (Faith No More), Chris Cornell (Soundgarden) o Brandon Boyd (Incubus), mas que una
cita rockera convencional en que generalmente las manifestaciones de algarabia y pasion eran
encausadas por otros canales de expresion mas viscerales o, incluso, bruscas y violentas (los

mosh).

De manera innegable, ademads de lo sucedido con la figura de MikePatton®®’, uno de los

casos mas llamativos respecto a este “culto femenino a la celebridad rockera”, se ha dado en

186, , , . . ..

Asi quedd demostrado durante el show que A Perfect Circle, banda liderada por el cantante de Tool, Maynard James Keenan, realizé
en el pais en 2013 en el marco del Festival Lollapalooza, donde gran parte de los fanaticos generaron un ambiente de idolatria casi
mesianico en torno a la figura de este musico norteamericano.

187Mike Patton es un musico norteamericano que, ademas de poseer una bizarra personalidad y un atractivo aspecto fisico, cuenta con
una especial adhesidn en nuestro pais por parte de un masivo grupo de fanaticos en destacan una importante fraccion de extrovertidas
simpatizantes femeninas. Este gran arrastre con el publico chileno ha hecho que el mencionado cantante, desde el afio 2008 al 2015,
haya actuado en Chile de manera ininterrumpida junto a varios de sus proyectos musicales, inclusive haciéndolo hasta cinco veces en
un afio como sucedié en 2013: Tomahawk (4 de abril, Teatro La Clpula; 7 de abril, Festival Lollapalooza), Moonchild -junto a John Zorn
(12 de junio, Teatro Caupolican; 13 de junio, Teatro Municipal de Valparaiso); y Mondo Cane como parte del show de Ennio Morricone
(24 de noviembre, Estadio Bicentenario de La Florida), siendo su ultimo concierto realizado en el pais el dado al mando de Faith No
More en el Festival Santiago Gets Louder efectuado en septiembre de 2015.
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torno a la figura de cantante de la banda californiana Incubus, Brandon Boyd, cuya adhesién de
parte del publico femenino ha trascendido plenamente el elogio hacia sus talentos musicales y
vocales, centrandose en una idolatria bastante dirigida lisa y llanamente en su apariencia visual.
Preferencias extramusicales que quedaron demostradas de manera bastante explicita durante la
primera venida de esta agrupacidon a Chile en octubre de 2007, en donde ofrecieron dos
multitudinarias presentaciones que tuvieron como comun denominador las fulgurosas e histéricas
muestras de afecto exhibidas por el mayoritario publico juvenil femenino que asistié al Movistar
Arena de Santiago en ambas jornadas musicales. Ambiente que, en estricto rigor, se asemejo
bastante al comportamiento apreciado en especticulos de musica romantica de artistas como
Chayanne o de tipo teenager al estilo de agrupaciones como One Dlrection o Jonas Brothers, el
mismo que se he ha vuelto a repetir de manera exacta en las siguientes actuaciones Incubus en los
afios 2010 y 2013 en el Club Hipico (Festival Maquinaria) y Pista Atlética del Estadio Nacional
(Santiago Summer Fest), respectivamente.

(Incubus) es una banda de rock que rockea amando a Faith No More, pero con un vocalista (Brandon Boyd),
que se la juega también por la movida Ricky Martin. Es mino el huedn, lo sabe y no es su culpa la hued.
Durante las canciones se va sacando la polera, las chiquillas gritan, agarra la banderita de Chile, se esmera
por demostrar que es musico (hace bases de guitarra en algunos temas, le pega a los bongds en algunos
momentos), baila minurri y las chicas lo aman. O sea... objetivamente en Led Zeppelin, The Doors, The
Beatles, Nirvana, entre otros, el vocalista no ha sido un feo de mierda. En Chile estamos mal acostumbrados

(éJorge Gonzdlez? iPanza -Alvaro- Henriquez? éCarlos Cabezas?) y las bandas con minurri: pldstico puro.
) . . .. 188
Pero filo, uno logra pasar por alto todo eso con un hecho incuestionable: la musica.

Desde otra mirada, el hecho de que en Chile agrupaciones como Alice In Chains, Incubus o
Faith No More -asi como varias otras- actualmente cuenten con una amplia y transversal llegada
en diversas audiencias, se debe a la apertura hacia otras esferas sdnicas de compresion y
valoracion de la musica que han experimentado los amantes de esta corriente en un sentido mas
abarcador. Esto debido a la masificaciéon de los procesos de difusién globalizada de la musica
popular a través de Internet, lo que ha provocado que esta tendencia de generacién de nuevas
audiencias en torno al rock pesado se haya visto ampliada y extensiva aun mas durante el dltimo
tiempo, tanto en publicos femeninos e incluso infantiles que han acufiado estos sonidos como una

instancia artistica bastante importante para sus cotidianidades.

En este sentido, otro de los casos mas llamativos respecto a la renovacién y

transversalidad de audiencias metaleras en Chile ha estado relacionado con la irrupcién de una

188Beltra’m, Eduardo. Incubus en Chile, comentario sobre el concierto dado por dicha banda en el afio 2007, publicado en
http://www.disorder.cl/2007/10/11/incubus-en-chile/
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camada de conjuntos de power metal surgidos en Espafia durante el nuevo milenio y representado
en bandas como Avalanch, Tierra Santa y WarCry, entre otras, las cuales, al igual a lo que sucedié
durante fines de los 90’ y comienzo del nuevo siglo con exitosos grupos como Stratovarius,
Rhapsody, Sonata Artica surgidasen el Surnorte de Europa (Finlandia, Italia, Suecia), han contado
con una importante aceptacién de parte de un mezclado publico nacional debido a que gran parte
de sus propuestas artisticas, ademas de basarse en tematicas idealistas, fantasticas, sociales, e,
incluso, romdnticas, tienen como comun denominador las letras cantadas en espafiol.
Componente idiomatico que de un u otra forma ha sido fundamental para generar un interés de
manera mucho mas directa e identificativa en publicos hispanoparlantes como el chileno, siendo
WarCry la banda que, sin duda, ha liderado este fanatismo hacia el metal hispano en tierras
nacionales a través de su obra musical centrada en la exacerbacion del sentido de comunidad y
hermandad que tiene el metal como movimiento de masas y catalizador de pasiones; fendmeno
que guarda varios rasgos de relacién con el arrastre que tuvieron en Chile durante los 80 bandas

espafiolas como Bardén Rojo, Obus y Angeles del Infierno.

Precisamente, las consecuencias de este fanatismo de culto generado por WarCry
determinaron que su debut en nuestro pais se diera en un contexto bastante emocional de parte
de sus seguidores nacionales, el cual fue demostrado no solamente durante el show realizado el 9
de febrero de 2011 en el Teatro Caupolicdn, sino que también el dia anterior a su llegada a
Santiago y el meet and greet organizado entre la productora (Chargola Pro y Kobra) y el manager
del grupo que permitié a alrededor de 100 fanaticos —que pagaron $40.000 por una entrada

preferencial- compartir con estos musicos asturianos.

Este encuentro fue realizado en el mismo recinto en donde este grupo de seguidores tuvo
la posibilidad de expresar de manera bastante directa el vinculo que sienten hacia WarCry,
cantando a coro y todo pulmdn por varios minutos mientras esperaban el inicio de la sesidn de
autdgrafos, y luego entregandoles a los miembros del conjunto diferentes tipos de obsequios,
entre los que destacaron retratos hechos con tinta china, tallados en madera, banderas chilenas
bordadas con el nombre de la banda, etc. Sentidas y fraternales muestras de aprecio que dejaron
completamente sorprendidos a Victor Garcia (voz), Pablo Garcia (guitarra), Roberto Garcia (bajo),
Rafael Yugueros (bateria), Santi Novoa (teclados), quienes decidieron extender esta reunidn por

alrededor de 3 horas para compartir de mejor manera junto a sus seguidores, entre los que se

195



encontraban emocionadas mujeres que, sin duda, fueron las que mas disfrutaron de esta actividad

organizada y comercializada por la industria de conciertos.

Llegamos a Santiago de Chile a las 5 de la mafiana, luego de un monton de horas, ya que no hay que
guardar la perspectiva que la distancia que hay de Madrid a México es la distancia que hay de México a
Chile. Y a esa hora habia gente en el aeropuerto esperando a WarCry, no hay mds que decir. Y lo que paso
luego con el meet and greet que se organizd, donde llegaron mds de 100 personas para que les firmaran lo
que trajeran, ya sea un cd, una camiseta o cualquier cosa... fue algo muy especial. 189(Pab|o Garcia, guitarrista
de WarCry)

Gente que se habia levantado a las 2 de la madrugada para hacer unos bocadillos y comer algo
mientras esperaban por nosotros. Encontrar un chiquillo pequefio, que yo qué sé, tendria como entre 6 y 7
afios que estaba con sus padres y con una gran energia compartiendo con nosotros, y que nos miraban con
ojos de la misma ilusion como cuando vienen los reyes magos. Y sobre todo en la sesion de autdgrafos donde
la gente estaba muy entusiasmada...tuvimos que repartir besos y abrazos por tiempo no escrito. En un pais
que ningun disco esta distribuido, donde no se ha hecho ningun tipo de promocion, y meter mds de 4 mil
personas en el Caupolicdn, que se saben todas las canciones y que llevan demandando al grupo por
tantisimo tiempo fue incre/'b/e.lgo(Roberto Garcia, bajista de WarCry)

* Meet and greet realizado por WarCy durante su visita a Chile realizada en 2011.

189WarCry— 34450 km (documental, 2011)
190,
Idem.
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De este modo, esta ampliacidn cualitativa de la capacidad auditiva y tolerancia que ha
adquirido el publico metalero, tal como ocurre de forma natural en otros dmbitos de esta forma
de vida, obedece a la evolucidon personal que tiene cualquier oyente cuando es expuesto de
manera constante a los estimulos de esta itinerante e hibrida montafia rusa de emociones que
caracteriza a esta corriente artistica. Y que a su vez, junto con otras virtudes atribuibles a los
adeptos de esta musica, redunda en la capacidad individual de echar abajo los prejuicios,
encasillamientos e, incluso, actitudes intransigentes propias de la etapa inicial en torno al
forjamiento de un genuino fanatismo musical, debido a la constante busqueda de nuevas
sonoridades y mensajes musicales que siempre han caracterizado al metal desde su ligazén

tematica esencial: la rebeldia y la emocionalidad.

Me parece que hoy en dia los metaleros aceptan mds la musica de calidad, lo cual es bueno porque yo
detestaba ver a mis amigos ser abucheados. Recuerdo que en "Clash Of Titans" (gira realizada en Europa y
Norteamérica por las bandas Slayer, Megadeth y Anthrax entre 1990 y 1991), Alice In Chains estuvo abriendo
y estuvieron increibles, pero fueron destruidos por los fandticos. Son geniales. Yo los veia casi todos los dias y
me molestaba que les tiraran galones de mierda al escenario, pero ellos supieron manejarlo. Esa fue su
prueba de fuego. De alguna forma lo entiendo, porque era un festival de thrash y ellos son una banda de
hard rock. Pero son una muy buena banda, lanzan buena musica. Fue inoportuno, pero lo superaron. 191(Kerry
King, guitarrista de Slayer)

191 ) )
http://loudwire.com/kerry-king-talks-new-slayer-album-fans-more/
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9.1.2 El antiguo y extraiio fundamento artistico de la inadaptacion e intransigencia de las
audiencias metaleras chilenas

La intolerancia musical expresada por el publico metalero alrededor del mundo a partir de
actitudes que realmente rayan en lo incomprensible, revisten variadas similitudes —aunque de
mayores componentes de inadaptacidn- con algunas situaciones acaecidas en nuestro pais
durante la realizacién de espectaculos nacionales e internacionales vinculados al rock pesado
efectuados, principalmente, desde que éstos comenzaron a efectuarse a los inicios de la década
90’. Sin embargo, estos comportamientos de cierto grupo de asistentes a eventos metaleros se
dio, con bastante notoriedad, durante el preludio de la escena thrash criolla de los afios 80’, lo que
generd variadas situaciones de conflicto entre sus miembros y una mala fama a estas actividades
artisticas.

Son como infiltrados...nosotros les llamamos “cumas aggressor”, patos malos que se meten a los recitales
estampados en parches y ni saben lo que tienen pegado en la ropa. Y van a puro quemar papeles y hacer

destrozos, pero ellos creen sentirse super taquilleros haciendo esas cuestiones y nah que ver. Por eso
. . 192
nosotros tratamos de aislarlos, porque ellos son los que nos dejan mal parados en todas partes™".

(...) hay que mencionar que el publico chileno —en los afios 80’ tenia una costumbre muy desagradable de
escupir a las bandas. Les gustaran o no, escupian a todas. Y es por eso que al final dices: “no estoy haciendo
musica para que me escupan”, asi que me retiro. 193(Anton Reisenegger, guitarrista de Pentagram)

Aunque el auge de este tipos de episodios bochornos acaecidos en ambientes artisticos
alusivos al metal, sin duda, se dieron a conocer mediaticamente durante el desarrollo de la escena
de shows de agrupaciones internacionales, especialmente, cuando comenzaron a llevarse a cabo
espectaculos conformados por varias bandas. Ofertas musicales de rock duro que, junto con
permitir que cada vez mas estrellas del estilo tocaran en escenarios chilenos, sirvieron como
instancias para que varias de estas “costumbres” estiladas en la década de la génesis del metal en
Chile fueran replicadas en recitales extranjeros, a consecuencia de una extrafia polarizacion que se
provocd por una especie de atrofia musical manifestada de parte un sector muy acotado de
adherentes a estilos mas agresivos como el thrash o el death metal hacia los fanaticos de otras
vertientes que, quizas, no contaban con una carga energética tan desatada como los géneros

sefialados anteriormente.

192 o P, , o
Extracto reportaje “Los Thrashers”,emitido por el programa Extra Jovenes de Canal en el afio 1989.

193 . . . . - . .
Entrevista realizada por Radio Praha de Republica Checa en diciembre de 2015. Disponible en
http://www.radio.cz/es/rubrica/cultura/pentagram-chile-el-metal-tambien-constribuyo-al-cambio-en-chile
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Este tipo de acciones de “fundamentalismo metalero” pudieron quedar explicitamente
observadas durante la realizacién del primer concierto internacional en que actuaron varias
agrupaciones de esta corriente en Santiago: el Festival Monsters of Rock, evento efectuado en
septiembre de 1994 y cuyas entradas generales tuvieron un costo de $7.000, en donde
inmediatamente después de finalizado el catartico y accidentado show de apertura a cargo de
Slayer -en su primera presentaciéon en Chile-, unos aproximados mil asistentes abandonaron
raudamente el Centro Cultural Estacion Mapocho y con muchos de ellos vociferando expresiones
como “ya vimos lo importante, ahora a tomar” o “ahora nos vamos, porque vienen los tatas” en
alusién a Black Sabbath y Kiss, grupos que paradéjicamente fueron unos de las principales
creadores y masificadores del rock pesado en el mundo y que también formaron parte de esta
emblematica cumbre metalera. Anécdotas que, junto a otras curiosas y llamativas situaciones
ocurridas en la antesala de este concierto™*, dejaron a entrever varias cosas, entre ellas, lo
artificialmente confrontado que eran algunos segmentos de estas audiencias en los afios noventa,

debido a su falta de cultura musical y

. . MMSTERS DF ROGK . contante disposicion de generar estos
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SEWP [ \ ( k 5\ B B ‘ T H Monsters of Rock realizado en Chile en 1994.
TIEM :
— .",',5, : Una de ellos fue lo ocurrido en

el marco de la realizaciéon de la

segunda edicién del Festival Monsters
of Rock, concierto producido por la productora DG Medios los dias 7 y 8 de septiembre de 1995 en
el Teatro Monumental y que contd con un importante listado de afamadas bandas de metal, todas
ellas bastante diferentes entre si, como Ozzy Osbourne (figura maxima del heavy metal mundial),
Megadeth (pilar del thrash metal norteamericano), Alice Cooper (iconico creador del schock rock),
Paradise Lost (lideres del doom metal europeo), Clawfinger (pioneros del rap metal sueco) y Faith

No More (banda de hibrida propuesta musical que incluye metal, rap, funk y otros sonidos

194Como fueron las protestas realizadas en las afueras de la Estacion Mapocho por un grupo de adherentes de la religion evangélica
dirigidos por el comediante Carlos Trujillo (conocido como “Carloco”) con el propésito de persuadir a las autoridades politicas de época
para que se cancelara este festival, tal como otras instituciones religiosas lo hicieron para impedir la realizacion del que iba a ser el
primer concierto de Iron Maiden en Chile en 1992.
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rockeros). Ecléctico y metdlico espectaculo que tuvo tickets de un valor de $10.000 por jornada, y
en donde se suscitaron variadas incidencias referidas a intransigentes y maleducadas conductas de

algunos espectadores.

Sin lugar a dudas, la que mas llamé la atencidn fue la que se dio durante la presentacién
de Faith No More, esta vez, no por situaciones polémicas generadas como producto de su bizarra
primer recital en el pais como parte del Festival de Vifia 1991, sino que a consecuencia de varios
actos de desatino y agravio en que incurrieron puntuales espectadores en contra de su cantante
Mike Patton, los cuales fueron masivamente conocidos debido a la transmisidon que la sefial de

televisidn abierta Canal 2 hizo de este festival de rock dias después de haberse llevado a cabo.

Aparte de la fidelidad de la gente y la potencia que se vio en ese show, estaba el asusto de este intercambio
animal que se produjo con el ritual...que hasta entonces, a mi no me habia quedado del todo claro, de esta
cuestion, del odio, del amor, de la reprobacion. Para mi es simplemente una manera de decir “no me gusta lo
que estds haciendo”, pero mucha gente decia que “lo que pasa que dentro de la comunidad de los thrashers
cuando aman algo, le tiran escupo”. Y cuando vi esto, de pronto senti que se podria descubrir que el
intercambio de escupos podia efectivamente
tenia algo de amor, y creo que con Mike Patton
(vocalista de Faith No More) si se produjo eso,
pero en condiciones que superaron todo lo que se
podia creerse. Y la actitud que tuvo él de “me voy
comer lo de ustedes y se los voy a regurgitar y
vomitar” fue confrontar y al mismo tiempo
hacerse complice de algo, y lo hizo de una manera
donde se puede hablar de un ritual de amor.
Porque fue una noche de delirio y celebracion muy
importante para €él, y que hicieron un momento
inolvidable en el rock en Chile. 195(Ah‘redo Lewin,
ex Vj de la cadena televisiva MTV)

*Mike Patton recibiendo escupitajos en Chile
actuando con Faith No More en 1995 en el Teatro
Monumental.

Yo creo que fue inolvidable la imagen cuando el tipo (Mike Patton) estd tapado de salivazos, y aun asi se da
la maia de pedir que le apunten y desafiarlos a si eran capaces de llegar a su lengua con un escupitajo
lanzado a metros de distancia. Y, sin duda, Chile —a partir de estos hechos- se transformd en una plaza
tristemente célebre para el circuito de rockeros que veian a tocar a Sudamérica, como el lugar donde la
aprobacidn estaba supeditada a que te llovieran a escupitajos.196 (Mauricio Jurgensen, periodista)

A pesar de estas dobles lecturas e interpretaciones respecto al origen de estos sefialados
comportamientos, sin duda, lo que se desprendia de ellos no era nada mas ni nada menos que el

punto culmine de una actitud intolerante e incomprensible de audiencias con cierta reticencia a

195Metal—Gate, documental, 2009.

196 .
Idem.
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aceptar sonidos que no estuvieran cefiidos a los cdnones mas reconocidos de este estilo.
Expresiones que eran “fundamentadas” por el objetivo —a veces inoficioso y en otras efectivas- de
condicionar arbitrariamente la permanencia en el escenario de grupos que no eran de la
preferencia de aquellas personas a través dinamica de “circo romano”, las cuales de alguna
manera se asemejaban, aunque en otros términos, a lo que sucede —hasta hoy- en el Festival de
Vina del Mar cuando el publico de la Quinta Vergara pifia masivamente a los artistas
(generalmente humoristas) para que no sigan actuando debido a una presentacion no satisfactoria

para ellos.

Insdlita costumbre de “tirar escupitajos” que posteriormente se siguié repitiendo y
provocando, inclusive, que algunos conciertos hayan estado a punto de suspenderse a raiz de
estas llamadas “tradiciones”. El caso mas recordado, de manera indudable, fue lo sucedido
durante la primera —y postergada- actuacién en Chile de Iron Maiden realizada en 1996 en el
Teatro Monumental, en donde varios “fanaticos” escupieron al —en ese entonces— vocalista Blaze
Bayley en la parte final del show, lo que provocé la ira de dicho musico y del bajista Steve Harris.
Algo bastante parecido, pero en perores términos, a lo que ocurrié en el show apertura realizado
por Los Heroes del Silencio, conjunto espafiol que no alcanzé a estar 5 minutos arriba del
escenario debido a reaccién intemperante de los mencionados asistentes. Imagenes que dieron la
vuelta al mundo debido a que ambas actuaciones fueron grabado y emitido también por Canal 2

Rock & Pop.

* Blaze Bayley y Steve Harris de Iron Maiden encarando al publico chileno durante su primer actuacion en Chile en 1996.
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Mismos hechos que en el momento que se creian extinguidos de los ambientes de
conciertos internacionales de musica metal, sorpresivamente volvieron a resurgir una década
después cuando en el afio 2007 se realizé el Festival Chile Rocks, donde se presentaron las
agrupaciones Hammerfall (heavy metal sueco), Kreator (principal exponente del thrash aleman) y
Kotipelto (integrada por el cantante del grupo de power metal Stratovarius, Timo Kotipelto),
siendo este ultimo grupo objeto de los berrinches y tiradas de saliva de algunos espectadores bajo
la excusa de que deseaban ver a los alemanes de Kreator lo antes posible. Actuares indisciplinados
e improcedentes que, tras lo sucedido de dicho concierto, jamas volvieron a repetirse debido a la
condena de los mismos metaleros hacia estas irrisorias conductas y también a la transversal
amplitud musical que comenzé a adquirir este publico a causa de la masificacién de Internet y la
reproduccion digital de la musica, como también a la mayor habitualidad en se comenzaron a
realizar shows con artistas de diversas corrientes.

Algo curioso de ver fue que los mismos pergenios que lanzaban basura y escupos (la manada de
pendejos picaos a Thrasher), fueron los que mds gozaron de esta ultima cancion (‘Hunting High and Low’,
cover de Stratovarius interpretada por Kotipelito). Una Idstima esta falta de respeto, pero que se le puede
hacer, la mentalidad de algunos deja bastante que desear con su postura de “me cago por ir al Wacken, pero

voy a un festival con tres bandas y le tiro pollos a la que no me gusta”. A este paso tendrdn que pasar

muchos festivales y recitales antes de que podamos apreciar un espectdculo como la gente civilizada que

197
aparentamos ser.

197 _, Y . . . . .
Pérez, Nicolds. Review: ChileRocks; Kotipelto, Kreator y Hammerfall, comentario publicado en

http://www.collapse.cl/reviews/review-concierto/review-chilerocks-kotipelto-kreator-y-hammerfall
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9.2 Iron Maiden 2013: la mercantilizada renovacion de votos del ptblico metalero chileno con la
“Doncella de Hierro”

*Imagen promocional del segundo show de Iron Maiden en el Estadio Nacional realizado en octubre de 2013.

La presencia estelar de Iron Maiden en este conjunto de recitales que se conocié como “la
semana del metal” fue el hecho artistico que, indudablemente, entregd el punto de mayor
efervescencia para el publico metalero local, ya que esta banda, ademas de ser una de las mas
trascendentales en la historia de este género, por diferentes circunstancias'®® se ha convertido en
la representacién mas genuina y pasional de la faceta metalera del publico de conciertos en Chile.
Evento que, conjuntamente, se establecid como una nueva confirmacidon de que este conjunto
britdnico liderado por Steve Harris y Bruce Dickinson es, sin duda, el de mayor arrastre dentro de
la musica popular en nuestro pais, como también la prueba inobjetable de que estas instancias de
esparcimiento artistico son el punto culmine de la pasién que sienten los adherentes del rock

pesado en nuestro pais.

1985u truncada participacion en el Festival Monsters of Rock de 1998 a consecuencia del arresto de Augusto Pinochet en Inglaterra y,
especialmente, las innumerables presiones realizadas por la Iglesia Catdlica y otros grupos religiosos que terminaron en la ramplona
prohibicién ejercida en 1992 por el gobierno de Patricio Aylwin para que la banda no pudiera ingresar a territorio patrio y realizar el que
hubiera sido su primer concierto en Chile, han sido algunos de los emblematicos hechos que cimentaron una relacién bastante
particular y pasional entre Iron Maiden y el publico chileno. Constantes vetos y frustraciones que, tal como lo indica la maxima popular
“lo prohibido siempre es mas tentador que lo accesible”, desencadenaron el crecimiento exponencial de la popularidad de este icénico
conjunto de heavy metal en esta parte de Sudamérica. Fanatismo por “la Doncella de Hierro” que desde el inicio del nuevo milenio
adopto ribetes pseudo religiosos de parte de sus adeptos criollos al generar convocatorias sorprendentemente masivas cada vez que
han actuado en Santiago desde ese entonces (15 de enero de 2001, Pista Atlética del Estadio Nacional). Siendo su show mads
emblematico el realizado el 22 de marzo de 2009 en el Club Hipico, donde llegaron reunir a mas de 70.000 mil personas, el mismo que
fue reconocido por Bruce Dickinson (vocalista) estando arriba del escenario como “el concierto mas grande que jamas ha habido en la
historia de Iron Maiden”. Convocatoria que sentencid de manera categdrica el masivo arraigo que tiene el metal como expresion
artistica y actitud de vida en nuestro pais, y estableciendo a la agrupacién britanica compuesta por Steve Harris, Bruce Dickinson, Dave
Murray, Adrian Smith, Janick Gers, Nicko McBrain dentro de una categoria bastante especial y paraddjica para musicos que durante los
afios 90’ fueron sistematicamente censurados por los poderes facticos que operaban en Chile.
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El metal para los que somos metaleros de corazon, pa’ los que sentimos la huea, es una cuestion esencial,
. . .. , . . , < 199
cachai. Si tu me preguntai ‘épor qué me gusta Maiden?’, porque Maiden me da escalofrios poh huedn.

En este contexto, la séptima actuacién de la “Doncella de Hierro” en Santiago ocurrida el 2
de octubre de 2013, ademas de los factores emocionales sefialados, contd ingredientes artisticos
bastante especiales para los fans de esta banda inglesa. El principal de ellos fue la recreacion
escénica de la etapa que dio origen al dlbum Seven Son of the Seventh Son (1988) a través del
“Maiden Ingland Tour” que en su parada chilenatuvo como locacién por segunda vez consecutiva
al Estadio Nacional®®, y que ademas, conté con invitados musicales de gran notoriedad dentro del
rock duro mundial: Slayer, el mas maximo icono del thrash de la historia, y Ghost, uno de los
grupos que se ha encargado de renovar y darle una gran relevancia mediatica al metal durante el
nuevo milenio. Trilogia de bandas que hicieron conformar un verdadero festival y masiva fiesta

para los adeptos mas acérrimos de este popular género durante aquella jornada de primavera.

Asimismo, conjuntamente a los elementos artisticos expuestos, este segundo espectaculo

|II

incluido en la “semana del metal” contdé con otros compontes relacionados con la contingencia de
las agrupaciones participantes que hicieron otorgar un cariz ain mas significativo al séptimo
concierto de Iron Maiden y al cada vez mas vasto historial de shows de estas caracteristicas

musicales habidos en Chile durante las ultimas dos décadas.

Uno de estos episodios estuvo relacionado con Slayer, conjunto que por sexta vez llegaba
al pais (tercera ocasién consecutiva en el marco de la promocidn de su disco World Painted Blood
publicado en 2009) para tocar exactamente cinco meses después de la muerte de su guitarrista
fundador Jeff Hanneman ocurrida el 2 de mayo de 2013, significativa coincidencia que se agregé a
la posibilidad que tuvo Tom Araya —musico chileno y miembro histérico de la agrupacion
estadounidense— de actuar por primera vez en el mas importante coliseo deportivo de nuestro
pais. Hechos que también permitieron casualmente que se diera una especie de revancha para la
legion metalera criolla mayor de 30 afios, al haber tenido la opcidn ahora de manera efectiva de
poder ver en vivo correlativamente y en un mismo escenario a Slayer junto a Iron Maiden. Misma
coyuntura artistica que se vio truncada 15 afios antesa raiz de la recomendacion y peticién que el

Gobierno Britanico (representado en ese momento por el ex Primer Ministro, Tony Blair) hiciera a

199 —_— . )
Medel, Cristidn. Herreros (documental sobre el metal en Chile). Santiago, 2014.
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En abril de 2011, Iron Maiden se transformé en la primera banda de heavy metal en tocar el Estadio Nacional, reuniendo a mas de
50 mil personas. Concierto que, ademds haber sido grabado audiovisualmente para ser editado en el DVD y Blu-Ray titulado En Vivo
(2013), también contd con la participacidn del grupo de thrash norteamericano, Exodus, al igual que los nacionales de Kingdom of Hate.
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la banda inglesa creadora de ‘The Number of the Beast’ para que no viajara Chile en diciembre de
1998 a participar de la tercera version del Festival Monsters of Rock debido a la polémica que
genero la detencion® en Londres del ex tirano Augusto Pinochet, ocurrida dos meses antes de la

realizaciéon de dicho evento.

Conjunto de imponderables que permitieron de manera forzada al grupo de Kerry King y
Tom Araya (Slayer) a asumir el puesto de Iron Maiden, como también obligar a la productora del
festival, DG Medios, a contratar de emergencia al grupo Anthrax para completar el cartel de este
festival metalero en que también actuaron la banda alemana de Helloween y los grupos
nacionales Panzer y Criminal. Circunstancias que expresaron nuevamente el nivel de injerencia
gue ha tenido la politica oficial para inmiscuirse negativamente en el desarrollo de espectaculos
culturales, como los relacionados con el rock y el metal desde que comenzaron a realizarse en

Chile a comienzos de los anos 90’.
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01Diligencia judicial ejecutada el 10 de octubre de 1998 por ordenanza del juez espafiol Baltazar Garzén, quien proceso a Pinochet por
cargos que incluian 94 denuncias de tortura de ciudadanos espafioles, el asesinato en 1975 del diplomatico espafiol Carmelo Soria'y
conspiracidn para cometer tortura, hicieron permanecer obligadamente al militar cabecilla del derrocamiento del gobierno de Salvador
Allende alrededor de 17 meses (hasta el 2 de marzo de 2000) privado de libertad en una clinica londinense y con la imposibilidad de
volver a Chile. Polémicos acontecimientos politicos y judiciales que, nuevamente, se inmiscuyeron en el desarrollo de actividades
artisticas de tanto interés para los adeptos de una tendencia musical de bastante cufio en nuestro pais, y que a su vez, demostraron la
incapacidad que habia institucionalmente en ese momento para defender la libertad de expresion entorno a la realizacién de eventos
culturales como el sefialado. Pues el Estado —a través del ministro del interior de la época, Carlos Figueroa Serrano- en ningin
momento ofrecié garantias de seguridad a estos musicos britanicos, como también de otros que tuvieron actuaciones estipuladas en
ese mismo periodo (Blur y Jamiroquai), para que pudieran desplegar su oficio artistico de manera normal y sin inconveniente devenidas
de esta situacion judicial y politica. En una muestra mas de la légica de acuerdo que se impuso en Chile tras el termino del régimen
militar en 1990, donde un grupo de partidos politicos de centro izquierda oligdrquicos — que se hicieron cargo de la administracion del
pais durante los posteriores 20 afios- aceptaron las reglas de la transicion pactada y la institucionalidad impuesta por la dictadura:
Constitucion del ‘80, senadores designados y vitalicios, sistema binominal, leyes de amarre, Ley de Amnistia, entre otras. La lucha por la
verdad y la justicia se transformaria en los gobiernos de la Concertacién por la lucha por la “justicia en la medida de lo posible” y la
politica de la reconciliacién nacional.”® (*** Lépez, Ana. La transicién pactada y la herencia de la dictadura en Chile, articulo publicado
en http://www.laizquierdadiario.com/spip.php?page=movil-nota&id_article=11829)
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Ademas de los episodios nombrados, otra situacion musicalmente simbdlica que roded
esta jornada de sonidos maléficos y apasionado ambiente festivo en torno al rock pesado, fue el
debut en tierras nacionales de los suecos de Ghost, uno de los grupos mas reconocidos de Ia
actual escena metalera internacional que se caracteriza por tener una rockera y amalgamada
propuesta artistica setentera y una oscura estética teatral basada en motivos religiosos inversos.
Actuacion de esta banda europea que, junto al inmutable despliegue de violencia y estridencia

musical de Slayer, se constituyeron en la antesala perfecta al inicio del ultimo show de la etapa

sudamericana del “Maiden Ingland Tour”.

*imagenes de Papa Emeritus (Ghost) y Tom Araya (Slayer) durante sus shows en el Estadio Nacional durante 2013. Fotos:
HumoNegro.com

Corren muchos rumores sobre quiénes son los integrantes de Ghost, y especialmente sobre Papa Emeritus
(cantante de la banda, que el 2015 fue rebautizado con el nombre de Papa Emeritus Ill). Aunque también se
especula que dentro de los ‘ghoules’ (apodo de los miembros del grupo) hay tipos cercanos a los cincuenta
afios, e incluso un padre y su hijo. Asi ocurrio en su presentacion en el Estadio Nacional. Muchos no los
conocian y hubo que ver sus caras de impacto ante el ingreso del vocalista. Fue un show breve: apenas ocho
canciones, pero suficiente para demostrar que el rock and roll del futuro no necesitard de la estridencia si
quiere persistir en su mision de remecer sentidos y de que todo siempre suene como la primera vez. Pero esa
tarde el show siguio. Luego vino Slayer. Slayer en el Estadio Nacional, conchetumadre. Secuencia con
imdgenes de Jeff Hanneman. Son las ultimas del set ('South of Heaven', 'Raining Blood'y 'Angel of Death’).
Son las canciones que mds me gustan. Es imposible no estremecerse. Quizds el mayor gesto que podamos
hacer en memoria de Jeffrey John Hanneman (1964-2013) seria abrir los librillos de los discos (o mirar
atentamente el sobre de los vinilos) y fijarnos en aquellos temas de Slayer que fueron de su completa
creacion e ingenio. Quienes nunca lo hayan hecho se llevardn una sorpresa, Jeff Hanneman, como muchos,
fue un chico que quiso ser guitarrista de una banda antes de saber tocar una nota. Fue de esos crios que
antes de los diez afios llegaron a la musica por sus hermanos mayores (en su hermana Mary, con los discos
de Black Sabbath) y luego siguieron su camino deslumbrdndose con bandas como Led Zeppelin, Aerosmith y
mds tarde con el punk.zo2

202
Jara, Patricio (2014). Pdjaros Negros 2. Crdnicas del heavy metal chileno. Ediciones B, Santiago.
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9.2.1 La furia de los troopers™™ chilenos contra la segmentacion de ubicaciones

Sin embargo, este conjunto de recovecos emocionales y artisticos que adornaron a esta
épica asamblea metalera horas antes de que Iron Maiden subiera al escenario de una u otra forma
se vieron minimizados producto de la ejecucién de patrones de organizacién venidos de criterios
econdmicos segmentarios y alcistas que volvieron —nuevamente— a generar complejas situaciones

en un concierto de metal internacional masivo.

En este sentido, como ha sido la ténica de las condiciones mercantiles y de segregaciéncon
gue funcionan administrativamente estos eventos musicales desde el presente decenio, el
mencionado concierto de Iron Maiden en Chile —al igual que su debut en el Estadio Nacional
realizado en el 2011 para la gira del disco The Final Frontier— conté diferentes asignaciones
tarifarias de acuerdo a una sectorizada forma de designar el acceso de los fandticos. Planificacién
organizativa que dictd bastantedel show mas multitudinario realizado por este grupo londinense
en Santiago en marzo de 2009 (Club Hipico), donde las entradas costaron entre los $20.000 y

$23.000 y sin ningun tipo de divisiéon de ubicaciones.

En referencia a este tema econdmico, DG Medios (la productora a cargo de la produccion
del evento) pactd valores de tickets de acuerdo a una segmentacién de ubicaciones segun las
condiciones logisticas que permite este recinto deportivo como locaciéon de espectaculos
musicales masivos, la cual estuvo divida en fases de preventa y venta normal. Proceso de
comercializacién que permitié que hubiera disponible entradas de dispares costos y donde quedd
establecido como la industria de conciertos amolda alcistamente sus planes de negocios de
acuerdo a la capitalizacién de fanatismos musicales luego de que éstos han probado ser una
“segura” y abundante audiencia de conciertos, como lo viene siendo la fanaticada de Iron Maiden

en Chile desde el 2001°%.

203 . L ,
Nombre con que se han hecho conocidos los fans de Iron Maiden alrededor del mundo en alusién a la cancidn ‘The Trooper’ (que
significa soldado en espafiol), incluida en el album Piece of Mind (1983).

204
Show de la gira de promocién de su dlbum Brave New World (2011) realizado en la Pista Atlética del Estadio Nacional, cuyas taquillas
tuvieron el valor general de $15.000.
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Estas condiciones econdmicas establecidas por la empresa dirigida por el argentino
Carlos Geniso Lépez, ademas de haber tenido que ser aceptadas por los fans para concretar el rito
de ver en vivo a lron Maiden cada 2 afios (periodo establecido desde que actuaron el 2009),
debieron compatibilizarse con el deseo o efectiva decisidon de asistir al otro evento imperdible de
aquella semana metalera: el show de Black Sabbath en el Estadio Monumental que también fue
administrado a través de encarecidas y especulativas légicas segmentarias fijadas por Time For
Fun.
Black Tyrant  hace 3 afios... lamentablemente, se ha caido en el vicio de las entradas sectorizadas. Sé que
no es culpa en 100% de la banda, pero eran prdcticamente uno de los pocos estandartes que se podia ver a

precio general. Nuevamente los mds beneficiados serdn los de mayor poder adquisitivo, cuando antes se
podia disfrutar de la doncella a un precio relativamente bajo y para todos por igual. Una lgstima.’®

En este contexto, este tipo de suspicacias y cuestionamientos de parte de algunas
fracciones de la audiencia metalera respecto a estas alzadas y sectorizadas condiciones
economicas para ver a lron Maiden generaron un encrispado ambiente que tuvo su momento de
ebullicion —tal como ha sucedido en otros conciertos— el dia del evento, donde cientos de
espectadores que ya estaban al interior del estadio decidieron llevar a cabo improvisadas
ocupaciones de otros sectores no correspondientes a los tickets que habian comprado. Esta
situacion se dio masivamente en los instantes previos al inicio la actuacién de Slayer (19:30

aproximadamente), cuando una gran cantidad de fanaticos irrumpié desde la galeria norte

205 . ) . ) ) .
http://www.powermetal.cl/noticias/precios-y-venta-de-entradas-para-iron-maiden-junto-a-slayer-y-ghost-en-chile

208


http://www.powermetal.cl/noticias/precios-y-venta-de-entradas-para-iron-maiden-junto-a-slayer-y-ghost-en-chile#comment-860335999
http://www.powermetal.cl/noticias/precios-y-venta-de-entradas-para-iron-maiden-junto-a-slayer-y-ghost-en-chile

(especialmente del sector conmemorativo a las victimas del régimen militar’®) hacia la pista de
recortan de la cancha, hecho que provocé una serie de enfrentamientos entre a asistentes y un
grupo de guardias privados que se apostd en ese lugar para intentar detener estos actos de
protesta de manera bastante violenta y enajenada en su actuar. Acciones de contencidon que
minutos después de iniciadas fueron apoyadas por un importante contingente de carabineros de
Fuerzas Especiales, estableciéndose de esta manera un nuevo ejemplo en como la policia publica
desempena labores competente exclusivamente a la seguridad pagada de estos eventos con la

finalidad de custodiar -con recursos estatales- los planes de sectorizacién de ubicaciones

implementada por la industria de conciertos.

*Usurpacion de asistentes hacia el
sector de cacha del Estadio Nacional en
el show de Iron Maiden efectuado en
2013. Fotografia capturadas de videos
publicados en Youtube.

206 P . P . . .

Gradas de madera, no de pléstico, que tampoco estd flanqueado por una valla publicitaria, sino por unas rejas. Escrito en la parte
superior esta la frase “Un pueblo sin memoria es un pais sin futuro”, lema que una corporacién de ex presos politicos de la dictadura
militar ha escogido para convertir ese sector del Coliseo en un museo permanente del horror. Alli vivieron 20.000 personas un
improvisado campo de concentracion durante dos meses: entre el 12 de septiembre de 1973 —un dia después del golpe de Estado
encabezado por Augusto Pinochet— y mediados de noviembre®®. (*®® Cifuentes, Pedro. La memoria del horror, en el Estado Nacional de

Chile,reportaje publicado en http://deportes.elpais.com/deportes/2015/06/11/actualidad/1433979308 782555.html)
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Tras lo sucedido, una vez mas quedd de manifiesto que estas estrategias de segregacion se
han transformado en contantes focos de incidentes y conflicto (sobre todo en conciertos masivos),
debido a que permanentemente una fraccidon de fanaticos que asiste a estos espectdculos ha
manifestado su negacién de aceptar dichas planificaciones impuestaspor las empresas
organizadoras. Situacién que al mismo tiempo —nuevamente- explicitd la escasisima idoneidad y
preparacidon que tienen los guardias de seguridad que prestan este tipo de servicios en eventos
como el sefialado, y que continuamente han excedido sus atribuciones al incurrir en diversas
acciones agraviantes que han terminado perjudicado la integridad fisica de varias personas

asistentes.

Ocurridos estos embarazosos acontecimientos, todo lo que vino después se enmarcé en el
climax de un peregrinaje realizado por mas de 50 mil personas que se reunieron para cristalizar su
devocién hacia el rock pesado asistiendo a la misa de un grupo de sus mas mas trascendentes
profetas de su historia. Conclave metalero oficiado por el mesias Bruce Dickinson y el resto de sus
cinco apoéstoles -otra vez- en el coloso de Nufioa que justamente se puede resumir con ese
adjetivo: una colosal demostracién del mejor heavy metal del mundo. Una verdadera clase
magistral de este épico y energético género musical, donde concurrieron, tanto nuevos y antiguos
aprendices, para primero, presenciar las exposiciones de un aventajado candidato a magister y
una absoluta eminencia de esta logia metalera (Ghost y Slayer, respectivamente) y, en el tercer
bloque, estar frente de los muy probablemente mas importantes maestros de la musica, quienes
contintan recolectando adherentes de todas las edades para pulirlos académicamente mediante
un régimen de estudio bianual. Pero que el resto del tiempo mantiene una continua dindmica de
autoaprendizaje y sin restricciones de horario, donde los entusiasmados estudiantes se preparan
contantemente para cuando se les comunique la fecha del préximo y esperado examen presencial
que deben rendir, con el propdsito de seguir manteniendo sus votos de lealtad hacia esta unidn

emocional con el metal (11 de marzo de 2016, Estadio Nacional).
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¢Qué se puede decir de Iron Maiden que no se haya dicho ya? Esta noche (2 de octubre de 2013), como
siempre se efectud el ritual, por séptima vez. Los temas cldsicos y otros que nunca habian tocado en Chile,
como ‘The Prisioner’ (o ‘Seven son and seventh son’). Que realmente deben tener un pacto con el diablo,
porque cada vez suenan y se ven mejor. La voz escalofriante de Dickinson y su energia inagotable para dirigir
una audiencia enloquecida. El martillo de Harris que ha construido la historia del bajo eléctrico en el rock. Los
tres guitarristas que se turnan para sacar aullidos de la barra y los tambores del loco Nico... Todo, sumado a
nuestro demonio, el gran Eddie danzando para cazar a Janick Gers, la imagen del "The number of the beast”,
el primer disco metalero que escuché en mi vida. Desde los 9 afios, todavia resuena en mi cabeza como un
suefio o tal vez una pesadilla. Y el grito de Dickinson pidiendo “scream for me Santiago”. Es un cldsico. Ahora
el espectdculo fue mds alld de lo musical: tres robots parodiando a Eddie, fuegos artificiales, explosiones y
seis llamaradas casi permanentes. Y mds de 20 telones de fondo que iban cambiando a medida que
avanzaban las canciones. Un hit tras otro. Segun Bruce Dickinson habia 60 mil personas anoche y pidié 80 mil
para el verano cuando planean volver. Por eso no es raro que 20 afios después, el Diablo haya dado vuelta la
tortilla y nos visite en libertad, como en su casa, porque es su casa. No es casual que el ultimo DVD de Iron
Maiden se base en su concierto en Santiago. No es casual que el propio Dickinson haya pedido actuar en el
Estadio Nacional, que segun sus palabras es un lugar donde sufrié tanta gente. No es casual que ocurra
ahora, 40 afios después. La gran burla a todos los que quisieron evitar que entraran a Chile los Iron Maiden y
el rock satdnico en los 90. A todos esos politicos y a esos moralistas que nos negaron un show de Iron Maiden
boicotedndolo de manera cobarde y solapada (negdndoles un lugar para el concierto). Que lo hicieron para
“proteger a la juventud chilena” del satanismo, pero que no tuvieron asco en entregarnos a las garras del
mercado despiadado, con sus injusticias brutales, con el crédito universitario, bancos, isapres y Afps que nos
roban y abusan, con trabajos miserables....Anoche fue parte de nuestra venganza. Porque los 60 mil que
estdbamos anoche no éramos los malos, ni los satdnicos ni los pervertidos. Eramos 60 mil hermanos,
miembros de una sola familia, de distintas edades, grupos sociales y ciudades, pero 60 mil iguales, abrazados
cantando, en orden y en paz, en comunion. Sin agresiones ni violencia. En un gran acto de amor. En nuestra
iglesia, nuestra hermandad. Fue una noche infernal, donde el diablo reiné sobre Santiago, donde todo el
pueblo rockero se burlé de esos viejos que para salvarnos del demonio nos sometieron al peor de los
instrumentos de Satdn, su sistema de dominacion econdmica. Vaya contradiccién.*”’

*Iron Maiden en Chile 2013. Foto: ElCuarteldelMetal.Net

207Ha|es, Pablo. Concierto de Iron Maiden: La noche del diablo...y jel diablo es chileno!, columna de opinidén publicada en
http://m.elmostrador.cl/cultura/2013/10/03/concierto-de-iron-maiden-la-noche-del-diablo-y-el-diablo-es-chileno/
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9.3 Black Sabbath 2013: la lucrativa planificacién de la misa de los padres del metal en Chile

Ya sea por haberse tratado de la primera parada del tramo sudamericano de la gira de

)*®® 0 su debut en Chile junto a su vocalista insigne’® y principal

promocién del aloum 13 (2013
figura de la historia del heavy metal mundial, Ozzy Osbourne, la presencia de Black Sabbath en
Santiago se impuso definitivamente como el hecho artistico mas trascendente de esta conjuncién
de espectaculos metaleros efectuados en un lapso de cinco dias durante la uUltima parte del afio
2013. Consideraciones musicales que, de manera categdrica, entregaron alin mas expectacion y
fervor a este show del cuarteto oriundo de Birmingham, Inglaterra y que, ademas, tuvo como

bono extra la participacidon de una de las bandas que cuenta con mayor fidelidad dentro de este

género en nuestro pais: Megadeth.

)(EEA Dsﬂ-[

* Primer afiche promocional del concierto de Black Sabbath en Chile

En este contexto, la piedra angular y base fundamental del metal debido a su rol como
forjadores absolutos de este género a fines de los afios 60, se sumé con bastante realce a través
de su presencia en el pais a la gran voragine de espectdculos metaleros internacionales que
anualmente copan la cartelera de esta area del esparcimiento artistico. Y que, a su vez,
actualmente han generado las rutinas de los publicos en torno a estas actividades sean
condicionadas, incluso, antes de la confirmacion de éstas a través de los nuevos sistemas de

administracién econémicas llevadas a cabo por las planificadoras de eventos de musica popular.

208Primer disco lanzado luego de 38 afios (Never Say Die, 1978) por las tres cuartas partes del mds trascendental referente de la
musica metalera de la historia.

209Puesto que esta banda britanica ya habia estado en el pais junto a otros vocalistas como Tony Martin en la Estacion Mapocho en el
marco del Festival Monsters of Rock de 1994 o cuando tocaron el 8 mayo de 2009 en el Movistar Arena bajo la denominacién de
Heaven and Hell en compaiiia de Ronnie James Dio, cantante que fallecié el 16 de mayo de 2010 a consecuencia de un cancer de
estémago, coincidentemente a casi un afio exacto después de haberse llevado a cabo esta actuacién en Chile.
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En cuanto a lo anterior, la presentacion dada el 5 de octubre de 2013 en Estadio
Monumental por Tony lommi, Gezzer Butler, Ozzy Osbourne y Tommy Clufetos*'?, junto con
haberse constituido como uno de los hechos culturales mas trascendentes realizados en Chile
durante el ultimo tiempo, paralelamente actué como un antecedente bastante decidor respecto al
caracter especulativo que han adquirido los mecanismos de obtencién de ganancias utilizados por
la industria de conciertos en torno a la produccién de eventos masivos. En este caso en particular
a través de la gestion de diversos tipos de estrategias relacionadas al control de la demanda vy el
marketing que fueron llevadas a cabo mediante la combinacién de procedimientos de venta de
tickets filtradas por mercado neoliberal y otras venidas del show businness mas tradicional, las
cuales representaron un a un nuevo ejemplo del proceso de mercantilizaciéon que se encuentra la

cultura en Chile.

*Cuadro promocional concierto de Black Sabbath en Chile.

En concreto, la comercializacion de boletos de esta inolvidable cita con la historia del rock
vivida en la comuna de Macul, se inicié con un llamativo anuncio de parte de la empresa
organizado Time For Fun: precios desde $8.000, una tarifa bastante menor considerando los altos
valores que tacitamente ha asignado esta productora sobre los espectdculos que organiza y
comercializa desde que opera en Chile. Sin embargo, este costo correspondiente a la localidad de
galeria “Magallanes” que contempld un 20% de descuento respecto al precio “oficial”, no estuvo
ni por lejos inscrito en una reformulacidn tarifaria de esta politica comercial, ya que el resto de las

ubicaciones dispuestas llegaron a tener precios -solamente en la fase inicial de venta- que

210, ., . . o . . . . .
Musico norteamericano (también integrante de la banda solista de Ozzy Osbourne) que reemplazoé al baterista original Bill Ward que
por desacuerdos econémicos no formé parte de la grabacién del dlbum 13 ni tampoco de su respectiva gira promocional.
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superaron los $70.000. Ldgica alcista establecida de acuerdo a un plan de sectorizacién de
ubicaciones que contempld una logistica basada en la colocacion del escenario en el sector de
“Océano” del Estadio Monumental y no en una de las dos galerias como habitualmente habia sido
dispuesto en otros conciertos de connotacién rockera realizados en ese mismo recinto deportivo
(como los shows de Red Hot Chili Peppers y Pearl Jam efectuados en 2011), lo que significo que el
aforo del recinto se redujera aproximadamente a la mitad de su capacidad en comparacidn a otras

disposiciones técnicas y logisticas.

Por otro lado, la transaccion de boletos del recital de los creadores de ‘Paranoid’ y ‘War
Pigs’ contempld una etapa de preventa donde estuvo incluida la opcién de un descuento especial
correspondiente al 20% para los usuarios que asistieron a la segunda versidon de The Metal Fest
organizada durante ese mismo afio, debido a que T4F también habia oficiado como coproductor
de dicho festival de rock pesado. No obstante, lo que mas llamé la atencidn de la inicial fase de
tickets fue la implementacién de un plan que, ademas de los tradicionales puntos de venta como
tiendas de ratail, locales especializados en insumos metaleros (Eucentro y Portal Lyon) y los
acostumbrados servicios de compras por Internet (Ticketek), también incluyd instancias de

transaccidn fisicas bastante mas accesible y de frecuente concurrencia para los usuarios.

LGEGO BA HoRy,

*Imagen de la promociéon “The Metal Fest” para el

concierto de Black Sabbath. : ‘ ' CANJEA TU 20% []E DS[:T[]
g “THE METAL FEST"ANTES QUE NADIE

De esta manera, la productora - £
dispuso de un listado de bares rockeros KB“‘“?
en la Regién Metropolitana y algunas |

regiones del pais para que los fans VENTAEXCLUSIVADES[]E

03. MAY[] 2013 | A LAS 00:00 HRS.

UENTO “THE

pudieran comprar los boletos del show

de Black Sabbath de forma mucho mas

directa y en lugares de habitual

concurrencia de un segmento importante de esta audiencia, haciendo de alguna manera replicar
los dinamicas de venta de tickets de conciertos underground (tocatas) organizados por bandas
chilenas y productores independientes. Estrategias comerciales que quedaron detalladas en el

aviso oficial enviado por T4F a diversos medios de comunicacion.
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BLACK SABBATH EN CHILE: 4 de Octubre, Estadio Monumental.

Venta de entradas desde el 3 de mayo a las 10:00 hrs a través de sistema Ticketek, 20% de descuento
cualquier medio de pago hasta agotar stock.

A partir del 3 de mayo —de 2013- desde las 00:00 a 09:59AM por www.ticketek.cl exclusivo cupdn de
descuento The Metal Fest (Descuento no acumulable con otras promociones). *Valores no incluyen cargo
por servicio. Para nuestros amigos de regiones! Este es el listado de los bares oficiales de Black Sabbath en
Chile, cada uno de ellos tendrd entradas para cancha general con un 20% de descuento, sin cargo por
servicio, solo por este viernes 3 de mayo por el Lanzamiento a la venta de Black Sabbath en Chile.

Santiago:

Rockaxis (Nufioa)

Club Babilon (La Florida)

Bar Oxido (Recoleta)

Club Rock & Guitarras (Nufioa)
Regiones:

Valparaiso: Valparaiso Rock
Puerto Montt: Bar Barrabass
Rancagua: Bar Golden

La Calera: Castillo Negro Bar Rock
Concepcion: Bar Akafiados Rock
Osorno: Bar Antros

Coquimbo: Bar Duna

J RAPA NUI NUMERADA
OCEAN GENERAL
CANCHA GENERAL

I Avich GENERAL

MAGALLANES GENERAL

NORMAL  20% DSCTO. *Mapa original de la planificacion

§90.000
§55.000
§29.000
§19.000
§10.000

$72.000 logistica y tarifaria del concierto de
$44.000 Black Sabbath en Chile.

s2.200

$§15.200

$0.000

215



9.3.1 Marketing del show de Black Sabbath: la instrumentalizacion de la critica capitalista y
otras expresiones artisticas en funcion del desarrollo de las estrategias publicitarias del
mercado de conciertos

Ademas del descrito proceso de venta de entradas basada en la segmentacién vy
especulacién de la demanda, la productora Time For Fun ided diversas estrategias tendientes a
canalizar comercialmente instancias de cuestionamiento al capitalismo y también de otro indole
de creatividad artistico para usarlas a favor de la promocion del concierto de Black Sabbath y, en

general, del negocio de la produccion de eventos musicales masivos.

Uno de los espacios creativos utilizadopor la mencionada empresa para promocionar el
espectdculo de los forjadores del rock duro fue el trabajo audiovisual hecho por la productora
Woki Toki, la misma que se ha hecho bastante conocida desde comienzos de década por la

J

produccién de “Las 42 Frases de...”, conjunto de videos que desarrollan diferentes tipos de
parodias relacionadas con la idiosincrasia y costumbres de diferentes dmbitos de la sociedad
chilena contemporanea y que son difundidos por Internet. Y que en el afo 2013 grabé un video
protagonizado por el actor Jorge Santana, donde de manera comica e irdnica se describen una
serie de habitos adoptados por el publico nacional cada vez que asiste a conciertos internacionales

de musica popular, y que se encuentran de una u otra forma influidos por diversos elementos

moldeadores de conductas provenientes del capitalismo infundido durante los ultimos 25 afos.

*Jorge Santana durante su
actuacion en el video “Las 42 frases
de los conciertos”

42FRASES ©

& justamente, T4F financié
TIPlCAS DE para que una parte de su
LOS CONCIERTOS contenido tuviera escenas

alusivas a las bandas

Black Sabbath y
Megadeth, mismo registro de audio e imagen que simultdneamente fue utilizado por esta
mencionada planificadora de espectdculos en vivo para publicitar su nuevo plan de medios basado
en el concepto central creativo “Crear Emociones”. Eslogan que resume fielmente la visidn y
mision principal de la industria de conciertos: mercantilizar el fanatismo de los adherentes de la

musica popular a través los aportes de cuotas de plusvalia tangible (argumento base del concepto
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fetichismo de la mercancia®®’) sobre el deseo y veneracién consumista de la experiencia emocional
gue significa la asistencia a un evento musical comercializado bajo sofisticadas légicas del mercado
de la entretencién capitalista.

“Oh, ¢éviste quién viene?” — “ jCacha! jMe compré el cintillo original” — “iMustaine (guitarrista de Megadeth)

acd! Mustaine acd...pucha, salié movida -la foto-". (Algunas partes del contenido del video “Las 42 frases de
los conciertos”)

Del mismo modo, otra instancia artistica encausada comercialmente por Time For Fun
para elaborar el plan de marketing del concierto de Black Sabbath fue el financiamiento otorgado
al escultor chileno, Michael Benitez, con el propdsito de que terminara de fabricar una gran
carcasa arquitectdnica basada en la tradicional iconografia mortuoria de la musica metal y usarla
para adornar la parte frontal de un bus de pasajeros. Vehiculo de llamativa apariencia bautizado
como “Necrobus” que le dio un atrayente realce a la promocién de la llegada al pais de la

agrupacion del cantante Ozzy Osbourne y el guitarrista Tony lommi.

“Presenté cinco maquetas a la productora T4F y me aceptaron tres, una es el bus y ahora se vienen dos
obras mds que son de menor dimension, todo esto lo hago en apoyo de Black Sabbath por su visita del 4 de
octubre. Estoy aprovechando que viene la banda a nuestro pais, que es una leyenda, y tengo que hacer una

diferencia con mi arte. Ademds, estoy realizando otras maquetas para otras agrupaciones que visitardn
212

nuestro pais en el futuro y son bien grandes también”, sefiald Benitez

*Bus “Necrobus”.

211KarI Marx explico como fetichismo de la mercancia (concepto incluido en su obra El capital. Critica de la economia politica, 1867) al
fendmeno social/psicoldgico acontecido de una relacion dialéctica que parte de lo abstracto y deriva hacia lo concreto, donde las
mercancias aparentan tener una voluntad independiente de sus productores por medio de la conversién de utilidad emocional que le
asignan los consumidores.Segun lo define Mar, el fetichismo es una correspondencia social entre personas mediatizada por objetos. La
consecuencia es la apariencia de una relacidn directa entre las cosas y no entre las personas. Las personas se manejan como cosas y las
cosas, como personas. Asimismo, el valor de las mercancias es determinado de manera independiente de los productores individuales,
y cada productor debe producir su mercancia en términos de la satisfaccion de necesidades ajenas. De esto resulta que la mercancia

misma (o el mercado) siente fijar la decision del productor y no de manera inversa.
212http://www.biobiochile.cl/2013/08/27/eI-bus—de-black—sabbath—recorrio-las-caIles-de-providencia.shtml
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En este sentido, el aporte econdmico que T4F otorgd a las mencionadas iniciativas
creativas se constituye en una ejemplificacion a nivel general y practico de cémo, a modo de
paradoja, el capitalismo moderno mediante el funcionamiento de sistemas productivos centrados
en la obtencién de lucro y acumulacién financiera -como los acufiados por la industria de
conciertos a través de la creacion de estrategias de marketing- ha logrado nutrirse de su critica y
opiniones divergentes’™® generadas en torno a su implementacion en la sociedad con el objetivo
de instrumentalizarlas y conseguir una de sus principales maximas: impedir lo que no quiere vy,

principalmente, producir lo quesi quiere®*, a través de fundamentos morales que le garanticen su

legitimacion en el plano sociopolitico y cultural. Tal como lo plantea de forma bastante certera El
nuevo espiritu del capitalismo, de Boltanski y Chiapello, sin lugar a dudas, una de las mas grandes
obras de la sociologia contemporanea, y que a pesar de estar escrito dentro de un contexto y
material especifico, posee un caracter eminentemente universal, el cual tiene —casualmente-
absoluta relacion respecto al rol que juega la ideologia en la legitimacién del capitalismo sobre

nuestro pais>*.

Teoria socioldgica que en relacidn al caso expuesto, reviste unateniente ejemplificacion en
torno al cdmo el capitalismo en Chile mediante la gestion de la industria de la entretencion en vivo
ha plusvalizado y legitimado a la segregacion como un valor de obtencidn de posiciones sociales
inventadas al interior de entornos culturales mercantilizados y filtrados por las leyes del mercado.
Todo esto propiciado conceptual y comercialmente por empresas de gran capital financiero de
este sector empresarial bajo la intencidon de contribuir a la estrategia constante que tiene este
sistema econdmico de justificarse como régimen que ingiere cotidianamente en el devenir
colectivo e individual de las personas, debido a la incapacidad e inercia del Estado de abolir o
regular de manera efectiva la participacion del mercado en dareas relacionadas con derechos
sociales como el esparcimiento y la cultura, cuyos efectos animicos y emocionales en la vida social

son vitales para el desarrollo humano.

213
Boltanski, Luc; Chiapello Eve (2002). El nuevo espiritu del capitalismo. Madrid, Ediciones Akal. p. 71.

214 . L. . . ™
Entrevista a socidlogo Carlos Ruiz, publicada enhttps://www.youtube.com/watch?v=ifi2fZgXmDs

215
Sanchez, Gustavo. Chile: la crisis, la critica y el peso del orden, columna de opinién publicada en
http://www.elmostrador.cl/noticias/opinion/2016/03/09/chile-la-crisis-la-critica-y-el-peso-del-orden/
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9.3.2 La especulativa comercializacion de entradas del recital de Black Sabbath

Tras conocida los componentes estratégicos de los componentes del diversificado plan de
promocién y comercializacién del esperado show de los precursores histéricos del metal en Chile,
se desprendié la siguiente incognita: épor qué la productora (T4F) caracterizada por cobrar los
precios mas caros del mercado para presenciar eventos de musica popular masiva accedié por
primera vez a no circunscribir la venta de tickets por Internet y tiendas de retail*'®, habilitando
puntos mas accesibles y donde no eran cobrados los llamados “gastos por servicio” que hacen

incrementar aun mas el valor de las entradas?

La respuesta mas plausible a esta incognita tiene relacién con la maniobra netamente
especulativa y economicista utilizada por la empresa T4F para hacer frente a la coyuntura que
significé disputar comercialmente a un mismo publico debido a la cercania de otro show de
caracteristicas igualmente masivas como el efectuado dos dias entes por Iron Maiden (junto a
Slayer y Ghost) en el Estadio Nacional. Competencia que -tal como se presumia- sin muchas
sorpresas, producto de la inmensa fidelidad que siente la gran masa de audiencia metalera chilena
hacia el grupo de Bruce Dickinson y Steve Harris, siempre estuvo punteada por la produccion
llevada a cabo por la empresa DG Medios, lo que obligd a los organizadores del espectaculo
protagonizado por los grupos de Ozzy Osbourne y Dave Mustaine a recurrir a varias estrategias -

como las mencionadas- para vender mas tickets.

De esta manera, la oportunidad hasta ese momento Unica e irrepetible de ver en vivo a
una agrpacion tan importante para el heavy metal como Black Sabbat, sumado a la aplicacion
practica de estas estrategias de financiamiento, hicieron que el plan de negocio especulativo de
esta planificadora trasnacional en comenzara a quedar claramente en evidencia cuando luego de 2
dias de iniciada la venta de entradas, Ticketek anuncié que las localidades mdas econdémicas
correspondientes a las galerias “Arica” y “Magallanes” habian sido agotadas, al igual que el stock

III

de “cancha general” (no hubo division de la parte de cancha) con el descuento de 20% ($23.200).
Estrategias de captacidén de clientes y control de la demanda que dieron inicio a la fase de venta

normal que hizo aumentar los precios, como en el caso del sector de cancha que comenzaron a ser

216 . , ) - o s
El retail representa a un sector de la economia, que engloba a todos los tipos de comercio involucrados en la comercializacion

masiva de productos y/o servicios uniformes, a una cantidad elevada de clientes. El término inglés hace referencia, a lo que en espafiol

podriamos denominar como Comercio Minorista o Comercio Detallista.http://revistaretailing.net/desarrollo_noticia.php?id noticia=32
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vendidas a $29.000 mas cargo por servicio ($33.000) y solamente en locales oficiales de venta y no

en la serie bares utilizados en el inicio de este proceso comercial.

Consecutivamente, luego agotamiento de las localidades mas econdmicas se instalé una
sensacion de mayor interés del publico por asistir a este evento, lo que trasuntd -segun
informacidn comunicada por la productora- que durante la Ultima semana de junio las entradas de

|”

“cancha general” se hayan agotado, quedando solamente disponibles las ubicaciones mds caras:
“Océano” que tuvieron un valor de $55.000 (disponibles con 20% de descuento: $44.000) y “Rapa

Nui” a un precio de $90.000 (agotadas con 20% de descuento: $72.000).

Asi, la aplicacion de estos movimientos de atraccion de usuarios hizo que desde el
comienzo de este nuevo sistema de ventas los interesados en presenciar al show de la catedral del
metal estuvieran obligados a comprar los boletos mds costosos y sin ningun tipo de descuento.
Esto hasta que aproximadamente dos semanas antes del dia de la presentacion (24 de
septiembre), la productora diera a conocer a la opinién publica un sorprendente y curioso anuncio
relacionado con algunos cambios respecto a la disposicion logistica del evento, lo que generd
también variados cambios el proceso de comercializacidn de tickets que era llevado a cabo hasta

ese momento.

Informamos a los medios de comunicacion y al publico en general, que la ubicacion del escenario donde
Black Sabbath se presentard (viernes 4 de octubre — Estadio Monumental), ha debido ser modificada debido
a razones técnicas.

Por esta razon la produccion del concierto, con el objetivo de brindar el mejor de los espectdculos al publico,
ubicard el escenario de norte a sur del Estadio Monumental, donde ademds se podra disfrutar de una mejor
vision.

ESTA NUEVA CONFIGURACION, POSIBILITARA ADEMAS QUE MUCHOS DE LOS SECTORES QUE SE
ENCONTRABAN AGOTADOS, AHORA TENGAN DISPONIBILIDAD DE VENTA.

CONFIGURACION DEL NUEVO ESCENARIO:

Sector Magallanes: Quedard ubicado en los codos Galvarino y Caupolican del Estadio
Sector Arica: Quedard en lo que se llamaba “Cordillera”

Sector Cancha General: Mantendrd su ubicacion.

Sector Océano y Rapanui: Mantendrdn su ubicacion

*Cambios o devoluciones de tickets, se pueden realizar desde el jueves 26 de septiembre y hasta el lunes 30
de septiembre, en el mismo punto de venta donde fueron adquiridas las entradas, o contactdndose a través
de http.//www.ticketekchile.com/contacto.php
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RAPA NUI NUMERADA

OCEANO GENERAL

CANCHA GENERAL

ARICA GENERAL (EX CORDILLERA)
MAGALLANES GENERAL (EX CAUPOLICAN)

*Mapa de la reformulacion logistica del concierto de Black Sabbath en Chile.

Esta sorpresiva variacion en las condiciones logisticas del concierto de Black Sabbath que
implicd en practica que nuevamente estuvieran disponibles entradas de localidades que, segun la
productora, estaban agotadas generd variadas reacciones entre los fanaticos de la banda. Sobre
todo en los que ya habian comprado sus tickets, quienes se sintieron clara y justificadamente
perjudicados por varias situaciones como la imposicion de tener que ver el show desde otras
perspectivas visuales, o lisa y llanamente por haber comprado entradas de mayor valor debido a
confiar en la informaciéon entregada por respecto al acabado del stock de los tickets mas
econdmicos.

Esta polémica organizativa provocada por el surgimiento de estas “razones técnicas” -que
nunca fueron especificadas por la productora- determinaron una nueva configuracion del
escenario, impulsd a varios usuarios a realizar algunas acciones legales contra esta arbitraria
decision Time For Fun, tal como habia sucedido con anteriores eventos organizados por esta

productora (como el de Depeche Mode realizado en 2009).
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Recital de Black Sabbath retne un centenar de denuncias en el Sernac tras cambios en las localidades.
Alrededor de 120 reclamos ha recibido el Servicio Nacional del Consumidor, Sernac, relacionados al concierto
del grupo britdnico Black Sabbath, luego que la productora T4F anunciara el cambio de ubicacion del
escenario y por ende, de las localidades vendidas. La empresa difundio el pasado 25 de septiembre que el
escenario quedaria ubicado de norte a sur y no de manera horizontal, cambio técnico que a juicio de la
productora haria que "muchos de los sectores que se encontraban agotados ahora tengan disponibilidad de
venta". La modificacion produjo que muchos asistentes alegaran pagar por una ubicacion que ahora no serd
tan privilegiada. Por ejemplo, quienes cancelaron por la localidad Océano, a 55 mil pesos (antes frente al
escenario), tendrdn ahora la misma perspectiva que quienes adquirieron la localidad Arica (al otro costado
del recinto), y que tiene un valor de 19 mil pesos (sin cargo por servicio). Por lo anterior y tras las numerosas
quejas, el Sernac sefiald a La Tercera que enviard un oficio a la empresa encargada para conocer los detalles
de lo sucedido. "De acuerdo a ello se tomardn las acciones a seguir", indicd la entidad. En respuesta a los
reclamos, T4F sefialé a La Tercera que "quienes no estén conformes con el cambio, pueden solicitar el
reembolso de su dinero en los lugares donde fueron adquiridos los tickets". Las entradas que aun se
encuentran disponibles son: Magallanes general a 10 mil pesos; Arica general a 19 mil pesos; Cancha general
a 29 mil pesos y Rapa Nui derecha a 90 mil pesos, todos sin cargo por servicio. Los boletos pueden adquirirse
a través del sistema Ticketek.””

Maria José Rodriguez Hace 759 dias

Para quienes somos de regiones no es facil llegar y cambiarlas, yo llego el jueves a
] Stgo. Mas encima los perlas de T4F avisan de este cambio a ultima hora y dan 3 dias
habiles para ir a realizar el cambio... Ahora que le den las explicaciones a quien
corresponda, sin verglienzas cara de raja...

Fabian Rodriguez Clausen Hace 759 dias

yo en vez de patalear con el sernac, fui devolvi

la entrada, compre dos arica y hasta me sobro plata!!!

y claro juramente nunca mas pagar por un concierto producido
los ladrones de T4F

218
Responder

De esta manera, los cerca de 35 mil tickets que estaban vendidos hasta la primera semana
de septiembre de 2013 (cuando faltaban alrededor de 15 dias para el show) superaron
ampliamente la cifra de 30 mil asistentes que esperaba la productora cuando comenzé el proceso
de comercializacidn de entradas. Situacién que claramente hizo dejar en claro que este cambio en
la planificacién del concierto de Black Sabbath obedecid a una estrategia de rentabilidad

especulativa de la inversion realizada y no a una medida propiciada por un azaroso imponderable

217Reyes, Patricia. Recital de Black Sabbath reune un centenar de denuncias en el Sernac tras cambios en las localidades, nota
publicada en http://www.latercera.com/noticia/entretencion/2013/09/661-544396-9-recital-de-black-sabbath-reune-un-centenar-de-
denuncias-en-el-sernac-tras.shtml
218http://www.Iatercera.com/noticia/entretencion/2013/09/661-544396-9-recitaI-de-black-sabbath-reune-un-centenar-de-denuncias-
en-el-sernac-tras.shtml
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técnico, en otras palabras, una explicita intencién de seguir vendiendo boletos hasta completar
una convocatoria aun mds cuantiosa.

Asimismo, los efectos que tuvo la readecuacién econémica y logistica del concierto de
Ozzy Osbourne y compaiiia no solamente se tradujo en el descontento generalizado de un grupo
de usuarios y diversas acciones legales contra la productora a cargo del evento, ya que durante el
dia de la presentacion surgieron otras problematicas consecuencias que hicieron enardecer los
animos de los asistentes que estaban haciendo larguisimas filas para ingresar al recinto. Una de las
situaciones mas complejas se dioen los instantes previos al inicio del show de Megadeth (19:50),
donde se generaron importantes aglomeraciones en varias de las puertas de ingreso al recinto
(especialmente de entrada al sector de cancha), y que luego provocaron variados desordenes y
momentos de tensidn entre asistentes y algunos guardias que se extendieron hasta el comienzo

de la actuacion de Black Sabbath (21:15).

Tras ocurridas las mencionadas dificultades e incidentes a consecuencia de la
implementacion de este descrito esquema de negocio, vinieron los episodios artisticos que, sin
duda, hicieron olvidar aquellas situaciones que condicionaron los bolsillos y la paciencia de un
importante porcentaje del publico. Inclusive, a pesar de que antes de que comenzara el show
estelar, Megadeth —como ha sido la ténica de sus Ultimas presentaciones en Chile- volviera a
exhibir una performance discreta y carente de un sonido éptimo, debido al mermado desempefio
escénico que ha experimentado con el paso de los afios. Esto sumado al bajo desempefio vocal de
su lider Dave Mustaine —y ex integrante de Metallica-, pero que igualmente gracias al peso
especifico y espiritu que impregna arriba de un escenario, hizo que el publico se abstrajera de

estas falencias musicales y disfrutara de sus cerca de 70 minutos de actuacion.

No obstante, todo lo que vino después fue realmente una absoluta fiesta y magia musical
a consecuencia de la contundente, emotiva y espectacular presentacion de los idedlogos de este
maligno, malsano y estridente sonido llamado metal, el cual que disfrutan y atesoran
emocionalmente millones de seguidores en todo el planeta. Show que, a pesar del desprovisto
estado de las condiciones vocales de Ozzy Osbourne, emocioné hasta lo mdas profundo a la
multitudinaria audiencia asistente compuesta, ademas de miles de chilenos, por centenares de
ciudadanos extranjeros provenientes de varios paises sudamericanos que viajaron exclusivamente
para este concierto. Argumentos sentimentales que fueron aun mas exacerbados vy significantes

para quienes sienten al rock y al metal como manual de vida, al poder presenciar un epilogo
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realmente de antologia para esta semana de histéricas emanaciones artisticas metaleras que hubo
en Santiago durante el ocaso del aino 2013 y que, inapelablemente, se convirtié en el concierto de

rock duro mds importante realizado en Chile.

Un concierto de Black Sabbath sin su ultra-hiper-mega-hit es algo impensable. Y es que, aun estando muy
lejos de ser uno de sus mejores cortes, ‘Paranoid’ debe ser la cancion mds conocida de la banda, tanto por
quienes profesamos esta religion, como por aquellos infieles que aun no se redimen. Ya se pueden imaginar
como quedaron las gargantas de todos los presentes. No creo que nadie haya dudado que este era el cierre,
asi que todos se encargaron de dejar sus cuerdas vocales en el Monumental en ese momento, agradeciendo
la oportunidad de vivir una experiencia como esta, en nuestra tierra, absortos ante tamafia demostracion de
supremacia y ante la imagen iconica de tres personajes y un nombre que han hecho escuela a lo largo de los
afios. Muchas gracias a todos quienes estuvieron presentes aquella noche, gracias porque todos juntos, los
50.000, nos encargamos de dejarles claro a los de Birmingham que aqui tienen otra casa, otro hogar y que
estaremos esperdndolos ansiosos para cuando decidan volver, si es que se nos llega a bendecir con otra
oportunidad como esta. jGracias por todo, Black Sabbath!**®

*Panoramica del concierto de Black Sabbath en el Estadio Monumental. Foto: PowerMetal,cl
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Sanhueza, Dario. Review concierto de Black Sabbath en Chile, publicado en http://www.powermetal.cl/reviews/live-reviews/black-
sabbath-megadeth-04-10-13
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10. La mediatica atenuacidn de los estereotipos negativos hacia el publico metalero

El valor artistico y socializador del metal siempre ha estado en constante transito y
adaptacion a partir de su composicion transgresora como forma de protesta musical a lo
establecido por la tradicién conservadora y el patrén econdmico moldeador de conductas sociales

capitalistas impuestas por el neoliberalismo.

En este sentido, paralelamente a las millones de personas que acuiaron este subgénero
rockero en el mundo como una forma de expresidén politica, surgié una disidencia factica que
constantemente, mediante su ligazén directa o indirecta con diversos medios de comunicacién de
masas, ha tratado de infundir en la opinién publica una tergiversada y estigmatizadora mirada
acerca de las formas de convivencia en torno a esta musica y otros sonidos afines. Campafia
comunicacional de desprestigio que trasunté en que muchas personas no comulgantes y
entendidas respecto a esta pasién comenzaran a tener una visidon condicionada y desinformada
acerca de ella —al igual que otras expresiones musicales como el punk y el hip-hop-, a
consecuencia de estos tratamientos informativos. Tildando y valorando a este movimiento, a
modo general, como espacios puramente delincuenciales y de extravio de la moralidad,
calificaciones que fueron bastante asimiladas principalmente por grupos mas conservadores de la

sociedad y de escasa capacidad de reflexidn critica.

Dentro de este marco contextual, Chile, uno de los paises latinoamericanos que cuenta
con un especial arraigo hacia el rock pesado, es donde se observd, desde que se instalé en el pais
durante los afios 80’, una explicita tendencia de parte de los medios escritos y principalmente
televisivos a satanizar, ridiculizar y criticar de manera negativa todo lo relacionado con la mayoria
de las practicas vinculadas con una esta expresién social y artistica irreverente sentada en la

musica de guitarras aceleradas y pesadas.

Una de las demostraciones mediaticas mas recordadas de esta construccion de un
arquetipocaricaturesco respecto a la musica metalera en Chile, se dio cuando en 1987 la banda de
thrash nacional Necrosis asistio al programa de televisidn Sdbado Gigante para presentarse en
vivo, donde recibieron las desatadas burlas y trato despectivo de su a Mario Kreutzberger (“Don
Francisco”), hecho se convirtid en un curioso y discriminativo hito de la televisidon chilena. Sin
embargo, el momento mas emblematico respecto a este dejo discriminativo de la institucionalidad

hacia el metal se dio la vez cuando a Iron Maiden se le negd su acceso al pais en 1992 para que se
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presentara en la Estacién Mapocho, acto de censura que fue justificado por el ex ministro del
Interior subrogante de la época Belisario Velasco a partir del argumento de que la banda de Bruce
Dickinson y Steve Harris atentaba contra “la moral, las buenas costumbres, la sociedad, la
seguridad nacional”, ademas de “promover desorden”. Decisidn institucional motivada por
evidentes presiones ejercidas por poderes facticos de la jerarquia clerical de la Iglesia Catdlica, al
igual que de otras agrupaciones religiosas de la época que fueron fundamentales para que
diferentes medios de comunicacién —principalmente televisivos- infundieran una imagen

distorsionada sobre el real aporte artistico y social de movimiento metalero.

*Don Francisco junto Andrés Marchant (vocalista
de Necrosis) en el programa Sabado Gigante.

(..) Cuando quisimos hacer este
| reportaje, sélo encontramos respuestas
negativas. Incluso para lograr la mayoria
de estas imdgenes tuvimos que
| camuflarnos en un auto de vidrios
‘ polarizados.  Generalmente  cuando
éramos descubiertos simuldbamos estar
grabando otra cosa. Finalmente,
siguiendo los pasos de “los thrash”
‘ llegamos a una sede deportiva donde

ensaya un grupo de esta tendencia. Para
que aceptaran darnos una entrevista, tuvimos que garantizarles que diriamos toda la verdad. Ellos piensan
que los periddicos han desprestigiado el movimiento con un tratamiento superficial del tema y que los
movimientos de comunicacion se han burlado arbitrariamente. “La gota que rebaso el vaso fue un programa
sabatino (Sdbado Gigante), en el cual tocé un grupo de thrash (Necrosis) y el animador (Mario Kreutzberger)
se burlé de ellos poco menos. Lo que demostré, primero que nada, de parte del animador, una falta de
respeto tremenda. Porque fue inconcebible que él se riera de personas que con amor y con suyo propio
hacen musica, sin interés de nada, sin interés de dinero ni nada de eso”. (...) Los mds extremistas dentro del
movimiento protestan en contra de todo. Su cuestionamiento de la sociedad llega hasta las instituciones
sociales mds arraigadas en el carifio de la ciudadania. “Si vemos los diarios, todos los dias aparecen
crimenes, asesinatos, matan carabineros...por eso algunos dicen que el thrash es satdnico , pero en realidad
no es eso porque lo tnico que hace es criticar la realidad, quizds igual a veces critica la religion, pero no la
descarta. Sino que la hace aterrizar un poco, porque en realidad el mundo es mds negro que blanco, o sea,
mads feo que bonito”. Como es un movimiento tan chocante, nuevo y subterrdneo nos da la impresion que
no hay lideres que dirijan el pensamiento del conglomerado. “No es una organizacion, no hay lideres ni nada
por el estilo. Solamente hay jovenes que sienten la musica de una manera diferente y la disfrutan asi. Ellos lo
que buscan es disfrutar, por lo tanto es un movimiento creciente, no solamente en Chile sino en todo el
mundo. Y aparte del thrash como mdusica, estdn surgiendo todo lo que es la vestimenta, incluso teatro
thrash, poemas thrash, muchas revistar hechas por los mismos thrashers, y asi el movimiento va
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creciendo”.
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Extracto del reportaje Los thrashers, emitido en el afio 1989 por el programa de televisién “Extra Jévenes” de Canal 11 (Chilevisién).
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Justamente, el vincular exclusivamente este movimiento con ideologias satdnicas y actos
vandalicos mostrd el escaso conocimiento y rigurosidad con que fue enfocado el fenémeno**
metalero, mismo manto de prejuicios y ridiculizacidon que se extendieron durante la década de los
90’ cuando se comenzaron a producir los primeros conciertos de rock duro internacional en
nuestro pais con la actuacién del conjunto aleman de thrash, Kreator, realizada el 11 de abril de
1992 en el Estadio Chile (ahora Victor Jara) que, sin duda, se convirtié en un hecho que permitié

darle aun mds notoriedad a los adherentes de esta corriente musical ante el resto de la sociedad.

De la misma forma, este emblemdtico primer show del grupo del guitarrista y vocalista
Mille Petrozza en Santiago, ademds de haber estado rodeado de variados momentos emocionales,
también contd con varias situaciones anecdodticas respecto a su organizacion econdmica vy
publicitaria. Uno de estos fue el precio de las entradas que fluctuaron entre los $3.000 y $5.000,
valores claramente menores a los que son cobrados actualmente por las productoras de eventos
cuando planifican shows de este estilo, pero con la salvedad que en el afio 1992 cuando se hizo

222

este concierto de Kreator el salario minimo equivalia a $33.000°, vale decir, el costo del ticket

correspondid al 15% de dicha cifra de dinero. Por otro lado, durante la antesala del concierto
quedod claramente en evidencia el clima de aprensidn e incertidumbre que habia en torno a este
tipo de eventos por parte de la opinidn publica y los medios de comunicacién de ese momento.
Desconfianzas mediaticas que de manera paraddjica fueron expresadas, mayoritariamente, por
reducidos espacios que difundian el acontecer noticioso del rock pesado, loa mismos que
paralelamente avizoraron —de manera bastante certera— respecto el protagonismo que tendria
esta tendencia dentro del incipiente circuito de recitales extranjeros de musica popular que

comenzaba a desarrollarse en Chile por aquellos dias.

(...) Lo interesante es que el evento contard con la mejor organizacion que este acontecimiento merece, y
sabemos que los asistentes sabrdn valorar la necesidad de responder dignamente a un comportamiento de
libertad expresiva, pero nunca irrumpiendo en actitudes violentas ni agresivas. Porque, isaben qué?
Imaginense que nosotros nos desbordamos, nos ponemos super contentos porque Kreator esté acd, y nos
ponemos medios satdnicos, rompemos todo, rayamos todo...el Estadio Chile ni el afio de la pera en la tarde
nos va a arrendar ni por veinte mil quinientos millones de pesos el lugar para poder presentar este tipo de
musica. Por eso de nosotros depende de que visitas como Kreator se sigan realizindose en nuestro pais. Y
que nos hagamos una buena fama. Creo que el Estadio Chile tiene una buena fama...se han presentado
grandes estrellas de la musica Pop ahi, se han realizado grandes eventos deportivos, merece el respeto de
todos nosotros, es un lugar publico, es decir, es un lugar mantenido con nuestros impuestos, asi que hay que
cuidarlo. Portémonos super bien, demostremos que nos gusta esta musica, porque la demds, la
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Sanchez, Maximiliano(2014). Thrash Metal: Del sonido al contenido. Ril Editores, p. 158.
222http://www.Ieychile.cI/ConsuIta/listado n_sel?itemsporpagina=10&totalitems=22&npagina=3& grupo aporte=&agr=2&sub=807&c
omp=&tipCat=
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consideramos a lo mejor mala. Y démosle un ejemplo a los muchachos de Kreator, que son super sencillos,
ellos no son en absoluto estrellas como los New Kids on the Blocks, que cuando estuvieron acd no estaban ni
ahi con el publico, que en definitiva son los que les da de comer. Yo creo que éste es el comienzo, asi como
Rod Stewad fue el comienzo de la avalancha de musica Pop que llegd a nuestro pais, Kreator puede ser la
punta del Iceberg de una gran cantidad de grupos que tiene la necesidad de venir a conocer este pais tan
alejado del mundo y que tiene muchos adeptos de esta mdsica.zzs(Jorge Aedo, locutor y animador de Radio)

Sin embargo, la paulatina utilizacidn de modelos de show business en la administracién de
la industria de conciertos que comenzé a llevarse a cabo, precisamente, luego del debut de
Kreator en Chile en 1992*** hicieron que el sombreado de prejuicios acerca de los metaleros haya
ido atenudndose sistematicamente a través del paso del tiempo, especialmente en la actual
década donde este género musical se ha convertido en el principal activo de explotacién artistica y
econdmica de las empresas organizadoras de eventos musicales en vivo. Llegando a que muchos
de estas actividades musicales, sobre todo de bandas insignes y mediaticas, sean destacadas de
manera positiva por los medios de comunicacion debido a realizarse en marcos
sorprendentemente multitudinarios y rodeados de ambientes familiares, situacion totalmente
diferente a la manipulada y sesgada perspectiva con que estos mismo eventos eran abordadas

informativamente, incluso, durante los primeros afios del nuevo milenio.

(...) El show comenzd con las presentaciones de
varias bandas nacionales que precalentaron el
ambiente para el plato de fondo. Claro que algunos
impacientes se entretuvieron en otras actividades,
que en este tipo de eventos son parte del ritual
(mostrando durante 20 segundos imdgenes de una
pelea en que participaron no mds de 10 personas
que estaban entre el resto del multitudinario
publico). Pero la actuacion de Korn concentré toda
la atencion de los presentes. El grupo se encargo de
hacer vibrar a sus fans y cerrar el primer festival en
Chile de musica aggro metal. La noche termind sin
mayores incidentes, y el reporte de policial sélo
arrojo 20 detenidos por consumo de drogas y

alcohol en la via pdblica.225

*Imagen de la nota televisiva sobre el realizada debut de Korn en Chile en 2002.

22
3Mdsica a Otro Nivel de Radio Tiempo, programa emitido el 5 de abril de 1992.

224, i
Sanchez, Maximiliano. (2014), p.145.
225 - .
Extracto de la nota informativa sobre el show de la banda Korn efectuado el 9 de marzo de 2002 en la Pista Atlética del Estadio
Nacional, elaborada y emitida por el noticiario de televisién Meganoticias de Canal Mega, ydonde asistieron alrededor de 15 mil
personas.
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10.1 Tratamientos periodisticos de la “semana del metal”

En contraposicion a lo anterior, avanzado el milenio, las mencionadas tendencias
informativas estigmatizadoras, comenzaron a atenuarse y transformarse en tratamientos con
énfasis en el contexto artistico de los shows de rock duro, como también en el contenido
socializador de una corriente cada vez mas masivo y heterogéneo que poco tiene que ver con el
movimiento “repulsivo, agresivo y ofensivo” con que fue tildado en su momento antes de su
masificacién y aceptacidn social. Asi quedé absolutamente de manifiesto a fines de 2013, cuando
las coberturas mediaticas referidas a la “semana del metal”, conjunto de shows protagonizados
por conjuntos comoAlice In Chains, Iron Maiden -junto a Slayer y Ghost- y Black Sabbath con
Megadeth, se enfocaron principalmente en el destaque del cardcter fraterno de esta esencial
instancia de encuentro para las personas afines a una pasional aficién artistica como el metal.

El cambio de percepcion en Chile respecto al metal se ha dado por una cosa bien simple: ahora la gente que
trabaja en los medios, la gente que estd en el gobierno... es gente que sin ser necesariamente metalero de
una u otra forma estdn familiarizados con el metal. Quién no tiene un metalero en su familia. Entonces, esto
en los afios 80’ era una cosa mds marginal, y que la gente veia como algo raro pero que hoy en dia ya es
normal. Y ademds se da el caso del recambio generacional, lo que ha provocado que en conciertos como el

. . . re e 226
de Iron Maiden se han convertido en reuniones familiares, donde van los padres con sus hijos.”””(Anton
Reisenegger)

Es por ello que resulta inevitable no especular sobre qué habria pasado si estas miradas
conservadoras hubiesen seguido presentes con el poder de injerencia que tuvieron durante la
primera parte de la transicién social y politica post dictadura, donde en muchos momentos la
libertad de expresién fue un simple “saludo a la bandera”. Por lo que esta linea de pensamiento
institucional y mediatico se hubiera seguido manteniendo hasta la actualidad, sin duda, esta
semana de conciertosde rock duro haria sido calificado —sin exagerar- como un “apocalipsis
metalero” o el fin de la moralidad, debido a que este tipo de artistas estaban fuera del estandar

artistico establecido desde la elite y la institucionalidad de la época.

A ninguna autoridad se le ocurriria hoy censurar un espectdculo cultural. Hay mds conciencia del respeto a la
libertad artistica y a la libertad de expresion. A la libertad en general. De hecho, hoy actuan en Chile grupos
que si son satadnicos, de verdad. Actualmente la prensa muestra cémo en los ultimos conciertos de Metallica
(realizado en el Club Hipico el 2010) y de Iron Maiden (en el 2011), la concurrencia era una masa de mds de
50 mil personas, compuestas de padres con sus hijos, maridos y mujeres, jovenes y viejos, todos unidos por la
pasion del rock. Hay mds respeto. Pero ese hecho deja en evidencia otras cosas que no han cambiado. Como
el enorme grado de control que ejercen en nuestra sociedad grupos de presion con ideas retrégradas que
siguen oprimiendo a una mayoria que estd harta de represion. Llegando incluso a prohibir que se discutan
algunos temas de interés social. Y sobre todo de alguna forma, deja en evidencia que Satands ha obtenido un
triunfo mayor. Porque ahora no hay censura, ya no es posible o mds bien, ya no es necesario. Ahora han

226 ) . ) L
Entrevista realizada para esta investigacion.
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logrado meter todo en las fauces del mercado, incluso el rock mds duro. Como un bien de consumo mds
(como la educacion segun el Presidente Pifiera). Ni siquiera el instrumento de la rebeldia (el viejo y querido
Rock and Roll) se ha logrado escapar de las garras del libremercado y Satands. De hecho, ni el mds demente
de los metaleros habria imaginado en 1992 que un concierto de Slayer y Iron Maiden podria aparecer como
auspiciador oficial del noticiero central de TVN (24 Horas). Tal vez ahi estad el verdadero triunfo del mal... 2

Esta legitimidad social extendida hacia publico metalero en su conjunto a partir de
transversales muestras de masividad que roded a este tipo de conciertos hicieron que la légica
institucional que tildé a estas actividades como “atentatorias de la seguridad social” y que fue
recogida por medios de comunicacidntelevisivos y escritos ligados a la burguesia chilena de gran
capital financiero (El Mercurio, Copesa, Mega, Chilevisidn, Canal 13, TVN, entre otros) fueran
cambiadas por ejes noticiosos mucho mas empaticos. Cambio editorial de la prensa nacional que,a
pesar de mantener una desbalanceada pluralidad en los contenidos que emite y publica,
igualmente pudo ser observada claramente durante la realizacion de la “semana del metal”,
donde los tratamientos informativos fueron elaborados desde lineamientos bastante positivos a
través de extensas notas y reportajes emitidos, principalmente, por canales de television de seiial

abierta como algunos que se presentan a continuacién.

Protagonizaron una polémica con la iglesia catdlica que los tildo de satdnicos e impidid su concierto
en 1992. A pesar de este conflicto, Iron Maiden volvié en 6 ocasiones. Este miércoles-2 de octubre de 2013-
regreso al pais Estadio Nacional, en la semana en que los iconos del Metal se toman Santiago. Estaban Roa
con la nota. Decir que Iron Maiden viene a Chile es casi una costumbre para los fandticos del heavy metal, no
por nada esta es su séptima visita el pais. La banda britdnica que el 2011 registrd su concierto en el Estadio
Nacional, y que el afio pasado dio la vuelta al mundo con este DVD. Hoy el fendmeno es parecido, hace
algunos dias, se habian vendido alrededor de 50 mil entradas para el concierto de este miércoles. Visita que
marca a Santiago como el epicentro de la cultura Metal esta semana. “Para mi es todo, lo llevo en la
sangre”, “es una expresion musical como cualquier otra”, “hay desde personas mayores, hasta jovenes que
siguen este estilo de musica. El que no solamente es un estilo, sino una forma de vida también”. Slayer,
Megadeth, el grunge de Alice in Chains, Black Sabbath, ademds de Iron Maiden, iconos de este estilo que se
presentan en tal sélo 5 dias se presentan en Santiago. Bandas que han traspasado generaciones, como el
caso de este padre que por segunda vez se reunird con su hijo en un concierto: “’mi papd me instruyo en
esto’; ‘el primero que vinimos juntos fue el 2011, tenia 12 afios, estaba bastante mds bajo que yo’”. “Music is
music. Mucha gente no se da cuenta de esta musica hasta que de repente ponen la radio y escuchan una
cancion que les gusta, dicen: ‘wow, is this great! What is this?’”. S6lo musica dice Tom Araya, viiamarino
vocalista de Slayer. Un estilo que comenzo a fines de los 70°, marcado por el icono metalero del pelo largo y
vestido de negro, algo que segun los fandticos estd lejos de la realidad, muchas veces como prejuicio. Caso es
el de Iron Maiden que suspendid su concierto en 1992 por un confuso tema religioso, donde se hablé de
satanismo. “(Iron Maiden) es un grupo que promueve conductas relacionadas con el satanismo, esa es una
verdad incontrastable” (Humberto Lagos, socidlogo y ex asesor del gobierno de Patricio Aylwin). Una vision
que la Iglesia Catdlica ha cambiado con el tiempo. “Es imposible estas actualmente contra el metal por parte
de la Iglesia. No tiene sentido, porque es una expresion musical como cualquier otra, y exactamente igual de
valida. De hecho hay grupo de metal catdlico, como el de un padre espafiol, que es el padre Johnny, que es
relativamente famoso” (Juan Lobos, organizacion religiosa “Voces Catdlicas”). Este el padre Johnny al que se

227Hales, Pablo. Concierto de Iron Maiden: La noche del diablo...y jel diablo es chileno!, columna de opinién publicada
http://m.elmostrador.cl/cultura/2013/10/03/concierto-de-iron-maiden-la-noche-del-diablo-y-el-diablo-es-chileno/
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refiere (Juan Lobos), un religioso espafiol que realiza las misas con este particular estilo. Incluso sacé un disco
en el 2005 titulado “Provocando la Paz”, con el que salio de gira por varios ciudades y ha tocado en varios
festivales de su pais. Y la espera se acabo para los fandticos. Pasas las 16:00 horas se abrieron las puertas del
Estadio Nacional. Llegaron de regiones, algunos pasaron la noche afuera del recinto. Emocion por el metal
que a las 6 y media de la tarde comenzd el espectdculo. “’¢Qué se siente?’ johh, es una emocion gigante, por
tercera ver a Maiden!’; ‘De las 10 de la mafiana que estoy acd’; ‘Somos deCoyhaique, y venimos
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exclusivamente a ver a Maiden’”. .

*Imagen de la nota “Cultura metal en su apogeo”, emitida por TVN.

Y todo un éxito fue el concierto de Iron Maiden. Unas 60 mil
personas corearon los grandes éxitos de la banda britdnica.
En su séptima visita a Chile demostré que los afios no le
han quitado impetu. Para mafiana se espera la
presentacion de Black Sabbath, que en cambio, llega por
= ::sfo':‘;ooum primera vez a Chile. Con la misma fuerza que se vio en sus

presentaciones pasadas, Iron Maiden se subio al escenario

del Estadio Nacional. Un show que sobrepaso todas las
expectativas de las mds de 60 mil personas que fueron testigos de la séptima presentacion de Bruce
Dickinson y sus amigos. (Apareciendo imdgenes de enfervorizados fandticos dando sus impresiones sobre el
show). La puesta de los ingleses se convirtio en el nimero anglo con mds publico reunido en Chile (226.000
tickets cortados) sumando todas sus paradas nacionales, lo siguen los irlandeses de U2. Aunque no
solamente Iron Maiden hizo vibrar a estas 60 mil almas, la banda del chileno Tom Araya, Slayer, junto a
Ghost prepararon al publico que disfrutd por mds de 5 horas de esta musica. éPero es lo que tiene este estilo
musical que hace a nuestro pais sede frecuente de este tipo de agrupaciones? “Yo creo que el Metal y el Rock
pesado en general es una musica que a mucha gente la acomparia, y mucha gente tiene que trabajar, tiene
que estudiar, tiene que levantarse todos los dias pa’ encarar la vida, cachai... pa’ pasar la vida con sus
alegrias y tristeza” (Carlos Costas, ex director de Radio Futuro). El espectdculo de Iron Maiden es sdlo el
intermedio de una semana que ha estado
cargado al Metal. Para mafiana se espera la
primera presentacion de uno de los
precursores del movimiento: Black Sabbath.
Los comandados por Ozzy Osbourne llegan a
nuestro pais para presentar su nuevo disco,
“13”, trabajo que luego de 35 afios se
desarrollé con su formacion histérica. Junto
a ellos regresaran los estadounidenses de
Megadeth. Con estos shows culminard una
semana donde el poder y fuerza del Metal se
apoderd de Santiago, y de las almas de los
miles de fandticos de este estilo, que cada
dias suma a mds adeptos (mostrando una
imagen en que amarece una nifia de unos 6
afios vistiendo una polera de Iron Maiden y
moviendo su cabellera tocando una pequeiia
guitarra acdstica).zzg*lmagen de la cobertura de “la semana del metal” realizada por Canal 13.
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Reporte de recital de Iron Maiden en Chile realizado por el noticiario 24 Horas de TVN, emitido el jueves 3 de noviembre de 2013.

229
Cobertura de show de Iron Maiden realizado por el noticiario Teletrece de Canal 13, emitido en su edicién central del 3 de octubre
de 2013.
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(...)Estos minimetaleros ya han asistido a varios recitales, pero ultimamente han estado mds ansiosos que
nunca. Esperan con ilusion poder ir al Estadio Monumental para ver en vivo a Black Sabbath. No serd
cualquier concierto, la banda se presentard con su formacion original, liderada por el mitico Ozzy Osbourne.
Sin embargo, a un dia del concierto, Luz (su mamd) aun no ha conseguido las entradas, y lo que es peor,
tiene turno en el restaurant en el que trabaja (...) ‘Bueno, me fue bien, le conté a mi jefe la experiencia que
habiamos vivido en el concierto de Iron Maiden, y me dijo altiro que fuera. Asi que empecé a gestionar el
tema de las entradas, a ver si me las podia conseguir, por ahi y por alld, y hay buenas noticias; me pude
consequir las entradas, pero los chiquillos creen que tengo una sola. Entonces estdn en la duda de saber
quién ira, jugando al cachipun...Y mi hijo mayor (Benjamin), que es mds solidario y buena onda, me dijo que
queria que fuera su hermano menor. Asi que en eso estdn, porque no tienen idea lo de las entradas, pero
estdn super entusiasmados, de hecho, el Amaro ha estado toda la mafiana escuchando a Sabbath y
Megadeth, viendo videos...(imdgenes de Luz entrando a la habitacion de sus hijos para comunicarle la noticia
sobre el show).

Luz: “hola nifios, écémo estdan?

Nifios. “ibien!”.

Luz: “ya poh, ¢y qué vamos hacer”.

Benjamin: “voy a dejar que vaya el Amaro”.

Luz: “Pero yo les tengo otra noticia”.

Nifios: “¢qué?”

Luz: “Me consegui dos entradas mds”

Nifios: (mostrando cara de sorpresa e incredulidad) “...ibacdn!. (en ese momento Benjamin se pone a llorar y
sumamd lo consuela)

Luz: “Ya, vamos a ir los tres, asi que no se emocione... hay que ser rudo ante la cdmara, é¢qué va a pensar la
gente porque nos ponemos a llorar por cosas asi? Mejor abraza a tu hermano y vamos”.

Benjamin no podia creerlo, y no dejaba de mirar su entrada. Ya se habia resignado a quedarse en la casa,
pero ahora era el momento de arreglarse para ir al gran concierto junto a su hermano...”*°

-~
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METAL EN FAMILIA g A

ARN' NINOS QUIEREN VER A BLACK SABBATH [ietsentomes
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*Imagen reportaje televisivo “metal en familia” producido por Mega.
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Extracto de reportaje “metal en familia”, realizado y emitido por el noticiario Ahora Noticias de Mega en su edicién del 5 de octubre
de 2013.
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10.2 Precedentes de la aceptacion social y mediatica de los metaleros chilenos

Ciertamente, los mencionados antecedentes comunicacionales y académicos resultan ser
empiricamente decidores y atingentes respecto a la confirmacidon del nuevo estatus social que
ostentan los metaleros a nivel mundial, sin embargo su observancia ya venia aprecidandose afios
antes a lo ocurrido en el marco de “la semana del metal”, debido a la realizacion de otros eventos
multitudinarios de rock duro donde quedaron evidenciados los efectos practicos de este proceso
de valoracion positiva acerca del publico metalero chileno y la heterogeneidad que han alcanzado

sus miembros en la actualidad.

En este sentido, estas percepciones sociales y fueron notoriamente apreciados durante la
realizaciéon “semana del metal” efectuada en el 2013, ya a principios de década hubo algunas
precedentes bastante similares en funciéon de otros eventos musicales de estas caracteristicas
musicales, donde algunos medios de importante influencia en la opinidn publica efectuaron
trabajos periodisticos también dejadas de los estigmatizadores puntos de vistas alojados sobre
estas audiencias.

Uno de los episodos en que también se aprecié enfoques noticiosos “amigables” entorno a
la elaboracion de coberturas informativas de eventos de musica metalera internacional, fue el
regreso al pais de la banda Metallica a comienzos de 2010, tras 10 afios de ausencia en escenarios
nacionales. Tal como fue el caso de algunos periddicos de circulacién nacional que, a partir de la
instaurada tendencia periodistica de abordar noticias desde el llamado “lado B”, y como una
forma de incluir contenidos que infrecuentemente eran considerados de manera importante en
sus lineas editoriales, elaboraron variadas coberturas acerca de este show de los oriundos de San
Francisco a parir de enfoques completamente alternativos que, incluso, obviaron algunos

incidentes ocurridos afuera del Club Hipico previo a su realizacidn.

En este contexto, Las ultimas Noticias, diario que a principios de los 2000 comenzé a
desarrollar una linea editorial efectista, farandulero y de inconexion con la realidad, decidio llevar
a cabo un seguimiento informativo respecto al tercer concierto del grupo de James Hetfield en
Chile a contar una perspectiva que dificilmente haya podido haberse dado en otros tiempos:
relatando la historia de Graciela Mora, mujer de —en ese momento— 76 afos que asistié al
mencionado recinto ecuestre en compafiia de un nieto e impulsada por la gran pasidén que siente

por el rock y el heavy metal , y que tras la exposicién publica que tuvo a raiz de su asistencia a
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dicho espectéaculo y la nota informativa que le hizo LUN comenzd a ser conocida como “la abuela

de Metallica” o “la abuela metalera”.

Esta particular historia resaltada por el diario de propiedad del grupo El Mercurio, ademas
de llamar la atencidn de los miles de fanaticos de Metallica que se toparon con esta sexagenaria
seguidora esta banda, posteriormente fue tomada por otros medios escritos y también televisivos,
llegando, inclusive, a que algunos de éstos hicieran diversos tipos de reportajes acerca de la vida
de “dofa Graciela”, desentrafiando varios conflictos familiares que le ha traido a esta mujer su
adhesién a la musica de corte rockero. Exposicién publica que provocéd que la “abuela metalera”
fuera invitada a variados programas magazinescos de television abierta, convirtiéndola en un
personaje bastante particular dentro de la cultura metalera criolla, como también en una muestra

mas de lo etariamente transversal que ha llegado a ser esta musica en Chile.

*Graciela Mora y su nieto durante su presencia en el show de Metallica realizado en 2010.
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Abuela metalera rockeara con Anthrax

por Alberto Brieba L. | 10.11.2010

En su casa de La Pintana, Graciela Mora lo pasa a todo
cachete escuchando puro heavy metal, y se prepara para ir
esta noche al Caupolicdn para ver a Anthrax, Dorso y
Sepultura.

Fanatica de Metallica, la abuelita parlé con el diario popy
nos conté la firme.

- ¢Y como es que le gusta tanto el rock?

- Soy de la época del mambo y de las orquestas tropicales.
Aparecid Elvis Presley y de ahi me gusté el rock and roll. Con mi hijo mayor de 52 afios que vive en
Argentina, y que es rockero fanatico, conversamos de lo mucho que nos gusta Deep Purple, Pink
Floyd y Metallica.

- ¢Qué le dice su familia, sus amigas?

- Han sabido de toda la vida que me gusta el rock, y disfruto mucho con todo esto. Tengo dos hijas,
un hijo y seis nietos.

- ¢Como ven su aficion al rock?

- Mi vida es un poroto al lado de las teleseries venezolanas. Ahora estoy triste porque desde que sali
en el diario mi hija mayor no me dirige el saludo, porque es muy religiosa.

- Qué pena...

- Es triste porque quizas no vuelva a ver mas a mis nietos de alla. Pero aparte del rock lo que me pone
mas feliz es mi nieto César, con el que voy a los conciertos.

- éCon él va a Anthrax?

- Claro, y también con él fui a Metallica. Tiene 17 afios y me cuida porque tengo vértigo por un mal al
oido medio. Toca guitarra y saca las canciones de Metallica altiro. Le digo que cuando me muera
tendra que ir a tocarlas a mi tumba.

- ¢Qué otra banda le gustaria que viniera a Chilito?

- Los Rolling Stones, que dicen que salen de gira el préximo afio. Pearl Jam, Joe Cocker y Eric Clapton
también me gustan mucho.

*Nota publicada en el Diario La Cuarta, en su edicion de 10 de noviembre de 2010.
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10.3 Doom en Chile: el comunicacional retorno de los arquetipos negativos acerca del ptblico
rockero

En patente contraposicidon a la empatica tendencia noticiosa que venia desarrollando,
durante los Ultimos afios, la prensa nacional acerca de espectdculos rockeros internacionales fue
lo observado respecto a los lamentables hechos ocurridos en Santiago el 14 de abril de 2015
durante el concierto que la banda britanica de crust punk®! Doom realizd en la discoteca Tsunami
(ex Centro de Eventos San Filomena), donde fallecieron cinco jovenes como consecuencia de una
estampida provocada por cerca de un centenar de personas que intentd entrar al local sin pagar

sus entradas.

Sucesos que fueron utilizados por varios medios de comunicacidn, principalmente
televisivos, para hacer resurgir el danimo informativo malicioso con que habian sido calificado
anteriormente estos eventos,atribuyendo a grandes rasgos, que la causa de la mencionada
tragedia se debid exclusivamente al caracter ideoldgico anti-sistémico de la musicadel punk y la
naturaleza delincuencial de sus seguidores. Esta tergiversada mirada informativa sobre el
Leitmotiv de la mencionada corriente rockera, determinaron que la mayoria de las notas
informativas realizadas por canales de televisiéon desestimaran de plano situaciones como la mala
organizacidon y excesos ejercidos por el improvisado contingente seguridad a cargo de este
actividad musical como causales de esta tragedia. Factores que finalmente determinaron que de
manera ilégica y desde un despropdsito absoluto un grupo de personas muriera por su intencion
de disfrutar un momento de entretencidn elegido a partir de sus gustos musicalespreferentes, a
pesar de no tener los medios econémicos para costearlo (las entradas el dia del evento costaron
$15.000 y en preventa $10.000), hechos que también provocaron un importante impacto
psicoldgico para los musicos de Doom, quienes luego de meses de la tragedia manifestaron que,
junto con aun se encontrase afectados y muy dolidos, han seguido manteniendo contacto con los
familiares de las victimas y recaudando fondos para ayudarlos econémicamente
"Durante este tiempo nos hemos comprometido a tratar de recaudar algo de dinero para enviar a los amigos
y familiares de los afectados. Esto ha tenido lugar con recaudaciones en nuestros conciertos, descargas de
musica, con conciertos a beneficio y otros donativos junto con la generosidad de nuestros amigos y otros
grupos. Se han dicho (viles) mentiras y hay varias campafias de odio contra nosotros, intentando culparnos

por lo sucedido, esto incluye a personas deshonestas que se han hecho pasar por cercanos a los familiares de
las victimas, fingiendo para recaudar fondos en cuentas falsas. Gracias a la ardua labor de nuestros amigos y

231_ . . . - . -
Estilo de hardcore punk desarrollado a mediados de la década de 1980 en Inglaterra que mezcla tematicas ligadasa liricas
contestarias y anticapitalistas, como también sonidos e influencias del metal extremo.
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contactos en Chile, esperamos ser capaces de enviar el dinero que hemos reunido legitimamente a los
afectados. Claramente, lo recaudado no traerd de vuelta a los que murieron o aliviard a los que resultaron
heridos, pero, sinceramente, esperamos que este pequefio aporte monetario ayude a costear los gastos del
hospital, tramites funebres y otros tratamientos en curso™?®. (Comunicado banda britanica Doom)

Hay que sefialar que este desafortunado acontecimiento que —hasta el finalizacién de la
escritura de esta investigacion- aun es indagado por la Fiscalia Centro Norte de Santiago,
organismo judicial que a mediados de octubre de 2015 ordend la reconstitucidon de escena en la
gue participaron las cuatro personas vinculadas a la produccion del evento que fueron imputadas
por el Séptimo Juzgado de Garantia en torno a delitos de supuesto cuasidelito de homicidio y
homicidio simple en relacién a las consecuencias de los presumidos actos atentatorios contra los

asistentes e irregulares medidas de seguridad implementadas en el recinto durante la realizacion

de este espectaculo de musica punk metal®*>.

El concierto de Doom era muy esperado entre los punks. Se vendieron muchas entradas, pero aun quedaba
espacio para los fandticos. El control en la entrada a no era cumplido. Los guardias revisaban a los
asistentes; las mochilas y los bolsos. Las latas estaban prohibidas, pero no beberlas en la puerta (imagen de
asistentes tomando cervezas en la via publica). Afuera, un grupo de jovenes sin entradas se hacia cada vez
mds numeroso. El reloj de la camara de seguridad tiene una hora de desfase. 11 de la noche con dos
minutos, y los carabineros llegan a fiscalizar. Nos son bien recibidos. Llueven los proyectiles. La fiscalizacion
dura menos de 15 segundos. La turba los sigue, y los carabineros desaparecen. Los jovenes sin entradas ya
mostraron su fuerza. Al interior la banda
minatos taego do expuner o Tor | A 17-04-201%5 (
ACLUSVG -

carabineros comienza una pelea, una rifia; —d’
espontanea o preparada, pero que marco
para siempre esa noche.”>*

*Imagen de la nota realizada por TVN acerca del
concierto de la banda Doom en Chile.

W 124MorasCont

232
3 https://www.facebook.com/doomcrustpunk/posts/1037112276327525

233Versiones preliminares surgidas de testimonios de asistentes al concierto y familiares de las victimas, apuntan a los organizadores
como principales responsables de la tragedia ocurrida en el show del grupo Doom. Algunas de estas versiones fueron emitidas durante
las manifestaciones que se realizaron en torno a la reconstitucién de la escena de los dichos hechos, donde Daniel Moraga, padre de
uno de los jévenes fallecidos, sefialé que “ellos (la productora) sobrevendieron el lugar. Lo cambiaron a dos dias y después se
prepararon para la avalancha porque ya sabian que iba a venir. Fue una situacién con premeditacion y alevosia por el deseo del intento
de lucrar. Por pesos ellos mataron a cinco personas. Esa es nuestra rabia, nuestra pena y nuestra
lucha”.http://www.t13.cl/noticia/nacional/familiares-victimas-tocata-punk-se-manifestaran-reconstitucion-tragedia
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Parte de la nota presentada por el noticiario 24 Horas de TVN en relacién al concierto de la banda Doom, emitida el 27 de abril de
2015.
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(...) parece ser un signo, de tanto en tanto, un punk debe morir para que el punk siga vivo. “Hubo un
accidente, mande una ambulancia, por favor. Aplastaron a alguien...jvengan por favor!...aplastaron a una
persona...jla aplastaron!...ise estd muriendo!” (relato de una mujer llamando a Carabineros para informar
sobre lo sucedo en el concierto de Doom). La escena estd complicada, susceptible, dolida. Al asesinato de
Isaac (Araya) -un hombre de 37 afios que el 31 de octubre de 2014 fue asesinado por un grupo neo nazi- en
Maipu se sumd en abril de este afio la tragedia del Centro Eventos Santa Filomena, en pleno centro de
Santiago. Ahi mientras tocaba la
banda inglesa de crust punk
Doom se produjo una avalancha
humana y cinco punk murieron Santiago, 17 de abril, 2015
aplastados. Hoy se denuncian
fallas de seguridad y negligencias
de los organizadores. En las
redes sociales se hablaba que
para un local en el que no cabian
mds de 200 personas, se habian
vendido mds de 300 entradas.
Hoy esclarecer qué fue lo que
pasé, estd en manos de la
justicia.235

*Imagen del reportaje sobre el punk

realizado por Canal 13 en junio de 2015.

Asimismo, también surgieron opiniones divergentes respecto al fatal desenlace que tuvo
este concierto de hardcore metal internacional realizado en la comuna de Santiago, las cuales
mayoritariamente tuvieron como eje de fundamento el relativismo en torno a que este tipo de
situaciones hayan sido generadas necesariamente a consecuencia de la intencion del publico de
objetar las planificaciones tarifarias aplicadas por la empresa organizadoras de este espectaculo de
musica popular. Estableciendo mas bien como hipétesis principal que el motivo de estos hechos,
obedece al resultado de una conducta habitué y sistematica que se ha venido repitiendo desde la
llegada de estos eventos al pais a comienzos de los afios 90'.

Esto de los disturbios y que la gente se intente pasar gratis a los conciertos, eso también fue asi la primera
vez que fue Metallica Chile (en 1993). Y eso no ha cambiado nada, y no tiene que ver con que hay un sector
vip 0 no, sino que simplemente es asi. Ahi tienes el caso de lo que paso en concierto de Doom, que es una
banda contestaria, y donde las entradas no eran realmente caras, pero la gente igual se siente con el
derecho de pasar gratis por que si. Y claro, se le puede echar la culpa al capitalismo y el neoliberalismo y
todo eso, pero también hay que vivir en el mundo real y medir las consecuencias de las cosas que se hacen.

Por eso yo no compro mucha esa vision de fundamentar y disculpar este tipo de hechos con el descontento y
la pobre gente...(Anton Reisenegger, guitarrista de Criminal y conductor de Radio Futuro)

235 . .. . . . . . . A
Extracto del reportaje televisivo Actitud Punk! Origen e influencia de una forma de vida, emitido el 14 de junio de 2015.por el

noticiario Teletrece de Canal 13.
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Posteriormente, producto de los efectos sociales y medidticos dejadas por la tragedia
ocurrida durante la realizacién del show de Doom, el “Festival Punk Rock Attack Santiago 2015”
(donde tocarian las bandas espafiolas Siniestro Total, Muertos de Cristo, ademas de chilenas como
Fiskales Ad-Hok, Los Miserables y BBS Paranoicos, entre otras) fijado para el sdbado 23 de mayo
en el Club de Campo Las Vizcachas de la comuna de Puente Alto) fue cancelado a menos de 24
horas de su realizacién, a pesar de que la produccién contaba con la autorizacién de Carabineros y
otros entes estatales de seguridad. Decisién tomada especificamente po4 autoridades de la
Gobernacidn Cordillera de la Regidon Metropolitana, quienes justificaron esta medida en sustento a
su obligacidn de “resguardar la vida e integridad de las personas, tanto de los habitante de la zona,
como también de quienes la visitan”. Explicaciones que fueron calificadas por los organizadores
del evento como “una situacién de discriminacidon por ser un grupo de personas con distintas
maneras de ver la vida y amantes de otro estilo de musica"?*, concierto que tuvo entradas con
precios bastante accesibles ($10.000) en comparacién a la mayoria de otros festivales de musica
popular pagados que se realizan en el pais, misma politica tarifaria que ha mantenido la
produccién del evento internacional Punk Rock Festival, que desde el afio 2010 que es producido
no han excedido los $15.000 en el precio de sus entradas, a pesar de contar con insignes bandas

de este acufiado y contestario movimiento rockero.

*Afiche de la quinta edicion del Punk Rock Festival pactado para abril de
2016, donde sus entradas fluctuaron entre los $10.000 (preventa) y
$15.000 (dia del show).

En resumidas cuentas, la muerte de cinco
jévenes ocurrida en un concierto de mdusica de
vinculacién rockera ocurrido en el centro de Santiago
a comienzos de 2015, nuevamente reflotd la mirada
estigmatizadora que siguen teniendo algunos
personeros politicos y medios de comunicacién que

ven a tendencias musicales contestatarias como el

PITIMAS MIL PREVENTAS
de 10 lucas! Luego a 15!

punk y el metal como una “amenaza a la vida” y la

seguridad de la sociedad. Prejuicios que también

fueron protagonistas de otro hecho polémico respecto a la prospeccién negativa y estereotipada

que existe en la sociedad chilena sobre los rockeros. Esta situacién estuvo relacionada

236
http://www.cooperativa.cl/noticias/entretencion/musica/shows-en-chile/autoridades-cancelaron-festival-punk-rock-attack-a-horas-
de-su-ini/2015-05-23/191641.html
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especificamente con la publicacién, a fines de noviembre de 2015, de un spot radial producido por
el Servicio Nacional para la Prevenciéon y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol
(SENDA) enfocado en instar a los padres a tener una conversacion respecto a las drogas con sus
hijos, poniendo como ejemplo a la musica rock como instancia de incitacion al riesgo de morir de
sobredosis.“Es un contenido muy lineal, muy ldgica. No tiene quiebre, no tiene ritmo, no tiene
hipérbole, no tiene nada para ser una frase radial que llame la atencién. No es interesante. Es un
texto, una sobreimpresién que no es para escuchar en una radio. Y también entrar a discutir si el
rock es causa de las conductas de drogadiccidn es no entender nada. La drogadiccién se produce
por otras variables, como un contexto familiar o una historia personal. Llevarla como causa efecto
al rock es algo muy barato y simpldn. Este aviso de es extremadamente bésico”?*’, sefialé Cristian

Leporati, director de la Publicidad de la Universidad Diego Portales respecto a dicha campafia

publicitaria gubernamental.

Sin duda, este tipo de situaciones dejaron presente que aun contindan activos diferentes
tipos de aprensiones que —ahora de forma mds esporddica que antes- siguen mirando de forma

negativa a este sector social aficionado a la musica rock y sus derivados como el metal.

Mismas desconfianzas institucionales que antes de que los conciertos de rock pesado
dejaran de ser concebidos como instancias peligrosas y delincuenciales generaron mediaticos
situaciones de censura y bastantes frustraciones para sus fanaticos. Como lo sucedido con elshow
de Anthrax fijado en marzo de 2015 en el Estadio Victor Jarafue cancelado a horas de llevarse a
cabo, debido a que la empresa de seguridad contratada por la productora encargada de la
organizacion del show (Rockaxis) no presentd el plan de vigilancia y prevencién requerida por la
Intendencia Metropolitana para autorizar éste y todos los eventos de caracter masivo. Situacion
que en definitiva generd que alrededor de tres mil espectadores que habian comprados sus tickets
—muchos de ellos ubicados en el exterior del recinto esperando por entrar al concierto- se
guedaran sin la posibilidad de presenciar la que seria el segundo show en el pais de este absoluto
referente del thrash norteamericano, luego de su actuacién ofrecida en 1998 en el Festival

Monsters of Rock.

237 . o . . . _— - -
I.Molina; F. Nufiez. Rockeros se enojaron con spot que vincula rock, droga y muerte, nota publicada por el diario Las ultimas Noticias

en su edicién de 26 de noviembre de 2015.
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No obstante, el real motivo que hubo detras de esta decision tomada por la intendenta de
aquella época, Ximena Rincon (actual Ministra del Trabajo del Gobierno de Michelle Bachelet)
tuvo relacién con lo suscitado el 27 de febrero de ese mismo afio -es decir, dos dias antes del
concierto del conjunto liderado por el guitarrista Scott lan-, cuando en un espectaculo gratuito que
ofrecié el cantante mexicano Marco Antonio Solis en el Parque O'Higgins ocurrieron una serie de
desmanes y situaciones de peligro a consecuencia del colapso que hubo en los puntos de accesos
debido al multitudinario publico —mayoritariamente femenino— que se agolpd en las afueras de
dicha Quinta de Recreo publica. Incidentes que utilizaron las autoridades en cuestion como excusa
para justificar la cancelacion del recital de Anthrax, al avizorar prejuiciadamente —por la antigua
vinculacion conflictiva que se ha hecho del publico metalero— que el mismo colapso ocurrido en un
evento de musica romdntica y bailable donde asistieron mas de 50 mil personas podria repetirse
en un espectaculo metalero en que sélo iban a asistir un 3% del publico anterior; acontecimientos
que fueron reporteados y publicados por algunos medios periodisticos escritos de circulacién

nacional.
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Hasta detenidos hubo entre los enojados fans

Show de Anthrax fund por chanterio de la seguridad

"Si hay un culpable en la sorpresiva cancelacion de la
tocata del grupo Anthrax, es la empresa de Seguridad |
Ricardo Alvarez". Asi lo afirmé un muy afectado Alfredo
Lewin, capo de la revista "Rockaxis" y gestor de la
venida de la agrupacion gringa a Chilito."Desde el
jueves hasta ayer a las 19 horas se nos ocultd que no se
podia hacer el show", continué el ex MTV. "La
Intendencia se entiende sélo con la seguridad, y estos
ultimos no nos dijeron nada hasta dos horas antes del
concierto. Y, lo peor, no sabemos cuando Anthrax
podra volver a Chile".

(Foto: Pablo Venegas)

Decepcidon

Los cabros de la banda, encabezados por el dolape guitarrista Scott lan, también estaban con asi un
caracho. "Estamos muy decepcionados. Esperabamos mucho volver a tocar en Chile. En veinte afios de
carrera, s6lo nos han suspendido tres shows".

Detenidos

Seis fans de Anthrax fueron llevados en cana por armar cuatica en las afueras del Estadio Victor Jara, al
saber que el espectaculo no iba.

Para los dos mil fanaticos de todo el terrufio que quedaron con la entrada en la mano, desde hoy pueden ir
al mismo local donde compraron sus tickets para pedir la devolucién.

*Nota publicada en el Diario La Cuarta, en su edicién de 2 de marzo de 2005.
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11. Metallica 2014: la maxima expresion de capitalismo neoliberal aplicado sobre la escena de
conciertos internacionales de metal en Chile

La estampa de “estrella pop” de la musica metalera lograda por Metallica desde el
lanzamiento Black Album en 1991 determinaron que desde ese momento, tanto su obra sdnica e
imagen comercial, fuera acrecentada en reconocimiento del publico e industria de la musica a
niveles inconmensurables, especialmente durante el nuevo mileno a partir del auge de las
herramientas de marketing musical digital que han hecho convertir a esta agrupacion, sin duda, en

uno de los principales fenédmenos de la cultura de masas contemporanea.

Una prueba de la transversalidad de audiencias que componen su fanaticada a nivel
mundial esta amplificacién de los oriundos de San Francisco (EE.UU.) se ha visto reflejada
claramente en sus performances en vivo realizadas alrededor del planeta, las cuales de forma
permanente se efectian en ambientes de absoluta masividad y en condiciones técnicas y logisticas
baste espectaculares, en uno de los mas claros ejemplos de la imparable escalada popularidad que
ha alcanzado el rock pesado desde que adquirid una categoria superlativa como movimiento de
masas. Y, a su vez, ha ido de la mano del inobjetable del éxito que han tenido las estrategias de
gestién econdmica de la carrera musical de Metallica desde que comenzd a ser guida por
lineamientos de gestion econdmica ahincados en las politicas de administracion del

entretenimiento de masas y el show business avanzado®*®,

En este contexto, a pesar de las opiniones divergentes acerca del cambio estilistico y
coqueteo permanente con el mainstream musical experimentado por Metallica desde la década
los 90’, su adhesién ha continuado experimentado una curva ascendente en todo el mundo,
incluso, luego de que muchos fans desecharan la opcion de seguir comprometidos con el
seguimiento de su trayectoria debido al desarrollo de una apuesta artistica bastante alejada del

rabioso thrash metal que los lanzé a la fama mundial en los afios 80'.

Precisamente, el pais que representa fielmente los efectos de esta extrapolada
diversificacion artistica y comercial que ha adoptado el grupo de James Hetfield y compaiiia ha

sido Chile, donde objetivamente su publico, desde que su single ‘Enter Sadman” durante 1991

238Metallica en el afio 2013 estrend “Through The Never”, pelicula editada en tecnologia3D en torno a una trama cinematografica que
relata la historia de uno de los roadies de la banda —que interpretado por el joven actor Dane DeHaan—que debe sortear una serie de
peripecias con el propdsito de conseguir un paquete fundamental para el desarrollo de un show en Canadd de estos precursores del
thrash metal mundial. Films que termind siendo un fracaso econdmico para la agrupacion, ya que su presupuesto fue de mas de 18
millones de délares y solamente recaudd por concepto de exhibicion en cines alrededor de 5 millones de la divisa norteamericana.
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fuese emitido y rotado constantemente en el programa de videoclips “Sdbado Taquilla” de
Television Nacional (TVN), se comenzara a apreciar, ademas de una transversal y exponencial
crecimiento de su popularidad, una notoria y marcada divisién de su publico entre quienes
disfrutan en forma estricta y acérrima de su repertorio thrashero y otros que simpatizan mucho
mas faceta artistica ahincada en el rock comercial moderno. Dualidad musical que no ha sido
impedimento para que ascendentemente los shows en el pais de este conjunto estadounidense se
hayan llevado a cabo en multitudinarios marcos de convocatoria, tanto por lo significativo que son
estos espectdculos para los fandaticos del rock duro, al igual que debido a los efectos del
reperfilamiento de esta musica como instancia de entretencién y evasion de masas encausado por
la industria de conciertos.

Independientemente de que ese disco (Black Album, 1991), que fue conflictivo porque era medio comercial y
todo, era Metallica y vino a Chile en ese momento (en 1993), y como en Chilito viene Metallica y no te lo podi
perder. Porque por ultimo, si no soy tan fandtico de Metallica lo vai a pasar chancho, porque van a estar
todos los metaleros, el hueo, las minas. Y hasta el metalero que mds pela a Metallica, el huedn si tiene la

oportunidad ver a Metallica, va ir igual.239 (Rodrigo ‘Pera’ Cuadra, vocalista de Dorso y conductor de Radio
Futuro).

Asimismo, esta mescolanza de audiencias alcanzada por Metallica en tierras nacionales
también se ha dado a consecuencias de los resultados de la conversidn del metal en una
alternativa de entretencién regida bajos los cdnones de administracidon del capitalismo. Efectos
gue se encuentran principalmente cefiidos respecto al proceso de fetichizacion de las audiencias
de bandas de inconmensurable popularidad como la citada agrupacidon norteamericana que han
hecho abrir a esta musica a las grandes masas, lo que se ha visto notoriamente apreciado durante
la presente década en torno a la aplicacion de nuevos modos de produccién de espectaculos
masivos. Y que en el caso de la escena artistica ligada al rock pesado internacional, se desarrollada
derechamente de acuerdo a la conjugacion de todos los elementos basicos que constituyen una
Actividad Econdmica de indole capitalista: una Empresa (representada por las productoras de
eventos en vivo), un Agente Econdmico (simbolizado en el variopinto espectro de audiencias
metaleras), y un Bien (concerniente al espectaculo artistico ofrecido por una banda de musica
extranjera), siendo este Ultimo componente -el acto artistico- correlacionado ya no como bien
intangible, sino como un bien econdmico tangible. Es decir, evaluado y comercializado segun

l6gicas de mercado incluidas en el rubro de productos industriales y adaptados en funcion de las

239Mel‘al—Gate: Monstruos en Chile, documental, 2009.

244



valoraciones y objetivos de la sociedad de consumo: buscar distincién social a través de la compra

de productos moldeados por el marketing.

Proceso econdmico que ha sido guiado y tutelado a través de la gestion capitalista de la
industria de conciertos, la cual ha puesto como principal contenido artistico de su negocio a la
musica metalera internacional debido al gran arrastre que concentra el diversificado publico que
tienen en nuestro pais. Mismo gremio empresarial que en la presente década ha guiado a este
insumo musical hacia la etapa de mayor mercantilizacién de su historia en todo el mundo,
especialmente en paises regidos de manera absorbente por el capitalismo de consumo de masas,

como Chile.

11.1By request: la lucrativa y atractiva estrategia de marketing musical usada en shows
internacionales de metal masivos

Un nueva expresion del giro supraecondmicoexperimentado por la escena de shows
internacionales de metal en Chile quedaron explicitados tras la realizacién de la cuarta
presentacién de Metallica en la ciudad de Santiago ocurrida el 30 de marzo de 2014 en el Estadio
Monumental, cuya planificacién fue establecida como el mds claro ejemplo de como esta
tendencia musical, representado en su —quizds- referente mas absoluto, se ha convertido en el
contenido artistico mayormente instrumentalizado por la industria de conciertos para desarrollar
un nicho de negocios de explotacién capitalista. En este caso, especificamente referido a la
implementacidn de un plan econdémico tendiente a capitalizar fanatismos musicales de orientacion
metalera bajo estrategias de especulacién financiera y segmentacion de publicos, mismo
engranaje comercial que ha hecho desvirtuar y distorsionar el sentido artistico de estas instancias
de comuniéon musical, para transformarlas en espacios de consumismo artistico que son

publicitados en torno a la muletilla de lo cultural.

Reflejo directo de lo anterior, fueron los precios que la productora Time For Fun asigné a
los tickets de la cuarta presentacién de Metallica en Chile, los cuales oscilaron entre los $30.000 y
$118.00 (valores que incluyen los porcentajes de recargo cobrados por la empresa Ticketek),
siendo este ultimo valor correspondiente al sector de “cancha vip” el que mas llamé la atencién,
ya que el costo de la entrada de dicha localidad equivalié a mas de la mitad del sueldo minimo

240

vigente en aquel periodo, es decir: $210.000“*". Colocacién tarifaria que se impuso como una

muestra mas de lo privativo que han llegado a convertirse estos eventos para una gran mayoria de

240
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1053752&idParte=0
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chilenos, especialmente para quienes ven a la musica como un espacio cotidiano y que, por otro
lado, superd paradojal y coincidentemente al que hasta ese momento habia sido el show de metal
con entradas mas caras hecho en el pais: el efectuado por esta misma agrupacién en el Club Hipico
en enero de 2010, el que tuvo boletos de precios que variaron entre $34.000 y $90.000 (gastos por
servicio incorporados)de acuerdo un exhaustivo y artificial esquema de sectorizacion de

ubicaciones.

Por otra parte, si la anterior visita de la banda dirigida por James Hetfield y Lars Ulrich
efectuada en 2010 tuvo como principal significancia musical la promociéon de su disco Death
Magnetic (2008) y su retorno al pais luego de mas de 10 afios**, para esta ocasidn el sostén
artistico de la presentacién realizada cuatro anos después estuvo marcada por una llamativa
dindamica interactiva titulada “Metallica by Request” (“A pedido”). Plan de marketing musical que
permitié a quienes adquirieron tickets de manera anticipada®*® —al igual como sucedié en cada
pais incluido en este tour- de tener la posibilidad de participar en una votacidn online para poder
elegir el setlist de dicho show realizado en el estadio del Club Deportivo Colo Colo, incorporacion
de la audiencia en la eleccién de los contenidos artisticos de estas actividades que fue publicitado
por la produccién del evento y la propia banda como una opcién de “democratizar” el rock,
aunque esto significara paradojalmente que sélo un reducido nimero de fanaticos —que tuviera
para pagar esto precios- se hiciera parte de esta eleccién en su calidad de clientes de espectaculos

musicales en vivo completamente mercantilizados.

ETALLIC
BY REQUEST

27 DE MARZU 2014 *Afiche promocional concierto
ESTADIO MONUMENTAL de Metallcn n Gl realiads

en 2014.

241 , ) - . .
Su anterior show se realizd en octubre de 1999 en la Pista Atlética del Estadio Nacional con entradas que costaron entre los $10.000
y $12.000.

242 . . .
Preventa que solamente pudieron optar clientes de la empresa Entel que realizaron compras por Internet, desde el 16 hasta el 20 de
diciembre de 2013; es decir, mas de tres meses antes de que se realizase el concierto de Metallica.
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Por otra parte, el concepto central creativo de esta serie de conciertos realizados por
Metallica alrededor del mundo nacidas de la evolucién de las estrategias de marketing y
publicidad del Show Bussines, como también del staff econdmico de la banda norteamericana para
rentabilizar sus ingresos, al mismo tiempo ofici6 como una excusa artistica que, a pesar de no
haber tenido una espalda realmente novedosa debido a los mas de 7 afios sin publicar nuevo
material discografico®®, incentivé de manera bastante efectiva a los fanaticos audiencias para que
se sintiesen convocador a asistir a un concierto bajo la consigna de “escuchar lo que quiere la
gente”. Y que hizo generar un importante nivel de expectacion de los fans chilenos durante todo el
periodo previo a la eleccién del repertorio de este concierto, debido a la ambiente de curiosidad
respecto el criterio que ocuparian los votantes para este fin. Estrategia que calzé bastante con la
actual tendencia social referente al fuerte predominio e involucramiento que ha tenido la
Sociedad de la Informacién en las multiples dindmicas comunicativas que realizan las personas
para interactuar entre ellas a través de Internet en espacios atribuidos al tiempo libre,

especialmente a aficiones artisticas como la musica.

Tacticas de comercializacidon de espectdculos musicales masivos que han trasuntado -entre
otras cosas- en el desarrollo de una etapa aun mas visible de la estandarizaciéon de audiencias de
conciertos de musica popular que se ha llevado acabo en Chile durante la década de 2010, al
incluir como potenciales clientes, a usuarios superficialmente emparentados con los contenidos
artisticos de estos eventos. Pero que, pese a no contar fanatismos o gustos musicales especificos,
de igual formaasisten a motivados por adquirir una cuota de “relevancia social” que el propio
mercado ha asignado a estos espectaculos en funcidn de la impronta mercantilista y segregatoria

que han adquirido a contar de estos lucrativos cambios administrativo.

243 . - . . . ) . —
Inactividad artistica que podria terminar el 2016, ya que a comienzos de noviembre de 2015 Metallica confirmé que se encuentra
grabando su décimo 4lbum de musica original que sera el sucesor de Death Magnetic publicado en 2008.
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11.2 El 'pay-per-view'de Metallica en Chile: la radiografia online de los gustos musicales de las
audiencias de conciertos masivos de rock pesado

La l6gica del pay-per-view (pagar por ver) que se hizo conocida primeramente en el ambito
de la television de prepago satelital,desde el propédsito de que los usuarios sin ningun tipo
restricciones de horario pudieran ver diferentes categorias de contenidos, servicio socializado a
nivel mundial a principios del nuevo siglo mediante la mercantilizacién de eventos deportivos o
series y que indujo a los televidentes a contratar suscripciones en este mercado como una forma
de vincularse con la cultura desde légicas mercantiles y neoliberales. Misma idea comercial que
durante la presente década comenzé a extendersehacia otras plataformas digitales como Internet
para vender material de cultura en formato audiovisual como peliculas y series televisivas a través

*** (Hulu, Amazon Prime y especialmente Netflix) con bastante éxito

de los servicios de Streaming
comercial en gran parte del planeta, hasta llegar a ampliarse a otras esferas de consumo artistico
mediante llamativas estrategias de comercializacion que han hecho aumentar la inversién

publicitaria en este mercado de la entretencion de masas.

En este contexto, la comercializacion de la idea del “pagar por ver” bajo los criterios de
usuarios de diferentes servicios de entretencidn televisivos, durante este mismo periodo, y tras un
proceso de adecuacién de acuerdo a factores artisticos y operacionales, se extrapold hacia a otros
nichos de mercado compuestos por bienes de naturaleza musical como los conciertos de musica
popular y, de esta manera, hecho incentivar a los protagonistas de estos espectaculos artisticos
(bandas y musicos) a entregar a los principales consumidores de sus contenidos musicales la
potestad de ingerir en lo que desean ver y escuchar en sus actuaciones en vivo segun sus gustos y

preferencias musicales.

Concretamente, esto significa que las audiencias de conciertos a través de mecanismos de
comunicacion virtual y digital puedan elegir —en gran medida- las canciones que desean apreciar
en los shows de sus grupos y artistas favoritos luego de haber comprado sus respectivas entradas
para estos espectaculos. Plan de marketing que se ha entrelazado conceptualmente con algunas
estrategias venidas del negocio gastrondmico, como por ejemplo, los servicios que ofrecen

algunos restoranes para que sus clientes puedan elegir diferentes preparaciones culinarias, ya sea

244 . ; . - L . . .
La tecnologia de streaming se utiliza para optimizar la descarga y reproduccién de archivos de audio y video que suelen tener un
cierto peso de gb a través de Internet.
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segln lo dispuesto en la carta de cocina, los llamados “tenedores libres” o también de acuerdo a

los exclusivos gustos de los comensales.

Precisamente, este concepto televisivo-culinario fue el acufiado y comercializado por
Metallica en su tour “By Request”, formato de concierto interactivo que este referente de la
musica metalera utilizé para preparar artisticamente un conjunto de presentaciones basadas en
las preferencias de los fanaticos sobre su catdlogo discografico mediante una votacién online a
través de Internet. Y que durante el paso chileno de esta gira, al igual que en todo el mundo donde
presentaron shows bajo esta modalidad artistica, generd un acentuado ambiente de expectacion
entre sus seguidores y adeptos en torno al deseo por participar de esta mercantilizada promesa
artistica de una de las bandas iniciadoras del thrash metal de “escuchar la voz de los fans”, tal

como ocurrié en nuestro pais durante su actuacion del Estadio Monumental en marzo de 2014.

Entre otras cosas, esta formula interactiva utilizado para elegir el repertorio de las
canciones de la cuarta actuacion de Metallica en Chile permitid, ademds de dejar en evidencia que
los seguidores con que cuenta esta agrupacion en nuestro pais trasciende ampliamente el ambito
de la musica metalera, establecer algunos perfiles que ostentan -a nivel general- las audiencias
que asisten a estos eventos musicales administrados mediante concepciones capitalistas de la
cultura. Y al mismo tiempo, identificar en mayor detalle cualitativo las valoraciones personales que
existen en relacién al arte musical, tanto de quienes lo ven como unexclusivo bien emocional y
también a los que lo connotan como un legitimo bien de consumo promovido por este mercado

de la entretencion.

Me parece que hay un 30% de fandticos, que tienen los discos y siguen la trayectoria de la banda. Hay otro
30% de arribismo sano del ‘tengo que estar ahi, porque yo tengo que haber estado ahi’. Y hay un 30% de los
“fiestoquero” del chileno, del chileno metalero en este caso, que dice: ‘como no voy a estar ah/’.245(Rodrigo
“Pera” Cuadra)

Para hacer mas entendible este planteamiento en torno a la accidén de marketing “By
Request” del show de Metallica, se debe decir que el sufragio electrénico para elegir el repertorio
de esta presentacién en Santiago al que tuvieron acceso solamente usuarios que compraron los
tickets en la etapa de preventa (con precios entre los $24.000 y $80.000), tuvo como resultado
artistico una seleccion, en términos generales, basado en las canciones mas conocidas o singles de

Il’

la era mas “comercial” de la banda. Sin embargo, también hubo espacio para que se impusiera el

245Mel‘al—Gate: Monstruos en Chile, documental, 2009.
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criterio de los fanaticos del repertorio mas clasico perteneciente a su obra mas thrash y metalera,
la misma que hace un tiempo considerable habia sido permanentemente desestimada por este
conjunto para incorporarlo en los listados de temas de sus ultimas giras. Mixtura de gustos
musicales que marcé el resultado de la votacién inicial por Internet, y que también mantuvo la

misma tonica cuando se llevd a cabo una nueva eleccion a través de otro formato virtual.

La votacion es un buen ejercicio, analizable desde mdultiples aristas, pero que viene a reflejar que las
canciones mds populares son aquellas que las mismas radios y los sellos se han encargado de difundir. Esto
se puede ver reflejado en las estadisticas de servicios de streaming como Grooveshark o LastFM. No es que el
fandtico chileno sea exclusivamente consumidor de hits, sino que es una tendencia que estadisticamente la
podemos encontrar y respaldar con el fendmeno de la masividad. Si la banda (Metallica) tuviese un publico
mads reducido, a lo mejor hubiese sido mds selectivo y analitico al momento de la eleccidn, pero la suerte ya
estd echada, el resto "a la FIFA n 246

cno f»‘FDrn'ccfe SOr
1. Batrtery

(vathout tad>2d int o)
liiaster of Puppets -

\Welcome Home (Sanitarium) :

Ride the Lightning *

The Unforgiven *

Lords of Summer * Songs on Albums
...And Justice for Ail *

Sad Buft True * =
Fade o Black *

710. Qrion * _—
71. One ! ——
12. For Whom the Bell Toils * E—
13. Blackened

14. Nothing Else Maiters *

(P cluded Uy Kk yuiier Yuudic)
15. Enter Sandman * [

COXNOIOKNWN

16. Cre=sping Death *
17. Whiplasih *

(Song of the day Winne-)

718. Se=sk & Desiroy *

(willk The Frayed Ends o7 Sandy oah o)

Nota: Lole of the Day choices wers Fuel (which wvon the website vots,, Whiplash and Whskay in the Jar.

*Repertorio y grafico musical de la presentacion de Metallica en Chile del 27 de marzo de 2014, publicada por el sitio Setlist.fm.

246, ) P ; L o . s .
Pérez, Miguel Angel. Metallica: Una comparacion analitica, articulo de opinién publicado en
http://www.masrock.cl/2014/03/metallica-by-request-un-analisis.html
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Durante el mismo dia del concierto y en el inicio del ingreso del publico al estadio (16:00
horas)se informo, a través de las pantallas gigantes puestas en ambos costados del escenario, que
habria una nueva etapa de este ejercicio de interaccién digital. Un especie de ballotage rockero
gue consistido en la seleccién de una cancidon mads para incorporarla al listado final, las cuales
fueron votadas entre las tres ultimas que quedaron fuera del grupo de las 16 clasificadas en la

votaciéon general: ‘Whiplash’, ‘Whisky in the Jar’ y ‘Fuel’.

De este modo, esta sorpresiva “segunda vuelta” de la votacion del concierto “a la carta” de
Metallica fue llevada a cabo a través del envio de mensajes de textos mediante teléfonos
celulares, votacion que permitié apreciar -una vez mas- la diversidad musical que ostentan los
seguidores de esta agrupacién norteamericana. Esto se puede explicar desde una perspectiva
cualitativa al analizar sucintamente cada una de estas tres canciones seleccionadas. Partiendo por
Whiplash’, uno de los mas trascendentales himnos de la historia del thrash metal incluido en el
album debut de la banda Kill 'Em All (1983); ‘Whisky in the Jar’, una cancidn del folclore irlandés
gue fue popularizada en los afios 70" por Thin Lizzy y luego ain mds difundida bajo el sello de
Metallica cuando la versionaron en el disco de covers Garage Inc.(1999); y ‘Fuel’, un discreto
intento por hacer una cancién acelerada y pesada en su etapa mas polémica incluida en Reloud
(1997), trio de temas totalmente diferentes entre si que corroboraron que existe un Metallica por

cada persona que gusta de su trayectoria en sus diferentes etapas artisticas.

Asimismo, esta llamativa estrategia de show businessaplicada sobre un show de rock
pesado tuvo como resultado final que mas de 12 mil asistentes enviaran mensajes de texto de un
costo de $250 c/u a través de sus celulares (servicio provisto por la empresa de telefonia Entel, la
misma que auspicid el evento), determinando que ‘Whiplash’ con 4.689 votos ganara esta
votacion online, aunque muy seguida de ‘Whiskey In the Jar’ con 4.291 (‘Fuel’ sélo obtuvo 801
preferencias). Resultado que como toda finalizacién de algin proceso eleccionario dejé muy
contentos a algunos, y resignados a otros. Pero todo esto, dentro de un absoluto marco festivo
como solamente actividades artisticas populares como un concierto de rock puede dar a sus

espectadores.
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Y llegaria el momento de la verdad, en que se anunciaria el tema ganador de las tres opciones posibles.
Hetfield aprovecho que tenia a un baterista en escena, asi que le pidio a Ulrich hacer un redoble de
tambores, para anunciar que el tema ganador finalmente seria... Whiplash!! Para los que votamos por este
tema, seguramente fue de los momentos mds disfrutados de la jornada, precisamente porque realmente nos
sentimos participes del setlist, logrando que tocaran ese enorme desparramo de velocidad a la antigua, de
un tema que tiene mds de treinta afios y sigue encantando, especialmente a sus fans mds afiejos. Porque

también hubo muchos que pedian “iWhiskey!, jWhiskey!”. 27

Haciendo un poco mas interpretativo este analisis, si esta eleccion fuese proyectada a la
totalidad de la audiencia asistente de acuerdo al comportamiento que tuvieron mientras sonaba
‘Whiplash’ (la cancién ganadora), se podria decir que mientras una porcién de espectadores se
manifestd totalmente eufdrica, creado varios desatados focos de mosh en los divididos sectores
de cancha; otra parte tuvo una conducta bastante impavida atribuida a varias opciones: o no la
conocian o lisa y llanamente no les gustaba uno de los temas mds importantes y representativos

de la trayectoria de Metallica.

En otras palabras, la observacion descrita indica que dentro de las mds 50 mil personas
gue concurrieron a este show, existen dos contrastados publicos que aprecian y disfrutan
artisticamente de una misma banda desde polos musicales absolutamente opuestos, pero que de
igual forma son confluyentes cuando se trata de asistir a verlos tocar en vivo, independiente del
repertorio que interpreten sobre el escenario. E inclusive, a pesar dehaber pagado los precios mas
encarecidos de todas presentaciones de Metallica realizadas en Santiago, al igual que los mas
elevados jamas antes cobrados en un show de metal en la historia de este tipo de espectaculos en

Chile.

Hasta el dia anterior al concierto no estaba segura si podria ir. Pero justo llegd un amigo desde Calama que
viajo especialmente para ver a Metallica, asi que como se quedo en mi casa, me atrevi a pedirle plata para
comprar la entrada. El me la presté altiro, asi que fui a comprar una de ‘cancha vip’ que costé $118.00. No
quise comprar una mds barata, porque queria estar adelante y como soy pequefia no podia estar atrds, sino
no iba a ver nada; ademds que haria cualquier cosa por estar ver de cerca a ese mijito rico del vocalista
(James Hetfield), igual que lo hice el 2010 (anterior show de Metallica) cuando pagué 590.000 y lo pasé muy
bien. Pero ahora no fue tan asi, porque a pesar que llegué a las 10 de la mafiana al estadio y al principio
pude llegar a la reja, después por la presion de la gente estuve a punto de desmayarme, asi que ir hacia
atrds. Al final me perdi de mis amigos y tuve que ver el show sin ellos, lo que me dio lata porque no fue como
el otro, todos estaban muy locos, me empujaban y no podia ver bien. No estaba acostumbrada a algo asi.
Por mejor compré la entrada mds cara, pero ni asi pude ver bien....Lo bueno es que pude escuchar ‘Enter
Sadman’, que es mi cancion favorita, y al final agarrar 3 ufietas del guitarrista, asi que valio la pena la plata
que gasté, y después tuve que devolverle a mi amigo’®.(Elizabeth Reyes)

247 . . . . . )
Sanhueza de la Cruz, Dario. Comentario sobre el concierto de Metallica en Chile de 2014, publicado en
http://www.powermetal.cl/reviews/live-reviews/metallica-live-review
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Entrevista realizada para esta investigacion.
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Es que esa gente culid cree que por que la huea es conocida o metal comercial como querai llamarlo, la hued
es casi ir a ver a Kathy Perry (artista de musica pop)...si al final el publico culiao engancha igual con los
precios, las canchas "vip" de 15 mil hueones, los concursos mulas y todo lo que se apodera de este tipo de
shows. Toda esa huea la productora lo hizo para sacar mds plata a la gente...y la huea de la votacion era
mds mula que teta de maricon. El show fue bueno musicalmente, tocaron 3 6 4 temas que no habian tocado
nunca en Chile ('... And Justice for All', 'Ride the Lightning','Orion'y 'Blackened’), aparte de la cancién nueva
(‘Lords of Summer’)... tuve la suerte de ir, porque me regalaron las entradas. Fue distinto este concierto
porque me toco en una etapa adulta, asi que lo vivi de manera diferente...El metal es metal, la gente lo
disfruta pegdndose, escupiendo, gritando...Por eso nada te asegura que pagar 100, 200 o 300 lucas en ese
tipo de shows, te deje "disfrutar" de la musica como si estuvieras en el —Teatro- Municipal. La hued se
comercializé y masificé tanto, sobre todo tanto la experiencia de Metallica en concierto, que la galld es
transversal en términos de gustos; van pendejas culids que les gusta Green Day o Blink 182 a meterse entre
medio de hueones chascones, pero musicalmente no pasa eso en Chile. Estd el caso de Avenged Sevenfold
(banda de metal moderno) que son casi modelos con tatuajes picaos a metaleros, esos hueones jamds serdn
un real relevo del metal (thrash, death o black metal) porque son muy cool poh hueén®®. (Nicolas Rosales,
fanatico de Metallica)

*Foto extraida de la cobertura grafica hecha por el staff de Metallica en su show realizado en Chile en 2014, publicada en el sitio web
oficial de la banda.

249 ) ) . L
Entrevista realizada para esta investigacion.
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11.3La homologacidon comercial y artistica de los espectaculos de rock pesado con otros
eventos musicales a través de légicas capitalistas

A partir de los planes tarifarios fijados para el cuarto show de los intérpretes de Metallica
en nuestro pais, quedd nuevamente explicitada la impronta totalmente alcista y lucrativa que
ocupan las productoras de alto capital financiero para manejar comercialmente a estas actividades
artisticas mediante la imposicion de adoctrinados hdbitos de consumo en los amantes y
simpatizantes de la musica en vivo. Perspectiva econdmica que en la actualidad, dependiendo de
los intereses musicales de cada audiencias, ofrece multiples incentivos para asistir a tal o cual
eventos a partir de los cada vez estatizados procesos de preventas y sectorizacidon de ubicaciones,
las cuales pueden llegar a tener precios hasta tres veces mds econdmicos que las de etapas de

venta general.

Esta huella financiera también ha sido marcada sobre todo lo relacionado con la
produccién de espectdculos de entretencién de alta convocatoria, en donde prevalecen
persuasoras estrategias de captacién de usuarios y clientes generalmente elaboradas por medio
de alianzas con instituciones bancarias y empresas de comunicaciones, ademas de fuertes
campafias de marketing a través de plataformas digitales y redes sociales virtuales que han
demostrado ser bastante Utiles para dichos fines. Esto debido a las nuevas costumbres que se han
posado sobre los publicos de conciertos al momento de informarse mediante estos medios
digitales respecto a los detalles artisticos y econdmicos de espectaculos en vivo que pretenden

asistir por diversas circunstancias.

Justamente, Time For Fun, la empresa a cargo de la produccién del concierto “Metallica By
Request”, ha sido una de las planificadoras de eventos impulsoras y profundizadoras de este
modelo de negocios descrito a partir de la organizacidon de diversos espectaculos de musica en
vivo. Planes de accidon comercial que paralelamente han servido de inspiracién organizativa y
financiera para que otras empresas formantesdel mercado de la entretencién musical repliquen -
en distintas medidas y circunstancias- estos principios de negocio basados en mecanismos de

sectorizacién y elevados precios de boletos.

Una demostracidn de esta tendencia econdmica encarecida implementada por T4F,
fueron gran parte de los recitales que produjo esta empresa durante el afio 2014, entre los que

estuvieron, ademas de Metallica, el de One Direction (30 de abril y 1 de mayo; Estadio Nacional),
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Joe Satriani**°(25 de septiembre; Teatro Nescafé de las Artes), Miles Cyrus (1 de octubre; Movistar
Arena), espectaculosque tuvieron como comun denominador una organizacidn econdmica vy
logistica basada en un esquema tarifario bastante similar entre todos éstos, y soélo diferenciado
segln su categoria: masivo o acotado en convocatoria. O dicho de otro modo, una proyeccién y
homologacién econédmica fundamentada en un plan de segmentacion de audiencias y excesivo
colocacién de precios que no contemplé aspectos artisticos o al tipo de publico de cada
espectaculo, sino una proyeccién, tal como se aprecia en los respectivos afiches de promocién

digital de los mencionadoseventos.

250Hay gue mencionar que el concierto de Joe Satriani, originalmente fijado para realizarse en el Movistar Arena fue cambiado de
recinto a dos semanas de su realizacién, debido a - sin haber sido confirmado por T4F- a la reducida cantidad de entradas que habian
vendidas al momento este anuncio (alrededor de 800 boletos). Medida organizativa tuvo su motivo principal, ademas de alto valor de
los tickets, a los efectos de una sobrecargada agenda de conciertos internacionales ligados al rock y metal que hubo durante ese
periodo y que hizo a los seguidores de estos sonidos elegir entre uno u otro. Empezando por el realizado el dia anterior por Dream
Theater en el Movistar Arena (24 de septiembre), banda que cuenta con un publico bastante cautivo y de un estilo emparentado con el
que desarrolla artisticamente el sefialado y virtuoso guitarrista norteamericano de rock instrumental, al que se sumaron las actuaciones
de Ghost (2 de septiembre, Teatro Caupolican), Death to All (14 de setiembre, Teatro Caupolican) y Cavalera Conspiracy junto a
Project46 (16 de septiembre, Club Blondie).
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Afiches de conciertos producidos por la empresa T4F durante 2014
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11.4Seguridad policiaca en eventos metaleros masivos: éproteccion del orden publico o
custodia estatal al discriminativo acceso a la cultura que promueve la industria de
conciertos?

La implementacidon de nuevas formas de administracién en eventos de musica popular,
como los de rock pesado, basadas principalmente en la sectorizacién de ubicaciones y el
sistematico encarecimientos de los boletos, no solamente ha provocado una distorsion social en lo
que respecta a los comportamientos consumistas y arribistas que han adquirido estas audiencias
cuando concurren a este tipo de instancias de esparcimiento artistico manejadas bajo ldgicas de
show business avanzado, sino que también ha hecho desvirtuar el rol de los organismos de
seguridad estatales en el resguardo del espacio publico cuando se realizan estos espectdculos,
sobre todo de indole masiva. Esto quiere decir que la funcidén exclusiva de la policia publica de
proteger la seguridad de una importante cantidad de personas que se relune en torno a estos
panoramas de entretencién, se haya extendido —varias veces- a prerrogativas relacionadas
directamente con custodiar los particulares intereses econémicos de sus empresas organizadoras;
situacion similar a lo que también ha ocurrido con otros eventos privados de cultura popular de

masas (como el futbol).

Explicado de manera mas clara, se puede decir que especificamente la labor de
Carabineros de Chile en torno a la vigilancia de los entornos de las locaciones elegidas para la
realizacion de estos recitales, mas que centrarse en velar por la proteccion de los ciudadanos se
han transformado en una especie de contingente de reserva de la seguridad privadacontratada
por la industria de conciertos. Este fin ha sido llevado a cabo a través del despliegue de diversos
tipos de operativos —principalmente al interior de los recintos- con el objetivo de custodiar el
normal funcionamiento del sistema de clases implementadopor las productoras para maximizar de
manera lucrativa los recursos econdmicos invertidos en la planificacién de los puntualizados

espectaculos.

Un ejemplo concreto de lo anteriormente esbozado, se dio en el marco ultima actuacion
efectuada en Chile por Metallica en el afio 2014, la cual, ademas de haber destacado por la
posibilidad que tuvieron los fans de elegir el listado de canciones de este show, también se
convirtié en una clarificadora instancia para confirmar la manera en que estas actividades
artisticas masivas relnen todas las caracteristicas de un negocio supercontroladoy auspiciado no
solamente en términos econdmicos, sino también resguardado en aspectos de seguridad mas alld

de lo que permite la ley vigente respecto a espectaculos masivos de indole privados. Estrategias de
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control de audiencias de actividades de entretencién multitudinarias que fueron ejecutadas,
mayoritariamente, a través de mecanismos de seguridad —en varios momentos- extremadamente

excesivos, como también fuera de cualquier criterio procedente de resguardo del orden social.

Asi se pudo observar especificamente en los exteriores del Estadio Monumental
aproximadamente una hora antes del comienzo del show de la banda mas famosa del metal de
todos los tiempos, cuando un grupo de alrededor de 20 carabineros acompanados de perros
policiales y con una actitud bastante desafiante -y que no contaban con ningln tipo de bozal de
proteccion- interceptd abrupta y violentamente a mds o menos 50 fans que intentaron ingresar sin
entradas al sector de “Tribuna Cordillera” de este recinto deportivo. Algido operativo policial que
de una u otra manera trajo a la memoria —en un contexto totalmente distinto—lo ocurrido en un
festival de musica realizado en Moscu (Rusia) a comienzos de la década de los 90'*", donde
también actué Metallica y donde se produjeron acciones represivas relativamente similares a

losucedido en marzo de 2014 en la comuna deMacul.

Este procedimiento de seguridad extrafiamente visto en este tipo de eventos, debido a la
forma bastante repentina de materializarse, mas que haber sido justificado desde una ldgica de
cuidado del orden publico, se enmarcé lisa y llanamente en una peligrosa y desmesurada manera
de proteger los intereses econdmicos de la empresa organizadora del concierto. O dicho de otra
manera, el actuar represivo de este contingente de carabineros estuvo centrado en salvaguardar
al capital ante una fortuita pérdida de utilidadesgenerada por la intenciéon que tuvo un reducido
numero de fandticos de entrar al concierto sin pagar, pero que en realidad lo Unico que hicieron
fue vulnerar los derechos humanos y arriesgar innecesariamente la integridad fisica de las
mencionadas personas. Todo aquello, en razén de un tergiversado entendimiento de lo que
significa la proteccién a la propiedad privada de parte de estos organismos de las Fuerzas de

Orden Publico.

251EI 28 de septiembre de 1991 en Rusia, Mijail Gorbachov (ex presidente de la Unidn Soviética), como parte de las medidas necesarias
para normalizar las bases de un cambio de sistema politico y econdmico generado por el convulsionado clima social que termind con la
disolucién de la URSS, decidié mandar a un importante contingente de efectivos militares para velar por el orden y seguridad de las
mas de un millén de personas que concurrieron al Festival Monsters of Rock efectuado en el Aerédromo de Tushino, Moscl, donde
actuaron, ademas de Metallica, otras importantes bandas como AC/DC, Pantera y The Black Crowes. Sin embargo, el actuar de una
importante parte de estas tropas militares rusas estuvo completamente ajeno de lo encomendado por el también Premio Nobel de la
Paz 1990, debido a la constatacion de variados y violentos actos represivos ejecutados sin ningun tipo de provocacién de la
multitudinaria audiencia. Algunos de las acciones represivas mas llamativas suscitas en este evento fueron las protagonizadas por
algunos militares rusos al mando de escuadrones caninos bastante agresivos, procedimiento bastante similar a lo observado en el
concierto realizado por Metallica en Chille en marzo de 2014.
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Pese a esta violenta presencia policiaca expresada en los alrededores del Estadio de Colo
Colo, alrededor de 30 minutos después un grupo mucho mas grande de fanaticos de Metallica se
reuniod en el sector sur de este reducto deportivo (Avenida Departamental) para pretender sortear
el plan de seguridad dispuesto y asi entrar sin pagar como una forma espontanea de protesta
contra los excesivos precios cobrados la productora Time For Fun.Fue asi como en los
estacionamientos de esta parte del estadio, aproximadamente 200 jovenes (entre hombres y
mujeres) treparon algunas panderetas y forzaron los candados de una de las rejas, maniobras de
fuerza que debido a la rapidez con que se realizaron y a la ausencia de guardias en esa parte del
perimetro, permitieron que de manera bastante expedita pudieran ingresar alrededor de la mitad
de estas personas al sector de “cancha general” (entradas que tuvieron un costo de $50.000). No
obstante, este instante de agitacién llegd a su fin tras el apostamiento en aquel lugar de un
pequefio contingente de carabineros, quienes persuadieron al resto de los participes de este acto

de rebeldia en su intento de evadir la seguridad para entrar al espectdculo.

Paralela y paradojalmente, en el mismo momento en que se desarrollaban estos hechos
de desacato a la propiedad privada, al interior del recinto también ocurrieron similares acciones
impugnacion a la reglamentacion segmentaria impuesta por la produccién del evento: el traspaso
de un importante nimero de asistentes ubicados en una atiborrada “cancha general” hacia una a
medio llenar “cancha preferencial” a través de acciones bastante arrojadas que tuvieron una feble
resistencia de parte del personal de seguridad privada que estaba ahi para cuidar ese espacio
divisorio. Situacién bastante esperable en consideracién de varios precedentes suscitados a raiz

del uso de estos planes de sectorizacion en espectdculos metaleros y rockeros.

Sin embargo, contrariamente a lo sucedido en el sector de los estacionamientos del
estadio con los hechos anteriormente descritos, en estos otros incidentes producidos en el
“" z ”n z . . . .
rectdngulo de pasto” no se observd ninguna presencia de personal de carabineros para realizar
algun tipo de procedimiento de disuasién policia. Desborde del publico que tras la finalizacidn del
show de Metallica generd bastantes criticas y cuestionamientos, tanto de fanaticos y usuarios de
estos espectaculos como también de populares medios de comunicacion nacionales alusivos a la

musica rock, los cuales fueron difundidos a través de diversos canales de expresion.
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Matias Palacios Hace 1 afio. Las productoras tienen que entender de una vez por todas no mds cancha vip,
van seguir pasando estas cosas e incluso pueden pasar a mayores por la presion y la cantidad de gente por
copar una parte y la otra no, tienen que equilibrar los precios del sector cancha no dividirlos, hay que hacer
algo al respecto!! 22

Emilio Parra Hace 1 afio. Con mis amigos tambn nos pasamos. Ya basta con el abuso de los precios de
entradas!!

Jaime Andres Hace 1 afio. Yo estaba en cancha general y me salte a vip wn y fue la zorra csm, aun recuerdo a
. . . , . . , . 253
un tipo que cayo de hocico wn me cagué de la risa hahaha igual me senti mal por la gente que compro vip.

Siempre hemos dicho acd en Radio Futuro que somos enemigos de las canchas preferenciales, canchas vip o
como le quieran poner. Pero bueno, pasd con Rage Against the Machine en La Florida y pasé ahora con
Metallica...y por eso creo que la sefial es clara, es potente, es contundente: con el publico del rock no se
metan, el publico del rock no quiere canchas vip. A ver, yo voy a decir las cosas como a mi me parece que
son. Hay un productor, que estd bien, es amigo de nosotros, es amigo de la casa, José Luis Corral (duefio de
la disqueria y productora de eventos The Knife), que me parece ha sido el unico que cuando ha hecho él
espectdculos masivos como Iron Maiden (2008, Pista Atlética Estadio Nacional; 2009, Club Hipico) no ha
puesto canchas vip, optando por una cancha general. ¢Y por qué? Porque el Pelao Corral, al igual que todos
nosotros, estuvo en el Manuel Plaza (emblemdtico local de realizacion de conciertos de metal y rock durante
los afios 80’ en Santiago), y conoce a los rockeros, les vende discos todos los dias. Yo creo que ‘Pelao’
entiende que la cancha vip no puede ir, y por eso es mejor sacar un promedio entre lo que les cobras a la
preferencial y lo que le cobras a los de la cancha general, y a lo mejor hacer una sola cancha. No sé cudnto
podria costar esa cancha unica. Pero esa division es absurda. Esa division ya tuvo problemas en Rage Against
the Machine, y los volvio a tener esta noche. Afortunadamente, hasta donde sabemos, sin accidentados ni
lesionados. Pero por eso, para evitas estas situaciones bochornosas, con el rock no se metan. Hay otros
estilos de musica, hay otros eventos, hay otros festivales donde pareciera que es un valor tener una localidad
que te pone en un estatus superior al otro. Pero con el rock es medio pelotudo aplicar esa I6gica, porque es
una provocacion. ¢Y por qué es pelotudo? Porque hoy dia hay muchos seguidores de Metallica que son
profesionales, que les va super bien en sus pegas, y que felices pagan una entrada preferencial o la mds cara
para estar lo mds cerca posible. Pero era ridiculo imaginarse el show de Metallica de esta noche en el
Monumental con la cancha vip a semi llenar (a un cuarto de su capacidad antes del traspaso de personas de
la cancha general hacia ese sector), porque James Hetfield cuando iba a cantar a un costado, iba a cantarles
a cuatro gatos poh. Y finalmente la gente que paso de la cancha general a la cancha vip terminé ddndole
mds onda al evento. Porque la banda quiere que la masa esté cerca del escenario. Y yo creo que la gente con
el desborde y todo, se porto bien. Porque creo que no hubo escenas de gran violencia, porque ademds los
que se pasaban de la cancha general a la cancha vip entendian que esos guardias de seguridad que estaban
con unas chaquetas fosforescentes eran sefioras, muchachos, personas que van y no sé cudnto les pagaran
por el turno, entonces para qué se iban pelear con esa gente. Ojald que se acaben las canchas vip, nosotros
lo hemos dicho siempre, y eso que nosotros somos un medio que trabaja asociado a estos eventos; somos
sponsors, patrocinadores, auspiciadores, como sea. Pero también con la misma libertad podemos decir a
través de los micréfonos de la radio del rock que esas cosas de las canchas vip terminenlas para espectdculos
de las bandas que mayoritariamente tocamos aqui en esta frecuenciam. (Carlos Costas, periodista y ex
director de Radio Futuro).

252
https://www.youtube.com/watch?v=Vt-apYXBHZQ

253
https://www.youtube.com/watch?v=DsKHRDjWzPI
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ProgramaRock Shop emitido el 27 de marzo de 2014, tras finalizado el show de Metallica en el Estadio Monumental.
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https://www.youtube.com/user/tobipalacios
https://www.youtube.com/user/emiliometal7
https://www.youtube.com/watch?v=DsKHRDjWzPI&lc=z13chluw2vnjvltek22xfrkpakrxgz1pr04
https://www.youtube.com/channel/UCuwaksRMomkYYXGiINZ3vVA
https://www.youtube.com/watch?v=DsKHRDjWzPI&lc=z13sunuryyrohfjj404cfn3q2ovziziieqo0k
https://www.youtube.com/watch?v=Vt-apYXBHZQ
https://www.youtube.com/watch?v=DsKHRDjWzPI

*Algunos momentos de la usurpacion de ubicaciones ocurrida previo al inicio del show de Metallica en Chile realizado en el afio
2014. Fotos extraidas de capturas de videos publicados en Youtube.com.

En este sentido, el despropdsito absoluto que ha significado la implementacién de estas
divisiones de ubicaciones en conciertos masivos de metal, debido a generar de manera tdcita
situaciones conflictivas e incomodas para sus usuarios, se impuso nuevamente como un punto de
critica respecto a la utilizacidon de estos métodos de segregacién de publicos como estrategia de
obtencidon de utilidades en la produccién de eventos artisticos en vivo ejecutadas por gran parte

de las empresas que se dedican a este negocio en nuestro pais.

Y que en el caso particular del concierto de Metallica, debido a la participacion que
tuvieron efectivos de una entidad de seguridad publica dependiente y financiada por el Estado en
el operativo de seguridad de dicho evento empresarial privado, hicieron que se manifestara una
nueva arista sobre el cardcter anémalo que tiene la delimitacién de funciones del area
institucional encargado de la seguridad publica de nuestro pais, especialmente en ambitos

recreativos de la ciudadania.

Desde un mayor énfasis, concretamente este cuestionamiento nace desde el argumento
practico sobre lo paraddjico y llamativo que resulta entender por qué el Estado subvenciona a un
espectaculo privado a través de funcionarios publicos. Y en esto desarrollo el primer punto: la
funcién de Carabineros. La labor de la policia uniformada se enfoca en el orden publico, por lo
tanto, no debe tener presencia masiva en los estadios y, de tener, debe ser en el exterior. Son los

organizadores privados quienes deben garantizar la seguridad a través de guardias, al igual que
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cualquier otra productora de eventos masivos, sin perjuicio del actuar de Carabineros en caso de

ser sobrepasados™”.

No obstante, si bien es cierto que este ultimo criterio institucional contempla
efectivamente la potestad de que érganos de seguridad puedan actuar cuando se suscite una
situacién de descontrol social que altere la seguridad publica, en el caso particular de este
concierto de Metallica no se conformd aquella figura en su sentido estricto y practico. Pues lo
sucedido aquella noche de marzo de 2014 no estuvo inscrito propiamente tal en actos de
desorden publico, sino que una manifestacién bastante especifica en torno a una actividad de
entretencién comercial privada y el resultado de una explosién de fastidio social expresada en un
una dindmica de desobediencia civil de parte de un grupo de personas que ya al interior del
recinto actuaron en rebeldia ante un agravio del mercado: el inequitativoy discriminativo acceso
econdmico a una actividad de entretencidon rockera de costos bastante altos y una artificial
sectorizacién de ubicaciones. Situacidn que se asimilé bastante a lo acontecido en octubre de 2010
durante el show de Rage Against the Machine, cuando en un ambiente de desacato mucho mas
confrontacional y enrarecido en contra de las mismas medidas econdmicas excluyentes vy
segregacionistas, una gran cantidad de asistentes traspasé las barreras que dividieron el sector de
cancha que tuvo valores totalmente desproporcionados (“cancha general”, $38.500; “rock drea” —
sector preferencial-, $77.000) y poco adecuados para este tipo de espectdaculos, especialmente el
de una banda que basa su repertorio en una explicita y rabiosa critica al sistema capitalista

imperante en gran parte del mundo.

Ahondando en esta tendencia de vigilancia policial hacia los planes de administracion
econdmico de la industria de conciertos, el operativo de seguridad realizado por Carabineros,
durante el show de Metallica en Chile de 2014 no ha sido el Unico en donde funcionarios de esta
institucion ha incurrido en acciones que exceden sus atribuciones como garantes del orden
pubico, en contingencias no ameritadas para eldesarrollo de despliegues de seguridad como los

sefialados anteriormente.
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Asi se dio en el show que Faith No More ofrecié en el Estadio Bicentenario de La Florida en
diciembre de 2010, donde luego de comenzada la presentacién del conjunto del cantante Mike
Patton, y con el objetivo de reforzar las labores de seguridad privada llevadas a cabo en el sector
divisorio de la cancha, llegaron a aquel espacio alrededor de 15 carabineros de “calle” con un solo

III

objetivo: persuadir y evitar que los asistentes ubicados en la “cancha general” (entradas de un
valor $31.900) irrumpieran al sector mdas cercano al escenario denominado como “cancha vip”
(tickets de un costo de $59.400), tal como efectivamente pasd por varios momentos antes de que
comenzara la actuacion de la banda norteamericana Primus, que oficié como telonera del grupo
de liderado por Billy Gould y Mike Patton. Apoyo policiacoque durante la parte final de la
actuacién de Faith No More, y sin ningun indicio de personas pasandose al lado norte de la cancha,
se intensificd a contar de la llegada de aproximadamente 15 funcionarios de la seccion de Fuerzas
Especiales, lo que signific6 -nuevamente- que representantes de esta institucién policial
efectuaran un injustificado procedimiento de seguridad ciudadana a través de la realizacién de
tareas de competencia absoluta de la seguridad privada, ya que segun la Ley Organica
Constitucional de Carabineros de Chile estipula que esta reparticion policiaca debe cumplir
funciones exclusivamente relativas a operaciones en situaciones de conflicto, tales como

disturbios o atentados en espacios publicos, y no al interior de actividades comerciales como los

conciertos de musica popular masivos.

En este sentido, si bien las funciones de las Fuerzas Armadas y de Orden asignadas por la
actual Constitucién Politica de la Republica de Chile se relaciona con la responsabilidad de ser el
garante del cumplimiento de este conjunto de normas, las distorsionadas definiciones de derechos
sociales incluidas en esta Carta Magna y que deben ser protegidos por el Estado a través de sus
instituciones, como por ejemplo el de Propiedad Privada (art. 19 N2 24 inc. 12 al 52), han hecho
que estas labores también se desarrollen bajo premisas de seguridad erradas desde el sentido y
bien comun. Esto debido a que la definicion conceptual de dicha atribucion econdmica
constitucional especificada a grandes rasgos como sacrosanta, ilimitada y sin ninguna funcién ni

.12 . . . . .. . . . ..
deber social® ha hecho en la practica cualquier intento de modificacidon ejecutiva o judicial

256Concierto que, tanto por la banda y empresa a cargo de su produccién (Transistor), fue promocionado como el dltimo de la carrera
de Faith No More. Pero que en practica no fue asi, ya que el conjunto estadounidense volvié a reunirse el afio 2014 para efectuar
algunos shows en Europa y al afio siguiente publicar su séptimo album de estudio Sol Invictus (2015), mismo trabajo que los trajo
nuevamente a Chile en 20015 en el marco del Festival Santiago Gets Louder.

257Décima segunda clase de la Escuela Nacional de Monitores para la Asamblea Constituyente. Tema: "éContribuiria una Asamblea
Constituyente al objetivo de controlar y mitigar la corrupcion en el sistema politico?". Clase realizada por el tedlogo y doctor en ética 'y
democracia Alvaro Ramis. Santiago, 11 de julio de 2015.
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respecto al derecho a la propiedad sea entendida como una debacle social o acto atentatorio
contra la institucionalidad. Esto ultimo quiere decir que los privilegios convenidos en torno al
resguardo de la Propiedad Privada sean aplicados en consideracion a objetivos constitucionales
desnaturalizados y generalmente en contra de la integridad de la ciudadania, especialmente en
caso que espacio de propiedad privada —y también publica- son arrendados por el mercado para

concretar actividades comerciales.

Asi como se ha dado alrededor de actividades de entretencidn artistica masivas, donde
Carabineros de Chile ha incurrido en una serie de maniobras de proteccidon a la propiedad privada
en total contradiccidn e incongruencia con las definiciones y preceptos incluidos en la Constitucién
Politica de 1980 (elaborada y fundamentada principalmente por Jaime Guzman®®) respecto al drea
cultural, en donde la libertad de creacién, produccidn y difusién artistica y cultural constituye un
derecho basico que el Estado reconoce, asegura y promueve para los ciudadanos®*®, tanto en su
carta fundamental como también en pactos y tratados internacionales suscritos por Chile en el
ambito de la cultura. Pero que en la actualidad —mds que ninguna otra etapa-, la cultura y el arte
son considerados y supervisados por entes gubernamentales esencialmente desde su categoria de

nichos de negocio capitalistas, y no como bienes sociales garantizados y regulados.

Una prueba de esta contradiccion institucional, son algunos planes de seguridad estatales
sefalados, los cuales —en varios casos- parecieran haber estado mas bien enfocados en defender
los modos de produccion de las empresas productoras que ocupan espacios de Propiedad Privada
par llevar a cabo negocios artisticos, y no en funcidn de la proteccion de derechos, libertades y
garantias de los ciudadanos de manera prioritaria cuando éstos asisten a dichas instancias
culturales de esparcimiento. Propdsitos politicos que, comparativamente, si se encuentran
claramente estipulados y garantizados en la mayoria de las constituciones politicas republicanas
de paises sudamericanos, especialmente en las circunstancias referidas a actividades de reunién
culturales como los conciertos de musica popular, donde el actuar de la policia estatal esta
enrielada desde pardmetros de total referencia al resguardo del orden publico en un sentido social

verdadero.
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Politico chileno ligado a la derecha que fue un estrecho colaborador en asuntos juridicos y politicos de la dictadura militar dirigida
por Augusto Pinochet desde su inicio en 1973, tras el derrocamiento del gobierno democratico de Salvador Allende Gossens.
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Precisamente, uno de los lugares donde se aplica irrestrictamente la funcion social de la
propiedad privada cuando es utilizada como parte de una actividad cultural masiva de tipo
comercial es Venezuela. Un pais que a pesar de no ser muy reconocido como una plaza importante
de conciertos internacionales de rock pesado dentro de la regién, de igual modo cuenta con una
importante masa de metaleros y rockeros que han permitido posicionar este dato como un foco
de interés para que importantes bandas de este género establezcan, principalmente a Caracas —su
capital-, como destino esporadico de realizacidn de sus actuaciones en vivo como parte de sus
giras mundiales. Espectaculos que en materia de seguridad, a diferencia de que ocurre en Chile, el
actuar de la policia publica gira en torno a procedimientos ajustadamente cenidos a los mandatos
institucionales incluidos en su carta magna’® y leyes juridicas, inclusive, cuando durante los
ultimos afios sus audiencias también han protagonizado situaciones de desacato a las logisticas

segmentarias llevadas a cabo por la industria de conciertos que opera en la nacidn bolivariana.

En Caracas he visto muy pocos policias en eventos de productoras privadas, por lo general, sélo se limitan a
patrullar la zona del evento, nunca adentro ni haciendo requisas o metiéndose con la organizacién. Pero
generalmente siempre tienen una actitud hostil y burlona hacia los asistentes. En Caracas se han hecho
conciertos de bandas de metal internacionales donde las productoras hacen division de sectores, donde han
habido estampidas de personas de un sector a otro, como por ejemplo en Iron Maiden (5 de marzo de 2009,
Estacionamiento del Poliedro de Caracas) y Korn (28 de enero de 2010, Estacionamiento del Poliedro de
Caracas), en esos casos en particular no he visto accion de policias porque no es de su competencia, ya que
se supone que la policia estd para proteger y resguardar a los ciudadanos, hacer cumplir las leyes y mantener
el orden colectivo. La policia no tiene competencia para entrar a las zonas del evento, mucho menos es un
delito saltar una barda que divide las personas por la cantidad de dinero pagada, es funcion de la seguridad
privada mantener los sectores resguardados. Es obvio que la policia no debe ser imparcial y defender los
derechos y bienes las productoras, es decir, estdn para vigilar y mantener el orden, ejercer sus funciones en
caso de delitos mayores. Pero ojo, considero que la policia si debe actuar en caso que las personas se dedican
a vandalizar y dafiar los espacios publicos, pero no paso nada en ninguno de esos dos conciertos. No estuve
en Korn, pero si en Iron Maiden. Y en los alrededores del lugar si habia policias como cualquier otro evento,
ellos estaban en patrullas apostados en diferentes sectores, pero jamds adentro del recinto. Bueno, cuando
llegué al evento aun habia fila para entrar, me entero que ya no habia division porque las personas de
general se saltaron la barda que divide con preferencial, estoy sequra que muchos ya tenian esa idea en la
cabeza independientemente de lo que estuviese construido la barda a modo de protesta por la division en un
evento de metal. También influyo la falta de personas en la zona mds costosa, el espacio era notable y en
general estaba a reventar. La separacion era menos de dos metros de alto, cualquiera la podia saltar sin
problemas, mientras los de adelante saltaban la barda, los de atrds empujaban para que fuera mds rdpido el
acceso y no dieran tiempo para que la sequridad los atrapara todo. De hecho, era imposible por la cantidad
de personas que se abalanzaron a la zona preferencial, ya que la sequridad no podia retener la estampida de
personas sedientas por Maiden.”®* (Auris Veliz, ciudadana venezolana, fanatica de la mdsica rock y metal)

260Artl'culo 326. La seguridad de la Nacidén se fundamenta en la correspondencia entre el Estado y la sociedad civil para dar
cumplimiento a los principios de independencia, democracia, igualdad, paz, libertad, justicia, solidaridad, promocién y conservacién
ambiental y afirmacién de los derechos humanos, asi como en la satisfaccidn progresiva de las necesidades individuales y colectivas de
los venezolanos y venezolanas, sobre las bases de un desarrollo sustentable y productivo de plena cobertura para la comunidad
nacional. El principio de la corresponsabilidad se ejerce sobre los ambitos econdmico, social, politico, cultural, geografico, ambiental y
militar. (ZGOConstitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela.Capitulo II: De los Principios de Seguridad de la Nacién)
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Volviendo a lo que pasa en Chile con el traspaso de atribuciones de parte de efectivos
policiales estatales en eventos comerciales, se puede indicar que estas situaciones —hasta algunos
afos atras- se han mostrado aln mds notorios en otros espectaculos de connotacién masiva como
el futbol profesional, donde en partidos correspondientes al torneo local o de la seleccidon
nacional, pese a que la ley vigente responsabiliza a los clubes (y sus empresas concesionarias) por
la seguridad dentro de los recintos deportivos, Carabineros sigue prestando servicios de seguridad
ajenas a sus competencias legales. Por ejemplo, a modo comparativo, en 2014 el partido de Colo-
Colo vs Universidad Catdlica en el Estadio Monumental conté con 400 guardias privados y con 525
carabineros, en cambio el concierto de Metallica en el mismo recinto desplegd 310 guardias
privados y 211 carabineros®®>. No obstante, este dato si bien indica que actualmente existe una
tendencia referida a que la fuerza policial que preserva la seguridad de eventos masivos no
futbolisticos sea claramente mas bajo a los vigilantes pagados, lo que sucede en la practica es que
muchas veces son estos mismos policias —como lo mencionado anteriormente- quienes terminan
realizando excluyentemente funciones que deberian ser realizados de manera unica por el
personal privado contratado por las productoras para todo lo que implique: el resguardo absoluto
de la seguridad al interior de la locacién donde se desarrolle una actividad deportiva o artistica de

diferentes tipos de convocatoria.

Desde una mirada mas global respecto a la calidad de la labor que realiza Carabineros en
circunscripcion a su deber-ser y obligaciones ligadas a la defensa de la seguridad nacional, se
puede hacer alusiéon la calificacién, ademds de los hechos analizados, a otros ambitos sociales
referidos a su competencia, cuyos actuares objetivamente no han sido del todo dptimos o, incluso,
medianamente aceptables. Esto debido a que su misidn y visidn acerca del ejercicio practico de su
gestién administrativa y ejecutiva ha mostrado varios muestras de ineficacia en relacidn a hacerse
cargo de las verdaderas necesidades de la ciudadania en el ambito de la seguridad social, al igual
gue de su papel como obligado colaborador en las tareas y exigencias del Poder Judicial.

Por un misterioso motivo, los chilenos adoran a Carabineros de Chile, que hace un trabajo pésimo, horroroso
y que no sirve para nada. No son capaces de llevar un medio probatorio a un juez, no saben lo que es un
medio probatorio. Es una institucion espantosamente mala. Todos los trabajos que estdn a cargo de ellos

funcionan de manera pésima. Y resulta que son la institucion mds respetada. Y es la institucion que defiende
el orden, la seguridad y toda la agenda de la Fundacion Paz Ciudadana (institucion ligada a sectores
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economicos y politicos de derecha), agenda que estd depositada en esa figura, la figura del carabinero. Y es
ahi donde nosotros nos vaciamos de poder. Una institucion que miente sistemdticamente, que ha baleado -y
dado muerte- a cudntos representantes sociales (como el caso del estudiante Manuel Gutiérrez en 2011 y el
trabajador contratista de Codelco NelsonQuichillao en 2015, entre otros casos), por la espalda y en
condiciones gravisimas, y lo ha negado permanentemente. Y cuando los gobiernos han sancionado a sus
directores generales lo han hecho ocultando el motivo que lo fundamenta. Instituciones incompetentes,
injustas, llena de vicios internos y con un rol politico gravisimo que nosotros sostenemos. ?3(Alberto Mayol,
sociélogo)

Entonces, en conocimiento de estos antecedentes generales y, especificamente, respecto
a las funciones de la policia publica en la supervision de espectaculos comerciales de cultura
popular, équé incita a una institucién tan deficiente en su actuar social y que es financiada con el
pago de impuestos de la ciudadania a ejercer roles que no les corresponden por ley en eventos
artisticos privados? ¢Son las productoras de manera independiente quienes contactan con
anterioridad a mandos de Carabineros para que sus efectivos actien como guardias privados
cuando se generen exacerbaciones del publico que pongan en riesgo las planificaciones
sectorizadas y otros dmbitos de este negocio? ¢las productoras entregan algin tipo de
“donaciones” o incentivos econédmicos A Carabineros luego que efectldan estos procedimientos de
apoyo a la seguridad privada de estos eventos? ¢Es un hecho constituyente de delito la
extralimitacidn de funciones policiacas de un carabinero en torno al resguardo perimetral de un
espectdculo masivo? Estas son preguntas que tal vez podrian ser tildadas de perogrullo o
tendenciosas teniendo en cuenta los acontecimientos descritos, pero que indudablemente surgen
de manera espontanea desde la critica en funcion de este analisis en donde queda de manifiesto
gue de manera mayoritaria el concepto del orden publico en nuestro pais gira principalmente en
funcién de caracter legal y exclusivamente econdmico que tiene la propiedad privada como agente
de actividades comerciales; esto aunque se trate de actividades relacionadas con el arte y la

cultura, como los conciertos internacionales de metal.
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11.5 Coberturas televisivas del cuarto show de Metallica en Chile

A modo de anécdota, y continuando la tendencia informativa y comunicacional impuesta
durante los ultimos afios de parte de los medios de comunicaciéon de masas respecto a los eventos
y audiencias metaleras, las cuberturas informativas sobre este recital de Metallica en el Estadio
Monumental estuvieron guiadas sobre una pauta principalmente ahincada en el destaque artistico
de esta banda, como también en consideracidn del importante gusto que tiene el rock y el metal
dentro de las preferencias musicales del publico chileno de conciertos. Misma mirada informativa
que durante la década en desarrollo ha hecho filtrar y reformular las aproximaciones negativas y
prejuiciosas acerca de los metaleros y su mas trascendental liturgia de convivencia y entretencion:

los shows en vivo.

Sin embargo, como una manera fidedigna y veras de acercarse a los hechos mas
destacados que rodearon esta noticia artistica, lasmentadas notas informativas también
mostraron algunas de las situaciones problematicas comentadas y que efectivamente se
constituyeron como unpunto de relevancia que marcé de alguna forma el desarrollo de este
concierto de Metallica. Pero queesta vez, al contrario de lo que ocurria antes con estos tipos de
episodios, no fueron abordados de manera sensacionalista ni delictualmente, sino que desde una
perspectiva mucho madas de sentido comuUn y carente de alguna connotacidndelictiva,
especialmente los referidos al traspaso de la divisién del de sector de cancha de parte de una
importante cantidad de espectadores, entendiendo y destacando que una de las grandes razones
de estos hechos fue la importante aglomeracién que habia en la parte de cancha general. Enfoque
noticioso que nuevamente se ajustaba a la disposicidon periodistica, principalmente canales de
televisidn abiertos, de enfatizar el contenido de sus reportes en el aspecto musical y social de un
espectaculo metalero tan multitudinario como el efectuado en el Estadio Monumental. Situacién
diametralmente contraria lo sucedido en el anterior concierto de Metallica realizado en el Club
Hipico en enero de 2010, donde gran parte de los informes de muchos de estos mismos medios se
centraron, principalmente, en algunos especificos incidentes suscitados en las afueras del recinto

entre carabineros y fanaticos sin entradas.
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Son las 6 de la mafiana con 22 minutos. Y claro, anoche mds de 55 mil personas disfrutaron del concierto de
Metallica en Estadio Monumental. Pasadas las 21:20 horas el cuarteto salié al escenario e inicio su show con
‘Battery’, desatando la locura de los asistentes, para luego seguir con ‘Master of Puppets’ y mds tarde
rematar con ‘Enter Sadman’ en un primer bloque. ‘Lord of Summer’, el tema que estdn presentado en esta
gira, fue la unica creacion inédita que presentaron. Durante dos horas los asistentes presenciaron un
espectdculo de clase mundial .Escuchemos un ratito...(mostrando un fragmento de la cancién ‘Battery’
interpretada por Metallica en su show en el Estadio Monumental), para luego exhibir declaraciones de
algunos alegres y eufaricos asistentes). Bueno, musica ideal para despertar esta hora de la mafana...lo que
fue el concierto de Metallica y estaban muy felices, ademds que ya es transversal; hay fandticos de Metallica
de todas las edades, muchos fandticos...miren...salieron encendidos los chiquillos, todavia estdn prendidos.
Ah, también hay que decir que el vocalista de Metallica vino el afio pasado a la Fidae (Feria Internacional del
Aire y del Espacio) porque €l es piloto comercial®®. (Hay que clarificar que en este uUltimo comentario, la
conductora y periodistaCatalina Edwards confundié a James Hetfield de Metallica con Bruce Dickinson de
Iron Maiden, quien efectivamente tiene licencia de piloto y de manera habitual conduce el avién privado
que traslada a su banda por el mundo durante sus giras).

Gran éxito para Metallica anoche en el Monumental, pero el recital tuvo su nota baja cuando un grupo de
fandticos burlé las barreras de seguridad para colarse en un sector mejor. Aparte de reclamos y también
algunos conatos que se generaron, la jornada fue de intensa nostalgia rockera. Terminaba de tocar este
grupo paraguayo de musica cldsica (Orquesta de Cateura) y quedaban unos pocos minutos para que
Metallica subiera al escenario. Fue entonces cuando cientos de fans cuando cientos de fans burlaron las
barreras que separaban las cancha general de la vip Una suerte de estampida recordo lo ocurrido en el
concierto de Rage Against the Machine en 2010, donde los dnimos estaban tan caldeados que la seguridad
fue traspasada también por los fans. Anoche los pocos guardias que estuvieron alli tampoco pudieron hacer
nada porque no se burlara la barrera. Quienes lograron pasar, pudieron ahorrar mds de 55 mil pesos en su
entrada y ver aun mds cerca de lo que tenian pensado a sus idolos (mostrando imdgenes de asistentes
cruzando las barreras). Hoy algunos de los que si compraron cancha preferencial hicieron llegar sus reclamos
al Sernac. “Si un consumidor fue afectado en sus derechos, no estuvo disfrutando el concierto de manera
tranquila o algun problema de sequridad, tiene derecho a que se le compense” (Ernesto Mufioz, director de
Sernac). Eso si, anoche el incidente no pasé a mayores y los mds 55 mil fandticos presentes en el Estadio
Monumental pudieron disfrutar de este esperado concierto. Fueron casi 2 horas de hits y cldsicos. Acufiados
en mds de tres décadas de historia. Varios de ellos desataron la histeria de los fandticos que finalmente se
fueron felices.265

*Imagen de la nota emitida por el
programa de noticias de Canal 13
sobre el show de Metallica realizado
en 2014.

o

' 11” DESBORDE EN SHOW DE METALLICA

264
Informe sobre el show de Metallica realizado por el noticiario Ahora Noticias AM de Mega, emitido el 28 de marzo de 2014.

265 ) ) . - -
Reporte sobre el concierto de Metallicarealizado por el noticiario Teletrecede Canal 13, exhibido el 28 de marzo de 2014.
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12. Conciertos de metal atmosférico-alternativo: la elitizacion del culto a la progresiva
melancolia rockera y metalera

La refinacidon musical efectuada por variadas bandas europeas que pasaron de realizar un
rock duro bastante denso y extremo durante los afios 90’ hacia uno mas luminoso y melancdlico
en el nuevo milenio provocaron que comenzara a emerger paulatinamente un nuevo tipo de
audiencias metaleras que comenzaron a simpatizar y gustar naturalmente con las nuevas apuestas
artisticas de muchas de las agrupacionesque fundaron el doom y metal gotico. Sin embargo, no se
puede desconocer que hubo otro segmento de fanaticos no sintonizaron con estos mencionados
giros estilisticos influenciados principalmente por grupos de la escena alternativa britdnica como
Radiohead y Sigur Rds, al igual que del rock progresivo clasico encarnado en eminencias como King
Crimson, Pink Floyd, Genesis, entre otros; lo que significd la materializacién de una notoria division

de publicos dentro de esta escena musical.

Asi, conjuntos como Anathema, The Gathering, Katatonia, Opeth, entre otros, que siempre
estuvieron incluidos en una categoria muy underground dentro de la escena metaleta mundial,
permitié que dicha clasificacién se mantuviera pero con diversos matices en torno al tipo publico
gue mayoritariamente se hizo parte del seguimiento de sus carreras musicales a partir de este este
cambio de fisonomia artistica. Recambio de audiencias que se caracterizd, ademas de estar muy
vinculada con proceso de sobre informacion digital en torno al forjamiento de fanatismos
musicales a través de un computador con conexién a Internet, a contar con situaciones

econdmicas acomodadas y de un mayor capital cultural.

Precisamente, este perfil de las audiencias de este circuito metalero progresivo, a nivel
general, se repitid en gran parte del mundo, incluido nuestro pais donde se aprecié una
importante adhesidn hacia estas agrupaciones desde que comenzaron a ser difundidas
principalmente por Radio Concierto cuando su linea programatica a fines de los afios 90’ estuvo
circunscrita esencialmente a la musica rock a través del proyecto titulado como “Rock y Guitarras”.
Mismos factores que mds de una década después fueron alin mas depurados y considerados por
el gremio nacional de organizadoras de conciertos para capitalizar a esta escena artistica en torno
a la idea de infundirle un caracter elitista dentro del circuito de shows de rock y metal que se
realizan en Santiago. Intencion materializada fundamentalmente desde una perspectiva

econdmica a contar del notorio incremento que enla actual década comenzaron a tener las
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entradas de las presentaciones de grupos como Anathema, The Gathering, Opeth, y musicos
asociados a éstas, en comparacion a los valores que se cobraron cuando estos mismos conjuntos
hicieran sus primeras visitas a nuestro pais de manera parcelada durante los inicios del nuevo

milenio.

Simultdneamente, el reperfilamiento artistico y financiero de esta escena musical
conformada por bandas metaleras de un sonido atmosférico-alternativo tendié a circunscribirse
dentro de un ambiente “exclusivo” y de mayoritario interés de publicos provenientes de clases
acomodadas o de grupos de personas tendientes a imitar conductas sociales y econdmicas de las
primeras en el ambito del rock y al cotizado y aspiracional panorama de entretencién en que se
han convertido los espectdculos de musica en vivo. Todo esto, rodeando del ambiente de
propagacion de los efectos de un armado publicitario y de marketing basado en frase de sugestion
como “écudnto estarias dispuesto a pagar por ver a tu artista favorito” o “disfruta de un show
intimo”, los cuales, al igual que en otras audiencias de shows, asignaron un diversificado valor
mercantil e instrumental a estos espectaculos como una forma de justificar el hecho de incurrir en
mayores gastos de dinero para poder hacer efectivo un fanatismo musical o concrecién de un
momento de esparcimiento a través de la aceptacidn de las capitalistas ordenanzas comerciales de

la industria de conciertos.

En este contexto, la primera vez en que se pudo apreciar un ambiente de corte elitista
sobre un show de esta tendencia fue cuando dos de las figuras mas trascendentes de esta escena
de metal atmosférico-alterativo como la holandesa Anneke van Giersbergen y el inglés Danny
Cavanagh actuaron en un formato acustico el 30 de mayo de 2010 en el Teatro Nescafé de las
Artespromocionando su album en vivo In Parallel (2009), y en donde el plan tarifario contemplado
por la productora Transistor tuvo valores de entradasentre los $17.000 y 28.000 de acuerdo a un
variado esquema de segmentacién de ubicaciones. Dicha asociacidn musical volvié a presentarse
en Santiago el 14 de mayo de 2014 en el mismo recinto de la comuna de Providencia donde
habian debutado, pero en aquella en ocasién bajo circunstancias comerciales que exacerbaron
aun mas el ambiente de selectividad de audiencias que se posé definitivamente sobre esta escena
de conciertos, ya que este nuevo show colaborativo de entre la ex vocalista de The Gathering y
fundador de Anathema, esta vez organizado por la productora The Knife, tuvo boletos mucho mas

encarecidos y seccionadas que el anterior efectuado cuatro afios antes.
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e Platea Baja VIP: $ 50.000

e Platea Baja Central: $ 40.000

e Platea Baja Lateral: $ 30.000

e Platea Alta Central: $ 20.000

e Platea Alta Lateral: $ 15.000

e Platea Alta Ultima Fila: $ 12.000

*Precios a los que se les agregoé el 10% cobrado por Ticketek por concepto de gastos de servicio.

Conjuntamente a las consecuencias econdmicas de la instauracién del modelo
segmentacion y aumento en los precios en los tickets de shows de musica popular, se agregaron
visibles cambios en los comportamientos de los asistentes de esta escena de conciertos de metal
alternativo, éstos atribuidos directamente de una de las consecuencias del “clasismo de
audiencias” que promueve la industria de conciertos, y que se vio directamente reflejada en la
atenuacion las fulgurosas expresiones de emocionalidad que caracterizaron los climas que
tuvieron las presentaciones de los mencionados grupos europeos cuando de manera parcelada
hicieran sus debuts en Chile durante el inicio del nuevo siglo. Particularidades conductuales que
coincidentemente a la aplicacién de estos sistema de organizacién hicieron asomar sobreestos
espectaculos ambientes de bastante similitud a los sobrios y estaticos comportamientos
observados tradicionalmente en otros tipos de shows como los de musica docta, sinfénica, jazz,
etc. Esto debido a que precisamente un porcentaje de sus audiencias de una u otra manera
comenzaron a valorar a este tipo de conciertos metaleros alternativos como actividades sociales
burguesas como una consecuencia de la decisidn de la industria de conciertos, tal cual lo indica la
maxima de la Industria Cultural, de perfilar estilos y productos artisticos para diferentes clases
sociales dependiendo de su capacidad adquisitiva y acervo cultural, en este caso, homologandolos
planes de organizacién de eventos destinados artificiosamente a la elite con los de espectaculos

rockeros como los sefalados.
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12.1 Steven Wilson en Chile: un contemplativo cuiio rockero transformado en un bien de
consumo musical de pseudo elite

Una reciente demostracion de esta logica administrativa enfocada en otorgarle un caracter
elitista a la evolutiva y melancélica corriente metalera ha quedado patente en los conciertos
ofrecidos en Santiago durante la década en curso por Steven Wilson, uno de los musicos que
precisamente ha estado bastante involucrado en el encauzamiento musical e ingenieril del deseo
de varias bandas internacionales de metal de purificar sus lineas estilistica originales hasta dejarlos

en espacios sonoros mucho mas emocionales y sofisticados artisticamente.

En este sentido, la presencia en nuestro pais de esta figura de la musica progresiva
contemporanea destaca como uno de los ejemplos mas notorios de como la musica rockera de
culto se ha transformado en un espacio de entretencidon pseudo burguesa a raiz de los efectos
comerciales devenidos de la forma en que la industria de conciertos nacional gestiona este
negocio a contar de sofisticados y lucrativos planes organizativos. En este caso, asignando a la
musica de calidad un factor de manejada plusvalia econédmica superior con el objetivito de que
esta idea,a modo de inconsciente colectivo, sea asumido por las audiencias en torno al hecho de
entender como un valor artistico el pagar caro por un boleto, sin que aquella transaccién

econdmica signifique necesariamente una muestra de pasién o interés musical verdadero.

Antes de ahondar en esta esbozada mirada acerca de esta escena de conciertos, se debe
decir que este musico y frontman inglés, ademads de ser reconocido por su alabado trabajo como
principal compositor de la agrupacidn Porcupine Tree, también ha destacado musicalmente
durante el decenio en curso gracias a su prolifica carrera solista cimentada en el desarrollo de un
capital sonoro compuesto por un gran nimero de elementos e inspiraciones provenientes de brios
musicales contempordneos como el prog rock, art-pop, rock moderno, la psicodelia y el heavy
metal. Experimentaciéon y trenzado musical que ha despertado una selectiva adhesion de ribetes
casi religiosos de parte del publico en diversas latitudes del orbe, incluido Chile y varios paises de
Latinoamérica debido a la posibilidades que genera Internet para difundir la musica de gestion

independiente.
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Seria bastante estrecho pensar en Steven Wilson solo como un continuador de un estilo que brillo en los

setenta (rock progresivo) y que lo ha traido de vuelta a estos afios, porque lo que sucede en realidad es que si

ha tomado el progresivo en sus manos, pero lo ha moldeado de acuerdo a un concepto que suenemoderno,

lejos de la nostalgia, incluso atemporal. Lo mejor es que ha logrado un equilibrio que muchas veces el género
. . s . ™ . 266

no consigue, que es el de la inmensa habilidad musical con la habilidad emocional.

Justamente, el interés inicial de parte del publico chileno hacia este multi-instrumentista
britdnico ha girado en torno su propuesta artistica principalmente desarrollada con su primigenia
Porcupine Tree, aficion que ha quedado acreditada y observada en sus constantes presentaciones
dadas junto a su prestigiosa banda de apoyo®’ en la capital de la Regién Metropolitana durante
los ultimos afios (2012: 17 y 18 de abril, Teatro Oriente y Teatro Caupolican; 2013: 17 de mayo,
Teatro Caupolican; y 2015: 8, 9 y 10 de mayo, Teatro Cariola), la mayoria de ellas con una gran
convocatoria de asistentes. Sin embargo, el tipo de produccion llevada a cabo por diferentes
empresas a través de costosos planes de sectorizacién de ubicaciones, ha significado que este
mercado haya hecho perfilar comercialmente en la actualidad a artistas como Steven Wilson como
“rock de alta sociedad” o “rock progresivo esnobista”, debido a un coto importante de sus
audiencias pareciera asistir estos eventos este estilo de musica rockera principalmente con la
finalidad de expresar marcados comportamientos superfluos y engreidos que finalmente lo Unico
qgue han hecho es incomodar a los espectadores que si aprecian los espectaculos musicales en
directo como una zona de conexién sentimental. Elementos que precisamente forman parte
fundamental del trabajo artistico de este artista londinense, tanto en su faceta de estudio como
en vivo.

..."Postcard’ de su segunda placa “Grace for Drowning” del 2011, un halo de luz caia sobre Wilson y —del
bajista- (Nick) Beggs para acrecentar esa atmosfera oscura que envuelve a los oyentes en un estado casi
hipndtico, que es sdlo interrumpido por unos cuatro desubicados que se dedicaron a conversar y reir durante
todo el concierto, no entiendo a esas personas que asisten y en lugar de disfrutar el show, se juntan a,
egocéntricamente, intentar demostrar sus “conocimientos musicales” en pleno concierto, con nulo respeto

hacia el publico que los rodea y hacia el artista mismo, una falta de cultura que aun no se erradica en
. .. 268
algunas personas que se dicen amantes de la musica.

%8 Cerda, Maria de Los Angeles. Comentario de disco The Raven That Refused to Sing (2013) de Steven Wilson., publicado en
http://rockaxis.com/vanguardia/discos/steven-wilson/the-raven-that-refused-to-sing

267 . . . . . . . .
Conformada por excepcionales musicos de la escena progresiva mundial como Guthrie Govan (guitarra), Nick Beggs (bajo), Adam
Holzman (teclados) y Marco Minnemann (bateria), entre otros.

268 . L . ) . )
Véliz, Freddy. El extrafio mundo de Steven Wilson, comentario concierto Steven Wilson efectuado el 17 de mayo de 2013 en el
Teatro Caupolican, y publicado en http://www.irock.cl/live-review-el-extrano-mundo-de-steven-wilson/
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En este sentido, si bien es cierto que los publicos de shows de tendencias de vanguardia
rockera contempordnea en nuestro pais han estado conformados efectivamente de manera
preferente por espectadores de mas ingresos o mayor preparacién educativa, lo acontecido en la
misma linea con los conciertos de metal atmosférico alternativo se justifica exclusivamente por la
intervencién comercial realizada por laindustria de shows en vivo que ha clasificado
socioecondmicamente de manera antojadiza a esta escena en torno a las preferencias de sectores
rockeros de ampliada capacidad de pago. Sin que —segun lo observado- se aprecie de parte de un
porcentaje de este publico un genuino interés artistico hacia las bandas o artista de esta corriente,
sino mas bien emerja una impronta animicamente figurativa y arribista sélo por el asistir a un
evento de “categoria cultural superior” que tiene valores de entradas de alto costo, como el

mencionado show de Steven Wilson.

Tendencia contraria a lo ocurrido en anteriores momentos con otras experiencias de
fanatismos rockeros que, en efecto, fueron adquiridos mayoritariamente por oyentes venidos de
clases sociales acomodadas, pero que nunca fueron instrumentalizados como una forma de
incurrir en actos discriminatorios o jactanciosospor escuchar una musica de culto o pertenecer
sectores de mayor opciones adquisitivas. Entre uno de estos caso se encuentra la Asociacion de
Rock Progresivo de Chile (ARPROCH), organizacion formada a fines de los afios 90’ por una
cofradia de adherentes al rock progresivo bajo el propédsito de difundir ésta y otras vertientes
afines en funcién del desarrollo de una serie de instancias de reunién entre adeptos de esta
musica en donde destacaban personas que eran ingenieros comerciales, empresarios, ejecutivos
de empresas importantes o estudiantes de carreras vinculadas a areas relacionadas con la
economia o la ciencia, entre otros. Sin embargo, a pesar de que esta especie de logia de fanaticos -
que funciond hasta comienzos de los 2000- contaba con las sefialadas caracteristicas profesionales
y que ciertamente provenian desectores econdmicamente acomodados, su enfoque primordial
fue cultivar auténticamente una relacién musical entre pares de aficidn hacia grupos como Pink
Floyd, Genesis, Camel, King Crimson,Marillion, y especialmente de una oscura y teatral vertiente
conocida como rock neo progresivo, pero no motivados por desear distinguirse de otros tipos de

adeptos al rock o hacer alarde de su agrupacidon de fanaticos.

275



Algunas de las actividades mas destacadas gestionadas por la ARPROCH en su periodo de
funcionamiento fueron la produccion de los conciertos de las bandas IQ y Arena en 1999 y 2000,
respectivamente, ambos efectuados en el ex Teatro Providencia (ahora Nescafé de las Artes) y a
los asistieron gran parte de sus socios y publico en general para disfrutar de manera
verdaderamente apasionada de estos absolutos referentes de la segunda camada de bandas de

rock progresivo oriundos del Reino Unido en sus Unicas presentaciones hechas en Chile.

Este enfoque paralelo, precisamente, sirve para clarificar que el paulatino aumento en los
valores de las entradas de losshows de grupos o artistas de este reflexivo y matizado metal de
melodias progresivas y melancélicas, como los ofrecidos por Steven Wilson en nuestra capital
durante la presente década, obedece a la explicita intencién comercial de parte del gremio de
organizadores de conciertos de otorgarle a éstos una connotacidon elitista a través su
transformacidon en mercantilizadas instancias de evasion y alcance de estatus social para algunos
grupos de estas audiencias. Asi ha quedado de manifiesto en las sistematicas alzas que han tenido

las entradas de los seis conciertos realizados por este musico durante los ultimos cuatro afios.
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2012: 17 y 18 de abril — Time For Fun

STEVEN WILSON - TEATRO ORIENTE

STEVEN WILSON - TEATRO CAUPOLICAN

<> VALOR  CARGO PRECIO VALOR  CARGO PRECIO
et ENTRADA  SERVICIO  FINAL ENTRADA  SERVICIO  FINAL
—— VP $50000 $5000 $55000 9 PRIMERAS FILAS: $50.000 $5000 $55.000
§ — % VIP LATERAL: $35000 $3500 §38.500 ‘ Gy ‘ W PALCOS: $40000 $4000 §44.000
% — é B PLATEA BAJA CENTRAL: 30000  $3.000  §33.000 i ". W PLATINUM: $30000 $3000 $33.000
= = I PLATEABAA LATERAL: §25.000 §2.500 §27.500 . \‘ bt ’ W GOLDEN: §25000 $2500 §27.500
§ % B PLATEAAUTA CENTRAL: §20.000  §2.000 $22.000 \\ — '/ W SILVER: $20000 $2.000 $22.000
—
§ = é I PLATEAAUTA LATERAL:  § 15,000  §1.500  § 16.500 ‘ . W PLATEA BAIA: $10000 $1.000 §11.000
h—
SsS|===
‘ MAPA REFERENCIAL MAPA REFERENCIAL
2013: 17 de mayo — Teatro Caupolican — Time For Fan — The Knife
RIMERAS
FILAS: P HEe
PLATINUM: $ 50.000
GOLDEN 1: $ 40.000
Primeras Filas Num. PALCO E: $ 40.000
‘ ESCENARIO ‘ Platinum Num. PALCO D: $40.000
M Golden Central 1 Num. PAlco $20,000
Golden Central 2 Num. BAICOR: $40.000
- I Palco Numerado ERETI S
W silver Izquierdo Num.
SILVER
M silver Derecho Num. DERECHO: $ 30.000
M P1.Baja General TR o
IZQUIERDO: ;
PLATEA BAJA: $ 15.000

2015: 8,9 y 10 de mayo - Transistor

STEVEN WILSON - TEATRO CARIOLA

|8
‘ b

W PRIMERAS FILAS: $ 55.000

DIAMANTE
B GOLDEN
W PLATEA

PRECIO
PREVENTA
VALOR

VALOR  cnTRADA
ENTRADA  cicARGO
$ 60.500

$ 40,000 $ 44.000
$ 30,000 $33.000
$25.000 $27.500

*Platea Baja c/cargo : $17.000

PRECIO
NORMAL
- VALOR

VALOR  eNTRADA
ENTRADA  C/CARGO
$ 60.000 $ 66.000
$ 45.000 $ 49.500
$35.000 $ 38500
$29.000 $31.900
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Haciendo un sucinto analisis respecto a los precios que tuvieron estos conciertos
realizados por Steven Wilson en Santiago en la presente década, se puede concluir lo siguiente: las
entradas mdas baratas (“platea alta”) pasaron de $11.000 durante su primera venida en 2012 a
$31.000 durante los shows ofrecidos en 2015, lo que equivalié a un aumento correspondiente a un
190%. En tanto, la variacién de los tickets de mayor valor pertenecientes a la localidad de
“primeras filas” en el mismo periodo de evaluacién subieron de $55.000 a $60.000, es decir, un
equivalente al 10% de alza. Asimismo, en el item “gastos por servicio” se pudo constatar que si en
los shows de 2012 la empresa PuntoTicket obtuvo entre $1.000 y $5.000 por boleto vendido, en el
2015 gand entre $2.900 y $6.000 por misma dindmica comercial en cada uno de los tres conciertos

en donde asistieron un promedio de 1.500 personas aproximadamente.

A contar de este cotejo econdmico sobre los valores de entradas que han tenido las
actuaciones de este musico britanico, se puede establecer de forma categdrica que el factor clave
respecto al encasillamiento de estas corrientes progresivas metaleras y rockeras en publicos de
mayores ingresos tiene una representacion netamente economicista, establecidasa partir de las
I6gicas de seleccidn de audiencias que la industria de conciertos ha infundido —con bastante éxito-
para crear de manera artificial un espacio de distraccién musical de elite. ¢De qué forma? A través
de la colocacion tarifaria a precios elevados y sectorizados para concretar este imaginario
comercial entre asistentes a los conciertos de este género, misma estrategia utilizada en
espectaculos multitudinarios donde la musica en vivo se ha transformado en una especie de Mall
de la entretencién opaseo de turismo musical pagado. Es decir, la mercantilizacidn de la cultura ha
llegado a imponerse, incluso, en el drea de los conciertos de rock de culto, debido a que una parte
de sus asistentes asiste a ellos no como una instancia que permita la concreciéon de un nexo
emocional con la musica,y de esa manera, contradiciendo completamente la concepcidon basica del
término audiencia en su acepcidn de auditorio: grupos de personas que asiste a una sala destinada

a conciertos, recitales, conferencias, coloquios, lecturas publicas®® para disfrutar y aprender de

dichas actividades como oyente u espectador.

Precisamente, un ejemplo incontestable de los efectos practicos de la aplicacion de este
manejo econdmico clasista sobre los sefialados espectaculos, se dio en el primero de los tres

recitales que Steven Wilson efectud en Santiago en mayo de 2015 como parte la promocidn de su

269
Diccionario de la lengua espafiola.Real Academia Espafiola. 232 edicién. Madrid: Espasa Libros, S. L. U., 2014.
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disco Hand. Cannot. Erase (2015), donde la presencia de una mujer adulta ubicada en la primera
fila (entradas que costaron $66.000) del Teatro Cariola®’® manifestando una actitud totalmente
indiferente y somnolienta hacia la performance entregada por el compositor inglés y su grupo
durante gran parte del show, sumado a las actitudes de explicita desatencion de otros asistentes,
representa de manera expresa que pagar caro por una entrada a un concierto —u otra actividad

artistica- no estd ni por lejos de ser una prueba de fanatismo musical. Pues mas bien, este tipo de

| “ I’”

actitudes son derivaciones de la instaurada ldgica del “estar ahi” en torno a eventos de musica
popular, lo que ha hecho que muchos publicos se hayan recurrentemente hecho notar no porsu
fervor y entusiasmo, sino que por una desconexion absoluta hacia las expresiones musicales estan

siendo llevadas acabo frente a ellos.

*Fotografia captada por Nicolds Pereira durante el primer
show de Steven Wilson en el Teatro Cariola en 2015.

Todo los anterior, entendido de
manera en funcién de los efectos de este
inequitativo articulado comercial fomentado
por la industria de conciertos, en este caso,
representado por la empresa Transistor, que
a fines noviembre de 2015 confirmd su
participacion como organizador de un nuevo
show de Steven Wilson para el 18 de marzo
de 2016 en el Teatro Caupolican en

promocién de su EP 4 % (2016), replicando y

haciendo aun mas alcista la escalada de
precios de entradas para los conciertos de este musico en Chile (entre $34.500 y $74.750), misma
politica financiera que ha posicionado a esta planificadora de eventos durante la presente década
una de las que cobra los precios mas altos del mercado de la entretencidn musical en nuestro

pais?’*.

270
Desde el afio 2014 de propiedad de la productora Transistor

271EI 29 de septiembre de 2015, Transistor produjo el primer show en Chile de la cantante de musica pop estadounidense Rihana en el
Estadio Nacional, cuyos valores de entradas oscilaron entre los $35.000 y $280.000. Espectdculo musical que, junto al realizado por
Sting (29 de octubre, Movistar Arena) se constituyé como el de boletos mds costosos de la temporada de conciertos internacionales
efectuada durante ese afio.
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12.2 Anathema 2015: La sofisticada capitalizacion econdémica de la pasion metalera
alternativa

Indiscutiblemente, los conciertos realizados por Steven Wilson durante el segundo
trimestre de 2015 representaron claramente el cdmo algunos estilos rockeros y metaleros, a partir
de su evolucién sonora allegada hacia estancias mds melédicas y sentimentales, han sido
instrumentalizados por el mercado chileno de shows en directo para perfilarlos comercialmente
como musica de “elite rockera”. No obstante, lo ocurrido a comienzos de ese mismo afio con las
actuaciones en Santiago de otras agrupaciones extranjeras enlazadas con este mismo movimiento
artistico, dan cuenta de nuevos elementos que describen en mayor detalle este armado
econdmico creado con el propdsito de inducir diversos tipos de comportamientos consumistas

alrededor de actividades musicales asociadas al metal y al rock mas contemporaneo.

Uno de estos espectdculos fue el protagonizado por los ingleses de Anathema, conjunto
perteneciente a la primera linea de esta escena de bandas doom metal que adentrada su carrera
derivaron a un trabajo musical principalmente orientado a la generaciéon de ambientes reposados
y progresivos, y que en el verano de 2015 efectuaron su quinta presentacion en nuestro territorio
con la finalidad de seguir seduciendo musicalmente a un publico bastante cautivo y reconocido
por sus propios integrantes como uno de los mas pasionales que poseen en el mundo.

Hay algo especial que ocurre, nosotros cuando éramos jovenes ibamos a todos los shows de nuestra ciudad y
éramos los mds manidticos por la musica. Los de Anathema éramos los que siempre estadbamos en los shows
gritando y volviéndonos locos mds que todo el resto. Cuando vamos a Chile, parece que todos en el publico
son como nosotros en ese sentido, nos identificamos con ellos porque nos recuerda como éramos nosotros.
Todos esos chicos que vemos dejando la vida en el show son como si estuviéramos viéndonos a nosotros

mismos, eso lo hace un lugar especial para tocar. Nos impulsa a retribuir la energia y asi se da una empatia
de ambos lados, creo que eso es lo que pasa.272(Vincent Cavanagh, vocalista y guitarrista de Anathema)

Sin embargo, esta entrafable y energética conducta pasional demostrada por los fans
chilenos de la agrupacidon comandada por los hermanos Vincent y Danny Cavannah desde su
primer show ofrecido en nuestro territorio en 2006, ha ido matizandose en el camino producto de
los efectos de la gestion de la industria de conciertos a través deuna administracién capitalista y
que ha sugerido transformar a los seguidores del metal en consumidores de su propia pasion
segln criterios comerciales capitalistas que se han apropiado de las nuevas valoraciones

consumistas acerca de los que significa un fanatismo musical.

272, . P . ) . .
Lagas, Jorge. Vincent Cavanagh, Anathema: “Nuestra evolucion fue mds extrema que en otras bandas”, entrevista publicada en

http://www.futuro.cl/blog/2015/01/vincent-cavanagh-anathema-nuestra-evolucion-fue-mas-extrema-que-en-otras-bandas/
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Todo lo anterior quedd demostrado empiricamente el 6 de febrero de 2015 en el Teatro
Caupolican, cuando Anathema nuevamente estuvo sobre el mismo escenario en donde ha actuado
en todas sus visitas a nuestro pais (la primera de ellas el 10 de octubre de 2006), oportunidad en
gue no solamente su musica interpretada en vivo como parte de la promocién del dlbum Distance
Satellites (2014) fue lo mas destacado de aquella jornada, ya que el disefio financiero ocupado por
la empresa The Fan Lab para organizar este evento generd que el publico de esta banda
manifestara comportamientos totalmente atribuidos a las derivaciones de la hipercomercializacion
de estos espacios artisticos. Partiendo por su tacita disposicién a cancelar excesivos valores por su
posibilidad de asistir a ellos, como el afloro de una complementaria intencidén de consumir otros
servicios ofrecidos de parte de la produccidn ligados a la exacerbacidn de una adhesidon musical, lo
gue de alguna u otra forma -una vez mas- determiné que una parte importante de los asistentes
mostrara una conducta en total incongruencia con lo que artistica y emocionalmente sucedio

durante aquella performance de estos musicos britdnicos.

De manera mas exacta, los elementos anexos relacionados con la comercializacién de esta
guinta presentaciéon de Anathema hicieron desviar el foco musical de la misma se comenzaron a
explicitar a partir de las incesante escalada econdmica que han tenido estos eventos en la
presente temporada. Comenzando por la colocacidon de las entradas de este espectaculo que
fluctuaron entre los $33.000 (pre venta) y $37.000 (dia del concierto), precios que se establecieron
como mas los costosos de la totalidad de los shows dados por este conjunto britanico en tierra
nacional. Incluso, mas que el anterior realizado el 10 de octubre de 2013 donde también precios
de tickets bastante altos, los cuales oscilaron entre los $25.000 (general) y $33.000 (palcos). Es
decir, a modo comparativo, mds costoso que las entradas mas econdmicas cobradas en el show
que lron Maiden (junto a Slayer y Ghost) ofrecié 8 dias antes (2 de octubre) en el Estadio Nacional
como parte de la llamada “semana del metal(galeria, $20.000; cancha, $27.000; pacifico lateral,

$32.000).

281



12.2.1 Los Meet & greet: la otra mercantilizacidn del fanatismo del ptiblico metalero

chileno

Pero el esbozado plan tarifario respecto a la comercializacidon de las entradas no fue el

Unico servicio ofrecido por la productora en torno a esta nueva actuacion de Anathema en Chile,

ya que simultdneamente estuvo a disposicion del publico un “paquete vip”, como una forma de

hacer ain mas rentable la produccién de este evento, y al mismo tiempo, generar un ambiente

elitista dentro de un concierto de rock

como éste.

*Imagen promocional del ticket preferencial ofrecido por
la empresa The Fan Lab en el concierto de Anathema
realizado en febrero de 2015

Este mentado servicio adicional
incluyé una serie de productos y servicios
qgue no estaban contemplados en el resto
de las localidades disponibles: un ticket
para palco numerado, un exclusivo
encuentro acustico con la banda, un Meet
& greet, una fotografia con el grupo, firma
de autdgrafos (un item por persona) y una
camiseta oficial del show, todo esto previo

pago de la suma de $100.000.

No se puede negar que uno de los

principales anhelos de los fans de la musica

ANATHEMA

satellites over

PACK VIP

south america

*

Ticket Palco Numerado.

Meet & greet

Fotografia

Firma de autografos (1 item por fan).

Camiseta oficial del show.

$100.000 mds cargo por servicio.
Solo 50 cupos
Venta a partir del viernes 21 de noviembre
al mediodia por sistema Ticketek

Link de venta exc @ a través de

facebook.com/TheFanLabClL

355838

fanlaly RCICKETEK <]

siempre ha sido poder conocer y compartir con sus musicos favoritos. Deseo que desde la

instauracién del concepto de “groupie” en su acepcion referida a una estrecha admiracién que

siente una persona hacia el trabajo artistico de un musico famoso con fines amorosos, siempre ha

estado circunscrita a arranques emocionales grupales o individuales relacionadas a acciones como

esperar a los artistas en los aeropuertos o hacer vigilias en los hoteles donde alojan, entre otras

astutas y anecdéticas alternativas para conseguir dicho fin, aunque la posibilidad de concretarse

efectivamente sea remota o circunstancial.
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Por lo tanto, sin duda,estos servicios ofrecidos por las productoras para que los fanaticos
puedan conocer a sus bandas predilectas obedece a un afdn econdmico propenso a capitalizar
estos anhelos musicales de las audiencias en toda su extensién de posibilidades como una
frecuente estrategia de obtencidn de ganancias paralelo al proceso oficial de venta de entradas a
conciertos. O dicho de otra forma. la instauracién de un solapado y afadido nicho de negocios
acerca de la produccién de eventos musicales, consistente en la opcidén de particularizar en el
publico interesado en conocer a sus idolos musicales que ya no es necesario hacer maraténicas
vigilias ni estar sin comer por horas afuera de un hotel, ya que ahora es el mismo mercado que
garantiza ese momento luego del pago de exorbitantes sumas de dinero; fijdndose de esta forma,
una nueva etapa de mercantilizacion de las emociones de los fanaticos de la musica y una nueva
via de ingresos para la industria de conciertos.
¢Es posible organizar encuentros de los musicos con los fans sin que deba llamarse “meet and greet” ni
debamos pagar un extra, como ocurre con determinadas bandas y productoras que cobran por que te firmen
un CD, un vinilo o tomarte una foto? Hoy las bandas venden tan pocos discos que autografiarlos a quienes
tienen la gentileza de no bajarlos de Internet debiera estar en los puntos del contrato. Quince minutos por

banda. Nada mds. La gente hace fila para usar el bafio y no la va a hacer para que le firmen un pedazo de
papel o la polera o una na/ga.273(Patricio Jara, periodista y escritor)

Sin embargo, por otra parte, el afloramiento de nuevos servicios adosados a shows de
musica popular también es entendida como una forma de complementacién al financiamiento y
costeo, tanto de la produccién del evento, al igual que de los ingresos de las bandas que desde
varios afios han venido organizando diversos tipos de actividades pagadas para compensar gastos
establecidos por el cambio del mercado de la musica, como también en funcién de satisfacer
deseos y necesidades de los fanaticos y asistentes de conciertos organizados por criterios de
estandarizacién administrativos que han sido fijados por el mercado internacional del
entretenimiento.
No creo que haya publicos metaleros cuicos, sdlo creo que hay gente que tiene el dinero y estd dispuesta a
gastarlo por ciertas cosas. Y como ahora todo se mueve por légicas de mercado, siempre donde hay una
demanda se va a crear una oferta. Ademds hay que considerar que no solamente en la escena de bandas
como Anathema, The Gathering y ese tipo de bandas, sino en general, ya que actualmente los grupos cada
vez estd ingresando muchos menos dinero por concepto de ventas discos y todos intentan suplirlo de alguna
forma. Y bueno, a algunos se le ocurrio hacer estos paquetes vip. Y si hay gente que pague esto, se va a

seguir ofreciendo. Pero yo no lo voy hacer, de hecho hace un tiempo en un show en el sur de Chile anunciaron
que ibamos a vender entradas con y meet and greet y no sé qué, y me negué porque ese tipo de cosas no

273
Jara, Patricio. 12 conclusiones sobre The Metal Fest 2013, columna de opinidén publicada en http://www.futuro.cl/2013/04/12-
conclusiones-sobre-the-metal-fest-2013/
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274

tienen nada que ver con la propuesta de Criminal, pero es cosa de cada banda.”””(Anton Reisenegger,

musico chileno, lider del grupo Criminal)

En este sentido, la disposicidon de desembolsar una suma extra por adquirir para conocer a
una banda personalmente, a la luz de los hechos, se puede decir que se ha dado a consecuencia
del animo consumista que ha sido exacerbado, ya sea por la industria de shows y las mismas
bandas internacionales que ofrecen los mencionados “servicios preferenciales”. En el caso del
resefiado concierto de Anathema, a pesar de que dichos “pases vip” hayan costado una cifra
cercana al equivalente a tres entradas generales al precio inicial de venta, rapidamente fueron
vendidos (50 cupos) a menos de un mes de comenzado el proceso de comercializacién iniciado en
noviembre de 2014, vale decir, mas de un mes antes del concierto. Antecedentes que, junto con
confirmar la excesiva propension hacia el consumo que ha adquirido un segmento del publico de
conciertos ligados al rock durante esta década, describen algunas de las nuevas apuestas
econdmicas desarrolladas por la industria de shows en vivo para estandarizar y ampliar su rubro
hacia otros dmbitos comerciales relacionados indirectamente con los intereses artisticos vy

emocionales de sus clientes.

Por otra parte, hay que reconocer que claramente el segmento que accede a estos
servicios suele ser bastante minoritario respecto a la totalidad de la que asiste generalmente a
estos conciertos, siendo justamente este Ultimo grupo el que ha mostrado una mayor critica hacia
estos encuentros pagados entre artistas y fanaticos, considerando que éstos mayoritariamente
eran organizados de manera gratuitas por las productoras y algunas disquerias especializadas
(como Musicland) de eventos metaleros durante finales de los afios 90’ y también a comienzos del
nuevo milenio.Por lo que en el caso especifico de este recital del grupo proveniente de la cuna de
The Beatles (Liverpool)surgieron variadas opiniones divergentes y en un tono bastante espontaneo
respecto a lo totalmente innecesarios y desproporcionados en precios que son que estos
“subproductos” anexados a la venta de entradas para éste y otros eventos de connotacion

metalera.

274 ) ) . L
Entrevista realizada para esta investigacion.
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h Tanja Nanica jojajaja una grupeada al hotel y te ahorrai toda esa plata *

!Allen Flores esta no es wea de la banda es wea de la productora chupasangre. Otra cosa, hay algo mas malo que ver
un recital del palco del caupolican. la wea esta detras de todos los weones de cancha. *

mEsteban Zamorano Godoy Terrible caro, mejor hago la del pobre en el hotel -
.Felipe Farias Villalobos no faltard el webetas que lo compre, fomentando asi que las productoras sigan saliendo con
mierda como esta

nRoberto Toledo las pelotas!, demasiado caro para lo que incluye wn, lo que vale es el show acustico, pero 100.000???
no sera musho? * ’

! Gon Felipe Paillaleve V Que caro, yo creo que con un meet and greet comun y silvestre x menos lucas todos
quedaban felices. *

E‘j.S'ebastian Rodriguez Beltran Demasiado caro.... me conformo con verlos en el concierto normal*
.Mark S. War desde cuando se volvieron tan parados de raja, siempre dire que eran mejor cuando eran doom. -

r.\"'

‘Carol Carrasco con el dolor de mi corazén y para alivio de mi bolsillo tengo que decir "no, gracias". Hasta la preventa

del lolapalposer es mds barata!
Y

3

@Henry Fica Sanhueza Sale méas barato ir a buscarlos cuando lleguen al aeropuerto......
275

Boris Diaz Ortiz Estaba super emocionado hasta que vi el precio.

Sin embargo, la venta de merchandising o sesiones de autdgrafos con los musicos de
grupos de indole metalera que se presentan en nuestro pais, no han sido las Unicas instancias
comerciales anexas gestionadas por la industria de conciertos local para generar mayores ingresos
en torno a este negocio artistico. Un ejemplo de ello fue lo ocurrido en septiembre de 2014,
donde la empresa “Weapons of Conquest” responsable de la planificaciéon del debut en Chile de
los suecos de Sabaton, ademas de haberse abocado a vender las entradas que fluctuaron entre
$20.000 a $25.000, dispuso de un pack preferencial para que 30 fanaticos tuvieran la posibilidad,
aparte de presenciar el concierto y participar de un Meet and Greet, de asistir a una cena junto a

los musicos de este militarizado conjunto de power metal europeo una vez finalizado su actuacion

2

75Comentarios vertidos en la pagina de Facebook de la agrupacion de fanaticos Anathema Chile, publicado en
https://www.facebook.com/anathema.cl/photos/a.10151581228193341.1073741825.54744678340/10152472548693341/?type=1&th
eater
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en elClub Kmasu Premiere”®. Abriéndose de esta forma una nueva alternativa de negocios
alrededor de la organizacion de espectaculos de rock pesado internacional, la que perfectamente

podria promocionarse bajo el eslogan de “salga a comer con sus bandas de metal favoritas”.

En este contexto, expresiones populares como “hay que ser muy fanatico para...” pueden
ser perfectamente utilizadas para calificar acciones que impliquen una identificaciéon personal,
tener un referente en el que mirarse y al que imitar, y que al mismo tiempo puedan ser
categorizadas como una enfermedad pasajera®’’ como parte de una aficién musical. Pero mas bien
lo que se ha dado respecto a la comercializacién de este tipo de instancias, como los encuentros
con los musicos internacionales protagonistas de shows que se realzan en el Chile, forma parte de
la transversal mercantilizacion de la cultura que ahora incluso se ha extendido hacia los desesos
mas profundos de las personas adherente a una disciplina artistica tan convocante como la musica

popular

En conclusion, respecto a la funcionalidad y sentido de estos servicios “preferenciales
ofrecidos por la industria del entretenimiento musical en vivo, se puede decir que en
consideracion de la forma en que son utilizados por sus compradores en Chile, éstos —de la forma
en que estan organizados y los precios que tienen- estdn muy lejos de una plataforma de
expresion de un fanatismo musical real, ya que su uso y forma de comercializacién se acerca mas a
un espacio de exacerbacion de comportamientos aspiracionales mas que una instancia ceremonial

artistica.

Tal como sucedié en el mencionado concierto de Anathema, donde se pudo apreciar que
la mayoria de las personas que adquirieron estos packs y luego se ubicaron en el sector de palco
del Teatro Caupolican manifestaron una actitud llena de signos de apatia y totalmente en
desacorde a una fidedigna adhesidn hacia la banda inglesa, esto expresado a través de algunas de
sus actitudes: no cantado ni vibrando con ninguna de las canciones interpretadas durante el show
de aquella noche de verano de 2015. Situacién que contrastd con lo sucedido en otros sectores de
este centro de eventos artisticos(cancha y platea) donde si hubo mucho mas muestras de

interaccion emocional con los musicos, pero no tanto como en otras presentaciones de la

276 . . . . . . .
Discoteca ubicada en el centro de la comuna de Santiago, que se dedica mayoritariamente a organizar eventos relacionados con el
Reggaetdn y musica bailable, pero que desde el afio 2012 también es utilizada como locacion de recitales de heavy metal.
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Marti Andrés, Gabriel (2000). La Emocidn Artistica en el Fendmeno Fan. Revista Emociones Thémata, Num, 25, p. 268. Malaga.
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agrupacion de los hermanos Cavanagh en que el publico mostré niveles de efervescencia mucho

mas altos en términos sentimentales.

Objetivamente, es innegable que no existe una unica forma de comulgar un fanatismo
hacia un artista o grupo que genera estados emocionales: algunos pueden ser mas extrovertidos y
euféricos y otros mas reflexivos. Por lo mismo, esta situacidn observada en el show de Anathema
no podria catalogarse como decidora al momento de clasificar de forma absoluta el actuar de las
personas que asisten a estas actividades suscribiendo estas practicas comerciales, pero si sirve
para relativizar la idea de que estos bienes y servicios intangibles creados por el mercado sean un
verdadero canal de demostracién de una adhesién artisitica. Pues su origen se vincula mas bien a
una intencién de replicar en el dmbito de la comercializaciéon de emociones ligadas al arte, légicas
comerciales normalmente aplicadas por las tiendas de retail, como por ejemplo de “el combo” (la
compra de varios articulos pagando un precio —supuestamente- mds reducido si fueran adquiridos
por separado), que este caso consistio en el ofrecimiento a los usuarios de no solamente la
posibilidad de ver un show en vivo, sino que conocer a los musicos y llevarse a su hogar una serie

de merchandising alusivo a esta banda a cambio de un pago bastante alto ($100.000).

Como informacidon complementaria, se debe consignar que The Fab Lab en simultaneidad
a la planificacién del este show de Anathema organizd otro evento emparentado con esta escena
rockera atmosférica. Se tratd del doble concierto que realizé The Sirens, trio musical conformado
por las cantantes Kari Rueslatten (ex The 3rd and the Mortal) y Liv Kristine (Leaves’ Eyes, ex
Theatre of Tragery) y Anneke van Giersbergen (ex The Gathering), quienes actuaron los dias 3y 4
de febrero en el Teatro Nescafé de Las Artes (dos dias antes del concierto de la banda britanica),
donde se ocupd un patrén de cobro de un visible tinte de sesgo econémico atribuible, justamente,
a este imaginario que establece a estos sonidos metaleros ambientales como musica de oyentes
de altos ingresos, y en donde se cobraron entradas entre los $10.000 y $35.000 (mas el 10% de

estos valores por concepto de cargo de venta cobrado por la empresa Ticketek).
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12.3 Opeth 2015: la rotacién y mezcla de audiencias metaleras segun factores artisticos y
economicos especulativamente manejados por las productoras de eventos

El entrelazamiento de agresivos elementos sonoros venidos

del doom?”® y death metal*”®

con puras y armdnicas
resonancias inspiradas en el rock progresivo primigenio de
los aflos 70°, han posicionado a Opeth en el podio de la
escena de metal atmosférico gracias al ascendente
reconocimiento que ha tenido de parte las audiencias de
rock pesado que buscan en su relacidon con la musica una
experiencia de multiples posibilidades sensoriales. Fusionada

propuesta artistica que no solamente ha cautivado de

manera estricta a aficionados al metal, sino a, lo que ha

opeth.com

hecho establecer a la Reformulacidn del proyecto sénico de
Afiche publicado por Opeth en sus redes

sociales como parte de su campafia de| |3 handa oriunda de Suecia en torno al constante desafio
marketing virtual para promocionar su tour

por Latinoamérica durante 2015. musical de experimentar y llevar a la musica por prolificos

caminos vanguardistas, ha hecho cautivar tanto a aficionados

del metal extremo como de audiencias rockeras mds generales y abiertas musicalmente.

Estos distintivos componentes artisticos del trabajo de la agrupacién comandada por el
guitarrista y vocalista Mikael Akerfeldt, sin duda, han permitido generar una continua y renovable
adhesién de parte de diversos tipos de oyentes y seguidores alrededor del mundo, especialmente
en Chile donde su estilo sonoro progresivo ha generado una importante aceptacion gracias a las
nuevas plataformas de difusion musical digitales por Internet que han permitido a diferentes
agrupaciones de culto, como Opeth, ampliar su popularidad de manera exponencial durante la

ultima década. Mismas consideraciones de medicion de audiencias electrénicas —conteo de

278 . . s .

El doom metal es un subgénero del heavy metal que se caracterizada por desarrollar una propuesta artistica basada en creaciones
musicales de atmosferas arrastradas y oscuras, instrumentalizadas con figuras de guitarras densas y de voces armonicas y graves. Entre
las bandas precursoras de este movimiento artistico se encuentra Black Sabbath, quienes a través de tonalidades compositivas
depresivas y lugubres lograron componer dos discos fundamentales para este estilo: Black Sabbath y Paranoid, ambos publicados el afio
1970. Legado musical durante comienzos de los 90’ fue acufiado y llevado a otro nivel musical por bandas europeas como My Dying
Bride, Paradise Lost, The Gathering, Katatonia, Amorphis y Anathema, entre otros

279 ) . . . . ;

El death metal se constituye como la corriente mas extrema y agresiva del rock pesado, la cual basa su sonido en percusiones
bastante aceleradas y guitarras de afinacion distorsionadas, ademas de guturales y chocantes vocalizaciones. Sus contenidos liricos
principales abordan tematicas como una aborrecida critica contra la religion y la politica, al igual que historias fantasticas de caracter
gore.
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reproducciones de videos en sitios como Youtube o escuchas de canciones en plataformas
streaming como Spotify o Deezer, etc.- que incentivaron a la productora Truko a organizar la
tercera presentacion de Opeth en nuestro pais con el objetivo de comercializar un espectaculo en
vivo a partir de la idea convocar a diferentes tipos de publicos rockeros que se sienten atraidos por
la amalgamada estructura musical que desarrolla esta agrupacion, como también implementar
variadas estrategias de maximizacion de utilidades a través de especulativas maniobras de control

de la expectativa de las audiencias y la demanda de boletos.

En este marco de planificacion, la productora elaboré un plan comercial conformado por
varias etapas comerciales establecidos por estrategias de marketing financiero especulativo de
acuerdo al monitoreo de la demanda a través proyecciones econémicas comunmente utilizadas en
areas de transaccion de bienes tangibles e inmobiliarios. Esquema administrativo aplicado en el
mercado cultural como parte del propésito comercial de captacion de un coto de espectadores de
bastante ligazén emocional con una banda de culto, al igual que de audiencias menos
musicalizadas que se caracterizan principalmente por su intencién de arrendar
momentdneamente una actitud rockera o metalera comprando una polera de la agrupacién
protagonista del show a dias de la presentacion o, incluso, llevando las letras de canciones del
grupo para aprendérselas durante hacen la fila para ingresar al recinto donde se llevard a cabo la
actuacién.. Costumbres esnobistas que cada vez se han hecho mas recurrentes en espectaculosde
rock pesado que son administrados por la industria de conciertos, la cual precisamente ha
fomentado muchas de este tipo de actitudes a través de la mercantilizacion extrema de estas
actividades de entretencion mediante el ofrecimiento de diversos servicios de abstencién de

status social como las localidades vip.

En este contexto, el concierto efectuado el viernes 17 de julio de 2015 en el Teatro
Caupolican (mismo recinto ocupado por la banda para dar todos sus conciertos en Chile, incluido
éste) contd con varios de los elementos predominantes de las nuevas formas de planificacion
impuestas por el mercado de la entretencidén musical moderna, las cuales giraron en torno a un
protocolo comercial establecido a partir de la proyeccién hipotética de la cantidad de entradas
gue podrian ser transadas en las diferentes etapas de comercializacion, y de acuerdo a resultados
parciales de venta proyectar el resto de las fases que fueron variando a medida que las metas se

iban cumpliendo.
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Este proceso comercial, ademas de haber contado con el esbozado plan econémico, fue
acompanado paralelamente por un plan de marketing musical desarrollado a partir de Ia
divulgacion del contenido artistico que tendrian los espectdculos preparados por Opeth para este
periplo latinoamericano durante el 2015, lo que dio pie para el comiendo de una serie de
estrategias de creacidon de expectativas en el diverso publico objetivo interesado en presenciar
este espectaculo que se desarrollé en torno a la instrumentalizacidn de los efectos delproceso de
digitalizacion comunicativa de la sociedad, como también de otros métodos publicitarios incluidos
en el plan de medios ideado por la empresa Truko para promocionar el show de esta banda

escandinava.

De esta manera, el cruce entre la tecnologia aplicada a los nuevos habitos de interaccion
social y su conexion respecto al fomento de aficiones musicales a través de la Sociedad de la
Informacién se han transformado en un terreno de explotacion econdmica permanentemente
ocupado por la industria de conciertos para captar y fidelizar audiencias. En este sentido, como
parte del giro administrativo especulativo que ha tenido este negocio artistico durante la presente
década, las productoras de eventos idearon un sistema de manejo de la demanda de boletos a
través de manipulacidn de los indices de venta a través de un trabajo comunicacional tendiente a
mediatizar y publicitar una falseada situacidon de escasez de estos bienes emocionales con el
propdsito de incentivar a los usuarios a comprar localidades que dentro de un periodo
determinado haya tenido una menor demanda de acuerdo a la planificacién de sectorizacién de
ubicaciones propuesta por la produccién. Métodos que, precisamente, quedaron bastante en
evidencia durante el proceso de transaccion de tickets de la actuaciéon del mencionado grupo

sueco de prog metal realizado en Chile en 2015.

12.3.1 La maleable administracion de la demanda de entradas del tercer concierto de
Opeth en Chile

A principios de marzo de 2015, es decir, con cuatro meses de antelacién a la realizacion del
show, la productora Trucko inicié el proceso de venta de entradas de la terca actuacién de Opeth
en nuestro pais, cuya disposicidon tarifaria contempld una etapa de “preventa” asignada de
acuerdo a los siguientes valores: platea $20.000, cancha $22.000, palco $30.000 (todas estos
tickets vendidos sin recargo). Luego de que fuera vendido este tiraje de boletos contemplados en
aquella fase de venta (alrededor de 1000 entradas) comenzé a llevarse a cabo la “venta normal”

que hizo incrementar los precios entre 4 y 6 mil pesos (mas gastos por servicio) por cada una de
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las localidades disponibles, lo que determind que los boletos de galeria subieran a $27.600, los de

cancha a $30.000 y preferenciales a $38.000 (palcos).

Posteriormente, tras cerca de tres meses de haber comenzado el proceso de
comercializacién de tickets, los organizadores informaron el 27 de mayo a través de sus cuentas de
redes sociales que las entradas correspondientes al sector de cancha se habian agotado en el
sistema electrénico de compra administrado por la empresa Ticketek, lo que significé que quedara
disponible sélo una pequefia partida a “precios rebajados” en las tiendas RockMusic (Galeria
Eurocentro y Portal Lyon) y Respect (Portal Lyon). Esta informacion fue cubierta y difundida por
varios medios de prensa digitales de informacién general y musical -como Radio Futuro-, ademas
de ser publicitada por medio de afiches que fueron distribuidos y pegados en diferentes calles del
centro de Santiago, al igual que mediante los canales digitales de informacion de la productora

Truko y la compaiiia de ticketing asociada a este evento.

Esta situacion determind que desde principios del mes de junio solamente se vendieran
entradas de platea alta y baja a un valor de $26.000 ($27.600 con recargo), ya que los tickets de
palco también habian agotado su stock. Informacidn sobre la escasez parcial del aforo del Teatro
Caupolican que obligd a los interesados en asistir a este concierto del grupo Opeth a comprar las
entradas mas econdmicas disponibles, algo contrariamente diferente a lo que sucede con mayor
habitualidad donde son los ingresos de valor los que primero son vendidos. Situacion comercial
que dejo en evidencia de que la venta de entradas
estaba yendo por caminos bastante positivos para
la empresa a cargo de la produccién de este

espectaculo.

*Afiche promocional del anuncio del acabo de stock de boletos de
cancha del tercer show de Opeth en Chile.

Sin embargo, luego de mds de un mes de
que venta de tickets estuviera circunscrita
especificamente a la ubicacidn de platea, durante
la semana de realizacién del espectaculo se dieron
a conocer sorpresivamente diversas alternativas

de compras de pases ofertados a través instancias

comerciales alternativas y a precios mas
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convenientes que los vendidos en el sistema formal de venta (Internet y locales fisicos). Nuevas
estrategias comerciales que de una u otra forma han sido utilizadas por las productoras para
establecer una forma de venta delocalidades, generalmente, que cuentan con un mayor stock
disponible y que segun las proyecciones econdmicas los promotores no serdn transados en su

totalidad mediante el sistema normal.

En este sentido, estas estrategias de “venta final” fueron llevadas a cabo por intermedio
de los conocidos sitios de descuentos en que se ofertan variable cantidad de productos a través
de Internet previo acuerdo de porcentajes de reparticién de utilidades con la empresa proveedora
del producto. Alianza comercial que opera de manera muy similar a los tratos que realizan las
planificadoras de eventos con las empresas expendedoras de tickets: un porcentaje de cada

transaccion por boleto vendido.

Bajo estos términos comerciales, las liquidadoras electrénicas como Groupon.com vy
Atrapalo.com ofrecieron durante la semana en que seria efectuado el concierto de Opeth una
venta de entradas correspondiente a la localidad de platea con descuentos de un 22%. En la
practica, esta rebaja significd que los usuarios -que supieron de esta promocion- pudieran comprar
boletos pagando $21.600, es decir, 6 mil pesos mas barato que los tickets vendidos en puntos de
venta de la cadena de Ticketek al precio oficial de $27.600 (con gastos por servicios incluido), e
incluso, alin mas econdmicos que los ofertados en la primera preventa ($22.000, vale decir, $400

menos).

Posteriormente de ejecutadas estas compras via transferencia electrénica bancaria, los
usuarios pudieron canjear estos boletos de diferentes maneras: en el caso de las transacciones
realizas a través de Atrdpalo solamente presentando en el teatro la impresién del archivo en

formato PDF*®

enviado por la empresa al comprador mediante e-mail; mientras tanto quienes
compraron por Groupon debieron efectuar un canje por una entrada fisica mostrando el
comprobante de compra impreso en un stand habilitado en el ingreso al sector de la platea sur del

recinto de espectdculos ubicado en calle San Diego de la comuna de Santiago.

280 s . . -

PDF (Portable Document Format, su significado en inglés) es un formato portatil para documentos desarrollado por la empresa
computacional estadounidense Adobe Systems Incorporated y muy usado en Internet para publicar diversos tipos de archivos (texto o
imagen) debido a su versatilidad, facilidad de uso y tamafio pequefio.
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ATRAPALO.CL

*Publicaciones y comprobantes
electrénicos de los boletos para el
concierto de Opeth que fueron
comercializados por las empresas
Atrapalo.com y Grupon.

Opeth en Chile
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Sin embargo, estas

mencionadas “ofertas de ultima

$21.600 en vez de $27.600 por entrada a galeria

n ’ .
hora” no fueron las Unicas que para concierto de Opeth en el Teatro Caupolican

se agregaron al proceso de 3
venta de entradas para el show
Referencia Beneficlo  Ahorras
de la banda Opeth y que $27600 2%  $6.000
permitieron comprar tickets a i P
valores mucho mas 26 Groupones
entregados
H Groupon agotado!
convenientes. ' l Destacados Letra chica

Asi se dio a conocer en

la tarde de 16 julio cuando la

empresa  Trucko  comunicd

mediante sus redes sociales que
durante la jornada de realizacidn del concierto habrian disponibles 200 entradas de cancha para
ser comercializadas de manera presencial en las boleterias del Teatro Caupolican a un precio de
$30.000 (sin recargo), vale decir, abriéndose un margen de ganancia de $600.000 a partir de la
venta de localidades de un sector que supuestamente hace dos meses, pero que volvié a estar
disponible. Situacion que, ademas de sorprender a muchos fans de esta banda, hizo dejar en total
evidencia la caracteristica especulativa de este proceso de venta de entradas para un show
metalero, al igual que los vacios legales y regulatorios que existen en Chile respecto a

comercializacién de boletos de espectdculos artisticos en vivo
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OPETH2 O 0 ORIGHA
EN EL TEATRO

Trucko
v { Solo en Teatro Caupolican este 17 de Julio: 200 Tickets Cancha Habilitados! | Valores Dia del Evento: $30.000 Cancha | $26.000 Galeria

*Imagen promocional de la decision de la productora de habilitar nuevas localidades de cancha para el concierto de Opeth.

De este modo, al dia siguiente de haberse informado sobre esta estrategia de equilibrio de
la demanda de tickets, se dio a conocer un nuevo comunicado en donde fue informado que tal
nuevo stock de entradas de cancha eran “limitadas” (es decir, probablemente pudieron haber sido
mas de doscientas), anuncio que hizo molestas a un porcentaje de usuarios habian compraron
tickets de otras localidades confiando en la informacion sobre el agotamiento de la localidad
“cancha general”. Disconformidad que —como se acostumbra en la actualidad cuando suceden
este tipo hechos polémicos- incitd a muchos de los fandaticos que se sintieron perjudicados por
esta medida a expresar sus disgustos a través de plataformas de comunicacién virtual de la

empresa organizadora del evento.
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Sara Lopez Como hacen esa wea! Nos van a tener pa la caga a todos en la
cancha con 200 personas mas

1416 1

Rodrigo Venegas San Juan Chuuuu que onda, mafiana va estar como el
metro en hora punta !

03

Hugo D. Carvajal Araya No aprenden parece eh? Para que sobre explotar
la capacidad del teatro?

02 fe 4

2 Sergio Hinojosa Rodriguez Que amariconada oferta..como se cagan a la
gente, yo no fui porque se agotd cancha ya que galeria los asientos de
sardina son horriblemente enanos...para puro sacar plata..tan como la
ANFP, ISAPREs Farmacias, SOM...es la moda parece, total esta "todo bien”,
no??

Seba Salgado S Yo creo que nunca estuvo agotada y fue solo un trucko para
vender mas xd! Asi como los turcos que dicen que cierran el negocio todos
los afios jajaja

04

Francisco Gonzalez Bustamante Hasta que hora tengo tiempo de comprar
ticket en el teatro??

Gl Nya Verito Martinez La wea oh! Tuve que comprar galucha porque no
Sl quedaban mas entradas para cancha y ahora salen con que quedan 200

tickets mas, pleaselll

02
Rubén Severino Arias alguien de aca sabe de algin Playlist para hoy?

- Mike Lumen Sage esta jugada es solo marketing, les explico (2

en realidad lo de agotada si esta, pasa que por ejemplo, si en cancha caben
1000 personas, ellos venden 800, cosa que las 200 restantes se venden en
puerta, de las cuales no alcanzare ni una de las 200 -;

al final de cuentas la cancha estaba, pero a la vez no estaba agotada, se
entiende?

estrategia publicitaria solamente cabros, nada que alarmarse

Maria Graciela Antivero Loco nos tendran como sardinas, "habilitados”
tickets para sector agotado, tenian la entrada super cara, ya ganaron, no
sean codiciosos!

03

Estalactita Mirador Corazon Prefiero verlo en galeria, alguien se anima a
cambiar mi cancha por galeria?

02-174d v

% 3respuestas

ﬂ

]

Carlos Avaria un trucko bajo la manga... que chanta

02

Fredes Arriaza Edith Mucha cancha.. 200 personas mas.. Sobreventa? Uffif
01 : '

Alex Mauricio Poblete Gonzdlez Osea que nunca estuvo agotada... Plop!
ﬁ 1 M o M

Patricio Diaz Ahumada .Y no que cancha estaba agotada?

10

% 7respuestas

Litta Kalito He aqui la razon por la cual me quedaré sin luz, agua y gas
hasta septiembre xD

02

Juan Sandoval Lo mismo me pregunto yo cancha no estaba agotada? Y
+4 donde xuxa va a entrar tanta gente?

2

*Comentarios emitidos por usuarios del concierto de Opeth en Chile en la pagina de Facebook de la productora responsable del

Junto al malestar generalizado de importante nimero de fandaticos de Opeth, lomencionados

mecanismos de especulacién financiera efectuados sobre la descrita venta de entradas, sin duda,

trajo como consecuecia diversos tipos de agravios para una gran cantidad de usuarios durante los

momentos previos al inicio del show de Opeth. Quienes se vieron claramente incomodados debido

a la aplicacidn de este, a todas luces, ambicioso plan de maximizacion de utilidades realizada por la

productora Trucko que, ademads de haber consistido en un tramposo manejo de la demanda de

entradas, contd con una serie de modificaciones logisticas de algunos sectores Teatro Caupolican

para permitir el ingreso de mas espectadores de lo cominmente acostumbrado, como por

ejemplo, la zona de palcos.

281https://www.facebook.com/Truckopro/photos/a.115698945175657.22798.113925858686299/864504976961713/?tvpe=3&theater
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https://www.facebook.com/Truckopro/photos/a.115698945175657.22798.113925858686299/864504976961713/?type=3&theater

Asi, las dificultades generadas durante la realizacién de concierto de Opeth a consecuencia del
ambicioso plan de maximizacién de recursos inversores implementado por la empresa Trucko se
circunscribieron, principalmente, a los problemas que hubo en el sector de entradas de mayor
valor, como los palcos, donde los habituales sillones que siempre estan ubicados en dos filas
horizontales y con un amplio espacio entre ellos fueron reemplazados por tres columnas de sillas
plegables. Cambios de mobiliario y logistica de esa zona preferencial que hizo generar varias
incomodidades a los usuarios que pagaron cerca de $40.000 por ubicarse en dicho lugar,
especialmente a varias personas discapacitadas que por su condicién se vieron en la obligacién de
comprar aquellos tickets para estar mas confortables, propdsito que no fue posible debido a
variados inconvenientes que tuvieron para poder ubicarse con sus sillas de rueda producto de la

saturacion y sobre venta de aquella localidad “vip”.

Luego de que se hiciera cada vez mas evidente la estrechez generada en los palcos Ay B, como
también la irritabilidad de los usuarios que estaban adentro y de quienes ni siquiera pudieron
ingresar a estos sectores preferentes del Teatro Caupolican, una pareja de guardias privados del
evento procedidé a sacar algunas sillas con el propdsito de habilitar un poco mas de espacio
especialmente para que los espectadores lisiados pudieran ubicarse con una mayor comodidad. A
modo de paradoja, se debe decir que esta situacion se suscitd en plena tramitaciéon de un conjunto
de normativas ingresada al Congreso Nacional en torno a la modificacidon del reglamento que
regula el mercado de los espectaculos en vivo, en donde precisamente se incluyeron varias

indicaciones respecto al acceso de publico minusvalido a este tipo de eventos®®.

No obstante, esta improvisada “solucidon” para que hubiese mayor espacios los palcos,
paralelamente provocd que otros usuarios que tenian entradas de esa ubicacién no pudieran
ingresar y tuvieran que trasladarse forzadamente a la parte de la cancha, generandose asi una
clara muestra de la incapacidad que tuvo la productora de implementar dptimamente un plan de
segmentacion que ella misma elabord, en este caso, en relacidon a garantizar la comodidad de los

asistentes en base al respeto de las localidades que efectivamente adquirieron para presenciar

282A mediados de 2015, la Camara de Diputados aprobd la admisibilidad de legislar sobre un conjunto de normas referidas a la
organizacién de espectaculos de musica popular de caracter masivo en el pais, en donde algunos de sus contenidos se destaca lo
siguiente: “el recinto donde se realice el evento o concierto, cuente con un area especialmente habilitada para personas que padezcan
discapacidad fisica” (extracto incluido en la “Minuta sobre el Proyecto de Ley que busca consagrar en la Ley N° 19.928 sobre el fomento
a la musica chilena y los requisitos que han de cumplir los conciertos y eventos musicales que se presenten en Chile”). Sin embargo,
esta ley, hasta finales el termino de la escritura de este trabajo de investigacion, aiin no habia sido promulgada oficialmente por el
Poder Legislativo chileno.
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este show. Premisa administrativa que evidentemente no se cumplié a cabalidad, debido a estas
mencionadas estrategias comerciales que hicieron que se vendieran mas boletos que los que
correspondia en el sector preferencial, ocasionando innecesarias aglomeraciones y molestias para

varios usuarios.

A modo de resumen sobre los negativos efectos que tuvo la planificacion econdmica y
organizativa utilizada en el show de esta banda que mezcla lo mejor del rock progresivo y el metal
extremo, se constituyé a nivel general como una sefial bastante concreta de la carencia de
cualquier espiritu de real fomento a la cultura y las artes que tienen estas nuevas administracion
de shows business avanzado ocupadas por la industria de conciertos chilena, ya que mas bien lo
gue efectivamente promueven es un restrictivo e incbmodo acceso a la entretencidon en base a
actividades musicales protagonizadas por bandas extranjeras de musica popular, como también
una compulsivo y codicioso deseo de obtener rentabilidades, incluso, a costa de la comodidad y
seguridad de los mismos espectadores. Modelos de negocio que, asimismo, han hecho condicionar
a los adherentes a esta musica —u cualquier otra- tengan, como Unica opcion para asistir a ellos, la
aceptacion —en varios casos de manera enganada- de estas condiciones financieras establecidas
por el resultado de la cadena de valor® en el drea del marketing que ha sido implementadas con
el objetivo de, tal como ocurrido en show de Opeth, de manejar maleablemente la demanda de
entradas estos espectdculo, inclusive, habiendo contado en esta oportunidad con un sistema

paralelo de financiamiento aportado por los mismos asistentes (ver pagina 310).

283 . P . .
La cadena de valor expresa un grupo de actividades estratégicas que realiza una empresa dentro de los denominamos procesos de

negocio, en donde se busca diferenciarse de la competencia creando una serie de valores que hagan destacar o imponerse sobre pares
de rubro. De esta manera, estos procesos de negocio se asientan sobre unos lineamientos y cartas Gant estratégicamente pensadas a
partir de las consideraciones del publico objetivo, tipo de producto y ventajas comparativas de éste, al igual que en creacién de
demanda en un mercado creciente de compradores o usuarios en consideracion de tres puntos: disefio, logistica y comercializacién.
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Por otra parte, también productor de las contingencias sefaladas, se puede concluir que
las llamadas “pre ventas”?®* de estradas para conciertos de musica popular internacional, hoy por
hoy, no son otra cosa que un mecanismo de obtencién de circulante monetario anticipado y que
actla como una especie de “colchdn” econdmico para que las productoras lo utilicen en el
financiamiento de los gastos operacionales de los evento organizados y proyectados en corto o
mediano plazo. Al mismo tiempo, estas formas de comercializacidon de tickets han sido utilizadas
como un especie de “termdmetro” de la demanda e interés del publico respecto a su deseo de
asistir a un determinado concierto, cuyas resultados cuantitativas y econdmicas permiten realizar
cambios en las planificaciones iniciales, tanto cuando la venta de boletos es positiva o deficiente

conforme a los cdlculos especulativos de la produccién.

12.3.2 El manejo comercial de la expectativa de las audiencias de conciertos de metal a
través de las costumbres impuestas por la era digital

De forma simultanea a la descrita arista comercial que roded la realizacién del tercer show
de Opeth en Chile, también se hicieron presentes otros angulos de analisis respecto al cdmo las
productoras de eventos usan publicitariamente algunos factores artisticos para persuadir a los
usuarios de asistir a tal o cual show, dependiendo de sus gustos musicales y especialmente a las
nuevas tecnologias de la informacién aplicadas en torno al cultivo de aficiones relacionadas con la
musica popular, las cuales actualmente han adoptado una funcionalidad comercial indirecta y la
vez complementaria a la gestion de la empresas encargadas de la administracion, especialmente,

de conciertos internacionales de metal.

284Sin bien es cierto que las preventas se publicitaron inicialmente como la oportunidad para los usuarios de conciertos de comprar
entradas con valores de menor valor que a los de posteriores etapas de venta, actualmente han adquirido una connotaciéon muy similar
a la que tuvieron los Mall con su llegada al pais a principios de los afios 90’. Periodo de la masiva multiplicacién de las mencionadas
catedrales del consumo que transformaron de manera radical los habitos de consumo de los chilenos a través de la posibilidad de
asistir a un lugar en donde, ademas de poder encontrar instancias de entretencion en torno a la compra de necesidades creadas,
permite a un consumidor adquirir inventadas cuotas de estatus social luego de comprar diferentes tipos de mercancias de manera
“exclusiva” y antes que otros compradores. Una explicita muestra de consumismo moderno en relacién al placer y compulsidn que
genera el “consumo anticipado” acufiado por una parte importante de la sociedad chilena, que desde el 2010 hacia adelante se
extrapolé masivamente hacia los procesos de comercializacién de entradas de conciertos de musica popular conocidas como
“preventas”, no solamente por el atractivo practico y relativo a la vez de ahorrar dinero en la adquisicién de estos productos, sino
debido a la imaginaria posicién de privilegio que se ha creado respecto a la accion de conseguir un ticket antes que otros asistentes
mediante instancias electrdonicas. Haciendo que, al igual como en lo sucedido -y en algunas ocasiones sigue ocurriendo- durante la
inauguracion de un Mall, una masa de usuarios se dispongan expectantemente, esta vez no atras de barreras de contencién ni puertas
de acceso de estos centro comerciales, sino que frente a un computador con el propdsito de concretar estas compras virtuales antes
que los sitios web de las empresas de ticketing colapsen o se acabe el stock de boletos. Oportunidades de compra realizadas a través de
transferencias bancarias planificadas y fijadas por las productoras de evento en un dia y hora especifica, que se han establecido para
muchos clientes de estos espectaculos como una rutina consumista y, a la vez, un filtro que deben sortear para
posteriormenteconcretar un deseo aspiracional que se entrelaza con el de concretar una experiencia emocional ligada a la musica.

298



En términos mas concretos, estas estrategias consisten en canalizar comercialmente las
expectativas que expresan los fanaticos de un determinado artista bandas segun el contenido
musical que éstos prefieren que interpreten cuando vayan a verlos tocar en vivo en algun
espectdculo cercano a su residencia, sobre todo si se trata de agrupaciones que tienen
importantes trayectorias y, por ende, bastante material sonoro para elegir los compendios sénicos

de sus performances mas alla del atractivo de una puesta en escena extra musical.

De este modo, estas expectativas tienen como razén principal el deseo de los fanaticos de
contar con algun tipo de referencia respecto sustento artistico que tendra el show que pretenden
o han decidido asistir previo a que éste se realice. Curiosidad musical que ha comenzado a ser
alimentada, en el caso del publico metalero, a través del uso de herramientas electrdnicas que
ofrece Internet para obtener informacion de distintos dmbitos en torno a la construccién vy
fomento de sus aficiones musicales, como también de diferentes tipos de costumbres casi

mecanizadas que han sido adquiridas como parte de los efectos de la virtualizacién e la sociedad.

Estos “habitos” han sido calzados mayoritariamente por oyentes que también utilizan de
manera frecuente las redes sociales de Internet para construir sus relaciones personales, muchas
veces de manera desvirtuada desde un punto de vista comunicativo, ya que éstas generalmente se
enmarcan desde el objetivo de establecer dindmicas interactivas completamente inoficiosas y
forzadas a través de la publicacidon de mensajes abiertos a multiples interlocutores, pero de escaso
efecto receptivo y fundado en una superflua e inconsistente curiosidad de saber del otro de
manera infiltrada y anénima. Dindmicas de comunicacién electrénica que comunmente generan
diversos tipos de estados de ansiedad, los cuales se representan mediante inconscientes ejercicios
de espionaje y especulacién respecto a la hipotética realidad que vive una persona solamente a
contar de vagas o simbdlicas informaciones que publica en alguna cuenta de espacios sociales
virtuales ya sean estos Facebook, Twitter, Instagram, etc. Y sin que necesariamente haya una
verdadera o habitual relacion entre el que observa y el que se expresa a través de estos medios,
pero que de igual forma genera un seguimiento —a veces compulsivo- en torno a los diferentes
tipos de comunicados o informaciones que se exponen publicamente en estas plataformas

digitales (mensajes escritos o fotografias).

Algo relativamente parecido a lo que ocurre con el seguimiento que realizan muchos fans
de la musica metalera, a través de Internet, para rastrear e informarse de manera constante del

acontecer noticioso de sus bandas favoritas mediante el consumo de consumo de contenidos
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sonoros, audiovisuales o escritos publicados en diferentes medios digitales. Mismas costumbres
gue se han incorporado a las nuevas formas de cultivo de aficiones musicales estiladas a nivel

mundial desde la masificacién y naturalizacion de las practicas de la Sociedad de la Informacion.

Precisamente, a partir de estas nuevas necesidades de los fanaticos digitales del rock
pesado —y de otros estilos- han surgido diversas websites dedicadas a la publicacién de noticias o
reproduccion de materiales de audio o video relacionados con la musica popular a nivel general,
entre los cuales han destacado diferentes sitios dedicados a elaborar catastros de los repertorios
musicales interpretados por diferentes artistas —especialmente mainstream- en sus diferentes
presentaciones en vivo como parte de sus giras mundiales, en donde se muestran, incluso,
infografias y datos como el porcentaje de canciones correspondientes a tal o cual disco dentro del
repertorio tocado, al igual que si algun tema fue tocado por primera vez o luego de una cierta
cantidad de afos, etc. Almacenajes de trivia musical electrénico, al que permanentemente
recurren los adherentes a la musica, a modo de rutina, sobre todo cuando éstos se enteran que
una banda u artista de su predileccién confirma una presentacion en el pais de su residencia, lo

gue provoca un mayor interés por conocer de manera anticipada estas informaciones musicales.

En este sentido, concretamente estas busquedas en sitios censores de repertorios de
conciertos como “Setlist.fm” son usadas para que estos usuarios definan si los listados de temas
que esta interpretando un determinado artista o grupo satisface sus intereses musicales, sobre
todo si se trata de uno indeciso, debido a tener otras prioridades o no considerar atractiva en su
totalidad la puesta escena que éstos estdn realizando en el aspecto musical. En otras palabras,
estas dinamicas informativas se han transformado en especie de selectivo barémetro musical que
habitualmente los fanaticos utilizan, en conjunto con la observacidn de los pro shot (grabaciones
profesionales de conciertos) o videos caseros captados en presentaciones anteriores y subidos a
canales como Youtube por otros asistentes a conciertos, para decidir efectivamente si ir o no a un

recital.

Desde un punto de vista comparativo, se puede decir que las visualizaciones virtuales de
los repertorios de shows de grupos musicales internacionales se asemejan a la funcién que tienen
los trailer de peliculas (sinopsis del contenido de un film), pero con la diferencia que a través de
estas pesquisas informativas se puede conocer —muchas veces- el contenido completo del
contenido musical de un espectaculo, y no de manera parcial o resumida como en el caso del

mencionado producto audiovisual de promocidn obras cinematogréficas.
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Por otro lado, este ejercicio digital tendiente a poder conocer de manera anticipada cémo
comenzara y terminara un show a través de un par de click en un computador ha hecho que las
audiencias de alguna forma se hayan desprendido del interés de querer sorprenderse y esperar su
asistencia a un show para conocer esta informacién musical. Asi como sucedia anteriormente
cuando no existian estas instancias electronicas para conocer de manera casi exacta los
repertorios que interpretarian las bandas en un determinadoconcierto, siendo la Unica alternativa
disponible para ello, escuchar los comentarios generales realizados en algunos medios de
comunicacion (radioemisoras) sobre el contenido de estos shows o simplemente conversar y

especular entre fandticos acerca del tracklisting de la actuacion que proximamente verian en vivo.

12.3.3 Fanaticos chilenos de Opeth: una muestra de audiencias metaleras influenciadas
por el marketing musical electrénico

La tendencia global por algunos sectores del publico de conciertos de conocer con
anterioridad los repertorios de las actuaciones de sus bandas preferidas y de las que desean ver en
vivo en un momento determinado, tuvo una especial presentacidon en nuestro pais precisamente
durante la antesala del show realizado por Opeth en Santiago a mediados de 2015. Ocasién donde
a contar de las sefialadas visualizaciones informativas a través de Internet, muchos fanaticos de
esta agrupacién muy emparentada con el trabajo del musico inglés Steven Wilson®*, pudieron
conocer el patrén artistico general de los shows de promocidn del album Pale Communion (2014),
los cuales contenian, por una parte, temas de este melddico y progresivo disco, como también

material correspondiente a su beta musical mas extrema y oscura.

De este modo, tras la viralizacion®®®de los setlists que estaba interpretado el grupo sueco
durante ese mismo afio por Asia, Europa suroccidental y Norteamérica, comenzd a generarse
rapidamente entre sus seguidores nacionales variadas especulaciones respecto a la posibilidad de
gue esos mismos repertorios pudieran ser la base musical de su tercera actuaciéon en Chile.
Dinamicas deductivas que prontamente provocaron aln mds expectacidén y curiosidad luego de

qgue varios medios musicales chilenos, a través de sus gestiones comunicacionales como Media

285 . . . L . . . .
A comienzos de milenio, Opeth contacté al principal miembro de Porcupine Tree, Steven Wilson, para producir y aportar voces
secundarias, guitarras ritmicas y partes de piano en los discos Blackwater Park (2001) y Deliverance (2002).

286, . - . . . L . . .

Término utilizado en Marketing cuando una unidad de informacién tiene la capacidad de reproducirse de forma exponencial. Esto
es, emulando a los virus, o en otras palabras, que el contenido tenga la capacidad de reproducirse espontdneamente. Sin mas
publicidad ni promocién que el boca a boca, correos electrénicos y variadas redes sociales digitales.
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Partners®’ del concierto de Opeth, realizaran y publicaran entrevistas a algunos integrantes de la
agrupacion de origen sueco -también integrada por un musico uruguayo (Martin Méndez, bajo),
en donde justamente fueron acreditadas las informaciones que ya muchos fandticos sabian
semanas previas a la realizacidon de su nuevo concierto en el pais respecto a la puesta en escena
musical que presentarian en el Teatro Caupolicén.

No renegamos para nada de esa época (donde tocaban musica mds extrema). La dindmica entre las partes
death y las mds melddicas son una gran parte, si es que no la mds importante, del sonido de Opeth. Es como
el yin y el yang, asi lo veo. De alguna manera tratamos de mantener eso, aunque Mikael (Akerfeldt, lider de
la banda) ya no haga guturales en el dlbum. Cuando nos vean ahora en Sudameérica, serd casi un 70 por
ciento de ese material old school, con elementos death metal. Cosas del sequndo y tercer dlbum, que a mi me

encanta tocar, por cierto. Llevamos un concierto muy heavy y old school a Chi/e.ZSS(Fredrik Akesson,
guitarrista de Opeth)

Con esta informacion ratificada, tanto por sitios registradores de repertorios de conciertos
y también por los protagonistas artisticos de este show mediante entrevistas con medios
nacionales, hizo que el interés por asistir por parte del publico estuviera mayoritariamente
circunscrito a los simpatizantes de su creacién artistica inspirada en el rock progresivo de los 70’,
sino que se amplié hacia adherentes que se identifican en gran parte con sus composiciones mads
agresivas incluidas en discos como Morningrise (1996), Still Life (1999) y Black Water Park (2002).
Misma linea musical que, tanto en sus trabajos en estudio y performances en vivo, Opeth habia
relegado a un segundo plano dentro de su carrera por varios afnos, pero que volvid a poner en
vitrina en gran parte de sus conciertos realizados por el mundo durante el afio 2015, inclusive en

8 Demostrando de esta manera, la capacidad artistica

espacios culturales destinados a la elite
que ha tenido el metal, y especialmente este grupo sueco y otras agrupaciones del género, de
poder desarrollarse y exhibirse actualmente en variados ambitos del mercado de la musica

popular de manera simultanea.

287También llamados “Media partnerships”, son alianzas mediaticas suscritas formal o informalmente entre dos organizaciones para la
difusion de un determinado contenido. En el caso de espectaculos musicales, es el acuerdo sostenido entre una productora y diversos
medios de comunicacidn (prensa escrita, television, radios, sitios web) para promocionar un concierto en vivo durante un periodo
estipulado a través de una camparia de medios consistente en el levantamiento de informaciones o spots referente a la banda o artista
presentante.

288 A ) ) . N .
Entrevista realizada por Radio Futuro a Fredrik Akesson , guitarrista de Opeth, publicada en

http://www.futuro.cl/blog/2015/07/fredrik-akesson-opeth-llevamos-un-concierto-muy-heavy-y-old-school/

289 s L. ~ .
El 18 de octubre de 2015, Opeth realizé un show de celebracidon de sus 25 afios de carrera en el que interpretaron de manera

integra Ghost Reveries (2005), disco de bastante predominancia de su veta musical mas extrema y que ese mismo afio cumplié una
década desde su publicacidn. Este espectaculo titulado como “An Evening With Opeth”, se efectud en el enigmatico Teatro Drury Lane
de Londres, recinto que por primera vez en sus mas de 350 afios de existencia oficid como locacidn para que se realizase en ese lugar
un concierto de rock duro, el cual fue grabado audiovisualmente para ser editado como DVD y Blu-Ray durante el 2016.
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Pucha, cuando caché por Internet que estaban tocando canciones de sus discos mds pesados y que estos
hueones no tocaban hace afios, me motivé caleta en ir a verlos. Porque, aunque igual me gusta su etapa mds
progresiva, prefiero mucho mds cuando tocaban death y doom. Asi que hice algunos esfuerzos financieros y
me compré la entrada como una semana antes del show, porque no creo que mds adelante vuelvan a tocar
ese material, ya que Akerfeldt (vocalista) ya no canta gutural como antes y hace rato que se ha
desinteresado por el metal...ahora le gusta mds hace rock progresivo®”. (Alejandro Gonzalez, fanatico de
Opeth)

Asimismo, la publicacién a través de Internet de un spot publicitario del evento
musicalizado con una cancidn correspondiente a la era artistica mas agresiva de Opeth (‘Ghost of
Perdition’ del disco Ghost Reveries), ademas de la confirmacién de la agrupacion de doom metal
nacional, Poema Arcanvs, adelantaron con bastante certeza que la noche del 17 de julio de 2015
el Teatro Caupolican seria impregnado de un ambiente mayoritariamente metalero, tal cual habia

guedado certificado en sitios censores de repertorios de conciertos internacionales.

Setlist

Opeth
Pale Communion
Morinomiga Piloti Hall, Osaka, Tapan
April 28, 2015

Through Pain 1o Heaven (Popol Vun cover)
Eternal Rains Will Come
Cusp of Efernily

The Drapery Falls

The Moor

Advent

Elysian Woes

windo wpane

The Devil's Orchard
April ETnerea

The Lolus Eater

The Grand Conjurafion

Encore
Deliverance

setlist.

Setlist

Opeth
Pale Communion
Teafro Caupolican, Santiago, Chile
July 11, 2015

Through Pain To Heaven (Popol Vuh cover)
Elernal Rains Will Come
Cusp of Efernity

The Leper Affinity
The Moor

Advent

Elysian Woes
windowpane

The Devil's Orchard
April Elherea

Heir Apparveni

The Grand Conjuration

Encore
Peliverance

setlist.

*Comparacion de listados de temas interpretados por Opeth en Japon y Chile durante la gira 2015 de su aloum Pale Communion.

290 ) ) . L
Entrevista realizada para esta investigacion.
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Y asi fue. Tal cual. Con mas de 5 mil personas se llevé acabo la tercera presentacion de
Opeth de Chile ante un energético y fervoroso ambiente que hizo recordar al advertido en su
debut en 2009, en donde precisamente los episodios de mayor efervescencia se vivieron cuando
fueron interpretadas las canciones pertenecientes a sus etapas mas agresivas musicalmente
hablando. Estableciéndose de manera bastante empirica, que el grueso del publico nacional de
Opeth es principalmente asiduo al rock duro, a pesar de que igual forma hayan asistido fanaticos
gue gustan de su faceta artistica mas melddica y que muestran una actitud mas contemplativa

hacia su musica.

Ambiente de exaltacién que se vio matizado por situaciones bastante lidicas generadas
entre los musicos y asistentes, como por ejemplo cuando un candido Mikael Akerfeldt —lider del
grupo- interactué con la audiencia de manera bastante jocosa a través de alocuciones muy propia
de actores de stand comedy, o también el momento en que una parte importante de la audiencia

espontaneamente comenzo a vitorear a varios de los integrantes de banda con curiosos apodos en

7291

alusion a sus aspectos fisicos, como “Legolas a Martin Axenrot (baterista) y “Peluca” a Fredrik

Akesson (guitarrista). Anécdotas que, a su vez, marcaron un llamativo ejemplo respecto al cémo
actualmente los conciertos de este tipo de agrupaciones de metal, aunque cuenten con una
impronta musical bastante densa y violenta, igualmente tengan espacios el publico o los mismos
musicos manifiesten una actitud mucho mas relajada y simpatica durante varios pasajes, en
comparacién al arquetipo conservador que asocié exclusivamente a estas instancias como airados

y blasfemos espacios de expresidn artisticos.

Sin duda alguna, este show quedard en la memoria colectiva de los asistentes como uno de los mejores de
este afio. Desde antes que se iniciara, existia la certeza de que en lo musical seria sobresaliente, pero no
contdbamos con que ademds Opeth contemplaba un setlist perfecto, que satisfizo a todo su amplio espectro
de fans. No obstante, esta perfeccion musical requiere de “algo mds” para pasar a la historia y eso lo entrego
la banda con su actitud noble, sencilla y afable de interactuar con el publico, como si se trataran de viejos
conocidos. Ese detalle, que para algunos podria ser menor, hace la diferencia entre un show bueno y uno
memorable, como fue el que se despachd Opeth la noche del viernes 17 de julio de 2015. Ejemplo de lo
anterior, el cantico de cinco mil fandticos dirigido a Mikael, que decia “iMiguelito, Miguelito!”, en alusion a
la confidencia del sobrenombre que él mismo se puso y que habia comunicado momentos antes. Esas
pequefias cosas, sumado a una mdusica sin errores, hacen que este espectdculo sea calificado como
“esencial”. Gracias Opeth.292

291 . . . e - ~ . o
En alusidn a uno de los personajes protagonistas de la trilogia cinematogréfica E/ Sefior de los Anillos, dirigida por Peter Jackson.

292 ) ) )
http://www.humonegro.com/en-vivo/opeth-comunion-de-amigos/
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*Opeth en su concierto realizado en 2015. Foto: Sebastian Dominguez

De acuerdo a los elementos descritos respecto a el mencionado show de Opeth, se puede
decir que muchos de éstos fueron casi diametralmente diferentes a los que predominaron en su
anterior presentacion en Chile efectuada en marzo de 2012, cuando ofrecieron un compendio
musicalbasado en su etapa mucho mas melddica y con énfasis en su progresivo adloum Heritage
(2012). Espectaculo al que asistieron aproximadamente 2.500 personas divididas marcadamente
en dos tipos de publicos: quienes simpatizan especialmente con la parte mas atmosférica de la
musica de Opeth y otro grupo que motivado por su apego al relato publicitario incentivado por la
industria de conciertos durante el dltimo tiempo que ha perfilado econdmicamente a ésta y otras
bandas europeas de propuestas metaleras alternativas como gustos musicales rockeros de

sectores sociales de altos ingresos.

En torno a un analisis mds general acerca de las diferentes valoraciones y sensaciones que
puede llegar a generar en el publico una misma banda de metal, se puede decir que en el caso de
Opeth su transito musical, desde el metal extremo hacia el rock progresivo, ha sido vital para que
sus niveles de popularidad se hayan amplificado bastante exponencial e itinerantemente
alrededor del mundo. Reflejo de que ello es lo sucedido en Chile, donde su capital artistico, tal
como ocurre con otras bandas que optaron por esta misma evolucion -y que también cuentan con
un importante sequito de fanaticos en el pais-, atrae una audiencia que no tiene al rock pesado
como su estilo de cabecera, pero que de igual forma han aprendido a disfrutar de su
emancipadora forma de construir musica a través de refinadas y mestizadas propuestas mas alla

de las fronteras impuestas por un estilo en particular.
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Situacion muy distinta a lo que sucedia cuando comenzaron a venir a tocar a Chile estas
agrupaciones de metal progresivo de impronta atmosférica y melancdlica, las cuales contaban con

audiencias bastante acotadas y de cuiios bastante herméticos.

Asi como quedd demostrado en noviembre de 2003 cuando Opeth -en el marco de su gira
Latinoamericana de ese afio- fijo su primera visita a Santiago para presentarse en dos actuaciones
en la extinta discoteca Laberinto de Santiago con la idea de ofrecer -en cada uno de los shows-
diferentes setlist armados a partir de sus diversos tenores musicales (uno centrado en su cariz
metalero y el otro en su lado mas atmosférico), espectaculos que agotaron sus entradas a varios
dias de su realizacion (700 personas por show). No obstante, ambos conciertos fueron cancelados
debido a una serie de inconvenientes sufridos por el grupo en su paso por México que les impidiod
llegar a territorio chileno, imponderables que fueron conocidos por muchos fans cuando llegaron
al local el dia del primer recital y vieron una hoja cuadriculada escrita con plumén de color negro
pegada en la boleteria que decia: “Opeth cancelado”. Hecho anecdético que, ademas de
demostrar la artesanal e improvisada manera en que las productoras organizaban eventos de rock
duro en anteriores momentos, sirve para ejemplificar el sorprendente asenso en la popularidad
que ha tenido este conjunto europeo a contar de su dicotdmica carrera musical, mismo interés
artistico que lo han convertido en uno de los grupos metaleros internacionales con mayor

fanaticada que existe en Chile.

Todo partio mal en México, donde los productores casi no nos entregaban informacion. Sélo después de que
terminamos de tocar en Ciudad de México —en 2003— nos dieron nuestros horarios de vuelo. Nos habiamos
bajado recién del escenario y estdbamos sentados, sudados y con una cerveza en la mano, cuando nos dicen
que debemos partir porque en 30 minutos parte nuestro avion. Imaginate, una banda necesita estar lista por
lo menos con 2 horas de anticipacion. Ademds, estabamos al otro lado de la Ciudad de México, la ciudad mds
grande del mundo y con la mayor cantidad de trdfico, asi que era imposible llegar a tiempo al aeropuerto.
Estuvimos durante 3 dias en ese pais, parados porque no nos entregaron nuevos pasajes de avion. Al final yo
tuve que comprar los tickets de regreso. Asi que la culpa la tienen los productores de México. (...) En todo
caso, quiero que les quede claro a los fans de Chile que no es que nosotros no hayamos querido ir, al
contrario, nos encantaria tocar en su pais. Cuando tengamos una nueva oferta iremos. En la banda tenemos
a personas que estaban muy emocionados por tocar en Sudamérica (en ese momento dos integrantes
uruguayos), por lo tanto nos dio mucha pena no poder ir. Pero te reitero que no fue algo que estuvo en
nuestras manos. Fueron los productores los que nos estafaron a todos. El mexicano y a lo mejor también el
chileno, eso no lo tengo claro. Pero al final todos perdimos con esto. A nosotros nos gusta tocar para
nuestros seqguidores de todas partes y Sudamérica siempre ha sido una prioridad, pero lamentablemente es
muy dificil encontrar personas decentes con quien trabajar.293(MikaeI Akerfeldt, guitarrista y cantante de
Opeth)

293 ) . )
http://rockaxis.com/metal/entrevistas/mikael-akerfeld
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12.3.4 De la preventa de entradas a la preventa de merchandising

Este descripto concierto de Opeth, conjuntamente, ademds de haber dejado en evidencia
el manejo especulativo que desarrolla la industria de shows para captar clientes y el variado grupo
de fans que cuenta en Chile, fue la oportunidad de consigna la forma en qué otros sectores
empresariales se han adosado de manera permanente a estos espectaculos para comercializar sus
propios productos entre las audiencias metaleras, ocupando diversas estrategias venidas de los
modelos de negocio utilizados por las productoras de eventos en la comercializacién de boletos,

como las denominadas “preventas”.

De esta manera, varias empresas han aprovechado como nicho de negocios Ia
efervescencia que sienten muchos fanaticos cada vez que tienen la posibilidad de ver en vivo a sus
bandas favoritas, con el propdsito de ofrecerles —antes o después de los shows- una serie de
mercancias que les permitan perpetuar emocional y simbdlicamente los momentos musicales
vividos durante estas actividades artisticas ligadas a la musica metal. Tal como ocurridé durante la
presentacién que Opeth dio en julio de 2015 en el Teatro Caupolican, donde Blackside, reconocida
industria de ropa dedicada a la confeccién de principalmente merchandising?**de bandas de rock —
como también de otros estilos-, elaboré una partida de prendas de vestir con disefios alusivos a
esta banda sueca para venderlos en dicho show. Pero en esta ocasidn, la mencionada empresa, al
igual como lo hacen las productoras de conciertos, adelanté esta venta varios dias antes de la

realizacion del concierto a modo de promocion de los mencionados articulos.

SFFICIAL MERCHARDISE

*Cuadro promocional de la
preventa de merchandise
de Opeth.

294 S ) )
Conjunto de productos publicitarios para promocionar un artista, un grupo, una marca, etc.
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Fue asi como esta preventa de ropa —promocionada por las redes sociales de la empresa y

también a través de una publicidad emitida por Radio Futuro- se realizé desde el lunes 13 de julio

(5 dias antes del show) en el showroom de la empresa que tiene como eslogan “la segunda piel de

todo rockero” y que se ubica en la comuna de Recoleta, donde fueron ofrecidas poleras y

polerones del grupo de Mikael Akerfeldt a precios que variaron entre los $15.000 y $20.000,

respectivamente, otorgando un descuento del 10% a clientes que presentaran su boleto de este

evento. Venta especial que interesd e incentivé a muchos fanaticos para hacerse de estas prendas

con antelacién y asi lucirlas desde su llegada al Teatro Caupolican, independiente de que en ese

momento los mismos articulos de vestuario estaban siendo comercializados al interior del

nombrado local de eventos.

Blackside Merchandising

Los resultados de Opeth seran publicados el dia viernes 17 a las 12:00
am

Ademas desde este lunes se hara una preventa de poleras en la tienda
de BlackSide , desde las 9:30 hasta las 19:00 , presentando tu ticket
tendras un 10% de descuento y podras participar en otros sorteos de
poleras !

gy Me gusta W Comentar

A Adrian Caceres, Paula Belén Auringer Daniels, Julio Rojas R y Mas relevantes ~

15 personas mas les gusta esto

Joaquin Pérez Silva El jueves tendran abierto? No alcanzo por horario de
pega y quiero una polera de Opeth (=

. Blackside Merchandising si
O3

H Alejandro Sotomayor Opazo Donde queda la tienda?

. Blackside Merchandising Dardignac 533 local 9

'. Alejandro Sotomayor Opazo Gracias!

m Cristian Andres Tienen polerones?

. Blackside Merchandising Si tenemos I

Marcela Alejandra Amigos de Blackside Merchandising , tiene poleras de
Opeth para mujer???? y que tallas tienen????...plisssi!. Salu2 (=

Blackside Merchandising Si tenemos y las tallas son s,m | x|
Saludos

o1
. Marcela Alejandra Excelente!!!!_Gracias se pasaron Blackside
Merchandising'!_ahhh se me olvidaba a cuanto $??7??

1

u Alisa InCupcakeland tengo la misma duda que marcela (2
o1

. Marcela Alejandra Alisa!' llame hoy a Blackside Merchandising y
me dijeron que todo el Merchandising Oficial de Opeth | llega el
lunes con 10% de descuento presentando el ticket y que no saben el
valor pero aprox 15 lucas o +

O1
ﬂ Alisa InCupcakeland gracias!

Lucas Espinosa Pefia el descuento corre para todas sus sucursales??? (si
- es que tienen otras aparte de la mencionada) mafiana abren por ser
feriado??

*Consultas realizadas por fanaticos y asistentes al show de Opeth a la empresa de merchandising Blackside.’*

295https://www.facebook.com/40865885248953l/photos/a.41’:’»594581995958.93715.408658852489531/962662000422544/?type=3

&theater
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En este sentido, el posicionamiento de estas instancias de negocios arrimadas a los
conciertos de metal internacional, ha sido una manifestacién bastante palpable del deseo de la
industria del entretenimiento musical chilena, junto a otros rubros empresariales, de convertir a
dichas actividades artisticas en multiples espacios de consumo para que las audiencias, ademas de
gastar dinero en satisfacer sus necesidades pasionales vinculadas con la musica, también lo hagan
comprando diferentes tipos de mercancias y servicios. En otras palabras,transformado al publico
de conciertos en un consumidor de su propia aficién de acuerdo a la gestidon y estrategias
comerciales fijadas por los promotores para infundir habitos consumistas, y de esta manera,
acostumbrandolos a gastar alin mas dinero en comprar no solamente este tipo de “souvenir
rockero”, sino también bebidas alcohdlicas y gaseosas, snacks®®®, sandwiches y un cada vez mds

numeroso etcétera.

Paralelamente, este espacio de transaccién mercantil también ha sido aprovechado por
diversos comerciantes informales que recurrentemente se apostan en las afueras de los recintos
donde se hacen los shows para vender una amplia gama de articulos relacionados con la banda
protagonista del espectaculo, como poleras, llaveros, tazones, posters, etc. Productos que han
sido bastante cotizados por los asistentes debido a que —por razones obvias- tienen precios mucho
mas convenientes que los vendidos por las empresas de merchandising que cuentan con la licencia
oficial para producir y vender estas mercaderias tras un acuerdo econémico con los promotores de

los eventos y managers de los grupos musicales contratados.

296EI término snack proviene del inglés y significa alimento ligero que se consume entre comidas. Los snacks son unos aperitivos, como
papas fritas, o algun tipo de alimento de paquete, frutos secos, bocaditos de algo, incluso canapés, y no son considerados como una de
las comidas principales del dia. Tienen nombres diferentes segun el pais, por ejemplo, en Espafia se les llama aperitivos, picoteo, en
México, botanas o aperitivos, etc. http://www.significados.com/snack/
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12.3.5 “Opeth Pale Comunnion Tour 2015”: primer show de metal internacional
planificado en Chile a través de la complementaria modalidad de financiamiento
“inversionista/fanatico”

Otro de los aspectos relevantes que tuvo el show de la banda Opeth realizado en nuestro
pais a mediados de 2015, ademas de su sobresaliente calidad artistico y las especulativas
estrategias de venta de ticketscon que fue producido, también destacd por haber sido financiado a
través de una alternativa modalidad de financiamiento surgida del deseo econdmico de fans -
principalmente de mayor poder adquisitivo- de aportar econdmicamente a la inversidn de estos
espectaculos, en especial, cuando sus vinculos emocionales con la musica trascienden al interés de

guerer obtener beneficios exclusivos a consecuencia de estas contribuciones.

rimagen publicada por la empresa

* FINANCIADO POR : Weeshing en torno al
= ” financiamiento del concierto de
MW Opeth

De la anterior
premisa es que nacid
Weeshing, iniciativa

empresarial basada en el

propdsito de incentivar a
fandaticos de diferentes bandas y estilos musicales a invertir en los eventos de su interés de
acuerdo a condiciones negociadas con diferentes productoras de conciertos con el objetivo de
hacer aun mas rentable este negocio a través de este financiamiento complementario. El caracter
emocional y comercial que tiene esta dindmica inversora hace que, por un lado, se busque
incrementar o mantener un bien de capital en el marco de la realizacién de un proyecto lucrativo,
y por el otro, maximizar el vinculo de los inversores con la musica de preferencia a través de la

planificacién de varias actividades.

Es por ello que los beneficios referidos a estas inversiones se reparten en varios ambitos
de acuerdo a los convenios acordados entre ambas partes, los cuales van desdela obtencidn de un
porcentaje de retorno si el evento es un éxito de convocatoria hasta la entrega de varias regalias y
privilegios respecto a la posibilidad de tener una mayor cercania con los artistas y su trabajo
musical dentro del contexto de la participacion de éstos en un espectaculo musical. Esto significa:
contar con una opcidn exclusiva de acceder a meet and greet’s, pruebas de sonido, after shows,

firmas de autdgrafos y un asegurado ticket para el recital en la mejor ubicacion.
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Todo un procedimiento que, por lo demds, funciona asi: las productoras interesadas suben a la web del
servicio un show que ya tienen cerrado con el artista, garantizado a través del contrato respectivo. A partir
de ahi, Weeshing contacta a los inversionistas ya inscritos -cualquiera se puede suscribir - y les envia el
modelo de negocio propuesto por los promotores, el que, por sobre todo, especifica la rentabilidad posible
del show a partir del precio de las entradas, del nimero de personas que se espera o del volumen de arrastre
que goza el artista. Este pacto con los posibles inversionistas siempre se establece antes de la venta de
entradas.””’

La primera fase de funcionamiento de esta plataforma —iniciada formalmente a comienzos
de 2015-, ha contemplado, principalmente, la participacién de fandticos interesados en aportar
financiamiento a eventos ligados al rock progresivo, hard rock o la musica de vanguardia, como
también el metal, cuyos contribuciones econdmicas han tenido diversos resultados econdmicos
segun la popularidad que tenga en el pais la banda o artista protagonista del show. A continuacién
se destacan algunos eventos relativos al rock que han sido financiados a través de esta modalidad
colaborativa, al igual que sus correspondientes montos de inversién realizados por fanaticos como

complemento a los presupuestos aportados por las productoras.

=  “Zappa Play Zapp” — Tributo a Frank Zappa realizado por su hijo Dweezil Zappa (24 de
mayo, Teatro Nescafé de las Artes).
Monto recaudado via inversion de fanaticos: $5.000.0000
Rentabilidad: 20%

= Tony Levin — Stick Men (24 de mayo, Teatro Nescafé de las Artes)
Monto recaudado via inversion de fanaticos: $5.000.0000
Rentabilidad: -11,8%

=  Opeth (17 de julio, Teatro Caupolican)
Monto recaudado via inversién de fanaticos: $20.000.000
Rentabilidad: 32,2%

=  Gleen Hughes (24 de agosto Teatro Nescafé de las Artes)
Monto recaudado via inversidn de fanaticos: $5.000.000
Rentabilidad: 15,8%

Al mismo tiempo, esta instancia publicitada a través del eslogan “invierte en tus pasiones”
tiene el objetivo —segln sus creadores e impulsores- instaurar una nueva fase dentro del mercado
de los conciertos, entregdndole un papel fundamental a los principales interesados en ver
frecuentemente sobre un escenario a diferentes artistas internacionales de su gusto y aficidn: el

publico. Propdsito comercial que tiene como objetivo general la intencién de poder construir una

297
http://www.latercera.com/noticia/entretencion/2015/08/661-643013-9-weeshing-la-polemica-subvencion-de-shows-en-chile.shtml
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red de fans/inversionistas que permita a los fanaticos de la musica tener una injerencia de mayor
participacién dentro del proceso de seleccion de artistas de estos eventos.

El modelo de negocio es sencillo. Weeshing negocia con las productoras los precios y los beneficios para los
inversionistas, y de acuerdo al concierto y el numero de asistentes serd la rentabilidad. Si bien, este es un
sistema que acerca al publico, aun existen intermediarios en la industria que dejan un vacio en la ruta del
dinero. Segun Cristidn Urrutia, Gerente General de Weeshing, este es un intento por abrir un mercado que
siempre se ha mantenido en la oscuridad. “Todas las productoras que trabajen con Weeshing serdn
certificadas en cuanto a gestion, sus inversionistas podrdn evaluar el desempefio y el cumplimiento de las
condiciones prometidas, esta informacion serd visible para los inversionistas y fandticos y estamos seguros

que permitird transparentar lo que hoy en dia consideramos una industria hermética y muy lejana a los
- . 298
fans”, sefiala Urrutia.

Asumiendo la privatizacién especulativa que ha tenido una d4rea cultural bastante
significativa para un importante sector de la sociedad chilena, sin duda, resulta a lo menos
llamativo el surgimiento de esta plataforma en consideracion al hermetismo organizativo vy
econdmico que caracteriza mayoritariamente al mercado del entretenimiento musical. Sin
embargo, objetivamente, hasta ahora, este portal de inversidn electrénica solamente ha
entregado a un acotado grupo de fandticos que tienen el dinero suficiente para participar como
co-financistas de shows, la posibilidad de poder obtener, ademds de reducidos porcentajes de
rentabilidad de la inversion realizada, una serie de insumos simbdlicos respecto a su pasion
musical, y no ningun tipo de atribucién respecto a la administracion de este negocio desde la

perspectiva de la gestién cultural y econémica.

Dicho de otro modo, nada muy novedoso o diferente a las mismas opciones que ofrece
actualmente ofrece la industria de conciertos a los usuarios por la compra de tickets especiales y
de altos valores que forman parte de la mercantilizacién y sofisticacién de estas actividades
artisticas ligadas a la musica internacional. Por lo que la marcha inicial de este proyecto no ha
significado ninguna diferencia sustentable en el cambio en los sistemas de administracion de estos
eventos, ya que la légica libremercadista de transaccién de bienes culturales intangibles sigue
funcionando tal como el mercado lo ha delineado comercialmente: un nicho de negocio enfocado
a obtener rentabilidades millonarias a contar de iniciativas de segregacién de publicos vy la
imposicién de una naturalizada intencién de los usuarios de desembolsar cada vez mas dinero a
cambio de presenciar un espectdculo artistico. En el caso del concierto de Opeth, vinculado a la

musica metal, el que a través de esta via de financiamiento alternativo se obtuvieron 20 millones

298 ) ) ) L )
http://www.elmostrador.cl/cultura/2015/07/22/nueva-plataforma-permite-que-fans-se-conviertan-en-inversionistas-de-conciertos-
y-traigan-a-las-bandas-de-su-gusto/
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de pesos adicionales para ser destinados a los costos de la produccidn y maximizacion de

utilidades de este eventos.

Esto ha significado que, mds en concreto, las empresas productoras han encontrado en
este proyecto a nuevos inversionistas, pero en torno a “su” negocio y “sus” planificaciones para
llevarlo a cabo, ya que los “inversionistas/fans” no cuentan con ninguna potestad como socios de
una sociedad andénima de inversién de poder influir u opinar sobre las politicas econdmicas,
marketing o publicidad de estos espectaculos donde, ahora, estan depositadas algunas sumas de
dinero provenientes de sus bolsillos como un bolsén de reserva caido de las dindamicas de

mercantilizacion de la cultura.

Aun asi, del mismo modo a lo ocurrido apropdsito de la aparicién de iniciativas que
pretendan la estructura comercial de actividad artistica, la mencionada alternativa de subvencién
de fans hacia recitales internacionales ha generado una serie de suspicacias de parte de las
productoras de mayor poder econdmico que controla gran parte del mercado de los conciertos de
musica popular producido anualmente en Chile. Quienes, interesadamente, consideran que estos
proyectos de crowdfunding®’, no son un real aporte al desarrollo artistico ni comercial de estos
eventos de entretencién, ya que —segun representantes de la industria de shows- no cuentan con
un trasfondo organizativo serio y sustentable a largo plazo, entre otras consideraciones en
contraposicion al desarrollo de estos planes de co-inversion.

Las productoras mds tradicionales -cuyo financiamiento deriva de accionistas, lineas bancarias o fondos
propios- han mirado con rechazo la irrupcion de Weeshing. Bdsicamente creen que genera un ruido
inapropiado: segun ellos, la sensacion poco fiable de que un concierto necesita dinero del publico para
levantarse. Jorge Ramirez, gerente general de Agepec (Asociacion Gremial de Productoras de Espectdculos),
entidad que reune a DG Medios, T4F, Fenix o Multimusica, entre otras, asegura: “La idea de efectuar una
suerte de colecta para hacer un evento es impresentable y dafia la actividad. Si una empresa no tiene la
solvencia para enfrentar una produccion y sus efectos, los deseados o no, no puede actuar en esta industria.
Por otra parte, exponer la imagen de un artista para ‘sondear’ su contratacién en sintonia con una suerte de

testeo de recursos, la misma cosa. Garantizar rentabilidad, un despropdsito. Y producir conciertos no es una
. 300
trivialidad como lo expresa esta web”.

299Término referido a definir a un grupo de personas que realizan una red para conseguir dinero u otros recursos en torno a realizar y
financiar eventos u actividades de diferentes tipos, especialmente relacionados con la cultura y el arte.

300 Vergara, Claudio. Weeshing: La polémica subvencion de shows en Chile, nota publicada en
http://www.latercera.com/noticia/entretencion/2015/08/661-643013-9-weeshing-la-polemica-subvencion-de-shows-en-chile.shtml
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13. Las suspicacias de la industria de conciertos ante la discusion y proyeccion de nuevas
medidas regulatorias en torno al mercado de la musica en vivo

Los resquemores o voces disidentes manifestados por parte importante empresas
organizadoras de espectaculos en vivo respecto al surgimiento de iniciativas como los “conciertos
colaborativos” impulsado por la empresa Weeshing, se han extendido hacia otras ideas, esta vez,
nacidas desde el mundo institucional en torno a especificas medidas que buscan —de alguna
manera- regular comercial y artisticamente a este oligopdlico y millonario mercado vinculado a la

entretencién musical que opera en nuestro pais.

Como informacion de contexto de estas aprensiones comerciales, se debe sefialar que fue
el afio 2008 que el Servicio de Impuestos Internos juntoal Ministerio de Hacienda, la Cdmara de
Diputados y la Sociedad de Derecho de Autor se unieron con el propésito de elaborar un cuerpo
legal que modificara la Ley 19.928 (Sobre fomento de la Musica chilena dictada en 2004), y que a
mediados de 2014 incluyé un conjunto de reformas e imposiciones tributarias relacionadas al
mercado de los conciertos de musica popular, como el pago del Impuesto Adicional*** no sélo a los
salarios de los musicos, sino también a todos los gastos que involucre su visita en el pais, como son
los costos de estadia, pasajes de avion, hoteleria del staff, traslado de equipos, etc.’®. Igualmente
se sumo la obligatoriedad de las productoras de espectaculos internacionales para que contraten
teloneros chilenos, y en el caso de no hacerlo exponerse a pagar un mayor porcentaje de IVA y sin
el acceso a la exencidn tributaria contemplada en este tipos de actividades econdmicas vy
culturales (Decreto Ley N2 825, Ley sobre Impuesto a las Ventas y Servicios), ademas de hacerse

acreedores de una sancién establecida entre las 50 a 100 UTM.

Estas imposiciones reglamentarias sobre el mercado de los recitales en vivo extranjeros,
también contempla la reduccién en el porcentaje del total de entradas que pueden ser
comercializadas a través de los mecanismos de preventa. Este acdpite del proyecto tiene como

finalidad permitir que no solamente los clientes de una marca o sponsor que auspicia un

301Renta actual Ley sobre Impuesto a la — ART. 59°, ART. 60°, ART. 74°, ART. 79° — Circular N°54, DE 2013 - Oficio N° 2363, DE
02.08.2007. (ORD. N° 1483, DE 22.08.2014). Obligaciones tributarias frente al impuesto adicional de la ley sobre impuesto a la renta,
respecto de remuneraciones pagadas a artistas extranjeros y otros servicios relacionados a espectaculos realizados en Chile, articulado
elaborado por el Servicio de Impuestos Internos (Sll).http://www.sii.cl/pagina/jurisprudencia/adminis/2014/renta/ja1483.htm

302 L ) ) h ) )
http://www.biobiochile.cl/2014/07/21/productoras-podrian-subir-precios-de-entradas-a-conciertos-tras-quedar-en-la-mira-del-
sii.shtml
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determinado concierto tengan una opcién preferente de comprar tickets, sino que todo el publico

que tenga la capacidad de pago lo pueda hacer sin este tipo de filtros comerciales.

Respecto de este ultimo punto se debe decir que originalmente la minuta delarticulado
regulatorio elaborado por la DIRECON®*® y la SERINTA**contempld que el porcentaje méaximo de
boletos que podian ser vendidos en etapa de preventa fuera del 20%. Sin embargo, luego del
fuerte trabajo de lobby ejercido por la industria de conciertos durante el proceso pre legislativo,
bajo el argumento de que el contenido de este apunte seria “un duro golpe a los recursos
necesarios para los grandes eventos que Chile ha logrado ver en las Ultimas dos décadas,
impensados hasta hace muy poco tiempo cuando habia que viajar al exterior para verlos. Y por la
otra un perjuicio para el usuario que con este mecanismo puede pagar menos“’*®’, determinaron
gue este proyectoingresara oficialmente a la discusidn parlamentaria con varias modificaciones
respecto al texto inicial, fijandose un aumento de un 50% del total de las localidades disponibles

para que fuesen comercializadas dentro de la fase anticipada de venta de entradas de shows.

De esta forma, estos cambios respecto a la idea original de este programa de regulacion
se establecié como una nueva seiial del importante poder de influencia que tiene este sector
empresarial de gran capital financiero ligado al entretenimiento y que produce el mas de 75% de
los eventos musicales de caracter masivo en el pais, para imponer sus criterios en torno a
administrar este negocio desde miramientos principalmente economicistas. Y sin contemplar
consideraciones sociales respecto a la comercializacion de un bien social tan popular y pretendido
por la comunidad chilena dentro de las alternativas de esparcimiento artistico, como los shows

internacionales en vivo.

Asimismo, pese a que la institucionalidad politica nacional haya dado evidentes
concesiones hacia los promotores de eventos respecto de la tramitacion de este sefialado plan de
iniciativas normativas, igualmente sélo la idea de regular superficialmente este mercado artistico

ha provocado una serie de criticas y desacuerdos de parte de los representantes mas activos de la

303Direccién General de Relaciones Econdmicas Internacionales.

304Departamento de Servicios, Inversiones y Transporte Aéreo, dependiente de la Direccion General de Relaciones Econdmicas
Internacionales del Ministerio de Relaciones Exteriores.

305Carta enviada por Jorge Ramirez Arrayas, Gerente General de Asociacién Gremial de Empresas Productoras de Espectaculos y

Cultura (AGEPEC) a la Comision de Cultura y de las Artes, a raiz la discusion de la trasformacion de la Ley 19.928, publicada en
https://www.camara.cl/pdf.aspx?prmID=22554&prmTIPO=DOCUMENTOCOMISION
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industria de conciertos, incluso antesde que estas medidas hayan sido efectivamente

promulgadas.

Estas aprensiones principalmente han sido vociferadas por la Asociacién Gremial de
Empresas Productoras de Entretenimiento y Cultura (Agepec), misma colectividad que agrupa al
70% de este mercado y cuenta con las empresas detrds de la produccidon de shows como Iron
Maiden, Black Sabbath, Metallica, Festival Lollapalooza, entre otros. Cartel empresarial que, a
grandes rasgos, ha calificado a estas reglamentaciones completamente atentatorias contra el
normal y fructifico funcionamiento dela industria de conciertos masivos®®, como también
perjudicial para que este tipo de bandas extranjeras sigan interesadas en venir a nuestro pais, en
en especial, debido a esta rectificacién y obligacién de cobros requeridos por el ente estatal de
recaudacion de impuestos (Sll).

Una de las principales criticas que esgrime Jorge Ramirez, gerente general de Agepec, radica en la ignorancia
que atribuye a las autoridades en cuanto a las proporciones del negocio del espectdculo. Ramirez enfatiza
que la mayoria de ellos desconocen el tamafio y funcionamiento de la industria de los conciertos, por lo que
han emprendido una serie de determinaciones que la estdn llevando a su ocaso. Este juicio catastrofico estd
fundamentado en un conflicto con el Servicio de Impuestos Internos (Sll) que, aseguran, los ha mantenido
durante tres afios en litigios tributarios para aun no obtener una respuesta satisfactoria. “Hay una equivoca
percepcion, en especial del legislador, de que se estd frente a una industria de permanente esplendor, de
prosperidad asegurada en cada emprendimiento y que las productoras disponen de modo incombustible de

recursos. Es una falacia que al final terminard por minar esta actividad y al haber menos eventos todos
307
perderemos”"".

Por otra parte, en relaciéon a la llamada “ley del telonero”, que justamente obliga a las
productoras a contratar un artista o agrupacién nacional para que actué como anfitrion musical de
espectaculos internacionales en vivo y asi puedan mostrar sus trabajos ante mas publico, se debe
decir que desde el 15 de marzo de 2015 que este proyecto pasé de la Cdmara de Diputados al
Senado de la Republica, al igual que las iniciativas de regulacién econdmico del mercado de
conciertos, ha sido reiteradamente quitado la urgencia legislativa para poder ser tramitada y
promulgada de manera definitiva, siendo la dltima sesién parlamentaria —hasta el fin de la

escritura de este trabajo de investigacion- llevada a cabo en noviembre de ese mismo afio.

306 . . . “ ., . . . . .
Seglin este proyecto regulatorio, la categoria de “evento masivo” se refiere a cualquier concierto que proyecte reunir a més de
3.000 personas, exceptuandose los festivales y festividades organizadas por una municipalidad.

307 . . . . . . y . . .

Montecinos, Claudia. Productoras de espectdculos masivos ponen grito en el cielo y amenazan con el fin de la industria en Chile,
reportaje publicado en http://www.elmostrador.cl/cultura/2015/04/02/productoras-de-espectaculos-masivos-ponen-grito-en-el-cielo-
y-amenazan-con-el-fin-de-la-industria-en-chile/
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Burocratica de gestion ejecutiva del Poder Legislativo que ha hecho convertir, nuevamente, a un

proyecto de ley en un saludo a la bandera o una especie de letra muerta, tal como ha ocurrido con

varias otras iniciativas parlamentarias creadas con el objetivo de supervisar y regular al mundo
empresarial. Sin duda, esta situacion forma parte de la mas reconocible caracteristica del sistema
neoliberal chileno que ha hecho transformar a nuestro pais —desde hace mads de 40 afios- en un
terreno bastante fértil para generar negocios en multiples areas de la economia, donde las
grandes empresas cuentan con favorables certezas juridicas y un diverso tipo de facilidades para
realizar sus gestiones productivas y comerciales, debido, entre otros factores, al inoficioso y

dilatador trabajo legislativo realizado en el Congreso Nacional.

Proyectos de Ley

TN ETY T ! sobre fomento de la musica chilena, para establecer los requisitos que deben cumplir los conciertos
v eventos musicales que se presenten en Chile.

Legislatura:
Fecha de ingreso: martes 30 de septiembre de 2008
Estado: Segundo tramite constituciona
Numero de boletin:
Materia:
Iniciativa:

Camara de origen:

e e e e S

Fecha Sesion Etapa Sub-etapa Documento

M Ver

&

*Catastro de las primeras actas legislativas respecto al tramite de la modificacién a la Ley N° 19.928.
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*Movimiento legislativo realizado por el Congreso Nacional durante el afio 2015 en torno a la modificacion a la Ley N° 19.928.

Precisamente, entre otras situaciones, la demora en la modificacién la Ley N° 19.928
impidid que importantes y masivos shows realizados durante el 2015 no hayan contado con la
participacién de actos de apertura nacionales, y por ende, no fiscalizados por la autoridad
respectiva. Entre estos conciertos estuvieron el debut en Chile de la banda norteamericana
Extreme (mundialmente conocida por su cancion ‘More than Words’ realizado el 20 de junio en el

Teatro Cariola, como también el efectuado por Pearl Jam el 4 de noviembreen el Estadio Nacional.

318



En relacidn a este ultimo espectaculo, se debe sefialar que aproximadamente 9 meses
antes de su realizacion un grupo de fandticos de Weichafe organizaron una campafa
comunicacional a través de redes sociales para que este conjunto chileno pudiera compartir
escenario con la agrupacién de Eddie Vedder y compafiia en la comuna de Nufioa. Cruzada virtual
gue finalmente no fue considerada, ya que la productora Lotus en vez de sumar a un grupo local
para que tocara en vivo optd por exhibir el documental ecolégico "Voces del Mar" (musicalizado

por la cantante chilena Ana Tijoux).

*Afiche promocional de la campaiia “Weichafe
telonea a Pearl Jam en Chile”.

"

Sin embargo, a pesar de
gue esta disposicion reglamentaria
aun no ha sido aprobada
legalmente, la participacion de

grupos chilenos como teloneros de

shows internacionales de géneros
como el metal se ha mantenido como una constante politica para la mayoria delos promotores de
dichos eventos, como una forma de potenciarlos artisticamente y también convocar mas publico.
Iniciativa artistica que ha sido llevada a cabo de manera tdcita, por ejemplo, de parte de
ChargolaPro, una de las empresas que se dedica
casi exclusivamente a producir conciertos de rock
duro, pero que de igual forma ha sido emulada por

otras productoras cuando organizan recitales de

1 ’
este tipo de musica. Situacién absolutamente c ANNIBA
opuesta a lo que sucede en otros circuitos de C()RPSE |

' 4 B

espectaculos, donde la presencia de artistas

2 yr7:yn Eenst S
25 NOVIEMBRE

TEATRO CAUPOLICAN

nacionales es bastante escueta, principalmente,

cuando se trata de shows individuales.

*Show de metal internacional realizado en 2015, donde actuaron
tres bandas chilenas: Dorso, Cerberus y All Tomorrows.
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En este sentido, se puede decir que el presente del negociode los espectaculos
internacionales de musica popular dicta bastante del sombrio panorama sentenciado por los
representantes mds reconocidos de este mercado, ya que debido a los retrasados procesos
legislativos que pretenden regular algunos infimos aspectos del funcionamiento de esta industria,
han hecho que los sofisticados sistemas de administracién usados por las productoras no se hayan

visto alterados, sino ain mas profundizados.

Esto quiere decir que si bien la mayoria de las medidas que estan siendo tramitadas
tienen incumbencia en temas econdmicos y administrativos (como el pago de mayores impuestos
por conceptos logisticos), objetivamente ninguna de ellas se introduce o modifica sustancial y
directamente aristas relacionadas con los precios de los boletos, ni los cobros adicionales por
concepto de “gastos por servicio” que en Chile fluctian entre el 10% y 15% del valor de la entrada
segln cada localidad disponible, lo que ha generado que los espectadores tengan que pagan
precios cada vez encarecidos por asistir a conciertos internacionales relativos al rock. Uno de ellos
y que batiod todos los recrod respecto al pago de cargos adicionales fue el show de la banda Rolling
Stones organizado por DG Medios fijado para febrero de 2016, donde el cobro por servicio
establecido por la empresa Punto Ticket para anexar al precio del boleto mas barato fue de $5.850
(galeria, $39.000) y $75.0000 para la mas cara (“Tongue Pit”, $500.000), es decir, esto significé en
la practica que solamente el cobro adicional del ticket mds costoso equivaliera a dos de las
ubicaciones mas “econdmicas” incluyendo sus gastos por servicio: galeria ($44.850) y cancha
general ($67.850)

Herndn Calderdn, presidente de la Corporacion Nacional e Consumidores de Chile (Conadecus), opina que
“dentro de la industria de ticketeras, ésta es una prdctica habitual, por lo que los consumidores ya asumieron
la deuda. En definitiva, si quiere ir al espectdculo, tiene que asumir el costo”. Pero, iquién es el que regula
estos valores? “No hay regulacion en cuanto al costo del espectdculo y el cargo por servicio. Es algo que falta
en nuestro pais”, sentencia Calderén.>®

De esta forma, a contar del mencionado ejemplo queda bastante claro que la falta de
regulacion sobre este negocio artistico administrado bajo las légicas de mercado ha hecho que
ninguno de los componentes mas importantes de sus mecanismos de obtencién de utilidades, se
hayan visto alterados. Asi ha quedado de manifiesto durante el periodo investigado (primera

mitad de la década de 2010), donde la cantidad de shows y la demanda de éstos solamente han

308 .
Cavallo, Pierina. ¢Por qué cobran 75.000 pesos solo por cargo de servicio?, nota publicada por el Diario Las Ultimas Noticias en su
edicién de 2 de febrero de 2016.
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experimentado sefiales al alza, especialmente en lo que respecta espectaculos rockeros vy
metaleros donde sus audiencias, sin duda, se han convertido en el principal sostén econdmico de
la industria de conciertos nacional. Situacién que ha ido acompafiada de la profundizacién de la
idea econédmica de perfilar a estos eventos, y en general al negocio de la entretencidn pagada,
como un privilegio sélo para quienes pueden costearlo y los que han normalizado a estos
espectaculos como una instancia de obtencion de estatus social intangible en base al consumo
desmesurado y el arribismo que se ha penetrado sobre el animo conductual de muchos publicos

de conciertos, incluyendo a importantes fracciones de audiencias de rock y metal.

Desde una perspectiva cuantitativa, esto quedé demostrado durante el afio 2015 con la
concrecion de una vasta cartelera de conciertos alusivos estas corrientes musica, donde
destacaron las actuaciones de bandas como Motérhead®® junto a Judas Priest (5 de mayo,
Movistar Arena), el Festival Santiago Gets Louder (27 de septiembre, Ex Aeropuerto Lo Cerrillos),
Queen + Adam Lambert (30 de septiembre, Pista Atlética del Estadio Nacional), Slipknot (30 de
septiembre, Movistar Arena), Nightwish (4 de octubre, Teatro Caupolican), Pearl Jam (4 de
noviembre, Estadio Nacional) Testament y Cannibal Corpse (24 de noviembre, Teatro Caupolican)
David Gilmour (22 de diciembre, Estadio Nacional), entre varios otros. Conjunto de recitales en
donde se establecid, ademds de la mantencién de la tendencia alcista en los cobros de las
entradas, sus importantes demandas y convocatorias tanto de un publico efectivamente vinculado
con esta musica y también de quienes asisten como un ejercicio figurativo y superfluo, como lo
claramente advertido, por ejemplo, en el debut en el pais del el ex guitarrista de Pink Floyd, David
Gilmour (producido por la empresa The Fan Lab) que agotd sus localidades a menos de un mes de
iniciado su proceso de comercializacidn, pese a que los boletos en su etapa de “venta normal”
hayan tenido valores que fluctuaron entre los $29.000 y $ 290.000. Mismo espectaculo que contd
con la participacién comercial de otros actores empresariales, entre los que destacaron el servicio
de radio taxi Uber que ofrecid traslados a los asistentes otorgando $10.000 de descuento a través
de diversas promociones via redes sociales y aplicaciones tecnoldgicas de teléfonos celulares, y

con ello, una demostracién empirica de la diversificacién de este negocio.

309 » . . . .

Trascendental agrupacion de rock pesado que realizé dicho concierto en Chile 7 meses antes de la muerte de su lider Lemmy
Kilmister, ocurrida el 28 de diciembre de 2015 a consecuencia de un agresivo cancer de prostata se le fue diagnosticado dias después
de cumpleafios numero 70.
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Golden (num) $150.000 $120.000

Silver (num) $120.000 $96.000
Pacifico VIP (num) $240.000 $192.000
Pacifico Golden (hum)  $180.000 $144.000
(L Pacifico Sitver (num) $140.000 $112.000

OC Pacifico Lateral Norte $55.000 $44.200

Andes $79.000 $63.200

(0 Cancha $47.000 $37.600

Galeria $29.000 $23.200

v fanlalb

%2 y puede pe

*Esquema de valores de los boletos del show de
David Gilmour en Chile y afiche de servicio comercial asociado a este espectaculo.

Todo lo anterior, circunscrito a la constatacion de un hecho que raramente se tiene en
cuenta respecto al contexto en que se ha dado esta etapa de privatizacién cultura: que la cultura
de masas en su mayor parte es producida por grupos de poder econémico con el fin de obtener
beneficios financieros de acuerdo a la adecuacién con todas las leyes econdmicas que regulan la
fabricacion, la distribuciéon y el consumo de los demdas productos industriales®®, dindmicas
econdmicas que se han convertido en el centro operativo del proceso de proceso de
mercantilizacién e iniquidad en el acceso a actividades artisticas que se ha generado en Chile
debido a la implacable irrupcién de neoliberalismo como sistema regidor de todos los ambitos de

la vida social, incluido el derecho a la cultura y el esparcimiento artistico.

310
Eco, Humberto. Apocalipticos e integrados. Editorial Lumen, séptima edicion 1984,p. 57.
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Un contrapunto a la liberalizacién y desregulacidn extrema del mercado de conciertos que
existe en Chile, es necesario exponer someramente algunos casos de relacion comparada en torno
a las legislaciones regulatorias que existe en paises desarrollados sobre esta misma industria
espectdculos en vivo. Una de ellas es la ley aprobada en julio de 2015 por Finlandia que obliga a las
productoras de espectdculos en vivo a reembolsar el equivalente al 50% del valor del dinero de la
entrada de un concierto realizado en ese pais si éste haya sido deficiente o decepcionante, tanto
en aspectos técnicos como artisticos y logisticos. Sin duda, una muestra bastante clara respecto a
la prioridad que tiene la cultura como instancia colectiva de generacion de felicidad en un sistema
social, en donde mas que elaborar reglamentaciones en torno al desarrollo lucrativo del mercado
de conciertos, como es Chile, mas bien se ha optado por garantizar la calidad deestos

espectaculos.

Por otra parte, una destacada iniciativa de democratizaciéon de espectaculos culturales en
vivo es la implementada en Brasil, donde la llamada “média-entrada” se ha instaurado como
politica permanente en torno a la subvencién estatal de gran parte de los espectaculos y festivales
de musica popular que se realizan en el pais carioca con el propésitode que mas sectores de la
sociedad puedan acceder a éstos en condiciones econdmicas mas asequibles. En concreto, este
beneficio patrocinado por el Ministerio de Cultura consiste en que personas mayores de 60 afios;
portadores de necesidades especiales (discapacitados) y estudiantes matriculados en instituciones
de ensefianza superior que cursen desde el primer al tercer afio de carreras profesionales de redes
publicas y privadas puedan comprar boletos a un precio reducido equivalente a la mitad de los

valores establecidos por las empresas organizadoras de eventos.
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14. Discriminativas y democraticas formas de organizacion de espectaculos musicales en el
mundo

14.1 Apartheid rockero y metalero: una tendencia global en el mercado de los
conciertos de musica popular

Lo sucedido en otras actitudes del mundo respecto a las segregatorias y discriminativas
consecuencias atribuidas a la implementacion de modelos de negocios basado en planes
econdmicos de confronte de clases en festivales y conciertos de musica popular, guarda una
estricta semejanza respecto a ocurrido en Chile, desde el aino 2010, con variados espectdculos de
orientacién rockera que también han sido dispuestos a partir de los mismos términos de
administracién. Situacién que valida la tesis sobre que estos sofisticados funcionamientos
capitalistas implementados por la industria del entretenimiento en vivo en la gestién y desarrollo
de la musica y el arte, desde un punto de vista general, forman parte de una estrategia mundial de
consolidacion de politicas que promueven el proceso de mercantilizacién de las necesidades
emocionales y culturales de la poblacién, y de manera consiguiente, el extincion de los procesos

integrativos en base a la asistencia de actividades artisticas como las sefaladas.

En este sentido, bastante decidor y oportuno resulta ser el critico testimonio expresado
por Jehnny Beth, vocalista de la agrupacién britanica de post punk Savages, en torno a lo que
sucede en Europa con idénticas planificaciones utilizadas en instancias de esparcimiento vy
recreacion musical masivas vinculadas al rock y el metal, donde se aplican constantes maniobras
de sesgo hacia los asistentes, dependiendo de la localidad que hayan adquirido de acuerdo a su

capacidad de pago y diferentes tipos de vinculacién con la musica.

Especificamente al tema en cuestidn, esta artista a través de redes sociales electrénicas se
refirié a la experiencia que tuvo cuando, luego de tocar junto a su grupo en elFestival British
Summer Time efectuado en el Hyde Park de Londres en julio de 2014, quiso disfrutar como publico
comun y corriente de las demas bandas actuantes en el mencionado espectaculo y se encontré
con variados inconvenientes que le impidieron materializar tal propdsito en total plenitud vy

libertad, debido a la planificacidn de tipo apartheid manejada por los organizadores.

“Corri por el parque para quedar tan adelante como pudiera cuando escuché ‘Mailman’
(cuarta cancion interpretada por el grupo de grunge Soundgarden en dicho festival). Y de repente
me frend una gran barrera y una linea de seguridad. El escenario estaba a millas de distancia y

habia un gran espacio en frente. ‘¢Qué esta haciendo esta gente aqui?’, pregunté. ‘Necesitas un
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pase VIP para poder acceder a la siguiente zona’. Tenia un pase VIP, asi que entré, pero pronto me
frené otra barrera: ‘Necesitas una credencial de prensa para llegar al frente del escenario’, conté

en su cuenta blog personal®*’.

Respeto a la estructura organizativa que tuvo el Festival British Summer Time en que
también actuaron otras estrellas metaleras y rockeras como Black Sabbath y Faith No More, la
citada cantante lo definié como “un sistema de clases aplicado a un festival de rock, una actitud
capitalista cuando la musica debiera ser para todos. Qué idea mds enferma. Mds tarde me dijeron
que la gente que estaba mds atras pagd alrededor de 90 libras —unos $90.00 pesos chilenos— por
sus tickets, y todo lo que podian ver era a Ozzy (Osbourne) —actuando con Black Sabbath- en una

gran pantalla”.

Asimismo, la vocalista del cuarteto oriundo de la capital del Reino Unido que estuvo en
Lollapalooza Chile 2014, también recuerda su paso por el Festival Midtown en Estambul (Turquia)
realizado en ese mismo afio donde le tocd presenciar una situacién bastante parecida a la descrita
anteriormente. “Segmentaron al publico en tres categorias con barreras de metal para vender
tickets premium mas caros en las primeras filas. Esta politica resultd en que los musicos locales no
tenian publico, porque los chicos mas fanaticos que llegaron antes, con menos plata pero
montones de amor por la musica, tuvieron que quedarse atras”, sefialé Jehnny Beth en la parte

final de esta sentida y cuestionadora carta.

“Estoy profundamente triste y enojada porque dejamos que todo esto ocurra. El rock esta
para unir a la gente, ricos y pobres, viejos y jovenes. No dejes que esos hijos de perra te hagan
pagar mas por un lugar decente en la cancha”, enfatizé la cantante, enlazando su mensaje con el

de la letra del tema “Fuckers”, single en vinilo su banda Savages publicado en 2014.

311
http://jehnnybeth.tumblr.com/post/95813685169/a-system-of-class-applied-to-a-rock-festival
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14.2 Rock Al Parque: el rock y el metal en vivo como derecho social en Latinoamérica

Sl bien es cierto que las descritas figuras de administracidn capitalista se han transformado
en los senderos econémicos mads transitados por el mercado para privatizar y apropiarse de
instancias de cultura musical de masas, tanto en nuestro pais y gran parte del planeta, la
existencia de iniciativas artisticas planificadas desde criterios de equidad en contraposicion a esta
légica mercantil indican que aun se mantiene la intencién de algunas naciones de matizar y
atenuar la participacién del mercado en dmbitos fundamentales de la vida en sociedad. Premisa
sustentada en la idea de otorgar a la ciudadania una posibilidad permanente de acceso a
conciertos musicales a gran escala fuera de la oferta brindada por la industria de shows y fijada en
torno a compromisos institucionales de garantizar derechos fundamentales ligados a la

entretencién y la cultura de manera igualitaria.

Por ello, siempre que se piensa en conciertos de rock gratuitos en Latinoamérica, se piensa
en Rock al Parque, escenario sin costo por naturaleza, donde afio tras afio se reinen miles de
jévenes para escuchar su musica, que en algun tiempo fue controversial, pero que hoy por hoy es
aceptada por la sociedad. Este Festival es en la actualidad parte de las politicas publicas de la
ciudad de Bogotd, donde se le da un lugar privilegiado, permitiéndole que le abra las puertas a
rockeros de toda la capital, el pais y el mundo. Siguiendo ciertos pardmetros de vigilancia,
imponiendo respeto entre sus asistentes y formando una cultura ciudadana en los jévenes que
esperan con ansias a que sea noviembre —u otra fecha de realizacién— para presenciar un gran

espectaculo en el Parque Simdn Bolivar®*.

Como informacién de contexto, se debe sefialar que Rock Al Parque —evento realizado
desde 1994-esparte de varios festivales musicales y culturales incluidos dentro del concepto
central “Al Parque” que han sido producidos por la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y
Deporte de Colombia en conjunto con el Instituto Distrital de Las Artes de la Municipalidad de
Bogota (ldartes), siendo el enfocado en la musica rock -y corrientes afines-uno de los mas antiguos
y quedio inicio a este ciclo de festivalesque se establecié como precedente para que su esquema
organizacional haya sido extendido hacia otras actividades y géneros artisticos como la

Salsa, Jazz, Hip Hop, épera, Zarzuela, entre otros.

312 . . , Lo .. . . . .
Vargas Nieto, Camilo. ¢Si la Privatizacion llegara a Rock al Parque? Trabajo de Grado para optar el titulo de Comunicador Social en el
Campo Comunicacién Organizacional.
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En este sentido, a pesar de que la musica tropical —histdricamente- siempre ha sido el
principal rasgo cultural e identitario de Colombia, la planificacién de este festival cuenta como
foco inalterable el propdsito de ser un espacio de esparcimiento transversal en torno a los gustos
e intereses artisticos de toda la sociedad cafetalera sin distincion mas alla de lo mas tradicional en
materia musical. Es por ello que su contenido artistico ha estado mayoritariamente orientado en
satisfacer los intereses musicales de poblacidn juvenil que, de manera Incipiente, ha manifestado
durante los ultimos 30 afios un masivo interés por la musica rock y vertientes afines como el metal

hasta llegar a convertirlo en parte importante de la cultura popular colombiana.

Sin embargo, esta tendencia de cercania de los colombianos hacia los sonidos rockeros
guedé de manifestd abiertamente a través de espectdculos masivos cuando en el 2002
aproximadamente 100 personas se reunieron en el Parque Simdén Bolivar de Bogotd para ver el
show del musico britdnico Roger Waters en su gira “The Dark Side of the Moon”. Fue a partir de la
gran convocatoria obtenida por el ex integrante de Pink Floyd que este pais caribefio se comenzo a
perfilarse de manera definitiva como plaza de shows de importantes y afamadas bandas rock, y a
su vez, hizo otorgar mayor margen de desarrollo artistico a Rock Al Parque debido a la instauracién
de un habito ciudadano de presenciar eventos musicales masivos. Costumbre de sociabilizacion
colectiva en torno a la musica popular que ya se habia venido fomentandose a contar de un
conjunto de espectaculos locales organizados de manera independiente por musicos vy

comunidades asentadas en ciudades como Medellin y también Bogota.

Igualmente, junto al espontaneo deseo de varios sectores de la sociedad colombiana de
crear instancias de reunidn colectiva, este proceso de fomento de la cultura desde la organizacién
de eventos gratuitos de musica popular ha sido posible gracias a un compromiso estatal llevado a
cabo a través de una politica publica alejada de prejuicios o censuras acerca de publicos
relacionados con el rock, especialmente el metalero, el cual se ha constituido en
aproximadamente el 60% de la audiencia que acude a Rock Al Parque en la actualidad. Prevalencia
de este publico generado como consecuencia del gran fanatismo que genera el rock duro en
Colombia, el cual es sustentando en base a la nutrida y amplia escena musical que existe en torno
a este movimiento que contempla, ademas deproductores y publico local, a mas de 1400 bandas

de este estilo que al 2015 estdn activas artisticamente a lo largo de ese pais.
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Una prueba concreta sobre el deber social asumido por la institucionalidad colombiana
respecto a la produccidn de este evento durante la ultima década, junto algo mdas de medio millén
de ddlares que significa la produccion y transmision ininterrumpida del evento a través de la
estacion televisiva publica Canal Capital, fue el decreto que en 2004declard patrimonio de interés
cultural al Festival de Rock al Parque de Bogotda en consecuencia de “(..) la multitudinaria
participacién de ciudadanos y, en especial de jévenes, en un fin de semana dedicado a las

"33 Normativa institucional que significd, en términos simples,

expresiones musicales y artisticas
que este festival se desarrolle tacitamente de manera anual, independiente de la administracién
politica de turno de la ciudad bogotana; quedando claro el trascendente y prioritario valor que
tiene el promocidn cultural mediante de actividades de esparcimiento artistico en el pais natal

delPremio Nobel de Literatura 1988, Gabriel Garcia Marquez.

Asimismo, la consolidacién y proyeccion del “festival de la gente” —como es conocido
popularmente en Colombia- se ha dado dentro de lineamientos artisticos y organizativos
completamente diferentes a los usados por festivales privados que se desarrollan en ese pais y
qgue —al igual que en Chile- han sido perfilados como instancias de esparcimiento musical que
operan desde objetivos netamente comerciales y discriminatorios. Esto quiere decir que Rock Al
Parque no cuenta con ningun tipo de financiamiento de empresas productoras de cigarrillos,
bebidas alcohdlicas, companiias telefénicas —salvo un acotado aporte realizado por la estatal
Telecom-, bancos o cualquier otra que tenga una ampliada cartera de clientes, lo que ha impedido
que sea utilizado como una plataforma de negocios o dindmicas de activacién de marcas®*
fundada en atraer principalmente a publicos esnobistas y consumistas. Asi como ocurre con
eventos como Estéreo Picnic (simil del Festival Lollapalooza) que es producido en Bogota desde

2010 y donde su organizacién estd centrada en promover la cultura desde dindamicas de

mercantilizacion de audiencias.

313 . .
Extracto de Proyecto de Acuerdo 16 de 2004: "Por el cual se declara patrimonio de interés cultural el Festival de Rock al Parque de
Bogotd, D.C.", publicado en http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.isp?i=12697

314La activacion del marketing es la ejecucion de la mezcla de marketing como parte del proceso de comercializacion. La fase de
activacion generalmente viene después de la fase de planeacion durante la cual los gerentes planifican sus actividades de marketing,
ésta es seguida por la fase de retroalimentacion en la que los resultados se evaltan con un analisis de marketing. Dependiendo del
objetivo del negocio, se pueden utilizar dos tipos de activacion de marketing como parte de una estrategia de mercadotecnia,
publicado en https://es.wikipedia.org/wiki/Activaci%C3%B3n del marketing
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Para nosotros el propdsito de Rock Al Parque es abarcar a la gente que para la cual ir a un festival es una
experiencia emocional de verdad, y no para irse a tomar fotos para el Instagram. Yo estoy seguro que para la
mayoria de quienes van a Rock Al Parque no asisten para que los vean, sino lo hacen por liberarse y vivir todo
aquello que sabian desde que eran nifios, pero sus papds no los autorizaba a ir porque les decian que era
algo peligroso o ‘por alldé no vaya porque le va a pasar algo’, y esas cosas. Y es por eso cuando ya tienen ese
permiso, se impone un reto de estar con un monton de gente que en muchos casos son de clases sociales con
las cuales jamds se mezclarian, pero estdn ahi, y estdn contentos por vivir ese momento. En cambio, los
festivales privados lo que venden es eso de lo aspiracional de ‘minenme, vine a esto’. Y donde, por ejemplo,
no pasa lo que se da en Rock Al Parque como discusiones serias sobre musica, porque ahi va gente que te
confronta con datos, con nombres propios, con nombres de discos, algo muy diferente a lo que ocurre con las
personas que van a estos otros festivales. Por eso mismo que desde la proyeccion que le hemos estado
tratando de dar al festival, nos hemos propuesto no meternos con esa maratdn que tienen hoy por hoy los
festivales por ser el mds “trendy” (algo que estd de moda,) el que tenga un muro de escalada o una piscina
de burbujas, con los artistas del momento, porque esos artistas son los que la industria quieres que tu
compres a unos precios que quién puso esos precios. Entonces, yo prefiero dar otra carrera que no es menos
dificil, pero siento que de algun modo es mucho mds consiente en relacion a ver todo eso desde el punto de
vista de que la musica le pertenece a la gente. Y, justamente, para mucha gente la musica es una cosa
trascendental de lo mds trascendental que hay. Por siempre digo que a Rock Al Parque la gente va a la
conclusion de un ritual. Y respecto a eso, hay algo con lo que yo he venido trabajando desde el afio pasado
(2014) que estoy al frente del festival, y que tiene que ver con uno de sus deberes: la construccion de
publicos. Algo que para mi es muy respetable, pero hay mucha gente que critica al festival por tener un
cartel muy “conservador”. Y yo digo que no es armar un cartel conservador por sélo tenerlo, sino que esto
radica en el hecho de respetar el momento musical de la gente. Porque una cosa es que yo piense como
programador que Mastodon (agrupacion estadounidense de metal progresivo moderno) es la banda mds
revolucionaria en el mundo del metal del ultimo tiempo, pero si hay 20 personas que creen que es Exodus
(cldsica banda del thrash norteamericano) y piensan que el valor musical de Exodus es lo que a ellos los
representa y quieren ver en el festival, yo no puedo pelear contra eso, sino potenciarlo315. (Chucky Garcia,
programador artistico de Rock Al Parque)

Precisamente, la masiva convocatoria de la celebracidn de los 20 afios del festival gratuito
mas grande e importante de Latinoamérica realizado en agosto de 2014 —con cerca de 400 mil
personas durante el dia de su cierre- confirmd el éxito de este espectaculo musical gratuito y de
entretencién pensada y basada en la diversidad de géneros y en la participacién de bandas
distritales, nacionales e internacionales que cumplieron con las expectativas del publico. Y que en
aquella edicion se presentaron un total de 87 bandas(27 internacionales, 31 nacionales vy
29comunales), las cuales alimentaron un cartel que dio vida a uno de los mas prominentes y
variados de su historia, y donde sorprendid ver a agrupaciones tan disimiles estilisticamente como
Aterciopelados (la banda mas importante de la historia del rock colombiano) o Anthrax (legendario
grupo thrash estadounidense) compartiendo el mismo escenario con una fraternal respuesta de la
multitudinaria audiencia que mayoritariamente valora a la musica como experiencia social en su
sentido mas profundo. Consecuencia de buen comportamiento atribuida principalmente a la

capacidad del publico de cultivar un amplio aprendizaje musical y un tolerante comportamiento en

315 ) ) . L
Entrevista realizada para esta investigacion.
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torno a la necesidad de proteger ciudadanamente esta iniciativa que promueve la cultura como un

derecho universal.

De alguna forma es como que le dijéramos a la gente que este es el festival de “la gente que comprar
discos”. ¢Todavia hay gente que compra discos? Pues si, todavia lo hay, y justamente queremos hacer un
festival para quienes aun compran discos. ¢ Qué tiene de malo eso? Nada, porque es como volver a las raices
de la musica, una instancia que al final se convierte en lo bonito y genuino de la musica. Por eso muchisima
gente que va a Rock al Parque, lo hace por concretar una sinergia con la musica y que permite con eso hacer
contagiar al resto, independientemente de que si a uno le gusta o no esa musica que estd sonando en las
tarimas. Pero uno ve a la gente que estd tan conectada con la musica que termina haciéndose parte de ese
proceso y entendiendo, a su vez, que es un parque y tiene la posibilidad de tirarse al pasto, conversar con sus
amigos y generar un encentro social integrador en resumidas cuentas. Es chistoso porque a veces se ve a un
grupo de punks pardndose la cresta, y de pronto se cruza un grupo de metaleros y se miran y conversan, y
luego pasa un grupo de fandticos del Reggae y todo aquello hace producir una dindmica socioldgica muy
interesante. Porque también va gente como los “gomelos”, los cuicos de acd, y para ellos también es
llamativo rodearse con otras personas y asi entregar al festival un valor muy diverso que permite un ejercicio
que habla de un pais y una ciudad posible. Porque Rock Al Parque es una muestra de convivencia donde tiene
cabida todo el mundo y se pueden generar un montdn de cosas, asi sea una ilusion de tres dias, pero existe y
eso valorable. Por eso nunca nos hemos propuesto traer a la principal figura de la musica, porque no
tenemos como, mds bien siempre nos enfocamos en organizar una oferta de entretenimiento responsable en
donde no dilapidemos el dinero que se nos asigna para ese fin. Y quizds por ese motivo los festivales privados
nos puedan ver como un competidor o quienes estamos dafiando el mercado porque tenemos el tema de la
gratuidad, pero son apuestas diferentes y respetamos mucho que asi sea’™®. (Chucky Garcia)

Por otra parte, Colombia, al igual que la mayoria de los paises latinoamericanos donde
prima el neoliberalismo como sistema social, ha estado bastante en sintonia a las estrategias
comerciales impuestas por la industria de conciertos y todo el engramado mercantil adosado a
estas actividades musicales realizadas anualmente en la ciudad de Bogota, lo que se ha trasuntado
en curiosos cambios conductuales, inclusive, respecto a todo lo que implican las rutinas que
realizan las audiencias antes y durante la asistencia de shows relacionados con el rock y metal. Y
que al igual a lo que sucede en Chile, obedece y se interpreta como consecuenciales efectos de un
estandarizado proceso de mercantilizacién de estos espacios artisticos a través de la
implementacion de modelos de negocios sugeridos a partir de la idea de que el publico adquiera

superfluasdindmicas consumistas inducidas por el accionar del mercado.

316 ) ) . L
Entrevista realizada para esta investigacion.
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EN ESTOS
EVENTOS

PODEMOS
ESTAR POR T

*Imagenes promocionales del servicio Yonohagofila.com.

Hace un tiempo en Colombia inventaron un servicio que se llama ‘yonohagofila.com’ que consiste en que en
los conciertos te hacen la fila por ti. Y cuando se trata de conciertos de rock lo venden como “sé un rockstar,
no hagas fila”, entonces tu compras una boleta, luego llamas por teléfono y dices ‘voy a llegar a las 7 de la
noche’, y mandan un tipo para que haga fila cobrandote 7 ddlares por cada hora. Y yo siempre he pensado
que las filas son un registro y parte del rock, como las groupies; la medicion del éxito y de un montdn de
cosas bonitas como cuando la gente acampa dias antes del show afuera del recinto. Ahora, bueno, si tu no
quieres hacer la fila y pagar a alguien para que pague el recibo del agua en el banco, estd bien. Pero cuando
se mercantiliza el deseo es como jya!, le pusieron precio a todo y después, lo que sea. Antes era: los que
estaban en las gradas y los que estaban en la cancha. Ahora, no: un pedacito de la cancha asi, otro pedacito
asi, éste que estd en la grada pero un poquito mds arriba paga mds. Bueno, por lo menos eso ya estd mds o
menos familiarizado, pero ahora este servicio de las filas, no puede ser. De hecho, yo lo puse en un articulo
diciendo: “perdéneme, pero esto no es ser un rockstar, es ser un capitalista”. Y tampoco me opongo al que
quiera hacer libre empresa, lo haga. Todo el mundo tiene derecho a hacer su empresa, o hacer lo que desee.
Pero si uno es un real fan de la musica no deberia permitirse esas cosas. Porque el tema del tipo que hace las
filas es como una especie de esclavo, aunque entiendo que ese servicio genera un empleo y por eso se
beneficia una familia. Pero mandar a alguien a hacer fila para algo que me compete a mi, es como pagarle a

alguien para que se folle a la novia de uno, o ‘te voy a pagar para que almuerces por mi**", (Chucky Garcia)

Tras la revisidn a grandes rasgos de la experiencia que ha significado una instancia estatal
de desarrollo de la cultura metalera y rockera a través de un evento masivo como Rock Al Parque,
es inevitable no proyectar las implicancias y efectos que tendria la ejecucién de una iniciativa de
similares caracteristicas en Chile, un pais demostradamente asiduo a las guitarras pesadas y un

amplio historial de cerca de 25 afos de realizacidn de espectaculos de esta indole musical.

317 ) ) . L
Entrevista realizada para esta investigacion.
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En este sentido, la eventual organizacidn tacita y proyectable en el tiempo festival rockero
internacional desde una politica de organizacidon basada en la gratuidad y la integracién social
significaria un cambio de paradigma absoluto respecto a la manera de concebir a la cultura y las
artes desde las estructuras como algo verdaderamente preeminente en nuestro pais, al igual que
en el desarrollo integral de la ciudania, y que incluya transversalmente todas las disciplinas
artisticas de cierta repercusion social. Por ende, un cambio de administracion estatal que imponga
una politica en torno al esparcimiento artistico tendria que hacerse en funcion del objetivo de
establecer un plan sistematico de abolicién del mercado en areas fundamentales de vida social de
los chilenos. En el caso del derecho a la cultura, fuera del control y subvencién estatal directo e
indirecto que actualmente tiene la industria del entretenimiento artistico en su sistema de
organizar, producir y comercializar actividades de este tipo desde la segregacién y la exclusion

segun la clase social y poder adquisitivo de sus espectadores.

Asimismo, este proceso deberia ser ir acompanado de la instauraciéon de una ley que
garantizara que estas actividades gratuitas fueran desarrolladas de manera tacita y sin ningun dejo
de propaganda ni instrumentalizacidon politica de un gobierno en particular en su periodo de
funcionamiento. Ademads, generar una conciencia ciudadana de buen comportamiento y cuidado
de estos espacios con la finalidad de hacerlo extensivo hacia otros ambitos socializacidn colectiva

incluidas en diversas actividades populares de recreacién.

Creo que de alguna forma la alternativa hacia el monopolio del mercado sobre los conciertos de metal iria
por el lado de una regulacion fuerte, pero que veo dificil de llevarla a la prdctica considerando como son las
cosas en Chile. O lo otro seria que se estableciera una politica de subvencion, que sea como en Venezuela
donde es el gobierno monta y organiza los conciertos. Pero en ese tipo de casos se entra en un tema muy
politico, porque ahi las bandas tienen que ser del gusto de quien organiza, lo que genera una situacion bien
dificil. Yo he hablado con harta gente que ha intentado hacer cosas en Venezuela, y si no estds enchufado
con el chavismo sencillamente no se pueden hacer. Por eso tengo la impresion que hacer algo asi en Chile
seria algo que, necesariamente, involucraria traficar de alguna forma con simpatias politicas, y eso tampoco
me gusta demasiado. Y también hay otra cosa, por ejemplo, en el caso de Rock Al Parque, un festival que es
completamente subvencionado por el Estado, y donde yo toqué una vez (en 1998), hay mds de 50 mil
personas y no hay ninguna pelea, ningun disturbio ni nada. Por eso habria que preguntarse si eso en Chile
seria igual, yo apuesto porque no. Como idea es buena, pero llevarla a la prdctica no sé si seria muy
positiva.318(Anton Reisenegger, cantante de Criminal)

318 ) ) . L
Entrevista realizada para esta investigacion.
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15. Otros eventos de cultura popular administrados por especulativas e inequitativas condiciones
de acceso

Existen otras actividades recreativas de indole popular que, al igual a lo sucedido con los
conciertos internacionales de musica extrajera -como el rock y metal- también han sido
incorporadas entro de este proceso de transformacién mercantilista de la cultura de masas y la
entretencidn, lo que a su vez explica que este fendmeno ha sido completamente transversal y en
sintonia a la maduracidn social y econdmica del sistema neoliberal regido en este lado del mundo
y que, en definitiva, ha terminado por dictar las pautas de involucramiento social entre los
ciudadanos, incluso, cuando éstos desean confluir en espacios de esparcimiento afines a sus
intereses individuales y colectivos. Conjunto de normas comerciales y sistemas de negocios que,
ademas de ser avaladas y financiados de forma directa e indirecta por el Estado, se encuentran en
total contraposicion a la realidad de ingresos que reciben la mayoria los chilenos mensualmente
producto del empleo que realizan, como también reflejan la multiplicidad de formas en que se

reproduce la enorme y diversificada desigualdad que vive nuestro pais.

15.1Futbol chileno: el capitalista manejo comercial de la pasién de multitudes

La incorporacidon del fendmeno deportivo en el proceso de mercantilizacién del ocio de
masas, desde siglo XX hasta la actualidad, es todavia un ambito de estudio con déficits importante
en nuestra historia reciente. Sobre todo en lo que respecta al futbol, indudablemente —junto a la
musica rock- uno de los movimientos sociales mds trascendentes de la humanidad
contemporanea, el mismo que hoy en dia no ha dejado de evolucionar desde un bien social hacia
un producto de consumo convertido en la principal unidad de la nueva cultura de masas a nivel
global. Y que en Chile, esta tendencia no ha sido la excepcion especialmente cuando a partir de la
década pasada casi la totalidad de los clubes de futbol profesional pasaron de corporaciones
sociales y deportivas a sociedades andnimas abiertas con fines de lucro, lo que significé que los
objetivos de desarrollo de estas instituciones se hayan fijado mas que en la blusqueda de éxitos
deportivos y el regocijo pasional de los hinchas y aficionados, hacia propdsitos netamente
economicistas tendientes a la generacién de activos financieros a través de modelos de negocios
entrelazados con otros actores del mercado. Conversidn econémica del deporte mas popular del
mundo que ha ido de la mano de la etapa deneoliberalizacionyconsumismo de las conductas de los

chilenos, las cuales de una u otra forma han hecho agilizar el proceso de acaparamiento del
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mercado en torno a todas las areas de la reproduccion social, incluidas a las referidas al tiempo

libre y la cultura.

Un reciente y explicito signoneoliberal que se ha posado sobre la administracién del
balompié profesional criollo durante la presente década, tiene relaciéon con los resultados del
cuestionable manejo administrativo e institucional llevado a cabo por la Asociacion Nacional de
Futbol Profesional (ANFP)**® que, entre otras cosas, ha perfilado a los aficionados a este deporte
como absolutos clientes de las sociedades andnimas de inversidon que dirigen la mayoria de los
clubes profesionales, lo que ha terminado por extraer una gran parte del significado cultural de
este masivo deporte como fiesta popular a través de la comercializacién de la mayoria de sus
tradicionales elementos identitarios y dindmicas de interaccion entre aficionados o “hinchas”. Esto
fundamentalmente referido al acceso a los partidos, sin duda, el principal rito de los adeptos al
balompié, cuyo proceso de comercializacién de boletos se ha tornado bastante complejo y
discriminador, en especial, debido a la aplicacién —al igual que en otras actividades populares de
masas- de patrones de cobro cada vez mas altos, como también a la incorporacién de servicios de
venta electrdnica via transferencia bancaria que han hecho imposibilitar a cualquier persona
pueda comprar una entrada de manera fluida, tanto para encuentros futbolisticos del campeonato

local y competencias internacionales.

No obstante, las desfavorables consecuencias respecto al acceso a estos espectdculos
deportivos generadas como parte de la instauracion de los mencionados modelos de
administracién no han afectado mayormente a quienes han optado a incluirse dentro de la
categoria de “hincha-abonado”, donde las empresas administradoras ofrecen a los fanaticos la
posibilidad de asistir a todos los partidos de local del equipo de su preferencia, dentro de un afo
calendario (o también en modalidad semestral), a cambio de pago de una importante cantidad de

dinero de acuerdo a la localidad del estadio que elijan para ubicarse durante ese periodo.

La suscripcion de estos contratos se han traducido en “beneficios” como pagar para no
hacer filas para comprar boletos, ingresar al estadio por accesos preferentes, tener un cupo

asegurado en partidos de alta convocatoria o acceder a los estacionamientos preferenciales

319A comienzos de noviembre de 2015, se dio a conocer de manera publica los varios escandalos de corrupcion que involucran a
diversos dirigentes de la ANFP, entre ellos a su renunciado presidente Sergio Jadue, quien durante ese afio fue acusado y sentenciado
por la fiscalia de Nueva York por imputaciones de cohecho referidos al recibo de mas de 2,2 millones de ddlares en coimas por
contratos de la FIFA, al igual que investigado por la justicia chilena por variados delitos de lavado de activos.
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(previo pago de otro abono). Es decir, pagar por necesidades creadas por el giro mercantil que ha
tomado este espectdculo deportivo de acuerdo a las pautas establecidas por el desarrollo del
sistema neoliberal que tutela nuestro pais en la actualidad, donde las aficiones culturales se han

convertidos en meros bienes de consumo.

i . Familiar (2 Amigotes (4 .
Localidad /Abono Individual i i Niiio
credenciales) credenciales)
Lautaro $69.000 $128.000 $242.800
Galvarino $69.000 $128.000 $242.800

i} | $176.700 (+2 nifios
Tucapel $95.000 (+1 nifio gratis) . $334.400
gratis)

$176.700 (+2 nifios

Caupolican $95.000 (+1 nifio gratis) . $334.400
gratis)
$120.000 (+1 nifio $223.200 (+2 nifios
Cordillera . . $422.400
gratis) gratis)
Océano $200.000 $380.000 - $80.000
) ) $202.000
Rapa Nui $300.000 (agotado) $570.000 (agotado) .
(Agotado)

*Listado de precios de abonos del club de futbol ColoColo para la temporada 2015.

Este conjunto de gastos extras en que han tenido que incurrir los fanaticos del futbol
durante la presente década, a los que se han sumado los pagos por contratar una sefial de
television por cable para ver en vivo los partidos del torneo local. Canal del Futbol (CDF), proyecto
televisivo creado bajo la gestion del empresario Reinaldo Sdnchez al mando de la ANFP, que
solamente en 2014 registré excedentes equivalentes a USS 58 millones. Cantidad de remanentes

*eran repartidos de acuerdo al arrastresocial que tienen los

econdmicos que hasta el 2015
equipos que forman esta asociacion, lo que significd que en aquella oportunidad ColoColo,
Universidad de Chile y Universidad Catélica (los mas populares) se llevaran 5 millones de ddlares
cada uno. En tanto, los 15 clubes restantes de Primera Divisidn se repartieron equitativamente un
57 por ciento, unos USS 2,3 millones por equipo, mientras que los elencos que militan en la

Primera B se llevaron el 18 por ciento restante, un poco mas de 11 millones de délares en total**.

320En septiembre de ese afio,el Consejo de Presidentes de la ANFP determiné que los dineros seran entregados equitativamente de
manera gradual durante los préximos 12 afios, donde cada club recibira cerca de un 4,37% de las ganancias del canal, mismo afioen que
el CDF alcanzé una cifra de mas de 800 mil abonados de su sefial premium.
*http://www.latercera.com/noticia/deportes/2015/01/656-614888-9-cdf-repartira-excedentes-record-

entre-los-clubes.shtml
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Por otra parte, respecto a algunos ejemplos recientes que expresan empiricamente esta
tendencia econdmica alcista sobre las tarifas de los partidos de futbol en Chile, se puede citar la
polémica que ocasiond para los hinchas el duelo valido por 15va fecha del Campeonato Nacional
entre Universidad Catdlica y Colo Colo disputado el 23 de noviembre de 2014 en el Estadio San
Carlos de Apoquindo, donde las entradas mds econdmicas correspondiente a la parte de galeria
tuvieron un valor de $9.900. Esta asignacién de precios impulsada por Cruzados (sociedad de
inversién que administra al club Universidad Catdlica) consiguid transformarse —hasta ese
momento- en el boleto mdas caro para un partido en Sudamérica durante la presente
década, incluso superando los altos precios del futbol brasilefio y los de cualquier partido clasico
de esta parte del continente donde si existe una poblacién auténticamente futbolizada. Por
ejemplo, para el duelo Flamengo-Fluminense, el ticket mas accesible costé $9.400, mientras que
para el pasado RiverPlate-Boca Juniors en el Estadio Monumental de Nunez, la "popular" costo

$8.300 pesos chilenos**? (ambos partidos disputados en la temporada 2014).

Un episodio alin mas acentuado respecto al sofisticado proceso de mercantilizacién que se
ha posado sobre el futbol chileno, se dio durante el desarrollo de la Copa América organizada y
jugada en nuestro pais a mediados de 2015 en donde, ademas del notable aumento en los precios
y modalidades de compra de entradas que tuvieron la mayoria de los partidos disputados por la
seleccidn chilena, hubo otras situaciones que generaron bastante polémica publica en torno al

amplio engramado comercial que tuvo este renombrado certamen deportivo.

De este modo, la etapa de comercializacién de tickets comenzado 8 meses antes del
comienzo del torneo (octubre de 2014), en su etapa “en verde” (mismo sistema utilizado en
festivales como Lollapalooza donde no ha sido develado la parrilla de artistitas),permitio la compra
de localidades —a través de Internet— exclusivamente para clientes de la tarjeta MasterCard de
Banco Santander, dejando excluido de esta fase de venta a personas que no hayan sido usuarios

de esta institucion bancaria.

Este plan comercial significd que, por ejemplo, los ingresos mas econémicos (galeria)
incluidos en la modalidad “Abono Hincha Local Preferente” tuvieran un precio de $34.400 (mas

gastos por servicios cobrados por la empresa TicketPro), paquete con el que se podria concurrir a

322 . . . . . . - .
Zuiiiga, Alonso. Partido entre Universidad y ColoColo tendrd las entradas mds caras de Sudamérica, nota publicada en
https://www.ferplei.com/2014/11/partido-entre-universidad-catolica-y-colo-colo-tendra-las-entradas-mas-caras-de-sudamerica/
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los partidos de una serie, sin saber qué selecciones se enfrentarian especificamente, vale decir,
éstos fueron vendidos antes de que el 24 de noviembre de ese ano —en Vifia del Mar- se realizase

el sorteo de los grupos de la competencia.

FRALS

:\9’7 A{k‘ * * “ Q: >3
COPA AMERICA » » K X = *Esquema de precios de la etapa de
chio.2015 “preventa” de entradas de Copa América
Abono Hincha Local Preferente 2015.

Precios tickets individuales con 20% de descuento*

Posteriormente, se dio paso a

FASE DEL TORNEO CAT.1 CAT.2 CAT.3 CAT. CODOS
la “venta general” que, al
FASEDEGRUPOS $59.200  $38.400  $10.800  $20.000
contrario de lo que ocurrid en
ERAE OF Gniion $32000  $22800  $9.200 - o
ok i pedcod las fases de comercializacion
CUARTOS DE FINAL $59.200 $38.400 $10.800 $20.000 . ,
anteriores donde se podia
SEMIFINALES .
$63600  $45600  $13600  $28.000 comprar abonos para seguir
T $45600  $22800  $7.200 . un equipo o una sede, se
= $90.400  $64400 $18.800  $32.000 pudieron comprar boletos
* Precio de boleto 1 ntro bono Hincha Loc ferente. H HVYH H
B e o o s i individuales y para un partido

en especifico. De esta forma,
los valores para ver a Chile, Argentina y Brasil en la fase de grupos tuvieron valores entre los
$27.500 hasta los $81.400, y para el resto de las selecciones los tickets costaron desde los $12.600
hasta los $44.000 (mas cobros por ticketing). La final, en tanto, que fue jugada entre Chile y
Argentina, tuvo un valor mucho mas alto: $14.850 la entrada mas barata (galeria) y $124.300 la

mas cara (tribuna marquesina alta).

El alzado listado de los precios de las entradas que tuvieron los cotejos de la Copa
América, no solamente fue uno de los sucesos que provocd un publico ambiente de
cuestionamiento durante la realizacién de esta histérica competencia continental de futbol de

selecciones que volvid a realizarse en Chile luego de 20 afios.

En este contexto, también generd bastante discusiéon social cuando durante el partido
inaugural disputado el 10 de junio entre las selecciones de Chile y Ecuador en el Estadio Nacional,

Vive Snack®?®, la empresa a la que se concesioné el derecho exclusivo de venta de comida en tres

323 . . P . . . .

Vive Snack, es un negocio parte del conglomerado econémico E-Group, de propiedad del empresario Peter Hiller, quien entre
diversas inversiones, también cuenta con el 15,76% de las acciones de Azul Azul, la sociedad anénima deportiva que administra el club
de futbol Universidad de Chile. Hiller, ademas, es operador del Movistar Arena (donde también vende comida rapida). El 1 de octubre
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recintos deportivos donde fueron jugados partidos de la Copa América, ofrecid a los asistentes a
este espectdculo tres “combos” promocionales a precios excesivamente en vitud de los productos

ofrecidos.

*Afiche de promocion de comida rapida ofrecida por Vive Snack
durante la Copa América.

CAT 1 en Pacifico. .
CAT 2 en Andes. Desde que se dio a conocer, esta

CAT 3 en Galeria Norte o Sur. ., . .. C
BT 4 cn Galdiia Norte o Sur. promocién de comida rapida se convirtid en un

(CAT 4, valida solo en Estadio Nacional y Monumental)

tema de discusién y cuestionamiento espontaneo

jlempre debes [levar tu “CUPON" para que s¢ para la sociedad de chilena, a consecuencia de

esta explicita muestra de mercantilismo y usura

oy | QU | Oy
<oz

TR aplicada en torno a wuna actividad de

esparcimiento popular como el futbol, lo que

trasuntd en variadas criticas y airadas opiniones

§1.150 §1.700

de parte del publico y, en especial, de parte de

algunos personajes publicos a través de medios de comunicacién de masas.

Bueno, se cogen a los bolos yendo a Mantagua, se cogen a la gente que va a los estadios con los precios.
Fijate que esta empresa Vive Snack es Peter Hiller, que es el concesionario del Arena Santiago. Pero la
aplicacion (herramienta telefénica para acceder al servicio de compra de este combo de comida), el workei,
la que nos estaba diciendo el sefior (Miguel) Cabarias (gerente de Vive Snack) pertenece al hijo de
Peter Hiller, Jonathan Hiller, o sea, es un emprendimiento padre e hijo. Ellos tienen la concesién de casi
todos los espectdculos que se realizan en Santiago, sobre todo de los que se hacen en el Movistar Arena.
Pero el tema de fondo es el siguiente: si usted escuchd bien las explicaciones del sefior Cabafias, ninguna es
satisfactoria, ninguna es légica, dijo puras cabezas de pescado, diciendo que para mejorar la atencion de la
venta de comida para la gran cantidad de gente que va a entrar al estadio, como si nunca antes hubiera
entrado tanta gente al estadio, o se hubiera vendido comida en el estadio. Asi como si es estuvieran
descubriendo la ciudad de Shangri-La (China), porque por primera vez en la historia en Chile se van a vender
sdndwich en el estadio. Y segtin el sefior Cabafias tienen que cobrar tienen que cobrar S7.100 por el combo
mds barato y $7.700 por el mds caro. Y sabemos el tipo de hamburguesa que venden: una hamburguesa de
mierda, comparada a granel, con una carne recalentada que con suerte te sale S300 hacerla; la bebida
también te sale 5200 la botella; y las papas fritas ni hablar, prefritas, congeladas con suerte te saldrdn a
S$100 la porcién. Lo que quiere decir que preparar ese combo no cuesta mds de $1.000, que te la van a
vender por 57.100. éPor qué? Porque es la Copa América, entonces porque es la Copa América tu tienes que
dejar que te cobre $50.000 el taxi y 7 mil por un sdndwich. ¢Y quiénes se enriquecen? los mismos hueones de
siempre. Y finalmente por qué la gente sale a la calle, es precisamente por este tipo de cosas, una sumatoria
de abusos, uno tras otro, de parte de los duefios de todo, porque estos hueones son los duefios de todo.
éSabes qué? Este tema que parece tan pedestre, que parece tan bdsico, que parece tan menor, es
profundamente irritante y vergonzoso. Porque demuestra una vez mds que una posicion de privilegio, una
posicion de monopolio, permite abusar al mdximo de la gente, la misma que va a ir al estadio, va a tener

2013 fue denunciado ante la Fiscalia Nacional Econdmica (FNE) por la Asociacion Gremial de Empresas Productoras de Espectaculos
(Agepec) por conductas anticompetitivas en el mundo del espectéculo.
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hambre y no va a tener otra posibilidad que pagar 7 lucas por cualquier cosa; porque no te venden el combo,
no te van a vender la bebida sola, te van a vender el combo. Si queri combo o nada. Y en realidad, es un
combo en las bolas el que te dan. Pero, ademds, hay algo mucho mds grave, es que ellos te lo hacen pasar
como si fuera algo de lo mds normal, y que el gran beneficio es tener una aplicacion en el teléfono. O sea,
porque tengo una aplicacién de mierda en el teléfono, me podi cobrar $7.000 por un pedazo de pan. Esto es
una verglienza, bueno, asi actua la FIFA, asi actua la ANFP, asi actua este pais que cada vez me estd dando
mds rabia. Y yo le quiero decir al sefior Cabafias y al sefior Hiller, que sin van a andar explicando puras
huevadas al micréfono, que mejor que se escondan, es mucho mds honesto esconderse que andar diciendo
cualquier imbecilidad, suponiendo que nosotros somos imbéciles. “No, es que nosotros tenemos una
explicacion”, sabi qué, metete la explicacion por la raja.***(Juan Cristébal Guarello, periodista)

Tras la repercusion mediatica que tuvieron los altos precios en la venta comida en los
partidos de este campeonato de futbol, la organizaciéon del evento en conjunto con variadas
autoridades estatales, informaron dias antes de la jornada inaugural -como parte de la campafia
“tarjeta roja a los abusos en la Copa América”- que se autorizaba a los asisentes a ingresar a los
estadios llevando productos comestibles como sandwichsy bebidas en embaces no sélidos, lo que
significd una rectificacidon evidente de la mencionada y arbitraria medida comercial que iba a
obligar a los hinchas a comprar alimentos solamente en una opcién de venta durante el desarrollo
de estos espectaculos deportivos. Estableciendo, ademas, que “Vive Snack” ampliara su carta de
alimentos y vendiera productos por separado fuera de los controversiales “combos”.

Lo cierto es que todos los hinchas tienen derecho a traer su comida y lo que ellos consideren y deseen
consumir al interior del estadio. Pero hay una salvedad que tiene relacion a que la comida que traigan no se
pueda transformar en un objeto peligroso utilizado en contra de la seguridad de otros hinchas y también de
los jugadores. O sea, si usted viene con un termo no se lo van dejar entrar, si usted viene con una manzana

tampoco se la van a dejar entrar. Pero si alguien viene con su cldsico sandwich de jamon y queso, claro que
. . . 325 . . , .. ,
no habrd problema para que entré con é1.”7(Luis Felipe Céspedes, Ministro de Economia)

El precio estd informado previamente, y también afuera de estas promociones tenemos precios por cada uno
de los productos de este combo, por lo tanto se pueden comprar por separado. Dicho esto, un elemento
importante para la competencia tiene que ver con que yo consumidor puedo llevar alimentos, y es por eso
que no estoy forzado a comprar con la concesion que estd dentro del estadio. Se pueden llevar alimentos,
como lo hemos dicho, siempre cuando sean compatibles con las normas de seguridad que estdn para
resguardar no solamente al espectdculo, sino también a los consumidores.”*’(Ernesto Mufioz, director
Servicio Nacional del Consumidor)

Tras finalizada la Copa América que por primera vez corond a un representativo nacional
como campeodn en los mds de 100 afios de historia de esta reputada competencia futbolistica

continental, la politica mercantilista sobre la venta de entradas de los partidos de la seleccidn

324
Opiniones vertidas en el programa ADN Deportes de Radio ADN, emitido el 9 de junio de 2015.

325 . . . “ o S n s A L
Declaraciones incluidas en la nota “Polémica por costos de comida”, emitida el 9 de junio de 2015 por el noticiario central de Canal

Chilevision.
326,
Idem.
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chilena se extrapold de manera alin mas marcada en el inicio de las eliminatorias sudamericanas
del Mundial de Rusia 2018, cuando el 8 de octubre de 2015 la oncena dirigida por Jorge Sampaoli
enfrentd a Brasil, donde los boletos correspondientes a la parte de “codos” de la galeria norte y
sur del Estadio Nacional costaron $44.000. Esto significd que quienes asistieron a dicha ubicacién
para ver el triunfo (2 goles a 0) que el equipo de Alexis Sdnchez y compafiia propind a los
seleccionados de Carlos Caetano (“Dunga”), pagaran $500 por minuto de partido, y al mismo
tiempo, los precios mas costosos de la region por asistir a este certamen de balompié. Idéntico
esquema tarifario que tuvo el siguiente partido jugado por nuestro combinado nacional como
local en la misma competencia—tercera fecha- frente a su par colombiano disputado el 12 de

noviembre, también en el principal coliseo deportivo del pais.

Ya en el andlisis, dos de los protagonistas se refirieron al tema. De una parte, el director técnico, Jorge
Sampaoli declaraba: “A mi me gustaria ver la cancha llena, porque el equipo lo necesita. No sé cudl es el
diagndstico, pero si es el precio de las entradas se tendrdn que bajar”. Por su parte, Gary Medel
complementd: “yo creo que deberian bajarlas para la gente del pueblo y asi poder llenar el estadio”.
Los precios de las entradas dejan ver la enorme desigualdad que atraviesa nuestra sociedad y que repercute
en cuestiones tan cotidianas como un partido de futbol.Justamente, a comienzos de octubre (de 2015), el
Fondo Monetario Internacional informaba que el Producto Interno Bruto por persona en Chile llegaba a
USS23.564 ajustado por paridad de poder compra, siendo el mds alto de América Latina. Esta informacién
fue precisamente la que utilizé el Gerente de Comunicaciones de la ANFP, quien sostuvo que los precios son
“un tema de mercado, si nosotros vivieramos en un pais que no tiene un ingreso per cdpita de
23.000 ddlares, si vivieramos en una realidad econdmica distinta a la que estamos viviendo, si supiéramos
que la gente no va a comprar las entradas a los precios que las estamos vendiendo, seriamos los reyes de los
tontos de poner un precio inalcanzable de manera tal que el estadio esté vacio”.El andlisis de la ANFP,
ciertamente no considera una cuestion que a estas alturas debiera ser elemental: en contextos de elevada
desigualdad, mirar los promedios conduce a lecturas que inevitablemente serdn mds propias de la realidad
de la parte alta de la distribucion de ingresos, de una realidad mds cercana a los ricos. Revisemos 7 datos
que complejizan el diagndstico de la ANFP:

1. La mitad de los trabajadores percibe menos de $305.000 liquidos (Datos NESI 2014).

2. E1 60% de los trabajadores percibe menos de $375.000 liquidos (Datos NESI 2014).

3. Los gerentes generales de grandes empresas, perciben una renta mensual

equivalente a 178 veces el salario minimo (Estudio Mercer para datos de Gerentes Generales, 2015).

4. En Chile, el 1% mds rico concentra el 33% de los ingresos devengados brutos (Estudio Banco Mundial,
2015).

5. El 0,01% mads rico de Chile percibe rentas mensuales sobre los 5450 millones (Estudio Ldpez, Figueroa y
Gutiérrez, “La Parte del Ledn...”, 2013).

6. El 50% de los chilenos, percibe menos de $5.000 al dia (Datos CASEN 2013).

7. Hay mds de 10,5 millones de chilenos endeudados, y sobre 3,5 millones en situacion de morosidad (Estudio
USS-Equifax, 2015). Ademds, el 28% de los chilenos declara que sus ingresos no le alcanzan para alimentarse
y deben endeudarse (Estudio OCDE, 2014).
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Con este panorama podemos constatar que el Chile que sirve de referente para la fijacion del precio de las
entradas al estadio, con certeza no es el mismo pais en el cudl habita la inmensa mayoria de la fanaticada
popular, quienes deben hacer malabares para llegar a fin de mes. Siendo muy concretos, adquirir dos
entradas de 544.000 c/u (para el partido sefialado) equivale a gastar el 29% del sueldo mensual “mediano”.
En el caso de 4 entradas, al 60%.%%

;Cuanto cuesta ir al estadio a
alentar a la“roja de todos”™?

En dos horas puede llegar a gastar el
o

AP e ik 50% del salario minimo liquido
Receson L[ Emergendn 75 i
2 mensual.

*J

i35 ;s i Si dos miembros de una familia quieren ir al es
,gﬁ *i; 3 tadio y ocupar el “codo andes™ deberian pagar
3 Jg 4 por entrada $44.000. Si sumamos movilizacion y
3 [ g comida, por un gasto de $8.500, la suma total
& 3 corresponde al 50% del salario minimo liquido
> Uy J mensual correspondiente a $193.000.
Avensda Marathon
sees Norte | Pactxn El Salano minimo bruto corresponde a $241.00¢
Fuente: Fundacién SOL. en base a precios pablicados por puntoticket para entradas al duelo entre Chile y Brasil, Octubre de 201
e
e
fundaciénsol

*Infografia publicada por la Fundacién Sol respecto al precio que tuvieron los tickets del partido entre Chile y Brasil por las
clasificatorias para el mundial de Rusia 2018.

éPero existen otros factores que justifiquen esta propension social de incurrir de manera
constante en altos pagos para presenciar espectaculos de entretencidn popular? El vicedecano de
la Facultad de Economia y Negocios de la Universidad de Chile, Sergio Olavarrieta, explicé a El
Mercurio que aquello sucede debido a una serie de factores socio y macroeconémicos que se han
instaurado en nuestro pais durante el Ultimo tiempo. "Si comparas en valores nominales, Chile es
mas caro que el resto de Sudamérica. Pero asi también lo es en comida o en bienes raices. Tiene
uno de los PIB per capita mas altos de la regién, con cerca de los 20 mil délares, una cifra que en el
Ultimo tiempo ha aumentado entre un 3% y 4% por aino". Pero no solamente este académico
expone factores e indices de indole econdmicos para fundamentar este fendmeno, pues agrega
qgue "hay otro fendmeno que esta ocurriendo, la genteahora se casa mas tarde y tienen un ingreso

disponible mas alto. Y la demanda por entretencién, por ende, ha aumentado". En ese aspecto,

327
Duréan, Gonzalo; Gélvez, Recaredo.La excusa del PIB per cdpita: El negocio redondo de la ANFP, columna publicada en

http://www.theclinic.cl/2015/10/13/la-excusa-del-pib-per-capita-el-negocio-redondo-de-la-anfp/

341


http://www.theclinic.cl/2015/10/13/la-excusa-del-pib-per-capita-el-negocio-redondo-de-la-anfp/

Olavarrieta afirma que aquello también sucede porque la demanda por ver futbol ha aumentado,
mas las capacidades de los estadios se han reducido y la oferta es menor, entonces "a pesar de lo
gue la gente diga, el torneo tiene demanda. Si la competencia se enciende, obvio que aumenta el
precio. El valor del fatbol ha aumentado mucho en los ultimos cinco afios y no sélo de los

futboleros tipicos, sino también de otro tipo de personas"**%.

En tal sentido, la apropiacidon del mercado sobre bienes sociales de esparcimiento que
tienen que ver con las rutinas cotidianas de la sociedad como el futbol y los conciertos de musica
popular, ha significado que gran parte de los elementos connotativos y ceremoniales en torno a la
concurrencia a estas actividades hayan adquirido tergiversadas valoraciones producto de este
proceso de mercantilizacion establecido desde inequitativas légicas instrumentales y comerciales
impuestas por el neoliberalismo. Como se ha dado en los partidos de futbol de la seleccidn
chilena, donde visiblemente un gran porcentaje del publico que asiste no cuenta con una aficion
legitima hacia este deporte, lo que significa que su asistencia esté motivada por incentivos
aspiracionales y arribistas relacionados con el superfluo deseo de estar presente en el “evento del
momento”, independiente del costo monetario que ello implique: es decir, asumiendo uno de los

lemas neoliberales mas acérrimos como el del “cueste lo que cueste”.

Dindmica bastante similar a lo acontecido con espectaculos futbolisticos o musicales
rockeros internacionales, ya que debido a que estas actividades de recreacidén social también son
administradas bajo mecanismos de privatizacion capitalista, lo que ha hecho que algunos sectores
de sus publicos generen y repitan patrones conductuales tendientes a simpatizar y adherir mucho
mas con los elementos comerciales que con los musicales de estos eventos de entretencidn
artistica. Y al mismo tiempo, generdndose una distorsidn desde la perspectiva de la interaccidn
simbdlica del contenido de estos espacios de esparcimiento: la creacidon de experiencias en que las
personas viven significados (dimensiones) y valoraciones que las hacen ser, crecer, trascender,
expandirse, extenderse o esparcirse y por lo tanto gozar**® en un entorno socialmente inclusivo, y

no segregantecomo es ahora.

328 . - .

Fuentealba A. Rodrigo. Duelo entre la UC y ColoColo tiene las entradas mds caras de Sudamérica, nota publicada en
http://diario.elmercurio.com/2014/11/17/deportes/futbol/noticias/08341890-89D8-4D33-BC3B-42F9314BFF1A.htm?id={08341890-
89D8-4D33-BC3B-42F9314BFF1A}

329 s L Ly .o . . .

Molina, German. Los multiples significados de la recreacion y el esparcimiento, documento incluido en las ponencias del IX Congreso
Nacional de Recreacién Coldeportes / FUNLIBRE, 14 al 17 de Septiembre de 2006. Bogotd, D.C., Colombia, publicado en
http://www.redcreacion.org/documentos/congreso9/GMolina.html
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En este sentido, los excedidos rasgos econdmicos impuestos sobre el costo de la
reproduccion de la vida de la sociedad chilena han alcanzado ain mas elementos de contradiccién
empiricos como resultado de la realizacidn de un corriente ejercicio comparativo con la realidad
gue existe en otros paises incluidos en categorias macroecondmicas de desarrollo social mucho
mds avanzadas que el de Chile, respecto al costeo individual de cosas cotidianas, como bienes y

servicios basicos para la subsistencia humana.

Asi lo revel6 el resultado de un artesanal y simple analisis en torno a las diferencias que
existen a nivel de la cobertura del costo de necesidades basicas de lo que significa vivir en la
metrépoli europea de Londres y la capital de Chile, el cual fue realizado por FranciscoVergara
Perucich, arquitecto chileno que por razones de estudios tuvo la posibilidad de vivir por mas de un
afio en dicha ciudad inglesa desde mediados de 2012 hasta fines de 2013. Consideraciones que
fueron estampadas en una columna de opinidn y una tabla diferenciadora de los costos que tienen

distintos servicios y bienes en las ambas ciudades sefialadas.

F'roductos Santiago Londres en Pesos
|Bolsa de Pan de Molde de 800 [*] $ 144828 $ 467,50
Arroz de primera 1 kg $ 64000| $ 340,00
Tallarines 250 g. $ 42500| % 255,00
|Polio trozado 1kg $ 279000 % 2.108,00
Tarro de Lomitos Atun $ 77000| $ 756,50
Litro de Leche $ 65000| % 680,00
Queso Gauda 250g $ 149000)| % 1.351,50
Bandeja de 15 Huevos $ 3.11250| % 1.147,50
Aceite Vegetal 1 It. $ 1.280,00| % 1.275,00
Lechuga $ 650,00| % 170,00
500g de Porotos $ 139500| % 926,50
Nescafe 100g $ 221000| $ 2.371,50
Transporte Publico mensual 3 viajes diarios en Bus | $ 60.300,00 | $ 45.900,00
Arriendo por metro cuadrado en La Florida $ 544000| % 11.333,33
Carrera de Medicina para nacidos en el pais $ 5.487.000,00 | $ 7.650.000,00
|Prepago Mensual Celular Intemnet llimitado $ 999000 % 8.500,00
|P|B per Capita $ 7.680.040,00 § 32.234.400,00 |

*Tabla comparativa delos valores una serie de servicios basicos ofrecidos en Santiago y Londres.

Sumemos el antecedente que el sueldo minimo en Chile es de S 210.000 (cifra correspondiente al ingreso
minimo fijado desde agosto de 2013 a junio de 2014), mientras que en Inglaterra es de S 863.000, es decir 4
veces mayor. Para puntualizar, algunos detalles. El arriendo de viviendas en Londres es dos veces mds alto
que en Chile y eso es un fendomeno que ha generado gran preocupacion en el Reino Unido. Al menos en ese
item si podemos afirmar que es mds caro Londres que en Santiago. Por otro lado he comparado el arancel de
la carrera de medicina en la Pontificia Universidad Catdlica de Chile (ranking 195) y en la UniversityCollege
London (ranking 4). La diferencia de ranking corresponde tnicamente a un 29% de diferencia de aranceles.
Finalmente, el prepago mavil consultado corresponde a la misma compaiiia que cuenta con sucursales en
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Santiago y Londres. A mi parecer, lo que ocurre aqui es una total carencia de ética por parte de las empresas
que proveen de servicios bdsicos a los santiaguinos, sumado a un Estado absolutamente pasivo y pro-
mercado. A todos los problemas relacionados con la escasa distribucion de riqueza que caracterizan a Chile,
se suma un costo de vida altisimo e irreal, disminuyendo asi la capacidad de ahorro de los ciudadanos,
quienes ademds tienen un fdcil acceso al endeudamiento, dejando toda la distribucion de la riqueza en
manos de un mundo privado inescrupuloso y derechamente abusador. Esto excede la discusion ideoldgica de
si el modelo neoliberal es bueno o malo para nuestra sociedad, considerando que Londres no es
precisamente un paraiso comunista. Esto tiene que ver con la ética social de las empresas y la
responsabilidad civica del Estado a la hora de resguardar la estabilidad de la ciudadania a la cual dice
representar y promover. No creo que sea mucho pedir que ante la comodidad que expresa la clase politica y
empresarial con este modelo econdmico, se generen algunos acuerdos minimos en materia de facilitar la
vida diaria sin hacer caer a la gente en sendas deudas adquisitivas con el fin de parar la olla. 330

15.2 Maratdn de Santiago: el lucrativo negocio del running en Chile

El running —junto al ciclismo-, sin duda, ha sido de los deportes urbanos que durante los
ultimos afios han adquirido una gran popularidad en Chile. Esta aseveracion tiene su principal
fundamento, ademas del resultado de ejercicios de observacion directa sobre el evidente nimero
de corredores independientes que cotidianamente transitan en diversos entornos publicos, al
importante auge que ha tenido la Maratén de Santiago que afio a afio redne a miles de
deportistas, tanto amateur como profesionales para participar de esta importante y mediatica
competencia de pedestrismo realizada en varias calzadas del sector centro de la Region

Metropolitana.

Precisamente es este ultimo punto referido a la locacién utilizada para el desarrollo de
esta competencia de atletismo la que ha generado bastante controversia en torno al cdmo una
productora privada, como la Corporacién Maratén de Santiago, dispone del espacio publico para
gestionar una actividad deportiva con fines de lucro, ya que para participar de ella se cobra a cada
de los corredor alrededor de $25.000 por las inscripciéon, como sucedié en su novena version
efectuada el afo 2015. Misma organizacién dirigida y administrada por ex dirigentes de la de
Federacion de Atletismo de Chile (Fedachi), como Alvaro Gonzalez y Fernando Jamarme, que
ademds es apoyado por el Estado a través de laIntendencia y Gobierno Regional e Instituto
Nacional del Deporte (IND), como también mediante la entrega recursos de seguridad a cargo de

Carabineros de Chile.

330 . . . . . f
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Respecto al origen de esta competencia, hay que sefalar que ésta fue creada y producida
desde el afio 2007 por la Fedachi y luego cedida a dicha corporacién que acuiié el mismo nombre
de la corrida para que la gestionara a partir del ano 2010. De esta manera, se determind que
desde esa fecha solamente el 10% del dinero pagado por los inscritos fuera destinado a la
mencionada institucion deportiva y todo el resto quede en manos de las arcas de la sefialada
productora de eventos deportivos. Modelo de capitalizacion econdmica que demuestra
claramente que esta carrera de distancia no tiene como obijetivo principal fomentar el desarrollo
del atletismo y la practica popular del deporte en Chile, sino hacer rentable un negocio —que no es
auditado— a partir del auge que ha adquirido correr como una rutina de salud y también como
panorama de entretencién.

Mi amigo Gatito, uso el nombre de chapa para que las fuerzas represivas del “running” mercantilizado no lo
rastreen, se colo en el Maraton de Santiago que se realizo el fin de semana. Harto de tener que pagar por
correr por las calles de la ciudad, busco un punto débil entre la férrea vigilancia del trayecto y se sumergio en
la alegre carrera de los 10K. Era bravo, habia mucha custodia, vallas cerrando varias cuadras, guardias
implacables. He sabido de otros rebeldes que hicieron lo mismo en las distintas distancias, algunos en los 21K
y, los mds aguerridos y combativos, se fueron de punta a los 42 kildmetros y 195 metros. Sin numero
identificatorio, sin pagar las 30 lucas, sin tarjeta de crédito, sin inscripcion on line, sin vergiienza. Total, unos
colados mds o menos no le restan nada a los 700 palos que recauda la empresa (que no paga impuestos)
organizadora del evento. Esto sin contar los pingues ingresos por auspiciadores y derechos de
television. (...) Una genialidad como modelo de negocios: cobro por usar las calles publicas, discrimino a los
que no pueden pagar 30 mil pesos, aprovecho la subvencion del estado (no doy nada a cambio) y, por si el

resultado deportivo es corneta, me aseguro con un buen maratonista africano y salvo las apariencias.
Ademds, como soy corporacion, no pago impuestos.”" ((Juan Cristdbal Guarello, periodista)

Producto de este evidente proceso de mercantilizacién que se ha posado sobre
lapublicitada “fiesta deportiva mas grande de Chile”, a fines de 2015 la Fedachi oficializé el retiro
del patrocinio al Maratén de Santiago 2016, situacidon que generd una nueva polémica debido a
esta prueba al no contar con el apoyo de una institucién deportiva federada dejé de ser valida
para clasificar a competencias internacionales, como por ejemplo, los Juegos Olimpicos de Rio de
Janeiro 2016, lo que afectd la preparacion de varios deportistas profesionales y federados para

ésta y otros piques de fondismo realizados en el mundo.

Sin embargo, los problemas organizativos de la (e)MDS -nombre adecuado
comercialmente por la incorporacién como principal auspiciador de la empresa Entel- también se

extendieron hacia un grupo de competidores amateur, debido a que, luego de que se conociera la
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informacidn de la ausencia de la Fedachi como parte de la logistica y supervision deportiva del
evento, una importante cantidad de ellos decidera no participar y solicitar la devolucion de los
montos pagados por la inscripcion. Peticién a la que los productores se negaron a acoger

positivamente en funcién de esta contingencia.

Y el enojo ha llegado a tanto que muchos de los aficionados que ya cancelaron anticipadamente su
inscripcion exigen la devolucidn del dinero. En efecto, ya desde el 1 de octubre (de 2015) -mucho antes del fin
del patrocinio- se podia asegurar el cupo, a cambio de hasta $25.000 en el caso de la distancia de 42
kilometros. El principal argumento para la restitucion se explica por el rol garante que la Federacion cumplia
como entidad independiente a la Corporacion Maraton de Santiago (los organizadores) en cuanto al
desarrollo deportivo de la prueba. Por ejemplo, en ediciones anteriores, el aval de la Fedachi garantizé que la
distancia del maratén respetaria hasta el final los 42.195 metros (en otras carreras se han quitado
kilometros por razones de "seguridad"). Ademds, la entidad aportd con jueces autorizados que controlaron
los tiempos y el desarrollo de la carrera. "Nosotros somos ministros de fe", explica el presidente de la
Fedachi, Juan Luis Cartes. En sintesis, el quiebre entre la Federacion y la Corporacion implica el fin de este rol
de garante, meses después de la apertura de la venta de los cupos. Pese a ello, la organizacion se ha cerrado
a la posibilidad de devolver el dinero. "Por reglamento, las inscripciones no se anulan, ni se reembolsa dinero
por concepto de inscripciones”, han respondido. Por esta razon, el Servicio Nacional del Consumidor (Sernac)
decidio oficiar a la Corporacion Maraton de Santiago, con el fin de "conocer los antecedentes del caso y
poder determinar las eventuales acciones a seguir", de acuerdo a un comunicado enviado por la reparticion a
La Tercera."Hay que recordar ademds que las cldusulas abusivas no tienen ningun valor, por ejemplo, cuando
las empresas cambian las condiciones en forma unilateral o se desentienden de su responsabilidad
anticipadamente”, afiade la nota del Sernac.>*

15.3 Feria Internacional del Libro de Santiago: la corporativa segregacion de la lectura
en Chile

Desde otra perspectiva relacionada con la capitalizacion econdmica mercantil sobre
actividades culturales en nuestro pais, se encuentra lo que ocurre con otros eventos organizados
por gremios empresariales en concomitancia de diferentes apoyos estatales y que son publicitados
como festivales o “espacios culturales”. Asi acontece con uno de los sucesos mas reconocidos por
el publico asiduo a la lectura y el conocimiento escrito: la Feria Internacional del Libro de Santiago,
evento administrado y organizado por una entidad privada como la Cdmara Chilena del Libro, pero
favorecido econdmicamente por cada vez mayores recursos publicos a través de diferentes

instancias de financiamiento directo e indirecto.

A pesar del aporte estatal de estas subvenciones, el ingreso del publico y las posibilidades

para que realizadores y productores literarios independientes puedan exponer en la Filsa se han

332 . S . . . . . . .

Retamal, Rodrigo. Sernac oficiaré a Corporacion Maraton de Santiago tras fin del patrocinio de Fedachi, nota publicada en
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tornado bastante limitadas e inequitativas, haciendo que generalmente estos eventos terminen
convirtiéndose en instancias de “turismo cultural” especialmente para quienes conciben al arte
como una tribuna elitista y posibilidad comercial. Algo muy similar a lo que pasa con los shows de
musica popular que, de manera general, son favorecidos por el Estado para que finalmente sus
empresas organizadoras utilicen dichos recursos como complemento al financiamiento vy
publicidad de este negocio, y no como plataforma de desarrollo de artistas locales o instancia que
ayude a abaratar los valores de las cada vez mas costosas entradas que tienen estos espectaculos
efectuados con cada mas frecuencia, principalmente en Santiago. Produciéndose de esta manera,
un rasgo de similitud en torno a la tergiversacion y segregacién de otras actividades vinculadas con
el arte principalmente en sus representaciones mas populares que también han sido rodeadas de

una espesa neblina comercial capitalista.

Es un hecho que el Centro Cultural Estacion Mapocho cede a la Cadmara (del Libro) , de manera gratuita, sus
dependencias para la realizacion de la Feria; que el Consejo del Libro aporta decenas de millones para apoyar
las actividades culturales; que Filsa tiene derecho a beneficiarse de mds de cuatrocientos millones de pesos al
afio (2014-2016) a través de la ley de donaciones culturales; que cada stand de diez metros cuadrados
cuesta, a precio reducido, un millon seiscientos cincuenta mil pesos IVA incluido. ¢ Por qué cobrar, ademds,
las invitaciones a las actividades o lanzamientos? (A quién se proponia la invitacion al “autocultivo” que
hacian los organizadores? ¢ Es posible medir el éxito de un evento publico como éste sélo por la cantidad de
auspiciadores que logra convocar? ¢Para quién es finalmente esta “fiesta libro”? Cuesta entender la
ecuacion: la Feria Internacional del Libro de Santiago es cada vez mds beneficiaria de fondos publicos
directos e indirectos, y en vez de avanzar hacia un mayor acceso y con ello mayor democratizacion del libro y
la lectura, instala una nueva medida de retroceso. Cuando hay tanto dinero publico involucrado, cuando con
la presencia de la presidenta y ministros se consagra la feria como un espacio fundamental en torno al libro y
la lectura, no es posible sequir tolerando la exclusion de los sectores de menores recursos por la barrera que
significa la entrada de dos y tres mil pesos, que para una familia de tres personas, son ya nueve mil pesos los
fines de semana. El olor de la desigualdad y concentracion que se respira en el pais se refleja también en la
Feria Internacional del Libro, exhibiéndose en este caso como “fiesta cultural”. Y este no es un tema menor a
la hora de promocionar e incentivar a los bibliotecarios del pais a realizar las adquisiciones para sus
bibliotecas en la Filsa, por ejemplo, como lo hace la Subdireccion de Bibliotecas Publicas. El Centro Cultural
Estacion Mapocho es un espacio publico y no es posible que se preste para un apartheid cultural a la

. 333
chilena.
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16. Ultimo trimestre de 2015: la absoluta legitimizacién y sofisticacion del modelo de show
business avanzado en los conciertos internacionales de metal

Como todo proceso de adoctrinamiento social promovido y gestionado por
las élites oligarquicas o clases sociales dominantes politicas y econdmicas, tras su etapa de
instalacion, se produce la generacién de diferentes tipos de sumisidon o acostumbramiento que
hacen imponen a los dominados una sesgada y filtrada mirada de la realidad con el objetivo que
éstos se desarrollen funcionales a los intereses de los dominadores o un sistema dominador. Esto
debido a la masificacidon de la ausencia de pensamiento critico en los sujetos que componen una
determinada sociedad donde se implementa una etapa de estas caracteristicas, y que permite
profundizar los estados de statu quo a través de la naturalizacién de conductas dictadas por el
poder politico y empresarial que, entre otras consecuencias, reducen a los ciudadanos en
absolutos consumidores de todas las necesidades de su propia reproduccion social en areas
fundamentales e integrales del desarrollo personal. Proceso de capitalizacién de dreas de
competencia publica por parte del sistema capitalista que durante este ultimo periodo se ha
extendido hacia instancias de esparcimiento y entretencién relacionado con la cultura y las artes,
lo que ha significado la emancipacién completa de la légica neoliberal sobre todos los dmbitos que
incumben el desenvolvimientodel sistema social chileno desde la éptica del bienestar espiritual y

emocional colectivo.

Esta reflexidon actla como patrdn referencial para calificar el trasfondo que existe detras
de los procesos de administracién capitalistas de la industria de conciertos, donde precisamente
se ha impuesto una intencién adoctrinadora respecto al hecho de que los asistentes a
espectdculos musicales acepten de manera cada vez mds permisible las inequitativas y
mercantilizantes por conseguir un momento emocional ligado a la musica en vivo. En sintesis, la
sofisticacion de las politicas de administracion del mercado de la entretencién musical ha
terminado por hacer sistematicamente privativo el derecho de todo ciudadano de poder
presenciar espectdculos de musica internacional de manera igualitaria y equitativa, en especial,
para quienes adhieren que cuenta con un pasional y diverso publico, como el metalero, que ha
sistematicamente se ha ido adecuando a vivir estas experiencias musicales de acuerdo a la
impronta mercantil infundida por el mercado, como también desarrollando conductas

estandarizadas en base al consumo.
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En este marco, y a modo del corolario revisionista de este trabajo de investigacién, se
pasara revista a algunos espectdculos de tendencias metalera realizados durante los ultimos
meses de 2015 en donde se evidencia a cabalidad el como las estrategias de show business
avanzando aplicados por la industria de conciertos han hecho modificar reemplazar todas y cada
una de las dindmicas simbdlicas de actividades artisticas a través de diversas instancias
comerciales impuestas por los organizadores con el objetivo de rentabilizar aln mas sus utilidades.
Y, al mismo tiempo, ejemplificar el escenario de absoluta indefension que tienen los seguidores de
la musica metal internacional, cuando en su rol de clientes, se ven expuestos a arbitrarios cambios
en las planificaciones artisticas y econdmicas de estos eventos; generandose una mistura de

reacciones conformistas y criticas ante estas medidas.
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16.1 Santiago Gets Louder: la planificacidn especulativa y mercantilista de
Lollapalooza aplicado en un festival de rock pesado

En mayo de 2015 la empresa Lotus confirmé la realizacién de un nuevo mega evento de
musica popular a cargo de su gestidn comercial, esta vez, centrado principalmente en el rock
pesado como eje tematico aprovechando la importante confluencia de bandas y artisticas de este
género que confirmaron diversas actuaciones por Sudamérica durante septiembre de ese afio a
consecuencia de la organizacidn de la sexta ediciéon de Rock in Rio en Brasil en septiembre de ese

ano.

De tal manera y a partir de esta correlacién de hechos, Santiago Gets Louder emergid
como una nueva alternativa dentro de la cada vez mas granada oferta de festivales que se han
venido produciendo en Santiago desde principios de década, y en que este caso, debido a su
tematica musical centrada en un 80% en el género del metal en varios de sus subgéneros se
proyecté naturalmente como el relevo del extinto The Metal Fest (evento que tuvo su Ultima
edicion en abril de 2014), pero dentro de un ambito organizativo de mucho mayor escala y desde

l6gicas econdmicas aun mas mercantiles.

27/ 28 s SEPTIEMBRE
HANGARES SURICATO En este contexto, afamadas

EX-AEROPUERTO LOS CERRILLOS
bandas de la escena metalera

== ; contemporanea como System Of a

ESClldO ’ Down, Deftones, Lamb Of God,

PRESENTA

Gojira, Faith No More, Mastodon y

svsm De La Tierra, ademas de destacadas
CF- A\ FﬁlgH bandas chilenas, fueron el atractivo

DOWN I ORE contenido artistico con que se

promociond —inicialmente- en dos

DEFTONES NASTODON | )
l 60 e jornadas a este evento fijado para el
@ }IKA @ domingo 27 vy lunes 28 de

WEICHAFE « ALAIN JOHANNES BAND » RAMA «» TEMPLE AGENTS
NUCLEAR » DORSO « LA MALA SENDA +» ALL TOMORROWS

septiembre en los Hangares Suricato

P T LT SRS S Pp— ey @ Recxsas

(ex Aeropuerto Cerrillos).

*Primer afiche promocional de Festival Santiago Gets Louder realizado en septiembre de 2015.
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Paralelamente a la divulgacién de las bandas que conformaron este festival de rock duro —
la mayoria de ellos con varias prestaciones en Chile a su haber e importante cantidad de
seguidores-, se reveld la informacion referida a las condiciones de comercializacién de las
entradas, cuyos valores fueron fijados en torno a diversificadas sistemas de venta y servicios
anexos ofrecidos por la empresa Lotus, siguiendo una linea administrativa muy similar a la usada
en su evento mas reconocido y publicitado: Lollapalooza. Anuncio que fue acompafiado con
confirmacién del programa por dia del festival, en donde se determind como headliner a Faith No
More y System of A Down, sin duda, las dos agrupaciones mas populares y con mayor arrastre del
evento; mismo comunicado en que fue informada la participacién de otra banda internacional que

seria develada mas adelante.

27/ 28 =SEPTIEMBRE

HANGARES SURICATO / EX-AEROPUERTO LOS CERRILLOS

ABONO GENERAL VALOR SIN CARG( PRECIO FINAL

$ 76.200
$ 84.000

$ 95.200

DOMINGO 27 DE SEPTIEMBRE LUNES 28 DE SEPTIEMBRE

ESCUDO , ESCUDO ,
STAGE STAGE

DIARIO GENERAL VALOR SIN CAR CAR PRECIO FINAL

$ 51.600
$ 56.000

ABONO VIP VALOR SIN CAR ARG PRECIO FINAL
$ 151.200
$ 168.000 19:00 - 20:30
DIARIO VIP VALOR SIN CARGC AR PRECIO FINAL : RSl DELATHRRA
i . 17:45 - 19:00
WEICHAFE
: il i
16:45 - 17:45
$ 106.400
DORSO
16:00 - 16:45 )
RAMA
LA MALA SENDA 14:30 - 15:15
14:00 - 14:45 ¢ .
AFEUPES
* Plan de precios y programacion original de SGL 2015. 13:45 - 14:30 = e ppegos

12:30 - 13:15

351



Transcurrido aproximadamente dos meses y medio del inicio de la venta de boletos, la productora
Lotus informd sobre un sorpresivo giro en la planificaciéon del Festival Santiago Gets Louder,
modificaciones que hicieron constituir un nuevo ejemplo respecto a la l6gica especulativa con que
mayoritariamente la industria de conciertos administra y gestiona este negocio artistico en
nuestro pais. En especifico, estos cambios tuvieron relacién especialmente con la reduccién del
evento a una sola jornada, noticia que fue dada a conocer en un comunicado centrado en varias
contrariedades y argumentos populistas respecto al trasfondo de la decisidon de la productora de
dejar sin efecto el organigrama original con que estuvo planificado artistica y administrativamente

este festival.

SANTIAGO GETS LOUDER

Dom, 27/09/2015-11:00

flv

SANTIAGO GETS LOUDER
AHORA SERA UN DIA PERO CON LA POTENCIA DE DOS

* Juntamos todo SGL el domingo 27 y armamos un gran cierre con MASTODON en Teatro La Capula el lunes 28
*

Una cumbre de portentos del género, de guitarras poderosas, baterias machacantes y gargantas a tope, para
vivir como nunca antes la musica mas intensa sobre |a faz de la Tierra.

Cerveza Escudo presenta Santiago Gets Louder, el festival que trae de vuelta el rock a Chile, este 27 de
septiembre en Hangares Suricato, Ex Aeropuerto Los Cerrillos. Lo mejor del rock y metal en vivo, encabezados
por algunos de las bandas maés relevantes e influyentes de las dltimas décadas, System of a Down, Faith No
More, Deftones, Lamb of God, Gojira, entre otros.

El Festival Santiago Gets Louder se realizara en su totalidad el domingo 27 de septiembre. El objetivo de esta
modificacion es para asegurar al publico vivir una jornada completa de misica, sin demoras ni apuros. Luego
de asumir que no es viable un Feriado Nacional, se concluyé que realizar la sequnda jornada en dia habil no era
el mejor aliado para el piblico que quiere una jornada intensa de rock. Con la venia de las bandas, los cambios
técnicos necesarios y el rock en la sangre, esta cumbre de un dia que incluye a las bandas mas destacadas del
género como System of a Down, Faith No More, Deftones, Lamb of God, Gojira, entre otros, contara con cuatro
escenarios, Escudo Stage 1y Escudo Stage 2, donde se presentarén las bandas principales; SGL Stage y Futuro
Stage, el escenario de la Radio del Rock!

Sobre el cambio Lotus Producciones explica, “Lo mas destacado de este cambio, es que tendremos la potencia
de System of A Down y Faith No More en una sola jornada y con buenos horarios en las presentaciones, sin
mayores topes. El lunes es un dia complicado tanto para estudiantes como para los que trabajamos y asi de
esta manera tendremos la opcién de ver a todas estas bandas, ya sea porque el tréfico no acompaiia o no logra
ir por sus compromisos. Septiembre es un mes de festividades y asi damos un cierre perfecto a este mes con el
mejor rock del planeta”.

*Parte del comunicado de la productora Lotus en relacién al cambio organizativo del Festival SGL.
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De esta manera, esta nueva planificacién de SGL que redujo a un sdlo dia su realizacion,
entre otras cosas, hizo desmentir los motivos que la productora tuvo para no haber organizado
desde un principio este evento en una Unica jornada, esgrimiendo para ello que la gran parte de
las bandas elegidas para actuar el segundo dia tenian otros compromisos artisticos y, por ende, no
podian presentarse en la primera jornada. Situacién que sélo fue cierta en un caso: Mastodon,
grupo que efectivamente el domingo 27 de noviembre tuvo pactada una actuacién en la ciudad
brasilera de Sao Paulo, lo que obligd a Transistor a organizar un sideshow®* para el dia 28 de
septiembre en el Teatro La Cdpula y que fue promocionado como “el cierre épico del Festival
Santiago GetsLouder”.Concierto en solitario de este conjunto norteamericano que tuvo un costo
de $28.000 mas gastos por servicio de ticketing ($31.400), y $20.000 ($22.000 c/s) para quienes
habian comprado cualquier entrada del festival, lo que significé que si un usuario, por ejemplo,
adquirié anticipadamente una entrada individualen la segunda preventa ($47.000) con el principal
objetivo de vera Mastodon debié verse forzado a comprar esta nueva entrada, pagando por

ambos espectdculos un total de $69.200, es decir, $22.000 més.

Sefialados valores que formaron parte de un nuevo plan comercializacién de boletos que
comenzé a regir desde el 4 de agosto y al que se agregaron desventajados y parciales modos de
devolucidon de dinero y cambios de tickets debido a esta reformulacidon organizativa, lo que
finalmente se tradujo en un nuevo muestra del constante estado de desamparo legal que tienen
los usuarios de estos espectaculos, debido a la débil legislacién que regula al mercado del

entretenimiento en vivo.

PREVENTA 4% HASTAEL31DEAGOSTO S 50.00 S ¢ $ 56.000
o A HASTA EL 24 DE SEPTIEMBRE O
PREVENTA HASTA AGOTAR STOCK DE 3.000 TICKETS € ‘ $ 67.200

VENTA NORMAL ( 40X $ 78.400

*Nuevo esquema de precios de
entradas de Festival Santiago
Gets Louder.

PREVENTA 3¢ 9 ; $ 106.400
VENTA NORMAL 13.20 $ 123.200

$ 2.000
$3.500

334 ) ) . - ) . . .
Es un concierto de una banda o artista solista que participa de la parrilla de un festival masivo, pero de lo realiza de manera
independiente en otra locacidén generalmente mds pequefia y con una audiencia acotada.
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- Quienes quieran devolver su entrada, podran hacerlo desde el miércoles 5 de agosto, en cualquier punto de
venta. Si no han retirado su entrada deben escribir a ayuda@puntoticket.cl=. Sélo para Abono General, Abono
Vip, Diario General Lunes, Diario Vip Lunes

- Ticket Diario General Lunes y Vip Lunes, es vélido para el domingo 27 de septiembre

- Quienes compraron Abono General pueden solicitar Upgrade a Vip en su ticket o adquirir una segunda entrada,
General o Vip, con un descuento de 20 mil pesos o bien, pueden solicitar devolucion desde el miércoles 5 de
agosto

- Quienes compraron Abono Vip pueden adquirir una segunda entrada, General o Vip, con un descuento de 40
mil pesos o bien, solicitar devolucion de dinero a partir del miércoles 5 de agosto

- Quienes adquirieron Ticket Diario General Domingo o Diario Vip Domingo, no pueden solicitar devolucién

*Modalidades de devolucion y medidas paliativas estipuladas por la productora luego de la readecuacion del festival SGL.

En referencia a los motivos reales sobre la reduccién a un dia de este festival, se puede
decir que éstos no obedecieron a una iniciativa tendiente a potenciarlo desde una perspectiva
artistica ni tampoco por acoger las sugerencias de los fandaticos para que pudieran a mas grupos en
una sola jornada, sino que formé parte de una campafia de marketing para revertir la baja venta
de boletos que habia tenido este evento hasta fines del mes de julio (alrededor de 15 mil tickets
vendidos). Computo econdmico que finalmente motivd a Lotus —que esperaba una convocatoria
de 35 mil personas por jornada- a juntar a la mayoria de las bandas en una sola fechapara
promover un mayor interés del publico por asistir la comuna de Cerrillos a presenciar esta cumbre
metalera, medida que hizo desestimar la promesa de incluir a otra agrupacién extranjera, tal como

se habia informado inicialmente.

De manera predecible, los cambios en las condiciones organizativas de Santiago Gets
Louder generaron bastante disgusto y critica por parte de los usuarios que habian comprado
abonos para ambos dias, ya que a groso modo calificaron el motivo de esta decisién de la empresa
Lotus de bastante poco credibilidad y totalmente arbitraria debido a no cumplir en plenitud con el
contenido artistico ofertado durante el comienzo de la venta de las entradas. Sin embargo, debido
a la legitimizacion que gran parte de la sociedad chilena ha hecho sobre explotacidon vy
administracién capitalista de la vida social y los efectos de la ofensiva neoliberal empresarial que

administra y planifica espectdculos musicales y artisticos, hicieron que la mayoria de los asistentes
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a este festival de alguna forma razonaran como dominados siendo dominados®**: validando estos

|ll

cambios de planificacion desde la logica del “combo”, es decir, ver a mdas grupos por el mismo

precio (en el caso de los usuarios que habian comprado las entradas individuales antes de estas
modificaciones) y calificar las tarifas como convenientes en comparacion a lo que significaria a ver

a todos los grupos del cartel en shows individuales.

Mono * hace 4 meses Si uno pagd por ver las bandas de los dos dias, no tiene sentido que ahora cobren extra
por ver a una que ya estaba dentro del combo.

Matias Phillips » hace 4 meses Mastodon toca el lunes, en teatro La Cupula como show aparte, y hay que
apagarlo aparte, estafa maestra. Ya estamos haciendo la demanda colectiva en el Sernac®*®

*

Eduardo Lizano Lescano Soy de Ecuador y compre mi abono VIP para los
| 2 diasy quiero ir a mastodon tambien! como hago el canje y como retiro mi
entrada para los 2 eventos????
o1
(2} Santiago Gets Louder Todo online Eduardo, la info en detalle aca
hitp www santiagogetsiouder.cl/?7q=tickets

Tickets Info | Santiago Gets Louder

Home Tickets Tickets info Entrada General
Entrada VIP Pulseras Preguntas Frecuentes

X Israel Harvey Thorres Compreé la entrada por internet para el domingo. Lo
de mastodon es venta aparte?

J:E se’é;l'

Santiago Gets Louder En tu caso, si es venta a parte

u Walter Gabriel Francke Mansilla ya empezo la venta de tickets?

E Santiago Gets Louder Desde el 14/8 al mediodia
a 1

Alexis Guzman Olivares Pero si canjeas tu entrada después no puedes ir
asgl?
D Otienes que elegir entre mastodon y sgi?
. Santiago Gets Louder obvio que puedes ir a SGL, con tu entrada a
LOOM)  eosmmans ROCKAXIS SGL obtienes el canje para mastodon

03

» Vermas respuestas

Ignacio Daniel Salazar Mufioz Es en cualquier puntoticket o en uno en
especifico ?

P . 337
*Comentarios de usuarios del festival SGL en la pagina de Facebook de dicho evento.

335Bourdieu, Pierre (2002). La sociologia como critica de la razén. Editorial Montesinos, p.155.
3%http://www.futuro.cl/blog/2015/08/santiago-gets-louder-se-realizara-en-un-solo-dia/
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Desde una perspectiva mas amplia y critica, esta condescendencia expresada por algunos
sectores del publico metalero chileno ante las prerrogativas de la industria de conciertos se
establecieron como una nueva sefal de la domesticacion de los fundamentos esenciales del rock
pesado establecidos desde su dimensidon musical y social, que incentiva a sus adherentes a la
rebeldia como un acto basico cognitivo y lo posiciona como un rebelde por adoptar una actitud
cuestionadora y estética para pensar la realidad. Premisas simbdlicas que nuevamente se vieron
condicionadas y desestimadas a consecuencia del deseo de una parte de este grupo de adherentes
de la musica metal de canalizar un rito musical y momento de entretencién, asistiendo a un
festival administrado por la productora que comando el proceso de mercantilizacién consumista
de las audiencias de conciertos de musica popular. Y en donde, paradéjicamente, un importante
porcentaje de las bandas que actuaron, como System of A Down®*, cuenta con un talante artistico

bastante contestario y contraria a la estandarizacién de comportamientos a través del capitalismo.

Abriendo un margen de valoracién positiva acerca de la realizacién de la primera versién
de SGL, no se puede dejar de mencionar y valorar la iniciativa artistica de la produccién de
programar a diferentes bandas chilenas (como Nuclear, Dorso, Weichafe, entre otras) en varios de
los escenarios principales del festival para que pudieran mostrar sus perfomances y creaciones
musicales ante un multitudinario publico. Algo diametralmente opuesto a lo ocurrido en otros
festivales como The Metal Fest, donde los grupos nacionales participantes siempre tuvieron que
actuar en tarimas ubicadas en el exterior del recinto donde se realizado este evento (Movistar

Arena) y bastante alejado del escenario internacional.

Finalmente, a modo de resumen, lo mds llamativo de la conjunciéon de todos los
elementos expuestos relativos a la organizacidn del Festival Santiago Gets Louder fue la
disponibilidad de las aproximadamente 40 mil personas asistentes de legitimar y apoyar de
manera concluyente la aplicacion de un modelo de negocios capitalista y lucrativo para satisfacer
sus necesidades ligadas a la conexion emocional mediante la musica metal. Esto debido a los
efectos de la aceptacién de un dispositivo de control social que ha disciplinado y despolitizado a

estas audiencias, incentivandolos a que reproduzcan comportamientos consumistas y, en algunos

337
https://www.facebook.com/SantiagoGetsLouder/photos/a.884045861662884.1073741827.854436934623777/930771953656941/?
type=3&theater
338
Grupo norteamericano, que cuando realizd su concierto debut en Chile en el afio 2011, también fue organizado desde

planificaciones de show business avanzado.

356


https://www.facebook.com/SantiagoGetsLouder/photos/a.884045861662884.1073741827.854436934623777/930771953656941/?type=3&theater
https://www.facebook.com/SantiagoGetsLouder/photos/a.884045861662884.1073741827.854436934623777/930771953656941/?type=3&theater

casos, animos figurativos sobre una aficion musical expresada en la asistencia a este tipo de
panoramas de entretencién. Situacion idéntica a lo que sucede en la mayoria de los eventos de
musica popular que son gestionados comercialmente de acuerdo a la aplicacién de los mismos
esquemas econémicos y de organizacidon, donde sus asistentes se han convertido en completos
clientes de todo el aparataje comercial que giran en torno a estos espectdaculos, siendo el caso mas
emblematico de esta ldgica el Festival Lollapalloza, donde incluso se pueden comprar zapatillas de

marca y consolas de video juegos.

Santiago Gets Louder

|Tranquule|nl En Santiago Gets Louder puedes pagar todo con tu
#Redcompra
Mas informacion en http//bit ly/SobreSGL

iTen tu pre-venta 5 antes de que se agoten!
Venta online — http://www._puntoticket.com/san 0-gets-louder

ver mas

=

Escudo

PRESENTA

EN SGL PUEDES PAGAR
JTODO CON REDCOMPRA

=Hed compra

Pago con tarjeta y cajeros automaticos

entradas a la venta en Wm

27 DE SEPTIEMBRE

*Aviso de servicios financieros ofrecidos durante la realizacion de festival SGL.
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16.2 Slipknot 2015: la alcista sectorizacion de la nueva sabia de publico metalero
chileno

Tras una década casi exacta de su primera actuacion realizada en 2005 en la Pista Atlética
Nacional®®, la productora Time For Fun confirmé a fines de abril de 2015el retorno de Slipknot a
nuestro paispara presentarse el 30 de septiembre de ese afio en el Movistar Arena (dos dias
después de la realizacién del Festival Santiago Gets Louder), concierto que tanto por factores

artisticos y organizativos dicté bastante de su sefialado debut.

*Imagen promocional del
segundo show de Slipknot en
Chile.

De este modo, y en

obediencia al paso del

SEPULTURA

tiempo, esta nueva

¥0 DE SEPTIEMBARE

MOVISTAR ARENA presentacion de la

banda mundialmente

**° -como el

conocida por combinar la brutalidad del death metal y la técnica musical del nu meta
uso de guitarras de 7 cuerdas-, ademas de cultivar una estética bastante desconcertante y
terrorifica se dio en un contexto bastante especial tanto para sus seguidores chilenos. Empezando
por algunos temas artisticos como la muerte en mayo de 2010 de su bajista fundador Paul Gray y
el despido de su baterista original Joey Jordison a mediados de 2014, situaciones que significaron

341

obligadamente un cambio de formacion de Slipknot™" y el propdsito de llevar a cabo plan de

339 . . P . . . . . . .

Show que, ademas de sentenciar la significativa diferencia de tarifas que tenian los conciertos internacionales en ese momento
(entradas generales de $15.000), destacé por las mas de 15 mil personas que asistieron. Convocatoria que significé una masiva
demostracion del arrastre que generaba en el publico metalero durante aquella época las tendencias renovadoras de este género como
la desarrollada por esta agrupacion oriunda de lowa (Estados Unidos).

340Con fuerte inspiracion de fusionar estilos a través de la formacién de uno propio, a mediados de los afios 90’, el nu metal
precisamente nace de un hibrido entre sonidos estridentes, marcaciones ritmicas de funk rock y la influencia directa de la lirica y
contestataria del hip-hop. Todo aquello —hasta ese momento- encapsulado dentro de las pautas musicales metaleras establecidas con
anterioridad: ser una musica peligrosa para los oyentes y no oyentes. A partir de concretar estos designios guiados por el trabajo
efectuado por los norteamericanos Rage Against the Machine y los suecos Clawfinger (que estuvo en Chile en el Monsters of Rock de
1995), es que aparecieron principalmente en Norteamérica grupos como Snot, Korn, Deftones, Limp Bizkit, entre otros, desarrollando
un estilo de composicion basado en distorsionantes y agresivos sonidos de guitarras que fueron acompafiados de letras que hablan de
una juventud frustrada acompafiado. Articulado artistico que tuvo bastante influencia en jévenes de cercania con gustos rockeros,
tanto en estética como aspectos musicales, que buscaban algo diferente de acuerdo a los intereses de su generacion y se constituyeron
como uno de los publicos mas visibles del proceso de renovacién del metal.

341 . L, . . . .
Nueva alineacion que incluye a Alessandro Venturella en el bajo y Jay Weinberg en la bateria.
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reactivacion de su carrera musical en torno a nuevas giras y la publicacion de su quinto album de

estudio titulado 5 The Gray Chapter (2014).

Contingencia artistica del grupo liderado por el cantante Corey Taylor y el guitarrista
MickThomson que en el marco de la confirmacidn de su segundo show en Santiago —que también
incluyé a los brasileros de Sepultura- coincididé con otros factores que hicieron establecer aun mas
diferencia respecto a su primera venida al pais para actuar en vivo: el ajuste los criterios
organizativos y econdmicos de la industria de conciertos que durante el 2015 experimenté la
mayor etapa de profundizacion de un modelo de negocios basado en la sectorizacidon de
ubicaciones y alzados valores de entradas, como también de especulativas y diferenciadas fases de

venta.

SLIPKNOT - MOVISTAR ARENA Si la localidad CANCHA que quieres comprar

aparece agotada en venta ROCKAXIS 1 o
FUTURO 2 quiere decir que el stock de esa
venta se ha agotado. Se volvera a habilitar la
venta para esa localidad prontamente.

@ CANCHA VENTA 2 FUTURO (DE PIE): S 48.300

PLATLACGAJAGLLOLN L. 5080
= ‘ PLATEA BAJA GOLDEN 2 $ 69.000
PLATEA BAJA GOLDEN 3 $69.000
“ PLATEA BAJA GOLDEN 4: $69.000
PLATEA BAJA GOLDEN 5 $ 69.000
" PLATEA BAJA GOLDEN 6 $ 69.000
PLATEA BAJA GOLDEN 7: $ 69.000
' . PLATEABAJALOLDENG.  Sb68LLC
. [ PLATEA BAJA SILVER 1: $57.500
@ PLATEA BAJA SILVER 2: $57.500
~ [ PLATEA BAJA SILVER 3: $57.500
~ . - I PLATEA BAJA SILVER 4: $57.500
I PLATEA ALTA $ 40.250
MAPA REFERENCIAL B TRIBUNA 1: $28.750
B TRIBUNA 2: $28.750

Para comprar haga click en el sector deseado

*Esquema de precios de los tickets de concierto de Slipknot en Chile realizado en 2015.

Lo que vino después de la publicacion de las tarifas de los boletos de este espectaculo
metalero internacional, ademads de una demostracién mas de la incesante politica de la industria
de conciertos de sostener este negocio sobre légicas administrativas capitalistas y de obtencién de
lucro, fue la masiva disposicion de los seguidores del metal de acatar de manera cada vez mas
naturalizada y conformista estas planificaciones tarifarias en argumento de la conversion vy

equivalencia principalmente monetaria que muchos fanaticos han hecho de su aficién por el rock
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pesado y de la entretencién en vivo en general. O dicho de otra manera, la instauracién y
ahondamiento en estas audiencias de la ldgica de “si el shows es caro, es bueno” o “pago lo que
sea por ver a la banda de mi vida”. Situacion que se comprobd explicitamente durante el
comentado recital de Slipknot en Chile al que asistieron alrededor de 10 mil personas, lo que habla
de unatendencia conductual econdmica que especialmente durante el 2015 se ha hecho extensiva
a la mayoria de las alternativas populares de esparcimiento pagado administradas bajo

administraciones financieras capitalistas.

. Slipknot Chile

cuantos ya tienen las entradas en mano???

manden su foto con la mejor cara de felicidad & & &) yo ya tengo las
mias &

Me gusta menta
A Adrian Antonio Morales Valdes, Byron Alex Taylor, Radley Mejores comentarios ~

Sandoval Morales y 39 personas mas les gusta esto

Dars Oners A fin de mes sere asaltado por t4f .__pero todo sea por slipknot
02
. Slipknot Chile todos fuimos robados u.u pero vale la pena XD
02

% Ver mas respuestas

L Marion Guzman Arancibia No las compren todas u.u yo igual quiero ir
"1'7 4
- Slipknot Chile vamos todos (&) animo ya tendras la tuya

(_‘l: 4

! Jm CrampSkateboards Nos vemos en cancha ctm!

09
. Slipknot Chile rompen quemen en chancha (&
d’l, 4

*Comentarios publicados en pagina de Facebook del club de fans de Slipknot en Chile.
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16.3 Nightwish 2015: la gastrondmica capitalizacidon del mercado sobre el metal épico

La seguidilla de conciertos internacionales de connotacidn metalera pactados durante la
ultima parte de 2015 también tuvo espacio para satisfacer artisticamente los intereses de un
publico que simpatizada con uno de los estilos que significd desde finales de los afios 90" una
especie de renovacion musical y estética para este movimiento artistico: el power metal.
Subgénero del heavy metal clasico que en nuestro pais tuvo destacados niveles de popularidad
hasta mediados de los 00’, y que luego se convirtié en un culto bastante acotado y pasional para
un diverso grupo de fans y adherentes que tuvieron la posibilidad de reencontrarse, tras 7 afos de
ausencia de escenarios nacionales (su anterior show se realizé en igual reducto en noviembre de
2008), con una de las bandas europeas mas representativas de esta corriente en su variante mas

sinfonica y melddica,

En este contexto, Nightwish, la agrupacidon reconocida mundialmente por su sobresaliente
propuesta musical que evoca mundos fantasticos y medievales a través de majestuosas y virtuosas
composiciones sinfonicas, se presenté en Chile el 4 octubre de 2015 en el Teatro Caupolican para
presentar ante su audiencia chilena el octavo disco de su carrera titulado Endless Forms Most
Beautiful lanzado ese mismo afio. Espectaculo que ademdas de tener como acto estelar a los

oriundos de Kitee, Finlandia, ademds contd con la participacion de la banda de rock progresivo

chileno, Crisdlida, que también aprovechd estrenar su nuevo album Terra Ancestral —el quinto de
N ot/
ey Lol
5
9v.859,9
/ 7 t \é T'.’" \/' [

Su carrera.

-
Y _v/ ‘ \ \l
[ 5

)

()4 DE OCTUBRE 2015
TEATRO CAUPOLICAN

7 Rocka s e BEN NS DN AOCKNSE ThoKnif lab

*Afiche promocional de show de Nighwish en el Teatro Caupolican.
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De esta manera, el retorno a escenarios nacionales los liderados por el tecladista Tuomas
Holopainen, que el afio 2012 incorporaron a la holandesa Floor Jansen (ex After Forever y
ReVamp) para hacerse cargo de las voces de la agrupacion, fue producido por la productora The
Fan Lab (en conjunto con las empresas The Knife y Rockmusic) a través de una planificacion
econdmica que, junto con basarse en plan tarifario bastante encarecido (entre los $27.000 y
$43.000 con recargo por servicio incluido), también tuvo margen para incorporar a otros sectores
empresariales a participar del entramado organizativo y econémico de este evento. Asociaciones
comerciales que se han transformado en uno de los rasgos distintivos de las gestiones de
planificacién de la mayoria de los shows que produce anualmente esta empresa, especialmente

cuando se trata de espectdculos relacionados con el género del metal.

Concretamente, la planificadora de conciertos que refrenda absolutamente el caracter
oligopdlico de este negocio®®, publicité —a fines de agosto- una llamativa actividad que fue
llevada a cabo horas antes de que el conjunto finlandés saliera a escena a presentar su esperado
cuarto show en Chile -tras los realizados el 2000, 2002 y 2008- ante cerca de 5 mil personas que
rebalsaron de entusiasmo y fanatismo el Teatro Caupolicdn. Evento especial que vino a formar
parte de la permanente misién establecida por la industria de shows de convertir estas instancias
artisticas en un diversificado espacio de consumo. Fue asi que nacié “Nigthwish, la previa”,
actividad organizada por The Fan Lab y el restoran Fuente Italia donde se ofrecid “un acceso
preferencial al salén Imaginaerum, una hamburguesa o sandwich al estilo Fuente lItalia, una
cerveza artesanal o bebida, como también variadas actividades de venta de merchandising oficial a

precios rebajados, concursos y muchas sorpresas”>®

. Servicios otorgados a todos quienes que,
ademas de haber adquiridoun ticket del show del grupo de metal sinfénico, hayan compradoun
“pase especial” de un valor de $8.000 en el mencionado local de comida o en las boleterias del
teatro, algo muy similar a la polémica que generd la venta de otra promocidn de comida rapida
durante la realizacién de la Copa América jugada en nuestro pais en junio de 2015, donde se

ofrecieron “combos” a un precio de $7.000.

342The Fan Lab , durante el afio 2015, fue la productora que produjo la mayor cantidad de conciertos de metal realizados en Chile (9
en total: The Sirens (3 y 4 de febrero, Teatro Nescafé de Las Artes), Anathema (6 de febrero, Teatro Caupolicén), Epica y Dragonford (12
de marzo, Teatro Caupolican), Judas Priest y Motorhead (5 de mayo, Movistar Arena), Machine Head (2 de junio, Teatro Cariola),
Masterplan (24 de octubre, Club Rock & Guitarras), Therion (24 de noviembre, Teatro Cariola) Testament y Cannibal Corpse (25 de
noviembre, Teatro Caupolican), Korpiklaani (10 de diciembre, Club Blondie).

343http://www.thefanIab.cl/nightwish—tiene—previa/
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“La Previa”, evento paralelo organizado en torno al concierto de Nightwish en el Teatro Caupolican.

Sin espacio para un analisis diferente, este sefialado evento representa fielmente la
manera en como el mercado de conciertos se ha propuesto perfilar a sus publicos como clientes,
no solamente de bienes emocionales como los shows de musica en vivo, sino que en todo el
sentido de este término; incorporando instancias de consumo disefiadas a través de estrategias de
marketing con el objetivo de impregnar un artificial ambiente aburguesado y elitista a los
conciertos de metal, tal como ocurre en otros circuitos de espectaculos musicales o de otras

indoles.
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Ofensiva econdmica que se enmarca en el propdsito neoliberal de la industria del
entretenimiento de actividades de masas de generar un proceso de extravio de los procesos de
integracién en torno a panoramas de esparcimiento populares como los conciertos de rock
pesado, infundiéndoles a través de estas estrategias supraeconémicasuna impronta y valoracion
individualista y clasista. Esto debido a que una parte de sus audiencias han internalizado el hecho
de cancelar precios como una forma de validarse como fanaticos de este estilo musical o alquilar
un momentdnea estampa de “rockero distinguido” por asistir a una ubicacidn preferencial o

comprar un servicio especial.

Entramado comercial que permanentemente ha mostrado mayores sefales de su
importante poder financiero para planificar y producir eventos ligados a la musica rock y metal.
Una de estos signos se dio en torno a la presentaciénThe Gentle Storm pactado para el 9 de abril
de 2016 en el Teatro Cariola y con entradas entre los $18.000 y $30.000, en donde la empresa
encargada de la produccion del evento, The Fan Lab, implementd y costed un extenso plan de
publicidad radial. Esta estrategia de markerting para promocionar el concierto del proyecto de
metal folclérico y sinfénico europeo conformado por la cantante Anneke Van Giersbergen y el
guitarrista Arjen Lucassen consistio en la transmisidn de cinco spot diarios de una duracién de 35
segundos dentro de la parrilla programatica de Radio Futuro, que se extendid en una primera
etapa desde fines de octubre hasta diciembre de 2015, y luego en una segunda desde marzo de
2016 hasta el dia del show, extensa campana publicitaria de un espectaculo de una convocatoria

no mayor a las dos mil personas.

Otra demostracion de este proceso de mercantilizacién que se ha anexado a la
organizacidn de conciertos de metal internacional realizados en nuestro pais durante el presente
decenio, estuvo referida al fallido Festival Rockland programado para el 12 de diciembre de 2015
en el Centro Rinconada de la comuna de Huechuraba, y donde actuarian Stratovarius, Kreator,
Lacrimas Profundere, ademas de varias bandas nacionales. Espectaculo planificado por la
productora europea Ami Live Singapur, que antes de confirmar la mencionada locacién vy
contenido artistico que tendria el evento, informd de manera destacada en las redes sociales del
festival sobre un servicio de transporte ofrecido por la empresa de radio taxi Uben que otorgaria
hasta $20.000 de descuento a los asistentes que requirieran trasladarse desde el sector de Ciudad
Empresarial hacia sus respectivos destinos, debido a lo retirado y escasa locomocién disponible

para llegar y retirarse fluidamente de dicho lugar del sector norte de Santiago.
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Asimismo, la cancelacion de este festival metalero -a dos semanas de su realizacion- que
iba a tener 20 bandas en escena, se debid a una escasa venta de entradas y débil plan de
promocién que trajo consigo diversos malestares en los fanaticos que efectivamente habian
comprado sus tickets, pagando por ellos $24.700 correspondiente al precio de preventa. Situacién
gue incentivd a varios usuarios perjudicados a organizarse y generar diversas acciones para
conseguir la devolucién del dinero de los tickets del Rockland, como también una indemnizacion
debido a considerar que este espectaculo, en virtud de los hechos suscitados, se constituyd en una
estafa y una practica de publicidad engafosa. Iniciativa de reclamo legal que, luego de que la
productora decidera devolver el dinero de las en entradas en un corto plazo, fue desestimad por

los usuarios organizados de manera virtual.
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*Cuenta de Facebook creada por algunos usuarios del Festival Rockland.
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17 Las proyecciones de la industria de conciertos sobre el futuro de esta actividad artistica y las
justificaciones en torno a su lucrativosistema de negocios

A pesar de que el mercado musical de conciertos, durante el afio 2015, dio cuenta de una
importante oferta de espectdculos y una cada vez mdas cautiva clientela como reflejo de la
conjuncién de los factores sefialados, sus principales administradores y gestores han visto con
relativa cautela la proyeccidn y desarrollo de esta industria pueda tenerdentro de un corto, debido
a circunstancias relacionadas contemas econémicos como el alza del délar*®, al igual que
aprensiones gremiales en torno al resultado legislativo de un conjunto de reformas a diversos
estatutos institucionales referidos al funcionamiento de esta actividad econdmica y artistica (Ley
N° 19.928). Consideraciones financieras y politicas que siempre han estado presente en el devenir
y desarrollo de este negocio, pero que debido al ascendente interés del publico por asistir de
manera recurrente —dentro de sus rutinas de entretencion- a estas actividades musicales, al igual
gue al permanente auspicio estatal a esta demanda cultural administrada por privados, nunca han
sido un impedimento para que afio a ano las utilidades de las empresas productoras de eventos
crezcan paulatinamente; sobre todo a contar de la aplicacién de estrategias de diversificacion
comercial y artistica creadas en funcién de los cambios conductuales de las audiencias y sus

nuevas vinculaciones con la musica como instancia de conexidon emocional y momento de evasion.

Hasta ahora ir a ver a artistas de la talla de Katy Perry o Madonna podia costar en el segmento mds bajo
unos S60 mil, el préximo afio (2016) probablemente haya que desembolsar un poco mds. ¢ Cudnto? No estd
claro, algunos hablan de un posible aumento en el valor de los tickets de entre un 10% y 12% y otros creen
que mds, ya que la industria de la produccion de eventos y espectdculos musicales atraviesa momentos
complejos, producto principalmente del alza del ddlar.

Hace un afio la moneda estadounidense estaba por debajo de los S600, en enero de 2015 tuvo un valor
promedio de 5620, en agosto llegd a un promedio de S688 y por estos dias se ubica en torno a los 5676. Un
alza de mds de 14% en solo un afio, que afecta directamente las arcas de las empresas productoras de
conciertos, pues hasta un 65% de los costos asociados a esos eventos se puede pagar en ddlares: el valor de
los artistas (o cachet), los pasajes de avidn, los hoteles, transporte de carga, algunos impuestos y las visas de
trabajo, entre otros.

Un ejemplo concreto: el show de Katy Perry, que produce DG Medios y que los chilenos podremos disfrutar el
proximo 6 de octubre. Segun cuenta Carlos Geniso, director ejecutivo de DG Medios y presidente de AGEPEC -
la asociacion gremial que reune a las empresas productoras de entretenimiento y cultura-, cuando
planificaron el concierto en el mes de mayo, lo hicieron proyectando un ddlar a 5650, sin embargo, la mayor

344 . L. . .
Moneda estadounidense que a fines de 2015 llegd a tener una conversién en dinero nacional de $709,30 comprador y $709,70

vendedor, lo que significé su mayor alza en C desde agosto de 2003. indices que especialmente se han debido a una fuerte baja en el
precio del cobre (US$6.481 por tonelada en mayo de ese afio) que continta siendo la principal exportacién del pais, ademéas de un
aumento en esta divisa extranjera a nivel global a consecuencia de la desaceleracién econdmica internacional.
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parte de los pagos tendrdn que hacerlos con una moneda que podria bordear los 5690. Resultado: una baja
en la rentabilidad de al menos un 7% solo por la volatilidad en el tipo de cambio.

A ello se suman otros factores, como el alza en las tarifas de las visas de trabajo que hoy estdn haciendo que
actores de la industria vean reducida la rentabilidad de su negocio hasta en un 20% y 30%, comenta Carlos
Lara, director ejecutivo de Swing, que trae a la espafiola Amaia Montero, que hard dos shows en octubre.

Todo ello tiene hoy en alerta a los participantes de esta industria aun pequefia en nuestro pais, que mueve
anualmente unos USS 200 millones, vende entre un millén y 1,5 millones de entradas al afio y cuyo nimero
de shows viene cayendo desde 2012. Ese afio hubo 290 eventos musicales, en 2014 se realizaron 233 y este
afio el total no supera los 190, segun cifras de Agepec.

Aunque algunos de los entendidos llaman a no generar alertas exageradas, Carlos Geniso cree que si las
condiciones de mercado y las regulaciones que los afectan -especialmente en materia de visas- se mantienen
igual, en el futuro tendrdn que ser mds selectivos a la hora de traer shows. Con ello concuerda Francisco
Gofii, director ejecutivo de FanLab, productora tras el concierto de David Gilmour en diciembre: asegura que
este afio dejé de comprar cerca del 50% de los shows que le ofrecian, porque con este tipo de cambio
simplemente no resulta rentable.

Los shows se planifican hasta con dos afios de anticipacion

Para montar un show, las productoras comienzan su trabajo un afio y hasta dos antes de la fecha de estreno,
dependiendo de la relevancia del artista y de las giras que este tenga programadas. Lo primero, comentan en
la industria, es hacer una oferta, luego hay que esperar las confirmaciones y, en general, el negocio se cierra
entre 6 y 3 meses antes de la fecha del evento.

Con esta dindmica, la pista se pone bastante compleja cuando la volatilidad del délar es muy alta. Francisco
Godii comenta que cuando hicieron la oferta por David Gilmour el valor del délar era de unos $550 y que
cuando recibieron las confirmaciones, ya rozaba los S670.Con las confirmaciones y el cierre del negocio viene
la campafia de mdrketing y la publicacion de las tarifas, lo que en términos prdcticos "congela" los precios y
ya no se puede hacer mds ajustes, aunque la moneda estadounidense siga su curso al alza. Para protegerse,
las productoras hacen sus cdlculos de acuerdo al valor estimado del délar al momento del show, pero con
aumentos como los que se han experimentado este afio, las proyecciones se han vuelto dificiles.

Pero ajustar el délar no es todo. Aunque la proyeccion sea correcta, sobre los S700 se llega a una "situacion
limite", opina Cristidn Ferrari, de T4F, que trae a Maroon 5 y Simply Red en marzo de 2016. Y es que llega un
momento en que las cuentas no dan: el precio de las entradas tiene un techo y no se puede transferir toda el
alza al consumidor, pues caeria la venta de tickets y ésta representa entre el 85% y el 90% de los ingresos de
un show. El resto, comenta Carlos Geniso, se explica por la venta de merchandising y los auspicios, y
concuerda en que "sobre 5700 la industria entra en un punto de quiebre".

Para descomprimir la situacion, los productores se ven forzados a desplegar estrategias que permitan que el
publico pueda comprar las entradas mds baratas, sin afectar su rentabilidad. "Salimos a buscar
auspiciadores que financien un porcentaje de descuento", explica Jaime Villalobos, de Bizarro, que tras los
conciertos de Emmanuel, Reik y Camila, en octubre préximo.

Otros actores de la industria recurren a instrumentos financieros como seguros de cambio para acotar sus
riesgos, aunque no es algo demasiado extendido. Ademds, no se pueden tomar sino hasta que el negocio
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esté cerrado, por lo que tampoco se puede contar con ellos con anticipacion. Otros, aunque también son los
. . 345
menos, manejan cuentas en dolares.

A modo de resumen del contenido delas actuales planificaciones gestionadas por la
industria de conciertos para solventar econédmicamente este negocio, se puede decir que gran
parte de su proyeccidon —en especial de empresas de mayor capital financiero- se encuentra dado
por el desarrollo de politicas de diversificacién de contenidos artisticos con el objetivo de
organizar simultdneamente varios eventos para diversos publicos y de esa manera contar con un
contante flujo de ganancias que son usadas como utilidades y capital financiare para planificar
nuevos espectaculos. Apuesta comercial que se basa operativamente en diversos y cada vez mas
estandarizados planes tarifarios y sistemas de segmentacién de ubicaciones, los cuales han sido
llevados a cabo a través de diversas estrategias de marginalismo econdmico capitalista que
constantemente buscan tantear la disposicion de las audiencias de pagar cada vez mas altos

valores por asistir a estas actividades musicales.

Para el 2016 nuestra estrategia serd pensar en poder clasificar a la Copa Libertadores. Y para obtener esa
clasificacion ahora depende de como jugar con la economia estando indecisa y con muchos consumidores
que estdn con la intencion de comprar boletos, pero con la cartera con menor capacidad de pago. Por eso la
estrategia de nuestra empresa (DG Medios) es diversificar el contenido. Para eso, mds alld de lo que
nosotros podamos hacer cultural o comunicacionalmente en relacion a transformar en un espectdculo
nuestro contenido preciado o lo que el publico quiere ver en ciertas maneras, tenemos que dosificarlo. De esa
manera, vamos a tener que incursionar en todos los géneros poniéndolos en el lugar de quienes ponen las
lucas y traer: infantil, rock, heavy metal y algun tipo de musica alternativa. Por otro lado, el desafio serd
conciliar las medidas que estdn gestionando las instituciones publicas. Para ello la industria en general va a
tener que acercarse a las instituciones para lograr obtener algun tipo de subvencion o reconocimiento para
ver si de alguna manera intentar bajar algun tipo de costos. Porque cuando uno escucha a boca de jarro que
nosotros recaudamos diez mil millones de pesos, y toda esa plata la metemos a nuestros bolsillos. Porque si
eso fuera cierto, ninguno de nosotros estaria acd. Entonces, el tema es que de esos diez mil millones de pesos
hay que financiar una logistica que es el contenido (bandas). Para pagar ese contenido se ocupa entre el 60 o
80%. Y de ahi tienes una logistica de variables, que son las venue (locacién) renta, impuestos, derechos
autorales, etc. Entonces, lo que nos queda es cada vez menor. Y a eso se suma que el alza de la moneda, que
es el ddlar, y que con ella compramos nuestro contenido como importadores, eso hace que nosotros
tengamos que considerar mucho al consumidor para no pasarle la cuenta y que esas entradas no se
disparen. Por eso siempre hay que conciliar todos estos factores para intentar solventar lo mejor posible a
este negocio.346(CarIos Geniso Lépez, argentino, fundador y actual CEO de la productora DG Medios)

345 . . . . . . . . . .
Diario El Mercurio. Productoras de conciertos enfrentan complejo escenario por alza del délar, nota informativa publicada el 20 de
septiembre de 2015.

346 . . » ) . . )

Declaraciones realizadas durante la 5ta versién de AMPLIFICA, encuentro internacional realizado en Santiago en torno al mercado de
la mdusica, organizado por el Consejo de Fomento de la Musica Nacional de Chile (CNCA). Conferencia: Festivales Internacionales,
efectuada el 19 de noviembre de 2015.
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Sin embargo, estas buenas intenciones manifestadas por la industria de shows en relacién
a compatibilizar elementos como la oferta de eventos y la capacidad econdmica de los usuarios
para que puedan asistir a estos espectaculos de manera mas ecuanime, en la practica y
objetivamente sdlo se han quedado en eso: intenciones. Pues en la actualidad la politica de
encarecimiento de las entradas de conciertos de musica popular se ha visto cada vez mas
intensificada e intermediad por otros actores del mercado con el objetivo establecer una instancia
de endeudamiento para una importante parte de estas audiencias que no tienen la capacidad de
pago suficiente para pagar al contado. Un ejemplo de ello fue el concierto realizado por la mitica
banda Rolling Stones pactado el 3 de febrero de 2016 en el Estadio Nacional, donde los precios de
las entradas fijadas por la empresa organizadora DG Medios oscilaron entre los $44.850 (galeria) y
$575.000, mismo evento que, junto con haber tenido el valor méas caro por una entrada de galeria
en la historia de los conciertos internacionales de rock realizados en Chile, conté con el patrocinio
de Cencosud®”, grupo econémico que concentra los mayores indices de riqueza en nuestro pais y
que basa sus rentabilidades financieras en el endeudamiento de sus clientes, en especial, de los

venidos de las capas medias y bajas de la sociedad chilena.

- \ \NSI27Z
AMERICA
I(-:lllml‘é
PRECIOS 1 Rk “Listado de
- precios de entrada que
VALOR TICKET _CARGO POR SERVICIO VALOR TOTAL .
B —5 tuvo el concierto de
I TonNGUE PIT DERECHO $ 500.000 $ 75.000 $ 575.000 Rolling Stones filado
TONGUE PIT IZQUIERDO $ 500.000 $ 75.000 $ 575.000 g )
para febrero de 2016.
P. MEDIO TARJETA CENCOSUD $ 250.000 $ 37.500 $ 287.500
PACIFICO ALTO $ 175.000 $ 26.250 $ 201.250
ZONA ENTEL GOLDEN $ 150.000 $ 22.500 $ 172.500
P. BAJO TARJETA CENCOSUD $ 135.000 $ 20.250 $ 155.250
ANDES $ 94.000 $ 14.100 $ 108.100
PACIFICO LATERAL $ 79.000 $ 11.850 $ 90.850
CANCHA GENERAL $ 59.000 $ 8.850 $ 67.850
_. GALERIA $ 39.000 $ 5.850 $ 44.850

47EI grupo de la familia Paulmann — en 2013 — totalizé ingresos por unos 9.952 millones de ddlares, activos por unos 19.235 millones
de ddlares y un patrimonio valorado en 8.700 millones de ddlares. El conglomerado, con mas de 60 mil empleados, posee la cadenas de
supermercados Jumbo y Santa Isabel, ademas de la argentina Disco, las cadenas de tiendas Paris y Johnson's, los centros comerciales
Alto Las Condes y Costanera Center y la cadena de hogar Easy, entre otros negocios, publicado en
http://www.elmostrador.cl/mercados/2013/10/10/cencosud-lidera-ranking-de-riqueza-de-grupos-economicos-chilenos-en-segundo-

trimestre-de-2013/
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En este sentido, los mencionados precios de los tickets del show de la banda mas
importante rock & roll de todos los tiempos liderada por Keith Richards y Mick Jagger, resultaron
ser absolutamente privativos para gran parte del publico, lo que se puede sustentar basicamente
en indices socioecondmicos como al sueldo minimo que rige en Chile desde el 1 de enero de 2016
equivalente a $250.000, retribucidn salarial que en su cifra total o menor a ella, segiin un
estudio®® realizado por la Fundacién Sol en base a la Encuesta Casen 2013, es recibida por
1.086.162 de personas en nuestro pais. Dato estadistico que junto a otros relacionados con el bajo
nivel de sueldos que existen en nuestro pais, y extrapolables de manera especifica al tema en
cuestion, indican que lisa y llanamente una importante porcién de la poblacién chilena amante de
la musica —en cualquier estilo- no tiene ninguna posibilidad de presenciar estos eventos artisticos
segun las sefaladas disposiciones tarifarias.

Asi, precisamente. lo confirman algunos reportes acerca de la asistencia a conciertos
internacionales de musica popular realizados durante el periodo investigado, donde solamente el
29% de la poblacidon ha declarado haber presenciado un espectdculo de este tipo, siendo el 4%
perteneciente al estrato social E'y un 25% al sector ABC1**. Esto quiere decir, dicho de otra forma,
la connotacién irrefutable de que este tipo de espectaculos se convirtieron en un privilegio
destinado principalmente a sectores que cuentan con altos ingresos y una mirada elitista e

individualista de la cultura.

Sin embargo, la arbitraria discriminacién sobre un bien social como los espectaculos
masivos vinculados al rock y sus vertientes como el metal, es absolutamente defendida y
justificada por la industria de conciertos en torno a argumentos especificamente economicistas
relacionados con los resultados de estudios de mercados y también a las nuevas necesidades que
los usuarios han internalizado respecto a lo que significa valorativamente el hecho de asistir a
estos eventos mas alld de una experiencia emocional ligada a la musica. Mirada comercial —
contradictoriamente- descarta de plano de que este negocio esté basado en la obtencidn de lucro

y beneficios que trasciendan holgadamente la inversidn realizada como parte de la aplicacién

348 . . ;. . . , . .
Durdn, Gonzalo; Kremerman, Marco. Salario Minimo y CASEN 2013: Trabajadores ganando el salario minimo o menos en Chile,

estudio publicado en http://www.fundacionsol.cl/wp-content/uploads/2015/07/estudiosalariominimo.pdf
3

49 . . . ; h .
Departamento de estudios, Consejo de la Cultura. Reporte estadistico n° 14: Conciertos 2011. 2011. Disponible en:
http://www.cultura.gob.cl/reporteconciertos/reporte conciertos.pdf

370


http://www.fundacionsol.cl/wp-content/uploads/2015/07/estudiosalariominimo.pdf
http://www.cultura.gob.cl/reporteconciertos/reporte_conciertos.pdf

estrategias financieras especulativas Incluidas en las distintas etapas de produccién vy

comercializacién de estos eventos musicales.

Me encantaria bajar los precios de las entradas, ojald hiciéramos shows gratuitos como en otros lugares del
mundo. Pero no es tan sencillo ni tan fdcil porque los precios estdn muy bien estudiados y definidos en
funcidn de los ingresos minimos que debe recibir un festival o un concierto en particular. La verdad que si la
gente entrard en detalles sobre los ingresos y egresos de un evento quedaria bastante sorprendidos y dirian
‘entonces para qué trabajan en esto’, porque realmente este negocio es casi tirarse por un vacio y sentir que
de repente que salen dos alas y lograste caer de pie. Pero no es asi como que te metiste en un jet y ya estds
volando y miras desde arriba que estd todo perfecto. En ese sentido, nosotros siempre estamos viendo los
precios y definiendo qué es lo que realmente el consumidor estd dispuesto a pagar. Y partir de ahi se
implementan varias estrategias, son cuestiones que también se definen en funcion de los honorarios de los
artistas, y muchas otras cosas que son mds dificiles de explicar. Y vista de eso, obviamente por nuestro lado
siempre vamos a querer generar instancias para que mds gente vaya al festival, y que la gente pague un
precio justo en funcion del servicio entregado cuando una persona gasta tanto dinero®”. (José Manuel de la
Barra, director productora Lotus)

Respecto a las entradas, que ganas de poder mostrar y transparentar los ingresos y el pago a las bandas,
como también el costo en general que tiene producir un concierto o festival, pero por temas de
confidencialidad no se puede hacer. Producir un evento puede ser un negocio muy complicado, no sirve la
experiencia anterior si una banda vino antes para decir que una banda puede producir esto o no. Tampoco
existe una clave exacta para definir el éxito o no de una produccion, por eso siempre digo que cada evento
que uno produce es una especie de piscinazo al vacio. No hay como saber como te puede ir. Por lo tanto, el
precio de las entradas es un tema muy dificil de poder bajar, considerando este nivel de incertidumbre.
Bdsicamente es una industria que no hay formula, es muy dificil realizar un ejercicio especulativo, donde tu
puedas decir efectivamente ‘yo con esta banda voy a ganar esto’. Depende mucho de todo, de muchas
circunstancias, incluso, del clima". (Pia Sotomayor, directora de comunicaciones y productora artistica de
Fauna Producciones)

Si uno quisiera bajar el precio de las entradas, quizds, lo tendria que hacer trayendo contenidos que la gente
no compraria. Porque hay artistas que por mds que les pagues 3 mil délares, a 4 ddlares no van a vender las
entradas. Y en la industria que nosotros nos movemos, los que realmente convocan tienen un “fee”
(honorarios de los artistas) internacional que son altos. Entonces, para solventar esos costos hay varias
opciones: o los paga el publico, o los pagan las instituciones (estatales) o los paga un auspiciador. No estd en
manos de nosotros, mds alld que trabajemos por una ganancia y por un sentido de ganar dinero, que
podamos valorar tener un valor minimo para comercializar un contenido artistico que va a convocar al
publico de manera masiva o parcial352. (Carlos Geniso Lépez, director de DG Medios)

Desde otro angulo, la opcién de que la administracion estatal chilena comience a ejercer
un papel mas protagdnico en torno a producir y fomentar la realizacion de festivales o conciertos
de musica internacional masiva a partir de su valoracién como bien social en base a la gratuidad,

tampoco es bien vista y evaluada por este mercado de la entretencion musical. No obstante,

350 . . ., . . .o .
Declaraciones realizadas durante la 5ta version de AMPLIFICA,eventoorganizado por el Consejo de Fomento de la Musica Nacional
de Chile y efectuado el 19 de noviembre de 2015 en el Centro Cultural Estacién Mapocho. Conferencia: Festivales Internacionales.

351
Idem.

352,
Idem.
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algunas productoras indican que de igual forma han realizado diversos tipos de gestidon para
intentar realizar alianzas con organizaciones culturales gubernamentales en el sentido de producir

en conjunto conciertos liberados de pago para la ciudadania.

No tenemos ningun tipo de temor de que instancias publicas ligadas a la cultura puedan producir eventos
musicales como los que nosotros hacemos. De hecho, voy a tener que tirar una bomba para que eso quede
claro: cuando Amplifica (encuentro internacional realizado en nuestro pais sobre el mercado de la musica
organizado por el Consejo de Fomento de la Musica Nacional de Chile) se pegd al lado Lollapalooza (en
marzo de 2014), que fue una accidn conjunta, una idea de programar shows y que los invitados
internacionales vinieran a esa conferencia y luego al festival. Y en ese marco nosotros (Lotus) propusimos al
Consejo de la Cultura realizar 15 sideshows gratis en diferentes venues (locacion de eventos), como plazas,
en detrimento de las ventas de los 12 sideshows que teniamos programados. La idea estaba ahi, y nosotros
solamente pujamos para hacerlo. A lo mejor mis socios no estaban completamente de acuerdo, pero de
forma undnime decidimos presentar el proyecto y finalmente no sucedié. Tanto la CNCA (Consejo Nacional
de la Cultura y las Artes) o cualquiera institucion publica, como también a varias marcas las hemos
persuadido en muchas ocasiones a realizar, al menos, algun evento gratuito para la comunidad. Y durante
los 10 afios que lleva Lotus en la industria lo hemos intentado, pero con pésimos resultados, y eso se debe a
un tema de las estructuras que gobiernan el pais de no generar estas instancias gratuitas. Porque
evidentemente esta el caso de Colombia (eventos Al Parque) u otros mercados como Ecuador (QuitoFest)
donde se realizan grandes y muy potentes festivales que son gratuitos a la comunidad. Pero este es un
problema a nivel pais, porque nosotros como productoras tomamos un granito de arena para que eso
cambie en el tempo, pero en definitiva las decisiones pasan por otro tipo de comités que van mds alld de
nosotros. Ojald que algun dia podamos disfrutar de un festival gratuito con artistas internacionales, como lo
hace Londres en Hyde Park, entre otros lugares. Y para nosotros los productores claramente es muy
interesante que haya cosas gratuitas. Pero no caer en la gratuidad absoluta, porque justamente ese el
modelo que no hay que sequir. En ese sentido, estad el caso de Espafia donde en un tiempo todo era gratuito:
ibas a un pueblo y habia un festival gratuito, lo que hizo que los artistas se acostumbraron a recibir ciertos
ingresos que cuando la economia se destrozd a pedazos, no habia donde cobrar, no habia donde producir. Y
eso hizo que la gente ya no pagara en los conciertos. Por eso Alejandro Sanz dejo de girar por Espafia, al
igual que muchos otros artistas porque todo era gratis. Y, bdsicamente, como tu te podias liberar del pago de
ciertos impuestos, cualquier pueblo tenia un festival. Por eso como industria nacional no queremos caer en
eso, pero si por lo menos tener algun evento masivo gratuito u de otro tipo que ayuden a animar un poco a
la ciudad. Y eso segun mi punto de vista, iria en beneficio de la industria y también de la gente que quiere ver
mds misica en vivo>>>. (José Manuel de la Barra, director productora Lotus)

353 . . ., . . - .
Declaraciones realizadas durante la 5ta versién de AMPLIFICA, evento organizado por el Consejo de Fomento de la Musica Nacional

de Chile y efectuado el 19 de noviembre de 2015 en el Centro Cultural Estaciéon Mapocho. Conferencia: Festivales Internacionales.
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A pesar de la desestimacion de entes estatales para realizar eventos en conjunto con la
industria de conciertos, objetivamente durante el ultimo tiempo, especialmente bajo la gestidn del
segundo mandato de la presidenta Michelle Bachelet, el Estado chileno ha mostrado una
incipiente intencién de organizar y subvencionar algunos espectaculosde musica popular para la
ciudadania en torno el concepto de la gratuidad. Uno de los mds importantes —ademads del festival
Verano para Todos y Todas y el concierto de aniversario de los 50 afios de grupo nacional
Quilapayun, ambos realizados en 2015- ha sido el Festival Womad, evento creado por el musico
britdnico Peter Gabriel y que en el afio 2014 la productora Artemedios comprd su franquicia para
producirlo en Chile desde el afio siguiente y donde participaron entre otros, la cantante irlandesa
Sinéad O’Connor. Espectdculo que debido a contar con un concepto artistico basado en celebrary
promover la concienciacidon y la tolerancia intercultural dentro de un ambiente integrador vy
ciudadano fue auspiciado y subvencionado gubernamentalmente a través de un convenio de
colaboracidn y transferencia de recursos entre el Consejo Nacional de la Cultura y Las Artes (CNCA)
y la Corporacion Cultural de la comuna de Recoleta consistente en la donacién de $.100.000.000

para solventar todos los gastos de organizacidn, produccién, operacion, difusion de este evento®”.

*Sinéad O'Connor en Womad Chile 2015 - Foto: © Sergio Garcia Pardo (@ChechoFotografo) / Recital.cl

354http://transparenciaactiva.cu Itura.gob.cl/uploads/marcoNormativo/8dc81fb989335a98583a55a9e069a5aaa7fd59d2.pdf
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Como producto de esta alianza econdmica y cultural realizada en torno a la produccion de
este festival de musica tradicional de diversos lugares del mundo ha permitido que las tarifas
tuvieran valores bastante médicos: entre los $3.000 y $5.000 para su versidon 2015 y entre los
$5.000 y 10.000 para su realizacion 2016. Ademas de establecer que el acceso para ancianos
mayores de 60 afios, personas con discapacidad y nifios hasta 12 afios fuera gratuito, como
también regalar miles de boletos a publico en general. Acuerdo que durante su version efectuada
en febrero de 2016 el Parque de La Paz de la comuna de Recoleta, tras gestiones del actual
ministro de Cultura y las Artes Ernesto Ottone, contempld la entrega de 10 mil tickets al CNAC
para que fueran distribuidas a la comunidad en diferentes centros culturales de la Regidn

Metropolitana, es decir, 2 mil invitaciones mas que las que fueron regaladas el aifo anterior.

*Entrega de entradas gratuitas de Festival Womad 2016 realizado en el Centro Cultural Gabriela Mistral.

Por otra parte, y volviendo a la escena de shows internacionales de metal se puede
avizorar que durante el 2016 sera el afio en que la industria de conciertos, ademas de incrementar
aun mas los precios de las entradas, profundizara los planes de sectorizacion de ubicaciones
especialmente con el objetivo de maximizar mayores utilidades a través de la optimizacidn de los
procesos de comercializacién de entradas a través planes de sectorizacion de ubicaciones,

especialmente de los espacios vip.
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Asi quedo estipulado durante la confirmacion de la novena venida de Megadeth a Chile
con el propdsito de presentarse en vivo en un show fijado para el 2 de agosto de 2016 en Teatro
Caupolican —en promocién de su dlbum Dystopia-, donde la productora a cargo de la produccion,
Chargola Pro, anuncié un esquema de precios que fluctué entre los $28.750 (platea alta) y
$51.750, siendo este ultimo valor correspondiente a la localidad preferencial que durante esa
oportunidad debutard con una nueva modalidad: “palco de pie”. Esto que quiere decir que ese
sector preferencial ya no contard con los sillones acostumbrados, lo que significa que los
asistentes que compren entradas para esa zona tendrdn que estar parados y en las mismas
condiciones de los espectadores del sector de cancha. Modificaciones logisticas de estas
localidades que ya habian sido modificadas el afio 2015 durante el concierto de Opeth en el mismo
recinto, donde la empresa Trucko decidio retirar los sillones de aquella localidad preferente para
reemplazarlos por sillas plegables, y asi asegurar el ingreso de una mayor cantidad de
espectadores, aunque fuese a cambio de la incomodidad de éstos (incluidos personas

minusvalidas).

@ Conciertos 0 Culturales @ Especiales Q Familiares

Megadeth Palco B De Pie §45.000 $6.750
02-Ago-16 21:00 Hrs

Teatro Caupolican Palco C De Pie §45.000 5%6.750

Santiago De Chile

Palco D De Pie §45.000 §6.750
Palco E De Pie §45.000 §6.750

25030310
e O B cancha 535.000 §5.250

[ Flatea Baja $30.000 $4.500

I Flatea Alta $25.000 $3.750

*Valores de concierto de Megadeth en Chile pactado para agosto de 2016.
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Conclusiones

La evolucidn sociocultural y econdmica de la escena de conciertos internacionales de metal y
sus publicos en Chile

Durante la presente década, los intereses y disponibilidades de los chilenos a asistir a
espectaculos internacionales de rock, y especialmente a los referidos con el metal, adquirieron
novedosas variaciones debido al proceso de readecuacién administrativa y econdmica de la
industria de conciertos de musica popular internacional referida, basicamente, al encarecimiento
sistemadtico de las entradas y la aplicacién de planes de sectorizacién de localidades en estos
eventos. Lo que trasuntd que en varios sentidos losambientes de estas actividades artisticas
perdieran varias de sus caracteristicas como instancias de conexién emocional artistica para
convertirse en espacios meramente evasivos y comerciales, y por ende, de confluencia de publicos
no necesariamente involucrados de manera estricta con la esencia rebelde del metal como

movimiento social.

Mas en concreto, esto quiere decir que especificamente las motivaciones de las audiencias
de shows de rock pesado se comenzaron a ajustar, ademds de los cambios en el financiamiento de
la Industria de la musica mundial y a innovadoras herramientas publicitarias nacidas de la era
digital, a la diversificacién del mercado del entretenimiento representados en este caso por las
productoras de eventos musicales que infundieron un caracter bastante mercantil , tanto a la
organizacidn de los shows de metal como a las costumbres y simbolismos de sus asistentes a
través de estrategias de segregacién econdmicas que han generado una constante degradacidon de

los desarrollos de integracién en torno a panoramas de esparcimiento populares.

En funcién de las causalidades econémicas del cambio organizativo de las mencionadas
actividades artisticas, que forman parte de una etapa de estandarizacion de los procesos
productivos de la industria del entretenimiento musical, simultdaneamente se sumd un franco
socioldgico en torno a la manera en que la evolucién del mercado de shows musicales en vivo ha
comenzado a ingerir de forma bastante incisiva en el proceso de privatizacién mercantilista de la
reproduccion social de los chilenos, en este caso, en dambitos relativos al desarrollo de su
emocionalidad a través de actividades culturales. E inclusive sobre la cotidianidad sentimental de
un segmento de la poblacién, como los rockeros y metaleros que en décadas anteriores fueron
estigmatizados y desestimados por el sistema econdmico comercial y sociedad conservadora

debido a haber guiado sus estilos de vida en torno a los valores de la musica de guitarras
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aceleradas y discursos criticos en contra del sistema y la institucionalidad. Pero que hoy por hoy,
paraddjicamente, se han convertido en un coto muy pretendido por el mundo empresarial con el
objetivo de capitalizar varias de sus instancias mas simbdlicas, entre ellas los conciertos de metal
extranjeros, los cuales han sidosofisticadamente mercantilizados por la gestién comercial de Ila

industria de conciertos.

Desde esta linea de andlisis, se abrid una arista de interpretacién e investigacion respecto
a este fenédmeno en donde se entrelazan fuertemente tematicas econdmicas y socioldgicas en
torno a definir con mayor certeza al papel que juega la cultura y el arte como formador de la
sociedad chilena dentro de un periodo en que el mercado ha hecho desvirtuar conceptual y
connotativamente a esta drea del desarrollo individual y colectivo, debido al haber sido perfilado
principalmente como un campo de consumo basado en ldgicas mercantiles industriales y de
seleccion de clientes de acuerdo a la capacidad adquisitiva que tengan los interesados en vivir

experiencias culturales, como los conciertos de musica popular.

Este descrito paradigma neoliberal sobre la cultura, entre otros factores, sin duda, cuenta
como su principal fundamento de origen la masificacién de la extrema mentalidad individualista,
consumista y aspiracional que se ha generalizado en Chile respecto a medir todo lo relativo a la
solvencia de la vida de las personas, incluidas sus necesidades de esparcimiento a través de
actividades artisticas, desde estos criterios. Marcandose en el caso de los conciertos foraneos de
heavy metal un nuevo ejemplo de la banalizacién de los elementos simbodlicos y fraternales de las
aficiones de adeptos a esta corriente musicaly vida irreverente y cuestionadora. Pero que ahora
contrariamente —en varios casos- se han convertido en un nuevo espacio para el cultivo de
dindmicas de deshumanizacion y formas de sociabilizacidn individual y superfluas como resultado
de los efectos de la revaloracion moral y econdmica que muchos usuarios han asignado varios de
los componentes del modelo de negocio de show business avanzado propuesto por la industria de
conciertos nacional para gestionar estos eventos, haciendo que la segregacion y la aceptacién del
lucro se hayan convertido en pretendidos objetos de deseo del publico de conciertos, incluido

algunas fracciones de las audiencias rockeras y metaleras.

Asimismo, este reperfilamiento comercial y social de estos espectdculos musicales
internacionales se relaciona especificamente a la construcciéon de las sofisticas estrategias de
administracién del mercado, consistente bdsicamente en el encarecimiento de los boletos y la

segmentacion de locaciones, ademas de la generacidon de un inconsciente colectivo que hizo
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suprimir en varios niveles los componentes politicos y de rebeldia cognitiva de estas audiencias
adquiridos simplemente por esta musica de manera per se y asistir a estas citas musicales como
un acto politico y una valvula de escape emocional. Reemplazando todo aquello por motivaciones
nacida la obsolescencia mental infundida por los planes de marketing y planificacién que forman
parte de esta nueva etapa comercial llevada a cabo por la industria de conciertos para crear y

captar audiencias.

En este contexto, atendiendo a la efervescencia, pasién y masividad que despierta el rock
pesado en varios segmentos de la sociedad chilena —sobre todo en la poblaciéon juvenil y adulto-
joven—, el mercado de shows fijé sus esfuerzos econdmicos de manera sistemadtica en captar a
este publico como uno de sus flancos econémicos mas tasados con el propdsito de extender una
politica de homologacién y estandarizacién, tanto de los modos de organizacién de los eventos,
como también de las improntas conductuales de los usuarios de estos bienes emocionales.
Transito econémico del negocio de la produccion de conciertos encausado al alero de la
profundizacion del sistema neoliberal que rige nuestro pais, que ha significado establecer una
nueva mirada respecto a la funcionalidad social que juegan las instancias de recreacién vy
esparcimiento artistico para los integrantes de la sociedad bajo el régimen de administracion del
mercado, las cuales se encuentran cada vez mas alejadas de una perspectiva democrdtica y
sentada en la busqueda del nutricién espiritual y emocional de los adeptos a la musica en términos
colectivos econdmicamente accesibles para todos quienes deseen esparcirse culturalmente a

través de estos espectaculos.

Este planteamiento se puede aseverar concretamente en torno a variados datos en
referencia a la realidad que se vive en Chile en materia socioeconémica durante el actual periodo
donde, segun los resultados de la Nueva Encuesta Suplementaria de Ingresos realizada por el afio
2014 por el Instituto Nacional de Estadisticas (INE), el 50% de los trabajadores gana menos de
$305.000 liquidos y el 70% de los asalariados obtienen menos $450.000 bruto, lo que se traduce —
entre otras consecuencias de desigualdad- en que mas de 4 millones de personas estén morosas y
11 millones se encuentren endeudados con el sistema financiero. Ultimo porcentaje donde se
incluye a un importante porcentaje de personas que, debido al constante encarecimiento de los
conciertos de musica popular, rutinariamente ha optado a utilizar sus tarjetas de crédito para

comprar tickets, es decir, endeudarse para vivir momentos de entretencion.
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En este sentido, y como parte de la desmocratizacion de la cultura y la capitalizacion de
derechos sociales por parte del mercado, es que en Chile actividades artisticas como los shows de
metal internacional han llegado a tener valores totalmente excesivos durante la presente década.
El mas caro de todos el realizado por la banda Metallica en 2014 en el Estadio Monumental (mas
de 50 mil personas) donde la entrada mds costosa tuvo un precio de $118.000 (gastos por servicio
incluido), lo que significa que de acuerdo a este tipo de tarifas sefialadas y el promedio de los
salarios que existen en el pais estos eventos han adquirido una categoria de bienes suntuarios
intangibles para gran parte de los chilenos seguidores de esta musica. Y que al mismo tiempo,
debido a la cada vez mayor disponibilidad del publico en torno al acatamiento de estas
imposiciones tarifarias, se ha transformado en una demostracion empirica respecto al cada vez
mas enrizado e irrisorio espiritu consumista que se ha impuesto en Chile a consecuencia del plan
de adoctrinamiento social establecido por el sistema neoliberal; y que ahora ha sido extendido a

ambitos recreacionales de la poblacién.

Desde este sucinto esboce de la tematica investigada, se puede sefalar que durante el
periodo contemplado entre los afios 2010 y 2015 la instalacién de este proceso de
mercantilizacién y conversién capitalista avanzada alcanzada por la cultura de masas,
representada en la escena conciertos internacionales de rock duro, ha tendido a exponerse como
parte de un eslabén mds de la etapa de privatizacién neoliberal de todos los componentes de la
solvencia social, donde se incluye el esparcimiento y la cultura, mediante los mismos mecanismos
econdmicos utilizados por el mercado con otras necesidades y derechos esenciales como la salud,
educacion, la vivienda, la previsidn, etc.: la especulacién y el lucro financiero. Todo lo anterior,
autorizado y promovido por el Estado a través de la extensidn directa e indirecta de la estructura
subsidiaria que estipula el ordenamiento institucional chileno en relacién a servicios publicos y
derechos sociales, es decir, estableciéndose una especie de capitalismo de obligaciones estatales
mediante el subsidio y auspicio publico a grupos econdmicos nacionales y extranjeros que

producen conciertos en vivo y otras actividades culturales.

Concretamente, en el caso del apoyo gubernamental al que recibe la industria de shows
tiene relacidn con la Ley de Donaciones Culturales, especificamente el acogimiento al articulo 12
de la Ley sobre Impuestos a la Venta y Servicios que establece la comercializacion de las boletos de
producciones consideradas artisticas, culturales o cientificas para someterse a la exencion del

pago del IVA de acuerdo al visaje de la Secretaria Ministerial de Educacién. Al igual que los
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recursos humanos aportados por Carabineros de Chile en la seguridad de algunos de estos eventos
masivos que, incluso, contempla procedimientos policiacos que rayan en lo inconstitucional e
ilegal como custodiar —en varios casos- los planes de sectorizacién de localidades elaborado por

las productoras para hacer mas lucrativo este negocio.

Apoyo institucional financiero a las empresas productoras de eventos privadas que se
suma las dilatadas postergaciones en la discusiéon y promulgacién de una serie de modificaciones
gue a leyes que regulan al mercado de los conciertos de musica popular en vivo. Una de ellas la
reforma a la ley N° 19.928 que a comienzos de 2015 incorpord indicaciones respecto a hacer
efectivos los pagos de un importante nimero de gravdmenes impositivos sobre variados items que
incluidos en la organizacién de estos eventos, como también una nueva regulacién respecto a las
llamadas “preventas” (la reduccién a un 50% de las entras que pueden ser comercializadas a
clientes de empresas asociadas a la produccidn de conciertos) y también la inclusion de “ley del
telonero” (que obligara a las productoras a incluir obligadamente una banda chilena en todo

espectaculo internacional).

Contenido de este conjunto de medidas regulatorias que de manera objetiva no altera
mayormente el giro organizativo y de gestion experimentado este negocio musical en vivo durante
la actual década, que pasé de funcionar en torno a los fundamentos del show business tradicional
(la comercializacién de un concierto a través de la venta de entradas) a un modelo de negocio de
show business avanzado (la produccién una diversificada instancia de entretencién y consumo
alrededor de un espectidculo de musica de encarecidos y segmentados precios de entradas).
Transicién comercial de este negocio que en una primera etapa iniciada en el afio 2006 se aplic
sobre otras escenas de conciertos de musica pop (concierto de Shakira en el Estadio Nacional), y
que cuatro afios mas tarde se trasladd hacia eventos musicales de rock pesado internacional
aprovechando la gran popularidad obtenida por esta corriente en transversales y heterogéneas
audiencias, siendo la primera vez donde se usé una planificacién basada en alcistas y diferenciados
esquemas de precios de boletos y esquemas de sectorizacion de ubicaciones, el tercer show de

Metallica en Chile realizado en enero de 2010 en el Club Hipico.

En otro plano de reflexién, este modelo de administracidn sustentando financiera y
marketeramente a través de la creacidn y moldeo denecesidades consumistas en torno a la
revaloracion mercantil del esparcimiento y la cultura, ha coincidido con el proceso de cambio de

los cultivos de fanatismos musicales Ilevados a cabo mediante el despliegue de las tecnologias de
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la comunicacién (Internet) que han hecho parir y mutar tecnologizados adherentes de la musica a
través de nuevas costumbres de vinculacidn y adiestramiento hacia este arte. Proceso de
inmediatez en la formacién de gustos musicales mediante herramientas electrénicas que ha
trasuntado en que estos nuevos oyentes sean pretendidos de manera permanente por el mercado
para perfilarlos como consumidores, ademas de aparatos de reproduccién de musica digital y

distinto tipo de material musical, de espectaculos protagonizados por sus artistas favoritos.

De manera mas especifica, la transformacién de las adhesiones musicales en pubicos de
musica rock y metal han estado bastante vinculadas con la aceptacidn de las normas de la vida
neoliberal, que en este caso tiene que ver con el aburguesamiento de sus principales costumbres
como coleccionar un sinnumero de material fisico y sonoro referido a sus preferencias musicales,
como también el estar cada vez mads llano a pagar cada vez mas caro por cristalizar los ritos
sentimentales que significa la asistencia a un show en vivo, pero ya no obligatoriamente provisto
de un bagaje y compromiso con la musica efectivamente acérrimo. Puesto que durante esta etapa
ha sido bastante notoria la aparicién de un importante grupo de publico que connota a estos
sonidos metalicos de manera superficial y que, por ende, concurre a sus eventos con el propdsito
de concretar fines esnobistas, los mismos que —entre otras caracteristicas- generalmente se
diferencian por nombrar a este subgénero musical ya no como metal o rock pesado, sino que
denominandolo “métal”, nueva entonacion fonética usada frecuentemente como una forma de
otorgarle una connotacién mas “top” o “distinguida” socialmente. Nueva conceptualizacion
popular acerca de esta corriente musical rockera que ha ido trenzada con dindmicas socializadoras
qgue van desde el hacer alarde publicamente de sus conocimientos musicales en tenores engreidos
hasta replicar costumbres modernas como sacar o sacarse fotos compulsivamente durante la
realizacion de los shows (“generacién selfie”), tal a lo que ocurre de manera permanente en otros

tipos de eventos musicales donde asiste especialmente audiencias snob (Festival Lollapalooza).

Producto de esta nueva forma individual y aspiracional de vinculacién con el rock metal a
través de dindmicas computacionales, tanto para escuchar esta musica como también para
socializar virtualmente con otros pares de adhesién, ha hecho que de una u otra forma cuando
estos oyentes se han mostrado como audiencia de conciertos también busquen puntualizar esta
experiencia artistica en términos individuales o de lo menos colectivamente posible. ¢De qué
forma? Materializando una impronta consumista relacionada a la intencién, a través de las

pasividades entregadas por el mercado, de desear presenciar espectaculos musicales de este tipo
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desde un sentido de exclusividad o una posicién de privilegio pagando mas dinero por ello.
Necesidad que forma parte de ciertos rasgos idiosincraticos clasistas que tiene Chile y que se ha
visto traslada a actividades colectivas de reunidn, la cual ha sido capitalizada econédmicamente por
la industria de conciertos a través del ofrecimiento de localidades preferenciales de mayor costo,
adosadas a otros servicios publicitados dentro de las Ilamadas categorias “vip”, como sesiones de
autdgrafos (meet and greet), ubicaciones exclusivas, combos de entradas y merchandising de los

grupos presentantes e, incluso, cenas pagadas con los musicos de las bandas, entre otros servicios.

Armado comercial que, por un lado, ha permitido a las empresas planificadoras de
conciertos rentabilizar ostensiblemente sus inversiones, y por el otro, impregnar en las audiencias
—tal como ha sucedido con las de otros circuitos de conciertos- un tergiversado inconsciente
colectivo que altura a la segregacidn a través del deseo de comprar localidades preferenciales
como una forma de distingo social sobre el resto de los asistentes y que es catalogada como una
muestra de pseudo adhesién musical. De este modo, esta reformulacién semiética respecto a las
dinamicas de convivencias acaecidas en eventos musicales de rock pesado administrados bajo
légicas comerciales capitalistas, como ha determinado que una de las caracteristicas y
fundamentos esenciales de los de esta corriente, como la rebeldia a lo establecido, ya no sean
adheridas e internalizadas simbdlica y de manera practica como actitud de vida por sus

adherentes.

De acuerdo a las consideraciones explicadas y sefialadas, es que se puede hablar del
surgimiento de un grupo de “metaleros neoliberales”, fanaticos del rock duro que en su faceta de
audiencia de shows han desarrollado comportamientos en total contrariedad con el espiritu
festivo y critico de estas actividades, al no tener como propdsito esencial vibrar y disfrutar de una
performance musical de caracteristicas artisticas contestarias. Reemplazando estos objetivos
principalmente por una intensién de pasar un momento de evasion adhiriendo a gran parte de los
planes comerciales este panorama de entretencion rockeros planificados por el mercado.
Evolucion del publico metalero criollo que cuenta con etapas bastante diferentes entre si desde
gue este movimiento musical fue acufiado en Chile, comenzando con su paricibn como un
irreverente movimiento politico y reactor cultural en los afios 80’, transformandose en una
fragmentada y en momentos inadaptada cultura en la década de los 90’, visibilizdndose masiva y

pasionalmente a consecuencia de la consolidacidon de nuevas corrientes en el comiendo del nuevo
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milenio, y terminado en una tecnologizada e hibrizada audiencia en que conviven pasionales y

esnobistas adherentes de los sonidos electrificados y malsanos.

Por otra parte, la transformacién social experimentada por los chilenos durante la actual
década —donde se incluye el publico metalero- no tiene otra fundamentacién de fondo que la
diversificacion de los mecanismos sociales y econdmicos para despolitizar sistematicamente a los
chilenos mediante diversas estrategias de sugestion y adoctrinamiento colectivo guiadas por el
proceso de maduracién del neoliberalismo mas extremista del mundo. Mismo tecnocratico
sistema macroecondmico que ha sido pulido y profundizado durante las administraciones de los
ultimos seis gobiernos civiles habidos en nuestro pais, tras el pactado y negociado termino de la
dictadura militar, en funcidn de ceder aln mds prerrogativas a los grandes gruposeconémicos para
gue a través de sus negocios puedan controlar hasta el mas minimo detalle de la vida de las
personas. Resguardo politico institucional al libre mercado como principal garante del equilibrio y
devenir social que se ha extendido de manera tergiversada sobre las necesidades de

esparcimiento musicales de los seguidores del rock pesado.

Sin embargo, paralelamente a este proceso de domesticacionconsumista del publico
metalero chileno atribuido directamente a los efectos del capitalismo sobre la cotidianidad de la
vida de las personas, se ha observado de parte de otros segmentos de esta audiencia varias
protesta a este segregatorio sistema de clases instaurado por la industria de conciertos y que han
sido evidenciadas en variados shows realizados durante la primera mitad de la presente década
desde que comenzaron a aplicarse modelos de negocios sustentados econdmicamente en el

encarecimiento de las entradas y planes de divisidn de ubicaciones.

Concretamente, estas muestras de reparos y cuestionamiento a la manera en que el
mercado ha manejado el negocio de los conciertos internacionales de rock pesado han sido
llevadas a cabo, principalmente, mediante rebeldes y masivas usurpaciones hacia localidades de
mayor valor, como también -de forma mas marginal- a contar de la negacion de un porcentaje de
usuarios de comprar boletos a través de los mercantilizados mecanismos de venta tickets de estos
espectaculos. Situaciones que ha terminado provocando, en el primer caso, serios incidentes entre
espectadores y personal de seguridad, y en el segundo, la frecuentemente rectificacion de estos
alcistas planes tarifarios de parte de las productoras a través de promociones especiales como
descuentos y ventas de dos boletos al precio de uno, entre otras cada vez mas esporddicas

ofensivas econdmicas de reactivacion de la demanda debido a la naturalizacidon que este publico
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ha hecho de estos procesos comerciales. Acciones de impugnacién que han formado parte de
manera indirecta y coincidente del levantamiento de diversos movimientos sociales, desde el afio
2011, que han puesto en evidencia publica y mediadticamente la fisuras del modelo neoliberal,
como también han propiciado un proceso de revolucidn del sentido comun establecido en Chile en
torno a la validacion del mercado como administrador de derechos sociales a través del lucro

empresarial.

A consecuencia de la implementacion de los mencionados gestiones de negocio
capitalistas avanzadas sobre la mayoria de las actividades de cultura de masa que se realizan
anualmente en nuestro pais, se ha impuesto como tdnica bastante transversal relacionada con
gue a los conciertos en vivo no necesariamente vaya publico musicalizado, como tampoco al
futbol profesional audiencia netamente futbolizada y a las ferias organizadas por la industria
literaria asistan exclusivamente verdaderos asiduos a la lectura, etc. Esto quiere decir que los
espectadores de las mencionadas instancias culturales -al igual que otras- han comenzado a ser
motivados para concurrir a ellas principalmente por el esnobismo y consumismo infundido por el
manejo comercial de las empresas organizadoras, las cuales han buscado crear un nicho de
publico propensamente llano a consumir Unicamente productos culturales mercantilizados y de
alto costo dentro de sus rutinas de esparcimiento y entretencién; siendo uno de las mds
importantes y constantes audiencias que se han adentrado en estas dindmicas, paradojalmente,

los adeptos y simpatizantes al rock y metal internacional.

En otras palabras, la incorporacién de una parte de las audiencias metaleras dentro
proceso de mercantilizacidn de la cultura de masas ha significado el punto culmine de la etapa de
analfabetismo de audiencias de espectdculos culturales masivos, al igual que el estampado con

sello de agua de la vida social en todos sus aspectos y connotaciones.

Es asi como la cultura entendida como el cultivo de la creatividad y un hecho emocional
gue nos permite ser felices, sin duda, pierde inmediatamente esa funcion cuando es considerada
un instrumento de segregacion social o un bien de consumo, ya que aquella categorizacién no
permite que la cultura actué como un catalizador y generador de felicidad individual y colectiva
para quienes no pueden acceder a ella debido a los filtros del mercado. Y de esa manera perder la
posibilidad de que las sociedades sean mas felices e integras individual y colectivamente a través
de la asistencia a espectdculos culturales, una de las instancias mas efectivas para adquirir

conocimientos con el propdsito de ver la realidad desde una perspectiva mas amplia. Afinacidn
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visual, mental y espiritual que determina, a través de la adquisicion de aquellas experiencias
culturales y su sociabilizacién con el resto, el empoderamiento del propio entorno de manera mas
colectiva y valorativa. Todo aquello, rodeado de los positivos efectos animicos que significan la
concrecion momentos de felicidad artisticas, los cuales a pesar de ser momentdneos en duracion
permanecen eternamente en la conciencia y corazén de las personas y se constituyen en un
trascedente valor para la construccién de identidad y espiritu fraterno entre grupos que tienen
aficiones culturales afines y en una relevante contribucién al desarrollo del humanismo en los

sistemas sociales.

Desde una perspectiva mas politica, se puede decir que la cultura de masas y experiencias
sociales representada en expresiones como la musica, el cine, la lectura y el deportetienden a
generar conflicto cuando mayoritariamente son administrados desde ldgicas de mercado, lo que
genera —considerando la importante desigualdad salarial y en general que hay en Chile- una
limitacién para el desarrollo de la reflexion social desde esferas sensitivas y criticas tan profundas

como las que entrega el arte como experiencia educativay emocional.

De esta forma, se puede sefialar que el trasfondo de lo ocurrido en Chile desde el afo
2010 con la sofisticada privatizacién capitalista de los shows de una de las expresiones culturales
mas trascendentales de la existencia humana, como el heavy metal, es el cdmo un bien social tan
pretendido y fundamental para una importante porcentaje de la comunidad se transformé en un
bien de consumo absolutamente mercantilizado y manejado neoliberalmente. Todo esto
generalizado dentro de la etapa en que el arte y la cultura dejaron de ser concebidos como un
acelerador de la sociedad a nivel practico y discursivo dentro del proceso de desarrollo emocional

y cognitivo en la sociedad.

En virtud de este descrito escenario, es que resulta indispensable convencer a las
estructuras politicas que aborden a la cultura y el arte como un complemento fundamental en la
creaciéon y proyecciéon de la sociedad desde un sentido lo mas ampliamente posible y no
exclusivamente como undesvirtuado nicho de negocios capitalista y un instrumento de
segregacion social como es actualmente. Estableciéndose de manera definitiva que el origen de la
problemdtica cultural es esencialmente politico y, por ende, no debe circunscribirse a un tema
puramente econdmico y de financiamiento, o de la cantidad de eventos que sean organizados,
pues si bien la mirada cuantitativa no deja de ser importante, lo mas esencial es superar el

imaginario colectivo que sigue ponderando a la cultura bajo la mirada de los pilares institucionales
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oficiales, desde tiempos de dictadura, como un baul de descartes presupuestarios o meramente

una instancia de diversion superficial y sin un real fundamento.

En tal sentido, para superar este escenario de mercantilizacion del arte y la cultura, la
discusion debiera posarse sobre un ambito mas general, es decir, en torno al caracter inmaterial
que ha adquirido la cultura construida desde gestiones solamente referidas a subsidiar a la
demanda en una sociedad de consumo, con aportes privados cuyo sentido es usar ayudas
estatales como sefial de vinculacion con el medio (Farias, 2016). Pero con una inoficiosa manera
de crear, producir y garantizar el libre acceso instancias culturales como parte de un derecho
humano, como lo indica y reconoce, incluso, la constitucion dictatorial de Augusto Pinochet que
pringé y convirtié a la cultura en un manejado instrumento de propaganda politica y distraccion
social durante 17 afios, para luego ser transformada sistematicamente en un bien de consumo
industrial y capitalista durante la transicion politica comandada por cinco gobiernos
concertacionistas y uno gremialista. Siendo este ultimo dirigido por el empresario Sebastidn Pifiera
—uno de los principales defensores de libre mercado- donde justamente comenzaron a
mercantilizarse en términos inhumanos y en total desacorde a la realidad del pais diversas

actividades artisticas y culturales, una de ellas la escena de shows extranjeros de rock pesado.

Por lo que esta investigacion propone como planteamiento medular, ademas de dejar en
evidencia las negativas consecuencias la mercantilizacidon avanzada de la cultura en Chile a manos
de un oligopdlico mercado representado por la industria de conciertos -y su influencia en otros
mercados de la entretencion de masas-, es incentivar a través de este diagndstico e investigacion
interpretativa la elaboracién de un plan cultural que abole o intente regular eficientemente los
excesivos enclaves mercantiles que tienen los modelos de negocio neoliberales de las productoras
de eventos que han hecho, por un lado, deformar el sentido social de estas instancias de
esparcimiento, y por el otro, limitar la posibilidad de asistencia a alternativas de tiempo libre
relacionadas con las artes de forma equitativa e igualitaria para todos los ciudadanos,
especialmente para quienes disfrutan de la musica —y otras artes— de forma apasionada, como los
metaleros y rockeros. Misma audiencia que desde mediados de los afios 90’ ha concentrado la
mayor demanda por conciertos en nuestro pais y terminado por legitimarse socialmente durante
el nuevo milenio debido, principalmente, a las consecuencias de la capitalizacion hecha por el
mercado de su mayor instancia simbdlica. Y que igualmente a pesar de haber sido administrada

por un modelo econdmico alcista y segregatorio, durante este periodo se ha convertido en una
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actividad recreacional de tienes bastante familiares, tal como ha ocurrido con el transversal
fanatismo y simpatia musical profesado por el publico chileno hacia bandas como Iron Maiden y

Metallica.
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