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1. Introduccion
1.1- Antecedentes y Planteamiento del problema

En la actualidad, la estructura del sistema educativo chileno se encuentra en el centro
del debate a nivel nacional y cursa un momento histérico en el cual se pretende realizar
transformaciones profundas que permitan contar con la educacién como un derecho y

una herramienta fundamental para el desarrollo de cada ciudadano que asi lo desee.

Alumnos, docentes y diversos actores sociales concuerdan acerca de que en Chile la
educacion que recibe la gran mayoria de nifios/as y jovenes es insuficiente ya que su
aprendizaje estaria garantizado de acuerdo a las condiciones sociales y econdémicas de
cada familia, esto determinaria si el acceso a la educacion es de menor o mayor calidad
segun los recursos que puedan destinarse a este fin. Por otro lado, el aprendizaje es
evaluado a partir del resultado y rendimiento de un grupo de estudiantes valorado
homogéneamente. Por consiguiente, el éxito o fracaso académico obtenido esta ligado a
la calidad de una educacion determinada por los resultados que arrojan pruebas de
rendimiento estandarizado como el SIMCE! que refleja a través de puntajes si un

establecimiento entrega educacion de mayor o menor calidad.

Los resultados obtenidos mediante pruebas estandarizadas como el SIMCE estan
directamente relacionados con la desigualdad social existente en el pais, lo cual
demuestra las dificultades provocadas por una sociedad segmentada
socioeconémicamente en donde las familias de menos recursos no cuentan con la
posibilidad de acceder a los privilegios que ofrece un sistema educativo que garantiza

calidad para quienes pueden pagarla.

Actualmente es posible observar un gran interés por la educacion como un modo de
creacion de capital humano, o la compra y venta de ésta como un servicio, situacion
que ubica a la educacién como un instrumento tanto para perpetuar la desigualdad como
para eliminarla. A nivel internacional esta situacion se convierte en un desafio para
reafirmar la educacion como un derecho humano y bien pablico, con el compromiso de

promover una educacion inclusiva, gratuita y de calidad.

1 Sistema de medicion de la calidad de la educacion.



Pues bien, hablar de calidad implica sin duda puntos de vista diversos debido a que el
término involucra diversos ideales o significados. Bolivar (2001) sefiala que para
comprender lo que implica la educacion de calidad es necesario definir el tipo de
escuela que se espera concebir, sobre qué valores se construird, qué procesos
pedagdgicos privilegiard y qué vinculos se establecera entre calidad educativa y

proyecto de sociedad.

Es pertinente mencionar que si bien en el ambito pedagogico, el aula se convierte en el
espacio en donde repercuten con mayores consecuencias parte de las problemaéticas, se
debe considerar otros ambitos que dan cuenta de la profunda crisis que atraviesa la

calidad de la educacién chilena.

Dentro de este escenario es preciso mencionar a Tomasevski (2004) que plantea la
necesidad de que los gobiernos cumplan con indicadores basados en una educacion
como derecho fundamental. Los derechos humanos proporcionan como objetivo
principal de la educacion el desarrollo de la habilidad de aprender y continuar
aprendiendo a lo largo de toda la vida, incorporando esta temaética en la ensefianza y el
aprendizaje. Gracias a un marco comun internacional es posible valorar la experiencia
de diversos paises en relacion al cumplimiento de un conjunto minimo de obligaciones

gubernamentales relacionadas con la progresividad del derecho a la educacién.

La autora sefiala que el Estado como principal posesor de obligaciones debe respetar,
proteger y cumplir con cuatro indicadores que se han difundido como las 4A. En primer
lugar hace referencia a la Asequibilidad, situando a la educacion como derecho social y
econdmico, es decir que los gobiernos deben asegurar para todas/os las nifias en edad
escolar gratuidad y obligatoriedad de la educacion, cumpliendo ademas con el respeto a

la diversidad.

El Acceso, hace referencia a que si bien la educacion debe ser gratuita, obligatoria e
inclusiva se puede adoptar medidas positivas para incluir a los mas marginados que
luego de concluir la primera etapa de escolarizacién no cuentan con la posibilidad de

acceder a la educacion media o superior.

La Aceptabilidad tiene relacion con los estandares de calidad que deben ser

garantizados como son los contenidos de la ensefianza no discriminatorios y



culturalmente apropiados, que la escuela en si es segura y que los docentes son

profesionales competentes.

Adaptabilidad alude a que la escuela es la que debe adaptarse a los nifios, de este modo
la educacién puede evolucionar a medida que cambian las necesidades de la sociedad y
puede contribuir a superar las desigualdades, y que puede adaptarse localmente para

adecuarse a contextos especificos.

Retomando la idea de calidad de la educacion y situandonos en la ldégica de
adaptabilidad expresada por Tomasevski, es necesario prestar atencion a un proceso
propio de la educacion que afecta directamente a los principales actores del proceso
educativo, esto es la metodologia de ensefianza. Una metodologia de ensefianza como
plantea Castellanos (2002) tiene relacion con una forma de ensefiar, a través de métodos
0 técnicas que utilizan herramientas para transmitir y dirigir los conocimientos a través
de objetivos planteados para el aprendizaje de los alumnos. Una de las principales
razones que darian cuenta del fracaso en las mejoras relacionadas con la calidad es el
hecho de no integrar a los docentes en la planificacion de estos programas por lo tanto
éstos no reflejan adecuadamente las necesidades reales de los establecimientos,

profesores y alumnos.

Es conveniente indicar que las metodologias de ensefianza responden al enfoque o teoria
educativa con la que se trabaje, por lo tanto ocupa un lugar sustancial dentro del aula de
clases. Pues bien, las corrientes pedagogicas contemporaneas se han desarrollado de
acuerdo a los cambios propios de sociedades en progreso y las transformaciones
permanentes de teorias, estrategias y habilidades que ofrecen elementos valiosos al
quehacer educativo. De acuerdo a Parra (2003) las estrategias de ensefianza son
entendidas como los recursos que aplica el docente para promover aprendizajes

significativos gracias a actividades conscientes y orientadas a un fin.

Las teorias mas tradicionales, plantean una educacion centrada en las facultades
taxativamente intelectuales del alumno en donde su mayor tarea es memorizar los
contenidos entregados por el docente demostrando su dominio sobre ellos cuando asi se
requiera, independientemente de sus intereses o capacidades, exigiendo ademas que
para que esto ocurra el alumno debe mantener siempre una conducta receptiva y pasiva
frente a su proceso de aprendizaje. De este modo también se incentiva la competencia

entre pares, el rendimiento traducido en los resultados de evaluaciones aplicadas
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homogéneamente, de esta forma las teorias mas tradicionales han sido planteadas sobre
una base que considera al docente como la persona encargada de transmitir todo el
conocimiento que debe poseer el alumno, quién recibe desde su ignorancia la verdad y

el saber.

Actualmente dentro de la escuela y cada vez en mayor medida, se han adoptado nuevas
ideas y proyectos en donde los alumnos ocupan un lugar mas activo y comunicativo en
el espacio educativo dentro del cual la experiencia previa se transforma en el vehiculo
que permite la interaccion del nifio con el proceso educativo. Uno de los enfoques que
ha desarrollado esta idea es el Constructivismo, sefialado por Coll (1996) como una
teoria que considera la construccion del aprendizaje como un proceso en el cual el
alumno crea significados a partir de la experiencia y la constante interaccion con el
ambiente o contexto en el cual se desenvuelve; el desarrollo intelectual, personal y el
aprendizaje significativo sera posible gracias a las relaciones con sentido que pueda
establecer el alumno entre sus conocimientos previos y los contenidos que se le
presentan para su aprendizaje. Por lo tanto el profesor debe actuar como mediador,
entregando métodos o estrategias que permitan la participacion activa del alumno y su
motivacién por explorar, organizar, interpretar y comprender de manera significativa el

conocimiento adquirido tanto de profesores como de sus pares.

Medina (2009) propone un proceso innovador de caracter comunicativo y colaborativo,
considerando que la mejora y relevancia de los procesos de ensefianza-aprendizaje
dependen del clima y de las acciones y relaciones que el aula como grupo humano
configura. Lo que plantea el autor pretende convertir el proceso educativo en una
instancia beneficiosa para todas las personas que comparten un espacio destinado al
desarrollo socioeducativo, es decir que los involucrados obtienen un aprendizaje
significativo a nivel personal y social, lo que es relevante considerando que en la
actualidad se vive en una cultura social posmoderna situada en las individualidades, la
competencia y el éxito. Por el contrario, segin el autor es importante que predomine un
clima de colaboracion, de compromiso mutuo entre profesores y alumnos

transformando el aprendizaje en un proceso colectivo beneficioso para todos.

Ahora bien, apropiarse de esta idea como método de ensefianza propone un desafio

permanente para los docentes que sientan el deseo de incorporar en su quehacer



pedagdgico innovaciones dentro de su aula, el concepto de innovacion como tal posee

distintos significados segun se oriente su propdsito.

De acuerdo a Rios (2004), los principales aspectos del término que asocian esta
diversidad de significados refieren a que la innovacion debe ser intencional, planificada,
especifica y evaluada posteriormente con el fin de revisar sus objetivos pedagdgicos y
sociales, considerando también que su proposito es aportar algo nuevo o diferente

dentro del contexto en el cual se aplica.

Situando el concepto dentro del ambito educativo y como sera entendido en el marco de
la presente investigacion, Lipsman (1997) plantea comprender la innovacion como
novedad y a la vez como posibilitadora de reales transformaciones en las practicas
educativas. Resulta acertada la idea de este autor considerando las diversas propuestas
que surgen a raiz de las inquietudes y la propia necesidad de generar cambios e

incorporar aportes con el fin de contribuir a la préctica docente.

Por otro lado, Gonzalez (2009) asegura que la innovacion en el aula se ha vivido como
una linea prolifica y necesaria para estimular las précticas educativas. Sin duda esta
afirmacion responde al apremio que se presenta dentro de los espacios educativos y que
requieren de atencion, conciencia innovadora y una cultura colaborativa que estimule la
participacién continua de los principales involucrados que se encargan de llevar a cabo

las nuevas propuestas.

Un factor importante que sera abordado en este trabajo es la relacién entre organizacion
escolar e innovacion, considerada muchas veces en conflicto resultado de la estructura
organizacional propia de los establecimientos educativos. Una de las causas que
explicaria la posible resistencia a la innovacion dentro del espacio educativo como
plantea Vifiao (2006) tiene relacion con el aspecto organizativo y curricular, ya que
como afirma este autor, todo cambio o innovacion dentro de cualquier institucion
educativa se produce dentro de una cultura escolar que posee su propia dinamica interna

con caracteristicas particulares y dificilmente dispuestas al cambio.

Es oportuno sobre este escenario afirmar que el profesor debe ser “un profesional de la
educacion que sea simultaneamente creativo, responsable, gestor de proyectos y
programas de innovacion educativa y que sea especialista en un area del quehacer
educativo” (Alanis, 2001; p.18)



1.2 Formulacién del problema y Pregunta de Investigacion

La educacion constituye un foco de atencidn para la psicologia, disciplina que puede ser
un aporte para la comprension de lo que ocurre al interior del espacio didactico con
todos los actores y elementos que conforman la cultura organizativa de todo sistema

educativo.

El énfasis de la presente investigacion centra su atencién en las problematicas
relacionadas con las innovaciones dentro de las instituciones educativas,

particularmente aquellas situadas dentro del aula.

Si bien es posible sefialar que el contexto dentro del cual se desenvuelven los profesores
limita de diversas formas las posibilidades de experimentar, crear e implementar
innovaciones dentro de sus metodologias debido a una organizacion institucional que de
manera rigida regula el funcionamiento de estas préacticas, por lo que los cambios no
surgen espontaneamente sino que son fruto en gran medida del impulso voluntario de
los profesores dentro del aula de clases, resulta importante para esta investigacion
indagar en aquellos factores que dificultan y/o facilitan la gestacién de propuestas
novedosas dentro del aula.

Luego de dar cuenta de algunos antecedentes acerca de la situacion actual de las
mejoras y cambios relativos a la ensefianza, la presente investigacion se orienta
justamente a conocer las dificultades que se presentan y obstaculizan la innovacion de
las metodologias de ensefianza dentro del aula por parte de los profesores, asi como

tambien aquellos elementos o condiciones que la facilitan.

En la presente investigacion se plantea una relacion entre calidad de la educacion e
innovacion con el propdsito de reconocer las metodologias de ensefianza utilizadas por
el profesor como un elemento primordial que debe estar siempre presente en cualquier

discusion acerca de mejorar la calidad de la educacion.

Por este motivo parece muy valiosa la innovacion orientada principalmente dentro del
aula, ya que a través de este espacio es donde puede garantizarse concretamente que la

calidad de la educacion esté vinculada al hecho de que el profesor comprometido con el
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proceso de ensefianza, incorpore si es necesaria innovaciones en sus metodologias con

el fin de que todos sus alumnos obtengan un aprendizaje significativo.

De acuerdo con la problemaética que atraviesa el fendmeno de la calidad de las practicas
pedagogicas para la disciplina de la psicologia es que se presenta la interrogante que

sintetiza el interés de la siguiente investigacion:

¢ Qué obstaculos y facilitadores encuentran los profesores dentro de su institucion

para la innovacion de metodologias de ensefianza dentro del aula?

1.3 Aportes y relevancia de la investigacion

El aporte y relevancia de la presente investigacion es de orden tedrico y social pues
responden a la necesidad de generar un mayor conocimiento acerca de cdmo el espacio
educativo se ve afectado. Particularmente el lugar del aula, en donde alumnos y
profesores comparten gran parte de sus vidas diariamente, ensefianzas, aprendizajes y
experiencias que pueden ser vitales para un nifio en cuanto al desarrollo de sus
capacidades individuales, asi como también en la configuracion de su afectividad y las

relaciones con sus pares 0 medio externo.

Pues bien, ésta investigacion posee una relevancia teorica ya que otorga la oportunidad
de forjar conocimiento acerca de las condiciones que promueven o al contrario impiden
las experiencias docentes innovadoras, permitiendo que se realice mayor discusion,
investigacion y analisis de dicha temética. Consiguiendo maés espacios de conversacion
en busca de nuevas formas teoricas que sistematicen maneras diferentes de trabajo o
enfoques, estando al tanto de las fortalezas y debilidades de éstas; y asi también ir
registrando la posible labor desde el a&mbito psicologico, logrando generar mayor

conocimientos respecto a esta materia.

De la misma forma, posee una relevancia a nivel social ya que, estaria entregando
mayores parametros y conocimientos de la labor que puede realizarse desde la
psicologia con aquellos establecimientos que no logran facilitar la labor de los



profesores que plantean la iniciativa de innovar. De esta manera aportar a un mejor
trabajo a futuro no sélo en establecimientos determinados sino también para la sociedad
en su conjunto; por medio de los resultados de esta investigacion. Contribuyendo a que
se haga extensiva la necesidad de incorporar en el &mbito educativo las potencialidades

y propuestas que sin duda muchos docentes poseen para aportar.

2. Objetivos general y especificos
2.1 Objetivo general

Conocer los obstaculos y/o facilitadores que encuentran dentro de su establecimiento

educativo los profesores que deciden innovar metodolégicamente en el aula.

2.2 Objetivos especificos
1. Conocer la concepcion de innovacion de los profesores entrevistados.

2. Describir las experiencias personales de los docentes que han incorporado de manera

exitosa innovacion metodolégica dentro del aula.

3. Describir las experiencias personales de los docentes que han fracasado o encontrado

dificultades en la incorporacion de innovaciones metodolégicas dentro del aula.
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3. Marco tedrico

El marco tedrico estd compuesto por los temas ejes de esta investigacion, en primera
instancia se revisara los antecedentes actuales de la calidad de la educacion en Chile, el
lugar que ocupan los enfoques pedagdgicos y las metodologias de ensefianza dentro de
las posibles mejoras propuestas en ese ambito para revisar finalmente cuales son las

circunstancias posibles para la incorporacién de innovaciones dentro del aula.

Es necesario explicitar que la presente investigacion esta contextualizada dentro de la
problematica actual de la calidad de la educacion debido a que si bien las demandas
sociales se dirigen a la resolucién de temas trascendentales para la educacién chilena, se
vuelve inevitable dar cuenta de un &mbito no menos importante y que segun se infiere
en esta investigacion no ha sido considerado con el énfasis que merece. EI &mbito que
merece ser abordado con apremio es el de la calidad de las metodologias de ensefianza
que utilizan los docentes dentro del aula para asegurar el aprendizaje de sus alumnos,
por aquello se propone investigar acerca de la posibilidad de que los profesores
incorporen innovaciones de acuerdo a las necesidades detectadas dentro del aula con el

fin de garantizar un aprendizaje real de cada uno de los alumnos.

Esta investigacion centra su interés particularmente en la innovacion de metodologias
de ensefianza dentro del aula de clases y busca precisamente conocer aquellas
dificultades que se presentan a través de las experiencias personales de los profesores
gue han propuesto incorporar innovaciones dentro de la institucion educativa a la cual
pertenecen y que por diversos motivos no ha sido posible, asi como también los
elementos que han facilitado la integracion de la innovacion como herramienta de
trabajo para aquellos profesores que lo han logrado con éxito. Para ello es importante

explicitar qué se entendera por los diferentes conceptos que atraviesan la investigacion.
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3.1 Antecedentes sobre Calidad de la Educacion en Chile.

Si bien es posible considerarla desde diversas dimensiones y puede abarcar todos los
elementos del campo educacional, la calidad de la educacién sera entendida desde una
perspectiva de derecho humano. Para la presente investigacion es pertinente
contextualizar el tema central de este proyecto dentro de una problematica de fondo que
explicaria de alguna manera las severas carencias que padece la calidad de la educacion
chilena, por lo tanto, cabe mencionar su importancia y el lugar que ocupa en este

proyecto como derecho fundamental.

Un reciente informe de UNESCO (2007) afirma que el derecho a la educacion se ejerce
en la medida que las personas, mas alld de tener acceso a la escuela, puedan
desarrollarse plenamente y continuar aprendiendo. Esto significa que la educacion ha de

ser de calidad para todos y a lo largo de la vida.

En su informe sobre “educacion de calidad para todos”, la Oficina Regional de
Educacion para América Latina y el Caribe de UNESCO plantea que un sistema

educativo de calidad implica elementos como:

- obligatoriedad y gratuidad de la educacion: condiciones fundamentales para asegurar
el derecho a la educaciéon

- fortalecimiento de la escuela publica gratuita, Unica capaz de garantizar el derecho a la

educacion
- el derecho a la no discriminacion y a la plena participacion

- la equidad como una condicion esencial de una educacion de calidad, tanto en el

acceso, como en los recursos y procesos educativos y los resultados
- relevancia y pertinencia: ¢Educacion para qué? ¢Educacion para quién?

Aquella declaracion propone garantizar la educacion como un derecho innegable para
todo nifio y nifia, pero esto no implica necesariamente que la educacion entregada sea de

calidad, tampoco asegura que cada alumno reciba una ensefianza adecuada segin sus
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necesidades y caracteristicas particulares, por lo tanto no es posible aseverar que todo

aquel que tiene la oportunidad de acceder a la educacion aprendera realmente.

Un primer aspecto para valorar si una educacion es de calidad es si ésta es coherente y
cumple con los fines y funciones que se le asignan, los cuales varian con el tiempo y de
un contexto a otro. Segin Tomasevski (2006) el contexto para las familias de escasos
recursos limita la posibilidad de tener acceso o continuar los estudios debido a la
responsabilidad econémica que implican los costos propios de las escuelas publicas,
esta situacion se contradice con el requisito de universalizar las obligaciones
gubernamentales del derecho a la educacién y por el contrario institucionaliza la
exclusion de la educacién por motivos econdmicos. La misma autora asegura que
“Dado que no existe un compromiso global para financiar la educaciéon de todos los
nifios, se evita el término derecho a la educacion y se utiliza acceso porque no conlleva

las obligaciones gubernamentales correspondientes”. (Tomasevski, 2006, p. 27)

El derecho a la educacion no significa s6lo acceder a ella sino también que ésta sea de
calidad y logre que los alumnos aprendan lo maximo posible; el derecho a la educacion
es también el derecho a aprender y a desarrollar los multiples talentos y capacidades de
cada persona. (UNESCO, 2007)

Actualmente, en Chile la calidad ha sido un tema dentro de los discursos politicos y
gubernamentales que mas énfasis ha recibido en los Gltimos cinco afios, de modo que lo
que ha quedado en el inconsciente colectivo es que una de las grandes falencias del
problema de la educacién chilena, se encuentra en la calidad de ésta. EI problema de la
calidad en materia educativa ocurre a partir de la competencia del mercado, fendmeno

propio del sistema neoliberal adoptado en Chile. (Valdebenito, 2011.)

En el mismo sentido, es importante considerar que las politicas publicas que son la
forma en que los gobiernos dan respuesta a las necesidades que se expresan a través de
las demandas sociales hacia el Estado, han estado dirigidas principalmente a reconocer
la educacion como base del desarrollo socioecondmico. De este modo se han creado
sistemas estandarizados para evaluar la calidad y el rendimiento de los estudiantes, y tal
como sefiala Mizala y Romaguera (2002) los resultados de estas evaluaciones llevan a la
unica conclusion posible; la calidad de la educacion es baja y desigual. Como

consecuencia de aquello muchas veces la responsabilidad recae injustamente en las
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escuelas y sus docentes ignorando la existencia de factores ajenos que afectan el

desempefio de los alumnos.

Pues bien, el concepto desarrollado en el reciente apartado puede ser abordado de forma
multidimensional abarcando todos los elementos posibles dentro del campo educativo.
En la presente investigacion se sostiene la idea de una educacion basada en derechos, es
decir propios de todas las personas, inclusiva, gratuita y de calidad, por consiguiente
también se afirma en este proyecto que la implementacion de aquellos planteamientos
requiere integrar los derechos humanos en toda politica educativa asi mismo el gobierno

debe encargarse de llevarlos a la realidad.
3.2 Antecedentes sobre Enfoque Pedagdgico y Metodologia de ensefianza

El foco en esta oportunidad centrara su atencion en el lugar que ocupan los enfoques o
modelos pedagogicos como generalmente se conocen y la envergadura de las

metodologias de ensefianza en la mejora de la calidad de la educacion chilena.

Estos conceptos ocupan un lugar esencial dentro de la educacion y del contexto de esta
investigacion pues consideran elementos relevantes tales como ensefianza, aprendizaje,
alumno y docente. Todos ellos directamente relacionados con un proceso educativo que
sera de calidad en la medida que estos términos sean incorporados a las necesidades
particulares de cada contexto, se incluyan actualizaciones permanentes y estén dirigidos

a mejorar la calidad de la ensefianza.

El enfoque pedagogico puede ser comprendido como un vinculo que permite unir la
teoria orientadora con la préctica ejecutora. Emerge como un modelo, una herramienta
que permite orientar, organizar, clasificar y representar los procesos que acontecen en el
aula de clase, haciéndolos accesibles a la reflexion y al analisis, su importancia radica
en la permanente conexion entre la teoria y la practica, ambas se retroalimentan
permitiendo que surja una congruencia entre el discurso pedagogico y lo que se hace

realmente en la practica de la ensefianza.

“Los modelos permiten identificar y comprender la relacion entre la ldgica de la accion
y la légica de las ideas. Entre pensar y actuar, el modelo contribuye entonces a una
presentacion coherente de un conjunto que une los actores a los actos de ensefianza (o
de la educacion) y de aprendizaje en un principio de organizacion y de conducta”
(Gomez, 2004, p. 135).
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Desde hace ya bastante tiempo ha sido posible desarrollar formas novedosas de
comprender y aplicar los procesos de ensefianza-aprendizaje, los enfoques y teorias han
evolucionado de acuerdo a las transformaciones propias de la sociedad y de las mismas
personas que han aportado para que esto ocurra, lo cierto es que tradicionalmente la
educacion fue situada en un lugar distinto al que ocupa hoy en dia. Para Elsa Gatti
(2000), a diferencia de los enfoques mas contemporéaneos, en los modelos tradicionales
centrados en la ensefianza hay una mayor importancia asignada a los contenidos y
prevalece la idea de que el docente debe ser un erudito en su disciplina. También son
modelos en los que predomina la creencia de que existe una secuencia ldgica para la
presentacion y apropiacion de los conocimientos. Consecuentemente, “se ubica al
estudiante en el lugar del que no sabe valorando los aprendizajes por recepcion antes

que los aprendizajes por descubrimiento”. (Gatti, 2000, pp. 21-22)

Es posible entender que las metodologias de ensefianza que propone cada enfoque han
sido concebidas como procedimientos empleados por los docentes para promover el
aprendizaje a través de actividades conscientes y orientadas a un fin. Es decir, como
tiene que llevarse a cabo el proceso de ensefianza, los métodos y técnicas especificas
que permiten alcanzar los propoésitos educativos previstos en cada modelo. (Klimenko,
2010)

Una de las corrientes contemporaneas que permite aproximarse al proposito de la
investigacion y podria explicar la importancia de mejorar la calidad de la ensefianza y
enriquecer las practicas pedagdgicas es el Constructivismo. En sus origenes este
enfoque surge desde el interés por dar respuesta a los problemas relacionados con la
formacion del conocimiento humano, para Delval (1997) es posible encontrar elementos
de este pensamiento en Kant, Marx y Darwin quienes plantearon que los seres humanos
son producto de su propia capacidad para reflexionar sobre si mismos y generar
conocimientos, basicamente puede entenderse al constructivismo desde aspectos
cognitivos, sociales y afectivos, siendo el conocimiento una construccion del ser

humano no una copia de la realidad.

Autores como Piaget y Vigotsky hicieron sus aportes en base al estudio del contenido y
funcionamiento de la mente, asi como también en el origen social, cultural y
sociohistorico del conocimiento. Son innumerables los aportes realizados por aquellos

intelectuales méas antiguos que coinciden en un aspecto continuo del pensamiento
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constructivista, el cual hace referencia a “...la importancia de la actividad mental
constructiva del alumno en la relacion del aprendizaje escolar” (Diaz-Barriga, 2002;
p.29) por lo tanto seria adecuado incorporar una reflexién permanente acerca de este

principio como base de las metodologias utilizadas en el aula de clases.

En concordancia con lo mencionado anteriormente Coll (1996) sefiala que la postura
constructivista se sustenta gracias al aporte de diversas corrientes psicologicas, como el
enfoque psicogenético de Piaget, la teoria de los esquemas cognitivos, la teoria
ausubeliana de asimilacion y el aprendizaje significativo, o la teoria sociocultural de
Vigotsky. Por lo tanto el término constructivismo no puede ser utilizado indistintamente
puesto que existen diversos tipos y perspectivas dentro del mismo enfoque, aungue es
cierto que comparten teorias psicologicas del desarrollo como referencia que explicarian
el funcionamiento de los factores involucrados en el desarrollo y aprendizaje escolar, el
autor afirma que la finalidad de una concepcion constructivista es “...analizar, explicar

y comprender [os procesos escolares de enseiianza y aprendizaje”. (Coll, 1996, p. 176)

En el ambito escolar, las estrategias metodoldgicas que se desprenden del enfoque
constructivista se denominan estrategias activas, ya que estan centradas en el alumno, se
fundamentan en el autoaprendizaje, en el desarrollo del pensamiento y razonamiento
critico. La educacion inclusiva sélo se lleva a cabo si se introducen en el aula estrategias
y practicas diferentes de las utilizadas tradicionalmente (Sancho, 2005). Este hecho
depende ampliamente de la actitud, el conocimiento y las competencias del profesorado
a la hora de innovar y crear contextos de aprendizaje que satisfagan las necesidades y el
potencial del alumnado.

Tal como sefiala Coll (1994) se ha vuelto habitual dentro del ambito de la educacion
enfrascarse de cierta forma en un limitado enfoque pedagdgico, lo cual dificulta la labor
dentro del aula, segin el autor un analisis de las practicas educativas, es decir, los
esfuerzos dirigidos a describir, comprender y explicar los factores y procesos
implicados en la planificacion y desarrollo de actividades de ensefianza y aprendizaje,
exige la adopcion de una mirada multidisciplinar que integre los aportes de las
diferentes disciplinas y ambitos de conocimiento. Vale decir que ninguna teoria o
enfoque pedagdgico resuelve por si solo las problematicas que emergen de la
complejidad que cada alumno posee individualmente ni explican la particular relacién

que establecen profesor y alumno.
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Pues bien, es clara la influencia del constructivismo en el desarrollo de las metodologias
de ensefianza, actualmente existen escuelas y colegios que entregan opciones
alternativas a la educacion mas tradicional proporcionando a los alumnos herramientas
diversas que incorporan los elementos necesarios para asegurar el aprendizaje de los

alumnos. Vale la pena entonces mencionar algunas propuestas.

El método Montessori, fue desarrollado por una educadora italiana Illamada Maria
Montessori, su principal premisa es lograr educar mediante la libertad en un medio
preparado para incentivar el deseo natural por aprender. Dentro de esta filosofia
Montessori (2005) asegura que el rol del profesor en esta situacion es ser un guia que
potencia y propone desafios, sin incitar a la competencia sino mas bien respetando y
valorando los logros de cada alumno a su propio ritmo, por lo tanto los errores o
equivocaciones son considerados como parte del aprendizaje por lo que no son
castigados, por el contrario, se estimula a los alumnos para realizar una autoevaluacion.
De este modo favorece en el alumno el desarrollo de la responsabilidad y autodisciplina
lo cual le permitird lograr su independencia, libertad para responder a las propias
necesidades de su desarrollo y desenvolverse activamente en el proceso ensefianza

aprendizaje asi como también en cualquier entorno social.

Por otro lado, cabe mencionar a las escuelas inteligentes o escuelas que aprenden. Este
término refiere a una organizacion educativa capaz de aprender, capaz de mejorar
constantemente, de adaptarse a las transformaciones de la sociedad y los factores

vinculados a ella.

Para Senge (2002), las organizaciones deben centrarse en el desarrollo del dominio
personal, en aprender a reconocer nuestras verdaderas capacidades y las de las personas
gue nos rodean, puesto que solamente si conocemos quiénes somos, qué queremos y
qué es lo que somos capaces de hacer, podremos identificarnos con la vision de la
organizacion, de proponer soluciones creativas, y de aceptar el compromiso de crecer y
aprender junto con la organizacion. Igualmente estas caracteristicas seran beneficiosas
para promover el trabajo en equipo y el dialogo permanente entre directivos, docentes,
estudiantes y padres gue en conjunto comparten expectativas altas en relacion al trabajo
educativo, existe una vision en comin y un compromiso importante con la comunidad
para incorporar cambios e innovaciones que favorezcan la mejora constante de los

procesos educativos.
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Sin duda el rol que ocupa el profesor se vuelve trascendental y sin importar la
metodologia que utilice el compromiso, la motivacion y el esfuerzo que dedique a su
labor puede ser un factor determinante para impulsar a nivel colectivo la adquisicion de
recursos o herramientas que repercutan positivamente en cada una de las personas que
conviven diariamente en el aula. El papel que desempefian los docentes tiene un valor
incalculable desde cualquier punto de vista y es respetable el enfoque o metodologia
que utilicen para lograr los objetivos planteados con el fin de que sus alumnos aprendan.

Un elemento que también requiere ser considerado es que en el &mbito educativo
existen diversos factores que podrian limitar la posibilidad de incorporar nuevas

metodologias y hacerlas perdurar en el tiempo.

En su libro Aprender...si, pero cdmo, Meirieu (1997) propone que el aprendizaje es un
asunto personal e individual y que el profesor debe disponer de los recursos del saber
para movilizarlos en funcion del crecimiento, la autonomia y la libertad del sujeto. El
autor, se encarga de expresar esta idea a través de sus publicaciones, y cada vez que lo
hace es para recordarnos que ellos deben ocupar un lugar especial en la tarea educativa.
El aprendizaje surge, como interés, luego de vivir la experiencia del aprender por si
mismo. El interés, el deseo y la capacidad para admirarse por como un sujeto, en un

momento dado, integra en su ser aquello que identifica como necesario.

3.3 Antecedentes sobre Innovacion

En concordancia con el tema principal de investigacion, se desarrollara en este apartado
el concepto de innovacion, éste ocupa un lugar importante pues tiene directa relacion
con el objetivo del proyecto que justamente busca conocer tanto las dificultades como
los facilitadores que han experimentado los docentes que quisieron implementar
innovaciones dentro del aula. Pues bien, en este contexto la innovacion sera entendida
desde el ambito de la practica pedagogica, aplicada particularmente en el aula. Se
plantea como finalidad de ésta mejorar el aprendizaje de los estudiantes y aspectos de la
practica pedagdgica de los docentes prestando especial atencion a las metodologias de

ensefianza.
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Antes de desarrollar la idea principal es oportuno distinguir algunos conceptos que si
bien pueden estar vinculados con la innovacién, son utilizados con frecuencia sin

diferenciar con claridad su significado propio.

En primer lugar el término innovacién sera entendido como la introduccién de algo
nuevo con el fin de producir una mejora, para que aquello ocurra debe generarse a
través de un cambio. Cabe sefialar entonces que un cambio no es necesariamente
sinbnimo de innovacion ya que un cambio puede darse de manera circunstancial de
acuerdo a diversos factores que influyen en un determinado momento, al contrario de
esto una innovacion requiere de un proceso planificado, sistematizado y no surge de

manera esponténea.

Ahora es preciso sefialar la distincion del término reforma, una reforma educativa
implica un cambio a nivel estructural, los cambios son sustanciales afectando al sistema
en su conjunto por lo tanto son precedidos por acciones politicas y dentro de un marco
legal ya que involucra esencialmente al sistema educativo. Por el contrario la
innovacion educativa implica cambios dirigidos particularmente a la practica
profesional, su foco no estd puesto en cambios estructurales sino mas bien a la
incorporacion de diversos elementos que de manera intencional y planificada incorpore

factores novedosos que logren mejorar y cumplir los objetivos formulados.

Rivas (2000) citando a Bonami (1998) sostiene que la innovacion educativa es sinénimo
de innovacion pedagogica, entendida como el proceso de introduccion voluntaria y
permanente de una nueva practica en la institucion escolar, con la intencién de
responder con mayor eficacia a un problema percibido dentro del entorno o en la

busqueda de una utilizacion mas eficiente de los recursos disponibles.

Para comprender de mejor manera este concepto es importante considerar el contexto en
el cual se desarrolla, para autores como Ortega (2007) la innovacion puede ocurrir
dentro de un espacio educativo, una institucion o un aula, cada uno de estos sistemas
posee su propia cultura, su clima y sus resistencias por lo que resulta un factor

determinante en el éxito que pueda obtener una innovacién educativa.

De este modo, el autor también afirma que la organizacion escolar, especificamente los
estilos de gestion y administracion han sido altamente influyentes en la promocion u

obstaculizacion de estos procesos, es tal la importancia del contexto en cualquier tipo de
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organizacion que puede ser considerada como una innovacion algo que para otros no lo
es. Es de alli también que proviene su éxito, puesto que las personas que conviven
dentro de una institucién educativa intervienen de una u otra forma en los procesos que

se llevan a cabo en cualquier ambito de la escuela. (Ortega, 2007)

En la presente investigacion el estudio de la Innovacion pedagdgica lo circunscribimos
dentro del aula de clases y, como la describen Rios y Reinoso (2008) puede originarse a
partir de la iniciativa del profesor e incluso puede ser demandado inicialmente por sus
propios alumnos y se aplica al nivel de aula en el contexto de su préctica pedagogica,
siendo sus principales beneficiarios el propio docente y los estudiantes, su propésito se
relaciona con el mejoramiento de los aprendizajes de éstos y de las dimensiones que
forman parte de esa practica. Al respecto Rivas (2000) aclara una distincion importante
a tener en cuenta entre una innovacién organizativa que afecta a la estructura y procesos
organizativos de la institucion escolar e innovaciones didacticas que corresponden

particularmente a la accion docente, como se aborda en este proyecto de investigacion.

La iniciativa de la experiencia innovadora se origina en el docente y se vincula con
algun aspecto de su préactica pedagdgica como las estrategias y técnicas de ensefianza, la
elaboracion y uso de material didactico y tecnoldgico, el sentido de la evaluacion y los
procedimientos e instrumentos de valoracién y el tipo de relacién que establece con los

estudiantes.

Por lo tanto, para ser considerada como tal, una innovacién debe ser permanente en el
tiempo demostrando un nivel adecuado de aplicacion asi como también en las mejoras
primordiales de la practica docente, se entiende a las innovaciones como procesos
pedagdgicos que poseen un sentido e intencionalidad transformadora, a través de un
compromiso ético de los sujetos educativos que permita superar la rutina y fosilizacién

del trabajo escolar (Moreno, 1996).

La trascendencia de este concepto radica justamente en su propdésito de enriquecer la
experiencia del proceso educativo en donde estd involucrado un auténtico grupo
humano que comparte a diario. EIl espacio que ofrece el aula se convierte en una
oportunidad de comunicacion y colaboracion, de este modo la innovacion se convierte
en un proceso gque puede aportar resultados dirigidos al desarrollo personal y grupal de

las personas involucradas, esta instancia sera ain méas provechosa si se establece una
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relacién de confianza y compromiso por parte de ambos protagonistas que participan en

la produccion de habilidades y conocimientos como lo son alumnos y profesores.

4. Marco Metodologico
4.1 Enfoque Metodologico

El enfoque de la presente investigacion es un enfoque de tipo cualitativo, basado en la
fenomenologia y la comprension. Al poseer un caracter subjetivo, la investigacion
cualitativa permite identificar de una manera mas exhaustiva la profundidad de diversas
realidades, facilita estudiar sus relaciones de una manera mas dinamica, se encuentra
orientada al proceso que lleve la investigacion, posee una caracteristica holistica y busca
la particularidad mas que la generalidad. Tal como queda descrito en la siguiente frase:
“La frase metodologia cualitativa se refiere en su mas amplio sentido a la investigacion
que produce datos descriptivos: las propias palabras de las personas, habladas o escritas,

y la conducta observable.” (Taylor y Bogdan, 1987, p.20.)

De acuerdo a lo planteado por Taylor y Bogdan (1987) un disefio cualitativo de
investigacion tiene un caracter flexible, ademas quien investiga desde este enfoque se
ve en la obligacién de apartar o separar sus propias creencias, perspectivas y
predisposiciones, poniendo énfasis en la validez de la investigacion y el conocimiento

directo desde la vida social.

Otro autor propone que “El disefo cualitativo es abierto, tanto en lo que concierne a la
seleccién de participantes-actuales en la produccion del contexto situacional asi como

en lo que concierne a la interpretacion y andlisis” (Delgado, 1999, p. 76)

Se utilizara este enfoque debido a que nos permite acercarnos al problema de
investigacion poniendo hincapié en las experiencias personales, entendiéndolas desde su
contexto natural. Buscando asi conocer el fendmeno que se estudia, sin intervencion,
esto es conocer las dificultades y facilidades que encuentran los profesores que deciden

innovar en sus aulas, a través de las propias experiencias que éstos han vivenciado.
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4.2 Disefio de Investigacion

El disefio de la presente investigacion es denominado no experimental, debido a que
no se creard ninguna situacion sino que, se observardn circunstancias que ya existen
para luego poder analizarlas. Segin Hernandez, Fernandez y Baptista (2003) en las
investigaciones sistematicas y empiricas las relaciones entre variables se observan sin
intervenciones. Ademas de ser una investigacion no experimental se clasifica como

transversal ya que, los datos seran recolectados en un tiempo Unico.

De acuerdo al objetivo de esta investigacion, la informacion recogida a través de la
experiencia relatada por los propios docentes permitird obtener informacion importante

desde la realidad tal cual es.

4.3 Tipo de Investigacion

El tipo de disefio ser& exploratorio, si bien existe abundante informacién acerca de la
innovacion educativa no ha sido posible encontrar investigaciones realizadas en Chile
que apunten particularmente al espacio del aula. A la vez tendra un caracter descriptivo
pues busca realizar una descripcion de los elementos que intervienen una innovacion

metodoldgica.

Los estudios exploratorios sirven para familiarizarse con fendmenos
relativamente desconocidos, obtener informacion acerca de la posibilidad de llevar a
cabo una investigacion mas completa sobre un contexto particular de la vida real,
investigar problemas del comportamiento que son cruciales para los profesionales de
determinada area, identificar conceptos o variables promisorias, establecer prioridades
para investigaciones posteriores o sugerir afirmaciones (postulados) verificables.
(Dankhe (1986) citado por Hernandez (2003)
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4. 4 Delimitacion del Campo de Estudio

Dentro de la investigacion cualitativa uno de los procesos relevantes es seleccionar el
tipo de muestra que se utilizara en relacion a la formulacion del problema de dicha

investigacion.

Segun Valles (2000) es de suma importancia tener en cuenta algunos criterios para
llevar a cabo una seleccion de muestra adecuada, entre estos se encuentran: Elegir el
contexto de acuerdo a la formulacion del problema, para luego poder seleccionar casos
individuales. Otros criterios importantes son la diversidad o heterogeneidad y la
accesibilidad, es decir, que se debe tener en cuenta la variedad no necesariamente con
un criterio de diferenciacion méxima, asimismo considerar los elementos o recursos
disponibles y por ultimo la redundancia o saturacion. Todo esto, para lograr un criterio
de representacion considerando dimensiones relevantes como lo son el tiempo, las

personas Yy el contexto.

Debido al carécter de la investigacion a realizar, serd considerado como universo de
estudio a profesores hombres 0 mujeres que se hayan encontrado con algun tipo de

dificultades o bien las facilidades para implementar innovaciones dentro del aula.

El tipo de muestra es no probabilistico ya que, la poblacion elegida serd de acuerdo a
caracteristicas especificas. Siendo una muestra de sujetos tipo, pues esta fue elegida por
el conocimiento que poseen desde sus propias experiencias profesionales, esto permite
tener una vision mas amplia y certera de lo que se busca investigar, se busca ademas

profundizar en la calidad de la informacién que se obtiene.

Al respecto Hernandez et al. (2003) plantea que este tipo de muestra no probabilistico
permite poner énfasis en la eleccion de los sujetos de acuerdo al planteamiento del

problema y no necesariamente en una representatividad de la poblacion.

En este caso el disefio de muestreo no probabilistico sera de avalancha o nominado
como también suele llamarse. Este consiste en pedir a los informantes que recomienden
a los posibles participantes, facilitando de esta forma el acceso a personas que debido a
las caracteristicas especificas que se requieren son dificiles de identificar asi como

también establecer una relacion de cierta confianza con los participantes.
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La muestra serd escogida dentro de cuatro establecimientos municipalizados ubicados
en la comuna de Nufioa y Providencia. Las escuelas ubicadas en la comuna de
Providencia son Escuela Basica el Vergel D-158 ubicada en Los Leones 1758 vy
Escuela basica Providencia D-159 ubicada en Manuel Montt 485. En la comuna de
Nufioa el Colegio Juan Moya Morales ubicado en Olmué 4017 Villa Los Presidentes y

Colegio Republica de Francia ubicado en Exequiel Fernandez 1433.

En primera instancia el tamafio de la muestra seré de seis profesores, luego la seleccion
serd realizada en relacion a la informacion proporcionada por los miembros de la
muestra, en caso de ser necesario la ayuda de los informantes sera importante para
facilitar la seleccion de casos mas apropiados y con mayor valor en cuanto a la

informacion.

4.5 Técnica e instrumento de recoleccion de la informacion

La técnica que se utilizara para obtener la informacion sera la entrevista, en relacion a

ésta Delgado afirma que:

(...) Encuentra su mayor productividad no tanto para explorar un simple lugar factico de
la realidad social, sino para entrar en ese lugar comunicativo de la realidad donde la
palabra es vector vehiculante principal de una experiencia personalizada, biogréfica e
intransferible. (Delgado, 1999, p. 228).

El motivo principal por el cual se utilizara la entrevista como herramienta para recoger
la informacién es la oportunidad de generar confianza y cercania con la persona que
probablemente compartira de forma directa, espontanea y natural experiencias

personales respecto del tema investigado por el entrevistador.

Segun Valles (2000) las ventajas de utilizar la entrevista es que éste tipo de técnica
posee un estilo abierto que otorga la posibilidad de obtener gran riqueza informativa,
destacando ademéas como una herramienta flexible que permite una interaccién mas

directa, personalizada y espontanea.

De este modo, se ha determinado la eleccién de la entrevista semiestructurada en la cual
el entrevistador dispone de un guion que recoge los temas que debe tratar a lo largo de

la entrevista. Sin embargo, el orden en el que se abordan los diversos temas y el modo
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de formular las preguntas se dejan a la libre decision y valoracién del entrevistador. En
el &mbito de un determinado tema, éste puede plantear la conversacién como desee,
efectuar las preguntas que crea oportunas y hacerlo en los términos que estime
convenientes, explicar su significado, pedir al entrevistado aclaraciones cuando no
entienda algin punto y profundizar en algin momento cuando le parezca necesario,

establecer un estilo propio y personal de conversacion.

Ahora bien, es importante considerar la preparacion de la entrevista y su
correspondiente guion, el cual se caracteriza por contener temas y subtemas que estan
relacionados con los objetivos de la investigacion. Por lo tanto no se trata de preguntas
determinantes, ni tampoco de posibles respuestas. Tal como se plantea en la siguiente
cita. “Mas bien se trata de un esquema con los puntos a tratar, pero no se considera

cerrado y cuyo orden no tiene que seguirse necesariamente” (Valles, 2000, p. 204)

4.6 Guion de entrevista Semiestructurada:

Objetivo - Categoria Preguntas

1. Conocer concepcion de Innovacion. ¢Como entiende usted una innovacion?

-El entrevistado define innovacion ¢Qué sentido le ve a una innovacion?

-El entrevistador define innovacion segun | (QUE aspectos segun usted estan presentes en
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investigacion

-Elementos involucrados en una investigacion

una innovacion?

¢Qué piensa acerca de innovar en el aula?

2. Describir experiencias personales de los
profesores que han encontrado dificultades
y/o facilidades al innovar en el aula de clases.
-Ejercicio docente

-Metodologia de ensefianza

-Innovacion en la metodologia

-Facilidades y/o dificultades encontradas

¢Hace cuénto tiempo se desempefia como
profesor(a)?

¢(Hace cuénto tiempo trabaja en esta
institucion?

¢En algin momento de su ejercicio docente ha
llevado a cabo innovaciones relativas a la
metodologia de ensefianza?
¢Podria hablarme de esas innovaciones?
¢Observd cambios o logros como resultado de
ellas?

¢Qué lo llevo a innovar en su metodologia de
ensefianza?

¢Se encontré con algin tipo de obstaculo
cuando llevé a cabo la innovacién? ¢Podria
hablarme de ellos? ;Como los enfrentd?
¢Encontré algun tipo de facilitadores al llevar
a cabo las innovaciones? ¢Podria hablarme de

ellos?

4.7 Plan de analisis de la informacién

El anélisis de datos es de tipo cualitativo y se caracteriza segin Grinnell citado por

Hernandez et al. (2003) por no estar determinado completamente sino que, al contrario
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se va conformando de acuerdo al plan de analisis de la informacion y como plantea este

autor, si no existe éste plan se pueden tener conclusiones deficientes.

Cuando se habla de andlisis de datos cualitativos, en cualquier caso, se refiere al
tratamiento de los datos que se llevan a cabo generalmente preservando su naturaleza
textual, poniendo en préactica tareas de categorizacion sin recurrir a las técnicas

estadisticas. (Rodriguez, et al. 1999)

Segun este autor, en el transcurso de la investigacion se recolecta gran cantidad de

informacidn, la que debe ser ordenada a través del siguiente proceso:

- Reduccion de datos: Se caracteriza por reducir los datos con el objetivo de poder
englobar datos relevantes para la investigacion considerando elementos teoéricos o

précticos.

- Separacién de unidades: En este proceso se busca dividir elementos textuales

similares, para ello se utilizan diferentes criterios.

- Identificacion y clasificacion de unidades: Esta etapa se define por la
categorizacion, donde se identifican diversos elementos tematicos que se clasificaran en

una categoria de contenido. Esta categoria puede tener diferentes significados.

- Sintesis y agrupamiento: Luego de la identificacion y clasificacion de unidades,

se realiza una reduccioén a un sélo concepto.

- Obtencion de resultados y conclusiones: Esta fase se caracteriza por la obtencion
de resultados, para ir en blsqueda de la interpretacion de los datos encontrados en

relacién a objetivos de la investigacion. Para finalmente definir conclusiones.
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5. Resultados y analisis

A continuacion se daran a conocer los resultados obtenidos a traves de la presente
investigacion y las entrevistas elaboradas. En primera instancia se dard cuenta de un
analisis descriptivo con la intencién de contextualizar, identificar y comprender la
narrativa de los sujetos entrevistados para luego concluir con un analisis interpretativo
que permitird contrastar los relatos obtenidos durante las entrevistas con los principales

conceptos aplicados en el marco conceptual.

5.1. Anélisis descriptivo

A través de los siguientes parrafos es posible conocer la concepcién que tienen los
profesores acerca del término innovacién, asi como también los elementos involucrados

en ella.

Donde se sittia la innovacién.

En primera instancia es posible constatar a través del relato de los entrevistados que el
concepto de innovacion es relacionado directamente con el trabajo realizado dentro del

aula, siendo éste el lugar donde lo sitian. Al respecto el sujeto 2 menciona lo siguiente:

“Como la innovacion se lleva a cabo dentro de la sala de clases requiere de mucho

tiempo, de mucho esfuerzo y si no tiene resultados a corto plazo no me sirve”

Como refiere el entrevistado, la innovacion dentro del contexto educativo es instalada
como parte del trabajo docente dentro de la sala de clases, lugar desde el cual se pueden

realizar los cambios y logros que se esperan al incorporarla dentro de sus metodologias.
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En relacion a la misma idea el sujeto 3 afirma que:

“Bueno lo que yo entiendo por una innovacion educativa es... dejar de hacer clases
dentro del aula de manera tradicional para incluir metodologias nuevas, introducir

novedades, que los estudiantes se hagan parte del “aprender haciendo”.

Asi como reafirma el entrevistado se puede dar cuenta que dentro del ambito
educacional la innovacién en la practica pedagdgica esté situada dentro del aula, siendo
este el espacio en el cual a partir del trabajo profesional realizado por los docentes se

pueden llevar a cabo los cambios que se pretende lograr a través de una innovacion.
Sujeto 1:

“Esta presente en diversos ambitos y puede darse también a nivel institucional pero

para los profesores la innovacion debe ocurrir dentro de la sala de clases™
Sujeto 4:

“Si hablamos de innovacion a nivel educativo yo pienso que debe desarrollarse en el

aula, es ese el lugar donde ocurre lo verdaderamente importante”
Sujeto 5:

“Dentro del ambito educativo se puede situar dentro de la sala de clases
principalmente porque ese es el espacio que tradicionalmente se destina para que

ocurra el proceso de ensefianza-aprendizaje ”
Sujeto 6:

“Un profesor que este dispuesto a innovar tiene que realizar su trabajo en el espacio
mas inmediato con el que cuenta, y a mi parecer la sala de clases es ese espacio. Puede
darse en cualquier organizacion o institucion en la que existan personas con iniciativa,
la pega de los profesores tiene mucho que ver con eso porque de la propia iniciativa

nacen las ideas mas innovadoras”

Lo que busca generar una innovacion.
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Es asi como el concepto de innovacion es situado dentro del aula con el propdsito de
generar en los alumnos entusiasmo, ganas de aprender y de mejorar significativamente
la capacidad de aprendizaje a través de una experiencia participativa, al respecto el

sujeto 5 sefiala:

“lo que se espera es que los alumnos mejoren sus capacidades de aprendizaje con
situaciones o actividades que salen de lo comun en el aula, actividades con

caracteristicas sorpresivas y novedosas”.

De este modo una innovacion busca motivar y facilitar el proceso de ensefianza
aprendizaje a través de elementos nuevos que se incorporan a las metodologias con el
fin de mejorar las capacidades individuales de cada alumno, considerando elementos
como situaciones fuera de lo comun, actividades sorpresivas y el propio desafio por

parte de los docentes como aclara el sujeto 1:

[z .
Yo me lo tomo como un desafio porque me encanta lo que hago y quiero traspasar eso

a mis alumnos, que ellos mismos puedan plantearse objetivos y metas .

Los profesores que estan mas involucrados con el tema manifiestan una actitud positiva
frente a los posibles desafios que conlleva implementar alguna innovacion en su
quehacer profesional, no es el mismo caso para las personas que no tienen mayor
cercania en cuanto a la teoria y la practica de innovaciones, es el caso del sujeto 2 que

refiere lo siguiente:

“...no sabria responderte que es lo que se busca lograr a través de una innovacion
porque no conozco a cabalidad de que se trata exactamente y la verdad es que sin

incluirla dentro de mi trabajo yo consigo igual que los chicos aprendan”
Sujeto 3:

“La verdad, ya es parte de mi préactica pedagogica, lo que busco a través de una
innovacion es provocar los cambios que necesito para lograr clases mas dinamicas,
con mayor riqueza en los contenidos, es una mejora significativa desde cualquier punto

de vista”

Sujeto 4:
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“La idea es tener como objetivo mejorar o reforzar los aprendizajes, si hay algo que no
estd funcionando o que en definitiva no entrega resultados es hora de incorporar algo
distinto, algo nuevo que permita a nosotros transmitir los contenidos de tal forma que

todos los alumnos tengan la posibilidad de aprender”

Sujeto 6:

“Una innovacion siempre busca lograr cambios que mejoren el aprendizaje de los
alumnos, mejor dicho todo el proceso de ensefianza porque los beneficiados no solo son

los alumnos”

Resultados obtenidos.

En este apartado se describen los resultados obtenidos al incorporar una innovacion en
la metodologia de ensefianza dentro del aula, los cuales pueden ser evaluados de manera

positiva por la mayor parte de los profesores, como describe el sujeto 4:

“la mayoria de mis alumnos son personas conscientes, empdticas, colaboradoras,
respetuosas, solo cosas positivas puedo decir de ellos, es un trabajo en conjunto que
nos tiene contentos a todos, eso es lo que sucede una vez que decides incluir

innovaciones en tu metodologia”.

Los entrevistados también afirman que es posible observar un aprendizaje significativo
por parte de los alumnos, reflejado ademas en el rendimiento académico puesto que es
parte del encanto que se genera en los alumnos por los contenidos que deben ser
revisados en las distintas asignaturas, situacion que se refleja luego de incorporar alguna

innovacion dentro de la metodologia utilizada en clases.

Generalmente luego de exponer a los alumnos a cualquier tipo de innovacion es posible
observar cambios significativos tanto en el &mbito académico como en el conductual
puesto que, se puede ver reflejado en estos aspectos una actitud positiva frente a su

propio aprendizaje por parte de los alumnos, el sujeto 6 lo explica de la siguiente forma:
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“...se sienten a gusto, por fin comprenden cada uno a su modo los contenidos que el
profe pasa en la clase, mejoran considerablemente su disposicion y eso claramente se

traduce también en las evaluaciones”
Sujeto 1:

“Yo creo que una vez que innovas no vuelves a atras, porque la satisfaccion es
tremenda al ver resultados concretos como lo son las notas por ejemplo, pero lo mas
importante creo que es el cambio que se produce en los alumnos, cambia la conducta,

cambia la actitud, la disposicion, estdn abiertos a recibir toda la informacion posible”
Sujeto 2:

“Yo encuentro que se desordenan harto los alumnos, quedan mas inquietos, cuando les
toca alguna clase con los profesores mas nuevos que hacen otro tipo de actividades
cuesta un mundo que se tranquilicen, hablan, preguntan, opinan. No hay disciplina”

Sujeto 3:

“los estudiantes son mas entusiastas en el aula, mas autocriticos, capaces de valorar lo

que aprenden en las clases”.

“se obtienen resultados cuantificables, las notas mejoran y el rendimiento del
estudiante sube, es un largo proceso pero de él se obtienen resultados precisos,

concisos y factibles”.

Sujeto 5:

“Han mejorado su concentracion, su memoria, su comportamiento y actitud frente a las

clases, su disposicion para aprender”
Sujeto 6:

“El resultado mas positivo hasta ahora después de comenzar con las innovaciones ha

sido la responsabilidad de los alumnos, por lo menos de la mayoria. Es que una vez que
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se entusiasman quieren estar presentes y participar de las actividades entonces mejoran

su respuesta a lo que tiene relacion estricta con su aprendizaje”

El significado de innovacion.

Otro aspecto que puede ser constatado tras el analisis del relato de los entrevistados es
la idea relacion que poseen los profesores respecto del concepto de innovacion, la
nocion que poseen tiene principalmente con la idea de novedad, es decir incorporar
algo nuevo con el propdésito de mejorar tanto la metodologia de ensefianza como el
aprendizaje de los alumnos organizando diversas actividades que promuevan la

motivacion del alumno por aprender. En relacién a la innovacion el sujeto 4 afirma:

“para mi es un elemento que puede incluirse dentro de la metodologia de ensefianza
que uno utiliza, en un momento determinado como una manera de generar mayor
interés, mayor motivacion en los alumnos y mayor comunicacién entre ellos y

nosotros ”.

La finalidad de integrar nuevas formas de trasmitir los contenidos seria lograr la
comprension real de ellos por parte del alumno, siendo éstos los principales
protagonistas del proceso de aprendizaje dentro del aula de clases, se convierten
finalmente en estudiantes reflexivos capaces de aportar con ideas y argumentos, esto les
permite sentirse parte activa y participativa del proceso que se construye entre

profesores y alumnos.

El significado que se otorga generalmente al concepto se relaciona con algo nuevo, con

la idea de cambio, el sujeto 1 la define de esta forma:

“Para mi una innovacion tiene que ver con la novedad que uno puede aportar a sus
alumnos a través de sus clases, sobre todo con las asignaturas que generalmente tienen
el estigma de ser los mas “dificiles” o los mds “aburridos”. Bdsicamente €S toda idea

nueva que es incorporada dentro de una metodologia para lograr la comprension de
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los contenidos por parte de todos los alumnos, por supuesto la idea es que sea

permanente en el tiempo .

Ademaés de entregar un significado al término, el entrevistado también expresa el
sentido que tal vez pueda tener una innovacion y es la permanencia en el tiempo de ésta,

no sélo seria importante poder definirla sino también lograr que perdure en el tiempo.

Sujeto 2:

“Por lo que yo entiendo son actividades extra programaticas que usan algunos
profesores para estar afuera de la sala. Lo pasan bien los alumnos pero no me queda

claro si se dedican a aprender o a jugar y chacotear”.

Sujeto 3:

“Bueno lo que yo entiendo por una innovacion educativa es... dejar de hacer clases
dentro del aula de manera tradicional para incluir metodologias nuevas, introducir
novedades, que los estudiantes se hagan parte del “aprender haciendo”, clases con
caracteristicas sorpresivas y novedosas que permitan al estudiante la posibilidad de ser
parte del proceso de ensefianza-aprendizaje y que utilicen este en beneficio propio y de
los demas, para asi crear en el educando la curiosidad e impulsarlo a que sus

aprendizajes sean plenamente significativos”.

Sujeto 5:

“Dentro del ambito educativo yo la entiendo como un cambio que pretende dar cuenta
de una problematica y que se desarrolla justamente para dar respuesta a esa
problematica entonces una innovacion siempre busca mejorar algo, principalmente en

cuanto a las metodologias de ensefianza -aprendizaje para los estudiantes”.
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Sujeto 6:

“Las innovaciones tienen un objetivo bien claro que es lograr una mejora importante y
significativa en el aprendizaje de los alumnos, son actividades programadas,
generalmente propuestas por el profesor pero también por los alumnos muchas veces.
Parte como una idea, luego se desarrolla de acuerdo a una planificacion y para que
finalmente se transforme en una innovacion entiendo que debe perdurar en el tiempo,

no funciona bien si es aplicada solo en un momento”

Experiencia personal.

La intencion en este parrafo es describir la experiencia personal de los profesores que

han encontrado dificultades y/o facilidades al momento de innovar dentro del aula.

La experiencia personal descrita por los sujetos entrevistados se relaciona
particularmente con los facilitadores y/o dificultades con las que se han encontrado una
vez que surge como propuesta la implementacion de innovaciones dentro de la sala de

clases.

Facilidades encontradas.

Primero que todo, es posible dar cuenta de factores internos que dan cuenta que dentro
del mismo lugar de trabajo pueden aparecer elementos que representan una ayuda para
los profesores como facilitadores o por el contrario obstaculos que signifiquen una

dificultad para realizar una innovacion. El sujeto 6 expresa lo siguiente:

“...por suerte en mi lugar de trabajo somos muchos los profesores jovenes que creemos
en este tipo de educacion entonces los directivos nos apoyan con cada iniciativa que se

nos ocurre”.

El apoyo a nivel institucional resulta ser un elemento de importancia, lo cual refleja que
la confianza depositada en el docente resulta ser un componente facilitador pues cuenta
con la libertad de experimentar cambios o incorporar ideas y novedades dentro de sus
clases, asi como también los mismos recursos con los que se disponga dentro del

establecimiento para llevar a cabo las propuestas.
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En el mismo sentido el sujeto 3 da cuenta de la relevancia que significa sentirse
considerado como parte valiosa dentro del establecimiento en el cual desempefia sus
labores como docente:

“cuando existe apoyo, y tu ves que hay un compromiso de parte de las autoridades del
colegio, de todas maneras se facilita la pega, es impagable que los recursos estén a tu

>

disposicion, te confirma que estds haciendo las cosas bien...’

Sujeto 1:

“El ambiente laboral es super importante ademas, la comunicacion con tus colegas,
con tus superiores, yo creo que mientras esos elementos los mantengas en armonia se

facilita un monton el trabajo que desees realizar”
Sujeto 2:

“Los facilitadores son por si solo el centro educacional, siempre y cuando el docente
pueda garantizar que al final del proceso van a haber cambios positivos y resultados
favorables, en ese caso el establecimiento por lo general no pone impedimentos para

generar innovaciones”.
Sujeto 4:

“Algunos factores que facilitan la posibilidad de innovar tienen harta relacion con el
conocimiento que tengas al respecto porque hay muchos docentes que no tuvieron la
oportunidad de acercarse al término de innovacion propiamente tal, los que tuvimos
una formacion mas moderna quizads contamos con la informacion precisa que nos

permite implementar innovaciones dentro del aula”™
Sujeto 5:

“Tenemos harto apoyo aqui los profes mds jovenes que generalmente somos los que
metemos mas ruido, nos gusta hacer cosas distintas, nos pasan materiales, nos facilitan

los espacios, no tienen problemas cuando proponemos”.

Sujeto 6:
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“Seglin mi experiencia, mantener una relacion buena con los colegas te facilita de todas
maneras al trabajo que realizas y del mismo modo las innovaciones que quieras

implementar”.

Dificultades encontradas.

Por otro lado, también existen obstaculos que han sido identificados en el relato de los

entrevistados, el sujeto 4 sefiala:

“creo que una dificultad seria e importantisima es que el propio establecimiento no se

encuentre involucrado profundamente con la innovacion dentro del aula”.

Esta afirmacion dice mucho acerca del apoyo institucional que necesitan recibir los
profesores que desean realizar cambios en sus précticas, y peculiarmente los que no

optan la decision de innovar también, el sujeto 5 lo afirma en la siguiente frase:

“...los profes que estudiaron en otra época y no se han involucrado jamés con estas
ideas tampoco tienen la posibilidad de conocer realmente de que se trata una

innovacion y nos miran como bichos raros a los que llegamos a hacer cosas distintas”.

En el mismo sentido, las relaciones interpersonales que se establecen entre los
integrantes de la comunidad educativa ocupan un lugar fundamental al momento de
considerar factores de cooperacion que faciliten o dificulten la implementacion de

innovaciones dentro del aula, asi declara el sujeto 6:

“Eso fue mas dificil, que mis colegas aceptaran en el fondo que tienen un comparfiero
de labores que trabaja de otra forma no mas, eso yo diria que fue una dificultad

importante... ”

Sujeto 3:
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“no me encontré con obstaculos, es que por lo menos este centro educativo esta
enfocado en realizar innovaciones, méas bien en apoyar a los profesores que participan

y proponen”.

Por otro lado, es factible mencionar que dentro del relato de los profesores entrevistados
se hace referencia a motivaciones personales que influirian significativamente en la
incorporacion de innovaciones con el proposito de mejorar las metodologias de
ensefianza utilizadas dentro del aula. Ademas, la mayoria refiere contar con una
formacion profesional de pre grado que les permitié familiarizarse tempranamente con

el tema y adoptarlo como una forma de trabajo en el desarrollo de la docencia.

Al respecto el sujeto 1 uno comenta su experiencia:

“yo entré a estudiar pedagogia con la idea de llegar a hacer cosas distintas, de
cambiar el esquema y aportar con mi creatividad, yo nunca pude creer y aceptar lo
estatica que era la educacion fue una pelea que tuve que dar por cambiar eso en mi

)

lugar de trabajo...’

En el caso de las personas entrevistadas que llevan mayor cantidad de afios ejerciendo
como docente sucede lo opuesto a los profesores mas jovenes y no manifiestan la
misma motivacién frente a la idea de innovar, tampoco muestran mayor interés en
cuanto a la propuesta de innovar en sus metodologias de ensefianza, conservando la idea
y preferencia por las practicas tradicionales que han desarrollado durante su ejercicio

docente, al respecto esta la opinion del sujeto 2

“Para mi es como bien ajeno este tema de la innovacion, si antiguamente las clases se
realizaban siempre dentro del aula... y los estudiantes también aprendian y sin

problemas, yo siempre he trabajado asi” .
“realicé las innovaciones porque el establecimiento asi lo requeria, no por iniciativa propia”

Con esta afirmacion el sujeto 2 expresa su posicion, transparentando gue en cuanto a su
experiencia personal no existe cercania con el término ni un interés considerable por
modificar o realizar cambios dentro del aula, incluso sefiala que su experiencia con la

innovacion tiene que ver con una exigencia no con su propia iniciativa e interés.
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La experiencia personal y la proximidad de cada docente con el término de innovacién
es muy particular y tiene estrecha relacion con el significado que cada cual posee o le
asigna. Generacionalmente no existe la misma relacion o conocimiento en cuanto a su

utilidad o a las formas de llevarla a cabo, en este sentido el sujeto 6 aclara:

“la mayor parte de los profesores que trabajan en el colegio son mayores de edad,
Ilevan muchos afios de ejercicio profesional y sus clases son bien tradicionales...
probablemente ellos mismos fueron educados de esa manera y profesionalmente su
formacion haya sido distinta, sin la cercania que tengo yo por ejemplo con el tema de

las innovaciones”.

Del relato de los entrevistados se puede desprender que las dificultades o los
facilitadores también tienen concordancia con aspectos individuales, por lo tanto son
factores que pueden ser controlados de cierto modo dentro de la practica pedagogica,
esto puede reflejarse a través del sujeto 4 que afirma al referirse a los obstaculos o

facilidades que se pueden presentar:

“finalmente es un asunto que pasa por la propia motivacion y el compromiso que uno
tenga con su labor, cualquier dificultad puede resolverse si tu propuesta es orientada

en beneficio para un conjunto de personas”.

Cuadro de frases

Concepto Sujeto Frases textuales

Innovacion 1 “Esta presente en diversos
ambitos y puede darse
también a nivel
institucional pero para los
profesores la innovacion
debe ocurrir dentro de la
sala de clases”.

“Yo me lo tomo como un
desafio porgue me encanta
lo que hago y quiero
traspasar eso a mis
alumnos, gue ellos mismos
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puedan plantearse
objetivos y metas”’.

“Yo creo que una vez que
innovas no vuelves a atras,
porque la satisfaccion es
tremenda al ver resultados
concretos como lo son las
notas por ejemplo, pero lo
mas importante creo que es
el cambio que se produce
en los alumnos, cambia la
conducta, cambia la
actitud, la disposicion,
estan abiertos a recibir
toda la informacion
posible”.

“Para mi una innovacion
tiene que ver con la
novedad que uno puede
aportar a sus alumnos a
través de sus clases, sobre
todo con las asignaturas
que generalmente tienen el
estigma de ser los mas
“dificiles” o los mas
“aburridos”. Basicamente
es toda idea nueva que es
incorporada dentro de una
metodologia para lograr la
comprension de los
contenidos por parte de
todos los alumnos, por
supuesto la idea es que sea

)

permanente en el tiempo”.

“Yo tengo entendido que se
organizan en la sala de
clases pero por lo que veo
ocupan cualquier lugar del
colegio cuando les da por
hacer actividades”.

“...no sabria responderte
que es lo que se busca
lograr a través de una
innovacion porque no
conozco a cabalidad de
que se trata exactamente y
la verdad es que sin
incluirla dentro de mi
trabajo yo consigo igual
que los chicos aprendan”.
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“Yo encuentro que se
desordenan harto los
alumnos, quedan mas
inquietos, cuando les toca
alguna clase con los
profesores mas nuevos que
hacen otro tipo de
actividades cuesta un
mundo que se tranquilicen,
hablan, preguntan, opinan.
No hay disciplina”.

“Por lo que yo entiendo
son actividades extra
programaticas que usan
algunos profesores para
estar afuera de la sala. Lo
pasan bien los alumnos
pero no me queda claro si
se dedican a aprender 0 a
jugar y chacotear”.

“Si bien puede darse en
distintos &mbitos, para
nosotros los profesores las
innovaciones tienen que
producirse dentro de la
sala de clases...”

“La verdad, ya es parte de
mi préactica pedagdgica, lo
que busco a través de una
innovacion es provocar los
cambios que necesito para
lograr clases més
dindmicas, con mayor
riqueza en los contenidos,
es una mejora significativa
desde cualquier punto de
vista”.

“El resultado mas positivo
hasta ahora después de
comenzar con las
innovaciones ha sido la
responsabilidad de los
alumnos, por lo menos de
la mayoria. Es que una vez
gue se entusiasman quieren
estar presentes y participar
de las actividades entonces
mejoran su respuesta a lo
que tiene relacion estricta
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con su aprendizaje” .
“Bueno lo que yo entiendo
por una innovacion
educativa es... dejar de
hacer clases dentro del
aula de manera tradicional
para incluir metodologias
nuevas, introducir
novedades, que los
estudiantes se hagan parte
del “aprender haciendo”,
clases con caracteristicas
sorpresivas y novedosas
gue permitan al estudiante
la posibilidad de ser parte
del proceso de ensefianza-
aprendizaje y que utilicen
este en beneficio propio y
de los demés, para asi
crear en el educando la
curiosidad e impulsarlo a
que sus aprendizajes sean
plenamente significativos”.

“Si hablamos de
innovacion a nivel
educativo yo pienso que
debe desarrollarse en el
aula, es ese el lugar donde
ocurre lo verdaderamente
importante”.

“La idea es tener como
objetivo mejorar o reforzar
los aprendizajes, si hay
algo que no esta
funcionando o que en
definitiva no entrega
resultados es hora de
incorporar algo distinto,
algo nuevo que permita a
nosotros transmitir los
contenidos de tal forma
que todos los alumnos
tengan la posibilidad de
aprender”.

“La mayoria de mis
alumnos son personas
conscientes, empaticas,
colaboradoras,
respetuosas, solo cosas
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positivas puedo decir de
ellos, es un trabajo en
conjunto que nos tiene
contentos a todos”’.

“La innovacion siempre
tiene que ver con una
mejora, con la intencion de
mejorar algo que esta
fallando o que tu quisieras
hacer de mejor forma no
mas. Pueden ser
actividades o juegos que
salgan de lo comln y que
busquen igualmente
ensefiar pero de otra
forma”.

“Bueno lo que yo entiendo
por una innovacion
educativa es... dejar de
hacer clases dentro del
aula de manera tradicional
para incluir metodologias
nuevas, introducir
novedades, que los
estudiantes se hagan parte
del “aprender haciendo”.
“Principalmente se espera
que el estudiante mejore su
capacidad de aprendizaje
con situaciones que salen
de lo comdn en el aula, con
actividades que sean
sorpresivas y novedosas y
que faciliten al estudiante
el momento de aprender,
para crear en los
estudiante las ganas por
aprender de manera
entretenida”.

“Han mejorado su
concentracion, su
memoria, su
comportamiento y actitud
frente a las clases, su
disposicion para
aprender”.

“Dentro del ambito
educativo yo la entiendo
como un cambio que
pretende dar cuenta de una
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problematica y que se
desarrolla justamente para
dar respuesta a esa
problemética, entonces una
innovacion siempre busca
mejorar algo,
principalmente en cuanto a
las metodologias de
ensefianza -aprendizaje
para los estudiantes”.

“Un profesor que esté
dispuesto a innovar tiene
que realizar su trabajo en
el espacio mas inmediato
con el que cuenta, y a mi
parecer la sala de clases es
ese espacio. Puede darse
en cualquier organizacion
0 institucién en la que
existan personas con
iniciativa, la pega de los
profesores tiene mucho que
ver con eso porque de la
propia iniciativa nacen las
ideas més innovadoras .
“Una innovacion siempre
busca lograr cambios que
mejoren el aprendizaje de
los alumnos, mejor dicho
todo el proceso de
ensefianza porque los
beneficiados no solo son
los alumnos”.

“...se sienten a gusto, por
fin comprenden cada uno a
su modo los contenidos que
el profe pasa en la clase,
mejoran
considerablemente su
disposicion y eso
claramente se traduce
también en las
evaluaciones”.

“Las innovaciones tienen
un objetivo bien claro que
es lograr una mejora
importante y significativa
en el aprendizaje de los
alumnos, son actividades
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programadas,
generalmente propuestas
por el profesor pero
también por los alumnos
muchas veces. Parte como
una idea, luego se
desarrolla de acuerdo a
una planificacion y para
que finalmente se
transforme en una
innovacion entiendo que
debe perdurar en el
tiempo, no funciona bien si
es aplicada solo en un
momento”.

Concepto

Sujeto

Frase textual

Facilidades encontradas

“El ambiente laboral es
stper importante, la
comunicacion con tus
colegas, con tus
superiores, yo creo que
mientras esos elementos
los mantengas en armonia
se facilita un monton el
trabajo que desees
realizar”

“Los facilitadores son por
si solo el centro
educacional, siempre y
cuando el docente pueda
garantizar que al final del
proceso van a haber
cambios positivos y
resultados favorables, en
ese caso el establecimiento
por lo general no pone
impedimentos para
generar innovaciones”’.

“cuando existe apoyo, y tu
ves que hay un
compromiso de parte de
las autoridades del
colegio, de todas maneras
se facilita la pega, es
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impagable que los recursos
estén a tu disposicion, te
confirma que estas
haciendo las cosas bien...’

’

“Algunos factores que
facilitan la posibilidad de
innovar tienen harta
relacion con el
conocimiento que tengas al
respecto porque hay
muchos docentes que no
tuvieron la oportunidad de
acercarse al término de
innovacion propiamente
tal, los que tuvimos una
formacion mas moderna
quizas contamos con la
informacion precisa que
nos permite implementar
innovaciones dentro del
aula’.

“Tenemos harto apoyo
aqui los profes mas jovenes
que generalmente somos
los que metemos mas
ruido, nos gusta hacer
cosas distintas, nos pasan
materiales, nos facilitan
los espacios, no tienen
problemas cuando
proponemos”.

“...por suerte en mi lugar
de trabajo somos muchos
los profesores jovenes que
creemos en este tipo de
educacion entonces los
directivos nos apoyan con
cada iniciativa que se nos
ocurre”.

Concepto

Sujeto

Frase textual

Dificultades encontradas

“Quizas la comunicacion
no fue muy fluida al
comienzo porque tuve que
explicar un monton de
veces a los jefes de UTP
porque uso aquellos
métodos”.
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“Por lo general no se
presentan obstaculos ya
que si se trabaja con los
recursos del
establecimiento y el

colegio esta de acuerdo
con la innovacion las
posibilidades de obstaculos
se reducen
considerablemente.

“no me encontré con
obstaculos, es que por lo
menos este centro
educativo esta enfocado en
realizar innovaciones, mas
bien en apoyar a los
profesores que participan y

2

proponen”.

“creo que una dificultad
seria e importantisima es
que el propio
establecimiento no se
encuentre involucrado
profundamente con la
innovacion dentro del

»”

aula’.

“...los profes que
estudiaron en otra época y
no se han involucrado
jamas con estas ideas
tampoco tienen la
posibilidad de conocer
realmente de que se trata
una innovacion y nos
miran como bichos raros a
los que llegamos a hacer
cosas distintas”.

“Eso fue mas dificil, que
mis colegas aceptaran en
el fondo que tienen un
compariero de labores que
trabaja de otra forma no
mas, eso yo diria que fue
una dificultad
importante...”

Concepto

Sujeto

Frase textual

Facilidades encontradas

“si hablamos de
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facilidades te puedo decir
que afortunadamente mi
lugar de trabajo es
bastante generoso en ese
sentido porgue se entrega
confianza a los profesores
entonces tampoco se
involucran mucho con lo
que uno hace dentro del
aula’.

“Los facilitadores son por
si solo el centro
educacional, siempre y
cuando el docente pueda
garantizar que al final del
proceso van a haber
cambios positivos y
resultados favorables, en
ese caso el establecimiento
por lo general no pone
impedimentos para
generar innovaciones .

“...pero te vuelvo a repetir
que es bien fundamental
contar con el apoyo de los
directivos, de la UTP, de
los mismos colegas, es un
trabajo de grupo
finalmente”.

“Algunos factores que
facilitan la posibilidad de
innovar tienen harta
relacion con el
conocimiento que tengas al
respecto porque hay
muchos docentes que no
tuvieron la oportunidad de
acercarse al término de
innovacion propiamente
tal, los que tuvimos una
formacion méas moderna
quizas contamos con la
informacion precisa que
nos permite implementar
innovaciones dentro del
aula”

“Tenemos harto apoyo
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aqui los profes mas jovenes
que generalmente somos
los que metemos mas
ruido, nos gusta hacer
cosas distintas, nos pasan
materiales, nos facilitan
los espacios, no tienen
problemas cuando
proponemos”.

6 “Segun mi experiencia,
mantener una relacion
buena con los colegas te
facilita de todas maneras
al trabajo que realizas y
del mismo modo las
innovaciones que quieras
implementar”.

5.2 Analisis Interpretativo

A modo de sintesis, es oportuno mencionar que la presente investigacion ha sido guiada
por una pregunta principal que busca dar respuesta acerca de las dificultades y los
facilitadores que pueden presentarse en el momento que los profesores deciden innovar
en sus metodologias de ensefianza, también se ha planteado como objetivos conocer la
concepcion que posee cada uno sobre la innovacion y por supuesto la experiencia

personal que cada docente entrevistado ha vivido en relacion a este concepto.

Tras los andlisis descriptivos antes citados podemos constatar que la concepcion de
innovacion que poseen los profesores entrevistados tiene relacion principalmente con la
idea de novedad, es decir incorporar algo nuevo con el proposito de mejorar tanto la
metodologia de ensefianza como el aprendizaje de los alumnos organizando diversas
actividades que promuevan la motivacién del alumno por aprender. Asimismo Moreno
(1996) sefiala que las innovaciones como procesos pedagdgicos que poseen un sentido e
intencionalidad transformadora, a través de un compromiso ético de los sujetos

educativos que permita superar la rutina y fosilizacion del trabajo escolar

Este planteamiento acerca de la innovacion coincide en gran parte con el contexto de la
presente investigacion que propone entender el concepto de innovacion desde el ambito

de la préctica pedagogica, ubicada particularmente en el aula y que justamente sugiere
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como finalidad de ésta, mejorar el aprendizaje de los estudiantes y aspectos de la
préactica pedagdgica de los docentes prestando especial atencion a las metodologias de

ensefanza.

De acuerdo a Parra (2003) las estrategias de ensefianza son entendidas como los
recursos que aplica el docente para promover aprendizajes significativos gracias a

actividades conscientes y orientadas a un fin.

Ahora bien, el proposito de integrar nuevas formas de trasmitir los contenidos por parte
de los docentes seria lograr la comprension real y significativa de ellos por parte del
alumno, siendo éstos los principales protagonistas del proceso de aprendizaje dentro del
aula de clases. En ese sentido, el concepto de innovacion es entendido en la mayoria de
los casos como una mejora, un aporte que trae muchos beneficios a nivel colectivo
gracias a los elementos involucrados como lo son las actividades novedosas y

sorpresivas dentro de las clases.

Por otro lado, es importante considerar que la concepcion que poseen los sujetos
entrevistados acerca de la innovacion podria estar determinada segun su formacion
académica y diferencia generacional, siendo las personas con mayor tiempo dedicado a
la practica docente las que considerarian que una innovacion no es realmente necesaria

dentro de las metodologias de ensefianza utilizadas dentro del aula.

En el mismo sentido, el relato de algunos entrevistados muestra que la metodologia
empleada por los profesores que utilizan métodos mas tradicionales se encuentra
bastante alejada de la busqueda e incorporacion de nuevas formas de ensefiar, si bien
cuentan con una idea o nocién de lo que significa una innovacion no estan dispuestos a
experimentar mayores cambios para involucrarse de forma mas profunda con el

término.

Esta idea es sustentada por una de las autoras consideradas dentro de ésta investigacion
Ilamada Elsa Gatti (2000), quién explica que a diferencia de los enfoques mas
contemporaneos, en los modelos tradicionales centrados en la ensefianza hay una mayor
importancia asignada a los contenidos y prevalece la idea de que el docente debe ser un
erudito en su disciplina presentando los contenidos dentro del aula a través de una
secuencia ldgica y estructurada para que los alumnos se apropien de los conocimientos.

También son modelos en los que predomina la creencia de que existe una secuencia
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I6gica para la presentacion y apropiacion de los conocimientos, por lo cual no seria
necesario incorporar elementos nuevos dentro de las clases ya que del modo tradicional
seria posible de cualquier forma el aprendizaje y comprensién de los contenidos

expuestos.

Del mismo modo, es posible observar en el relato de algunos docentes que también se
refieren a que el motivo de haber experimentado alguna vez con alguna innovacién no
tuvo que ver con una propuesta personal o iniciativa propia sino méas bien con algo

impuesto por su lugar de trabajo.

Entonces, los mismos profesores que no tienen mayor cercania con la préactica
innovadora tampoco cuentan con el apoyo e incentivo por parte de la institucion en la
que se desarrollan profesionalmente para aproximarse y familiarizarse con la
concepcién de innovacion, por lo tanto, a raiz de esta situacion se puede inferir que
podria resultar un factor motivador el estimulo que pueda entregar el mismo
establecimiento educativo y facilitar la informacion, el conocimiento y las herramientas
necesarias para fomentar la participacion activa de los profesores que quizas no

conocen a cabalidad lo que significa realmente una innovacién.

Es posible sefialar también que, existen elementos personales involucrados en la
gestacion de innovaciones dentro del aula, elementos que tendrian relacion con la propia
motivacion de los profesores. De manera que, los profesores con menor cantidad de
afios de ejercicio docente, que tuvieron la oportunidad de aproximarse tempranamente a
la idea de innovar parecen estar mas dispuestos a experimentar e involucrar este
concepto dentro del aula, por el contrario los profesores que ejercen la docencia hace
muchos mas afios y que generacionalmente comparten otras ideas acerca de la

educacion encuentran obstaculos personales en sus propias metodologias.

Es importante sefialar que la intencion no es esgrimir una critica a las metodologias
tradicionales que aun utilizan algunos profesores, sino mas bien reflexionar acerca de lo
que sefiala muy bien un autor revisado durante la investigacion que plantea la idea de
que una educacion inclusiva solo se lleva a cabo si se introducen en el aula estrategias y

practicas diferentes de las utilizadas tradicionalmente (Sancho, 2005).

Siendo esto asi, es posible establecer una clara conexion con los argumentos planteados

en este trabajo al considerar que la iniciativa de la experiencia innovadora se origina en
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el docente y se vincula con algun aspecto de su practica pedagdgica como las estrategias
y técnicas de ensefianza, la elaboracién y uso de material didactico y tecnologico, el
verdadero sentido de la evaluacién y los procedimientos e instrumentos de valoracion y

el tipo de relacion que establece con los estudiantes.

Ahora bien, el verdadero sentido de discutir acerca de los facilitadores y las dificultades
que puedan encontrar los profesores una vez que deciden innovar dentro del aula tiene
relacion con el propoésito por el cual se busca incorporar en la practica pedagdgica una
innovacion. Y tiene que ver con un aspecto fundamental de la ensefianza que es plantear
como objetivo central de este proceso, el aprendizaje real y significativo de los alumnos,
es asi como la mayor parte de los docentes entrevistados coinciden con este

planteamiento que también es expuesto en la presente investigacion.

En este trabajo la educacion ha sido abordada como un derecho, y como tal debe ser
garantizada para todo aquel que desee acceder a ella. Este derecho no tiene que ver sélo
con el acceso sino también con la calidad, que debe asegurar que cada alumno aprenda
lo maximo posible desarrollando las capacidades y talentos multiples de cada uno, s6lo

asi el aprendizaje seréa significativo y de calidad. (UNESCO, 2007)

Y es que, la trascendencia del concepto de innovacion radica justamente en su proposito
de enriquecer la experiencia del proceso educativo en donde estd involucrado un
auténtico grupo humano que comparte a diario. EIl espacio que ofrece el aula se
convierte en una oportunidad de comunicacion y colaboracion, de este modo la
innovacion se transforma en un proceso que aporta resultados dirigidos al desarrollo
personal y grupal de las personas involucradas, esta instancia es ain mas provechosa si
se establece una relacion de confianza y compromiso por parte de ambos protagonistas
que participan directamente en la produccion de habilidades y conocimientos como lo

son alumnos y profesores.

El profesor entonces, como afirma Coll (1996), uno de los autores estudiados durante la
investigacion, actla como mediador, entregando métodos o estrategias que permitan la
participacion activa del alumno y su motivacion por explorar, organizar, interpretar y
comprender de manera significativa el conocimiento adquirido tanto de profesores como
de sus pares. Por este motivo resulta esencial poder contar con los aportes que puedan

generarse a partir de ideas sencillas que originen grandes aportes.
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6. Conclusiones

Esta investigacion ha sido orientada por la interrogante ¢Qué obstaculos y facilitadores
encuentran los profesores dentro de su institucion para la innovacion de metodologias
de ensefianza dentro del aula? De la cual se desprenden los objetivos general y

especifico, elementos directrices del presente trabajo investigativo.

Por medio del marco tedrico, se logra acceder y profundizar en un mayor manejo de los
conceptos investigados para su posterior comparacién, a través de estrategias

metodoldgicas de tipo cualitativo.

Fue posible ademas, cumplir con las expectativas respecto del aporte y relevancia de
orden tedrico y social pues la investigacién ha generado un mayor conocimiento acerca
de los principales conceptos abordados asi como también de lo que ocurre

particularmente en el espacio educativo.

La entrevista constituyd un valioso instrumento para explorar y comprender el complejo
escenario en el cual se sitia la innovacion dentro del aula. Por medio de este
instrumento se recoge la experiencia de aquellos profesores que trabajan dentro del
ambito educativo, incluyendo tanto la experiencia de quienes si se relacionan
directamente y los que no lo hacen con la innovacion como parte de su metodologia de

ensefanza.
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El guion de la entrevista facilitd la oportunidad de rescatar sus propias narrativas,
registrar sus visiones y reproducir textualmente todo lo dicho en relacion a su trabajo
pedagogico, la concepcion que poseen acerca de la innovacion, la experiencia personal
de cada uno de ellos con el término y las dificultades y/o facilidades que han encontrado
en la préactica, por lo cual es posible afirmar que el objetivo principal de esta

investigacion ha sido realizado.

Por ser un estudio exploratorio y especifico, el fendmeno estd atravesado por una
problemaética social que lo convierte en un objeto de estudio complejo y poco abordado,
estableciéndose como un desafio empirico y metodologico; tanto en relacion a la

muestra como a los contenidos recogidos.

Por consiguiente, resultaria importante para el &mbito de la psicologia plantear la
necesidad de generar instancias investigativas que permitan dar cuenta de esta realidad
en un mayor nivel de profundidad, abordando de manera especifica los diversos

elementos comprometidos en el ambito de la innovacion.

Igualmente resultaria interesante conocer la experiencia de otras personas involucradas
como son los alumnos y aquellas personas que ocupan otro tipo de cargo dentro del
establecimiento educacional, obtener esta informacion seria de gran utilidad para
encontrar la forma de abrir un espacio de permanente didlogo que permita una discusion
a nivel institucional y plantear ademéas la necesidad de generar instancias de
participacion colectiva con la finalidad de dar a conocer a través de informacién o
experiencias personales lo necesario para dominar el concepto de innovacion, esto por
parte de los profesores que ya cuentan con algun tipo de experiencia pero la idea
principal es que esté disponible aun para los que no han manifestado interés o

desconocen los beneficios o herramientas necesarias.

En relacion con los resultados se observa que los obstaculos y dificultades que
encuentran los profesores dentro de su lugar de trabajo una vez que deciden innovar en
su metodologia tendrian concordancia con factores institucionales y con caracteristicas
personales que dificultan la capacidad de gestionar y llevar a cabo innovaciones dentro
del aula. Segun los resultados conseguidos aquellos factores institucionales que pueden
presentarse como facilitadores o dificultades son, por un lado los mismos colegas y por

otro las personas que ocupan cargos directivos dentro del lugar de trabajo.
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En comparacion con los resultados obtenidos y los que fueron planteados durante la
investigacion se puede inferir que existe cierta concordancia entre ambos en relacion
con la concepcion de innovacion que poseen los profesores puesto que, coinciden en
gran medida con la definicion de innovacion planteada en la investigacion. Si bien
ambos concuerdan en gque una innovacion tiene por objetivo mejorar algin elemento de
la practica pedagogica no se observa por parte de todos los entrevistados referencias a
que éste cambio sea replicable y permanente en el tiempo.

En el mismo sentido, a través de los resultados ha sido posible conocer gracias a la
narrativa de los sujetos estudiados la experiencia personal que han vivenciado durante
el desarrollo de su practica profesional, particularmente relacionado con los obstaculos
o facilidades que se han presentado en aquellos que incorporan dentro de su trabajo

como docentes la innovacion.

Si bien ha sido posible dar cuenta de esta realidad, es evidente que no son suficientes las
investigaciones y la informacién disponible para abordar de manera méas profunda lo
que ocurre verdaderamente con cada uno de los actores involucrados. Debido a esta
situacion cabe mencionar que me parece interesante para el ambito de la psicologia
educacional hacerse parte de los aportes que pueden realizarse con el fin de mejorar e
incentivar el trabajo en conjunto con el ambito educativo con el objetivo de promover
la incorporacion de innovaciones dentro de la practica pedagdgica, esto sin duda
mejoraria el desempefio tanto personal como académico de los principales afectados que

son alumnos y profesores.

El rol del psicdlogo entonces seria algo asi como un mediador que pudiera formar un
canal abierto de comunicacion entre los diversos actores de la comunidad escolar,
logrando finalmente conectar los didlogos que se generan y entregar soluciones
apropiadas para que se concreten las ideas, llevando a cabo las propuestas, logrando que
una vez que se instala una innovacion ésta se replique en las practicas de los demas
profesores para que finalmente se transforme en una herramienta continua dentro del

quehacer profesional de los docentes.

Para finalizar, se puede reflexionar que a pesar de que el fendmeno estudiado es una
tematica que hoy en dia puede ser abarcada de diferentes maneras y puntos de vista, es

por medio de ésta investigacion que se vuelve evidente la necesidad de generar
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espacios de educacion e informacion a la comunidad involucrada con el objetivo de

crear un mayor acercamiento a la innovacion metodoldgica dentro del aula.

Lo que se expone en esta tesina probablemente sirva para comprender que por méas que
exista iniciativa individual por parte de un profesor no es mas facil la tarea sino por el
contrario, se facilita su esfuerzo si es acompafiado de un equipo de colegas y
compafieros de labores que comprenden y comparten como premisa béasica la
importancia de mantener el ejercicio de la préactica docente en permanente reinvencion,
en una busqueda y puesta en marcha constante de ideas nuevas que nacen de la

creatividad, el compromiso y el amor con el que se realiza la valiosa labor de ensefiar.
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