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INTRODUCCIÓN 

 
 

Con la promulgación en el año 2008 de la Ley Nº 20.244 del Ministerio de 

Educación, que introduce modificaciones a la Ley Nº 19.464 del Ministerio de 

Educación, que norma y concede aumento de remuneraciones para el personal no 

docente en el sistema educativo, en su artículo 3º incorporó un inciso final que 

establece para quienes se desempeñarán como asistentes de la educación, 

deberán acreditar idoneidad psicológica para ocupar dicho cargo, teniendo como 

requisito un informe emitido por el Servicio de Salud que correspondiera. 

Durante el año 2008, las carteras ministeriales de Educación y Salud, trabajan en 

conjunto con el fin de firmar un Convenio de Colaboración, donde las Secretarias 

Ministeriales de Educación, serían instruidas a través de la Subsecretaría de 

Educación, para que los psicólogos de los departamentos provinciales de dicho 

Ministerio, evaluar a  personas que postulan por primera vez al cargo de asistente 

de la educación, emitiendo un certificado de competencia laboral, señalando el 

cumplimiento de los requisitos para desempeñarse en el cargo, dicho certificado 

sería visado por los Servicios de Salud correspondientes. 

En este contexto cabe puntualizar que el proceso de implementación de las leyes 

requiere condiciones de viabilidad, tales como los recursos con los que deben contar 

las instituciones para su cumplimiento, aspecto que no contempló esta ley en la 

incorporación del inciso antes indicado.  
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El Convenio de Colaboración del 25 de agosto de 2008 señalado, se realizó bajo la 

premisa de escasez de recursos humanos y financieros del Ministerio de Salud, así 

como también del valor restringido de la evaluación psicológica en su aspecto 

predictivo, pudiendo dar cuenta exclusivamente del momento presente. 

A un año luego de la promulgación de la Ley Nº 20.244, se ingresa un mensaje al 

Congreso para derogar el mencionado inciso, el que a la fecha no ha tenido 

desarrollo en su tramitación. 

La falta de protocolos claros ha generado un incumplimiento y un retraso en las 

respuestas a las solicitudes, donde se evalúan en promedio 75.000 a 80.000 

postulantes al cargo de asistente a la educación, existiendo pendientes un total 

aproximado de 47.286 solicitudes a nivel nacional a diciembre de 20141. 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                        
1 Elaboración propia. Datos levantados en los 29 Servicios de Salud del país. 


