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RESUMEN.

La agresividad y violencia en los centros educativos constituyen a un fendmeno cada
vez mas frecuente y se interpreta como un reflejo de lo que ocurre en la sociedad.
Hoy en numerosos colegios se rompe la convivencia, hasta el punto de hacer
insostenible la formacion. Como fuente de violencia se caracteriza principalmente a
las desigualdades sociales, con muchos sectores afectados por la pobreza en contraste
con la abundancia de otros grupos, los medios de comunicacion en general y la

television en particular influyen en los escolares de forma perjudicial.

Los malos tratos, los insultos, las peleas y la intimidacion entre escolares e
incluyendo al profesorado, es un tema que siempre ha existido, pero sin ser
conscientes permanentemente de sus consecuencias, siendo una de las principales el

dafio en el desarrollo emocional que afecta a los nifios.

En nuestra investigacion presentamos los resultados de una investigacion cualitativa
sobre la percepcién de la violencia que tiene la comunidad escolar del Colegio
Particular Santa Monica y de la Escuela General Carol Urzda, ambos ubicados en la
Comuna de Melipilla. Se realizaron entrevistas a alumnos de sexto, séptimo y octavo
basico, a los profesores jefes de los mismos cursos y a los Directores de cada uno de
los establecimientos, sumando un total de 14 entrevistas, 7 en cada uno de los

establecimientos mencionados.



Se descubren los comportamientos antisociales mas comunes como: el bullyng, la
violencia fisica y verbal, la discriminacion, que se presente entre escolares, liderazgo
negativo, refiriendose a que los alumnos més populares y respetados, son aquellos
mas agresivos con los demaés, la violencia actia como un sistema de estructuracion
dentro de las aulas. Los nifios a través de sus peleas descubren “quien es quien” y de

esta forma se realiza todo un orden jerarquico dentro del sistema escolar.

Las causas mas comunes de violencia escolar percibidas por los entrevistados fueron:
el entorno familiar disfuncional, el entorno donde viven los alumnos, las

caracteristicas personales de victimas y agresores, y la misma Sociedad.

Entre las consecuencias de violencia escolar mas relevantes percibidas por los actores
educativos estan: el sufrimiento de las victimas, la dificultad que presentan los
profesores para llevar a cabo una clase normal, el estrés y cansancio psicologico de

los mismos.

Las medidas més comunes aplicadas por los establecimientos fueron, la mediacion, la
citacion de apoderado, la suspension de clases y en los casos de violencia extrema el

llamado a los carabineros.



