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Resumen

Este estudio indaga en el modo de vida de migrantes, especialmente de mujeres peruanas
residentes en viviendas de uso colectivo en el barrio Balmaceda, comuna de Santiago,
profundizando en las condiciones de habitabilidad y en la manera como (re)construyen la
representacion de comunidad a partir de su experiencia migratoria. Los datos que se presentan
dan cuenta de un problema de habitabilidad, aprovechamiento y negacién al derecho a la
vivienda que afecta a estas mujeres y a sus nucleos familiares, derivando en diferentes

estrategias de asociatividad y organizaciéon comunitaria por una vida mas digna.
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Introduccion

La movilidad humana tiene una larga historia y motivacién y ha ido configurando distintos
modelos y estilos de vida, condicionados en la actualidad, principalmente por la reglas y
vaivenes del mercado en el contexto de una economia desregulada, que permea las normas que
regulan los derechos reconocidos universalmente a las personas, entre ellas el de ejercer

libremente el lugar de residencia, con independencia de su nacionalidad de origen.

El presente estudio aborda un aspecto de la migracion humana contemporanea,
especificamente vinculada a la migracion transfronteriza de fines del siglo XX y principios del
presente siglo en Chile. Nos referimos a la modalidad de vivienda colectiva, como uno de los
recursos improvisados a los que se apela para resolver una necesidad bésica de las personas y
las familias que se fueron asentando en las principales ciudades receptoras de migrantes

internacionales como es el caso de la ciudad de Santiago.

Este trabajo se focaliza en el barrio Balmaceda de la comuna de Santiago, Region
Metropolitana. Dadas las condiciones de vulnerabilidad que presentan estos espacios ocupados
como viviendas de uso colectivo y que por un periodo prolongado afecta la calidad de vida de
sus ocupantes, interesa destacar un aspecto que tiene que ver con la dimension socioemocional
y cultural, en torno al nuevo espacio habitacional, a partir de una representacion de
comunidad, que se re-inventa para dar sentido a la vida cotidiana, propia de la experiencia

migratoria desprotegida.

Para lograr este objetivo, se propuso realizar una investigacion participante de tipo cualitativa
con enfoque etnografico. La estructura de esta tesis consta de 6 capitulos. En el primer
capitulo se habla de los antecedentes generales de la migraciéon como fenémeno humano,
desde una perspectiva historica que ayudan a comprender el caracter de la migracion humana
contemporanea. También recoge algunos aspectos relevantes de la vivienda como un derecho
humano fundamental que contrasta de manera dramatica con la realidad estudiada en el barrio
Balmaceda. En el segundo capitulo se plantea el problema de investigacion, los objetivos y la
justificacion. El tercer capitulo contiene el enfoque conceptual que desarrolla dos conceptos

principales: la comunidad multiterriotiralizada y la representacion social. En el capitulo



cuarto se explica el marco metodoldgico, se describe las técnicas de recoleccion de datos y el
plan de andlisis. El quinto capitulo refiere el andlisis y la presentacion de resultados, dividido
en sub capitulos: 1) antecedentes historicos de habitabilidad en el barrio Balmaceda, 2)
insercion residencial de los inmigrantes en la comuna y el barrio Balmaceda, 3)
caracterizacion social de las personas entrevistadas, 4) trayectorias del habitar: experiencias de
las inmigrantes de las viviendas colectivas, 5) condiciones materiales de habitabilidad de las
viviendas de uso colectivo. 6) distribucion y ocupacion del espacio en las viviendas de uso
colectivo, 7) organizacion interna y convivencia al interior de las viviendas colectivas. 8)

representacion de comunidad en mujeres inmigrantes de las viviendas colectivas.

El ultimo capitulo enuncia las conclusiones que dan respuesta a la pregunta de investigacion y
se exponen las principales reflexiones que emergen del proceso de investigacion, que
identifican temas relevantes que pueden abrir nuevos caminos de investigacion en el tema

abordado.



CAPITULO I: Antecedentes generales

La historia de la evolucion da cuenta del sustrato migratorio que caracteriza a la especie
humana. Al larguisimo periodo de errancia con fines de sobrevivencia, le sigue el
sedentarismo, pero con el establecimiento de los estados nacion, surgen las migraciones
expansionistas y colonizadoras. En occidente, a la Revolucion Industrial capitalista, le sigue
un intenso proceso de busqueda de nuevos mercados, lo que se reconoce como el inicio de la
globalizacidn, proceso que se reedita hacia fines del siglo XX con mucha fuerza, a partir del
intercambio de bienes y servicios, que a la vez movilizan a las personas, culturas, simbolos y
saberes. Visto de este modo, la migracion contemporanea adquiere mayor profundidad

historica (Abu-Warda, 2007; Carbonell, 2005).

En Latinoamérica del siglo XIX, los procesos de inmigracion, principalmente europea, se
convirtieron en parte fundamental en la conformacion de los estados nacion, tanto por la
politica de atraccion de inmigrantes europeos con un afin de blanqueamiento y
occidentalizacion como por los constantes flujos de las poblaciones originarias de los
territorios que rodeaban las fronteras nacionales, flujos que no cesaron pues respondian a

antiguas practicas de intercambio cultural y comercial (Martinez, 2002).

En la segunda mitad del siglo XX, se configura un proceso migratorio sur-norte, procedente de
los paises de sur con economias menos desarrolladas, hacia los paises del norte principalmente
Estados Unidos. Al interior de los mismos paises latinoamericanos, la industrializacion
agroexportadora, provoco oleadas sucesivas de migracion campo-ciudad, las que no pudieron
ser contenidas a cabalidad por la ciudad (Castels& Miller, 2004). Lo anterior generd un
segundo proceso de ¢éxodo, cuando muchos vieron en la migracidon internacional una
oportunidad de prosperidad. “Aunque Estados Unidos se convirtié en el principal destino de la
emigracion latinoamericana, también se tornaron importantes los flujos hacia Europa (Espaiia,

principalmente) y Japon” (Canales, 2009: 66).



Segun el informe del afio 2013, de la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM),
en dicho afio existian 232 millones de migrantes internacionales en el mundo, lo que
representaba el 3,2% de la poblacion mundial'. El crecimiento a nivel global ha sido
importante ya que en el 2000 se registrdé 175 millones de migrantes. Otro dato revelador de
este informe fue que la migracion sur-sur es tanto, o mas, preponderante que la sur-norte.
Unos 82,3 millones de inmigrantes internacionales originarios del sur, residian en la region
sur, esto es, América Latina, Africa y Asia. Mientras que cerca de 81,9 millones de
inmigrantes nacidos en el sur residian en el norte. Esto quiere decir que los paises clasicos de
la inmigraciéon como EEUU o Canada (Castles& Miller, 2004) ya no constituyen la mayor
atraccion para los inmigrantes del mundo, evidenciando una diversificacion de las rutas

migratorias y un cambio en las preferencias de los sujetos.

En el caso chileno, este antecedente se vuelve un rasgo propio ya que actualmente en el pais
prevalece la migracion sur-sur, de la propia region, tanto asi que segun el informe de la OIM
antes citado, Chile se habria transformado en el pais sudamericano donde mads crecid la

poblacion migrante (OIM, 2013).

Antecedentes historicos de la inmigracion en Chile

Se pueden identificar tres grandes momentos migratorios en la historia chilena, vinculados a
procesos nacionales, regionales y también globales. El primero de ellos se situa
cronoldgicamente entre 1840 y 1940, cuando 59 millones de europeos migraron hacia distintos
lugares del planeta producto de convulsionados procesos politicos, econdomicos, sociales y
bélicos que acontecieron durante dicho periodo en el continente europeo como las guerras
mundiales y diversas guerras civiles (Castels& Miller, 2004). Chile no estuvo al margen de
este proceso. El gobierno chileno, al igual que gobiernos vecinos, atrajo decididamente a
inmigrantes europeos como parte de una politica de colonizacion, ofreciendo las tierras del sur
que hacia fines del siglo XIX lograron arrebatar al pueblo mapuche tras la “Ocupacion de la

Araucania” (Chiarello, 2013). Primero, hubo una pequefia oleada de inmigrantes britanicos y

! Sin olvidar que es sumamente dificil contabilizar la poblacion migrante debido a la creciente indocumentacion
en la que se encuentra una parte de esta poblacion a escala mundial.



franceses que llegaron por su propia cuenta y se insertaron prontamente en diferentes sectores
de la vida econdmica y social, sin mayor intermediacion del estado (los primeros participaron
del comercio y la industria y los segundos lo hicieron activamente en el sistema de educacion
(Cano, Soffia& Martinez, 2009). Luego, el estado asumiria un rol mas activo mediante una
politica selectiva de atraccion de inmigrantes europeos (especialmente alemanes?, britanicos,
italianos, franceses y espafioles) con el objetivo de potenciar la industria, la explotacion de la
tierra y la exportacion de materias primas’. Esta politica incluy6 la promocion, el patrocinio y
la planificacion de una nueva forma de colonizacion en tierras australes, otorgando titulos de
propiedad, bonificaciones en dinero, asistencia médica gratuita y materiales para una adecuada
instalacion (Cano, et al, 2009), dando origen a un conflicto histérico por la tierra y el territorio
mapuche. Durante esta época se observa en Chile los porcentajes mas altos de inmigrantes en
el pais*. En contraste con las concesiones entregadas a dichos europeos, los inmigrantes sirios,
palestinos y koreanos, que llegaron a partir de 1860, se fueron insertando autobnomamente en
el comercio de la capital (entre otras ciudades), un nicho laboral que perdura hasta la

actualidad en el sector de la Chimba (Marquez, 2014).

Asimismo, migrantes provenientes de paises limitrofes (peruanos, bolivianos y argentinos) han
conformado un flujo permanente de ida y venida, con ciclos de inmigracion mas
preponderantes en determinadas épocas. En el caso de peruanos y bolivianos, la migracion se
concentrd por mucho tiempo en la zona norte del pais debido- entre otros motivos- a la
complementariedad territorial que proviene de tiempos remotos y crea una circulacion
permanente de personas y objetos estableciendo vinculos econdmicos, sociales y de
parentesco. Complementariedad que antecede a la creacion de los estados nacion (Chile, Peru,
Bolivia y Argentina). Luego de la guerra del Pacifico, la presencia de peruanos y bolivianos en
lo que fuera el nuevo territorio chileno (Arica y Antofagasta respectivamente) se mantuvo por

varias décadas, manteniendo un flujo fronterizo permanente que sigue vigente y que sin duda

2 A quienes se les entrego tierras en la zona rural de Valdivia y Llanquihue (Cano, et al., 2009).

® En 1882, se cred la Agencia de Inmigracion y Colonizacion de Chile, érgano encargado de promocionar al pais
en el extranjero para atraer la llegada de colonos (Cano, M., Soffia, M. & Martinez, J., 2009).

*En 1885 un 3,5% de la poblacion era de origen extranjero, en 1895 un 2,9%, en 1907 un 4,1% (ahora el segundo
indice mas alto de la historia de Chile), en 1920 un 3,1% y en 1930 un 2,5% (Cano, et al., 2009). Estos
porcentajes de inmigrantes corresponden a los mas altos en la historia de Chile, no obstante, siempre ha oscilado
entre el 1 y el 2%.
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forma parte del dinamismo econdmico del Norte Grande. La inmigracion de origen peruano
durante esta época conformaba alrededor del 20% y la de origen boliviano, un 16% (Stefoni,
2011). Por su parte, la distribucion de argentinos ha sido histéricamente mas dispersa debido a

la extensa frontera compartida con Chile.

El segundo proceso migratorio relevante en la historia de Chile sucedi6é durante la dictadura
militar y tuvo un caracter politico-econdmico. Se caracteriz6 por la fuerte emigracion de
chilenos que buscaron la acogida y proteccion de otros paises debido a la persecucion politica
e inseguridad de la época. Algunos se refugiaron en paises europeos como Suecia, Alemania o
Francia, mientras que otros se asilaron en paises de la region como Argentina, Pert, Ecuador o
Meéxico. A esto se agregd la crisis econémica de la década de los 80 del siglo pasado, cuando
el desempleo alcanzoé los niveles mas altos de la historia reciente, creciendo la comunidad de
chilenos en el extranjero y potenciado las rutas de migracion que se habian abierto
inicialmente por motivos politicos, esto quiere decir que la emigracion politica fue la antesala

de la emigracion econdmica durante esta época’.

Lo destacable de estos datos es que, en definitiva, Chile se perfil6 desde la década de los 80’
como un pais con rasgos expulsores®. Entre las décadas de los 70° y los 80°, el régimen chileno
expulsoé a una buena parte de su Poblacion Econémicamente Activa (PEA). La denominada
desregulacion laboral, pieza clave de la reforma neoliberal, expuls6 mano de obra chilena pero
a la vez atrajo trabajadores de la region, entre ellos, peruanos (bajo las mismas reglas de
mercado aplicadas por Fujimori a partir de los afios 90’). Junto a otros factores claves, se
elimind el régimen de proteccion laboral, que entre otras cosas garantizaba la estabilidad en el
trabajo, para reemplazarlo por un sistema laboral precario. En consecuencia, la migracion de

trabajadores en el caso chileno no fue unidireccional sino de reemplazo, en una economia

* Esta distincion no tiene el propdsito de separar lo econémico de lo politico, comprendiendo que ambas esferas
estan completamente imbricadas, solo sirve en términos operativos para identificar el énfasis (politico o
economico) que se puede dar en determinados flujos migratorios.

®Hasta el 2005, la poblacion total de chilenos en el extranjero se contabilizé en 857.781 personas, mientras que
para la misma fecha segiin el DEM la poblacion de inmigrantes en Chile se estimaba en 212.935 personas, es
decir, la cuarta parte de la anterior. Por su parte, los cuatro primeros paises con mayor nimero de chilenos son:
Argentina con 429.708, EEUU con 113.394, Suecia con 42.396 y Canada con 37.577 personas (DICOEX/INE,
2005; DEM, 2016). La emigracion de chilenos hacia Argentina comenz6 a manifestarse con mayor presencia
desde la década de los 50’ del siglo pasado y desde entonces se ha convertido histéricamente en el pais de
preferencia de los chilenos que han decidido emigrar.
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abierta a la circulaciéon de capitales, mercancias y mano de obra (Nuiiez, 2007). Dato
importante que contribuye a mesurar la mirada del fendmeno migratorio y entender que la
migracion responde a dindmicas de las sociedades expulsoras y también de las sociedades

receptoras.

Respecto a la poblacion inmigrante, durante esta época se registraron los indices mas bajos de
la historia llegando al 0,7% en 1982 (Stefoni, 2011). En este contexto, se crea el marco legal
sobre migracion en Chile, alin vigente. Estas materias se encuentran contenidas en el Decreto
Ley 1.094, normativa que rige el “ingreso al pais, la residencia, la permanencia definitiva, el
egreso, el reingreso, la expulsion y el control de los extranjeros” (Chiarello, 2013: 158). Existe
una evidente necesidad de crear un marco legal actualizado que garantice la proteccion de los
derechos humanos de quienes migran especialmente por el nuevo escenario que enfrenta

Chile’.

Finalmente, el ultimo proceso es el que venimos experimentando desde la década de los 90 del
siglo XX. Se caracteriza por una importante llegada de inmigrantes latinoamericanos a Chile y
es parte del patrén migratorio caracteristico de la época en la region conocido como

“migracion intrarregional” o “migracion sur-sur” (CEPAL, 2006: 87 - 92).

El nuevo escenario migratorio en Chile

Conviene precisar que el aumento inmigratorio en Chile a partir de la década de los 90°, se
desenvuelve en un contexto de sostenido crecimiento econdmico en el pais caracterizado por
su estabilidad y por una “baja volatilidad en comparacién con el resto de los paises de la
region” (Stefoni, 2011: 21). Las llamadas “brechas del desarrollo”, se expresan crudamente en
un problema de inequidad de ingresos entre los paises y posicionan a Chile, después de
Argentina, entre los de mayor ingreso per cdpita y de un ingreso promedio significativamente
mayor al de Colombia, Perti, Ecuador y Bolivia (Solimano, 2012; Stefoni, 2011). Crecimiento
que, sin embargo, no va de la mano con un modelo redistributivo equitativo y que se sostiene

en un sistema laboral completamente flexibilizado y desprotegido creando inseguridad y

7 Mas adelante se revisan los aspectos legales relacionados a este estudio
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precariedad economica para los trabajadores, en general, y para los trabajadores de baja
calificacion, en particular. Aun asi, corresponde a un escenario socioecondmico que da luces,
al menos estructurales, de por qué en los tltimos anos Chile se convirtié en un lugar atractivo

para muchos migrantes que buscan mejorar sus condiciones y proyecciones de vida.

Todo lo anterior corresponde, en parte, al escenario econdémico chileno en el que se
desenvuelve la migracion internacional actual pero no cabe duda que las causas de las
migraciones del siglo XXI no se acaban en los factores macroeconémicos, los que ciertamente
crean una realidad idealizada si es vista desde la distancia. Existen motivaciones de indole
simbolica, social y cultural que influyen en las decisiones de las personas que se movilizan por
lo que la subjetividad se transforma en un campo de analisis fundamental para comprender el

trasfondo de este tema.

En este punto, resulta importante dilucidar el rol que cumple la globalizacion, pues su
desarrollo va ligado al de la migracién contemporanea. Stefoni (2004) aclara esta relacion
sefialando que “las migraciones de fines del siglo XX no son el resultado de la globalizacion,
sino que son precisamente uno de los canales a través de los cuales la globalizacion se ha

desarrollado” (p. 320).

Para avanzar en lo que concierne a la actual fase en la que se encuentra Chile respecto a la
migracion internacional es importante esbozar sucintamente lo que comprendemos por
globalizacion y su impacto social, econdmico, politico y cultural entre las personas. En
palabras de Castells (2001), la globalizacion es un proceso objetivo y multidimensional que se
expresa en “la interdependencia global de los mercados financieros, permitida por las nuevas
tecnologias de informacion y comunicacion y favorecida por la desregulacion y liberalizacion
de dichos mercados” (p. 86). Tiene un fuerte impacto local que dinamiza y direcciona la
movilidad humana debido a dos aspectos fundamentales: a) la globalizacion de la economia y
b) la globalizacion de las comunicaciones. La primera, “tiene como principal exponente la
globalizacion de los flujos de capital, generando movimientos migratorios con caracteristicas
particulares, siendo una de las principales la nueva division internacional del trabajo” (Stefoni,

2002: 245). La segunda, consiste en la circulacion de imagenes, sonidos y representaciones del
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mundo moderno gracias a las nuevas tecnologias de comunicacion. Todo esto construye un
ideario en las personas que los acerca y al mismo tiempo los aleja de determinadas
aspiraciones. En otras palabras, la globalizaciéon transforma las modalidades, rutas,

preferencias, imaginarios y caracteristicas de los actuales movimientos migratorios.

Es justamente dentro de este escenario que en la década de los 90°, la presencia de extranjeros
en el pais fue incrementando. En un principio se concentré en una inmigracion de origen
fronterizo, particularmente peruanos® que llegaron debido a motivos politicos, lo que luego dio
paso a la llegada de miles de coterraneos buscando oportunidades laborales debido a la
aplicacion de la misma reforma neoliberal, que dejé sin empleo a una parte importante de la
PEA, advirtiéndose ya una fuerte presencia femenina, proceso que se advierte con fuerza en la
segunda mitad de la década de 1990 (Nuidiez, 2007). Por ese tiempo también se advertia la
presencia de ciudadanos bolivianos, ecuatorianos, cubanos y colombianos. En la crisis
economica del 2001-2002 vinieron también argentinos, entre ellos familias binacionales de
chilenos exiliados de los afios 70’ y 80’ del pasado siglo que retornaron pronto a la Argentina,
al no contar en Chile con los beneficios que el vecino estado ofrece en materias de salud y

educacion (Stefoni, 2002).

La inmigracién colombiana posee rasgos similares a la peruana, ya que en ambos casos se
muestra compulsiva y con clara connotacion politica de caracter humanitario, debido a la
violencia interna, la inseguridad humana e inestabilidad econdémica. Colombia es el pais
sudamericano con mayor porcentaje de personas fuera de sus fronteras y segin datos de la
Cepal (2006), fue el que mas poblacion moviliz6 al interior de la region durante la primera
década del milenio. Justamente en esta €época se aprecia un aumento de colombianos en Chile,
quienes concentran alrededor del 80% de las solicitudes de refugio desde el 2005 al 2014

(DEM, 2016). La inmigracion espaiola en Chile a partir de la crisis economica del 2008 en

® Quienes a la fecha forman la primera comunidad de extranjeros en el pais, desplazando a la de argentinos que
hasta el censo del 2002 figuraba en dicho lugar. Segtn el censo de 1982, el total de extranjeros sudamericanos en
Chile era de 57.923, representando el 55% del total de residentes extranjeros. Para el afio 2002, este grupo llegb a
representar el 67,9% del total de residentes extranjeros en el pais destacando los de origen argentino, peruano,
boliviano, ecuatoriano y brasilefio respectivamente (INE, 1992; INE 2002; DEM, 2016).
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Espana, llegd a ocupar el sexto lugar entre las comunidades de inmigrantes en el 2012,

destacando por ser la primera de origen diferente al sudamericano (Jara, 2015).

En los ultimos diez afios, el origen de los inmigrantes se ha tornado mas diverso, siendo mas
significativa su visibilidad publica que su lugar en las estadisticas, como es el caso de
haitianos y dominicanos, que sin formar parte de las primeras 5 comunidades de extranjeros
mas numerosas en Chile, han alcanzado una importante notoriedad, en particular, en la ciudad

de Santiago.

Respecto a las cifras, tenemos la posibilidad de contar con los resultados del censo 2017,
entregados por el INE. Los datos a los que se ha podido acceder son de caracter general, sin
poder contar aun con los microdatos. Esto nos permite tener una nocion cuantitativa del
fenomeno migratorio actual en Chile, dindmico y cambiante por naturaleza. Una segunda
fuente que complementa este tipo de informacion en la presente investigacion es el ultimo
estudio realizado por el Departamento de Extranjeria y Migracion del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica (DEM), basado en los ultimos censos realizados en Chile y su propia base
de datos (registros de ingreso, otorgamiento de visas: turista, temporal, sujeta a contrato,

residencia definitiva, etc.) y publicado el afio 2016.

Segtn el Censo 2017, la poblacién extranjera en Chile aumentd considerablemente en los
ultimos 15 afios alcanzando un total censal de 784.685 personas y representando al 4,35% de
la poblacion total. En 1992, el Censo registro a 105.070 extranjeros, mientras que el Censo del
2002 fueron 184.464, cifra que se cuadruplico para el 2017 (Ine, 2018). Esto ubica a Chile por
sobre el promedio mundial (3,2% para el 2013), cristalizando una posicién de pais receptor

dentro de la regién en la actualidad.

Caracteristicas de la poblacion inmigrante actual en Chile

La poblacion de inmigrantes en el pais, se caracteriza por ser principalmente de origen
sudamericano. Las primeras seis comunidades de extranjeros en el pais corresponden a:

peruanos (25,3%), colombianos (14,2%), venezolanos (11,2%), bolivianos (9,9%), argentinos
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(8,9%) y haitianos (8,4%). Respecto a la estructura poblacional de los inmigrantes, se observa
un porcentaje mayor de mujeres respeto de los hombres (indice de masculinidad de 97,8),
dando cuenta de un rasgo global como es la feminizacion de la migracion. Por ultimo, en
términos de edad, se confirma el cardcter laboral de la migracion al hallarse la mayor cantidad
de poblacion inmigrante en los rangos de edad laboralmente activa con una edad media de 33

afios (INE, 2018).

Mas alla de las estadisticas, no cabe duda de que “el impacto de los flujos de migracion
internacional (...) es mas grande que lo sugerido por los célculos” (Castels& Miller, 2004,
p.16). Se trata pues, de un fendmeno humano con impacto en las diferentes dimensiones de la

vida social (econdmico, social, politico, cultural, étnico, habitacional, etc.).

Hay que sefialar que para los efectos del presente estudio se abordara el aspecto habitacional,
un tema considerado muy complejo especialmente en la Region Metropolitana y en
determinadas comunas de la ciudad de Santiago donde se ha insertado parte importante de la
poblacion inmigrante. En principio, la eleccion de desarrollar esta dimension, se produce por
la necesidad de superar el analisis legalista de la inmigracion y las aproximaciones que se
quedan en aspectos culturales estéticos (gastronomia, folcklor, etc.), comprendiendo que el
ambito de la vivienda y el habitar constituye un eje fundamental en la vida de las personas y
en el caso de gran parte de la poblacidon inmigrante, permite visualizar la exclusion estructural

dibujada en la ciudad de Santiago.

El derecho a la vivienda para los migrantes

Es claro que el problema de la vivienda abarca a un sector importante de la poblaciéon mundial’
y sin duda los movimientos migratorios tensionan ain mas esta situacion pues implican un
aumento en la concentracién poblacional de las ciudades. En el caso de los inmigrantes este

escenario se agrava debido a la falta de redes parentales que puedan amortiguar o cooperar

? Seglin célculos de la ONU, mas de 100 millones de personas en el mundo siguen sin hogar y 1 de cada 4
personas vive en asentamientos informales con problemas de hacinamiento, inseguridad, falta de servicios
basicos como agua potable y saneamiento: https://www.scidev.net/america-latina/diseno/especial/hechos-y-
cifras-soluciones-para-la-crisis-global-de-vivienda.html
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ante la carencia de vivienda. Este problema tiene un impacto multidimensional en las
personas, pues “la vivienda es un indicador basico del bienestar de la poblacion, constituye la
base del patrimonio familiar y es, al mismo tiempo, condicidn para tener acceso a otros niveles

de bienestar” (Machin, 2012, p.105).

Al concebirse como una mercancia y no como un derecho, el acceso a la vivienda se ve
limitado y dependiente de la capacidad econdmica de las personas convirtiéndose en una
forma de desigualdad y vulnerabilidad social. Es un problema que genera a su vez otros
problemas relacionados con la salud, la educacion, el bienestar fisico y psicologico y la
convivencia, entre muchos otros. Uno de los grupos humanos que presenta mayores niveles de
déficit habitacional, en las distintas regiones y paises, estd conformada por poblacion de

origen extranjero. El caso chileno es un claro ejemplo (Idem).

Tal como se sefial6 anteriormente, el marco legal que regula los asuntos migratorios dentro del
pais corresponde al Decreto Ley N° 1.094 de 1975 (“ley de extranjeria”) junto al Decreto
Supremo N° 59,7 (“reglamento de extranjeria”) de 1984. De manera complementaria, existe
una serie de normas con rango infralegal (instructivos presidenciales, circulares, ordenanzas,
entre otros) que han tratado de suplir la falta de proteccion de derechos sociales que no
reconoce la ley de extranjeria, considerada extemporanea y anacrénica. Las materias, que
regulan dichas normas son relacionadas con areas especificas como la salud, educacion,
trabajo, seguridad social y proteccion a mujeres migrantes (CDH, 2016). Por su parte, el tema
de la vivienda sigue ausente en este tipo de regulaciones improvisadas, careciendo de un
pronunciamiento explicito que resguarde los derechos fundamentales de los migrantes en el

area de la vivienda.

La critica central apunta a la necesidad imperiosa de actualizar la legislacion migratoria —
emanada desde la ilegitimidad de la dictadura civico-militar y con un claro enfoque de
seguridad nacional- hacia una perspectiva de derechos humanos de las y los migrantes junto a
una politica migratoria articulada, no segmentada sino que transversal e intersectorial. Parece
insolito que a la fecha, después de casi 30 afos del retorno a un estado democratico, no se

haya logrado un avance tan basico como es el marco legal. Mas aln, este periodo corresponde
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al mismo en el que comienza a aumentar la poblacion de inmigrantes en el pais, lo que
demuestra una lenta respuesta de la institucionalidad chilena a procesos sociales como la

inmigracion internacional contemporanea.

A pesar de esta deficiencia legal y politica en el plano nacional, existe una responsabilidad
ineludible por parte del estado chileno a cumplir y velar por el respeto de los derechos
fundamentales de las personas migrantes. Obligacion adquirida mediante tratados
internacionales que establecen un estandar y una limitacion clara ante cualquier situacion que

vulnere sus derechos'’.

Las principales fuentes de derecho internacional que ha suscrito Chile que refieren a los
derechos fundamentales de las personas son la Declaracion Universal de Derechos Humanos
(1945), el Pacto Internacional sobre Derechos Civiles y Politicos y el Pacto Internacional
sobre Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (1966) que, entre otros, reconoce el
derecho de toda persona a la libre circulacion y a un nivel de vida adecuado para si y su
familia que contempla entre varios satisfactores, la vivienda. Estos instrumentos “definen los
derechos humanos como inherentes a todos los seres humanos, sin distincion alguna de
nacionalidad, lugar de residencia, sexo, origen nacional o étnico, color, religion, lengua, o
cualquier otra condicion. Todos tenemos los mismos derechos humanos, sin discriminacion
alguna. Estos derechos son universales, interrelacionados, interdependientes e indivisibles”

(Machin, 2012, p.53).

Por su parte, la Convencidn internacional sobre la proteccion de los derechos de todos los
trabajadores migratorios y de sus familiares, promulgada en Chile el 12 de abril del 2005,
reconoce en la Parte IV articulo 43 que “Los trabajadores migratorios gozaran de igualdad de
trato respecto de los nacionales del Estado de empleo en relacion con: d) el acceso a la
vivienda, con inclusion de los planes sociales de vivienda y la proteccion contra la explotacion

9911

en materia de alquileres Este precepto reposa en el principio de igualdad y no

1% E] articulo 5, inciso segundo de la Constitucion Politica de la Republica establece el caracter vinculante de los
tratados internacionales otorgandoles un rango constitucional (CPRCH).
" Ver: https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=238928
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discriminaciéon que es considerado un valor supremo en el ordenamiento constitucional

chileno.

Ahora bien, si examinamos lo que sucede en la realidad, veremos que todo lo anterior se
convierte en una quimera. Los migrantes, y en especial los empobrecidos, no tienen los
medios ni las condiciones para acceder a otro tipo de morada que no sea la vivienda colectiva
donde ocupan una pieza junto a otras personas, a veces familiares, a veces conocidos aunque
generalmente desconocidos. En este punto surge una de las primeras interrogantes de esta
investigacion que tiene que ver con la trayectoria de los migrantes que llegan al pais y se
integran a estas viviendas /se trata de personas que provienen de condiciones de habitabilidad
similares a las de las viviendas colectivas? ;la precarizacion de la vivienda es un problema que

arrastran desde sus paises o surge de la experiencia migratoria?

Por lo demads, no existe una respuesta por parte de la institucionalidad que resguarde el
bienestar habitacional de los extranjeros con d&nimo de residir en Chile. Al contrario, las
principales trabas provienen de Organos publicos que develan diferentes formas de
discriminacion institucional hacia los extranjeros (Valenzuela, et al., 2014). Por una parte, en
el &mbito administrativo, no existe un tratamiento acertado en la entrega de visas, tema que es
ampliamente cuestionado incluso por el propio ex-jefe del Departamento de Extranjeria'. El
sistema de visas es burocratico y pernicioso, para dar un ejemplo, uno de los casos mas
comunes es la irregularidad en la que caen muchos migrantes que entran con visa de turista y
que luego para acceder a una visa de trabajo deben obtener un contrato de trabajo, el que a su
vez requiere de una cédula de identidad nacional, y sin una visa que no sea de turista, el o la
migrante no puede optar a una cédula de identidad, ni tampoco a un contrato de trabajo
regulado. Este circulo vicioso, desprotege de entrada al migrante y claramente favorece a los
empleadores pues obtienen mano de obra barata, desprotegida de sus derechos sociales y con
mayor calificacion técnico-profesional no reconocida (idem.) En conclusion, el sistema
incluye al migrante a partir de la precarizacion de sus derechos sociales y de su condicion

como ser humano, pues el aprovechamiento en el ambito laboral se enlaza a otras formas de

2 Ver: https://www.elciudadano.cl/entrevistas/rodrigo-sandoval-ex-director-de-extranjeria-y-migracion-creo-que-
a-chile-le-falta-migracion-creo-que-el-pais-necesita-migracion/08/28/
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exclusion y discriminacion. Una de las dimensiones mas complejas y problematicas generadas

por dicha situacion es la condicion habitacional de los migrantes.

Aprovechamiento y deshumanizacion en el sistema de alquiler a migrantes

Seglin datos sefialados en el documento “Vivienda e Inmigracion. Derecho Comparado”™
elaborado por la Biblioteca del Congreso Nacional (2012), la cuarta parte de la poblacion
migrante en Chile vive en condicion de hacinamiento critico o medio. A una escala menor, en
la Region Metropolitana, se observa una situacion similar, el 28,8% de la poblacion se
encuentra en tal condicion (2012)". El segmento de la poblacion més afectada corresponde a
las personas que llevan menos de 5 anos residiendo en el pais. Aunque la cifra de personas en
condicion de arriendo sin contrato, en forma irregular, con mas de 5 afios de residencia (el
11% de la poblacion total) da luces de un problema de habitabilidad que se prolonga por
varios afios en la experiencia del migrante, situacion que fue detectada en la presente
investigacion al conocer testimonios de migrantes que llevaban més de 10 afios en viviendas

colectivas, en otras palabras, en infraviviendas'.

En esta situacidon se ven expuestos a una precarizacion en su forma de vida marcada por el
hacinamiento y el aprovechamiento de subarrendadores y/o duefios de inmuebles de baja
calidad que incumplen con un estdndar minimo de calidad de la vivienda. Como se sefialo
anteriormente, los migrantes que llegan al pais sin un capital economico sélido se ven
practicamente sin otra opcion que acudir a viviendas colectivas, pues existe un sistema de
arriendo absolutamente usurero, sin fiscalizacion, excluyente y discriminador. El migrante se
enfrenta a un mercado desregulado y abierto al aprovechamiento. Las principales trabas tienen
que ver con la situacion legal del migrante, a eso hay que agregar las exigencias de aval y

garantias exigidas por los arrendadores y finalmente hay que considerar la subjetividad de los

" En cuanto al pais, segin el censo 2017, el 7,3% de las viviendas censadas presenta una situacion de
hacinamiento (INE, 2018).

" Hay que agregar que estos datos provienen de la Encuesta Casen 2011, que nos aleja un poco de la dinamica
actual. Esta situacion se podria tornar aun mas critica si consideramos que estos problemas de vivienda afectan
fundamentalmente a los recién llegados y con pocos afios de residencia en el pais- que segun los recientes
resultados del censo 2017 representan el 66.7%de la poblacion extranjera en Chile (periodo de llegada al pais
entre 2010 y 2017).
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mismos que sin duda puede estar cargada de prejuicios y estereotipos racistas. En definitiva, el
camino de los migrantes pobres que llegan al pais parece ineludible, conformando tugurios en

diferentes puntos de la ciudad.

El suefio de una mejora en la calidad de vida se desvanece al poco tiempo de llegar a Chile y
lo que queda es la capacidad de resiliencia de los propios migrantes. Respecto a los programas
del MINVU a los que los migrantes pueden postular, en el siguiente cuadro se indican los

programas y tipo de visa que estos exigen:

Cuadro N° 1.
Proiramas de vivienda a los ﬂue ﬁueden acceder los miirantes
Comprar una vivienda Permanencia definitiva
Construir una vivienda Permanencia definitiva
Arrendar una propiedad Visa temporaria- sujeta a contrato
Mejorar vivienda y barrio Permanencia definitiva
Programa Rural Permanencia definitiva

Fuente: elaboracion propia con informacion de “Guia para migrantes ;Como acceder a derechos sociales en
Chile?” Plan de atencion a migrantes, Gobierno de Chile, 2017.

Los migrantes que pueden acceder a una vivienda a través de subsidio habitacional son
aquellos que poseen permanencia definitiva, la cual se obtiene luego de cinco afios de
residencia continuada en el pais. Por su parte quienes tienen otro tipo de visa temporal solo
pueden optar al subsidio de arriendo, que si bien constituye una ayuda monetaria no interviene
en las demas exigencias de los contratos de arriendo que terminan siendo las principales

barreras para las familias de inmigrantes.

En este orden de cosas, los inmigrantes se insertan a una estructura habitacional
completamente segregada y desigual, con escasas posibilidades de eludir la vivienda colectiva.
Una vez incorporado a este tipo de asentamiento informal, se ven expuestos a diversas
irregularidades incluyendo desalojos arbitrarios y sin ningiin resguardo de sus derechos. Los
migrantes deciden someterse a una situacion de evidente abuso pues uno de sus propdsitos es
maximizar sus remesas y asi realizar uno de los principales objetivos de la migracion que es

incrementar el ingreso de las familias que quedan en sus paises de origen y con ello su calidad
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de vida. Todo esto a costa de la deshumanizacion de sus propias condiciones de vida. Esta
realidad nos muestra que al migrante se le niega el derecho a una vivienda digna. Cuestion que
fue observada por Leilani Farha, relatora especial sobre la vivienda de la ONU' en su pasada

visita a Chile.

Las mujeres inmigrantes en la ciudad de Santiago

A la forma de exclusion antes descrita, merece una especial observacion la situacion que
atraviesan mujeres inmigrantes en la ciudad de Santiago. Entre la diversidad de experiencias,
hay ciertos rasgos comunes que responden a la articulacion de estructuras historicas de
dominacion recreadas en los cuerpos y vivencias de mujeres migrantes. Una larga historia de
violencia racista, patriarcal y clasista sostenida por el inconsciente colonial-nacional que
reacciona ante la amenaza de la otredad (Tijoux, 2015), que no es mas que la mismidad

negada y blanqueada a lo largo de la historia de Chile.

Las mujeres inmigrantes se insertan en la sociedad capitalina en nichos laborales donde se
aprecia una fuerte segmentacion laboral (Stefoni, 2002; Tijoux, 2007), que no siempre condice
con la preparacion técnico-profesional que ellas poseen. Lo que a primera vista constituye su
principal motivo para migrar, se desarrolla en condiciones de discriminacion y marcados
estereotipos que coartan la libertad de proyectarse en ocupaciones deseadas: “(...) debido a las
desigualdades de género en los mercados de trabajo, tanto en el pais de origen como en el pais
de destino, las mujeres migrantes sufren desventajas laborales en relacion con los hombres

migrantes y con las mujeres nacionales” (OIT, 2017, p. 2).

Tal es el caso de las mujeres inmigrantes peruanas, las que segun diversos estudios se insertan

principalmente en el servicio doméstico, seguido del comercio informal, en condiciones de

™ Tras su visita a Chile en abril del afio 2017 declaré: “Todos los aspectos del sistema de vivienda, incluso para
los grupos de ingresos mas bajos, parecen basarse en la ausencia del Estado excepto como financiador, con la
vivienda vista s6lo como un activo o mercancia. Esto deja como actores principales a las constructoras y
promotoras inmobiliarias privadas, y convierte en consumidores a los titulares de derechos (...) La
discriminacion en el mercado del alquiler privado es desmesurada. He oido muchas historias de migrantes que se
les niega alojamiento debido a su lugar de origen o que son explotados en el mercado de alquiler privado por los
propietarios que realizan cobros excesivos”. Fuente: https://www.elciudadano.cl/reportaje-destacado/lejos-de-
casa-el-drama-de-la-vivienda-entre-los-migrantes-en-chile/06/12/
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precariedad, desproteccion y abuso'®. Gracias al trabajo barato de ellas, muchas chilenas
pueden ingresar al mundo laboral, reproduciéndose el rol que asumen las mujeres en las
funciones de reproduccion social y trabajo doméstico que constituye la primera forma de
explotacion del trabajo humano en el capitalismo (Federici, 2010). A su vez, los hijos que
dejan las mujeres inmigrantes ya sea en sus paises de origen o en sus hogares cuando ellas
estan trabajando, quedan al cuidado de otras mujeres generalmente de forma gratuita o por un

muy bajo salario conformando una cadena sexista del trabajo doméstico invisibilizado.

Un aspecto relacionado con los costos afectivos, psicologicos y sociales de la insercion laboral
de mujeres inmigrantes tiene que ver con la desintegracion familiar que se produce
especialmente en el caso de mujeres madres. Se constituye asi un hogar transnacional donde
estas mujeres son las jefas de hogar, proveen un soporte econémico fundamental para sus
familias, y también se producen quiebres afectivos y situaciones emocionales de los miembros
de los nucleos familiares. Algunos estudios de caso develan la fuerte carga emocional de las
mujeres, la culpabilidad que sienten por haber dejado a sus hijos y no ser parte de su

crecimiento (Tijoux, 2007).

En este sentido, los estudios de género, racismo y migracion realizados por Tijoux (2007,
2015, 2016) esclarecen algunas dimensiones relacionadas con lo cotidiano y las subjetividades
de los y las inmigrantes que es interesante observar en el acercamiento a las viviendas

colectivas y el andlisis de las relaciones sociales que ahi se desarrollan:

“hemos observado como en algunos barrios céntricos, donde mayoritariamente viven,
han construido relaciones de vecindad, que si bien no son aun tan so6lidas, avizoran
posibles proyectos solidarios. Las hemos visto alli cuidar los nifios de las vecinas y

dejar los hijos en sus casas” (Tijoux, 2007, p. 9)

Las mujeres peruanas, seiala Tijoux, experimentan diferentes formas de agresion social, en
especial por el micro-racismo cotidiano que no se manifiesta de forma grosera sino que en la
sutileza de actos y gestos, con la misma o mayor eficacia despreciativa que aquel

explicitamente racista. El estigma construido en torno a la imagen de los migrantes y en

' En la colectividad peruana se aprecia una tendencia a la feminizacion, representando las mujeres el 53,2% del
total, ubicandose preferentemente en los rangos de edad de 15 a 64 afios (INE, 2018).
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especial de las mujeres estd marcado por un sentido de amenaza. Pese a lo cual no reclinan,
prefieren acallar sus malestares y eludir las emociones que les provocan el rechazo social: “En
general la acogida de los chilenos es mas bien fria, y la comunicacién advierte de un cierto
racismo cotidiano que proviene esencialmente del hecho de formar parte de una fuerza de

trabajo “etnificada” (Tijoux, 2007, p. 8).

La insercion residencial de los inmigrantes en la comuna de Santiago: el caso del barrio

Balmaceda

Santiago, es la ciudad de Chile que concentra al mayor nimero de inmigrantes, alcanzando
una alta notoriedad en los ultimos afios en distintos ambitos y espacios de la vida urbana.
Algunas comunas donde reside numerosamente la poblacion inmigrante son: Recoleta,
Independencia, Estacion Central y Santiago Centro. Junto a otras comunas mas lejanas pero
que se caracterizan por acoger a grupos determinados de poblacion inmigrante. Segun datos de
la Oficina de Migrantes de la .M. de Santiago, la comuna present6 en el afio 2012 a 38.737
habitantes extranjeros, constituyendo un 12,5% de la poblacion total de la comuna (O.M.,
2012). Aca, nos encontramos con que el origen de la poblacion migrante es mayoritariamente
sudamericano (84%) destacando las personas de origen peruano, colombiano, argentino y
ecuatoriano. Gran parte de la comunidad peruana y colombiana sigue un patron de residencia
que tiende a la concentracion en determinados barrios del casco histdrico de la comuna (O.M.
2012). Esa forma de asentamiento vuelve mas visible su presencia en la ciudad, cuestion que
no sucede con inmigrantes de otro origen como los argentinos que se localizan de forma

dispersa.

La insercion laboral de los migrantes en la ciudad de Santiago ha sido objeto de
investigaciones y estudios desde diferentes campos disciplinares como la sociologia (Stefoni,
2002, 2004; Tijoux, 2007) y escasamente la antropologia (Garces, 2015; Acosta, 2010). En lo
que respecta a la insercion residencial también se han desarrollado interesantes abordajes que
esta vez incluyen a la geografia (Arias, Moreno & Nuifiez, 2010; Hidalgo & Torres, 2009;
Margarit&Bijit, 2014). Aun asi, existe una realidad habitacional que atraviesan muchos
inmigrantes que merece ser estudiada. Me refiero a la vivienda colectiva, una modalidad

habitacional que consiste en congregar varios nucleos familiares en un solo espacio destinado
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a la vivienda, donde suele existir una relacion de subarriendo informal. Esta alternativa
habitacional no es nueva en la ciudad, su historia nos muestra que diferentes sujetos sociales
han recurrido a estrategias de subsistencia que exceden los limites del nucleo familiar.
Asimismo, los barrios que se constituyeron bajo estas caracteristicas infraestructurales y que
estan ubicados principalmente en el casco historico de la ciudad, son los mismos que hoy en

dia reciben a inmigrantes, principalmente sudamericanos.

Balmaceda, es uno de los barrios pertenecientes a la comuna de Santiago donde se ha
observado este fenomeno durante los ultimos 15 afios. Es una zona periférica de la comuna,
pues se encuentra en los limites de esta, entre las avenidas Matucana, Balmaceda, Ricardo

Cumming y Mapocho.

Mapa del barrio Balmaceda en la comuna de Santiago Centro, Region Metropolitana.
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Si durante el siglo XIX Balmaceda formo parte de los limites de la ciudad, hoy no s6lo se ha
transformado en un sector céntrico sino que ademas altamente valorizado en el mercado de
suelo por hallarse equipado de servicios o medios de consumo (metro, establecimientos
educacionales, centro de salud, comercio, etc.) y de acceso vial (carreteras, autopista, avenidas
principales). La incorporacion de nuevos residentes en Balmaceda tiene relacion con ambos
factores. Por una parte, se trata de familias o parejas jovenes con un nivel de ingreso medio vy,
por otra parte, se observa una tugurizacion en cités, galpones o casonas subdivididos por
nucleos familiares, mayoritariamente inmigrantes peruanos con bajos ingresos que privilegian
el factor de centralidad a costa de precarias condiciones de habitabilidad, situacion que se
repite en otros barrios de Santiago Centro y comunas aledafias donde existe una concentracion
de poblacién inmigrante con altos indices de hacinamiento. Si bien en el caso de las colonias
de origen andino, hay familias pudientes antiguamente asentadas en los barrios altos de
Santiago y otro segmento minoritario de clase media, en su mayoria profesionales y micro
empresarios, que se insertan de manera dispersa, el presente estudio se focaliza en el segmento

de inmigrantes de menos recursos que representan el grupo mayoritario.

La realidad habitacional del barrio Balmaceda da cuenta de la concentracion poblacional de
determinados grupos sociales, en este caso, de inmigrantes, quienes buscan lugares cercanos al
centro de la ciudad donde tienen mayor oportunidad de encontrar empleo, las distancias son
mas cortas y la red de servicios, intercambio y consumo estdn mejor equipadas. Esta
desigualdad en el equipamiento de la ciudad provoca que haya barrios mejor equipados que
sean preferidos por los migrantes dando lugar a la concentracion poblacional en determinados
territorios. En otras palabras, el problema de la concentracion puede explicarse, en parte, a
partir del problema de segregacion urbana. Pero solo en parte, ya que la concentracion
poblacional tiene multiples causas, no solo atribuibles a la precariedad econdmica sino
también a las barreras culturales que generan exclusion socio-espacial, marginacion social y
xenofobia hacia los inmigrantes. Ademas, hay que considerar la relevancia que adquieren las
redes de apoyo para los inmigrantes como un capital social fundamental en su diario vivir (de

Miguel, 2006).
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Todo lo mencionado anteriormente, da cuenta de procesos que han posibilitado la convivencia
de diferentes clases sociales e identidades étnico-culturales en un mismo espacio, reduciendo
la distancia fisica entre grupos sociales. Grupos e individuos con diferencias de clase, género y
etnia ejerciendo diferentes practicas dentro de un mismo territorio. Las intersecciones que se
producen entre estas diferencias contribuyen a la produccién y reproduccion de nuevas
alteridades lo que puede conducir a la formacion de estereotipos y posiblemente a la
generacion de un tipo de “segregacion sociologica” donde existe una ausencia de interaccion
entre grupos sociales, en el entendido de que la segregacion no es so6lo un fendmeno fisico o
residencial sino que también social y cultural, con incidencia en el ambito de las

representaciones sociales.

Algunas caracteristicas del barrio Balmaceda

El barrio Balmaceda se ubica en el limite norponiente de la comuna de Santiago. Colinda por
el norte con la comuna de Independencia y por el oeste con la comuna de Quinta Normal. Es
un barrio principalmente residencial y con baja actividad comercial asociada a la venta menor
de productos (almacenes, panaderias, carnicerias, verdulerias, botillerias, comida rapida, entre
otros). En relacion a establecimientos educacionales y de salud, encontramos 3 colegios'” y 1
consultorio de asistencia primaria. En lo que respecta a zonas de entretencion y areas verdes,
encontramos dentro del barrio 3 plazas con juegos en buen estado, efectivamente ocupadas por
sus habitantes, aprecidandose una preocupacion por su mantencion, sin embargo, estas plazas y
el barrio en general cuenta con escasas zonas de areas verdes. Lo anterior, se compensa en
gran medida por la importante presencia en todo el limite norte del barrio del Parque Los
Reyes, el que a su vez, es bordeado por el rio Mapocho. Una de las instituciones antiguas
ubicadas en el barrio es el Hogar de Cristo, entidad que presta servicio de alimentacion y

alojamiento a personas en situacion de calle.

Y Uno de los establecimientos educacionales, la escuela Republica de Alemania ubicada en la calle Libertad, es
un claro ejemplo de la realidad multicultural del barrio. Mas del 50% de sus estudiantes son de origen extranjero,
ya sea porque nacieron fuera de Chile o por ser hijos de extranjeros residentes en el pais. La escuela ha tratado de
incorporar un enfoque educativo intercultural que se ajuste a esta nueva realidad poniendo énfasis a asuntos
relacionados con la diversidad cultural desde la practica pedagdgica.
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Plano del barrio Balmaceda
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Un fendémeno que ha venido sucediendo en los ultimos 15 afios tiene relaciéon con la
construccion de edificios que impactan en el paisaje del barrio y en las relaciones entre
vecinos. Actualmente existen 5 edificios de 20 pisos de altura, ademds de conjuntos
habitacionales que no superan los 6 pisos y que estan mas acorde con la escala de Balmaceda.
Sin constituir un problema para el barrio, no cabe duda que forma parte de sus
preocupaciones, en especial, por el notable abandono de algunos inmuebles, ex fabricas,
conformando un ambiente propicio para las inmobiliarias. El problema no es la construccion
de edificios en si misma sino la falta de armonia con el entorno en el que incurren algunos
proyectos, lo que puede agudizar la desproteccion de un barrio historico como Balmaceda, que

a diferencia del barrio Yungay no cuenta con el debido resguardo como barrio patrimonial.

Las organizaciones identificadas en funcionamiento dentro del barrio corresponden a dos

juntas de vecinos, el grupo de tercera edad y algunos equipos de futbol.
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Finalmente, un aspecto positivo a destacar en cuanto a la ubicacion del barrio es su
proximidad a espacios y establecimientos publicos asociados a la cultura, el deporte y el
entretenimiento como son:

- el Parque Quinta Normal, dentro del cual se encuentra el Museo de Historia Natural, el
Museo de Arte Contemporaneo, etc.

- el Museo de la Memoria

- el Centro Cultural Mapocho

- la plaza Yungay

- la plaza Brasil

- el Parque Los Reyes
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CAPITULO II: Planteamiento del problema

La migraciéon contemporanea tiene diversas aristas susceptibles de ser investigadas desde las
ciencias sociales y particularmente desde la antropologia. La presente investigacion
denominada “Vivienda colectiva y sus implicancias en la representacion de comunidad en
inmigrantes peruanas del barrio Balmaceda, comuna de Santiago, Region Metropolitana”,
aborda una dimension sociocultural, referida a la posible construccion del sentido de
comunidad a partir del tipo de convivencia que se produce en el espacio habitacional de uso
compartido observado en un grupo de poblacion de inmigrantes de origen andino, en un sector
popular, especificamente en el barrio Balmaceda de la comuna de Santiago Centro, donde se
han ido asentando personas de nacionalidad principalmente peruana y colombiana en calidad
de sub arrendatarios de espacios ocupados como viviendas colectivas, entre ellos, cités,
casonas antiguas o galpones modificados espacialmente y sub divididos para albergar a sus
habitantes, mostrando problemas de hacinamiento, insalubridad y exclusion desde diferentes

dimensiones.

El presente estudio considera que el tipo de vivienda representa un importante indicador de la
inclusion/exclusion respecto a una estructura social y econdmica en un espacio territorial
determinado y que en el caso estudiado refleja claros rasgos de desigualdad al contrastar las
caracteristicas de lo que aqui llamamos viviendas colectivas de inmigrantes ubicadas en el
Barrio Balmaceda con respecto a la moderna estructura habitacional que ha ido emergiendo en

el mismo sector en la forma de conjuntos inmobiliarios.

Asumiendo, que esta caracteristica no es nueva ni exclusiva de poblacién inmigrante, mas bien
reedita lo que ocurrié desde el siglo XIX con algunos grupos de inmigrantes extranjeros y
también internos que llegaron a la capital chilena, principalmente trabajadores industriales y
familias de origen rural, que debido a profundas crisis econdmicas, sociales y politicas, se
vieron forzados a desplazarse del campo a la ciudad o desde otros continentes, dando vida a un
episodio de importancia historica en la que emerge la figura de una modalidad de vivienda
colectiva compartida por inmigrantes precarizados. Comprendiendo también que estos

espacios se van convirtiendo en un nuevo escenario de convivencia intercultural, en la que se
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entretejen y re-significan un conjunto de elementos sociales, culturales e identitarios que en el
contexto contemporaneo podrian (re)configurar un nuevo sentido de comunidad de tipo
transnacional y multicultural en el nuevo territorio habitado, que sin duda constituye una
expresion de resiliencia social y, a su vez, un objeto de estudio asociado al concepto de
comunidad multi-territorializada. Reconociendo todos estos elementos surge la inquietud

investigativa que guia la presente tesis.

El trabajo de campo de esta investigacion se realizé durante el afio 2017, teniendo como
actores claves a trabajadoras inmigrantes, principalmente peruanas, residentes de viviendas de
uso colectivo dentro del barrio Balmaceda. Debido a diferentes factores fue posible concertar
entrevistas s6lo con mujeres y en su mayoria peruanas, quienes contribuyeron a dar respuesta
a la siguiente pregunta de investigacion: ;De qué manera la experiencia de habitar una
vivienda colectiva (re)configura la representacion de comunidad de inmigrantes

peruanas que residen en el barrio Balmaceda de la comuna de Santiago?

Para dar respuesta a esta pregunta de investigacion se propusieron los siguientes objetivos:

Objetivo General:

Caracterizar la representacion de comunidad de inmigrantes peruanas que residen en

viviendas colectivas del barrio Balmaceda en la comuna de Santiago Centro.

Objetivos Especificos:

- Caracterizar la insercion residencial de los inmigrantes en la comuna de Santiago

- Describir las condiciones de habitabilidad de las viviendas colectivas de inmigrantes en
el barrio Balmaceda

- Caracterizar las relaciones socio-espaciales dentro de las viviendas colectivas en el
barrio Balmaceda

- Describir las relaciones y acciones comunitarias entre los habitantes de las viviendas

colectivas en el barrio Balmaceda
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- Caracterizar las nociones de comunidad que poseen las mujeres peruanas desde la

experiencia de habitar viviendas colectivas

La aproximacion tedrica elegida para responder esta interrogante se centrard en aspectos
subjetivos e interrelacionales relevando la importancia de los sujetos en la configuracion de
sistemas culturales, simbolicos y territoriales. Si bien existe un elemento de género que
subyace de la investigacion, por el hecho de que las entrevistadas son en su totalidad mujeres,
el foco del analisis estard puesto en otros elementos conceptuales tales como: comunidad
multiterritorializada y representaciones sociales. Habra un énfasis por enriquecer el analisis
antropologico desde diferentes perspectivas y disciplinas (psicologia, geografia social, analisis
historico), atendiendo al hecho cierto de que los fendmenos sociales (como es el caso de la
migracion contemporanea) son multidimensionales, por lo que un solo prisma interpretativo

corre el riesgo de dar respuestas parciales e insuficientes.

Para la antropologia chilena, el estudio de la inmigracion contemporanea, constituye un campo
prolifico, dada la escasa produccion investigativa desarrollada por la disciplina en un tema
donde indudablemente podria decir mucho mas. Por tal motivo, uno de los intereses de esta
tesis consiste en aproximarnos a una dimension de la migracion humana que no ha sido
suficientemente visibilizada, reconociendo al migrante como un sujeto activo en el proceso de
su propia historia, asi como en la configuracién de sistemas culturales, sociales, economicos
que trascienden la mera experiencia individual o casuistica. Una perspectiva que rompa con
las barreras simbolicas y nociones excluyentes que se construyen acerca de la sociedad y los
estados nacidén y que en un nuevo contexto de globalizacion ve en la movilidad humana una
oportunidad para construir nuevas formas de convivencia social en comunidades cada vez mas

pluriculturales.
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CAPITULO III: Enfoque conceptual
El enfoque de esta tesis girara en torno a los siguientes conceptos:

1. Comunidad multiterritorializada:

Para definir lo que comprenderemos por comunidad multiterritorializada es preciso senalar
que consiste en un término compuesto por dos conceptos unidos y relacionados entre si. Nace
como propuesta analitica de la presente investigacion y sirve para representarnos a los grupos
humanos que residen en viviendas colectivas. Para ello revisaremos por separado la literatura

existente en cada caso partiendo con el primero de ellos: comunidad.

Historicamente, la comunidad ha sido vista como una entidad genuina y perdurable, construida
sobre la base de dos elementos cruciales: territorio e interaccion social. La antropologia clasica
toma estas ideas y atribuye a la comunidad el objeto central de su estudio, lugar donde llevar a
cabo la etnografia (Ramirez, 2010). Desde este punto de vista, la comunidad se ve como algo
puro que desaparece ante el crecimiento expansivo de la urbanizacion y la preeminencia de la
ciudad como cuna de la sociedad moderna. En palabras de Ramirez (2010), el binarismo entre
comunidad y sociedad inspira a la Escuela de Chicago y al pensamiento funcional-culturalista,
paradigma predominante durante muchos afios en la disciplina antropolédgica que define en
términos esencialistas a la comunidad: natural, cerrada y ahistorica. Esta mirada es compartida
por Castro (2005) cuando senala que:
“buena parte de la historia tedrica de la antropologia se basé en estas ideas, en la
imagen de una comunidad compuesta por un conjunto de atributos estaticos y no
contradictorios, como espacios autocontenidos y mas o menos de cierta coherencia.
Hoy en dia estd visiéon ha sido fuertemente cuestionada y las comunidades se han

llegado a conceptuar de modo mas dinamico” (p. 186).

Esta nueva manera de comprender la comunidad pone énfasis a la importancia del campo

intersubjetivo y representacional mas all4 del contexto fisico y social en el que se desarrolla.

La ciudad posmoderna y su estilo de vida expansivo, merma las capacidades y fuerzas

colectivas que han caracterizado a otros sistemas sociales como la vida indigena o campesina
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y la interdependencia entre personas y familias que le es consustancial. Hoy lo que prevalece
es el agenciamiento individual, socavando tejidos sociales construidos desde lo colectivo
(incluso en los antiguos contextos citadinos). Es por eso que los elementos que prevalecen en
la lectura de comunidad que se sostiene en este estudio (aunque no exclusivamente) refieren a
lo intangible y tiene relacion con la capacidad de cambio. No implica un desconocimiento de
la dimension material, mas bien este soporte se convierte en un reflejo de las relaciones

sociales reconstruidas y proyectadas en el espacio fisico.

Estas reformulaciones, apuntan a identificar la(s) comunidad(es) en contextos de migracién
contemporanea, pensando tanto en las comunidades de las que emigran como en aquellas que
se forman entre inmigrantes en el nuevo pais de residencia. Para los fines de este estudio,

importa indagar particularmente sobre la segunda situacion.

Sobre este tema existen diferentes aproximaciones que surgen especialmente desde la década
de los 90’ frente al impacto de la globalizacion en el &mbito migratorio. Una de las propuestas
conceptuales de mayor alcance durante esta época es el de “comunidades transnacionales”
(GlickShiller, 1992). Esta nocioén hace referencia a la existencia de nexos solidos entre los
lugares de origen y de destino de los migrantes, favorecidos por el avance en las tecnologias
de la comunicacion y el transporte, los cuales juegan un rol determinante en los procesos
actuales de movilidad humana pues permiten la mantenciéon de vinculos estrechos entre
personas que interactian cotidianamente en una dimensién socio-espacial que supera los
limites de las fronteras nacionales y crea nuevas relaciones y actividades econdmicas, sociales,
politicas, culturales y territoriales “pero donde el elemento esencial es la multiplicidad de
relaciones que los "transmigrantes’ mantienen entre ambos polos - sociedades de origen y

sociedades de destino” (Portes et al., 2003: 41 en Ramirez, 2010, p.50).

Como vemos es un concepto interesante centrado en analizar, entre otras cosas, las relaciones
de los migrantes con sus lugares de origen, mas no abocarse, como es el caso de esta
investigacion a profundizar en las comunidades que se forman en los lugares de destino de los

migrantes y sus diversas realidades.
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La comunidad en tiempos contemporaneos devela la necesidad de replanteamiento tanto en su
configuracion como en su definicion o definiciones, poniendo el acento en las multiples

narrativas y subjetividades que construyen la idea de comunidad.

En este sentido, surgen algunas reflexiones que buscan comprender la manera como
individuos y grupos se representan el territorio en procesos de migracion y transnacionalismo.
Existen diferentes puntos de vista sobre este tema. Para empezar ;qué se entiende por

territorio?

La concepcion mas tradicional de territorio dice relacion con la idea de recurso natural. Otra
perspectiva incluye la relacion que establece el ser humano con su entorno. Esto tiene que ver
con una formulacién politica del territorio. Haesbaert (2013) refiriéndose a la obra de Robert
Sack (Territorialidad Humana de 1986) sefala que “el territorio es todo espacio que tiene el
acceso controlado; por lo tanto, desde el momento en que se controla espacial y materialmente
el acceso de algln flujo (sea de mercancias, de personas o de capital), se esta transformando el

espacio en un territorio” (p.18).

Otras concepciones enfatizan la dimension simbolica del territorio dentro del campo de las
representaciones sociales, profundizando en la manera como el territorio es percibido y
representado por personas y grupos en diferentes contextos sociogeograficos. Sin embargo, no
podemos hablar de territorio en términos puramente simbolicos, pues la base material del
territorio es el elemento fundamental de su definicion: “Todo territorio, geograficamente

hablando, tiene siempre una base espacio-material para su constitucion” (p. 19).

Ahora bien, algunos autores centran el analisis en el aspecto relacional y cambiante del
territorio: “los territorios comportan siempre dentro de si vectores de desterritorializacion o de
reterritorializacion. Mucho més que una cosa u objeto, un territorio es un acto, una accion, una
relacion, un movimiento concomitante de territorializacion y desterritorializacion, un ritmo, un
movimiento que se repite y sobre el cual se ejerce un control” (Herner, 2009,p.167). Esta
perspectiva otorga un lugar central a la capacidad de los individuos de ejercer
desplazamientos, portando consigo las significaciones territoriales que construyen a lo largo
de sus trayectorias personales y en comunidad. Tres términos son fundamentales para

comprender esta vertiente: territorialidad, desterritorializacion y reterritorializacion.
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La territorialidad es definida como “un sistema complejo de relaciones, de experiencias, lazos
afectivos, creencias, percepciones y significaciones que hacen que se establezca la experiencia

personal y grupal del territorio” (Reyes, 2011,p.8).
Sobre la desterritorializacion, Haesbaert (2013) establece la siguiente distincion:

“He identificado tres o cuatro perspectivas: una mds econdmica, utilizada
especialmente por algunos economistas; otra mas politica, marcada por una tradicion
muy fuerte del concepto de territorio como territorio del Estado moderno (de aqui la
fuerza del discurso de la desterritorializacion como “fin de las fronteras™); una tercera
perspectiva mas cultural que es utilizada por los antropdlogos y los sociologos vy,

finalmente, una perspectiva filosofica” (p. 14).

Para autores como Herner (2009), “la desterritorializacion implica (...) la desarticulacion del
referente clave de las culturas: el territorio, espacio comun, donde se materializan las
practicas, que marca las fronteras entre “nosotros” y los “otros,” (los de “adentro” y los de

“afuera”)” (p. 170).

Finalmente y siguiendo esta tltima linea, se sostiene que la reterritorializacion “no debe ser
confundida como un retorno a una territorialidad primitiva o mas antigua: esta implica
necesariamente un conjunto de artificios por los cuales, el mismo elemento, el

desterritorializado, sirve de territorialidad a otro nuevo” (Reyes, 2011,p.10).

Por otra parte y acercandonos a la idea de comunidad multiterritorializada, existen algunos
autores que cuestionan la ligereza con la que se aplican estos términos, en especial, el de
desterritorializacion, y plantean la necesidad de definir seriamente el significado y lugar que
ocupa el territorio en los estudios transnacionales, sin anularlo como referente sino que
reconociendo la pluralidad de territorialidades que crea el mundo contemporaneo
hiperglobalizado. Esta perspectiva contribuye a comprender las multiples territorialidades de
la migracion. Autores como Mato (2007), sostienen que:

“Frente a la creciente ascendencia de esta moda, me parece necesario enfatizar que el

hecho que un fenémeno o proceso deje de responder exclusivamente a los mismos

referentes territoriales inmediatos que venia haciéndolo hasta recientemente, y
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comience a ser o sea crecientemente, o incluso determinantemente marcado por
actores, fenomenos o procesos relacionados con otros espacios territoriales, incluso
muy alejados geograficamente, no hace de ningiin modo que tal proceso o fendémeno
resulte “des-territorializado”. Lo que ocasiona, en todo caso, es que resulte o podamos
llamarlo “re-territorializado”, “trans-territorializado”, “multi-territorializado”, “multi-
localizado”, o lo que corresponda. Porque cualquier sea el caso, esos otros actores
sociales, fendomenos, o procesos de caracter — digamos — foraneo, que ahora vendrian a
resultar significativos, de ningiin modo estan flotando en el espacio sideral. Muy por el
contrario, ellos estan relacionados con fendmenos o procesos que tienen lugar en
contextos territoriales mas o menos especificos, por muy “otros”, multiples o diversos

que estos sean (pp. 38-39).

Desde la misma optica y con el &nimo de profundizar en el concepto de ferritorio, Haesbaert
(2013) sefiala que “El territorio estd vinculado siempre con el poder y con el control de
procesos sociales mediante el control del espacio” (p. 13). La perspectiva de Haesbaert ofrece
elementos analiticos que permiten comprender las relaciones que establecen los migrantes
residentes de viviendas colectivas y los territorios que habitan. Por una parte explica la manera
como el poder politico-econdmico se expresa en el territorio, configurando micro y macro-
territorios. Esto permite “concebir la resistencia, no ya como el “otro” o lo opuesto del poder,
sino como un constituyente de las relaciones de poder” (p. 26). Se da una relacion dialéctica
entre macro-territorios como lo es el territorio nacional resguardado por el poder politico
militar y micro-territorios apropiados por grupos sociales que sostienen una relacion vivencial
con sus territorios, llenandolos de significado y valor. “Entiendo el poder al mismo tiempo en
el sentido mas concreto de dominacion politico-econdomica, como dominacion funcional, y en

el sentido mas simbolico de apropiacion cultural” (p. 26).

La distincion entre dominacion y apropiacion proviene de Lefebvre (1974), para quien los
grupos subalternos se territorializan mds por apropiacion que por dominacion, caso de los
migrantes, los que sin tener el dominio concreto del territorio ejercen diferentes modos de

apropiacion simbolica del espacio habitado'®.

®Lefebvre esboza las ideas principales de lo que después se conceptuaria como “espacio vivido” y que
revisaremos mas adelante en el concepto de representaciones sociales.
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Asimismo, se distingue entre territorio simbdlico y territorio funcional, ambos aspectos
presentes en un territorio. A partir de esta distincion, Haesbaert (2013) propone la idea de
territorialidad defendiendo la posibilidad de que las personas tengan un sentido de
territorialidad sin haber territorio, vale decir, que “puede existir un campo de representaciones
territoriales que los actores sociales portan consigo (...) Pero puede no existir un territorio
(concreto) correspondiente a este campo de representaciones” (p. 27)". La territorialidad
vendria a ocupar el lugar de la trayectoria espacio-tiempo del individuo, su biografia espacial,
incluyendo la de sus antepasados. Este argumento explica la idea de multiples territorialidades
en la experiencia de los migrantes: “Un migrante que circula por diferentes territorios y va
acumulando vivencias y multiples sentimientos ligados a esas distintas territorialidades,
construye una concepcion multiterritorial del mundo, aunque funcionalmente dependa de un
solo y precario territorio. Tenemos aqui el caso de territorialidades sin territorio

correspondiente” (p. 28).

Siguiendo esta linea argumentativa es que se define multiterritorialidad como “la posibilidad
de tener la experiencia simultanea y/o sucesiva de diferentes territorios, reconstruyendo
constantemente el propio. Esta posibilidad siempre existié (esto es importante, pues incluso
los hombres mas “primitivos” no se atenian a un solo territorio), pero nunca en los niveles
contemporaneos” (p. 34 y 35). Dicha cualidad estd presente en las multiples experiencias de
los migrantes que habitan viviendas colectivas y sirve para comprender desde qué lugar se
puede o no definir como comunidad. Esto es importante pues alude a un “sentido global del
lugar” (Massey, 1991) o “lugar-red”, espacios multiétnicos desbordados y enlazados por la
diferencia, donde el sentido de identidad y comunidad visto desde los canones clésicos seria
impensado y que podemos reconocer en las viviendas colectivas de inmigrantes. Lugares
donde coexisten diferentes identidades y territorialidades “pero de los cuales nada impide
pensar ni las relaciones, ni la identidad compartida que les confiere la ocupacion del lugar
comun” (Augé, 2000, p. 31). La singularidad de este lugar es justamente la forma en que alli

se combinan. La comunidad multiterritorializada que aqui proponemos sugiere la creacion de

¥ Como es el caso de los mapuche que perdieron sus tierras en los diferentes procesos de despojo territorial
(reduccidn y radicacion en el siglo XIX; liquidacion de las comunidades sustituyéndolas por titulos de dominio
individuales, durante la dictadura de Pinochet) y sus descendientes.
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vinculos y relaciones afectivas, funcionales y espaciales que emergen a partir del encuentro de

multiples territorialidades migratorias.

En términos de Augé, podemos comprender las viviendas colectivas de migrantes como
“lugares antropologicos” que resurgen con la sobremodernidad pero que es antecedida por
otros contextos y sujetos historicos, incluso en el mismo espacio de Balmaceda, evidenciando
la continuidad de procesos antes que la emergencia de estrategias de subsistencia. Los “lugares
antropoldgicos” de Augé:
“tienen por lo menos tres rasgos comunes. Se consideran (o los consideran)
identificatorios, relacionales e historicos (...) la identidad y la relacion constituyen el
nucleo de todos los dispositivos espaciales estudiados cldsicamente por la antropologia.
La historia también. Pues todas las relaciones inscritas en el espacio se inscriben
también en la duracion, y las formas espaciales simples que acabamos de mencionar no
se concretan sino en y por el tiempo. Ante todo, su realidad es historica (...) a partir de
formas espaciales simples, se cruzan y se combinan la teméatica individual y la temética

colectiva (pp. 31-36)”.

Para terminar este analisis conceptual de comunidad es preciso reforzar los aspectos
estructurales que estan detras de procesos de re-configuracion como es el caso de las viviendas
colectivas de inmigrantes. Haesbaert (2013) formula la siguiente reflexion al respecto:
“El gran dilema de la reconfiguracion territorial en nuestros dias no es la
desterritorializacion, sino el refuerzo simultdneo de la multiterritorialidad segura para
unos pocos —para la elite globalizada—, y la precarizacion y/o contencion territorial
para muchos —los “sin tierra”, los “sin techo”—, en su resistencia y lucha por un
territorio minimo cotidiano, su minima e indispensable seguridad al mismo tiempo

funcional y afectiva en este mundo” (p.40).

La migracion vista como una necesidad para muchas personas, no es otra cosa que el efecto de

9920

lo que David Harvey (2005) llama ‘“acumulacion por desposesion”, siendo su principal

» Analogamente, Rita Segato trabaja la idea de “conquistualidad del poder” refiriéndose a la forma como sin
cesar se conquistan nuevos territorios, espacios y poblaciones. Ver:
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causal, la precarizacion de los diversos territorios de origen de los inmigrantes debido al orden
social, politico y econdmico neoliberal que genera la concentracion de los recursos (la
sobreacumulacion del capital) en pocos grupos empresariales y transnacionales, despojando a
las personas, grupos y comunidades de los bienes comunes que garantizarian un buen vivir en
sus territorios y la posibilidad cierta de sostener economias locales y alternativas al modelo
hegemonico. Tal como sefiala Harvey, la estela de devastacion que deja la insustentabilidad de
los megaproyectos extractivistas (mineria, forestal, agroindustria, entre otros) genera continuas
crisis de sobreacumulacién y permanentes ajustes espacio-temporales: “el capital, en su
proceso de expansion geografica y desplazamiento temporal que resuelve las crisis de
sobreacumulacion a la que es proclive, crea necesariamente un paisaje fisico a su propia

imagen y semejanza en un momento, para destruirlo luego” (p. 103).

Uno de los efectos sociales de este modelo destructivo son justamente los desplazamientos de
comunidades enteras debido a conflictos ambientales y, de forma indirecta, los continuos
flujos migratorios por motivos econémicos que revelan multiples fendémenos yuxtapuestos y

redefinidos permanentemente, Harvey describe este cuadro de la siguiente forma:

“Una mirada mas atenta de la descripcion que hace Marx de la acumulacion originaria
revela un rango amplio de procesos. Estos incluyen la mercantilizacion y privatizacion
de la tierra y la expulsion forzosa de las poblaciones campesinas; la conversion de
diversas formas de derechos de propiedad —comun, colectiva, estatal, etc.— en derechos
de propiedad exclusivos; la supresion del derecho a los bienes comunes; la
transformacion de la fuerza de trabajo en mercancia y la supresion de formas de
produccion y consumo alternativas; los procesos coloniales, neocoloniales e imperiales
de apropiacion de activos, incluyendo los recursos naturales; la monetizacion de los
intercambios y la recaudacion de impuestos, particularmente de la tierra; el trafico de
esclavos; y la usura, la deuda publica y, finalmente, el sistema de crédito. El estado,
con su monopolio de la violencia y sus definiciones de legalidad, juega un rol crucial al

respaldar y promover estos procesos” (p. 113).

2. Representacion Social:
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La comunidad multiterritorializada alude en su definicion a la idea de multiples
representaciones que un individuo o un grupo construye en base a su experiencia del habitar.
Es la manera como se vincula con su espacio fisico y social inmediato creando una imagen de
si mismo y de las relaciones sociales que establece con quienes comparte dicho espacio. Los
migrantes que residen en viviendas colectivas poseen diversas trayectorias del habitar que nos
hablan de contextos sociales diferentes antes de salir de sus paises de procedencia. El
denominador comun de estas experiencias es la precarizacion territorial, econdémica y social
que afecta a los migrantes mermando la posibilidad de realizar y concretar sus proyectos de

vida en sus lugares de origen.

La importancia de visualizar las ideas que pueblan el pensamiento de los migrantes respecto a
su condicion de vida en las viviendas colectivas del Barrio Balmaceda tiene una gran
relevancia desde el punto de vista de las acciones que como grupo pueden emprender con
miras a mejorar su calidad de vida. Esto quiere decir, reconocerse como un grupo que
comparte, entre otras cosas, una realidad habitacional precarizada que es el resultado de
diferentes formas de exclusion y deshumanizacion. Una situacidn que es vista por la gente y
las autoridades con una pasividad insultante y donde quizés los protagonistas de estos tugurios
podrian decir y hacer mucho maés. Pero antes de llegar a este nivel de discusion que tiene que
ver con una conciencia de grupo y con la capacidad de movilizar demandas relacionadas con
sus necesidades vitales, es indispensable acercarnos a las propias representaciones que ellos
tienen de su experiencia actual y pasada, de los posibles cambios representacionales a partir de

su experiencia migrante y de sus expectativas.

Para comprender la manera como visualizan su realidad habitacional y los vinculos que
emergen de este contexto, abordaremos algunas ideas claves de la teoria de las
representaciones sociales que nace de la psicologia social y que es tomada por diferentes
ramas de las ciencias sociales (Charry, 2006). Esto nos servird para entender la emergencia,
mantencioén y modificacién de una representacion social, en este caso, la de comunidad y otras

que la circundan y que pueden contribuir a su definicion.

Para partir nos preguntamos ;qué es una representacion social? este concepto “designa una

forma de conocimiento especifico, el saber del sentido comun, cuyos contenidos manifiestan
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la operacion de procesos generativos y funcionales marcados socialmente (...) Las
representaciones sociales son modalidades de pensamiento préctico orientadas hacia la
comunicacion, la comprension y el domino del ambiente social, material e ideal” (Jodelet,
1983, pp.9-10 en Banchs, 1984, pp.27-28). Bajo esta teoria, se ve al ser humano como
productor de informaciones y significados. Se diferencia de las teorias cognitivas pues estas
postulan que el proceso de actividad mental humana es un proceso implantado desde afuera,
por otro que construye informaciones y significados, mientras que la teoria de las
representaciones sociales propone que el individuo “construye su propia realidad a través de la

comunicacion y las relaciones con su entorno social inmediato” (1984, p.29).

Toma elementos del interaccionismo simbolico que atribuye la produccion de significados a la
interaccion social y la construcciéon del individuo como resultado de la circulacion de
significados en contextos especificos. La conducta de un individuo debe ser entendida a partir

del contexto en el que se desenvuelve y el rol que le corresponde (Taylor y Bodgan, 1986).

Asimismo, el planteo de Berger y Luckmann (2001) sobre la construccion social de la realidad
completa este enfoque al explicar que todo proceso de subjetividad se construye siempre en
relacion con otros, deviniendo a su vez en la intersubjetividad de la vida cotidiana. Todos los
conceptos existen en tanto son construidos socialmente. Ninguna persona puede internalizar
un concepto si no hubo un grupo de personas que previamente hayan desarrollado este
concepto para que la persona lo pueda internalizar y luego exteriorizar y asi sucesivamente,
contribuyendo a que se perpetue o bien a que cambie a partir de los consecuentes procesos de
interaccion social. Estos autores centran su estudio en la realidad social de la vida cotidiana,
especificamente, en como se construye el conocimiento de los sujetos que permite elaborar y

mantener patrones de interaccion social.

Lo que hacen estas aproximaciones es recuperar el lugar de los sujetos y colocar elementos
psicologicos para poder interpretar de forma més general determinados fenomenos sociales,
esto es, acercarse a la practica social cotidiana de las personas, a sus interacciones cotidianas,

para conocer como se desenvuelve determinada forma cultural.

En este sentido, la nocion de representacion social, se ubica en la interfase entre lo psicologico

y lo social, pues se entiende como una forma de producir conocimiento que implica aspectos
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cognitivos del individuo y aspectos de contexto donde se situan individuos y grupos. Por tanto,
las representaciones sociales constituyen una manera de interpretar nuestra realidad cotidiana
y a la vez de generar conocimiento, tomando relevancia aspectos como los referentes
culturales, ideologias, posiciones, pertenencias, adscripciones e identidades que poseen
individuos y grupos sociales (Banchs, 1984; Rodriguez, 2003). En palabras de Abric (2001), la
“realidad es representada, apropiada por el individuo o el grupo y reconstruida en su sistema
cognitivo, integrada en su sistema de valores que depende de su historia y del contexto social e
ideoldgico que le circunda” (2001, p.12). Sistema cognitivo que integra otros elementos como
actitud, opinion, estereotipos y creencias que influyen en la produccion de una representacion
social. Esto nos plantea la necesidad de pesquisar precisamente los diferentes sistemas de
valores que poseen las migrantes que residen en viviendas colectivas, junto a sus experiencias
relacionadas al ambito de la vivienda, ya que de este factor va a depender la manera como

visualizan su situacion actual y su vinculacion con el entorno social que las rodea.

Ahora, si bien existe una distincion entre el campo cognitivo y el conductual, es indudable que
la representacion social al conformar un sistema de interpretacion de la realidad, condiciona
las practicas de los individuos: “Es una guia para la accion, orienta las acciones y las
relaciones sociales” (Abric, 2001, p.13). En este sentido, como sefala Banchs, “las
representaciones sociales estimulan y modelan nuestra conciencia colectiva, explicando
eventos y cosas de formas que sean accesibles a cada uno de nosotros” (2001, p.33). Esto
sugiere la idea de que las representaciones “implican significados compartidos y son
expresiones de consensos grupales, aunque no siempre sucede asi ni en el mismo grado”
(Rodriguez, 2003, p.60). En este sentido, resulta dificil concebir una representacion de
comunidad compartida, cohesionada y estable entre los habitantes de las viviendas colectivas
puesto que existe un estado transitorio importante entre sus miembros, lo que dificulta la
consolidacion de lazos. Por el contrario, ahi donde existe una estabilidad en las personas y en
las relaciones es probable identificar un sentido de grupo mas afiatado, por lo tanto, una

representacion de ese grupo al cual se pertenece.

La idea de consenso no es sinonimo de uniformidad ni excluye el elemento de variabilidad
individual propio de las representaciones sociales. Lo cual nos indica que dentro de un grupo

puede existir cierto grado de representacion, en este caso, de comunidad, sin excluir la
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posibilidad de que algunos migrantes no consideren que exista tal comunidad: “La
representacion asume una configuracion donde conceptos e imagenes pueden coexistir sin
ninguna pretension de uniformidad, donde la incertidumbre como los malentendidos son
tolerados, para que la discusion pueda seguir y los pensamientos circular” (Rodriguez,

2003,p.61).

Lo que se extrae de este esquema conceptual es que existen dos dimensiones que cohabitan y
nutren: el plano individual y el social configurando escalas yuxtapuestas. En otras palabras,
lejos de individualizar la experiencia de habitar una vivienda colectiva, es fundamental
comprender este fendmeno como resultado de una inclusion excluyente de los migrantes que
se incorporan a la sociedad chilena, convirtiéndose en un dique por el que atraviesan muchos y
en el que permanecen mas tiempo de lo imaginado. Ante esta situacion, resulta interesante
indagar en una posible capacidad de organizacion como colectividad o siguiendo el concepto
que venimos analizando, como comunidad, y que bien puede devenir en conductas, practicas
y acciones que favorezcan su calidad de vida, acuerdos de convivencia al interior de la
vivienda, mejoras del espacio habitado y/o participacion en instancias donde puedan visibilizar

y demandar cambios en las condiciones de habitabilidad y de acceso a la vivienda.

En este sentido, la representacion social de comunidad implica cambios en otras nociones o
representaciones de los individuos como son el sentido de pertenencia, arraigo y
territorialidad. Todas estas nociones parecieran componer estructuras rigidas en el
pensamiento de las personas, sin embargo, procesos como la migracion demuestran la
posibilidad de cambio representacional debido al cambio material de la vida cotidiana de los
sujetos, sus nuevas interacciones y las nuevas nociones que producen cambios en las diversas
realidades socialmente construidas de los inmigrantes. Segun la teoria de las representaciones
sociales, esto se explica porque toda representacion contiene un nucleo central y elementos

periféricos. Segin Abric (2001), en los segundos recae la posibilidad de cambio:

“La transformacion de una representacion se operara asi en la mayoria de los casos
mediante la transformacién de sus elementos periféricos: cambio de ponderacion,
interpretaciones nuevas, deformaciones funcionales defensivas, integracion condicional

de elementos contradictorios (...) puede constituir un fuerte indicador de las
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modificaciones futuras de la representacion, un sintoma indiscutible de una evolucion
en las situaciones en que la representacion esta en proceso de transformacion™ (2001,

p.24-27).

La representacion de algo puede cambiar segin la experiencia, como es el caso de la
representacion social de comunidad y eso responde a la naturaleza de las representaciones

sociales y a las transformaciones de la realidad socialmente construida:

“son a la vez estables y moviles, rigidas y flexibles. Estables y rigidas porque estdn
determinadas por un nucleo central profundamente anclado en el sistema de valores
compartido por los miembros del grupo; moéviles y flexibles porque son alimentadas de
las experiencias individuales e integran los datos de lo vivido y de la situacién
especifica, la evolucion de las relaciones y de las practicas sociales en las que los

individuos o los grupos estan inscritos” (Abric, 2001, p.27).

Hemos aprendido a concebir la comunidad bajo ciertas nociones que incluyen, entre otros, los
sentidos de pertenencia y arraigo, pero ;qué sucede con los migrantes que ven alterados estos

lazos al salir de sus lugares de origen?

Sin duda, un constructo social importante en la representacion de comunidad es la
representacion de nacionalidad, puesto que la nacidén constituye un marco de referencia en la
identidad de migrantes y nacionales, resultado de diferentes procesos ideologicos del siglo
XIX (en adelante) que crearon una idea de comunidad e identidad nacional muy arraigado en
el imaginario de los paises latinoamericanos, de donde provienen los migrantes que residen las

viviendas colectivas.

Estos constructos, vinculados por cierto a las multiples territorialidades de los migrantes,
podrian eventualmente problematizar y cuestionar la histérica y sesgada manera de
comprender al otro, al diferente, como una amenaza al supuesto cuerpo homogéneo que
conforma una nacion y que separa a los que pueden exigir la titularidad de derechos de los que
no, entre ellos, migrantes. En esta linea, existen perspectivas como la “ciudadania global” que

implica garantizar el respeto y ejercicio de derechos civiles, econdmicos, politicos, sociales y
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culturales, y habria que agregar territoriales, de todas las personas en cualquier lugar del

mundo, independiente de su origen.

Retomando el elemento de cambio de las representaciones, Abric (2001) agrega que dicha
propiedad del concepto “permite entender los procesos que intervienen en la adaptacion socio-
cognitiva de los individuos a las realidades cotidianas y a las caracteristicas de su entorno
social e ideoldgico” (Abric, 200, pp.27-28). Cuestion que se enlaza con los planteamientos

antes sefnialados.

Finalmente, tal como sefiala Wagner (1995): “El sistema colectivo del grupo de comprension,
justificacion y racionalizacion de sus practicas define el marco dentro del cual los miembros
del grupo pueden lograr un entendimiento de su situacion social y de su identidad” (Wagner,

1995, p.10 en Rodriguez, 2003, p.68).

2.1. Esbozos sobre el “espacio vivido”: la representacion del espacio habitado nos
acerca a uno de los aspectos mas intimos en el estudio de las viviendas colectivas, cual
es la relacion directa entre los migrantes y su espacio inmediato, a la manera como las
personas viven “el espacio con el cuerpo, como lo siente, lo nombra, lo significa, se lo
apropia” (Lerma, 2013, p.227). Es un plano anterior al de la representacion de
comunidad pero le es consustancial pues se vincula a las interacciones sociales diarias
y al espacio de convivencia. Traer a colacion este concepto nos permite comprender de
qué manera se vincula la idea de representacion social con el espacio y con la
experiencia multiterritorializada de los migrantes. El nivel territorial més elemental
para las personas en lo que concierne a la representacion del espacio es el de la casa
habitacion “no importa que se trate de una mansion, de una tienda de campana o de un
vagén de ferrocarril. Nuestra casa es “nuestro rincon en el mundo”, como decia Gaston
Bachelard, nuestro territorio mas intimo e inmediato, o también la prolongacion

territorial de nuestro cuerpo” (Giménez, 2001, p.7).

La “pieza” representa aquel espacio inmediato que ocupan los migrantes de las
viviendas colectivas, es su hogar, aquel espacio minimo en el mundo que les pertenece,

percibido y representado por los migrantes de algin modo. En esta linea, segiin Lerma,
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hay que recordar que Lefebvre se refiere como “espacios de representacion” a la
manera como los grupos se apropian simbolicamente de los espacios en oposicion a los
discursos dominantes: “Estos espacios se conciben con menos formalidad, son
dindmicos, simbolizados por sus habitantes y sus significados se construyen y
modifican en el transcurso del tiempo por los actores sociales” (Lerma, 2013, p.227).El
espacio vivido pone atencion al asunto de la representacion del espacio, la imagen de

las personas en relacion al espacio que ocupan, habitan, viven.

Al espacio vivido le siguen otros niveles territoriales también representados por las
personas (barrio-local, comunal, nacional, transnacional, etc.) donde se crean lazos, se
desarrollan relaciones socioemocionales como la afeccion, el apego, el arraigo y por su
puesto el sentido de pertenencia. Nos preguntamos entonces ;qué sucede con la
experiencia de los migrantes que poseen diversas y/o simultaneas territorialidades?
(como percibe el migrante el espacio que habita y de qué manera lo simboliza? ;de
qué manera recrea los vinculos con su entorno social? Estas interrogantes tienen por
objeto indagar en la manera como el migrante que reside en viviendas colectivas se

territorializa y recrea o transforma sus representaciones sociales del habitar.
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CAPITULO IV: Marco Metodologico

La estrategia metodologica que se ha considerado adecuada para cumplir con los objetivos de
la investigacion se enmarca en un enfoque cualitativo y corresponde a una investigacion de
tipo exploratoria-descriptiva. En primer lugar, es de tipo exploratorio porque se reconoce una
escasa produccion de estudios relacionados con el tema planteado en esta tesis. Y en segundo
lugar, porque busca describir un fenémeno sin el afan de establecer relaciones ni explicaciones
causales de los hechos observados. En palabras de Bernal (2010), la investigacion descriptiva
se caracteriza por “la capacidad para seleccionar las caracteristicas fundamentales del objeto

de estudio y su descripcion detallada de las partes, categorias o clases de ese objeto” (p. 113).

Esta eleccion metodoldgica permitid dar respuesta a los objetivos planteados desde la
perspectiva de las propias mujeres inmigrantes y de la observacion de sus conductas. Ambas
formas de expresion, decir y hacer, son los principales elementos de analisis utilizados durante
el desarrollo de este estudio que es al mismo tiempo de cardcter etnografico. Esto supone un
grado de reflexividad metodologica a partir del refinamiento de las capacidades sensoriales
humanas usadas en la vida cotidiana como son observar o escuchar bajo procedimientos de

registro y analisis de datos.

Por otro lado, el método etnografico proporciona, entre otras cosas, la posibilidad de
complementar técnicas de diferente indole: “el cardcter multifacético de la etnografia
proporciona la base para la triangulacion en que diferentes clases de informacion pueden ser

sistematicamente comparadas” (Hammersley & Atkinson, 1994, p.39).
Técnicas de produccion de datos
Las técnicas de produccion de datos que se utilizaron en esta investigacion fueron:

e Entrevista no estructurada. La entrevista permite conocer el punto de vista del
entrevistado sobre uno o varios temas. Esta debe hacerse con previo acuerdo del

entrevistado.

Ya avanzada la investigacion y luego de realizar los primeros acercamientos hacia los

inmigrantes residentes de las viviendas colectivas, se realizaron entrevistas no
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estructuradas con el fin de tratar temas relacionados con los objetivos especificos
planteados en esta tesis, en particular, aquellos que tienen que ver con la
caracterizacion y descripcion de la forma de vida en las viviendas colectivas y las
percepciones que las propias inmigrantes tienen de aquello. La entrevista no
estructurada permite que el entrevistado hable libremente y de manera espontanea sin
atender a un orden especifico (Herndndez Sampieri, 2010). Esto no significa que este
tipo de entrevista carezca de algun grado de estructuracion, por el contrario, es un
elemento necesario que delimita lo que es relevante en una investigacion, sin embargo,
la flexibilidad del rol del entrevistador en la forma como recaba la opinién de los
inmigrantes puede ayudar a conocer la heterogeneidad de experiencias sobre los temas
abordados. La entrevista no estructurada se realizé al total de la muestra, poniendo
atencion a los diversos puntos de vista segiin edad, género y nacionalidad de la persona

entrevistada, en este caso a mujeres en su casi totalidad de nacionalidad peruana.

Observacion. La segunda técnica empleada fue la recopilacion de informacion a partir
del ejercicio de observacion. En principio se contempla la mera observacion entendida
como la recopilacion de datos sobre el comportamiento no verbal de las inmigrantes y
las dindmicas observadas en las viviendas colectivas. Los datos recabados a partir de

esta técnica fueron registrados en un diario de campo.

Revision bibliografica. A modo de complementar el material oral de las técnicas
anteriores, se incorporan fuentes escritas que aportan antecedentes oficiales,
académicos, historicos, estadisticos, periodisticos y otras investigaciones. El uso de
fuentes secundarias en esta investigacion tendra dos funciones principales:
contextualizar el tema en un nivel mayor al del barrio Balmaceda, identificando la
manera como se desarrolla el fendmeno habitacional de los inmigrantes a escala
comunal y nacional; y reconocer los conceptos tedricos que permitan analizar e

interpretar de manera adecuada los datos recopilados durante la investigacion.
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Plan de analisis

El andlisis de datos parte en el mismo momento que se realiza su levantamiento, es decir, es
un proceso paralelo al trabajo de terreno (Soler, 2012). La forma como se abordaron los datos
recopilados responde a las caracteristicas del enfoque cualitativo, el cual establece una
sustentacion teodrica construida en base a los datos empiricos que emergen durante la
investigacion, es decir, se genera teoria a partir de los datos observados en el mundo social
(Hernandez Sampieri, 2010). Esto no excluye el hecho de que en la formulacion y definicion
tedrica previa a la etapa de trabajo en terreno, se delinearon conceptos preliminares que
ampliaron el horizonte de indagacion y permitieron proponer temas de conversacion
relacionados con los objetivos de la investigacion: “la elaboracion tedrica y la recogida de la

informacion estén relacionadas dialécticamente” (Hammersley&Atkinson, 1994, p.191).

En este sentido, el analisis que parece mas adecuado para el tipo de investigacion realizado
corresponde a la técnica conocida como “andlisis de contenido”. Esta técnica consiste en
interpretar la significacion o sentidos implicitos de un mensaje, sea este escrito u oral. Su
particularidad es que combina la observacion y el analisis documental: “texto y contexto son
dos aspectos fundamentales en el analisis de contenido” (Andréu, 2000,p.2), caracteristica que
se ajusta perfectamente a las técnicas de produccion de datos seleccionadas para esta
investigacion. El contexto de este estudio lo conforman las viviendas colectivas, por lo tanto,
el analisis debe tomar como marco de referencia dicho contexto y sus caracteristicas
particulares, para comprender lo que el mensaje de las inmigrantes entrevistadas pretende
comunicar. Este punto es central en esta técnica, dado que otorga un lugar decisivo a las
inferencias como medio interpretativo de la informacion extraida del contexto de
investigacion: “el objetivo es efectuar deducciones logicas justificadas concernientes a la

fuente — el emisor y su contexto — o eventualmente a sus efectos” (Andréu, 2000, pp. 3-4).

El tipo de andlisis de contenido apropiado para esta investigacion segun la tipologia
establecida por M. A. Gomez (2000) es el analisis de exploracion de contenido. “Se trata de
explorar un campo de posibilidades, de investigar las hipotesis, las orientaciones o aun de

servirse de sus resultados para construir cuestionarios mas adaptados” (p. 4)
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Demas esta decir que los datos relevados provienen fundamentalmente de la aplicacion de las
técnicas de recopilacion de datos anteriormente indicadas. La informacion de las entrevistas y
las anotaciones de campo (que incluye descripciones de contexto y de acciones realizadas por
los sujetos de estudio junto a sus enunciaciones no grabadas) junto a andlisis preliminares
también registrados en notas de campo han sido organizados y sistematizados segun un
proceso de categorizacion analitica, orientado por los objetivos especificos de la investigacion.
A este respecto, la técnica de analisis de contenido sugiere que “los documentos deben ser
desglosados en unidades de significacion, que son luego clasificadas en categorias bien
definidas. Se agruparan en estas categorias las unidades de informacion que se han extraido de
los documentos (...) Esta unidad puede ser un tema, una palabra, un concepto, una frase, una
idea o una frecuencia de aparicion de palabras o de frases” (Gomez, 2000, p.6). Siguiendo un
modelo abierto, las categorias construidas en la presente investigacion se establecen a partir de
los textos analizados. De este modo, los datos levantados orientaron la construccion de un

enfoque conceptual apropiado que permitié llegar a la elaboracion de conclusiones.

Muestra y criterios muestrales

La definicion de la muestra se ajusta al caracter exploratorio de esta investigacion, donde lo
relevante es profundizar en el uso de la vivienda colectiva y sus implicancias en la
representacion de comunidad para los inmigrantes que residen en el barrio Balmaceda. Esta
investigacion no pretende establecer generalidades del fendmeno estudiado, solo se espera
comprender la dindmica de las viviendas que conforman la muestra reflexionando en torno al

objetivo general.

Para la obtencion de la informacion se utilizd una muestra no probabilistica debido a que era
imposible que todos los elementos del universo tengan la misma probabilidad de ser elegidos
(Soler, 2012). La manera de llegar a las viviendas colectivas fue a partir de contactos previos
establecidos con algunos miembros de una vivienda colectiva de inmigrantes ubicada en el
barrio Balmaceda que se produjo durante el desarrollo de la préctica profesional. Este modo de
muestreo no probabilistico es conocido como “muestreo a juicio”, cuando “la seleccion de los

individuos es juzgada de antemano” (Soler, 2012, p.138). Establecido este primer
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acercamiento, se logrdé conocer a mujeres inmigrantes habitantes de viviendas colectivas del
barrio por medio de las recomendaciones del primer contacto y asi sucesivamente hasta
alcanzar una saturacion tedrica de la informacion que nos permitié dar por finalizada la etapa

de recopilacion de datos. Este segundo modo de muestreo es conocido como “bola de nieve”.

La muestra quedo compuesta por 9 personas que contribuyeron con sus puntos de vista y
percepciones sobre los temas propuestos. Pese a que se intentd conseguir una muestra lo mas
variada posible en términos de sexo, edad y nacionalidad, esta quedo compuesta por 9
mujeres, sin incluir hombres, quienes se resistieron a participar de las entrevistas. Asimismo,
se intento vincular a personas de diferentes nacionalidades pero en definitiva la mayor parte de
la muestra la componen mujeres de nacionalidad peruana debido a que es la comunidad de

mayor presencia en el barrio y la mdas abierta a participar, al menos en esta investigacion.

Es importante considerar que al tratarse de una investigacion sobre una faceta del espacio
privado de las personas, resultd decisiva la vinculacion que facilitaron las propias migrantes

entrevistadas.

CAPITULO V: Anilisis y presentacién de resultados
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1. Antecedentes historicos de habitabilidad en el barrio Balmaceda®

El barrio Balmaceda, a diferencia del vecino barrio Yungay, no consigna en su historia una
fecha de fundacion®, es mas bien una designacion administrativa del gobierno local. Se
desarroll6 como consecuencia de la expansion territorial de la ciudad de Santiago fuera de la
frontera establecida a mediados del siglo XIX por Benjamin Vicufia Mackena conocida como

“camino de cintura”?

, medida de planificacién urbana que marcé un quiebre entre la ciudad
colonial y la ciudad republicana incorporando a la nueva élite surgida a partir de la expansion
de la economia primario-exportadora®*: “La idea era delimitar urbanisticamente el &rea
residencial ocupada por esa élite, de aquella en que vivian los sectores indigentes. De aqui
que, en dicho plan, el “camino de cintura” ocup6 una posicion central” (Espinoza, 1988, p.20).
La “ciudad propia” avecindada dentro de dichos limites, se mantuvo ajena al proceso de
asentamiento de poblacion proveniente de zonas rurales como parte del gran flujo migratorio
campo-ciudad que durante la segunda mitad del siglo XIX densificé y genero la expansion de
la ciudad de Santiago®. Torres (1986) explica que fue un crecimiento sostenido que agudizo el
problema de las habitaciones obreras pues la ciudad fue incapaz de absorber las necesidades
de vivienda e infraestructura urbana que requeria esta nueva poblacion. Por tal motivo, dichos
sectores fueron permanentemente desplazados de la ‘“ciudad propia” hacia territorios

caracterizados por la ausencia de equipamiento sanitario bdsico al mantener un rasgo

preeminentemente rural.

' Este subcapitulo corresponde a la aplicacion de técnicas de revision bibliografica sefialado en el marco
metodologico

2 El barrio Balmaceda, al igual que el barrio Yungay (o el Gran Yungay) se edificaron en tierras que desde la
conquista pertenecieron a Diego Garcia de Caceres, compafiero de armas de Pedro de Valdivia, quien recibid un
solar, una encomienda y una chacra, esta ultima ubicada al oeste de la fundada ciudad de Santiago (Bustos,
Godoy & Rojas, 2014)

% Especie de circunvalacion que dividia la “ciudad propia/civilizada” de la “ciudad impropia/barbara”. Sus
limites fueron lo que actualmente corresponde a Av. Matucana y Exposicion por el oeste, Blanco Encalada y Av.
Matta por el sur, Vicuila Mackena por el este y Av. Mapocho por el norte. Fuente:
http://www.museovicunamackenna.cl/647/w3-article-25400.html

* Desarrollada a partir de la modernizacion de la agricultura y la explotacion minera (Espinoza, 1988).

% Entre 1865 y 1885 la poblacion de Santiago aumentd de 115.377 a 189.332 personas, lo que constituye el
aumento mas alto entre 1865 y 1930. Luego en 1907 la ciudad llego a albergar a 332.724 habitantes, y ya para
1930 el total poblacional de Santiago era de 693.237 habitantes. En suma, entre 1865 y 1920, el crecimiento de la
ciudad alcanzé el 339,61% (cf- Torres, 1986: 67).
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Este modelo de organizacion espacial de la ciudad devino en un sistema de relegamiento
social, cuyo sustento ideologico fue el paradigma dicotdmico civilizacién/barbarie, mediante
el cual se activan ideas sesgadas como la “pureza social”. Bajo ese criterio diferenciador, la
sociedad se fragmenta, proyectandose asi una “planificacion” urbana socialmente segregada y
excluyente; pues, el limite del llamado “camino de cintura” no so6lo establecia una division
socio-economica de la ciudad sino también una especie de “corddn sanitario” en el que la
autoridad publica se desligaba de los problemas de habitabilidad y salud de la poblacion. La
intervencion del estado en estas materias tendra un giro desde comienzos del siglo XX a
proposito de las demandas manifestadas por la clase trabajadora en la época conocida como la

“cuestion social” (Hidalgo, 2002).

Sin embargo, las necesidades que tenian las familias pudientes de los servicios que les podian
proveer los marginados, permitid6 que en la préctica convivieran ranchos pobres y grandes
casonas en un mismo espacio fisico. Con el tiempo, los ranchos serian reemplazados por
conventillos y cités, configurando la arquitectura clasica de los antiguos barrios de la ciudad
como aun puede apreciarse visualmente en sectores como Matta, Lira, Ejército, Yungay y
Balmaceda, entre otras, cuya expansion empieza a dejar atrds el paisaje natural y agreste de
esta parte de Santiago cercana a la cuenca del rio Mapocho, para convertirse en uno de los

centros industriales de la ciudad debido a las maestranzas que rodeaban la linea férrea.
1.1. Caracterizacion de la vivienda popular en el barrio Balmaceda

Imaginarnos el aspecto arquitectonico de Balmaceda hacia fines del siglo XIX y principios del
siglo XX es un buen ejercicio para reconocer la herencia de aquella época en el barrio de hoy.
Primero, hay que pensar que durante dicho periodo, la zona que actualmente constituye el
barrio Balmaceda conservaba un ambiente campestre, rodeado de haciendas y quintas
pertenecientes a terratenientes de la época. La urbanizacion de este sector se acelerd con la
inauguracion de la antigua Estacion Yungay?, a la que le sigui6 la instalacion de maestranzas,
bodegas y corrales, principales fuentes de trabajo para muchos obreros que se avecindaron en

lo que hoy es el barrio Balmaceda. La estacion Yungay ademas de generar una circulacion de

% Inaugurada en 1863 y ubicada en la curva donde termina Av. Balmaceda y comienza Av. Matucana, lugar que
en la actualidad pertenece al supermercado Lider.Fuente: http://urbatorium.blogspot.com/2012/11/los-restos-
sufrientes-de-la-ex-estacion.html
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personas y crear trabajos asociados a la actividad ferroviaria, dinamizo6 un trafico de productos
provenientes de Valparaiso facilitando el intercambio comercial en el sector y en el centro de
la ciudad. Por tal motivo, hacia fines del siglo XIX, la estacion era considerada como un punto
estratégico en la distribucion de mercancias complementada con el dinamismo de la calle San
Pablo, que desde el siglo XIX paso a ser un eje comercial que unia la ciudad de Santiago con

el puerto de Valparaiso (Bustos, Godoy & Rojas, 2014).

La construccion de la estacion Yungay transform¢ la fisionomia rural de esta zona, dando vida
a un barrio obrero y ferroviario conocido como “Villa Sana” donde se abrieron conocidas
cantinas y boliches frecuentados por los trabajadores”. La posterior canalizacion del rio
Mapocho permitié la apertura de Av. Balmaceda junto a una mayor delimitacién perimetral

del barrio, entre Av. Mapocho y Av. Balmaceda.

Durante esta época la caracteristica del sector, tanto hacia el norte de Av. Mapocho como en el
barrio Yungay era la convivencia fisica de familias de distinto origen social: las familias mas
pobres vivian en ranchos y conventillos, mientras que la clase media emergente habitaba cités

y la burguesia criolla, grandes casonas neoclasicas.

Ranchos v conventillos

Resulta conveniente conocer las caracteristicas fisicas y espaciales de los tipos de vivienda
popular que existieron en Balmaceda y que todavia perduran en su variada arquitectura,
considerando que la poblacion inmigrante habita en las reminiscencias de ese pasado vivo,
bajo condiciones de precariedad. En lo que respecta a la vivienda popular de fines del siglo

XIXy principios del XX se pueden distinguir dos categorias predominantes:

- Ranchos: usualmente construidos sobre terrenos ajenos por medio de la figura del arriendo
de lotes o “piso”, a varias familias que los levantaban por sus propios medios con materiales

nobles de facil obtencion (madera, barro, pajas). En la ciudad, los ranchos fueron la recreacion

Z Algunas de ellas todavia son recordadas por antiguos pobladores del barrio como “La Popular” o “El Tunel”
nombre que alude al tunel de la linea férrea de Av. Matucana construido en 1940 que unia la Estacion Central con
el Ferrocarril de Cintura de Santiago desde Estacion Mapocho. El poco conocido tunel Matucana parte en el
cruce entre las calles Mapocho y Patricio Lynch y contintia linealmente hacia el costado sur-poniente de la
Estacion Central. En 1991 dej6 de transportar a pasajeros y actualmente es utilizado bajo concesion por la
Empresa Fepasa. Fuente: http://urbatorium.blogspot.com/2012/11/los-restos-sufrientes-de-la-ex-estacion.html
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reducida de lo que fuera la vivienda rural por lo que de algin modo conservaban la impronta
identitaria de sus constructores. Las mujeres destinaban espacio para el cultivo de hortalizas,
corrales y gallineros que le permitian cierto margen de autosubsistencia (Brito, 1995). Con el
transcurrir del siglo XIX, se fue determinando que las caracteristicas de este tipo de vivienda -
sumado a los problemas de insalubridad que generaba la sobrepoblacion de estos espacios- no
eran coherentes con la “ciudad propia” de Mackenna y el estilo urbanistico a la europea que se
aspiraba alcanzar por lo que se establecié su eliminacion mediante ordenanza municipal. La

alternativa que se presento en su reemplazo fueron los conventillos.

- Conventillos: fue la vivienda mas representativa de los sectores populares durante las
ultimas décadas del siglo XIX y las primeras del siglo XX. “Era un conjunto de cuartos
redondos, alineados a lo largo de una calle interior” (Torres, 1986: 69) que servia como
espacio comun, generalmente destinado al uso de la cocina y el lavado. “Un Reglamento de
1899 define como conventillo a la propiedad destinada a arrendamiento por piezas o por
secciones, a la gente proletaria, y que en varias piezas o cuerpos de edificios arrendados a
distintas personas tengan patio o zaguan en comun” (Torres, 1986: 70). Los conventillos
fueron las primeras viviendas populares construidas con fines aparentemente sociales pero

evidentemente lucrativos:

“fueron concebidos para aumentar las rentas de los propietarios de los terrenos y
solucionar el problema urbanistico desde el punto de vista estético y sanitario. Se
convirtieron en el habitat de la modernidad, en la materialidad representativa de un
particular modo de integrar a los pobres -finalmente- a la ciudad-capital de una
modernidad emergente. Integracion no igualitaria, alienante, a un proyecto particular
que necesitaba de los pobres, pero que se esforzaba por esconderlos o disciplinarlos.
Ello produjo cambios importantes en la identidad de quienes habitaban las areas
pobres, mayoritariamente mujeres y nifios, para quienes la expulsion de los ranchos
significod coartarles sus formas ya ganadas de relacionarse, su autonomia, sus

posibilidades de decidir respecto de sus vidas” (Brito, 1995: 34).

Los ranchos se mantuvieron vigentes en el sector que comprende Balmaceda y Yungay hasta

casi el termino del siglo XIX, habitaciones que se ubicaron principalmente alrededor de la

56



calle San Pablo: “rapidamente, a ambos lados, se edificaron ranchos de barro y paja, muchos
de los cuales se mantuvieron en pie hasta 1885. Tales viviendas daban un aspecto tipico y
pintoresco de aldea colonial” (Araneda, 1972: 31). Serd a comienzos del siglo XX, como
consecuencia del gran auge que adquirio el negocio de arriendo de habitaciones populares, que
los ranchos seran completamente desplazados por conventillos. Asimismo, las familias que
poseian grandes casas y que optaron por emigrar hacia sectores mas homogéneos de la ciudad,
vieron en la renta de habitaciones un negocio atractivo, seguro y libre de la intervencion
estatal. De este modo, los antiguos propietarios de esta zona de Santiago, subdividieron y
alquilaron habitaciones de forma separada pese al bajo nivel de inversion y mejoramiento de
sus viviendas, sin preocuparse de aspectos fundamentales como la condiciéon material y
sanitaria de las propiedades. Guardando las proporciones, existe una semejanza entre dicha
situacion y la que atraviesa en la actualidad la vivienda colectiva de inmigrantes. Viviendas
que han sido subdivididas y puestas en arriendo con un bajo o nulo nivel de inversion en su
infraestructura y equipamiento basico. De hecho, el conventillo fue la forma de habitar en la

ciudad que mas se asemeja a una vivienda colectiva.

Los conventillos albergaban al sector popular de la sociedad, a trabajadores de bajos ingresos
con sus familias, pero de diferente realidad laboral, algunos asalariados y otros con empleos
informales y no calificados (obreros, lavanderas, artesanos, etc.), que solian vivir de un salario
diario o semanal. Aunque no todos provenian del mismo lugar, existia por lo general un
encuentro entre los residentes en cuanto a su origen campesino, por esta razon, el conventillo
no solo fue un espacio residencial sino también un espacio social de remembranza del mundo
rural, de sus conocimientos, oficios y practicas festivas. Como también un espacio de
solidaridad y cooperacion entre sus habitantes (Espinoza, 1988; Torres, 1986; Brito, 1995).
Esta es una dimension presente en la experiencia de los migrantes que residen viviendas

colectivas, cuestion que serd vista mas adelante.

Las condiciones de vida de los barrios populares durante este periodo fueron paupérrimas. El
estado oligarquico de la época dirigia una politica segregacionista que los excluia
deliberadamente de una cobertura sanitaria minima (Hidalgo, 2002; Gross, 1991). Los
conventillos carecian de los servicios publicos basicos de la vida urbana como agua potable y

alcantarillado, las acequias internas de los conventillos se usaban como colectores de
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excrementos y botadores de basura. Todas estas deficiencias eran agravadas por la precariedad
de las construcciones y el hacinamiento que caracterizaba a los conventillos. Esta deplorable
situacion constituyd un importante foco de propagacion de enfermedades y epidemias (como
sucedié en 1913 y 1926 con la répida transmision de la viruela)(Torres 1986), junto a una serie

de problemas sociales que gatillaron en un descontento general de la clase trabajadora.

Lo cierto es que los conventillos no solo eran insalubres, muchos de ellos también eran
infraestructuralmente deficientes, en definitiva, inhabitables y fueron asi declarados por el
Consejo Superior de la Habitacion®. La situacion de los conventillos “llego a tal extremo que
fue indispensable la intervencion directa del Estado, dictdndose el 20 de febrero de 1906 la

Ley N° 1.828 de Habitaciones Obreras” (Brito, 1995: 37).

El problema de inhabitabilidad de las viviendas reapareci6 en el barrio Balmaceda a raiz del
ultimo terremoto que afectd al pais en el ano 2010. De hecho, fue uno de los barrios de la
comuna de Santiago donde mdas se detectaron viviendas con resolucion de inhabitabilidad.
Segun el Informe de resolucion de la Direccion de Obras Municipales de la M. de Santiago,
fueron 980 las viviendas de inmigrantes damnificadas en la ciudad, de las cuales el 44% se

ubicaban en la comuna (Margarit&Bijit, 2014).
1.2. El negocio inmobiliario y la construccion de cités

El cambio de siglo signific6 también un cambio de pensamiento respecto a la necesidad
habitacional de la poblacién, en especial, de los histéricamente segregados y excluidos
sectores populares. Los que sin cesar fueron recibiendo a campesinos originarios de diferentes
regiones del pais, migrantes rurales que fueron desplazados de sus territorios debido a un
sistema de distribucion de la tierra desigual que cerco la economia campesina desde el siglo

XIX.

No habia duda para la autoridad de la época que los problemas de mortalidad, insalubridad e
higiene estaban directamente relacionados con las deficitarias condiciones de vida de una parte

importante de la sociedad, por tanto, resultaba “necesario intervenir decididamente en el

% L as actuaciones en el ambito de la habitacion popular estuvieron también influidas por la corriente higienista,
que predominaba en algunos circulos de la administracion publica chilena (Hidalgo, 2002).
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mejoramiento de la vivienda popular, como una forma de elevar las condiciones de vida de la

poblacion pobre” (Hidalgo, 2002, p.92).

La labor de construccion constituia uno de los ejes principales en la politica habitacional desde
comienzos del siglo XX. Si bien este objetivo no dio respuesta a la magnitud del problema, si
generd algunas alternativas de habitacion. Durante esta época se crean cités en diferentes
barrios de la ciudad. En Balmaceda aun permanecen estas edificaciones como un recuerdo del
pasado y como parte del patrimonio tangible del sector, sumando un total de 27 cités, de los

cuales 19 se concentran en las calles Herrera y Esperanza®.

El cité se define como un conjunto de viviendas pareadas o continuas donde existe un espacio
comun que sirve como acceso hacia/desde la via publica, cuenta con servicios basicos de
urbanizacion y desde las primeras décadas del siglo XX fue el modelo de vivienda que el
estado construyd en materia de vivienda social®® (Hidalgo, 2002; Bustos, Godoy & Rojas,
2014). El patron de localizacion de estas edificaciones estaba claramente establecido hacia las
zonas periféricas, en particular, hacia el sector sur de la ciudad, por el bajo costo del suelo en

dichas zonas.

Lo cierto es que en esta época el negocio inmobiliario comenz6 a tomar mas fuerza y fue
apropiandose de los proyectos habitacionales, inicialmente pensados para las clases populares.
Esto quiere decir que el sector publico fue prontamente desplazado en la tarea de construccion
por el sector privado, quienes sin duda fueron los principales gestores inmobiliarios que
construyeron viviendas no sélo para obreros sino también, y en especial, para la clase media.
De hecho, existe la idea de que en su origen, los cités estaban dirigidos a los sectores medios-
altos y no a la clase obrera, quienes no tenian la capacidad de ahorro y compra que exigian las

inmobiliarias (Hidalgo, 2002; Bustos, Godoy & Rojas, 2014).

¥ Dato proporcionado por la Municipalidad de Santiago a partir de diagnosticos comunales, los que a su vez
catastran un total de 532 cités en la comuna de Santiago. Fuente: “Diagnostico de Viviendas Colectivas. Barrio
Balmaceda. Casos Herrera, Yungay, Libertad y Esperanza”. Modelo de Intervencion Territorial
Interdisciplinaria (MITIN). Oficina de Vinculacion con el Medio. Universidad Academia Humanismo Cristiano,
Santiago, 2014.

% Las primeras iniciativas en materia de construccion de vivienda social en Chile provinieron de la Beneficencia
Catolica. Guiados por la Enciclica RerumNovarum del Papa Leon XII de 1891. Documento que enfatizd la
necesidad de buscar solucion al problema de la vivienda para la clase obrera, situacion que afectaba de manera
global a este sector de la sociedad y que, sin duda, interpelaba a las instituciones de caridad a asumir este
problema como un tema de responsabilidad social. El cité fue el modelo de vivienda innovado por la
Beneficencia y constituyd un verdadero referente para las proximas edificaciones sociales (Hidalgo, 2002).
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Posteriormente, bajo el alero de la ley de Habitaciones Baratas de 1925, se crearon conjuntos
residenciales dirigidos a empleados y obreros llamados “poblaciones”. Las poblaciones
reemplazaron a los cités y se localizaron principalmente en la periferia norte y oriente de la
capital (Hidalgo, 2002). Hay que tener presente que las “poblaciones” no fueron precisamente
pensadas para los mas carenciados, por el contrario, se trataba de una poblacion en
condiciones de invertir una mayor cantidad de recursos en sus viviendas. Ante esta situacion,
los mas pobres tuvieron que seguir buscando otras alternativas de solucion habitacional como
el “arrendamiento a piso”. En el caso del barrio Balmaceda, se construy6 durante esta época la
Poblacion Caja de Asistencia Policial y la Poblacion Policial De Georgis (Hidalgo, 2002)
ubicadas en Avenida Mapocho entre las calles General Bulnes y Cueto, las cuales siguen

siendo ocupadas por familias de funcionarios policiales.

Los antecedentes expuestos hasta el momento han permitido tener nociones basicas respecto a
la forma como se fue configurando la vivienda popular en la ciudad de Santiago,
especificamente en el sector de Balmaceda, demostrando que en diferentes periodos y como
parte de una estrategia habitacional de larga duracidn, los sectores populares y marginados de
la sociedad han recurrido a formulas colectivas de habitar (ya sea en ranchos, conventillos,
campamentos, tomas o viviendas de uso colectivo) ante la indiferencia de las autoridades y los
duenios de los suelos, y la ausencia de politicas habitacionales donde prevalezca el derecho
humano a la vivienda en lugar del principio mercantil propio del negocio inmobiliario en la

sociedad capitalista.
1.3. Recomposicion social e industrializacion del barrio en el siglo XX

A partir de 1930, en sectores con las caracteristicas urbanas del barrio Balmaceda, comenz6 a
producirse una nueva didspora de la élite hacia sectores exclusivos y excluyentes de la zona
oriente de la capital provocando un incremento del proceso de segregacion urbana, ademas de
un paulatino deterioro y decadencia de los inmuebles abandonados. Oportunidad en que dichas
viviendas fueron subdivididas y transformadas para contener a varios grupos familiares, lo que
produjo una devaluacion del suelo tanto en Balmaceda como en Yungay (Bustos, Godoy &
Rojas, 2014). Esto coincidid con la nueva llegada de inmigrantes internos, especialmente del

norte del pais, a partir de la crisis de la produccion del salitre y del cierre de las salitreras entre
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1925 y 1933. Situacion que agudizo las tasas de desempleo y los llamados “cinturones de
miseria” (Gross, 1991), proceso que se prolongaria durante las siguientes décadas
desarrollando lo que algunos denominan el “neoconventillo”, lugar en el que se mantendrian
condiciones habitacionales de hacinamiento e inseguridad (Bustos, Godoy & Rojas, 2014). El
flujo de poblacion, tanto de entrada como de salida del barrio, incidiria paulatinamente en la
conformacion de un cuerpo cada vez mds homogéneo, esto quiere decir, trabajadores
industriales, obreros y sus familias y uno que otro empleador de bajo rango, pertenecientes a
las fabricas que durante el siglo XX transformaron el paisaje cultural y arquitectonico de
Balmaceda, en el marco del proceso de modernizacién econdmica y social que se desarrolld en
todo el pais. Logicamente, la cercania con la via férrea seria determinante para la instalacion
de pequenas y medianas industrias en esta parte de la ciudad, cuya expansion fue modificando

su caracter periférico original (Universidad Central, 2015).

Industrias, talleres y maestranzas mantuvieron una actividad incesante en el barrio de antafio,
dejando una huella todavia perceptible por sus actuales habitantes y otorgando una
singularidad a sus calles, fachadas y viviendas. Es el caso de fibricas abandonadas como la
Fundicion de Aceros Metalco o la fabrica Sal Lobos, esta ultima transformada en centro
cultural, un buen ejemplo de resignificacion del patrimonio local mediante nuevos usos y

practicas sociales actuales.

El panorama semi-industrial de Balmaceda empieza a cambiar hacia finales de la década de
los 80 del siglo XX, con el cierre de dichas fabricas, para trasladarse a los nuevos parques
industriales fuera de la ciudad, provocando un declive significativo para el barrio por el
consecuente estado de abandono de las edificaciones y viviendas antiguas, paisaje que
contrasta con los edificios de altura que se fueron construyendo en las recientes dos décadas y
que vuelven a modificar la fisionomia del barrio, asi como las relaciones sociales e identitarias

que alli se desenvuelven.

Durante el periodo de dictadura civico-militar se refuerza la dindmica segregacionista en la
ciudad de Santiago, cuestion que transforma decisivamente la composicion social del barrio
Balmaceda y otros barrios de la comuna. La politica de “localizacion social de la poblacion”

incluyo la expulsion de campamentos de la comuna de Santiago a zonas periféricas de la
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ciudad y el traslado de las familias pudientes al sector nororiente de la capital. Sin embargo, el
segmento “popular” de Balmaceda se mantuvo en sus viviendas residiendo y formando parte
de la poblacion local del barrio. Por su parte, el abandono de las casonas dio paso a una oferta
habitacional que con el tiempo se ha ido actualizando a las necesidades de la poblacion. Por
ejemplo, muchas familias de los ex-campamentos erradicados durante la dictadura optaron por
albergarse en este tipo de casonas privilegiando el factor de centralidad de la comuna y sus
servicios, residiendo de forma colectiva como en la actualidad lo hace la poblacion migrante
(Adrian, 2008). A este proceso algunos autores lo denominan “sucesion” o “sustitucion étnica”
donde se produce un filtro hacia abajo, es decir, segiin un criterio de estratificacion social

sesgado por categorias de clase y de etnia en el caso del barrio Balmaceda (Ubaldo, 1999).

A modo de cierre, se puede sefalar que los antecedentes expuestos en el presente apartado
entregan una idea de las caracteristicas principales del barrio Balmaceda antes de la llegada de
los inmigrantes actuales que nuevamente van a transformar arquitectonica y socialmente al
barrio. Nos permite observar desde un punto de vista diacronico la manera como se fueron
instalando paradigmas de pensamiento y de construccion del espacio urbano en la ciudad de

Santiago.

2. Insercion residencial de los inmigrantes en la comuna y el barrio Balmaceda

Antes de analizar la dindmica de localizacion de los migrantes en la ciudad de Santiago es
importante detenernos en algunos datos sobre la distribucion y caracteristicas de la poblacion
migrante en la region Metropolitana (RM) lo que permitira armar una nocidn del contexto en
el que interactiian hoy en dia los migrantes que habitan en las viviendas colectivas del barrio

Balmaceda.

En cuanto a la distribucion de los migrantes en el pais, se aprecia que la mayor parte de esta
poblacion reside en la RM, hablamos del 61,5% de la poblacion migrante que privilegia la
region por su mayor quehacer econdmico en areas como Servicios, construccion y comercio
(DEM, 2015). Aun asi, se observa en los ultimos afios una reducciéon en la capacidad de

atraccion de la regién que se comprende con el aumento de la poblacion migrante en otras
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regiones del pais, diversificando las rutas y los lugares de residencia de los migrantes. Esto
conlleva un impacto social importante en los diferentes territorios donde se insertan los
migrantes y en diferentes aspectos de la vida social, uno de ellos sin duda es el aspecto

habitacional.

Enfocandonos en la RM, veremos que existe un aumento del 101% de la poblacién migrante
entre el 2005 y el 2014 (de 126.264 a 254.403 migrantes). Segun los datos del Gltimo censo,
los migrantes extranjeros representan el 7% de la poblaciéon total de la RM. Respecto a las
caracteristicas de la poblacion migrante en la RM podemos decir que existe una mayor
presencia femenina que masculina que se diferencia en 6,4 puntos porcentuales (53,2%
mujeres y 46,8% hombres). A nivel de edad, se reafirma el caracter laboral de la migracion ya
que el 75,4% de los migrantes residentes en la RM se encuentra en edad econdmicamente
activa. En cuanto al origen de los migrantes, la comunidad peruana sigue siendo la de mayor
presencia en el pais, seguida por colombiana y la venezolana (DEM, 2015; INE, 2017). Todas
estas tendencias se ven claramente reflejadas en la muestra de esta investigacion que siendo no
probabilistica termind conformandose por un grupo de mujeres jovenes y de nacionalidad
peruana (con la excepcion de una colombiana). Mas detalles de la muestra las veremos en el

siguiente subcapitulo.

Segun datos del Censo 2012, una de las comunas con mayor presencia de poblacion migrante
es la comuna de Santiago, la cual presentaba 38.737 habitantes extranjeros en aquel afio,

constituyendo un 12,5% de la poblacion total de la comuna (MITIN, 2014).

En la comuna de Santiago, nos encontramos con que el origen de la poblacion migrantes es
mayoritariamente sudamericano (84%) destacando las personas de origen peruano,
colombiano, argentino y ecuatoriano. La comunidad peruana y colombiana sigue un patron de
residencia que tiende a la concentracion en determinados barrios del casco histérico de la
comuna. Esa forma de asentamiento vuelve mas visible su presencia en la ciudad, cuestion que
no sucede con inmigrantes de otro origen como los argentinos que se localizan de forma

dispersa, pasando desapercibidos.
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La centralizacion de ciertas actividades econdmicas en la ciudad de Santiago explica en parte
que exista una gran presencia de migrantes en relacion a otras ciudades del pais. A lo que
habria que agregar como sostiene MargaritBijit (2013) que existen ciertas areas de preferencia
con respecto a la localizacion de la poblacion migrante en la capital: “Este hecho puede ser
explicado por la existencia de focos de atraccion, para los colectivos de inmigrantes,
expresados principalmente a través de variables objetivas de mejoramiento de las condiciones
de vida, como pueden ser la existencia de fuentes laborales, territorios con altos grados de
conectividad con areas centrales que permiten también el acceso al trabajo.” (MargaritBijit,
2013, p.2). Tal es el caso de Balmaceda, por ser un barrio que se ubica en una comuna céntrica
con acceso a diferentes servicios convirtiéndose en un factor decisivo al momento de
incorporarse a una vivienda colectiva. Este es uno de los aspectos ventajosos para quienes
residen en estas viviendas amortiguando los aspectos negativos. Pero no es el Unico, también
pesan otros elementos como son las redes sociales que sostienen los migrantes entre sus

conocidos y familiares.

Los migrantes que residen en barrios como Balmaceda, tienden a relacionarse con su
comunidad de origen y en esa relacion construyen un barrio a imagen y semejanza de sus
nostalgias e imaginarios culturales (Torres & Hidalgo, 2009). Eso lo podemos observar en las
transformaciones del paisaje de dichos barrios céntricos de la capital como sucede con los
negocios comerciales de inmigrantes: ciber (telefonia e internet), almacenes de barrio,
restaurantes pequenios y grandes, agencias de envios de dinero y encomienda, peluquerias y
diferentes emprendimientos callejeros que se traducen en una apropiacion material del espacio
y con ello una oportunidad al encuentro intercultural. En Balmaceda se visualiza esa
metamorfosis del espacio fisico y social, la manera como se reterritorializan los migrantes en
un barrio nuevo para ellos sin perder su identidad, la que pareciera entrar en un proceso de
adaptacion al nuevo escenario cultural. Por su parte, los barrios histdricos de la comuna de
Santiago experimentan una recomposicion similar en cuanto al origen de sus residentes, asi

sucede en el barrio Matta, Republica, Ejército y Balmaceda, entre otros.

En la actualidad la poblacion que reside en el barrio Balmaceda es principalmente de origen

nacional pero con un alto componente de inmigrantes sudamericanos (peruanos y colombianos
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en su mayoria). Existe un alto porcentaje de personas de tercera edad entre los residentes
nacionales a los que se suman las familias “emergentes” que habitan los inmuebles en altura
construidos hace no mas de 15 afios. Es importante sefialar que en tales edificios también
residen migrantes sudamericanos como peruanos, colombianos y venezolanos que lograron
sortear las barreras de exclusion habitacional en su calidad de migrantes, hayan o no pasado
por la experiencia de residir en viviendas colectivas. Junto a estos segmentos, se suma la
poblacion migrante que habita las viviendas colectivas como estrategia de subsistencia, donde
se evidencian situaciones problematicas de habitabilidad y en algunos casos de convivencia.
Estos rasgos no se presentan de manera uniforme en todos los sectores del barrio Balmaceda,

pero sin duda conforman rasgos predominantes dando formacion a un espacio social diverso.

El proceso de inmigracion internacional que hoy experimenta la comuna de Santiago y en
particular, el barrio Balmaceda, ha originado cambios en la conformacion e identidad social
del territorio, transformando los barrios nacionales en multiétnicos lo que ha generado

cambios en la identidad socio-territorial de Balmaceda.

3. Caracterizacion social de las entrevistadas

En este capitulo se expondran algunas caracteristicas de las mujeres que participaron en el
trabajo de campo con sus testimonios y percepciones, quienes contribuyeron
significativamente en el acceso a las viviendas colectivas y permitieron que se establezca la
comprension necesaria para dar respuesta a las interrogantes de esta investigacion. A modo de
designar bajo un orden cronoldgico las viviendas que forman parte de la muestra, estas seran

rotuladas como V1, V2 y V3 respectivamente. El siguiente cuadro muestra algunas

caracteristicas de la poblacion que conforma el grupo humano con el que se trabajo:

Cuadro N°2.
Caracteristica por sexo, edad, lugar de origen y afios en Chile

L Vi1 F 34 Buenaventura - Colombia 5 afios
D Vi F 17 Trujillo — Pertl 6 afios
Ju Vi F 23 Trujillo- Pera 2 aflos
Je V2 F 44 Chimbote — Pert 5 afnos
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E V2 F 40 Chimbote — Peru 9 afos
Ce V2 F 42 Chimbote — Peru 15 afios
R V3 F 38 Trujillo — Pert 20 afos
M V3 F 44 Lima — Peru 7 anos
Ca V3 F 19 Lima — Peru 6 anos

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recopilados

A partir del cuadro podemos ver que las personas que conforman la muestra son en su
totalidad mujeres jovenes/adultas que se encuentran en un rango de edad activo laboralmente y
que van desde migraciones tempranas a unas de mayor antigiiedad. La mayoria de estas

mujeres provienen de Perti y s6lo una es de Colombia®.

Lamentablemente no fue posible incorporar a mas integrantes de las viviendas colectivas
debido a que la mayoria de las personas trabajan y llegan tarde a sus hogares, cansados y a
ocuparse en labores domésticas cotidianas por lo que el tiempo fue realmente un obstaculo en
la concrecién de las entrevistas. Las mujeres que accedieron, algunas de ellas estaban
justamente en su tiempo de descanso (después de la jornada laboral), algunas trabajaban de
manera independiente en sus piezas y otras se encontraban al cuidado de sus hijos recién
nacidos. A través de ellas se pudo conocer no solo sus propios relatos de vida sino que

también facetas de la vivienda colectiva.

En el siguiente cuadro podemos apreciar la composicion de los grupos por pieza segin cada
una de las entrevistadas: 1 persona sola; 2 familias monoparentales; 4 familias nucleares; 1
familia extensa y 1 un hogar compuesto por 2 familias nucleares. Asimismo, se devela una
realidad muy cruda que tiene que ver con la permanencia de los migrantes en este tipo de
viviendas. Sin la intencion de establecer generalizaciones, hay que mencionar que todas las
mujeres migrantes entrevistadas han pasado sus afios de residencia en Chile de manera
exclusiva en una vivienda colectiva o casi en su totalidad, lo que se puede rescatar si
cotejamos el cuadro N° 2 con el cuadro N° 3 (afios viviendo en Chile & tiempo residiendo en

viviendas colectivas de migrantes):

% Trujillo, Chimbote y Buenaventura son ciudades de origen de un grupo importante de la poblacion peruana y
colombiana residente en Chile.
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Cuadro N° 3.
Caracteristicas de los grupos familiares vy de la antigiiedad en viviendas colectivas

L Hija: 3 afios 3 afos y medio 5 afios
D Conyuge: 25 afios 1 afo 5 afos
Hijo: 1 afio
Ju Coényuge: 30 afios 1 afio 1 afio
Hija: 6 meses
Cuiiada: 31 afios
Cunado: 30 afos
Sobrina: 5 afios
Je Esposo: 45 afios 5 anos 5 afnos
Hija: 6 afos
E Esposo: 42 afios 8 afos 9 afios

Hijo: 16 afios
Hija: 6 meses
Ce Papa: 65 afios 7 afos 13 afios
Mama: 64 aiios
Hermana: 37 afios
Hermana: 33 afios

Hijo: 7 afios
R Hija: 10 aflos 1 afo 19 afios
M Conyuge: 46 afios 1 afio 7 afos
Hija: 4 afios
Ca Sola 1 afio 6 afos

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos recopilados

4. Trayectorias del habitar: experiencias de los inmigrantes de las viviendas colectivas

Hablar de las trayectorias del habitar de los migrantes de las viviendas colectivas es hablar de
sus multiterritorialidades, de sus diversas experiencias y representaciones de los territorios
con los que se han vinculado, en particular sobre su relacion actual con el territorio habitado,
la vivienda de uso colectivo en el barrio Balmaceda, aunque su dependencia funcional de este

territorio sea precaria y resultado de diferentes marginalidades.

A partir de las conversaciones sostenidas con las mujeres que participaron en esta

investigacion, se pudo constatar que existen diversas territorialidades interactuando en una
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vivienda colectiva y que cada vivienda conforma un mundo particular de relaciones y
percepciones. En todos los casos se trata de mujeres que provienen de zonas urbanas al
emigrar desde grandes ciudades como Trujillo, Lima, Chimbote (Pert)) y Buenaventura
(Colombia), por tanto, su comprension y relacion con el nuevo espacio guarda una semejanza
sustancial relacionada a los margenes de la vida en la ciudad. Hablamos de territorialidades
urbanas que establecen relaciones, rutinas y actividades propias de las ciudades:

“la casa de mi papa queda casi al centro de Chimbote, a 3 cuadras de la plaza de armas.

Estaba en pleno centro de la ciudad, todo a la mano. Estaba la comisaria, los bomberos,

todo, el mercado estaba cerca, a una cuadra de donde yo vivia, estaban los colectivos que

iban a todo sitio. Me sentia comoda viviendo ahi” (Je, mujer peruana, 44 afios).

Asimismo, sus vinculos con sus barrios también se muestran estrechos, considerando que en la
mayoria de los casos no existe experiencia migratoria previa, ni siquiera de manera interna en
sus paises. Los lazos construidos son so6lidos y significativos:

“todos nos conocemos, todos son amigos, si pasa algo ya todo el mundo sabe, siempre vivi
ahi(en el Porvenir, Trujillo), para ario nuevo todos nos juntabamos en la calle, cerrabamos la
calle, sacabamos parlantes para festejar y para la fiesta patronal, patron del pueblo que se le

dice también, Santo Domingo, y también para el Serior de los Milagros, se hacen fiestas (D,

mujer peruana, 17 afios).

“los vecinos bien, todos colaboradores, igual que nosotros (en la vivienda colectiva),
decentes, tranquilos, nunca tuve problemas con algun vecino, nos organizabamos para las

fiestas, para pintar el barrio, para paseos” (L, mujer colombiana, 34 afios).

“en el lugar donde vivia (Chimbote, Perl) tenia mis amigos, mis vecinos, compartiamos
bastante, saliamos, nos poniamos de acuerdo, ibamos a la playa, conviviamos mas, ibamos a
las tardes deportivas. Como vecinos nos ayudabamos, si un vecino estaba enfermo lo ibas a

ver” (Je, mujer peruana, 44 afios).

También se relatan situaciones de inseguridad y violencia en algunos de los lugares de donde

proceden las entrevistadas:
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“era un barrio peligroso, de frontera, tu no puedes pasar de un barrio a otro porque te
matan, en ese tiempo estaba asi, pareciera como que hicieran convenio, por ejemplo, se
ponen de acuerdo y en diciembre no matan a nadie, dicen que van a hacer una tregua y no se
va a matar a nadie de tal fecha a tal fecha, dejan a las personas tranquilas y después que
paso eso, las personas malas que robaron o que extorsionaron o cualquier otra cosa, esas
personas corren con la suerte de que los matan pero por cosas malas, cogen su venganza, no
acuden a las leyes sino que por su misma cuenta hacen lo que tienen que hacer. Estas son
bandas de extorsionadores, cobran a las tiendas. Ese era el contexto del barrio donde vivia”

(L, mujer colombiana, 34 afos).

En todos los casos, venian de vivir en las casas de sus padres o familiares cercanos, en ningiin

caso se identifico el dejar en sus paises una vivienda propia:

“vivia con mi abuela, en su casa, con mis tios y mis primos, con mi familia materna. Viviamos
en la misma ciudad de Buenaventura (...) siempre vivi en Buenaventura, nunca antes habia

salido de ahi” (L, mujer colombiana, 34 afios).

“Vivia con mis papds y mis hermanos porque mi mamd se vino acd, son 5 hermanos, con

todos ellos viviamos (...) era casa propia de mi papa’ (Ju, mujer peruana, 23 afios).

Uno de los aspectos mas significativos de las experiencias de las personas entrevistadas es que
las condiciones materiales de habitabilidad de las casas donde vivian son abismalmente
diferentes a las de las viviendas que hoy ocupan. Ellas describen hogares generalmente

autoconstruidos, de material sélido, espaciosos y en buen estado:

“la casa era grande con segundo piso, super grande de verdad, mucho mds comoda que aqui,
obvio, de material solido, yo supongo que la construyo mis abuelos, ya tenia mucho tiempo, la
estaban remodelando, tiene 5 piezas y una mas que no esta completamente construida, el

banio al lado de la lavadora, la cocina, el patio” (Da, mujer peruana, 17 afios).

“La casa de mi papa es 10 metros de frontera por 20 metros de fondo. Es construida, tiene
una sala, una cochera grande, tiene varios cuartos, sala, comedor, cocina, baro, 6 cuartos
tenia abajo mas una cochera grande y el segundo piso tenia varias habitaciones y un

departamento arriba (...) yo ocupaba casi todo el primer piso, la cocina, el baiio, todo. Era
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espacioso, de material noble, todo de cemento. Mis papas la construyeron y ya cuando
crecimos, nosotros les fuimos ayudando también, conforme ibamos trabajando le ibamos

ayudando a poner ceramica y otros arreglos” (Je, mujer peruana, 44 afios).

“Esa casa es grande. Tenia living, comedor, cocina, 3 dormitorios, banio y un terreno amplio
de patio como para seguir construyendo. Es un poquito mds grande que esta propiedad. Era

grande. Era de adobe. Estaba en proceso de construccion” (R, mujer peruana, 38 afios).

Pese a vivir en mejores condiciones habitacionales en sus lugares de procedencia, estas
migrantes, segin sus propias percepciones, no cuentan con la capacidad econdmica de
concretar proyectos personales o familiares como la obtencion de una vivienda propia o el
establecimiento de un emprendimiento debido a la inestabilidad laboral y a los bajos ingresos

que obtienen en sus paises:

“squé hacemos nosotros alla? Nosotros vivimos en provincia, no hay tantas oportunidades
como la capital, entonces eso también como que nos detiene, estamos tratando de ahorrar
para ver si ponemos un negocio y podernos ir pues pero ya con algo siquiera seguro, algo

que no podemos conseguir alla” (Je, mujer peruana, 44 afios).

Pert es un pais que desde la década del 50° del siglo pasado muestra rasgos de sociedad
expulsora de migrantes. Sus flujos incrementaron desde el 2000 en adelante, pese a que desde
esa misma época el crecimiento del PIB fue en ascenso y la tasa de pobreza monetaria
comenzd a disminuir considerablemente (de 48,6% en 2004 a 20,5% en 2018). Aunque
paraddjico, desde el 2002 hasta la fecha, los indices de emigracion del vecino pais muestran
un sostenido aumento, mientras que en el 2010 se comienza a observar un marcado
decrecimiento emigratorio (IPE, 2008; INEI, 2018). En este contexto, Chile es el cuarto pais
de mayor residencia de peruanos extranjeros segun datos del Instituto Nacional de Estadisticas
e Informatica (2018).

La desigualdad “en la distribucion de los ingresos y la concentracion de éstos en una pequeia
porcion de la poblacion reflejan uno de los principales problemas que afronta el Perti y que
resulta un factor determinante de la emigracion de peruanos” (IPE, 2008: 3). A estos

elementos macroecondmicos hay que agregar la inestabilidad politica, la fragilidad de sus
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regimenes democraticos, el cercamiento de las economias locales y campesinas en favor de
mega-proyectos extractivistas transnacionales y la incapacidad del sistema productivo de
absorber adecuadamente la mano de obra disponible. También es de considerar el lugar capital

que han alcanzado las remesas en las economias domésticas y el crecimiento del pais (idem.).

El modelo econdémico neoliberal que se ha venido implementando en Pert en las tltimas tres
décadas es el mismo que se incub6 en Chile desde la dictadura civico-militar, basado en la
liberalizacion y flexibilizacion de la economia, con una creciente desregulacion y
privatizacion de las empresas estatales y servicios sociales que ha sido promocionado en la
region como el modelo a seguir. Este conjunto de transformaciones econdmicas instauradas en
dictadura pero profundizadas en democracia se sustenta en un principio extractivista-
exportador que ha implicado un deterioro paulatino del territorio a consecuencia de intensas
actividades de extraccion de recursos naturales a gran escala dirigido al mercado internacional
bajo procedimientos insustentables que conllevan grandes desastres e impacto socio
ambientales (la gran mineria, la actividad petrolera, el monocultivo agroindustrial, la pesca
industrial, la deforestacion y las forestales, etc.). Este modelo ubica a los “paises
subdesarrollados™ en una posiciéon de meros proveedores de materias primas desincentivando
el desarrollo industrial interno y la generacion de puestos de trabajos, viéndose luego
obligados a comprar las mismas materias que entregan transformadas en productos
manufacturados a un alto costo, reafirmando y consolidando una relacion colonialista entre
paises “desarrollados” y “subdesarrollados”, donde los primeros demandan los recursos y los
segundos los proveen en desmedro de sus propios territorios y comunidades: “durante el siglo
XX y el actual siglo XXI, el extractivismo se ha convertido en una forma de division
internacional del trabajo, marcando la diferencia entre paises “ricos” y “pobres” (...) Esta
division ha permitido que la brecha entre ricos y pobres sea mucho mas diferenciada y mas

estratificada”?.

Las consecuencias para las poblaciones devienen en la imposibilidad de mantener modelos
economicos locales autonomos porque el extractivismo implica un alto grado de dependencia

hacia los paises hegemonicos. Las economias campesinas y urbanas (desde el punto de vista

ZFyente: http://www.futurorenovable.cl/extractivismo-en-chile-el-modelo-que-sustenta-la-desigualdad/
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industrial) se ven mermadas, generando la fuga de personas y grupos, conformando
movimientos migratorios por todo el mundo hacia polos de atraccidon econdémica como es el
caso de Chile en este momento a nivel regional. Sin duda, esta no es la unica causal, pero es
decisiva desde el punto de vista territorial, pues como sefiala Haesbaert la migracion y los
procesos de reterritorializacion o multiterritorializacion que ella conlleva estan ligados a una
desposesion territorial que restringe el control de recursos por parte de la poblacion o el grado
de injerencia sobre este tipo de decisiones. Esta situacion se manifiesta en lo concreto en
inestabilidad laboral, informalidad, cesantia, deudas y bajos ingresos como podemos extraer

de los testimonios de las migrantes entrevistadas:

Por su parte, y como se ha sefialado anteriormente, Chile se muestra hacia afuera como un pais
estable macroecondmicamente, con una moneda de cambio favorable para las remesas en el
caso peruano y con redes de compatriotas ya asentados en el pais que constituyen un capital

social para ¢l o la migrante:

“me vine porque no tenia empleo seguro y tenia una deuda que pagar, asi que me vine por un

tiempo y ya llevo 7 arios aca” (M, mujer peruana, 44 afios).

“sali de Peru por la crisis, porque en Peru no habia trabajo, yo vendia ropa, pantalones, mi
7 r 14 . . » :
papa cayo enfermo y yo como hermana mayor tenia que salir a buscar trabajo” (Ce, mujer

peruana, 42 afnos).

Ahora, una interrogante formulada en esta investigacion tiene que ver con cdmo conciben los
migrantes los territorios de los que emigran, ante lo que se puede sostener que la experiencia
migratoria no desarticula la percepcion de territorio de las personas, mas bien es un referente
importante en su biografia y en la comprension de su entorno habitacional, es parte de sus
nostalgias, frustraciones y afioranzas. Tal como senala Haesbaert (2013), existe una
representacion del territorio o una territorialidad sin territorio, es decir, pesa la construccion
simbolica del territorio junto al sentido de arraigo y pertenencia. Cuestion que se puede extraer

de la manera como se piensan y proyectan aqui y all4 a la vez:
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“Algun dia me gustaria volver a mi pais porque como te digo aca no tenemos familia, no
tenemos nada y toda persona ariora siempre sus raices, pero también queremos comprarnos

una casa acd, tener nuestro lugar y eso significa quedarnos aca”(Je, mujer peruana, 44 afios).

Al mismo tiempo, se construye una nueva territorialidad o como dirian algunos autores, el
migrante se reterritorializa en un lugar precarizado, sus antiguas territorialidades pierden la
fuerza de la realidad dando paso al posicionamiento de nuevos vinculos con el territorio en el
que se insertan, ahi se produce un transito importante que no implica la destruccion de un
referente por otro, mas bien vemos como esas representaciones dialogan, se yuxtaponen y en
algunos casos se complementan creando una multiterritorialidad en la experiencia migrante.
De este modo, vemos en barrios como Balmaceda la insercion de migrantes a través de
emprendimientos como almacenes de abarrotes y verduras con productos traidos de Pert o
Colombia, locales de internet y llamadas telefonicas asi como negocios de comida y
peluquerias al estilo caribe. Todos estos lugares que han venido a modificar el paisaje de la
ciudad, dan cuenta de las diversas formas como los migrantes se multiterritorializan, vale
decir, como subsisten sus sistemas de valores construidos en los lugares de origen, ahora

adaptados y reconstruidos en un nuevo escenario.

El nuevo contexto social, cultural y territorial provoca cambios representacionales debido a
que las representaciones nacen y se mantienen en medios sociales especificos y cumplen
funciones trascendentales para la vida en sociedad como son la comunicacion y el dominio del
ambiente social estableciendo codigos culturales compartidos que, entre otras cosas, favorece
la cohesion de los grupos (Banchs, 1984; Rodriguez, 2003; Abric, 2001). En las viviendas
colectivas estos codigos culturales logran un mayor grado de conservacion y uso practico por
el hecho de vivir entre migrantes, generalmente de la misma nacionalidad. De este modo, la
asimilacion cultural tiene menos posibilidades de prosperar dando paso a la conformacion de
barrios multiculturales con diversas identidades interactuando y nuevas maneras de
espacializarse, una de ellas es la vivienda de uso colectivo, que ademas de ser una estrategia
de subsistencia para muchos migrantes -resultado de diferentes formas de exclusion y
estratificacion de la mano de obra migrante- también se constituye como una forma de

solidaridad y cooperacidon entre migrantes ante una situacion muchas veces imprevista al
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momento de llegar a Chile. Este aspecto positivo ayuda a mitigar el impacto emocional para
quienes provienen de viviendas autonomas donde por lo general no tienen problemas de

hacinamiento:

“cuando yo vine aca realmente me choco ver toda esta situacion, como vivian, fue deprimente
para mi (...) imaginate de venir de la casa donde vivia a acd que todo es chiquito y lo que
mds quieres es espacio y no hay, tienes que tener lo justo y lo necesario porque no hay
espacio, pero como poco a poco fuimos arreglando y ya le fuimos cambiando la cara a esta

casa”’(Je, mujer peruana, 44 anos).

En este aspecto podemos identificar un primer gran cambio representacional en las migrantes
entrevistadas y tiene que ver con la forma como conciben su nuevo espacio vivido, un espacio
completamente diferente en el que la “pieza” pasa a conformar su nuevo hogar, sometiéndose

a un proceso de adaptacion corporal, emocional y neuronal con su espacio inmediato.

“igual fue chocante porque yo desde chica siempre he tenido mi casa y todo y ya cuando
empezaron los cambios y mi mamd se vino para aca y ahi recién arrendamos pieza, no es
como Vivir en tu casa y puedes salir al living como tu quieras, ir al baio tranquila, invitar a
amigos y esas cosas, igual es como chocante el cambio pero ya me acostumbreé, porque aca la
mayoria de extranjeros arrienda pieza porque es dificil conseguir casa” (Ca, mujer peruana,

19 afios).

Lo que se senala al final de la tltima cita es una realidad poco estudiada, es decir, no existen
datos cuantificados ni cualificados de los migrantes que llegan a Chile a residir en viviendas
de este tipo. En cuanto a las participantes de esta investigacion se puede decir que la mayoria
de ellas no ha tenido la experiencia de vivir de manera independiente en una casa o
departamento arrendado, su experiencia habitacional como migrantes practicamente se reduce
a lo que aqui se define como viviendas colectivas ocupando una pieza y compartiendo cocina

y bafios con otros miembros de las viviendas.

A partir de sus relatos, se pudo conocer experiencias de abuso y condiciones degradantes de

vida durante el tiempo que llevan viviendo en Chile:
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“En un departamento independiente en el que vivimos, hicimos muchos arreglos por nuestra
cuenta, ni cercano a como era cuando llegamos, ahi el duerio luego de ver esos arreglos, nos

saco de ahi” (R, mujer peruana, 38 afos).

“Tuve una mala experiencia y aguanté muchos anios por la falta de dinero. Era una casa muy
fea, llena de ratones en el segundo piso por eso es que me decidi cuando me vine a esta

(vivienda) y me vine corriendo para aca” (M, mujer peruana, 44 afios).

“donde yo vivia las paredes estaban rajadas, habia ratas, en la noche no se podia dormir, a
mi hija le salian unos honguitos en la piel por las ratas que paraban arriba. La dueiia que
arrienda alla no se preocupaba para nada. Esa casa esta para no habitar, en Maturana 769,
sigue viviendo gente ahi. Esta que se cae, después del terremoto quedo muy mal” (R, mujer

peruana, 38 afos).

También describen parte de su intimidad y la falta de privacidad que existen en este tipo de

viviendas, asi como el periplo que atraviesan de vivienda en vivienda:

“ahi vivi primero pero me retiré porque la pieza era dividida con la otra, con triplay y se
escuchaba todo, también vivia con mds personas, con peruanos, ahi estuve poco tiempo.
Luego me fui a una casa que estuve como 6 anios, también vivienda colectiva, eran todos
peruanos y estaba en pésimo estado, de ahi me escapé se podria decir y me vine para aca

(M, mujer peruana, 44 afios).

“Era incomodo igual porque no tenia mi privacidad, ni nada de eso pero yo me acomodaba
nomas. Esa casa no estaba en buenas condiciones, a mi no me gustaba, me daba vergiienza la

casa porque era antigua y no me sentia comoda” (Ca, mujer peruana, 19 afios).

En esta trayectoria del habitar que se ha descrito a partir de las percepciones de las migrantes,
donde existen cambios materiales y subjetivos importantes en el modo de vivir, resulta

innegable que ciertas representaciones entren en un proceso de cambio. El espacio ya no se
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concibe de la misma manera porque este ya no es el mismo. El espacio vivido pasa de ser una
casa a una habitacién o “pieza”, como ellas denominan al espacio que ocupan dentro de las
viviendas colectivas. Evidentemente la diferencia es abismal y la condicion de hacinamiento,
una realidad a la que se someten desde una posicion desventajosa sin mayor cuestionamiento

pese al evidente aprovechamiento de los duefos y subarrendadores de los inmuebles.

5. Condiciones materiales de habitabilidad en las viviendas colectivas: infraestructura

de la vivienda, estado de los servicios basicos y relacion de arrendamiento

Este aspecto de la vivienda colectiva es fundamental pues nos permite conocer el contexto y
estado fisico en el que las mujeres migrantes participantes de la investigacion desarrollan su
vida cotidiana. Cada vivienda conocida posee caracteristicas materiales propias. No es lo
mismo una vivienda antigua en buen estado, de un galpéon o de una casa abandonada
practicamente reconstruida, todas estas situaciones corresponden a los 3 casos conocidos en
este estudio y a continuacion veremos en qué estado material se encuentra cada uno. Este

capitulo desarrolla uno de los objetivos especificos de este estudio.

Vivienda colectiva V1: a partir del didlogo con 3 mujeres residentes de esta vivienda pudimos
conocer y observar su estado material. Las mujeres que amablemente aceptaron participar con
sus testimonios dan cuenta de los antecedentes que se exponen en este apartado. La vivienda
V1 corresponde a un galpon no habitado transformado en asentamiento irregular que alberga a

16 hogares, vale decir, cuenta con 16 piezas.

- Infraestructura de la vivienda: esta bodega esta construida con material so6lido en sus
contornos, en su interior se han utilizado diferentes tipos de materiales ligeros para
construir las piezas existentes, entre ellos, planchas de vulcanita (yeso y carton), triplay

o madera terciada, etc.

- Servicios basicos: esta vivienda cuenta con agua potable; el alcantarillado funciona
relativamente bien, salvo algunas ocasiones en que se atora y colapsa; cada pieza

cuenta con un medidor de luz propio; cada pieza posee su propio balon de gas; existe
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un problema de ventilacion e iluminacidon natural importante, las piezas se mantienen
con la luz encendida todo el dia por la falta de iluminacién natural y ninguna
habitacion, salvo las que dan hacia la calle, posee ventanas para una ventilacion

natural.

Vivienda colectiva V2: el estado material de esta vivienda ha mejorado sustancialmente
durante los afios de residencia de los migrantes que la habitan. Tanto V1 como V2 fueron
conocidas durante el proceso de practica que realice en la carrera de Antropologia (2014-
2015) y gracias a esta experiencia pude observar las diferencias en el aspecto y materialidad
de ambas viviendas: mientras que V1 se ve descuidada y desgastada, V2 destaca por el buen
cuidado de la vivienda y la preocupacion de reparacion, mejoramiento y ampliacion de las
piezas. El grupo humano que aqui habita mantiene vinculos de parentesco y se observa una
estabilidad residencial inusual para ser una vivienda colectiva. Este inmueble estuvo
abandonado durante muchos afios y fue albergue de personas en situacion de calle. Antes de la
llegada de sus actuales residentes, conformaba un microbasural como suele suceder con
muchos inmuebles abandonados. Sus habitantes la recuperaron llena de escombros y desechos
y comenzaron a levantar de a poco las 10 piezas que hoy habitan en acuerdo con el duefio del

lugar que es un hombre chileno, duefio de una inmobiliaria.

- Infraestructura de la vivienda: esta vivienda es una de las antiguas casas del barrio,
por tanto, su estructura es gruesa y solida, de madera de roble revestida con cemento.
Algunos pilares interiores se conservan, sin embargo, gran parte de las divisiones de la
vivienda se han construido con material ligero como internit o fibrocemento, triplay,
OSB (aglomerado), vulcanita, entre otros. Esto cuenta para la separacion entre piezas
como para las subdivisiones al interior de cada pieza. Los mismos habitantes de la
vivienda han hecho estas modificaciones en funcién de sus propias necesidades. Una
de las modificaciones al estrecho espacio en el que habitan es la construccion de
altillos en cada pieza con el fin de crear mas espacio, ocupados en su mayoria como
dormitorios. Los altillos han sido construidos con los mismos materiales ligeros

mencionados anteriormente.
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Servicios basicos: las habitantes de esta vivienda consideran que los servicios basicos
funcionan bien y sefialan que ellos mismos han ido arreglando su estado como el
entubamiento del cableado eléctrico. Es una casa que cuenta con agua potable y
alcantarillado en buen estado aunque en algunas ocasiones se satura por el uso. Segun
la apreciacion de las entrevistadas hay una buena ventilacion de las piezas pese a que
la mayoria de ellas no cuenta con ventanas o puertas que den con el exterior de la calle,
en su lugar, la puerta principal de la vivienda permite una circulacion de aire por lo que
suelen abrirla en algunas ocasiones del dia. Al igual que en la vivienda V1, existe una
escasa iluminacion natural, obligando a sus residentes al uso permanente de luz

eléctrica. Cada pieza u hogar posee su propio balon de gas.

Vivienda colectiva V3: la ultima de las viviendas corresponde a una casona antigua en buen

estado, practicamente la totalidad de la infraestructura se conserva como fue construida

originalmente. Indudablemente es la vivienda mas espaciosa de las 3 que forman parte de esta

investigacion y se observa una preocupacion y cuidado de la casa por parte de sus habitantes.

Funciona como vivienda colectiva hace menos de 1 afio y esta en vias de remodelacion. Posee

8 piezas. El nuevo duefo pretende construir mini-departamentos al interior de la propiedad

donde cada familia pueda desarrollar su vida de manera independiente y con un minimo de

dignidad, al menos esa es la apreciacion de las entrevistadas:

Infraestructura de la vivienda: dada la buena conservacion de la vivienda, se
mantienen las vigas y tabiqueria de madera noble y ladrillos, revestida de cemento. Las
puertas son de madera, salvo la de entrada que es de un metal pesado. Las piezas no
han sido subdivididas, por lo tanto, no existe material ligero al interior de la vivienda,
factor que favorece el aislamiento de las piezas y en consecuencia la privacidad de las
familias. las paredes internas de la casa fueron recientemente pintadas por el duefio del
inmueble y a diferencia de las otras viviendas, esta posee un cielo alto lo que da una

sensacion de mayor espacio en las piezas.

Servicios basicos: los servicios basicos de la vivienda funcionan bien, esto es,

alcantarillado, agua potable, luz eléctrica, ventilacion e iluminacion natural. Estos dos
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ultimos aspectos (criticos en la mayoria de las viviendas colectivas) no constituyen
problema para sus residentes ya que la mayoria de las piezas cuenta con ventanas y/o
puertas que dan con el exterior ya sea de la calle o del patio que es completamente
abierto. Lamentablemente es un elemento excepcional en la realidad de las viviendas
colectivas y no cabe duda que provoca un cambio importante en la sensacion y
percepcion de las personas asi como en sus estados de animo. Las entrevistadas
destacan el estado de los servicios basicos como un aspecto positivo en comparacion

con otras viviendas colectivas en las que residieron anteriormente.

5.1. Condiciones de arrendamiento

De las 3 viviendas donde habitan las personas que fueron entrevistadas, 2 son arrendadas por
peruanos, subdivididas y subarrendadas por piezas, mientras que la tercera fue recientemente
adquirida por un hombre peruano, quien arrienda directamente a las personas de la vivienda y
cuenta con una “encargada” que reside en una de las piezas, la misma que se preocupa de
algunos aspectos administrativos y de orden al interior de la vivienda pero que no entra en la
figura de subarrendadora. La figura del subarrendador es muy comun en las viviendas
colectivas y suelen ser de nacionalidad peruana. La relacién con los propietarios de las
viviendas donde residen los migrantes es practicamente inexistente, ellos solo se vinculan con
el subarrendador, por lo tanto, no existe ningun tipo de contrato formal de arriendo. Aqui se
identifica un primer problema de aprovechamiento, ambigiiedad y abuso por parte de los
propietarios y también de los subarrendadores, quienes hacen negocio lucrativo y sin ningin

tipo de fiscalizacion institucional.

Cuadro N° 4.
Condiciones de arrendamiento por vivienda

Vi Chileno Peruana L: $170.000 | No existe
Trato por | Vecina de la vivienda | (con bafo
medio de propio
subarrendador D: $107.000
Ju: $157.000
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V2 Chileno Peruano Je: $100.000 No existe

Trato por | Vive en la vivienda y | Ce: $180.000
medio de | es pariente de los | E: su esposo es
subarrendador | residentes el

subarrendador y
no especifica el

costo de
arriendo de la
casa (entre
500.000 y
700.000)
V3 Peruano No existe R: $150.000 Una de |las
Trato directo (hay una encargada que | Ca: $150.000 entrevistadas
es a la vez | M: $150.000 posee  contrato
arrendadora) formal y el
duefio ha
ofrecido

formalizar el
arriendo durante
este ano para
todos sus
residentes

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos recopilados

Las mejoras de las viviendas V1 y V2 son asumidas por los propios migrantes, mientras que
los duefios de las propiedades no contribuyen con ningun tipo de recurso y se desentienden
completamente de la obligacién que tienen como arrendadores de procurar el buen estado
material de las viviendas. Los subarrendadores varian en su actuar pero generalmente también
asumen una postura ambigua y abusiva, como el caso de la V1 que no vacila en amenazar a

quienes cuestionan su despreocupacion por los arreglos de la vivienda:

“a veces es déspota (la subarrendadora) con la gente, por ejemplo, cualquier cosa que la
gente le dice por la casa, ella les dice que asi es el trato y si no le gusta que se vayan” (L,

mujer colombiana, 34 afos).

Los miembros de la V1 viven en un estado permanente de incertidumbre puesto que la
vivienda ha sido catalogada por funcionarios municipales como inhabitable y riesgosa, por tal

motivo el desalojo es latente.
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En el caso de la vivienda V2, las condiciones son diferentes pues el subarrendador vive al
interior de la vivienda y es familiar de los residentes por lo que el vinculo es mucho mas
cercano y comprometedor. El propietario de la vivienda es duefio de una inmobiliaria y jefe
esporadico del subarrendador, a quien le ofreci6 el trato de arriendo que sostienen actualmente
con el objetivo de transformar el inmueble en vivienda de uso colectivo. Ya anteriormente,
habian tenido este mismo trato con un inmueble ubicado en Nufioa pero por poco tiempo, por
tanto, existe una reiterada actitud de aprovechamiento la que se materializa de forma escalar,
es decir, el duefio se aprovecha de la inversion material que realiza tanto el subarrendador
como los migrantes que residen en las viviendas colectivas, pues no reconoce ningun gasto a
su haber, pese a que el mejoramiento material de la vivienda va en total beneficio econdmico
para ¢l, mas aun si pensamos que esta vivienda se encontraba en un estado deplorable e
inhabitable, ni cercano a lo que es hoy, gracias a sus propios residentes. Del mismo modo, el
subarrendador incurre en un vicio similar al apoyar parcialmente en las mejoras
infraestructurales de la casa, sin descontar nada de los arriendos que cobra. Pese a ello, las
entrevistadas consideran que €l ha tenido una actitud responsable con los arreglos, facilitando

materiales para las piezas:

“nosotros porque queremos vivir bien y mi hermano (subarrendador)que también él nos
arrienda él colabora con una parte, ayuda pero el duerio a nosotros no nos reconoce nada de
los gastos que hacemos para mejorar la casa. Como te digo, esta casa ha sido tomada y como

mi hermano lo ha logrado rescatar, el duerio se lo arrienda (...) esto era un basural pero mi
hermano tuvo que invertir mucho para que esta casa sea lo que es porque el duenio a nosotros

no nos reconoce nada” (Je, peruana, 44 afos).

Tampoco existe un cuestionamiento en la actitud del subarrendador, quien se beneficia
economicamente del esfuerzo de sus familiares. Esto no se problematiza entre las
entrevistadas precisando que en ningun caso se ha generado alguna propuesta de costear
equitativamente el arriendo de la casa disminuyendo asi el valor por cada pieza y creando la
posibilidad de destinar dinero a otras necesidades o intereses, por ejemplo, enviar dinero a sus

familiares, estudiar o ahorrar.
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En cuanto a la vivienda V3, se puede decir que constituye una real excepcion, pues al hecho
de hallarse en buen estado material, hay que agregar que el duefio mantiene trato directo con
los residentes y hasta el momento ha asumido todos los gastos de arreglo y reparacion de

alguna falla que corresponda al desgaste natural de la propia vivienda:

“tiene una buena actitud porque le pedimos que si podia poner mas alumbrado afuera de las
piezas y si lo hizo y ahora esta bien iluminado. También cuando hubo que hacer mas
instalaciones para mds lavadoras los hizo sin ningun problema y él siempre se hace cargo de

los gastos” (Ca, mujer peruana, 19 afios).

“aqui es diferente, aqui conoces al dueiio porque él viene a ver periodicamente la casa, él
puede venir en la manana, la tarde, en la noche, sin aviso a mirar y a preguntar, él se hace
cargo de los arreglos de desgaste de la casa pero no de cosas que se rompen o fallan por
culpa nuestra como, por ejemplo, el otro dia alguien paso a llevar el foco y lo rompio y tuvo

que hacerse cargo, el duerio estd siempre pendiente de la casa” (R, mujer peruana, 38, afios).

6. Distribucion y ocupacion del espacio en las viviendas colectivas

Este punto es de gran relevancia ya que hace referencia a la manera como se organiza y
administra el espacio dentro de las viviendas colectivas. Es una mezcla entre el aspecto fisico
y el aspecto social de las viviendas. El modo como se establecen relaciones socio-espaciales
dentro de ellas, lo que constituye uno de los objetivos especificos de esta investigacion. Para
ello es importante imaginarnos las viviendas abarcadas, las que sin ser fotografiadas pueden
recrearse a partir de croquis que sirvan como maqueta de los relatos recopilados. Esto nos
permite ver de qué manera los migrantes ocupan el espacio que habitan, su casa habitacion
reducida a una pieza y los espacios comunes que comparten con los deméas miembros de la

vivienda de uso colectivo.

Al igual que en el capitulo anterior y a modo de facilitar la lectura, se describiran por separado

las viviendas colectivas.
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6.1. Vivienda colectiva V1: la V1 se ubica en la calle Esperanza a media cuadra de la Av.
Mapocho, cercana a un jardin infantil Junji, a un colegio municipal y a varios almacenes de
barrio. La locomocién publica y el sistema vial funcionan adecuadamente y con buen acceso a
la poblacion. Aqui viven familias migrantes compuestas por adultos y nifios de nacionalidad
peruana en su casi totalidad, con una sola residente colombiana, la que al mismo tiempo es la
de mayor antigiiedad en la vivienda. Es una vivienda con un alto grado de movilidad, es decir,

sus residentes no se establecen por mucho tiempo en la vivienda.

6.1.1. Percepcion de la vivienda: al ingresar a esta vivienda se reconoce inmediatamente un
alto grado de hacinamiento, un evidente aspecto de deterioro y descuido de los espacios
comunes. Se aprecia como un lugar sombrio y deprimente debido al hacinamiento, la
acumulacion prolongada de objetos en condiciones de encierro y evidente abandono en el que
se encuentran cocinas, bafos, y otros espacios que no son apropiados para la multitud que ahi
habita. Pisos ennegrecidos y resquebrajados, paredes grasosas, hollin en el cielo, suciedad
perenne de las diferentes personas que han albergado este lugar improvisado y maloliente. La
sensacion que produce estar en un lugar como este es realmente desoladora, como si fuese el
hogar que nunca quisieras tener. Aun asi, las personas que aqui habitan parecen resignadas a
vivir en estas condiciones, porque en muchos casos estas habitaciones son realmente espacios
dormitorio en los que se refugian después de las jornadas laborales, es decir desde las 19 y 20
horas y los fines de semana. El estado de la V1 puede deberse a diferentes causas, partiendo de
la base de (a diferencia de las otras dos viviendas) ser el unico que infraestructuralmente no se
origina como una casa, creando una sensacion de gimnasio mas que de espacio habitacional.
Por otro lado, la debilidad del tejido social al interior de la vivienda podria estar influyendo

fuertemente en el descuido general de los espacios comunes.

6.1.2. Distribucion y usos de los espacios comunes: tal como se sefiald anteriormente, este
recinto corresponde a un galpén convertido en vivienda de uso colectivo, paulatinamente se
han ido dividiendo y subdividiendo los espacios al interior del inmueble con el fin de abarcar
al mayor nimero posible de personas. A simple vista, se aprecia un problema de hacinamiento
y descuido y sobreuso de los servicios basicos, la que cuenta con 1 solo inodoro para todas las

personas que ahi residen, aproximadamente 50 personas, entre adultos y nifios, solo 1 pieza
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cuenta con bafo propio. Ademds, existen 2 duchas sin conexion a calefont, las personas

acarrean baldes de agua caliente para bafiarse o simplemente se bafan con agua fria.

El croquis de la V1 muestra la manera como se han distribuido las piezas al interior del recinto
y la ocupacién de los espacios comunes por cocinas y lavadoras. El uso de los espacios
comunes es principalmente multifuncional pues sirve para cocinar, lavar ropa, colgar ropa,
realizar alguna faena especifica, por lo tanto, no estd exento de tensioén o conflicto, pero lo
interesante es que este mismo espacio sirve a la vez de encuentro para sostener una que otra
conversacion mientras se realizan dichas actividades. Algunos residentes optan por dejar sus
cocinas fuera de las piezas mientras que otros prefieren mantenerlas dentro de ellas, cuando el
estrecho espacio lo permite. Como es de esperar, en el caso de las lavadoras, todos las
mantienen fuera de las piezas. El espacio comuin de la vivienda es reducido y segun las

entrevistadas en pocas ocasiones ocupado para fines de distencidon o convivencia.

Plano N° 2.Croquis de V1
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Fuente: elaboracion propia a partir de técnicas de observacion y registro

6.1.3. Distribucion y usos de las piezas: la manera como se organiza el espacio al interior de

las piezas se relaciona directamente con la cantidad de personas que la ocupan. Cuando se

trata de personas solas o con 1 o 2 hijos suele mantenerse un solo ambiente sin division, pero

cuando es una pieza ocupada por un grupo familiar mas grande, suelen hacer divisiones

internas que faciliten el orden y ocupacion de la pieza, como es el caso de “Ju” que convive

con sus cuiiados y sobrina por lo que han dividido la pieza en 2 ambientes y entre medio de tal

division han ubicado una pequefia mesa y un sillon a modo de living comedor extremadamente

estrecho. La pieza no supera los 15 metros cuadrados y es habitada por 6 personas, lo que

equivale un promedio de 2.5 mts.2 por habitante. En general, las piezas son usadas para el

descanso, para comer y guardar sus pertenencias, en ocasiones es usada para la realizacion de
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actividades o servicios con fines econdomicos (productos comestibles, costura), mientras que

los nifios la ocupan también para el estudio.

6.2. Vivienda V2: la V2 se ubica en la calle Libertad a una cuadra de la Av. Mapocho. Esta a
escasos metros de una escuela publica y de un colegio particular, asi como a almacenes de
barrio (panaderia, verduleria, mini-supermercado y carniceria), varios de ellos pertenecientes a
migrantes. Al igual que V1, el sistema vial y la locomocién publica funcionan 6ptimamente,
siendo una ventaja reconocida por sus habitantes. La casa tiene un antejardin bien cuidado y
una fachada pintada y en buen estado. La familia que habita esta vivienda es una gran familia
extensa, es decir, aqui existen vinculos parentales (conyuges, hermanos, primos, tios, sobrinos,
etc., que incluyen hasta tres generaciones desde nifios hasta ancianos), factor que
probablemente incida en que en esta vivienda existe una bajisima movilidad. Desde que se
transform6 en vivienda de uso colectivo (hace unos 8 afios) ha albergado a las mismas

personas que hoy la habitan.

6.2.1. Percepcion de la vivienda: esta vivienda deja una impresion completamente diferente a
la de V1, ya que pese a existir un problema de hacinamiento, este, podriamos decir, es mejor
administrado o gestionado. Se nota una preocupacion por mantener un buen estado en los
espacios comunes, asi como al interior de las piezas, las que ademés son mas amplias que la
V1. Hay un cuidado evidente por la limpieza y por mantener un orden y, por tanto, una
armonia del espacio, lo que impacta considerablemente en el aspecto de la vivienda. La
sensacion de estar en esta vivienda por lo mismo es mas agradable e incluso acogedora, se
siente un ambiente familiar y de confianza entre sus habitantes, mayor proximidad fisica y
social. Aunque estamos frente a una situacion de infravivienda se puede reconocer una
condicion mucho mas digna que otras viviendas colectivas y eso se puede apreciar incluso en
el animo y autoestima de las personas, a quienes se les percibe mas a gusto con el lugar donde
viven (cuestion que es corroborada con las propias percepciones de las personas

entrevistadas).
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Plano N° 3. Croquis de V2
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6.2.2. Distribucion y usos de los espacios comunes: tal como se puede observar en el croquis
de la V2, el espacio comun de esta vivienda es destinado al uso de lavadoras, agrupadas en 2
sectores de la casa que responden a la forma como estan distribuidas las piezas, aprecidandose
un sector delantero y un sector trasero de la vivienda. En esta vivienda todas las cocinas estan
en el interior de las piezas y eso ayuda a que los espacios comunes no se vean saturados y
desgastados. Un elemento nuevo e interesante es la disposicion de sillones y mesas con sillas
de uso comuin en ambos sectores que son ocupados por todos los miembros de la vivienda,
esto sugiere que el espacio de convivencia y encuentro fuera de las piezas tiene un mayor
grado de importancia y simbolismo. Se pudo observar la ocupacion de este espacio por parte

de los residentes en diferentes momentos del dia como para refrescarse en horas de calor o
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para salir un momento de la pieza, pero también se convierte en un lugar de encuentro y
socializacion, a través del juego compartido de los nifios y también de los adultos que se
retnen para conversar o resolver temas propios de la convivencia, lo que va perfilando el
sentido de pertenencia a una misma comunidad, la habitacional, lo que se advierte, por
ejemplo, a partir de una manifiesta preocupacion por mejorar el aspecto decorativo del espacio

comun con cuadros y arreglos navidefios, entre otras iniciativas.

En esta vivienda hay 3 bafios por lo que las piezas se han organizado respecto a su uso. Las
piezas 2, 3 y 4 ocupan 1 bafio, las piezas 5, 6 y 10 ocupan otro y las piezas 7, 8, y 9 ocupan el
tercer bafio. La pieza 1 cuenta con un bafo propio y es ocupada por el subarrendador de la
vivienda junto a su grupo familiar, ademds hay que notar que esta es la pieza con mayor

espacio y tiene acceso independiente a la calle.

6.2.3. Distribucion y usos de las piezas: en esta vivienda existe un total de 10 piezas, las que
varian en tamafio. La mayoria de las piezas estan subdivididas y organizadas como verdaderas
casas con cocina y lavaplatos, living-comedor y habitaciones en su interior. La mayoria de las
piezas ha construido altillos como forma de maximizar el espacio y sentirse mas comodos. Se
nota una apropiacion del espacio que da cuenta de la estabilidad de sus habitantes, una
inversion en mejorar la calidad de vida dentro de los margenes que ofrece una vivienda de este
tipo y de humanizar las condiciones de existencia mediante diferentes acciones, ya sean
individuales o comunitarias, que les ofrezca un mejor pasar como migrantes y puedan
concretar algunos proyectos personales y familiares de gran relevancia como la reunificacion

familiar;

“nosotros hemos arreglado bastante y yo pienso que tiene que ver con el animo que tenga uno
de vivir mejor pues, yo, por ejemplo, vengo de vivir de Peru en una casa grande, entonces
cuando yo vine aca realmente me choco ver toda esta situacion, como vivian, traer a mi hija,
entonces eso mismo fue la iniciativa para nosotros de ir mejorando porque antes era fea esta
casa, era todo de tierra, la gente tenia todas sus cocinas afuera. Entonces yo le dije a mi
hermano (el subarrendador) cuando llegué que como vamos a estar viviendo asi, si hay un

incendio o algo ;uno a donde corre? Las cocinas estaban prdacticamente en el pasadizo
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entonces todo se ve mal, el baio era feo, entonces yo creo que cambio un poco la mentalidad
de vivir acd porque como la gente se dedicaba a trabajar como que no miraba mas alld y
entonces yo fui de la iniciativa de que mejor cada cudl tuviera la cocina en su pieza que ya se
vayan acomodando en su pieza, sus cosas a su pieza porque todo el mundo tenia cosas por el
patio, todo era un tiradero. Entonces como ya ves cada uno ya esta aprendiendo a vivir, nos
costo un poco porque algunos se quejaban, por ejemplo, de meter la cocina a las piezas, pero
a la larga eso ha mejorado hasta la convivencia porque aunque sea chiquito la cocina, ya te
evitas discutir por cualquier cosa y asi, hemos ido mejorando harto y entonces el resto ve que
uno vive mejor entonces como que todos empezaron a querer imitar lo bueno de uno, a querer

vivir mejor. Se contagio lo bueno” (Je, mujer peruana, 44 anos).

De esta cita se pueden extraer varios elementos de analisis interesantes como la necesidad de
crear un ambiente adecuado para el desarrollo y bienestar de una familia, en especial, cuando
hay nifios y nifias. Sabemos que la poblacion migrante en Chile es mayoritariamente joven y
por lo mismo existe una probabilidad mayor a forman familias. En esta vivienda, este factor ha
estimulado positivamente a sus miembros y ha permitido efectivamente que se reunifiquen las
familias o que se conformen nuevas familias. Un segundo elemento, que va de la mano con el
anterior, tiene que ver con como se representan el espacio habitado. Mientras que para algunos
migrantes la pieza puede constituir un lugar de descanso y otorgarle un status meramente
funcional o instrumental que le permita concretar sus planes laborales, para otros migrantes
existe una necesidad de convertir la pieza en un verdadero hogar donde puedan desarrollarse

ya sea solos o en familia, cuestion que es observada por “Je” en la cita comentada.

Por ultimo, existe otro factor importante que es la capacidad de organizacion y liderazgo que
tienen algunas personas y que pueden cambiar significativamente las condiciones de vida y la

representacion que los migrantes de las viviendas colectivas construyen de su modo de vida.

6.3. Vivienda V3: la V3 se ubica en la calle Esperanza, a pocos metros de la Av. Mapocho.
Muy cercana a un jardin Junji y al albergue del Hogar de Cristo que hay en el barrio. Esta
rodeada de diferentes tipos de negocios y cuenta con el mismo sistema vial que 94se ha

mencionado anteriormente. Hace solo 1 afio fue adquirida por su nuevo propietario por lo que
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sus habitantes llevan no mas que ese tiempo y existen varias piezas desocupadas. A diferencia
de las otras viviendas, no existia un vinculo previo con esta vivienda, el que fue facilitado por
una mujer peruana duefa de un almacén vecino a la vivienda (quien no mantiene ningun

vinculo con V3).

6.3.1. Percepcion de la vivienda: al igual que la V2, la sensacion de estar en esta vivienda es
grata. Se percibe una preocupacion por el estado de la vivienda que no solo tiene que ver con
los recientes arreglos realizados por su duefio, sino que también con el cuidado y la
mantencion de sus habitantes, quienes proyectan una gran satisfaccion por vivir en una
vivienda como esta, en buenas condiciones infraestructurales, mas espaciosa y con buenos
servicios basicos. Es una casa con buena ventilacion lo que da una sensacion de espacios
limpios, con aire nuevo, no saturados. Al igual que en la V2 se observa una mayor apropiacion
y personalizacion del espacio, mayor animo de ornamentar el espacio fisico de las piezas que
puede estar indicando un deseo de estabilidad o permanencia, de sentir que es un espacio que
les pertenece, donde puedan construir un hogar a su gusto dentro de los margenes de una

pieza.

6.3.2. Distribucion y usos de los espacios comunes: los espacios comunes dentro de esta
vivienda son amplios, y bien distribuidos, tienen un patio que se encuentra en la parte trasera
de la casa donde pueden colgar ropa y realizar alguna actividad personal o grupal como un
cumpleaios o un asado, con previo aviso a la comunidad que habita en la vivienda. En esta
vivienda existe un espacio cerrado y amplio para cocinas y lavadoras, es un espacio
comunitario donde se realizan las labores domésticas que no pueden realizar dentro de sus
piezas y también ocasion en la que comparten (almuerzan o cenan) entre algunos residentes de

las diferentes piezas. Este espacio esta bien organizado y limpio.

En cuanto a los bafios, al igual que en la V2, se dividen por piezas el uso, vale decir, las piezas
1, 2 y 3 ocupan un bafio, luego las piezas 4, 5 y 6 ocupan otro bafio y finalmente las piezas 8 y
9 ocupan otro bafio. Esta manera de administrar los bafos les da la ventaja de que los bafios no
colapsen por el uso excesivo de personas y también facilita el orden y limpieza entre los

miembros de las piezas.
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En la parte ulterior de la casa, en la zona de patio han instalado un sillon y una mesa con sillas
que no son de uso de toda la vivienda, solo de los miembros de la pieza 7 y 8, quienes poseen

vinculos familiares.

Plano N° 4. Croquis de V3
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Fuente: elaboracion propia a partir de técnicas de observacion y registro

6.3.3. Distribucion y usos de las piezas: las piezas de esta vivienda son amplias (20 metros
cuadrado aproximadamente) o al menos mas amplias que otras viviendas colectivas y al ser
una vivienda antigua, el cielo es mas alto, lo que da una sensacion mayor de amplitud. Las
paredes son gruesas lo que favorece la aislacion del ruido, de hecho, pese a ser una casa que da

con la calle Esperanza, a escasos metros de la avenida Mapocho, una vez adentro de la casa se
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siente muy poco ruido. Durante el tiempo que se realizd el levantamiento de datos, habia
varias piezas desocupadas del total de 8 que conforman la vivienda. El uso que le dan a las
piezas es principalmente para el descanso y algunas labores domésticas de orden y limpieza,
ya que la mayoria de las personas que aqui residen se dedican a trabajar. Solo una de las
entrevistadas ocupaba la pieza esporadicamente para armar almuerzos que vende en la feria o

a ciertos clientes.

7. Organizacion y convivencia al interior de las viviendas colectivas

Este aspecto en el andlisis del presente estudio es fundamental porque articula varios de los
temas descritos en los subcapitulos precedentes. La manera como se organizan los habitantes,
en cada vivienda colectiva va a depender de otros elementos como las condiciones de
habitabilidad, la composicion social, la distribucion y usos de los espacios comunes y privados
asi como de las trayectorias del habitar que posean cada uno de los ocupantes de las viviendas.
Se trata de comprender como se entrelazan las diferentes dimensiones propias de la
convivencia, en particular aquellas que tienen que ver con la organizacion social y espacial de
las viviendas, como indicadores del sentido de comunidad que van adquiriendo entre sus
habitantes. A modo de organizar el material recopilado sobre este punto, dividiremos los
siguientes subtemas: 7.1. Mejoramiento material y reparaciones a la vivienda- 7.2. Acuerdos
de convivencia y tareas establecidas- 7.3. Instancias de celebracion y encuentro al interior de

la vivienda-.

7.1. Mejoramiento material y reparaciones a la vivienda: este aspecto da cuenta de las
acciones ejecutadas en las viviendas colectivas tendientes a corregir problemas materiales de
la vivienda, de tal manera que las hagan mas comodas y habitables. Al igual que en los puntos
mencionados anteriormente, también se encontraron diferencias importantes entre las
viviendas. La vivienda V1, en términos generales, ha realizado pocos arreglos a la vivienda y
no cuenta con una preocupacion permanente de sus miembros en realizar mejoras que

impacten positivamente al grupo como pintar la fachada o los espacios comunes:

“No se hacen arreglos en conjunto” (Ju, mujer peruana, 23 afios).
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“no se ponen entre todos de acuerdo, si a uno se le ocurre arreglar algo lo hace por su
cuenta mayormente a su pieza pero no hay mucha iniciativa, a mi esposo le pagaron por
arreglar la puerta de los barios y ahi estuvieron todos de acuerdo y pusieron su cuota pero

eso no pasa nunca’’ (Da, mujer peruana, 17 afios).

La vivienda V2, por el contrario, destaca por manifestar una inquietud permanente en mejorar
el estado material de la vivienda, lo que se traduce en varias acciones realizadas hasta el

momento y una clara actitud de continuar mejorando:

“Para los arreglos damos colaboracion por ejemplo si se echa a perder el bario, si hay que
comprar pintura para pintar, al menos los de adelante somos muy organizados y atras lo

mismo” (Ce, mujer peruana, 42 afios).

“Hemos hecho varias cosas, hemos puesto la ceramica, arreglado los barios, casi todos
construimos altillos para tener mds espacio, hemos pintado la casa, cosas asi, nos

organizamos bastante” (E, mujer peruana, 40 afos).

“entonces yo les dije vamos haciendo una actividad y vamos arreglando el baiio, vamos
poniendo la ceramica, arreglamos los cables de luz que estaban todos colgando y asi hemos
mejorado, de aqui si dios quiere volvemos a pintar a fin de ano, el aiio pasado pintamos

todos, nos pusimos de acuerdo y pintamos todos” (Je, mujer peruana, 44afos).

Estos testimonio, muestran un sentido del bien comun, asociado a la necesidad y posibilidad
de procurar un mejor pasar, como una decision u opcidon autogestionada, pues no depende de
la voluntad del duefio del inmueble, conscientes que por ese medio no logrardn ninguna
mejora. Revela también un sentido de pertenencia que responde a un orden simbolico, que
impulsa la accion organizada y autébnoma y que contrasta con el conformismo y la apatia de

otros coterraneos frente a la misma necesidad habitacional:

“(Lo hacemos) por vivir mejor, porque si vamos a esperar que el dueiio haga algo, el duerio
no nos va a hacer nada y entonces nosotros mismos por la necesidad de vivir bien, nos hemos

acomodado ya como podamos (...) porque yo he visto a varias personas que viven bien
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hacinados, cocinan afuera, comparten todo, es que como ellos quieren que el duerio les haga

todo, como no quieren invertir nada pues” (Je, mujer peruana, 44 afos).

Por su parte, la vivienda V3 tiene la particularidad de ocupar una casa que en general se
encuentra en buen estado material y donde el duefio es responsable del mejoramiento del
inmueble. Aun asi, en el primer afio que llevan como vivienda colectiva ya se identifican

arreglos mancomunados:

“hubo una vez un problema con el desagiie, parece que comenzo a desfogar en la piscina y
ahi llamamos a Aguas Andinas y ya ha sido dos veces, la primera vez Aguas Andinas vino y lo

hizo gratis y la segunda vez ya tuvimos que pagar entre todos” (Ca, mujer peruana, 19 anos).

7.2. Acuerdos de convivencia y tareas establecidas: los acuerdos de convivencia también
constituyen un buen indicador del grado de organizacion y solidaridad dentro de un grupo que
se preocupa por el bien comun, asumiendo que el problema de hacinamiento puede provocar
tensiones o conflictos al interior de las viviendas, estos acuerdos y tareas canalizan las
opiniones y las quejas que manifiestan las personas generando un espacio de didlogo y
escucha importante que contribuye a establecer una buena base de comunicacién y

convivencia.

La vivienda V1 muestra una débil organizacion en este aspecto, realizando actividades

esporadicas relacionadas con la limpieza de la casa:

“la limpieza es regular, un dia que estdn todos, un fin de semana lo que es el patio, todos
limpian (...) pero no es todos los fines de semana y los bafios es una pieza cada dia pero no se

cumple tanto” (Da, mujer peruana, 17 afios).

“A veces limpiamos el pasadizo entre todos pero pocas veces” (Ju, mujer peruana, 23 afios).

“lo malo es que no se ponen de acuerdo para el aseo, no lavan el pasillo, los barios, se

mantiene sucio, siempre ha sido igual, cuando la duernia viene y dice yo necesito que esto esté
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limpio porque va a venir la municipalidad ahi todos bum, pero después nada” (L, mujer

colombiana, 34 afos).

Una muestra de esta falta de coordinacion interna es la forma como manejan los conflictos,

delegando en la subarrendadora esta capacidad de mediacion:

“Cuando tenemos algun problema, llamamos a la subarrendadora y ella se hace cargo (...)
no existe una organizacion entre nosotros y la gente como que le tiene miedo” (L, mujer

colombiana, 34 afos).

En la vivienda V2, se aprecian cambios importantes en este aspecto. Primero, existe
efectivamente una distribucion de tareas en la limpieza de espacios comunes como bafios y
pasillos, que si bien no siempre se cumple al menos si cuenta con una aprobacién y

compromiso de parte de cada pieza integrante de la vivienda:

“nos organizamos con la limpieza de los banios y los pasillos. Hasta ahora esta organizacion
funciona bien, a veces ha habido roces en el aseo pero igual hemos hablado, también se han

puesto las pilas” (Ce, mujer peruana, 42 afios).

“limpiamos el pasillo y la zona de las lavadoras porque ahi a veces salimos a conversar.
También nos ayudamos con los nifios a veces en el cuidado. Creo que es buena esta forma de
organizarse aunque a veces no todo se cumple pero siempre tratamos de vivir bien” (E, mujer

b

peruana, 40 afnos).

Segun este testimonio, se aprecia el valor asignado al espacio de conversacion y socializacion,
necesarios para dilucidar temas de interés y necesidades compartidas, vale decir, cada cierto
tiempo se retnen y acuerdan la manera de arreglar o reparar determinados desperfectos de la

vivienda:

“a veces nos reunimos cuando queremos hacer algo, por ejemplo cuando queremos arreglar
la luz, o queremos pintar, o por la lluvia ya tenemos que poner un techo o algo asi y ya nos

ponemos de acuerdo y asi como se dice democrdticamente se alegan otros temas como que no

95



limpian y empezamos a dialogar pero no discutimos ni peleamos sino que a veces se dicen las

cosas” (Je, mujer peruana, 44 afios).

Se trata de la necesidad, pero también de la capacidad de generar consensos y acuerdos en
torno a la solucidon de problemas reconocidos como comunes, lo que en este caso permitid
ademads abordar un problema vinculado al consumo de alcohol, tema presente en varios grupos
familiares y que fuera también percibido como un problema social, probablemente asociados a
los sentimientos de nostalgia tan propias del desarraigo, pero que estaba afectando el cotidiano
vivir de los miembros de esta vivienda. Es posible que el hecho de compartir la preocupacion
y las tareas de mejoras fisicas a la vivienda, hayan influido positivamente en el estado de
animo de las personas consumidoras de alcohol, afianzando lazos afectivos que indujeron a un
cambio en la actitud y la forma de concebir y ocupar el espacio habitacional, para ir con el
tiempo posicionandose un nuevo imaginario colectivo més cercano a la idea de un hogar
compartido y no meramente un lugar donde venir a descansar después del trabajo. Son
justamente estas expresiones, las que dejan entrever como se va configurando e instalando un
sentido de comunidad, pues ya no solo se piensa individualmente sino que también como

colectivo:

“ahora (el consumo de alcohol) ha bajado, porque (asi) lo hemos acordado, pero antes era
mucha la tomatera acd, mucho tomaban, en la semana a veces y se ponian a tomar después
del trabajo entonces hemos tenido roces porque hacen bulla y nosotros somos personas
tranquilas, que trabajamos, mi hijo a las 9 ya estd durmiendo y como tu veras estas casas no
son de material noble y se escucha todo pero eso ha sido y ya hemos conversado, ya ha
bajado bastante para lo que era antes, hemos discutido que al menos respeten por los dias
que trabajamos, yo me levanto muy temprano, mi hijo también debe descansar sus horas
como todo nifio para que pueda rendir bien al dia siguiente y yo soy muy ordenada con mis
horarios, con el tema del colegio, la comida (...) ademds no es algo bueno que los nifios estén
viendo, pero ha mejorado bastante para lo que antes era, ahora de vez en cuando. Para
nosotros también poder rendir al otro dia en el trabajo y no estar con dolor de cabeza por un
mal descanso, pero ha cambiado y asi también ha mejorado la convivencia y todo” (Ce, mujer

peruana, 42 afos).
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Es interesante, resaltar que los acuerdos de convivencia son aceptados y en general respetados

por todos:

“aca las reglas son que se puede tomar y bailar los sabados y el resto de dias no, hagan el
bochinche que quieran pero entre semanas y domingos no porque todo mundo quiere
descansar para poder trabajar, asi pusimos las reglas aca todos y se cumple. Entonces si el
sabado tu haces tu cumplearios, tu fiesta, ya pues nosotros aceptamos tenemos nuestras

propias normas” (Je, mujer peruanas, 44 afios).

En la vivienda V3 también estan organizados en cuanto a las tareas de limpieza y mantencion

de los espacios comunes:

“hay dias organizados para limpiar la fachada, la cocina, el pasillo y el baiio yo lo comparto
con mi mamd entre las dos lo limpiamos (...) funciona bien, pero el bafio reconozco que no lo
hago mucho porque paso mucho tiempo afuera y llego cansada, mi mama mayormente lo
hace, pero cuando me toca limpiar los pasillos o la cocina si lo hago (...) es buena la
organizacion porque todos cumplen, en la casa donde vivia antes no era asi” (Ca, mujer

peruana, 19 anos).

“La limpieza de la cocina y nada mas, cada uno se ocupa de limpiar su parte del patio, a
veces nos cuidamos a los nifios, con Rocio pasa eso, yo le veo a la suya y ella también ve a la

mia” (M, mujer peruana, 44 afnos).

“(la organizacion es) buena, por el momento se cumple, nos organizamos bien. Limpiamos
bario y también el pasillo, entre un grupo de piezas se encarga de limpiar su lado de pasillo. Y
la cocina se limpia domingo y miércoles, porque la limpieza de la cocina se mantiene” (R,

mujer peruana, 38 afios).

7.3. Instancias de celebracion y encuentro al interior de la vivienda: estos espacios de
sociabilizacion son de gran relevancia pues hablan de la manera como comparten en las
viviendas mas alld de los compromisos y obligaciones. Ciertamente el estado material de las

viviendas puede favorecer o perjudicar la posibilidad de estos encuentros. También es del todo
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natural, que entre algunos miembros de las viviendas se generen relaciones mas cercanas que

con otros que pueden producirse por la vecindad de las piezas o por otro tipo de afinidades.

En Ia vivienda V1 existe poco espacio de compartir cotidiano, los espacios comunes de la
vivienda no cuentan con condiciones armoénicas que permitan este encuentro entre vecinos de
piezas. Solo en determinadas ocasiones se han reunido para celebrar juntos alguna fecha

particular:

“en diciembre por ejemplo hicimos una comida entre todos, se puso una cuota, lo pasamos
chévere. En algunas ocasiones el ambiente se pone tenso pero bueno” (L, mujer colombiana,

34 afios).

Por su parte, la vivienda V2 y la vivienda V3 (como se pudo observar en los croquis del
apartado anterior) cuentan con un espacio fisico destinado especificamente al encuentro, un
espacio comun habilitado por los propios miembros de las viviendas colectivas para facilitar
un ambiente en el cudl compartir en el cotidiano vivir. Ademds de eso, se relinen para

ocasiones especiales como afio nuevo o navidad:

“cuando es fiestas patrias celebramos, navidad, aiio nuevo y a veces los cumplearios” (Ce,

mujer peruana, 42 afios).

“Si, celebramos, nos reunimos, compartimos en algunos cumplearios o para las fiestas patrias

ast” (E, mujer peruana, 40 afos).

“en ario nuevo, por iniciativa mia, desde que yo llegué festejamos navidad cada uno en su
pieza y luego nos reunimos en el patio, toda la familia, nos reunimos, bailamos, compartimos,
igual en ario nuevo o en carnavales también hacemos nuestra reuniones”’ (Je, mujer peruana,
44 afos).
Un elemento que dificulta la cohesion de los grupos que residen en estas viviendas es el
cambio de residentes, dificultando la estrechez de vinculos y la imagen de grupo que requiere

una comunidad. Esto se aprecia en la siguiente cita:
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“a veces el marido de mi mama hace asados y les invita (...) antes con una familia que habia
de venezolanos, con ellos compartiamos harto, haciamos asados, cocinabamos juntos los

fines de semana” (Ca, mujer peruana, 19 anos).

8. Representacion de comunidad en mujeres inmigrantes de viviendas colectivas:
finalmente, el Gltimo aspecto a analizar es justamente el que motiva el desarrollo de esta
investigacion y tiene que ver con la reconfiguracion de una representacion de comunidad en
las viviendas colectivas abordadas a partir de las propias percepciones de las mujeres
inmigrantes. Existen puntos de vista semejantes entre las entrevistadas de cada vivienda lo que
da cuenta de un relativo consenso frente a esta representacion. Se puede afirmar que las
personas de las viviendas V2 y V3 si conciben o se representan como parte de una comunidad,

apelando a determinados valores compartidos, en especial en la vivienda V2:

“comunidad yo entiendo que es estar unidos, ayudandonos, ayudar en lo que uno necesita, asi
sea una minima cosa como por ejemplo prestarse sal, que siempre nos vamos a estar
cuidando entre nosotros como vecinos y creo que eso si existe, hay confianza de pedir o

prestar cualquier cosa, nos ayudamos entre todos” (Ca, mujer peruana, 19 afos).

“igual llevamos poco tiempo como vivienda pero si siento que somos una comunidad porque
nos apoyamos y ayudamos (...) Lo que rescato de vivir asi es que no te sientes tan sola,

estamos mas acompanadas” (R, mujer peruana, 38 afios).

“somos una comunidad porque somos unidos, cuando necesitamos, cuando estamos
enfermos, en el apoyo que nos damos entre nosotros, adelante, atras, mis primos, todos, nos
acompanamos, podemos ,conversar, reir o a veces los domingos estamos afuera, molestamos
a alguien, nos reimos, mayormente los dias domingo. Ahora en verano salimos todos para
afuera, tiramos la talla, conversamos, eso, lindo es, lo paso bien yo” (Ce, mujer peruana, 42
anos).
“siento que somos una comunidad porque nos ayudamos en lo que podemos para hacer mas
amable nuestra vida en Chile porque es duro estar lejos de la familia y de tu tierra pero al
menos asi no nos sentimos tan lejos y solos, acd estamos bien, no me imagino viviendo en otro

lugar” (E, mujer peruana, 40 afios).
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La comunidad es vista por estas mujeres como un espacio de apoyo, acompafiamiento, ayuda,
de compartir y protegerse como grupo. Ellas afirman la existencia de un sistema de valores
compartido que se basa en estos elementos. Esto implica que a la recreacion de espacios
fisicos de subsistencia hay que considerar la recreacion de relaciones sociales de solidaridad y
apoyo mutuo que en todo tiempo ha surgido como una forma de “sociabilidad de los pobres”
(Brito, 1995). Un rol fundamental es el de las mujeres tanto en lo econdémico como en lo
social. Al igual que en la historia popular, donde las mujeres migraron desde el campo a la
ciudad durante el siglo XIX junto a sus hijos buscando establecerse en lugares donde construir
sus hogares, mientras los hombres dejaban a sus “huachos” y se iban en busca de trabajos
esclavizantes (idem.). De igual modo, la mujer migrante de las viviendas colectivas, en una
lucha cotidiana por la vida, buscan establecerse en lugares que a pesar de la precariedad pasan
a conformar su espacio vital y en varios casos el de sus hijas/hijos, desplegando diferentes
estrategias y formas creativas de sobrevivencia en un ambiente fisico y social que le es
adverso. Aun asi, y en los relatos que ellas exponen se logra identificar la creacion de lazos de
solidaridad y cooperaciéon, en especial entre mujeres, relacionadas al cuidado de sus
hijas/hijos, los que junto a otras muestras de apoyo develan la configuracion de vinculos

comunitarios:

“cada vez que podemos nos ayudamos con el cuidado de nuestros hijos y eso nos permite a
veces hacer algun trabajo o tramite (...) asi me siento segura y tranquila porque pobrecitos
algunos nifios se quedan hasta solos en sus casa esperando a que lleguen sus mamas (...) es
un alivio que podamos apoyarnos aqui y compensar la ayuda que nos dan nuestras familias

en nuestro pais”’ (Je, mujer peruana, 44 afos).

Como se extrae de esta cita, construir comunidad, en cualquier contexto espacio temporal,
pareciera mas un mecanismo de subsistencia, una necesidad que deriva de la interdependencia
de los seres humanos, de ahi su vigencia atin en tiempos donde pareciera que el individualismo

dominara nuestras realidades.

Otro aspecto tiene que ver con la identidad cultural de estas mujeres, quienes sefalan que al
ser todos de una misma nacionalidad, es mas facil que el grupo se cohesione, ya que

comparten las mismas costumbres y codigos culturales:
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“hay mas confianza, ya nos conocemos como somos, a parte que tenemos las mismas
costumbres, cosa que a veces con una persona de otra nacionalidad, un chileno, un
colombiano es diferente, en cambio nosotros tenemos las mismas costumbres y eso hace mas

facil la convivencia” (Je, mujer peruana, 44 afos).

“Lo bueno es que estamos acompariados, nos sentimos en confianza porque somos familia, ya
estamos acostumbrados y también lo bueno es que tenemos las mismas costumbres, ya
estamos hace arios juntos y nos conocemos, podemos organizarnos mejor asi” (E, mujer

peruana, 40 afos).

La V2 es la vivienda donde se puede identificar una representacion de comunidad mas estable,
compartida y cohesionada y eso se debe —entre otros factores- a un esfuerzo de parte de sus
habitantes por mejorar sus condiciones de vida, posibilitado como deciamos anteriormente por
una inusual permanencia y parentesco general de sus miembros, lo que favorece el
fortalecimiento de lazos y acuerdos adoptados de manera comunitaria. Hay que mencionar que
entre las necesidades humanas asociadas al bienestar psicoemocional, sin duda, los de
sociabilizacion y pertenencia a un grupo son gravitantes, ofreciendo seguridad y arraigo
concreto a un lugar y a un grupo social determinado. Las viviendas colectivas son espacios
donde los migrantes pueden desplegar este universo de relaciones y confort emocional, tal

como sucede con esta vivienda.

En contraste con estas apreciaciones, las entrevistadas de la vivienda V1 consideran que si
bien existen relaciones y hasta amistades dentro de la vivienda, no existe un sentido ni se
representan como parte de una comunidad pues todavia hay mucho individualismo y

desorganizacion entre sus habitantes:

“los vecinos, somos amigos, nos apoyamos, igual uno se ve y hace amistad, me siento
acompariada pero no siento que haya un sentido de comunidad porque nos conocemos y
hablamos pero no hacemos muchas cosas juntos ni nos organizamos para mejorar algunas

condiciones de vida de esta casa” (Da, mujer peruana, 17 afios).
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“en algunas ocasiones la gente es unida, para cosas puntuales, para diciembre hacemos algo

pero falta organizacion” (L, mujer colombiana, 34 anos).

En la V2 existe una mayor apropiacion del espacio, un sentido de pertenencia a un lugar y
aunque siempre sujeto a la voluntad del duefio, se aprecia un 4nimo por mantenerse en esta
vivienda como medio de concrecion de proyectos familiares y personales. La estreches de los
vinculos y la capacidad de organizacioén y coordinacion de una de sus residentes favorece el
fortalecimiento del tejido social que ahi se construye y la representacion de comunidad que
con el tiempo se ha ido posicionando en el pensamiento de sus residentes. Existe una buena

comunicacion y un claro sentido de apoyo:

“nos sentimos bien aca porque somos familia, todos somos familia, igual hay discusiones
pero si hay que ayudarnos siempre nos ayudamos, a veces tenemos una discusion pero luego
se nos pasa, somos familia pues y entre familia nos apoyamos porque a veces mi prima tiene

que salir, mi mamad va y le recoge a su hijita, la atiende, entre todos nos cuidamos, ya nos
estamos pasando la voz si hay alguien extrario que anda dando vueltas, hay comunicacion, me
siento mas segura y me puedo ir a trabajar tranquila porque sé que si en algun momento le

llega a pasar algo a mi mama, esta mi prima, esta mi otra prima de al fondo, sé que a mi
mama me la van a auxiliar, que nos van a avisar, sé que en alguna emergencia mi familia me

va a poder auxiliar y lo mismo nosotros, cuando mi prima va a dejar su ropa deja a mi
sobrina y mi mama lo ve, nos cuidamos a los nifios, en cualquier situacion sé que mi familia

va a estar ahi conmigo” (Ce, mujer peruana, 42 anos)

Los vinculos que se sostienen en estas viviendas permiten la recreacion de la representacion de
comunidad. A la representacion construida previamente a la experiencia migratoria, se suman
esta nueva vivencia y las relaciones y concepciones que se construyen como forma de
establecer un nexo con su nueva realidad. La representacion de comunidad se modifica, se
extiende y se amplia, ahora, como parte de un nuevo cuerpo social que porta consigo el
sustrato simbolico de un territorio del que ya no depende funcionalmente, ahora las nuevas

territorialidades emergentes se recrean en lo que hemos denominado viviendas colectivas:

“nosotros mayormente hacemos polladas, yo voy a comprar el pollo otro va a comprar otra

cosa y asi nos organizamos (...) entre los que vivimos acd si nos ayudamos y colaboramos no
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somos que cada quien hace sus cosas (...) ya siquiera compartimos nos reimos nos
bromeamos. Como que hace mas llevadera la lejania de nuestro pais porque creo que si

vivieramos solos sentiriamos mas la pena” (Je, mujer peruana, 44 anos).

Aqui es donde nos encontramos con la posibilidad de adaptacion representacional a partir de la
experiencia migratoria, vale decir, antes que un cambio es una adaptacion, una recreacion
representacional dado que no se modifica lo sustancial de la representacion de comunidad de
estas mujeres, aqui y alld entienden lo mismo por comunidad, en ambos contextos lo que
comprenden por comunidad es un conjunto de valores y practicas compartidas favoreciendo la
unidad y organizacion del grupo de referencia, la busqueda de un mejor vivir desde una

organica colectiva:

“pienso que todo lo que hemos mejorado desde que llegamos a vivir aca ha sido positivo para
todos, yo siento que es como estar en mi barrio porque ya por cualquier cosa nos ayudamos,

nos ponemos de acuerdo, a pesar de algunas diferencias” (E, mujer peruana, 40 afios).

Lo que cambia es la dimension material que incide en la construccion de esta representacion,
desde la vivienda y sus caracteristicas particulares, asi como los individuos que la conforman,

el barrio en el que se situa y la ciudad que la contiene.

Lo que emerge de las apreciaciones de las mujeres es por un lado el reconocimiento de una
comunidad en construccion en el caso de la V2 y V3 y la negacién de su existencia en el caso
de la V1 lo que descarta la idea de cambio en la representacion de comunidad y deja entrever
la “posibilidad de tener la experiencia simultanea y/o sucesiva de diferentes territorios,
reconstruyendo constantemente el propio” y que en este estudio hemos llamado comunidad

multiterritorializada.
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Conclusiones

Los resultados de la presente investigacion tienen la virtud de mostrarnos una realidad
contemporanea y global que afecta a una parte importante de la poblacion migrante a nivel
mundial. La movilidad humana, como lo fue en otros tiempos también para los mismos
chilenos, es en gran medida involuntaria y/o forzada, vale decir, no responde a una decision
tomada en completa libertad y estd fuertemente mediada por la l6gica de un mercado laboral
desregulado que tiende a la desproteccion de las personas con la consiguiente precarizacion de
sus condiciones de vida, al privarlos de los derechos sociales basicos, como el de la vivienda,
para convertirla en una aspiraciéon muy distante de alcanzar, lo que plantea un desafio para los

estados y los propios actores de la migracion.

Las principales conclusiones rescatadas de este proceso acotado de investigacion que da
respuesta a la pregunta formulada en un comienzo: ;de qué manera la experiencia de habitar
una vivienda colectiva (re)configura la representacion de comunidad de inmigrantes peruanas

que residen en el barrio Balmaceda de la comuna de Santiago?, son las siguientes:

1. Desde una perspectiva historica resulta ilustrativo analizar los diferentes procesos y
momentos en los que se materializaron formulas de subsistencia de caracter colectivo
en la ciudad de Santiago, especificamente en el territorio que constituye el foco de esta
investigacion: el barrio Balmaceda en la comuna de Santiago. Es inevitable rememorar
condiciones de habitabilidad que atraviesan las mujeres peruanas dentro de las
viviendas colectivas con antiguas estrategias de subsistencia que las precedieron como
es el caso de los conventillos de fines del siglo XIX y principios del XX.

Las viviendas colectivas, que son una especie de resurgimiento de los conventillos,
constituyen por excelencia lugares antropologicos dentro de la ciudad de Santiago, son
historicos, identitarios y relacionales. Se podria afirmar que se han caracterizado por
una composiciéon de inmigrantes, tanto nacionales como internacionales. En ambos
casos se piensa en una ocupacion transitoria y sin embargo se puede identificar una

permanencia mucho mayor en el tiempo de personas que viven en carne propia la
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exclusion habitacional y la negacion de un derecho fundamental en la vida humana, el
derecho a la vivienda.

La segregacion social del siglo XIX representada en lo que fue la politica del “camino
de cintura” de Benjamin Vicufia Mackena se mantiene vigente en su sustento
ideoldgico pero adopta nuevas formas en una ciudad densamente poblada, esa frontera
divisoria entre los ciudadanos propios y los impropios y el abandono del estado como
garante del ejercicio real en el acceso a la vivienda, entregado al negocio privado, es
un fenomeno de larga duracion que refuerza el aspecto mercantilista de la vida y las
formas de subsistencia, generando guetos urbanos en los diferentes rincones de la
ciudad donde se reproducen légicas de infravivienda como es el caso de las viviendas
colectivas de inmigrantes. Ya desde esta época se avizora en la ciudad de Santiago la
mercantilizacion del suelo y el negocio habitacional en detrimento de la satisfaccion de
una de las necesidades fundamentales de las personas, la vivienda.

Mientras el principio rector en el acceso a la vivienda sea mercantilista y no una
perspectiva de derecho fundamental, siempre existiran grupos vulnerados con
problemas de habitabilidad expuestos a la desproteccion estatal, a los abusos del
sistema de alquiler y la especulacion econdmica y, en definitiva, a la denigracion en su
condiciéon de vida. Antes fueron migrantes rurales, hoy son chilenos e inmigrantes
internacionales pobres los principales afectados. Habria que agregar, en el caso de los
inmigrantes internacionales, que la formalidad legal no asegura el goce del derecho a la
vivienda, en lo factico sigue primando el despojo de la dignidad traducida en la
mantencion de una forma de vida precarizada, mercantilizada y normalizada.

En definitiva, esto nos habla de una continuidad en la existencia de viviendas de uso
colectivo y solidario pues la estructura desigual de la sociedad persiste y se consolida
en un orden mundial que produce pobreza, inequidad y migraciones compulsivas mal
interpretadas por las sociedades receptoras. En este contexto, la asociatividad de
hogares como alternativa a la exclusion habitacional no es propiedad de los migrantes
internacionales, pero si una formula que se ha universalizado justamente por los

efectos de la concentracion de la riqueza dentro del actual orden mundial.
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Asimismo, es una manera de aplacar las desventajas econdmicas fortaleciendo la red
de apoyo y solidaridad y abriendo espacio a la construccion de diferentes formas de
hacer comunidad.

En este sentido, la posibilidad de construir y autogestionar sus propios espacios de
convivencia social, abre interesantes campos de exploracion, siendo uno de ellos el de
representacion de comunidad, una dimension simbolica, en el que se entretejen y re-
significan un conjunto de elementos psicoldgicos, culturales e identitarios, que van
configurando un nuevo espacio colectivo, en el nuevo territorio habitado, como una
nueva expresion de resiliencia social. Este proceso de resignificacion tiene que ver
fundamentalmente con la capacidad de adaptabilidad de los seres humanos como
también es el caso de las mujeres inmigrantes de las viviendas colectivas estudiadas.
En este sentido, pudimos corroborar que mas que un cambio representacional lo que se
produce es una adaptacion representacional debido a la necesidad de los migrantes de
interpretar y construir su nueva realidad cotidiana y asi crear un nuevo corpus de
informaciones y significaciones que le permita un adecuado manejo comunicacional de
su entorno social, vale decir, una representacion que se ajuste a los cambios concretos
que implican esta nueva territorialidad.

Antes vimos que en el centro de las teorias sobre las representaciones sociales se puede
distinguir, entre sus propiedades, la posibilidad de cambio representacional, que se
explica por la naturaleza misma del concepto, rigida y flexible a la vez. Rigida porque
al ser una manera de interpretacion del mundo perceptible (una mezcla entre lo
material y lo social) demanda un carécter de seguridad y certeza para el individuo, una
herramienta efectiva para comunicarse con los otros que forman parte de su entorno
social inmediato y con quienes se comparten codigos culturales, costumbres,
adscripciones, modismos, etc.; y flexible porque al ser algo que se construye
socialmente queda siempre supeditada a la evolucion de lo social, a lo desconocido, a
la materia organica de lo posible que es capaz de transformar las bases de todo lo
establecido.

En este sentido, la realidad de las viviendas colectivas exhorta a los migrantes a
replantear su representacion de comunidad pues su vivencia es otra. El territorio y el

medio social en el que habitan es otro, elementos importantes en la representacion de
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comunidad pero no determinantes. Es por eso que los elementos que prevalecen en la
lectura de comunidad que se sostiene en este estudio (aunque no exclusivamente)
refieren a lo intangible.

Esto no quiere decir que la representacion de comunidad que poseian antes de esta
nueva territorialidad se pierda por completo, mas bien lo que sucede, es que se
reconfigura y amplia pasando a conformar parte de sus memorias, nostalgias y, en
especial, sus referentes para la adaptacion representacional a la que se enfrentan. Las
migrantes de las viviendas analizadas se inspiran en valores y conocimientos
aprendidos en sus anteriores contextos comunitarios para construir nuevos vinculos
solidarios en las viviendas colectivas. Es asi como al definir lo que comprenden por
comunidad resaltan aspectos como la unidad, el apoyo colectivo, las costumbres, entre
otros elementos significativos de su historia representacional. Esto sucede al menos en
la vivienda V2 y V3 donde se pueden identificar relaciones comunitarias, por lo tanto,
un proceso de adaptacion representacional que acompaia la conformacion de dichas
relaciones y pactos. De ahi la importancia de representarse como comunidad, en un
contexto ajeno que de a poco se va haciendo propio. Esto, junto a otros factores
importantes, puede estimular la concrecion de practicas, conductas y acciones
tendientes a mejorar su calidad de vida tal como se describio en el tltimo capitulo.

De lo anterior se puede concluir que el nicleo central de la representacion de
comunidad de las migrantes de las viviendas colectivas del barrio Balmaceda radica en
el establecimiento de un sistema de valores y relaciones que las hace sentir
pertenecientes a un grupo de referencia, a una nueva posibilidad de arraigo social y
territorial en las viviendas de uso colectivo que les ayude a sobrellevar los trastornos y
desventajas de una inclusion desigual y discriminatoria en el aspecto habitacional y en
la vida social en general en la ciudad de Santiago. Descartamos la posibilidad de
cambio representacional de comunidad porque lo que cambia en la experiencia de las
migrantes corresponde a lo que reconocemos como elementos periféricos de la
representacion de comunidad: territorio y grupo social. En otras palabras, lo central en
la representacion de comunidad son las relaciones sociales y la posibilidad inherente a
los seres humanos de reconstruirse en diferentes contextos sociales y territoriales,

desplegando diferentes formas de comunitarismo y fraternidad. Lo que nos lleva a
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comprender que la comunidad es una entidad que reposa mas en el campo subjetivo y
representacional. No implica un desconocimiento de la dimension material, mas bien
este soporte se convierte en un reflejo de las relaciones sociales reconstruidas y
proyectadas en el espacio fisico. Las relaciones sociales desplegadas en las viviendas
colectivas recrean las significaciones territoriales de otros espacios de interaccion,
encuentro y sociabilidad, aquellas experiencias que provienen de sus espacios vividos
en Peri o Colombia. Pero esto no sucede de manera uniforme, como fue posible
constatar en la comparacion de las viviendas estudiadas, en el caso de la V1 no se
aprecia una autorepresentacion de comunidad, es mas, al comparar su situacién actual
con sus experiencias vividas en sus barrios de Perii surge esa nostalgia por una
vivencia comunitaria, al igual que sucede con las mujeres de las otras dos viviendas,
pero con la diferencia de sentir que en este nuevo espacio no se entretejen, como
quisieran, esos gestos de solidaridad, organizacion e incluso amistad.

Es cierto, la dimension material de estas viviendas es mds precaria que las de sus
antiguas residencias, eso quedo demostrado en la descripcion del capitulo V, y sin
duda eso complejiza el establecimiento de relaciones adecuadas dentro de las viviendas
colectivas, hay mayor propension al conflicto debido al hacinamiento y sus multiples
consecuencias en el cotidiano vivir como sucede con la amplificacion de los ruidos por
la estrechez de espacio y la escasa aislacion de los materiales que subdividen las piezas
o el estrés de los espacios y servicios por la sobredemanda de sus moradores, en fin,
diferentes situaciones y detalles que un estudio mas acabado podria dar cuenta y que
ejemplificarian mejor esta observacion.

Todo esto requiere o demanda una mayor organizacion y cumplimiento de acuerdos de
convivencia como un mecanismo basico para evitar roces y conflictos debido a que la
interdependencia es mayor por el uso compartido de los espacios y servicios (bafos,
lavanderia, cocina, pasillos, basureros) y, una vez mas, por la falta de espacio. Alli
donde se ha logrado consensuar reglas de sana convivencia -tal como relataba una
entrevistada de la V2 en relacion a la restriccion de hacer fiestas durante la semana
asociada a un problema de consumo de alcohol- se observa un mayor grado de dialogo
entre residentes, de cohesion grupal, de apoyo mutuo y de empatia. Estos elementos

positivos que no quiere decir que se encuentren en un estado de perfeccion sino que de
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mayor equilibrio favorecen una sensacion de comodidad/conformidad con el espacio
habitado y con las personas con las que se comparte dicho espacio, asi lo expresan las
mujeres entrevistadas en diferentes ocasiones, deviniendo en un sentido de grupo, de
comunidad que desde la organizaciéon es capaz de levantar formas dignas de
subsistencia pese al hacinamiento, la precariedad, la exclusion y el racismo cotidiano
con el que conviven dia a dia como inmigrantes.

Este prospecto de vida comunitaria de cardcter multiterritorializada, que busca dar
sentido a la vida alejada del lugar de origen, va configurando una nueva forma de
representacion simbolica de la comunidad que se dejé atras, sin cambiar el sentido de
comunidad sino que los sujetos y el lugar donde se reconstruye dicha representacion.
En este proceso confluyen algunos elementos constitutivos que se han logrado
identificar, entre ellos, las condiciones de habitabilidad, la capacidad de auto gestion
del espacio habitado, el tipo de vinculo con el duefio o el subarrendatario, las
caracteristicas del entorno que hacen mas o menos atractivas la idea de permanecer en
el mismo lugar por un tiempo indefinido, las caracteristicas parentales y culturales de
sus habitantes, los vinculos solidarios, afectivos y el apego que se van construyendo
entre sus miembros.

Ciertamente, en este tema se requiere un mayor desarrollo de antecedentes que permita
indagar en aspectos como: rutinas y habitos dentro de las viviendas de manera mas
detallada; lazos transnacionales de los inmigrantes con sus familias, amigos y grupos
de referencia; percepciones y acciones de los duefios de los inmuebles convertidos en
viviendas colectivas; relaciones sociales de los inmigrantes con sus vecinos; accion
fiscalizadora del estado en materia de vivienda y acceso; entre muchos otros aspectos
que enriquecerian el andlisis de esta asunto.

Sin embargo, es posible reconocer un encuentro de diferentes experiencias migratorias
que dan cuenta de multiples territorialidades y la articulacion de lo que hemos
denominado comunidad multiterritorializada. Esta, refiere al tejido que se construye
entre inmigrantes, quienes en un nuevo escenario fisico (re)crean formas de
relacionarse aprehendidas en otros territorios y que forman parte de su campo
representacional. Territorialidades sin territorio correspondiente, en palabras de

Haesbaert (2013). Y esta posibilidad no es exclusiva de los migrantes internacionales,
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también quienes migran al interior de un pais, de un espacio geografico a otro, de un
contexto a otro, sera portador(a) y portavoz de formas exdgenas de comportamiento,
creencias, expresiones, gustos y maneras de relacionarse socialmente.

Cierto es que para completar esta perspectiva hace falta conocer en las experiencias de
las migrantes, los contextos de los que salen, las condiciones de vida en esos lugares,
los problemas que afectan a esos territorios y a sus habitantes y las consecuencias
sociales que implica la fuga de miembros de esas comunidades pese a la contribucion
economica que generan las remesas. Solo asi podremos ampliar nuestra comprension
del sentido de comunidad multiterritorializada que portan consigo las migrantes de
estas viviendas colectivas.

Finalmente, se espera que con estas reflexiones podamos comprender al migrante
como un sujeto activo en el proceso de su propia historia, asi como en la configuracion
de sistemas culturales, sociales, econdmicos y territoriales que trascienden la mera
experiencia individual o casuistica. Es asi que la representacion de comunidad de estas
mujeres peruanas ha sido construida en relacion con otros-otras, en ese proceso de
intersubjetividad que es la construccion de la vida cotidiana.

Es importante mencionar que existe una herencia cultural de lo que sentimos y
pensamos por comunidad, algo que fue traspasado en el seno de las familias, los
barrios y los grupos de pertenencia, situada en una memoria colectiva que ante las
diferentes formas de opresion (econdmica, politica, religiosa, social y cultural) resiste
al olvido y es capaz de reactivarse, crecer, trascender. Esa opresion se expresa en el
individualismo egoista, el consumo sin sentido, el ciudadano ecléctico y obsecuente, el
trabajador obediente y productivo. Todas estas prerrogativas gestadas en el seno de la
vida capitalista forman parte también del imaginario y la cultura del inmigrante,
seguidores de un mismo paradigma de desarrollo, que es capaz de cruzar fronteras
infranqueables para insertarse en ciudades prosperas y lograr asi ocupar un puesto de
trabajo que los dignifique como personas. Los pobres del mundo desplazdndose,
cruzando fronteras impuestas por los estados-nacidn, arriesgando sus vidas de formas
que superan la ficcién y asumiendo los costos humanos eludidos por este capitalismo

devastador.
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La capacidad de configurar otros modelos de comunidad tiene que ver finalmente con
procesos relacionados con el control del espacio. Aqui se entiende la vivienda
colectiva como un micro-territorio apropiado por el grupo social que lo habita, para
quienes su valor excede al puramente econdmico, como puede ser el que le otorga el
duefio o el subarrendador. Las migrantes entrevistadas, en especial las de la vivienda
V2, ven en la vivienda el lugar donde estan concretando proyectos de vida, el lugar que
pese a ser ajeno es apropiado cultural y vivencialmente.

Las representaciones de comunidad de estas mujeres migrantes nacieron de contextos
diferentes, a partir de territorios e interacciones sociales especificas, en barrios de
ciudades como Trujillo, Chimbote, Lima y Buenaventura, donde aprendieron patrones
de convivencia ligadas a una vida comunitaria. Estos campos representacionales se
subjetivaron y corporalizaron en estas mujeres situadas hoy como inmigrantes de
viviendas colectivas en el Barrio Balmaceda. Forman parte de un conocimiento
construido y compartido en la interaccion social, en relacion con otras/otros y que se
redefine en esta nueva experiencia de habitar una vivienda colectiva como inmigrantes.
Bajo condiciones materiales diferentes y un contexto cultural distinto, marcados por la
desigualdad estructural que afecta tanto a inmigrantes como a chilenos y que adopta
rasgos mas excluyentes en el caso de los primeros.

Claro que pueden existir elementos de la representacion de comunidad que se
enfrentan a procesos de transformacion a partir de la experiencia migratoria pero lo
que se sostiene en esta tesis es que esos elementos son mas bien de orden periférico y
no centrales. Esto sugiere un caracter posiblemente inmanente de la comunidad y la
manera como ha sido, es y pueda seguir siendo representada por diferentes grupos
sociales, donde mas alla de las particularidades culturales y territoriales existe -por
decirlo asi- una idea universal, un sentido basico que trasciende los limites del tiempo
y el espacio cuando pensamos en /a comunidad, aquello que independiente del origen
étnico o las preferencias religiosas, politicas, sociales, sexuales, identitarias, u otras,
nos apela desde lo primigenio y recuerda que frente a la inmensa diversidad existencial

seguimos formando parte de una misma especie, la humana.
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Anexo 1: Operacionalizacion

Anexos

Este ejercicio metodoldgico cumplié la funcion de desagregar la variable central de esta

investigacion y a construir los instrumentos de recopilacion de datos.

Viviendas
colectivas

inmigrantes

de

Contexto comunal

Antecedentes
historicos en la

comuna y el barrio

Construccion  de
conventillos y cités

en la comuna

Creacién del barrio
Balmaceda (barrio

obrero)

Conventillos y cités
en el barrio

Balmaceda

Situacion actual en
la comuna y el

barrio

Sectores de mayor
presencia en la

comuna

Presencia en el

Balmaceda

donde,

barrio
(cuantos,

etc.)

Trayectorias  del

habitar

En el pais de

procedencia

Con quienes vivia
(familia,  amigos,

sola/o, etc.)

Tipo de vivienda

(casa, dpto., etc.)

Propia/arrendada/

de algtin familiar

En Chile

Antes de llegar a la
V.C.

Forma de llegar a la

V.C.
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Percepciones sobre
su modo de vida

actual

Relacion de

arrendamiento

Con duefio de la

vivienda

Con subarrendador

Con contrato legal /

de palabra

Condiciones
materiales de

habitabilidad

Tipo de vivienda

Casa/cité/galpon/

conventillo/otro

Infraestructura de

la vivienda

Material solido

(especificar)

Material ligero

(especificar)

Servicios basicos

Agua potable

Alcantarillado

Luz y sistema

eléctrico

Conexion de gas

Iluminacion natural

y ventilacion

Composicion social

Tipo de familia

Familia nuclear

Familia extendida

Familia

monoparental

Personas solas

Otros

Nacionalidad  y/o

etnia

Peruana

Colombiana

Ecuatoriana

Boliviana

Haitiana

Dominicana

Chilena

Otra

Antigiiedad

Tiempo residiendo

enla V.C.

Datos personales

Edad

Sexo
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Distribucion
ocupacion

espacio

y
del

Pieza

Usos de la pieza
(dormitorio, cocina,
estudio, trabajo,

descanso, etc.)

Division interna
con algun tipo de

material u objeto

Subarrendamiento

de la pieza

Espacios comunes

Cocina

Bato

Lavadero

Comedor

Sala

Otro

Otros espacios

Pasillos

Entrada

Patio

Otro

Organizacion
interna

convivencia

Tareas compartidas

Limpieza

Cocinar

Cuidado de

ninas/os

Otros

Arreglos,
construccion y

mantencion

Reparaciones,

pintado, etc.

Celebraciones,

reuniones y fiestas

Cumpleafios

Fiestas patrias

Partidos de futbol

Pollada

Celebraciones
religiosas 0

tradicionales

Otros

Anexo 2:Pauta de entrevista

121



- Datos personales: nombre; edad; sexo; nacionalidad y/o etnia; afios viviendo en Chile
- Sobre su forma de vida antes de llegar a Chile:

Donde vivia antes de venir a Chile? (especificar ciudad y pais)

(Con quienes vivia?

(Era una casa propia, arrendada, prestada, etc.?

(Podria describir como era la ultima casa donde vivi6 antes de venir a Chile?
(Como se sentia viviendo en esa casa?

(Como definiria su relacion con el barrio o comunidad donde vivia?

(Por qué motivo decidio6 venir a vivir a Chile?

- Sobre su residencia antes de ,,vivir en la actual vivienda:

Desde que llego a vivir a Chile ;en cuantos lugares ha vivido incluyendo este?
(Con quiénes ha vivido?

Antes de vivir en esta vivienda ;estuvo en alguna de similares caracteristicas?
(Podria hablarme de esas experiencias?

- Sobre su actual vivienda:

(Como llego a vivir aca?

(Cuanto tiempo lleva viviendo en este lugar?

(Con quiénes vive?

(Como se siente viviendo en esta vivienda?

(Qué es lo bueno de vivir aca?

(Qué es lo malo de vivir ac4?
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[ Tiene contrato de arriendo?

(Con qué persona mantiene el trato o contrato de arriendo? (duefio de casa, subarrendador,

especificar)

(De qué nacionalidad es esta persona?
(Como definiria su relacion con esta persona?
(Cuanto paga por esta habitacién?

,Ud. subarrienda parte de su habitacion a alguna persona, ya sea de manera esporadica o

permanente?

De ser asi ;qué tipo de relacion tiene con esta persona?
(Cuanto le cobra?

- Sobre los aspectos materiales de la vivienda:

(De qué material esta construida la vivienda? (especificar)
(De qué material estd construida la habitacion? (especificar)

(En qué estado considera usted que estan los servicios basicos (agua potable, alcantarillado,

conexion eléctrica, conexion de gas, ventilacion e iluminacion natural?
- Sobre los aspectos parentales y sociales dentro de la habitacion:

(Con quiénes vive en esta habitaciéon? (sola/o, con familiares, hija/o, amistades, conocidos,

compaifiera/o de trabajo, etc.; especificar el vinculo)?
(Qué edad y sexo tienen estas personas? ;De qué nacionalidad son estas personas?

Si tiene hijos menores de edad ;asisten a algin establecimiento educacional? ;En qué curso
van? ;Después de la jornada escolar, pasan tiempo solos en la habitacion antes que usted

llegue? ;Cuanto tiempo?
- Sobre las relaciones dentro de la vivienda:
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(Conoce a todos los habitantes de esta vivienda?

( Como describiria su relacion con las personas que viven en esta vivienda?
[ Tiene familiares viviendo en este lugar (en otras habitaciones)?

(Qué es lo bueno de vivir con estas personas?

(Qué es lo malo de vivir con estas personas?

(Comparten entre los residentes alguna tarea al interior de la vivienda como limpiar, cocinar,

cuidar a los nifios u otro?

De ser asi ;como se organizan?

(Como considera que es esa forma de organizarse?

(Realizan arreglos a la vivienda de forma colectiva?

(Como considera que es el trato del duefio o arrendador hacia ustedes?

(Como considera el comportamiento de esta persona cuando se necesita arreglar algin

problema de la vivienda?

(Tienen algun tipo de organizacion entre los residentes de la vivienda como por ejemplo una

directiva?

(Celebran o comparten entre los residentes de la vivienda ya sea de manera frecuente o para

alguna ocasion especial como cumpleafios, fiestas patrias, partidos de futbol, etc.?
(Cree que existe un sentido de comunidad en esta vivienda?
- Sobre la ocupacion del espacio:

(Podria hablarme de los usos que le da a la habitacion? (dormitorio, cocina, estudio, descanso,

trabajo, etc.)

Podria hablarme de los usos que le da a los espacios comunes de la vivienda como el bafio, a

cocina, el lavadero, etc.?
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(Como se siente viviendo en este lugar?

(Qué le gusta de vivir agrupadamente?

(Qué no le gusta de vivir agrupadamente?
(Cuanto tiempo lleva viviendo de esta manera?
(Cuanto tiempo cree que vivira en este lugar?
(Tiene planes de volver a su pais?

(Ha buscado la posibilidad de arrendar una casa?

Anexo3: Pauta de Observacion
- Sobre los aspectos materiales de la vivienda:

e Tipo de vivienda: casa, departamento, cité, conventillo, galpén u otro espacio
adaptado como vivienda, etc.

¢ Estado de la vivienda y de las habitaciones (en buenas condiciones, deteriorado,
etc.)

e Estado de los servicios bdasicos: conexion eléctrica y gas; ventilacion,
iluminacion natural, etc.

* Registrar las sensaciones provocadas por la materialidad de la vivienda y las

habitaciones a partir de la experiencia de estar en ellas.
- Sobre la distribucion y ocupacion del espacio:

e Elaborar un croquis de la vivienda que incluya todo sus espacios (piezas y
espacios comunes)
e Registrar todo lo relacionado al uso del espacio dentro de las habitaciones en

los diferentes momentos del dia
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Registrar todo lo relacionado al uso de los espacios comunes en los diferentes
momentos del dia y dando cuenta del tipo de relaciones que mantienen sus
residentes

Registrar las percepciones personales de estar en una vivienda colectiva a

partir de la experiencia y el compartir con sus habitantes
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