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RESUMEN

El juego es una actividad inherente a la vida y en la nifiez, aporta grandes beneficios en el
desarrollo cognitivo y social. Durante el juego se utiliza la imaginacién y se representan
diferentes escenarios de la vida real. Vygotsky menciona que “el juego es Gtil para comprender
la interaccion de los roles sociales” Mera (2013:155).

El juego que posee un objetivo educativo es atractivo y motivador para los estudiantes ya que

capta la atencion y activa los aprendizajes.

La importancia de esta estrategia en el estudiante radica en que construye su propio aprendizaje

y los docentes pasan a ser facilitadores del proceso.

Esto motiva el desarrollo de esta investigacion que se realizara con una nifia con Necesidades
Educativas Especiales que, cursando el tercer afio basico, no ha logrado alcanzar la lectura del

tipo fluida, dominio esperado para su edad y nivel escolar.

Se utilizara una estrategia ludica como el juego de roles para potenciar su habilidad lectora,
presentandole distintas actividades en diferentes contextos, todos de su agrado, por lo tanto,
significativos, para activar su motivacion a modo que supere su estado de presion en la que se

ve sometida y la sensacién de fracaso.

Palabras clave: Juego, didactica, ensefianza, aprendizaje, lectura.

Abstract: The game is an activity typical of life and childhood, provides great benefits
in their cognitive and social development. During the game they use their imagination
and represent different real life scenarios. Vygotsky mentions that “the game is useful
to understand the interaction of social roles”. Mera (2013:155).)

The game that has an educational objective, is attractive and motivating for students,
captures attention and activates learning. The importance of this strategy is that the
students build their own learning and teachers become facilitators of the process.

This is the motivation of this investigation, in which we will focus on a girl with Special
Educational Needs that is studying the third year, because she has not been able to read
fluently, level expected for her age and school level.

Playful strategies such as role play for reading acquisition will be used. Introducing
different contexts, all of her liking, in order to motivate and remove her from her state
of pressure and the sense of failure in which she is subjected.

Keywords: Game, didactic, teaching, learning, reading.
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1. INTRODUCCION

“El crecimiento de cada nifio es la historia de
la Bella durmiente del bosque, el cual el juego
representa el papel del principe.

Existe un cuerpo virtual, pero su existencia en acto
depende de su uso, y su uso esté prescrito en el
Instinto del juego”

Groos, K. (2008).

El siguiente trabajo de investigacion se basa en un estudio de caso realizado a una nifia de
tercer afio basico que presenta Necesidades Educativas Especiales y muchas carencias de tipo
socioculturales. Fue elegida por presentar estas caracteristicas y dentro de su grupo etario y su

curso se encuentra desnivelada con respecto a la lectura.

El colegio al cual asiste la nifia se encuentra en un contexto sociocultural de alto riesgo.
Con el fin de que sus estudiantes adquieran los aprendizajes de la lectoescritura, el colegio utiliza
el método de ensefianza denominado “Método Matte”, el cual pretende que el nifio en un
determinado tiempo sea capaz de leer y escribir. Sin embargo, ¢qué pasa con los nifios que se

guedan atras?, ¢qué pasa con los nifios que no alcanzan a adquirir las lecciones en ese tiempo?

Para conocer qué sucede con los nifios que no logran la habilidad de la lectura en el
momento esperado por el colegio, se obtendra informacidon a través de observacion directa en
aula comdn y se investigara la metodologia utilizada por los encargados de la ensefianza. Se
identificaran las estrategias diversificadas al presentar una actividad o al momento de evaluar y,

observar si emplean el juego como estrategia de ensefianza ludica.

Se realizara el andlisis de la informacion que entrega el colegio con respecto al desempefio
de la lectura oral, medida por medio de una prueba estandarizada aplicada a todos sus
estudiantes, llamada “Pruebas de Dominio Lector” (Marchant, Recard, Cuadrado & Sanhueza,
2007) para alumnos de Ensefianza General Basica, la cual es aplicada en tres momentos del afio

(Marzo, Septiembre y Noviembre).

Se utilizara, también, como método de recogida de datos la “entrevista”, la cual sera

elaborada por las investigadoras y avaladas por profesionales idoneos, desde donde las
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profesoras a cargo del primer ciclo y que fueron parte de la etapa de ensefianza de la lectura de
la menor, daran respuestas a preguntas sobre tres categorias como son Dominio Lector,

Estrategias Diversificadas y Estrategias Ludicas.

Para la realizacion de la investigacion se buscaran autores que han realizado diferentes
estudios sobre el desarrollo del nifio, la mediacion y el juego como estrategia de ensefianza.

Ellos darén fuerza a las bases de nuestro proyecto.

A través de la investigacion bibliogréafica previamente realizada y del estudio de las
metodologias de ensefianza de la lectura utilizadas en Chile, asi como de las leyes y decretos
vigentes en educacion, y de otros temas asociados, se podra establecer una vision general y asi
poder dar inicio al plan de trabajo con la menor elegida y se procedera al plan de accidn, en el
cual se propondra una estrategia ludica (juego de roles) asociada a seis actividades, con las
cuales la estudiante deberia alcanzar los objetivos planteados en un tiempo y espacio

determinado.

Se llegara finalmente a la obtencién de resultados y generacion de conclusiones, lo que
nos deberia llevar a dar una respuesta a nuestra pregunta de investigacion: ;Cémo una estrategia
basada en el juego de roles se relaciona con el desarrollo de habilidades lectoras en una
estudiante de primer ciclo con Necesidades Educativas Especiales? y se entregaran sugerencias
que podran ser un aporte a otros docentes que trabajen en la iniciacién a la lectura como también,
a aquellos que en sus aulas tengan estudiantes con alglin tipo de necesidad educativa o

simplemente no han logrado alcanzar el nivel esperado por algin otro motivo.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En este apartado se explicara la contextualizacion del problema de investigacion donde se
expondran los antecedentes que dan cuenta de los fundamentos, principales asociados a
ensefianzas descontextualizadas del espacio educativo donde se implementan desconociendo las

caracteristicas de los estudiantes con los cuales se trabaja.

Por otra parte, las poblaciones de estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE)
como la nifia que sera elegida para la investigacion, parecieran no estar siendo atendidos de
acuerdo a sus caracteristicas particulares, ya que las estrategias de trabajo desarrolladas en el
aula se presentan desvinculadas de sus procesos de aprendizaje.

Relacionado con lo anterior, aquellos estudiantes que poseen dificultades con los procesos de
aprendizaje, particularmente los de lectura y escritura, no logran alcanzar los objetivos y

contenidos minimos obligatorios de los niveles en los cuales se encuentran.

Finalmente, las estrategias metodoldgicas disefiadas para la ensefianza de la lectura en los
estudiantes parecieran no contemplar espacios ludicos dentro de sus sesiones de aprendizaje. De
acuerdo con Vygotsky, el juego podria aqui ser una de las estrategias para potenciar el
aprendizaje en estas comunidades, por lo tanto, la incorporacién de actividades ludicas en los
programas de lectura y escritura podrian ser mas eficientes en el logro de sus objetivos.
(Ledesma, 2014).

En resumen, nuestra investigacion pretende describir las problematicas asociadas a las
metodologias descontextualizadas del espacio educativo; a la falta de atencion de las
poblaciones con NEE, en particular a aquellos que no pueden lograr su desarrollo de habilidad
lectora y de escritura; y finalmente, la escasa incorporaciéon de espacios ludicos durante los

procesos de ensefianza y aprendizaje.
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2.1 Contextualizacion.

En Chile los establecimientos educacionales utilizan diferentes metodologias para que sus
estudiantes logren adquirir las habilidades de lecto-escritura, segun el estilo de ensefianza, su

curriculum, mision y vision de cada colegio.

Algunas de las metodologias mas utilizadas son los modelos Holistico, Integrado y de Destrezas,
provocando distintos resultados o efectos en el aprendizaje de los estudiantes que estan

expuestos a uno u otro modelo, repercutiendo finalmente en su futuro como lectores.
Las caracteristicas de estos modelos son:

1) El Modelo Holistico, da un giro al aprendizaje de la lectura y escritura, ya que valora al
estudiante como un ser que ya lee su entorno, lo vive y por tanto tiene la posibilidad de
transformarlo. Se considera que los estudiantes deben y pueden formar parte de una
alfabetizacion para la vida. Se considera que a partir de muy corta edad manifiestan en sus
juegos iniciativas para aprender cédigos escritos. Muchos aprenden a leer y a escribir de
manera natural, sin ayuda de la escolaridad formal. Los nifios y nifias preguntan, exploran y

formulan hipdtesis en su intento de comunicarse con el mundo. (Hare, 2010).

2) El Modelo Integrado o Equilibrado, con el cual se trabaja en el marco curricular chileno,
utiliza algunas de las estrategias del Modelo Holistico. Se caracteriza porque los estudiantes
aprenden a leer a partir de textos completos y significativos para ellos. Desde las primeras
etapas del aprendizaje de la lectura los nifios son capaces de construir y comunicar el
significado de lo que esta leyendo. La lectura se da dentro de una situacion auténtica, se
relacionan con su cultura oral que lo rodea, con sus propias experiencias, con sus intereses
y necesidades. Estimula la inmersion temprana, se ensefia el codigo sin prescindir del
significado en forma sistematica y cercana, con materiales ludicos y significativos. Se
establece de esta forma, un equilibrio entre la motivacion y el descubrimiento para asi ser
capaces de reflexionar sobre sus aprendizajes de manera individual y colectiva, es decir, es

un proceso que debe constituirse cémo una practica habitual (Gallegos, 2001).
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Se observa que la idea de lector depende de la familiarizacién con la lectura, pero con lo
anteriormente planteado, no se refiere explicitamente al interés de los nifios y nifias, mas bien,

queda reducido a propositos pedagdgicos alejados del sentido de su aprendizaje.

La expresion y la representacion nacen en los sujetos mucho antes de empezar a escribir
formalmente, y ese aspecto no es tomado en cuenta por la escuela, en la realidad se logra que
los nifios “hagan” antes de “sentir” la lectura y escritura. El discurso emanado por el curriculo
chileno es de una comprension de las necesidades de los nifios y nifias la cual no es posible
aplicar en las aulas, puesto que ain se siguen reproduciendo estrategias y haciendo uso de

materiales que se encuentran desligadas del contexto actual de las escuelas.

3) El Modelo de Destrezas, que se implementa en Chile es uno de los principales métodos
usados en el sistema educacional. Dentro de este, el Método Matte se caracteriza por
favorecer la lectura y escritura a partir de la ensefianza de unidades minimas, como letras,

silabas y luego llegar a palabras.

El Método Matte fue elaborado por el educador Claudio Matte (1884). Es la fusion de
técnicas fonéticas y analiticas. Las técnicas fonéticas implican la ensefianza del sonido de
las letras, sin tomar en cuenta el nombre de estas y las técnicas analiticas implican la
descomposicion de las palabras, siendo el principal objetivo, que el estudiante logre el
proceso lecto-escritura dentro de un tiempo determinado. De esta forma, los nifios podrian
formar palabras y frases en tres meses y leer con fluidez en un periodo de cinco meses. Sin
embargo, por su estructura y rigidez, no permite que los estudiantes aprendan segun su estilo
de aprendizaje, tiempo y ritmo, desconociendo asi las caracteristicas individuales de los

nifios y nifas.

Cuando se habla de integracién y diversidad, los docentes se sienten ajenos ante estos nuevos
enfoques, sienten la necesidad de mayor capacitacion y perfeccionamiento para la atencion de
los alumnos con NEE, mayor cantidad de tiempo para realizar el trabajo extra que supone la
atencion de estos nifios y apoyo de profesionales especializados dentro del aula. Debido a la
falta de reconocimiento de la diversidad se manifiesta la discriminacion, puesto que el estigma
fomenta y promueve las actitudes discriminatorias, las cuales se reflejan en las representaciones

y creencias que los docentes se construyen de sus estudiantes. (Hirmas, 2013).
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El aprendizaje de la lectura y escritura representa una de las tareas mas complejas a la que debe
enfrentarse un nifio o nifia en sus primeros afos de vida escolar. Muchos de los estudiantes
consiguen adquirir estos aprendizajes en el tiempo esperado, pero algunos muestran dificultades
a pesar de no tener problemas de tipo intelectual, ni otras limitaciones que pudieran justificarlas
(Jiménez& Artiles, 2001). Es por eso, la importancia de la labor del docente para detectar y
corregir oportuna y adecuadamente las dificultades que el nifio presenta, y no se quede atras en

el proceso de aprendizaje.

Por otra parte, la escuela primaria es en donde se debe desarrollar el interés por la lectura, sin
embargo, como ya se ha mencionado, generalmente no se contemplan espacios ltdicos dentro
de las sesiones de aprendizaje. El juego podria ser una de las estrategias para potenciar el
aprendizaje de los estudiantes con NEE, logrando con esto que disfruten y comprendan lo que

leen y asi cambiar la vision que éstos tienen de la escuela, aburrida y tediosa.

2.2. Pregunta de investigacion.

De acuerdo a lo antes sefialado, esta investigacion pretende responder a la siguiente pregunta:

¢Como estrategias basadas en el juego de roles se relacionan con el desarrollo de

habilidades lectoras en una estudiante de primer ciclo con Necesidades Educativas Especiales?

2.3. Justificacion.

Esta investigacion se desarrollard en torno a una estudiante de tercer afio basico que presenta
Necesidades Educativas Especiales (NEE) de un colegio de la comuna de La Pintana, Region
Metropolitana. Se elegird a esta nifia porque segin evaluacion realizada por el colegio en
dominio lector su nivel de lectura se encuentra bajo lo esperado, y se investigara, ademas, si es
producto de sus particularidades como estudiante o a la metodologia aplicada en su proceso de

aprendizaje.

El colegio al cual asiste la estudiante utiliza el Método Matte para la adquisicion del proceso de
lectoescritura, metodologia que no le permitié en sus comienzos de escolaridad lograr los
aprendizajes esperados y en los tiempos estipulados por el colegio. Segun lo antes sefialado, es
una de las principales razones que motivan la investigacion, por su implicancia con la

efectividad en el inicio del proceso de la lectura e identificar elementos que se perciben
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descontextualizados al proceso de ensefianza con una estudiante con NEE. Todo ello con el fin

de disefiar un plan de intervencidn que brinde un 6ptimo aprendizaje de la lectura.

Ademas, la estudiante con quien se trabajara presenta una baja autoestima, inseguridad en si
misma y bajo rendimiento académico, provocando un efecto domind en las problematicas

mencionadas anteriormente en relacion a su proceso de aprendizaje de la lectura.

Considerando la historia escolar y personal que la estudiante presentd para adquirir la lectura
con el Método Matte, un desnivel que se fue arrastrando hasta el tercer afio basico el cual cursa,
se pretendera elaborar un plan de trabajo que la ayudara a leer fluidamente, que le permitira

adquirir destrezas lectoras teniendo en cuenta sus intereses, ritmos y/o estilo de aprendizaje.

Se espera que esta investigacion sea un aporte para profesionales del area de la educacion basica,
demostrando con evidencias que utilizando una estrategia Iudica (juego de roles) la estudiante
alcanzara el nivel lector esperado por el colegio, segln estdndares de Ministerio de Educacion.

Se presentaran, ademas, algunas de las principales caracteristicas del Método Matte, asi como
también del Método Montessori y Método Global principalmente utilizados en Chile para el
aprendizaje de la lectoescritura, como también, otras alternativas de ensefianza, como son la
utilizacion de estrategias diversificadas para los aprendizajes y presentaremos el juego como

estrategia ludica dentro del aula y sus beneficios.

2.4. Proposito de la investigacion.

La investigacion tiene como propdsito general describir como pueden influir las estrategias
ludicas en el desarrollo de las habilidades de la lectura. Ello con el fin de hacer su aprendizaje
significativo, enfatizar en dos propdsitos especificos, identificar las estrategias que utiliza el
colegio para potenciar estos aprendizajes Yy describir el juego de roles como estrategias para

desarrollar la lectura en una estudiante con Necesidades Educativas Especiales.
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2.5. Objetivo General.

Potenciar el proceso de aprendizaje de la lectura, en una estudiante de tercer afio basico de un
colegio regular, a través del juego de roles como estrategia pedagdgica para el desarrollo de la

lectura.

2.6. Objetivos Especificos.

1. Identificar las estrategias que utiliza el colegio para potenciar los procesos de aprendizaje
de la lectura.

2. Utilizar el juego de roles como estrategias para desarrollar la lectura en estudiante con
Necesidades Educativas Especiales.

3. Identificar las potencialidades de plan de intervencion Iudico en el proceso de aprendizaje de

la lectura de una estudiante de tercer afio basico de un colegio regular.
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3. MARCO REFERENCIAL O TEORICO

En este apartado se presentaran los principales temas referidos a esta investigacion, los que se
consideran primordiales para el analisis posterior, dando a conocer distintos aportes de la
literatura, conceptos, miradas y/o enfoques de diversos autores, los cuales contribuiran en el

desarrollo de este estudio de caso.

Se realizard una revision bibliogréafica sobre el desarrollo de las politicas de educacion en Chile,
leyes, decretos, planes y programas, que el Ministerio de Educacion establece para que todos
los estudiantes tengan acceso a estudiar en un colegio regular y disponer que aquellos que

presenten Necesidades Educativas Especiales sean incluidos y respetados.

Los temas que se abordaran en el siguiente apartado son la base tedrica de la investigacion que

sustenta este estudio de caso.

3.1. Educacion, politica publica actual

El concepto de educacion viene del latin “Educere” que significa sacar, extraer, y “Educare”

que significa formar, instruir.

La educacion se entiende entonces, como el medio en el que los habitos, costumbres y valores
de una comunidad son transferidos de una generacién a la siguiente. Se va desarrollando a través
de situaciones y experiencias vividas por cada individuo durante toda su vida. Es un proceso
continuo de desarrollo de las facultades fisicas, intelectuales y morales del ser humano, con el
fin de integrarse mejor en la sociedad o en su propio grupo, es un aprendizaje para vivir. Hojman
(2014).

El acceso a la educacion escolar formal es parte del proceso de formacién de las personas y es
un derecho fundamental obligatorio del ser humano que debe ser garantizado por el Estado. La

educacion formal se divide en educacién, Pre Basica, Basica, Media y Superior.

El proceso educativo en las escuelas, institutos y universidades considera que los conocimientos
y habilidades son transferidos a los nifios, jovenes y adultos, siempre con el objetivo de

desarrollar el pensamiento. Se les ensefia a pensar sobre diferentes problemas, desarrollar la
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creatividad, ayudarles en el crecimiento intelectual y en la formacion de ciudadanos capaces de

generar cambios positivos en la sociedad.

A partir de la década de los "90 la educacion en Chile se ha transformado en un factor de
desarrollo y principal politica publica para favorecer el crecimiento e integracion social. Durante
este periodo ha mejorado el logro de los aprendizajes de los estudiantes y disminuido la brecha
entre los grupos socioecondmicos (MINDUC, 2004). El desafio que propone la reforma
educativa es mejorar la calidad en el aula y elevar la calidad de aprendizaje y las metodologias

de ensefianza de los profesores.

Este periodo se centra en el disefio de politicas educativas y estrategias que promuevan la
integracion de los nifios y nifias con discapacidad a la escuela regular. El Decreto N°490/90
establece normas para implementar proyectos de integracion escolar. Posibilita que los
establecimientos educacionales perciban una subvencion especial por cada alumno integrado.
Se promulga, ademas, la ley 19.284/94 que aborda la integracion social de las personas con

discapacidad.

En el afio 2005, el Ministerio de Educacion publicé el primer compromiso con la diversidad,
este es, asegurar que nifios y nifias con Necesidades Educativas Especiales tengan acceso a la
educacion regular, progreso y egreso del sistema educacional con las competencias necesarias

para integrarse a la sociedad.

En el afio 2007, la ley N°20.201, incrementa los recursos financieros a los sostenedores
otorgando financiamientos diferenciados, e incorpora los conceptos de Necesidades Educativas
Permanentes y Transitorias. El reglamento de esta ley es el Decreto N°170, publicado en afio
2010. Ese mismo afio, se promulga la Ley N°20.422, que establece normas sobre igualdad e

inclusion social de personas con discapacidad.

En Chile cerca de un millon de nifios estarian siendo discriminados del sistema educativo por
presentar Necesidades Educativas Especiales. Se trata de un gran problema y se elaboran

propuestas de cambio a mediano y largo plazo, para lograr dichos objetivos.

Se deben adoptar nuevas iniciativas de modo que las acciones directas actlen sinérgicamente

con toda la politica educativa.
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3.2. Necesidades Educativas Especiales

Como antecedente podemos decir que el concepto de Necesidades Educativas Especiales surge
a partir del informe Warnock, es un documento creado por una comision de educacion britanica
en el afo 1978, el cual redefine los conceptos de discapacidad y deficiencias. Son
manifestaciones relativas porque surgen de la dindmica que se establece entre las caracteristicas
personales del alumno y las respuestas que recibe de su entorno educativo. (Godoy, M., Mesa,
M. & Salazar, A., 2004).

Se considera que un estudiante presenta NEE cuando muestra dificultades mayores que las del
resto de sus comparieros para acceder a los aprendizajes que le corresponden a sus edad o curso
y requiere compensar dichas dificultades, con apoyos especializados con el fin de no limitar sus

oportunidades de aprendizaje y desarrollo.

En relacion a las Necesidades Educativas Especiales, Gallardo & Gallego (1993) sefialan que es
un término mas amplio, general y propicio para la integracion escolar, su caracteristica principal
es la relatividad conceptual. Admite como origen las dificultades de aprendizaje y/o desarrollo
a una causa personal, escolar o social. Sus implicancias educativas son de caracter positivo,

fomenta las adaptaciones curriculares individuales, que parten del curriculum ordinario.

En opiniéon de Marchesi & Martin (1998), el concepto implica el reconocimiento de que el
estudiante presenta algin problema de aprendizaje a lo largo de su escolarizacién, que demanda
atencion mas especifica y mayores recursos educativos de los necesarios para lograr los mismos

aprendizajes que sus comparieros de edad y nivel.

El cambio sustancial que subyace a este nuevo enfoque no solo tiene repercusiones en aquellos
alumnos con Necesidades Educativas Especiales permanentes, los que pueden representar del
orden del 2% de la poblacion escolar, sino que entrega nuevas luces sobre las multiples y

variadas dificultades de aprendizaje que afectan a una proporcion mucho mayor de alumnos.

En este sentido, no se trata de desconocer la problematica de los nifios, sin embargo, mas alla
de la influencia de factores hereditarios, fisicos y emocionales y de los condicionantes

familiares, sociales o culturales en las necesidades educativas de los nifios, lo cierto es que “en
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la escuela”, en el proceso de Ensefianza Aprendizaje, es donde en unos cas0s Se originan, se

manifiestan y se intensifican las distintas situaciones problematicas que viven los alumnos.

Las Necesidades Educativas Especiales surgen de la interaccion entre las caracteristicas del
estudiante y las barreras del contexto escolar, familiar y social en que vive. Esto quiere decir
que cualquier persona, en diferentes edades y momentos de su educacion, puede necesitar que
lo apoyen para tener éxito escolar. Estas NEE pueden ser por un tiempo determinado

(Transitorias) o durante todo el tiempo de permanencia en el sistema escolar (Permanentes).

Un estudiante que presentd severas dificultades para aprender a leer en su nifiez no
necesariamente requerird apoyos especializados durante toda su trayectoria escolar. Llegara un
momento que con las estrategias de aprendizaje adquiridas y con la mediacion que implementen

los profesores en la escuela y profesionales especialistas lograra nivelarse con sus compafieros.

Para la certificacion de una discapacidad, déficit o trastorno asociado a NEE correspondera a
un profesional médico especializado del sistema publico o privado.

Si el estudiante presenta barreras permanentes como son, visuales, auditivas, motoras o su
familia pertenece a una comunidad en que habla otra lengua como de sefias, o de pueblos

originarios, deben tener una evaluacion integral, en la cual se ha de considerar:

a) Evaluacién psicoeducativa.
b) Evaluacion especializada no médica de NEE.
c) Evaluacion de salud,

A través de estos 3 tipos de evaluaciones, se podran definir las NEE que presenta el estudiante,
la existencia de un déficit o discapacidad y los apoyos que requiere en el contexto escolar y

familiar para progresar en sus aprendizajes.

Esta valoracion general se identificara si la NEE esté asociada a:

o Trastorno Especifico del Lenguaje (TEL) - Fonoaudiologo/a.

o Dificultades Especificas del Aprendizaje (DEA) — Profesor de educacion
especial/diferencial o psicopedagogo/a.

o Rendimiento de coeficiente intelectual del rango limitrofe — Psic6logo/a.

o Discapacidad intelectual — Psicélogo/a.
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El examen médico especializado de la NEE (Permanente), deberd siempre realizarse para el

diagnostico de:

e Discapacidad visual — Oftalmélogo/a.

e Discapacidad auditiva — Otorrinolaring6logo/a

e Discapacidad motora — Fisiatra o Neurélogo/a

e Disfasia — Psiquiatra o neurélogo/a.

e  Autismo — Psiquiatra o Neurdlogo/a.

e Discapacidades multiples — depende de la discapacidad asociada.

e Trastorno por Déficit Atencional con o sin hiperactividad (TDA) — Neurélogo,

psiquiatra o pediatra.

Si la evaluacion diagnoéstica determina la presencia de Necesidades Educativas Especiales, el
estudiante tiene derecho a una intervencion psicoeducativa a traves del cual se dara respuesta
educativa y los apoyos especializados que necesita para poder participar y progresar en sus

aprendizajes escolares junto con sus compafieros. MINEDUC (2014).

3.3. Planes y Programas; Decretos.

El principal propoésito de los planes y programas es garantizar el cumplimiento de la
obligatoriedad escolar prevista por la Constitucién Politica de la Republica de Chile, brindar la
posibilidad de educacién a lo largo de la vida y procurar requerimientos especificos de

aprendizaje, con la intensién de confirmar el Derecho a la educacion.

e El Plan de Estudio. Es la organizacion del tiempo escolar para el logro de los objetivos
de aprendizaje determinados en las Bases Curriculares, definido para cada curso y sus
respectivas asignaturas.

e EIl Programa de Estudio. Entrega orientaciones didacticas que facilitan el proceso de
ensefianza - aprendizaje y evaluacion de los objetivos de aprendizaje, tanto en la
ensefianza béasica como en la ensefianza media. Se individualizan por asignatura,
incluyendo orientaciones que se relacionan con la metodologia, la evaluacién y los
recursos educativos involucrados, pudiendo incluir actividades que ejemplifiquen el

proceso didactico, de manera de apoyar el proceso posterior de planificacion de clases.
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De acuerdo a la Ley General de Educacion, el MINEDUC debe elaborar planes y programas de

estudio, los que son obligatorios para aquellos establecimientos que no cuenten con los propios.

Fueron formulados considerando que el profesor/a asume un rol activo y autdbnomo en la tarea

de aplicar dicha propuesta gestionando el curriculum de manera pertinente.
Los Objetivos de Aprendizaje (OA) son estructurados en tres dimensiones:

e Conocimientos
e Habilidades
e  Actitudes

El docente debe tomar en cuenta las multiples maneras de aprendizaje de sus estudiantes, sin
hacer discriminaciones por sus origenes o caracteristicas culturales, sociales, étnicas, religiosas,

de género, de estilos de aprendizaje y de niveles de conocimientos y habilidades de la asignatura.

El Consejo de Educacion, aprobd los criterios y orientaciones de adecuacion curricular para
estudiantes de Educacion Parvularia y Basica con Necesidades Educativas Especiales a través
del acuerdo N°073/2013. A partir de esos criterios y orientaciones se garantiza la flexibilidad
de las medidas curriculares de estos estudiantes con el propdsito de asegurar sus aprendizajes y

desarrollo a través de propuestas educativas pertinentes y de calidad.

Con el Decreto 83/2015, se aprueban finalmente los criterios y orientaciones de adecuacion
curricular para estudiantes con Necesidades Educativas Especiales de Educacion Parvularia y
Educacion Bésica. Entrara en vigencia de manera gradual a partir del afio 2017, pudiendo
implementarse a partir del presente afio, aquellos establecimientos que lo deseen y cumplan con

las condiciones necesarias.

3.3.1 Adecuaciones Curriculares.

Las adecuaciones curriculares son el conjunto de modificaciones que se realizan en los
contenidos, indicadores de logro, metodologia y evaluacién para atender a las dificultades que
presenten los nifios y nifias. Constituyen una estrategia educativa para alcanzar los propositos
de la ensefianza, deben tener en cuenta los intereses, motivaciones y habilidades de los nifios/as
con el fin que tengan un impacto significativo en sus aprendizajes. Se debe organizar un Plan

de Adecuaciones Curriculares Individualizado (PACI), el cual tiene la finalidad de orientar la
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accion pedagogica que los docentes implementaran para apoyar el aprendizaje del estudiante y

un seguimiento de la eficacia de las medidas.
La decision de implementar adecuaciones curriculares para un estudiante debe tener presente:

e Las practicas educativas (ensefianza). Se debe considerar el punto de partida de la
informacidn previa recabada durante evaluacion diagnostica integral.

e  Asegurar también, que a los estudiantes se les permita desarrollar sus capacidades de
forma integral y de acuerdo a su edad.

e Se debe favorecer o priorizar aquellos aprendizajes que se consideran basicos para su
desarrollo personal y social.

e Laimplementacion debe realizarse con la participacion de los profesionales (docentes,

docentes especialistas y profesionales de apoyo) en conjunto con la familia.
3.3.2. Tipos de Adecuaciones curriculares y criterios para su aplicacion.

Para la aplicacion de adecuaciones curriculares en estudiantes con NEE transitorias, sélo se
realizan si fuese necesario, sin embargo, en aquellos que presentan NEE permanentes es de tipo

obligatoria. Estos son:

a) Adecuaciones curriculares de acceso. Son aquellas que intentan reducir o eliminar las
barreras a la participacion, acceso a la informacion, expresion y comunicacion,
facilitando asi el progreso de los aprendizajes equiparando las condiciones sin disminuir
las expectativas de aprendizaje.

e  Criterios para las adecuaciones de acceso:
o Presentacion de la informacion.
o Formas de respuesta.
o Entorno
o Organizacion del tiempo y el horario.

b) Adecuaciones curriculares en los objetivos de aprendizaje. Pueden ser ajustados en
funcién de los requerimientos especificos de cada estudiante en distintas asignaturas.
Expresan las competencias basicas que todo alumno debe alcanzar en el transcurso de
su escolaridad. En consecuencia, deben adoptarse como resultado de un proceso de

avaluacion interdisciplinario.
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e Criterios fundamentales para la decisién del uso de adecuaciones en los
objetivos:
o Graduacion del nivel de complejidad.
o Priorizacion de objetivos de aprendizaje y contenidos.
o Temporalizacion.
o Enriquecimiento del curriculum.

o Eliminacion de aprendizajes.

Las adecuaciones curriculares a utilizar para los estudiantes con NEE no deberdn afectar los
aprendizajes basicos imprescindibles. La promocion de los estudiantes se determinara en
funcién de los logros obtenidos con relacion a los objetivos establecidos en el Plan de

Adecuacion Curricular Individual (PACI).

Respecto a la obtencién de la licencia de estudios al finalizar Educacion Basica, ésta se debe
otorgar a todos los estudiantes con o sin adecuaciones curriculares. Deben recibir una

certificacion si han completado los afios de estudio establecidos en cada etapa educativa.

3.4. Abordaje de Curriculum de forma inclusiva (Decreto 83).

La ley de Inclusion plantea que todo chileno tiene derecho a la igualdad de oportunidades no
importando su condicion. Frente a este desafio, se debe brindar una respuesta educativa basada
en la individualidad de los estudiantes, identificando y eliminando las barreras con las que se
pueda encontrar en el proceso educativo a lo largo de su trayectoria escolar. El Decreto 83,
establece un plan de mejoramiento en la que se espera una planificacion intencional y
sistematica para responder a las necesidades individuales de los estudiantes con o sin

discapacidad.

El abordaje del curriculum tiene que proporcionar oportunidades de aprendizaje a todos los
estudiantes para que logren adquirir los contenidos necesarios y desarrollen al maximo sus

capacidades.

Lo que se ensefia en el aula se moldea a las caracteristicas de cada estudiante, sus experiencias

previas, valores y todo su capital cultural que traen a la escuela de forma informal.
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Las oportunidades de aprendizaje también deben estar influenciadas por las interacciones entre
alumnos y profesores, los recursos, las actitudes, expectativas y comportamientos de la familia,

profesores y comparieros.

Los docentes deben proporcionar un curriculum para todos, aportando objetivos coherentes y
experiencias de aprendizaje que permitan que cada uno desarrolle al méximo su potencial, y
continte aprendiendo a lo largo de la vida.

La diferenciacion curricular es, por lo tanto, el proceso de modificar o adaptar el

curriculo segun los distintos niveles de capacidad de los estudiantes de una clase
(UNESCO, 2004).

Para llevarla a cabo es necesario diferenciar:

a) los objetivos especificos dentro del objetivo general.

b) los contenidos a aprender.

c) las estrategias metodoldgicas.

d) las tareas a realizar.

e) los recursos y materiales que se utilizan.

f) la evaluacion de los aprendizajes.

El docente y profesionales descritos en el Decreto 83 (educador diferencial, fonoaudidlogo,
psicologo, etc.), son los encargados de modificar el curriculum si fuera necesario dependiendo
de la particularidad del o los estudiantes con el fin de lograr que éste adquiera al menos los

contenidos minimos propuestos por el Ministerio de Educacion.

3.5. Metodologias y estrategias de aprendizaje.

La metodologia de ensefianza es el conjunto de momentos y técnicas coordinadas para dirigir el

aprendizaje del alumno hacia determinados objetivos. Zamora (2011).

Para que el aprendizaje escolar tenga éxito, es necesario que los profesores establezcan
interacciones verbales y practicas, destinadas a transmitir a sus alumnos los conocimientos que
deseen ensefiar. El cerebro infantil es fuertemente moldeable, lo cual permite que la interaccién

efectuada penetre las estructuras cognitivas y facilite su readecuacion.
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Feuerstein (2014) estima que la modificabilidad que se produce en las estructuras
cognitivas no depende solamente del aprendizaje como resultado de la estimulacion.
Considera que hay muchas diferencias individuales que hacen variar el aprendizaje
entre cada nifo.

Las estrategias, los métodos y las técnicas seleccionadas hacen la diferencia en la ensefianza
aprendizaje y es responsabilidad del profesor seleccionar y utilizar las apropiadas y efectivas

para atender la diversidad de sus alumnos.

Las metodologias se basan en el constructivismo (el nifio construye su aprendizaje),
conductismo (asociacion estimulo — respuesta), cognitivismo (alumno protagonista del
aprendizaje, el maestro es el facilitador). De ahi se van desarrollando diferentes formas de
ensefianza en las escuelas. La eleccion del méas adecuado debe enriquecer el desarrollo de
pensamiento, capacidad autocritica, creatividad, aprendizaje afianzado, contextualizado y

funcional.

Hay una gran variedad de metodologias, en la etapa infantil. Son clases dindmicas,
participativas, se aprende jugando, los nifios trabajan en grupo todos aprenden a la vez, se

ayudan y respetan opiniones y respuestas.

En educacién primaria, educacion media y formacion profesional se realizan:

e Clases magistrales, de tipo expositiva. EI maestro llega al aula y explica el temario,
realiza la tarea y la corrige.

e Clases participativas, la cual se realiza a través de las practicas. Se propicia el debate,
expresan ideas, se resuelven dudas en conjunto. Aqui el profesor es un guia u orientador

de la ensefianza, no la impone.
Se conocen cinco tipos de estrategias de aprendizaje:

1. Estrategia de ensayo. Se basa principalmente en la repeticion de los contenidos. Utiliza
la tactica de la repeticion para recordar.

2. Estrategia de elaboracion. Se basa en crear uniones entre lo nuevo y lo anteriormente
aprendido.

3. Estrategias de organizacion. Consiste en agrupar la informacion para que sea mas

sencilla para estudiarla y comprenderla. Es efectivo, es un aprendizaje duradero.
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4. Estrategia de comprension. Se basa en guiar a que los alumnos sean capaces de dirigir
su conducta hacia el objetivo del aprendizaje utilizando una gran variedad de estrategias
de comprension.

5. Estrategia de apoyo. Se basa en mejorar las estrategias de aprendizaje, mejorando las
condiciones en las que se produce. Los esfuerzos del alumno junto con la dedicacion de

su profesor seran esenciales para su desarrollo.

3.6. Metodologias descontextualizadas.

Como esta investigacion trata de una estudiante que no logra leer fluidamente con un método
especifico, se ha considerado pertinente recopilar material bibliografico que dé cuenta del

problema de la metodologia descontextualizada.

A continuacién, se presenta un ensayo del profesor Rigoberto Marin, profesor de la Universidad
de Chile, quien, junto al apoyo teoérico de otros autores relacionados, expone acerca de la
contextualizacion y descontextualizacion, ambas en un equilibrio que, segin Marin, facilitarian
el proceso de aprendizaje.
Marin (2011), sefiala que el concepto de aprendizaje significativo en la educacion es la
base de la teoria del conocimiento contextualizado. Indica que el conocimiento es el
resultado de una relacién activa entre el alumno y su entorno (comunidad local).
Cuando el estudiante se encuentra envuelto en un contexto complejo y real, se

produciria desde la misma identidad y cultura del alumno. En otras palabras, desde lo
que él sabe, le interesa y que fuese adaptable en su diario vivir.

A partir de esta idea, la didactica de la ensefianza se ha centrado y organizado en adaptar los
ambientes o contextos educativos como bioldgicos, tecnoldgicos o sociales, de modo que
representen situaciones reales. Estos contextos o espacios permitirian que el alumno se interese
en aprender, beneficiando su disposicidn hacia el aprendizaje. Por otro lado, la forma de ver la
ensefianza y el aprendizaje no ha sido tema que genere debate, por lo que, se estaria manteniendo
la forma tradicional y empirica de la educacion en que la ensefianza estd controlada sobre el
qué, cuando, y como ensefiar, restando importancia a todas las necesidades y demandas reales

del estudiante como lo que aprende y en qué comunidad se encuentre.

Con esta concepcion se reproducen las practicas pedagogicas informativas e instruccionistas,
con mayor énfasis en procesos de ensefianza rigidos y conductistas, en que la memorizacion de
informacién o hechos es méas importante, lo cual genera un tipo de pensamiento lineal y
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reduccionista, y por lo tanto restringe la libertad de pensamiento del estudiante. También se
percibe un enfoque centralizado en la atencion de la poblacion, por lo que se considera a la

sociedad como imperfecta e indiferenciada que consume informacion.

A su vez, los contenidos siguen siendo descontextualizados. Las metodologias se consideran
como una reproduccién de lo que ya ha sido predeterminado y la evaluacion poco formativa, de
tal forma que, el resultado del proceso formativo coincide con el concepto establecido por Paulo
Freire (1970), “Educacion Bancaria”, quien establece que la educacion es “productora de seres
incompetentes, incapaces de pensar, de construir y reconstruir conocimientos, incapaces de
enfrentar su propio destino y de posicionarse de forma autdbnoma, responsable y critica frente al

mundo y a la vida”.
Como consecuencia de esta descripcion surgen las siguientes interrogantes:

¢Cdémo se entiende el proceso de aprendizaje mas actualizado? ¢De qué manera el estudiante
puede desarrollar un pensamiento reflexivo, critico, creativo e innovador? ¢Qué aporte puede
hacer el proceso de descontextualizacion en el proceso de aprendizaje? ¢ COmo se pueden crear
ambientes de aprendizaje donde no s6lo tenga espacio la “contextualizacion”, sino también la

“descontextualizacion”?

Actualmente, el aprendizaje se sustenta en la teoria del aprendizaje de construccionismo donde

se acentla la importancia del proceder activo al proceso de aprendizaje.

Esta teoria propone que para que se produzca el aprendizaje, el conocimiento debe ser

construido o reconstruido por el estudiante por medio de la accion.

El proceso se puede comprender como un ciclo continuo que consiste de acciones como la

descripcion, la ejecucion, la reflexién, la depuracion, y nueva descripcion.

Todas estas acciones mejoran el proceso de construcciéon del conocimiento de modo que el
concepto de ciclo se transforma en un elemento fundamental en las teorias que afirman que el
aprendizaje es un proceso de construccion del conocimiento, que ocurre en el intercambio del
estudiante con su entorno. Por tanto, se debe admitir que habrad distintos métodos de

construccion del conocimiento y de posibilidades de mediacion pedagodgica.
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En cuanto a la importancia de la contextualizacion, se establece que el estudiante se encuentre
inserto en un ambiente social y cultural, conformado por compafieros, profesores, padres,

familia y amigos, cuidadores, es decir, por la comunidad en la que se rodea.

Se supone que el estudiante obtiene los elementos sociales y culturales como fuentes de ideas y

de informacion, asi como una variedad de tipos de problemas que podrian ser resueltos.

Este supuesto esté relacionado con el concepto predominante de la contextualizacion en la
educacion. No obstante, no se ha puesto énfasis en el papel que tiene el proceso de

descontextualizacién en el aprendizaje del estudiante.

El proceso de aprendizaje debe tener como objetivo desarrollar el pensamiento reflexivo, critico
e innovador para que logre un significado y sentido, obteniendo una ensefianza contextualizada,

que posea la realidad cotidiana del aula y de la escuela.

Se debe tener en cuenta que, los procesos de reflexion han sido limitados a una sola realidad.
En consecuencia, el estudiante comienza a compartir el conocimiento construido con personas
ajenas a su comunidad y, por lo tanto, se puede avanzar en el grado de profundizacion del
conocimiento ya elaborado.

Con esto, se comienza a dar inicio y espacio al proceso de descontextualizacion, el cual consiste
en introducir la comprension local de un asunto en una comprension mas amplia, formando una
red de aprendizaje, que genere nuevos roles a los participantes de dicha red. Asi entonces, la

reflexion, la creatividad y la innovacion pueden ocurrir en un aprendizaje mas amplio.

La dinamica de contextualizacién/descontextualizacién no puede ser llevada a cabo en
situaciones de ensefianza presencial, puesto que no es viable que el profesor pueda recrear todas

las situaciones de aprendizaje que se necesitan para que el estudiante construya su conocimiento.

Algunas investigaciones sostienen que las nuevas tecnologias digitales pueden establecer
herramientas importantes que generen una dindmica, favoreciendo el desarrollo de los procesos
constructivos de la formacion, la creacidn de nuevos espacios de aprendizaje, de nuevas formas
de representacién de la realidad, el aumento de ambientes y mayor estimulo a la produccion

reciproca del conocimiento compartido.
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Lo anterior favorece la racionalidad, la toma de conciencia, la autonomia, la expresion de

sensibilidad y nuevos valores, la imaginacion, los dialogos, la apertura a lo nuevo.

El nuevo ambiente de aprendizaje del estudiante ya no es su comunidad local, sino una
comunidad virtual, es decir, un ambiente con un espacio y tiempo virtual en que los participes
podrian ser todas las personas que viven en el planeta y que estan constantemente conectados.
Por lo tanto, las herramientas computacionales posibilitan ambientes virtuales de aprendizaje,
que potencian la construccion del conocimiento compartido y el desarrollo de procesos

reflexivos y de nuevas interacciones.

Estos ambientes de aprendizajes son considerados abiertos, activos, hipertextuales, cooperativos
y socialmente construidos, lo cual permite el desarrollo de nuevo conocimiento, en el que se
relacione la contextualizacion y la descontextualizacion de manera permanente. Todo esto hace
posible desarrollar los valores humanos superiores relacionados con los procesos de
construccion del conocimiento, que permiten la transformacion del funcionamiento social, la

activacion de procesos cognitivos y la construccion de nuevas formas del mundo.

Los procesos de contextualizacion y descontextualizacion son posibles de realizar en actividades
a distancia, pero muy dificil de desarrollar en una situacion presencial, por lo que, se convierte

en una posibilidad educacional real y posible de realizar.

En este nuevo contexto, se necesita un nuevo modelo educacional, mas amplio, y que conjugue
los diferentes sucesos e intereses, diferentes formas de construir conocimiento con énfasis en la
organizacion y auto-organizacion, que beneficie la educacion, entendiéndola como un sistema
complejo, que se lleva a cabo mediante las tecnologias digitales, lo cual cambia no sélo los
conceptos de espacio y tiempo, sino que también hace posible la descontextualizacién como
caracteristica esencial para que produzca un nuevo aprendizaje, puesto que el entendimiento
global, amplio y envolvente sélo se consigue con el proceso de descontextualizacion. Marin
(2011).

3.7. Ambiente de aprendizaje.

El ambiente de aprendizaje es un factor importante que debe ser abordado y no se puede dejar

de relacionar con el plan de accion de esta investigacion.
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Distintos autores sefialan sus definiciones de ambiente de aprendizaje, especificando conceptos
claves que posibilitan la comprension e interpretacion de la realidad de las aulas, las cuales son
distintas entre si, por tanto, es posible sefialar que existen componentes, dimensiones y
elementos que permiten diferentes condiciones y un clima de aprendizaje que facilita mejorar la

educacion y desea que todos logren los objetivos esperados.

Existen diversas opiniones y conceptos que se refieren al ambiente. Segun Duarte (2003), el
ambiente es una construccién diaria y permanente que asegura la multiplicidad y con ella la
riqueza de la vida. Ademas, el ambiente actta con la persona y lo transforma en el espacio y el

tiempo en donde los miembros desarrollan capacidades, habilidades y valores.

Estan insertos las identidades y desafios que generan iniciativas propias o las incorporan por
educadores quienes son facilitadores, que fortalecen un proceso de autonomia en el curso y

benefician el desarrollo de los valores.

Por otra parte, Wilson (2015) sostiene que el ambiente es un espacio o lugar en el que ocurre el
aprendizaje o bien se podria definir como un espacio fisico en el que surgen objetos, olores,
formas, sonidos, personas que viven y se relacionan en un lugar que lo contiene todo y al mismo

tiempo posee elementos dentro de €l como si tuviesen vida.

Duarte (2003) establece que el ambiente educativo son las interacciones producidas en el
entorno, o bien son una organizacion espacial que establece relaciones entre los elementos como
las pautas de comportamiento que se desarrollan en €l y las relaciones que generan las personas
con lo objetos, las interacciones entre personas, los roles que se establecen con criterios y

actividades para realizar.
3.7.1. Ambientes de aprendizaje y modelos educativos.

No todos los ambientes de aprendizaje son validos para todos los modelos educativos que desean
alcanzar la excelencia académica, puesto que el ambiente es inherente de la calidad de la
educacion. Dicho de otro modo, los espacios de aprendizaje van de acuerdo al entorno al que
pertenecen, ya que un modelo educativo es una sintesis de diferentes teorias que orientan a los

profesores en la elaboracion de programas de estudios y en la sistematizacion del proceso de
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ensefianza y aprendizaje.

El ambiente se debe adecuar al modelo educativo que es considerado como una base, pues se
tiene en cuenta que los ambientes de aprendizajes se producen en la medida en que los elementos

que lo componen interactdan entre si.

El elemento curricular depende del nivel de coherencia con el modelo educativo. En otras
palabras, los autores que definen un modelo educativo condicionan el ambiente de aprendizaje,
ya que se utilizan en donde se puedan desarrollar modelos educativos que tengan distintos

ambientes de aprendizaje

3.7.2 Ambientes de aprendizaje: componentes, dimensiones, elementos y

condiciones.

Duarte (2003) sostiene que la sala de clases es un lugar en donde surgen interacciones
verdaderas entre alumnos, profesores, lo cual puede describir los componentes y condiciones

que se deben tomar en cuenta al disefiar un ambiente de aprendizaje de calidad.

Madrazo (2004) sefiala que un ambiente de aprendizaje estd conformado por cuatro espacios,
como son, el fisico, el social, el disciplinar y el institucional. Ademas, coincide con Iglesias

(2011), quien plantea que el ambiente de aprendizaje es una estructura de cuatro dimensiones:

e Laprimerade ella es la dimensién fisica que explica el espacio fisico.

e Ladimensidon funcional la cual es la forma en que se utilizan los espacios.

e Ladimension temporal que esté relacionada con la organizacion del tiempo.

e Larelacion dimensional que establece las distintas relaciones que se dan al interior del

aula y que esta vinculada con diferentes formas de acceder a los entornos.

Por otro lado, Moreno (2012), sefiala que el tiempo es un elemento que ocurre en los momentos
y ritmos establecidos por el colegio. En cuanto a la interaccion, es el intercambio comunicativo
de al menos dos actores que obtienen cambios que pueden establecerse en diferentes niveles, en
el seguimiento que se observa en la experiencia de cada uno de los actores y en el ambiente que
interactian. En cuanto a la orientacion, es una serie de elementos que benefician en la
transparencia, en la articulacion del ambiente para los administrativos, profesores y alumnos,

ademas de, la inclusion del tiempo y espacio.
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La evaluacion del ambiente de aprendizaje para Iglesias (2008) es un ciclo de cuatro
dimensiones: Dimension fisica (qué hay en el espacio y como se organiza), funcional (para qué
se organiza y en qué condiciones), temporal (como y cuando se utiliza), relacional (quién y en

qué condiciones).
Llevar a cabo el proceso de evaluacion, requiere de cuatro fases:

e Laprimera es la identificacion de las dimensiones y variables a obtener.

e Lasegunda es la observacion de elementos significativos de cada dimension y como se
manifiestan.

e La tercera es reflexionar sobre los procesos pedagdgicos y educativos comparacion-
valoracion.

e Lacuarta es la intervencion para observar las posibilidades de modificacion y proponer

alternativas por medio de la observacion, el analisis y reflexiones.

Para que un ambiente de aprendizaje se desarrolle de acuerdo a lo establecido por el colegio,

deben existir las condiciones dadas para tal efecto.

Por su parte, Andrade (2015) establece tres condiciones, el delimitado, la definicion de los
contenidos, asi como la complejidad, los niveles y aceptabilidad de desarrollo de las

competencias.

En cuanto a los contenidos, estos deben ser organizados en mapas conceptuales, que guien la
planificacion de actividades, y el desarrollo de nuevos criterios para la administracion del

curriculo.
3.7.3. Necesidades Educativas.

Duarte (2003) sefiala que algunas necesidades educativas identificadas como la base de la

educacion que aportan para pensar en ambientes educativos son:

e  Planteamiento de problemas.

e Disefio y ejecucion de soluciones.
e Capacidad analitica investigativa.
e  Trabajo en equipo.

e Toma de decisiones y planeacion del trabajo.
pag. 34



e Habilidades y destrezas de lectura comprensiva y de expresion oral y escrita.
e  Capacidad de razonamiento logico matematico.

e Manejo de la tecnologia informética y del lenguaje digital.

e  Conocimiento de idiomas extranjeros.

e Capacidad para resolver situaciones problematicas.

Para promover un ambiente de aprendizaje, el profesor debe considerar que las tecnologias de
la informacion y la comunicacion estan cambiando radicalmente al entorno en el que los
alumnos aprendian. Si antes se podia usar un espacio de la escuela, la comunidad y el aula como
entorno de aprendizaje, ahora espacios distantes pueden ser empleados como parte del proceso

de aprendizaje.
3.7.4. Clima de aprendizaje en el aula.

Enriquez (2012) sefala que el profesor es fundamental en la sala de clases para la produccion
de ambientes que favorezcan los aprendizajes al ser un mediador, creando situaciones de
aprendizajes centradas en el estudiante, ocasionando situaciones motivadoras y significativas
para ellos, lo cual fomenta la autonomia para aprender, desarrollando asi el pensamiento critico
y creativo, asi como el trabajo en grupo. De acuerdo a esto, al profesor le corresponde promover
la comunicacion, el didlogo y la toma de acuerdos con sus estudiantes con el fin de impulsar el

respeto y la tolerancia.

La escuela es un ambiente de aprendizaje, la cual asume la organizacion de espacios comunes,
pues los ambientes de aprendizaje no se presentan de manera natural, ya que media la

participacion del profesor al incluirlos, construirlos y emplearlos como tales.

No seria beneficioso si un espacio cambia, al incluir innovaciones en sus materiales. En cambio,
si, es beneficioso si se mantienen inalterables unas acciones y métodos educativos, cerrados,
verticales, solamente instruccionales. El factor transformador y real del aula estd en manos del
profesor, al igual que la toma de decisiones y el comienzo entre su discurso democratico y sus
actuaciones, y de la problematizacion y critica que se le realiza en su quehacer y lugar frente a

otros.
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3.7.5. Ambientes de aprendizaje constructivista.

La utilizacion de los espacios y los elementos para apoyar directa o indirectamente el
aprendizaje contribuye a las interacciones entre los estudiantes y el profesor, ya que él debe ser
un mediador entre las experiencias de los alumnos y los conocimientos que tendra que construir.
En consecuencia, la dimension de la interaccion cumple un rol fundamental. Por esto, la
convivencia escolar se entiende como un conjunto de relaciones interpersonales entre los

miembros de una comunidad educativa que promueva un determinado clima escolar.

Los valores, las formas de organizacion, los espacios de interaccion real o virtual, la manera de
enfrentar los problemas, la expresion de emociones, el tipo de proteccion que se le entrega a los
estudiantes, y otros aspectos forman en cada escuela un modo especial de convivir que influye

en la calidad de los aprendizajes, en la formacidn de los estudiantes y en el ambiente escolar.

El aprendizaje establecido en las vivencias de los estudiantes, lo que el mundo real les entrega

y sus conocimientos previos permitiran el crecimiento intelectual.

Esteban (2002), sefiala que el modelo constructivista propone un problema como nucleo del
ambiente y varios sistemas de interpretacion y de apoyo intelectual obtenido de su entorno en
donde el estudiante resuelve el problema u obtiene las respuestas para cada pregunta. De igual

forma, menciona cinco tipos de aprendizajes:

1) Formular preguntas.
2) Responder preguntas.
3) Comparar ejemplos.
4) Resolver problemas.

5) Terminar proyectos.

Aprendizaje llevado a cabo en preguntas, aprendizaje basado en ejemplos, aprendizaje basado

en proyectos, aprendizaje basado en problemas.

Cuando se le otorga la oportunidad a los estudiantes de realizar estas preguntas se interesan en
descubrir, investigar y de la misma manera se manifiestan ansiosos por decir o comentar lo que
han descubierto o aprendido tanto el educador como con sus comparieros. Es ahi donde se puede

socializar el conocimiento y tiene un nivel de concrecion alto.
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3.7.6. La calidad educativa y los ambientes de aprendizaje.

La calidad de la educacion considera que todos los estudiantes almacenan informacion y los

ambientes de aprendizaje se transforman en el medio para conseguirlo.

Romero (1997), citado en el trabajo de Duarte (2003), sefiala que los espacios posibilitan las
relaciones de poder, tanto en el proceso de ensefianza como en el organizacional y de poder
gobernativo, por tanto, los ambientes de aprendizaje son fundamentales para la calidad de la

educacion, ya que fortalece las habilidades que posee.

En conclusion, los ambientes de aprendizaje son una parte importante del curriculum de cada
comunidad educativa, ya que la interaccion que se lleva a cabo en los diferentes entornos
beneficia a los estudiantes, desarrollan sus capacidades, competencias, habilidades, valores y

posibilita los aprendizajes.

A esto se suma que potencia la autonomia, favorece las relaciones en el comportamiento entre
pares, siempre y cuando el profesor esté en conocimiento de todo esto y quiera materializarlo,
tomando en cuenta el contexto y la realidad de sus alumnos, considerando la cotidianidad de la
sala de clases y su diversidad.

Tomando en consideracion esto, es necesario hacer modificaciones para la retroalimentacion
entre el profesor y el estudiante, puesto que se considera la escuela como un lugar de encuentro

y formacion.

3.8. Estilos de aprendizaje.

Durante toda la vida se aprende. Cada persona busca la mejor manera para adquirir
conocimientos.

En el transcurso de la vida escolar se descubren algunas preferencias para estudiar. Estas pueden
ir variando a medida que la vida transcurre y en interaccion con el medio, buscando distintas
posibilidades, algunas efectivas, otras eficientes.

Gallegos y Honey (1994) sefialan: “Estilo, término que suele usarse para sefialar una serie
de comportamientos distintos reunidos bajo un solo nombre, y si es referido al aprendizaje
ofrece indicadores que ayudan a guiar las interacciones de la persona con la realidad .
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Keefe (2010:) afirmaba que “Los estilos de aprendizaje son los rasgos cognitivos,
afectivos y fisioldgicos que sirven como indicadores relativamente estables, de como los
estudiantes perciben y reaccionan a sus ambientes de aprendizaje”.

e Los rasgos cognitivos tienen que ver con la forma en que los estudiantes estructuran
los contenidos, forman e interpretan la informacion, resuelven problemas,
seleccionan la forma de representacion en su cerebro (visual, auditivo y kinestésico).

e Los rasgos afectivos se vinculan con las motivaciones y expectativas que influyen
en el aprendizaje.

e Los rasgos fisioldgicos estan relacionados con el biotipo y el biorritmo del
estudiante.

Asi entonces, “estilo de aprendizaje” se refiere al hecho de cdmo cada persona utiliza su propio
método o estrategia para aprender. Estas varian segun el desarrollo de ciertas preferencias
tendencias que definen un estilo de aprendizaje. Los estilos corresponden a modelos teéricos

que permiten establecer la actuacién de un sujeto.

Otros autores, por ultimo, sugieren hablar de “preferencias de estilos de aprendizaje” mas que

de ‘estilos de aprendizaje’.

Para Woolfolk (1996:128), las preferencias son una clasificacion més precisa, de como utilizan
imagenes en vez de texto, trabajar solo o con otras personas, aprender en situaciones
estructuradas o no estructuradas, en un ambiente con o sin musica, el tipo de silla utilizada, etc.
La preferencia entonces no siempre garantiza que la utilizacion de un estilo sea efectiva, pueden

beneficiarse de nuevas formas de aprender.

En el siguiente cuadro se presentaran los diferentes modelos de estilos de aprendizaje,
mostrando segun la utilizacion de ciertas partes del cerebro, el modo de representar y procesar
la informacién, segun tipo de inteligencia y los autores que crearon o investigaron sobre estos

temas
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Cuadros 1: Modelo de estilos de aprendizaje.

Segun el hemisferio cerebral Lagico
Holistico
Segun el cuadrante cerebral (Herrmann) Cortical izquierdo

Limbico izquierdo
Limbico derecho
Cortical derecho

Segun el sistema de representacion (PNL) Visual
Auditivo
Kinestésico

Segun el modo de procesar la informacion (Kolb) Activo
Reflexivo
Pragmaético
Teorico

Segun la categoria bipolar (Felder y Silverman) Activo/reflexivo
Sensorial/intuitivo
Visual/verbal
Secuencial/global

Segun el tipo de inteligencia (Gardner) Légico-matemético
Lingtistico-verbal
Corporal-kinestésico
Espacial

Musical
Interpersonal
Intrapersonal
Naturalista

Los modelos de estilos de aprendizaje o los sistemas de representacion indicados en la tabla no

son buenos o0 malos, pero si mas o menos eficaces.

La mayoria de los autores aceptan que el concepto se refiere a rasgos 0 modos que indican las

maneras que un estudiante aprende.

En los colegios existe un relativo consenso acerca de la necesidad de contemplar la diversidad
de sus alumnos, que a partir de ellos se debe disefiar una ensefianza adecuada a los contextos
actuales. En este sentido los abordajes de las preferencias individuales potenciarian las

capacidades cognitivas y su desempefio escolar.

Las nuevas tendencias pedagdgicas muestran un creciente interés por alejarse de los modelos
instructivos y centrarse en la comprensién del propio proceso de aprendizaje. Es evidente que
entre las diferentes teorias anteriormente planteadas la forma preferida de las personas para

percibir y procesar la informacion es desde un enfoque mas holistico o educacion integral.
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3.8.1. Modelo de las inteligencias multiples de Gardner.

Todos los seres humanos son capaces de conocer el mundo de siete modos diferentes. Estos son,
a través del lenguaje, del analisis I6gico-matemaético, de la representacion espacial, del
pensamiento musical, del uso del cuerpo para resolver problemas o hacer cosas, de una

comprension de los demas individuos y de una comprension de nosotros mismos.

Los individuos se diferencian en la intensidad de estas inteligencias y en las formas en que
recurre a esas mismas y en el como las combina para llevar a cabo diferentes labores para

solucionar problemas diversos y progresar en distintos ambitos.

Gardner (2016) propuso en su libro “Estructuras de la mente” la existencia de por lo menos siete
inteligencias basicas. Cuestiono la practica de sacar a un individuo de su ambiente natural de
aprendizaje y pedirle que realice ciertas tareas aisladas que nunca habia hecho antes y que
probablemente nunca realizaria después. En cambio, sugirié que la inteligencia tiene méas que
ver con la capacidad para resolver problemas y crear productos en un ambiente que represente
un rico contexto y de actividad natural. Al tener esta perspectiva mas amplia, Gardner proveyd
un medio para determinar la amplia variedad de habilidades que poseen los seres humanos,

agrupandolas en siete categorias o “inteligencias”:

1) Inteligencia linglistica. La capacidad para usar palabras de manera efectiva sea en forma oral
0 de manera escrita. Esta inteligencia incluye la habilidad para manipular la sintaxis o

significados del lenguaje o usos practicos de este.

2) Inteligencia l6gico-matematica. La capacidad para usar los nimeros de manera efectiva y
razonar adecuadamente. Esta inteligencia incluye la sensibilidad a los esquemas y relaciones
I6gicas, las afirmaciones y las proposiciones (si-entonces, causa-efecto), las funciones y las
abstracciones. Los tipos de procesos que se usan al servicio de esta inteligencia incluyen, la
categorizacion, la clasificacion, la inferencia, la generalizacion, el calculo y la demostracion de

la hipotesis.

3) Inteligencia corporal-kinestésica. La capacidad para usar todo el cuerpo para expresar ideas
y sentimientos (por ejemplo, un actor, un mimo, un atleta, un bailarin) y la facilidad en el uso
de las propias manos para producir o transformar cosas (por ejemplo, un artesano, escultor,

mecanico, cirujano). Esta inteligencia incluye habilidades fisicas como la coordinacion,
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equilibrio, destreza, fuerza, flexibilidad y velocidad, asi como las capacidades auto perceptivas,

tactiles y percepcion de medidas y volimenes.

4) Inteligencia espacial. La habilidad para percibir de manera exacta el mundo visual-espacial
(por ejemplo, un cazador, explorador, guia) y de ejecutar transformaciones sobre esas
percepciones (por ejemplo, un decorador de interiores, arquitecto, artista, inventor). Esta
inteligencia incluye la sensibilidad al color, la linea, la forma, el espacio y las relaciones que
existen entre estos elementos. Incluye la capacidad de visualizar, de representar de manera

gréfica ideas visuales o espaciales.

5) Inteligencia musical. La capacidad de percibir (por ejemplo, un aficionado a la musica),
discriminar (por ejemplo, como un critico musical), transformar (por ejemplo, un compositor)
y expresar (por ejemplo, una persona que toca un instrumento) las formas musicales. Esta
inteligencia incluye la sensibilidad al ritmo, el tono, la melodia, el timbre o el color tonal de una

pieza musical.

6) Inteligencia interpersonal. La capacidad de percibir y establecer distinciones en los estados
de animo, las intenciones, las motivaciones, y los sentimientos de otras personas. Esto puede
incluir la sensibilidad a las expresiones faciales, la voz y los gestos, la capacidad para
discriminar entre diferentes clases de sefiales interpersonales y la habilidad para responder de
manera efectiva a estas sefiales en la practica (por ejemplo, influenciar a un grupo de personas

a seguir una cierta linea de accion).

7) Inteligencia intrapersonal. ElI conocimiento de si mismo y la habilidad para adaptar las
propias maneras de actuar a partir de ese conocimiento. Esta inteligencia incluye tener una
imagen precisa de uno mismo (los propios poderes y limitaciones), tener conciencia de los
estados de animo interiores, las intenciones, las motivaciones, los temperamentos y los deseos,

y la capacidad para la autodisciplina, la autocomprension y la autoestima.
3.9. Métodos de ensefianza utilizadas en Chile.

En Chile no existe un método de ensefianza establecido. Los establecimientos eligen segun su
tendencia cudl utilizara con sus estudiantes. Cada institucion tiene un proyecto educativo, en
donde se hallan los lineamientos pedagogicos, administrativos y comunitarios, conocen ademas

las necesidades de sus estudiantes y el contexto en que se encuentra el establecimiento.
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El Ministerio de Educacion (MINEDUC) entrega textos a escuelas municipales vy
subvencionadas y los profesores deben aplicar las técnicas que ofrece el texto, el cual es

modificado afio a afo.

A continuacién, se presentaran algunos metodos utilizados mayoritariamente, siendo el Silabico

el mas empleado en el sistema educacional publico.
1. Método Montessori

El método es una forma distinta de ver la educacion. Busca sacar a luz todas las potencialidades
del nifio y nifia, a través de la interaccion con un ambiente preparado, con materiales didacticos,
infraestructura, afecto y respeto, donde tienen la posibilidad de seguir un proceso individual de
aprendizaje guiado por un profesional.
La Dra. Maria Montessori, observé que el nifio posee dentro de si un patron para su
propio desarrollo (bio-psico-social). Ella decia: “los nifios absorben como esponja todas
las informaciones que requieren y necesitan para su actuacion de la vida diaria. El nifio

aprende a gatear, caminar, correr, etc., es decir, realiza todas estas acciones de forma
espontanea”.

La metodologia tiene una solida y fundamentada trayectoria desde hace 90 afios. Para ella los
nifios son la esperanza de la humanidad, se les debe dar la oportunidad de aprender y utilizar la
libertad en su propio desarrollo, asi el nifio llegara a adulto con la capacidad de hacer frente a

los problemas.

En las escuelas tradicionales los nifios reciben la educacion de manera frontal. EI maestro frente
al grupo (todo el grupo de la misma edad), se dirige a ellos en forma general. Montessori plantea
un programa de estudio colectivo, “la meta de la educacion debe ser cultivar el deseo natural
por aprender”. Los nifios estan juntos sin importar el grado de escolaridad o la edad, asi los mas
grandes ayudan a los mas chicos, y éstos, a su vez se retroalimentan con conceptos olvidados.
Por lo tanto, este método de educacion es mucho mas que el uso de materiales especializados es
la capacidad del educador de amar y respetar al niilo como persona y ser sensible a sus
necesidades, ejerce, ademas, una figura de guia que potencia o propone desafios, cambios y/o

novedades.

El ambiente de aula es de respeto, se valora el logro de cada estudiante en su momento y ritmo,

no incita a la competencia entre compaferos. El elemento indispensable es el silencio y la
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movilidad, todo el mobiliario es adecuado al tamafio del nifio, ellos pueden moverlo, agruparlo,

separarlo segun la actividad.

Los principios basicos son la libertad, la actividad y la individualidad. Otros son el orden, la
concentracion, el respeto por los otros y por si mismo, la autonomia, la independencia, la
iniciativa, la capacidad de elegir, el desarrollo de la voluntad y la autodisciplina. Este método

esta inspirado en el humanismo integral.
e Los periodos sensibles del nifio.

Se refiere a los periodos de la edad en que el nifio demuestra capacidades inusuales en adquirir
habilidades particulares cuando su interés se focaliza en una parte de su ambiente. Esto lo
desarrolla normalmente. Estos periodos varian individualmente, pero todos pasan y nunca

regresan.
e Caracteristicas de un ambiente de aula.

Comprobd que preparando el ambiente con materiales necesarios para su periodo de desarrollo
en todas las areas posibles y dejandole escoger su material de trabajo, se obtienen logros

importantes. “Libertad de accién en un ambiente preparado”.
Se caracteriza por:

e Ser proporcionado a las dimensiones y fuerzas de los nifios.

e Ser limitado. EI mismo ambiente dirige al nifio hacia el conocimiento y lo ayude a
ordenar sus ideas y aclare su mente.

o Sersencillo. En la calidad de las cosas, en las lineas y las formas, son elementales y debe
haber lo suficiente y necesario.

e Ser delatador del error. El poder darse cuenta del error lleva al nifio a un razonamiento
cada vez mayor, pudiendo medir las consecuencias de sus acciones.

e Ser lavable. Para que el nifio mantenga limpio y cuidado el ambiente.

Los materiales fueron elaborados cientificamente, adecuados al tamafio de los nifios, todos
tienen un objetivo de aprendizaje especifico y estan disefiados con elementos naturales como

madera, vidrio y metal.
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En Montessori los salones son espacios amplios y luminosos. Incluyen flores y plantas en un
orden absoluto. Dentro de este ambiente preparado, los nifios estan libres de elegir sus propios
materiales y actividades, cambiar de actividades, sentarse en las sillas o arrodillarse en las
mantas, pueden moverse libremente por el cuarto, trabajar solos o con otros, siempre y cuando

su seguridad no esté implicada y respeten los derechos de los demas.
o El Papel de la Maestra.

Se refirid a las maestras como "guias". Ellas ante todo tienen que ser unas buenas observadoras
de los intereses y necesidades individuales de cada nifio. La interaccion de la guia, los nifios y

el ambiente da como resultado que no existan dos salones Montessori idénticos en su rutina.

Cada uno refleja las caracteristicas individuales de cada guia y de cada grupo de nifios. Debe
conocer y manejar correctamente el uso y los objetivos de cada material que se encuentre en el
espacio. Indicar de modo claro y exacto el uso de los objetos y materiales. Ser activa cuando se
pone al nifio en contacto con el material por primera vez y pasiva cuando este contacto ya se ha
dado.

Actualmente el método es considerado poco viable, debido a que “aprender y jugar” son dos
términos opuestos, no pueden darse juntos porque perjudicaria el conocimiento significativo. Se
dice que la metodologia igual es rigida porque solo se basa en el juego, es solo para nivel de
preescolar por lo que después le resultara complicado adaptarse a la educacion primaria y
selectiva porque es solo para algunos debido a que se imparte en colegios particulares.
Montessori (2014).

2. Método Matte.

El educador chileno Claudio Matte estableci6 una comparacion de procedimientos de
ensefianza de la lectura considerados hasta 1886, con los cuales tuvo contacto durante un viaje
por Europa. Matte realiz6 una investigacion de campo, visitando escuelas primarias y en
Alemania conocié un nuevo método de ensefianza que habia reemplazado al tradicional
Silabario, adecuandolo a la lengua castellana para poder emplearlo en Chile. Esta adaptacion
que busca ensefiar simultaneamente la lectura y la escritura es conocida como Nuevo Silabario

del Método Matte o “El 0jo” y es aplicado en las escuelas pablicas de Chile desde 1886.
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El método consiste en:

2.1. Deletreo o Silabario. Este es el método més antiguo e imperfecto que consiste en el
aprendizaje de la forma y nombre de la letra. Posteriormente, se procede a realizar todas las
combinaciones posibles entre ellas. Este procedimiento generd grandes dificultades, pues los
nifios confundian el nombre de la letra y su valor real en la lengua, por lo tanto, el trabajo se

hacia lento y poco fructifero, ya que solo exigia memorizacion por parte de los alumnos.

2.3. Método fonético puramente sintético: En 1803, Stephany replantea el método de Valentin
Ickelsamer proponiendo que la ensefianza debia basarse en la pronunciacion de cada letra con
su sonido natural ensefiando, junto con este, el signo correspondiente. La formacion de silabas
y palabras se producia cuando los alumnos ya conocian y pronunciaban correctamente las letras.
Si bien el método facilitaba el aprendizaje y es reconocido por ser el primero en marcar una
diferencia con respecto al tradicional deletreo, fue criticado por haber mantenido a los nifios en

ocupaciones abstractas, creando silabas sin significado.
Origen del método

Como se ha mencionado, el Silabario del Método Matte surge a partir de la adaptacion que
realiza Claudio Matte de un innovador procedimiento que conocié en Alemaniay que pretendia
ensefar a leer y escribir al mismo tiempo, pues consideraba que los métodos aplicados en Chile
eran ineficientes:
“Yo siempre habia pensado que los métodos de ensefianza en mi tierra eran malos; pero
no sabia donde estaba lo malo. Ahora se me abrian horizontes: los alemanes habian

resuelto el problema. En nuestra tierra todo era memorizar. Aqui se debia observar,
pensar y entender”. Matte (2007).

Matte durante su residencia en aquel pais logrd conocer a cabalidad el revolucionario método.
El interés por aprender y entender este sistema lo llevaron a investigar la forma de realizar la
adaptacion del aleman al espariol, tan distintos en su morfologia y sintaxis. Para desarrollar esto,
elabor6 una lista con palabras para luego elegir las que representaban algin objeto conocido e
interesante para el nifio. El orden que adquirieron las palabras iba de acuerdo al grado de
dificultad que tenian. Es asi como se origina el Silabario con el método fonético-analitico-

sintético, impreso por primera vez en Alemania el afio 1884.
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En Chile fue aplicado por primera vez en la Sociedad de Instruccion Primaria, logrando un
rotundo e inesperado éxito. El método es conocido popularmente como “El 0jo”, ya que la

primera leccion es el ojo.
Desde el primer momento, es posible advertir las distintas fases de este procedimiento.

e Una palabra conocida para los nifios representada en una imagen que ayuda a llamar la
atencion de ellos por ser algo cercano y concreto. La palabra escrita con la cual los
profesores deben ensefiar los sonidos de aquella palabra y no los nombres de cada letra
para evitar producir confusion en los alumnos. Esto corresponde al aspecto fonético.

e Lapalabraes descompuesta en silabas y letras para luego componerla de manera inversa.
Aqui se encuentra el aspecto analitico y sintético del método.

e Finalmente, para llevar a cabo la ensefianza de la escritura junto a la lectura, se presenta
la palabra en manuscrito para que el nifio copie la palabra y aprenda la forma que tiene

esta.

En comparacion con los métodos con los que tuvo contacto el educador chileno, estos solo se
basaban en uno o dos aspectos, fonético, analitico o sintético, mencionados anteriormente,

mientras que en el de Matte se retinen y distinguen en cada etapa los tres aspectos.

Los programas de lectura en Chile son un problema. Se centran primordialmente en la
“decodificacion” de los signos lingiiisticos (letras) y la “alfabetizacion” requiere que el nifio
trabaje la conversion grafema/fonema, en primera instancia. Luego se desarrollan la fluidez y la
velocidad lectora con el fin de ayudar a la comprension. Hernandez & Herrera (2012).

3. Método Global.

Es un método que surge aproximadamente en el siglo XVII, y que, durante los siglos X1X y XX
en Estados Unidos fue enriquecido con aportes y referencias de la Psicologia (Teoria Gestalt).
En Francia y Bélgica cobré importancia con Decroly. Freinet méas tarde introdujo una variante
de este método, “Método Natural™, el cual sustituye el texto escrito por el maestro, por textos

propios de los nifios y que dictan al profesor.

Es una técnica de ensefianza de lectoescritura denominada analitica y se caracteriza en aprender

a reconocer las letras para luego formar palabras con ellas, con el propésito de que el nifio

pag. 46



comprenda el concepto desde el principio. La ventaja de este sistema radica en que permite
comenzar la ensefianza de la lectura y escritura a partir de los 3 afios. Se utilizan carteles con
palabras que tengan relacion con el mundo de los pequefios. Gracias a la memoria visual
reconocen letras, incluso frases y las relacionan con las imagenes. Tras muchas repeticiones,
reconocen por deduccion, a través de relaciones. Los nifios aprenden por curiosidad y por
comprension, entienden lo que leen. Es un método natural porque sigue el proceso del
aprendizaje del lenguaje. Ademas, el nifio se interesa por aquello que tiene sentido, le ayuda a
tener una lectura fluida y comprensiva desde el principio.

Este método en Chile es utilizado principalmente con nifios que presentan NEE y en la

alfabetizacion de adultos. Rosano (2011).
4. El Juego Educativo.

El juego cumple un rol importante en la formacion de los nifios. Desarrolla la personalidad y la
inteligencia como lo demostrd Piaget. Sefial6 que jugar sirve como equilibrio de la afectividad
y permite al nifio su socializacion y la incorporacion de su identidad social. El juego constituye
una herramienta operativa, es un elemento renovador de la ensefianza y un medio para el

aprendizaje integral del nifio.

Una gran cantidad de investigadores de la infancia, han demostrado que el juego es la vida
misma del nifio. Sin embargo, la educacion desarrollada en América Latina, no se ocupa en

hacerle un espacio en sus programas escolares.

La “intelectualizacion” de la educacion impide y bloquea toda manifestacion espontanea de la
infancia. Los educadores convierten los juegos infantiles en instrumentos de instruccion con lo

que deja de ser un momento pleno de alegria y libertad.

A principios de siglo y gracias a los aportes de investigadores del area de la psicologia, fue
posible conocer el desarrollo infantil, lo que gener6 cambios en las teorias y practicas

educativas, como producto de todo este desarrollo cientifico.

Por medio de los diversos juegos que la tradicion infantil ha ido legando de generacion a otra

dentro de una cultura, se clasificaron segun sus funciones.
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1) Clasificacion del juego

Juegos Psicomotrices. Los nifios exploran a ellos mismos. Miden en todo momento lo que son
capaces de hacer, examinan su entorno descubriendo a otros nifios y objetos que lo rodean. Se

puedenenconUan

e Los juegos de conocimiento corporal.
e Lo0s juegos motores.

e Los juegos sensoriales.

e Los juegos de condicion fisica.

2) Juegos Cognitivo. Ayudan en el desarrollo intelectual del individuo. Se pueden encontrar:

e Los juegos manipulativos o de construccion.
e El juego exploratorio o de descubrimiento.
e Juegos de atencién, memoria, imaginativos y linguisticos.
3) Juegos Sociales. Actividades ladicas que se realizan en grupo, asi socializan y ayuda al

proceso de aceptacion dentro del grupo social. Se pueden encontrar:

e Juegos simbdlicos o de ficcion.

e Los juegos de reglas y cooperativos.
4) Juegos afectivos — emocionales. El juego de rol, o los dramaticos pueden ayudar al nifio a
asumir situaciones y dominarlas o expresar sus deseos inconscientes o conscientes, ensayar
distintas soluciones ante un conflicto. Los de autoestima facilitan para que el nifio se sienta

contento de ser como es y aceptarse a si mismo.

Es por esto, que la actividad ludica es tan importante en el nifio, tiene, por tanto, un valor
educativo esencial. Concebido de este modo, los juegos educativos representan un peldafio
importante del conocimiento. Es una estrategia que se puede utilizar en cualquier nivel, persigue
una cantidad de objetivos que estan dirigidos a la ejercitacion de habilidades en un area
determinada. La diversion en la clase deberia ser un objetivo del docente, capta la atencion de
sus alumnos, requieren de la comunicacion y provocan el aprendizaje. Con el juego el docente
deja de ser el centro de la clase, pasan a ser facilitadores-conductores del proceso de ensefianza-

aprendizaje. Chacdn (2008).
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3.10. Ensefianza de la lectura a traves del juego.

La lectura es el proceso de comprender el significado del lenguaje escrito. Constituye una
experiencia agradable, ilumina el conocimiento, proporciona sabiduria, permite conectarse con
autores y personajes gue jamas conocerian. Constituye el logro académico mas importante en la

vida de los estudiantes.

Desde pequefios los nifios leen cuentos u otros textos narrativos, de ellos no solo expanden su
vocabulario, aprenden también la sintaxis propia del lenguaje escrito. El lenguaje que ellos
escuchan y leen conformaré el que usan para pensar, hablar y escribir, su desarrollo requiere del

contacto con otras personas.

En los primeros afios de ensefianza del codigo absorbe un tiempo importante de los profesores,
aplicando estrategias visuales, auditivas y articulatorias propias para su aprendizaje. Es un
esfuerzo, pero, al observar la alegria y el incremento de la autoestima de los estudiantes se

justifica ampliamente el trabajo realizado.

La maduracion para el aprendizaje en general y de la lectura no puede acelerarse porque es un

proceso natural.

Cuando los estudiantes se convierten en lectores independientes y van ascendiendo de nivel, la
lectura se transforma en la principal fuente de informacion y de disfrute, esto le enriquece y
estimula intelectualmente y repercute en el aprendizaje en su totalidad. El lector va descubriendo

el significado y creando sus propias imagenes visuales, auditivas y tactiles de los personajes.

La lectura estimula la produccién de textos, esto implica que la lectura y la escritura son
procesos interactivos, ambas se retroalimentan, en conjunto desarrollan niveles de pensamiento

mas altos. Condemarin (2012).

3.11. Analisis de enfoques tedricos para la ensefianza de la lectura.

Una de las tareas fundamentales del profesor es ensefiar a leer y escribir. El desafio es buscar
las mejores estrategias que permitan que este proceso se desarrolle de manera eficaz y exitosa

para cada nifio.
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3.11.1 Teorias para la ensefianza de la lectura.

Las teorias que explican el proceso por el cual los nifios aprenden a leer, corresponden a las

siguientes.
1. Teoria psicolingistica.

Desde el ambito de la psicologia del lenguaje, la comprension de lo que se lee, es el resultado
de dos tipos de operaciones cognitivas; por un lado, permite reconocer y acceder al significado
de las palabras escritas y, por otro, las operaciones o acciones mentales que intervienen en la

interpretacion de textos.

La motivacion hacia los aprendizajes de la lectura y escritura ha de ser fomentada procurando

que los propios nifios descubran las funciones y usos de la lengua.
2. Teoria Transaccional (Top Down)

El lector y el texto establecen una transaccion, es decir, el acto de leer indica que una persona

se convierte en lector cuando establece un nexo con el texto.

El lector es un sujeto activo en el proceso de comprender los mensajes que recibe. Significa que

existe una interaccion entre lenguaje y pensamiento al momento de leer.
3.11.2. Lectura afectiva.

La ensefianza de la lectura ha sido concebida como un aprendizaje de caracter mecéanico,

planificado por los maestros de acuerdo a diversos métodos y técnicas.

La mayoria de los nifios aprenden con mayor o menor facilidad, cuando estan psicol6gicamente
preparados. A partir de la adquisicién de esta habilidad, tendra acceso a la cultura 'y comenzara

a situarse en la categoria de hombre preparado para la sociedad.

El nifio deberd haber adquirido una correcta pronunciacién que evite la confusion con los
términos escritos y debera poseer un nivel minimo de vocabulario que le permite comprender el
significado de las palabras, asi se convertira en una de sus vivencias personales y pasara a ser

parte de su vida y entretenimiento.
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Toda actividad humana se traduce en una movilizacion de los sentimientos. La mente del nifio
se mueve exclusivamente en funcion de sus sentimientos y de las necesidades inmediatas. Al no
poder someter su pensamiento a normas ldgicas, es incapaz de comunicarlo a los demas. Segln
Piaget, el pensamiento empieza a ponerse al servicio de la satisfaccion inmediata mucho antes

de poder comunicarse. Tiene un caracter subconsciente, exclusivamente afectivo o motriz.

En el colegio uno de los factores determinantes que condicionan el proceso de adquisicion de la
lectoescritura es el modo en que el maestro presente al nifio el aprendizaje. Una relacion afectiva
entre el nifio y su profesor. La mayoria aprende antes o0 después. Sin embargo, una minoria
encuentra placer por la lectura, en tal caso el aprendizaje se convertira en un proceso mucho
mas complejo. El historial familiar, también ejerce una influencia significativa en la actitud del
nifio ante la lectura. Cuando los nifios comienzan su escolaridad, su capacidad intelectual esta
configurada en el pensamiento magico, es necesario entonces fascinarlo, hacerle ver que la
lectura es algo divertido, estimular y enriquecer su imaginacion. Los adultos (padres y
educadores) tienen un papel fundamental a la hora de ayudar a leer al nifio, a ellos les
corresponde la tarea de desarrollar destrezas necesarias para el aprendizaje de la lectura
(visuales, linguisticas, comprensivas, etc.), ocuparse de la instruccion formal a través de

conocimientos e ir comprendiendo que la letra impresa tiene una significacion.

La pedagogia afectiva se presenta como una educacién humana, orientada a formar personas
integrales. Asi pues, la afectividad consiste en comportamientos calidos, tolerantes, amables y

respetuosos en la convivencia entre individuos, en la vida familiar y en el proceso educativo.

Para mejorar el aprendizaje en el aula se deben utilizar ciertas técnicas o herramientas, tales

como:

e La flexibilidad, considerada de gran importancia para el nifio en el aula.

e Eltono de voz y trato debe ser agradable.

e Lasexpresiones verbales, como las repeticiones y explicaciones deben ser de aceptacion.
e Através del rostro el nifio puede captar si es bien aceptado.

e A través del tacto y caricias, es una buena demostracion que le ayuda a sentirse

integrado.
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e Demostracion de la empatia, es una habilidad que se aprende y produce efectos

beneficiosos tanto en el educador como en el nifio.

La pedagogia afectiva es una estrategia humana, el nifio aprende a través de los sentimientos de

agrado, el nifio logra un aprendizaje significativo para su vida escolar y futura.
3.11.3 Metodologias de ensefianza aprendizaje.

Se presentardn tres metodologias utilizadas en los colegios chilenos para la ensefianza

aprendizaje:
1) Método Montessori.

Maria Montessori decia: “Es mucho mds que el uso de materiales especializados es la
capacidad del educador de amar y respetar al nifio como persona y ser sensible a sus
necesidades”.

El método Montessori concibe esencialmente a la educacion como autoeducacion, el nifio debe
ser capaz de hacer su trabajo por si mismo, los educadores estimulan los ejercicios practicos
infantiles y que asuman la intervencion no directa. EI maestro es un guia que al principio es mas

activo, pero luego debe lograr que el nifio pase a ser activo y docente observa.

Es un método cientifico de aprendizaje basado en el estudio y la observacién, en donde se

potencia el deseo natural de aprender a través de la curiosidad, la libertad y el autoconocimiento.

Se preocup6 por estimular el desarrollo integral de la personalidad del nifio, y el objetivo de

preparar el ambiente es para que pueda conocerse, asimilar y explorar su realidad.

El curriculo esta disefiado para trabajar cuatro elementos fundamentales en la vida de los nifios
(3 a 6 afos), la vida practica y la socializacién, el lenguaje, el desarrollo sensorial, las
habilidades en matematicas. En cursos superiores se centra en el desarrollo del universo y la
tierra, el desarrollo de la vida y de los seres humanos, la comunicacion por signos y la historia

de los niumeros.

El fin educativo de esta metodologia estad basado en los derechos del nifio y la necesidad de

respeto.
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2) Método Matte.

El Educador Claudio Matte, concibe una doble finalidad con esta metodologia, procurar el
aprendizaje graduado y grato de la lectoescritura, y al mismo tiempo, el desarrollo integral del
nifio.

e Presenta como principio la importancia de la lectura y luego se considere la inteligencia

y la observacién por sobre la memoria mecénica.

e Se centra en palabras significativas para los nifios.

e Vade lo més facil a lo mas complejo.

e Promueve la autonomia del aprendizaje.

e Desarrolla el gusto y placer por leer en forma autonoma.

e Estimula la autoestima del nifio.

e Esde aprendizaje rapido y diagnostica tempranamente dificultades de aprendizaje.
3) Método Global.

Es un método que data del siglo XVIII. El Dr. Decroly (1904) afirma que se puede aplicar el
Método Global Analitico en la lecto-escritura, si la ensefianza se basa en los principios de
globalizacién en el cual los intereses y necesidades del nifio o nifia son vitales cuando se utilizan

los juegos educativos gue se usan como recursos complementarios para el aprendizaje.

Este método no agota prematuramente al educando con ejercicios de analisis mecanicos. Debe

seguir ciertos pasos:

e La capacidad imitativa.
e El tipo de inteligencia.
e Laubicacién en el tiempo y el espacio.

e EIl dominio del esquema corporal, que los nifios posean.

La ensefianza de la lectura y escritura debe partir del caudal de lenguaje oral que el nifio trae al

Ilegar a la escuela, el cual sera enriquecido a través de tiempo.

Los métodos analiticos o globales se caracterizan porque desde el primer momento se le
presentan a los nifios unidades con un significado completo. Gracias a su memoria visual,

reconoce frases y oraciones y en ellas las palabras. Para ello es indispensable que el docente
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haga uso de los medios y materiales de ensefianza que se emplean en este método. Para esto, el

nifio debe pasar por cuatro etapas:
Primera etapa: Comprension
Segunda etapa: Imitacion

Tercera etapa: Elaboracién
Cuarta etapa: Produccion

A partir de la motivacion, incentiva a los nifios, se vuelve natural y grato, socializa, permite
hacer analisis, sintesis y la comparacién de la letra, a fin de que el alumno pueda grabarse el

detalle de las letras, estimula el aprendizaje.

3.12. Eljuego como estrategia de ensefianza de la lectura.

Esta investigacion, de enfoque cualitativo, abordd diversas perspectivas del juego. A raiz de
esto, se puede decir que el juego es una estrategia didactica en la educacion. Por lo mismo, se
comprendieron las practicas de ensefianza de los profesores cuando utilizan solo un estilo de
metodologia. Ademas, comenz6 con las caracteristicas que el juego tiene como estrategia
didactica. A su vez, el juego se entendié como una herramienta educativa que el docente debera
utilizar en sus practicas educativas para lograr procesos de aprendizaje significativos que

contribuyan con el desarrollo y su formacion integral de los nifios y nifias como seres humanos.
3.12.1 Teorias sobre el juego en la escuela.

Toda actividad donde esta implicito un goce se asocia con el juego. Se utilizaban diferentes
objetos cotidianos para divertirse y olvidarse un poco de compromisos u obligaciones.

Segun Torres & Torres (2007), los griegos consideraron el juego como una extension y
significado como ningun otro pueblo, ya que, el juego significaba las acciones propias de los

nifios y expresada principalmente en las travesuras.

Posteriormente, el juego ha cobrado valor y ha sido incorporado en la escuela y es ahi donde se
le considera como el medio ludico por el que los nifios y las nifias pueden adquirir

conocimientos.
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En la explicacion del modelo aristotélico, “el juego es una actividad tolerada solo como medio
para atraer al nifio a las ocupaciones serias 0 como requerimiento para el descanso luego del
trabajo” (Sarlé, 2006:35).

Podemos encontrar diferentes significados para la palabra “juego” en distintos pueblos. Segun
los romanos el juego significaba alegria, jolgorio. En cambio, los germanos lo definian como
un movimiento ligero y suave como el del péndulo que producia un gran placer. Posteriormente
la palabra “juego” (jogo, play, joc, game, speil, jeu, gioco, urpa, jolas, joko, etc.) empezd a

significar en toda la lengua un grupo grande de acciones que no requieren trabajo arduo.

La Unesco (1980) establecié que el juego y los juguetes aportan el conocimiento de una
poblacion infantil y de una cultura general. A partir de esto, se observa que las caracteristicas
étnicas y sociales, sus tipos de habitat, las diversas instituciones familiares, politicas y religiosas,
marcan el tipo de sociedades a las que pertenece, pues muestran una realidad que hace pensar
que el juego es capaz de representar la historia de una realidad social que se vive en una época
de tiempo especifico. Afiadié ademas que, estos proporcionan un medio de aprendizaje
satisfactorio de valores culturales de la sociedad, los cuales son representados de manera

simbolica: en las reglas de juego y mediante el empleo de motivos decorativos tradicionales”.

En cuanto a los juguetes, antiguamente eran considerados materiales que existian en contextos
en que los alumnos vivian y donde le daban sentidos y significados especificos por medio del
juego y como resultado los alumnos interactuaban entre si. Por lo tanto, es considerado como
parte de la cultura al implementar objetos Utiles, ya que las herramientas que empleaban eran
pertenecientes a los adultos que las utilizaban para tareas de sobrevivencia. Con el significado
gue conllevaban estos materiales, permitio que los nifios y las nifias fueran aprendiendo a través
del juego, las tradiciones de sus propias culturas, y los roles que los adultos realizaban en su

sociedad.
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3.12.2 Practicas Pedagdgicas.

Es importante destacar que el juego de los abuelos, también se ha transmitiendo de generacion
en generacion lentamente, puesto que todos los nifios y nifias en general han aprendido de una

u otra forma estos antiguos juegos, que hoy en dia permanecen vivos.

Bareres (2008:116) sefiala que el juego popular y el tradicional, son aquellos con que se juega
por mucho tiempo, los mismos que fueron transmitidos de generacidn en generacion y que no

han evolucionado mucho a lo largo de los afios.

El objeto material que se utiliza para desarrollar el juego es necesario cuando lo construyen los
propios jugadores y jugadora, normalmente con objetos sacados de la naturaleza, o bien
materiales reciclados. Estos no tienen normas fijas, interviene el consenso entre las personas
que jugaran a la hora de definir la extension temporal y espacial, asi como los objetivos del

juego”.

Camels (2004:13) sefiala que el juego de la crianza fue creado a partir de un encuentro o de una
necesidad y se transmiten de generacion en generacion, por lo que, posee una vasta variedad de
maneras y de nombres, Por otro lado, los contenidos de los juegos corporales también son
considerados porque ocurren en los primeros afios de vida y constituyen el grado desde el cual

se estructuran los juegos de la infancia, la adolescencia y la adultez.
1) Karl Groos: teoria del juego como anticipacién funcional

El filésofo y psicélogo Karl Groos (2012) sefiala que el juego es objeto de investigacion
psicologica especial y que el papel de éste es un fenémeno de desarrollo del pensamiento y de
la actividad.

Asimismo, las investigaciones de Darwin establecen que las especies que sobreviven son las
mejor adaptadas a las condiciones cambiantes del entorno, por tanto, el juego es una preparacion

para la vida adulta y la supervivencia.

Segun Groos, el juego es un pre ejercicio de funciones necesarias para la adultez, puesto que
permite el desarrollo de funciones y capacidades que preparan al estudiante para poder realizar
actividades que realizard cuando sea mayor. Esta tesis de la anticipacion funcional considera

que el juego es un ejercicio preparatorio necesario para la maduracion, que no se alcanza sino
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al final de la nifiez, y que, en su opinion, “esta sirve precisamente para jugar y de preparacion

para la vida”.

El juego del gato con un ovillo lo prepara en el aprendizaje de cazar ratones y el nifio jugando
con sus manos lo prepara en el aprendizaje para controlar su cuerpo, es el precepto que Groos
establecio. Ademas, Groos propone otra teoria acerca de la funcidn simbdlica, la cual, desde su
perspectiva, del pre ejercicio surgird el simbolo. Postula que el perro que toma a otro activara
su instinto y creard la ficcion. Bajo esta premisa, la ficcion simbolica si existe, pues es el

contenido de los simbolos es inaccesible para una persona.

En conclusion, Groos define que la naturaleza del juego es bioldgica e intuitiva y que prepara
al nifio para desarrollar sus actividades en la etapa de adulto, es decir, lo que hace con una

mufieca cuando nifio, lo hara con un bebé cuando sea mayor.
2) Teoria Piagetiana

Jean Piaget (2012) sefiala que el juego forma parte de la inteligencia del nifio, ya que representa
la asimilacion funcional o reproductiva de la realidad segln cada etapa evolutiva del individuo.
Por tanto, las capacidades sensoriomotrices, simbdlicas o de razonamiento, son matices
esenciales del desarrollo de cada persona y que, condicionan el surgimiento y la evolucion del

juego.

Ademas, relaciona tres estructuras basicas del juego con fases evolutivas del pensamiento
humano, los cuales son, el juego es un simple ejercicio similar al animal, el juego simbolico

abstracto y ficticio y, el juego reglado colectivo, resultado de un acuerdo de grupo.

Principalmente, Piaget se centrd en la cognicidn sin prestar mayor atencion a las emociones y
las motivaciones de los nifios. Su trabajo se centra en una inteligencia o una légica, la cual

concierne distintas maneras de acuerdo al desarrollo de la persona.

También, establece la teoria del desarrollo, por lo que, cada etapa es una consistencia y la
armonia de las funciones cognitivas asociada a un determinado nivel de desarrollo e involucra
una discontinuidad. Propone que cada etapa continua es cualitativamente diferente al anterior,
considerando que, en la transicion de una a otra etapa, se puede elaborar e incorporar estructuras

de la etapa previa.
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Piaget sefiala que el desarrollo cognitivo estad conformado por cuatro etapas:

e La etapa sensomotriz, la cual abarca desde el nacimiento hasta los dos afios.

e La etapa pre operativa, que va desde los dos hasta los seis afios.

e La etapa operativa o concreta que contempla de los seis o siete afios hasta los once.

e La etapa del pensamiento operativo formal, desde los doce afios aproximadamente en

adelante.

La principal caracteristica de la etapa sensomotriz consiste en que la capacidad del nifio por
representar, comprender el universo, razonar es limitada. No obstante, el nifio aprende cosas del
exterior por medio de ejercicios, de la exploracion y la manipulacion diaria. Comprenden
gradualmente, la permanencia de las cosas, es decir, la continuidad de la existencia de los objetos

no ven.

En la segunda etapa, la preoperativa, el nifio representa el mundo a su manera (juegos, imagenes,

lenguaje y dibujos fantasticos) y procede sobre estas representaciones como si creyera en ellas.

Durante la etapa operativa o concreta, el nifio adquiere un nimero limitado de procesos légicos,
especialmente, cuando se le ofrece material para manipularlo y clasificarlo. A su vez, la
comprension depende de experiencias concretas con hechos determinados, conceptos y no ideas

abstractas o hipotéticas.

A los doce afios de edad, las personas entran a la etapa del pensamiento operativo formal en el

cual se tiene capacidad para razonar de manera légica y formular y probar hipotesis abstractas.

Piaget considera al desarrollo como una interaccion entre la madurez fisica u organizacion de
los cambios anatomicos y fisiologicos y, la experiencia. Esta Ultima es en la que los nifios

adquieren conocimientos y entienden.

Los nifios adquieren conocimiento y entienden por medio de estas experiencias, de aqui que el
concepto de constructivismo y el paradigma entre la pedagogia constructivista converge en el

curriculum.

De acuerdo a lo anterior el curriculum comienza con los intereses de lo que comprende e
incorpora informacion y experiencias nuevas al conocimiento y experiencias previas. Piaget

establece la accion y la resolucion autodirigida de problemas directamente al centro del
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aprendizaje y el desarrollo. Por medio de la accion, el nifio aprende o descubre cémo controlar

el mundo.
3) Teoria Vygotskyana.

Segun Vygotsky (2012), sefiala que el juego se origina con la necesidad de reproducir el contacto
con lo demas y que el origen y trasfondo del juego son fendmenos de tipo social, a través del

cual se forman escenas que van mas alla de los instintos y pulsaciones internas individuales.

Vygotsky divide dos lineas de cambio evolutivo que convergen en el ser humano, cada una mas
dependiente de la biologia o preservacion y reproduccion de la especie y la segunda de aspecto
sociocultural que integra la forma de organizacién propia de una cultura y de un grupo social.
Afirma que el juego es una actividad social, en la cual la interaccion con otros nifios permite la
adquisicién de papeles que son complementarios al propio. Utiliza el juego simbdlico y sefiala
cémo el nifio transforma algunos objetos y lo convierte en su imaginacién en otros que tienen
para él un distinto significado, por ejemplo, cuando corre con la escoba como si ésta fuese un

caballo, y con este manejo de las cosas se contribuye a la capacidad simbolica del nifio.
» Diferencias y semejanzas entre las teorias.

La semejanza mas importante es el hecho de que Vygotsky y Piaget mantienen la concepcién
constructivista del aprendizaje. Sin embargo, Piaget afirma que los nifios dan sentido a las cosas
principalmente a través de sus acciones en su entorno, pero, Vygotsky destaca el valor de la
cultura y el contexto social, que miraba crecer el nifio al hacerles de guia o ayudarles en el
proceso de aprendizaje. Este autor, también, establece que el nifio posee la necesidad de actuar
de forma eficiente e independiente y tiene la capacidad para desarrollar un estado mental de
funcionamiento superior cuando se relaciona con la cultura del mismo modo en que interacta
con otras personas. Por tanto, el nifio tiene un rol activo en el proceso de aprendizaje, pero no

actla solo.

La teoria de Piaget abarca, especialmente, el desarrollo por etapas y el egocentrismo del nifio y
enfatiza en la incompetencia del nifio al no considerar los elementos culturales y sociales.
Vygotsky y Groos, lo demostrasen en sus estudios. Piaget desestimaba las habilidades

cognitivas de los nifios en ambitos distintos.
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Es importante destacar que, Karl Groos, establece que el juego representa procesos bioldgicos
en la persona y que son reacciones y necesidades naturales e innatas que la preparan para su
etapa adulta. Por otro lado, Vygotsky sostiene que en la etapa preescolar los nifios realizan,
principalmente, el juego protagonizado y reglado, en el cual se dan interacciones de roles, por
lo que, la contribucion, consiste en colocarse en el punto de vista de la otra persona. Esto es lo
que, posteriormente, producira el pensamiento operativo, el cual permitira la superacion del

egocentrismo infantil

3.13. Juego de roles.

El juego de roles se utilizd6 en un comienzo en psicologia, desde los afios “60, se fue
evidenciando el amplio campo de ensefianza en las areas de habilidades interpersonales. Asi el

juego se fue aplicando en otras areas o disciplinas.

El juego de roles como modelo de ensefianza, fue disefiado por Shaftel & Shaftel (1967), para
ayudar a los alumnos a estudiar los valores sociales, y reflexionar acerca de los mismos, los

estudiantes recopilan y organizan informacion, desarrollan empatia por los otros.

El modelo requiere que los estudiantes representen los conflictos a fin de aprender a asumir

roles de otro y observar la conducta social.

En educacion el juego de roles es utilizado como una estrategia didactica de ensefianza
aprendizaje, se basa en la representacion de una identidad diferente a la propia, con el fin de
enfrentar situaciones reales o hipotéticas, de una manera informal pero realista.
El concepto de estrategia hace referencia a “un conjunto de acciones que se proyectan
y se ponen en marcha de forma ordenada para alcanzar un determinado proposito. En
el campo de la pedagogia, las estrategias didacticas se refieren a planes de accion que

pone en marcha el docente de forma sistematica para lograr unos determinados
objetivos de aprendizaje en los estudiantes”. Pérez (2004:197).

El juego de roles es beneficioso para los estudiantes porque les permite:
1. Incrementar la creatividad. Es la misma actividad para todos los jugadores, pero depende de
quien lleve el juego y esto da pie a inventar muchisimas cosas y se crean escenarios y escenas

diferentes del juego, es decir, que los jugadores se convierten en escritores, directores y

narradores de su propia historia.
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2. Fortalecer el lenguaje y la capacidad de comunicacion. El juego obligaa ampliar el
vocabulario, al estar en contacto con otros jugadores que lo hacen mejor y aprender de ellos

cuando intervienen.

3. Fortalecer las habilidades sociales. Ensefian a convivir, a ceder el turno, escuchar, hablar,
rebatir, ser asertivos; en los juegos de roles esto es la base de un buen grupo de juego. Para las
personas introvertidas, esta estrategia desarrolla vinculos, hablar frente a los demaés, tienen la
oportunidad de demostrar sus capacidades y ser reconocidos por ello.

4. Ensefar sobre la resolucion de problemas e incrementar la capacidad de analisis. Con los
juegos de roles los nifios se enfrentan a muchos problemas que tienen que resolver y esto solo

se lograra si analizan todas las situaciones y las posibilidades.

5. Fomentar el trabajo en equipo. La capacidad de los jugadores de saber trabajar en equipo es
reconocer que la unién de las habilidades y experiencias de todos es una capacidad mucho mas
poderosa y genial que ganar de forma personal.

6. Construir amistades duraderas. Los amigos que se reunen a jugar se vuelven comparfieros de
la vida misma, con un vinculo Unico, son la mejor compafiia que anima a jugar, a divertirse, a

construir, a crear recuerdos y risas.

7. Desarrollar la capacidad de documentacion y administracion. Se aprende a gestionar

informacion y no perderla, el nifio comprende que documentar es mejor que confiar.

8. Fomentar el pensamiento espacial y matematico. Hacer mapas y recorridos, calcular,

imaginar, exige desarrollar estas areas tan importantes.

9. Comprension de lectura. Cuando la persona que lleva el juego hace sus narraciones, cuenta
las situaciones, las escenas, tiene que leer o inventar, entonces, todo el resto de los jugadores se

encuentran desarrollando la comprension lectora.

10. Capacidad de tomar decisiones. El saber tomar las decisiones se vuelve parte importante de
los juegos de roles, se podria decir que es el corazon de esta dinamica, asi como la capacidad de
reconocer los efectos de esas decisiones y aprender de ello.
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4. MARCO METODOLOGICO

En este capitulo se entregara informacion relevante para la realizacion de esta investigacion, asi

como también, se explicara el modelo y/o enfoque a seguir.

Se trabajard segun el Paradigma Hermenéutico Critico, debido a que permite describir la
realidad e interpretar una situacion. Para el nivel de profundizacion, se realizard un estudio

detallado de una estudiante, por lo cual, se elige realizar un Estudio Etnografico.

Como es una descripcion contextual de un hecho, para el disefio de investigacion se utiliza el

Enfoque Cualitativo.

Se realizara una descripcion del contexto en el cual esta situado el colegio al cual pertenece la

estudiante y escenarios elegidos para realizar la investigacion del sujeto de estudio.

Para la técnica e instrumento de recogida de informacién se utilizara una entrevista, la cual serd
semiestructurada, validada por profesionales idéneos y se aplicard a profesoras a cargo de

primer ciclo basico del area de lenguaje y comunicacion.

El tipo de analisis en este estudio de caso sera cualitativo exploratorio/descriptivo, debido a que

no existen investigaciones relevantes previas sobre el objeto de estudio.

Finalmente, se hard la triangulacion de la informacion, necesario para contrastar los diferentes
puntos de referencia a partir de un fenémeno de estudio, el cual puede ser interpretado de mejor

manera al considerar diferentes ideas.

A partir de esto, se podra realizar un plan de trabajo, en el que se describe un conjunto de metas
y procesos con los cuales un equipo o una persona pueden lograr sus objetivos. Se cuidaran los
aspectos éticos y criterios de rigurosidad de la investigacion, tal que, se busca el acercamiento
a la realidad de la estudiante considerandola sujeto y no objeto de estudio.

A continuacion, se presentara la informacion detallada de la metodologia utilizada en la

investigacion.
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4.1. Paradigma y Enfoque.

La propuesta en la cual se basa esta investigacion es el Paradigma Hermenéutico Critico. Esta
linea de investigacion cualitativa es una propuesta metodoldgica que permite la comprension de

la realidad a partir de la mirada profunda de una situacion particular.

El término “Hermenéutico ”, segun Gadamer (2013), proviene del griego que significa declarar,
anunciar, esclarecer y, por ultimo, traducir, es decir, que lo observado se vuelve comprensible
ya que se parte de la concepcién de que el ser humano es por naturaleza interpretativo. Este
concepto también se entiende como deconstructivista, ya que deconstruyendo la vida se
reconstruird de otra manera, insertando elementos de un texto dentro de un todo.

Para el andlisis hermenéutico de la comprension de la realidad es necesario considerar dos
aspectos:

1. Como fenomenologia de la existencia y el entendimiento. Tendencia segun Gadamer
(2013), quien plantea la posibilidad de la interpretacion valida en el contexto de lo que
él denomina “encuentro hermenéutico”. En éste se facilita el didlogo entre el
entendimiento y el mundo vital. Trasciende de los referentes de espacio y tiempo, y la
interpretacion de la realidad social entendida como texto susceptible de mdaltiples
lecturas. Gadamer concibe la comprension como una reflexion sobre lo que acontece
con el hombre cuando efectivamente comprende.

2. “Lateoria de las reglas que gobiernan una exégesis” (Sandoval, 2002:67). es decir, una
interpretacion de un texto particular o coleccion de signos susceptible de ser considerada
como un texto segun el enfoque de Paul Ricoeur.

Para que las interpretaciones sean aceptadas deben cumplir con estas condiciones:
a) Que se explique toda la informacidn que es considerada relevante.
b) Que la interpretacion sea lo mas creible.

Heidegger (1998) propuso que la Hermenéutica es el método de investigacion méas apropiado
para el estudio de la accién humana. Intenta describir y estudiar en forma cuidadosa y detallada

los supuestos tedricos previos basados en la comprension préactica.

En la realizacién de ciertas actividades, se debe tener en consideracion que nuestra conciencia
es holistica. Esto implica estar consciente de la situacion en la que nos encontramos, pero, no
en una porcion del universo fisico, sino globalmente, como una red de proyectos
interrelacionados, de tareas posibles y de potencialidades frustradas. Esta red no esta trazada en
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forma explicita, existe como un “teléon de fondo” del proyecto en el que se estd trabajando.
Cuando estamos involucrados en una actividad practica continua, no necesitamos focalizarnos
en nosotros ni en nuestras herramientas, ambos se fusionan en la actividad. Las habilidades y la
préactica forman parte de nuestras vidas, son tan familiares, tan dadas por hecho que somos
inconscientes de su existencia. Nuestra experiencia cambia cuando al volvernos consciente de
que hay un problema, entonces reconocemos su naturaleza, la fuente de la falla, pues el objeto
no estd libre del contexto. En ciertas ocasiones debemos volver atras, reflexionar, realizar

andlisis légicos para poder resolver el problema.

Esta modalidad es un compromiso préactico, directo en el cual, en base a vivencias cotidianas
(como es el juego), generado por la reflexion tedrica, constituye la descripcidn de un ser humano

y este ser es él mismo una actividad practica, mas que una entidad especial.

Se escoge este método porque es el apropiado para la investigacion centrado en las acciones de
la vida de una nifia al interior de un contexto educativo. Para elaborar el estudio de caso, en base
a fundamentos teoricos y a través del analisis de la practica descubrimos un problema: su lectura
estaba disminuida y debido a su particularidad personal y al contexto que la rodea, no alcanza

el nivel esperado por el colegio.
4.2. Nivel de Investigacion/Profundizacion
El nivel de investigacion se basa en un Estudio de Caso Etnografico, debido a que se realizara

un estudio detallado de una estudiante por un tiempo determinado en un area especifica.

Es una investigacion en el cual el investigador se inserta en una comunidad o grupo o institucion

con el objeto de observar (con una pauta elaborada) su comportamiento.

Se busca una informacion detallada de los diferentes aspectos de la vida de una persona a través
de un campo. Este constituye el camino que permite al investigador obtener informacion de los

diferentes aspectos de otra cultura.

Una Etnografia es cualquier tipo de descripcion parcial o total de un grupo ethno
(gentes) y graphy (descripcion): una descripcion de las gentes y su estilo de vida. Morse
(2006:187).
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Una etnografia es una sucesion de actividades de investigacion que se desarrollan a lo
largo de un periodo de tiempo relativamente prolongado. Dicha sucesion rara vez es
lineal; al contrario, se forman bucles, dispersiones, idas y venidas enmarafiadas. En

lineas generales, todo eso en su conjunto es “hacer etnografia”. Pulido y Prados (2003:
2).

Constituye entonces un método de investigacion util en la identificacion, analisis y solucion a
problemas educacionales durante un periodo de tiempo. Suele poner énfasis en las estrategias
interactivas: observacion participante, las entrevistas formales e informales, los instrumentos
disefiados por el investigador y el analisis de toda clase de documento. Por una parte, se
considera descriptiva ya que se ha logrado conocer lo suficiente a la nifia de estudio. EI tiempo
y las actividades planificadas previamente en un plan de trabajo y han permitido recopilar la

informacion necesaria de ella y su necesidad educativa.

Se registro la informacion en base a entrevistas realizadas a distintas personas que presentan
alguna relacion con la nifia y fueron relevantes para esta investigacion; la madre, la profesora
jefe y otras profesoras del primer ciclo, con el propdsito de recopilar la mayor cantidad de datos

necesarios para la realizacién de la investigacion.

4.3. Disefio de Investigacion

En el estudio de caso se utilizara “Enfoque Cualitativo” porque constituye una reflexion en y
desde la practica. Se opta por esta metodologia porque es una descripcion contextual de un

hecho, captando una realidad compleja mediante la recogida de informacion sistematica.

Como sefiala Pérez (1994), la investigacion cualitativa no busca la generalizacion, sino que es
ideogréfica y se caracteriza por estudiar en profundidad una situacion concreta, no busca
causalidad, sino comprensién y se pueden establecer inferencias comprobables de cada caso.

En base a lo planteado el estudio pretendera comprender qué pasa con la nifia que no logra
alcanzar un, su nivel lector, y en general en el desarrollo cognitivo. A través de distintas
interrogantes, observaciones y practicas, se pretende describir los factores que influyen en su

desnivel lector.
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Los cuatro “existenciales” basicos para el analisis son: el espacio vivido (espacialidad), el
cuerpo vivido (corporeidad), el tiempo vivido (temporalidad) y las relaciones humanas vividas

(relacionabilidad o comunalidad), segun Van Mannen (2007:91).

Para este paradigma la realidad es holistica, global, dialéctica y polifacética, ademas, de acuerdo
con Pérez (2004:99). no es estatica, “no existe una unica realidad sino multiples realidades

interrelacionadas .

Como es una investigacion cualitativa, se describird una situacion problematica, lo cual implica

tomar decisiones y actuar para cambiar en todo, o parte, la situacion descrita.

La decision de centrarse en este tipo de estrategia radica en el hecho de descubrir y comprender
lo que sucede a lo largo del tiempo, identificando afirmaciones establecidas, para utilizar

procedimientos correctivos, remediales en una nifia con Necesidades Educativas Especiales.

4.4. Contexto y escenarios de sujetos de estudio.

La sujeto de estudio elegida para esta investigacion es una estudiante de un colegio de la comuna
de La Pintana, de la Region Metropolitana, pertenece a una institucién educacional de tipo
particular subvencionada que cuenta con 19 afios de existencia. Se encuentra ubicado en una
zona central, cercana a la plaza principal de la comuna, municipalidad y a redes de apoyo como
lo son carabineros, bomberos y policlinico y dentro de un contexto de parcelas agricolas y
poblaciones de bajo nivel socioecondmico. El colegio imparte Educacion Preescolar; Educacion
Bésica, Ensefianza Media Cientifico — Humanista y Educacién Vespertina para adultos. Los

estudiantes son principalmente de un nivel socioeconémico bajo y la mayoria en riesgo social.

El curso al cual pertenece la estudiante, tercero basico, cuenta con una capacidad para 46
estudiantes, ubicados en cuatro filas con dos estudiantes por banco, ubicandose la nifia de la
investigacion en la tercera fila en el penultimo banco. La sala cuenta con una pizarra doble,
escritorio con computador para el docente, estante y casilleros, buena ventilacion (amplias
ventanas) y luminosa, ademas, cuenta con un data empotrado al techo y un sistema de camara

para vigilancia.
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La mision del establecimiento es dar a sus estudiantes los modelos de valores y comportamiento
establecidos por la sociedad y prepararlos para que tengan un futuro distinto al de sus familias

y sacarlos del circulo de la pobreza.

El colegio cuenta con un grupo de profesionales altamente preparados académicamente
logrando obtener el afio 2016 la Excelencia Académica otorgada por el Ministerio de Educacion.
Cuenta ademas con un Programa de Integracion Educacional (PIE) que apoya a los docentes en

la diversidad que existe en el aula y psicologos y orientadora.

4.5. Sujetos de Estudio

Para este estudio de caso, se eligi6 a una estudiante que cursa tercer afio Basico, la cual presenta
Necesidades Educativas Especiales, diagnosticada por neurdlogo en marzo de 2016 con
Trastorno Déficit Atencional (TDA), lo cual se refleja en su rendimiento académico,
principalmente viéndose afectado su desarrollo de la habilidad lectora, que es el area que se

abordara en esta intervencion.

Se observa en la estudiante una personalidad insegura, falta de confianza en si misma, baja
autoestima, timida, muy callada y retraida lo que se aprecia mediante la observacién directa en
aula y validado por la evaluacion psicologica del establecimiento que se realiza en la escuela en

el primer semestre del afio escolar, por la psicologa del colegio.

Para realizar la investigacion, se trabajo semanalmente con el sujeto de estudio por un periodo

de cuatro meses, con sesiones de 60 minutos, una vez por semana.
En la etapa diagndstica de la intervencion:

En el primer momento se establecera el desempefio lector de la estudiante y a través de
informacion obtenida de pruebas formativas aportadas por su profesora jefe, mas informes

psicopedagdgicos.

Se observara su postura corporal, expresion facial, su tono de voz, ritmo y comportamiento
frente a la lectura, evidencias que seran extraidas de la observacion directa en aula regular y de

recursos.
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En el segundo momento el objetivo serd descubrir los intereses de la estudiante para planificar
y poner en practica actividades ludicas significativas para ella, utilizando material audio visual
de su interés, otorgando alternativas a su eleccion, con todo esto lograr minimizar su desnivel

en habilidad lectora.

Algunas de las actividades planificadas y realizadas fueron cantar, recrear, interpretar,
intercambiar roles, trabajar con diferentes tipos de textos narrativos (cuentos, fabulas), liricos

(poema-cancidn) y dramatico (obra), y lectura oral frente a la investigadora.

En el tercer momento, se observaran los avances en su desempefio lector, actitud y postura
corporal. Luego se realizara como evaluacion final, una presentacion frente a sus compafieros y
profesora jefe, en donde les demostrara su avance lector y capacidad de dirigir la actividad y a

sus comparieras.

En el siguiente cuadro muestra el analisis descriptivo de los sujetos de estudio participantes,

ademas, de la estudiante, tangencialmente cuenta con otros participantes nuestra investigacion.

Cuadro 2: Andlisis descriptivo de categorias, subcategorias y participantes.

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS | Participantes

Menor de 9 afios, con NEE, cursa tercero
Estudiante béasico, presenta bajo rendimiento al inicio de la
investigacion.

1. Dominio lector

Sujeto de Estudio

Tercer afio | Curso de 46 nifios; presentan un promedio
bésico disminuido en lectura esperados por el colegio.
Grupo curso

Profesora 1: Educadora de Parvulos, Educadora
Diferencial, coordinadora de &rea preescolar.
Agentes Educativos Ocho afios de desempefio en el colegio.

Profesora 2: Educadora General Bésica. Dos
Profesoras ~ ~ .
afios de desempefio en el colegio.

Profesora 3: Se inicia como Técnico de aula y
luego como Educadora General Basica.
Diecisiete afios de desempefio en el colegio.

2. Estrategias
diversificadas Estudiante
Sujeto de Estudio

La estudiante reafirma su aprendizaje
observando como referente a sus pares.

Participan de actividades motivadoras

Tercer afio - -
adaptadas para su nivel de rendimiento.

basico.

Grupo Curso
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Educadora diferencial y profesionales del
) Profesoras | Programa PIE, trabajan en aula d_e recurso.
Agentes Educativos Padres asesorados por profesora jefe para
apoyo en casa.
3. Estrategias Sujeto de Estudio Estudiante | La menor utiliza la estrategia de modelaje.
ludicas
Grupo Curso Tercer afio | Utilizan estrategias kinestésicas, aprendiendo a
bésico través del hacer y el movimiento.
Agentes Educativos Profesoras | Realizan quiebres en aprendizajes como
canciones, juegos.

Como muestra el cuadro N°2, para la investigacion se desarrollaran para el andlisis tres
categorias, Dominio Lector, Estrategias Diversificadas y Estrategias Ludicas. De las cuales se
desprenden tres subcategorias que son los encargados de entregar informacién, son: el sujeto de
estudio, grupo curso y agentes educativos, luego se describen quiénes son los participantes y

sus caracteristicas.

4.6. Técnica e Instrumento de Recogida de Informacion.

Para la recogida de informacion se les realizard la técnica de “Entrevista” disefiando el
instrumento para ser aplicado a profesoras del primer ciclo basico a cargo de la ensefianza de
Lenguaje y Comunicacion. A través de esa entrevista se recogera informacion y seré triangulada
con la de todas las agentes participantes en el proceso lector de la menor. También, se obtendra
informacidn a través de la observacion directa en aula comun y en aula de recurso, asi como de

los registros de documentos pedagdgicos.
Los instrumentos de recogida de informacion seran:

1) La entrevista. Sera de disefio “semiestructurada” y permitira un acercamiento directo a los
individuos de la realidad. El investigador preguntard, acumulara respuestas objetivas, captara

sus opiniones y sensaciones.

Seréa del tipo semiestructurada porque las investigadoras planificaran el trabajo y elaboraran un
guion de la entrevista para obtener informacién acotada, de modo que el entrevistado debe
remitirse a ellas. Las preguntas seran de tipo abiertas, pues permitira realizacion de matices en
sus respuestas. Se relacionaran aspectos metodologicos y se construira la realidad del

entrevistado.
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2) La técnica de la observacion directa. Una de las ventajas de esta técnica es que se aproxima
a la realidad social de modo directo, se describe en el momento exacto en que esta ocurriendo,

refleja los patrones reales de comportamiento y permite el acceso a datos restringidos.

Como complementos a la observacion directa se utilizaran grabaciones en video y audio donde
se capturard un momento del sujeto de estudio, lo que proporcionara material en imagenes, el
cual es un recurso duradero y permanente. Su caracteristica relevante es la posibilidad para
capturar fendmenos visibles objetivamente. Sin embargo, requiere la documentacion en el

tiempo (prueba de Dominio Lector), ademas de la intension e intereses de la estudiante.

La filmacion serd util para la validacion, asi se documentara la comunicacion y comportamiento
no verbal. Esto supone una ayuda y conservacion de los datos, sin antes una preparacion previa

del lugar y participantes de la muestra.

El andlisis de los registros obtenidos permitira reducir y sistematizar cualquier tipo de
informacion a datos escritos, visuales o auditivos. Es una técnica versatil. Se realizara por medio
de la codificacidn, es decir, sacara lo relevante del contenido y se transformara en un analisis

preciso y objetivo.

Por medio de todos los antecedentes recopilados de la menor en el area pedagogica, como
evaluaciones de dominio lector, antecedentes académicos y evaluaciones realizadas en el
Programa de Integracion Escolar al cual pertenece actualmente, se hizo el andlisis, coherente
con los datos, representativo y observable objetivamente, luego se clasificaron y sintetizaron los
datos.

4.7. Tipo de Anélisis

En este estudio de caso se hara un analisis de tipo cualitativo exploratorio/descriptivo.

Seré exploratorio debido a que no existen investigaciones previas sobre el sujeto de estudio y
asi como tampoco conocimiento de aspectos notables, por lo tanto, se requiere explorar e indagar
sobre un tema de un amplio espectro y técnicas para recolectar datos como son entrevistas y

observacion directa.

Este tipo de investigacion se realizard especialmente porque el tema elegido ha sido poco
explorado y reconocido, ademas, cuando es dificil formular hipétesis precisas o de cierta
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generalidad. Suele surgir también cuando aparece un nuevo fenébmeno que por su novedad no
admite una descripcidn sistematica o cuando los datos del investigador no son los suficientes

para realizar un trabajo mas profundo.

El estudio exploratorio tiene como finalidad establecer el tono de investigaciones futuras. Se
caracteriza por ser flexible en su metodologia. Implica un mayor riesgo y requiere paciencia y
serenidad por parte del investigador. Se centra en descubrir. A partir de los estudios

exploratorios se generan las investigaciones descriptivas.

En el estudio descriptivo se seleccionaran una serie de conceptos o variables y se mediran cada
una de ellas independientemente una de las otras, con el fin de hacer un relato detallado. Buscara
especificar las propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro
fendmeno. Se integrardn dos o mas caracteristicas con el propdsito de determinar cdmo es o
como se manifiesta el fendmeno. No buscara una relacion entre ellas. Consistird en llegar a
conocer las situaciones, costumbres y actitudes predominantes a traves de la descripcion exacta

de las actividades, objetos, procesos y personas.

Los investigadores no seran meros tabuladores, sino que recogeran y resumiran la informacion
de manera cuidadosa y luego analizaran minuciosamente los resultados, a fin de extraer

generalizaciones significativas que contribuyen al conocimiento.

Esta investigacién, por un lado, se considerara descriptiva debido a que se logrard conocer lo
suficiente a la nifia del estudio de caso, ya que el tiempo y las actividades planificadas
previamente en un plan de intervencion permitira recopilar la informacion necesaria de ella y su

necesidad educativa.

Por otra parte, se considerara que es exploratoria en cuanto a teoria, ya que s6lo se recopilara
informacion general acerca de diferentes autores y articulos que hablan del tema de estudio, los
cuales pueden ayudar a sustentar el caso dando una mirada general de lo que ellos postulan,
pero, sin la necesidad de profundizar o centrarnos en solo un autor o teoria en especifico, ya que
creemos que son varios los argumentos tedricos que fundamentan el tema. Cabe destacar que la
teoria que mayor fuerza toma en esta investigacion es “el juego” Yy toda informacion relacionada

con el juego y el aprendizaje.
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4.8. Triangulacion de la Informacion.

Para comprender el propdésito de la triangulacion en la investigacion, se consideran diferentes
autores que definen este punto como la combinacién de dos 0 mas teorias y fuentes de datos de

la investigacion.

Denzin & Crowman (1970:16), sefialan que es “la combinacion de multiples métodos de
estudio”. Por Gltimo, se ha querido citar también a Morse (2000:3), quien se refiere a la
triangulacion como “una forma de asegurar que se tome una aproximacion mas comprensiva a

la solucion del problema de investigacion ™.

De acuerdo a esto, la triangulacion de investigacion es el andlisis de tres datos. Para esto es
necesario contrastar diferentes puntos de referencia a partir de un fenémeno de estudio, el cual

podra ser interpretado de mejor manera al considerar diferentes ideas.

En este caso, las ideas son las teorias que dan sustento a la investigacion y ayudaran a

contextualizar, comprender y a solucionar el problema de investigacion.

La triangulacion permitira validar si las teorias y conclusiones tienen el sustento necesario para

la investigacion.

4.8.1. Teoriay revision literaria

Para la revision literaria se recurrird a la investigacion de autores que hablen de los estilos de
aprendizaje, métodos de ensefianza y tipos de inteligencia. A partir de éstos, se podran obtener
alternativas para disefiar estrategias ldicas en la obtencién de aprendizaje significativo para la
estudiante con NEE, y ofrecer una instancia de reflexion acerca de los métodos

descontextualizados.

La teoria que se ha expuesto en el capitulo anterior, como las Inteligencias multiples de Gardner
(2016), La Zona de Desarrollo Préximo de Vygotsky (2014), el Método Montessori (2014) y
Las Teorias del Juego por Karl Groos (2014), brindan diferentes puntos de vista para entender

que un nifio puede cursar el proceso utilizando diferentes estrategias de aprendizaje.
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Se trabajard, en base a las teorias de los autores anteriormente mencionados, seleccionando lo
que ellos ofreceran en su teoria del juego. Dado que la estudiante se ve muy timida dentro del

trabajo pedagogico, se considerara su emocionalidad para ayudar a su proceso lector.

Se reflexionard sobre la metodologia Montessori, en la cual, la nifia tuvo la libertad de
seleccionar algunos de los recursos con los que se sentird a gusto para trabajar, por supuesto
dentro de ciertas posibilidades que se les ofrece.

También se aplicara la teoria de Ausubel en el momento en que se entreviste a la estudiante para

conocer de sus gustos y a partir de esto elaborar material para trabajar.

Se utilizara, ademas, el estilo de aprendizaje VAKy las Inteligencias Multiples de Gardner, que

determinara cdmo ensefiarle y obtener mejores aprendizajes.

Seran estos fundamentos tedricos los que se consideraran para la realizacion de las

planificaciones de las actividades atendiendo a las NEE de esta estudiante.

Se realizara la intervencion aplicando la observacion directa y otros instrumentos de evaluacion,

para establecer como afecta la fluidez de la lectura en sus aprendizajes.

En el disefio de la intervencidn, ademas, se atendera a otros aspectos no desarrollados presentes

en la menor, como son el tono de voz y postura corporal.

4.9. Etapas de la Investigacion.
Para la realizacion de la investigacion cualitativa se diferenciaran dos etapas: la etapa reflexiva
y de disefio.

1) Etapa reflexiva.

El investigador segln sus conocimientos y experiencias en educacién establecera el marco
tedrico — conceptual de la investigacion. Siendo éste el punto de partida de la investigacion. El
propio investigador a través de su preparacion, experiencia y opciones éticas tomara decisiones.
Intentard clarificar y determinara un topico de interés, buscara toda la informacion sin llegar a

detalles. Explicara las razones que lo han llevado a seleccionar al sujeto de estudio.
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2) Etapa de disefio

Se establece la planificacion de las actividades que se ejecutaran posteriormente. Después del
proceso de reflexion, se debera planificar y disefiar la investigacion, a partir de lo que sera lo
mas adecuado, qué o quién sera estudiado, qué métodos y técnicas se van a usar y desde que

perspectivas se desarrollaran el marco conceptual y las conclusiones.

Basado en lo anterior, en esta investigacion se procedera a:

1. Recabar datos del marco tedrico, utilizando tépicos relacionados a la educacion chilena, sus
leyes y decretos, metodologias utilizadas en colegios, estrategias en base a tedricos que hablan
del juego como ensefianza significativa en aula y el juego de roles como estrategia de

aprendizaje segun la necesidad educativa que presenta la nifia en lectura.

2. Disefar el plan de trabajo en el cual se describiran un conjunto de objetivos y procesos que
ayudaran a organizar el proyecto. Se determinaran y asignaran las tareas, los plazos y los

recursos. El plan tiene los siguientes componentes:

e Queé se quiere alcanzar (objetivo).

e Cuanto se quiere lograr (cantidad y calidad).

e Cuéando se quiere lograr (en cuanto tiempo).

e Dodnde se quiere realizar (lugar).

e Con quiény con qué se desea lograr (personal, recursos financieros).
e COmo saber si se esta alcanzando el objetivo (evaluando el proceso).

e Como determinar si se logré el objetivo (evaluacion de resultados).
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En el siguiente cuadro se muestra detalladamente el Plan de Trabajo, donde se explican los

objetivos que se deben tener en cuenta en el momento de realizar la intervencion.

Cuadros 3: Plan de trabajo.

OBJETIVO CANTIDAD TIEMPO LUGAR RECURSOS EVALUACION EVALUACION
CALIDAD DE DE
PROCESO RESULTADOS
Potenciar el Con los Se realizara Aula de Recurso Evaluaciones de Demostracion de
desempefio resultados de durante cuatro | recursos | humano. prueba de su nivel de lectura
lector a través | la prueba meses. (PIE). Dominio Lector. mediante la
de la Dominio Dos presentacion de un
estrategia Lector, se Cada sesion investigadoras Se evaluara en relato dramatizado
ludica juego conocera la serd de a cargo del cuatro momentos frente a su grupo
de roles. cantidad de sesenta estudio de caso. | su nivel de Ccurso.
palabras por minutos. desempefio lector.
minuto y la Recursos
calidad de la Una vez por financieros.
lectura de la semana.
estudiante. Aportes del
colegio
(materiales y
equipos
audiovisuales)
y de las
profesionales a
cargo
(materiales y
regalos).

Como se muestra en el Plan de Trabajo, los objetivos estan definidos, el tiempo, lugar, los

recursos y coOmo se realizaran las evaluaciones del proceso, se podra entonces, dar inicio a la

investigacion.

4.9.1. Aplicacion del plan de trabajo.

Para el desarrollo del Plan de Trabajo se contara, en primer lugar, con autorizaciones del

apoderado Yy director del colegio para trabajar con la menor elegida. Segundo, se estableceran

horarios, fechas y recursos necesarios para la realizacion de la intervencion. Tercero, Se fijaran

metas de logros y el tipo de evaluaciones para medir avances, fortalezas y debilidades de la

estudiante en la lectura.
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4.10. Aspectos éticos y criterios de rigor metodologico de la investigacion.

En este tipo de investigacion, por el hecho de que el sujeto de estudio es una persona menor de
edad, y participan, ademas, otras personas, como son profesoras, es importante velar que los
aspectos éticos y criterios metodologicos sean de cuidadoso rigor para siempre respetar y

mantener la dignidad de la persona.

Se define Etica como “el uso de nuestra libertad, y qué razones tenemos para ello; cémo y por

queé optamos por algo”. Cortina (1994:18)

“El rigor metodologico es un concepto transversal en el desarrollo de un proyecto de
investigacion, y permite valorar la aplicacion escrupulosa y cientifica de los métodos de
investigacién y de las técnicas de analisis para la obtencion y el procesamiento de los datos.
Cortina (1994:17).

La investigacion cualitativa reconoce la subjetividad de las personas como parte del proceso
indagador. Implica que las ideologias, elementos de su cultura estan en todas las etapas. La ética
busca el acercamiento a la realidad de la estudiante en forma holistica, entregando libertad a los

participantes, considerandolos sujetos y no objeto de estudio. Lincon & Guba (1984).

Los aspectos éticos que surgiran en el proceso son menos visibles y mas sutiles. Traen consigo
un complejo estudio de un contexto, compromisos, conflictos, colaboraciones, que compromete

a las investigadoras para preservar dichas condiciones.

Se espera que la informacién obtenida en el estudio de caso y sus resultados reflejen los valores

y sentimientos de los informantes.

Uno de los puntos criticos de la ética en investigacion cualitativa es lograr que los discursos de
los participantes sean transmitidos nitidamente sin correr el riesgo de ser descontextualizados o
interpretados. Es por esto, que el investigador debe asegurar que la interacciéon social y los
significados que se otorgan a esta relacion no condicionen reacciones ante el sujeto de estudio.
Se debe tener una posicion que permita la objetividad del trabajo de campo y resolver de manera

eficaz los conflictos éticos.

Se deberan considerar los siguientes criterios éticos de rigurosidad de la investigacion al

momento de disefiar el estudio y en el momento de recoleccién de datos. “Estos son la
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aplicacion del consentimiento informado, el manejo de la confidencialidad y posibles riesgos
que enfrentan los participantes del estudio”. (Norefia, Alcaraz-Moreno, Rojas & Rebolledo,
2012: 266).

1. Consentimiento informado.

Los participantes dardn su consentimiento para el desarrollo de la investigacion (agentes
educativos, madre y estudiante). La informacién entregada serd un elemento que influye en la
autenticidad del estudio, debido a que, al tener el informante conocimiento de la intencionalidad
de la recoleccion de datos, podran dar respuestas que concuerden con sus valores y principios,
aportar desde su experiencia sobre la nifia, sin que su participacion les provoque algun perjuicio

moral.
2. Confidencialidad.

Los codigos de ética daran seguridad y proteccion de la identidad de las personas que informan
en la investigacion, es decir, se mantendrd el anonimato de la identidad y la informacion
revelada por los participantes. De esta manera la dimension ética y moral garantizara el bienestar

de las personas sobre los fines cientificos.
3. Manejo de riesgos.

Se deberan considerar dos aspectos para minimizar los riesgos a los participantes en la
investigacion. El primero se relacionard con el cumplimiento de cada una de las
responsabilidades y obligaciones adquiridas por los investigadores. El segundo estara

relacionado con el manejo de informacion recopilada.

Se explicard a los informantes que los resultados del estudio no generardn ningun perjuicio
institucional, profesional o personal y quedara claro que los hallazgos del estudio no seran

utilizados con fines distintos a los que inicialmente se han entregado.
4. Fiabilidad.

Se trabajara con componentes éticos tales como, la fiabilidad, referido a que los instrumentos
utilizados para obtener informacion son estandarizados y validados por el Ministerio de

Educacién de Chile.
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5. Confiabilidad.

Otro aspecto de rigor metodologico de la investigacion es la confiabilidad que, al igual que la
validez, tienen como finalidad encontrar o arrojar resultados creibles. Para esto es necesaria la

“validacion de los instrumentos”.

Para esto, los instrumentos que seran aplicados para el hallazgo de datos o informacion, tales

como entrevistas y seran validados por profesionales idoneos.
6. La legitimidad.

La legitimidad, junto a los conceptos anteriores, considera que las palabras empleadas, los
conceptos desarrollados, los instrumentos que los investigadores utilizaran, los relatos o detalles
de lo que sucede durante el proceso de intervencion con el sujeto de estudio como situacion
Unica y particular, se materializaran en documentos confidenciales, tales como entrevista con el
director del colegio, carta de consentimiento a la apoderada del estudiante sujeto de estudio, y
peticion formal a los expertos para la validacion de instrumento, los cuales serdn manejados

exclusivamente por las investigadoras.

4.11. Anélisis de datos.

En la metodologia cualitativa, los datos serdn traducidos en categorias con el fin de poder

realizar comparaciones y posibles contrastes.

La categorizacion consiste en la segmentacidn en elementos singulares, o unidades, que resultan

relevantes y significativas desde el punto de vista de nuestro interés investigativo.

En esta parte del capitulo se realizara el andlisis de datos en funcion de la descripcion de

categorias.

En el siguiente esquema se mostraran las categorias que emergeran del analisis de datos. Estas
son, Dominio Lector, Estrategias Diversificadas y Estrategias Ludicas. Por otro lado, se
mostraran los agentes educativos participantes de la investigacion. Estos son, Sujeto de Estudio,
Grupo Curso y Agentes Educativos. Ellos seran los encargados de entregar la informacion

necesaria para realizacion de esta tesis.
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Esquema 1: Analisis descriptivo de datos.

AMNALISIS DESCRIFTIVO DE DATOS

CATEGORIAS
e )
DOMINIO LECTOR. ESTRATEGIAS ESTRATEGIAS LUDICAS
DIVERSIFICADAS
PARTICIDANTES
SUTETC DE ESTUDIC GRUTO CURE0 AGENTES EDUCATIVOS
+ FPRUEBA DOMIMIO PEUEEA DOMIMNID + COLEGIO.
LECTOR. LECTOR. * FAMILIA
= OESERVACION OBSERYACION
DIRECTAEN ATLA DIRECTAEN ATLA
« OBSERVACION CIOMUM,
DIRECTAEN AULA
DE RECTRS0S

De acuerdo al esquema a continuacion se haré una descripcion detallada de los datos.

4.11.1 Analisis descriptivo de categorias.

En el proceso de andlisis de datos cualitativos, lo mas representativo y habitual es la descripcion
de categorias. “El andlisis de datos cualitativos se caracteriza precisamente por apoyarse en
este tipo de tareas” (Gémez, Flores & Jimenez, 1999:205).

En la metodologia de esta investigacion, al ser cualitativa, los datos recogidos requieren ser
descritos, categorizados con el fin de poder realizar comparaciones y contrastes, de manera que
se pueda organizar conceptualmente los datos y presentar la informacion siguiendo un tipo de

patrén o regularidad emergente.

Las categorias de analisis de esta investigacion emergeran de la informacion recogida a partir
de los topicos centrales que serian Dominio Lector, Estrategias Diversificadas y Estrategias
Ladicas.
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e Primera categoria: Dominio Lector.

El Dominio Lector comprende la calidad y la velocidad de la lectura y constituye una habilidad
esencial de base para la comprension lectora y del desarrollo del pensamiento humano.

El colegio con el fin de medir el proceso de aprendizaje de la lectura de los estudiantes utiliza
una prueba estandarizada llamada Prueba Dominio Lector. Se evalla observando y codificando
al leer un texto en forma oral determinando la velocidad de lectura al nivel etario que
corresponda. Esto permite conocer, en un momento dado, cuanto se ha automatizado la lectura
de los nifios. Permite también detectar de manera rapida, simple y confiable el nivel esperado
de un curso. Todos los nifios son sometidos al mismo estimulo y proporciona informacion de
los estudiantes con mayores destrezas y de los que requieren mayor apoyo para emprender con

ellos estrategias pedagogicas concretas y adecuada al grupo curso.
1.1. Subcategoria. Analisis descriptivo de Dominio Lector en los participantes.

Los participantes son aquellas personas que durante el proceso de la investigacion han aportado

informacidn. Estos son Sujeto de Estudio, Grupo Curso y Agentes Educativos.
1.1.1. Andlisis de participante sujeto de estudio.

Se le realizaran evaluaciones con la Prueba Dominio Lector para determinar la velocidad y
calidad lectora en cuatro momentos del afio escolar. La informacion permitird tomar decisiones

para establecer el plan de accién de la investigacion.

Por medio de observacion directa en aula comun y en aula de recursos, se lograré obtener un
contraste de su motivacion, desempefio, conducta, participacion y periodos de concentracion en
las actividades, de modo que estas variables sean incluidas en el plan de trabajo como acciones

transversales en el desarrollo de su desempefio lector.
1.1.2. Andlisis de participante Grupo Curso.

Se les realizaran evaluaciones con la Prueba Dominio Lector para determinar la velocidad y
calidad lectora en tres momentos del afio escolar. De los resultados se obtendra el grado de
Dominio Lector del grupo curso. Con cada evaluacion se puede establecer un programa de

accion para mejorar la velocidad y calidad lectora posterior a cada una de las aplicaciones hasta
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lograr el nivel que corresponde a la situacion etaria y escolar de los estudiantes de acuerdo a
estandares definidos por MINEDUC.

Por medio de la observacion directa se obtendra informacion sobre el ambiente de aula comdn
y metodologia que la docente utiliza para la ensefianza de la lectura, y las acciones que sean
implementadas para propiciar el desarrollo adecuado de las habilidades lectoras en los

estudiantes.
1.1.3. Analisis de participante Agentes Educativos.
Los agentes educativos son dos: Colegio y Familia.

El colegio en funcion de los resultados obtenidos en tres momentos del afio escolar para los
cursos de Tercer afio Basico establecera el grado de desempefio de los estudiantes con respecto
a los estandares predefinidos por el Ministerio de Educacion, para la prueba Dominio Lector.
Esto permitira posicionar al colegio en un estado con respecto a la realidad zonal y nacional y

establecerd medidas posibles de mejoramiento.

La familia de la estudiante estara en condicion de establecer sus impresiones con respecto a la
calidad de su lectura dentro de las posibilidades contextuales inherentes a su grupo familiar.

2. Categoria: Estrategias diversificadas.

Las estrategias diversificadas son apoyos importantes a los docentes para fortalecer la
ensefianza y para responder a las necesidades educativas de sus estudiantes, permite que todos
aquellos que enfrentan algin tipo de barrera para el aprendizaje y la participacién, sea
concretada en experiencias que respetaran el proceso, el estilo y el ritmo de aprendizaje de cada

uno.

A través de las entrevistas a los docentes del primer ciclo del colegio se podran reconocer y
contrastar las estrategias diversificadas que utilizan para motivar y desarrollar en los estudiantes
una predisposicion favorable para el aprendizaje. Asi se podran observar las diferentes
estrategias de acuerdo al ritmo de trabajo, a los estilos de aprendizaje, al ritmo de cada uno de

los participantes y a los intereses y habilidades que estos tengan.

pag. 81



Con la Entrevista se obtendra informacion sobre las estrategias diversificadas que utilizan los

agentes educativos con respecto a la nifia elegida para el estudio de caso.

Respecto al grupo curso, ademas se recopilara la informacion a través de observacion directa
en aula comdn, estudio de planificaciones de clases y entrevistas, se identificaran las estrategias

diversificadas significativas utilizadas en el curso.

En el caso de los agentes educativos la informacion sera obtenida a través de entrevistas
realizadas a cada uno de ellos en relacion a las estrategias diversificadas en las planificaciones

realizadas mes a mes para el curso que se esta observando.
3. Categoria: Estrategias ludicas.

Las estrategias ludicas estan basadas en el juego, el cual, es parte de la vida de toda persona y
a traves de él se recrean escenarios preparatorios a la vida misma. Desde los mas tiernos afos,
el juego ha sido motivo para desarrollar conductas, roles, valores, actitudes, es decir, durante el
juego desarrollan el uso del lenguaje, atencion, concentracién, control de impulsos, curiosidad,
estrategias para solucionar problemas, cooperacion, empatia y participacién dentro del grupo.
Ademas, exploran y ejercitan sus competencias fisicas, idean y reconstruyen situaciones de la
vida social y familiar en las cuales actan e intercambian roles y ejercen su capacidad

imaginativa.

En el proceso de ensefianza aprendizaje para el sujeto de estudio, las estrategias basadas en el
juego tendran una importancia notable ya que le permitiran internalizar conocimientos,
actitudes y valores por medio de una actividad que resulta ser de mayor significatividad y reflejo

para ella.

Para recopilar la informacién sobre el sujeto de estudio, ésta serd obtenida a través de la
entrevista a los docentes y a la observacion directa en aula comun y en aula de recursos

identificando cuales son de su interés en el proceso de la lectura.

En el caso del grupo curso, éstas se observaran directamente en las visitas al aula comun, con
el proposito de establecer como las profesoras las aplican en funcion de las caracteristicas del

curso e interés de los estudiantes.
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En el caso de los agentes educativos, podremos apreciar la implementacion de estrategias
ludicas a través de entrevistas realizadas a las profesoras del primer ciclo desde donde se obtiene
la informacion requerida sobre las metodologias de ensefianza de tipo ludica utilizadas en la

estudiante y en su grupo curso.

Con respecto a la familia, se obtendré informacion de la madre a través de entrevista personal
con el propdsito de indagar si existe algun tipo de actividad que la estudiante realiza en su
hogar, si es estimulada a través del juego para la ejecucion de una tarea que implique desarrollar

la lectura.

4.12. Lineamientos del plan de intervencion.
En este apartado se entregaran los lineamientos que sustentaran el plan de intervencion en la

estudiante para potenciar sus habilidades en el proceso de lectura.

Este plan de intervencidn esta fundamentado en materializar una estrategia ltdica que permitira

el desarrollo de la lectura de la estudiante.

La aplicacion de las estrategias ludicas realizadas en aula de recursos para la estudiante de caso
emergerd del analisis de su realidad, con el propdsito de potenciar habilidades ain no

desarrolladas.

En el siguiente cuadro N°4, se describird una estrategia, el juego de roles y seis actividades

asociadas a un objetivo, su descripcidn y recursos necesarios para su implementacion.
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Cuadros 4: Plan de intervencion.

ACTIVIDAD

OBJETIVO

DESCRIPCION

RECURSOS

a una profesora”

1. Juego de roles “Imitar

Lograr una lectura fluida a
través de imitacion de una
profesora frente a sus
alumnos.

-Se le entregara un cuento a
la nifia, lo leera (se graba),
luego se analizara el texto.

-Se modelara la lectura.

- La nifia realizara lectura

imitando a la profesora.

-Texto literario

-Cuento “El cuervo y la
vasija”.

2. Juego de

roles

“Expresar emociones”

Expresar emociones
imitando a cantante favorita.

-Se realizard la lectura de la
letra de canciéon de la
pelicula  Frozzen “libre
soy”.

-Se observara video y la
nifia  deberd imitar la
expresion facial y postura
corporal de la cantante.

- Se realizard la lectura del
texto frente a un espejo
focalizando la atencion en
expresion facial y corporal.

-Texto de cancién “libre
soy”.

-Video de cantante

“Violeta”.

-Elementos audiovisuales.

-Espejo de cuerpo entero.

3. Juego de
“Proyectar la voz”

roles

Aprender a proyectar la voz
para ser escuchada por todos
en sala de clases.

-Se le entregara texto.

-Se le indicara que debe
realizar la lectura imitando
a su profesora de lenguaje,
proyectando la voz y
teniendo una postura
corporal que permita ser
oida por todos los nifios de
la sala.

- Se realizara la actividad
con la docente a cargo
sentada al final del aula.

- La nifia realizara la
actividad siempre
mirandose en el espejo para
la correccidn de postura de
su cara y modulacion.

-Texto literario
Cuento “El cuervo y la
vasija”.

-Espejo.

4. Juego de roles
“Representar
personajes”

Interpretar distintos
personajes y comprender
una obra dramética.

-Se le presentard un texto y
se le explicara qué es un
texto dramaético.

-Se repartiran los
personajes.

-Se realizard una lectura
modelada.

-Se leera frente a un espejo
para que observe los
cambios de roles.

-Texto dramatico

Obra
honrado”.

“Un consejero

-Grabadora.
-Espejo.

-Vestuario.
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-Se utilizara algun vestuario
para cada rol.

-Se realizaréa la lectura
dando vida a cada uno de
los personajes.

5.

Juego de roles
“Cuenta cuentos”

Contar historias a nifios
pequefios.

-Se le entregara texto.

-Se realizaran varias
lecturas.

-Se le mostrara el video.

-Comenzara imaginado el
contexto.

-Se modelara la lectura.
-Se iniciara la lectura
creando un espacio de
“Cuenta cuentos” a nifios
pequefios. Deberé
motivarlos y atraer la
atencion de estos con su
historia hasta el final,
realizando inflexiones de
voz y mirandolos a la cara.

-Texto literario
Leyenda “El pehuén”.

-Video de leyenda

-Computador y parlante.

Juego de roles
“Representacion  de
cuento adaptado como
obra dramaética”.

Representar un cuento ante
sus comparfieros imitando a
una obra de teatro infantil.

-Se observaran obras de
teatro infantiles en video.
-Se elegirg, junto a la nifia,
un cuento que debe
representar junto a dos
comparieras frente a su
Curso.

-Las comparieras elegiran
roles.

-La estudiante elegida para
este estudio serd la
narradora y quien guie la
actividad.

-Se les modela y dan
indicaciones a cada una, de
sus roles.

-Se ensayara varias veces
hasta lograr una narracion y
dramatizacién sin errores.
-Se les explicara que se
presentara a su curso sin
intervencién de docente.
-La nifia al finalizar
realizard una rueda de
preguntas y luego
agradecera con un obsequio
la participacion y respeto
por la actividad a sus
comparieros de curso.

-Videos de obras de teatro
infantiles.

-Texto literario

Cuento “El tanel” en
imagenes en power point.
-Libreto

-Computador

-Elementos audiovisuales.

-Regalos para compafieros.
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Como se observa en el cuadro, se presentaran a la estudiante seis actividades asociada a la
estrategia juego de roles enfocadas en potenciar su lectura, cada una con un objetivo definido

de acuerdo a una planificacion estructurada y los recursos necesarios para cada actividad.
A continuacion, se describiran las actividades realizadas asociada a la estrategia juego de roles.
Actividades:

1. “Imitar a la profesora”.

La menor observara a la docente a cargo, el modelaje de la lectura. Luego, ella debera seguir las
instrucciones y recomendaciones para que su lectura sea la de una profesora frente a sus

estudiantes.
2. “Expresar emociones ”.

La nifia aprendera a través del modelaje de su cantante favorita (Violeta), quien interpreta una
cancion de la pelicula Frozzen “Libre soy”, tomando de ella la postura corporal, expresion facial
y emotividad. Entendiendo que los textos son distintos y que cada uno requiere de una lectura

especifica.
3. “Proyectar la voz”.

Se le presentara el primer texto trabajado con el fin de realizar la actividad con fluidez en su
lectura y seguridad de que no hay palabras desconocidas. La estudiante se ubicara frente a un
espejo y se le mostraré la actitud que debe tomar para realizar este ejercicio, debera imitar a su
profesora en aula comdn. Su postura debe ser derecha, cabeza hacia adelante con el fin de
proyectar la voz para que todos los estudiantes la escuchen. Ademas, debera moverse en la sala

con su cuerpo relajado y erguido.
4. “Representar personajes”.

Se le presentara un texto del género dramatico, se le realizard el modelaje de la lectura y de cada
personaje, ella debera interpretar los elegidos utilizando variadas entonaciones de voz y ritmos,

ademas, usara un vestuario especifico para cada uno.
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5. “Cuenta cuentos™.

A la menor se le explicara que deberé realizar una lectura de un cuento de forma entretenida,
debido a que estara frente a nifios pequefios y deberd atraer su atencion, mirdndolos y

exagerando modulacion para que la lectura sea atractiva para ellos.
6. “Representacion de cuento”.

La estudiante, junto a dos comparfieras, realizara la lectura de un cuento adaptado por la
educadora a cargo de la investigacion como libreto, en donde las comparieras representaran a
los personajes del cuento y la nifia serd la que llevara la historia como narradora. Hara una
introduccion oral del cuento y continuard como narradora, guiara a sus comparfieras en la

representacion de sus partes. Finalmente se terminara con una rueda de preguntas y despedida.

En funcion de los andlisis de las categorias presentadas en parrafos anteriores, ahora
procederemos a la presentacion de los resultados obtenidos, luego de efectuar todas las

actividades del plan de trabajo que considera esta investigacion.
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5. RESULTADOS.

A continuacién, se muestran los resultados obtenidos a partir de la informacion que esta
investigacion arrojo a través de entrevistas, observacion en aula comun y aula de recursos, asi
como también, de la informacion entregada por la madre, la cual permiti6 comprender el

contexto sociocultural y afectivo en la que vive la nifia y sus posibles carencias.

En este apartado se da cuenta de los resultados de la aplicacion del plan de trabajo en funcion
de las categorias Dominio Lector, Estrategias Diversificadas y Estrategias Ludicas con respecto

a los participantes sujeto de estudio, grupo curso y agentes educativos.

5.1. Primera categoria: Dominio Lector.

En esta categoria, comenzaremos con los resultados obtenidos por el grupo curso, luego
continuaremos con toda la informacion sobre la nifia elegida como sujeto de estudio y finalmente

los aportes de los agentes educativos participantes.

5.1.1. Categoria Dominio lector respecto a resultados grupo curso.

En esta categoria se observaron los desempefios del curso, al cual pertenece la estudiante,
informacion derivada de la prueba “Dominio Lector” realizada por la institucion de acuerdo con
los objetivos del programa lector.

Para obtener los resultados del desempefio lector de cada estudiante de tercer afio basico, se le
hizo leer en un minuto un texto especifico para su nivel escolar, y luego para obtener el resultado

de la velocidad y calidad lectora se utilizé la siguiente formula:

Velocidad lectura oral = N° pp texto X 60

Tiempo en segundos

Segun los resultados obtenidos de la evaluacion de Dominio Lector, se pudo comprobar qué
tanto codificaron los estudiantes en lectura oral (calidad de lectura oral) y qué tan rapido lo
hicieron (velocidad lectora). Se evaluo a los estudiantes segun las pausas que hicieron al leer; si
hacian pausas después de cada silaba, de cada palabra, de grupo de palabras o si fueron capaces

de respetar las unidades de sentido.
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La velocidad y calidad de la lectura fue establecida de acuerdo a los indicadores estandares que
MINEDUC establecid para los estudiantes de tercer afio basico. Esos indicadores se muestran

en el siguiente cuadro.

Cuadros 5: Criterios de logro de la calidad y velocidad de la lectura oral.

Palabras
VELOCIDAD por minuto CALIDAD Caracteristicas
1 Categoria “No No sabe leer nada o bien solo reconoce algunas
Lector™ letras aisladas, sin unirlas.
Muy lenta 63 a 87 2. Categoria Lee palabras silaba a silaba, no respetando las
“Lectura Silabica” palabras como unidades.
Lenta 3.Categoria Lee oraciones de un texto, palabra por palabra,
88-99 “Lectura Palabra a sin respetar las unidades de sentido.
Palabra™
Répida 100 - 111 4. Categoria “Lectura | Une algunas palabras formando unidades
Unidades Cortas™ pequefias
Muy rapida 112 5. Categoria Lee con fluidez las oraciones, respetando la
“Lectura Fluida” puntuacion, dandole sentido v usando la
enfonacion adecuada.

Por ejemplo si un estudiante se encuentra en el nivel de lectura oral muy lento, significa que
ésta es del tipo silabica y que su lectura segun las pausas que realiza es de silaba a silaba, es
decir, alin no alcanza a leer una palabra como una unidad. Esta informacion es utilizada por el
colegio para tomar medidas, desarrollar un plan de actividades con el grupo curso, en un periodo

determinado y volver a medir en otros momentos del afio para ver sus avances.

En el siguiente grafico se muestra la calidad de lectura lograda por los estudiantes en la prueba
Dominio Lector en los tres momentos del afio (Marzo, Septiembre y Noviembre). Esta fue
aplicada por profesora especialista del colegio al curso tercer afio basico al cual pertenece la

nifia del estudio.
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Grafico 1: Resultados anuales de Prueba Dominio Lector, 3° Basico.
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La prueba Dominio Lector se tomd en tres momentos del afio 2016, con el propdsito de
determinar cual es el nivel de calidad de lectura que presentaron los estudiantes. De acuerdo al
cuadro N°5, la calidad esta asociada a un rango de velocidad de lectura.

e Primer momento: Marzo.

Los estudiantes del Tercero Basico, al inicio del afio escolar, obtuvieron bajo nivel de calidad
de lectura. Como muestra el grafico, un (1) estudiante presentd lectura sildbica; trece (13)
palabra a palabra; diecisiete (17) unidades cortas y cinco (5) lectura fluida acorde a su edad y

nivel esperado por el colegio.

e Segundo momento: Septiembre

Los estudiantes en su segunda evaluacion han presentado un avance notable. S6lo uno (1)
presentd nivel palabra a palabra; ocho (8) unidades cortas; veintinueve (29) lectura fluida.

e Tercer momento: Noviembre.

En la evaluacion realizada en noviembre, los estudiantes que se encuentran en nivel de unidades

cortas son solo seis (6) y veinticinco (25) en lectura fluida, nivel esperado por el colegio.

5.1.2. Categoria Dominio lector respecto a resultados obtenidos por la

estudiante de caso.

Conociendo los resultados del grupo curso en prueba de Dominio Lector, se eligié a una

estudiante que cuya lectura se encontraba en el nivel palabra a palabra.
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Se aplicd una evaluacion adicional al sujeto de estudio en el mes de Julio para establecer la

calidad lectora al momento de dar inicio al plan de intervencion.

En el grafico que a continuacion se presenta, muestra los resultados de la calidad y velocidad de

lectura obtenida en los cuatro momentos evaluados.

Grafico 2: Resultado anual de evaluacion de prueba Dominio Lector de la estudiante.
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Se puede apreciar el avance de la estudiante con respecto a calidad y velocidad lectora: en Marzo
se encontrd en el nivel palabra a palabra logrando una lectura de 82 palabras en un minuto, en
Julio avanz6 a unidades cortas leyendo 90 palabras en un minuto, en Septiembre a la lectura
fluida con 98 palabras por minuto y finaliz6 la etapa de investigacién en Noviembre en el nivel

de lectura fluida presentando la cantidad de 150 palabras en un minuto.

5.1.3. Categoria Dominio lector con respecto a informacién entregada por

agentes participantes.

El siguiente cuadro muestra un resumen de la informacién entregada por medio de una entrevista

a profesoras encargadas de dar inicio al proceso lector del colegio.

Las profesoras dieron respuesta a la categoria Dominio Lector la cual se desglosa en tres

subcategorias: Sujeto de estudio, Grupo Curso y Agentes Educativos.

Por cada una, los profesionales a cargo del proceso lector entregaron sus opiniones segun el
indicador.
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Cuadros 6: Extracto de entrevista sobre categoria Dominio Lector.

CATEGORIA SUB INDICADORES ENTREVISTADO ENTREVISTADO ENTREVISTADO
CATEGORIAS 01 02 03
“Trabajar en aula de | “Cuando un
Dominio Utiliza estrategias | recurso y adecuar estudiante no “Reforzando
Lector con la estudiante los procesos aprende, es tratado - M
. . trabajo en conjunto
Sujeto de que no logra necesarios para en forma -
. L = . con apoderado”.
Estudio dominio lector. desempefio personalizada por
escolar”. asistente de aula”.

Utiliza un método
de lectura

“Se utiliza el
Método Matte, muy
beneficioso para el

“El Método Matte
se trabaja paso a

“El Método Matte
me parece bastante
bueno, aunque en

Grupo curso st grupo curso, pero paso, y se ha I
especifico en el - o un principio los
con nifios con NEE | utilizado por "
Curso. A nifios se ven
se debe muchos afios”. s
colapsados”.

flexibilizar”.

“Trabajé con
profesoras que

Agentes Domina el manejaban el

Egucativos Método Matte “Realicé curso méto (Jjo aprendi con “Realizando curso
utilizado en el Método Matte”. P p de Método Matte”.
colegio. la practica”.

A continuacion, se entregard un extracto de la informacion obtenida de las entrevistas a las

profesoras a cargo del proceso lector del colegio con respecto a la categoria Dominio Lector.

Entrevistada 1. Con respecto al tema de Dominio Lector, ella especificé que trabajé con los
estudiantes que no logran proceso lector en forma individual en aula de recursos. Penso, ademas,
que el Método Matte utilizado en el colegio para la ensefianza de la lectoescritura fue

beneficioso, pero, se deberia flexibilizar con los estudiantes que presentan NEE.

Indicé que realiz6 un curso de capacitacion sobre el método de manera formal entregado por el
Ministerio de Educacion, en forma independiente del colegio, con el fin de manejar las

estrategias de ensefianza que el método requiere.

Entrevistada 2. Con respecto al Dominio Lector la docente indic6 que cuando un estudiante no
aprende se trabaja con éste en forma personalizada en aula de recurso. Sefialo que el método
Matte es utilizado por muchos afios en el colegio, se trabajo paso a paso con los estudiantes, una
leccion a la vez. Ella se capacitd a través de la observacién como asistente de aula, junto a
profesora titular, es decir, a través de la practica. Luego como docente aplico esos conocimientos

con el apoyo de la Coordinadora de Ciclo.
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Entrevistada 3. Con respecto a Dominio Lector ella afirmé que se debe reforzar en conjunto con
el apoderado. Indico que el Método Matte utilizado con el curso fue bastante bueno, aunque en
un principio los nifios se ven colapsados. Indicé que asistié a un curso de Método Matte como

formacion profesional.

5.2. Segunda categoria: Estrategias diversificadas.

La construccién de nuevos aprendizajes requiere poner en juego una serie de estrategias
diversificadas. Es el uso de multiples medios de representacion, expresion y ejecucion de los
contenidos en clases con el fin que los estudiantes alcancen los aprendizajes esperados y a la

vez ayuda a los docentes a conocer como ellos aprenden mejor.

A continuacion, se entrega un extracto de la informacidn obtenida de las entrevistas realizadas
a docentes a cargo del proceso lector de los cursos de primer ciclo y que dan cuenta sobre las

estrategias diversificadas utilizadas con sus estudiantes.

Cuadros 7: Extracto de la informacion sobre estrategias diversificadas.

CATEGORIAS SUB INDICADORES ENTREVISTADO ENTREVISTADO ENTREVISTADO
CATEGORIAS 01 02 03
Recurre al juego . i . “Con el equipo de e
Estrategias en el proceso de Se e‘“l?‘“ en que profesionales que _Aprender asu
o . - nivel estd y se i ritmo, ya que no se
diversificadas Sujeto de ensefianza como adaptan actividad trabajan en aula. Se ) 1 adel :
Estudio motivacion del Aplan aclvICaces | ¢ man medidas para © ¢ adelantar si
aprendizaie de la | ™A ladicas para tratarlo no adquirid leceion
pr g motivarlo™. S anterior”.
nifia con NEE. individualmente™.
- “Inicio con
th]f_ilada des actividades Iidicas, | “Utilizo canciones, “Realizar canciones
Grupo Curso .- S ejercicios de audiovisuales, S - -
ludicas al iicio S - - dinamicas, videos
de clases reflexion, juegos de | juegos™.
] ) intelisencia™.
Entrega “Pequefias
Agentes estrategias el L “Pequefias equenas
Educativos Colegio o Capacitacion en capacitaciones y capacitaciones para
capacitaciones metodos“d e forma enviandonos link de trabajar con nifios
- personal”™. P con NEE o
para ensefiar a estratepias™. . .
. avanzados™.
nifios con NEE.

A continuacion, se entregara un extracto de la informacion obtenida de las entrevistas a las

profesoras a cargo del proceso lector del colegio con respecto a las estrategias diversificadas.

Entrevistada 1. Con respecto a la informacion obtenida de la profesora entrevistada sobre las
estrategias diversificadas aplicadas al sujeto de estudio, ella sefial6 que utiliza el juego como

motivacion del aprendizaje, lo mismo realizé con el grupo curso, principalmente al inicio de la
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clase. El colegio le entregd a la profesora algunas herramientas para capacitarse y por su interés

personal ha seguido realizando cursos.

Entrevistada 2. La profesora manifesto utilizar al momento que la estudiante necesite alguna
estrategia diversificada para su aprendizaje, medida que se toma en conjunto con profesionales
a cargo (docente y educadora diferencial). Con el grupo curso trabajé este tipo de estrategia para
motivar a los estudiantes, utilizando algun recurso audiovisual, canciones y juegos. Sefialo
también, que para capacitarse en la utilizacion de este tipo de estrategias lo hizo a través de

pequefias capacitaciones o de link educativos enviados por director del colegio.

Entrevistada 3: La docente manifestdé que utilizo estrategias diversificadas con respecto a la
menor, asegurdndose constantemente que internaliz6 la leccion anterior y asi poder avanzar,
ademas, respetando su ritmo de aprendizaje. Con el grupo curso, ella utilizé canciones,
dindmicas, videos. Sefialé que recibidé pequefias capacitaciones por parte del colegio para

trabajar con nifios con NEE o avanzados.

5.3. Tercera categoria: Estrategias ludicas.

El juego como recurso en el aula, es usado para desarrollar comportamientos y destrezas
adecuadas en los estudiantes, no solo ayuda a la adquisicion de conocimientos y el desarrollo
de habilidades, sino que contribuye en la comunicacién y en la solucion de dificultades que se
presentan durante la actividad. El juego desarrolla la personalidad, permite el autoconocimiento,

la regulacion y el aprendizaje significativo.

En esta tercera parte, entonces, se entrega la informacién que las profesoras a cargo de la
ensefianza aprendizaje de la lectura de primer ciclo, sefialaron en la entrevista realizada donde
dieron cuenta sobre la utilizacion de estrategias ludicas con respecto a la estudiante de caso,

grupo curso y como agentes educativos.
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Cuadros 8: Extracto de la informacion sobre estrategias ladicas.

CATEGORIAS SUB INDICADORES ENTREVISTADO ENTREVISTADO ENTREVISTADO
CATEGORIAS 01 02 03
Estrategias Sujeto de Emplea No se registra “Profesional No se registra
lidicas Estudio estrategias ladicas | informacion. especializado informacion.
para la ensefianza trabaja en forma
de la lectura con individual con nifio
la estudiante. en desventaja™.
Grupo Curso “El juego debe estar . -
Utiliza el juego inserto en la “Soy de la idea que Depende del juego,
= - - ya que se debe
como estrategia educacion, se los estudiantes -
_ A . mantener atencion
educativa de vuelve dindmica y aprenden a través < r
~ S . - concentracion en los
ensefianza. el aprendizaje es del juego™] :
. . contenidos.
mas duradero™.
Agentes Implementa No se registra No se registra No se registra
Educativos estrategias ladicas | informacion. informacion. informacion.
en su ensefianza.

A continuacion, se entregara un extracto de la informacién obtenida de las entrevistas a las

profesoras a cargo del proceso lector del colegio con respecto a las estrategias ludicas.

Entrevistada 1: Con respecto a estrategias ludicas, la docente no se refiere en la entrevista a
estrategias de este tipo utilizadas con el sujeto de estudio especificamente. Con el grupo curso
indica que el juego debe estar inserto en la educacidn, la clase se vuelve dinamica y el
aprendizaje es mas duradero. La profesora no entrego informacion sobre si implementd este tipo

de estrategias en la ensefianza de sus estudiantes.

Entrevistada 2. La profesora manifestd que los profesionales especializados (educadora
diferencial y psicopedagoga) son los encargados de trabajar con los nifios que se encuentran en
“desventaja” con respecto a su grupo curso. Expreso, ademas, que sus estudiantes aprenden a
través del juego. No se registra informacidn con respecto a si ella implemento alguna estrategia

ltdica en su ensefanza.

Entrevistada 3. La docente no indico si utiliza algunas estrategias ludicas con respecto a la nifia.
Con el grupo curso, dice que depende del juego porque debe mantener la atencion-concentracion
en los contenidos, y no manifestd algun tipo de implementacion de estrategias ladicas en su

ensefianza.
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5.4. Resultados plan de intervencion.

En el siguiente cuadro se entregan los resultados obtenidos de la intervencion realizada al sujeto

de estudio en funcién de la estrategia Iudica “El juego de roles” asociada a seis actividades que

utilizaron las investigadoras para que alcance el nivel lector esperado por el colegio. La

intervencion realizada a la menor tuvo una duracion de 4 meses (interrumpido por fiestas patrias

y semana aniversario del colegio), las sesiones se realizaron una vez por semana, con una

duracion de una hora cronoldgica.

La informacion que se entrega en el cuadro N°9 describe dos momentos de una sesion, al inicio

y al finalizar cada actividad presentada por la educadora a cargo. En este cuadro se puede

observar el mes cuando se realizé cada una de las actividades, con el objetivo ya establecido y

los resultados de su desempefio en la lectura y desarrollo de la parte emocional-social de la

estudiante (ver anexo N°1).

Cuadros 9: Resultados Plan de intervencion.

RESULTADOS DEL PROCESO LECTOR POR SESION

clases.

Mes ACTIVIDAD OBJETIVO Inicio Final
Juego de roles Lograr  lectura | La nifia al inicio del juego de [Su actitud frente a la lectura
fluida a través de | cambio de roles con la |cambié mejorando el ritmo,
o 1. “Intercambio de | intercambio  de | educadora se mostr6 con |entonacion, fluidez, no
2 roles” roles. mucha vergiienza, su tono de |present6 trabas ni

< voz es suave, lee sin |sustituciones.
expresion, presenta errores
de sustitucion (cambia b/d).
Juego de roles. Expresar Su lectura fue tenue y sin | La nifia logré con alguna
emociones expresion. Observo el video | dificultad la  actividad
2.“Expresar imitando a|de su cantante favorita | debido a su timidez, no
2 emociones” cantante favorita. | (Violeta) para imitar | expres6 emociones, sin
=3 expresién corporal y facial. embargo, pone intencién en
< la voz y fue capaz de
describir lo que observa en
la cantante.

Juego de roles. Aprender a | Inicio la lectura muy timida, |Luego de varios intentos de
o proyectar la voz | poco volumen, leyé rapido | proyectar la voz, logré una
—g 3.“Proyectar la voz” | para ser | sin respetar pausas | postura relajada, proyecto
2 escuchada  por | (puntuacion), con tropiezos e | su voz levantando su cara,
(% todos en sala de | invirtiendo la letra d/b. sonrio 'y mir6 hacia

adelante con seguridad.
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Juego de roles. Interpretar Se mostro interesada, | Logrd entender la idea de
o distintos motivada con la obra, sin | representar personajes, dio
—g 4.“Representar personajes y | embargo, leyé los dialogos | vidaacadauno con unavoz
2 personajes” comprender una | sin  expresar intension, | y actitud distinta. Logro
< obra dramaética. emocion, no les dio vidaasus | leer fluidamente y con
@ personajes seguridad.
Juego de roles. Contar historias a | Su lectura fue plana y su | Logrd darse cuenta de que
nifios pequerios. ritmo rapido, su postura | con su postura corporal los
5.“Cuenta cuentos” corporal fue con la cara | nifios no la ven ni la
tapada con el texto y | escuchan, no entenderian
£ hombros encorvados. nada y se aburriran.
£ Comprendié que se debe
= parar derecha, bajar el
3 texto y leer mirando a los
nifios. Leyd mas lento y
mirando a los pequefios
para atraer su atencion.
Juego de roles. Representar un | Junto a dos compafieras, | Luego de varios ensayos, se
cuento ante sus | eligieron el cuento y roles. | presentd al curso.
6.“Representacion compafieros de | Selesentregéunlibretoyse | La nifia presentd la
g de cuento” cursoy profesora. | les modelé la lectura, su | actividad y a  sus
e lectura al inicio de los | compafieras al curso. Ella
§ personajes es aburrida sin | se mostré muy segura y
> intension, la estudiante de | tranquila. Su lectura fue
\ caso fue la narradora y su | fluida, motivadora, dio las
g lectura es fluida, respeta | sefiales a sus pares para
2 puntuacion, pero no tomé el | que intervengan.
@] mando de la actividad. Al finalizar respondio
preguntas y agradecié a
sus comparieros.

Como se observa en el cuadro, a la nifia se le presentaron seis actividades ludicas, algunas
trabajadas en mas de una sesion con el fin de potenciar su habilidad lectora, cada una con un

objetivo especifico.

Los resultados obtenidos de cada uno de los objetivos propuestos para cada actividad indicaron
que, a través de la estrategia del juego de roles, la nifia logro salir de su nivel inicial en el cual
se encontraba, su velocidad era de tipo lento y su calidad de lectura, palabra a palabra, y llegé a
ubicarse en el nivel rapido y su calidad de lectura fue fluida, nivel esperado para su edad, grupo
curso y por el colegio.

A través de la observacion directa en aula de recurso y en aula comdn se logré comprobar que

la estudiante durante todo el proceso de intervencion fue con agrado, su motivacion por la lectura
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cambid, su autoestima fue reforzada porque se siente segura cuando la profesora la hace leer
frente a su grupo curso. Su postura corporal y facial también cambid, se para derecha proyecta
la voz, mira a sus comparieros, sonrie, hace inflexiones de voz, modula, cambia ritmos y respeta
puntuacion.
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6. CONCLUSIONES/REFLEXIONES FINALES

En este ultimo apartado queremos dar cuenta de las conclusiones y reflexiones finales a las

cuales hemos llegado en este proceso de investigacion.

Cabe recordar que esta investigacion tenia por objetivo potenciar el proceso de aprendizaje de
la lectura en una estudiante de tercer afio basico de un colegio regular a través del juego de roles
como estrategia pedagogica para el desarrollo de la lectura. Creemos que este objetivo ha sido
cubierto a cabalidad ya que se ha podido obtener ciertos insumos en relacion al cumplimiento

de nuestros tres objetivos.

En relacion al primer objetivo, identificar las estrategias que utiliza el colegio para potenciar los
procesos de aprendizaje de la lectura podemos sefialar que estaban siendo descontextualizadas
con respecto a la realidad y caracteristicas de la nifia, por lo tanto, la implementacion de

estrategias ludicas le permitié recuperar su nivel lector esperado, con respecto a su grupo curso.

En relacion con nuestro segundo objetivo, utilizar el juego de roles como estrategia para
desarrollar la lectura en una estudiante con Necesidades Educativas Especiales, hemos
observado que no solo su velocidad y calidad lectora mostraron notables mejoras, sino que
también, su actitud, postura y volumen de voz, todos ellos fueron resultados de la modelacion

y ejecucion de la estrategia del juego de roles como actividad ludica.

Con respecto a nuestro tercer objetivo, identificar las potencialidades del plan de intervencién
ludica en el proceso de aprendizaje de la lectura de una estudiante de tercer afio basico de un
colegio regular. Podemos concluir que haber abordado, desde el inicio, temas de su interés y
agrado, mejoro su desempefio lector, esto en cuanto a calidad y velocidad de lectura, desde el
nivel palabra a palabra, hasta el nivel lectura fluida. Estos cambios en la categoria de calidad
lectora estan directamente relacionados con la implementacion de la estrategia ludica propuesta

por las investigadoras a la estudiante.

Cabe agregar que ademas de lo ya expresado, se obtuvieron algunas otras conclusiones

colindantes a los objetivos antes sefialados, como son las siguientes:
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A traves de juegos de roles la estudiante logro fortalecer su area emocional y social, superando
su inseguridad y timidez. Mediante la modelacion logré6 que descubriera sus propias
capacidades y habilidades. Esto lo demostro en la preparacion y organizacion de la actividad
final con admirable iniciativa y toma de decisiones. Fue capaz de dirigir a sus comparfieras en
la realizacion de la actividad, participando activamente en la presentacion del cuento frente a

su profesora jefe y sus comparieros de curso.

Con respecto a la informacion y andlisis obtenido de las entrevistas realizadas a las profesoras
a cargo de primer ciclo, podemos concluir que existe desconocimiento y falta de aplicacion de
estrategias diversificadas y estrategias lidicas en sus planificaciones académicas para atender
a los diferentes tipos de estudiantes de acuerdo a sus estilos de aprendizaje, y sus Necesidades

Educativas Especiales, como es el caso de la menor en estudio.

A partir del analisis de las entrevistas y de la observacion directa, también podemos concluir
que la aplicacion del Método Matte, como método de ensefianza de lectura en este colegio

regular requiere de ser flexibilizado para la atencion a la diversidad de sus estudiantes.

A modo de reflexion, creemos que es importante el uso de estrategias ludicas en educacion.
Queda demostrado que a través del juego los nifios son capaces de aprender significativamente,

dejando en ellos una ensefianza motivadora e inolvidable.

Desde muy pequefios los nifios realizan actividades Iudicas en donde el juego de roles es una
manera de prepararse para enfrentar diferentes situaciones de la vida, mas grandes les permite

trabajar el autoconocimiento y la empatia.

El uso de la estrategia ludica, juego de roles, implementada en esta investigacion puede ser
aplicable no solo a estudiantes de similares caracteristicas, sino también, con todos los

estudiantes de todos los niveles de ensefianza.
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Anexo N°1: Carta Gantt

(Estudio de caso con estudiante de tercero bdsico 2016).

8. ANEXOS.

CARTA GANTT

Actividades

27/07

01/08

05/08

12/08

23/08

02/09 14/09

23/09

07/10

21/10

28/10

11/11

17/11

ENTREVISTA
CON DIRECTOR
DE COLEGIO.

ENVIAR
CITACION A LA
APODERADA

REUNION CON
APODERADA.

Sesion 1

JUEGO DE
ROLES
“INTERCAMBIO
DE ROLES”

Sesion 2
JUEGO DE
ROLES
“EXPRESAR
EMOCIONES”

Sesion 3

JUEGO DE
ROLES
“PROYECTAR LA
vOzZ”

Sesion 4

JUEGO DE
ROLES
“REPRESENTAR
PERSONAJES”

Sesion 5
“CUENTA
CUENTOS”

Sesion 6
“REPRESENTACI
ON DE UN
CUETO”.

Sesion 7

Eleccion de cuento
y ensayo
(evaluacion final)

Sesion 8
ENSAYO

Sesion 9
ENSAYO FINAL

Sesion 10
LECTURA DE
CUENTO
FRENTE AL
CURSO

Sesion 11
Autoevaluacion
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Anexo N°2. Autorizacion director del colegio.

§V//é UNIVERSIDAD
7/’//\f'§' ACADEMIA

DE HUMANISMO CRISTIANO

Estimado Director. Santiago, 27de Julio de 2016.
Autorizacion

Junto con saludarlo, me dirijo a usted para solicitar la autorizacion para trabajar con una
alumna del Tercero Basico B, xxxxxxxxXx, con necesidades educativas especiales, para realizar
un Estudio de Caso.

Estudio que usaré como examen final de mi carrera como Educadora Diferencial, en la
Universidad Academia de Humanismo Cristiano.

Implementaré una estrategia para que la estudiante adquiera una lectura de tipo fluida a
través del juego educativo.

La investigacion y la aplicacion de la estrategia estara a cargo de Cecilia Jara, con alguna
intervencion de la compafiera de Tesis, Judith Villarroel.

Constara de una sesién semanal, de 45 minutos, a partir de Agosto, en aula de recurso
PIE, donde la actividad sera grabada con audio para que la menor vaya viendo su progreso y
comentando sus deficiencias y asi haga una metacognicion. También algunas sesiones seran
grabadas con imagen para que vea su progreso corporal (postura corporal y facial, soltura, etc.).
Tendra una duracion de alrededor de 4 meses, tiempo estimado por la universidad, para que la
menor logre el objetivo.

Es por esto, que se solicita la autorizacion para trabajar con la estudiante y el ingreso de
compafiera de tesis Judith Villarroel al establecimiento con previo aviso. Posteriormente a esto,
se entregara una carta a la Madre de la menor para que autorice la intervencion en el estudio de
caso Yy sea grabada solo con fines de estudio y garantizando el no uso de este material con otros
fines.

Esperando su pronta respuesta, saluda atentamente.

Cecilia jara Salas
Psicopedagoga/ Estudiante de Educacion Diferencial con mencion en TEL
Programa de Integracion Escolar
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Anexo N°3: Autorizacion de la Madre.
\\ UNIVERSIDAD
S ACADEMIA
DE HUMANISMO CRISTIANO

(Esta autorizacion debe ser proporcionada de manera voluntaria e informada por
el apoderado o representante del estudiante).

AUTORIZACION

D (o T FUE e
Relaciéon con el estudiante..............oooiii 1. ,delalumno.......................
Delcurso.........coovvvvinnnnn.n. del Colegio......cviniii i

Conozco en qué consiste el trabajo que se realizara con mi hija, el lugar, el
procedimiento, la profesional que lo realizara y el tiempo de duracién.

Porlotanto,en ........ccoovviiiiii ... confecha.......... de oo de 2016.

Doy mi consentimiento No doy mi consentimiento

Para que se realice un Estudio de Caso para que la nifia logre los objetivos del estudio
y opte la profesional a titularse como educadora Diferencial.

Nombre, Ruty Firma de la Nombre y Firma de
persona gue autoriza Profesional
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Anexo N°4: Entrevista.

Profesora N°:

ENTREVISTA

Curso:

¢Un problema de lectura puede ser el resultado de una estrategia inadecuada y puede

ser la causante de las dificultades en el desarrollo de un estudiante con Necesidades

Educativas?

Categorias

Preguntas

e Metodologia

de enseflanza

1. ¢Qué le parece la estrategia utilizada por el colegio para
que los nifos inicien la lectura y la escritura?

2. ¢Como se preparo para enfrentar el Método Matte utilizado
en el colegio?

Estrategias
diversificadas

3. ¢Qué estrategias han sido efectivas con sus estudiantes
gue no logran llevar el ritmo del curso?

4. ¢Qué tipo de actividades utiliza como estrategias de
aprendizaje para que sus estudiantes se motiven al inicio de la
clase?

5. Si observa que un nifio no aprende a leer. O no se motiva
en clases. ¢ Como flexibiliza el Método para que ellos logren el
objetivo esperado?

6. ¢ El Colegio le ha proporcionado capacitaciones o qué tipo
de estrategias le ha entregado para que utilice con estudiantes
con necesidades o avanzados en lectoescritura?

Estrategias
ludicas

7. El juego como estrategia educativa es un aporte en la
ensefianza. ¢ Qué opina de esto?
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Anexo N°5: Entrevista aplicada a docente primer ciclo.

Profesora N°:

ENTREVISTA

Curso:

¢Un problema de lectura puede ser el resultado de una estrategia inadecuada y puede ser la causante de las

dificultades en el desarrollo de un estudiante con Necesidades Educativas?

Categorias

Preguntas

¢ Metodologia

de ensefianza

4.:Qué le parece la estrategia utilizada por el colegio para que los nifios inicien la
lectura y la escritura?

Me parece bastante buena, aunque en un principio los nifios se ven un poco
colapsados.

5.¢Como se prepard para enfrentar el Método Matte utilizado en el colegio?

Realizando Curso del Método Matte.

6. ¢Que estrategias han sido efectivas con sus estudiantes que no logran llevar el
ritmo del curso?

Reforzamiento, trabajo en conjunto con el apoderado ensefiandole a éste la forma
de trabajar el método e integrar letras moviles (tipo cajonera) para que los
estudiantes lean y escriben de manera més lddica.

e Estrategias
ladicas

7.¢Qué tipo de actividades utiliza como estrategias de aprendizaje para que sus
estudiantes se motiven al inicio de la clase?

Realizar algunas canciones y dindmicas alusivas a la Leccion correspondiente a la
clase, ademas de presentar algin video.

8. Si observa que un nifio no aprende a leer. O no se motiva en clases. ;Como
flexibiliza el Método para que ellos logren el objetivo esperado?

Aprendiendo a su propio ritmo, ya que no se puede adelantar en las Lecciones sin
antes adquirir la anterior.

9. (El Colegio le ha proporcionado capacitaciones o qué tipo de estrategias le ha
entregado para que utilice con estudiantes con necesidades o avanzados en
lectoescritura?

Me han proporcionado pequefias capacitaciones, ya sea para alumnos con NEE o
avanzados en la lectoescritura.

10. El juego como estrategia educativa es un aporte en la ensefianza. ;Qué opina de
esto?

Depende del juego, ya que se debe mantener la atencién, concentracién y relacion
al contenido a ensefiar.
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Anexo N°6: Pauta de observacion directa en aula a estudiante de caso.

Pauta de cotejo en sala.

Nombre del estudiante:
Curso:

Edad:

Colegio:

Nombre evaluador:

fecha:

Categorias de evaluacion: Logrado: L - En via de logro: VL - No logrado: NL

Rasgos a Evaluar

Rango

Observaciones

1. Participa en activar conocimientos previos.

2. Escucha el objetivo de aprendizaje.

w

. Participa de las actividades solicitadas por su profesor

4. Interacttia con sus compafieros en el salon.

(62}

. Realiza preguntas cuando tiene dudas.

6. Muestra seguridad al dirigirse a sus profesores.

7. Interactia con sus compafieros en actividades grupales.

[e0)

. Expone o lee con claridad frente a su curso.

9. Finaliza sus trabajos en el tiempo establecido.

10. Cuida el orden y limpieza de su lugar de trabajo.

12. Pide ayuda para realizar sus trabajos.

13. Su actitud es de agrado con la asignatura.

[z 1 [V Lol Yo PSRN
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Anexo N°7: Texto de evaluacion de Dominio Lector.
TEXTO DE EVALUACION DE VELOCIDAD LECTORA

12 Evaluacion velocidad lectora /marzo

TERCERO ANO BASICO
ENCUENTRO CON LOS AMIGOS.

Pablo caminaba rumbo al colegio. Estaba contento, aunque un poco
preocupado. En el camino iba pensando. ¢{COmo estardn mis compafieros?
¢Quién sera mi profesora? ¢COmo me ira este afio? Mientras se hacia estas
preguntas, casi sin darse cuenta, llego al colegio.

Una vez en el patio, sus compaieros lo vieron y corrieron a saludarlo. Al
encontrarse entre amigos, olvidé sus preocupaciones. Todos hablaban al mismo
tiempo, haciendo muchas preguntas y tratando de contar lo que habia hecho
durante las vacaciones. Mientras conversaban alegremente, sond la campana
llamandolos a clase. Al entrar a la sala de tercero, tuvieron la agradable sorpresa
de ver a la sefiorita Marcela, su profesora del ano anterior, que los esperaba
sonriente.

pag. 112



Anexo N°8. Texto trabajado al inicio de la intervencion.

EL CUERVOY LA VASIJA
(Fabula de Esopo)

Habl'a una vez un cuervo que tenia mucha sed. Volé mucho tiempo en busca de

agua y de pronto vio una vasija. Se acercd y vio que contenia un poco de agua. Tratd
de beber, pero la vasija era honda y no pudo alcanzar el agua con el pico.

—Tengo demasiada sed—graznd—. Pero debo beber esa agua para poder

seguir volando. ¢Qué haré? Ya sé. Volcaré la vasija.

Le pegd con las alas, pero era demasiado pesada. No podia moverla.

—iYasé! —dijo—. La romperé y beberé el agua cuando se derrame. Estara muy rica.
Con pico, garras y alas se arrojoé contra la vasija. Pero ésta era demasiado fuerte.

El pobre cuervo se tomd un descanso.

—¢Qué haré ahora? No puedo morir de sed con el agua tan cerca. Tiene que

haber una manera, y sdlo necesito pensar hasta descubrirla.

Al cabo de un rato el cuervo tuvo una idea brillante. Habia muchas piedrecitas
alrededor. Las tomd una por unay las arrojé en la vasija. Poco a poco el agua subio,
hasta que al fin pudo beberla.

—Siempre hay un modo de vencer los escollos —dijo el cuervo—, pero hay que
aguzar el ingenio.

[lustracién de Mariana Acosta
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Anexo N°9: Texto trabajado al final del proceso de intervencion.

EL TUNEL (Adaptaci6n)
De ANTHONY BROWNE

NARRADORA: Habia una vez un hermano y una hermana que no se parecian en nada. Eran diferente
en todo.

Rosa: A mi me gusta quedarme en casa, leer y soar.
Juan: A mi me gusta jugar con mis amigos a la pelota, reir, jugar, gritar.

NARRADORA: Por las noches él dormia profundamente en su cuarto. Ella permanecia despierta,
acostada, escuchando los ruidos de la noche. A veces él entraba a gatas al cuarto de ella para asustarla,
pues sabia que su hermana le daba miedo la oscuridad.

Juan: jBuuuuu....!

Rosa: jAaaah.... iMama3, Juan me asustd!...

Narradora: Cuando estaban juntos peleaban todo el tiempo, discutian y alegaban casi a gritos.
Rosa: jEse libro es mio!

Juan: iMentira, a mi me lo regalaron!

Rosa: iMamaaaaa, no me quiere devolver el libro!

Juan: jEs mio!

Narradora: La mama perdié la paciencia con ellos.

Mama: jVayanse juntos! Y traten de llevarse bien y de ser amables uno con el otro por lo menos una
vez, y regresen a tiempo para la comida.

Juan: iNo, no quiero que me acompafie!

Narradora: Se fueron a un terreno baldio.

Juan: jpor qué tenias que venir!

Rosa: iNo es mi culpa! Yo no queria venir a este horrible lugar. Me da miedo.
Juan: jAy, eres una bebita! Todo te da miedo.

Narradora: El se fue a explorar.

Juan: jOye!, ven aca.

Narradora: le grito a su hermana

Juan: jMiral!, un tanel. Ven, vamos a ver qué hay del otro lado.
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Rosa: Nnnnooo, no debes hacerlo. Ahi puede haber brujas o duendes o cualquier otra cosa.
Juan: No seas tonta. Esas son cosas de nifios.
Rosa: tenemos que estar de regreso en casa a la hora de comer.

Narradora: A la nifia le daba miedo el tunel, y decidié esperar hasta que su hermano saliera de nuevo.
Esperd y esperd, pero él no salia y tenia ganas de llorar; casi se le salian las lagrimas.

Rosa: ¢Qué puedo hacer? Tendré que seguirlo por el tunel.
Narradora: El tunel estaba oscuro, himedo y resbaladizo.

Del otro lado se encontré en medio del bosque tranquilo. No habia ni rastro de su hermano. Pero el
bosque pronto se convirtié en una selva oscura.

Empezd a pensar en lobos, gigantes y brujas y queria regresarse, pero no podia.
Rosa: éQué serd de mi hermano?

Narradora: Ya estaba muy asustada y empezé a correr, mas y mas aprisa cada vez.
Cuando se dio cuenta de que ya no podia correr mas, llegd a un claro en el bosque.
Habia una figura inmovil, cdmo de piedra.

Rosa: iOh, no! Llegué demasiado tarde.

Narradora: Abrazé la figura dura y fria, y lloré. Poco a poco, la figura empezd a cambiar de color y se
hizo mas suave y mas tibia. Entonces lentamente empezé a moverse. Era su hermano.

Juan: jRosal, yo sabia que vendrias

Narradora: Corrieron y de regreso, atravesaron la selva y cruzaron el bosque, entraron al tunel y
salieron de él. Juntos, los dos.

Cuando llegaron a la casa su mama estaba poniendo la mesa.
Mamad: Hola, los noto muy callados. ¢Esta todo bien?
Narradora: Rosa le sonrié a su hermano y Juan le sonrié a ella también.

FIN
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