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Introduccién.

El Trabajo Social es una disciplina que comprende a las personas como un sujeto de
derecho que permite favorecer la creacion de herramientas en cada individuo en
conjunto con la profesién, por lo que su posicion no es primordial a la hora de la

intervencion, pues, se les trata a todos como un igual.

Por esto, no se deben ignorar las vivencias de discriminacion y exclusion por parte de
la sociedad y/o familia, pues se deben respetar las individualidades de cada uno, lo

gue conlleva las identidades, orientaciones, gustos, entre otros.

Es por esto que la presente investigacion esta enfocada a las personas trans, de
manera que se logren conocer relatos con respecto a diversas vivencias de estas,
pues, en especifico, se pretende comprender los factores socio familiares que inciden

en el proceso de transicion de las personas trans.

De esta manera, se contextualizara con respecto a la sociedad hetero-cis-normada
en las cuales se sitian las personas trans, donde utilizaremos a lo largo de la
investigacion la heteronorma como un factor fundamental dentro de la sociedad que
contiene la cisnorma dentro de la misma. Ademas, se debe tener en cuenta a las
familias como un constructor de identidades, entendiéndose como un concepto

polisémico, que tiene en consideracion a las familias no sanguineas.

De esta manera, se presentaran diversas interrogantes donde se plantea describir el
proceso de transicién de cada uno de los entrevistados, ademas de identificar los
factores tanto de familia como de sociedad que inciden en el proceso, esto con el fin

de levantar material para su posterior analisis que logre responder nuestros objetivos
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y la pregunta de investigacion, la cual es: ¢ Como inciden los factores sociofamiliares

en el proceso de transicion de personas trans?.

La investigacion ser& de caracter cualitativo, donde la muestra no es significativa por
lo que no se deberan generalizar las conclusiones a las cuales se llegara posterior al
analisis de contenido, pero si cabe destacar que los resultados son miradas desde

las mismas personas trans.
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Capitulo |: Antecedentes

1.1 Problematizacion:

Cuando se habla de sexualidad e identidad, primeramente se deben tener en cuenta
los siguientes conceptos: sexo, género, identidad de género, orientacién sexual,
expresion de género, donde al analizar los comienzos de estos conceptos se puede
identificar que “el campo de las sexualidades emerge como problematico, pues los
saberes dominantes psi, médicos, juridicos y religiosos han contribuido a la
consolidacion de categorias dicotdbmicas que van desde lo normal/anormal,
hetero/homo, masculino/femenino, patoldgico/sano” (Galaz et al., 2021, p. 152),

donde lo binario es lo normalizado y aceptado por la sociedad.

Sin embargo, si nos vamos a la historia podemos apreciar que segun Barrientos et al.
(2019), recién en la década de los ‘50 se puede presenciar lo no biolégico gracias a
la creacion del concepto “género”, creando una distincion del sexo asignado
biologicamente. De esta manera, se abre paso a otros conceptos como la identidad
de género, la cual es una “vivencia interna e individual del género tal como cada
persona la siente profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo
asignado al momento del nacimiento, incluyendo la vivencia personal del cuerpo”
(OTD, s.f.), de forma que se puede apreciar como algo totalmente personal, el como

se expresa y percibe hacia el mundo.

Asi, es posible entender la manera en que cada uno tiene su forma de manifestarse
y presentarse ante la sociedad, aunque signifique tener que pasar por situaciones
dificiles de discriminacion, que se puede ver representado en gran magnitud con las

personas trans, de manera que “persiste la discriminacion (...) por temas de



13

orientacion sexual y de género diversas a la heteronormada, especialmente en el caso
de estudiantes trans quienes suelen ser los mas marginados dentro del colectivo

LGBTIQ+” (Rubio-Aguilar et al, 2021, p. 249)

Ya teniendo esto claro, entendemos que dentro de la discriminacion existen varios
factores en los cuales las personas trans se ven involucradas gracias a los prejuicios
sexuales, que, como se entiende en Barrientos et al. (2019), es un concepto que
reemplaza la transfobia debido al consenso entre investigadores psicosociales para
los temas de género y sexualidades, siendo estos, un factor crucial para la dominacién
patriarcal y la hegemonizacion de las diversidades sexuales, donde se entiende la
heteronormatividad como “el régimen social y cultural que impone que la
heterosexualidad sea la unica sexualidad “normal”, natural y aceptada y también su
correlato: la persecucién y marginacion de las personas no heterosexuales” (Mineduc,
2017, como se cita en Rubio-Aguilar et al., 2021, p. 248), y donde podemos apreciar
gue segun el estudio de Rubio-Aguilar et al. (2021), el cual tuvo un disefio de
investigacion de casos multiples en la region de Arica y Parinacota, Chile, las
personas que reconocieron y cuestionaron la heteronorma, son gente mas joven,
especificamente millenial, mientras que los que defienden o s6lo conocen lo binario y

hegemonico son de una generacion mas adulta.

De esta manera, cuando se habla de personas trans, se debe tener en cuenta el peso
gue esto lleva en lo clinico, donde actualmente, por estar dentro del DSM-5 (Manual
Diagnostico y Estadistico de los Trastornos Mentales de la Asociacion Americana de
Psiquiatria), se asocia a trastornos mentales, que si bien, pasé de ser un trastorno de
identidad de género en la infancia/adolescencia a disforia de género en la

infancia/adolescencia, no cambia la mirada patoldgica que se tiene al respecto.
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Se debe:

Dejar de entender la experiencia de las nifias, nifios y adolescentes trans como
una patologia, como un desorden identitario o un problema, y pasar a
considerarlo como un conjunto de construcciones y elecciones de caracter
personalisimo, de trayectorias heterogéneas, fluidas y cambiantes, a las que

la ley no debe ni puede darles la espalda (Ravetllat, 2018, p. 397)

Asimismo, aparte de la necesidad de politicas publicas para la proteccion de las
personas trans, también se debe pensar en el rol y responsabilidad de la sociedad en
la reproduccién de discursos de odio o acciones que fomenten la discriminacion, por
ejemplo, la existencia de dichos o “chistes” que van en contra de las personas trans,
gue se deben entender como discursos que van creando hegemonias en la sociedad
gue se insertan y se quedan, traspasando subjetividades inconscientemente. Son
practicas discursivas que estan implicitas en la cultura, al igual que el asumir ciertas
acciones o tener expectativas sobre los sexos, estas van reproduciendo y creando

desde la nifiez desigualdades que se ven en:

La segregacion espacial por sexos y la naturalizacion de los estereotipos y
asignaciones de género que se dan tanto desde la escuela y los centros de
salud, como desde otras instituciones de socializacion (la familia, la iglesia, el
mercado laboral, el sistema normativo y los medios de comunicacién)

(Ravetllat, 2018, p. 400)

De esta manera, parece evidente el pronostico de la salud mental de las personas
trans, donde Sevilla, Aparicio y Limifiana comentan la gran cantidad de estudios que

prueban la depresion, ansiedad, baja autoestima de les personas transgénero debido
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al rechazo constante (como se cité en Mantilla y Pavon, 2020) que les genera una
sociedad que los invisibiliza y discrimina, ademas de mantener ideas dicotémicas de

la sexualidad, donde se clasifica como “normal” lo hetero-cis, de manera que:

Gran parte de nuestra sociedad continla anclada en la idea de que la
sexualidad, la identidad y la (des)identificacion con los roles de género
tradicionales son temas tabus, especialmente cuando se refiere al universo de
ciudadanos que no han alcanzado todavia la mayoria de edad (Ravetllat, 2018,

p. 400)

Asi, parece ser que al no poder contar con la sociedad para una libre expresion de su
sexualidad, queda la familia como clave, teniendo esta un peso para la configuraciéon
individual de las personas que posteriormente termina definiendo tanto su forma de
ser, pensar, actuar, etc, pues, estudios plantean “que el acompafnamiento familiar
oportuno reduce notoriamente los riesgos psicolégicos y sociales en personas que se
encuentran en un proceso de transicion de género” (Mantilla y Pavén, 2020, p.
32) debido a que, segun Mantillay Pavon (2020), su relacion no pasara desapercibida
en la vida y subjetividades de las personas, es la primera institucion que se conoce,
gue te entrega amor, proteccion, ademas de satisfacer las necesidades basicas,
comunicando las normas, culturas y conformando los valores para prepararlos asi a
su integracion a la sociedad, de manera que, tomando la identidad de género como
una construccion individual que se opone a las normas sociales que han estado
predeterminadas se hace evidente la responsabilidad hacia los grupos familiares,
teniendo que dar ese espacio de confianza para expresarse coOmodamente, de
manera que se les contenga u oriente a través de la creacion de espacios seguros y

de confianza.
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Por lo tanto, cuando se habla de personas trans, es fundamental pensar en lo que
hay detras, en el proceso por el cual tuvo que pasar tanto fisica, mental y socialmente,
donde los “roles y expectativas sociales de género estan tan arraigados en nuestra
cultura que la mayoria de la gente no puede imaginar ninguna otra manera de

concebir el género” (de Toro, 2015, p. 124).

Con esto, y teniendo en cuenta que estamos en una sociedad que sigue un modelo
binario cis que ignora, discrimina e invisibiliza a las personas trans, cabe cuestionarse
desde las experiencias de las personas trans ¢Como inciden los factores

sociofamiliares en el proceso de transicion de personas trans?

1.2 Objetivos de investigacion

1.2.1 Objetivo general

Comprender la forma en que las experiencias socio familiares inciden en el proceso

de transicion de las personas trans binarias en la ciudad de Santiago.

1.2.2 Objetivo especifico

1. Describir las creencias de las personas trans binarias con respecto a su
proceso de transicion.

2. ldentificar los factores sociofamiliares que inciden en el proceso de transicién
de personas trans binarias en la ciudad de Santiago.

3. Analizar los factores sociofamiliares que inciden en el proceso de transicion de

las personas trans binarias en la ciudad de Santiago.
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1.3 Justificacion

Las personas trans pasan por diversas etapas en sus vidas, hasta llegar al proceso
de construccién de su identidad, dentro de estos factores incidentes en su transicion
es relevante centrarse en las familias y la sociedad, ademas de brindar una

interpretacion desde el Trabajo Social.

Es fundamental que al hablar de los temas que envuelven la vida de las personas
trans se haga desde la vision de ellas mismas, y no solamente desde investigaciones
o teorias, que si bien sirven para crear un horizonte, no se podra conocer la situacion
con todas las aristas y subjetividades existentes en los individuos y sus diversas

experiencias.

Para esto, se deberd ser consciente de que existen muchas formas de vivir los

procesos, donde las subjetividades estan presentes en cada experiencia, pues

Se hace necesario que los estudios llevados a cabo sobre la familia tomen una
postura mas inclusiva y consciente de las distintas realidades y formas de ser
y hacer familia y de las fuentes de apoyo de las que estas familias se sostienen

(Anzures y Sugiyama, 2016, p. 172)

De manera que, se debe ser consciente de que el concepto de familia se basa en un
modelo nuclear-tradicional que envuelve lo heterogéneo. Por esto, se tendra en
cuenta las diversas familias que existen segun los contextos que se presenten y sera
fundamental salir de lo estandar para brindar una conceptualizacion mas amplia de

las familias que incluya a las familias no sanguineas.
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Asi, cuando hablemos de la sociedad, sera en conjunto con la familia, pues las
interacciones y relaciones interpersonales, ya sean dentro o fuera del hogar, son
fundamentales para el crecimiento personal, donde las interacciones con un otro nos
permite desarrollar y experimentar de diversas maneras nuestra personalidad e

identidad.

Ademas, estas mismas interrelaciones que se van creando a lo largo de la vida, son
las que ayudan a descubrir intereses, pasiones, gustos, entre otras cosas, para poder
establecer vinculos con los demds, participar y pertenecer a grupos, tener un

sentimiento de pertenencia que nos haga participes de la sociedad.

Sin embargo, en estas mismas relaciones es que ocurren situaciones que inciden ya
sea, de manera negativa o positiva, por lo que se debe tener en cuenta que debido a
la heteronorma es que la sociedad distingue solamente dos sexos, eso se conoce
como lo normal, dejando todas las demas sexualidades de lado. Debido a esta norma
binaria es que se normaliza el tratar como se les asigno socialmente al nacer, siendo

lo aprehendido culturalmente e histéricamente.

Asi, “el desconocimiento que la familia, y la sociedad en general, tiene acerca de las
identidades sexuales diversas, expone a las mujeres transgénero a un sinnimero de
riesgos; efecto de las experiencias de rechazo” (Mantilla y Pavén, 2020, p. 41), de
manera que se ejerce un control social debido a que van contra todo lo establecido

durante la historia.

Por esto, se busca dar espacio a las experiencias de personas trans para la
visibilizacion de factores que se pueden llegar a ignorar al estar tan acostumbrados a

practicas que se nos fueron instaladas desde la nifiez, ya sean visibles o no, pues lo
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linglistico y las acciones, inciden simultaneamente cuando se trata de expresarse

libremente.

Por consiguiente, estas identidades terminan desafiando la norma que se ha
mantenido en las familias, donde “con sus nuevas formas de expresion se
transforman también en sujetos imprevistos para las instituciones y la intervencion,
especialmente ante la falta de dispositivos, formas o modelos de intervencién que se

adapten a estas nuevas circunstancias” (Carballeda, 2008, p. 3).

Cabe destacar que segun Tomicic et al. (2016), en la década entre 2006-2016, los
estudios sobre suicidabilidad en la poblacion LGBT tenian un porcentaje del 9% en
revistas de psicologia y trabajo social, donde también se demuestra el alza de los
suicidios aunque haya mayor produccion de politicas publicas. Esto lo podemos
relacionar a que, aunque se sabe que en Chile, faltan politicas publicas y sociales
para la comunidad trans, también es necesaria una educacién para abandonar los
estigmas en la sociedad, de manera que la homofobia internalizada, la marginacion o

el poder expresarse, no sean generadores de estrés, pues:

Con respecto a los factores protectores y de resiliencia de la suicidalidad, la
presencia de apoyo social en general fue el mas frecuentemente reportado.
Especificamente, se muestra la importancia del apoyo familiar (Mustanski et
al., 2013; Espelage et al., 2008), del apoyo de grupo de pares (Moody et al.,
2013) y la presencia de un ambiente social inclusivo (Espelage et al., 2008;

McAndrew, 2010) como factores protectores (Tomicic et. al., 2016, 731)
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Por lo que, se puede apreciar la necesidad de apoyo en las personas de la comunidad
LGBTIQA+, donde las normas sociales llegan a ser fundamentales en la vida de las

personas trans y sus decisiones.

En consecuencia, es fundamental un trabajo social critico, actualizado, teniendo como
premisa el no suponer y siempre apuntar a abrir espacios seguros que permitan

entender la diversidad de cuerpos.

Cabe destacar que comprender estos factores no es para que quede solo un papel
de lo que fue, sino que, poder entender que esto es un tema que va mas alla de un
estudio, es aplicar una justicia social, y respetar los derechos humanos de todos los

individuos, pues:

Algunas personas trans, socializadas en un medio de rechazo y negacién hacia
lo diferente, aceptan en alguna medida ese sistema de creencias, lo cual
impacta en su subjetividad. Queda como tarea para la academia cientifica

involucrarse en estas realidades sociales (Anzures y Sugiyama, 2016, p. 163)

Capitulo Il: Marco teorico

2.1 Introduccion: presentando la teoria Queer.

Para lograr entender las dinamicas que ocurren entre el proceso de transicion de
personas trans con respecto a los factores socio-familiares es necesario entender
ciertos conceptos por separado. Por esto, se revisara primero la manera en que la
sociedad influye en las identidades de las personas, dentro de una cis-norma y

heteronorma, donde la primera se entendera como la “expectativa de que todas las
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personas son cisgénero, “que aquellas personas a las que se les asigné masculino al
nacer siempre crecen para ser hombres y aquellas a las que se les asigné femenino
al nacer siempre crecen para ser mujeres” (OTD, s.f) mientras que la heteronorma se
entendera como la normas socio culturales basadas en las relaciones heterosexuales
(OTD, s.f), para luego dar un paso por la historia de la familia, de manera que, se

llegue a una concepcién de familia mas liberal que la establecida.

Por otro lado, cabe destacar la importancia de entender los conceptos que se han

construido socialmente respecto a las personas trans.

Por dltimo, existira una relacion entre ambos conceptos para visualizar las familias
dentro de un contexto con un orden social que sigue las concepciones de la cis-

heteronorma.

Cabe destacar que la guia de conceptos tendra forma desde la teoria queer, la cual
dara una base para el trasfondo de la investigacion, pues, se sale de la norma y de
los parametros que estan aceptados socialmente, criticando la relacion que se hace

con respecto a lo normal-patoldgico.

El término Queer tiene su historia, de manera que de primera “eran “queer” los
invertidos, el maricon y la lesbiana, el travesti, el fetichista, el sadomasoquista y el
zodfilo” (Preciado, 2013, p. 2), en general, los que estaban fuera de las normas

heterosexuales, siendo utilizado como un insulto.

Sin embargo, como menciona Preciado (2013), se da una nueva utilizacién de la
palabra “queer” a mediados de los afios 80, de manera que se re-apropiaron del
término para utilizarlo como una ruptura a la norma, siendo una forma de intervencién

social, redireccionando la manera de entenderla, pasando de la relacion con la injuria
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y/lo verglienza hacia un signo de resistencia revolucionario en contra de la
marginalizacion de personas disidentes del género y sexualidades impuestas en la

sociedad heteronormada.

Esta teoria da un giro radical a los conceptos de género y sexualidad, donde se abren
paso a nuevas posibilidades dejando de lado lo dicotdmico que se ha tenido a lo largo
de la historia como lo “normal”, pues, “esta dicotomia se refuerza por el hecho de que
casi todas las sociedades hablan y piensan binariamente, y asi elaboran sus
representaciones (Lamas, p. 340), de manera que debido al poder del discurso,
mantienen ciertas partes de la sociedad para seguir el orden social instaurado, es

decir, “el poder hegemodnico heterocentrado actua como discurso creador de

realidades socioculturales” (Duque, 2010 p. 87).

2.2 La sociedad y la familia como elementos de incidencia.

2.2.1 El enfrentamiento a una sociedad cis-heteronormada

Si bien existen leyes, medidas y acuerdos en contra de la discriminacién y que
defiendan los derechos humanos, se debe tener en cuenta que se estan ejecutando
en una sociedad que ya tiene una mirada desde lo cis, de manera que al hacer una
mirada general para contextualizar la sociedad como un dispositivo de influencia en
las personas trans, o hasta de la comunidad LGBTQ+, se debe entender que hay un
discurso historico repetitivo de rechazo a lo largo de la historia que lleva a la
discriminacion de ciertas partes de la sociedad que no estan dentro de la norma cis-
heterosexual, es decir, “el ambito social es, mas que un territorio, un espacio simbdlico

definido por la imaginacion y determinante en la construccion de la autoimagen de
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cada persona: nuestra conciencia esta habitada por el discurso social” (Lamas, 2000,

p. 340).

De esta manera, se entiende a la sociedad como un influyente en la formacién de
identidades, pues, la hetero-cis-norma es propio de sociedades machistas donde los
roles de género estan marcados y son determinantes para las sociedad, de manera
que “la sexualidad y los géneros no fueron la excepcién y fueron moldeados a imagen
y semejanza de la cultura occidental, con sus dogmas y creencias, sus valores,
practicas y costumbres” (Maniago, 2021, p. 7), dando paso a la homofobia y transfobia
sustentadas por los discursos culturales que pueden llegar a afectar a diversos

ambitos de la sociedad, por lo tanto, de la vida de las personas trans.

Estas clasificaciones que se hacen en las sociedades influenciadas por lo conocido y
establecido como “normal” son las que terminan discriminando y separando segun las
clasificaciones de lo binario y exclusivo, como, hombre-mujer, o la identificacion

obligada con el sexo biolégico de la persona, es decir, lo cisgénero.

En base a lo anterior, la heteronormatividad se entendera como la norma social
impuesta en el campo de las sexualidades, es conocido como lo “normal”, mientras lo
demas fue visto como lo patologico. Asi mismo, cuando se habla de la norma-cis, lo
convencional y deseable de la sociedad es la identificacién con tu sexo asignado al

nacer. Por lo tanto:

Asi como la ciencia, la religion, la educacion tradicional y diversas instituciones
modernas negaron y patologizaron la homosexualidad, la intersexualidad y

todas las identidades disidentes, también normalizaron la heterosexualidad y
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las identidades cisgénero en pos de la reproduccion de la especie (Maniago,

2021, p.5)

El contexto de la sociedad actual se da dentro de campos opresivos de género y
sexualidades. “Es evidente que la normatividad heterosexual impuesta a la
humanidad es limitante y opresiva, pues no da cuenta de la multiplicidad de posiciones
de sujeto y de identidades de las personas que habitan el mundo” (Lamas, 2000, p.
358-359). Se utilizan estas normas como una forma de mantener un control y orden

social, definiendo como negativo lo que vaya en contra de lo instaurado.

Como mencionan Galaz et al. (2016), a pesar de la existencia de politicas o leyes,
existen elementos en la sociedad que discriminan y naturalizan formas de ser. El que
existan derechos de igualdad ya responde a que exista una necesidad urgente debido
a la diferencia de oportunidades con respecto a la poblacion hetero-cis, por lo tanto,
también reconoce relaciones jerarquicas respecto al género, siguiendo con esta
nocion patriarcal con estructura dicotomica con discursos omnipresentes para ir

estructurando la sociedad.

Por esto, existe una configuracion de los cuerpos desde lo normativo y hegemonico,
ejerciendo un poder e incidencia con respecto a los cuerpos marginados por la

sociedad para el control.

La sociedad heterosexual no es la sociedad que oprime solamente a las
lesbianas y a los gays, oprime a muchos otros/diferentes, oprime a todas las
mujeres y a numerosas categorias de hombres, a todos los que estan en la

situacion de dominados (Wittig, 2006, p. 53)
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De esta manera, la mirada binaria de la sociedad solo lleva a una discriminacion para
las personas fuera de la norma, donde, “al diferenciar a las criaturas del modo que lo
hacemos recapitulamos la heterosexualidad como una precondicion de la identidad
humana, y proponemos esta norma constrictiva disfrazandola de hecho natural”

(Butler, 2000, p. 316)

2.2.2 Una historizaciéon de la familia

Se debe entender que a las familias se le otorgan una gran variedad de términos y
conceptos, que como consecuencia se hace dificil de generar una idea o definicion
Unica y estable, volviéndose un concepto bastante ambiguo y que llega a ser confuso
en ocasiones, de manera que su concepto ha sido utilizado con diversos significados
dependiendo de alguna situacion en particular, donde, como presenta Covarrubias
(1979), se puede apreciar la asociacion con el “matrimonio” entre personas de distinto
sexo, teniendo como fin el de la procreacién y la convivencia siguiendo las normas
legales o religiosas, de manera que se creen nuevos grupos familiares. Asi mismo,
se puede apreciar la definicién de la familia como un grupo social, donde el parentesco
parece ser lo fundamental, pues, al distinguir entre la familia de residencia y de
interaccion, destaca si viven en el mismo hogar o no, respectivamente. Por ultimo, se
puede pensar en la familia como institucién, de manera que los integrantes del grupo
familiar viven en base a las normas culturales de la sociedad donde se cumplen las

funciones sociales destacadas de cada uno dependiendo del caso.

Sin embargo, cabe destacar que aunque:

Las familias actuales son una de las formas de expresion mas visibles de

nuestra sociedad, de la identidad colectiva y de la expectativa de futuro de cada
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pais. La familia en su sentido mas amplio, es un fendémeno local y
simultdneamente global. Y segun el punto de vista adoptado, puede verse
como sincrénicamente en situacion de crisis y decadencia o de cambio y

revitalizacion (Suarez, 2021, p. 39)

Es decir, la familia se habia adaptado a una sociedad con ciertas normas, pero con
los procesos de cambio ha entrado en crisis e incertidumbre. Sin embargo, es el peso
de la organizacion familiar el factor que ha mantenido a la familia como una institucion
social, logrando que permanezca su importancia en la sociedad a lo largo de la

historia.

Si bien, “la familia es el primero y mas importante agente de transmision de valores,
éticos y sociales, habitos, costumbres, normas roles, relaciones y expectativas
tendientes a preservar la herencia cultural para las generaciones venideras” (Donini,
2005, como se cité en Suarez, 2021) también se debe tener en cuenta que su nucleo
puede ser variado dependiendo de cada situacién. Asi, cabe mencionar las tipologias

de las familias al referirnos a una mirada mas disciplinar.

De esta manera, dentro de los tipos de familias, con Covarrubias (1979) se pueden
apreciar las de tipo nuclear, donde destaca la existencia de un hombre, una mujer, y
si existiesen, los hijos. Asimismo, las de tipo extensa agregaria a la pareja a otros

parientes consanguineos.

Ademas, Irueste et al. (2020) también presenta las familias reconstituidas?, las cuales
se forman por la pareja y la existencia de al menos un hijo que sea de una relacion

anterior. Por otro lado, las familias homoparentales seran aquellas parejas del mismo

L También conocida como familia compuesta o combinadas
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género, es decir homosexuales, que tengan o no hijos. Por ultimo, las familias
monoparentales/monomarentales son aquellas con un sélo progenitor, siendo

responsable de los hijos y conviviendo con ellos.

Teniendo en cuenta la variedad de familias que pueden existir, se debe entender que
hablaremos de las familias como un grupo variado, con distintas dindmicas,
estructuras y significados, que a pesar de la carga que conlleva puede variar para
cada persona su influencia tanto en las decisiones, habitos, valores, etc, aunque cabe
destacar su importancia en la creacion de identidades, pues “la cultura y la
organizacion familiar inciden en la formacion de las identidades asi como en la
produccion y reproduccion de relaciones sociales de naturaleza intima” (Salles, 1992,

como se citd en Guerrero 2006).

De esta manera, se da a entender a las familias como un transmisor de cultura, y si
nos referimos a las familias como institucién, seguiria las normas culturales
dominantes. Sin embargo, Guerrero (2006) también nos menciona que dependera de
la idiosincrasia de cada persona si adopta los elementos culturales transmitidos, pues,
a pesar de todo, “la familia es considerada como el ambito principal (pero no

exclusivo) de produccion y reproduccion, de relaciones sociales de naturaleza intima”.

Asi y ya hablando mas especificamente de la concepcion chilena que se tiene de la
familia, debemos ir a la constitucion vigente, que rige al pais desde el afio 1980, y
tomar el articulo niumero 1, inciso segundo, donde Viera (2008) nos sefiala que familia
es considerada como el nacleo primordial de la sociedad, ya no es la persona
humana, sino que la familia distinguida eclesiasticamente desde la ideologia catélica.

Pero en donde encontramos un inmenso impedimento con la idea de tal impetu, ya
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gue nos da cuenta que genera una tremenda exclusion hacia otro tipo de perspectiva

gue son mucho mas contemporaneas de lo que es familia.

Esto denota la vision tan colonial que aun rige dentro del pais, donde nacen y se
inscriben bajo el yugo de lo que la iglesia dicta, al igual que se mencionaba
anteriormente, donde se evidencia que todo aquello limitan las visiones mas
contemporaneas de las reales familias que hoy rigen nuestra sociedad, familias que
salen de toda estructura nuclear, homoparental. Esta estructura de familia es de las
mas inestables y cambiantes que existen, por lo que de ahi nacen nuevas formas y
tipos de familia, que requieren un cambio en la concepcion tan cerrada y rigida que
aun nos dirige, ya que, debido a la no actualizacién del concepto, ha entrampado a
las instituciones, las cuales sustentan sus atenciones y privilegios netamente a
guienes cumplen estos parametros, lo que solo ha generado un problema mucho méas
alla de la trama familiar y que comenzoé a afectar el ciclo de la vida de las personas.

Asi:

Se vislumbra una vision de familia que lucha mancomunadamente —sin
importar si existen o no lazos de consanguinidad— por el bienestar de todos
sus integrantes proponiéndose como meta interna la potencializacion de las
diferentes dimensiones: afectiva, econdmica, psicolédgica, social y de consumo

(Gallego, 2012, p. 330)

Debido a lo anterior, se entendera familia partiendo con la idea de que no debe ser
necesariamente la consanguinea, dejando de lado las dicotomias que tanto dividen.
Lo “normal” terminan siendo formas de opresidon para otras situaciones, dejar de

pensar cuando te nombran a las familias como una nuclear, es decir, mama, papa,
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hijos, que da cuenta de personas cis heteros. Por lo que cada sujeto puede crear su
nacleo familiar a partir de personas y vivencias que fueron hitos importantes para la
construccion y aceptacion de su identidad y su vida en general. La estructura y las
personas identificadas como familia seran parte de las subjetividades de cada uno

dependiendo de sus vivencias.

2.3 Ser trans

2.3.1 Entender la identidad

Lamas (2000) diferencia los conceptos de “género” y “diferencia sexual”, siendo el
primero una representacion cultural, de manera que, dentro de la academia feminista

se ha reformulado el sentido del “gender” para asi distinguirlo de lo bioldgico.

“La l6gica del género valoriza una y devalla la otra. Por otra parte, las identidades de
género son inventos culturales, ficciones necesarias, que sirven para construir un
sentimiento compartido de pertenencia y de identificacion. (Lamas, 2000, p. 361). Es
decir, la I6gica de género es una jerarquizacion de lo dicotébmico que presenta la
sociedad, mujer-hombre, mientras que las identidades de género son construcciones
culturales, con sus creencias y costumbres, donde se simboliza lo que es propio de
las mujeres y propio de los hombres, el cdmo lo siente cada persona segun su

experiencia, logrando identificarse o no con el sexo asignado al nacer (OTD, s.f).

Sin embargo, se pueden encontrar distintas formas para definir la diferencia sexual,
donde “desde el psicoandlisis es una categoria que implica la existencia del
inconsciente; desde las ciencias sociales se usa como referencia a la diferencia entre

los sexos y desde la biologia incluye otra serie de diferencias no visibles (hormonales,
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geneéticas, etcétera). (Lamas, 2000, p. 351), pero se entendera como la forma en que
el inconsciente elabora una representacion simbolica de las diferencias anatémicas
para posicionar un deseo/orientacion sexual, asi mismo, se supondra lo que significa
masculinidad y feminidad, dependiendo del inconsciente y de la subjetividad (Lamas,

2000)

Por otro lado, Butler (2000) menciona que “la nocidn de "sexo" permitié agrupar en
una unidad artificial elementos anatémicos, funciones bioldgicas, conductas,
sensaciones, placeres” (p. 320), ademas de plantear que para tener identidad primero

se debe actuar, porque el género es netamente un performance.

Aparentemente la biologia muestra que los seres humanos vienen en dos
sexos, son mas las combinaciones que resultan de las cinco areas fisiologicas
de las cuales depende lo que, en términos generales y muy simples, se ha
dado en llamar el "sexo biologico" de una persona: genes, hormonas, gbnadas,
organos reproductivos internos y organos reproductivos externos (genitales)

(Lamas, 2000, p. 339)

Se debe entender que las personas cis, son personas que se identifican con la
identidad de género que se les asigné al nacer, de manera que Su Sexo Yy Su género
es el mismo, no buscando hacer la transicién (OTD, s.f). Su identidad y expresion de
género coinciden, es decir, viven segun el género con el que se identifican, ya sea en

comportamiento, formas de vestir, etc.

Mientras que, al referirse a las personas trans, se refiere a la discordancia entre su
identidad de género y el sexo asignado al nacer, existiendo también trans no binario,

o género fluido, aunque “hasta donde llega el ultimo conteo del cual tenemos
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conocimiento, las opciones genéricas recogidas por los medios de comunicacion

masiva serian unas 71” (William, 2020, como se cité en Binetti, 2021).

La organizacién Organizando Trans Diversidades? (OTD) define a las personas
transgéneros a quienes “no se identifican con la identidad de género que les
asignaron al nacer y por lo tanto transitan de género para manifestar el que realmente
les identifica”, sin embargo, no tienen una necesidad de acudir a tratamientos o

intervenciones quirdrgicas.

Por otro lado, la transexualidad es un término que es utilizado por médicos,
psicélogos, psiquiatras, entre otros, para referirse a una patologia, identificAndose en
disforia de género, reconocido por el DSM-5 (Manual Diagnéstico y Estadistico de los
Trastornos Mentales), de manera que, esta catalogado como un trastorno mental,
encontrandose 8 sintomas para nifies debiendo cumplir minimo 6 manifestadas en un
minimo de 6 meses, donde se identifica, al igual que en adolescentes y adultos, por
“‘una marcada incongruencia entre el sexo que uno siente o expresa y el que se le
asigna” (DSM-5, p. 239), aunque en estos ultimos, se tienen 6 caracteristicas con un

minimo de dos que se deben manifestar por minimo 6 meses.

Sin embargo, el concepto de “transexualidad” ha estado bajo un debate al ser utilizado
como una patologia por la medicina, donde en los afios 50, en Estados Unidos se
utilizaba para referirse a las personas transgénero, pensando que al cambiar los
genitales las personas cambiaban su sexo, siendo que involucra los cromosomas

(OTD, s.f)

2 Trabaja por los derechos de la poblacion transgénero en Chile y en la region.
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Por esto, “todo lo que tiene que ver con cirugias en los genitales y tratamientos con
hormonas sexuales, corresponde a la expresion de género, no a la identidad y suelen
ser tratamientos que utilizan tanto las personas transgénero como las cisgénero”
(OTD, s.f). Sin embargo, también se puede entender como comportamientos, forma

de vestir, forma de hablar, interacciones, etc. (OTD, s.f).

Ahora bien, las personas transgénero no binario, no se identifican con el género
asignado al nacer, pero tampoco con las representaciones binarias de mujer-hombre,
teniendo una identidad neutra. Por su parte, el ser género fluido transita de géneros
dependiendo del momento de su vida. Y al ser agénero, no desean ser considerados
dentro de ninguna identidad de género (OTD, s.f)3. Términos que no se deben ocupar

como sinénimos de ninguna manera.

2.3.2 Transicion

Al hablar de transicion es relevante entender que este proceso puede ser diferente
para cada persona e involucra diversas aristas con respecto a lo que la persona desee
para ser del género con el cual se identifique. Este proceso puede incluir cambios en
diversas areas, que, segun lo que se puede entender desde el EI Movimiento de

Integracion y Liberacién Homosexual* (s.f) se resumen en lo social, judicial y médico.

De esta manera, si nos centramos en lo social, viene de la mano con el dicho “salir
del closet™, de manera que se vincula con revelar la identificacién con otro género

frente a la familia y sociedad, enfrentdndose a todo lo que puede llegar a involucrar

3 Siendo algunos de los existentes, dejando de lado otros términos como bigénero, dos espiritus,
muxe, etc.

4 Desde lo explicado por el MOVILH en su pagina se conseguira la informacion pertinente para
entender el proceso de transicion.

5> Modismo usado para declarar su orientacion sexual o identidad de género publicamente.
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este hecho. Asi, se prosigue con un cambio de pronombres en relacion con su género,
donde se puede encontrar “ella, él, elle”, ademas de un posible cambio de vestimenta

y nombre.

Por otro lado, con respecto a lo médico se pueden apreciar diversas intervenciones,
donde para partir hay un proceso con profesionales en psicologia/psiquiatria, para
obtener un certificado que acredite la situacion, pasando por redes primarias y

secundarias de salud.

Luego, se debe asistir a un médico endocrindlogo para la adquisicion de farmacos y
hormonas segun el género deseado, sin embargo, se exige una intervencion mental
con un periodo minimo de 3 meses, teniendo que ser mayor de 18 afios o, siendo

autorizado por un médico, desde los 16 afios.

Asi, para las cirugias el sistema publico pide la mayoria de edad, un certificado de
salud mental y el tratamiento hormonal de minimo 12 meses continuos. De esta
manera, se puede optar a la realizacién de mamoplastia y vaginoplastia en el caso de
masculino a femenino, y la mastectomia, histerectomia y faloplastia de femenino a

masculino. Ademas de otras cirugias extras que pueden sumar los usuarios.

En cuanto a lo judicial, la Ley 21.120 de Identidad de Género permite el cambio de
nombre y sexo en Chile para mayores de 14 afios, mientras que la Ley 17.344 que
autoriza el cambio de nombres y apellidos en los casos que indica, modificando la ley
4.808 sobre registro civil, es ocupada por lo menores de 14 afios, de manera que se
piden certificados psicolégicos, médicos, de nacimiento, testigos, necesitando

abogados para la demanda que redacte la importancia del cambio, para luego
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presentarla en el Juzgado de Letras. Este se contactara con el Registro Civil y la

persona debe pasar por un peritaje fisico en el Servicio Médico Legal.

2.4 Sociedad normada y nuevas familias: Desafio trans.

Las personas trans y LGTBIAQ+ ha sido excluida de la sociedad durante afios,
llevando una lucha constante y silenciada, construida desde el anonimato teniendo
gue crear espacios propios, con un sentimiento de pertenencia y reconociéndose en

muchas ocasiones como familia.

Estas comunidades han generado un cambio en la perspectiva de familia tradicional,
y por ende de forma inconsciente “plantean una multiplicidad de variables y nuevos
indicadores que desafian a los que ya estan construidos y marcan la necesidad de

elaborar nuevas categorias de andlisis”. (Carballeda, 2008, p.3)

Bajo una sociedad cis-heteronormada los ambitos de la sexualidad han sido
influenciados a lo largo de la historia, pues, “mediante el proceso de constitucion del
orden simbdlico en una sociedad se fabrican las ideas de lo que deben ser los

hombres y las mujeres (Lamas, 2000, p. 340)

Ya no se trata de analizar s6lo la dominacion masculina; ahora es preciso
reflexionar sobre la dominacién de la ideologia heterosexista, de las personas
heterosexuales sobre las personas homosexuales, las lesbianas y los gays, los
transexuales, los queer, es decir, de las personas que no asumen los habitus
femeninos y masculinos que corresponden a la prescripcion de género en

materia de sexualidad y afectividad” (Lamas, 2000, p. 17)
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Estos cuerpos, al alejarse de la idealizacién de los cuerpos hegemaonicos junto a sus
estandares y expectativas que se deberian cumplir segin una sociedad que sigue
una linea guiada por lo binario, sufren de discriminaciones por su identidad que a

diferencia de los cuerpos cis hegemaonicos no.

Ademas, hasta hace unos afios atras, el ideal de familia debia caracterizarse por
constituirse por progenitores heteroparentales, por lo que se silencié y violenté a un
sector de la poblacion, no dandole cabida y oportunidad a las personas trans y
LGTBIQA+, generando una discriminacion no solamente a los padres, sino que
también a les nifies les cuales muches fueron excluides® de sus familias, evidenciando

gue esta institucion muchas veces no cumplia un rol protector.

Finalmente, la heteronormatividad termina reproduciendo un orden, que de manera
negativa ha condicionado la expresién de las personas, aceptando esta jerarquizacion

donde lo dominante es sexista miségina, adultista y homofébica (Davila, 2020, p. 8).

Capitulo lll: Marco metodoldgico

3.1 Enfoque de lainvestigacion

La presente investigacion sera de tipo cualitativa debido a los objetivos generales y
especificos, los cuales buscan conocer la incidencia de factores sociofamiliares en el
proceso de transicion de las personas trans. De esta manera, se debe tener en cuenta
gue este tipo de investigacion tiene en cuenta las diversas realidades, sin generalizar

los resultados que se obtengan de la poblacién a investigar.

Este tipo de investigacion:

6 En esta frase se utilizara el lenguaje inclusivo al referirse a la comunidad LGBTIQA+.



36

Postula que la “realidad” se define a través de las interpretaciones de los
participantes en la investigacion respecto de sus propias realidades. De este
modo convergen varias “realidades”, por lo menos la de los participantes, la del
investigador y la que se produce mediante la interaccion de todos los actores

(Hernandez et al., 2014, p. 9)

Esto es fundamental para el proceso de la investigacion, teniendo en cuenta que las
experiencias y el proceso de transicion puede ser distinto para cada persona, de
manera que, como investigadoras, es fundamental saber que “la perspectiva
fenomenoldgica es esencial para nuestra concepcion de la metodologia cualitativa”
(Taylor y Bogdan, 1987, p. 23), es decir, “entender los fenomenos sociales desde la
propia perspectiva del actor. Examina el modo en que se experimenta el mundo. La
realidad que importa es lo que las personas perciben como importante” (Taylor y

Bogdan,1987, p. 16)

Al investigar sobre la incidencia socio familiar se debe hacer desde el punto de vista
de las personas trans dentro de una sociedad heteronormada, pues, como menciona
Lamas (2000) es sumamente opresiva al no dar cuenta de las multiplicidades de los
sujetos y a las diversas identidades existentes en la sociedad, logrando que se

instaure una norma limitante e invisibilizando a un sector de la poblacion.

De esta manera, “el enfoque cualitativo se selecciona cuando el proposito es
examinar la forma en que los individuos perciben y experimentan los fenémenos que
los rodean, profundizando en sus puntos de vista, interpretaciones y significados”
(Hernandez et al., 2014 p. 358). Por lo tanto, se debe validar cada experiencia como
Unica, considerando las multiplicidades, de manera que no volvamos a perpetuar la

discriminacion y el rechazo.
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Asi, si seguimos la idea de Taylor y Bogdan (1987), las personas no seran reducidas
a variables, se tendra una perspectiva holistica para considerarlas como un todo,
donde su pasado y su presente son igual de relevantes, sin buscar una verdad
absoluta, sino que la perspectiva de estas mismas con respecto al tema a investigar.
El utilizar un método cualitativo nos permite conocer personalmente sus experiencias
y a su vez la reivindicaciéon, donde el dolor, fe, amor, etc., estan presentes en cada
parte del proceso sin reducirlo a una estadistica. Por lo tanto, se proporcionara
“‘profundidad a los datos, dispersion, rigueza interpretativa, contextualizacion del
ambiente o entorno, detalles y experiencias Unicas. También aporta un punto de vista
“fresco, natural y holistico” de los fendmenos, asi como flexibilidad” (Hernandez et al.,

2014, p. 16).

Cabe destacar el enfoque de tipo fenomenoldgico que se tendré para lograr conocer
las percepciones y/o sentimientos del sujeto, siendo su subijetividad y significados lo

principal para la investigacion.

3.2 Alcance

Debido al caracter de la investigacion, el alcance sera de tipo exploratorio-descriptivo
debido a la asociacion de las personas trans y la incidencia de lo sociofamiliares que

ademas seran analizadas y descritas desde el trabajo social. Cabe destacar que,

Los estudios exploratorios sirven para familiarizarnos con fendmenos
relativamente desconocidos, obtener informacion sobre la posibilidad de llevar
a cabo una investigacion mas completa respecto de un contexto particular,

indagar nuevos problemas, identificar conceptos o variables promisorias,
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establecer prioridades para investigaciones futuras, o sugerir afirmaciones y

postulados (Hernandez et al., 2014, p. 91)

De esta manera, se podra indagar en el tema de investigacion en un espacio en
especifico con una relacién dentro de la profesion donde se podran abrir nuevas
formas de pensar al aplicar la fenomenologia dentro de la investigacion, pues, se
pretende que personas trans sean quienes guien la manera en que se definira y se
entendera la incidencia en sus vidas de los diversos factores sociofamiliares que

afecten en su transicion.

Cabe destacar que “sus resultados constituyen una visidbn aproximada de dicho
objeto, es decir, un nivel superficial de conocimientos” (Arias, 2012, p. 23), por lo que
no se generalizaran los resultados de la investigacion, siendo un primer paso para el
futuro, ya que “puede crear en otros investigadores el interés por el estudio de un

nuevo tema o problema” (Arias, 2012, p. 24) en especifico.

Por otro lado, “los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o
cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis” (p. 80), por lo que al tener que
comprender el proceso de las personas trans se deben describir primeramente sus
experiencias para poder visualizar con precision cada una de las dimensiones socio-

familiares presentes en sus vidas que llegue a incidir en su transicion.

3.3 Universo de investigacion

El universo o poblacion corresponde al “conjunto de todos los casos que concuerdan
con determinadas especificaciones” (Hernandez et al., 2014, p. 174), que en la actual

investigacion correspondera a la comunidad trans y en especifico las personas
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binarias que viven en la ciudad de Santiago, ademas que sean de nacionalidad

chilena.

3.4 Caracteristica de la muestra

La muestra de la investigacion serd no probabilistica de caracter intencional u
opinatico, de manera que “los elementos son escogidos con base en criterios o juicios
preestablecidos por el investigador” (Arias, 2012, p. 85), es decir, la muestra elegida
se justifica con la disponibilidad de las personas a entrevistar, ademas de tener en

cuenta la facilidad para la ejecucion del instrumento.

Cabe decir que la muestra seria el “subgrupo del universo o poblacién del cual se
recolectan los datos y que debe ser representativo de esta” (Hernandez et al., 2014,
p. 174), por lo que las caracteristicas de los sujetos primeramente serian 2 mujeres
trans y 2 hombres trans, de manera que se obtenga una informacién mas general por
parte de ambos géneros. Ademas, el rango etario varia de los 20-25 y 35-40, para
lograr una vista mas amplia con respecto a los procesos de transicion en distintas

épocas.

En el proceso de busqueda de la muestra, se lograron obtener 2 mujeres trans y 2
hombres trans, sin embargo, uno de estos es no binario por lo cual no cumpliria con

los requisitos para la investigacion.

Dado lo anterior, la muestra definitiva se basaria en dos mujeres trans entre los 20-

25 afios y asi mismo una mujer y un hombre entre los 35-45.

Ademas, cabe destacar la nacionalidad chilena como un requisito de la muestra para
lograr que sea mas acotada y especifica, ademés de considerar la accesibilidad de

encontrar a personas dispuestas a participar en la investigaciéon y la presencialidad
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para la realizacion de la entrevista, de manera que se realice la recoleccion de datos
en un lugar tranquilo y silencioso para facilitar tanto la interaccién con los sujetos

como la grabacion de la conversacion para la transcripcion y posterior analisis.

3.5 Aspectos éticos

Es de gran relevancia incluir y mencionar los criterios éticos que utilizaremos en la
investigacion, pues los sujetos con los cuales trabajaremos merecen privacidad y que
sus experiencias sigan siendo relatadas por decisidon propia, es por esto que se
utilizaran los siguientes términos:

- Confidencialidad: la informacién entregada sera utilizada netamente para fines
académicos, de manera que la seguridad de los relatos sea garantizados
ademas de asegurar el anonimato, esto mediante la creacion de un
consentimiento informado que se pedira que firmen antes de comenzar con el
instrumento de recoleccion de datos

- Preguntas opcionales: se entiende que puede haber preguntas que los

entrevistados no deseen contestar por lo que estas seran opcionales.

3.6 Técnicas a utilizar para larecoleccion de datos

La recoleccion de datos “esta orientada a proveer de un mayor entendimiento de los
significados y experiencias de las personas” (Hernandez et al., 2014, p. 12), por lo
que nos permite “obtener las perspectivas y puntos de vista de los participantes (sus
emociones, prioridades, experiencias, significados y otros aspectos mas bien

subjetivos)” (Hernandez et al., 2014, p. 8)
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Por esto, nuestro proceso de recoleccion de datos consiste primeramente en la
revision de informacioén, datos, conceptos, teorias, etc., respecto a las personas trans
para poder tener un primer acercamiento a los factores a considerar influyentes en el

proceso de transicion.

De esta manera, es pertinente que la técnica que utilizaremos para la recoleccion de
datos sea la entrevista, donde cabe destacar que en las de tipo cualitativa “pueden
hacerse preguntas sobre experiencias, opiniones, valores y creencias, emociones,
sentimientos, hechos, historias de vida, percepciones, atribuciones, etcétera’
(Hernandez et al., 2014, p. 407). Por esto, se aplicard una entrevista de tipo
semiestructurada, las cuales “se basan en una guia de asuntos o preguntas y el
entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar

conceptos u obtener mayor informacion” (Hernandez et al., 2014, p. 460)

Ademas, se utilizardn como instrumentos una libreta de notas y el celular para la

grabacion de dicha instancia.

Con estas técnicas se lograra hacer un acercamiento al tema en especifico respecto
al propdésito de la investigacion, de manera que se tenga tanto un enfoque hacia la

transicion de las personas trans como a la incidencia de lo sociofamiliar.

En base a esto, la creacion de la entrevista semi estructurada se hace con apoyo del
objetivo general y los objetivos especificos, generando 14 preguntas que se dividieron
en 3 variables las cuales serian: transicién-sociedad-familia. Para poder facilitar la
creacion de las preguntas, se fabricé una matriz de operacionalizaciéon’. En esta se

utilizaron los primeros objetivos especificos ya que el dltimo seria de tipo

" Ver en figura 1.1
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procedimental. El primer objetivo especifico contiene una categoria, la cual se
desglosa en 3 subcategorias, mientras que el segundo objetivo especifico contiene 2
categorias, donde la primera tiene 3 subcategorias, mientras que la siguiente abarca
4. Por ultimo, se aplico la entrevista a 4 personas, donde la duracion estimada fue 1
hr 15 minutos como maximo, utilizando para el registro la grabacion y posteriormente

la transcripcion.

Es relevante destacar que “los entrevistadores deben plantearse supuestos sobre
cosas que podrian haber sido observadas, y algunos de esos supuestos seran
incorrectos” (Taylor, 1987, p. 107), por lo que dentro de la entrevista podrian existir
nuevas preguntas que sean relevantes en cada caso para el resultado de la
investigacion. Ademas, Taylor (1987) presenta la importancia de clarificar lo que el o
la informante quiera decir, por lo que, se debe preguntar y reformular hasta que se

entienda lo que no esté claro para nosotras.

De esta manera, se tiene una guia de preguntas con un total de 14 preguntas divididas

en las categorias correspondientes, siendo formuladas en el siguiente orden:

Sociedad

1. ¢Has escuchado sobre la heteronorma? ¢ Qué conoces sobre ella?

2. ¢ Sientes que la heteronorma ha influido en tu vida?

3. ¢Te has sentido victima de alguan tipo de discriminacion transfébica?
(Agresiones, insultos, -cosas pasivas agresivas-) ¢ En qué momento?

4. ¢Realizaste tu proceso acompariado? (Si/No) NO: ¢ Nos podrias decir por qué?

5. ¢Cual fue la reaccién de tus vinculos externos a tu familia al enterarse de tu

proceso de transicién?
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Familia

=

¢,Cual fue la postura de tu familia al momento de transitar?

2. ¢Qué significa para ti tu familia en tu vida?

3. ¢Sentiste apoyo por parte de tu familia sanguinea?

4. ¢Reconoces a personas con las que no tengas lazos sanguineos como tu
familia? ¢ Tuvieron relevancia o fueron significativos para ti en tu proceso de

transicion?

Transicion

1. ¢Enqué momento reconociste que tu identidad de género no era la misma que
tu identidad sexual?

2. ¢Qué fue lo mas dificil que tuviste que hacer durante tu proceso de transicién?
(Si nos piden ejemplos decir: contarlo a tu familia, sociedad, aceptarte tu
mismx)

3. ¢Has dudado sobre la decisién de haber transitado? ¢, Por qué?

4. ¢Qué significoé para ti hacer la transicion?

5. ¢Qué elementos son fundamentales para que una persona pueda transitar de

manera respetuosa?



Figura 1.1: Matriz de operacionalizacion
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Objetivos Categorias Subcategorias Pregunta
Describir las | Transicion Dificultades ) )

,Qué fue lo mas
creencias de las _

dificil que tuviste
personas trans con

que hacer durante
respecto a los

tu proceso de
factores que L _

transicion? (Si nos
inciden en su ) _

piden ejemplos
proceso de )

decir: contarlo a tu
transicion . .

familia, sociedad,

aceptarte tu

mismx)

Proceso _

¢, Realizaste tu

proceso

acompafado?

(Si/No) NO: ¢Nos
podrias decir por

qué?

¢En qué momento

reconociste que tu
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Objetivos

Categorias

Subcategorias

Pregunta

identidad de
género no era la
misma que tu

identidad sexual?

¢Has dudado
sobre la decision
de haber
transitado? ¢ Por

qué?

Valoracion

¢ Qué significo
para ti hacer la

transicion?

¢, Qué elementos

son fundamentales

para que una
persona pueda
transitar de
manera

respetuosa?
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Objetivos Categorias Subcategorias Pregunta
Identificar los | Sociedad Heteronorma

¢Has escuchado
factores

sociofamiliares que
inciden en el
proceso de
transicion de

personas trans

sobre la
heteronorma?

¢ Qué conoces
sobre ella?

¢Sientes que la
heteronorma ha

influido en tu vida?

Discriminacion

Te has sentido
victima de algun
tipo de
discriminacion

transfébica?
(Agresiones,
insultos,

-cosas

pasivas agresivas-)
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Objetivos Categorias Subcategorias Pregunta
SEN queé
momento?
Vinculos
¢ Cual fue la
reaccion de tus
vinculos externos a
tu familia al
enterarse de tu
proceso de
transicion?
Identificar los | Familia Postura ¢ Cual fue la
factores postura de tu
sociofamiliares que familia sanguinea
inciden en el al momento de
proceso de transitar?
transicion de
personas trans
Significado

¢, Qué significa para
ti tu familia en tu

vida?
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Objetivos Categorias Subcategorias Pregunta

Apoyo
boy iSentiste  apoyo

por parte de tu

familia sanguinea?

Familia no ¢, Reconoces a
sanguinea personas con las
gue no tengas
lazos sanguineos
como tu familia?

¢ Tuvieron
relevancia o fueron
significativos para
ti en tu proceso de

transicion?

3.7 Técnica de analisis

La herramienta que utilizaremos se basa en el analisis de datos, el cual se entendera

como.
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Un conjunto de manipulaciones, transformaciones, operaciones, reflexiones,
comprobaciones que realizamos... con el fin de extraer significados relevantes
en relacibn con un problema de investigacion... [y se lleva] a cabo
generalmente preservando su naturaleza textual, poniendo en practica tareas
de categorizacion y sin recurrir a las técnicas estadisticas (Rodriguez, Gil y

Garcia, 1996, como se cito en Cruz, 2009, p. 58).

Se debe entender que es una investigacion cualitativa, por lo que los resultados de
las investigaciones se obtendran por medio del andlisis de las respuestas a las
preguntas definidas con anterioridad, de esta manera, “a lo largo del analisis, se trata
de obtener una comprension més profunda de lo que se ha estudiado, y se contindan
refinando las interpretaciones” (Taylor, 1987, p. 159). De esta forma, se tendra en
consideracion cada contexto para la interpretacién de cada relato, de manera que se
utilizara el analisis de contenido para profundizar en los datos recolectados, pues, “el
procedimiento se basa en el supuesto de que las respuestas verbales de un sujeto,
ante muchas situaciones, proporcionan informa acerca de sus motivos” (Lépez, 2002,

p. 174)

De esta manera:

Corresponden al campo del andlisis de contenido las actividades en las que,
partiendo de un conjunto de técnicas parciales pero complementarias,
consisten en explicitar y sistematizar el contenido de los mensajes y la
expresion de ese contenido con la ayuda de indicios cuantificables o no (L6pez,

2002, p. 175)
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Asi, mediante una matriz de analisis se utilizara la codificacion de las entrevistas para
‘comenzar a revelar significados potenciales y desarrollar ideas, conceptos e
hipotesis; vamos comprendiendo lo que sucede con los datos (empezamos a generar
un sentido de entendimiento respecto al planteamiento del problema)” (Hernandez et
al., 2014, p. 426). Este proceso se construird junto a los objetivos especificos y las
variables, logrando la categorizacién, clasificacion, agrupacion, entre otros, dando

paso a la comprension y simplificacion del contenido para encontrar puntos en comun.
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Capitulo IV: Trabajo de campo, analisis y resultados

El analisis de la investigacion consiste en un trabajo de campo que comienza con la
confeccion de una entrevista semiestructurada que consiste en 14 preguntas de
acuerdo a los objetivos especificos, la cual se ajusta a la muestra previamente
seleccionada, aplicando a 3 transfemeninas y 1 transmasculino de la Region

Metropolitana.

Posteriormente, se realizo la transcripcion de entrevistas junto a la creacion de una
matriz de analisis, donde se categorizaron los conceptos claves de los objetivos
especificos logrando obtener un trabajo en base a categorias y subcategorias a

analizar.

4.1 Trabajo de campo

El trabajo de campo comienza con la aproximacion a las entrevistadas y los
entrevistados, para proponer la participacion de la investigacion, y a su vez explicar
el proposito de esta. Este primer encuentro se realiza con anterioridad a la aprobacion
del instrumento, por lo que una vez se tuvieron las preguntas definitivas, se

organizaron los dias para aplicar las entrevistas.

Dentro de este contexto, surge la primera complicacion con respecto a la muestra
seleccionada, en donde un transmasculino informa que finalmente es no binario, por
lo que no cumple los requisitos pertinentes, sin embargo, se contacta con una trans
femenina que si cumple con estos requisitos, por lo cual surge un cambio en la

primera muestra, teniendo como resultado 3 trans femeninas y 1 trans masculino.
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Posteriormente, se realizan las entrevistas en las fechas acordadas, distribuyendo la
aplicacidén segun los horarios de cada investigadora, logrando concluir este proceso

con la transcripcion correspondiente.

Para mantener la confidencialidad de cada entrevistado, ademés de facilitar la
comprension al momento de analizar, se le asignara la letra “E”, de “entrevistado/a”,
y un namero que hara referencia al orden de aplicacion de cada entrevista, utilizando
la misma técnica para las investigadoras. Es decir, Matia Figueroa serd la
“‘entrevistadora 1”, mientras que Francisca Herrera correspondera a “entrevistadora
2” y por ultimo Catalina Silva sera “entrevistadora 3”. Por otra parte, se asignara “P”

junto a un nimero para indicar la pregunta a la cual corresponde la cita expuesta.

Entrevista N°1 El

Entrevistadora Francisca Herrera Villanueva y Catalina
Silva Vargas

Fecha de entrevista 21/10/2022

Duracion de la entrevista 55 minutos, 53 segundos

Contexto de la entrevista Entrevista presencial realizada en el
lugar de trabajo del entrevistado en
horario laboral
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Entrevista N°2

E2

Entrevistadora

Matia Figueroa Cararo

Fecha de entrevista

21/10/2022

Duracion de la entrevista

1 hora, 18 minutos, 3 segundos

Contexto de la entrevista

Entrevista presencial realizada en la
universidad Academia de Humanismo

Cristiano

Entrevista N°3

E3

Entrevistadora

Matia Figueroa Cararo, Francisca
Herrera Villanueva y Catalina Silva

Vargas.

Fecha de entrevista

27/10/2022.

Duracion de la entrevista

47 minutos, 34 segundos.

Contexto de la entrevista

Entrevista presencial realizada en la
universidad Academia de Humanismo

Cristiano.
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Entrevista N°4 E4

Entrevistadora Francisca Herrera Villanueva y Catalina
Silva Vargas.

Fecha de entrevista 28/10/2022.

Duracién de la entrevista 26 minutos, 49 segundos.

Contexto de la entrevista Entrevista presencial acompafada de
su hermano, realizada en el domicilio de
una de las entrevistadoras.

4.2 Matriz de anélisis

Se presentara una matriz de analisis la cual obtendra el concepto principal, junto a
categorias y subcategorias que facilitaran el posterior analisis de las entrevistas. Cabe
recalcar que las categorias y subcategorias no tienen limitantes con respecto a otras,
es decir, puede ocurrir que se pueda utilizar una subcategoria, por ejemplo, personal,

gue también incide en lo laboral.

Concepto Categorias Subcategorias

Social

Dificultades Personal

Acompafiamiento

Dudas de transicion

Transiciéon Proceso Identificacion de género
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Vinculos
Conceptualizacion
Heteronorma |Influencia
Laboral
Sociedad Discriminacién [Personal
Positivo
Postura Negativo
Econdmico
Apoyo Emocional
Familia no Existencia
Familia consanguinea |Relevancia

4.3 Andlisis y resultados

4.3.1 Transicion

Se debe dar cuenta de la nocion de transicion como el proceso de cambio de identidad
de género e identidad sexual. De esta manera, la primera puede ser entendida como
“construcciones culturales, con sus creencias y costumbres, donde se simboliza lo
gue es propio de las mujeres y propios de los hombres, el como lo siente cada persona
segun su experiencia, logrando identificarse o no con el sexo asignado al nacer’
(OTD, s.f). Mientras que la identidad sexual, por su parte, se entendera como “el grado

de conformidad con las caracteristicas biolégicas” (Martinez et al., 2018, p. 10). De
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esta manera, es importante destacar que el proceso de transicidon no tiene una
duracion predeterminada, por lo que se debe comprender la complejidad detras
debido a que “los roles y expectativas sociales de género estan tan arraigados en
nuestra cultura que la mayoria de la gente no puede imaginar ninguna otra manera

de concebir el género (de Toro, 2015, p. 124).

Para efectos del analisis, se ha considerado utilizar como categoria las dificultades,
teniendo esta subcategorias personales y sociales. Ademas, la categoria proceso,
contiene como subcategorias la identificacion de género, el acompafiamiento,
ademas de dudas respecto a su transicion, siendo esta ultima categoria utilizada

debido a la relevancia que los participantes le han brindado.

4.3.1.1 Dificultades

Es importante mencionar que durante el proceso de cambio se pueden encontrar
diversas dificultades, entendiéndose como barreras o problemas que puedan
complejizar el proceso o la toma de decision. Estas dificultades pueden ser tanto
personales como sociales, por lo que es relevante entender que “el ambito social es,
mas que un territorio, un espacio simbalico definido por la imaginacién y determinante
en la construccién de la autoimagen de cada persona: nuestra conciencia esta

habitada por el discurso social” (Lamas, 2000, p. 340).

Es por esto, que se utilizaran dos subcategorias que seran sociales y personales.

- 4.3.1.1.1 Sociales

Se ha logrado evidenciar que existen diversas dificultades sociales en distintos

ambitos, como por ejemplo laborales, escolares, en la salud, etc. ocasionando
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eventos complejos y/o incobmodos, como “para mi por ejemplo era cuando los clientes
te pedian ser, que yo fuese activo o activa en ese entonces con ellos” (E3, P11),

generando controversias internas.

Esto también ocurre en el ambito laboral cuando no se respeta su identidad, dejando
a la persona en una situacion de vulnerabilidad, tal como lo presenta E4: “y si a
ustedes como empresa no les conviene tener una persona trans entre sus filas,
échenme, porque yo no voy a renunciar’. Me las di de valiente y después sali con

unas ganas de llorar” (P11)

- 4.3.1.1.2 Personales

Por otro lado, en el &mbito personal, se expone la dificultad de tomar la decision:

“A mi, el tomar la decisibn me costé como dos afos de, quizas eso fue lo mas
dificil, asi como tomar esa decision, pero yo me acuerdo que yo sentia que
todas las noches yo estaba como dos horas pensando, pensando, pensando,
vy si soy lesbiana nomas, y no me hago tanto drama?, soy lesbiana, ser una
lesbiana piola, capaz paso piola”, pero por otro lado era como “es que esto no

me deja vivir’ (E1, P11).

Estas dificultades llevan a confusiones y a preguntarse de manera repetitiva el por
gué deben pasar por este tipo de situaciones sélo por ser una persona trans, como la

siguiente:

“Yo creo que eso ha sido lo mas dificil, el amor ha sido lo mas problematico. El
andar incomoda, yo creo que es la wea mas miserable que le pueda ocurrir a

una siendo trans, es pucha te queris comer a alguien, pero no pegai al cuerpo
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porque sabis que se va a sentir algo, entonces es como ¢ por qué me tengo

que privar de cosas solamente por el hecho de ser trans?” (E2, P11).

4.3.1.2 Proceso

El proceso se entendera como un conjunto de acciones realizadas con un proposito
en particular, por lo que en esta investigacion se entendera con la finalidad de un
cambio de género y sexo. Se debe destacar que no todos los procesos son lineales,
ademas de conllevar diversos cambios en variadas areas, como El Movimiento de
Integracion y Liberacion Homosexual (s.f) lo puede resumir en lo social, judicial y
meédico. Para fines investigativos, limitaremos ciertas etapas del proceso para una
mejor comprension en él analisis. Estas etapas, seran la identificacion de género, las
dudas de transicion, el acompafiamiento y por ultimo los vinculos, las cuales seran

utilizadas como subcategorias de analisis.

- 4.3.1.2.1 Identificacién de género

El momento en que logran identificar su género es crucial para las personas trans. De

esta manera lo plantea E1:

“Yo tengo recuerdos de cuando tenia como dos afios (...) pasé un nifio y nos
preguntd ¢ta eres nifio o nifia? y yo dije “yo soy nifio” y sali corriendo. Y Yo no
tenia conciencia de qué era ser hombre o mujer, no fue algo, o sea yo me
imagino que socialmente todo el mundo lo decia, pero como que yo no captaba
que era nifia, hasta que mi mama un dia me lo dijo, y yo le dije a ella “;mama

por qué yo no tengo pilin?” y me dijo “tu eres ninita” y pa mi fue asi como paaa,
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una cachetada “ tu eres nifiita”, y eso debe haber sido como a los dos, tres

arnos” (P10)

Y E4 comenta de la misma forma que:

“Siempre lo supe, siempre, porque, pucha no sé yo estaba en la casa y mis
hermanas estaban trabajando y yo me metia a su pieza y... su closet, quedaba
destrozado jaja y no sé, yo tenia una mufieca escondida en el techo para que
nadie me la viera, salia al patio a jugar y la cuestion... entonces yo siempre

tuve claro quién soy po” (P10)

Asimismo, hay un momento en que reconocen la palabra “trans” por distintos medios
para luego estudiarla, siendo este el momento donde se logran reconocer e identificar
como una persona trans logrando verbalizar y a su vez concretar el significado para

ellos. De este modo lo presenta E2:

“Estaba viendo caso cerrado y yo no sabia que existia lo que era ser transexual
o transgénero (...) En ese momento lo busque en Google, busque que era ser
transgénero, lo cual es cambiar de género y transexual es lo mismo mas plus
operarte basicamente. Y ahi fue cuando diferencié cuando sentia que era de

un género y después diferencié el sexo, y ahi caché” (P10).

Sin embargo, E2 luego de identificarse y reconocerse sigue en el anonimato hasta
gue tiene la determinacion de expresarse ante el mundo, mientras que E3 comenta
gue “el dia que yo conoci las chiquillas, ahi como que todo cayé de cajon y ahi yo
siempre me visualicé y exterioricé mi imagen como, como, como una mujer” (P10).
Asi, al momento en que a E3 le ensefian el concepto de persona trans, logra

expresarse como tal ante ella mismay la sociedad.
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- 4.3.1.2.2 Dudas de transicion

Dentro del proceso de transicion, se han logrado visualizar complejidades debido a
distintas experiencias donde han sido afectados directamente, logrando generar
dudas de la toma de decision o, a su vez, durante el proceso de transitar. Asi, lo

expresa E1:

“Sipo, estuve ahi siempre, o sea igual yo tenia mucho miedo de que me dejaran
de querer, asi como “;y si mi mama me echa de la casa? ;y si me dejan de

pagar la universidad? ;y si pasa esto? ;y si pasa lo otro? ;pasa aqui?” (P12)

De manera que se genera un miedo, mayormente a la reaccion de la familia, y a un
posible rechazo de ésta. Sin embargo, también ocurre que la transicioén, al ser un
proceso que conlleva muchos cambios, también incide el pensamiento de la sociedad,
pues como lo denota E2, “he dudado ¢;por qué? Porque quiero ser normal, porque
quiero ser bien vista, y no ser vista con una vision como de “pobrecita” como “que lata
que tiene que pasar por esto, que lata esto, que lata esto otro” (P12). Ademas, este
proceso conlleva bastante tiempo por la cantidad de procedimientos que se deben
hacer y lo que se debe esperar para las operaciones, por lo que E4 cree dudar “por
el tema que no tengo paciencia” (P12). Por otro lado, cabe mencionar que también ha
existido una opinién completamente contraria que denota seguridad a pesar de las
posibles consecuencias 0 pensamientos que han ocurrido con E1 y E2, pues en
realidad, E3 comenta “;por qué tendria que dudar? No, como te dije, el dia en que yo

me tiré a la piscina no mire para atras” (P12).
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- 4.3.1.2.3 Acompafiamiento

En un proceso tan relevante como el que han vivenciado las personas trans, es
importante el acompafiamiento o la presencia de personas significativas que hayan
podido ser un aporte y al mismo tiempo poder aminorar y hacer mas armonioso el

proceso, siendo asi como lo presenta E3:

“Si, la verdad es que siempre estuvo mi familia presente eh... cuando yo
regrese a mi casa em... todavia estaba mi abuelita viva, ella vivia en... en el
departamento del frente, la verdad es que ella me dio la cogida, acto seguido

mis tios, toda mi familia” (P4).

También el asombro no se queda atras, entendiendo por ello el desconocimiento por
parte de sus cercanos respecto del proceso y que conllevaba cierta complejidad. Sin

embargo, E2 expresa:

“Yo estaba super impactada igual, porque nunca pensé que, con un cambio
tan importante en mi vida, mi familia iba a estar tan presente, porque por parte
de la familia de mi papé igual son muy machistas y la parte de mi mama es

muy unida” (P4).

Por otra parte, se debe destacar la relevancia de la presencia de pares en este
proceso, generando comprension hacia ellos. Asi lo expresa E1:” Fue sentir que
estaba en una comunidad, que las personas que estaban ahi me comprendian, que
estaban pasando como por o mismo que yo y que yo al mismo tiempo podia ayudar

a otres” (P4)
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- 4.3.1.2.4 Vinculos

Dentro del desarrollo de un individuo, las relaciones externas cobran relevancia ya
gue, si bien el primer nacleo importante es la familia, se entiende que el segundo es
la socializacion junto con pares, causando en la persona inseguridades o seguridad
al sentir que sus opiniones sean importantes a la hora de la toma de decisiones. Asi
tal como comenta E2 “Ha sido buena, piola (...) con mis amigos la he pasado super
bien, me han acompafado y guiado siempre, me dicen “jTu puedes!” “No dejes tirado
esto” (P5), al igual que E1 y E3, ya que ambos tuvieron personas externas, vinculos
cercanos que apoyaron y dieron comprension del momento en que decidieron quienes
realmente eran y deciden comenzar su proceso. De manera que E3 expresa “de
hecho cuando yo recién empecé mi transicion yo tenia una amiga la Ideth que ella me

prestaba primero su ropa” (P5).

4.3.2 Sociedad

La sociedad es un concepto muy amplio, por lo tanto, abarca muchos ambitos de la
vida, pero la investigacion se concentra primeramente en entender el cémo la
sociedad va generando discursos opresivos entendidos dentro de las visiones
heteronormadas y cdmo estas afectan a las personas trans. De este modo la sociedad
es primordial en el desarrollo de los individuos, y por tanto, como va categorizando lo
bueno y lo malo, lo correcto e incorrecto, y como cada una de estas termina influyendo
en la vida de las personas trans, pues "el ambito social es, mas que un territorio, un
espacio simbdélico definido por la imaginacién y determinante en la construccion de la
autoimagen de cada persona: nuestra conciencia esta habitada por el discurso social”
(Lamas, 2000, p. 340). Por lo que se debe considerar que la sociedad esta inscrita

dentro de campos opresivos de género y sexualidades, vale decir que son practicas
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histéricas que generan discriminacion al no reconocer lo desconocido en vista de la

heteronormatividad. Un ejemplo de esto es la idealizacion de los cuerpos

hegemaonicos.
Ahora es preciso reflexionar sobre la dominacion de la ideologia heterosexista,
de las personas heterosexuales sobre las personas homosexuales, las
lesbianas y los gays, los transexuales, los queer, es decir, de las personas que
no asumen los habitus femeninos y masculinos que corresponden a la
prescripcion de género en materia de sexualidad y afectividad (Lamas, 2000,
p. 17)

Lo anterior toma relevancia en la investigacion al momento de sefalar las

discriminaciones sufridas hacia los cuerpos de las personas trans.

4.3.2.1 Heteronorma

Segun la OTD (s.f) la heteronorma consiste en un “sesgo cultural a favor de las
relaciones heterosexuales, las cuales son consideradas “normales, naturales e
ideales” y son preferidas por sobre el resto de las orientaciones sexuales”. La
heteronorma es propia de las sociedades machistas y que tiene como resultados
determinantes sociales binarios, particularidad que también sefiala Lamas (2000)
cuando indica que “mediante el proceso de constitucion del orden simbdlico en una
sociedad se fabrican las ideas de lo que deben ser los hombres y las mujeres” (p.
340). En la investigacion también logramos identificar algunos determinantes binarios
gue inciden en las personas trans o de la comunidad LGBTIQA+, como por ejemplo

la forma de vestir, hablar, expresiones corporales, etc. Por lo tanto, es relevante
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conocer la definicion de las personas trans con respecto a la heteronorma, al igual

gue reconocer si esta ha incidido en su proceso de transicion y de qué manera.

- 4.3.2.1.1 Conceptualizacion

Es relevante entender la forma en que las personas trans comprenden el concepto de
“heteronorma”, pues si bien lo entendemos como un factor que incide a las personas
dominadas y no sb6lo a homosexuales, para el entrevistado E1 “es el concepto
mediante el cual se tiene la expectativa de que las personas naceran para ser
heterosexuales” (P1), coincidiendo con E4, definiéndolo "cuando las personas como
que normalizan algo que solo hacen las personas heteros” (P1). Por tanto, ambos

coinciden en que la heteronorma afecta las orientaciones sexuales.

Asimismo, esta también puede ser entendida como la construccion sociocultural que
esta inserta en la sociedad, tal como E2 lo plantea: “la opinibn de cada persona
socialmente se basa en lo que es la relacion entre hombres y mujeres. De una vision
mas machista sobre lo que deberia ser” (P1), y mas especificamente E3 define la
heteronorma como ‘“todas aquellas em... normas socioculturales que de cierta

manera la sociedad eh... impone sobre la misma sociedad” (P1).

- 4.3.2.1.2 Influencias

Es crucial conocer la influencia que ha generado la heteronorma en las personas
debido a que configura su forma de pensar y sus practicas, generando en muchos la
toma de decisiones en base a ellas, precisamente con la finalidad de muchas veces

provocar un sentimiento de pertenencia a la sociedad. Asi lo expresa E1:
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“Siempre me senti muy avergonzado cuando me colocaba el jumper, el
delantal a cuadritos, la blusa con el cuellito redondo, todas esas cosas me
generaban mucha sensacion de verglienza y... entonces, pero al mismo
tiempo estaba toda esta légica de que yo era mujer y que tenia que hacerlo

entonces” (P2).

Por otra parte, se debe hacer mencion a la existencia de personas que sienten que
no incide la sociedad heteronormada en ellas 0 mas que eso no influyen las opiniones

respecto de los demas.

“Una se arma como una coraza tan grande y fuerte que de cierta manera eh...
es la unica manera de poder enfrentarte al mundo sin que la opinién externa
del mundo que muchas veces puede ser muy agresiva o0 muy despiadada no

te afecte tanto entonces” (E3, P3).

De otra manera, se logra una influencia mediante familias o vinculos cercanos, en

donde quizas son sometidos a comentarios heteronormados.

“Como por ejemplo antes de iniciar mi transicion. La vision hacia a mi era
conseguir esposa, mi familia me decia que debia conseguir esposa, casarme,
eh.. bla bla bla. Como ser basicamente el hombre de la casa. Y ahora después
de la transicidon, me dicen que tengo que ocupar mas vestidos, tengo que
ocupar tacos. Ahora me dicen que tengo que estar mas pendiente a las cosas
gue hace un hombre, no mucho en serio. Es increible pero a la vez frustrante,

da miedo por mi futuro” (E2, P2).
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4.3.2.2 Discriminacion

Por todo lo anterior, las personas trans, a lo largo de toda su vida pasan por varios
sucesos de discriminacion. Entendida esta desde sus aspectos mas generales como
el trato desigual hacia una persona o un grupo de personas por motivos relacional o
de convivencia, por tanto se desglosara en &mbitos mas especificos que dentro de la
investigacion sean mas relevantes, donde cabe destacar que solo por el hecho de
pertenecer a la comunidad trans, se recibe un trato desigual, o directamente violencia
verbal o fisica. Asi, al vivir en una sociedad que solo entiende lo binario, las personas
trans, al tener una forma distinta de manifestarse y presentarse ante la sociedad, en
gran parte de su vida lidian constantemente con todo tipo de discriminaciones donde

se pueden identificar como subcategorias la laboral y la personal.

- 4.3.2.2.1 Laboral

Dentro de las diversas ocasiones en las que pueden surgir eventos de discriminacion,
la mayoria de los entrevistados evidenciaron el ambito laboral como el principal lugar

de maltrato, ya sea fisico o psicolégico. En torno a esto, E1 comenta:

“Yo he sido victima de situaciones de discriminacion, yo eh.. cuando estudiaba
(...) ese mismo periodo yo estaba haciendo mi practica profesional, donde...
eh... la hice 3 veces, debi haberla hecho solo una, pero la primera vez fue por,
0 sea me echaron de la practica porque yo podia violar a los nifios eh... la
segunda vez... no me echaron de la practica, sino que mas bien yo fui a la
practica y dije “;sabes qué?, yo soy una persona trans” “ah, tu no puedes

hacer clases aqui” “ah bueno” (P3)
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De manera que se le cuestiond y discrimind solo por ser una persona trans. De esta

misma forma, E4 cuenta que en su trabajo le dijeron:

“No vamos a respetar tu nombre” y yo como asi, “bueno, eh, cero drama,
pero...”, porqgue me dieron como la excusa de que podian ir como los jefes
mayores al local y que si ellos iban, ellos si tenian que respetar el nombre que

estaba en los documentos, y yo como bueno” (P11).

Por otro lado, pero sin hacer una gran diferencia del porqué sucedié la discriminacion,
E3 relata haber sido violentada de manera fisica, de manera que reconoce que: “un
hecho violento que bueno que sufri hace muchos afios atras eh... cuando trabajaba,
cuando llevaba como un afio trabajando en calle en Vifia del Mar, fue cuando me

atacaron los neonazis” (P3).

- 4.3.2.2.2 Personal

Por otra parte, se debe mencionar que al momento de ir transitando se van pasando
por diversos cambios tanto fisicos como psicolégicos. Es por esto, que, al tener
cambios fisicos que no son bien vistos por la sociedad, se generan episodios de
violencias hacia las personas trans, insultos y/o humillaciones, adicionando
situaciones en que estas personas se llegan a sentir incomodas. Como lo menciona

E2:

"Si, una vez mhh en la calle. Iba caminando, estaba de espalda, no llevaba
tanto en la transicion entonces como la gente mh tiene una percepcion de lo
gue es el género masculino y como se fisicamente con las facciones y todo
eso, yo de atras escuchaba comentarios, asi como “oh mira como camina,

camina bonito”, blablabla y yo enseguida me doy vuelta y me dicen “ooh el
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weon feo, es un culia’o”. Y de ahi me senti super mal, ese fue mi primer

encuentro con lo que era la transicion y la falta de respeto de la gente.” (P3)

4.3.3 Familia

A lo largo de la investigacion se han encontrado variadas definiciones del concepto,
de manera que “en la actualidad se ratifica como concepto polisémico, especialmente
a partir de que es atravesada por una gran cantidad de variables historicas y
contextuales” (Carballeda, 2008, p. 1). Sin embargo, se entiende que dentro de estas

existan distintos tipos, roles, funciones, etc., que las organizan.

Ademas, esta organizacion familiar es la que da forma y prepara a los individuos para
ingresar a la sociedad, pues “la funcidon de socializacién de la familia consiste,
entonces, en acondicionar a los nuevos miembros de la sociedad a las pautas y
normas de la cultura o subcultura de dicha sociedad” (Covarrubias, 1979, p. 25), por
lo que las personas construyen su identidad dentro de lo que se les presenta en sus
familias. No obstante, como sostiene Guerrero (2006), estas no son
autocomprendidas, pues se guian por mediciones que la sociedad impone. Es decir,
estas también reproducen la cultura dominante dentro de wuna sociedad
heteronormada. Es por esto que mediante las entrevistas se deben vislumbrar la
manera en que se relacionan con sus familias al salir de la hetero-cis-norma. De esta
misma forma, se entiende segun Palacios y Rodrigo (s.f) que la familia es la
asociaciéon de personas con propésitos de vida parecidos y que desean mantenerse
unidos (citado en Gallego, 2012, p. 330). Esto sin mencionar como condicion lo

sanguineo, puesto que la consanguinidad no es necesaria para formar familia.
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Finalmente, las categorias que se pueden identificar en este apartado son tres: la
postura ante su transicion, el apoyo durante el proceso, y la identificacion de personas
no consanguineas como familia, siendo relevante también si obtuvo apoyo de estas,
si es gque existiesen. Ademas, cada categoria consta de 2 subcategorias cada una,

las cuales se analizaran mediante el relato obtenido en las entrevistas.

4.3.3.3.1 Postura

Se debe entender que “la cultura y la organizacién familiar inciden en la formacion de
las identidades asi como en la produccion y reproduccion de relaciones sociales de
naturaleza intima” (Salles, 1992, citado en Guerrero, 2006, p. 12). Por lo tanto, es
relevante saber la actitud o pensamientos de su familia al momento de transitar,
entendiendo que “el grupo familiar se encargara de prevenir que los hijos se aparten
de lo aprobado socialmente” (Covarrubias, 1979, p. 25), donde al ser una persona
trans, se sale de la hetero-cis-norma que impregna en la sociedad. Esta postura
puede ser tanto negativa como positiva, centrandose en la manera en que se
interpreto el proceso y la confirmacién de su identidad de género, teniendo relevancia

la incidencia de la postura de su familia en la persona trans.

- 4.3.3.1.1 Positiva

Como se menciono, la postura de la familia es relevante al momento de realizar un
proceso tan complejo e importante como la transicion. De manera que la postura de
esta puede llegar a incidir de forma directa, como lo demuestra la entrevistada E2:”
siempre hubo miedo siendo sincera, hasta el dia de hoy, pero es una postura de “aqui
salimos todos juntos, nadie se cae". Si tu quieres hacer tu vida, la vas a hacer”. Asi

que desde mi familia ha sido un gran apoyo” (P6). En efecto, a pesar de los
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sentimientos encontrados que pueden surgir en el proceso y asimilar el cambio,
demuestran una postura positiva hacia ellos como lo expresa E3 “mi mama me,
siempre, siempre lo aceptd y me quiso, mi papa tal vez le costé un poquito mas” (P6).
De igual manera, lo presenta la E4: “O sea el espacio familiar fue como bastante
acogedor” (P6), logrando evidenciar un apoyo mayormente positivo por parte de las

familias de los entrevistados.

- 4.3.3.1.2 Negativa

Asimismo, también se debe considerar la postura de negacién de los familiares, es
asi como lo expresa E1:“Yo tengo una familia que son testigos de Jehova que me
dejaron de hablar” (P5). A pesar de lo anterior, también expresa que E1:”a gente que
lo tomaba mal se fue, bien por ellos” (P5), por lo que se puede apreciar que, aunque
recibe un rechazo por parte de familiares, mas que todo lejanos, no crea una mayor

incidencia en su vida.

4.3.3.2 Apoyo

Las familias ejercen en sus individuos un control social para mantenerlos dentro de lo
que esta aceptado socialmente, de manera que puede “provocar reacciones
negativas (cuando los padres aplican sanciones muy fuertes frente a ligeras
desviaciones, como sucede en padres con rasgos de personalidad muy autoritaria)”
(Covarrubias, 1979, p. 25). Asi cabe la posibilidad de que al transitar no reciban apoyo
por parte de sus familias, pues se tiene la expectativa de que “su conducta, actitudes,
sentimientos, respondan a lo que de ellos se espera. Mediante los mecanismos de

control social se sanciona positiva o negativamente” (Covarrubias, 1979, p. 25).
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De esta manera, se puede sancionar o apoyar en el proceso. El apoyo puede variar
en dos subcategorias que llegan a ser relevantes en la transicion, la cual involucra de
manera significativa la economia, con respecto al periodo de transicion (cirugias,
pastillas, tratamientos, etc), y también un apoyo de tipo emocional que logre crear un

ambiente de confianza entre la familia y la persona.

- 4.3.3.2.1 Econdmico

Como se tiene en conocimiento, el proceso de transicion conlleva muchas etapas, y
una de ellas es el periodo de consumir hormonas, el cual es fundamental en la
transicion, siendo el apoyo de la familia en el ambito econdmico un factor relevante
para suplir los gastos. De este modo lo expresa E2: “asi que desde mi familia ha sido
un gran apoyo, ha estado incluido en este proceso mucho dinero, porque los remedios

de verdad son muy caros” (P6).

Sin embargo, también se puede apreciar este tipo de apoyo para los pagos de

subsistencia cuando se esta en periodos de estudio, como lo demuestra E3:

“También econdmico a esta altura de mi vida porque, ehm, ya que no trabajo
tanto (...) pueda yo darle mas prioridad a mis estudios y no, y no, poder por lo
menos pagar las cuentas minimas que, porque siempre he vivido sola po

entonces uno tiene que pagar arriendo, alimentarse...” (P7)

- 4.3.3.2.2 Emocional

Por otro lado, el area emocional es fundamental en una persona, mas en periodos de
crisis. Asi lo expresa E3: “es mi sostén de apoyo emocional, (...) ellos me han ayudado

para que, en mis momentos de crisis, de angustia” (P7)
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4.3.3.3 Familia no saguinea

Al existir una variedad de definiciones variadas sobre la familia, también se debe
entender que la consanguinidad no es un factor realmente relevante para construir e
incluir a otros en una concepcion unica de “familia”. Si bien la familia consanguinea
es considerada como el ambito principal para la produccién y reproduccion de
relaciones sociales, también se debe entender que no es exclusiva (Guerrero, 2006,
p. 14), pues las condiciones como el nucleo con roles y organizacion asignadas, o el
preparar para la interaccion con la sociedad, también llegan a ser cumplidas por otros
grupos sociales, donde los sujetos se construyen en comunidad. De esta manera, al
lograr construir y definir familia con mas personas, también cobra relevancia en
personas trans al saber primeramente si existe esta construccion familiar con
personas externas a la consanguinidad, y si han sido apoyados por parte de éstas en

Su proceso de transicion.

- 4.3.3.3.1 Existencia

La existencia de las familias no sanguineas se logra presentar en gran parte de los
relatos de los entrevistados, estando presente durante afios en las vidas de las
personas. Asi es como lo expresa E2: “Siii, la Fernanda que es mi mejor amiga, yo
creo que la considero una hermana, ha estado alli desde el momento en que pedi
ayuda cuando estaba sola. Onda a ella no la dejo sola por nada del mundo.” (P9). Al
igual que E3: “Si, la Pilar, bueno tengo varias personas pero en especial la Pilar, la
Pilar era una mujer que vivia en el mismo edificio que yo” (P9), ademas de agregar

gue “cuando hablo de las chiquillas hablo de las chicas que... que me amadrinaron
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de cierta manera cuando yo comenceé mi transicion... que yo comencé mi transicion”
(P2). Y por ultimo E1 que comenta la existencia de “hijos trans”: “yo también siento
gue tenia muchos hijos trans, o sea un monton de gente trans a la cual yo he formado
en el activismo entonces como... si tengo una vida muy similar a todo el mundo quiza

es distinta solamente que mis hijos son trans” (P5). Mientras que E4 expresa “Nop,

nadie” (P9).

- 4.3.3.3.2 Relevancia

Al reconocer a personas sin vinculo sanguineo como familia, durante el proceso de
transicion llega a ser relevante en los entrevistados, implicando tenerlos presente
durante el transito, donde en muchas ocasiones son ejemplos de personas o0 guias,

tal y como lo menciona E3:

“Si, la Pilar, bueno tengo varias personas pero en especial la Pilar (...) un
apoyo moral si po, a mi me importaba mucho lo que pensara ella, yo la admiro
mucho, en muchos aspectos de, de su vida, como mujer, como profesional”

(P9).

Ademas, toma una relevancia en sus vidas donde cambia el concepto que tienen de

familia, para utilizarlo al referirse a la propia comunidad trans, como lo expresa E1:

“Tenemos familia como todas las familias, familia cuatica igual, no sé po, las
personas trans que son mas problematicas a veces en distintas situaciones y
tiene familia que siempre esté al lado tuyo y o sea, es como muy amplio todo
€S0 0 sea, para mi esa, para mi constituye mi familia... amplia y muy cercana

igual” (P7).
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4.4 Otros hallazgos.

A lo largo de la investigacion se han podido contemplar diversos hallazgos los cuales
son pertinentes mencionar, ya que han sido significativos para las personas

entrevistadas y, a su vez, para considerar en la disciplina.

Dicho lo anterior, uno de los primeros hechos comentados por la mayoria de los
entrevistados es que, previamente a su auto descubrimiento de su identidad sexual y
el comienzo de su transicién, tuvieron un periodo en el cual, al no conocer el concepto
“trans”, o simplemente negar su verdadera identidad, decidieron tener una primera

“salida del closet” como gay o lesbiana. Asi lo expresa E1:

“O sea cuando tenia dos, tres afios, yo senti que habia algo ahi, después con
toda la vida de mujer que tenia que vivir eso se fue como escondiendo,
tapando, tapando, o sea lo que surgi6é en algin momento era que era leshiana,

eso surgioé en algun momento” (P10)

De igual forma, lo presenta E3:

“Yo siempre supe que me gustaban los hombres, ehh, entonces me costaba
verme y asumirme como un hombre que le gustan otros hombres, o sea, me
costaba asumirme como gay, de verdad como que me lo cuestioné, y el dia

que yo conoci las chiquillas, ahi como que todo cayo6 de cajon” (P10)

Por otro lado, es relevante mencionar el significado que conlleva la transicion para
cada persona, y a su vez como les permite desenvolverse en la sociedad. De esta
manera, le otorgan el significado de “libertad” o “tranquilidad” debido a todo el tiempo
que vivenciaron el anonimato o no realizar completamente la “salida de closet”. Asi

es como lo presenta E1: “respirar tranquilo después de ir al bafio jajaja” (P13), al igual
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que E4: "ay, yo creo que un nuevo nacer, yo creo, es como, fue como mi libertad”.
(P13). A pesar de esto, se comenta que es dificil debido a las adversidades sociales
gue pueden ir transcurriendo, tal como lo presenta E2: “Podria ser como... o sea si
es doloroso pero igual tiene sus partes buenas, no te lo niego. Digamos que es

como... ahi, dificil” (P13).

Finalmente, una de las apreciaciones que se pudo realizar con respecto al proceso
de transicion y que es relevante a la hora de comenzar el transito, es que este no es
lineal, no se debe cumplir con un paso a paso. De esta manera lo expresa E3:
“entonces, situviera que darle un consejo a ese tipo de personas, primero le diria que
no hay una ideal para transitar, cada persona tiene su propio tiempo y sabra en qué
momento, pasito a pasito, de a poquito” (P14). Efectivamente, se debe entender que
para las personas que estan pensando en comenzar su transicion, debe existir una
claridad con respecto a la manera en que cada uno enfrenta el proceso, siendo

totalmente individual y distinto para cada uno.

Capitulo V: Conclusiones y aportes al trabajo social

5.1 Conclusiones

La presente investigacion tiene como objetivo general “comprender la forma en que
las experiencias socio-familiares inciden en el proceso de transicion de las
personas trans”. Por lo tanto, con la finalidad de concluir se presentan los objetivos
especificos que orientaron y guiaron la investigacion de manera que se pueda brindar

respuesta a cada uno de ellos en base al discurso de las personas trans entrevistadas.
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Objetivo especifico N°1:

“Describir las creencias de las personas trans con respecto a su proceso de

transicion”.

Este objetivo fue logrado con éxito debido a que durante el relato de los entrevistados
se logré describir el proceso de transicion de las personas trans, logrando encontrar
aspectos claves que marcaron este suceso. De modo que, entendiendo la identidad
de género como construcciones culturales para el sentimiento de pertenencia (Lamas,
2000, p. 361), se logra identificar el reconocimiento de esta como un elemento clave
a considerar al momento de entenderse a si mismos, siendo un hito relevante en la
historicidad de las transiciones, pues finalmente dentro de este reconocimiento es
donde sus creencias simbolizan lo que es propio de cada género. De esta manera, al
momento de reconocer la identidad de género correspondiente, se da respuesta a los
miedos o0 cuestionamientos internos, como por ejemplo las inseguridades sobre la
identidad sexual, expresion de género, inclusive el posible abandono o rechazo por
parte de sus familias y las consecuencias de la sociedad, ya que los géneros han sido

moldeados en base a las dogmas y discursos de la cultura occidental (Maniago, 2021,

p. 7).

Se percibe que el proceso de transicion es muy personal, pues no todos viven el
proceso de la misma manera. Es decir, si bien hay un paso a paso en el &mbito social,
legal y médico mencionado por el MOVILH, también se debe entender que cada uno
lo vive y lo afronta de maneras distintas, dependiendo del tiempo o la paciencia
individuales de cada persona. Segun los entrevistados, al momento de describir el
proceso conlleva momentos de dudas con respecto a la transicion debido a la

duracion y al rechazo tanto familiar como social, pues, respectivamente, se tiene
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miedo de que su familia no apoye su decisidbn y que, la sociedad al tener una
concepcion binaria-cis, sea minusvalorada debido al ser trans.

De esta manera, al tener diversas dificultades y complicaciones en el camino, es
relevante el acompafiamiento que se tiene durante el proceso, pues en la
construccion de la autoimagen se entiende que esté habitada por los discursos
sociales (Lamas, 2000, p. 340), de manera que se recalca la participacion de la familia
como un pilar primordial de apoyo, destacando el impacto que tuvo el
acompafamiento de partes que no se esperaba, pues se les consideraba personas
muy machistas. Por otro lado, el transitar con pares, es decir, junto a personas trans,
son fundamentales para entenderse a si mismo y al proceso, de manera que la familia
se considera mas como un apoyo, mientras que la comunidad es la comprension
debido a la similitud de las historias. Asi mismo, en sus vinculos significativos
encontraron motivacién y confianza para afrontar la transicion, ademas de ser

influyentes a la hora de tomar decisiones.

Objetivo especifico N°2:

“Identificar los factores sociofamiliares que inciden en el proceso de transicion

de personas trans”.

El objetivo se logra cumplir con éxito, debido a que se logran identificar los factores
socio familiares que inciden en el proceso. Se percibe que cada uno tiene su propia
conceptualizacién de la heteronorma. Sin embargo, se describe en su gran mayoria
como una construccion sociocultural basandose en la relacién del hombre y la mujer.
Mientras que con respecto a la heteronorma, no se reconoce una incidencia directa
en sus vidas, identificando la discriminacion como un factor relevante diferenciandose

en dos ambitos, laboral y social.
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En este sentido, los factores relevantes que divisan de la familia con respecto a su
incidencia se diferencian en una postura positiva y negativa. No obstante, esta ultima
no tuvo una incidencia en su proceso. Por el lado del apoyo, se logro diferenciar en
apoyo y emocional, donde se percibe que hasta el dia de hoy se encuentran ambos,
siendo fundamental para ellos. De esta misma manera, se logra identificar la
incidencia de la familia no sanguinea, siendo relevantes y significativos en sus vidas,

encontrandolas tanto en personas trans como no.

Objetivo especifico N°3:

“Analizar los factores sociofamiliares que inciden en el proceso de transicion

de las personas trans”.

Se logra identificar la incidencia de los factores sociofamiliares de las personas trans
a través del andlisis de los relatos. Se percibe que a pesar de no reconocer una
incidencia de la heteronorma en sus vidas, en sus relatos se encuentran situaciones
en las cuales si incidio una sociedad heteronormativa, la cual se basa en una norma
constrictiva que utiliza lo dicotdmico como lo normal (Butler, 2000, p. 316), de tal forma
gue incide en los entrevistados en su vestimenta, relaciones amorosas, tono de voz,
por lo que han tenido que regirse para seguir lo impuesto desde lo binario. Asi, se
aprecia que han tenido que pasar por discriminaciones por estar fuera de la norma,
dificultando el proceso, donde aparentemente existe una normalizacion de estos

elementos por el hecho de ser una persona trans, no problematizando sus vivencias.

Ademas, se logra apreciar la incidencia de una sociedad heteronormada en la cual se
esta situada, de manera que se llega a dudar sobre el proceso de transicién debido a

no poder cumplir con los estereotipos socialmente impuestos hacia los géneros a
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través de discursos culturales, asi mismo, se duda por la cantidad de tiempo que
requiere completar la transicion, pues, tanto en lo médico, juridico y social, se requiere
paciencia para el proceso. De igual modo, se puede evidenciar la manera en que
afecta en el ambito amoroso, donde se generan inseguridades con respecto al fisico

debido a ser una persona trans que esta en su proceso de transicion.

Por otro lado, respecto a las familias no sanguineas, reconocen la existencia de esta
sin encasillarse en un concepto estatico de esta, pues a pesar de que entienden la
definicion de familia, se siguen reproduciendo los roles y sus significados, donde se
habla de un “amadrinamiento” de personas externas, tener “hijos” que son parte de la
comunidad trans o considerar a “hermanas/os” a vinculos cercanos, dando cuenta
gue la consanguinidad no es un factor fundamental a la hora de crear familias, pues
finalmente siguen existiendo roles y dindAmicas que las forman (Guerrero, 2006, p. 14),
dejando de lado lo que se tiene entendido como “normal” y entendiendo a las familias
como una construccion que pueden hacer las mismas personas segun su propia

subjetividad y vivencias.

Ademas, cabe destacar que dentro de sus familias sanguineas, la postura que
tuvieron al momento de transitar fue positiva, donde a pesar de tener apoyo por parte
de estas desde antes que comenzaran con su proceso de transicion, se puede
apreciar en el relato que hubo miedo de ser rechazados sélo por el hecho de
comenzar su proceso. De manera que se incide el rechazo debido a posibles
discriminaciones futuras, por lo que aparentemente estan preparados a enfrentarse a
una sociedad que constantemente los limita. En efecto, existe un miedo constante
hasta después de su transicion debido a sucesos de transfobia dentro de la sociedad

a los cuales ya estan mentalizados.
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En este contexto, se logra percibir por parte de las personas de 35-45 la existencia
de elementos para transitar de una mejor manera, ademas de tener grandes
esperanzas para las personas mas jovenes, donde estos ultimos no dan cuenta del
avance que contemplan los mayores, pues problematizan constantemente las

vivencias.

Finalmente, se logra responder a la pregunta de investigacién, la cual es: “¢cémo
inciden los factores sociofamiliares en el proceso de transicion de personas
trans?”, que, con la ayuda de los objetivos, se logra concluir que a pesar de que se
logra percibir la incidencia por parte de las familias, se destaca notoriamente el aporte
positivo hacia las personas trans, mientras que la sociedad, incide tanto positiva como
negativamente, donde al tener mas espacios de socializacion, existen mas
posibilidades de sufrir algun tipo de discriminacion y rechazo, destacando en este

sentido el ambito laboral.

5.2 Aportes al trabajo social

Las personas trans al estar insertas en una sociedad que incide dentro de su proceso
de transicién, han tenido que pasar por diversas vivencias de discriminacion debido a
una sociedad que se basa en la hetero-cis-norma. De esta manera, se debe
considerar un Trabajo Social con perspectiva de género con la intencion de abrir
nuevos espacios, pues, en base a los discursos tradicionales sobre sexualidad e
identidades, se debe brindar una comprension de lo complejo que es el ser humano,

logrando entender las diversas sexualidades para resignificarlas en la sociedad.

De igual forma, se debe entender que, a pesar de la existencia de politicas publicas,

siguen existiendo espacios de transfobia debido a que no se ha educado al respecto.
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Por lo tanto, se deben promover estos derechos, considerando que al estar

invisibilizados, se da paso a multiples vivencias de discriminacion en la sociedad.

Por otro lado, se debe hacer mencion al aporte a nuestra disciplina, en donde es
relevante considerar la reconceptualizacion del concepto de familia, debido a que el
Trabajo Social tiene una tarea muy grande al tener que repensar el concepto
estandarizado de familia a uno mas amplio. Por ende, es necesario que cambie la
forma tradicional con la cual se piensa desde la disciplina, es decir, el estandar
habitual de madre, padre e hijos, ademas de tener en cuenta el matrimonio como un
factor crucial de construccion de familia. De esta manera, y a pesar de que se entienda
la familia como un concepto polisémico, se debe ahondar en una nocion mas amplia
de las familias que tenga en consideracion la no consanguinidad, abarcando los

vinculos significativos.

Finalmente se debe entender que lo personal es politico, considerando todas las
opiniones y vivencias, de forma que se trabaje con ellas en espacios politicos tanto
para educar como para intentar ayudar a disminuir los hechos de
discriminacion/transfobia. Dicho esto, se debe criticar un Trabajo social estatico,
teniendo en cuenta la multiplicidad de cuerpos, discursos y/o familias, de manera que
se creen nuevas metodologias y herramientas que no sélo queden en la teoria, sino

gue sean aplicables a la practica.
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ANexos

Entrevista N°1

Previamente se conversé con el entrevistado para saber informacién personal, en
donde se obtuvo lo siguiente: edad 43 afos; ocupacion: trabajador en area de
Subdireccion de igualdad de género, diversidad sexual e inclusion, en la

municipalidad de Santiago; comuna de residencia: Quinta Normal.

Entrevistadora 2: Nos presentaremos, somos Francisca Herrera y Catalina Silva,
somos estudiantes de cuarto afio de Trabajo Social. Te vamos a realizar una
entrevista con finalidades de investigaciébn para nuestra tesis, la cual trata de la
percepcion de personas trans sobre como inciden los factores sociofamiliares en el

proceso de transicion en particular. ¢ Ok?.

Entrevistado 1: ok, todo bien.

Entrevistadora 2: Comencemos, ¢, Has escuchado hablar sobre la heteronorma? ¢ Qué

conoces sobre ella?

Entrevistado 1: em... El concepto de la hetero norma?.

Entrevistadora 2 y 3: Si.

Entrevistado 1. es el concepto mediante el cual se tiene la expectativa de que las
personas naceran para ser heterosexuales. Aunque, quizas en este contexto, quizas

es mas util el concepto de la cis-norma, explico ese concepto?.

Entrevistadora 2: Si.
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Entrevistado 1: el concepto de la cis-norma, es como muy similar, pero mas que se
espere que la persona sean heterosexuales, se espera que las personas sean cis-
género, entendiendo también que dentro de las personas trans hay personas
heterosexuales, por lo tanto la heteronorma si es aplicable eventualmente en las

personas trans que asi lo requieran, que asi lo sientan.

Entrevistadora 2: La siguiente seria ¢ Sientes que la heteronorma ha influido en tu

vida? ¢ En qué aspectos?

Entrevistado 1: yo creo que si ha influido desde el principio porque finalmente, si bien,
quizads en mi caso, porque yo SOy una persona trans, la logica es mas bien de la cis-
norma, pero si, en los tiempos que yo naci y el contexto de donde yo estaba los

conceptos de identidad y expresion de género no eran conceptos que fuesen...

Entrevistadora 3: ¢ Conocidos?.

Entrevistado 1: claro conocidos por la gente, tampoco el concepto de la orientacién
sexual, pero quizas era el mas cercano que habia, y efectivamente, cuando yo era
una persona lesbiana, una mujer lesbiana y no tuve otra posibilidad, me asumi

deferente a lo cis- hetero, que creo que nunca lo vivi asi.

Entrevistadora 2: Claro.

Entrevistado 1: bueno y después cuando yo me asumi una persona trans, bueno me
asumi como lesbiana a los 15 y a los 25 como una persona trans, también la
heteronorma te plantea la obligacion de ser una persona... heterosexual. O sea claro,
yo era una persona lesbiana, me gustaban las mujeres, pero claro, cuando hago el
transito de género cierto, de alguna forma también se da una suerte de... de

correlacion , entre que claro, cambio para ser hombre, para poder estar con una mujer
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eh... 0 sea, quizas no, no lo senti 0 no lo vivi asi, pero si uno como que lo desglosa
cierto?, asi como en muchas partes finalmente como que el proceso es ese, asi como
uno transita para ser hetero em...y de hecho no es mi caso, pero si alrededor mio
siempre hubo muchos discursos eh... de que... lo obvio cierto?, es que si tu transitas
para ser hombre, es para que te gusten las mujeres, actualmente, yo me percibo como
una persona pansexual, con una practica sexual muy pansexual también, pero que
fue desarrollandose en el camino de ser trans, de ir como rompiendo un poco los
closet que se van instalando, no fue algo que yo lo percibiera del primer momento,
todo ha sido como un proceso de... yo diria, como de liberacion constante en relacion

al sexo, al género, a la notacion sexual, a la expresion de género.

Entrevistadora 2: ¢Te has sentido victima de algun tipo de discriminacion

transfobica?.

Entrevistado 1: si... em... Yo he sido victima de situaciones de discriminacion, yo eh..
cuando estudiaba, yo estudié dos carreras, una estudié historia, que no la terminé y
después estudié educacidon general basica y esa carrera cuando yo estaba estudiando
eso0, cuando yo inicié mi transito, y si bien hubo como muy buena onda con mucha
gente, yo estaba en una situacién de mucha visibilidad en ese tiempo, yo era, dentro
de la universidad donde yo estaba, yo era vicepresidente de la federacion de
estudiantes, era muy visible y ahi inicié el transito de manera muy... visible también y
justo durante ese mismo periodo yo estaba haciendo mi practica profesional , donde...
eh... la hice 3 veces, debi haberla hecho solo una, pero la primera vez fue por, o sea
me echaron de la practica porque yo podia violar a los nifios, la segunda vez... no me
echaron de la practica, sino que mas bien yo fui a la practica y dije “sabes qué?, yo

SOy una persona trans”... “ah, tu no puedes hacer clases aqui”...“ah bueno”, y me fui,
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eso significé que tuve que andar vagando harto tiempo, hasta conseguir un tercer
lugar que... después de una conversacion muy simple en verdad, la persona me dijo
‘me da lo mismo, necesito a alguien que vaya a hacer eso” y ya, pero claro, ese
proceso fue super violento, o sea quizas yo en el momento no lo percibi tan violento...,
pero si, hoy lo percibo muy violento y que tuvo, efectivamente, consecuencias
violentas, en el sentido de que una, cuando se acabd la carrera, yo no habia cambiado
mi nombre, por lo tanto yo no hice el tramite del titulo y... quizas también, como dicen
por ahi, no hay mal que por bien no venga, yo también me plantee, en ese momento,
cuando todes mis compafieres salieron, yo también era... voy a ser profe, o sea quiero
ser profesor, y la verdad, en ese tiempo que debid ser en el 2007 por ahi, yo preferi
ser activista y de hecho yo sali de la universidad y lo que hice fue inmediatamente
trabajar en una organizacién trans, que en ese tiempo era “organizacion transexuales
por las dignidad y la diversidad”, y trabaje en eso, con un sueldo muy bajo pero que
fue creciendo en el tiempo, se fue ajustandose como a un sueldo un poco mas acorde
como al mercado, entonces de alguna forma yo he hecho una carrera en el activismo
de hace no sé... como 17 ainos de solo activismo, yo tuve una ventana como un afio
y medio donde me fui a otra parte porque renuncié al activismo porque... Hubo

COsas... pasaron cosas...

Entrevistadora 2 y 3: Jajaja;...

Entrevistado 1: y... y me fui... pero incluso en ese periodo que yo me fui a trabajar en
un call center, me meti al sindicato donde también hice activismo trans y logramos ahi
una negociacion colectiva que incorporaba a las personas trans, entonces en
verdad... como que, todos estos afios he hecho eso, activismo trans, y como digo, o

sea quizas mi decisiéon también tuvo muy, muy de la mano porque sufri situaciones
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de violencia y discriminacion... y eso me llevo a tomar esa decision, eventualmente si
lo hubiese pasado mejor, capaz si hubiese funcionado como profe, pero también si

hubiese sido profe, no hubiese sido activista.

Entrevistadora 3: Claro! pero ¢ No has ejercido... el tema ser profe ?.

Entrevistado 1: nunca.

Entrevistadora 2: ¢ Nunca?.

Entrevistado 1: nunca.

Entrevistadora 2: ¢ Desde que saliste?.

Entrevistado 1: nunca.

Entrevistadora 3: Y ¢ Qué paso con el titulo?.

Entrevistado 1: en alguna parte estara... no sé.

Entrevistadora 2 y 3: Jajaja,.

Entrevistado 1: yo... Deberia hacerlo, porque de hecho aqui en la municipalidad me
lo han pedido, pero simplemente hicimos otro arreglo contractual. Pero si yo lo tuviera
seria igual, realmente mas, igual como que hay pro y contras, 0 sea como que estaria
como mas encadenado al municipio y no podria hacer otras cosas, pero estamos
como en un equilibrio, pero igual si es que yo pienso como en la carrera no se, en
otros niveles del activismo, 0 sea mas que el activismo, como mas de las politicas
nacionales e internacionales en temas LGBTI, puedo decir que un titulo si facilita

algunas cosas.

Entrevistadora 2: La siguiente ¢ Realizaste tu proceso acompafnado?.
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Entrevistado 1: ¢ Mi proceso de transito?.

Entrevistadora 2 y 3: Si.

Entrevistado 1: em... yo he tenido un proceso de transito super largo, super largo que
partié6 cuando yo empecé a buscar gente, o sea busqué informacién mas bien, eso
debid ser en el afio 2005 m... 2004, por ahi en 2004 empecé a buscar informacion,
informacion, informacién hasta el 2005, hasta que encontré informacion. Y empecé a
conocer gente, a otras personas que estaban transitando hacia la masculinidad, y
luego de eso, por ejemplo el tema de la cirugia, yo me hice una, yo me saqué los

pechos como en 2008 o en 2010, no me acuerdo mucho.

Entrevistadora 2 y 3: Jajaja.

Entrevistado 1: cambié mi nombre también entre el 2010, entre el 2008, 2010 cambié
mi nombre luego... qué mas pasé?, empecé a tomar hormonas en 2013, porque
cuando yo inicie el transito, el 2005, 2006 por ahi, y cuando decidi hacerlo yo estaba
muy muy... comprometide con eso, o sea fue como una sensacién de mucha euforia,
asi como... o sea, esto era 'y era como primera vez algo me quedaba realmente bien,
asi como, esto soy yo. Entonces estaba tan convencido, esa es mi teoria ah, o sea
estaba tan convencido de que yo empecé a transitar hormonalmente por mi misme, o
sea mi cuerpo se empezO como a... masculinizar, empezo a salir vello facial... harto,
yo tengo fotos de cuando tenia barba y no ocupaba hormonas, entonces, a razén de
€S0 es que nunca ocupé hormona, imaginate en el 2006, por ahi, hasta el 2013, igual
son como... 7 aRos en que yo no necesité hormonas para hacer ese transito, yo me
quise sacar las pechugas, lo hice, pero lo que me empez6 a generar un poco de

disforia, fue el tema de la voz...cuando me hablaban por teléfono a veces y me decian
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“halo senorita” y eso me cargaba entonces, la razén por la cual empecé como a
ocupar hormonas, fue por eso, todo eso trajo consecuencias mas bello, calvicie em..
mas eh... como se dice? como que las, las eh... las grasas se acumularon en la guata,
o sea todas esas cosas como... todo se fue como...em... puntualizando mas, fue
mucho mas fuerte y... m... o sea me siento muy conforme, no tengo dramas en eso,
pero nun... pero nunca para mi fue algo como urgente, cuando yo parti el transito no
fue como, asi como “yo necesito ahora”, yo conozco hoy en dia mucha gente trans
gue esta super urgida, como que descubrié que era trans hace poco tiempo y ya esta
como que quiere hacer todo... yo de personalidad no soy asi como... tan acelerado,
entonces como yo fui disfrutando el viaje, y...em... entonces en ese caminar, que ¢la

pregunta era...? originalmente era... si es que yo habia...

Entrevistadora 2: Si es que hizo el proceso acompafiado...

Entrevistado 1: ya si y no al mismo tiempo, porque cuando yo lo hice, aqui en Chile
habian no sé, 3 personas mas, éramos como 5 que estdbamos haciendo ese viaje,
entonces en ese tiempo no nos inventabamos el programa de acompafiamiento, no
nos inventabamos consejeria entre pares, todo eso fue muy posterior a que... todo
eso fue apropdsito del trabajo que hicimos, o sea los programas de acompafiamiento,
todo eso se nos fue ocurriendo en el camino a propésito de la practica, yo siempre
tengo una frase y la sigo repitiendo siempre... y es que por lo menos a mi me ayudo
mucho conocer a otra persona trans, entonces siempre senti que eso era algo que
habia que replicar con otras personas trans y a razdn de eso aparecieron las
consejeria entre pares que OTD hace, yo soy parte de OTD también, ahi es donde yo
inicie todo, todo esto, entonces ahi iniciamos ese, ese proceso de las consejerias

entre pares, porque yo siempre senti que eso era muy importante para una persona
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trans, o sea... de hecho para mi es mucho mas importante que una psicologo,
psicologa, o sea yo también fui a la psicologa en una momento, me hicieron un informe
psicologico para cambiar mi sexo y la verdad ni siquiera tengo un recuerdo de eso
porque no me afecto nada, no, no me ayudo en nada para... para no sé, para darme

cuenta que era trans o para lo que fuese, nunca fue nada, entonces...

Entrevistadora 3: Era mas como un... tramite.

Entrevistado 1: claro como un tramite engorroso, innecesario, pero para mi si lo que
me constituye como una persona trans consciente. y todo lo demas fue sentir que
estaba en una comunidad, que las personas que estaban ahi me comprendian, que
estaban pasando como por o mismo que yo y que yo al mismo tiempo podia ayudar
aotres a... a caminar en ese... en, en este transito, eh sin que se cayeran tanto como

nos caimos las personas que iniciamos esto.

Entrevistadora 2: La ultima sociedad seria ¢Cual fue la reaccion de tus vinculos

externos a tu familia al enterarse de tu proceso de transicion?.

Entrevistado 1: em... no lo tengo tan claro...pero por ejemplo en la universidad yo
siempre fui una persona, yo creo que muy respetada, porque yo siempre me encargue
de respetar a todo el mundo y también me encargué de las posibilidades que yo tenia
de ayudar a gente a serlo, entonces yo creo que estaba en una posicion de mucho,
de mucha seguridad eh... comunitaria en ese sentido, o sea yo de hecho muchas
personas me dijeron asi “sabes qué, para mi esto es super nuevo pero, pero si lo
estas haciendo tu, a mi me da toda la confianza de que... bacan”. Em... igual hubo
alguna persona que una vez me dijo asi como “tU quieres homosexualizar la

universidad” y fue asi como (hace una expresion de confusion).
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Entrevistadora 2 y 3: Jajaja.

Entrevistado 1: eh... pero fue una persona que... nada, nada, no sé.

Entrevistadora 2: ¢ Equis?

Entrevistado 1: nadie cachai, entonces, pero yo creia que la gran cantidad de gente
si estaba muy ahi, yo lo que si creo y como dicen a veces, yo estaba muy adelantado
a mi época, entonces cuando yo lo hice, eso fue el 2006, 2008 eh... eso se, después
de que yo me fui como que se diluyd, porque ademas yo soy de la universidad de los
lagos, Osorno, y yo creo que hasta el dia de hoy nada, o sea hay como algunas
cuestiones que han conversado, que hace, pero en verdad... o sea no es como el
avance que en otras universidades, la universidad de chile... otras universidades
hagan en Santiago em... y claro probablemente una, muy adelantado a la época y

por otra parte...

Entrevistadora 3: ¢ El factor region?.

Entrevistado 1: claro, muy fuera de foco, o sea si lo hubiese hecho aca en Santiago,

probablemente hubiese...

Entrevistadora 3: Encontrado pares mas rapido.

Entrevistado 1: claro, o sea por un lado eso, por otro lado pienso como en el impacto,
como tu me preguntas “cémo me fue?” yo creo que fue muy respetuoso eh... dentro
de mi, dentro de... 0 sea a ver, yo igual hice... yo hice en ese tiempo, yo era
evidentemente mucho mas joven y menos reflexivo eh... pero igual yo estaba tan feliz,
gue yo creo que inclusive si hubiese reflexionado algunas cosas y me hubiese

causado miedo, realmente lo hubiese hecho igual em... entonces en algun momento
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en el aflo 2006 creo, yo me encontré con otras personas alla en la universidad, una
amiga que se llama Tere, ella es lesbiana, nosotros constituimos un, una agrupacion
gue se llamaba CUTSO, que era la coordinador universitaria por la diversidad sexual
de Osorno. Armamos ese espacio y... y ese espacio fue em...nosotres hicimos un
encuentro que fue el encuentro que le llamamos como el encuentro mas al sur del
mundo para hablar de temas de diversidad sexual y fui a hablar con la, con la... con
la como se llama con la rectoria que nos dio plata, nos dio plata para hacer el
encuentro, y estuvo super bacan super bien em... cuando, cuando finalmente esto se
eh... se hizo fue el diario de alla de Osorno que se llama el diario austral, fue a hacer
una nota, esto, esto probablemente, esto duro 5 dias, esto probablemente salié no,
esto salid la semana anterior al encuentro y que era como pa llamar a la gente que
fuera, y em... yo o sea, o sea fueron como dos planas asi contando la vida mia y de
la Tere, sipo entonces la Tere no le habia contado a nadie en su familia , entonces su
mama se enterd por el diario, yo le habia contado a mi familia, al que no le habia
contado era a mi abuelo que supo también por el diario y todo esto la gente lo supo
por el diario entonces yo en verdad no me, no me hice tanto o sea, en ese momento

no pensé cual iban a ser los efectos de eso, no pensé el, el, la magnitud de eso...

Entrevistadora 3: Que todos leian el diario jaja...

Entrevistado 1: claro po, me ganaban por lo chico adonde todo el mundo lee el mismo
diario, la gente se entera de las cosas por ahi, no pensé en nada de eso, lo hice y
claro, hubo gente que yo tengo una familia que son testigos de jehova que me dejaron
de hablar em... pero mi mama lo tomo super bien, mi abuelo lo tomo muy bien, muy
muy bien, de hecho para el no fue una discusién no fue una conversa... o sea fue

como listo, se acabd si, cambio sht, el cambio y se acabd, de hecho nunca se
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equivoca mi nombre nada... super bien, entonces yo me senti con mucha seguridad
en, en elles y pal resto yo tire la cadena, asi como no me importa, y de hecho hasta
el dia de hoy no siento que sea para mi como importante o sea, de a poco ha habido
familia que se acerca principalmente porque yo me he vuelto un activista muy
reconocido cierto y que cada cierto tiempo no se me ha tocado muchas veces salir
del pais a encuentros a convenciones etc.... fuera algunas de ellas muy visibles o no
sé, de repente me veo en la tele como cosas asi y ahi la gente me vuelve a hablar asi

como oh mira te vi en tal parte, ah mira que bien, asi como...

Entrevistadora 2: Algo como mas cotidiano...

Entrevistado 1: o sea, es como que si ahora quieres volver a hablarme bueno si
guieres hacerlo en verdad a mi, a mi como que no me interesa hoy en dia hablar con
ellos, no me em... 0 sea es como ellos tomaron una decision en algun momento de
su vida que era no hablarle al trans de la familia, bien vivan con eso todo el tiempo
gue les queda, o sea yo no, yo tengo, yo, al mismo tiempo si tengo esta familia que
mi mama mi abuelo otros tios mas que lo tomaron, de hecho en mi familia no lo tomo
nadie mal de manera expresa, la gente que lo tomaba mal se fue, bien por ellos, a
raiz, a raiz del, de ser trans y que las personas trans normalmente tienen como
rechazo familiar, nosotros fuimos construyendo parte de la organizacion una
comunidad de gente, entonces nosotros, yo esto ultimos 15 afios, yo he vivido en
comunidades de personas trans o sea yo constantemente vivo con una persona trans
que vive en mi casa o arrendamos algo en conjunto, pero siempre hemos estado
juntos, yo tengo una familia muy grande hoy vy, y si bien incluso en algin momento yo
si bien quiero tener hijos, yo también siento que tenia muchos hijos trans, o sea un

montdn de gente trans a la cual yo he formado en el activismo entonces como... si
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tengo una vida muy similar a todo el mundo quiza es distinta solamente que mis hijos
son trans em... que gente que se ha formado conmigo eh... y tengo familia trans que

tengo no sé, miles de personas trans con las que convivo a diario, entonces €so...

Entrevistadora 2: En el sentido de tu familia entonces la cercana por decirlo de alguna

forma si lo tomo como algo natural.

Entrevistado 1: mi mama, es que mi mama ya habia tenido como un chapuzoén cuando
yo le dije que era lesbiana a los 15, entonces ella como que ya de hecho eh... fue tan
0 sea yo igual le lleve una entrevista que salié en esos tiempos en una revista Paula
creo que era, un tipo que se llama Esteban que era trans, entonces se la lleve se la
mostré, ella la ley6 y después le dije sabe que lo que me pasa es esto, entonces como
gue yo allane el camino un poquito, y de hecho al dia siguiente ella me hablo y me
dijo sabes que yo cuando te tenia en la guatita, yo pensé que tu ibas a ser hombre y
tenia este nombre para mi, entonces ella me puso mi nombre actual, entonces fue
todo muy vy, y, y con mi abuelo, el tata, el... el tenia el diario en su pieza, o sea el
diario que yo les digo que salia lo tenia en su pieza y yo dije oh rayos em... y pase,
no lo encontré hasta que un dia, como dos dias después lo encontré, y yo le dije tu
ya leiste el diario, que te parecido y me agarro el brazo y me dijo “nada mi muchacho”,
y se acabo la, o sea, no te digo nunca fue una conversacién, pa €l nunca fue un tema,
de hecho él me dijo yo, yo, que mi mama tenia un amigo que era homosexual y que
€l se habia matado y me dijo yo no quiero que te pase lo mismo, él fue super flexible
0 sea, hunca se, nunca hubo un drama por eso, entonces em... yo creo que si es

privilegio tener una familia que te acoja asi sin condiciones en el sentido.

Entrevistadora 2: En esos tiempos.
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Entrevistado 1: claro, mas encima en esos tiempos, pero incluso yo creo que ahora
es algo que te fortalece en, o sea, si tu familia no te no te molesta en, o sea quien te
va a molestar 0 sea ya, pero o sea ya, el resto no importa, entonces y de verdad yo

creo que por lo menos pa mi fue asi.

Entrevistadora 3: ¢ Qué significa para ti tu familia en tu vida?.

Entrevistado 1: chuta, es que, no se es una palabra, la familia pa mi nunca ha sido un

concepto muy importante...

Entrevistadora 2: Estructurado...

Entrevistado 1: claro, pues yo creo uno constituye familia o sea yo constituyo familia
con mis 7 gatos hoy eh... y pa mi eso es mifamilia y donde estan ellos tengo mi hogar,
y Yo siento que para ellos también es importante eso, 0 sea ellos estan donde yo
estoy, entonces m... por ejemplo en la l6gica de la familia como papa mama hijo el
casamiento todo eso, no... yo ademas soy hijo de una mama soltera entonces pa mi

eso nunca fue un tema, el tema del papa todo .

Entrevistadora 2: Que tiene que ser estructurado de una sola manera.

Entrevistado 1: claro nunca fue asi, nunca nunca nunca nunca nunca entonces habia
familia estructurada en la, por ejemplo la hermana de mi ama era, tenia un marido
hijo, siempre fue como el modelo a seguir y m... no sé como que ahi es que mas le
funciona a mi no como... también he estado en pareja constituyendo familia igual
eh... y de hecho, cuando yo parti el transito, parti con una persona que se llamaba
Laura, y con Laura estuvimos 7 afos juntes, ahora ya no, pero Lau, se, seguimos
siendo super cercanes porque ademas bueno, es como la mama de mis gates em...

pero ademas es como, yo siempre he pensado que uno invierte, 0 sea uno no solo
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invierte plata, también invierte tiempo eh... cuidado carifio y yo creo que, cuando se
acaba una relacion uno puede como llegar y cortar y perder todo eso, 0 sea pa mi
como que ese afecto... por que se va perder, si finalmente claro como que, como que
no congeniamos mas siendo pareja pero, pero podemos seguir siendo amigues,
podemos seguir no sé, entonces pa mi la es como una de mis mejores amigas y
seguimos en mucho contacto entonces eh, y, y sigue siendo familia para mi , o sea
no, no, no, me cuesta pensar asi como que uno corta las relacién, porque no se po

que algo ya no funcione o sea, no sea, entonces la pregunta era que como que eh...

Entrevistadora 2: ¢Qué significa para ti tu familia, puede ser como de y familia

sanguinea o familia como lo quieras definir tu...

Entrevistado 1: como te digo mi familia es muy amplia en términos trans, y yo siempre
estuve disponible pa mi familia , no sé, necesitan plata plata, necesitan tiempo tiempo,
no se cualquier cosa yo siempre estoy muy disponible em... pensando también en
gue creo que es la forma en la cual las personas deben o sea, depende del punto de
vista, deben funcionar cuando tenemos una empresa como tan grande como que es
visibilizar a las personas trans bien cachai eh... tenemos familia como todas las
familia, familia cuatica igual, no se po la, las personas trans que son mas
problematicas a veces en distintas situaciones y tiene familia que siempre esta al lado
tuyo y o sea, es como muy amplio todo eso o0 sea, para mi esa, para mi constituye mi
familia... amplia y muy cercana igual eh... aparte de mi familia consanguinea que pa

mi son como no Sé, tres o cuatro personas, no mas que eso.

Entrevistadora 3: Cuando estuviste con Laura, Si no me equivoco, tu comenzaste el
transito con ella, ya estando con ella o ella también te encontré a ti cuando tu ya

estabas en transito.
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Entrevistado 1: yo ya habia comenzado mi transito, pero, o sea como no sé... 3

meses.

Entrevistadora 3: Ah ya, pero en, en temas por ejemplo, algo fisico o... o cuando tu

ya te definiste.

Entrevistado 1: no, cuando yo estaba en la universidad.

Entrevistadora 2: Como en 2006.

Entrevistado 1: justamente como en esa época, de hecho ella fue una persona que
fue al encuentro que hicimos yo la conoci ahi, cuando ella fue al encuentro y de hecho

fue a criticar el encuentro.

Entrevistadora 2 y 3: Jajajaj.

Entrevistado 1: porque ella dijo “oye pero”, porque llegb muy poca gente, la gente
entraba... miraba para dentro asi, y después se iba, porque la gente pensaba, o sea...
me imagino yo, que si entraba se le iba a pegar, o si entraba, iban a decir que eran
homosexuales o lesbhianas, entonces la gente entraba y se iba. Entonces ella entro,
se guedo toda la cosa, pero ella igual me decia “pero cual es tu autocritica respecto
a que la gente que esta adentro, ya que hay tan poca gente”, entonces yo me quedé
asi como, o sea no sé gqué autocritica puedo tener, o sea creo que la gente acé es
muy pacarta o le da miedo pero, y ahi nos conocimos y empezamos a ser amigues y
empezamos a... a proposito de que ella inicié... la relacién yo diria, porque yo en

realidad andaba como en otra asi como...

Entrevistadora 3: Jajajaj perdido en el espacio.
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Entrevistado 1: claro, y ella como que me dijo que ella queria, o sea que yo le gustaba
y yo igual le dije asi como, “vas a tener muchos problemas, soy una persona trans”,
me dijo “yo lo sé pero no me importa” y asi y asi y asi y asi, y de hecho ella es una
persona muy importante para el movimiento trans, aunque la gente no lo sepa, ella es
la persona que inicié los temas los de salud en Chile, salud trans eh... apropdsito
también de mi, de alguna forma, o sea porque ella, 0 sea en las personas trans,
muchas veces, los trans masculinos, somos como bien miedosos a veces de hablar,
y hay alguien que habla por nosotres en algunas ocasiones, entonces ella era la que
hablaba, y aprop, pero o sea, tampoco es que yo no hablara sino yo hablaba harto

pero también hablaba.

Entrevistadora 2: En ciertas ocasiones ella también tomaba la voz.

Entrevistado 1: ella tomaba la palabra, entonces ella era una persona super adorable
asi... de verdad si es que ustedes buscan una persona asi como en el diccionario de

personas adorables Laura.

Entrevistadora 2 y 3: Jajajaj.

Entrevistado 1: ella es super adorable y ella logra em... convencer a cualquiera,
entonces ella convencioé a la gente del hospital, de ahi hicieron un proto, el primer
protocolo en el hospital las hieras, ella se encargo de hacer todo eso y lo que hoy en
dia eh... de alguna forma, es la herencia que tiene hoy en dia salud trans para Chile
por ejemplo, que ha logrado... bueno no ha logrado tanto lamentablemente, porque
igual no depende solamente de ese movimiento, sino que depende de las
autoridades, pero yo creo que si hemos logrado mucho, Laura también ha sido de

alguna forma madre de activistas por por ejemplo madre de la Fabri, que es la
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encargada del programa de... el PAIl, programa de acompafiamiento de la “Identidad
de Género” del Ministerio de Desarrollo Social, la Laura la formo desde
muy..adolescente eh.. entonces, bueno debe ser porque llevaba muchos afios
haciendo esto mismo, tanta gente que hemos formado, entonces pa mi ella es muy

importante en todo esto.

Entrevistadora 2: Entonces para complementar un poco, td si sentiste apoyo por parte

de tu familia que son las 3 0 5 personas que tu dijiste?.

Entrevistado 1: si.

Entrevistadora 3: Y de tu vinculo externo al de la familia, asi como ¢ amigos?.

Entrevistado 1: si también, yo en la universidad tenia un grupo, porque en la
universidad en basica, como que todo se hacen trabajos en grupo y tenia un grupo
gue era la Maria, la Marcela, la Poli y la Lucia. Las amigas con las que estuvimos los
5 afios de la universidad haciendo trabajos juntes con ellas y em... cuando yo me
asumi, ellas siempre estuvieron al lado mio siempre, siempre, siempre, siempre,

nunca hubo ninguna que me dijera “oye pero... qué wea estai haciendo?”.

Entrevistadora 3: “ Estai seguro?”.

Entrevistado 1: so nadie, no nadie, nadie cuestion6 en ese sentido mi identidad, nadie,
nadie eh... yo, yo ,yo era muy seguro o porque también era muy confiable, tonces
nadie como que dijo “oye pero, sera?”, ademas que yo creo que yo igual... yo pase
por varias etapas, al inicio , 0 sea antes, bueno cuando yo me asumi lesbiana... como

que fue un... une chique que yo diria hoy, quizas como, como medio no binarie asi.

Entrevistadora 2: Mmh... ya.
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Entrevistado 1: pero después con el tiempo, cuando entre en la universidad, yo tuve
que feminizarme mucho porque... cuando estudiaba historia, yo tenia que ir a las
practicas con trajes, tenia que ser la profe cachai?, y... cuestion que me costaba
mucho, pero lo hacia, tonces pase por un periodo de harta feminizacion eh.. pero
después cuando ya.. como que todo esto se fue como... se me fue tambaleando la
vida para relacionar la identidad y, y logre entender que era trans, todo ese periodo
previo, yo igual era como bien camioncita, entonces era como... como que... eh..
como que era obvio que iba pa alla la cosa. Tonces como que nadie me dijo asi como

“oye pero por qué?”, no, todo el mundo como que lo...

Entrevistadora 3: Nadie cuestion6 nada .

Entrevistado 1: no... o sea experto cierto, la escuela donde me sacaron...

Entrevistadora 3: Aja, no si eso nos quedé claro jajaja.

Entrevistadora 2: Em.. como.. hablando de familia no sanguinea, ti reconocerias a
las persona que son... como tu comunidad, como las personas con las que trabajas,

cierto? pero eso fue después ya del proceso de transicibn como.. en si.

Entrevistado 1: claro.

Entrevistadora 2: Porque en el momento que estuviste transitando el... no tenias, no
reconociste a alguien mas asi como familia, pueden ser tus amigas que tuviste en la

universidad.

Entrevistado 1: o sea, tenia a mis amigas, bueno igual esta... la familia consanguinea
cierto, mi amiga, o sea tenia todo un grupo, de hecho... es que hay cosas muy

ridiculas dentro de esto yo... como transite hacia la masculinidad... yo tenia dentro
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de la federacion de estudiantes, hay como muchos cargos, entonces hay una cantidad
x de mujeres, otra cantidad de hombres, y los hombres de la federacién de
estudiantes, en algin momento me hicieron como una bienvenida a la masculinidad,

una cosa muy grotesca en verdad eh...

Entrevistadora 2: No me imagino eso jaja.

Entrevistado 1: si, una cosa ridicula que espero que a nadie mas se lo hagan eh...

pero yo sé que venia de la buena intencion de...

Entrevistadora 3: De decir, “si quieres ser esto, eres bienvenido en este espacio”.

Entrevistado 1: claro, ellos se lo tomaron super bien, pero me hacian unos chistes

asi... super...

Entrevistadora 3: ¢,Incoémodo?.

Entrevistado 1: si, es que la légica del hombre cis, me imagino que en ese tiempo y
entes, es una légica super morbosa, super sexual y que desde ahi se validan como
toda la masculinidad entonces, yo la verdad es que, o sea yo estuve me acuerdo, no
se debe haber sido una reunién como de dos horas, bebiendo y todo eso eh... y como
todos como bien como simios, asi como quien era mas hombre que el otro y asi
como... “esta es la masculinidad” jajaja pero para mi fue, o sea también lo entiendo
como desde la buena voluntad de decir “tu eres parte de nosotros también, no te
sientas menos”. Em... pero yo creo que desde ese tipo de situaciones o también, mi
mama tenia un amigo en ese tiempo... que mi mama estaba en un partido politico y
tenia un amigo que era como su mentor del partido politico, tonces él fue y me..
también me fue a hacer una bienvenida a la masculinidad, pero él pensaba que como

no tenia padre..me hacia falta alguna...
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Entrevistadora 3: Figura masculina para guiar.

Entrevistado 1: una figura paterna, entonces y igual fue una cosa nefasta, entonces
igual me dijo, yo en ese tiempo igual andaba con la Laura, me dijo “nopo tu tienes que

tener otra siempre, y cada cierto tiempo pegarle a Laurita”.

Entrevistadora 3: No, que horrible.

Entrevistado 1: si... pero el me lo decia en serio, asi como “esto es.

Entrevistadora 2: “Esto es ser hombre”.

Entrevistado 1: si, “esto es ser hombre”, exacto, “esto es ser hombre”, y... y claro, yo
con eso, una de las cosas que supe siempre, es que yo no era hombre, o sea yo.. yo

iba para alla, pero yo no queria ser hombre.

Entrevistadora 3: pero no en el sentido de lo que la sociedad dicta para ser un hombre.

Entrevistado 1: no, nunca nunca nunca, entonces yo desde ahi de alguna forma
también fui acufiando un concepto, porque todos en ese tiempo, todos éramos
hombre trans, esa era la légica, hombres trans, y ahi igual ese “hombre trans” me da
un poco de alergia, entonces era como, no es una persona trans, eso, yo creo que
era mi esencia “trans masculino”, y lo dije y hoy en dia yo creo que es un concepto
gue se ocupa bastante igual. Pero eso me hacia sentido, o0 sea y que pa mi es como
“si yo soy una persona trans con una expresion masculina” pero tampoco me siento
mujer, porque nunca lo senti y hombre como entendemos el hombre jjaméas! entonces

mi definicion.

Entrevistadora 2: Em.. aqui ya pasamos como directamente al tema de transicion y

es en qué momento reconociste tu identidad de género, como las primeras luces .
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Entrevistado 1: no es facil, es que yo tengo recuerdos de cuando tenia como dos
anos, 0 sea yo sentia que... yo creo, o sea, imaginate una vez me acuerdo que yo
estaba afuera de mi casa, como en un jardincito que habia, y pas6 un nifio y nos
preguntd ¢ tu eres nifio o nifia? y yo dije “yo soy nifio” y sali corriendo. yo no tenia
conciencia de qué era ser hombre o mujer, no fue algo, o sea yo me imagino que
socialmente todo el mundo lo decia, pero como gque yo no captaba que era nifia, hasta
que mi mama un dia me lo dijo, y yo le dije a ella “; mama por qué yo no tengo pilin?”
y me dijo “tu eres nifita” y pa mi fue asi como paaa, una cachetada “tu eres nifita”, y
eso debe haber sido como a los dos, tres afos. y de ahi en adelante... como que
habian cosas como que no me cuadraba tanto en la vida, pero senti que era lo que

habia que hacer.

Entrevistadora 3: Porque el resto lo hacia.

Entrevistado 1: no sé, si porque el resto lo hacia sino porque el resto tenia esa
expectativa de mi, asi como que eso es lo que habia que hacer, es lo que toco, o0 sea
ademas esto mezclado con teorias religiosa, de que “dios te mando asi blablablabla”,
entonces en verdad no... por muchos afnos vivi con esa sensacion, por muchos afos
de que lo que, y de hecho... a ver yo... sentia.., antes de entrar a la escuela, yo creo
gue era mucho mas libre que cuando entre a la escuela, cuando entre a la escuela yo
me senti muy... siempre me senti muy avergonzado cuando me colocaba el jumper,
el delantal a cuadritos, la blusa con el cuellito redondo, todas esas cosas me
generaban mucha sensacion de verguenza y... entonces pero al mismo tiempo

estaba toda esta l6gica de que yo era mujer y que tenia que hacerlo entonces.

Entrevistadora 2: En realidad por qué sentir verglienza.
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Entrevistado 1: no s&, como que habia que aceptar eso, como que la resignacion
donde no teni nada mas que hacer, esto es lo que hay y teni que vivirlo asi, entonces
yo siempre lo vivi asi “es lo que hay”, entonces... entre paréntesis yo fui scout, estuve
en la iglesia, hice un montdn de cosas comunitarias donde yo siempre terminaba

siendo como el lider de alguna cosa, siempre.

Entrevistadora 2 y 3: jajaja.

Entrevistadora 3 : Predestinado.

Entrevistado 1: si, eh pero... siempre estaba como una espinita que tenia en mi
corazoén, pero siempre era el nifia y era buena, era buena buena buena, em.. porque
yo tampoco queria hacer drama con nadie, ni problema, porque sentia que cualquier
cosa que dijera se me iba a notar, tonces yo era muy reprimida, muy buena em...

eso... esa era mi... porque la pregunta era esa o no? o esa no era la pregunta?.

Entrevistadora 2: No si, también iba para alla, es como ¢en qué momento se

reconocio la identidad?.

Entrevistado 1: a bueno, es que en ese momento claro, o sea cuando tenia dos tres
afios, yo senti que habia algo ahi, después con toda la vida de mujer que tenia que
vivir eso se fue como escondiendo, tapando, tapando, o sea lo que surgi6é en algin

momento era que era leshiana eso surgioé en algan momento.

Entrevistadora 2: Y ¢,cuando surgi6 el concepto?, asi como “trans”.

Entrevistado 1: mira, yo cuando estaba en la universidad en segundo afio, yo lidere
el mechoneo de primer afio, en ese momento conoci una chica, que era una mujer

mucho mas grande que yo, tenia 10 afios mas que yo, y era casada y tenia hijas
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incluso, pero me gusto y empezamos a tener una relacién... que durd seis meses,
ella era super culpoégena, super culpégena, ella se sentia pésimo después de
cualquier cosa que pasara ella se sentia mal, después al dia siguiente me iba a
buscar, pero después volvia a pasar algo, después se sentia culpable , era una cosa
asi muy tortuosa, que es muy tipico en las personas, bueno... capas de mi época,
personas trans de mi época que, como que nadie queria asi como visiblemente andar
con alguien trans o alguien asi, entonces como que habia una cosa como muy del
escondite... Entonces ella me decia una frase siempre, me decia “es que tu eres un
hombre perfecto, pero eres mujer”... y eso, bueno después la relacién se acabd, pero
eso siempre estaba asi como, como que algo hizo sentido, de algo que yo habia vivido
hace muchos afos atras, cuando yo tenia como dos, tres afios, y como que empecé
a buscar eso, como a recordarlo, a refrescarlo, y ahi me acuerdo que me puse a
buscar en internet, en ese tiempo el internet no era como ahora, habia muy poca
informacion, muy mala, tonces era como buscar y buscar y buscar, hasta que llegue
a una pagina de Carla Antonelli, una mujer trans que es diputada en Espafiay... habla
de transexuales, y yo... sentir que todo eso era como “ohh si esto me hace sentido” y
busqué busqué mas mas mas, y todo me hacia mas sentido y mas sentido, ahi
encontré el concepto transexual y vivi con ese concepto por muchos afios, hasta que
igual empezamos a cuestionar ese concepto, porque era un concepto bien médico y
un concepto si como... “qué se cree la gente de venir a colocarme ese concepto a
mi”, tonces ahi como que dijimos “trans”, empezamos a recortar el concepto, trans.
De ahi se hizo mucho mas conocido el concepto trans, ahi dijimos, “bueno el concepto
transgénero también puede ser que sea el concepto adecuado” bien, perfecto. Pero
esto fue, ya después de, no sé... cuestionamos al transexual como el 2010, el 2014

ya la OTD ya no se llamaba Organizacion Transexual” se llamaba Organizaciones
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Trans Diversidades, después de eso empezamos a pensarnos mas en lo transgénero,
en lo transgender, en lo Queer, en lo no binario y asi como que nos fuimos como que

ampliando y liberando.

Entrevistadora 2: Em... En el proceso de transicion ¢ qué fue lo mas dificil que tuviste
gue hacer?, que puede ser distinto asi como, decirle a la familia, a la sociedad, a ti

mismo, hacer al cambio fisico.

Entrevistado 1: no sé, es que yo como les dije en un principio, yo fui muy...
inconsciente del peligro, o sea si yo hubiese sido mas consciente de que me iban a
echar de la préactica, capas no lo hubiese hecho, pero ya cuando me di cuenta que
me echaron de la practica, de hecho cuando la profesora me lo dice, yo senti una
sensacion de mucha fortaleza, porque ella me dijo como “bueno, pero sdquese ese
bigotito y se pone falda y va a hacer clases, y se arregla el problema”... y fue como...
“yo no puedo hacer esto”, o sea porque a mi, el tomar la decision me costé como dos
afios de, quizas eso fue lo mas dificil, asi como tomar esa decision, pero yo me
acuerdo que yo sentia que todas las noches yo estaba como dos horas pensando,
pensando, pensando, “ y si soy lesbiana nomas, y no me hago tanto drama?, soy
lesbiana, ser una lesbiana piola, capas paso piola”, pero por otro lado era como “es
que esto no me deja vivir’ eh..., nunca pensé en suicidarme tampoco ah, nunca senti
eso, pero si sentia que decia “pucha ya bueno, me voy a ser lesbiana”, y pensaba eso
una semana completa, después un mes completo era como “no, imposible, no puedo”,
ya después era una cosa muy desbordada, “ oh yo hago este transito o no sé qué me
va a pasar’, o sea yo siempre hago un ejemplo muy cochino, pero para que la gente
lo entienda, porque creo que a veces la gente no lo entiende, y pienso y cuando yo

hago la charla, lo digo y le digo a la gente “usted... ha tenido esa sensacién de ir al
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bafio y no hay ningun bafo disponible, nadal, y esta que se caga... usted esta a ese
nivel... y no hay ningun lugar disponible, uno podria pagarle 10 lucas a alguien para
gue le presente el bafio de su casa, 20 0 mas, 0 sea uno esta dispuesto a hacer

muchas cosas por eso, porque...

Entrevistadora 2: Ya la sensacion es mucha, desbordante .

Entrevistado 1: o sea es como incontrolable, ti sabes que es tan incontrolable que
puuum, de repente puede estallar”, asi de incontrolable, por lo menos para mi fue
cuando yo dije “no, esto tengo que hacerlo”, o sea no habia espacio para resistir mas,
entonces cuando la profesora me dice “saquese el bigotito, pongase falda”, no, no, o
sea yo no puedo volver a eso, tonces era, es como algo que tu ya no puedes volver
a meter adentro, cachan esos colchones emma? que uno los coleta y puff y se inflan?
,0 sea tu ya no puedes volver a desinflarlo y meterlo adentro de la caja, es imposible,
por lo menos esa fue mi sensacion y creo que para mucha gente trans que vive eso

asi.

Entrevistadora 2: Em... en algun momento dudaste bueno.

Entrevistado 1: sipo, estuve ahi siempre, o sea igual yo tenia mucho miedo de que
me dejaran de querer, asi como “y si mi mama me echa de la casa? y si me dejan de
pagar la universidad? y si pasa esto? y si pasa lo otro? pasa aqui?” pero claro, yo
creo que el engolosinamiento, no sé como llamarlo de otra forma, pero esta sensacion
de sentir, no s€, que tu cuerpo esta cambiando, de mira al espejo y realmente ahora
te empezai como a ver tu y... esa sensacion es muy gratificante, porque en verdad

uno nunca lo tiene antes, cachai como que siempre te mirai, COmo que nunca eres tu,
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tonces cuando ya finalmente si eres tu, y todo esta como, no sé, encajando eh... ya

no.

Entrevistadora 2: Em... ¢ qué significo para ti hacer la transicion?.

Entrevistado 1: (inhala) respirar tranquilo después de ir al bafio jajaja.

Entrevistadora 2 y 3: Jajaja.

Entrevistado 1: es como eso, 0 sea como fuuu plenitud, o sea después de que tu vas
al bafio, después de una sensacion como esa, tu te sientes en el nirvana, estas en

otro plano, una libertad, eso.

Entrevistadora 2: Por ultimo, ¢qué elementos son fundamentales para que una

persona pueda transitar de manera respetuosa®?.

Entrevistado 1: es que igual, respeto... desde mi punto de viste ha ido variando con
el tiempo, le hemos ido colocando cosas, cuando yo hice el transito hace, no sé, no
sé cuantos anos atras, mas de 15, 16 anos atras eh... nosotros le hemos ido
integrando cosas que estan ajustadas hoy en dia al derecho tanto internacional como
nacional, para que esto sea respetuoso, hemos incorporado conceptos como la
dignidad, como la no discriminacién, como el respeto de la capacidad previsiva, el
bien superior de nifio y nifia adolescente, la confidencialidad, la despatologizacion,
entonces todos esos conceptos que en ese momento cuando haciamos los transitos
en esas época, lo Unico que uno queria era sacarse las pechugas, de ahi pensaba
ojala en un futuro me pudiese cambiar el carnet si es que se puede, tonce el respeto
es distinto, en ese momento donde todo era muy precario, a lo que es hoy, o sea hoy
uno es Nike, o alguien de 18 afos, ya puede exigir todo esto, exigirlo, 0 sea ya no es

asi como pucha ojala no, o sea ahora es, 0 sea lo hace y lo hace, y por esa razon yo
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y otras personas mas luchamos tanto para que esto ocurra, tonces el respeto que hoy
se exige, es el que hemos construido, que no ha sido gratis, o sea nada de las cosas
que hoy en dia existen salieron de los arboles... o sea todo eso, o0 sea todo, yo me
recuerdo la primera vez que nosotros incorporamos el concepto de identidad de
género en la legislacion nacional, fue a través de una ley antidiscriminacion, yo fui al
congreso, no se, 300 veces, hable con un cantidad inmensa de gente buena y gente
también despreciable para convencerlo de la importancia que era incorporar el
concepto de identidad de género, tonces eh... me acuerdo cuando fuimos a
conversarlo la primera vez, taba la senadora Soledad Albiar de la DC, junto con
Patricio Walker e Ignacio Walker en una mesa, éramos 3 personas trans, un tras
masculino, una tras femenino y yo, y le explicamos lo que era y ellos “no es que a
nosotros nos explicaron otra organizacion, el MOBILH, en este caso, que ustedes las
personas trans, ustedes eran como el extremo de la homosexualidad”, esa era la
explicacion que ellos tenian, nosotres ya, en el trabajo que haciamos, nos habiamos
metido en temas politicos a nivel internacional donde esto avanzaba mas rapido que
aqui en Chile y teniamos los periodos, la carta del 2006, que cuando nosotros
partimos empezamos a leer eso, 0 sea ya sabiamos que eso existia, las resoluciones
de la OEA, que hablaban sobre no discriminacion, identidad de género, orientacion
sexual, tonces trajimos todo esto al congreso y nadie nos creia, a mi nadie me creia,
0 sea conseguimos 14 firmas para incorporar ese concepto y yo hable como con 40
personas, o sea, no fue algo facil, tonces igual a mi, yo hago esa reflexion hoy en dia,
de que hemos luchado para que esto sea muy rapido, y queremos que se mas rapido
aun, queremos que incorporen a las personas no binarias, a las personas de 14 afos,
queremos todo eso, pero también debemos recordar que todo esto fue asi... a

pedacitos y con mucho esfuerzo, o sea en ese tiempo vivia en Rancagua, de
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Rancagua me venia a Santiago de Santiago me iba a Valparaiso y tenia todo el dia
tratando de perseguir diputados y cenadores em... en ese tiempo ni siquiera sabia la
diferencia entre un diputado y un senador, tonce fue un proceso de mucho
aprendizaje, luego la ley de identidad de género igual, ley de identidad de género
estuvimos como 5, 6 afnos discutiéndola eh... tonce todo ese aprendizaje o hemos,
lo he ido yo teniendo, yo en lo personal en el cuerpo, y hemos ido incorporando mas
gente cientos, no sé, la Conny Valdez capaz no la han escuchado, la misma Emilia
Schneider, toda la gente que hoy en dia esta brillando también en los temas LGBTI,
la hemos ido formando para que también lo haga y contribuye a que estos procesos
gue hoy en dia la gente trans vive eh.. sean mejores todavia, porque el respeto no
solo se trata de que me respetan porque me tiene que respetar, no sino que esto sea
efectivamente que la institucion y el Estado efectivamente funcione adecuadamente,
porque finalmente cuando a una persona no le respetan el carnet, no le respetan el
nombre social, en la escuela por ejemplo, o no lo hacen el registro civil, tiene
consecuencias nefastas a la hora de conseguir trabajo, a la hora de acceder a la
salud, a la hora de seguir estudiando, o sea y finalmente eso tiene consecuencias en
todo el proyecto de vida, o sea es una cosa... que afecta la vida de las personas,
tonces llegar a ese convencimiento y para que efectivamente para que las
instituciones funcionen bien, yo creo que va a demorar todavia un rato, pero tamo

trabajando para que eso sea mas rapido y mejor.
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Entrevista N°2

Previamente se conversd con la entrevistada para saber informacion personal, en
donde se obtuvo lo siguiente: edad 20 afios; ocupacion: estudiante de ingenieria;

comuna de residencia: Las Condes.

Entrevistadora 1: Me presento, soy Matia Figueroa estudiante de cuarto afio de
Trabajo Social. Te voy a realizar una entrevista con finalidades de investigacion para
mi tesis, la cual trata de la percepcién de personas trans sobre como inciden los

factores sociofamiliares en el proceso de transicion en particular. ¢ Ok?

Entrevistada 2: si, ok.

Entrevistadora 1: Genial. Comenzamos la primera pregunta es ¢ Has escuchado sobre

la heteronorma? ¢ Qué conoces sobre ella?

Entrevistada 2: para mi la heteronorma es algo que... La opinion de cada persona
socialmente se basa en lo que es la relacién entre hombres y mujeres. De una vision

mas machista sobre lo que deberia ser.

Entrevistadora 1: Y ¢sientes que la heteronorma te ha influido a lo largo de tu vida?

Entrevistada 2: si. Muchisimo

Entrevistadora 1: Si me pudieras dar un ejemplo, si no te incomoda obvio

Entrevistada 2: mhhh... como por ejemplo antes de iniciar mi transicion. La vision
hacia a mi era conseguir esposa, mi familia me decia que debia conseguir esposa,
casarme, eh.. bla bla bla. Como ser basicamente el hombre de la casa. Y ahora
después de la transicion, me dicen que tengo que ocupar mas vestidos, tengo que

ocupar tacos. Ahora me dicen que tengo que esta mas pendiente a las cosas que



118

hace un hombre, no mucho en serio. Es increible, pero a la vez frustrante, da miedo

por mi futuro.

Entrevistadora 1: ¢ Por qué?

Entrevistada 2: porque al final la opinién de la gente se basa tanto en las cosas que
uno ha aprendido con las generaciones anteriores que da miedo como va a ser la
gente en un futuro. Por eso, igual la heteronorma es tan importante erradicarla de
nuestras vidas, porque al final todo va a hacer diferente por como se llevan las cosas

a través de esa palabra.

Entrevistadora 1: Si, igual el sentido que tiene la palabra es super fuerte creo yo.

¢ Sentiste que fue un determinante, podriamos decir?

Entrevistada 2: si, caleta.

Entrevistadora 1: ¢ Te has sentido victima de algun tipo de discriminacion transfobica?

Agresion, insultos, cosas asi

Entrevistada 2: si, una vez mhh en la calle. Iba caminado, estaba de espalda, no
llevaba tanto en la transicion entonces como la gente mh tiene una percepcion de lo
gue es el género masculino y como se fisicamente con las facciones y todo eso, yo
de atras escuchaba comentarios, asi como “oh mira como camina, camina bonito”,
blablabla y yo enseguida me doy vuelta y me dicen “ooh el wedn feo, es un culia’o”.
Y de ahi me senti super mal, ese fue mi primer encuentro con lo que era la transicién
y la falta de respeto de la gente. Igual creo que lo se manejar bien, igualmente lloré

un poco, pero después supe que era algo que iba a ocurrir en cualquier momento.

Entrevistadora 1: Chuta, igual fuerte.
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Entrevistada 2: si caleta, pero nada que hacer.

Entrevistadora 1: Es triste en si porque como cambia solo por el género.

Entrevistada 2: si, correcto.

Entrevistadora 1: Y ¢ Realizaste tu proceso acompafada?.

Entrevistada 2: si, completamente acompafada. Cuando comencé a descubrirme
estaba en 8vo basico, esto fue en 2016. Yo ahi tuve mi primer nombre que fue Laura,
pero yo lo tenia como un nombre de travesti, como esa onda, como de dia soy otra 'y
de noche soy Laura. Entonces ahi me empecé a descubrir junto a mis amigos, y ahi
a través de una amiga la Fernanda, que la amo, muy buena persona. Ella me ayudo
a decirles a mis papas y mas que llevarme la sorpresa de disgusto, me preguntaron
“¢Y qué es eso? ¢ Qué es ser transexual? ;Qué es ser transgénero?” y ahi tuve que
explicarle a toda la familia como me sentia y admito que al principio me sentia super
atacada porque estaban todos diciéndome "Vamos al psicélogo; tenemos que ir para
all; tenemos que ver esto que es importante, etc.”. Pero yo nunca lo vi como algo
bueno de mi familia, sino que veia como “me quieren cambiar, quieren hacer algo

conmigo”. Entonces yo me cerré mucho, me volvi agresiva, estaba como “;qué
quieren hacer conmigo?”. Y al final, lo que estaba haciendo mi mama en esos
momentos, era buscar una psicologa para que confirmara todo esto y empezaramos
el proceso de una vez. Yo estaba super impactada igual, porque nunca pensé que,
con un cambio tan importante en mi vida, mi familia iba a estar tan presente, porque
por parte de la familia de mi papa igual son muy machistas y la parte de mi mama es

muy unida. Entonces como que me chocaba esa union de poder llegar a romperla, o

chocaba con la familia machista de que iban a decir “se va un hombre de la casa”.
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Entonces igual como que al principio me costo explicar quién era, pero al final se dio
todo super bien, fui a psicologa a conversar a llevar el proceso para poder empezar
de chica frenar mis hormonas. Cuando antes de lo que era el estallido, pandemia,
como en el 2016 mas o menos todo esto estaba explotando por decirlo, y no habia
ninguna ley que nos protegiera como la que esta ahora, los menores de edad no
podian consumir remedios o algun tipo de interrupcion hormonal. Entonces, en este
momento de mi vida estaba con psicélogos y psiquiatras para asi poder llenarme de
informes y poder comenzar a los 16 afios. Ahi cuando cumpli los 16, tuve mi primer
tratamiento hormonal y ahi con mi familia lo llevamos a la par y logramos llevarlo bien,

el apoyo fue super bueno.

Entrevistadora 1: Que bueno, en ese tiempo te pregunto porque desconozco. Por lo
que yo sé, antes respecto a las personas trans se veian como una patologia, por eso

te pedian tantos informes de psicélogos, ¢ de psiquiatras para poder tomar hormonas?

Entrevistada 2: si, exacto.

Entrevistadora 1: ¢ Y actualmente?.

Entrevistada 2: yo actualmente sigo con mi proceso hormonal. Onda no te voy a
negar, uno tiene tantas inseguridades. Tomas tu pastilla, dejas tu pastilla, piensas si
la vas a tomar, piensas si es bueno o malo. Al final, empiezas a no reconocerte
interiormente y ahi es cuando empieza el primer debate, como realmente siendo trans
y es como “Ya entiendo que estoy cambiando una imagen, que todo el mundo me
esta apoyando o no, pero al final... ;Quién chucha soy?”. Eso es ¢ cachai? Llegai al
punto, donde ni el vestido mas rosado y heteronormado de la vida, ni el pantalén azul,

no te va a decir quién eres. Llega un momento, donde ningun cambio de imagen o
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cambio interno te va a decir quién eres y ahi es cuando empiezas pieza por pieza a
formar tu propio ser. Entonces, ese es uno de los problemas mas engorrosos de ser

trans, pero con las hormonas uno se va apoyando.

Entrevistadora 1: ¢ Pero sentiste un cambio muy grande con el tema hormonal?,

Entrevistada 2: si, demasiado. Hormonalmente fue muy brusco. Lo primero que puedo
notar era el libido, el libido a full. Como que cuando bloguee, era como que ni siquiera
llegaba a tener gusto por una persona, onda, asi como muy neutra. Y como se
empezo0 a frenar la testosterona todo lo que era cambios quimicos en el cerebro y las
emociones por aca y por alla, todo eso se fue a la mierda, era muy neutra. Y una vez
gue estuve bien neutra, parti con el estrogeno y era otro mundo, es realmente otro
mundo, jla cago! Te pone full emocional a otros niveles que no se los quiero decir a

nadie (rien ambas). Mhh, entonces eso.

Entrevistadora 1: ¢ Y sigues con acompafiamiento psicologico?.

Entrevistada 2: de momento, no. Porque cuando yo inicié mi transicion, parti con una
fundacion que se llaman “Juntos Contigo”, era una fundaciéon que recién se estaba
creando y a través de esta fundacién conoci una psicéloga que se llamaba Paz y
como nos salia barato, nos cobraba la mitad ya que era parte de la fundacion. Ahi
pude tener harto acompafiamiento en todo lo que eran mis 4-5 afios de este proceso,
pero una vez que cumplias la mayoria de edad, habia otras personas que también
necesitaban empezar con el proceso, entonces yo tuve que decir adiés. Este fue mi
primer corte con esta psicologa y ahi nunca mas encontré un apoyo psicologo que me

entendiera como ella y desde ahi que he estado vagando de psicélogo en psicologos.
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Entrevistadora 1. Comprendo, y ¢cual fue la reaccion de tus vinculos externos a tu

familia al enterarse de tu proceso de transicion?.

Entrevistada 2: ¢Entendiendo a vinculos externos como amigos, profesores,

institutos, colegios?.
Entrevistadora 1: Si, onda cualquier persona externa a tu familia.

Entrevistada 2: aaaah, entiendo. Ha sido buena, piola, digamos que igual para mi ser
trans es importante, pero entiendo cuando la gente se equivoca, es entendible cuando

la gente se equivoca como “;Cuales son tus pronombres?” como eso, tu me
entiendes, como onda muy Nufioa jajaja (rien ambas). Igual ha sido comico, es bacén
conocer gente que no entiende tanto el tema pero que esta abierto a entender, asi
gue por parte de personas externas nunca me he sentido tan atacada, igual hay cosas
gue me generan dudas, pero soy bien responsable con mis palabras que prefiero
explicar antes que atacar. Entonces, con mis amigos la he pasado super bien, me han
acompanado y guiado siempre, me dicen “jTu puedes!” “No dejes tirado esto” porque
también muchas veces me han dado ganas, no de ser hombre, sino que hay un
camino que estoy guiando en estos momentos, y me dan ganas de enterrarlo, como
perder una identidad, me han dado muchas ganas de enterrar lo que estoy sintiendo,
entonces siempre ha llegado gente como amigos o gente de la nada. Imaginate que

conoci gente en el instituto que te dice “no, dale tu podis”, igual es impactante porque

Nno me conoce en nada, pero igual me dice que siga.
Entrevistadora 1: ¢Y en tU momento de transitar?

Entrevistada 2: ¢ De mi entorno? Es muy loco porque yo estuve en un colegio eeeh...

siendo del género masculino durante un afio. Mira estuve en 3 colegios, el primer



123

colegio fue uno catdlico donde me hicieron bullying y ahi estaba perdida, no sabia
gué hacer. De ahi me cambie de colegio y ahi ya me consideraba como homosexual,
pero igual sabia que no era lo que queria, necesitaba como sazén, tu cachai po jajajaj
(rien ambas). Y la cosa es que ahi fue donde conoci a mis amigos y ahi yo dije
“necesito como vivir mi nueva identidad, pero no puedo aqui, hay mucha gente con
un cerebro muy basico, no hay gente que me pueda entender”, entonces yo decidi
cambiarme de colegio, pero con otra identidad ¢ cachai? Al principio llegué como tipo

Lau de Laura/ el nombre social que no me gusta decirlo, sorry.

Entrevistadora 1: No, tranqui no mas.

Entrevistada 2: gracias. Entonces todos estaban, asi como “mmmh que raro este
nombre”, pero este era un colegio que igual era abierto de mente, era un colegio
budista igual entonces como que dije “aqui la hice no mas” jajaj (rien ambas). Y onda
entre, todos abrazandome, diciéndome que me iban apoyar, que no me preocupara,
todos mis compafieros y yo, asi como “gracias por tanto”. Asi que no, nada que decir
de parte externa todo muy bien, me ayudo a generar confianza dentro de mi mismay
esta energia social que tengo junto a ellos, o sea realmente ellos me ayudaron a todo
esto. El poder superar el “hola buenos dias” o el “hola j,como estas?” poder tener un

ambiente mas sano.

Entrevistadora 1: ¢ El hacerlo mas amoroso?.

Entrevistada 2: si, totalmente.

Entrevistadora 1: Oye y cambiando un poquito de tema respecto a los vinculos hacia

la familia ¢ Cudl fue la postura de tu familia al momento de transitar?.
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Entrevistada 2: ¢La postura de mi familia? Mhhh chuta siempre hubo miedo siendo
sincera, hasta el dia de hoy, pero es una postura de “aqui salimos todos juntos, nadie
se cae". Si tu quieres hacer tu vida, la vas a hacer”. Asi que desde mi familia ha sido
un gran apoyo, ha estado incluido en este proceso mucho dinero, porque los remedios
de verdad son muy caros. De hecho, en mi tratamiento hormonal, el cuadro completo

te podria decir que son 350 lucas cada 3 meses.

Entrevistadora 1: Igual es harto, onda como $100.000 y algo mensual.

Entrevistada 2: si, es harto. Y nadie te lo financia, entonces igual es dificil.

Entrevistadora 1: Consulta, solo por desconocimiento ¢Cuanto debe durar el

tratamiento hormonal?.

Entrevistada 2: el tratamiento hormonal, mira como uno tiene génadas que pueden
ser los ovarios o los testiculos en este caso, el tratamiento hormonal sigue hasta que
te deshagas de los testiculos. Entonces, si yo no me hago una intervencién quirargica
debo estar frendndome las hormonas y consumiendo Estradiol hasta como los 52

afios para generar como un tipo de menopausia, ¢cachai?.

Entrevistadora 1: Aaah ya comprendo, y ¢tienes pensado operarte?.

Entrevistada 2: uuuy si, esa entrevista tengo como para dos horas jajaj emmm es
heavy igual, porque piensa es una operacién que no tiene vuelta atras, donde puedes
perder sensibilidad, donde pasas de un 100% a un 50% de sensibilidad y si es que,
te cuesta mas venirte, se pueden presentar mas infecciones ya que no es un area
gue se lubrica sola, es dificil. Para la tecnologia que hay ahora, la operacion sirve,
pero no a su 100% ni tampoco a su 60%, esta raspando bastante en el piso, pero se

estdn buscando otras opciones, como brazos robdéticos para poder hacer una
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intervencidn mas delicada y no pasar a llevar los nervios. Se podria llegar a tener un

80% 85% de sensibilidad que lo encuentro magnifico.

Entrevistadora 1: Claro, igual pasar de casi nada a un 85%, es fabuloso igual po.

Entrevistada 2: sip, asi que eso es el tratamiento hormonal. Ponte tu, para saber que
tipo de operacion es como para mi, lo primero que hice fue ponerme mamas vy al
ponerme mamas me di cuenta de que mi tejido sufre mucho, perdi toda la sensibilidad
de esta parte (hace referencia en el cuerpo). Entonces dije “mmmbh si me duele ac3,
imaginate abajo”, entonces igual es como dificil pensarlo. Yo me iba a operar hace
dos afios atras, pero no pude y si no pude, de verdad yo siento que es por algo, como
gue igual tengo que pensarlo mejor. Imaginate estar apretandote todos los dias de tu
vida, jtodos los dias de tu vida! Te mueres. Yo creo que ya debo tener infecciones
renales por estar todos los dias apretandome, todo mal. Para que me entiendas, es
como andar con tacos, se te deforma la pata, aqui obviamente no, pero ti me entendi

jajaja (rien ambas).

Entrevistadora 1: Oye jpero que complejo! Estoy igual impactada, pero siguiendo.

Entrevistada 2: sigamos no mas.

Entrevistadora 1: ¢ Qué significa para ti tu familia en tu vida?.

Entrevistada 2: para mi significa eeemh... (se queda pensando). No diré que paz,
pero si mucho amor. Para mi la familia significa eh poder reconocer tu cuerpo, tu olor
a ojos cerrados. Para mi, es como una cosa ho s€, como la piel, el sentir, no sé como
explicartelo. Cada emocion que uno vive siempre esta ahi la familia, el amor por sus

pares, para mi la familia basicamente significa respirar.
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Entrevistadora 1. Que lindo igual... oye y ¢sentiste apoyo por parte de tu familia

sanguinea?.

Entrevistada 2: si, harto apoyo. Es todo el apoyo que te he comentado en estos

momentos, el 90% de apoyo es por parte de mi familia, lo demas es amigos.

Entrevistadora 1: ¢Reconoces a personas con las que no tengas lazos sanguineos

como tu familia?.

Entrevistada 2: si, la Fernanda que es mi mejor amiga, yo creo que la considero una
hermana, ha estado alli desde el momento en que pedi ayuda cuando estaba sola.

Onda a ella no la dejo sola por nada del mundo.

Entrevistadora 1: ¢ Fue alguien relevante para ti?.

Entrevistada 2: si, fue y es alguien super relevante para mi. Es la que me ayudod, ella
fue la que me dijo “Tu hazlo, hazlo no mas, es tu vida”, ella fue la que me pego,
inclusive me llegd a pegar y me dijo “tu te paras de aqui y te vas a hablar con tus

papas’.

Entrevistadora 1: Igual que bacan tener un apoyo asi, a veces uno necesita que
alguien te dé el empujon y te diga “es ahora, dale no mas”.

Entrevistada 2: si po, obvio.

Entrevistadora 1: Cambiando de tema, ¢,en qué momento reconociste que tu identidad

de género no era la misma que tu identidad sexual?.

Entrevistada 2: uuuh buena pregunta. Mira yo no te voy a mentir, yo tampoco tenia
mucho conocimiento, de hecho yo me di cuenta por un caso cerrado jajaja.. estaba

viendo caso cerrado y yo no sabia que existia lo que era ser transexual o transgénero.
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Dije mh ya voy a iniciar este proceso, pero qué significa exactamente como cambiar
mi cuerpo, cambiar como hablo eh que es sentir lo de adentro y ahi me puse a
googlear y ahi dije ya, tengo que aprender mas de este tema capaz que pueda ser
gue sea travesti, 0 que me guste vestirme no mas ¢cachai? En ese momento lo
busque en Google, busque que era ser transgénero, lo cual es cambiar de género y
transexual es lo mismo mas plus operarte basicamente. Y ahi fue cuando diferencie
cuando sentia que era de un género y después diferencie el sexo, y ahi cache. Pucha

no se si te contesté o ¢ me fui por las ramas?.

Entrevistadora 1: No tranqui, pero hubo un momento en que te diste cuenta de que

no era lo mismo. Onda, no me siento comoda como estoy ahora.

Entrevistada 2: en el momento, si, si me di cuenta.

Entrevistadora 1: ¢ Y cuantos afios tenias?.

Entrevistada 2: ahi tenia 14.

Entrevistadora 1: Oh igual justo estabai en la adolescencia.

Entrevistada 2: si, pero qué bueno que lo hice a esa edad realmente.

Entrevistadora 1: ¢ Por qué?.

Entrevistada 2: porque tampoco me gustaban los rasgos faciales que me dejaba la
testosterona. Me cargaba la barba, te lo juro que la odiaba, te lo juro que pensaba
gue me podia volver a salir y me sentia pésimo. No es asi como una wea de “ah tengo
barba, me rasuro”, no, para nada. Incluso yo me decia “yo no puedo tener barba, que
chucha”, para mi yo tengo mi vision de que debo tener mi piel bien lisa, cuidadita y

todo. Mira ahi esta el detalle, justo eso, recién me vine a dar cuenta que es respecto
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a lo que hablabamos en la primera pregunta. A mi me gusta de todo, de todo
realmente, pero me di cuenta en ese momento, volviendo al tiempo en que dije que
no me gustaba la barba, en ese momento yo era como “ya, igual quiero ser mujer,
pero no voy a tener rasgos de mujer” hoy en dia, yo ahora digo “si quiero tener barba,
wea mia me pongo barba y que tanto”. Ahora me doy cuenta de que la heteronorma
te anula completamente la felicidad. Porque a mi me encantaria ahora estar en estos
minutos rapada, con barba, medias tetas y una vagina, me encantaria. Pero también
digo al otro dia, me encantaria no tener barba y estar asi con mi cuerpo comun y
corriente, asi como estoy ahora o también hay dias que quiero ser la mas macha,
como también la mas perra. Al final, si te das cuenta, para mi las cosas que son como
ropa o no sé, mira si al final hoy en dia ti vas a la esquina y si quieres te puedes
comprar un par de cejas, es como que todo lo que es facial en estos momentos de la
vida, es un accesorio. Es como el juego de los sims, vas disefiando tu personaje, asi
es la vida. Lo de afuera no va a esconder lo que hay adentro, nunca. Porgue con un
“hola ¢,como estas?” tu puedes saber como es la persona. Onda si podis saber como

es la persona con su signo, ¢,como no vai a poder verlo con su cara?.

Entrevistadora 1: Estoy totalmente de acuerdo con eso Ultimo jajaj (ambas rien). Oye

y ¢, Qué fue lo mas dificil que tuviste que hacer durante tu proceso de transicion?.

Entrevistada 2: ¢ Lo mas dificil? (Se queda pensando).

Entrevistadora 1: No sé, quizas contarle a tu familia, aceptarte a ti, o quizas la reaccién

de la sociedad, no sé.

Entrevistada 2: mhh el amor wedn, es lo mas dificil. Mira es como la regla de la

transicion, si te va bien con la familia, te va mal en el amor o te va bien en el amor,
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pero te va como el pico con la familia, es como regla, no pueden estar los dos al

mismo nivel.

Entrevistadora 1: ¢ COmo en qué sentido el amor?.

Entrevistada 2: mira, es como algunas personas les toca vivir una buena experiencia
con la familia, pero les va como el pico en el amor. Ponte td a mi, yo creo que esa fue
mi peor experiencia en la transicion. La primera vez que quise tener una pareja, em
sali con él y todo bien, pero yo no le habia dicho nada eso si. Yo pensé que era obvio
en el momento, si tampoco te voy a andar con weas (hace referencia a sus genitales).
Y yo le dije a mi mejor amigo “oye preguntale qué onda” haciéndome la que no sabia
nada obviamente po’, mi mejor amigo le pregunta y el wedn le dice “oh no sabia, la
media vola, pucha no estaria con ella, pero acepto una chupada de pico” y yo ahi,
mori. Me dije “cago mi vida, se acabd” si este me la demostro asi, imaginate los que
vienen. Pero eso, yo creo que eso ha sido lo mas dificil, el amor ha sido lo mas
problematico. El andar incomoda, yo creo que es la wea mas miserable que le pueda
ocurrir a una siendo trans, es pucha te queris comer a alguien, pero no pegai al cuerpo
porque sabis que se va a sentir algo, entonces es cOmo ¢, por qué me tengo que privar

de cosas solamente por el hecho de ser trans?.

Entrevistadora 1: Chuta, que fuerte.

Entrevistada 2: si, pero no queda de otra ¢,cachai?.

Entrevistadora 1: ¢ Has dudado sobre la decision de haber transitado? ¢ Por qué?.

Entrevistada 2: si, he dudado. Porque he pensado que, me carga la palabra normal,
pero en este mundo me encanta que me llamen como persona normal a veces, se

siente tan rico saber que tU ser no genera ningun problema a vision de los demas, es
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como el hecho de que me encantaria como ir a la playa, ponerme un bikini y nadie
me va a poder decir nada porque entiendo que este gorda, entiendo que este fea,
pero j¢un bikini con pene?! Un bikini con pene po weodn, anda a ver esa wea al circo
o alguna wea asi si no falta la vieja culia. Entonces, eso yo creo que, si he dudado,
he dudado porque quiero ser una persona normal, he dudado dejarlo todo, dejarlo
todo tirado para volver a ser “un hombre”. Eeeh pero si, si he dudado ¢ por qué?
Porque quiero ser normal, porque quiero ser bien vista, y no ser vista con una vision
como de “pobrecita” como “que lata que tiene que pasar por esto, que lata esto, que
lata esto otro. ¢ Como le ir4 con esto? Ay es que tiene que encontrar trabajo”, ya si,
entiendo que encontrar trabajo es dificil pero si decis que eris trans es como” uuuuh
que lata, por lo que tenis que pasar amiga” como tener que llegar a comentarios que
no alimentan o a que te vean asi como (hace gesto de mirar para arriba y hacia abajo)
pa arriba y pa abajo como buscando un detalle que diga que eris trans, ¢,cachai?. ¢ Me

gustaria que fuera asi como “hola, como estai?” Y chao.

Entrevistadora 1: Uuuh, si, yo igual encuentro que el morbo que hay detras es super
cuatico. No entiendo cudl es la finalidad de poco menos tener que rectificarles a las

personas. Es cuatico.

Entrevistada 2: si el morbo te juro que nos apaga la vida, es como que te pegaran un

combo, es como ataque bien pacifico, pero no tan pacifico.

Entrevistadora 1: Es pasivo agresivo.

Entrevistada 2: si, sabes cuando la gente esta siendo morbosa contigo hasta en el

comentario mas minimo. No duele, llega un momento que es como “auch” pero
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después es un “sabis que callate, ya day lata”. No y te moris, yo me puse gomas en
diciembre y antes de eso, wedn onda todos “es trans, es trans, es trans” por puro que
era plana ¢ cachai? Era plana, tenia barriga, de hecho, hasta me miraban con cara de
gue era camionera, onda asi mal. Eeeeh bajé un poco de peso, me puse gomas y
¢sabis qué? Me impresiono la reaccion de la gente porque a la vez de pasar piola,
onda yo, pase a recibir comentarios machistas. Entonces es como, en ese momento
fue un clic, me dije a mi misma “;en qué chucha me estoy convirtiendo? Porque me
di cuenta de que no me estaba convirtiendo en una mujer, me estaba convirtiendo en
un objeto al final y eso fue lo que me llevo hacer click y yo como que me quebré al
mismo tiempo, después de dos dias de llorar enteros dije “; Como chucha te vai a
sentir asi? Si hiciste esto para ti, no te hace sentir mas mujer, sino que te hace sentir
mas comoda contigo y es lo que estas buscando” pero a la vez las miradas, las
miradas te dicen todo. Te puedes llegar a sorprender lo que puede decir la gente sin

gue abra el hocico, es malo, es malisimo.

Entrevistadora 1: ¢ Qué significé para ti hacer la transicion? .

Entrevistada 2: significo... mhhh pucha igual es como muy trillado pero una guerra,
fue como una lucha. Es como... es bonito, pero superficialmente, la transicion es
bonita superficialmente, no es tan llenadora que digamos. Se entiende que la gente
estd cambiando, pero las acciones siguen siendo las mismas. Por eso salen como los
Aufoas, los cleteros, como “ah si bacan”, como los “elles” como que igual salen los
aesthetics, ;me entendi a lo que voy cierto? Es como que entiendo el “ay si nosotres
te apoyamos en todo" pero no weodn, no veo tus acciones que ayuden cuando alguien
esta pidiendo plata para costear un tratamiento hormonal, que entiendo que a veces

la gente no tiene. Puta no apoyai ni nada, tampoco tus palabras apoyan. En un
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momento que estan atacando a alguien en la calle, se llenan de puras fotos en
Instagram y era no mas, hasta ahi no mas queda el apoyo, es hasta lo mas que llegan.
Por eso me refiero que es una lucha, al final te van a atacar por todos lados, y eso
gue yo no me he acercado tanto al mundo laboral, ahi se me viene la media guerra,
por como yo estoy estudiando ingenieria el 90% de mis comparfieros son hombres, y
al mismo tiempo de ser una de las mejores de la carrera, igual como que me hacen
sentir en competencia, no me hacen sentir como... no quiero decir como una joya,
sino que no me hace sentir como parte de ellos, parte de un grupo. Entonces como
que igual hay mucha envidia por parte de todo, trato de ayudar a quien sea, pero...
no nace nada de la gente que vivo alrededor. En estos momentos universitariamente,

es como... dan mucho que pedir.

Entrevistadora 1: ¢ No te sientes en un lugar seguro?.

Entrevistada 2: mh es que nunca estamos seguras. Puta el otro dia casi me raptaron
en una disco. Fui a tomar, estaba dentro de la disco, era una disco bien LGTBQ+ todo
y no sé como chucha se dieron cuenta que era trans y me empezaron a pelear y como
gue me estaba yendo de la disco, incluso me fui con mi mejor amigo, no entiendo
como chucha pueden haber peleas en una disco LGTBQ+, y salgo corriendo, onda
corri por 3 estaciones de metro porque me estaban persiguiendo y yo no sabia qué
hacer. Entonces ahi me di cuenta que o sea yo agradezco estar viviendo en Las
Condes, un lugar que es seguro donde hay muchas camaras en cualquier esquina.
Porque si me hubieran atrapado, mis papas no hubieran podido luchar por nada. Es
una wea que te matan, como si nhada weon. El otro dia a una persona trans la

guemaron viva en su carpa.
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Entrevistadora 1: Chuta, si, igual las cosas estan super cuéticas. Ultimamente se han

visto muchisimos ataques transfobicos.
Entrevistada 2: si, es terrible.

Entrevistadora 1: Entonces, recapitulando un poquito, podrias decir que para ti la

transicion fue ¢como?, quizas ¢ doloroso?.

Entrevistada 2: mhhhh... doloroso en si, no. Podria ser como... o sea si es doloroso

pero igual tiene sus partes buenas, no te lo niego. Digamos que es como... ahi, dificil.

Entrevistadora 1: Te preguntaba, porque me dijiste que igual era una guerra, pero ¢,es

una guerra contra los demas? ¢contra ti?.

Entrevistada 2: mhhh es que mira, de la nada te pueden decir un comentario que te
desata muchas cosas, que te pone en duda todo, pero esa persona tampoco lo hace
con querer hacerte dano, porque igual falta mucha educacién con las palabras.... Es
gue es eso, no es educarlos, es que ellos mismo se eduquen para medir las palabras
gue le dicen a cualquier persona. Porque tampoco es pedir una educacion exclusiva
para nosotros, es una educacion para cualquier persona, es un detalle minimo que
puede tener cualquier chileno, entonces como no hay tanta educacion en las personas
respecto la educacién como que ahi se pone dificil el tema, y mas una que esta con

sus hormonas lo hace peor.

Entrevistadora 1: Lo hace mas complejo. Y la ultima pregunta ¢ Qué elementos para

ti son fundamentales para que una persona pueda transitar de manera respetuosa?

Entrevistada 2: no decirle si a todo, sino que eh.... Para las personas externas,

medirse a los comentarios que uno puede decir y para la parte familiar, es como weon



134

solo tienes un hijo o una hija, es lo Unico que te queda, no puedes arruinarlo, tienes
gue poner todo lo que como familias has ensefiado, que son los valores, lo que es el
respeto, lo que es la amabilidad, cachai, todo esto tiene que estar 100% puesto.
Porque es una persona que en este minuto, cuando uno dice “transicion” es como
decir “estoy perdida, estoy buscando mi camino”. Es como un... hay personas que
creen que son un error por el puro hecho de ser trans, entonces no todo el mundo va
a poder tener la oportunidad de decirle “ tU no eres un error”, o sea, esa persona va a
creer todo el tiempo que es un error, porque esta creando algo que se sale del
prototipo social, entonces es si hay una manera de poder hacer mas respetuoso esto,
es haciéndole saber que todo va a estar bien, y todo esta bien, y todo lo que va a
ocurrir en estos momentos independiente de si sea bueno o malo, VA A ESTAR
BIEN!, porque va ayudar a tu crecimiento de como vas a ser ti en unos afios mas. La
transicion no es de un momento para otro, es algo que tiene que tomar su tiempo. Yo
llevo de 6 a 7 afios por ahi, y aun tengo cosas marcadas que me pasaron en el primer

ano.

Entrevistadora 1: Quizas como para complementar un poquito mas, ¢Qué te hubiera
gustado tener en tu proceso? Onda me explico, si le pudieras decir a una persona
gue esta comenzando a transitar ¢ qué te gustaria que tuviera? Quizas cosas que tu
no tuviste o también cosas que tuviste pero no en el momento que necesitaste

realmente.

Entrevistada 2: mh...chuta... no sabria como explicartelo... por lo menos nunca lo

habia visto de esa manera como que nunca tuve...

Entrevistadora 1: Quizas no solo algo que no tuviste, sino algo que consideres que no

fue en el momento preciso ¢ quizas?.
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Entrevistada 2: que nunca tuve mh... podria decir que ¢ paciencia?.

Entrevistadora 1: Ya...

Entrevistada 2: es que llega un momento en que estas tan frustrada, eh... es que mira
cuando uno estd transitando todo el mundo te pide una respuesta, como una
respuesta de “;jcémo estas ahora?, ;quién eres ahora?, ;cémo hay que tratarte
ahora? ¢Qué cosas te gustan ahora?” te llegan a preguntar hasta cual es tu color
favorito, asi como si fueras otra persona, como que vienes llegando del intercambio,
no sé. Entonces yo creo que lo que mas uno necesita es paciencia. Es una paciencia

increible.

Entrevistadora 1. Y quizads apuntando méas a lo social o quizas hasta estatal, por
ejemplo hoy esta la Ley Identidad de Género, ¢ sientes que aporta aunque sea un

poquito?.

Entrevistada 2: no, para nada, o0 sea a lo que voy es porqué es necesario una ley que
casi nadie se ha leido, ¢de qué sirve una ley que saco el Estado si la gente no se
educa?. Onda es como decirte “esta botella esta llena y nunca te la mostré” (sefiala
la botella situada en la mesa). Entonces tl no sabes si es algo real, si es algo que te
invente, no sabes como actuar sobre eso. No hay una educacion basica en la gente
respecto a como estan cambiando las cosas en el pais ¢cachai? Por eso, vuelvo a
decir busquen en Google, si puedes encontrar drogas en internet ¢co6mo no vas a

poder encontrar informacion?.

Entrevistadora 1: Es que igual quizas es porque la gente no se quiere informar.

Entrevistada 2: totalmente, la gente no se quiere informar. Hoy en dia la gente es una

careta, porque nunca van a saber como se lleva este proceso en realidad, tampoco
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te estoy diciendo que te leas un libro sobre la vida de tal persona o la vida de Juanito,
no. Es como... podis buscarte un video sobre “10 de cosas que le molestan a las
personas trans” o un video de “percepcion de persona trans en 10 minutos”, como
gue igual hay un detalle ¢cachai? Es como saber a no dafiar a otra persona con tus
comentarios tan estupidos, pero la gente no sabe eso, pero anda con la careta de
“hole, ¢,como estés?, nosotres” (hace muecas) y toda la wea, es como que entiendo
el lenguaje inclusivo y estoy totalmente de acuerdo, pero no estoy de acuerdo con la

gente que lo lleva.

Entrevistadora 1: jSiil, creo totalmente lo mismo, la idea era buena, pero al momento
de llevarlo al hecho, siento que no funciono mucho, y es triste igual porque llegé a un

punto que se transform6 como en burla.

Entrevistada 1: Sip, se generd una ola social tan horrible, que creci6 tanto y la letra

“e” se fue a la chucha, ya nadie casi la dice.

Entrevistadora 1: Si, fue super triste igual lo que paso con el lenguaje inclusivo, creo
yo. Ademas de que, como en muchas situaciones, hubo una gran desinformacion
super grande. Y una vez mas, personas hetero cis, como yo, dandose atribuciones y

defendiendo algo que no era de nosotros, y lo peor de todo que super desinformado.

Entrevistada 2: si, totalmente. Recuerdo que una vez una amiga me dijo algo que le
encontré toda la razon, y es como que se tratan de hacer superhéroes y es como
weon, no te puedes educar del boca en boca, tiene que educarse y poner de tu parte

para entender que tiene una base.

Entrevistadora 1: Si, totalmente de acuerdo.. Eso seria por ahora, muchisimas

gracias.
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Entrevistada 2: no, bacan a ustedes por realizar este tipo de investigaciones y

cualquier cosa avisame no mas
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Entrevista N°3

Previamente se conversé con la entrevistada para saber informacién personal, en
donde se obtuvo lo siguiente: edad 39 afios; ocupacion: trabajadora sexual, comuna
de residencia: Santiago.

Entrevistadora 1: Nos presentaremos, somos Francisca Herrera, Matia Figueroa y
Catalina Silva, somos estudiantes de cuarto afio de Trabajo Social. Te vamos a
realizar una entrevista con finalidades de investigacion para nuestra tesis, la cual trata
de la percepcidon de personas trans sobre como inciden los factores sociofamiliares

en el proceso de transicion en particular. ¢ Ok?.

Entrevistada 3: démosle.

Entrevistadora 1: Ya, vamos a partir con las preguntas cémo de lleno, ¢ has escuchado
sobre la heteronorma?, ¢ qué conoces de ella?.

Entrevistada 3: ¢ De la heteronorma?.

Entrevistadora 1: Si, de la heteronorma.

Entrevistada 3: bueno para mi la heteronorma tiene que ver con todas aquellas em...
normas socioculturales que de cierta manera la sociedad eh... impone sobre la misma
sociedad, en el caso de nosotras las personas trans generalmente también nos vemos
em...como la presion de querer, de tener que cumplir la heterbnomas hasta que
tomamos conocimiento de que somos personas eh... de pronto con una, un poco
distinta a... a mucha gente, porque em... la verdad es que dentro de nuestra familia
y nuestro circulo cercano no tenemos como muchos referentes personajes asi que
hasta antes de que no nos descubramos siempre nos vamos a sentir las personas
trans en términos generales como presionados también por querer encasillar o

cumplir mas menos aquellas normas que te pone como la... la sociedad, no tan solo



139

por el género sino que también tiene que ver cdmo con tu edad, o con tu historia
familiar.

Entrevistadora 1: ¢ Y cOmo en qué sentido eso, ¢,como dependiendo de tu edad o de
tu entorno familiar? ¢a qué haces referencia con eso?.

Entrevistada 3: bueno yo lo he pensado varias veces, en el sentido de que por ejemplo
cuando yo egrese del colegio, recién hice mi transicion, entonces lo que correspondia
muy entre comillas asi como por légica, es que yo pudiera darle continuidad a mi
estudio, porque tengo un hermano mayor que ya, ya habia empezado a estudiar en
la universidad, asi que por logica y por el apoyo que me habian dado mis padres, y
porque fue siempre lo que me inculcd, que pudiera acceder a una carrera aunque sea
técnico profesional o profesional, de man... de manera tal que pudiera también yo
desenvolverme en la vida, ahora, cuando a mi se me presentd esa oportunidad o esa
etapa que yo, que supuestamente la sociedad dice que debieras cumplir eh... para
mi era mas importante en ese entonces poder hacer mi transicién, entonces
postergue esa parte de educacion profesional en mi vida, justamente para poder
desarrollar otra que tenia mucho mas significancia para mi, a eso me refiero con que
la heteronorma, claro, a esa edad me decia que yo debiese estudiar, pero yo ahi hice
como un cambio fugaz, y yo dije bueno eso tendra que esperar, ahora, si hubiese
iniciado la transicién antes como muchas comparieras mias que yo fui descubriendo
en el camino eh... bueno po probablemente ni siquiera me hubiese enfrentado a ese
escenario porque muchas compaferas eh... ni siquiera terminaron la educacién
formal, entonces yo igual me siento una persona mas menos afortunada en ese

sentido.
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Entrevistadora 1: Mm... ya, en respecto a eso ¢ sientes que la heteronorma ha influido
en tu vida?.

Entrevistada 3: mhh.. la verdad es que yo siempre he sido como bien terca y muy
taurina pa mis cosas, asi que siempre cuando se me mete algo en la cabeza em,
termino haciendo lo que segun yo creo que es lo correcto, en realidad yo me he dado
cuenta que cuando yo empecé mi transicion hace como casi 20 afios atras, la
heteronorma por asi decirlo, inclusive dentro de la poblacion trans o de las mismas
gue yo pude conocer en aguel entonces era como bien binaria, la verdad es que por
ejemplo la gran mayoria de las chiquillas, escuchaba el mismo tipo de musica,
teniamos como la misma infancia, y las chiquillas bueno generalmente a veces tenian
como gustos parecidos porque convivian todos los dias, y cuando hablo de las
chiquillas hablo de las chicas que... que me amadrinaron de cierta manera cuando yo
comencé mi transicion... que yo comencé mi transicidon y de manera inmediata
comenceé a trabajar en el mundo de la noche y el trabajo sexual porque ahi estaban
mis par, asi que em... conociendo a mis compaferas y conociéndome a mi misma yo
igual me senti un poco distinta, porque las chiquillas tenian como muy arraigado eso
de ser mujer, de que por ejemplo de que si tu no se po, si te vas a operar es para
estar con un hombre por ejemplo, o de replicar eso roles de, de mujer asi como media
sufrida y eh, no se po, las chiquillas a veces estaban medias acostumbradas a que
sus parejas les trataran mal porque se conformaban con que, de tener un hombre al
lado, y la verdad es que yo eso siempre lo cuestione, o sea yo prefiero estar sola
antes que... que mal acompafada, aunque también son otras razones mas profundas
las que me lleva a gran parte de mi vida estar en, en soltera, pero en general, en
general eh... no, no siento que haya hecho mucho estrago en mi la heteronorma,

porque siempre me... creo que siempre le he sabido como distinguir, inclusive en una
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etapa de mi vida que no se si a ustedes les habia contado alguna vez, cuando tuve
una pareja que... que en el fondo era un mujer lesbiana pero que... que yo lo conoci
cuando yo pensaba que era un trans masculino eh... muchas veces senti mas que
el rechazo, yo creo que la incomprension de mis compafieras, o de un grupo
importante de ellas no porque... no rechazo porque yo siempre senti el carifio de las
chiquillas pero eh... claro las chiquillas como que no lograban entender que como una
siendo mujer después de haberse operado, pudiera tener una relacion afectiva con
una... con otra mujer, y la verdad es que claro eso generalmente mis compareras
gue ya estaban operadas eh... da la concordancia de que si me entendian, y tiene
gue ver segun yo y segun mis comparieras, porque cuando una ya se de cierta
manera se siente como completa, una se libra de un montén de prejuicios, entonces
eh... yo no sentia la presién de tener que encasillar en algo o tener que hacer mi vida
conforme a lo que la sociedad dijera, entonces en alguna oportunidad cuando senti
curiosidad y conoci a cierta persona y esa persona me atrajo, y senti que era un, un
sentimiento lindo y bonito y ademas era algo correspondido, en ningun momento eh...
se me paso por la mente como privarme de esa experiencia, bueno al final la relacién
esa duro lo que tenia que durar, pero por otras razones, y ese es para mi un... una
experiencia muy... muy linda.

Entrevistadora 2: En ese sentido quienes mas presionaban en la heteronorma eran
tus companeras.

Entrevistada 3: si.

Entrevistadora 2: Mas que tl misma.

Entrevistada 3: si, yo creo que es una cuestion... una cuestion eh... una construccion
sociocultural porque si bien en ese entonces claro las chiquillas no entendian mucho

eh, con el tiempo las nuevas generaciones trans que se han ido sumando al
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movimiento y eh... y no tan solo al movimiento si no que las distintas instancias
cotidianas de la vida en donde las chicas que son mas mayores han podido compartir
con nuevas generaciones, se han dado cuenta de que esta, este esta como presion
gue la sociedad te impone, no necesariamente es algo sano, por ejemplo no sé po
muchas generaciones nuevas las chiquillas se cuestionan por ejemplo tener que
hacerse “el truco” y tener que ocultar su genitales de tal manera que sea algo doloroso
e incomodo, entonces y eso me parece bien porque en el fondo eh... claro, una lo
entiende también desde que, como la construccion del imaginario de lo que es mujer
frente a esa propuesta que tu le pones como el sexo opuesto, en el caso de las gran
chiquillas que son, la gran mayoria de las chiquillas que son heterosexuales eh...
claro po ellas no concebian que una mujer pudiera tener un bulto ahi, pero en la
medida en que las nuevas generaciones se van empoderando y le van ensefiando de
cierta manera indirecta a las generaciones mas... mas antiguas, yo creo que las
personas mas mayores, las personas, las mujeres trans mas mayores se van
abriendo a... a otras expresiones que... que en su momento pensaron las chiquillas
gue era algo asi como una payasada, una tontera, y no po es algo mucho mas
profundo, de hecho yo me atreveria a decir que las nuevas generaciones gracias al
universo, a dios no se a lo que sea em... me parece me da la sensacion que tienen
mas facilidad o tienen menos trauma o0 menos tranca para establecer relaciones
sexoafectivas por asi decirlo con cualquier tipo de hombre mujer, tienen menos tranca
para acercarse a un otro y mostrarse tal cual son y sin ese miedo a... a ser rechazada,
rechazado, rechazade.

Entrevistadora 1: Que igual incluso, que igual antes, igual era un tema como taba.

Entrevistada 3: si po.
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Entrevistadora 1: Estaba en el anonimato. Oye y hablando un poquito de lo mismo de
sentirte rechazada, ¢te has sentido como victima de algun tipo de discriminacion
transfébico? como insultos, agresiones, cosas pasivas agresivas, Como ese
comentario que va por abajito pero sabi que es dafiino.

Entrevistada 3: oye yo 0 sea, te voy a dar mi testimonio 0 sea lo menos representativo
pero eh... la verdad es que no mucho, a ver si tuviese que relatar un, un hecho
violento que bueno que sufri hace muchos afios atras eh... cuando trabajaba, cuando
llevaba como un afio trabajando en calle en Vifia del Mar, fue cuando me atacaron los
neonazis, ese fue como el hecho mas violento que he sufrié asi.

Entrevistadora 1: Pero, por eso mismo te decia como quizas eh, como no no tratando
de ahondar en el si como, quizas uno que si que, porque yo siento que se da igual
mucho no solo como en diversos aspectos que esta como el comentario agresivo
pasivo cachai, pero en, quizas no lo sentiste en si porque eras tu eres una persona
trans?.

Entrevistada 3: a ver, yo creo que a lo mejor en la etapa en donde tiene que haber
resultados evidentes pero que a mi no me afecté mucho, es cuando recién comenceé
mi transicioén, lo que pasa es que yo sali del colegio a los 17 afios, a los 17-18 afios
em... me encontré con ex... con un ex profesor del, de la ensefianza media, y él em,
me llevo o sea me invitd a participar en una organizacion social en Valparaiso eh... y
gue habia muchos gays ahi, en ese entonces yo recién estaba aceptando mi
orientacidon sexual, o sea ni siquiera estaba cuestionando todavia mi identidad de
género, y para mi fue como un bombazo, fue como todo junto, la verdad es que yo
alcance ni un afio a durar como gay entre comillas, cuando yo conoci a las chiquillas
en diciembre del 2002 si no me equivoco, pal funeral de la Amanda Jofré, y una vez

gue yo conoci a la chiquillas, yo eh, yo ahi es co como comprendi el, quien era yo,
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entonces yo apenas las conoci, eso fue como en diciembre, conoci a la Katy que era
guien me amadrino de cierta manera, y ella me invité a viajar con ellas a Concepcion
porque ella era de alla, entonces yo me fui todo un verano para Concepcion y alla
comencé como mas fuerte mi transicion entonces, todos, todos los murmullo... a ver,
donde vivia yo con mi familia yo me fui de ahi po, ahora yo después regresé con el
tiempo y, y yo sé que una no es monedita de oro y siempre va a haber personas que
hablaban cosas, pero la verdad es que yo siempre hice como oidos sordos, a mi no...
no es algo que me, no... no presto atencion en, en lo que murmullen de mi entonces
em... seguramente si tienen que haberme hecho polvo pero...

Entrevistadora 2: Pero en si tl no te sentiste como propiamente victima.
Entrevistada 3: es que como yo me fui de ahi, y... y no sé yo a veces he conversado
este mismo tema con otras personas o con las chiquillas, y yo siento que cuando una
recién comienza su transicién por lo menos cuando me toco a mi a casi hace 20 afios
atrds, una se arma como una coraza tan grande y tan fuerte que de cierta manera
eh... esla unica manera de poder enfrentarte al mundo sin que la opinion externa del
mundo que muchas veces puede ser muy agresiva o muy despiadada no te afecte
tanto entonces em...

Entrevistadora 3: Un acorazado de autocuidado.

Entrevistada 3: si.

Entrevistadora 1: Y em... en base a lo que estai diciendo como del proceso de
transicion, ¢ realizaste tu proceso acompafiado? o sea acompafiada perdén, podrias
comentar el por qué, si si, si no.

Entrevistada 3: si, la verdad es que siempre estuvo mi familia presente eh... cuando
yo regrese a mi casa em... todavia estaba mi abuelita viva, ella vivia en... en el

departamento del frente, la verdad es que ella me dio la cogida, acto seguido mis tios,



145

toda mi familia, yo creo que al que mas le costo eh... aceptarme y, y tener un, un, una
postura mas amable conmigo era mi hermano, que es un afio y medio mayor que yo,
se llama Richard Miranda, eh... el, pero, pero el resto de mi familia en general siempre
me senti acomparfada, y siempre tuve amigas mias, o0 sea yo vivia con las chiquillas
en Conce, después me fui a mi casa y... en Vifia yo seguia trabajando, entonces
nunca perdi el contacto con la chiquillas, o sea pa mi el tema de tener el apoyo entre
pares es super importante pa ir conformando tu identidad y consolidarte como
persona.

Entrevistadora 1: Claro, en base mira a lo mismo, ¢ cual fue la reaccion de tus vinculos
externos a tu familia al enterarse de tu transicion?.

Entrevistada 3: la verdad es que las grandes amistades mias, que... que con el que
claro yo he viajado por distintas ciudades, iba y volvia eh... nunca perdia el contacto
y el nexo con las fa, las perso, con mis personas mas intimas, ni con la Pilar una gran
amiga, la Ideth, amigas de la infancia, amigas de la adolescencia entonces m... de
hecho mira se me olvidé decirlo, de hecho cuando yo recién empecé mi transicién yo
tenia una amiga la Ideth que ella me prestaba primero su ropa de... porque yo cuando
iba a la discoteque gay eh... yo me acuerdo que dentro de la discoteque, en el bafo
yo me ponia la ropa de mujer, como hicieron muchas chiquillas.

Entrevistadora 2: ¢ En qué afio fue mas o menos?.

Entrevistada 3: puta eso tiene que haber sido como el 2001, eso fue durante el 2001
y fue el 2002.

Entrevistadora 2: Y tu transitaste en el ano... 2002? ;en el 2002 hiciste tu
transicion?.

Entrevistada 3: es que lo que pasa es que al final del 2002 yo conoci a las chiquillas

pero yo antes de eso durante todo el 2001 y el 2002 yo conoci las discotecas de
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Valparaiso y Vifa y yo ahi adentro de las discotecas eh...del bafio me ponia la ropa,
me maquillaba, y me acuerdo que llegé un minuto en que, a bueno eso igual que fue
una tontera no se. En una discoteca que habia en Viia, detras del hotel O'Higgins
estaba la Zeus, que era como la discoteca mas... mas topisima en aquel entonces, y
yo me acuerdo que llegd un minuto en que... O sea yo vivia con las chiquillas en
Conce, después yo me fui a mi casa y en Vifia yo seguia trabajando entonces nunca
perdi el contacto con las chiquillas, o sea pa mi el tema de, de tener el apoyo entre
pares es super importante para ir conformando tu identidad y consolidarte como,
como persona.

Entrevistadora 1: Claro, y en base, mira a lo mismo, ¢cual fue la reaccion de tus
vinculos externos a tu familia al enterarse de tu transicion?.

Entrevistada 3: la verdad es que las grandes amistades mias que... que con el... que
claro como yo, eh, he viajado por distintas ciudades, iba y volvia, ehh, nunca perdi el
contacto y el nexo con las, con mis, con las personas mas intimas, ni con la Pilar, una
gran amiga, la Ivette, amigas de la infancia, amigas de la adolescencia, entonces
mmbh... de hecho, mira, se me olvid6 decirlo, de hecho cuando yo recién empecé mi
transiciéon, yo tenia una amiga, la Ivette, que ella me prestaba primero su ropa de...
porgue yo cuando iba a la discoteque gay, yo me acuerdo que dentro de la discoteque,
en el bafio me ponia la ropa de mujer.

Entrevistadora 2: ¢ En qué afio fue mas o menos?.

Entrevistada 3: esto tendria que haber sido como en el 2001, eso fue durante el 2001
y fue el 2002.

Entrevistadora 1: ¢Y t0 transitaste en el afo...2002? ;En el 2002 hiciste tu

transicion?.
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Entrevistada 3: lo que pasa es que al final del 2002 yo conoci a las chiquillas pero yo
antes de eso durante todo el 2001 y 2002 yo conocia las discotecas de Valparaiso y
Vifia, y yo ahi adentro de las discotecas, ehh, del... bafio, me ponia la ropa, me
magquillaba, y me acuerdo que llegdé un minuto en qué... Ahh, bueno, eso, es que fue
una tontera, no sé... el, en una discoteque que habia en Vifa, detras del hotel
O’Higgins estaba la Zeus que era como la discoteca mas topisima de aquel entonces
y yo me acuerdo que llegé un minuto en que... no la duefia sino que una de las artistas
gue trabajaba ahi, que era la doble de Madonna, se me acercé con otra cabra grande
gue trabajaba ahi, asi como para decirme que las travestis no podian entrar a las
discotecas, y después, y después yo ya compartiendo con las trans, con las chiquillas
de la calle, ahi, ahi comprendi de que no en todas las discoteques nos dejaban entrar
y en algunas discotecas entraban, dejaban entrar algunas. Ese podria ser, ese podria
ser un hecho de discriminacion, y no tan sélo a mi sino que como... en general a las
chicas trans no nos dejaban entrar o te cobraban mas caro, y yo te diria que hace,
hasta, hace, hace un par de afios atras eso como que ya se... normaliz0, se regularizé
asi por decirlo asi de alguna forma, porgue las mismas cabras empezaron a reclamar
y, Y sintieron de que era una discriminacién, yo creo que los mismos transformistas
se fueron dando cuenta también de que, la estan cagando fuera del tiesto.
Entrevistadora 1: Sipo, y respecto como a tu familia, vamos aqui a entrar un poco al
tema familiar, ¢ cual fue la postura de tu familia al momento de transitar?.
Entrevistada 3: mi mama me, siempre, siempre lo aceptdé y me quiso, mi papa tal vez
le costé un poquito mas pero, tiene que ver con que justo en la época en que yo hice
mi transicién y probablemente puede ser también uno de los eventos que haya
gatillado en mi papa, mi papa, ehh, desarrollé su esquizofrenia, bueno pero el médico

psiquiatra dice que, ehh, es algo que se viene madurando en el tiempo, pero siempre
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hay algunos hechos, por ejemplo familiares, que gatillan que esos episodios como
gue se intensifiquen y bueno, yo creo, mmhh, que coincidié a lo mejor el que yo, claro
po, me fuera de la casa, y aunque si bien es cierto yo no, no fui lo, 100% transparente
con mi familia en un comienzo de mi, de confesarle que, que me estaba sustentando
en la vida gracias al trabajo sexual, yo creo que mmh, el Unico dolor que, que, que a
mi madre le he generado en ese sentido, claro po, es el que una sea trabajadora
sexual, o sea, ella no me cuestiona que yo sea una persona trans, ella me quiere tal
como soy, Yo soy su hija pero claro si de ella pudiese, hubiese podido escoger de que
yo no hubiese nunca haber pisado por ejemplo el tema del trabajo sexual, sien manos
de ella hubiese estado, ella lo habria evitado, pero como yo ya era mayor de edad
cuando yo hice mi transicibn entonces como que, y tampoco tenia la herramienta
como pa poder ayudarme, o sea, hoy en la actualidad, ehh, son muchas las familias
gue se empoderan antes que sus propios hijos trans, y ehhh, que quieren prepararse
justamente para darle esa contencion a sus hijos para que no tengan, para que al
momento de tener que enfrentarse a la sociedad, a ciertos episodios que puedan ser
chocantes, pero porque la sociedad puede ser penca y hostil, estdn los padres
preparados, en ese entonces no, no era asi po.

Entrevistadora 1: No po y aparte igual considerar que igual es un factor super
importante que al hacer la transicion igual teni el tema econdémico, que es el
tratamiento hormonal y todo lo que conlleva po, entonces no todos, no para todos son
facil y es de “ya lo voy a hacer, ahi esta la plata”, cachai y recurrir a otro medio para
sustentarte igual, es como, lo mas... independiente del trabajo que sea, es viable,
entendiendo lo costoso que es.

Entrevistada 3: mmh, si, una parte puede ser la econémica pero yo creo, yo lo

atribuiria principalmente, a que al menos yo y muchas chiquillas, sienten la necesidad
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profunda de estar con sus pares, entonces yo si 0 si me iba a ir de la casa para poder
estar con ellas o sea, si tenia la posibilidad de que se me dio en ese minuto, de viajar
a otra cuidad para poder desenvolverme completamente como yo queria hacer o sea
no lo pensé 2 veces.

Entrevistadora 3: Llegaste y la hiciste nomas.

Entrevistada 3: claro.
Entrevistadora 2: Es ahora o nunca.

Entrevistada 3: era ahora o nunca, no miré para atras.

Entrevistadora 1: Oye y ¢ qué significa para ti tu familia en tu vida?.

Entrevistada 3: ehh, mucho po, es, es mi sostén de apoyo emocional, también
economico a esta altura de mi vida porque, ehm, ya que no trabajo tanto y... y ellos
me han ayudado para que en mis momentos de crisis, de angustia, pueda yo darle
mas prioridad a mis estudios y no, y no, poder por lo menos pagar las cuentas
minimas que, porque siempre he vivido sola, entonces uno tiene que pagar arriendo,
alimentarse...

Entrevistadora 1: Mira esto como que igual, creo que lo hemos hablado bastante pero,
se debe hacer, ¢ sentiste apoyo por parte de tu familia sanguinea?.

Entrevistada 3: siii, siempre. Siempre por mi familia materna, en realidad por mi familia
paterna siempre he sido como un poquito distante pero no por el hecho de ser trans
sino que toda la vida la familia de mi papa vivia en otro cerro, en el Cerro Placeres...
mi abuelito fallecié cuando yo era chica, era un nifio, yo creo que tenia como 10 afios
cuando fallecié mi abuelito Joaquin, y él era el Unico de la familia paterna que nos
iba a visitar a la casa. Yo iba a visitar a mi abuelita con mi hermano, mi papa, pero mi
abuelita nunca se acerco a... a mi casa, como que a mi mama no la queria mucho,

entonces para mi nunca, nunca me importé mucho lo que pensara mi familia paterna
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porque yo mucha conexion con ellos como que no tengo, es como muy distante ...
podria ser que los visitaba, no sé, 3 veces al afio, 4 veces al afio, como mucho.
Entrevistadora 3: No tenias una relacion tan directa.

Entrevistada 3: claro, pero con mi familia materna si, de hecho es curioso porque con
mi abuelita por ejemplo yo nunca senti que fuese como, el nieto regalon, pero cuando
mi abuelita me conocié como Pilar, emm, ahi ella como que cambio del cielo a la tierra
conmigo.

Entrevistadora 1: Qué cuético.

Entrevistada 3: tan asi, tan asi que cuando yo volvi de Conce, por primera vez, al afio
después yo tenia pareja, que fue mi primera pareja, era un hombre mayor, que me
duplicaba en edad, y él se fue a vivir conmigo a la casa de mis padres po, y mi abuela
vivia al lado, mi abuela lo amaba, lo adoraba al Luchito.

Entrevistadora 1: Ehh, y , ¢reconoces a personas con las que no tengas lazos
sanguineos como tu familia? ¢tuvieron relevancia o fueron significativos para ti
durante tu proceso de transicion?.
Entrevistada 3: si, la Pilar, bueno tengo varias personas pero en especial la Pilar, la
Pilar era una mujer que vivia en el mismo edificio que yo, donde me crié y la Pili vivia
en el departamento 8 y yo y todo los nifios del edificio y todos los nifios del barrio
ibamos, conociamos a la Pilar desde antes que se casara, antes que tuviera sus hijos,
ehh, ibamos a jugar a la casa de ella, teniamos un club, taquilla, siempre haciamos
puras tonteras, y teniamos harta admiracion y carifio por la Pili po, y bueno por ella,
en homenaje a ella eehhh, es mi nombre ... y nunca he perdido el contacto con la
Pilar po, o sea la Pilar, yo vi a sus hijos crecer, ehhh, me distancié un poquito cuando
hice mi transicion pero porgue los nifios iban como en octavo, primero medio, no sé,

ahi me distancié como 2 afios 3 afios, hasta que cuando, después que me opere, que
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hice el cambio de nombre, la busqué, asi como de manera oficial, para contarle
porque ella ya sabia de mi pero, no, no nos habiamos visto como en 2-3 afos, pero
de ahi, la Pili siempre me acogi6, me quiso, y hasta el dia de hoy tenemos contacto.

Entrevistadora 3: Qué bacan.

Entrevistadora 2: Pero ¢desde antes de la transicibn ya era un apoyo?.
Entrevistada 3: siempre, siempre lo fue desde mi infancia.

Entrevistadora 2: ;Y después de la transiciéon? fue un apoyo de...

Entrevistada 3: un apoyo moral, a mi me importaba mucho lo que pensara ella, yo la
admiro mucho, en muchos aspectos de, de su vida, como mujer, como profesional, la
Pili por ejemplo... ella estudia, ella trabajaba super bien antes de ser mama, y
postergo su vida profesional para criar a sus hijos, después cuando los nifios estaban
grandes la Pilar de nuevo entr6 a la universidad, cuando tenia como 40 afios, para
ser profesora de educacién basica, y se gradud, después fue profesora, ahora es jefa
de UTP y ya esté por jubilar, la Pilar debe tener como 60 afios.

Entrevistadora 1: Oooh, que bueena.

Entrevistada 3: si po, si es una mujer grande, si yo era un nifio, tenia como 8 afios,
10 afos, la Pili debe haber tenido como 25-30.

Entrevistadora 1: Ahh ya.

Entrevistada 3: no estoy hablando de alguien de mi edad, estoy hablando de una
persona grande.

Entrevistadora 3: ¢ Y la has vuelto a ver?.

Entrevistada 3: si.

Entrevistadora 2: ¢Hasta el dia de hoy tienes contacto con ella?.

Entrevistada 3: sip, si ... la verdad es que yo, no sé si es mi forma de ser, pero como
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gue me alejo de las personas pero, distanciamiento fisico o a veces estoy tan absorta
en mis cosas personales que a veces pierdo un poco el contacto pero, un telefonazo.
Entrevistadora 1: ¢ Eres como una amistad ausente?.

Entrevistada 3: claaaro, por ejemplo casi todos los veranos nos reencontramos, yo la
saludo para el cumpleafios. El verano pasado, ella, mi familia y yo fuimos a Olmue,
nos quedamos una semana en una cabafia con piscina. Ahora ella esta en una etapa
super delicada de su vida, porque la Pili hace varios afios que le encontraron cancer
terminal, asi que, yo cacho que la Pili esta esperando que yo me gradue.
Entrevistadora 3: Qué lindo.

Entrevistadora 1: Cambiando de tema quizas un poquito drastico, ¢en qué momento
reconociste que tu identidad de género no era la misma que tu identidad sexual?.
Entrevistada 3: ¢(Qué mi identidad de género no era la misma que mi identidad
sexual?.

Entrevistadora 1: Si.

Entrevistada 3: ehhhh... a ver, yo, yo me reconozco como mujer trans cuando estoy
con mis pares, aparte ahi, ahi yo hago la construcciéon de mi identidad, ahora, hasta
antes de ella, yo siempre supe que me gustaban los hombres, ehh, entonces me
costaba verme y asumirme como un hombre que le gustan otros hombres, o sea, me
costaba asumirme como gay, de verdad como que me lo cuestioné, y el dia que yo
conoci las chiquillas, ahi como que todo cayé de cajon y ahi yo siempre me visualicé
y exterioricé mi imagen como, Como, cCoOmo una mujer.

Entrevistadora 2: Pero por ejemplo, si nos pudieras decir como, no la edad exacta,
pero si en qué rango, quizas como en la adolescencia o...

Entrevistada 3: no, eso fue después de salir del colegio, como a los 18.

Entrevistadora 3: Ahh, ya estabai...
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Entrevistada 3: después de salir del colegio entre los 17 y... sali con 17, pero entre
los 17 y los 19 fue todo el proceso en que asumi mi orientacion sexual y, y pasito
posteriores el tema de la identidad de género.

Entrevistadora 2: ¢Y como te fuiste dando cuenta? ¢Cual fue mas o menos el
proceso?.

Entrevistada 3: bueno como les comentaba yo cuando estaba, yo cuando estaba con
mis compafieros gays, Yy yo tenia una imagen como media artesanal porque cuando
yo, cuando yo me, cuando yo asumi mi sexualidad por ejemplo, me dejé crecer el
pelo, jah!, bueno, y lo otro es que siempre tuve como un desarrollo como en las
glandulas mamarias, era un nifio que tenia igual como los pezones bien desarrollados
entonces tenia eso que se llama ginecomastia, entonces cuando yo, cuando yo
conoci a las chiquillas, mis compafieras, yo empecé a tomar hormonas, porque ellas
mmm, como que una se automedica asi de boca en boca y ahi me empezaron a
crecer los pechos entonces ahi yo, ya sabia, senti como los cambios psicologicos
sobre todo porque como que los estrégenos igual influyen harto en tu manera como,
en tus estados de animo y... ahi yo empecé a experimentar cambios en mi. Bueno y
una vez que empeceé a ejercer el trabajo sexual ahi mi interaccion con el sexo
opuesto, que nunca habia sido algo placentero, en el sentido de que nunca me senti
aceptada y ellos nunca me habian podido ver como yo realmente me sentia, ahi por
primera vez me pude sentir asi como, contenta por eso, porgue en la adolescencia
cuando iba en el colegio yo era feliz viendo a mis amigas feliz po, ellas me contaban
gue habian pinchado con tal compafiero, que le gustaba tal persona, entonces toda
esa felicidad yo la veia en ellas y como que yo, ehhh, como que yo tenia como dormida
esa parte, era como media weona, como que esa, era, no te podria decir que fuera

asexuada pero tenia como dormida esa, esa, esa parte, no, no me picaba el bichito
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por juntar, por conocer a los hombres por tener algo con ellos, porque en el fondo
yO... No sé po, era buen bailarin y con mis amigas siempre ibamos a la discoteca,
bailabamos tecno, salsas, merengue, entonces la pasaba super bien y claro po,
evidentemente cuando llegaba la parte en donde las veia a todas emparejadas ahi
como que yo me bajoneaba un poco, y puede ser también que producto de ello, ehh,
en esa soledad que, que una experimenta en la adolescencia, es que cuando tenia
14 afios tuve un intento de suicidio po, que yo creo que con la madurez del tiempo
entendi que era la soledad la que me llevd a eso.

Entrevistadora 1: Eehh, y ¢qué fue lo mas dificil que tuviste que hacer durante tu
proceso de, de transicién?, quizas como contarle a otra persona, o asumirte a ti misma
cachai, ehh quizas el miedo de como iba a reaccionar la sociedad, o tus amigos, o
guizas un vinculo muy cercano.

Entrevistada 3: mh... no, en términos como sociales, no, bueno vy, lo unico tal vez en
la noche, a veces una conoce como, la mala hora de algunas compafieras, pero como
gue en general yo siempre le cai bien a todo el mundo entonces como que no tengo
mala experiencia en ese sentido, tal vez, ehh ... a ver, algo que me haya confrontado
asi como, complejo pa mi por ejemplo era cuando los clientes te pedian ser, que yo
fuese activo o activa en ese entonces con ellos, pero la verdad es que como yo desde
un principio ehh usé hormonas, la verdad es que a mi el pirulin como que no me
funcionaba bien entonces, lo intenté un par de ocasiones, por plata, pero asi que
dijeramos que fue algo asi como que a mi me gustara y como que lograba asi hacerlo
completamente no, pero en el fondo eran como algunas ocasiones nomas porque en
realidad como los clientes siempre se van como repitiendo, en el fondo ellos primero
te ven ahi en la esquina parada, eres nueva y ellos han probado a casi todas las

chiquillas entonces, claro.



155

Entrevistadora 3: Quizas el miedo de como iba a reaccionar la sociedad, tus amigos

0 quizas un vinculo muy cercano.

Entrevistada 3: mh... no, en el término como sociales no... bueno lo unico que tal vez
en la noche, a veces una conoce la mala onda de algunas comparieras, pero en
general yo siempre le cai bien a todo el mundo, entonces como que no tengo mala
experiencia en ese sentido. Tal vez... a ver algo que me haya confrontado complejo
para mi por ejemplo es cuando los clientes te pedian ser que yo fuese activo o activa
con ellos en ese entonces, pero la verdad como desde un principio yo use hormonas,
la verdad es que a mi el pirulin no me funcionaba bien jaja..(rien) entonces lo intente
en un par de ocasiones por plata pero asi que dijeramos que fue algo asi que a mi
me gustara y que lograba hacerlo completamente, no. Pero en el fondo era en algunas
ocasiones no mas, porque como los clientes se van como repitiendo, en el fondo ellos
primero te ven ahi parada, ellos han probado a casi todas las chiquillas, entonces te
toman porque eres bonita y todo eso, pero después lo que ellos quieren es como otro
tipo de experiencia en la cama y ellos tener un rol pasivo y que otras personas tengan
un rol activo, eh claro ahi conmigo se iban de pérdida asi que, conmigo era como muy
despedida, como que me tomaban la vez y después no me tomaban mas. Pero
tampoco era algo que me confrontara o me ofuscara, nada. Realmente no era algo
gue yo quisiera, asi que, habia tantos hombres que andaban buscando servicio, que

para mi esa wea era como...

Entrevistadora 2: Pero en si, en tu proceso de transicion.

Entrevistada 3: mmh tal vez con mi hermano, que al principio la relacién no era tan

buena, como que él no me pescaba mucho. Bueno la relacion de antes con mi
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hermano, onda asi cuando yo era un nifio super amanerado, mi hermano como que
nunca me defendid, siempre como que yo aprendi a defenderme sola o solo en ese
entonces. Entonces tampoco esperaba que mi hermano me defendiera en mi proceso
de transicion. Yo creo que en el tiempo en que yo regrese del sur para vivir en mi
casa, €él todavia estaba estudiando en la universidad, yo creo que un momento
complejo era cuando yo salia a trabajar y salia arreglada de la casa porque trabajaba
en Vifa y vivia en Valpo, en ese momento mi hermano como que me miraba feo,
como que no le gustaba, como que €l sabia lo que yo hacia, tampoco era como que
me preguntara pero el ya cachaba, ademas me veia con plata, entonces... Ese podria
ser como un conflicto entre mi, yo tampoco podia dejar de hacer lo que estaba

haciendo porque de una manera tenia que subsistir.

Entrevistadora 1. Oye y de cierta forma ¢ has dudado de haber transitado en algun

momento de tu vida?.

Entrevistada 3: no, nunca.

Entrevistadora 1: Nos podrias comentar por qué.

Entrevistada 3: ¢ Por qué tendria que dudar? No, como te dije, el dia en que yo me
tiré a la piscina no mire para atras, y entiendo el contexto que, si conoci el mundo de
la noche y el trabajo sexual, bueno era el contexto de la época, no es algo que me
avergience y si tampoco es motivo que me tuviese que enorgullecer. Si me
enorgullezco de que me he cuidado toda la vida, creo que para tantos afios que llevo
trabajando como trabajadora sexual estoy ilesa, eh... ¢ cual es el precio que he tenido
gue pagar? Claro, el tema de tener que estar sola por no formalizar una relacion,

porgue no creo mucho que el trabajo sexual y el amor sean compatibles. No pongo
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en duda que en las relaciones de mis amigas trabajadoras sexuales no haya amor en
sus parejas, no me refiero a eso para nada. Pero el tipo y clase de amor que quiero
para mi, no va de la mano. Como no puedo prometer exclusividad en ese sentido a
mis parejas, y para mi si es importante que ellos me brinden a mi, prefiero postergar

esa parte.

Entrevistadora 1: Y ta sientes que el dia en que digas “ya, aqui me quedo". Lo

encontré”. ;Dejarias de ejercer trabajo sexual?.

Entrevistada 3: si, de todas maneras. Bueno yo creo que deje el trabajo sexual no es
tan solo por un tema de tener pareja, sino que el dia en que yo pueda ejercer el trabajo
de trabajadora social y el sueldo me permita una estabilidad y sepa desenvolverme,
yO NO SOy una persona que me considere que tengas gastos estrafalarios. Con un
sueldo normal de una trabajadora social, para mi me basta y me sobra para
desenvolverme. O sea, yo creo que un par de afios nomas me guedan como

trabajadora sexual.

Entrevistadora 1: ¢ Y qué te produce sentir eso? Que estés a puertas de retirarte.

Entrevistada 3: eh... yo creo que va a ser lindo ese momento, va ser lindo porque voy
a estar haciendo algo que me gusta que es el tema del trabajo social, que va mucho
relacionado con el activismo, eh... eso me va a ocupar tiempo para poder hacerlo
bien y ademas voy a recibir una remuneracion con eso, entonces me gusta la idea de
hacer una vida “normal”, en el sentido de trabajar de lunes a viernes, esperar que
llegue el fin de semana, armar un “carrete” o una salida, compartir con la familia, tener

una pareja. Seria bonito realmente.

Entrevistadora 2: ¢ Esté en tus planes?.
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Entrevistada 3: si, me gustaria, pero trato de no pensar en ello, para no hacerme dafio
en caso de que me diera ansiedad por querer hacerlo, pero la verdad yo creo que
todo a su tiempo, ya después no voy a poder trabajar en esto porque voy a tener mas
edad y voy a tener otra pega, entonces ya no va a haber la necesidad. Igual nunca
me gustaria perder el contacto con las chiquillas, mis amigas. Me gustaria también
poder ayudarlas, motivarlas. Tengo una amiga, la Angela, una gran amiga mia, que
ya se matriculé para el préximo afio, empieza en trabajo social en el Aiep de Maipu.
Asi que, eso. Me gustaria tener mas tiempo como para ordenar mi vida y claro, para
mi la verdad es que el orden es un tema importante, bueno, no es tan solo ordenar mi
casa, sino que ordenar mis tiempos. Yo creo que, teniendo un trabajo méas formal, de

cierta manera, me permitiria también distribuir mejor los dias de la semana.

Entrevistadora 1: Claro. Por otro lado, ¢,qué significo para ti hacer la transicién?.

Entrevistada 3: jAy algo tan lindo! Yo sé que sueno un poco cliché y no soy la autora
de esto, pero si pudiera volver a nacer en este mundo y me dijeran “quieres volver a
ser trans”, lo haria. Para mi nunca ha sido un tema ni un suefio, ser mama, por
ejemplo. Encuentro que es precioso, si me hubiese tocado ser mujer bioldgica, lo
haria, yo cacho que no sé cuantos hijos tendria a esta altura jaja (rien) pero no es
algo que me quite el suefio, que me mate, no para nada. No sé€, le doy gracias a la
vida, ¢sabes a lo que le doy gracias? Haber nacido en una época que pese a gue era
un poco dificil, pude hacer una transicién, tuve esa libertad de poder hacerlo y de
cierta manera también tuve el apoyo de mi familia, y de cierta panera socio
culturalmente la cosa se han ido dando para que distintas familias se vayan dando

amor, carifio, proteccion y cobijo a sus hijas y a sus hijos trans. Entonces le doy
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gracias a la vida haber nacido en esta época, imaginate hubiera nacido hace 100 afios

antes, ni cagando.

Entrevistadora 1: Igual es brigido lo que dices td, ya que antes del 2000 se tenia otra
vision respecto la comunidad LGTBQ+, entendiendo que en ese momento no tenia
como un “nombre” lo que era ser Queer, por decirlo de alguna forma. Lo que se
conocia eran las personas homosexuales y eran mal vistas. Entonces desde tu

percepcion, no se ve como que fuese algo violento, por lo que puedo percibir.

Entrevistada 3: claro, es que como yo inicié mi transicion después del colegio y no fue
en pleno periodo de colegio. Yo creo que los cabros cuando empiezan su transicion
en la enseflanza media, por ejemplo, tienes toda esta revolucién por las hormonas,
por querer hacer todo altiro. Entonces yo en el colegio me dedique a sacarme “buenas
notas”, carretear los fines de semanas, o sea, no sé si fue bueno o fue malo, pero
como no habia hecho mi transicién o ni siquiera habia aceptado mi identidad sexual,
como que no estaba preocupada de eso. Yo creo que por eso no me afectd tanto,
bueno “tanto”, porque al momento de tener 15 afos e ir en segundo medio, y en algun
minuto mi mente hace clic, y decido tomarme un montén de pastillas, claro, mi cuerpo

de alguna manera me traiciono.

Entrevistadora 2: Oye y como para hacer una linea de tiempo, ¢td en qué momento

iniciaste tu transicion?.

Entrevistada 3: sali a los 17, mh... creo que cuando tenia como... tendria que haber
sido como a mitad de afio que me junte con los profes, ahi conoci “Accién Gay”, la

discoteca, como que ahi empecé mi transicion.

Entrevistadora 3: ¢y el trabajo sexual?.
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Entrevistada 3: a los 19.

Entrevistadora 2: O sea, iniciaste tu transicion, y al afio siguiente ¢comenzaste el

trabajo sexual?.

Entrevistada 3: sip.

Entrevistadora 1: Ah ya, es para tener una linea de tiempo. Y la ultima pregunta ¢ Qué
elementos son fundamentales segun tu, para que una persona pueda transitar de

manera respetuosa?.

Entrevistada 3: respetuosa ¢ para quién?.

Entrevistadora 1: Para ella.

Entrevistada 3: de una manera sana mas que respetuosa. Yo creo que por lo menos
en esta época, durante afios, estas Ultimas generaciones eh.. todavia quedan
personas que, aun siendo mayores, no han podido o lo estan pensando, o personas
gue hicieron su transicion mas grande. Yo hice mi transicion grande igual, en
comparacién a mis comparieras, pero también entiendo que hay personas que han
transitado teniendo 40 afios, personas que se casaron, tuvieron hijos y que
postergaron su vida, de manera consciente o inconsciente, pero lo hicieron para
mantenerse a salvo o poder subsistir, que se yo. Entonces, si tuviera que darle un
consejo a ese tipo de personas, primero le diria que no hay una ideal para transitar,
cada persona tiene su propio tiempo y sabra en qué momento, pasito a pasito, de a
poquito y de gué manera va acelerando esos pasos. Ahora, evidentemente en estas
nuevas generaciones, donde hay un empoderamiento no tan solo de la persona, sino

gue también de su familia, entiendo que lo ideal, entendiendo que estos procesos
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suceden cada vez a mas temprana edad. Lo importante es contar con el carifio y el
apoyo de las personas que conforman tu nudcleo familiar, tus personas mas
significativas, las que te rodean, las personas que son importantes para ti. En la
medida que esa persona no vaya perdiendo lazos con esas personas y sienta que lo
gue esta haciendo es de forma natural, que le toco por su historia de vida y que no
debiese sentir rechazo por las personas que te quieren, seria lo ideal. Ahora, si no es
el caso, siempre se puede buscar ayuda, no tan solo en el area terapéutica, clinica,
psicoldgica, sino que también social. Yo creo que mucho de lo que han hecho las
organizaciones sociales de la diversidad en todo este tiempo, ademas de luchas por
nuestros derechos y de las personas de la comunidad, es también entregar apoyo
emocional y contencion a la familia para que tengan herramienta y emocionalmente
se sientan preparados para poder ayudar a sus seres gueridos. Yo creo que eso es
super importante, yo creo que para toda persona es importante contar con el carifio

de las personas que tu quieres.

Entrevistadora 1: Como una red de apoyo.

Entrevistada 3: como una red de apoyo, y ademas de porque tu también te validas
por la opinion del resto, o sea, de cierta manera para bien o para mal, uno no vive
solo en este mundo. Entonces necesitas sentirte comprendida de cierta manera, aun
cuando no estén de acuerdo contigo, no piensen igual que td, no le haya tocado lo
mismo. Cuando tu te sientes valorada como persona, independiente de la identidad

de género, tl autoestima es mucho mejor.

Entrevistadora 1: Si, igual cambia cuando estas en un entorno de comprensién, un

entorno amoroso.
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Entrevistada 3: si po, piensa tu que, para muchas compafieras mias, que yo conoci
cuando llegué a la calle y que ellas perdieron contacto con sus familias, muchas veces
porque las echaron de sus casas o desertaron del sistema escolar. Para ellas, las
personas importantes eran las mismas chicas trabajadoras sexuales, ellas eran sus
referentes, su familia. Con ellas pasaban las navidades, afios nuevos, los
cumpleanos, cuando te pasaba algo a ellas acudian. Para ellas en ese minuto, su red
de apoyo, su familia, son ellas, eran esas chicas. Y yo tuve el privilegio de conocer
esa realidad, claro mi testimonio de vida quizas no sea el mas representativo de esas
generaciones. Soy como un lunar aparte jaja (rien) pero haber pasado por el trabajo
sexual por distintas regiones, y haber ejercido en distintas partes me ha permitido
conocer distintas historias de vidas, me ha permitido hacer esa comparacion del

contexto, de lo que sucedia en ese entonces.

Entrevistadora 1: Claro... Yap eso seria por ahora, muchas gracias.

Entrevistada 3: gracias a ustedes, cualquier cosa me hablan.
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Entrevista N°4

Previamente se conversé con la entrevistada para saber informacién personal, en
donde se obtuvo lo siguiente: edad 25 afios; ocupacion: estudiante de cosmetologia;

comuna de residencia: Puente Alto.

Entrevistadora 2: Nos presentaremos, somos Francisca Herrera y Catalina Silva,
somos estudiantes de cuarto afio de Trabajo Social. Te vamos a realizar una
entrevista con finalidades de investigaciébn para nuestra tesis, la cual trata de la
percepciéon de personas trans sobre como inciden los factores sociofamiliares en el

proceso de transicion en particular. ¢ Ok?.

Entrevistada 4: bacan.

Entrevistadora 2: Comencemos, de los factores sociofamiliares que influyen en su
proceso de transicién. Tenemos unas 14 preguntas que estan divididas en 3, en

sociedad, familia y transicion.

Entrevistadora 3: ¢ No sé si te gustaria leerlas antes?.

Entrevistadora 2: En caso de que no quieras contestar alguna pregunta, esta bien.

Entrevistadora 3: Cero rollo.

Entrevistada 4: ya no, entonces sorpréndanme.

(Risas)

Entrevistadora 2: Ya, la primera pregunta tiene que ver con sociedad, sobre si ¢has

escuchado sobre la heteronorma?.

Entrevistadora 3: ¢ Qué conoces sobre ella?.
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Entrevistada 4: en realidad como que no... no me familiarizo mucho con el tema... ni,
ni como (tartamudea) jAy! Ni como de la comunidad, ni esas cosas. Como que soy yo

en mi vola nomas.

Entrevistadora 3: jEsta bien!.

Entrevistadora 2: Es como para conocerte a ti, entonces es conocer si sabes a qué

va la heteronorma, a qué se refiere, o que te da luz de que puede ser.

Entrevistada 4: 100% no sé lo que significa, pero sé que es como cuando las personas
como que normalizan algo que solo hacen las personas heteros, eso es como lo que

mas tengo claro.

Entrevistadora 2: Ok, lo siguiente es si, ese factor, como tu entiendes la heteronorma,

¢hainfluido en tu vida de alguna forma?.

Entrevistada 4: mmmh, no. Siento que yo sigo mis propias cosas, como lo que yo

siento, entonces lo que diga el resto ya es como... pasa a segundo plano.

Entrevistadora 2: Mh, ok, y ¢te has sentido victima de algun tipo de discriminacion

transfoébica?.

Entrevistada 4: mira hasta el momento, y es como algo que doy gracias todos los dias,

es que no me ha pasado nada.

Entrevistadora 2: ¢ Ah si? Pueden ser cosas pasivas-agresivas.

Entrevistadora 3: Claro, incluso comentarios...

Entrevistada 4: lo que me ha pasado es que derrepente voy en el metro y no falta la

sefora que va con los nifitos y el nifito le pregunta asi como “; Qué es?”, y la sefiora
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asi como “jCallate!”. O de repente las abuelitas asi como que... ahora veniamos en

la micro y venian 2 abuelitas asi como (mirada fija).

Entrevistadora 3: Te miran mucho.

Entrevistada 4: jMucho! y yo asi como (sonrie) “; Tiene algo que preguntar?”.

(Risas)

Entrevistadora 3: “4 Quiere mi autografo?”.

Entrevistada 4: “; Otra entrevista?” Ah jaja.

(Risas)

Entrevistada 4. como que miran mucho y a veces llega a ser como incémodo, y yo
como que me persigo entonces agarro el celular asi (demostracion) y me empiezo a
mirar si tengo algo... no sé. Pero eso como nomas, pero asi como a que me lleguen

a como a decir algo como de mala manera, no.

Entrevistadora 2: Ya, que bueno.

Entrevistadora 3: jSil.

Entrevistadora 2: Ehh, ¢ Realizaste o estas realizando tu proceso acompafnada?.

Entrevistada 4: eh, sip.

Entrevistadora 2: ¢ Si?.

Entrevistada 4: si, de toda mi familia.

Entrevistadora 2: Ok, y ¢, Cual fue la reaccion de tus vinculos externos a tu familia al

enterarse de tu proceso de transicion?.
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Entrevistada 4: externos hablamos como de...

Entrevistadora 3: Amigos...

Entrevistada 4: ¢ Familiares lejanos también?.

Entrevistadora 3: Claro, o sea, nosotras entendemos como vinculos cercanos lo que

tu consideres como familia y familia, onda tu mama, tu hermanao.

Entrevistadora 2: Pero estos son vinculos externos a tu familia.

Entrevistadora 3: Por eso, estos son... es que por ejemplo externo puede ser como

familia externa, onda, el tio lejano de Futaleufd y nunca lo vei, puede ser externo.

Entrevistada 4: no pero mira en ese sentido como de... como de familiares externos,
como gue empezaron a llamar a mi mama, y yo asi como que le conté a mi familia y

esa misma noche empecé a cambiar mi nombre en redes sociales, en todos lados.

Entrevistadora 2: Ahh yaa.

Entrevistada 4: y como que empezaron a llamar a mi mama, a preguntarle, y mi mama

como “Si, si, si, es asi, es asi”.

Entrevistadora 3: Buena.

Entrevistada 4: y como que un dia llegaban a la casa mis tios asi como “Hola

Fernanda”, y yo como (cara confundida) “4y tu como sabes?”.

(Risas)

Entrevistada 4: si los tengo a todos bloqueados, ah jaja.

(Risas)
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Entrevistada 4: y me saludaban y me decian Fernanda, que aqui que alla, que, que
bueno que tenga el apoyo de mi familia. Y como en tema como de amigos, no soy de

muchos amigos la verdad.

Entrevistadora 2: Aja.

Entrevistada 4: pero se lo tomaron muy bien, como que todas las personas que yo les

conté, su reaccién fue como de “ya sabiamos”.

Entrevistadora 2: Aaah, miraa...

Entrevistada 4: y yo como “ya bueno, si era obvio”, ahh jaja.

(Risas)

Entrevistadora 2: Bueno, ahora pasamos como al tema de familia, y la primera seria

¢cual fue la postura de tu familia al momento de transitar?.

Entrevistada 4: ya mira... ehh.. hasta yo lo encuentro ridiculo.. Yo, hubo como un
momento en el que estaba como muy en depre, no queria salir de mi pieza, nada... y
hubo un.. como un... como una noche, como que me empezd a doler mucho el
pecho... pero como que vino como con un pensamiento... y yo asi como “qué... qué...
qué me pasa”, y como que mi cabeza decia asi como “quiero salir, quiero salir, quiero
salir, quiero salir’... y yo como asi “mama, papa, tengo que hablar con ustedes”, y
estaban todos en la casa po, y mi mama me dijo... como que mi mama cachd... mi

mama me dijo “no, porque si nos vas a contar algo tiene que estar toda la familia”.

Entrevistadora 3: Ooh, ya.

Entrevistada 4: porque todos te hemos apoyado, y yo dije “ah ya, esta ya sabe”.
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(Risas)

Entrevistada 4: y les conté, y yo asi como llorando, asi como... el medio show, asi

como “no me echen de la casa por favor”.

Entrevistadora 3: Con el miedo...

Entrevistada 4: llorando y toda la cuestion, y mis papas se miraron y (se aclara la
garganta) “ya sabiamos pero estabamos esperando que tu nos contarai’... Y mis
sobrina, la hija de la Estefi, fue como, “yo sabia que te ibai a poner ese nombre”, ehh,
“yo siempre te vicomo tia” y la wea, y mi sobrino de 11 ainos también po, me abrazaba,

fue todo asi como muy cursi y todo.

Entrevistadora 3: jQué lindo!.

Entrevistadora 2: jQué bacan!.

Entrevistadora 3: O sea el espacio familiar fue bastante acogedor.

Entrevistada 4: si, fue muy...

Entrevistadora 3: Y tenias mucho miedo igual po.

Entrevistada 4: siii.

Entrevistadora 3: Como prejuicios externos.

Entrevistada 4: es que una cosa es como salir del cléset como chico gay y la otra es
ya salir como, cambiar totalmente el nombre, el, el él por el ella, pero, no fue... yo
creo que fue como mas show mio porque... Al dia siguiente ya empezaron a tratarme

de Fernanda, de ella, como que no les cost6 nada.
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Entrevistadora 2: Y por qué venias como con ese pensamiento de “me van a echar

de la casa’...

Entrevistada 4: sabi que yo como, como que me he puesto a pensarlo y es como no

tengo por qué... no tenia por qué sentir miedo.

Entrevistadora 2: Mmmbh..

Entrevistada 4: si, yo nunca me he... como que nunca me, me impusieron como que

yo tenia que ser esto o tenia que ser esto otro.

Entrevistadora 2: ¢ Pero venias como con historias de otras personas®?.

Entrevistada 4: lo que pasa es que yo tengo un primo, que mi primo, él es trans, y él
esta haciendo su tratamiento, su transicion de ella a él, y en su casa todavia le dicen

ella o su nombre anterior cachai, entonces, para él ha sido un tema complicado igual

po.

Entrevistadora 3: Sipo.

Entrevistada 4: y eso que él ya esta en el tema de la testo y todo... y... yo decia pucha
igual va a ser incomodo y la cuestion y quizds se enoje, y mi papa es como super
criado a la antigua, entonces... pero mi papa fue como el que lo acepto, aunque a
él... todavia como que le cuesta un poco, de la casa es como, es él al que le cuesta,

pero como que me dice asi como, “sipo hijo, jval!, hija”.

Entrevistadora 2: jAaaahhh!.

Entrevistada 4: como que lo arregla altiro, asi, lo arregla altiro, asi como ya si lo esta
arreglando

Entrevistadora 2: Lo esta intentando.
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Entrevistada 4: claro, de a poco de a poco.

Entrevistadora 3: Como que podria ser peor asi como, “ehh hijo” y como que se quede

ahi asi como ...

Entrevistada 4: siii.

Entrevistadora 3: “; Me dices a mi?”.

Entrevistada 4. “no, no esta tu hijo”.

(Risas)

Entrevistadora 3: “No lo encuentro”.

(Risas)
Entrevistadora 2: Emmm, y para ti qué significo, o sea, ¢qué significa tu familia en tu

vida?.

Entrevistada 4: ay, todo, todo, creo que sin ellos no podria hacer nada. Es todo todo
todo, asi como que, en cierto momento si me da como, como esa inseguridad porq...
porque yo entiendo el miedo que tiene mi mama cachai, suponte mi mama dice “; pero
cémo vai a salir con falda?, que te puede pasar esto, que te pueden decir esto, que
te puede pasar esto otro”, y es como, pero, si me sigo escondiendo la gente o la
sociedad nunca va a normalizarnos a nosotras o a los chicos trans, nunca los van a
normalizar, y si nos seguimos escondiendo nunca vamos a ser visibles ante el mundo,
entonces yo he tratado, o sea, he tratado como, incluso hoy dia, ahora iba a venir con
falda y toda la cuestion pero dije “ya si mi hermano no llega, me pongo pantalén”, y

como que llego tarde, ah jaja.
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(Risas)

Entrevistada 4: y ya tenia el pantalén puesto y dije “ya voy asi nomas” y... jaja.

(Risas)

Entrevistada 4: y... como se llama, pero siempre esta como esa inseguridad, cachai,
como que de, 0 sea no sé si inseguridad, yo creo que mas el miedo... es como el
miedo y toda la cuestion, porque en el metro, como que me ha pasado, una vez me
paso que no... no fue como discriminacion pero un tipo si me agarro y corrio... y...yo
como... eh, eh... como que cuando estai en los zapatos ya como, no s€, socialmente
como mujer te dai cuenta lo que viven las mujeres cisgénero todos los dias...
entonces yo como que iba, iba camino a la u y como que me bajé y me sentia super
vulnerable, me sentia asi como mal, y llegaron mis compafieras y me abrazaron y yo
como que lloraba, lloraba, lloraba, porque yo decia, puta es un agarrén con, con

consentimiento no es nada pero, de un wedn que no conoci y encima corre.

Entrevistadora 3: Sipo, sin consentimiento, sin nada.

Entrevistada 4: y la gente... yo como que miraba asi a mi alrededor y la gente como

gue s6lo me miraba y yo asi como.. por la chucha...

Entrevistadora 2: No hacian nada...

Entrevistada 4: entonces yo como que, por eso me pongo en el lugar de mi mama,
pero a la vez también me pongo en mi posicion de que... quiero que esta etapa sea
como una etapa de valentia po, no quiero que sea una etapa como de miedos,

inseguridades, pero en parte la entiendo.
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Entrevistadora 2: Se entiende. Eh, la siguiente, la respondiste en parte, pero para

confirmar la preguntaremos igual.

Entrevistada 4: la vuelvo a contestar, ah jaja.

(Risas)

Entrevistadora 2: Es si ¢, sentiste apoyo por parte de tu familia sanguinea?.

Entrevistada 4: si, si de todos.

Entrevistadora 2: ¢ Con quién sentiste mas apoyo?, que sea mas significativo.

Entrevistada 4: de mis papas (se le quiebra la voz), es que lo que pasa es que como
les digo, mis papa era como super criado a la antigua, de campo, y todo el tema, y mi

mama era super catolica.

Entrevistadora 3: Uuuh.

Entrevistada 4: super catélica, de que se levantaba casi a las 8 de la mafana a regar
la iglesia, porque vivimos al lado de una iglesia. Se levantaba ahi a regar la iglesia, a
regar las plantitas, a limpiar las estatuas, que no sé qué, a hacer aseo, y cuando yo
sali asi como, por asi decirlo del primer closet, llegamos del psicélogo, porque mas
encima un psicélogo me saco del closet, y llegamos a la casa y... yo entré a la casa
y ella no entré... y yo asi como “ya, algo esta pasando, algo esta pasando”, y se fue
a hablar con el cura... y yo asi como “porque”, y de repente sali pal patio y me llama

mi mama con el cura, y yo asi como “oh diablos, qué hice”.

(Risas)

Entrevistada 4: y como que yo dije “yaa, aqui va a quedar la caga, y todo el tema,
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pero el cura me dijo asi como que yo no iba a ser discriminada ni... que me iban a

aceptar y todo el tema, pero yo asi como “ah, ya, chido” jaja.

(Risas)

Entrevistadora 3: Muchas gracias jaja.

(Risas)

Entrevistada 4: no me gusta la iglesia asi que... pero me quedo con lo bueno, ah
jaja... y pucha el tema de la aceptacion de mis papas igual fue como un tema brigido

porque él se intenté matar cuando supo.

Entrevistadora 3: ¢ En serio?.

Entrevistada 4: sipo, pero de la primera salida, porque €l esperaba, no sé po, su... su
primer hijo... ehhh... él, yo creo que tenia otra perspectiva... y él se intentd matar y
toda la cuestidén y ya después cuando conversamos las cosas como que ya todo se

relajé.

Entrevistadora 3: Oye igual cuético la reaccién de tu papa.

Entrevistada 4: sii.

Entrevistadora 2: Sl.

Entrevistadora 3: Oye y perdon que te pregunte pero eso, como la salida, ¢el

psicoélogo le dijo a tu mama sin tu consentimiento, sin nada?.

Entrevistada 4: (asiente).

Entrevistadora 3: jQue feo! .
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Entrevistadora 2: Y eso fue antes de que tu quisieras hablar con tu...

Entrevistada 4: sipo, lo que pasa es que (se aclara la garganta), yo tengo una
enfermedad, yo soy celiaca, no puedo comer trigo ni gluten ni nada de esas cosas y
yo fui al psicélogo por eso, porque yo al ser como... yo estaba como en octavo basico
entonces me... la nutricionista me derivé al psicélogo porque me decia “ya tu en el
colegio vas a ver a los nifilos que pueden comer todo todo todo y tu no vas a poder
comer nada y quizas eso te afecte” y yo como ¢ya?... (niega con la cabeza).

Entrevistadora 3: ¢ Ok?.

Entrevistada 4: y me derivaron al psicologo y ahi como que el psicélogo igual era

como medio, aahhh.

(Risas)

Entrevistada 4: entonces como que él cachdé y como que empezamos a... como que
el tema de mi enfermedad qued6é como de lado y empezamos como a conversar mi
tema, y... y como que los citaban a todos, citaron a la Estefi, citaron a mi otra hermana,
a mi mama, a mi papa, a todos a conversar, pero asi como en sesiones separadas
cachai, y a mi me dejaban afuera po... y... jaja pero después terribles sapos me
contaban todo lo que hablaban con el psicélogo. Y la fani me decia po, que como me
veia... que el psicologo le preguntaba que cdmo me veia ella a mi po, y mi hermana
le decia que me veia como una mujer pero yo lo negaba, yo no no no no no, no no
SOy NO SOy NO soy... y, y como se llama, llamoé a mi mama, y cuando llamé a mi mama

me hizo pasar ami .

Entrevistadora 2: Ya.



175

Entrevistada 4: y le dijo asi como, en ese tiempo como, “Brayan tiene algo que

decirle”, asi como (cara de confundida).

Entrevistadora 3: “; Qué quiere que le diga?”.

Entrevistada 4: “; Quée?”, yo asi como “j;,Qué?!”, y me dijo “Dale, saca la valentia”,
y Yo como, es mi momento en el gue yo me tenga que sentir valiente para contarselos,

no cuando tu me digas, y yo dije ya, ya estamos en esta, asi que ya...

Entrevistadora 3: Ya fue ya...

Entrevistada 4: ya, yo, si ya aparte ya todos sabian, si ya habia hablado con ellos con
sesiones, a solas po, ya todos tenian las cosas claras, y... a mi no me salia la voz,
tenia ganas de llorar, hasta que se la solté y me tiré encima de la mesa a llorar, porque
yo me esperaba otra reaccion de mi mama y nada, me abraza y me dice asi como “yo

te amo y voy a estar siempre pa ti” y yo asi (sonidos de sollozo).

Entrevistadora 2: Oh y eso fue en octavo basico ¢verdad?.

Entrevistada 4: si, como en octavo, primero medio.

Entrevistadora 2: ¢Y cuando fue que tu hablaste con toda tu familia?.

Entrevistada 4: ¢ El tema del trans?.

Entrevistadora 2: Si.

Entrevistada 4: el 30 de diciembre del afio pasado.

Entrevistadora 3: Aaaaah, ya.
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Entrevistadora 2: Era como para hacer una, un contexto en mi cabeza.

Entrevistadora 3: Una linea del tiempo también.

Entrevistada 4: si, ya tengo 25, igual lo de octavo ya pasoé hace caleta.

Entrevistadora 3: Claro.

Entrevistadora 2: Lo siguiente es si reconoces a personas con las que no tengas lazos

sanguineos como familia.

Entrevistadora 3: Amigos muy cercanos, o una tia del amigo de no sé qué...

Entrevistada 4: mmmbh, no.

Entrevistadora 2: ¢ No? nadie.

Entrevistada 4: nop, nadie.

Entrevistadora 2: Yaa, entonces ahora pasaremos a hablar directamente al tema de
transicion, y lo primero es, ¢en qué momento reconociste que tu identidad de género

no era la misma que tu identidad sexual?.

Entrevistada 4: yo creo que siempre... esto es como algo como que me lo planteo
siempre y yo siempre lo supe, siempre, porque, pucha no sé yo estaba en la casa y
mis hermanas estaban trabajando y yo me metia a su pieza y... su closet, quedaba
destrozado jaja y no sé, yo tenia una mufieca escondida en el techo para que nadie
me la viera, salia al patio a jugar y la cuestién... entonces yo siempre tuve claro quién
SOy po, pero creo que, eh, era como el tema como de la valentia de poder decirlo,
aparte que igual hubo como un tiempo en el que hubieron muchos casos de

transfobia.
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Entrevistadora 3: Mmmmm (asiente).

Entrevistada 4: y que las muertes, y que los golpes, entonces igual era como ya no,
ya me reprimo, no... y me convenci a mi misma de que no era asi, de que no... de
gue no eray que siguiera como estaba nomas, hasta que, como les conté, que hubo

como ese momento de depre y fue como, ya, ya es tiempo.

Entrevistadora 2: Fue como explotar.

Entrevistada 4: mmmbh (asiente).

Entrevistadora 3: Entonces la etapa como de chico gay fue como netamente como

algo superficial.

Entrevistada 4: siii, muy superficial. Yo creo que... es que mi mama me decia... no sé
si el pensamiento de ella como que, si estara bien o no, pero me decia “yo lo notaba
porque tu te maquillabas, tu cortabas, cortaste tus poleras, eehhh, no sé, te dejaste
crecer el pelo”, entonces eso, como que ella tiene como otra visualizacion de los

chicos gays, cachai?.

Entrevistadora 3: Mhh, si.

Entrevistada 4: entonces yo decia, bueno quizas si fue una pantalla y me ayudé como

a desarrollarme y aqui estoy po jaja.

Entrevistadora 3: Fue parte del cambio.

Entrevistada 4: siii.
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Entrevistadora 2: Y ¢qué fue lo mas dificil que tuviste que hacer durante el proceso
de transicion? O sea como, puede ser decirle a tu familia, a la sociedad, aceptarte a

ti misma...

Entrevistada 4: yo creo que lo mas dificil que he pasado fue como el tema trabajo.

Entrevistadora 3: ¢ En qué sentido?.

Entrevistada 4: porque... yo entré a trabajar a telepizza.

Entrevistadora 3: Ya.

Entrevistada 4: y en telepizza yo hablé con uno de los supervisores que es hijo de la
amiga de mi mama, y él me metié ahi cachai, yo igual hablé el tema con él, le dije
mira, en mis documentos todavia esta el nombre anterior pero yo soy una persona
trans y me llamo asi, asi, me gustaria si se puede respetar, nunca obligué a nadie a
nada pero lo conversé. Y... a la primera semana me llaman a la oficina y yo asi como
“ahh, me van a explicar algo, porque es mi primera semana, me van a decir esto se
hace asi, se hace asa”, ya fui con toda la buena disposicion y me dicen “tu nombre no
va a ser respetado”, eso... bueno, a mi no me... como que no me afectan sime llaman
con el nombre anterior o con mi nombre de ahora, entonces, fue como la manera en
decirlo... fue como “no vamos a respetar tu nombre” y yo como asi, “bueno, eh, cero
drama, pero...”, porque me dieron como la excusa de que podian ir como los jefes
mayores al local y que si ellos iban, ellos si tenian que respetar el nombre que estaba
en los documentos, y yo como bueno, si, los entiendo, como que me pongo en su
lugar, yo les dije “ustedes estan cuidando la integridad de su empresa y yo voy a
cuidar mi integridad personal”, entonces, yo no me voy a dejar pasar a llevar, y

sacaron como el tema del maquillaje, y dije, “mira, yo con el tema del maquillaje, al
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ser una chica trans que todavia no inicia su proceso hormonal ni de laser ni nhada, yo,
tengo que disimular ciertas cosas, entonces yo no voy a dejar de hacerlo, quizas me
comprometo a disminuirlo un poco pero no voy a dejar de hacerlo”, y le dije, “y si a
ustedes como empresa no le conviene tener una persona trans entre sus filas,
échenme, porque yo no voy a renunciar’. Me las di de valiente y después sali con

unas ganas de llorar asi como...

Entrevistadora 3: Con el nudo en la garganta.

Entrevistada 4: si jaja, y yo le dije “écheme y no...”, y ahi empezaron los malos tratos,
asi como, suponte habia como... tampoco eran tantas las personas que habian, pero
eran como 3-4 personas y esas personas estaban no sé todo el rato en el celular, y
yo tomaba el celular y era como, “ya anda a hacer esto, anda a hacer esto otro”, un

dia me encerraron un dia entero en esa, en esa camara de frio.

Entrevistadora 2: ¢ Como te encerraron?.

Entrevistada 4: sipo, como para ordenar las cosas y todo eso.

Entrevistadora 3: Ahh ya.

Entrevistada 4: pero todo un dia, no me pasaron ni chaqueta, ni, ni implementos de
seguridad como para retener el frio adentro po, y yo sali pa la caga, y le mandé
mensaje a mi hermana “dile a mi mama que me traiga pa la, para la congestion, me
siento mal y la wea”. Después, afuera del local, me hicieron con un balde y literalmente
asi una escobillita (lo demuestra con las manos dando a entender que era muy

pequeia), limpiar la parte de afuera del local, que no se limpiaba.

Entrevistadora 2: ¢ El piso?.
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Entrevistada 4: el piso, la calle, asi la calle, la vereda, y yo asi como “yaa, puta la wea,
aguanta, aguanta, aguanta”, yo dije “estos weones se van a aburrir”’, y hasta que llegd
un dia y dije ya chao, se acabé la buena persona y me decian asi como “hace esto”
y yo “shh, de nuevo yo, si hay mas weones po”, y empecé a contestar mal, no hacia
lo que me decian, hasta que un dia, me... eh... pal 18 me dicen como, “teni que venir
a trabajar y la cuestion” y le digo “no, no puedo porque tengo asuntos familiares”, me
dice “ah bueno igual se te iba a informar que tu carta de despido esta lista”, y yo asi

como “jlo logré!, me echaron ustedes, no me fui yo”.

Entrevistadora 3: Ohh sipo, oye igual que fuerte, asi como ponerse esa...

Entrevistada 4: sipo, y... mmhh... yo, la primera semana llegaba a la casa llorando,
llorando, igual mi mama lloraba y decia “viste por qué no...”, ehh... porque mi mama

como que a mi me tiene en una burbuja...

Entrevistadora 2: Mmmmm.

Entrevistada 4: como que mi mama es muy sobreprotectora conmigo, entonces mi
mama como... de repente en la casa es como “ay, y por qué no trabajai, por qué no
asi esto, por qué no asi esto otro y la cuestion”, y mi mama dice “a mi me da rabia
cuando, cuando, cuando te dicen eso porque yo sé que pa ti no es facil”, entonces,
yo igual la entiendo, y mi mama lloraba, lloraba, mi mama queria hablar con su amiga
por el tema del hijo, que el wedn también se puso tonto, yo decia “no mama, no armi
mas problemas porque ya, ya me echaron y, ya pasé” ... Ahora ya, ya terminé los
tramites del carnet, el carnet viene en camino, ahora puedo hacer el curriculum con

mi nombre y va a tener que ser respetado si 0 si, entonces ya esta todo bien po. Ya
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Yo, es que, no Sé qué pasara por su mente porque pucha, eh, la jefa, la jefa de alla

era lesbiana, ¢cachai?.

Entrevistadora 3: Mmm (asiente).

Entrevistada 4: y aun asi se iba en contra mio po, y como, como, no sé a decirme
pesadeces, y, como mandarme asi como a hacer cuestiones asi como que nadie
hacia, me mandaban con un escobill6n a tirarle como, agua a las paredes y refregar

las paredes.

Entrevistadora 2: Te estaban cansando.

Entrevistada 4: sipo, yo dije “noo, yo los voy a cansar primero” y lo logré y me echaron

po ... esa wea fue brigida.

Entrevistadora 2: Qué fuerte.

Entrevistada 4: yo llegaba del trabajo a puro llorar.

Entrevistadora 2: Siipo, y eso también es algun tipo de discriminacion.

Entrevistadora 3: Sipo, o sea porque igual ta sabi que lo hicieron con esa intencion.

Entrevistada 4: siii, pero no s€, ya como que ... lo que vivi en ese momento ya paso.

Entrevistadora 3: Para qué darle mas vueltas.

Entrevistada 4: si, ya era.

Entrevistadora 2: Para qué seguir poniendo sus nombres en tu boca.



182

(Risas)
Entrevistada 4: me voy a escribir afuera del local “Fernanda”.

(Risas)

Entrevistadora 2: Y para ti, 0 sea, ¢ has dudado alguna vez sobre haber transitado?.

Entrevistada 4: creo que he dudado pero por el tema que no tengo paciencia.

Entrevistadora 2: Ya.

Entrevistada 4: yo ya estoy como inscrita en el tema, como para, para el tema como

de, del médico po cachai.

Entrevistadora 3: Mmhh (asiente).

Entrevistada 4: pero ya se va a cumplir un afio de espera y es como “; Por quée? ya
quiero ya quiero ya quiero” entonces como que de repente digo “ya, si... y si no espero
mas y me quedo como antes” y después digo asi como “nooo, ya estamos aqui,
démosle, ya...” pero yo creo que es por el tema de paciencia mas que todo (risas), y
me pasa en todos los sentidos, hasta en la U es como, “pero esto no me sale, 4y si

me salgo?”.

(Risas)

Entrevistadora 2: Entonces es en todos los a&mbitos.

Entrevistada 4: sii, en todos los ambitos, no es como algo, que esté caga de la cabeza
y diga asi como “un dia quiero ser esto, al otro dia quiero ser esto otro”, es en todo

ambito.
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Entrevistadora 2: Y ¢ qué significd para ti la transicion?.

Entrevistada 4: ...ay, yo creo que un nuevo nacer, yo creo, es como, fue como mi

libertad.

Entrevistadora 2: Mmh (asiente).

Entrevistada 4. porque si bien antes como que me maquillaba o no sé, o trataba de
ser femenina pero ciertamente sutil, y, ya no llori tu jaja. (el hermano se estaba

sobando la nariz).

(Risas)

Entrevistada 4: y al momento, yo dije asi como, ehh, le conté a mi familia “soy
Fernanda”y al otro dia llegé la Cata, la hija de la Estefi, y me regal6 faldas, me regal6
poleras, y yo asi como “jqué linda!”. Mi sobrina me dice, la hija de mi otro hermano
me dice “mira Fefa tengo esta polera, tomala, veela”, o mi mama me dice “ya vamos
a comprar”, un dia jaja... no se vayan a reir, es muy random esto, estdbamos en la
polar y estdbamos, yo estaba recién paga po, y fuimos a comprar, yo le dije “ya mama
vamos a comprar”, y fuimos a comprar sostenes, calzones, todo el tema y mi mama
a viva voz dice asi como “ya teni que comprarte con la parte de adelante mas ancha

pa que no se te salgan los cocos y la cuestidn” jaja.

(Risas)

Entrevistada 4: pero asi a viva voz y la gente como que miraba y con mi mama nos
reiamos. Como que nunca ha sido como un tema asi como, como que tenga que ser
muy prejuicioso con lo que diga. Pero creo que eso significa asi como el renacer y

como que me pude liberar finalmente.
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Entrevistadora 2: Mmmm, la libertad.

Entrevistada 4: siii.

Entrevistadora 2: Eeh, la ultima pregunta es qué elementos son fundamentales...

Entrevistada 4: ¢, Como, cOmo?.
Entrevistadora 2: ¢ Qué elementos son fundamentales para ti para que una persona

pueda transitar respetuosamente?.

Entrevistada 4: ; Qué elementos? ... 0 sea los elementos que yo tomo asi como, para
mi, o sea como el tema de la seguridad, la seguridad es como un elemento super
esencial para mi, y el tema como... no sé un elemento es como de creerte el cuento,
como de ... no sé, si no te lo crei tu la gente no, no se lo va a creer cachai, eh no se,
el apoyo de la familia, yo creo que es un elemento super esencial como el apoyo de
la familia porque a mi me ha pasado que me han hablado personas que me dicen asi
como “te envidio porque a mi me echaron de la casa o me maltrataron y no me dejan
ver a mis sobrinos o no me permiten la entrada a casa solo por ser trans”, entonces
para mi como un elemento fundamental ha sido como el apoyo de mi familia, yo creo

gue eso mas que nada y como la seguridad que teni que tener de ti.

Entrevistadora 3: Seguridad propia.

Entrevistada 4: si, y ante la sociedad porque aunque se diga que la sociedad esta
cambiando vamos en pasos super lentos, entonces yo creo que eso mas que nada
es como, el, el elemento que, que le recomendaria a una persona para poder iniciar
su transicién, como sé seguro de ti y ... 0 segura, segure, no sé como se identifique

pero ... y comete el mundo.
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Entrevistadora 2: Me encanta.

(Risas)

Entrevistadora 3: Es una buena frase.

Entrevistada 4: jComete el mundo! jaja.

Entrevistadora 2: Eso seria todo, pasaste todas las preguntas jaja, muchas gracias

por responder y por tu tiempo.
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Carta de consentimiento informado

Yo Franco Fuica, RUT 13735760-7 declaro que se me ha explicado que mi
participacion en el estudio sobre “la incidencia sociofamiliar en la transicion de
personas trans”, consistira en responder una entrevista que pretende aportar al
conocimiento, comprendiendo que mi participacion es una valiosa contribucién.
Acepto la solicitud de que la entrevista sea grabada en formato de audio para su
posterior transcripcion y andlisis, a los cuales podra tener acceso parte del equipo
docente de la carrera de Trabajo Social de la Universidad Academia de Humanismo
Cristiano, que guia la investigacion.

Declaré que se me ha informado ampliamente sobre los posibles beneficios, riesgos
y molestias derivados de mi participacién en el estudio, y que se me ha asegurado
que la informacion que entregue estard protegida por el anonimato y la
confidencialidad.

Las Investigadoras Responsables del estudio, Matia Figueroa Cararo, Francisca
Herrera Villanueva y Catalina Silva Vargas, se han comprometido a responder
cualquier pregunta y aclarar cualquier duda que les plantee acerca de los
procedimientos que se llevaran a cabo, riesgos, beneficios o cualquier otro asunto
relacionado con la investigacion.

Asimismo, las entrevistadoras me han dado seguridad de que no se me identificara
en ninguna oportunidad en el estudio y que los datos relacionados con mi privacidad
seran manejados en forma confidencial. En caso de que el producto de este trabajo
se requiera mostrar al publico externo (publicaciones, congresos y otras

presentaciones), se solicitara previamente mi autorizacion.
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Por lo tanto, como participante, acepto la invitacion en forma libre y voluntaria, y
declaro estar informado de que los resultados de esta investigacion tendran como
producto un informe, para ser presentado para optar al grado de Licenciatura en
Trabajo Social.

He leido esta hoja de consentimiento y acepto participar en este estudio segun las

condiciones establecidas.

Santiago, a 21 de octubre de 2022

O
4@ M *(A»lL

rticipante /

Firma Investigadoras
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Carta de consentimiento informado

Yo Alli Chloe Salinas Gorrao RUT 21.030.812-1 declaro que se me ha explicado
que mi participacién en el estudio sobre “la incidencia sociofamiliar en la transicién
de personas trans”, consistira en responder una entrevista que pretende aportar al
conocimiento, comprendiendo que mi participacion es una valiosa contribucién.
Acepto la solicitud de que la entrevista sea grabada en formato de audio para su
posterior transcripcion y andlisis, a los cuales podra tener acceso parte del equipo
docente de la carrera de Trabajo Social de la Universidad Academia de Humanismo
Cristiano, que guia la investigacion.

Declaré que se me ha informado ampliamente sobre los posibles beneficios, riesgos
y molestias derivados de mi participacioén en el estudio, y que se me ha asegurado
que la informacion que entregue estard protegida por el anonimato y la
confidencialidad.

Las Investigadoras Responsables del estudio, Matia Figueroa Cararo, Francisca
Herrera Villanueva y Catalina Silva Vargas, se han comprometido a responder
cualquier pregunta y aclarar cualquier duda que les plantee acerca de los
procedimientos que se llevaran a cabo, riesgos, beneficios o cualquier otro asunto
relacionado con la investigacion.

Asimismo, las entrevistadoras me han dado seguridad de que no se me identificara
en ninguna oportunidad en el estudio y que los datos relacionados con mi privacidad
seran manejados en forma confidencial. En caso de que el producto de este trabajo
se requiera mostrar al publico externo (publicaciones, congresos y otras

presentaciones), se solicitara previamente mi autorizacion.
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Por lo tanto, como participante, acepto la invitacion en forma libre y voluntaria, y
declaro estar informado de que los resultados de esta investigacion tendran como
producto un informe, para ser presentado para optar al grado de Licenciatura en
Trabajo Social.

He leido esta hoja de consentimiento y acepto participar en este estudio segun las

condiciones establecidas.

Santiago, a 21 de octubre de 2022

y (1T 1T D
/ A \ TN
. i h_u, |
|

Firma Participante Firma Investigadoras
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Carta de consentimiento informado

Yo Aneth del Pilar Miranda Apablaza RUT 15.069.964-9 declaro que se me ha
explicado que mi participacion en el estudio sobre “la incidencia sociofamiliar en la
transicién de personas trans”, consistira en responder una entrevista que pretende
aportar al conocimiento, comprendiendo que mi participacion es una valiosa
contribucion.

Acepto la solicitud de que la entrevista sea grabada en formato de audio para su
posterior transcripcion y andlisis, a los cuales podra tener acceso parte del equipo
docente de la carrera de Trabajo Social de la Universidad Academia de Humanismo
Cristiano, que guia la investigacion.

Declaré que se me ha informado ampliamente sobre los posibles beneficios, riesgos
y molestias derivados de mi participaciéon en el estudio, y que se me ha asegurado
qgue la informacion que entregue estard protegida por el anonimato y la
confidencialidad.

Las Investigadoras Responsables del estudio, Matia Figueroa Cararo, Francisca
Herrera Villanueva y Catalina Silva Vargas, se han comprometido a responder
cualquier pregunta y aclarar cualquier duda que les plantee acerca de los
procedimientos que se llevaran a cabo, riesgos, beneficios o cualquier otro asunto
relacionado con la investigacion.

Asimismo, las entrevistadoras me han dado seguridad de que no se me identificara
en ninguna oportunidad en el estudio y que los datos relacionados con mi privacidad
seran manejados en forma confidencial. En caso de que el producto de este trabajo
se requiera mostrar al publico externo (publicaciones, congresos y otras

presentaciones), se solicitara previamente mi autorizacion.
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Por lo tanto, como participante, acepto la invitacion en forma libre y voluntaria, y
declaro estar informado de que los resultados de esta investigacion tendran como
producto un informe, para ser presentado para optar al grado de Licenciatura en

Trabajo Social.

He leido esta hoja de consentimiento y acepto participar en este estudio segun las

condiciones establecidas.

Santiago, a 27 de octubre de 2022

- U,J ~

/

{

Firma Participante Firma Investigadoras
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Carta de consentimiento informado

Yo Fernanda Yafiez Perez, RUT 19.441.957-0 declaro que se me ha explicado que
mi participacion en el estudio sobre “la incidencia sociofamiliar en la transicion de
personas trans”, consistira en responder una entrevista que pretende aportar al
conocimiento, comprendiendo que mi participacion es una valiosa contribucién.
Acepto la solicitud de que la entrevista sea grabada en formato de audio para su
posterior transcripcion y andlisis, a los cuales podra tener acceso parte del equipo
docente de la carrera de Trabajo Social de la Universidad Academia de Humanismo
Cristiano, que guia la investigacion.

Declaré que se me ha informado ampliamente sobre los posibles beneficios, riesgos
y molestias derivados de mi participacion en el estudio, y que se me ha asegurado
que la informacion que entregue estard protegida por el anonimato y la
confidencialidad.

Las Investigadoras Responsables del estudio, Matia Figueroa Cararo, Francisca
Herrera Villanueva y Catalina Silva Vargas, se han comprometido a responder
cualquier pregunta y aclarar cualquier duda que les plantee acerca de los
procedimientos que se llevaran a cabo, riesgos, beneficios o cualquier otro asunto
relacionado con la investigacion.

Asimismo, las entrevistadoras me han dado seguridad de que no se me identificara
en ninguna oportunidad en el estudio y que los datos relacionados con mi privacidad
seran manejados en forma confidencial. En caso de que el producto de este trabajo
se requiera mostrar al publico externo (publicaciones, congresos y otras

presentaciones), se solicitara previamente mi autorizacion.
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Por lo tanto, como participante, acepto la invitacion en forma libre y voluntaria, y
declaro estar informado de que los resultados de esta investigacion tendran como
producto un informe, para ser presentado para optar al grado de Licenciatura en
Trabajo Social.

He leido esta hoja de consentimiento y acepto participar en este estudio segun las

condiciones establecidas.

Santiago, a 28 de octubre de 2022

Heors> o =

Firma Participante Firma Investigadoras



