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RESUMEN

El trabajo colaborativo, es una estrategia que permite perfeccionar la labor docente como
también tener un impacto significativo en la implementacién de metodologias inclusivas
que fortalezcan los procesos de ensefianza-aprendizaje de todos los estudiantes que
conforman un establecimiento escolar.

El estudio de caso se realizd a los docentes de una comunidad educativa perteneciente a
la regién de Valparaiso. Se levanté con el objetivo de conocer las caracteristicas de la
coordinacion y planificacion entre equipos de aula, para dar respuesta a la diversidad del
grupo curso, por lo que la investigacién se dispone desde una combinaciéon de métodos
cuantitativos y cualitativos, a través de una encuesta y una pauta de observacion, basada
en los lineamientos de las entidades gubernamentales, considerando también la entrada
en vigencia de tres grandes decretos que pretenden poner en marcha el paradigma
inclusivo en las metodologias y prdcticas docentes Chilenas.

Por consiguiente, los resultados obtenidos en el estudio de caso dieron cuenta sobre la
importancia de capacitar a los docentes, entregando herramientas que permitan concebir
el trabajo colaborativo como un compromiso con la comunidad educativa que a su vez,
impacta directamente a los estudiantes como también al mejoramiento continuo de la
misma practica profesional docente.

Palabras claves: Trabajo colaborativo. Educacidn inclusiva. Diversificacion de la ensefianza.
Trabajo docente. Clima de aula.



ABSTRACT

The collaborative work is a strategy that allows improving the teaching work as well as
having a significant impact on the implementation of inclusive methodologies that
strengthen the teaching and learning processes of all students in a school.

The case study was conducted with teachers of an educational community belonging to
the region of Valparaiso. It was carried out with the objective of knowing the
characteristics of coordination and planning among classroom teams to respond to the
diversity of the course group, so the research is based on a combination of qualitative and
quantitative methods, through a survey and observation guideline, based of the guidelines
of governmental entities, also considering the entry into force of three major decrees that
allow implementing the inclusive paradigm in Chilean teaching methodologies and
practices.

Therefore, the results obtained in the case study showed the importance of training
teachers providing tools that allow them to conceive collaborative work as a commitment
to the educational community, which in turn directly impacts the students as well as the
continuous improvement of their own professional teaching practice.

Keywords: Collaborative work. Inclusive education. Diversification of teaching. Teaching
work. Classroom climate.



INTRODUCCION

Hoy en dia es cada vez mas frecuente las aulas donde encontramos una diversidad y
variabilidad de estudiantes. Entiéndase como variabilidad a la capacidad que tiene cada
cerebro de aprender, aunque sea similar en estructura, es por esto que, bajo esa mirada,
surge la necesidad de incorporar el trabajo colaborativo entre equipos de aula con la
finalidad de dar respuesta a las caracteristicas y necesidades de todas y todos los
estudiantes, razén por la cual el actual sistema educativo chileno ha implementado una
serie de estrategias que permitan abordar la inclusidn, apoydndose de marcos, decretos,
leyes y normativas politicas

Una de las estrategias es la incorporacién del trabajo colaborativo entre equipos de aula,
como una de las principales estrategias organizacionales y curriculares utilizadas desde un
enfoque inclusivo para el aprendizaje de todos los estudiantes. (Rodriguez, 2012) Su
incorporacion a la normativa chilena de educacién implica grandes cambios en la forma de
trabajar de los docentes y en la gestién del curriculum. Estos cambios no sdlo requieren
un soporte organizacional para su consecucién, sino también transformaciones en los
paradigmas y la cultura que sustentan las practicas pedagdgicas. (CPEIP, 2019a) La
experiencia e investigacion entrega evidencia sobre los beneficios del trabajo colaborativo
para el aprendizaje de los estudiantes y el desarrollo profesional de los docentes.

En Chile, existen leyes y decretos que proponen el trabajo colaborativo como una
estrategia efectiva de ensefianza, como el decreto 170/2010, el cual establece que los
colegios deben contar con un minimo de tres horas cronolédgicas para trabajar
colaborativamente por curso. Del mismo modo, se encuentra vigente el decreto exento
N°83/2015, el cual propone crear e incorporar en las aulas, estrategias diversificadas en
base al Disefio Universal para el Aprendizaje junto a docentes y profesionales de la
educacion y por ultimo, el Decreto 67/ 2018 el cual indica que se pueden crear diversos
instrumentos evaluativos de forma conjunta con un profesional con la finalidad de
responder a la diversidad de estudiantes.

Es por esto que, el siguiente trabajo investigativo pretende conocer las caracteristicas del
trabajo colaborativo entre equipos de aula en una comunidad educativa ubicada en la
comuna de Valparaiso. Dicha observacién se analizard mediante la aplicaciéon de una
encuesta sobre trabajo colaborativo la cual cuenta con 3 dimensiones (Conocimientos
/normativas legales/ capacitacidén; planificacion, practicas, evaluacion; practica
interpersonal del trabajo colaborativo) y una pauta de observacién participante con 2
dimensiones en base a resultados de encuesta aplicada (planificacién, practicas,
evaluacién; practica interpersonal del trabajo colaborativo).



El trabajo se estructura de la siguiente forma: Capitulo I: Planteamiento del problema, en
el cual se menciona la contextualizacion del trabajo investigativo, la formulacién del
problema, los objetivos que se persiguen y justificacion. Capitulo Il: Marco tedrico
referencial, el cual aborda conceptos sobre educacién e inclusion, trabajo colaborativo
(concepto, ventajas, tipos, elementos claves de TC), por ultimo las normativas politicas
educacionales Chilenas que sustentan el trabajo colaborativo (decreto 170/2010; decreto
83/2015; decreto 67/2018). Capitulo Ill: Marco metodoldgico donde se explica el enfoque
y paradigma investigativo que tiene el trabajo, el disefio, contextualizacidén y escenario de
sujetos de estudio, sujetos de estudio, técnicas e instrumentos de recogida de
Informacidn, tipo de analisis, triangulaciéon de la informacidn, etapas de la investigacion,
aspectos éticos y criterios de rigurosidad, categorias de analisis y finaliza con las
conclusiones, referencia bibliografica y anexos.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Contextualizacion.

Actualmente, el trabajo colaborativo entre profesionales que conforman y participan
como equipo dentro del aula, es una estrategia para mejorar los aprendizajes en aulas
inclusivas. Su incorporacién a las Normativas Educacionales Chilenas, implica grandes
cambios en la forma en la cual trabajan y se organizan los docentes y profesionales de la
educacion tal como Educadora diferencial, en la gestidn del Curriculum.

Como menciona Moliner (2008, en Rodriguez y Ossa, 2014) y Echeita (2007), trabajar
colaborativamente se considera una estrategia inclusiva esencial para mejorar las
practicas, atencion y logro de los aprendizajes de todos y cada uno de los estudiantes
insertos dentro del aula. Lo anterior, favoreciendo la cooperaciéon y comunicaciéon entre
docentes o equipo de aula.

El Decreto 170 de 2009 establecié la obligatoriedad de otorgar horas a los profesores para
realizar trabajo colaborativo bajo el modelo de co-ensefianza. Refiriendo que el trabajo
colaborativo debe enfocarse en coordinar acciones enfocadas en asegurar la calidad de la
educacion que se brinda a todos y cada uno de los estudiantes en el aula.

Del mismo modo, en el afio 2015 se incorpora el Decreto 83, haciendo hincapié al trabajo
colaborativo como estrategia para crear, disefiar e incorporar estrategias diversificadas
bajo el Disefio universal de Aprendizaje, permitiendo el acceso, participacion y logro de los
objetivos de aprendizajes de todos los estudiantes.

De acuerdo a lo observado en la comunidad educativa ubicada en la V Regién, comuna de
Valparaiso, sector Rodelillo. Se puede sefialar que en el afo 2022, se establecieron vy
otorgan horas a profesores y equipo psicoeducativo para coordinar trabajo colaborativo
dentro del aula, siendo obligatoria su asistencia. Para ejecutar lo anterior, se prioriza a
aquellos cursos donde los resultados de evaluacién inicial, salieron bajo lo esperado para
el grupo curso, siendo en primer ciclo: primero, segundo y tercero basico quienes cuentan
con un equipo de aula conformado por docente y profesional especialista (Psicopedagoga)
en la asignatura de Lenguaje y Comunicacion, cuyo objetivo es lograr la adquisicion de la
lectoescritura y por otro lado, en segundo ciclo: quinto y sexto basico, afianzando
habilidades descendidas propias del nivel.

Del mismo modo, se logra evidenciar que existe desconocimiento y dificultades para
trabajar colaborativamente e innovar, crear e incorporar estrategias diversificadas en
planificaciones que permitan dar respuesta a todos y cada uno de los estudiantes,
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desencadenando diversas consecuencias negativas en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes, tales como: abordaje de contenido bajo metodologias
estandarizadas, ausencia de estrategias diversificadas que permitan el acceso,
participacion y logro de los objetivos de aprendizajes de todos y cada uno de los
estudiantes, flexibilidad para abordar un contenido desde otro enfoque, aceptacion de las
necesidades y diversidades del curso, entre otros.

Por otro lado, se evidencia escasa disposicién y confusion por entender el concepto de
trabajo colaborativo dentro del aula y trabajar de forma coordinada y articulada con otro
profesional.

1.2 Pregunta de investigacion.

¢Cudles son las caracteristicas del trabajo colaborativo entre los equipos de aulas, para
dar respuesta a la diversidad del grupo curso, en una comunidad educativa ubicada en
Valparaiso?

1.3 Objetivo General y Objetivos Especificos.

1.3.1 Objetivo General:
Conocer las caracteristicas de la coordinacién y planificacién entre equipos de aula, para
dar respuesta a la diversidad del grupo curso, a través del trabajo colaborativo en una
comunidad educativa ubicada en Valparaiso.

1.3.2 Objetivos Especificos:
1.- Conocer las diversas visiones y realidades educativas en relacién al trabajo colaborativo
entre equipos de aula.

2.-Identificar la coordinacién empleada por el equipo de aula para trabajar
colaborativamente.

3.-Identificar la planificaciéon diversificada utilizada por el equipo de aula en la ejecucién
de la clase.

1.4 Justificacion.

El presente proyecto tiene como finalidad conocer las practicas educativas actuales del
profesorado en el establecimiento y como éstos logran concebir el trabajo colaborativo
desde su perspectiva practica y las experiencias que como docentes han llevado a cabo a
lo largo de su carrera profesional, también cémo éstas logran resultados significativos en
los y las estudiantes que son beneficiarios directos de estas modalidades, conociendo sus
metodologias y experiencias significativas y relacionandolas con la normativa actual
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Chilena que detalla y especifica el trabajo colaborativo con el propdsito de fortalecer y
mejorar las experiencias y practicas docentes dentro del aula, tales como los lineamientos
del MINEDUC vy el CPEIP, ademds de los actuales Decretos relacionados con el apoyo
extraordinario para estudiantes con necesidades educativas especiales; la diversificacidén
de la enseifanza y adecuaciones curriculares; y sobre las normas de evaluacion,
calificacion y promocién.

La seleccidon del tema de investigacion nace desde la iniciativa de este establecimiento por
implementar un cambio en su proyecto educativo institucional (PEI) a partir del afio 2022,
por ende el analizar el cambio estructural, permite a futuro, a partir de este estudio de
caso, proponer ajustes que aporten a mejorar las prdacticas educativas y el apoyo docente.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO REFERENCIAL.

2.1 Educacion e inclusion.

Para realizar el presente estudio de caso se ha revisado en la literatura actual, desde una
mirada internacional, como también aquellos marcos referenciales a nivel nacional que
hablan precisamente de las distintas perspectivas de la educacidn inclusiva.

A nivel internacional, la Unesco define la educacidn inclusiva como un proceso orientado a
responder a la diversidad de los estudiantes incrementando su participacion y reduciendo
la exclusion en y desde la educacion. Esta relacionada con la presencia, la participacion y
los logros de todos los estudiantes, con especial énfasis en aquellos que, por diferentes
razones, estan excluidos. (Unesco, 2008, p. 7).

El indice de Inclusién define el concepto como un conjunto de procesos orientados a
eliminar o minimizar las barreras que limitan el aprendizaje y la participacion de todos los
estudiantes. Las barreras, al igual que los recursos para reducirlas, se pueden encontrar en
todos los elementos y estructuras del sistema. Dentro de las escuelas, en la comunidad, y
en las politicas locales y nacionales. La inclusidn, estd ligada a cualquier tipo de
discriminacion y exclusién, en el entendido de que hay muchos estudiantes que no tienen
igualdad de oportunidades educativas ni reciben una educacién adecuada a sus
necesidades y caracteristicas personales, tales como los alumnos con discapacidad, nifios
pertenecientes a pueblos originarios o afrodescendientes, nifios portadores de VIH/SIDA o
adolescentes embarazadas, entre otros. (Ainscow & Booth, 2000, p. 9).

En Chile el ministerio de educacién, a través de los distintos dispositivos que tiene
disponible para las comunidades educativas, ha buscado responder a las diferencias
individuales y crear un modelo de ensefianza que sea para todos. Asimismo, se busca
estimular el desarrollo pleno de todas las personas y promover su encuentro respetando
la diversidad (MINEDUC, 2005).

En las orientaciones para la construccién de comunidades educativas, el ministerio de
educacion indica que desde el enfoque inclusivo reconoce y resguarda el derecho de todas
las personas al acceso a la educacion, al aprendizaje y a la participacion en sus
comunidades educativas. Se reconocen estas tres condiciones como componentes
innegables del derecho a la educacién vy, por lo tanto, desde una perspectiva inclusiva,
ninguna de ellas puede estar ausente. (MINEDUC, 2016, p14).

Con el objetivo de lograr la inclusién educativa el ministerio articula diversos instrumentos
y orientaciones que sustentan el uso de estrategias en las comunidades educativas, que
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promuevan el acceso, la participacion y el logro de los aprendizajes, una de ellas es el
trabajo colaborativo en todas sus dimensiones, considerando no sélo el concepto de co-
docencia sino mas bien ampliarlo a la participacién activa de los diferentes profesionales
que hoy funcionan en los establecimientos educacionales.

2.2 Trabajo Colaborativo (TC).

Una de las innovaciones que ha establecido el Ministerio de Educacién de Chile, es la
practica del trabajo colaborativo en los equipos multidisciplinarios de los establecimientos
educacionales.

Del mismo modo, se sefala que deben formarse equipos de aula compuestos por diversos
profesionales para la ensefianza y aprendizaje de todos los estudiantes. Estos equipos
pueden estar formados por el profesor de educacidn regular, el educador diferencial,
psicopedagogo, profesionales asistentes de la educacién (fonoaudidlogo, psicélogo,
kinesidlogo), técnicos asistentes, intérpretes de lengua de sefias e incluso padres, madres
y alumnos tutores. (MINEDUC, 2013).

Segun el Diccionario de la lengua espafiola, editado por la Real Academia Espafiola, RAE
(S.f.): la palabra colaboracidon deriva de colaborar, vocablo que proviene del latin
collaborare, que significa “trabajar juntos”, por tanto, es un proceso en el que los
individuos trabajan con una u otras personas en la realizacién de una tarea u objetivo.

El término “colaboracién”, significa sumar esfuerzos para trabajar conjuntamente con
otras personas, para un objetivo comun. En este sentido, la accién o efecto de colaborar
se presencia en el trabajo realizado.

Segun Vaillant (2016) define el trabajo colaborativo como una metodologia fundamental
para el desarrollo profesional docente con el propdsito de que estos “estudien, compartan
experiencias, analicen e investiguen juntos acercas de sus practicas pedagdgicas, en un
contexto institucional y social determinado” (p.11)

Otros autores como Calderén, Martinez de Ojeda, Méndez y Valverde (2016) sefialan que
el trabajo colaborativo se basa en una estrategia que realiza un docente, el cual
generalmente es de educacion general y otro profesional del drea de la educacion
especial, en el cual se complementan de acuerdo a diferentes enfoques que puede tener
esta estrategia.

Por consiguiente trabajar colaborativamente implica el trabajo en conjunto del
profesorado de un establecimiento determinado que busca solucionar un problema o
abordar una tarea en base a un objetivo comun, y que este cumplimiento no sea de
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manera individual, sino mas bien que se realice de manera colectiva, con el propdsito de
gue a su vez cada integrante logre aprender del proceso gracias a la interaccion colectiva
de aprender de las experiencias y propuestas de los demds miembros del grupo
(MINEDUC,2019a).

2.3 Ventajas de promover el trabajo colaborativo en el aula.

Las investigaciones relacionadas con el desarrollo profesional docente concluyen en que
“las experiencias mas eficaces para el desarrollo profesional, son aquellas que estan
basadas en los centros educativos, que se inscriben dentro de las actividades cotidianas de
los docentes y que promueven el trabajo colaborativo de maestros y profesores” (Calvo,
2013, como se citd en Vaillant, 2016).

Por consiguiente el MINEDUC en colaboracién con el centro de perfeccionamiento,
experimentaciéon e investigaciones pedagdgicas del ministerio de educaciéon (CPEIP),
menciona una serie de ventajas, mencionando entre ellas las siguientes:

Aumenta la probabilidad de encontrar soluciones frente a los desafios del aula.
Genera cohesién y sinergia entre el equipo docente.
Incrementa el capital social y genera altas expectativas a la comunidad educativa.

P w NP

optimiza el uso del tiempo y los recursos.
(CPEIP, 20193, pp. 3-4)

En el Marco para la Buena ensefianza (2008) menciona que la responsabilidad profesional
docente se relaciona con “construir relaciones profesionales y de equipos con sus colegas”
siendo asi:

“La reflexidon colectiva y el trabajo en equipo con el resto de los
profesionales de establecimiento constituye un elemento fundamental de la labor
docente que le permite mejorar sus practicas, mejorar el conocimiento de sus
alumnos, asi como sus propios conocimientos” (p.11)

Finalmente, aprender colaborativamente implica trabajar en conjunto para solucionar un
problema o abordar una tarea, teniendo un objetivo comun, y velando porgue no solo la
actuacion individual, sino que la de todo el colectivo, se fortalezca. Es un proceso en el
gue cada individuo aprende mads de lo que aprenderia por si solo, fruto de la interaccion
que se genera con los demas miembros del grupo (CPEIP, 2019a).

16



2.4 Tipos de trabajo colaborativo.

Existen diferentes tipos de trabajo colaborativo los cuales pueden implementarse dentro

de aula regular. La eleccién de qué tipo de trabajo implementar, dependerd de las

necesidades, motivaciones, experiencias, recursos y capacidades de cada escuela.

En este proceso se pueden tomar en cuenta también los recursos y experiencias externas

al establecimiento, pudiendo, por ejemplo, construir redes de apoyo con escuelas del

territorio para potenciar los procesos de mejora de las capacidades docentes.

El CPEIP en colaboraciéon con el MINEDUC (2019a), proponen un esquema con cuatro

modalidades de trabajo colaborativo, en las cuales se desglosa lo siguiente:

CUADRO N°1: Tipos de trabajo colaborativo.

Comunidades de aprendizaje profesional

“Un
profesionales que comparten y cuestionan

Se define como grupo de

criticamente su prdctica, de manera
continua, reflexiva y colaborativa, con una
orientacién al aprendizaje de los alumnos y
el crecimiento profesional” (Stoll, Bolam,
McMahon, Wallace y Thomas, 2006, como

se cito en CPEIP, 2019a)

Estudio de clases

“Es una estrategia de DPD de origen
japonés que permite a los docentes
examinar y mejorar sistematicamente sus
del

colaborativo entre colegas.” (CPEIP, 2019a)

practicas a través aprendizaje

Club de video

“Esta metodologia busca desarrollar la
vision profesional de los docentes a través
del analisis colectivo de videos de sus
clases” (Van Es & Sherin, 2008; Sherin,
2007, como se citd en CEPEIP, 2019a).

Investigacion accion

Se define como “un proceso de
investigacion colaborativa, asociada a la
blsqueda y recoleccion de evidencias de

aprendizaje para reflexionar sobre las
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practicas pedagdgicas” (CEPEIP, 2019a).

FUENTE: CONFECCION PROPIA.
2.5 Elementos claves para trabajar colaborativamente.

De acuerdo a lo sefialado por CPEIP (2019a), trabajar colaborativamente con otro
profesional o equipo de aula implica una serie de elementos para que dicho trabajo sea
exitoso. Entre ellos encontramos:

1.- Definir un objetivo comun en el grupo, que responda a necesidades y desafios de sus
practicas pedagdgicas.

2.- Asumir la responsabilidad individual y compartida para alcanzar ese objetivo.
3.- Asegurar la participacidn activa y comprometida de todos los miembros.

4.- Promover relaciones simétricas y reciprocas en el grupo.

5.- Desarrollar interacciones basadas en el didlogo y la reflexién pedagodgica.

6.- Llevar a cabo encuentros frecuentes y continuos en el tiempo.

2.6 Normativas Politicas Educacionales Chilenas que sustentan el trabajo
colaborativo.

En Chile, existen diversas normativas y decretos que sustentan el trabajo colaborativo
entre equipos de aula, entre ellos se encuentran:

2.6.1 Decreto 170/20009.
En el afio 2009 con el objetivo de atender y dar respuesta a las Necesidades Educativas
Especiales mediante la integracidn, surge el Decreto N°170, el cual fija normas para
determinar los alumnos con Necesidades Educativas Especiales que serdn beneficiarios de
una subvencién escolar para educacion especial.

Para ello, el Decreto 170 sefiala que los recursos de la subvencién de educacién especial
deben permitir que los docentes de aula y profesores especialistas, y profesionales
especializados dispongan de horas para planificar y evaluar procesos educativos centrados
en la diversidad y en las NEE, para monitorear los progresos de los estudiantes y para
elaborar materiales educativos diversificados. Asimismo, las acciones de coordinacion
deben estar enfocadas en asegurar la calidad de la educacidn que se brinda a todos y cada
uno de los estudiantes en el aula, bajo el modelo de co-enseiianza.
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Por otra parte también menciona capacitacién y perfeccionamiento sostenido orientado al
desarrollo profesional de los docentes de escuelas regulares y especiales, como también a
otros miembros de la comunidad educativa, con el propdsito de mejorar las respuestas
diversificadas ante las necesidades educativas especiales (Decreto 170, 2009, Articulo 86,
letra C), por ende, la mejora continua de las respuestas educativas y el fortalecimiento de
la calidad educativa, no es limitante al equipo que conforma el programa de integracién
escolar, sino que a todos los integrantes de la comunidad educativa.

Finalmente, el modelo de co-ensefianza que se respalda bajo el marco de la normativa del
Decreto 170, se considera una estrategia educativa implementada para fomentar la
colaboracién entre distintos profesionales, que no se reduce sélo a los docentes, sino mas
bien a los equipos de aula que se pueden conformar por fonoaudidlogos, kinesiélogos,
psicélogos, etc. Donde la responsabilidad de la ensefianza recae en estos equipos,
otorgando ayudas y prestando servicios a todos los estudiantes sin distincion, siendo clave
la planificacion, ejecucién y evaluacién conjunta, complementando sus competencias
profesionales, para el logro de las metas de aprendizajes que se espera que los
estudiantes adquieran. (Rodriguez, 2014)

Dentro de los enfoques de co-docencia que Rodriguez (2014) integra en su investigacion,
menciona aquellos que se plantean a partir de los requerimientos particulares de cada
clase, por lo que se nombran a continuacidon aquellos elaborados en base a Friend et al.
(2010)

1.- Co-ensefianza de Observacion.

2.- Co-ensenanza de Apoyo.

3.- Co-ensenanza en grupos simultaneos.
4.- Co-ensefianza de rotacién entre grupos.
5.- Co-ensenanza complementaria.

6.- Co-ensefianza entre estaciones.

7.- Co-ensenanza alternativa.

8.- Co-ensefianza en equipo.

(Friend Et al., 2010, como se cité en Rodriguez, 2014)
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2.6.2 Decreto 83/2015.
En el afio 2015 se incorpora el Decreto Exento N°83, para promover la diversificacién de la
ensefianza en educacién parvularia y bdsica, mediante la definicion de criterios y
orientaciones de Adecuacién curricular para estudiantes con Necesidades Educativas
Especiales (NEE). Lo anterior, toma vital importancia al planificar propuestas educativas
mediante la colaboracién entre docente y equipo de aula, enriqueciendo su trabajo.

Del mismo modo, dentro del decreto se sefialan cuatro principios que orientan la toma de
decisiones para definir las adecuaciones curriculares, tales como:

a) lgualdad de oportunidades: Ofreciendo la posibilidad de que los y las estudiantes
puedan desarrollarse de forma libre, como sujetos de derechos. Tomando en
cuenta la diversidad presente tanto en aspectos fisicos, sociales, culturales, entre
otros. Por lo cual, disefiar adecuaciones curriculares constituye una herramienta
gue permite equiparar las condiciones de estudiantes con Necesidades Educativas
Especiales, para que puedan acceder, participar y progresar en su propio proceso
de ensefianza- aprendizaje.

b) Calidad educativa con equidad: Referido a que el curriculum debe ser relevante y
pertinente, para que todos los estudiantes alcancen los objetivos generales que
estipula la Ley General de Educacion. Por lo cual, las adecuaciones curriculares
deben permitir ajustes necesarios para que el curriculum sea pertinente vy
relevante para los estudiantes con Necesidades Educativas Especiales.

c) Inclusiéon Educativa y valoracion de la diversidad: Otorgando énfasis a que el
sistema debe favorecer el acceso, presencial y participacion de todos los
estudiantes, es por esto que, las adecuaciones curriculares bajo este criterio,
deben responder a las necesidades y caracteristicas individuales de los
estudiantes.

d) Flexibilidad en la respuesta educativa: Se debe proporcionar respuestas
educativas flexibles, considerando las caracteristicas y necesidades de todos los
estudiantes, especificamente de aquellos que se encuentran en situacion de
vulnerabilidad.

Considerando lo anterior, el trabajo colaborativo entre docente y especialista se vuelve
fundamental al crear y disefiar adecuaciones curriculares pertinentes, que logren dar
respuesta a las necesidades y caracteristicas individuales de los y las estudiantes. Cabe
mencionar que, una adecuacién curricular se disefia cuando la planificacién de clases no
logra dar respuesta a las necesidades educativas especiales que presentan los algunos
estudiantes, por lo que se requiere de adecuaciones significativas relacionadas al
curriculum.

20



2.6.3 Decreto 67/2018.

En 2018 se incluye el Decreto 67, el cual aprueba normas minimas nacionales sobre
evaluacién, calificacion y promociéon, derogando los decretos exentos N° 511/1997,
111/1999, y N° 83/2001, realizando una actualizacién acorde a la Ley de Inclusion 20.845
y a la Ley General de Educacién (LGE), considerando nuevas normas minimas de
nacionales sobre evaluacion, calificacion y promocién para los estudiantes que cursen
modalidad de ensefianza tradicional en establecimientos reconocidos por el estado
Chileno, dandole importancia al proceso evaluativo como parte del proceso de ensefianza-
aprendizaje considerando la evaluacién de manera sumativa y formativa, con el propdsito
de que esta sea un elemento intrinseco de la enseflanza con el objetivo principal de
apoyar a los estudiantes en su proceso de aprendizaje, mencionando que la evaluacion

“Tendra un uso formativo en la medida que se integra a la ensefianza para
monitorear y acompafar el aprendizaje de los alumnos, es decir, cuando la
evidencia del desempefio de éstos, se obtiene, interpreta y usa por profesionales
de la educacion y por los alumnos para tomar decisiones acerca de los siguientes
pasos en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La evaluacién sumativa, tiene por objeto certificar, generalmente
mediante una calificacidn, los aprendizajes logrados por los alumnos.” (Decreto 67,
Art® 4).

Como también menciona que:

“Los alumnos no podran ser eximidos de ninguna asignatura o mdédulo del
plan de estudio, debiendo ser evaluados en todos los cursos y en todas las
asignaturas o modulos que dicho plan contempla.

No obstante lo anterior, los establecimientos deberan implementar
las diversificaciones pertinentes para las actividades de aprendizaje y los procesos
de evaluacion de las asignaturas o mddulos en caso de los alumnos que asi lo
requieran. Asimismo, podran realizar las adecuaciones curriculares necesarias,
segun lo dispuesto en los decretos exentos N°s 83, de 2015 y 170, de 2009, ambos
del Ministerio de Educacion.” (Decreto 67, art°5).

Por consiguiente, a lo que se relaciona con el trabajo colaborativo, menciona a los
profesionales de la educacién para la toma de decisiones, no siendo una toma de
decisiones exclusiva del profesorado, sino mas bien de la decisién en conjunto de los
equipos de aula que se componen por los distintos profesionales que intervienen en el
curso y que apoyan ademas al docente en la planificacidn, diversificacién y confeccién de
las evaluaciones y que por sobretodo aportan al perfeccionamiento de metodologias
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implementadas dentro del aula para el logro de las habilidades y objetivos planteados en
el curriculum nacional.
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CAPITULO llIl: MARCO METODOLOGICO.

3.1 Paradigma y Enfoque.

El presente trabajo investigativo se basa en la combinacién de los dos paradigmas
existentes, bajo el prisma de la investigacién cuantitativa y la interpretacion de la
informacién que nos ofrece el enfoque cualitativo, considerando lo mejor de ambos
paradigmas, Herndndez Sampieri y Mendoza (2014) definen la investigacién de tipo mixta
como un conjunto de procesos sistematicos , empiricos y criticos de investigacién e
implica la recoleccién y andlisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su
integracidon y discusion conjunta, para realizar inferencias producto de toda la informacién
recabada y lograr un mayor entendimiento, por lo que el presente estudio de caso se basa
en una investigacion de tipo mixto.

Lo que busca este estudio es la comprensién maxima en la estrategia de colaboracién
entre profesionales, en cdmo funcionan todas las partes que componen dicha estrategia y
la relacidn que existe entre ellas para formar una articulacion del todo.

El diseio utilizado en esta investigacion tiene caracteristicas cuantitativas y cualitativas,
gue busca finalmente interpretar el contexto de la unidad educativa, la puesta en marcha
del trabajo colaborativo propuesto desde la Direccién y el equipo multidisciplinar,
enmarcado en las orientaciones del ministerio de educacidn.

3.2 Diseino de Investigacion.

En términos generales el estudio de caso pretende describir y analizar en profundidad los
factores que producen la colaboracién entre los profesionales de la comunidad educativa,
tal como indica Pérez Serrano (2007), considerar esta investigacién como un “proceso
activo, sistematico y riguroso de indagacién dirigida” (p.3), el cual podra dar paso a la
toma de decisiones como por ejemplo re direccionar la estrategia utilizada, potenciar o
modificarla respectivamente.

El enfoque en la recogida de datos para su andlisis e interpretacién, contempla una
encuesta con dimensiones y categorias definidas que proporciona datos cuantitativos para
el estudio y una pauta de observacion que desde el paradigma interpretativo entrega
informacidn cualitativa relevante, para obtener asi una visién global de la investigacion, en
donde lo que principalmente interesa, es la comprension precisa del significado de la
experiencia del trabajo colaborativo.
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El tipo de investigacidon mixta que se presenta a continuacion es un estudio de caso, y se
enfoca en el estudio sistematico de un fenédmeno especifico, en este caso una institucién y
en particular un grupo de profesores que trabaja con un enfoque de colaboracién entre
profesionales de otras areas.

3.3 Contexto y escenarios de sujetos de estudio.

La investigacion se realiza en una comunidad educativa catdlica, acogida a financiamiento
compartido y administrada por Fundacién. Esta ubicada en la V regién, comuna de
Valparaiso.

El Colegio actualmente imparte Educacion Inicial, nivel de transiciéon 1 y 2. Ademas,
Educacién General Basica de Primero a Octavo Afio Bdsico, con una capacidad entre 35 a
38 estudiantes por sala, siendo jornada escolar completa. La jornada escolar de nivel de
transicién 1 es de 13:30 a 18:00 horas, nivel de transicién 2 de 9:00 a 13:30 y desde
primero a octavo bdsico, su jornada escolar es de 8:30 a 15:40, siendo un curso por nivel.

Contempla una matricula de aproximadamente 320 estudiantes. Cuenta con una
estructura sélida, diez salas de clases, cuatro aulas de recursos, sala de computacion,
laboratorio, saldn, biblioteca, patio educacién inicial y basica, entre otros.

De la misma manera, cuenta con un equipo de Convivencia escolar; equipo de pastoral y
equipo Psicoeducativo, este ultimo conformado por una Psicdloga, una Fonoaudidloga y
dos Psicopedagogas, quienes atienden todos los niveles educativos presentes en el
colegio.

En cuanto a aspectos socio-familiares, de acuerdo a lo recopilado en ficha de matricula, la
comunidad educativa cuenta con un nivel de vulnerabilidad de un 70%. La gran mayoria
son familias de tipo extensa, donde su estructura familiar la componen ambos padres,
hijos, abuelos y parientes cercanos de la misma y en menor cantidad, familias de tipo
nuclear conformada por ambos padres e hijo. También, se evidencian familias de abuelos
acogedores donde estudiantes conviven con uno o ambos abuelos, debido a padres
ausentes o pérdida de estos.

De la misma manera, se puede observar que el nivel educacional de gran parte de los
apoderados es de ensefianza basica incompleta. Siendo muy escasos aquellos que poseen
una ensefianza media completa o superior.
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3.3.1 Identidad institucional.

La siguiente informacién fue recabada a partir del Proyecto Educativo Institucional (PEl) y
Plan de Mejoramiento Educativo de una comunidad educativa de Valparaiso, la cual aspira
a ser un aporte a la educacién del pais y busca proyectar su influencia mediante las
buenas practicas que difunde es por esto que, su mision y visién son los siguientes:

Mision:

1. La misién del Colegio es entregar Educacion de Excelencia a nifios y adolescentes, con el
fin de formar personas integras en el ambito intelectual, moral, espiritual. Se espera que
los alumnos logren interactuar con el mundo que los rodea de manera responsable, libre,
solidaria, y con un fuerte espiritu de superacion.

2. Formar nifios dotados de una sdlida formacion valdrica Cristiana inculcar la fe en Dios,
otorgarles un sentido Trascendente y Espiritual de vida.

3. Educar el corazdén, con un estilo que promueve con afabilidad y firmeza la prevencién,
animando y orientando, favoreciendo la actitud de acogida en un clima de “Bien Unida
Familia”.

4. Proporcionar a los alumnos Procesos de Aprendizaje de alta calidad que les permitan
ingresar a la Ensenanza Media y permanecer en ella exitosamente.

5. Formar alumnos a través de la Exigencia Académica, el predominio del respeto en la
vida en comun, el amor por el trabajo bien hecho, la préactica de las virtudes y la
ensefianza explicita de los valores que promueve la Iglesia Catdlica.

6. La Propuesta Formativa se fundamenta en la Experiencia Espiritual y Pedagdgica, quien
puso en el centro de su vida el amor de Dios, dedicandose a una Educacion de Calidad
para los nifios y jovenes, especialmente los mas pobres y abandonados, como amigo,
hermano y padre, para que ninguno se pierda.

7. Busca crear en el Colegio un espacio alegre, participativo, donde todos quienes forman
parte de la Comunidad Educativa vivan aquellos valores que definen nuestro Perfil: Fe,
Solidaridad, Laboriosidad e Inclusién (Colegio Padre Zanandrea, 2022, p. 12)

Vision:

El deseo primordial es ser un Colegio en Pastoral, de excelente calidad Formativa vy
Académica, que promueva la Educacion Integral desde la Pedagogia del Amor. Desde esta
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perspectiva el Colegio cultiva la acogida, en un clima de “Bien Unida Familia”, siendo
centros de Evangelizacién, de Promocién Humana y de Solidaridad, reconociendo la
Diversidad y favoreciendo la Inclusién. El objetivo es formar estudiantes integros,
cristianamente inspirados e histéricamente ubicados, para que puedan alcanzar una
sintesis consciente entre razén y fe, siendo a lo largo de sus vidas buenos cristianos y
honestos ciudadanos. (Colegio Padre Zanandrea, 2022, p. 13)

3.3.2 Sellos institucionales.

El colegio ha ido creando su propia identidad educativa, destacdndose por sus sellos
distintivos que forjan una senda Educativa Cristiana Catdlica para sus alumnos:

a) Sello Cristiano Catdlico: Busca que sus alumnos sigan los pasos de Jesucristo.

b) Sello Excelencia Académica: Busca alcanzar aprendizajes de calidad,
potenciando habilidades en los estudiantes tanto cognitivas, fisicas vy
emocionales para un aprendizaje significativo y flexible, con el objetivo de que
todos puedan aprender, mas alla de sus dificultades.

c) Sello Pedagogia del amor: Busca educar con afabilidad, firmeza, dulzura,
laboriosidad y responsabilidad.

d) Sello Trabajo como familia bien unida: Propone realizar el proceso educativo
con la participacion y colaboraciéon de todos los miembros de la Entidad
Educativa, haciendo participes a la familia de los procesos de ensenanza-
aprendizaje de sus hijos.

3.4 Sujetos de Estudio.

Los profesionales que participan como sujetos de estudio en esta investigacion seran
docentes que imparten diversas asignaturas desde nivel de transicion 1 a Octavo Afo
Basico, los cuales tendran que responder mediante una encuesta de caracter mixta,
diversas preguntas sobre los conocimientos, practicas y metodologias sobre el trabajo
colaborativo que tienen los equipos de aula de la comunidad educativa.

CUADRO N°2: Sujetos de estudio.

El siguiente cuadro, sefiala los sujetos de estudio implicados en esta investigacion, los
cuales corresponden a docentes de pre-basica y bdsica y docentes de diferentes
asignaturas. Del mismo modo, se menciona la edad con sus respectivas carreras y
mencidon o magister, ademads afios de servicio, aifios en el establecimiento y por ultimo,
lugar y tipo de establecimiento en los cuales se han desempefiado.
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Sujeto Edad Carrera Menciones Aios de Aios en Estable. que se Tipos de
servicio | establecimie ha establecimien
nto desempeiiado tos
1 39 Educadora Sin mencién. | 6 3 Jardin infantil. | Particular.
de parvulos.
2 41 Educadora Licenciatura | 16 16 Colegio. Particular
de parvulos. | en Subvencionad
educacion. 0.
3 55 Educadora Licenciatura | 32 18 Colegio. Particular
de parvulos. | en Subvencionad
Pedagogia Educacion. 0.
en Educacién
Basica.
4 40 Pedagogia Licenciatura |7 1 Colegio. -Particular
en educacién | en Subvencionad
basica. educacion. 0.
5 40 Pedagogia Lenguajey 3 1% Colegio. -Particular
en educacién | comunicacid Subvencionad
basica. n. 0.
6 29 Licenciado Intérprete 6 5 Colegio. -Particular
en musica. guitarra Subvencionad
eléctrica. 0.
7 30 Pedagogia Lenguajey 6 5 Colegio. -Particular
en comunicacid
Castellano. n.
8 31 Pedagogia Matematica. |5 3 Colegio. -Particular
en Educacién Subvencionad
Basica. o
9 34 Pedagogia Licenciatura |7 6 Colegio. -Particular.
en Historia, en Escuela libre. -Particular
Geografiay | Educacién. Subvencionad
Ciencias 0.
sociales.
10 31 Pedagogia Licenciatura |7 2 Colegio. -Municipal.
en Educacién | en -Municipal.

basica.

Educacion.
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11 36 Pedagogia Licenciatura |12 1 -Colegio. -Particular
en Educacién | en -Escuela de Subvencionad
Fisicay Educacion. lenguaje. 0.
Salud. -Municipal.
12 34 Pedagogia Licenciatura |5 8 meses Colegio. -Particular
en Inglés. en Subvencionad
Educacion. 0
-Municipal.
14 38 Pedagogia Licenciatura |14 6 Colegio. -Particular
en biologiay | en Subvencionad
ciencias. Educacidn, 0.
ensefianza
media.
15 55 Pedagogia Bachillerato | 25 11 Colegio. Particular
en educacién | en teologia. Subvencionad
técnico 0.
profesional.

FUENTE: CONFECCION PROPIA.

Sefalado lo anterior, se puede indicar que participaron de la encuesta inicial de datos un
total de quince docentes, dos de ellos pertenecen a pre-basica y trece de ellos a basica.
Ademas, se puede indicar que los docentes de asignatura trabajan con niveles desde
primer ciclo a segundo ciclo basico. Del mismo modo, de acuerdo al cuadro anterior, siete
docentes abarcan edades entre 29 a 35 afios y ocho entre 36 a 55 afios.

En cuanto a persecucion de estudios (magister y/o menciones), se puede sefalar que la
mayoria de los docentes poseen licenciatura en educacién sin mencién o grado de
magister, tres de ellos poseen menciones en asignatura matematica y/o lenguaje y un
docente posee bachillerato.

En relacién a afios de servicio, la mayoria de los docentes lleva entre 6 a 12 afios
trabajando en educacién. Una minoria sefiala llevar mas de 16 afios de servicio. Por otro
lado, gran parte de los docentes lleva mas de 3 afios trabajando en el establecimiento,
siendo un nimero menor quienes llevan un afio.

Por ultimo, en cuanto a lugar y tipo de establecimiento, gran parte de los docentes han
trabajado en colegio de tipo particular subvencionado y municipal, dos docentes han
trabajado ademas en jardin infantil y escuela de lenguaje.
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3.5 Técnicas e Instrumentos de Recogida de Informacién.

En el presente estudio mixto, de acuerdo a los objetivos planteados en la investigacidn, se
realiza en primera instancia una encuesta de recopilacién de datos a docentes desde
Primer nivel de transicion a Octavo basico, cuya finalidad es conocer antecedentes de los
sujetos de estudios, luego se aplicd una encuesta para recoger informacién sobre las
caracteristicas de la coordinacion y planificacidn entre equipos de aula (Cuadro N°4), para
dar respuesta a la diversidad del grupo curso del establecimiento, mediante tres
dimensiones: “Conocimientos /normativas legales/ capacitacion; Practicas, planificacion,
evaluacidn y practica interpersonal en el trabajo colaborativo.

Posterior a la obtencion de los resultados levantados a través de la encuesta,
precisamente en las preguntas que se plantean, se plasman algunas observaciones que
dan la pauta para elaborar un instrumento que proporcione informacion relevante, el cual
a través de la observacion permite triangular la informacidon que se obtuvo de manera
cuantitativa.

3.5.1 Tipo de encuesta aplicada.

Con la finalidad de recopilar la informacién necesaria para poder comprender de mejor
manera la percepcion docente frente al trabajo colaborativo, se realizé una encuesta que,
segln Tamayo y Tamayo definen como “Aquella que permite dar respuestas a problemas
en términos descriptivos como de relacidon de variables, tras la recogida sistematica de
informacién segln un disefio previamente establecido que asegure el rigor de la
informacién obtenida” (2008, p.24). Para esto, el tipo de encuesta aplicada para esta
investigacion de estudio de caso es de tipo descriptiva y se aplicé de manera personal en
formato de papel y lapiz, la cual contiene preguntas dicotémicas que a su vez incluyen un
apartado de respuesta abierta para agregar observaciones que no se incluyen en las
preguntas de la encuesta.

3.5.2 Validacidn de la encuesta.

El instrumento de recoleccion de la informacidn corresponde a una encuesta de caracter
cualitativa, la cual se ha validado por tres expertos en el area de educacidn (cuadro N°2),
dos de los cuales se desempefian actualmente desde el nivel central de la Corporacion
Municipal de Melipilla en el drea de integracidén y convivencia escolar respectivamente. El
tercer experto actualmente trabaja en educacién especial y especificamente con
estudiantes con autismo.
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CUADRO N°3: Juicio de expertos

Nombre Formacion académica Anos de

servicio
Pedro Andres Inostroza Magister en Educacion / Mencion 10 afios
Onate Curriculum y Evaluacién basado en

competencias

Cristal Nicol Apablaza Magister en Gestién la Convivencia 11 afios
Zuniga Escolar

Cristian Osvaldo Carvajal Magister en Ciencias de la actividad fisica | 15 afios
Mudoz y deporte

FUENTE: CONFECCION PROPIA.

Las observaciones indicadas por los expertos en el proceso de validacién apuntan a:
preguntar de forma directa, revisar redaccidn, especificar la categorizacion de DUA,
reformular pregunta conforme el tema, incorporar profesionales externos, especificar tipo
de adecuacién curricular, ampliarla considerando las observaciones del equipo de aula,
cambiar temporalidad de la pregunta en la encuesta y simplificar la encuesta acotando el
numero de preguntas fusionando algunas que apuntaban a lo mismo.

Posteriormente, se aplicd una muestra piloto a siete docentes (cuadro N°3) cuya finalidad
es asegurar la comprension correcta de cada pregunta, las y los profesores que
participaron del proceso son funcionarios de la Corporacién Municipal de Melipilla, dos
unidades educativas emplazadas en la zona rural de la comuna y uno emplazado en la
zona urbana.

Las tres unidades educativas se trabaja con equipo del programa de integracién escolar,
bajo esta dindmica se conoce y se ejecuta el trabajo colaborativo.

CUADRO N°4: Muestra piloto

Nombre Formacion académica Unidad Educativa

Profesora 1 Educadora de parvulos. Escuela Claudio Arrau.

Profesora 2 Profesora de Educacion General Escuela Claudio Arrau.
Basica.
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Profesora 3

Profesora de Educacion General
Basica.

Escuela Puangue.

Profesora 4

Profesora de Educacidon General
Basica.

Escuela Puangue.

Profesor 5

Profesora de Educacidon General
Basica.

Escuela General Carol Urzua.

Profesora 6

Educadora de parvulos.

Escuela General Carol Urzua.

Profesora 7

Profesora de Educacidon General
Basica.

Escuela General Carol Urzua.

FUENTE: CONFECCION PROPIA.

En términos generales, la muestra piloto aplicada a los profesores fue respondida sin

mayores dificultades, cabe mencionar que en cada uno de los establecimientos cuentan

con programa de integracién escolar y los docentes de aula regular cuentan con tiempo

exclusivo para realizar trabajo colaborativo, se garantiza que los profesores que

respondieron a la encuesta conocen los conceptos plasmados en esta, por lo tanto no se

realizan modificaciones.

CUADRO N°5: Encuesta Trabajo Colaborativo (TC).

ENCUESTA DOCENTE SOBRE TRABAJO COLABORATIVO.

DIMENSION | N° PREGUNTA VALORACION OBSERVACIONES
Conocimient | 1 | ¢Conoce usted la definicion de SI NO
0s trabajo colaborativo? Explique en
/normativas breves palabras.
legales/
e Gition 2 | ¢Hasido participe de alguna SI NO
induccidn o capacitacién sobre el
trabajo colaborativo? Especifique.
3 | ¢Conoce alguna normativa legal SI NO
gue aborde el trabajo colaborativo
entre equipos de aula? (Decreto
170, 83, 67).
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Dentro del decreto 83, se menciona
como una estrategia colaborativa el
“Disefio Universal para el
Aprendizaje”, ¢Esta estrategia esta
siendo aplicada en el
Establecimiento Educacional?

Explique en breves palabras.

SI

NO

Practicas,
planificacion
, evaluacion.

¢Realiza articulacion y trabajo
colaborativo junto a profesional de
equipo psicoeducativo?

SI

NO

Existen horas destinadas para el
trabajo colaborativo junto a
profesional de equipo
psicoeducativo?, ¢ Cuantas?

Sl

NO

Las planificaciones élas elaboran y
disefia junto a algun profesional o
equipo de aula?

SI

NO

éSus planificaciones responden a la
diversidad de estudiantes?

SI

NO

é¢Ha realizado adecuacidn curricular
a algun estudiante?

SI

NO

10

¢Al momento de realizar
adecuacion curricular, la realiza en
conjunto a algun especialista?
Especifique.

SI

NO

11

¢éLas adecuaciones curriculares se
disefian a todos los estudiantes que
lo requieran? Especifique.

Sl

NO

12

En caso de realizar trabajo
colaborativo, éLo que se planifica
intenta dar respuesta a la
diversidad de los estudiantes?

SI

NO
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13

éRecibe sugerencias de
especialistas o equipo de aula para
realizar evaluaciones?

SI

NO

Practica
interpersona
| en el
trabajo
colaborativo

14

¢Considera que el trabajo
colaborativo entre equipos de aula
es una estrategia que beneficia a
los estudiantes?

SI

NO

15

éRecibe sugerencias o pautas
establecidas por parte de UTP, en
relacion a sus estrategias
metodoldgicas implementadas
dentro del aula? Especificar tipo.

SI

NO

16

éRecibe sugerencias y/o
retroalimentacion por parte de
especialistas o equipo de aula, en
relacidn a sus estrategias
metodoldgicas implementadas?

Sl

NO

17

Respecto a los estudiantes que
requieren  apoyos  especificos,
¢Realizan estudios de caso con el
equipo de aula o especialistas
proponiendo nuevas estrategias y/o
metodologias?

SI

NO

18

¢Mantiene una comunicacién fluida
y constante con los distintos
profesionales que componen el
equipo de aula?

SI

NO

19

é¢Se mantiene un ambiente laboral
respetuoso y cordial al momento

de trabajar colaborativamente y/o
ejecutar la clase?

Sl

NO

20

¢Se respetan los horarios
establecidos para trabajar

SI

NO
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colaborativamente?

21 | i{La toma de decisiones es de Sl NO
manera colectiva y consensuada?

FUENTE: CONFECCION PROPIA.

3.5.4 Pauta de observacion.
El propdsito de la aplicacién de la pauta de observacion, es contrastar los resultados
obtenidos a través de la encuesta aplicada, ya que los docentes encuestados mencionan
realizar trabajo colaborativo, para ello, tal como lo menciona Sampieri, La “observacién
investigativa”, se refiere al uso de todos los sentidos para percibir de manera reflexiva
situaciones sociales, manteniendo un rol activo que permita estar atento a detalles,
suceso, eventos e interacciones. (2010).

Para lograr este propdsito, se disefia una pauta de observacién (Cuadro N°6), en la cual se
levantan categorias de andlisis para una posterior revisidon descriptiva e interpretativa, con
un rol de participacidn pasiva por parte del observador.

3.5.5 Validacidn de la pauta.
El instrumento de recoleccién de la informacién corresponde a una pauta de observacién
de cardcter cualitativa, la cual se ha validado por 3 expertos en el area de educacidn, los
tres profesionales se desempefian actualmente en el nivel central de la Corporacién
Municipal de Melipilla, dos corresponden a la asesoria técnica de los programa de
integracién escolar comunal y la tercera profesional es asesora técnica pedagodgica en el
area de unidad de desarrollo integral.

CUADRO N°6: Juicio de expertos

Nombre Formacion académica Aiios de

servicio
Pedro Andrés Inostroza Magister en Educacion / Mencién 10 anos
Onate. Curriculum y Evaluacién basado en

competencias.

Maria Soledad Munizaga Magister en Educacion / Mencién 20 afios
Munizaga. Curriculum y Evaluacién basado en
competencias

Laura Rosa Velarde Silva. Magister en Gestidn Educativa 25 afios

FUENTE: CONFECCION PROPIA.
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Los tres validadores de esta pauta, tenian conocimiento del presente estudio de caso y no
realizaron observaciones para su revision y/o sugerencias.

CUADRO N°7: Pauta de Observacion.

PAUTA DE OBSERVACION

Identificacion

observadora

Asignatura

Curso

Fecha Lugar

Hora inicio Hora
finalizacion

Objetivo de la investigacion

Conocer las caracteristicas de la coordinacion y planificacidon entre equipos de aula, para
dar respuesta a la diversidad del grupo curso, a través del trabajo colaborativo en una
comunidad educativa ubicada en Valparaiso.

Objetivo especifico de la | Identificar las metodologias empleadas por el equipo
investigacion de aula para trabajar colaborativamente.

Criterios Observaciones

Dimension |. Practicas, planificacion y evaluacion

Planificaciéon diversificada: La
planificacién de la clase observada es
diversificada en todos sus momentos
(inicio, desarrollo y cierre). O sélo en
algunos momentos (indicar cudles).

Disefo Universal de Aprendizaje: Las
estrategias metodoldgicas de la clase
observada consideran los principios y
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pautas del disefio universal de
aprendizaje. (Mencionar cuales)

Adecuaciones curriculares: Las
adecuaciones curriculares disefiadas a
los estudiantes con NEEP, responden
oportunamente a sus necesidades de
apoyo

Evaluaciéon: Las estrategias de
evaluacidn formativa son congruentes
con los objetivos de clase propuestos.

Dimensiodn Il. Practica

Interpersonal en el trabajo colaborativo

Clima de aula: Se mantiene un
ambiente laboral respetuoso vy
cordial al momento de trabajar
colaborativamente y/o ejecutar la
clase con el equipo de aula.

Comunicacidn efectiva:

Mantiene una comunicacién fluida y
constante con los distintos
profesionales que componen el
equipo de aula, al momento de
ejecutar la clase.

Co-docencia: La clase ejecutada se
realiza totalmente en colaboracidn
con el equipo de aula, demostrando
que los profesionales dominan cada
momento de la clase efectuando un
trabajo en conjunto alineado.

OTRAS OBSERVACIONES NO CONTEMPLADAS EN LOS CRITERIOS DE OBSERVACION:

FUENTE: CONFECCION PROPIA.
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3.6 Tipo de Analisis que se realizara.

A continuacion se realizara un analisis de los resultados obtenidos de manera cuantitativa
de la encuesta aplicada a los profesionales docentes de la comunidad educativa en la que
se ha realizado la investigacion, para eso se realizd un primer andlisis global del total
general de respuestas entregadas, para posteriormente realizar un analisis total de cada
dimension.

Por otra parte, se analizan las preguntas inmersas en cada dimensidn, con el propdsito de
identificar con mayor precisidon los conocimientos actuales y las practicas colaborativas
implementadas dentro del centro educativo.

Finalmente, se complementa dicho andlisis con la informacidn cualitativa que arroja la
pauta de observacion, especificamente en aquellos profesores que indican realizar trabajo
colaborativo.

3.6.1. Datos totales trabajo colaborativo.

Segun los resultados obtenidos al analizar las respuestas de manera global, se obtiene que
el 60% de los profesionales encuestados poseen conocimientos sobre la normativa legal
y/o capacitaciones en relacion al trabajo colaborativo docente, realiza practicas docentes
para planificar colaborativamente con los equipos de aula y mantiene practicas
interpersonales en el trabajo colaborativo, por otra parte un 35% menciona no tenerlos y
un 5% menciona que las dimensiones encuestadas no aplican a su labor profesional.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

® Sin contestar m Noc mSi

FUENTE: CONFECCION PROPIA.

37



3.6.2. Datos por dimensién.

A continuacidn se mostraran los datos de la encuesta por dimensién las cuales son
las siguientes: Dimensién 1: Conocimientos /normativas legales/ capacitacion; Dimensidn
2: Practicas, planificacion, evaluacidon y Dimensién 3: Practica interpersonal en el trabajo
colaborativo.

3.6.2.1 DIMENSION 1: CONOCIMIENTOS, NORMATIVAS LEGALES Y
CAPACITACION.

En relacién a la Primera dimensidn analizada, un 61% de los profesionales encuestados
poseen conocimientos generales y de las normativas legales vigentes y/o ha participado
de capacitaciones en relacién al trabajo colaborativo, mientras que un 39% indica no
dominar los conocimientos necesarios para esto.

0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

m Sin contestar mNo mSi

FUENTE: CONFECCION PROPIA.

3.6.2.2 DIMENSION 2: PRACTICAS, PLANIFICACION Y EVALUACION.

En cuanto a la segunda dimensidn analizada, un 55% de los encuestados indica realizar
practicas docentes en relacidén a la planificacion y evaluacién de sus clases de manera
colaborativa, mientras que un 41% de éstos menciona no realizarlas y un 4% prefiere no
responder a esta dimension.
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® Sin contestar mNo mSi

FUENTE: CONFECCION PROPIA.

3.6.2.3 DIMENSION 3: PRACTICAS INTERPERSONAL EN EL TRABAJO
COLABORATIVO.

En cuanto al analisis global de la tercera dimensién evaluada, el 67% de los profesionales
indica mantener practicas interpersonales que se relacionan al desempefio personal de la
puesta en practica del trabajo colaborativo, por otra parte un 25% del profesorado indica
no mantener estas practicas interpersonalesy un 8% no responde, ya que indica que esta

dimension no aplica para ellos.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

® Sin contestar mNo mSi

FUENTE: CONFECCION PROPIA.
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3.6.3. Datos por pregunta.

A continuacidn se mostraran los resultados obtenidos por pregunta en cada dimension de
la encuesta.

3.6.3.1 DIMENSION 1: CONOCIMIENTOS, NORMATIVAS LEGALES Y
CAPACITACION.

1.- ¢Conoce usted la definicidn de trabajo colaborativo?

En cuanto a las respuestas obtenidas, el 91% del profesorado menciona conocer la
definicion de trabajo colaborativo, mientras que un 9% indica no conocerla.

91%

usS| BNO

FUENTE: CONFECCION PROPIA.

2.- ¢Ha sido participe de alguna induccién o capacitacion sobre el trabajo colaborativo?

En relacion a la participacion de inducciones o capacitaciones sobre el trabajo
colaborativo, el profesorado encuestado indica en un 36% haber participado de éstas, sin
embargo un 64% menciona no haber participado.

mSi mNO

FUENTE: CONFECCION PROPIA.
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3.- ¢Conoce alguna normativa legal que aborde el trabajo colaborativo entre equipos de
aula? (Decreto 170, 83, 67).

En cuanto al conocimiento de la normativa legal vigente, un 18% de los docentes
encuestados menciona conocer los decretos que abordan el trabajo colaborativo entre
equipos de aula, mientras que un 82% no posee conocimientos relacionados a estos.

M5 mNO

FUENTE: CONFECCION PROPIA.

4.- Dentro del decreto 83, se menciona como una estrategia colaborativa el “Disefio
Universal para el Aprendizaje”, ¢Esta estrategia esta siendo aplicada en el Establecimiento
Educacional?

En relacién a la aplicacion del Disefio Universal para el Aprendizaje dentro del
establecimiento educacional, la totalidad de los profesionales encuestados tienen
conocimiento de la estrategia implementada en la comunidad educativa.

100%

mS| mNO

FUENTE: CONFECCION PROPIA.

41



3.6.3.2 DIMENSION 2: PRACTICAS, PLANIFICACION Y EVALUACION.

5.- ¢Realiza articulacién y trabajo colaborativo junto a profesional de equipo
psicoeducativo?

En cuanto a la realizacidon de articulaciones y colaboracion conjunta con el equipo
psicoeducativo del establecimiento, el 55% del profesional encuestado menciona no
realizar prdacticas colaborativas, planificaciones ni evaluaciones con apoyo del equipo de
aula. Por otra parte, el 45% restante menciona si realizarlas.

=S| mNO

FUENTE: CONFECCION PROPIA.

6.- Existen horas destinadas para el trabajo colaborativo junto a profesional de equipo
psicoeducativo?

En cuanto a la destinacidn de horas para el trabajo colaborativo, el 64% del profesorado
encuestado menciona no tener destinadas estas horas, mientras que el 36% menciona
poseerlas.

=S| mNO

FUENTE: CONFECCION PROPIA.
7.- Las planificaciones élas elabora y disefia junto a algun profesional o equipo de aula?

En cuanto a la elaboracion y disefio de planificacién en conjunto a los profesionales o
equipos de aula, el 55% de los encuestados indica que no elabora ni disefia planificaciones
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en conjunto, a pesar de ello un 45% del resto de encuestados menciona realizarlas en
conjunto.

45%

55%

mS| mNO

FUENTE: CONFECCION PROPIA.

8.- ¢Sus planificaciones responden a la diversidad de estudiantes?

En relacion a la respuesta ante la diversidad de estudiantes, la totalidad de los
encuestados menciona que sus planificaciones si responden a la diversidad de estudiantes
que poseen.

100%

HS| mNO

FUENTE: CONFECCION PROPIA.

9.- ¢Ha realizado adecuacidn curricular a algin estudiante?

En cuanto a la realizaciéon de ad