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INTRODUCCION

La educacion es una de las principales condiciones que debe cumplir el ser humano
como ciudadano perteneciente a una sociedad, estableciéndose esta como un de-
recho al que todos deberian tener acceso, puesto que, tal como lo plantea la Unes-
co, en la convencion relativa a la lucha contra las discriminaciones en la Esfera de la
Ensefianza, de 1960: “La educacion es un derecho humano fundamental, esencial
para poder ejercitar todos los demas derechos. La educacion promueve la libertad y
la autonomia personal y genera importantes beneficios para el desarrollo. Sin em-

bargo, millones de nifios y adultos siguen privados de oportunidades educativas’

En Chile, se han dictado leyes que rigen la obligatoriedad de la educacién y que
buscan garantizar el acceso a esta. Durante el gobierno de Ricardo Lagos, en el afio
2003, mediante la ley N°19876", se establece que “La educacion basica y la educa-
cion media son obligatorias, debiendo el Estado financiar un sistema gratuito con
tal objeto, destinado a asequrar el acceso a ellas de toda la poblacion” (Ley 19876,
2003). En el afio 2013, durante el gobierno de Sebastian Pifiera, estas garantias se
extienden para incluir la obligatoriedad de la educacion en los niveles de educacion
parvularia, prekinder y kinder, mediante la ley N°20710, la cual establece que “Para

el Estado es obligatorio promover la educacion parvularia, para lo que financiara un

1 Reforma constitucional que establece la obligatoriedad y gratuidad de la educacion media.
2 Reforma constitucional que establece la obligatoriedad del segundo nivel de transicién y crea un

sistema de financiamiento gratuito desde el nivel medio menor.
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sistema gratuito a partir del nivel medio menor, destinado a asequrar el acceso a
éste y sus niveles superiores. El sequndo nivel de transicion es obligatorio, siendo

requisito para el ingreso a la educacion basica.” (Ley 20710, 2013).

Si nos situamos en la realidad actual de las sociedades, podemos observar que este
derecho no se ejerce por la totalidad de la poblacion y en un esfuerzo por darle
cumplimiento, es que un sector de la educacion ha propuesto opciones que buscan
torcer la mano a las estadisticas que demuestran que dentro de la sociedad chilena
existe un gran numero de personas que no han tenido acceso a este derecho, o

bien, el mismo ha sido vulnerado.

"El derecho a la educacion goza de un amplio reconocimiento tanto en el ambito
internacional como en las legislaciones de los paises, pero este puede entenderse
de manera amplia y restringida" (Blanco, 2009, pag. 16). La educacion se entiende
como un derecho establecido y obligatorio para los paises de Latinoamérica, sin
embargo, los avances logrados en materia de acceso a la educacion se ven per-
meados por los recursos y esfuerzos puestos en la obligatoriedad, opacando la im-
portancia de la calidad como caracteristica primordial del proceso educativo, lo que
conlleva a cuestionar si la obligatoriedad de la educacion es el camino correcto para

garantizarla.

La escuela se ha convertido en la principal herramienta de difusion de la educacion

planteada por gobiernos e instituciones educativas que la han construido bajo crite-



rios y contenidos establecidos como los conocimientos que los sujetos deben ad-
quirir para participar de las etapas requeridas por el proceso educativo, el cual, para
algunos estudiantes, se ha visto interrumpido y a partir de esto, es que se disponen
esfuerzos para buscar que dichos estudiantes completen la trayectoria escolar esta-
blecida para su desarrollo dentro de este sistema, constituida como un derecho
fundamental. Las iniciativas impulsadas para hacer participar a los sujetos en la edu-
cacion tienen como proposito lograr su insercion en el sistema educativo formal,

facilitando que completen los niveles que este sistema exige.

Siguiendo esta linea, nos situamos en una escuela de reingreso, que tiene como
principal objetivo entregar oportunidades y acceso a la educacion a nifios, nifias y

jovenes que han sufrido interrupciones en su trayectoria escolar.

Considerando el contexto antes descrito pensamos que es importante dar a cono-
cer el trabajo realizado por las escuelas de reingreso en nuestro pais y su incidencia

en la trayectoria escolar de los estudiantes que asisten a ellas.

La presente investigacion pretende dar a conocer la vision y accion que tiene un
grupo de estudiantes, frente a un proceso de ensefianza-aprendizaje dentro de un
contexto de reingreso educativo. Este grupo asiste a un colegio ubicado en la ciu-
dad de Santiago y durante el afio 2017 cursan il y IV nivel (correspondiente a los
niveles de ensefianza regular de 5° a 8° basico), luego de enfrentar un “fracaso”

dentro del sistema escolar regular.



A partir de un enfoque cualitativo, esta investigacion busca recoger percepciones y
expectativas de los estudiantes acerca de sus trayectorias escolares. Basandonos en
la perspectiva de Maddonni, el desarrollo de nuestra investigacion se realiza en ba-
se a la descripcion y analisis de las trayectorias escolares del grupo de estudiantes
en su individualidad, incluyendo ademas los sucesos ocurridos dentro de esta. “£n
ese camino consideremos importante el conocimiento de la cotidianidad de estos
Jovenes, entendiendo que la escala cotidiana no limita el analisis de los casos trata-
dos, sino que pretende tensionar las relaciones generales que intervienen dentro de
lo particular; por eso, partimos el analisis de las historias y trayectorias escolares de
los estudiantes, distinguiendo las caracteristicas de una determinada politica educa-
tiva y el proyecto escolar que viabilizo la vuelta a la escuela” (Maddonni, 2014, pag.

17)

Siguiendo lo mencionado, consideramos factores contextuales referidos a la situa-
cion social y personal de los sujetos, que ademas han repercutido en su participa-
cion dentro del proceso educativo. Para esto, analizamos sus trayectorias escolares
reales y aprendizajes previos, revelando como los estudiantes se enfrentan al rein-
greso a la educacion en formato escuela, considerando a su vez las inquietudes y

necesidades suscitadas durante este proceso.

Creemos que desarrollar una investigaciéon con estas caracteristicas es importante,

ya que contribuiria a entregar directrices a las escuelas de segunda oportunidad,



replanteandose el enfoque, con relacion a cuales son los verdaderos intereses y
motivaciones de los estudiantes. Ademas, se podrian plantear nuevas formas de
trabajo que vayan acorde a los objetivos planteados por las escuelas de segunda
oportunidad considerando las percepciones de los estudiantes, pues como ya se
habia mencionado, estas se incluyen hacia su proceso educativo, ademas de las ex-
pectativas que estos desarrollan durante su trayectoria escolar, de esta forma la
conformacion de estas escuelas podrian incluir estos antecedentes y responder a las
necesidades e inquietudes que los estudiantes presentan, logrando re-encantar y

re-significar el proceso de ensefianza aprendizaje.

Para desarrollar nuestra investigacion, en primer lugar se entrega una vision general
de la inquietud que impulsoé la problematica, para luego en el marco tedrico ahon-
dar en las principales conceptualizaciones que sustentan la investigacion, tales co-
mo las trayectorias escolares y el fracaso escolar, desde los enfoques de Terigi,
Maddonni, Escudero, entre otros, abordando tambien la restitucion del derecho a la
educacion mediante escuelas de segunda oportunidad considerando las politicas
publicas y las proposiciones de la Unesco, respectivamente. Luego se entrega la
interpretacion y analisis de la informacion levantada a partir del trabajo de campo
realizado en una escuela de reingreso, desde la cual, se seleccioné el grupo de in-
vestigacion acorde a la pertinencia de los aspectos considerados en esta investiga-

cion.
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Para finalizar se presentan las conclusiones referentes a la informacion y datos ob-
tenidos, mediante el trabajo de campo y las conceptualizaciones realizadas en el

marco tedrico, estableciendo relaciones entre ellos.
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CAPITULO | CONTEXTUALIZACION
1.1 PROBLEMATICA

La educacion representa una necesidad a nivel social y personal para los sujetos,
siendo esta una condicionante para la participacion dentro de la sociedad, lo que se
evidencia en los objetivos que los gobiernos buscan cumplir a través de las politicas
publicas. Es por lo anterior, que uno de los principales objetivos de las entidades
gubernamentales responsables en materia educativa, es que durante la etapa esco-
lar no se presenten dificultades que impidan a los estudiantes concluir el proceso

educativo formal con regularidad.

En el afio 2015, se publica la Cuenta Publica sectorial del gobierno de la presidenta,
Michelle Bachelet Jeria, donde se especifican aspectos que el Ministerio de Educa-
cién consideraria en la reforma educacional, manifestando que “£/ compromiso del
gobierno es que el Estado garantice que, —independientemente de su origen, con-
dicion, historia o lugar de residencia— que toda nifia, nifio y joven de Chile tenga el
derecho de integrarse a un proceso educativo de calidad en el que accedera a ex-
periencias de aprendizaje que le permitan desplegar sus talentos, y lograr las com-
petencias requeridas para su desarrollo como persona en una sociedad cada vez

mas plural y globalizada.” (Cuenta Publica Sectorial, 2015, pag. 279), destacando la
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necesidad del cumplimiento del derecho a la educacién y su importancia para los

ciudadanos, adecuandose a los requerimientos de una sociedad en desarrollo.

Por otra parte, en cuanto a la formacién educativa y a los aspectos considerados
relevantes para que los estudiantes participen dentro de la sociedad, rescatando
situaciones sustraidas desde el ambito escolar, se incluye ademas la importancia de
aquellas experiencias que conformaron el proceso educativo y como estas marca-
ron la trayectoria escolar. Esto Ultimo destaca la importancia de la trayectoria edu-
cativa de los estudiantes en su propia conformacion como personas individuales
insertas en una sociedad y su relacion con las diversas interacciones que se produ-

cen dentro de esta.

Segun lo expuesto por Terigi, la trayectoria escolar se compone por las experiencias
educativas vividas durante del periodo educativo dentro de instituciones escolariza-
doras, ademas, se entienden como instancias que se generan dentro y fuera de la
institucion escolar y se pueden suscitar en torno a multiples factores. Esta trayecto-
ria se puede desarrollar como trayectoria real, la cual es comprendida a partir de los
sucesos vividos por el estudiante, como trayectoria teorica, la cual refiere a la pro-

gresion lineal determinada por la gradualidad del curriculum (Terigi, 2009).

A la experiencia educativa se integran los roles sociales proporcionados por la sec-
torizacion social, que determina las posibilidades de adquirir conocimientos y la

obtencion de un capital cultural determinado. Respecto a esto, Terigi plantea: “£n /a
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actualigad, los asuntos educativos no son solo asuntos de la vida cotidiana, sino
cuestiones publicas que plantean problemas de gobernabilidad, cuando se acumula
la critica educativa a los sistemas escolares, cuando suceden acontecimientos que
impiden el funcionamiento habitual de las escuelas, o cuando se rompe de alguna
manera la reqularidad esperada en la vida escolar junto con ello, la escolarizacion
afecta de maneras sustantivas la experiencia de si' que tienen los nifios, nifias y ado-
lescentes, porque produce en la historia individual un cierto puente con sectores
seleccionados de la cultura, porque sus sanciones de éxito y fracaso inciden en la
trayectoria subjetiva, y porque formatea o encauza de manera particular el desarro-

llo de nifios, ninas y adolescentes.” (Terigi, 2009, pag. 4).

En el contexto nacional, se pueden identificar ciertas diferencias en cuanto al acceso
a herramientas que contribuyan con el proceso de aprendizaje, viéndose influencia-
das por las condiciones de ingreso y permanencia en el sistema educativo, que im-
plican oportunidades y/o dificultades ocasionadas por factores que involucran al

contexto del sujeto.
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El ingreso per capita, en Chile, se organiza en quintiles, entendiéndose que el quintil
| corresponde a la poblacion que posee menor ingreso econoémico y el quintil V a la

poblacion que obtiene mayor ingreso econémico.

Para especificar los ingresos determinados para cada quintil, presentamos la si-

guiente tabla:

Promedio de ingreso per capita

Quintil
Desde

Hasta
48.750
74.969

100.709
125.558
154.166
193.104
250.663
352.743
611.728

48.751
74970
100.710
125559
154.167
193.105
250.664
352.744
611.729

[
(@]

Junto al notorio contraste existente entre el quintil | y V, se evidencia que mientras
mayor sea el ingreso econdmico por persona, mayor es el acceso y permanencia a
la educacion. Lo anterior se observa en las significativas diferencias presentadas en

los porcentajes atribuidos a cada uno de los procesos descritos en el siguiente gra-

3 Tabla extraida de informativo del MINEDUC, véase en
http://portales.mineduc.cl/usuarios/becasycreditos/doc/201503301302150.folletoByC2015_actualiz.
pdf
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fico y su tabla* explicativa:

Distribucion de la poblacion de 25 afios o mas segun nivel
educacional*, por quintil de ingreso auténomo per capita del hogar**

(2015)

(Porcentaje, poblacién de 25 afios 0 mds por quintil de ingreso)

60,0 -

50,0 -

40,0 -

30,0 -

20,0 -

10,0 -

0,0 I II III v Vv

m Sin Educacién Formal 5,8 3,4 2,6 1,4 0,5
m Basica Incompleta 25,7 18,7 15,4 9,4 3,0
Basica Completa 17,8 16,0 13,3 10,0 3,8
u Media Incompleta 16,4 16,1 i5,1 12,7 6,8
= Media Completa 26,6 33,8 35,0 34,8 20,2
m Superior Incompleta 3,3 4.8 6,6 9,3 9,9
= Superior Completa | 4,1 7,0 11,8 22,2 55,5
W NS/NR 0,2 0,2 0,3 0,2 0,2

*Corresponde al nivel educacional al cual se asiste o al ultimo nivel alcanzado en el

caso de quienes no asisten.

Nota: Diferencias entre grupos: Al 95% de confianza, las diferencias SON estadisti-

camente significativas para el afio 2015 entre hombres y mujeres sin educacion for-

mal, educacion basica incompleta, superior incompleta y superior completa.

4 Encuesta Casen 2015. Ministerio de Desarrollo Social, Subsecretaria de Evaluacion Social, 29 de

diciembre 2016. Extraido de http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/casen-
multidimensional/casen/docs/CASEN_2015_Resultados_educacion.pdf
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La Ley General de Educacion N° 20.370, en el articulo 1° indica “La presente ley re-
qgula los derechos y deberes de los integrantes de la comunidad educativa, fjja los
requisitos minimos que deberan exigirse en cada uno de los niveles de educacion
parvularia, basica y media: requla el deber del Estado de velar por su cumplimiento,
y establece los requisitos y el proceso para el reconocimiento oficial de los estable-
cimientos e instituciones educacionales de todo nivel con el objetivo de tener un
sistema educativo caracterizado por la equidad y calidad de su servicio”. Si bien,
explicitamente se contempla el concepto de equidad en la educacion chilena, en la
practica esto no se ve siempre reflejado pues, existen dificultades para el ingreso y
permanencia en el sistema educativo que se asocian a las condiciones sociales y

econdmicas de los estudiantes.

Para mitigar las dificultades provocadas por la desigualdad educativa, se implemen-
tan medidas y recursos que procuran que exista mayor acceso a la educacion, un
ejemplo de esto son las escuelas municipales que son instituciones que disponen de
una educacion gratuita y forman parte de la ensefianza regular, sin embargo, el ac-
ceso a la educacion se ve afectado por las expectativas que presenta el sistema
educativo frente al desempefio y participacion de los estudiantes en el mismo, en-
focandose principalmente en identificar logros y falencias dentro de este proceso
con el fin de reconocer el éxito o el fracaso dentro de lo que se establece como la

trayectoria escolar regular de los estudiantes.
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La necesidad de homogeneizar la educacion funciona en base a un modelo consti-
tuido por estandarizaciones que, de no replicarse, pueden generar dificultades den-
tro de la etapa escolar en el sistema educativo regular, lo que debe ser superado,

adecuandose al modelo, para luego continuar con el proceso.

Por otra parte, existen las escuelas de segunda oportunidad que atienden a estu-
diantes que se encuentran fuera de la ensefianza regular, proporcionando continui-
dad de estudios, respondiendo al objetivo de regularizar las trayectorias escolares
de estudiantes que han fracasado frente al sistema educativo regular, generando
programas y proyectos que buscan facilitar que los estudiantes reingresen a este

sistema del cual fueron excluidos por diversos motivos.

El reingreso al sistema educativo busca responder a la necesidad de dar cumpli-
miento a los requerimientos que presenta el sistema educativo para formar parte de
otros procesos relacionados a la vida en sociedad, esto, luego de no poder conti-
nuar en la educacion regular, lo que pudo ser impulsado por diversas situaciones
y/o contextos que dificultan la continuidad del proceso. Aquellas dificultades repre-
sentan un fracaso para una educacion que promete impartir un proceso constituido

para ser cursado de manera lineal y estandarizada.

Esta vision de fracaso impulsada desde lo esperado para la regularidad del sistema
educativo repercute directamente en los estudiantes, afectando muchas veces la

vision que tienen de ellos mismos como sujetos educativos, el compromiso y las
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motivaciones en este ambito. En relacion con esto Escudero, Gonzélez y Martinez
seflalan: “Los efectos indeseables del fracaso no solo representan diversos proble-
mas para los estudiantes afectados, sino que también los generan para la propia
escuela como institucion social y educativa. De hecho, las expresiones y contenidos
de este fendmeno, que alcanza a veces cuotas poco razonables, constituyen una
senal de alarma respecto a la incapacidad, desbordamiento, negacion de suerios e
ideales sociales y humanos en ella depositado.” (2009:44). A partir de lo anterior, es
que no solo destacamos al fendmeno del fracaso como una problematica originada
desde el estudiante, sino que consideramos que este fendmeno se provoca desde
la escuela, poniendo en juego su rol dentro de la sociedad y su responsabilidad con

los estudiantes.

El Estado ha intentado dar respuesta a esta problematica, mediante diversas modifi-
caciones en las leyes establecidas, asi como mediante la elaboracion y tramitacion
de decretos y resoluciones que se adaptan al contexto actual. En este contexto y tal
como sefiala la Resolucion Exenta N°1517, promulgada a inicios del afio 2017, el tra-
bajo referido se ha desarrollado desde el afio 2005, recibiendo financiamiento del
Estado. Con relacién a esto, se crean fondos concursables financiados y administra-
dos por el Ministerio de Educacion de los cuales pueden participar proyectos de

reinsercion y escuelas de reingreso.
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Referente a la tramitacion de decretos y resoluciones, se promulga el 20 de enero
del 2011, el Decreto Supremo N° 32 del Ministerio de Educacion, que reglamenta la
asignacion de apoyos a la reinsercion escolar, considerando, “financiar iniciativas
orientadas a la retencion de nifios, nifias y jovenes de la poblacion escolar; y finan-
clar propuestas pedagogicas presentadas por instituciones de caracter educacional,
que tengan como propaosito lograr la reinsercion de nifias, nifios y jovenes que no
asisten al sistema educacional y lograr la continuidad de sus trayectorias escolares. ”
(DTO N° 32, 2011). Lo anterior constituye la formalizacion de la respuesta del Estado

frente a la problematica presentada a la no continuacién de los procesos educativos

dentro del sistema educativo regular.

Posterior a la promulgacion y publicacion del Decreto N°32 y evidenciando el pe-
riodo transcurrido desde la emision de este, el Ministerio de Educacion decide em-
plear una modificacion y actualizacién entre el periodo de septiembre del 2015 y
abril del afio 2016, promulgando y publicando el 21 de abril del afio 2016, el actual
Decreto N°399, en el cual se especifica que los recursos financieros asociados a
proyecto de reinsercion y escuelas de reingreso, tienen un caracter de fondos con-
cursables, para cuya obtencion es necesario cumplir con diversos criterios adminis-
trativos establecidos en las bases que entrega el Ministerio de Educacion en la Re-
solucion Exenta N°1517, publicada el 11 de abril del 2017. Es importante mencionar

que estos concursos se realizan desde el 2005 y los recursos financieros los aporta
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el Presupuesto del Sector Publico bajo la asignacion de "Educacion de Adultos y

Reinsercion Escolar” que esta consignado en la Ley N° 20.981.

Las emisiones de los dos decretos mencionados anteriormente tienen como finali-
dad contribuir al reingreso y reinsercion escolar de nifios y jovenes, entendiendo
esta como: "Acciones cuyo proposito sea asequrar la continuidad de las trayectorias
escolares de nifias, nifios y jovenes que por situaciones de diversas indole pedago-
gico, psicologico, socioeconomico, familiar y/o un determinado contexto, hayan
vivido procesos de exclusion escolar y se encuentran fuera del sistema educacional.

(DTO N°399, 2016).

En el pais actualmente existen 38 Proyectos de Reinsercion Escolar y 22 Escuelas de
Reingreso®, diferenciandose especificamente en que los proyectos de reinsercion no
tienen una instalacion fisica determinada y ademas la certificacion de estudios, no
es de su directa responsabilidad, puesto que en algunas ocasiones se delega esta
tarea a otras instituciones. Por su parte, las escuelas de reingreso mantienen de-
pendencias fisicas y la responsabilidad de la certificacion de estudios, si recae en
ellas. Ambas modalidades persiguen el mismo objetivo que apunta a que los estu-

diantes completen sus trayectorias escolares (REX N°1517, 2017).

> Informacién extraida de la Licitacion de Proyectos para el Concurso de Reinsercién educativa y
Escuelas de Reingreso para Convenios de Proyectos de Reinsercidon y Escuelas de Reingreso,
afio 2017.
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De las 22 Escuelas de Reingreso que actualmente existentes en el pals, 5 pertenecen
a una misma Fundacion. Cuatro de ellas se encuentran en la Region Metropolitana,

ubicadas estratégicamente en las comunas de La Granja, La Pintana, Maipu y Renca.

Esta Fundacion se enfoca en trabajar con nifios, nifias y jovenes desde los 11 a los 24
aflos, que pertenecen a sectores con altos indices de pobreza y que ademas han
desertado del sistema escolar regular presentando un desfase pedagogico minimo
de dos afios. Esta entidad contribuye como soporte para el reingreso y retencion de
estudiantes a la educacion formal aportando transversalmente a garantizar el dere-

cho a la educacion.

La institucion funciona bajo la modalidad de 2 cursos en 1, atendiendo a educacion
basica y media, estas se dividen en los siguientes niveles:

e Multinivel (Corresponde a 1° a 4° basico)

e Il Nivel (Corresponde a 5° y 6° basico)

e |V Nivel (Corresponde a 7° y 8° basico)

e | Nivel Media (Corresponde a 1° y 2° medio)

e |l Nivel Media (Corresponde a 3° y 4° medio)

Ademas, dentro de este establecimiento se imparten talleres vocacionales que su-
plen las horas destinadas a educacion tecnolégica, sin embargo, no entregan certifi-
cacion de formacion técnica profesional. Estos talleres son: gastronomia, peluqueria,

deporte y deco-arte.
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El curriculum utilizado por los colegios de la fundacion en ensefianza basica consta
de una dosificacion del curriculum nacional de educacion general basica y en ense-
flanza media se considera el curriculum para la educacion de personas jovenes y

adultas.

Los estudiantes del establecimiento han visto interrumpida o vulnerada su trayecto-
ria escolar debido a diversas situaciones suscitadas dentro de su contexto personal,
el cual incluye su experiencia educativa, lo que ha tenido como consecuencia el
abandono o la marginacién del proceso educativo llevado a cabo en el sistema es-

colar regular.

Con el fin de completar el proceso educativo contemplado como obligatorio bajo la
normativa nacional de educacion, es que estos estudiantes, buscan reingresar al
sistema escolar mediante proyectos educativos que tienen como proposito atender
a estudiantes desescolarizados que buscan completar la trayectoria educativa esta-

blecida.

Frente al ingreso a este nuevo formato educativo, se generan expectativas acerca
de cdmo y qué aspectos se consideraran para complementar la trayectoria escolar
que estos estudiantes mantienen incompleta. Entendiendo estas expectativas como
pretensiones que el sujeto desarrolla o espera en un ambito determinado, incluyen-

do su realidad y contexto.
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Durante el afio 2016, realizamos nuestro proceso de practica profesional en uno de
los establecimientos de esta Fundacion, que recibe a estudiantes que cursan educa-
cion general basica. En esta escuela asisten estudiantes entre 12 y 18 afios, que pre-
sentan interrupciones en su proceso educativo, ademas de un desfase pedagdgico
significativo, lo que ha obstaculizado el desarrollo de su trayectoria tedrica (Terigi,
2009, pag. 12). Dentro de este periodo observamos diversos conflictos con relacion
a como los estudiantes se enfrentan a este proceso educativo y sus percepciones en
relacion con el mismo, entendiendo que las percepciones se construyen con base a
la informacion que entrega el contexto y ademas incluyen las motivaciones y emo-

ciones de cada sujeto.

Recibimos variados testimonios donde se evidencid temor de los estudiantes al en-
frentarse al reingreso al sistema educativo fuera del sistema que ellos conocen co-
mo regular, con la finalidad de cursar los niveles establecidos para completar la tra-

yectoria escolar.

Durante nuestros periodos de practica en la institucion, en la escuela se realizd un
levantamiento de informacién respecto a los estudiantes mediante el uso una plata-
forma virtual. Este levantamiento reveld que durante el periodo académico corres-
pondiente al aflo 2016, abandonaron el establecimiento un total de 45 estudiantes.

Estos retiros se deben a diversas razones, entre las cuales destaca la desmotivacion.
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Los estudiantes que no continuaron su trayectoria escolar dentro de la escuela de
reingreso se distribuyen de la siguiente manera:

- Multinivel (correspondiente de 1 a 4 basico): 2 hombres

- Il nivel (correspondiente a 5°y 6°basico): 11 hombres y 13 mujeres

- IV nivel (correspondiente a 7°y 8°basico): 11 hombres y 8 mujeres.

Segun estos datos, el porcentaje de estudiantes que no continuaron en la escuela
corresponde a un 38%, de 119 estudiantes que en algin momento de su trayectoria
escolar asistieron al establecimiento, terminando con una matricula de 74 estudian-
tes. Este porcentaje se vuelve especialmente alarmante considerando que esta insti-

tucion cumple el rol de contribuir al reingreso y retencion educativa.

A las preocupantes cifras de estudiantes que no continuaron su proceso educativo
detectadas en la escuela, se suma la baja asistencia para los niveles tercero y cuarto,
registradas en el afio 2016, que han hecho necesaria la fusion del tercer nivel A, con
el tercer Nivel B y el cuarto nivel A, con el cuarto nivel B, para alcanzar un adecuado
funcionamiento de los cursos, ya que en cada nivel los estudiantes que asistian a la

escuela promediaban un total de 20 alumnos.

Adicionalmente, Indagando sobre el proceso de continuidad de estudios en educa-
cion media de los estudiantes graduados de 8° basico de la escuela, se puso en evi-
dencia que, de un total de 19 aprobados, 7 de estos continuaron su proceso aca-

démico en otro colegio de la misma fundacién, que atiende a estudiantes en edu-
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cacion general basica y media. Durante un seguimiento al proceso académico de
estos 7 estudiantes, es posible evidenciar que, a finales del mes de junio del afio

2017, ya han interrumpido su trayectoria escolar 2 estudiantes.

Si bien, esta escuela de segunda oportunidad tiene como objetivo cumplir con los
niveles establecidos para terminar la etapa escolar de los estudiantes que han deja-
do el sistema educativo regular, también presenta falencias para la adecuada ase-
guracion del derecho a la educacion, pues se habia mencionado que, dentro de
esta escuela de segunda oportunidad, igual existen antecedentes de estudiantes
que vuelven a abandonar su proceso educativo, por diversas razones. Por lo tanto,
aunque el estado invierta recursos en estas escuelas, estos esfuerzos se ven per-

meados por aquellos estudiantes que no completan su trayectoria escolar.

Considerando todo lo mencionado, la presente investigacion busca develar algunas
de las razones que podrian explicar este fendomeno, focalizandose en las percepcio-
nes y expectativas que los estudiantes de una escuela de reingreso tienen respecto
a sus trayectorias escolares, pues segun lo planteado por la Unesco, las causas del
abandono escolar, se encuentran ligadas a que no existe una oferta educativa que
responda a las necesidades de los estudiantes (UNESCO, 2009), por lo tanto, se
vuelve necesario enfatizar la importancia en las percepciones y expectativas que
presentan los sujetos, ya que estos condicionan como los estudiantes se enfrenta-

ran al proceso educativo y a la permanencia de ellos dentro de la institucion educa-

26



tiva. Asimismo, se pretende esclarecer los vinculos entre sus percepciones, sus ex-
pectativas y sus trayectorias escolares.

En nuestro pals existe escasa informacion respecto al reingreso escolar, esto se ob-
serva en las limitadas investigaciones respecto a este tema. Desde esta perspectiva,
los antecedentes recabados en esta investigacion pueden contribuir a replantear las
metodologias de trabajo, incorporando los intereses y motivaciones que presentan
los estudiantes, también contribuyen a dirigir el enfoque de las escuelas de segunda
oportunidad, respondiendo a las necesidades e inquietudes que se presentan por
parte de los estudiantes, pues es necesario, enfatizar que estos presentan un proce-
so previo al reingreso, que deja marcada su trayectoria escolar, dejando un antes y

un después de su proceso educativo.
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.2. PREGUNTA DE INVESTIGACION

:Como incide la percepcién respecto a la propia trayectoria escolar de estudiantes
que han atravesado procesos de desercién/ reinsercion escolar en los modos en

que estos enfrentan un nuevo proceso educativo en una escuela de reingreso?

.3. OBJETIVOS

1.3.1. Objetivo general

-Develar como la percepcion de los estudiantes respecto a su trayectoria escolar
incide en sus expectativas con relacion a su propia participacion en un nuevo pro-
ceso educativo en una escuela de reingreso, perteneciente a la comuna de La Gran-
ja.

1.3.2. Objetivos especificos
- Describir las trayectorias escolares reales de los estudiantes de Ill y IV nivel de una

escuela de reingreso, perteneciente a la comuna de La Granja.

- Describir las percepciones respecto a las trayectorias escolares que poseen los
estudiantes de lll y IV nivel de una escuela de reingreso, perteneciente a la comuna

de La Granja.

- Describir las expectativas respecto a las trayectorias escolares que poseen los es-
tudiantes de Ill y IV nivel de una escuela de reingreso, perteneciente a la comuna de

La Granja.
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-Relacionar las percepciones que tienen los estudiantes de Il y IV nivel, respecto de
sus propias trayectorias educativas reales, con las expectativas que éstos tienen con

relacion al reingreso al sistema educativo.
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CAPITULO Il MARCO TEORICO

I1.1. INTRODUCCION AL MARCO TEORICO

El Marco tedrico que se desarrolla a continuacion tiene como finalidad entregar los
fundamentos primordiales para esta investigacion. En el primer capitulo se desarro-
lla la conceptualizacion de trayectorias educativas, trabajada por la autora argentina
Flavia Terigi, complementandose ademas con aportes de Abraham Magendzo,
Claudia Bracchi, Viviana Soane, Maria Inés Gabbai, cuyas contribuciones permiten
profundizar y clarificar el concepto. Adicionalmente, el capitulo ofrece una contex-
tualizacion de las politicas publicas chilenas, a través de la Resolucion Exenta N°
3033. Asimismo, comprendemos al fracaso escolar como un fenédmeno originado
en la escuela y que por consiguiente forma parte de las trayectorias escolares de los
estudiantes que integran nuestro grupo de investigacion y que en la actualidad
desarrollan su proceso educativo dentro de una escuela de reingreso. Para profun-
dizar respecto a esto, nos basamos en el trabajo de tres autores; Patricia Maddonni,
José Manuel Escudero y Aina Tarabini, los cuales desarrollan un enfoque ligado al
contexto del estudiante, que atiende a la poca valoracion que se le otorga a este y a

Sus experiencias.

El segundo capitulo desarrolla en aspectos generales la restitucion al derecho a la
educacion y de como nuestro palis forma parte de instituciones internacionales que
resguardan la adecuada implementacion de los derechos humanos, para poste-
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riormente pasar a como en Europa y el pais resuelve este derecho mediante las es-
cuelas de segunda oportunidad. Dentro de este apartado también se revisan las
politicas publicas nacionales que rigen a las escuelas de segunda oportunidad.

1I.2. CAPfTULO 1 TRAYECTORIAS ESCOLARES

En el contexto nacional, la Ley General de Educacion® establece que la educacion se

manifiesta a través de:

1. Ensefianza formal o regular: “La ensefianza formal o regular es aquella que esta
estructurada y se entrega de manera sistematica y secuencial. Esta constituida por
niveles y modalidades que aseguran la unidad del proceso educativo y facilitan la

continuidad del mismo a lo largo de la vida de las personas.”

2. Ensenanza no formal “La ensefianza no formal es todo proceso formativo, reali-
zado por medijo de un programa sistematico, no necesariamente evaluado y que
puede ser reconocido y verificado como un aprendizaje de valor, pudiendo final-

mente conaucir a una certificacion.”

3. Educacion informal: “La educacion informal es todo proceso vinculado con el
desarrollo de las personas en la sociedad, facilitado por la interaccion de unos con
otros y sin la tuicion del establecimiento educacional como agencia institucional

educativa. Se obtiene en forma no estructurada y sistematica del nucleo familiar, de

6 Ley general de educacion, que establece el marco normativo en materia de educacion. Fue publi-
cada durante el primer gobierno de Michelle Bachelet, el 12 de septiembre del afio 2009 (Ley
20370, 2009).
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los medios de comunicacion, de la experiencia laboral, y en general, del entorno en

el cual esta inserta la persona.”

No se puede restar la importancia a las diversas manifestaciones que la educacién
tiene, sin embargo, la escuela como institucion educativa, es sin duda la que genera
mayor aceptacion dentro de la sociedad, esto debido a los respaldos pedagogicos y
gubernamentales que la sostienen y que le permiten funcionar como herramienta

masificadora de la educacion.

El tiempo que los estudiantes pasan dentro de la escuela, es probablemente mas
extenso que el tiempo que pasan en sus hogares o que destinan para realizar acti-
vidades libres en su dia a dia, es por esto que las experiencias ocurridas dentro de
la escuela o las generadas por ella, resultan determinantes y significativas. Las re-
presentaciones del éxito y el fracaso, el vinculo con los variados actores que com-
ponen la comunidad educativa y sus vivencias en ella, forman parte de la historia de
los estudiantes y mantienen directa relacién con su participacion dentro de la es-
cuela, determinando a su vez las percepciones que estos tienen del proceso educa-

tivo.

Ademas, la escuela representa reales implicancias respecto a la construccion de los
sujetos como seres integrantes de una sociedad. Con relacion a esto Magendzo
afirma: "En efecto, la educacion tiene un propdsito central que no puede negarse:
contribuir al reforzamiento de una identidad personal y colectiva que se sustenta en
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un nucleo de tradiciones histéricas que conservan un patrimonio cultural, familiar y

social; privado y publico; universal y cotidiano, nacional e internacional.” (1994:55).

A continuacion, desarrollaremos el concepto de Trayectorias escolares y sus impli-
cancias a partir de los planteamientos de Flavia Terigi, autora argentina experta en

politicas educativas y trayectorias escolares.

En esta investigacion utilizamos principalmente el concepto de Trayectoria Escolar,
lo cual hace necesario, en primer lugar, realizar una distincion respecto del concep-
to de Trayectoria Educativa. Si bien la escuela es uno de los principales responsables
en términos educativos, no debemos olvidar que los sujetos adquieren conocimien-

tos mas alla del quehacer pedagdgico impulsado por la escuela.

Para realizar una distincion entre el concepto de Trayectorias Educativas y el con-
cepto de Trayectorias Escolares, comprenderemos al ultimo como las experiencias
educativas vivenciadas en un periodo en el que un sujeto se encuentra en calidad
de estudiante dentro de instituciones escolarizadoras. Trayectorias educativas, por
su parte, sera entendido en esta investigacion como el conjunto de aquellas instan-
cias de ensefianza - aprendizaje que se generan paralelamente al proceso de esco-
larizacion, o bien, en lugar de este, los cuales pueden ser desarrollados en torno a
multiples situaciones e interacciones, como la relacién y el vinculo con el entorno,
los medios de comunicacion y las herramientas adquiridas a través de las experien-
cias proporcionadas por el contexto familiar y/o social de los sujetos.
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Si bien, los conceptos desarrollados anteriormente se expresan de diferente forma
en las experiencias pedagogicas del sujeto, debemos considerar que estos estan
directamente relacionados, siendo, la escuela, una de las variables relevantes tanto

en la trayectoria escolar como en la Trayectoria educativa.

A. TRAYECTORIA TEORICA:
Siguiendo a Flavia Terigi, entenderemos como Trayectoria tedrica a la organizacion
y las determinantes definidas por el sistema educativo, considerando el recorrido
ideal de los sujetos educativos en este, el cual refiere a una progresion lineal rela-
cionada a tiempos determinados que responden a una periodizacion estandar que

constituye el modelo del periodo escolar (Terigi, 2009).

Para este tipo de trayectoria, la organizacion del sistema educativo se desarrolla en

3 rasgos especificos’:

1. Organizacion del sistema por niveles, que corresponde a la distribucion del
sistema escolar, mediante politicas de masificacion de la ensefianza.

2. Gradualidad del curriculum, que establece la secuenciacion temporal del
aprendizaje, mediante el ordenamiento de los aprendizajes de todas las
asignaturas estipuladas en el curriculum nacional delimitadas en grados de

instruccion.

" Planteado por Flavia Terigi en “Los desafios que plantean las trayectorias escolares”, afio 2007.
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3. Anualizacion de los grados de instrucciéon, que refiere al tiempo determinado
para el cumplimiento de los grados de instruccion estipulados por el curricu-

lum.

La determinacion de una Trayectoria Tedrica, sostiene su ideal en supuestos que
contemplan y relacionan ritmos de ensefianza y aprendizaje, edades, conocimientos
y contenidos, determinados y sincronizados en base a una inflexibilidad del desa-
rrollo pedagdgico — didactico, que impide dar respuestas eficaces a la heterogenei-
dad del proceso educativo, proponiendo un escenario que estima el ingreso a la
escolaridad en el tiempo determinado, seguido de la permanencia en el sistema
escolar y el avance de un nivel educativo por afio, determinado por la efectividad
de los aprendizajes. Esto se acredita mediante la siguiente imagen que ejemplifica a
traves de un esquema, como debiesen desarrollarse las trayectorias tedricas:

Imagen 1%

Graficon® 2

Trayectorias escolares tedricas en sistemas no modalizados.

Ingreso (- Noingrese
-Ingrese tarde
- Ingresea tiempo

Escolaridad -Permanezca Avance un grado porario - Aprenda
- No permanezca Repita uno o masafos
Abandone temporalmente - No aprenda

8 Extraido de “Los desafios que plantean las trayectorias escolares” (Terigi, 2007)
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La trayectoria tedrica observada en el esquema, es representada por una continui-

dad (sefialada en color rojo) determinada en base a un recorrido lineal ideal.

En Chile, este término es trabajado bajo el concepto de Trayectorias ideales, en ba-
se al cual se define el ingreso a la escuela a los 6 afios y considera el desarrollo del
proceso educativo dentro de la escuela como una continuidad estipulada previa-
mente por los niveles que el estudiante debe aprobar para permanecer y poste-

riormente concluir su trayectoria dentro de la escuela (REX N°3033, 2016).

B. TRAYECTORIA NO ENCAUZADA:
En las trayectorias escolares se pueden presentar obstaculos e interrupciones du-
rante el proceso educativo, los que se pueden constituir por sucesos derivados de
faltas que son sancionadas por la escuela, repitencias, abandono escolar, dificulta-
des contextuales, entre otros inconvenientes que provocan brechas en el ideal de

trayectoria tedrica o ideal.

Se considera como trayectoria escolar no encauzada a aquella transicion por la es-
colarizacion de modos heterogéneos, determinados por diversas variables y aspec-
tos derivados de las realidades de los sujetos, que a su vez difieren de los escena-
rios coincidentes a los niveles, grados y afios estipulados por las trayectorias teori-

cas (Terigi, 2007).
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Para comprender este tipo de trayectorias, primero debemos incluir a las experien-
cias educativas, las diversas situaciones propias del contexto del estudiante, perte-
necientes tanto al ambito educativo, como a otros ambitos relacionados a su vida
personal. Una vez que los estudiantes reingresan al sistema educativo, no se puede
ignorar que estos presentan un historial educativo que ha atravesado diversas situa-
ciones que determinaron que esta trayectoria no se desarrollara en base al ideal

determinado por las trayectorias tedricas.

C. TRAYECTORIAS REALES

Se comprenden como las situaciones reales del desarrollo de la escolarizacion de
los sujetos y para acceder a ellas es necesario realizar diversos estudios de caracter
longitudinal que a su vez reconozcan a las trayectorias como unidad de analisis,
apoyandose de instrumentos como historias de vida (Terigi, 2007).La siguiente ima-
gen permite visualizar de forma esquematica los posibles escenarios en que se

pueden desarrollar las trayectorias de los estudiantes:
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Imagen 2°

Gréficon® 1
Esquema basico para el anélisis de trayectorias escolares en sistemas no modalizados.’

Ingreso (- Noingrese
-Ingrese tarde
-Ingrese a tiempo

Escolaridad -Permanezca Avance un grado porafio -Aprenda
- No permanezca Repita uno 0 masafios
Abandone temporalmente - No aprenda

Tal como se aprecia en el esquema anterior, las trayectorias reales, a diferencia de
las trayectorias teoricas, tienen diversos escenarios posibles que no se adeclan a un
modelo determinado, ni siquiera responden a las exigencias del sistema educativo,
esto debido a que se encuentran sujetas a la individualidad de las circunstancias en

que transcurre la participacion de los sujetos en la escuela.

Frente a esto, en el afio 2016, se establecid mediante la Resolucion Exenta N°3033,
que el Ministerio de Educacion, a traves de la Division de Educacion General, con-
voca a aquellas instituciones educacionales que se ocupen de la reinsercion de ni-
fios, nifias y jovenes que no asisten al sistema educacional regular y de proporcio-
nar continuidad a sus trayectorias escolares, a presentar propuestas de intervencion

socio-pedagodgicas que contribuyan a la incorporacion de quienes estan fuera del

° Extraido de “Los desafios que plantean las trayectorias escolares” (Terigi, 2007)
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sistema escolar, a un proceso de reinsercion educativa que promueva la continui-

dad de las trayectorias escolares.

Este tipo de escuelas, denominadas escuelas de segunda oportunidad buscan ga-
rantizar la continuidad de estudios bajo las bases establecidas por el estado, a estu-
diantes que vieron interrumpido su proceso educativo dentro de la educacion tradi-
cional, buscando ademas dar una resolucion distinta de las pretensiones pedagogi-

cas de las trayectorias ideales o tedricas.
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11.2.1.1. TRAYECTORIAS ESCOLARES, EXPECTATIVAS Y PERCEPCIONES.

Brindar acceso al derecho a la educacion que todos como sujetos poseemos y res-
ponder al desafio de cubrir las necesidades de los estudiantes y de sus contextos,
son aspectos inherentes a las instituciones educativas, y para ello se deben propor-
cionar oportunidades que lo permitan, principalmente desde de la implementacion

de sistemas educativos diversificados y flexibles (UNESCO, 2009).

En cuanto a trayectorias se pueden identificar multiples variantes y formas en que
los estudiantes han transitado por la educacion, ademas de la diversidad presente
en el universo de personas que participan de ella, dejando a un lado las practicas y
pretensiones basadas en la uniformidad de la educacion, apoyada en idealizaciones

que también son proyectadas en la constitucion de un modelo de estudiante.

La UNESCO plantea que la diversidad de trayectorias y modalidades tiene diferentes

finalidades (UNESCO, 2009, pags. 18, 19), las cuales son:

o "Acceder, completar y prosequir estudios en cualquier nivel educativo, inclui-
da la educacion superior, proporcionando distintas oportunidades de ingre-
so, egreso, o reingreso, lo cual es un aspecto fundamental en la region, da-
dos los altos indices de abandono escolar”

“Facilitar el perfeccionamiento, la actualizacion de competencias y la forma-
clion técnica vinculada al trabajo, la conversion laboral y la promocion profe-
sional, incrementando los vinculos entre la educacion y el mundo del trabajo,
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y estableciendo puentes entre las diferentes modalidades para posibilitar gue
cada persona construya su propio proyecto formativo orientado a su enri-

quecimiento personal y profesional.”

A partir de esto, destacamos las implicancias de las trayectorias escolares en las
proyecciones y visiones originadas por los estudiantes respecto de este proceso,
considerando que las percepciones y expectativas que los estudiantes vuelcan en su
proceso educativo se relacionan directamente a las experiencias obtenidas a partir

del desarrollo de sus trayectorias.

Cuando hablamos de las expectativas, nos referimos a lo que el sujeto espera del
desarrollo y/o resultado de un ambito que se relacione a su realidad o a su contex-
to, o bien, algun aspecto de su conocimiento o experiencia, lo que se vera condi-

cionado por intereses, pretensiones y confianzas.

Respeto a las expectativas que tienen los estudiantes con relacion a su escolaridad,
nos centramos en aquellos aspectos que ellos, en su individualidad, consideran im-
portantes de abordar en relacion con su paso por la educacion en formato escuela
y a lo esperado del mismo, suponiendo que se debiese responder a estas preten-

siones individuales derivadas del contexto y de los intereses del sujeto.

Lo anterior es relevante ya que, tal como lo indica la UNESCO, las causas del aban-

dono escolar no se originan netamente por problemas econdmicos o por circuns-
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tancias de vida dificil, sino que, muchas veces esto se debe a que la oferta educativa
no se adecua a las necesidades y expectativas de los estudiantes, provocando falta
de sentido y de pertenencia (UNESCO, 2009). Esto refleja la importancia de la aten-
cion a los intereses y perspectivas de los sujetos para su propio proceso educativo,
evidenciando que las predisposiciones y expectativas de los estudiantes condicio-
nan como estos se enfrentaran al proceso educativo y determinaran su permanen-

cia en este sistema.

La escuela debe constituirse de manera que la individualidad de los sujetos, sus in-
tereses, opiniones y percepciones, sean incorporadas y validadas, afladiendo a su
vez las expectativas que éstos tienen respecto a la repercusion de la escolarizacion

en su formacion académica y personal.

En cuanto a las percepciones de los estudiantes frente a sus trayectorias escolares,
entendemos este concepto desde como el sujeto construye las percepciones con
base en las informaciones que entrega el contexto, incluyendo ademas sus conoci-

mientos combinados con sus propias sensaciones y emociones.

Acoger las percepciones que los estudiantes presentan frente al sistema educativo
formal, resulta particularmente importante en el caso de quienes han experimenta-
do trayectorias que se alejan del modelo ideal tedrico, pues, es necesario identificar

aquellos aspectos que han sido responsables de que esto se produzca y la relevan-
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cia que tienen las apreciaciones de los estudiantes respecto a las caracteristicas que

posee el camino recorrido en el sistema escolar.

De acuerdo con Bracchi & Soane: "No es deseable pensar la escuela sin tener en
cuenta las trayectorias que por éella realizan sujetos cuyos comportamientos se ale-
jan significativamente de los patrones canonizados de adolescencia y juventud. Por
ello, atendiendo al bien comun, considero que la identidad de esta escuela se cons-
truye a partir de la diferencia. Si bien hay un horizonte politico-pedagogico, inscrip-
to basicamente en la universalizacion del conocimiento y en la obligatoriedad de la
escuela (..) cada uno construye su propia impronta institucional a partir del lazo
con los sujetos que la habitan y en dialogo con el momento que le toca vivir.”

(Bracchi & Soane, 2010, pag. 77).

Siguiendo a Bracchi y Soane, no validar las diferencias, impide la legitimacion de la
inclusion educativa, entendida como una categoria politica, propuesta desde el en-
foque de los derechos humanos. A partir de este concepto, se comprende a los
adolescentes y jovenes como sujetos que poseen derechos, responsabilidades, ca-
pacidad de decision y accion en la construccion y el ejercicio de la ciudadania. Por
otra parte, este concepto no existiria sin la reproduccion la desigualdad social y de

la exclusion. (Bracchi & Soane, 2010).

La responsabilidad de la escuela y de los docentes en cuanto a las percepciones de
los estudiantes respecto de ellos mismos como sujetos educativos, recae en el re-
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conocimiento y validacion de sus saberes y experiencias, asi como de su condicion
como actores sociales con capacidad de accion, emplazando los cuestionamientos
conducidos por estigmatizaciones que apuntan a la inexperiencia e incapacidades

atribuidas a la nifez y la juventud.

Por otra parte, las expectativas de los estudiantes pueden relacionarse a la repercu-
sion y a la contribucion de la escuela en la construccion de un proyecto de vida,
conducido de cierta manera por la escuela (Bracchi & Soane, 2010). El significado y
las valoraciones que los estudiantes atribuyen a la escuela, pueden permitirnos ana-
lizar y reflexionar respecto al papel que esta institucion cumple en la consolidacion
de sentidos y en la construccion de un futuro a partir de la posibilidad que entrega
la institucion educativa para estudiar, trabajar y construir orientaciones que contri-

buyan a su vida personal (Bracchi & Gabbai, 2013).
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11.2.1.2. FRACASO ESCOLAR

Comprenderemos al concepto de Fracaso Escolar como un fendmeno originado en
torno a la figura del estudiante, que se lleva a cabo como un modo de sancién que
apela a la responsabilidad que esta condicion le otorga dentro de la escuela en re-
lacion con el no cumplimiento de sus exigencias. También entenderemos a este
concepto como una expresion de la desigualdad educativa y de las diversas condi-
ciones gque no son siempre contempladas en el escenario escolar y que de cierto
modo contribuirian a dar respuesta a las interrogantes sobre el cobmo y por qué se

origina (Maddonni, 2014).

El fendmeno del fracaso escolar es constituido por la escuela y se situa dentro de
ella, justificandose en el orden moral y cultural que posee, el cual funciona a partir
de representaciones e imposiciones que respaldan su existencia (Escudero J. M.,

2005).

Para que se constituya lo que se conoce como fracaso escolar, debe existir un in-
cumplimiento a las metas determinadas por la escuela y/o los docentes. Muchas
veces esto se explica, al menos parcialmente, desde la violencia simbdlica, represen-
tada por un desencuentro entre lo que estos actores educativos esperan de los es-
tudiantes y lo que algunos estudiantes demuestran o logran en base a esos intere-
ses y predisposiciones dentro del proceso de ensefianza — aprendizaje. Existe, con

esto, un incumplimiento a aquellas exigencias determinadas en la organizacion de
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la ensefianza construida en base a los marcos contemplados por el curriculo oficial,
sus objetivos de aprendizaje y sus contenidos, establecidos por las pretensiones de
una trayectoria tedrica y su accion pedagogica conducida por una reproduccién de
poder que impone autoridades intelectuales y estandares culturales que no permi-
ten que este proceso salga de los margenes predispuestos con antelacion. Con es-
to, la respuesta que ofrecen las practicas docentes reguladas por la visiones, valori-
zaciones y mediciones aplicadas a los aprendizajes, a aquellos estudiantes que pre-
sentan dificultades en sus trayectorias escolares, se instalan como factores que tie-
nen una potente incidencia en la produccién de este fendmeno (Bordieu &

Passeron, 1977)

El fracaso escolar es un fendmeno contemporaneo de la masificacion de la escuela,
que se centra en las dificultades que se presentan en el plano de las practicas edu-
cativas que se fundamentan en base a un modelo homogeneizador que pretende
cumplirse con éxito. Ante resultados contrarios a estas pretensiones, se busco res-
paldo en la psicologia, que ayudd a establecer parametros que permitieran definir
regularidades para que el proceso de ensefianza - aprendizaje se desplegara y con-
cluyera con éxito y que por consiguiente, se lograra identificar y explicar las dificul-
tades del proceso, todo esto a partir de la validacion de las decisiones sobre las

practicas y decisiones educativas, mediante la utilizacion de procedimientos psico-
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l6gicos que otorgaran una clasificacion de los sujetos, apoyados en cuadros patolo-

gicos especificados desde la psicologia (Terigi, 2009).

No existe una real consideracion a aquellos aspectos propios del contexto del estu-
diante que pueden incidir en la determinacién de un fracaso frente al sistema edu-
cativo, puesto que generalmente, se olvida que este fendmeno representa un efec-
to de origen social. A partir de esta concepcion se podria contribuir a identificar y
esclarecer la conexion entre las desventajas presentadas a nivel social y las desven-
tajas presentadas en el ambito educativo, dando a su vez una explicacion a aquellas
actitudes, disposiciones y practicas de los estudiantes que inciden en la concepcion

de fracaso escolar.

Las caracteristicas del desarrollo de la trayectoria escolar son comunmente atribui-
das a los intereses y motivaciones presentes en los estudiantes de manera personal,
por lo que se presupone que éstos actlan dentro del proceso educativo a partir de
las decisiones propias impulsadas por la autonomia, libertad y racionalidad que po-
seen en su individualidad, es por esto que se reduce la importancia de aquellas im-
plicancias contextuales, quitando responsabilidad a otros agentes sociales y educa-
tivos del éxito o del fracaso experimentado en alguna experiencia dentro de la es-

cuela (Tarabini, 2015).

Los avances, adquisiciones y logros o aquellos resultados negativos a las pretensio-
nes de la escuela, son relacionados a las condiciones y herramientas que los estu-
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diantes adquieren a través de la socializacion y de la acumulacion cultural, sin em-
bargo, bajo esta logica, no se visualiza el proceso interpretativo de los sujetos, a
partir del cual fundan su propia apreciacion acerca de su participacion, rendimiento
y resultados frente a un modelo ya establecido, que, cuando se trata de evaluar po-
sitiva 0 negativamente, se centra en una légica de insuficiencias, atribuidas a causas
bioldgicas e individuales, ademas de carencias culturales, bajo las cuales se elabora

la forma de pensarse en una situacion educativa en el papel del estudiante.

La responsabilidad de los avances o retrocesos, de las interrupciones, repeticiones y
ausencias ocurridas durante la trayectoria escolar, se otorga principalmente a los
estudiantes y a sus familias, pasando por alto la inestabilidad y desigualdad social,
reforzadas muchas veces por las por las instituciones educativas que no ofrecen las
condiciones de ensefianza que permitan a los sujetos considerarse positivamente
tanto dentro del proceso de aprendizaje, como en la valoracion de sus potenciali-

dades como estudiante (Maddonni, 2014).

A menudo, se culpa a familias con un menor estatus socioeconémico de falta de
interés y acompafiamiento en el proceso educativo, sin preguntarse previamente
cuales y cuantas son las oportunidades que tienen estas familias de cumplir con la
tarea educativa que las escuelas les solicitan o exigen. Tal como sucede con la fun-
cion de los estudiantes insertos en la escuela, existe un ideal y modelo de familia,

segun el cual se espera que esta cuente con capacidades instructivas que se rela-
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cionen y funcionen como un complemento a la escuela y aquellas familias que no
cumplan con ello, califican fuera de esta universalizaciéon de la norma, consideran-
dose una deficiencia y no una consecuencia de la desigualdad social, siendo esto, lo
mismo que sucede con las dificultades presentadas por los estudiantes, captadas

también bajo la I6gica del déficit.

Ademas de omitir la importancia de las diferencias sociales en las practicas educati-
vas, esta logica se asocia a las construcciones de estereotipos y estigmatizaciones
que contemplan caracteristicas determinadas respecto a las practicas y comporta-
mientos que supuestamente se comparten dentro de la misma clase social, donde,
segun estos supuestos, el fracaso se justifica y explica con conductas familiares que
se relacionan a falencias percibidas a partir de un modelo de constitucion familiar y

de su funcionamiento (Tarabini, 2015).

Segun los Indicadores de Pobreza Multidimensional establecidos en la dltima en-
cuesta CASEN realizada por el Ministerio de Desarrollo Social, en el afio 2015, se
establecen tres indicadores representativos de carencia en a la dimension de Edu-

cacion, los cuales son:

1. Asistencia escolar: Uno de los integrantes del grupo familiar de entre 4 y 18
afos no esta asistiendo a un establecimiento educacional y no ha egresado

de cuarto medio, o al menos un integrante de 6 a 26 afios tiene una condi-
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cion permanente y/o de larga duracién y no asiste a un establecimiento edu-

cacional.

2. Escolaridad: Uno de los integrantes del grupo familiar, mayor de 18 afios, ha
alcanzado menos afios de escolaridad que los establecidos por ley, de

acuerdo con su edad.

3. Rezago Escolar: Uno de los integrantes del grupo familiar, de 21 afios o me-
nos, no asiste a educacion basica o media y se encuentra retrasado dos afios

0 Mas

Los indicadores anteriormente sefialados, denotan algunos de los casos en que se
presenta un fracaso escolar, producido por factores socioecondmicos. Esta expre-
sion del fracaso se contrapone a lo estipulado por la escolaridad obligatoria institui-
da en Chile, la cual, tal como se expresa en el articulo Unico de la ley N° 19876,
promulgada en el afio 2003 durante el gobierno de Ricardo Lagos, se sostiene que
la educacién basica y la educacion media debe ser financiada por el Estado, con el
objeto de asegurar el acceso de toda la poblacion a ella. En el caso de la educacion
media, la obligatoriedad se extendera hasta cumplir los 21 afios (Ley 19876, 2003).
Ademas, en el afio 2013, durante el gobierno de Sebastian Pifiera, mediante el ar-
ticulo Unico de la ley N° 20710 se establece la obligatoriedad de la educacion par-

vularia, para lo que el Estado debe financiar un sistema gratuito a partir del nivel
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medio menor y ademas, el segundo nivel de transicion se establece como un nivel
obligatorio y como un requisito para ingresar a la educacion basica (Ley 20710,

2013).

En base a lo que se ha expresado en parrafos anteriores, consideramos, coincidien-
do con Escudero, Gonzalez y Martinez (2009), que el fracaso escolar y sus efectos,
ademas de repercutir en los estudiantes que se ven afectados por él, resulta perju-
dicial para la escuela como institucion social y educativa, que, a partir de sus diver-
sas expresiones y contenidos, podria originar el fracaso, suprimiendo su responsabi-
lidad y compromiso con el proceso educativo desarrollado en esta institucion, re-
presentando a su vez la incapacidad de cubrir y responder a las necesidades, anhe-
los e ideales comprometidos y confiados a ella, quien por consiguiente proyecta
una imagen negativa, tanto de si misma, como de sus docentes (Escudero,

Gonzalez, & Martinez, 2009).
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11.3. CAPITULO 2 RESTITUCION DEL DERECHO A EDUCACION

La educacion representa para los seres humanos, un factor trascendental y funda-
mental en la formacién humana, contribuye de diversas formas a avanzar y progre-
sar en la vida personal y colectiva. La educacion es necesaria para la organizacion y
adecuado funcionamiento de una comunidad y tiene la cualidad de evolucionar y
transformarse con el paso del tiempo, para irse adecuando a las necesidades actua-
les, ademas de entregar conocimientos, permite alcanzar un nivel de reflexion y
comprension del mundo propio de cada sujeto. La educaciéon también permite la
transmision de conocimientos que trascienden de generacion en generacion, enri-
queciendo las diversas formas que posee el ser humano para expresarse. Muchas
veces se asume que la escuela es la Unica encargada de entregar educacion formal,

pero esta puede originarse en diversos contextos.

En relacion con lo descrito anteriormente y entendiendo que la educacion es un
factor fundamental para los seres humanos, es que diversas organizaciones se en-
cargan de que esta se practique de manera conveniente, un ejemplo claro de esto
se ve reflejado en la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura: “La UNESCO asiste a los Estados para que puedan elaborar
marcos juridicos e institucionales naciones solidos con miras a fomentar las bases y
las condliciones para alcanzar una educacion de calidad sostenible. A su vez, corres-

ponde a los gobiernos el cumplimiento de las obligaciones, tanto de indole politica

52



como juridicas relativas al suministro de una educacion de calidad para todos, asi
como la aplicacion y sequimiento mas eficaces de las politicas y estrategias en los
sistemas educativos”. (UNESCO, 2017). Chile forma parte de la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, por lo tanto, segun lo
explicitado en la ley N° 20.370, en su articulo 3°, "£/ sistema educativo chileno se
construye sobre la base de los derechos garantizados en la Constitucion, asi como
en los tratados internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes y,
en especial, del derecho a la educacion y la libertad de ensefianza’, desde esta
perspectiva se logra entender que el pais cuenta con jurisdiccion interna y externa

que garantiza el derecho a la educacion.

Bajo todo lo mencionado, se entiende, que es deber del estado asegurar a todas las
personas una educacion inclusiva y de calidad, entregando financiamiento a la edu-
cacion basica y media, estableciéndolas como obligatorias, bajo un sistema gratuito
y de acceso equitativo e inclusivo, ademas de promover las condiciones necesarias
para el acceso y la permanencia de los estudiantes en un sistema educativo. Ade-
mas, la educacion debe capacitar a las personas para participar de manera efectiva
en la sociedad actual. En el articulo 4° de la Ley General de Educacién se determina

que la educacion es un derecho de todas las personas.

La Oficina de Alto Comisionado para los Derechos Humanos (ACNUDH), es el prin-

cipal funcionario y encargado de las Naciones Unidas para prestar apoyo y proteger
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los derechos humanos, en el Pacto Internacional de los Derechos Econdmicos, So-
ciales y Culturales, entrada en vigor el 03 de enero de 1976, se establece en su ar-
ticulo 13° “Los estados partes reconocen el derecho de toda persona a la educacion.
Convienen en que la educacion debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la per-
sonalidad humana y del sentido de su dignidad, y debe fortalecer el respeto por los

derechos humanos y las libertades fundamentales”.

Como lo evidenciamos en la practica, en nuestro pais y en América, existen diversos
factores que pueden incidir en el no cumplimiento del derecho a la educacién. Un
fendmeno destacable para este no cumplimiento, es el proceso de desercion y
abandono escolar, entendiendo a estas conceptualizaciones como cualquier factor
interno y/o externo que provoque al estudiante a dejar de asistir a cualquier sistema

educativo establecido por el estado.

En el Reporte Regional™ elaborado por la Unesco a partir de los documentos na-
cionales de revision de la Educacion Para Todos, se muestra que, en el contexto
nacional e hispanoamericano, “Respecto a la desercion escolar en el nivel primario
en la region hubo avances importantes, disminuyendo de 21,5% a 118% la tasa de
desercion promedio de los paises entre 2000 y 2072.” (UNESCO, 2014, pag. 21), si

bien, se denota un avance significativo en el proceso de desercién en paises de

10 E| Reporte Regional de Revisién de la Educacion para Todos al 2015, fue elaborado por la Ofi-
cina Regional de Educacion para América Latina y el Caribe de la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OREALC/UNESCO Santiago). Este reporte
cumple la funcién de diagnosticar el estado de avance de los paises de América Latina y el Caribe
referente al cumplimiento de los objetivos establecidos en el Marco de Accion de Dakar, afio 2000.
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América Latina y el Caribe, este no deja de ser una problematica constante, pues
estos paises se encuentran en vias de desarrollo y como ya se habia mencionado, la
educacion es un pilar fundamental para el desarrollo integral y adecuado de un

pals.

Los siguientes graficos!* representan los resultados de la encuesta CASEN del afio
2015, en el cual se pueden observar el abandono y desercion escolar en nuestro
pais. En la primera imagen se representa esto por zonas (urbanay rural) y en la se-

gunda imagen se muestra reflejado por género.

1 Grafico extraido de los resultados de la Encuesta CASEN 2015, Ministerio Desarrollo Social.
http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/casen-multidimensional/casen/casen_2015.php
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Imagen 3

Porcentaje de la poblacién de 14 a 17 afios que ha abandonado o
desertado del sistema escolar por zona (2015)

(Porcentaje, poblacion de 14 a 17 afios por sexo)
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Mota: Diferencias entre grupos: Al 95% de confianza, |las diferencias entre zona urbana y rural NO SON estadisticamente significativas el afio 2015
para cada categoria.

Imagen 4

Porcentaje de la poblaciéon de 14 a 17 aiios que ha abandonado o
desertado del sistema escolar por sexo (2015)

(Porcentaje, poblacion de 14 a 17 afios por sexo)
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Mota: Diferencias entre grupos: Al 95% de confianza, las diferencias entre hombres y mujeres SOM estadisticamente significativas el afio 2015
para cada categoria.
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Referente al analisis presentado en los graficos se puede concluir, considerando los
datos recabados a través del Reporte Regional y la Encuesta Casen 2015, que existe
un grupo etario que aun no cumple la mayoria de edad que se encuentra margina-
do del sistema educativo. Ademas, se evidencia en los resultados de la encuesta
Casen que existe un porcentaje de la poblacion que no asiste a la educacion formal,
por lo tanto, suscita una problematica que no se encuentra abordada por las politi-
cas publicas chilenas lo que conlleva a que no se entregue ningun tipo de respuesta
efectiva a ella. Paralelamente subyace la transgresién de un derecho humano, (de-
recho a la educacion) que el estado debiera garantizar. También, se puede observar
en los graficos que el mayor porcentaje de abandono y desercion se encuentra
concentrado en sectores urbanos. Otro aspecto que destacar es que, de acuerdo
con los resultados de la encuesta, la desercion y abandono escolar tendrian un ma-
yor impacto en personas del género masculino, en comparacion a personas del gé-

nero femenino.
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11.3.2.1. ANTECEDENTES DE LAS ESCUELAS DE SEGUNDA OPORTUNI-
DAD

Para empezar la conceptualizacion de escuelas de segunda oportunidad, se vuelve
necesario entender su concepcion e historia para posteriormente situarlo al contex-

to nacional.

Las primeras inducciones del término de escuelas de segunda oportunidad nacen
en el continente europeo en el afio 1995, especificamente con la publicacién del
"Libro blanco de la Comision Europea Ensefiar y Aprender: hacia la sociedad del
conocimiento’, presentado por la Comision Europea, con la iniciativa de tres comi-
sarios' encargados de diversas areas: Sra. Cresson, Comisaria encargada de la In-
vestigacion, la Educacion y la Formacion. El Sr. Flynn, Comisario encargado del Em-
pleo y los Asuntos Sociales y el Sr. Bangemann, Comisario encargado de la Indus-

tria, las Telecomunicaciones y las Tecnologias de la Informacion.

De acuerdo con el informe de esta comision “Los cambios actualmente en curso
han aumentado las oportunidades individuales de acceder a la informacion y al sa-
ber. Pero, al mismo tiempo, estos fenomenos implican una modlficacion de las
competencias necesarias y de los sistemas de trabajo, que requieren adaptaciones
considerables. Para todos, esta evolucion ha aumentado la incertidumbre, para al-

gunos, ha creado situaciones de exclusion intolerables. La posicion de cada indivi-

12 Un comisario europeo o euro comisario es un miembro de la comisién europea, la institucién

encargada de respeto al derecho comunitario. A cada uno de estos miembros le corresponde una
responsabilidad politica.
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duo en la sociedad se vera cada vez mas determinada por los conocimientos que
haya sabido adquirir” (Comision Europea, 1995, pag. 5). Frente a esto la Comision
Europea se plantea cinco objetivos generales:

1) Acercar la escuela a la empresa

2) Luchar contra la exclusion social mediante la educacion y la formacion

3) Hablar tres lenguas comunitarias

4) Conceder la misma importancia a la inversion en equipamiento y a la inver-

sion en formacion.

5) Acreditar las competencias adquiridas durante toda la vida.

Los cuales buscan responder mediante medidas y experiencias concretas a las di-
versas problematicas suscitadas en la sociedad europea. El objetivo atingente a la
investigacion para entender la concepcion de escuelas de segunda oportunidad es
el nimero 2, luchar contra la exclusion. Este objetivo nace ya que se evidencio que
en los nucleos urbanos de Europa existian miles de jovenes marginados del sistema
escolar regular por diversas razones, lo que ademas les ocasionaba dificultades para

encontrar trabajo e incluirse en la sociedad.

Atendiendo a lo anterior, el Libro Blanco plantea reorganizar las financiaciones na-
cionales y regionales, sugiriendo apadrinamiento a cada escuela de parte de una
empresa, otorgando la posibilidad de contratacion y certificacion, dependiendo de

los conocimientos y habilidades de cada estudiante. Mediante esto también se bus-
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ca que las empresas inviertan en nuevos métodos pedagdgicos y nuevas tecnolo-

gias.

En el Libro Blanco también se menciona que mediante el dispositivo de segunda
oportunidad se busca concretar y finalizar los estudios de los jovenes marginados o
que se encuentren a punto de dejar la escuela, a traves de mejores vias de forma-
cion, ademas de entregarles habilidades y herramientas para desenvolverse de ma-

nera adecuada en un futuro proximo y devolverles la confianza en si mismos.

La Comisiéon Europea evidencio que en otras partes del mundo ya existia una meto-
dologia similar a las escuelas de segunda oportunidad, la primera de ellas fue im-
plantada con éxito en Estados Unidos, mediante el nombre de “accelerated schools”
(Escuelas aceleradas) y el segundo antecedente mencionado en el Libro Blanco, es
el de Israel con la instauracion del “Alyat Hanoar”, que consisten en escuelas de se-
gunda oportunidad que disminuyeron el abandono y desercion escolar, por lo tanto
para la Comision Europea las escuelas de segunda oportunidad son el medio ideal

para responder a esta problematica.

En base a lo expuesto anteriormente, podemos entender que en su emergencia en
el contexto europeo, las escuelas de segunda oportunidad refieren a entidades que
buscan "mejorar el acceso a los conocimientos favoreciendo el recurso a los mejo-
res profesores, si es preciso pagando mejor que en otros sitios, con ritmos de ense-
Aanza adaptados, nuevas motivaciones, periodos de practicas en empresa, material
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multimedia y con la instauracion de clases con pocos alumnos.” (Comision Europea,
1995, pag. 68). A continuacion, se muestra los posibles objetivos y métodos extrai-
dos de la publicacion del Libro Blanco, que la Comision Europea espera de las es-
cuelas de segunda oportunidad.

Objetivos:

e Reinsertar a los jovenes sin diplomas de los barrios desfavorecidos de gran-
des concentraciones urbanas, en el marco de dispositivos que ofrezcan una
segunda oportunigad educativa, mediante la nueva orientacion de las escue-
las situadas en dichos barrios, o bien la creacion de nuevos centros de ense-
Aanza.

e Garantizar o reforzar un sequimiento importante mediante el envio de profe-
sores especialmente cualificados e igualmente bien remunerados gue en los
centros de renombre.

e fomentar a los jovenes implicados la motivacion, la capacidad de aprender a
aprender, los conocimientos basicos y las aptitudes sociales.

e (rear clases de pocos alumnos.

En relacion con los métodos se pueden observar:
e Mouvilizar financiaciones complementarias europeas en apoyo a financiacio-

nes nacionales o regionales para la instauracion de vias de insercion.
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Instaurar acciones de concertacion y de asociacion con los agentes economi-
cos para aumentar las posibilidades de integracion en el empleo al terminar
ciclos de formacion.

Establecer una relacion de apadrinamiento individual, a partir del comienzo
del recorrido educativo, por parte de una PYME o de una empresa grande
local, si es posible con promesa de empleo si se obtiene la certificacion o el
reconocimiento de las competencias.

Utilizar una pedagogia que emplee ritmos adaptados y métodos pedagogi-
cos en los que se utilicen las nuevas tecnologias educativas.

Establecer una red de los dispositivos de segunda oportunidad y de difusion
de los métodos pedagogicos.

Asociar estrechamente las familias al proceso y al funcionamiento de forma-

cion. (Comision Europea, 1995, pag. 71)

Si bien en nuestro pais el concepto de reinsercion educativa se viene utilizando

desde el afio 2005, aun evidenciamos brechas significativas, respecto a los objetivos

que tiene estipulado el libro blanco en Europa. Dentro de las similitudes con el con-

texto chileno podemos encontrar la mejora al acceso de los conocimientos y ritmos

de ensefianza adaptados. Entre las diferencias se destaca la discrepancia en los

sueldos de los docentes, es decir, en nuestro pais los profesores que trabajan en

una escuela de segunda oportunidad no reciben un salario mas alto. Otra diferen-
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cia, es que si bien en las escuelas de segunda oportunidad se realizan talleres labo-
rales estos no necesariamente certifican como un oficio, por lo tanto, tampoco se
realizan practicas profesionales. Otro antecedente que nos diferencia de las escue-
las de segunda oportunidad de Europa es la cantidad de estudiantes dentro del
aula, la escuela investigada tiene alrededor de 35 estudiantes por curso, una canti-
dad bastante significativa, si hablamos de mejorar los aprendizajes de los estudian-
tes. Debido a esto, es que nos convoca revisar la normativa chilena en cuanto a las
escuelas de segunda oportunidad en nuestro pais, para asi tener una visibn mas

clara respecto a este tema.
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11.3.2.2. ESCUELAS DE SEGUNDA OPORTUNIDAD EN EL CONTEXTO
NACIONAL

En Chile actualmente existe escasa normativa que regule las escuelas de segunda
oportunidad, a pesar de que la educacion es una tematica transcendental para el
desarrollo adecuado del pais, denotando ademas que el gobierno, ha firmado
acuerdos en el afio 2000, con la Unesco en el Marco de Accion de Dakar y Educa-
cion para Todos, en el cual se compromete a velar por la adecuada implementacion
de los derechos humanos, primordialmente el derecho a la educacion. En la convo-
catoria mencionada se fijaban diversas estrategias para alcanzar una educacion
equitativa y de calidad, con relacion a las cuales el Estado, ha producido solo un
decreto que ha sido modificado a través del tiempo para mantener su pertinencia
en la actualidad y publicando resoluciones anuales que norman y legislan la reinser-
cion y reingreso escolar, entendiéndose a estas Ultimas dos como escuelas de se-

gunda oportunidad en el pais.

El ente encargado de gestionar las escuelas de reingreso y los proyectos de reinser-
cion es la Coordinacion Nacional de Educacion de Personas Jovenes y Adultas
(EPJA), dependiente de la Division de la Educacion General del Ministerio de Educa-
cion y tiene como finalidad “proporcionar oportunidades para completar estudios a
personas jovenes y adultas, gue por distintas razones no iniciaron o debieron aban-
donar su trayectoria educativa. De acuerdo con esto y el convencimiento de que

cada persona puede aprender a lo largo de toda la vida, la coordinacion nacional

64



de educacion de personas jovenes y adultas busca asequrar a todas las personas
que se encuentran en esa situacion la oportunidad de acceder a un sistema educa-
tivo de calidad y pertinencia, que promueva la formacion integral y permanente de

las personas.” (Mineduc, 2017).

Anteriormente en la problematica, fue mencionado de que en Chile se ha trabajado
desde el afio 2005 en la reinsercion educativa, por lo cual se vuelve necesario revi-
sar la normativa vigente, pues ha transcurrido mas de una década desde la primera
publicacion y estos decretos han sido modificados en favor de la contextualizacion

actual.

A. DECRETO N°399
Modifica el Decreto N°32, del afio 2011, que reglamente la asignacion de apoyo a la

reinsercion escolar.

Acorde a lo expuesto en el articulo 1° del Decreto N°399, el Estado financiara pro-
puestas pedagdgicas, que logren entregar continuidad a las trayectorias escolares
de nifias, nifos y jovenes que no asisten a sistema educativo tradicional por razones
de diversa indole, con el objetivo de lograr la reinsercion y permanencia dentro del

sistema educativo chileno. Estas instituciones deben tener un caracter educacional.

Estas propuestas pedagdgicas deben incluir diversos criterios generales como: La

coordinacion de un trabajo multidisciplinario integrando diversos profesionales asis-
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tentes de la educacion, que concreten acciones efectivas para abordar el abandono
escolar desde una perspectiva pedagdgica y psicosocial. Trabajo integral para po-
tenciar el vinculo con la comunidad educativa. Una practica pedagodgica innovadora
y de calidad en cuanto a su disefio, evaluacion, implementacion y que ademas in-
cluya un curriculum flexible y pertinente que conceda una respuesta adecuada a las
diversas necesidades e intereses expuestos por los estudiantes, ademas que consi-
dere a los diversos actores educativos para el disefio y seguimiento del trabajo.
Responder a través de un trabajo integral y multisectorial a la culminacion de tra-
yectorias escolar, sin dejar de lado las politicas publicas del pais. Y, por ultimo, el

uso adecuado de los recursos entregados por el estado.

En este decreto en el articulo 2° se conceptualiza la reinsercion escolar como:
"aquellas acciones cuyo proposito sea asequrar la continuidad de las trayectorias
escolares de nifias, nifios y jovenes’, (DTO N°399, 2016), estas acciones deben resti-
tuir el derecho a la educacion, ademas de permitir a los sujetos continuar con su
trayectoria educativa y permanecer en el sistema educativo actual, por lo cual estas
instituciones también cumplen la funcién de retener a los estudiantes, como lo ex-
plicita el articulo 3° del mismo decreto. “Se entendera por retencion, un conjunto de
acciones educativas desplegadas por o en estrecha articulacion con los equipos
profesionales de los establecimientos educativos cuyo propdsito sea garantizar la

permanencia de nifas, ninos y jovenes dentro del sistema educacional, asegurando
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la continuidad de sus trayectorias educativas”. (DTO N°399, 2016).

Las asignaciones de recursos se plantean en los articulos 5° y 6°, en los cuales se
alude al caracter de fondos concursables y admite participar a aquellas instituciones
que tengan por finalidad la reinsercion y retencién educativa. Anualmente ademas,
se publican resoluciones exentas con las bases pertinentes para acceder al concur-

SO.

B. RESOLUCION EXENTA N°3033.

Aprueba Bases Administrativas, Técnicas y Anexos para la Licitacion de Proyectos

para el Concurso de Proyectos de Escuelas de Reingreso, Afio 2016.

Conforme las Bases Técnicas de la Resolucion Exenta N°3033, publicada el 23 de
julio del afio 2016, se menciona que, para postular a los recursos o financiamiento
de parte del estado, es necesario que las instituciones demuestren una experiencia
en el ambito de la reinsercion educativa, ademas de poseer un lugar especifico para

ejecutar las diversas intervenciones.
El objetivo general estipulado es:

e "Consolidar Escuelas de Reingreso para estudiantes que se encuentren fuera
del sistema escolar, mediante procesos de innovacion educativa y transtfor-
macion institucional de espacios educativos que generen condliciones para la

continuidad de la trayectoria educativa, mediante propuestas integrales de
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formacion y la certificacion de aprendizajes”

Objetivos Especificos:

* "Desarrollar un modelo de trabajo pedagogico integral en cada escuela, cu-
yas lineas centrales sean la reinsercion educativa, a fin de asegurar la conti-
nuidad de la trayectoria educativa de los estudiantes participantes, asi como
el trabajo articulado con las redes vigentes de los territorios donde estas es-
cuelas estén insertas.

e "Constituir un equipo docente y multidisciplinario, cuyo trabajo se base en
considerar las necesidades educativas, personales y sociales de cada estu-
diante, es decir, al servicio de quienes se matriculen en la escuela”

e "Disenar un sistema de sequimiento permanente y consistente, que permita
dar cuenta de la totalidad de los episodios que se desarrollen en la escuela,
con el fin de generar conocimiento sobre la experiencia, a través de procesos
de sistematizacion. ”

e "Establecer un mecanismo de articulacion con la red educativa territorial, que

favorezca que cada estudiante pueda integrarse a los espacios educativos

mas pertinentes para cada cual”. (REX N°3033, 2016)

El pais presenta una gran necesidad al no poder proveer a toda la poblacion chilena
con educacion, por lo tanto, en respuesta a todos los nifios, nifias y jovenes que se

encuentran desescolarizados se conforman las escuelas de reingreso. Principalmen-
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te estas escuelas son espacios educativos formales que incorporan las necesidades
de los estudiantes y ademas certifican estudios para posteriormente reingresar al
sistema educativo formal y continuar con este de forma adecuada. Para la confor-
macion de estas escuelas, existen directrices que estan explicitadas en esta resolu-
cion y permiten el apropiado disefio e implementacion de los proyectos de escuelas

de reingreso.

Se debe considerar que los estudiantes que se incorporen a esta modalidad poseen
trayectorias educativas discontinuas y por alguna razén fueron excluidos del sistema
educativo tradicional, por lo tanto, estas escuelas deben poseer una mirada centra-
da en los estudiantes y deben considerar en su disefio pedagodgico habilidades y
aficiones que respondan a sus necesidades, para potenciar el sentido de pertenen-

cia y aceptacion y considerar el espacio escuela como un lugar del que forma parte.

Otro aspecto que considerar es la distribucion de grupos de aprendizaje, en el cual
el equipo de profesionales de la escuela debe ser flexible al momento de confor-
marlos, pues como se habia mencionado, estos estudiantes presentan trayectorias
educativas discontinuas, por lo cual su edad cronoldgica no necesariamente corres-
ponde al nivel que debe estar cursando de acuerdo con la trayectoria tedrica. Adi-
cionalmente, también es probable que estos estudiantes no hayan adquirido todos
los conocimientos correspondientes a su Ultimo curso aprobado, por lo tanto, estos

aspectos y otros no mencionados se deben tener en cuenta en la distribucion sin
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dejar de considerar sus habilidades y dificultades.

También se debe tener en cuenta la constitucion de equipos de trabajo, a través de
la ejecucion de comunidades de aprendizaje, donde se aborden temas cotidianos,
centrados en los estudiantes y sus intereses, considerando las perspectivas y posi-
bles soluciones a una problematica que entregaran los diversos profesionales de la
escuela. En efecto las comunidades de aprendizaje refuerzan el trabajo colaborativo

entre los distintos actores de la comunidad educativa.

La resolucion exenta N°3033, también menciona los resultados esperados para una
escuela de reingreso, entre las cuales destaca para los estudiantes, el desarrollo de
habilidades sociales y educativas que se evidencien a través de una bitacora perso-
nal de trabajo, ademas de la incorporacion a la comunidad educativa con una asis-
tencia minima del 60% y para la comunidad educativa la consolidacion del equipo
de gestion y del equipo de docente a través del seguimiento por el Ministerio de
educacion, ademas de la elaboracion de un informe de sistematizacion, donde se
evidencie el desarrollo del proyecto con sus aprendizajes alcanzados y los desafios

existentes.

En esta resolucion se expresa que por parte del gobierno de la presidenta Michelle
Bachelet, se encuentra el impulso de una modalidad de Escuelas de Segunda Opor-

tunidad, que garantice la escolarizacion y permanencia en el sistema educativo.
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C. RESOLUCION EXENTA N°1517.

Aprueba Bases Administrativas, Técnicas y Anexos para la Licitacion del Concurso

de Proyectos de Reinsercion Educativa y Escuelas de Reingreso, Afio 2017.

De la misma manera que se publico la Resolucion Exenta N°3033, el dia 11 de abril
del afio 2017 se publica la Resolucion Exenta N°1517, denotando cambios significati-

vos para los fondos concursables de reinsercion educativa.

En esta resolucion se establece: “"£n consecuencia, siendo la educacion constitutiva
del desarrollo humano, social y economico del pars, es preciso incidir en los entor-
nos para que los nifios, ninas y jovenes, que se encuentren desescolarizados, pue-
dan ampliar sus posibilidades educacionales y vivir de acuerdo a sus necesidades e
intereses, intencionando procesos de establecimiento de confianzas y cooperacion
que incrementen significativamente su acceso y permanencia en el sistema escolar.”

(REX N°1517, 2017).

Es debido a esto que el cambio sustancial en la entrega de recursos para la reinser-
cion educativa, ya no solo se enfoca en las escuelas de reingreso, sino que ahora
incorpora una nueva modalidad denominada proyectos de reinsercion, entendien-
do que el propdsito de la entrega de financiamiento a estas iniciativas es que pro-
porcionen una alternativa educativa a todos los nifios, nifias y jovenes desescolari-

zados del pais, restituyendo el derecho a la educacion.

Dentro de la Resolucion Exenta N°1517, existe un apartado de definiciones generales
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que especifican la reinsercion y el reingreso. La principal diferencia que existe entre
estas dos modalidades es que las escuelas de reingreso deben poseer una institu-
cion escolar establecida y ademas permiten la certificacion de estudios, en cambio
los proyectos de reinsercion no siempre consideran la incorporacion de los estu-
diantes a escuelas constituidas formalmente. No obstante, la finalidad de estas dos
modalidades sigue siendo la continuidad y permanencia dentro del sistema educa-
tivo chileno, en concordancia con el objetivo de la resolucion, el cual consiste en:
“Promover el desarrollo de propuestas pedagdgicas que se orienten a crear y forta-
lecer espacios educativos inclusivos que provean una alternativa para la recupera-
cion y continuidad de la trayectoria educativa de nifios, nifias y jovenes que se en-

cuentran fuera del sistema educativo regular y/o que presentan rezago educativo.”

a. Proyectos de reinsercién

Dentro de las resoluciones exentas mencionadas anteriormente, se describen las
caracteristicas fundamentales para entender los proyectos de reinsercion, a conti-

nuacion, se observan los objetivos establecidos por estas resoluciones:

* “Restituir competencias educativas y personales de quienes han abandonado
el sistema educativo,; a través de planes de trabajos pertinentes que conten-
gan aspectos educativos, de habilitacion laboral, de apoyo sicosocial y de
trabajo territorial orientados especificamente a la inclusion y a la posterior

continuidad de la trayectoria educativa de quienes han abandonado el sis-
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tema educativo”.

e “Conformar equipos profesionales interdisciplinarios y especializados que
puedan asumir la complejidad del plan de trabajo destinado a que cada par-
ticipante pueda continuar con su trayectoria educativa.”

* "Concoragar con sostenedores del sistema educativo chileno un trabajo con-
Junto con el fin de certificar aprendizajes incorporando a algunos grupos de

estudliantes al espacio educativo formal respectivo.

La principal diferencia entre los proyectos de reinsercion y las escuelas de educa-
cion regular, es que los primeros se enfocan en ser un espacio educativo, distinto a
la escuela regular, no obstante, deben contar con un plan que permita su articula-
cion con el sistema educativo territorial. Al igual que las escuelas de reingreso su
foco es en desarrollar un trabajo pedagdgico y socioeducativo, para nifios, nifias y

jovenes que estén fuera del sistema educativo regular.

Los proyectos de reinsercion reciben a estudiantes de un rango etario desde los 11

afos hasta los 17 afios y que ademas cumplan con las siguientes condiciones:

1) Haber estado fuera del sistema escolar por al menos 1 afio, pueden existir casos
de nifios, nifias o jévenes no matriculados o si se encuentran matriculados deben

tener una asistencia intermitente.

2) Los estudiantes deben presentar un desfase pedagégico de al menos 2 afios. Los

proyectos de reinsercion también se enfocan en trabajar con sujetos que pertenez-
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can a la red SENAME o en territorios de alta vulnerabilidad.

Referente a los espacios donde se deben desarrollar los proyectos de reinsercion, se
pueden considerar una diversidad de espacios, como, por ejemplo: taller, plaza, au-
la, patio, etc., en que necesariamente se desarrollen experiencias pedagogicas, no
obstante, para el funcionamiento del proyecto debe existir un lugar determinado y
permanente. El horario debe ser de 2 a 4 horas diarias y las actividades deben con-
siderar la permanencia, progresion y revinculacién con los espacios escolares y de

aprendizaje.

Respecto a la certificacion dentro de los proyectos de reinsercion, estas deben reali-
zar las gestiones correspondientes, ademas de articular el contenido. Una forma de
validar los conocimientos desarrollados en este contexto, es trabajar en conjunto
con una escuela que les permita matricular a los estudiantes del proyecto de rein-
sercion para posteriormente certificar sus estudios. Otra opcion es preparar a un

grupo de estudiantes para rendir examenes libres.

b. Escuelas de reingreso

Como ya se habia mencionado anteriormente, las resoluciones exentas son las en-
cargadas de entregar las bases técnicas para entender que es una escuela de rein-
greso y sus principales caracteristicas. Los principales objetivos de una escuela de

reingreso son:

* “Consolidar escuelas de reingreso para estudiantes que se encuentren fuera
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del sistema escolar y,/o en situacion de exclusion escolar, mediante procesos

de innovacion educativa y transformacion institucional de espacios educati-

vos que generen condlciones para la continuidad de la trayectoria educativa,
mediante propuestas integrales de formacion y certificacion de aprendiza-
jes.”

» ‘“Disefiar e implementar un modelo de trabajo pedagogico integral en cada
escuela, cuya linea central es el desarrollo de un proceso reparatorio que fa-
cilite la continuidad de la trayectoria educativa de los estudiantes participan-
tes.”

e “Constituir un equijpo docente y multidisciplinario, que tenga como norte la
consideracion de las necesidades educativas, personales y sociales de cada

estudiante’ que sea pertinente con el proceso de reparacion de la condicion

de aprendiz de cada cual”.

Las escuelas de reingreso se entienden en el pais como escuelas de segunda opor-
tunidad y requieren tener Reconocimiento Oficial como establecimiento educacio-
nal, deben garantizar la trayectoria educativa de estudiantes que han dejado el sis-
tema educativo regular, mediante una oferta educativa innovadora y que responda

a las bases establecidas por el estado.

Los principales destinatarios son nifios, nifias y jovenes de 10 afios hasta los 21 afios,

que se encuentren desescolarizados, es decir, no estan matriculados en ninguna
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institucion educativa, ademas estos individuos deben presentar un desfase pedago-
gico entre su edad cronoldgica y su ultimo curso aprobado, también deben mostrar
un rezago pedagdgico entre sus aprendizajes y el Ultimo curso aprobado y por ul-
timo deben poseer una participacion irregular, que se demuestra mediante inasis-
tencias reiteradas, situaciones de aislamiento por problemas conductuales, etc. Las
escuelas de reingreso también deben considerar entre sus destinatarios un 20% de
estudiantes con matricula provisoria hasta que decidan ingresar a una escuela tradi-

cional.

Con relacion a todo lo mencionado referente a los decretos y resoluciones exentas,
para configurar una escuela de segunda oportunidad en, nuestro pals, es necesario
contar con un equipo multidisciplinario que trabaje en favor de los aprendizajes de
los estudiantes y que ademas cuenten con innovaciones en el ambito metodoldgico
y pedagogico y un curriculo flexible, logrando contribuir de manera efectiva al obje-
tivo principal de las escuelas de reingreso que es asegurar la continuidad de las tra-

yectorias escolares de nifias, nifios y jovenes.
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CAPITULO Ill METODOLOGIA

IIl.1 FUNDAMENTACION METODOLOGICA

Las investigaciones en general contribuyen de muchas formas al proceso de apren-
dizaje de los seres humanos, pues estas presentan informacion que se utiliza a
nuestro favor, tanto como para conocer, entender y también para predecir diversos
fendmenos estudiados, entregando explicaciones a las diversas interrogantes que se
pueden presentar.

Existen dos perspectivas para realizar una investigacion, estas pueden ser cuantitati-
vas o cualitativas, lo que inevitablemente instala una dicotomia frecuente. “Za oposi-
clon cuantitativa/cualitativa comienza por una distincion ontologica entre cantidad y
cualidad, ambas en relacion dialéctica pues es posible la transformacion de una en
otra. Ahora bien, la asignacion respectiva de ‘numeros” y “palabras” a uno u otro
término de dicha oposicion (cuantitativo/ cualitativo) pretende senalar una radical
diferencia entre lo que de "preciso” hay en la cantidad, asi como lo que de “impreci-
so” hay en cualidad, y que una ecuacion simple identificaria la cantidad como aque-
llo que hace preciso y es precisable, y la cualidad como aquellos que hace impreci-
so y es imprecisable”. (Delgado & Gutiérrez, 1999, pags. 69,70)

Considerando lo anterior, y siguiendo las caracteristicas de esta investigacion que se

enfoca en indagar respecto a las percepciones, expectativas y trayectorias escolares
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de los estudiantes y entendiendo que no se puede atribuir un dato exacto a esto,
designamos un enfoque cualitativo a esta investigacion.

Con relacion a las investigaciones cualitativas, Delgado y Gutiérrez sefialan:

“El disefio cualitativo es abierto, tanto en lo que concierne a la seleccion de partici-
pantes-actuantes en la produccion del contexto situacional, asi como en lo que
concierne a la interpretacion y analisis- es decir, la articulacion de los contextos Si-
tuacional y convencional- ya que tanto el analisis como la interpretacion se conju-
gan en el investigador (en tanto sujeto de la investigacion), que es quien integra lo
que se dice y quien lo dice”. (Delgado & Gutiérrez, 1999, pag. 77)

La investigacion cualitativa describe, comprende y transforma realidades, enfocan-
dose en responder a los objetivos planteados por los investigadores. Asimismo, es-
tos objetivos entregan las directrices para el adecuado proceso y desarrollo de la
investigacion, permitiendo seleccionar al grupo de trabajo mediante la comprension
y pertinencia. "“Por tanto, asi como en la investigacion cuantitativa la probabilidad
de seleccion de cada unidad debe estar determinada con precision, en la investiga-
cion cualitativa este aspecto es relativamente indiferente, ya que en dltima instancia
la seleccion de los particjpantes- actuantes es un problema de enfoque.: cuanto mas
enfocada este la seleccion madas definida sera la informacion que obtengamos”.

(Delgado & Gutiérrez, 1999, pag. 77).

Esta investigacion ademas de tener un enfoque cualitativo se realiza por medio de
una metodologia de disefio narrativo, la cual se caracteriza por una recoleccién de

78



datos que se desarrolla en torno a historias y experiencias de vida, para luego des-
cribirlas y analizarlas. Para este disefio de investigacion resulta fundamental el co-
nocimiento de los sujetos, su entorno y su contexto. El elemento fundamental de
este disefio de investigacion es la consideracion de las experiencias personales vy la
incidencia de estas en la vida del sujeto, incorporando su contexto y el desarrollo de
los procesos de los cuales participa. El objetivo de este disefio de investigacion es
evaluar una sucesion de acontecimientos, que en este caso se ve reflejada en el
desarrollo de las trayectorias escolares. (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, &

Baptista Lucio, 2010).

En la implementacion de este disefio metodoldgico los datos se obtienen a través
de entrevistas semiestructuradas con preguntas abiertas y de cuestionarios, que
recopilan informacion pertinente a nuestra investigacion. A partir de los instrumen-
tos aplicados se logra identificar categorias y temas emergentes respecto a las per-
cepciones y expectativas que describen los propios estudiantes de una escuela de
reingreso con relacién a su trayectoria escolar y la significancia que le entregan a

esta.
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[1.2. CONTEXTO Y GRUPO DE ESTUDIO

El grupo de investigacion se sitla en una escuela de segunda oportunidad, especifi-
camente en una escuela de reingreso que se encuentra ubicada en la ciudad de
Santiago. Esta escuela atiende a estudiantes de sectores vulnerables, que no conti-
nuaron su proceso educativo en una escuela tradicional, reingresando al sistema

escolar por medio de esta institucion.

Referente a la caracterizacion de la escuela, podemos mencionar que esta institu-

cion atiende a estudiantes de 12 a 21 afios en educacion basica y media.

Tal como se menciona en la problematica, la promocién de cursos se establece en
base a niveles constituidos en la modalidad de dos cursos en uno, los cuales se dis-
tribuyen de la siguiente manera:

e Multinivel (Corresponde a 1° a 4° basico)

e Il Nivel (Corresponde a 5° y 6° basico)

e |V Nivel (Corresponde a 7° y 8° basico)

e | Nivel Media (Corresponde a 1° y 2° medio)

e |l Nivel Media (Corresponde a 3° y 4° medio)

El grupo de investigacion pertenece al rango etario entre los 12 y 18 afios y cursan
ensefianza basica, especificamente lll y IV nivel. Esta seleccion consta de 29 estu-

diantes de los cuales 10 cursan Il nivel y 19 cursan IV nivel.
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Para la seleccion del grupo de investigacion, utilizamos 3 criterios:
e Rango de edad: 13 a 17 afios
e 2 afios de desfase pedagdgico como minimo (entendiendo este desfase
como una interrupcion a su trayectoria escolar tedrica)
e Estudiantes se encuentren matriculados en Ed. Basica, especificamente Ill y

IV nivel (correspondiente de 5° a 8° basico).

En primera instancia la recoleccion de informacion se dirige a la totalidad del grupo
de investigacion. Posteriormente, en base a resultados parciales obtenidos con el
grupo de investigacion, se toma una muestra de este grupo para constituir el sub-
grupo entrevista con el cual se profundiza en las percepciones, motivaciones y ex-

pectativas asociadas a sus trayectorias escolares.

El sub-grupo entrevista consta de dos estudiantes de Il nivel y dos estudiantes de
IV nivel, conformando un grupo total de cuatro sujetos, de los cuales son dos muje-

res y dos hombres de cada nivel.

Al existir mas estudiantes de los que se requieren que poseen los criterios de selec-

cion mencionados, el grupo de investigacion debe ser elegido aleatoriamente.
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III.3. ESTRATEGIA METODOLOGICA

La investigacion se organiza en fases consecutivas, las cuales se describen a conti-

nuacion:

FASE RECOLECCION DE DATOS

Este periodo se enfoca en el trabajo de campo presencial, mediante la aplicacion de

los instrumentos elaborados con los fines pertinentes. Este proceso se desarrolld

entre el 28 de agosto y el 24 de noviembre de 2017.

*
L X4

Primer periodo 28 de agosto al 06 de octubre: El trabajo de campo se realiza

con el grupo curso, a través de un cuestionario de trayectorias escolares de
elaboracion propia, con el fin de recabar informacion para la seleccion del
grupo de investigacion. Con este instrumento se levanta informacion respec-
to a los procesos de desercion, reinsercion y se realiza una descripcion de los
factores que incidieron en los procesos mencionados. A partir de este cues-
tionario se selecciond al subgrupo de investigacion entrevista y transversal-
mente se revisaron los historiales educativos de los estudiantes que lo com-
ponen, consiguiendo informacion precisa en cuanto al desfase pedagdgico y
al tiempo en que cada estudiante permanecié fuera del sistema escolar.

Segundo periodo 09 de octubre al 27 de octubre: Se continla con el trabajo

con la muestra denominada sub-grupo entrevista mediante la aplicacion de
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una entrevista semiestructurada que tiene por objetivo descubrir las percep-
ciones de los estudiantes respecto a sus trayectorias escolares y sus expecta-
tivas, mediante la obtencion de informacién mas detallada.

% Tercer periodo del 05 al 24 de noviembre: Durante este periodo se ejecuta

un cuestionario a todo el grupo con el que se trabajé en primera instancia,
es decir, a todos los estudiantes que realizaron el cuestionario trayectorias
escolares. Este instrumento también es de elaboracion propia y su finalidad
se enfoca en develar las percepciones y expectativas de los estudiantes refe-

rente a su proceso educativo.

FASE ANALITICA

En esta etapa se analiza la informacion obtenida a través de disposicion, reduccion
y transformacion de datos obtenidos a partir del historial educativo de cada estu-
diante, contribuyendo a la obtencion de resultados y posteriores conclusiones. Este
proceso se realiza de manera paralela al trabajo de campo, la idea es interpretar la

informacion cuando cada instrumento termine su aplicacion.

% Cuarto periodo 30 de octubre al 30 de noviembre: Durante este periodo se

interpreta y analizan los datos recolectados, relacionando las percepciones y

expectativas de los estudiantes respecto a su trayectoria educativa.

Finalmente se elaboran conclusiones en base a todos los datos conseguidos y se
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enfoca en develar si se cumple el objetivo general de la investigacion.

FASE INFORMATIVA

En esta fase se ordenan los datos de forma sistematica para que se entreguen de
forma convincente y explicativa, entregando al lector un analisis de la informacion

por medio de conclusiones.

% Quinto periodo 03 al 13 de diciembre: Se incorporan los datos a la investiga-

cion y se muestran las conclusiones establecidas.
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11.4. TECNICAS PARA LA RECOLECCION DE INFORMACION

En esta investigacion se adquiere la informacion a través de instrumentos que res-
ponden a la metodologia de disefio narrativo que la sustenta, la cual propone que
la recolecciéon de datos permita el conocimiento de los sujetos, su entorno y su con-
texto, para su posterior analisis (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista

Lucio, 2010).

Especificacion de instrumentos aplicados:

% Cuestionario Trayectorias Escolares:

Objetivo: Describir las trayectorias educativas reales de los estudiantes de IlI
Y IV nivel perteneciente a un colegio de reingreso.

Validacion por: Nolfa Ibafiez, Doctora en educacion e investigacion educa-
cional y Sofia Druker, Antropéloga y profesora guia.

Fecha de validacion: 28 de agosto, 2017

Descripcion: El cuestionario fue de elaboracion propia, no obstante, para las
orientaciones de su realizacion se utilizo el texto “Experiencias Educativas de
Segunda Oportunidad” producido por la Unesco en Santiago de Chile, en el
mes de noviembre del afio 2009 y ademas se basa en lo planteado por la in-
vestigadora Flavia Terigi, respecto a las trayectorias escolares.

El cuestionario consta de preguntas dicotémicas que dan hincapié a especifi-
caciones respecto a la misma. Finalmente, el cuestionario pide a los estudian-
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tes mencionar alguna experiencia significativa vivida.

El cuestionario se divide en dos partes. La primera parte se enfoca en descri-
bir la edad de ingreso al sistema educativo y la cantidad de colegios en que
el estudiante ha desarrollado su trayectoria escolar y cuales son los motivos
por los cambios de este. La segunda parte se enfoca en describir los motivos
de las interrupciones de las trayectorias escolares de los estudiantes.

Para ahondar en la informacién obtenida el analisis de este instrumento se
complementa y precisa con informacion recabada a partir de antecedentes
proporcionados por la escuela y el MINEDUC respecto a los cuatro estudian-
tes del sub grupo entrevista.

Entrevista semiestructurada:

Objetivo: Describir las percepciones y expectativas de los estudiantes en una
escuela de reingreso.

Validacion por: Soledad Rodriguez, Investigadora. Boris Ramirez, Profesor de
historia y ciencias sociales. Sofia Druker, Antropéloga y profesora guia.

Fecha de validacion: 13 de octubre, 2017.

Descripcion: Esta entrevista tiene como objetivo describir con detalle las per-
cepciones y expectativas respecto de la trayectoria escolar de los estudiantes
del sub grupo entrevista. Este instrumento consta de 20 preguntas abiertas y
dirigidas, estas se dividen en dos ejes. El primer gje se orienta en las expe-

riencias y percepciones de los estudiantes en una escuela de reingreso y el
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segundo eje se relaciona a las expectativas y proyecciones que poseen los
estudiantes en este contexto educativo.

Esta entrevista fue grabada en formato de audio y luego se transcribio para
su posterior analisis.

% Cuestionario:

Objetivo: Develar percepciones y expectativas respecto a su trayectoria escolar
Validacion por: Sofia Druker, Antropdloga y profesora guia.

Fecha de validacion: 09 de noviembre, 2017.

Descripcion: Este instrumento consta de una pregunta dicotomica y de cuatro
preguntas abiertas y dirigidas, dos de ellas se orientan a percepciones sobre su
trayectoria escolar y dos a expectativas sobre su futuro académico. Se aplica a

todos los estudiantes que realizan el cuestionario trayectorias escolares.
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11.5. METODOLOGIA PARA EL ANALISIS

Todos los datos recabados por la investigacion pretenden aportar para el conoci-
miento de las percepciones y expectativas de un grupo de estudiantes de Il y IV
nivel, respecto a su trayectoria escolar que incluye la marginacion al sistema educa-
tivo, y cOmo estas percepciones inciden en sus expectativas respecto a su propia

participacion en el reingreso a la escuela.

La informacion es analizada a partir de categorias determinadas en relacion con los
objetivos y ademas se desprenden subcategorias emergentes con relacion a la in-
formacion obtenida, esto fue complementado con los testimonios conseguidos por

las entrevistas y cuestionarios.

En primera instancia la organizacion de la informacion se refleja en el capitulo de
resultados, el cual se encuentra organizado en categorias y la entrega de esta in-

formacion se observa de forma descriptiva y reflexiva.

La primera categoria organiza los resultados de las trayectorias escolares reales,
esta categoria es denominada Trayectorias Reales y tiene como objetivo describir el
proceso educativo, de esta categoria emergen dos subcategorias, denominadas:

causas intrinsecas y extrinsecas.

La segunda categoria es nombrada Percepciones y aqui se evidencian las percep-

ciones de los estudiantes respecto a sus trayectorias escolares reales, esta categoria
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se divide en dos subcategorias determinadas por los objetivos, una de ellas es de-
nominada percepciones respecto a la propia trayectoria escolar y de esta emergen
dos subcategorias nombradas: aspectos valorados positivamente respecto a la pro-
pia experiencia en el ambito escolar y aspectos valorados negativamente respecto a
la propia experiencia en el ambito escolar la otra subcategoria determinada se de-

nomina: percepciones asociadas al fracaso escolar.

La tercera categoria del capitulo de resultados es denominada Expectativas, conec-
tando este ambito a la escolaridad y esta posee tres subcategorias emergentes, de-
nominadas: expectativas respecto al reingreso a la institucion educativa, expectati-
vas respecto a la institucion educativa y expectativas sobre el futuro académico. Ca-
be mencionar que en este apartado la informacion se ve reflejada de forma cuanti-

tativa para posteriormente realizar analisis de forma cualitativa.

La cuarta y Ultima categoria tiene el proposito de relacionar las trayectorias de los
estudiantes con las percepciones y expectativas y se titula: relaciones entre trayecto-

rias, percepciones y expectativas.
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CAPITULO IV RESULTADOS

El siguiente capitulo muestra la informacion obtenida durante el proceso de investi-
gacion realizado en el presente afio. La informacion se organiza en torno a catego-
rias. La primera categoria muestra el desarrollo y descripcion de las trayectorias es-
colares reales del grupo de investigacion. La siguiente categoria evidencia las per-
cepciones de los estudiantes con relacion a sus trayectorias escolares reales. La ter-
cera categoria, refiere a las expectativas del grupo de estudio respecto al proceso
pedagodgico desarrollado en la escuela. A partir del analisis realizado en base a estas
tres categorias se establecen relaciones entre los conceptos principales para poste-
riormente determinar una conclusiéon, que permite unificar los resultados obtenidos.

IV.1. CATEGORIA 1: TRAYECTORIAS REALES

Una de las categorias fundamentales de nuestra investigacion, es el de trayectorias
escolares, enfocandose en los procesos vivenciados por los estudiantes durante su

etapa escolar.

A través de los instrumentos aplicados, se pudo evidenciar la siguiente informacion

respecto a las trayectorias reales de los estudiantes investigados.

IV.1.1. DESARROLLO Y DESCRIPCION DEL PROCESO EDUCATIVO:

A partir de los antecedentes generales levantados a partir de esta investigacion, se

puede identificar la prevalencia del género masculino en el grupo de investigacion,
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pues, 17 de los 29 estudiantes consultados pertenece a este grupo. Asi mismo, se
puede destacar que los estudiantes que integran el grupo de investigacion tienen

entre 13y 18 anos.

La edad promedio de ingreso al sistema educativo es a los 5 afios. El Ultimo curso
aprobado en el grupo investigado fluctla entre 6°y 7°basico. Ademas, se puede
destacar que los 29 estudiantes asistieron a una escuela o colegio de ensefianza
regular y 4 de estos asistieron a una escuela especial durante el desarrollo de su

trayectoria escolar.

Para ilustrar la informacion recabada por medio del trabajo de campo, se ejemplifi-
caron a traves de un grafico, las trayectorias reales de cuatro estudiantes, los cuales
posteriormente formaron parte del subgrupo entrevista, el cual es una muestra ex-
traida del grupo de investigacion. Esta informacion nos permitio conseguir mayores
antecedentes respecto al desarrollo de las trayectorias educativas de los estudian-

tes. A partir de esto, se formuld el siguiente grafico:
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Trayectorias Escolares

e
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—Alanys Matias =—Jordan ——Rosa
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Para comprender la distribucion y simbologia del grafico, a continuacion, se especi-

ficaran sus caracteristicas:

e El grafico se subdivide en cuatro lineas de distinto color a las que cada una
corresponde a un estudiante.

e Los numeros al costado izquierdo del grafico de forma horizontal corres-
ponden al curso y los nimeros que se encuentran de forma vertical en la
parte inferior corresponde a los afios en el periodo 2006 al 2017.

e Las lineas trazadas en diagonal corresponden a un curso aprobado por afio.

e Cuando se aprecia una linea trazada de manera horizontal, se refiere a que
el estudiante a reprobado provocando la repitencia del mismo grado.

e Cuando no se aprecia una continuidad en la linea trazada (espacio entre li-
neas) quiere decir que no existen antecedentes escolares del estudiante du-
rante ese periodo.

e Respecto a su contenido e interpretacion, se puede evidenciar que tres de
los cuatro estudiantes en algin momento de sus trayectorias escolares
abandonaron o desertaron del sistema educativo regular por motivos sefia-
lados como problemas personales o por dificultades originadas dentro del
proceso educativo (repitencias, inasistencias, rendimiento académico) que

derivaron en una discontinuidad. Ademas, tres de los cuatro estudiantes pre-
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sentaron una repitencia. Los cuatro estudiantes presentan un afio de ingreso
al sistema educativo regular distinto por su edad.

e Es importante destacar en este grafico que solo se recabd informacion de
escuelas tradicionales relacionada a los estudiantes, por lo tanto, si un estu-
diante asistid a una escuela especial, esto no se evidencia, ni se expresa en el

grafico.

Como caracteristicas en comun observadas en el subgrupo entrevista, nos percata-
mos que los cuatro estudiantes presentan trayectorias escolares diversas, o como la
autora Flavia Terigi lo denomina “trayectorias reales”, que se entienden como aque-
llas trayectorias que se alejan del modelo esperado, especificado para el desarrollo
de una "trayectoria tedrica”. Ademas, estas trayectorias son discontinuas, es decir en
algin momento se vieron interrumpidas. Dentro del grupo de investigacion todos
los estudiantes muestran trayectorias discontinuas, es decir, por diversas causas la
interrumpen provocando en ellos emociones y percepciones que inciden en su pro-

ceso escolar.

Para describir el proceso educativo desarrollado por el grupo de investigacion, con-
sideramos las respuestas entregadas por quienes lo integran, respecto a los motivos
por los cuales no continuaron su proceso educativo en la ensefianza regular, las
causas identificadas, fueron extraidas a partir de las respuestas entregadas por los

estudiantes.
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La siguiente tabla se elabord en base a los datos recabados, donde se identificaron

las causas agrupadas en la siguiente descripcion:

N° Causas Estudiantes %

1 Mala conducta 6 13%
2 Cambio de casa o pais 8 17%
3 Desfase pedagogico 6 13%
4 Repitencia 8 17%
5 Expulsion 4 9%
6 Conflicto con docentes 3 6%
7 Bullying 3 6%
8 Desmotivacion 4 9%
9 Desercion 2 4%
10 Problemas familiares 1 2%
N Inasistencia 2 4%

Total 47 100%
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De esta tabla deriva en el siguiente grafico. (N° dentro de la tabla corresponde a la

leyenda del grafico)

Trayectorias escolares

20, 4%

6% 17%

6%

17%

m] w2 w3 »4 u5 w6 w7 8 w9 w10 w11

Considerando la informacion entregada por el grafico, podemos observar que las
causas que prevalecen, ante el cambio de colegio, son el cambio de casa y las repi-
tencias obteniendo un 17% de la totalidad de los estudiantes que componen el gru-
po de investigacion, dejando en segundo lugar a la mala conducta y al desfase pe-
dagogico los cuales presentan un 13%. Por otra parte, se pueden identificar causas
con un porcentaje inferior al 10%, estas son la expulsién y la desmotivacion que re-

presentan un 9%, el Bullying y los conflictos con docentes que presentaron un 6%,
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la desercion y la inasistencia mostraron un 4% y finalmente la causa menos mencio-
nada son los problemas familiares con un 2%.

Ademas, dentro de estas causas logramos identificar caracteristicas que nos permi-
tieron agruparlas en dos subcategorias emergentes de acuerdo con el contexto de

generacion de las mismas. Estas subcategorias se dividen en:

IV 1.1.1 Causas Intrinsecas

La primera subcategoria se denomina causas intrinsecas. Por causas intrinsecas, se
entienden, las acciones que se desencadenan por incumplimiento de las expectati-
vas impuestas por la escuela y conllevan al abandono o expulsion del sistema edu-

cativo. Las principales causas incluidas en estas categorias son:

e Conflictos con docentes
e Mala conducta

e Desfase pedagogico

e Repitencia

e Expulsion

e Bullying

e [nasistencia

e Desmotivacion

e Desercion
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Es necesario destacar, que dentro de esta clasificacion existen causas que pueden
ser atribuidas tanto a factores internos, como externos a la escuela, pero se especi-
fican como causas intrinsecas debido a que responden a aspectos formales que la
institucion educativa requiere, como por ejemplo: la escuela exige una asistencia
obligatoria superior al 85%, sin embargo, se puede dar que un estudiante repita el
aflo escolar académico, por tener una asistencia inferior a este porcentaje (85%),
aunque estas inasistencias sean provocadas por diversas dificultades que no se aso-
cian directamente a la escuela (estas dificultades pueden ser familiares, de salud,

etc.)

Referente a la repitencia, podemos identificar que 25 de los 29 integrantes del gru-
po de investigacion, repitid, y que, ademas, en 12 de estos 25 casos de repitencia,
prevalece que los afios de desfase atribuidos a este ambito, son 3, presentandose
mayoritariamente entre 5° y 6° basico. También podemos observar que 4 estudian-
tes no presentaron ninguna repitencia durante el recorrido de su trayectoria escolar.
Los motivos que se lograron identificar como causantes de repitencia, son, por
ejemplo, las inasistencias constantes, el comportamiento y el bajo rendimiento, en-
tre otros, lo que se ve representado en las siguientes respuestas:

"Por notas, comportamiento y no iba a clases”

LV, Santiago, 2017

“Por no saber leer”
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N.D, Santiago, 201/.

Respecto a la desercion escolar, 9 de 29 estudiantes mencionan que dejaron de
asistir al sistema educativo. Uno de ellos dejo de asistir a los 8 afios, dejando el sis-
tema educativo durante 9 afios, lo que fue provocado por el bullying recibido por
parte de sus compafieros, quienes lo molestaban por pertenecer al pueblo gitano.
Otro estudiante dejo el sistema educativo a los 10 afios, pero este no recuerda el
motivo. Ambos estudiantes desertaron en 2° nivel basico.

Entendiendo al concepto de desercion como un abandono de la escuela por un
periodo superior a un afio, se evidencia que existe un bajo nivel de este en el grupo
de investigacion, pues se observa que, durante el desarrollo de las trayectorias es-
colares, la mayoria de los estudiantes no dejaban la escuela por periodos superiores

a 5 meses.

Otro aspecto importante que destacar es que a partir de la informacién recabada se
logra evidenciar que las causas mencionadas se interrelacionan entre si, por ejem-
plo: un estudiante abandona la escuela por inasistencias reiteradas, pero esto se ve
ocasionado originalmente por bullying de sus compafieros. Es decir, la causa del
abandono se categoriza como inasistencia, pero lo que realmente origino esto es

otra causa (bullying).
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IV.1.1.2. Causas extrinsecas

La segunda clasificacion apunta a factores externos a la escuela y corresponderian

e Problemas Familiares

e Cambios de casa

La leyenda del grafico se explica de la siguiente manera:

e EIN°1 corresponde a las causas intrinsecas.

e EIN°2 corresponde a las causas extrinsecas.

Clasificacion de causas

] =
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A partir de la informacién del grafico, podemos observar que las causas por las que
los estudiantes no contindan con su proceso educativo dentro del sistema escolar
tradicional se relacionan mayoritariamente a factores internos a la escuela, dejando
en segundo lugar a las causas extrinsecas.

Se observa del grafico que la mayoria de las causas por la que los estudiantes no
continuaron su trayectoria escolar dentro del sistema educativo tradicional, se pro-
ducen dentro del mismo, contribuyendo a que estos sean marginados de un siste-
ma que establece y contempla una permanencia, debiendo a su vez, facilitar el ac-
ceso para que este proceso se desarrolle sin dificultades y proporcione una conti-
nuidad.

Segun los antecedentes se observa que los sujetos abandonan sus trayectorias edu-
cativas por causas que la misma escuela genera y es contradictorio si se piensa que
la escuela es garante de derecho y deberia velar por la permanencia de los estu-
diantes.

Es llamativo observar que los estudiantes abandonan el sistema educativo regular
mayoritariamente por causas intrinsecas que extrinsecas, pues se denota que los
estudiantes no logran cumplir con las expectativas y reglamentaciones impuestas
dentro de la institucién educativa, entonces, nos lleva a cuestionarnos que la escue-
la no responde a las necesidades presentadas por los estudiantes, sin embargo, la
institucion educativa logra implicitamente que los estudiantes atribuyan este fracaso

(de no cumplir con las expectativas de la escuela) hacia ellos mismos.
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Referente a lo expresado anteriormente sobre responder a las necesidades de los
sujetos, se vuelve necesario mencionar lo planteado en el capitulo trayectorias esco-
lares por la Unesco: “todos como sujetos tenemos acceso a la educacion como un
derecho y esta debe permitir una implementacion de sistemas educativos diversifi-
cados y flexibles, cubriendo las necesidades de los estudiantes y sus contextos”,
(UNESCO, 2009). Segun los resultados obtenidos en esta investigacion, se ve explici-
tamente que la escuela genera expectativas y reglamentaciones que un determina-
do grupo de la poblacion no puede cumplir, por razones de diversa indole, sin en-
tregar una respuesta efectiva y olvidando la heterogeneidad de los contextos e in-
dividualidades

La institucion educativa en su rol de trabajar en base a trayectorias educativas teoéri-
cas o ideales, deja de lado los intereses y pretensiones de los estudiantes, forjando
un rechazo por parte de ellos, llevando a la poca adherencia a la institucion como
tal.

Relativo a lo expuesto e incorporando lo mencionado en el marco tedrico con rela-
cion a la conceptualizacion de las trayectorias tedricas o ideales, se puede observar
que dentro del grupo de investigacion no se cumple en ningun caso la adecuada
progresion de esta trayectoria, pues el ideal de estas trayectorias incluye: edades
determinadas por grados, inflexibilidad del desarrollo pedagodgico, permanencia en
el sistema educativo, etc. Si bien, es cierto, la ejecucion de este tipo de trayectoria

se basa en un ideal, debemos tener una vision critica con estos ideales, pues mu-
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chas veces se encuentran descontextualizados y en este caso, este tipo de trayecto-
ria, no permite la heterogeneidad del proceso educativo, ademas de no entregar
respuestas eficaces a las necesidades de los sujetos dejando de lado sus individuali-
dades, percepciones y expectativas frente a la institucién y posiblemente perdiendo

también la efectividad de los aprendizajes.

La escuela debe constituirse de manera que la individualidad de los sujetos, sus in-
tereses, opiniones y percepciones, sean incorporadas y validadas, afiadiendo a su
vez las expectativas que éstos tienen respecto a la repercusion de la escolarizacion

en su formacion académica y personal.
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IV.2. CATEGORIA 2: PERCEPCIONES

IV.2.1. PERCEPCIONES RESPECTO A LA PROPIA TRAYECTORIA ESCO-
LAR

Para desarrollar esta categoria consideramos los antecedentes que se pudieron re-
cabar por medio de las respuestas entregadas por el grupo de investigacion y en-
tendiendo al concepto de percepcion como la abstraccion constituida por el sujeto
en base a las informaciones que entrega el contexto, incluyendo sus conocimientos
combinados con sus propias sensaciones y emociones. Del total de los miembros
del grupo de investigacion se evidencia que un 16% de los estudiantes muestran
una percepcion negativa respecto a la escuela y un 84% de estudiantes presenta
una percepcion positiva hacia su proceso educativo. A continuacion, se presentan

las principales causas asociadas a dichas percepciones:

IV.2.1.1 ASPECTOS VALORADOS POSITIVAMENTE VALORADQOS RESPECTO A LA
PROPIA EXPERIENCIA EN EL AMBITO ESCOLAR

En base a las respuestas entregadas por el grupo de investigacion, se elaboro la

siguiente tabla y su grafico correspondiente:
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1 Entretencion 11 29%
2 Compairieros 10 27%
3 Profesores 7 19%
4 Aprendizajes 5 14%
5 Oportunidades 2 5%
6 Almuerzo 1 3%
7 Infraestructura 1 3%

I N

Percepciones positivas

3%

3%
5%
29%
14%

m] 2 3 w4 w5 wpp w7
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El 84% del grupo de investigacion, manifestd que, si les gustaba la escuela. A conti-
nuacion, se presentan los aspectos de la experiencia escolar que los estudiantes

concederan mas positivos, organizados de acuerdo con el criterio de recurrencia:

A) Entretencion, identificado a partir de respuestas como:
‘vorque la paso bien aca”
V.C. Santiago, 2017.
"Hay muchos espacios libres para jugar”
A.G. Santiago, 2017.

B) Relacion con los compafieros de colegio, quienes, segun los estudiantes consul-

tados, permiten disfrutar, mantener compafiia y conocer nuevas personas.

"Me gusta juntarme con mis comparieros”
D.A. Santiago, 2017.
"Amigos de la escuela, con el David me reia mucho”

D.H. Santiago, 2017.

C) Valoracion de los docentes, entendida como la apreciacion positiva que demues-
tran los estudiantes hacia los profesores, lo que se traduce como una atenuante
respecto al tipo de apreciacion que el estudiante otorga a la escuela, lo que nos

lleva a concluir que si un docente presenta caracteristicas determinadas por los es-
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tudiantes, tales como la simpatia, la cercania y la buena disposicion, ademas de
contribuir a la mantencion de interacciones positivas entre los miembros del espa-
cio escolar, genera facilidades al momento de enfrentarse al proceso educativo. Lo

anterior se ejemplifica en la siguiente cita:

“Porque los profesores son simpaticos”
A.R. Santiago, 2017.
“Es un colegio diferente, gracias a los profesores”

V.C. Santiago, 2017.

D) Aprendizajes, o que segun los estudiantes incluye la manera en que se imparten
las clases y la existencia de talleres que potencien habilidades no instrumentales,
que a su vez son de interés, fueron los motivos menos mencionados por los estu-

diantes.

"Aprender a estudiar”

A.G. Santiago, 2017.

E) Oportunidades, apuntando a las implicancias de la escuela en la construccion de
una vision del entorno y en las herramientas que entrega a los estudiantes para en-

frentarse a la sociedad, esto evidencia a través de las siguientes citas:

"Que puedo ver las cosas como son, la realidad como se dice, a que puedo

darme cuenta de todo lo que pasa alrededor de uno”
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1.5, Santiago, 201/.
“Yo creo que como que me hizo ver que no todas las personas son asi como

normales, que hay algunas personas que actuan no, no adecuadamente a su
edad”.

A.D, Santiago, 2017.

G) Recibir almuerzo por parte del recinto educacional, siendo este un recurso adi-

cional.

IV.2.1.2 ASPECTOS VALORADOS NEGATIVAMENTE RESPECTO A LA PROPIA
EXPERIENCIA EN EL AMBITO ESCOLAR

A continuacion, se presentan los aspectos de la experiencia escolar que los estu-
diantes consideran mas negativos, organizados de acuerdo con el criterio de recu-

rrencia:

A) Malas relaciones con sus compafieros, mencionado por 4 estudiantes, ello se

evidencia en las siguientes citas:

" Son molestosos e inmaduros”

A.R. Santiago, 2017

‘vorque hay locos muy flaites, gente que fuma en la sala y se hacen los cho-
ros”

B.I. Santiago, 2017.
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“vorque los chiguillos son molestosos y ladrones”.

D.C. Santiago, 2017.

B) Horario en que deben asistir al establecimiento, en relacion con la cantidad de
horas en que se mantienen dentro del colegio, traducida en jornada escolar com-

pleta.

“borque son muchas las horas dentro de ella”

B.C. Santiago, 2017.

C) Experiencias negativas, considerando aquellos acontecimientos que afecten al
estudiante generando dificultades en el desarrollo de su proceso educativo dentro
de la escuela. Como experiencias negativas podemos clasificar a respuestas como la

siguiente:

“Sentirme excluido y apartado”

E.P, Santiago, 2017.
Dentro de estas experiencias se mencionan las interacciones negativas con los pa-
res, lo que se relaciona a conflictos que se han mantenido con compafieros, resul-
tando en dificultades para generar vinculos entre ellos.
Esto Ultimo se contrasta con lo mencionado en el apartado donde se identifican los
aspectos mas valorados por los estudiantes de la institucion educativa y nos permite

identificar que en ambas perspectivas, existe una valoracion a las interacciones que
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se generan en el espacio educativo, incidiendo directamente en las percepciones

que forman los sujetos y en su socializacion.

IV.2.1.3. PERCEPCIONES ASOCIADAS AL FRACASO ESCOLAR

En relacién con las percepciones que los estudiantes reportan asociar con la inte-
rrupcion de su trayectoria escolar, a continuacion, se mencionan las emociones in-

volucradas en ello, organizadas de acuerdo con el criterio de recurrencia:

A) Tristeza, pues la mayoria de los estudiantes consultados, especificamente el 41%
del grupo de investigacion, menciona emociones relacionadas a ella y esto se refleja

en respuestas como:
"bajoniao’ porque seria un afio mas atrasado”
A.R. Santiago, 2017.

‘me dio pena porque no iba a ver a mis amigos”.

G.M. Santiago, 2017.

B) Culpa, este sentimiento corresponde al 32% de las respuestas obtenidas y se
demuestra en que los estudiantes dejan de lado cualquier factor externo que podria
influir en este fendmeno, atribuyendo a ellos mismos la responsabilidad de la inte-

rrupcion en su proceso escolar. Esto se puede observar en la siguiente respuesta:

‘me sentia mal y culpable”
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M.L. Santiago, 2017

O) Indiferencia, corresponde al 27% y se entiende como una postura ni positiva, ni

negativa hacia su proceso educativo y se evidencian en respuestas, como:

"nada”

A.D. Santiago, 2017

Estas emociones contribuyen a que las percepciones asociadas al fracaso escolar, se
generen en base al impacto negativo que se produce al desarrollo de la trayectoria
escolar. Se vuelve importante destacar que el fracaso escolar se constituye al inte-
rior de la escuela y es propio de ella, pues debe existir un incumplimiento a los re-
querimientos y exigencias que esta plantea, es decir, la misma escuela origina este
fracaso escolar, logrando que los estudiantes tengan percepciones negativas hacia

este proceso.
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IV.3. CATEGORIA 3: EXPECTATIVAS

La siguiente categoria desarrolla las expectativas de los estudiantes respecto a su
proceso educativo. El concepto expectativas se entiende, segun lo sefialado en al
marco teorico, como lo que el sujeto espera del desarrollo y/o resultado de un am-
bito que se relacione a su realidad o a su contexto, o bien, algun aspecto de su co-
nocimiento o experiencia, lo que se vera condicionado por intereses, pretensiones y
confianzas. Para obtener un mayor analisis, esta categoria se subdivide en dos sub-

categorias: las expectativas relacionadas a si mismos, y a la institucion educativa.

IV.3.1. EXPECTATIVAS RESPECTO AL REINGRESO
Dentro de esta categoria se pueden observar los siguientes resultados:
En cuanto al reingreso, se puede observar que esto ocurre mayoritariamente entre
los 12 y 18 afios y los motivos de este reingreso muestran variadas causales atribui-
das principalmente a la intencion de concluir la etapa escolar, impulsados por moti-

vaciones familiares o personales.

Segun los datos entregados por el grupo de investigacion se puede develar que los
estudiantes reingresan al sistema educativo mayoritariamente por continuar con sus
estudios, lo que se puede identificar a partir de respuestas como:

“vorque quiero terminar el colegio”

L.O. Santiago, 2017.
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Ademas, la continuacion de estudios se ve impulsada por la nivelacion de edad,

repitencias, expulsiones, etc. Lo que se evidencia en la siguiente respuesta:
"Necesitaba hacer un 2x1 para salir con la edad adecuada, porque repeti
muchas veces”

M.G. Santiago, 2017

Otros motivos del reingreso al sistema educativo son: autosuperacion, derivacion de
programas externos o escuelas especiales, o egreso de escuela especial.
A continuacion, se presenta una tabla y su respectivo gréafico, para dimensionar la

frecuencia de cada una de las respuestas sefialadas anteriormente.

N° Motivos Frecuencia %

1 Continuar estudios 16 72%

2 Autosuperacién 2 9%

3 Interés 2 9%

4 Derivacion 1 5%

5 Alta y egreso E.E. 1 5%
Total 22 100%
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Motivos

5%

9%

] w2 =3 w4 =5

IV.3.2 EXPECTATIVAS RESPECTO A LA INSTITUCION EDUCATIVA

A partir de lo expresado por el sub grupo entrevista con relacion a las expectativas
presentadas frente a un nuevo proceso educativo, se puede destacar que los estu-
diantes esperan que valoren sus aprendizajes y esfuerzos. Respecto a la institucion

educativa los estudiantes esperan que sea un lugar estricto con reglas claras.

"Esperaba que fuera mas estricto”

A.D. Santiago, 2017
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Referente a las expectativas que existen hacia los docentes, los estudiantes estable-
cen como principal atributo de un profesor la simpatia, ademas del apoyo que es-

peran recibir de su parte.

Los estudiantes también entregan sugerencias al establecimiento y a sus profesio-
nales, orientadas a que se potencien no solo habilidades instrumentales, sino tam-
bién, habilidades dirigidas a sus intereses y planes futuros. Otra de las sugerencias
presentadas, es que los profesionales de la educacion muestren un vocabulario
adecuado para la escuela y para ensefiar a la comunidad educativa, principalmente
a los estudiantes que se encuentran en proceso de formacion académica y perso-

nal.

IV.3.3. EXPECTATIVAS SOBRE EL FUTURO ACADEMICO
Referente a las expectativas del grupo de investigacion, se logro develar que 26 de
los 29 estudiantes creen que el otro afio les ira bien en su proceso educativo, men-
cionando que esto se debera a su propio esfuerzo o bien, a las intenciones positivas
propuestas por ellos mismos para el futuro de su trayectoria escolar. No obstante, 3
de ellos creen que les ira mal, sin embargo, no se observa claridad del motivo de

esta respuesta.

Es importante mencionar que los estudiantes generalmente atribuyen los motivos

de sus acciones a causas extrinsecas de la escuela, es decir, ellos asumen que les ira
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bien dentro del espacio educativo, porque ellos pondran de su parte y los logros

estaran netamente ligados a sus esfuerzos, esto se refleja en la siguiente respuesta:

"bien porque si yo quiero puedo”

A.R. Santiago, 2017.

Con relacion a las expectativas del grupo de investigacion se observa lo siguiente:

16 de los 25 estudiantes del grupo de investigacion responden que pretenden con-
tinuar con una carrera universitaria o técnica después de concluir sus trayectorias
escolares, 5 estudiantes también manifestaron que querian trabajar y 3 no tenian
claridad de lo que harian luego de salir de la ensefianza media, mientras que 1 es-

tudiante comento que desearia viajar.

7 estudiantes pretenden estudiar gastronomia como carrera tecnica profesional y
en cuanto a las respuestas de los demas estudiantes, podemos identificar que 2 de
ellos se proyectan estudiando produccion audiovisual, 2 pretenden dedicarse a
educacion de parvulos y otras carreras mencionadas son teatro, médico veterinario,

psiquiatria, medicina, peluqueria, enfermeria, derecho, entre otros.

Es necesario mencionar que esta escuela de reingreso realiza talleres de oficios, que
no entregan certificacion, por la tanto, se imparten como talleres extra programati-

cos en compensacion de las horas de tecnologia exigidas por el curriculum nacional
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y su finalidad es desarrollar y fomentar habilidades no instrumentales, que ademas
les permite adquirir un oficio para desenvolverse en el ambito laboral. Estos talleres
no son opcionales, es decir, el establecimiento designa al taller al que los estudian-

tes deben asistir.

Algunos de los talleres impartidos por la escuela son: gastronomia, peluqueria, de-
porte, etc., lo que se vuelve importante mencionar, debido a que la mayoria de los
estudiantes desea continuar con estudios superiores relacionados a los talleres an-
tes mencionados, de esto se puede concluir que la entrega conocimientos relacio-
nados a determinadas areas, impacta directamente en la construccion de sus expec-

tativas.

Referente a lo mencionado es posible destacar que dentro de esta escuela de se-
gunda oportunidad existe un 67% de estudiantes que deciden continuar con estu-
dios superiores otorgando importancia a los conocimientos y habilidades recibidos
dentro de la institucion y su implicancia en el futuro. Mientras que el 19% decide
trabajar al término de su trayectoria escolar, el 11% no presenta claridad de sus ex-

pectativas y el 3% pretende viajar.

Si bien mas de la mitad del grupo de investigacion tiene claridad en sus proyeccio-
nes después del término de sus trayectorias escolares, el 11% no muestra expectati-

vas, sin ni siquiera mencionar algun deseo a futuro.

117



A continuacion, se presenta la tabla y el grafico que consideran las respuestas ante-

riores.
N° Expectativas %
1 Continuar con estudios superiores 67%
2 Trabajar 19%
3 No tiene claridad 11%
4 Viajar 3%
Total 100%

Expectativas

3%

19%

m]l m2 =3 =4
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Al recabar informacion relacionada a las expectativas y trayectorias escolares de los
estudiantes, se logré evidenciar que dentro del grupo de estudio a pesar de que se
muestran percepciones ligadas a sentimientos negativos, no incide de manera sus-
tancial para continuar con sus trayectorias escolares, pues como ya se habia men-

cionado el 67% de los estudiantes pretende continuar con estudios superiores.
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IV.4. RELACIONES ENTRE TRAYECTORIAS, PERCEPCIONES Y EXPECTATIVAS

Es importante tener en cuenta que existen diversas trayectorias escolares en cuanto
a su complejidad y desarrollo. Por su parte, las expectativas y percepciones ligadas
a estas presentan aspectos en comun, pues muchas de las expectativas y percep-
ciones de los estudiantes convergen.

Los estudiantes perciben sus experiencias escolares previas al reingreso al sistema
educativo a partir de las causas y consecuencias que surgieron de situaciones com-
prendidas como un fracaso escolar, lo que impacta en sus expectativas de manera
que los sujetos esperan que, dentro de esta nueva experiencia en esta institucion
educativa, se logre erradicar ciertas caracteristicas de experiencias educativas ante-
riores, catalogadas por ellos mismos como negativas. Respecto a su propia partici-
pacion y a su futuro tanto académico como laboral, queda demostrado que lo es-
tudiantes esperan tener buenos resultados y progresar en el proceso educativo
atribuyéndose el protagonismo y la responsabilidad para lograrlo.

Referente a las relaciones que se pueden entablar entre las trayectorias escolares de
los estudiantes de una escuela de reingreso con las expectativas de estos mismos,

se logra observar lo siguiente:

Con relacion a las percepciones respecto a la trayectoria escolar y al fracaso dentro
de ella, entendido como un fendbmeno originado en torno a la responsabilidad del

estudiante, implementado como una sancion al no cumplimiento de ciertas disposi-
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ciones de la escuela (Maddonni, 2014), se puede determinar que al momento de
indagar las causas por las cuales la trayectoria escolar se vio interrumpida, se deno-
ta una directa relacion a factores intrinsecos de la escuela, como los conflictos con
docentes, mala conducta, desfase pedagdgico, repitencias, expulsion y bullying, que
entran en esta categoria debido a que son actitudes que se atribuyen a los estu-
diantes en base al no cumplimiento de las exigencias que propone la escuela. Por lo
tanto, esto nos lleva a pensar que las causas de las interrupciones a las trayectorias
escolares deben entenderse como un factor contextual que no necesariamente es
provocado por el estudiante, si no que muchas veces lo provoca la misma institu-

cion escolar.

Referente a las relaciones entre percepciones y expectativas podemos decir que, si
no existiera una idea adquirida en base a las percepciones respecto al proceso edu-
cativo, no existirian expectativas que apunten a una construccion de escuela, es de-
cir, que las percepciones del proceso educativo se generan por las experiencias que
este le brinda al estudiante, constituyendo a su vez un ideal de escuela expresado
en las expectativas dirigidas a las experiencias actuales dentro del sistema educati-
vo. Este ideal, se basa en caracteristicas que los estudiantes establecen como aspec-
tos positivos, estos son: la entretencién dentro del recinto educativo, la interaccion
con los compafieros y la buena disposicion por parte de los docentes. Este Ultimo

aspecto se estipula en el decreto N°399 de la normativa chilena, donde se expresa
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que se espera que los profesionales que trabajan dentro de una escuela de segun-
da oportunidad formen vinculos significativos, por lo tanto, las expectativas de los
estudiantes no se encuentran alejadas de lo contemplado por esta normativa.

La mayoria de los estudiantes presentan expectativas sobre su futuro, ya sea en el
ambito laboral, académico o personal, atribuyendo sus potenciales éxitos a factores
extrinsecos asociados con su propio esfuerzo y capacidad de trabajo, pues, a pesar
de que durante la trayectoria escolar se produjo un acontecimiento que constituy6
un fracaso, los estudiantes desean continuar con sus estudios, y en la mayoria de
los casos, ingresar a una institucion de educacion superior, lo que demuestra que
las barreras impuestas por la escuela no son consideradas por los estudiantes como
un impedimento para proyectarse positivamente en sus desempefios y logros. Lo
anterior, puede observarse en aquellos estudiantes que han sufrido interrupciones
en su trayectoria escolares por causas intrinsecas a la escuela y que esperan tener
éxito en la actual experiencia de reingreso al sistema educativo, sin esperar conse-
guir esto por medio de la escuela, sino que, apelando a sus atributos y herramien-
tas, lo que puede deberse a que los sujetos comprendan, ya sea implicita o explici-
tamente, que es la misma escuela quien contribuyd a que en sus experiencias pre-
vias al reingreso, se presentaran dificultades o que se produjera la expulsion del
sistema educativo.

Los resultados obtenidos en esta investigacion confirman lo mencionado en el mar-

co tedrico: el fendmeno del fracaso escolar se constituye dentro del espacio escolar
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siendo justificado por el orden moral y cultural que se le atribuya a partir de las re-

presentaciones e imposiciones que la respaldan (Escudero J. M., 2005).

Si bien las caracteristicas del desarrollo de la trayectoria escolar son comiunmente
atribuidas a los intereses y motivaciones presentes en los estudiantes de manera
personal, presuponiendo que éstos actlan dentro del proceso educativo a partir de
las decisiones propias impulsadas por la autonomia, libertad y racionalidad que po-
seen en su individualidad, no podemos omitir la participacion y responsabilidad que
tiene la escuela en la construccion de las trayectorias, puesto que, las condiciones
dispuestas por esta institucion, inciden y moldean los sucesos claves que marcaran
positiva o negativamente la escolaridad y posteriormente su identidad y construc-
cion como sujetos participantes en la sociedad, lo que, segun Magendzo es el pro-
posito central de la educacion, pues, esta debe contribuir en el fortalecimiento de

las identidades (Magendzo, 1994).

Segun lo expresado por los estudiantes, se distingue que existe una valoracion posi-
tiva respecto a la escuela en que se encuentran actualmente y un grupo minoritario
sefiala lo contrario. Se puede corroborar, a partir de las respuestas de los estudian-
tes, que en la escuela de segunda oportunidad en que se sitla nuestra investiga-
cion, se cumple con los aspectos que los estudiantes establecen como caracteristi-
cas que la escuela y sus participantes (docentes, asistentes de la educacion y estu-

diantes) debiesen poseer, puesto que, segun lo sefialado por el grupo de investiga-
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cion, la escuela es un lugar donde pueden relacionarse con sus pares y con sus pro-
fesores, ademas de ser un espacio donde se dan instancias recreativas y de apren-

dizaje.

Es importante destacar que lo anterior, responde a que las percepciones respecto a
sus experiencias previas al ingreso a esta institucion, fueron principalmente negati-
vas, pues, involucraron situaciones que afectaron a las trayectorias y a las expectati-
vas que los estudiantes mantenian sobre la escuela. Estas situaciones son provoca-
das por exigencias instaladas por el sistema educativo, lo que confirma que el fraca-
so es producido por factores intrinsecos a la escuela y no por causa de los estudian-
tes, pues, es la institucion educativa quien sanciona y/o expulsa respaldandose en
los parametros de aceptacion, establecidos por la misma. Entonces, el fracaso esco-
lar se origina a partir de la escuela, quien lo certifica mediante la ejecucion de su
poder comprendido desde orden moral y cultural que se le ha adjudicado histori-

camente (Escudero J. M., 2005).

Por su parte, el reingreso logrd contrastar algunas de las percepciones que hacian
que los estudiantes no se encontraran a gusto con su proceso, ya que, esta reincor-
poracion al sistema educativo por medio de esta nueva institucion, proporcioné
caracteristicas contrarias a las percibidas en experiencias anteriores e incluso se lo-

gré ampliar sus expectativas personales.
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La mayoria del grupo de investigacion presenta expectativas positivas respecto a lo
que queda de su proceso educativo y al desarrollo de este, lo que puede entender-
se en base a que las condiciones entregadas por la escuela se perciben positiva-
mente. Esta percepcién impacta significativamente en el arraigo de propdsitos y de
una vision a futuro, ya que, las valoraciones que los estudiantes entregan a la insti-
tucion educativa se condicionan por el rol que esta desempefid y por las herra-
mientas, orientaciones y posibilidades que proporcioné durante la trayectoria esco-

lar, lo que incide ademas en su vida personal (Bracchi & Gabbai, 2013).
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CAPITULO V CONCLUSIONES

En respuesta al objetivo general de esta investigacion se puede concluir que el fe-
némeno del fracaso escolar no es directamente incorporado por los estudiantes al
generar expectativas respecto al futuro escolar, pues, en general, se identifican pro-
yecciones que apuntan a éxitos y superaciones dentro del proceso educativo, lo que
permite inferir que el fracaso no representa un impedimento. Ademas, las proyec-
ciones de éxito y superacion antes mencionadas son expectativas que los estudian-
tes atribuyen a si mismos, tomando la responsabilidad de ello, reemplazando a la

escuela y reconociéndose como gestores de sus propios logros y méritos.

Referente a la descripcion y desarrollo de las trayectorias reales de los estudiantes,
en general se denota una discontinuidad del proceso educativo, por razones que se
atribuyen a causas intrinsecas y extrinsecas. Aunque, a primera vista, estas interrup-
ciones parecen relacionarse principalmente a factores relativos a la vida personal de
los estudiantes, los datos recabados en la investigacién, muestran que los motivos
que indican a la escuela como responsable del fracaso (mencionados dentro de la
investigacion como “factores intrinsecos”) explican de mejor manera el origen de
este fendmeno, comprendido desde una desigualdad que no contempla los diver-
sos escenarios educativos que se pueden desarrollar dentro de la escuela, los cuales

se condicionan a partir del contexto en el cual se sittan (Maddonni, 2014).
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Segun los resultados obtenidos en esta investigacion en relacion con lo planteado
en el marco tedrico, el fracaso escolar es producido por y dentro de la escuela, con-
figurandose como un desencuentro o una contrariedad entre las pretensiones que
la escuela tiene hacia los estudiantes y el desempefio de los mismos, justificandose
en una reproduccion de poder que se apoya en estandares culturales y sociales que

establecen imposiciones que el estudiante debe cumplir (Bordieu & Passeron, 1977).

De las concomitancias existentes entre percepciones y expectativas se destaca que
la construccion apreciaciones respecto a la escuela y al proceso educativo, son su-
peditadas por las caracteristicas identificadas por el estudiante a través de las expe-
riencias obtenidas en experiencias previas dentro de su trayectoria escolar. A partir
de esto se produce una serie de expectativas que responden a lo que el estudiante
ya conoce de la escuela, atribuyendo propiedades que, a criterio del sujeto, debiese

0 no debiese tener la escuela.

Las percepciones identificadas a partir de las respuestas de los estudiantes nos
permiten observar una directa relacion entre estas y las expectativas generadas en
el proceso educativo. En base a esta relacion podemos reconocer su incidencia en
la trayectoria escolar, conformando un ideal de escuela y una vision de ellos mismos
como sujetos educativos participantes de una institucion escolar, lo que condiciona
el como estos se enfrentan a la institucion educativa, considerando tanto aspectos

positivos como negativos.
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A partir de lo anterior, podemos concluir que, la escuela es quien evalla el desem-
pefio y aplica sanciones a quienes no respondan satisfactoriamente a las determi-
naciones e imposiciones, (las cuales no siempre son adecuadas al contexto educati-
vo de los sujetos), lo que puede imposibilitar u obstaculizar que se cumplan los re-
querimientos ya establecidos por el sistema educativo, contribuyendo de esta forma
a un proceso dificultoso para el estudiante en su individualidad y asumiendo un
fracaso escolar dentro del desarrollo de su trayectoria educativa que la responsabi-

lidad asumida por los estudiantes en cuanto al fracaso escolar.

En cuanto a las percepciones que mantienen los estudiantes acerca de sus trayecto-
rias escolares se puede destacar que la mayoria de los miembros del grupo de in-
vestigacion, representado en un 84% de la totalidad, mantienen percepciones posi-
tivas hacia las experiencias obtenidas a traves de la escuela en general, lo que se
observa en el énfasis entregado a las interacciones establecidas y a las repercusio-
nes que los estudiantes consultados identifican tanto dentro como fuera de la es-

cuela.

Sin embargo, también se evidencia una dicotomia respecto a las relaciones con los
compafieros, pues, este factor resulta determinante en cuanto a la apreciacion que
los estudiantes tienen respecto a la escuela, lo que se logra constatar en las res-
puestas que sefialan que si les gusta la escuela, destacando las interacciones con

sus pares desarrolladas de manera positiva, mientras que las respuestas que indica-
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ban que no les gusta la escuela, se relacionaban principalmente a la relacion negati-
va con sus compaferos. En ambos casos se otorga relevancia a las relaciones hu-
manas, demostrandose con ello que el espacio educativo ademas de estar relacio-
nado al proceso de ensefianza- aprendizaje, también contribuye de manera funda-

mental en la socializacion.

Se destaca también que los estudiantes otorgan a la escuela, un valor significativo
para sus vidas, lo que expresan desde una perspectiva que acentua las posibilidades
de progreso que la escuela les puede proporcionar en cuanto a oportunidades la-
borales y de calidad de vida, sin embargo, esta valoracion no apunta a los logros
académicos o a la educacion comprendida como una instancia enriquecedora de
aprendizaje, o que se puede atribuir a que se da mayor significancia a las relacio-
nes establecidas entre pares o a las experiencias adquiridas por medio de espacios
de esparcimiento, que suelen ocurrir fuera de los momentos establecidos y requeri-
dos por el proceso educativo, para conseguir resultados especificamente acadéemi-

cos.

Lo anterior se fortalece por lo indicado por los estudiantes al momento de exteriori-
zar sus percepciones respecto a los momentos o aspectos significativos dentro de
sus trayectorias escolares, puesto que, se destacan a los compafieros y a los espa-
cios de entretenimiento como principales gestores de significatividad en la escuela.

Asi también se observa en las expectativas respecto al proceso educativo, pues, es-
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tas caracteristicas, vistas positivamente, son parte de las pretensiones de los estu-

diantes al momento de considerar sus ideales para construir escuela.

También se pudieron contrastar algunas de las percepciones que los estudiantes
obtuvieron previo al reingreso, donde se exteriorizaba que no estaban conformes
con el desarrollo del proceso educativo que mantenian. Estas impresiones cambia-
ron dentro de esta nueva institucion, la cual se diferencid de las escuelas a las que
asistieron en el pasado, mostrando caracteristicas y perspectivas contrarias que
contribuyeron a que los sujetos aumentaran sus expectativas sobre su futuro aca-

démico, laboral y personal.

Los hallazgos conseguidos a través de esta investigacion, incluyendo sus caracteris-
ticas contextuales, contribuyen a la relectura de las escuelas de segunda oportuni-
dad y de como sus estandares impactan las percepciones y expectativas de sus es-
tudiantes las cuales forman parte de su proceso educativo. Para esto proponemos
enfatizar en la importancia que estas instituciones deben entregar a las trayectorias
escolares de los estudiantes de manera individual, contemplando las caracteristicas
que esta trayectoria posee. Esto puede permitir que se generen respuestas a las
necesidades educativas que han sido ignoradas y que han afectado en la valoracion

del aprendizaje.

130



Consideramos que dentro de estas instituciones se debe dar hincapie a la resignifi-
cacion de la escuela, valorando las instancias de aprendizaje producidas dentro de
ella, ademas del caracter recreativo destacado por los estudiantes como principal

caracteristica positiva.

Todos nosotros sabemos algo.
Todos nosotros ignoramos algo.
Por eso, aprendemos siempre.

Paulo Freire
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Cuestionario Trayectorias Escolares

Ohjetive:; Describir las trayectorias edecativas reales de los estudiantes de 1Y IV BMieed
pertenaciantes & un colegio de reingraso en ka comuna de La Granja,
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fgvernihie dhie JOCEL, donde, ademds, mencicrnan a b irraeiligadana Flasia Tedqgi,
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Este pusstionanio fue de elaborackdn propia, io obstante, para las onentadones de preparacedn, se utilzd &
texto “[aperienoas Educatives de Sepunda Cparturidsd” producido por ls USESCO, &0 Santisgo de Chile,
moviernbine de 7008, donde, aderds, mencicran a lb rraesiipadans Flada Tesigi,
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Cuestionario Trayectorias Escolares Aplicado

Objetivo: Describir las trayectorias educativas reales de los estudiantes
de Il Y IV Nivel pertenecientes a un colegio de reingreso en la comuna

de La Granja.

e Partel

Edad de ingreso al sistema
educativo obligatorio (Kinder)

Ly A 820 Ultimo curso aprobado

Menciona los motivos de cambio de

¢En cudntos colegios
> colegio en el recuadro
has estudiado? »

iPor qué cambiaste de colegio?

%Y %VQ_ L()O‘f (\\Q,O'V"J":'J ¥ A QA0

Este cuestionario fue de elaboracion propia, no obstante, para las orientaciones de
preparacion, se utilizo el texto “Experiencias Educativas de Segunda Oportunidad”
producido por la UNESCO, en Santiago de Chile, noviembre de 2009, donde ademas,
mencionan a la investigadora Flavia Terigi.
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Entrevista semiestructurada
Objetivo: Describir las percepciones y expectativas de los estudiantes en una escuela de reingreso.
Eje 1: Experiencias y percepciones en escuelas de reingreso

1-. Dentro de tu trayectoria educativa recuerdas alguna experiencia significativa écual?
Y épor qué?

2-. ¢Qué profesores marcaron tu trayectoria educativa? ¢ Por qué?
3-. ¢En qué asignatura aprendiste con mayor facilidad? ¢Por qué?
4-. iEn cudl presentaste mayor dificultad? éPor qué?

5-. Menciona aspectos que no te gustaban de tu escuela anterior
6-. Menciona aspectos que te gustaban de tu escuela anterior

7-. ¢Por qué ingresaste a este colegio y no a otro?

8-. ¢Crees que en este colegio validan las cosas que tu ya sabias?
9-. éTe sientes a gusto en este colegio?

10-. ¢Qué te hizo sentir la repitencia, desercion o expulsion?

Eje 2: Expectativas y proyecciones

1-. ¢éQué esperabas de esta escuela antes de ingresar a ella?

2-. iCrees que terminaras tu ensefianza media en este colegio? épor qué?
3-. ¢Qué esperarias de un profesor?

4-, iEsto se ha cumplido en esta escuela?

5-. ¢Pretendes continuar tus estudios en una escuela tradicional?
6-. ¢Qué te gustaria hacer después de salir del colegio? épor qué?
7-. éEsta escuela facilita o dificulta tus proyecciones a futuro?

9-. {Quieres continuar con estudios técnicos y superiores?*

10-. Le sugieres algo a tu colegio para mejorar

11-. (Qué crees tu que le colegio te ha entregado para participar de la sociedad en el
futuro?
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Entrevista semiestructurada

Objetivo: Describir las percepciones y expectativas de los estudiantes en una es-

cuela de reingreso.
TRANSCRIPCION

e ENTREVISTA SUJETO 1

Eje 1. Experiencias y percepciones en escuelas de reingreso

1.- E: Dentro de tu trayectoria escolar, ¢recuerdas alguna experiencia significativa?
S1: Con mis amigos.

E: ¢Por ejemplo cuél?

S1: Que con mis amigos juego a la pelota y salgo a la calle igual.

E: ¢ Tienes amigos de aca con los que se ven fuera?

S1: Ah no, son amigos del otro colegio con los que me sigo juntando.

E: ¢Y por qué crees que ellos forman parte de tus experiencias significativas?

S1: Porque nos seguimos viendo, aunque ya no somos comparieros.

2.- E: ¢ Qué profesores han marcado tu trayectoria escolar?
S1: ¢ Tengo que decir el nombre?

E: Como quieras, puedes decir el nombre o la asignatura.
S1: Educacién fisica y mi profesor era Edgardo Cruzat.

E: ¢Y ese profesor es de este colegio?

S1: No, era del colegio Proceres de Chile.

E: ¢Y por qué fue significativo para ti?

S1: Porque me gustaba hacer educacion fisica porque me jugaba a la pelota, jugdbamos

basquetbol, tenis, voleibol.

E: ¢Eratu asignatura favorita?

139



S1: Si.

E: ¢Y como eralarelacion con el profesor?

S1: Buena, cuando lo hacian rabiar se enojaba si, pero era bueno.

E: ¢ Pero este profesor tiene alguna diferencia de otros profesores?

S1: Si, era distinto porque era mas cercano.

3.- E: ¢ En qué asignatura aprendiste con mayor facilidad?
S1: En ciencias naturales.
E: ¢Por qué crees que has aprendido con mayor facilidad en ciencias naturales?

S1: Porque me explican cosas que yo no sabia y me gusta.

4.- E: ¢En cudl presentaste mayor dificultad?
S1: En matematicas.
E: ¢ Por qué?

S1: Porque a veces me desconcentro mucho y es mas dificil.

5.- E: Menciona aspectos que no te gustaban de tu escuela anterior.

S1: No me gustaba que me sacaran de la sala y que me llamaran al apoderado.
E: ¢Y eso aqui no pasa?

S1: No, aca no pasa eso.

E: ¢Quieres mencionar algo mas?

S1: No, eso no mas.

6.- E: Menciona aspectos que te gustaban de tu escuela anterior.
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S1: Que nos dejaban salir a veces, jugabamos a la pelota o ibamos a clases de compu-
tacion y podiamos hacer lo que uno queria, escuchdbamos musica y veiamos videos. Era

mas libre.

E: ¢ Alguna otra cosa que te gustara de la otra escuela?
S1: Que haciamos campeonatos de futbol. Era entretenido.
E: ¢ Algo mas que quieras mencionar?

S1: No.

7.- E: ¢Por qué ingresaste a este colegio y no a otro?

S1: Por los afios, porque con 16 afios no me podian recibir en un colegio... ;como se

llaman?
E: ¢ En un colegio regular o tradicional?
S1: Si, en esos.

E: Y cuando buscaste o buscaron con tu familia, ¢esta fue la Unica opcién que en-

contraron?

S1: Mi mama hablo con la psicéloga del otro colegio y le dijo que este era el Gnico en que

me podian recibir.

8.- E: ¢ Crees que en este colegio validan las cosas que tu ya sabias?

S1: Si.

9.- E: ¢ Te sientes a gusto en este colegio?

S1: Si, porque en los recreos podi jugar ping- pong, podi” jugar a la pelota, podi® jugar

basquetbol.

10.- E: ¢ Tu entraste a este colegio después de repetir en el otro?
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S1: Si, repeti primero porque hubo un afio que mi mama no me mandé al colegio, porque
se le habia muerto la mamé a ella y no me manddé més porque no queria sentirse sola.

Repeti también otra vez por notas, porque me iba mal.
E: ¢ Qué te hizo sentir la repitencia?

S1: Rabia porque perdi afios y no aprendi todo lo que podia.

Eje 2. Expectativas y proyecciones
1.- E: (Qué esperabas de este colegio antes de ingresar?

S1: Eh, aprender mas y que valoraran mis cosas que yo hago, mis esfuerzos.

2.- E: ¢Crees que terminaras tu ensefianza media en este colegio?

S1: No sé porque eso depende de mi mama, es decision de ella si sigo o0 no.
E: ¢Por qué? ¢ A ellale gusta este colegio?

S1: No, porque dice que van puros nifios que fuman y esas cuestiones.

E: Pero ¢ati te gustaria terminar aca?

S1: Sia mi me gustaria

E: Y ¢por qué te gustaria terminar aca?

S1: Porque aqui podi” estudiar lo que tu queri® ser cuando grande porque te dan mas faci-

lidades de aprender esas cosas.

3.- E: ¢ Qué esperarias de un profesor?
S1: ¢Cémo?

E: Piensa en tu ideal de profesor. Si tu pudieras elegir las caracteristicas que qui-

sieras que tuviera un profesor ¢cuales serian?

S1: Ah, que fueran méas simpaticos y también sentir apoyo de ellos y que sean cercanos a

uno.
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4.- E: ¢Esto se ha cumplido en este colegio?
S1: Si.
E: ¢ En la mayoria, todos o solo en algunos?

S1: cumple mas en tres profesores de este colegio, 0 sea los otros son simpéticos y todo,
pero en tres se siente mas preocupacion y carifio por uno. No son todos iguales si po’
pero igual me gustaria que todos tuvieran eso de ser mas cercanos y que no se enojen

tanto siempre, usted entiende po’.

5.- E: ¢Pretendes continuar tus estudios en una escuela tradicional?

S1: No, me gustaria seguir asi en un colegio dos por uno, para poder aprender mas rapido

y salir mas rapido igual.

6.- E: ¢ Qué te gustaria hacer después de salir del colegio?

S1: Me gustaria jugar a la pelota y llegar a ser profesional en eso.

7.- E: ¢Esta escuela facilita o dificulta tus proyecciones a futuro?

S1: Ayuda, porque uno a veces en los campeonatos igual aprende mas.

8.- E: Y ademas del futbol ¢te gustaria hacer otras cosas, como estudiar algo en la

universidad o en instituto profesional?
S1: Si, quiero ser mecénico también.

E: ¢Y respecto a eso, tu crees que la escuela te ha dado facilidades o ha hecho difi-

cil acercarte a eso que quieres estudiar?

S1: Yo creo que me ha ensefiado hartas cosas que me van a servir como las cosas de

matematicas y algunas cosas que a lo mejor me van a pedir.
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e ENTREVISTA SUJETO 3

Eje 1: Experiencias y percepciones en escuelas de reingreso

1.- E: Dentro de tu trayectoria escolar recuerdas alguna experiencia significa-

tiva ¢cual? Y ¢por qué?

S3: Nada.

2.- E: ¢Qué profesores marcaron tu trayectoria escolar?
S3: Mmm... mi profesora Tamara.
E: ¢Por qué?

S3: Porque ella tenia como un aspecto asi como pesa y todo eso asi, y siempre
como... o0 sea yo sentia que ella tenia como... a ver como lo explico? Como...
como que yo era su preferida asi ella siempre, no se ella estaba en una prueba y
ella me ayudaba asi y a los demas como que los dejaba de lado, entonces igual

eso era como fome pero a la vez igual bacan.
E:¢Te hacia sentir bien?
S3: Si.

E: ¢ Te hacia sentir bien eso de que tuviera un aspecto pesado pero que con-

tigo no lo fuera?

S3: Si.

3.- E: ¢En qué asignatura aprendiste con mayor facilidad? ¢por qué?
S3: En historia, si.
E: ¢Por qué crees eso?

S3: Porque como que me interesa mas saber sobre lo que paso anteriormente en

Chile, entonces por eso.
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4.- E:¢En cudl presentaste mayor dificultad? ¢ por qué?
S3: En matemaéticas.
E: ¢Por qué?

S3: Porque me cuesta como concentrarme eh asi como no, no me gusta mucho.

5.- E: Menciona aspectos que no te gustaban de tu colegio anterior

S3: Que no sé como cuando pasaba una discusion, una pelea, asi como que no,

no hacian nada
E: ¢ Nadie hacia nada?

S3: Nada, como que nadie se metia, uno le decia a la directora que lo que estaba

pasando asi una pelea de grupo

E: ¢Y esperabas que alguien se metiera?

S3: O sea no solamente que se metiera, si no que, que lo arreglaran asi
E: ¢ Pero un adulto o un estudiante?

S3: No, un adulto porque ellos son responsables

6.- E: Menciona aspectos que te gustaban de tu colegio anterior

S3: Lo que me gustaba...mmm... los profesores mas que nada, no me gustaba

mucho como o sea la orden asi del colegio, pero los profesores eran bacanes
E: ¢Qué es como bacan?

S3: Eran asi como simpéticos, como que siempre estaban pendientes, te ayuda-

ban en todo.

7.- E: ¢Por qué ingresaste a este colegio y no a otro?
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S3: Porque mi hermana estaba aca y ella como que igual le decia a mi tia que es-
te colegio era bueno y todo eso, entonces por eso me vine para estar junto con mi

hermanay por lo que le hablo del colegio.

8.- E: ¢(Crees que en este colegio validan las cosas que tu ya sabias?

S3: No, no creo.

9.- E: ¢ Te sientes a gusto en este colegio?
S3: Algunas veces no mas.
E: ¢Por qué algunas veces?

S3: Ehh porque no se algunas veces salimos al patio asi y hay algunos no sé si
son profesores no sé qué son, pero como que dicen eh o sea si ellos estan traba-
jando en un centro de educacion entonces cuando pasan por los patios algunas
veces se le salen garabatos asi, entonces de que educacién estamos hablando
asi, ellos nos estan educando a nosotros y ellos dicen garabatos y cosas asi y nos

dicen a nosotros que no lo hagamos, entonces es como eso.

10.- E: ¢Qué te hizo sentir la repitencia, desercion o expulsién?

S3: Decepcion de mi, asi, solamente, 0 sea yo sentia que podia dar mas pero no

lo hacia entonces como que igual es fome asi sentirse.
E: ¢Y qué sentiste cuando dejaste de asistir?

S3: Al principio era bacan porque podia dormir hasta tarde y todo eso, pero des-
pués era fome porque extrafiaba, una a los profesores, a mis compaferos y todo
€s0, entonces 0 sea igual era bacan sentarse asi y que hicieran la clase me gus-

taba eso.

146



Eje 2: Expectativas y proyecciones
1.- E: ¢Qué esperabas de este colegio antes de ingresar a ella?

S3: Esperaba que fuera mas estricto.

2.- E: ¢Crees que terminaras tu ensefianza media en este colegio? ¢ Por qué?

S3: No, porque me cambiare de colegio.

3.- E: ¢(Qué esperarias de un profesor?

S3: Que sea estricto, simpético y que sepa del tema de lo que ensefia a los nifios,

porque si el habla alguna materia y no sabe muy bien, entonces.

4.- E: ¢Esto se ha cumplido en esta escuela?
S3: Si.
E: ¢Con todos tus profesores?

S3: Si, si con todos.

5.- E: ¢Pretendes continuar tus estudios en una escuela tradicional?

S3: Si.

6.- E: ¢Qué te gustaria hacer después de salir del colegio? ¢por qué?
S3: ¢ De la basica o de la media?
E: De todo el colegio.

S3: ¢ Qué es lo que me gustaria estudiar?
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E: Claro... puede ser, o también puede que no quieras estudiar.
S3: Mmm... me gustaria ser abogada.
E: ¢Por qué te gustaria ser abogada?

S3: Porque, asi como que desde chica asi veia en la tele y me gusta defender a la
gente asi, cualquier problema.

E: ¢Las cosas justas?

S3: Si porque hay algunas veces que pasan cosas que no deben.

7.- E: ¢Este colegio facilita o dificulta tus proyecciones a futuro?

S3: Yo creo que ninguna de las dos, porque no me proyecto en este colegio, no.

8.- E: ¢Le sugieres algo a tu colegio para mejorar?

S3: Los profesores, 0 sea no sé si son profesores, si no los que trabajan aqui en el

colegio.
E: ¢COmo los que mencionaste, que decian garabatos?

S3: O sea no solamente los que trabajan, si no, no voy a decir los nombres de los
tios porque no corresponde si no, pero, hay personas que igual tienen como car-

gos mayores y como que son unos imbéciles.
E: ¢Los que hablan de esa forma, son los que te realizan clases?
S3: No, son los tios que andan por los pasillos y en el recreo.

9.- E: ¢Qué crees tu que el colegio te ha entregado para participar de la so-

ciedad en el futuro?

S3: Yo creo que como que me hizo ver que no todas las personas son asi como
normales, que hay algunas personas que actuan no, no adecuadamente a su
edad.
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CUESTIONARIO

Nombre:

1.- ;Te gusta la escuela? Marca con una X

Sl NO

¢Por qué?

2.- ¢ Qué te hizo sentir la repitencia, expulsion o desercion (segun sea el caso)?

3.- ¢ Cuales son tus planes o proyecciones después de terminar tu ensefianza media?
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CUESTIONARIO

Nombre: E,a_l, E'E: jf.r_n iyt

1.- . Te gusta la escuela? Marca con una X

Sl | » NO

i Por quéa?

.!"'."'1{1.1.2 e th;tFrr.J-C-r L-Fﬂrj"'] maﬂm'gfu’}
T .

2.- ;Qué te hizo sentir la repitencia, expulsion o desercion (segun sea el caso)?

¢o el womenlo vada peeo dinpues me Quupontr

3.- ;Cudles son tus planes o proyecciones despues de terminar tu ensefianza
media?

" e oo o o it

yulden

4-. ; Como crees que te ira el proximo afio en el colegio?
bt QeCL Duy0 Ouiead Du dAQ
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