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RESUMEN

Estudio de las Representaciones Sociales del cuerpo que estan presentes en la
definicion de autoimagen (identidad del ego) de un grupo de mujeres que se

han realizado algun procedimiento de cirugia estética.

En la presente investigacion se propuso describir los contenidos de las
Representaciones Sociales del cuerpo que estan presentes en la definicion de
autoimagen de un grupo de mujeres de 21 a 60 afios que se han realizado algun

procedimiento de cirugia estética con el objetivo de cambiar su imagen corporal.

Para lograr el objetivo, se utilizo un disefio de investigacion basado en la
metodologia cualitativa. La técnica utilizada para recolectar los datos fue la
entrevista semidirigida realizada a una muestra de seis mujeres que accedieron

voluntariamente a participar en el estudio.

Para abordar la temaética, se utilizo un enfoque psicosocial, haciendo uso
herramientas conceptuales provenientes del constructivismo y de la
Sociopsicologia Europea. Asimismo, se consideraron los aportes del Pensamiento
Complejo, que nos permitio mirar el fenomeno de estudio desde distintas aristas,
articulando mdltiples y simultaneas dimensiones de la realidad que en los estudios
basados en un enfoque mas tradicional, suelen considerarse unas u otras de un
modo escindido. Entenderemos de tal modo a las mujeres del estudio, como
sujetos integrales, a quienes les es inherente un desarrollo multidimensional; en

esta medida, su autoestima depende de multiples dimensiones relacionadas con lo
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corporal, lo estético, lo social, lo cultural, lo biogréafico, etc. Bajo esta misma
linea, el concepto de las Representaciones Sociales fue desarrollado desde la
teoria de Serge Moscovici.

Finalmente nuestro estudio concluyo que la imagen corporal es un
elemento que estructura la subjetividad de las mujeres de la muestra, a su vez, el
cuerpo viene a ser un constructo socio-cultural que reflejan el contenido de las

Representaciones Sociales que circulan en la interaccion social.
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1. INTRODUCCION

Digame: ¢qué es lo que no le gusta de su cuerpo? *
1.1 ANTECEDENTES

1.1.1 Nocion de cuerpo

A lo largo de la historia el cuerpo humano ha sido depositario de maltiples
intereses, fascinaciones, enigmas e inspiraciones. En la época moderna, con
Descartes, el cuerpo se concebia absolutamente separado del alma. El alma por su
parte, correspondia a lo pensante. Desde entonces, esta separacion supuso la
renuncia del cuerpo como una entidad Unica. La razon, era, por sobre todo, la
méaxima preocupacion de los estudiosos de la época, de considerar el cuerpo como

una maquina que puede ser observada y manejada.

En cada momento histérico hubo (o se le asigno) un sentido a la nocion de
cuerpo, donde las influencias del medio socio-cultural fueron moldeando la
manera de entenderlo,

de ello podemos desprender que él ha sido permanentemente transformado en
su significado y aceptacion. Los hechos ponen de manifiesto que el cuerpo es mas
que una entidad bioldgica; es un complejo entramado de significaciones y cargas

culturales que se condicen con la manera en

! Murphis, R. (Direccion). (2003). Nip Tuck [Cortes y Puntadas, A Golpes de Bisturi] [Pelicula].
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que una cultura determinada entiende las relaciones sociales, donde el poder se

entrecruza en los discursos que van dando vida a la corporeidad?:

““Segun la manera en que una sociedad plantee el problema
de la vida y de la muerte, del trabajo y de las fiestas, segun
la idea que ella se forje de la naturaleza del hombre y de su
destino, segun el valor que asigne al placer y al saber, el

cuerpo  sera evaluado, tratado y representado

diferentemente’”?

Aquellas representaciones en torno al cuerpo estan en los discursos de cada
época, lo que va influyendo en nuestra subjetividad. Mas aun, el cuerpo femenino
ha ocupado un lugar privilegiado al interior de las culturas, constituyéndose de
este modo, en un ideal de belleza que ha tenido la capacidad de construir el
referente corporal. Por ello, es de capital importancia considerar los contenidos

de las “Representaciones Sociales™*.

Desde las definiciones construidas en el contexto de las Representaciones

Sociales, el cuerpo se ha convertido en el testigo por excelencia que acompafia

2 El concepto de corporeidad resalta la indefinicion misma de la palabra cuerpo, incorporando los
aspectos dualistas que lo definen. Le Breton afiade, “El cuerpo no es una cosa, una sustancia o un
organismo, sino una red plastica contingente e inestable de fuerzas sensoriales, motrices y
pulsionales, 0 mejor aln, una banda espectral de intensidades energéticas, acondicionada y dirigida
por un doble imaginario: el imaginario social y el imaginario individual” (Le Breton, 1995).

¥ Maisonneuve J. y Bruchon-Schweitzer M. (1984) Modelos de cuerpo y psicologia estético.
Editorial Paidos, Buenos Aires p. 13.

* Moscovici, S. (1979) Psicologia social 11. Barcelona: Paidos.
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nuestra experiencia; es el signo del individuo, el lugar de su distincion y de su
diferencia.’ Es lo que nos caracteriza y nos hace particulares, puesto que la manera
de como lo manipulemos, inevitablemente, sera la expresion de la interioridad y de
la identidad; en él, quedan inscritos elementos que van configurando nuestra
identidad, nuestra realidad subjetiva y la posicién que tenemos dentro de una

estructura social.®

1.1.2 El concepto de belleza a través de la historia

Ya desde Prehistoria podemos tener algunas nociones del concepto de belleza.
Si el hombre era cazador y dedicaba la mayor parte de su tiempo a la caza para
proporcionarse los alimentos, las mujeres se quedaban a la espera en las cavernas
para el cuidado de los hijos y realizar las tareas domesticas. Las salidas de caza
podrian demorar mucho tiempo para lo cual se hacia imprescindible que parte de
las labores femeninas se ajustaran a esa larga espera, desarrollando labores que le
harian conservar un abundante tejido adiposo. Con estas “reservas” podrian
sobrevivir a las hambrunas propias del periodo; asi ellas, se caracterizaban por su
sedentarismo y por el exceso de peso; por el contrario, el hombre tenia una figura

delgada y realizaba abundante actividad fisica.’

> Le Breton, D. (1995) Antropologia Del Cuerpo y Modernidad. Buenos Aires. Nueva Vision
6 -
Ibidem
" Perl, V. (2008). El libro de la mujer: consejos para verte y sentirte mejor con la ayuda de
hormonas y alimentos. Edicion N°1. Santiago de Chile: Editorial Aguilar.
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El concepto de belleza, en este sentido, se adapta a los cambios evidentes que
le seguiran. En la Grecia clasica, la belleza estaba méas centrada en la figura
masculina, que en lo femenina, siendo esta objeto de admiracion. El cuerpo
masculino, debia ser esbelto y musculoso, aunque no en exceso, de estirpe atlética
que representara la fuerza y la agilidad, es por ello que la concepcion griega se

relaciona, principalmente, con un aspecto corporal saludable.

Mas tarde, en la Roma antigua, el estereotipo de belleza se relacioné con
cuerpos que tendian a evitar el sobrepeso, para lo cual, los romanos como grandes
comensales, se permitieron socialmente, luego de los exagerados banquetes y
festines, provocarse vomitos para mantener la delgadez ansiada y asi acercarse a

los canones dominantes.®

En la Edad Media, la condicién bioldgica del cuerpo de la mujer y su
capacidad reproductiva tenian gran importancia. Los cuerpos se representaban de
mayor volumen, lo que justamente simbolizaba la fertilidad, siendo ésta la
condicion principal asignada a lo femenino. La belleza de la mujer, entonces se
relacionaba con cuerpos mas curvos y nutridos. En el Renacimiento surge un
cambio en la concepcion de la belleza respecto de la Epoca Medieval, tomando un

nuevo impulso. EIl ideal de mujer consistia en tener un cuerpo de formas muy

- Eco, U. (2004) Historia de la belleza. Edi. Lumen, S.A
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curvadas y proporcionadas. Existia la busqueda de perfeccion en la imagen
corporal, orientada a la proporcion y armonia de los objetos considerados como

hermosos.®

1.1.3. El cuerpo en la época actual

El impacto de las nuevas tecnologias y de la transformacion social que ha
generado la irrupcion de la Postmodernidad hace de los cuerpos un ideal que se
suma a otros ideales de éxito que impregnan la vida actual. Los rasgos que asume
este cambio cultural, implican la presencia de espacios sociales vy
representacionales en los que hay lugar para las diferencias con el privilegio que
adquiere en el discurso la disponibilidad de una pseudo-libertad del sujeto para
definir sus opciones.’® Sin embargo, al mismo tiempo, valga la contradiccion,
existe una suerte de indiferenciacion de los modelos a través de la dominancia de
ciertos estereotipos que actuan como ideales del cuerpo y que son difundidos por
el Mercado, habiéndose convertido en un bien de consumo y de cambio al que es

posible aspirar o adquirir:

“como estas sociedades capitalistas necesitan de
consumidores avidos, ellas buscan instalar el consumo como

una necesidad interior. Cuando el consumo es el eje o el

° Eco, U. (2004) Historia de la belleza. Edi. Lumen, S.A

19 pozzoli, M.T., 2003, Universidad Academia de Humanismo Cristiano, Escuela de Psicologia,
Apunte de clases Catedra Psicologia Social |1, Semestre Primavera, Santiago.
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motivo central de un proyecto existencial, puede decirse que
éste se instala como ““sentido de vida™. Eso constituye una
hipertrofia del consumo, significa su transformacion en un

motivo esencial, cuya privacién haria desmoronarse el

proyecto vital”. "

Al mismo tiempo, las nuevas tecnologias de comunicacion, como Internet,
dan cuenta de un cuerpo en el campo de lo virtual, que abre la posibilidad de que
éste pueda pertenecer a diversos tiempos y espacios a la misma vez. Es decir al
desaparecer los limites (materiales) de la corporeidad, el cuerpo transgrede las
fronteras dentro un espacio (virtual) que asegura el anonimato y la flexibilidad, e

incluso juega con la fantasia de lo que uno es.

Por otra parte, el reciente avance de la Biomedicina le ha dado al ser
humano, la posibilidad de transformar el cuerpo hasta limites sorprendentes. Esta
facilidad de acceso al cambio de la imagen corporal ha contribuido a que el sujeto
que lo desee pueda adoptar nuevas formas identitarias, incluso transgrediendo
rasgos geneticos adscritos, tales como el color de la piel en funcién de la raza. En
este terreno, el hito mas sorprendente se puso de manifiesto con Michael Jackson,

quien renego su origen racial transformandose en una estrella pop de raza blanca.

1 Moulian, T. (1998) EI consumo me consume. Series en Libros del ciudadano. Santiago, Chile:
LOM. p 18

11
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En este contexto, la imagen corporal fue adquiriendo un protagonismo
inusitado en la historia de la humanidad y a partir de las bondades de los hallazgos
biotecnologicos. Al mismo tiempo, se activa un amplio espectro de factores socio-
psico-economicos y culturales que convergen en el fendmeno del cuerpo como un
nodo™. Incluso la dimension politica no queda al margen de este fenémeno
multidimensional, lo que obliga a ser considerado como un objeto complejo™®. El
armado de las candidaturas politicas muestra hasta que punto la imagen corporal
de candidatos a presidentes (Collor de Melo en Brasil, Sarkozy en Francia, y
Obama en Estados Unidos). Fue un factor de intervencién escenografita y
estrategica, capaz de cautivar el voto de tal modo, la imagen corporal se torna un
elemento fundamental al interior de un sistema de presentacion en la vida
cotidiana y de congratulacion social, al interior del cual cobran importancia los
aspectos anatdmicos, el estilo de la vestimenta, la gestualidad, que pueden
acercarse a un ideal que supone el éxito en la sociedad.™* De este modo, todos los

intentos que permitan acercarse a ese ideal estan legitimados socialmente.

Otro aspecto a considerar es la importancia que para el sujeto de la

Posmodernidad tiene la actitud de ser responsable de su propio cuerpo:

12 Nodo se refiere al espacio real o abstracto en el que confluyen parte de las conexiones de otros
espacios reales o abstractos que comparten sus mismas caracteristicas y que a su vez también son
nodos. Todos estos nodos se interrelacionan entre si de una manera no jerarquica y conforman lo
que en términos socioldgicos 0 matematicos conforman una red. (Wikipedia, 2009).

B3 Asi como la mente no puede considerarse separada del cerebro, tampoco el cuerpo puede
separarse del entorno fisico ni del social. EI cuerpo es un OBJETO COMPLEJO que ha de ser
mejor tratado conceptualmente desde el Pensamiento Complejo.

 Pozzoli, M.T., (2003), Universidad Academia de Humanismo Cristiano, Escuela de Psicologia,
Apunte de clases Catedra Psicologia Social Il, Semestre Primavera, Santiago.

12
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““este proceso produce un sujeto, ya no por la disciplina sino
por la personalizacion del cuerpo bajo la égida del sexo. Su
cuerpo es usted, existe para cuidarlo, amarlo, exhibirlo, nada
que ver con las maquinas. Ahora es posible: nudismo, senos
desnudos son los sintomas espectaculares de esa mutacion
por la que el cuerpo se convierte en persona a respetar, a

mimar al sol”.*®

Cada vez es mas comun y mas extendida la preocupacién por seguir dietas
alimentarias en funcion de mantener en forma el cuerpo. EI mercado ha puesto a
disposicién del sujeto toda una industria alimentaria y de suplementos que
permiten asociar el propio cuerpo con un ideal de belleza que se acerca al
estereotipo dominante. Estereotipo, que también se asocia con la presencia de
ciertas enfermedades psicosomaticas relacionadas con los trastornos alimentarios

como son: la bulimia, la anorexia y la obesidad morbida, que han ido en aumento

considerablemente en las Ultimas décadas.

“Segun cifras del MINSAL (Ministerio de Salud), el nimero
de pacientes en control por esas enfermedades en el
Programa de Salud Mental aument6 en dos afios en 97%. Si
en el 2005, 1.686 personas se atendieron en el sistema
publico por bulimia, anorexia, comer compulsivo y

trastornos de alimentacion atipicos, en el 2007 la cifra

> Lipovetsky, G. (1986) La era del vacio: ensayos sobre el individualismo contemporéneo.
Barcelona, Espafia: Anagrama. p. 30

13
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aument6 a 3.321, con presencia mayoritariamente

femenina”.®

En términos de habitos de vida, en la época en que vivimos, el imaginario
colectivo ha incorporado la necesidad de adoptar o tener un estilo de vida
saludable, que entre otras cosas incluye que el sujeto esté preocupado de su
alimentacion, incorporando habitos tales como: rutina de ejercicios fisicos, vida al
aire libre, alimentacion sana y/o suplementos alimenticios. Dimensiones y factores
que definen los contenidos de las Representacion Social que los sujetos
construyen y co- construyen en el contexto de las interacciones en su cotidiano y
que refuerzan disposiciones actitudinales en torno al cuidado necesario del cuerpo.
En este contexto, el Mercado pone a disposicion, dentro de la gama de
satisfactores disponibles, la cirugia plastica, la gran estrella de esta época. Su
ambito de incumbencia del consumidor, ve en la articulacion entre la medicina,
objetos de consumo y toda una industria dedicada a tal fin. Si bien por cirugia
plastica, tiene dos finalidades especificas: la reconstructiva y la estética, nuestro
trabajo puso el foco de observacidn en la cirugia estética, el que opera bajo los

implicitos de atender un paciente sano, que solicita el embellecimiento del cuerpo.

16 Sepulveda, P. y Araya, F. (2008). “Casos de bulimia y anorexia en Chile aumentan 97% en
Gltimos  dos  afio”s. Consultado 3  julio del 2008 del WorldWideWeb
http://www.icarito.cl/medio/articulo/0,0,3255_ 5726 338926033,00.html.

14
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1.1.4 Saludy Cirugia estética

En la Gltima década, ha ido en aumento el niUmero de mujeres que toman la
decision de someterse a una modificacién, a una reparacion o a un cambio de una
parte de su cuerpo. En esta decision suele estar depositada una expectativa que
excede con creces la aparente finalidad. Se deposita la expectativa de ““arreglar la
vida”, a través de mejorar la imagen corporal. Para ello, se proponen soluciones
rapidas que tienen por objetivo aparente modificar, corregir o embellecer cualquier

parte del cuerpo.

La cirugia estética es una especialidad dentro del campo de la medicina,
debido a que no sélo se orienta al beneficio estético, sino que se relaciona con
aspectos que contribuyen a la salud de las personas. El concepto de salud definido
por la OMS (Organizacion Mundial de la Salud) en el afo 1974, refiere al
bienestar fisico, psiquico y social y, no Gnicamente, a la ausencia de afecciones o
enfermedades. En este sentido toda insatisfaccion con el cuerpo que manifieste
una persona podria ser “corregida”, por la intervencion quirargica, a través de una
cirugia estéetica. Detras de estos fenOmenos aparece el advenimiento de esta nueva
concepcioén de la salud, que abre las puertas a un mundo en el que se erige una
supuesta libertad sobre el propio cuerpo. Las personas asumen la responsabilidad
de mantenerse saludables en distintas dimensiones de lo humano, sin embargo,
aparece una suerte de contradiccion al observar de que manera en la sociedad
actual las mujeres condicionan sus opciones y sus actos en pos de alcanzar un
ideal de belleza que, no necesariamente, se ajusta a la realidad de la naturaleza

15
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humana. De ello se puede desprender, la gran insatisfaccion que deben sobrellevar
algunas mujeres al tener que enfrentarse a la exigencia de las metas que la

sociedad impone.

Un reciente estudio acerca de las cirugias estéticas en Chile'’, realizada en la
Region Metropolitana, en una muestra de 305 mujeres, reveld que los motivos que
llevan a las mujeres chilenas a realizarse un procedimiento de este tipo, se
relaciona con la autoexigencia. El peso sobredimensionado que en el imaginario
colectivo tienen los patrones de belleza, cada vez mas dificiles de alcanzar, y el
miedo al juicio social por no alcanzarlo, plantean un tema de estudio que guarde
maltiples factores para el analisis. Especificamente, se relaciona con las
expectativas de corregir una imperfeccién del propio cuerpo. Por otra parte,
también, en la decision de corregirlo influye la presion social, la demanda de la

pareja, el peso de factores bioldgicos, el placer o por una inquietud personal.

La misma encuesta indica que las cirugias estéticas que se realizan las
mujeres entrevistadas corresponden a:

- Cirugia de busto (31.14%)

- Abdominoplastia (27.84%)

- Liposuccidn (22.34%)

- Lifting facial (10.62%)

- Rinoplastia (8.06%)

" Mohor D. (2008) Encuesta exclusiva de Direct Media para revista Ya. El 78 % de las chilenas
creen que las cirugias plasticas pueden convertirse en una adiccion. p. 28.

16
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Segun el estudio un 59% de las mujeres, ha pensado alguna vez en
realizarse un procedimiento de cirugia estética y, un 40% , sostiene que no querria
intervenir su cuerpo, por sentirse contentas con su imagen corporal, mientras que

el 7% ya se ha realizado alguna cirugia estética.

1.1.5. El Cuerpo como objeto de consumo

La influencia del mercado en esta area se torna fundamental, ya que este
recurso quirargico cada vez se hace mas accesible a sectores socioeconémicos mas
amplios de la poblacion. Para ilustrar la afirmacién, tomese en cuenta que en el
ultimo afio (2008) se aprecia la incorporacion de diversos medios de pago de
alcance masivo, incluyendo tarjetas de casas comerciales y de mega mercados

como es LIDER con la Tarjeta Presto.

La sociedad de consumo hace que todo lo existente puede ser comprado, que
todo sea vendible y esté al alcance muchos. En esta tendencia del Mercado el
cuerpo se convierte en un “objeto de consumo” mas. Con la idea de cuidarlo
aparece la promesa de movilidad social, ya que podria ser un factor primordial que
permita acceder a incorporarse a un grupo social dominante o en ascenso. La
imagen corporal tiende a ser sobrevalorizada en los distintos ambitos en que una

persona se desenvuelve.

A través de los mensajes publicitarios se asocial el cuerpo femenino con la

posibilidad de una eterna juventud y belleza. Una serie de industrias ofrecen

17
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productos que, en el imaginario social se asocian con la ilusion de poder comprar

aquello que jamas se tendra: un cuerpo que permanece joven eternamente.

“El mercado de la apariencias obliga a admirar la imagen reconstruida de
una belleza estandarizada, eternamente joven e imposible. Una belleza que no

existiria sin la mediacion del bisturi””.*®

Los mensajes se anuncian por todas partes, camino al trabajo, en la television,
en INTERNET, en los alimentos. Se habla de una fobia a la grasa, por lo tanto,
todos los productos y practicas que ayuden a disminuirla son aceptados
socialmente y alimentan al establecimiento de un Mercado econdémico que
permanece cautivo de los temas del cuerpo. En este contexto, la cirugia estética se

hace cada vez més popular a nivel mundial.

Segun la Sociedad Internacional de Cirugia Pléstica, en EE.UU. casi dos
tercios de las cirugias plasticas son reconstructivas y se practican en victimas de
accidentes, mientras que en Brasil el 60% de las cirugias son estéticas, es decir,
con la finalidad de modificar el cuerpo para embellecerlo. Argentina, ocupa el
quinto lugar en el ranking de cirugias estéticas realizadas al afio. Se ubica en

primer lugar EE.UU., seguido de Brasil, México y Canada®®.

18 Cocimano, G. (2004) El credo de las apariencias. Los mutantes de la cirugia estética. Buenos
Aires: Revista Almiar, articulos. http://www.margencero.com/articulos/apariencias_mutant.htm

19 Tejedor M. (23 de noviembre 2006) Trastornos de la imagen corporal en la posmodernidad.
Consultado el dia 15 de junio 2008 de la World Wide Web: http:/la-cirugia-
plastica.com.ar/cirugiablog/2006/11/23/dismorfobia-y-cirugias-plasticas/
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En Chile, las estadisticas no transparentan toda la realidad, pues en nuestro
pais, estas intervenciones no estan integradas al sistema de salud, razon por la que
aun no se han relevado cifras. A pesar de ello, si podemos sospechar de un
incremento en procedimientos de cirugia plastica en el orden de lo estético, puesto
que en el mercado existen cada vez mas compafiias y clinicas que venden la

“promesa” de los cambios corporales.

Tampoco hallamos en el estado de la literatura antecedentes desde la
Psicologia que refieran a la influencia que en la salud psicoldgica de las mujeres
que se realizan cirugias estéticas podrian tener las exigencias sociales vy
econdmicas. La dimension psicoldgica se torna fundamental, debido a una especie
de divinizacion del cuerpo, en tanto joven y bello, que va despertando desde la
infancia ciertas expectativas en las mujeres en relacion a su imagen corporal.

Al respecto Matoso refiere:

“Se posee un cuerpo, se posee una imagen de cuerpo. Cuando la imagen que

se posee no concuerda con la imagen de la pantalla, se queda el hombre perdido.

Deambula, rechazado, ignorado, desconocido”?.

En este sentido cabe preguntarse, por lo que sucede cuando los sujetos

sociales no logran cumplir con las expectativas de su entorno, puesto que mientras

20 Matoso, E. (2001). El Cuerpo Territorio De La Imagen . Buenos Aires: Letra Viva. p. 14
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mas intentan acercar el propio cuerpo a la imagen ideal que han construido, mas se

pierde el cuerpo en cuanto a la propia identidad.*

Segun la psiquiatra Solange Baynaud, el trabajo interdisciplinario en esta area
es imprescindible, puesto que la mayoria de las mujeres llegan a consultar,
respecto del tema lo hacen con una idea fantasiosa de detener el paso del tiempo o
de corregir un supuesto defecto fisico que muchas veces no es real. Suelen
aparecer las frustraciones en relacion a la imagen corporal, lo que finalmente
deviene en diversos trastornos psicol6gicos tales como; anorexia, bulimia,

22
I

obesidad y el trastorno dismérfico corporal®. Trastornos que se originan por el

hecho de no poder alcanzar el cuerpo quimérico de la imagen ideal.

Diversos articulos referidos a la temética indican que muchas veces los
procedimientos estéticos requeridos por mujeres con patologias psiquiatricas de
base, producen el aumento del cuadro patolédgico, inclusive hasta el punto de
desarrollar un brote psicotico. EIl desafio terapéutico pasa por articular una
intervencion del cirujano plastico en conjunto con profesionales de la Psiquiatria y
la Psicologia. Una evaluacion previa a la intervencion de cirugia estética podria
detectar rasgos de personalidad que estan comprometiendo a la personay asi evitar
complicaciones. Muchas veces aparecen en estas pacientes depresiones y sintomas

ansiosos, siendo lo mas frecuentes las crisis de panico, luego de haberse realizado

21 Matoso, E. (2001). EI Cuerpo Territorio De La Imagen . Buenos Aires: Letra Viva

22 Trastorno denominado en el DSM- IV, que se caracteriza por una preocupacion excesiva por
alguna parte del cuerpo completamente insignificante o trivial como para ser detectado por otra
persona (DSM -1V, 1995).
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estas cirugias. La disconformidad que se mantiene o reaparece es de esa ideacion
fantasiosa antes descrita. Puede que alguno de estos pacientes requieran
previamente a la cirugia un esquema de medicacion de tipo benzodiazepinico para
evitar los cuadros agudos que muchas veces llevan a la suspension de la

intervencién programada.?

Un estudio realizado en Cuba®*, referido al perfil de personalidad de
pacientes que solicitan cirugias estética, devela la predominancia de rasgos
histéricos y de la presencia de trastornos de la personalidad histérica en las
mujeres que se realizaron algin procedimiento quirdrgico; ademas, se encontraron

algunos casos de trastorno dismorfico corporal.

Las cirugias estéticas han sido relativamente poco abordadas en la literatura,
debido a su reciente aparicion como objeto de estudio. No obstante, hallamos las

siguientes tesis orientaron el trabajo de investigacion:

- Seminario de investigacion realizada por Maria Cecilia Ldépez Nufiez:

Cirugia Plastica: Una cuestion de apariencia o metamorfosis subjetiva.

2005, Universidad Andrés Bello.

23 Baynaud, S. (Jueves de Septiembre de 2008). Cirugia estética. (Loreto Solis-Rosas y Sara
Palma, Entrevistador)

2 Abreu, C., Francis, O., Alessandrini, R., Masias, R., & Leal, E. (2000). Perfil de personalidad de
pacientes que solicitan una cirugia estética. Cirugia Plastica. Volumen 10. Nim. 3, 97-101.
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Resumen:

Esta investigacion hace un recorrido por las conceptualizaciones que la
sociedad actual hace del cuerpo y como estas son significadas por las personas, en
el proceso de conformacion de la identidad. Concluye con una invitacion a la
reflexion sobre la ética en relacion a los procederes médicos que realizan cirugias

estéticas y a la importancia que tiene la Psicologia en el abordaje de esta area.

- lrene Dukes Cohen: Cirugia estética e Imagen corporal: Una

Aproximacién Psicodindmica. 1991, Universidad Cat6lica de Chile.

Resumen:

Las autoras de esta tesis plantean una mirada psicoanalitica del objeto de
estudio. En este trabajo, la imagen corporal es descrita desde las patologias que
estan presentes haciendo mencidn a las alteraciones que pueden estar a la base de
una imagen corporal deteriorada, pasando por las influencias ambientales y
finalmente, considerar la relevancia que puede tener la relacion diadica temprana

madre e hijo, en la conformacion de esta patologia.

- Piqué Gonzélez, Virginia. Estudio exploratorio acerca de la vivencia de un

grupo de mujeres diagnosticadas con un cuadro de trastorno alimentario.

Santiago, Chile: Universidad Academia de Humanismo Cristiano, 1999.
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Resumen:

En esta investigacion se realizo un estudio exploratorio de mujeres
que han sido diagnosticadas con un cuadro de trastorno alimentario. El
fendmeno fue abordado desde distintas aristas, considerando los
componentes psicosociales y bioldgicos que dan origen a las vivencias de
las mujeres de la muestra. Asimismo, se muestra de qué manera los
patrones culturales definen un ideal de belleza que cobra importancia en la

subjetividad de las mujeres.

2. FORMULACION DEL PROBLEMA Y PREGUNTA DE

INVESTIGACION

El pensar el tema de la imagen corporal y de las Representaciones Sociales en
la sociedad actual, nos remite necesariamente a tener que considerar el contexto
historico, cultural y politico que contribuyen, en mayor o menor grado, a la

construccion de las subjetividades.
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En esta sociedad de consumo, el cuerpo se vive como un objeto que puede ser
comercializado, moldeado y transformado, imperando como un sobrevalor la
imagen corporal, apreciandolo desde la sobreexposicion y proliferando los
diversos tratamientos que prometen la belleza anhelada. Las propuestas de la
sociedad de consumo estimulan la liviandad, convirtiendo la densidad del cuerpo
en un territorio que se organiza segun una imagen, teniendo ésta la capacidad de

devorar o de mantener cautivas las demas dimensiones de lo humano.

El auge de la Biotecnologia ha traido consigo la posibilidad de modificar el
cuerpo hasta lo impensable, llegando incluso a ser personas que son objetos de
rechazo social como es el caso de algunas mujeres que debido a las multiples
operaciones de cirugia estética, han deformado su cuerpo convirtiéndose en
esperpentos de formas no humanas®. Estas transformaciones o “deformaciones”
ponen en tela de juicio los limites de la Bioética, quedando de manifiesto como un
fendmeno complejo que invita a las reflexiones multidisciplinarias que abordan los

temas comportamiento humano.

La belleza se ha instaurado en nuestra sociedad como un requisito
indispensable para la sobrevivencia. Una especie de nueva moral que dictamina

que es lo bello que ha de ser aceptado socialmente y que es lo feo. Los medios de

% Ver foto en anexo. Yoselyn Wildenstein, millonaria Suiza que se ha sometido a reiteradas
operaciones de cirugias estéticas con la finalidad de convertir su cara en un rostro con rasgos
felinos.
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comunicacion promueven referentes explicitos de la imagen que orienta lo que

debe ser ““ajustado.

La publicidad se anuncia con poderosos y sugerentes mensajes como; “trae el
cuerpo que tienes y llévate el que quieres™, una propuesta que lejos esta de
cumplir con las expectativas de muchas mujeres que desean poseer el cuerpo de
figuras populares asociadas al exito: ““el cuerpo del sujeto contemporaneo se ha
convertido en mercancia y como tal, ha quedado sometido a la logica del

Mercado”?®

El Mercado utiliza el cuerpo como un producto. Dentro del cumulo de
productos que ofrece, la transformacion - por medio de la cirugia estética - es un
bien méas a consumir, facilitando vias de acceso para alcanzar estos procedimientos
quirargicos. La ley de la oferta y la demanda ha hecho que, progresivamente,
estas intervenciones sean mas accesibles a distintos estamentos socioecondémicos

en razon de que van disminuyendo sus costos.

Entonces, como resultado tenemos maltiples operaciones estéticas que intentan
suplir las imperfecciones que de alguna manera deben ser corregidas para asegurar

una integracion eficaz del sujeto intervenido al grupo social, propiciando y

26 Gil, S. (2007) Entre la ética y la estética en la sociedad de consumo. La responsabilidad
profesional en Disefio y Comunicacion. Cuadernos de estudios en Disefio y Comunicacion

N°23.p12.
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manteniendo la ilusién por mantener un cuerpo joven y bello gracias al bisturi. Un

cuerpo ideal gque no envejece ni muere, un cuerpo artificial.

En nuestra sociedad globalizada se vive ademas de un modo generalizado, el
rechazo a los signos de la vejez, aunque aun sobrevivan todavia culturas de
pueblos originarios u otras en oriente, en las que la vejez se considera como una
etapa de crecimiento espiritual, de madurez, en consecuencia, poseedora de
experiencia acumulada y de sabiduria alcanzada. En aquellas sociedades,
envejecer es sindbnimo de trascender del cuerpo fisico y pasar a una dimensién mas
espiritual®’ .

En estas sociedades tradicionales, se concibe el cuerpo como un todo,
inseparable de la naturaleza, que es parte de todo lo que existe. En este contexto
valérico la muerte no es simbolo de finitud, sino méas bien de la emergencia a una

nueva forma de existir.

Sin embargo, la cultura occidental entiende el cuerpo como separado del ser, lo
que le designa un lugar desde donde es posible modificarlo en funcién de los
mandatos de la economia, la politica y el ansia del poder. En un cuerpo apartado
de la naturaleza, en el que se mantiene y prima la concepcion dualista del

pensamiento cartesiano. “Estos modelos constituyen modelos mentales que

T Le Breton, D. (1995) Antropologia Del Cuerpo y Modernidad. Buenos Aires. Nueva Visién
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traspasan la condicidn fisica del cuerpo, ya que son propuestos por la cultura 'y
asi cumplen una funcion organizativa, dan identidad, pertenencia, otorgan sentido

al si mismo, como el sentido a la comunidad™?.

En este sentido, la conversion del cuerpo en una entidad objetual se reconoce
en su aspecto imperfecto que puede ser corregido, puesto que esta siempre en
carencia, debido a su esencia variable. La vejez es connotada de forma negativa y
estigmatizada, se relaciona con procesos de des-socializacion, con secuelas de
soledad, aislamiento y enfermedad, desprendiéndose de ello la perdida de la
autonomia individual. Asi es posible observar en nuestra sociedad una especie de
gerontofobia que considera el envejecimiento como un rival que debe ser
combatido, como una amenaza en lo econémico y en lo laboral, que en parte,

puede ser amortiguado por la cirugia plastica®

Esta manera de conceptualizar la vejez destaca que con su presencia, ocurre
una supuesta privacion del poder y del prestigio, exaltando indirectamente, de este
modo, la sobrevalorizacién de la juventud y la belleza, y por ende, la necesidad de

conservarlas.

28 Matoso, E. (2001). El Cuerpo Territorio De La Imagen . Buenos Aires: Letra Viva.p.13

*Rovaletti M.L (1998) Corporalidad. La problematica del cuerpo en el pensamiento actual Ed.
Buenos Aires, Lugar Editorial.
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Esta nueva forma de significar el cuerpo abre un mundo interesante de ser
explorado, a traves del discurso de las mujeres que se han realizado algun
procedimiento de cirugia estética, comprendiendo desde alli cuales son los
factores que ellas han percibido como determinantes para tomar la decision
realizarse un procedimiento quirargico. Entendiendo que el sujeto es mediado por
la cultura, mediante el proceso interaccional, contexto de intercambio simbélico en

el que se producen y re-producen las diversas representaciones de la vida social.

En este sentido, es pertinente indagar en el &mbito de las ideas, creencias y
sentimientos que se relacionan con la imagen corporal gque intervienen en la toma
de decision de las mujeres respecto a realizarse una cirugia estética. La
perspectiva tedrica de estudio nos llevo a explorar el fendbmeno considerando su
multidimensionalidad y partiendo de la premisa que las conductas humanas son
compresibles en su contexto interaccional al interior de una cultura determinada.
Siendo la interaccién, con los otros, una experiencia de intercambio de simbolos
que se van tornando significativos para el sujeto que los hace suyos por medio de

los cuales ha de definir y vivenciar el propio cuerpo.

Asi, consideramos la imagen corporal, como un eje relevante de la autoestima,
que se ira construyendo en pos de las influencias del medio, retroalimentada desde
la interaccion con los otros, deviniendo en que la apreciacion que tengamos de
nuestro cuerpo, determinard nuestras actitudes y comportamientos en el mundo

social y en la relacion con el Si Mismo. La imagen corporal es definida,
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clasicamente, como la representacion mental del cuerpo que cada individuo
construye en su mente*® . Se relaciona con sentimientos y actitudes hacia el propio
cuerpo, apreciaciones positivas y/o negativas que se relacionan con la valoracion
social y que desde aqui indudablemente influyen en la calidad de nuestro

autoconcepto y autoestima.

Sabemos que la autoestima se construye con la mirada del otro, donde el
cuerpo es la base principal para su conformacion, por lo tanto, nos cabe preguntar
desde aqui por la importancia que adquieren las Representaciones Sociales
relacionadas con el cuerpo y que estan presentes en la definicién de la autoimagen
de las mujeres que conforman la muestra del presente estudio, desprendiéndose de
ello las necesidades y motivaciones que empujan a estas mujeres decidir la

realizacion de un procedimiento de cirugia estética.

Por otra parte, la cirugia estética opera bajo la premisa de un paciente
corporalmente sano, teniendo la finalidad de corregir un supuesto defecto fisico
que es considerado y reconocido por el paciente. Muchos procedimientos de
cirugias plasticas de tipo reconstructiva se orientan a salvar un defecto fisico que
es “objetivo”, ya sea debido a una malformacién, a un accidente o una
enfermedad, lo que permite mejorar la salud fisica y psicosocial de miles de
personas que se han visto afectadas, constituyéndose en un estigma que las aleja

de la participacion y aceptacion social dentro de sus grupos de pertenencia. Para

% Raich, R. M. (2004). Una perspectiva desde la psicologia de la salud de la imagen corporal.
Avances en Psicologia Latinoamericana , 15-27.
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ese grupo con expectativas de un ideal de belleza estética, el sujeto estigmatizado,
pasa a tener una conducta inadecuada, lo que lo hace un desviado respecto de lo
que el grupo define como correcto o normal. En este sentido, el sujeto
estigmatizado para recuperar la condicion de aceptacion debera intentar asimilar
sus conductas al ideal del grupo dominante para replicar en si la apariencia de
normal® .

Sin embargo, en este juego de imagenes y contraimagenes algun defecto
puede no ser real, sino ser una idea que ese sujeto particular alimenté de su propio
cuerpo. Puede existir una distancia entre lo que el sujeto piensa y siente de si
mismo, con lo que, objetivamente, puede ser constatado desde afuera. En
consecuencia, puede implicar que lo que sea intervenido por la cirugia
subjetivamente no ha sido suficiente para reparar aquello que el paciente
consideraba un defecto. Es por ello que la reflexién de nuestro trabajo apunta
también a responder ¢qué tan efectiva puede ser la cirugia estética como medio
resolutivo de éste conflicto interior?, ¢Qué cambios esperan tener a nivel social

las mujeres que se realizan procedimientos de cirugia estética?

Existen, entonces, un conjunto complejo de factores psicosociales que
intervienen en la realizacion de un procedimiento de cirugia estética. La
autoimagen y autoestima se va desarrollando en un contexto donde el ser “feo”
asume una categoria de desventaja y desaprobacion, comprendiendo que si el
sujeto esta disconforme con su cuerpo lo mas probable es que tampoco le guste la

persona que lo habita, su autoimagen total. Lo que provoca deterioro en las

31 Goffman, E. (1994). La presentacion de la persona en la vida cotidiana. Buenos Aires: Amorrotu
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relaciones interpersonales, posicionando al sujeto en un lugar estigmatizado por no
cumplir con el ideal de belleza promovido por la sociedad actual. En este contexto
valdrico, la autoimagen, que hace actuar al individuo de una determinada manera
en el desempefio de los roles que debe desempefiar como respuesta a las
expectativas que tienen de él en su medio, puede verse puesta en tela de juicio
cuando la imagen corporal pasa a sobrevalorarse en todos los d&mbitos de la

existencia.

El “problema” que abord6 esta tesis también contempla considerar las
vivencias que tienen estas mujeres de la muestra para alcanzar los estandares de
imagen corporal. Bajo esta linea interesa también en esta tesis, como se vive esta
lucha de las mujeres para lograr una adecuada aceptacién por los otros y sentirse
parte del ideal que les permita conseguir la aceptacion social a interior de sus
grupos de pertenencia, sintiéndose parte del grupo social dominante. Los
antecedentes empiricos muestran que en muchos casos puede aparecer
insatisfaccion posterior a las cirugias, ya que, por lo general, en los resultados no
se refleja la expectativa del paciente, quienes vuelven a someterse a reiteradas
intervenciones posteriores. Intervenciones que no logran hacer realidad lo
representado por las mujeres. Se sabe por la casuistica que una mujer con
determinadas caracteristicas genéticas, dificilmente podria lograr parecerse a los

estandares de belleza que se estereotipan a través de los medio de comunicacion.

De lo anterior se desprenden las siguientes preguntas exploratorias que nos

conducirén a formular la pregunta de investigacion:
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e (Cudl es el malestar que manifiesta una mujer al tomar la decision de
someterse a procedimientos quirdrgicos para cambiar o mejorar su
imagen corporal?

e ;COmo repercuten los canones de belleza en la conformacion de la
autoimagen de las mujeres que han decidido cambiar su imagen
corporal?

e ;Estas mujeres satisfacen sus expectativas luego de realizarse un

procedimiento de cirugia estética?

A partir de los antecedentes anteriormente expuestos, la pregunta de

investigacion a responder fue:

¢Cuales son los contenidos de Representacion Social del cuerpo que estan
presentes en la definicién de la autoimagen (identidad del ego) de un grupo

de mujeres de 21 a 60 afios que se realizaron algun procedimiento de cirugia

estética con el objeto de cambiar su imagen corporal?

3. APORTES Y RELEVANCIA DE LA INVESTIGACION

El aumento a nivel mundial de la realizacion de cirugias plasticas da cuenta de

la practica mas masiva que ha tenido la basqueda de la perfeccién de los cuerpos,
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impulsados por prototipos estéticos que tienen una influencia dominante a nivel
social. Esta tendencia nos permite comprender la importancia que ha ido
adquiriendo la imagen corporal para el bienestar de las personas, tomando en
consideracion que el cuerpo es percibido como un objeto asociado a una carga,
en vez de ser un lugar de placer® . En este sentido, se torna interesante explorar el
fendmeno que se constituye en una tendencia que va en aumento. La extensiva
comercializacion ha ido en paralelo del fallecimiento de mujeres que han sido
objeto de negligencia médica producto de estas intervenciones quirdrgicas, en
centros cosméticos inadecuados que no cuentan con la implementacion necesaria
para realizar este tipo de procedimientos. Por otro lado, existen casos de pacientes
adolescentes que optan por realizarse este tipo procedimientos, aunque todavia no

hallan desarrollado una identidad suficientemente consolidada.

Existe un escaso conocimiento desde la Psicologia de los posibles
resultados derivados de las cirugias estéticas, en tanto se sostiene que cualquier
cambio corporal requiere de una re-elaboracion de la imagen corporal. Ello
permite concluir que estas intervenciones quirdrgicas tendrian que ser
acompafadas por la asesoria de especialistas de la salud mental, formados en una

suerte de sub-especialidad.

3.1 Relevancia Tebrica

32 Pozzoli, M.T. (2008) Apuntes de catedra desarrollo y construccion de la personalidad y de la
identidad. Escuela de Educacion. Universidad Academia de Humanismo Cristiano.
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La importancia que tuvo esta tesis radicO en la posibilidad de haber
explorado en un area poco abordada, lo que ha permitido Asimismo descubrir los
discursos sobre el cuerpo femenino. Por ello, la tematica contribuye, de modo
complementario a los estudios de género y tematicas investigativas de orden
médico, especificamente, al area de la Psiquiatria, respecto de la presencia de

posibles trastornos de la imagen corporal.

3.2 Relevancia Préctica

Nuestro estudio tiene también una relevancia de orden practico, ya que el
reconocimiento de los contenidos de Representaciones Sociales sobre el cuerpo,
incorpora la relacion subjetividad-grupo y cirugia estética reflejando el lugar que
ocupa la “imagen corporal” en el imaginario de nuestra sociedad, dando
visibilidad a un fenémeno poco estudiado en el campo de la Psicologia. Asimismo,
sus resultados pudiesen ser de ayuda para la implementacién de nuevas estrategias
de intervencion terapéuticas relacionadas con los trastornos de la imagen corporal

que pudiesen estar presentes en las mujeres que se realizan cirugias estéticas.

3.3 Relevancia politica y social

Hoy en dia la cirugia estética es considerada dentro del ambito de la

medicina, sin embargo, aparecen vacios legales y ambigledades éticas en el
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proceder médico a la hora de realizar un procedimiento quirurgico. La evaluacion
previa a una intervencion solo se realiza unidimensionalmente, considerando sélo
los factores de orden biologico. Es por ello, que se hace necesaria una legislacion
desde una mirada mas compleja y bioética que regule la implementacion de las
cirugias esteticas. Asimismo, por otra parte los medios de comunicacion no
cumplen con la funcion educativa en cuanto a la imagen corporal, sino mas bien
se rige por la légica del Mercado, lo que repercute en la salud mental de las
personas. Asi, el presente estudio exploratorio invita a la reflexion social y

politica respecto de la contradictoria relacion cuerpo-consumo.

SUPUESTOS DE LA INVESTIGACION

El origen de esta tesis se funda en la inquietud de conocer por qué
algunas mujeres realizan multiples practicas de intervencion con su cuerpo.
Creemos que las mujeres que se someten a procedimientos de cirugia estética lo
hacen por diversos motivos, sin embargo, mas que motivos estéticos, lo primordial
esta en lo que representa el cambio de la imagen corporal y como es evaluada por
el contexto socio cultural. EI cuerpo ocupa un lugar de malestar, pues se

relaciona a un modelo estético imperante y a un ideal de belleza inalcanzable que
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impacta en la construccion de la identidad de las mujeres, siendo la imagen
corporal un aspecto de gran importancia al momento de considerar los roles que
desempefia la mujer en la sociedad actual. Es posible que las mujeres que se
realicen cirugias estéticas busquen un cambio en sus vidas, alimentando la idea de
que ese cambio les permitira acercase al modelo ideal, aumentando su autoestima

y buscando tener mayor aceptacion en el grupo social al cual aspira pertenecer.

4. LIMITACIONES DEL ESTUDIO

Una de las limitaciones del estudio se relaciona con la consecucion de la
muestra, puesto que por lo general las mujeres que se han realizado un
procedimiento de cirugia estética prefieren mantenerlo en el anonimato. Este
aspecto provoco un retraso en el proceso y se tuvo que disminuir el nimero de la
muestra que se habia considerado al comienzo de la investigacion.

Por otro lado, siendo la cirugia estética un objeto de estudio novedoso para
el &mbito de la Psicologia, se encontré con poca literatura e investigaciones que
permitiese ser una guia para la elaboracion de proyecto.

Finalmente es necesario mencionar que la inexperiencia en cuanto a los
aspectos metodoldgicos fue un factor que de alguna manera interfirio en la

elaboracién de la tesis.

36



Universidad Academia de Humanismo Cristiano
Escuela de Psicologia

5. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

Considerando lo anteriormente expuesto pensamos que es relevante en

nuestro estudio indagar acerca de los siguientes objetivos:

5.1 Objetivo General:

e Describir los contenidos de las Representacion Social del cuerpo que estan
presentes en la definicion de la autoimagen (identidad del ego) de un grupo
de mujeres de 21 a 60 afios que se realizaron algun procedimiento de

cirugia estética- con el objeto de cambiar su imagen corporal.

5.2 Objetivos Especificos:

e Describir las principales ideas, creencias y sentimientos que en relacion a
su imagen corporal estuvieron presentes en las mujeres de la muestra al
momento en que tomaron la decision de realizarse un procedimiento de

cirugia estética.
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e Describir cudles fueron los cambios en la autoimagen y en el ejercicio de
los roles que las mujeres de la muestra reconocen haber tenido en el
contexto de sus interacciones cotidianas luego de haberse realizado el

procedimiento de cirugia estética.

e Establecer los posibles niveles de disonancia entre las expectativas cifradas
por las mujeres de la muestra, que dieron origen a la realizacion
procedimiento quirdrgico y los resultados que finalmente, desde su

percepcion fueron alcanzados con la intervencion.

6. MARCO TEORICO

6.1 Presentacién de la teoria

La Psicologia Social entrega un aporte fundamental a las reflexiones en torno

al cuerpo. Las realidades humanas muestran que la cirugia estética no es sélo un

38



Universidad Academia de Humanismo Cristiano
Escuela de Psicologia

tema de la medicina que atiende la biologia de los cuerpos, sino que se trata de un
fenomeno en el que interviene la subjetividad de los sujetos de un modo muy
particular. Existe un conjunto de variables que potencialmente son afectadas por la
intervencion quirdrgica; variables que tienen que ver con la manera en que las
personas han ido construyendo su imagen corporal a través de las influencias y las
demandas del entorno y contextos de pertenencia familiar, laboral, de relaciones

de género, etc.

El abordaje desde la Psicologia Social nos parece relevante al tener en cuenta
que la opcion por realizarse un procedimiento de cirugia estética esta en estrecha
relacion con y las representaciones que esas personas tienen de su cuerpo, y que
éstas, a su vez, tienen origen en el contexto psicosocial en tanto se construyen en
ambito de las interacciones que involucra a los actores. Es precisamente en este
lugar en el que construimos la autoimagen, forjamos nuestra autoestima, y se
origina nuestra identidad en el intercambio de Representaciones Sociales que se
van configurando por la via de los intercambios sociales desde y hacia el mundo
exterior. Dada la articulacion de lo psico-representacional, lo grupal, el fendmeno

identitario, las variables culturales, econémicas y sociales.

Desde esta mirada se hace pertinente abordar el estudio desde la concepcion
del Pensamiento Complejo, que concibe al sujeto como una entidad viva que es
capaz de transformar y de intervenir la naturaleza. Y que ha de ser comprendido
desde la multidimensionalidad que caracteriza su existencia. La epistemologia del

Pensamiento Complejo nos invita a reflexionar sobre los fendmenos humanos
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entendiendo que lo contradictorio emerge necesariamente de o

multidimensional® (Pozzoli, 2008).

Para Edgar Morin:

“La complejidad, es a primera vista un tejido de
constituyentes heterogéneos inseparablemente unidos, que
presentan la paraddjica relacion de lo uno y lo maltiple. La
complejidad es efectivamente el tejido de eventos, acciones,
interacciones, retroacciones, determinaciones, azares, que
constituyen nuestro mundo fenoménico. Asi es que, la
complejidad se presenta con los rasgos perturbadores de la
perplejidad, es decir de lo enredado, lo inextricable, el

desorden, la ambigiiedad y la incertidumbre”.*

Asimismo, desde la perspectiva psicosocial, el estudio se abordara partiendo
de los presupuestos teoricos del enfoque del Interaccionismo simbdlico, que

entienden que:

3 Pozzoli, M.T. (2008) Apuntes de catedra desarrollo y construccion de la personalidad y de la
identidad. Escuela de Educacién. Universidad Academia de Humanismo Cristiano.

33 Morin, E. (2004) Introduccion al pensamiento complejo. Editorial Gedisa. p.32
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“El ser humano orienta sus actos hacia las cosas en
funcion de lo que éstas significan para él... El significado
de las cosas surge como consecuencia de la interaccion

social que cada cual mantiene con el préjimo”*°

Desde estos mismos intercambios interactivos cada interactuante va
desarrollando el Si Mismo y las bases sobre las cuales se ha de construir sus

definiciones de realidad y su identidad.

En coherencia con la teoria del Interaccionismo Simbolico, en la teoria de las
Representaciones Sociales hallamos las superposicion de la Psicologia y la
Sociologia, posibilitando un tipo de conocimiento practico que se construye a
partir de las experiencias cotidianas de los sujetos, de las informaciones que
circulan en su ambiente social, del pensamiento que reciben y transmiten los
interactuantes, un proceso sensible a la educacion y la comunicacion social. Todo
ello hace que sea necesario considerar una amplia gama de fendmenos de la
cognicion social, que articula lo psicoldgico de lo intersubjetivo, a lo social y
viceversa. Los fendmenos actitudinales tan cercanos a las Representaciones

Sociales no solo tienen que ver con una opcion individual, sino que en ellos

% Blumer, H. (1982). El Interaccionismo Simbolico: Perspectiva y Método. Barcelona: HORA,
S.Ap.2
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confluyen diversos aspectos que se originan en lo social, puesto que las

representaciones son necesariamente la expresion de un grupo® .

Es por lo antes mencionado, que se hace necesario abordar los contenidos de
las Representaciones Sociales que estan presentes en la definicion de autoimagen
de las mujeres que deciden cambiar su imagen corporal, concepto que
desarrollaremos a través de la Teoria de las Representaciones Sociales de Serge

Moscovici®’

6.2 El cuerpo como una construccién sociocultural

“El cuerpo surge en el escenario de los
encuentros cotidianos, no como un objeto
natural, sino como un producto voluntariamente
disfrazado, enmascarado, metamorfoseado...”,

El cuerpo si bien es una entidad bioldgica, solo adquiere vida en las
interacciones sociales, en ellas se configuran diversas formas que permiten al
cuerpo ser hablado y ser participe en un determinado contexto social. Bourdieu

afirma que:

3 Rodriguez G. (1999) Metodologia de la investigacion cualitativa. Series en Coleccidn biblioteca
de educacion. Malaga: Aljibe.

" Moscovici, S. (1979) “Psicologia social 11”. Barcelona: Paidés.

%8 Maisonneuve J. Bruchon-Schweitzer M.(1984). Modelos del cuerpo y psicologia estética.
Buenos Aires: PAIDOS.p.11.

42



Universidad Academia de Humanismo Cristiano
Escuela de Psicologia

“El cuerpo es un producto social modelado (o

construido) en relaciones sociales que le dan forma™.

A partir de la lectura del cuerpo podemos saber como esté estructurada y

regulada la sociedad.

“El cuerpo aparece asi con un caracter histéricamente
determinado. Esta construccion es también una particular
forma de percepcion social del cuerpo, es decir, a los
aspectos puramente fisicos se le suman otros de tipo
estético, como el peinado, la ropa, y también los codigos
gestuales, las posturas, las mimicas. Y asi el cuerpo es

aprendido”®.

En el cuerpo converge un entramado de significaciones que vienen, incluso
antes de nacer e independientemente de cada cultura. EI medio social establece la
manera de comportarse, estableciendo una normatividad de como debe ser un
cuerpo, como vestirlo, cdmo moverlo, etc. Es decir, las conductas humanas se van

moldeando en relacion a ideologias que imperan en un contexto socio-cultural. En

%9 Bourdieu (1981) "Notas provisionales sobre la percepcién social del cuerpo”. En: Materiales de
sociologia critica. La Piqueta. Madrid. http://pedagogiacrit.blogspot.com/

0 Ibidem
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este sentido; “los cuerpos estan constituidos socialmente, estan siempre ubicados

en la cultura”*. Extraemos una afirmacion que ha orientado nuestro estudio:

“Las representaciones sociales le asignan al cuerpo
una posicion determinada dentro del simbolismo general de
la sociedad. Sirven para nombrar las diferentes partes que
lo componen y las funciones que cumplen, hacen explicitas
sus relaciones, penetran el interior invisible del cuerpo para

depositar alli imagenes precisas...”*

En este sentido entonces, las Representaciones Sociales del cuerpo y las
ideas que se tengan de él, dan cuenta de como funciona el sistema social, de la
vision de mundo que se tenga, Asimismo de como las personas se autodefinen.
Pues cada persona construye la representacion de su cuerpo, de una manera
auténoma®, aun cuando la informacién que se adquiere sea originada en los
diversos medios de comunicacién o en las interacciones personales e intimas. Es

justamente en la socializacién, que el cuerpo adquiere su color y textura, adquiere

4 Entwistle, J. (2002) EI cuerpo y la Moda: Una Visidn Socioldgica. Series en Paidds contextos ;
76.Barcelona, Espafia: Paidos. p.24

*2e Breton, D. (1995) Antropologia Del Cuerpo y Modernidad. Buenos Aires. Nueva Vision. p.13
*8 Moscovici afirma que las Representaciones Sociales son una forma de conocimiento social

AUTONOMO, no refiere al conocimiento experto o especializado; es el conocimiento que cada
persona es capaz de construir como un producto de la informacion que circula en las interacciones.
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un ordenamiento; en este sentido, la persona se va simbolizando a través del

cuerpo.

6.2.1 Algunos aspectos de la nocion del cuerpo en la Posmodernidad

El proyecto de la Modernidad surge en el siglo XVIII, produciéndose el paso
de lo antiguo a lo moderno, siendo dominante durante 250 afios hasta mediados
del siglo XX.

En ambitos como el tecnoldgico, este cambio significo en el ambito de las
comunicaciones un aumento de la libertad de la informacion ayudando a que el
conocimiento se expanda a toda la humanidad. Lipovestsky afirma que mientras
“la edad moderna estaba obsesionada por la produccion y la revolucion, la edad

posmoderna lo esté por la informacién y la produccién”.**

El méximo exponente de la Modernidad fue Descartes, que considero que
todo es posible de conocer a través del método cientifico, que supone someter a
pruebas empiricas y comprobables los fendmenos de la naturaleza. Por lo tanto, el
instrumento fundamental de la existencia humana es la razon, que contribuye en el
ideal moderno. El conocimiento asi entendido somete a los sujetos a las reglas
racionales que imperan desde el paradigma de la cientificidad, constituyéndose en

una disciplina y en la logica regular.

* Lipovetsky, G. (1986) La era del vacio: ensayos sobre el individualismo contemporaneo.
Barcelona, Espafia: Anagrama. p.14.
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En la sociedad moderna, toda explicacion de la realidad debia ser el producto
de la técnica y de la ciencia, otorgandole a estas el poder para definir el progreso
de la sociedad y de las relaciones humanas. En este ambito, la l6gica cartesiana y
aristotélica, no permite considerar al mismo tiempo los opuestos, sino mas bien,
los sistemas son una cosa o la otra, determinados por el principio de no

contradiccion.

Desde esta mirada el ser humano es considerado también una maquina, por lo
que se hace necesario diferenciar -y separar- el cuerpo del alma. El cuerpo es

considerado como una entidad que da cuenta de una ldgica biologicista.

De esta logica instaurada, y a partir de la busqueda de las certidumbres, la
humanidad comienza a empaparse de un sentimiento de desilusion, un desencanto
por las regularidades de la ciencia y de sus intentos por explicarse el universo. Las
guerras y las desigualdades dieron paso al surgimiento de la Ilamada tendencia
posmodernista, caracterizada justamente por la vivencia de la incertidumbre, lo
reflexivo y la perplejidad confrontando al paradigma cientifico, interseccion que se

allana por la cosmovisién del Pensamiento Complejo™® .

Aparecen nuevos valores que apuntan al libre despliegue de la personalidad

intima, la legitimacion del placer, el reconocimiento de las peticiones singulares, la

* Pozzoli, M.T. (2008) Apuntes de catedra desarrollo y construccion de la personalidad y de la
identidad. Escuela de Educacion. Universidad Academia de Humanismo Cristiano.
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modelacién de las instituciones en base a las inspiraciones de los individuos. El
autoconocimiento de los propios deseos y la posibilidad de enfrentar un mundo
que es capaz de ser transformado y mirado desde distintas posiciones*. De modo
que se validan las distintas maneras de entender y de dar explicacion a los sucesos
de la vida. En la Posmodernidad, son aceptadas todas las creencias posibles,
incluso dando aprobacion a las ciencias ocultas y a lo sobrenatural. Se flexibilizan

las anteriores discordancias entre las diferentes concepciones de la realidad.

Atravesamos una época en la que tienen mas cabida las emociones que la
razén, desplegandose un sin fin de ideas nuevas que proponen vivir el aqui y el
ahora, sin importar el pasado, ni el devenir. Esta nueva cosmovision cobra
relevancia para nuestro objeto de estudio, puesto que el cuerpo es concebido como
un objeto, como ya se ha dicho, que debe permanecer eternamente joven; un

cuerpo que es disfrutado, para el que todo esta permitido.

En esta visién paradigméatica novedosa tiene cabida la importancia de
permanecer joven, de gozar la particularidad y el encuentro con las
contradicciones. El sujeto Posmoderno es un sujeto narcisista, auto observante,
reflexivo y preocupado por su cuerpo, que a su vez es objeto de reflexion. Todo su

accionar se relaciona con el beneficio propio, centrado en si mismo*’. Representa

* Lipovetsky, G. (1986) La era del vacio: ensayos sobre el individualismo contemporaneo.
Barcelona, Espafia: Anagrama

" Lipovetsky, G. (1986) La era del vacio: ensayos sobre el individualismo contemporaneo.
Barcelona, Espafia: Anagrama
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la época donde nada y todo tiene sentido, es el signo de las individualidades,

donde el Mercado juega un rol fundamental en las creencias del sujeto.

Los limites desaparecen, y la era virtual permite la transgresion de todas las

fronteras construidas por el paradigma cartesiano.

El consumismo vive su esplendor, es posible comprarlo todo, hasta las
transformaciones maéas sutiles estan gloriosamente permitidas, en pos de la
economia politica de consumo. ElI Mercado genera mensajes que permiten hablar
de la posibilidad de cambiar dinero por un cuerpo joven, ideal que supone el éxito

en sociedad, donde la competencia es el punto de encuentro de las subjetividades.

6.3 Cirugia plastica

Etimologicamente, la palabra cirugia deriva de dos expresiones griegas:
Girurguiki (cirugia, mano, obra) y Plastikos (moldear). Existen indicios que en el
afio 3500 a.C., los egipcios ya realizaban practicas de trasplante de tejidos. En el
siglo VII a.C., se describen técnicas para la reconstruccion de la nariz, orejas y
labios que se realizaban en la India 2500 afos a.C. La frecuencia del
procedimiento hizo que se desarrollase un ingenioso método de reparar la pérdida

ocasional, que con algunas modificaciones, continta utilizadndose en nuestros dias.
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En 1838, cirujano aleman, Edmund Zeis bautiza esta rama de la cirugia, la
cual se desarrolla aun mas a partir de los destrozos en los cuerpos causados por la

Primera Guerra Mundial.

En Chile, se incorpora la practica de la cirugia estética en el siglo XIX, no
como especialidad, sino como una derivacion de la cirugia. Muchos estudios
realizados por diversos profesionales que intentaban descubrir nuevos avances en

la cirugia reconstructiva, van orientando el area hacia el plano de lo estético.

Hoy los avances tecnol6gicos han contribuido al desarrollo de esta técnica,
Asimismo, han permitido la acumulacion de conocimientos sobre Anatomia y
Fisiologia. El conocimiento de la anestesia y el control de la pérdida de la sangre,

han sido de vital importancia para ampliar el campo de la cirugia.

La Sociedad Chilena de Cirugia Pléastica se basa en la premisa:

“que la medicina tiene por objetivo, no sélo preservar la
vida, sino también aliviar el sufrimiento y mejorar la calidad
de esa vida... Su funcion es completar lo que la naturaleza
omitié, por causas que, muchas veces, permanecen en los
misterios de la genética; y Asimismo, reparar las
deformidades resultantes de un accidente, de una enfermedad

o de sus tratamientos™.*®

*8 Sociedad Chilena de cirugia plastica reconstructiva y estética. [En linea] 2006. [Citado el: 5 de
Abril de 2008.] www.sociedadcirugiaplastica.cl.
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La cirugia plastica, actualmente, es una especialidad de la medicina que se
relaciona con las malformaciones que posee alguna persona, ya sea por genética,

por accidente o por enfermedad, afectando su corporalidad.

La cirugia plastica se divide en dos areas:

1. Reparadora o Reconstructiva: trata las deformidades congeénitas o
adquiridas de cierta magnitud o grado patoldgico, y que, generalmente
producen limitaciones funcionales (labio leporino, secuelas cicatrizales de
quemadura, pérdidas de sustancia por recesion de tumores o accidentes,
malformaciones auriculares).

2. Estética o Cosmética: se ocupa de corregir defectos mas sutiles, ya sea
constitucionales (jiba nasal) o producto de procesos naturales
(envejecimiento facial, calvicie). La Cirugia estética pretende sobrepasar
la normalidad presente, para acercarse a los modelos de belleza dominantes

y a la perfeccion.®

Las préacticas que mayormente se realizan son; aumento mamario,
lipoescultura laser, rinoplastia y anclaje facial. Se aplican distintas técnicas,

segln las caracteristicas anatomicas individuales de cada paciente. Dichos

%9 Sociedad Chilena de cirugia plastica reconstructiva y estética. [En linea] 2006. [Citado el: 5 de
Abril de 2008.] www.sociedadcirugiaplastica.cl.
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procedimientos son de tipo ambulatorio, ya que se realizan con anestesia local y
una sedacion intravenosa. Los tiempos de intervencion duran aproximadamente

entre una y dos horas, dependiendo de la complejidad del caso.

6.4 La intervencion del cuerpo: los poderes de la cirugia estética

El cuerpo siempre ha sido objeto de modificacion a través de la historia, las
transformaciones pueden ser de tipo aloplasticas, referidas a objetos materiales
externos, como vestido, mascaras, tinturas, maquillaje, que se manifiestan como
las méas usuales. Por otro lado, existen las transformaciones autoplasticas,
pertenecientes directamente al cuerpo, y que han sido utilizadas por pueblos

primitivos, tales como perforaciones y mutilaciones.

Actualmente la autoplastia, del aspecto fisico, mas recurrente es la cirugia
estética. El objetivo de esta transformacion es embellecer el cuerpo. Esta
modificacion moviliza una necesidad individual y también social de responder a

un canon establecido de belleza corporal.

“La cirugia estética constituye probablemente un rito

por el que se tiene acceso a cierta posicién social y a una

nueva identidad’>*.

% Maisonneuve J. Bruchon-Schweitzer M.(1984). Modelos del cuerpo y psicologia estética.
Buenos Aires: PAIDOS

*! Ibidem p. 59
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La transformacion voluntaria del cuerpo responde a una necesidad de
comunicacion no verbal, expresando cierta informacion de uno mismo. Esta
informacidn se constituye a través de sefiales que dan cuenta del grupo al que se
pertenece: estatus, edad, sexo, roles y personalidad. También, podemos sefalar,
que en la decision de someterse a un procedimiento de cirugia estética, existe un
conjunto de factores psicosociales. En algunos casos por ejemplo, la demanda de
intervencion quirurgica viene de personas con alguna patologia, y en otros, de
personas con una alta sensibilidad al rechazo social. Cualquiera de ellos que se
presente ante el cirujano estético, estd intentando encontrar una identidad ideal,
relacionada con un cuerpo que se observe perfecto y ajustado a los canones

sociales segun estandares de excelencia.

La casuistica muestra a través de algunos estudios que muchas veces los
cambios producidos por la cirugia estética son favorables a las expectativas de las
personas, en cuanto a la integracién de su imagen corporal®. De alguna manera,
verian resueltos conflictos que vienen de su posicién familiar, de su biografia o de
las impuestas exigencias profesionales convirtiéndose en un factor que permite
aumentar la autoestima y la mejora de la calidad de las relaciones sexuales. Sin
embargo, en otros casos se ha visto que la intervencion quirdrgica puede provocar

una perdida del sentimiento de realidad y un atentado contra la identidad, lo que

52 Fischer, 1970. Citado en Maisonneuve J. Bruchon-Schweitzer M.(1984). Modelos del cuerpo y
psicologia estética. Buenos Aires: PAIDOS.
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les lleva a realizar reiteradas cirugias manteniéndose una insatisfaccion

constante™.

La realizacion de una cirugia estética se relaciona entonces, con la
elaboracion de una nueva identidad, buscando con este cambio ajustarse a la
construccién de una nueva imagen corporal surgida de los modelos del grupo. Es
asi que, ““...mas que una adhesion formal a esos modelos, (constituye) una

internalizacion profunda de los valores culturales asociados”>*

Por tanto, a la bisqueda de la imagen ideal de cuerpo se asocian otros

aspectos mas profundos que se relacionan con las necesidades de socializacion.

“...Se piensa alcanzar  asi una representacion
idealizada de uno mismo, en el cual la belleza no es lo
anico que cuenta...los efectos esperados no son
simplemente de orden estético sino mas fundamentalmente

de orden social y de relacion”> .

Es por ello que en nuestro estudio integramos lo psicologico y lo social,

entendiendo como premisa que no es imposible separar ambos dominios, puesto

%% Maisonneuve J. Bruchon-Schweitzer M.(1984). Modelos del cuerpo y psicologia estética.
Buenos Aires: PAIDOS

> Ibidem p. 62

> Maisonneuve J. Bruchon-Schweitzer M.(1984). Modelos del cuerpo y psicologia estética.
Buenos Aires: PAIDOS
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que la persona es un ser complejo que se constituye en el intercambio con los otros
en un contexto interaccional. La manera en que se presenta la persona en cuanto a
su apariencia fisica es de suma importancia a la hora de establecer interacciones
con los demas. Una persona despreocupada de su aspecto, lo méas probable, es que
sea rechazada y estigmatizada por el grupo, e inevitablemente verd como van
disminuyendo sus contactos sociales. Las reacciones que tengan los demas sobre la
presentacion de la persona, se corresponden a estereotipos. Poseer un cuerpo bello

es sinénimo de tener mltiples gratificaciones sociales.

Hoy en dia el cuerpo ocupa un lugar de exaltacion, convirtiéndolo en un
verdadero receptorio de cuidados y de las nociones de belleza. Los cuidados van,
desde la actividad fisica hasta un sinnumero de técnicas que retrasan el
envejecimiento, incluidos los procedimientos quirdrgicos de orden estético.
Asimismo toda la indumentaria y los diversos medios por los cuales las personas
buscan embellecerse, traen consigo la necesidad de comunicar alguna informacion.
Que sea favorable para la persona, dando una buena impresion al entorno social.
Existen normas que la persona se ve obligada a seguir con el fin de alcanzar o
mantener la aprobacion y la aceptacion social. El aspecto de la vestimenta tiene,
pues, como funcion (lo mismo que el aspecto fisico en general) provocar la

aprobacién de los demas, hacerles saber que uno es miembro de la misma clase. El

Maisonneuve J. Bruchon-Schweitzer M.(1984). Modelos del cuerpo y psicologia estética.
Buenos Aires: PAIDOS
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individuo comunica asi su conformidad con las normas del grupo y su deseo de

estar integrado en é1°".

El cuerpo es, por tanto publico y para un publico, esta siempre dispuesto a la
mirada de los otros, siendo un indicador de los sentimientos y creencias que la
persona tiene de su propio cuerpo y de la imagen que se desea producir en los

demas.

6.5 Ideal de belleza y modelo estético dominante

Si bien el concepto de belleza en la antigua Grecia no estaba definido a traves
de una teoria, es posible vislumbrarla desde algunas concepciones especificas. Lo
bello era atribuido a cualidades que se relacionaban con la proporcion, la
perfeccion y la armonia entre las partes. Con Pitgoras nace una vision estético —
matematica del universo: las cosas existen porque estan ordenadas, y estan
ordenadas porque en ellas se cumplen las leyes matematicas, que son a la vez

condicién de la existencia y de la belleza®®.

Ya en la Edad Media podemos apreciar ideales de belleza femenina; a modo
de ejemplo cabe mencionar que los pechos poco voluminosos eran concebidos
bellos. Bellos son, aquellos, senos que sobresalen poco y son modicamente

abultados... Contenidos pero no comprimidos, sujeto suavemente y no agitandose

5" Maisonneuve J. Bruchon-Schweitzer M.(1984). Modelos del cuerpo y psicologia estética.
Buenos Aires: PAIDOS

%8 Eco, U. (2004) Historia de la belleza. Edi. Lumen, S.A.
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en libertad.> El ideal de belleza ha ido cambiando, los criterios son definidos por
cada cultura y establecen las pautas de comportamiento que las personas deben

sequir.

Hoy la belleza de la mujer esta asociada a cuerpos estilizados y saludables, el
modelo occidental esta dado por la mufieca Barbie, es decir, un cuerpo irreal, con
medidas anatomicas 90-60-90. ““Los modelos culturales proveen de signos que
significan el cuerpo en un sentido definitorio, estético y ético, guiando al sujeto en
la apropiacion de imagenes ideales que forman parte del repertorio de sus

identificaciones”.

Como ya se ha mencionado, existe una sobrevaloracion de la belleza,
donde nunca deja de ser poco el tiempo y los recursos dedicados para el
embellecimiento del cuerpo. Pareciera que el modelo se sostiene en la idea de
alejarse lo mas posible del cuerpo natural, para convertirse en un cuerpo ideal,
irreal. La finalidad parece ser el efecto que aquel tiene en el orden relacional,
puesto que el cuerpo (publico) expresa sentimientos (conscientes 0 no)
relacionados con el Si Mismo. Pues bien, podriamos decir que, ““es bello, aquel

que es juzgado como tal por los otros individuos y de una manera concordante”

% Foulloi, Citado en Eco, U. (2004) Historia de la belleza. Edi. Lumen, S.A. p.61

% pastor, R. y Bonilla, A. (2000). Identidades y cuerpo: el efecto de las normas genéricas.
Universidad de Valencia. En www.papelesdelpsicologo.es

81 Maisonneuve J. Bruchon-Schweitzer M.(1984). Modelos del cuerpo y psicologia estética.
Buenos Aires: PAIDOS.p.80
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La influencia de la belleza es bastante importante, puesto que no sélo se
relaciona con aspectos que se refieren a la estética, sino que significa toda una
exigencia social que les permite a las personas ser catalogadas de una manera u
otra. Este modelo estético se asemeja a un gran cuerpo global o globalizado. “Un
gran envoltorio refractante, un espejo gigante, envuelve el planeta tierra y todos
en él nos vemos capturados, no como singularidades, sino como un gran cuerpo
global®?. Un modelo en el que todos se ven influenciados, pues todos podrian
aspirar a alcanzar ese modelo de cuerpo, donde no hay eleccion, sino mas bien
que se es pertenecido por el modelo se trata de una instancia estética que inhibe las

singularidades, apoderandose de un cuerpo indiferenciado del resto.

6.6 Medios de comunicacion y la imagen ideal de la belleza

Los medios de comunicacién juegan un papel preponderante en la
constitucion de la identidad. La television propaga, permanentemente, la imagen
de un cuerpo bello con caracteristicas ideales. “La percepcion de la belleza
corporal obedece muy probablemente a un proceso de inculcacién social precoz y
al propio tiempo generalizado™®. Es asi como a través de los medios de difusién
y de la publicidad se envian sefiales que se asocian al cuerpo bello de la idea de
juventud, de salud, de deporte, de moda, etcétera. Estas son representadas por las
figuras de la television, artistas famosos, héroes, deportistas y modelos

publicitarios.

62 Matoso, E. (2001). EIl Cuerpo Territorio De La Imagen . Buenos Aires: Letra Viva. p. 19.

63 Maisonneuve J. Bruchon-Schweitzer M.(1984). Modelos del cuerpo y psicologia estética.
Buenos Aires: PAIDOS. P.89

57



Universidad Academia de Humanismo Cristiano
Escuela de Psicologia

Estas imagenes de figuras que se muestran a través de los medios de
comunicacion, influencian a las personas que intentan de sobremanera acercarse a
ese ideal. De ahi, el profundo malestar caracteristico de nuestra época que afecta
mayoritariamente a las mujeres, teniendo que luchar por la busqueda inalcanzable
de ajustarse a ese ideal. Sabemos que existen estereotipos mas favorables a las
personas que se suponen bellas y estereotipos que son desfavorables para los
menos hermosos, puesto que asocian lo bello con lo bueno (salud, vida) y a lo feo

como algo malo (inestabilidad, muerte, enfermedad, vejez)® .

Diversos estudios han confirmado que, los sujetos mas hermosos son mas
populares, mas deseables como compafieros, amigos o0 esposos y mas deseables
sexualmente que los menos apuestos. Pero este estereotipo favorable opositivo, es
mas acentuado en cuanto concierne a sujetos femeninos (de manera que en todos
estos diversos aspectos, las mas feas son las més rechazadas)® . “La adaptacion
social y profesional de una persona hermosa sera probablemente facilitada y
estimulada por su belleza; en cambio, la segregacion injusta y persistente de que
son victimas los sujetos feos probablemente sea causa de dificultades de

adapatacion”®

% Maisonneuve J. Bruchon-Schweitzer M.(1984). Modelos del cuerpo y psicologia estética.
Buenos Aires: PAIDOS

% |bidem

% Maisonneuve J. Bruchon-Schweitzer M.(1984). Modelos del cuerpo y psicologia estética.
Buenos Aires: PAIDOS.p.100.
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Se transmite la ilusion de tener un poder sobre el cuerpo, donde los limites de
la temporalidad desaparecen. El cuerpo es modelable, modificable gracias a las
disciplinas de las técnicas quirdrgicas, las dietas y los gimnasios. Estas ideas se
asocian al exito en la sociedad y es signo de una vida saludable, donde la
posibilidad de la felicidad eterna parece estar en los cuerpos que se cultivan y no
en los que no se cultivan. Todo se presenta como un objeto facil de alcanzar a
través del consumo y la aceptacion de las normas de la apariencia. A través de la
imagen se trata de relacionar sentimientos, valores y atributos con los objetos

tangibles que se pretenden vender.

Los medios de comunicacion establecen un patron de imagen fragmentada e
idealizada, presentando una lectura parcial de los cuerpos. El ideal estético de
mujer estd relacionado principalmente con los valores de juventud, belleza y
delgadez. Esta concepcion hace renegar del cuerpo, incorporando el sentimiento
de que éste es imperfecto. En este sentido, todas las posibles soluciones para
alcanzar la imagen deseada -son validas y confiables. Lo que impera, entonces -
propagandose a través de los medios de comunicacién- es una imagen mas bien

distorsionada del cuerpo femenino que, dificilmente, deviene de la naturaleza.

La imagen ideal de cuerpo presentada de una manera exacerbada a través de
los medios de comunicacion, se constituye como un verdadero modelo a seguir
estableciendo los preceptos de lo permitido y de lo prohibido, de lo que se debe

amar y lo que se debe odiar. Lo que es expresado por medio de fotografias,
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afiches, revistas, imagenes televisivas, que responden a mandatos politicos y

econdémicos que impone la sociedad ©’.

Todo este cumulo de informacion va dotando a los sujetos de identidad,
siendo la imagen corporal la precursora de este proceso de construccion,
otorgando sentido de pertenencia al si mismo y a la sociedad de la cual se es parte.
“Vivir en un mundo de imagenes, tan fascinante como el que estamos, y no tener
imagen del cuerpo para hacer propia, es una de las contradicciones de este
siglo”®®. El cuerpo pasa a la categoria de lo que molesta, cuando no se esta en
conformidad con el que se posee, pues esta imagen de si mismo es la que conlleva
cierto malestar, el que viene a ser la representacion de la experiencia subjetiva

que se tiene de cada cuerpo individual®®.

En este marco de imagenes y valores la cirugia estética viene a dar solucién a
la consecucion de un cuerpo sofiado, un cuerpo que se torna objeto, que puede ser

manipulado en pos de un ideal social.

6.7 La mirada estética de los cuerpos

Siendo el cuerpo un constructo social al mismo tiempo que subjetivo fue
concebido de manera diferente en cada momento de la historia. Si antes era un

cuerpo intocable, hoy ha pasado a la vereda opuesta. Podemos hablar de un cuerpo

%7 Matoso, E. (2001). El Cuerpo Territorio De La Imagen . Buenos Aires: Letra Viva

% Ibidem. p. 15.

e Breton, D. (1995) Antropologia Del Cuerpo y Modernidad. Buenos Aires.Nueva Vision
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que debe ser transformado y retocado permanentemente, un cuerpo que ha perdido
el limite. La reflexion del arte™ trae a escena este cuerpo, manifestandose a través
de piercings, perforaciones, cortes, suspensiones, pinturas, adornos, tatuajes,

cirugias estéticas que lo atraviesan volviéndolo artificial.”

Las premisas contemporaneas del arte nos enfrentan a un mundo en el que las
normas éticas y los valores estéticos han entrado en un proceso acelerado de
cambio, donde todo se introduce en el orden del relativismo. Lo que se considera
bello puede atribuirse tanto categorias de bondad como de maldad. La ética, por
tanto, da pie para normar las conductas de las personas, regula la vivencia del
cuerpo, exigiéndole a éste cuidado, reparacion y mutacion. El cuerpo es parte de
la representacion artistica, donde todo puede ser o dejar de ser, entregandose a la
imagen, que forma parte de un tipo de autonomia que se dignifica como soporte

viviente de la filosofia que le rodea."

" A modo de ejemplo, mencionamos a Orlan (Francia, 1947), artista visual que usa su cuerpo para
evidenciar esta mutacién que adquiere protagonismo en la concepcion actual del cuerpo. En sus
obras utiliza su cuerpo para dar cuenta de las transformaciones historicas que envuelven la
corporalidad. Para la artista, “la sala quirdrgica es el espacio mas emblematico para retratar las
politicas tecnoldgicas del cuerpo contemporaneo: lugar que certifica nuestra incompletud, al
mismo tiempo que promueve su mutacion en pro de la belleza, perfeccion y juventud”. (Citado en
Vilodre y Souza, 2007, p. 123). Se revela como la sociedad que impulsa a las persona a modificar
su cuerpo en pos de la estética que le otorga sentido a los sentimientos humanos: “después de
haber colonizado la naturaleza y todos los espacios, ahora se debe colonizar, por medio de las
tecnologias, la propia corporalidad”. (Vilodre y Souza, 2007,p. 123)

& Vilodre, S.& Souza, E. (2007). La estética de los cuerpos mutantes en las obras de Sterlac,
Orlan y Gunter von Hagens. Opcidn, Afio 23, No. 54 , 114-131.

2 1bidem.
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6.8 El cuerpo en la subjetividad femenina

Segun P. Bourdieu (1981), el cuerpo percibido es esencialmente un producto
sociocultural y la relacion con el propio cuerpo corresponderia directamente a la
imagen que de él nos ofrecen los demaés. Ciertos modelos de cuerpo legitimo rigen
la evaluacion que hacemos de esa imagen, en funcién de la posicion que el sujeto
ocupa en su estructura social . El sistema patriarcal ha sido el referente principal
utilizado para asociar la imagen de la mujer con el sexo débil, que supone una

subordinacién que inhibe el desarrollo de sus capacidades’.

Esta concepcion de lo femenino ha ido limitando las vivencias de las mujeres
a través de la historia, manteniéndolas en una especie de existencia encapsulada.
Se excluyé a la mujer de participar tanto en lo social como en lo politico,
resumiendo sus roles a la maternidad y a la responsabilidad de las labores del

hogar.

Desde el punto de vista de los géneros, el sistema patriarcal promueve el

discurso de lo femenino en relacion a un sujeto inferior, como artimafia para

® Maisonneuve J. Bruchon-Schweitzer M.(1984). Modelos del cuerpo y psicologia estética.
Buenos Aires: PAIDOS.

™ Asi se ha de construir la identidad: en funcién de otro complementario, es decir, masculino-
femenino, adulto-nifio, etc. En este sentido, ““....no so6lo el género es la diferencia mas fundamental
entre los cuerpos, sino que el poder no es equitativo respecto a los cuerpos femeninos y los
masculinos™ (Entwistle, 2002, p.43).
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mantener el control social y estatuir la legitimidad de su ideologia como
dominante. En este sentido, la relacion hombre - mujer se ha regularizado en torno
a la division del trabajo, pero no asi, en la conexion poder y propiedad que es

dominada por el primero.

En este marco de relaciones de poder la subjetividad femenina se ha ido
constituyendo bajo premisas de subordinacion y exclusion. Sin embargo, los roles
sociales han ido cambiando con el transcurrir de la historia, si la mujer antes debia
quedarse al cuidado del hogar, hoy en dia, tiene la responsabilidad de ser
productiva economicamente. Hoy dia, la mujer asume exigencias culturales el
cuidado de cuerpo como instrumento para el acceso a trabajos mejor remunerados,
solo mantener una figura ideal le permitira competir en el medio social. Es asi
como el pensamiento de lo femenino y en especial de su cuerpo, ha sido la fuente
de innumerables cuestionamientos y reflexiones para encontrar la respuesta a

aquello que subyace la identidad femenina.

El cuerpo femenino, entonces, es depositario de las mas complejas relaciones
que se construyen en las relaciones sociales y que dan cuenta de las ideas
hegemonicas que circulan en el entramado social. Lamas sostiene que la cultura es
la forma como interpretamos esta diferencia, (hombre-mujer) de cémo la

simbolizamos. Sin considerar la cultura, no se puede comprender la angustia o el
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miedo que nos genera el cuerpo, aunque también la cultura es una mediacion: un

filtro a través del cual percibimos la vida™.

El cuerpo es depositario y simbolo de lo que la cultura pregona y carga con

aquellos malestares que hereda (de la cultura).

“El cuerpo y sus fronteras expresan simbélicamente las
preocupaciones del grupo en particular en el que se
encuentra y, en realidad, se convierte en un simbolo de la

situacion”’® .

Para Foucault, el cuerpo esté sujeto a las relaciones de poder, donde el orden
establecido va normando las conductas de las personas. Foucault metaforiza con la
idea de panoptico, es decir, con una estructura que ejerce el maximo de control,
sin la necesidad de estar ahi en permanente vigilancia. De ello se desprende un
cuerpo carcelario, que es dominado por los discursos de la época. "El cuerpo esta
también directamente inmerso en un campo politico; las relaciones de poder

operan sobre él una presa inmediata; lo cercan, lo marcan, lo doman, lo someten

" Lamas, M. (2002) Cuerpo: diferencia sexual y género. Editorial Taurus. P.5.

76 Entwistle, J. (2002) El cuerpo y la Moda: Una Visién Sociolégica. Series en Paid6s contextos;
76.Barcelona, Espafia: Paidds.p.29
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a suplicio, lo fuerzan a unos trabajos, lo obligan a unas ceremonias, exigen de él

unos signos" ..

Los cuerpos y especificamente, el cuerpo de la mujer, ha sido manejado y
moldeado bajo los esquemas de control social. De ello se desprende, también, la
vestimenta y los adornos, desde el uso del corse, que supone un cuerpo ajustado,
sin importar los dafios provocados por los lazos estrechos que lo modelan, hasta
las cirugias estéticas que prometen una figura ajustada a los canones de belleza de
la sociedad actual, donde el Mercado es el principal exponente para situarlo como
un objeto de consumo. Cirugias permitidas y valoradas socialmente, considerando
inclusive el nivel de agresidn que supone una intervencion quirdrgica, el
encuentro con el corte y la sangre, significa una especie de auto mutilacién pierde

tal significacion.

Podemos hablar, entonces de un cuerpo que es permanentemente maltratado y

corregido, un cuerpo que sin duda incomoda todavia méas en las mujeres.

Bajo este contexto, los imperativos sociales van construyendo la identidad,
influenciada por los conceptos que se tengan de lo que es ser mujer y de cémo se
le otorga sentido al cuerpo. En este proceso de la constitucion de la identidad, la
mirada del otro es fundamental, ya que es éste quien le confirma la existencia

dandole sostén.

" Foucault, M. (1998) Vigilar y castigar. México. Siglo Veintiuno. P. 32
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6.8.1 Perspectiva psicosocial de la Identidad

6.8.1.1 Como se construye la identidad

La identidad se va constituyendo en los intercambios sociales, en este sentido,
la teoria del interaccionismo simbdlico sostiene que se van creando imagenes y
significados que nos van distinguiendo, otorgandonos singularidad, “identidad” y
lo que significa el reconocimiento de un Yo. “El otro, la mirada del otro,
confirma en su existencia a la persona, al tiempo que da a su experiencia en el
mundo contenidos simbdlicos y significativos, permitiéndole llegar a ser ella

misma”. '8

Segun Erickson:

““...un sentido de identidad es la resultante de la habilidad
del individuo para integrar sus identificaciones parciales y
variadas. La consecuencia de este proceso integrativo es un

sentido de la rectitud acerca de lo que se esta haciendo y un

sentimiento de comodidad acerca de quien se es™.”®

La identidad segln Erickson se va construyendo en base a tres procesos: lo
biol6gico, psicologico y social. Estos componentes, se encuentran en una
interaccion permanente, donde cada elemento depende necesariamente de los

demas.

’® Pastor, Rosa y Bonilla, Amparo. www.papalesdelpsicologo.es. [En linea] Febrero de 2000.
[Citado el: 13 de Junio de 2008.]

™ Erickson. Citado en Pastor, Rosa y Bonilla, Amparo. www.papalesdelpsicologo.es. [En linea]
Febrero de 2000. [Citado el: 13 de Junio de 2008.]
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El concepto de identidad del ego formulado, refiere a que desde la infancia
las fases evolutivas no son concluyentes entre ellas, sino que son etapas de ascenso
hacia el desarrollo. Este proceso se hace fundamental para que la persona
consolide de manera integrada y autosuficiente su personalidad, logrando ser
capaz de desenvolverse como adulto en la vida y en el sistema social al cual
pertenece. La persona constantemente se esta reorganizando en la medida que pasa
de una etapa a otra. Este proceso de organizacion le permitira por ejemplo el paso
de la dependencia infantil a la responsabilidad de adulto, por ende, ejercera de
manera adecuada la funcién de los roles que le corresponda desempefiar

socialmente®.

“La identidad se refiere a la consistencia que caracteriza un individuo a
pesar de los cambios que ocurren en el tiempo a medida que avanza por los

diferentes roles que desempefia en su vida®.

La identidad cumple un papel primordial en la personalidad de cada individuo,
puesto que socialmente existen expectativas con respecto al comportamiento que
surge en la interaccion, es por ello que se hace fundamental la forma en que se
han resuelto los cambios ocurridos en cada etapa, y como se hayan elaborado
antes de pasar a la préxima etapa, lo que indicara que el sujeto gana en integridad

y que es capaz de relacionarse adecuadamente en sociedad®.

80 Lidz, T. (1985) “La persona” Su desarrollo a través del ciclo vital. Editorial Herder, Barcelona.

8 |bidem . p. 419

8 Lidz, T. (1985) “La persona” Su desarrollo a través del ciclo vital. Editorial Herder, Barcelona.
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Segun Tajfel la construccion de la identidad se da en la interaccion de la
persona con los demas grupos (de pertenencia y de referencia) de los cuales es
parte. Los grupos de pertenencia corresponden a los grupos mas cercanos a la
persona, tales como, la familia, amigos, etc., mientras que los grupos de referencia
se asocian principalmente con grupos con los cuales buscamos identificacion, que
pueden ser desde corrientes ideoldgicas hasta figuras televisivas. Los grupos
cumplen una funcién comparativa y normativa, donde se adoptan formas de
comportamientos en relacion a las creencias. Tajfel indica que los grupos tienden a
la homogenidad intragrupal y a la heterogeneidad intergrupal, en este sentido se

califican negativamente los grupos contrarios.®

Cabe mencionar que en este devenir las figuras paternas van quedando
preservadas en la conservacién del yo. La constitucién de la identidad conlleva
sucesivas identificaciones con los grupos de pertenencia, con sus costumbres,
ideas y creencias. Ademas existen otros factores que estan presentes en la
constitucion de la identidad tales como: época historica o factor generacional ,
clase social, género, religion , etcétera de los que el sujeto se impregnara para dar
pie a su propia construccién (de identidad) pudiendo diferenciarse de otros en la

sociedad, reconociéndose desde su propia subjetividad.*

8 Tajfel. Citado en Pozzoli, M.T. (2008) Apuntes de cétedra desarrollo y construccién de la
personalidad y de la identidad. Escuela de Educacién. Universidad Academia de Humanismo
Cristiano

8 Lidz, T. (1985) “La persona” Su desarrollo a través del ciclo vital. Editorial Herder, Barcelona
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6.8.1.2 La etapa de la generatividad en la teoria de Erickson

La teoria de Ericksson (1963) postula que el desarrollo de la identidad se
despliega a lo largo de ocho etapas que transcurren en una cronologia rigurosa;
cada persona tiene su momento, y su desarrollo no responde a un movimiento
lineal, sino que las etapas van teniendo un efecto acumulativo aunque las
conductas no desaparecen con la llegada de las otras. Cada etapa tiene una crisis

vital, periodo en que el sujeto no puede evitar un giro en un sentido o en otro. *

Dentro de todas las etapas descritas por el autor, nos
intereso considerar a los fines de nuestro estudio la etapa nimero
siete, que describe los afios intermedios (de veinticinco a sesenta
y cuatro afios de edad) que se caracterizan por el conflicto de
generatividad contra estancamiento. La generatividad se
relaciona con ser productivo y creativo en diversas areas de la
vida. La persona necesita de la participacion activa de los

elementos culturales, buscando aceptacion en la vida social.

Cuando la persona no concreta aquellos aspectos de su vida, deviene en
estancamiento, aburrimiento y poco contacto con el mundo exterior. Esta

generatividad no s6lo se relaciona con tener hijos, sino que también se amplia a

8 Erickson. Citado en Engler, B. (1998) Introduccion a las teorias de la personalidad. México:
McGraw-Hill.
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todas las actividades que se relacionan con una contribucién a su despliegue y al

de la sociedad.

Si esta etapa es satisfactoria surgird como virtud bésica el cuidado, lo que
implica poder hacer algo por alguien, venciendo ademas la relacion ambivalente
entre padre-hija. El trascender estas emociones, le permitira cumplir

adecuadamente con sus obligaciones. %

Se destaca esta etapa dado que las mujeres de este estudio se hallan en el
rango de edad que corresponde a esta etapa en el pleno uso de sus capacidades

activas, laborales, etc.

6.8.2 Autoimagen (identidad del ego) y autoestima

La autoimagen o identidad del ego dice de la manera
en que la persona se percibe conscientemente a si misma.
Por lo tanto se relaciona con la manera en que la persona

es tratada y categorizada en su contexto social.

La autoimagen tiene un nucleo central, que corresponde generalmente a
dimensiones tales como: su nombre, su imagen corporal, sexo y edad o cualquiera
otra que diferencie a esa persona de otras, tales como religion, actividad, clase

social, etc. &',

8 Erickson. Citado en Engler, B. (1998) Introduccidn a las teorias de la personalidad. México:
McGraw-Hill.
8 Argyle, M. (1981). Psicologia del comportamiento interpersonal. Madrid: Alianza.
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Algunas dimensiones de la autoimagen son mas importantes para una persona
que para otra, en este contexto juega un papel relevante el autoconcepto, que se
construye justamente en la interaccion social. La interaccion social vehiculiza las
creencias, concepciones e ideas y responde a los imperativos de determinado
contexto social. Es por ello que, se hace necesario decir que la autoimagen es un

constructo psicosocial.

La imagen corporal es una parte importante de la autoimagen, especialmente,
para las mujeres jovenes, puesto que existe un modelo ideal que dice del tamafio y
de la forma que debe tener el cuerpo®, si este cuerpo no se ajusta a los canones de
belleza, puede que exista una autoevaluacién de deterioro, que disponga a la
persona, a asumir la necesidad de corregirlo para acercarse a ese ideal. A mayor
integracién de la autoimagen, mas consciente serd una persona de su propio

comportamiento®’.

8 |bidem

% |hidem
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Una parte importante de la autoimagen es el ego ideal, Argyle afirma que:

“El ego ideal es el tipo de persona que a uno mas le
gustaria ser; es un objetivo personal que motiva el esfuerzo
de la persona para alcanzarlo, y también puede ser parte del
montaje de la imagen con la que se presenta ante los

demés”®,

Esta imagen puede estar basada en los referentes en los grupos de
pertenencia, (familiares, amigos, comparieros de trabajo) o también, puede estar
presente en los grupos de referencias como pueden ser las figuras o estrellas de
cine o television, modelos o héroes que son mostrados por los medios de
comunicacion y que representan una imagen inalcanzable para el ciudadano
comun (en razon de su belleza, de su fama, de su poder econémico o estandares de

vida).

“La autoestima es la medida en que una persona se
aprueba y se acepta a si misma y se siente considerada
como digna de aprobacion y en comparacion a los otros. La
autoestima posee un nucleo estable y otros aspectos
perifericos fundados en las relaciones que derivan del

ejercicio de los roles”™

% Argyle, M. (1981). Psicologia del comportamiento interpersonal. Madrid: Alianza p.144.

o Argyle, M. (1981). Psicologia del comportamiento interpersonal. Madrid: Alianza.
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Quiza el principal origen de la autoimagen y de la autoestima probablemente
sea la reaccion de los demas; Nos vemos a nosotros mismos como los otros nos
categorizan. [...] Buscamos la definicion de los que somos en el reflejo que nos

devuelven las reacciones de los otros®?.

Sin duda los padres cumplen un papel relevante en la conformacion de la
autoimagen y la autoestima para los nifios. Su rechazo, hara que estos se rechacen
a si mismos y, por ende, hara que tengan una baja autoestima, en este sentido, la
opinion de quien emita un juicio tendra mayor relevancia para quien la reciba, mas
aun si éste le atribuye importancia al evaluador, o tiene algin proceso de
identificacion con el®. De igual manera, la pertenencia al grupo también

constituye un elemento importante para el desarrollo de la autoestima, que

dependera de la valoracion que haga el grupo al cual pertenezca la persona.

6.8.3 El concepto de Imagen Corporal

El concepto de imagen corporal es trascendental para comprender aspectos
estructurales del sujeto (identidad, autoestima y autoimagen). Paul Schilder (1935)
es el primero en elaborar el concepto de imagen corporal dejando atrds las
concepciones referidas netamente al ambito neurolégico que se habian sostenido
hasta entonces. En su concepcién, enlaza aspectos de la Fisiologia, del

Psicoanalisis y de la Sociologia, definiéndola como:

% Argyle, M. (1981). Psicologia del comportamiento interpersonal. Madrid: Alianza

% Argyle, M. (1981). Psicologia del comportamiento interpersonal. Madrid: Alianza.

73



Universidad Academia de Humanismo Cristiano
Escuela de Psicologia

“La imagen del cuerpo es la figura de nuestro propio
cuerpo que formamos en nuestra mente, es decir, la forma
en la cual nuestro cuerpo se nos representa a nosotros

mismos”. %

Asi, el esquema corporal, es parte constitutiva de la construccion de la imagen
corporal, pero es necesario distinguir claramente una diferencia. Puesto que el
esquema corporal viene a representar lo organico, la manera de vivir lo carnal en
contacto con el mundo fisico, la imagen corporal esta ligada al sujeto y su historia.
No obstante, ambos conceptos estan en permanente transformacion. En este
sentido, cada modificacion que se haga del esquema corporal implicara,

necesariamente, la reubicacion de éste *°

Para Motoso, la imagen corporal es la capacidad de representar el propio
cuerpo. Esta representacion es la decodificacion, de muchos datos que recibe el
cuerpo. Percepciones, sensaciones, movimientos, estimulos, forman una esencia

corporal vaga y confusa que al conformarse en imagenes construyen una figura.®

Los aportes de la teoria psicoanalitica abren una nueva mirada a la concepcion

de imagen del cuerpo, un cuerpo que ya no es puramente biol6gico, que se rige

% Schilder, (1935). Citado en Raich,R. (2001) Imagen corporal. Conocer y valorar el propio
cuerpo. Ed. Madrid: Pirdamide. p. 12

% Matoso, E. (2001). EI Cuerpo Territorio De La Imagen . Buenos Aires: Letra Viva

% Matoso, E. (2001). El Cuerpo Territorio De La Imagen . Buenos Aires: Letra Viva
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por meros instintos, sino mas bien, se comienza a hablar de un cuerpo pulsional,
es decir, que sigue el rumbo de los deseos® . De esta forma el concepto de imagen
corporal ha sido estudiado principalmente desde el &mbito de las patologias que la

comprenden, como por ejemplo, los trastornos alimentarios.

Los aportes de la teoria psicoanalitica abren una nueva mirada a la concepcion
de imagen del cuerpo, un cuerpo que ya no es puramente biologico, que se rige
por meros instintos, sino mas bien, se comienza a hablar de un cuerpo pulsional,
es decir, sigue el rumbo de los deseos. Asi Freud, distingue una pulsion de vida,
que tiende a la autoconservaciéon y una pulsion de muerte, que se orienta a la
autodestruccion. De esta forma el concepto de imagen corporal ha sido estudiado,
principalmente, desde el &mbito de las patologias que la comprenden, como por

ejemplo, los trastornos alimentarios.

Existen estudios que se han centrado, principalmente, en el abordaje desde la
concepcién biologicista y otros en los componentes subjetivos, sin considerar
ambos, mayormente, el aporte de la sociedad en la construccion de la imagen

corporal y como esta podria afectar la salud mental de las personas.

Raich es una de las teoricas que mas se ha dedicado al estudio de la imagen

corporal, y plantea una vision mas integradora definiéndola como:

“un constructo complejo que incluye tanto la

percepcién que tenemos de todo el cuerpo y de cada una de

% Asi Freud, distingue una pulsién de vida, que tiende a la autoconservacion y una pulsién de
muerte, que se orienta a la autodestruccion.
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sus partes, como del movimiento y limites de éste, la
experiencia  subjetiva de  actitudes, pensamientos,
sentimientos y valoraciones que hacemos y sentimos y el
modo de comportarnos derivado de las cogniciones y los

sentimientos que experimentamos en relacién con los otros™
98
Thompson (1990), indica que la imagen corporal estd constituida por tres

componentes:

Componente perceptual: relacionado con la percepcion de las partes del
cuerpo o de éste en su totalidad. La sobrestimacion o subestimacion del cuerpo

responde a la alteracion de éste componente.

Componente subjetivo (cognitivo-afectivo): que corresponde a todas las
creencias, sentimientos y valoraciones del cuerpo, relacionado con el peso, tamafio

o0 cualquier otro aspecto de la apariencia fisica.

Componente conductual: tiene que ver con las conductas asociadas en relacion
a la percepcion y los sentimientos que se tiene del propio cuerpo, por ejemplo,

conductas de evitacion y exposicién corporal frente a los demés.*

% Raich, R. M. (2004). Una perspectiva desde la psicologia de la salud de la imagen corporal.
Avances en Psicologia Latinoamericana , 15-27.p.25

% Raich, R. M. (2004). Una perspectiva desde la psicologia de la salud de la imagen corporal.
Avances en Psicologia Latinoamericana , 15-27.
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Para Le Breton (1995);

“La imagen del cuerpo es la representacion que el
sujeto se hace del cuerpo; la manera en que se le aparece
mas 0 menos concientemente a través del contexto social y

cultural de su historia personal”'®.

Esta definicion que realiza Le Breton, es la que orienta nuestro estudio, pues
incorpora todos los elementos complejos que dan consistencia a la imagen

corporal.

El autor menciona que la imagen corporal esta organizada por cuatro ejes

fundamentales:

- Forma: que corresponde al sentimiento de la unidad de las diferentes partes
del cuerpo, de sus limites precisos en el espacio y asi mismo constituye un
contenido.

- Contenido: este eje adquiere una imagen en el que se inscriben sensaciones

previsibles y reconocibles.'%*

10| e Breton, D. (1995) Antropologia Del Cuerpo y Modernidad. Buenos Aires. Nueva Vision.
p.146.

191 pankow,1969. Citado en Le Breton, D. (1995) Antropologia Del Cuerpo y Modernidad. Buenos
Aires.Nueva Visién
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Los conceptos anteriores ya habian sido desarrollado por Pankow, sin embargo Le
Breton, considera necesario integrar otros dos ejes que articulan la representacion

de la imagen del cuerpo.

- Saber: se refiere al conocimiento que la persona se hace de la idea que la
sociedad tiene del cuerpo, en esta se encuentran los saberes

anatomofisioldgicos y sus funciones.

Estos ejes conceptuales son los que le dan la unidad y armonia necesarios para
orientar y acompanar al hombre durante toda su existencia. Existe ademas un

ultimo componente que es valor.

- Valor: es la interiorizacion que el sujeto hace del juicio social respecto de
los atributos fisicos que lo caracterizan, por ejemplo, lindo, feo, joven,
viejo, alto, bajo, delgado, gordo™®. Este eje representa la apreciacion que
tiene el Otro y, por ende orienta al sujeto a evaluarse respecto de lo que se

dice, pudiendo ser esto favorable o desfavorable.

Para el autor, la imagen del cuerpo no es un dato objetivo, sino que es un

valor que resulta principalmente perceptivamente de las influencias captadas del

medio y de la historia personal del sujeto™®.

02 1hidem

193 |_e Breton, D. (1995) Antropologia Del Cuerpo y Modernidad. Buenos Aires. Nueva Visién
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En resumen, es fundamental entender el concepto de imagen corporal, y como
éste incide en las conductas de las mujeres que toman la decision de realizarse una
cirugia estética, en el marco de una sociedad que propone una imagen idealizada

de cuerpos perfectos, accesibles por la via de una operacion de cirugia estética.

6.8.3.1 Imagen Corporal y sexualidad

La época en que vivimos se ha caracterizado por el culto al cuerpo con la
sobrevaloracion y sobreexposicion del cuerpo se han ido incorporando ideales de

belleza donde la mujer es representada cada dia mas delgada y curvilinea'®.

Los medios de comunicacion dirigen un mayor numero de mensajes
destinados a mujeres, sobre como perder peso y alcanzar el atractivo fisico para
tener un cuerpo en forma, delgado. En consecuencia, las mujeres muestran una
mayor preocupacion por la imagen corporal y también una mayor insatisfaccion.
La auto-evaluacion del atractivo fisico condiciona la valoracién de la autoimagen,
y la autoestima. La aceptacion de la imagen corporal es un elemento central en el
desarrollo de relaciones afectivo-sexuales satisfactorias, dado que quien no esté

reconciliado con su figura corporal dificilmente pueda relacionarse positivamente

104 Raich, R. M. (2004). Una perspectiva desde la psicologia de la salud de la imagen corporal.
Avances en Psicologia Latinoamericana , 15-27.
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con los demaés. La sexualidad es un lenguaje “corporal” y la insatisfaccion con el

cuerpo limita su potencialidad comunicativa'®®

Raich afirma al respecto que estar preocupado por el propio cuerpo puede
causar problemas de relacion sexual, debido a que puede provocar inhibicion de
mostrar el cuerpo desnudo, especialmente, exponer la parte que se considera mas
desagradable lo que sin duda influye decisivamente en la calidad de las relaciones

que sostenga. %

105 Cocimano, G. (2004) El credo de las apariencias. Los mutantes de la cirugia estética. Buenos
Aires: Revista Almiar, articulos. http://www.margencero.com/articulos/apariencias_mutant.htm

106Raich, R. M. (2004). Una perspectiva desde la psicologia de la salud de la imagen corporal.
Avances en Psicologia Latinoamericana , 15-27.
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6.9 Representaciones Sociales e Imagen Corporal

6.9.1 Influencia social; Paradigma Funcionalista y el Paradigma de la

Complejidad

El modelo funcionalista es una corriente que surge en Inglaterra en 1930 en el
ambito de las Ciencias Sociales. Sus principales exponentes son Emile Durkheim
y Talcott Parsons, positivistas, quienes consideran que los hechos sociales deben
ser considerados al margen de la subjetivad de los individuos. El sujeto es visto
como un ente pasivo que acepta las relaciones de poder establecidas de manera
unidimensional. La influencia social estd determinada de manera vertical, lo que
limita las capacidades del sujeto en términos psicolégicos y sociales. La
preocupacion fundamental de esta corriente es mantener un orden y control de la

sociedad.

Por ello, las respuestas que se esperan ante la influencia de los imperativos
sociales son de obediencia y conformidad. La conformidad implica la adecuacion
de la persona en direccién a la posicién del grupo'®. Se trata de un sujeto
adaptado, estatico y pasivo, respecto de las opciones, opiniones y decisiones del
grupo que inciden en lo que piensa y siente el sujeto que es sensible a su presion.

Para Moscovici, la conformidad tiene como funcidn reducir el conflicto potencial

197 Moscovici, S. (1985). “Psicologia social I: influencia y cambio de actitudes. Cognicion y
desarrollo humano”. Barcelona: Paidos. P. 44
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y eliminar la desviacion.'® Por ende, se tiende a naturalizar los fenémenos, lo que
implica una respuesta Unica frente a los sucesos, inhibiendo la capacidad de
cuestionamiento. Estas premisas se han ido internalizando en el conjunto social,
haciéndose hegemonicas. Bajo este modo de pensamiento, la subjetividad se ha
conformando de modo que el sujeto tiende a asumir un rol de subalterno
disminuyendo la posibilidad de reflexion y de autocritica. El sujeto abandona el
ejercicio del criterio de autonomia frente al grupo, repercutiendo en la
conformacién de su autoestima, puesto que se ve afectada por las influencias

sociales que se establecen en funcidn del sistema de control social.

El poder deviene desde afuera, influyendo la
autonomia de cada sujeto, es decir, acta con un locus de
control externo. Esto se debe a que la autoestima se va
construyendo en relaciéon a la mirada de los otros, siendo
necesaria la aprobacion y la aceptacién social por parte de
los agentes externos, de los grupos de pertenencia y de

referencia.

En este estudio el sujeto se siente influenciado por patrones grupales estéticos
que invaden sus opciones individuales. Si bien el funcionalismo se halla a la base
del modo dominante en que se organiza la sociedad, se plantea un nuevo modelo;

el del Pensamiento Complejo. Desde esta mirada, el sujeto adopta una forma de

108 1hidem
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comprension, siendo un sujeto participante, activo de su realidad. La influencia
social, desde esta mirada, comprende relaciones bidireccionales, es decir,
interactivas en la que ambos interactuantes son activos y tienen la capacidad de
ejercer influencia en el entorno. El sujeto es autocritico, auto observante,
autotransformador y ha de tener ademas la disposicion de asumir la contradiccion.
Al ser activo frente a las exigencias del medio también puede reaccionar con
desaprobacion y rebeldia, manifestandose en disconformidad frente a las presiones

del grupo.

El Pensamiento Complejo intenta derogar la l6gica cartesiana, fundado en una
I6gica binaria y simplificada, aspecto que se torna irreal, considerando que el

universo contiene la contradiccion.

“El mundo vivo siempre ha sido complejo, -independiente de nuestra
capacidad para poder representarlo-. Nuestra inteligencia cartesiana separa lo

enredado con el afdn de comprenderlo, perdiéndose en consecuencia aquellas

propiedades que sélo existieron a través de la interconexion”*%°.

Este pensamiento simplista, hace que nuestra inteligencia se enceguezca,
viendo sélo que se es permitido ver, sin la posibilidad de cuestionar o dudar de lo

que se ha instaurado como verdad.

109 Pozzoli, M.T. (2006) El sujeto de la complejidad. La construccién de un modelo teorico
transdisciplinar.
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Se hizo necesario considerar estas concepciones teoricas, puesto que
permitieron explorar y comprender el objeto de nuestro estudio desde una Optica
compleja, donde rescatamos la idea de que el sujeto se constituye siempre en un
contexto de relaciones de poder, que van dando origen a la subjetividad. Sin
embargo, el aporte del Paradigma de la Complejidad nos permite comprender que
el sujeto no solo es un mero receptorio de influencias externas, sino que responde

autonomamente a ellas, desde el significado que estas influencias tienen para él.

6.9.1.1 Normas y roles en la interaccion social

La realidad se construye socialmente, el sujeto no es un ser alejado y ajeno al
otro, sino que mas bien, se va constituyendo como persona en la interaccion. Esta
interaccion supone un encuentro cara a cara donde se intercambian pautas y

normas que son aceptadas socialmente.

Las normas definen las expectativas que son compartidas por la mayoria de
los miembros de un grupo en cuanto a las pautas de comportamiento que son
aceptadas™™®. Las normas permiten regular el comportamiento de las personas y el
mundo més previsiblemente. Las normas, mas que constituirse como un factor de
modificacion de las actitudes, conforman un sistema de influencia de los

111

comportamientos—. Asi, las normas contienen un sistema de valores que dicen lo

10 Fischer, G.-N. (1992). Campos de intervencion en psicologia social. Grupo-institucién-cultura-
ambiente social. Madrid: Narcea.

1 hidem.
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que se debe o no hacer en el contexto social. Por influencia de las normas los
sujetos deben cumplir roles en la sociedad. Estas son las pautas de conducta que se
espera que las personas realicen de acuerdo a lo que esta descrito por la norma
para realizar las actividades que se esperan del grupo de pertenencia. Fisher indica
que en todo grupo el rol es un modelo de conducta definido por las expectativas de
los sujetos con los que se interactia®*. La nocién de expectativa es el proceso
donde los sujetos eligen ciertas conductas con el objetivo de alcanzar los

resultados esperados por el grupo™**

El ejercicio de los roles hace que el individuo participe en la sociedad,
habiendo internalizado el mundo social que pasa a tener para el sentido,
subjetivamente. Para orientar el desempefio de roles existen normas que son
orientadoras de la accion. En este sentido la persona desempefia un rol en funcién
de mantener la norma (funcionalista) manteniéndose en el marco preestablecido

por el control social.

Los roles representan el orden institucional, esta representacion se efectia

en dos niveles: Primero el rol mismo (mujer, pareja, madre) y, el segundo nivel el

rol representa la conexién institucional de comportamiento**“.

112 Eischer, G.-N. (1992). Campos de intervencion en psicologia social. Grupo-institucién-cultura-
ambiente social. Madrid: Narcea.

13 hidem. p. 196

1 Fischer, G.-N. (1992). Campos de intervencion en psicologia social. Grupo-institucion-cultura-
ambiente social. Madrid: Narcea.
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6.9.2 Aproximaciones a la Teoria del Interaccionismo Simbolico

La teoria del Interaccionismo Simbdlico propone que el conocimiento
humano se construye en base a las significaciones que le otorgan las personas a los
objetos™™®, estas significaciones se construyen en la interaccién social. “Como
queda de manifiesto, la idea de ‘interaccionismo’ contiene el concepto de

‘interaccion’, que describe el intercambio de estimulos y respuestas entre los

116 33117

sujetos que estan en contacto en el contexto " interaccional

George Mead y John Dewey criticaron los modelos simplistas que habian
aparecido con el conductismo en los primeros decenios del siglo XX. Hasta
entonces se concebia al sujeto como un ente pasivo, que lograba los aprendizajes

al interior del esquema de estimulo y respuesta (E-R).

De acuerdo con Blumer, el Interaccionismo Simbdlico se basa en tres

premisas:

115 para Mead 1982, un objeto es todo aquello que la gente sefiala 0 a lo que hace referencia. Los
objetos son creaciones humanas y no entidades dotadas de naturaleza intrinseca y vida propia. Su
naturaleza depende de la orientacién y accion de las personas con respecto a ellos.

1% | a nocién de contexto tiene el significado de “entorno de una unidad determinada” y de
““condiciones sociales™ a las que se refieren los mensajes que se intercambian en la interaccion.

7 pozzoli, M. T, (2001) Un nueva epistemologia de la interaccion social. Revista Castalia, Escuela
de Psicologia de la Universidad Academia de Humanismo Cristiano. p.48.
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1. Las personas actuan sobre los objetos de su mundo e interactGan con otras
personas a partir de los significados que los objetos y las personas tienen
para ellas.

2. Los significados son producto de la interaccion social, principalmente la
comunicacion, que se convierte en esencial tanto en la constitucion del
sujeto como en (y debido a) la produccion social de sentido.

3. Los sujetos seleccionan, organizan, reproducen Yy transforman los
significados en los procesos interpretativos en funcion de sus expectativas

y propésitos2.

Bajo las proposiciones del Interaccionismo Simbdlico, se postula que la
accion de la propia persona determina la relevancia de los estimulos, es decir, no
es una reaccién meramente bioldgica refleja, sino que media una decision activa
que ordena la conducta de las personas. En este contexto, la interaccion se torna

relevante, pues en ella se van construyendo las subjetividades™®

118 Blumer, H. (1982). El Interaccionismo Simbolico: Perspectiva y Método. Barcelona;: HORA,
S.A.

119 Goffman, E. (1994). La presentacion de la persona en la vida cotidiana. Buenos Aires:
Amorrotu.
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En este sentido el sujeto es un ser social, capaz de
originar interacciones sociales, reaccionando a lo que
percibe. Convierte el objeto, confiriéndole un significado, lo
que orienta su accionar. Por lo tanto, el origen de la accion
social se relaciona con las motivaciones, actitudes,
necesidades, creencias, demandas del estatus y exigencias

socio-culturales'®

La anterior afirmacion cobra relevancia para nuestro estudio, puesto que las
demandas de las mujeres de la muestra que se relacionan con el cambio de imagen
corporal, responden a ciertas exigencias del medio que han sido interiorizadas por
éstas, estableciéndose como verdaderas necesidades de sobrevivencia en una
sociedad donde el cuerpo es sobrevalorado y que como mensaje implicito conlleva
la aceptacion de los grupos de pertenencia, ideas y creencias que se dan en un

contexto de interaccion social.

En Erving Goffman se reconoce uno de los exponentes mas relevantes en el
estudio del conocimiento de la vida cotidiana. Describe la estructura de la
interaccion social a través de la metéafora teatral. Hace una comparacion entre el
ambito publico y privado para dar cuenta del actuar de las personas en la sociedad.

En el contexto de la interaccion social se producen los intercambios en relacion de

120 Blumer, H. (1982). El Interaccionismo Simbdlico: Perspectiva y Método. Barcelona: HORA,
S.A.
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reciprocidad y de mutua dependencia®®! . Cuando se acttia en el escenario publico,
se ponen en juego variables que permiten la adopcion de un personaje. La accion
en la metafora teatral se corresponde a la escenificacion de un papel, asociada a la
expectativa de rol que tiene el otro interactuante. Se espera que actué con atributos
que estan aceptados socialmente, lo que posibilita tener una “apariencia de

normalidad”, dandole vida al personaje que define su imagen'?

En el escenario ambos interactuantes traen consigo una serie de pautas
comportamentales que han sido aprendidas y que dan cuenta de los conocimientos
que se tienen en cuanto al propio comportamiento y al de los demas*?*. En nuestro
objeto de estudio la consideracion de esta teoria nos permitié la comprension
respecto de la necesidad de las mujeres de la muestra, de cumplir con las
expectativas de los otros, pues el acercarse al ideal de cuerpo les permite ser

aceptadas y consideradas al interior de los grupos sociales.

El fendmeno de la interaccion social siempre es situacional, puesto que

implica que ambos interactuantes tengan la misma definicion de los roles:

121 pozzoli, M. T, (2001) Un nueva epistemologia de la interaccion social. Revista Castalia, Escuela
de Psicologia de la Universidad Academia de Humanismo Cristiano.

122 hidem.

123 Blumer, H. (1982). El Interaccionismo Simbélico: Perspectiva y Método. Barcelona: HORA,
S.A
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“Los participantes contribuyen conjuntamente a una
definicidn de la situacion Unica y global que implica no tanto
un acuerdo real sobre lo que existe sino mas bien un acuerdo
real sobre qué pretensiones (de quienes y sobre qué

cuestiones) seran de momento aceptadas’**.

Se hace primordial en este estudio poder comprender cémo la cirugia estética
se torna una herramienta que permite acercarse al modelo estético dominante, y

cOmo ésta es aceptada en un acuerdo situacional brindandole legitimidad

Es por ello que la definicion de situacion debe ser la misma para ambos
interactuantes, si no existe una misma definicién, es necesario que ellos logren

negociar para poder satisfacer similares expectativas de rol.

Para Goffman, la vida se asemeja a un teatro, en el que estan presentes los
actores y el publico. Bajo este entendimiento lo que se actua en el escenario es la
realidad, mientras transcurra la presentacion. Sin embargo, esto no dura un
periodo corto de tiempo, sino que se van registrando simbolos sociales que van
delimitando, regularmente, las conductas de los individuos en la sociedad. En este

sentido, la realidad es construida, reproducida y mantenida por las personas'?°.

124 Goffman, E. (1994). La presentacion de la persona en la vida cotidiana. Buenos Aires: Amorrotu

125 Pozzoli, M.T., 2003, Universidad Academia de Humanismo Cristiano, Escuela de Psicologia,
Apunte de clases Catedra Psicologia Social Il, Semestre Primavera, Santiago.
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Por lo tanto, en esta relacion de reciprocidad es posible hablar de un sujeto
que actua frente a la realidad y que la construye en base a los intercambios que se
producen en la interaccion social, siendo un influenciador y ademas un

influenciado.

En este sentido es importante mencionar que toda interaccion supone:
- Que hayan interactuantes
- Que estén socialmente situados y caracterizados
- Que se desarrolle en un contexto social
- Implica intercambio de cddigos que son comunes

- Un proceso comunicacional en el que hay reciprocidad.*?

En este enfoque interaccionista la Sociopsicologia Europea y el Modelo
tedrico transdisciplinar del Pensamiento Complejo creado por M.T.P en las que se
desecha la idea de un sujeto pasivo que s6lo se limita a responder en conformidad

a las respuestas frente a los estimulos que el grupo le impone.

Bajo estos aleros tedricos es que la problematica de estudio se hace interesante
de abordar, debido a que las concepciones que las mujeres de la muestra tienen del
cuerpo no debieran ser consideradas respuestas que se dan frente a los estimulos,
sino que su imagen corporal fue definida en un espacio de interaccién y son el

producto de intercambio de creencias, ideas, prejuicios, estereotipos, mitos, etc.,y

126 pozzoli, M.T., 2003, Universidad Academia de Humanismo Cristiano, Escuela de Psicologia,
Apunte de clases Cétedra Psicologia Social Il, Semestre Primavera, Santiago.
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que van dando forma a los contenidos de las Representaciones Sociales del cuerpo
que los interactuantes van construyendo, y que se tornan naturales y cotidianos a la
hora de actuar. Justamente la relevancia que la representacion social tiene en el
universo comportamental es que: la conducta individual puede considerarse el

reflejo de las representaciones sociales”*’

Esta es la razon por la que el estudio se orientd a conocer los contenidos de
esas Representaciones Sociales entendiendo que el conocimiento humano de
cualquier objeto social deviene de un proceso de intercambio social, y no,

meramente, de procesos individuales, exclusivamente internos al sujeto.

6.9.3 Aportes de la Cognicion Social para entender las posibles deformaciones

de nuestra percepcion

Si en la interaccion social se van construyendo los significados de los objetos
que tiene existencia en el contexto socio-cultural, el conocimiento sobre ellos es en
primer lugar) gracias al fenémeno primordial de la percepcién*®. La informacion
que es percibida, pasa por un sistema de filtros donde el dato es procesado por el
sistema psiquico, a este proceso se le llama cognicién, que implica los cddigos

comunes, las interpretaciones y los significados. La cognicion es definida por

127 Pozzoli, M. T, (2001) Un nueva epistemologia de la interaccion social. Revista Castalia, Escuela
de Psicologia de la Universidad Academia de Humanismo Cristiano. p.53

128 percibir es darse cuenta de objetos y circunstancias del mundo exterior mediante impresiones
sensoriales, que forman parte del medio ambiente (Pozzoli, 2003).
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Codol (1989) como ““el conjunto de las actividades por las que las informaciones
son tratadas por un aparato psiquico: como las recibe, como las selecciona, como
las transforma y las organiza, como construye asi unas representaciones de la
realidad y elabora unos conocimientos™.*?® Es por ello, que frente a un mismo

estimulo, dos personas responden de manera distinta.

En coincidencia con la manera en que se define la Representacion Social:

como “conocimiento social” Fisher afirma que:

“El conocimiento social es un conjunto de
mecanismos sociocognitivos a través de los cuales los
individuos conforman sus ideas sobre la realidad vy
modulan en consecuencia sus conductas a partir de los

saberes asi representados que ésta les proporciona”*® |

Las cogniciones son sociales puesto que se configuran en las interacciones
sociales, porque tienen un objetivo del mismo tipo y porque nos orientan en cuanto
a nuestro accionar, cumpliendo una funcién adaptativa a las normas que permite
manejar codigos comunes en la interaccion.

Uno de los temas centrales de la cognicion social esta en el hecho de advertir

que nuestras definiciones sobre los objetos (el adentro) pueden no ser coincidentes

129 Eischer, G.-N. (1992). Campos de intervencion en psicologia social. Grupo-institucién-cultura-
ambiente social. Madrid: Narcea.

130Ibidem
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con lo que objetivamente los objetos son (el afuera). De alli que las caracteristicas

del proceso de Cognicion Social son:

- La percepcion es selectiva.
- No vemos todos los mismos estimulos.
- Podemos errar en nuestra manera de percibir.

- Nuestros canales perceptivos tienen ciertos filtros.

Los filtros o matrices™ que trasforman la informacién captada por los
sentidos, cumplen a la vez la funcién de propiciar un ahorro de energia, puesto que
se acomoda la informacion a categorias previamente construidas e interpretadas.
Este mecanismo inhibe la posibilidad de adaptarse a nuevos conocimientos o a
informaciones “nuevas” de la realidad, produciéndose rigidez en cuanto a lo que se
percibe, y por ende en la elaboracion del conocimiento sobre los objetos de la
realidad. El paradigma positivista tiene responsabilidad en esta rigidez perceptiva,
ha sido el responsable de moldear los esquemas de pensamiento y que las personas

respondan de una manera rigida y dicotémica frente a los hechos de la realidad™*2.

Sin atender a la complejidad con que opina Pozzoli, se presentan asi, las

nuevas informaciones son procesadas en funcion de aspectos que nos son

Bl Los filtros o matrices que son: estereotipos, mitos, prejuicios y profecia auto cumplida, los
cuales se denominan estrategias perceptivas.

132 pozzoli, M.T. (2008) “Pensar de Nuevo” Ensayos de Pensamiento Complejo. Santiago:

Edit.Bolivariana.
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familiares, lo que permite establecer cierta coherencia entre la informacion nueva
y la que ya estaba establecida como “natural” en las representaciones mentales,
brindando unas bases relativamente estables en cuanto a una realidad que permite
tener seguridad*®.

Esta asignacion de lo nuevo a lo ya conocido se realiza a traves de los filtros

ya mencionados tambien denominados estrategias perceptivas que nos remiten a

los fendmenos identitarios y grupales.

Estas estrategias son construidas por el grupo y, por ende, son formadoras de
identidad, debido a que es en el grupo de pertenencia donde se incorporan las
ideas y creencias que se tienen de los objetos, atribuyendo significado, a la
realidad. Asimismo, las estrategias perceptivas implican cierta distorsion de la
percepcion, puesto que son el producto de la categorizacion en base a creencias

que han sido aprendidas basicamente en el contexto familiar.

6.9.3.1.Prejuicio y estereotipo, mitos y profecias autocumplidas

Los prejuicios se constituyen en la medida en que nos vamos incorporando y

adaptando a los grupos de pertenencia. En la obra de Paez se define como:

“un juicio no comprobado, de caracter favorable o

desfavorable, acerca de una persona o grupo. Implica

133 Fischer, G.-N. (1992). Campos de intervencién en psicologia social. Grupo-institucion-cultura-
ambiente social. Madrid: Narcea.
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también una actitud a favor o en contra al grupo, es decir, la
adscripciéon a éste de un valor positivo o negativo, de un

componente afectivo o sentimental””***

Los estereotipos son generalizaciones construidas de forma incorrecta en

donde se asignan una serie de atributos con cierta coherencia entre si, las cuales se

les atribuye a ciertas categorfas de personas y a ciertos grupos sociales.’® Paez
sostiene que un “estereotipo social comporta la asignacién en comun de ciertos
rasgos a los individuos que son miembros de un grupo y de ciertas diferencias

respecto a los miembros de otros grupos’*

El mito es otra estrategia perceptiva que se va transmitiendo de generacion,
en generacion. Tiene la utilidad de facilitar la construccion de los hechos de modo
que sean funcionales a determinadas necesidades sociales. Se construyen en torno
a leyendas o a ciertas historias, de ellos se desprenden ritos, que movilizan a las

personas a realizar determinadas précticas™’.

3% pgez, D. y cols., 1987, “Pensamiento, individuo y sociedad. Cognicién y Representacion
social”. Editorial Fundamentos, Madrid. Espafia. p.234.

135 Pozzoli, M.T. (2003), Universidad Academia de Humanismo Cristiano, Escuela de Psicologia,
Apunte de clases Catedra Psicologia Social Il, Semestre Primavera, Santiago.

136 Paez, D. (1897). Pensamiento, individuo y sociedad. Cognicién y representacion social.
Madrid: Fundamentos.p.222.

137 Pozzoli, M.T. (2003), Universidad Academia de Humanismo Cristiano, Escuela de Psicologia,
Apunte de clases Catedra Psicologia Social I1, Semestre Primavera, Santiago.
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En cuanto a la Profecia Autocumplida es una estrategia perceptiva que
interviene en la cognicion, organiza el presente, condiciona el producto de nuestra
propia accion, sin embargo, esta alimentada por la fantasia. La persona interviene
generando las condiciones para que la fantasia se dé y se convierta en realidad (el

presente fantaseado define las condiciones del futuro).

6.9.3.2 La Disonancia Cognoscitiva

La Teoria de la Disonancia Cognoscitiva es importante porque nos permite
explicar como se forman y cambian las actitudes. La actitud esta concebida como
una tendencia, un estado de preparacion o de disposicion que antecede la accion, la
dirige y la moldea. De este modo, la actitud o tendencia a actuar se utiliza para

explicar y dar cuenta de un determinado tipo de accién™®.

Segun Festinger, el ser humano busca un estado de armonia en las
cogniciones. Sin embargo, a veces hay disonancia entre los valores y los afectos o
las creencias y las actitudes. Frente a esto, el sujeto tiende a corregir esas

contradicciones, buscando explicaciones que armonicen la ambigtiedad.**®

138 Blumer, H. (1982). El Interaccionismo Simbolico: Perspectiva y Método. Barcelona: HORA,
S.A.

139 Festinger. Citado en Fischer, G.-N. (1992). Campos de intervencién en psicologia social.
Grupo-institucién-cultura-ambiente social. Madrid: Narcea.
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En el modelo tedrico de Pozzoli, esto ocurre debido que hemos sido
socializados en el paradigma positivista, el que favorece las definiciones basadas
en dicotomias, la contradiccion no tiene cabida en la psiquis humana, puesto que
nos provocan tension y ansiedad. Si hay dos elementos en tension, eliminamos uno

o corregimos el otro, pero ambos no pueden coexistir.**°

6.9.4 Teoria de las Representaciones Sociales (RR.SS.)

La Teoria de las Representaciones Sociales permite dar cuenta de la
complejidad de la realidad social, puesto que pone énfasis en como los sujetos
construyen la realidad, otorgandole significados a los objetos. A partir de las
relaciones grupales el sujeto es concebido como un ser activo y autbnomo que
construye la realidad durante la interaccion social. Asimismo, esta construccion
del conocimiento no se realiza independientemente del contexto social, sino que
estd influenciado por el momento histdrico, politico y econdémico por donde
circulan los grupos sociales, desde ahi la necesidad de trabajar nuestro objeto de
estudio desde un enfoque que permite articular esas multiples variables: el
Pensamiento Complejo. El fenémeno de estudio es al mismo tiempo, factores de

procedencia psicologica como la imagen o el pensamiento.

Las Representaciones Sociales por su parte se inscriben tanto en el campo de

la Psicologia como de la Sociologia, lo que apunta a un concepto que explora los

140Pozzo|i, M.T. (2003), Universidad Academia de Humanismo Cristiano, Escuela de Psicologia,
Apunte de clases Catedra Psicologia Social Il, Semestre Primavera, Santiago.
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fendmenos y procesos complejos en su constitucion, y multidimensionales en su

expresion més que a objetos especificamente definidos.***

Desde una via de abordaje intersubjetiva las RR.SS
son constructos mentales que dan cuenta de las ideas,
creencias e imagenes que las personas tienen respecto de

un objeto social.

En este sentido se torna pertinente el trabajo desde esta teoria, puesto que el
abordaje de la comprension del cuerpo involucra un entramado complejo de las
relaciones sociales, donde la imagen corporal es la distincion por excelencia de los

procesos identitarios.

Las ideas que movilizan a las mujeres a realizarse
un procedimiento de cirugia estética no emanan so6lo de un
pensamiento subjetivo, sino que tambien, se condice con el
saber construido socialmente sobre el ideal especificamente
del cuerpo femenino, donde intervienen diversos factores

psicosociales.

1 |bafiez. Citado en Pozzoli, M.T. (2008) Apuntes de catedra desarrollo y construccién de la
personalidad y de la identidad. Escuela de Educacién. Universidad Academia de Humanismo
Cristiano.
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En este sentido, es posible indicar que las Representaciones Sociales son
productos socioculturales, que informan de la identidad del sujeto, de la del grupo

y de las caracteristicas de la propia sociedad.

La investigacion de las Representaciones Sociales del cuerpo construidas por
las mujeres de la muestra nos permitieron conocer las ideas que se tuvieron de él y
cdmo esa representacion tuvo consecuencias en sus comportamientos en relacion a
las cirugias que se hayan realizado. En el acapite que sigue entregaremos algunos
fundamentos que nos permiten comprender porque la conducta social puede

considerarse el reflejo de las Representaciones Sociales.

6.9.4.1 Las Representaciones Sociales, la antesala del comportamiento

El antecedente de la Teoria de las Representaciones Sociales, tiene asiento en

los aportes del socidlogo Emile Durkheim (1898), denomind “representaciones

colectivas™.'#?

La representacion que tiene el sujeto es el producto
del imperativo con que actdan las instituciones,

predefiniendo sus contenidos.

2 Durkhein define este término, como las producciones mentales colectivas que conforman el
bagaje cultural de una sociedad. Argumenta que la conciencia colectiva opera como una ldgica
coercitiva en las individualidades, constituyéndose en un hecho social ( Moscovici, 1988).
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3 sefiala que el conocimiento de la

Frente a ese argumento, Moscovici'*
realidad del sujeto no solo deviene de un poder desde afuera que es implantado en
los sujetos, sino que es el sujeto mismo el constructor de su propia realidad,

incorporando una visién mas compleja de la conformacién del conocimiento.

El autor desarrollo una teoria en el ambito de la Psicologia Social, que ha
dado lugar a una Escuela: de la Sociopsocologia Europea, que se ha diferenciado
de la Psicologia Social Tradicional Norteamericana de base empirista. Hasta
entonces, el foco de investigacion de la Psicologia, habia sido puesto
principalmente en lo individual. Los psic6logos sociales se dedicaban a describir
categorias individuales sin explicar la constitucién articulada e interdisciplinar de

las conductas humanas.

143 Serge Moscovici (1961) presenta su tesis doctoral titulada El Psicoanalisis, su imagen y su
publico, donde narra la manera en que la sociedad francesa veia el Psicoanalisis, a través del
analisis de la prensa y entrevistas a diferentes grupos sociales.
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En un primer acercamiento, Moscovici (1979) define las Representaciones

Sociales como:

“...una modalidad particular del conocimiento, cuya
funcion es la elaboracién de los comportamientos y la
comunicacion entre los individuos. La representacion es un
corpus organizado de conocimientos y una de las
actividades psiquicas gracias a las cuales los hombres
hacen inteligible la realidad fisica y social, se integran en
un grupo o en una relacion cotidiana de intercambios,

liberan los poderes de su imaginacion™*.

Podemos mencionar que se relaciona con el conocimiento del sentido comun
que brinda la posibilidad de la comunicacion y de sentirse dentro de un contexto
social, que se origina en el intercambio de las comunicaciones en un grupo social.
Es decir, es un conocimiento social, que hace posible la comunicacion, la vida en
sociedad; se origina en el medio social, a través de las interacciones y tiene un

objetivo social.

Denise Jodelet, quien discipula de Moscovici hace alusion a que las RR.SS

dan cuenta de una forma de pensamiento social:

%4 Moscovici, S. (1979) “Psicologia social 11”. Barcelona: Paidos.
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“Asi pues, la nocién de representacion social...antes que
nada concierne a la manera en que nosotros, sujetos
sociales aprendemos los acontecimientos de la vida diaria,
las caracteristicas de nuestro medio ambiente, las
informaciones que en el circulan, a las personas de nuestro
entorno proximo o lejano. Es...ese que habitualmente se
denomina conocimiento de sentido comun o bien
pensamiento natural...este conocimiento es, en muchos
aspectos, un conocimiento socialmente elaborado vy

compartido”.**

El conocimiento se adquiere por medio de las experiencias propias de cada
persona al interior de la interaccion, pero también, por la relacién que establece
con los otros. Este proceso da cuenta de una manera de ordenar la realidad,
permitiendo la comunicacion en las relaciones humanas, estableciendo pautas de
comportamientos. Se habla de un tipo de pensamiento natural o ingenuo, puesto
que las personas han ido naturalizando (anclandola a su experiencia, biografia y

necesidades) los procesos del pensamiento referidos a un determinado objeto.

Banch (1984) acentla en la definicion de las Representaciones Sociales el
conocimiento del sentido comun que es propio de las sociedades modernas y que
se configura considerando la informacion que los medios de comunicacion
divulgan En esta misma direccion Robert Farr, quien referencia a que las

Representaciones Sociales aparecen cuando los sujetos discuten temas de interés

%> Jodelet 1986. Citado en Ibafiez, T. (1994). “Psicologia social constructivista”. México:
Universidad de Guadalajara. P.171

103



Universidad Academia de Humanismo Cristiano
Escuela de Psicologia

mutuo, o, cuando existe el eco de los acontecimientos seleccionados como

significativos por quienes tienen el control de los medios de comunicacion.

Para Jodelet, dice de las Representaciones Sociales son al mismo tiempo
pensamiento constituyente, puesto que no solo reflejan la realidad, sino que
ademas la intervienen.'*

La teoria de Moscovici asume un sujeto que es activo en la construccion de
sus significados, que participa en ella, por lo tanto, bajo esta premisa, asumimos
un estudio mas integrador y complejo, dando espacio para las observaciones de la
realidad en aspectos que se tejen contradictorios y que es justamente ahi donde se
encuentra la construccion y la participacion del sujeto en su realidad. En sintesis
las inserciones sociales del sujeto inciden sobre la formacién de sus
representaciones, con lo cual se reintroduce plenamente un campo social que esta
muy lejos de ser meramente subjetivo y que orienta, a partir de una realidad
material y objetiva, la construccion del objeto'*’. Por este motivo haber querido
saber por qué las mujeres se realizaron procedimientos de cirugia estética, nos
orientod, justamente, al estudio de las RR.SS, en el sentido de llegar a saber como
piensan, lo que opinan, lo que creen, es decir, sus contenidos de pensamiento

respecto de su imagen corporal. Comprendiendo la realidad como un proceso que

146Jodelet, D. en Moscovici, 1988. “Psicologia social I11”. Cap. 13. La representacion social,

fenémenos concepto y teoria. Paidés, Barcelona, Espafia.

Y7 Ibéfez, T. (1994). “Psicologia social constructivista”. México: Universidad de Guadalajara.
p.176
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va cambiando en relacion a las interacciones que estas mujeres mantuvieron y no

como un fendmeno estatico, meramente individual

Ahora bien, no todo objeto social constituye una representacion social, al
respecto Di Giacomo nos dice ““...todo conjunto de opiniones no constituye sin
embargo una representacion social... el primer criterio para identificar una

representacion social es que esta estructurada”.**®

A continuacion haremos referencia a la manera en que se estructuraran las

Representaciones Sociales.

6.9.4.2 Componentes de la Representacion Sociales

Las Representaciones Sociales estan estructuradas, es por ello que, no todos
los objetos de la vida social como dijimos constituye una representacion social.
En este sentido un objeto Unicamente puede contener un conjunto de opiniones, de
creencias o valores. Las RR.SS se caracterizan precisamente por constituir un tipo
de pensamiento practico que se originan en el intercambio discursivo, a través de

una previa elaboracion consensual de los conocimientos de la realidad social.

Moscovici distingue tres componentes en el proceso de constitucion de una

representacion social:

%8 Giacomo, 1987. Citado en Ibafiez, T. (1994). “Psicologia social constructivista”. México:
Universidad de Guadalajara. p. 173
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a. Actitud
b. Informacion

c. Campo de representacion.

a. La actitud se manifiesta como la disposicion mas o menos favorable que
tiene una persona hacia el objeto de la representacion social; expresa por tanto, una
orientacion evaluativa en relacién a un objeto, siendo el elemento afectivo de la
representacion. llustra un carécter dindmico y orienta el comportamiento hacia el
objeto de representacion, dotandolo de reacciones emocionales de diversa

intensidad y direccion®®°.

b. La informacién, es la dimension que habla de los conocimientos en torno al
objeto de representacion. La informacion que tengan los sujetos es variada tanto en
calidad como en cantidad. De ello dependen diversos factores como por ejemplo,
la pertenencia a un grupo determinado y la insercién social, pues el acceso a la

informacién siempre esta mediado por condicionantes sociales y culturales *°

c. El campo de representacion, es el tercer elemento referido al orden que
toman los contenidos representacionales, que se organizan en una estructura
funcional determinada en torno al nicleo o esquema figurativo, que constituye la
parte mas solida de la representacién. Entrega peso y significado a todos los

demas elementos que estan presentes en el campo de representacion. Lo que hace

9 |bafiez, T. (1994). “Psicologia social constructivista”. México: Universidad de Guadalajara
% |bidem
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en rigor el esquema figurativo es transformar los contenidos asociados a un objeto

en un imagen concreta que permite la comunicacion y la relacién con el mundo®>

El ndcleo figurativo se compone a través del proceso de objetivacion y
anclaje, fases que se encuentran absolutamente unidas y que, sélo a través de estos

procesos, es posible dar explicacion y orientacion a nuestras conductas.

La objetivacion es el proceso por el cual llevamos imagenes concretas que nos
permiten comprender mejor lo que se quiere decir, aquellos conceptos que
aparecen de manera abstracta, es decir, en esta fase se inmovilizan selectivamente
elementos, se organizan libremente y se estructura un modelo figurativo icénico

simple.**

A su vez este proceso de la objetivacion se lleva a cabo a través de tres fases:

a. Construccioén selectiva

b. Esquematizacion estructurante

c. Naturalizacion.

51 1bidem.

152 pgez, D. (1897). Pensamiento, individuo y sociedad. Cognicion y representacion social. Madrid:
Fundamentos.
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PROCESO DE CONSTITUCION DE LAS REPRESENTACIONES SOCIALES

1. ACTITUD

2. INFORMACION

3. CAMPO DE 3.1NUCLEO O 3.1.1.1CONSTRUCCION
REPRESENTACION ESQUEMA 3.1.10BJETIVACION SELECTIVA
FIGURATIVO

3.1.1.2ESQUEMATIZACION
ESTRUCTURANTE

3.1.1.3NATURALIZACION

3.1.2 ANCLAJE

La construccion selectiva se relaciona con el proceso mediante el cual los
sujetos se apropian de las informaciones sobre un determinado objeto. En esta
apropiacién se retienen ciertos elementos de la informacion y se rechazan otros
que pasan desapercibidos. Los elementos que se retienen, se someten a una
modificacion para que se puedan enlazar con las estructuras de pensamiento que

ya estan constituidas en el sujeto.

La esquematizacion estructurante realiza con aquellos elementos vya
seleccionados, se articula un esquema, conformando una imagen simple que sea
controlable.

Finalmente la naturalizacién, segln Ibafiez es el proceso donde el ndcleo

central adquiere un estatus ontoldgico que lo sitda como un componente mas de la
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realidad objetiva. El nucleo pasa a ser la expresion directa de una realidad que le

corresponde perfectamente tomando un carécter de incuestionable (Ibafez, 1994).

El segundo mecanismo basico que describe Moscovici es el anclaje, en esta
fase lo que se produce es un enraizamiento de la informacién que se asocia

naturalmente a un objeto de la realidad social. Moscovici indica que *“...es el
mecanismo que permite afrontar las innovaciones o la toma de contacto con los
objetos que no son familiares. Utilizamos las categorias que nos son ya conocidas
para interpretar y dar sentido a los nuevos objetos que aparecen en el campo

social”. 1%

6.9.5 Algunos aportes acerca de la Teoria de la Atribucion

La teoria de la atribucion fue desarrollada por Heider en el afio 1958. Explica
el proceso por el que la persona asigna causas e implicancias de los eventos que

experimenta.

El proceso atribucional no es un proceso logico, sino que se constituye por
diferencias personales, segun desviaciones y distorciones. Estas desviaciones dan
cuenta de ciertos sesgos del proceso cognitivo de la persona, quien organiza y
procesa el dato percibido. Es asi que las conductas de las personas se relacionan

con las creencias que son organizadas en el proceso atribucional.

153 Moscovici, 1976. Citado en Ibafiez, T. (1994). “Psicologia social constructivista”. México:
Universidad de Guadalajara. p.188
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Podemos distinguir dos tipos de procesos de atribucion en relacion a las
causas, un locus de control, el cual es una expectativa sobre la instancia que de
debe ser responsable, esta instancia se posiciona en la propia persona que actia si
la causacion de las correspondientes consecuencias de la conducta se atribuye a la
propia conducta, es decir, locus de control interno. Por otro lado, el locus de
control externo se manifiesta cuando se espera que las posibilidades de influencia
se produzcan desde fuera, por ejemplo por la casualidad, por la suerte, por

personas con mas poder, o por otras condiciones externas™*

154 Richaud, C. (2005). La evaluacion de la personalidad desde la perspectiva cognitiva: el proceso
atribucional. Revista de Psicologia , 29-43.
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7. MARCO METODOLOGICO

7.1 Enfoque metodoldgico

La presente investigacion fue abordada desde la Metodologia Cualitativa,
pues es adecuada para comprender e interpretar los hechos desde la subjetividad de
los sujetos. Es una estrategia metodologica fundamental, puesto que la
conversacion que se utiliza para conocer las ideas, creencias y sentimientos de las
mujeres de la muestra es al mismo tiempo, la dinamica de intercambio genuina en
la que tuvieron las RR.SS. y partiendo de la base de que no hay interaccion sin
relacion intersubjetiva. Por estas razones el discurso de las mujeres se torna
fundamental para esta investigacion. La perspectiva fenomenoldgica es coherente
con la Metodologia Cualitativa, ya que se trata de comprender de que manera los

sujetos definen su mundo, lo piensan, lo sienten, lo perciben.

La investigacion cualitativa esta orientada a estudiar la realidad en su
contexto natural, tal y como se da, intentando interpretar los fenémenos de acuerdo
a los significados que tienen para las personas implicadas. Por lo tanto, los
estudios cualitativos se definen como humanistas, ya que se centran en los

aspectos mas personales de los sujetos. De otro modo, al intentar reducir las
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palabras y las acciones de las personas a meros datos estadisticos, se perderia de

vista el aspecto humano e interno que es inseparable de la vida social™>

El objetivo fundamental de la Investigacion Cualitativa es la comprension a
la que se accede a través de la indagacion de los hechos en la medida en que
permite el entendimiento de las complejas interrelaciones que se dan en la realidad
social, tornandose constructivista, puesto que el investigador no descubre la

realidad, sino que la construye:

“las metodologias cualitativas son, bé&sicamente,
una construccion de conocimiento que ocurre sobre la base
de conceptos y son precisamente dichos conceptos los que
permiten la necesaria reduccion de la complejidad de la

realidad social”’*®.

La eleccion de este enfoque se relaciona, principalmente, con la
complejidad de abordar la tematica propuesta, ya que es necesario adentrarse en un
mundo desconocido y lleno de enigmas. El cuerpo es la superficie que absorbe los
ideales culturales, debiendo ser estudiado bajo una metodologia que involucre la

cercania y promueva la confianza de los sujetos en estudio que dan cuenta de su

155 Taylor, S. Bogdan, R.; (1998) Introduccion a los métodos cualitativos de investigacion. Espafia:
Paidos

156 Strauss, A. 'y Corbin, J. (2002). Bases de la Investigacion Cualitativa. Técnicas y
Procedimientos para Desarrollar la teoria fundamentada. Editorial Universidad de Antioquia,
Facultad de Enfermeria Universidad de Antioquia.
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experiencia personal. Por otra parte, el hecho de haber elegido el Pensamiento
Complejo nos permite asumir una mirada epistemoldgica abordando el objeto de
estudio desde la necesidad de atender en simultaneo las diversas dimensiones de

los humano.

7.2 Tipo y disefio de investigacion

El tipo de estudio realizado fue Exploratorio-Descriptivo. Debido al auge
que ha tenido en nuestro pais la cirugia estética en los ultimos afios, se ha ido
desarrollando un especial interés por las distintas aristas que inciden en la
complejidad de lo humano que excede meramente lo estético. EI alto grado de
complejidad, que tiene la temética justamente ha hecho por ser un area poco
abordada en los estudios empiricos: ““los estudios exploratorios se efectian,
normalmente, cuando el objetivo es examinar un tema o problema de
investigacion poco estudiado o que no ha sido elaborado antes*’.El estudio
exploratorio permite familiarizarnos con una realidad de actualizado interés, de
una manera mas amplia, permitiéndonos acercarnos para posteriores estudios, que
requieran medicion de variables e identificacion de conceptos, aprovisionando de
informacion la investigacion que sera mas completa al momento de comprender

alguna realidad dtil a profesionales de determinadas areas.**®

157 Hernandez, R; Fernandez, C; Baptista, P (1998). Metodologia de la investigacién, México. Ed:
McGraw - Hill Interamericana.p.59

158 Dankhe, 1986. Citado en Hernandez, R; Fernandez, C; Baptista, P (1998). Metodologia de la
investigacion, México. Ed: McGraw - Hill Interamericana
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Por otro lado la investigacion tambien, se realizara desde el estudio
descriptivo, que miden o evalUan diversos aspectos, dimensiones 0 componentes
del fendbmeno o fendmenos a investigar.

Por otra parte, se trato como un disefio de investigacion de tipo No
Experimental, ya que se estudié la realidad tal cual se da, sin la intervencién
intencionada del investigador. “Es observar fenomenos tal y como se dan en su
contexto natural, para después analizarlo”*. Por lo tanto, en este disefio no se
controlaron variables de estudio, sino mas bien, que se realiz6 un acercamiento a
una realidad natural, que permitié el encuentro con la subjetividad de las mujeres
en estudio, para finalmente, dar cuenta de las representaciones sociales del cuerpo
femenino lo que no fue ajeno a la complejidad que es connatural a este objeto que
es interno-externo al mismo tiempo, estético y representacional, tiene aspectos
privados y otros publicos, es al mismo tiempo representacional, individual y

grupal identitario

La investigacion realizada fue de tipo Transversal o Transeccional, ya que
la recoleccion de datos se realizé en un momento y tiempo unico. El objetivo fue
describir variables y analizar su incidencia en un momento dado*®. Cabe destacar

que se indagaron dos momentos en la vida de las mujeres de la muestra, esto se

Hernandez, R; Fernandez, C; Baptista, P (1998). Metodologia de la investigacién, México. Ed:
McGraw - Hill Interamericana. p.189

160Herné\ndez, R; Fernandez, C; Baptista, P (1998). Metodologia de la investigacién, México. Ed:
McGraw - Hill Interamericana
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efectudé en un mismo tiempo (posterior a la realizacién de la cirugia estética)
apelando a la memoria y el sentir de las mujeres. El tipo Transversal elegido es
pertinente en cuanto al trabajo con las Representaciones Sociales, puesto que éstas
se dan en un contexto y un tiempo determinado. Las Representaciones Sociales se
van construyendo en los infinitos y diversos intercambios comunicacionales que se
generan dia a dia en los espacios sociales, por lo que tienen un caracter de movil y
cambiante; esta razon solo hizo posible conocer un estado representacional de las
mujeres en un momento especifico sin que los resultados tengan una validez mas

extensa que la asignable al “shock” en el momento de la entrevista.

Universo

El universo estuvo compuesto por todas las mujeres chilenas de entre 21y

60 afos, que se han realizado algin procedimiento de cirugia estética.

Muestra

La muestra de investigacién se definio como No Probabilistica, ya que se
consideraron ciertas caracteristicas de los sujetos que la compondran, por lo tanto
la eleccidn de los sujetos no fue aleatoria, es decir, no todos los sujetos tuvieron la
misma probabilidad de ser seleccionados para la investigacion: ““en las muestras

no probabilisticas, la eleccion de los elementos no dependen de la probabilidad,
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sino de causas relacionadas con las caracteristicas del investigador o del que

hace la muestra.”*%!

Criterios de seleccion

- Género: femenino
- Edad: 21 a 60 anos.
-Accion Realizada: haber decidido la realizacion de un

procedimiento de cirugia estética

El campo a investigar se orienta, especificamente, a mujeres de un rango
etario bastante amplio, puesto que el fenémeno de estudio tiene un carécter de
exploratorio. Comprendié desde los 21 a 60 afios, considerando también que
corresponde a una etapa en la vida de las mujeres que se relaciona con la
necesidad de sentirse productivas en su entorno social. Para ello consideramos la
Teoria Psicosocial del Desarrollo de la Identidad de Erickson y sus ciclos vitales.
Otro criterio para seleccionar la muestra fue la realizacion de algin procedimiento
de cirugia estética. Se hace interesante para el objeto de estudio, haber abarcado
estos rangos etareos en relacién cirugias estéticas que son utilizadas como medio

para satisfacer necesidades que estan interfiriendo en el desarrollo de la identidad

161 Hernandez, R; Fernandez, C; Baptista, P (1998). Metodologia de la investigacion, México. Ed:
McGraw - Hill Interamericana. P. 231
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del sujeto. Finalmente, la muestra quedd conformada por seis mujeres que

realizaron algun procedimiento de cirugia estética.

MUESTRA
Nombre Edad Procedimiento
Patricia 37 Lipoescultura laser
Odette 58 Lipoescultura laser, Bleflaroplastia
Andrea 58 Rinoplastia,  mastopexia  con

implante mamario, anclaje facial,
blefaroplastia

Paulina 51 Lipoescultura laser
Macarena 26 Abdominoplastia, implante
mamario
Rommy 31 Lipoescultura laser

7.3 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Informacion

El analisis de las Representaciones Sociales privilegia el discurso
conversacional del sujeto y por tanto, se utiliza el discurso y de el se extrae
informacidn, en el contexto interactivo del contacto personal del investigador con
los sujetos de investigacion. La técnica utilizada para esta investigacion fue la

Entrevista Abierta Semidirectiva o Semiestructurada.
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Una entrevista es una comunicacion verbal entre dos o mas seres
humanos con el proposito de obtener informacion de otra persona o de un
grupo determinado. Los datos que son recolectados por medio de la entrevista

permiten comprender la naturaleza del objeto de estudio.*®

La entrevista supone la existencia de una posibilidad de interaccion verbal
que permita la comunicacion®®.En consideracion con el punto precedentemente
desarrollado; la entrevista permite la comprensién de las perspectivas que tienen
las personas en estudio respecto de sus vidas. Es por ello, que las entrevistas en
profundidad se basan en un modelo de conversacidn entre personas iguales, y no

se organizan segdn un esquema fijo de preguntas y respuestas.*®

Esta técnica acceder al contenido de las Representaciones Sociales, puesto
que cuando se analiza el discurso de la persona entrevistada, en su situacion
personal puede ser visto el entramado socio-cultural en la que el sujeto se
encuentra inserto. Cuando las personas dejan ver las representaciones, mediante la
verbalizacion, no se esta efectuando la descripcion de lo que esta en su mente, sino

que el entrevistado estd construyendo, activamente, la imagen que forma del

162 Rodriguez G. (1999) Metodologia de la investigacion cualitativa. Series en Coleccién biblioteca
de educacion. Malaga: Aljibe.

183 |bidem

164 Taylor, S. Bogdan, R.; (1998) Introduccion a los métodos cualitativos de investigacion. Espafia:
Paidos
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objeto del que se investiga.'®. La entrevista utilizada en la presente investigacion
fue Abierta Semidirectiva, puesto que no es ni enteramente abierta, ni se canaliza
mediante un gran nimero de preguntas precisas'®®. Esta modalidad permite tener
una guia que oriente los temas tratados hacia el objeto de estudio definido por la
investigacion y con el fin de que sean cubiertas todas las variables que daran
cuenta de los contenidos de las Representaciones Sociales del cuerpo de mujeres
que se han realizado algun procedimiento de cirugia estética. Con esta técnica se
intentd potenciar la libre manifestacion de los sujetos encuestados sobre; sus
intereses, creencias, expectativas, juicios acerca de los objetos, motivaciones,
etc.,lo que permite conocer su mundo subjetivo las razones y sentimientos,
evaluaciones, atribuciones que realizaron en torno al acto de decidir realizarse una
intervencion quirdrgica, estética, al tiempo que conocemos los valores de los
grupos de pertenencia, de los grupos de referencia, y asi conocer la identidad y los

valores dominantes en los grupos.

185 Araya Umafia Sandra (2002) .Las Representaciones Sociales: Ejes teéricos para su discusion.
Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO). Primera Edicién

166Quivy, R. (1992) Manual de investigacion en ciencias sociales. México: Limusa.
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GUIA DE LA ENTREVISTA

1. Recopilacién de antecedentes personales:

Nombre
Edad
Procedimiento quirurgico
2. ldeas, creencias y sentimientos en relacion a su imagen corporal:

Cuerpo

Belleza

Estética

Mujer

Percepcion de si misma y de sus pares
Vinculos afectivos

Vivencia de la sexualidad

Medios de comunicacion

3. Cambios percibidos en el contexto de sus interacciones cotidianas
luego de la realizacién de un procedimiento de cirugia estética

Sociales/Fisicos/estéticos/Emocionales

4. Expectativas en cuanto al procedimiento de cirugia estética
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7.4 Plan de Analisis de la informacién

Las Metodologias Cualitativas permiten una construccién de conocimiento
que trabaja considerando la conceptualizacion de los fendmenos de estudio y es
por su intermedio que podemos llegar a comprender la complejidad de las
realidades sociales.*®’

La técnica utilizada fue el Analisis de Contenido del Discurso, destinada a
formular, a partir de ciertos datos, inferencias reproducibles y véalidas. El analisis
de contenido desde una muestra pequefia de datos, permitié obtener informacion
compleja y detallada, que facilito el acceso a informacion respecto de la presencia
0 ausencia de alguna caracteristica'®®.

El Plan de Anélisis se realizO a través del Método de la Teoria
Fundamentada, Fundada o Método Comparativo Constante (MCC). Este método
permitio establecer relaciones entre los conceptos y considerando las

interrelaciones de los diferentes aspectos del fenémeno de estudio.*®®

El MCC se constituyo en un método alternativo y eficaz para el estudio de

las RR.SS dada su capacidad para explicar y al mismo tiempo describir contenidos

187 Strauss y Corbin 1990. Citado en Krause, 1998. Citado en Araya, S. (2002) .Las
Representaciones Sociales: Ejes teoricos para su discusion. Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales (FLACSO). Primera Edicion.

188 Quivy, R. (1992) Manual de investigacion en ciencias sociales. México: Limusa

189 Strauss y Corbin 1990. Citado en Krause, 1998. Citado en Araya, S. (2002) .Las
Representaciones Sociales: Ejes teodricos para su discusion. Facultad Latinoamericana de Ciencias

Sociales (FLACSO). Primera Edicion.
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de la Representacién Social dando cuenta de su estructura (aspecto explicativo).*”

Esta metodologia es trabajada por medio de categorias emergentes, permitiendo

ampliar las posibilidades de descubrir aspectos del objeto de estudio.

Este procedimiento de analisis permitio reconstruir las Representaciones
Sociales, en dos etapas: andlisis descriptivo y andlisis relacional. La primera,
consistio en construir categorias generales a partir de los elementos particulares,
por medio de comparaciones de representaciones singulares. Este paso permitio
llegar a obtener una descripcion exhaustiva de los contenidos de las
Representaciones Sociales del grupo social estudiado (Analisis Descriptivo) .

El Andlisis Relacional nos constituy6 con el aporte mas importante de este
metodo permitiéndonos reconstruir la estructura interna de las Representaciones
Sociales, es decir de las relaciones y jerarquias que existen entre los diferentes

contenidos que ya emergieron del analisis descriptivo. "

170 1hidem

"1 Krause, 1998. Citado en Araya, S. (2002) .Las Representaciones Sociales: Ejes tedricos para su
discusion. Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO). Primera Edicion.
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a. Analisis Descriptivo

El primer paso que se realiz6 fue la codificacion de los datos obtenidos

“proceso analitico por medio del cual se identifican

los conceptos y se descubren en los datos sus propiedades y

dimensiones”.!"

Realizando todas las operaciones por medio de las cuales los datos
obtenidos se fragmentan, se elaboran conceptos, y posteriormente, se vuelven a

articular analiticamente de un nuevo modo.*”

b. Anélisis Relacional

Esta etapa permitid la reconstruccion del nacleo figurativo de las
Representaciones Sociales de grupo en estudio. A través de la realizacion de dos
pasos sucesivos: la Codificacidn Axial y la Codificacion Selectiva. Su objetivo es
establecer relaciones o conexiones entre los diferentes contenidos que resultaron
del andlisis descriptivo. Estas relaciones se realizaron considerando elementos

creados por los autores en el Paradigma de la Codificacion:

172 Strauss, A. 'y Corbin, J. (2002) . Bases de la Investigacion Cualitativa. Técnicas y
Procedimientos para Desarrollar la teoria fundamentada. Editorial Universidad de Antioquia,
Facultad de Enfermeria Universidad de Antioquia.

3 Araya, S. (2002) .Las Representaciones Sociales: Ejes tedricos para su discusion. Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO). Primera Edicion.
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1. Fenodmeno

N

Condiciones

3. Interaccion/accion

&

Consecuencias

El Paradigma de la Codificacion permite conformar un esquema que
organiza la informacién y ayuda a recolectar y ordenar los datos de una manera
sistematica, de manera que la estructura y el proceso se integren. Este
procedimiento permite comprender por qué y cémo actlan los sujetos o los grupos

en estudio respecto de un fenémeno determinado®’™.

Asi se comprende el
fendmeno, considerando sucesos 0 acontecimientos que representan lo que las
personas dicen, respecto de la problemética que se estudia. Las condiciones, son
conjuntos de sucesos que crean las situaciones, asuntos o problemas propios de un
fendmeno, que tienden a responder el por qué y como las personas 0 grupos
responden de cierta manera. Por su parte, las acciones/interacciones, responden a
las respuestas estratégicas o rutinarias dadas por las personas en relacion al
fendmeno. Finalmente, las consecuencias refieren al resultado de las

acciones/interacciones, que estan orientadas a responder a qué sucede respecto de

estos resultados®”

174 Strauss, A. 'y Corbin, J. (2002) . Bases de la Investigacion Cualitativa. Técnicas y

Procedimientos para Desarrollar la teoria fundamentada. Editorial Universidad de Antioquia,
Facultad de Enfermeria Universidad de Antioquia.

17 1hidem
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La Codificacion Axial, se realiza mediante el analisis intenso de una
categoria del Paradigma de la Codificacion, que a su vez implica el analisis de las
propiedades de la categoria. Ayuda a revelar las relaciones entre las categorias
permitiendo avanzar hacia el paso siguiente que corresponde a la integracion de

categorias y propiedades®”®.

La Codificacion Selectiva, implica una construccion de un modelo
comprensivo general que articula los aspectos esenciales de los resultados en torno
a un fenémeno central. La identificacion del fendmeno central constituye el eje
significativo articulador del modelo, lo que aplicado a las Representaciones

Sociales, encarna el nicleo significativo central de éstas®’’.

176 Araya, S. (2002) .Las Representaciones Sociales: Ejes teéricos para su discusion. Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO). Primera Edicion.

Y hidem.
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8. RESULTADOS Y ANALISIS DE LA INFORMACION

El anélisis de la informacién recolectada por medio de las entrevistas se
hizo siguiendo el Método de la Teoria Fundamentada, la cual nos permitié
reconocer los contenidos de las Representaciones Sociales del cuerpo que estan
presentes en la definicion de autoimagen de las mujeres de la muestra.

El trabajo de construccién de las Representaciones Sociales del cuerpo se
realiz6 por medio de un andlisis descriptivo y andlisis relacional. A continuacion

se presentan los resultados obtenidos.

8.1 Andlisis de las Representaciones Sociales: (Método de andlisis de la

Teoria Fundamentada).

Codificacion abierta (Abrir la investigacion)

La codificacion abierta consiste en un proceso de analisis por el cual se
identifican los conceptos y se descubren en los datos sus propiedades y
dimensiones'’®. De acuerdo a la informacion recopilada de las entrevistas se fueron
extrayendo los conceptos principales que dieron origen a las categorias en

concordancia con los conceptos teodricos desarrollados en el presente estudio vy,

8 Strauss, A. 'y Corbin, J. (2002) . Bases de la Investigacién Cualitativa. Técnicas y
Procedimientos para Desarrollar la teoria fundamentada. Editorial Universidad de Antioquia,
Facultad de Enfermeria Universidad de Antioquia
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reconociendo e incorporando, nuevas categorias que se originaron a partir de los

datos obtenidos recolectados por el instrumento utilizado en la investigacion.

En este proceso se distinguieron dos variables que dan orientacion al
estudio:

REPRESENTACION SOCIAL: ideas, creencias y sentimientos en relacion al
cuerpo.

CUERPO: queda definido como un constructo social en el que se plasman

aspectos socio-culturales, politicos y econémicos.

Los conceptos que fueron extraidos de los datos, dieron origen a la
construccion de las categorias y las subcategorias. Este procedimiento se muestra

a partir de los objetivos en las siguientes tablas:

OBJETIVO N°1

Describir las principales ideas, creencias y sentimientos que en relacion a su
imagen corporal estuvieron presentes en las mujeres de la muestra al momento en
que tomaron la decision de realizarse un procedimiento de cirugia estética.

CATEGORIA SUBCATEGORIAS CONCEPTOS
(Contenidos de las
Representaciones Sociales)

IMAGEN CORPORAL - Esquema corporal - Sentimiento de un
cuerpo
Definicion: fraccionado

La imagen corporal es la
representacion que la persona hace
de su cuerpo, esto de manera mas o
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menos consiente. Esta imagen se
construye en el contexto socio-
cultural de sus vivencias y
experiencias personales (Le Breton,
1995, p. 146).

La belleza brinda
mayores
oportunidades en
la vida social

- Creencias dominantes
(Juventud/belleza/salud)

La vejez signo de
exclusion social

- Productividad - Reconfiguracion

de la identidad

AUTOESTIMA - Sobreestimacion

- Evaluacién de la imagen
Definicion: corporal

La autoestima es la medida en que
una persona se aprueba y se acepta a

si mismo v se considera como diana - Comparacion con los - Influencia del
dea rob;i:ién en com araciér?a los grupos de referencia'y modelo estético
P y P pertenencia dominante a través

otros. La autoestima tiene un nucleo
estable y una serie de estimas
perifericas fundadas en las diversas
relaciones de roles (Argyle, 1981)

de los medios de
comunicacién
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- Modelo parental
que ensefia la
importancia de la
imagen corporal

AUTOIMAGEN

Definicion:

La autoimagen se refiere a cdmo una
persona se percibe conscientemente a
si misma. Se relaciona con la manera
en que una persona es tratada y
categorizada dentro del contexto
social (Argyle,1981).

- Modelo estético - Importancia de
dominante acercase al modelo
dominante en el
grupo
- Egoideal - Busqueda de una

Imagen idealizada
del cuerpo segun
prejuicios y
estereotipos
dominantes

OBJETIVO N°2

Describir cuéles fueron los cambios en la autoimagen y en el ejercicio de los roles
que las mujeres de la muestra reconocen haber tenido en el contexto de sus
interacciones cotidianas luego de haberse realizado el procedimiento de cirugia

estética.
CATEGORIA SUBCATEGORIA CONCEPTOS (Contenidos de las
Representaciones Sociales)
- Adquiere la connotacién
- Mujer de exigencia
EJERCICIO

COMPLEMETARIO DE LOS

ROLES

Definicién:

Los roles cumplen la funcion de
permitir al individuo participar
en la sociedad, al internalizar el
mundo social cobra sentido
subjetivamente. Para efectuar
el desemperio de roles existen

- sedesplazael rol
- Madre

- se asume como proyecto
de vida
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normas que son accesibles para
los integrantes de una sociedad
(Fisher, 1992)

Pareja (sexualidad)

- Facilitacion o inhibicion
de la practica sexual
placentera

- Aumento/Disminucion del
sentimiento de seguridad y
autoafirmacion

Profesional

- Mayores oportunidades
laborales

OBJETIVO N°3

Establecer los posibles niveles de disonancia entre las expectativas cifradas por las

mujeres de la muestra, que dieron origen a la realizacién

procedimiento

quirurgico y los resultados que finalmente, desde su percepcion fueron alcanzados

con la intervencién.

CATEGORIA

SUBCATGORIA

CONCEPTOS (Contenidos de las
Representaciones Sociales)

POSIBLES DISONANCIAS
EN LAS EXPECTATIVAS DE
LAS MUJERES RESPECTO
DEL CAMBIO DE IMAGEN
CORPORAL

Expectativas del
resultado

- Cirugia estética asociada a
una herramienta
(expectativas reales)

- ldea fantasiosa
(expectativas irreales)

Resultados esperados
(cambio concreto de
imagen corporal)

- Disonancia/Consonancia
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MUESTRA:

e Patricia, 37 afios. Lipoescultura Laser

e Odette, 58 afios. Lipoescultura laser, Bleflaroplastia

e Andrea, 58 afios. Rinoplastia, mastopexia con implante mamario, anclaje
facial, blefaroplastia

e Paulina, 51 afos. Lipoescultura Laser

e Macarena, 26 afios. Abdominoplastia, implante mamario

e Rommy, 31 afios. Lipoescultura Laser

Anélisis descriptivo siguiendo el orden de los objetivos especificos:

Objetivo especifico N°1

Describir las principales ideas, creencias y sentimientos que en relacion a su
imagen corporal estuvieron presentes en las mujeres de la muestra al momento

en que tomaron la decision de realizarse un procedimiento de cirugia estética.

Para conocer este objetivo se indagd en los principales procesos
psicosociales de los que dependen el reconocimiento de ideas, creencias y
sentimientos que estuvieron presentes al momento de tomar la decision de las
mujeres de realizarse un procedimiento de cirugia estética. Dentro de esos
procesos psicosociales la interaccion social (condicién para la conformacion de
Representaciones Sociales) subsume un conjunto de subprocesos psicosociales:
percepcion, cognicion social, motivacion, intersubjetividad, influencia social
poder, autoimagen y autoestima, donde cada individuo significa de manera

auténoma su mundo, pero construye sus definiciones con el otro.
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REPRESENTACIONES SOCIALES DEL CUERPO

Categoria

Subcategoria

Imagen corporal

Esquema Corporal

Sensaciones corporales
Creencias dominantes
(Juventud/Belleza/Salud)

Identidad

Necesidad de aceptacion
Productividad
Proyecto de vida

Autoestima

Evaluacion de la imagen
corporal

Comparacioén con los grupos de
referencia y pertenencia

Autoimagen

Modelo estético dominante
Ego ideal

Categoria 1: Imagen corporal

De acuerdo a la informacion recopilada en las entrevistas es posible indicar

la importancia que tiene la imagen corporal para las mujeres de la muestra. En esa

construccién se vislumbran dimensiones tanto fisicas como también valdricas

relacionadas con las creencias dominantes que son influenciadas desde la

pertenencia grupal por el entorno social. Cada mujer representa su imagen en

relacion a los juicios y expectativas que los demas tienen o hacen de los atributos

fisicos que poseen.
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Subcategorias de imagen corporal

- Esquema corporal

Podemos apreciar en el grupo de estudio que las mujeres tienden a percibir
el cuerpo de manera fraccionada, sus preocupaciones se fijan o se adscriben a
alguna parte de cuerpo, no esté integrado o responde a la totalidad. Sin embargo, a
través del cambio de imagen corporal en la posibilidad de realzarse un
procedimiento de cirugia estética, se espera lograr esa integracion ausente entre
las partes, esperando conformar y alcanzar aquella imagen idealizada que buscan.
Es asi como a través de un cambio de alguna parte de sus cuerpos buscan alcanzar
el ideal de cuerpo reflejada en una imagen, que tiene el valor de una norma a la
que deben adaptarse para obtener la aprobacién del grupo y reactualizar la

identidad que es afin a esa pertenencia.

(Andrea) ““...Entonces tenia muy buenas pechugas, se me cayeron un poco
las pechugas me arregle las pechugas, después la cara la primera cosa que se ve
en lo que yo hago, también empezé a deteriorarse bastante de repente, ya no hay
otra opcion porque eso viene es inevitable, entonces me hice un enganche

muscular, ya que hizo que la cara se ordenara”.

(Paulina) *... yo nunca tuve problemas, yo siempre he sido para mi fisico,

con formas normales, era el rollo la cuestion de mi rollo, “mi rollo”, yo me
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miraba, yo me... molestaba, entonces me sentaba y me molestaba, pero tampoco al

nivel de una exageracion”.

Podemos apreciar en una de las entrevistadas, la disociacion del plano
fisico al plano emocional, que queda de manifiesto con su preocupacion radicada

en el cambio de la imagen corporal referida con independencia de las emociones.

(Andrea) “La cirugia estética que es algo tan fisico, no tiene nada que ver
con lo de adentro estamos hablando entonces de un concepto fisico cien por
ciento”,

Es posible apreciar que cuando estas mujeres se realizan algln
procedimiento de cirugia estética, no solo buscan mejorar o corregir alguna zona
corporal sino que también intentan o se proponen acercarse a la imagen ideal. Se
puede apreciar que una de las mayores preocupaciones respecto de la imagen
corporal se relaciona con las “pechugas” (mamas) y con los “rollos” que aparecen
principalmente, en la zona del abdomen. Asimismo, esta inquietud tiene su origen
en la adolescencia y se visualiza como una “falta” o una “carencia” que las

mantiene en una permanente disconformidad y tension consigo mismas.

(Macarena) “Desde los 19 afios empecé a decirme, no tengo tetas, no

tengo tetas, quiero ponerme tetas ¢cachay?, pero lo decidi en el minuto que le dije

a mi mama”.
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El malestar se origina también en la comparacion con otros miembros del
grupo de pares, la sensacion que se tiene del cuerpo no se asocia con el
sentimiento de molestia a menos que se establezcan parametros de comparacion.
Una de las mujeres de la muestra logra reconocerse “gorda” cuando se autopercibe
del pardmetro que reconoce en una amiga, por el ejercicio de este mecanismo
comparativo logra ver su cuerpo distinto a como lo sentia. Como se evidencia en

la siguiente afirmacion:

(Macarena) “[...] me di cuenta de cuando estaba gorda, cuando grabamos
un video para mandarselo a una tia al extranjero y yo salia bailando con una
amiga, al lado de una amiga y sabes que yo en mi mente me veia igual que mi
amiga, yo me sentia un par de ella siempre, hasta que en el video me vi tres veces

ella, y ahi me di cuenta que estaba gorda cuando me vi por fuera ¢cachay?”.

Finalmente, se aprecia que el cuerpo se objetaliza se minusvalora y por
estar deteriorado puede ser modificado al igual que un objeto de consumo que
puede repararse, modificarse, transformarse en otro de mejor calidad y valor. Lo

que se evidencia en la siguiente informacion:

(Andrea) ““La cirugia para mi es como quien se va a comprar un par de

zapatos nuevos porque el otro a ti ya no te acomoda”.

- Sensaciones corporales
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A través del discurso de las mujeres de la muestra podemos apreciar que las
actividades en torno al cuidado del cuerpo tienen un valor fundamental en sus
vidas puesto que en ellas (gimnasio, maquillaje, indumentaria) son actividades
habituales a traves de los cuales pueden relacionarse su cuerpo, a sentirlo. De este
modo, tener contacto con su cuerpo les permite reconocer sensaciones corporales
y experimentar una mayor conciencia de su cuerpo. Son actividades habituales
que se asocian con un valor positivo y que son constituyentes de aspectos
centrales de su identidad como un escape a la ausencia de la sensibilidad de la
carne (cuerpo) en relacion al mundo, lo que las orienta a reiterados rituales de

actividad fisica que les permite, provisoriamente, reencontrarse con su cuerpo.

(Macarena) ““Cuando chica, o sea ahi yo totalmente no sentia mi cuerpo, no
experimentaba realmente, en cambio con el ejercicio, cuando tu estay sintiendo
tus musculos cuando los ves, cuando estay ahi y dices: * lo hice, tienes un
calambre desde la punta del dedo guaton hasta la cabeza y senti que te duele,
senti tu poto, senti tu guata, el ejercicio me devolvié mi cuerpo, un cuerpo que yo
no tenia antes, no hacia ejercicio no era mio imaginate que pude llegar a pesar
100 kilos sin darme cuenta, en cambio cuando tu estay consiente de tu cuerpo te

cuidas”.

(Patricia) ““Empecé a trabajar mi cuerpo en la onda de la conciencia

corporal, con ejercicios, he meditado mucho. Pero no es por la operacion (cirugia
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estética), pero si la responsabilidad, con la operacion por fin me comprometi, es

un compromiso profundo el que tengo conmigo y con mi cuerpo”.

- Creencias dominantes (Juventud/belleza/salud)

Se reconocid la importancia de los juicios sociales en torno a las valoraciones
que las mujeres hacen de sus cuerpos, es decir, siguiendo a Le Breton, la
interiorizacion que el sujeto hace del juicio social respecto de los atributos fisicos
que caracterizan la identidad grupal.

Se puede apreciar en el discurso de las mujeres ideas que han ido
interiorizando respecto del cuerpo, relacionadas directamente con el modelo
estético dominante. A continuacion de desarrollaran los principales conceptos que

dan cuenta de los valores que las mujeres asocian a sus cuerpos.

La delgadez es asumida como un requisito fundamental para el bienestar,
asocian los “rollitos” con enfermedad. El cuerpo se vuelve una molestia y esto
lleva a que deba corregirse siempre. Cuando el cuerpo no se asemeja a la imagen
idealizada que buscan, sienten un inmenso malestar que les repercute en sus

interacciones cotidianas.

(Paulina) “yo siendo flaca encontraba que tenia un rollito y no podia estar
asi, iba al gimnasio, jpero igual!.. Estaba desesperada con ese rollo que tenia, me
sentia enferma. Entonces en el fondo por seguir viéndome bien, por estar bien, me
lo hice (la cirugia estética)™.
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Se aprecia que la valoracion que hace los otros genera un impacto de
influencia a nivel emocional y conductual, dado que, como lo afirma el
Interaccionismo Simbolico, las opiniones van conformando una imagen de como
debe ser el cuerpo, esta imagen originariamente externa a ellas es interiorizada por
las mujeres de tal manera que se va configurando la necesidad de conformar una

concordancia entre el juicio que se emite y el cuerpo exhibido.

(Paulina) “Justin (su profesor del gimnasio) estaba en frente y me dice
“Paulina”..y me hace asi (muestra de aprobacion) y yo dije, se nota la “lipo”
como que él me reafirmé que habia un cambio, porque nunca me lo habia dicho y
habia estado no sé si un afio haciendo una clase de esto...yo veia que mis
comparfieras me miraban “a esta desgracia porque le estan diciendo esto” me

senti super bien , super bien”.

La llegada de la vejez que se avecina representa un obstaculo para
continuar siendo un agente necesario en el ambito laboral. Ese ciclo vital -
inevitable biol6gicamente- se vislumbra como un motivo de castigo, pues ser
viejo va a acomparfiado de la exclusion del sistema, aun cuando se reconoce que la
persona mantiene todas las capacidades fisicas e intelectuales. En este sentido el
Ilamado que sienten estas mujeres es a rejuvenecerse para encajar en el modelo

ideal, y dejar en evidencia que estan vigentes y productivas.
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(Andrea) “...Pero la mujer es mas castigada en ese sentido (la llegada de
la vejez), estas toda tu vida trabajando y de repente te encuentras que estas super
bien fisicamente y que puedes rendir muchisimo y que puedes entregar ademas
mucho de lo que has aprendido y te cortan y te quedas sin pega y es una serie de

cosas que al final te llevan a un desastre...”.

Otro concepto relevante para las mujeres se relaciona con la belleza.
Reconocen que el ser bonita significa una ventaja en todos los ambitos de la vida
cotidiana, por el contrario de una persona valorada o (desvalorizada) como “fea” ,
que debera esforzarse méas para ocupar un lugar de reconocimiento y aceptacion en

la sociedad.

(Odette) *“...1a fea tiene que demostrar que ella es inteligente, la otra no,
(la bonita) abre la boca y le abren las puertas, esa es la diferencia ya tiene
ganado una parte. Lastima por la fea que tiene que demostrar que es inteligente

tiene doble pega...”.

Asimismo, reconocen que la moda esta hecha solo para las mujeres
delgadas, por lo tanto, la integracion eficaz al grupo social va a estar determinada
por el poder vestirse con los atuendos que son propicios para los valores
dominantes en un grupo determinado. En este punto se aprecia la relevancia de la
clase social a la que se pertenece o, también, a la que se aspira pertenecer, puesto

que el “sentirse bien” esta estrechamente asociado a “sentirse parte de”.
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(Odette) ““...Entonces de donde sale esto de cuidarse el cuerpo de la moda,
que tiene mucho que ver la moda hoy en dia es para las puras flacas, y si tu
quieres vestirte a la moda tienes que cuidarte porque si no te ves ridicula. Me
gustaria ser mas flaca obvio, pero resulta de que es para verme mejor y sentirme

mejor”’.

Categoria N° 2: _ldentidad

Por medio de esta categoria se logro reconocer la necesidad de las mujeres
de sentirse incluida en el grupo social, de continuar visualizandose como
productivas y utiles en diversas &reas de sus vidas. La cirugia estética ocupa un
papel importante en el cambio de su identidad. La nueva imagen corporal les
permite sentirse mas seguras y mas desenvueltas frente a las exigencias y
expectativas de rol al interior de sus grupos de pertenencias. Esto se reconoce

principalmente cuando se refieren al &mbito laboral y a sus proyecciones de vida.

Subcategorias de Identidad

- Necesidad de aceptacion

Con la llegada de la vejez, o, cuando no cumplen con el modelo estético

dominante se aprecia un sentimiento de descontento que se acompafia de
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autodesvalorizacion. Esta manera de percibirse las lleva a reflexionar sobre las
exigencias que deben cumplir para ser aceptadas socialmente. La vejez es
connotada como “carga”, y soma el temor de perder con su advenimiento el
espacio profesional. En este sentido, podemos apreciar que la representacion social
de la vejez se ancla en sentimiento de la pérdida del cuerpo. Frente a esta
posibilidad, la cirugia estética les permite modificar la imagen corporal y asi

poder reconfigurar su identidad.

Se aprecia una necesidad de ser reconocida en sus capacidades adquiridas a lo
largo de la experiencia, sin embargo, esta necesidad se ve mermada por el
contenido representacional asignado a las creencias en torno al ciclo vital de la
vejez, con la carga de estigmatizacion que la sociedad le asigna pasados los 40
anos.

(Andrea) “Te puedo asegurar que las mujeres con mayoria de edad,
mayores de 40 estan con problemas de pega [...] aqui es todo un estigma, ““no tu
no entras aqui porque”... me entiendes terminas siendo una molestia. Te eliminan
porque no sé porque, entonces la cirugia pasa por que es una herramienta para
mi porque me gusta verme ojala lo mejor posible, pero también en un momento
paso porque yo dije chuta haber si la sefial es que me voy a tener que ir porque

voy a cumplir afios pues tengo que hacer algo”.

Las sefiales de exclusién con las que las Representaciones Sociales

circulan en torno a la vejez son recibida por las mujeres con sentimientos de
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desilusion y desesperanza. La cirugia estética se torna una herramienta que
rellena este proceso y que a nivel de sus grupos de pertenencia, circulan como una
idea dominante, que se torna una llave para abrirse un camino que inminentemente

podria cerrarse.

- Productividad

Existe un antes y un después con respecto al tema de la identidad. Algunas
mujeres después de intervenirse reconocen un cambio que no solamente tiene que
ver con lo estético, mas bien, a partir de los cambios fisicos ellas han adoptado
una nueva actitud que les ha permitido desenvolverse mejor y ser mas
comprometidas consigo mismas, explicitando un cambio de identidad. El sentirse
productivas les brinda la posibilidad de encontrar un camino en sus vidas, de
resignificar un “sentido” y de reordenar sus vidas en pos de sus proyectos
personales. Asimismo, los supuestos “defectos fisicos” que perciben o sienten
tener estas mujeres en funcion del modelo estético dominante, también les habia
entorpecido el curso normal del desarrollo identitario, viéndose en la necesidad de
corregir aquello que “molesta” y que se desvia de la norma segun las

Representaciones Sociales que circulan en los grupos de pertenencia.

(Patricia) “cuando uno se hace esto, al menos a mi me ocurrid, es un
cambio de identidad, yo estaba configurada de una manera, y después de la

cirugia fui otra, se reconfiguro, un nuevo ordenamiento[....](su identidad) Ahora
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es mucho mas proactiva, con mayor conciencia, muy comprometida, muy

dispuesta, muy confiada de que las cosas iban a salir bien”’.

Luego del rejuvenecimiento que le otorga las cirugias estéticas se sienten
con mayor ventaja para hacer las mismas actividades o tener las mismas actitudes
que se identifican con el ciclo vital de la juventud, ain sabiendo que continua

siendo una limitante en el contexto de sus interacciones sociales.

(Odette) “yo me puedo dar los mismos gustos que te das tu sin haber
tenido la posibilidad de ir a la universidad ponte tu. Lo que yo no tengo es tu
juventud que pucha que es lindo porque yo no puedo volver atras, porque tu

puedes lograr muchisimo mas de lo que tengo yo ahora™.

(Patricia) ““Me siento muy segura hoy en dia, tengo mucho éxito con la

gente, con los hombres también, porque antes andaba como més suspendida, hoy

ando mas segura, mas simpatica también, mas abierta, mas contenta conmigo

misma”’.

- Proyecto de vida

Algunas de las mujeres reconocen haber experimentado un cambio en

cuanto a sus proyecciones de vida. La cirugia estética le brind6 la posibilidad de
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replantearse el futuro y enfrentarlo con una mejor disposicion, pues la limitante

que antes las relegaba o dejaba quietas, fue desplazada en cierto sentido.

(Patricia) “Pienso en el futuro y me emociona, porque yo hoy dia soy una
mujer muy feliz, en muchos aspectos, muy agradecida de la vida [...] Ojala que
conozca a alguién, pero quiero que eso ocurra luego, estoy lista para querer a

alguien, quererlo de verdad, ese es mi proyecto™.

(Macarena) ““Siento que para mi no es tema este tema (el cuerpo) ahora
mi tema va a ser otro, que ahora, por ejemplo, lo que tengo en mente es
perfeccionarme en clinica, hacer clinica, estudiar mas, antes yo creo que era mas
enfocado hacia mi cuerpo, mis deseos de cambiar mi cuerpo, pero ahora lo que

tiene que pasar es aceptarlo, amarlo, y toda la cuestion, un nuevo cuerpo”.

Un desarrollo pleno de la identidad contempla la necesidad de aceptacion,
y en este sentido el cuerpo adquiere un lugar privilegiado. Si el cuerpo no se
ajusta al modelo que se tiene como referente, pasa a ser un obstaculo, una barrera
que no permite continuar con el desarrollo pleno del ciclo vital sintiendose

productiva y participativa dentro de la sociedad.

Categoria 3: Autoestima
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En el discurso de las mujeres pudimos apreciar que un factor importante en
la configuracion de su autoestima se relaciona con los contenidos de
Representaciones Sociales que circulan al interior de los grupos de pertenencia
respecto de la evaluacion de su imagen corporal. Las expectativas del medio son
interiorizadas en torno a que su cuerpo debe ser un objeto admirado, bien
valorado - por ellas y su entorno- para asi, poder sentirse aceptadas, comodas y
seguras.

Subcategorias de Autoestima

- Evaluacion de la imagen corporal

A través de esta Subcategoria se pudo reconocer de que manera las
mujeres de la muestra habian experimentado sentimientos de aceptaciéon o
rechazo a nivel social, y la relacion de este sentimiento con la evaluacion de la
imagen corporal que ellas hacen de si mismas. En algunos casos la cirugia
estética les ha permitido identificar dos calidades de autoestima en dos momentos

de su vida en relacion al aumento de su valoracion y bienestar emocional.

(Patricia) ““Yo tenia un referente de poder usar ciertas ropas, de dejar
defenderme con ciertas ropas para tapar el rollo, esas cosas. Ahora me siento
cémoda, tengo 37 afios y me siento super joven, recuperé todo lo que habia

perdido, y todo lo que viene ahora es mejorar, mejorar, mejorar”.
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(Macarena) “Igual en algin sentido me cambio la vida, yo nunca me
habia podido poner bikini y ahora ocupo micro-bikini, y me veo regia y porque yo
siempre me he visto regia a mi misma [...] me siento mas bonita, mas armonica
cachay, que mi guatita esta bien puesta, mis pechuguitas estan ahi, me siento mas

bonita”

(Rommy) “Yo creo que aumenta la autoestima, uno esta méas seguro por la
vida, estay en otra posicion, parada de otra forma. Yo ya no me ando bajando el
sostén, para tapar el rollo, no sé, es como que ya esta parada frente a la vida de

otra forma™.

En necesario acotar que la mujer anteriormente referida en algunos
momentos indico haber mejorado su autoestima, sintiéndose mas segura, lo que
implica tener una mejor disposicion frente a la vida. En otros momentos de la
entrevista, argumenta no haber quedado conforme con los resultados, puesto que
sus expectativas del resultado de la intervencion eran muy altas. En este sentido
podemos acotar que por la via de la cirugia estética no accedid a resolver el
conflicto que reconoce haberle impulsado a realizarse la intervencion quirdrgica.
Se supone una persona “anormal”, percepcion y sentimiento que le ocasiona
conflictos a nivel psiquico y que repercute en la devolucidén que recibe en el

contexto de sus interacciones cotidianas.
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(Rommy) ““A pesar de haberme hecho la cirugia, se mezclaron un montén
de cosas que han pasado, pero ayer lloré y me dio rabia, porque todavia no siento
que yo sea una persona normal, que no digan la ““gordita” [...] yo creo que mi
cuerpo ya no lo puedo cambiar, ya esta asi, 0 sea, tendria que matarme en el
gimnasio o no se, sacarme el loto para hacerme diez mil cirugias mas. Yo creo

que ya es un tema psicoldgico, ya es un tema de uno.

En algunos casos esta presente la sobrevaloracion de la imagen corporal, a
pesar de ello, en el discurso de algunas mujeres aparece el factor de contradiccion,
puesto que reconocen sentirse contentas con su cuerpo, sin embargo, en la
practica podemos apreciar que no lo aceptan tal cual es, y vuelven a ir a nuevas
intervenciones de cirugia estética. Cabe mencionar que Andrea es una de las
mujeres que se ha realizado la mayor cantidad de cirugias estéticas de la muestra

en estudio.

(Andrea) “Yo tengo mucha suerte, he sido sUper suertuda en ese sentido, a
lo mejor di bien, yo me he deteriorado como es lo normal, a mi me duro mas
tiempo si tu quieres, a mi me regalaron una estructura fisica buena [...] me he
sentido comoda con mi cuerpo, yo no... lo que he hecho ha sido como pinceladas

de ““arreglines”, pero yo no me arreglaria nada de mi cuerpo”.

- Comparacion con los grupos de referencia y pertenencia
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Se obtuvo informacion de que manera y hasta que punto los grupos de
pertenencia y referencia influyen en la definicion de autoimagen de las mujeres de
la muestra. En el contexto de la interaccion social, en el encuentro con el otro y en
la devolucidn que nos hagan, de nuestra accion se configura en la intersubjetividad
una imagen consciente que nos permita diferenciarnos del resto. La mayoria de las
mujeres, indican haber tenido un modelo parental que les inculcé la importancia

de la apariencia fisica y los cuidados del cuerpo.

(Rommy) “Mi mama es una mujer regia, ella tiene 53 afios y es flaca
regia, linda, atractiva, una mujer que no pasa desapercibida en ninguna parte.
Entonces me pasa que a veces siento un poco esa envidia sana de mama, porque

ella no tuvo la juventud que tuve yo™.

En varias mujeres encontramos padres cuya identidad profesional estaba
relacionada con la actividad fisica, por ejemplo, deportistas. En general, las
parejas y las profesiones elegidas por estas mujeres con este historial familiar

también se orientaron a realizar actividades relacionadas con la imagen corporal.

(Patricia) ““Cuando engordé, mi papa me decia, Paty lo que tu tienes que

hacer para bajar de peso es hacer deporte. Mi papé es deportista, siempre ha

hecho deporte, 0 sea me daba consejos, deporte y comida™.
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(Paulina) ““Mi marido es muy deportista y es, absolutamente, preocupado
del fisico, no es obsesivo, por lo que él hace siempre, esta “oye flaca estas con un
poquito de guata, oye preocupate de la espalda’, entonces era como una presion
agradable porque nunca lo he sentido, “como este gallo que me esta jodiendo,
presionando”, yo encontraba que era rico que él estuviera casi encima,

latigandome de que me preocupara’.

Por otro lado, se aprecio en las entrevistas que la eleccidén de una pareja
mas joven también aliment6 la necesidad de acercarse a las Representaciones
Sociales dominantes referidas al cuerpo anclados en los valores de la juventud y
belleza creencias respecto de los saberes de la juventud y belleza. Haciendo estas
creencias propias las asumen como una exigencia que las obliga a asimilarse en

sus disposiciones al resto.

(Odette) ““El es super jovial (su pareja) nunca esta cansado siempre vamos
para alla, vamos para aca, el tiene mucha cuerda, entonces influye mucho en mi
para que yo también quiera verme mas joven O preocuparme un poco mas de mi

apariencia personal, de vestirme mas joven”.

Los grupos de referencia que hallamos, aludidos en el discurso de estas
mujeres, principalmente, aluden a la necesidad de ajustarse a los prototipos
televisivos promovidos por los medios de comunicacion. Estas influencias, han

generado expectativas en relacion a modelos estéticos definidos y especificos.
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Expectativas que en la mayoria de los casos se ven frustradas, ya que no han sido

concordantes con los resultados obtenidos por las mujeres.

(Macarena) “... mis pechugas no quedaron como yo esperaba, me tuve
que meter tres veces a pabelldon, y todavia no estan lindas, y yo tenia las
expectativas muy altas en relacion a mis pechugas, yo pensaba que iban a quedar
bacanes, asi como en la tele, pensé que entraria a pabellon al meterme ahi, y

salir de ahi con mis ““tetas’ espectaculares™.

Se vive como una urgencia por pertenecer a estos grupos de referencia —
idealizados y relacionados como modelos a seguir -, representando una supuesta
eterna juventud, sobrevalorando esta imagen “perfecta” por aparecer en las
Representaciones Sociales de intercambio cotidiano asociadas al éxito y al

reconocimiento social. El cuerpo mejora supuestamente las competencias.

(Paulina) “...él dijo (la pareja de su amiga) jtu amiga es mejor que
Madonnal, o sea son comentarios asi como tontos, pero yo me creia la muerte][...]
Las mujeres que se han hecho abdominoplastia y quedan bien porque por
supuesto, no todas quedan bien, les cambia la vida, o sea es cambiar 360°, de
tener ““‘una guata asi’’ larga con estrias feas, rollos, a quedar plana tipo Pamela

Diaz, que se ha hecho dos abdominoplastia, es un cambio increible”.
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Cabe destacar que aparecen elementos preponderantes en la
autopercepcion de estas mujeres en relacion a aspectos psicologicos. Se definen
como muy exigentes y perfeccionistas, buscan reconocimiento y éxito social, y se

destacan en todas las areas de sus vidas.

(Rommy) ““Soy una mujer exitosa en lo que hago. Yo creo que como
filosofia de vida uno siempre tiene que ser la mejor en lo que hace. En los trabajos
que he estado siempre me he destacado, nunca he sido del montén, nunca he sido
una persona de bajo perfil, o que pasa desapercibida y de alguna forma es como

una herramienta para a lo mejor darle menor importancia al tema de fisico™.

Podemos apreciar que la definicion que las mujeres hacen de si mismas
esta directamente relacionada con la apariencia fisica, reconociendo que
prioritaria en el encuentro con otro. Si existe una devaluacion de la imagen
corporal este contenido representacional las limita en cuanto a la calidad de las

interacciones en su grupo de pertenecia.

(Rommy) “Porque mi contextura de los brazos, hombros, que en el fondo
es la primera imagen que uno proyecta, es grueso. A lo mejor yo no tengo tanta
guatita, tengo mas cintura, pero la primera imagen es que yo soy de contextura
gruesa. Y eso no ha cambiado mucho, yo no puedo usar poleras ni sin mangas, ni

strapless, porque me veo gruesa [...] particularmente no puedo decir que no soy
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feliz, porque siempre tuve momentos felices y todo, pero si es un tema que te

complica salir, es que yo al final no salgo, o sea no salia. ”’

Categoria 4: Autoimagen

Se puede reconocer que esta categoria que aparece como preponderante a
la hora de tomar la decision de realizarse un procedimiento de cirugia estética. La
definicion que elaboraron de Si Mismas en el transcurso de sus vidas, da cuenta de
una concepcion particular que es mediatizada por un modelo estético dominante.
La autoimagen se construye a partir de la importancia que adquiere en la

circulacion de Representaciones Sociales en los grupos pertenencia.

Subcategorias de autoimagen

- Modelo estético dominante

El poseer los atributos fisicos concordantes con el modelo estético les da a
estas mujeres mayor importancia al momento de establecer interacciones con los
demés. Una de las entrevistadas visualiza este hecho como “una bendicion”,
sobrevalorando los atributos de su imagen. Sin embargo, el paso del tiempo va
deteriorando estos atributos generdndole malestar, puesto que ha existido una

sobrevaloracion de la imagen corporal en su definicion de autoimagen que hace

153



Universidad Academia de Humanismo Cristiano
Escuela de Psicologia

que el resto de los atributos personales, como por ejemplo, la inteligencia,
aparezcan como subestimados en el contenido de las Representaciones Sociales
construidas en funcion de la idealizacion de una imagen, al interior de sus grupos

de pertenencia (familia, trabajo, pares).

(Andrea ) “A mi en el colegio me decian la zancuda, entonces yo decia de
pura pica, tener las piernas largas es un regalo, pero yo lo sabia de chicay no
tenia problemas con eso, yo sabia que era un plus, que la altura también era un

plus, que eran regalos que yo habia sido bendecida de alguna forma™.

En este contexto el modelo estético ha ido variando con el tiempo, sin
embargo, reconocen que el cuerpo de la mujer siempre ha sido un objeto de
admiracion independiente de los canones de belleza en cada época. Asimismo,
reconocen que los rasgos étnicos nativos se asocian con una desventaja en relacion
al modelo estético dominante, caracterizado por las figuras altas, delgadas y

curvilineas.

(Rommy)*“...yo creo que el tema del fisico es importante, hemos pasado
por varias generaciones, porque antes eran las mujeres flacas, flacas, después
fueron como mas rellenitas, en la época de la Marilyn Monroe, ella tenia talla 42,
ahora que se apretaran es otra cosa. Y ademas que el prototipo de la mujer
chilena, nunca ha sido tan flaca, las mujeres han ido un poco cambiando, ahora

pasan en el gimnasio, yo no tengo cultura de gimnasio™.
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Es importante resaltar que en general el concepto de belleza que circula en
el contenido de las Representaciones Sociales se conforma en base al estereotipo
que es comun para las mujeres de la muestra. Este estereotipo esta referido a un
cuerpo “perfecto”, asociado a la mujer de las pasarelas, donde la referencia
principal es la mufieca “Barbie” - que se ha difundido y actualizado traspasando

todas las generaciones desde su creacion-.

(Odette) ¢Que llamo belleza?; es una nifia bien formada, con su buena
cintura, su buena cadera, que se yo, eso es lo que “yo cacho que es lo bonito,

muy lo perfecto, pero no por eso me amargo™.

- Egoideal

A través de esta dimension pudimos identificar la importancia de la apariencia
fisica en relacion al ideal de persona que las mujeres intercambian en los
contenidos de las Representaciones Sociales y que por efecto de su influencia
asumen que les gustaria ser. Tomando en consideracion los esfuerzos que realizan
por alcanzar este ideal, y por corresponder al conjunto de rasgos que contiene,
buscando ofrecer esta imagen hacia a los demas. Mayoritariamente, se aprecia que
las mujeres incorporan este ego ideal referido a los modelos de mujeres que
promueven los medios de comunicacion, como por ejemplo estrellas de cine,

personajes populares de la television, o bien, algun integrante del grupo familiar o
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del grupo de pares. Se aprecio la intencion de alcanzar un ego ideal, que muchas
veces se ve frustrado. La cirugia estética es un camino, un medio aceptado
socialmente para conseguir ese cuerpo sofiado de la imagen que se desea poseer, y
que es validada por los contenidos de las Representaciones Sociales que circulan a

interior de los intercambios interactivos en los grupos de estas mujeres.

(Macarena) “[...] a uno también le dan ganas de verse como la Marlen

Olivari. Pero si cuando te estay convirtiendo, por lo menos lo que me pasa a mi, a

mi me dan ganas de verme mina, de verme bonita'y me gustay trabajo pa” eso”.
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Objetivo Especifico N°2

Describir cuales fueron los cambios en el ejercicio de los roles que las mujeres de
la muestra reconocen haber tenido en el contexto de sus interacciones cotidianas

luego de haberse realizado el procedimiento de cirugia estética.

CATEGORIA SUBCATEGORIAS
Ejercicios complementario de los - Mujer
roles - Madre
- Pareja (sexualidad)
- profesional

Categoria: Ejercicio complementario de los roles

Luego de la cirugia estética la mayoria de las mujeres reconocen haber
tenido un cambio en los roles que desemperfian en la sociedad. De alguna manera,
les resulté positivo el cambio de la imagen corporal, puesto que las categorias
correspondientes al primer objetivo anteriormente descritas se vieron influenciadas

de manera positiva, en la mayoria de los casos.

Subcategoria

- Mujer
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A través de esta dimension pudimos relevar nuevamente el valor que se le
asigna a la apariencia fisica en relacional rol que ocupa la mujer en la sociedad.
Reconocen son estas cualidades las que posicionan a la mujer en un lugar de
excelencia. Esta excelencia ademas repercute, directamente, en sus relaciones
interpersonales. La mujer debe ser “bonita”, puesto que es una cualidad que le
abre un abanico de oportunidades en los distintos &mbitos de la vida social. Es por
ello que al realizarse un procedimiento de cirugia estética y por ende, cambiar o
mejorar su imagen corporal, pudieron posicionarse de mejor forma en el rol de la
mujer segun lo que determina la norma social. Reconocieron la existencia de cierta
desventaja en relacién al sexo masculino puesto que a ellos se les exige menos que

a la mujer en términos estéticos.

(Patricia) “Ser mujer...hoy dia, algo muy, muy desafiante, un rol
maravilloso, pero dificil. Ser mujer, uno puede ser profesional, pareja, amiga,
distintos roles, pero ademas ser mujer hoy en dia, encuentro, que te pone en
peligro (...) Ser mujer es eso, mas sensualidad, alegria, espontaneidad, mas
vanidad, hay hartas cosas, mas que para los hombres, andan con su “guata” y
andan no mas y uno que se complica tanto, y ellos andan con su ““guata™, les da

lo mismo. Entonces ser mujer es bonito, pero es complicado”.

En general, las mujeres de la muestra reconocen haber tenido cambios en
su rol como mujeres; dicen sentirse mas femeninas después de haberse operado.

Estos cambios les llevd a mostrarse mas, puesto que reconocen la importancia de
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la apariencia fisica en el rol que debe cumplir la mujer en la sociedad. estas
diferencias en cuanto a exigencias y resultados en hombres y en mujeres, tiene a su

vez consecuencias evidentes al interior de las relaciones de género.

(Paulina) ““[...] me reforzo (la cirugia estética), me senti como mujer
super bien, me podia poner lo que queria. No sé de repente por una cuestion de
edad uno de repente dice a los cuarenta y cinco mostrar la “guata”, o tienes
estrias, o tienes ““rollo”, o tienes todo suelto, o sea era como rico poder ponerme

cosas que por largo tiempo no me puse™.

Para las mujeres que en su autopercepcion de la imagen corporal dicen
tener poco volumen en las mamas, el implante las condujo a sentirse mas mujer, lo
que las lleva a disponerse y experimentar con mayor audacia la seduccion. Este
comportamiento se apoya en una creencia o0 en un mito que circula en el contenido
de las Representaciones Sociales, que los pechos voluminosos estan asociados con

el “ser mujer” y es parte del modelo dominante estético en nuestra sociedad.

(Macarena) ““yo nunca vi mis pechugas como de mujer, me he sentido

mujer totalmente, pero si eran como pechugas de una nifia, que no le podia sacar

provecho, significaba a lo mejor ser mas femenina, ser mas mujer, no tan nifia”.
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- Madre

En esta dimension llama la atencion que solamente una mujer de la
muestra ha ejercido el rol de madre. Por distintos motivos aparece desplazado este
rol, se vinculan, principalmente, con los atributos especificos del ambito
profesional en los que sin embargo, podemos constatar que en las mujeres que
conformes con los resultados de la cirugia estética aparecio la necesidad de
proyectarse en relacion a su familia, a tener hijos, puesto que reconocieron que una
vez “arreglado” su cuerpo, habian solucionado un “problema” que les permitid

cumplir con otros roles en sus vidas.

(Patricia) (habla en relacion sus cambios)*“si yo logro esto de la
familia, la pareja y la *““guagua’, ese momento es como...no puedo pedirle nada
mas a la vida, porque soy plena en muchos otros aspectos y esto me ayuda a vivir
el presente, sin tristezas [...] Al resto no le tengo miedo, la profesion la tengo

lograda, el cuerpo depende de mi”’.

Por otro lado, podemos apreciar que cuando las expectativas respecto
de los resultados de operacion no se cumplen a cabalidad aparece una suerte de
rechazo a la maternidad, al asignarle mayor importancia a disfrutar el nuevo
cuerpo, puesto que identifican el proceso de embarazo con un cuerpo que

nuevamente engorda, y esa es una situacion que no quieren volver a vivir, a menos
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que tengan los medios econdmicos suficientes para volver a realizarse otros

procedimientos de cirugia estética.

(Rommy) (En relacién a la negacién de la maternidad) “[...] Porque
no, no voy a gastar plata ahora para disfrutar nada, o sea por lo menos un verano
mas, o sea el proximo verano y si es que no espero el otro (verano), si es que todo
va bien y si es que me siento conforme con el cuerpo, ahora si llega... bienvenido

sea. El papéa de la ““guagua” tendra que pagarme una cirugia después”.

- Pareja (Sexualidad)

A partir de los resultados de la intervencion quirdrgica aparece un cambio en el
rol con la pareja, relacionado especificamente con la sexualidad. La mayoria de
las mujeres entrevistadas indican que el cambio de la imagen corporal les ha
imprimido una mayor seguridad a la accion en cuanto a su despliegue sexual, pues
el cuerpo se desinhibe y permite el advenimiento de la sensualidad. Reconocen
que el cambio no es de parte de sus parejas, sino que ellas se perciben y sienten
distintas, lo que hace que haya mejorado la sexualidad con la pareja. Asimismo,
reconocen que han aumentado sus posibilidades de acceder a una pareja, pues
lograron atributos que les permite tener aspiraciones y competir para ejercer la

seduccion frente a potenciales candidatos.
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(Patricia) “Mira, he tenido varias posibilidades en este tiempo, después que ya
me operé [...] Con mi Ultima pareja, yo creo que por esta seguridad, me puse
super juguetona, el dia de su cumpleafios me disfracé, me puse un babydoll stper

bonito, me puse una cinta, llene la cama de pétalos™.

(Rommy) “Ahora yo intimamente hablando yo puedo estar pilucha con mi
pareja sin ningun “rollo”, antes eso yo no lo hacia [...]. En cuanto a mi seguridad
con el tema de pareja cambid un poco. Pero él no ha cambiado conmigo, entonces
de verdad si me queria a mi no al fisico”.

Una de las entrevistadas reconoce que después de realizada la cirugia estética
experimentd un cambio en su relacion de pareja, advirtiendo que el ambito sexual

resulté mas satisfactorio y placentero para ambos.

(Macarena) “[...] igual hicimos el amor y para mi fue stper placentero,
yo lo hice con bikini y el *“loco” quedd “loco™ y cambid estupendamente su

relacion conmigo, esto fue como a las dos semanas de estar operada”.

- Profesional

En este d&mbito podemos apreciar un cambio en el rol profesional, pues
consideran que la cirugia estética les permitid sentirse mas seguras lo que tuvo
repercusion en su desempefio laboral y en cdmo se enfrentan a las exigencias
profesionales en su entorno. Asimismo, han interiorizado que el tener un cuerpo

“bonito” les ayuda a tener mejores oportunidades laborales.
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La mayoria de las mujeres trabajan insertas en un segmento de nivel socio-
econdémico alto, en este sentido, reconocen que para establecer un Optimo
desenvolvimiento con dicho segmento, la exigencia en cuanto a su apariencia
fisica es mayor

Es necesario mencionar que el 80% de las mujeres de la muestra se dedicaban
al area de ventas, siendo la imagen corporal unos de los factores mas importantes
para el cumplimiento de sus objetivos laborales. La exigencia de una buena
apariencia fisica se relaciona también con el estatus social al que pertenecen o al
que quieren acceder. Es asi como el miedo a perder el trabajo les obliga a tener
que mejorar o modificar su imagen corporal con la expectativa de mantener los

beneficios de ese el rol laboral.

(Andrea) “Yo me habia operado mucho antes a los 30 por un tema de
cansancio, en mi cara se veia el parpado caido, eso a las cuatro de la mafiana tu

comprenderas en un vuelo eso te afecta y eso afecta directamente a mi trabajo”.

(Rommy) “Yo por lo general, atiendo a gente de un nivel socioeconémico alto
y si llega gente joven, guapos, ya me da lo mismo, antes no, yo me avergonzaba,
porque yo era la tipica que le decian; ¢quién te atendio?..la nifia media

“gordita”...ya no soy la nifia media “gordita”

(Paulina) (En relacion a la importancia de un cuerpo ““armoénico’) ““Yo creo

que te ayuda mucho a llegar a mas cosas, a llegar a un trabajo.
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Objetivo Especifico N°3

Establecer los posibles niveles de disonancia entre las expectativas cifradas por
las mujeres de la muestra que dieron origen a la realizacion procedimiento
quirargico- y los resultados que finalmente desde su percepcion fueron

alcanzados con la intervencion.

CATEGORIA SUBCATEGORIA

Posibles disonancias en las - Expectativas del resultado

expectativas de las mujeres

- Resultados (cambios concretos
de imagen corporal)

Categoria: Posibles disonancias en las expectativas de las mujeres

respecto del cambio de la imagen corporal

A través del revelamiento de esta categoria pudimos acceder a los
contenidos de Representacion Social conformados en torno a las expectativas de
las mujeres respecto de la cirugia estética. Estas expectativas variadas resultaron
respondiendo a historia y vivencias personales. Es por ello que, distinguimos la

presencia y ausencia en cuanto a sus disonancias.
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Subcategoria de posibles disonancias en las expectativas

- Expectativas del resultado

Es posible reconocer niveles de disonancia por parte de algunas mujeres de la
muestra respecto de los resultados alcanzados en sus cuerpos después de la cirugia
estética. Si bien reconocen que ha habido cambios, estos se perciben como no
suficientes respecto de lo esperado. Como ya se ha mencionado antes, corregir
alguna parte especifica del cuerpo reporta a atribuciones causales de éxito,
aceptacion, un cambio de imagen corporal, sin embargo este cambio no siempre
se percibe logrado, puesto que las RR.SS que se intercambian siguen reportando el

malestar que di6 origen a realizarse un procedimiento de cirugia estética.

(Rommy) “A lo mejor yo no tengo tanta ““guatita™, tengo mas cintura, pero la
primera imagen es que yo soy de contextura gruesa. Y €so no ha cambiado mucho,

yo no puedo usar poleras sin mangas, ni strapless, porque me veo gruesa”.

En general, pudimos apreciar que las expectativas son altas en relacion a los
cambios esperados por medio de la intervencion quirdrgica, sin embargo, en
algunos casos las expectativas son méas reales, evitando frustraciones luego de

realizado el cambio de imagen corporal.
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- Resultados (cambios concretos de imagen corporal)

Por otro lado, en algunas mujeres las expectativas son mas realistas y, por
ende, los resultados obtenidos son mas satisfactorios. En este sentido, cuando
refieren quedar conformes con los resultados, es porque han integrado la cirugia
estética como una herramienta puntual mas que como una solucién radical al

malestar psicol6gico con su identidad.

(Patricia) “Tal vez yo no tuve tantas expectativas, sabia que me iba a ayudar,
pero nunca lo pensé como una cosa magica. Entonces yo siento que me ha dado

mas de lo que yo esperaba”.

(Odette) ““Si estoy feliz, se cumplieron mis expectativas, lo que resultdo de
hecho sacarme... si tu tienes algo que te cubre o que te afea sacatelo y eso fue lo
que yo logre™.

Se espera tener un cambio de imagen corporal mas radical, sin embargo como
esta no se alcanza, reconocen no haber cumplido la expectativa inicial intentando
lograr ese cambio buscado por la via de reiterados procedimientos de cirugias
estéticas. Particularmente, una de las mujeres de la muestra indica que la cirugia
estética se puede volver un vicio cuando no se satisface la necesidad de conseguir

el cuerpo deseado.
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(Odette) “[...] pensaba que iba a ser un cambio mas radical y no se cumplid
(solo dice estar disconforme con la lipoescultura laser). [...] pero también el tema
es un vicio y cuando se presenta la oportunidad de nuevo de nuevo caes en lo

mismo™’.

8.2 Codificacion axial: Analisis relacional

En esta fase se reagruparon los datos que se fraccionaron durante la

codificacion abierta, el proposito fue relacionar las categorias con sus dimensiones

de manera de poder comprender la complejidad del fenémeno en estudio.

Codificacion Axial: CATEGORIA: IMAGEN CORPORAL

Fenémeno
Se refiere a un problema, un asunto, un
acontecimiento, o un suceso que se define como - Cambios de la imagen corporal

significativo para los entrevistados

Condiciones

La estructura o conjunto de circunstancias o situaciones en las cuales estan inscritos los fendmenos, explican por

qué y cdmo las personas o grupo responden de cierta manera

- Exigencia de la imagen corporal
Condiciones Causales cumplimiento de los roles.

conjunto de acontecimientos que influyen sobre los

fendmenos - Percepcion de amenaza de pérdida del espacio

167




Universidad Academia de Humanismo Cristiano
Escuela de Psicologia

- REPRESENTACIONES SOCIALES

e Identidad (Proyecto de vida-necesidad de
aceptacion-productividad)
Condiciones Intervinientes

Las condiciones estructurales que influyen e Autoimagen (ego ideal, influencia del modelo
sobre las estrategias de accion/interaccion que estético dominante)

pertenecen al fenémeno. Ellas facilitan o
interfieren las estrategias implementadas dentro

. e Imagen  corporal Esquema  corporal-
de un contexto especifico. g P (Esq P

Sensaciones corporales, creencias dominantes,

juventud-belleza-salud)

e  Autoestima (evaluacion de la imagen corporal,

comparacion con los grupos de referencia y

grupos de pertenencia)

- Cambios en la imagen corporal a partir de la
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Acciones / Interacciones realizacion de un procedimiento de cirugia estética

Son actos deliberados o ejecutados a propdésito
para resolver un problema, y al hacerlo

moldean el fendmeno de alguna manera.

- Consonancia o disonancia en cuanto a las
Consecuencias expectativas que se tenian de los resultados del

Resultados de la accion/interaccion cambio de la imagen corporal.
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1. Fendémeno

El fendmeno de nuestro estudio quedd definido como cambios de la imagen
corporal. Esta necesidad surge en base a los contenidos de las RR.SS que circulan
al interior de los grupo a modo de ideas, creencias y sentimientos en un contexto
socio cultural especifico y en un contexto histérico y econébmico que situa al
fendmeno cuerpo como un entramado complejo de diversas aristas que se van
forjando representacionalmente en un proceso interaccional. En este sentido se
logré reconocer que el cuerpo para las mujeres de la muestra ocupaba un lugar
primordial y estaba presente en todas las variables internas, en la construccion de
la subjetividad y del intercambio en la (inter) subjetividad

Lo que se hall6 transversal fue la sobrevaloracion de la imagen corporal que
habiendo sido interiorizada por las mujeres las convirtié en objetos de su propio
cuerpo; es decir, la mujer es con y para su cuerpo, generando en ellas la necesidad
de cambiar su imagen corporal por la via de realizarse un procedimiento de

cirugia estética.

2. Condiciones

Las condiciones que estan presentes en esta concepcion de cuerpo dan cuenta
de como las RR.SS que circulan al interior de los grupos en el entorno social,
influye en las actitudes, en su imagen corporal, autoestima e identidad de las

mujeres. Es por ello que reconocimos un conjunto de condiciones y problematicas
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que explican como se va conformando la imagen corporal y de qué manera ésta
influye en la conducta de las mujeres en términos de empujarlas a tomar la
decision de realizarse una cirugia estética, sin embargo, se hace necesario
mencionar que este no es un fendmeno lineal, donde una cosa causa la otra, sino
que es un fendmeno complejo y compuesto por diversas dimensiones que se

articulan contribuyendo a la conformacion de la subjetividad.

2.1 Condiciones causales

El ejercicio de los roles, genera expectativas, puesto que existen pautas de
comportamiento (NORMAS) que establecen las actitudes que estan contenidas en
ese ejercicio de rol. De alli que influyen en las actitudes de las personas. Las
normas circulan en los mensajes que se intercambian a modo de contenidos de
RR.SS al interior de los grupos. Es asi como encontramos que muchas mujeres se
habian visto influenciadas por la exigencia de conformar una imagen corporal
acorde a las exigencias del medio. Aquello repercute en diversos ambitos de la
vida, como es el rol de madre, de profesional, de mujer y de pareja. Asimismo se
pudo apreciar que la amenaza de la pérdida de los espacios profesionales es una
condicion que caus6 que las mujeres de la muestra accedieran a un procedimiento
de cirugia estética, puesto que la vejez es vivida como una limitante en el ejercicio

del rol del &rea laboral.
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Por otro lado existe un conjunto de creencias en torno a la belleza y lo
saludable, que determinan y legitiman por al via de los mensajes que circulan en
las RR.SS la necesidad de realizar un cambio en la imagen corporal. Estas
creencias se orientan a seguir un modelo estético dominante, donde la belleza es
primordial para lograr aceptacion al grupo de pertenencia laboral. Asimismo, el
concepto de salud es referido a sentirse bien con su cuerpo, alimentacion sana,

rutina de ejercicios, que contribuyen a un estilo de vida saludable.

Condiciones intervinientes

Existe un conjunto de condiciones que permite que el fendémeno de estudio se
presente, aquello se relaciona con los procesos psicosociales (identidad-
autoestima- imagen corporal- disonancia) que permiten comprender conductas de
las personas. Distinguimos el fendmeno de la identidad como proceso psicosocial
relevante que construido desde el intercambio de RR.SS que influiria en la

decision de que las mujeres se realicen un procedimiento de cirugia estética.

Considerando el ciclo vital en el que se encuentran las mujeres en estudio,
que las lleva a sentir la necesidad de ser consideradas “productivas”, de poder
concretar sus proyectos, es que el relevamiento de los contenidos de las RR.SS que
circulan en sus grupos acomparia el desarrollo de la identidad y se torna eje de
analisis fundamental para entender por qué reconocen la necesidad de cambio de

su imagen corporal. En las RR.SS que circulan las exigencias del medio social que
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son significadas por las mujeres, van reconociendo en la cirugia estética sed
vuelve un posible instrumento que les permitiria acceder a los satisfactores de las
necesidades de aceptacion social. Esta condicion, entonces, seria una interviniente

en la toma de decision de las mujeres de la muestra.

La autoimagen se construye en la interaccion social, por tanto la imagen que
las mujeres tienen de si mismas, esta directamente relacionado con la imagen que
es valorada por el grupo social al cual se pertenece y que circula en el intercambio
de RR.SS. Asimismo, la evaluacién que las mujeres hacen de su imagen corporal

es condicion determinante en la necesidad de cambiar la imagen corporal.

La influencia del modelo estético que se promueve por los medios
comunicacionales, hace que las mujeres vayan interiorizando un ideal de cuerpo
que intentan seguir o acercarse (ego ideal) como una de las dimensiones de

identidad del ego o autoimagen.

La imagen corporal que construyen las personas de su cuerpo también se torna
una condicién interviniente cuando se decide por un procedimiento de cirugia
estética. Los diversos saberes sobre el cuerpo que circulan en el ambiente social
van siendo incorporados por las mujeres, asi mismo como los juicios emitidos en
torno a como debe ser el cuerpo, qué es lo aceptable y lo “normal”. En este sentido

la imagen corporal no es un constructo que se da en un contexto vacio, sino que se
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va forjando con y desde el medio social, en el contexto de las interacciones,
espacio por donde circulan las diversas Representaciones Sociales del cuerpo.

La autoestima es otra condicion interviniente a considerar, puesto que ésta se
va conformando en relacion a la evaluacion que circula en el contenido de las
RR.SS que implica una valoracion que el resto haga de nosotros mismos. En el
contexto donde la imagen corporal es el simbolo de posicionamiento social,
podemos comprender el malestar de las mujeres por mejorar su apariencia fisica y
acercarse a este ideal de cuerpo el que es aceptado socialmente. Distinguimos la
importancia de los grupos de pertenencia y referencia para dar cuenta de esta
construccion psicosocial dando elementos de la conformacion de la subjetividad de

las mujeres en estudio.

2.2 Condiciones contextuales

Estas condiciones contextuales quedan representadas por la incidencia que
tiene en la construccién de la subjetividad de las mujeres, la sobrevaloracion de la
imagen corporal a través de los medios de comunicacion. Hoy en dia, en las
sociedades occidentales la imagen es el factor mas importante que bordea los
contenidos sociales, econdmicos y politicos. Pudimos apreciar que la explotacion
de la imagen corporal se torna perjudicial en ciertos casos, puesto que la necesidad
de muchas mujeres de encajar con el modelo estético predominante las sitda en un
lugar de conflicto, convirtiendo a la cirugia estética como el Gnico medio que les

promete cambiar sus vidas, sin embargo, en muchas ocasiones esta no deja de ser
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mas que una “idea fantasiosa” de un posible cambio. Es asi también, como los
patrones de la posmodernidad hacen que el cuerpo se torne un objeto mas de
consumo. Ciertamente, el cuerpo pasa a considerarse como un bien de transaccion,
que cobra un valor relevante para el Mercado, el cuerpo se torna centro de
atencion y la imagen que es promovida socialmente asume como una dimension

del Ego Ideal .

3. Acciones/ Interacciones

La estrategia o las acciones que las mujeres de la muestra utilizan para hacer
frente a este malestar con el cuerpo, responde a satisfacer la necesidad de corregir
o modificar su imagen corporal. Los avances de la biotecnologia permiten hacer
posible ese cambio anhelado del cuerpo por la via de realizarse algun
procedimiento de cirugia estética una herramienta que al implementarse
“promete” un cambio en sus vidas. En algunos casos ha sido un solo
procedimiento aislado y, en otros, se ha reiterado en la proporcionalidad dada por

la mantencion de la insatisfaccion.

4. Consecuencias

En este aspecto encontramos que las mujeres luego de realizarse un

procedimiento de cirugia estética tienen la oportunidad de incorporar una nueva
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imagen corporal que, muchas veces, no se acerca a la imagen buscada, sino que
se mantienen las frustraciones. Este anhelo que no puede ser alcanzado nos
permitio inferir que lo que se buscaba no se remitia al cambio de alguna parte de
sus cuerpos, sino que el pretender ajustar su imagen corporal al modelo estético
dominante, se intenta generar cambios mas profundos y complejos de tipo

identitario en la vida relacional.

Es posible reconocer ciertas disonancias en las expectativas fallidas por estas
mujeres en los resultados de la operacién y lo efectivamente logrado. Asimismo
fantasean que su cambio las asemejara a la imagen dominante exhibida en los
medios de comunicacidn, los cambios buscados son inalcanzables a partir de la
estructura fisica que poseen, no les permite la adscripcion del cuerpo a este
estereotipo. Este modelo dominante de una estética a emular circula en los
intercambios interaccionales en el contenido de las RR.SS de sus grupos de pares,

familia, grupos laborales, etc.

Por otro lado existe un grupo de mujeres que afirman sentirse conformes con
los cambios que les produjo la cirugia estética, pues al percibir que pudieron
acercarse a “ideal de cuerpo”, se sitian en la posicion de ventaja anhelada al
interior de sus interacciones asegurandose por un periodo mas o menos estable en
sus vidas, la aceptacién social y una valoracion que les reporta un refuerzo para su
autoestima. En este sentido para esta porcion de la muestra pudimos apreciar

también la existencia de consonancia cognoscitiva entre las expectativas cifradas
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por estas mujeres en los resultados y las modificaciones generadas concretamente

por la intervencion quirurgica.

8.3 Codificacion selectiva: (analisis explicativo)

En este Ultimo paso se intentd extraer datos de los conceptos, captando las
categorias a través de las afirmaciones que nos permiten relevar el fendbmeno en
estudio. Describir las RR.SS, conformadas por ideas, creencias y sentimientos de
las mujeres respecto de su cuerpo. Como lo sefiala el método de la teoria
fundamentada, la codificacion selectiva es el proceso de eleccién de una
categoria para ser el nucleo, y relacionar todas las demés categorias con la central.
La idea esencial es, desarrollar una Unica linea narrativa alrededor de la cual todas

las demaés cosas estan cubiertas.

En este procedimiento distinguimos como el fendmeno central hallado

mediante los analisis realizados, el siguiente:

“El cuerpo como el reflejo de una imagen”

Mediante este concepto general entendemos que:
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La realizacion de un procedimiento de cirugia estética no se remite a
relaciones de causa y efecto, sino que méas bien responden a relaciones
circulares, donde hay diversas variables que intervienen en que se produzca el

fendmeno.

Los contenidos de las Representaciones Sociales del cuerpo le otorgan un
lugar privilegiado a la imagen corporal que se intenta alcanzar, siendo esta un
estructurante fundamental en la construccion de la subjetividad femenina. En las
interacciones cotidianas, en las conversaciones sostenidas, al interior de los grupos
circulan las imagenes propagadas por los medios de comunicacion dando cuenta
de los estereotipos que son dominantes en el Mercado en cuanto a un modelo
estético a alcanzar o consumir. Con el advenimiento del Postmodernismo, por otra
parte se refuerzan estas tendencias y el culto al cuerpo vive su maximo esplendor.
Entre la imagen que el Mercado vende y lo que, realmente, se puede alcanzar
existe, por asi decirlo, una enorme brecha.

Encontramos que las mujeres de la muestra experimentan la sensacion de tener
un cuerpo fraccionado. Por medio de la cirugia estética se intenta corregir alguna
parte del cuerpo que les provoca malestar. En este sentido cobran relevancia las
concepciones del cuerpo en la actualidad, en cuanto a que el cuerpo se concibe
como un objeto que se legitima en la posibilidad de ser modificado como una
maquina que se debe manipular, pues cada una de sus partes debe funcionar
perfectamente, de lo contrario la “maquina” deja de producir. Concebir el cuerpo

por partes obliga a separarse de este y objetivizarlo tomando una cierta distancia
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que permite visualizarlo como un algo que puede ser distinto de que es, un objeto
que puede reproducir un modelo “tipo” (un prototipo) al que se quiere parecer

como un modo de poseerlo.

La imagen corporal es modificable en su definicion desde esta idea de un
cuerpo cortado en partes y que, por ende, es legitimo de corregir. Sacar de él una
parte de si mismo y volver a armarlo como un rompecabezas. Es justamente en
esta busqueda de unir las diferentes partes del cuerpo que los limites se hacen cada
vez mas difusos, pues, entonces, ;dénde esta el cuerpo como organizacion, en el

adentro o en el afuera?.

Se busca una imagen idealizada del cuerpo, una imagen que esta en los
medios publicitarios, en la television, es externo a la persona, pero al mismo
tiempo estd en todas partes por donde circulamos cotidianamente. Sin embargo,
paradojalmente, no esta en ninguna parte, se convierte en un territorio imaginado,
prometido y sofiado.

Las mujeres entrevistadas buscaron emular, reproducir un ideal de cuerpo que
les permitiese reafirmarse en su identidad. A través de este cuerpo que se disuelve
en las imagenes, se busca encontrar esa unidad, integrada, perdida de la que
depende una identidad sana y que solo depende unidimensionalmente de la
aceptacion, el reconocimiento, la confirmacion de los demés. En este sentido el
cuerpo se torna una sefial de reconocimiento. En esta busqueda de

reconocimiento social, el cuerpo se ajusta a la légica del Mercado, se vuelve un
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objeto mas a consumir, tal como seria comprarse un “par de zapatos nuevos”. Si el
cuerpo se deteriora o no tiene conformidad en alguna de sus partes, en el aspecto
fisico se cambia, se corrige y, por ello, se paga, es un bien en el que se invierte y,
por ende, debe ser cuidado. Las mujeres entrevistadas refieren su cuerpo como un
bien de consumo, este se materializa y se convierte en objeto también dependiente

de las logicas del Mercado.

Asimismo, las mujeres indicaron que el estilo de vida saludable les “devolvid
el cuerpo”, permitiéndoles una mayor conciencia de él con el ejercicio fisico, el
embellecimiento, las dietas y las cirugias estéticas las mujeres pudieron conectarse
con el cuerpo perdido a través de las iméagenes proyectadas que forman parte de
las normas que circulan en los contenidos de Representaciones Sociales en los
espacios cotidianos referidos a los mensajes emitidos por las pantallas televisivas.
Estas condiciones permiten reconocer un cuerpo sin lugar, pues es en esta
bdsqueda de acercarse al modelo estético dominante, no se hace mas que perder el
espacio propio que ocupa, para poder transformarse en una imagen proyectada,
que es dificil de completar en plenitud y de concretar haciendo parte de un

territorio en el que la imagen se disuelve, se hace escurridiza e inalcanzable.

La vejez se connota negativamente siendo un atributo de “estigmatizacion”,
pues se convierte en un problema para la sociedad, se asocia con la pérdida de la
productividad, con la menor eficiencia. La imagen que forma parte de las

Representaciones Sociales ancla a la idea de una desvitalizacion en el plano fisico
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y a la pérdida de las capacidades intelectuales. Es por ello, que el paso del tiempo
es razon para incentivar un malestar para la sociedad. Frente a ello se hace
necesario detener el tiempo y que el cuerpo por un rato también se torne en una
imagen quieta, casi sin movimiento, un cuerpo hecho maniqui. Esta concepcién
influye directamente en el desarrollo del ciclo vital de las mujeres de la muestra,
conflictuadas frente a la inevitable declinacion bioldgica del cuerpo. Ellas
interiorizaron el prejuicio de que un cuerpo que envejece se vuelve incapaz de
producir, se hace como maquinaria improductiva. Es aqui donde la cirugia estética
les devuelve el cuerpo anterior a la vejez pudiendo reincorporarse al sistema
social.

El cuerpo es representado como un lugar de exigencia, pues existen un
conjunto de condiciones que invitan a las mujeres a someterse a verdaderos
rituales para lograr la imagen ideal que se espera que posean. En este sentido,
podemos apreciar de qué maneras los roles que desempefian las mujeres en
sociedad son atravesados por la sobrevaloracion de la imagen corporal. La cirugia
estética permite dar la satisfaccion a una demanda que se torna central en sus
vidas. Ser mujer, pareja, profesional y madre se vuelve una tarea dificil. La
sociedad promueve la circulacion de poderosos mensajes que estimulan un
insoslayable culto a la imagen, una demanda que debe ser satisfecha para poder
cumplir a cabalidad con los roles segun se espera. Si esto no es asi, deberan
enfrentar las consecuencias de la desventaja y retraerse del mundo social.

El cuerpo, entonces se convierte en un territorio por explorar, por encontrar,

deviniendo en una exacerbada preocupacion, actualizando la antigua concepcién
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dualista del pensamiento de Descartes que obligaba a ver al cuerpo fuera de las
emociones, siendo el cuerpo algo distinto de lo que es la persona. En este sentido,
el culto al cuerpo aparece como una via de redencion, pues es a traves de él, la
persona intenta alcanzar un sentido para su vida, en la idea de levantar el cuerpo,
mostrarlo y construir un espacio en el mundo social. Pero, este cuerpo no es
cualquiera, no se construye siquiera segun las propias preferencias estéticas sino
que, justamente, refleja en él las imagenes, de un cuerpo homogenizado, entre
todos los cuerpos un Gran Cuerpo, indiferenciado.

Fue posible reconocer que las mujeres de la muestra se realizaron cirugias
estéticas expectativas de que al cambiar su cuerpo podrian cambiar sus vidas. Es
la cirugia estética la accion que las mujeres realizan para lograr un cambio en sus
vidas. Cambiar su imagen corporal les brinda la posibilidad de recuperar el
espacio perdido por la vejez o poder acceder a un espacio nuevo, donde puedan
ser aceptadas y valoradas. En el cambio depositan la expectativas de encontrar
mejores oportunidades para su vida para cumplir, satisfactoriamente, los roles que
les toca vivir. Es a partir de estos cambios posibilitados por la cirugia estética,
estas son capaces de construir un mejor proyecto para sus vidas, un futuro mejor,
un vuelco para sus vidas orientado por la utopia de tener una esperanza de “vida
eterna y feliz”. Es por ello que méas que ser una mera demanda de orden estético,
esta imagen, valorada socialmente, les permita sentirse “parte de”.

Reconocemos que la importancia del culto al cuerpo no responde a un proceso
de individualizacion, entendiéndolo como una instancia de liberacion de la

persona, sino que es la perdida de la autonomia que al hacer uso de su cuerpo debe
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adscribirse a un unico modelo disponible. Existe un sometimiento del resto del ser
al propio cuerpo, éste se convierte en el comandante que orienta la busqueda, una

busqueda que no cesa.

Es posible observar algunos casos de verdadera obsesion por las cirugias
estéticas; desde este impulso cada parte del cuerpo que no gusta, puedede

potencialmente ser modificada, deteniendo el ritmo inevitable y natural de la vida.

Es asi como el cuerpo se convierte en un valor, la exaltacion de la belleza
como valor y estd representando, al mismo tiempo, en un valor funcional de
cambio para el sistema. Pues lo que se ha erigido como valor en el contexto socio-
cultural, sera lo que forzosamente se intentard encontrar 0 mantener y en esto la
cirugia estética es la herramienta por excelencia validada para esa transformacion
inc6lume al paso del tiempo.

En este contexto socio-cultural, donde todo y nada tiene sentido, el cuerpo se
convierte en el Unico lugar desde donde se puede representar un objeto de
identificacion, de reconocimiento, en una “imagen” que sea mirada y admirada por
los otros. Si se quiere ser aceptado, necesariamente, debe la imagen, representarse
siguiendo los modelos que son considerados “normales” en el discurso de las
RRSS que circulan en los grupos en la sociedad.

Finalmente, fue posible hallar que cuando la mujer termina siendo objeto de
su cuerpo, los roles de la mujer pone en evidencia su mayor complejidad. Se

vivencia siempre en desventaja con el hombre. La mujer tiene que asumir el
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imperativo de la imagen idealizada de la pantalla, por la via de las RRSS que
construye e intercambia para poder alcanzar logros en muchos aspectos de sus
vidas. Esto queda de manifiesto sobretodo con debacle de la llegada de la vejez,

con que la mujer va perdiendo paulatinamente su seduccion.
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9. CONCLUSIONES Y DISCUSION

La cirugia estética representa un fendmeno de estudio que ha sido poco
abordado en relacion a los aspectos e implicancias psicoldgicas, pues se origina en
la praxis de las ciencias médicas, donde el cuerpo es objeto de una Unica mirada
biologicista. En este sentido, se hizo interesante ampliar la mirada hacia los ejes
psicolégicos y sociales que se entrecruzan en el fendmeno de cambiar la imagen
corporal.

El abordaje del cuerpo nos llevé a un mundo lleno de complejidades e
interesantes tramas y, al mismo tiempo, dificil de abordar, producto de su
naturaleza inaprensible y cambiante. El cuerpo ocupa un lugar primordial en la
subjetividad de las mujeres, pues es por medio de él que se construyen las diversas
ideas que van moldeando las conductas de las personas. Dado que se construye en
la interaccion social, el cuerpo posee un caracter social, por el que circula una
variedad de signos que hablan de él. Ademas, el cuerpo es un territorio atravesado
por las relaciones de poder que lo van moldeando y “normando”. De ello se
desprende, un cuerpo homogenizado, incapaz de diferenciarse. Es justamente en
esa homogenizacion que el cuerpo se subyuga al esquema dominante de control

social.

El paradigma positivista aun tiene vigencia en la sociedad chilena, siendo
este el precursor que hace que las personas se dejen influenciar

unidimensionalmente sin considerar los aspectos contradictorios que se tejen en su
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subjetividad. Buscando encajar a como dé lugar en el patron dominante, esperando
no ser rechazada por la sociedad. El miedo al rechazo y a la exclusion se torna
relevante a la hora de comprender el fendmeno en estudio. La cirugia estética es
promovida como el instrumento capaz generar un gran cambio en la vida, una
esperanza de tener lo que todos deberian tener, la satisfaccion de una necesidad
generada artificiosamente en pos de un sistema econdémico de consumo que deja

disponibles los accesos a todo bien que el poseedor del dinero puede comprar.

En relacién a las ideas, creencias y sentimientos que estan presentes en la
definicién de autoimagen de las mujeres de la muestra, podemos concluir que
cada cultura le da un significado al cuerpo, asimismo, cada persona construye a
través de los contenidos de RR.SS que se intercambian en las conversaciones que
mantienen en las interacciones cotidianas su propia concepcion sobre como debe
vivirlo.

La etimologia de la palabra imagen se remonta a la voz griega, Fantasma.

Y es definida por el diccionario de filosofia'™

, como una similitud o signo de
cosas, que pueden conservarse independientemente de las cosas mismas. Es decir,
el cuerpo es una imagen, una representacion de los valores que circulan a través de
las Representaciones Sociales en el contexto social y que son procesados por los
sujetos construyendo asi sus propios contenidos de Representacion Social del

cuerpo. Esta imagen no corresponde a la cosa misma, Sino que es una mera

construccion y significacion del objeto cuerpo. Desde la teoria del Interaccionismo

179 (Diccionario de filosofia (1961). Citado en Matoso, 2001)
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Simbdlico se hacen comprensibles los hechos sociales, pues estos, se constituyen
por el intercambio de simbolos que son significados por las personas
intersubjetivamente, quienes actlan activamente en las interacciones para construir

la realidad.

Existen un conjunto de ideas, creencias y sentimientos sobre la imagen
corporal deseables al interior de los grupos que van orientando las conductas de
las personas. En este sentido pudimos apreciar que esos contenidos de
Representacion Social del cuerpo son diversos y complejos a la vez. De ello se
desprende que el fendbmeno de estudio tiene distintas aristas, econémicas, sociales,
culturales, estéticas y psicoldgicas, que influyen a las mujeres empujandolas como
un imperativo para que tomen la decision de realizarse un procedimiento de
cirugia estetica.

Por otro lado, la imagen corporal se torna importante a la hora de participar
dentro de la sociedad, pues el conjunto de normas y roles que establecen lo que se
debe 0 no hacer en un contexto social, esta mediado por un cuerpo que debe ser
bien presentado, un cuerpo cuidado y homogenizado al resto. Esta condiciones
fueron creando en la subjetividad de las mujeres de la muestra un cierto malestar y
descontento con su imagen corporal que se fue manifestando en la mayoria de los
roles que debian cumplir. Es asi como podemos apreciar que estas mujeres, si bien
pudieron revelarse a las doctrinas de patriarcado, no obstante, se vieron

subordinadas a otro poder, ain mas peligroso: su propio cuerpo, un regente del
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que les fue dificil abstraerse. Un cuerpo que ha de ser presentado a los otros con la

mejor imagen posible, la imagen “que vende” y para poder ser aceptada.

Pero para ello, debe estar atenta al modelo estético dominante en sus
grupos de pertenencia, cuyos rasgos son legitimados por la via de los contenidos

de RRSS que intercambia en sus interacciones cotidianas

El mercado de la medicina pone a disposicion la cirugia estética como uno
de los medios més faciles y efectivos que pueden producir cambio de imagen
corporal, asegurando asi el bienestar y la satisfaccion prometidos. Se vende la
imagen del producto, pero esta imagen nunca se alcanzard plenamente, sino que

queda atrapada en componentes de una idealizacion de lo imaginado.

La presion de las normas estéticas y éticas, tienen repercusiones graves en
la formacidén de la identidad al producir alteraciones en la imagen corporal que
son determinantes para la construccion de la autoimagen y la autoestima. En este
sentido, los mensajes sociales que circulan en el contenido de las RRSS inspirados
en los estereotipos, creencias dominantes tienden a desvalorizar el cuerpo natural y
a sobrevalorar una imagen idealizada y dificil de alcanzar. Es entonces, que la
imagen corporal fomentada por los medios de comunicacion y por el aparato de
consumo, no solo promueven un cuerpo fragmentado, sino que también, al

promover la juventud, la belleza y la delgadez, estan rechazando al cuerpo real que
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es inevitable atrasar un poco el paso del tiempo y las declinaciones naturales que
devienen de un cuerpo vivo. Pareciera que se intenta postergar lo inevitable,
aparentando una imagen quieta y homogenizada, haciendo desaparecer la
individualidad, escondiendo la diferencia, la singularidad no estandarizada.

El cuerpo es entonces, un reflejo de una imagen que se busca por medio de
la imitacion de los modelos estéticos dominantes, puesto que éstos, a su vez,
constituyen un ideal asociado al éxito y la consagracion. El cuerpo se convierte en
un bien de consumo que es posible cambiar o reemplazar, en la busqueda de una
inagotable e imposible completud y semejanza a la imagen ideal. EI sometimiento
del cuerpo a una comparacion permanente con el grupo de pares y los referentes
sociales del patrén cultural, crean un conflicto de seguridad en la persona ante el
incumplimiento del modelo estético dominante. A partir de la comparacion
intergrupal va dando cabida a una tendencia homogenizante, uniformada, pues el
pertenecer a ciertos grupos dominantes conlleva a una significacion valorativa y
emocional que hace que las mujeres de la muestra recurran a una intervencion de
cirugia estética con la finalidad de ser integradas y aceptadas en dichos grupos
sociales. Nos cabe preguntar entonces, ¢Qué cuerpo es este que se subyuga a una

imagen homogenizada?.

Pudimos apreciar que la imagen corporal es reflejada como una
idealizacion de los modelos estéticos dominantes, las mujeres de la muestra
sienten una gran disconformidad con su imagen corporal, puesto que no pueden

cumplir con los canones estéticos dominantes. Se hace interesante mencionar
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como los procesos psicosociales estan mermados por la sobrevaloracion de la

imagen corporal y como ésta se constituye como algo digno de ser cultivado.

La indagacion del objetivo ndmero dos, nos llevo a sostener que no
solamente en el ambito de género se aprecia la inmensa importancia de la imagen
corporal, sino que en todos los aspectos de la vida cotidiana. Las relaciones de
pareja se pueden ver influenciadas por cuanto la mujer no se sienta “bella” o no se
gusta a si misma en téerminos de su imagen corporal. En este sentido, el cuerpo en
tanto media la relacion entre su subjetividad y el otro determina la forma, calidad y
profundidad de las interacciones que establecen con la pareja. Poseer un cuerpo
mas cercano al ideal buscado facilito establecer relaciones mas seguras y
placenteras. No obstante, tal cercania no cumplia por completo la promesa del
estereotipo promocionado por los medios de comunicacion que impactan con su
influencia promoviendo imégenes publicitarias que muestran mujeres capaces de
ser sensuales con rasgos que son distantes de los que fueron comunes en la mujer

chilena.

Otro elemento a considerar tiene relacion con que el cuerpo adquiere tanta
relevancia, que se desplaza del rol materno, pues si se ha logrado un cuerpo
“perfecto”, no puede volver a deteriorarse. La maternidad fue concebida por estas
mujeres como una agresion al cuerpo, pues este se deforma y pierde su

arquitectura modélica.
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Finalmente pudimos encontrar que en algunos casos, se manifiesta haber
quedado conforme con los cambios de la imagen corporal después de la cirugia
estética, aunque siempre continta estando de alguna manera el malestar, pues
reconocen la disposicion latente a volver a intervenir sus cuerpos en caso de que se
les presentara alguna nueva incomodidad. Y en otros casos en que las expectativas
iniciales fueron frustradas notoriamente, partieron de una idea fantasiosa puesto
que tenian una idea fantasiosa de los resultados de la cirugia estética. Se percibe
que el cuerpo esta siempre asociado a un malestar, principalmente en las mujeres
de la muestra que manifestaron sentirse decepcionadas de los resultados obtenidos,
por la operacién puesto que existian expectativas que estaban cifradas en el
modelo estético dominante.

Esta disonancia lleva a construir una identidad fundada inalcanzablemente
en un ideal, puesto que todos los factores que permitirian un éptimo desarrollo se

ven afectados por sobrevaloracion de la imagen corporal.

Podemos decir entonces, que el cuerpo es una compleja red que se va
tejiendo en las interacciones sociales, por donde circulan las diversas
Representaciones Sociales que emergen de un contexto socio cultural especifico,
donde se ven entremezclados los aspectos politicos, econdmicos, estéticos,
psicoldgicos y sociales. Al mismo tiempo, la imagen corporal forma parte del
desarrollo de la identidad de las personas, estableciéndose una compleja relacion
entre cuerpo, autoimagen y las demandas culturales respecto del modelo estético

dominante, que se ven incorporados en las normas sociales que circulan con el
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contenido de las RR.SS y promueven la lectura de la posibilidad de ser aceptado o

rechazad por el grupo.

En este sentido, pudimos reflexionar en torno a la importancia de la
incorporacion de las Ciencias Sociales a la tematica del cuerpo y la cirugia
estética, pues como se indico anteriormente, es un fendmeno que se extiende cada

vez y traspasa todos los niveles econdémicos.

La Psicologia deberia tener un rol importante en la participacion de los
procedimientos de cirugia estética, pues en muchos de los casos ésta no sera
resolutiva para un conflicto interior como no lo fue para una porcion de las
mujeres de la muestra. La preocupacion por la imagen corporal puede convertirse
en obsesiones, en una busgueda inalcanzable que no termina en el cambio fisico
de alguna parte del cuerpo. Existe un vacio legal, y no hay una normativa que
regule este tipo de actividad que como el resto de la medicina, se ha convertido en
un rubro de la actividad econdmica, muchas veces regida por el interés en el
beneficio econdmico y lejos de ser realizada considerando el bienestar del paciente

y la ética.

Muchas veces el criterio de los médicos cirujanos se rige solo por la logica
del Mercado, puesto que el cuerpo es un objeto mas a comprar, un objeto que se
vende “a la carta”. En él convergen las mas complejas relaciones humanas,
momentos biograficos y sociales, que se definen por las necesidades creadas en

pos de una imagen ideal.
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Finalmente, de todo lo anterior damos respuesta al origen que deviene en
una eterna “promesa”, una “promesa” de un cuerpo que es obligado sofiar y

desear, cuerpo que se pierde en el reflejo de una imagen.
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ENTREVISTA N°1

Nombre : ANDREA
Edad : 58 ANOS
Procedimiento quirurgico ‘BLEFAROPASTIA, LIPOESCULTURA

LASER, RINOPLASTIA, MASTOPEXIA CON IMPLANTE MAMARIO

Nos gustaria que nos contases un poco de tu vida, de tu trabajo, la familia,
etc.

Haber yo soy tripulante de cabina, empecé volando en Europa hace 28 afios, de
ahi me vine a Chile, empecé a volar en Lan Chile, de ahi después pase de una
linea aérea a otra hasta el afilo 98 que me despidieron de Lan por vieja, habia
cumplido los 40, ha toda la gente que habia cumplido cierta edad la despidieron
porque querian renovar a la gente.

Yo me habia operado mucho antes, a los 30 por un tema de cansancio, mi cara se
veia con los parpados caidos, eso a las cuatro de la mafiana tu comprenderas en
un vuelo eso te afecta y eso afecta directamente a mi trabajo, 0 sea, como
presencia, como todo, ahora la verdad la cirugia estética para mi ha sido un tema
mas que nada por mi. O sea, ni siquiera para el resto, por un sentido de armonia,
mas que nada, o sea, obviamente cuando uno empieza a tener afios las cosas se
empiezan a caer y ahi con la ley de gravedad y ahi uno tiene que empezar. Al que
le gusta también pasa por ahi, a acomodar las cosas, a aplazar un poco lo que
viene, que es aplazar nada mas. Me hice un “recauchaje” a los 30 por eso,
exclusivamente pasaba por ahi. De ahi volvi hasta el 98 y de ahi estuve algunos
afios sin hacer nada y hace tres afios me fui a Europa y segui volando en Europa

hasta ahora, y sigo volando alla por temporada.
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¢Alla no tienen problemas con el tema de la edad?

Todo lo contrario, alla a mi me pagan bastante mejor que al resto del personal
digamos extranjeros, porque te pagan por idioma, porque depende de los idiomas
que tu hables y depende de la experiencia que tu tengas, al revés que aca, digamos
que a mas vieja, 0 a mas experiencia terminas siendo una molestia para la
empresa, porque a lo mejor aqui te pueden decir “oye que eres muy cara”, te bajo
el sueldo pero te quedas, y te aprovecho, que es una opcion. En Europa no, no hay
ningun problema, y tampoco tiene que ver, no pasa porque tengas menos arrugas o
mas arrugas, no pasa por ahi, no pasa por un tema de verse bien o mal, pasa por un
tema de ser buena o mala para lo que te piden. Tengo familia en Europa, tengo a
mi hermana, tengo a mis papas aca, tengo una pareja acd, entonces viajo para alla

y para aca, estoy dividida un poquito pero es lo que me gusta.

¢Como se fue dando esto de hacerse una cirugia estética, tG me comentaba

que la primera fue a los 30?

A los 30, después pasaron muchos afios, la verdad es que yo tengo la autoestima
un poquito alta, entonces consideraba de que no me hacia falta. Dios me dio un
cuerpo bien armado, una altura buena o sea, tampoco me podia quejar. Yo soy
super deportista, me di cuenta de que si no seguia haciendo deporte, que si ho me
achacaba todo el dia, pues habian cosas que a mi personalmente (a mi, vuelvo a
repetir no para resto) me gustaban.

Entonces tenia muy buenas “pechugas”, se me cayeron un poco las “pechugas”
me arregle las “pechugas”, después la cara, la primera cosa que se ve en lo que yo

hago, también empez0 a deteriorarse bastante de repente, ya no hay otra opcién
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porque eso viene es inevitable, entonces me hice un enganche muscular, ya que
hizo que la cara se ordenara. Y bueno la nariz me la hice hace unos afios por un
problema de tabique, pero eso fue nada que ver porque eso me perjudicaba con los
oidos en los vuelos, y asi, y eso es. De repente me pongo algo de Botox que me lo
pongo hace afos, es para que se vea mas fresca la cara, es eso.

¢Y como ha sido la experiencia en el pabellén?

Saper buena yo no le tengo miedo al pabelldn para nada, nunca he sentido dolor
en mis operaciones, yo tuve un problema con una “pechuga” pero fue porque no
me cuide. Pero nunca tuve dolor ni en el pabellon, a mi me ponian algo para
dormir y chao, y me despertaba stper bien y de hecho cuando me opere las
“pechugas” el dia que sali del pabelléon me fui de “shopping” que fue lo malo que
hice, pero porque me sentia muy bien o sea, ademas que tengo un umbral del
dolor muy alto, pero la verdad es que no he tenido nunca dolor, he tenido super

buena experiencia.

¢ Y con la anestesia?

No cero, nada, le tengo cero respeto al pabelldn y si mafiana me tengo que operar

de nuevo, lo haré, hasta que me dé el cuero bien, digna me moriré (rie).

¢Las cirugias que te has hecho tienen que ver con algin evento especial en tu

vida?

No, 0 sea, a lo mejor suena un poco pedante lo que voy a decir; pero yo tengo un

sentido de la estética stper marcado, me carga lo feo en general, por eso suena
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muy pedante, y bueno tiene que ser super “penca” mirarse al espejo y decir esta
bien, pero que es rico verse bien, insisto no para el resto, para uno, o sea, a mi
encanta levantarme en la mafiana y ojala no me pintara, “;cachay?”, ojala lo
menos maquillaje posible, ojala verse en armonia mas que nada, segun mi
concepto para lo que puede ser armonia , 0jo que para gustos. Mientras yo lo

encuentre bien esta todo bien,

¢ Cual es tu concepto de belleza femenina?

Lo que pasa es que hay dos conceptos de belleza que obviamente serian un
poquito largo de discutir. Yo creo que uno es el concepto fisico que es el primero.
La belleza es algo super subjetivo porque puede ser la belleza fisica y segln ese
concepto yo tengo unos canones tanto en hombre como mujer, y después viene
otro que es como la segunda pata, cuando conoces a alguien y dices “oye ademas
es stper linda por dentro”, y para mi eso es la armonia, tiene que ser un conjunto.
La belleza es super amplia, entonces, por eso te digo el concepto es muy mio, no
sé, te lo podria explicar pero si veo a alguien te diria mira pues si me encanta 'y a
lo mejor no se, nadie que sea una estrella de cine o un actor, pero tiene algo
armonico en lo fisico y en lo espiritual. Tan especifico como la cirugia estética
que es algo tan fisico, no tiene nada que ver con lo de adentro, estamos hablando

entonces de un concepto fisico cien por ciento y ahi un todo como ver un cuadro.

De alguna manera esto de la cirugia estética esta asociado a lo fisico, pero
también esta asociado a lo psicoldgico, podrias tener que ver con la
autoestima, quizas con el sentirse bien y por lo tanto proyectarse mejor en la

vida, ¢qué piensas tu de eso?
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Es que yo creo que la felicidad no tiene nada que ver con lo fisico, yo soy feliz
porque yo soy feliz, yo no necesito ni terceras personas para ser feliz, ni conseguir
una pareja para ser feliz, primero soy feliz yo y después viene un “bonus track”,
que viene siendo el resto. Entonces tengo que buscar la felicidad yo primero y eso
parte por una cosa de trabajo de uno, de buscar bien lo que te hace feliz. Para mi
la estética no es que me haga feliz, es una herramienta que yo uso para verme
mejor, eso es todo pero no para hacer la felicidad, es una herramienta que yo creo
que hay que utilizar hoy en dia, porque ademas esta al alcance casi de todo el
mundo, ¢y por qué no verse mejor si puedes?, es mas simple que buscarle algo

que vaya enlazado con lo psicoldgico cien por ciento.

¢Y en tu experiencia pasa también por un tema laboral?

En un principio fue laboral, aca en Chile, tal como yo te lo dije, porque aca es
muy marcado que una persona que pasa los 42. Ademas yo te hago una encuesta y
te puedo asegurar que las mujeres con mayoria de edad, mayores de 40 estan con
problemas de pega, y si no la tienen les va a ser muy dificil de encontrarla a
menos que sean “capisimas” y tengan un carton, ingenieras de no se, nucleares.
Aqui en el diario dice: “busco persona de 25 con experiencia”. En otros paises del
mundo eso no existe, si yo tengo una persona de 25 le ensefio, y hago que tenga
experiencia, y ademas pasa por un sueldo, una persona de 25 en Chile la empresa
la contrata por dos “chauchas” cincuenta en virtud de algo que le tendria que
pagar mucho mas, entonces hay pasariamos un tema ya casi politico-econémico,
me entiendes tu que de verdad nos falta, si Chile es un pais sub-desarrolladisimo
en ese sentido. TG te vas a una isapre hoy en dia ¢quién paga mas? una mujer,
pero paga una renta mucho mas alta, entonces son cosas que en otros paises no
existen porgue ya eso es obsoleto cien por ciento, o sea en Europa tu vas a una
discoteque, a donde se mezcla la gente joven, mediana edad y te encontraras con
una anciana y no pasa nada. La gente convive, comparte de forma tranquila, aqui

es todo un estigma, “no tu no entras aqui porque...”, me entiendes, termina
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siendo una molestia. Te eliminan porque no sé porque, ya no entiendo mucho
porque, ya no me interesa tampoco, yo gracias a Dios tengo como hacer mi vida
sin contar con ese tipo de estigmas, pero viendo desde fuera es super grave, el
tema no es menor. Entonces la cirugia pasa por que es una herramienta para mi
porque me gusta verme ojala lo mejor posible, pero también en un momento paso
porque yo dije “chuta” haber si la sefial es que me voy a tener que ir porque voy a
cumplir afios, pues tengo que hacer algo, la herramienta era la cirugia que en esa
época, por cierto era muy cara, era una inversion, hoy no, hoy la hago porque me
encanta, me gusta porque creo que estan super adelantados los médicos, porque
hoy en dia no tiene porque cambiar tu cara ni ti cien por ciento, sigues siendo la
misma persona, sigues siendo exactamente igual, con lo Gnico que te ves mejor,
mejor para ti, mejor para la persona que tienes al lado, por esas cosas Yy después
les encanta igual “cachay”.

¢Cambian las relaciones con las personas después de realizarse una cirugia?

No, yo creo que tener una percepcion o basar la cirugia en un problema tuyo
psicolégico, en un problema tuyo de autoestima creo que es un error, 0 sea,
primero pasa por el psiquiatra y luego pasa a la cirugia. Yo creo que es basico si
alguien en algin minuto piensa que se va a hacer una cirugia y que le va a cambiar
la vida es un error, yo creo que el cambio se debe hacer desde dentro hacia fuera'y
después te puedes hacer todas las cirugias que quieras y me da lo mismo. No
cambia la percepcion, tu vida no cambia porque te has hecho una cirugia, la vida
sigue siendo exactamente la misma con la Unica diferencia que tu te sientes mejor,
mejor en el sentido fisico de verte en un espejo, que la ropa te queda mejor, que si
te pintas un poco no se te chorrea la pintura, porque la arruga ...,y son de ese tipo
mas bien mecanico, yo creo que de comodidad que podrian afectar pero yo nunca
he buscado una recompensa en los otros hacia mi, para que alguien me haga sentir

mejor, no para nada, no pasa por ahi.
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¢Pero podrias sentirte un poco mas segura?

Es que yo soy una persona muy segura y he sido siempre una persona muy segura.
Nunca me he sentido menos porque tengo mas edad o porgue en algin minuto
tuve la arruga o no me hubiera hecho la cirugia no, no, no, para nada yo siempre
he tenido la personalidad super marcada, sera por la pega que tengo, no lo tengo
muy claro, pero no pasa por la cirugia. No hubo un cambio, no de carcter o de
autoestima con la cirugia. Tiene que ver con la personalidad con la familia la

forma de ver el mundo.

Y ¢Cdomo es tu familia?

Mis papas son personas muy mayores, pero super abiertos de mente, fueron stper
buenos papas. Tenemos una buena relacion, bastante, digo porque yo con mi
madre peleo mucho porque somos bastante parecidas, pero tenemos buena
relacion, nunca han objetado mi forma de vida. Yo tengo una hermana que es una
persona “normal”, yo no tengo nifios y son opciones, lo que pasa hay patrones
establecidos, y te sales de ahi politicamente. Socialmente no es muy bueno, yo
hice una eleccién en mi vida hace muchos afios y estoy feliz con lo que elegi, asi

lo siento.

¢ Tienes solamente una hermana?
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Si, tengo una hermana, que vive en Europa, con “cabros” grandes, ella es menor
tiene tres afios menos que yo, somos super distintas nos llevamos super bien, nos

Ilevamos “regio”.

¢ Cémo se toma tu familia el tema de la cirugia?

Mi mama lo encuentra ridiculo, siempre me dice pero porque te meten mano, estas
estupenda, te estas echando a perder, segun ella me echo a perder, no pasa por eso.
Haber ella tiene su forma de pensar y piensa que tiene que ver con sus afios y
verse natural, bueno yo la entiendo antes era asi porque la cirugia no existia, y no
estaba al alcance de todos, pero si hoy dia sale una pastilla que nos hace tener la
fuente de juventud sin tener que pasar por la cirugia, te aseguro que todo el mundo
la va a tomar. Yo creo que pasa mas por un tema que el peligro, que porque te vas
a meter a una cirugia si estas sana, que al final tiene razén, no digo que no la
tenga. No ha sido una discusion en mi casa ese tema, yo de verdad lo encuentro
super divertido, ella no se ha hecho nada, ella es super clasica y a lo mejor en ese
sentido es mas o menos clasica, porgque eso es lo que se dice, porque es mas o

menos como de telenovela.

¢Y tu pareja como se lo toma?

El patalea al principio, pero cuando me hice las “pechugas” pataleo y al final le
encanto, “que alegas tanto si a los hombres le gustan las pechugas, te ves muy
bien asi”. Ademas pasa por un tema de que te mira todo el mundo ellos son..., los
hombres en Chile son aunque no parezca, son... Tenemos una autoestima bastante
corregible por decirlo y pareciera que son tan y son lo contrario, son
sumamente...Se les mueve mucho el piso a ellos con este tema y no le gusta, y

pasa por ahi por los celos, por la inseguridad, ya después cuando tu te pones por
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sobre eso. Yo ya soy grande, y veré yo lo que hago y te lo haces, lo asumen
bastante bien les cuesta un poco pero bien, o sea las decisiones las tomo yo, al que

le gusta bien o si no que pena no mas.

¢De acuerdo a tu experiencia, observaste algin cambio en tu

comportamiento sexual?

No la verdad en mi caso no, gracias a Dios tengo una super buena sexualidad,
porque eso que la menopausia, que aqui, que alla, no existe, eso es una mentira,
€s0 es una gran mentira, un mito urbano tremendo, esta todo en la cabeza si en el
fondo es todo cerebro como dicen. Si tu estas bien, si td tienes una buena relacion
sexual con tu pareja, ni la cirugia. Si t0 tienes una mala relacion sexual y tienes
que arreglarla en virtud de una cirugia estética, tienes que ir a un psiquiatra, si no
pasa por ahi tampoco creo que nada pasa por ahi. La cirugia para mi es como
quien se va a comprar un par de zapatos nuevos, porque el otro a ti ya no te
acomoda, pero no pasa por sentirse mejor en la relacion con la pareja no vas a

arreglar nada con la cirugia, si es que hay algo que arreglar.

¢Pero podria ser que exista esta fantasia?

Haber es que si hablamos de fantasia, es que yo podria usar muchas herramientas
para fantasear, pero pasa de que yo tengo una buena relacién sexual, y ocupo una
herramienta para tener fantasias, pero no una cirugia, no es el caso, no me parece
un tema., es mas, lo encuentro super grave, encuentro super grave que una mujer
pretenda... , y obvio si es que le ha pasado que ha mejorado en algo su relacién
sexual va a ser momentaneo, lo mas probable, es un parche, la cirugia no puede
ser un parche para algo, creo. Yo no lo he usado como parche, nada solamente lo

que te he dicho pero primero arréglate por dentro después haz lo que quieras, yo
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creo que al revés. Es super complicado, yo creo que un medico. Es mas, yo la
primea vez que fui donde el médico a hacerme una cirugia, a mi me hicieron una
entrevista, y a mi el médico me dijo hay muchas mujeres que no las opero.
Primero tiene que ver un psiquiatra, porque las expectativas que puede tener una
mujer con respecto a la cirugia puede ser tan tremendamente distorsionada, que
ademas es capaz de demandar al cirujano porque no cumplio con las expectativas,

entonces creo que hay que evaluar, yo creo que eso falta hoy en dia fijate.

¢La primera cirugia te la hiciste aca en Chile?

Si en Chile y el resto también, yo me las he hecho con Dermoestética todas, lo
que me hice en la cara me lo hice ac4, y lo que me hice en Buenos Aires pero con

ellos.

¢Cada vez que te has intervenido quirdrgicamente se cumplen las

expectativas?

Lo que pasa es que yo tampoco me hago tantas expectativas, porque lo primero
que le digo al médico “yo no quiero que me cambies la cara, lo que quiero
simplemente, es verme mas fresca de cara”, entonces yo soy super medida y he
encontrado a unos médicos stper medidos. Porque hay mujeres que piden no se,
que queden con ojos triangulares, no se, que quiero la nariz de no se cuanto, que
quiero la boca de no se que, no pasa por ahi. Con las “pechugas” es lo mismo, yo
soy una persona muy alta y podria haberme puesto unos melones de este tamafio y
sin embargo lo que hice me las subi porque se me habian caido y me puse nada, y
mi médico me decia como tan poco y tampoco quiero ser dos “tetas” caminando,

no pasa por ahi, ¢me entiendes? Si siempre se cumple, porque ademas yo he
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hablado mucho con el médico, y le he explicado lo mismo que te estoy explicando
a ti. No es un cambio el que yo quiero, yo estoy muy contenta conmigo entonces

no pasa por cambios drasticos, esto es una pinceladita asi poca, eso.

Pero, después de realizarte una cirugia estética, debes experimentar algin

cambio, ¢como te sientes?

La verdad es que no, yo me siento mejor en el sentido de que me miro al espejo yo
digo hay que bueno que me ordenaron la cara, pero no pasa por ahi, que me queda
mejor el maquillaje, no se pasa un poco por ahi, pero no pasa por nada mas .Yo
me visto igual que siempre, me pongo las mismas cosas de siempre, me compro
las mismas cosas de siempre, mi diario vivir no cambio porque yo me hice una
cirugia. Mis relaciones no cambiaron porque me hice una cirugia, siguieron siendo
exactamente las mismas, sigo haciendo los mismos deportes que hacia hace afnos.
Con menos rigurosidad por supuesto por un problema obvio, pero mi vida no ha
cambiado. De hecho me fui a Europa porque tuve la oportunidad de irme a volar,
no porque me haya hecho una cirugia, porque simplemente se me dio la
oportunidad y porque ademas sabia que haya me iban a pagar mucho mas que ac4,
teniendo la edad que tengo. O sea, solucione un problema, pero no fue por la
cirugia, de hecho ellos no tenian idea de que me he hecho una cirugia, “cacharan”
que es la nariz porque se nota, pero nada mas. Ahi va por afios de servicios como
digo yo, ni siquiera con fotos porque esté prohibido. Yo el otro dia lo hable con
una chica que es de television le dije seria muy bueno que hicieran un foro acé en
Chile con respecto a eso, que es un tema grave muy grave, porque hay un sector
de la poblacion enorme tanto de mujer como de hombres. Pero la mujer es mas
castigada en ese sentido, estas toda tu vida trabajando y de repente te encuentras
que estas sUper bien fisicamente y que puedes rendir muchisimo y que puedes
entregar ademéas mucho de lo que has aprendido y te cortan, y te quedas sin pega y

es una serié de cosa que al final te llevan a un desastre. Aqui no hay nadie que
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levante el dedo, no sirve, por eso te digo no estamos adelantados, estamos super

atrasados.

¢ Qué piensas de esto de la sobre valoracion del cuerpo a través de los medios

de comunicacion?

Me da mucha lata, no me gusta, mira que contradiccién porque yo soy una
persona que se hace cirugia me parece que la exposicion...Ademas de que le den
tanta tribuna, o sea me parece sumamente superfluo y de nuevo un pais
subdesarrollado, habiendo tantos problemas, como tienen acd en este pais.
Expongan tanto a la mujer, o sea, que las mujeres se expongan de esa forma, me
parece ademas por parte de ellas bastante poco razonable eso es hiper valorarse,
esta bien si yo no tengo nada en contra de ver “culos y tetas” en la TV. si no pasa
nada, pero tanto, 0 sea, es que te pasaste, 0 sea, que prendes las noticias y en el
mundo esta quedando la “caga”, y resulta que la primera noticia es que la Pamela
Dias no se, se peleo con la fulanita, te parece que eso es normal, €so no es
normal, que tiene que haber un horario para eso y tampoco es que sea lo mas
importante que pase en este pais, y tanto me parece que le ponen mucho a eso, eso
ya paso alla. Si aca vamos muy atrasados y copiamos lo malo, muy bien copiado,
pero no me parece, me da lo mismo o sea no. Yo pongo el cable asi que me da
igual, si me lo preguntas me parece que es un poquito fuerte, si. Ademas va un
poquito mas alld porque yo creo que es super contradictorio, porque los mismos
hombres de repente lo critican, pero son ellos los que ponen peor a la mujer,
cuando ella se presta y alega, y bueno digo yo, no se ponen de acuerdo, haber
que es esto. “Ok” te quedas callado y cobras muy bien y te callas pero no
empieces a decir después es que no, que en realidad a mi me usan, y porque no,
porque yo fui usada por fulano y cada uno se presta para lo que quiere. No me
parece bien
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¢La mujer ha estado en desventaja con respecto al hombre, que piensas tu de

la mujer hoy en dia, como es una mujer o como deberia ser?

Haber yo te podria decir que la mujer ha sido la que ha salvado la historia del
mundo, si vemos un poquito de historia, en alguna parte siempre hay alguna
mujer que ha salvado, que a lo mejor no esta escrito, 0 que esta por detras, pero
tienes una Catalina de Rosa que fue “putasa”, pero hizo algo importante en la
historia, no sé, tienes miles de ejemplos. Egipto, en fin, la mujer siempre ha tenido
un papel stper importante, pero son muy pocas, Son muy pocas porque no se les

da el espacio.

¢ Qué piensas como debiera ser una mujer?

Yo creo que una mujer, haber es complicada la pregunta porque como debiera ser
una mujer va a ser una respuesta super personal.

Yo creo que una mujer tiene todas las capacidades, incluso mas, mucho mas, por
intuicion que el hombre y la mujer debiera ocupar esas herramientas y debiera
saber como ocuparla lo mejor posible, que pase con la inteligencia ademas no
tanto por el fisico, que pase por la inteligencia Ahora el problema es que el resto
le dé la pasada, pase un poco por ahi, porque yo puedo hacer todo los esfuerzos
del mundo, pero si tengo obstaculos por todos lados porque el sistema esta armado
asi, me parece muy complicado, ahora una mujer como debiera ser, debiera ser
con todo lo que es una mujer: sensible, carifiosa, entretenida, divertida, femenina.
No se, yo creo que tiene muchas cosas buenas la mujer, tiene que tener caracter,
hoy en dia si td no tienes caracter te pasan a llevar, incluso tus pares a veces. La
mujer tiene que tirar para adelante, muy para adelante, tiene que pararse bien en la
vida, en todo sentido, con todos sus acarreos de mochila que puede tener. No

existe persona perfecta en la vida, en el mundo todas tendran un lado B y un lado
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A pero creo que el lado A hay que sacarlo lo mas para adelante lo més que se

pueda.

¢Podriamos decir que esté en desventaja con el hombre?

Cien por ciento, yo creo a avanzado un poco pero yo sigo pensando que el mundo
sigue siendo de los hombre, si.

¢Y como lo vives en tu experiencia?

Es que mi experiencia es distinta yo estoy hablando como veo aqui me paro como
vitrina en mi pega, por ejemplo; en Chile hubo diferencia, una mujer nunca...,
haber yo te digo no hace mucho hasta el 94, no existian las mujeres jefas de
cabina por ejemplo. Era un hombre y el jefe de cabina ganaba mucho més. En el
94 o sea recién, después ya se abrio el espacio para la mujer y curioso, la mujer lo
hacia mejor que el hombre, porgue el hombre es muy flojo arriba de un avion, en
general. Se abrieron los espacios pero costdé muchisimo, ahora ya no hay una
diferenciacion por lo menos en Europa y creo que aca tampoco la debe haber en lo
que es las tripulaciones entre hombres y mujeres. No existe somos a la par. La
verdad es que nos llevamos bastante bien, a mi me encanta trabajar con un hombre
arriba de un avién, lo reconozco me manejo super bien con el género opuesto
dentro de mi area, quizds mejor que con las mujeres, mira super curioso. Yo soy
jefa de cabina y soy yo la que manda, tengo por debajo hombres, el hombre es

muy bien mandado la mujer no tanto, en mi area, yo hablo en mi area.
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¢ES muy competitivo?

Si mucho, pero mucho, pero siempre va a depender de ti, y perdona por ser tan
auto referente pero es que aqui tengo que serlo de nuevo. Cuando tu eres jefe de
cabina eres tu quien manda el caso, un lider y a mi me gustan los vuelos que sean
muy agradables, que haya una buena armonia en tu trabajo en equipo, lo que yo
procuro es que todo el mundo se lleve muy bien y generalmente mis vuelos son
super agradables y debo reconocer si alguna vez he tenido algin problema, asi que
tenga que poner orden, ha sido con alguna mujer. Porque en ese sentido arriba de
un avién es mas complicado, las mujeres somos méas complicadas ahi que los

hombres.

¢En qué sentido?

No, en tonterias, a lo mejor son estupideces pero que en el fondo en espacios
reducidos se transforman en problemas graves, para mi tiene que haber un buen
ambiente de trabajo arriba porque es lo que td tienes que proyectar, porque tu
atiendes publico, en un avién o a lo mejor en tierra es distinto, td tienes que estar
muy bien , psicolégicamente bien, y tienes que ser en el fondo a lo mejor la
persona esta “caga” de susto y tienes que hacer que se sienta segura, tranquila y
que de una persona que maneja el tema. Como se te ocurre que 0 voy a tener a una
estlpida que este peleando con la otra, no existe eso, pelean abajo. Viste entonces

das tu las pautas y me gusta que las tripulaciones sean mixtas hay un equilibrio.
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¢ Y cuando hay esos conflictos entre mujeres como resuelves eso?

Bueno generalmente voy al lugar fisco, las llevo para atras, depende del lugar y
converso con ellas y tengo varias opciones, la primera es conversar en buena, la
pongo a una en un pasillo y a la otra en el otro, porque generalmente van juntas, tu
para alla y tu para acd, y si la cosa se pone mas complicada yo me pongo mas
complicada, y yo puedo ponerme mas complicada y ellas saben que eso va en total
desmedro de su trabajo, “o0 te portas bien o te vas de informe”, y aqui mientras
vuelan conmigo feliz, y si no hagan un poquito de sexo que también hace bien
antes de llegar a los vuelos, hay que aplicar. Claro son recomendaciones, claro si
yo hago pre-vuelo, “chiquillas traten porque eso hace super bien, hace los vuelos
mas agradables”. El tema del vuelo, es un tema que también tiene que ver mucho
con las cirugias, es un medio que utiliza mucho la cirugia por a, b, 0 c, distintos
motivos, lo que pasa es que la gente se mueve mucho para todos lados y tienen
mucha informacion, mas informacion que la normal y por supuesto que siempre

hay un tema si que pasa por ahi, por estar al dia me imagino.

¢Como llegas a trabajar en eso?

Yo estudie veterinaria, hasta tercer afio y de repente me di cuenta que la carrera
super larga y que en el fondo a mi me gustaba mucho viajar y que era muy caro y
le tenia pavor a los aviones y les tenia panico, o0 sea, para mi viajar era un tema,
pero yo dije bueno a mi no me van a financiar los viajes esta bien que me paguen
para viajar, y postule. Vivi en Europa en esa época, la otra época, y postule y
quede. Yo no sé donde me voy a meter le tengo panico a los aviones, bueno tendré
que superar el panico, porque era la Unica formula de obtener digamos lo que yo
queria, y empecé en la Estanza, me gusto la empresa, encontré que era una

empresa genial. Genial en el sentido de operacionalmente hablando, pero era muy
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fria volé un afio en la Estanza y de ahi no venia hace mucho afios a Chile y como
me encanto después supere el miedo, todas esas cosas. Me vine a Chile y entre a
Lan, postule y quede y de ahi volé en Lan muchos afios y me cambie en el ochenta
y cuatro a un lugar muy extrafio, mi papd me decia a ti te van a echar el dia dos.
Me fui a volar con la fuerza aérea, en vuelos presidenciales, con los milicos es lo
maés desordenado que hay, lo méas desordenado que hay, y dije yo que justamente
por lo desordenada que soy voy a probar haber como se mueven estos sefiores
dentro de la aviacién y tuve casi seis afios con ellos, stper entretenido y distinto.
Y de ahi volvi a la Lan en el noventa y volé, asi me fui. Harta experiencia
super entretenido y es una pega que yo la recomiendo y cuando yo me sali de
veterinaria fue volar un afio, dije voy a congelar y vuelo un afio, hunca mas
termine veterinaria. Siempre le decia a las chiquillas que no hagan eso porque se
van a quedar pegadas, es una pega entretenida, se gana muy bien y es entretenido.
Yo nunca lo tome como pega al final, siper entretenido, ademas que yo veo una
amiga en las oficina que tenia que “vancarse” el mismo jefe, la misma “glieona”
al lado en la mesa, aqui no, aqui se cierra la puerta del avion tienes siempre gente
distinta, los pilotos son siempre distintos, son tus pares también ya, y tu gente
siempre es siempre distinta y entonces el movimiento que hay, es muy agil el
tema, y entonces tu te acostumbras a estar a cambios siempre constante y eso me

gusta.

¢Me gustaria preguntarte por tus relaciones interpersonales?

Fijate que tengo mucha gente conocida yo conozco mucha gente, mucha, mucha,
pero tengo pocas amigas, 0 sea amigas, amigas asi de decir, no tengo un namero
pero me veo con mucha gente, pero como amigas y amigos porque tengo amigos
hombres también no es una lista de coladera asi enorme. Si en una época era que
tenia amigos por todos lados pensé que eran todos amigos, mentira esa “gliea” no

existe, tengo mucha gente conocida con la cual yo lo paso super bien, pero los
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amigos se ven cuando has tenido muchas experiencias y eso es equivocarse
muchas veces, tener mucha experiencia y soy una mujer de mucha experiencia me
he equivocado muchas veces, entonces tengo amigas muy buenas, estoy super

contenta por eso aqui y alla.

&Y larelacion con tu pareja?

Estamos juntos hace once afios, sin ninguna intencién de cambio, no ninguna. El

tiene cinco hijos pero no tengo ninguna intencién de cambio ni nada.

&Y el se dedica a lo mismo?

No, nada que ver, una vez tuve una pareja que se dedicaba a lo mismo, soy un
despelote eso no sirve para nada, o sea, 0 tienes alguien en tierra que no tenga
nada que ver y que te acepte asi o la verdad es que mejor picotilla porgue no, no.
Yo no he visto buenos resultados con respecto a tener la pareja que vuele igual
que ti, no, no, es entretenido pero por un rato como todo que tiene su edad, antes a
lo mejor me encontraban por todos lados y hasta te daba lata, mas de lo mismo,

més de lo mismo, no, fome.

¢ Como es tu relacion con el cuerpo, como lo cuidas?

Mira cualquiera pensaria que yo vivo... no, yo no me hago ni masajes, me muero
de lata yo hago deporte, hago harto deporte ahora ultimo no he podido porque no

he tenido los tiempos, pero si he sido stper deportista. No soy fijate tan cuidadosa
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como debiera ser, es una contradiccion. Si uso muy buenas cremas, super caras,
buenas, lo mejor que hay en el mercado para mi. Me pongo buenos aceites, me
doy buenos bafios, pero no soy de ir a la peluqueria, de hacerme las manos todos
los dias, no, me muero de lata. En general nada, es como que soy méas de la casa,

no soy tan cuidadosa.

Sin embargo, decides por una técnica de embellecimiento que tiene su riesgo,

la cirugia estética es una operacion, un procedimiento quirargico.

Bueno pero en la medida en que tu lo decides y sabes cuales son las
consecuencias, pues ya lo tienes decidido, a mi no me cuesta decidir, yo sé
perfectamente bien lo que puedo arriesgar, todo costo tiene beneficio. Yo tengo
mucha suerte, he sido super “suertuda” en ese sentido, a lo mejor di bien, yo me
he deteriorado como es lo normal, a mi me duro mas tiempo si tu quieres, a mi
me regalaron una estructura fisica buena, que feo que lo evalle yo, pero estoy
diciendo lo que dice el resto, o sea estoy aplicando, o sea si lo digo yo suena como
raro, pero la verdad es que me he sentido comoda con mi cuerpo, yo no... lo que
he hecho ha sido como pinceladas de “arreglines”, pero yo no me arreglaria nada
de mi cuerpo, no me pondria ni mas poto, porque lo que tengo es mas bien
suficiente, no lo quiero respingado, no quiero o0jos verde, no, N0 me parece. Yo me
siento sUper bien siempre me ha gustado mi cuerpo, yo he tenido una relacion
super amigable con mi cuerpo, lo conozco super bien y he estado siempre
conforme desde chica.

A mi en el colegio me decian la zancuda, entonces yo decia de pura pica, tener las
piernas largas es un regalo, pero yo lo sabia de chica y no tenia problemas con
es0, yo sabia que era un plus, que la altura también era un plus, que eran regalos

que yo habia sido bendecida de alguna forma.
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¢Eso lo fuiste aprendiendo desde la adolescencia?

Si yo fui super curiosa con el tema, si lo aprendi bastante chica.

¢Recuerdas un poco cémo era la relacion que tenias con tu cuerpo cuando

eras adolescente?

Cuando me empecé a descubrir yo lo encontraba super entretenido, lo encontraba
increible esto de que mi cuerpo fuera cambiando y que fuera teniendo curvas, o
sea me apasionaba lo encontraba sUper divertido. Yo le preguntaba a mi mama y
mi mama me contaba y empezaba a sentir cosas distintas, y decia esto viene muy
entretenido, esto se viene bueno, esa eran como mi expectativas y se cumplio.
También me ha jugado en contra también debo decirlo, quizas no sé si ahora,
porque ahora como que estoy alla, pero acd me jugo en contra y me acuerdo que
hubo una evaluacion una vez en Lan que fue sUper comica, curiosa y ahi recién
me vine a percatar que me habia jugado en contra, era también con psicélogos,
que se yo, entonces reunia un grupo de jefes de cabina, y era rarisimo porque era
la época como de que te iban a quemar a la hoguera entonces sentada con todas
tus comparieras al rededor y al otro lado psicélogos, y que se yo una serie de
gente, y las personas hablan de ti, y tenian que decir las cosas malas. Fijate que es
curioso, solamente tenian que decir lo malo que veian de ti, y fijate tu que ahi yo
descubri que la gente era muy envidiosa. Y que si efectivamente mi porte, mi
estampa producia molestia. Porque decian Andrea siempre se nota en todas partes
y yo no soy de las personas centro de mesa, no me gusta, yo a veces ni te veo,
porque soy despistada y no porque sea altanera y no te veo no mas, ando pensando
quizés en que cosa y empecé a ver, me di cuenta habian cosas que yo no habia
evaluado y no le habia dado la importancia que le daba el resto, y dije yo a esta

gliea no voy a jugar, que sea un problema que pasa por otro no por mi, que te pasa
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y ademas tu me conoces, “es que tengo que decir algo que me moleste”, “pero
como te puede molestar una cosa asi glieona, si esa no es una forma de evaluar en
la vida”, entonces fijate tu y “cache” después de eso que fue bastante largo, ya
que habian situaciones que me habian pasado dentro de la empresa que tenian
mucho que ver con eso que la gente de repente no se preocupaba de conocerte
solo que te evaluaba ¢ya?, segun esta parada, yo soy una gilileona que camino
derecho y piso yo piso fuerte cuando entro a algin lugar, no meto ruido pero entro
y ando derecha, y eso les molestaba, que cosa més rara, “es que tu no pasas
desapercibida”, es que no es problema mio no puede ser un problema mio, pero
que pena por ti le decia, pero me di cuenta que era un tema, yo no podia cambiar,

no pasaba por mi.

¢Y como te sentiste con eso?

La verdad es que lo encontré stper ridiculo yo hable con mi jefa y le dije fijate tu
que lo encuentro super malo lo que ustedes hicieron, no conmigo, porque de
hecho yo me pare y les dije vayanse a la mierda “giiedn” es mi dia libre yo me
voy a mi casa”, ¢ah?, bien “po” giiedn” a mi me contrataron para hacer una pega
no para caerle bien a nadie, ni mal ni bien y me fui, y al dia siguiente hable con mi
jefa que era amiga mia, a ti te parece l6gico le dije yo que tu sientes a una
persona, porgue a lo mejor a mi no me pasa nada , tu viste que yo me pare y me
fui los mande a la mierda, pero hay gente que les puede dafiar, 0 sea no es bueno
sentar a una persona ademas que agresivo le dije, porque habia gente que tienen
otra personalidad y a lo mejor le puede dafiar mucho que tu le digas cosas a lo
mejor que ni se imagina, entonces hombre siéntense y conversen que es distinto,
oye a mi me parece que es distinto, a mi me parece una agresion y a demas no
contribuia a nada porque ademas a lo Unico que podia contribuir es que a lo mejor
se enrede el destino de las personas cuando lo que nosotros necesitamos es

justamente lo contrario. De verdad le dije “para” mi lo hiciste pésimo, perdona le
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dije pero yo te lo digo, ademas en esa época yo era super visual, le dije como el
forro lo hiciste, 0 sea yo no... esas cosas que alguien invento y que... pero ahi yo
“cache” que no me habia percatado de eso, que podia ser, podia caer mal esta
actitud que aparentemente era altanera que la gente que lo veia como algo altanero
que la forma de vestir a veces molestaba, a mi me gusta mi forma de vestir y al
que le guste bien si yo me visto para mi no para el resto, pero son estupideces que
tu vas tomando de la gente. Tu te das cuenta que la gente tiene percepciones que
tu nunca se te pasan por la cabeza, que ademas evaltan de una forma muy réapida
yo puedo evaluar a alguien si me gusta a mi fisicamente o no, pero no puedo
evaluar a nadie si no la conozco, me podra caer alguien de presencia pero de ahi a
que yo fuera a hacer una evaluacién me parece fuerte y eso es una herramienta

que aqui se usa mucho, mucho.

¢Y en general uno es evaluado por lo fisico?

Haber yo creo que por lo fisico... pero también pasa por una actitud ¢ya?, y va a
aparecer como reiterativo pero me parece que aca en Chile esa actitud por ejemplo
lo que acabo de decir yo, es que es muy feo, es muy feo en este pais, no es
politicamente correcto que una mujer que yo lo hago mucho eso, yo voy a un
banco y ahi una cola de cuatrocientos mil pelotas que estan alegando y ahi una
caja abierta, yo voy Yy busco al gerente “gliedn”, y le digo “¢haber usted cuanto
cree que vale mi tiempo?”. Eso cae muy mal porque ademas yo lo digo de corrido
y cuando tu lo dices de corrido la gente evalla que eres conflictiva, yo soy
confrontacional si cuando algo me molesta y yo no vengo a este pais a hacer cola,
¢qué le pasa a la gente que se volvieron todos locos?, vas a un supermercado hay
veinte cajas y hay dos cajas abiertas, yo voy, no yo no hago cola, voy y me dicen
es que estan en colacién, me importa una raja usted vera que colacion, en otro
momento tendra grupos de veinte que atiendan porque yo estoy aqui, uno viene a

comprar, no vine a hacer cola, son esas actitudes que molestan, pero yo me siento
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con todo el derecho de hacerlo, le molestara al resto pero yo se que molesta, yo se
que molesta pero me importa una raja, te lo digo en serio, pero te digo porque es
lo frecuente, y tu lo sientes, es muy feo, es muy mal visto y que obre asi una
mujer que lo haga, yo he visto muy pocas mujeres que las he visto y que gusto me
da verlas, que pase una cosa asi, que estén aprendiendo a pararse en sus patas y
por Ultimo dar una opinion y que se escuche, puta la “gliea”, y que no hay cajero y
que la cuestién, y yo me he dado muchas veces vueltas y le digo “sefiora por favor
vaya donde corresponda, si le molesta alegue donde corresponde”.

Y en este sentido, nos podrias contar, ,Como te percibes tiu?

¢Como me percibo yo?, me percibo a esta altura de la vida super tranquila con lo
mio, yo estoy haciendo lo que me gusta o sea que lograr en la vida hacer lo que
realmente tu quieres hacer también es un regalo buscado y cuando lo consigues
Creo que es para eso estamos, 1o que pasa es que de repente te pasas la vida entera
tratando de buscar que mierda quieres hacer con tu vida, y eso es 1o que me paso a
mi, entonces hay proceso que hay personas que llegan antes y hay personas que a
lo mejor llegamos después. Yo estoy en un momento super bueno, pero siempre
he estado en momentos buenos, cambiantes, soy una persona super, yo lo paso
bien, yo vine a este planeta a pasarlo bien, y he tenido malos momentos cuando
los he tenido, he tenido que agachar el mofio y decir bueno sera que tendré que
aprender algo en esta vida, porque todo no puede ser siempre plano y bueno. Me
considero una mujer sUper “chora”, super avezada y adelantada, para aci,
normalita que he tenido que lidiar, que aqui son estigmas fuertes ¢ya?, el hecho de
querer hacer lo que ta quieres hacer como tu lo quieres hacer, sin cosas siendo
establecido, es irte en contra de una sociedad establecida, y eso es mucho mas
dificil, si yo tenia dos caminos, escogi el mas complicado porque yo no doy
explicaciones, “cachay” entonces cuando tu no das explicaciones porque no te da

la gana, generalmente la respuesta no es muy satisfactoria para el que tienes en

227



Universidad Academia de Humanismo Cristiano
Escuela de Psicologia

frente entonces terminan siendo una persona rara, Yy eso en principio fue muy
duro, me tuve que yo acomodar. Me encuentro una mujer “chora”, entretenida, a
veces mal genio, bien plantada, bien parada, haciendo lo que quiero, y esperando

durar mucho tiempo mas, nada mas, el resto seria... no sé.

¢ Y cdmo crees tu que te perciben los otros?

Yo creo que de muchas formas, yo creo que depende de quién. Haber es que
depende, la gente que me conoce, la que me conoce muy bien y saben como soy,
y por ende estamos super de acuerdo gue no tengan nada que ver conmigo, porque
saben que son elecciones que he hecho yo, porque yo no he hecho nada si
....tripulante de cabina eso lo elegi, yo elijo las cosas, entonces la gente, yo tengo
una super buena eleccién en general con la gente, cuando veo y cuando siento
porque soy super perceptiva y ahi algo que no.. Veo que yo no estoy en un
momento que tengo que llegar. No sino da igual da lo mismo el que no percibe
algo bueno, entonces yo digo tendra algin problema que no es mio. Fijate que
tengo super poco interés de la percepcion del resto sobre mi, no me interesa, y
que atroz, pero yo lo vuelvo y lo he dicho siempre, yo no viene a caerle bien a
nadie, si le caigo bien, genial porque nos vamos a llevar muy bien y se le caigo
mal, bueno, vuelve a no ser problema mio, entonces la gente que me rodea es
gente con la cual yo me llevo muy bien que me acepta como soy, yo los acepto
como son, y tenemos la fiesta en paz, y ademas que yo no ando buscando nada

entonces me es mucho mas facil estoy tranquila, estan bien mis tiempos

Y pasando a otro tema ¢Qué relacion tienes con la maternidad?
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Yo desde muy pequefia, de muy chica, decidi no tener hijos, de hecho yo no
puedo ni ver a las mufiecas con eso te digo todo, mi mama me trataba de enchufar
mufiecas por todos lados y yo no, a mi me gustaban los caballos regalame
caballos, le decia yo, yo jugaba a los caballos y cada vez que pasaba el tiempo me
percataba es que todo esto de la maternidad era un invento de algo. Haber nos
habian hecho para tener hijos se supone que nos hicieron para eso, nosotros
tenemos la facultad de crear vida pero no era mandatario para todas las mujeres, o
sea yo dije bueno si yo no quiero ser mama porque que paso, y que se va a ver
muy feo yo lo sabia, va a arder Troya porque tomar una decision asi es muy
fuerte, para ti para el resto, pero no sé si pa” mi porque yo lo decidi muy chica,
pero yo pensé gque esa decision iba a cambiar después con el tiempo, no cambio,
yo encontraba que primero que nada, y esto sUper egoista probablemente. Yo tenia
que hacer muchas cosas que chocaban con el tema de ser mama y encontraba que
era super irresponsable de mi parte tener hijos y llevarlos a esta aventura que yo
queria hacer y en virtud de eso dije no, yo no voy a ser mama porque primero me
tenia que casar, yo me case, y no me queria casar, a lo mejor era el hombre
equivocado no sé, y asi y todo le dije “yo no voy a tener hijos porque yo tengo
otros planes en mi vida”, entonces a mi me parece mas fuerte ain que esa
decision me parece que una mujer que a pesar una ser de condiciones, por ser
mama a mi eso me parece fuertisimo, muy fuerte, porque vivimos en un periodo
que es no es tranquilo es stper complicada me parece que dar vida es algo tan
importante, tan serio, que amerita por lo menos sentarte a pensar lo que vas a
hacer, entonces yo no me siento frustrada de no haber sido mama. Yo he sido
mama de muchas maneras ¢me entiendes?, lleno mi vida con otras cosas, es super
simple, entonces hay gente que le da un poco de pudor preguntar porque no saben
con que se van a encontrar, es super simple no todo el mundo y de hecho lo
podemos ver deberia haber sido mama4, lo vemos, lo escuchamos, lo que pasa que
la gente no se atreve a decirlo eso es lo que esta establecido, yo no iba a tener un
hijo madre soltera por ni un motivo, y como no me queria casar no habia por

donde, nunca senti esa necesidad de arrullar o de tener hijos no para nada.
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A mi una vez una mujer me pregunto “¢a ti te gustan los nifios?” yo le dije “no” y
se quedo asi choqueadisima, “que raro”, “no es raro” le dije y es que porque cofio
me tiene que gustar, si es que a mi no me gustan. Fijate que tengo stper buena
relacion con los nifios pero por cinco minutos, no para llevarmelo a la casa pues la
respuesta es efectiva pues no me gustan los nifios, me entorpecen, me molestan,
me dan lata, cuando gritan. Yo a veces les hago clases a los nifios de equitacion,
yo hago equitacion, yo me manejo con caballos y tengo mucha paciencia con los
nifios pero que después se vayan para su casa ahi que los crien las mamas. Yo a
mi sobrinos los “mal crio” lo paso chancho con ellos pero después me voy para
mi casa, entonces eso es una decision, yo tome una decision de la cual no me he
arrepentido jamas nunca y de hecho yo nunca pude haber hecho porque yo tengo
amigas mias que vuelan y tienen hijos, impresentable, impresentable, porque
entonces claro porque es como el ejemplo el sefior, abc uno muy casado, muy
politicamente correcto, socialmente perfecto, que tiene un amante y que es lo
mismo, y ¢qué es eso?. Es que tenemos que quedar todo bien, te es mejor porque
tienes hijos eres mejor mujer que yo, no, yo mi sexualidad la uso para pasarlo
bien para lo que me la dieron, puesto que yo no tuve hijos, yo mi sexualidad la
uso porque es erdtica, porque lo paso bien y porque me encanta el sexo, es super
simple anda tu a decirlo aca “te queman gliedn”, si existiera todavia la época de
las brujas, te queman. Fijate que he conocido mujeres asi aqui, lo que pasa es que
lo podemos conversar entre nosotras, pero si se lo preguntard a alguien en una
mesa “;oye y tu qué?”, la respuesta es “tendrias que ser mas suave”, es super
chocante, yo cuando llegue a Chile llegue separada y fue un tema, a mi no me
invitaba a las fiestas porque pensaban que me iba a robar los maridos, yo decia
“por favor t0 estas loca”, de verdad eso fue un tema que yo lo encontraba rarisimo
y decia que gente mas rara hasta que despues empezaron a conocer que yo no me
robo los maridos de nadie, ¢como se te ocurre ah?, pero ese era el tema entonces
hubo una época en que a mi no me invitaban a las fiestas, y decia “me da lo
mismo me acostare temprano”, y fue de a poco la gente se empez6 a soltar.
Imaginate t0 decia yo; fijate ti la gente que curiosa, que curioso, haber la

autoestima por la mierda que la tiran para bajo, “jque les pasa a estos giieones!”, y
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eso hace muchos afios te estoy hablando cuando llegue a Chile que fue en el
ochenta y uno, pero todavia sucede, esa cosa que si yo me Vvisto asi, no es porque
y0 N0 muestro nada, yo soy super recatada en ese sentido, yo no voy a andar ni
con las “tetas” afuera, no soy de esa honda y menos si voy a la casa de una pareja
de amigos, menos todavia, pero asi todo digo yo pero mira que estupidez, pero
mira que son locas, yo no me voy a meter a la casa de un “giiedn”, para hacerte
pasar un mal rato, pero que te pasa ahora si tu lo pasas porque yo... volvemos a la
parada , a la parada que es un problema que termina siendo tuyo no mio, a eso es
cuando yo te digo que la parada marca mucho, es por eso sin tener que mostrar

nada, hay harta lesera aca, ustedes por ejemplo.(rie)

¢ Como te proyectas hacia el futuro?

Yo me voy a ir al campo, después de dejar de ir de alla para aca, al campo cerca,
porque me gusta mucho el campo, los caballos son un cable tremendo que tengo
yo, me manejo super bien con los animales, tengo caballos, ahora los tengo en el
sur porque estoy viajando de alla para acd, pero la idea es comprar por aqui
cercano cerca de Talagante por ahi un campito, tener mis caballos. El viaje no lo
puedo dejar, me voy a dedicar a hacer matute de repente una vez cada dos meses
a Europa. EIl campo, es un tema que significa que de a poco me voy a retirar, pero
no, siempre la idea fue siempre de ir al campo. Yo necesito tener animales cerca,
necesito sobre todos tener a los caballos, yo me comunico super bien con los
caballos tengo un tema super fuerte ahi con ellos, y me manejo muy bien con los
caballos, entonces soy buena con ellos me comunico bien, entonces es lo que
quiero, traérmelos de vuelta. Tengo ocho, entonces los quiero traer cerca, cerca

mio, y eso.

¢Y el tema de la vejez?
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TG crees que yo voy a llegar a vieja, vieja, no lo creo. Yo creo que me voy a
morir de una la verdad, la verdad es que yo creo que es un tema que no lo tengo,
no me he metido ahi porque... y no suelo proyectarme a largo plazo no es una
herramienta que manejo porque me parece absolutamente inoperante, o sea Si
llego a vieja como todo el mundo, hay mujeres que han vivido con su pareja toda
la vida y se les muere el marido pues tendran que arreglarse la vida, pues yo
también, y pasara lo mismo y si me muero antes pues feliz me morire, termino la
historia de la Andrea, no se fijate que me da lo mismo, es un tema que se va a dar
solo, que cuando venga. Yo me acuerdo tenia veintiocho, cuando tenga cuarenta
VoY a ser tan vieja, entonces uno siempre, siempre, uno es el que aplaza la vejez,
¢ya?. Pero qué se yo que la vejez, viene cuando no te puedes mover, no puedes
pensar cuando te enfermas muy grave, a cualquier edad, entonces no lo sé eso yo
lo tengo ahi cuando venga veremos, no me ocupo de ello, yo me ocupo de hoy dia,
ni siquiera para atras, ya me dio lata. Ahora el proyecto es el campo, los caballos y
viajar cada dos meses como una prioridad, el resto fluira solo, no lo manejo yo.

Yo naci con los caballos mi papa fue un gran equitador olimpico de este pais, mi
papa lo hacia solamente por deporte, yo le segui lo pasos con la equitacién a
pesar de que yo aprendi a montar en el campo a pelo, antes se montaba asi.
Después cuando me vine a Santiago tuve que para estar cerca.... pues seguir lo de
mi papa pero yo lo hacia porque me gustaban los caballos mas que el deporte en si
¢ya? Y lo hice muchos afios después dejo todo, la competicion por el tema de la
aviacion, pero siempre yo he volado con botas, para todos lados, yo veo un
caballo y para alla voy. Aprendi la doma psicoldgica en EE.UU. ya que es una
doma que se hace con psicologia, lo mismo que uds. uno aprende el idioma del
caballo, que yo lo tenia innato, entonces no me costd nada, entonces en vez de
amenazar los caballos como lo hacian antes aqui, en tres horas solamente tocando
hablando y mirando tU te puedes subir a un caballo manso, manso. Eso a mi me
sale de forma natural. Hice la perfeccion n en EEUU, y obviamente que me

encanta hacerlo, entonces super entretenido, tengo muchos amigos que tienen
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criadores, me Ilaman “podis venir”, y para alla voy, entonces yo me ocupo solo
con el contacto. Algo debo de tener, porque todos los caballos mios ha sido
caballos sumamente castigados, casi todos vienen de lugares en donde el duefio
se quiso deshacer porque no podia con él, yo creo que comprados tengo dos,
porque me gustan. Todos ellos han sido caballos maltratado que han llegado a mis
manos por este motivo y que yo los monto asi, yo lo tengo super mal educados
pero son mios, entonces en general para los animales, yo tengo muy buena
relacion con los animales, son super especiales y yo ahora vivo en departamento
y como te digo estoy para alla, para aca y no puedo tener porque en el fondo es
una forma de vida tener animales y caballos mas todavia, es ejercicio, es una
forma de vida y a mi eso me encanta, yo creo que es el momento preciso, es ahora

asi que lo voy a hacer. En eso estoy.
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ENTREVISTA N°2

Nombre : MACARENA

Edad : 26 ANOS

Procedimiento quirargico : ABDOMINOPLASTIA, IMPLANTE
MAMARIO

Cuéntanos un poco que estas haciendo en este momento de tu vida

Tengo 26 afios, soy una mujer que se acaba de titular que esta buscando en el lado
profesional. En eso estoy a parte trabajo en una empresa de publicidad. Me gusta
mucho hacer deporte, vivo sola y en eso estoy, estoy en un periodo personal, no

tengo pololo tal vez porque soy un poco egoista

¢En que sentido?

Me gusta estar sola, una persona que se preocupa mucho de si misma.

¢Por qué motivos decidiste realizarte un procedimiento de cirugia estética?

Yo siempre me habia querido poner pechugas, porque mucho no tenia, no me
sentia atractiva, igual siempre he matado con los hombres. Pechugas, siempre
quise ponerme. “pechugas” asi en lo personal, no me gustaban los escotes, siempre
quise ponerme pechugas desde que supe que existian las pechugas artificiales.

Desde los 19 afios empecé a decirme, no tengo “tetas”, no tengo “tetas”, quiero
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ponerme “tetas cachay”, pero lo decidi en el minuto que le dije a mi mama. A mi
mama le vengo diciendo siempre “mama regalame una cirugia, en el minuto que
ella me dijo ya... yo dije esta es la mia”, la hago hoy dia mismo” cuando tuve los
medios econdémicos lo hice, ahi me decidi, me puse implantes, dado la ocasién n'y
como ya habia bajado bastante de peso me hice una pequefia minidermo donde te
sacan piel, te sacan un pedacito de guata que tenis como colgando, porque yo en
realidad baje harto de peso, baje como de 100 a 65 me quedo la piel suelta, hice
dieta y ejercicios.

Subi mucho porque tuve un problema hormonal cuando me indispuse, 0 sea mi
primera regla yo tenia como 17 afios, engorde como 30 KI., no se como en cuanto.
Yo era una cabra normal y pas6 invierno y de repente era “obesisima”, entonces

fue un problema hormonal.

¢ Qué paso contigo cuando subiste de peso?

Nada, nada no me di cuenta, fue en pleno invierno. ;Sabes como me acuerdo que
fue en invierno? porque yo iba en el colegio y un dia me quedaba apretado el
yumper y no me lo abroche, y no me lo abroche durante todo el invierno, andaba
con chaleco, no me abrochaba o sea, lo tenia asi separado el yumper atrds. Ahi me
di cuenta que estaba gorda y ni siquiera me veia al espejo fea, mi amigas me
decian oye arréglate un poquito mas, y yo salia con zapatillas, un pantalon
anchisimo y una polera, sin maquillaje, chascona, ni ahi, me sentia mina, me sentia

stper mina.

¢Eso fue en periodo de la adolescencia?

Si
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¢Hasta cuando?

Hasta hoy dia, eso super extrafio, o sea yo de repente salgo y mis amigas me
empiezan a alisar el pelo, a pintarme; que no salgas asi, no salgas asa. Yo no me
siento incomoda si salgo chascona o si no, no me pinto me siento igual de linda,

“cachay”

¢Y en algan minuto te preocupo?

A si, cuando no encontraba ropa, ah no.., sabes que me di cuenta de cuando estaba
gorda, cuando grabamos un video para mandarselo a una tia al extranjero y yo
salia bailando con una amiga, al lado de una amiga y sabes que yo en mi mente
yo me veia igual que mi amiga , yo me sentia un par de ella siempre , hasta que en
el video me vi tres veces ella, y ahi me di cuenta que estaba gorda cuando me vi

por fuera “cachay”

¢Y eso a que edad fue?

Ese mismo afio en el verano después del 18 de septiembre, esa misma época fue

COmo en verano.
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¢Y en esa época cuando te diste cuenta de lo que habia pasado con tu cuerpo,

cOmo reaccionaste, como cambio tu vida?

Cerré la boca, pare de comer altiro y me vi y dije esta no soy yo, y cerré la boca
cien por ciento pero si con dieta, la ley de la fuerza aérea que consiste en comer
mucha carne, mucha ensalada poco carbohidratos. Yo me hice experta en
alimentacién desde que empecé a preocuparme, porque me gusta el tema y baje
harto. Aparte tuve a favor que yo era joven, entonces yo esto lo vivi antes de los
18 afios, entonces yo sabia que podia engordar y bajar rapidamente entonces he
bajado y subido de peso, subi muy rapido y también baje harto y rapido. Yo baje

20Kls. en dos meses, y después he ido bajando 10 kilos mas, cinco, seis, siete afios.

¢Y en ese momento que pasaba con tu familia, ellos te apoyaron?

Estaban todos gorditos, te digo en un minuto éramos todos; mi mama, mi papa, mi

hermano y yo, todos talla 54 obesos casi morbidos o sea yo lo veo asi

&Y ellos que opinaban de esto?

No, nada no es tema para ellos.
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¢ Cuéndo tu decidiste hacer la dieta ellos te apoyaron?

Totalmente, mi papd me compro todas las cosas para hacer dieta, y siempre
totalmente, yo me pongo a dieta y en el refrigerador hay lo que yo necesito para la
dieta , siempre le digo: “papa gimnasio”,*“ya”, porque €l sabe lo importante que es
tener un buen estado fisico, es un tema de salud bajar de peso y hacer ejercicios,
un tema de salud fisica, mental espiritual, o sea, yo creo que fue un factor
secundario de repente, si bien mi objetivo partié por bajar de peso, cuando estaba
en este proceso porgue es diario. No es bajar de peso, si ho que cuando me meti a
hacer deporte para mi es como una droga, yo si me bajo de la trotadora después de
trotar una hora quedo asi feliz, puedo trotar de aqui a la punta del cerro hasta la
virgen y es una cuestion que no paro, respirar aire puro, porque igual es lograr
respirar con distinto aroma que aca, y esa es la salud que te entrega el ejercicio, la
vida “sana”, pero yo creo que es un motor para tener una vida distinta, o sea por ej.
yo ahora que me meti a este procedimiento una de las cosas que me preocupaba
era que tenia que dejar el gimnasio, porque dejar el gimnasio es como dejar parte
de mi vida. Yo hasta antes de esta cirugia me levantaba todos los dias desde las 6
a.m. a entrenar de las 7 a.m. hasta las 9 a.m., pero sagrado , todos los dias. Me
levantaba, me iba en ayuna para quemar la grasa y toda la cuestion, me iba en
ayuna con un café no mas en el cuerpo, llegaba hacia dos hrs. de ejercicios me iba
a tomar siempre una leche con Quaker es una cuestion bastante sana. Y desde que
me opere deje de hacer esa cuestion, mi principal objetivo no era operarme porque
yo tenia que dejar de hacer ejercicio. Voy a poder seguramente la proxima semana,
voy a estar mas equilibrada, pero ahora son las 9 a.m. y tengo suefio, porque deje
de ir dos meses, un mes y medio al gimnasio, no se antes yo andaba como reloj
para todos lados, deje de hacer mis cosas, deje de ir al gimnasio y ando pajera,
ando pensando “glieas cachay”, me quedo pega con la pega, y en problemas. El
gimnasio, eso es el bienestar, el goce que a mi me hace el deporte. Como efecto

secundario tuve que yo bajar de peso, y eso me aumento la vanidad en empezar a

238



Universidad Academia de Humanismo Cristiano
Escuela de Psicologia

no se... y ahora yo dije ahora voy a hacer ejercicios y voy a seguir bajando. El

ejercicio no me va a arreglar las pechugas, la inica manera con el bisturi.

¢ COmMo es eso que te aumento la vanidad?

Si porque no sé, como pensar que tu cuerpo no sé, yo creo que viéndolo asi yo
creo que me devolvio un poco el cuerpo el ejercicio, ahora que estoy hablando de
esto me doy cuenta que yo estaba gorda.

Cuando chica, o sea hay yo totalmente no sentia mi cuerpo, no experimentaba
realmente, en cambio con el ejercicio cuando tu estay sintiendo tus musculos
cuando los ves, cuando estay ahi y dices: “ha lo hice tenia un calambre desde la
punta del dedo guaton hasta la cabeza y senti que te duele, senti tu poto, senti tu
guata”, el ejercicio me devolvié mi cuerpo, un cuerpo que yo no tenia antes, no
hacia ejercicio no era mio imaginate que pude llegar a pesar 100 kls. Sin darme

cuenta, en cambio cuando tu estay conciente de tu cuerpo te cuidas

¢Y como vives hoy tu cuerpo?

Con tantas cosas. Con un poquito de nostalgia, es que hoy dia estoy recién
operada, llevo casi dos meses, para todo el mundo la recuperacion n es mas rapida
pero para mi ha sido mas lenta, porque yo soy caso especial. Ha sido un poco
pedirle perddn n a mi cuerpo por haberle hecho tanta “gliea”, o sea ponerme en la
buena con él , o sea decirle “yo no necesitaba tanto como tu necesitas, no esta

bien, que nadie te pase un bisturi , que nadie te cosa, yo necesitaba tener “tetas”
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¢ Que significa eso para ti?

No se , es que siempre yo nunca Vi mis pechugas como de mujer, me he sentido
mujer totalmente pero si eran como pechugas de una nifia que no le podia sacar

provecho significaba a lo mejor ser mas femenina, ser mas mujer no tan nifa..

¢ Y después de la operacion n que cambios experimentaste?

¢A nivel social? Haber pareja no tengo, no tenia antes de intervenirme y no es sino
hay un “gliedn bacan” , hay tanto tipo penca, asi aprovechadores que me cagan, o
sea si no es un tipo “bacan” sinceramente no estoy ni ahi, sinceramente , ya no
estoy ni ahi con andar pasando dolores de cabeza igual tenia mis canitas locas,
pero ahora no las puedo tener por un tema fisico, con una minidermo no me puedo
poner a tener sexo, o sea igual fuerte estar toda cosida y acostarte con alguien, o
sea no puedes, a menos que sea tu polo que hay confianza. O sea a menos que todo
este bien cicatrizado y no tenga ni una rayita, “cachay”, o sea lo que te va a
quedar. O sea pero que todo el mundo se entere de lo que te hay hecho no,
entonces en ese plano me he guardado un poco. Si por ejemplo a nivel familiar de
nuevo me doy cuenta de todo el apoyo, porque si fui una molestia para ellos, para
mis viejos que me cuidaron después en el post operatorio, porgque yo ya Vvivo sola,
volver a la casa de ellos. Yo soy de esas que se levanta temprano, y ellos no, por
ellos que no vuele ni una mosca, pero ahi uno se da cuenta del apoyo, de cémo se
han preocupado por mi, todo el apoyo que he recibido en el plano relacional, te
pones un poco mas dependiente, o sea te pones super dependiente

Haber, fisicamente ponerte pechugas es como una cuestion n de que estay como
asustada si te van a volver a operar toda la cuestion, y que no quiero cortar nada,
de que “pucha” de que... que te tienen que cocinar, que te tienen que servir en la

cama, que lavarte el pelo es un cacho, dependiente, después quedas acostumbra o
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sea yo no lavo un plato desde que me opere, “cachay”, me acostumbre a no hacer
nada, me puse tan floja. Tres semanas super dependiere y que mas encima todos te
hacen carifio, todos quieren que te recuperes y te vienen a ver con regalitos y que

chocolatitos, y que tus amigas aparecen, jque rico! y te hacen carifio.

La verdad es que yo no soy una persona muy buena para demostrar carifio y no
me gusta que me hagan carifio porque yo tengo que responder a ese carifio, no sé si
yo quiero mucho a la gente pero no soy de... jamas yo le hubiera dado un regalo
de navidad a alguna amiga , entonces que lleguen con regalos es como chucha
para que me traen regalo si yo no les doy, entonces es para que chucha me traen
regalos, 0 sea y no es que no las quiera, lo que pasa es que para mi no es tema
comprar un regalo. O no se, tantos cuidados, entonces yo digo después, chuta o
que este mi mamé haciendo carifio, que mi nifiita, “si soy su nifiita” y ella es mi
mamita querida, pero no soy tan dependiente, 0 sea no. Y dejar de entrenar a
“conchesumadre” o sea, eso si que cada dia... 0 sea yo no deberia esta entrenando,
haciendo spining, el otro dia hice una maratén n de 4 hrs. Por que no me pude
resistir, si fue asi de simple que llegue y por obra y gracia del espiritu santo habia
una bici sola y siempre estan todas ocupadas y me subi y fue un regalo de Dios.
Volver al gimnasio una maraton n de spinning, y me senté y claro 30%, 40% de mi
rendimiento cuando me estaba apurando decia “relajate no hagay tan fuerte que te
vas a lastimar”, yo misma me iba relajando. Llegar ahi, no poder moverte mas que
esto y mas encima cortada abajo “cachay” Hace dos meses que no voy a bailar
porgue una vez sal con tacos y quede con una puntada aqui, y después ya me puse
pajera no estoy ni hay con ir a bailar, me gusta estar viendo tele y estar comiendo

algo rico.
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Cuéntanos algo acerca de las expectativas que tu tenias de la cirugia estética,

¢se cumplieron?

Mis expectativas yo creo que eran totalmente irreales en el plano fisico, en como
iba a ser mi resultado fisico, en el plano psicoldgico tienes expectativas de como
va a ser tu vida después de esto. Yo la Unica expectativa que tenia era ya, 0 sea yo
sabia que no me iba a cambiar la vida, que si yo pensaba que le iba a poder hacer
un “topless” a mi pololo sin polera y bailarle y juguetear y que ahora no puedo
tampoco “cachay”

Pero por la vida que nadie se entere “cachay” Entonces ya en el plano fisco mis
expectativas eran irreales yo pensaba que quedaria con unas “tetas” espectaculares,
y no es asi, pero eso tiene que ver con otros temas de mal procedimiento y mala
cueva no se, a pesar de que tengo los implantes adentro y todos es como yo igual
encuentro que estan mas bonitas que antes, pero la cantidad de plata que pague, lo
limitante que es para mi, 0 sea que todavia no pueda entrenar. Y es como hoy,
igual es tan mas bonitas que antes, tiene mas formas estan mas llenitas, y toda la
cuestion n porque de antes a nada y ahora ya. No se espero asi no meterme de
nuevo a quiréfano, porque voy a tener que meterme de nuevo para corregirme un
poco las pechugas. A lo mejor si el dia de mafiana tengo un hijo y estoy muy mal
lo voy a volver a hacer, pero ahora ni que me regalen una lipo, les digo que no
porque no quiero volver a sentir dolor en mi cuerpo, no quiero entrenar, no estoy

ni ahi.

¢ Como te sientes hoy en dia con este cuerpo?

Igual en algln sentido me cambio la vida, yo nunca me habia podido poner bikini
y ahora ocupo micro-bikini, y me veo regia y porque yo siempre me he visto regia
a mi misma. Pero ahora no se, el otro dia fui a spining ha hacer con un peto y yo al

gimnasio iba con un pantalon n de buzo y una polera ancha y es porque me siento
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méas bonita, mas armo nica “cachay”, que mi guatita esta bien puesta, mis
pechuguitas estan ahi, me siento méas bonita, me puedo poner un bikini, claro que
con un escote nadie te mira a la cara y eso no me gusta, todos te miran las “tetas”
cuando me pongo escote. Conoci a un tipo y nadie te mira a la cara, 0 sea si te
miran a la cara pero primero te miran las “tetas”, o a lo mejor digo seré yo la que
se mira todo el dia las pechugas y piensa que todos le estan mirando las pechugas,
0 a lo mejor efectivamente mas que nada los hombres. Cuando ando con polera

mas arriba nadie se da cuenta, mis clientes jamas se han dado cuenta.

¢ Que significa para ti la apariencia fisica?

Yo creo que mas que solo la apariencia, o sea si lo vemos como la apariencia fisica
en relacién n a uno mismo solamente, no es un concepto que calce conmigo. Si lo
vemos en lo fisico como un concepto que te rodea en lo que esta afuera y puedes
ver, observar todo ya sea tu cuerpo, tu auto, tu parque, tu casa, td, lo que te
rodea, todo lo fisico que existe para mi es super importante, y es super importante

que sea bello.

¢ Qué es bello?

Para mi todo lo que es bello es un lugar, o un sentimiento de asi como de confort
no se para mi es importante la belleza pero no tan solo en el cuerpo y tu puedes ser
super linda por fuera, puedes tener todo, todos los conceptos, puedes ser como
una Barbie, ser como una modelo, pero si tu alma no anda contenta no te ves
bonita. Es como un complemento de la belleza, es importante en el cuerpo es
importante con todo lo que nos rodea. Para mi ver las cosas lindas, ser uno mismo

también linda y linda no solo por fuera, como esencia que se refleja en tu cuerpo
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también es importante. Para mi también es importante te digo. Yo hago seleccion n
de personal y es importante la apariencia fisica y yo no lo tomaba importante para
determinar un puesto de trabajo pero si como tu andes habla de ti, como una
persona que ande con los zapatos limpios, lustrados, pelo limpio, a una persona
que llega toda chascona. Tu cuerpo también habla de ti, si eres una persona poco
agil habla de ti, que eres una persona mas bien “pajero cachay”, que no soy muy

bueno para la actividad fisica, que llegas asi, te echan.

Por ejemplo llegan mujeres y su apariencia es un factor determinante para elegir a

una vendedora, 0 no se, si llega una persona.

¢ Como consideras que te ven los otros?

Como una loca, pero mira depende de quien, pero por ejemplo lo primero que se
me vino a la cabeza fue mis comparfieros de trabajo, una loca histérica, porque
estoy “oye hiciste esto, oye acuérdate que necesitamos esto otro, pero porque no
hiciste esto asi”, todo el rato y a lo mejor es mi trabajo “cachay”, que cobro lo que
tengo que cobrar, pero eso pesa. SOy una mina asi como pesa, pero también me
ven asi como igual..., pero lo primero que se me viene es eso una loca histérica,
porque inclusive un cliente me dijo que jamas se casaria conmigo porgue soy muy

histérica, que me relajara, que no habia ataos,

&Y ta como te ves?

También asi, asi como acelerada, que todas las “glieas” me resulten bien, a la
primera. Y yo creo que la gente me ve como una loca super buena onda, “que es
simpatica esta mina, despues de conocerla” dicen “hoy que buena onda”, saben asi

que soy, asi como...Es que yo creo que me conocen, yo creo que igual me cachan
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que de repente puedo dejar... como que soy de palabra pero no tanto, por ejemplo
que puedo dejar plantado a alguien, ;Qué mas ve la gente de mi? que soy
inteligente, soy perseverante , a lo mejor no la mas inteligente pero si lo hace, a lo
mejor no soy la mas buena para spining, pero si hace la clase completa aunque
quede para el “loly”. A lo mejor no voy a ser la mejor vendedora, pero si te voy a
vender algo y esa cuestion n yo creo que la gente lo sabe. La verdad todos estos
son supuestos, porgue gque se yo gque piensan de mi, pero suponiendo que piensan
asi me encanta, porque parto de la base de que me conocen y en el fondo lo que
estoy haciendo es describirme a mi misma y si es que ellos piensan asi, es decir;

gue me conocen me encanta .Me encanta que conozcan quien realmente SOy.

¢ QuEé piensas tu acerca de esta sobre valoracion n del cuerpo a través de los

medios de comunicacién n?

Que es contagiosos (rie), claro si a uno también le dan ganas de verse como la
Marlen Olivari. Pero si cuando te estay convirtiendo, por lo menos lo que me pasa
a mi, a mi me dan ganas de verme mina, de verme bonita y me gusta y trabajo
para eso. O sea mi vida no gira en torno a eso, pero si me visto, en pensarme, en
querer verme linda. Pero cuando llega el minuto en que los demas..., no se si tu te
converti en un objeto sexual, pero en mujer antes que en profesional, antes que
deportista, antes que en cualquier otra cosa, y te miran pensando primero que tu
eres COMo una mujer, COMo una persona con quien... no se si sexual pero pasas de
Ser persona a ser un sexo, me carga, me carga, o sea llegar a vivir esa situacion n
con personas, no me gusta. Pero también te digo es como contagiosos, 0 sea me
dan ganas de ser mina, pero no me gusta que la primera impresion n “ah
femenino”, no se, yo soy como que por ejemplo a mi me dicen pero tu de repente
soy tan pesa con los “giieones”, 0 no se “glieas” asi. O mi papd me dice ya parate
derecha, tienes que ser mas mina y la cuestion, tenias que preocuparte y la “giiea”,

porgue no me gusta. O sea me arreglo para mi de verdad y me carga que me miren
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y que me tiren el churro, me dan ganas asi... y mas sobretodo si es una persona
que no me gusta. La verdad es que ni lo miro, es una cuestion n de que escucho un
churro y por ejemplo entra algun cliente y me invitan a salir y me carga todas
esas cuestiones, pero igual en el fondo es lo que pasa por arreglarse, me cargan
que las mujeres digan que se arreglan para otros o las personas que se arreglan

para otros, 0 sea yo no.

&Y en relacién a esto que te dice tu papa?

Me gusta que me corrija por ejemplo la postura, me gusta porque en el fondo me
ayuda a verme bien, y a mi me gusta. Como que algunas personas que no te
conocen bien no entienden eso que igual como que yo no explote esa parte de ser
mujer. Mi mama me dice por ejemplo “ay pero engrupetelos si tu eres mina y eres
linda”... y toda la cuestién n, la verdad es que “engrupirte” a alguien o porque eres

mujer vendi mas, no se...

¢ Qué significa para ti ser una mujer?

No se lo que es ser mujer, se lo que es ser yo como mujer, o sea el agrandar que
todas las mujeres entran en la misma bolsa, en el mismo saco no para nada o sea
para mi el ser mujer de acuerdo a mi experiencia, igual es medio complejo porque
hay discriminacion n asi. Tu tienes mas sobre exigencia, o sea la mujer tiene que
ser rica e inteligente, y el hombre no, tiene que ser feo, hediondo y “peluo”, hay
violencia hacia la mujer y solo por el hecho de ser mujer. Abuso de repente, pero
también es tener el poder, la mujer es la que tiene el poder es la que la lleva, en
una relacion n siempre la lleva una mujer. Yo creo que la mujer para mi es

admirable super inteligente y todo, puedo ser dulce y soy dulce “cachay”, puedo

246



Universidad Academia de Humanismo Cristiano
Escuela de Psicologia

ser regalona, puedo ser femenina, tienes el permiso para cuidarte mas, yo
encuentro que los hombres... no se si es una cuestion cultural, y subjetivo de cada
uno también, pero somos super... Cuando dicen que uno piensa con el lado
izquierdo y el otro con el lado derecho, yo creo que es asi, pero para mi ser mujer

es COMO que Yy esa pregunta que nos e si tiene una respuesta.

¢ Como deberia ser una mujer?

No se, pero yo cuando hablo de mujer o sea cuando tu me hablas de mujer pienso
en mi, en mi experiencia y también lo primero que se me viene la cabeza es mi
mama porque yo creo que una mujer es mas mujer cuando tiene un hijo, no solo
de tenerlo en la guata, si no de tenerlo. No se si un hijo, a lo mejor puede ser un
primo no se un hermano, no, no un hermano, o0 creo que esa relacion n maternal,
describe lo que es ser una mujer, pero por ejemplo; una mujer es amorosa, es
inteligente, es “aperrada”. Una mujer tiene que para alimentar a sus hijos trabajar
20 hrs. diarias lo va a hacer y primero son cuerdas, son aterrizadas, son
desprendidas de sus cosas cuando logran amar a otro, yo creo que aman mucho,
amamos mucho yo lo veo hablando siempre desde la madre para mi ser mujer. No
todas somos mamas y no dejamos de ser mujer por €so y yo encuentro que eso
representa mas lo que es ser mujer para mi, una mujer que es capaz de amar, que

es capaz de cuidar, una mujer que se preocupa de otro.

¢Colmo fue 0 cdmo es la relacion n con tu madre?

Ella es bonita, yo la admiro mucho a ella, aunque peleamos caleta si. Discutimos
mucho porque somos muy distintas, pero a la vez yo trato de ser muy parecida a

ella porque la admiro mucho, la encuentro la mas inteligente y la mas “pilla” del
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mundo, o0 sea, la encuentros super linda, la encuentro mas pesa que la chucha
cuando quieres ser pesa es pesa, pero la encuentro super buena “cachay”, fuerte
inteligente , manipula a mi papa, manipula todo ella, pero en buena onda porque
ella no busca su bien, busca el bien de otros, o sea también quiere estar bien ella,
se preocupa, “ah no que este “cabro” le esta pasando tal cosa”, entonces como que
me encanta mi mama, me apoya a su manera porque igual es como, no se, como
que es pesadita pero si siempre esta contigo. De repente tu le puedes contar algo a
mi mama, y ella... yo le conté que salia con una persona con la que yo me sentia
culpable por estar saliendo con él, porque no estaba obrando bien yo, y ella lo
entendio super bien, o sea me sorprendié que no me juzgara, que me apoyara, que
fuera tan light para tomarse la cuestion. Imaginate yo necesitaba el consejo de
alguien, y de alguien que supiera porque para mi, mi mama sabe de lo que tu le
preguntes ella sabe, pero también es jcomo le cuento esta “gliea” a mi mama4, si es
mi mamal, pero no me reto, pero si despues estdbamos discutiendo y me lo saco
en cara “cachay”, entonces es pesa la glieona, pero siempre esta ahi, igual yo la

amo.

¢ Qué dice tu mama de la cirugia?

No dice mucho, trata de que no sea tema para mi, o sea mi familia me ha cuidado
caleta , pero no... a nadie le interesa saber si me ha caido liquidos o no, esa “gliea”
que es tema para ti cuando estay viendo una cirugia y o sea mi mama cuando yo
empiezo a hablar de mi cirugia, cambia el tema porque no le interesa, o sea igual
me apoya , y entiende que si me acomplejaba no tener pechugas, todo eso lo
entendia pero mi mama trata de que el tema fisico en mi casa no sea tema, le
carga, y empieza “ya para tu “glea”, “ya, come con aceite”, yo igual me
obsesiono un poco y ando con mi sobrina “que no comas fritura, que no comas
esto, que no comas esto otro”, imaginate una cabra chica que tiene el colesterol

alto, le hacen dafio, pero todos dicen que yo estoy vuelta loca con la “glea” , pero
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no es solo un tema fisico el cuidarse, también es salud mental, salud fisica, es
salud, y ... no mi maméa no opina nada de la cirugia que me veo bonita, que me
veo mina, hay que quedaste linda, y mi maméa no me dice nada pero por ejemplo
me regala cuestiones cortitas.

Yo no esperaba nada en relacion n a mis padre, pero lo que esperaba lo cumplieron
cuidarme cuando yo estuviera enferma tenerme en su casa. Yo no esperaba nada
de mis viejos, mas alla de eso que lo cumplieron mas alla de eso que era lo
corriente que pasaba en mi casa todos me cuidaron mucho, pero si me hubiera
gustado poder compartir con alguien todo este proceso, porque igual el dia que me
dolia la guata mi papa fue el que me llevo para que me sacaran liquidos, pero no le
podia contar a él como me metieron la aguja y como me movieron, porque a él no
le interesaba eso, no mas le interesaba que yo estuviera bien , pero si me interesaba
a mi compartir con alguien esa conversacion n a lo mejor para sacarme... pero a
lo mejor no era tan “heavy cachay” en todas las cirugias te dicen que pasa, te
empieza a salir un poquito de liquido, o te puede pasar , pero para mi fue dolor,
fue “choqueante” que me metieran una aguja y a lo mejor yo queria compartirlo
con alguien y nadie queria escucharlo porque no les interesaba el tema, no estan ni

ahi porque no es su tema.

¢Has notado algin cambio en términos de tu intimidad?

Igual me sacaron los puntos hace una semana y de ahi que no he estado con nadie,
por ejemplo; yo estaba saliendo con un chico que me hacia sentir un poquito de
cositas, cuando nos besabamos y yo me opere y nunca mas le pude dar un beso
porque el loco un dia de obsesionado viene y me pega un agarro n en las “tetas” , y
te juro que me cargo, yo le habia contando que me operaria porque estdbamos
saliendo de antes y en ese minuto me dieron ganas de llorar cuando el loco viene
y me toca y me agarra una pechuga para sentir como era una pechuga falsa, senti

una falta de respeto, obviamente no me puse a llorar delante de él pero si yo me

249



Universidad Academia de Humanismo Cristiano
Escuela de Psicologia

senti como “jputa la gliea!” ;qué cree este guion que es llegar y agarrarme una
pechuga porgue son de silicona?” y me dio rabia y lo mande a la cresta y no lo
pude besar mas a lo mejor si no hubiera...y hubiera pasado con él, somos amigos
pero por ejemplo; ese es un caso que te puedo contar de como mi vida sexual , yo
creo que obviamente va a cambiar , porque no he vivido mi vida sexual, pero
estuve con mi ex que puta lo necesitaba ver porque yo no tuve mucha buena
experiencia con la cirugia. No sé si tiene que ver con esto pero mis pechugas no
quedaron como yo esperaba me tuve que meter tres veces a pabellon, y todavia no
estan lindas, y yo tenia las expectativas muy altas en relacion n a mis pechugas yo
pensaba que iba a quedar bacanes asi como en la tele, pensé que entraria a
pabellon n meterme ahi, y salir de ahi con mis “tetas” espectaculares. Entonces yo
ya ni siquiera cuando pienso en mis pechugas pienso en las que tenia antes, si no
pienso en las que no tengo y queria tener, entonces mostrarselas a alguien no, ni
siquiera este tipo que fuimos pololos durante afios, igual hicimos el amor y para
mi fue sdper placentero, yo lo hice con bikini y el loco quedo loco y cambio
estupendamente su relacién conmigo, esto fue como a las dos semanas de estar
operada, pero yo lo necesitaba ver porque estaba pasandolo mal en mi
procedimiento porque nadie me cuida mejor que €l que conozca hasta el minuto, a
lo mejor mafiana voy a conocer a otra persona que me cuide mejor pero por
ejemplo; mis papas pueden darme todo su amor pero no es lo mismo.

Yo viaje para alla fui al Norte porque necesitaba que el me abrasara, que él me
digiera que iba a estar bien, “guea” que me dijo, “guea” que paso, pero igual nos
sirvié porque cambio mi perspectiva pero en el minuto cuando lo estaba viviendo
supero amoroso, atento y todo no fue lo que yo esperaba que llegue a sentir, pero
COMo que ya no me gustaba ya no hay quimica pero entonces tampoco podriamos
decir nada. No se yo creo que sexualmente vamos a tener que ver que pasa, vamos
a tener que.... yo digo vamos porgue mis pechugas ellas y yo, nosotras (rie). Yo
Creo que voy a tener que amar primero yo mi cuerpo pero esta pidiendo perddn n,

esta ciatico.
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No me gusta nadie “chachay” y asi me puedo enfocar en otros temas, y no se el dia
en que me vuelva a gustar alguien es que me vuelva a gustar alguien, creo que me

voy a tener que volver a gustar yo.

¢Y en relacién a eso como te ves tu en el futuro y en general?

No sé, pienso en el futuro y me pienso viajando, que me va muy la raja, viajando
por negocio, viajando por placer, me veo arriba de un avién asi super realizada, me
siento asi como que voy, como gue van a pasar demasiadas cosas buenas. lgual me
tengo que acostumbrar a todo esto porgue es un nuevo cuerpo “cachay”, no es el
que tuve 26 afios conmigo es otro, y si el espiritu es el mismo “cachay” , o sea
ademas que me puedo desarrollar mas , siento que para mi no es tema este tema,
ahora mi tema va a ser otro, que ahora por ejemplo lo que tengo en mente es
perfeccionarme en clinica, hacer clinica, estudiar mas, antes yo creo que era mas
enfocado hacia mi cuerpo, mis deseos de cambiar mi cuerpo, pero ahora lo que
tiene que pasar es aceptarlo, amarlo, y toda la cuestion n, un nuevo cuerpo. De
verdad siento que me he abierto, he crecido mucho, por todas las cosas, 0 sea la
cirugia es una cuestion n que me ha hecho... o sea aunque me tenga que meter al
quirdéfano tres semanas en vez de estar cinco dias sin poder hacer nada, estar un

mes sin hace nada , me hizo entender el dolor humano.

¢ Como fue la experiencia en quirofano?

No me acuerdo, me acuerdo cuando me estaban poniendo las pechugas y no me
cabia esta y le dije al Dr. métala no mas, pero me acuerdo cuando me estaban
cociendo la guata, y no estaba durmiendo estaba despierta, por eso te digo yo me

tuve que relajar yo vi como me abrian ,como me cocian, porque yo no estaba
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durmiendo en ese momento yo miraba y era entretenido, y decia “chucha la “gliea”
que me estan haciendo”, no sentia nada, a lo mejor porque estaba media drogada,
recién despertando de la sedacion n, yo miraba en un minuto... cero conciencia, no
me importaba decia “ijmish!”, cero conciencia de lo que soy yo, lo que son mis
valores pero era como “joh que sorprendente!” , y decia “;asi te cosen?” Y le
preguntaba al Dr., le preguntaba cuestiones como cuanta guata me saco, interesada

en el procedimiento mé&s que en otra cosa.

¢Algo mas que quisieras decir en la entrevista?

Si, que “heavy” escucharse porque he descubierto cosas, tomarse el tiempo
escucharse para mi fue slper grato conversar este tema que para muchos no es

tema, y que tu necesitas contarlo
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ENTREVISTA N°3

Nombre :ODETTE
Edad : 58 ANOS
Procedimiento quirurgico : LIPOESCULTURA LASER,

BLEFAROPLASTIA

Cuéntanos acerca de tu vida, en que estas, etc.

Trabajo en ventas tengo cincuenta y ocho afios, mucho tiempo trabajo en ventas
unos quince afios mas menos, y hace once que es donde estoy actualmente que es
Rehin.

¢Y por quién esta compuesta tu familia?

Mi familia se compone de mis dos hijas, una casada con nifios, y una soltera que
vive en Italia, mi yerno y mi pareja. Bueno e€so es mi grupo mas cercano, tengo
dos nietos uno de tres afios y un chiquitito de un afio que va a cumplir la préxima
semana.

La verdad es que yo empecé a trabajar super tarde porque yo antes era una Sefiora.
con mis hijas y mi marido, mas bien dedicada a otras actividades; como esas
mamas chofer, como que la mama que va a buscar al nifio al colegio, que la va
dejar , donde el amigo, que la clase de guitarra , la clase de tenis. La Bérbara era
nadadora, hacia nado sincronizado participé en tres campeonatos fuera de Chile,

significa que entrenan todo el afio y tu vas a dejarla en invierno, verano. Piscina
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temperada que en ese tiempo no habia en todos lados, entonces a eso me

dedicaba, a cosas propias de mamas.

¢Y en qué momento surge esto de entrar a trabajar?

Porque ya mis nifias estaban grandes, la Bérbara tenia unos catorce afios, tenia a la
Barbarita y la Paola estaba casi entrando a la universidad, y yo encontré que estaba
como gue me sobraba mucho tiempo. Salio un aviso en el diario que buscaban
damas bien relacionadas, horarios libre. Para una venta pero no decia en que , yo
en ese tiempo supuestamente era bien relacionada porque pertenecia ponte tu al
Comité de ayuda a la comunidad aqui en la municipalidad de Providencia, yo en
ese tiempo vivia aqui en Providencia, pertenecia al Club de Leones de Providencia
también, entonces me consideraba una persona bien relacionada y se presento
mucha gente, porque era un aviso en destacado, eran el Mercurio y como féacil,
para una persona bien relacionada y de horario libre, y resulto que era una venta de
vinos, era una vifia, no tenia idea de que se trataba la cuestion. Me seleccionaron
como de ciento cincuenta personas, seleccionaron a cinco personas y se trataba de
una venta directa al consumidor, no a botillerias, ni restoranes, sino que al gerente
de empresas, de ejecutivo. Vender para el consumo personal de la casa y era un
servicio que nosotros le dabamos al enviarle. No tener que ir a comprar al
supermercado, en ese tiempo habia el tema del envase que habia que devolverlo,
entonces era un servicio de la comodidad y eso. Sali llamada a entrevista, a un
nivel mas alto porque no cualquiera te compra tres, cuatro, cinco cajas de vino
para tener en su casa, gente que esta, que tiene muchas comidas en su casa, que se
yo un nivel socioeconémico alto, y eso. Empecé a trabajar, me iba excelente, no
existia en el mercado la venta asi, aparte el tema del vino es muy entretenido, a
los “gallos™ les encantaba que tu llegara a su oficina a hablarles de vino y ahora es
super comun, si hasta en los jovenes. Antes no era comun de que el tema del vino,

y que la sepa y los tipos de vino y para que servia el vino y lo agradable que era
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tomarse un rico vino y la marca, etc., y esta vifia era de la vifia San Pedro que era

super conocida ademas

Y ta hablabas de damas

De mujeres de sefioras, no es una lola, yo en se tiempo tenia como treinta afos,

mas treinta y cinco , no mas como treinta y ocho afos tenia yo, ya?

¢ O sea buscaban un perfil mas adulto?

Exactamente, de hecho todas las que quedamos éramos todas sefioras.

¢ Ta crees que acé es mas dificil conseguir un trabajo a una edad més adulta?

Si, es que esta era una cosa muy especial, pero a los treinta y cinco ti en este pais
eres vieja, aparte de que con la cantidad de profesionales que hay ... tu consigues
profesionales recién salidos con sus conocimientos fresquitos, porque uno esta
acostumbrado a ganar un cierto nivel de plata, y salvo que estés muy necesitado
trabajas por menos. Siempre uno tiende a subir y no a bajar salvo que la necesidad
tiene cara de hereje que de repente trabajas en cualquier cosa, si yo me quedo sin
pega en este minuto, claro me quedan dos afios para jubilar, pero si yo me quedo
sin pega en este minuto dificilmente voy a encontrar pega, Si no es por contacto,
pero igual podria vender huevos , trabajar un radio taxi, no se; pero uno hace
cualquier cosa cuando ya no tienes mas posibilidades y si tienes mucha necesidad

también si tu has sido precavida y has guardado y todo.
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¢Qué piensas tu de estar inserta en una sociedad donde el tema de la edad

viene a ser una limitante en aspectos laborales?

Que “na po™” , que estamos dentro de la sociedad y la sociedad no la podemos
cambiar, “na po™” tu no puedes cambiar la sociedad. ;| De que me parece a mi?, no
me parece bien porque como dice el dicho, la sabiduria ... como es?, la gente
mayor..., la sabiduria debiera ser aprovechada, no se no me parece y a sido
siempre igual a lo mejor antes se notaba menos, hoy dia se nota mucho, porque
hoy la gente joven viene con conocimientos frescos, son menos caros, hoy un
ingeniero comercial por quinientas “lucas” lo consegui y menos también, como
vendedor por ejemplo; que a lo mejor te conoce todas las técnicas de venta. Un
ingeniero comercial especialista en marketing, y esta recién egresado de estas
diversidades particulares, y ese “cabro” te trabaja a cuatrocientos mil pesos, ya
vera, mientras tanto ;que hace? no se va quedar eternamente ahi, porque por algo
estudio, por algo no es vendedor, pero por ejemplo en un empresa como la mia te
puede meter dos “cabros” jOvenes que te van a dar cargos a lo mejor de

procedimientos mas amplios.

¢COomo es para ti el tema de la vejez?

Complicado; yo siempre le he tenido panico a la vejez porque a mi al rededor
siempre he visto. La gente mayor credndole problemas a la gente joven, me ha
tocado gente con Alsaimer, muchas enfermedades que no son autovalentes
entonces yo lo veo que son un problema para la gente joven, pero siempre tengo
panico al alsaimer es una cuestion que lo vemos a diario, una cuestion que
nosotros hemos tenido alguien cercano con alsaimer, y es terrible porque a lo
mejor yo no me voy a dar cuenta pero la gente que esta a mi alrededor es la que

sufre, la que se da cuenta de mi transformacién, de mi deterioro fisico, mental, eso
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es de ser totalmente dependiente. Aparte que uno parte con la enfermedad siendo
conflictiva, porque me ha tocado ver casos muy cercanos. Conflictiva en el sentido
de que desconfiada son las caracteristicas tipicas, se le olvidan las cosas, entonces
y si no son enfermedades costosas, que si tu nos has tenidos la precaucion de
guardar o tomar un seguro te puede arruinar una familia. Todas esas cosas. Pero a
pesar de que estoy viendo muy al extremo es la verdad, es lo que uno ve a diario.
Son bien pocos cuando yo veo que tienen familiares viejitos siempre pregunto
como estan, a lo mejor pude ser una viejita enferma pero puede ser una viejita

super entretenida.

¢En el caso de tus papas por ejemplo?

No yo no tengo papas, no tengo papas, pero mi mama murié muy joven porque era

diabética no se cuido mucho que digamos,

¢Y qué edad tenias tu cuando ella falleci6?

Tenia como treinta y seis

¢Y cémo era | relaciéon con ella?

Buena si, una mama que tuvo muchos hijos, somos siete hermanos, pero bien po”.
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¢Como surge esto de realizarse un procedimiento de cirugia plastica?

Yo me hizo una liposuccion y la blefaroplastia, surgié porque vi un aviso en el
diario y me puse de acuerdo con una amiga para ir a averiguar un poco para ver
qué onda para sacarse los tipicos rollitos. Entonces nos ibamos a juntar ahi en
Providencia y yo empecé a esperar a la Xime y no llego, a dije: “voy sola”, y ahi
me entreviste con la Paty, para llevarle los datos a la Xime para ver de es que se
trataba porque a mi me llamaba mucho la atencion de esto de la lipo laser, de que
decia que de partida era menos invasiva que la otra “lipo”, y eso es lo que me
gusto y entonces queria saber de que se trataba. Nos pusimos a conversar con la
Paty y la cuestion, y yo le conté que iba a ir con una miga que no fue, y entre toda
la cuestion le conté que iba ir con un grupo de amigas, que nos juntdbamos una
vez al mes a tomar “tecito” en la casa de una o de la otra. Justo yo tenia un
“tecito” y le pregunte si queria ir me dijo que ya, jestupendo! le di la direccion y
ella llego. De las que estabamos nos entusiasmamos las cuatro locas, porque ella
nos dio todas unas charlas, nos entusiasmamos de lo barato que era de hacerla en
B.Aires, y lo entretenido que seria ir las cuatro amigas a B.Aires y aprovecharse de

hacerse esto con la facil que era .

Ahora si bien tu viste una publicidad, talvez también ¢habia un malestar con

el cuerpo?

Indudable, si era lo tipico, uno esta apestada lo tipico el rollo en la cintura, yo
siempre tenia muslos muy gordos, ese era mi punto débil, no era tener rollos en la
cintura, porque no los tenia, pero si tenia los muslos inmensos y todo. Yo siempre
he tenido celulitis desde los dieciocho afios y eso era lo que me molestaba, el tema

pasa por la ropa, que tu no te puedes poner, pero no lo interno que pasa por tu
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vida, que en realidad todo el mundo te dice que te ves bien y todo el mundo te

molesta..

¢En qué momento de tu vida tomas esa decision de hacerte una cirugia?

En ese momento que te digo que vimos este aviso, no era invasiva y era una caso
bastante simple, se pintaba como simple y justo la Paty estaba dispuesta a ir a esta

reunion al otro dia y nos entusiasmos.

¢Hace cuanto tiempo fue?

Hace cinco afios mas menos yo creo que fui una de las primeras.

¢Y el tema de la blefaroplastia?

Lo que pasa es que mi mama tenia el parpado muy caido, muy encima de la
pestafia y me acuerdo de eso y tengo dos hermanas que también lo tienen, yo iba
para alld porque también tenia bastante caido el parpado, entonces a mi me

encantaria hacerme eso, porque yo veia que eso iba en aumento.

¢Y qué significaba eso para ti?
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Que no se me vieran los 0jos, ademas tengo una hermana que tiene absolutamente
el parpado caido sobre la pestafa, incluso le molesta hasta la vision ya, y yo no

queria llegar a eso no mas.

¢Y en términos de imagen?

Claro porque se te ve la cara cansada, porque siempre he estado absolutamente de
acuerdo con la gente que se hace cirugia o sea me encanta, o sea con lo que no
estoy de acuerdo cuando las chiquillas muy jovenes se ponen mamas, eso no estoy
de acuerdo porque creo que primero hay que ser mama, no lo veo como algo muy
natural el hecho de amamantar y tener prétesis, no lo veo como algo sano si tu
quieres, aungque no me digan que no tiene na” que ver una cosa con la otra, no va
conmigo. Pero eso lo Unico que no estoy de acuerdo, el resto 6sea teniendo los

medios.

¢A qué le llamas una mujer joven?

Diez y siete, diez y ocho afios, ponte tu la Sandrita que se puso mamas no me
parece, pero la nariz toda la razon habarse hecho, de hecho yo opere a mi hija
porque ella uso lentes a los cuatro afios y cuando cumplié diez y ocho afios yo la
opere de la nariz porque se el habia formado aqui una cosita de tanto usar lentes de
chiquitita, y mi hija a estado feliz con su nariz, lo mas normal la nariz que le

quedo. Yo siempre he sido pro- cirugia.

¢A gqué edad te hiciste la primera cirugia?

260



Universidad Academia de Humanismo Cristiano
Escuela de Psicologia

A los cuarenta y algo.

¢Por qué no te la hiciste antes?

Pero que en este pais no era tan comun, se hablaba de las artistas de cine fuera de
Chile, pero en este pais no. Yo encuentro lo mas logico si hay algo que les molesta

y tienen los medios para hacerlo que lo haga absolutamente.

¢Y qué paso después de las cirugias, que cambios percibiste en torno al

Cuerpo?.

Sentirme feliz.

¢ Y en tus relaciones con las personas?

No en eso no cambia en nada, absolutamente nada.

¢Felizen torno a qué?

De lo personal, de sentirte que te ves mejor, lo mismo que verme mis 0jos me
encanta, lo de la “lipo” en esa cuestién si que hay que tener cuidado de eso, porque
es pan para hoy hambre para mafiana. La “lipo™, eso si que no, yo se que es algo
que dura poco, yo me IA queria hacer de nuevo porque no pude, porque yo he

engordado, porque tengo mucha piel que me sobra, pero si yo fuera méas joven yo
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hago una cuestion para sacarme la piel de la guata. Pero a esta altura de mi vida ya
no, no porque no me incomoda, la otra vez lo intente porque no era caro me lo

podria haber hecho, estaba alla, hacer dos al mimo tiempo.

¢Decias que te sentias mas contenta, esa felicidad la reflejabas en qué?

En seguridad, sabes lo que pasa es que yo siempre he tenido esa, esa, esa..., yo
nunca he ocultado la edad, yo me hice la blefaro pero arrugas nunca he tenido,
aqui no me han hecho nada (sefiala su frente) y no tengo arrugas, ha sido siempre

esa cosa que la gente siempre se ha sorprendido de como me conservo yo.

&Y eso como te hace sentir?

Bien, super, stper.

¢ Como seria representar tu edad cincuenta y ocho?

No se, no me ha tocado vivir eso nunca, nunca he representado la verdadera edad
que tengo, entonces uno se va acostumbrado, también llega la edad en que uno

también se acepta con la edad que tienes no te queda otra.
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¢En tu caso?

No me amarga el hecho, ponte tu de que ahora este mas gorda o que se yo, no me
amarga el hecho, pero me gusta como estoy absolutamente.

Hago pilates, yo hago pilates y ahora no estoy haciendo porque a fin de afio me
toca mucha pega en noviembre ya me di cuenta que no podia ir todos los dias , y
Ilegue hasta Noviembre y en Diciembre, y ahora en enero no retome porque tuve
vacaciones y en febrero tampoco pienso volver, voy a volver en marzo, me cuido
mas por que a mi el pilates no me adelgaza, porque tu sabes que el pilates no te
hace gastar calorias por si la musculatura que te pone mas flexible, entonces no te
duele nada, porque resulta que llega una edad que hasta para levantarte te duele
todo, te cuesta sentarte cuando estas acostada, y que te duele aqui, les duele all3,
que la cintura y que la espada y que el lumbago, eso no me pasaba y yo todo lo
atribuyo al pilates nunca tengo un dolor de espalda, cuando estoy acostada,

levantarme ¢;cachay? en esas cosas yo encuentro que me ayuda.

¢ Como te sientes tu misma con tu cuerpo con tu imagen?

Osea si yo asumo la edad que tengo bien, porque no puedo pretender verme como

una chica de veinticinco, sitengo que asumir también.

¢ Como te sientes t0?

Bien, stper bien.
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¢ TU autoestima por ejemplo?

Si sUper bien, Porque lamentablemente uno siempre vive comparandose, entonces
tu ves a la gente de tu edad y estan todas gordas, no todas pero la gran mayoria.
En relacion a la gente de mi edad yo me siento distinta, menos llena de vitalidad,

yo me encuentro llena de vitalidad me entiendes tu

¢Y eso tiene que ver como uno se ve de fuera o tiene que ver con una actitud

de uno por dentro mas psicologico?

Por dentro, porgue si tu tienes ganas y tienes animo de salir a caminar, de salir no

se, tiene que ver mucho con eso, puede ser una persona gordita pero llena de vida.

¢De alguna manera te ayuda la apariencia fisica que tienes?

O sea Yyo creo que la apariencia fisica me ayuda para vestirme de un modo
distinto, para eso me sirve la apariencia fisica, claro porque yo puedo ser flaquita

pero llena de “achaques2, yo creo que esta todo relacionado, esta todo asociado.

¢ Como te ves tl como mujer, que es para ti lo femenino, ser mujer?

Yo ando feliz por la vida, yo me siento una mujer por el hecho de tener dos hijas
sanas lindas, nietos sanos, no tener... si tu lo llevas a la parte de una persona que
no tiene deudas, no tiene problemas, o sea también eso influye, 0 sea una persona

que también que esta llena de deudas puede estar estupenda pero vive achacada
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porque tiene deudas, tiene que ver. Tengo el trabajo que me gusta, que eso también
va en que uno se siente realizada, donde nadie me presiona, nadie me molesta,
tengo un grupo de mujeres solas donde nos ayudamos, no hay competencia de la
venta porque te fuiste de vacaciones alguien vaya a quitarte los clientes, entonces
frente a la vida me siento feliz. Ahora como mujer yo igual he logrado varias cosas
fijate, siendo mujer de otra época, porque ahora las mujeres tienen otra alternativa
que yo no las tuve en esa época, por ejemplo; ahora ustedes son jévenes y estan en
un mundo competitivo que ahora ustedes pueden empezar a forjarse un futuro,
cuando yo tenia tu edad yo era una mama, como la mayoria de las mujeres de mi
edad, yo de partia no trabajaba a lo mejor era el treinta por ciento profesional.
Ahora son todos, porque toda la gente de tu edad es profesional, uno ve diez y
ocho universitarios te estoy diciendo yo. Entonces tienen otras oportunidades es
mucho mas competitivo, porque yo todavia estoy inserta dentro de eso todavia
viste. Y yo me puedo dar los mismos gustos que te das tu, me refiero a viajar, a
salir, a hacer esto, a compararme cosas, yo me puedo dar los mismos gustos que te
das tu sin haber tenido la posibilidad de ir a la universidad ponte tu. Lo que yo no
tengo es tu juventud que pucha g es lindo porque yo po” puedo volver atrés,

porque tu puedes lograr muchisimo mas de lo que tengo yo ahora.

¢ Ta lo dices por un tema de edad?

No porque tu estas partiendo con muchas mas alternativas que yo.

¢ Estarias como en desventaja?

No, yo digo que estoy en este minuto en la misma parada, lo Unico que nos
diferencia es la edad nada mas, lo Unico que me diferencia es la edad, que

obviamente no tengo acceso a las cosas que tiene la gente joven.
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¢En comparacion a las generaciones mas antigua en relacion a las mujeres

estaria en desventaja porque tenian menos oportunidades que ahora?

Si por supuesto en paralelo con los hombres hay muchas mas oportunidades, era
diferente. La gran mayoria de las mujeres se casaba y se quedaba en la casa por
ejemplo; hoy en dia eso es un error, te coarta un... a mi N0 me paso porque como
te digo yo tenia muchas actividades, pero la mayoria de mis amigas de esa época
estaban en su casa criando a los nifios y seria todo, también estan las
oportunidades que te dan en la parte econdmica tiene mucho que ver, por supuesto
que si, porque si yo tuve la oportunidades de tener que antes era muy féacil
también, de tener una nana que me cuidar a las nifias y yo poder salir y tener otras
actividades, también te da mas alternativas, pero eso es lo que puedes hacer no
mas, pero la gran mayoria en ese vinculo no hacia, que te estoy hablando de mi

segmento no de la gente que siempre ha tenido, mi segmento.

Y volviendo al tema de la cirugia, en cuanto a las expectativas cuales eran, ¢se

cumplieron?

La blefaro si, la “lipo” no, pensaba que iba a ser un cambio mas radical y no se
cumplio, yo creo que ninguna de las cuatro que fuimos g no quedd contenta,
ninguna.Que lata o sea me fui a hacer esta cuestién y quedas como que mas o
menos nunca mas te lo vas a hacer, pero también el tema es un vicio y cuando se

presenta la oportunidad de nuevo de nuevo caes en lo mismo.
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¢Por qué crees tu que se vuelve un vicio?

Estamos hablando de un defecto, es la forma mas féacil de bajar de peso, y de un

dia pa” otro de repente la ropa que te queda, por eso digo yo .

En términos generales con respecto a otras cirugias ¢tendria también la

connotacién de ser un vicio?

Por supuesto que si, pero si es tan facil, me meto a un pabellon y listo solucionado

el problema

¢ Qué esperaban tus amigas y tu de esa lipo?

Nos contaron el cuento de que mas 0 menos ibamos a ser asi, yo creo que a todo el
mundo le pasa y no es asi, mira sabes quienes quedan asi, las que le sacan el rollito
chiquitito que les molesta que tu dices “pa” que miercale lo esta haciendo”, que si
ni siquiera lo necesita, esa gente queda perfecta, porque es tan poquito lo que le
sacan.

Como las de la tele sin hacerse anda son regias

Tomado en cuenta eso ¢cémo crees tu que influye socialmente la sobre

valoracion de cuerpo por parte de los medio de comunicacion?

Bueno creo que les llega y quieren ser todos como ellas, se transforman en idolos,

eso es lo que te muestran, eso es lo que te venden y eso es lo que hoy en dia lo
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unico que te muestran son... y lo menos que hacen es taparse entonces por la sobre

exposicion todos quieren ser asi. Y es mentirosa la gente que dice gue no.

¢ Ta quisiste ser en algin minuto ser asi?

Yo creo que si por supuesto, una cosa es la realidad tuya y lo otro como te
gustaria, un suefio, que todas quisiéramos encontrar al principe azul, y no hay

tantos principes azules.

¢ Y con respecto al tema de la blefaro?

Si estoy feliz, se cumplieron mis expectativas, lo que resulto de hecho sacarme... si
tu tienes algo que te cubre o que te afea sacartelo y eso fue lo que yo logre, me
molestaba no era una obsesion ni mucho menos, sino que son esas cosa gque no es
que tu tengas una obsesidn por eso. Se presento la oportunidad, yo nunca me habia
dado cuenta, entonces no es una obsesion y me acuerdo que conversando con una
asesora de ahi salio el tema porque me conté de su marido porque el se habia
hecho esto, lo habia acompafiado Y super simple, me convencieron porque a mi

nunca me habia molestado.

¢ Te harias otra cosa?

Lo que te acabo de decir, si pudiera me hago la guata, pechugas no. Es poquito lo
que tengo y estoy conforme, hay gente que la necesita, yo a mi hija les podria
porque son bien tablas las dos, pero ni hablar porque dicen que no porque por ni
un motivo. Yo siempre he sido preocupada de mis hijas, que el dentista para

arreglarle los dientes, que el pie para que no tenga el pie chueco, las plantillas, que
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esto, que la rodilla, todo lo que se le pudo ayudar lo hicimos con el papa, tu le
puedes quitar los complejos, yo he visto papas que tienen los hijos con las orejas
asi (indica tamafio de orejas grandes), yo soy capaz de hacer cualquier sacrificio
por arreglarle las orejas a mi hijo si tiene las orejas asi.

¢ Qué significa para ti que las personas tengan un defecto fisico que implicaria

tiene?

En su vida mucho, te cuento; mi hija mayor uso lento desde los cuatro afios, y se
rieron toda la vida de ella, que la cuarto ojos, la cara de citroneta y ella sufria, y
cuando ella me contaba yo también sufria por eso cumplié los quince afios y le
compramos lentes de contacto. Y a mi me daba pena porque los nifios son muy

crueles.

Y en tu caso hubo algo que recuerdes alguna ofensa

No porque yo tenia stper buena figura, era stper alta, pelo liso se usaba en ese
tiempo, no tuve problemas excepto cuando me aparecio la celulitis en las piernas
como a los dieciocho, por eso no més. En esa época no usaban los pantalones
como ahora que andan las nifiitas inmensas de gorda, en esa época habia que tener
buena figura para usar pantalones si po” no cualquiera usaba pantalones, no como

ahora que son chicas y obesas.

¢Como piensa ta el cuerpo, tu propio cuerpo, como es que lo significas, la

relevancia del cuerpo?
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Yo no puedo entender por ejemplo que las nifiitas de catorce afios sean obesas y
que los padres no se hayan preocupado, ponte tu mi nieto nunca ha tomado bebida
, hunca a ido a un Mc Donald, mi hija esta preocupada de que el nifio tenga una
buena alimentacion, y sin nada de comida chatarra, papas fritas yo creo que come
cuando va a los cumpleafios porque estan ahi y no le puedes estar diciendo a un
nifio, no coma que se yo, pero cuando estan en la casa el nifio sabe que no tiene
que comer eso, no hay papas fritas y no hay, nunca jamas una colacién de ramitas,
no saben que es eso, en el refrigerador hay jugos, yogures, jugos determinados, mi
hija se preocupa de verle cual es el valor nutritivo de lo jugos, me entiendes super
controlado, y eso no se da mucho hoy en dia. Tu ves las nifias que tienen catorce
afios las mamas no se porgue no se han preocupado, pero a mi me da pena ver a las
nifiitas que tiene asi los jamones, a los treinta afios que va a ser de esas nifiitas

dime tu, terrible.

¢ Ta desde chica te preocupaste eso?

No, no porque antes no habia comida chatarra, en mi casa comida absolutamente
normal, que se yo, a lo mejor en semana habian tallarines, otro dia habia porotos,
carbonada, cazuelas, las tipicas comidas de casa, pero no comiamos papas fritas,

solo papas fritas de las que tu freias, no las de ahora ¢te fijas?

&Y en que época de tu vida aparece esto de cuidarse?

Es que sabes que eso de la obesidad parte de muy nifios, ese cuando tu ves un
nifiito gordo ese nifiito va a ser obeso cuando sea grande, eso lo dicen a cada rato,
cuiden a los nifios. Pero antes no y yo me acuerdo que siempre conversamos con la

gente de mi edad esto de ver la juventud, que porcentaje son tan alto, yo me
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acuerdo que en mi curso por decirte éramos como treinta y siete habia una nifia
gorda, que era bien gordita, que pudo haber sido enferma que tienen problemas
hormonales de la tiroides, que a lo mejor no sabiamos. Con quien tu converses de
la gente de cincuenta afios te va a ser ese cometario, la gordita o el gordito que
todos se rien del guaton tanto, que la gente asi cuando comenta gque era un gordo
en el colegio. No habia tantos gordos porque todos comimos comida sana.
Entonces de donde sale esto de cuidarse el cuerpo de la moda, que tiene mucho
que ver la moda hoy en dia es para las puras flacas, y si tu quieres vestirte a la
moda tienes que cuidarte porque si no te ves ridicula. Me gustaria ser mas flaca

obvio, pero resulta de que es para verme mejor y sentirme mejor.

¢A qué te refieres tu con sentirme mejor que significa para ti?

Que significa para mi, seguridad no se, en la parte fisica de presentacion en la
parte econdmica, en todo sentido esta involucrado, en todo, pero no porque yo me
quiera ver mejor me voy a encalillar para operarme, no, no, no llego a tanto, o sea

yo digo seguridad pero seguridad en todo.

¢Lacirugia te brindo seguridad?

No, no. Es como tu te sientas, por ejemplo; yo me siento super bien con lo que me
hice, pero no es que... lo que pasa es lo que te dije antes, el tema de los parpados
no me habia dado cuenta de que era tanto hasta que lo converse y ahi se
transformo como una obsesion ;me entendi?, me dijeron que si me hacia eso iba a
quedar con una mirada mas fresca, mas descansada, si yo no pretendo verme de
veinte si no que no cansada, 0 ponte tu me decian “que estas enojada”, por eso me

hice el Botox, porque yo tengo el cefio tan fruncido que tengo el aspecto de estar
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enojada, y me han preguntado miles de veces que por qué estoy enojada y yo no
estoy enojada es porque tengo el cefio muy fruncido, ¢;me entiendes? Ahora me
siento feliz porque nadie me pregunta que si estoy enojada. Pero todo va en
bienestar de uno, la gente que se pone pestafia no se, que se corta el pelo, no se

&Y en relacion ala belleza femenina como la defines?

Yo creo que todas las mujeres tienen belleza femenina, ¢te refieres a la belleza
fisica?

Porque hay gente que pude ser fea, pero hablas un rato con ella la encuentras
simpatiquisima y encantadora y hay otra que es regia estupenda y a las dos veces
que hablas con ella te cargo, no se depende de como tu lo miras. “Pucha” a mi me
encanta ver a esas nifias estupendas que se ve regia estupenda , me produce un
agrado a mi ojos cuando una nifia anda bien vestida, que se ven regia estupenda y
las miro y las encuentro tan lindas, me gusta mirarlas, cuando andan bonitas
vestidas, yo encuentro que es un agrado, es como ver bailar, yo no soy muy buen
para bailar, le he hecho harto empefio, he hecho cursos de salsa pero encuentro que

hay gente que baila innato y es maravilloso a mi encanta ver bailar, yo lo disfruto.

¢Socialmente tu crees que es més aceptada la belleza?

Por supuesto que si, indudable, la fea tiene que demostrar que ella es inteligente, la
otra no habré la boca y le abren las puertas, esa es la diferencia ya tiene ganado
una parte. Lastima por la fea que tiene que demostrar que es inteligente tiene doble
pega y la otra va a llegar un momento en que como las bonitas tienen fama de
tonta no se, muchas se salvan yo conozco mujeres excelentes y super inteligentes.

¢ Te fijas? no todas las feas son inteligentes y no todas las bonitas son tontas. No
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se, depende de lo que tu quieras lograr por que si tu solamente quieres una nifia
bonita y solamente para tomar fotos que muestre cosas para que abrir la boca, y si
quieres una que se maneje que trabaje contigo no te interesa que se bonita, te

interesa que se eficiente.

¢ Tu estas conforme con tu cuerpo?

No cien por ciento, pero asumida, no hago nada, no ando ni amargada, ni
preocupada, simplemente ando feliz asumida, pero no conforme, porque conforme
tendria que tenerme por que lo que llamo belleza, es una nifia bien formada, con su
buena cintura, su buena cadera, que se yo, eso es lo que yo cacho que es lo bonito,
muy lo perfecto, pero no por eso me amargo. Yo estoy asumida y tu comprenderas
que a mi edad no voy a pretender una cosa asi, todas esas cosas, a lo mejor si
tuviera dieciocho afios a lo mejor me amargaria queria ser como otra persona... no,
no es que Yo quiera ser como esa persona tan estupenda, estoy asumida como soy

pero no por eso voy a dejar de mirar y encontrar estupenda a ella ¢me entiendes?

¢ Qué percepcidn crees tu que la gente tiene de ti?

No, es que no te podria decir que percepcion la gente tiene de mi, no se, no se, yo
no tengo muchas amistades. Somos amigas nos aceptamos como somos, a lo mas

me encanta juntarme contigo.
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¢Sin duda debe ser mas dificil saber la percepcién de los demas, sin embargo

tienes una percepcién de ti misma supongo como para poder definirte?

Claro me conozco mejor que nadie, no se soy una persona honrada, honesta, esas
cosas como me percibo yo, no se que mas decir en ese sentido, no tengo nada en
este minuto que me haga ser infeliz, que algo me preocupe, a toda mi familia le
esta yendo bien, estoy feliz por la vida, asi me siento desde hace mucho tiempo, no

siempre a sido asi pero desde hace mucho tiempo que me siento feliz.

¢Y en ese sentido como te proyectas hacia futuro?

Es lo que te decia antes que le tengo panico a la vejez, a lo unico que le tengo
miedo, yo creo que voy a cumplir mis sesenta afios y me voy a jubilar, me voy a
Italia 0 me compro un departamento en la playa y me voy a vivir es lo ideal,
también a lo mejor digo no porque me voy a quedar lejos de mis nifios de mis

nietos, no se, no se.

¢Como te ves td en una relacion de pareja?

Normal, soy separada y tengo una pareja vivo con él, mira €l es ocho afios menor
que yo y él es quien me ha hecho sentirme activa porque nosotros somos pareja
hace catorce afios, entonces €l era harto mas joven y yo siempre fui ocho afios
mayor, era carretero, yo tenia que ponerme a la par de él, de salir, de que se yo, es
como te explico que el me ha hecho mantenerme también vigente en mucho
sentidos, entonces también ha sido sUper positivo en mi vida esa relacion, porque a
lo mejor si hubiera sido pareja de un hombre mayor, mi marido era mucho mayor

que Yo, trece afios, entonces era una relacion absolutamente distinta, como que yo
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después revivi, han sido muchos afios en como me siento, como me comporto,
porque el super jovial nunca esta cansado siempre vamos para all4, vamos para
aca, el tiene mucha cuerda, entonces influye mucho en mi para que yo también
quiera verme mas joven ¢ preocuparme un poco mas de mi apariencia personal, de
vestirme mas joven, me entendi.

El amor es siempre igual porque tu cuando empiezas una relacion a los quince a
los treinta o0 a los cuarenta igual quieres que te llame todo el dia, cuando llegas a
la casa lo Ilamas por teléfono o al otro dia lo llamas porque esta enojada, dices:
“alo” y cortas. Son las mismas cosas, yo me acuerdo que lo mismo que hice a los
quince lo hice después a los cuarenta, es verdad lo mismo, lo mismo no cambia

nada, nada.

¢ Qué opina él de la cirugia estética?

Por €l no me hiciera nada, porque yo segun él ...como que €l gira un poco en torno
a mi también en ese sentido, a si bien es cierto hacemos muchas cosas juntos pero,
se va donde yo quiero ir, se hace lo que yo quiero hacer ¢me entendi? .Una de las
veces que yo iba a ir a B.Aires me iba a acompafiar €l, me decian que no pasaba
nada, le pregunte a Pedro y me dijo yo te acompaiio y al final no me pudo
acompafar por trabajo, pero él me iba a acompafiar, en el fondo a él le da lo
mismo si es cuestion mia, si tu lo quieres hacer hazlo, pero €l no se hace problema

por eso.

¢En términos de la intimidad, la sexualidad hay algo en que hubiese
cambiado despueés de la cirugia?

No para nada absolutamente nada, tu la parte sexual hay que prepararla no

mostrandole los ojitos, ni haciendo “striptise” son otras cosa las que se hacen.
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Estar con tu pareja, a lo mejor una conversacion, tomarte un traguito, hacerte un
carifio y por ahi partes, si fuera por eso entonces las fea no podrian ni tener pareja,

si como dicen para todos hay una media naranja.

¢Esto de la seguridad?

Eso también es importante que ahora ustedes lo relacionan, pero para mi también
es importante de que yo... y nos vemos muy parecidos los dos, o sea tu nos ves
como muy parecidos a los dos, él se ve joven entonces yo también me ayuda mas
a que..., de hecho siempre nos hemos visto como igual, le gusta fumar y es muy
blanco, es rubio y que se yo, entonces €l esta muy arrugado y entonces siempre
nos hemos visto a la par, aungque yo sea diez afios mayor que €él, nunca se ha visto

mas jovencito que yo, “¢me entendis?”

Pasando a otro tema ¢ recuerdas algo acerca de las experiencias de pabellén?

Me acuerdo que a mi me gusto mucho el médico que me hizo esto, me acuerdo
que me estaba mirando y rayando el parpado y me dice “yo también me hice lo
mismo”, y se saco los lentes y me mostré que no tenia nada, hace tres meses
parece que me dijo que se lo habia echo, y no se le nota nada. Y nunca mas me
pinte, yo en la mafiana me ducho y estoy lista. No se que médico se lo habia echo a
él, y mira como tengo y me mostré tenia un hilo asi, y hacia muy poco que se lo
habia echo, y lo encontré tan amoroso que me contara que me dio mas confianza
porque es un hombre joven, bueno. Oye y entre paréntesis un montén de gente se
lo ha hecho el otro dia me decian que la sra. Del Rafael Araneda se lo hizo la
Marcela Vacareza, ella se hizo lo mismo, y sabias tu ademas que lo podias hacer

por isapre porque resulta cuando esto(sefiala el parpado) baja mucho te limita la
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estampa visual, yo me lo iba a hacer pero me dio muchas lata porque me lo iba a
hacer un oftalmologo, y preferi que me lo hiciera un cirujano plastico. Una amiga
me conto que el consuegro se lo habia echo en la clinica la Catolica en San Carlos
de Apoquindo con Vidal y todo este cuento del examen médico, y el médico me
dijo ya, lo hacia solo arriba con un oftalmologo, entonces a mi no me tinco
hacerlo con él porque €l no iba a ver la parte estética, como lo iba a ver un cirujano
plastico. Yo no estaba viendo un problema del ojo, yo estaba viendo un problema
de la piel del parpado, por eso para mi era mucho mas confiable él. Aparte segun
las referencias que yo tenia de la Compaiiia, era especialista en este tema entonces
eso te da mucho mas confianza, me senti muy segura en pabellén, ademas es tan
poco el contacto que ta tienes el ratito que tus conversas, ademas que después te

duermen.

¢Y el post operatorio?

Ese fue mas catete, quede muy dafiada, quede horrible, no me desperté, siempre
tranquila, no me desesperé pensando en que iba quedar mal ni mucho menos, pero
uno queda terrible, piensa que esto fue el dia viernes y el dia lunes yo fui a la
oficina a trabajar con esos lentes con lo mas oscuros. Encontré que era un poquito
mas complicado y en eso si no fue como yo habia pensado, me dijeron que ningun
problema, poco menos que el dia lunes iba a poder ir a la oficina, poco menos que
con nada, pero imposible era de asustarse. Quede realmente muy mal, era una cosa

espantosa, el 0jo asi no terrible.

¢En relacidn a tus hijas que piensan de tu cirugia?

No nada feliz aparte que les dije de la noche a la mafiana “me voy a B.Aires a

operar lo 0jos”, después cuando volvi no fui a la casa de ella en una semana para
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que no se asustara y la Barbara no me vio después de tres meses hasta que vino.
Siempre se rien de mi tu sabes asi son los hijos, pero ponte tu cuando hemos
estado serias, me dicen “quedaste bien mama, se te ven los 0jos mas grandes” esos

comentarios.

¢La cirugia aparece como para aplazar la vejez 6 por un tema de estética?

De estética, absolutamente estética no aplazar ¢qué?, si los afios pasan igual, eso

no se puede evitar.
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ENTREVISTA N°4

Nombre : PATRICIA
Edad : 37 ANOS
Procedimiento quirurgico : LIPOSUCCION

¢ Cuéntanos en que momento de tu vida estas?

Estoy bien, disfrutando mucho mi vida, integralmente, yo diria que por primera
vez en una cosa super responsable conmigo misma, aungue sea lamentable decirlo.
Hace un afio recién logre entender lo que era el auto cuidado, como
profundamente, no tedricamente. Siempre habia sido muy orientada a cuidar
mucho a otros, a ser muy exitosa en lo profesional. Hace un afio atras siempre

habia querido descubrir lo que descubri.

¢ Y qué es eso que descubriste?

Tiene que ver con respetarme, porque yo era capaz de respetar los compromisos
que tenia con los demas, ser la mas brillante y porque no era capaz de respetarme a

mi en mis compromisos personales.

¢Por qué aparece esto hace un afio y no antes?

Fue una busqueda de afios, conversaciones con colegas que les pasa lo mismo,
porque hay varios que les pasa que dejan atras el auto cuidado y uno se empieza a
quemar mucho y fueron muchas conversaciones, pero nunca le dabamos en el
clavo, sabiamos que habia que hacer algo, algo para uno. De mi parte fue una
busqueda intencionada. Cuando yo llegue al tope de que ya me estaba enfermando
mucho, yo estaba en un trabajo con un cargo de gestion de Recursos Humanos, me

iba muy bien, tenia mucho liderazgo, mucho curriculum, pero mi cuerpo estaba
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enfermo, muy mal, porque yo no tenia vida personal, y empecé a engordar,
engorde muchisimo. Me sentia mal y me subié el colesterol y me empecé a
enfermar de todo lo que ustedes quieran, herpes, amigdalitis, me bajaron las
defensas, estaba muerta de pena en el fondo. Por este abandono en el que yo me
tenia, ahi yo dije; no mas.

Me dije ¢Por qué con todo lo que he ayudado, no me ayudo a mi misma? y yo hice
eso. Herencia de mi trabajo hice un Excel, en el cual puse muchas pestafias, se
Ilama “disefio del cambio”. Las pestafias tienen el disefio de mi cambio, con
estrategias, con acciones, con seguimiento, con recursos, todo lo que tenga que ver
con mi cambio. Ahi estaban inmersos muchos temas, de salud, cuanto voy a bajar
de peso, modelar mi figura, salud sobretodo, bienestar, estar contenta, volver a
brillar, porque en ese momento ya no brillaba era una cosa opaca, casi como que
andaba invisible. Hartas cosas, era cambiar de trabajo también, y les puse fecha 'y
todos los fui cumpliendo, hice todo para que ocurriera.

Puse tal fecha voy a estar delgada. Bueno hace un tiempo atras hice un
seguimiento final y tengo todo hecho, todo lo que planifique, todo, todo. Todo lo
logré, todo, y cosas super chicas de repente, como por ejemplo, ir al dentista, cosas
que yo no hacia, teniendo la plata no iba, también ir a la playa, porque antes lo
tenia como bien lejos, aunque pudiera ir no iba. Y ahora no, mi vida hoy dia, es
una vida muy entretenida, muy plena, no me aburro conmigo misma y €so ya es un

indicador interesante, lo paso sUper bien, preparo mis panoramas.

¢En qué momento de tu vida decides hacerte una cirugia estética?

Mira yo tenia rechazo al tema, tenia muchos prejuicios. Yo lo que me hice fue una
lipolaser. Pero muchas cosas que se hacen las nifias de la television sobretodo, que
uno las ve tontas, vacias, hablan puras estupideces, sus valores son “pencas”, tenia
asociado eso a gente asi. Que no era capaz de organizar su vida, como solita salir

adelante.
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Si justificaba la cirugia con “pifias”, o sea de verdad, cuando estas plana, no tienes
nalgas y si eso te trae problemas, como lo tipico que te trae problemas sociales, de
adaptacion.

Acompafié a Buenos Aires a una compafiera, a una amiga perdon, a operarse y me
acuerdo que alla me dijeron: “y td, tan bella que eres, podrias hacerte alguna
cosita”. En ese momento dije que no, prefiero hacer todas las dietas del mundo. Mi
amiga se opero Yy la vi sufrir tanto, lloraba, se mareaba, lo paso mal. Yo dije nunca
me voy a hacer esta cuestion, nunca, nunca. Eso fue el afio 2005, y de repente esta
misma nifia me recomendo a una masajista, y ella me empezé a preguntar si no me
tincaba hacerme algo, de a poco me fue convenciendo, me contd experiencias,
hartas cosas hablabamos. Y yo también vi que mi adelgazamiento no estaba siendo
facil, yo habia probado en otras instancias con médicos, pastillas, yo no estaba
bien como para bajar de peso, no tenia la mente lista como para yo hacerme cargo
de eso, es mucha responsabilidad para una persona.

Un dia la masajista me comentd que a veces hay ofertas, salen mas baratas las
operaciones, me dijo “cuando me avisen, yo te aviso”. Yo le dije que bueno, no
pierdo nada con ir y empecé a desensibilizarme.

Después yo estaba dispuesta a hacer todo que me ayudara, entendiendo que ese no
era el unico factor, siempre entendi eso. La cirugia no iba a ser mi salvacion, pero
iba a ser una gran ayuda. La masajista me decia que me iba a ayudar, pero que yo
tenia que hacer otras cosas también, dietas, caminar, cuidarse en general.

Bueno ahi me decidi, me hicieron la evaluacion, yo soy asi cuando me decido, me
decido y se me acaban todas las dudas, no doy vuelta atras.

Pero yo creo que la masajista fue un gran factor para que me decidiera, con ella yo
conversé mucho, méas incluso que con la gente de la clinica, ella fue como mi
orientadora, me decia no te va a pasar nada. Porque yo tenia un poco de susto,
ademas yo soy bien natural, entonces me molesta un poco que me hagas cosas
raras en el cuerpo.

En la clinica me dijeron que era bueno que antes ir a operarme empezara a hacer
dieta. Y empecé a bajar un poquito, el doctor me recibi6 super bien, bueno alla me

la camine toda, el doctor me decia que no caminara tanto, pero a mi me fascina
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caminar. Llegue aca y ahi se produjo el milagro, maravilloso, fue una cosa muy
interesante. Pero cuando uno se hace esto, al menos a mi me ocurrio, es un cambio
de identidad, yo estaba configurada de una manera, y después de la cirugia fui

otras, se reconfiguro, un nuevo ordenamiento.

¢Y cémo es esta identidad?

Ahora es mucho mas proactiva, con mayor conciencia, muy comprometida, muy
dispuesta, muy confiada de que las cosas iban a salir bien, esa fue la
reconfiguracion que yo tuve. Yo llegue acd y yo sabia que venia un tiempo
maravilloso y nunca lo vi como una carga. Era todo lo que yo siempre habia
querido y eso fue lo increible, siempre lo habia querido y nunca lo habia hecho.
Entonces empecé a cuidarme, la recuperacion fue como la llave que me dio
permiso para yo atreverme y decidirme a darme tiempo a mi misma, fue super
importante, stper importante. Ahora trabajo menos de lo que me cuido, me cuido
mas de lo que trabajo.

La decision que renuncia al otro trabajo, es algo que me ayud6 mucho, me levanto
cada dia a luchar por futuro, eso me encanta. Soy mas feliz con mi trabajo, porque
me dedico mas a mi. Entonces ahora lo que hago es deporte, pero ya es una
adiccidn, una vitamina, si no me tomo mi juguito matutino, gimnasia cinco veces a
la semana. Yo funciono con metas, primero empecé con tres veces a la semana y
ahora ya lo subi. Tengo un calendario mental, entonces si lunes ni martes no hago
nada, tengo que todos los otros dias hacer algo. Esto es un logro para mi, porque
antes yo era bien desordenada, no me daban ganas, preferia mejor ir a tomarme un
helado.

¢ Este cambio que has vivido lo asocias a la cirugia estética?

Es que bueno, en este caso la cirugia me ayudo, pero viene de antes, como Yyo te

cuento viene de algo que yo disefie hace tiempo. Es parte de un proyecto, pero en
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lo que ayudo, después de, me consolido una decision. La cirugia me consolido una
decision, y por eso es que en mi ha sido muy exitosa. Porgue es integral, esta cosa

de que fuera la pura operacion no resulta.

¢Como se dio el cambio con tus relaciones interpersonales?

Todos me decian que estaba muy linda, que habia vuelto a lo que era antes, eso me
sirvio mucho para estar mas segura. Me siento muy segura hoy en dia, tengo
mucho éxito con la gente, con los hombres también, porque antes andaba como
mas suspendida, hoy ando mas segura, mas simpatica también, mas abierta, mas
contenta conmigo misma. Recuperé seguridad y autoestima, de verdad que nunca
antes tuve la autoestima que tenia antes. Uno a veces cree que tiene la autoestima
alta, pero ahora me doy cuenta de que no. Mis relaciones interpersonales hoy en
dia son muy buenas, aunque siempre fueron buenas, a mi siempre me ha ayudado
mucho mi creatividad y mi inteligencia. Siempre aunque fuera “gordita”, o sea
igual era “gorda”, pero no fea, ni “desarreglada”, eso no, digna, “gordita” “regia”
igual. Siempre arreglada, todo eso.

¢Desde nifia te sentias “gordita”?

Yo tuve altos y bajo, fui delgada cuando nifia, después engordé. Pero si hubo
época de chica que era “gordita” y era terrible, porque, yo soy hiperlaxa, me doblo,
muy flexible. Eso a mi mas la gordura me complicaba, imaginate lo que significa
el peso del cuerpo con esas articulaciones que tengo, por e€so uno de los motivos
por los cuales yo tenia que bajar de peso, era por salud. Me hacian hacer ejercicios
en el colegio y yo era matea en todo menos en gimnasia, me costaba, ahora
entiendo porque, me hacia hacer la posicion invertida y yo no podia, entonces era
terrible. Un dia mi hermana que también es psic6loga me dijo vas a tener que

buscar algo para no estar asi, porque te ha jodido tanto la vida.
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¢Eso fue en la educacion media?

En la bésica. En la media ya no me hacian tanto eso, hacian otras cosas, pero me
costaba, yo creo que desde ahi se fue configurando una inseguridad emocional y
me racionalicé mucho, me puse muy intelectual, me puse muy exigente, siempre
he sido exitosa en todo, la mejor alumna, en la universidad con promedios super
bien, era de siete. Pero en lo que no me habia sacado un siete, era conmigo misma,
siempre era muy sefiorita, pero en la parte mas sensible era débil, era muy
sensible, muy vulnerable, tenia mucho susto, miedo al rechazo, era insegura. Pero
eso no se notaba, lo que marcaba afuera era otra cosa, siempre he sido asi,
eficiente. Bueno, mis relaciones con las personas siempre han sido buenas, pero

ahora son diez veces mas buenas.

¢ Y tus relaciones de pareja?

Mira, he tenido varias posibilidades en este tiempo, después que ya me operé. Mira
en el momento en que me operé, hubieron unos meses que me dediqué mas a
mejorarme, ni pensarlo estar con un hombre en esas condiciones, sexualmente me
refiero, porque era muy incomodo. Incluso hay mujeres que no les cuentan a sus
parejas, es atroz, porque esto es toda una cosa, quedas morada, hinchada, para que
veas el nivel de relaciones que tienen.

En mi caso no, dije para qué al tiro, y después dije ya, empecé a conocer gente.
Hace poco tuve una relacion muy bonita, yo creo que hasta me enamoré un poco.
No estoy con él ahora, lo quiero mucho, pero no estaban las condiciones para estar
juntos. Pero lo importante es que yo pude volver a enamorarme, nunca lo pensé.
Fue solamente una vez que me enamoré de verdad, los otros fueron puros
proyectos de algo, pero enamorarme, enamorarme, eso es ahora, un hombre que
me encanta. Yo esto lo veo como un viaje, yo voy a la felicidad y si él no me
puede acompafiar en ese viaje, jqué penal, pero yo no voy a dejar mi proyecto, no
voy a dejar atras lo que he logrado, no por una pena de amor “cachay”. Hay miles

de cosas gque nos separan, una de esas es que el tiempo muchos problemas, pero
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ademas se va a ir a Espafia a trabajar, entonces todos esos fantasmas estan ahi,

capaz que no lo vea nunca mas o capaz que si.

¢ Cuanto tiempo estuvieron juntos?

Lo conozco de afios, pero juntos como dos meses, fue super bonita la relacion, de

mucho entendimiento, terminamos después de la pascua.

Volviendo al tema de la cirugia, ¢se cumplieron tus expectativas?
Si, se cumplieron absolutamente, es mas la sobrepasaron. Tal vez yo no tuve tantas
expectativas, sabia que me iba a ayudar, pero nunca lo pensé como una cosa

magica. Entonces yo siento que me ha dado mas de lo que yo esperaba.

¢ Cudles eran tus expectativas?

Eran que me ayudaran a que empezara a adelgazar, o sea a seguir adelgazando y a
sacarme esas grasitas que yo no las podia sacar de ninguna formay el resto lo iba a
hacer yo, esa eran mis expectativas. Una parte me ayuda la operacién la otra la
hago yo, siempre fue asi, un trabajo compartido, siempre lo entendi desde esa
forma, pero yo nunca he sido un palo, o sea no es lo mio, de familia, yo tengo una
hermana que es parecida al cuerpo mio y contenta con eso. Yo tenia un referente
de poder usar ciertas ropas, de dejar defenderme con ciertas ropas para tapar el
“rollo”, esas cosas. Ahora me siento cémoda, tengo 37 afios y me siento super
joven, recuperé todo lo que habia perdido, y todo lo que viene ahora es mejorar,

mejorar, mejorar.

¢ Qué significa para ti el cuerpo?

El cuerpo es mi salud, eso es, entonces estoy muy consciente de que cuando el
cuerpo estd mal, estéticamente incluso es porque yo acd en mi mente no estoy

bien. Ya descubri que cuando estoy mal me forro, me forro con grasa, me
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envuelvo, asi me protejo con gordura, me protejo cuando me siento vulnerable.
Los periodos méas vulnerables de mi vida yo engordaba, me forro.

Entonces ahora tengo que ser capaz de poder llevar el proceso y lograr mas mi
fuerza interna, pero yo creo que la cirugia es muy positiva, en sentido de hacerme

cargo, el estar consciente.

¢ Esto también tiene que ver con tu profesion?

Yo creo que si, es que es muy bonito, es que yo siempre he trabajado con gente y
el hecho de yo estar bien, de tener esa salud, la gente lo nota, me lo dice, aparece

algo especial.

¢ QuEé es eso especial que aparece?

Luz, en mi caso es luz, me lo dicen asi, lo que pasa es que cuando yo estoy bien se
me nota demasiado y si no estoy borrada, es una cosa bien fuerte verme, porque
soy muy expresiva, se me nota mucho. Esa luz cuando uno trabaja con grupos, es

una luz transformadora, energizante, yo la tengo prendida la luz en estos tiempos.

¢ Te siento como bien consciente de tu cuerpo, siempre fue asi?

Desde que estudié teatro, la formacion teatral ayudd, cuando estudié teatro,
trabajamos con el cuerpo, empecé a trabajar mi cuerpo a los veinte afios, entonces
yo ya llevo un entrenamiento largo, 17 afios trabajando en la onda de la conciencia
corporal, con ejercicios, he meditado mucho. En el post titulo nos hacian meditar
todos los miércoles. Pero no es por la operacion, pero si la responsabilidad, con la
operacion por fin me comprometi, es un compromiso profundo en que tengo
conmigo y me siento mas segura con eso, asi como no le puedo fallar a mi misma.

Antes me fallaba, hacia promesas y no las cumplia y ahora si.
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¢ Como fue la experiencia de estar en pabellon?

Fue buena, me asusté cuando sali de la operacién y se estaba yendo la anestesia
que me bajo la presion, pero dicen que es normal. Lo que hice fue con respiracion,

trataba de controlarme, porque sentia que me iba a morir.

¢Y cédmo fueron los médicos?

Eso es fundamental, el doctor me acogio, me escucho, me reforzo, me dio toda la
informacidn habida y por haber que le pedi, fue respetuoso, se preocupo mucho
por mi. Mientras estuve en Buenos Aires estaba muy pendiente, sino yo habria

tenido mas miedo yo creo.

¢ Como fueron los cuidados postoperatorios?

Estuve con mi mama4, fue maravilloso, me volvi “mamona”, es que mi mama es
como mi amiga también, ella me hacia todo, ella estaba contenta por mi, lo Unico
que sabia era que esto era muy bueno, fue siper “apoyadora”. Importante es estar
con alguien que te cuide, con alguien que te de confianza, que vayas a estar

acomplejada, escondida, que no me vayan a ver.

¢Y qué dijo cuando le contaste que te ibas a hacer una cirugia estética?

Se puso feliz, me dijo que eso te va a ayudar mucho, esto lo supieron pocas
personas en mi familia, lo supieron mis papas, mi hermana y nadie més. Mis
hermanos hombres no supieron. Toda la gente que lo sabe se puso contenta. Mi

papa estaba un poco asustado, pero me apoyo.

¢En ese momento no estabas con pareja?

Salia con alguien, pero como los dias antes de la operacion, pero después no, ahora

Somos amigos no mas, yo tampoco lo quise ver mucho, por lo que te contaba, que
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después de la operacion uno queda hinchada, moreteada, me hice la invisible
después. En ese momento andaba deshinchandome, andaba preocupada de eso.

¢ Con respecto a la intimidad notas algiin cambio?

Mira siempre ha sido buena mi intimidad, pero yo me siento mas bonita y eso
influye. El hecho de que ya no tengas el “neumatico” (rollo), eso es una lata, me
gusta ser bonita estéticamente. Con mi ultima pareja, yo creo que por esta
seguridad, me puse sUper juguetona, el dia de su cumpleafios me disfracé, me puse
un baby doll stper bonito, me puse una cinta, llene la cama de pétalos. Y él
fascinado, él no sabe que yo me hice una cirugia, él me encuentra “regia” no mas,
no tiene idea, aunque me da lata, porque me quedan las cicatrices, tenia miedo que
me preguntara.

¢ QuEé te pasa con eso de que los otros se enteren de que te hiciste una cirugia

estética?

Es que para mi es algo muy privado, es mio, y yo lo comparto con quién yo quiera,
es mi decision. Principalmente lo comparto con gente de mi confianza, que la veo
con bajos prejuicios, porque tal vez mi temor sea que asi como yo antes tenia todos
los prejuicios que tenia, los otros también los tengan. Entonces para bien o para
mal, la imagen “pucha” que te embarra, la imagen social digamos.Yo soy una
persona que trabaja con harta credibilidad en términos de relaciones, entonces
imaginate se enteran de esto y esas personas tienen esas creencias, eso va a afectar
en la credibilidad que tengan de mi. Es un temor “chiquitito”, pero si le tengo
cuidado. Ademéas no me gusta el morbo que hay alrededor, 0 sea, esta se puso
“pechugas”, y es como puso cortinas nuevas, eso no me gusta, me molesta a mi.
Yo creo que es algo de uno, o sea ti te pasan cosas, entonces por eso no me gusta.
Cuando dicen: “esta bien rica, pero esta toda recauchada”, esas cosas no me
gustan, porque no tienen idea todo el trabajo integral que yo he hecho, siento que
es una falta de respeto, y yo soy pesada con eso. Porgue tiene un trasfondo de toda

mi persona, no es solo el cuerpo. Es mi autoestima., todo, y de verdad que también
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es por un tema de salud, de verdad que es eso. Por la hiperlaxia necesito estar mas

delgada, porque me siento mal, me duelen las articulaciones.

A propésito de lo que estabamos conversando recién: ¢;Qué piensas de la

sobrevaloracion del cuerpo que hay hoy en dia?

Mira si solo fuera sobrevaloracion, no tiene nada de malo, porque que bueno que

la gente quiera su cuerpo, pero que lo quiera.

¢Pero esto del cuerpo como objeto de consumo?

iMe parece terrible! se pierde el nucleo, para qué vivimos, se pierde el sentido,
¢para qué hacemos lo que hacemos?, se pierde el respeto, los valores, se pierde la
fineza, es tan intangible lo que se pierde, pero tiene que ver con cdmo se Vive,
cdémo se siente, cdmo se vive el mundo. Desde lo grotesco a lo fino, yo lo miro asi,
casi como una arquitectura. Estas cosas hay que tratarlas con cuidado y es eso lo
que hoy en dia no se hace. Entonces no estamos en una sociedad de respeto, es
complicado. Molesta que se vea mas solo lo externo y que no se le dé tanto valor a
las buenas ideas, a los valores de las personas, a la inteligencia. Porque puedes ser
preciosa, pero que haya un trasfondo, esa cultura de lo hueco, encuentro que no le
hace bien al pais, al mundo. Para que vivimos, esa es la pregunta, por eso yo
integre al tiro otras cosas, sin embargo creo que es una opcion y la gente que vive

asi, me imagino que desconocen muchos aspectos que no estan en su mundo.
¢ Cuales son esos aspectos?
La inteligencia por ejemplo, a mi me pesa la inteligencia, soy una inteligente

historica, siempre de buenos resultados, entonces no me calza belleza y tontera,

creo que se puede ser bonita y también inteligente, se puede.
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¢lgual es complicado, porque la cirugia estética esta asociada a todo esto?

Obvio, yo me hago cargo con lo que yo hago, con lo que me toca, la cirugia fue
una ayuda no mas, y médica, para mi es médica, es de salud, no es de esas cosas ya
como en el extremo que he escuchado, me pongo mas “pechuga” para que me
contraten en las pasarelas. En mi caso eso no aplica, porque a mi igual me iba bien
profesionalmente. En mi caso fue una ayuda no mas y el resto me hago cargo con
todo lo demas que hago, porque tampoco es algo que pasaria haciéndome todos los

dias.

¢ Te volverias a hacer otra cirugia?

Ojala que no sea necesario, yo espero seguir practicando el deporte, la

alimentacion saludable y que con esto baste.

¢Y de otro tipo de cirugia que no sea lipoescultura laser?

No, no es que yo me gusto, estoy conforme con mi cuerpo, no es necesario. Lo
unico que me llega a complicar es cuando estoy gorda. Pero yo espero gue no sea

necesario.

¢Cual es la concepcion que tiene tu familia respecto del cuerpo, como es el
tema de ser gorda, flaca?

En mi familia el cuerpo es algo que se vive con naturalidad, o sea eres asi, y asi te
acepto. Entonces cuando yo era flaca, era como que esta bien. Cuando engorde era
como haber perdido algo que era natural. Mi mama me acuerdo que siempre me
decia, porque yo antes tenia una cinturita, yo usaba petos, tenia una “guata”
envidiable. Cuando engordé, esa era la cosa. Mi papa me decia, Paty lo que td
tienes que hacer para bajar de peso es hacer deporte. Mi papa es deportista,

siempre ha hecho deporte, 0 sea me daba consejos, deporte y comida. Pero en ese
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momento no estaba en condiciones de escuchar a nadie, estaba mal, asi que esa es
la atribucion, pero natural, lo que nos impregnaron es eso. A mi me costo mucho
hacerme mechitas en el pelo, mi raiz todavia es natural, me costo mucho tomar la

decision.

¢ Fue complicado entonces tomar la decision de hacerte una cirugia estética?

Si, 0 sea antes si, pero ahora baje los prejuicios.

¢ Cuales eran eso prejuicios?

Que me hagan algo en el cuerpo, lo veia como invasivo. O sea me complicaria mas
ponerme algo, un implante de “pechugas”, algo que no es mio, pero que te sacan,
es distinto, me sacan entonces me alivian, un peso que yo tenia encima, asi lo vivi,
un peso, una cuestion muy desagradable, entonces que te la saquen es un alivio,
pero no sé si arreglarme la cara, creo que me complicaria, es raro eso. Encuentro
que es tan bonita la expresion natural, admiro a las viejitas con sus arrugas, su
brillo en los ojos, el pelo blanco, yo eso lo veo lindo. No me veo una vieja toda
estirada. Pero el algin minuto me iré a arrugar, pero es parte de la belleza

encuentro.

¢ Qué significa para ti la belleza femenina?

Es que de verdad creo que es la salud, si uno se siente saludable, pero
ampliamente, psicolégicamente, corporalmente. La salud integral, uno esta bella,
si no esta, puedes tener todas las cirugias del mundo, pero igual no estas bella, algo
te falta, un brillo. Para mi la belleza es salud, sentirte saludable y eso se sale, sale

por los ojos, por los poros, cuando caminas.
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¢ Qué es para ti ser mujer?

Ser mujer hoy dia, algo muy, muy desafiante, un rol maravilloso, pero dificil. Ser
mujer, uno puede ser profesional, pareja, amiga, distintos roles, pero ademas ser
mujer hoy en dia encuentro que te pone en peligro. Hay dos polos marcados que
yo he visto, uno que a mi me paso esta el “cerebrito” para poder competir en el
mercado laboral, yo me puse dos afios, estaba enferma de eso, casi hombre de
mente, era un hombre de mente. Ser mujer es eso, mas sensualidad, alegria,
espontaneidad, mas vanidad, hay hartas cosas, mas que para los hombres, andan
con su guata y andan no mas y uno que se complica tanto y ellos andan con su
“guata”, les da lo mismo. Entonces ser mujer es bonito, pero es complicado. Ser
tierna, maternal, pero también puedes ser fuerte y racional, eso para mi es ser
mujer. Entonces los polos, es que te puedes ir por el lado muy racional, el
“cerebrito” o te puedes poner del otro lado muy superficial. Hay dos tipos de
mujeres bien frecuentes y el equilibrio seria lo bueno, creo yo. El equilibrio entre

la vanidad y la racionalidad.

¢ Ta crees que cuentas con los dos?

Ahora un poco mas, pero antes no, ahora me siento mas coqueta y sigo siendo
igual de inteligente, eso es lo rico y la gente sabe eso. El otro dia me decian eso,
rica tu mezcla entre super inteligente y stper divertida y amorosa, €so es un logro,
recuperar esa parte. Habia perdido la capacidad de jugar, de tirar la talla, yo tiro
muchos chistes en las capacitaciones que hago, la gente se rie mucho, jugamos y
yo les digo cosas y con los hombres me va super bien ahora, me encanta. Porque
imaginate lo que les pasaba con la “cerebrito”, se asustaban, la “cerebrito” era muy
pesada, yo misma digo que pesada que era. Espante muchos hombres. Lo que pasa
que la “cerebrito” era muy exigente, cuando a la “cerebrito” no le gustaba algo no
tenia pelos en la lengua.

Ahora se juguetear, igual les digo las cosas, pero mas divertido. Soy mas tolerante,

la otra era sUper perfecta, pero ahora me va bien con los muchachos.
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¢ Qué lugar ocupa la maternidad en tu vida?

Ahora importante, en esta época es algo que quiero. Con este hombre que conoci,
me hubiese encantado poder armar algo mas, hubiese sido super bonito, pero ya di
un paso de volver a sentir el amor en mi corazon. ESo ya es un paso importante y
después, ya como dice Rafaela Carra: “buscarte otro mas bueno y vuélvete a
enamorar”.

Si, quiero ser mama, me encantaria, me encantan las guaguas. Lo que si cuando
eso ocurra va a significar todo un proceso importante para mi, porque yo hoy en
dia soy sola, el dia que yo arme pareja, voy a tener que trabajar menos y eso va a
significar apoyarme en otros, econdmicamente, cosa que no sé hacer, porque hace
afos que vivo sola. Entonces eso va a ser otro tema y si el hombre no me da la
seguridad, capaz que me traiga problemas eso.

El dia que tenga un hijo me la voy a llorar toda, de emocion.

¢ Siempre lo pensaste asi?

Siempre, con mi pololo anterior, que también me enamoré lo pensamos, queriamos
tener hijos, teniamos los nombres. Si, siempre ha sido un tema para mi, lo que si
he pasado por periodos en los que he postergado esa decision por una cuestion de
“cerebrito”. Siempre busqué hacer las cosas muy responsablemente, yo soy muy
conservadora, 0 sea mi suefio hubiese sido casarme a los treinta maximo. Ahi
estaba justo en el periodo de todo lo que yo queria, ahora si me hubiera casado ya
estaria separada.

Estaba justo en una edad en la que te presionan, todos mis amigos me decian
porque no te casas, y yo decia no. Ahora yo sé que se me ha pasado el tiempo,
porque he estudiado mucho, es verdad, no me gusta estar a los 37 afios sin familia.
Pero yo no estoy en la onda de la queja, estoy en la onda de lo que quiero,
entonces quiero familia, quiero guagua, quiero pareja. Pero se me paso el tiempo,

lo que me conforma es que no soy la Unica, somos muchas que estamos igual.
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Hasta lei un libro que se llama “bellas, inteligentes y solas”. Que retrata mi vida,
es muy bueno.

Yo descubri que era adicta al amor, afioraba estar enamorada siempre, eso hacia
que tomara decisiones super erréneas, no sabia estar conmigo misma sola, un
tiempo, no sabia. Preferia postergar una cita con amigas por estar con el hombre,

eso es adiccion al amor.

¢ Como te ves a futuro?

Pienso en el futuro y me emociona, porque yo hoy dia soy una mujer muy feliz, en
muchos aspectos, muy agradecida de la vida, de la vida que he construido, pero si
yo logro esto de la familia, la pareja y la guagua, ese momento es como que no
puedo pedirle nada mas a la vida, porque soy plena en muchos otros aspectos y
esto me ayuda a vivir el presente, sin tristezas, porque tengo un mundo muy
bonito, pero el dia que tenga eso, “pucha” jse pasaria mi vida!, me falta eso no
mas. Al resto no le tengo miedo, la profesion la tengo lograda, el cuerpo depende
de mi. Ojala que conozca a alguien, pero quiero que eso ocurra luego, estoy lista
para querer a alguien, quererlo de verdad, ese es mi proyecto.

También mi proyecto es hacerme millonaria, de verdad, y eso es un cambio en mi.
Porque cuando yo parti como psic6loga era tonta para cobrar y todo eso, no sabia,
de repente decidi tener plata y lo pase sUper bien cuando lo decidi. Hoy dia no
puedo tener menos de lo que tengo, porque mis gastos son muy altos. Pero yo
quiero llegar a un nivel, como ya le tome tanto el gustito a la plata, que si yo digo,
este semestre no voy a trabajar, poder hacerlo. Tener un gran colchén de plata
guardada y poder parar e irse a la piscina, al campo, la playa. Yo amo la libertad,
entonces para eso tengo que ser millonaria. Yo tengo todo para hacerlo, pero lo
que me falta es asumir un riesgo, que es invertir. Lo quiero hacer multiplicando lo
que sé hacer, esa es la logica de los millonarios, yo tengo un modelo de existo, con
estrategias, técnicas, etc. Lo otro es hacerse famoso, entonces para eso tengo que

estar un poquito mas flaca y hacerme famosa, que te inviten a dar congresos.

294



Universidad Academia de Humanismo Cristiano
Escuela de Psicologia

¢Por qué tendrias que estar mas flaca?

Porque para la television tienes que estar flaca, no, no sé. En realidad no eso lo que
quiero. Tengo que buscar los contactos necesarios para que me ayuden a generar

€s0s proyectos, son eventos cortos, el tiempo diréa.

¢Quieres agregar algo mas a la entrevista?

Creo que me hice la cirugia en el mejor momento, si me la hubiese hecho en otro
momento no habria sido lo mismo, creo que me la hice cuando yo estaba
preparada. Preparada significa; decidida, segura, dispuesta, voluntad. Estuvo bien,
no pasa nada, un ratito la molestia después estas bien, aprendes a usar faja, que es

una lata.
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ENTREVISTA N°5

Nombre : PAULINA
Edad : 50 ANOS
Procedimiento quirdrgico : LIPOSUCCION

¢Por qué decidiste realizarte una cirugia plastica?

Por vanidosa y coqueta, porque yo siendo flaca encontraba que tenia un “rollito” y
no podia estar asi, iba al gimnasio, pero igual. Yo siempre esperé a que existiera la
lipolaser, porque con las otras “lipos” jaméas me habria hecho nada.

A parte que mis caracteristicas no eran para estar haciéndome algo tan grande.
Estaba en una peluqueria, me acuerdo, lo vi en una noticia, saqué un recorte, que
se hacia en B.Aires y parti a B.Aires. En menos de un mes me decidi. Primero,
porque no encontré que era invasivo y segundo porque yo sabia que lo mio no era
mucho, pero estaba desesperada con ese “rollo” que tenia, me sentia enferma.
Entonces en el fondo por seguir viéndome bien, por estar bien, me lo hice.

Hace cuatro afios, ya tenia cuarenta y seis, es una edad especial, por mucho
esfuerzo que se haga, es dificil obtener buenos resultados. Entonces, encontré que
era una buena opcion para mi.

Mi mama hasta el dia de hoy no sabe, cree que es merito mio (rie), pero yo feliz.
Conté en el gimnasio a todo el mundo, todos supieron y quedé muy conforme, es
lo que queria.

O sea nunca, jamas cuando yo entre a B.Aires pensé ;Me voy a morir?, ;me va a
pasar algo?, siempre pensé positivo, que iba a ser algo muy rapido, con muy
buenos resultados. No imaginé “a mi edad me puede quedar el abdomen suelto”,
no.

Estaba segura que me iba ir bien, sin tener conocimiento.
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¢Por qué le ocultaste el procedimiento a tu mama?

Por prejuicios mios, porque mi mama es..., una vez le dije que me puse Botox y
puso el grito en el cielo, entonces si sabe que me pusieron el bisturi en el abdomen
se muere, entonces para que informar. Aparte que yo siempre he sido flaca, decido

no contarle y creo que no le voy a contar jamas.

¢ Con respecto al entorno el tema no estaba dentro del ambito de lo privado?

Claro, igual es rico, de repente, si alguien no te conoce y te dice en el gimnasio por
ejemplo, si uso un pantalén bajo y un peto “que estas flaca”, a la gente que no
conozco, claro omiti y decia es merito mio, porque hago muchos abdominales y
me daba mucha risa, en general supieron todas mis comparieras.

Se notd el cambio fijate, porque no sé, si has visto la transformacion de una
persona, el antes y el después, es increible. Lo mio era poco, pero sin embargo
como soy flaca, vold la grasa que tenia de mas. Aungue la “lipo” no es para bajar
de peso, igual baje un poco, tenia otra forma, realmente me senti como volver de
nuevo, tener una oportunidad. Es como partir con un cuerpo nuevo, senti que me
dio... no como mas personalidad, pues soy bastante extrovertida, pero eso como
que me reforzo, me senti como mujer stper bien, me podia poner lo que queria. No
sé de repente por una cuestion de edad uno de repente dice a los 40, 45 mostrar la
“guata” o tienes estrias o tienes un “rollo” o tienes suelto, 0 sea era como rico
poder ponerme cosas que por largo tiempo no me puse, porque me molestaba mi

“rollo” y se me reforz6 como mucho mas la autoestima.
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¢Y antes de la cirugia como era tu cuerpo?

No, bien yo nunca tuve problemas, yo siempre he sido para mi fisico, con formas
normales, era el rollo la cuestion de mi rollo, “mi rollo”, yo me miraba, me
molestaba, entonces me sentaba y me molestaba, pero tampoco al nivel de una
exageracion, de haberme ido a EEUU, o si hubiera sido en China solamente, no;
habria viajado a un pais tan lejos como la Gnica oportunidad.

Pasaron afios en que yo veia que se hacia la liposuccién en Chile y jamas me la
habria hecho, veia en la tele eso que es “atroz” que ves como le meten la canula a
una mujer y le sacan, y le mueven todo el cuerpo. Entonces cuando escuché de la
lipoléser yo dije aqui esta mi oportunidad, entonces no lo pense, fue innato, saqué
la hoja de la pelugueria, hice el contacto y viaje.

&Y si pudieras definir el cuerpo de antes y el cuerpo que tienes ahora?

Yo siempre fui muy flaca, muy, muy flaca, las chiquillas a veces se rien cuando yo
les cuento que usaba dos pantalones para verme mas gorda, me daba vergiienza ser
tan delegada, por ejemplo a la edad pick de una mujer lola a los 19, 20,21 afios yo
pesaba 47 kl., era un palo, tenia pura “pechuga”, entonces era como mi complejo,
eran las piernas, nunca fue la “guata” porque no tuve “guata”.

Cuando me casé uno cambia porque se pone golosa, “comiditas” ricas, compartes
mas con tu pareja, entonces, yo salia, comia, salia, comia, tomaba, me divertia y de
repente empecé a tener un cuerpo diferente, por ejemplo: mi mama toda la vida me
decia..., aqui todo el mundo siempre me han dicho, siempre flaca, un dia le conté
a mi mama que estaba pesando 57 kilos y mi mama no vivia en Chile, me dijo te
vas a poner obesa, asi como Yy yo decia imposible siempre mi parametros fueron
47 KI., 50, me casé y empecé a subir 54,55,56,57, entonces mi marido es muy

deportista y es absolutamente preocupado del fisico, no es obsesivo, por lo que él
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hace siempre, esta “oye flaca estas con un poquito de guata, oye preocupate de la
espalda”, entonces era como una presion agradable porque nunca lo he sentido
“como este gallo que me esta jodiendo, presionando”, yo encontraba que era rico
que el estuviera casi encima latigandome de que me preocupara y siempre me
gusto hacer deporte , entonces hubo un tiempo que yo estuve sin trabajo y podia ir
todos los dias al gimnasio. Me puse a trabajar con un trabajo sofocante durante
cuatro afios, y obviamente la vida me cambid y casi era sedentaria, y no porque
quisiera, sino que, porque tenia que estar detrds del escritorio, no moviéndome y

obviamente ahi me cambio el cuerpo

¢ Qué paso ahi que tu te das cuenta de que esta cambiando tu cuerpo?

Yo sentia que era como gue tenia menos de repente, no sé si les ha pasado, pero
cuando tienes una edad a veces entre las amigas uno hace comentarios; “oye me
gusta fulanito de tal, yo lo miro y me mira”, uno es como segura y se reafirma, se
confirma, hubo un tiempo que yo era asi y no de “hueca” sino de que eran
conversaciones que teniamos, mira yo al que miro o al que conozco lo tengo como
sea, yo voy a una fiesta miro a ese y al final termino bailando. Entonces hubo un
tiempo cuando yo me sentia con esta “guatita” yo sentia que no consegui, estando
casada obviamente, pero sentia que no podia competir, también decia estoy casada,
estoy super feliz, sigo casada con mi mismo marido diecinueve afios, pero era
como que no me sentia, como que algo me faltaba, como para fisicamente yo
sentirme bien. Siempre he sido coqueta, he sido... siempre me decian yo nunca he
visto que vengas tu todos los dias con una ropa igual, siempre todos los dias, a
veces lo decian los janior, para mi era un halago, si uno cree, un janior que lo ves
tarde, mal y nunca para los mandados y que diga una cosa asi, yo lo senti como un
halago, o sea yo dije si me visto, si me preocupo de vestirme, entonces tengo que
preocuparme de la “guata” y ahi empezo la cuestion de la “guata”, pero fue por

eso, fue porque a lo mejor de repente, porque yo misma era un ejemplo tal vez y
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siendo que trabajaba con muchas mas mujeres, pero siempre fui asi, siempre fui
pretenciosa, entonces yo no me repetia nunca la ropa durante la semana, nunca los
zapatos, pero no lo hacia por los comentarios de repente: “ la Paulina nunca anda
con la misma ropa”, entonces me di cuenta de que la gente se preocupaba de que
Y0 no me repetia la ropa, tenia que preocuparme. De lo Unico que me preocupaba,
a mi era mi “guata” y de ahi se fue sumando te digo, tampoco fue una “guata”
gigante, tampoco una obsesion, yo por mi metabolismo yo como, voy a comer y
como mas que un hombre, 0 sea no se si sera de ansiosa, pero como, tomo trago,
tomo aperitivo, jamas he hecho régimen, jamas he hecho dieta, jamas he hecho
régimen, yo sabia que era un poquito mas de tener voluntad. A mi me encanta
comer yo disfrutd, es uno de los placeres que jamas me negaria, comer. Entonces
yo dije bueno va a llegar el momento, que lo espere que realmente lo espere,
fueron como seis afios, yo decia no, voy a esperar y voy a esperar y cuando llego
la oportunidad y afortunadamente han pasado cuatro afios y nunca he tenido que
hacer nada parecido, porque en mi caso por lo menos hasta ahora estoy super

contenta.

¢Y hay algo mas que te harias?

No, me han sugerido, que me haga aca, que me levante la punta de la nariz, las
“pechugas”. No, porque tengo buenas “pechugas”, no me atreveria, porque la cara
€s como tan....porgue yo por ej., me pongo Botox, me encanta el efecto del Botox,
pero hasta ahi, por ejemplo, siempre me han preguntado si me he rellenado los
labios, nunca me los he rellenado. Tengo buen cutis para mi edad, y yo digo
“pucha” si se me cae un poquito la cara, o si la nariz esta un poco mas baja digo
bueno son cosas ya inherentes a uno, pero no me podria imaginar con un tajo en la
cara por ejemplo. No voy a decir que no, porque uno nunca debe decir que no,
pero creo que en la cara no me voy a hacer nada por mucho tiempo, soy cobarde,

cobarde. De solo pensar que voy a tener una cicatriz que yo me la voy a tocar, se
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me va a ver o que soy, yo me hago un mofio, me van a ver por atras no. Y gracias a
Dios tengo un juanete horroroso que toda la vida me han dicho que yo me lo
opere y yo no me lo opero, yo siempre ando con chalas, con los pies al aire, no
tengo complejos, creo que lo Unico que me molesto durante afios, fue mi “guata”,
la nariz me da lo mismo que me digan que tengo la punta caida, 0 que tengo que
empezar a hacerme algo porque no me importa, porque tampoco quiero representar
menos edad, yo encuentro que para mi edad estoy sUper bien, entonces no quiero
parecer de treinta o de veinte menos, por ahora creo que no me haria nada, me
hago cosas de repente en el pelo, que de repente estoy rubia, otras morena esos

cambios me hago pero no.

Tu decias: Me da lo mismo lo que digan otros en relacion a lo facial, pero
pareciera ser que no te dio lo mismo que hablaran de tu abdomen, entonces

¢ COomo es que tu significas el decir de los otros?

Es que por ejemplo a la cara y a la “guata”, la “guata” si yo hubiera tenido una
cicatriz, que creo que tampoco me hubiera hecho nada, no tengo ni una cicatriz
gracias a Dios hasta ahora. Yo sabia que lo que me iba a hacer me iba a dejar unas
marquitas pequefias y eso me contentaba, porque yo le dije al Dr. soy sUper
coqueta uso colaless, tanga y yo no quiero que se me vea nada, ¢va a ser asi?, R: Si
va a ser asi. Ya perfecto, me entregue facilmente a eso. ¢Por qué con la cara no me
haria algo?, yo creo que tener una cicatriz, por tratar de rejuvenecerte, no, porque
esa cicatriz o ese rejuvenecimiento facial te va a durar afos y la cicatriz te va a
durar para toda la vida, entonces prefiero, aparte cuando me lo han dicho delante
de mi marido, dicen: “no si la flaca es sUper linda no se tiene que hacer nada”, “no
se te vaya a ocurrir” me dicen; entonces yo creo que es algo definitivamente que

salvo no se, pasara algo.. No creo que cambie de opinion realmente.
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La pregunta era ¢;Cdémo significas tu el decir de las otras personas en relacién

a tu cuerpo?

¢Con respecto a lo que piensan los demas? La verdad es que a mi no me influye
que me digan que tengo 90, 60, 90 no quiero estar catalogada como eso, yo
tampoco me visto como Barbie para verme apretada o cefiida, que se me marquen
las formas. Lo primero que hago cuando llego a mi casa es ponerme pijama y
siempre me miro al espejo, siempre me miro, talvez porque reconozco que soy
vanidosa, me encanta verme de lado y ver que no tengo “guata” y no se, si estoy
haciendo un ejercicio X, ver si se me esta parando mas el poto, 0 sea me preocupo
del fisico, pero tampoco te digo es una exageracion. Me da risa, porque a veces
estoy impecable me miro y digo ¢qué hago con este juanete?, pero me mato de la
risa, porque me da lo mismo tener juanetes y mi mama lo encuentra horroroso,
mis amigas me dicen como puedes andar con esos pies y con chalas. No vivo
tampoco en un entorno super banal que solo hablamos del fisico. Tengo
compafieras que tienen treinta afios menos que yo y tienen “guata”, estrias, y le
preguntas y dicen no para que, no importa en diez afios mas me hago un
tratamiento, o sea, ellas estan esperando seguir engordando y ponerse “pechugas”
después de casadas, después de tener hijos, estan sin ninguna preocupacion, cosa
que yo a la edad de ellas era absolutamente lo opuesto.

¢COmMo ves a esas mujeres que no les preocupa tanto el cuerpo?

Descuidadas porque tu a los veinte, veinticinco afios no “podis” pensar en hacerte
una cirugia por la “guata”, yo encuentro que una mujer a esa edad es floja, porque
esto es cuestion de ejercicios, es ser tenaz y hacer ejercicios, porque a esa edad

hacerte una “lipo”, piensa lo que te queda para el futuro, yo encuentro que una
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mujer a esa edad no se preocupa, encuentro que es floja, porque no se quiere a lo

mejor.

O sea tu crees que porgue no van al gimnasio, no se preocupan ¢Tendrian

una baja autoestima por no tener un cuerpo bonito?

Yo creo que no es solamente ir al gimnasio para tener un cuerpo bueno, por
ejemplo voy al gimnasio una 6 dos horas, y mi mente esta en cualquier parte, no
estoy pensando en el trabajo, me encanta, quedo muerta, porque ya no tengo veinte
afios, yo soy super disciplinada, yo hago taibo que es fuertisimo, y tampoco lo
hago por competir con nifias dieciocho afos, lo hago porque me gusta y soy
perfeccionista y llego hasta el final , yo llego de alguna manera, también porque
tuve una educacién fisica, soy buena para “cardio”, entonces de repente veo y
hablamos con el “profe”, “y estas pendejas no son capaces de levantar una pierna”,
es como desmotivacion, no digo que uno tenga que ir al gimnasio para tener un
fisico privilegiado, yo voy porque mi mente se despeja, 0 sea yo me desconecto en
el gimnasio. Voy a una clase que la amo que es baile entretenido, me encanta
bailar, entonces mi clases de baile no las cambio por nada del mundo, no puedo
faltar a veces a mis clases son un vicio no me gusta que nadie interfiera que nadie
me las cambie, hay otras cosas que obviamente me canso y me agoto y pensar que
las voy a hacer no me dan ganas de ir, pero los idas de baile son intransables, yo se
que voy al gimnasio llego y me desconecto, rico, y después me puedo quedar y si
quiero me ducho. Lo que menos que hago es conversar, porque con las que
converso es justo antes de entrar a clases, es como: “hola como estay” y vamos a
tal parte y siempre estamos inventando ir a cosas, por ejemplo, ayer hicimos un
grupo de cinco, que yo no las conocia y fuimos a probar una clase de cafio, todas
las edades que te puedas imaginar, imaginate, fue siper divertido, tu te das cuenta
que de repente con gente, que hay una gringa, una canadiense, que tienes un

contacto informal de hola y chao, otro vinculo. Aparte que fuimos a una clase que
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era genial con un hombre regio, estupendo, muy sensual la clase, muy sexy y por
supuesto que el nos decia “quiero que todas caminen amarradas al cafio porque
quiero ver como lo hacen”, por supuesto que no falto la que camino como
Gatubela, como pantera, uno piensa que es eso, y después el nos dijo: “ya les
saque la foto a todas”, y quedamos super metidas. Pero por ejemplo, paso eso ayer
con gente que yo no tenia contacto nos juntamos cinco personas, como amigas
entre comillas, entonces el gimnasio para mi es un espacio recreativo, exquisito,
que yo no lo cambio y es que tengo que ir y no puedo dejar de ir, pero te digo
ahora yo al gimnasio voy y me saco la mugre, me desconecto, pero hago todo bien
hasta el final, me estoy muriendo, el abdominal ochenta por ejemplo y lo termino,
entonces me preocupo y siempre estoy pensando no aguanto mas, pero no importa
me va a servir, porque comi mucho ayer o el fin de semana, me doy animo asi.
También en el gimnasio hay gente absolutamente obsesiva que estan midiéndose
la cantidad de lo que quemen, se pesan dia por medio, 0 Sea, eso para mi es
enfermizo. Fijate que este ultimo tiempo me ha tocado conocer mucha gente con
problemas de bipolaridad, me mandan fotos y asi como imperativo me dicen:
“quiero que veas las fotos, me llames y me digas que piensas”, claro una nifia, una
de mis Ultimas pacientes estupenda treinta y nueve afos, estupenda, estupenda,
estupenda, pero quiere volver a tener su cuerpo de hace diez afios atras, y ella tuvo
hijo super joven, quiere pesar 47 Kg. tiene las mismas medidas mias, ella mide
1.64cm., ella pesa 58 kilos, yo peso 57, esta bien, o sea igual yo pienso que si tu
me dices cual es tu peso ideal, me encantaria llegar a pesar 55, pero estoy ahi
estoy, a dos kilos, pero ella quiere pesar once kilos menos no es para tu contextura,
antes de tratarla nos dimos cuenta de que “mira las fotos y yo quiero ser asi y yo
no quiero asi, porque mira como estoy ahora”, te das cuenta de que ella tiene un
problema de anorexia e insiste ti hablas todo el rato con ella, y dice: “yo cuando
tenia 47 kilos”. Entonces ella esta enferma, se hizo una operacién salvaje, es una
operacion que tu llegas y te hacen una “lipo”, y empez6 a decir: “que pasa si me
sacan , yo quiero”, y termino por hacerse una abdominoplastia palabras mayores,
€S como que nada que ver, es como gue yo voy a depilarme una ceja y llego rapada

sin ceja y con un “piercing”, o sea era nada que ver, nada que ver, yo quede
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“plop”, y ella esta feliz, pero no seé si el fisico le va a cambiar asi, porque segun
ella subi6 13 kg, y 13 kg, tampoco es un exceso de peso, para una mujer de la
contextura de ella, pero para ella era obesa, entonces tiene un problema de ...,
bueno esos extremos pasan mucho, mas que por ejemplo, pensar que tu tienes poca
“pechuga” y te quieres poner un implante de 400, eso no es tanto, la chilena no es
de tanto extremo, por ejemplo, como en Argentina, yo vivi afios en Argentina, la
Argentina a los 17 afios se empiezan a hacer arreglos, la chilena 25, 30 el
promedio, y no es por plata es por educacion, por costumbre, por ejemplo;
Argentina es un pais absolutamente preocupado del fisico como Brasil, los
hombres, las mujeres compiten entre ellos de quién sobresale mas, aca uno se
arregla casi, casi como la ultima opcion, aca o porque el marido te dejd, porque
que el pololo, este lo mas contento, porque quiere que tengas la super “pechuga”,
porque el pololo quiere que tengas el “poto” parado, o sea, esos son los motivos, lo
estay haciendo por otros. Las separada es por sacarle “pica”, es muy poca la mujer
que viene y dice yo me lo hago, porque yo me quiero ver linda o porgque yo quiero
estar bien, por ejemplo tengo 40 afios, y no quiero esperar a tener 70, porque ahora
es mi “pick”, yo ahora quiero aprovechar mi juventud, lo menos, que es lo que mas
debiera haber yo creo, me encantaria. Me molesta cuando de repente vienen las
mujeres y la excusa es el marido, el pololo, es como quererse tan poco, imaginate
y después va a venir otro y no le van a gustar las “pechugas” de 400. Yo me hice
mi cirugia y casi no lo he tomando como una cirugia, sino que como un
tratamiento, fue porque a mi marido nunca le conté hasta que llegamos a B.Aires y
le conté en el avion y no me creyd nunca jamas, porque yo toda la vida flaca, flaca,
flaca, y como se te ocurre y no me crey0, estuvimos enojados como un mes, pero
él no se enojo porque yo me quise hacer eso, porque nunca me ha prohibido nada,
fue porque cuando me acompafio a la clinica como yo queria hacer pasar, como
que esto era nada 0 sea que era casi una inyeccion, para que €l no se asustara, y
porque ademas le dije en el avidn, le dije en Ultima instancia. Yo me trate de hacer
la valiente y él me fue a ver a las tres horas que me habian operado y yo me fui a
levantar de la camilla, y me desmaye, entonces €l estaba de muerte, porque €l

pensd que me iba a pasar algo, y estaba desesperado, eso no me lo iba a perdonar,
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por supuesto que no paso. El es paciente mio ahora, se opero los ojos, mi marido
es super joven para la edad que tiene, es una antitesis de marido, usa el pelo largo,
es como super jovial, él es como deportista, yo soy como ejecutiva, no Barbie. A
mi me encanta eso, que somos tan diferentes, él es stper deportivo, porque tiene
un gimnasio y me da risa porque usa el pelo largo es como una nueva version, y no
representa para nada la edad que tiene, entonces cuando salimos, yo normalmente
ando ejecutiva. Entonces nos da risa como nos mira la gente, porque somos tan
diferentes, nos gusta como provocar, nos gusta porque sentimos que la gente nos

dice: “oye como na” que ver”,

Mencionabas que el cuerpo para ti es importante, y lo miras de distintas

formas, a parte de la cirugia, ¢de qué manera cuidas tu el cuerpo?

Todo lo que tenga que ver con cremas, lociones magicas, me he preocupado
siempre de muy joven de usar buenos productos por recomendacion de mi mama4,
porque era “catete”, “tienes que usar cremas por la edad y el polen”, yo vivia en
una parcela, y el polvo, la tierra y el sol. Yo soy la Gnica mujer, regalona,
consentida de mi papa, mi papa absolutamente “regio”, mi papd era 0 sea
espectacular, a mi me encantaba salir con él, porque él llegaba a cualquier parte y
él te enamoraba, y 0 sea llegaba acéd y a los cinco minutos tu estabas enamorada,
no me preguntes como, mi papa era “engrupidor”, simpatico, entonces él siempre
fue super estético, yo no le pedia nada y siempre me regalaba lo Gltimo y siempre
fui pretenciosa de chica y me cuidaba. Empecé a trabajar de muy chica, siempre
me gustaba poder comprarme yo mis cosas, era como rico poder gastar. Yo vivi
con ellos hasta los 23 mas o menos, entonces empecé a trabajar como a los 21 y
era rico tener mi plata, porque siempre antes me regalaban la plata, y entonces me
preocupaba y compraba mis cosas y siempre he sido pretensiosa, eso tampoco sin

usar marcas ultra caras, pero yo siempre me preocupe, desde chica 15 afios.
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¢ COlmo vivias eso en relacién a tu madre?

Siempre bien porque era rico, porque yo tengo amigas que tiene mi edad y jamas
se han puesto una crema y yo lo encuentro inconcebible, no puedo creer que en la
noche no se saque el maquillaje con una locién, tampoco es para dar marcas, no
para nada, hacer un recetario “mira tienes que ponerte esto”, yo te digo hacia
todas las cosas, por ejemplo; vivi con mi abuela mucho tiempo, mi abuela decia:
“tienes que ponerte clara en la cara, porque €so te va a poner...”Esas recetas
antiguas, divertidas, ridiculas, yo las hacia todas, me echaba palta en el pelo, al
otro dia me ponia miel, al otro dia yoghurt, todas las recetas de mi abuela yo las
hacia, y por supuesto ya fueron mas sofisticadas, porque después tu las comprabas,
pero yo siempre fui como.. no se si en esa época era tan vanidosa, me encantaba
que me digieran que tenia el pelo brillante por ejemplo, me decian “oye que te
haces que estas con el pelo brillante” y yo habia estado como diez hrs. con el pelo
con palta.

¢ Como ves esto de tu mama que te dice que estas pasada de peso?

Si a mi me llama la atencion, porque mi mama no vivia conmigo entonces cuando
yo se lo dije por teléfono, imaginate, afios, muchos afios, yo quede “plop”, me
senti mal porque llevaba casada como cuatro afios entonces lo senti que estaba
gorda, que me iba a poner obesa, y yo decia “pucha” si yo soy tan feliz, era hasta
el dia de hoy, pero los primeros afios yo lo pase chancho con mi marido, entonces
los dos engordamos. A mi me encantaba cocinar entonces yo llegaba, era todo para
él, almuerzo, comida, once, saliamos, comiamos afuera, cuando mi mama me dijo
€s0 me senti como super “na que ver”, me molesto que ella me digiera que me iba

a poner obesa, era no se, cuatro o cinco kilos, no era para que me digiera que
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estaba obesa, entonces lo senti como eso me, molesto de ella, y después de afios se
lo dije, mama te acuerdas que un dia me dijiste que me iba a poner obesa, me
dijo”¢yo te dije eso?”, me molestd porque yo estaba segura de que nunca iba a ser
obesa, pero encontré que era como que en el fondo en vez de decir o que rico que
estan, que estan bien, claro “los chanchitos estan engordando porque comen”, o

sea fue al revés, “es el nifio, por culpa de él estas engordando”.

Y ¢ Qué pasaria si en algin momento subieras de peso y no pudieras bajarlo?.

Me opero hago algo, haria algo

¢No intervendria en la relacién con tu mama?

No me importaria, me importa mi marido el Albert, no mi mama, no me
importaria, aparte que es el seguro que tengo porque €l nunca va a dejar que yo sea
obesa, tampoco es algo que en estos momentos a esta edad , o sea, asi hubiera sido
cuando tenia 25 6 30 dificil, porque yo me casé después de los 30, me acuerdo
que cuando me casé me pasé algo muy divertido. Yo me casé a los 31 0 32 afios
que es una edad que se las recomiendo, ideal, yo me iba a casar mucho antes y no
me casé, y cuando me casé con el Albert era como la preocupacion el traje, mi
primera vez obviamente , yo me habia mandado hacer un traje asi que era
estrapless y me casaba en Enero y en Noviembre fuimos a la playa me acuerdo y
cuando volvi llegue llena de una alergia horrorosa, fui a un dermatéloga y me dijo
sufriste alguna impresion, no nada. Empezé a hacer preguntas y le dije no yo me
caso en Enero “ahi esta, sabes que pasa, es stper normal, tuviste una reaccion” yo
dije “no puede ser”, si, me decia “es mas factible de lo que tu te puedes imaginar”,

me dijo: “Pauli no te preocupis pero yo te voy a dar un tratamiento de dos meses y

308



Universidad Academia de Humanismo Cristiano
Escuela de Psicologia

te voy a dar corticoide y vas a engordar”, yo dije ¢qué hago?, era en Enero y me
caso en Noviembre, yo estaba asistiendo al gimnasio iba tres veces pero después
fui cinco veces, y me probaba el vestido y no me cerraba no me cruzaba. Empecé a
engordar con los corticoides, la cara, entonces el Albert me dice “flaca no te
estresis cambiemos la fecha casémonos después”, y eso, como que dijo eso Yy todo
se soluciono, se me quito todo, yo le digo ta me diste alergia, porque decidimos
casarnos y esta cuestion paso, me senti super rara cuando me paso eso, ademas la
alergia era fea, era como una rosasia, unas manchas, yo soy morena, me agarro por
la cara, aca.

Mi vestido era todo lo abierto que te puedas imaginar y ademas yo sabia que no
iba a estar con el pelo suelto, iba a estar con el pelo tomado, tenia todo el cuento
de lo que me iba a hacer, y cuando él me dijo cambiémoslo para Marzo y hay fue
todo un alivio, ahi fue todo bien, pero con respecto a la subida de peso cuando le
dije, yo dije que me esta diciendo mi mama, pero como era como ridiculo que me

hubiera dicho, eran 57 Kg., lo que peso ahora, que me iba a poner obesa.

¢Y cuando nifia tu mama también era asi contigo?

No, porque yo siempre hacia lo que queria, era la regalona de mi papéa asi que yo
hacia lo que queria, ademas era pajara ridicula, porque me metian a todo lo que te
puedes imaginar, yo era bailarina de ballet, tengo fotos con tutu, eran dos hilachas
asi (por piernas), con un mofio aca ridicula, era enfermera, con bolsito de
enfermera, con la toca, con todo, era atacante de chica. Yo bailaba baile espariol,
tenia clases particulares en mi casa, mi papa amaba el espafiol, llegaba la profesora
a la casa con el tipico traje con la cola, siempre bailando era stper inquieta, era
como que la Paulinita tiene que ser bailarina, la Paulinita tiene que ser esto otro, y
yo como me encantaba bailar nunca lo encontré como era un sacrificio pero yo veo
las fotos de cuando era chica y era una negra chica, negra azabache, negra Toluca,

flaca con unos mofios acé arriba, y asi las hilachas, nunca me molestaron, al revés
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era falca y con esas “guata” de diafrana, en mi caso. Ese episodio que paso, que

fue raro para mi, porque mi mama me dijo te vas a poner obesa cuidado.

¢ TU reaccionas frente a eso?

Claro, tal vez, porque yo no vivia con ella, yo la veia no se, cada tres meses,
entonces segura pensaria que no me iba a cuidar y era como no se, a la distancia,
pero hasta el dia de hoy mi mama dice “esta flaca se ponia dos tres pantalones para
verse mas gorda” y se daba cuenta porque levantaba la pierna y se me salian los

pantalones por debajo.

¢ Como definirias el cuerpo de una mujer, como debe ser una mujer?

Es que no es solamente el cuerpo, porque yo creo que a mi por ejemplo converso
aca, tengo todas las opciones, imaginate de ver todos lo dias mujeres diferentes, yo
creo que lo mas entretenido de una mujer. La Mondragon espectacular, pero es
histérica es un plomo, es obsesiva, tiene este problema no de bulimia, de anorexia,
yo encuentro que lo mas entretenido de una mujer es que tenga una personalidad
simpatica, puedes ser gorda, rechoncha, pero tu personalidad si es entretenida,

ayuda mucho, por supuesto tener un cuerpo arménico

¢En qué ayuda?

Yo creo que te ayuda mucho a llegar a mas cosas, a llegar a un trabajo, porque aca,
en otras partes pasa por ejemplo: en EEUU, las personas son mujeres de 65 afos,
le dan una oportunidad y tu vas a comer a un restaurante y trabajan la sefiora de

65 0 70 afios, no en todos, como garzona, aca jamas lo van a hacer, jamas, aca
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tiene que ser una nifia “regia”, estupenda ojala “hueca”, tonta, porque asi la
mandonean, por lo menos en el rubro de comestible o de restaurante, o en las
tiendas, si tu tienes buena presencia, por ejemplo; si llega una persona gorda y una
flaca, van a contratar a la flaca, y la gorda podria estar detras de un escritorio, para
que nadie la vea, haciendo un montdn de cosas pero que no este al frente. El fisico
predomina mucho cuando te van a contratar, por supuesto si ademas es bueno mas

inteligente, ideal.

¢ Tiene que ver con el cambio méas sentimental, tener parejas, encontrar

amigos, en lo social, que percepcién podria tener un cuerpo bello trabajado?

Yo creo que la mayoria no sé si todas pensamos igual, pero a mi nunca me han
gustado los hombre bonitos, pero no por inseguridad, porque piensas a lo mejor te
lo van a quitar, porque generalmente cuando yo pololeaba los més bonitos eran los
mas tontos, eran los que tenian los mejores autos, espectaculares, pero eran los
mas huecos, y ojala por ellos tirar contigo y chao, en cambio el tipo mas “feucho”,
mas interesante, era el tipo mas intelectual, que te invitaba la primera vez al teatro
por ejemplo y el “hueco” jamas te iba a invitar al teatro, el “hueco” te iba a llevar
mucho a lugares de moda para impresionar y después a conseguir otra cosa Yo
creo que la mujeres si son bonitas, tienen més llegada a cierto nivel, tampoco digo
que tengan que ser feas. La chilena en general, el fisico de la chilena no es bonito,
no es armonico, yo acd me doy mas cuenta que nunca, pero tu comparas una
argentina con una chilena, cola parada, seguramente se ha hecho tres cirugias, la
chilena generalmente es baja, son excepciones las que son del metro sesenta o
metro sesenta y cinco, las del metro setenta casi son mezcla, entonces esos
pardmetros asi, viene una argentina asi, a los dieciocho afios o a los diez y seis
parecen de veinte y cuatro, y quedan inmediatamente, aca una nifia a los dieciocho
afos es ingenua, no digo que todas, pero somos mas sanas, diria yo, entre comillas,

tratamos de imitar moda , de ponernos ropa. En cuanto a la cirugia, empezar a
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ponernos “pechugas”, la chilena siempre fue recatada, una argentina se pone facil
450, 500 y una chilena facial esta pensando en los 280 o 300, de “pechuga” y
todavia con susto, después que se los puso dice “porque no me habré puesto mas”,
pero siempre es como que después, porque se arrepienten. Yo creo que las ventajas
de ser bonita te abren puertas en el trabajo, y te abren puertas en cuanto a los
afectos, porque también un hombre con una mujer “regia”, estupenda, bonita, sabe
que cualquiera con mas plata de repente se la va a levantar, la van a acosar de
alguna manera y se la va a conquistar, se pueden asustar. Tampoco se trata de ir a
lo opuesto, hay me quedo con la fea porque me va a cocinar, me va lavar y la voy
a usar, pero yo creo que una mujer bonita con medidas perfectas es autosuficiente,
0 Sea un mujer bonita probablemente no se va a casar con el primero, lo va a pasar
chancho, va a viajar, tiene su plata, puede hacer lo que quiera, puede viajar con el
que quiere, y cada vez mas alejado no se si te hay dado cuenta que los
matrimonios son cada vez menos, la gente siempre esta aplazando, conviviendo
pero después de los treinta, y ojala ni siquiera pensando en hijos. Yo tengo
montones amigos matrimonios, de 33 afios que no estan pensando en tener hijos,
yo lo mio no fue una opcion, fue un problema de embarazo tuvario, pero la gente
de esa edad de ese promedio no estan ni ahi con tener hijos, les gusta estar solos,
tomarse su trago, conversar, salir a comer con los amigos, ir una vez al cine, tiene
como sus panoramas, irse a un hotel el fin de semana, eso es lo que les gusta, tiene
un promedio de plata X para gastar, durante el mes, y contemplado probablemente
un viaje a B.Aires porque es barato, 0 a lo mejor se van de vacaciones de invierno
y en verano, pero no piensan en los hijos, entonces es gente promedio treinta, que
vive preocupada del gimnasio, de estar bonito, de estar “regio”, con

autobronceante, o sea, banales y muy en la onda gringo.
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¢ Y eso que te parece a ti?

No es mi época 0 sea, yo ya pasé esa epoca, mi época éramos como mas ingenuos,
éramos mas gansos, mas asnos tal vez, mas inseguros y yo creo que talvez son mas
infelices. Estan mas abocados a competir, “yo tengo un BMB ¢y tu que tienes?”,
“mira mis tarjetas tiene el nombre en oro”, cosas ridiculas, es una competencia
entre las mismas parejas que se conocen, mira el pololo de ella lo acaban de
mandar a un MBM a EEUU, o sea es como poner los titulos, el titulo aca y el titulo

alla, en mi época éramos como super gansos para eso.

¢Se valoraban otras cosas?

Otras cosas, totalmente, totalmente, no se yo en esta época como habria sido.

¢ Que crees que pasa con la mujer que es fea?.

Yo creo que la mujer fea la asilan, la dejan, no a todas, pero como tiene una
falencia que ella debe saber que es fea por X motivos, porque tiene pelos en la cara
0 porque tiene una nariz ancha, o porque tiene labio leporino, no se pero por a algo
es fea. Ella esa falencia la tiene que cubrir de alguna manera, siempre, siendo
super simpatica, maternal siendo tierna, siempre es como eso, cambias una cosa
por otra, es como las gordas, las flacas siempre tenemos fama de pesada, histérica,
mal genio, y las gordas amorosas, simpaticas, divertidas, no siempre es asi, pero es
como la media, oye la “guatona” simpatica, la flaca pesada, esta como metida en
eso, pero hay excepciones como en todo. Yo creo que la mujer fea cada vez tiene

oportunidad, obviamente, nosotras hemos visto cambios acé increibles, llega una
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mujer con el pelo corto y a machetazos y viene a hacerse una rinoplastia porque
tiene nariz enorme, se hace la rinoplastia y queda con nariz bonita y después le
empiezas a meter otra cosa, porque el trabajo de uno es asesora. Una imagen,
hacer una imagen, mejorarla en lo posible dar el mejor consejo, entonces después
de esas “feuchas” terminan con una nariz respingada, con unos labios tipo
Angelina Jolie, con unas cejas demarcadas a lo mejor con un delineado
permanente, tu la aconsejas, y ella se transforman, porque ya cambio y a esa mujer

tu le reafirmaste su personalidad.

¢ TU ves que mejora la autoestima?

Totalmente, es que un cambio de “pechuga” a una mujer le cambia la vida por
ejemplo, las mujeres que vienen, porque pelearon o se separaron, o porque las
engafiaron, o porque te lo cuentan, y tu les preguntas y responden “no es que mi
marido me engafio y yo ahora quiero empezar de nuevo”, “no si ahora yo no voy a
volver lo hago por mi”, es lo primero que te cuentan. Yo diria que el 90% quedan
super conformes y se sienten diferentes, te reafirman completamente la
personalidad, no me preguntes, yo nunca me he puesto “pechugas”, pero yo me
doy cuenta que es la cirugia que mas puntualmente en las mujeres tienen un
cambio mas significativo, es la “pechuga”, una “lipo” te deja conforme, si, y de

repente tal vez hacerte un cambio de “look”, un cambio bonito te cambia la vida.

En tu caso con la lipo ¢cambio tu percepcion?, ;como cambio el entorno

contigo?.

Mira un ejemplo: yo siempre he sido de ir al gimnasio, pero he ido porque también

me gusta, yo me entretengo, porque me gusta transpirar, yo voy al gimnasio y
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tengo que transpirar, tengo que gquedar empapada, y eso para mi es como rico,
desconectarme.

Me encanta, es una sensacion que me encanta, yo tenia un profesor espectacular
que me encantaba, Justin se llamaba era neocelandés, y él nos hacia body pam, un
ejercicio que se hacia con pesas, complicado, dificil, y yo creo que todas
estdbamos ahi por él, tu llegabas al gimnasio y escuche comentarios “llego un
profesor que lo vi y me dolieron las muelas”, yo no tenia idea de quien era, y
cuando lo veo, era espectacular, era lindo, pero de los simpéticos, porque el
hablaba muy poco espafiol, entonces te “cagabay” de la risa con lo poco que
hablaba, y como era tan lindo, yo creo que el igual era gay, a mi me daba lo
mismo, porque era precioso; ojos azules, pelo corto y un fisico increible, pero era
tan simpético, todas nos enamorabamos de él, todas sin excepcion, ademas era tan
simpético, que te hacia creer que eras la Unica, tu te creias todo el cuento.Bueno yo
hacia body pam con él, eran muchas sesiones de levantar pesas, mucha sentadilla
agachadas. Yo lo conoci antes de hacerme la “lipo”, no me la hice por él
obviamente, pero lo conocia a él antes. Yo me acuerdo que usaba pantalones y no
usaba peto andaba con pantalén y polera cuando me hice la “lipo” me desapareci
del gimnasio tres semanas un mes, poquito menos como veinte dias, y me acuerdo
que volvi y estaban haciendo justo una clase que estaba haciendo sentadillas,
tenian que estar en una posicion con un pierna en el suelo y la otra aqui y Justin
estaba en frente y me dice “Paulina”,y me hace asi (muestra de aprobacion) y yo
dije, se nota la “lipo” como que él me reafirmo que habia un cambio, porque
nunca me lo habia dicho, habia estado no se si un afio haciendo una clase de esto,
y nunca me voy a olvidar de él, hay cosas que se quedan ahi, primero porque me
encantaba y segundo porque dije o sea se nota. Después no hablamos de lo que se
trataba sino que él fue como categorico, y yo veia que mis compafieras me
miraban “a esta desgraciada porque le estan diciendo esto”, me senti stper bien,

super bien.
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¢ Eso que tu dices de sentirse bien qué sentimientos, emocion te provoco?

Lo que pasa cuando él me dijo eso, imaginate lo conocia mas de un afio y nunca
jamas antes me habia hecho ni un comentarios, creo que llegaba un mes, aparte yo
me apure en hacerme la “lipo”, yo me la hice el 24 de Enero y el 3 de Marzo me
iba de vacaciones, entonces, yo queria parar el proceso, para poder estar
deshinchada y para poder irme de vacaciones luego, o0 sea ya estamos hablando
que era el 20 de Febrero, cuando €l me dijo eso. Yo me siento feliz, en primer
lugar porque pensé que esta cuestion tuvo un efecto en realidad, porque para que
alguien prefecto y perfeccionista se haya dado cuenta. Ese dia yo estaba con peto y
con pantal6n bajo, se me veia toda la guata, me senti como super, super bien. Igual
que un dia los comentarios que uno escucha; después de eso empecé a usar puros

petos y puros “top” y pantalon que se me viera la “guata”.

¢Y antes la ocupabas?

Claro antes me ponia igual un peto pero tenia un “rollo”, como no tenia estrias, ni
suelto, me veia “rellenita”, o sea me veia cilindrica, me veia pareja, pero cuando tu
te haces esto, tienes que mostrar, y no solo en la intimidad, o sea asi yo voy al
gimnasio, que cosa mas rica poder mostrar mi “guata” que no tengo nada.

Tengo una amiga estupenda, esto fue hace poco, tiene un marido “regio”,
estupendo, un “pelao”, y no se porque estdbamos hablando un dia, no se porque
salio la edad, y me dice “que edad teni tu”, yo le digo tengo cincuenta, “no, no
podi tener cincuenta”, y como a la semana la fui a buscar donde el marido y ella
parece que lo comento y él dijo “pero oye tu amiga es mejor que Madonna, es que
tu amiga”, o sea son comentarios asi como tontos, pero yo me creia la muerte, pero
me acuerdo que un dia estabamos comiendo con un profesor de Albert y yo hago

este comentario tonto, que no venia al caso, parece que nos habiamos tomado tres
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pisco sour, y yo conté “sabes lo que me dijo la Bernardita” y se lo cuento todavia
al profesor de mi marido, y ellos tienen mucho respeto entre ellos los profesores,
yo se lo cuento casi como oye mira lo que me dijeron y el Aubert me mira casi
como diciendo “no podi ser tan tonta” (rie), y yo me creia la muerte, porque me
habian dicho que yo era casi mejor que la Madonna.

Es rico cuando te piropean a mi edad, porque no sabian mi edad, entonces cuando
tu dices tengo cincuenta afios y tengo claro, o sea, haberme hecho la “lipo” no es
merito de abdominales, es una “lipo”, que no toda la gente sabe por supuesto,
entonces me decian “tu saltay, la guata no se te mueve” hago ejercicio digo yo,
“pero que no comis nada”, “no yo como chancha”, entonces yo creo que si todas
las mujeres se pudieran hacer algo diferente, no se, como te digo desde un Botox,
hasta hacerte alguna abdominoplastia, que te cambia completamente el fisico, ahi
eres otra mujer, las mujeres que se han hecho abdominoplastia y quedan bien
porque por supuesto no todas quedan bien, les cambia la vida, o sea es cambiar
360°, de tener una “guata” asi larga con estrias feas, “rollo” a quedar plana, tipo
Pamela Diaz, que se ha hecho dos abdominoplastia, es un cambio increible, no lo
puedes creer, te queda una cicatriz enorme, pero que no se te nota, porque esta
justo debajo del calzén o debajo del bikini, lo que te pongas, hay paciente
enfermizas que se hacen siete cirugias, son obsesivas, tu le dices hay tratamientos
que se pueden hacer dos veces al afo, y ella se lo hace cuatro veces al afio. Eso

para mi es enfermizo.

¢Y qué piensas de eso?

Lo que pasa, es que un cirujano muchas veces te puede decir; que no pero tampoco
crea porque se la vamos a cobrar cuatro veces es porque se puede hacer. Yo me
imagino que si fueran cosas de cara, operaciones le dirian que no, porque la cara
tiene un tope cortan una vez, la segunda vez, pero ya después no tienes pellejo,

pero cuando son obsesivas, mira quiero las “pechugas” asi, no ahora las quiero

317



Universidad Academia de Humanismo Cristiano
Escuela de Psicologia

mas arriba, ahora las quiero abiertas, ahora las quiero mas abajo, es enfermizo, no
es normal, hacerte tres “lipo”, cuatro “lipo” en dos afios. Yo no te voy a mentir,
cuando me hice esta “lipo”, me molestd tuve incomodidad, pero como quede tan
conforme dije cuando engorde me hago otra mas, siempre yo pensé eso y lo dije,
me acuerdo haber comentado: “no la lipo no duele asi que me puedo hacer otra
facilmente”. Cuando son obsesivas no me gusta tratarlas, son gente que no van a
reaccionar, tu por lo mucho que trates de cambiarle el “suich”, ellas lo tiene en la
mente, el médico les puede decir diez veces que no, va a ir a otro, claro hasta que
la operen. Una paciente, nuestra linda regia casada, pero yo creo que ella no es
feliz, porque no se para que se hace todo eso, el marido segun ella no la mira, no la
pesca, no se ven nunca, entonces no entiendo, ella no hace nada y el trabaja parece
que tiene un trabajo estresante, aparte que el perfil de él es un tipo tranquilo, yo
creo que él quiere llegar a su casa comer y chao, y viene este bombdn, que yo creo
que es super sexy, que creo que lo debe tener hasta acd, por que le debe decir mira
lo que compre, mira el colaless, y el otro pobre debe estar, no es para estar con él,
ella debiera tener otro tipo de marido, a lo mejor tener un amante, que lo pase
chancho, que disfrute con ella, a lo mejor lo tiene, pero es muy obsesiva, tiene que
estar cada dos meses haciéndose algo, no quedan conforme si no se siguen

haciendo otras cosas.

¢En ese sentido las cirugias estéticas no van a satisfacer el sentido de la

persona?

Claro, siempre va a haber algo mas que tu quieres hacer siempre, las que son
obsesivas, porque hay muchas mujeres que se hacen una vez y td nunca mas las
ves y te encontraste con ellas después de tres meses y dicen “a no si yo tuve tres
guagua, Yo no sirvo para eso, a mi no me funciono”, o al revés “quede tan bien,
que no necesito”, eso es como lo mas normal, debiera ser asi. Ahora a nosotros

COMOo empresa nos conviene, que venga gente que la que esta conforme nos traiga
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maés, vender y vender, pero siempre hay casos, yo diria que hay seis casos
puntuales que son gente obsesiva, vuelve y vuelve y no saben por queé, y tu les
dices por tontear, levantate la cola, y dicen ya cuando dénde, estan esperando que
tu les sugieras algo, si tu les dice pintate un lunar acé o sea uno tiene que saber un
poquito a lo que puede llegar, y a los que puede conseguir. En mi caso yo no
tendria que reafirmar nada, el Albert como te digo quedo enojado un mes, después
siempre me dice “estay regia, estay estupenda, no teni guata que rico”, pero no es
un tema para nosotros, porque no, yo en mi casa llego, me pongo pijama y después
todo lo que yo hago en el trabajo es como otra vida, es como que llega y aca es
como que llegas pinturita y después lo unico que yo quiero es llegar a mi casa,
sacarme la pintura, jugar con mi perro, cocinar y acostarme, 0 sea mi paz y mi
tranquilidad estan en mi casa, uno tiene que trabajar, tiene que tener otra imagen, a
lo mejor yo tampoco me hice mi “lipo”, porque no estaba trabajando, no la hice
por mi trabajo, por competir con otras comparieras, se me dio justo todo, fui super
irresponsable, a mi me tinco por felling, me tinco, llamé a B.Aires hice el contacto,

y listo, pero por supuesto quede super bien y quede super conforme.

¢Después de hacerte la cirugia hay algun cambio en la autoestima con tu

pareja?

Claro, porque es exquisito, mira una tontera yo he sido siempre cogueta y me he
depilado normalmente el rebaje, desde que me hice la “lipo” me fui a Brasil, lo
pasamos “regio”, yo uso colaless chiquitito, chiquitito, colaless mas chicos que
nunca, por supuesto si Uso eso aca eres una degenerada, depravada, o te violan. En
Brasil es como que eres otra persona y el Albert me dice eso no los uses conmigo,
por ejemplo mi rebaje ahora es “chiquitisimo”, yo nunca antes lo habia hecho,
porque ahora yo puedo usar cosas mas chicas, yo antes usaba bikini, una ropa , un
calzon de bikini, yo ahora uso puro colaless, antes no usaba, es incomodo me

costd, pero ahora uso otro tipo de ropa, como mi rebaje ahora es mas chico puedo
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ponerme lo que quiera, en ese aspecto por ejemplo. Es como que puedes nadar en
pelota, pero es como que me saco la ropa estoy en pelota cepillandome los dientes
y le digo al Albert “ya cambiémonos”, no sé si es mas seguro, porque igual yo
siento de chica en mi casa fueron muy liberales, mi padre descendiente francés, yo
no usaba sosten, tampoco andaba con las “pechugas” al aire, pero yo andaba con
una camiseta, éramos super liberales en mi casa, pero no en la intimidad, no con
mi pololo, ni con mi marido, después mientras mas edad tengo soy mas liberal.

No lo tomen a mal, yo creo que estas mas bonita, te ves mas bonita, estas mas
regia, entonces puedes andar en pelota, porque donde te miren “estay regia”, yo
por lo menos me siento asi, yo de repente vivo en un lugar que no tengo vecinos al
lado, pero si nadie me va a mirar, pero si pueden de repente el del frente lejos, yo a
veces ando asi, de repente el Albert me dice: “ponte algo, el jardinero te puede
ver”, yo por mi andaria en “pelota”, pero no tampoco, pero igual tengo un poco de
“guata”, mas o menos suelta por mi edad, pero a mi me encanta andar asi, ando en
pelota todo el dia , llega mi marido y yo me pongo el pijama, para que no me
“cache”, pero no es porque sea exhibicionista, pero no me preguntes por qué,
siempre he sido una flaca fresca, como me decia mi mama, mi papa, decia “sacale
una fotos”, yo no se porque estaba en “pelota” y me sacaban la foto en pelota, pero
es mas rico porque el Albert no es que sea recatado, por ejemplo el anda en
“pelota” cuando se ducha, pero inmediatamente se pone su calzoncillo, su pantalon
de pijama no se queda asi, yo soy la que anda “mosqueando” por ahi.

Yo me doy cuenta de €l por ejemplo, se opero hace cinco 6 seis mes los 0jos y yo
estuve hostigandolo, opérate, opérate, un dia me dijo “sabes me voy a operar”, se
encontrd raro hasta el cuarto mes. Cuando tu te operas los 0jos y eres hombre no te
puedes maquillar los ojos y uno lo disimula, donde queda la cicatriz, y a él le
cambié completamente la mirada, lo que mas miedo tenia era perder su mirada,
eso era lo que mas tenia miedo la perdio y se rejuvenecid porque tenia bolsas,
parpados, y yo me doy cuenta que él se siente mas seguro. EI me decia “pucha yo
tengo que estar bien”, en el caso de él, tenia que estar con mucha gente joven,
tiene alumnos desde chico, la media son alumnos entre 25 y 45, y ademéas como te

digo no representa la edad, se veia cansado, partié poniéndose Botox, no le daba
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resultados, hasta que se hizo esta cirugia yo siento que esta super conforme y se
demoro cuatro meses para acostumbrarse, pero esta contento y él mismo me dice:
“me siento bien” , ve las fotos de antes y las después. Los hombres son mas
timidos para hacerse cosas, hay de todo. Una vez fue uno estupendo y el dr. le dijo
que no lo podia operar, no tenia grasa, nada, quieren ser perfectos, pero el hombre
€S COmo mas piano, piano, o0 sea super timido, en cambio, las mujeres que llegan
aca seguro se va hacer algo, y si vienen con una amiga igual ella escucha y se

tienta.

¢ Coémo ta te proyectas a futuro, cOmo te ves como mujer, qué piensas que va

a pasar contigo de aqui en adelante?

Yo creo que voy a terminar siendo una vieja arruga, pero super coqueta, no me
imagino con el pelo blanco, con un mofio, pero yo creo voy a Ser una vieja
“flacuchenta”, voy a andar con una carterita bajo el brazo, asi como bien
impecable, yo me imagino que voy a hacer activa siempre, no tengo hijos, somos
los dos solos, mi mama, mi suegro esta mal, por lo tanto tenemos una familia stper
pequefia, tengo un sobrino que es lo Unico que veo como para poder afirmarme,
tiene recién 16 afios, tengo todos los alumnos importantes del Albert que es como
si fueran nuestro hijos, pero ellos prometieron que nos van a cuidar cuando seamos
abuelitos. Es lo unico que yo pienso, me preocuparia no estar sola, al final de mis
dias, porque yo soy super extrovertida, me gusta estar con la gente, me encanta
estar sola, tuve que aprender a estar sola por lo viajes que él hace, desaparece un
mes, pero a mi en general me gusta mucho conversar, atender mucho a la gente,
me gusta que td vayas a mi casa y yo casi no te dejo ir, entonces eso para mi es
semanal, yo siempre tengo que tener invitados en mi casa, que son siempre los
mMisSmos, y eso0 Yo creo, pienso que voy a hacer. Espero seguir viviendo donde vivo,
que es un lugar super tranquilo porque es aislado, entonces siempre pienso como
voy a subir cuando sea vieja estas escaleras, que ahora las subo y me cuesta,

imaginate cuando este vieja.
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En esas tonteras pienso. Pienso que vivo en un lugar que se nieva y es super
helado queda la embarrada cuando nieva, digo como va a ser cuando tenga 75, 80
afios digo ¢voy a poder vivir acd?, me cargaria si viviera en una jaula, en donde yo
abro una ventana y aparece una persona mirandome, no estoy acostumbrada a ver
a nadie, yo veo a la gente pero a lo lejos.

Voy a ser una vieja flaca, a mi me encanta andar comprando, voy a venir con las
bolsas se me van a atravesar los perros, me voy a sacar la “cresta” por las
escaleras, esas tonteras ando pensando, no pienso en que voy a estar enferma, voy
a hacer enfermiza, tampoco pienso en que me voy a morir, no le tengo miedo a la
muerte, creo que voy a tener que cuidar yo a mi marido, porque él es mas
enfermizo y mas achacoso, lo que no me molesta en lo mas minimo, pero no estoy
pensando en que voy a ser una vieja estirada, yo creo que definitivamente no me
haria edad en la cara, tengo todas las facilidades, no se por qué me resisto a
hacerlo, no creo que termine haciendo nada para verme mas joven, Botox para mi
es nada, o sea ponerme Botox dos veces al afio es mi tope, ademas me encanta y
no me perjudica, a mi bolsillo le perjudica pero a mi no, no pienso en un cambio
asi grande fisico no, yo no podria tener un cambio fisico y lo demas me encanta,
yo estoy super conforme como estoy. Esto que hice que fue lo primero que hice
con mi cuerpo, que me costdé mucho tiempo hacerlo, espere digamos espere a que
llegara la lipolaser yo me preparé en el sentido que junte plata, fui a ver medicos
chilenos y no me convencieron y estaban recién partiendo, yo decia practicamente
pensaba que iba a ser un conejillo de indias para ellos. Entonces me daba susto y la
opcién era EEUU y era muy caro, y todo el mundo iba a saber, mi mama se iba a
enterar asi que estaba estancado, cuando aprecio esto fue como asi, fue por tinca
ya me voy, y te digo muy contenta, yo al que viene aca le muestro mis fotos, mira

este era el antes y esta es el después.
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ENTREVISTA N°6

Nombre : ROMY
Edad : 34 ANOS
Procedimiento quirurgico : LIPOSUCCION

Cuéntanos acerca de tu grupo familiar

Nosotros somos cinco, tres hermanos, yo soy la mayor y la Unica mujer. Mis papas
son separados, yo vivo sola. La mama vive con mi hermano mas chico y el otro es

casado y tiene un hijo.

¢ Como fue esto de crecer como una Unica hija mujer?

La mayor tiene sus pro y sus contra, yo fui siper mimada, mis papas tenian todo
cuando yo naci. Siempre estuve acostumbrada a tener lo que yo queria. Después
las cosas empezaron a cambiar, a mi papa lo estafaron, perdimos un monton de
cosas y después mi hermano mas chico llego de milagro, porque mi mama estaba
con dispositivo. El llego un poco a conciliar la familia, pero entre mis papas ya no
habia nada que hacer, se separaron igual.

¢ COmo es la relacion con tus papéas?

Bien, nosotros somos una familia super de piel, de carifio, afectos, abrazos, de

tocarse en general.

¢Hay alguien con quien tu te identificas en tu familia?

Yo creo que con mis dos papas en realidad, con mi mama en lo regalona, con mi

papa el caracter.
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¢Colmo es la relacién con tu mama?

Hemos pasado por varios tipos de relaciones, de amigas. Pero mi mama es una
mujer regia, ella tiene 53 afios y es “flaca”, “regia”, linda, atractiva, una mujer que
no pasa desapercibida en ninguna parte. Entonces me pasa que a veces siento un
poco esa envidia sana de mam4, porque ella no tuvo la juventud que tuve yo. Ella
se caso a los 18 afos, al afio cuatro dias naci yo. En la luna de miel, el chofer le
fue a tocar la puerta del hotel, porque tenia que ir a dar la prueba de aptitud y se le
habia olvidado. Mi mama no tuvo esa vida de carrete, no vivié ninguna de esas
etapas. Entonces cuando se separo empez0 a vivir un poco eso. Mi mama ha tenido
sus pololos después, en un minuto se fue a vivir con un pololo y yo ahi ya colapsé
por un tema de que yo no estaba de acuerdo con cosas. O sea si ella se iba a vivir a
departamento nuevo de Nufioa, precioso, a que se vaya a vivir a Grecia con no se
que...me parecia insélito que una persona que se iba a llevar a mi mama de la casa
no se la llevara a un lugar mejor del que estaba. Entonces ahi tuvimos discusiones,
yo no hablé en un tiempo con ella, me fui donde mi papé. Después a mi papa le
salio una “pega” fuera de Santiago y nos fuimos todos.

Arrendamos una casa en la Reina, para estar todos juntos. Es una relacion super
bonita, de amistad también, de complicidad, porque mil veces he tenido que
taparla, mi papa hasta el dia de hoy sigue enamorado de mi mama hasta la muerte.
Entonces a veces la relacion también es un poco toxica, me pasaba que ella queria
ser como yo, muchas veces me pasa que yo me compro un perfume y ella va y se
compra el mismo, son cosas como super de cabra chica, pero es lo que pasa con
todas las mamas, yo tengo muchas amigas que me dicen lo mismo. Pero igual yo

COrro por mi mama, por mi papa.

¢ Como es esto que ella es estupenda, coémo lo vives tu?

Yo me siento orgullosa de ella igual. Lo unico que me da un poco de lata que ella

se crea tan “lola”, cuando no lo es y hace cosas muy de nifia. Creo que no
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corresponde, pero es su vida, yo no tengo nada que hacer. Nosotros como

hermanos lo conversamos y es su vida no mas. La mama como sea es la mama.

¢ Tu familia supo que te realizaste una cirugia estética?

No, supieron al otro dia, cuando yo estaba en recuperaciones. Llegaron a verme y
casi me mataron. Mi mama me dijo “que haces en esta clinica”. Porque igual la
clinica era del terror. Con respecto al equipo médico era excelente, pero la clinica,

Y0 pensé que me moria. Ademas yo habia leido que ahi habian muerto nifias.

¢En qué momento de tu vida decides realizarte una cirugia estética?

Yo estaba hace mucho tiempo con ese tema, habia juntado plata y me la gasté. Me
robaron plata también acé en la casa, presté plata. Mi cufiada un dia me dijo ya, yo
VOy a averiguar y encontro por Internet la comparfiia. Me habia dicho que tenia una
amiga que se habia operado en Buenos Aires y que le salia mas barato.

La decision pasa por que ella me dijo: “ya gorda vamos, 0 sea tienes que ir, s un
tema de autoestima, tu tienes la plata, este es un regalo para ti, siempre estas

pensando en los demas”. Me dijo gasta tu plata en ti.

¢ Qué te motivo a realizarte el procedimiento, tu cufiada hablo de autoestina?

Yo creo que eso, como que siempre tenia amigas flacas, ibamos a bailar y en
verdad como que yo siempre tapada, siempre tapada, chaleco, con mangas largas,
siempre tapada “cachay”. Entonces por ahi yo dije: “bueno algo tengo que hacer,
si yo necesito sentirme bien, necesito validarme como mujer”, o sea yo creo que el
tema de la gordura es como mi tema igual. En general siempre yo tenia la
autoestima demasiado baja y yo te podria decir que hasta el dia de hoy. O sea yo
me siento un poco mejor, pero tampoco camino tan, tan segura por la calle. El
tema de los brazos a mi me complica todavia, muchisimo, harto. EI tema de que de

frente me veo asi (hace gesto de aprobacion), pero de perfil me veo asi
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(desaprobacion). Eso igual me tiene complicada, ayer recien me puse bikini por

primera vez y porque fui a la piscina de mi edificio, donde nadie me viera.

¢ Cuales eran tus expectativas con respecto al procedimiento se cumplieron?

No te puedo decir que me genere tantas expectativas, porque yo nunca habia visto
a una persona que se habia hecho una lipolaser, no te podria decir cuales son los
resultados. Lo Gnico que uno ve son cosas por Internet y que al final no sabes si
son reales 0 no. Yo hoy en dia hubiese optado por otro tratamiento, si me hubiesen
dicho que la guatita me iba a quedar asi, por una abdominoplastia.

Es que el doctor me dijo: “que como yo no tenia hijos, que no se qué”.Mis planes
no son tener hijos todavia. Me quedo un rollito que no se va. Tampoco mi idea era
quedar plana como las “pendejas” de hoy en dia, porque sé que la cosa no es
milagrosa, pero no me gusta esa guatita que quedo. No estoy contenta con la guata,
bueno y el tema de los brazos, bueno yo sé que es mas lento. Pero igual me

encuentro cambiada.

¢Como lo has vivido respecto a tu entorno?

He tenido un buen recibimiento, me han dicho: “que bueno que te operaste”, ahora
YO se que esto tiene que seguir bajando, me dijeron de 3 a 6 meses. Pero no seé si es
tan real que ya a los 3 meses se ve definitivamente o a los 6 meses. Igual me cuido
al comer, trato de no comer de noche, no comer frituras. Yo antes era stper golosa,
ahora no, tengo cajas de chocolates y galletas guardadas en la despensa. No me las
como, las regalo, trato de cuidarme mucho, entonces esa “guatita”..., sobretodo
cuando me pongo biquini, me “cago” la cabeza y donde me estoy haciendo
masajes, he visto que a las nifias le ponen un gel que te aprietan, yo queria
ponérmelo, pero no me dejaron, porque es muy agresivo y como solo hace unos
meses que me operé. Me he cuidado “ene”, ya no fumo, antes fumaba ahora con
suerte me fumo un cigarro, deje las bebidas, tomo te verde, “cachay”, igual me he

portado bien.
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¢Antes de la cirugia tenias esos cuidados con tu cuerpo?

No, yo en realidad nunca me he privado de comer. Yo creo que esto viene después,
porque ademas es una inversion super grande, si piensas es un millon la cirugia,
pero los masajes, etc., etc., ya van como dos millones y fraccion. Entonces ta

dices por dos millones y medio no me voy a poner a comer como vaca.

Volviendo al tema de los cambios que has tenido en tus relaciones

interpersonales, ¢como los has vivido?

Mira mi pololo, el siempre me dice que me quiso tal cual, que para él no importa
un “rollito” mas o menos, porque él se enamoro de la persona, no del fisico. En ese
sentido, ahora igual él me dice que tengo que preguntar por el tema de los brazos,
porque el me nota complicada, porque no se, por ejemplo para la navidad me
compre una polera que se me ven los brazos, y yo siento que me veo horrorosa,
veia las fotos y llore. Porque igual me veo gruesa, los brazos no han cambiado y
para el afio nuevo me puse un vestido igual, pero me puse un chaleco encima, o
sea mis brazos todavia no logro destaparlos, no logro mostrarlos.

Mis amigas me dicen que se me nota, me dicen que me veo linda, es que en verdad
las amigas como que siempre te van a subir el animo “cachay”.

Mi mama me dice que si se me nota, pero que la “guatita” igual no se ve bien, es
que se ve fea, se ve “feito”, como mi amigo Max.

Y eso yo me di cuenta recién ayer cuando me puse bikini. Ahora yo intimamente
hablando yo puedo estar “pilucha” con mi pareja sin ningun “rollo”, antes eso yo
no lo hacia. Sexualmente hablando sigue siendo lo mismo, pero mi seguridad de
poder levantarme en “pelota” delante de él, ir al bafio o andar asi. Yo siempre
andaba tapada, una polera larga, siempre tapada, ahora no, ademas que me vio
toda “moreteda”. En cuanto a mi seguridad con el tema de pareja cambid un poco.
Pero él no ha cambiado conmigo, entonces de verdad si me queria a mi no al

fisico.
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¢ Cuanto tiempo llevas con éI?

Seis meses.

¢Has tenido otras parejas antes?

Si, tuve una pareja, un comparfero de trabajo, flaco, alto. Es una historia “cuatica”,
porque €l es el ejecutivo que le vendio el departamento a mi actual pareja. El no
me ha dicho nada fisicamente. Yo miro las fotos de cuando estaba con él y digo;
que horrible, estaba horrible. EI no me ha dicho nada, de hecho lo vi hace poco, lo
unico que me dice hoy en dia es que él se arrepintio de haberme perdido y le dijo a

mi pareja “que no me perdiera, que no me perdiera”.

¢ Cuanto duro esa relacion?

Como un afio siete meses, pero él es un loco lindo y es un “pendejo”, es menor que
yo.

Mi actual pareja es mas maduro, vive solo, es ingeniero, tiene una hija, que vive
con él a veces. Ahora esta mas con él, porque se lleva bien conmigo, tiene la
imagen femenina que no tenia. Eso que la mama no le da, yo la llevé a la
pelugueria, a la ginecologa, “cachay”. O sea yo cumplo un rol hoy en dia, que a
Cristian lo tiene stuper comodo, porque su hija ha cambiado. El es una persona que
siempre va a vivir solo, el tiene su departamento, tiene dos departamentos
preciosos. O sea él tiene proyecciones, a parte de su pega, quiere irse a estudiar

afuera. Bueno y la otra pareja que tuve, me embarro con plata, no, mal.

¢Como vives el tema de la apariencia fisica?

Es que yo siempre he sido una mujer que se preocupa, el tema de las manos, los

pies, nunca me van a ver peluda, siempre trato de no andar con raiz en el pelo,
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aunque no me esclavizo con la pelugueria, pero, si me hago cosas en el pelo que
me de luz, me aliso, yo soy ultra crespa. Pero yo en general siempre he sido una
persona que se preocupa de andar perfumada, en el fondo de resaltar otras cosas
que uno no tiene. O sea como que lo fisico pasa a segundo plano y tener una

personalidad de alguna forma simpatica, entretenida.

¢ Qué valor le asignas a la belleza?

Yo creo que hay varios tipos de belleza, creo que hay una belleza como persona,
como hija, hermana, amiga, pero fisicamente creo que es sUper importante para el
tema de la autoestima, o sea yo no confié en que la “gorditas” son felices,
particularmente no puedo decir que no soy feliz, porque siempre tuve momentos
felices y todo, pero si es un tema que te complica, salir, es que yo al final no
salgo, o sea no salia. Tampoco soy de las que estan todo el rato “carreteando”,
hace mucho tiempo que no voy a bailar, ahora muero de ganas de ir a bailar salsa,
pero el tema de los brazos igual de repente me da miedo, porque yo en las
mafianas despierto, me estiro y siento que la piel me estira, entonces me da un
poco de miedo ir a bailar. Pero si, yo creo que lo fisico te ayuda mucho en
realidad, tienes otra postura de la vida. Yo gracias a Dios, igual soy una mujer
exitosa en lo que hago. Yo creo que como filosofia de vida uno siempre tiene que
ser la mejor en lo que hace. En los trabajos que he estado siempre me he
destacado, nunca he sido del monton, nunca he sido una persona de bajo perfil o
que pasa desapercibida y de alguna forma es como una herramienta para a lo mejor
darle menor importancia al tema fisico “cachay”, que te valoren por lo que tu eres,
por lo que eres capaz, por lo que t0 haces, mas que como te ves. Pero yo igual
encuentro que es importante, o sea yo creo que esto yo lo debi haber hecho mucho
tiempo antes, yo esperé mucho tiempo para hacerlo. Y si tengo una amiga en
frente le voy a decir que se lo hagan y por supuesto recomendando al equipo

medico que le tengo confianza.
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¢ T recomiendas la cirugia a pesar de que se te escucha algo disconforme?

Sabes lo que pasa, es que yo creo que es un tema de mi cuerpo, no es un tema de
que ellos trabajen mal, es mi cuerpo, es que yo estaba mas “gordita”, entonces mi
piel cedid y yo no puedo pretender que porque me sacan la grasa mi piel se va
hundir, o sea igual es un tema de mi piel, de mi cuerpo. Obviamente que si va una
mujer, por ejemplo, la Romina Salazar se hizo cintura y quedo con una cintura
despampanante, es porque ella no tiene “guata”, o sea yo no puedo pretender
quedar como ella. Por eso te digo expectativas no tenia, yo lo Gnico que queria es
que se me fueran los rollos que tenia. Pero si es un procedimiento que yo creo que
ayuda, sobre todo cuando se ponen “pechugas”, yo no me la he hecho, pero yo se
que para una mujer debe ser importante el cambio de ser plana a ponerse

“pechugas”.

¢ Te harias otro procedimiento mas adelante?

No sé, es que igual el post operatorio es complicado, yo soy sUper independiente,
entonces yo en ese momento dependi mucho de mi mama4, de mis hermanos, de mi

pololo, de la hija de mi pololo.

¢ Como te sentias en esa relacion de dependencia?

Inatil, me cargaba, me daba rabia no poder hacer la cama, o sea llegaba a llorar, un
dia desperté y mi pololo habia salido a tomarse un copete, porque ya estaba chato
y era obvio. Yo tomaba pastillas para dormir, tome el Alprazolan. A €l se le
ocurrio dejar las ventanas cerradas, desperté y asi como que sentia que me iba
ahogar y no me podia parar. Eran las dos y media de la mafiana y le mande un
mensaje, para no molestarlo en realidad, porque que lata. Gracias a Dios mi
hermano vive en el mismo edificio y él llego durmiendo aqui, o sea eso igual me

complicaba, uno tiene que estar preparada o bien saber que es lo que te va a pasar.
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La primera semana es la mas complicada, es mejor que pidas una licencia, que

estés en cama y con alguien que te pueda acompafiar y ayudar y hacerte todo.

¢ Como fue la experiencia de pabellén?

Ahi son como hartas cosas igual, te habia dicho que el pabellon era horrible, era
lejos lo mas feo que habia visto en mi vida. Yo me he operado en las mejores
clinicas del pais. Entonces cuando fui ahi era del terror, o sea era un muro blanco,
y es el miedo, o sea mis papas no sabian, yo no sabia si los iba a volver a ver, mi
cufiada se fue con la responsabilidad de que si me pasaba algo para el resto de la
vida no se lo van a perdonar. Entonces eran como sentimientos encontrados,
después me pasé que llegd el anestesista y encontré que era un caballero super
encantador, hasta que me empezd a hablar el tema de costos, de valores de
anestesia, que nunca entendi por que. Primero me pinché con algo que me dolio,
pensé que me iba a quedar dormida, pero no fue asi. Lo Unico que le dije que
cuando iba al dentista me cambiaban la anestesia porque se me aceleraba el
corazon, yo igual como que me asusté, porque aparte de tenerle terror al dentista se
me acelera el corazén y una vez se equivocaron y me desmayé y lo Unico que
escuchaba, es pongale alcohol en la nariz y me rescataron. De repente me dicen
siéntate, lo que pasa es que te van a poner una inyeccion en la espalda, yo dije; la
epidural, no iba a tener “guagua” para que no me la pusieran, le tengo panico a las
agujas. Ya desde que el hospital era feo, que no sabia donde estaba, ni lo que iba a
pasar, porque mi cufiada se habia Ilevado mi auto y se iban a hacer tramites de su
casa, en la Dehesa. Yo estaba sola por la vida, sola y bueno ella me decia apretame
la mano y respira, ella se paso.

Después desperté y se senti que me estaban haciendo la “lipo”, y lo Unico que
pense es que estoy viva “cachay” y senti musica, me di cuenta que estaba bien.

Y ya después desperté y desperté con tos, mi cufiada no habia llegado porque sali
antes, yo tengo una foto de cuando me estaba despertando. Después fue el primer

impacto cuando fui al bafio, me pare y empecé a chorrear sangre y liquido, el
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golpe de ver toda la faja manchada con sangre es fuerte. Y en ese momento mi

cufiada dijo; voy a llamar a tus papas.

¢Por qué no les contaste antes a tus papas?

Porque mi papa me iba a decir que iba a hacer una locura, de partida iba a querer
que me operara en la mejor clinica de Chile e iba a gastar mas plata, aunque la
pusiera él la diferencia. Por otro lado, me iba a decir que por qué no iba a un
nutricionista, que cerrara la boca, que no se qué. Mi mama iba a estar como en la
misma; pero “negrita” si tu eres tan linda, pero para que vas a hacer eso, vas a
gastar plata, vamos a una doctora, haz dieta, anda al gimnasio, o0 sea por miedo a
ellos yo no iba a sentir el apoyo y yo no queria dudar, porque ya habia tomado la

decision.

¢Sentiste que tu familia no te iba a apoyar?

No sé si era apoyo la palabra, pero si me iban a hacer dudar y yo no queria dudar y
me iba a dar mas miedo y los iba a preocupar. Me lo reprochan hasta el dia de hoy,
mi mama se puso a llorar la primera vez que me vio en la clinica, porque le dolid.
Yo no queria que se preocuparan, al final los iba a tener metidos a todos en la
clinica y mi mama4 iba a ver la clinica y se iba a morir, entonces iba a estar al borde
del colapso, entonces para qué, no era necesario. Era un tema de no traspasar tus
miedos y tus decisiones a los demas. Yo si tengo un problema, sé que cuento con
ellos, pero esta era una decisién que no queria que me empezaran a hacer dudar,

que me metieran miedo.

Pasando a otro tema, ¢qué piensas de esta sobrevaloracion del cuerpo que hay

a través de los medios de comunicacién?

Yo creo que es super superficial, de que vende, vende, a las chicas “guapas” les

sirve muchisimo, porque es su pega, 0 sea no hay nada que hacer, trabajan con su
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cuerpo, trabajan asi. Ellas eligieron ese camino, yo a lo mejor si hubiese tenido ese
tremendo cuerpazo, también haria lo mismo, bailando, desfilando, etc. Creo que es

muy superficial, a las chicas se les critica mucho y los hombres no las valoran.

¢ Y como vivencias tu experiencia, te has sentido criticada?

Criticada en el momento en que mis papas me dijeron ¢Por qué no habia confiado
en ellos?, pero no, al contrario, todos me han dicho que bueno si es lo que tu
querias. Pero yo creo que el tema del fisico es importante, hemos pasado por varias
generaciones, porque antes eran las mujeres flacas, flacas, después fueron como
mas rellenitas, en la época de la Marilyn Monroe, ella tenia talla 42, ahora que se
apretaran es otra cosa. Y ademas que el prototipo de la mujer chilena, nunca ha
sido tan flaca, las mujeres han ido un poco cambiando, ahora pasan en el gimnasio,

Y0 no tengo cultura de gimnasio.

Y las dietas?

He hecho mil dietas, y te dan resultado, pero después de los treinta afios hay
“rollos” que no se van a bajar ni con dietas, ni con gimnasio, ni con nada, hay que

ser super realista con eso. Ahora yo en Marzo dije que entro al gimnasio si 0 si.

Volviendo al tema que mencionaste anteriormente, siempre fuiste “rellenita”,

¢como fue eso en la adolescencia?

Yo era la que le gustaba a todos los chicos, la nifiita con apellido, con nombre, la
“cuiquita”, la que tenia “poto”, “pechuga”. Porque en general la mujer chilena o
tiene “poto” o tiene “pechuga”, yo no, tenia las dos cosas, tengo piernas duras por
el tema del atletismo. Siempre fui la nifia que todos los hombres querian, yo era la
“rompecorazones”. Yo entre a estudiar cocina y todo cambio, ahi empecé a

engordar.
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¢Cambio tu relacion con los hombres?

Siempre me fijo en personas equivocadas, entrego demasiado, yo soy como muy
de piel, de tocar, de carifio, entonces como que igual se aprovechan sin querer o
con querer, pero relaciones estables, yo tenia una hasta antes de entrar a estudiar, y
bueno, después que entre a estudiar todo cambio, ahi terminé mi relacion y te
puedo decir que hasta el dia de hoy el casado con hijos todavia me busca. Después
todo cambio, siempre el autoestima baja te juega en contra, empiezas a entregar

mucho y sin querer terminas mal.

¢ Coémo relacionas la autoestima con la cirugia estética?

Si, yo creo que aumenta la autoestima, uno esta mas seguro por la vida, estay en
otra posicion, parada de otra forma. Yo ya no me ando bajando el sostén, para
tapar el “rollo”, no sé, es como que ya estas parada frente a la vida de otra forma.

Yo por lo general, atiendo a gente de un nivel socioecondémico alto y si llega gente
joven, “guapos”, ya me da lo mismo, antes no, yo me avergonzaba, porque yo era
la tipica que le decian: ¢quien te atendio? La nifia media “gordita”, ya no soy la

nifia media “gordita”, porque vas con otra actitud ante la vida.

¢ Qué emociones se te generaban cuando decian “la nifia media gordita”?

Me carga, hasta el dia de hoy. Ponte tu la hija de Cristian, tiene una amiga que es
“media gordita”, entonces cuando la nombran dicen eso, porque no pueden decir,
la Fernanda, una nifia que vive a dos cuadras, pelo largo o corto, ojos café, usan
pantalones no se. Pero siempre le dicen la media gordita. Nosotros los chilenos
catalogamos a la gente por su contextura, tenemos esa mala costumbre. Lo

catalogamos por su fisico, la “chiquitita,” “el negrito”, etc.
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¢Esto de qué manera podria influir en la salud psicoldgica de las personas?

Yo creo que mucho, porque imaginate, yo que me considero una persona estable
psicolégicamente, yo en algin momento lloré, porque no sabia que ponerme
porque todo me quedaba mal. Es mas sin ir mas lejos ayer llore por eso. A pesar de
haberme hecho la cirugia, se mezclaron un montén de cosas que han pasado, pero
ayer llore y me dio rabia, porque todavia no siento que yo sea una persona normal,

que no digan la “gordita”.

¢Qué tendria que pasar para que ta no te sintieras asi, que te gustaria que

pasara?

No, es que yo creo que mi cuerpo ya no lo puedo cambiar, ya esta asi, 0 sea tendria
que matarme en el gimnasio o no sé, sacarme el loto para hacerme diez mil
cirugias mas. Yo creo que ya es un tema psicoldgico, ya es un tema de uno.

¢ Como crees que te perciben ahora las personas?

Yo creo que todavia me ven como la “gordita”.

¢Por qué?

Porque mi contextura de los brazos, hombros, que en el fondo es la primera
imagen que uno proyecta, es grueso. A lo mejor yo no tengo tanta “guatita”, tengo
mas cintura, pero la primera imagen es que yo soy de contextura gruesa. Y €so no

ha cambiado mucho, yo no puedo usar poleras ni sin mangas, ni strapless, porque

me Veo gruesa.
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¢Eso en cuanto a lo fisico, y en relacién a lo psicoldgico, como crees que te ven

los demas?

Yo creo que a mi me definen con polos, yo soy amor u odio, 0 me quieren 0 me
odian, la mayoria de la gente me quiere, pero yo tengo un defecto y virtud, porque
yo creo que son las dos cosas, que es ser directa, he querido a gente, pero también
he herido a mucha, por ser honesta y directa. Si hay algo que me molesta, yo no lo
puedo disimular, no puedo. Si hay alguien que me cae mal, yo soy lo mas
desgraciada que hay. Si hay algo que me molesta yo lo voy a decir.

Yo creo que soy una persona transparente, alegre, chistosa a veces. Pero con los

hombres soy un poquito mas inhibida, mas insegura

¢ Crees que los hombres te perciben indsegura?

Si, absolutamente, la Ultima vez que sali antes de operarme, fuimos a un pub.
Tengo una amiga que pololeaba con un actor, éramos varias, todas “regias”, y yo
CON una amiga MA&s 0 Menos, por supuesto que a nosotras no nos saco a bailar
nadie. Ahora yo creo que igual es un tema de postura ante la vida, porque yo he
visto a “gorditas” bailar y feliz, no sé como lo hacen, se tomaran algo no sé.
Ademas que yo no tomo alcohol, entonces tampoco estoy a tono con las otras
locas que andan saltando ahi y que no les importa nada.

Pero yo creo que es un tema de actitud, o sea como actia como mas pollito. Pero
y0 no comparto eso, yo no soy de las mujeres que buscan a los hombres en los

carretes.
¢ Colmo te ves en el futuro?
Ah no sé, no sé, no tengo esa capacidad de proyectarme, yo creo que cuando mas

chica me proyectaba y me veia con familia, con hijos, ahora no, no sé porque, no

Sé si me voy a morir antes, no tengo idea, no sé. Yo hoy en dia, no, no sé.
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¢Y has pensado en la maternidad?

Ahora menos que nunca.

¢Por qué?

Porque no, no voy a gastar plata ahora para disfrutar nada, o sea por lo menos un
verano mas, o sea el prdximo verano y si es que no espero el otro, si es que todo va
bien y si es que me siento conforme con el cuerpo, ahora si llega bienvenido sea.

El papa de la guagua tendra que pagarme una cirugia después.

¢ Te gustaria tener una familia?

Si, yo creo que igual, me gustaria entrar a la iglesia de blanco, con un esposo que

trabaje.

¢Y cdmo han sido tus parejas?

Yo soy de relaciones largas, o sea mi primer pololo fue de seis afios y medio,
después parejas intermitentes, momento pasajeros. Después tuve un pololeo que
era el hermano de una amiga y que fue el que me embarro con plata y yo cuando
compre este departamento, estaba pensando en una inversion, yo lo compre para
arrendarlo, con ese pololo fuimos a ver casas, pero yo nunca me vi casada con él,
aunque le haya dicho que si, éramos de familias muy distintas. Por ejemplo en la
teleserie machos, cuando se caso el Zabaleta con la nifia que era como la nana,
Ilegaron como dos tipos de familias, los que llegaron con gallinas, en bus, y la otra
que era como mi familia, a mi me decian que me iba a pasar eso, que iba a tener
que hacer dos matrimonios, uno para mi familia y otro para la familia de él, sin
desmerecer a su familia, a mi me acogieron mucho y yo nunca me he fijado en

esas cosas, pero habia cosas que yo no transaba, o sea no sé como que en la mesa
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eructaran, para mi era del terror, al final me acostumbré, porque tu estas

pololeando con él y no con la familia.

&Y el tema de los hijos?

Sabes lo que me ha pasado, que él tenia una hija y cumplia como el rol de mama, y

con Cristian lo mismo, me encantan los nifios, pero los ajenos.

¢ Como son tus relaciones interpersonales?

Tengo hartas amigas, pero yo como amiga soy como las “pelotas”, no llamo, se me
pasan los cumpleafios, me desconecto absolutamente, yo cuando estoy con
problemas, estoy triste me encierro, de hecho ni mi mama sabe que estoy triste.

Tengo super buenas amigas de afos, ahora facebook hace maravillas, pero soy yo
la que se aleja, o sea de salir, que podria hacerlo todos los dias, no lo hago.
Aunque hubo una etapa en mi vida que salia de lunes a lunes. Cuando vivia con mi
mama, mi casa era como el “club de Toby”, siempre habia mucha gente, todos
Ilegaban a mi casa, de hecho falleci6 mi mejor amigo en moto y no llegaron a la
casa de é€l, llegaron a mi casa. Siempre he sido como sUper aclanado en general,

con mis amigos, la familia, con todos.

¢Eso te gusta?

Si, pero ahora, casi que me tienen que empujar para salir, prefiero quedarme en la

casa a descansar, igual mi pega es stper agotadora, yo trabajo los fines de semana.

¢ Eso después de la cirugia?

No, yo creo que con el ultimo pololo, ademas que siempre he estado con pareja. Se
me han dado las cosas, igual cuando he estado sola, salgo con amiga, yo tengo una

amiga muy conocida en la television, con ella me fui a Bueno Aires, 0 sea
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imaginate, yo parecia el llavero de ella, ella stper regia, pero no sé me complica

salir por ese tema, son todas regias.

¢ Te sientes acomplejada todavia?

Si, esto interfiere en mi decision de salir, pero no en mis relaciones.
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Psiquiatra Solange Baynaud, M. D.
Auditoria Médica

www.ciadermoestetica.com

¢Cudles son los malestares psicoldgicos que aparecen post-operatorios?(si

hay otros mencionar)

Los malestares que pueden existir provienen de dos causas: animicos y
animicos provocados por efectos del anestésico. En ambos casos, son similares los
frecuentemente hallados: trastornos distimicos en su amplia gama (desde
hipomania hasta depresiones leves), dependiendo de la estructura de personalidad
del individuo. Causado como efecto secundario de un anestésico, se llegan a ver
depresiones mas profundas que ceden en pocos dias al irse eliminando del
organismo la droga. Fruto del stress quirurgico, puede coexistir distimias asociadas

al stress

¢Cudles son las causas mas dominantes que generan malestar? ;Qué papel

juega la ética médica en esta area?

La principal causa generadora o disparadora de malestares es la falta de
preparacion del individuo para la intervencion y la minimizacion del acto
quirurgico, que por mas leve que sea, es un acto quirurgico, con todos los temores
que ello implica para cualquier individuo. Es fundamental que el profesional
detecte antes del acto quirdrgico si el paciente se encuentra en condiciones de
ingresar a un quirdfano para evitarlo, no siendo un tema ético, sino un tema del

ambito clinico quirurgico, donde se hace intervenir al anestesidlogo cuando se
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entra en dudas y a un especialista en el &mbito de la psique de ser necesario

(psicdlogo, consultor 0 médico psiquiatra)

¢Considera usted que falta alguna legislacion que regule este ambito

médico?

No, todo acto médico esta regulado por las legislaciones vigentes. Lo que
se deberia es controlar que asi se ejecutase correctamente en forma mas estricta,
para lo cual existen los colegios médicos, los cuales controlan y sancionan a

profesionales que no estuvieran respetando toda accion ético profesional.

¢Cual es su percepcion con respecto a las cirugias estéticas y la relacion

con el mercado de consumo?

Es sin dudas un campo en crecimiento, que por una cuestién de alcances
econdémicos y financiaciones se torna de facil acceso a una gran mayoria de
poblacidn, lo que quizés antes era excluyente de una poblacion tipo ABCL1, hoy en

dia, es de consumo masivo
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MATRIZ DE ANALISIS

Categoria 1 : Imagen corporal

Sucategoria : Esquema corporal

(Andrea) *“...Entonces tenia
muy buenas pechugas, se me cayeron
un poco las pechugas me arregle las
pechugas, después la cara la primera
cosa que se ve en lo que yo hago,
también empez6 a deteriorarse
bastante de repente, ya no hay otra
opcidn porgue eso viene es inevitable,
entonces me hice un enganche
muscular, ya que hizo que la cara se
ordenara”.

(Paulina) ““... yo nunca tuve
problemas, yo siempre he sido para mi
fisico, con formas normales, era el
rollo la cuestion de mi rollo, “mi
rollo”, yo me miraba, yo me..
molestaba, entonces me sentaba y me
molestaba, pero tampoco al nivel de
una exageracion”.

(Andrea) ““La cirugia estética

que es algo tan fisico, no tiene nada

342




Universidad Academia de Humanismo Cristiano
Escuela de Psicologia

Sucategoria: sensaciones corporales

que ver con lo de adentro estamos
hablando entonces de un concepto
fisico cien por ciento”.

(Macarena) “Desde los 19 afios
empecé a decirme, no tengo tetas, no
tengo tetas, quiero ponerme tetas
¢cachay?, pero lo decidi en el minuto
que le dije a mi mama™.

(Macarena) “[...] me di cuenta
de cuando estaba gorda, cuando
grabamos un video para mandarselo a
una tia al extranjero y yo salia
bailando con una amiga, al lado de
una amiga y sabi que yo en mi mente
me veia igual que mi amiga, yo me
sentia un par de ella siempre, hasta que
en el video me vi tres veces ella, y ahi
me di cuenta que estaba gorda cuando
me vi por fuera ¢cachay?”.

(Andrea) ““La cirugia para mi
es COMO quien se va a comprar un par
de zapatos nuevos porque el otro a ti

ya no te acomoda”.
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Sucategoria:  Creencias
(juventud/belleza/salud)

dominantes

(Macarena) “Cuando chica, o sea
ahi yo totalmente no sentia mi cuerpo,
no experimentaba realmente, en cambio
con el ejercicio, cuando tu estay
sintiendo tus musculos cuando los ves,
cuando estay ahi y dices: “ah lo hice
teni un calambre desde la punta del
dedo guatdn hasta la cabeza y senti que
te duele, senti tu poto, senti tu guata, el
ejercicio me devolvidé mi cuerpo, un
Cuerpo que yo no tenia antes, no hacia
gjercicio no era mio imaginate que
pude llegar a pesar 100 kilos sin darme
cuenta, en cambio cuando tu estay
consiente de tu cuerpo te cuiday”.

(Patricia) “Empecé a trabajar
mi cuerpo en la onda de la conciencia
corporal, con ejercicios, he meditado

mucho. Pero no es por la operacion
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(cirugia  estética), pero si la
responsabilidad, con la operacion por
fin me comprometi, es un compromiso
profundo el que tengo conmigo y con

mi cuerpo”

(Paulina) *“yo siendo flaca
encontraba que tenia un rollito y no
podia estar asi, iba al gimnasio, jpero
igual!.. Estaba desesperada con ese
rollo que tenia, me sentia enferma.
Entonces en el fondo por seguir
viéndome bien, por estar bien, me lo
hice (la cirugia estética)”.

(Paulina) “Justin (su profesor
del gimnasio) estaba en frente y me
dice “Paulina”..y me hace asi (muestra
de aprobacién) y yo dije, se nota la
lipo como que él me reafirmo que habia
un cambio, porgque nunca me lo habia

dicho y habia estado no sé si un afio
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Categoria 2: Identidad

Sucategoria: necesidad de aceptacion

Sucategoria : sentirse productivas

haciendo una clase de esto...yo veia
que mis compafieras me miraban “‘a
esta desgracia porque le estan diciendo
esto” me senti super bien , super bien”.

(Andrea) “...Pero la mujer es
mas castigada en ese sentido (la
llegada de la vejez), estas toda tu vida
trabajando y de repente te encuentras
que estas super bien fisicamente y que
puedes rendir muchisimo y que puedes
entregar ademas mucho de lo que has
aprendido y te cortan y te quedas sin
pega y es una serie de cosas que al
final te llevan a un desastre...”

(Odette) ““...la fea tiene que
demostrar que ella es inteligente, la
otra no, (la bonita) abre la bocay le
abren las puertas, esa es la diferencia
ya tiene ganado una parte. Lastima por
la fea que tiene que demostrar que es
inteligente tiene doble pega...”

(Odette) ““...Entonces de donde

sale esto de cuidarse el cuerpo de la
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moda po”, que tiene mucho que ver la
moda hoy en dia es pa” las puras
flacas, y si tu quieres vestirte a la moda
teni que cuidarte porgue si no te ves
ridicula. Me gustaria ser mas flaca
obvio, pero resulta de que es para

verme mejor y sentirme mejor”’.

(Andrea) “Te puedo asegurar
que las mujeres con mayoria de edad,
mayores de 40 estan con problemas de
pega [...] aqui es todo un estigma, ““no
tu no entras aqui porque”... me
entiendes terminas siendo una molestia.
Te eliminan porque no sé porgue,
entonces la cirugia pasa por que es una
herramienta para mi porque me gusta
verme ojala lo mejor posible, pero
también en un momento paso porque yo
dije chuta haber si la sefial es que me
voy a tener que ir porque voy a

cumplir afios pues tengo que hacer
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Categoria 3: Autoestima

Sucategoria: Evaluacion de la imagen
corporal

algo™.

(Patricia) *“cuando uno se hace
esto, al menos a mi me ocurrio, es un
cambio de identidad, yo estaba
configurada de una manera, y después
de la cirugia fui otra, se reconfiguro,
un nuevo ordenamiento]....](su
identidad) Ahora es mucho mas
proactiva, con mayor conciencia, muy
comprometida, muy dispuesta, muy
confiada de que las cosas iban a salir

bien”.

(Odette) “yo me puedo dar los
mismos gustos que te das tu sin haber
tenido la posibilidad de ir a la
universidad ponte tu. Lo que yo no
tengo es tu juventud que pucha que es
lindo porque yo no puedo volver atras,
porque tu puedes lograr muchisimo

mas de lo que tengo yo ahora”.
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(Patricia) “Me siento muy
segura hoy en dia, tengo mucho éxito
con la gente, con los hombres también,
porque antes andaba como mas
suspendida, hoy ando mas segura, mas
simpatica también, mas abierta, més
contenta conmigo misma”’.

(Patricia) ““Pienso en el futuro y
me emociona, porque yo hoy dia soy
una mujer muy feliz, en muchos
aspectos, muy agradecida de la vida
[...] Ojala que conozca a alguién, pero
quiero que eso ocurra luego, estoy lista
para querer a alguien, quererlo de

verdad, ese es mi proyecto”.

(Macarena) ““Siento que pa” mi
no es tema este tema (el cuerpo) ahora
mi tema va a ser otro, que ahora por
ejemplo lo que tengo en mente es
perfeccionarme en clinica, hacer
clinica, estudiar mas, antes yo creo

gue era mas enfocado hacia mi cuerpo,
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Sucategoria : Comparacién con los
grupos de pertenencia y de referencia

mis deseos de cambiar mi cuerpo, pero
ahora lo que tiene que pasar es
aceptarlo, amarlo, y toda la cuestion,

un NuUevo cuerpo”.

(Patricia) “Yo tenia un
referente de poder usar ciertas ropas,
de dejar defenderme con ciertas ropas
para tapar el rollo, esas cosas. Ahora
me siento comoda, tengo 37 afios y me
siento stper joven, recuperé todo lo que
habia perdido, y todo lo que viene

ahora es mejorar, mejorar, mejorar”’.

(Macarena) ““Igual en algun
sentido me cambio la vida, yo nunca me
habia podido poner bikini y ahora
ocupo micro-bikini, y me veo regia y
porque yo siempre me he visto regia a
mi misma [...] me siento més bonita,
mas armonica cachay, que mi guatita

esta bien puesta, mis pechuguitas estan
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ahi, me siento mas bonita”

(Rommy) “Yo creo que aumenta
la autoestima, uno esta méas seguro por
la vida, estay en otra posicion, parada
de otra forma. Yo ya no me ando
bajando el sostén, para tapar el rollo,
no sé, es como que ya estd parada
frente a la vida de otra forma”.

(Rommy) ““A pesar de haberme
hecho la cirugia, se mezclaron un
montdn de cosas que han pasado, pero
ayer llore y me dio rabia, porque
todavia no siento que yo sea una
persona normal, que no digan la
gordita [...] yo creo que mi cuerpo ya
no lo puedo cambiar, ya esta asi, 0 sea
tendria que matarme en el gimnasio o
no sé, sacarme el loto para hacerme
diez mil cirugias mas. Yo creo que ya es
un tema psicologico, ya es un tema de

uno.

(Andrea) “Yo tengo mucha
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Categoria 4: Autoimagen

suerte, he sido super suertuda en ese
sentido, a lo mejor di bien, yo me he
deteriorado como es lo normal, a mi
me duro mas tiempo si tu quieres, a mi
me regalaron una estructura fisica
buena [...] me he sentido cédmoda con
mi cuerpo, yo no... lo que he hecho ha
sido como pinceladas de arreglines,
pero yo no me arreglaria nada de mi

cuerpo’.

(Rommy) “Mi mama es una
mujer regia, ella tiene 53 afios y es
flaca regia, linda, atractiva, una mujer
que no pasa desapercibida en ninguna
parte. Entonces me pasa que a veces
siento un poco esa envidia sana de
mama, porque ella no tuvo la juventud
que tuve yo™.

(Patricia) ““Cuando engordé, mi
papa me decia, Paty lo que tu tienes
que hacer para bajar de peso es hacer

deporte. Mi papa es deportista, siempre
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Sucategoria: Modelo estético dominante

ha hecho deporte, 0 sea me daba

consejos, deporte y comida”

(Paulina) “Mi marido es muy
deportista 'y es  absolutamente
preocupado del fisico, no es obsesivo,
por lo que él hace siempre, esta ’oye
flaca estas con un poquito de guata,
oye

preocupate de la espalda”,

entonces era como una presion
agradable porque nunca lo he sentido,
““como este gallo que me esta jodiendo,
presionando, yo encontraba que era
rico que él estuviera casi encima
latigandome de que me preocupara”
(Odette) ““El es stper jovial (su
pareja) nunca estd cansado siempre
vamos para alla, vamos para aca, el
tiene mucha cuerda, entonces influye
mucho en mi pa” que yo también quiera
verme mas joven O preocuparme un
poco méas de mi apariencia personal, de

vestirme mas joven”.
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Sucategoria: Ego ideal

(Macarena) ‘... mis pechugas
no quedaron como yo esperaba me tuve
que meter tres veces a pabellon, y
todavia no estan lindas, y yo tenia las
expectativas muy altas en relacion a
mis pechugas yo pensaba que iba a
qguedar bacanes asi como en la tele,
pensé que entraria a pabellon meterme
ahi, y salir de ahi con mis tetas
espectaculares”.

(Paulina) ““...él dijo (la pareja
de su amiga) jtu amiga es mejor que
Madonna!, o sea son comentarios asi
como tontos, pero yo me creia la
muerte[...] Las mujeres que se han
hecho abdominoplastia y quedan bien
porque por supuesto no todas quedan
bien, les cambia la vida, o sea es
cambiar 360°, de tener una guata asi
larga con estrias feas, rollo a quedar
plana tipo Pamela Diaz, que se ha
hecho dos abdominoplastia, es un

cambio increible™.
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Categoria 5: Ejercicio complementario
de los roles

Sucategoria: Mujer

(Andrea) “A mi en el colegio
me decian la zancuda, entonces yo
decia de pura pica, tener las piernas
largas es un regalo, pero yo lo sabia de
chica y no tenia problemas con eso, yo
sabia que era un plus, que la altura
también era un plus, que eran regalos
que yo habia sido bendecida de alguna
forma”.

(Rommy)*“...yo creo que el tema
del fisico es importante, hemos pasado
por varias generaciones, porque antes
eran las mujeres flacas, flacas, después
fueron como mas rellenitas, en la época
de la Marilyn Monroe, ella tenia talla
42, ahora que se apretaran es otra
cosa. Y ademas que el prototipo de la
mujer chilena, nunca ha sido tan flaca,
las mujeres han ido un poco
cambiando, ahora pasan en el

gimnasio, yo no tengo cultura de
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Sucategoria: Madre

gimnasio”.

(Odette) ¢Qué llamo belleza?;
es una nifia bien formada, con su buena
cintura, su buena cadera, que se yo, €so
es lo que yo cacho que es lo bonito,
muy lo perfecto, pero no por eso me

amargo”.

(Macarena) “[...] a uno también le
dan ganas de verse como la Marlen
Olivari. Pero si cuando te estay
convirtiendo, por lo menos lo que me
pasa a mi, a mi me dan ganas de verme
mina, de verme bonita y me gusta y

trabajo pa” eso”.

(Patricia) ““Ser mujer...hoy dia,
algo muy, muy desafiante, un rol
maravilloso, pero dificil. Ser mujer,
uno puede ser profesional, pareja,
amiga, distintos roles, pero ademas ser
mujer hoy en dia encuentro que te pone

en peligro (...) Ser mujer es eso, mas
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Sucategoria: Pareja (sexualidad)

sensualidad, alegria, espontaneidad,
mas vanidad, hay hartas cosas, mas
que para los hombres, andan con su
guata y andan no mas po” y uno que se
complica tanto y ellos andan con su
guata, les da lo mismo. Entonces ser

mujer es bonito, pero es complicado”.

(Patricia) ““Ser mujer...hoy dia,
algo muy, muy desafiante, un rol
maravilloso, pero dificil. Ser mujer,
uno puede ser profesional, pareja,
amiga, distintos roles, pero ademas ser
mujer hoy en dia encuentro que te pone
en peligro (...) Ser mujer es eso, mas
sensualidad, alegria, espontaneidad,
mas vanidad, hay hartas cosas, mas
que para los hombres, andan con su
guata y andan no mas po” y uno que se
complica tanto y ellos andan con su
guata, les da lo mismo. Entonces ser
mujer es bonito, pero es complicado”.

(Paulina) ““[...] me reforzé
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Sucategoria: Profesional

(la cirugia estética), me senti como
mujer super bien, me podia poner lo
que queria. No sé de repente por una
cuestion de edad uno de repente dice a
los cuarenta y cinco mostrar la guata o
teni estrias o teni rollo o teni o suelto, o
sea era como rico poder ponerme cosas
que por largo tiempo no me puse”
(Macarena) ““ yo nunca vi mis
pechugas como de mujer, me he sentido
mujer totalmente pero si eran como
pechugas de una nifia que no le podia
sacar provecho significaba a lo mejor
ser mas femenina, ser mas mujer no tan

nina”’.

(Patricia) (habla en relacion sus
cambios)*‘si yo logro esto de la familia,
la pareja y la guagua, ese momento es
como..no puedo pedirle nada mas a la
vida, porque soy plena en muchos otros

aspectos y esto me ayuda a vivir el
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Categoria 6: Posibles disonancias en las
expectativas de las mujeres

Subcategoria: expectativas del resultado

presente, sin tristezas [...] Al resto no
le tengo miedo, la profesion la tengo

lograda, el cuerpo depende de mi”’.

(Rommy) (En relacion a la negacion
de la maternidad) “[...] Porque no, no
voy a gastar plata ahora para disfrutar
nada, o sea por lo menos un verano
mas, o0 sea el proximo verano y si es
que no espero el otro, si es que todo va
bien y si es que me siento conforme con
el cuerpo, ahora si llega bienvenido
sea. El papa de la guagua tendra que
pagarme una cirugia después”.
(Patricia) “Mira, he tenido varias
posibilidades en este tiempo, después
que ya me operé [...] Con mi ultima
pareja, yo creo que por esta seguridad,
me puse super juguetona, el dia de su
cumpleaiios me disfracé, me puse un
babydoll sUper bonito, me puse una

cinta, llene la cama de pétalos™.
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Subcategoria : resultados (cambios
concretos de imagen corporal)

(Rommy) “Ahora yo intimamente
hablando yo puedo estar pilucha con
mi pareja sin ningun rollo, antes eso yo
no lo hacia [...]. En cuanto a mi
seguridad con el tema de pareja
cambié un poco. Pero el no ha
cambiado conmigo, entonces de verdad

si me queria a mi no al fisico”.

(Macarena) “[...] igual hicimos
el amor y pa” mi fue stper placentero,
yo lo hice con bikini y el loco quedo
loco y cambio estupendamente su
relacion conmigo, esto fue como a las

dos semanas de estar operada”.

(Andrea) “Yo me habia operado
mucho antes a los 30 por un tema de
cansancio, en mi cara se veia el
parpado caido, eso a las cuatro de la
mafiana tu comprenderas en un vuelo
eso te afecta y eso afecta directamente

a mi trabajo”.
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(Rommy) “Yo por lo general,
atiendo a gente de un nivel
socioecondémico alto y si llega gente
joven, guapos, ya me da lo mismo,
antes no, yo me avergonzaba, porque
yo era la tipica que le decian; ¢quién te
atendio?..la nifia media gordita..ya no

soy la nifia media gordita

(Paulina) (En relacion a la
importancia de un cuerpo ““armonico’)
“Yo creo que te ayuda mucho a llegar a

mas cosas, a llegar a un trabajo”.

(Rommy) ““A lo mejor yo no tengo
tanta guatita, tengo mas cintura, pero
la primera imagen es que yo soy de
contextura gruesa. Y eso no ha
cambiado mucho, yo no puedo usar
poleras sin mangas, ni strapless,

porque me veo gruesa”.
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(Odette) “[...] pensaba que iba a
ser un cambio mas radical y no se
cumplié (solo dice estar disconforme
con la lipoescultura laser). [...] pero
también el tema es un vicio y cuando se
presenta la oportunidad de nuevo de

nuevo caes en lo mismo™.

(Patricia) “Tal vez yo no tuve
tantas expectativas, sabia que me iba a
ayudar, pero nunca lo pensé como una
cosa magica. Entonces yo siento que
me ha dado mas de lo que yo

esperaba”.

(Odette) “*Si  estoy feliz, se
cumplieron mis expectativas, lo que
resulto de hecho sacarme... si td tienes
algo que te cubre o que te afea sacatelo

y eso fue lo que yo logre”.
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