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1.1 PROBLEMATIZACION

A lo largo de la historia del fatbol chileno se han presenciado diversos casos de indisciplina
y actitudes polémicas dentro y fuera del campo de juego. La prensa ha sido la encargada de
dar a conocer los hechos ocurridos por los mismos futbolistas profesionales. Actitudes en las
cuales se han visto agresiones y simulaciones por los mismos deportistas.

Los medios son los primeros en comunicar a la ciudadania, por medio de la television, radio,
redes sociales y periodicos. En muchos casos el manejo de la informacion por parte de los
medios se ha cuestionado, y es aca donde se discute la objetividad del periodismo deportivo
cuando hablamos de actos de indisciplina de futbolistas chilenos.

Pero ¢Como los medios de comunicacion se enfrentan a los hechos? ¢ Realizan una cobertura
general sobre la polémica? ;Como es su cobertura y avance de los medios afios anteriores a
la actualidad?

Lo cierto es que han sucedido muchos casos durante la historia del futbol chileno, como el
“Maracanazo”, “El Bautizazo”, el caso del Ferrari de Vidal, entre otros. Algunos pasaron
desapercibidos y otros dieron la vuelta al mundo, lo cierto es que el periodismo ha sido
fundamental para dar a conocer toda la informacion disponible. Sin embargo, en muchas
ocasiones hay informacion que se omite, queda oculta o se le quita importancia al respecto.
En dados casos, el contexto deportivo influye en el manejo de la informacion que habia.

Por ejemplo, lo sucedido con Arturo Vidal en 2015 en el transcurso de la Copa América que
se estaba jugando justamente en Chile fue un caso donde realmente no se le tomo el peso a
el accionar del jugador. Hubo ruedas de prensa, una disculpa por parte del jugador y se acabo
la polémica. En ese momento la seleccion estaba en una situacion favorable, con un buen
equipo, se jugaba de local y donde parecia que habia posibilidades de ganar el torneo, aca
Vidal era un jugador esencial dentro del equipo.

Considerando esto, si hubiera sido otro jugador menos importante el responsable ¢Se habria
llevado el caso de una manera distinta? Es algo que nunca se sabra, de alguna manera todo
Chile olvidé lo sucedido cuando la Seleccion chilena se corond campeon de la Copa
América.



En muchas ocasiones el periodismo se vuelve una herramienta de doble filo, donde hay
periodistas que dicen mas de lo que deberian, pero también hay casos donde no se comunico
todo lo gque se podia haber comunicado. Cuando el periodista tiene la misién de hablar sobre
lo sucedido con un jugador que en su momento fue una figura publica muy importante y
existe cierto aprecio y admiracion, es ahi, en ese momento, donde muchos periodistas dejan
su profesion y se vuelven hinchas fieles de esos jugadores, disminuyendo el peso de las
acciones que pudo llegar a cometer o bajando el perfil de los dafios y repercusiones que eso
puede significar a una tercera persona afectada. También, tiene que ver mucho con la postura
de los medios y lo que se quiere dar a conocer.

Para comprender lo impactante que pueden llegar a ser estos hechos dentro de la cultura, hay
que dar cuenta de lo importante que es el fatbol dentro de la sociedad chilena. Un pueblo que
en su mayoria sigue continuamente el presente de la seleccion y los clubes de los cuales son
fanéticos, por tanto, se le da mas importancia y espacios en los medios de comunicacion, lo
cual es evidente si se observa los noticiarios en television en la seccién de noticias deportivas
donde el futbol ocupa casi todo el espacio que hay y mientras los otros deportes solo ocupan
un pequefio espacio mas cercano a un “repaso rapido”.

Considerando lo anterior, cuando se menciona en television a figuras como Arturo Vidal y
Claudio Bravo, la gente sigue constantemente su actualidad y, por tanto, cuando se
involucran en una polémica hay muchos caminos para abordar la situacion por parte de los
periodistas. Son ellos mismos los que forman la perspectiva que puede haber de esta figura
publica segun lo que se decida comunicar.

1.2 PREGUNTA PROBLEMATICA

¢Como ha sido la cobertura informativa de los medios escritos frente a los casos mediaticos
por futbolistas de la seleccion chilena de futbol masculina que estan dentro de la generacion
dorada?



1.3 HIPOTESIS

Los medios escritos nacionales han realizado la cobertura de los casos mediaticos de
futbolistas profesionales en nuestro pais, donde las causas de los casos cometidos por los
deportistas recaen por violencia de género, detenciones y actitudes personales indebidas.
Ante estos casos, la mayoria de los medios de comunicacion se han centrado en comunicar
lo relacionado al &mbito deportivo, dejando de lado los posibles delitos y faltas graves que
estos jugadores cometen. Esto ha logrado que en muchas ocasiones los periodistas se vuelvan
hinchas y dejen de lado su importante labor de comunicar desde una mirada objetiva y critica,

sin darle la importancia correspondiente a los hechos.
1.4 OBJETIVO GENERAL:

Describir la cobertura informativa de los medios de comunicacién escritos frente a los casos
mediaticos por futbolistas de la seleccién chilena que formaron y/o forman parte de la

“Generacion dorada”.

1.5 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

o Identificar los componentes éticos de los medios escritos a la hora de cubrir estos
casos mediaticos

e Definir el tratamiento noticioso por parte de los medios cuando se habla de los
futbolistas involucrados en los casos mediaticos

e Caracterizar el enfoque de las noticias a la hora de informar los casos mediaticos

Il. MARCO TEORICO

e 2.1 Etica Periodistica
La ética periodistica “proporciona un marco de trabajo para dirigir las funciones esenciales
de los periodistas, establecer politicas y desarrollar estrategias para velar por el correcto
desempefio profesional” (Codigo de Etica, 2015 — pag.1). Esto se refiere el presente codigo



del Colegio de Periodistas de Chile, identificar “el rol” del o la periodista y su ética veraz- la
cual debe cumplir y transmitir a la ciudadania cada situacion la cual le toque cubrir e

informar.

Si bien su rol es comunicar e informar, en algunos casos los periodistas han pugnado por
delimitar la entrega de informacion en su totalidad cobertura. Si bien, para algunos “resulta
muy tentador y beneficioso aprovecharse de esta situacion privilegiada, para emplear y
difundir la informacion de manera que se puedan obtener créditos politicos, econémicos o
sociales, empleando el poder de la palabra en beneficio propio. Logrando a su vez la funcion
social y fundamental del periodismo” (Gémez J., 2012, pag. 7). Todo periodista debe entregar
una informacion veraz y justificada, si bien en algunos casos es manipulada, ya sea por ellos
mismos o la persona a cargo del medio de comunicacion.

Uno de los puntos importantes que se debe tomar en cuenta cuando se habla de ética
periodistica, es el saber cuéles son los deberes del periodista, los cuales entrega el Colegio
de Periodistas de Chile:

- Primero: Los periodistas estan al servicio de la sociedad, los principios democraticos y
los Derechos Humanos. En su quehacer profesional, el periodista se regira por la
veracidad como principio, entendida como la entrega de informacion responsable de los
hechos. EIl ejercicio del periodismo no propicia ni da cabida a discriminaciones
ideoldgicas, religiosas, de clase, raza, género, discapacidad en todas sus formas, ni de
ningun otro tipo, que lleven a la ofensa 0 menoscabo de persona alguna, o atenten contra
la veracidad de los acontecimientos.

- Segundo: El o la periodista difundiran sélo informaciones fundamentadas, sea por la
correspondiente verificacion de los hechos, en forma directa o a través de distintas
fuentes, asi como la confiabilidad de estas.

- Tercero: El o la periodista no manipulara, en ninguna circunstancia, ni sera complice de
modificar, alterar u omitir dolosamente la informacion.



- Cuarto: Es deber de los periodistas recurrir a todos los medios legitimos y necesarios a
su alcance, a fin de evitar que se dicten o apliquen disposiciones que disminuyan,
dificulten o anulen el ejercicio de la libertad de expresion y el derecho de la sociedad de
acceder a la informacion. En caso de estar vigentes leyes o reglamentos de ese caréacter,
deberan trabajar en favor de su derogacion.

- Quinto: Ningun periodista podra hacer uso o invocar la aplicacion de leyes que lesionen
la libertad de expresion e informacion, ni aun a pretexto de hacerlo fuera del ejercicio
profesional.

- Sexto: El periodista debera establecer siempre, al informar, una distincion clara entre
los hechos, las opiniones y las interpretaciones, evitando toda confusion o distorsion
deliberada de éstos.

- Séptimo: El periodista debe transparentar sus fuentes para legitimar ante la sociedad la
informacidn entregada. Sélo debe silenciarlas si éstas se lo pidieren, previa confirmacion
de su idoneidad y confiabilidad, respetando asi la confianza otorgada al entregarsele
antecedentes reservados.

El periodista no inventara fuentes, encubriéndolas como “un cercano”, “un vocero”, “un alto

funcionario de la institucién”, etc., resguardando de este modo la credibilidad y dignidad de

la profesion. Hay varios casos que podrian aportar a una mayor comprension en la definicion
de la ética periodistica y sus deberes, por ejemplo:

En junio de 2011, la televisora chilena TVN utilizdé una imagen de una persona encapuchada
para poder referirse al paro estudiantil que estaba ocurriendo; sin embargo, la foto no se
relaciona con los hechos, ya que la manifestacion fue pacifica y no hubo actos de violencia
y no hubo ninguna aclaracion al término de la nota. Por lo cual, el canal terminé siendo
criticado al utilizar una imagen que no representa lo que realmente sucedié en la
manifestacion.



“El compromiso del periodista con la sociedad y su deber de entregar informacion
verificable a la ciudadania es irrenunciable y es su obligacion impedir que, bajo ninguna
circunstancia, ya sea por presion editorial, publicitaria, politica o econdmica, ésta sea
alterada. La omision, manipulacion o el falseamiento de la informacion es una falta grave

que atenta contra la esencia de la actividad de un o una periodista” (Codigo de Etica, 2015
—pag.2)

La utilizacion de cualquier fotografia, video, cufia o material que se comparta de una manera
que no es la correcta podria romper con la éetica periodistica. Asi mismo, si es que se altera
el contexto de la imagen en favor del creador de la noticia para poder usarla como material
periodistico.

“El material gréafico, en periodismo digital, impreso o audiovisual, debera sefialar
claramente cuando se trata de imagenes de archivo. Lo anterior es particularmente vigente
para el periodismo audiovisual, donde se debe explicitar cuando las imagenes utilizadas
como complemento al discurso oral o escrito-correspondan a material de archivoy no a
registros del acontecimiento sobre el que da cuenta la noticia” (Codigo de Etica, 2015 —

pag.5)

Otro caso seria el de la periodista M6nica Todo que ocurri6 el afio pasado, a dias de las fiestas
de Fin de Afio, un incendio afectd a familias de la comuna villa Marina. La periodista fue al
lugar y al momento de hablar con los damnificados le pregunta: “Usted, don — Humberto, me
contaba que lo perdio6 todo, que quedo con lo puesto”, ;Como va a celebrar Navidad mafiana?
¢Qué piensa hacer? Todo concluyo en donde las personas denunciaron el actuar al ser
un “abordaje sensacionalista, lo cual redundaria en el posible desconocimiento de su
derecho a la honra, vida privada e imagen y, por ende, en una afectacion de su dignidad
personal” (Biobio, 2023)

La ética no solo se rige bajo lo que dice el manual, sino que también debe estar presente en
el actuar del periodista, el cual debe respetar en todo momento la privacidad y entender que
las personas tienes derechos y dignidad. No siempre hay que hacer lo necesario para



conseguir una nota o una cufia, hay veces que el sentido comun tiene que primar en las
decisiones del profesional.

Por ello, la ética siempre debe ser lo primordial y fundamental dentro del periodismo, ponerse
en el caso, analizar, comprender, entre otras cosas. Permitirte ponerte en el lugar de la otra
persona. “El periodismo informativo es un hacer. Y como hacer, es el resultado de una
accion personal y profesional libre. El periodismo informativo es un hacer. Y como hacer,
es el resultado de una accion personal y profesional libre” (LA ETICA PERIODISTICA
COMO ETICA APLICADA, Chillon Lorenzo, 2011, pag. 165)

e 2.2 Prensarosay amarillista

La prensa rosa y la prensa amarillista son dos tipos de modelos de periodismo, los cuales
estan caracterizados por ser muy llamativos y tener el objetivo de vender. La prensa rosa es
mas cercana la farandula, al chisme, a la creacién de un ambiente donde la vida de una figura
publica toma relevanciay a la gente le interesa saber acercade esa persona. La prensa amarilla
tiene como principales rasgos que el sustento no sea suficiente para lo que prometen los
titulares, los cuales son muy llamativos, en ocasiones sacados de contexto, solo con el fin de
vender mas rapido las noticias, hoy en dia se le conoce mas como “Clickbait”. En resumen,
la prensa rosa vende farandula con un modelo de periodismo amarillista. “Esta prensa
cumple una doble funcién, sirve tanto para ser comprada y consumida por sus lectores como

para ser mirada en sus titulares” (Macassi, 2002).

El periodismo mas alla de ser una herramienta por la cual se comunica a la poblacion, también
es un modelo por el cual se venden algo, con la generacion dorada también se puede dar que
los futbolistas se conviertan en figuras publicas que dan mucho que hablar fuera de la cancha,
con eso se vuelven parte de un negocio donde la prensa busca involucrarse mas en la vida
personal de estas figuras. Con el desarrollo de nuevas tecnologias, la llegada de internet y la
creacion de las redes sociales este fendmeno aumenta atin mas.
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“En una sociedad claramente invadida por la tecnologia, el publico busca diferentes
soportes con los que saciar su sed de consumoy la prensa rosa, al igual que otros contenidos,
debe adaptarse a esta nueva demanda” (Soto, 2005).

En el contexto de los casos mediticos los futbolistas pueden tomar alin mas relevancia sus
actuaciones fuera de la cancha, se crea una especie de juego donde las personas juzgan a las
figuras publicas por ciertas razones, los futbolistas, en este caso, son juzgados por sus
acciones extradeportivas considerando que son deportistas de alto nivel y que de un dia a otro
estara despuntando una competencia donde se les exigira ciertos resultados. De alguna
manera, se abre una nueva posibilidad para los medios de abordar a los deportistas, no solo
por su rendimiento en el campo de juego, sino también por lo que hacen afuera, lo que muchas
veces puede estar relacionado.

De cierta manera estos tipos de prensa generan un fenémeno por el cual se esta pendiente
constantemente de ciertas figuras, ya que, el nombre de estas vende mucho. Titulares con sus
nombres o frases que dijeron significan oro para los medios y son una posibilidad para tener
la atencion de los lectores. “La prensa amarilla en este contexto da cuenta de los segmentos
mas desagregados de nuestras sociedades, incentivando el morbo, el entretenimiento
perverso, construyendo comunidades de significacién alrededor de la farandula y el
vedettismo” (Macassi, 2002). De alguna manera, si es que se hace una analogia, este tipo de
prensa se asimila mucho a lo que ofrecen los reality shows, que cuenten la vida alguien mas,
algo que a la gente le interesa mucho.

El futbol es siempre un negocio rentable sobre el cual se pueden sembrar nuevas
posibilidades de sacar ganancias, este tipo de prensa aprovecha al maximo estas
posibilidades. Los futbolistas se convierten en productos faciles de vender, el hecho de que
un jugador como Arturo Vidal este en un titular es una posibilidad de generar un titular muy
llamativo. “Los diarios amarillistas son fuente de entretenimiento, de satisfaccion de sus
necesidades de protagonismo y también de vouyerismo publico” (Macassi, 2002). El futbol
vende, por tanto, Vidal también. Este modelo de periodismo se basa en entregar sensaciones,
no importante si son las esenciales dentro de la noticia, mientras sea lo que méas venda, eso
sera lo que se mostrara en el titular.
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Con esto, se podria desvirtuar alguna cosa con tal de remarcar otras. Por ejemplo, si un
futbolista famoso tiene un hijo que también se convierte en futbolista y este ultimo tiene un
gran partido, lo mas probable es que el titular remarque el hecho de que es hijo del futbolista
que fue su padre, dejando de lado la actuacién del hijo. Hay nombres que venden mas que
otros, sobre todo en el fatbol.

“En el futbol moderno solo cabe dar primacia a los aspectos de negocio, pues esta seria la
Unica posicion realista. Segln la postura mas radical dentro de esta opinion, todo debate
normativo resultaria inocuo, ya que la globalizacion y la consiguiente comercializacion del

futbol es un proceso imparable; por lo que la discusion resultaria estéril en la practica”™

(Garcia, 2007).

e 2.1.3Lateoriade la agenda Setting

Al periodismo se le ha denominado como una herramienta importante para informar y
mostrar la realidad de las cosas, pero también como un poder que puede ser utilizado para
manipular la atencion de las personas. Los medios de comunicacion son los portadores de los
canales de difusion mas amplios en la sociedad, los que mantienen actualizada la
informacidn. Estos tienen la posibilidad de mostrar ciertas cosas y también de no mostrar
otras, es decir, que tienen en su palma la decisién de que publicar cada dia.

El ejercicio periodistico tiene una responsabilidad tremenda, ya que tiene que actuar de
manera honesta y transparente con los ciudadanos, a pesar de que hoy exista un alcance
mayor de las personas de acceder a informacion mediante internet y redes sociales, lo cierto
es que no todo es verdad o las cosas estan contadas de manera engafiosa.

Acad surge una teoria denominada como la Agenda Setting, también denominada la teoria de
la fijacion de la agenda. Esta propone que los medios de comunicacion son los responsables
de establecer las teméticas que estén siendo mas profundizadas en ese momento y que tienen
una alta influencia en el publico para determinar una piramide que dicte las tendencias del
momento.
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“En esta perspectiva se inserta la teoria de la Agenda Setting, cuya hipotesis inicial fue que
los medios de comunicacion tienen la capacidad de seleccionar y destacar ciertos temas y
omitir otros y, mediante ese mecanismo, instalar los asuntos que son percibidos como
importantes por la opinidn publica” (Aruguete, 2009).

La Teoria de la agenda setting ha ido mutando, en un principio se guiaba por medios mas
tradicionales como los diarios, después en la television y la radio. Sin embargo, hoy en dia
también se presenta en medios actuales ligados al internet, tales como las redes sociales o
medios audiovisuales modernos.

“Es evidente que la forma de hacer periodismo ha mutado hacia lo digital para mantenerse
vivo, no obstante, si hay algo que no ha variado en la labor periodistica es la responsabilidad
que recae en los hombros de un periodista, pues la informacién es poder y junto con ello una

gran responsabilidad” (Torres, 2021).

Esta teoria es mas comun presenciarla en aspectos politicos o de economia, pero puede llegar
incluso a situaciones mas comunes como el futbol. En el caso de esta investigacion la agenda
setting juega un papel fundamental. Identificar la relevancia de las noticias que se publican
es algo que debe analizarse o también dentro de las mismas identificar cuales son los
enfoques que les dan, si se prima lo deportivo, lo polémico, la seguridad publica o cualquier
otro enfoque.

En este punto del periodismo, estan presentas las conocidas “cortinas de humo”, una
herramienta que sirve como desvio de atencion para mostrar algo y dejar de mostrar otra cosa
que los medios no quieren que se vean. El futbol es un campo donde es muy facil desviar la
atencion, sobre todo cuando un futbolista de alto rendimiento comete un error y se hace viral,
ya que, a pesar de todo el asunto mediatico que conlleva el jugador como tal, siempre lo mas
importante sera dentro del campo de juego. No deja de ser un deporte y lo que se desarrolle
fuera de la cancha es algo que sucede en un marco que se esta hablando de deportistas, lo que
los hace distintos a una persona comun frente a los hechos noticiosos.
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“La prioridad de ciertos asuntos por encima de otros surge de dos mecanismos: por un lado,
el filtro y la seleccion de los temas que llegan a las redacciones y que finalmente integran la
agenda de los medios; 3 por otro, la concentracion de la atencién en un mismo tema y un
mismo tiempo” (Igartua y Humanes, 2004)

Lo que se escriba en los medios de comunicacion determina de cierta manera los temas que
estan sobre la mesa para la gente, lo cual no siempre tiene porque determinarse por una
importancia real, sino también por lo que los medios determinen como relevante y no
relevante. Es por eso que el tema de la agenda setting se puede ver afectado por el

oportunismo y el amarillismo, lo que vende y lo que no vende.

1. DISENO METODOLOGICO

3.1 Método de Investigacion

Esta investigacion sera estudiada desde el método cualitativo. Cuando hablamos de método
cualitativo nos referimos al andlisis individual y concreto en nuestra investigacion, la cual
serd el como los medios seleccionados se refieren a los casos medidticos ocurridos en la
etapa: Generacion Dorada / Seleccion Chilena, donde el énfasis del lenguaje sera el

analizado.

Dentro de nuestra investigacion utilizaremos la recoleccion de datos y contenido, noticias
publicadas por los medios escritos y entrevistas para el analisis de informacion “Se guia por
areas o temas significativos de investigacion. Sin embargo, en lugar de que la claridad sobre
las preguntas de investigacion e hipotesis preceda a la recoleccion y el analisis de los datos ™

(Sampieri, 2004, pag.7)

Estas herramientas por emplear nos permitiran realizar un analisis de contenido y obtener

conclusiones sobre como es el rol del periodismo frente a la cobertura informativa.
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3.2 Tipo de estudio

El tipo de estudio para esta investigacion sera descriptivo, ya que lograremos centrarnos en
un punto concreto, el cual seria el cdmo los medios abordan los casos mediaticos. “Consiste
en describir fendmenos, situaciones, contextos y sucesos; esto es, detallar como son y se
manifiestan. Con los estudios des- criptivos se busca especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de perso-nas, grupos, comunidades, procesos, objetos o

cualquier otro fenomeno que se someta a un andlisis” (Sampieri, 2004, pag.92).

Nos permitira reflejar las caracteristicas en las cuales los medios se refieren a los casos y cuél
es la informacion o a lo que se centran en cada noticia publicada por los medios a analizar,
permitiendo definir el enfoque noticioso. “En esta clase de estudios el investigador debe ser
capaz de definir, o al menos visualizar, qué se medird (qué conceptos, variables,
componentes, etc.) y sobre qué o quiénes se recolectaran los datos (personas, grupos,
comunidades, objetos, animales, hechos)” (Sampieri, 2004, pag.92)

Sin embargo, al realizar un analisis de contenido de los medios y lo publicado en los casos,
la funcién de este estudio nos permite proporcionar datos sobre nuestra hipotesis
investigativa. “Los estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e hipotesis”

(Sampieri, 2004, pag.7)

A base de nuestra investigacion, nos centramos en describir lo analizado e investigado con

los medios, entrevistas y analisis de contenido.

3.3 Instrumentos de investigacion
Para la investigacion seran utilizados dos instrumentos, la entrevista semiestructurada y el
analisis de contenido.

3.3.1 Entrevistas: “Las entrevistas semiestructuradas se basan en una guia de asuntos o
preguntas y el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para
precisar conceptos u obtener méas informacion”, asi es como define este tipo de entrevista
Hernandez Sampieri. También menciona la siguiente utilidad: “Las entrevistas, como
herramientas para recolectar datos cualitativos, se emplean cuando el problema de estudio
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no se puede observar o es muy dificil hacerlo por ética o complejidad (por ejemplo, la
investigacion de formas de depresion o la violencia en el hogar) ”

Este instrumento de investigacion sera utilizado principalmente para intentar comprender
como funciona el mundo de los medios de comunicacion, asi como también funcionan las
comunicaciones en general. Principalmente, lo que se intentara rescatar acad son las
repercusiones y el poder que tienen los medios de comunicacion.

También se intentara sacar informacién acerca de la relacién que tienen los medios de

comunicacion con los jugadores de la “Generacion dorada”.

Para las entrevistas se estableceran dos perfiles distintos de entrevistados, con el fin de tener
dos maneras de abordar. “Preguntas generales, parten de planteamientos globales para
dirigirse al tema que interesa. Preguntas para ejemplificar, sirven como disparadores para
exploraciones mas profundas. Se le solicita al entrevistado que proporcione un ejemplo de
evento, suceso o categoria” (Sampieri, 2004). Asi nuestros entrevistados nos aportaran a la

investigacion y analisis.

3.3.2 Analisis de Contenido: El anélisis de contenido es una herramienta por la cual se
buscarad identificar como son los componentes de las noticias acerca de estos casos
mediaticos. “Algunos autores consideran al analisis de contenido como un disefio. Pero mas
alla de como lo definamos, es una técnica muy Util para analizar los procesos de

comunicacion en muy diversos contextos. ” (Sampieri, 2004)

3.4 Muestreo

La muestra 0 muestreo cualitativo se caracteriza por buscar la profundizacién de los temas y
no necesariamente en que sea una cantidad representativa o probabilistica. “Desde el enfoque
cualitativo el tamafio de muestra no es preestablecida o tomada a priori, por lo que se
establece una unidad de analisis y de caso, en ocasiones se perfila un nimero posible de-
casos, es decir la muestra final consiste en seleccionar los casos, determinar si los casos que
son adicionales aportan o no datos o informacion novedosa, esto se conoce también como
saturacion de categorias” (Mertens, 2005)
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3.4.1 Muestra de entrevistas: Las entrevistas tienen como fin recabar informacion de
distintas fuentes pertinentes a nuestro tema. Es por ello por lo que se establecieron los
entrevistados en dos tipos de perfiles con distintas caracteristicas que aporten a la
investigacion.

3.4.1.1 Periodistas Deportivos: Los antecedentes necesarios para este perfil sera que sean
periodistas titulados, con mas de cinco afios en el rubro, que hayan trabajado en un medio
escrito y que tengan experiencia trabajando en deportes.

El principal foco de estas entrevistas sera acercarnos a la relacién jugador-medio de
comunicacion, saber cudl es el trato que reciben los jugadores cuando se escribe de ellos en
los periodicos. Ademas, se abordara en profundidad la labor del periodista cuando toca cubrir
un caso mediatico como los que estan involucrados muchos de los jugadores de la seleccion
chilena de futbol masculina. También se preguntaré acerca de la ética periodistica a la hora
de abordar estos estos casos mediaticos.

Para las entrevistas se elabord un pequefio cuestionario que establece las tematicas a tratar,
aunque al ser entrevistas semiestructuradas, seran mas bien tépicos por los cuales se guiara
el ejercicio, pero que puede varias dependiendo de como se desarrolle la conversacion.

3.4.1.2 Expertos en comunicaciones y académicos: En este caso el enfoque estara en la
labor de los medios, la percepcion y repercusion que estos podrian tener en el lector
dependiendo de como se aborde una noticia y se haga la cobertura informativa. Por ello, el
requisito de los entrevistados serd que sean Licenciados en comunicaciones, los cuales tengan
un magister o un doctorado en comunicacion social o estratégica.

Lo principal que se quiere rescatar aca es que en base al conocimiento de estas personas se
les pueda preguntar su percepcion de los casos mediaticos de los futbolistas involucrados y
de como los medios de comunicacion pueden comunicar de distintas maneras estas noticias
y dependiendo de como se haga, puede entenderse de otra manera. Ademas, de ver la
importancia que les dan los medios a estos casos y ver que beneficios sacan de ellos.
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3.4.2 Muestra de Analisis de contenido: “Hay una realidad que descubrir, construir e
interpretar. Por ello, el investigador cualitativo parte de la premisa de que el mundo social
es “relativo” y solo puede ser entendido desde el punto de vista de los actores estudiados”
(Sampieri, 2004)

Este instrumento de investigacion seré el que defina como los medios estructuran las noticias,
categorizando las partes que tienen.

Para ello, se tiene que hacer la seleccion de las noticias, pero primero hay que definir que
jugadores corresponden a la “Generacion dorada”. Por eso, se establecieron las siguientes
condiciones:

¢ Que haya debutado en la seleccion entre 2004 y el 2023. Considerando que desde
aquel afio se empezaron a ver .la mayoria de los jugadores que se han mantenido
estables en el proceso.

e Para la investigacion se contemplaran jugadores que cuenten con un minimo de 50
partidos disputados por la seleccién nacional, desde el inicio de la generacion en
2004 hasta el 2023.

e Por Gltimo, se contemplara que hayan formado parte de competiciones importantes:
Copa América, Copa del Mundo y Clasificatorias.

JUGADOR SELECCIONADO CANTIDAD DE PARTIDOS

Esta tabla contiene el recuento de los jugadores con 50 apariciones 0 mas previo al inicio de
las clasificatorias al mundial de Canada-México-Estados Unidos de 2026. Acad se
contemplaron solo jugadores que hayan participado en competiciones relevantes (Copa
América, Copas del Mundo y Clasificatorias). La informacién fue sacada del sitio oficial de
la seleccion chilena donde estan registradas las participaciones de todos los jugadores.

La tabla esté actualizada hasta el partido con Venezuela por las clasificatorias al Mundial de
2026 disputado el 27/10/2023.

Posterior a eso hay que identificar si alguno de estos jugadores tiene algun caso mediatico en
su registro. De no ser asi, no se contemplara a ese jugador en la investigacion.
JUGADOR ¢ Tiene algun caso mediatico?
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Una vez se identificaron los jugadores que han participado en los casos mediaticos se realizd
la basqueda de todas las noticias acerca de estos casos en los periddicos digitales de La
Tercera y Publimetro. Esto se realizara en el periodo desde que ocurrid el caso polémico

hasta diez dias después, con el fin de que el concepto “mediatico” se vea reflejado.

IV CONSTRUCCION DE INSTRUMENTOS

Para esta investigacion se utilizaran dos tipos de instrumentos de investigacion:
e Entrevistas (semi estructuradas)

e Andlisis de contenido

4.1 Entrevistas

Se realizaran las entrevistas con una base de 10 preguntas, pero al ser una entrevista semi
estructurada no tienen por qué ser contempladas al pie de la letra y puede ir variando la
manera de preguntarlo y ejemplificar una mayor compresion del tema, dependiendo del
entrevistado. Ademas, algunas preguntas podran ser emitidas si el entrevistado responde méas

de una alavez. Por tanto, mas que un listado de preguntas, estas se presentan como un tépico.

4.1.1 Periodistas: (Preguntas perfil de periodista)

1. ¢Considera que el tratamiento de la informacion de los periddicos es totalmente
ético cuando se habla de la "generacion dorada™?

2. ¢Siel contexto y los resultados deportivos de la seleccion hubieran sido distintos
habria cambiado la manera de abordar los casos extra futbolisticos por parte de
estos medios?

3. ¢Podria decir que existe cierto cuidado cuando se habla de los jugadores de la
generacion dorada en los medios de comunicacion?

4. ¢Los resultados y rendimiento deportivo de estos jugadores validan cierta
flexibilidad por parte de los medios ante estos comportamientos inadecuados?

5. ¢Crees que estos medios de comunicacion y su manera de hablar sobre estos
jugadores ante un caso mediatico disminuye el impacto que realmente puede tener y

las consecuencias de eso?
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6. ¢Sostienes la idea de que los medios de comunicacion son esenciales a la hora de
formar la opinion y de educar a las personas, sobre todo en casos como estos donde
se pueden cometer eventuales delitos o actitudes reprochables?

7. Tu crees que al momento de que se habla de un jugador profesional frente a su caso
mediatico ¢El medio influye en la postura?

8. ¢Te hatocado cubrir algin caso mediatico de los futbolistas seleccionados?

9. ¢Crees que existe un vinculo entre periodista y jugador?

10. La ética periodistica, ¢La respetan los periodistas hoy en dia?

4.1.2 Académicos: (Preguntas perfil Académico)

1. ¢Crees que los medios de comunicacion tienen la capacidad de reducir la repercusion
que podrian llegar a tener estos casos o disminuir la importancia de los hechos frente
a los lectores?

2. ¢Es el mismo tratamiento con otros jugadores que quizas estuvieran involucrados en
situaciones parecidas, polémicas, pero que no tuvieran el mismo éxito deportivo que
estos deportistas?

3. ¢Una mala utilizacion del periodismo para hacer la cobertura informativa de estos
casos podria romper con la ética periodistica?

4. Crees que la construccion de la noticia es importante a la hora de abordar estos casos
y de dar a conocer los hechos?

5. ¢Crees que la ética periodistica se respeté al momento de cubrir los casos? Por
ejemplo: Caso Vidal.

6. ¢Conoces algunos de los casos polémicos de los futbolistas chilenos? Si es asi, ; Cémo
hubieras abordado el caso Vidal?

7. ¢El vinculo periodista/jugador influye en como se abordara la noticia?

8. ¢Cual crees tu que fue el enfoque de la noticia en los casos polémicos? ¢ Deportivo o
jugador/persona?

9. ¢La cobertura informativa siempre debe contar con relatos de protagonistas o
secundarios? O ¢Se puede elaborar la cobertura sin ello?
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10. (Como se podria generar un impacto negativo en el medio a la hora de abordar un

caso?

4.2 Analisis de contenido

Para el analisis de contenido se buscara identificar como es la construccién de las noticias

sobre los casos mediaticos, por ello se dividiran y definiran los distintos puntos a analizar.

TITULARES |

INFORMATIVO

"Despiertan el interés del lector por la noticia, deben incitar a la
lectura de la informacion. Anuncian y resumen la informacion
incluida en la noticia” (Martinez, José Luis, Curso General de
Redaccion Periodistica: lenguaje, estilos y géneros periodisticos
en prensa, radio, television y cine)

INTERPRETATIV
O

“Titular interpretativo te permite ampliar el contexto, da una
interpretacion contextual, nocional y/o relacionada con el foco
noticioso ” (Ladavéze, Luis, Titular de la Noticia)

TEMATICO

“Titular tematico permite enunciar el tema, pero no identifica los
hechos” (Ladavéze, Luis, Titular de la Noticia)

ROSA

“Sus titulares se identifican por dar a conocer detalles intimos de
famosos y generar polémica" (Barrientos, Elisa, Periodismo de
farandula en Chile)

AMARILLISTA

“Los titulares prensa amarilla incentiva al lector a la lectura de
la noticia, dando informacion ludica predominante” (Berti,
Florencia, Sensacionalismo y amarillismo en los medios de
comunicacion)

ENFOQUES DE LA NOTA

DEPORTIVO

“Debe contener profundos detalles acerca del evento o de la noticia
deportiva, donde el publico distinga en permanencia el contenido” (El
Kharrachi, Younes, Guia del Periodismo Deportivo)
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POLEMICO

"Se observa y relata un caso de conflicto, donde el trabajo del
periodista se hace extremadamente dificil, porque hay una presion
general, que podriamos llamarle patriotismo” (Querejeta, Alejandro,
Periodismo: la polémica especificidad latinoamericana)

PROMINENTE

“La noticia provoca mayor interés si las personas involucradas con
importantes o conocidas” (Casal, Paco, ¢Cuales son las partes de una
noticia?)

INCLUYENTE

“Involucra diversidad de personas, opiniones, creencias, lenguas,
etc., sin distinciones ni discriminacion, conforme a la sensibilidad
social” (Fundacién Internacional de Mujeres del Medio)

CRITICO

“El periodismo critico es aquello que esta en constante movimiento,
porqgue ese periodismo es el que se hace desde la incertidumbre ”
(Munera, Mario, ¢Qué es el periodismo critico?)

TIPO DE FOTOGRAFIA UTILIZADA

FUTBOLISTA INVOLUCRADO | Usan una fotografia del futbolista implicado

DEL CASO POLEMICO Usan una fotografia basada en el caso

PERSONA NO INVOLUCRADA | Usan una fotografia en la cual la persona o imagen

no es la involucrada en el caso

AMBITO DEPORTIVO Usan fotografia relacionada al deporte (fatbol)

SELECCION CHILENA Usan fotografia de uno o mas integrantes del

plantel de la seleccion chilena (jugadores, técnicos,
dirigentes, etc.)

CANTIDAD DE CARACTERES

1000 - 2000 CARACTERES La noticia tiene una extension entre 1000 a 2000

caracteres en su CUerpo.

2000 - 3000 CARACTERES La noticia tiene una extension entre 2000 a 3000

caracteres en su Cuerpo.
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3000 - 4000 CARACTERES La noticia tiene una extensién entre 3000 a 4000

caracteres en su Cuerpo.

4000 - 5000 CARACTERES La noticia tiene una extension entre 4000 a 5000

caracteres en su cuerpo.

5000 - MAS CARACTERES La noticia tiene una extension entre 5000 y mas

caracteres en su cuerpo.

CORROBORACION DE LAS FUENTES

FUENTE DIRECTA

"La atribucion directa, cita la informacién y se
identifica la fuente” (Huter, Rodolfo, 2020, Las
fuentes de informacion periodistica)

FUENTE SECUNDARIA

“Son aquellas que tienen conocimiento del
acontecimiento mediante los relatos
informativos que reciben de las fuentes
primarias. Sirven para completar y contrastar
la noticia” (Huter, Rodolfo, 2020, Las fuentes
de informacion periodistica)

NO MENCIQN A FUENTE/
ATRIBUCION CON RESERVA

“Se cita la informacion, pero la fuente no se
identifica explicitamente, solo se la bosqueja y
situa para orientar al lector sobre la
procedencia de la declaracion™ (Huter,
Rodolfo, 2020, Las fuentes de informacion
periodistica)

FUENTE PROPIA

"Son las que suministran la informaciodn de
primera mano, puesto que participaron o
fueron testigos del hecho noticioso™ (Huter,
Rodolfo, 2020, Las fuentes de informacion
periodistica)

FUENTE ANONIMA

"Las fuentes andnimas son las que no podemos
publicitar y que forzosamente han de quedar
ocultas en el proceso de recoleccién
informativa” Huter, Rodolfo, 2020, Las fuentes
de informacion periodistica)

V. ANALISIS DE INSTRUMENTOS

5.1 ANALISIS DE ENTREVISTADOS

5.1.1 PERIODISTAS
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ENTREVISTAD | Christian Felipe Espina | Carlos Marcos

oS Gonzalez Gonzélez Sotomayor

ETICA “No, sin duda. | “Sies ético o “Por un lado, “Parte de la

PERIODISTICA | Sin duda es parte | no, no me esta el prensa fue
de una clase de | corresponde a | periodismo de | muy critica, se
ética. Claro que | mi analizar opinion. ha llevado un
uno tiene que | desde ese Bueno, ahi fendmeno
asumir que, sin | punto de vista, | también hay muy anti
ser lo que uno | no poder creer | otros temas periodistico
pretende, que es | que es mejor 0 | que a veces de muchos
transformarse en | peor. En también en las | colegas por
lideres de | general, yo columnas de necesidad de
opinion. Uno | creo en la ética | opinidn, esta el | obtener
tiene que asumir | de los colegas” | tema del entrevistas de
que lo que diga respeto que los jugadores”
tiene uno puede
repercusion” decir”

CONTEXTO DE | “Yo soy méas “Sin ninguna “Sinceramente | “El caso de

LOS CASOS partidario de las | duda que los creo que ahi, Vidal  hubo

MEDIATICOS medidas que hay | resultados ahi pesé flexibilidad y
que tomarlas influyeronen | también la tratamiento,
cuando coémo se tratd o | importanciade | plena  copa
corresponde, cubrié algunos | Vidal. Si, si, América y al
porque eventos en los | porque hincha solo le
finalmente que se vieron | efectivamente, | importaba
generaron un involucrados si hubiese sido | saber si Arturo
precedente que para bien o otro jugadory | estara para los
después todo lo | para mal eso ha sido encuentros,
que ha pasado en | jugadores de la | mucho mas, por ende, el
la carrera de generacion mas facil para | tratamiento de
Vidal dorada” manejarlo para | la informacion
probablemente él, para el se tomo por el
sea también una camarin. Vidal | lado que Ile
consecuencia de tiene un peso favoreciera al
que ese importante en | jugador”
desarrollo que el camarin,
tuvo en su entonces no era
momento” una decision

facil”

EXPERIENCIA | “Habia varias

PERSONAL posiciones que

FRENTE A querian defender

CASOS a Vidal.

MEDIATICOS | Sampaoli queria

echarlo segun lo
que me cuentan,
y ahi se produce
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un forcejeo entre
ambos en el que
desafia Sampaoli
de que, si lo
queria echar,
efectivamente
tenia que asumir
la
responsabilidad.

LOS MEDIOS “Todos cubrimos | “Son “En el deporte | “Yo creo que
DE la noticia como | fundamentales, | en general yo parte de la
COMUNICACIO | tenemos que el medio de no veo tanto prensa fue
N FRENTE A cubrirla, con los | comunicacion | ese problema muy critica a
LOS CASOS matices que crea realidad, realmente. O la decision

obviamente tiene | la gente cree sea, al menos que tomo de
cada uno de los | porque lo por la prensa mantenerlos.
medios de escuchéenla | donde yo me Por la
comunicacion radio, lo leyd | muevo hasta generacion
gue estamos en el diario 'y competencia en | dorada se ha
involucrados en | asume que es | general” dado
este baile” verdad” “La forma de favoritismo al
“No es lo mismo hacer hinchismo”
la cobertura de periodismo
La Tercera o El también ha ido
mercurio” cambiando
mucho.
POSTURA “Periodisticamen | “Hay que “Es parte del “Claramente,
COMO te no partir de la periodismo. La | en algunos
PERIODISTA corresponde base, los verdad que casos se
pedir la medios crean uno, centran mas
absolucion de realidad y si se | lamentablemen | enlo
nadie. Aqui lo baja el perfila | te, en esta deportivo que
que corresponde | alguna profesion en lo que le
es exponer los informacién, el | algunos creen | afecta al
hechos.” impacto es que el propio
“No tengo menor. Ahora, | periodismo jugador”
ninguna, pero uno puede solo es ser
absolutamente elegir por buena onda
ninguna donde con los idolos
consideracion. informarse” 0 hacerles caso

No, no, ni para
bien ni para mal”

a las relaciones
publicas y la
verdad que no”

5.1.2 EXPERTOS Y ACADEMICOS EN COMUNICACION SOCIAL

ENTREVISTADOS | Eduardo Roman

| Clara Pérez

| Pedro Reyes
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GENERACION “Entonces, el caso de | “Aca tenemos una | El tema social del
DORADA la Generacion | generacion de caso de Vidal no es
Dorada, que es lo que | mucho éxito. Pero | lo mismo que
tu  pregunta.  se | también ha ocurrido | choque un
juntaron alguna | que yo te diria, que | millonario en
cantidad de jugadores | ha habido un Ferrari a que lo
de excelencia en | cambio de choque Vidal. Un
Chile y con eso se | equilibrios de impacto de una
empieza a generar un | poderes” noticia se
mito” diferencia del
medio, el caso de
Vidal en el diario la
tercera sera
diferente al de la
Cuarta.
ETICA “Lo que estoy “Hay muchas Sin ninguna duda,

PERIODISTICA

tratando de decir es
que el modelo
imperante es un
modelo que trabaja
sobre la base de la
mediocridad, la cuiia
chica, la frase fécil,
la farandula”

practicas
periodisticas que
rompen con la ética
periodistica”

hay una
responsabilidad y
ética del medio de
comunicacion y
periodista. Hay
Veces en que no
importa lo que se
diga o la verdad,
hay
comportamientos
de manada, tu no
piensas lo que estas
haciendo, si no que
acttas de manera
irreflexiva”

PERIODISMO
ACTUAL

“cuando td me
hablas de medios
escritos, hoy dia
nadie lee, no hay
nadie dispuesto. La
gente Lee cada vez
menos, fijate que la
audiencia de la
television va en
caida libre, la radio
la escuchan muy
poco en temas de
nicho y es gente por
sobre 40 afios en
datos estadisticos”

“Que el periodismo
futbolistico sea
hincha. Y hay una
relacion muy poco
sana muchas veces
entre el periodismo
y Yy los futbolistas”

Los periodistas
somo
intermediarios,
como tu
interpretes la
informacidn va a
depender mucho
en como tu eres o
como es la gente.
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AGENDA SETTING

“En ese tiempo las
comunicaciones
mismas estaban
centralizadas en un
aparato que se
Ilamaba Dinaco, que
era el aparato de
comunicaciones que
tenia Pinochet”

“Hoy dia mas los
medios comparten
influencia con las
redes. No esta tan
claro hasta donde la
influencia de los
medios, hasta
donde la influencia
de las redes”

Los medios ayudan
a construir una
realidad, eso es sin
duda, donde
también esta la
agenda setting. Y
las personas si esa
realidad es
coherente con los
valores que
profesan, va a
confirmar eso y si
es incoherente, lo
rechazard”

PODER _
PERIODISTICO

“Los medios no
influyen sobre la
gente, sino que, por
ejemplo, cuando hay
el CyberMonday, no
es que la gente esté
engafiada y alguien
lo hipnotice y le diga
ven a comprar. Es la
gente la que busca su
espacio para
identificarse, para
comprar y ser feliz
comprando”

“El periodismo
inquieto, el poder
intenta, para eso
estd. O sea, no voy
a andar buscando
cuestionar siempre,
esta para hacer
contraparte y no
aceptar verdades
oficiales”

“El punto de vista
es fundamental.
Los medios tienen
unrol dela
realidad donde
puede influenciar
mediante la
cultura”

5.1.3 Andlisis cruzado Perfil Periodistas

e Etica Periodistica: En este punto todos los periodistas estan parcialmente de acuerdo

en que la ética periodistica podria romperse si los casos no se cubren tal como

deberian. Sin embargo, ninguno se atrevié a mencionar que se haya roto por alguien

en estos casos, salvo Marcos Sotomayor, quién menciona que durante estos casos

hubo muchos colegas que hicieron cosas indebidas para obtener entrevistas con estos

futbolistas.

En general, es dificil acusar si un periodista rompe la ética periodistica 0 no, ya que, estos

casos son muy pocos, aun asi, eso no quita el hecho de que existan. Cuando un periodista y

un futbolista forman lazos de complicidad se podria estar dando un fendmeno donde se rompe
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con toda clase de ética, fallando ante el deber periodistico de informar los hechos tal y como
son, quitando cosas u omitiendo la existencia del problema.

Los periodistas que trabajan en La Tercera (Carlos Gonzalez - Christian Gonzélez), tienen
mayor cercania a los casos y a los medios escritos, estos mencionan que no todo recae en la
ética y que depende también del medio de comunicacidn, todos tienen distintas maneras de
abordar la noticia y mantienen una linea editorial distinta que varia segun lo requerido.

e Contexto de los casos mediaticos: En este punto hay una opinion en concreto y es
que efectivamente las decisiones tomadas alrededor de un caso mediatico tan
emblematico como el “Ferrari Rojo” de Aturo Vidal fueron totalmente influenciadas
por el contexto deportivo que atravesaba la seleccion, en el cual habia posibilidades
reales de obtener la copa.

El peso de Vidal fue tomado en cuenta por los cuatro periodistas, concordando en que las
decisiones alrededor de este caso fueron muy influenciadas por el nombre que tenia el
jugador involucrado. Carlos Gonzalez menciona algo interesante y es que otro futbolista no
hubiera recibido las mismas consideraciones y que muy probablemente habria recibido otro
castigo con un problema asi de grave como el de Vidal.

Por otro lado, Christian Gonzalez menciona que estas decisiones tomadas alrededor de Vidal
podrian haber significado una seguidilla de antecedentes negativos muy similares al caso del
Ferrari, lo cual no esta nada alejado de la realidad si se analiza el listado de problemas en los
que se vio involucrado Vidal a lo largo de su carrera, sobre todo con temas ligados al alcohol.

e Experiencia personal con los casos mediaticos: Los Unicos periodistas con
experiencias cercanas a los casos fueron Carlos Gonzélez y Christian Gonzalez,
ambos de La Tercera. En general, ambos periodistas cuentan que durante los casos
mediaticos existe un ambiente donde la prensa estaba muy metida consiguiendo
informacién. Por un lado, Christian cuenta que durante el caso de Vidal fueron
muchas las autoridades involucradas y que muy posiblemente la decision de personar
al futbolista por parte de Sampaoli provino de una peticion de la presidenta Michelle
Bachelet a Sergio Jadue.

Carlos cuenta que las decisiones tomadas en el caso del “Bautizazo” fueron

demasiadas las confianzas que se traspasaron por parte de los jugadores involucrados.
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Lo curioso de ambos casos es que atravesaban un contexto deportivo totalmente
distinto y los jugadores involucrados eran diferentes, pero las situaciones mediaticas
eran bastante similares. Por el lado de los jugadores del “Bautizazo”, venian de una
derrota y estaban en un proceso cuestionado hacia el director técnico, los jugadores
que estaban no eran excesivamente transcendentes, salvo Jorge Valdivia quizas. Acé
no se involucro ninguna autoridad y en el caso del Vidal fue todo lo contrario, un

contexto favorable donde las autoridades tuvieron incidencias.

Los medios de comunicacion frente a los casos: Los periodistas juegan un rol
fundamental en el desarrollo de las noticias, pero estos también se rigen por un medio
de comunicacion que establece ciertos parametros y libertades. Describir como los
medios de comunicacién se posicionan a estos casos y el como abordan la noticia.
Christian Gonzalez menciona que al menos €l y sus colegas de La Tercera, cubrieron
los hechos tal y como se debia, pero también menciona que no puede hablar por otros
medios escritos y que muy probablemente otros medios abordaron los casos desde
otra perspectiva. Carlos Gonzélez algo relacionado y es que hay muchos titulares que
contienen mucha carga de opinion, algo que él no comparte.

Por parte de Marcos Sotomayor, se guia por la idea de que muchos medios de

comunicacion se centran netamente en lo deportivo y que muchas veces
dejan de lado el problema o lo que podria haberle pasado al jugador en caso de ser
algo que también lo podria haber puesto en riesgo. Esto se relaciona con lo que

establece Felipe Espina, quien menciona que como periodistas es importante mantenerse

aferrados a la verdad y que cambiando u omitiendo cualquier informacién se le baja el

perfil a esta, tomando otra consideracion a la que podria tener.

Postura como periodistas: En este punto, las opiniones tomaron distintos caminos,
pero no necesariamente en desacuerdo. Por un lado, Christian Gonzalez menciona
gue como periodista los hechos deben abordarse de una manera correspondiente y
profesional, informando los hechos tal y como son, donde no deberia haber-
preferencias con ningun futbolista independientemente del contexto deportivo.

Respecto a eso, Carlos Gonzalez menciona que hay muchos colegas que no se toman
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enserio la profesion y que se sienten parte de los procesos, olvidando que siguen
siendo periodistas, dandole un trato distinto a los idolos. Algo similar a lo que
menciona Marcos Sotomayor, el cual cuenta que muchas veces no se le da la
importancia necesaria en algunas noticias y que esto podria terminar afectando al
mismo jugador.
Todos estos puntos llegan a una especie de consenso en algo y es que el periodista tiene
mucha responsabilidad de cémo se lleve la noticia, no es solo llegar e informar lo que se les
pida, hay que considerar que lo que se diga o escriba puede tener repercusiones en el como
se puede llegar a entender la noticia. Felipe Espina menciona que el periodismo también crea
realidades, lo que puede afectar en la compresion de las noticias con el cambio de un minimo
detalle.

5.1.4 Andlisis Cruzado perfil Expertos y Académicos

e Generacion Dorada: Este centra a los jugadores y plantel que lograron historia con
la seleccion masculina de fatbol nacional. Algunos referentes como: Alexis Sanchez,
Arturo Vidal, Gary Medel, Claudio Bravo, etc. Para muchos fue una generacion de
mucho éxito, como lo menciona la experta académica Clara Pérez, donde a su vez
genera un impacto negativo.
Pedro Reyes, experto en comunicacion social, genera una paralela en reflejo a como influye
el actuar de un referente futbolistico, en este caso Arturo Vidal. Pedro comenta que no es lo
mismo que choque en un Ferrari un millonario a que choque el Rey Arturo. Sin embargo,
para Eduardo Roman el caso Generacion Dorada pasaria a ser un mito.

o Etica Periodistica: Debe haber una ética periodistica a la hora de informar, si. Clara
Pérez y Pedro Reyes estan totalmente de acuerdo en que la ética debe ser respetada y
que muchas de las practicas periodisticas rompen con ello. Dejandose llevar por el
modelo de la mediocridad, la cufia chica, la frase facil y la farandula, mostrando un
acuerdo Eduardo Roman, con sus colegas académicos.
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La ética debe ser lo central al momento de comunicarse, mostrando la responsabilidad y

comportamiento cuando se transmite la informacion y el vinculo con la audiencia.

e Periodismo Actual: Afio tras afio las practicas, oportunidades y escenarios cambian,
Segln Pedro Reyes, los periodistas son intermediarios, como tu interpretes
la informacién va a depender mucho en como eres td. Mientras que Eduardo Roman,
visualiza el periodismo actual en base a la audiencia, hoy en dia nadie lee, la audiencia en
television va en caida libre, la radio va perdiendo auditores. Hoy la accesibilidad a cosas tan
simples esta.

Clara Pérez, busca concluir en que el periodismo futbolistico es ser hincha, mostrando un
interés y/o relacion poco sana entre el periodismo y los futbolistas.

e Agenda Setting: Los medios de comunicacion de masas tienden a mostrar una mayor
influencia sobre la ciudadania al determinar los temas que logran mostrar un interés
en el lector. Pedro Reyes, parte destacando en que los medios ayudan a construir una
realidad.

En algunos casos la realidad es coherente con los valores que profesan. Mientras que Clara,
busca en que los medios comparten influencia con las redes.

e Poder Periodistico: Segun, Eduardo Roman, los medios no influyen sobre la gente,
es la gente la que busca un espacio para identificarse. Algo contrario a ello lo presenta
Clara, destacando en que el periodismo inquieto es un poder de intentar. Esta en la
busqueda de la contraparte y no aceptar verdades oficiales.
El poder periodistico dependera del periodista, el lado del medio y el caso a cubrir. Es ahi en
como el poder influird, ya sea, en la sociedad o a favor del protagonista del caso.

5.2 Analisis de Contenido

5.2.1 La Tercera — Medio
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Gréfico 1: Este grafico nos permitié identificar como el medio La Tercera, en su mayoria,
centra sus titulares interpretativamente, con el fin de llamar la atencion en el lector y ser un
directo arranque a la lectura del cuerpo de la noticia.

A su vez, su titular interpretativo no se presenta como tal, pero su fotografia que acompafa
a la noticia genera un complemento directo con el titular.

AMARILLISTA LA TERCERA

TEMATICO |- 55

0% T TITULARES

INFORMATIVO
32%

INTERPRETATIV

Gréfico 2: Los enfoques derivados a los casos mediaticos de los futbolistas, fueron en su
mayoria relacionados a la polémica ocurrida. En su desarrollo textual es acompafiado de
testimonios de jugadores o cuerpo técnico, siendo un enfoque que al lector le gusta seguir en
lectura cuando ocurren hechos con figuras publicas o personas reconocidas.

El trabajo en su cuerpo de la noticia, entrega un desarrollo completo, lo que centra las
principales causas del caso y su repercusion.

CRITICO LA TERCERA
I 2% ENFOQUE DE LA NOTA

Gréfico 3: Tanto La Tercera como Publimetro, sus noticias escritas iban acompafiadas del
futbolista involucrado, mostrando automaticamente de quien se hablard en el desarrollo
textual.
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En algunos casos, la fotografia utilizada era relacionada al ambito deportivo, obligando al
lector a la lectura para saber de quién se estaria hablando. Siempre y cuando el titular no lo
represente.

SELECCION LA TERCERA
CHILENA 1 TIPO DE FOTOG RAFIA UTILIZADA

2%

FUTBOLISTA
INVOLUCRADD

Gréfico 4: La extension de la noticia dependera de como uno aborde la noticia, La Tercera,
en algunos casos mediaticos cubiertos, entregaba la noticia en 2000 a 3000 caracteres. Uno
puede entregar una noticia asi, siempre y cuando responda a las 6W fundamentales en el
periodismo.

Si bien, una extension en la noticia requiere entregar mas antecedentes detalladamente, pero

a su vez, uno puede caer en redundancia de ideas.

LA TERCERA :.t:-'_\'_;-q'-,-'.'ls | [1000-2000
CANTIDAD DE CARACTERES L - 3%

2000 - 2000
11%

3000 - 4000
A8%

Gréfico 5: Este grafico nos permite identificar en que La Tercera, al ser un diario reconocido,

visualizado digital y fisicamente, requiere de profesionales que estan detras de todo ello y
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que reportean los casos. Al ser fuentes propias de ellos, "Son las que suministran la
informacion de primera mano, puesto que participaron o fueron testigos del hecho noticioso™
(Huter, Rodolfo, 2020, Las fuentes de informacion periodistica)

I LA TERCERA

g N CORROBORACION DE LAS FUENTES
— = . FUENTE

MENCIGN : ANONIMA
FUENTE O
SECUMDARLA
0%
MENCION

FUENTE DIRECTA

\ ' 0%

5.2.2 Publimetro - Medio

Gréfico 1: Este grafico representa los perfiles de titulares plasmados en los medios. En este
caso, se visualiza un mayor nimero de titulares interpretativos en las noticias publicadas. De
igual manera como lo realiz6 La Tercera, centrando mayor interés en sus titulares
interpretativos: Arturo Vidal en el precipicio: Arturo Vidal qued6 detenido tras sufrir
accidente manejando con alcohol (Titular Publimetro)

INFORMATIVO
EMATICO |- e 19%
0% — |
= | FUENTE
ANGNIMA
0%

INTERPRETATIVO [ ™
B1%

PUBLIMETRO
TITULARES
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Gréfico 2: Los casos reporteados por Publimetro reflejaba por parte su centralidad en el caso
y a su vez, en los testimonios de los profesionales o encargados del &mbito deportivo. Por
ejemplo: Jadue sacé la voz: "Lo primero que me dijo Vidal fue 'presi, la cag...”.

Este medio utiliza simpleza al momento de comunicar los casos, que queremos decir con
esto, que su cuerpo textual y su enfoque van centrados directamente al caso.

CRITICO

1T

A DEPORTIVO
] 35%

PROMIMENTE |-

POLEMICA
31%

PUBLIMETRO
ENFOQUES DE LA NOTA

Grafico 3: Tanto Publimetro como la Tercera, sus noticias escritas iban acompafiadas del
futbolista involucrado, mostrando automaticamente de quien se hablara en el desarrollo
textual.

En algunos casos, la fotografia utilizada era relacionada al &mbito deportivo, obligando al
lector a la lectura para saber de quién se estaria hablando. Siempre y cuando el titular no lo

represente.

SELECCION
CHILEMA

%

| FUT BOLISTA
! [INVOLUCRADO
39%

CASO POLEMICO PUBLIMETRO
3% TIPO DE FOTOGRAFIA
UTILIZADA

Gréfico 4: Podemos destacar que Publimetro al utilizar la mencion de fuentes, su entrega
textual en el cuerpo es precisa y centrada al enfoque y/o caso ocurrido.
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Su cantidad de caracteres dependera de quién se esté hablando y el impacto que pueda tener

en la ciudadania y/o &mbito futbolistico.

: r{ 10060 - 2000
5000 - MAS , 0%
14% f
' | 2000 - 3000
A5%
r
3000 - 4000 F— "N PUBLIMETRO
S CANTIDAD DE CARACTERES

Gréfico 5: Este grafico representa todo lo contrario a la Tercera, ya que sus publicaciones
van con mencion a fuentes directas, que queremos decir con esto: "La atribucion directa, cita
la informacion y se identifica la fuente” (Huter, Rodolfo, 2020, Las fuentes de informacion
periodistica).

Sin embargo, algunas de las noticias publicadas mantenian fuente anénima, lo que pudiese
querer mantener oculto de quién obtuvo la informacion o para implementar un desarrollo en
el cuerpo de la noticia que ellos quieran plasmar.
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PUBLIMETRO
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10%
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5.2.3 Segmentacion de la Muestra
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El anélisis presentado en la muestra interpretativa de las noticias y su respectivo analisis de
contenido nos refleja una comparacion en los 5 perfiles analizados, ya sea, en noticias y en
cémo el medio realiza la cobertura y la representa en una noticia escrita. Dentro de los
perfiles, el medio “La Tercera”, tiende a realizar titulares interpretativos, presentando un
63%, mientras que en el medio “Publimetro”, un 81% de sus titulares tienden a ser
interpretativos. Por ende, creemos que el titular interpretativo suele ser un enganche con el
lector al relacionar el acontecimiento (caso mediatico) con el contexto en el cual se presenta
(futbolistico).

Dentro del andlisis de contenido fueron 62 noticias analizadas entre ambos medios
seleccionados (La Tercera y Publimetro). Cada medio mantiene un enfoque noticioso a su
cobertura informativa y en como la redaccion pasa a ser lo fundamental en el lector. La
Terceraen las noticias que realizd cobertura centro su enfoque en el caso mediatico (polémica
en base al caso) entregando antecedentes frente a lo ocurrido y actualizando dia a dia el caso
mediatico ocurrido por el jugador. Mientras que, Publimetro centr6 su eje en lo deportivo, en
cémo influiria en el &mbito deportivo el caso del jugador protagonista en la polémica, con el
cuerpo técnico, encuentros clasificatorios, entre otros. Sin embargo, ambos medios
mantienen un bajo porcentaje en enfoque incluyente, no sobrepasando el 10%. Es caso que
hubiese sido interesante analizar las opiniones y/o criticas por parte de mas de 2 o 3
integrantes del cuerpo técnico o profesionales relacionados al &mbito deportivo y ético.

Cada noticia publicada por los medios al referirse al caso, centro una fotografia, ya sea del
futbolista involucrado, el cual fue en obtener mayor porcentaje en ambos medios (Tercera
48% - Publimetro 39%), lo que al lector automaticamente centra sus miradas en la imagen y
da por entendido que el titular refleja la causa o el caso del futbolista que incorporan en las
imagenes. Sin embargo, las imagenes relacionadas con el ambito deportivo fueron las
segundas mas usadas por los medios de comunicacion, lo que obliga al lector leer la noticia
en su cuerpo textual para ver de quién se habla, siempre y cuando en el titular no esté presente

el nombre del jugador involucrado.

La Tercera al ser un medio reconocido y visualizado por muchos a través de su aplicacion

digital y fisico, mantiene un personal de profesionales detras de todos los periddicos que
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presentan diariamente a la ciudadania. Por ello, mantienen a periodistas los cuales reportean
y mantienen confidencialidad del caso, lo que los lleva a tener su propia fuente en cada una
de las noticias, obteniendo la credibilidad y fuentes directas. Mientras que, Publimetro,
refleja "La atribucion directa, cita la informacion y se identifica la fuente” (Huter, Rodolfo,

2020, Las fuentes de informacién periodistica).

Esto nos permite identificar en esta segmentacion de la muestra, que el medio “La Tercera”,
no depende de algun otro medio para realizar la cobertura informativa de los casos y
desarrollar su cuerpo textual. Mientras que, Publimetro si esta al tanto de lo que publica el
otro medio para asi complementar su cuerpo textual de la noticia y obtener fuentes directas
e identificacion de las citas para entregar una noticia completa y creible al lector.

VI. CONCLUSIONES

Este proyecto de investigacion tenia como principal objetivo describir como es la cobertura
informativa de los medios de comunicacion escritos frente a los casos mediaticos de los
futbolistas seleccionados de la “Generacion dorada”, es por ello por lo que se hizo un proceso

investigativo donde se hizo un acercamiento a como se abordan estas noticias.

Los instrumentos de esto fueron las entrevistas y el anélisis de contenido. Con el primero se
utilizaron dos tipos de perfiles, periodistas y académicos, con el fin de hacer un acercamiento
a la relacion periodista-futbolista y que bajo la misma experiencia de los profesionales se
cuente como se llevan a cabo este tipo de noticias, mencionando factores esenciales como la
ética periodista, la corroboracion de fuentes, la linea editorial y el enfoque que tienen los
medios de comunicacion, Ademas, que se expongan ciertas experiencias personales sobre los

casos mediaticos investigados en este proyecto.

Por otra parte, también se quiere hacer un hincapié en lo transcendentes y delicadas de

manejar que son estas noticias, es por eso por lo que se eligieron expertos en comunicaciones
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que se desempefien como profesores y que cuenten con una gran experiencia en este campo,
para asi abordar de la mejor manera teméaticas como el poder periodistico, la agenda setting
y la actualidad del periodismo.

Se aplicaron un total de siete entrevistas, cuatro periodistas deportivos que estdn mas
acercados a los medios escritos y otros tres que estan centrados en el anélisis de los medios
de comunicacién en el ambito tedrico. Ademas, se analizaron un total de 62 noticias de La
tercera y Publimetro, con el fin de identificar como es la construccion de estas noticias en
ambos medios.

Con esto, se busca describir como es la cobertura informativa de los medios de comunicacion
escritos ante estos casos mediaticos. Antes de comenzar a aplicar los instrumentos en esta
investigacion se planted la siguiente hipotesis: “Los medios escritos nacionales han realizado
la cobertura de los casos mediaticos de futbolistas profesionales en nuestro pais, donde las
causas de los casos cometidos por los deportistas recaen por violencia de género, detenciones
y actitudes personales indebidas. Ante estos casos, la mayoria de los medios de comunicacion
se han centrado en comunicar lo relacionado al ambito deportivo, dejando de lado los posibles
delitos y faltas graves que estos jugadores cometen. Esto ha logrado que en muchas ocasiones
los periodistas se vuelvan hinchas y dejen de lado su importante labor de comunicar desde
una mirada objetiva y critica, sin darle la importancia correspondiente a los hechos”. Bajo
esta misma hipotesis se formulo la siguiente pregunta de investigacion: ¢Como ha sido la
cobertura informativa de los medios escritos frente a los casos mediaticos por futbolistas de
la seleccion chilena de futbol masculina que estan dentro de la generacion dorada?

La pregunta se responde de manera parcial, ya que, la aplicacion de los instrumentos mostro
varias maneras de como los medios hacen la cobertura de estas noticias. En base a las
entrevistas se obtuvieron varios testimonios que muestran distintas perspectivas de como se
abordan estos casos. Si bien, la ética periodistica no se ve corrompida en ninguna de las
noticias identificadas, tanto en Publimetro como en La Tercera, pero ambos rosan mucho lo
que mas de un entrevistado menciond, el periodismo actual estd muy marcado con las
sensaciones y con la idea de vender rapido y barato. La mayoria de los titulares en ambos

medios son interpretativos o amarillistas, son llamativos y atraen a la gente a leer las noticias.
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Este fendmeno que se encontro, el cual estd entre medio de la prensa rosa y la amarillista, se
puede entender como una manera de hacer periodismo actualmente, donde el cliqueo es
esencial para que la gente lea, es por ello, que es necesario que las noticias sean llamativas,
donde la figura del jugador predomina. Todo esto se contrasta con una interesante analogia
que hizo Eduardo Roméan acerca de como actualmente el periodismo vende gracias al interés
de las personas por enterarse de lo que pasa en la vida de las figuras pablicas, algo que se
plante6 de manera similar en el marco teodrico. Esto puede afectar en dos sentidos, que lo
deportivo pase en muchas ocasiones a segundo plano y se priorice hablar sobre lo que esta
sucediendo con determinado jugador o, al contrario, que lo deportivo esté por encima del
caso mediatico. Esto, segin como se desarrollé la investigacién, se dara segin como sea el
contexto deportivo que esté atravesando la seleccion, porque los casos ocurren siempre, han
ocurrido durante los afios previos a la generacion dorada, ocurren actual y seguramente
seguiran ocurriendo durante los afios. Lo cierto, es que practicamente todos los entrevistados
estan de acuerdo que el contexto deportivo influencia mucho el como se estén abordando las
noticias y de cuantas noticias se hagan al respecto de esas cosas. Algo que también se pudo
apreciar en el andlisis de contenido es que las noticias sobre los casos mediaticos en un
contexto deportivo positivo son muy pocas en ambos medios y cuando el caso mediatico
ocurre en un marco mas negativo, se tiende a hablar mas de ello.

Por otra parte, todo lo que se pudo apreciar en esta investigacion deja algo bastante claro, el
medio de comunicacién no es sinénimo de periodista y en muchas ocasiones la gente lo
relaciona directamente. El periodista puede tener ciertos ideales, una opinion y una forma de
ver estos casos, pero lo que diga la linea editorial del medio de comunicacion en el que trabaja
sera por lo cual se tendran que regir para hacer la noticia. Aun asi, en el caso de que se llegara
a romper la ética periodistica en uno de estos casos, el periodista debe asumir toda
responsabilidad, porque una cosa no quita la otra. Llevar una noticia de una manera que no
corresponde o informar algo que no es veridico es muy distinto a abordar la noticia desde
otro punto de vista. Si bien, existe prensa especializada para cierto tipo de cosas, la
informacién no deja de ser la que hay, si algo paso, se debe informar siendo consciente de
gue eso paso, no se le puede hacer vista ciega a algo que todo el mundo esta viendo.
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Cuando se comenzd esta investigacion habia un punto de vista mucho mas pesimista de como
los medios de comunicacién abordaban estas noticias, donde se daba casi por hecho que la
mayoria de los periodistas deportivos no se tomaban su trabajo enserio y se dedicaban
netamente a hacer lo posible para hacer quedar bien a estos jugadores. Pero este proceso dejo
algo claro y es que no todo tiene porqué ser asi. Hay muchos periodistas que hacen su trabajo
lo mejor posible, respetando los codigos éticos y llevando a cabo un muy buen trabajo
periodistico. Eso no quita el hecho de que, si se dé, mas de un entrevistado era consciente de
que el mundo del periodismo es muy pequefio y los contactos son esenciales, estar en un mal
termino con un jugador significaria sepultar las posibilidades de llevar a cabo una entrevista
con ellos, lo cual es interesante si se quiere analizar el ambito deportivo. Es por esto, que en
muchas ocasiones puede parecer que no se habla de estos jugadores con toda la dureza que
se podria y que los periodistas tienen cierta complicidad con los futbolistas a la hora de
exponer los actos.

La hipotesis inicial indica que la mayoria de los medios de comunicacion se enfocan méas en
lo deportivo que en los casos mediaticos. Una vez realizada la investigacion, se podria decir
que esto no es necesariamente asi. Mas bien, se podria decir, que los medios de comunicacién
escritos hacen la cobertura informativa de los casos mediaticos de la “Generacion dorada”
segun el contexto deportivo en el que se encuentre la seleccidn chilena. Se habla de los
posibles delitos y faltas graves que estos pudieron cometer, pero no se profundiza en ellos,
las noticias estan enfocadas en como puede afectar en lo deportivo y en las declaraciones del
jugador involucrado. Con esto, muchos periodistas se enfocan en hacer las noticias 1o mas
Ilamativas posibles, dandole un enfasis menor a la informacion y enfocandose en lo que
puede atraer a mas publico.

En general, podriamos decir que la cobertura informativa de los medios de comunicacion
escritos es bastante normal, son muy pocos los casos de los que no se habla nada, casi todos
los casos mediticos tuvieron las noticias correspondientes, pero dependiendo del caso y de
quien esté involucrado se habla mas o menos de eso. Si bien, la manera en que se hace la
cobertura no rompe con la ética periodistica, al menos en las noticias analizadas, pero si deja
precedentes de un periodismo bastante amarillista en el que los futbolistas toman un rol
extradeportivo, el cual es bastante Ilamativo para crear contenido en base a eso.
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Uno de los principales hallazgos que se podria destacar de esta investigacion es la
importancia que tiene el contexto en el que se sitia una noticia, Ademas, de que en muchas
ocasiones es la misma gente la que establece lo que escriben los medios, los cuales se guian
por lo que méas vende en cada momento. En el caso de esta investigacion todo se guiara
dependiendo del momento deportivo que atraviesa la seleccion cuando suceden los casos
mediaticos, en base a eso se establece la linea por la cual los medios de comunicacion
abordaran las noticias. Esto podria abrir una nueva investigacion que podria abordar otros
medios de investigacion. Por ejemplo, que se haga una investigacion que vea los medios
audiovisuales y que analicen cuanto tiempo le dedican a lo deportivo y cuanto tiempo se
habla de temas extradeportivos. Ademas, que ese podria ser un campo donde se pueda ver
mas la opinion de los periodistas y otras figuras destacadas del futbol.

La investigacion deja algo que hay da mucho para analizar, la figura del periodista como
comunicador. Que tanto puede llegar a influir el periodista en la audiencia y si puede crear
opiniones que se conviertan en el pensamiento de las personas que los lean. Ante esto,
muchos de los periodistas destacan la utilidad del periodismo para crear realidades, lo cual
puede llegar a ser mas cierto de lo que se imagina. La masificacion de la informacion no solo
se da porque si, No solo se trata de que se hable, sino de cuanto se hable de tal cosa, eso
también marcara una tendencia que terminara dandole mas relevancia a una cosa 0 no. Una
gran cantidad de noticias de algun tema es sinbnimo de importancia tanto para la gente como
para los medios de comunicacion. Como se menciond anteriormente, lo que se hable no es
necesariamente lo mas importante, pero es lo que el contexto amerita para que los medios de
comunicacion tengan una mayor visualizacion. Con estos casos mediaticos puede pasar lo
mismo, la percepcion de la gente puede ir variando, dependiendo de como el medio de
comunicacion presente la informacion. No funciona tan literal, pero si que se genera cierto
espectro sensacionalista donde una informacién toma otra relevancia o se toma de una
manera distinta.

El periodismo tiene mas poder del que se piensa, el periodista debe tomar la responsabilidad

de abordar este tipo de caso con toda la seriedad posible y considerar que todo lo que se diga
0 no se diga puede transcender en como se vaya formando la opinion publica de esta noticia.
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La cobertura informativa de los medios es una cosa y por otro lado esta la responsabilidad
del periodista de abordar estas teméticas de la manera que corresponda y no toméndolo a la
ligera. Con esta investigacion se llega al reconocimiento de un fenOmeno que no esta
totalmente instaurado como podria estarlo en otros paises, pero que, si no se maneja bien y
no se pone el periodismo como la prioridad, puede llegar a afectar mucho al periodismo en
Chile. Es necesario que se abra la posibilidad de realizar mas investigaciones donde no solo
se vea el uso del periodismo y su influencia, si ho también como se usa el periodismo en
distintos contextos y situaciones.

BIBLIOGRAFIA

Chillén J.M. (2011). LA ETICA PERIODISTICA COMO ETICA
APLICADA Revista de filosofia, Vol. 4, pag.163-177.
https://idus.us.es/bitstream/handle/11441/18500/1/file_1.pdf?sequence=1

- Colegio de Periodistas de Chile (2015). Codigo de Etica, pag. 01-08.
https://www.colegiodeperiodistas.cl/p/etica-periodistica.html
Gomez, J. (2012). ETICA, RESPONSABILIDAD Y OBSERVACION DE LOS
CODIGOS DEONTOLOGICOS EN EL PERIODISMO DEPORTIVO, pég. 01 -
08. https://digitum.um.es/xmlui/handle/10201/35089
Garcia, P., & Pujol, F. (2007). El papel del futbol en la sociedad actual. Futbol: ocio
y negocio. Revista Empresa y Humanismo, Vol. XI, 89-
108. https://acortar.link/tVANhO

- Antezana, J. L. (2003). Futbol: espectaculo e identidad. En Futbologias: Futbol,
identidad y violencia en América Latina En: (p. Red de Bibliotecas Virtuales de
CLACSO). https://acortar.link/pZ7vVa

- Meneses, J. A., (2008). El futbol nos une: socializacion, ritual e identidad en torno
al futbol. Culturales, 1V(8), 101-140. https://acortar.link/cOe0eM
Villena, S. (2003). Gol-balizacidn, identidades nacionales y futbol. En Futbologias:
Futbol, identidad y violencia en América Latina. https://acortar.link/4ACbXRr
Rivera, E. (2005). CULTURA Y FUTBOL, LA GENERACION DE SU
CONOCIMIENTO DESDE LA UNIVERSIDAD. Revista Digital
Universitaria, Vol. VI. https://acortar.link/0r\VVZz5

- Torres J.C & Posada M,C. (2022). Las cortinas de humo en el periodismo se tejen
con larealidad. EL PUNTO. https://elpunto.co/las-cortinas-de-humo-en-el-
periodismo-se-tejen-con-la-realidad/

43


https://idus.us.es/bitstream/handle/11441/18500/1/file_1.pdf?sequence=1
https://www.colegiodeperiodistas.cl/p/etica-periodistica.html 
https://digitum.um.es/xmlui/handle/10201/35089
https://acortar.link/tVANhO
https://acortar.link/pZ7vVa
https://acortar.link/c0e0eM
https://acortar.link/4CbXRr
https://acortar.link/0rVZz5
https://elpunto.co/las-cortinas-de-humo-en-el-periodismo-se-tejen-con-la-realidad/
https://elpunto.co/las-cortinas-de-humo-en-el-periodismo-se-tejen-con-la-realidad/

Hernandez, D., & Hernandez, M. (2023). Poder: Entre la idealizacion y la
manipulacion mediatica. Ojo pineal. Cine y Pensamiento, Vol

IV. https://acortar.link/USwTdl

Suérez, N. (2020). EL DEPORTE COMO ESTRATEGIA PARA LA PAZ DESDE
EL PERIODISMO CULTURAL. UNIVERSIDAD SANTO TOMAS PROGRAMA
COMUNICACION SOCIAL, BOGOTA.
https://repository.usta.edu.co/bitstream/handle/11634/28774/2020nicolassuarez.pdf?
sequence=6&isAllowed=y

Aruguete, N. (2009). Estableciendo la agenda. Los origenes y la evolucion de la
teoria de la Agenda Setting [version electronica], Ecos de la comunicacion, 2(2).
https://bitly.ws/32XAm

Vidal, L. S. (2005). La prensa Rosa. Revista Latinoamericana de Comunicacion
Chasqui N° 92. Editorial QUIPUS - CIESPAL. https://bitly.ws/32Y et

Macassi, S. (2002). La Prensa Amarilla en América Latina. Revista
Latinoamericana de Comunicacion Chasqui N° 77. Editorial QUIPUS - CIESPAL.
https://bitly.ws/32Ye5

44


https://acortar.link/USwTdI
https://repository.usta.edu.co/bitstream/handle/11634/28774/2020nicolassuarez.pdf?sequence=6&isAllowed=y
https://repository.usta.edu.co/bitstream/handle/11634/28774/2020nicolassuarez.pdf?sequence=6&isAllowed=y
https://bitly.ws/32XAm
https://bitly.ws/32Yet
https://bitly.ws/32Ye5

