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RESUMEN

La presente investigacion abarca un estudio desde una perspectiva de género que demuestra como los
medios de comunicacion tradicionales chilenos, en su version digital (Emol y La Tercera), siguen bajo
una linea editorial conservadora y patriarcal. Esta linea editorial no ha evolucionado durante los tltimos
cinco afios, pese a los grandes hitos historicos ocurridos en el pais como resultado de la discriminacion.
En ese sentido, se ha representado a las mujeres migrantes de Venezuela y Haiti de forma segregada,
influyendo en la construccion de estereotipos socioculturales y su figura social, expresada a través de las

noticias.

Palabras claves: Estereotipo / Mujeres / Migracion / Prensa escrita

ABSTRACT

The present investigation covers a study from a gender perspective, which demonstrates how the digital
versions of traditional Chilean media (Emol and La Tercera) continue under a conservative and
patriarchal editorial line, which has not evolved during the last five years, despite the great historical
milestones that occurred in the country because of discrimination. In this sense, migrant women from
Venezuela and Haiti have been represented in a segregated way, influencing the construction of

socio-cultural stereotypes and their social figure, expressed through the news.
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1. Descripcion del problema

El capitalismo ha permitido que Chile se convirtiera en una “gran oportunidad” para que personas del
continente latinoamericano, mediante distintas vias migren a este pais. La poblacion extranjera residente,
segun estimaciones al 31 diciembre del 2020, proviene de Venezuela, Colombia, Pert y Bolivia. Y, segun
las estadisticas estd compuesta por 1.462.103 personas, siendo 744.815 hombres (50,9%) y 717.288

mujeres (49,1%), estas Gltimas con un alza considerable (INE, 2021).

Este fenomeno se ha ido desencadenando en mayor magnitud debido a la pandemia global, la cual
aumento la pobreza en distintos paises, dejando como consecuencia una alta crisis migratoria y
desencadenando un nivel de patriotismo extremo que ha ido marcando al extranjero como un ajeno o un
"invasor". De hecho, gran parte de la crisis que se esta viviendo en Chile es por la falta de gobernanza y
politicas en materia migratoria, siendo una problematica que se ha abordado desde diferentes puntos
(como los medios de comunicacion tradicionales, estudios desde la sociologia o las mismas ciencias

sociales).

Sin embargo, se ha dejado fuera de este problema un analisis con perspectiva de género y de clases
sociales, dejando a las mujeres sin una cobertura que las visibilice como sujetas de derechos, lo cual las
imposibilita a poder mantener una vida estable al momento de migrar. Esto es algo que se puede observar
en las desigualdades a nivel laboral y la escasez de oportunidades de trabajo, el racismo, la xenofobia, la
hipersexualizacion de los cuerpos, la violencia institucional y el acoso callejero, hecho que ha dejado en
mira las pocas posibilidades de poder surgir dentro del pais al cual emigran, tratindose finalmente de

sobrevivir y resistir.

De hecho, las mujeres haitianas fueron unas de las primeras inmigrantes en llegar a Chile, pero tuvieron
dobles y triples dificultades, partiendo por el idioma hasta repudiar al Estado Chileno y a sus Fuerzas
Militares, al recordar como muchos de estos fueron a “ayudar” a Haiti y terminaron vulnerando a nifias y
mujeres, inclusive dejandolas embarazadas en un contexto de terremoto en aquel pais. Por otra parte,
Venezuela desde el comienzo de la pandemia fue dilatando su situacion politico-social, producto de lo
cual, al llegar a Chile, muchas mujeres con distintas profesiones no han podido desarrollarlas por los
gastos que conlleva, y que en medidas desesperadas han optado por lo que esté al alcance con tal de

enviar dinero a sus familiares residentes en su pais natal.
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Con la imagen se vincula la pandemia con la migracion, cuando no es asi. Se evidencia el racismo en

titular del Medio chileno “La Segunda”.

Sobre esto, el posicionamiento de los medios de comunicacion chilenos respecto al tema "migracion" se
ha expuesto como un mero problema social, invisibilizando el incremento de la migracion de las mujeres
de forma independiente y el aumento considerable de la poblacion venezolana y haitiana en Chile. Por
tanto, la imagen que se proyecta de las mujeres migrantes en la prensa escrita es de forma peyorativa y
despectiva, creando representaciones socioculturales sobre ellas en base a estereotipos y prejuicios -a

través del lenguaje-.

No se debe olvidar el caso de Joane Florvil; la prensa ejercio duras coberturas mediaticas, donde hubo una
constante criminalizacion y persecucion, culpandola de ser una 'mala madre', no tener 'cultura’, ser mujer
haitiana en Chile y no poder hablar espaiiol; construyendo de esta forma un imaginario. Asi es como la
Convencion Interamericana contra toda forma de discriminacion define el racismo como: “cualquier
distincion, exclusion, restriccion o preferencia, en ambito publico o privado, que tenga por objetivo anular
o limitar el goce, en condiciones de igualdad, de uno o mas derechos humanos o libertades
fundamentales”. Chile ratifico este acuerdo y también el Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos que abordan la misma materia. Sin embargo, este discurso es necesario analizarlo en base a

nuestro cotidiano.



A continuacion, algunos ejemplos de medios chilenos frente al hecho:

MEDIO DE TITULAR
COMUNICACION
La Cuarta “Detienen a mujer que abandono en la calle a guagiiita en un
coche”
La Tercera

“Mujer detenida por abandono de su hija permanece internada en
la Posta Central”

TVN
“Lactante de dos meses es abandonada por su madre en Lo Prado”

CHV
“Ciudadana haitiana abandono a su hija de tres meses en plena
calle”

Fuente: Elaboracion Propia.

1.2 Pregunta general

( Como han cambiado los estereotipos socioculturales en las mujeres migrantes de Venezuela y Haiti

durante los ultimos cinco afos en los medios de comunicacion digitales de la prensa escrita tradicional?

1.3 Objetivo general

Describir como han cambiado los estereotipos socioculturales en las mujeres migrantes de Venezuela y
Haiti, durante los tltimos cinco afios en los medios de comunicacion digitales de la prensa escrita

tradicional.

1.4 Objetivos especificos

e Identificar los hitos mas importantes sobre migracion que involucren a mujeres de venezuela y
haiti en los ultimos 5 afios en los medios de comunicacion La Tercera y Emol.

e Construir las categorias de analisis para los estereotipos implantados sobre las mujeres migrantes
en los ultimos cinco afios en los medios de comunicacion digitales de la prensa escrita tradicional.

e Analizar los elementos visuales que se utilizan para construir los estereotipos en la prensa chilena
en los ultimos 5 afios, referidos a la poblacion de estudio.



1.5 Hipotesis

Las mujeres han sido historicamente sujetas de invisibilizacion ser migrante, por consiguiente, aumenta la
estigmatizacion y segregacion de esta minoria. Bajo ese sentido, los estereotipos socioculturales de los
medios de comunicacion chilenos tradicionales -periodicos digitales que llevan mds arios -no han
cambiado. Parafraseando a Makhlouf, cuando las percepciones comunes se convierten en estereotipos,
estos dan lugar a prejuicios, confinado a los miembros de una comunidad y limitandose a un conjunto de
parametros especificos y cerrados. Este escenario es particularmente delicado en lo que respecta a la
representacion de mujeres, ya que, a pesar de las distintos casos emblematicos dentro de los ultimos cinco
afios, ya que aln perpetiian a través de sus coberturas noticiosas diferentes topicos sociales y prejuicios
de sexualizacion, clase, étnico/racial y lingiiistica en las colectividades de dichas mujeres; encasillando,
por ejemplo, a la mujer venezolana como: sensual, atrevida y/o sujeta a la situacion de crisis, mientras

que a la mujer haitiana como: pobre, marginal, vulnerable y dependiente de un hombre.
2. Marco Teérico

Todas estas aristas, llevan a focalizar est4 investigacion bastante amplia y de gran profundidad de analisis,
a centrarse en los medios tradicionales chilenos con mas visitas en sus medios digitales “Emol y La
Tercera”, con un posicionamiento -segun el sitio Similar Web-, en un segundo y tercer lugar como lideres
de los sitios web de Editoriales de noticias y medios de comunicacion en Chile, durante octubre del 2022.
Enfocando, ademas, la investigacion en las mujeres migrantes de Venezuela y Haiti, debido al fuerte

incremento de ese colectivo-y nulos estudios respecto a ellas- a nivel pais.

Y es que, segtn el informe "Mujeres Migrantes en Chile: Desafios y Reflexiones", realizado por la
Asociacion de Municipalidades de Chile (Amuch) en 2019, las mujeres migrantes denunciaron ser
victimas de distintos tipos de discriminacion, abusos y violencias. Fue en ese sentido que mujeres
provenientes de Venezuela y Haiti, entre otras, denunciaron que viven una discriminacion asociada a la
sexualizacion. "La cosificacion de sus cuerpos son cuestiones que las someten mas alla del prejuicio, a
una situacion de riesgo para su autonomia fisica”, sefiala el estudio. Debido a esto, se utiliza una
metodologia para comprender en forma total -y no fragmentada- la realidad de la migracion femenina,
para poder asi exponer una situacion que por afios ha estado latente y que ha ido aumentando con el paso

del tiempo en base a los estereotipos.

Por tanto, para esta investigacion se utilizaron distintos autores para abarcar conceptos claves que

permiten comprender mucho mejor el estudio. En primer lugar, es necesario que se defina el concepto de



“estereotipos”, ya que permite comprender el eje central de la investigacion, W. Lippmann fue uno de los
pioneros en los estudios sobre la opinion publica, sobre todo el cuestionamiento a los medios como
fuentes de opinion e ideas. De hecho, en un estudio de 1922, €l concibe los estereotipos como
representaciones o imdgenes necesarias que mediatizan nuestra relacion con el mundo y nuestra vision

de la realidad. (Lippmann, W. (2003. V. O. 1922)
2.1 Estereotipos, estigma y discriminacion cultural en la mujer migrante

El aumento sostenido que ha experimentado la migracion en Chile se ha ido convirtiendo en una
transicion como tema recurrente en las agendas de los medios de comunicacion, discursos presidenciales,
debates académicos e incluso en conversaciones cotidianas. Por tanto, es importante examinar como este
tema genera opiniones colectivas en base a la forma en que se expone, los tipos de discursos que se

utilizan y, como los medios de comunicacion representan la realidad migratoria.

En base a esto, es que resulta importante analizar cémo los medios representan la migracion y
estigmatizan a la mujer migrante. La nocidn de estereotipo se ha ido moldeando a través de distintos
mecanismos, llegando a convertirse en parte de la identidad y cotidianeidad, no es de extrafar -en este
sentido-, que se utilizaran para analizar las distintas noticias entendiendo el concepto desde una
representacion, imagen o proyeccion de otros y de si mismos. Desde esta perspectiva, un estereotipo es
una imagen fija que se posee sobre algo o sobre alguien, y que ha predominado en la sociedad, esta
imagen se ha creado con ciertos prejuicios socialmente compartidos, de las que se han visto influidas por

la misma sociedad y los diferentes medios de comunicacion tradicionales.

Por consiguiente, el concepto de “estereotipo femenino”, es el eje principal de esta investigacion y la

cual permite comprender en su totalidad la importancia de lo que se busca comprobar.

El estudio de los estereotipos de la mujer resulta importante debido a que afectan a este grupo en
multiples dimensiones de sus vidas. Por ejemplo, han sido identificados como una de las
principales causas por las que las mujeres enfrentan mas obstaculos que los varones para alcanzar

puestos directivos y de alta responsabilidad. (Beaudoux, 2014)

Para comprender de manera uniforme la forma en que se analizaran los estereotipos de la mujer presentes
en las noticias, se utilizaran definiciones de los siguientes autores: Martin Bar6 (Baro, 1988), Dominguez
y Kaufman (Dominguez E, 2008) y Garcia (Garcia E, 2004). Y, de hecho, para la investigacion, se
ocupara cinco tipos de estereotipos que ayudaran -y se desarrollaran- para comprender su analisis por

completo, estos son: el estereotipo de género, sexista, etario, racial y de clase.



El estereotipo de género, es entonces, una representacion simbolica asociada a hombres y mujeres, la que
se encuentra totalmente relacionada a la heteronormatividad, en donde se le suman ciertos rasgos,
atributos y/o caracteristicas fisicas, psicologicas y actitudes -o comportamientos- a una persona
dependiendo de su sexo, limitando sus formas de relacionarse social y culturalmente, impidiéndoles poder

desarrollar sus propias capacidades y formas de actuar, determinando asi sus roles sociales.

Generalmente, tanto la hetero-percepcion como autopercepcion de estos rasgos coincide con que
los atributos considerados instrumentales o agentes (ej., independiente, asertivo, auto eficaz,
orientado al logro) se asocian mas a los hombres, mientras que los atributos expresivos o
comunales (ej., carifosa, afectuosa, amable, orientada a los demas) se asocian mas a las mujeres.
Ademas, los estereotipos de género contienen un caracter tanto descriptivo (describen coémo son
los grupos de género) como prescriptivo (indican como deben ser estos grupos), este ultimo en
mayor medida que otros grupos sociales. (Castillo-Mayén, Rosario; Montes-Berges, Beatriz,

2014)

Por consiguiente, tenemos el sexismo, que es el resultado de este estereotipo de género y que influye al
momento de catalogar/distinguir qué es “femenino” y qué es “masculino”, este concepto estd basado,
ademas, en la construccion de que el hombre va primero -o es mas importante- que la mujer s6lo por su
sexo, son las ideas concebidas y estructuradas socialmente de que la mujer siempre va por debajo del
hombre y que pasa a ser siempre un personaje secundario. Y es principalmente estos estereotipos los que
se deben evitar dentro de los medios de comunicacion, los que se van reproduciendo a través de sus

titulares, textos, imagenes y discursos mediaticos.

Como término conceptual, el sexismo se refiere a la discriminacion basada en el sexo; como"
institucion venerable", el sexismo alude a la subordinacion de las mujeres. El sexismo es
mayormente un problema de las mujeres con relacion a los hombres. La diferencia se traduce en
desigualdad, tomando como referencia lo masculino. En la base del sexismo se encuentra la

forma en que es pensada la existencia social a partir de la diferencia sexual. (Marta Lamas, 1998)

Por otro lado, la nocién de raza es parte central al momento de hablar de estereotipos y analizar aspectos
relacionados a la nacionalidad, esta es una construccion que influye al catalogar a grupos de bajo o alto
rango, son las culturas hegemonicas y dominantes que vienen desde la colonialidad y que se han
mantenido a través del tiempo en el presente, con la idea de esencializar al otro (construccion del otro), y
con ello, mantener la préctica cultural con la que el oprimido (refiérase a indigena, indio, o

afroamericanas) que resiste en la actualidad. Es entonces, que el estereotipo racial, son las acciones,
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formas de ser, de expresarse y relacionarse socialmente construidas a través de la cultura, y que se
reproducen socialmente sobre cierto grupo étnico dependiendo de su raza, por ejemplo, la mujer negra
tiende a recibir estereotipos como alguien exotica, salvaje, sumisa, servil, agresiva o masculinizada, y
estos se van reproduciendo socialmente: "Un estereotipo acerca de un grupo étnico se define
generalmente en términos de un consenso de opinion conveniente a los rasgos que se atribuyen a ese

grupo”. (Tajfel, 1984)

Sin embargo, estos estereotipos se van reproduciendo en los grupos que tienen un bajo estatus social, en

quienes se puede dominar o presentar como alguien superior.

Los atributos estereotipicos asociados a la calidez suelen atribuirse a grupos de bajo estatus,
manteniendo asi a estos grupos en una situacion de subordinacion, desventaja social y alejamiento
del poder, sin que la imagen de estos sea necesariamente negativa; acercandose mas bien a una
visiéon moderna del “buen salvaje”, que es en si misma una expresion de racismo encubierto.

(Espinosa, A. & Cueto, R.M., 2014)

En relacion con ello, se encuentra el estereotipo de clase, el que tiene que ver con los prejuicios por la
pertenencia a alguna clase social, sobre ciertas formas de vestirse, comunicarse y costumbres respecto a
un grupo, por ejemplo, se cree que una persona de bajo estatus social se relaciona con los demas de forma
grotesca, y que tiene “poco vocabulario”, mientras que la persona un alto estatus social es alguien con

“mucho estudio” y de un “buen hablar”.

La clase social es entendida como el patrimonio y relaciones que poseen un grupo o miembros de
una distinguida jerarquia, basada en factores econémicos, acceso a la educacion, un trabajo y
modo de vida, quienes estan determinados a establecerse gracias a la produccion. (Milagros del

Pilar Rodriguez, 2020)

Por ultimo, dentro de la categoria de estereotipos, se encuentra el estereotipo etario, los cuales son los
prejuicios sociales sobre las personas dependiendo de su edad, por ejemplo, a un grupo de adolescentes se
les estereotipa como alguien “rebelde, alocado/a, indeciso/a y que toma malas decisiones”, mientras que a
personas pertenecientes a la adultez mayor como alguien “sabio, triste o decadente”, afectando asi en las
formas que se les representa grupal y socialmente, por tanto, los estereotipos etarios: “Son atribuciones o
creencias establecidas y compartidas que definen caracteristicas que supone podria tener un grupo de

personas en funcion de su edad”. (Castellano y De Miguel, 2010)

Estigma
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También, es necesario comprender en la investigacion, la definicion de “estigma”, que fue Goffman
(1963), quién introdujo este concepto en las Ciencias Sociales, y es bajo su criterio que se analizaran y
estudiaran las noticias. Segiin Goffman (1970), la estigmatizacion es: “Utilizado, pues, para hacer
referencia a un atributo profundamente desacreditador (...) Un estigma es, pues, realmente una clase
especial de relacion entre atributo y estereotipo”. El, establece una clasificacion de estigmas: estigmas
fisicos, psicologicos y sociales, y bajo el estigma social se encuentran los estigmas tribales, los que son
por etnia/nacionalidad o religion, las deformaciones fisicas, o los asociados al comportamiento, tales

como: delincuencia o preferencia sexual.

Por ende, el estigma que se vuelve necesario utilizar -al menos en la investigacion- es estigmas tribales,
ya que va relacionado principalmente a la etnia y nacionalidad un eje fundamental si se piensa en las
mujeres venezolanas y haitianas, y es bajo este mismo punto, que el concepto de estigma tiene estrecha
relacion con el de estereotipos, ya que por ambos se va construyendo un imaginario y representaciones

socioculturales.

Discriminacion y prejuicios

Por ultimo, se encuentran los términos de discriminacién y prejuicio, aspectos en los que, segln el
psicologo social Tajfel (1984), postula que el prejuicio es “la evaluacion negativa de los sujetos”,
mientras que la discriminacion “una conducta negativa hacia los sujetos”. De hecho, el autor expresa que
el concepto de prejuicio se encuentra asociado a tres procesos cognitivos: la categorizaciéon social
-relacionada con los estereotipos, aca entran los juicios comparativos y dimensiones asociadas de forma
subjetiva a personas o grupos-, la asimilacion -categorias que se le asigna a las personas respecto a su
identidad social-, y finalmente, la busqueda de coherencia -ante los cambios sociales, el individuo tiene

que atribuirse ciertas caracteristicas, con el fin de cuidar su imagen ¢ integridad-.

2.2 Feminizacion de la migracion

No es posible que se lleve a cabo este estudio sin que comprenda el proceso migratorio femenino que ha
ido en un aumento sostenido durante los ltimos afios. En ese sentido, segiin Kiara Guerra, el concepto de
feminizacion responde a diversas situaciones consideradas dentro de un mismo problema: “La
feminizacion de la migracion es un proceso de movilidad humana que responde a muchas situaciones
sociales, econdmicas e incluso politicas que han tenido lugar a nivel mundial” (Guerra, K. 2015). Por lo
tanto, el término sugiere el incremento en la poblacion de migrantes, pero que considera los aspectos

relacionados al género, ya sea desde la cultura -sociedad-, la economia y los procesos respecto a las
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politicas publicas con enfoque en materia migratoria. Sobre esto y el aspecto laboral, Denise Paiewonsky

en “Feminizacion de la migracion” expone:

Cada vez mas mujeres migran de forma independiente en busqueda de trabajo, en vez de hacerlo
como “dependientes” familiares, viajando con sus esposos o reuniéndose con ellos en el exterior.
Sumado a esta tendencia en el patron de migracion femenina, el otro cambio significativo a
considerar es el mayor grado de atencion que académicos y encargados de disefiar politicas
publicas prestan a la migracion femenina, al papel del género en los procesos migratorios y, sobre
todo, a la creciente participacion de las mujeres en el envio de remesas. (Denise Paiewonsky,

2007)

Por ende, en términos simples, la feminizacion de la migracion supone el estudio del incremento de la
migracion desde una perspectiva de género, en donde se estudia el contexto de la migracion de las
mujeres, las razones econdmicas, su participacion politica -y social- y su consideracion en general, al

momento de estudiar la migracion fuera de la generalidad.
2.3 Representacion de la migracion femenina en la prensa chilena

Los medios de comunicacion crean una representacion social y cultural sobre lo que se muestra a través
de sus noticias, influyendo asi en la percepcion de la sociedad en su conjunto -opinion publica-, y es bajo
este sentido, que la prensa desde afios atras ha tenido presente en sus agendas el tema de la migracion,
siendo abordado desde distintos puntos de vista. Sin embargo, el que mas se reproduce es aquél en donde
se ve al inmigrante como un ‘ofro’, construyendo y sedimentando las formas en que la sociedad
comprende a las personas migrantes, y que afecta -por lo tanto- en mayor magnitud a las mujeres que
migran en la busqueda de vivir en mejores condiciones; la representacion de ellas va con una vision
cargada de culpabilidad en problemas sociales, tales como el comercio ambulante, trabajo sexual,
hacinamiento o insalubridad. No obstante, otras de las construcciones sociales sobre ellas en la prensa, es
mostrarlas como mujeres que dependen de sus parejas -hecho que se repite con mayor exactitud en
mujeres de nacionalidad Haiti, y que en el estudio se le denominara un estereotipo sexista- de enlazarlas

en temas como la maternidad, ser portadoras de ETS/ITS vy, revictimizarlas.
Miguel Rodrigo Alsina sostiene que:

“La realidad no tiene objetividad, se reduce a una serie de enunciados cuyo sentido y estatus

referencial estan sometidos a las condiciones de la enunciacion (...). La interpretacion es, pues, en
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esencia, un acto individual, porque, aun siendo colectiva, esta enraizada en las competencias de
recepcion que orientan la interpretacion”. (Alsina, 1999, p.81)

En ese sentido, la unica forma que tienen los medios de entender otro tipo de cultura es interpretarla en
base a nuestros propios criterios que tenemos como sociedad de diferenciar lo bueno y malo:

“La manera en que cada persona entra en contacto con otra cultura es mediante dos vias: la
educacion y el flujo de mensajes que llegan a través de los medios de comunicacion. De esta
manera, los medios de comunicacion tienen el poder de legitimar, a la vez que refuerzan y
reproducen, los estereotipos” (Pdo, X)

Sobre todo, en temas bastantes noticiosos, tales como: la renuncia del director de Extranjeria y Migracion
en 2017, quien en una entrevista para el diario “La Tercera” critico publicamente la politica migratoria del
pais. También, las reacciones que han tenido distintos medios con los conflictos que ocurren en el Norte
del pais, y los hechos de violencia o discriminacidn contra inmigrantes, como sucedio6 con el caso de
Joane Florvil. Cabe destacar, ademas que el lenguaje y los conceptos asociados al momento de expresarse
sobre las mujeres migrantes, tienden a ser de forma negativa, por lo tanto, la importancia de la prensa
escrita en los titulares y las bajadas es necesario de analizar. Ya que, estas son las que mas influyen al
momento de leer una noticia: resume de qué trata y, nos da a comprender si la noticia es o no

sensacionalista.

De hecho, el término “ilegal” ha pasado a convertirse en un concepto bastante manipulado a la hora en
que los canales de comunicacion hablan de las personas inmigrantes. El Libro de Estilo del diario “El
Pais” hace afios que proscribe el uso de “inmigrante ilegal” y propuso que sean reemplazados por los
conceptos de “inmigrantes indocumentados” o “en situacion ilegal”, bajo la logica de que una persona no
es ilegal, lo es su situacion. Asi es como, el racismo en Chile ha pasado a convertirse en un elemento
simbolico que vamos desarrollando en nuestro cotidiano, en donde hemos visto videos, notas,
publicaciones o incluso en forma presencial como se escupe, golpea, manosea o vulnera a mujeres y nifias
migrantes. Del mismo modo, el 2020 hubo 14.095 mujeres migrantes victimas de delitos, faltas e
infracciones reportadas por Carabineros de Chile, lo que corresponde al 3,3% del total de victimas
(Subsecretaria de prevencion del delito, 2021) y 11,6% de los femicidios consumados ocurridos en Chile
en 2020, corresponden a mujeres migrantes (SERNAMEG, 2020). Y tal como sefialamos, el caso de
Joane Florvil fue bastante manipulado por los medios de comunicacion, contexto en el que, el 31 de
agosto del 2017 se posicionaron frente a su agenda politico-noticiosa, con titulares sensacionalistas y

xenofobos.

14



3. Diseiio Metodolégico
Decidimos ocupar el método cualitativo para nuestra investigacion, ya que creemos que es el mas
adecuado y necesario, principalmente porque a través de esto podemos obtener informacion y datos claves
en el estudio, especialmente con la idea de tener una mayor comprension de los conceptos y definiciones,
entregando asi un estudio sobre la realidad social que se vive y poder brindar conocimientos respectos a
esta area seleccionada, como lo es la representacion bajo estereotipos de las mujeres migrantes en la
prensa chilena. Dentro de este método de estudio, nos basamos en Ray rist (1997) citado por Taylor y
Bogdan (1987), menciona que la metodologia cualitativa, a semejanza de la metodologia cuantitativa,
consiste en mads que un conjunto de técnicas para recoger datos. Es un modo de encarar el mundo

empirico.

3.2 Tipo de Estudio

Esta investigacion tiene como propoésito principal estudiar como funcionan los estereotipos hacia las
mujeres migrantes en la prensa escrita, por lo tanto, se bas6 en un estudio de caracter descriptivo, ya que
busca realizar una descripcion sobre el analisis e interpretacion de un fendémeno en torno a sus procesos.
En este caso, por lo tanto, el fendmeno son los estereotipos en los hitos sociales de la prensa chilena y
como este se encuentra funcionando en la realidad, -pasado- y el presente, dando espacio a realizar una

representacion de este fenomeno a partir de sus caracteristicas.

De hecho, segiin Tamayo-Tamayo, la investigacion descriptiva “comprende la descripcion, registro,
analisis e interpretacion de la naturaleza actual y, la composicion o procesos de los fenémenos. El enfoque
se hace sobre conclusiones dominantes o sobre como una persona, grupo o cosa funcionan en el

presente”. (pag. 54, 1994)

Por esta misma razdn, es que el estudio no es de caracter exploratorio, ya que ellos buscan descubrir
hechos que no tienen investigaciones anteriores sobre estos temas. Asimismo, no entra dentro del estudio
explicativo, ya que no apuntamos a las causas de este evento social, sino mas bien, a un analisis,
descripcion e interpretacion de este.

3.3 Muestra

Muestra no probabilistica, ya que, los hitos a estudiar seran seleccionados en base a un juicio subjetivo

por la connotacion y relevancia periodistica en materia de migracion. Seleccionaremos cuatro hitos, ya
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que se puede hacer una cronologia en base a la evolucion que ha ocurrido tanto a migracion como a la

categorizacion y rol que se les da a las mujeres migrantes en los medios chilenos seleccionados.

Se hara una recopilacion de noticias durante los ultimos 5 afios (agosto del 2017 a agosto 2022) revisando
los dos medios de comunicacion tradicionales, en formato digital la Tercera y Emol. Las razones de la
eleccion de estos dos medios tradicionales y en formato digital, radica en que son los de mayor difusion
en el ambito nacional, actualmente se posicionan dentro de los primeros lugares en visualizacion, ademas
de llevar mayor tiempo en circulacion y alcance. Su influencia es, entonces, esencial en la transmision de

ideas, opiniones, actitudes, estereotipos e ideologias (van Dijk, 1990; Fowler, 1991)

Hitos que utilizaremos:
e Caso Joane Florvil
e  Situacion Frontera Colchane - Zona norte pais
e JViolencia de género/femicidios
®  Maternidad migrante

3.4 Instrumentos:
Tenemos una necesidad de analizar de forma cualitativamente técnicas utilizadas en el analisis de textos,

documentos e imagenes.
- Analisis de contenido:

Se debe utilizar en primer lugar el analisis de contenido cualitativo, donde el “contenido de un texto no es
algo que estaria localizado dentro del texto en cuanto tal, sino fuera de él, en un plano distinto en relacion
con el cual ese texto define y revela su sentido” (Delgado & Gutiérrez, 1998, pag. 179). Por tanto y en
palabras de Ruiz (2012), el analisis de contenido abarca una gama amplisima de conceptos, técnicas y

contenidos que es preciso delimitar.

Es una técnica sistematica y replicable que examina los simbolos de la comunicacidn, se le asignan
valores numéricos de acuerdo con reglas de medicion validas y analiza las relaciones que incluyen valores
usando métodos estadisticos para describir la comunicacion, dibujar inferencias sobre su significado o
inferir desde su contexto de produccion y del consumo (Riffe, Lacy y Fico: 1998, p. 20) (“Capitulo 3
METODOLOGIA - Universidad de las Américas Puebla”)

Para Marradi, Archenti, y Piovani (2007, pag. 290) el analisis de contenido es “una técnica de
interpretacion de textos [...] que se basan en procedimientos de descomposicion y clasificacion de éstos

(Losito 1993) [...] los textos de interés pueden ser diversos: transcripciones de entrevistas, protocolos de
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observacion, notas de campos, fotografias, publicidades televisivas, articulos de diarios y revistas,
discursos politicos, etcétera”. En este caso seran las noticias para analizar de los medios digitales

tradicionales chilenos “La Tercera” y “Emol”.

- Analisis de imagen:

En segundo lugar, estaria el analisis de imagen el cual sera utilizado en los hitos escogidos y, que
permitiran dar una vision mas general de la percepcion que tienen los medios digitales tradicionales
chilenos en base a contextos, sucesos y personas frente a los estereotipos. Para Gisele Freund citado por
Castellanos (2004), la fotografia es un medio que llega a las masas y ayuda a entender la realidad de
manera instantanea gracias a que una imagen no oculta detalles que una nota escrita si. En ese sentido,
tomaremos el fotoperiodismo tal como lo sefiala el codigo de ética del colegio de periodistas de Chile, en
el articulo 16: “El material grdfico y los titulares siempre deberdn tener concordancia con los textos que

le corresponden, de modo que el lector, televidente o auditor no sea inducido a confusion o engario”.

Por ende, para este analisis se nos hace importante utilizar a Roland Barthes (1986) y su vision respecto a
la retorica de la imagen y recursos de connotacion fotografica. El lo explica en términos simples, “la
imagen es portadora de un mensaje; un sentido”. Por tanto, utilizaremos las tres categorias que ¢l
implemento para llevar a cabo nuestro analisis, mediante el Mensaje lingiiistico, el connotativo (que

tiene seis recursos: trucaje, pose, objeto, fotogenia, esteticismo, sintaxis) y el mensaje denotativo.

Cabe destacar, que no se incorpor6 otros tipos de instrumentos, como por ejemplo, la entrevista, ya que si
bien se busca darle voz a este colectivo de mujeres, el objetivo central es analizar, visibilizar y comprobar
como los medios escritos se expresan sobre ellas mediante pruebas fisicas (como el contenido de las

noticias y las fotografias incorporadas en ellas), mas que desde sus testimonios.

3.5 Construccion instrumentos

Para poder realizar el analisis de contenido, sera fundamental decidir qué medios de comunicacion
digitales se van a estudiar, por tanto, tras revisar cuales son los medios de prensa escrita con mayor
alcance a nivel nacional, se encontré a: Emol y La Tercera. Bajo ese sentido, se realizara una recopilacion
de noticias desde agosto del 2017 -producto de que en aquel mes sucedio el caso de Joane Florvil- hasta
agosto del presente afio frente a la gran cantidad de ingresos de personas migrantes al pais; lo que

construira un analisis de 61 meses en total.
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- En primer lugar, se realizar4 un cuadro de recopilacion de noticias nacionales en los medios de
la Tercera y Emol mediante las etiquetas de #Migracion, #haitianas y #venezolanas. Se decidieron
escoger esas tres para la busqueda, ya que, en un previo catastro se evidencio la utilizacion de las
nacionalidades en los titulares. Sin embargo, en esta busqueda se incluiran todo tipo de

migraciones, presencia masculina, entre otros.

- En segundo lugar, tras un trabajo exhaustivo y, una vez ya leidas todas las noticias, se realizara
una segmentacion de un cuadro ajuste, aqui se buscan seleccionar solo aquellas noticias que son
relevantes para esta investigacion, es decir, las noticias que tratan sobre mujeres venezolanas y
haitianas.

- En tercer lugar, se realizaran 3 categorias para el analisis de aquellas noticias que nos sirven:

1. Formato de las noticias
2. Uso del lenguaje

3. Categorizaciones

Dentro de los cuales existiran subcategorias que permitiran un analisis en mayor magnitud de las noticias
a utilizar, en el primer cuadro se buscara evidenciar el formato técnico de las noticias con: Titular, Bajada,
Nacionalidad a la que pertenece el personaje principal, Seccion dentro del medio, Género del autor,

Género periodistico (informativo, interpretativo, opinion) y Tipos de géneros periodisticos.

En el segundo cuadro el uso del lenguaje, se buscara evidenciar lo que posee el texto con: Cantidad de
palabras en el titular, Cantidad de menciones a la nacionalidad, Variante 1éxica en la que el autor/a se
refiere a ellas, Tipo de sensacionalismo en el Titular (Formal o Fondo) en base a Martinez de Sousa
(1992: 469) quien distingue dos clases de sensacionalismo: a) sensacionalismo formal: constituye la
presentacion externa de los elementos que componen la pagina y consiste en la utilizacion de titulares
amplios con cuerpos grandes y muy negros (o en color), asi como grandes fotografias llamativas, texto en
cuerpos amplios, con palabras mas breves y expresivas; y b)sensacionalismo de fondo o de contenido:
presenta materias que exploran las bajas pasiones y los intereses menos nobles del publico. Se alimenta de
exageraciones en los titulos (falseando el contenido de la noticia que sigue), en los textos y en sus temas.
También, se revisara la Cantidad de palabras que mas se repiten dentro de los textos y las Tematicas

asociadas tales como: delincuencia, salud, victima, violencia de género, femicidio, entre otros.
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- Y, en el tercer cuadro se dividiran en categorizaciones en base a los autores mencionados en el marco
teorico de esta investigacion, donde se evidenciaran los estereotipos explicitos presentes dentro de los
textos tales como los explicitos: delincuente, victima o portadora de ets. En base a los resultados
recogidos con el sondeo del cuadro dos, otro punto sera dar eje en la situacion de ingreso en la que se
encuentran en el pais, ya sea, irregular, regular o en expulsion y, por tltimo, sera la categorizacion
evidente en base a los autores que se han mencionado en el Marco Tedrico, segmentando por estereotipos

tales como: racializacion, estigmatizacion o sexualizacion.

Una vez, realizado el analisis de contenido, se procedera a realizar un analisis de las imagenes que
acompanan a los textos que se someteran a investigacion, en él se incorporara el levantamiento de
informacion técnica (cuadro nimero 1), el que se se dividira entre 4 hitos importantes a estudiar (dividas
por medio), las que serviran en los siguientes cuadros, ya que estos hitos se iran segmentado para poder

estudiar las imagenes:

Hito 1: Caso Joane Florvil

Hito 2: Situacion frontera Colchane

Hito 3: Femicidios y violencia de género en mujeres migrantes

b W N -

Hito 4: Maternidad migrante

En esto, se incluiran secciones del mes/afo de publicacion de las noticias, la seccion en la que se
encuentra la noticia, el nimero de fotografias a color, el nimero de fotografias en blanco y negro, y el

total de las fotografias incorporadas en cada noticia.

Posteriormente, se realizara un segundo cuadro, el que tendra que ver con la relacion de las imagenes y
las noticias, aca se analizara el titular de la noticia, el pie de foto, la relacion con el texto y relacion con el
titular, los que se encuentran basados en Barthes y que consiste en dividirlos en 4 tipos: en anclaje (el
texto dice como leer la imagen), de redundancia (¢l texto insiste en algo que se evidencia en la imagen),
de contradiccion (el texto dice algo y la imagen demuestra algo totalmente diferente), y de inferencia (el
texto y la imagen se refuerzan, se necesitan para comprender la totalidad de lo que se quiere mostrar).
Posterior a la relacion del texto y titular, le seguira el valor de imagen, en donde se debera colocar si la
imagen queria informar, transmitir sentimientos, promocionar, denunciar o criticar. Después del valor de
imagen, se colocaran los tipos de planos (véase escalas de planos en las fotografias), el tipo de angulacion
de las imagenes, y finalmente de la division de los estereotipos encontrados en las imagenes (cinco, los

que se explicaron en el marco tedrico):
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e Racial

e Género
e Sexismo
e Etario

e De clase

Por ultimo, en el tercer paso y cuadro 3, se incorporaran las imagenes como tal, dividiéndose por hito
igualmente, incorporando lo que quiere representar la fotografia como tal, el mensaje connotativo (lo que
se ve) y denotativo (lo que significa y el sentido que representa), basados ambos en Barthes. En este, se
incluird ademas la mencion del medio al que pertenece cada imagen y noticia, y los enlaces de las

repeticiones de las imagenes (si hubo o no repeticiones).

4. Resultados

- Analisis de Contenido

Tal como se mencioné anteriormente, se analizaron los medios digitales tradicionales chilenos de “La
Tercera” y “Emol” durante 61 meses - agosto 2017 a agosto 2022. El anélisis de contenido de los medios
se efectud en todas aquellas noticias, notas, reportajes, entrevistas, columnas y/o articulos en los cuales

hacian alusiones directas a las mujeres migrantes de Venezuela y Haiti.

Con ese criterio, durante el tiempo indicado, se registraron un total de 697 textos, en los medios digitales
de la Tercera y Emol con referencias a la migracion (visas, leyes, expulsiones), mujeres migrantes

venezolanas o haitianas y, aquellas que abarcaban a ambas.

Grafico 1

Cantidad de textos en los medios
agosto 2017 - agosto 2022
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Cantidad de noticias en "LA TERCERA Y EMOL"

@ Cantidad noticias mujeres
haitianas

@ Cantidad noticias mujeres
venezolanas

Cantidad noticias que abarquen ambas
nacionalidades

@ Cantidad noticias migracion
(visas, leyes, general)

Se observa que el tema de “Migracion” es un eje central en la agenda setting de los medios, generando
una cobertura de 582 noticias al respecto, sin embargo, para esta investigacion decidimos quedarnos solo
con aquellas noticias que mencionan a mujeres provenientes de Venezuela y Haiti, para realizar en primer
lugar una comparativa y evidenciar lo poco visibilizadas que estaban estas mujeres. En ese sentido,
decidimos solo utilizar aquellas noficias, columnas, articulos, reportajes, etc. que especificamente

mencionan o hablan completamente de mujeres venezolanas, haitianas o ambas.

En primer lugar, se puede observar como las noticias sobre migracion en general, ha tenido una mayor
cobertura con un 73%, que las noticias orientadas especificamente hacia mujeres de las nacionalidades
estudiadas, mientras que las mujeres haitianas tienen una mayor cobertura con un 16,1% (lo que equivale
a 62 noticias) que las mujeres venezolanas, quienes solo tienen un 9,3% (43 noticias) respecto a ellas.
Esto quiere decir, que los medios de comunicacion seleccionados tienen mayor preferencia por mostrar a

las mujeres migrantes haitianas.

Dentro de ese analisis, posteriormente, se realizé el formato de noticias entre los medios La Tercera y
Emol, los que contenian Codigo, Titular, Bajada, Seccion, Género de autor, Género Periodistico que
pertenecia cada noticia de las mujeres migrantes y, los tipos de género periodistico, todos estos fueron
plasmados a través de graficos. Y, entre estas todas las noticias -de ambos medios- contenian titular y
bajada, pero el que llamé mas la atencion, fue la subcategoria de las noticias escritas por el género de
autor, debido a que se necesito para analizar los escritos que mantienen -y reproducen- ciertos tipos de
estereotipos, prejuicios y estigmas.

Grafico 2: Género de autor/a de las noticias en “La Tercera”
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GENERO DE AUTOR/A

Ambos
7.5%

No se identifica
14.9%

Hombre
25.4%

52.2%
Mujer
52.2%

En el grafico, 35 noticias fueron escritas por mujeres con un 52,2%, mientras que el 17 fueron escritas por
hombres con un 25,4%, y 5 noticias estuvieron escritas por ambos géneros (7,5%), y en los 10 restantes

no se identificaron los géneros de los/las autores (14,9%).

Grafico 3: Género de autor/a en las noticias en “Emol”

GENERO AUTOR DE LAS NOTICIAS

Hombre
12,5%

No identifica
43,8%

Mujer
43,8%

En tanto, en el medio “Emol” solo 6 noticias fueron escritas por hombres, generando un 12,5%,
obteniendo el porcentaje mas bajo, mientras que 21 noticias fueron escritas por mujeres con un 43,8%, y,
final y sorprendentemente, fueron varias las noticias que no identificaban el género del autor, siendo 21

noticias con un 43,8%.
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TABLA 2: En cuanto a la tabla 2 y el uso del lenguaje en las noticias, se dividio entre el codigo, la
cantidad de fotografias, la cantidad de referencias a la nacionalidad, la variante l1éxica en que se refieren a
las mujeres migrantes, el tipo de sensacionalismo (si posee 0 no, y si es asi formal o de fondo; para esto
fue basado -como se mencion6 anteriormente- en Martinez de Sousa (1992: 469), las palabras mas
repetidas dentro de las noticias, y las teméticas asociadas a estas. De estas, las que mas sorprendieron,
fueron los resultados obtenidos en las subcategorias de las referencias a las nacionalidades de las mujeres

dentro de las noticias, las palabras mas repetidas en las noticias, y las tematicas asociadas:

Grafico 4: Cantidad de referencias a la nacionalidad en “La Tercera”

Mencion de la nacionalidad "La Tercera"

NO SE MENCIONA

11.9%

TRES O MAS VECES
41.8° 41.8%

UNA O DOS VECES

En esta subcategoria, en 8 textos no se menciona ni se hace alusion a la nacionalidad (11.9%), mientras
que en 31 se mencionan 1 o 2 veces el lugar de procedencia de las involucradas (46.3%) y en 28 se
seflalan mas de tres veces (41.8%), lo que quiere demostrar que al momento de dar estas noticias respecto
a mujeres migrantes se remarca su nacionalidad con intencion, lo que demuestra el posicionamiento de

ellas de presentarlas como un otro ajeno.

Grafico 5: Cantidad de referencias a la nacionalidad en “Emol”
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Mencion de la nacionalidad en "EMOL"

No menciona
16,7%

Tres 0 mas veces
18,8%

Una o dos veces
64,6%

Dentro de Emol, el mayor porcentaje es las menciones de sus nacionalidades alrededor de una o dos veces
mas con 31 noticias (con un 64,6%), mientras que las menciones de tres o mas veces dentro de los textos
se ven en 9 noticias con un 18,8%, finalmente en 8 noticias no se menciona su origen (16,7%). Ya
obteniendo ambos resultados, se puede decir que La Tercera hace mas menciones a la nacionalidad que

Emol.

Gréfico 6: Palabras mas repetidas en “La Tercera”

PALABRAS MAS UTILIZADAS EN LOS TEXTOS

M joane florvil M mujeres Mvictimas Mdetenida MWhaitianas

En las palabras mas repetidas en las noticias sobre las mujeres migrantes, la palabra “mujer” se repetia en
12 noticias (con un 40%) con una totalidad de 90 menciones, mientras que la palabra detenida se repitio

en 3 noticias (10%) con un total de 15 usos, en tanto, la mencion “haitianas” se encontré en 3 noticias

24



(10%) con una repeticion de 32 veces, al igual que victimas (3 noticias con un 10%), y finalmente el

nombre “Joane Florvil” se utilizd constantemente en 8 noticias, con una totalidad de 67 menciones.

Grafico 7: Palabras mas repetidas en “Emol”

Palabras mas repetidas en las noticias

Frontera
11,6%

Mujer
20,9%
Colchane
9,3%
Tacna
9,3%
i Detencion
Joanoe Florvil 2.7%
23,3% Detenida
7.0%
VIH
4.7%
Violencia Femicidio

4,7% 4,7%

En las noticias de Emol, fueron 4 de ellas las que mencionaron constantemente la palabra Colchane y
otras 4 que mencionaron Tacna, ambos con un porcentaje de 9,3%. En tanto, dos noticias repitieron
“detencion”, otras dos noticias “VIH”, dos “femicidio”, dos “violencia”, estas tres con un porcentaje de
4,7%. Mientras que el concepto de “detenida” se ocupd en 3 noticias con un 7%, Frontera en 5 noticias
con un 11,6%, mujer en 9 noticias (20,9%), y Joane Florvil con el mayor computo, mencionado en 10

noticias constantemente (23,3%).

Grafico 8: Tematicas asociadas en “La Tercera”
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Las tematicas asociadas en las noticias son de los resultados mas importantes dentro de esta subcategoria,
en “La Tercera”, se encontr6 que las tematicas que obtuvieron un mayor porcentaje fue la de
Victima/Violencia/explotacion sexual en 25 noticias (41,7%), siguiendo la tematica de inmigracion en 17
noticias (28,3%). Posteriormente, le sigue salud con 6 noticias (10%), emprendimiento y delincuente en 5
noticias cada tematica, ambos con el mismo porcentaje (8,3%), y finalmente maternidad con 2 noticias
(3,3%).

Grafico 9: Tematicas asociadas en “Emol”
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En Emol, la temética con mayor porcentaje fue (al igual que en La Tercera) la de Victima/Violencia de
género/femicidio con 22 noticias (39,3%), le sigue inmigracion con 15 noticias (26,8%), delincuente con
8 noticias (14,3%), posteriormente, maternidad en 5 noticias (8.9%). Finalmente, salud e inclusion laboral

con 3 noticias en cada una, obteniendo ambos el mismo porcentaje (5,4).

TABLA 3: Sobre la tabla 3 de Categorias, se dividié en tres subcategorias: Estereotipo explicito
(delincuente, mujer presentada como victima, Portadora de ETS/ITS), Situacion de ingreso al pais
(regular, irregular, expulsion), y Estereotipo evidente (Racializacion, estigmatizacion, sexualizacion), de

los cuales se obtuvieron 3 graficos con importantes resultados.

Grafico 10: Estereotipo explicito en “La Tercera”

Estereotipos explicitos "La Tercera™
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En esta arista, en 7 noticias se les catalogd como delincuentes (con un 20%), mientras que en 27 noticias
(77,1%) se les cataloga como victimas, y finalmente, en una sola noticia (2,9%) como portadoras de
ETS/TS.

Grifico 11: Estereotipo explicito en “Emol”
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En Emol el mayor estereotipo explicito se encontré en catalogar a las mujeres como victimas en 32
noticias (72,7%), siguiendo la representacion de ellas como delincuentes en 10 noticias (22,7%), y

finalmente como portadoras de ETS/ITS en 2 noticias con un 4,5%.

Grafico 12: Situacién de ingreso al pais mencionadas en “La Tercera”

Situacion de ingreso al pais
"La Tercera"

m Regular
m Irregular
= Expulsion

Se desconoce

En esta seccion en La Tercera, fueron en 30 noticias las menciones sobre las mujeres migrantes que se
encontraban en situacion regular con un 41%, mientras que 15 se mencionan en caracter irregular con un
21%, siguiendo 8 noticias que trataban sobre expulsiones (11%), y 20 noticias en las que se desconoce su

situacion de ingreso al pais.

Grifico 13: Situacién de ingreso al pais mencionadas en “Emol”
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En la categoria de situacion de ingreso al pais mencionadas en las noticias del medio Emol, el mayor
porcentaje es el de “no menciona” en 19% noticias (37,3%), siguiendo la mencion de “regular” con 17
noticias (33,3%), “irregular” en 14 noticias mencionadas con un 27,5%, y expulsion en solo 1 noticia con
un 2%. Demostrando que en ambos graficos, a pesar de que el mayor porcentaje lo obtuvo el que no
menciona su situacion de ingreso en el pais -en los dos medios-, si juntamos “regular, irregular y
expulsion” si se obtiene un alto porcentaje de que se menciona su ingreso al momento de escribir las
noticias, con la idea de demostrar o catalogar si se encuentran aptas al momento de sufrir o no
discriminacion, estereotipos y prejuicios, juzgandolas por haber entrado -y encontrarse- en una buena
situacion de ingreso o no, ya que si estas no se encontrasen en situacion irregular o expulsion, las formas

de juzgar (social y mediaticamente) son mucho mas altas.
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Grafico 14: Estereotipo evidente en el medio “Emol”

Estereotipo evidente

Sexualizacion
3,9%

Estigmatizacion
35,5%

Racializacion
60,5%

En estereotipos evidentes, se observo que el porcentaje mas alto lo obtuvo la presencia de la racializacion
en 46 noticias (60,5%), la estigmatizacion en 27 noticias (con un 35,5%) y sexualizacion solo en 3
noticias (3,9%).

Grafico 15: Estereotipos evidentes en el medio “La Tercera”

ESTEREOTIPOS EVIDENTES "LA TERCERA"

M Racializacion M Estigmatizacion M Sexualizacion

La racializacion presente se observa en 40 noticias con un (35%), mientras que la estigmatizacion
mantiene un porcentaje mas alto con un 52% en 59 noticias. La sexualizacion, por tanto, es el que tiene un
porcentaje mas bajo con 15 noticias (13%), todas ellas de un total de 67 noticias, por tanto, en algunas se

encontraba mas de un estereotipo.
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En ese contexto, a diferencia del medio Emol, la sexualizacion se encuentra mucho més presente en La
Tercera, y estos estereotipos, estigmas y categorizacion se ven presente en la totalidad de las noticias
analizadas, ya que ninguna de ellas demostro no tener algunas de estas tres, cifra altamente preocupante,

puesto que reproducen estos prejuicios en todas las noticias de alguna u otra forma.

- Analisis de Imagen
Una vez finalizado el analisis de contenido y leidas todas las noticias que se utilizaron, se dio paso al
estudio de las imagenes presentes en aquellas noticias que evidencian ser parte de 4 hitos con repeticiones
en titulares, tematicas o sucesos contingentes que fueron mas destacados dentro de las coberturas
mediaticas de los medios estudiados con un enfoque nacional, por tanto, se realizé un levantamiento de
informacidn técnica respecto a la totalidad de noticias que habian en los medios digitales de La Tercera y

Emol.

TABLA 1. LEVANTAMIENTO TECNICO

HITOS MEDIO Cant. Noticias

La Tercera 22
Joane Florvil

Emol 16
Frontera La Tercera 21
Colchane Emol 12
Violencia de La Tercera 4
género Emol 4
Maternidad La Tercera 16
Migrante Emol 5

En ese sentido, se evidencia que el medio La Tercera, publico de forma reiterada sobre sucesos o en este
caso hitos relevantes en las agendas politicas y comunicacionales, destacando que frente al hito de Joane
Florvil se realizaron durante su detencion hasta el presente afio 22 noticias sobre ella, su esposo o su hija
y, por otro lado, Emol no se quedo atras realizando 16 noticias en base al mismo hecho, inclusive ambos

medios comparten el mismo tipo de titulares.

Sobre el hito de la situacion en la Frontera de Colchane, en la zona norte del pais, se demuestra que el
medio La Tercera tiene 21 noticias sobre el hecho -mencién directa a mujeres- y Emol solo tiene 12, pero,
en este caso la mayoria solo estan enfocadas en las muertes de mujeres en la frontera o la situacion de los

ingresos irregulares. En el tercer hito, respecto a la violencia de género/femicidios se encontraron solo 4

31



noticias en ambos medios que poseian imagen y, en el cuarto hito sobre maternidad migrante La Tercera
se dispar6 con 16 noticias sobre distintos hechos de maternidad, versus un 5 de Emol el cual se enfoca

mas en estudios o porcentajes de lideracion en partos en hospitales publicos.

Una vez, encontrado estos resultados se dio paso a realizar un analisis de las imagenes presentes en todas
las noticias de los hitos, en ese sentido, el cuadro N°2 trata sobre la relacion texto-imagen. Utilizamos
para esto, a Roland Barthes y su vision sobre esto mediante la semidtica. En ese sentido, se partio
escribiendo los titulares, pie de fotos, relacion de las imagenes con el cuerpo de la noticia y la relacion de
las imagenes con el titular, esto siendo visto mediante el anclaje, inferencia, deduccion, contradiccion.
Donde estos fueron analizados a través de lo que el autor explica en el texto “Retorica de la imagen, lo
obvio y lo obtuso” (Barthes, R. 1986, p.11-27) entendiendo, por tanto, Anclaje: el texto nos dice coémo
leer la imagen, Redundancia: el texto insiste en algo que en la imagen ya es evidente, Inferencia: texto e
imagen se refuerzan, se necesitan para una comprension y, por ultimo, de Contradiccion: el texto dice una

cosa y la imagen muestra otra.

Grifico 16: Relacion imagen- cuerpo de la noticia en el medio “La Tercera”

Hito 1: Joane Florvil

Relacion de imagen con el cuerpo de
la noticia "La Tercera"
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Gréfico 18: Relacién imagen-cuerpo de la noticia en el medio “Emol”

Hito 1: Joane Florvil
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Relacion de la imagen con el titular
IIEMOL"

m Anclaje  ®Inferencia M Redundancia Contradiccion

En ambos medios el anclaje estaba presente en 7 noticias (33%) en La Tercera y, en Emol detallando que
en 8 noticias (50%) el texto decia como se debia leer la imagen.

En tanto, la inferencia de las imagenes estuvo en 10 noticias en el primer medio (45%) a comparacion del
segundo medio que tenia solo 2 noticias, de un total de 38 noticias analizadas de ambos sitios.

Grifico 17: Relacién imagen-cuerpo de las noticias en “La Tercera y Emol”
Hito 2: Frontera de Colchane
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Se presencio en 11 noticias la relacion de anclaje entre las imagenes y el cuerpo de la noticia (29%), en
solo 2 existia una contradiccion (5%), en 20 noticias se evidenciaba una inferencia explicita de la relacion

entre imagen-texto (53%) y en solo 5 noticias habia redundancia (13%).

Gréfico 18: Relacion imagen-cuerpo de las noticias en ambos medios
Hito 3: Violencia de género
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Relacién con el titular resultados La Tercera y Emol
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En 5 noticias existio una contradiccion (62,5%), en 3 se evidencio anclaje dentro de la relacion

texto-imagen (25%) y solo en 1 redundancia (12.5%).

Grafico 19: Relacion imagen-cuerpo de la noticia en ambos medios
Hito 4: Maternidad migrante

Hito 4: Relacion con el texto resultados La Tercera y Emol

Redundancia
5,0%

Contradiccion
25,0%

Anclaje
45,0%

Inferencia
25,0%

En 5 noticias existio una inferencia en la relacion texto- imagen (25%), en 9 el anclaje se hizo presente
(45%), en 5 la contradiccion también se evidencio y en solo 1 noticia habia una redundancia frente al

cuerpo de la noticia (5%)
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También, en otra categoria se analiz6 el valor de la imagen (denunciar, criticar, promocionar, transmitir
sentimientos o informar) segun lo explican en “El potencial educativo de la fotografia” (2015) creado por

el Consejo Nacional de las Culturas y las Artes, quienes sefialan que:

“La fotografia de prensa es uno de los tipos de fotografia mas extendido. Son imagenes de los
acontecimientos o hechos contingentes, que sirven como la prueba de que estos ocurrieron. Puede
retratar acontecimientos politicos o judiciales, espectaculos culturales o deportivos, eventos
religiosos, manifestaciones publicas, catastrofes, celebraciones, historias de vida, etc. En los
medios de comunicacion, el objetivo primordial de la fotografia es informar, pero también
generar opinion, conmover y entretener. Destaca aqui la labor del fotografo de prensa, quien es un
testigo de los hechos. Su maxima expresion es el reportaje fotografico, que algunos consideran un

subgénero, y otros un género en si mismo.

Grafico 20:
Valor de la imagen en “La Tercera” Hito 1: Joane Florvil
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En ambos medios, la mayoria de las fotografias utilizadas sobre Joane Florvil intentaban transmitir
sentimientos, ya que, se hacia mucha referencia a querer mostrar su rostro en planos demasiado cercanos
llegando a tener un 70% si se suman ambos medios. Por otro lado, Denunciar también se hizo presente
dentro del analisis evidencidndose en el medio “La Tercera” en 3 noticias (29%) y en Emol en 6 noticias

(20%).

Grafico 21: Valor de la imagen La Tercera y Emol
hito 3: violencia de género
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En 4 noticias se busca mediante el texto-imagen denunciar (50%), en solo 2 se evidencia que se quiere

informar a través de la imagen (25%) 1 en solo una se transmite sentimientos (12,5%)

Grafico 22: Valor de la imagen La Tercera y Emol
hito 4: maternidad migrante

Hito 4: Valor de la imagen resultados La Tercera y Emol
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En 2 noticias de ambos medios se evidencio una especie de promocion entre la imagen y el cuerpo de la
noticia (9,5%), en 8 noticias se puede evidenciar como a través de las imagenes utilizadas se busca
transmitir sentimientos (38,1%), en 7 noticias se busca denunciar a través de la imagen (33,3%) y en solo
2 se busca criticar en relacion del texto-imagen (9,5%).

Grafico 23: Tipos de planos presentes en las fotografias “Emol” y “La Tercera”

Hito 1: Joane Florvil
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Graficos 24: Tipos de planos presentes en las fotografias
Hito 2: Frontera colchane
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Count of Tipo de plano

PLANOS FOTOGRAFIAS "LA TERCERA"
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Graficos 25: Tipos de planos presentes en las fotografias
Hito 3: Violencia de género
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Graficos 26: hito 4: Maternidad migrante

Hito 4: Tipo de plano resultados La Tercera y Emol
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Los tipos de planos que se utilizan ambos medios son similares, cuando se hablaba del hito de Joane
Florvil, la mayoria de los planos eran en Primer Plano (16%) este encuadre centra la atencion en el
personaje y nos permite adentrarnos en la psicologia de este. Plano medio (23%) el cual permite captar
mejor los gestos de los personajes y las conversaciones entre ellos. Primerisimo Primer Plano (39%),
donde es un plano mucho mas intimo que el anterior, y permite al espectador ver con mas en detalle las
expresiones o sentimientos del personaje. En el hito de la Frontera de Colchane, se utilizaron mas planos
en plano general, considerando que eran fotografias mas generales del lugar y suceso de los hechos.
Y, por ultimo, se analizaron los estereotipos presentes dentro de las fotografias basandonos en los autores
mencionados en el marco teodrico.

Grafico 27: Estereotipos presentes en la fotografia

Hito 1: Joane Florvil
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En 9 noticias se evidencio el estereotipo racial (65%), en 10 noticias no poseian estereotipos dentro de las
fotografias (51%), en 8 noticias se presento el estereotipo en conjunto sexista/racial (18%).
Grifico 28: Estereotipos presentes en la fotografia

Hito 2: Frontera Colchane
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En 32 noticias de ambos medios se evidencio el estereotipo de clase (105%), en 11 noticias en el medio
Emol se presenta el estereotipo etario donde se resalta el grupo de edad del personaje principal (20%), en

8 noticias del medio La Tercera se evidencia estereotipos raciales (15%)

Grifico 29: Estereotipos presentes en la fotografia

Hito 3: violencia de género
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Estereotipo resultados La Tercera y Emol
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En ambos medios se evidencio, en 4 noticias el estereotipo de clase dentro de las imagenes (33,3%), en 2
noticias se refleja el sexismo (16,7%), en 2 noticias se evidencia el grupo etario dentro de las imagenes

(16,7%)

Grifico 30: Estereotipos presentes en la fotografia
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En ambos medios, en 7 noticias se evidencia el estereotipo de clase dentro de las imagenes (21,9%), en 12

noticias en las imagenes se puede demostrar el estereotipo racial (37,5%).

Tras la revision de las noticias en el cuadro n°2, se evidencid que existian repeticiones en las fotografias
frente a ciertos hitos, es por ello por lo que se seleccionaron 4 fotografias - 2 por cada medio- donde se
evidenciara una repeticion en dos o mas noticias- Sin embargo, no ocurri6 en todos los casos y, se decidio
en los dos ultimos hitos escoger las fotografias mas relevantes en base a nuestro juicio. Por tanto, para
este analisis se debio utilizar el texto Barthes, R. (1986). El mensaje fotografico. Lo obvio y lo obtuso.
Imagenes, gestos, voces, 11-27, Debido a que su vision de las imdgenes en la publicidad, nos vinculan con
el fotoperiodismo y, por tanto, se puede extrapolar a los medios utilizados. A continuacién, se mostraran

los resultados obtenidos del estudio mediante los mensajes denotativos y connotativos:

Hito 1: Caso Joane Florvil (desde 2017 a 2021)

Ilustracion N°I: Mujer detenida por abandono de su hija permanece

internada en la Posta Central. La Tercera, 2017.
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Mensaje deseado: Representar la detencién de una mujer por razones raciales y de género en Chile.

La presente imagen fue publicada por primera vez el 31 de agosto 2017 en el medio digital “La
Tercera”, al dia siguiente de su detencion. Joane Florvil, migrante proveniente de Haiti de 28
afos, fue arrestada el 30 de agosto del afio 2017 por haber supuestamente abandonado a su hija de

dos meses en una oficina municipal en Santiago de Chile.

La imagen se repitid, en tres noticias mas con fecha: 02 octubre 2017, 03 octubre 2017 y 04

octubre 2017.

Mensaje Denotativo: Se puede apreciar que es de noche y hay una mujer con tono de piel moreno,
esposada acompanada por dos personas pertenecientes a la policia chilena y, siendo observados por otra

mujer de la institucion.

Mensaje Connotativo: Esta imagen transmite la desigualdad y el racismo como eje clave, ya que, no se
pone en borroso solo a una mujer perteneciente a una institucion policial chilena, destacando su tono de
piel. Joane (la mujer detenida) se encuentra en el medio de la foto transmitiendo una especie de jerarquia

y desigualdades sociales.
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Ilustracion N°2: haitiana estuvo descompensada durante la detencion de seis horas, La Tercera, 2017.
Mensaje Deseado: Representar a la mujer que fue detenida por razones raciales, lengua y género.

La presente imagen fue publicada por primera vez el 11 de octubre de 2017 en el medio digital
“La Tercera”, dias posteriores a su fallecimiento. La imagen se repitio, en dos noticias mas con

fecha: 16 octubre 2017, 27 octubre 2017.
Mensaje Denotativo: Una mujer afrodescendiente, sacandose una selfie, sonriente.

Mensaje Connotativo: El rostro de la mujer intenta transmitir paz, tranquilidad y serenidad. Su sonrisa

destella Iuz con una especie de armonia con su rostro, la concentracion de la fotografia solo esta enfocada

en ella y que no necesita nada mas.

Ilustracion N°3: La negrita de Harvard, La Tercera, 2018.

Mensaje deseado: Representar el fallecimiento de la mujer, evidenciando la pobreza y. estereotipo

por clase.
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La presente imagen fue publicada por primera vez en el Medio La Tercera el 01 de noviembre de
2017, a un mes de su fallecimiento. La imagen se repitié en tres noticias mas: 28 abril 2018, 15

mayo 2018 y 28 noviembre 2018.

Mensaje Denotativo: Una mujer afrodescendiente, sonriéndole a la caAmara, y con un plano muy cercano.

(primerisimo primer plano)

Mensaje Connotativo: Esta imagen transmite el rostro de una mujer carismatica, pura, sencilla y
tranquila. Deja ver, lo maravillosa que era su alma mediante lo profunda que es su mirada, evocando ser

una persona feliz y relajada.

Hlustracion N°4: No cuentan con recursos para traslado: Cuerpo de Joane Florvil permanece en el

SML a un mes de su muerte, EMOL, 2017.
Mensaje Deseado: Representar a una pareja de migrantes en un dormitorio de hospital.

La presente imagen fue publicada por primera vez en el Medio Emol el 03 octubre del 2017, a
dias de su fallecimiento en la ex Posta Central. La imagen se repiti6é en cuatro noticias mas: 12

octubre 2017, 20 octubre 2017, 27 octubre 2017, 01 noviembre 2017.
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Mensaje Denotativo: Una pareja de migrantes en el dormitorio de un hospital, ella (la mujer) sentada en
la cama hablando por teléfono enojada y ¢l (hombre) a su derecha sosteniendo el teléfono muy sonriente

y, de pie junto a su cama.

Mensaje Connotativo: Esta imagen intenta transmitir el gran sufrimiento en el rostro de Joane, se ve
retraida con una especie de mirada perdida, no entendiendo el porqué de la llamada. El rol del hombre en
la fotografia deja ver una mirada mas patriarcal dentro de la situacion, un juego de jerarquia donde ¢l esta

de pie por encima de ella y, en cambio ella esta sentada.

HITO 2: FRONTERA COLCHANE

» ' > : i
Bienvenidos a

Colchane

. . . ) P N oy LS Tustracion

N°5: presidente por crisis migratoria en Colchane: “Es el reflejo de la crisis que viven paises como Venezuela y

también es un cierto reflejo de la situacion de nuestro pais”, La Tercera, 2021.
Mensaje Deseado: Grupo de personas ingresando al pais en forma irregular.

La presente imagen fue publicada por primera vez en el Medio La Tercera el 05 de febrero del
2021, en pleno comienzo de la pandemia por covid-19 en el pais, junto a el aumento de ingresos
al pais de personas migrantes en forma irregular. La imagen se repitio en cuatro noticias mas: 06

febrero 2021, 08 febrero 2021, 08 febrero 2021 en otra noticia y el 29 septiembre 2021.
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Mensaje Denotativo: Grupo de personas ingresando a una ciudad en el norte del pais, de fondo se puede
observar el letrero de bienvenida al lugar y, nifios, mujeres, hombres que van caminando acompafados de

mochilas y maletas.

Mensaje Connotativo: Esta imagen transmite mediante los bolsos y maletas que cargan las personas,

esperanza, busca de oportunidades, suefios e ilusiones de aquellos que vienen ingresando a Colchane.

Hustracion N°6: Jedena de la provincia del Tamarugal anuncia construccion de nueva zanja en Colchane para

“impedir el paso de personas con situacion de migracion irregular”, La Tercera, 2022.
Mensaje Deseado: Evidenciar la migracion irregular en la zona norte del pais.

La presente imagen fue publicada por primera vez en el Medio La Tercera el 21 de febrero del
2022, en pleno proceso de final de mandato del expresidente Sebastian Pifiera y su discurso sobre
la zanja ubicada en el norte del pais para limitar el aumento de ingresos al pais de personas
migrantes en forma irregular. La imagen se repitio en dos noticias mas: 05 marzo 2022 y 16 abril

2022.

Mensaje Denotativo: En la fotografia se muestra una vista panoramica de una zanja siendo vista desde

arriba, evidenciando a personas militares mirando a personas que se encuentren cerca del lugar.
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Mensaje Connotativo: Esta imagen intenta transmitir las desigualdades sociales en las que vivimos, una
zanja divide las oportunidades para poder tener una vida mejor. hay una persona sentada en el lado

derecho parte inferior de la fotografia y, en ¢l se puede apreciar la resignacion, la tristeza, soledad y un

futuro incierto.

Iustracion N°7: Una comida al dia y a cuatro hovas a pie de la ciudad: las condiciones de Lobito, el albergue

para los migrantes irregulares de Iquique, La Tercera, 2022.
Mensaje Deseado: Representacion de las poblaciones migrantes con irregulares

La presente imagen fue publicada por primera vez en el Medio La Tercera el 05 de enero del
2022, producto del aumento de ingresos al pais de personas migrantes en forma irregular. La

imagen se repitio en unas noticias mas:17 enero 2022.

Mensaje Denotativo: En la fotografia se muestra a grupos de personas caminando con mascarillas por una
carretera extensa, va siendo liderado el grupo por tres mujeres y 4 nifios. Una mujer a la izquierda va

caminando con un bebé en sus brazos.
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Mensaje Connotativo: En esta fotografia se intenta transmitir la realidad migrante en tiempos de
confinamiento por la pandemia, mujeres y madres que no encontraron mas solucion que salir de sus paises
y caminar sin descanso junto a sus hijos. Se evidencia el cansancio en sus rostros, la tristeza por la forma
en que las dos mujeres que van liderando el grupo tienen las cejas fruncidas (como si quisieran llorar) un
nifio con poler6n rojo va de la mano con su mama, pero, va mas atras, no logra alcanzar el ritmo, emite

mucha tristeza su rostro.

Ilustracion N°8: “Gobierno advierte que venezolanos se han movilizado a distintos pasos fronterizos para

ingresar al pais”, Emol, 2019.
Mensaje Deseado: Alojos irregulares de personas migrantes en pasos fronterizos.

La presente imagen fue publicada por primera vez en el Medio Emol el 29 de junio del 2019,
producto del aumento de ingresos al pais de personas migrantes en forma irregular. La imagen se

repiti6d en una noticia mas: 20 abril 2020.

Mensaje Denotativo: En la fotografia se evidencia a personas en carpas en una carretera, dos mujeres una
al centro y otra a la derecha de la imagen caminando con maletas de forma seria. También, hay nifios
observando a la camara de fondo, junto a otras personas que se encuentran en el lugar, con ropa bastante
abrigada. Del lado izquierdo, al fondo se puede ver el letrero de bienvenida a la ciudad, un sector que se

ve rodeado de cerros y arena.
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Mensaje Connotativo: En esta fotografia se transmite la resignacion, tristeza y soledad que emiten las
personas que se encuentran durmiendo en carpas y caminando con sus bolsos o maletas. Se logra
transmitir la segregacion social, hay nifios de fondo con miradas perdidas viendo a sus madres, como si

ellas los pudieran guiar para poder estar en ese lugar tan sobrio, frio y, nada calido.

Hlustracion N°9:” Encuentran cuerpo de ciudadana extranjera en Colchane: Es la segunda victima fatal

reportada durante el fin de semana”, Emol, 2021.
Mensaje Deseado: Representar la migracion de personas extranjeras en un camino no habilitado

La presente imagen fue publicada por primera vez en el medio Emol el 23 de marzo del 2021,
debido a la segunda victima reportada por el ingreso de migrantes de forma irregular en
Colchane. La imagen se repitid en dos noticias mas, publicadas el 11 de octubre del 2021 y el 20

de octubre del 2021.

Mensaje Denotativo: En la imagen se puede observar un paisaje desértico y a tres personas con
mascarilla, a la derecha una mujer con su mano en su frente y con la otra sosteniendo un bolso, mientras
que al medio a un hombre con un bolso adelante y otro atras, a su izquierda, un hombre mas bajo de

estatura sosteniendo un bolso mientras mira al suelo.

Mensaje Connotativo: Esta imagen muestra a un pequefio grupo de personas que se encuentran migrando

a otro pais -ya que se encuentran sosteniendo bolsos y caminando por un paso no habilitado- en busca de
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nuevas oportunidades, mostrando el cansancio a través de sus rostros por el extenso camino, se le suma a

ello, la presencia de la pandemia debido a las mascarillas que portan en sus rostros.

-No ocurrieron mas repeticiones de fotografias en los otros hitos por analizar, por tanto, se

decidio analizar las fotografias mas relevantes dentro de las noticias seleccionadas-

Hito 3: Maternidad Migrante

Tustracion N°10: “Hospital San Borja lidera partos de migrantes con un 70% en 2018”, La Tercera. 2018.

Mensaje Deseado: Representar los partos de las mujeres migrantes (haitianas, debido al tono de
piel) en Chile

La presente imagen fue publicada por primera vez en el medio La Tercera el 15 de diciembre del
2008, debido al incremento de los partos de mujeres migrantes durante el 2018, liderando en el

Hospital San Borja. La imagen no se repitio.
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Mensaje Denotativo: En la imagen se observa de fondo una sala de hospital en la que se encuentran tres
mujeres sentadas, una de ellas se ve de espaldas, mientras que la mujer que estd al medio mira a su
celular; a su costado se puede notar a un bebé acostado y tapado entre mantas. Al lado derecho, se ve una

mujer de tez morena mirando hacia su izquierda.

Mensaje Connotativo: La imagen quiere mostrar a tres mujeres migrantes de tez morena que tuvieron un
parto en el pais, se puede ver ademas sus rostros de cansancio y las malas condiciones en las que se

encuentran debido a que se les observa en hacinadas en un espacio pequefio.

Tlustracion N°11: “Madre haitiana recupera a su hija de nueve meses que fue enviada al Sename”, Emol, 2018.
Mensaje Deseado: Representar a una mujer haitiana que recupera a su hija de la cual fue separada

La presente imagen fue publicada por primera vez en el medio Emol el 7 de junio del 2008,
debido a que Maribel Joseph pudo recuperar a su hija de nueve meses, quien habia sido enviada al

Sename. La imagen no se repitio.

Mensaje Denotativo: En la imagen se observa a una mujer de tez morena cabizbaja, abrazando a una
nifia, mientras que con una mano sostiene la cabeza de la nifia, con la otra sostiene un peluche. De fondo,

se ve a una mujer de tez morena caminando.

53



Mensaje Connotativo: La imagen quiere mostrar a una madre que por fin puede estar con su hija, por la

forma en que esta la abraza y su expresion en el rostro, se puede notar que se encuentra aliviada de tenerla

en sus brazos.
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Ilustracion N°12: “Antofagasta: El 40% de nacimientos en el hospital regional en 2017 correspondié a madres

extranjeras”, Emol, 2018.
Mensaje Deseado: Representar a una mujer de tez clara feliz ante el nacimiento de su hijo/a

La presente imagen fue publicada por primera vez en el medio Emol el 4 de mayo del 2018,
producto del incremento de los nacimientos por madres extranjeras en Antofagasta, Chile. La

imagen no se repitio.

Mensaje Denotativo: En la fotografia se encuentra de fondo dos camas de recién nacidos, y una mujer de

tez clara y cabello castafio, sonriendo mientras en sus brazos sostiene a un bebé.

Mensaje Connotativo: La imagen busca transmitir la felicidad de una madre ante ver a su bebé recién

nacida entre sus brazos, al parecer se encuentra hablandole, sus ojos representan amor.
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Hito 4: Violencia de género y femicidio a mujeres migrantes

Tlustracion N°13: “Gobierno entrego folleto en Creole sobre violencia de género a mujeres haitianas”, Emol,

2018.

Mensaje Deseado: Representar la presencia de las mujeres haitianas en una invitacién a un taller
por parte del Gobierno sobre la violencia de género, debido al incremento de la violencia contra

ellas en el pais

La presente imagen fue publicada por primera vez en el medio Emol el 24 de noviembre del
2017, debido a que el Gobierno entrego6 folletos en créole a mujeres haitianas por el incremento

de violencia de género contra ellas y la reciente muerte de Joane Florvil. La imagen no se repitio.

Mensaje Denotativo: En la imagen se observa a un grupo de mujeres de tez morena en fila sentadas frente

a una mesa que tiene tazas y papeles, al final se ve a una pequefa, y a su lado se encuentra una mujer
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leyendo, a su costado otra mujer mirando hacia abajo, mientras que al medio una de ellas observa hacia la

mesa.

Mensaje Connotativo: Esta imagen busca transmitir que un grupo de mujeres se encuentran en una
especie de taller solo para ese grupo de mujeres (ya que, todas mantienen el mismo tono de piel), y se
encuentran informandose a través de folletos entregados. El detalle de la mesa con tazas muestra que

recibieron un "buen trato" en esta instancia, ya que fueron alimentadas.

Ilustraciéon N°14: “El drama de las mujeres haitianas”, La Tercera, 2019.
Mensaje Deseado: Representar a una mujer haitiana y la importancia de su tono de piel

La presente imagen fue publicada por primera vez en el medio La Tercera, el 7 de septiembre del
2019, debido al incremento de casos por violencia de género contra las mujeres de nacionalidad

haitiana. La imagen no se repitio.

Mensaje Denotativo: En la imagen se aprecia un fondo amarillo, con una mano de tez morena semi

cerrada con un anillo de color blanco en su dedo indice.

Mensaje Connotativo: La imagen intenta transmitir la importancia del color de piel, ya que detras de esta
tiene un color llamativo que resalta mas atin su tono, y el anillo es blanco por lo mismo -hay una gran

diferencia entre ambos tonos-.
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5. Conclusiones

En base a nuestro estudio realizado, se comprueba que las mujeres han sido historicamente sujetas de
invisibilizacion. Ser migrante, por consiguiente, aumenta la estigmatizacion y segregacion de esta
minoria. Bajo ese sentido, los estereotipos socio-culturales de los medios de comunicacion chilenos
tradicionales -periodicos digitales que llevan mas arios- no han cambiado respecto a su posicionamiento,
a pesar de las distintos casos emblematicos ocurridos dentro de los Gltimos cinco afios en el pais, ya que
ain perpetian a través de sus coberturas noticiosas diferentes tOpicos sociales y prejuicios de
sexualizacion, clase, étnico/racial y lingiiistica en las colectividades de dichas mujeres; encasillando, por
ejemplo, a la mujer venezolana como: sensual, atrevida y/o sujeta a la situacion de crisis, mientras que a

la mujer haitiana como: pobre, marginal, vulnerable y dependiente de un hombre.

Las mujeres han estado presentes en todos los procesos migratorios, sin embargo, nuestra investigacion
nos sefiala que no siempre han sido consideradas en las reflexiones y debates que abordan el tema. La
feminizacion de la migracion es una caracteristica que no deberia ser invisibilizada, aunque en cuestiones
internacionales con el desarrollo de leyes en materia de proteccidon de las poblaciones migrantes por un
lado y los derechos de las mujeres por otro, ha complejizado la incorporacién de una mirada que
identifique las necesidades de la poblacion femenina migrante. Las leyes que expusimos anteriormente
nos demuestran como el sistema patriarcal se impone, provocando que la migracion sea sinénimo de
“correr riesgos peligrosos", como la explotaciéon en trabajos domésticos y la vulnerabilidad ante la
violencia. Las politicas y practicas de migracion no han sabido reconocer a tiempo estos riesgos y adoptar

medidas para que el proceso resulte seguro para las mujeres (ONU Mujeres, 2019).

La exclusion social y legal, por tanto, a la que se ven enfrentadas, no se puede exponer ni resolver con una
falsa inclusion dentro de la prensa chilena hacia las mujeres afrodescendientes, la situacion de migrantes
en Chile se da desde la inestabilidad, ya sea laboral, economica, habitacional, y que ha derivado en una
calidad para este colectivo de vulnerabilidad constante. Es por ello, que a nuestro juicio las veces que se
habla de las mujeres migrantes en discursos politicos, en los medios de comunicacion e inclusive en
conversaciones cotidianas se hace desde una falsa representacion de los grupos oprimidos, sumandose al

sesgo en el que se encasillan.

Es por ello, que nuestra conclusion se puede dividir en primer lugar con los resultados obtenidos en el
analisis de contenido, evidenciando que, en las noticias utilizadas, el género del autor fue un eje clave y
que nos hizo cuestionarnos esta situacion, ya que, si bien mas mujeres escribieron las noticias respecto a

venezolanas y haitianas, esto no quita el machismo, estereotipos y prejuicios que tenemos interiorizado.
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Sin embargo, los titulares mas sexistas fueron escritos por el género masculino, ocupando palabras
peyorativas y realizando representaciones sociales contra estas mujeres migrantes, siendo es algo que se
puede observar con mayor fuerza en el medio La Tercera, con titulares como: La negrita de Harvard
(2018), El drama de las mujeres haitianas (2019) Once de una venezolana en Chile (2019) Miss Haiti
(2018), entre otros. Evidenciando, por tanto, que los titulares van relacionados a los estereotipos y
prejuicios que se hacen a las mujeres en base a su procedencia, en el caso de “Once de una mujer
venezolana en Chile” se extrapola que debido a la situacidén que se vive en su pais, es aca en Chile donde
puede tener una once con gran variedad de alimentos -por lo que se menciona dentro de la noticia- a
diferencia de las noticias que tratan de mujeres provenientes de Haiti, que se busca mas racializar o darle
cierto tipos de roles presentes dentro de las mujeres, tales como: maternidad, modelos, duefias de casa,

victimas, educadoras, etc.

Historicamente se ha avanzado en la consecucion de las metas para alcanzar la equidad de género,
pero sigue sin existir plena igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres practicamente en
todos los estados y sociedades. Conseguir la igualdad de condiciones y oportunidades requiere
que las personas estén por encima de las diferencias y que el género no sea tomado como
categoria diferencial para separar, excluir o violentar a ninguna persona. Lograr esta meta supone
un largo proceso de cambio en las normas sociales, culturales, politicas y econdmicas de todas las
sociedades, pero confiamos que en este camino nos encontramos. (Duarte, Cruz, J. y Garcia

Horta, J. 2016)

Ademas de ello, al momento de redactar las noticias respecto a ellas, se remarca su nacionalidad con una
intencion clara: representarlas como un “otro” u “ajeno”. Cabe destacar, que estas menciones a las
nacionalidades se repetian mas de dos veces dentro de la misma noticia, lo que demuestra el querer
posicionarlas mediante la opinion publica como mujeres “invasoras” del pais y enmarcarlas como
extranjeras. Para Fairclough (1995) el uso del lenguaje tiene que ver con las identidades sociales de las
personas, sus relaciones sociales y su sistema de conocimiento y creencias. En ese sentido, cuando los
medios transmiten mensajes, es importante que analicen el texto y la repercusion que este puede generar
frente a los lectores, provocando incluso que el mensaje trascienda en el real significado de las palabras,
bajo esta misma légica, es que la utilizacioén de la palabra “ilegal”, se ha instaurado en la agenda de los
medios de comunicacidn, sin embargo, es necesario entender que migrar no es ilegal. Van Dijk (2007)
aclara que los inmigrantes y las minorias son vistos como /os otros y su representacion casi siempre se

limita «a tres categorias: son diferentes, son corruptos y son una amenaza» (p. 11)
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Por otro lado, la maternidad es un hecho que se le relaciona por completo a las mujeres haitianas, la
mayoria de los resultados en donde la maternidad era una categorizacion -dentro de las noticias-, fueron
hacia las mujeres de nacionalidad haitiana, e incluso, al momento de representarlas socialmente siempre
lo realizaban desde la mujer “sumisa, sensible y sufrible”, especialmente dependiente de un hombre;
véase sexismo en marco teorico y representadas en el andlisis de imagen, en donde la mujer pasa a ser un
segundo plano en las noticias, mostrando al hombre como parte principal en las fotografias, cuando en
realidad la mujer es quien debiese ser la protagonista del relato. Esto mismo sucede en las noticias
relacionadas a Joane Florvil, en donde su esposo paso a ser parte central, y ella en un segundo plano.

En ese mismo sentido, mediante el analisis de imagen evidenciamos pie de fotos que se repetian en las
noticias estudiadas, Por ejemplo: “Momento en que la joven haitiana fue detenida por Carabineros”
(Ilustracion N°1, tabla 3), Aqui se pueden ver un estereotipo etario, de género y racial, destacando que lo
mas relevante para el autor de la noticia es decir que es una “joven”, de nacionalidad “haitiana” a parte

que es una delincuente, ya que, fue “detenida”.

En otra noticia del medio La Tercera, encontramos un pie de foto en inglés, el cual hacia alusion a la
migracion en la zona norte del pais (Frontera de Colchane), El titular: Gobierno duplica dotacion
policial en Colchane y prepara plan para enfrentar crisis migratoria en la zona norte y, el pie de
foto:
Venezuelan migrants gather after crossing illegally through the border between Bolivia and Chile
in Colchane, Chile, on February 3, 2021. - The border crossing between the small town of
Colchane, Chile, and the town of Pisiga, Bolivia, in an Andean area at more than 3,600 meters
above sea level, became in recent months en route for foreigners, mostly Venezuelans, despite the
harshness and extreme temperatures they must endure in that area. (La Tercera, 05 de febrero

2021)

Aqui se detallan estereotipos, a los migrantes venezolanos/as siendo estigmatizados y, donde se enfatiza
que son inmigrantes “ilegales”, enfocados desde el lado comunicacional a criminalizarlos. El término
“ilegal” ha pasado a convertirse en un concepto bastante manipulado a la hora en que los canales de
comunicacion hablan de las personas inmigrantes. El Libro de Estilo del diario El Pais hace afios que
proscribe el uso de “inmigrante ilegal” y propuso que sean reemplazados por los conceptos de
“inmigrantes indocumentados” o “en situacion ilegal”, bajo la logica de que una persona no es ilegal, lo
es su situacion. Asi es como, el racismo en Chile ha pasado a convertirse en un elemento simbodlico que
vamos desarrollando en nuestro cotidiano, en donde hemos visto videos, notas, publicaciones o incluso en

forma presencial como se escupe, golpea, manosea o vulnera a mujeres y niflas migrantes.
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No obstante, tampoco se debe olvidar que en el estereotipo explicito y evidente de la tabla N°3 se
encontraron presentes distintos tipos de estereotipos, y que, si bien no todas las noticias repetian los
mismos, ninguna de ellas present6 no tenerlos dentro de sus textos. Resultados que son completamente
preocupantes, debido a que afirma la hipotesis mencionada al principio de la investigacion, demostrando
que los medios de prensa escrita tradicional si reproducen estos de forma constante, influyendo en la
percepcion mediatica sobre ellas (venezolanas y haitianas), en las personas que se informan por estos

medios.

Entonces, en base a los resultados de analisis de contenido e imagen, podemos decir que el estereotipo
racial se ve presente en los cinco afios estudiados en ambos medios (La Tercera y Emol), sin distincion
alguna, este por lo tanto es el tnico que se ha mantenido de forma constante a través de los afios, y es
posiblemente, uno de los mas dificil de erradicar debido a su presencia en la cobertura respecto a ellas.
Por otro lado, desde finales del afio 2019 a 2022, los estereotipos mas presentes en ambos medios son de
clase y género, ya que se presencio una cobertura de las noticias en torno a las mujeres migrantes cambia
de forma relativa por la llegada de la migracion masiva a Chile (hito); y a pesar de que en Emol el
estereotipo etario no se encuentra en estos afios mencionados, si aparece en mayor magnitud en La
Tercera. Finalmente, el estereotipo de sexismo se vié mayormente entre los afios 2018-2019,
posteriormente se ve muy poco, este ha sido el tinico que ha ido en disminucion con los afios, lo que no

quiere decir que haya sido uno exento en el presente.

Por lo tanto, los estereotipos son reproducidos en todas las noticias, solo que, de diferentes formas y
categorias, por tanto, con lo mostrado anteriormente, se comprobo a través del estudio de los cuatro hitos
seleccionados y cinco afios estudiados, que efectivamente existe un incremento de prejuicios y
estereotipos hacia las mujeres migrantes, cada vez que en el pais ocurre alguna situacion referente a la

migracion:
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Estereotipo sexista en Estereotipo de clase y género en aumento

aumento
] @ @ @
Agosto 2017 2018-2019 2020-2021 Agosto 2022
Estereotipo etario en Estereotipo sexista en
aumento (La Tercera) disminucién

Estereotipo racial se ve durante los cinco anos

Fuente: Elaboracion propia.

Estereotipo racial: presente de forma constante en ambos medios.

Estereotipo de clase y género: en aumento desde finales de 2019 al presente afio en ambos medios.
Estereotipo etario: en aumento desde finales de 2019 al presente afio en La Tercera.

Estereotipo sexista: en disminucion con el paso de los afios, sigue presente pero en menor magnitud en

ambos medios.

Es importante poner en evidencia que ain hay medios tradicionales y con gran circulacion, con una mala
utilizacion de imagen y comunicacion que brindan sobre estos colectivos, no beneficiando en nada a la
lucha que se lleva por afio por las redes de periodistas y principalmente por mujeres, quienes buscan una
comunicacion con perspectiva de género y libre de estereotipos. Por tltimo y en relacion a ello, una
posible mejora a futuro sobre este tema, es que las noticias sean desde la perspectiva de las mismas
mujeres migrantes, y consultando a su vez con organizaciones migrantes de derechos humanos. Ademas,
ante la falta de un manual periodistico respecto a estereotipos y prejuicios en materia de equidad de
género e interseccionalidad, es necesario que se cree uno a nivel nacional, principalmente para llevar una

correcta cobertura al momento de comunicar sobre migracion femenina.

Ademas, para comprobar ain mas todo lo expuesto anteriormente, nos gustaria afiadir que si bien no fue
parte de esta investigacion, nos parecio relevante ver que mas sucedia en otro de los medios escritos
digitales que circulan en nuestro pais, por tanto, indagamos “El Mercurio”, encontrando que cuando se
habla sobre noticias referentes a mujeres provenientes de Haiti o Venezuela, estas en su mayoria

contienen infografias e ilustraciones caricaturescas sobre ellas o titulares con estereotipos sobre
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racializacion, estigmatizacion y sexualizacion (estereotipos que también se vieron marcados en los medios

digitales: "La Tercera" y "Emol"). Les dejamos algunas capturas, a modo de reflexion:

Tragedia haitiana

TRAGEDIA HAITIANA

Una venezolana

UE BUSCA
ER REINA

A — T e

Gestantes haitianas

El nuevo escenario del embarazo VIH

POR JORGE ROJAS
En 2018 aumentaron las gestantes seropositivas en todo el pais, especial

l . t,] ' € y 80% de los nuevos diagnésticos. De los 257 casos reportados, 229 son 1
y transmitieron el virus a sus hijos. Para el Ministerio de Salud, esta cifra
; A N D del total de embarazos en Chile. Aqui, infectélogas explican el cambio.
® DE LAS MADRES
POR JUAN LUIS SALINAS T.

VENEZOLANAS

N

UNA CHEF
VENEZOLANA
MAS ALLA DE
LA AREPA
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