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INTRODUCCION

El presente tema de investigacion se centrard en reconocer cuales son las
motivaciones de los adolescentes para formar parte del proyecto de reinsercion
escolar, e identificar las expectativas qué el equipo profesional tiene respecto al
Programa, tanto en el proceso de implementacién como en el cumplimiento de los

objetivos del programa “Yo Quiero mi Escuela” en la Poblacién La Legua.

El eje central de éste Programa esta basado en la re-escolarizacion
mediante un proyecto de Reinsercion Escolar que busca “facilitar el acceso y la
permanencia de los nifios, nifias y jovenes que se encuentran fuera del sistema
escolar, mediante estrategias de reinsercion, con el fin de asegurar el derecho a
la educacion y ampliar las alternativas de las personas para mejorar su calidad de

vida” (Coordinacion Nacional de Normalizacion de Estudios; 2012: 3).

A modo de situar el origen del tema de investigacion, cabe destacar que en
Chile el afio 2003 se aprueba la Reforma Constitucional que garantiza 12 afios de
escolaridad obligatoria para todos/as los chilenos. “La educaciéon basica y la
educacién media son obligatorias debiendo el Estado financiar un sistema gratuito
con tal objeto, destinado a asegurar el acceso a ellas toda la poblacién” (Lavin y
Crotti; 2003: 5).

La reforma esta orientada a la igualdad de oportunidades y acceso a la
educaciéon, eliminando las practicas discriminatorias o0 excluyentes hacia los
estudiantes que presentan mayores necesidades de apoyo, pero aun asi, surge la
necesidad de instaurar un nuevo Programa que se preocupe de la poblacion que
no se encuentra dentro de establecimientos educacionales formales, dejando

incompleto su periodo de escolarizacion.



Para esto se ha instaurado el Programa de Reinsercion Escolar, lo cual
esta orientado a apoyar a las poblaciones con alta vulnerabilidad social, contando
con la accion de instituciones privadas y publicas las cuales otorguen atencion
psicosocial y educativa para que la poblacion beneficiaria de éste, tenga la
oportunidad de continuar con su proceso de escolarizaciéon y logren terminar los

12 afios de la trayectoria educativa obligatoria. (Ibid.)

Debido a esto consideramos que la reinsercion escolar, constituye un tema
complejo en nuestra sociedad, mas aun en poblaciones con alto nivel de
vulnerabilidad, debido a que las instituciones publicas como lo son los
establecimientos educacionales formarles, no les otorgan el apoyo, orientacion ni
las herramientas necesarias a los adolescentes que se encuentran en situaciones

complejas, marginandolos de la comunidad educativa y socialmente.

En base a estos antecedentes el Gobierno Central instaura diversos
proyectos de educacion para que el gobierno local los ejecute por medio de
concursos publicos, en los cuales participan organizaciones privadas, como es el
caso del proyecto de Reinsercion Escolar que se ejecuta dentro de la poblacién
La Legua, considerando a la poblacion que ha desertado de los sistemas
educacionales logrando terminar su ensefianza basica y media sin importar que

su ultimo afio cursado concuerde con la edad que tienen los sujetos.

En la Poblacion La Legua existe un alto nivel de desercion escolar, segun
el ultimo estudio realizado por el Plan Iniciativa en el afio 2011, arroj6é que en el
sector existen “300 nifios, nifas y adolescentes fuera del sistema educacional,

pese a encontrarse en edad escolar’ (Rojas y Andrade; 2012: 23)

Es por esto que el programa “Yo Quiero mi Escuela” se ha implementado, y
su linea de accién esta orientada al apoyo psicosocial y pedagégico, abarcando
todos los aspectos que pueden influir en la inestabilidad escolar. Esto se traduce
en la implementacion de una educacion creativa y transformadora, teniendo la

posibilidad que todos los sujetos que forman parte de esto, sean portadores y



creadores de nuevas formas de ensefar y aprender lo necesario para

desenvolverse de manera Optima en el entorno educativo, social y laboral.

Esta metodologia de intervencion busca una participacion activa de los
estudiantes, rompiendo con el esquema establecido en las bases de la educacion,
debido a que en los establecimientos educacionales formales no existe la
participacion de los sujetos. En consecuencia solo reciben informacion, obviando

el andlisis y la comprension de los contenidos.

La desercion escolar es un tema de preocupacion, debido a que es un
fenomeno complejo, donde se interrelacionan distintos factores de tipo personal,
social, cultural, econdmico y escolar. Afectando principalmente a los nifios, nifias,
adolescentes y sus familias, imposibilitando mejorar sus condiciones de vida, al
desarrollo social y laboral de los sujetos cuando se deban enfrentar a la sociedad
y al mercado que cada vez va exigiendo méas para acceder a las ofertas laborales.
(Abraham y Lavin; 2008: 147)

Al verse marginados por la sociedad y el campo laboral, los sujetos que no
cuentan con una educacion requerida por el sistema, estan mas vulnerables a
generar factores de riesgos para ellos y sus familias. Generandose un alto indice
de delincuencia y narcotrafico como medios faciles de subsistir.

Esta situacion se visualiza normalmente en la Poblacion La Legua, territorio
en el cual se efectud la investigacién. Para esto es importante considerar que el
sector de La Legua Emergencia, “es uno de los sectores mas afectados en cuanto
a consumo abusivo de drogas y alcohol por parte de jévenes y adultos del sector,
el tréfico de estupefacientes (Pasta base de Cocaina y Cocaina), el hacinamiento
(viviendas de 2x20 mts.), la facil accesibilidad a portar armamento de alto calibre
como medio de proteccion, las bandas organizadas vinculadas al trafico de

drogas” (Rojas y Andrade; op cit: 3).



Generando esto un alto porcentajes de infanto-adolescentes de éste sector,
que han dejado sus estudios incompletos y que forman parte del Programa

mencionado.

Cabe sefalar que las organizaciones educativas poseen escasa
informacion de aquellos estudiantes que no asisten a las escuelas, lo que dificulta
a la cobertura del sistema escolar, perjudicando a las reincorporaciones de estos

nifios, nifias y adolescentes a los establecimientos educacionales.

Respecto a la desercién escolar existen experiencias en la Poblacion La
Legua, que han ido desarrollando un trabajo de reinsercion escolar con el apoyo
de diversas redes que aportan al funcionamiento adecuado de la Corporacion

Programa Poblacional La Caleta.

Dicha Corporacion esta orientada al desarrollo sociocultural y educacional
de los nifios, niflas y adolescentes de la poblacion, trabajo que se realiza

paralelamente con la comunidad.

Cabe destacar que esta Corporacion esta vinculada directamente con el
programa “Yo Quiero mi Escuela”, porque, comparten algunos de los ejes
centrales que orientan los programas de Reinsercion Escolar, prestando ayuda a
los casos con mayores dificultades, teniendo como propdésito trabajar para el

bienestar de la comunidad.

“La Desercion Escolar es la consecuencia de un proceso en el que
intervienen mudltiples factores y causas, algunos de los cuales son
caracteristicos de los adolescentes y jovenes y de sus situaciones
socioecondmicas y otros estan mas asociados a la insuficiencia del

propio sistema educativo.” (LOpez; 2005: 42)



A causa de estos factores, el Programa interviene de manera
interdisciplinaria, con el fin de abarcar todas las areas problematicas que inciden
en la desercion escolar, entregando herramientas necesarias para otorgar

estabilidad, para el infanto/adolescente y su entorno mas cercano.

A continuacién se dard cuenta sobre lo que presenta este documento,
iniciando esta investigacion con el disefio, para luego dar a conocer el desarrollo
de esté y finalizar con los resultados que nos otorgaron las técnicas de
recoleccion de datos del proceso de estudio y el analisis de la informacion

recogida.

Ademas, se presentard la estrategia metodologica que se llevo a cabo
durante la ejecucion del disefio de investigacion contemplando; el tipo de estudio,
unidades de analisis, universo, muestra, técnicas de recolecciéon de datos,

técnicas de andlisis de informacién y las variables del estudio.

En primera instancia, se dara cuenta del marco teérico que permitié y
orient6 el lineamiento del proceso de investigacion, teniendo por finalidad guiar y
situar al investigador entorno al orden del estudio, el cual estd compuesto por dos
capitulos; el primero contempla a los adolescentes y la vulnerabilidad social, el
segundo capitulo aborda la desercion y reinsercién escolar.

En segunda instancia, conoceremos el marco referencial, en este apartado
se da cuenta del contexto y la realidad nacional frente al tema de reinsercién
escolar, la cual esta sujeto el objeto de estudio. Esta parte esta compuesta por
dos capitulos; el primero da cuenta de la politica de educacién en Chile y el

capitulo posterior contempla la comuna de San Joaquin y poblacion La Legua.

La tercera parte de esta investigacion estd compuesta por el analisis de la
informacion recopilada durante la investigacion, donde se utilizé un enfoque mixto,
es decir cuantitativo y cualitativo, lo que permite realizar un analisis adecuado de

la informacion.



Para finalizar, se exponen las conclusiones a partir del analisis de la
informacion, hallazgos de investigacion que han sido observados durante la
realizacion de este estudio. Y por ultimo los aportes que entrega este tema de

investigacion a la disciplina del Trabajo Social.

Esta investigacion propone una reflexion critica frente a la problematica de
la desercion y la futura reinsercion escolar de los estudiantes que han sido parte

del programa “Yo Quiero mi Escuela”.



1. Planteamiento del problema

En el contexto de la problematica de la Desercion Escolar en Chile:

“En el aio 2000, el 24% de la poblaciéon entre 15 y 19 afios no habia
completado la enseflanza media. Y no asistia a un establecimiento
educacional alrededor de 125.000 mil adolescentes y jévenes. En
porcentajes similares para hombre y mujeres. Los mas afectados eran
jovenes de 18 y 19 afios de edad, donde no se encontraba asistiendo
un 51,9% y un 76,7% respectivamente”. (MINEDUC; 2002: 15)

Es por esto, que se requiere una constante actualizacion de las politicas
educativas, que tengan relacién con los niveles de desercion que existen y que se

ajusten a los entornos sociales en los cuales se producen.
Respecto a las tasas de desercion por ciclos de estudios, del afio 2002:

“En enserfianza basica eran de 2,0%, mientras que para ensefianza
media eran del 8,5%, demostrandose asi una diferencia significativa
entre ambos niveles educacionales: desagregando esto por niveles,
para la ensefianza media la tasa mas alta, del orden del 11,3% se
observa en el 1° afio medio, el 2° aflo medio presentaba 6,0%, el 3°
afno medio un 9,0% y el 4° afio un 6,3%”(Ibid.; 15)

De acuerdo a estos antecedentes entregados por el Ministerio de
Educacién, queda al descubierto que dentro de la ensefianza media existe un alto
nivel de desercion escolar, por motivos que estan relacionados a la dinamica
familiar y entorno social, debido a que estan expuestos a diversos factores de

cambios por la etapa de desarrollo en que se encuentran.

Ademas la situacion de pobreza y la inestabilidad econdémica de los

hogares constituyen un factor fundamental para que los niflos, niflas y
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adolescentes dejen el sistema regular de educacion. De acuerdo a esto podemos
inferir que la desercion escolar en Chile esta ligada con la situacién de pobreza.

‘A modo de ejemplo: el embarazo en una adolescente de estrato
medio alto, no provoca, en la mayoria de los casos, el abandono de la
escuela, en una familia pobre, en cambio, sucede lo contrario. De
igual manera, el nacimiento de nuevo hermano puede significar que
se produzca el abandono o ausentismo escolar de la hermana mayor,
ante la necesidad de permanecer al cuidado de éste mientras la

madre trabaja.” (L6pez; op cit: 40)

En nuestra sociedad esta practica ocurre ocasionalmente, debido a que la
clase media-baja se ve enfrentada a dejar los estudios como medio de
subsistencia en el mantenimiento de un hijo, en el caso de un padre adolescente
debe optar por empezar un proceso laboral anticipado y abandonar los estudios,
en el caso de las madres adolescentes optan por el cuidado de su embarazo y
crianza del bebé, no normalizando su situacion escolar a futuro, debido a lo que

ocurre en el transcurso del tiempo, cambiando asi los intereses.

Respecto a lo que ocurre a nivel comunal sobre esta tematica de la
desercion escolar, en la Comuna de San Joaquin, segun el Plan Anual de
Desarrollo de la Educacién Municipal, se han obtenido los siguientes resultados
en relacibn a la poblacion matriculada en los distintos establecimientos

educacionales de dicha comuna.
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Cuadro N° 1
Matricula Historica de los Colegios Municipales

2006 2007 2008 2008 2010 2011
EST T T TT TT TT T
455 336 324 311 284 316 336
460 531 458 501 454 528 456
470 305 244 267 260 270 330
476 B0 515 423 409 481 210
480 355 225 253 240 218 158
423 345 324 206 z18 327 406
455 B2 Bo5 =51 BE5 BE3 559
509 128 225 297 350 415 437
484 336 250 233 135 o o
BaS 1345 1340 1128 1017 gag 2oz
SCP ag
T 4575 4E65 4530 4247 4143 4149

Fuente: Corporacion Municipal de Desarrollo Social San Joaquin; 2011
Segun esta tabla histérica de matriculas se puede visualizar:

“Un decrecimiento sostenido de la matricula en el periodo 2006- 2009,
la pérdida es 733 alumnos lo que corresponde a un 14,7%, siendo
mayor en educacion pre- basica con un 26%. En el afio 2009, la
disminucioén de estudiantes fue de 288, lo que representa el 6,4% y en
el afio 2010 se perdieron 99 alumnos lo que representa un 2,33%. En
el afio 2011 la disminucién de la matricula se detiene. La pérdida de
matricula en el Ultimo afio se verifica solamente en la ensefianza
basica”. (PADEM; 2012: 8)

Estos antecedentes reflejan la preocupacién que existe dentro de la
comuna, en relacion a la desercion escolar, originando esto que disminuya la
tasa de desertores, como se puede visualizar el afio 2011, pero aun asi, existe

una preocupacion sobre el abandono del sistema educacional en el nivel basico.

En consecuencia, puede producir que los desertores de educacion basica,
tengan menos posibilidades de retomar sus estudios a futuro, siendo perjudicial

para el proceso cognitivo de los nifios y nifias.
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Al enfocarnos en nuestro territorio de investigacion, en relacion a la
tematica de reinsercion escolar en la Poblacion La Legua, segun datos del Plan

Iniciativa:

“A nivel basico existen un 2.5% de nifios, nifias y adolescentes que no
estan escolarizados, mientras que a nivel de educacion media existe
un 16% fuera del sistema educacional, cifras que distan
significativamente de las tasas nacionales, de un 0.9% la primera y un
6.8% la segunda. Tales cifras se traducen en un aproximado de 300
nifios, niflas y adolescentes fuera del sistema educacional, pese a

encontrarse en edad escolar.

Asi, en los tres sectores de La Legua se plantea, segun datos de la
ficha de proteccidon social, que los principales motivos de desercion
escolar tienen que ver con otra razon, problemas econémicos o

término de /os estudios.” (Rojas y Andrade; op cit: 23)

Considerando estos antecedentes, el programa “Yo Quiero mi Escuela”,
trabaja con nifios, nifias y adolescentes desde los 11 hasta los 18 afios de edad,
pertenecientes a la poblacién La Legua y alrededores que pertenezcan a la
comuna de San Joaquin, lo que sera abordado durante el afio 2012.

Los pilares fundamentales del proyecto de reinsercidén escolar son, generar
un espacio en el cual los nifios, nifias y adolescentes tengan la capacidad de
reflexionar sobre el entorno en el cual se desenvuelven, lo que nos orienta
respecto al motivo del porqué hay un alto porcentaje de infanto-adolescentes que

estan fuera del sistema educativo.
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El objetivo del Programa es que los nifios, nifias y adolescentes sean
capaces de transformar de alguna manera aquella realidad que les impide seguir
con el proceso normal de educacion formal. Que sean personas que repliquen
toda técnica que se ha utilizado con ellos, con los demas adolescentes que se

encuentren en situacion de desertores.

Lo fundamental es que terminen su proceso de preparacion, para qué
cuenten con las herramientas necesarias para rendir los examenes libres y logren
reinsertarse a establecimientos educacionales o terminen su proceso educacional,

y asi, garantizar un bienestar tanto econémico como social.

A raiz de los antecedentes expuestos, nuestra investigacion tendra como
eje central, visualizar las motivaciones que presentan los adolescentes para
incorporarse al programa “Yo Quiero mi Escuela”, cuyo objetivo central es de

nivelar sus estudios.

Ademas, se expondran las percepciones del equipo profesional sobre la
implementacion y expectativas del Programa, con el fin de reconocer las
debilidades y fortalezas de éste. De esta manera se lograra intervenir en toda

dificultad que surja en la implementacion del Programa.
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2.

Preguntas de investigacion

¢, Cuales son las motivaciones qué presentan los adolescentes entre
15y 18 afos de edad para incorporarse al proceso de reinsercion escolar en la

Poblacion La Legua?

¢, Cual es la opinidn de los adolescentes entre 15 y 18 afios de edad
sobre el proceso de reinsercion escolar en el programa “Yo Quiero mi

Escuela”?

¢, Cudles son las expectativas qué los adolescentes entre 15 y 18
afios de edad tienen sobre el proceso de reinsercién escolar en el programa

“Yo Quiero mi Escuela™?
¢Cudles son las expectativas qué el equipo profesional tiene

respecto al programa “Yo Quiero mi Escuela”’, tanto en el proceso de

implementacion como del cumplimiento de objetivos de éste?

15



3. Objetivos de Investigacién

Objetivo General N° 1

Describir las motivaciones qué presentan los adolescentes entre 15 y 18
afios para formar parte del proceso de reinsercion escolar en la Poblacion La

Legua, comuna de San Joaquin.
Objetivos Especificos

1.1 Identificar quienes son las personas y/o instituciones qué inciden en la

reinsercion escolar de los adolescentes.

1.2 Establecer la opinion que los adolescentes tienen respecto a la experiencia de

reinsercion escolar en el programa “Yo Quiero mi Escuela”.

1.3 Determinar las expectativas que los adolescentes tienen respecto al proceso

de reinsercién escolar en el programa “Yo Quiero mi Escuela”.

Objetivo General N° 2

Describir las expectativas que el equipo profesional tiene respecto al
programa “Yo Quiero mi Escuela”, tanto del proceso de implementacién como de
cumplimiento de los objetivos de éste, ejecutado en la Poblacion La Legua,

comuna de San Joaquin.
Objetivos Especificos

1.1 Identificar cuales son las expectativas del equipo profesional respecto a los

resultados de la implementacion del programa “Yo Quiero mi Escuela”.

1.2 Establecer cual es la opinién que tiene el equipo profesional respecto a la
vision que tienen los adolescentes del proceso de incorporacion en el programa

“Yo Quiero mi Escuela”.

16



4. Hipotesis

Hipotesis N°1
Las motivaciones de los adolescentes para participar en el programa “Yo
Quiero mi Escuela” estan relacionadas a un fin meramente pragmatico, cuya

respuesta a participar se debe a la presion social que ejercen los adultos

responsables e instituciones que intervienen en el territorio.

Hipotesis N°2

Los adolescentes presentan una motivacion y compromiso inicial alto, lo
que se ve debilitado mediante el proceso de ejecucién del Programa, debido a la
poca exigencia académica que ejerce el equipo coordinador con los
adolescentes, provocando esto una asistencia irregular en el proceso de

reinsercion escolar.

Hipotesis N° 3

Las expectativas que el equipo profesional tiene respecto a los resultados
gue se pueden obtener del Programa son admisibles, aun cuando existe claridad
de los factores de riesgos que existen en el territorio, puesto que puede influir en

la implementacion y ejecucién de éste.
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5. Estrategia Metodoldgica

5.1 Tipo de Estudio

El tipo de estudio de la investigacion es descriptivo, debido a que “busca
especificar propiedades, carateristicas y rasgos importantes de cualquier
fendbmeno que se analice” (Hernandez, Fernandez y Baptista; 2003: 119).

Midiendo de manera independiente las variables, y con la mayor presicion posible.

El caracter es transeccional, debido a que recopilaremos datos en un sélo
momento, describiendo las variables y analizando su incidencia e interrelacion en

un tiempo determinado.

El estudio tiene un enfoque mixto, es decir cualitativo y cuantitativo.
Cualitatitivo, ya que, se extraerd informacion personal correspondiente a juicios

emitidos por un grupo determinado de personas, respecto a una tematica.

Ademas es cuantitativo, debido a que es necesario analizar los resultados
de las entrevistas semi-estructuradas que se le realizardn a los estudiantes que

forman parte del Programa, a traves de la metodologia estadistica.

Se considera una investigacion de tipo no experimental, debido a que no
tenemos el control de las variables, ya que los sujetos a investigar se encuentran

en su entorno habitual.

5.2 Unidad de Analisis

Nuestra investigacion consta de dos unidades de analisis. La primera esta
enfocada a estudiantes de ambos sexos entre 15 a 18 afos inscritos en el

Programa de reinsercion escolar de la poblacion La Legua.
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La segunda unidad de andlisis esta dirigida a profesionales del area social
y pedagdgica, técnico profesional y dirigentes sociales que forman parte del
programa “Yo Quiero mi Escuela”, en la poblacién La Legua de la comuna de San

Joaquin.

5.3 Universo

Respecto a la primera unidad de andlisis, nuestro universo es de setenta y
cinco adolescentes cuya cantidad corresponde a los estudiantes que estan

inscritos en el programa “Yo Quiero mi Escuela”.

La segunda unidad de analisis, el universo esta compuesto por doce
personas las cuales son profesionales, técnico profesional y dirigentes sociales
que forman parte del equipo coordinador que implementan el programa en la
poblacién La Legua de la comuna de San Joaquin. Estableciendo un universo

total de ochenta y siete personas.

5.4 Muestra

La primera muestra es de treinta estudiantes de 15 a 18 afios, que

participan regularmente en el programa “Yo Quiero mi Escuela”.

La segunda muestra es de cinco personas que corresponden al equipo

profesional, técnico profesional y dirigente social que participan en el Programa.

Estas muestras son de tipo No probabilistico, intencionadas.
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5.5 Técnica de Recopilacion de Datos

Las técnicas de recoleccion de datos, tienen como finalidad medir las
variables expuestas dentro de la investigacion. En esta investigacion se utilizara la
técnica de entrevistas semi estructurada para los 30 estudiantes de 15 a 18 afios,
brindando informacion para realizar el estudio cuantitativo y cualitativo de las

variables.

Paralelamente se utilizara la técnica de entrevista en profundidad para el
equipo profesional, educador social y dirigente social y asi abordar en profundidad

el andlisis cualitativo de la investigacion.

5.6 Técnica de Anélisis de Informacidn

La informacion que nos aportard la recoleccion de datos, seran las
entrevistas semi- estructurada, por medio de un estudio cuantitativo y cualitativo,
la cual seran evaluadas a través de la técnica de andlisis de contenido, ya que,
estudia y analiza la comunicacion de manera objetiva, posee resultados validos y
confiables de datos con respecto a su contexto, midiendo la claridad de los

mensajes que nos otorgan los adolescentes.

Al igual que la técnica anterior la metodologia de entrevista en profundidad

sera analizada mediante el analisis de contenido.
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6. Variables

- Motivacion que presentan los adolescentes para incorporarse al proceso de

reinsercion escolar.

- Expectativas del equipo profesional respecto al programa “Yo Quiero mi
Escuela”.

21



PRIMERA PARTE
MARCO TEORICO

22



CAPITULO |

ADOLESCENTES Y VULNERABILIDAD

En este primer capitulo, se presentaran diversos temas que tienen directa
relacion con los adolescentes, siendo uno de estos la etapa de desarrollo del ser
humano, el cual explica algunos de los cambios que normalmente sufren los
adolescentes en su etapa de evolucion. Respecto a esto, se vinculara el tema de
adolescente en el contexto de educacion, y asi poder entender aquellos sucesos
qgue implican y que desatan la desercion escolar dentro de esta etapa del ciclo

vital.

Ademas se relacionara el tema de pobreza y educacidbn de manera
conjunta, para visualizar si el hecho de que los adolescentes presenten una
irregularidad dentro del sistema educacional, puede desatar en un futuro algin
nivel de pobreza dentro de sus familias.

Y para finalizar se presentaran acepciones de exclusion social como tema

gue se desata a raiz de lo anteriormente mencionado.

1. Adolescentes y sus cambios psicosociales

Tal como sefala Dominguez (2008), la adolescencia y la juventud se han
ido definiendo tradicionalmente como seres humanos que se encuentran en
edades de transito entre la nifiez y la adultez. La cual ha sido denominada como
periodo de la pubertad, cuyo término aparece en el siglo XVIII, proveniente de la
palabra en latin “pubertas” y que se refiere a la edad en que aparece el vello viril 0

pubico.

Con esta denominacién se enfatiza lo que distingue a la adolescencia,

como etapa del ciclo vital, es a lo referido a la presencia de un conjunto de
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cambios bioldgicos, es ademas los afios que se inicia la adolescencia, debido a
que ésta se genera entre los 11-12 afios, y su culminacion marca el inicio de la

juventud, que es entre los 17-18 afos.

En cambio Kon (lbid.), sefiala que la adolescencia se puede generar de
manera temprana desde los 14-15 a 17-18 afios y una adolescencia tardia de 17-
18 a 25 afios aproximadamente, dependiendo exclusivamente de como se han ido
desarrollando los procesos de cambios que son de manera natural en cada una

de las personas.

Haciendo referencia estos dos autores principalmente en la edad en que se
desarrolla la adolescencia, en cambio Erickson (2004) considera mas alla de la
edad en que se encuentren las personas para definir lo que es la adolescencia,
para €l corresponde a la evolucion que ocurre en el ser humano, la cual se
encuentra entre el infante y el adulto, cuya etapa se producen cambios de cuerpo
pero principalmente de mente, ligado especificamente a la visualizacién de
problemas de identidad, en donde existe una gran importancia para los
adolescentes, el que sean escuchados, considerados y respetados, marcando

esto el proceso de evolucién adecuado dentro de la sociedad.

Debido a que comienza un proceso en que el adolescente desea descubrir
su propia personalidad, siente la necesidad de reafirmarla a medida que pasa el
tiempo y generar una independencia respecto a su nucleo familiar, donde pueda
ser él, pueda desarrollarse como una individualidad, ser capaz de decidir y hacer
las cosas como él pueda y quiera hacerlas, sin que otras personas les estén

guiando u ordenando su actuar.

Es por esto que a medida que los adolescentes van desarrollando su
personalidad, al mismo tiempo van desarrollando su manera de concebir el
mundo, emitiendo juicios sobre el entorno que los rodea y/o la realidad social en
la cual estan insertos, provocando en ellos necesidad de transformar aquello o

seguir en ello.
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Posicionando a los adultos como una autoridad, respondiendo con rebeldia
ante esto como una forma de escudo a las dificultades, generando desconfianza
hacia sus capacidades para sobrellevar cualquier situacion que se les interponga,

guebrantando toda aquella busqueda de identidad.

Sin embargo se considera que para identificar y comprender a los
adolescentes en su etapa de desarrollo, es de vital importancia reconocer las

diversas aristas que influyen y generan cambios en ellos.

Tal como sefala Kon estas aristas estan directamente relacionadas con
tres enfoques que dan significado al comportamiento y pensar de los
adolescentes. El primer enfoque esta relacionado con lo biogenético, lo cual, hace
referencia a los cambios fisicos que tienen las personas de acuerdo a las edades

antes mencionadas.

El segundo enfoque es el socio-genético, cuya area resulta decisiva al
momento de actuar de forma lineal o seguida sobre el proceso de desarrollo.

Y por ultimo el tercer enfoque corresponde al psicogenético, el cual, cumple
un rol determinante en el pensar y actuar del adolescente, otorgandole significado
a las conductas que estos poseen en cada una de las situaciones en las que ellos

se encuentren y deban dar respuesta.

La adolescencia ademas es considerada como un punto de partida
fundamental dentro del desarrollo humano, como sefiala Kancyper (1992), debido

[{

a que es en esta etapa del ciclo vital, donde se pueden “...corregir
retroactivamente las inscripciones y traumas que en un tiempo anterior
permanecieron acallados en forma cadtica y latente...” (Ibid: 23), esto se puede
dar durante todas las etapas de la vida, pero es en la adolescencia donde
fundamentalmente estalla, ya que, en este periodo adquieren la significacion de
los hechos que ocurren en su vida diaria, 1o que puede desencadenar efectos que

sean dafiinos para el normal desarrollo tanto a nivel emocional como psicolégico.
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Otra de las cosas que se pueden visualizar cuando se esta en la
adolescencia, es la re significacién, esto quiere decir que los adolescentes
comienzan a visualizar diversas alternativas de cémo seguir desarrollando sus
pensamientos e ideas frente a su personalidad, como lo sefala el autor

““

anteriormente sefalado, “....la adolescencia representa el sequndo apogeo del
desarrollo, la etapa privilegiada de la re significacion y de la alternativa en la que
el sujeto tiene la opcion de poder efectuar transformaciones inéditas en su
personalidad.” (Ibid.: 44), esto quiere decir que él adolescente comienza un
reordenamiento en el yo y superyd, lo que permite un proceso de creacion de la

identidad.

A raiz de esto, el adolescente también va adquiriendo una madurez tanto a
nivel cognitivo como emocional, siendo esto herramientas que favorecen la
reflexion sobre lo que han sido las vivencias del pasado, independientemente si

han sido buenas o malas.

Correspondiendo esto ultimo a periodos de “turbulencia” para el sujeto, lo
cual, es fundamental para la construccion de la historia de cada uno de ellos.
Requiriendo constantemente de manera inconsciente dentro de esta etapa,
tropezar con inevitables obstaculos, siendo esto “...bloque que se interpone en el
camino como acto que provoca indignacion y sobresalto...” (Zimmerman; 2000:

45) lo que provoca que pierdan el equilibrio de sus ideas y/o convicciones.

1.1 Etapas del Desarrollo

La psicologia evolutiva estudia los procesos de desarrollo de la
personalidad hasta toda la existencia del ser humano, lo que refleja que toda
persona debe pasar por un proceso de desarrollo humano, cuyo campo de
estudio se comprenden los cambios que el ser humano va experimentando a lo

largo de su vida. (Triana, P; s/a: 1)
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Es por esto, que cada una de las etapas de desarrollo posee un cambio
sistematico, evolutivo que siguen un orden o patrén, en que la persona va
experimentando diversas conductas, las cuales se inician con el proceso de
formacion, integrando habitos, modos de comportamientos y respuestas, guiando

el actuar de las personas y como desenvolverse dentro de su entorno social.

Pero aun asi, para otros autores cada etapa del ciclo vital de una persona
estad influenciada por los primeros afios de vida y acontecimientos que han
ocurrido, lo cual, cada uno afecta a los afios y etapas que siguen en el desarrollo
humano. Entendiéndose como desarrollo humano, un proceso dindmico, “...que
integra permanentemente desde la concepcion, nacimiento, y la tercera edad,
factores ambientales y de comportamiento con aquellos ya determinados
genéticamente...” (Duque; 2007: 8), los cuales, provocan una modificacion a lo

largo de la vida.

Pero no todas las etapas sufren el mismo proceso de desarrollo respecto al
periodo de aceleracion en que se producen, a veces hay cambios que se
provocan de manera violenta con periodos de crecimiento lentificado, esto quiere

“

decir que “...no hay detencion del desarrollo, pero éste en esas situaciones se

torna casi imperceptible.”(Triana; op cit: 3)

En la etapa de la adolescencia se produce un crecimiento violento y
acelerado, pero aun asi después se vuelve lentificado, debido a que esto se rige

por el principio de las fuerzas vitales, cuyos procesos cambian viceversa.

Respecto a lo que sefiala Baltes (1981), sobre el desarrollo humano, los
adolescentes a medida que se van desarrollando van adquiriendo una serie de
cambios en todos los ambitos, respecto a lo fisico, comienzan esta etapa con un
crecimiento mas lento, cuya fuerza se va fortaleciendo a medida que van pasando
los afos, debido a que a los 13 o0 14 afos dependiendo de la persona, se van

adquiriendo aptitudes atléticas que aceleran el proceso de crecimiento.
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Respecto a lo socio afectivo, se establece una socializacién secundaria, el
grupo de amigos comienzan a jugar un rol fundamental en los adolescentes,
siendo estos los que otorgan el mayor apoyo para los adolescentes, dejando de

lado a los padres y adoptando una conducta de rebeldia ante ellos.

En el desarrollo cognitivo, se realizan operacion concretas, el pensamiento
es légico, debido a que ya tienen la capacidad de formar juicios y tienen
conocimiento de las cosas que ocurren dentro de su entorno, poseen un mayor
desarrollo de la memoria y comienzan a pensar l6gicas de manera concreta para
la solucion de problemas, pero aun asi no tienen conocimiento absoluto de los
hechos y las consecuencias que esto puede provocar para el desarrollo de sus
vidas.

La etapa del desarrollo, se puede manifestar de diversas maneras,
abarcando distintos aspectos, respecto a lo que manifiesta Shaffer y Kipp citados
por Berger (2007), el desarrollo humano se puede presentar de dos maneras.
Continuo cuando es un proceso adictivo que ocurre gradual y constantemente sin
sufrir cambios repentinos y discontinuos cuando se producen cambios abruptos
que llevan a la persona a un nivel nuevo y mas avanzado, lo cual puede resultar
perjudicial en la etapa de la adolescencia si ho se cuenta con un desarrollo

psicoldgico apto para la etapa en la cual se encuentra la persona.

En cambio para Piaget citado por Berger (Ibid.) la etapa del desarrollo
humano, corresponde al desarrollo cognoscitivo de la persona, él cual identifica
cuatro etapas, la primera es la etapa sensorio-motora, la cual es desde el
nacimiento hasta los 2 afios de edad, la segunda etapa es la pre-operacional,
identificando a los nifios/as de 2 a 7 afos, la tercera etapa es la de operaciones
concretas, perteneciendo a nifios/as de 7 a 11 afios, y por ultimo la etapa de las

operaciones formales que abarca desde los 11 afios en adelante.
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“Estas cuatro etapas representan niveles cualitativamente distintos del
funcionamiento, constituyendo la secuencia invariable del desarrollo...” (Berger;
op cit: 76), esto quiere decir que las personas deben pasar estas etapas en el
mismo orden, sin omitirse ninguna de ellas porque cada una comienza de los

conocimientos y logros que la etapa anterior le otorgo.

El que estas etapas sean invariantes, existen diferencias individuales
respecto a la edad en que se termina y entran o pasan a la otra etapa, debido a
que existen multiples factores que influyen en este retraso, predominando

mayormente el factor cultural, en el cual se encuentran y desarrollan las personas.

Es por esto que al momento de referirse o hablar de adolescentes, se
deben considerar todos aquellos factores que inciden en esta etapa del desarrollo,
ya que, no todos los individuos presentan las mismas condiciones que sefialan e
identifican a los sujetos de esta etapa, sino que se deben observar de manera
individualizada considerando los factores biolégicos, relacionales, psicolégicos y
culturales que predominan el pensar y actuar de ellos en toda actividad de la vida

cotidiana.

2. Adolescentes en el contexto de Educacién

Al considerar que los factores biogenéticos, socio genético y psicogenético,
influyen alta mente en el desarrollo humano cuando llegan a la adolescencia, son

otras las conductas que estos presentan dentro del sistema escolar.

Teniendo en cuenta que la educacion es fundamental para contribuir al
desarrollo de la nifiez y adolescencia, y asi con esto consolidar el futuro de las

nuevas generaciones.

Segun lo que sefala Krauskopf (1992: 130) la educacion esta orientada a
“trasmitir el saber acumulado, estimular las capacidades que favorecen los
aportes al progreso humano, propiciar una insercion social constructiva y el

mejoramiento de las condiciones de vida.” Ademas en la etapa de la adolescencia
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el contar con una educacion y que los adolescentes se encuentren escolarizados,
ayuda en la generacion de espacios donde puedan ir descubriendo su identidad, y
que tengan la oportunidad de interactuar con su grupo de pares, los cuales en
esta etapa del desarrollo, son los que tienen mayor influencia en la toma de

decisiones y en el actuar de los adolescentes.

La educacion ademéas en nuestra sociedad, es un canal de movilidad
social, pero depende de los estratos economicos de las familias el nivel
académico que puedan alcanzar sus hijos, tanto que en las familias de “...estratos
econdmicos mas bajos esperan un nivel académico menor que el considerado
como meta por las familias de mayores recursos econdmicos.” (Ibid.: 131),
significando esto que al momento en que los nifios/as pasen a la etapa de la
adolescencia abandonen el sistema educacional como una forma de ayudar a sus

padres en el mantenimiento del hogar.

Al igual que Krauskopf que sefiala que la educacion es la via de superacién
del ser humano, para Rivero (1999), la educacion se presenta como un aspecto
esencial para el desarrollo humano, debido a que ayuda a obtener y disfrutar de
una vida plena, alcanzar aquellos objetivos que te plantees en materia
ocupacional y otorga oportunidades de crecimiento en toda las areas que influyen

de alguna u otra manera en la vida cotidiana.

De manera que concuerdan las dos acepciones respecto a la importancia
que tiene la educacion, reafirma la idea generalizada de que la educacion es el

mejor camino para lograr la movilidad social y superacion de la pobreza.

La expansion de la cobertura escolar ha generado un nivel cada vez
mas alto de educacién promedio. El nivel primario era para muchos
suficiente; ahora, en cambio cuando todos egresan de la educacion
primaria, las desigualdades se trasladan a exigencias de nivel medio

o secundario. (Ibid.: 61)
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Ante esto la CEPAL (en Ibid.), sefiala que el sistema educativo minimo que
se requiere en las personas, en direccion al bienestar y al ingreso laboral,
demanda terminar el ciclo secundario y cursar como minimo 12 afios de estudios.
Lo cual queda en evidencia que el ingresar al mercado laboral sin haber
terminado los ciclos de estudios correspondientes, sobre todo en la etapa de
adolescencia que no se cuenta con las habilidades sociales y psicoldgicas para
enfrentar y responder ante el mercado laboral, no tiene influencia mayoritaria
dentro de éste ambito, ni menos para superar la pobreza. En cambio el ingreso
aumenta considerablemente cuando los estudios cursados se suman al umbral de

12 afos de escolaridad. (Rivero; op cit: 62)

En relacion a lo expuesto anteriormente, respecto a lo que acontece
adolescencia y educacion, se puede sefialar que en ésta etapa del desarrollo
humano los adolescentes, estan fuertemente influenciados por los factores
culturales que intervienen en el entorno en el cual estan insertos, ademas de sus

pares y todos los cambios a los que estan expuestos biolégicamente.

Visualizandose una presion ademas por parte de la sociedad, respecto a la
utilidad que posee cada individuo, influyendo la presidon que otorgan los padres,
para que los adolescentes manifiesten de manera clara cuales son sus
motivaciones respecto a su futuro, siendo en algunos caso entorpecidas por lo
que sefalaban autores como Krauskopf y Rivero que respecto al nivel socio
econdémico al cual pertenecen los adolescentes, influye para que puedan seguir
en el sistema escolar para completar los 12 afios de escolaridad o deban dejar
incompleto los ciclos de educacién, lo que les garantiza una realidad

completamente distinta a los de estratos mas altos.

En cambio para Onrubia (1997) propone cinco tesis para entender el
desarrollo psicoldgico de los adolescentes, haciendo referencia la tercera de ellas
a la perspectiva de la escuela como contexto en que los adolescentes participan
de manera habitual, en la cual se generan actualizaciones de sus capacidades

gue por sus especiales caracteristicas juegan un rol fundamental en esto, y que
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originan la evolucion de él adolescente, cuyo desarrollo se vincula con el

aprendizaje escolar.

Siendo fundamentales las practicas educativas, para apoyar y orientar el
paso de los adolescentes a la vida adulta y su insercion como miembros plenos
de la sociedad. (Ibid.: 23)

Y la cuarta tesis afirma la importancia de esta etapa, como espacio
educativo en que se debe concretar el apoyo de la escuela en la evolucion de él
adolescente en sus distintos ambitos. Correspondiendo la educacién el medio
necesario para el desarrollo de los adolescentes, pero aun asi, el apoyo a la

transicion adolescente se debe.

“...a las préacticas educativas familiares, la educacion escolar, los
programas de formacion laboral y profesional, las préacticas
educativas en el &mbito del tiempo libre, o los procesos de influencia
educativa eventualmente ejercidos por los grupos de iguales. De
distintas maneras y a distintos niveles, cada una de las practicas
puede apoyar el proceso de adquisicion de nuevas y mas potentes
formas de aprender, comprender y actuar sobre la realidad, de
construccion de la propia identidad personal, de adopcion de valores

y proyectos de vida.” (Ibid.: 24).

Reflejando esto que los adolescentes pueden avanzar, alcanzando una
conduccién autébnoma y consciente de su vida, y que la educacion escolar ocupa
un lugar particular respecto al apoyo que éste brinda en la evolucion del
adolescente y que se debe constituir en uno de los contextos que originan la

transformacion.
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3. Pobreza y Educacion

La sociedad chilena ha desarrollado diversos cambios estructurales
respecto al sistema educacional, como sefiala Almonacid (2005) los cuales se han
enfocado hacia los procesos crecientes de descentralizacion, considerando
nuevas formas de participacion de la comunidad. Pero aun asi los efectos que
tiene la aplicacion de las politicas educativas descentralizadas en Chile sobre la

igualdad de oportunidades no se han podido lograr.

Debido a lo que sefala Mella citado por Almonacid (lbid.), “una de
las principales fuentes de inequidad de la sociedad chilena consiste
en un sistema marcado por la existencia de dos tipos de educacion,
la privada (dividida a su vez en pagada y subvencionada) y la
publica, donde el primer tipo obtiene sistematicamente los mejores
estandares segun las mediciones de logro que se realizan en el pais,
mientras que el segundo tipo se caracteriza por niveles bajos de
calidad.”

En general, estos estudios dejan al descubierto que la desigualdad que
obtienen los nifios/as y adolescentes en establecimientos educacionales se debe

a factores relativos a la calidad de la ensefianza y factores socioeconémicos.

Respecto a esto, Sapeli citado por Almonacid (lbid.) indica que el nivel de
ingreso y de escolaridad de los padres incide directamente en la eleccién que
estos tienen sobre el establecimiento educacional para sus hijos. Y que los
colegios municipales reunen a estudiantes que provienen de los quintiles de
menores ingresos, cuya referencia nos indica que aun sigue predominando lo
anteriormente sefialado sobre los estratos econdémicos de las familias y la relacion

que poseen con la educacion.

Ademas en relacion a esto, Cordero (2004), sefiala que las condiciones

familiares en las que se presentan bajo nivel de escolaridad y desempleo, entre
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otros factores, puede reducir considerablemente las oportunidades de las futuras

generaciones, generando el circulo vicioso de la pobreza.

Esto aumenta considerablemente cuando se trata de sectores periféricos,
“originados por el desplazamiento del campo a la ciudad para buscar mejores
oportunidades laborales y educativas, se ejemplifican las condiciones familiares

que fortalecen el circulo de la pobreza” (Ibid.: 25)

En cambio para Solari citado por Rivero (Ibid.), sefiala que existen tres
bases fundamentales para abordar la desigualdad educativa, siendo la primera de
estas la universalizacién de la educacion tanto primaria como basica, debido a
gue la educaciéon que sea comun para todos es un requisito importante para lograr
la igualdad en las dimensiones de la vida social. La segunda base reafirma la
anterior, ya que, para lograr igualdad o una menor desigualdad, la educacion se
debe distribuir de manera igualmente posible. Por dltimo la tercera base
considera que diversas causas son las que generan proceso de expansion de la

cobertura educacional, lo cual permitiria realizar las dos bases anteriores.
Pero aun asi Rivero, concuerda con Solari.

“en que el efecto de la educacion formal en el caso latinoamericano
esta condicionado por las grandes desigualdades que caracterizan a
sus sociedades. Debido a que el contexto estructural limita las
potencialidades de los centros educativos para crear por si mismo

igualdad donde ésta no existe” (Rivero; op cit: 64)

Reflejando esto que no es tan solo la educacién la que puede superar la
inequidad, sino que también se deben considerar ademas de las integraciones
politicas educativas, las politicas economicas y sociales las cuales orientadas en

conjunto deben abordar las desigualdades que se producen en la sociedad.

Ademas para que la pobreza no siga siendo una de las causas que incide
en la desercion escolar, debido a que existen leyes que amparan a los nifios/as y

adolescentes a terminar los 12 afios de escolaridad obligatoria, un ciento de
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adolescentes dejan el sistema escolar para trabajar y aportar econémicamente en
sus hogares, por lo que ven entorpecido el proceso educacional, metas y
oportunidades de superacion en los diversos ambitos de la vida, ya sean, en lo
cultural, lo académico y lo econdmico, generando con esto el circulo de la

pobreza y con esto la exclusion social.

4. Exclusion Social

Al vincular la educacién con la desigualdad que existe sobre la insercion de
nifios, niinas y adolescentes al sistema educacional, se relaciona directamente con
el circulo de la pobreza mencionado anteriormente, siendo este Ultimo el

precursor de la exclusion social.

Tal como Cordero sefiala (lbid.), éste término nace por la necesidad de
interpretar las dinamicas sociales dada la existencia de niveles de fragmentacion
y desigualdades que existe en la sociedad. Caracterizdndose esto porque los
ingresos, recursos y oportunidades se concentran en un segmento de la poblacion

siendo este la élite de la sociedad.

Para Kerbo (1988), la teoria de la exclusibn social se argumenta
principalmente en la teoria de la desigualdad, ya que, permite comprender la

estructura social.

“Sin embargo la teoria de la desigualdad social, no alcanza a
explicar éste fenomeno, porque se centra sobre todo en la diferente
posicion en la que se encuentran los individuos en la estructura
social. Lo que define a los colectivos excluidos es su posicion en el
espacio “mas bajo” de la estructura social, de tal forma que la
imagen que los describe mejor se encuentra en la expulsion de esa

estructura, ya que una de sus principales caracteristicas es el no ser
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tenidos en consideracion como individuos desde el punto de vista

politico, social o econdmico.” (Kerbo; 1988: 87).

Quedando invisible la estructura social, por lo que provoca que la exclusion
social genere en las personas que la poseen, quedar al margen de la condicion de

ciudadania.

Respecto a lo sefialado por los autores, queda al descubierto que el
concepto de exclusion social estd compuesto por tres dimensiones, lo cultural, lo

social y lo econémico.

Reflejando que la exclusiébn social se considera cuando se generan
aquellas situaciones en que los individuos se encuentren alejados o que no
pueden acceder a las esferas de integracién social, en la cual incide el empleo sin
poder disponer de ingresos dignos, y ademas los vinculos sociales se encuentran

deteriorados.

En relacion a las dimensiones sefaladas anteriormente, Almonacid (Ibid.),
agrega lo educacional como una dimension o factor que promueve la exclusion

social.

Debido a que las principales razones para que se origine pobreza y esto
desate en exclusion, es la mala calidad de la educacién recibida y pertenecer a
una familia de escasos recursos, siendo estas complementarias, ya que, las
personas de nivel econdmico bajo no tienen la posibilidad de integrar
establecimientos educacionales de buena calidad, ya sean, privados
subvencionados o privados pagados, por lo que deberan conformar

establecimientos municipales que no poseen el mismo nivel de rendimiento.

Por ultimo como sefala Rivero (Ibid.:67) las principales expresiones
educativas de la pobreza y que por lo tanto desencadena en exclusion social,

pueden agruparse en cuatro areas de inequidad, ..el analfabetismo;

oportunidades de estudios y exclusion educativa en cuanto al acceso,

36



permanencia y eficiencia; desigualdades en los propios sistemas educativos; y

malestar docente.

Para esto se considera que los adolescentes, reflexionen ante aquellos
factores que inciden en la exclusion social, de manera que puedan buscar

soluciones para esto.

Tal como sefala Almonacid, las cualidades que deben tener los
adolescentes para triunfar en la vida se relacionan con las condiciones
personales, ser emprendedor, constante, tener voluntad para estudiar y terminar

los ciclos educacionales y tener la capacidad para asumir riesgos.

Ademas desarrollar habilidades relacionadas con el trabajo y finalmente
contar con condiciones socio-familiares, lo cual queda al descubierto que los
adolescentes con padres que han completado su educacién formal, poseen mayor
posibilidad de ellos terminar sus estudios y ademas lograr un nivel econémico

estable sin que genere pobreza ni exclusion social.

Para finalizar, cabe destacar que la educacién cumple un rol fundamental
en el desarrollo 6ptimo de las personas dentro de la sociedad, debido a que la
presién social a la que hoy estan expuestos los adolescentes, los obliga a
terminar el proceso de educacién obligatorio, ya que, de esta manera no seran

estigmatizados, ni excluidos en cualquier @mbito en que se desenvuelvan.
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CAPITULO Il

DESERCION Y REINSERCION ESCOLAR

En el siguiente capitulo, se planteara las distintas posiciones teédricas que
existen sobre la problemética social de la desercion escolar en adolescentes, y
cual es el rol que ocupa la institucion escolar y las politicas publicas para integrar

mecanismos efectivos que establezcan una préxima reinsercion escolar.

De este modo, la investigacion que realizaremos con base a los distintos
paradigmas que proponen los autores, nos facilitara el estudio adecuado para
comprobar si la institucion llamada “Escuela”, es un mecanismo fiable para la
integracion social de los adolescentes que forman parte de nuestro estudio, para
gue de esta forma sean sujetos integrales para desenvolverse en su entorno

social.

1. Desercion Escolar ¢Factores que inciden en el abandono de la

Escuela?

Nuestro pais ha establecido un desafio arduo de establecer un promedio
de 12 afos de escolaridad, para toda la poblacion, adjudicAndose una serie de
factores que son necesarios para estudiar y evaluar sobre el sistema educacional,
como es el proceso de los estudiantes dentro del establecimiento, como también

los factores que inciden en el alejamiento de la Escuela.

Segun la Unicef, “la desercion escolar es un proceso de alejamiento
paulatino de la escuela o liceo, que culmina con el abandono. Sus consecuencias
se manifiestan en el plano personal, familiar y académico; ademas, inciden en el
desarrollo de la identidad y en las proyecciones del nifio, nifia y joven.” (Unicef;
2000: 13).
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La tasa de desercién en Chile, segun las cifras que registra el Ministerio de
Educacién (2009), menciona que durante afio 2007, en educacién general basica
alcanza un 1,2 %, y en la educacion media alcanza un 7,3%, afectando mas a
hombres que a mujeres, puesto que existe en ensefianza basica 1,4% de
hombres, mientras que existe 1.0% de mujeres que desertan la educacion
bésica. En la educacion media, existe un 8,3% de hombres que abandonan el
proceso escolar, como también existe un 6,2% de mujeres que desertan la

educacion.

Unicef (2000), indica consecuencias relevantes sobre factores que afectan
al momento de desertar en la escuela, generalmente son estudiantes que tienen
una problematica ardua en su entorno social mas cercano, ya sea dentro de su
nacleo familiar, grupo de amigos o dentro de la institucidon escolar, es decir no
cumplen con un contexto social que les otorguen el apoyo, la energia para
orientar o contenerlo en momentos dificiles, como también no cuentan con un
grupo de amigos que lo aconsejen adecuadamente en la toma de decision de

abandonar la escuela.

Es asi, como la intencion de Unicef refleja que los factores que inciden en

el abandono de los establecimientos educacionales son diversos y multi causales.

La responsabilidad del fracaso escolar se ha atribuido en distintas
investigaciones a diversos actores “comprometidos con la educacion formal; sin
considerar el fendmeno en su caracter holistico. Asi, algunos se han centrado en
la escuela, en los padres, en los profesores, otros, en las estructuras sociales y

también se ha remitido al mismo educando” (Kolestrein, 1990:11).

Entonces, todos estos hechos sociales estan entrelazados formando una
totalidad compleja, transformandose en una perspectiva dialéctica. Es decir, la
desercion escolar es el resultado de una serie de sucesos que acontece un nifio,

nifia o adolescente durante su ciclo vital.

En el momento en que se produce la desercion escolar, ocurre un quiebre

en relacion de lo individual y lo social, que no permite que el individuo cumpla
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adecuadamente el rol educativo. Es por esto, que la desercion debe ser
intervenida a temprana edad y como resultado de carencia que ha vivenciado el

individuo.

Segun Lavin y Crotti (2003), se han realizado variados estudios que
abordan distintos aspectos del sujeto desertor, como son aquellas investigaciones
que sdlo se centran en los motivos que nacen segun las caracteristicas propias

del sujeto desertor.

Como también menciona, que existen autores que se basan en la
estructura social que cada sujeto se posiciona, afectando de distintas maneras las
causas porque logran llevar a cabo la desercion escolar, siendo esto, una
principal caracteristica de los adolescentes que habitan sectores mas marginados

de la sociedad.

Por ultimo, mencionan que existe un tercer grupo, que posicionan las dos
caracteristicas del sujeto desertor anteriormente mencionadas, pero a su vez
agregan que uno de los factores primordiales que es la caracteristica institucional
de la escuela, siendo esto un factor que provoque que los estudiantes dejen el
aula de clases, sélo porque no se sienten comodos dentro del establecimiento o

reciben algin mal trato.

Siendo este punto, el mas relevante, debido a que posicionan factores
multi-causales que afectan al rendimiento adecuado de los sujetos en el aula de
clases, comprobando que son factores externos e internos que afectan al
rendimiento escolar, como también experiencias que van adquiriendo a lo largo de

Su proceso escolar.

Es por esto, que Lavin y Crotti (Ibid.), concluyen que situando la
experiencia escolar, como una vivencia adecuada, asistiendo a una escuela de
mejor calidad, ya sea, en el &mbito tedrico, como de convivencia escolar, su futuro
educativo esta menos condenado a las situaciones familiares e individuales, si no

mucho mas ligado a la experiencia educacional.
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“...una buena experiencia escolar opera como un importante protector ante
situaciones de riesgo educativo que lo nifios puedan vivir, como son la pobreza, el

embarazo temprano o el trabajo.” (Ibid.:80)

Por otro lado, Aguirre (1985), menciona que los factores que inciden a la
desercion escolar, estan basados en la baja motivacion que tienen los
adolescentes sobre el crecimiento educacional. Si un sujeto no tiene claro que a
través de los estudios podra mejorar altamente sus condiciones de vida,

dificilmente, tendra la motivacién para lograr concluir su proceso educacional.

Al igual que los autores antes citados, Aguirre menciona que la familia
muchas veces es un impedimento relevante para que sus hijos e hijas sigan el
proceso educacional, ya que, todo lo que vivencia el sujeto dentro de su hogar

repercute arduamente en su nivel escolar.

“Una actitud demasiado protectora por parte de los padres puede llevar
una excesiva dependencia, falta de confianza, infantilizacion y conductas

agresiva, asi como poca tolerancia a la frustracioén.” (Ibid.: 15)

De este modo, el autor nos menciona que la familia es el pilar fundamental,
para las futuras decisiones que se establezcan en el proceso de escolarizacion de

los adolescentes.

Segun lo observado, en base al andlisis de los diversos autores, los
factores primordiales que afectan al rendimiento escolar y a la futura desercién

escolar de los sujetos son:

El sistema familiar, debido a que el nucleo familiar tiene una relacion
directa con los sucesos que afectan al individuo, caracterizandose principalmente
como una familia disfuncional, hijos de padres adolescentes, familias sin normas
en la convivencia diaria, poca motivacién por parte de los padres a que su hijo

termine el proceso escolar.

También el factor individual, caracterizado por poca motivacion individual

que tienen los sujetos y baja autoestima.
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Paralelamente se visualiza un factor social en la cual estan vinculados
temas relevantes como el embarazo adolescente; adicciones en droga y alcohol,
transformandose en un sujeto con adicciones problematicas, imposibilitando su
rendimiento adecuado dentro del aula de clases; adaptacion social, esto se
traduce a que el adolescente no logra una adecuada adaptacion a su entorno

social.

Ademaés trabajar a temprana edad, existen muchos adolescentes que
deben comenzar un proceso laboral temprano, debido a que surgen necesidades
en su entorno social y familiar, las cuales deben ser sustentadas con el apoyo de

ellos.

Por ultimo, el rendimiento dentro de los establecimientos educacionales,
debido a que existen adolescentes que se caracterizan por tener bajo rendimiento
y las escuelas no hacen nada para solucionarlo, concluyendo a que él sujeto
deserte del proceso educacional o también que los estudiantes no tienen positivas
relaciones con los profesores, siendo esto un factor relevante que posibilita el

ausentismo escolar.

Es también fundamental mencionar cédmo se manifiesta la desercidn
escolar dentro de la sociedad, vista como una expresion de desigualdad
econdmica, esa profunda desigualdad vinculada a la distribucion de la riqueza y
de los recursos simbdlicos y culturales. Es decir, la desercion reproduce y
profundiza esta desigualdad, ser pobre y desertor son elementos de la misma
ecuacion que es necesario enfrentar y modificar. (Troncoso; 2008: 43)

Asi mismo, frente a todos las problematicas que conllevan la desercion
escolar es vista como un proceso complejo y multidimensional, es decir, que no
es un fendmeno que pueda comprenderse ni enfrentarse desde una légica simple,
ya que afecta a la persona, a la familia, a la comunidad, a la escuela y a la
sociedad, como también tiene componentes animicos importantes, valoricos,
econdémicos, sociales, culturales y otros que la hacen una situacion abordable

desde diferentes aristas.
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Por otro lado, la desercion escolar es reconocida como un resultado de una
representacion social estigmatizadora, 0 como un prejuicio o preocupaciones de
algunas personas claves sobre el proceso educativo que tienen ciertos

estudiantes.

Como menciona Troncoso (ibid.), este estigma sobre la desercién escolar
tienen raices profundas, siendo equivalente a ciertas representaciones sociales
que vinculan a mujeres con los roles “naturales” del hogar. Asi, los pobres
desertan porque son pobres, no solo en el ambito econémico sino también en

términos intelectuales.

“...) una de ellas es que los alumnos de estratos sociales bajos
tienen dificultades inherentes para aprender, lo que haria mas
previsible las situaciones de repitencia o desercion escolar. Otra
alude a que el nivel socioecondémico de los alumnos influye con
fuerza en las expectativas de los docentes respecto de aquéllos,
originandose, de este modo, la denominada profecia auto cumplida
(...)” (Richards, citado en ibid.: 46)

Asi mismo, se ha generado una pérdida de vinculos o espacios de
sociabilidad, es decir, la escuela no es solo un espacio de aprendizaje formal,
tiene que ser por esencia un espacio de sociabilidad y aprendizaje informal,
siendo esta un extensiéon de lo vivido dentro de la familia y el barrio. Es por esto,
gue la desercion escolar, limita que los nifios, nifias y adolescentes generen este

espacio 6ptimo de sociabilidad, afectando el dia a dia y el futuro de ellos.

“

De igual forma, la desercion escolar “... se desarrolla en el contexto
cotidiano de nifios y nifias y de jovenes que viven esa experiencia en

soledad: sin un grupo familiar con capacidad y energia para
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preocuparse por este doloroso rompimiento, sin una institucion
escolar que dé sefales de interés hacia quien esta desertando; sin
un barrio o una comuna que ofrezcan alternativas educativas que
acojan a quienes viven este proceso (...)” (Richards, citado en
Ibid:47)

Es por esto, que es fundamental que se generen espacios adecuados de
fortalecimiento del sistema educativo, provocando esto un acercamiento de las
familias y estudiantes al sistema educacional, para que asi el grupo familiar

tengan la capacidad de apoyar a los estudiantes en el proceso.

Si bien la desercién aparece en algunos discursos ya mencionados como
un resultado o una manifestacion de diversos acontecimientos, también es un
catalizador de otras socialmente no deseadas. Es debido a esto, que la desercion
escolar se entiende no solo como una desintegracién social individual si no como

una amenaza de desintegracién social.

“La desercion escolar junto a ofros factores de vulnerabilidad social
profundiza la situacién de pobreza, exclusion, marginalidad e infraccion de ley.”

(Division de Seguridad Ciudadana, citado en Troncoso: 2008: 50)

En la logica de los Derechos Humanos, la desercidén escolar es vista como
una expresion de vulneracibn a estos derechos, que supuestamente son
inalienables, irrenunciables, inmanentes a las personas no importando su origen o
condicion social, la desercidén escolar es una manifestaciéon de la transgresion a

estos derechos que el Estado Chileno se ha comprometido estos afios a respetar.
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2. Reinsercién Escolar

El rol educativo, es fundamental para que los adolescentes logren
satisfacer de manera adecuada todas las proyecciones que tienen para

desenvolverse adecuadamente en su contexto social.

Segun Pérez (1997) existen aspectos relevantes que interfieren en los
procesos de sociabilizacion o funcion socializada, la funcién politica, y la funcion

educativa de la escuela, sefala:

“La escuela como institucion social en la que se encuentran grupos
de individuos que viven en entornos sociales amplios, ejerce
poderoso flujos de sociabilizacién. La cultura social dominante en el
contexto politico y econémico al que pertenece la escuela impregna
inevitablemente los intercambios humanos que se producen en ella.
Por lo tanto, las contradicciones que encontramos en las
demandadas divergentes de aquella cultura social caracterizan

también los intercambios humanos dentro de la escuela.” (Ibid.: 45)

También nos menciona, que todos los actores de proceso escolar, ya sea,
profesores y estudiantes estdn en permanente interrelaciébn e intercambio de
conocimientos, lo cual genera que adopten valores que promueven la cultura
dominante, principalmente incorporados a través de mecanismos que ejercen el

control social como son los medios de comunicacion de masas.

Es decir que la escuela es el sistema adecuado para que los sujetos logren
un proceso de sociabilizacion, generando esto que adquieran las capacidades
Optimas para que logren no solo una reinsercién escolar, si no también, una

reinsercion social y cultural.

Asi mismo, Rivero (s/a), menciona que la educacion es un factor clave en

el desarrollo humano, ya que, el hombre y la mujer tienen la posibilidad de
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disfrutar una vida mas plena y de alcanzar alternativas ocupacionales, de

informacion, de recreo y de oportunidades de crecimiento.

Este ultimo punto, es el motivo primordial para que los sujetos que han
desertado del proceso educacional, logren retomar los estudios, puesto que al
momento de desertar no han tenido la capacidad, ni las habilidades de obtener

Optimas alternativas laborales, debido al déficit educacional que han tenido.

“La educacion es sin duda el mas humano y humanizador de todos
los empefios y que nacemos humanos pero eso no basta: tenemos
también que llegar a serlo. La educaciéon sera vehiculo fundamental
para posibilitar que los demés contagien su humanidad, a proposito

y con nuestra complejidad”. (Ibid.: 60)

El autor nos invita a reflexionar, que la educacion es un factor clave para
alcanzar las oportunidades que te propongas, es por esto, de la relevancia que
existe del tema de reinsercidn escolar, como un mecanismo primordial a la hora

de generar nuevas oportunidades para el mejoramiento de la calidad de vida.

Meyer (2009), contempla la reinsercion escolar como un escenario
relevante para el mejoramiento de la calidad de vida de los individuos,
revitalizando un potente Programa de conocimiento en una cultura de alta calidad.
También menciona que para lograr una reinsercion escolar Optima la escuela
debe estar capacitada para que los sujetos desarrollen conocimientos, actitudes
positivas, optimismo en relacién al futuro, y ensefiar a los estudiantes en creer en

ellos mismos.

La reinsercion escolar tiene que generar las condiciones que permitan

contener y retener a estos nifios, nifias, adolescentes y jovenes.

Siendo la reinsercion escolar “(...) un proceso gradual, generando
paralelamente estrategias con las Instituciones Educativas para su
fortalecimiento y asesorandolas y acompafnandolas en el disefio de

estrategias para la inclusion y la retencion. Se continda
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acompafando a los nifios, nifias y adolescentes con actividades
pedagdgicas de refuerzo y motivacién, a los maestros y padres y
madres de familia para lograr la escolarizacion y permanencia. El
apoyo y seguimiento a los nifios, nifias y adolescentes, sus familias y
las Instituciones Educativas inclusivas es fundamental para generar
entornos protectores y agradables en la institucion, en la familia y en
la comunidad para el aprendizaje y el desarrollo integral (...)”

(Richards citado en Troncoso; op cit: 53)

Pero aun asi, debe existir un proceso educativo pertinente y de calidad,
protegiendo a los estudiantes y a la sociedad frente a situaciones de riesgos que
pueden provocar el haber vivenciado una desercion escolar, es por esto, que la
educacién debe tener calidad para llevarla al maximo de sus conocimientos y
habilidades, y que los estudiantes aprendan juntos independientemente de sus

condiciones personales, sociales o culturales.

“...) Se trata de un modelo de escuela en la que no existen
requisitos de entrada ni mecanismos de seleccion o discriminacion
de ningun tipo, para hacer efectivos los derechos a la educacion, a la
igualdad de oportunidades y a la participacion (...)” (UNESCO,
UNICEF Y Fundacion Hineni, citado en Troncoso; op cit: 66)

Las politicas destinadas a abordar la reinsercion educativa, deben
desarrollar acciones que adhieran una orientacion valdrica, como pilar
fundamental la diversidad. Es decir, debieran desarrollarse opciones inclusivas
gue se contraponen con la orientacion competitiva y excluyente del sistema

educacional actual.

Es decir, la reinsercion escolar nos habla de un reconocimiento a la
individualidad y la aceptacion de esa diferencia, es por esto que la escuela debe
ser un espacio que moviliza recursos para reintegrar a personas expulsadas o

gue han desertado.
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Aun asi, existen programas destinados a enfrentar la problematica de la
exclusién social y educativa de los adolescentes, a través de la asignacion de
recursos gubernamentales destinados a entregar algunas soluciones frente a la

desercion escolar.

“‘A. Plan de Fortalecimiento de la Escolaridad, del MINEDUC.
Considera recursos para instituciones de la sociedad civil o
municipios que trabajen con jévenes desertores. Es un proyecto de
duracion limitada (lleva 5 afios) que debiera llegar a ser parte del
sistema educacional, incorporando aprendizajes sobre prevencion

de la desercion escolar y reinsercion escolar.

B. Proyecto Habilidades para la Vida, de JUNAEB. A partir de pre
kinder, se trabaja el problema de una temprana resistencia a la
autoridad, se adiestran habilidades para la vida y habilidades para la

permanencia en la escuela.

C. Fondo de Apoyo a la Gestion Municipal en Educacién. De
acuerdo con este fondo, la escuela recibe financiamiento adicional a

la subvencién regular.

D. Subvencion de Educacién preferencial para nifios y jévenes en
situacion de vulnerabilidad social (sea en colegios municipales o

particular subvencionados).

E.- Centro Integrales de Educacién de Adultos (con financiamiento
estatal). Una importante proporciéon de alumnos de estos centros son
jovenes desertores del sistema tradicional.”(Tsukame, 2010:57)

Las razones que motivan a los adolescentes a seguir sus estudios segun
Gonzalez, Latorre y Magendzo, “estan caracterizadas especificamente por
motivos familiares, es decir, retribuir a la familia y crear su propia familia, por

motivos intelectuales; se refiere al orden cognitivo, aprender y saber mas |,
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también por motivos de independencia y autocontrol, razones de dignificacion
personal; se resume en la frase ser alguien en la vida; y motivaciones de orden
pragmatico, tener un mejor trabajo, obtener un trabajo de menor esfuerzo fisico,
etc.” (Citado en Magendzo, Toledo, 1990: 19).

Debido a estos motivos expuestos, es necesario comprender el tema de la
desercidn escolar como un proceso y observarla desde una perspectiva holistica,
es decir, a través de su totalidad, con sus hitos, sucesos, relacionar elementos del
contexto familiar y social, observar caracteristicas individuales que son

determinantes para la pronta reinsercién escolar del adolescente.

Analizando la exposicién de estos autores, cabe sefialar que la reinsercion
escolar, es el camino adecuado que pueden seguir los adolescentes que no se
encuentran con su proceso de escolarizacion al dia, debido a que los programas
gue imparte el Gobierno Local son flexibles para toda persona que quiera retomar
sus estudios. Pero aun asi, es necesario que exista una adecuada fiscalizacion
frente a las asignaciones entregadas a estos programas, puesto que muchas
veces la reinsercién escolar no es ejecutada de manera integral, afectando

directamente el adecuado rendimiento de los adolescentes.

3. Educacion como Método de Integracion Social

La reinsercion escolar, es un mecanismo favorable para que los
adolescentes logren mejorar sus condiciones laborales, culturales, sociales e
individuales. Siendo un pilar fundamental para establecer una integracion social

oportuna.

Segun Durkheim la integracion social hace referencia a los medios y modos
de organizacion y regulacién de la sociedad, en base a una concepcion que
visualiza a la sociedad como un sistema de orden que incluye el complejo de
normas reguladoras. (USACH; 2005)
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Es asi, que la integracion al orden social toma distintos valores, en base a
la articulacion de medios y fines instaurados. Desde esta vision, interesan no solo
los modos legitimados por la sociedad, sino también las llamadas actitudes o
modos de desviacién, en donde muestra el grado de desintegracion social que

instala en un determinado grupo social.

A través de lo expuesto, se puede entender que la integracién social
cuando sufre una ruptura o un debilitamiento de los vinculos sociales nos
enfrentamos a una estructura conocida como desintegracion social. Siendo éste
factor de desintegracion social el que genera que los adolescentes efectuen el

proceso de desercion escolar.

Segun Mettifogo y Sepulveda (2005), la integracion social corresponde a la
interaccién de una situacion subjetiva en la cual el entorno es vivenciado estable y
positivamente, y en donde los sujetos mantienen vinculos reales en el contexto
familiar, educativo, laboral, social e interpersonal. De esta manera se entiende la
integracion social como una condicion que se genera en la subjetividad y

objetividad de los vinculos sociales.

Observando éste ultimo analisis, cabe sefialar que la educacion es un
mecanismo fundamental de integracion social, ya que, el proceso de
escolarizacion, existen condiciones que generan una subjetividad entre los
individuos y 6ptimos vinculos sociales que potencian la integracion social de los

sujetos en variados aspectos, ya sea en lo politico, econémico, cultural y social.

Olivares y Vicencio (1995), abordan la integracion social de los

adolescentes, a través de dos nociones:

a) Integracion social estatica: este concepto de integracion viene del mundo
adulto (estado, escuela, familia, etc.) y se entiende como la incorporacion

de los adolescentes a su contexto social y realizarian un rol en el sistema.

b) Integracion social dinamica: esta nocion reconoce un proceso reciproco de

implicacién entre adolescentes y adultos, donde la integracion sucesiva de
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nuevas generaciones supone modificaciones en la sociedad. Es por esto
gue se espera que los sujetos y actores sociales sean trasformadores a

nivel sociocultural y en las gestaciones de nuevos espacios.

Por lo tanto, podemos inferir que la integracion social, es dinamica dentro
del entorno social en la cual estan sujetos los individuos, debido a que es un
proceso en la cual se interrelacionan distintos factores que inciden una efectiva
integracion social. Es por esto, que es necesario intervenir en su nacleo familiar

en su totalidad y no solo los estudiantes en forma independiente y desconectada.

Provocando esto, que los estudiantes logren un cambio 6ptimo en el
mejoramiento de su entorno social mas cercano, puesto que deben ser actores

sociales capaces de generar espacios de reflexion.

Segun lo citado por diversos autores que han analizado la reinserciéon
escolar como una herramienta de integracién social, cabe sefialar que es un
instrumento efectivo de reinsercion, pero aun asi existe un vacio en ciertos

aspectos educacionales.

Se hace énfasis en este aspecto, debido a que existen establecimientos
formales que no generan situaciones necesarias para que la escuela sea un ente
trasformador. Esta situacion se genera por variados motivos, como son una
educacion vertical, discriminadora, sin profesores éptimos para ejercer el cargo,

entre otros aspectos que generan gue la educacion entregada no sea la éptima.

Esta educacion es conocida como bancaria, segun Freire (1970), en este
tipo de educacion es donde el educando sélo es un objeto en el proceso, padece
pasivamente la accion de su educador, en donde conduce al educando a la

memorizacion mecanica de los contenidos, en donde ellos depositan el saber.

El saber sblo es una donacién del educador, el que posee conocimiento se
lo da a aquellos que son considerados ignorantes. Y asi, la ignorancia es
obstaculizada como consecuencia de la ideologia de la opresion, por lo cual es él

otro quien siempre posee la ignorancia.
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La teoria de la educacion bancaria, no es éptima si se quiere ejecutar una
educacion como herramienta de integracion social. Debido a que en dicha teoria
no se generan conocimientos para que los sujetos logren desenvolverse
adecuadamente en el entorno social. Generando que padezcan de conocimientos
necesarios para elaborar pensamientos criticos en base a distintos contextos

sociales, ya sea politico, social o cultural.

En base a esta paradoja de educacion, se necesitan que se amplien las
politicas publicas de educacion que favorezcan a la no discriminacion de los
sujetos que quieran retomar su proceso de escolarizacion, y que de esta manera
existan mecanismos mas integradores al momento de ensefiar, logrando generar
nuevas expectativas en los adolescentes que quieran retomar Su proceso

educacional.

Para generar el espacio de integracion social en la escuela es necesaria la
existencia de equipos profesionales que apoyen de manera integral el proceso
educativo, ya sea, psicopedagogos, trabajadores sociales, psicologos vy

profesionales de la salud comunitaria.

“Para lograr nuestro gran objetivo de la insercion social de nuestros
alumnos, se requiere un seguimiento permanente de cada estudiante en los
diversos ambitos de du formacién (socio-cultural, cognitivo- motriz y psico-

afectiva) (...)” (Fundacion Padre Alvaro Lavin, citado en Troncos; op cit: 78.)

De esta manera se lograra prevenir y abordar de manera adecuada la
desercion escolar y futura reinsercion escolar al interior de las escuelas,
incluyendo a la comunidad como eje central de intervencion para que los
estudiantes tengan su nucleo social estable, ya que es la escuela la encargada de

generar espacios de sociabilizacion y construccion de identidad.
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CAPITULO Il

POLITICA DE EDUCACION EN CHILE

Este capitulo da cuenta de la politica de educacion en Chile y como esto ha
ido evolucionando a través del tiempo, considerando las entidades que cumplen
un rol fundamental para la implementacion y ejecucion de politicas publicas que
responden a la necesidad que presenta la sociedad en torno a este tema. Ademas
se dar4d a conocer como funciona la politica de educacién a nivel local,
considerando aquellos antecedentes sobre la educacién en la comuna de San

Joaquin y poblacién La Legua.

1. Politica de Educacién en Chile

La educacion es un derecho que posee toda persona que reside dentro de
un territorio determinado, cuya responsabilidad de regular, vigilar y garantizar las
condiciones necesarias para que se desarrolle esto, recae en el organismo
técnico-politico Ministerio de Educacion (MINEDUC), rigiéndose bajo la Ley
General de Educacién (LGE), sucesora de la Ley Organica Constitucional de
Ensefianza (LOCE).

Este derecho tiene como objetivo principal garantizar el desarrollo de una
persona en las diversas etapas de su vida, lo cual esta resguardado por la
Constitucion Politica de la Republica, correspondiendo esto una tarea nacional,
como lo sefala el Ministerio de Educacion (1994: 10) “...es una tarea de caracter
prioritario para la democracia. Corresponde al conjunto de la sociedad hacerse
cargo de la educacién y concebirla como una gran tarea nacional que interesa a

los educadores y a los educandos, a las familias, al Estado...”

54



Desde el Siglo XX ha sido el Estado, el que asume la responsabilidad de
asegurar el derecho de la educacién, el cual ha llegado a constituir un elemento
determinante dentro de las funciones que debe desarrollar, es en este contexto
donde las relaciones entre el Estado y la educacion, hay una mayor evidencia
respecto a las preferencias que tiene el Estado, el cual est4 orientado en
“...Incrementar los niveles de control y poder mas que promover la participacion y
el acceso igualitario a diferentes tipos de recursos...” (Gibson citado por
Espinoza; 2003: 102), sometiendo a prueba la posibilidad de lograr una igualdad
social y que el sistema educacional sea un espacio en el cual se puedan dar
soluciones a los problemas que tengan relacion con la autonomia de cada

persona.

Las bases educacionales recaen en la cultura, debido a que los sistemas
educativos dan significado a la propia historia y a la cultura, si no existe una
educacién masiva no hay cultura nacional, debido a que afecta la vida civilizada
de comunidad y convivencia diaria, habitos que solo la ensefianza y el
establecimiento docente pueden transmitir. Aun asi hay que considerar que la
masificacion de la educacién, no debe afectar ni menospreciar la individualidad de

cada persona gue se esté educando.

Sin educacién masiva tampoco es posible que se genere democracia como
lo manifiesta el estudio sobre los desafios de la educacién chilena, realizado por
CEME, el cual, sefiala que “...si no hay democracia como forma de vida, pues no
hay iguales oportunidades para todos y no pueden funcionar las instituciones
democraticas...” (1995: 22), esto se debe a que es necesario que los ciudadanos
sean capaces de conocer y juzgar las diversas opciones que se les presenten en
los distintos ambitos de la vida. Asi como también pueda ser una herramienta la

educacién para erradicar la pobreza dentro de la sociedad.

Siendo esto, algunos de los puntos de partidas que se necesita considerar
para avanzar hacia un logro en materia de educacioén para el Siglo XXI, ya que, el
sistema educacional tal como ocurre en paises considerados como exitosos o

[1

desarrollados, “...deben contribuir a generar una cultura compartida que permita
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orientar las grandes decisiones nacionales, con sentido realista, para que
consideren las necesidades de cambio requeridas para vivir en el siglo XXI...”
(Peralta y otros; s/a: 11), y esto a la vez otorgue igualdad de oportunidades para
toda aquella poblacién que se inserte en el sistema educacional, tanto a nivel

individual como familiar.

Para esto es importante que se siga avanzando en la innovacién educativa,
en favorecer el paulatino incremento de la calidad de la educacion,
correspondiendo al Estado garantizar una educacion universal, de calidad,
gratuita y obligatoria, ademas con una amplia cobertura, en la cual, tenga la
oportunidad de ingresar al sistema educacional todo nifio, nifia y adolescente, y
aquellas poblacion estudiantil que se encuentra en zonas periféricas a la ciudad.

En términos organizacionales, el sistema escolar de Chile seguia un
modelo centralizado, pero es en la década de 1989, cuando aquello se transforma
a un modelo descentralizado. Esto quiere decir que se transfirio la administracion
de los establecimientos escolares, desde el Ministerio de Educacion hacia los
respectivos municipios del pais. Correspondiendo a ellos la responsabilidad de
contratar profesores y administrar la infraestructura, quedando el MINEDUC
solamente a cargo de funciones normativas, supervision y evaluacion de los

colegios y/o escuelas que estan en funcionamiento. (Cox; 1997: 50)

Es por esto que uno de los principales factores que hay que mejorar, es la
calidad en la educacion, lo que se ha considerado desde el afio 1990 como la
regulacion de la profesion docente, para garantizar tanto a los estudiantes como a
sus familias la entrega de conocimientos cognitivos necesarios para generar un
aprendizaje efectivo, midiéndose esto a través del Sistema de Medicién de la
Calidad de la Educacion (SIMCE), lo cual permite saber que la calidad promedio
del sistema en términos de aprendizaje es baja, con rendimientos que estan entre

el 45% y 50% de lo que se espera como objetivo minimo. (Ibid.: 58).

Este sistema de medicion esta enfocado basicamente en buscar y entregar

un ranking publico a padres y apoderados acerca de la calidad de los
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establecimientos educacionales que existen en el pais, eliminando a aquellas
instituciones que presentan un bajo nivel en los puntajes de esta medicion.
Ademas el SIMCE con sus resultados ha demostrado que existe un aprendizaje
precario a nivel general en la educacion y que hay una brecha importante entre

estudiantes de distinto nivel socioeconémico, (Eyzaguirre y Le Foulon; 2001)

Esto conlleva a una segmentacion socioeconémica, donde los que poseen
un status alto pertenecen a establecimientos privados sin subvenciones del
estado, los intermedio forman parte de establecimientos particulares
subvencionados y los de status mas bajo, son aquellos que integran los

establecimientos municipales completamente financiado por el estado.

Produciéndose una desventaja tanto en la calidad de la educacion
entregada como el posible acceso a otro tipo de establecimientos educacionales,
ya que, cuando se trata de colegios particulares subvencionados y privados se
rigen bajo una serie de normas internas que permiten una seleccion del
estudiante ya sea a nivel cognitivo como a nivel econdmico, lo que impide el
acceso a estudiantes con una formacion béasica de establecimientos municipales,
teniendo que seguir su educacién dentro de esta segmentacion sin que nadie

pueda garantizar una préxima insercion a la educacion universitaria.

Otro de los factores que influye en la educacién que se entrega hoy en dia,
tiene que ver con su financiamiento, el cual en afios anteriores era realizado por
medio de un presupuesto historico de gasto de los establecimientos, y en la

actualidad se basa en el pago de subvenciones.

Esta subvencion es entregada por cada uno de los estudiantes que forman
parte de la comunidad educativa de un establecimiento, con el objetivo de
“...operar como incentivo econémico para el ingreso de gestores privados
dispuestos a establecer nuevos establecimientos de educacion basica y media...”
(Cox: 8). Siendo esto lo que problematice aun mas el tema de la educacion de

calidad en la actualidad, debido a que no se considera con gran relevancia la
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calidad de docentes que pueden integrar el establecimiento educacional, debido a
gue es necesario que cuenten con habilidades y destrezas que otorguen una
ensefianza adecuada, sino que tiene mayor relevancia la cantidad de nifios, nifias
y adolescentes que se integren al establecimiento, por la entrega de la

subvencién por cada estudiante matriculado.

Pero aun asi, esto puede garantizar a la poblacion estudiantil una variada
gama de opciones de establecimientos educacionales, o que hace establecer

bases para una mayor competencia entre colegios.

En consecuencia de lo anteriormente mencionado, queda en evidencia que
la educacion también se rige bajo el modelo neoliberal, donde la educacién formal
es considerada como un producto mas del mercado, el cual es de vital
importancia para el desarrollo de las personas como futuros exponentes y

proveedores del sistema econdmico de nuestro pais.

Cuando hablamos de mercado, es porque debe existir una conjuncion entre
la oferta y la demanda, cuya relacibn con la educacién, esta basada
principalmente con lo que establecimientos educacionales ofrecen entorno a la
calidad de ensefianza y la calidad de docentes con los que cuenta, hacia una
demanda que esta representada principalmente por las nifias, nifios y
adolescentes que estan en edad escolar y que requieren de una educacion que

sea como la garantiza el estado.

Es por esto que hoy la educacién es considerada como un producto, cuya
oferta esta orientada en cuanto se le demande, por lo que hay que incentivar una
demanda adecuada, para que las personas e instituciones que ofrecen aquello
llamado educacion sean capaces de otorgar servicios de calidad, y que los padres
y/o apoderados cuenten con la informacién adecuada para poder elegir los
mejores establecimientos para sus hijos y con esto garantizar una mejor calidad

de educacion.

Siendo responsabilidad del Estado el regular y fiscalizar aquella calidad,

por lo tanto aquellas escuelas de mejor calidad seran las que presenten mayor
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cantidad de demanda, y al aumentar la demanda crece la cantidad de estudiantes
y con esto los subsidios para los establecimientos educacionales. Por lo tanto
calidad y cantidad deben ser conjugadas en funcidn de los servicios que otorgan
aguellas instituciones a las personas que requieren educacion, garantizandoles
una ensefanza digna que les brinden capacidades y habilidades para que puedan
ser empleadas en lo que implique el desarrollo tanto cognitivo, personal,
econdémico, social, etc. de cada uno dentro del sistema en que estamos insertos

hoy.

El sector publico en materia educacional, ha ido en decadencia en los
altimos afios, teniendo una mayor cantidad de matriculas el sector particular

subvencionado, variando con el sector privado.

Cuadro N°2

Matricula Ensefianza media por tipo de colegio

TIPO DE COLEGIO Mujeres Hombres Total (%)
Municipal 229.641 224.372 454.013 43,6
Part. Subvencionado 234.801 223.137 457.938 43,9
Particular Pagado 35.880 37.840 73.720 7,1
Corporacion 23.783 32.620 56.403 5,4
Total 524.105 517.969 1.042.074 100,0

Fuente: Ministerio de Educacion. Estadisticas de la Educacion 2006

Pero también existe gran cantidad de poblacion que esta en edad escolar
gue se encuentran fuera del sistema educacional, quedando en evidencia en la
encuesta CASEN (2009), debido a que existen 101.248 nifios, nifias y
adolescentes entre 6 a 17 afios que no estan asistiendo a un establecimiento
educativo, equivalente a un 3,1%, de la poblacion total del rango etario. Al
desagregar por edad, se observa que existen 19.447 nifios y nifias entre 6 y 13

afos; y 81.801 adolescentes entre 14 a 17 afos.
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Es por esto que el Estado en marco de la reforma que se produce en el afio
2003, la cual garantiza 12 afios de escolaridad obligatoria para todos, ha
implementado proyectos para responder a la situacidon de nifios, nifias y
adolescentes que se encuentran fuera del sistema escolar y que requieren

estrategias para garantizar su integracion social y educativa.

A raiz de esto en el afio 2004, se crea el Fondo Intersectorial de Re
escolarizacion, integrado por el Ministerio de Educacién, Ministerio del Interior por
medio de CONACE vy la divisién de Seguridad Publica.

“

Este Fondo “...surge con el objetivo de explorar y ofrecer alternativas

educativas a nifios, niflas y adolescentes que se encuentran fuera del sistema

|”

escolar y en situacion de alta vulnerabilidad social.” (Troncoso; op cit: 29). Esto se
lleva a cabo en conjunto con la sociedad civil, apoyando iniciativas desarrolladas
por organizaciones publicas y privadas (instituciones locales, organizaciones no
gubernamentales y programas municipales), con el fin de entregar alternativas a

la poblacion.

Este Fondo Intersectorial, ha ido ampliando su cobertura en los ultimos
afos, abarcando una cantidad de nifios, nifias y adolescentes importante para

gue formen parte de lo que esto desarrolla e implica en materia educacional.

Un claro ejemplo de esto es que en este mismo afio, se apoyaron
iniciativas de re escolarizacion comunitaria, teniendo como objetivo “...reforzar el
trabajo psicosocial y preventivo en poblacion infanto/adolescente desertora
escolar y poner en marcha procesos pedagdgicos que permitan a esta poblacion

nivelar y certificar estudios.” (Ibid.)

Progresando y ampliandose a través de los afios, debido a que en el afio
2005, a través de este mismo fondo, se financian 24 proyectos a lo largo del pais,

alcanzando una cobertura de 1.353 nifios, nifias y adolescentes.
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Constituyéndose una Mesa Técnica Intersectorial, teniendo como objetivo
primordial gestionar la postulacién de Iniciativas, “..evaluar, seleccionar y asignar
los recursos que se transfieren desde el Ministerio de Educacion y realizar el
seguimiento de los proyectos implementados.” (Ibid.: 30) Esto es ejecutado por
las instituciones que implementan el Fondo Intersectorial en conjunto con la
UNICEF.

En el afio 2006 se abarcan 25 proyectos mas en diversas regiones
alcanzando una cobertura aproximadamente de 1.470 niflos, nifias vy
adolescentes. Se constituye la Comision Intersectorial de Reinsercion Educativa
(CIRE); tiene como objetivo “generar las bases para el disefio de una politica
integral, orientada a garantizar el derecho a completar los doce afios de
escolaridad a los nifios, niflas y adolescentes que se encuentran fuera del sistema
0 en riesgo a estarlo.” (Ibid.) Esto se produce a través de una oferta educativa

pertinente, dirigido por el Ministerio del Trabajo y la UNESCO.
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2. Politicade Educacién a nivel local

El Plan de Educacion Municipal en lo que respecta a la comuna de San
Joaquin, se presenta en un contexto especial, puesto que han sido ampliamente
cuestionados los aspectos estructurales de la educacion. Repercutiendo en la
sociedad chilena con una alta contingencia en los ultimos afios, debido a que por
medio de una serie de movimientos ciudadanos, representados principalmente
por los estudiantes secundarios y universitarios ha quedado en evidencia la
discrepancia que existe por tener una educacion publica, gratuita y de calidad, asi

mismo la desmunicipalizacion de la educacion.

El movimiento que se ha logrado durante el afio 2011 demuestra un
crecimiento tanto en organizacion como en experiencia que se ha tenido desde lo
que fue el movimiento estudiantil del afio 2006, el cual para la comuna de San
Joaquin ‘“trajo mejoramiento a nuestros colegios a través de la Subvencién
escolar preferencial, la inversion en infraestructura y equipamiento, como también
el fondo de mejoramiento de la gestion municipal en educacion”(PADEM; 2012:2),
garantizando con esto, un mejor porvenir tanto para el establecimiento como para

los docentes y los estudiantes que forman parte de la comunidad educativa.

En cambio hoy las demandas estan directamente enfocadas a la reforma
del modelo educativo neoliberal, siendo éste uno de los temas de discusion para
lograr que nuestro pais logre en materia educacional ser mas inclusivo e

integrador.

Pero aun asi, a pesar de los beneficios que se han logrado en materia de
educacion, también se han presentado consecuencias en los estudiantes, siendo
una de ellas principalmente lo relacionado al conocimiento cognitivo que cada
uno de los nifios, nifias y adolescentes deben tener segun la edad y curso en el
cual estan insertos. Esto se produce por la constante interrupcion en el normal

funcionamiento del sistema escolar municipal.
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Por lo que se ha tenido que retomar una serie de trabajos de afos
anteriores, los cuales “...orienten el mejoramiento de los aprendizajes académicos
y la formacién en valores de nuestros alumnos y alumnas, con una politica de
fortalecimiento de la gestion institucional de cada uno de nuestros colegios, sus
recursos humanos, de la docencia y la convivencia escolar, especialmente a
través de los planes de mejoramiento SEP”.(Ibid.; 2012), para que se pueda
trabajar de manera acabada aquellos temas que han quedado inconclusos
durante el afio escolar que se ha visto afectado por aquellas manifestaciones

estudiantiles.

La Direccion de Educacion de la Corporacion Municipal de Desarrollo
Social de San Joaquin debido a estos acontecimientos durante el afio 2011 ha
postulado a todos aquellos proyectos que ha implementado el Gobierno Central
de educacion, para que en conjunto con la Direccion de Educacion, se pueda
poner en marcha aquellos programas y/o proyectos que otorguen mejoramiento
en el area de educacion, y beneficie la labor docente para que los estudiantes

tengan mayores oportunidades de acceder a un educacion de calidad.

Siendo uno de los proyectos que ha sido revelador durante el afio 2011 el
Plan de Apoyo Compartido, el cual se ha integrado en seis establecimientos de la
comuna, con el fin de instalar nuevas metodologias y herramientas que otorguen
el desarrollo en el establecimiento, a través de asesoria al trabajo del docente en
aula, garantizando un mejoramiento en la entrega de conocimientos a los
estudiantes, y que éstos tengan la posibilidad de obtener una educacién digna y
de calidad.

Otro de los proyectos que se han ejecutado dentro de la comuna, esta
directamente relacionado con fortalecer la gestién institucional de la red de
colegios municipales, y su administracion, correspondiendo a ésta “El Estudio de
Oferta — Demanda del Sistema Escolar Comunal y sus areas de influencia, y
propuestas de fortalecimiento estratégico en la gestion de la oferta educativa

municipal”, cuyo estudio es dirigido por GESTRA, teniendo como objetivo principal
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construir con la participaciéon de actores educativos, los lineamientos e iniciativas
de los puntos criticos de la educacion, que permitiran desarrollar una oferta

educacional para los préximos 5 afos.

2.1Situacion Educacional en la Comuna de San Joaquin

De acuerdo a la ultima encuesta CASEN (op cit), queda en evidencia la
evolucion que ha tenido la poblacion escolar entre los afios 2006 a 2009, pero al
mismo tiempo respecto a las proyecciones del INE, aquellas mediciones dan a
conocer una baja poblacion en la comuna, afectando directamente a la actividad

educativa.
Cuadro N° 3

Evolucion de la Poblacién en situacion escolar de la Comuna San Joaquin
del total comunal

Numero Total de Numero de habitantes de la Porcentaje de habitantes
Habitantes, Comuna | Comuna San Joaquin que asisten que asisten a un
San Joaquin a un establecimiento educacional | establecimiento educacional

(de la comuna o fuera de ella)

Ano
2006
84.670 24.772 29,3
Ano
2009
80.033 20.805 26,0

Fuente: GESTRA, citado en PADEM; 2012

En relacion a esto, podemos deducir que la baja de habitantes, afecta
directamente a la poblacibn que asiste a un establecimiento educacional,
principalmente a la matricula de los establecimientos educacionales de la

comuna, sean Municipalizados, Particulares Subvencionados o Privados.
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Ahora bien respecto a lo que ha producido la disminucion de la poblacién
en el nivel formativo que se observo anteriormente, podemos apreciar en el

siguiente cuadro:

Cuadro N° 4
Diferencia de alumnos matriculados por nivel en establecimientos

educacionales que pertenecen ala Corporacién Municipal de San Joaquin

Niveles Educacionales CASEN 2006 CASEN 2009 Diferencia pobl.
N° de Alumnos N° de Alumnos
Educacion Pre Basica 3.305 2.230 -1.075
Educacién Basica 10.787 9.579 -1.208
Educacion Media HCY TP 2.845 2.646 -1.092
TOTAL 16.937 14.455 -3.375

Fuente: Estudio GESTRA

Queda en evidencia la baja de matricula que se ha presentado en todos los
niveles de educacion en los ultimos afos, lo cual es similar a los datos de

participacion poblacional en la comuna del cuadro anterior.

Siendo ésta una de las preocupaciones del gobierno local, debido a que
del afio 2006 al afio 2009, se ha ido produciendo una baja considerable de nifios,
nifias y adolescentes que han desertado de los establecimientos educacionales,
buscando nuevas ofertas en el mercado educacional o simplemente abandonado
el sistema escolar por completo. De acuerdo a lo anterior podemos observar que
se obtiene un indice de 23.450 personas en la comuna que debiesen estar en
situacion escolar, y solo se cuenta con 20.805 personas, teniendo una pérdida de

aproximadamente 11, 3%.
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Es por esto, que dentro de las iniciativas educacionales que se han
ejecutado dentro del Gobierno Central y que implementa el gobierno local como
una alternativa viable para recuperar a aquellos nifios, nifias y adolescentes que
dejan el sistema escolar, es que se han puesto en marcha dos de los tres niveles

de abordaje de esta problematica.

Siendo la primera de ella el Sistema de Alerta Temprana (SAT) cuyo
objetivo principal es detectar y entregar una atencién integral a través de una
dupla psicosocial a nifios, nifias y adolescentes que se encuentren en riesgo de

desertar del sistema escolar.

La segunda iniciativa corresponde a los Programas de Reinsercion Escolar,
cuyo objetivo principal es promover procesos de reinsercion educativa de la

poblacion infanto-juvenil en situacion de alta vulnerabilidad social.

Esta iniciativa se aborda a través del apoyo a instituciones publicas y
privadas que se han especializado en la atencion psicosocial y educativa de esta
poblacibn y que desarrollan programas de intervencién socio-educativos
destinados a preparar y orientar a nifios, nifias y adolescentes hacia la
continuidad de su trayectoria educativa que los habiliten para el logro de los 12
afnos de escolaridad.

Una de las consecuencias que ha tenido la caida respecto al nimero de
matriculas dentro de los ocho establecimientos educacionales pertenecientes a la

Corporacién Municipal.
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Esto se debe a que existe una distribucién de la poblacion educacional que
abarca con mayor porcentaje los establecimientos educacionales que son
Particulares Subvencionados de la comuna o fuera de ella, lo cual se puede

observar en el siguiente recuadro:
Cuadro N° 5

Distribucion de la Poblacion en edad escolar de la Comuna de San Joaquin

segun tipo de dependencia.

CASEN 2006 CASEN 2009
TIPO DE DEPENDECIA N° de alumnos % N° de Alumnos %
Municipal (San Joaquin u de otra comuna) 5.836 28,9 4.856 28,3
Particular Subvencionado (San Joaquin u 11.785 58,3 10.372 60,5
otra comuna)
Particular no subvencionado 804 4,0 112 0,7
Corp. Privada de Adm. Delegada (San 1.095 5,4 483 2,8
Joaquin u otra comuna)
JUNJI 447 2,2 749 4,4
INTEGRA 253 1,3 571 3,3
TOTAL 20.220 100 17.143 100

Fuente: GESTRA de Encuesta Casen 2006 y 2009

Este cuadro refleja que la poblacion en edad escolar de la comuna de San
Joaquin indica que la mayoria de la poblacion de dicha comuna, en edad escolar
asiste a establecimientos a nivel basico y medio en su propia comuna, obteniendo
una medicién sobre el 60%, en cambio el 40% restante en el afio 2009, prefirid las
comunas de Santiago, San Miguel, Macul y La Florida para completar sus afios de

escolaridad.
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Los datos que nos sefiala la encuesta CASEN (2006), refleja que existia un
23,67% de personas del total de la comuna en edad escolar (cuyos rangos estan
entre los 5 y 19 afios de edad), a establecimientos educacionales fuera o dentro
de la comuna. Cuyo porcentaje decae en el afio 2009 quedando en 21,23% lo
cual equivale a 3.050 personas que no asisten a algun establecimiento
educacional de nivel basico y medio.

Ademas el MINEDUC sefiala que la demanda por educacion municipal
dentro de la comuna de San Joaquin, del total de residentes existe un 28,7% lo
cual equivale a 4.356 estudiantes para integrar el afio escolar del 2010,
representando esto una baja ante lo que ocurrié el afio 2006, debido a que se
constatan que habria una decadencia de un 12,12% lo que equivale a 4.957
estudiantes matriculados entre preescolar y ensefianza media, resultando una
pérdida de 601 estudiantes en cualquier modalidad, ya sea municipal o particular
subvencionado. (PADEM; 2012: 24)

La base en edad escolar y matricula respecto a la influencia para asistir a
un establecimiento educacional municipal o particular subvencionado, esta en
comprender la situacién demografica y de matricula de la comuna, esto quiere
decir entender desde donde emerge la demanda para la educacién municipal, la
cual en los ultimos afios ha tenido algunos cambios, los que han sido provocado
de alguna u otra manera por la desconfianza y disconformidad que existe en los

ciudadanos ante la educacion que entrega el Estado.

Quedando claramente reflejado en que la participacion de la educacién
particular subvencionada incrementa su porcentaje entre 2006 y 2010, desde un
63,0% a 63,5%. Pero aun asi en las matriculas municipales existe un aumento en

su participacion de 28,5% a 28,7% de estudiantes.

68



Grafico N° 1

Distribucion de la Poblacién Escolar Dentro de la Comuna de San Joaquin
2010
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Fuente: MINEDUC 2010

Este grafico refleja que en todos los niveles de educacion los
establecimientos educacionales particular subvencionado, son lo que presentan
mayor participacion respecto a sus matriculas, salvo en educacién bésica y
media para adultos, las cuales presentan mayor cantidad de matriculas el sector

municipal.

En el afio 2011 la cobertura que tuvo el sistema escolar municipal, fue un
total de 31,7% de matriculas de la poblacion comunal que esta en edad escolar, lo
cual corresponde a 4.149 estudiantes, lo que abarca desde el nivel Pre-basico a
Ensefianza Media, incluyendo educacion para adultos. El total de personas que
estudian en la comuna es de 13.089, de los cuales 8.940 de ellos integran

colegios particulares subvencionados.
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Cuadro N° 6

Cobertura de Poblacién Escolar en el afio 2011.

Ao 2011
NIVEL MUNICIPAL % PARTICULAR % TOTAL
PREBASICA 518 4 665 5 1.173
BASICA 2.505 19 4.821 37 7.326
MEDIA 363 2,9 3099 24 3.465
ADULTOS 763 5,8 355 2,7 1.118
TOTAL 4.149 31,7 8.940 68,7 13.089

Fuente: SIGE; 2011

A raiz de esto y en relacion a la distribucion de matricula comunal por nivel,

en Pre-béasica, aumenta la cantidad de estudiantes atendidos desde el afio 2009

hasta el afio 2011. Lo cual podemos observar en el siguiente recuadro:

Cuadro N° 7

Educacién Pre-Béasica

Ao Sector Municipal Particular Subvencionado Total
Comunal
N° % N° %
2009 453 38,26 731 61,74 1.184
2010 444 48,2 478 51,8 907
2011 518 43,7 665 56,2 1.183
Fuente: Ibid.
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Respecto a lo que ocurre en el nivel basico, la matricula municipal tiene un

declive de 73 estudiantes, lo cual corresponde al 0,8% de nifios y nifias que no se
encuentran dentro del sistema escolar formal.

Cuadro N° 8

Educacion Basica

Aio Sector Municipal Particular Subvencionado Total
Comunal
N° % N° %
2009 2.843 38,12 4.616 61,88 7.459
2010 2.578 35 4.759 65 7.337
2011 2.505 34,2 4.821 65,8 7.326
Fuente: Ibid.

Y por ultimo, el recuadro que sefiala la cantidad de matriculas durante los
altimos afos en el nivel de ensefianza media.

Cuadro N° 9

Educacion Media

Afo Sector Municipal Particular Subvencionado | Corporacion Privada TOTAL
COMUNAL
N° % N° % N° %
2009 624 11,92 3.366 64,31 1.244 23,77 5.234
2010 352 7,8 3.392 75,5 750 16,7 4.494
2011 363 10,5 1.959 56,6 1.140 32,9 3.462
Fuente: Ibid.
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Es en este nivel donde se produce el mayor declive, el cual comienza en el
afio 2010 teniendo una pérdida del 56,4% respecto al nUmero de matriculas que

habia en el afio 2009, teniendo un pequefio aumento en el afio 2011.

Pero es el sector particular subvencionado el que se ha visto mas afectado
debido a que caen sus matriculas considerablemente, aumentando la

participacion educacional del sector privado.

A pesar de la pérdida de estudiantes que se ha observado entre los afios
2009 al 2010 en los establecimientos educacionales municipales, se logra revertir
en el dltimo afio (2011), ya que, la matricula se encuentra variando al afio

anterior.
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CAPITULO IV

COMUNA DE SAN JOAQUIN

La investigacion al programa “Yo Quiero mi Escuela”, es realizada en la
comuna de San Joaquin, la cual nace mediante “la distribucién territorial de la
comuna de San Miguel, mediante el decreto con Fuerza de Ley N°13.260 del afio
1981. Inicia su actividad como corporacion edilicia en julio de 1987, empezando
su funcionamiento administrativo el dia 15 de julio de 1987, a través del decreto
N° 905 del Ministerio del Interior, quien designara, con fecha 27 de julio de 1987, a

su primer Alcalde.” (www.sanjoaquin.cl)

En cuanto, las caracteristicas del territorio de la comuna de San Joaquin es
100% urbano con suelos consolidados, donde no existen areas disponibles para
la futura expansion urbana, es por esto que el crecimiento de la comuna esta
orientado a la renovacion urbana dentro del contexto actual de densificacion
urbana politica definida por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo y por las

normativas del Plan Regulador metropolitano de Santiago.

Grafico N° 2

Mapa comuna San Joaquin
San Joaquin, 2006-2010
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Fuente: Pladeco San Joaquin (2006-2010): Municipalidad de San Joaquin.
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La comuna de San Joaquin, se sitia en el sector Sur de la Region
Metropolitana, con una superficie aproximada de 10 km2. (Ibid.)

Los limites jurisdiccionales de la comuna son al norte la linea de FF.CC
Circunvalacion desde Av. Santa Rosa hasta Av. Vicufia Mackenna, Comuna de
Santiago; al Sur con Av. Lo Ovalle, comuna de la Granja; al Este Av. Vicuia
Mackenna, comunas de Nufioa, Macul y la Florida; y al Oeste con Av. Santa
Rosa, comuna de San Miguel. (ibid.)

Cuadro N° 10

Hombres y Mujeres que habitan la Comuna de San Joaquin
Santiago, 2002

CENSO Hombres Mujeres Total
Censo 1982 59.364 64540 123904
Censo 1992 53.668 60.349 114.017
Censo 2002 46.708 50.917 97.625

Fuente: PADEM 2012

Segun lo visualizado en el cuadro N° 10, podemos visualizar que ha ido
disminuyendo la poblacién femenina y masculina dentro de la comuna, segun el

Censo realizado el afo 2002.

Los resultados actualizados del Censo 2006, nos menciona que la
poblacion cuenta con una poblacion de 84.936 habitantes, donde 40.809 son

varones y 44.127 son mujeres.
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1. Poblacién comunal por areay rango de edad

La evolucién de la poblacién por rangos de edad esta segmentada en
tramos de 05-19 afios, 20-29 afios y 30-64 afos. Donde el primer tramo se
caracteriza en sujetos en edad escolar, el segundo tramo en adolescentes en
edad de estudiar o trabajar en formacion superior y el dltimo tramo son aquellos

sujetos que componen la edad productiva. (PADEM; 2012:7)

Segun el Instituto Nacional de Estadisticas del afio 2002, las proyecciones
de los habitantes de la comuna de San Joaquin segun los tramos ya mencionados
son: primer tramo (5 a 19 afios) manifiesta una caida de 24,9%, el segundo lo
hace en una 13.7% y el tramo tercero expresa una proyeccion de caida de un
10,3%.

Estos datos nos sefialan que existe un decrecimiento de la comuna, es
decir indican que la poblacion esta en proceso de envejecimiento, lo que implica
que debe existir una inversién progresiva de la pirdmide poblacional. Los motivos
de este decrecimiento se deben directamente a la caida de la tasa de natalidad,

fendmeno que ha afectado directamente a la poblacién del pais. (INE; op cit).

De acuerdo al CENSO efectuado el afio 2002, la distribuciéon de la

poblacién por grupos etareos es la siguiente:

Cuadro N° 11

Poblacién por grupos etareos. Censo 2002

Categoria Edad Habitantes
Nifios 0-14 20.903 21,65%
Adolescentes 15-29 22.716 23,53%
Adultos 30-64 41.656 43,15%
Adulto Mayor Mas 65 12.350 11,67%
Total 97.625 100%

Fuente: INE; 2002
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En base al cuadro N°11, queda en evidencia que existe un bajo porcentaje
de niflos y adolescentes en la poblacion, siendo la mayoria de la poblacién los

adultos de 30 a 64 arios.
Indicadores Socio- econdmicos

La estructura socio econémica de las comunas, es una variable de gran
influencia, para lograr una caracterizacibn de estas, para asi abordar

adecuadamente el estudio que se quiera hacer.

Cuadro N° 12

Caracterizacién socio-econémica
(Ingreso y pobreza)

Poblacién segun grupo de ocupacidn (en %) San Joaquin | Promedio Nacional
Miembro del poder ejecutivo y de los cuerpos legislativos y 5,1 5,7
personal directivo de la administracién publica y de
empresas
Profesionales cientificos e intelectuales 6,6 9,3
Técnicos y profesionales de nivel medio 14,8 13
Empleados de oficina 10,9 8
Trabajadores de los servicios y vendedores de comercio y 14,8 11,6
mercado
Oficiales, operarios y artesanos de artes mecanica y de otros 13,4 11,2
oficios
Operadores de instalaciones, maquinas y montadoras 9,1 8,1
Trabajadores no clasificados 13,4 19,4
Ignorados 10,9 7,7

Fuente: Censo; 2002.
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El cuadro de caracterizacion socio- econdmico nos visualiza que existe un
alto porcentaje de personas que tienen ocupacion como técnicos y profesionales
de nivel medio con un 14,8%, al igual que los trabajadores de los servicios y
vendedores de comercio y mercado. Donde posteriormente lo siguen las personas
cuyas ocupaciones se caracterizan en ocupaciones no clasificadas con un 13.4%,
al igual que los oficiales, operarios, artesanos de artes, mecanica y de otros

oficios.

En base a estos datos, podemos inferir que la poblacion de San Joaquin se
caracteriza principalmente por personas que trabajan en empleos medianamente

remunerados.
Caracteristicas educacionales en San Joaquin.

La dltima encuesta CASEN nos revela que la comuna presenta un 1.46%
de analfabetismo, siendo el promedio nacional de 3,9%, y en la region
metropolitana es de 2,2%.(PADEM; 2012: 15) En base a estos datos podemos
inferir que la comuna presenta un indice menos de analfabetismo que el total

regional y nacional.

Grafico N° 3
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El indice de alfabetizaciébn en la comuna de San Joaquin ha ido en
aumento estos Ultimos afos, ya que, segun nos menciona la CASEN (1992) el
indice de alfabetizacion era de un 94,5%, mientras que en el afio 2002 ha ido en
aumento alcanzando un indice de 97,2%. Dando a entender que la poblacion ha

provocado una mejora en términos educacionales.

En términos de escolaridad en relacion a los niveles de instruccion de la
poblacion, el CENSO (2002) visualiza:

Cuadro N° 13

Niveles de instruccion escolar de la poblaciéon

INSTRUCCION SAN JOAQUIN PROMEDIO NACIONAL
Nunca asistio 1,7 2,7
Pre- Basico 4,2 4,1
Especial diferenciada 0,5 0,4
Basico 36,6 40,5
Medio 41,7 36
Superior 15,4 16,4

Fuente: Censo 2002

Se observa que la comuna tiene un déficit en la asistencia de la ensefianza
media y basica, respecto al porcentaje nacional. Siendo estos datos relevantes al
momento de reconocer las problematicas que afectan a la poblacion comunal,
debido a que el apoyo de los padres que tienen los estudios basicos incompletos
pueden entregar a sus hijos e hijas es débil, puesto a que no han terminado sus
estudios, lo cual afecta directamente al apoyo y contencién que tienen los

escolares en su proceso educativo.
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2. Poblacién La Legua

El proyecto de reinsercién educativa, “Yo Quiero mi Escuela”, esta inserto
territorialmente en la Poblacion La Legua, sector altamente reconocido por su
organizacion socio politica y resistencia a la dictadura militar en décadas pasadas,
en donde en la actualidad tiene un alto nivel de reconocimiento publico por lo

conflictivo del sector de la Legua Emergencia.

2.1 Contexto Histérico

La Legua es un territorio emblematico, la cual se encuentra ubicado en la

zona sur oriente de Santiago, inicialmente se asent6 en la comuna de San Miguel.

Después de la Reforma Comunal en el afio 1982 el territorio de La Legua
guedo en la actual comuna de San Joaquin, en donde entonces se encuentra a
una sola legua de la Plaza de Armas, es de donde nace su nombre, debido a que
la poblacién se encuentra a una legua de distancia del kilometro cero de Santiago

que es la Plaza de Armas.

La poblacion La Legua tiene tres principales fases de asentamiento, la
primera fase ocurrida en los afios 30, a partir de la localizacion de obreros
cesantes de las salitreras nortinas, quienes ocuparon terrenos distantes a una
legua del centro capitalino, asentamiento que corresponde al sector de La Legua
Vieja, que limita al norte con Alcalde Pedro Alarcén, al sur con Salvador Allende,
al este con Mateo Toro y Zambrano y al oeste con Santa Rosa. (Resumen

ejecutivo, Proyecto de Reinsercion Educativo, Comuna de San Joaquin; 2012:7)

La Legua Vieja o también denominada Villa Santa Rosa, comprende la
unidad vecinal numero 21, y de acuerdo a su estructura comunitaria cuenta con

una sede vecinal, una comunidad terapéutica, una capilla y 6 sedes deportivas.
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La segunda fase de conformacion del barrio corresponde al sector de La
Legua Nueva, entre los afios 1947 y 1959, tras la llegada sucesiva de grupos de
pobladores sin casa, la cual equivalian a 38 familias que provenian del Zanjon de
la Aguada, 700 familias del sector de Zafiartu en Nufioa, la cual tenia un alto nivel
organizacional, y por ultimo 450 familias provenientes de las poblaciones del Peral
y Sudamérica. (ibid.) La Legua Nueva limita al norte con Drake, al sur con Primero

de Septiembre, al oeste con San Gregorio y al Este con Avenida Las Industrias.

Este sector, comprende la unidad vecinal nimero 20 de la comuna de San
Joaquin, cuenta una infraestructura de 5 sedes vecinales, una multicancha, una
parroquia, 2 establecimientos educacionales, un club de abstemios, la segunda
compafiia de bomberos, un consultorio (Dr. Arturo Baeza Gofii), 2 jardines

infantiles (JUNJI e Integra) y una sede deportiva.

Por ultimo, la tercera fase, en donde en el afio 1951, se conforma el sector
de La Legua Emergencia, debido a la peticibn que se realiza a la caja de
habitacién al Municipio de San Miguel de realizar un loteo de emergencia para
acoger a dos grupos de pobladores, a la espera de resolver de manera definitiva
su situacion habitacional. El primero grupo estd conformado por 200 familias
provenientes de poblaciones obreras del sector de Quinta Normal y Yungay. El
segundo grupo, eran de asentamientos “callampas”, ubicados en la rivera norte
del rio Mapocho. (Ibid.)El sector de la Legua Emergencia, limita al norte con la
Avenida Carlos Valdovinos, al sur con Alcalde Pedro Alarcon, al este con San

Gregorio y al oeste con Avenida Santa Rosa.

De este modo La Legua Emergencia quedo organizada en dos
subsectores. El sector I, comprendido entre los pasajes Santa Elisa (Poniente) y
Sanchez Colchero (Oriente) y el sector Il, comprendido entre los pasajes Venecia

(Poniente) y San Gregorio (Oriente)

Este dltimo sector comprende la unidad vecinal nimero 25 de la comuna

de San Joaquin, ademas cuenta con 3 sedes vecinales, una multicancha, un
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establecimiento educacional, una capilla, un centro comunitario, un centro cultural

(Red Ole) y dos sedes deportivas.

Gréafico N° 4

Ubicacion geogréfica Poblacion La Legua
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2.2 Contexto social

A medida que el territorio comienza a consolidarse en base a estas tres
unidades vecinales, nace el caracter de identidad de la poblacién, la cual esta
caracterizado a un alto nivel de poder organizativo, marcado principalmente por la
participacion y resistencia al periodo de la dictadura militar. Siendo la Unica

81



comunidad urbana que de desplego ofensivamente frente a las Fuerzas Militares
y de Carabineros, que dicho periodo incursionaron su territorio.

La identidad de La Legua ha sido asociada directamente a la idea de ser
unas de las poblaciones mas reprimidas por el régimen militar durante los afios 70
y 80. Y al mismo tiempo ser relevante en base a las organizaciones sociales,
culturales, de derechos humanos y religiosas que en definitiva permitieron a su
comunidad generar estrategias de sobrevivencia ante la represion, aislamiento,

cesantia y opresion.

Por otro lado, el barrio comienza a configurar y a caracterizarse por la
constante presencia de actos delictuales, principalmente asociados al trafico de
drogas, primordialmente en el sector de La Legua Emergencia. Sumando variadas
probleméticas sociales asociadas directamente a la pobreza, educacién y
condiciones habitacionales y urbanas.

Estas problematicas, generan que los distintos gobiernos que han
transitado en Chile, apunten directamente sus lineas de accion a la poblacién,
donde las experiencias mas significativas se basan en abordar la seguridad
publica del barrio y temas asociados al consumo de drogas, ademas del
despliegue de un amplio operativo policial para acabar con las redes de

narcotrafico que se fueron consolidando en el territorio.

Podemos identificar un alto indice de pobreza, alcanzando un 55,4% de la
poblacion total de La Legua que se encuentra en el primer decil de vulnerabilidad,

segun los datos de la ficha de proteccion social.
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Cuadro N° 14

Pobreza y Vulnerabilidad La Legua

Poblacion Total Habitantes con % mayor
habitantes FPS vulnerabilidad
(1al 1V decil)
Legua Vieja 2.878 2.160 (75%) 87% (1.888)
Legua Nueva 6.218 4.945 (80%) 82% (4.051)
Legua 4.915 3.381 (69%) 91% (3.089)
Emergencia

Fuente: Subsecretaria de Prevencion del Delito. (2011)

Asi mismo, el mercado laboral se presenta como una problematica ardua

en la poblacion, debido a que el sector va acrecentando esta condicion de

pobreza. Dentro de la situacién ocupacional que poseen los jefes de hogar que

tanto como en la Legua Emergencia como en las otras Leguas tienen una

situacion similar entre personas que se encuentra inactivos y ocupados.

Cuadro N° 15

Situacién ocupacional jefes de hogar La Legua

Situacion Legua Emergencia Otras Leguas San Joaquin
Ocupacional del Jefe
0, 0, 0,
de Hogar - e . & \ =
Ocupado 693 51.52 1.642 55.70 15.140 50.86
Desocupado 33 2.45 68 2.31 505 1.70

Inactivo 619 46.02 1.238 41.99 14.122 47.44
Total 1.345 100.00 2.948 100.00 29.717 100.00

Fuente: Subsecretaria de Prevencién del Delito. (2011)

Cabe sefialar, que el cuadro nos refleja que en la poblacién La Legua

Emergencia hay un 46,02% de los habitantes que estan inactivos, siendo un

porcentaje alto, pero aun asi iguala al porcentaje comunal con un 47,44%. El
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porcentaje es alto el de inactividad en la poblacién acercdndose al porcentaje de

individuos ocupados en el territorio.

Una tercera problemética, hace referencia al nivel de victimizacion y
percepcion del temor presente en la poblacion La Legua, donde el siguiente
cuadro visualiza un promedio de un 18.2% de hogares victimizados en los ultimos

12 meses.

Grafico N° 5

Nivel de victimizacién de La Legua comparado

Hogares en que algun miembro de la familia fue
victima de algun delito

29,50%

28,20%

27,80%

18,20%

Barrio La Legua San Joaquin R. Metropolitana Chile

Fuente: Subsecretaria de Prevencién del Delito. (2011)

El nivel de victimizacién hace referencia al tipo de situaciones que mayor
temor generan, en donde se encuentran las balaceras (14,2%), la venta de drogas
(13,7%) y el consumo de alcohol y drogas en la calle (13,6%), quedando al

descubierto en el siguiente cuadro.
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Cuadro N° 16

Situaciones que causan mayor temor en La Legua

Situaciones presentadas % menciones
Balaceras mm
Venta de drogas / 13,7% \
Consumo de alcohol y drogas por grupos en la 13,0%
calle k )
Entrenamientos entre personas o grupos W
armados
Asaltos en las calles 11,2%
Robo en el domicilio 6,8%
Lesiones con armas 5,9%
Agresividad de los delincuentes 5,4%
Homicidio 5,3%
Violacion o agresion sexual 3,6%
Amenazas de personas o grupos 3,2%
Violencia causada por jévenes 3,2%
Actos de vandalismo o dafos a la propiedad 1,9%
publica o privada

Fuente: Fundacion Paz Ciudadana, Universidad Alberto Hurtado & Municipalidad de San Joaquin.
(2011)

Este cuadro, deja en evidencia las situaciones que causan mayor temor en
la poblacién La Legua, siendo los primeros cuatro puntos ya mencionados, lo que

mas causa dafio a las personas que habitan este territorio.

Asi mismo, en la poblacion La Legua, existe un alto nivel de desconfianza
hacia el Estado y sus instituciones aumentan mas el porcentaje de inseguridad,
sobre todo con organizaciones policiales como Carabineros de Chile y la Policia
de Investigaciones de Chile, “donde se evallan a las mencionadas instituciones
de orden y seguridad publica con un promedio de 4,2 y 4,4 respectivamente de

una escala maxima de 7”. (Reinsercion Educativa; 2012:13)

Lo ultimo se relaciona directamente con la presencia de infractores de ley,

como cuarta problematica presente en la poblacion, “puesto que existe

85



actualmente 152 personas privadas de libertad, 27 con reclusion nocturna. 65 con

remision condicional y 51 con libertad vigilada”. (Ibid.: 14).

También hay un ingreso importante de infractores de ley al programa 24

horas, “en el afio 2011 ingresaron 10 nifios, nifias y adolescentes por infraccion a

la ley, lo cual corresponde al 12% del ingreso mensual. Sin embargo, al incorporar

los ingresos por vulneracion de derechos el porcentaje aumenta a un 23,1% con

9 casos de vulneracion.” (ibid.)

Aun asi, las principales probleméticas de la poblacion La Legua, segun lo

muestra el siguiente cuadro, se relacionan al consumo de alcohol y drogas en los

espacios publicos. Denominado sector mas problematico de la poblacién.

Grafico N° 6
Principales problemas delictuales de

La Legua Emergencia

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

24% 24%
8%
6%
. . .
T T T T - 1
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Fuente: Subsecretaria de Prevencién del Delito. (2011).

El presente gréafico, nos infiere que las principales problematicas delictuales

de La Legua Emergencia, con una 24% es la Ebriedad y la Infraccién a la Ley de

Drogas, siguiéndolo con un 8% las amenazas entre los vecinos o familiares, ya
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gue cabe destacar que existen variados grupos rivales dentro del sector,

caracterizandose especialmente por el conflicto entre narcotraficantes.

Al igual que las problematicas expuestas anteriormente, se agrega la
violencia en el espacio publico como privado, asociado primordialmente a las
redes organizadas de trafico de drogas. Siendo estos ultimos datos los que dan
cuenta que en la poblacion existe un alto porcentaje de violencia e inseguridad,
debido a que existen actos violentos, desorden social e incivilidades provocadas
por sujetos que se apropian del territorio, mediante el poder que ellos ejercen

vinculados al narcotréfico.

El Programa SENDA - Previene en San Joaquin, en base a los datos ya

mencionados caracteriza las problematicas de la Poblaciéon La Legua:

“ Presenta mayores riesgos de vulnerabilidad que en otros sectores
de la poblacién, principalmente porque el trafico de drogas y el
problema del consumo esta inserto en el territorio en mayores
grados y de manera mas explicita que en otros lugares de la
comuna, razoén por la que sus habitantes corren un riesgo mayor de
convertirse en consumidores problematicos, con todos los problemas
asociados que ello implica, ya gue la relacion entre
drogodependencia y marginalidad provocan una combinacién de
elementos que facilita la delincuencia, fomentan las conductas
agresivas de mayor desinhibicion y reacciones desesperadas para la
consecucién de drogas. A esto se agrega el contacto de esta
poblacion con traficantes, iniciando una relacién con el mundo de lo
ilicito, codigos éticos alternativos y resolucion violenta de los
conflictos; riesgo eminente, que si bien no esta definido en cifras,
puesto que no existen diagndsticos que definan los niveles y tipos de
consumos en la poblacion La Legua, el trabajo en terreno y la
opinion de los vecinos dan cuenta de esta problematica realidad”.
(Plan de Intervencion Comunitaria SENDA: 2011; S/P)
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La violencia dentro de la poblacion se caracteriza primordialmente en
balaceras en el territorio, que se inician por rifias entre grupos, como son las
quitadas de drogas, que si bien son hechos eventuales que participa un solo
sector de la poblacion, captan la atencion de los medios de comunicacion y de la
opinion publica, esta situacion contribuye a dramatizar el escenario de
inseguridad en el sector y claramente la estigmatizacion de la poblacion La Legua

y sus habitantes.

Esta probleméatica se ve agravada por una estructura urbana desfavorable
del barrio, donde las vias de acceso que existen en el territorio estan limitadas por
las presencias de galpones e industrias, la cual dificulta el trabajo preventivo y el
control policial, ya que los pasajes mas problematicos tienen so6lo una via de
acceso Yy casas conectadas, que genera un facil escondite para los

narcotraficantes del sector.

2.3 Area educacional

La poblacion La Legua, cuenta con tres establecimientos educacionales
que imparten educacion basica y/o media, todos con subvencion escolar
preferencial. Primero, la Escuela particular subvencionada Laura Vicufia ubicada
en el sector de La Legua Nueva, imparte educacion pre basica y basica con un
total de 333 matriculas activas durante el afio 2011. Segundo, la escuela
municipal Su Santidad Juan XXIII ubicada en La Legua Nueva, que al igual que la
anterior posee educacién pre basico y basico con un total de 199 matriculas
activas actualmente, a pesar de contar con una capacidad superior a los 900
alumnos. Por ultimo, se encuentra el colegio particular subvencionado Arzobispo
Manuel Vicufia perteneciente a la fundacién Belén Educa, que imparte educacion
media cientifica humanista con un total de 357 matriculas. (Corporacion Municipal
Educacional San Joaquin; S/P: 2011)
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La localizacion de estos tres establecimientos, genera un alto nivel de
cobertura en los sectores de La Legua Nueva y la Legua Emergencia
principalmente al norte de la calle Alvarez de Toledo, quedando algunos sectores
de La Legua Vieja, hacia la avenida Salvador Allende, bastante alejados de estos
establecimientos. El colegio Arzobispo Manuel Vicufia tiene acceso por los
pasajes de La Legua Emergencia y por una calle que da a Alcalde Pedro Alarcon,
por lo que la cobertura de la zona norte de La Legua Vieja se ve un tanto

beneficiada.

Con respecto a la educacion pre escolar, en la poblacion existe el jardin
infantil Areli y Mariano Puga en La Legua Emergencia y Los Copihues y Los
Alerces en La Legua Nueva. Sin embargo, uno de las principales probleméticas

en ellos es la falta de cupos para jornadas de extension horaria.

Los principales problemas en el ambito educacional son la falta de
escolarizacion de nifios y nifias a nivel pre basico, debido que al realizar un cruce
de datos entre el nUmero de nifios y nifias inscritos en el consultorio que dicen
residir en La Legua con los datos que posee el Ministerio de Educacion, se ve que
en el rango etario de O - 4 existen 1.241 casos de nifios y nifias inscritos en el
consultorio, de los cuales 405 poseen registro en el sistema educacional formal, lo
cual corresponde a un 32.6% de cobertura, es decir existe un 67.4% de no
escolarizados, siendo mayor al promedio nacional de un 15% a 24%. Mientras
que en los rangos de 5 — 6 afos existen 614 inscritos en el consultorio, de los
cuales 377 poseen registro en el Ministerio, correspondiente a un 61.4%,
existiendo asi un 38.6% no escolarizado, cifra inferior a la cobertura nacional de

entre el 68% y 90%. (Reinsercién Educativa; op cit: 17)

Asi mismo, nos mencionan que existen un alto nivel de desercion escolar
en la enseflanza basica y media, ya que, se puede apreciar en los datos
entregados por el Proyecto de Reinsercion Educativo, que el nivel de ensefianza

basica existe un 2.5% de nifios, nifias y adolescentes que no se encuentran
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escolarizados, mientras que en la enseflanza media existe un 16% de
adolescentes fuera del sistema educativo formal. Estas cifras se traducen en un
aproximado de 300 nifios, niflas y adolescentes que se encuentran fueran del

sistema educacional, a pesar de que se encuentran en edad escolar.

Segun los datos ya observados anteriormente en la ficha de proteccion
social de la poblacion La Legua, podemos inferir que esta problematica se ve
caracterizada por los problemas econdmicos e interpersonales de las familias de

estos nifios, nifias y adolescentes.

Por otro lado, unas de las probleméticas mas relevantes que sucede en el
area educacional de la poblacién son el embarazo adolescente y el consumo de
estupefacientes como es el alcohol y las drogas, siendo esto los posibles factores
de riesgos que provocan la desercion escolar. A través de los datos obtenidos a
nivel nacional del Instituto Nacional de Estadistica, existe un 20.2% de madres
adolescentes que se encuentran estudiando y un 23.9% son madres que se
controlan en el consultorio y son adolescentes, siendo esto una problematica

fundamental a nivel barrial.

A través de un diagnéstico realizado por SENDA y su equipo previene en
los colegios, menciona que la Escuela Su Santidad Juan XXIII ubicado en la
poblacion La Legua, es la tercera comuna de San Joaquin con mayor consumo de
marihuana con un 11.5%, en contraste con el 16.3% en la Region Metropolitana,
mientras que por pasta base presenta un 7.7% versus el 2.4% promedio en la
region. Ademas, el 17.7% de los encuestados del colegio Juan XXIIl de La Legua
sefala consumir alguna droga actualmente y un 30,8% sefiala que dentro del
colegio se consume frecuentemente alguna droga. (Programa Previene en tu

Escuela, citado en ibid.: 17)
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Para finalizar, es relevante considerar que existe un bajo indice de
escolaridad en la poblacion, lo cual afecta directamente al comienzo y en la

estabilidad del ingreso al mercado laboral de los sujetos.

Es por esto, que es relevante generar una intervencion pedagogica y social
para que la poblacion La Legua con sus tres sectores sean intervenidos de
manera adecuada en el &mbito educacional y no generar mas programas que no
tengan impacto real en la poblacion. Para lograr este impacto significativo es
necesario abordar todos las problematicas ya mencionadas que caracteriza este

territorio.
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3. Programa “Yo Quiero mi Escuela”

El programa “Yo quiero mi Escuela”, esta directamente orientado a los
Proyectos de reinsercion escolar que imparte el Ministerio de Educacién. Cabe
destacar que en Chile el afio 2003 se promulga la Reforma Constitucional que
garantiza 12 afios de escolaridad obligatoria para todos/as los chilenos, por lo
cual surge la necesidad de instaurar un nuevo Programa que se preocupe de la
poblacion que no se encuentra dentro de establecimientos educacionales
formales, dejando incompleto su periodo de escolarizacion.

Es por esto que se ha instaurado hasta la actualidad el Programa de
Reinsercion Escolar, lo cual est4 orientado a ser un Programa de apoyo a las
poblaciones con alta vulnerabilidad social, contando con el apoyo de instituciones
privadas y publicas las cuales otorguen atencion psicosocial y educativa para que
la poblacion beneficiaria de este tenga la oportunidad de continuar con su proceso
de escolarizaciéon y que logren terminar los 12 afios de la trayectoria educativa

obligatoria.

3.1 Objetivos del Proyecto “Yo Quiero Mi Escuela”
Objetivo General

Generar condiciones que faciliten la reinsercion educativa de nifios, nifias y

adolescentes que se encuentran fuera del sistema escolar.
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Objetivo Especificos

1. Fortalecer el mejoramiento de las competencias y habilidades de los
beneficiados/as, en las areas de lectoescritura, calculo y resolucion de problemas.

2. Fortalecer en los beneficiados/as la resignificacion del sentido de la escuela

como espacio formativo y de integracion social.

3. Promover la participacion de la institucion Escuela en el proceso de reinsercion

educativa.

4. Promover la participacion familiar y comunitaria en procesos de reinsercion

educativa.

3.2 Antecedentes del Proyecto

El proyecto se desarrollara en la Escuela Basica N° 480 “Su Santidad Juan
XXIII” que esta ubicada al interior de la poblacion La Legua, donde se encuentra

una gran poblacion infanto-juvenil desertora del sistema formal de educacion.

Lo anterior, se explica desde dos dimensiones causales, la primera con
énfasis en los factores de caracter extraescolares, en donde la situacion
socioecondémica y el contexto familiar de nifios, nifias y adolescentes actian como

principales causales directos e indirectos del abandono escolar.

Ademas la pobreza y la marginalidad, como también la insercion laboral
temprana, el embarazo adolescente, la disfuncionalidad familiar, con un nimero
importante de familias disgregadas producto de que parte de ellos han sido
procesados por la justicia, el consumo de drogas, las bajas expectativas de la
familia y especialmente de los padres con respecto a la educacion, a lo anterior se
suman factores intraescolares que dificultan la permanencia de los estudiantes
en el sistema educativo; estos ultimos son probleméaticas relacionados con
conducta disruptiva, bajo rendimiento, retraso escolar, se agrega al fendbmeno una

educacién formal que sélo se preocupa de los alumnos matriculados.
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Es por las razones descritas anteriormente que la realizacion de un
proyecto de reintegracidbn escolar en este territorio se presenta como una
oportunidad que permitira que profesionales se dediquen a pesquisar desertores,
diagnosticar sus necesidades, formar grupos de trabajo para incentivarlos a través
de clases, talleres y tutorias a reincorporase al sistema escolar, ademés de
contribuir a la construccion de ciudadania, dado que el proceso de re-
escolarizacion es también un proceso de reconstruccion de los sujetos en el

espacio social.

3.3 Lineas de trabajo del proyecto.

a) Tutorias.

El trabajo de tutorias tiene como objetivo generar condiciones
educacionales favorables desde un enfoque socio-afectivo y relacional. En
este sentido, el trabajo focalizara sus acciones en la disminucién y
rompimiento de las barreras emocionales y vinculares que impiden a los
nifos, nifias y adolescentes reinsertarse en los espacios educativos

formales.

De este modo se trabajara por una parte, sobre aspectos que tienen
que ver con la frustracién por el retraso escolar y las dificultades de
aprendizaje, procurando trabajar la identidad estudiantil y, por otro, se
abordaran tematicas ligadas a los modos de convivencia y comunicacion,
el respeto y la asertividad emocional, tolerancia y autoestima, trabajo en

equipo, proyectos de vida y climas familiares.

En definitiva, esta linea de trabajo priorizara la potenciacion de
habilidades subjetivas y emocionales de las y los actores a fin de poder
lograr un desarrollo humano integral en funcién de su reinsercién escolar

futura.
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b) Talleres de Expresion.

Esta linea de trabajo reforzara las condiciones de educacion de los
adolescentes, desde una perspectiva que indague en las representaciones
y experiencias significativas, como bases del conocimiento de contenidos y
de los modelos de vida. Recurriremos a la duda, al espacio critico y
autocritico como punto de partida de toda labor formativa y educacional.

El taller por lo tanto se plantea como una instancia de innovacion, de
didlogo, debate y creacion que apunta a la habilitacion y el fortalecimiento
de las experiencias cognitivas especiales, indagando en los aprendizajes
significativos propios de la experiencia vital individual y colectiva,
integrando sus expectativas e intereses como orientacion de la
construccion metodoldgica de los talleres, pero con un claro marco
conceptual que apunte a la nivelacibn planteada en los resultados
esperados (abstraccién y método), teniendo a la base la participacion, la
pregnancia y el involucramiento como re habilitacién de las vinculaciones
con la Institucionalidad escolar, la sociabilidad y los espacios relacionados

a esta.

Espacio Académico.

El espacio académico dice relacién con la ejecuciéon del plan de
intervencién pedagdgica y que tiene como objetivo el mejoramiento de las
competencias y habilidades de los niflos, nifias y adolescentes |,
fundamentalmente, en las areas de lectoescritura, calculo y resolucién de
problemas, la organizacion basal se dispondra a partir de la generaciéon de
grupos de trabajo, estos grupos estaran compuestos por 15 personas
como maximo, y se usara como criterio de ordenamiento el principio de
homologacién respecto de los resultados dados por las estrategias de
diagnéstico previo, de modo que los grupos refieran a necesidades
educativas parecidas, sin perjuicio de lo anterior el trabajo con cada nifio y

nifa es de caracter individualizado buscando promover procesos de

95



atencion socio-educativos, que reconozcan a las particularidades de las y
los beneficiarios.

Respecto del trabajo pedagdgico, estara centrado en un disefio de
estrategias y herramientas innovadoras que permitan de modo pertinente la
incorporacion de aprendizajes significativos por parte de los nifios, nifias y
adolescentes incorporados al proyecto, por tanto las metodologias a
desarrollar seran de foco interdisciplinario y en funcién de un curriculum
flexible. El espacio académico se presenta como el centro de todas las
acciones del proyecto, dado que es aqui donde se sostiene de modo
fundamental la posibilidad de cerrar adecuadamente el proceso de

reintegracion.

d) Trabajo con Familias y Red Social Territorial.

Esta linea de trabajo tiene por objetivo posibilitar un conjunto de
acciones a nivel familiar y territorial para apoyar y reforzar las labores
desarrolladas en el espacio académico y de tutorias planteados en el
proyecto. En este sentido, cobra relevancia la triple articulacion entre el
proyecto, las familias y las organizaciones sociales territoriales, ya que bajo
ningun punto de vista el éxito del proyecto puede ser atribuido a lo que se
ejecute en términos académicos y/o tutoriales, sino que es de suma
importancia la articulacion mencionada pues se entiende que el trabajo de
resignificacion respecto a la educacion y al sistema educativo pasa también
por un involucramiento de las familias, asi como de la comunidad y sus

organizaciones.

Seran por lo tanto, las familias y la red social territorial, las
canalizadoras de un proceso de atencidn, insercion y participacién de los
beneficiarios en distintas instancias asegurando mas espacios para el

trabajo formativo a nivel cognitivo, emocional y relacional.
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Finalmente, esto implica también un proceso de involucramiento de
las familias y de las organizaciones de la red social territorial, cuestion que
en conjunto con el profesional tutor se espera desarrollar sin mayores
inconvenientes ya que existen vinculos territoriales con actores claves que

a nuestro juicio facilitaran el desarrollo de esta linea de trabajo.

e) Vinculos con instituciones del sistema educativo y/o Capacitacion Laboral.

Este proyecto es parte de la lineas de trabajo de la corporaciéon de
Desarrollo social de San Joaquin, por lo que se encuentra inserto dentro
de la institucionalidad educativa local e integrado a la oferta de
capacitacion y formacién que maneja la municipalidad, vale recalcar que
debido a las caracteristicas sociales de la poblacién beneficiaria, es este un
proyecto prioritario en términos de reinsercidn educativa, educacion

especial y capacitacion laboral.

El proyecto se enclava fisicamente en el establecimiento municipal
S.S Juan XXIII (A-480), en el sector central de la poblacién “La Legua”, lo
que centra una area de este proyecto en un trabajo que se plantea a la
Escuela como lugar de intervencién trabajando la forma en que esta recibe
de manera mas adecuada a la poblacion beneficiaria y como se relaciona 'y

vincula con la comunidad circundante.

3.4 Etapa de instalacién, acogida y diagndstico
a) Instalacion del equipo de trabajo

El proyecto de reinsercion educativa, Yo Quiero Mi Escuela, ejecutado y
administrado por la Corporacién Municipal de San Joaquin, se inserta en la
Poblacion La Legua, poblacion altamente reconocida por su organizacion socio
politica y resistencia a la dictadura militar en décadas pasadas. En la actualidad,
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asoma tiene una alta figuracion publica por la conflictividad de la Legua

Emergencia.

Debido a esto, la poblaciébn se encuentra cruzada por una dicotémica
intervencion que mezcla una fuerte presencia de politicas y programas publicos
en el sector, con una muy nutrida intervencion policial. Por esta razon, resulta
necesario indispensable identificar el contexto en el cual se desarrolla el proyecto
Yo quiero Mi Escuela.

3.5 Diagnéstico de necesidades educativas y psicosociales

El proyecto de re escolarizacion,” Yo quiero mi escuela”, cuenta entre sus
etapas, con un apoyo evaluativo que permite orientar el trabajo con los
estudiantes, de esta manera aseguramos un acompafamiento integral que vele

por satisfacer las necesidades educativas especiales de cada uno de ellos.

Desde esta perspectiva se escogen una serie de pruebas psicopedagdgicas:

Bateria de exploracién Verbal para trastornos del aprendizaje.
- Prueba de comprension lectora y produccién de textos

- Evaluacién del conocimiento matemético, Benton y Luria

- Prueba exploratoria cursiva.

- Prueba de auto-estimacion Lucy Reid.

3.6Eleccion participativa de los talleres grupales

Desde el mes de Abril del afio 2012 se inicia el proceso participativo de
eleccion de talleres, planteandose como uno de los puntos relevantes del trabajo
realizado por el proyecto, dada la posibilidad de que dicha eleccion permita

indagar en los intereses de los estudiantes. En aras de la generacién de espacios
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formativos que potencien el proceso de re-insercion escolar, tomando en cuenta
las habilidades instaladas en los estudiantes, sus expectativas y proyectos a

futuro.

Dicho proceso parte con sucesivas “Lluvias de Ideas” en la que se definen
en conjunto con los estudiantes lineas de interés, que determinan por tanto areas
de motivacion, que se generan desde la agrupacion de los distintos talleres

propuestos por tipo.

Se definen entonces las Siguientes areas: Area Deportiva, Area Artistico-

Comunicacional, Area Social comunitaria y Area Artistico-vocacional.

Cada éarea releva un perfil de accibn que esta vinculado a las
caracteristicas propias del Proyecto, que fue presentado a los estudiantes en la
etapa inicial de la intervencion, desde los estudiantes se planteo la necesidad de
que cada taller partiera desde una perspectiva que incluya el sello comunitario
que tiene el entorno local.

Dicho anadlisis se realiza en el mes de mayo del afio 2012, a través de
“Grupos de Discusion” en los que se establecen encargados-voceros, que
semanalmente se rednen para discutir sobre las caracteristicas y necesidades

gue implican la generacién de talleres.

1) Reciclaje: Se plantea en el marco del desarrollo de habilidades asociadas
al pensamiento creativo.

2) Muralismo: Se plantea en el marco del desarrollo de habilidades motoras y
desarrollo artistico, ademas se plantea como una estrategia de
hermosamiento de las murallas de la poblacién y de investigacion de la
historia local.

3) Huerto Comunitario: Se plantea en el marco del desarrollo de habilidades
de comprensiéon del medio y del pensamiento cientifico, pero también como
una instancia de desarrollo de conciencia ambiental en la comunidad que

ocupa la escuela 480.
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4) Deportes: Se plantea en el marco del desarrollo de habilidades fisicas y de
trabajo de equipo, pero también como una instancia de socializacion con

las otras instituciones deportivas que existen al interior de la comunidad.

En este marco el trabajo de los talleres y su eleccién participativa se
planteo desde los estudiantes y desde el equipo gestor como una instancia
colaborativa y de trabajo en Red, integrando a esta oferta los trabajos y
actividades que ofrecen las distintas instituciones que trabajan con la comunidad,
recalcando el énfasis comunitario del proyecto, pero sin perder el enfoque

motivacional que resulto de este proceso participativo.
3.7 Plan de Trabajo

De acuerdo al disefio de la intervencién, el trabajo con los beneficiarios se
realiza en relacién al diagnostico realizado para cada uno, de modo de lograr
mayor cercania respecto de las necesidades personales de cada muchacho y
cada nifia, a partir de lo anterior es que los beneficiarios se agruparon
inicialmente en tres categorias, a saber, A, By C, respecto de su posibilidades de

asistencia a la escuela, es asi que, en razén a categoria:

a) Nifas, nifilos y adolescentes que han interiorizado condiciones relacionales
y habilidades sociales que facilitan su asistencia a clases regularmente.

b) Nifias, nifios y adolescentes que no han interiorizado condiciones
relacionales y habilidades sociales insuficientes para facilitar su asistencia

regular, por tanto asisten a clases s6lo de modo ocasional.

c) Nifas, niflos y adolescentes que no han interiorizado condiciones

relacionales y habilidades sociales que posibiliten su asistencia a clases.

3.8 Estrategias de Trabajo

Categoria A: 37 alumnos, asisten regularmente a clases, las cuales se

realizan en dependencias de la escuela N° 480, en horario de 15:30 a 18:30 horas
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de lunes a jueves, los alumnos estan divididos en dos cursos Basica (21 alumnos)
con una dispersion entre 2° - 8° y Media (16 alumnos) con una dispersién entre 1°
- 3°. El trabajo al interior de la sala se organiza por sub grupos, tres en el caso de
basica 2°,3°y 4°; 5°y 49°; 7°y 8°,

En el caso de media se trabaja con el grupo curso en su totalidad con

apoyo personalizado con tutores segun se requiera.

El curriculum, en el caso de basica y media, se ajusta a los contenidos
minimos establecidos por el MINEDUC. Estos contenidos se imparten desde una
metodologia no acumulativa de modo de facilitar los aprendizajes en caso que los

estudiantes presenten periodos de ausencia.

Categoria B: 29 alumnos estan clasificados en esta categoria, dado que en
promedio asisten uno o dos dias en la semana lo que implica una metodologia
centrada principalmente en guias, cuestionarios y en un trabajo de reforzamiento
personalizado el dia que asiste, lo anterior implica un acuerdo, de dia y hora, con

el estudiante, para poder organizar el trabajo tutorial.

En esta categoria se encuentran ademas estudiantes con hijos en periodo
de lactancia, internos en comunidad terapéutica e infractores de ley con remision

de condena por trabajos comunitarios que se topen con el horario de clases.

Categoria C: Esta ultima categoria agrupa a aquellos beneficiarios que
presentan mayor dificultad integracién, en su totalidad presentan consumo
problematico de droga, inexistencia de redes adecuadas para la reinsercion y un

considerable numero de factores de riesgo.

En este segmento el trabajo es principalmente de acompafiamiento en la
calle y a punta a fortalecer los factores de proteccion y fortalecer el vinculo, con la

expectativa de integrarlos el préximo afio a las actividades en la escuela.
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CAPITULO V

TRANSICION DE ESCUELAS FORMALES A ESCUELAS LIBRES

Este capitulo dar4d a conocer el analisis cuantitativo de los resultados
obtenidos en las entrevistas semi estructuradas, aplicadas a la muestra

correspondiente para que la investigacion sea viable.

Los instrumentos elaborados fueron aplicados a los estudiantes de
ensefianza media del programa “Yo Quiero mi Escuela”, que realizan su proceso

de nivelacion de estudios.

1. Estudiantes y entorno familiar

En el grafico N°7, podemos observar que existe un alto predominio de
estudiantes que viven con ambos padres, siendo el 33% de los adolescentes que
equivalen a diez adolescentes conviven en un ndcleo familiar en donde esta

presente directa o indirectamente la imagen de padre y madre.

Aun asi, cabe destacar que existe un 23% de los estudiantes que equivale
a siete adolescentes que so6lo viven con la madre, en comparacion a un 7%
correspondiendo a dos adolescentes que soélo viven con el padre. Se puede
apreciar en la actualidad que existe un alto porcentaje de las familias en donde la
madre es el pilar fundamental del hogar, siendo un acontecimiento dificil de

sostener.

Por otro lado, existe un 17% que equivale a cinco de los estudiantes

entrevistados que viven con familiares, como sus abuelos o tios.
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En cambio, existe un 20% que corresponde a seis adolescentes que viven
con otras personas como Sus propias parejas, algun amigo, instituciones semi
cerradas o personas que simplemente quisieron ser responsable de ellos. Estos

datos se pueden visualizar en el siguiente grafico.

Grafico N°7

Con quién viven los estudiantes de ensefianza media del programa “Yo

Quiero mi Escuela”

M Padres
H Sélo Madre
Sélo Padre

® Familiares

m Otros

Fuente: Investigacion Directa

Al considerar los datos expuestos en el grafico anterior, cabe destacar que
existe un alto porcentaje de estudiantes que viven con ambos padres, siendo
esto, un factor positivo al momento de relacionar el vinculo entre familia y escuela.
La familia siendo el pilar fundamental para que los estudiantes aborden de
manera integral todos los aspectos que demanda la escuela, ya sea,

emocionales, cognitivos y sociales.
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No obstante, existen estudiantes que viven con sus padres, pero esta
situacién dificulta su proceso escolar, debido a que no tiene un apoyo en el

nucleo familiar, afectando a la estabilidad educacional del estudiante.

Este escenario se debe a que los padres no estan presentes, 0
simplemente no les acomoda que sus hijos se incorporen a los establecimientos
educativos, ya que, mencionan que tienen que aportar en el hogar, ya sea, en los

quehaceres de la casa 0 econGmicamente.

En base al andlisis, creemos que vivir con ambos padres, no es una
variable que condicione el proceso de reinsercién escolar de los estudiantes,
debido a que este gran porcentaje de entrevistados no siente el apoyo ni

estabilidad de la familia para terminar el nivel escolar de manera éptima.

La segunda y tercera variable, la cual nos menciona la cantidad de
estudiantes que viven con una familia mono parental, por distintos motivos, por
ser madre soltera, el padre o madre se encuentre en prisiébn por un largo tiempo,
fallecimiento de padre o madre, o por distintos conflictos que afectan a las

familias.

Aun asi, cabe destacar que muchas veces este escenario complica el
proceso educativo de los adolescentes, debido a que generalmente estas familias
tienen precariedad econdémica, siendo esto un factor relevante al momento de
llevar a cabo un proceso de reinsercién escolar. Puesto que muchos de los
entrevistados desertaron la escuela formal para ayudar a su familia, tomando
responsabilidades que aun no les correspondian, como es trabajar a una edad

temprana.

Es por esto, que es de suma importancia que los adolescentes que quieren
llevar a cabo un adecuado proceso de reinsercion escolar, necesitan estar
completamente conectados con la escuela, ya que, de esta forma se lograra
efectuar la nivelacién escolar adecuada, es por esto, que el padre o madre del

adolescente debe tener claro que los estudios son lo primordial.
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Por otro lado, existen adolescentes que viven con familiares, debido a la
ausencia de sus padres. Esta situacion se debe a variados motivos que afectan el
contexto de una poblacion vulnerable, puesto que este territorio se encuentra
afectado directamente con el narcotréafico, violencia y delincuencia. Siendo una
variable significativa para que los padres no se encuentren con sus hijos, porque
que se encuentran recluidos o simplemente abandonaron sus hogares por seguir

sus costumbres delictivas.

Este acontecimiento afecta primordialmente a los estudiantes, ya que, esta
situacion puede perjudicar al proceso adecuado de la nivelacion de estudios y la

futura reinsercion escolar en los establecimientos educativos formales.

Finalmente existe un porcentaje importante de estudiantes que viven con
otras personas que no son parte de su familia. Esto se debe a que los
adolescentes han abandonado su hogar por distintos motivos, como son la mala
relacion que tienen con su madre o padre, el querer vivir con su pareja o solo la

rebeldia que viven en el momento.

Este modo de vivir afecta directamente al crecimiento adecuado de los
adolescentes, la cual se caracteriza por tener que trabajar a muy temprana edad,
para que asi logren satisfacer sus necesidades basicas para subsistir. No
obstante, este contexto perjudica el proceso adecuado de los adolescentes en el

ambito educacional.

Con respecto a la condicion laboral de los estudiantes entrevistados,
podemos observar en el grafico N°8 que existe un 67% de los estudiantes que no
se encuentran con una situacion laboral activa, por lo tanto se encuentran en
condiciones Optimas para participar activamente en el proceso escolar de

nivelacién de estudios.
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Pero aun asi, existe un 33% de los estudiantes entrevistados que se
encuentran con una condicion laboral, ya sea estable, inestable o esporadica.

Estos porcentajes se pueden apreciar en el siguiente grafico:

Gréafico N°8

Condicién Laboral de los estudiantes de ensefianza media del

programa “Yo Quiero mi Escuela”

| Si
H No

Fuente: Investigacion Directa

Al observar los datos expuestos anteriormente, podemos considerar que al
existir un alto porcentaje de estudiantes que no se encuentran con una condicion
laboral activa, tienen la oportunidad de dedicar todo su tiempo a la demanda del
proceso de reinsercion escolar, siendo un factor positivo para que retomen sus

estudios 6ptimamente.

No obstante, es preocupante reconocer el porcentaje de estudiantes que
trabajan, debido a que esta condicion es un obstaculizador para lograr la
regularizacion de los estudios de los adolescentes, ya que, ellos deben cumplir

un cierto periodo de tiempo dentro de sus trabajos, dejando como segunda opcion
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la nivelacion adecuada de los estudios, siendo un obstaculizador para que
retomen la educacion formal. Estos trabajos estan enfocados principalmente al

apoyo de albafileria, comercio ambulante y apoyo de ventas en tiendas, etc.

Por otro lado, es inquietante reconocer que son adolescentes que no se
encuentran en edad de realizar trabajos que ocupen mayoritariamente su tiempo.
Esta condicion laboral se debe a que tienen la necesidad de trabajar, puesto que
la condicién econdmica de sus familias no es apta para satisfacer las necesidades

basicas que demanda la sociedad.

Es por esto, que a muy temprana edad los estudiantes estan obligados a
ejercer un cargo de sostenedor de la familia en conjunto al resto de ella, siendo un
limitante para que el adolescente genere cambios oportunos en sSu proceso
escolar, debido a que no logra obtener todo el tiempo adecuado para dedicarlo a

las ensefianzas entregadas por la escuela.

De manera, que existen adolescentes que deben trabajar para apoyar
econdémicamente a sus familias podemos apreciar en el grafico N°9 los porcentaje
de las personas que estan a cargo de mantener el hogar de los estudiantes del

programa “Yo Quiero mi Escuela”.

En las familias de los estudiantes entrevistados, apreciamos un 30% de los
hogares en donde el padre es el encargado de mantener el hogar. Contrastando
un 23% en donde la madre es la responsable de generar condiciones econdmicas

en el ndcleo familiar.

Por otra parte, existe menor nimero de estudiantes que mantienen el

hogar, siendo un 3% de los entrevistados.

En cambio, el mayor porcentaje corresponde a un 44 %, en donde los
encargados de mantener el hogar son otras personas, como tios, abuelos, pareja
de la madre, pareja del estudiante u otros. Estos datos se pueden observar en el

siguiente grafico:
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Grafico N° 9

Personas que mantienen el hogar

3%

W Usted

M Padre
Madre

B Otro

Fuente: Investigacion Directa

Es preocupante reconocer que existe el mayor porcentaje de “otras”
personas que mantienen el hogar en donde viven los estudiantes, contrastando
gue un 63% de los entrevistados viven con ambos padres, so6lo madre o sélo
padre (observar grafico N°7). Estos datos nos dan a conocer que no existe una

cohesion de con quién vive el estudiante y quién mantiene el hogar.

Esta situacion se debe a que varias familias son allegadas con sus hijos
donde familiares o amigos, entregandoles el apoyo econémico y de estadia en
sus hogares. Este contexto es caracteristico en las poblaciones vulnerables,
donde existen las familias extensas, compuestas por distintas personas, donde
existe un jefe de hogar que mantiene la familia en donde no existe ningln nexo

sanguineo, pero aun asi conviven juntos.

Ahora bien, lidera el porcentaje de padres que mantienen el hogar, ya sea
madre o padre, provocando un sentimiento de satisfaccion por parte de los
estudiantes, ya que, al momento de entrevistarlos se observaba el sentimiento de
tranquilidad de reconocer que sus padres mantienen el hogar y no tener que optar
por trabajar para ayudarlos econdmicamente, ya que, ellos reconocen que el

contexto econdmico se ha ido complejizando.
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Por dltimo, cabe destacar aunque sea un porcentaje minimo de los
estudiantes que mantienen el hogar, es de igual relevancia reconocer que no es lo
Optimo para un adolescente que se encuentra en un proceso educacional activo,
debido a que la escuela demanda ciertas tareas que el estudiante debe ejercer de
manera adecuada. Por otro lado, un menor de edad no debe tener como
responsabilidad mantener un hogar, porque lo exponemos a que pierda su
integridad como adolescente y que se limite a un contexto complejo de mantener

a su edad
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2. Evaluacién del proceso escolar en establecimientos educacionales

formales

En el siguiente punto daremos a conocer el proceso escolar que han
tenido los adolescentes entrevistados de ensefianza media del programa “Yo
Quiero mi Escuela”, abordando las distintas respuestas que otorgaron las

preguntas realizadas sobre esta categoria.

En el grafico N°10, donde apreciamos el porcentaje de repitencia de los
estudiantes, observamos un predominio de 34% de los estudiantes que han
repetido una vez de curso, como también un 33% de los entrevistados que han
repetido 2 veces y un 13 % que ha repetido mas de dos veces a lo largo de su

proceso escolar.

Pero aun asi existe un 20% de entrevistados que nunca han estado en
condicién de repitencia en el proceso escolar. Generando un distinto analisis del
porqué abandonaron su proceso escolar formal. Estos antecedentes se pueden

apreciar en el siguiente gréfico.

Grafico N°10

Porcentaje de Repitencia de los estudiantes de ensefianza media del
programa “Yo Quiero mi Escuela”

M Nunca
H1vez

2 veces
B M3s veces

Fuente: Investigacion Directa

Al distinguir el porcentaje de estudiantes que han repetido alguna vez en su

proceso escolar, cabe destacar que un 80% de los estudiantes entrevistados han
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repetido una o mas veces, siendo una tendencia decisiva al momento de analizar

del porqué los estudiantes desertan el proceso educacional formal.

Cabe destacar, que esta situacion se debe a variados motivos que afectan
a los adolescentes, como factores sociales, familiares y culturales que han

adoptado a lo largo de sus vidas.

Con respecto a los factores sociales, podemos destacar que los
entrevistados viven en un contexto social vulnerable, en donde el narcotréfico,
delincuencia y violencia es un escenario que se vivencia cada dia, siendo un
obstaculizador al momento de rendir un proceso educacional 6ptimo, ya que su
entorno social los limita y condiciona a los adolescentes a un futuro mejor,

naturalizando el entorno que los rodea.

Asi mismo, dentro de sus familias existe una convivencia caracterizada en
base a factores negativos que practican los padres frente a la crianza de sus
hijos, este escenario se refleja a la poca preocupacién que existe de parte de los
padres frente a la situaciébn educacional de los adolescentes, privilegiando
muchas veces el consumo de drogas, narcotrafico y violencia que caracteriza un

porcentaje de las familias de los adolescentes.

También, existen adolescentes que han repetido de curso solo porque
tienen dificultad de aprender los contenidos de la escuela, siendo un factor
relevante frente a desercién escolar, teniendo en cuenta que la escuela es un
ente discriminatorio frente a la repitencia de los estudiantes, y que la familia no

genera una condicidn de apoyo oportuno frente a este caso.

Pero aun asi, existe un porcentaje minoritario de estudiantes que no han
repetido de curso, provocando una sorpresa al momento de analizar las
entrevistas, debido a que no existen motivos visibles del porqué integrarse a un

proceso de reinsercion escolar.

Los motivos entregados por los entrevistados tienen dos lineamientos

fundamentales para analizar. Primeramente, nos mencionan que no se
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encontraba cémodo con su escuela anterior, reconociendo que tenian
probleméaticas complejas de conducta frente al equipo profesional que intervenia

en la escuela como son; director, inspectores y profesores.

Como también nos mencionan que encontraban mas facil terminar el
proceso educacional en una escuela libre, en donde se caracteriza por una

educacion mas flexible y logran acomodar su tiempo libre con la escuela.

Cabe destacar que la repitencia se caracteriza especialmente por el nivel
de dificultad que tienen los estudiantes para aprender los contenidos escolares

gue le entrega la escuela.

Como podemos observar en el gréafico N°11, en donde existe un 33% de
los entrevistados que tienen algun nivel de dificultad para aprender los contenidos
entregados en la escuela, como también existe un 67% de los estudiantes
entrevistados que mencionaban no tener ningun tipo de dificultad de aprender los
contenidos entregados en la escuela. Estos datos los podemos observar en el

siguiente gréfico.
Grafico N°11

Nivel de dificultad para aprender contenidos escolares

u Si

® No

Fuente: Investigacion directa.

Al analizar este grafico, queda en manifiesto que existe un alto porcentaje

de entrevistados que no tenian dificultades para aprender contenidos en su
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proceso educacional formal. Esta proporcion nos da entender que existe un alto
porcentaje de estudiantes que estuvieron en condicionales favorables
académicamente, pero aun asi, tomaron la decision de abandonar la educacion

formal y optar por los programas de reinsercion escolar.

Como también, existen estudiantes que no aprovecharon la oportunidad de
seguir en la escuela debido a que la conducta dentro de los establecimientos
educacionales formales no eran las éptimas para seguir en su proceso escolar,

siendo expulsados de estos.

No obstante, el otro porcentaje de estudiantes entrevistados, asegura
haber tenido dificultades para aprender los contenido entregados en su proceso
educacional formal, siendo una de las problematicas evidentes dentro del
programa “Yo Quiero mi Escuela”, debido que los estudiantes integran las clases

con escasos conocimientos adquiridos anteriormente.

Esta situacion afecta directamente al momento de nivelar los estudios de
los adolescentes, ya que, se encuentran en un nivel escolar que no concuerda
con los conocimientos obtenidos en los establecimientos educacionales,
dificultando la intervencion escolar de los estudiantes al Programa, debido a que
se debe realizar una nivelaciéon ardua de conocimientos frente a los cursos que

aprobaron los adolescentes, provocando un proceso lento de reinsercion escolar.

Otro aspecto que nos hace inferir frente a la desercién escolar de los
adolescentes en los establecimientos educacionales formales, es la condicidn

escolar que tuvieron los estudiantes anteriormente.

Podemos apreciar en el grafico N°12, que existe un 23% de los
estudiantes que han estado en la condicion escolar de suspendido en el
establecimiento educacional anterior. Como también existe un 3% de los
entrevistados que han sido expulsados de los establecimientos educacionales
durante el afio. Ademas apreciamos un 10% de los entrevistados que estuvieron

condicionales por conducta en el establecimiento educacional.
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Asi mismo, existe un 7% de los estudiantes que se encontraban
condicionales por notas en su anterior colegio, concluyendo en la repitencia del
afio escolar, afectando directamente en la estadia del establecimiento

educacional formal.

Cabe destacar, que el 44% de los adolescentes estuvo en las cuatro
condiciones ya expuestas, es decir, suspendido, expulsado, condicional por notas
y condicional por conducta.

En cambio, existe un 13% de los entrevistados que no han adquirido
ninguna de las conductas ya mencionadas. Estos siguientes datos pueden ser

observados en el siguiente grafico.

Grafico N° 12

Condicién escolar de los estudiantes de enseilianza media del programa “Yo
Quiero mi Escuela” en los establecimientos educacionales formales
anteriores

B Suspendido (a)
13%

‘ M Expulsado (a)
3% m condicional por
Conducta
B Condicional por

Notas
M Todas las Anteriores

Fuente: Investigacion directa

Al interpretar el grafico N°12, podemos observar que existe un alto
porcentaje de estudiantes que han vivenciado todas las conductas probleméaticas
dentro de los establecimientos educacionales formales, como la suspension,

repitencia, ser expulsado, estar condicional por conducta y notas.
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Esta condicion es un factor relevante al momento de analizar el motivo del
porqué los estudiantes son estigmatizados y no incorporados en los
establecimientos educacionales formales, ya que, sus antecedentes escolares no
se caracterizan por un historial de conductas que las escuelas quieren adoptar

para los integrantes de sus instituciones.

Generando en los adolescentes un sentimiento de fracaso escolar que los
estigmatiza frente a la sociedad, provocando que no retomen sus estudios con
rapidez y que adopten otros quehaceres que son factores de riesgo para su vida
cotidiana, tales como el narcotrafico, drogadiccion y la violencia que se generan

en las calles.

Frente a esta desercidn escolar, los adolescentes decidieron retomar sus
estudios, a través de la motivacion de distintas personas y/o instituciones, en
donde lograron generar un cambio en los estudiantes, para que asi participen de

manera activa en el proceso de reinsercion escolar.

Podemos observar que en el grafico N°13, se aprecia un 47% de los
entrevistados que ingresaron a retomar los estudios al Programa de Reinsercién

Escolar “Yo Quiero mi Escuela” por voluntad propia.

No obstante, un 40% de los estudiantes decidieron retomar sus estudios
por motivacion de sus familias, siendo ellas un pilar fundamental para que los

adolescentes logren ingresar nuevamente al sistema educacional.

Por ultimo, el 13% de los adolescentes que se incorporaron a la Escuela,
fueron motivados por instituciones juridicas y/o sociales de la comuna, como son
el programa SENDA (Servicio Nacional de Alcohol y Drogas), la cual interviene
adolescentes con problemas de alcohol o drogas, o que vivan en un entorno con
dichas problematicas; el CODEINFA (Corporacion de Desarrollo Integral de la
Familia) que trabaja con familias victimas de violencia intrafamiliar, entre otras

instituciones. Estos datos se pueden apreciar en el siguiente gréfico.
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Gréafico N°13

Quienes incentivaron a retomar los estudios a los estudiantes de ensefianza
media del programa “Yo Quiero mi Escuela”

W Familia

0% 0%

M Instituciones
juridicas y/o sociales

Voluntad propia

B Por Amigos

m Otros

Fuente: Investigacion Directa

Cabe destacar que la preferencia que estd representada en el gréafico,
hace referencia a los adolescentes que decidieron retomar sus estudios por
voluntad propia, siendo un factor positivo al momento de reingresar al proceso de
reinsercion escolar, debido a que ellos tuvieron la iniciativa de generar un cambio
fundamental en sus vidas, prefiriendo la educacion ante cualquier factor de riesgo

gue condiciona su contexto social.

Aun asi, la familia también es un pilar fundamental que apoya a los
adolescentes para que retomen su proceso de reinsercion escolar, siendo un
factor positivo al momento de la reescolarizacion, ya que es de suma importancia
que se genere un acompafiamiento por parte de las familias en los

acontecimientos que vivencian los estudiantes en el entorno escolar.

De esta manera, se lograra que los estudiantes tengan un apoyo continuo y
no deserten el proceso de reinsercion escolar, ya que de esta manera podran
nivelar sus estudios adecuadamente, para asi retomar estudios futuros en los

establecimientos educacionales formales o instituciones de educacion superior.
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Aun asi, cabe destacar que la minoria de los adolescentes entrevistados
que se encuentran inscritos en el proceso de nivelacion escolar han sido

motivados a retomar sus estudios por instituciones juridicas y/o sociales.

Estas instituciones estan caracterizadas por ser organismos preocupados
por el contexto de vulnerabilidad que viven los adolescentes, como son la
problematicas de alcohol y drogas que presentan, siendo un apoyo fundamental el
programa SENDA, en la intervencion de los adolescentes, integrandolos a la

sociedad de manera que logren retomar su vida normalmente.

Como también el programa CODEINFA, que se preocupa arduamente por
los adolescentes y sus familias que sufren algun tipo de violencia intrafamiliar, la
cual los apoya arduamente interviniendo desde su familia y preocupandose de
que los adolescentes que integran familias vulnerables logren retomar sus
estudios de manera 6ptima, y que sea un proceso en donde mantengan los
estudiantes un apoyo con los tutores del Programa que incorporaron al proceso

de reinsercion escolar.

Por ultimo, de manera indirecta se encuentra el SENAME (Servicio
Nacional de Menores), debido a que dentro del Programa integran adolescentes
que han tenido problemas delictuales, que aun se encuentran con retenciones
juridicas, en donde deben asistir al SENAME una vez a la semana y mantener
una asistencia activa dentro de programa “Yo Quiero mi Escuela”, ya que, como
requisito primordial es mantener el proceso educacional lo mas estable posible,
para asi no vulnerar ningun derechos de los adolescentes y que cumplan con lo

demandado por esta institucién.

Esta condicion favorece a los adolescentes, debido a que logran retomar
sus estudios, aunque sea por obligacion juridica o a través de instituciones
sociales, pero aun asi, consiguen reconocer sus avances y beneficios que entrega
la educacion en sus vidas, fomentando la superacion educativa como base para el

mejoramiento de su entorno social.
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Es por esto, que es relevante que el trabajo de redes que se realiza en el
programa “Yo Quiero mi Escuela”, puesto que el territorio intervenido es de alta
complejidad social, donde surgen un alto nivel de factores de riesgo que pueden

afectar al proceso educativo de los adolescentes.

La evaluacion escolar de los entrevistados, la podemos caracterizar como
un proceso de multiples factores de riesgo que conviven a lo largo de sus vidas
los adolescentes. Pero a pesar de esta condicion, logran obtener un incentivo
para poder retomar sus estudios, y asi generar un cambio relevante en sus vidas,

primordiando la nivelacion de sus estudios y la futura reinsercién escolar.
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3. Evaluacién del Proceso de Reinsercién Escolar

En la siguiente categoria, evaluaremos el proceso de reinsercion escolar
que han vivenciado los adolescentes, reconociendo sus expectativas frente al
programa “Yo Quiero mi Escuela”. Como también analizaremos si los

entrevistados quieren retomar los estudios posteriormente a su nivelacion escolar.

Con respecto al cumplimento de las expectativas de los estudiantes frente
al programa “Yo Quiero mi Escuela” un 67% de los estudiantes piensa que si han

cumplido las expectativas en la escuela.

No obstante, el 33% de los estudiantes no cumplieron sus expectativas
sobre el Programa, por distintos motivos que acontece a cada uno de los

entrevistados. Lo cual se ve reflejado en el siguiente gréfico.

Gréafico N°14

Cumplimento de expectativas del programa “Yo Quiero mi Escuela”

mSi

B No

Fuente: Investigacion directa

Cabe destacar, que existe un predominio de estudiantes que han cumplido

sus expectativas en el programa “Yo Quiero mi Escuela”, por distintos motivos
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gue nos reflejan en las conversaciones de las entrevistas realizadas, como son el
apoyo que entrega el equipo coordinador frente a cualquier problemética que
afecte al adolescente, como también la flexibilidad que existe con la asistencia de
los estudiantes en el aula de clases, debido a que reconocen que muchas veces
tienen que ayudar en su hogar y no alcanzan a asistir a clases o que simplemente
tiene que trabajar y no logran fusionar los horarios laborales con los horarios en la

escuela.

Como también se le han cumplido las expectativas, debido a que han
retomado nuevamente su proceso escolar, y han logrado superar su nivel
educacional en comparacibn a lo que tenian anteriormente en los
establecimientos educacionales formales. Esta situacion se refleja debido a que
existe en el Programa una preocupacion por cada estudiante, y el nivel de

superacién que tienen cada uno.

En cambio, es de suma importancia destacar los estudiantes que no
superaron sus expectativas dentro del programa “Yo Quiero mi Escuela”. Esto se
debe a que un porcentaje de adolescentes desde un comienzo pretendieron
abordar este proceso escolar como una intervencién mas, sin tomar enserio las
proyecciones que tenia el Programa frente a ellos. Por lo tanto, dejaron de
estudiar, de realizar sus guias y examenes, y de asistir activamente, provocando
esto que no lograran incorporarse de manera adecuada a todos los procesos que

demanda la intervencién escolar.

Otro de los motivos que afecté de manera negativa a las expectativa de los
adolescentes frente al Programa, es que a un comienzo de éste, se les informé a
los estudiantes que nivelarian sus estudios en base a la edad que tengan, es
decir, si tienen 18 afios y su ultimo curso aprobado es primero medio, el
adolescente nivelaria su estudio de tal manera que saldria de cuarto medio,

segun lo que respecta su edad.

Esta situacion se volvié compleja, debido a que la Corporacion Municipal

de Educacion, modificd este lineamiento, generando un cambio que desmotivo a
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cierto porcentaje de estudiantes de ensefianza media, provocando que sélo
pasaran dos cursos en tramos, es decir; primero y segundo medio, y tercero y

cuarto medio, siendo esta modificacion un limitante para ciertos estudiantes.

Pero aun asi, los entrevistados nos manifestaron datos relevantes al
momento de preguntar cual es la proyeccion que tienen para retomar sus estudios

en establecimientos formales.

En el grafico N°15, se aprecia que el 93% de los estudiantes tiene
proyeccién para retomar los estudios en establecimientos educacionales formales.
En cambio, existe un 7 % de estudiantes que no quieren seguir los estudios.

Estos antecedentes se observan en el siguiente grafico.

Grafico N°15

Proyeccion para retomar los estudios en establecimientos educacionales
formales

7%

| Si
B No

Fuente: Investigacion directa

Al analizar los datos obtenidos por las entrevistas realizadas a los
estudiantes frente a su proyeccion de seguir los estudios en establecimientos
formales, existe un predominio de seguir los estudios, ya sea en escuelas de

educacion formal, institutos o universidades.
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Este porcentaje es favorable al momento de analizar que los adolescentes
si tienen proyecciones de seguir estudiando, ya sea por distintos motivos, para
poder encontrar un trabajo estable y bien remunerado, y asi mantener a sus
familias, como también por beneficio propio y lograr metas personales de cada

adolescente.

Aunque es menor el porcentaje de estudiantes que no quieren seguir sus
estudios, debido a que prefieren salir con amigos o creen que su condicién social

no le permitira volver a retomar los estudios.

Esta situacion es preocupante, aunque es un porcentaje menor, es de
suma importancia que como Programa generen espacios en la cual motiven a los
adolescentes en retomar sus estudios y entreguen informacion, para que asi los

estudiantes tengan las herramientas adecuadas de decidir su futuro educacional.

No obstante, esta condicidon tiene relacion a que este porcentaje de
estudiantes no cuentan con el apoyo de familiares o personas cercanas que los
motiven a proyectar su educacion, integrandose por voluntad propia al programa,
no teniendo una motivacion durante al afio para generar factores favorables para

una futura reincorporacion al sistema educacional.

El analisis de la entrevista semi estructurada de los adolescentes del
programa “Yo Quiero mi Escuela”, la cual nos dio a conocer la transicion que
vivenciaron los adolescentes de las escuelas formales a la escuela libre, resulto
de manera favorable, debido a que hubo respuestas claras y concisas frente a lo
gque demandaba la encuesta, esclareciendo los factores que inciden para la

reinsercion escolar de los estudiantes.

Cabe destacar que a través de las encuestas logramos reconocer que
mayoritariamente los adolescentes viven actualmente con ambos padres, la cual
facilita de algiin modo la adecuada reinsercién escolar de los estudiantes, pero
aun asi no se explica especificamente el porqué abandonan los estudios

formales, si se encuentran los dos padres presentes dentro de hogar.
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Cabe destacar que si los dos padres se encuentren en el ndcleo familiar,
esta caracteristica no nos asegura que tengan un apoyo frente a los

requerimientos de la escuela formal.

Por otro lado, se aprecia un alto porcentaje de adolescentes no tienen
buena conducta en sus anteriores colegios, debido a que han sido expulsados
variadas veces Yy suspendidos. Este distintivo nos indica que los adolescentes
que son parte del Programa de reinsercion escolar, tiene una conducta
problematica frente a los que demanda el sistema escolar formal, por lo tanto no

estan acostumbrados a seguir normas conductuales expuestas por la sociedad.

A pesar de lo que han acontecido los adolescentes en su proceso de
desercion escolar y presente reinsercion escolar, se debe analizar arduamente el
entorno total de cada adolescente, es decir, todos los aspectos que puedan
afectar a la integra reinsercion a la escuela, para que asi, sea favorable y contintda

en el tiempo la reinsercion social.

En el siguiente capitulo, se abordara la dificil tarea que es para los
adolescentes reincorporarse adecuadamente al sistema escolar, afrontando cada

barrera que provoca su familia y/o entorno social.

124



CAPITULO VI

EDUCACION; UN PROCESO COMPLEJO

Este capitulo consiste en interpretar los resultados obtenidos a partir de la
técnica de recoleccion de datos, que fue disefiada y aplicada a treinta estudiantes
que estan en proceso de nivelacion de ensefianza media y que forman parte del

programa “Yo Quiero mi Escuela”.

Los datos obtenidos se han clasificado en tres categorias; estudiantes y
entorno familiar, evaluacién escolar del proceso anterior y evaluacién del proceso

de reinsercion escolar.

De esta forma se podra analizar cuales son las motivaciones de los

estudiantes para formar parte de un proceso de reinsercion escolar.

1. Estudiantes y Entorno Familiar

Se entiende por entorno familiar, aquel grupo primario con el que él ser
humano comienza a desarrollar aprendizaje emocional, relacionado con el afecto,
sentimiento de pertenencia, proteccion y socializacion de las personas, siendo en
este aspecto donde se presenta el mayor grado de influencia respecto al contexto
histérico y social en el cual se encuentran insertos los estudiantes.
Correspondiendo esto dltimo al espacio que genera cultura, en el que se van
aprendiendo una serie de cosas y formas que ayudan a enfrentar las dificultades
y/o conflictos que se puedan generar entre los pares, se asume el desempefio de

los roles, la responsabilidad y el compromiso de las acciones que se ejecutan.
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Es por esto, que es necesario considerar al entorno familiar de los
estudiantes, por lo que en esta categoria se dardn a conocer aspectos que dan
indicios sobre la forma en que se desenvuelven y las conductas que han
adoptado los estudiantes, lo cual han generado de alguna u otra manera
obstaculos para seguir el proceso normal de educacién en establecimientos

formales.

Para esto se considerara un tdpico, que nos orientara la relacion entre los
adolescentes y su nuacleo familiar y como esto afecta al rendimiento estudiantil en

el proceso de nivelacion.

Topico 1: Familia dificulta el proceso de educacion de los adolescentes

Este topico dara a conocer cual es la percepcion que los estudiantes tienen
sobre su nucleo familiar mas cercano respecto a la proteccién, apoyo y afecto que

estos le otorgan.

A partir de los comentarios vertidos en las entrevistas desarrolladas, queda
en manifiesto que existe una gran cantidad de estudiantes que consideran que su
entorno familiar, no es el mas adecuado para el desarrollo tanto emocional como
cognitivo, debido a que existen una serie de factores que influyen en este

proceso.

Esto se puede visualizar mediante la dinamica familiar la cual es
disfuncional, debido a que son familias monoparentales en algunos de los casos,
y no cuentan con el apoyo de sus padres realmente, por diversos motivos y/o
problemas que el mismo entorno los impulsa a hacer, provocando que la relacion

se torne conflictiva entre los miembros.

Los limites son difusos debido a que no estan correctamente establecidos

dentro de la familia, por lo que el respeto es un valor que no se desarrolla de
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manera optima dentro de la dindmica familiar, al igual como ocurre con los roles,
debido a que no estan bien definidos teniendo que los adolescentes cumplir los

roles parentales dentro del hogar, lo cual incide en la continuidad de los estudios.

“Larelacion que tengo con mi familia es complicada por los
distinto problemas que hay en mi casa, y conflictiva por los
problemas econdémicos que hay, por que mi papa cuando
cayo0 preso nos fuimos a pique todos, y ahi nadie te ayuda

po’, todos te dejan solo”

(Oscar, 17 afos)

En lo que mas se refleja el descontento de los estudiantes respecto a sus
familias, es entorno a como se desarrolla principalmente la dinadmica familiar y los

roles que se adquieren dentro de ésta.

Esto se debe a que muchas veces son ellos los que se deben ser
responsables del hogar, pues el jefe de familia (padre o madre) no se encuentra
presente, ya que, estan vinculados a hechos delictuales y trafico de drogas,
poniendo en riesgo y provocando un desequilibrio tanto emocional, social y

econdmico a la familia en su totalidad.

Quedando al descubierto que esto es una de las principales causas para
gue el adolescente abandone el proceso educacional, ya que, es él quien debe
otorgar sustento econdmico a los demas miembros, impulsandolos de alguna
manera a seguir con la practica que lleva la familia, siendo esto evidenciado en
las entrevistas realizadas, debido a que sus intereses educacionales y laborales
los forman en torno a lo que los padres les incentivan para que sean ellos a futuro

guienes se hagan cargo de los negocios familiares.
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Se puede observar que no existe un aprendizaje por parte del adolescente
y su familia de las dificultades y problemas que conlleva el pertenecer al mundo
delictual, ya que, al momento de estar detenido algun miembro de la familia por
estos hechos, no es causa para buscar otro rumbo, si no que lo ven como algo
normal de aquello, donde otro integrante de confianza, con caracteristicas de lider
es quien se hace responsable y reemplaza al jefe de familia, tanto a nivel familiar

como en el mundo del narcotrafico dentro de la poblacion.

Esto corresponde en la mayoria de las veces al hermano mayor, debido a
gue posee el conocimiento absoluto de como manejar y mantener el trafico de
drogas vigente. Pero aun asi existen adolescentes que forman su propia red, lo
cual, provoca que dentro de una familia no sea tan solo un adulto quien guie las
acciones de los demas miembros, si no, que ahora también sea el estudiantes

quien posee un estatus a nivel familiar y dentro de la poblacion.

“me llevo mal con mi familia porque nunca se han preocupado
de mi, yo soy independiente, me pago todas mis cosas y

hago lo que quiero”

(Arlette, 17 afios)

Provocando que sea aun mas dificil lograr un cambio dentro de las familias,
y sobretodo orientar hacia un proceso educacional 6ptimo, debido a que para
estos adolescentes el estudiar en un colegio formal, les impide seguir con lo que
ellos consideran de vital importancia para lograr un desarrollo econémico que les

garantiza un mejor bienestar.

Queda al descubierto que los adolescentes que forman parte de esta
investigacién estan constantemente integrando proyectos de reescolarizacién, por
las condiciones en que se dan estos, principalmente el proyecto de San Joaquin,

respecto a sus horarios y normas, lo que permite sobrellevar de manera
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compatible el proceso de nivelacion y el trafico de drogas que a su corta edad ya
manejan e imponen status y respeto dentro de su grupo de pares.

Topico 2: Familia un pilar fundamental en el proceso de educacién de los

adolescentes en territorios vulnerados

Es preciso mencionar que a traves de las opiniones vertidas en la técnica
de recoleccion de datos, queda al descubierto que existe un alto porcentaje de
estudiantes que tienen una positiva percepcién sobre su familia, ya que, tienen
una estructura familiar estable, la cual les permite confiar y contar con ellos ante

las problematicas que se puedan presentar.

Ante este topico las apreciaciones que han surgido a partir de las
entrevistas, se pueden encasillar en tres variables principalmente; union del

nacleo familiar, apoyo y motivacion por parte de éstos.

La union dentro del nucleo familiar, se visualiza ante diversas dificultades
gue se presenten a algun integrante, lo cual, los estimulan a que pueden salir
adelante de manera Optima, y no quedar estancado ante una dificultad que

requiera soluciones de manera eficaz.

“Me siento bien con mi familia, aunque peliamos siempre
con mi mamé ahora estamos mas unidos por la enfermedad
de mi hermana que esta presa, que tiene algo al corazén por
lo que siempre estd hospitalizada pero después la devuelven

ala carcel, por eso estamos preocupados.”

(Graciela, 17 afos)
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Correspondiendo esto vital en todos los procesos del ser humano
principalmente en materia educacional, ya que, al contar con el apoyo del nucleo
familiar permite que de manera conjunta busquen solucion a las dificultades, sin la
necesidad de que los adolescentes se refugien en otras cosas como por ejemplo
la droga, la cual, puede distorsionar la realidad que estan viviendo, otorgando
respuestas o adquiriendo conductas que no son las mas aptas para la resolucion
de conflictos, originando que no puedan salir adelante y que la dificultad inicial se

vaya acrecentando aun mas con el comportamiento de los adolescentes.

Pero al mismo tiempo, son estos hechos los que hacen que los
adolescentes deban madurar de manera temprana, sin tener las habilidades y
conocimiento absoluto de los procesos tanto de desarrollo como de la vida, por lo
que, se van presentando factores que pueden ayudar como entorpecer el proceso
educacional, adquiriendo importancia aun mas relevante los demas integrantes
de la familia, para que el estudiante no se desvié de los objetivos iniciales a nivel

personal como de las obligaciones que se delegan a nivel familiar.

“Es unica porque ante cualquier dificultad igual salimos
adelante, no se po” yo me he farria’o muchas oportunidades
en colegios normales, y mi mama aun me sigue apoyando y
aconsejando para que pueda tener un mejor futuro, si al final
es eso lo ven por uno pa’ que después pueda seguir
estudiando otra cosay asi ganar mi plata bien”

(Giovanny, 18 afios)

Esto corresponde a otra de las variables que ha quedado en manifiesto por
los estudiantes, es el apoyo que estos sienten por parte de sus familias, sobre

todo en temas educacionales lo cual otorga estabilidad emocional y cognitiva
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para rendir de manera positiva en el proceso de nivelacion en que se encuentran

insertos.

Al contar con el apoyo incondicional de la familia, permite que los
adolescentes se preocupen principalmente por cumplir cada una de las etapas de
la vida de acuerdo a su edad o etapa de desarrollo en la que se encuentren, sin
tener la necesidad de adquirir roles que no le corresponden dentro del hogar.
Permitiendo que se logre un proceso adecuado que beneficie al estudiante y que
proximamente esté en condiciones de reinsertarse educacionalmente para

terminar los 12 afios de escolaridad obligatoria.

Por ultimo, la constante motivacion que los estudiantes notan de parte de
la familia, es de gran ayuda para que sigan adelante y no se rindan ante
dificultades que surjan en la vida, viéndose esto reflejado en la constancia que
han tenido algunos de los estudiantes de seguir activamente en el proceso, a
pesar de los obstaculos que se les interpongan en el camino, tanto a nivel

personal como familiar.

De acuerdo a lo expuesto dentro de esta categoria, podemos observar que
las apreciaciones que han manifestado los estudiantes entrevistados, son
diversas, debido a que se contraponen pero aun asi existe un porcentaje
equitativo respecto a las percepciones que tienen los adolescentes sobre sus
familias, lo que se refleja de alguna u otra manera en el comportamiento que los

estudiantes tienen ante la vida y sobre todo ante el proceso de nivelacion.
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2. Evaluacion escolar del proceso anterior

Se entiende por proceso anterior, aquella experiencia educacional que han
tenido los adolescentes que han sido considerados para esta investigacion, los
cuales, en su mayoria son desertores de establecimientos de educacion formal,
considerando los estudiantes que aquellos colegios tienen una vision que expulsa

en vez de acoger a personas con diversas dificultades.

Esta categoria estd basada principalmente en el motivo que ellos tuvieron
para retirarse del colegio y dejar estancada su educacion.

Tépico 3: Trabas que impiden el término de una educacién formal

Este topico da a conocer cuéles han sido las dificultades que se les han
presentado a los estudiantes que hoy han tenido que formar parte de un proceso
de nivelacion, como Unica alternativa para seguir con su educaciéon y asi poder
préximamente reinsertarse a un establecimiento educacional formal o terminar los

12 aios de escolaridad obligatoria.

Dentro de esto se pueden destacar tres variantes que incidieron en los
adolescentes para abandonar el sistema educacional formal anterior; problemas

familiares, problemas con la comunidad educativa y problemas de inmadurez.

A partir de los comentarios de los estudiantes entrevistados, queda en
manifiesto que los problemas familiares influyen en la decision de los
adolescentes para seguir estudiando, ya que, dentro de estos espacios donde
existe un alto nivel de vulnerabilidad y quedando al descubierto anteriormente que
no hay control positivo por parte de los padres, permite que sean los adolescentes

guienes decidan por su futuro estudiantil.
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Los problemas familiares mencionados por los adolescentes se pueden
clasificar principalmente en dos variables; violencia intrafamiliar, entendiéndose
por esto aquel maltrato que afecta la vida o integridad fisica o psiquica de una

persona la cual tiene relacion de convivencia con el agresor.

En relacion a esto, se puede observar que la violencia intrafamiliar a la cual
estan expuestos los estudiantes, se da principalmente entre los padres o entre su
madre y pareja, lo cual, provoca que los adolescentes deban abandonar los
estudios por proteger la integridad de los miembros mas vulnerados dentro de su

hogar, adquiriendo aquella responsabilidad de manera autbnoma.

Aungue también existen casos en que los adolescentes deciden escapar
de aquella realidad, dejando estancado el proceso de nivelacién, como forma de
reprochar y manifestar la rabia o sentimiento de culpa que siente por haber sido
victima de violencia dentro del hogar, respondiendo ante esto de una forma

agresiva dando cuenta de la capacidad que tienen de poner resistencia.

“Deje la escuela por problemas familiares, me tuve
gue ir avivir a Maipi con mi mamay me llevaba mal con su
pareja porque le pegaba mucho, y yo me metia para
defenderla y ahi terminabamos todos pelia'os, después me
vine de nuevo pa’ acéla Legua ala casa de mi hermana, pero
igual es incomodo porque ella vive con su parejay sus hijos
chicos y de repente se pone pesa porque salgo y discutimos

harto”

(Charly, 18 afios)

Esto provoca que los estudiantes no tengan un lugar fisico seguro donde
estar, lo cual, incide en que tengan que estar deambulando de un lugar a otro,

hasta encontrar un espacio en el que se sientan comodos y apoyados, donde les
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otorguen todo lo que necesiten para seguir de manera Optima en el proceso
estudiantil como también encontrar seguridad fisica y emocional ante la violencia

a la que estaban expuesto anteriormente.

El que vayan de un lado a otro provoca que los adolescentes no puedan
desarrollar el sentimiento de pertenencia, lo que genera no sentirse parte de
ninguno de los espacios en que deben estar, siendo esto un factor mas que
influye en el abandono de los establecimientos educacionales, porque, no
generan 0 no alcanzan a generar vinculos mas alla para poder compartir o

socializar con sus pares.

Por lo que cada vez se les va haciendo mas dificil la interaccién con sus
comparieros porque ya no van perteneciendo al mismo grupo etario, por la razén
de ir y venir, abandonar e integrar diversos establecimiento y el pasar del tiempo
va produciendo una gran desercién por lo que no concuerda el Ultimo curso
rendido con la edad que tiene el adolescente, cuyo factor es una variante mas
para no volver a reinsertarse a establecimientos de educacion formal, y elegir

Programas como este para poder terminar los ciclos de la educacion.

Otro aspecto que desencadena de problemas familiares, corresponde a la
detencién de algun miembro de la familia, provocando un desequilibrio dentro del
hogar repercutiendo directamente en el adolescente y en su proceso escolar,
debido a que, en ocasiones se han quedado solos teniendo que buscar ayuda y
apoyo fuera de la familia, cumpliendo roles fundamentales las instituciones
juridicas y sociales que intervienen a la mayoria de las familias dentro de la

poblacién La Legua.

Cuyas instituciones como CODEINFA, ANDARES y SENDA son las que
toman el rol de entes protectores ante los adolescentes, debido a que son ellos
guienes adquieren la responsabilidad de guiar procesos que deben cumplir,

principalmente derivandolos al Programa de reinsercion escolar.

134



Con el objetivo de cumplir con el proceso de nivelacibn de manera
positiva, entregandoles herramientas necesarias para que puedan ellos salir
adelante ante cualquier dificultad que se les presente, y no sigan insertos en el
mundo delictual que los rodea, apoderandose esto cada vez mas de la entidad
cultural de la poblacion, lo cual, provoca una estigmatizacion tanto del entorno

como de sus pobladores.

“Yo vengo porque el tio del otro programa el SENDA, me
hablo si queria terminar la escuelay me trajo pa” aca, vi
como eray me gusto, te ayudan y dan alternativas si tu no
veni a clases, ademas el tio me acompafa a buscar las guias,
no me deja solo y cuando no vengo el me esta preguntando y

ahi vengo de nuevo po™”

(Giovanni, 18 afios)

Respecto a esto, podemos observar que dentro de la poblacién La Legua
existe un fuerte trabajo comunitario, entre las familias y las redes existentes en
este territorio. Las instituciones que trabajan principalmente con los nifios, nifias y
adolescentes de la poblacion, se vinculan entre si para lograr una intervencion
integral, la cual, busca los mecanismos necesarios para otorgar un bienestar que

garantice el normal desarrollo de los adolescentes.

Es por esto, que dentro del programa de Re-escolarizacion que ha sido
parte de esta investigacion, cuenta con adolescentes que son derivados de las
instituciones nombradas anteriormente, donde en conjunto se ha trabajado para
gue aguellos estudiantes puedan terminar los ciclos basicos o medios segun

corresponda, por medio del proceso de nivelacion.
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Para esto es fundamental que el adolescente presente interés en retomar
sus estudios, ya que, son ellos los Unicos responsables de seguir avanzando en
sus estudios, al contar con el apoyo de aquellas instituciones y que estas trabajen
de manera conjunta con los adolescentes, para asi lograr una intervencion
integral que puede arrojar resultados positivos y alentadores para los estudiantes,

viéndose fortalecidos para lograr una reinsercion escolar.

“Me sali del colegio porque mis papas se separaron, y
todos quedamos en el aire, mis hermanos y yo tuvimos que
ver con quien nos quedabamos yo me tuve que ir a vivir con
unatiay separarme de mi hermana fue dificil, eso me dio
depresion, las dos siempre estamos juntas y hacemos las
cosas juntas, de hecho ahora estamos las dos en el

programa si yo no vengo ella no viene”

(Allyson, 17 afios)

En relacién a otra de las dificultades que impiden que los adolescentes
sigan con su proceso de educacion, observamos que la depresion también posee
relevancia en la desercion, ya que, ha quedado en manifiesto en las entrevistas,
que por causa de las diversas dificultades y/o probleméticas que se han dado
dentro del ndcleo familiar, se ha originado esta enfermedad, por lo cual los
estudiantes han tenido que abandonar el colegio y dejar inconcluso el afio
escolar. Ademas el no contar con la ayuda necesaria por parte de la familia
respecto a esto, provoca que la depresion vaya en aumento o se vuelva cronica,
sin tener alguna solucion rapida y necesaria para el joven, impidiendo el avance

de éste en todos los d&mbitos de la vida.
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Otros de los problemas a los que estan expuestos los adolescentes y que
influyen en el abandono del sistema escolar, corresponde a las dificultades o
problemas con la comunidad educativa, por lo que estos adolescentes que
provienen de territorios vulnerados no poseen la capacidad de resolucion de
conflictos, ya que, la solucion ante problemas dentro del establecimiento, lo

resuelven mediante la agresién, tanto fisica como verbal hacia los profesores.

Y cuando ocurre entre pares, existen grupos que son liderados por
estudiantes que poseen capacidades y habilidades de guiar o manipular a otras
personas que son susceptibles a seguir ordenes, muchas veces sumisas por
temor a burlas dentro de sus pares, esto se ve fuertemente dentro de los
adolescentes que asisten al Programa, por lo que los conflictos que se pueden
desatar al interior de este, son resueltos de manera violenta en conjunto de todos
los integrantes de los diversos grupos que pueden existir, como una forma de
marcar territorio y demostrar quién tiene mas apoyo o poder dentro del mismo

entorno.

El respeto es un tema complejo para los adolescentes, mas que complejo
es inusual dentro de las diversas realidades que se pueden dar en este territorio,
debido a que no es reflejado en sus familias, el relacionarse con las personas en
funcién al respeto no es algo que los caracterice por lo que queda al descubierto
en las conductas que tienen o han presentado algunos de los estudiantes en

establecimientos en los cuales fueron expulsados.

“Deje el colegio porque me echaron, me portaba super
mal le pegue al subdirector con una silla, porque €l me pego
un librazo en la cara, todos mis compafieros me molestaban
porque soy grande y tengo una voz chillonay yo me defendia

pegando porque me aburria que siempre se rieran de mi”

(Jhon Michael, 16 afos)
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Quedando al descubierto que no interiorizan normas que se rigen en los
colegios formales, como tampoco consideran la relacion asimétrica que existe
entre profesor y estudiante. Provocando esto que la consecuencia de las
constantes discusiones que los adolescentes mantenian con los profesores del
establecimiento educacional, influyera en la expulsion o la decisiéon de ellos

abandonar de manera libre el proceso educativo.

Pero aun asi, el constante abuso de poder que se puede observar dentro
de los establecimientos educacionales por parte de los profesores es una
agravante a la que el adolescente esta expuesto, y mas si se presenta de manera
rebelde ante las deméas entidades del establecimiento, debido a que la verdad
absoluta de lo que pueda ocurrir la va a tener el profesor, lo que hace que el

estudiante este en una posicion de vulnerabilidad al presentarse algun conflicto.

El tema de la discriminaciéon o bullying al que hoy estan expuestos los
nifos, nifias y adolescentes en los colegios ha ido en aumento, lo cual, provoca
inseguridad o problemas de personalidad que pueden afectar en el desarrollo a
nivel social, emocional y cognitivo, etc. Repercutiendo en la desercibn como otro

de los factores que lo impulse.

Otro aspecto que se visualiz6 mediante las entrevistas realizadas, fue que
algunos de los estudiantes consideraban que no tenian la capacidad suficiente
para estar en un colegio de educacion formal, debido a que, los contenidos que se
trabajaban eran de gran complejidad, lo que les impedia seguir avanzando en el
proceso educativo, ademas no existia por parte de ellos una motivacién por lograr
entender lo que se les ensefiaba, resultando de esto el no cumplimiento de los

requisitos minimos para pasar de curso quedando en condicion de repitente.

138



“Me di cuenta que era imposible pasar de curso, porgue no
entendia naday porque no iba seguido, sino que solo
cuando no habia algo mas interesante que hacer, el no saber
nada igual achaca po’ y deje de ir al colegio, por eso repetiy
ahora igual me cuesta poner atencién o entender las cosas

gue pasan en la escuela”

(Nicolas, 18 afios)

Es por esto que buscan otras soluciones para terminar su educacion,
insertandose a Programas de nivelacion y/o rendir examenes libres, los cuales,
tienen una metodologia de trabajo flexible, respecto a las normas y exigencias
gue tienen sobre el aprendizaje de los contenidos necesarios para avanzar en los
cursos o ciclos de educacién que les falta por rendir. Ademas la flexibilidad de
horarios les otorga posibilidades de compatibilizar con otras actividades que estan
acostumbrados o que necesitan desarrollar, por ejemplo trabajar para poder
ayudar dentro del hogar o también apoyar a la familia en el rubro delictual, ya que,
al ser menor de edad facilita la entrega de droga y el intercambio se produce de

manera mas rapida y eficaz.

“Deje el colegio porque vi que no iba a pasar en una
escuela normal, la exigenciay lo que ensefiaban necesitaba
de mucho estudio eso era mucho para mi, no estoy
acostumbrado a estudiar todos los dias, con suerte pa’ las

pruebas y esto es como mas relaja’o.”

(Michael, 18 afios)
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A partir de los comentarios vertidos en las entrevistas, ha quedado al
descubierto que en relacion a los problemas de inmadurez que presentan los
adolescentes como algo normal dentro de su etapa de desarrollo, han tomado
decisiones que no han facilitado el seguir con el proceso de educacion, debido a
que, han optado por el consumo excesivo de alcohol y drogas, provocando esto
gue no tuviesen la capacidad cognitiva requerida dentro de las aulas de clases, lo

cual impide que aprendan los contenidos ensefiados.

“Deje e estudiar de puro tonto, porque preferi las fiestas y
cosas asi como tomar harto y no poder levantarme al otro dia
parair al colegio, ademas queday de perkin con los amigos
si tu deci no, no voy porque tengo que ir ala escuela po’, asi
que yo ibano mas po y asi empezé a pasar el tiempo y fui

guedando mas atrasao po ”
(Camilo, 18 afos)

Ademas las fiestas cumplen un rol protagénico dentro de la etapa de la
adolescencia, mas aun cuando no se tienen limites establecidos dentro de la
dindmica familiar, ya que, no hay supervision por parte de los padres respecto a la
labores estudiantiles dejando expuesto a los estudiantes a hacer lo que ellos

deseen y no lo que realmente deben hacer en materia educacional.

Otro aspecto relacionado a la inmadurez que afecta en los adolescentes
para que dejen los estudios, es el embarazo a temprana edad, puesto que, al
encontrarse en esta situacién deben insertarse al campo laboral de manera
precipitada, con el objetivo de garantizar un mejor porvenir a su hijo/a. Quedando
pausado la posibilidad de finalizar los estudios.
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“Me fui del colegio porque tuve un hijo me tuve que poner
a trabajar porque mi vieja me dijo altiro que el condoro era
mio po , ayudo en lo que puedo no mas po , porque ademas
igual hubo un tiempo en que carreteaba mucho y me
drogaba, si ahora estoy en un Programa como de
rehabilitacién y el tio de ahi me trajo pa” aca a la escuela”

(Carlos, 18 afos)

Los programas de reinsercion, nivelacion o examenes libres han sido hoy
en dia la opcion mas facil para que los adolescentes puedan terminar con su
educacién, debido a que tienen acceso a estos todo tipo de adolescentes que han
sido desertores de aquellos establecimientos formales que de alguna u otra
manera no les han brindado el apoyo necesario para seguir adelante con su
proceso de educacion.

Pero aun asi también cumple un rol fundamental la familia, debido a que
deben ser ellos los principales entes motivadores para que los estudiantes sigan
en su proceso de formacion, brindandoles todas las herramientas necesarias para
que asi sea. Pero dentro de estos territorios vulnerados las personas ya sean
nifos, nifias y adolescentes que estan insertos dentro de establecimientos
educacionales formales son desvalorizados por el resto de la sociedad,
impulsandolos a desertar y preocuparse de seguir manteniendo el trabajo delictual

gue la familia imparte.
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3. Evaluacion del proceso de Reinsercion Escolar en el programa “Yo

Quiero mi Escuela”

Se entiende por proceso de Reinsercion Escolar, aquella experiencia que
han tenido durante este afio, los adolescentes que han sido considerados para
esta investigacion, los cuales, formaron parte del proyecto de reescolarizacion

qgue se impartié en la comuna de San Joaquin, poblacion La Legua.

Esta categoria esta basada principalmente en la evaluacion que hacen los
estudiantes respecto al proceso de educacion en el proyecto “Yo Quiero mi

Escuela”.

Para esto se consideraran tépicos, los cuales orientaran el andlisis respecto

a esta categoria.

Topico 4: Aprendizajes sobre la Educacion

Este tépico dard a conocer cuales son las percepciones que tienen los
adolescentes sobre el abandono de la educacién formal y luego por que deciden

retomar sus estudios.

Respecto a la primera acepcion, los estudiantes consideran que el haber
abandonado el colegio formal, repercute de diversas maneras dentro de su vida,

destacando una serie de dificultades y problemas que esto les ha causado.

En primera instancia esto afecta en la falta de oportunidades,
principalmente en el ambito laboral, cabe mencionar que segun lo expuesto por
los adolescentes en las entrevistas, ellos consideran que ya el ser proveniente de
una poblacién tan estigmatizada por los medios de comunicacién, debido al alto

nivel de delincuencia y trafico de drogas que existe en la poblacion La Legua.
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Esta situacién genera que se reduzca el campo laboral y sin los 12 afios de
escolaridad completa menos posibilidades existen para que un joven proveniente
de este territorio entre al mercado laboral como competencia, sino que son
discriminados teniendo que optar por seguir en el mismo circulo que rodea a su

familia y entorno.

“Estoy arrepentido de no haber terminado a tiempo el
colegio y de haber perdido varias oportunidades, ahora me
doy cuenta de eso po” donde ya deberia haber terminado el
colegio y no se po” poder estudiar musica que es lo que me
gusta o trabajar en algo que me paguen bien po’, si cuando
pedi pega lo primero que te preguntan si terminaste cuarto,

eso ayuda mucho”

(Camilo, 18 afos)

Es por esto que hoy los adolescentes estan consientes que al truncar su
proceso educacional, no les permitird avanzar mas alla de su poblacion, por lo
cual, les sera mas dificil lograr lo que quieren a futuro, siendo esto, la principal
razon por la que los adolescentes optan por formar parte de proyectos de
reescolarizacion, en los cuales, se les da la oportunidad de seguir avanzando de
una manera mas rapida y asi completar los afios de escolaridad requerida, para

todo trabajo hoy en dia.

Pero aun asi como afecta en el ambito laboral, también en el ambito
cognitivo de las personas, debido a que, al abandonar el colegio a temprana
edad, y estar dos o tres afios fuera del sistema escolar, cuyos afios son la media

de desercion que poseen los adolescentes considerados para la investigacion.
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Esto provoca un retraso aun mas severo, ya que, al momento de retomar
los estudios desde el curso que no aprobd, se les hace complicado debido a que
han perdido la capacidad de retener informacién y concentracion cuando se esta
ensefiando. Ademas no cuentan con las habilidades y destrezas necesarias que
deben desempefar los estudiantes para poder lograr de manera Optima su

escolaridad.

“Creo que es malo dejar el colegio, porque no cumpli
un ciclo bien po’ te vay saltando procesos y cosas que se
deben cumplir cuando estay en la adolescenciay vay en el

colegio no se creo que va de la mano, y eso no lo vivi, me lo
farrie’ de tonto y ahora que volvi a estudiar me cuesta

retomar los estudios, ya no es la misma concentracion o no

entiendo bien lo que ensefian aca como para hacer las tareas

o las mismas pruebas po”

(Nicolés, 18 afios)

Al igual como hay acepciones que consideran que es una mala decision el
abandonar los estudios, también podemos observar que hay otros estudiantes
que piensan que esto no ha tenido repercusion alguna dentro de sus vidas,
dejando pasar aun mas afios sin escolaridad, lo cual, al momento de volver a
insertarse al sistema educativo por una u otra razon, se les hace dificultoso
sobrellevar aquel proceso, por lo que, presentan una asistencia irregular lo que
provoca que vuelvan a repetir las mismas conductas del proceso anterior. Y asi
dejan inconcluso nuevamente otra posibilidad de poder avanzar un afio o ciclo

educativo.
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“Me Sali del colegio porque quise, ademas creo que no
me ha afectado en nada, sigo haciendo todas las cosas que
qguiero y mi maméa no me dice nada porque la ayudo acéaen la
casa, ella sale y me tengo que quedar con mi sobrino o0 mi

hermano chico”

(Oscar, 17 afos)

Para esto es necesario que la familia forme parte de las decisiones que
toman los estudiantes respecto al tema educacional, para que no se encuentre
desamparado en el proceso y sienta el apoyo y motivacion de las personas que

puedan influir de alguna manera en aquellas decisiones.

Si la familia no presenta interés respecto a este tema, el adolescente
tampoco va considerar que es algo que deba hacer para garantizar un futuro
estable, por lo que, seguirda aumentando la brecha que existe entre edad del
estudiante con el uUltimo curso rendido, mientras mas grande sea esta brecha,

menos interés por terminar su educacion tendra.

En relacion a la decisién que los adolescentes tuvieron para retomar los
estudios, se puede observar que la idea de terminar los afios de escolaridad, en
funcién de seguir estudios universitarios, esta considerado por los estudiantes,
pero en menor cantidad. Pero aun asi tienen la idea de contar con un estudio
superior, ya que, consideran que pueden garantizar estabilidad en su vida, debido

a gue, contaran con un trabajo estable.

“Volvi a estudiar porque quiero cumplir mis metas, mi
suefio es seguir estudiando y ser mejor en la pega y poder
ayudar a mi familiay dejar la Legua, que esto te amarra

porque te discriminan sin saber como eri tu po™”

(Nicolas, 18 afios)
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Aun asi algunos de los estudiantes, lo hacen por el hecho de no
desilusionar al resto de la familia, debido a que, el no haber terminado el colegio
es materia de burla para algunos, por lo que, ellos desean demostrar que si son
capaces de terminar el sistema educativo. Quedando al descubierto nuevamente
que la familia no entrega el apoyo necesario en el proceso, si no que los impulsan
mediante burlas, causando dafio y sentimiento de rabia que repercute en el

proceso escolar.

“Esto en la escuela por obligacion igual por parte de
mi familia, porque mis primos y tios se burlaban de mi, y por
eso peleaba con mi papay por las condiciones en que se da

la escuela libre”

(Diego, 16 afios)

Otra de las reflexiones que han otorgado los adolescentes respecto a la
motivacion para continuar con los estudios, es que no quieren ser personas
“vagas”, debido a que segun ellos, esto les condenaria de manera automatica a
guedarse insertos en este territorio, en el cual se hace dificil poder superarse o

contar con un empleo estable, solo por el hecho de vivir en la poblacion La Legua.

“Estoy en el colegio para no ser vago, pa’ no quedarme
metido en la misma mierda (...) vivir aca corta las
posibilidades, porque la gente va a pedir trabajo y decian de
gue eran de La Leguay dicen a no nosotros lo llamamos y

erapo’”

(Jhon Michael, 16 afios)
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Al contrario de esto, existen adolescentes que optan por continuar con los
estudios, porque estan aburridos de la rutina que llevaban al no estar insertos en
establecimientos educacionales, han tenido que tomar responsabilidades dentro
del hogar que corresponden principalmente a los padres o jefes de hogar, como

es la crianza de hermanos pequefios y los quehaceres domésticos, etc.

“Volvi al colegio porque me aburria en la casay tenia
gue hacer todo lo de la casa, porque mi mamay mi papa
trabajan y yo tengo que cuidar a mis hermanas y por eso
muchas veces me complica venir al colegio, porque justo

cuando sale mi hermana chica del colegio yo tenia que venir

pa’ acay no habia quien la viera”
(Teresa, 17 afos)

Esto se da como una forma de castigo por haber abandonado aquel
proceso anterior, pero aun asi, el hecho de que vuelvan no estd siendo
aprovechado de manera positiva por los estudiantes, debido a que, no asisten con
el interés de terminar los niveles faltantes ni menos de aprender, solo lo hacen
como una forma de escape y para desligarse de aquellas responsabilidades que

le han encargado dentro del hogar.

Topico 5: Programa de Reinsercidon responde a las necesidades de los
adolescentes

Este tépico dara a conocer principalmente si el programa “Yo Quiero mi
Escuela”, y el equipo coordinador que lo ejecuta, responde a las necesidades que

poseen los adolescentes.

En relacién a lo que entrega el Programa como tal, los adolescentes que

forman parte de este proceso, han considerado en su totalidad de que si cumple
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con todas las expectativas, debido a que, les entregan un proceso de nivelacion,
el cual les permite hacer dos afios en uno, para asi lograr alcanzar los afios que
han perdido de manera mas facil y rapida, e ir acortando la brecha que existe

entre edad y afios de desercion.

“Si, el Programa responde a mi necesidades, porque
me han ayudado mucho, me han facilitado el horario de aqui
porque trabajo en el Mcdonald y es con turno, a veces no
alcanzo allegar ala escuelay no vengo no mas po' y me
pierdo la clase pero me dijeron que podia venir a buscar
guias para no quedar tan atrasa o, ademas el esquema que le

han dado facilita para pasar de curso”

(Isaias, 17 afos)

Ademas el horario que posee este Programa, ayuda a que los
adolescentes puedan realizar otras actividades a parte de las estudiantiles,
consideran que en relacién con la experiencia anterior respecto a educacion, este
proceso le otorga mayor tiempo disponible para compartir con la familia,

provocando esto, una mejor relacion entre ellos.

“Si cumple con mis necesidades, ademas de ayudar en las
materias para pasar de curso, también hay una ayuda para
mejorar las relaciones lo que hace que me lleve mejor con mi
familia, y eso es bueno porque ya no peleo tanto aqui y en mi

casa por eso me gustavenir”

(Charlie, 18 afios)
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Respecto al equipo coordinador del Programa, los estudiantes consideran
que también cumplen con las necesidades que ellos han presentado durante el
proceso, debido a que, presentan una motivacion constante a los adolescentes
para que sigan de manera activa y participativa dentro del Programa, sin importar

el porqué del abandono del proceso anterior.

Esto hace que adopten roles importantes para los adolescentes,
confiandoles problemas que hay dentro de la familia con la idea de buscar en
conjunto soluciones para otorgar bienestar a este y asi garantizar mas

posibilidades de terminar el proceso de manera éptima.

“El equipo responde a mi necesidades todo el rato
porque el carisma, las ganas de ensefar y el no rendirse por

ABC motivo da la motivacion para seguir viniendo”

(Isaias, 17 afios)

Ademas de entregar apoyo en las materias, puesto que es parte de la
labor, ensefiar aquellos contenidos que no se comprenden en las aulas de clases.
Otorgan posibilidades ante cualquier dificultad que se presente al estudiante como
a su familia, con el objetivo de mantener al estudiante en un estado apto para

seguir con el proceso de educacion.

“Todos te ayudan aqui, te ensefian, te entienden las
dificultades que tiene cada uno en la casa, ademas ayudan
con las guias lo que no entendai te lo enseflan aunque no

venga todos los dias a clases”

(Daniela, 16 afios)
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Y por ultimo, el apoyo tanto emocional y educacional que otorgan los
profesionales, hace que los adolescentes se sientan con ganas de seguir

formando parte del proceso, y asistan de manera activa al Programa.

Esta situacion se debe a que encuentran personas que si los escuchan y
prestan la atencion necesaria que muchos de ellos necesitan, porque en sus
hogares no tienen la confianza para contar lo que les aqueja en cualquier &mbito
de la vida, siendo la escuela el Unico espacio en donde pueden ser
verdaderamente adolescentes y no un adulto con responsabilidades dentro del

entorno que los rodea.

“Se preocupan de los problemas que uno tiene en la casa,
porque si llego mal, altiro me preguntan qué me pasay me
escuchan y me aconsejan que hacer, y ahi ya va en cada uno
lo que hace pero lo importante que te apoyan siempre”

(Guillermo, 16 afios)

Ademas, el trabajo en red que se realiza dentro del Programa, facilita que
lo adolescentes sean intervenidos de manera integral, otorgandoles las
habilidades y destrezas necesaria para que cumplan su rol de estudiantes y
sepan cdmo actuar frente a las diversas dificultades que se les presentan tanto en

el espacio educativo como en el familiar y social.
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Topico 6: Proyecto de vida

Este topico se caracteriza por identificar las diversas realidades en relacion
a las acepciones que existen respecto al proyecto de vida que poseen lo

estudiantes considerados en esta investigacion.

Es necesario mencionar, que la gran mayoria de los estudiantes
coincidieron en que lo primero que ellos desean es terminar la ensefianza media,
para luego comenzar estudios universitarios, lo cual, garantice un futuro
econémico y social estable, tanto para ellos como para la familia que desean

formar.

“Yo lo que mas quiero es poder terminar los estudios, para
después poder trabajar ganar platay poder estudiar disefio
de vestuario que es lo que me gustay con eso poder sacar a
mi familia de la Legua, eso es lo que mas quiero para que mi

sobrina no crezca aca”
(Thalia, 18 afos)

El sacar a sus familias de la poblacion La Legua, se ha vuelto un deseo
altamente esperado por los adolescentes, debido a que, cada vez ven que tienen
menos posibilidades fuera del territorio para salir adelante, ya que, la
estigmatizacion que le han hecho al espacio como a su gente ha provocado
rechazo por parte de las personas de la sociedad, los cuales son mirados en
menos, lo que queda al descubierto la ignorancia de las personas que encasillan
a todos los pobladores de aquella poblacion como ladrones o traficantes de
drogas, donde si existen aquellos pero en su mayoria son personas de esfuerzo
gue han tenido que luchar dia a dia por brindar mejores condiciones de vida a sus

hijos.
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CAPITULO VII

ABRIENDO CAMINOS PARA EDUCAR

Este capitulo consiste en interpretar los resultados obtenidos a partir de la
entrevista en profundidad, que fue disefiada y aplicada a cuatro profesionales que

forman parte del equipo coordinador del programa “Yo Quiero mi Escuela”.

Los profesionales y actores sociales seleccionados para la realizacion de
esta técnica de recoleccién de datos, son aquellos que estan vinculados con el

area social, pedagogica y dirigente social perteneciente a la poblacién La Legua.

Los datos obtenidos se han clasificado en dos categorias; implementacion

del Programa Yy la reinsercion escolar en relacion a las politicas publicas.

De esta forma se podra analizar cuales son las expectativas que el equipo
profesional tiene respecto al programa “Yo Quiero mi Escuela”, tanto del proceso

de implementacion como de cumplimiento de los objetivos de éste.

1. Implementaciéon del Programa

Esta categoria da a conocer como se ha ejecutado el programa “Yo Quiero
mi Escuela” en la poblacién La Legua, comuna de San Joaquin. El cual tiene
como objetivo primordial, generar condiciones que faciliten la reinsercion
educativa de nifios, nifias y adolescentes que se encuentran fuera del sistema
escolar. Durante este afio 2012 el Programa a alcanzado la matricula de 75
infanto/adolescentes, los cuales se encuentran en proceso de nivelacion para

lograr una pronta reinsercion escolar y con esto terminar los ciclos estudiantiles.
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Respecto a esta categoria se podran observar cinco topicos, los cuales
fueron extraidos del instrumento de recoleccion de datos, que fue aplicado a los
profesionales y dirigentes sociales que forman parte del grupo coordinador de
este Programa las cuales son; desde la perspectiva de los adolescentes, desde la
institucionalidad, desde el territorio, debilidades y fortalezas de la implementacion
del Programa.

Tépico 7: Desde la perspectiva de los adolescentes

Dentro de este topico queda en manifiesto cuales son las expectativas de
los logros que el equipo profesional tiene en torno al proceso de nivelacion de los
adolescentes.

Respecto a esto dentro del equipo profesional, desde el comienzo de la
implementacion del Programa, conociendo los objetivos, lineas de accion 'y su
metodologia, se visualizaron cuales podrian ser los logros que se podrian obtener
de este proceso, pero aun asi, cuando se comienza con la ejecucion del
Programa, se fueron presentando una serie de obstaculos, los cuales incidieron
en ir adecuando todo lo planificado, en torno a la necesidad y a lo que

demandaba la comunidad que formaba parte del proceso de nivelacién.

Por lo cual, los objetivos que se tenian establecidos desde un principio, en
torno a; fortalecer las competencias y habilidades cognitivas de los estudiantes,
fortalecer el sentido de la escuela como espacio formativo y de integracion social
y promover la participacion tanto de la escuela como institucion y de la familia en

el proceso de reinserciéon escolar.

Esto se tradujo solamente en fortalecer de alguna manera la capacidad
cognitiva de los estudiantes pero no de manera integral, como se requiere en

casos donde existe un alto nivel de vulnerabilidad, debido a que una cantidad no
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menor de las familias no presentaban interés por acompafar al estudiante en el

proceso de re- escolarizacion.

En relacién al segundo objetivo, respecto a fortalecer el sentido escuela por
un espacio formativo y de integracion, se torno dificultoso, debido a que los
adolescentes tienen un discurso formado sobre la escuela como un espacio
expulsor y castigador, donde se les reducen las posibilidades de seguir adelante y
optar por algo diferente respecto a lo que se visualiza como principal fuente de
trabajo dentro de la poblacién La Legua, siendo la escuela una de las principales
responsables de impulsa de alguna u otra manera a que los adolescentes

abandonen el establecimiento dejando incompleta su educacion.

Respecto a promover la participacion de la familia en el proceso de
reinsercion de los adolescentes, fue algo que contrajo la mayor cantidad de
trabajo para el equipo profesional, ya que, sin el apoyo del entorno familiar mas
cercano se volvi6 complicado el que los estudiantes adquirieran un compromiso
real con el Programa, debido que el tema de la educacion para el entorno mas
cercano en el cual se rodea el estudiante, no es algo que sea provechoso, si no
que es visualizado como una pérdida de tiempo. Teniendo que el Programa
considerar equipos de trabajos para que se preocuparan especificamente de la

vinculacion familia y estudiantes en proceso de nivelacion.

Es por esto, que al preguntar sobre las expectativas de los logros, algunos
de los profesionales que fueron considerados para la entrevista en profundidad,
nos dan a conocer que como equipo coordinador, tuvieron que ir adecuando todo
lo planteado para la ejecucién del Programa en torno a las necesidades que se
iban visualizando respecto a los obstaculos que tenian los adolescentes, tanto en

el &mbito estudiantil como familiar.
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Ademas uno de los grandes cambios a los que se vio obligado el
Programa, fue el proposito de éste, debido a que, desde un comienzo este
proceso fue pensado como una instancia de reinsercion para
infanto/adolescentes, lo cual, se tuvo que modificar por un proceso de nivelacion,

lo que permitié a los estudiantes rendir examenes libres.

Esto logro que terminaran el ciclo que les faltaba respecto a los afios de
edad que ellos tienen, para que luego de esto pudieran estar en condiciones de
reinsertarse en un establecimiento de educacion formal de manera satisfactoria, y

poder seguir con los afios de escolaridad que les faltan.

“Los logros dieron un giro respecto a la necesidades de la
comunidad a partir de las experiencias anteriores de la
escuela libre, en un primer minuto el proyecto se planteo
como un proyecto de re escolarizacion que buscaba entregar
habilidades y que los cabros volvieran a la escuela. Pero la
demanda directa de la comunidad era que nivelaramos los
estudios (...) Eraimposible una reinsercién sin antes un

proceso de nivelaciéon”

(Coordinador de equipo calle; Antropélogo; Patricio Alvarez)

Es por esto, que los objetivos y su metodologia se adecuaron a los
cambios que se requerian por la comunidad, ya que, el proceso de nivelaciéon
permitia una flexibilidad ante esto, para lo cual, se ideaban diversas estrategias
con el fin de que los estudiantes fueran personas activas dentro del proceso y asi
lograr un resultado positivo y alentador tanto para los estudiantes como para el

equipo profesional.
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Pero aun asi, hay otros miembros del equipo del proyecto, que mas que
hacer un analisis respecto a lo que fue la ejecucién del Programa como tal, su
reflexion esta en torno a lo que ellos esperan como logros de los adolescentes

gue formaban parte del proceso de nivelacion.

Teniendo como expectativas principalmente que los adolescentes que
formaban parte de este proceso, rindan un examen libre que les permita
completar ciclos educacionales, para ir alcanzando aquella brecha de 2 a 3 afos
que existe entre ultimo curso rendido y edad del estudiante, cuya diferencia hace
gue dejen la educacion incompleta, debido a que, les da verglenza volver a un
colegio formal y tener que ser comparieros de nifios que son mucho mayores que
ellos, siendo esto causa de bromas que afectan a los adolescentes lo que

repercute en una desercion mas y quizas definitiva al sistema escolar.

“Que la mayor cantidad de chiquillos pasen por lo menos un
nivel (...) los que puedan cerrar su ciclo estudiantil que lo
realicen y que los que vengan de una vereda un poco
diferente y que hayan cometido muchos errores en sus vidas
a estar estudiando, esto les sirva para cambiar la miraday el

camino”

(Dirigente Social, Poblacién La Legua; Gustavo Arias)

Es por esto, que durante todo el tiempo en que se ejecutd el programa “Yo
Quiero mi Escuela” se les entrego herramientas necesarias para que los
adolescentes rindan satisfactoriamente el examen, el cual, les brinde
posibilidades de seguir con su educacion, y con esto tengan mas posibilidades a
futuro de entrar al mundo laboral que les otorgue una Optima calidad de vida tanto

para ellos como para su familia.
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Las opiniones vertidas dentro de las entrevistas, estdn muy limitadas a lo
que se fue visualizando durante todo el proceso de nivelacion, guiandose por los
resultados que han ido obteniendo cada uno de los procesos que se han realizado
para con los adolescentes, por lo cual, las expectativas fueron decayendo para
algunos de los profesionales, debido a que, durante el tiempo que se llevo esto
acabo, también se tuvo que enfrentar la desercién de los estudiantes en este

proceso.

Lo que provocé una preocupacion por parte del equipo coordinador,
teniendo que implementar nuevas acciones en donde la familia era un pilar
fundamental, para que aquellos adolescentes que abandonaban de manera
abrupta el proceso volvieran a las aulas. Si esto no tenia resultados satisfactorios
para el equipo en conjunto con el estudiante se generaban nuevas metodologias
de estudios, con el proposito de que no abandonaran por completo su proceso de
nivelacion, si no, que de alguna u otra manera siguiera quizas desde la casa con

el proceso.

“Yo espero que como logro por lo menos aprueben, si van 50
adolescentes a dar examen que aprueben 10, con eso soy

feliz”

(Educadora Social; Paloma Gonzalez)

Siendo esto causa de que los profesionales no consideren dentro de sus
logros el total de estudiantes que fueron inscritos de este proceso para rendir
examenes libres, correspondiendo un total de 75 adolescentes que conformaron
el proyecto, lo que disminuye a 50 estudiantes que logren ir a dar el examen, por
un tema de que el resto deserto en un primer momento, no teniendo resultados
positivos las intervenciones que se realizaron en conjunto con el equipo del area

social.
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Por otro lado, las expectativas de logros para un profesional del area de la
educacion, esté ligado principalmente a cumplir con los objetivos que se plantean

cada uno de los adolescentes.

“Los logros del programa se basan a las expectativas de los
propios ninos en poder cumplir sus metas (...) de acuerdo

como los nifios enfrentan este proceso y como el programa
ha logrado interrelacionarse con el entorno a partir de los

proceso de vinculacion que se han establecidos”

(Psicopedagogo; Isaac Collao)

Correspondiendo esto principalmente al area cognitiva, lo que puede
resultar de esto, otra dificultad que permita que el equilibrio del proceso se vea
debilitado, ya que, en los procesos de educacion dentro de territorios vulnerables
y con altos niveles de desercion ha quedado en evidencia que es necesario
considerar profesionales que tengan las herramientas y habilidades necesarias

para lograr una integracion dentro del aula de clases.

Tépico 8: Desde la perspectiva de la Institucionalidad

Este tdpico, esta directamente relacionado con las expectativas que tiene el
grupo coordinador respecto a la continuidad del programa “Yo Quiero mi Escuela”,
en relacion al trabajo realizado con los adolescentes, en el cual, incidieron una

serie de factores que se fueron observando durante el proceso.

En primera instancia, algunas de las opiniones de los profesionales, estan
directamente relacionadas con la continuidad del Programa, siempre y cuando se

realicen cambios tanto estructurales como administrativos, los cuales, brindaran
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resultados satisfactorios y que de alguna u otra manera afectaron durante este

proceso.

“Expectativas que siga el programa el préximo afo, pero que
sea de manera ordena con otro ritmo, que se contemplen mas
los chiquillos y la familia, debido a que existe alguien siempre

atras. (...) que sea de manera integral.”

(Educadora Social; Paloma Gonzalez)

Esto refleja la carencia que hubo durante este proceso, respecto a la
vinculacion de la familia con el Programa, debido a que, no se abarco de manera
positiva aquel objetivo que se tenia considerado, el cual hacia alusién a aquellas
personas que formaran parte importante de los adolescentes, sobre todo en el

proceso educacional.

Por lo cual, esto se vio reflejado en la permanencia de los adolescentes
dentro del Programa, provocando esto una decadencia de los estudiantes dentro
del aula de clases. Ademas el ser ejecutado dentro de un contexto donde existe
un alto nivel de vulnerabilidad, se estd expuesto a que surjan una serie de
problemas que pongan en riesgo la estabilidad de las personas, tendiendo a
buscar apoyo y contencion dentro de las entidades que intervienen dentro de la
poblacién, por lo que, no se tenia considerado ningun plan de accién que diera

resultado ante aquellas dificultades.

Es por esto, que sefalan algunos de los profesionales, que para emplear
un proyecto de educacion, se debe hacer un trabajo conjunto con la familia, ya
que, al abarcar de manera conjunta estas dos areas (educacion y familia), se
puede lograr un proceso de nivelacion 6ptimo y satisfactorio para el adolescente y

el nucleo familiar mas cercano, ya que, contard a futuro con las condiciones
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necesarias para reinsertarse al sistema escolar formal empleando aquellas

habilidades que les facilitara el proceso.

Aun asi existen opiniones de profesionales que indican que este proceso,
no ha resultado de manera satisfactoria, quedando en evidencia que el Programa
para que siga en el tiempo, debiera presentar una serie de cambios que permitan
que se instale de manera positiva dentro del territorio, abordando toda aquella

area que provoque efectos en los adolescentes.

“Exito seria cuando exista un programa mas estructurado,
aspiramos que un proyecto logre un impacto, por lo tanto

para lograr un éxito debera mas de cinco anos.”
(Trabajador Social; Sergio Ahumada)

El tiempo de continuidad genera que las personas identifiquen los
programas que existen dentro de la poblacion, y los tengan interiorizados dentro
de las posibilidades que tienen ante las dificultades que se pueden presentar,

resultando esto una alternativa que sea eficaz y accesible a toda persona.

A pesar de todas aquellas dificultades que se pueden presentar en el
proceso de ejecucion del Programa, tanto en la implementacién como en el
desemperio de los profesionales, se puede observar que las opiniones respecto a
esto son variadas, debido a que, algunos hacen referencia a lo que falto en este
proceso de manera especifica, en cambio otros los ven de una manera mas

global, abarcando la politica publica.
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“Muy pocos los logros, respecto a la linea de la politica
publica que hay detras de esto, debido a que los objetivos del
programa era generar condiciones para que los jovenes se
reinserten en el proceso escolar formal, donde es bajisimo,
pero aun asi nos permitié conocer el contexto y realidad en la

que estabamos insertos”
(Trabajador Social; Sergio Ahumada)

Quedando en evidencia que no existe congruencia entre la politica publica
y los accionares de un programa, debido a que no hay una supervision por parte
de los que garantizan los recursos, lo cual, permite que se vayan modificando y
ajustando las acciones en torno a lo que se necesita con real urgencia dentro del

entorno, resultando positivo para la comunidad, pero no institucionalmente.

Pero aun asi, esto ayuda a considerar aquellas necesidades que existen
dentro de la poblacién y territorio vulnerable en general que permite considerar
aguello que hoy falto, y con esto lograr que el Programa vaya adquiriendo

posicién dentro del territorio.

Topico 9: Desde la perspectiva del territorio

Dentro de este tdpico, podemos visualizar aquellas expectativas de logros
que el Programa vislumbro en torno al territorio en el cual fue ejecutado,
correspondiendo a la poblacién La Legua, considerando lo que esto fue para la

comunidad en general.

Una vez mas queda en evidencia que al ejecutar un Programa dentro de un
espacio que cuenta diversas problematicas que hoy ya forman parte de su cultura,

por toda la estigmatizacion que existe, se debe considerar lo que verdaderamente
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la gente requiere como necesidad y no lo que les gustaria otorgar aquellas
entidades que garantizan los recursos para ejecutarlos.

Es por esto, que los programas que se inserten dentro de estos espacios
en primera instancia tienen que ver cual es la necesidad en torno a la
problematica que se va abordar, como es el caso de educacion, dentro de estos
espacios es de vital importancia la nivelacion antes que la reinsercion escolar,
correspondiendo esto un paso vital para lograr una insercion a establecimientos

formales.

“Yo creo si se avanzo pero dimos un pequeno paso,
nos modificamos a la realidad de la comuna (...) Nosotros
como proyecto tuvimos que frenar ciertos discursos y
acomodarnos a la realidad. (...) se modificé la comunidad,
porque empezé asumir el problema de desercion y la
institucionalidad se tuvo que hacer cargo de ver como tratar
de ajustarse y nosotros como proyectos tuvimos que frenar

algunos discursos a discursos mas reales”

(Coordinador de equipo calle; Antropélogo; Patricio Alvarez)

Ante todo proceso gque se lleve a cabo dentro de cualquier territorio, en los
cuales se trabajan para entregar un servicio a personas, se necesita de un trabajo
en conjunto con las entidades que son encargadas de regularizar, las cuales

mediante las politicas publicas se orienta el accionar de estos Programas.

Es por esto, que dentro del trabajo que se realizdé durante este proceso de
nivelacion, en la poblacion La Legua, se trabajo con la entidad que representaba
este proyecto a nivel institucional, la cual, corresponde a la Corporacién de
Desarrollo del area de educacién, teniendo que ajustarse de igual manera a lo

que la comunidad requeria en esta materia, teniendo que el equipo coordinador,
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dar a conocer cada una de las dificultades que iba presentando durante la
ejecucion del Programa, para que en conjunto dar soluciones y respuestas
inmediatas a la contingencia que tiene este tema dentro del territorio ya

mencionado.

Mas que cumplir con las metas propuestas a raiz de los objetivos
planteados en un comienzo, el equipo coordinador se vio en la necesidad de
mostrar a la comunidad, la real importancia que tiene la educacién hoy dentro de

la sociedad que nos rodeamos.

Ademés del alto porcentaje que existe dentro de la comuna de
infanto/adolescentes que estan en edad escolar y que no se encuentran insertos
en algun establecimiento, por lo que, se ha tenido que recurrir a la ejecucion de
programas de este tipo dentro de estas poblaciones, para que aquellos
adolescentes tengas la posibilidad de seguir con los estudios y poder completar

con los afios de escolaridad obligatoria.

“En lo social se instala la problematica, lo que hicimos con el
proyecto es debelar el tema de los no escolarizados en el
territorio como la poblacién La Leguay la comuna de San

Joaquin”

(Coordinador de equipo calle; Antropélogo; Patricio Alvarez)

Lo cual da sefales a la comunidad, de que el tema de la educacion no se
ha olvidado para aquellos adolescentes que estan insertos en espacios
complejos, por lo que con la ayuda de las instituciones u organismos necesarios
se logre instaurar una escuela libre mas alld de que se realice un afio y que quede
al préximo a la deriva, si ho que sea algo constante, establecido y respaldado por

entidades que presten los servicios y recursos necesarios para esto.
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Esto ademas ayudara para que en conjunto con las personas que lo
necesiten se siga pidiendo y reclamando al estado por una educacion digna y de
calidad para todos, sobre todo para que los colegios municipales cuenten con
mejores condiciones para otorgar una buena ensefianza, debido a que han ido
disminuyendo la cantidad de estudiantes, lo cual refleja el gran descontento que
tiene la poblacion de aquellos establecimientos que son grandes impulsadores a

la desercion.

Tépico 10: Debilidades de la implementacién del Programa

Este topico dara a conocer cuales han sido las debilidades que se han
presentado durante la ejecucion del proceso de nivelacion, segun las personas

consideradas en la entrevista en profundidad.

En primera instancia, podemos observar que la mayoria de los
profesionales y dirigentes sociales que forman parte del equipo coordinador del
proceso de nivelacion dentro de la comuna de San Joaquin, ya habian contado

con al menos una experiencia sobre proyectos de reinsercion.

Por lo que consideran que lo fundamental dentro de esto, corresponde al
compromiso por parte de toda aquella persona que forma parte del proceso, tanto

a nivel administrativo como los estudiantes que lo integran.

“Desorden problematico, compromiso a media asta, muchas
veces de lainstitucion y si esto parte desde la cabeza eso
también va mermando los compromisos hacia abajo,
provocando que muchos se vayan desencantado de la

inquietud inicial con la que venian”
(Dirigente Social, Poblacién La Legua; Gustavo Arias)
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Tal como lo demuestra la cita anterior, queda al descubierto que aun
sabiendo lo que se requiere por parte del equipo para lograr una implementacion
satisfactoria del Programa, existen opiniones que hacen referencia a la carencia
de compromiso que existi0 durante este proceso, lo cual, se vio fuertemente

reflejado en la ejecucion de este, y como se fueron llevando a cabo los objetivos.

Ademas del compromiso que se requiere tanto de parte de los
profesionales como de los estudiantes, otro factor que influye fuertemente
respecto a las opiniones observadas, queda al descubierto que las condiciones
laborales en las cuales estaban los profesionales del proceso, no eran propicias
para garantizar un trabajo satisfactorio con los adolescentes, lo cual, incide de
una u otra manera en que el compromiso se vaya debilitando durante la ejecucion

de este.

“No hay compromiso pleno si no estan las condiciones
laborales, las condiciones minimas para poder desenvolver
una buena labor, efectivamente los ejecutantes van haciendo

lo que pueden en realidad y no lo que se debe”

(Dirigente Social, Poblacion La Legua; Gustavo Arias)

Haciendo referencia principalmente a la escases de recursos con las que
se debid llevar a cabo este proceso, debido a que, para ejecutar programas de
reinsercion escolar sobre todo cuando se cuenta con estudiantes de escasos
recursos, se deben contar con los recursos materiales necesarios para que se

puedan desempefar de manera positiva dentro del aula de clases.
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“No supimos abarcar todas las areas que teniamos
contempladas, me refiero a todas las areas con el tema de los
talleres, con el tema de las familias y el trabajo psicosocial

con los estudiantes”

(Educadora Social; Paloma Gonzéalez)

El que no se hayan abarcado con intervenciones aquellas areas que
pueden otorgar alguna dificultad al estudiante durante su proceso escolar,
presento dificultades, producto de que no se contaba en su mayoria con el apoyo
de la familia de los adolescentes, lo cual, provocé que estos no presentaran

interés en terminar este proceso de manera satisfactoria.

Ademas el otorgar una atencion psicosocial en procesos en que se
reconoce un dafio en la autoestima de los adolescentes, es de vital importancia
debido a que ayuda a que los estudiantes no se decepciones ante cualquier
dificultad que se les presenten y no puedan encontrar la solucién requerida, por lo
que esto también a presentado dificultades para que la implementacién del

Programa sea considerada positiva.

Por otro lado, el escaso apoyo que otorgo la Corporacion de Educacion
durante el proceso de nivelacion, también ha influido en que la implementacién

del Programa haya presentado dificultades.

“Existieron limitaciones por parte del municipio debido a la
falta de coordinacion entre el Ministerio de Educaciény la

Corporacion Educacional de San Joaquin”

(Trabajador Social; Sergio Ahumada)

Esto se debe a como sefala la cita, a la coordinacion deficiente que hubo
entre la Corporacion Municipal y el Ministerio de Educacién, debido a que, al ser
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un Programa que depende de politicas publicas que son disefiadas para mejorar
de alguna manera un area que es de vital importancia para el desarrollo de una
persona, no exista regulacion alguna, la cual evalué la ejecucion del proceso de

manera que garantice un mejoramiento de esta.

Topico 11: Fortalezas de laimplementacién del Programa

Este topico, sefala cuales fueron las fortalezas que se observaron en la
implementacion del Programa, cuya aseveracion la realizan los profesionales que

participaron directamente en la ejecucion del Programa.

Siendo una de las fortalezas principales el que dentro del equipo de
coordinadores, existan dos personas que son dirigentes sociales de la poblacién
La Legua, los cuales tienen conocimiento absoluto de las probleméaticas vy
realidades sociales que se viven a diario dentro de este entorno. Fueron entes
primordiales al momento de iniciar el proceso, puesto que fueron los encargados
de vincular a los estudiantes con el Programa, y los que orientaban a los
profesionales sobre el actuar diario de los estudiantes, de manera que supieran
como actuar ante dificultades que se presentaban dentro del aula de clase, o en el
entorno que los rodeaba repercutiendo directamente en las acciones y actitudes

de los adolescentes.

“Es que se conoce el territorio, se conoce alos estudiantes y
se conoce larealidad del porqué fueron expulsados o porqué

ellos abandonaron los estudios”
(Dirigente Social; Poblacién La Legua; Gustavo Arias)

Las fortalezas estan ligadas a la vinculacién que se puede generar con los

estudiantes, debido a que, estos estan acostumbrados en que las escuelas
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formales, la relacion entre profesor y estudiantes este muy delimitada por la
relacion asimétrica que se da de manera cultural dentro de las aulas de clases, en
cambio la relacion que se gener6 en este proceso, trataba de ser lo mas cercano
posible pero con respeto para los adolescentes, los cuales, rescataban aquello
como algo positivo que ayudaba a que ellos sintieran compromiso de terminar el

proceso de nivelacion por los profesionales mas que por sus familias.

Es por esto, que con aquellos adolescentes que participaron activamente
del proceso, se les ha ido orientando respecto a los intereses estudiantiles que
tienen a futuro, no tan solo, cumpliendo con la labor que requiere el Programa
sino que ir mas alla con los adolescentes, apoyandolos en los desafios que

quieren emprender es algo que puede garantizar una pronta reinsercioén escolar.

“Las fortalezas estan dadas desde el periodo de vinculacion y
larelacion que se ha establecido entre los nifios y monitores
(...) la manera de enfrentar los procesos por parte de los
profesionales, que a pesar de las dificultades siempre existe

la posibilidad de organizaciéon”

(Psicopedagogo; Isaac Collao)

Otra de las fortalezas que son observadas por los profesionales tiene que
ver con el tejido social que existe dentro de esta poblacion, la cual, ha demostrado
durante afios que si es posible lograr mediante organizaciones y programas con
objetivos que estén orientados a entregar recursos, herramientas y sobre todo
habilidades a su gente, alcanzar el cambio que requieren para dejar de ser

aguella poblacion tan estigmatizada por los medios de comunicacion.
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“En la poblacién existe un alto tejido social un alto nivel de
organizacion y de demanda que es super potenciable (...) es
posible accionar y nos dimos cuenta que es una poblacion

que si tiene posibilidades de articulacion”

(Coordinador de equipo calle; Antropélogo; Patricio Alvarez)

Ademas, el ser una poblacién altamente politica desde sus origenes, forja
una entidad combatiente, ante cualquier dificultad o injusticia que se presente
dentro de la poblacién, en donde la identidad Leguina que existe es altamente
arraigada en cada uno de sus pobladores, los que siguen luchando cada dia por
cambiar de alguna manera la vision que el resto de la sociedad posee de ella,
siendo que es una poblaciéon con alta vulnerabilidad pero aun asi con grandes
personas que siguen luchando dia a dia porque sus nifios, nifias y adolescentes
tengan una oportunidad de seguir con sus estudios, sin si quiera importar que tan

grande es la brecha que existe entre ultimo afio cursado y la edad que tienen.

2. Reinsercion Escolar

En esta categoria, apreciaremos la opinién que tienen los profesionales y
dirigentes sociales, frente a la contingencia de reinsercidon escolar, en relacion a la
politica publica de educacién y cémo la poblacion La Legua aborda esta
problematica que afecta directamente a los nifios, nifias y adolescentes de dicho

territorio.

Este analisis sera expuesto en base a tres topicos; Politicas publicas de
reinsercion escolar, contingencia de la Reinsercién Escolar en la poblacion La

Legua y Vision de los adolescentes frente al programa “Yo Quiero mi Escuela”.
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Topico 12: Politicas Publicas de Reinserciéon Escolar

En este topico se observara, cual es la opinion de los entrevistados frente a
las caracteristicas que debieran tener las politicas publicas de reinsercion escolar

y que los programas debieran recoger.

Las politicas publicas son las respuestas que el Estado entrega a los
ciudadanos, por lo tanto deben estar ligadas directamente a las problematicas que

afectan a las personas.

Frente a la politica de reinsercion escolar en Chile, podemos observar que
la preocupacion del Estado frente a esta problemética ha sido escasa, aun asi
reconociendo que existe un alto porcentaje de nifios, nifias y adolescentes que se

encuentran fuera del proceso escolar formal.

“Las politica publicas son bastante escasas en este ambito,
basicamente porque existe un desconocimiento de parte de
las politicas en relacién a los temas de reinsercién, ya que

no se ve desde la educacion no formal”

(Psicopedagogo, Isaac Collao)

A partir de esta tipo de opiniones podemos asegurar que el Estado, se
preocupa basicamente de lo que acontece en el porcentaje de nifios, nifias y
adolescentes que se encuentran el proceso de educacion formal, puesto que
frente a la reinsercion escolar existe una precariedad de acciones que no ayudan

a prevenir de manera éptima la desercion escolar.
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“Hoy la politica esta empapada de ciertas I6gicas
mercantiles, de un beneficio para pocos, de un des-
mantenimiento del estado donde lo publico esta puesto en
cuestion en base alaaccion de lo privado, entonces
donde la politica publica no est4 ajustada en ningln caso

a las realidades sociales de las poblaciones”

(Coordinador de equipo calle; Antropélogo; Patricio Alvarez)

Esta muestra extraida de las entrevistas en profundidad, es un ejemplo
relevante de lo que opinan los encargados de la reinserciébn escolar en
poblaciones vulnerables, puestos que tienen claro de que muchas veces las
acciones del Estado no favorece a los territorios que tienen un alto nivel de

precariedad en el ambito educacional.

Pero aun asi, trabajan diariamente para se generen los espacios para que
los nifios, niflas y adolescentes logren recuperar su proceso escolar adecuado,
en donde participen activamente y sean individuos que aporten en esta sociedad.

“hay que llegar a instalar una politica publica de verdad
acerca de lareinsercion, donde no sea solamente el
devolver a los cabros ala escuela, porque no creo que sea
el objetivo final, eso quedaria muy vago, tal como lo
plantea hoy en dia el Ministerio, ya que en realidad
vuelven ainsertarse a escuelas expulsadoras, lo cual lo
estay mandado nuevamente a la calle de alguna u otra

forma”

(Dirigente Social; Poblacion La Legua; Gustavo Arias)
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La problematica que afecta primordialmente al proceso de reinserciéon
escolar, es que se deben generar espacios que sean factores positivos para los
estudiantes que estén dentro de las escuelas, debido a que un alto porcentaje de
nifios, nifias y adolescentes tienen conductas que afectan al rendimiento escolar,
pero aun asi, no son apoyados frente a esta situacién, si no que son expulsados
de las escuelas sin realizar una intervencion que genere cambio relevante en la

conducta de los estudiantes.

Esta situacion genera que las escuelas sean expulsadoras y que no se
preocupen del individuo, si no, solo se preocupen del nimero que posiciona este

estudiante y de la subvencién que proporciona el Estado.

“Hay que estar atento a las realidades escolares de donde
fueron expulsados estos chiquillos, hay que estar atento a
las condiciones sociales, condiciones de vida de cada uno de
ellos, debieran regular la prevencién de la desercion debido a
gue hay muchos chiquillos que ni siquiera debieran estar en

programas como estos”

(Dirigente Social; Poblacion La Legua; Gustavo Arias)

Por otro lado, las politicas publicas, no se preocupan de las realidades de
los estudiantes, so6lo observan los resultados de los nifios, nifias y adolescentes
frente a su proceso escolar, la cual es una condicion bastante desfavorable segun
lo que mencionan los entrevistados, puesto a que existen bastantes realidades
gue afectan directamente a la calidad educativa que los estudiantes puedan

abordar.
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Es por esto, que es necesario que las politicas publicas aborden las quejas
gue emergen de todos los sectores sociales y generar condiciones que logren
humanizar la educacion, ya que de esta manera se lograra abarcar de raiz las

problematicas sociales que afectan a los lugares mas vulnerables de Chile.

“Hay que movilizar lo publico y culturalizar lo politico, las
demandas que tienen atras los sectores sociales son el motor
fundamental a tomar en cuenta para hacer politica publicay

proyectos de reinserciéon”

(Coordinador de equipo calle; Antropélogo; Patricio Alvarez)

Cabe destacar, que es fundamental que la poblacién sea capaz de generar
espacios en donde surjan las demandas que necesitan para satisfacer sus
necesidades en el ambito educacional. Como también, es necesario que las
personas se culturalicen frente a las politicas publicas que seran un paso

relevante para el mejoramiento de su calidad de vida.

Topico 13: Contingencia de la Reinsercion Escolar en la poblacién La Legua

En el presente tépico, se dard a conocer las opiniones que tienen los
entrevistados frente a la contingencia de la reinsercion escolar dentro de la

poblacion La Legua.

Como ya se ha expuesto la poblacion La Legua, es un sector altamente
vulnerable, en donde existe un alto nivel de estigmatizacion, debido a variados
actos gue se observan en el diario vivir, como son la drogadiccion, narcotrafico,

delincuencia y la utilizacién de armas de alto calibre.
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Este contexto afecta arduamente a los nifios, niflas y adolescentes que
conviven diariamente en las calles de la poblacion La Legua.

“Los datos son lapidarios, en sentido que es un fenomeno que
tiene una serie de implicancias sociales, es un fenémeno
extendido, qué duda cabe, existen 300 nifios, nifias y

adolescentes que estan fuera del sistema escolar”

(Trabajador Social; Sergio Ahumada)

A partir de este comentario, queda en manifiesto que existe un alto
porcentaje de nifios, nifias y adolescentes que han desertado de la escuela,
siendo un factor relevante al momento de analizar el por qué es necesario que
exista una preocupacién por parte del Estado frente a la problematica de

desercion escolar en la poblacién La Legua.

Pero aun asi, la poblacion tiene un escepticismo frente a lo que genera el
Estado, debido a que se han sentido desprotegidos ante las problematicas que
han acontecido durante estos afios en el territorio, provocando que exista un

descontento social frente a los programas que establece el Estado.

Pero aun asi, utilizan los servicios del Estado mientras mas puedan,
provocando que se genere una sobre intervencion dentro del territorio, aunque se
reconoce que esta situaciéon no provoca un mejoramiento 6ptimo en los habitantes

de la poblacién La Legua.
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“Los estudiantes, tienen absoluta desconfianza con los
procesos de reinsercion, aunque se ha aprendido ocupar el
estado como un servicio y no involucrarse. La Legua tiene

algo insular”

(Coordinador de equipo calle; Antropélogo; Patricio Alvarez)

En base a esta cita, podemos observar que la poblacién, se encuentra
sobre intervenida como un territorio aislado al resto de la ciudad, aplicando

programas que no han logrado un efecto adecuado en los habitantes.

Es por esto, que los estudiantes del programa “Yo Quiero mi Escuela” y sus
familias, generan una desconfianza frente a la reinsercién escolar que se esta
generando, debido a que en afios anteriores no se ha logrado evitar la desercién
por parte de la institucionalidad y que los nifios, nifias y adolescentes de la

poblacién logren terminar su proceso educacional de manera adecuada

“Yo creo que si bien es cierto en estos anos se ha ido
avanzando en el tema, porque cuando nosotros partimos en
el afio 2004 era un tema que no estaba instalado ahora
después de varios afios vemos que es un tema donde hay
una mirada por lo menos institucional, de que es una

realidad que existe”

(Dirigente Social; Poblacion La Legua; Gustavo Arias)

Como menciona, el Dirigente Social de la poblacién La Legua, Gustavo
Arias, el cual ha realizado en afios anteriores intervenciones frente a la

reinsercion escolar en la poblacién, pero nunca en base a la institucionalidad.
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Destaca la preocupacién desde la Institucion Municipal frente a los
procesos educativos de los nifios, niflas y adolescentes de la poblacion,
reconociendo un paso relevante que ha surgido desde la intervencion municipal,
la cual da la iniciativa a que se generen otro tipo de programas que fomenten

factores positivos para los pobladores.

Pero aun asi, frente a esta iniciativa que promoverd la reinsercion escolar,
cabe destacar que esta intervencién no garantiza que los estudiantes logren salir

del contexto vulnerable en la cual se encuentran.

“Completar la ensefianza media no garantiza la
inclusién social de quien latermina, no terminar la ensefianza
media si garantiza la absoluta exclusiéon de quien no lo

termina”
(Trabajador Social; Sergio Ahumada)

Los profesionales tienen claro que completar la ensefianza media es una
herramienta favorable para poder ejercer alguna labor que facilite la incorporacion
al mercado laboral, si es que ellos lo deciden asi.

Pero aun asi, esta la posibilidad de que algunos estudiantes no quieran
terminar su proceso educacional, provocando una limitacion para ellos frente a la
demanda que establece el contexto laboral, siendo excluidos frente a lo que

demanda la sociedad.

Es debido a estos comentarios, que cabe analizar que la poblacion La
Legua, se encuentra divida frente al tema de educacion, puesto que segun la
opinion de los profesionales que intervienen en este territorio tienen un porcentaje
de estudiantes que si quieren lograr terminar su proceso de reinsercién escolar,
pero aun asi, existen estudiantes que solo estan por obligacién, generando esto
gue no exista una preocupacion por nivelar sus estudios, provocando que no

logren superar su condiciones de vida.
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Topico 14: Vision de los adolescentes

En el presente topico, se dara a conocer, qué creen los profesionales y
dirigentes sociales frente a la vision de los adolescentes respecto al programa “Yo

Quiero mi Escuela”

Este topico nos entregara informacion relevante frente a como se ha
ejecutado el Programa y cuales han sido los aspectos negativos y positivos frente

a la implementacion de la reinsercion escolar en la poblacién La Legua.

Cabe sefalar que existen distintas opiniones respecto al Programa de
reinsercion y que no todas esas opiniones son los resultados esperados por parte
de los ejecutadores del proyecto, pero aun asi, responden de manera clara y

sincera esta pregunta que es concluyente frente a lo trabajado este afio.

“Hay dos miradas, algunos que la ven como una real
oportunidad y que otros lo ven como solo un trampolin para
poder callar las bocas de algun familiar, estar al mismo nivel

con otro de su misma edad, con su cuarto medio rendido,
cuando sabemos que hoy el cuarto medio no es el techo, si

Nno es un paso mas no mas, esto ultimo es una mirada

asistencialista”

(Dirigente Social; Poblacion La Legua; Gustavo Arias)

Como se observa en la cita, existen estudiantes que lo ven como una
verdadera oportunidad para lograr salir adelante con sus estudios y como un
factor de superacion lograr integrar este Programa de reinsercion escolar, ya que
de esta manera alcanzaran optar por trabajos mejores remunerados, para asi

lograr sacar a adelante a sus familias.

177



Pero aun asi, existen otros estudiantes que se inscriben a la escuela, solo
porque quieren generar un estatus dentro su poblacion, es decir, para que no
hablen mal de ellos por no haber terminado sus estudios como se menciona en la
cita “un trampolin para poder callar las bocas de algtn familiar”, esta situacién no
es positiva, ya que estos adolescentes se inscriben al Programa pero no logran
terminar satisfactoriamente la escuela, puesto que no les interesa terminar

adecuadamente sus estudios.

“No sé si tienen una vision particular, existe una motivacion

en base a terminar la ensehanza media”
(Trabajador Social; Sergio Ahumada)

Por otro lado, existen estudiantes que soélo se inscriben porque creen que
terminar los estudios en programas de reinsercion es lo mas facil, puesto que
estan cansados de estar todo el dia en la escuela, es por esto que existe una gran
concurrencia al comienzo del afio, pero aun asi, va descendiendo la asistencia a

medida que se termina el afo.

“Existe un desconfianza, porque las cosas se han hecho a
destiempo. Aunque otros lo ven como un salvavidas, como la
Unica posibilidad o lo mas féacil, la ley del minimo esfuerzo,
es decir, no esforzandote puedes tener mucho, no necesito

de otros puedo hacer lo minimo”

(Coordinador de equipo calle; Antropélogo; Patricio Alvarez)
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Se aprecia en la cita anterior, que los estudiantes integran a este proceso
como una posibilidad facil para lograr terminar sus estudios, no esforzandose
mucho, esta situacién se compara directamente con lo que ocurre en las escuelas
formales, en donde los estudiantes tienen que estar doce horas en los
establecimientos educacionales, mientras que en la Escuela Libre, solo estan tres

horas diarias.

Pero aun asi, existen ensefianzas dentro de este Programa que no en
todos los establecimientos educacionales se logran obtener, como son la
comunicacién adecuada entre profesor y estudiante, valores en la convivencia en

comunidad y aprender a respetar a sus compafneros.

“Para ellos es una escuela diferente, ellos dicen la escuela
libre pero esto también tiene normas lo que les incomoda,
siento que les gusta aparte pueden ir superandose no solo en
el ambito educacional, sino que también aprender a

comunicarse y a tratar con los profesores y su comunidad”

(Educadora Social; Paloma Gonzalez)

Como bien nos menciona la Educadora Social, Paloma Gonzélez, los
estudiantes aprenden distintas cosas que en la escuela formal, no es una
educacion tan restringida a lo que nos menciona el Ministerio de Educacion, si no
que se intervengan temas relevantes para los estudiantes y que afectan el

rendimiento de ellos.

Como se observo en lo anteriormente analizado, la opiniones vertidas por
los profesionales y dirigentes sociales que estan a cargo del programa “Yo Quiero
mi Escuela”, sobre la implementacion del Programa y el tema de la reinsercion

escolar como politica publica, son viables, ya que, ellos trabajan diariamente esta
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problematica que afecta a un alto porcentaje de nifios, nifias y adolescentes de la

poblacion La Legua.

Es por esto, que ellos creen en un cambio que se esti realizando
paulatinamente dentro del sector, pero aun asi, mencionan que es necesario un
actuar mas activo por parte del Estado, ya que, tienen el deber de generar
condiciones para que la educaciéon formal no sea tan expulsadora, si no,
integradora y que intervenga frente a las condiciones desfavorables que conviven

los estudiantes.
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CONCLUSIONES

Las conclusiones que se presentan a continuacion estan directamente
relacionadas con las preguntas de investigacion y al analisis realizado de estas,
correspondiendo a; ¢ Cuales son las motivaciones que presentan los adolescentes
entre 15 y 18 afios de edad para incorporarse al proceso de reinsercion escolar
en la poblacion La Legua?, ¢ Cudl es la opinidon de los adolescentes entre 15y 18
afos de edad sobre el proceso de reinsercion escolar en el programa “Yo Quiero
mi Escuela”?, ¢Cuales son las expectativas qué los adolescentes entre 15 y 18
anos de edad tienen sobre el proceso de reinsercion escolar en el programa “Yo

Quiero mi Escuela”?

Por otro lado, la pregunta que guid el andlisis de los profesionales, hace
referencia a ¢Cudles son las expectativas qué el equipo profesional tiene
respecto al programa “Yo Quiero mi Escuela”, tanto en el proceso de

implementacion como en el cumplimiento de objetivos de éste?

Para dar respuestas a estas interrogantes se construyeron dos
instrumentos de investigacion, que permitieron la recoleccion de informacién
desde la percepcion que tienen los adolescentes frente al programa “Yo Quiero mi
Escuela” como también la percepcion que tienen los profesionales que forman

parte de la ejecucion frente a la implementacién de éste Programa.

La técnica utilizada para los adolescentes fue una entrevista semi-
estructurada, aportando informacién relevante sobre las motivaciones vy
percepciones que estos tienen sobre su proceso de reinsercién. Para los
profesionales se utiliz6 la entrevista en profundidad, otorgando informacion
detallada sobre el Programa, orientando la investigacion hacia los objetivos

planteados desde el inicio de esta investigacion.

Al obtener los resultados de los instrumentos aplicados, se realizd un

analisis cuantitativo y cualitativo que permiti6 dar respuestas a las preguntas
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planteadas al inicio de la investigacion, de este modo se pudo observar si se
comprobd o rechaz6 la hipétesis que daba respuesta a estas preguntas de

investigacion.

Frente a la hipotesis N°1, que alude a “Las motivaciones de los adolescentes
para participar en el programa “Yo Quiero mi Escuela” estan relacionadas a
un fin meramente pragmatico, cuya respuesta a participar se debe a la
presion social que ejercen los adultos responsables e instituciones que

intervienen en el territorio.”

Esta hipotesis esta relacionada con la pregunta de investigacion vinculada
a las motivaciones que presentan los adolescentes para insertarse a un proceso

de reinsercion escolar.

A raiz de las respuestas que los estudiantes nos brindaron en base a la
variable de motivacion, queda al descubierto que se incorporan al proceso
educacional, por la presion social a la que estan expuestos diariamente por parte
de su entorno sistematico, siendo este un factor fundamental para que se

reincorporen a un proceso de nivelacion o reinsercion escolar.

Dentro del grupo familiar de los adolescentes existe un alto nivel de
estigmatizacion por haber abandonado el sistemas educacional, pero aun asi no
existe un apoyo y/o motivacion por parte de las personas que son influyentes para
él, viéndose debilitadas las herramientas necesarias para seguir con su proceso
de formacién, quedando a la deriva en torno a esto, tomando decisiones sobre su

futuro de manera precipitada.

Ante esto se puede observar que es fundamental el apoyo que pueden
otorgar aquellas personas del nucleo familiar mas cercano, ya que, los orientan a
cumplir con todas aquellas etapas que son parte del desarrollo normal de cada
persona. Garantizandoles un futuro estable y no seguir reproduciendo conductas

gue estan fuertemente arraigadas dentro de la poblacion.
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Quedando en manifiesto que hay un porcentaje de estudiantes que si
cuentan con el apoyo o motivacion por parte de sus padres para seguir con su
educacién, garantizandoles todas las condiciones que son necesarias para que el
proceso educativo sea Optimo para la nivelacidon escolar, aun asi se puede
observar que son los adolescentes los que deciden sobre su futuro educacional,
viéndose debilitado el rol que deben cumplir los padres con sus hijos.

También se puede observar a través del analisis que existen instituciones
que cumplen un rol importante en el proceso de reinsercion escolar de los
adolescentes, debido a que existe una gran cantidad de adolescentes en conjunto
con su familia que son intervenidos por diversos programas e instituciones que
abordan probleméticas que inciden en el abandono de la educacién, como son
ANDARES, CODEINFA y SENDA, logrando una intervencién integral, que
garantice un mejoramiento en la calidad de vida para los estudiantes y sus

familias.

Otro de los factores que inciden en el estancamiento del proceso educativo
formal, corresponde a las problematicas surgidas dentro del entorno familiar,
ligadas principalmente a la delincuencia y/o trafico de drogas, ocasionando que
los adolescentes presenten un mayor interés por integrar el mundo delictual en

vez de seguir con su educacion.

Ademas, dentro de este contexto social en el cual se desenvuelven los
estudiantes, el estar en la etapa de la adolescencia los hace capaces de adquirir
nuevas responsabilidades dentro de la familia y frente a la sociedad, por lo que
los estudios pasan a segundo plano y no les ayuda ni les garantiza recompensa
alguna en su vida diaria, ya que, el propésito que se presenta en estas realidades
corresponde solo velar por el presente, por el alto riesgo que corren al estar
vinculados con aquellas personas que poseen un poder adquisitivo a raiz del

trafico de drogas.

Es por esto, que los adolescentes simplemente dejan estancado su

proceso de educacién, y los que estan interesados por retomar sus estudios lo
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hacen como una forma de escapar de aquellas presiones que les otorga la
sociedad en general, pero aun asi, el no contar con una motivacion verdadera por
parte de ellos, hace que el proceso se vea perjudicado, ya que, no responden a lo

gue realmente demanda la nivelacion o reinsercion escolar.

Lo cual reafirma la hipotesis N° 2, “Los adolescentes presentan una
motivacion y compromiso inicial alto, lo que se ve debilitado mediante el
proceso de ejecuciéon del Programa, debido a la poca exigencia académica
gue ejerce el equipo coordinador con los adolescentes, provocando esto

una asistencia irregular en el proceso de reinserciéon escolar.”

Pero a pesar de todas aquellas dificultades que presentan los adolescentes
al momento de decidir por seguir 0 no con sus afios de escolaridad obligatoria,
queda al descubierto que el proceso de nivelacion que se ejecutd durante el afio
2012 en la poblacion La Legua, fue visualizado para algunos de los estudiantes
como un espacio donde podian buscar el apoyo y comprension a la que estan tan

vulnerables fuera de este espacio.

Esto se debe a que existe una gran carencia en el &ambito afectivo,
repercutiendo que no se sientan preparados para seguir con sus estudios, ya
que, nNo cuentan con personas que sean realmente protectoras, teniendo que
tomar decisiones importantes sobre su vida, sin el conocimiento pleno de lo que

puedan generar aquellas decisiones.

Es por esto, que el rol que cumplian los profesionales del Programa, para
los adolescentes fue mas alla de ser personas que les brindaban un oportunidad
de educaciéon, si no, que personas que estaban dispuestas a ayudarlos ante
dificultades que les impedian seguir de manera positiva con el proceso
educacional, por lo que, después se fue transformando una necesidad para
algunos estudiantes el asistir al Programa, porque les brindaban herramientas

necesarias para fortalecer habilidades que les sirven en todo aspecto de su vida.
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Pero aun asi, para otros adolescentes este proceso fue uno mas, que no
les otorgaban herramientas més alla de los contenidos de cada asignatura, por lo
que no presentaban interés por aprender y seguir con el proceso, lo que hacia
qgue fuesen poco sistematicos, provocando un déficit en los adolescentes en torno
a lo que requiere la reinsercion escolar y fuese en decadencia las expectativas

que los profesionales tienen sobre la implementacién de esto.

Por otro lado, al analizar las expectativas que presentaban los
adolescentes respecto al proceso de reinsercion escolar en el Programa, se
puede observar que ellos no tienen un conocimiento pleno frente a lo que consiste

la reinsercion escolar.

Esta afirmacion se pudo apreciar a través del instrumento aplicado, puesto
que los adolescentes no reconocian todos los objetivos del proceso ni la
metodologia utilizada en su ejecucion, debido a que tienen interiorizado el
mecanismo ocupado por los establecimientos educacionales formales,
produciéndose una contradiccion de lo que ellos cuestionan del sistema

educacional.

Esto ultimo, hace referencia al rechazo que ellos tienen sobre el sistema de
educacion formal del cual fueron expulsados y estigmatizados por no tener el
perfil del estudiante que se requiere, pero a la vez al encontrarse en un sistema
diferente, menos normado y restringido, tienen la necesidad de buscar las

condiciones que alguna vez rechazaron.

Esto se debe, a que dentro de la dinamica familiar no existen normas ni
limites, generando que los estudiantes no tengan una vision clara de como actuar
dentro de diferentes ambitos de su vida, por lo que de alguna manera buscan
orientacion, provocando que tengan la necesidad de obtener un entorno mas
condicionado, aunque ellos no tengan las habilidades para seguir dicho

mecanismo.

En relacion a las expectativas de los adolescentes respecto al proceso de

reinsercion escolar, se puede observar que existe un alto nivel de estudiantes que
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utilizan esta instancia de retomar sus estudios para dar paso para reincorporarse
a un establecimiento de educacion formal, garantizando las condiciones

necesarias para que proximamente se inserten en la educacion superior.

Esto se concibe, puesto que los estudiantes presentan la necesidad e
iniciativa de buscar otras alternativas distintas a las que estan expuestas las
personas que solo se quedan con lo que la poblaciéon les brinda, es decir, el
contexto del territorio los limita a seguir insertos en un entorno precario de
subsistencia, en donde la delincuencia y el trafico de drogas son las principales

fuentes laborales a las que tienen acceso.

Este contexto provoca una inestabilidad para los estudiantes que habitan
en este sector, teniendo la necesidad de buscar nuevas oportunidades fuera del
entorno que los rodea, pero no cuentan con las herramientas necesarias para
insertarse de manera Optima lo que genera un sentimiento de fracaso por parte de
los adolescentes, lo que los impulsa nuevamente a volver a su condicién habitual,
incurriendo en las mismas conductas y acciones que solian establecer

anteriormente.

En relacion a la pregunta de investigacion, que hace referencia a las
expectativas que el equipo profesional tiene respecto al programa “Yo Quiero mi
Escuela”, en el proceso de implementacion y en el cumplimento de objetivos de
éste, la hipdtesis N°3 responde a esto mediante “Las expectativas que el
equipo profesional tiene respecto a los resultados que se pueden obtener
del Programa son admisibles, aun cuando existe claridad de los factores de
riesgos que existen en el territorio, puesto que puede influir en la

implementacion y ejecucion de éste.”

A través de la informacién recolectada en las entrevistas en profundidad
realizadas a los profesionales, técnico profesional y dirigente social que forman
parte del equipo coordinador del Programa, nos arrojaron distintos analisis que

aportaron optimamente para el proceso de investigacion.
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Si bien, a un comienzo del proceso de implementacién del programa “Yo
Quiero mi Escuela” las expectativas que el equipo profesional adoptaron fueron
similares a las expuestas en la hipétesis N°3, es decir, tenian un alto nivel de
expectativas frente al Programa y su adecuada ejecucion, ya que, obtuvieron las
herramientas apropiadas para que esté proyecto generard un impacto en los
adolescentes de la poblacion.

Esta hipdtesis era sustentable, aun asi reconociendo que el territorio
objetivo tenia implicancias sociales desfavorables, reconociendo mas factores de
riesgo que factores protectores frente a la futura reinsercion escolar de los

adolescentes.

Esta problematica se visualizaba, debido a la vulnerabilidad social a la que
estan expuestos los estudiantes, desestabilizando la dindmica familiar y las
relaciones interpersonales, provocando que afecte directamente las facultades
cognitivas de los adolescentes que forman parte del proceso de reinsercion

escolar.

A pesar de las condiciones favorables que se generaron a un comienzo,
hubo un cambio que afecto directamente el proceso de reinsercion escolar de los

adolescentes en el Programa.

Primeramente hubo un cambio en el lineamiento del proyecto de
reinsercion escolar, es decir, a un comienzo este Programa tenia como objetivo
principal generar condiciones para que los nifios, nifias y adolescentes logren en
un futuro cercano incorporarse en un proceso de educacion formal, preparandolos
adecuadamente para lograr estabilizar su situacion escolar, pero este propdsito

no se pudo realizar debido a lo que demandaban los estudiantes.

La demanda que los estudiantes y sus familias expusieron en el proceso de
reinsercion escolar es que los adolescentes querian nivelar sus estudios, es decir,
pasar de curso y posiblemente reincorporarse en un establecimiento de educacion

formal. Pero a pesar de que existian estudiantes que si querian terminar sus
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estudios, habian otros que solo buscaban la alternativa més facil para terminar su

enseflanza media.

Aun asi la demanda otorgada por la poblacion atendida, no se pudo
efectuar de manera satisfactoria, puesto que los recursos inicialmente
establecidos para la implementacion del Programa no se facilitaron,
obstaculizando todos los mecanismos que se requieren para garantizar un

proceso educacional integral.

Esta situacion generd que las expectativas de los profesionales, tuvieran un
cambio rotundo a las que tenian a un comienzo, siendo estas caracterizadas
principalmente a que los adolescentes tengan un buen resultado en el examen
libre a finales del afio 2012, a través de la Corporacion Municipal de Educacion y

gue en definitiva pasen de curso.

Las expectativas del equipo, también fueron cambiando debido a que hubo
poca concurrencia durante el afio de los nifios, niflas y adolescentes, que aun
comienzo se encontraban inscritos en el Programa. Esta situacion se provoca por
la poca exigencia académica a los estudiantes, repercutiendo en la escaza
asistencia a clases, generando un déficit en los conocimientos necesarios para

poder rendir éptimamente los examenes libres.

Ademas, los problemas familiares afectaron directamente a una adecuada
concurrencia a la escuela como se menciona anteriormente, dificultades
econdémicas, provocando que los adolescentes tuvieran que trabajar en horarios

extensos, donde nos les permitia retomar sus estudios.

Este escenario provocd un déficit de estudiantes que realizaran
adecuadamente su proceso escolar, generando que los profesionales bajaran su

nivel de expectativas frente al proceso de implementacion del Programa.

Otro aspecto relevante que generd un descenso en las expectativas de los
profesionales son las problematicas administrativas que se presentaron en el

proceso de implementacion del Programa.
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Estas problematicas hacen referencia a la escaza estructura administrativa
que tiene el Programa y quienes lo ejecutan, provocando un quiebre en la
ejecucion de éste, muchas veces no cumpliéndose las expectativas expuestas en
las actividades programadas, como también la falta de compromiso de algunos de
los profesionales, estas circunstancias se deben a que contaban con otras labores

a parte de la ejecucion de este proyecto.

Cabe destacar que frente a la implementacién de Programas con un alto
nivel de importancia para la poblacion como es el tema de la educacién, ademas
ejecutado en territorios altamente vulnerables en el aspecto social, econémico y
cultural, como lo es la poblaciéon La Legua se requiere de la fiscalizaciébn de un
organismo gubernamental y del compromiso absoluto de los profesionales que
son parte del equipo coordinador y ejecutor del Programa, debido a que es

necesario generar condiciones para una educacion de calidad.

Al provocarse un déficit de recursos por parte de la Corporaciéon Municipal
de Educacion, no entregando todos los fondos destinados al programa “Yo Quiero
mi Escuela”, no se adquirieron los sueldos que aun comienzo eran consignados

para cada uno de los profesionales.

Generando que los profesionales tuvieran la necesidad de buscar otras
labores, provocando una escaza preocupacion frente a lo que demandaba el
Programa, afectando directamente en el nivel de expectativa respecto a los logros

y éxitos que aun comienzo pretendian.

Para finalizar, considerando todo lo expuesto anteriormente, nos hace
dilucidar que el programa “Yo Quiero mi Escuela”, es una iniciativa tangible, para
gue los nifios, nifias y adolescentes retomen o terminen su proceso educacional,
puesto que entrega herramientas basicas para que los estudiantes nivelen sus
estudios, ya que, los nuevos lineamientos del proyecto son demandas urgentes

que presenta la poblacion La Legua.
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Pero aun asi, se observdO mediante el analisis que el manejo de este
proyecto no fue respondiendo las necesidades basicas que tenian los estudiantes

frente a las probleméaticas que demanda su entorno social y familiar.

Este acontecimiento produjo una disociacion entre lo que planteaba en un
comienzo el Programa y como se ejercié en la practica, puesto que no hubo una

preocupacion en la intervencion adecuada en las familias de los estudiantes.

La escasa preocupacion por parte del gobierno local, también afecto en la
implementacion adecuada del Programa debido a que no existia una regulacion
en la ejecucion del proyecto, puesto que la labor principal de la institucion que
representa formalmente al proyecto es de ser un entidad que permita la cohesion
entre las politicas publicas de educacion vy las reales necesidades que presenta
la poblacién, lo cual se debilito porque no hubo una preocupacién por parte de los
encargados a nivel local, ejerciendo toda la responsabilidad a los profesionales

del Programa.

En consecuencia de esto, los profesionales encargados de la ejecucion del
Programa no contaban con las herramientas necesarias para abarcar todas las
areas que influyen de alguna manera en el proceso de reinsercion escolar de los
adolescentes, preocupandose solamente del rendimiento escolar, dejando de lado
la intervencion sistémica del ndcleo familiar, siendo una arista relevante al

momento de generar un proceso de reinsercion escolar 6ptimo.
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HALLAZGOS DE LA INVESTIGACION

En el transcurso del proceso de investigacion se presentaron condiciones y
temas que no estaban contemplados en el estudio, pero aun asi, estos hallazgos
resultaron de gran relevancia para esta investigacion, permitiendo obtener una

mayor informacion al momento de analizar los datos.

El primer hallazgo que se presentd en el proceso de investigacion hace
referencia a la etapas que contemplaba el programa “Yo Quiero mi Escuela”. Si
bien este proyecto tenia como primer y Unico lineamiento preparar a los nifios,
nifias y adolescentes para una futura reinsercion escolar, cuyo objetivo se basaba
en “Generar condiciones que faciliten la reinsercion educativa de nifios,
nifas y adolescentes que se encuentren fuera del sistema escolar”; mediante
el fortalecimiento y el mejoramiento de las competencias y habilidades de los
beneficiados/as en las areas de lectoescritura, calculo y resolucion de problemas,
como también fortalecer la re significacion del sentido de la escuela como espacio
formativo y de integracion social, ademas promover la participacion de la
institucién escuela en el proceso de reinsercién educativa y por ultimo, promover

la participacion familiar y comunitaria en el proceso de reinsercién educativa.

Una vez implementado el proyecto el equipo coordinador comenzé a
visualizar la realidad que existia dentro de la poblacién, en torno al tema de
educacién, siendo esto una demanda relevante para la comunidad, la cual no
habia sido intervenida de manera eficaz por parte de los diversos programas

educativos que existen dentro del territorio de investigacion.

Es por esto, que el Programa dio un giro en torno a sus objetivos
principales, evidenciando que antes de ejecutar una reinsercion se necesita un
proceso de nivelacion, ya que, la realidad escolar que presentan los adolescentes
de este entorno corresponde a un alto nivel de irregularidad frente a la edad que

éste tiene y su afo escolar.
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Esto provoca un atraso cognitivo al adolescente, al momento de
enfrentarse a un proceso de reinsercidon, no adquiriendo los conocimientos y

habilidades que se requiere en cada uno de los niveles o ciclos estudiantiles.

Correspondiendo a un hallazgo relevante para la investigacion, ya que, el
nuevo lineamiento que otorgd el Programa hacia el proceso de reinsercion, tiene
un sentido mas productivo para los adolescentes que participaron de éste, si bien
no se cumplieron los objetivos planteados en un comienzo, se les otorgaron otras
posibilidades respecto a sus estudios, permitiendo terminar la ensefianza media y

nivelar a aquellos estudiantes respecto a su edad y ultimo afio rendido.

En relacién a la funcién administrativa del Programa, como hallazgo se
puede apreciar, que el gobierno local no ha sido capaz de adecuar las politicas
publicas de educacion a la verdadera necesidad que se presenta dentro de la
poblacion La Legua.

Ademas el organismo municipal al que recae la responsabilidad de regular
y supervisar la implementacioén de los procesos y metodologias, que se plantean
aguellos programas que trabajan con familias que requieren una re escolarizacion
para completar los afios de educacién obligatoria, no cumplen con su rol de
manera efectiva, debido a que delegan toda responsabilidad al equipo
coordinador, desde la administracion econdémica hasta la implementacion del

Programa.

En base a esto ultimo, el hallazgo primordial que obtuvimos, esta ligado al
inadecuado manejo que tuvo el organismo municipal que representaba
formalmente al programa “Yo Quiero mi Escuela”, frente a la distribucion de los
recursos econdémicos que en un comienzo estaban establecidos para la ejecucion
de éste, lo cual dificulté la adecuada implementacion, afectando a la metodologia

gue la reinsercion escolar demanda.

Provocando una limitacion hacia el proceso de nivelacion que los
adolescentes requieren, para garantizar una reinsercion escolar adecuada en

establecimientos educacionales formales.
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Para finalizar, otro de los hallazgos que se pudo observar a lo largo del
proceso de investigacion, esta ligado a la confianza que nos brindaron los
adolescentes y su entorno familiar respecto a las diversas problematicas que los

afectan en su vida cotidiana.

A pesar de conocer el contexto social que rodea la poblaciéon La Legua y a
sus habitantes, respecto al estado de alerta que tienen sobre las personas que
son externas a la poblacion y mas aun que intervengan una de las problematicas
del territorio, provoca esto un estado de resistencia, pero aun asi, nos permitieron
ingresar al entorno social, educacional y familiar, brindando toda la confianza que
se requiere para que en conjunto transformemos la brecha y desconocimiento

educacional que existe dentro de la poblacion.
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APORTES AL TRABAJO SOCIAL

En la siguiente seccion se dara cuenta de los aportes que entrega esta
investigacion a la disciplina del Trabajo Social, respecto a las diversas situaciones
y experiencias a las que estan expuestos los profesionales del area al momento
de intervenir en un contexto social que presenta un alto nivel de vulnerabilidad

como el territorio que ha sido estudiado.

Considerando la tematica investigada, la cual ha sido desarrollada dentro
de esta investigacion, consideramos que estamos frente a una realidad que no tan
solo se da dentro de la poblacion observada, si ho que es una realidad que se

aprecia a nivel nacional.

Respecto a la desercion escolar, hemos observado que es una
problematica que presenta un alto nivel de nifios, nifias y adolescentes que se
encuentran fuera del sistema escolar, puesto que la necesidad de escolarizacion

agueja a un gran porcentaje de los habitantes del sector.

Esta problematica afecta directamente en el desarrollo econémico, social,
cultural y politico dentro de la poblacién, debido a que la gran mayoria de los
nifos, niflas y adolescentes no se encuentran escolarizados, esto incide aun mas

la estigmatizacién de la comunidad.

Es por esto, que consideramos la importancia que tiene el Trabajador (a)
Social dentro del area de educacién, es generar mecanismos que fomenten una
integracion sistémica de los estudiantes frente a lo que les acontece en su

proceso educativo.

Para esto, es de suma importancia que el Trabajador Social (a), en
conjunto con un profesional del area psicoldgica, establezcan areas de trabajo las
cuales aborden de manera integral aquellas problematicas que presentan los
adolescentes y sus familias, siendo esta una intervencion eficaz y oportuna para

gue no afecte en el rendimiento escolar de los estudiantes.
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Frente a las diversas realidades que se presentan en los establecimientos
educacionales, respecto al rendimiento escolar de cada uno de los estudiantes,
ha surgido la necesidad del Gobierno Central de generar programas que se
preocupen directamente de prevenir la desercion, como son los programas de

Alerta Temprana que imparte el Ministerio de Educacion.

El lineamiento principal de esta intervencion esta enfocada directamente en
la promocion de la educacion y el fortalecimiento familiar, también en el
fortalecimiento de las comunidades escolares, fortalecimiento de la red vecinal y

el trabajo en red.

Lo que hemos podido observar durante esta investigacion, respecto a la
ejecucion del sistema de alerta temprana, consideremos que no se realiza un
trabajo integral abarcando las areas anteriormente mencionadas, debido a que
sélo abordan las problematicas que tienen los adolescentes de forma individual,

dejando de lado a la familia y su contexto social.

Siendo el contexto social una dimension relevante al momento de intervenir
frente a una futura desercion escolar, puesto que dentro de espacios vulnerados
como es la poblacion La Legua el entorno social es influyente en las acciones y
decisiones de las personas, traduciéndose esto una identidad cultural.

El Trabajador (a) Social cuenta con las herramientas y habilidades
necesarias para llevar a cabo el conocimiento y la promocion de las politicas
publicas en torno a la educacion, es por esto que tiene la capacidad de generar
nuevas metodologias de trabajo en conjunto con los profesionales del area de
educacion. Un ejemplo de esto, son las nuevas capacidades que deben tener los
docentes, para llevar a cabo una integracion de lo social con lo educacional,

debido a que presentan realidades dificultosas los estudiantes.

Otro de los ejes que aporta el Trabajo social a la educacién, corresponde a
la educacién popular que éste entrega, puesto a que fomenta una intervencion
horizontal hacia los estudiantes, abordando temas que no son habituales en el

aula de clases, ya que, no son considerados como un tema pedagdgico.
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Estas tematicas se caracterizan por talleres educativos frente a distintos
temas que son relevantes para el conocimiento del desarrollo cognitivo, social,

emocional y fisico de los estudiantes, entregando habilidades para la vida.

Una intervencion relevante que realiza el Trabajador (a) Social, es
establecer redes con otros organismos que estan preocupados de diversas
probleméticas que afectan en el rendimiento académico de los estudiantes. Esto
se transforma en una labor integral que se caracteriza en intervenir aspectos
psicoldgicos, de salud, sociales, y familiares, ya que de esta manera el estudiante

lograr& establecer un proceso escolar 6ptimo y sin dificultades.

Como también, dentro de los establecimientos educacionales existen
beneficios econémicos, que muchos no son del conocimiento absoluto para
padres y/o apoderados de los estudiantes, cuyo beneficio es de gran ayuda para
solventar los gastos que conlleva un proceso educativo, como es en el caso de la
poblacién en cual se efectla la investigacion, debido a que estas subvenciones
que otorga el Estado son de gran ayuda, ya que, la realidad econémica de las

familias son precarias.

Para esto, es necesario que el Trabajador (a) Social, deba tener
conocimiento absoluto de las realidades de cada uno de los estudiantes, para
qgue la situacién econdémica no interfiera en el proceso educativo y no sea un

factor que impulsa la desercién escolar.

Considerando todas las capacidades que el Trabajador (a) Social esta en
condiciones de realizar dentro de un establecimiento educacional, reconocemos
que el aporte que nos otorga esta investigacion a la disciplina del Trabajo social
esta caracterizada por la necesidad que existe de contar con las habilidades y
destrezas de un Trabajador (a) Social en establecimientos educacionales en el

tema de desercion escolar y reinsercion escolar.

La desercion escolar es una problematica contingente, la cual esta
caracteriza por estudiantes que abandonan sus estudios por distintos motivos

como son; problemas familiares, difusion en la dindmica familiar, falta de
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identidad, falta de recursos econdmicos, problemas de conducta, adicciones,
entre otras. Siendo esto, una problematica que no es abordada por los
establecimientos educacionales, generando una estigmatizacion del estudiante

provocando la desercion escolar.

Es por este motivo, que es necesario que los Trabajadores Sociales sean
capaces de generar espacios y condiciones para planificar y ejecutar proyectos
que se preocupen de la reinsercién escolar, debido a que dichas probleméticas
anteriormente mencionadas estan directamente relacionadas con el area social y
en conjunto con las familias se puede trabajar asertivamente para el mejoramiento

de su calidad de vida.

Como también es necesario que exista un seguimiento del proceso de
reinsercion escolar, puesto que la labor del Trabajador (a) Social no debe acabar
al momento de reinsertar a los estudiantes a la educacién formal, si no que exista
una cohesion entre la escuela de reinsercion a la escuela formal, que garantice
qgue el estudiante se adapte al establecimiento educacional y que no se repita la

conducta anterior.

Por ultimo, es de gran relevancia esta investigacion, ya que permite a los
profesionales cuando se enfrenten a contextos sociales con caracteristicas
similares a la poblacion La Legua; lograr identificar y dimensionar las
problematicas, los factores protectores y de riesgo, las cuales tengan la capacidad
y habilidades para potenciar y lograr para la comunidad una trasformacion social,
en conjunto con la participacion activa de los estudiantes, considerando distintos

ambitos en beneficio de una intervencion integral, eficaz y oportuna.

Una vez identificadas aquellas problematicas en conjunto con los
estudiantes y sus familias, es tarea de los profesionales del area social que
intervienen en estos sectores vulnerados generar espacios de reflexion, los cuales
permitan en conjunto buscar estrategias y metodologias para la solucion

requerida para esta problematica.
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Para esto, es esencial realizar intervenciones que permitan un
empoderamiento de los sujetos, cambiando su percepcion entorno a las
dificultades que se producen dentro del entorno social estigmatizado, de modo
que cuenten con las herramientas necesarias para que ellos logren buscar
soluciones a lo que les aqueja y no caer en la resignacion ni clientelismo. Al
provocar este cambio de percepcién se logrard una integracion por el resto de la

sociedad.
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Operacionalizacion de Variables

Variable: Motivacidn que presentan los adolescentes para incorporarse al proceso reinsercion escolar.

Definicion
Conceptual

Definicion
Operacional

Dimensiones

Indicadores

items

La motivacion es un
sentido que orienta las
actividades,
determinando la
seleccion de
alternativas sobre la
intencién de una
accion.
Distinguiéndose dos
tipos de
componentes, el
energético (referido a
la intensidad de la
conducta) y el
direccional (referido a
la energia que
dispone para
concretar
determinadas
conductas).

(Ander- Egg;

La motivacién es
un sentido que
orienta las
actividades de los
estudiantes
respecto al
proposito de una
accion, lo cual nos
otorga
expectativas y
opiniones sobre la
experiencia de la
reinsercion escolar
en el programa “Yo
Quiero mi Escuela”
de la poblacién La
Legua.

1.Personas o
Instituciones que
incentivan la
reincorporacion al
programa “Yo
Quiero mi
Escuela”

2.0pinién sobre el
programa “Yo
Quiero mi
Escuela”

1.1 Por el apoyo del grupo
familiar

1.2 Por intervencion de institucion
juridica y social.

1.3 Por voluntad propia.

1.4 Otros

2.1 Aportes personales que han
adquirido en el proceso de
implementacién del Programa.

2.2 Grado de Satisfaccion.

¢ Quién o quiénes incentivaron a
retomar tus estudios?

¢ Te sientes apoyado en el proceso
de reinsercion?

¢ Consideras qué el equipo
coordinador del Programa responde
a las necesidades de los
estudiantes?

¢Los contenidos del Programa te
han otorgado habilidades para
desenvolverte en tu vida cotidiana?

¢ Cual es el nivel de expectativas
gue ta tienes sobre el Programa?

¢ Se han cumplido esas
expectativas? Si

No
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1995:192)

Haciendo referencia
gue la motivacién es
un elemento que
influye en la
reinsercion escolar,
siendo esto
fundamental para que
los adolescentes
incorporen procesos
educativos que
garantizan una
estabilidad social.

3.Expectativas
sobre el programa
“Yo Quiero mi
Escuela”

3.1 Terminar ensefianza media.

3.2 Nivelacion de estudios para

retomar la educacién formal.

3.3 Sin expectativas.

¢ Cuales son tus expectativas sobre
el programa “Yo Quiero mi
Escuela”?

¢ Consideras en retomar los
estudios en establecimientos
educacionales formales?

¢ Consideras qué al terminar la
educacién media garantizas un
futuro laboral estable?
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Variable: Expectativas del equipo profesional respecto al programa “Yo Quiero mi Escuela”.

Definicién Conceptual

Definicidon
Operacional

Dimensiones

Indicadores

items

La Expectativa es una estimacion
de certeza que tienen los
profesionales de poder realizar
una conducta de manera
adecuada. Generalmente cuando
las personas esperan poder
realizar una conducta
adecuadamente también estan
dispuesto a participar en las
actividades que implican tales
conductas, a desplegar los
esfuerzos necesarios para cumplir
con los retos que se presentan y a
persistir si se presentan
obstaculos.

La Expectativa es
una estimulacion que
conlleva la
motivacion y la
confianza siendo
necesario para el
cumplimiento de
retos que tenga el
equipo profesional,
garantizando una
participacion
influyente en el
programa “Yo Quiero
mi Escuela” respecto
al proceso de
implementacion
como también en el

1. Expectativas que
el equipo
profesional tiene en
la implementacion
del programa “Yo
Quiero mi Escuela”

1.1 Nivel de logro
gue han obtenido en
la implementacion
del Programa.

¢ Cudles son las
expectativas que tienes
como profesional en la
implementacion del
programa “Yo Quiero mi
Escuela”?

¢Se han cumplido tus
expectativas iniciales
del programa “Yo
Quiero mi Escuela™?

¢Han surgido
obstaculos que
dificultan el
cumplimiento de tus
expectativas?
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Es por esto, que el equipo
coordinador y profesional van
generando contantemente
distintos mecanismos
participativos, provocando una
estimulacién adecuada para
fortalecer el Programa y a los
estudiantes.

(Bandura 1989).

cumplimiento de
objetivos de éste.

2. Opinion
respecto al proceso
de reinsercion que
los adolescentes han
tenido en el
programa “Yo Quiero
mi Escuela”.

3. Participacion
del equipo
profesional en la
implementacion y en
el cumplimiento de
los objetivos del
Programa.

2.1 Grado de
Satisfaccion del
equipo profesional.

1.1 Compromiso
del equipo profesional.

1.2 Tareas que
realizan.

¢,Coémo crees que ha
sido el proceso de
reinsercion escolar de
los adolescentes?

¢ Consideras qué los
estudiantes lograran
insertarse en un
establecimiento de
educacién formal?

¢Consideras qué ha
implementado
adecuadamente el
Programa?

¢,Coémo consideras que
es tu nivel de
participacion?

¢,Crees qué el
compromiso influye en
la participacion de
actividades y
cumplimiento de
objetivos?

¢,Crees qué las
actividades del
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Programa logran
intervenir integralmente
en los adolescentes?
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INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO PARA ESTUDIANTES

El objetivo de este cuestionario es reconocer cuales son las motivaciones que ta
tienes para integrar al programa “Yo Quiero mi Escuela”, para esto, es esencial la
informacion que tu nos brindes para los resultados de esta investigacion.

Es necesario sefialar que ninguna respuesta es correcta o incorrecta, por lo tanto,
se ruega responder con la mayor sinceridad y claridad posible.

Antecedentes personales y familiares

1. ¢, Qué edad tienes?
ARos
2. ¢, Con quién vives?

a) Padres

b) Solo padre
C) Solo madre
d) Familiares

e) Otros (especifique)

3. ¢, Cual es la ocupacion de tus padres o personas a cargo?
a) Padre:
b) Madre:
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c)

Madre:

b)

Persona a cargo:

¢, Hasta qué curso llegaron tus padres o persona a cargo?

a) Sin estudios

b) Basica completa
c) Basica incompleta
d) Media completa
e) Media incompleta

f) Estudios Superiores

¢ Usted trabaja?

Si

No

Padre:

a) Sin estudios

b) Basica completa
c) Basica incompleta
d) Media completa
e) Media incompleta

f) Estudios Superiores

Si respondié Si, en la pregunta anterior. ¢ Su trabajo es?

Estable
Inestable

Esporadico

¢,Cual es su actividad?
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8. En su familia ¢ Quién es la persona que mantiene el hogar?

a)Usted
b)Padre
c)Madre

d)Otro. Especifique

9. ¢Qué piensas de tu familia?

10. ¢Con quién tienes mejor relacion y porqué?

11. ¢Con quién tienes peor relacion y porqué?

Antecedentes del proceso escolar anterior

12. ¢Cual es tu ultimo curso aprobado?
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13. ¢, Cuantas veces repetiste de curso?

a) Nunca

b) 1vez

Cc) 2veces

d) Mas veces.

Especifique:

14. ¢ Al asistir al colegio lo hacias por...?

a) Porque te gustaba

b) Por exigencia de tus padres
c) Porgue tus amigos lo hacian
d) Porque habia que hacerlo
e) Otros.

Especifique:

15. ¢ En el colegio tenias dificultades para aprender los contenidos?

a) Si

b) No
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16.

17.

18.

¢, Qué relacion tenias con los profesores?

Buena
Regular
Mala
Indiferente

No recuerda

¢Alguna vez estuviste en las siguientes condiciones en la escuela?

Suspendido (a)
Expulsado (a)
Condicional por conducta
Condicional por notas

Ninguna

¢, Qué relacion tenias con tus compafieros?

Buena

Mala

Indiferente
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19. En la relacién con tus compafieros fuiste:

a) Lider, el que guiaba las acciones
b) De los que seguian al lider
c) Otros.

Especifique:

20. ¢ Por qué te retiraste de la Escuela?

21. ¢ En qué curso estabas?

Aspectos del proceso de reinsercion escolar

22. ¢ Hace cuénto te retiraste del colegio?

a) Hace 1 afio

b) Hace 2 afos

c) Hace 3 afios

d) Mas de 3 afios
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23. ¢Cual es tu percepcion de haber dejado la Escuela?

24. ¢Por qué decidiste volver a estudiar?

25. ¢ Quién o quienes incentivaron en retomar tus estudios?

a) familia

b) instituciones juridicas y/o sociales
c) voluntad propia

d) por amigos

e) otros.
Especifique:

26.¢ Consideras qué el programa “Yo Quiero mi Escuela”, responde a
necesidades personales y familiares? ¢ De qué manera?

27.¢ Te sientes apoyado en el proceso de reinsercion? ¢ Por qué?
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28.¢,Consideras qué el equipo coordinador del Programa responde a las
necesidades de los estudiantes?

29.¢ Los contenidos del Programa te han otorgado habilidades para
desenvolverte en tu vida cotidiana? ¢ Por qué?

30.¢,Cual es el nivel de expectativas que tu tienes sobre el Programa?

31.¢,Se han cumplido esas expectativas?

a) Si

b) No

32.¢,Tu crees que es bueno que se realicen programas de reinsercion con los
adolescentes?

a) Si

b) No
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33.¢Por qué?

34.¢Si apruebas los examenes libres, piensas seguir estudiando?

a) Si
b) No

¢ Por qué?

35.¢,Crees qué el Programa ha contribuido en tl autoestima? ¢ por qué?

36.¢Qué opinas de la reinsercién escolar?

37.¢,Qué proyecto de vida tienes en este momento?
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ENTREVISTA SEMI-ESTRUCTURADA PARA EQUIPO PROFESIONAL Y
DIRIGENTES SOCIALES QUE IMPLEMENTAN EL PROGRAMA “YO QUIERO
MI ESCUELA”

El objetivo de este instrumento de recopilacion de datos es describir cuales son las
expectativas de cuatro profesionales del area social y pedagdgica y dos dirigentes
sociales que trabajan directamente en la poblacion La Legua, sobre la
implementacion y el cumplimientos de los objetivos del programa “Yo Quiero mi
Escuela”

Se realizaran cinco preguntas, las cuales tendran un tiempo de respuesta de tres
minutos por persona. Es necesario mencionar que ninguna reflexion es correcta o
incorrecta. Por lo tanto se ruega claridad y la mayor sinceridad posible.

Preguntas

1. ¢Cuales son las expectativas de los logros y éxitos del Programa?

2. ¢Cuales son las fortalezas y debilidades del Programa?
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3. ¢(Cudles debieran ser las caracteristicas de las politicas publicas de
reinsercion y qué los programas debieran recoger?

4. ¢Qué opinion tienen ustedes respecto a la contingencia del tema de
reinsercion escolar con adolescentes de la poblacion La Legua?

5. ¢Cual creen qué es la vision de los adolescentes respecto al programa “Yo
Quiero mi Escuela”?
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