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Guillermo Briones

LA HIPOTESIS EN LA INVESTIGACION SOCIAL

Santiago, mayo de 1988

Sabemos que la investigacibn en ciencias sociales como
en otras disciplinas consiste en buscar respuestas a proble-
mas tebricos, a problemas prdcticos o a ambos a la vez. To-
do proceso de investigacidén se inicia y desarrolla frente a
preguntas las cuales apuntan a problemas de conocimiento que,
en un plano gereral, tienen cue ver conlasfunciones b&sicas de
toda ciencia de describir, clasificar, explicar e interprétar d
algin suceso.

Esas preguntas, de modo tipico, usan interrogativos como
los de "quiénes"; "d6nde"; “cudles"; "c6bmo"; "por qué" y
otras f6rmulas similares qué suelen intercambiarse corc se
ruestra en los ejemplcs oue siguen: .

-¢Quiénes, en términos sociolbgicos, son las personas que

tienen mayores niveles de autoritarismo?.

-¢Dbnde se encuentran las mayores desigualdades educati-
vas en el pais?

-¢C6mo se desarrolla el proceso de enseﬁanza—aprendizaﬁe
en las escuelas rurales del pais?



-¢Qué tipos de profesores es posible distinguir desde el
punto de vista de sus interacciones con los alumnos?
-¢Cu&l es la relacibn entre el fracaso escolar y la capa-

citacibn profesional de los profesores?

-¢Por qué se produce la devaluacibn econbmica de la edu-
cacién bdsica?

-:Qué mecanismos permiten interpretar la segregacibn ce

los ninos en términos de actividad-pasividad? A £

Como es fdcil de apreciar en estos ejemplos y en cual-
quiera de los innumerakles problemas que se abordan en la in
vestigacibn social, existen preguntas descriptivas; tipol6gi
cas, relacicnales-explicativas e interpretativas. Una
vez que una pregunta ha sido formulada en forma clara, dentro
de un marco conceptual adecuado, ella se traduce en un objeti
vo de investigacibn, ya sea en la forma de una proposicibén que
indica el tipo de conocimiento gue se desea obtener (descri-
bir, encontrar relaciones, etc.), o bien en la forma de una
proposicién hipotética:

.Pregunta: ¢C6mo se distribuye el autoritarismo en gru-:

pos sociales con diversos niveles de escola-
ridad?

..Objetivo: Describir la distribucién del autoritarismo

en grupos sociales con diversos niveles de
escolaridad.



..Objetivo: Someter a contrastacidn empirica la hipbtesis
de cue existe correlacibn entre niveles de au

toritarismo y niveles de escolaridad.

Desde luego gue tanto el objetivo expresado explicitamen
te como tipo de conocimiento a alcanzar o como hipbtesis debe
especificarse en diversos niveles: en el primer caso, podrian
indicarse como objetivos especificos la descripcidn del autori
tarismo en grupos sociales claramente identificados o decir que
se hard una comvaracidn de la magnitud de ese fenbmeno entre
ellos, etc. En el caso de la hipbtesis, el objetivo pudo formu
larse diciendo que existe una correlacibn negativa entre nive-
les de escolaridad y autoritarismo, en concordancia con el mar
co conceptual dentro de la cual ella se ubica. Por otro lado,
cabe senalar que las operaciones ce andlisis de los datos son
diferentes en un caso y en el otro., Asi, el objetivo que rémi
te directamente a cumplir algunas de las funciones de la inves
tigacién (describir, etc.) implica, bdsicamente, elaborar un
cuadro de doble entrada con niveles de escolaridad y autorita-
rismo; en el objetivo formulado como hipbtesis, el andlisis
lleva a calcular un coeficiente de correlacidn. adecuado a kras
caracteristicas de medicibén de las variables.

Antes de pasar a exponer la naturaleza y las funciones de
la hipdtesis en el conocimiento cientifico, conviene recordar
que los positivistas estimaban que s6lo pertenecian a la cien-
cia los conceptos y teorias que provenian de la experiencia sen
sible. Segfin esto, la ciencia debfia limitarse a la descripcibn
de los fenbmenos y no a la bisqueda de explicaciones y causas.

A su vez, para los neopositivistas, entre ellos, los participan



tes en el circulo de Viena, sostenian que una proposicifn era
cientifica s6lo en la medida que podia ser verificado un cuen
to a su verdad. Frente a €ste criterio, Fopper sostuvo gue el
criuﬂio?gm permite establecer la delimitacibn entre el cono-
cimiento cientifico y no-cientifico es el principio de falsi-
bilidad, segf@n el cual una hip8tesis o teoria serd cientifica

no porque sea verificable sino en cuanto sea posible de refu- T
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tar por la experiencia: la ciencia progresa por la falsac;éné‘\kkL/
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Naturaleza y funciones de las hip6tesis

Comencenos por decir cue hip6tesis, etimolSgicamente, =sig
nifica "punto de partida", En la investigacifn social lo es
en cuanto constituye una de las formas bdsicas para el désarrg
llo de la ciencia dentro de la cual se la formula y se consig-
na su comprobacién empirica. De manera mis explicita, podemos
definir la hipbtesis como una suposicién o conjetura sobre ca-
racteristicas estructurales y dindmicas de un fenfmeno de la

realidad objetiva como también acecca de sus ccnexiones con otros fenbume-
nos o acerca.de su causalidad. - No tcda suposicién, sin embargo,

es una hipbtesis cientffica. Lo es cuando se apoya en el cono
cimiento acumulado en una ciencia, de tal modo que se articula
con sus principales conceptos tebricos y hallazgos empiricos.
Si esa articulacibn conceptual de la hip6tesis constituye su
fundamentaci6n tebrica, esa condicibn no es suficiente para ase
gurar su carécter cientifico: ya sea gue ella se formula como
infercencia de una teoria o a partir de sucesos de la realidad

social, esa hip6tesis debe poder ser camprobable empiricamente
en forma directa o indirecta.



Es necesario tener presente que la articulacién a la cual
acabamos de referirnos no significa de modo alguno gque la in-
vestigacifn abandone su actitud critica y renovadora frente a - .
los conocimientos cientificos existentes, frente a la "ciencia
normal"”, como se la ha designado. Muy por el contrario: con
alguna frecuencia, el investigador formula contra-hip6tesis,

O sea, suposiciones gue en tal cardcter contradicen -hipbtesis
va aceptadas por haber logrado algin grado de comprobacidn o
a niveles tebricos mds altos, hip6tesis que sin la posibilidad
de contrastacibn empirica, han permitido explicar

sucesos especificos a partir de ella.

Respecto de las funciones de las hip6tesis en la investi-
gacién, ya se ha senalado que en ellas, si no de manera exclu-
siva, se basa el desarrollo del conocimiento cientifico en cuan
to se avanza del "no saber" al "saber"; de caracteristicas des
conocidas del objeto de investigacibén a caracteristicas descu-
biertas y comprobadas empiricamente. De esta Gltima manera la hips-
tesis establece un nexo entre la teoria, la realidad y la pra-

Xis social.

s

De manera md@s concreta que la destacada en el piarrafo pre

cedente, las principales funciones de las hipbtesis son:

1. Guia de la investigacibn: La hip6tesis de una investi
gacidén guia toda su marcha, desde la caracterizacibén de la po-
blaci6én a la cual se refiere y necesita para su contrastacién,
la informacibn a recoger, el manejo del trabajo de campo y las

técnicas adecuadas para el andlisis de los datos.

Sin negar la anterior funcibén de guia de la hip6tesis, de



be decirse que no toda investigacifn parte con el objetivo es
pecifico de someter esa conjetura inicial a comprobacién empi
rica. Cuando tal es el caso nos encontramos con una hipbtesis-
objetivo, pero en muchas otras nos encontramos con investiga-
ciones que se inician con una o mds hip6tesis de trabajo enun
ciadas a niveles generales y cuya funcibn es la delimitar, en
forma amplia, el campo de blisqueda de datos que pueden especi
ficar esas conjeturas iniciales como hip8tesis-objetivos, o
bien puedan ser abandonados en el camino para formular hipbte
sis diferentes. Como ejemplo:

-Es probable que puedan descubrirse algunas relaciones en

tre determinado niveles del lenguaje y la cultura.

-La estructura socio-econfmica rural se encuentra totai

mente integrada a la economia neoliberal gue se aplica a
la sociedad global.

Por lo gue se acaba de decir, la hipb6tesis de trabajo es
una proposicibn provisional que puede llevar a formulaciones
especificas o bien puede desecharse. Pero podria admitirse,
como lo decia alguien,que "md&s vale atenerse a una hipbtesis,

que con el tiempo puede resultar errfnea, que no atenerse a
ninguna'".

2. Generalizacibn de la experiencia: Toda hip6tesis es
contrastada y comprobada -cuando lo es- en un determinado gru
PO © muestra de una poblacifn. Sin embargo, la validez de su
contenido se extiende, en el caso de una muestra estadistica-
mente representativa, al universo o poblacién de la cual pro-

viene. En el caso de un grupo no representativo, si bien no



e hacerse una 4mferencia estadistica, se pueden formular
icios hipotéticos respecto de otros grupos con propiedades
i!lajantes o similares a las del gue sirvié de base.para la
Sontrastacidn de la hip6tesis. En ambas situaciones -con in
Sudable mayores riesgos para la segunda- se puede generalizar

conocimiento obtenido por una hipb6tesis comprobada.

Todavia podemos agregar que en algunas ocasiones -las me
mos frecuentes- la generalizacidn se hace inductivamente, basa
22 en un (nico o en muy pocos casos sometidos a contratacidn.
£sta generalizacién no quiere decir que el origen de la hipbte
%15 est® desconectado con conocimientos ya ‘existentes -marco
seSrico- y'con hechos de la misma naturaleza a los cuales
=113 se refiere.

3. Interpretacibn de sucesos o de otras hip6tesis: Como

<o veremos luego, tuchas hip6tesis formuladas a niveles genera
=s, estln destinadas a explicar sucesos particulares o hip6te
S.s menos generales, de tal modo que tanto los sucesos como
==as hipbtesis aparecen como consecuencias de esas hipbtesis

senerales explicativas que no pueden contrastarse directamen-
te.

Tratamos de aclarar esta funcibn con un ejemplo. Suponga-
®Cs gue se ha comprobado empiricamente que los alumnos que tu-
wieron profesores autoritarios tienen menores rendimientos gue
=suellos que tienen profesores democrdticos. ¢Por qué sucede
==to? La explicacibn podria estar en esta hip6tesis general:
L2s personas de grupos de trabajo con estructuras rigidas de
€r tienen menores productividades cue los grupos con estruc
Siras menos rigidas (menos autoritarias). Esta hipbtesis gene




ral no ha sido contrastada empiricamente, pero si pueden serlo
los que aparecen como consecuencias l6gicas de ello (el ‘ejem-

plo podria haber sido referido a familias; comunidades, etc).

La hip6tesis en la investigacifn cualitativa

Dentro del campo de la investigacibn cualitativa, diver-
sos investigadores rechazan de pleno la formulacibén de hipbte
sis antes de comenzar la recoleccidn de informaciones. Segﬁn_
ellos, iniciar una investigacibén con una hip6tesis equivale, a
predeterminar la bfisqueda de datos en la direccidn en la cual
ella apunta con la cual se transita por un camino innecesaria
mente delimitado dentro del cual se pierde la naturalidad y
riqueza del contexto y del propic fenbmeno gue se desea estu-
diar. ©Su enfoque, afirman, es, alcontrario del deductivo qué
estaria en la base de toda hipbtesis previamente enunciada, es
eminentemente inductivo en cuanto las hipbtesis que ellos mane

jan surgen durante, pero no antes de la recoleccibn de informa '
ciones,

La posicién de esos investigadores se apoya en la llamada
"teoria desde la base" (grounded theory) de acUerdo'con la prQ'
posicibn hecha por Glaser y Strauss (The discovery of
grounded theory: strategies for qualitative research, 1967).
Ahora bien: sin perjuicio de adherir a esta estrategia metodo-
l6gica en lo que se refiere a hip6tesis especificas o hip6tesis-
objetivos, comc las hemos denominado en otro lugar de este tra-
bajo, debe admitirse que ninguna investigacién parte sin un mi-
nimum de ideas respecto del objeto de estudio elegido y que

ellas guian el proceso de indagacifn desde un comienzo afin cuan



do sea en forma muy general. Tales ideas constituyen una o
méds hipbtesis de trabajo, con las caracteristicas que le asig
ndramos hace poco., Digamos todavia sobre la "teoria desde la
base" que ella no sb6lo se aplica, segflin sus autores, a la in-
vestigacién que utiliza informacién cualitativa, sino también
a aquélla que se hace con informacifén predominantemente cuan-
titativa.

Clasificacidn de las hipbtesis

Las hip6tesis pueden clasificarse de acuerdo con mlti-
ples criterios como se puede ver en los diversos tipos gue

aqui diferenciamos.

Una primera clasificacifn se basa en las relaciones di-
rectas gue las hipb6tesis tienen con las principales funciones
de la ciencia. Se distinguen, segfin ellas, hipbStesis descrip

tivas, tipolb6gicas, relacionales y explicativas. Ejemplos:

Hipbtesis descriptivas

-En un grupo de discusifn, se encuentra una mejor solucibn
a un problema cuando las opiniones iniciales de las perso
ras no son homogéneas, de tal modo que existen diversas

proposiciones iniciales para la consideracibén del grupo.

-Los requisitos para un buen liderazgo cambian con la vida
de la organizacién: al comienzo el lider es caracterizado
mds por sus cualidades personales ("lider carismatico");

mds tarde, cuando la organizacibn se encuentra estabiliza
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da, por sus condiciones administrativas ("lider burocré-

£ico™]) .

Hipbtesis tipoldgicas

-Los profesores, desde el punto del desarrollo del curri-

culo, pueden clasificarse en los siguientes tipos:

.innovadores;
.conformistas;
.reductores selectivos;

.interpretadores.

-En el desarrollo de los movimientos’ urbanos populares se
pueden distinguir los siguientes tipos de luchas reivin-

dicativas:
.a través de estructuras de mediacidn;
.directas contra el Estado;

.contra clases en el poder.

Hipbtesis relacionales

-Existe relacibn entre la escolaridad de la madre y la con
tinuidad de sus hijos en la escuela en el sentido que los
ninos con madres de mayor escolaridad logran permanccer

mds anos en la escuela (logran mayor escolaridad).

-En el aula se produce una socializaci6n diferencial rela
cionada con las caracteristicas socioceconbémica de los
alumnos, la metodologia y medios did&cticos utilizados

y la naturaleza de las interacciones profesor-alumno.
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Hipbtesis explicativas

-Los diversos grados de cohesifn de los grupos sociales

explican los niveles de tensifn que experimentan sus

miembros.

-La alta desercibn en las escuelas rurales se explica por
un curriculum cuyo contenido no estd relacionado con la
realidad econdmica, social y familiar dentro de la cual
viven los alumnos. )

Explicativas causales

-La principal causa que explica el fracasoc escolar radica
en la desigual distribucidn del poder y de los privile-
gios en la sociedad.

En las hipétesis relacionales y explicativas, el investi
tigador debe tener presente cue los relaciones a los cuales
ellas se refieren como suposiciones est&n sometidas ("mediadas")
por miltiples influencias de otros factores no incluidos, por
lo general, en la formulacién de las hipbtesis. De ahi que pa
ra dar cuenta, aunque sca muy parcialmente, de la complejidad
social, esas hipbtesis suelen enunciarse dentro de la cl&usula

"en igualdad de otras condiciones" ., Por ejemplo, se dir4:

-En _igualdad de sus ingresos econbmicos y de sus niveles

de escolaridad, las personas que viven en &reas urbanas

son mis autoritarias gue las personas que viven en &reas
rurales.




]

Tanto las hipbtesis explicativas, causales o no, suelen

aparecer en "cadenas" de proposiciones ligadas entre si por

conexiones l6gicas, de compatibilidad o de sentido. Asi tra

ta de mostrarlo el ejemplo gue sigue:

1. Suceso a explicar:

2. Hipdtesis y argu-
mentos explicati-
vos ("teoria expli

cativa®):

la drogadiccibén en la juventud

marginal,

a)

b)

c)

d)

la drogadiccidn es una expre= - 98
- 4

sidén de un resentimiento so-g \Q\
. H
cial; z
el resentimiento se produce © /1F§>

por la percepcién de la desi- "My, ¥
gualdad social y de .las barre
ras, que impiden su superacidn;
el joven siente impotencia_ '
frente a esas situaciones;
inconcientemente, agrede a

esa sociedad injusta e "inmo-
dificable" en su propio cuer-
po, para acusarla, de tal modo
que ella reconozca su culpa,
sienta golpeada su conciencia
y aparezca como la causa de

su desgracia (la drogadiccidn).

Las investigaciones gue utilizan hip6tesis causales deben

cumplir con las siguientes tres condiciones antes de afirmar

que existe una conexifbn causal entre los fenbmenos a los cua-

les se refieren:
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1. existencia de una covariacidn entre las variables o
fendmenos (si varia uno de ellos, tambié&n variard el
otro);

2. la variable o fendmeno "causal" antecede en el tiempo

a la variable o fenbmeno "efecto"; y

3. la covariacidén establecida no se debe a la influencia
de otras variables o fenbmenos diferentes a aquél que

se considera como "causa".

Debe tenerse en cuenta, ademds, cue las hipdtesis expli-
cativas deberian resultar como conclusiones de cadenas deduc-
tivas que comprendan generalizaciones derivadas de hipbétesis - .
ya contrastadas empiricamente ("leyes"); circunstancias en las
cuales se da el suceso a explicar y un conjunto de supuestos.
Desde luego que esta caracteristica y las condiciones a las
cuales nos referimos en el parrafo anterior no tienen vigencia
con investigaciones cualitativas que buscan 'la interpretacibn
que los actores le atribuyen a su propia conducta y a las con-
ductas de otras personas. Es comfin, sin embargo, que otros in
vestigadores que no adhieren a paradigmas comprensivos o inter
pretativos, utilicen hip6tesis explicativas del tipo denomina-
do por Merton como "explicaciones post facto". Son explicacio
nes que sc ajustan a un cierto hecho con la caracteristica que
no pretenden tener validez para otros sucesos de una misma es-
pecie, como tampoco es f&cil encontrar que esas explicaciones

ad hoc sean sometidas, en otros momentos, a contrastaciones em
piricas.
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La forma tipica de estas hipb6tesis explicativas puede
verse en este ejemplo tomado de una investigacibén sobre in-

teracciones en la sala de clases.

"Los alumnos no tienen un conocimiento cabal de lo
gue estéd permitido y lo que estd prohibido; nunca
saben cuéndo recibirdn o no sanciones por sus con
ductas. Por lo cual se prohibirdn a ellos mismos
mds alld de lo cue se les pide.

"Esta situacidn podria explicar la extrema pasivi-
dad de los ninos, su falta de iniciativas, el es-
perar siempre las instrucciones de la profesora
por temor a ecuivocarse, no hacen preguntas que
parta de ellos mismos, por temor a violar algunas

normas".
(Gabriel L6pez; Jenny Assa€l y Elisa Neumann, La
Cultura Escolar: ¢Responsable del Fracaso? San

eilags,; PITE; 1883: p. 138,



Otra clasificacién

Otra clasificacién de las hip6tesis se obtiene usando
como criterio de diferenciacifén el nivel de generalidad de
su validez. CSeglin este criterio, se distinguen hip6tesis sin -
gulares, hip6tesis estadisticas, hip6tesis generales restrin
gidas e hipbtesis universales.

Hipbtesis singulares

-Las altas tasas de desocupacibn en los ahos 70 produje-
ron una devaluacidn econ6mica de la educacién en el pais

Como se ve, la hip6tesis singulariza una situacién en

cuanto al tiempo (anos 70) y a su ubicacién geogrdfica (en el
pais).

Hipbtesis estadisticas

—-La mayoria de las personas aue experimentan movilidad so

cial ascendente tienen actitudes politicas conservadoras.

Vale hace notar que tanto las hip6tesis relacionales como
explicativas incluidas en la anterior clasificaci6bn son hip6-

tesis estadisticas, aGn cuando en su formulacidn non incluyen

los términos: "la mayorfa de ..."; “una mayor -o menor propor
€ibn~ de ..."; ete.
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Hipbtesis generales restringidas

-Entre los anos 70-80, todos los paises latinoamericanos

impusieron, en mayor o menor grado, modelos de economia

necoliberal.

Hip6tesis universales

Pueden descontarse en la investigacibn social. Afn en el
caso de hirétesis,de cualquiera de los tipos éue hemos dado
anteriormente, que hayan sido sometidas a fundamentaci6n tefricay a.
contrastacién empirica -como podrian serlo las leyes de una
ciencia- tienen cardcter hist6rico en cuanto su validez esté
limitada a la vigencia de un determinado nivel y tipo de de-
sarrollo de una sociedad, es decir, a la vigencia de un modo

de produccifn que expresa sus particulares leyes.

Antes de pasar a otro tema, conviene decir gque los tipos
de hipbtesis presentados aqui pueden referirse a variables in.
dividuales pertenecientes a caracteristicas de las personas
(ahos de escolaridad, conocimientos, actitudes, eté.) y a va--
riables colectivas,de grupos (tasas de desercibn; porcentaje
de trabajadores en =21 sector informal de la economia; etc).

Por otro lado, si se toma en cuenta el nfimero de varia-

bles involucradas en la hipbtesis del caso, se distingucn:

+hip6tesis univariadas (la distribucién de la educaci6én
entre regiones de un pais); ‘
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.hip6tesis bivariadas (relacibn entre tipo de ocupacidn
y actitudes frente a la 'iglesia); e

.hipbtesis multivariadas (relaciones entre ingresos sala
riales, anos de escolaridad, experiencia laboral, sexo

y sector de la economia).

Realice el ejercicio de formular hipbtesis de
cada uno de los tipos diferenciados en esta
secccibén. Si usted lo estima como ayuda, guié

se por los ejemplos dados para cada tipo.

Fuentes para la formulacibén de hipbtesis

Dentro de su correspondiente contexto tefrico, las hipd
tesis pueden formularse por: analogia, induccibén, intuicidn,

deduccidn y por elaboracibn (esta distincibn da origen a otra
clasificacibén de ellas). v

1. Las hipbtesis formuladas por analogia son proposicic-
nes inferidas mediante argumentos de analogia con otra situa-
cidén o por transferencia de semejanzas formales entre sucesos

de dos o més disciplinas. Hay dos sub-tipos principales:

a) Hipbtesis por analogia sustantiva cuando se refieren-
a propiedades trasladadas de un objeto social a otros diferen

tes. Ejemplo: de la hipbtesis -o generalizacibén empfrica-
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"la productividad de las empresas estd relacionada con las
condiciones objetivas de sus trabajadores" se enuncia otra,
en otro sector social: "la eficiencia interna de las escue-
las estd relacionada con la situacibn econfmica de sus pro-

fesores".

b) Hipdtesis por analogia estructural, constituidas por

caracteristicas formales de un objeto social atribuidos a
otro, en otro sector de la realidad: "La difusibn de las in-
novaciones tiene la misma forma que la que tiene la difusibn

de las enfermedades infecciosas (forma de S)".

2. Las hip6tesis inductivas se formulan a partir de ca-

racteristicas observadas en uno o en unos pocos casos. En la
induccibn de¢ primer grado, se formula una hip6tesis general
basada en algunos casos particulares: "el conflicto de inte-
reses econfmicos y politicos interfiere con la toma de deci-
siones en el campo electoral"” (situacibén que puede haber sido
constatada en solo unas pocas personas). La induccibn de se
gundo grado resulta de una generalizacién de proposiciones de
primer grado: "el conflicto de intereses de cualquier tipo re
sulta en una indeterminacién de acciones frente a situaciones

que requieren de decisiones oportunas".

3. Las hipbtesis intuitivas son aguellas que parecen "na
cidas por inspiracibn", sin trabajo tefrico previo o sin ubi-
cacibn en un campo disciplinario relacionado. Sin embargo, lo
cierto es que detrds de estas hip6tesis es f&cil encontrar un
conocimiento anterior y una colaboracibén conceptual acerca del
objeto al cual se refiere la hipStesis. Sostener lo contrario

equivale al absurdo de afirmar que una persona, sin conocimien
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tos y formacibn altamente especializada, pueda formular hip6-

tesis sobre mecdnica cudntica, sobre genética, etc.

4. Las hip6tesis deductivas se obtienen, como lo dice su

nombre, por inferencias deductivas a partir de otras proposi-

ciones, Como ejemplo:

I. A mayor divisibn del trabajo, mayor divergencia ideo-
l6gica.

II. A mayor divisidn del trabajo, mayor conflicto social.
De I y II se obtiene la hipStesis:
ITI. A mayor divergencia ideol6gica, mayor conflicto social.

5. Las hipb6tesis formuladas por construccibn se apoyan
tanto en hipbtesis o generalizaciones empiricas con diversos
grados de comprobacifn como en conexiones l6gicas con otras
proposiciones y en diversos supuestos de tal modo qgue el con-
junto de esos elementos muestra una cierta coherencia. Debe
tenerse en cuenta, sin embargo, que esas compatibilidades, co
rrespondencias conceptuales y otras articulaciones inferencia

les no constituyen un sistema deductivo desde el punto de vis
ta légico.

Respecto del anterior .punto, debe destacarse que muchas
hipbtesis de las ciencias sociales -hipbtesis mis bien comple
jas- tienen como soporte tebrico esos conjuntos de proposicio
nes compatibles entre si, constitufdos por "marcos conceptua-

les" o "marcos tebricos". Esta situacién de la teoria social
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no justifica de manera alguna la formulacibén de hipb6tesis des
ligadas de contextostebrico-problemdticaosalin cuando no tengan
el grado de madurez l6gica de las "ciencias duras", como tam-
poco esa situacibn justifica el enunciado y el trabajo de com
probacibn de hipbtesis triviales ("los hijos de padres con ma
yores ingresos tienen mayores niveles de escolaridad").

Contrastacibn de hipbdtesis

Al definir y caracterizar las hip6tesis utilizadas en la
investigacibén social insistimos que ellas deberian ser tebri-
ca y empiricamente contrastables: en el primer caso respecto
del conocimiento cientifico ya acumulado; en el segundo, fren
te a datos de la realidad empirica pertinente, ya sea gue esa

contrastacibn se haga de manera directa o indirecta.

{Como se contrasta empiricamente una hip6tesis? Comence
mos por decir, en este punto, que hace ya largos anos se uti-
liza impropiamente el té&rmino "definicibn operacional" -tomado

de la fisica- para referirse a indicadores'objetivos y subjeti

vos de caracteristicas complejas como también correspondientes

-0 con el supuesto que asi sea- a caracteristicas inobserva-

bles que se dan en personas (actitudes, por ejemplo), grupos

(cohesibn) o procesos sociales (integrados). Agreguemos, ade
mds que una hip6tesis puede ser apoyada por la informacién, por
los datos y en tal caso diremos que ello ha sido empiricamente
confirmada, o bien, puede ser refutada por ellos y entonces se

diré que esa hipétesis ha sido empiricamente desconfirmada.

Cuando una hip6tesis ha sido formulada en términos espe-

cificos, con referencias concretas, su confirmacién o descon-
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firmacidén puede buscarse directamente. Otras hipbtesis formu-
ladas a niveles més generales, o bien que utilizan caracteris-
ticas complejas o inobservablesrrequieren de pasos intermedios

como se trata de mostrar en los siguientes dos ejemplos:

Primer ejemplo

-Hipbtesis: La cohesifén social proporciona apoyo psico-
l6gico a los miembros del grupo sometidos a
tensiones y ansiedades agudas.

-Situaciones .Los cat8licos tienen mayor cohesién que los
conocidas o protestantes. '

necesarias . ey 2 ;
.Los indices de suicidio estdn relacionados

de conocer: z :
con las tensicnes y ansiedades a las cuales

estdn sometidas las personas.

-Consecuen- Al comparar los iIndices de suicidio (indi-
ciencias cador de tensiones) de catflicos y protes-
contrasta- tantes, éstos filtimos deberdn tener mayores
bles (indi tasas de suicidio ya que tienen interpreta-
cadores) : ciones mds divergentes de sus normas reli-

giosas (indicador de cohesibn).

Segundo ejemplo

-Hipbtesis: Existe asociacidén entre la condicibn socio-

econfmica de las personas y su nivel de au-
toritarismo.
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-Consecuencias ,Al comparar los promedios de los puntajes ob
contrastables tenidos en la escala F de Adorno (indicadores
(indicadores): de autoritarismo) de aos grupos de personas

diferenciadas por sus niveles de escolaridad
(indicadores de condicibén socioeconfmica),
el grupo de mayor promedio de puntajes en la
escala F, tendrid un menor promedio de escolaridad.

(En lugar de comparar los promedios se podria
haber calculado un coeficiente de correlacién

con puntajes y anos de escolaridad).

Queremos decir todavia -como ya lo hemos hecho anterior
mente- que la contrastaci6bn empirica de una hipb6tesis no es
suficiente para caracterizarla cientificamente pues requiere,
como condicibn necesaria, que esa hipbtesis haya sido fundamen
tada por un esquema tebrico: ya sea una teorfia con proposicio

nes l6gicamente relacionadas o por un marco tefrico-conceptual,

vale decir, un conjunto de proposiciones referido a un mismo

dominio de indagacibn (las escuelas bdsicas; las comunidades

marginales; etc.) de manera homogénea y coherente.

La contrastacidn de hip6tesis en la investigacién cuali-

tativa utiliza una estrategia diferente a aquella empleada

en la investigacibn cuantitativa y que aparece caracterizada

en los dos cjemplos que dimos m&s arriba. Desde luego, las

hip6tesis cualitativas son, por lo general, mis complejus,

sus componrentes individuales suelen s<r estruc-

turas y procesos en lugar de caracteristicas especificas o =
riables. lle aauf

un cjemplos
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"La hip6tesis fundamental de esta seccifn es la si
guiente: en la medida <n que a participacibén de
las clases desposeidas se ve blogquasada por la es
tructura de mediacibn (y en la medida que existe
conciencia de ello) comienzan a nacer nuevas for-
mas de lucha; en la actualidad se vive una transi
ci6én durante la cual afin la mayor parte de la lu-
cha es canalizada (y blogueada) por la estructura
de mediacifn, pero otra parte importante de la lu
cha se dirige va directamente contra el Estado.
Correlativamente, los conflictos entre las clases
poderosas y el Estado van disminuyendo en la in-
tensidad y en la importancia".

(Roger Bartra,'“Estructura de poder y luchas agra

rias en México", en A. Tecla, Metodologia en las &o? g
ciencias sociales; pp. 238. o \QQJL/

X g
Sobre la contrastacidn de hipbtesis de esta naturaleza‘%'ﬁZﬁFS\

s6lo podemos decir, en esta ocasibn, que ello implica elabo- 4hmH30€£
raciones conceptuales complejas que combinan datos empiricos,
inferencias, compatibilidades entre conceptos y sucesos, "co

nexiones de sentido", etc. de tal modo que, en su'conjunto,

puedan ser consideradas como comprobacifén de las hipbtesis

propuestas por el investigador como objetivos de su trabajo.
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PAUTA PARA LA PRESENTACION DE PROYECTOS
DE INVESTIGACION

Desde 1 punto de vista de su estructura, los proyectos
deberian contener -salvo especiales excepciones- las siquien

tes partes:

1) Objeto de investigacibn

-

a) Caracteristicas no conocidas de un grupo O proceso
que se van a investigar: la discriminacibn en la
sala de clases; los efectos de la organizacibn es-
colar en la calidad de la educacibn; etc.

b) Caracteristicas no conocidas gue explican o inter-
pretan una cierta situacibn: factores que explican
la devaluacibn de la educacibn primaria; el signi;
ficado de la vida familiar para las mujeres pobla-
doras; ate.

Generalmente, ¢l objeto de investigagibn le da su nombre
a la investigacidn misma.

2. Antecudentes y utilizacibn de resultados

Estado de! conocimiento del objeto de investigacién en

la literatura y, o en la realidad soclioeducativa,




-
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La utilizacibén de resultados -que viene a ser la justi
ficacibn del proyecto- debe indicarse en relacifn con los

antecedentes o con hip6tesis de utilizacibn.

3. Marco conceptual/Marco tebrico

El marco conceptual estd constituido: a) por el enfoque
general dentro del cual serd tratado el objeto de investiga-
cién: desde las relaciones entre los resultados de investiga-
cibébn y la toma de decisiones; desde la etnografia de la vida
cotidiana, etc; b) por la definicibén o explicitacibn de los
principales conceptos que se utilizardn en la investigac}éd:
diseminacién de conocimientos y pr&ctiéas, ete.

El marco tebrico es la teoria que apoya la bfisqueda de
caracteristicas del objeto de investigacifn, ya sea para su
descripcibn o para su explicacién. En ambos casos, esa bﬁg
gueda puede estar guiada por una o mids hip6tesis., Ejemplo
de teoria para los efectos indicados: teoria del sistema de
ensenanza como violencia simbbélica, . .

La teorfa puede tener existencia y reconocimiento en el

dmbito de la ciencia, o bien, ser propuesta por el investiga
dor, " ) )

Las investigaciones cualitativas y cuantitativas que se
apoyen en la "teoria desde la base", de naturaleza inductiva,

deberdn senalarlo en el marco conceptual y cumplir el objeti
vo tebrico al analizar los datos.

Tanto el marco conceptual como el tebrico forman parte’
de la tarea de "construcci6n del objeto de investigacibn".



4. Objetivos de investigacibn

Conocimientos especificos que se pretenden lograr con la
investigacién. Responden a la pregunta ¢qué funcibén ana
lftica cumplird la investigacién?

Funci6n analftica o nivel de conocimiento cientifico que
tratard de cumplir la investigacibn: descripcién (o térmi_
nos equivalentes: determinar, establecer, etc.), clasifica

ci6bn, explicacién, interpretacién.

Pueden proponerse objetivos generales y, a partir de éstos,

objetivos especificos.

-Ejemplo de un objetivo general: Analizar el contenido cu-

rricular de la educacibn superior chilena desde 1920 a 1985.

-Ejemplo de objetivos especificos derivados del anterior:
1. Identificar, entre 1920 y 1985, los diferentes pe
riodos do la educacién superior chilena y las ca-
racteristicas esenciales de sus contenidos curri-

culares en cada uno de los perfodos.

2. Establecer o determinar en esos contenidos sus fun

damentos filos6ficos, econ6micos, sociales y poli
ticos.

Los objetivos, por otro lado, puedcn expresarse en términos
declarativos (como los ejemplos dados mas arriba) o en for

ma de hipdtesis: El objetivo general de esta investiqgaci6n

consiste en someter a comprobacién las hip6tesis:

.

1) que los contenidos curriculares de la educacién
superior chilena han pasado por perfiodos de acen

tuacién "idealista" o perfodos de acentuacién
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"ainstrumental".

b) que esas variaciones curricularaes estén asociadas
a diversos"estilos de desarrolloe® de la economia

nacional.

5. Disenho Metodol 6gico

a) Poblacibn que serd estudiada. Delimitacibn geogré

fica, demogrdfica y temporal;
b) fuentes de informacién;
c) formas ¥y procedimientos para recoger la informacién;

d) procedimientos para el anilisis de los datos (no ex

cluye a la investigacibn cualitativa);

e) el mecanismo que se piensa utilizar para la diseml
nacién de resultados: publicacién global; articulos;

seminarics; exposiciones; etc.;

f) personal de investigadores y de ayudantes;

“W,
)
g) presupuesto detallado; g \:\\}L,—%
>
= o
h) duracidn y calendario (por ctapas) . :, ‘ >
; > 4?
‘#
6\""'l”i'mw‘:\‘5“‘\
Notas:

1. Sobre los objetivos de investigacién

Con alguna frecuencia, el investigador no parte de obje

tivos definidos especificamente, én forma del

Més bien utiliza ciertas situaciones generales para la
bGsqueda de configuraciones o situaciones no conocidas

. Y que, por lo tanto, no pueden ser pre-determinadas en

términos de objetivos especificos. Lo mismo sucede con

el uso de hipftesis: en este caso, el investigador for
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mula una o mis hip6tesis de trabajo, la situacién que
pueden especificar una vez que se recogen las primeras
informaciones o bien pueden desecharse para orientar
la investigacién en direcciones no consideradas a su
inicio. Estas dos estrategias son especialmente utili
zadas en la investigacién cualitativa.

Sobre el diseno metodol6gico

En cualquier investigacifn no es posible anticipar to
dos los procedimientos, fuentes de informacién, instru
mentos de recoleccién de datos, etc. que se utilizarén
en su desarrollo. La realidad contextual obligari

a hacer continuas modificaciones y a aceptar diver
sos compromisos entre el modelo ideal de diseno y lo
gue se puede lograr. Todo diseno es, en mayor O menor
medida, un "diseno emergente", es decir, una estrategia
que se va conficurando en la pr&ctica misma de la investi

gacién.

Lo anterior no debe interpretarse como una licencia

abierta para que el investigador inicie su trabajo sin
un plan que indique, de manera general, qué& actividades
metodolSagicas deben desarrollarse: contactos con la po
blacién del estudio, necesidades de informacién, proce

sos de recoleccitn de esa informacién, etc.




