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Introduccion

En los ultimos afios, las experiencias de concertacion para el desarrollo local han adquirido una
relativa importancia y se han vuelto una practica difundida. En diversos lugares de nuestro continente
se vienen impulsando mesas de concertacién, corporaciones para el desarrollo local, consejos de
desarrollo u otro tipo de organismos cuya finalidad caracteristica es buscar acuerdos participativos
amplios sobre diferentes aspectos del desarrollo local a partir de las demandas de actores publicos o de
actores de la sociedad civil.

Asi, en el Peri en enero del 2001, a través de un Decreto Supremo, el Ministerio de Promocién
de la Mujer y del Desarrollo Humano (PROMUDEH) dispone la instalacion de una “Mesa de
concertacion para la Lucha Contra la Pobreza” (MCLCP), cuyo funcionamiento se prevé tanto a nivel
nacional como a nivel departamental, provincial y distrital

Es asi que, en el departamento de Ayacucho se procedid a instalar la MCLCP. Territorio que
presenta indicadores socioeconomicos poco alentadores, pues, segin el Gltimo mapa de la pobreza en
el Peri, confeccionado por el Fondo Nacional de Compensacion Social y Desarrollo (FONCODES), se
ubica como un departamento “muy pobre” y en términos relativos alcanza una participacién de solo
0.7% en el PIB del pais.

A dos afios de su creacion y funcionamiento ésta mesa no ha logrado desarrollar una capacidad
efectiva para canalizar los interés, recursos y diferencias de los actores, hacia los objetivos, roles y
funciones para los cuales fue creado. Mas aun, la mesa, en términos de sus acciones y realizaciones no
ha logrado obtener resultados significativos.

La presente investigacion se plante6 como objetivos, descubrir los factores que limitan la
operacion de la MCLCP en relacion a los objetivos, roles y funciones para los cuales fue creado,
aportar elementos al conocimiento logrado acerca de la concertacion de actores en la promocion e
impulso del desarrollo local y regional, sistematizar las razones y propésitos que motivan a los actores
optar por la via de la concertacion y realizar una aproximacion al conocimiento de los intereses de los
actores que tienen representacion en la mesa.

Entonces, mas alld de identificar los factores que limitan el proceso de concertacién, la
intenciéon de nuestra investigacion ha sido también entender con cierto nivel de profundidad el
fenémeno social en cuestion desde la propia perspectiva de los actores. Esta ultima aseveraciéon nos
obligé aproximarnos al estudio del fendmeno utilizando una técnica cualitativa (organizamos cuatro
focus group con la participacion de los actores que tienen representacién en la MCLCP). Esta técnica
nos permitid pesquisar con mayor amplitud y extension los diversos fendmenos que se generan al
interior del proceso de concertacion.

Los resultados de la presente investigacion nos permite concluir en los siguientes: Se constata
la presencia de factores que limitan la institucionalizacion, la dinamica y la gestion del proceso de
concertacion. Existe una brecha entre la valorizacion ideal o normativa de la concertacion y la
“concertacion real” que vienen construyendo los participantes de la MCLCP del departamento de
Ayacucho; para ser mas elocuentes diriamos que existe un desfase entre el discurso y la practica. Los
actores que tiene representacion en la MCLCP no consideran explicitamente que sus intereses o parte
de ellos puedan materializar a través de su participacion e involucramiento en el proceso de
concertacion; sus propositos mas practicos en la actual coyuntura se orientan a materializar sus
funciones y objetivos institucionales. Sin embargo, instituciones como FONCODES, PRONAA y
algunas organizaciones no gubernamentales consideran que parte de sus intereses estan reflejados en la
mesa y que a partir de ella pueden potenciar sus actividades.



. Planteamiento del problema

En los ultimos afios, las experiencias de concertacion para el desarrollo local han adquirido una
relativa importancia y se han vuelto una practica difundida. En diversos lugares de nuestro continente
se vienen impulsando mesas de concertacion, corporaciones para el desarrollo local, consejos de
desarrollo u otro tipo de organismos cuya finalidad caracteristica es buscar acuerdos participativos
amplios sobre diferentes aspectos del desarrollo local a partir de las demandas de actores publicos o de
actores de la sociedad civil, cuyas motivaciones e intereses, por cierto, no necesariamente son
idénticas.

Asi, en el Peru en enero del 2001, a través de un Decreto Supremo, el Ministerio de la Mujer y
Desarrollo Humano (PROMUDEH) dispone la instalacion de una “Mesa de concertacion para la Lucha
Contra la Pobreza”, instancia cuya instalacion se prevé tanto a nivel nacional como a nivel
departamental, provincial y distrital. Para el PROMUDEH, la conformacién de la Mesa de
Concertacion se inscribe en la —acertada, por cierto, sobre todo para la realidad ayacuchana- siguiente
lectura de problemas: a) una alta prevalencia de varones y mujeres en situacion de pobreza, b) los
enfoques manejados por el Estado no tuvieron los resultados deseados, c) una limitada efectividad de
intervenciones de desarrollo, d) una deficiente coordinacion entre programas y, €) un poco
transparencia en la gestion de los programas sociales.'

En esa perspectiva, la “institucionalizacion formal” de la MCLCP en la localidad de Ayacucho,
despertd grandes expectativas en los actores locales, quienes revelaron un cierto afdn por concertarse
para impulsar acciones de manera conjunta y coordinada. En ese sentido, se hizo notorio el interés de
los diversos actores locales por buscar una representacion al interior de la mesa.

Sin embargo, a dos afios de su creacion y funcionamiento la MCLCP no ha logrado desarrollar
una capacidad efectiva para canalizar los interés, recursos y diferencias de los actores, hacia los
objetivos, roles y funciones para los cuales fue creado. Mas aun, la mesa, en términos de sus acciones y
realizaciones no ha logrado obtener resultados significativos, lo cual motiva los constantes
cuestionamientos a su operacion.

Asi, el fundamento mayor para la constituciéon de las mesas de concertacion han sido el
seguimiento y la efectividad de los programas sociales con experiencias de concertacién. Empero, a
este nivel existe un marcado retraso en el trabajo de la mesa. Al respecto, sélo existe una experiencia a
nivel de la distribucion de alimentos del Programa Nacional de Asistencia Alimentaria (PRONAA), en
el que se constituyo una comision que tras intentos de trabajo no continu6 ocon las mismas pese a un
interés sostenido por el tema. En tal sentido, no hay indicios concretos acerca del im}z)ulso de acciones
y procesos sostenibles en el marco de las estrategias para la superacion de la pobreza.

De otra parte, las instituciones publicas y organizaciones de la sociedad civil que tienen
representacion en la mesa, en general, exteriorizan un comportamiento fragmentario, es decir, actian
aisladamente unas de otras o se relacionan circunstancialmente, por lo que es notorio la primacia de
intereses sectoriales. En esa perspectiva, la capacidad de los diversos actores para actuar
articuladamente, y mas aun concertadamente, estd en serias dudas.

Por tanto, “el presente estudio se orienta a investigar por qué la MCLCP del distrito de
Ayacucho no logra materializar adecuadamente los objetivos, funciones y roles que se le ha

! Karin, Apel y Hugo Rodriguez (2001), “El Estado y los Procesos de Concertacion en el Marco de la transicion Democratica: (A la busqueda
de Nuevas Practicas?”. En:* Descentralizacién, Desarrollo y Democracia en el Perd”, IPAZ, Ayacucho Perd. Asimismo, es necesario precisar
que la MCLCP se instituye con el Decreto Supremo N° 001-2001-PROMUDEH.

? Una clara muestra del referido afén, se ha podido apreciar en el proceso de eleccion del comité ejecutivo departamental donde se suscitaron
una serie de pugnas entre los actores publicos y privados que buscan lograr una representacién en la mesa. Asi, en el referido acto
participaron representantes del sector publico, de ONG, de colegios profesionales, organizaciones de la sociedad, de la iglesia catolica, de
municipalidades provinciales y distritales, de organizaciones de jovenes y de organizaciones gremiales, etc.

? Informe Anual de Actividades marzo 2001 — enero 2002. Pg. 8. Mesa de Concertacion para la Lucha Contra la Pobreza de Ayacucho (2001).



encomendado y para los cuales ha sido creado; y mas aun por qué no logra alcanzar resultados
significativos en su accionar”.

Consiguientemente, es necesario plantearse las siguientes interrogantes. Siendo la primera de
ellas la pregunta central que buscara responder la presente investigacion:

e  ;Cudles son los factores o elementos que limitan el proceso de concertacion del distrito
de Ayacucho, denominada MCLCP?

e  ;Cuales son las expectativas de los actores acerca del tema de la concertacion?

1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo general

o Descubrir los factores que limitan la operacion de la MCLCP en relacién a los
objetivos, roles y funciones para los cuales fue creado.

. Aportar elementos al conocimiento logrado acerca de la concertacién de actores en la
promocién e impulso del desarrollo local y regional.

1.2.3 Objetivos especificos

. Sistematizar las razones y propésitos que motivan a los actores optar por la via de la
concertacion.

. Estudiar los procesos operativos de la MCLCP, en sus aspectos de institucionalizacién
y de gestion.

. Realizar una aproximacion al conocimiento de los intereses de los actores que tienen
representacion en la MCLCP.

1.2 Justificacidén de la investigacion

Hoy en dia, vemos surgir una serie de agrupaciones y nuevos movimientos sociales que no se
identifican con una ideologia o partido politico sino con una causa comun. Grupos ecoldgicos,
movimientos feministas, juntas de vecinos, sindicatos, comités de desarrollo, etc., demuestran que
puede haber y existen mecanismos de representacion y participacion alternativos. Estos espacios en la
actualidad se estan constituyendo en instrumentos (tiles para que el sistema politico formal perciba las
demandas y necesidades reales y no se vuelva en un sistema autorreferido.

En estrecha armonia con ésta concepcidon de participacion, en el marco de la democracia
participativa, se desarrollan de manera vigorosa, actualmente formas de concertacion, a través de los
cuales los diversos actores se vinculan, concilian sus intereses y llegan a acuerdos y consensos
operativos con el objetivo de generar beneficios para las partes y desarrollo para la comunidad donde
operan.

La tradicional mirada de “lo publico” y “lo privado” admite a estos sectores trabajar
separadamente y a limitar su vinculacion a las instancias en las que el primero regula al segundo.
Empero, en los tiempos en que vivimos, es evidente la imperiosa necesidad de que éstos sectores se
articulen y relacionen para impulsar acciones en pro del “esquivo desarrollo”.

Con todo, sostenemos que la concertacion de actores es una via, un camino, una alternativa o
una herramienta para construir lo que de modo general se llama “desarrollo local”, es decir, para



avanzar hacia una situacion deseable en la que toda la gente tiene la posibilidad de acceder a un grado
razonable de bienestar en sus condiciones de vida basicas.

En tanto, la via de la concertacién se distingue por que procura sumar los esfuerzos de los
actores plurales (comunidad, municipios, instituciones publicas, instituciones privadas, organizaciones
de base, iglesia, etc.) que actian en forma aislada.

En este sentido, creemos que la concertacion de actores publico—privado podrian tener mayores
posibilidades de éxito en los niveles subnacionales —departamentos, provincias y distritos— toda vez
que los encuentros “cara a cara”, las interacciones personales y los relacionamientos continuos se
suscitan de manera mas fluida en los espacios locales de menor dimension.

Por tanto, creemos que es importante llevar el presente estudio, ademas de las consideraciones
vertidas mas arriba, por su relevancia tedrica y practica en el marco del desarrollo local:

La relevancia tedrica de la investigacién se sustenta en su afan de estudiar el fendmeno
—proceso de concertacion, denominada MCLCP— con un nivel de profundidad que permite el estudio
de caso. Es decir, mas que ofrecer una caracterizacion respecto a la operacion y funcionamiento de la
mesa, nos centraremos en analizar el fendmeno desde distintas dimensiones (institucional y de gestion
basicamente). Esta forma de organizar y analizar la informacién creemos que nos permitird aportar
elementos al conocimiento logrado acerca de: la actuacion sinérgica, la complementariedad y los
bloqueos de la concertacion de actores en la promocién e impulso del desarrollo local y regional.

Asimismo, podemos ubicar la relevancia practica del presente estudio en el aporte de
instrumentos y elementos que permitan reorientar la operatividad y funcionamiento de la MCLCP en el
contexto especifico de Ayacucho, al mismo tiempo que, permita disefiar nuevas estrategias de trabajo
sinérgico entre los actores, toda vez que, como se ha sefialado en los acapites precedentes actualmente
este espacio de concertacion registra serias dificultades en su accionar, muestra de ello es que no han
logrado conseguir resultados significativos en el marco de sus objetivos, roles y funciones.

ll. Marco conceptual

2.1 El Desarrollo Local como Marco y Modelo

2.1.1 Aproximaciones hacia una nocién de Desarrollo Local

El modelo de desarrollo predominante durante los afios de postguerra, que tenia como eje
principal promover y atraer la inversion exdgena, dejé de ser operativo a partir de la crisis econémica
de los afios 70 que, puso de manifiesto sus limitaciones para dar respuesta eficaz a los problemas de
empleo y desarrollo no sélo en sus aspectos cuantitativos, sino, mas aun, desde una perspectiva de
progreso’. Esta constatacién obligd a un sustancial cambio de actitud y a la irrupcién de una nueva
politica de desarrollo que revalorizaba el “potencial endogeno” y resaltaba el papel del territorio como
algo mas que un mero soporte de actividades inconexas.

Este cambio de actitud indica el final de una etapa en la que primaba el crecimiento proveniente
del exterior y el principio de otra en la que el desarrollo endégeno ha pasado a jugar un lugar central.
En un primer momento las respuestas a la crisis tuvieron un caracter eminentemente nacional debido al
profundo desequilibrio que ésta generd en los grandes indicadores macroeconémicos. Mas tarde,

* A. Cabrero. (1992). “La dimensién estructural de los procesos de desarrolio local, como 4mbito de actuacion especifica de una agencia de
desarrotlo”. En “Mercado de trabajo, politicas de empleo y desarrollo local”. IRMASA. Madrid. Pg. 17. En manual de desarrollo local.
ILPES. Pg. 9.



empezaron a considerarse también las consecuencias de la misma para los niveles subnacionales (local,
regional) donde la falta de recursos, el desempleo, la dificultad de adaptacioén y la mayor cercania del
problema hicieron que estas repercusiones fueran mas intensas y sentidas.’

Fue a partir de este momento cuando se transformaron los planteamientos basicos. Las politicas
macroeconomicas desarrolladas hasta entonces, al considerar el desarrollo econdémico desde un punto
de vista agregado, perdian la vision de las dimensiones locales y humanas, mientras que la irrupcion
del nuevo enfoque local permitié redescubrir y desarrollar las potencialidades contenidas en el tejido
econdmico y social local para darles un nuevo y positivo giro.

El hecho de que la crisis econdmica haya originado importantes transformaciones en la
estructura espacial de la actividad econémica hace necesaria la aplicacién de politicas mas especificas,®
en cuyo disefio y aplicacion es imprescindible que participen los actores locales (tanto de caracter
publico como de caracter privado), dado que son los que mejor conocen las caracteristicas de la
problematica concreta que afecta a cada zona.

Ademas, estos actores, por su mayor proximidad a los ciudadanos, pueden sensibilizar y
concienciar mejor a la poblacion sobre la importancia de su aportacion al desarrollo econdmico y social
en los espacios locales.

Si bien es cierto que las politicas macroeconémicas tienen un papel decisivo en la evolucion de
las variables de caracter agregado, las iniciativas locales tienen también un importante papel que jugar
movilizando el “potencial local” existente y estimulando las responsabilidades en el progreso
comunitario. De este modo, no se enfoca como una alternativa, sino como un complemento necesario a
las otras politicas de desarrollo regionales y nacionales que por su lejania o por la necesidad de atender
problemas mas urgentes de caracter macroecondémico no resultan lo eficaces que deberian ser en el
nivel local, o que intentando el ajuste provocan efectos contradictorios sobre las diferentes areas. Una
estrategia de “desarrollo local endégeno” tendra mayor sentido cuando trata de fomentar el
progreso del nivel de vida sin pretender aislar a la comunidad local del contexto definido por el
sistema econémico mas amplio en el que se inserta, sea nacional e internacional.

Aunque esta nueva estrategia “desde abajo”, tienen su origen en la década de los setenta, ha sido
en los afios ochenta cuando los procesos de descentralizacidon y desarrollo local adquirieron mas
importancia y cuando la estrategia “oculta” del “desarrollo endégeno” se ha ido transformando en una
estrategia activa de “desarrollo local” a medida que los gobiernos locales, democraticamente elegidos,
han incorporado a sus funciones el disefio y ejecucion de politicas a largo plazo para resolver los
problemas locales y defenderse de los cambios producidos en el panorama econdmico mundial.

La aplicacion de una nueva politica de “desarrollo local endégeno” no surge pues cémo fruto del
cambio de estrategia de los Estados, sino como consecuencia de que algunos gobiernos
locales/regionales deciden intervenir en su definicién y ejecucion en un momento en que las
condiciones institucionales y econdmicas han cambiado de manera radical.

Las medidas a adoptar segiin esta nueva concepcion del desarrollo que valoriza “lo local”’

tienen su punto principal de referencia en el territorio, en el potencial enddgeno, en la cercania a los
problemas y a quienes los sufren, y en la movilizacién, la cooperacién y la solidaridad. El desarrollo

3 'W. Stohr. (1990). Global challenge and local response, Ed. Mansell, pag. 21. En: “Manual de Desarrollo Local”, ILPES (1998). Santiago.
Pg. 10.

¢ Entendiendo por especificas el que se adecuen a los problemas territoriales concretos, es decir, politicas mas centradas en la especificidad
territorial de cada érea.

7 Debe de considerarse lo local como espacios donde se generan y desenvuelven una serie de fenémenos de naturaleza social, econoémica y
politica mas que como territorios o delimitaciones fisicas. La nocion de lo local tiene un carécter relativo (asi por ejemplo; un distrito es local
respecto a la provincia y un centro poblado es local respecto al distrito). Por tanto, el espacio local lleva explicito una serie de contenidos:
culturales e historicas; espacio de habitat, de empleo, de produccion, de vida. Lo local es espacio de précticas e interrelaciones sociales, donde
se producen y reproducen temas de organizacion, OXFAM Gran Bretafia — Programa en el Pert (1999). “Elementos conceptuales e
instrumentales para la implementacion del objetivo de Gestion del desarrollo local. En: Guia basica, Programa Ayacucho-Apurimac” Lima
Pert. Pg. 4.



endogeno se convierte de este modo en uno de los factores que definen el desarrollo local. Por un lado,
los emprendedores locales utilizan productivamente el potencial local para conseguir que sus productos
sean competitivos, y por otro, las instituciones y los valores socio-culturales locales se convierten en la
base de los procesos de desarrollo.®

La identidad propia de cada territorio se transforma asi en el pilar fundamental y en el factor que
le hace tomar conciencia de su propia individualidad. No en vano, los factores en los que se basa este
nuevo modelo no sé6lo son de caracter tangible y econdmico, sino que también precisa en gran medida
de recursos endogenos de caracter intangible: factores sociales, tecnologicos e incluso de indole
cultural.

El desarrollo local es por tanto un resultado del previo compromiso de una parte significativa de
la poblacién local, mediante el que se sustituye la concepcion tradicional del espacio como simple
contigiiidad fisica por la de un espacio de solidaridad activa. Para ello es preciso que se produzcan
cambios basicos en las actitudes y comportamientos de los grupos e individuos que componen la
sociedad civil. La movilizacion de la poblacion local asegura en un proyecto de este tipo su
participacion en la formulacion e implementacion de los esfuerzos de desarrollo. El desarrollo local
debe ser entendido pues como la expresioén de la solidaridad local en la creacion de nuevas relaciones,
y de los habitantes de la comunidad local en la valorizacién de los recursos locales.

En este marco podemos ubicar un enfoque que se orienta a ofrecer una nocion de desarrollo local
integrado.

2.1.2 El desarrollo local integrado

Cuatro ejes esenciales componen la propuesta de desarrollo local integrado.” Un primer eje
componente se denomina “contenidos y dimensiones del desarrollo local (DL)”. Ello se refiere a
aquello que la localidad debe fortalecer como soporte y como evidencia de que vive un proceso de DL
o, por el contrario, de que vive una situacion de estancamiento o de crisis local. En este terreno, la
dimensiones esenciales se refieren a lo cultural-identitario, a lo politico, a lo econémico y a lo piblico-
administrativo. En cada una de estas dimensiones la localidad podra ganar o perder peso y, con ello,
encontrarse en trayectos ascendentes o recesivos de DL.

Un segundo eje que debe estar presente en la elaboracion de una propuesta de DL se refiere a las
escalas de lo local que deben ser consideradas. A este respecto, se deberan distinguir y articular las
distintas escalas en que lo local existe o deberia ser vitalizado. En este mismo sentido, el DL no debe
entenderse adscrito a una escala local determinada y unica. Debe, por el contrario, entenderse referido
a espacios socio territoriales que comprenden escalas barriales, comunales, microregionales y
regionales.

Postular el DL significa reforzar las capacidades de accion de todas esas escalas de vida y
niveles de decision. Sin duda, entre ellas hay diferencias cualitativas que las hacen tener ventajas
comparativas respecto del fortalecimiento mayor o menor de ciertas dimensiones del DL.

Esta lectura amplia y flexible de los espacios de desarrollo local debe ser completada con dos
planteamientos adicionales. El primero es que los espacios locales precisos en que se generan procesos
reales o potencialidades de DL no pueden ser reglamentariamente definidos, aun cuando se acepte que
las delimitaciones politico-administrativo puedan jugar roles creadores de dichos espacios. Es
necesario fortalecer aquellas unidades territoriales de accion que expresen procesos sociales,
situaciones comunes e identificados ya existentes.

® Antonio Vazquez Barquero (1988), “Desarrollo Local. Una estrategia de creacion de empleo”, Ediciones Pirdmide, Madrid. Pg. 78. En
“Manual de Desarrollo Local”, ILPES (1998), Santiago de Chile. Pg. 11.

® Raiil Gonzalez Meyer (1998). “Hacia una nocion de desarrollo local integrado”, Universidad Academia de Humanismo Cristiano. Santiago
de Chile, en revista de la Academia N° 3, 1998. Pg. 31-46.
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Lo segundo, es que el DL necesita una articulacion estratégica entre distintas escalas en que
dicha perspectiva se realiza. Lo local es entonces una “constelacion de locales” que establecen una
relacion sinérgica y que constituyen, o podrian constituir —como conjunto— un mesonivel de
desarrollo, participacion politica—social, de esfera publica, etc. Dicho mesonivel tendra realidades o
expresiones mas de base y mas envolventes o agregados, todas las cuales deben ser comprendidas
como componentes y partes de una perspectiva comun. En ese sentido, el DL debe integrar y articular
iniciativas y planteamientos y presentes en las mas antiguas propuestas de Desarrollo Comunitario y
Desarrollo Regional, bajo la perspectiva que el DL va de lo comunitario a lo regional.

Un tercer eje constitutivo, siguiendo al mismo autor, de una propuesta de DL se refiere a los
agentes que, en un sentido muy amplio, pueden ser los animadores de procesos de ese tipo. En este
sentido, aqui se afirma que el DL queda referido al impulso proveniente tanto de agentes sociales como
estatales; es decir, es un proceso a la vez estatal y social. Esto quiere decir que supone tanto un proceso
de descentralizacion del estado como de fortalecimiento de la sociedad civil local. Presupone, a la vez,
que ambos procesos en cierta medida se necesitan el uno al otro y que, sin duda pueden enriquecerse
mutuamente.

Un puro proceso estatal de descentralizacion fortalecera la presencia local del estado y podra,
eventualmente, mejorar su accidn en términos de eficiencia, eficacia y pertinencia pero no transformara
radicalmente la relacion que el estado tiene con la sociedad en términos de una separacion entre la
tecnocracia, la burocracia y la politica con las personas y los grupos sociales, uno de los objetivos
claves que han animado las perspectiva del desarrollo local.

A la vez, deberia entenderse el robustecimiento de la sociedad civil local en la perspectiva de ser
un factor de construcciéon de un estado descentralizado, democratizado y desconcentrado, y no en
desconexién con él. La posibilidad y los horizontes de una accion robustecida desde la localidad
guarda estrecha relacion con la existencia de un estado local robustecido en sus competencias, recursos
y calificaciones.

Por tltimo, un cuarto eje constitutivo de una idea y propuesta de DL se refiere al marco de
interdependencia mundial actual. En este sentido, una propuesta de DL debe afincarse en —y debe
asegurar— una capacidad de construir lo local en “poder” y en “actor” en frente y en medio de
entornos envolventes y de procesos y agentes supralocales. En este sentido, una perspectiva de DL
supone la constituciéon de un importante poder local que pueda expresar, realizar y defender lo que se
vaya constituyendo de manera puntual o estratégica como un “interés local”.

El DL no es, entonces, una reaccion autarquica respecto de su entorno mayor, nacional y global,
pero si plantea la necesidad de que las distintas localidades desarrollen una capacidad propia para
enfrentar los procesos globalizados y globalizantes en que hoy estan insertos los distintos espacios
locales. Estos procesos y los agentes que los controlan o que, al menos, ejercen una influencia mayor
sobre ellos, no tienen como criterio central en sus decisiones el destino de la gran mayoria de las
localidades en las que dichas decisiones ejercen efectos de distinto tipo. En ese marco, no cabe sino
desarrollar una capacidad local de regulacion activa de dichos procesos y efectos.

2.1.3 Las dimensiones del desarrollo local

La dimension cultural identitaria. Un primer contenido definitorio del DL es alimentar,
renovar, reforzar o recrear una identidad local. No hay DL si no existe una dimension identitaria, la que
no solo debe ser entendida como un soporte de él sino, también como un objetivo incorporado a su
estrategia de construccion. Asi lo local, en tanto realidad socio-territorial “real” no puede existir al
margen de una autorepresentacion de un “nosotros” y un “adentro” (respecto del cual también existiran
un “ellos” y un “afuera”.
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La dimension politica. El DL implica y supone el reforzamiento de la vida politica local; es
decir de la cantidad y calidad de las relaciones, concertaciones y negociaciones entre actores que
ocupan y constituyen el espacio local. Expresado en otros términos, el reforzamiento de escenas
politicas locales y, consecuentemente, la mayor relevancia de los espacios locales como escenarios de
la vida politica local, en general.

Esto significa la existencia de actores que buscan realizar parte de sus intereses y sentidos a
través de estrategias de accion desde y hacia la localidad, asi como influir en la orientacion de las

politicas locales. De manera mds general, actores que buscan intervenir en la orientacion del desarrollo
de la localidad.

La dimensién econémico laboral. El DL supone la existencia y el reforzamiento de una
dinamica local generadora de empleo/trabajo, de mayor riqueza local y de mayores capacidades
econémicas para enfrentar las carencias de la localidad respectiva. No habra DL, especialmente en los
territorios pobres, sin una dindmica econdémica y laboral que permita mejorar las condiciones
materiales de vida y trabajo de las familias de la localidad.

La dimension administrativa y de produccion de servicios o bienes piblicos. El DL supone
una dindmica de internalizacién y apropiacion local de materias de resolucion publico— estatal. En otras
términos, de ampliacion de aquello que resulta legitimo o natural que sea parte de la responsabilidad
local y, en particular, de sus gobiernos y administraciones publicas. Estos significaria una alta
incidencia local en la concepcidn y ejecucion de las politicas sociales piblicas. Las acciones piblicas
deben ser concebidas con grados de descentralizacion y margenes de maniobra local que permitan
adecuarlas e integrarlas en funcién de las necesidades y diagndsticos locales.

En suma, bajo esa perspectiva el DL debe ser entendida como un proceso en que las realidades
locales se fortalecen en lo cultural, lo politico, lo econémico y lo pablico—administrativo. Este
fortalecimiento debe ser entendida como un proceso integrador, en que cada dimension no debe ser
observado de manera exclusiva y aislada de las demas, por muy relevante que parezca. Ello no implica
que cada realidad local no puedan ser reconocidos aquellos contenidos mas significativos, por
deficitarios, a ser impulsados. A esta integracion ayuda, por otra parte, el que, ene general, entre ellas
existen altas potencialidades de reforzamiento.

2.1.4 El concepto de desarrollo local

En virtud de las consideraciones vertidas hasta aqui, es preciso definir el desarrollo local como
proceso de crecimiento econémico y de cambio estructural que conduce a una “mejora del nivel de
vida de la poblacion local” en el que se pueden identificar al menos tres dimensiones: una econémica,
en la que los empresarios locales usan su capacidad para organizar los factores productivos locales con
niveles de productividad suficientes para ser competitivos en los mercados; otra, sociocultural, en que
los valores y las instituciones sirven de base al proceso de desarrollo; y finalmente, una dimension
politico-administrativa en que las politicas territoriales permiten crear un entorno econémico local
favorable, protegerlo de interferencias externas e impulsar el desarrollo local.
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2.2 Concertacion para el desarrollo local

2.2.1 EIl concepto de concertacion local

Desde diversos angulos, la concertacion emerge como estrategia, una via, un camino, una
alternativa o una herramienta para construir lo que de modo general se llama “el desarrollo local”, es
decir, para avanzar hacia una situacién deseable en la que toda la poblacion local tiene la posibilidad de
acceder a un grado razonable de bienestar en sus condiciones de vida basicas.

La via de la concertacion se distingue porque procura sumar los esfuerzos de los actores plurales
(del sector piblico y de la sociedad civil) que actian en forma aislada en un espacio local determinado.
Entonces, creemos que la concertacion no es un fendmeno puramente casual y espontdneo, sino un
proceso, una construccion sistematica en el que actores involucrados buscan realizar sus aspiraciones,
intereses o parte de ellos a partir de su participacion en el proceso.

Por tanto, para los efectos del presente documento, la concertacion es “un proceso de
deliberacion entre el Estado y el ciudadano que conduce a la obtencion de acuerdos voluntarios,
conciliando intereses diversos”. En ese sentido, la concertacion es el grado mas alto de la
participacion ciudadana puesto que no solamente garantiza que esta tenga una influencia sobre el
proceso de toma de decisiones estatal, sino que se co-responsabiliza definiendo conjuntamente con el
Estado, el resultado de la deliberacion. El grado de influencia del ciudadano no dependera solamente

de la voluntad del Estado de incluir o no su opinidn, sino que resultard de una reflexion comiin con el
ciudadano” (Chantal Nicod; 1999).

2.2.2 Vinculaciéon entre concertacion y desarrollo local

La vinculacion entre concertacion y desarrollo local es imprescindiblemente al menos en dos
consideraciones:

. Cada actor por separado no puede dar respuesta al conjunto de sus problemas; en la
medida en que suma esfuerzos, la posibilidad de dar solucién se acrecienta; y

. La capacidad para proponer politicas y acciones concretas aumenta también la
posibilidad de incidir en los procesos decisionales de los niveles superiores; una forma
de trascender las limitaciones del nivel local es acumulando apoyos para, desde alli,
incidir con mayor fuerza en los niveles més altos.

Asi, las potencialidades del espacio local, en términos de su capacidad para elaborar y poner en
practica politicas de desarrollo, estan estrechamente vinculadas a la existencia de actores locales con
iniciativa. Sin embargo, no basta con que los diversos actores elaboren propuestas de solucion a los
problemas locales, es preciso que estas propuestas sean pensadas en la perspectiva de la concertacion,
esto es, propuestas pensadas para ser confrontadas, discutidas, negociadas y concertadas con los otros
actores el escenario local.

Bajo esa perspectiva, la concertacion de actores locales contribuye a la formacién del capital
sinérgico, lo cual hace referencia a la capacidad, real o latente, de toda comunidad, para articular en
forma democritica las diversas formas de capital intangible que se encuentran en la comunidad,
dandoles una direccionalidad consensuada. Es poner en trabajo el potencial endégeno de desarrollo.
Para que emerja el capital sinergético se requiere una escala territorial y social pertinente y un agente
inductor (Sergio Boisier, 2000).
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2.2.3 Criterios para tipificar un proceso de concertaciéon

En el marco de una colaboracion entre la agencia Suiza para el Desarrollo y la Cooperacion
(COSUDE) y el Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion Econémica y Social (ILPES),
en 1999, se llevo acabo un estudio denominado “Proceso de concertacion de actores publico-privado:
una oportunidad para el desarrollo econémico local”.'® Este proyecto fue realizado por la investigadora
Chantal Nicod y se desarrollé en Pert, Bolivia y Chile.

Examinado los casos seleccionados en los referidos paises y tomando en cuenta otras
experiencias; la citada estudiosa encontré elementos comunes que hacen parte de la naturaleza de todo
proceso de concertacion o de su desarrollo.

Cuadro 1
MATRIZ ANALITICA PARA TIPIFICAR PROCESOS DE CONCERTACION
Criterios de Productos (*) Condicién
tipificacién
Sectorial El proceso involucra a gran parte de los sectores
Objetivo Integral productivos del territorio, a los actores del desarrollo
local y a las dimensiones de ello.
Duracién Coyuntural Los actores deben manifestar intencién de cumplir
Permanente acuerdos que asumen.
Reglas de juego (T;g::;:r ente Actores deben reconocer sus roles y consensuartos.
Tipo de sociedad Cohesionado Los actores involucrados en los procesos deben
civil Difuso reconocer sus elementos de unidad o separacion.
Financiamiento de Independiente de las alianzas | El financiamiento debe presentar claridad sobre la forma
proceso Dependiente de las alianzas | como influira en la operacién del proceso.
Origen de los Interna Los recursos implicados en la(s) alianza(s) deben ser
recursos Externa claramente identificables.
Conducido por el gobierno
Liderazgo central El protagonismo y capacidad de conduccién social y
Conducido por la sociedad politica de los actores debe ser reconocido facilmente.
civil
Simple El nimero de actores y la naturaleza del proceso, que
Complejidad Complejo da motivo a la alianza, debe ser asumido por los actores
que se involucran.
L Facil Los factores y condiciones que permitieron el éxito de la
Replicabilidad Dificil experiencia deben ser manipulables por los actores
Cooperacion Los actores deben ser capaces de poner en practica sus
Dindmica Confrontacion capacidades y roles asi como influir positivamente sobre
el comportamiento de los otros involucrados en el
proceso.
Limitado Los conductores del proceso deben ser capaces de
Impacto Amplio mantenerse informados sobre cambios que el proceso
va provocando, para prever nuevas orientaciones.

Fuente: Chantal Nicod (1999)
(*) Chantal Nicod, asocia al proceso como producto

En ese sentido, identificé 11 criterios que considera fundamentales para reconocer un proceso de
concertacion. “Cada uno pude permitir calificar al proceso (aca se asocia como producto) y requiere de
ciertas condiciones basicas para que pueda desarrollarse, lo que hace implicito la existencia de factores

19 Es necesario sefialar que el referido estudio se disefi6 con el objeto de obtener nuevas herramientas y elementos de anélisis para entender
cémo los actores territoriales publicos y privados pueden llevar adelante procesos de concertacion y llegar a construir alianzas que generan
nuevas dinamicas de desarrollo en los territorios locales.
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o situaciones, que deben ser tenidos en cuenta para asegurar su éxito o reducir los riesgos que puedan
bloquearlo (Chantal Nicod; 1999).

Para ilustrar el empleo de la metodologia sefiala que: un solo criterio no es suficiente para poder
definir un proceso de concertacion. Esto solo alcanza para reconocer la especificidad que pueda tener
el proceso o algunas de las condiciones que pueda jugar a favor o en contra de su existencia.
Asimismo, la identificacion en cada proceso de los productos que puedan obtenerse, (observando
todos los criterios) ayuda a ubicar las multiples dimensiones que todo proceso de concertacion aborda.
Esto permite identificar las condiciones de distinta naturaleza que pueden estar cruzando la viabilidad o
limitacion del proceso.

En esta perspectiva, el citado instrumento sera de gran utilidad para el estudio que se esta
planteando. En el sentido de que, para llevar adelante la identificacion y analisis de los procesos, se
procedera a tomar algunos de los criterios de la tipologia y a luz de ellos descubrir las condiciones
(factores que limitan o impulsan) que sustenten la situacion y perspectivas de los procesos de
concertacion en la ciudad de Ayacucho.

2.2.4 Elementos que intervienen en el proceso de concertacion:
factores que limitan o favorecen los procesos de
concertacién'’

Cada espacio territorial local presenta particularidades y desafios propios a sus necesidades y
aspiraciones. Mas aun, las logicas y racionalidades con las que operan los actores en cada espacio local
difieren unas de otras. Sin embargo, es posible encontrar ciertas constantes generales que son comunes
a diversas experiencias de desarrollo local.

Una muestra de ello son los resultados del estudio de la COSUDE y el ILPES. Dicha
investigacion comprendid siete casos de analisis, tres en Bolivia, dos en Chile y dos en Pert que
identificé y sistematizé una serie de elementos que impulsan y frenan los procesos de concertacion:

a) Factores que impulsan

. El nivel de confianza entre los actores es fundamental para que el proceso de
concertacion culmine en alianzas. Este a su vez retroalimenta el nivel de confianza,
permitiendo mejorar las condiciones para otros procesos mayores.

° La existencia de una vision _de desarrollo compartida entre los diferentes actores,
facilita su acercamiento y él que se asuman compromisos mejor sustentados. En la
construccion de esta vision, la cohesion social de la poblacion y de sus estructuras
juega un rol valioso para que los procesos sean viables. La incorporacion de la
dimension temporal no surge de querer hacer un plan de largo plazo sino de la
naturaleza de la actividad de los actores (ejemplo, empresarios inmobiliarios), ya que
ello los involucra de un manera diferente si sus intereses sdlo fueran imaginables en el
corto plazo. La capacidad de imaginar escenarios futuros es un indicador del progreso
que pueden alcanzar las alianzas en un territorio.

. La presencia de una sociedad civil heterogénea permite lograr mayor
complementariedad en las alianzas, ya que cada tipo de ellas aporta de distinta manera
en el territorio (por los efectos distintos que genera. Ejemplo alianza municipio
universidad que impacta en educacion, alianza empresario municipio que impacta en el
empleo, etc.).

" Chantal Nicod (1999). “Proceso de concertacién publico-privado: Una oportunidad para el desarrollo econémico local (estudio de casos en
Bolivia, Chile vy Pera)”, Instituto Latinoamericano de Planificacion Econdmica y Social (ILPES), Agencia Suiza para ¢l Desarrollo y la
Cooperacion (COSUDE), Santiago de Chile. Pg. 112y 113,
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. La existencia de un pacto politico de cooperaciéon o de no-agresién es un elemento
fundamental para que un proceso de concertacién piablico-privado tenga oportunidades
de éxito y de concretizar alianzas.

. La conciencia y claridad que tenga cada uno de los actores de su territorio y su rol,
constituye un factor que agiliza el proceso de concertaciéon y permite alianzas que
responden a las expectativas de cada uno y del territorio.

Esto es de particular importancia para los Gobiernos municipales, cuyo rol no esté percibido de
la misma manera por todos los actores del territorio, situacion que contribuye a restringir el
acercamiento de los actores.

Sin embargo, este rol del Gobierno Municipal en las alianzas, no es el mismo en todos los
territorios sino que dependen de las reglas acordadas entre los diferentes actores. A menudo, la manera
mas eficiente de definir el rol del Gobierno Municipal, es observado las tareas en donde su aporte, mas
que destacar su intervencién provoca la de los otros actores. Por ejemplo, en una alianza para fines
productivos se puede anotar, como lo indica el proyecto PADER “...no se trata de construir gobiernos
municipales productivos. De lo que se trata es que la sociedad sea productiva”.

. Otro elemento decisivo para el €xito de los procesos de concertacion es el tema de la
difusién, que deberia cubrir la imagen del gobierno municipal, del territorio y de la
alianza. Esto debe orientarse hacia dentro y fuera del municipio.

La experiencia ensefia que la difusion del proceso tiene dos efectos principales, que lo
retroalimenta de manera directa:

Hacia la poblacion, mejora el nivel de transparencia y contribuye a fortalecer un sentimiento de
identidad con el territorio.

Hacia el exterior, tanto para el sector empresarial como para el sector publico, la presencia de
una dinamica de cooperacion constituye un factor determinante para la puesta en marcha de proyectos
y la atraccion de nuevos socios potenciales.

. La presencia de un elemento ex6geno dinamizador del territorio (inversion privada,
masiva, proyectos nacionales, entrada de una ONG, etc.) puede tener efectos
catalizadores, en el sentido que puede empujar a los actores a ponerse de acuerdo para
aprovecharlo.

. Especialmente en una situacion donde la sociedad civil es bastante homogénea, el
grado de organizacién de la poblacion es un factor que favorece los procesos de
concertacion.

. Un gobierno local con capacidad de gestién, es un elemento determinante para el éxito
de los procesos de concertacion. Esta gestion esta referida a la capacidad de canalizar
las oportunidades que surgen fuera y dentro del territorio, asi como a la generacion de
sinergia entre las diferentes fuerzas en juego.

. Un 1ltimo elemento que contribuye iniciar y fortalecer los procesos de concertacion, es
la participaciéon de los actores (piblicos o privados) con experiencias de procesos
similares. Esto actda a favor de ampliar el capital interno del territorio haciendo crecer
el conocimiento dentro de €l.
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b) Factores que frenan los procesos de concertacion

. Un grado alto de heterogeneidad de la sociedad civil si bien enriquece la diversidad de
las alianzas construidas puede también llegar a generar una dinamica de
enfrentamiento entre los diferentes sectores de la poblacién. Frente a ello surge con
mayor premio la capacidad de gestion del gobierno municipal.

. Directamente vinculado a este primer obstaculo, esta la complejidad de la estructura
social. En el medio rural estudiado, la puesta en marcha de procesos de concertacién
presenta menos dificultades que en su medio urbano.

. El incumplimiento de los acuerdos tomados constituye uno de los mayores peligros
para los procesos de concertacion, puesto que destrozan los niveles de confianza,
elemento fundamental para que los procesos de concertacion se fortalezcan.

. De hecho no hay que temer si el ritmo de avance de un proceso es lento a su inicio. Si
los compromisos son atendidos el proceso consolida su impacto.

. La elaboracion de planes de desarrollo a nivel local debe ser precedida por alianzas de
corto plazo que permitan resultados visibles que creen la confianza. La
retroalimentacion de los procesos (que deben ser siempre percibidos como medio que
como fin) asegura la incorporacion de nuevas dinamicas en favor del territorio.

Con todo, la aproximacioén que realiza Chantal Nicod, respecto a la tipificacion de los procesos
de concertacién y a los elementos que intervienen en él impulsdndolo o bloqueandolo es un trabajo
muy importante dentro del campo de las experiencias de articulacion de actores publicos y privados.

El trabajo, en sintesis, nos hace entrever los elementos comunes que hacen parte de la naturaleza
de todo proceso de concertacién o de su desarrollo. Sin embargo, creemos que queda pendiente dar
cuenta acerca de los procesos a través de los cuales estos elementos llegan a estructurarse o
configurarse al interior de los procesos de concertacion. Lo anterior implica, en cierta forma, estudiar
un poco mas de cerca y con cierto grado de profundidad diversas experiencias de concertacion.

2.3 El espacio para la concertacion de actores

Claro esta que desde diversos angulos y espectros la concertacion de actores emerge como una
estrategia singular para impulsar diversos procesos que conlleven al ansiado esquivo desarrollo local.
Empero, “con todo el atractivo que puede tener la idea de la concertacion, ésta puede no ser apropiada
para todas las circunstancias. Los actores sociales tienen entonces que saber reconocer la situacion y
ocasiones en las que el camino de las acciones concertadas es el mas iddneo, en tanto puede traer mas
ventajas para los participantes. Lo primero que hay que tener en cuenta en esto, como resulta obvio, es
que la concertacién no puede pretender sustituir a las acciones propias de cada organizacién. Cuando
se promueve la practica de la concertacién no se quiere decir que todos los asuntos de las
organizaciones, instituciones, municipios u otros agentes, deben necesariamente concertarse. Si las

organizaciones pueden cumplir sus objetivos movilizando los recursos por si mismas, la concertacién
no es necesaria. Por otro lado, si se puede tratar los problemas o conflictos interinstitucionales en

forma particular o bilateral, puede ser mds practico que se haga de esta manera. En general se puede

. . . p . . .. 12
decir que los aspectos privados de las organizaciones no ameritan una practica concertadora”.

En el caso que aqui nos convoca, la concertacion, opera principalmente en el terreno de los

intereses publicos, alla donde las decisiones de las entidades publicas y privadas pueden tener
algin tipo de impacto sobre el bienestar de la comunidad. En este sentido, la concertacion tiene que

12 Luis Manuel Sanchez Fernandez (2000), “La concertacién como herramienta del gobierno local”, COPASA-GTZ, Arequipa, Peru, 2000.
Pg. 9
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ver entonces, con las decisiones publicas, es decir, con aquellas decisiones que se refieren a las
politicas y estrategias para la superacion de la pobreza, en el contexto especifico de Ayacucho.

Sin embargo, se advierte que, “la_concertacién tampoco opera en un espacio distinto por
completo_al de cada organizacién. Si bien no aborda las cuestiones que son privadas de cada
organizacion, tampoco aborda temas que sean completamente ajenas a la actividad de éstas, pues de ser
asi las organizaciones no tendrian interés en concertar. Los problemas que pueden abordarse en
concertacion son, en general, aquellos que son del interés propio de cada organizacion pero que
al mismo tiempo lo son también de otras o del resto de organizaciones del entorno. Por tanto el
espacio de acuerdos posibles es el espacio del interés comun a los actores de la localidad. Esto equivale
a decir que la concertacion juega en el espacio que excede a las capacidades de cada organizacion, alla
donde las organizaciones aisladas no pueden abordar cierto tipo de problemas por si solas o es mas
conveniente para la comunidad hacerlo con otras organizaciones. Este, como se ha dicho, es el espacio
tipico del gobierno de la comunidad en el que todos los actores sociales de algin modo siempre tienen
algo que ver.

24 Nociones y conceptos en el marco de la concertacion
publico-privado

En esta parte del marco referencial se presenta algunas consideraciones generales, a modo de
nociones y conceptualizaciones, respecto a algunas categorias, escenarios y desafios de la concertacion
publico-privado.

24.1 Agente

Aquella persona, institucion u organizacion que en su actuar produce lo local, tanto en el sentido
econdmico, social como cultural. Producir involucra impulsar nuevas iniciativas y no solo
reproducirlas. La categoria de agente no entiende la valoracion de los sujetos reales, el concepto no
asigna un valor positivo o negativo al accionar del agente. Los agentes pueden clasificarse en tres
ambitos: estatales, sociales y econdmicos cada uno de ellos responde a logicas e intereses distintos, asi
en el nivel estatal se espera conseguir el bien comun con una mayor profundidad y correspondencia
sincrénica y diacrénica. Sin embargo en el nivel barrial se corresponde con la anacronia de los
procesos que estan dominados por la inmediatez. De manera distinta y por lo general los agentes
econénll3icos operan con la légica de la acumulacion de capital sin considerar, necesariamente, el bien
comun .

2.4.2 Actor

A diferencia del Agente, el actor reproduce lo existente, su presencia en el escenario de lo local
puede ser mas o menos importante, dependiendo de la calidad del actor. Un actor puede transformarse
en agente siempre que en su accionar pase de la mera reproduccion a la creacion de nuevas iniciativas
en el desarrollo. El actor se hace presente comunmente, aunque no siempre, como las distintas
instancias burocraticas'.

2.4.3 Sociedad civil

A luz de los acelerados y desiguales procesos de globalizacion econémica, ambiental, cultural y
tecnoldgica se puede apreciar que los roles de los actores de la sociedad civil son cada vez mas
complejos y diversos, ello también influenciando por el cambio de rol del Estado en las dos ultimas

3 Christian Libeer. Dante Comejo. (2001). “La comuna contra la provincia”. Universidad Academia de Humanismo Cristiano (UAHC).
Santiago de Chile. Ensayo presentado en ¢l curso “Estrategias y politicas publicas del desarrollo local y regional” en el marco de la maestria
en Gestion del Desarrollo Local y Regional de 1a UAHC. Pg. 3.

' Op. cit, Libeer y Comejo. (2001). Pg. 3
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décadas. En esta perspectiva, antes ofrecer una aproximacion respecto de los posibles escenarios de
actuacion de los actores de la sociedad civil, consideramos pertinente precisar la nocioén de sociedad
civil.

Bajo estas consideraciones podemos sefialar que la sociedad civil configura el espacio de las
asociaciones humanas voluntarias, es decir, aquellas que no son resultado de la coercidn, y esta
constituida por redes organizativas que ocupan este espacio. En sentido estricto la sociedad civil esta
constituida por actores no estatales reconocidos o no por el Estado —que abarcan desde los vinculos de
intimidad (especialmente la familia) hasta formas de comunicacién publica, pasando por las
asociaciones voluntarias y los movimientos sociales— en donde se pueden generar una cultura
democratica y modalidades de accion concertada en base a consensos orientados hacia la accion.

Ahora bien, Chantal Nicod (1999) identifica tres escenarios posibles de actuacioén para la
sociedad civil.

El primer escenario es aquél donde la sociedad civil y el sector privado en particular actiia como
responsable de la construccion de nuevos bienes y servicios publicos, como los aportados por la
privatizacién de los servicios publicos (telefonia, electricidad, transporte, etc.) situacion que provoca
que al asumir estas producciones, para toda la comunidad, atiende necesidades colectivas que no son
solo responsabilidad del Estado.

El segundo escenario es aquél, donde la sociedad civil (a través de los movimientos sociales de
hoy) interviene y participa en la definicion de la agenda publica (medio ambiente, género, etc.)
influyendo sobre los niveles de legitimidad y avance de procesos ligados al fortalecimiento de la
democracia.

El tercer escenario es aquél donde la sociedad civil (a través del sector empresarial o gremial,
incluso individual de ellos) incursiona en la vida politica nacional, llevando propuestas a la esfera de
gobierno en influyendo en el estilo de desarrollo de la colectividad en su conjunto.

Por otra parte, en la actualidad se ha constatado que la descentralizacion mas que tendencia
objetiva es una realidad en la mayoria de los paises de Latinoamérica. En tanto, en los espacios
subnacionales la sociedad civil tiene la gran oportunidad de jugar un rol gravitante en dichos procesos;
puesto que, “a nivel de la sociedad civil, se hace notar un proceso generalizado de pérdida de
identificacion o referencia respecto de las grandes organizaciones sociales (nacionales) y una tendencia
a constituir espacios de accién con poderes mas proéximos y con mayores margenes de autonomia. Los
grandes movimientos o expresiones sociales de organica y cobertura nacionales perderian peso relativo
en comparacion a una diversidad de organizaciones mas pequefias. Una parte de esta reorganizacion de
la sociedad civil se expresa en acciones, procesos o movimientos de carécter territorial local”'’.

2.4.4 Gobernabilidad y buen gobierno

La nocién del complejo conjunto de ideas y practicas abarcado por las palabras gobernabilidad y
buen gobierno ha sufrido muchas modificaciones. El Banco Mundial a inicios de los afios noventa
definio la gobernabilidad, como “governance” —traducido al espaiiol como relaciones Estado-sociedad
civil— que define al proceso como el de la solucion colectiva de los problemas. Esta definicion tiene
tres componentes: la “accountability” de la accion publica que consiste en la capacidad de realizar una
gestion transparente hacia la sociedad civil —también muchos académicos le dan la acepcion de
rendicion de cuentas e incluso control social—, la estabilidad de las reglas de juego en la conduccion
de las politicas publicas y la eficacia y economia del proceso en la gestion publica. Para el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), la gobernabilidad es la cooperacion entre el Estado y sociedad
civil.

15 Raul Gonzilez Meyer. (1994). “Espacio local, sociedad y desarrollo: Razones de su valorizacién”. Programa de Economia y Trabajo (PET).
Santiago de Chile. Pg. 18.
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Bajo éstas definiciones dinadmicas sobre la gobernabilidad, entenderemos para efectos del
presente trabajo, por gobernabilidad y buen gobierno “al ejercicio eficiente, eficaz y legitimo del poder
y la autoridad para el logro de los objetivos sociales y econdmicos. Las ideas de gobernabilidad y buen
gobierno estan asociada a la nocion de eficiencia, en el sentido de alcanzar los objetivos de gobierno en
forma transparente y sin dispendio de recursos; a la de eficacia, en el sentido de lograr estos objetivos
manteniendo la estabilidad y la credibilidad de las instituciones y el sistema politico; y a la de
legitimidad, en el sentido de que la ciudadania reconoce el derecho de los gobernantes a ejercer el
poder y la autoridad, y se identifica con las instituciones del Estado, siempre que ellas estén sujetas a
ciertos limites establecidos de antemano y respeten las reglas de juego”(Sagasti, Hernandez, Patrén,
Lynch;1999).

Estas consideraciones referidas a la gobernabilidad y el buen gobierno implican, en cierta forma,
acercar el Estado al ciudadano. En ese sentido, la descentralizacién se convierte en uno de los
mecanismos que permitiria una vinculacién mas efectiva entre las instituciones del Estado y el
ciudadano. Puesto que, un adecuado proceso de descentralizacidn posibilitaria identificar con mayor
precision la demanda social y mas atin diferenciarla segin la situacion y caracteristicas especificas de
cada localidad.

En esa perspectiva, la descentralizacion “no debe concentrarse inicamente en la redistribucion
de los recursos nacionales hacia los gobiernos municipales y/o la atribucién de nuevas competencias a
los niveles subnacionales del Estado, sino formar una estrategia fundamental que permita, a partir del
nivel local, construir un nuevo pacto social, una nueva relacion entre el Estado y el ciudadano donde
ambos se encuentre fortalecidos”'°. Lo anterior también implica que el Estado y la sociedad civil en su
conjunto, generen espacios donde ambos convergen y se articulen para el disefio y aplicacion de las
politicas publicas. Lo anterior posibilitaria que la sociedad civil ejerza un control social sobre las
acciones del Estado, otorgandole en cierta forma legitimidad a las acciones del gobierno.

2.4.5 Ciudadania

La ciudadania en su alcance mas amplio implica la relacion entre el individuo y el Estado,
situacion enmarcada en los canones legales de cada sociedad concreta y que origina un conjunto de
derechos y deberes para permitir la coexistencia social.

En éste marco, existe un consenso en torno a la idea de que “entre el Estado y la sociedad, o en
un plano menor, entre el gobierno y los ciudadanos, existe una relacion fundamental de creaciéon mutua
en el que el referente final es el ciudadano, cuya voluntad colectiva legitima al Estado, pero sin cuya
proteccion y reconocimiento al sujeto aislado no existiria” (Rivas Torres;1993).

Por tanto, podemos entender por ciudadania, en un sentido dinamico, al proceso que se
construye con la participacion activa del ciudadano en el ejercicio pleno de sus derechos y
deberes. En el que la condicion basica de la realizacion del ciudadano, es su aceptaciéon como
miembro pleno de la comunidad, sujeto de derechos y deberes.

En consecuencia, dada las actuales circunstancias, se trata de disefiar eficientes mecanismos de
relacion entre el Estado y el ciudadano. Ello implica construir una ciudadania activa con capacidad de
movilizacién y propuesta, en el que el ciudadano supere los viejos dilemas que han caracterizado sus
acciones, es decir, no es tanto si el ciudadano defiende sus derechos de manera colectiva o individual,
sino mds bien de que manera los ejerce. “Hoy el desafio en la construccién de ciudadania pasa por
generar y potenciar la existencia de “actores sociales con posibilidades de autodeterminacion, con

16 Chantal Nicod (1999), “Proceso de concertacién piiblico-privado: Una oportunidad para ¢l desarrollo econdmico local (estudio de casos en
Bolivia, Chile y Pert)”, Instituto Latinoamericano de Planificacién Econémica y Social (ILPES), Agencia Suiza para el Desarrollo y la
Cooperacion (COSUDE), Santiago de Chile. Pg. 3.
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capacidad para intervenir mediante un intercambio racional en los espacios publicos” (Calderén;
Hopenhayn; Ottone; 1996).

2.4.6 La nocién de lo publico y lo privado

Los espacios publicos, en una aproximacién mas cercana a su puesta en practica que a su debate,
son “espacios” para la discusion y el debate sobre temas de “interés publico”, en el que pueden
intervenir e interactuar una diversidad de actores de una sociedad concreta para llegar a consensos y
resolver conflictos.

Empero es preciso acotar algunos elementos atingentes al tema de los espacios publicos. “La
nocién de espacio publico para los socidlogos esté ligada a los debates relacionados a los problemas de
la sociedad, involucrando en ellos a todos los sectores directamente involucrados. Para los urbanistas la
nocion de espacio publico corresponde a un lugar a un lugar fisico (tradicionalmente las plaza en las
ciudades latinoamericanas). En la Grecia antigua era el lugar donde se discutian los grandes problemas
de la sociedad de la época. Hoy en dia se puede constatar que una disminucion de los lugares fisicos de
encuentro se corresponde con la disminucidn en el interés de los ciudadanos por participar en el debate
publico de los temas que no hacen parte de su vida” (Chantal Nicod;1999).

Por ofra parte, tradicionalmente lo publico correspondia a la esfera de lo gubernamental y se
identificaba con la idea del bien comun'’, mientras lo privado se asociaba al sector empresarial y al
interés mercantil. Sin embargo, pese a la diversidad de cambios que se han suscitado al interior de
la sociedad civil y del Estado, la esencia de lo publico sigue vinculada al bien comiin y lo privado
al interés particular. En este sentido los procesos de concertacidén publico-privado constituyen
potentes mecanismos de reconstruir la nociéon de espacio piblico, donde se traten de conciliar
determinados intereses particulares con la nocién del bien comun, donde se buscan construir alianzas
entre actores colectivos e individuales, entre el Estado y la sociedad civil.

2.4.7 Democracia: representativa y participativa

Desde el punto de vista juridico, la democracia es la forma de gobierno en la que los gobernantes
son elegidos periédicamente por los gobernados y en la cual todos son iguales ante la ley. Sin embargo,
este marco juridico no agota ni garantiza la democracia, pues ¢sta no es solo un régimen politico
formal con un conjunto de reglas de juego definidas para acceder al poder politico, sino también un
modo de vida de la sociedad en su conjunto (Sagasti, Hernandez, Patrén, Lynch; 1999).

Desde ésta perspectiva, en América Latina se ha seguido un modelo netamente de democracia
representativa, que hoy presenta serias fisuras en su desarrollo'®, consiguientemente su consolidacion
es un desafio latente en muchos paises de la region y muy espacialmente en el Perd. Sin embargo, se
aprecia la emergencia de otras formas de actuacién y movilizacién de la sociedad. Esta Gltima se
identifica como la democracia participativa, que mas que un régimen politico constituye un proyecto de
sociedad y un instrumento de la gobernabilidad.

En este sentido, la necesidad de plantear una democracia mas directa y dinamica, para acercar el
Estado al ciudadano, se revela imprescindible en el contexto latinoamericano (tal vez como mayor
urgencia en el caso peruano que viene transitando por una fuerte crisis de gobernabilidad democratica),
como estrategia deseable antes que la credibilidad de la democracia sufra demasiados dafios.

17 El bien comin es ampliar al maximo posible las opciones que tienen todas las personas para imaginar, disefiar, elegir y realizar libremente
sus propios proyectos de vida”. Ello se fundamenta principalmente en ¢l aumento de la prosperidad y €l bienestar para todas las personas, en
un compromiso solidario de ayudar a quienes estan en desventaja, y en ¢l aprovechamiento de las oportunidades que ofrece la sociedad de la
informacion y del conocimiento que esta surgiendo en la actualidad.

'® En la mayoria de los paises de la region, la democracia representativa ha creado una cultura politica marcada por el populismo y el
asistencialismo, que sin querer ha contribuido a que las demandas insatisfechas de 1a poblacion, se hayan visto en la necesidad de buscar otros
canales de vinculacion con el Estado, que vienen generando otro modelo de democracia (Chantal Nicod; 1999).
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CUADRO 2

CARACTERISTICAS Y DIFERENCIAS ENTRE LA DEMOCRACIA REPRESENTATIVA Y LA
DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

Caracteristicas de la relacion
Estado ciudadano

Democracia representativa (DR)

Democracia participativa (DP)

Periodicidad y duracién

Canales de representacion

Grado de formalizacion

Tipo de relaciones
Mecanismos de vinculacion

Periodizacion de los problemas

Programada
Regular
Consulta

Partidos politicos

De acuerdo a normas legales

Sujeto-objeto

Eleccioén, Referéndum, plebiscito

Continua
Permanente
Concertacién

Actores individuales y colectivos de la

sociedad civil (actores comunitarios /
privados, colectivos / individuales)

Variable, dependiente de presion de la
demanda
Sujeto-sujeto

Procesos de concertacion

De acuerdo a tiempos politicos Tiempo de los problemas (planificacion,

ejecucion, evaluacién. .

Fuente: Chantal Nicod (1999).

Es importante sefialar que la Democracia Participativa (DP) complementa y fortalece a la
Democracia Representativa (DR). Mas atin crea las condiciones para que los actores sociales participen
en las tareas de gobierno a todo nivel y se sientan integrados a ellas, situacién que amplia el interés del
ciudadano para participar en la politica o en la gestion publica, desde los canales tradicionales de

representacion.

Las caracteristicas de la relacién Estado-ciudadano en la (DR) y en la (DP), establece marcados
contrastes entre ellos podemos seiialar:

La dimension dindmica, que tiene que ver con la periodicidad y duracion de la relacion
Estado-ciudadano, en este sentido, la DR permite una vinculacion directa con el Estado
a través de mecanismos puntuales (referéndum, plebiscitos, etc.) y funciona en general
de manera indirecta entregando a la persona elegida responsabilidad de esa
vinculacion, en cambio la DP establece una relacion directa, permanente y continua
entre el Estado y el ciudadano.

La naturaleza de la relacion, en la DR el ciudadano es consultado sobre asuntos
publicos, es decir tiene la posibilidad de expresar su opinion sin saber cual sera la
influencia de su opinién en la toma de decisiones, al contrario en la DP, existe un
proceso de concertacion, que culmina en un acuerdo en el Estado.

Los referentes, se pasa de una relacion sujeto-objeto, donde el ciudadano es
basicamente receptor de las politicas publicas, a una relacion sujeto-sujeto, donde la
sociedad civil no solamente contribuye activamente a la puesta en marcha de las
politicas publicas sino que participa en su disefio y evaluacion.

Canales de representacion, para que la relacion entre el ciudadano funcione en un
modelos de DR ésta tiene que realizarse a través de partidos politicos. En la DP existe
al contrario varias modalidades de vinculacion entre el Estado y la sociedad, segin el
grado de legitimidad y representatividad de las organizaciones existentes. Esta
flexibilidad en el canal de representacion y vinculacion con el Estado, propio a la DP,
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implica un grado de formalidad variable (menos legalista) a diferencia de los partidos
politicos que como canales oficiales y legales de vinculacidén, presentan por su
naturaleza cierta rigidez para su actuacion.

Una fuerte limitante de la DR para concitar el interés ciudadano es que la gestion del Estado se
encara segun el tiempo politico. La logica de las elecciones es la que determina las politicas y acciones
del Estado. Enfaticamente, éstas loégicas no se corresponden con las que tienen los problemas reales,
los cuales no se realizan en un marco de eficiencia y continuidad en funcién a una estrategia de
desarrollo.

Del analisis de las caracteristicas y diferencias entre la democracia representativa y democracia
participativa, los partidos politicos no juegan un rol preponderante de representacién de la sociedad
civil ante el aparato del Estado. Estas circunstancias, revelan una crisis de representacion. Al respecto
Luis Lira' sefiala que, “Uno de los elementos centrales de la crisis que se vive reside en el
copamiento del aparato estatal, de todos los ciudadanos, por la estructura partidaria y el ejercicio
del poder a través de delegados no confirmados por la sociedad. De este modo, se ha
abandonado el ejercicio politico, limitindose el desarrollo de la conciencia social y
reduciéndose a un nivel formal el papel politico del pueblo. En consecuencia se ha renunciado
a construir una verdadera organizacion politica de la sociedad, con toda la dialéctica que
conlleva. No se ha entendido que es precisamente la democracia el mejor camino para la
participacion de la sociedad civil y que esta no se agota en las estructuras partidarias”.

“El discurso ideoldgico de los partidos politicos tiene cada dia mayores dificultades para
incorporar los temas de candente preocupacion tales como el medio ambiente, la juventud, la
relacion publica-publica, publica-privada y otras. Esta situacion se agrava dado que en la
actualidad los gobiernos ya no persiguen formular e implementar un plan nacional de desarrollo y
cada dia se les hace mas dificil convocar a la sociedad tras un proyecto politico. La opcion
realmente en juego, se expresa mas bien en una agenda gubernamental sometida a consideracion
de la ciudadania con ocasion de elecciones presidenciales, la que luego se modifica - muchas
veces substancialmente - en funcion de los acuerdos y consensos que aseguran la gobernabilidad
del pais. El problema se centra, por lo tanto, en la bisqueda de mecanismos que permitan la
participacion de la ciudadania en los ambitos de control de la formulacién y ejecucion de las
politicas publicas, cuestion que los partidos pretenden resolver copando el aparato estatal con sus
militantes. Lo antes expuesto produce una crisis tanto en el ambito de la sociedad civil como de
los partidos politicos y del aparato de la administracion del Estado”.

“Expresiones de esta crisis en el ambito de la sociedad civil son la renuencia generalizada a
la financiacion publica de la actividad partidaria y al surgimiento de los independientes o notables
como sustitutos del lider politico clasico. Como consecuencia de lo anterior, la renuncia de la
sociedad civil a su capacidad de control sobre el aparato del Estado y al probable advenimiento
de gobiernos de notables”.

“Expresion de esta crisis, en la administracion del Estado son el ensimismamiento del
funcionariado en los procedimientos administrativos, las politicas de personal y el control de
gestion que se emplean como mecanismos de proteccion ante la presencia de los militantes de

' Luis A. Lira Cossio (1996). “Minuta para Seminario Sobre Descentralizacién y Programacién de Inversiones”.
Descentralizacién, Modernizacion del Estado y Participacion. Instituto Latinoamericano de Planificacion
Econémica y Social (ILPES). Santiago de Chile.
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partidos en un aparato cada dia con mayores exigencias de profesionalizacion. Los intentos de
acercar la administracion al usuario como centro de su accionar son reemplazados en este
contexto por un conjunto de tecnologias organizacionales tales como la calidad total, la
planificacién estratégica, la reingenieria y otros . En realidad, cuando se invoca la participacion
por parte del sector publico se pretende institucionalizarla a través de los canales burocréticos,
establecidos como mecanismos de cooptacion. Expresion también de esta crisis es el exagerado
presidencialismo presente en buena parte de los paises de la regiéon que limitan la accion del
poder legislativo, especialmente en materias de gasto”.

“Expresion, por ultimo de esta crisis en los partidos politicos son la pérdida de
representacion de la ciudadania, un desprestigio generalizada de la actividad, la
centralizacion de los aparatos burocraticos y su renuencia a la comunicacién social como
mecanismo de difusion de sus posturas ante los temas relevantes para la sociedad”.

Estas constataciones revelan que en la actualidad los partidos politicos no cuentan con base
ciudadana. Sin embargo, una democracia participativa también requiere de partidos politicos
consolidados enraizados en la sociedad, pues, constituyen parte del capital institucional de un pais. En
tal perspectiva, “mas politica permitira una adecuada intermediacion entre la sociedad civil y el Estado
ya que el rol de los partidos politicos en las democracias es insustituible como generador y canalizador
de opiniéon en los grandes temas nacionales. Modernizar el Estado exige, por lo tanto, una
modernizacion de los partidos politicos™.

Por otra parte, es necesario hacer referencia a otras formas de relacion entre el Estado y los
ciudadanos (el “clientelismo”, el “lobby”, y la “presién social”). Estas formas de relacionamiento, en
cierta forma, no estan institucionalizadas. Sin embargo, con frecuencia somos testigos que diversos
actores hacen uso y desuso de los mencionados mecanismos para materializar sus intereses y sentidos.

El clientelismo®,

La citada autora sostiene que el clientelismo es una relacion de dominacion establecida como
una relacion de intercambio en la cual un individuo de status socioecondmico mas elevado (patron) usa
su propia influencia y recursos para proveer de proteccion o beneficios, o ambos, a una persona de un
status menor (cliente), quien, por su parte, obra reciprocamente ofreciendo apoyo general, asistencia,
servicios personales y fidelidad a su patron. O sea, los arreglos clientelares estan construidos sobre
transacciones asimétricas aunque mutuamente beneficiosas y abiertas, basadas en el control diferencial
que los actores tienen sobre el acceso y el flujo de recursos en una sociedad.

Analizando esta definicion, podemos establecer las caracteristicas elementales distintivas de una
relacion clientelar: 1) es desigual; 2) es personalizada; 3) implica intercambio; 4) es informal y difusa.

Es desigual porque los patrones y los clientes cuentan con recursos dispares en riqueza, poder,
prestigio social, capital social. El patron esta generalmente en situacion de proveer unilateralmente
bienes y servicios que el cliente necesita para su supervivencia o bienestar. Esta desigualdad, sin
embargo, no deriva en una relacion unilateral; también el patron necesita de los clientes para sus
propositos. Si pudiera ser obedecido sin més no se empefiaria en procurarse una clientela, no correria
con los costos del intercambio que ella implica por mas desigualitario que el mismo sea.

% Marina, Farinetti ( 1995). “Clientelismo y protesta: cuando los clientes se rebelan”. Instituto de Investigacién Gino Gemani. Facultad de
Ciencias Sociales de 1a Universidad de Buenos Aires. Argentina
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Es personalizada porque los sujetos de esta relacion social, los patrones y los clientes, no estan
interesados en la igualdad y las reglas universales sino en personas. Esto es, no promueven reglas
aplicables a los ciudadanos como tales sino situaciones de favoritismo mediante el desvio de recursos
publicos (Roniger, 1994). Digamos con Giines-Ayata (1994) que el clientelismo implica una vertehen
opuesta a la cultura politica del universalismo, la cual tiene como aspiracion asignarle algo a todos. Su
légica, en cambio, se orienta a la consecucion de intereses particulares. Son relaciones especificas, es
decir, refractarias al principio que establece que situaciones iguales deben ser tratadas en pie de
igualdad (Gellner, 1986). Tiene, ademas, a los individuos como protagonistas en vez de a grupos
corporativos organizados. Porque se sustenta en redes de relaciones cara a cara, rasgo que se opone a la
condicion explicita de los contratos impersonales o de las relaciones formales de autoridad.

Implica intercambio, esto es, consiste en un arreglo para la distribucion de bienes y servicios a
cambio de lealtades politicas, apoyo y votos. Como dice Scott (1986), el intercambio se sitda en algiin
lugar del continuo que va desde los lazos personales que unen a los iguales hasta los vinculos
puramente coercitivos. Determinar este lugar para un determinado sistema clientelar es una cuestion
empirica crucial y compleja. Aunque sin bienes (sean cuiles fueran) que vayan y que vengan el
clientelismo no tendria razon de ser, la descripcion de lo que se intercambia no basta para dar cuenta
del vinculo clientelar. Digo que no tendria razén de ser porque el vinculo clientelista, mas alla de que
el intercambio verdaderamente tenga lugar, esta sostenido por las expectativas reciprocas de sus
protagonistas. Los patrones y los clientes esperan algo unos de otros. Dada la asimetria de status social
y econémico, los clientes por lo general esperan seguridad fisica y medios de subsistencia, a cambio de
lo cual los patrones esperan lealtades politicas, votos o deferencia. Ademas de los bienes que se
intercambian, debe contemplarse para dar cuenta del vinculo clientelar también el conjunto de
creencias, estilos, habilidades y habitos que acompaiian los intercambios (véase Auyero 1996).

Es informal porque, mas alla de posibles matices, una relacion clientelar implica la ausencia de
un tercero que funcione como autoridad investida formalmente con el poder de hacer cumplir el
contrato, sustentado, como dijimos, en redes de relaciones cara a cara. Debo permitirme una
aclaraciéon: no sustentamos una oposicién entre clientelismo e institucionalizacion sino que
distinguimos dos dimensiones de institucionalizacién: formal e informal.® La distincion obedece al
criterio de que las primeras estdn amparadas basicamente en la ley y las segundas basicamente en
practicas recurrentes, sedimentadas a través del tiempo mas alla de su prescripcion legal. Ambas son
instituciones en la medida que establecen reglas que pautan el comportamiento y las expectativas de los
actores. Y ambas estan basadas en entendimientos y mecanismos que comportan altos niveles de
compromiso y obligacion. Las instituciones clientelares tienen un caracter difuso en vez de explicito
como las relaciones sustentadas en contratos, lo cual genera un lazo muy flexible, en el cual las
necesidades y los recursos de las partes (asi como lo que esperan unos de otros) pueden variar
ampliamente.

La citada autora, también, sostiene que el clientelismo tradicional ha sido el tipo ideal del que se
han valido en general los estudios sobre el tema. Esta orientacion no necesariamente constituye una
falta sino que refleja el hecho de que las relaciones clientelistas fueron con mas frecuencia examinadas
en el estudio de las sociedades campesinas y de su incorporacion al mercado, al Estado y a la sociedad
nacionales. El topico mas recurrente de los estudios sobre clientelismo es la relacion entre las
relaciones clientelares y el grado de desarrollo econdmico. Giines-Ayata dice que la existencia y
persistencia de relaciones clientelares en las sociedades modernas sorprendié a muchos analistas que
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daban por descontado que las mismas serian minadas por el peso propio del proceso de modernizacion
capitalista. En vistas de la persistencia, la preocupacion se desplazdé a entender el rol de estos
mecanismos “no modernos” en el desarrollo politico. Escobar (1994) asevera que existe un acuerdo
general acerca de las caracteristicas de esta transicion en sociedades campesinas en las cuales las
relaciones clientelistas tradicionales (duraderas, de amplia cobertura, intensas, basadas en compromisos
y recursos personales y ampliamente legitimadas) se transforman en el llamado clientelismo politico o
mediacion clientelista (basado en la relacién que varios mediadores desarrollan con sus clientes en
periodos cortos de tiempo y para transacciones especificas, actuando como intermediarios, entre la
localidad y el Estado, en la distribucion de recursos). Esta transicion se da al mismo tiempo que se
desarrollan el mercado, el sistema politico y la burocracia. Los cambios del clientelismo tradicional al
clientelismo moderno han sido extensamente documentados en Silverman (1986), Roniger (1994),
Scott (1986) y Cazorla (1992), entre otros. Existen diferencias significativas entre el poder que tenian
los terratenientes sobre los campesinos en las relaciones clientelistas tradicionales y el poder que tienen
los patrones o los intermediarios en el clientelismo moderno. En el altimo caso, los campesinos se
relacionan con multiples mediadores en relaciones de corto plazo, asegurando la mejor transaccion que
puedan obtener a cambio de su voto. Como lo han sefialado diversos autores, la competencia entre
distintos patrones o mediadores aumenta la capacidad negociadora del cliente. Sumado a esto, la
autoridad tradicional de los patrones ha sido reemplazada por una autoridad que es entendida como
adquirida y temporal. En consecuencia, la legitimidad de uno y otro sistema reside, en principio, en
fuentes irreconciliables.

Lobby

El “lobby”, en los 1ltimos afios, se ha convertido en una préactica muy difundida, es asi que,
diversos circulos sociales, politicos, econdmicos, etc. que operan en el ambito nacional e internacional
ejercen cierta influencia en los espectros estatales o privados, en temas que son de sus intereses.

Algunos autores’ hablan del "cabildeo", o “cabildeo social” pero éste termino tiene la
desventaja de limitarse a una sola entre las muchas ticticas para influir en las politicas pablicas (el
"lobby") una palabra que ademas esta asociada con la idea del "trafico de influencias".

En esa perspectiva, el lobby se trata de una conjugacion-influencia compleja de los distintos
actores en juego, cuyos tipos de relacion (sean estos de dependencia o de cooperacion), se establecen
bilateralmente, se entrecruzan, se cortan y se vuelven a establecer, en el corto, mediano y largo plazo,
de acuerdo a los intereses de las partes y a la coyuntura nacional e internacional.

Las campaifias de lobby suelen dirigirse hacia instancias ejecutivas, legislativas y/o judiciales,
con combinaciones diversas de educacion popular, movilizacion social y cabildeo directo. A veces se
articulan con partidos politicos, a veces no. Asi, aquellos entes que realizan el lobby, buscan o
persiguen determinados objetivos, los cuales guardan estrecha relacion con sus intereses que en la
mayoria de los casos buscan satisfacer intereses economicos, politicos y sociales de determinados

grupos.

En este contexto, diversos grupos sociales, politicos y econémicos utilizan diversas formas o
estrategias de vinculacion e integracion para influir en las politicas piblicas. "Integracion vertical”, en
términos de abogacia civil, se refiere a una coordinacion sistematica entre diversos niveles de la
sociedad civil, desde lo local hasta lo estatal, nacional e internacional. Se puede ver tales articulaciones

2 Jonathan, Fox (1997). “Ejes estratégicos para influir en las politicas puablicas: integracion vertical y controles sociales”. Universidad
California, Santa Cruz , México. Pg. 1.
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verticales, o bien en un sector muy definido, como en el caso de los derechos reproductivos o la
defensa de la biodiversidad, o en una campafia multisectorial, como muchas campaifias para cambiar al

Banco Mundial como institucién®.

El lobby, no necesariamente puede ser una practica organizada o de grupos organizados, sino
que también puede ser ejercida por actores individuales, cuyos intereses y la naturaleza de sus
motivaciones no necesariamente se circunscriben en los espectros politicos, econdmicos y sociales.
Asimismo, las escalas o espacios territoriales donde se suscitan no necesariamente son los niveles
supranacionales, sino que pueden originarse e incluso trascender los espacios locales.

La presion social

En los ultimos afios, con mayor fuerza en la ultima década, han surgido “nuevos actores en los
movimientos sociales que responden no s6lo a los cambios de época o los propios de esta
globalizacion, van mas all4, involucran viejos y nuevos problemas. A los ambientalistas, a los
ecologistas, a las mujeres, etc. se suman los actores de los movimientos de homosexuales, de los
derechos humanos, las barras bravas, las pandillas juveniles, los campesinos sin tierra, los migrantes
urbanos, etc. Si bien todos responden en sus contenidos a los problemas de hoy, no podemos pasar por
alto que su emergencia no siempre coincide con los cambios de nuestra época. Mas de uno sigue
envolviendo viejas frustraciones o problemas no resueltos, cerrando detras de ellos a grupos muy
particulares de interés, mientras que otros concitan la atencion y el interés de la sociedad general
porque estan mas cercanos verdaderamente a cambios en los patrones valorativos de la modernidad
para la dinimica social”?.

Estos actores, en cierta forma y en grados distintos, ejercen una presion social, no solamente a los
gobiernos nacionales, sino que también a las organizaciones internacionales como: el Banco Mundial,
el Fondo Monetario Internacional, el club de los acreedores, etc.

Asi, en los espacios locales (en el caso peruano por ejemplo) se puede constatar la emergencia de
movimientos locales y regionales, que en los dos ultimos afios vienen presionando al gobierno al no ser
cumplidas sus reivindicaciones (mayor empleo, mayores presupuestos para los municipios y regiones,
construccion de carreteras, etc). Es asi que, las formas mas recurrentes de presion se materializan en los
llamados “paros regionales” y “las marcha y manifestaciones regionales” constantes, que a través de
ellos en algunos casos han logrado sus propdsitos (tal es el caso del movimiento regional de Arequipa
cuyas marchas y paros, han evitado la privatizacion de la centrales hidroeléctricas del sur del Peru).

2.4.8 Participacion ciudadana

La democracia participativa y la democracia representativa hacen uso de mecanismos diferentes
para vincular a la sociedad civil con el gobierno; un concepto, que incluye a gran parte de los
mecanismos existentes es la participacion — que genéricamente aqui la vamos a entender, como el
involucramiento de los ciudadanos en los asuntos publicos. Esta definicion supone de entrada que hay
muy diversos tipos de involucramiento y que ellos no necesariamente tienen que asumir formas de
acciones colectivas. En tanto podemos identificar hasta tres tipos de participacion:

Participacion social, es la relacion y el grado de involucramiento de un individuo en las
diferentes organizaciones de la sociedad civil (cooperativas, comités de vaso de leche, comités de
desarrollo local, comités de educacion y salud, club deportivo, etc.)

22 Op. cit, Fox. (1997). Pg. 2
2 Chantal, Nicod.(1999). “Proceso de concertacion publico privado: una oportunidad para el desarrollo econ6mico local”. Santiago de Chile.
Comision Econdémica para América Latina y el Caribe. CEPAL/ILPES. Pg. 16.
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Participacion politica, es el involucramiento de una persona en los mecanismos tradicionales de
la democracia representativa (elecciones, referéndum, plebiscito, etc.) asi como su pertenencia a un
partido politico.

Participacion ciudadana, es el conjunto de relaciones que un individuo tiene con el Estado, de
manera directa o indirecta, en el marco de sus derechos. La participacion ciudadana se refiere a las
soluciones cooperativas (en oposicion a las privadas) y por tanto comprende la participacion politica y
la social.

Por otra parte es necesario hacer la notar la diferencia entre participacion ciudadana, que se
puede realizar de manera colectiva o individual, de la participacion popular, que consiste en un modelo
de organizacién de la sociedad civil para lograr un involucramiento del ciudadano en el proceso de
toma decisiones del Estado, a través de mecanismos colectivos organizados por este,
consiguientemente, el concepto de participacion ciudadana es mas amplio que el concepto de
participacion popular puesto que incluye la construccién de alianzas entre Estado y el ciudadano, de
manera directa o vinculada a intereses privados (Chantal Nicod;1999).

La participacion ciudadana, en sus diferentes formas, tiene diferentes niveles: Informacion,
consulta, concertacion (Thévoz y Nicod; 1997).

Existen diferentes niveles de participacion ciudadana que estan definidos por el grado de acceso
que tiene el ciudadano de influir en el proceso de toma de decisiones del Estado. Se pueden d1st1ngu1r
tres grados de participacion:

Existen diferentes niveles de participacion ciudadana que estan definidos por el grado de acceso
que tiene el ciudadano de influir en el proceso de toma de decisiones del Estado. Se pueden distinguir
tres grados de participacion:

La informacion: donde el Estado transmite al sector no estatal un conjunto de decisiones ya
tomadas. En este grado, el mas basico de la participacion, el ciudadano se entera de las decisiones pero
no tiene la posibilidad de influir en ellas.

Estado > Ciudadano

La consulta: donde el Estado transmite una informacién al ciudadano a fin de conocer su
opinion y reaccion. En esta situacién el ciudadano tiene la posibilidad de reaccionar frente a una
decision, sin que signifique que influye en ésta, puesto que el Estado puede tomar o no en
consideracién la opinién emitida.

Primer momento

>

Estado Ciudadano

<

Segundo momento

Concertacion: es un proceso de deliberacion entre el Estado y el ciudadano que conduce a la
obtencion de acuerdos voluntarios, conciliando intereses diversos. La concertacion es el grado més alto
de la participacién ciudadana puesto que no solamente garantiza que esta tenga una influencia sobre el
proceso de toma de decisiones estatal, sino que se co-responsabiliza definiendo conjuntamente con el
Estado, el resultado de la deliberacion. El grado de influencia del ciudadano no dependera solamente
de la voluntad del Estado de incluir o no su opinidn, sino que resultara de una reflexién comiin con el
ciudadano.
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Estado —»> Acuerdo < Ciudadano

Fuente: C. Nicod, 1997.

Por otra parte, Tocqueville®® al realizar sus estudios sobre la democracia sostiene que, la
descentralizacion es la forma mas adecuada de organizarse para el ejercicio de la democracia. Este
autor desarrolld originalmente la teoria que sustenta ésta afirmacion a partir de la observacion y el
analisis de la formacion histérico-social de Nueva Inglaterra, cuyos principios y organizacién basica
fueron después adoptados por el resto de los Estados Unidos

Segun la visién de Tocqueville, si la soberania reside en el pueblo, cada individuo constituye una
parte igual de esa soberania y tiene igual derecho a participar en el gobierno del Estado. Y aunque cada
individuo sea igualmente capaz de autogobernarse “obedece a la sociedad no por que sea inferior a los
que la dirigen, o menos capaz que otro hombre para gobernarse asi mismo, sino porque le parece util y
sabe que dicha unién no puede existir sin un poder regulador”

La forma primaria, “casi natural”, en que los hombres constituyen ese poder regulador seria la
comuna, organizacion en la que todos participan directamente y deciden por mayoria sobre qué es mas
util atender colectivamente, lo que cada uno debe aportar para ejecutar estas decisiones, y quienes
seran responsables de hacer cumplir y responder por este mandato. La sociedad comunal existe en
todos los pueblos, cualesquiera que sean sus usos y leyes. S6lo en la comuna, gracias a la democracia
directa, los hombres pueden ejercer plenamente el derecho de autogobernarse, pero “entre todas las
libertades, la de las comunas es precisamente la mas expuesta a las invasiones de poder y para
defenderse con éxito es preciso que hayan adquirido todo su desarrollo y que hagan parte de las ideas y
de las costumbres nacionales”. La comuna representaria para Tocqueville algo asi como un laboratorio
de ejercicio de la democracia: “una sociedad muy civilizada tolera con dificultad los ensayos de la
libertad comunal; se rebela a la vista de sus numerosos extravios, y desespera del éxito antes de haber
alcanzado el resultado final del experimento”, pero es en esa libertad creadora donde reside “la fuerza
de los pueblos libres”.

Segtin este autor, la comuna habia sido objeto de ese avasallamiento en Europa pero en cambio
habia llegado a desarrollarse plenamente en Nueva Inglaterra. Observa que alli todo aquello que se
referia a las necesidades cotidianas de la sociedad se resolvia en la comuna. El condado y el estado
tenian sobre todo facultades legislativas pero sus decisiones debian ser ejecutadas a través de los
funcionarios (electos) de las comunas. Los ciudadanos elegian representantes en los niveles superiores
s6lo para resolver aquello que estas organizaciones basicas no podian resolver por si mismas. Toda la
organizacion federal de los Estados Unidos se habria basado en los principios que inspiraron la
formacién de las comunas fundadoras y el federalismo no solamente permitiria el ejercicio mas pleno
de las libertades sino también dar respuesta al problema de la dictadura de la mayoria, al permitir una
expresion territorial de la diversidad politica.

El proceso de decision en una comuna de Nueva Inglaterra en el siglo XIX esta descrito como
sigue: “supongamos que se trata de establecer una escuela; los select-men (ejecutores electos)
convocan para cierto dia, en un lugar indicado de antemano, a la totalidad de los electores; alli exponen
la necesidad que se siente, dan a conocer los medios de satisfacerla, el dinero que hay que gastar y el

2 Las ideas expresadas en esta parte del texto se basan en el andlisis que realiza Ivan Finot (2001). “Descentralizacién en América Latina:
Teoria y practica”. Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL). Santiago de Chile. Pg. 27-28; respecto a los
planteamientos que realiza Alexis de Tocqueville. (1835). De la démocratie en Amérique. Gallimard (Paris), 1960.
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lugar que conviene escoger. La asamblea, consultada sobre todos estos puntos, adopta el acuerdo, fija
el lugar, vota el impuesto, y confia la ejecucion de su voluntad en los select-men”.

Observa Tocqueville, sin embargo, que Estados Unidos representa un caso unico de
organizacion politica sustentada unicamente en la democracia. Y ello habria sido posible gracias a que
los inmigrantes fundadores — unos 150 en total - provenian de clases pudientes, tenian un nivel de
educacion bastante avanzado, compartian habitos de orden y moral, y llegaron acompaiiados de sus
mujeres e hijos. Su motivacion era idealista: llevar a la practica el puritanismo, doctrina religiosa que
“se confundia en muchos puntos con las teorias democraticas y republicanas mas absolutas”. Pero lo
fundamental habria sido que, en la época de las primeras migraciones, el gobierno comunal (“germen
fecundo de las instituciones libres™) habia entrado ya profundamente en los habitos ingleses y con €] el
“dogma” de la soberania del pueblo.

lll. Proceso metodolégico de investigacion

3.1 Tipo de estudio

La investigacion que se plantea reviste el caracter exploratorio. Es decir, el estudio nos permitié
identificar y observar los diferentes factores que limitan la operacion de la MCLCP de Ayacucho; asi
como, describir y analizar cada uno de éstos elementos que configuran los bloqueos del referido
espacio de concertacion.

En esa perspectiva, en un primer momento nos centramos en la identificacién y ordenamiento
tipoldgico de los factores o elementos limitantes del proceso. Seguidamente las analizamos y
describimos teniendo como telén de fondo los conceptos y dimensiones que abarca el tema de la
concertacion de actores.

3.2 Metodologia cuantitativa

Nuestro estudio se enmarcd dentro de un paradigma positivista, puesto que buscamos los hechos
y las causas del fendmeno social en cuestion; con pretensiones de medicion cuantitativa, representada
en nuestro estudio por las percepciones y opiniones que los actores representativos de la mesa tienen
respecto de los factores que limitan la operacién de la MCLCP.

Si bien es cierto que los positivistas buscan los hechos o causas de los fendmenos sociales con
independencia de los estados subjetivos de los individuos. El grado de profundidad con el que
exploramos y describimos los factores que limitan la operacién de la MCLCP, en cierta forma, nos
condujo a analizar nuestro objeto de estudio con y desde la propia perspectiva y percepcion de los
actores que tienen representacion en el proceso.

Entonces, mas alla de identificar los factores que limitan el proceso de concertacion, la intencion
de nuestra investigacion ha sido también entender con cierto nivel de profundidad el fenémeno social
en estudio desde la propia perspectiva de los actores. Esta tltima aseveracion nos obligd aproximarnos
al estudio del fenémeno utilizando una técnica cualitativa. Esta técnica nos permitié pesquisar con
mayor amplitud y extension los diversos fendmenos que se generan al interior del proceso de
concertacion.

Creemos necesario sefialar que, la concertacion es un proceso eminentemente interactivo donde
se producen y reproducen consensos y disensos entre los actores involucrados. En tal sentido,
aproximarnos al estudio de la mesa utilizando una técnica cualitativa nos permitié entender mejor los
procesos interactivos que se suscitan al interior de la mesa.
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3.2.1 Técnicas de recoleccion de informacion

Planteada las razones y los supuestos basicos en los cuales se funda la metodologia cuantitativa
en la investigacion social; en cuyo marco se circunscribié la presente investigacion. Es necesario
precisar una descripcion —(;qué es 7 y jcomo hacerlo?)— de la “técnica cualitativa” que se ha
utilizado para el presente estudio.

a) Focus group

Los focus group o los grupos focales, “consiste en la discusion semiestructurada de un tema
dado por un grupo homogéneo compuesto de 6 a 10 individuos. El término “semiestructurado” implica
que el debate no esta sujeto a un control tan rigido como las entrevistas que se valen de un cuestionario
estandarizado; tampoco se trata de una conversacioén no estructurada. El debate es conducido por un
moderador capacitado que se apoya en un manual de preguntas. Estimula a los participantes para que
respondan a preguntas abiertas y revelan asi sus conocimientos, opiniones e inquietudes sobre algin
tema en particular; (...). No se trata de conducir un niimero de entrevistas individuales al interior de un
grupos, sino de un proceso grupal, en el cual los miembros intercambian ideas y opiniones”.”’

En esta perspectiva, basandonos en la ideas propuestas por la citada autora puntualizamos
algunas caracteristicas especificas de los grupos focales:

J Segln el tema de que se trate, el estudio incluirda diversos tipos de grupos de
categorias-clave de actores.

J En un entrevista individual la conversacion tiene lugar exclusivamente entre
entrevistado y entrevistador, la discusién, la discusion grupal estimula la interaccion
entre participantes. Esto tiende a disminuir el control que el entrevistador ejerce sobre
el grupo y establece una atmoésfera distendida en la cual los participantes interactian
espontaneamente con otros miembros del grupo.

J Basandose en las notas tomadas en cada grupo, los resultados de la entrevista se
analizan examinando las principales preguntas, tanto dentro como entre grupos. La
interpretacion y la percepcion por parte de los analizadores juegan un rol importante
para decidir sobre el significado de los resultados. El informe a menudo incluye citas
directas de los participantes, ilustrativas de lo que estos opinan textualmente sobre el
tema en cuestion.

Con todo, para la recoleccién de informacion en terreno, se ha procedido a la organizacion de
cuatro focus group, con la participacion de los representantes de las instituciones tanto piblicas como
privadas que participan en la MCLCP de Ayacucho.

Cada grupo focal estuvo compuesto por 6 integrantes, los cuales han sido seleccionados al azar
del conjunto de miembros que componen el comité ejecutivo de la MCLCP. La conduccion de los
grupos focales estuvo a nuestro cargo y se desarrollaron en razén de un grupo por dia.

Los temas centrales que estructuran y guiaran la discusion son los siguientes:
. (Por qué concertar?
. (Para qué concertar?

. (Cuales son los factores que impulsan o limitan los procesos de concertacion de
actores y su culminacion en la construccion de alianzas sostenibles?

2 Judi Aubel (1994). “Directrices para estudios en base a la técnica de grupos focales”. Programa mundial del empleo. Documentos para la
educacion en poblacion y bienestar familiar en el ambiente de trabajo. Ginebra, Suiza. Pg. 10.
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. (cudles son los intereses de los actores que tienen representacion en la Mesa de
Concertacion para la Lucha Contra la Pobreza?

3.3 Analisis y sistematizacién de la informacién
Para el analisis de los focus group se revisaron cada una de las cintas magnetofénicas y de ellas
se extrajeron una sintesis con las frases y conceptos mas significativos para el presente estudio.

Lo anterior posibilitd estructurar respuestas sistematicas a cada una de las interrogantes
sefialadas en el guidn o pauteo que orientd las conversaciones en los grupos focales.

Asi, las respuestas a las dos primeras preguntas nos permitio ordenar y agrupar la informacién en
funcién a la valorizacion que los actores participantes realizaron respecto de los temas en cuestion —
ipor qué y para qué concertar?.

Por otra parte, las frases y conceptos significativos, en el marco de la tercera pregunta, nos
condujo a la identificacion y ordenamiento tipolégico de los factores o elementos que limitan el
proceso de concertacion. Esta forma de ordenar la informacion nos permiti6 analizar y describir cada
elemento considerado limitante.

Finalmente, la informacién obtenida, nos permiti realizar una aproximacién al conocimiento de
los intereses y sentidos de los actores que estan involucrados en el proceso de concertacion.

3.4 Variables consideradas en el estudio

Las variables que han sido tratadas en el estudio son los siguientes:

e  Variable Dependiente
Operacion de la MCLCP.

La operacién de la MCLCP, hace alusién a un eficiente desempefio de la mesa en
términos de sus acciones, realizaciones y funcionamiento.

e  Variable Independiente
Valorizacion de la concertacion de actores para el desarrollo local

Esta variable se refiere a la “valorizacién” normativa o ideal que realizan los actores de
la MCLCP respecto al tema de la “concertacion de actores para el desarrollo local”. En esa
perspectiva ;por qué concertar? y ;para qué concertar? operacionalizan la variable en
cuestion.

En esa perspectiva, ;por qué concertar? busca explorar las razones principales por las
que los actores consideran importante concertarse. Y el ;para qué concertar?, se refiere a los
propositos practicos del tema la concertacion.

Factores o elementos que limitan el proceso de concertacion

Los factores que limitan el proceso de concertacion, se constituyen en elementos que
no posibilitan una adecuada operacién y desempeiio de la MCLCP; so6lo consideramos
factores de tipo institucional, de dinamica y de gestion.

Los factores de tipo institucional, tienen que ver los elementos que no posibilitan la
institucionalizacion del proceso.

32



Los factores hacen parte de la “dinamica del proceso”, son los elementos que limitan
una adecuada interaccion entre los sujetos (actores) al interior del proceso. Estos elementos
tienen componentes de conflictividad y de cooperacion.

Los factores de tipo “gestion del proceso”, tienen que ver los elementos que limitan la
conduccién del proceso y los procedimientos de gestion del mismo.

Intereses y sentidos de los actores que tienen representacion en la MCLCP

Esta variable, hace referencia a una serie de exploraciones que nos aproximacion al
conocimiento de los intereses y motivaciones de cada uno de los actores que tienen
representacion en la MCLCP

3.5 Criterios para la seleccidén del caso

3.5.1 Procesos de concertacion de actores en curso de mayor
referencia

En el espacio territorial de Ayacucho, desde afios atrds han venido desarrollandose diversas
experiencias de concertacion de actores. Se puede apreciar la instalacion y funcionamiento de mesas de
concertacion a nivel departamental y provincial, y, de redes interinstitucionales (red de promocién del
turismo, red de apoyo a la artesania, red por la paz, etc.).

Por otro lado, en el ultimo afio a nivel provincial y departamental, estos procesos registran un
inusitado dinamismo en su operatividad y funcionamiento debido a que el gobierno de transicion
después de la caida de régimen fujiumorista decide “institucionalizar” las “mesas de concertacion para
la lucha contra la pobreza” en todo el territorio peruano. A todo ello se suma la firme decisidn politica
del actual gobierno de reiniciar con el proceso descentralizador en el Peri, muestra de ello es que,
afines del presente afio se elegiran democraticamente a los presidentes regionales.

En esa perspectiva, las mesas de concertacion para la lucha contra la pobreza, se constituyen en
una de las iniciativas mas importantes del gobierno central en su afan de involucrar a los ciudadanos en
el proceso y ejecucion de los programas y proyectos en el marco de las politicas sociales del Estado
para hacer frente a la pobreza.

Por lo tanto, a casi dos afios de la “institucionalizacion” de las mesas de concertacidn en el Per,
y por constituirse en una de las experiencias de articulaciéon de actores de mayor relevancia en el
contexto especifico de la ciudad de Ayacucho, optamos por elegir como punto focal de analisis a la
“mesa de concertacion para la lucha contra la pobreza de Ayacucho”.

3.5.2 Elinterés del investigador

La ciudad de Ayacucho, se constituye en el espacio territorial local de interés de quien pretende
llevar acabo la presente investigacion, y desde donde aspira aportar al desarrollo local, regional y
nacional del Peri; razon por el cual, y por la disponibilidad de informacidn, la familiaridad con la zona
y cierto grado de conocimiento de la realidad econdmica, social y cultural de la ciudad de Ayacucho,
por parte del investigador.

33



IV. La mesa de concertacién para la lucha contra la
pobreza de Ayacucho

4.1 Contexto nacional, regional y local

4.1.1 Peru: Contexto nacional

DE D1OS

Fuente: INE|. Direccién Ejecutive. de Cartografia y Geografia
Eleborecién: NELORSTOM

El Perti es un pais de 1.285.215 Km®’ segin datos proyectados del Instituto Nacional de
Estadistica (INEI) para el afio 2000, su poblacion asciende a 25°661,700 habitantes de los cuales el
72.2% viven en la zona urbana con marcada tendencia a su incremento. Este proceso de urbanizacion
tiene fuertes rasgos de “centralizacion” de la poblacion en la capital, puesto que el 56.1% de la
migracién interna se realiza a Lima®. El 65% de la poblacién tiene menos de 30 afios. En términos de
empleo, la tendencia es a dedicarse al sector de los servicios 50.56%, mientras que la PEA, que se
dedica a la actividad productiva agropecuaria, va disminuyendo a un 33%.

Con respecto a su organizacidén politica y administrativa, el Peri tiene 24 departamentos”
administrados por los Consejos Transitorios de Administracion Regional (CTAR), 193 provincias mas
la Provincia Constitucional del Callao y 1828 distritos. A partir del afio 2003, los departamentos se
denominaran “regiones”, los cuales estaran dirigidos por los presidentes regionales elegidos
democraticamente en los ultimos comicios municipales y regionales, llevados a cabo el 17 de
noviembre del afio en curso.

A continuacion presentamos algunas caracteristicas generales de la situacion peruana en el plano
econdmico, social, y politico.

% A modo de hipétesis podemos afirmar que este mismo comportamiento sucede en el interior de los departamentos, puesto que las
poblaciones rurales de las provincias tienden a migrar a la capital del departamento.

7 Los departamentos del Peri son: Amazonas, Ancash, Apurimac, Arequipa, Ayacucho, Cajamarca, Cusco, Huancavelica, Huanuco, Ica,
Junin, La Libertad, Lambayeque, Lima, Loreto, Madre de Dios, Moquegua, Pasco, Piura, Puno, San Martin, Tacna, Tumbes, Ucayali.(INEI,
2002)
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En el plano econéomico. Durante los altimos cincuenta afios, el PBI por habitante expresado en
soles constantes muestra dos tendencias muy claras: entre 1950 y 1975 aumentd en forma sostenida,
mientras que en el ltimo cuarto de siglo experiment6 grandes variaciones, pero con una tendencia
continua hacia la baja. El telén de fondo es el crecimiento continuo de la poblacién, de tal forma que
los peruanos que nacieron a partir de 1975 —que representan alrededor del 55% de la poblacion a fines
del siglo 20— han vivido s6lo un periodo de inestabilidad econdmica y de tendencia hacia una caida
continua en su nivel de bienestar. En forma adicional, como consecuencia de la hiperinflacién de fines
de los ochenta, las cifras oficiales de PBI por habitante durante los ultimos afios registran niveles
superiores a los que realmente se dieron, y un ajuste de estas cifras acentuaria la tendencia declinante
del altimo cuarto de siglo®,

Asi, en el ultimo lustro pese a diversos esfuerzos por parte del sector publico y privado la
situacién econémica del Peru no ha registrado mejoras significativas, es asi que al finalizar el afio 2002
la economia nacional sigue mostrando signos de recesion productiva, situacién que ha llevado a
empeorar los indices de desempleo y subempleo.

La falta de trabajo se constituye en uno de los principales problemas del Pert1 y la gran mayoria
de la poblacién lo percibe como tal. A fines del decenio de los noventa por lo menos la mitad de los
trabajadores peruanos se encuentran subempleados y mas de un 15% de ellos estan desempleados
(Francisco Sagasti; 1999).

Por su parte, afines del afio 2001 el Producto Bruto Interno (PBI) ha mostrado tasas que varian
entre 1% y 2% y, las estimaciones que el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) realiz6 respecto a
la tasa de crecimiento para afio 2002 del orden del 4%, al parecer sélo se estaria acercando a dicho
gerundio.

Las tnicas actividades econdmicas que han tenido una performance aceptable son la mineria, la
pesca y algunos rubros de la agroindustria. La industria ha sido uno de los sectores mas golpeados por
la crisis, el comercio también ha sufrido las consecuencias de la contraccion de la actividad productiva.
En medio de esta recesion, el déficit fiscal llego este afio al 3% del PBI después de muchos afios en que
se mantuvo controlado. La estabilidad de los precios es uno de los mejores indicadores de nuestra
economia; la tasa de inflacién ha seguido disminuyendo hasta llegar a niveles cercanos al 1% anual.

El tipo de cambio se ha mantenido con un importante nivel de “retraso cambiario”, hecho que
incentiva importaciones y afecta nuestras exportaciones. La produccion agricola orientada al mercado
interno enfrenta asi la competencia de alimentos importados a precios artificialmente baratos (por el
efecto cambiario y los subsidios de origen que reciben), hecho que afecta negativamente sus niveles de
rentabilidad relativa. ‘

En el plano politico. El proceso de democratizacion y reconstruccion institucional estd en marcha. En
el Peru se dio inicio a un nuevo proceso de regionalizacién y descentralizacién. En este sentido se
discute la modificacién constitucional y el proyecto de ley de bases de descentralizacion; también se
viene discutiendo las modificaciones a la ley organica de municipalidades. Las elecciones regionales y
municipales se llevaron acabo simultaneamente en noviembre de este afio, lo que animara bastante el
ambiente politico en las regiones y el pais. Con todo ello se presentan buenas oportunidades para
plantear iniciativas con gobiernos locales y regionales.

La transicién democritica que vive el pais tiene varias manifestaciones: cierta inestabilidad
politica por el débil liderazgo del presidente Toledo® que enfrenta una fuerte presion social de diversos

8 PERU: agenda v estrategia para el siglo 21. Foro Nacional Internacional. Agenda: Perti. Lima Peru. Pg, 26.

¥ La popularidad del mandatario peruano en ultimo semestre de este afio viene oscilando entre el 15% y el 20%. Son diversas causas que
explican esta situacion, creemos que los discursos cambiantes del presidente y las promesas demagégicas que el €l realiz6 en su campafia
electoral son los altos costos que vienen socavando su popularidad.
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sectores de la poblacion; frente a esta situacion el gobierno ha respondido promoviendo espacios de
concertacién y didlogo con las principales organizaciones politicas y sindicales.

La presion social que vienen ejerciendo los movimientos de reivindicacion regionales se han
agudizado, planteando demandas de diverso tipo: financiamiento de proyectos viales, no a la
privatizacidn de las empresas, reposicion de trabajadores despedidos, cambio del modelo econémico.
Estos movimientos regionales son particularmente fuertes en el sur del pais.

Asi, en la actualidad el gobierno viene enfrentado la presion de las universidades publicas,
quienes han paralizado sus actividades académicas al no tener respuesta a sus demandas que se centran
basicamente en el aumento de mayores presupuestos.

En el plano social. El gobierno ya puso en marcha los programas de inversidn social productiva,
entre ellos podemos hacer referencia: “A TRABAJAR” “A PRODUCIR” en el medio rural y urbano,
orientados a generar empleo temporal y a mejorar el ingreso de las familias beneficiarias en el corto
plazo.

Otra medida, orientada a mejorar la calidad de vida de la poblacion en situacion de pobreza es la
implementacién del “PROGRAMA M1 VIVIENDA”. En fin, la intencion del actual gobierno es luchar
frontalmente contra la pobreza en el Peru, puesto que, la mitad de los hogares en el Peri esté debajo de
la linea de la pobreza quiere decir que alrededor de 13 millones de peruanos no pueden cubrir sus
necesidades basicas de alimentacion, salud y transporte. Mas atin alrededor del 15% de los peruanos se
encuentra en situacién de extrema pobreza, es decir, no alcanza a cubrir sus necesidades elementales de
alimentacion (Francisco Sagasti; 1999).

El clima social en el pais se halla bastante agitado: movilizaciones sindicales por demandas de
empleo, grupos sociales regionales realizan paralizaciones y medidas de fuerza frecuentes (Nativos en
el norte, arroceros en Ica, paralizacion total de las actividades en el sur contra la privatizaciones para
citar los ultimos) para exigir la atencion de sus demandas.

A todas luces el actual escenario del Perd en lo econdémico, politico y social es complejo y
marcado por una serie de problematica de orden estructural y de coyunturas que de momento
desestabilizan al actual régimen. A esto se suma las turbulencias internacionales (crisis internacional,
incertidumbre por la paz internacional, etc) que son contraproducentes para la actual situacion del Peru.
En perspectiva, en los proximos la situacion de nuestro pais sera politica y socialmente agitado.

4.1.2 El contexto regional y local ayacuchano

El departamento de Ayacucho, corresponde a un espacio de concentracién de antiguas
poblaciones indigenas que muestran los mayores indicadores de inseguridad en sus medio de vida y del
hogar, que han sufrido hace pocos afios atras, la accion destructora de una estrategia de guerra y terror
motivados por el movimiento subversivo Sendero Luminoso (SL)* y las Fuerzas Armadas. En sintesis,

3 En mayo de 1980 SL dio inicio a la insurreccién armada que, de alguna manera, dura hasta nuestros dias (en los Gltimos meses de este afio
antes de las elecciones de las autoridades regionales y municipales se han suscitado acciones subversivas en la selva ayacuchana) . El
desarrollo de la guerra no fue un proceso lineal, sino traspasado por la accion de las distintas fuerzas politicas, asi como de las distintas
posiciones y diversas formas de respuesta de la poblacion. Un proceso bastante complejo, en el cual cobra importancia la participacion de la
poblacion campesina que, al superar el temor y afrontar las adversidades, “levant6 la cabeza”para usar las palabras de un campesino.
Huamanga, Cangallo y Victor Fajardo fueron las provincias privilegiadas por SL para ¢l trabajo politico que se intensifica en 1977 / 78. Al
dar inicio a la guerra, la ideologia marcaria su derrotero: la guerra popular se daria del campo a la ciudad y el campesinado seria 1a base
principal de la revolucion. El campo seria la base que sustente la revolucion, al ofrecerle a sus cuadros las posibilidades de reproducirse, de
obtener alimentos y jovenes que mas tarde pasarian a conformar las “las legiones de hierro” del Ejército Guerrillero Popular. Se establecerian
alli las primeras Bases de Apoyo, donde SL implementaria su propia administracion de gobiemo. El énfasis en el trabajo politico y la ligazén
con las masas campesinas era vital para SL en esta etapa.

Las necesidades econdmicas y sociales de las poblaciones rurales facilitaron el acercamiento de SL. Hasta entonces, las organizaciones €
instituciones presentes en la region, la iglesia, los partidos politicos, el Estado, no habian sido capaces de canalizar las demandas de la
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esta region ha sido histéricamente expresion de la marginacion y pobreza en el Perui. Constituyéndose
actualmente, en un espacio de prioridad nacional y un desafio para el desarrollo. Las cifras estadisticas
que a continuacion presentamos, revelen la dificil situacién de Ayacucho:

Superficie :1°285,215,60 km?
Poblacion : 519,315 habitantes
N° de Provincias : 11 Provincias
Hogares con NBI : 82,8%
Hogares en Pobreza 142,0%

viraAe Hogares con extrema Pobreza : 40,90%
Participacion PIB nacional :0,7%
Ubicacion Mapa de Pobreza  : Tercer lugar
Nacional

Fuente: INEI, 2000

La capital del departamento es la provincia de Huamanga que tiene una superficie de 2,913.79
km’, cuya poblacion asciende a 230,000 habitantes. La ciudad de Ayacucho registra una poblacion de
180,505 habitantes. Asimismo, en la provincia de Huamanga la esperanza de vida al nacer es de 65
afios. Y el nimero de hogares con necesidades basicas insatisfechas, en situacion de pobreza y pobreza
extrema alcanza al 65,5%, 34,9% y al 30,6% del total de hogares respectivamente3 L

Estas cifras corroboran, la dificil situacién econémica y social por la que viene transitando la
poblacion ayacuchana. No obstante, es necesario hacer referencia algunos procesos que se vienen
suscitando en la actualidad.

En el campo econémico, “la intensificacion en los flujos de bienes, servicios y personas por la
ruta de los libertadores, el resurgimiento de algunas actividades agropecuarias, la artesania y el turismo
hacen que la economia de Ayacucho muestre signos de una lenta pero constante recuperacién” (CARE
PERU - oficina regional de Ayacucho; 2001).

En efecto, se observa una creciente movilizacion e integracion de los productores hacia los
mercados locales, nacionales e internacionales. “Poco a poco la artesania se estad volviendo mas
dinamica: los alfareros de Quinua, los tejedores de Santa Ana, las familias talladoras de retablos de
Piedra de Huamanga, los pocos artesanos que aln siguen con la tradicion de elaborar candelabros y
otros objetos de hojalata, estan empezando a recobrar el dinamismo del pasado. Algunos que ya
producen con éxito para los mercados limefios y otras ferias importantes en el pais, piensan incursionar
en los mercados internacionales” (CARE PERU - oficina regional de Ayacucho; 2001).

poblacion ayacuchana. A diferencia de Puno (Rénique, 1991), en Ayacucho existia una crisis de representatividad historica. En la década de
los 70, con la reapertura de la Universidad de Huamanga y sus politicas de reforma y de izquierdismo, y con el esfuerzo del gobierno
velasquista de establecer una cierta presencia del estado en la sierra sur, y las rivalidades politicas y los movimientos sociales, se muestra la
pluralidad de nuevos interlocutores y de proyectos de mediacion politica, sobre todo cuando se va acercando la transicion al gobierno civil de
los 80, donde SL sale ganando espacios sociales al ofrecer —via la lucha armada— alternativas concretas frente a los problemas estructurales,
de atraso y abandono, de pobreza y marginacion. La poca eficacia de los fuerzas politicas rivales a Sendero, hace que éste los presente poco
convincentes y sin legitimidad. En esas condiciones, Sendero Luminoso aparecia como el tnico interlocutor capaz de abrirse espacios en el
campo y ganar a ciertos simpatizantes. Ponciano Del Pino Huamén. (1995). “Familia, cultura y revolucion”. Vida cotidiana en sendero
luminoso. Universidad Nacional de San Cristébal de Huamanga. Ayacucho Peri. Pg. 4-5.

31 Los datos estadisticos proceden de las proyecciones estadisticas realizadas por el INE-Ayacucho para el afio 2000.
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Los flujos comerciales de bienes y servicios hacia (y desde) el gran mercado de Lima y la costa
en general se han dinamizado: la papa de Acocro, Chiara, Cangallo y Vilcashuaman; frutas (palta,
licuma, piiia y otros) del valle de Huanta, San Miguel y el Valle del rio Apurimac; la tuna de Cangallo
y Huanta, entre otros. El flujo de pasajeros por via terrestre se ha intensificado de manera sustancial,
por que ahora viajar de Ayacucho a Lima sélo lleva 8 horas y los servicios son de mejor calidad. De
este modo, la mencionada intensificacién de los flujos comerciales y de personas por la via Los
Libertadores contribuye a la consolidacién de la ciudad de Ayacucho como un nodo comercial —Centro
de Intercambio Comercial (CARE PERU —oficina regional de Ayacucho; 2001).

Con todo, un hecho que no se debe pasar por desapercibido se refiere a que entre 1990 y 1996, el
PBI ayacuchano creci6 a una tasa promedio de 5,3%. Durante los primeros tres aiios de este periodo,
mostré6 un crecimiento oscilante que se corrigié a partir de 1993, debido principalmente a la
disminucién de la violencia terrorista. Sin embargo, en términos relativos, Ayacucho alcanza una
participacién de sélo 0,7% en el PBI del pais (INEL; 1999) Como se podra apreciar Ayacucho se
constituye en una periferia que en términos econémicos es de relativa importancia en comparacion al
gran centro limeifio.

Por otra parte, la recuperaciéon de un clima de paz hace que el flujo de turistas aumente
constantemente. En el afio 1993 s6lo 600 personas visitaron a Ayacucho, en cambio en el afio 2000
llegaron unos 10,000 turistas; aunque este repunte en el flujo turistico no estd acompaiiado de una
mejora en la calidad de los servicios, los cuales salvo contadas excepciones dejan mucho que desear.
Asimismo, no se observa el impulso de actividades sostenibles que estén orientadas a la mejora y
desarrollo de los productos turisticos.

El narcotrafico, como actividad ilicita asociada al cultivo de la coca es un factor que inyecta
liquidez a la economia regional. El precio de la coca mantiene un precio por lo general mas elevado
que los otros productos tropicales como el café, cacao, y otros (en la actualidad se paga 120 nuevos
soles por arroba). Para las familias campesinas de las alturas de La Mar y Huanta es atractivo ir a
trabajar al valle donde los salario facilmente doblan a los de su zona de origen (donde un jornal varia
entre 8 y 10 nuevos soles). Esta situaciéon hace que muchos campesinos de estas provincias vivan
alternando su estadia entre los valles y sus zonas de origen.

Asi, el incremento en el trafico de drogas en el Valle del Rio de Apurimac y Ene (VRAE) ha
motivado a diversas agencias del Estado y organismos de cooperacion internacional implementar una
serie de estrategias (por ejemplo el programa de desarrollo alternativo) para erradicar el cultivo de la
coca. Hay que precisar que dichas acciones no han tenido éxito, puesto que los campesinos del VRAE
se resisten rotundamente a transformar su cultivos. Esta situacién a mérita que las estrategias de lucha
contra el trafico de drogas no sélo se centren en la erradicacién del cultivo de la coca a cualquier
precio, sino que, es preciso que comprendan las dindmicas sociales y culturales de las comunidades
dedicadas al cultivo de la hoja de coca. En fin, no es lo mismo la produccion de coca que el trafico de
drogas.

Como era de esperarse después de mas de una década de violencia terrorista originada por SL y
contribuida por las fuerza Armadas (1980-1993), Las organizaciones sociales de Ayacucho muestran
todavia signos de debilitamiento, la mayoria de ellas giran alrededor de dirigencias con poca capacidad
de concertacion y limitados mecanismos democraticos de decision interna. No obstante, se observan
signos iniciales de reconstitucién de algunas organizaciones de base (FADA, Federaciones de Clubes
de Madres); también se ve surgir un sinnimero de organizaciones de jovenes en capitales de
provincias, muchos de ellos motivados por el tema de los derechos humanos y la busqueda de
oportunidades de empleo y capacitacion laboral. Van naciendo asimismo, organizaciones de
productores por ramas de actividad (fruticultores, paperos, artesanos).

Un hecho que al parecer tiene signos de caracter estructural se refiere a la falta de liderazgos
locales y regionales, €stas circunstancia en cierta forma dan cuenta de una débil cultura politica local,
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es decir, los mecanismos de negociaciones y concertaciones en su desarrollo muestran serias
limitaciones.

En el campo de la institucionalidad publica, con la reduccidn de la violencia politica en la region
en los 1ultimos 10 afios, organizaciones tanto publicas como privadas han podido instalarse y llevar
acabo una serie de iniciativas destinadas a apoyar los esfuerzos de la poblacion para normalizar y
mejorar su calidad de vida. Actualmente, operan en el espacio local ayacuchano mas de 10 entidades
estatales, entre 30 y 40 Organismos No Gubernamentales (ONG), 5 redes interinstitucionales, en fin
una trama densa de actores que buscan materializar sus sentidos en intereses.

Se observa que varias entidades estatales muestran inestabilidad producto del cambio frecuente
de funcionarios.> Su capacidad de gestion, salvo contadas excepciones, deja mucho que desear.
Muchas de ellas aun estan desprestigiadas por su apoyo abierto a la campaiia reeleccionista de Fujimori
en el afio 2000. El presupuesto del CTAR, ente encargado de promover el desarrollo regional, es muy
limitado. En una region econdmicamente débil como Ayacucho, el Estado es visto como el principal
generador de empleo, y sobre €l se concentra la presion de los desempleados.

La participacion del Estado en la region se mantendra con inversion social e infraestructura.
FONCODES, PAR, PRONAA, etc. estas instancias estan reorientando su filosofia y estrategias de
trabajo dando mayor importancia al fortalecimiento de las capacidades locales, los espacios de
concertacion y los procesos de democratizacion. Por todo ello, sera considerado un socio estratégico
para el desarrollo de nuestro trabajo.

Las experiencias de gestion local en el corredor econémico han avanzado considerablemente y
constituyen espacios de gestion democratica y participativa del desarrollo local. Los espacios de
concertacion constituyen puntos de encuentro de instituciones del Estado, ONG y organizaciones de
base. Las autoridades municipales van internalizando herramientas de gestion participativa como son
los presupuestos participativos. Organizadas en torno a la AGLOCEAH, con el liderazgo de la
municipalidad de Huanta, han logrado constituir una importante fuerza con capacidad de interlocucién
y negociacion politica; prueba de ello es la consecucion del “Acuerdo Pedro Planas” que contiene
compromisos del gobierno actual para financiar importantes proyectos (CARE PERU — oficina
regional de Ayacucho; 2001).

En relacion al proceso de reconciliacion nacional, la “Comision de la Verdad” viene realizando
sus acciones. Si bien para gran parte de la poblacion legitima sus acciones, se observa una actitud
desconfianza y temor en otros. En la medida en que esta instancia transparente sus acciones y sea
eficiente y eficaz en cumplimiento de sus objetivos tendra mayor respaldo.

El crecimiento acelerado de las Pandillas Juveniles y de su accionar violento en la ciudad de
Ayacucho ha sido (sigue siendo) uno de los mayores problemas para las autoridades y ciudadanos el
afio 2001. Este problema se manifiesta también en ciudades de menor tamafio como Huanta, Quinua.

4.2 Origen y Constitucion de la Mesa de Concertacidn para la
Lucha Contra Pobreza (MCLCP) — Ayacucho

a) Antecedentes
En los tltimos afios en la provincia de Huamanga diversas instituciones publicas y privadas
(principalmente ONGs) han venido promoviendo la constitucién de espacios de articulacién de actores.
En general, estos espacios de concertacion se instalaron para actuar como entes catalizadores en la
formulacion y puesta en marcha de planes estratégicos de desarrollo a nivel provincial y distrital.

32 También por denuncias de corrupcion que se denuncian con frecuencia en los medios y por disputas al interior del partido de gobiemo.
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En esa perspectiva, asi como en Huamanga y gran parte de sus distritos podemos encontrar
experiencias articulacion de actores. En tal sentido, antes de introducirnos al analisis de nuestro caso de
estudio, haremos referencia a una de las experiencias de concertacion que tuvo lugar en nuestro
territorio de analisis.

Mesa de Concertacion de la Provincia de Huamanga
La Mesa de Concertacion de la Provincia de Huamanga (MCPH) es tal vez una de las experiencias
de articulacion de actores mas relevantes previa a la instalacion de la MCLCP. Este espacio surge en
1999 en paralelo al proceso de formulacion del “Plan Estratégico de Desarrollo Huamanga al 2010”

Esta experiencia en nuestra opinién marca un hito muy importante en la vida politica local de
Huamanga, puesto que ha sido una de las primeras iniciativas en el impulso de un nuevo estilo de
gobernar y gestionar los recursos del Estado, ademas de constituirse en uno de los primeros gérmenes
para posteriores procesos de vinculacion de actores.

La MCPH tuvo como finalidad el disefio y ejecucion del Plan Estratégico de Desarrollo
“Huamanga al 2010”. Y ha sido impulsado gracias al apoyo y trabajo conjunto de diversas
instituciones y personas de la sociedad civil ayacuchana. Entre los actores catalizadores del proceso
podemos sefialar:

Care Perd — Oficina Regional Ayacucho .

Esta organizacion de la sociedad civil ayacuchana, a través de uno de sus programas
“Fortalecimiento de la Gestion Local” contraté los servicios profesionales de un facilitador, quien
monitoreo el desarrollo de los talleres sobre Planeamiento Estratégico en el ambito de la Provincia de
Huamanga.

Oxfam GB, Servicios Educativos Rurales (SER), Centro de Desarrollo Agropecuario
(CEDAP)

Organismos no gubernamentales que aportaron asistencia técnica y apoyo logistico en la
reuniones de las comisiones de trabajo, con alcaldes distritales y en la pre publicacion del Plan.

Municipalidad Provincial de Huamanga

El Gobierno Local, tomo la decision politica institucional de formular el Plan Estratégica de
Desarrollo Provincial con un horizonte de 10 afios en coordinacion con los alcaldes distritales del
ambito provincial para lo cual constituyd un Equipo Técnico profesional. Dicho proyecto fue
monitoreado desde la Oficina de Planificacion, Presupuesto y Racionalizacion del Gobierno Local.

El proceso de formulacion del mencionado documento, se viavilizo mediante talleres. En el
primer taller se fijaron los “roles” que debe cumplir la ciudad de Ayacucho en el ambito regional en los
proximos 10 afios. Asimismo, se constituyé una Comision Central con Cuatro Mesas y 18 Comisiones
de Trabajo integrados por un nicleo de profesionales, técnicos y lideres de la provincia con capacidad
de aporte.

Las mesas de trabajo se constituyeron en funcion de los roles que se definieron para la ciudad
de Huamanga, cuyos miembros se integraron teniendo en consideracion su experiencia personal y
profesional en los temas planteados en cada rol.

Mesa de Trabajo del Rol Productivo; constituido por 32 miembros.

Mesa de Trabajo de Turismo Cultura y Medio Ambiente; constituido por 51 miembros.
Mesa de Trabajo del Rol Educativo, constituido por 27 miembros.

Mesa de Trabajo del Rol Comercial; constituido por 14 miembros.
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Por otra parte, metodologicamente el proceso de formulacion del Plan Estratégico deja valiosas
lecciones y bases para iniciar diversas experiencias de concertacion en el ambito local; puesto que fue
elaborado a partir de un proceso esencialmente interactivo, entre los representantes de instituciones
publicas y privadas, consultores, facilitadores, lo cual le otorga un valor particular.

No obstante, el disefio y formulacidon del Plan Estratégico de Desarrollo se constituye en una
experiencia importante de concertacién de actores. Es necesario resaltar que, la segunda y la tercera
fase propuesta para su formulacidon y ejecucion, no han dado resultado alguno. Es decir, la fase de
consultas con los actores pablicos y privados que operan en el &mbito local, para lo cual se plante6
instaurar la mesa de Concertacién Provincial, practicamente no se viavilizd y los diversos actores que
debian darle sostenibilidad al referido proceso no mostraron interés alguno.

Asi, la fase de Ejecucion y Evaluacion del Plan Estratégico, a través de comisiones de trabajo
especializados, que se suponia trabajarian en forma interinstitucional para determinar periédicamente
los resultados a alcanzarse en coherencia con los objetivos y las estrategias planteadas para el corto y
mediano plazo, no han sido abordados ni por los actores catalizadores ni por otros que operan en el
espacio local.

En esa perspectiva, en la actualidad, el mencionado proceso liderado por la municipalidad
provincial de Huamanga, esta paralizada. Las razones y causas son multiples que van desde problemas
internos al interior del municipio (fuerte oposicion al gobierno edil por el sindicato de trabajadores del
municipio, la pérdida de legitimidad de las autoridad local) y deficiencias en su gestion estratégica y
administrativa. Asi como por problemas de tipo politico partidario por las circunstancias de crisis
politica por las atravesé el derrocado alcalde provincial. Suméndose a ellos la poca identidad de la
poblacién ayacuchana —es decir el débil “sentido del nosotros”—y la falta de compromiso de muchos
de los actores que tienen la responsabilidad de darle vida orgéinica a la busqueda conjunta del
desarrollo de la ciudad de Ayacucho.

En consecuencia, la leccion que deja la referida experiencia es que la trascendencia de la
concertaciéon y la articulacion de actores para la busqueda de objetivos comunes en la promocion del
desarrollo sostenible en la ciudad de Ayacucho, no va mas alla de las “buenas intenciones” y
propuestas de los diversos actores publicos y de la sociedad civil ayacuchana. Mas atin la capacidad de
éstos actores de actuar articuladamente y mas aliin concertadamente esta en serias dudas, en el sentido
de que las instituciones publicas y organizaciones de la sociedad civil, en general, exteriorizan un
comportamiento fragmentario, es decir, estas organizaciones actian aisladamente unas de otras o se
relacionan circunstancialmente, pareciera que cada uno de ellos actuara en su “isla” donde es notorio la
primacia de intereses sectoriales sobre las propuestas integrales.

b) Origen de la MCLCP como una iniciativa del sector publico

La MCLCP de Ayacucho fue constituido el 18 de marzo del 2001 mediante el D.S. 01-2001 del
Ministerio de Promocién de la Mujer y Desarrollo Humano (PROMUDEH). En ese mismo afio con el
D.S. 014-2001 se determina su transito del PROMUDEH hacia la Presidencia del Consejo de
Ministros.

La MCLCP “es un espacio de toma de decisiones donde participan instituciones del Estado y de
la sociedad civil, con el fin de concertar, es decir, ponerse de acuerdo mediante el consenso, sobre la
forma mas transparente, justa y eficiente de luchar contra la pobreza en cada departamento, provincia y

distrito del Pera. Los acuerdos a los que se lleguen tienen un caracter vinculante entre las partes”.”

3 Mesa de Concertaci6n para ta Lucha Contra la Pobreza. “En favor de una vida digna para todos”. Lima, Peru. 2001.
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Asi, dando cumplimiento a la referida norma se procedi6 a constituir la Mesa de Concertacion
para la Lucha Contra la Pobreza del departamento de Ayacucho. Cabe sefialar que, antes de la
instalacion de la MCLCP en la ciudad de Ayacucho, diversas instituciones del Estado y de la sociedad
civil han venido impulsando diversas experiencias de concertacion (Mesa de Concertaciéon de la
Provincia de Huamanga, Redes Interinstitucionales, etc.). Por lo que, gran parte de los actores que hoy
tienen representacion en éste espacio han tenido de alguna forma injerencia en las anteriores
experiencias.

b.1) Objetivos
Son objetivos de la MCLCP los siguientes:

1. Concertar las politicas sociales en una perspectiva de desarrollo humano con enfoque
de equidad y de género.
2. Lograr mayor eficiencia en la ejecucion de los programas comprendidos en la lucha

contra la pobreza.

3. Institucionalizar la participacion de la ciudadania en el disefio, toma de decisiones y
fiscalizacion de la politica social del Estado.

4. Lograr la transparencia e integridad en los programas de lucha contra la pobreza.

b.2) Funciones

1. Promover el didlogo a todo nivel para articular esfuerzos del Estado, sociedad civil y el
sector privado en la lucha contra la pobreza.

2. Establecer los mecanismos de coordinacion entre los sectores del Gobierno y de éstos
la sociedad civil, para lograr la transparencia, eficiencia y sistemas de informacion veraz y oportuna
sobre la inversion social publica, en el marco de los objetivos sociales establecidos.

3. Servir de espacio de coordinacion para evitar la superposicion de programas de ayuda
social, para alcanzar una racional y oportuna utilizaciéon de los recursos comprometidos, y definir
prioridades geograficas o tematicas para la asignacion de los recursos.

4. Servir de instancia de consulta para la formulacion de planes nacionales,
departamentales y locales referidos a politicas de desarrollo y promocidn social, asi como en la
definicion de las prioridades presupuestales.

b.3) Estructura organizativa

En el ambito nacional la MCLCP esta integrada por representantes de los Ministerios, las
municipalidades, los organismos no gubernamentales de desarrollo, las iglesias e institucionales
confesionales residentes en el pais, el sector privado empresarial, las organizaciones sociales de base y
los organismos cooperantes en materias de lucha contra la pobreza.

Para el cumplimiento de sus objetivos y funciones la Mesa tiene una estructura descentralizada,
compuesta por instancias de ambito nacional, departamental, provincial y distrital.

Entonces, al igual que en la Mesa Nacional, las Mesas Departamentales, Provinciales y
Distritales estan conformadas por instituciones piblicas y privadas, y cuentan con un Comité Ejecutivo
en el que participan representantes a nombre de cada sector. En ese respecto, la MCLCP de Ayacucho
ostenta del nivel de departamental que a la vez hace de mesa provincial.

En ese marco, la estructura del nivel departamental esta compuesta por:
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El comité Ejecutivo Departamental

Es la instancia descentralizada departamental de la Mesa de Concertacion para la Lucha Contra
la Pobreza, responsable de coordinar la puesta en practica de los objetivos de la Mesa de Concertacioén
en el departamento en concordancia con las orientaciones y acuerdos adoptados por el Comité
Ejecutivo Nacional y recogiendo las propuestas de las instancias provinciales de concertacion
existentes de su ambito. Asimismo es responsable de poner a consideracion del Comité Ejecutivo
Nacional las propuestas para una mejor gestion descentralizada de los programas y politicas sociales.

Composicion del Comité Ejecutivo Departamental

El reglamento de la MCLCP seiiala que el comité Ejecutivo Departamental en lo posible debe
estar conformado por: tres representantes del Sector Publico con presencia en el departamento; un
representante de los organismos no gubernamentales que intervienen en el departamento; un
representante de las organizaciones sociales; un representante de las municipalidades provinciales del
departamento; un representante de las iglesias e instituciones confesionales residentes en el
departamento; un representante de los gremios empresariales del departamento; un representante de las
agencias de cooperacion internacional que actiian en el ambito; un representante del Presidente de la
Mesa de Concertacion, quien lo presidira. La norma sefiala que el Comité Ejecutivo Nacional podra
modificar esta composicion cuando la naturaleza de los procesos de concertacion existentes en el
departamento asi lo ameriten y/o a solicitud del conjunto de las partes involucradas en el proceso.

Atribuciones y Funciones del Comité Ejecutivo Departamental

Son pertinentes para el Comité Ejecutivo Departamental las atribuciones y funciones previstas
para el Comité Ejecutivo Nacional, en cuanto le fueran aplicables. (ver anexo)

4.3 Actores vinculados a la MCLCP de Ayacucho*

Para ejecutar sus intereses y sentidos la MCLCP y en concordancia con las indicaciones de la
mesa nacional se convoc) a una serie de actores que operan en el espacio local ayacuchano.

3 En Ia parte correspondientes a los anexos se presenta una pequefa descripcién de cada uno de los actores vinculados a la MCPCL.
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Cuadro 3
ACTORES VINCULADOS A LA MCLCP

Sector Institucién
Publico |Concejo Transitorio de Administracion Regional
(CTAR)
Direccién Regional de Agricultura
Cooperacién Popular (COOPOP)
Programa de Apoyo al Repoblamiento y Desarrollo de
Zonas de Emergencia(PAR)
Fondo Nacional de Compensacion Social y Desarrollo
(FONCODES)
Municipalidad provincial de Huamanga (MPH)
Universidad Nacional San Cristébal de Huamanga

(UNSCH)
Programa Nacional de Asistencia Alimentaria
(PRONAA)

Sociedad | FINCA PERU-Ayacucho

civil CARE PERU oficina regional de Ayacucho

Red por la Paz

Asociacion de Colegios profesionales

Iglesia catdlica

Frente de Defensa del Pueblo de Ayacucho (FDPA)
Céamara de Comercio de Ayacucho

Federacién Agraria Departamental Ayacucho (FADA)
Mesa de Concertacién de los jévenes

ONG(*)

Municipalidades provinciales(**)

Entidades de Cooperacién internacional (***)
Federaciéon Departamental de Clubes de Madres de
Ayacucho (FEDECMA)

Fuente: elaboracion propia (julio de 2002).

(*) Representante del conjunto de ONG que participan en el espacio
local ayacuchano.

(**) Representante de las municipalidades provinciales del
departamento.

(***) Representante de las agencias de cooperacioén que operan en el
espacio local ayacuchano.

4.4 Lineas de accion

En los dos ultimos afios la Mesa de Concertacién de Ayacucho ha centrado sus acciones
basicamente en las siguientes actividades:* instalacién, seguimiento y fortalecimiento de las mesas
provinciales y distritales; seguimiento de los programas sociales en el ambito territorial de Ayacucho;
institucionalizacion de la mesa; y, relaciones con la mesa nacional”

En el marco de las referidas lineas de accién identificamos las principales acciones y
realizaciones de la mesa en términos de resultados y logros.

a) Instalacion, seguimiento y fortalecimiento de las mesas

Durante el ultimo afio la instalacion, seguimiento y el fortalecimiento de las mesas de
concertacion tanto a nivel provincial como distrital se han convertido en una de las actividades
centrales de la MCLCP.

3 Mesa de Concertacion para la Concertacién para la Lucha Contra la Pobreza de Ayacucho (2001). “Informe de actividades marzo 2001 —
enero 2002”. Ayacucho Perd.
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] Instalacion y seguimiento de mesas de concertacion

Se han instalado un total de 11 mesas provinciales en el departamento de Ayacucho, asi
como 28 instaladas en los ambitos distritales.
Cuadro 4

MESAS DE CONCERTACION POR PROVINCIAS Y POR DISTRITOS EN AYAUCHO
MARZO 2001-ENERO 2002

Mesas provinciales | N° de distritos N° de mesas
instaladas por provincia | distritales instaladas
Huamanga 15 09
Huanta 7 06
La Mar 8 04
Cangallo 6 03
Vilcashuaman 8 01
Victor Fajardo 12 03
Sucre 11 o1
Huancasancos 4 N
Lucanas 21 S.L.(Y)
Parinacochas 8 S.l.
Paucar del Sara Sara 10 S.l.
Fuente: elaboracidn Propia en base a informe 2001-2002 MCLCP
(julio de 2002). "

(*) Sin Instalacién.

En efecto, la instalacion de las mesas provinciales ha sido una de las actividades de mayor
prioridad de la mesa departamental. Sin embargo, las mesas provinciales ubicados en Huanta, la Mar,
Vilcashuaman principalmente tuvieron procesos precedentes. Y sobre esta base se procedieron a
instalar estas ultimas experiencias.

Asi, la MCLCP de Ayacucho ha participado activamente en la constitucién de las mesas
provinciales de Cangallo, Victor Fajardo, Sucre y Huancasancos. En el caso de Huamanga, el Comité
Ejecutivo actiia como mesa de la provincia.

Estas mesas en conjunto presentan deficiencias en su funcionamiento, ello en cierta forma se ve
reflejado en los problemas de operatividad y en la dinamica que vienen registrando estas nuevas
experiencias. Es asi que muchas experiencias, basicamente, aquellas que se ubican en los distritos a
pocos meses de su instalacion han dejado de operar. Mas aun, en términos de sus acciones y
realizaciones poco o nada han logrado materializar.

e  Relacion con mesas previamente constituidas

Esta tarea se centra basicamente en el proceso de relacion entre la mesa departamental y las
experiencias de concertacién en curso, con el fin de que éstas ultimas se “ajusten a las normas” y
compatibilicen sus roles con los propésitos de la MCLCP.*

En este proceso de relacionamiento, como era de esperarse, se han registrado impasses que
obviamente han dificultado el proceso de integracion de las mesas previamente constituidas con las
actuales experiencias.

% En esa perspectiva el Informe de Actividades marzo 2001 — enero 2002 de la MCLCP, seffala que “en ningin momento el objetivo fue
instalar una mesa distinta a las mesas previamente existentes a nivel de provincias como Huanta, La Mar y el propio Vilcashuamén. En el
caso de Huamanga 1a Mesa de Concertacion departamental asume !a responsabilidad del 4mbito provincial ain cuando se haya constituido la
Mesa Provincial auspiciado por la Municipalidad de Huamanga que no llegé a funcionar desde un primer momento, principalmente por crisis
en la entidad edil”.
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En tal sentido, basandonos en el “Informe de actividades marzo 2001 y enero 2002 de la
MCLCP?”, es preciso sefialar algunas consideraciones que destacan:

En citado informe también precisa que, en el nivel de representatividad, basicamente, en la
composiciéon de los comités ejecutivos, el escaso compromiso de las autoridades locales y de los
representantes de las organizaciones publicas y privadas, es un elemento que no se debe perder de vista
en el andlisis respecto a la operatividad de las mesas de concertacion. En esta linea se alude a la
categoria “compromiso” en dos dimensiones, en la dimensidn institucional y en la dimension personal.

Por otra parte, la no participacion “activa” de las organizaciones sociales en los procesos de
concertacion mella los principios de la democracia y limita la profundizacion y fortalecimiento de estos
procesos. Estas circunstancias se circunscriben, en las deficiencias en la gestion — mecanismos de
participacion y representacion que tienen que ser abordados por quienes ejercen la conduccion de la
mesa.

En consecuencia, se esta limitando la institucionalizacion de los procesos de concertacion,
entendiendo por institucion a las “reglas de juego” que permitan resolver los problemas concretos de
determinados grupos sociales.

Encuentros de socializacion de experiencias

El marco de rescatar las “mejores practicas” de concertacion de las experiencias previamente
constituidas, y con el fin de fortalecer la gestion de éstos espacios y de aquellas mesas instaladas por la
MCLCP, ésta emprende actividades de intercambio de experiencias al interior de algunas provincias y
distritos del territorio ayacuchano. Sin embargo, en términos de resultados y realizaciones se registran
pocos avances. En tal sentido es preciso sefialar:

Seguimiento de programas sociales

La Mesa de Concertacion para la Lucha Contra la pobreza se establecié con el fin de concertar
sobre la forma mas transparente, justa y eficiente de luchar contra la pobreza en las provincias y
distritos del departamento de Ayacucho.

En esta perspectiva, uno de los ejes centrales que orientan sus intereses y sentidos es el
“seguimiento y la efectividad de los programas sociales” con experiencias de concertacion en el
espacio local ayacuchano. Pese a ello, es minimo los avances logrados dentro de este eje. En tal
sentido, no hay indicios del impulso de acciones y procesos sostenibles con este fin.

Las sentencias que a continuacion se detallan configuran este panorama.

. “ En este nivel existe un marcado retraso en el trabajo de la MCLCP. Al respecto sélo
existe una experiencia a nivel de la distribucion de alimentos de PRONAA. Se
constituy6 una comision que tras intentos de trabajo no continud con las mismas (...)”.

. “Posteriormente a nivel de formulacion del Plan de Trabajo de la Mesa se programé
reuniones de trabajo con representantes de los principales programas de lucha contra la
pobreza, que tampoco se implementd”.

. “Igualmente, se ha tratado de levantar un censo sobre los programas, sus actividades,
prioridades y presupuestos, las mismas que no han podido implementarse hasta el
momento”.

. “(...) la experiencia tltima de la mesa respecto a programas de lucha contra la pobreza
esta articulada a FONCODES, que ha apoyado la instalacion de las altimas mesas a
nivel distrital y reforzado el funcionamiento a nivel provincial. Empero a este nivel, la
Mesa también ha insistido en la propia instalacion, que el trabajo detenido sobre la
implementacion del propio programa a nivel de los distritos”.
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) “Con ocasion de hechos de violencia suscitados en nuestro medio la Mesa tomo interés
en la situacion de la seguridad ciudadana y la participacion de jovenes con inconducta
social. El tema fue abordado, se designdé una comision, pero los resultados no se
conocieron y por lo tanto la preocupacion no fue agotada”.

. “(...) el tema de los programas sociales no estan siendo abordados de manera
sostenible, sino cuando las circunstancias asi lo permiten. Esto quiere decir que existe
la necesidad de articular mejor el trabajo de comisiones y alcanzar propuestas,
sugerencias u opiniones sobre los distintos temas de preocupacion e interés en la
comunidad”.

De lo anterior, queda claro que, la dinamizacion de acciones y procesos que orienten
adecuadamente el seguimiento y la efectividad de los programas sociales, no es una labor exclusiva del
comité ejecutivo. Sin embargo, creemos que la activacion de los procesos y acciones para lograr la
eficiencia en la ejecucion de los programas sociales es una de sus labores centrales que en la actualidad
viene mostrando serias limitaciones en su operatividad.

V. Concertacion para el desarrollo local: una
perspectiva a partir del discurso de los actores
que tienen representacion en la MCLCP ‘

En los ultimos afios, las experiencias de concertacion de actores publico—privado vienen
adquiriendo cierta relevancia y se estan convirtiendo en una practica difundida. En tal sentido, en
diversos lugares de nuestro continente se vienen instalando mesas de concertacidn, corporaciones de
desarrollo, agencias de desarrollo, centros de competitividad, redes interinstitucionales, consejos de
desarrollo u otro tipo de organismos cuya finalidad caracteristica es buscar acuerdos participativos
amplios sobre diferentes aspectos del desarrollo local a partir de las demandas de los actores. Se debe
enfatizar que las motivaciones e intereses de los actores, por cierto, no necesariamente son idénticas o
coincidentes.

En esta perspectiva, la concertacion no se propone eliminar esta pluralidad de intereses y actores.
Por el contrario, se centra en canalizar y conciliar las diferencias y sentidos de los actores, hacia
centros de accidén que son de interés comun. Por lo que puede verse a la concertacion como una via, un
camino, una alternativa o una herramienta para construir el desarrollo local, es decir, para avanzar
hacia una situacién deseable en la que toda la gente tiene la posibilidad de acceder a un grado
razonable de bienestar en sus seguridades y medios de vida del hogar.

El enfoque de la concertacion, descarta que el desarrollo local pueda provenir por si mismo, de
la accién desregulada, atomizada, o descoordinada de los actores que operan en un determinado
espacio local. Asimismo, descarta que el bienestar social sea una meta que dependa exclusivamente de
la intervencion de los 6rganos del estado. El desarrollo local, o més exactamente, el bienestar de la
gente, en los tiempos actuales tiene mas posibilidad de ser el resultado de la acciéon mas o menos
consensuada y coincidente de ciudadanos, empresarios, organizaciones sociales e instituciones, en
dialogo con el estado como aparato de gobierno.

Por lo tanto, la concertacion local entendida como un proceso de deliberacion entre el Estado y
el ciudadano conducente a la obtencion de acuerdos voluntarios, conciliando intereses diversos. No
solamente es una via para el desarrollo local, sino, también es un mecanismo que se orienta a fortalecer
y profundizar, basicamente, los niveles de democracia, de descentralizaciéon y de participacion
ciudadana, por que permite que la poblacién y sus organizaciones participen en el disefio y en las
decisiones que se toman sobre los problemas de los distritos y provincias.
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No obstante, es necesario precisar que la concertacion no es la panacea para lograr el desarrollo
local ni mucho menos pretende ser apropiada para todas las circunstancias. Los actores tienen entonces
que saber reconocer la situacién y ocasiones en las que el camino de las acciones concertadas es el mas
idéneo.

Con todo, en esta parte del documento se pone especial énfasis en brindar un analisis acerca de
la valorizacién que realizan los actores vinculados a la MCLCP, respecto al tema de la concertacion.
En tal sentido, distinguimos dos categorias “por qué concertar” y “para qué concertar” para dicho
proposito.

La categoria ;por qué concertar? hace referencia a las expectativas y razones principales por
las cuales es preferible que los actores piblicos y de la sociedad civil se concerten en los procesos de
desarrollo. En tal sentido, dicha interrogante busca explorar las explicaciones que valorizan al tema de
la concertacion. Mientras que, el ;para qué concertar? hace alusion a los propositos mas practicos o
acciones mas puntuales que motivan a los actores optar por la via de la concertacion.

Es necesario enfatizar que la construccién de los textos y frases que a continuacién se
presentan a modo de respuestas a las dos interrogantes planteadas, es una vision ideal e imaginaria de
los actores de la MCLCP respecto al tema de la concertacion, es decir, es una nocién normativa de la
concertacion (“el deber ser”) puesto que cada uno de los participantes en los diferentes focus group
valorizan idealmente en sus discursos las razones y propdsitos por lo que es conveniente optar por la
via de la concertacion.

5.1 ¢Por qué concertar?

Las expectativas y razones por las cuales los actores consideran preferible concertarse las hemos
agrupado en cuatro conjuntos de nociones a) voluntad de afirmar un modelo de democracia
participativa, b) la concertacion una via para alcanzar el desarrollo local, c¢) fortalecimiento y
profundizacion de la participacion ciudadana, y d) exigencias de descentralizacién, esta forma de
agrupar y analizar la informacién nos permite dar cuenta con mayor claridad las razones principales
por las que es preferible que los actores locales concerten.

Voluntad de afirmar un modelo de democracia participativa

En principio, existe una voluntad enorme de afirmar la democracia® como un modo de vida de
la sociedad en su conjunto, mas que como un régimen politico formal con un conjunto de reglas de
juego definidas para acceder al poder politico. Al respecto se dice:

- Todo proceso de concertacion de actores reafirma la democracia, puesto que, la concertacion

no significa un margen de condicionamiento ni sometimiento, es una forma de convivencia
s 8
democrdtica.’

L . . 39
- La concertacion siempre ha debido ser una bandera de la democracia.

Si bien coexisten las voluntades de afirmar el modelo democratico de gobierno que el pueblo y
la constitucién peruana aceptan como la pauta fundamental para la viabilidad de nuestras sociedades, el
mayor acento en los discursos de los actores nos hacen entrever que esta forma de democracia
representativa no es suficiente para lograr una relacion organica entre el Estado y la sociedad civil, en
tanto, de los discursos de los actores se puede objetivar la emergencia de ofertas y demandas de otras

37 Desde el punto de vista juridico, la democracia es la forma de gobierno en la que los gobernantes son elegidos periédicamente por los
gobernados y en la cual todos son iguales ante la ley.

38 Participante en los Focus group, perteneciente al sector piiblico.

% Participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
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formas de actuacion y movilizaciéon de la sociedad que estan asociados con la democracia
participativa.*’ Al respecto se sefiala:

- Por medio de la concertacion fortalecemos y profundizamos el modelo democrdtico de
gobierno, es un medio en el que todos los actores participan en igualdad de condiciones. Por ello
.. .7 . . . . 41
nuestra participacion en la vida nacional no solamente debe darse en procesos eleccionarios.

- La concertacion nos permite fortalecer el modelo democrdtico de gobierno acercando cada
vez mds el Estado al ciudadano en el que ambos concilien sus intereses, puesto que, no en todo
podemos estar de acuerdo, lo mds importante es que aqui no debe haber un ganador ni un perdedor,
sino, debemos llegar a concertar para que sea beneficiosa para ambas partes, conciliar intereses,
conciliar ideas, conciliar compromisos etc. Entonces la concertacion es una forma de vida y de
convivencia entre los actores publicos y los actores de la sociedad civil.

En esa perspectiva, es posible afirmar que la concertacion como mecanismo, como herramienta,
como instrumento o como via se aproxima mejor a la idea de democracia participativa en el sentido de
que es un espacio donde se producen y establecen una serie vinculaciones directas, permanentes y
continuas entre el Estado y el ciudadano.

Por otra parte, se cuestiona enfaticamente a la eleccién no democratica —“designacion a
dedo”— de los coordinadores y/o presidentes de las mesas de concertacion. Mas atn, se pone en tela
de juicio a los criterios poco democraticos que se utilizan para incentivar y motivar la participacion de
los actores en el proceso. Sin embargo, “en la base de la concertacion no se privilegia la democracia de
elites ejercida a través de representantes elegidos, o de un grupo de funcionarios designados por el
Presidente de la Republica. Tampoco se exalta la idea de una democracia de las mayorias que imponen

sus decisiones al resto de la nacion”.*®

Esta situacion genera una suerte de contradiccion entre el proceso real y el discurso que los
animo a concertarse. Es decir, determinados actores que vienen participando e involucrandose en el
proceso de concertacion no estan de acuerdo con los mecanismos y/o procedimientos de representacion
y participacion.

La concertacioén una via para alcanzar el desarrollo local

El peso de erguir a la concertacion como una via para lograr el desarrollo local, frente a la
voluntad de afirmar nuevas relaciones democraticas entre la sociedad civil y el Estado, para que los
ciudadanos puedan ejercer mejor sus derechos politicos,* es marcadamente superior en el discurso de
los actores.

En esa perspectiva, la necesidad de “alcanzar” el desarrollo local es una de las razones
fundamentales por las que los actores valorizan a la concertacion: Al respecto se dice que:

- (..) Ayacucho ha tenido un problema socio politico muy grave, ademds, es uno de los
departamentos mds pobres del pais. Razones suficientes para que los ciudadanos, las organizaciones
sociales y las autoridades reflexionemos y encontremos caminos mds cortos y viables para poder

“ La diferencia mayor entre los dos “tipos de democracia”, €s la dimensi6n dinamica que aporta la participativa. La democracia representativa
permite una vinculacion directa con el Estado a través de mecanismos puntuales (referéndum, plebiscitos, etc. ) y funciona en general de
manera indirecta entregando a la persona elegida la responsabilidad de vinculacion, en cambio, la democracia participativa por el contrario,
establece una relacion directa, permanente y continua entre ¢l Estado y el ciudadano.

*! participante en los Focus group, perteneciente al sector publico.

“2 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.

3 Luis M. Sanchez Fernandez (2000), “La concertacién como herramienta del gobiemo local”, COPASA — GTZ, Arequipa, Pert. Pg. 6.

“ Al respecto se sefiala que, “el gjercicio de los derechos politicos no es suficiente para fundamentar la via de la concertacion. Esta se
presenta mas bien como una exigencia débil desde que los derechos no plantean necesidades , ni generan obligaciones practicas inmediatas, ni
despiertan interés por si” (Manuel Sanchez, 2000).
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entendernos entre autoridades, autoridades con la sociedad civil y viceversa, con el fin de mejorar el
. . . 45
nivel de vida de la sociedad ayacuchana (...).

- (..) somos un pais pobre y no tenemos muchos recursos, consecuentemente hay que
aprovechar lo minimo que existe, para canalizarla de la mejor forma y hacer del desarrollo una
- 46
realidad.

El hecho de que los actores valoricen en sus discursos a la “concertaciéon” como una via para
lograr el desarrollo local, tiene asideros con la dificil situaciéon econémica y social por las que viene
atravesando el pueblo peruano. Y mads especificamente la sociedad ayacuchana, asi, Ayacucho de
acuerdo a cifras oficiales del Fondo Nacional de Compensacion y Desarrollo Social (FONCODES) se
constituye como el tercer departamento mas pobre del Peri y en términos relativos alcanza una
participacion de sélo el 0.7% en el PBI nacional. Creemos que estas circunstancias se constituyen en
razones mas que suficientes para que los actores de la MCLCP valoricen a la concertacion en el sentido
de tomar conciencia y realizar emprendimientos para movilizar sus capacidades y recursos de manera
conjunta, coordinada y articulada en pro del desarrollo de Ayacucho. Al respecto se refiere que:

- La concertacion es la unica opcion que le queda al pueblo peruano, a sus regiones y en
especial al pueblo ayacuchano para salir del subdesarrollo.”

- El desarrollo nacional, regional y local tiene que partir del interés y participacion de cada uno
de los actores.”

En general, a pesar de la fuerte inversion estatal en los ultimos decenios, a pesar de la promocién
de un mercado con pocas regulaciones en el Gltimo decenio, la situacién de pobreza de las zonas
rurales y urbano marginales en el Perti no ha cambiado sustancialmente, por el contrario problemas
estructurales como el desempleo, la caida del ingreso, economias locales y regionales débiles y poco
competitivas se han incrementado.

Por tanto, en relacion a estas constataciones, no parece posible que el Estado, el mercado o las
bases organizadas puedan por si mismas, prescindiendo el uno del otro, enfrentar exitosamente las
condiciones de subdesarrollo que registran los espacios locales y regionales del Pera. En nuestro
entender, una de las alternativas es que los actores que operan en un determinado espacio local se
vinculen y actien de manera conjunta en la movilizacion de recursos para superar estas situaciones de
subdesarrollo. Al respecto se dice que:

- Solos no podriamos lograr el desarrollo siempre tiene que ser en asocio, en union, en unidad,
sin embargo, ello no se puede plantear a secas, esa unidad se logra en base a un dialogo que debe
S 49
darse en todos los espacios.

- La concertacion es el unico camino que tenemos, para mi la unica alternativa que nos queda,
toda vez que no tenemos recursos suficientes como para salir adelante, creo que solamente
concertando vamos a poder sumar recursos y optimizar al mdximo todo lo que tengamos disponible
para impulsar el desarrollo.”

- El estado y la sociedad civil tienen que dar la vuelta y mirarse cara a cara para conversar
porque solamente de esa forma el pais retomara el camino del dialogo, el camino de la concertacion,
. , .« e , . . 51
el camino de la armonia para buscar todos un objetivo comun que nos beneficie a todos por igual.

** Participante en los Focus group, perteneciente al sector publico.
* Participante en los Focus group, perteneciente al sector publico.
47 Participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
“® Participante en los Focus group, perteneciente al sector pablico.
 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
% Participante en los Focus group, perteneciente al sector publico.
*! Participante en los Focus group, perteneciente al sector publico.
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- La concertacion en estos ultimos tiempos responde a una filosofia, es una via para lograr el
desarrollo por que busca articular al Estado, al mercado, y a las organizaciones de base.”

Se observa que la necesidad practica de lograr el desarrollo local es valorizado, sin embargo, el
punto mayor de inflexion y contraproducente para este fin y para la viabilidad concertacion se produce
cuando los actores deciden pasar del discurso a la accidn, es decir, cuando los actores deciden
emprender acciones y movilizaciones de recursos y capacidades de manera conjunta o mas
concretamente cuando deciden concertarse para el desarrollo local.

Fortalecimiento y profundizaciéon de los mecanismo de participacion

La voluntad de afirmar un modelo de democracia participativa y la valorizacion de la
concertacion como una via para lograr el desarrollo local, son dos opciones que no se pueden concebir
y estructurar dejando de lado a los mecanismos de participacion® que estan presentes en ellas.

En esa perspectiva, la nociéon de fortalecimiento y profundizacion de los mecanismos de
participacion, en los Gltimos afios es emplazado y valorizado desde distintas aristas. En general, esta
idea es usada con mucha frecuencia por los académicos, politicos y profesionales de las ciencias
sociales.

En efecto, los discursos de los actores hacen entrever la presencia de una “sensacion de sed” por
participar en la vida local y nacional, un afan de pretender involucrarse en los asuntos publicos y en la
solucion de los diferentes problemas que atafie a la comunidad en su conjunto. En rigor, existe una
fuerte intencion por parte de los actores de vincularse mas estrechamente con el gobierno y con la
problematica que les atafie. Al respecto se dice:

- Es vital afirmar la participacion de la sociedad civil en la planificacion, ejecucion y monitoreo
de las acciones de gobierno.”*

- Las politicas siempre han sido disefiados por el Estado, no se tenia en cuenta a la sociedad
civil, a través de la concertacion el Estado y la sociedad civil se co-responsabilizan de los acuerdos
que previamente han conciliado.”

- Existe la necesidad fortalecer y profundizar el ejercicio de la participacion ciudadania en el
que hacer publico. Creo que ese es el punto de partida y la concertacion no es otra cosa que el
encuentro de esas voluntades y de estas demandas desde la sociedad civil con las politicas de gobierno
o con los apoyos de los programas de la cooperacion internacional. 36

- La participacion se orienta a involucrar a las personas en la solucion de los problemas y no
esperar que otros lo hagan, sino ser agentes activos en la resolucion de los problemas, es decir, somos
parte del problema y parte de la solucién.”

- Concertar significa también un poco de vigilancia social, el control ciudadano sobre la cosa
publica, pero también este asunto del control ciudadano sobre la cosa publica no solamente tiene que
ser un criterio fiscalizador, sino también tiene que ser propositivo y de colaboracion.”

52 participante en los Focus group, perteneciente al sector piiblico.

% Un criterio basico define a la participacién en tres acepciones. Participacién social entendida como la relacién y el grado de
involucramiento de un individuo en las diferentes organizaciones de l1a sociedad civil (club deportivo, comités de educacion , cooperativas,
sindicatos, asociaciones de productores, etc.). Participacion politica designa el involucramiento de una persona en los mecanismos
tradicionales de la democracia representativa (eleccion, referéndum, plebiscito, etc. ) asi como su pertenencia a un partido politico.
Participaci6n ciudadana entendida como el conjunto de relaciones que un individuo tiene con el Estado, de manera directa o indirecta, en el
marco de sus derechos. La participacion ciudadana incluye a la participacion politica. Chantal, Nicod.(1999). “Proceso de concertaciéon
publico privado: una oportunidad para el desarrollo econémico local”, Santiago de Chile, Comisién Econémica para América Latina y el
Caribe, CEPAL/ILPES. Pg. 27.

3 Participante en los Focus group, pertencciente a la sociedad civil.

5% Participante en los Focus group, perteneciente al sector piblico.

* Participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.

57 Participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
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Ahora bien, si realizamos el analisis distinguiendo entre actores publico y privado el mayor
acento por este “interés” de vinculacion Estado y sociedad civil, de lejos, recae en los actores
pertenecientes a la sociedad civil.

En rigor, se sefiala que la concertacion, a través de la promocidn de la participacion, es el medio
por excelencia de vinculacion efectiva entre el Estado y la sociedad civil.

Asi, la participacion ciudadana en su maxima expresion —la concertacion—, mas alla de los
dialogos, conversaciones y negociaciones que se suscitan en su interior, significa también una
predisposicion a asumir responsabilidades y compromisos. En este sentido, en los discursos aparece
tibiamente una intencidén de asumir responsabilidades y compromisos, es decir, si bien los discursos
objetivan un enorme deseo por profundizar la participacién ciudadana, estas no traen consigo una
objetivacion explicita que implique asumir margenes de compromisos y responsabilidades. Al respecto
se dice:

- La gente que nunca ha tenido acceso a opinar mucho menos a decidir ahora por lo menos
estamos opinando y estamos decidiendo.”

- La concertacion es la opcion para poder por lo menos conversar, hablar, escuchar e
intercambiar ideas y definir qué acciones podriamos hacer de manera conjunta y es un espacio
adecuado para que la sociedad civil organizada pueda hacerse escuchar y pueda conversar de manera
libre, independiente sus ideas en funcion a la concertacion que se esta dando.”

Finalmente, nuestra intencion en esta parte de documento es relevar las bondades de la
concertacion en el proceso de fortalecimiento de los mecanismos de participacion. Por lo que, no hay
duda que la instalacion de la MCLCP se orienta a fortalecer los mecanismos de la participacion
ciudadana y en la actualidad se constituye en una de las iniciativas concretas por parte del Estado de
acercase a la ciudadania. Sin embargo, los espacios de concertacion promovidos por el actual gobierno,
en su funcionamiento, al menos en la ciudad de Ayacucho, presente serias dificultades.

Exigencias de profundizar la descentralizacién

Los discursos de los actores nos hacen entrever la necesidad de potenciar de manera maés
efectiva la participacion de los ciudadanos en el disefio e implementacién de las politicas publicas. Lo
anterior implica acercar el Estado al ciudadano, a través de diversos mecanismos, siendo uno de ellos
los procesos de descentralizacién. Al respecto se dice que:

- La concertacion es una oportunidad para que los beneficiarios de las politicas publicas
participen en el disefio y ejecucion de ésta, por que la concertacion no admite que la planificacion y su
ejecucion sea de arriba para abajo, sino tiene que ser una dindmica constante.”

- Siempre las decisiones se tomaban en forma vertical, de arriba para abajo, entonces, las
ordenes emanadas venian de arriba y los de abajo tenian que cumplir. Muchas de las ordenes no eran
reales no encajaban en la realidad, pero esta vez se da esta oportunidad de concertar, dialogar,
conversar, analizar nuestros problemas sociales in situ, de esta manera el pueblo, los actores, tenemos
voz para hacer llegar nuestras propuestas a los gobernantes, entonces, es una oportunidad para
participar en el disefio de alternativas y propuestas para nuestro pueblo. 62

- Muchos de los enfoques de desarrollo en su disefio e implementacion, bdsicamente, eran
dictados y dirigidos desde las esferas mds altas, en ese sentido, la exigencia misma de encontrar

%% Participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.

% Participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil. Hace alusién que a partir de la constitucién de la MCLCP tiene la
oportunidad de participar en la cosa piblica.

% Participante en los Focus group, perteneciente al sector publico.

®! Participante en los Focus group, perteneciente al sector publico.

¢ Participante en los Focus group, perteneciente al sector piiblico.
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enfoques de desarrollo releva la necesidad de que las poblaciones sean no solamente receptoras de
. 1 . 63
programas de desarrollo, sino, mds bien actores en estos procesos.

Consiguientemente, el hecho de acercar el Estado al ciudadano, a través de los mecanismos de
concertacion, por ejemplo a través de la MCLCP, permite identificar con mayor precision la demanda
social y disefiar adecuadas politicas publicas que respondan a la necesidades de la poblacién.®*

Sin embargo, se debe precisar que, pesa mas la idea de descentralizacion entendida como el
proceso de acercar el Estado al ciudadano a través de mecanismos de participacion en el disefio e
implementacion de las politicas publicas, mas que la nocién de transferir atribuciones, funciones y
competencias de gobierno a los niveles subnacionales (departamentos, provincias y distritos).

En otras latitudes y en diversos circulos politicos y académicos se ha constatado una serie de
exigencias de descentralizacion efectiva de las decisiones de gobierno, para favorecer las facultades
decisionales de los niveles subnacionales, por que parece poco sensato esperar que los gobiernos
centrales tengan, algin dia, la capacidad de atender los problemas de los niveles de gobierno —
regionales, municipios provinciales y municipios distritales. Por ello, “concertar, no s6lo es dialogar y
decidir con la poblacion, sino también descentralizar, regionalizar, reconocerles mas autonomias de

gobierno a los municipios y comunidades locales” ®®

En este marco, la descentralizacién entendida como la transferencia de competencias a los
niveles descentralizados inferiores de una organizacion, parece no ser ain una prioridad o exigencia
latente en los discursos de los actores. Esta circunstancias, en cierta forma, explicarian las razones por
las cuales la MCLCP adolece de facultades resolutivas y decisionales en el campo de las politicas
sociales.

Al respecto, hay que enfatizar que la actuacion de la MCLCP en el espacio local ayacuchano se
posiciona y/o configura eminentemente como un ente consultivo y de coordinacién sin muchas
facultades resolutivas.

5.2 ¢Para qué concertar?

La concertacién para el desarrollo local mds que un conjunto de iniciativas puntuales y
circunstanciales de encuentro y relacionamiento de actores, podria ser visto como un proceso
sistemdtico que se construye y estructura en permanente tension entre la necesidad de “alcanzar’el
desarrollo local y los intereses de los actores.

Los intereses y propositos de los actores, por cierto, no necesariamente son idénticos. Por lo que
sus motivaciones varian de actor a actor.

Bajo estas consideraciones, se ha identificado tres propdsitos inmediatos que motivan a los
actores optar por la via de la concertacion. Sin embargo, se debe sefialar que el fin ultimo de la
concertacion local, segiin los actores de la MCLCP, es lograr niveles de bienestar social, o mas
exactamente el desarrollo local.

Los propdsitos han sido agrupados en tres nociones a) preocupacion por lograr eficacia y
eficiencia en las acciones de gobierno, b) transparentar las acciones del gobierno, vigilancia social y c)
Afirmacion de una cultura de mutuo reconocimiento.

¢ Participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.

¢ Efectivamente, la instalacion de la MCLCP es una accién concreta en la intencion del Estado de acercarse ¢ involucrar a los ciudadanos
organizados en el disefio € implementacion de las politicas sociales en el marco de las estrategias para la superacion de la pobreza.

% Luis M. Sanchez Fernandez (2000), “La concertacién como herramienta del gobiemo local”, COPASA ~ GTZ, Arequipa, Perti. Pg. 7.
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Preocupacion por lograr eficacia y eficiencia en las acciones de gobierno

En los tdltimos afios, se ha hecho mas evidente la existencia de una mayor preocupacién por
lograr mayores impactos y resultados en las acciones de gobierno, y en particular en las acciones que
tienen que ver con la ejecucion de los programas y politicas sociales.

Estas preocupaciones, se configuran desde distintos angulos que transitan desde la demanda las
propias poblaciones beneficiarias hasta las exigencias implantadas por los organismos multilaterales y
bilaterales.

Asi, los discursos de actores, también, nos hacen notar que existe una enorme preocupacion por
la eficacia y la eficiencia en las acciones del gobierno. En tanto, los actores sostienen que uno de los
mecanismos que permitiria lograr impactos y resultados sostenibles, es la actuacidon conjunta y
concertada de los actores. Al respecto se dice que:

- Se concerta para optimizar los recursos y para que nuestras acciones concertadas se
materialicen en impactos al interior de la comunidad.®

. .. P 7
- En concreto se concerta para minimizar los recursos y maximizar los resultados.’

- Se concerta para resolver los grandes problemas y buscar la eficiencia y efectividad en la
inversion, ello implica evitar el paralelismo en las acciones desarrolladas tanto por los actores
publicos y privados.®®

Por otro lado, en esta misma linea de analisis, se considera que la concertacion como una
herramienta para la gestion local, posibilita que los esfuerzos y acciones de los actores no se diluyan,
pero también, permite que los esfuerzos y energia de los actores no se dupliquen, es decir, mediante la
concertacion se evita potencialmente el paralelismo en la accion tanto de los actores piblicos como de
los actores de la sociedad civil. Asi, encontramos con mucha recurrencia en los discursos que, la
concertacion es un mecanismo por excelencia que evitaria el paralelismo en las intervenciones de las
instituciones. Al respecto se dice que:
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- Se evitaria la duplicacion de esfuerzos y cosas por estilo.

- (...) para evitar la dualidad o duplicidad de funciones, que es lo que esta sucediendo aqui en
Ayacucho hay una serie de instancias que realiza las mismas actividades, mientras dos ONG discutian
la construccion de un puente, viene un tercero y lo construye a varios metros de lo que ellos estaban
discutiendo, entonces, para evitar estas situaciones se debe concertar, para ahorrar esfuerzos,
multiplicar resultados y darle solucion a los problemas involucrando a todos los agentes.”

- Para obtener logros evitar duplicidad de esfuerzos y apoyarnos en conseguir metas en
.7l
comun.

Si bien, a través de los discursos se valoriza la concertacion como una herramienta de gestion
que permite potencialmente lograr eficacia y la eficiencia en la inversion social y en la movilizacion de
energias, hay que enfatizar que las expectativas de los actores surge de la objetivacion de una realidad
concreta a partir de su experiencia vivida directa o indirectamente. En ese sentido, circunstancias de
paralelismos se pueden identificar en las acciones de las instituciones pablicas y privadas que operan
en el espacio local ayacuchano.”

 Participante en los Focus group, perteneciente al sector publico.

%7 Participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.

 Participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.

 Participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.

" Participante en los Focus group, perteneciente al sector puiblico.

7! Participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.

" Si bien hasta la fecha no existen estudios que nos de cuenta con mayor precision sobre estas situaciones. El discurso de los actores nos hace
entrever que la concertacion es potencialmente una herramienta, especialmente para Ayacucho donde las instituciones se relacionan
circunstancialmente, que posibilita la superacién de la duplicacion de esfuerzos.
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Transparentar las acciones del gobierno, vigilancia social

La transparencia en las acciones de gobierno, especificamente en los procesos de
implementacion de las politicas, programas y proyectos piiblicos en su conjunto, es una demanda que
emerge con mucha intensidad en los distintos circulos politicos, académicos, institucionales y en la
poblacién en general.”

La preocupacion en relacion a que las acciones de gobierno sea cada vez mas transparente, es
una exigencia muy presente en los discursos de los actores. Precisamente el mayor acento de estos
discursos nos hacen notar que la concertacién entendida como el grado mas alto de la participacion
ciudadana donde el Estado y el ciudadano se co-responsabilizan de los resultados del proceso de
deliberacion, permite de sobre manera que los ciudadanos exijan que las acciones del Estado se
transparenten. Al respecto se dice que:

- La concertacion es un medio que permite que las instituciones publicas y privadas
transparenten sus acciones. &

- Se concerta para evitar despilfarro de recursos, para una mayor vigilancia y para promover y
lograr una horizontalidad donde la sociedad civil organizada participe conjuntamente con el Estado
en la toma de decisiones.”

En esa perspectiva, la concertacién también es vista como un mecanismo que permite que los
ciudadanos realicen vigilancia social sobre la cosa publica. En este caso el tema de vigilancia social
estd fuertemente asociado al tema del control social, lo cual es asociado por los actores al tema de la
fiscalizacion de las acciones de los gobernantes. Se dice que:

- Lo que mds interesa es que debemos hacer la vigilancia social para que no exista
Y 76
superposicion de proyectos no para hacer nosotros los proyectos.

- (...) a nadie les gusta que le fiscalicen, pero con la concertacion tendremos la oportunidad de
iscalizar las acciones tanto publicas como privadas (...).”
p p

El control social, pone el acento en la capacidad que tienen los gobernados para fiscalizar, exigir
y pedir rendicion de cuentas sobre determinadas iniciativas que el gobierno viene impulsando. Sin
embargo, estas exigencias de control y vigilancia social sobre la cosa piblica es marcadamente latente,
debido entre otros factores, a los altos niveles de corrupcion e incumplimiento de las demandas
sociales que ha caracterizado al Peru y a sus niveles subnacionales en los ultimos afios.

Afirmacién de una cultura de mutuo reconocimiento

La composicion de una determinada experiencia de concertacidn por su propia naturaleza es
heterogénea, pero, en medio de esa pluralidad de costumbres, intereses y formas de actuar de cada
integrante, estos procesos apuntan fortalecer y desarrollar una cultura de convivencia y de muto
reconocimiento entre los actores involucrados en el proceso. En tal sentido, se sefiala que:

- En el proceso de interaccion y negociacion de actores se valora a cada uno de los miembros
R 78
que participa junto con nosotros en la mesa.

- (...) tenemos que aprender a ser tolerantes cudnto puedo ceder y cudnto puedo aportar en
determinado momento y creo que también esa es una particularidad de la concertacion, nadie debe

™ El tema de la transparencia en las acciones del Estado est4 asociado con la capacidad del gobierno de realizar una gestion transparente hacia
a la sociedad civil, este proceso es conocido también como “accountability”

™ Participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.

7 Participante en los Focus group, perteneciente a 1a sociedad civil.

7 Participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.

77 Participante en los Focus group, perteneciente al sector publico.

" Participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
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imponer de lo que hay que hacer, lo ideal es que todo se construya por consenso, no siempre es
posible, a eso tenemos que apuntar.

Asi, en medio de la diversidad y pluralidad de los actores siempre es posible llegar a un acuerdo
0 a una solucionan que atienda los intereses de todos los participantes, aun cuando el camino de
negociacion-deliberacion para llegar a ese acuerdo, puede ser largo y dificil. Por tanto, la concertacion
pone especial énfasis en valorar y aportar elementos que posibiliten la construcciéon de una cultura de
mutuo reconocimiento. Al respecto se dice que:

- Los representantes de las organizaciones de base tienen prejuicios o temor del que dirdn.
Dicen de repente mi opinion no va tener validez, por eso muchas veces solamente garantizan con su
presencia y no intervienen, entonces, finalmente el resultado de la reunion es a veces producto los
representantes los que hablan mejor o de los profesionales, pero, con la concertacion tenemos la
oportunidad de actuar en igualdad de oportunidades, por algo se llama concertacién todo lo que
hagamos se tiene que hacer por consenso donde la opinion de todos cuenta por igual.”’

Vi. Elementos que frenan el proceso de
concertacion: una perspectiva a partir de los
discursos de los actores que tienen
representaciéon en la MCLCP de Ayacucho

Ordenamiento tipologico de los bloqueos o elementos que frenan el proceso de

concertacion

Como resultado del proceso de anélisis de la informacion recopilada en los focus group, se ha
identificado un conjunto de factores que vienen limitando un adecuado funcionamiento de la mesa de
concertacion para la lucha contra la pobreza.

En consecuencia, para profundizar en el anélisis, los factores limitantes han sido agrupados en
tres grandes bloques: a) institucionalizacion del proceso de concertacidn, b) dinamica del proceso de
concertacion y c) gestion del proceso de concertacion.

La identificacion y division de los factores limitantes en “bloques” no debe producir la
impresion que grupos de ellas no puedan ser articuladas en posturas envolventes o
comprehensivas. Por el contrario, creemos que éstos factores en la realidad se integran y
entrecruzan.

6.1 Institucionalizacion del proceso de concertacion

Como antesala al desafio de esbozar una nocién sobre lo que entenderemos por
“institucionalizacidn del proceso de concertacién”, consideramos que es necesario precisar algunas
consideraciones respecto a lo que se entiende por instituciones.

Actualmente, en los circulos politicos y de ciencias sociales se entiende por instituciones a las
“reglas de juego”, es decir, las reglas permiten resolver problemas concretos para grupos sociales
involucrados, que se organizan para un determinado fin. En esta misma linea Douglass North,
considera que, “las instituciones constituyen las reglas del juego en una sociedad o, mas formalmente,

™ Participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
¥ participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
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son limitaciones ideadas por el hombre que dan forma a la interaccion humana. Por consiguiente,

estructuran incentivos en el intercambio humano, sea politico, social o econémico” At

Las instituciones “reducen la incertidumbre por el hecho de que proporcionan una estructura a la
vida diaria. Constituyen una guia para la interaccién humana, de modo que cuando deseamos saludar a
los amigos, manejar un automdvil, comprar naranjas, pedir dinero prestado, establecer un negocio,
enterrar a nuestros muertos, o cualquier otra cosa, sabemos (0 podemos averiguar con facilidad) cémo
realizar esas actividades. De inmediato observaremos que las instituciones difieren cuando tratamos de

realizar esas mismas operaciones en un pais diferente (...)”.*

Por otro lado, las reglas de juego pueden ser formales o informales, las primeras estan referidas a
las leyes y a todos los procedimientos regulados de solucién de controversias, mientras que las
segundas se relacionan con actitudes y normas de conducta no escritas cuya evolucién esta
determinada por la estructura de los valores de la sociedad.”

Por tanto, las instituciones (reglas de juego y sus mecanismos de imposicién) definen el conjunto
de oportunidades al alcance de los individuos y de las organizaciones de una sociedad (jugadores).
Desde este enfoque, la organizaciones son todas las agrupaciones que son creadas por individuos que
tienen algo en comiin.®

Con todo, entenderemos por institucionalizacidon al proceso a través del cual los actores (sujetos)
construyen reglas de juego formales o informales que estructuran y guian su participacién e
involucramiento en el proceso de concertacion. En rigor, la institucionalizacion son las reglas de juego
dentro de las cuales se mueven las relaciones entre estos actores.

En ese marco, el propdsito de las reglas es definir la forma en que el proceso de concertacion se
desarrollara. Pero el objetivo de los actores dentro del conjunto de reglas es lograr una concertacion
exitosa a través de aptitudes, actitudes y practicas adecuadas. El grado de importancia y prioridad que
los actores le otorguen a las reglas de juego con los que funciona una determinada experiencia de
concertacion, también, es un elemento decisivo en el proceso de institucionalizacion.

Dentro de esta tipologia, para el andlisis, se ha considerado tres factores o elementos limitantes
de la experiencia de concertacién en estudio a) Claridad de la funcién y objetivos del proceso de
concertacion, b) Voluntariedad y predisposicion de los actores, y c) Representatividad de los
participantes, esta forma de agrupar y analizar la informacion nos permite dar cuenta con mayor
precision que la MCLCP no esta camino a su institucionalizacion en el espacio local de Ayacucho.

Claridad de la funcion y objetivos del proceso de concertacion

Laurent Thévoz, afirma que, uno de los aspectos siempre critico, es el ;para qué? de un proceso
de concertacidn. Se trata en primer instancia de tener claro que la concertacion sirve “para” acordar una
decision entre los participantes del proceso, una decisién que depende de ellos.*

81 North, Douglass (1990), “Instituciones, Cambio Institucional y Desempefio Econdémico”, Cambridge University Press, Fondo de Cultura
Econémica, México, 2001. Pg. 14.

8 Ob, cit. Pg. 15.

¥ 1.as reglas de juego formales incluyen reglas politicas y judiciales, reglas econémicas, contratos y derechos de propiedad. Por su parte, la
reglas de juego informales son limitaciones que surgen para coordinar los intercambios humanos repetidos y consisten en los patrones de
conducta sancionados socialmente y las normas y actitudes aceptadas por todos. La cultura y las preferencias subjetivas caracterizan a las
limitaciones informales y determinan la forma en que los individuos procesan y utilizan informaci6n.

% Entre ellas destacan las organizaciones politicas (partidos politicos), organizaciones publicas (entidades del gobierno central, organismos
auténomos, municipios, Fuerzas Armadas, etc.), organizaciones sociales (clubes, organizaciones de base, colegios profesionales, asociaciones
de consumidores, organizaciones religiosas, etc.), organizaciones educacionales (colegios, universidades, institutos, etc.), organizaciones
econdmicas (sociedades andnimas, cooperativas), organizaciones gremiales (empresarios, trabajadores) y las organizaciones de comunicacién
(prensa escrita, radio y television)”. Gustavo, Guerra-Garcia, Picasso (1999), “Reforma del Estado en el Perti. Pautas para Reestructurar el
Poder Ejecutivo”, Foro Nacional/Internacinal Agenda Perti, Lima Pert. Pg. 25

3 Laurent Thévoz (1999), “Procesos de concertacién para la gestion publica. Conceptos, dimensiones y herramientas”, Centro de Estudios del
Desarrollo (CENDES), Caracas Venezuela. Pg. 97.
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En ese marco, la claridad de los participantes acerca de las funciones, roles y objetivos de la
experiencia de concertacién que los convoca, es una condicion indispensable para que se involucren
con mayor pertinencia y efectividad en la bisqueda de la materializacion de los intereses y objetivos de
la concertacion.

Asi, la MCLCP “es un espacio de toma de decisiones donde participan instituciones del Estado y
de la sociedad civil, con el fin de concertar, es decir, ponerse de acuerdo mediante el consenso, sobre la
forma mas transparente, justa y eficiente de luchar contra la pobreza en cada departamento, provincia y

distrito del Perti. Los acuerdos a los que se llegan tienen un caracter vinculante entre las partes”.*

En esa perspectiva, la instalacion de las mesas de concertacion como parte de la estrategia para
la superacion de la pobreza y como reforma institucional, es un cambio de reglas en la relacién Estado-
sociedad civil, puesto que, no solamente garantiza que la sociedad civil tenga influencia sobre el
proceso de toma de decisiones estatal, sino que se co-responsabiliza definiendo conjuntamente con el
estado la forma mas transparente, justa y eficiente de luchar contra la pobreza. En rigor, el grado de
influencia del ciudadano no dependera solamente de la voluntad del Estado de incluir o no su opinidn,
sino que resultara de una reflexién comun con el ciudadano.

Lo anterior implica que, los actores que tienen representacion en el proceso de concertacion
como una cuestién elemental y basica deben poseer un conocimiento adecuado acerca de la funcidn,
objetivos y el rol del espacio de concertacién donde participan y materializaran sus iniciativas en
propuestas y acciones.

En tanto, un conocimiento adecuado de los propésitos globales del espacio de concertacion
contribuye a que los procesos de negociaciones y concertaciones se orienten y enfaticen con mayor
precision al logro de sus intereses y objetivos. Puesto que, si un actor es consciente de la funcién y el
rol del proceso, le sera mas facil compatibilizar o estructurar su rol al interior de ésta, en el sentido de
que, sus iniciativas y acciones tenderdn a vincularse con mayor precision con los propésitos mayores
del espacio de concertacion.

Empero, los discursos dan cuenta que gran parte de los participantes en la MCLCP tienen poca
claridad acerca de la funcidn, objetivos y el rol que juega la mesa en el espacio local de Ayacucho. Al
respecto se dice que:

- “Las mesas de concertacion tienen establecidas sus funciones y objetivos, sin embargo, al
interior de la mesa existen dificultades para ponerlos en prdctica, por que hay poca claridad por parte
. 2 8
de los actores cuales son los temas que se tienen que concertar”.

- (...) Lo que esta ocurriendo, realmente, es que todavia no entendemos cabalmente el término
“concertacion” ni cuales son sus roles y funciones en nuestro medio, muchos estamos pensando que la
mesa de concertacion es un espacio para tener protagonismos en algunas acciones que se van a

.88
realizar.

No obstante, si el ;para qué? de la concertacién es particularmente importante, la fase
preparatoria, como antesala a la instalacion y funcionamiento de la experiencia de concertacion
también es de vital importancia.

Al respecto, la instalacion de la MCLCP en los niveles subnacionales del Pert, especificamente
en la ciudad de Ayacucho, no ha tenido una fase preparatoria previa, es decir, el nivel central no se ha
preocupado por socializar y diseminar con antelacion la intencion de constituir MCLCP en el Peru. Al
respecto se dice que:

% «En favor de una vida digna para todos”. (2001). Mesa de Concertacion para la Lucha Contra la Pobreza.
87 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
% Participante en los Focus group, perteneciente al sector publico.
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- “(...) cuando se instalo la mesa de concertacion nadie sabia como criarlo, nadie sabia para
que estabamos reunidos, nadie sabia que es lo que teniamos que hacer, mds aun pocos sabian que era
L, . £ 89
concertary para qué teniamos que concerlar, pero estabamos alli” .

- Cuando se instalo la mesa de concertacion ninguno de los integrantes tenia una idea clara
. , . 90
sobre como deberia funcionar.

Voluntariedad y predisposicion de los actores

Ningln actor publico o privado puede ser compelido a tomar parte de un proceso de
concertacion contra su voluntad, puesto que “la concertacidon es ejercicio de voluntades libres y
autointeresadas en los problemas que afectan al bienestar comunal. Por ello, asi como hay libertad para
tomar parte en acciones de concertacion, también la hay para no participar entre todos los actores. En la
base de las acciones concertadas solo esta la libertad de iniciativa, el respeto entre todos los actores y la

voluntad de honrar los acuerdos”.”

En esa perspectiva, un elemento clave que hay que resaltar es la libertad de iniciativa de los
actores para hacer parte de un proceso de concertacion. Ello, en cierta forma, configura el grado de
importancia y prioridad que los actores le otorgan a una determinada instancia de trabajo sinérgico. En
tal sentido, en esta parte del documento nos centramos en analizar, a partir de la nociéon de la
“voluntariedad”, el grado de importancia y prioridad que los actores le otorgan a la MCLCP.

Los discursos de un sector considerable de participantes de la MCLCP hacen entrever -una
relativa importancia y prioridad que recibe este espacio por parte de los actores. Estas circunstancias se
analizan en los siguientes términos:

En primer lugar, quienes participan en la mesa no muestran un interés decidido por el desarrollo
de MCLCP, el grado de involucramiento de muchos actores es tangencial y marginal frente a los
requerimientos que demanda todo trabajo en asociatividad. Al respecto se dice que:

- Cuando queriamos concertar e instalar la mesa de concertacion de Ayacucho se observé poco
interés del alcalde, del presidente regional y otras autoridades locales, segun las normas ellos tenian
que estar presentes casi obligatoriamente como autoridades locales, pero no mostraron interés ni
importancia (...).”

- (...) La MCLCP no forma parte de la prioridad de las instituciones, entonces, el nivel de
participacion es casi “por cumplir”, lo tinico que interesa es que nuestras instituciones estén presentes
93
en la mesa.

Asi, la participacion de algunos representantes en la mesa, basicamente los representantes de las
instituciones publicas, responde a ciertas exigencias que se enmarcan dentro de la normativa que dio
origen a la creacién de la MCLCP. En tal sentido, muchos aducen ser presionados a involucrarse y
participar en el proceso. Se dice que:

- “La mayoria de los participantes estdn aqui (hace referencia a la MCLCP) por que en sus
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instituciones le obligan a asistir y solamente estdn para hacer un acto de presencia’.

Sin embargo, se puede observar una aparente voluntariedad e interés por el desarrollo y
consolidacion de la MCLCP, en los discursos de los participantes de las organizaciones que pertenecen
a la sociedad civil. En rigor, la real voluntad y predisposicion de participar efectivamente de los actores
que tienen representacion en la mesa esta en serias dudas.

* Participante en los Focus group, perteneciente al sector publico.

% Participante en los Focus group, perteneciente al sector piblico.

*! Luis M. Sanchez Femnandez (2000), “La concertacion como herramienta del gobierno local”, COPASA-GTZ, Arequipa, Peru. Pg. 17.
%2 Participante en los Focus group, perteneciente al sector piblico.

* Participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.

% Participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
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Consecuentemente, la claridad respecto de la importancia de la concertaciéon como una forma
superior de gestionar la superacion de la pobreza en el departamento de Ayacucho se ve limitado.

Representatividad de los participantes

Esta categoria de analisis hace referencia, basicamente, a la representatividad” de los
participantes en la MCLCP. Comprende cuatro dimensiones: propuestas y participacion institucional,
titularidad y capacidad de tomar y asumir decisiones, continuidad en la asistencia a las sesiones
acordadas y legitimidad de la representatividad de los participantes

®  Propuesta y participacion institucional

El tema de la representatividad de los participantes asociados a un proceso de concertacion es
una cuestion fundamental para el buen funcionamiento del proceso de concertacion.

En ese sentido, los representantes de las organizaciones publicas y privadas asociados al proceso
de concertacidn, deben desarrollar una participacion institucional, es decir, mas que propuestas e
iniciativas “personales”, sus planteamientos deben tener un caracter institucional.”®

Al respecto, los discursos de los participantes de la MCLCP nos hacen notar, que las propuestas
y aportes que llevan a la mesa, no necesariamente son iniciativas negociadas al interior de sus propias
organizaciones. Mas aun, los acuerdos y/o consensos que se generan en el proceso no pasan por un
proceso de retroalimentacién (institucion-representante-MCLCP). En ese sentido, en muchos casos, los
miembros de las organizaciones asociados al proceso no conocen en qué grado y forma su institucion
viene participando en la MCLCP.

En ese marco, las acciones que se pretenden realizar en la mesa, no hacen parte de los temas
principales de la agenda de las instituciones, es decir, gran parte de las instituciones involucradas en el
proceso no contemplan en sus objetivos y actividades las acciones que seran impulsadas a través de la
mesa, en tanto, las propuestas de las organizaciones no son corporativas mucho menos
institucionalizadas. Al respecto se hace referencia que:

. e ges . . . 97
- Las representaciones son mds individuales que institucionales.

- cudntos de los que participan se retinen con sus bases, para llevar una mocion o propuesta a
.7 98
la mesa de concertacion (...).

- Somos, quince o dieciséis miembros preguntémosle a los representante si se han reunido con
los miembros de su institucion y han conversado sobre las acciones que se viene impulsando en la
99
mesa.

- Las instituciones no contemplan en sus planes operativos las acciones que impulsaran a través
de la MCLCP.'"

En efecto, los representantes sefialan que la participacion e involucramiento en la MCLCP no es
una practica “institucionalizada” al interior de las organizaciones que tienen representacion en ella.
Ademas, las propuestas que llevan a la mesa no es una mocién corporativa, en tal sentido, dichas

% La representatividad hace referencia al grado en el que un participante en la MCLCP “representa” a los demas miembros de su
organizacion. En tanto, el grado de representacion implica que los participantes también representen los intereses y aspiraciones de sus

organizaciones.

% Las propuestas e iniciativas que los representantes llevan a la mesa de concertacion deben estar en un constante proceso de
retroalimentacion (institucion — representante — proceso de concertacion), puesto que, son las instituciones las responsables de designar a su
representante.

%7 Participante en los Focus group, perteneciente al sector piiblico.

% Participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil

% Participante en los Focus group, perteneciente al sector piblico.

1% participante en los Focus group, perteneciente al sector publico.
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mociones son basicamente posturas personales de quienes estin designados para representar a la
institucion en la mesa, y en el mejor de los casos son posiciones de quienes son responsables de la
conduccion de dichas organizaciones.

] Titularidad y capacidad para tomar y asumir decisiones en el proceso

Ligado estrechamente a la necesidad de una propuesta y participacion institucional se encuentra
la exigencia de la titularidad y capacidad de tomar y asumir decisiones por parte de los representantes
ante la MCLCP.

En este respecto, se enfatiza que son las organizaciones mismas las responsables de designar su
representante. Pero, no basta la simple designacion o eleccion si este proceso no transfiere funciones y
atribuciones al representante para poder hablar y decidir en nombre de la institucion y comprometerla.

Asi, la participacion del titular de las organizaciones tanto publicas como privadas que tienen
representacion en la MCLCP no esta garantizada, es decir, en su mayoria, los responsables o titulares
de las instituciones que deberian participar en el proceso de concertacion delegan esta labor a otros
miembros de su organizacién. Al respecto se dice lo siguiente:

- Las mesas de concertacion donde quiera que estén en el tiempo y en el espacio deben ser
asumidas por las cabezas de las instituciones. Sin embargo, en la mesa de Ayacucho, las autoridades
no participan, delegan esta funcion algin trabajador de su institucion."”!

Asimismo, el representante de una institucion publica o privada, en la mayoria de los casos, no
tiene atribuciones ni competencias para poder decidir y asumir compromisos que se negocian en el
proceso de concertacion. Al respecto, se refieren lo siguiente:

- Si va ir un representante que no tiene poder de decision y atribuciones y va plantear que yo
voy a conversar con mis jefes etc, yo creo que estamos perdiendo el tiempo, estamos retrocediendo y
estamos fallando."”

- Algunos de los representantes simplemente hacen tiempo y después se retiran y peor ni
siquiera aportan, lo que se tiene que hacer es convocar a gente que aporte y cree opinion en estos
procesos y que aporte ideas y si solo van a hacer tiempo por simplemente salir de su institucion,
sinceramente no hacemos nada.'”

- Participa el que no tiene muchas actividades en el trabajo o el que esta desocupado."”

Estas circunstancias asociadas a la falta de atribuciones y capacidad de gran parte de los
participantes para tomar decisiones y asumir compromisos institucionalmente, es un elemento que
viene socavando la institucionalidad de la MCLCP. Por que transforma a la mesa en un espacio de
conversaciones coloquiales y discursivos, con poca capacidad de influir decisivamente en el disefio e
implementacion de politicas orientadas a la superacion de la pobreza.

] Continuidad en la asistencia a las sesiones acordadas.

En la misma linea, atingente a los dos elementos analizados en el marco de la representatividad
de los participantes, esta la asistencia constante y regular de un mismo representante a las reuniones
acordadas y/o establecidas.

Los discursos de los participantes de la MCLCP nos hace entrever que la asistencia y
participacion de los representantes a las diversas sesiones de trabajo (cuya frecuencia es de una vez por
semana) carecen de una cierta regularidad y continuidad. Al respecto se sefiala:

11 pasticipante en tos Focus group, pertencciente al sector piblico.
12 participante en los Focus group, perteneciente al sector publico.
1% Participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
! Participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
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- No hay continuidad en la asistencia de los miembros a las sesiones de la MCLCP.'"”

En esa perspectiva, los actores que tienen representacion en la MCLCP, cambian sesion tras
sesion de representante, circunstancias por lo demas que revela la poca seriedad con que ven a la mesa
los distintos actores que operan en el espacio local ayacuchano. Se dice que:

- Semanalmente cambian de representante y hasta explicarle lo que se ha tratado en la sesion
anterior se pierde mucho tiempo.m

- En cuatro sesiones distintas hemos tenido cuatro participantes diferentes, qué tipo de
conversacion sostenible vamos a tener con cuatro representantes, no hay continuidad en la
participacion, eso limita mucho, por que se tiene que repetir las cosas que se dzjeron en la reunion
anterior, la concertacion no puede funcionar asi."”’

Ahora bien, si hacemos el analisis distinguiendo entre representantes de organizaciones publicas
y privadas, estas circunstancias de falta de continuidad en las asistencia a las sesiones acordadas y el
cambio continfio de representantes ante la mesa, de lejos, el mayor acento se sitila en los actores
publicos.

Estos hechos limitan considerablemente la fluidez y consistencia del proceso de concertacion.

®  Legitimidad de la representatividad de los participantes

Al interior de la MCLCP, es latente el cuestionamiento permanente a la legitimidad de la
representatividad de los participantes. Es decir, ;hasta que punto los participantes expresan la opinién
de sus representados? y ¢;los canales para acceder y tener representacion en la MCLCP son los
adecuados?

Estas interrogantes, representan las inquietudes de muchos de los participantes de la mesa, en tal
sentido, sistematicamente las abordamos en lo que viene del documento.

(Hasta que punto los participantes expresan la opinion de sus representados?

Los discursos de gran parte de los participantes nos hace notar que son pocos los representantes
que expresan los reales intereses de sus representados, es decir, s6lo algunos participantes conversan y
consensiian sus propuestas en sus instituciones. Se dice que:

“yr , . . . . 108
- Hay muchos “lideres” que no representan auténticamente a las organizaciones sociales.

- Las opiniones de los dirigentes de las organizaciones sociales no representan la opinion de sus
bases, no tienen representatividad por que casi nunca se reunen con sus representados, por lo que, la
mesa de concertacion para ser una mesa de caudillos.'”

Las frases previamente sefialadas, como se puede observar, se orientan a resaltar que las
organizaciones sociales son las que adolecen principalmente de este problema, sin embargo, los actores
publicos no estan al margen de esta gran debilidad que limita considerablemente el desarrollo de los
procesos de concertacion.

Si bien es cierto que, las instituciones u organizaciones son responsables de designar a sus
representantes, la forma o los mecanismo que se utilizan para elegir a sus representantes carecen de
transparencia y legitimidad, es decir, muchos de los que estan participando en la mesa han sido
designados por “pequefios grupos” o “cupulas” al interior de sus organizaciones, por lo que no

193 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
1% participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
17 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
18 participante en los Focus group, perteneciente al sector publico.
19 participante en los Focus group, perteneciente al sector publico.
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representan a la gran mayoria de sus adeptos. Un caso extremo, en este sentido es del Frente de
Defensa del Pueblo de Ayacucho. Al respecto se dice:

- Tenemos el frente de defensa del pueblo, ninguno que esta presente aqui (hace alusién a la
reunion de los focus group), ha participado en la eleccién del presidente. Esta es una situacion
insdlita, la fuerza que tiene que sacar cara por toda la poblacion, no es reconocido por toda la
poblacion, sélo por un grupo pequefio de personas que de alguna manera se reunieron y en un
momento dijeron hagamos un frente de defensa y hay oponernos a todo.""’

En ese sentido, se cuestiona fuertemente la representatividad de los miembros de la mesa,
aduciendo que sélo se representan asi mismos y no representan los intereses de su representados.'"!

;los canales para acceder y tener representacion en la MCLCP son los adecuados?

Por otro lado, de manera tangencial, los discursos hacen notar que los canales para acceder a la
MCLCP no son los adecuados, en tanto, se cuestiona los criterios que se utilizan para elegir a los
actores que tendran representacion en la mesa.

Ademas, el hecho de que existe una norma para regular la participacion en las MCLCP es vista
como un elemento que va en contra del principio democratico de la voluntariedad en los procesos de
concertacion.

En rigor, los mecanismos utilizados por las organizaciones publicas y privadas para designar a
sus representantes y los procedimientos y criterios que la norma establece para la participacion de los
actores en la MCLCP no estan claramente establecidas. Estas circunstancias originan deficiencias en la
representatividad de los participantes, por que no hay un sustento claro y contundente que explique las
razones por las que un determinado actor tiene representacioén en la mesa.

6.2 Dinamica del proceso de concertacion

Dentro de este bloque tipoldgico se ha ubicado tres factores limitantes del proceso de
concertacion en estudio: a) escenario de desconfianza, b) actitudes conflictivas en el proceso, y c)
protagonismos. Antes de proceder con el analisis de cada una de éstas categorias es necesario precisar
algunas nociones en relacion a la “dindmica del proceso de concertacion”.

Los procesos de concertacién de actores, “responden cada vez mas a logicas o racionalidades
que pasan rapidamente de un estado de tension a uno de cooperacién o viceversa. Lo curioso es que,
mientras por un lado se proclama el peso de la racionalidad, por otro la subjetividad de los actores a
menudo gobierna la creacién de los climas de confianza sobre la que es posible construir alianzas, aun

’ 7 112
cuando estas puedan ser temporales, especificas o entre actores poco homogéneos”.

Consecuentemente, si partimos de la premisa de que la construccion de un estado de tensioén o de
cooperacion, es producto de las interacciones y relacionamientos entre los actores al interior de un
espacio de concertacion; es posible afirmar que la dinamica es el proceso de interaccion de los actores
(sujetos) que hacen parte de la experiencia de concertacion. Entonces, la dindmica de un proceso de
concertacion puede tener componentes de conflictividad y componentes de cooperacion, es decir, la
dindmica se mueve entre esos dos escenarios.

110 participante en los Focus group, perteneciente al sector publico.

11 M4s adelante presentamos un andlisis respecto de cuales son los intereses y motivaciones de los actores que tienen representacion en la
mesa, 1o cual nos permite aclarar con mayor precision algunos elementos que dan cuenta del por qué los propios participantes de 1a MCLCP
cuestionan la legitimidad de la representatividad de los participantes.

12 Nicod, Chantal (1999), “Proceso de concertacion Piblico-Privado: Una Oportunidad para el Desarrollo Econoémico Local”, (Estudios de
caso en Bolivia, Chile y Peru), Santiago de Chile, Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion Econdémica y Social (ILPES)/
Comision Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
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En tal sentido, la “tension” y “cooperacion” son situaciones tipo dentro de las cuales se mueve la
dinamica de un proceso de concertacion. Ahora bien, idealmente que implica estos estados:

El “estado de cooperacion” implica que los procesos de concertacidn se orienten hacia objetivos
comunes y que los actores sean capaces de poner en practica sus capacidades y roles. Es decir, en este
estado los actores (sujetos) tienen comportamientos y actitudes fundamentalmente constructiva y
cooperante. Mientras que, un “estado de tensidn” es casi lo opuesto, el ambiente generado al interior
del proceso de concertacion se caracteriza por ser altamente confrontacional.

No obstante, en la realidad y en casos concretos de procesos de interaccion, los actores
involucrados en la concertacion generan situaciones de confianzas, desconfianzas, lenguaje comun,
afiatamientos, disgregaciones, etc.

Por otra parte, antes de pasar al analisis de los principales elementos dentro de este bloque, es
necesario precisar que la dinamica de los procesos de concertacion esta condicionada por los procesos
de institucionalizacién, pero que a su vez es un factor de un eventual cambio de esa institucionalidad,
es decir, la dindmica puede ir alterando las situaciones, puede ir poniendo en cuestion ciertas formas
institucionales.

En general, la institucionalizacion es el campo de las reglas dentro de las cuales los actores se
mueven y la dindmica son los procesos de interaccidn mas cotidianos, que ocurren dentro del campo de
las reglas, pero que a le vez pueden ser fuentes de cambio de esas reglas. En tal sentido, el proceso de
institucionalizacion apela mas a una cierta estructura que se va generando, dentro del cual ocurre la
concertacion, mientras que la dindmica se focaliza mas en el proceso de interaccion mas cotidiano de
como van ocurriendo las cosas.

Escenario de desconfianza

La confianza'” es una actitud basada, principalmente, en la expectativa del comportamiento de
la otra persona que participa en una relacion en el afecto que existe entre ambos.

Desde esa perspectiva, la creacion de un clima de confianza o desconfianza al interior de una
experiencia de concertacion sera el resultado, basicamente, de los procesos de interaccion de los
participantes, quienes se relacionan con sus pares exteriorizando determinadas conductas y actitudes
que a la larga configuran los referidos climas.

Asi, la confianza se expresa en conductas reiteradas, sin embargo, puede también manifestarse a
través de expresiones que comunican esa confianza en discursos.

Consiguientemente, los discursos de los participantes nos hacen entrever que la “desconfianza”
es factor limitante para el adecuado funcionamiento de la MCLCP de Ayacucho.

En ese respecto, nuestro analisis se centra en relevar las manifestaciones de la “falta de
confianza” entre los participantes de la MCLCP y en rescatar algunas causas que generan dicho clima.
En tanto, nuestro analisis se estructura a partir de las expectativas que tienen los participantes acerca
del comportamiento de sus pares.

13 Segiin John Durston, “la confianza individual es una actitud (no una emocién) basada en la expectativa del comportamiento de la otra
persona que participa en una relacion en el afecto que existe entre ambos. La confianza tiene soporte cultural en el principio de reciprocidad,
un soporte emocional en ¢l afecto que se siente hacia personas que se muestran confiables y quienes muestran confianza en nosotros. Se
expresa en conductas reiteradas y reforzadas de expresiones que comunican esa confianza en discursos y en acciones de entrega del control de
bienes. La presencia o ausencia de confianza es producto, no de una programacion rigida de una cultura ‘ancestral’, sino de la iteracién de
interacciones con otras personas, que demuestran en la experiencia acumulada que responderan con un ‘tit for tat’ (el principio esencial de la
reciprocidad vy, a la vez, de la cooperacion) a un acto de generosidad, alimentando un vinculo que combina la aceptacion del riesgo con un
sentimiento de afectividad o de identidad ampliada. Confiar implica una disposicion a entregar el control de bienes propios al otro (o, en el
caso de una institucion, a sus autoridades). Significa, por ende superar la aversion al riesgo, por lo menos con esa persona o grupo”. John
Durston (2001), “Capital Social — Parte del problema, parte de la solucién. Su papel en la persistencia y en la superacion de la pobreza en
América Latina y el Caribe”. Comision Econémica para América Latina y el Caribe. Universidad de Michigan. Conferencia “En busca de un
nuevo paradigma: capital social y reduccion de la pobreza en América Latina y el Caribe. Santiago de Chile, 24 al 26 de septiembre de 2001.

64



La categoria “falta de confianza entre los participantes” esta muy presente en los discursos de los
participantes, sin embargo, hay que dejar bien en claro que estos discursos s6lo se limitan a relevar
dicha categoria como tal, mas que profundizar algunos detalles al respecto.

Entonces, nuestra intencidn es ir un poco mas alla del solo hecho de relevar la existencia de
desconfianza entre los participantes, para lo cual distinguiremos en el analisis las expectativas de los
participantes pertenecientes a la sociedad civil ayacuchana de los participantes pertenecientes al sector
publico.

En general, las expectativas de los participantes de la sociedad civil respecto al comportamiento
“transparente” y “sincero” de los actores del sector publico es muy baja y limitada, es decir, los
primeros catalogan a sus pares como poco confiables y creibles. Esta sensacion de perdida de
credibilidad y falta de confianza en los representantes del Estado, est4 asociado, basicamente, a que se
presume que éstos actian siempre con una légica enmarcada en el clientelismo politico.

En este sentido, los representantes de la sociedad civil manifiestan su temor de ser “utilizados”,
“engafiados” y “manipulados”. Estas circunstancias, indudablemente, genera ciertas desafecciones
entre ambos tipos de participantes, una muestra de ello es que los representantes de la sociedad civil se
oponen rotundamente a que el liderazgo de la MCLCP lo asuma un representante del Estado. Al
respecto se dice que:

- Hay una cierta desconfianza entre los participantes, que no permite que concertemos
adecuadamente las instituciones publicas y de la sociedad civil ayacuchana.'’*

- Existe un miedo de ser utilizados y manipulados, por las instituciones publicas.""”’

- Siempre ha habido un ejercmo de permanente manipuleo y utilizacion, por parte del gobierno
sobre las organizaciones sociales."

Por otra parte, los representantes del Estado sostienen que los representantes de la sociedad civil
actian con una logica fiscalizadora y controlista, por lo que muchos de ellos se muestran reticentes a la
idea de construir relaciones mucho mas organicas y sostenibles. Estas circunstancias de ninguna
manera contribuye a la generacioén de un ambiente de confianza entre ambos tipos de participantes, por
el contrario favorece a la fragmentacion de las iniciativas y propuestas, en ese sentido, la participacion
y la libertad de involucramiento de los representantes en el espacio de concertacion es notoriamente
tangencial. Al respecto los participantes sefialan que:

- Los representantes del Estado desconfian por que piensa que los otros participantes le va a
fiscalizar y controlar.'’”

- Las autoridades locales, regionales y los representantes de las instituciones publicas piensan
que los otros miembros de la mesa les va fiscalizar, entonces, surge la desconfianza y los
representantes del Estado intervienen calculadamente cuiddndose en todo momento.'"®

Con todo, se constata la presencia de un clima de desconfianza entre los participantes, cuestion
no menor, toda vez que las interacciones y relaciones sociales se hacen mas llevaderas si en su interior
se construyen escenarios de confianzas.

No obstante, la presencia de desconfianza al interior de la MCLCP, no es asunto casual ni
circunstancial, por el contrario creemos que es una problematica compleja que tiene asideros en el
pasado traumatico de violencia terrorista que vividé especificamente la ciudad de Ayacucho, en la
pérdida de credibilidad de las instituciones publicas, en el clientelismo politico generalizado y en la

114 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil
115 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
16 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
117 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
118 participante en los Focus group, perteneciente al sector pablico.
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corrupcion institucionalizada sin precedentes de los Gltimos afios que mello duramente la dignidad y
orgullo de los peruanos.

Actitudes conflictivas en el proceso

Ligada a la anterior categoria de analisis —escenario de desconfianza— se vislumbra otro
elemento que también se constituye en una limitante de la MCLCP. Se refiere a las actitudes
conflictivas, el cual hace alusion a las circunstancias de conflictividad que se suscitan en el proceso de
concertacion y a sus repercusiones en el tema de la cooperacion.

En tal sentido, nuestro analisis comprende dos dimensiones a) actitudes conflictivas, y b) escasa
cooperacion .

®  Actitudes conflictivas

En los procesos de interaccion, o mas concretamente en el proceso mismo de la concertacion, se
generan potencialmente dos escenarios: un escenario de vinculacion no conflictiva y otro de
vinculacion conflictiva entre los participantes.

Asi, como otro factor limitante del proceso de concertacion en estudio, los discursos de los
participantes hacen referencia a una ldgica de actuacién conflictiva y poco colaborativa de ciertos
representantes que participan en la MCLCP de Ayacucho.'”

Es evidente, que los representantes que adoptan esta postura en su sentido extremo (actitudes
marcadamente conflictivas) influyen negativamente sobre el comportamiento de los otros participantes
y configuran un escenario poco propicio para el desarrollo constructivo de las concertaciones y
negociaciones.

En ese contexto, las légicas o racionalidades con las que operan los participantes,
especificamente algunos representantes de la sociedad civil ayacuchana, se caracterizan por adoptar
una postura marcadamente conflictiva. Para estos participantes gran parte de las iniciativas y acciones
que la mesa viene impulsando o pretende impulsar no llena sus expectativas y aspiraciones, mas aun,
las propuestas e iniciativas que realizan participantes del sector publico (por ejemplo representantes del
Consejo Transitorio de Administracién Regional, municipios, etc.) sistematicamente son objetados por
dichos participantes. Entonces, la tnica via para “justificar” su presencia en la MCLCP tiene asideros
en las actitudes conflictivas y de oposicion que ejercen. Al respecto se refiere que:

- Si el frente de defensa, los colegios profesionales, la federacion agraria y otras mds no optan
por el enfrentamiento al parecer no estdn satisfechos con su intervencion. Cada quien maneja su
; .. ; 120
discurso y sus prioridades, por ello se muestran reticentes a consensuarlos.

- Cuando uno plantea una iniciativa, pero a la vez tiene divergencias con otros participantes,
por mds buena que haya sido la idea, siempre le ponen prejuicios no ayudan a construir. No estdn
pensando que esa opinion puede ayudar favorecer al objetivo comun, sino, estdn pensando por qué lo
dijo, por qué lo hace.’

En general, se evidencia que ciertos participantes tienen una actitud poco colaborativa, se
muestran reticentes a sumarse a las iniciativas, propuestas, aportes, etc. o en otros casos prefieren estar

"% En ese respecto, es necesario precisar que, “se considera al conflicto como un fendmeno social natural e inevitable, y que de ninguna
manera corresponde a un comportamiento patologico o enfermizo de la sociedad”. Por otro lado, “ (...) cuando uno habla de concertaciéon y
negociacion reconoce, indirectamente por lo menos, que hay un problema. La concertacion se refiere a un conflicto potencial (encubierto,
posible, latente) a una situacion de enfrentamiento declarado, o a un conflicto abierto y reconocido como tal. Es dificil hablar de concertacion
sin hacer referencia al conflicto; ¢ inversamente, los conflictos (con la excepcion de los conflictos armados) estimulan y provocan iniciativas
buscando el acercamiento entre las partes”. Sin embargo, consideramos que las actitudes de conflictividad de ciertos actores influyen
negativamente sobre el comportamiento de los otros participantes. Laurent Thévoz (1999), “Procesos de concertacion para la gestion publica.
Conceptos, dimensiones y herramientas”, Centro de Estudios del Desarrollo (CENDES), Caracas, Venezuela, pag.10-11.

122 participante en los Focus group, perteneciente al sector piblico.

121 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
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al margen y se involucran tangencialmente en el proceso. Estas actitudes, de ninguna manera
contribuiran a que las relaciones entre los participantes se potencien y se fortalezcan. Al respecto se
sefiala que:

- Si el frente de defensa y las otras organizaciones no van a apoyar, de igual forma si todos los
actores no muestran una actitud constructiva sencillamente no vamos a llegar a ningun sitio.'*

- Somos buenos para oponernos y ser conflictivos, pero a la hora de tomar decisiones y asumir
. . . . 23
compromisos muy pocos muestran una actitud colaborativa y proactiva.’

Estas circunstancias, se orientan a configurar a la MCLCP como un escenario con pocos niveles
de colaboracion, de afiatamientos y de concertacion. Al respecto se hace referencia que:

- La cultura de enfrentamiento de algunos participantes no permite actuar y aunar esfuerzos
124
colectivos.

- lamentablemente no hay una cultura de concertar, nosotros a diario en Ayacucho somos
testigos de que no hay ese espiritu de concertar de entenderse, mas bien existe ese espiritu contrario
. . 125
de la confrontacion de separar en lugar de unir.

- En la ultima eleccion del comité ejecutivo departamental, se noté claramente los grupos
antagonicos y conflictivos (la eleccion del comité ejecutivo también implica la eleccion del presidente
de la mesa), por un lado, el frente de defensa del pueblo, por otro lado, la gente de un congresistas
queriendo lanzarlo a alguien.'” ‘

Por otro lado, si bien las actitudes de conflictividad no es del todo generalizado al interior de la
mesa, no hay que olvidar que si influyen negativamente en el comportamiento de los otros
participantes y que a larga se transforma en un elemento limitante que puede socavar los procesos de
negociaciones y concertaciones. Al respecto, un asunto que queda pendiente es el conocimiento de las
causas e intereses que motivan y/o sustentan las logicas de comportamiento conflictivo de algunos
representantes.

L Escasa cooperacion

Entrelazada con las actitudes conflictivas y con los climas de desconfianza emerge en los
discursos los participantes la “escasa cooperacion”. Es decir, son escasas las practicas de accion
complementaria que se orientan al logro de los objetivos de la MCLCP. Al respecto los participantes
sefialan que:

- Una limitante del proceso de concertacion de la mesa es la individualidad, es decir, todavia no

estamos acostumbrados a trabajar en equipo, mds aun no somos capaces de impulsar acciones
. . . . 7
complementariamente, nos gusta ser lobos solitarios en la contienda.”

- No hay una cultura de cooperacion, por el contrario hay una cultura de critica y
.y . . . 8
confrontacién, donde cada quien quiere hacer las cosas como mejor le parezca."

- Frente a liderazgos e iniciativas que conduzcan a encausar acciones concretas para dar
cumplimiento a los objetivos de la mesa, no somos capaces de apoyar y cooperar, por el contrario
129
tratamos de frenarlos y hacer que no avance.

, .. . . . 130
- Ciertos participantes no muestran una actitud constructiva, colaborativa 'y cooperante.

122 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
12 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
124 Participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
123 participante en los Focus group, pertencciente al sector piblico.

126 participante en los Focus group, pertencciente al sector pablico.

27 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
128 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil
129 Participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
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Ahora bien, si asumimos que la cooperacion es “la accion complementaria orientada al logro de
los objetivos compartidos de un emprendimiento comun”"! y lo contrastamos con dos elementos
presentes en los discursos de los participantes: “la falta de claridad de los objetivos y funciones de la
MCLCP por parte de los participantes”, por un lado. Y por el otro, con la “falta de objetivos comunes
para concertar”. Este contraste, hace notar, en cierta forma, las razones que explican las limitadas
practica de cooperacion que suscitan en la mesa.

Por otro lado, si partimos asumiendo que la unica motivacion que tienen los representantes, para
participar en la concertacion es “la expectativa de que conseguiran algin beneficio para si mismos, a la
par de conseguirlo para sus representados y para su comunidad”."*? Es plausible, plantear que algunos
participantes de la MCLCP calculan que no obtendran beneficios y restan su involucramiento decidido
en el proceso, limitando su participacion al s6lo hecho de asistir a las reuniones acordadas mas que
emprender y asumir acciones de cooperacion.

En ese marco, las actitudes poco cooperantes y colaborativas de los participantes de la MCLCP
es un tema complejo cuya explicacion y conocimiento rebasa los intereses del presente estudio, puesto
que su andlisis, en cierta forma, se centra en auscultar aspectos netamente culturales de la sociedad
local ayacuchana.

Protagonismos

Todo proceso de concertacidn, es una articulacion, un relacionamiento, una convergencia, una
interaccion entre sujetos. En ese sentido, los actores (representantes) actian en el marco de sus
intereses y aspiraciones y en este devenir materializan y patentan determinadas formas y estilos de
actuacion.

En esa perspectiva, en nuestro analisis distinguimos dos estilos de actuacioén “protagonismos” y
“protagonistas”. La primera categoria, al cual pondremos especial énfasis, hace alusion al excesivo
afan de ciertos participantes en constituirse en el centro de atencion de la mesa. Mientras que, la
segunda categoria se refiere al rol decisivo que desempefia un participante en el proceso de
concertacion.

Ahora bien, hecha las aclaraciones del caso, una circunstancia que llama la atencién de
sobremanera es la actuacion “pretenciosa” e “intencionada” de un grupo de representantes con el afan
exteriorizar una imagen de actor(sujeto) protagénico al interior de la MCLCP. De partida creemos que
este afan no es malo ni bueno, pero si es contraproducente cuando ese “falso protagonismo” se orienta
a satisfacer apetitos en intereses personales.

En ese sentido, el “protagonismo” es un estilo de actuacién que se materializa en el afdn del
participante por: ocupar y conformar posiciones privilegiadas en la mesa, pretender participar a como
de lugar en los eventos que organiza la coordinacion nacional de la MCLCP (seminarios, cursos,
talleres, foros, encuentros nacionales entre otras actividades que realizan en el nivel central), salir
constantemente a los medios de comunicacion a opinar sobre diversos temas que se vienen tratando en
la mesa, siempre mostrando un comportamiento “confrontacional” y “antagénico”. Lo curioso es que,
estos participantes han sido candidatos para ocupar distintos cargos en las proximas elecciones
municipales y regionales que tuvo lugar en el mes de noviembre del 2002. Al respecto se dice que:

130 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.

Bl La cooperacién es “la accién complementaria orientada al logro de los objetivos compartidos de un emprendimiento comin. Es
diferenciable de la colaboracion, que es ¢l intercambio de aportes entre actores aliados que tienen emprendimientos y objetivos diferentes
aunque compatibles. La cooperacion emerge, en conjunto con la confianza y los vinculos de reciprocidad, como un resultado de la frecuente
interaccion de estrategias individuales (...). John Durston (2001), “Capital Social — Parte del problema, parte de la solucion. Su papel en la
persistencia y en la superacion de la pobreza en América Latina y el Caribe”, Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe.
Universidad de Michigan, Conferencia “En busca de un nuevo paradigma: capital social y reduccién de la pobreza en América Latina y el
Caribe, Santiago de Chile, 24 al 26 de septiembre de 2001.

132 [ uis M. Sanchez Fernandez (2000), “La concertacién como herramienta del gobierno local”, COPASA-GTZ, Arequipa, Peru. Pg. 18
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- Se tiene que evitar el protagonismo de los figuretis en la mesa (expresion que denota el afin de
“figurar” de ciertos personajes en cualquier reunion social, cultural, efc.) que solo buscan cumplir
con sus intereses personales.”’

- Muchos estamos pensando que la mesa de concertacion es un espacio para tener
protagonismos, la mesa parece el Congreso de la Republica, por que cuando uno expone parece una
competencia de oratoria.’*

- 86lo algunos participantes, los mds protagonistas, son beneficiados para participar en eventos
' p p D
de capacitacion en la ciudad de Lima.

Asimismo, en esta misma linea, el “protagonismo” también estd relacionado a los
procedimientos de actuacion utilizados por algunos representantes para lograr “figurar” en las
principales actividades sociales, culturales y politicas de Ayacucho, en ese sentido, estos representantes
relevan su participacion en “ocasiones especiales”.

- Algunos representantes no participan con frecuencia, pero cuando hay ocasiones importantes
—la presentacion del plan estratégico de desarrollo del departamento de Ayacucho al 2011, visita de
algtin funcionario importante ,etc. — alli estdn presentes.””®

Por otro lado, el protagonismo también esta asociado a circunstancias en las que la coordinacion
y/o moderacién son ejercidas por determinados participantes y las decisiones més importantes primero
son consultadas con algunos participantes. Estas situaciones en cierta medida concurren porque se
enfatizan mucho las funciones verticales y la concertacion pasa a depender de algunas personas, siendo
contraproducente para una concertacion realmente compartida, participativa y democratica. Al respecto
se refiere que:

.. . ~ 7
- Algunas decisiones, primero se consultan con un pequefio grupo.”

Finalmente, es necesario enfatizar que el afan de protagonismo de ciertos participantes, con la
intencion de exteriorizar una imagen de ser actor protagonista clave en el proceso de concertacion, es
un elemento limitante del proceso, toda vez que, sus pretensiones se orientan a satisfacer aspiraciones
personales, basicamente, politicas.

6.3 Gestion del proceso de concertacion

En general, las experiencias de concertacion funcionan bajo dos formas organizativas. Una
forma estructurada estable, o una modalidad de organizacion latente.'*® No obstante, cualquiera sea la
forma organizativa que adopten estos organismos, en su interior se generan y legitiman diversas formas
de conduccién y procedimientos.

133 participante en los Focus group, perteneciente al sector publico.

13 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.

133 participante en los Focus group, perteneciente al sector publico.

16 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil

37 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.

8 Un caso de la primera modalidad es la MCLCP que tiene una estructura permanente con un comité ejecutivo departamental, una asamblea
general y comisiones de trabajo que se espera funcionen permanentemente. Mientras que de la segunda forma son las mesas de concertacion
que se convocan eventualmente, sobre una agenda usualmente coyuntural planteada frente a problemas especificos. Estas mesas de
concertacion son presididas normalmente por los acaldes o autoridades representativas de una determinada comunidad, y casi no tienen
6rganos operativos permanentes. Estas formas de organizar los espacios de articulacion de actores presentan ventajas y desventajas para el
proceso de concertacion. En el primer caso pueden surgir problemas de rutina burocrética y agotamiento de energias. Puede aparecer también
una tendencia a ocuparse de problemas que corresponden funcionalmente a otras organizaciones. En el segundo caso, puede ocurrir que por
falta de organizacién estable los acuerdos pueden no ser operativizados, 0 que no se incorporen en la agenda de la concertacién temas
importantes. En tanto, dada la naturaleza interinstitucional de la concertacion, “es preferible modelos de organizacién con una estructura
minima y mucha flexibilidad, poniendo énfasis en los procesos que en los organismos. Los procesos de concertacién, sin embargo, deben
estar reglados por normas claras y aceptadas por todos” Luis. M. Sénchez Femandez (2000), “La concertacion como herramienta del gobierno
local”, COPASA-GTZ, Arequipa, Per.
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En esa perspectiva, la gestion de una experiencia de concertacion se refiere a la forma como se
conduce y dirige el proceso, es decir, la gestion tiene que ver con los procedimientos y con la forma
como se ejerce el liderazgo.

Consiguientemente, dentro de esta tipologia, se ha agrupado los factores limitantes en tres
categorias: a) conduccion del proceso, b) procedimientos, y ¢) financiamiento del proceso.

Antes de presentar un analisis pormenorizado de los factores sefialados es necesario aclarar que,
los elementos limitantes que analizamos dentro de este bloque, también se pudieron estudiar bajo la
tipologia “dinamica del proceso de concertacion”, puesto que, no es posible entender la dinamica sin
los elementos de gestion que estan presentes en ella. Sin embargo, por cuestiones metodoldgicas que se
orientan a relevar la gestion de un proceso de concertacion se ha procedido a estructurar algunos
factores limitantes bajo esta categoria.

Conduccion del proceso.

Esta categoria, precisamente, se refiere a la forma como se dirige el proceso de concertacion. En
ese sentido, el tema del liderazgo se constituye en un elemento clave para el analisis y conocimiento de
las formas de conduccion que se estructuran al interior de la mesa de concertacion.

En esa perspectiva, dos cuestionamientos —;como se construye o produce los liderazgos? y
(coémo operan estos el liderazgos?— orientan nuestro afan de explorar las formas de conduccion. Sin
embargo, en el proceso de dilucidar estos cuestionamientos se introducen algunos guiiios atingentes a

> 46

las nociones de: “poder”, “influencia” y “autoridad”.

° JComo se construye el liderazgo en el proceso?

El liderazgo'’ en la conduccién de la mesa nacional, es producto de un acto de voluntad

politica. Es decir, el presidente de la mesa nacional es nombrado por el presidente de la republica. Asi,
ésta misma logica se reproduce en los niveles subnacionales, en consecuencia, el presidente de la mesa
nacional, designa a los coordinadores de las mesas departamentales.

En efecto, el actual el coordinador de la MCLCP de Ayacucho ha sido designado desde el nivel
central. Este hecho es cuestionado permanentemente por los distintos representantes de las
instituciones publicas y privadas que participan en la mesa. Al respecto se dice que:

- El liderazgo debe surgir de un proceso eleccionario, del consenso de todos, esta forma de
liderazgo (hace referencia a la designacion del coordinador) contradice a la esencia misma de lo que
significa concertar.'*

- La concertacion es una prdctica muy democrdtica, pero, esta es la unica experiencia de
concertacion que determina a dedo quien la dirige. Cémo vamos concertar si desde el primer momento
se imponen las decisiones desde arriba, cuando el presidente de la mesa nacional pone a raja tabla a
su representante personal.'*!

Mas que cuestionar a quien viene ejerciendo el liderazgo en la conduccion de la mesa, se critica
fuertemente a la forma como se construye o impone un determinado liderazgo. Esta situacion debilita
la legitimidad de los liderazgos al interior y fuera del proceso de concertacion.

Evidentemente, la construccion del liderazgo por un acto de voluntariedad del nivel central, de
por si debilita su legitimidad y a la larga se corre el riesgo de que este acto se convierta en un elemento
que socave la propia institucionalidad del proceso. Puesto que, la designacion del coordinador se

'3 La noci6n basica del liderazgo hace alusion a la accién de dirigir, conducir, inducir y organizar diferentes actividades y recursos orientados
al logro de determinados objetivos y fines de un determinado ente.

190 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.

"1 Participante en los Focus group, perteneciente al sector pablico.
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transforma en la antitesis del pilar fundamental de los procesos de concertacion, la construccion de los
consensos participativos. En rigor, es un acto que va en contra de los principios de la concertacion.

No obstante, se debe precisar que, el coordinador de la mesa goza de una relativa aceptacion y
legitimacion por parte de sus pares. Ello se explicaria, basicamente, por que proviene de la sociedad
civil ayacuchana.'”” En ese sentido, los discursos de los participantes nos hacen entrever, con creces,
una oposicién rotunda frente a un eventual liderazgo de un representante del sector publico. Las
razones que fundamenta tales posturas se orientan a sefialar que un representante del sector publico
seria potencialmente mas vulnerable a ciertas acciones de coercidn e influencia de los niveles centrales.

Entonces, la relativa legitimidad de quien viene ejerciendo el liderazgo en la mesa, se sustenta en
la conviccion de sus pares, respecto a la transparencia de las acciones que el coordinador
potencialmente pueda ejercer. Toda vez que no tiene ningin vinculo estrecho con el gobierno por
provenir de la sociedad civil ayacuchana.

Sin embargo, el poder que ostenta el coordinador, pese a sus cualidades personales y
profesionales no se ve robustecido. Ello se debe, en parte, a la forma como surgi6 su liderazgo y a la
poca efectividad de la mesa en términos de sus realizaciones y logros. Pero, también, tiene asideros en
el estilo de liderazgo contingencial que ejerce, es decir, la forma como conduce o més exactamente sus
acciones de direccion se enmarcan en responder a las circunstancias o situaciones que la realidad le
pone en el camino, mas que conducir y orientar las acciones de la mesa con una vision de futuro
compartida por los demés integrantes.

En esa perspectiva, dada la enorme voluntad del coordinador por desarrollar acciones en favor
del desarrollo de la mesa. Su capacidad para conseguir que sus pares se identifiquen y se comprometan
realmente con los intereses de la mesa no reluce. En tanto, la falta de dinamismo, efectividad,
flexibilidad y creatividad en la gestién de la mesa, son algunos elementos que se le atribuye al estilo de
liderazgo contingencial que viene construyendo. Sumandose a ello la falta de una visién compartida
por todos los miembros de la mesa.

Asimismo, pese a que hay un interés enorme por construir liderazgos genuinos para la
conduccién de la mesa; no se observan ni en los discursos ni en el escenario local y regional, la
emergencia de “protagonistas” que realmente sinteticen y expresen los sentimientos colectivos del
grupo y de las pretensiones de la mesa.

Esta situacion hace mas compleja nuestro afdn de analizar el proceso de construccién de
liderazgos, empero, hacen emerger una serie de interrogantes: ;qué pasaria si se procede a elegir
democraticamente al coordinador de la mesa?, ;la situacion de la mesa cambiaria sustancialmente?, ;la
mesa seria mas eficiente y efectiva en términos de sus realizaciones y acciones?, ;los representantes se
comprometerian con los intereses de la mesa? y jemergerian los liderazgos genuinos?. En fin, creemos
que éstas son algunas interrogantes que el propio devenir del proceso se encargaran de dilucidar.

Por otra parte, la autoridad'* del coordinador y de los miembros de la mesa a medida que pasa el
tiempo se va desvaneciendo, ello motivado basicamente por la falta de efectividad en las acciones de la
mesa y por la escasa capacidad de actuar e intervenir de manera contundente en la implementacion y
evaluacidn de los programas y politicas sociales.

192 B1 actual presidente de la MCLCP de Ayacucho es el director de un organismos no gubernamental de desarrollo que opera en la ciudad de
Huamanga, en general, goza de amplia simpatia y aceptacion, dada sus cualidades, personales, profesionales, su gran solvencia moral y el
compromiso que asume por el desarrollo del pueblo ayacuchano.

3 Es importante separar y distinguir la autoridad del poder, por que, en general, la gente habla de la autoridad, al referirse en realidad a los
que ostentan el poder o desempefian algin cargo publico. Pero, la autoridad no es una clase de poder, sino algo que acompaiia al poder. En
esa perspectiva, la autoridad, de un hombre cualesquiera, es 1a capacidad de elaboracién razonada, de dar razones convincentes de lo que hace
¢ invita a hacer a los demas. Carl J. Friedrich (1969). “Introduccién a la teoria politica”. En apuntes para el curso: Introduccion a la Ciencia
Politica. Universidad Catélica de Chile, 2002.
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En ese sentido, al no haber resultados concretos y realizaciones significativas en el accionar de la
mesa, gran parte de los representantes estin limitando su participacién e involucramiento con los
intereses de la mesa. En tanto, se aduce que la mesa no va mas alld de las “puras conversaciones
coloquiales” y todo lo que se concerta y negocia no se traducen en hechos. Por tanto, las diferentes
iniciativas que se pretenden impulsar, ya sea a peticién del coordinador o de algunos de los miembros
de la mesa, es vista con escepticismo e incredulidad. Al respecto se dice que:

- La mesa de concertacion se estd volviendo como el congreso (el participante hace referencia
al Parlamento Nacional), parece un concurso de oratoria, todos hablan y a la hora de los hechos no
hay resultados."**

- La mesa de concertacion no tiene una actuacion decidida en la implementacion y evaluacion
de los programas y froyectos sociales. No existe un lider capaz de trabajar en base a una agenda
precisa de trabajo."*

En efecto, la perdida de confianza sobre la posibilidad de lograr resultados concretos a partir del
proceso de concertacion, es una clara sefial, que la autoridad no solamente del coordinador, sino
también, de los representantes en los términos que aqui la hemos definido, corre el peligro de
desvanecerse paulatinamente, mas aun, estd debilitando el proceso de construccidn de los liderazgos.

] ¢ Como operan estos el liderazgos?

Esta categoria de analisis aparece muy ligada a la anterior, si ésta nos presenté un panorama
general de como se produce el liderazgo y su proceso de legitimacion. La forma de cémo operan estos
liderazgos se adentra a explorar las interrelaciones entre los representantes en el marco del ejercicio del
liderazgo.

.Coémo opera la conduccion?. En general, la conduccion del proceso de concertacion se realiza
bajo un ambiente democratico. En ese sentido, absolutamente todos los representantes de las
instituciones publicas y privadas que componen el comité ejecutivo departamental tienen la
oportunidad de participar, decidir y opinar libremente sobre diversos temas que se negocian en el mesa.
Al respecto se seiiala que:

- La mesa es un espacio donde realmente tenemos la oportunidad de participar y hacer escuchar
nuestra voz libremente."*

Entonces, es posible afirmar que, el poder que ostenta el coordinador de la mesa (producto de su
designacion) es ejercida en el marco de un estilo de liderazgo democrético-participativo, es decir,
quienes conducen el proceso promueven la participaciéon y el respeto a los demas, asi como, la
tolerancia frente a la diversidad de opiniones'*".

Por otro lado, pese al espiritu democratico del coordinador las circunstancias de influencia (una
faceta del poder) siempre estin presentes. La influencia sobre el poder politico que ostenta el
coordinador se ejercen, basicamente, desde el nivel central —mesa nacional, representantes de
Ayacucho en el Parlamento Nacional y algunas otras instituciones gubernamentales basicamente.

Algunas manifestaciones visibles de este tipo de poder se percibe en el accionar de los
congresistas, quienes con el fin de poner en la agenda de la mesa temas especificos que en cierta forma
responden a sus interés y a través de cuales puedan potencialmente disponer un espacio de vinculacién
con la comunidad ayacuchana, establecen vinculos constantes con el coordinador y con aquellos

14 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.

143 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.

146 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.

147 En general, los discursos de los participantes y nuestro acercamiento a las distintas sesiones de trabajo de la mesa, nos hacen entrever que
en cierta forma, al interior de la mesa se desarrollan determinadas practicas democraticas.
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miembros de la mesa que son de su confianza'*®. Evidentemente, desde el momento en que el liderazgo
se construye por una voluntad del nivel del central, la autonomia de estos espacios de concertacidén
queda resquebrajada.

.Coémo se producen los acuerdos y/o consensos?. En general, los acuerdos y/o consensos no
siguen un patrén de procedimiento unico, cambian de acuerdo a las circunstancias, intereses, temas y
requerimientos.

Los acuerdos a los que se llegan en la mesa se realizan de manera participativa, en el que se
consulta a todos los miembros sobre sus puntos de vista y pareceres sobre diversos temas que son
materia de concertacién. En este devenir, obviamente, surgen confrontaciones, controversias y
cuestionamientos a ciertas actitudes y practicas, tanto del coordinador como de algunos miembros de la
mesa ante diversas circunstancias."” Sin embargo, lo que Ilama nuestra atencién de sobremanera es
que ni en los discursos, ni en la experiencia practica se registran puntos de inflexién, que den cuenta de
posiciones marcadamente divergentes y antagénicos de dificil solucion.'

Procedimientos de gestion

®  Precision de la agenda de concertacion

El proceso de instalacion de la MCLCP trajo consigo el establecimiento de sus objetivos y
funciones. Hay que precisar que, éstos propdsitos ostentan un caracter genérico y/o global, quedando a
responsabilidad de las mesas departamentales, provinciales y distritales la precision de los temas
especificos de concertacion.

Este punto, justamente, aparece como otra limitante del proceso de concertacion, es decir, la
MCLCP de Ayacucho no cuenta con una agenda clara y precisa que guié su accionar. Al respecto se
dice que:

- No existe una agenda de trabajo bien establecida que guie el proceso de concertacion se estd
actuando de acuerdo al orden de llegada de los documentos a la oficina."”’

- Falta de precision de una agenda clara para el proceso de concertacion, puesto que casi dos
afios de su instalacion no cuenta con plan que oriente y guie sus acciones.'”

Sabemos que, el disefio y elaboracién de una agenda es uno de los puntos medulares y claves
para el proceso de concertacion. Puesto que, en la agenda se procura plantear los problemas en la forma
mas correcta y se anuncian los resultados que interesa conseguir.

En esa perspectiva, la falta de precision de una agenda clara, motivadora y compartida por todo
los actores, viene influyendo directamente en los niveles de eficiencia y eficacia del proceso. Es decir,

8 En este respecto, cuando se increment6 considerablemente el presupuesto de la region, producto de una gestién conjunta de un congresista
y del presidente del Consejo Transitorio de Administracion Regional de Ayacucho, se planteé que, 1a mesa en coordinacién con los
municipios y otros organismos publicos, se hicieran cargo de disefiar los criterios de redistribucién del presupuesto a las distintas provincias y
distritos del departamento, sin embargo, la intervencion e influencia de un congresista del partido de gobierno fue notorio, quien habia dado
las pautas para redistribuir el presupuesto. Ademas, Se dice que son de su confianza por que fueron ellos (los congresistas) quienes influyeron
para su designacion en el cargo que vienen ocupando en el aparato publico. El cual les permite tener representacién en la mesa.

149 Por ejemplo, en el marco de los encuentros nacionales de mesas de concertacion llevados a cabo en la ciudad de Lima en tres
oportunidades. La forma como se llegd a establecer los acuerdos para designar a la delegacion de Ayacucho, dista de todo procedimiento
democratico. En ese sentido, se procedidé a nominar a los representantes sin que este responda a algin criterio, mas que a la voluntad del
coordinador y de algunos representantes mds cercanos a €l. Al respecto se dice que: “A los encuentros nacionales y otras actividades a
realizarse en la ciudad de Lima ya se sabe quienes van a ir, los que gozan de la simpatia del coordinador, los que hablan mejor, y los que
tienen recursos.

1% 1.2 mayor controversia que se registro en el accionar de la mesa, fue en la tltima eleccion del comité ejecutivo departamental, donde
diversos actores que operan en ¢l espacio local ayacuchano buscaban tener su representacion, ademds de ocupar la coordinacion de la mesa.
Los puntos divergentes se suscitaron cuando se procedié a delimitar qué actores representarian a la sociedad civil y cudles al sector publico.
Hasta el momento no esta claro los criterios y los mecanismos que sustenten o expliquen la participaciéon de determinados actores y coémo
llegan a la mesa.

131 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.

132 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
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en términos de realizaciones y cumplimiento de objetivos, la mesa se encuentra en circunstancias
marcadamente limitadas.

Por otra parte, los discursos de los participantes hacen entrever que, en general, los miembros de
la mesa presentan dificultades en el proceso de engarzar (inducir) los propositos globales de la mesa a
propuestas mas puntuales y concretas concordantes con la realidad concreta del territorio. Al respecto
se sefiala que:

- La mesa de concertacion es todista, quiere abarcar todo, pero, a las finales nada. 153

- La mesa tiene dificultades para poner en prdctica los objetivos y funciones que tiene."™”!

Estas circunstancias, son contraproducentes y automaticamente generan otras problemaéticas:
sesiones de trabajo improductivos, desafecciones y perdida de motivacion de los participantes.

e Sesiones de trabajo improductivos

Este punto aparece muy ligado a la anterior categoria, se refiere a la poca efectividad y eficiencia
de las sesiones de trabajo de la mesa, es decir, después de sucesivas reuniones de trabajo en el que se
han invertido tiempo, recursos, esfuerzos, etc. no se tienen resultados concretos.

En efecto, estas circunstancias generan en los participantes una sensacion de desafeccion y
desmotivacion por el proceso, quienes predisponen y calculan sus futuras participaciones, aduciendo
que las sesiones son improductivas y poco beneficiosas.

Este es un problema que se presenta con mucha recurrencia en el trabajo organizacional. En
general, perjudica a todos los que hacen parte del proceso, quienes deben descuidar las tareas en sus
propias organizaciones. Al respecto se refiere que:

- Las sesiones de concertacion son improductivas por que se carecen de objetivos bien definidos
5
sobre los cuales concertar.”

- no se tiene vision clara de a donde se dirige las acciones de la mesa; mds aun, uno entra a la
reunién motivado y sale desmotivado y desganado."®

] Protocolismo tradicional

El “protocolismo tradicional” hace alusion al uso excesivo del conjunto de procedimientos o
costumbres que rigen relaciones oficiales ~‘demasiado protocolares”.

En ese sentido, los discursos de los participantes hacen entrever que los procedimientos y la
mecanica utilizada durante las sesiones o reuniones de trabajo son demasiado protocolares y poco
agiles para el tratamiento de los temas centrales de la concertacion. Al respecto los discursos de los
participantes son mas elocuentes:

- Una buena parte del tiempo programado para las reuniones se le dedica a dar lectura a todos
los documentos, cartas, oficios, invitaciones, etc. que llegaron a la mesa durante la semana, luego se
rememora las temas tratados en el sesion anterior y casi después de una hora y media recién se ve la
agenda del dia, esto hace que el proceso de concertacion se torne poco dindmico y productivo. 157

- Se pierde casi una hora de trabagjo dando lectura al contenido de los documentos
recepcionados, mas los recordatorios y la lentitud y parcimonia como se desarrolla la concertacion
esto a veces cansa.”®

153 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
13 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
'** Participante en los Focus group, perteneciente al sector piiblico.

1% participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
17 Participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
18 participante en los Focus group, perteneciente a la sociedad civil.
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Efectivamente, la falta de agilidad y flexibilidad en los procedimientos utilizados durante el
proceso de concertacion transforma a la MCLCP en un espacio poco dinamico en términos de su
operatividad y funcionalidad, cuestiondndose fuertemente a quienes coordinan y/o moderan las
diferentes sesiones de trabajo.

Finalmente, se le atribuye a estas circunstancias su influencia directa en la perdida de motivacion
de los representantes, lo cual limita considerablemente en su involucramiento y el grado de importancia
que aquél le otorgue a la concertacion.

Financiamiento del Proceso

Hemos insistido en lo que va del documento que la MCLCP juega un rol eminentemente
consultivo, cuyo fin Gltimo es contribuir a potenciar las distintas politicas y programas sociales en el
marco de la estrategia para la superacion de la pobreza en el Perti.

Para ser mas elocuentes diriamos que la mesa no ejecuta ni desarrolla programas sociales. Mas
aun, no construye obras de infraestructura de ninguna indole como en algiin momento se pensé que lo
haria. Consiguientemente, los requerimientos de financiamiento de la mesa se centran en la obtencion
de recursos para solventar sus gastos de operacion basicamente.

En un inicio el nivel central no precisé la forma como se iban a cubrir estos gastos. Por lo que,
los actores que tienen representacion en la mesa, de acuerdo a sus posibilidades, aportaron
sistematicamente para cubrir los costos de operacion que se requerian. Recién en el ultimo al afio el
nivel central definié concretamente un fondo para asignar a la mesas departamentales.

Por otro lado, es necesario advertir dos hechos que no pueden pasar por desapercibidos. Primero
que muchos representantes hasta la fecha no interiorizan con precision el rol que juega la mesa en el
espacio local. Segundo, se puede sefialar que a la base de este problema se encuentra un fenémeno
sociologico como es los resabios del Estado benefactor, donde los beneficiarios siempre estan
esperando alguna respuesta a sus demandas o necesidades por parte del Estado. Entonces, en este caso
se podria suponer que, los actores que tienen representacion en la mesa estan esperando que alguien de
fuera vengan a resolver sus problemas.

Finalmente, hay que precisar que desde un primer momento el cdmo se financiara el proceso
debe quedar claro y la forma como éste contribuira en el desarrollo de la experiencia de concertacion.

VIl.Contraste entre la vision ideal de los actores
respecto al tema de la concertacion —por qué
concertar y para qué concertar— y el proceso de
concertacion en el que vienen participando

En esta parte del documento se presenta un intento de balance entre la valorizacion ideal o
normativa de la concertacion y la “concertacion real” que vienen construyendo los participantes de la
MCLCP del departamento de Ayacucho.

Asi, el objetivo del referido balance es sintetizar la brecha existente entre lo que “dicen” los
actores acerca de la concertacion y lo que realmente “hacen" o vienen construyendo mediante su
participacion y/o involucramiento en la MCLCP, los mismos que han sido constatados en los dos
capitulos precedentes.

Recapitulando, normativamente los participantes en sus discursos expresan una enorme
valorizacion respecto al tema de la concertacion de actores para el desarrollo local. En tanto, las
razones por las que consideran preferible optar por la via de la concertacion se sustenta en que éste
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mecanismo: es una via para alcanzar el desarrollo local, fortalece el modelo de democracia
participativa, fortalece y profundiza los mecanismos de participacion y permite profundizar la
descentralizacion del Estado.

Del mismo modo, los propésitos mas concretos que idealmente posibilitaria lograr un proceso de
concertacion publico-privado se sostiene en que ésta herramienta sirve “para™: lograr eficacia y
eficiencia en las acciones del gobierno, transparentar las acciones del gobierno mediante la vigilancia
social, y afirmar una cultura de mutuo reconocimiento.

Por otro lado, en el capitulo precedente se ha constatado que la MCLCP de Ayacucho presenta
una serie de factores que vienen limitando el proceso de concertacion. Estas circunstancias, en cierto
grado, explican la situacion de crisis de este espacio de concertacién en términos de sus acciones y
realizaciones; es asi que, hasta la fecha la mesa no logra materializar adecuadamente los objetivos,
funciones y roles que se le ha encomendado y para los cuales ha sido creado; y mas ain no logra
alcanzar resultados significativos en su accionar.

Los factores que limitan los procesos operativos de la MCLCP, revisten los aspectos
institucionales, de dinamica y de gestién del proceso de concertaciéon en cuestion. Entre los de tipo
INSTITUCIONAL se encuentran: a) poca claridad de los participantes respecto a las funciones, roles
y objetivos del proceso de concertacion, b) la libertad de eleccion de los actores para hacer parte del
proceso no responde a la voluntad y predisposicion de gran parte de ellos y c¢) escasa representatividad
de los participantes—Ilas propuestas de los participantes no son corporativas ni institucionalizadas al
interior de las organizaciones, escasa capacidad de los participantes para tomar y asumir decisiones en
el proceso, poca continuidad en la asistencia a las sesiones acordadas, la escasa legitimidad de la
representatividad de los participantes.

Entre de los factores que limitan la DINAMICA del proceso de concertacion estan: a) la falta
de confianza entre los participantes, b) actitudes conflictivas en el proceso—actitudes conflictivas,
escasa cooperacion y actitudes poco colaborativas entre los participantes y c) falso protagonismo de
algunos participantes.

Y, finalmente entre los de tipo de GESTION se encuentran: a) limitaciones en la conduccién del
proceso—imposicion del “liderazgo” por acto de voluntariedad del nivel central, estilo de liderazgo
contingencial y falta de dinamismo y flexibilidad en la conduccidn, falta de una visién compartida por
parte de los integrantes de la mesa y circunstancias de influencia—, b) ineficaces procedimientos de
gestion—falta de precision de una agenda de concertacion, sesiones de trabajo improductivos,
protocolismo tradicional—, y c) poca claridad en el financiamiento del proceso.

Con todo, se constata una brecha entre la valorizacion normativa que realizan los participantes
acerca de la concertacion, al punto de erguirlo como uno de los mecanismos mas viables para lograr el
ansiado desarrollo local y la “concertacion real” que ellos mismos vienen construyendo, como hemos
visto la MCLCP presenta serias dificultades, lo cual es resultado de la construccién de cada uno de los
integrantes de la mesa.

Por lo que, sustentadas las constataciones respecto a la presencia del desfase entre el discurso y
la practica, a continuacién presentamos una sintesis de los contrastes mas significativos de las referidas
brechas:

e Los participantes idealmente valorizan a la concertacién de actores, al punto de erguirlo
como una via para lograr el desarrollo local, puesto que se manifiesta que el desarrollo local,
en los tiempos actuales tiene mas posibilidad de ser el resultado de la accién mas o menos
consensuada y coincidente de ciudadanos, empresarios, organizaciones sociales e
instituciones, en dialogo con el Estado. Sin embargo, en la practica hemos constatado que la
experiencia de concertacion que ellos vienen construyendo resulta transitar por una situaciéon
de crisis en términos de sus acciones y realizaciones; es asi que, hasta la fecha la mesa no
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logra materializar adecuadamente los objetivos, funciones y roles que se le ha encomendado
y para los cuales ha sido creado; y mas aiin no logra alcanzar resultados significativos en su
accionar. Como vemos, atin valorando las bondades de la concertacidn, la experiencia que
los actores vienen construyendo dificilmente les permitira impulsar acciones orientadas a
contribuir al desarrollo local de Ayacucho, por el contrario este espacio esta camino a perder
su legitimidad y representacion en el espacio local.

Se plantea que la concertacion piblico-privado se aproxima mejor a la idea de la democracia
participativa, puesto que, mediante un proceso de concertacion es posible establecer una
relacién directa, permanente y continua entre el Estado y el ciudadano. A su vez, en un
proceso de concertacion no se privilegia la democracia de elites ejercida a través de
representantes elegidos, o de un grupo de funcionarios designados por el Presidente de la
Republica y se promueve la participacién voluntaria de los actores en el proceso. Sin
embargo, la libertad de eleccidn de los actores para hacer parte del proceso no responde a la
voluntad y predisposicion de gran parte de ellos, sino que al marco normativo que dio origen
a la MCLCP. Asimismo, se cuestiona enfiticamente a la elecciéon no democratica —
“designacion a dedo”— de los coordinadores y/o presidentes de las mesas de concertacion.

Normativamente la concertacion se orienta a fortalecer y profundizar los mecanismos de
participacién. Asi, la concertacion posibilita que los actores publico o privado se involucren
y participen en la cosa publica, pero la concertacion publico-privado no se potenciara si los
actores vinculados al proceso no participan “institucionalmente”, con regularidad e interés.
No obstante, en la MCLCP los participantes registran poca continuidad en la asistencia a las
sesiones acordadas, las propuestas que llevan a la mesa no son corporativas ni
institucionalizadas al interior de las organizaciones y la legitimidad de la representatividad
de los participantes frecuentemente es cuestionado.

La concertacién mas alla de los didlogos, conversaciones y negociaciones que se suscitan en
su interior, significa también una predisposicién a asumir responsabilidades y compromisos.
Empero, gran parte de los participantes de la mesa poseen poca capacidad para tomar
decisiones y asumir compromisos, puesto que la participacion de los titulares de las
organizaciones no esta garantizada en el proceso.

Normativamente los participantes sefialan que por medio de la concertacidn se potenciaria
de manera mas efectiva la participacion de los ciudadanos en el disefio e implementacién de
las politicas publicas, ademas, se plantea que los procesos de concertacion se constituyen en
uno de los medios que posibilitaria acercar mas estrechamente al Estado y a los ciudadanos.
Consiguientemente, la preocupacién de acercar el Estado a los ciudadanos implica
necesariamente profundizar los procesos de descentralizacion. Pese a ello, en 1a MCLCP se
observa que los actores publicos y de la sociedad civil ayacuchana no muestran un interés
decidido por acercarse mas estrechamente y participar activamente en los asuntos publicos.

Los participantes idealmente han planteado que la concertacién sirve “para” lograr eficacia y
eficiencia en las acciones del gobierno, en el marco de ésta afirmacion es posible sefialar que
la MCLCP se orienta a fortalecer el disefio e implementacion de las politicas y programas
sociales en el marco de las estrategias para la superacion de la pobreza, puesto que, a través
de la concertacion se posibilitaria que los esfuerzos y acciones de los actores no se diluyan,
permitiendo que los esfuerzos y energia de los actores no se dupliquen. Es decir, mediante la
concertacion se evitaria potencialmente el paralelismo en la accién tanto de los actores
publicos como de los actores de la sociedad civil, entonces, la concertacion permitiria lograr
impactos y resultados sostenibles. Empero, como alcanzar eficacia y eficiencia en las
acciones del gobierno a partir de una experiencia de concertacion, si al interior de ésta los
participantes tienen poca claridad acerca de las funciones, roles y objetivos del proceso,
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donde los actores desarrollan actitudes conflictivas y donde la cooperacioén y colaboracion
no es una practica comun entre ellos. Mas aun, si a estas deficiencias operativas de la mesa
se le suman las limitaciones en su conduccién, la falta de una visién compartida por parte de
sus integrantes, la presencia de ineficaces procedimientos de gestion—falta de precision de
una agenda de concertacion, sesiones de trabajo improductivos, protocolismo tradicional. Y
finalmente la poca claridad en el financiamiento del proceso, es poco probable que la
MCLCEP contribuya a lograr eficacia y eficiencia en las acciones del gobierno.

e La valorizacion de la concertacion entendida como el grado mas alto de la participacion
ciudadana donde el Estado y el ciudadano se co-responsabilizan de los resultados y de los
compromisos asumidos, permite de sobremanera que los ciudadanos exijan que las acciones
del Estado se transparenten. Asimismo, permite el ejercicio del control social, el cual pone
acento en la capacidad que tienen los gobernados para fiscalizar, exigir y pedir rendicion a
los gobernantes. Sin embargo, la MCLCP pese a ser un espacio que a través del cual se
puede ejercer el control social sobre la cosa publica y exigir transparencia y rendicion de
cuentas de las acciones del gobierno, no desarrolla con efectividad ninguna de éstas
acciones, mas aun, sabemos que la mesa no tiene ni desarrolla mecanismos de autocontrol y
autoevaluacion, prueba de ello es que hasta fecha no logra constituirse en un ente que
aglutine realmente la diversidad de intereses y actores que operan en el espacio local
ayacuchano.

e Se plantea que la concertacion contribuye a afirmar una cultura de convivencia y de mutuo
reconocimiento, es decir, un proceso de concertacion por su propia naturaleza en su
composicion es heterogénea, pero, en medio de esa pluralidad y diversidad de intereses,
costumbres y formas de actuar de cada integrante, siempre es posible llegar a acuerdos o a
una solucidn que atienda los intereses de todos los participantes, aun cuando el camino de la
deliberacion pueda ser largo y dificil. Sin embargo, en la prictica en la mesa se ha
constatado la falta de confianza entre los participantes, actitudes conflictivas, escasa
cooperaciéon y colaboracion y un falso protagonismo de algunos participantes. Estas
constataciones, revelan que la MCLCP, dista de ser una experiencia en cuyo interior se
promueva una cultura de plena convivencia y mutuo reconocimiento.

VIIl. Intereses y sentidos de los actores que tienen
representacion en la MCLCP

Tal como se ha constatado en el desarrollo de los capitulos precedentes. La MCLCP presenta
una serie de factores limitantes que bloquean la institucionalizacion, dinamica y gestién del proceso de
concertacion. Estos elementos en cierta forma explican, en cierta medida, el pobre desempeiio logrado
de la mesa en el contexto especifico de Ayacucho.

Sin embargo, sostenemos que la operatividad de un proceso de concertacién no sélo esta
condicionado por factores de tipo institucional y de gestion sino que también por otros elementos que
tienen que ver con los intereses de los actores y con la realidad local donde se suscitan estas
experiencias.

Ciertamente, estas experiencias actuan sobre una localidad concreta y con actores diversos que
buscan materializar sus sentidos e intereses. Claro est4 que estos intereses casi nunca son convergentes
y en muchos casos no necesariamente pueden coincidir con los intereses y objetivos de la experiencia
de concertacion.

En ese sentido, creemos que una adecuada operatividad de una experiencia de concertacion
también tiene que ver en gran medida con el hecho de que los actores consideren que parte de sus
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intereses y sentidos puedan materializarse a través de su involucramiento en el proceso concertacion,
es decir, sus intereses deben estar reflejados el proceso de concertacion cualquiera sea la naturaleza de
ésta.

Consiguientemente, la tesis que explicaria la actual situacién sombria de la MCLCP se orientaria
a decir que en este espacio de concertacion no estan en juego los intereses de los actores, o por lo
menos no esta la vida ni la muerte de ellos, por decirlo de alguna manera. Esta tesis es justo la opuesta
a la que diria que, un proceso de concertacion se construye en la medida que los actores perciban que
sus intereses estan en juego en dicho espacio y que a través de su involucramiento en el proceso
puedan materializar sus intereses y obtener beneficios.

Entonces, en esta parte del documento nuestra intencién es explorar algunos aspectos
relacionados con los intereses y sentidos de los actores en el contexto especifico de la localidad de
Ayacucho, una regién, como se describié en el “capitulo II”, con caracteristicas propias que la
diferencian de las demds regiones del pais.

En tanto, cabe preguntarse: ;cuales son los intereses de los actores?, ;qué intereses los motiva
estar unas al lado de otras?, ;a qué sectores representan y qué intereses tienen esos sectores que se
supone que representan?.

8.1 Contexto institucional de Ayacucho: actores que tienen
representacion en la MCLCP

Asi, de un tiempo a esta parte, una densa trama de actores vienen operando en el espacio local
ayacuchano en busca de soluciones a los multiples problemas y necesidades de la poblacion. Estas
circunstancias tiene como su principal correlato a la reduccion de la violencia en la region. Es asi que,
en la ultima década organizaciones tanto publicas como privadas han podido instalarse y llevar a cabo
una serie de iniciativas orientadas a apoyar los esfuerzos de la poblacion para normalizar y mejorar su
calidad de vida. En tanto, un estudio sobre estos actores en el departamento indica la presencia de cerca
de 40 ONG, 10 entidades estatales y 4 coordinadoras interinstitucionales de ONG que estan trabajando
en diversos temas que van desde el apoyo con alimentos hasta la generacion de ingresos.'*

Se observa que, una cantidad considerable de actores de ésta densa trama tienen representacion
en la MCLCP. En general, consideramos que al menos estan involucrados los mas representativos, en
el sentido de que existe una aparente relacion entre las aspiraciones de la mesa y la naturaleza y fines
que buscan materializar los actores intervinientes.

Por tanto, a continuacion presentamos un analisis distinguiendo entre organizaciones estatales y
de la sociedad civil. Y en la descripcidn de cada una de ellas se hace referencia a ciertas aspectos de
cada organizacion: historia, sector social que representa, el discurso que tienen (ideologia) y sus
propositos mas practicos en la actual coyuntura, para finalmente, concluir con la identificacion de
algunas tensiones existentes entre los actores analizados, es decir, qué tensiones hay entre las
instituciones que supuestamente son “asistencialistas” y las “desarrollistas”; las estatales y los de la
sociedad civil, etc.

8.1.1 Organizaciones del Estado

e Consejo Transitorio de Administracion Regional “Libertadores Wari” (CTAR)

Historia. En el primer gobierno del otrora presidente Alberto Fujimori (1990-1995), fueron
desactivados los “gobiernos regionales”, una entidad territorial con personeria juridica de derecho

139 Al respecto véase, “Perfil region sur. Ayacucho Huancavelica” (1998), Servicio Holandés de Cooperacién al Desarrollo SNV-Peri. Pg. 80,
81y82.
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piblico dotada de autonomia.®® El poco tiempo que dur6 este intento de regionalizacién estuvo
dedicado a discusiones superfluas sobre las nuevas demarcaciones y los nuevos mapas regionales,
obviando temas cruciales como la misma descentralizacion—entendida como la transferencia de
atribuciones, funciones y competencias a los niveles subnacionales—, la dinamizacién econdémica y
productiva de la regiones, la eficiencia y eficacia de la politicas sociales, la superacion de la pobreza en
las regiones, etc. Estas circunstancias explican, en cierta forma, que este proceso no estuvo exenta de
un justificado voluntarismo de la institucionalidad gobernante.

Los Consejos Transitorio de Administracion Regional, son o6rganos desconcentrados del
Ministerio de la Presidencia. Sus funciones y presupuestos quedaron disminuidos, limitindose su labor
a la promocién de las inversiones, la coordinacion de las acciones de las instituciones publicas de la
region y la canalizacidn del presupuesto corriente para el pago de las remuneraciones de los servidores
publicos. Sus mds altos funcionarios son nombrados por el poder Ejecutivo.

Asi, en Ayacucho entré a operar el Consejo Transitorio de Administracion Regional
“Libertadores Wari”, constituyéndose, en teoria, en la institucion que por funcioén debiera promover el
desarrollo integral del departamento de Ayacucho y representar la expresion de cada uno de los
ciudadanos de esta parte del pais.

Algunos propdositos prdcticos. A todas luces el interés del CTAR en el altimo lustro del
gobierno de Fujimori, se focalizé6 en realizar acciones para lograr la re-reeleccion presidencial.
Constituyéndose en un ente financista de los gastos que llevaron a un tercer gobierno del otrora
presidente Fujimori.

Asi, a lo largo de los diez afios de la llamada “democracia tutelada” en el que estuvo sumergido
el pueblo peruano, el CTAR, sin pasar por alto su contribucion en la busqueda del esquivo desarrollo
del pueblo ayacuchano, sirvié para la realizacion de las mas variadas formas de clientelismos politicos.
En tanto, en el cargo de presidente regional siempre ha estado un fiel servidor de los intereses del
Ejecutivo. Esta misma légica se reproducia al momento de nombrar a los altos funcionarios del CTAR
(asesores y gerentes) quienes respondian a los intereses del presidente regional. Pero, ésta 16gica
clientelistica no queda alli, puesto que los altos funcionarios también se rodeaban de personal que
supuestamente eran de su confianza.

En fin, estas circunstancias configuran una suerte de cadenas clientelisticas en la
institucionalidad estatal, que se caracterizan por la designacién de personal en base a presiones
politicas, a pago de favores, amistad, etc. Con lo cual tendriamos, grosso modo, que el CTAR, venia a
ser, al menos en los ltimos tiempos del fujimorismo, o bien una prebenda, en tiempos no electorales, o
bien una maquinaria de apoyo durante las campaiias electorales.'®’

Entonces, la operatividad e insercion del CTAR en el ambito local esta fuertemente influenciada
y condicionada por intereses politicos partidarios de quienes ejercen el gobierno en el pais. Asi, los
procesos de implementacion, ejecucion y entrega de obras a las comunidades beneficiarias, se
desarrolla bajo una logica dialectal perversa “sino me das tu voto...”. En general, el CTAR prioriza y
localiza gran parte de los proyectos en las provincias, distritos o centros poblados que apoyan,
simpatizan o ha apoyado politicamente al gobierno de turno.

Por tanto, se constata que los propositos practicos de esta instancia —de gran relevancia para
desencadenar procesos de desarrollo en el espacio local ayacuchano— y de quienes son responsables
de su gestion, en el Gltimo lustro, se han orientado a la re-reeleccion del ex presidente Alberto
Fujimori. Asi, en medio de un escenario configurado por las presiones e influencias politica partidarias

' En marzo de 1988 el presidente Alan Garcia promulga la ley 24.793 que crea la “Regién Grau”, la primera regién en América Latina.
Empero, durante ¢l primer gobiemno del presidente Fujimori en 1992 se desactivaron las 11 regiones que venian en operando.
18! Para mayor detalle véase a Karin Apel y Hugo Rodriguez (2001) “El estado y los procesos de concertacion en el marco de la transicién
democratica: ;A la blisqueda de nuevas practicas?. En descentralizacion, desarrollo y democracia en el Perti, IPAZ Ayacucho.
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del nivel nacional dificilmente se podia esperar niveles de eficacia y eficiencia en las realizaciones y
acciones del CTAR.

Una vez que se puso fin al régimen fujimorista. Durante el denominado “gobierno de transicion”
liderado por el Dr. Valentin Paniagua, se suscito una serie de cambios a nivel de las jerarquias del los
CTAR en todo el pais y Ayacucho no fue la excepcion. En general, la nueva gestion se centro en
normalizar y administrar las acciones propias del CTAR sin mayores cambios mas que los suscitados
en lo cargos de confianza, sin embargo, era latente la sensacion de que las cosas serian diferentes,
sobre todo por que se trataba de una nueva gestién que traia consigo funcionarios que no tenian
vinculos con el régimen anterior.

Empero, durante el gobierno de transicion, el interés mayor se centraba en dotar al departamento
de una estrategia de desarrollo regional. En ese sentido, el CTAR empezd a movilizar una serie de
recursos y a convocar a miltiples instituciones y organizaciones que operan en la localidad. Por lo que,
durante este gobierno se sentaron la mayor parte de las bases de lo que mas tarde seria el “Plan
Estratégico de Desarrollo del Departamento de Ayacucho 2001-20117.

Con la eleccion del presidente Alejandro Toledo, el CTAR nuevamente sufre cambios de
personal en sus niveles superiores. Aqui, en general, el interés visible del CTAR se orienta a culminar
con el proceso de formulacion del referido plan, sin embargo, se dice que en un inicio se pensaba
desechar lo avanzado en la gestion anterior para iniciar nuevamente con el disefio de otro documento.
Pero, finalmente en la actual gestion se publico y se realizé una serie de presentaciones tanto a nivel
local, regional y nacional.

Si bien, el plan estratégico es instrumento valioso que permite orientar las acciones de cada uno
de los actores y agentes que operan en el espacio local ayacuchano. El s6lo disefio no garantiza en
absoluto su contribucidn al desarrollo, por tanto, es de vital importancia iniciar acciones que permitan
transitar del disefio a la accion. Lamentablemente transitar del disefio a la accion es una de las grandes
limitaciones en casi toda la provincia de Huamanga, puesto que, gran parte de los distritos de la ciudad
de Ayacucho cuentan con sus planes de desarrollo, pero a la fecha, con honrosas excepciones, no se
vienen ejecutando. Por ejemplo, el Plan Estratégico de la Provincia de Huamanga, dicho sea de paso
que se acord6 implementarla de manera concertada, a la fecha duerme en los suefios de los justos.

Con todo, en los dos ultimos afios el interés del CTAR ha estado centrado, entre otras
actividades propias de su funcion, en el disefio de una estrategia de desarrollo regional, lo cual indica
que en cierta forma existe una clara intencion de trabajar sistematicamente en pro del desarrollo de
Ayacucho y de esa forma contribuir a la superacion de la pobreza.

Y en ése entender, el CTAR mas alla que la norma le “obligue” a involucrarse en la MCLCP,
por funcién tiene la gran responsabilidad de participar en ella y desarrollar una participacion
protagonica. Sin embargo, desde la instalacion de la mesa el CTAR no se ha involucrado
decididamente en las diversas actividades de la mesa, puesto que, el presidente regional, delegd su
representacion en las sesiones de trabajo a uno de esos asesores, cuya participacion revistada de pocas
facultades, logicamente no contribuye al buen funcionamiento de ésta, sumandose a ello la asistencia
esporadica de dicho representante a las sesiones de trabajo.

Finalmente, se espera que con los nuevos cambios en las reglas del juego, producto de la
eleccion y creacion de los nuevos gobiernos regionales y la transferencia de nuevas atribuciones,
funciones y competencia a los niveles subnacionales (regiones, provincias y distritos). La actuacion de
éstos entes sean mds transparentes y sus intereses y sentidos, efectivamente, se orienten a la busqueda
del desarrollo local de Ayacuchano.
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Municipalidad Provincial de Huamanga (MPH)

Historia. La MPH tiene una larga data en la ciudad de Ayacucho, es quizas una de las
instituciones publicas mas antiguas que operan en el espacio local ayacuchano; su fundacion data de
1540 aproximadamente. Entre sus principales funciones se ubican: mantenimiento y limpieza de las
vias publicas (parques y jardines, mercados, camal municipal, etc.), recoleccidon de desechos sdlidos,
conservacion de vias terrestres, regulacion del transporte urbano e interurbano, servicios de agua
potable entre otras.

Probablemente la MPH se ubique entre las instituciones peor calificadas por la ciudadania en
general. Las razones emergen desde distintos angulos y espectros. En ese sentido, en términos de sus
acciones y realizaciones no se visualizan resultados significativos, presenta una excesiva
burocratizacion en su gestion institucional y los conflictos internos y las pugnas de los grupos de poder
en su interior son s6lo algunos rasgos caracteristicos que se constatan en nuestro trabajo de campo.

Un hecho que sintetiza la aguda crisis institucional por la que transita desde afios atras la MPH,
se refiere a la salida forzada del Alcalde Félix Solar, quien tras una serie de manifestaciones y protestas
populares sin precedentes en la Gltima década tuvo que dejar el poder municipal en mayo de 2001'%,

Diversos estudios hacen entrever la pérdida de legitimidad de muchas instituciones locales y de
sus respectivas autoridades. Se dice que “la inoperancia del concejo huamanguino es expresion de la
larga crisis de la elite regional, que se incubaba desde antes de la violencia de Sendero Luminoso.
Como expresion de la fragmentacion de intereses y la inexistencia de liderazgos fuertes, doce listas
postularon en las Gltimas elecciones municipales. La Lista ganadora obtuvo apenas poco mas de 20%

de los votos validos™.'®

Asimismo, en diciembre de 1993 se promulgd el Decreto Ley N° 776, el cual, a través de la
reasignacion de recursos, modificd el poder de los gobiernos locales. Este decreto se promulgé en el
contexto de una tendencia de centralizacion y concentracion del poder politico en el gobierno central.
En forma progresiva, durante los diez afios de la llamada “democracia directa”, éste ha intervenido en
las funciones descentralizadas por diversas vias. Adicionalmente, no puede olvidarse que la ejecucion
de obras publicas —y sus inauguraciones— tuvieron evidentes connotaciones politico-electorales
dentro de un proceso en el cual participaba un candidato-presidente.

En tanto, la marcada dependencia de la economia municipal por las transferencias del gobierno
central s6lo puede haberse agravado desde la publicacion del Decreto Ley N° 776, que pone en manos
del Poder Ejecutivo la distribucion de las mas importantes fuentes de ingresos municipales, a través del
Fondo de Compensacién Municipal. Refuerza, por ende, las prerrogativas del Ejecutivo, el cual viene
impulsando el clientelismo municipal por la presiones econdmicas que se ejercen sobre los concejos,
discriminando las transferencias financieras en funcién de lealtades politicas de coyuntura.;'® la
maxima expresion de estos hechos se suscitaron en el Gltimo lustro del gobierno de Fujimori.

En ese contexto, el revocado alcalde Félix Solar —militante del partido de gobierno— lleg6 a
ocupar el sillon municipal en medio de un proceso de elecciones municipales totalmente manipulado y
direccionado hacia los interés del gobierno central que pretendia perpetuarse en el poder.

Algunos propdsitos prdcticos. A través del referido personaje la MPH no escatimo esfuerzos
para apoyar y servir libremente a las pretensiones de un eventual tercer gobierno de Alberto Fujimori.
Por tanto, uno de los mayores intereses de la MPH, en el ultimo lustro, mas alla de desarrollar y/o

12 En efecto entre los meses de abril y mayo del 2001 se suscitaron las mayores convulsiones sociales de los tltimos tiempos en el espacio
local ayacuchano. Estas manifestaciones masivas junto a una amalgama de organizaciones sociales y a la poblacion en general cuyo propésito
final era revocar el mandato municipal del aquel entonces Alcalde de la ciudad Félix Solar La Cruz. “Nunca antes se vio un sentimiento
comun entre los ayacuchanos” (palabras de un participante en uno de los grupos focales).

'$* Ponciano Del Pino H (1998), “Cambio en los poderes locales en Ayacucho”, Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga
(UNSCH), Instituto de Investigacién de la Facultad de Ciencias Sociales. Pg. 31.

164 Gustavo Guerra-Garcia Picasso (1999), “Reforma del Estado en el Peru. Pautas para reformar el Poder Ejecutivo”, Agenda Peri, Lima
Pert. Pg. 84 y 85.
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cumplir sus funciones inherentes, se concentr6 de sobremanera a construir toda una logistica de apoyo
al gobierno y a sus pretensiones perversas, entonces, la MPH mas que representar los intereses
genuinos de un pueblo que clama por su desarrollo, representé marcadamente los intereses politicos del
partido de gobierno.

En este sentido, gran parte de las promesas electorales (construcciéon de un mercado modelo,
habilitacién de un moderno terminal terrestre, mayor seguridad ciudadana, etc.) no han sido cumplidas.
Por el contrario, dicha gestion estuvo signado por denuncias de corrupcién y por malos manejos de los
fondos del municipio, los cuales se ventilan actualmente a nivel del Poder Judicial'®®. Consideramos
que éstas circunstancias exacerbo el descontento de la poblacion ayacuchana y de sus organizaciones
sociales, las cuales dieron motivo a desarrollar las mayores movilizaciones sociales de los ultimos
tiempos con el fin de derrocar del poder a Félix Solar.

Lograda la revocatoria del referido Alcalde, asume la direccion del MPH, el Teniente Alcalde
Fernando Moya. A mas de un afio de su gestion no se visualiza una orientacion clara hacia donde va las
acciones del MPH, mas ain no se percibe los aspectos o temas que realmente son de interés
corporativo del municipio.

Sin embargo, se percibe una cierta confianza de la poblacién hacia la actual gestion, que dicho
sea paso viene enfocando su atencion a sus funciones tradicionales —dotacion de pequeiias obras de
infraestructura, provisién de servicios de caricter asistencial y de bienestar social, recoleccion de
desechos sélidos, recaudacion de impuestos y gestion administrada— y a culminar con las pequeiias
obras de infraestructura que se habian iniciado con antelacion.

Empero, el tema de la seguridad ciudadana'®® parece ser uno de los intereses mayores del MPH,
puesto que, actualmente emerge junto con el narcotrafico como los problemas sociales mas
significativos de la ciudad. En ese sentido la MPH viene fortaleciendo el servicio de vigilancia a cargo
de un equipo de Serenazgo, que dicho sea de paso, no cuenta con el apoyo logistico necesario y la
adecuada coordinacién con los comités vecinales y con las entidades que por funcién tienen la
responsabilidad de resguardar la seguridad ciudadana.

Finalmente, de manera general, es necesario precisar que su involucramiento en la MCLCP es de
manera tangencial y poco protagénica, al punto que su participacion y asistencia a éste espacio de
concertacion es intermitente y esporadica, cuya representacion cambia continuamente. Esta situacion se
puede corrobora el ranking de asistencias a la sesiones de trabajo de la mesa. Y este escenario se
complica mas aun a puertas de un nuevo proceso de elecciones municipales que tendran lugar en
noviembre del presente afio.

Fondo Nacional de Compensacion Social y Desarrollo (FONCODES)

Historia. Es una de las principales herramientas institucionales en la lucha contra la pobreza.
Este fondo fue creado en 1991 como organismo temporal, dependiente directamente de la Presidencia
de la Republica. La caracteristica mas saltante de FONCODES es que en la ultima década ha
financiado proyectos de la mas diversa indole, en su gran mayoria sugeridos por los mismos
beneficiarios, particularmente en las zonas mas pobres en donde se ha focalizado la accién de esta

165 A esta problematica se suma otro hecho que llamé la atencién considerablemente. Nos referimos a las aspiraciones politicas tanto del
presidente del CTAR Salomén Gonzales y del alcalde del MPH Félix Solar, quienes pretendian incursionar en la arena politica nacional, por
lo que entraron en una carrera politica para lograr estar en la lista de potenciales candidatos al Congreso de la Repiblica por el partido que
pretendia perpetuarse en el poder. Este hecho generd rivalidades entre estos dos personajes, al punto que ambos buscaban diversas formas de
complacer los apetitos politicos de Fujimori y de ganar protagonismo en ¢l espacio local ayacuchano. Estas circunstancias obviamente
influyen negativamente en el desarrollo de una cultura politica local, es decir no posibilitan adecuadas relaciones, concertaciones y
negociaciones entre los actores que ocupan y constituyen el espacio local y méas atin no permite impulsar acciones relevantes de manera
conjunta.

1% En los Gltimos aflos (1993-2001), se ha constatado en Ayacucho un incremento de la violencia delictiva, donde se ha dado la emergencia
de fenémenos sociales como el pandillaje juvenil. Y en el valle del Rio Apurimac (zona cocalera), amplios sectores de la poblacion estin
involucrados en el aprovisionamiento de la hoja de coca a los narcotraficantes (José Coronel, 2001).
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entidad. Los proyectos de FONCODES han cubierto una gran diversidad de areas tales como salud,
nutricién, saneamiento, educacion, infraestructura, electrificacion, sistemas de riego, apoyo a la
comunidad y generacion de empleo. FONCODES es una institucién multifacética, cuya cobertura tiene
alcance nacional y que es capaz de llegar a los lugares mas aislados del pais, lo que hace que mas del
80% de sus proyectos se concentran en las zonas muy pobres o de pobreza extrema.

La labor de FONCODES ha sido extensa, especialmente en los altimos afios, cuando el gobierno
del ex presidente Alberto Fujimori increment6 el gasto social y los recursos a disposicion de esta
institucion (en gran medida debido a préstamos del Banco Mundial y el BID). En 1995, FONCODES
tuvo mas de 6,400 proyectos en ejecucion por un monto aproximado de US$ 340 millones. Una
asignacion presupuestal relativamente significativamente ha hecho esto posible: en 1995, el gobierno
asigné US$ 176 millones a FONCODES, un monto superior al de otros programas de gasto social
dirigidos principalmente a luchar contra la pobreza. Lo que ha distinguido a FONCODES de otros
programas sociales es su alto grado de interaccion con la poblacion local, y el hecho que los proyectos
estén a cargo de un nicleo ejecutor auténomo con capacidad de decision. Ademas, FONCODES ha
establecido un sistema de evaluacion, seguimiento y control basado en informacién que se obtiene,
tanto a partir de las demandas expresadas por la poblacion local, como las visitas efectuadas
previamente al inicio de un proyecto y durante su ejecucion'®’.

Algunos propdsitos prdcticos. La mision de FONCODES es promover, evaluar y financiar
proyectos que tienen un impacto significativo en la lucha contra la pobreza, y para esto entrega a las
comunidades fondos que provienen tanto del tesoro piblico como préstamos y donaciones. "

Asi, en Ayacucho entre 1991 y 1997 FONCODES invirtiéo US$ 43,801,629 en 1,428 proyectos
(5.4% de una inversion nacional total de US$ 813,402,521 en este periodo). Estos proyectos estan
repartidos entre los de infraestructura social (sistemas de agua potable, pozos para agua potable,
sistemas de desagiie y letrinas) e infraestructura econémica (pequefios sistemas de riego,
infraestructura vial y pequefios programas de electrificacion) (FONCODES 1998a).

Durante el gobierno de Fujimori (1990-2000) FONCODES no fue la excepcion en interesarse y
brindar apoyo, al menos en el dltimo lustro, a la reeleccion y un eventual tercer gobierno del referido
personaje'®. Pero, mas alld de su efecto electoral, este fondo respondié también a una serie de
necesidades de la poblacion que incluyeron desde carreteras, agua potable, letrinas o desagiie, riego y
reforestacion, hasta alimentos, generando empleo temporal y lo cual se tradujo en la reduccion de la
extrema pobreza rural.

Con el actual gobierno, FONCODES es encargado de implementar el Programa de Emergencia
Social Productivo en el medio rural (“A trabajar” y “A producir”). Hay un cambio en su filosofia y
estrategias de trabajo. Una de sus mayores preocupaciones es contribuir al fortalecimiento de las
capacidades locales, los espacios de concertacion y los procesos de democratizacion, a partir de la
ejecucion e implementacion de sus proyectos.

Por otro lado, hay que sefialar que FONCODES es una de las pocas entidades que
frecuentemente ha buscado coordinar y articular sus actividades a partir de su participacion en la mesa.
Es asi que. la experiencia tltima de la mesa respecto a programas de lucha contra la pobreza esta
articulada a FONCODES, que ha apoyado la instalacion de las dltimas mesas a nivel distrital y
reforzado el funcionamiento a nivel provincial.

Como se podra advertir, el afan de FONCODES por involucrase “mas organicamente” en la
mesa no es una mera casualidad, el simple contraste de los intereses de ambos entes, revela que ambos

17 Foro Nacional Internacional. Agenda: Peri. “Pobreza, Exclusién y Politica Social: Algunas ideas para el disefio de estrategias de
desarrollo. 1997. En documento de trabajo. Lima Peru. Pg.41.

168 Efectivamente, en el segundo gobierno de Alberto Fujimori hemos sido testigos que éste personaje buscaba figurar en las inauguraciones
de las principales obras que FONCODES ejecutaba. Hay que recalcar que dicha figuracion a todas luces estuvieron cargadas de fuertes
intenciones politicas.
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se potencian, es decir, parte de los intereses d¢ FONCODES estan reflejados en la mesa. A ello se
suma, que por su naturaleza y mision FONCODES se constituye en una de las instituciones centrales
para hacer frente a la pobreza.

Programa Nacional de Asistencia Alimentaria (PRONAA)

Historia. E1 PRONAA tiene sus raices en la “Oficina Nacional de Apoyo Alimentario (ONAA)”
y en el “Programa de Atencion Directa (PAD)” que nacieron durante el gobierno militar de Juan
Velasco y Alan Garcia respectivamente. En ese sentido, en 1992 se fusionaron el PAD y la ONAA,
dando forma a lo que el régimen fujimorista bautizé como Programa Nacional de Apoyo Alimentario.

PRONAA tiene como objetivo mejorar la alimentacién y nutricion de la poblacion en extrema
pobreza, y su actividad principal consiste en donar alimentos a una diversidad de organizaciones
locales. PRONAA es una institucion ligada al Ministerio de la Presidencia (actualmente desactivada), y
distribuye alimentos obtenidos mediante donaciones externas y las compras que realiza con recursos
del tesoro publico. Ademas de la distribucion de alimentos en zonas econémicamente deprimidas,
PRONAA presta apoyo a los comedores populares y a los comités del Vaso de Leche establecidos en
diversas partes del territorio nacional.

Algunos propdsitos prdcticos. En el caso de Ayacucho, a través del Organismo Publico
Descentralizado (OPD), el PRONAA toma como referencia el mapa de la pobreza, donde se localizan
las poblaciones con un alto indice de desnutricion y falta de alimentos, sirviendo esto para la ejecucion
de los programas de Comedores Infantiles y Escolares, Comedores Populares, Alimento por Trabajo,
Moédulos Productivos de Crianza de Animales, etc. con los que se intentaba disminuir los desniveles
nutricionales de los grupos de mayor vulnerabilidad y en extrema pobreza.'®

El PRONAA se ejecuta en ocho de las once provincias del departamento, es asi que para 1998 el
programa lleg6 a 40,000 6 50,000 personas bajo la modalidad de reparto de desayunos infantiles y de
alimentos en comedores populares (David Scott Palmer, 1998). Para el afio 2000, tuvo una cobertura de
492 comedores populares, los cuales atendieron diariamente a un aproximado de 4,600 personas,
ademas de la existencia de 108 comedores infantiles donde se atendid a un total de 6,978 nifios (Lenin
Castillo, 2001).

Bajo esta perspectiva, se percibe que el programa pone especial atencion en el reparto de
desayunos infantiles y de alimentos en comedores populares. En tanto, desde 1997 empez6 a apoyar
actividades productivas de mujeres organizadas en microempresas sobre todo de artesania,
panificacion, manualidades y crianza de animales menores y las llamadas chacras integrales. Empero, a
todas luces, su interés principal es el reparto de alimentos a los mas pobres, confirmando su vocacion
asistencial y de alivio a las necesidades de los grupos que presentan mayores inseguridades en sus
medios de vida y del hogar.

En ese marco, nos llama la atencidn algunos aspectos generales relacionados al funcionamiento
de los comedores populares (CP)."”° En un contexto signado por la. pobreza como es el caso de
Ayacucho, el surgimiento del programa de los CP es atingente a sus multiples necesidades. Es asi que,
una densa trama de los CP estructuran los espacios rurales y urbanos marginales del departamento,
cuyo interés basico es atender las necesidades urgentes de alimentacion de los grupos vulnerables
como: enfermos, ancianos huérfanos, nifios en edad escolar y de las familias mas pobres, muchos de
ellos resistentes y otros tanto retornantes producto de la violencia desata por SL y las fuerzas armadas
en la década de los ochenta. No hay duda alguna sobre las bondades y efectos positivos de esta
estrategia de sobrevivencia en los espacios donde operan. Sin embargo, lo que llama nuestra atencion

169 1 enin Castillo (2001), “El Estado en la época de la transicion: El caso de PRONAA”. En: “Descentralizacion, Desarrollo y Democracia en
el Peri”, JPAZ, Ayacucho.

1% | os comedores populares son un tipo de organizacién comunal, integrados bésicamente por mujeres que se retinen con el fin de preparar
colectivamente los alimentos para su familia y la poblacién de su entorno.
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es que después de una década de operacion el PRONAA no haya reorientado sus estrategias
asistencialistas.

Creemos que estas circunstancias encuentran sus asideros, en parte, en la persistencia y
agudizacion de los niveles de pobreza en esta parte del Peru y el interés latente del gobierno de
Fujimori (1990-2000) de pretender ostentar el control de la mayor cantidad de adeptos utilizando
diversos mecanismos y entidades. Esta situacion ha generado en gran parte de los CP una cultura de
dependencia, cuyos beneficiarios esperan del Estado programas meramente asistencialistas que otros
orientados a la produccion, fortalecimiento de la democracia y a la generacién de ingresos.

El interés perverso de Fujimori y de sus seguidores por buscar un tercer periodo de gobierno
utilizando diversos mecanismos de control y represion, ha agudizado el letargo en que estan inmersos
gran parte de la poblacion especialmente de las zonas rurales.

Este mal perece ser una tradicion, recordemos que Alan Garcia también utiliz6 el PAD con fines
electorales, convocando y movilizando a los clubes de madres en funcién de sus apetitos personales.
Estos mecanismo clientelisticos se perfeccionaron de manera magistral y perversa con la ejecucion del
PRONAA, la expresion maxima de este mal uso del poder, tiene que ver con la manipulacién politica
durante los eventos de capacitacion —“mejor dicho adiestramiento para sufragar”— y las distribucién
de alimentos, donde se hacia proselitismo politico adiestra y siniestra. En tanto, el PRONAA fue
también una maquinaria potente para realizar propaganda politica.

Estas practicas se acentuaban mdas en fechas cercanas a las elecciones y los regalos y alimentos
distribuidos se incrementaban, pero lo perverso de todo es que su dacidn era condicionado en todo
momento, una frase que resume irénicamente aquello es: “si no me das tu voto...”. Creemos que esta
situacion denigra al ser humano como tal y desnaturaliza el rol del Estado para con las poblaciones en
situacion de pobreza.

En la actualidad, en medio de cuestionamientos y denuncias,!”’ el PRONAA esta tratando de
reorientar sus acciones y mejorar su imagen. En esta perspectiva, estd eliminando una serie de
programas como el de microempresas, médulos productivos y otros, con el fin de centrarse en
programas claves como los comedores populares e infantiles y los desayunos escolares, con los que
intenta liderar una lucha frontal contra el problema de la alimentacion y la desnutricion en los sectores
en extrema pobreza.

En este entender, creemos que un involucramiento adecuado en la MCLCP podria ser
beneficioso para que potencie sus realizaciones y mejore su imagen. En ese sentido, el PRONAA esta
interesado y ha iniciado una serie de coordinaciones con diversas instituciones publicas y privadas del
ambito local, con el fin de transparentar sus acciones de adquisicion de los productos y viveres y la
distribucion de los mismos a los beneficiarios. Asi, ha constituido un comité de adquisiciones para la
compra de productos conformados por el CTAR y la Direccién Regional de Agricultura. Con los
sectores de Educacion y Salud se tiene un trabajo avanzando en lo que se refiere a los desayunos
escolares; el PRONAA se encarga de la provision de alimentos a las escuelas y el Ministerio de Salud
de Ayacucho se encarga de la supervision del preparado de las raciones y el control nutricional de los
beneficiarios.

Asimismo, el PRONAA ha tomado la iniciativa de involucrar a los diferentes municipios en la
distribucion de los alimentos, en el cual se esta viendo la posibilidad de que participe la MCLCP. Estas
acciones hacen entrever cierto interés del PRONAA Ayacucho de mejorar la eficacia y eficiencia de
sus acciones, pero, sobre todo transparentar sus acciones.

' Ain con el cambio de gobierno persisten las denuncias por malos manejos de fondos y serios cuestionamientos a los procedimientos
utilizados para la contratacion de personal. Se dice que, no solamente, el PRONAA esta siendo utilizado para dar trabajo a los militantes del
partido de gobierno.
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Programa de Apoyo al Repoblamiento y Desarrollo de Zonas de Emergencia (PAR)

Historia. Es un organismo publico desconcentrado del Ministerio de Promocién de la Mujer y
del Desarrollo Humano. El PAR tiene como mision establecer las condiciones basicas para el
Desarrollo Humano sostenible de la poblacion ubicada en areas afectadas por la violencia terrorista,
pobreza extrema, colonizacién y frontera, asi como en las zonas declaradas en emergencia politica,
econémica y social. Su labor se enmarca en los lineamientos gubernamentales de politica de lucha
contra la extrema pobreza.

El PAR tiene una cobertura geografica nacional. Prioriza los departamentos que se sufrieron
mayor grado de violencia y extrema pobreza (Ayacucho, Huancavelica, Apurimac y Junin). Es asi, que
el PAR empezd a operar en Ayacucho en los primeros afios de la década de los noventa, desde aquel
entonces ha desarrollado acciones como: asistencia alimentaria, rehabilitacion de viviendas, botiquines
comunales, dotacién de insumos agropecuarios y herramientas agricolas. Con estas acciones busca la
reintegracion comunal de las familias atendidas, el fortalecimiento comunal de las organizaciones de
base asi como la recomposicion del tejido social. Estas acciones se ejecutan con la directa participacion
de las organizaciones de base y en coordinacién con las instituciones publicas y de la sociedad civil.

Algunos propdsitos practicos. El gobierno a inicios de 1992 y con mas énfasis en los afios
siguientes, volvié a Ayacucho con una variedad de nuevas organizaciones y con nuevos recursos para
infraestructura social y economica y para facilitar el retorno de las poblaciones desplazadas. Dicho sea

de paso, éstas poblaciones apoyaron la reeleccion del otrora presidente Fujimori en los comicios
electores del 1995.'"

Asi, desde sus primero afios sus intereses se orientaron a apoyar el retorno de los pobladores
—que migraron por la violencia que desataron SL y las fuerzas del orden— con la ejecucion de
pequefios proyectos de infraestructura: escuelas, postas médicas, reservorios, carreteras locales,
puentes, electrificacion, servicios de agua potable y rehabilitacion de viviendas con fondos tanto del
gobierno peruano como de diversas organizaciones de cooperacion internacional.

En los ultimos afios sus acciones se orientan a fortalecer la organizacion comunal local, con el
fin de desarrollar capacidades locales, el cual les permita transitar de mero receptores de programas de
apoyo a ser actores de su propio desarrollo. La actividad central en este respecto, son las diversas
capacitaciones'” que son organizados por los promotores del PAR en coordinacién con los
beneficiarios de las distintas comunidades seleccionadas. Los diversos espacios de capacitacion, en
general, han servido en los tiempos del fujimorismo para condicionar y adiestrar a las poblaciones
respecto a sus opciones politicas.

En los dltimos afios, el PAR viene reorientando sus acciones al fortalecimiento de las
capacidades locales. En ese sentido, viene ejecutando diversos programas de capacitacion dirigidos a
los ciudadanos de las 4reas rurales en temas que se enmarcan dentro de la democracia, ciudadania,
participacion ciudadana, etc. Estas circunstancias dan cuenta de un cambio en su estrategia de
intervencion. Es decir, mas que ejecutar pequefias obras de infraestructura, en la actualidad se centra en
la construccion del capital social en las comunidades. En esa perspectiva el PAR, al igual que
FONCODES, tiene una presencia significativa en los espacios locales mas pobres del departamento;
muestra de ello son los diversos simbolos (a modo de panales publicitarios) que estan ubicados en cada
uno de los espacios territoriales donde intervienen éstas instituciones. Estos simbolos, mas alla de dar
cuenta de la presencia de éstas instancias en determinados territorios, se constituyen en elementos que

12 En dicho proceso electoral Fujimori alcanz6 casi 74% de los votos vélidos, el cuarto més alto del pais (Kay, 1995. Citado por David Scott
Palmer, 1998)

173 Las capacitacion, entre otros temas, versan sobre: organizacién comunal, manejo de cuencas hidrograficas, gestion de negocios rurales, etc.
Hay que sefialar que muchas veces los “cursos de capacitacion” distan de las reales necesidades de las comunidades rurales, se percibe que la
mayoria de los cursos no responden a acciones programaticas. “El PAR, las ONG y otras instituciones no se ponen de acuerdo para realizar
los cursos de capacitacion, todos abordan casi los mismos temas y gran parte de estas capacitaciones no responden a las necesidades de las
comunidades” (Palabras de un participante en uno de los grupos focales).
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en cierta forma producen o estructuran lo local y responden al interés colonizador del Estado por
marcar su presencia en los niveles subnacionales.

Ademas, de realizar masivas convocatoria para los referidos cursos el PAR, ofrece una serie de
incentivos para que se garantice la participacion de los beneficiarios: materiales, alimentacioén y a veces
movilidad. Hasta cierto punto nos parece bien la dacidn de estos incentivos, todo vez que a estos cursos
asisten hombres y mujeres de comunidades alejadas, quienes tienen que desplazarse grandes distancias
y que en promedio pierden un dia de trabajo. Sin embargo, si estos incentivos se utilizan con una l1dgica
clientelistica, estas acciones se desnaturalizan y pierden su sentido, generando distorsiones en la
poblacidn sobre el rol del Estado.

Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga (UNSCH)

Historia. 1.a UNSCH se constituye en uno de los actores, del aparataje estatal, de mayor
referencia e importancia en el espacio local ayacuchano. Esta valorizacion se encuentra presente en el
imaginario colectivo de la poblacion y de otros actores externos a la region. Sin embargo, de un tiempo
a estar parte, la enorme valorizacion de la cual ostentaba, esta en franco descenso. Las razones emergen
desde distintos espectros y angulos, siendo los mas saltantes: la poca vinculacién con la problematica
local y regional, la escasa generacion de ciencia y tecnologia, el bajo rendimiento académico de gran
parte de su poblacioén estudiantil y dltimamente las recurrentes denuncias de corrupcién y malos
manejos de los recursos por el actual gobierno universitario.

La universidad de Huamanga'’* desde su creacién jugé un rol decisivo en la vida local y
regional. Es asi que, al entrar en operacion desencadené eslabonamientos en el campo cultural,
econdmico, politico y social. “Es que en Ayacucho (...), la punta de lanza de la modernidad no fue un
ente econdmico, alguna empresa agroindustrial o minera como en otras regiones, sino una institucioén
que en sentido estricto perteneceria a la “superestructura”: la Universidad Nacional de San Cristébal de
Huamanga” (Carlos Ivan Degregori, 1990).

Asi, desde su reapertura en 1959, la UNSCH “resurge, pues, como una “universidad de punta”,
que ademds quiere ser funcional a su regién: forma Ingenieros Rurales, implanta un programa de
especializacion en Reforma Agraria, adquiere fundos experimentales de altura y valle, construye una
planta de ceramica, desarrolla programas de investigaciones sociales y, en general, es vista con
admiracién y aprecio por la poblacidn. Para sus planes consigue, ademds, multiple apoyo externo,
especialmente de paises europeos” (Carlos Ivan Degregori, 1990).

El caracter estructurante de la UNSCH se pone de manifiesto, por ejemplo, al registrarse en la
década de 1960 el crecimiento de la poblacién con educacién universitaria que “duplica el promedio
nacional: 501,6% vs. 256%.3. Es que el crecimiento de la Universidad de Huamanga es explosivo. Los
228 matriculados de 1959 se quintuplican para 1966. (Carlos Ivan Degrogori, 1999).

En el plano econémico, la UNSCH también generd una serie de eslabonamientos en la economia
huamanguina. En primer lugar, la gran mayoria de sus docentes y administrativos gastaban alli sus
sueldos y salarios, relativamente elevados para los estandares regionales. En segundo lugar, el aumento
considerable de la poblacion estudiantil en cierta forma dinamizé la actividad comercial (librerias y
pequefios negocios de abarrotes) y de servicios (pensiones y alquiler de cuartos). Se dice que en los
afios sesenta y parte de los setenta, cuando la universidad entraba en vacaciones, la ciudad volvia a su
habitual quietud colonial, apenas interrumpida por algin vehiculo que se asomaba de all4 en cuando en
por la Plaza de Armas (Carlos Ivan Degrogori,1999).

1" La UNSCH fue fundada como Real y Pontificia el 3 de julio de 1677, persisti6é cono Nacional y Pontificia durante la republica, hasta ser
clausurada en 1885 como culminacién de una larga crisis agudizada por la guerra del pacifico. Ya en 1894 un parlamentario ayacuchano
presentaba un proyecto de ley solicitando su reapertura pero es hacia mediados del presente siglo que se intensifica ese reclamo,
especialmente entre los sectores medios regionalistas. Finalmente, en mayo de 1959, reabre sus puertas como Universidad Nacional San
Cristobal de Huamanga (Carlos Ivan Degrogori (1999), “Ayacucho 1969-1979, El Surgimiento de Sendero Luminoso”, Instituto de Estudios
Peruanos, 1990, Lima, Peri. Pg. 37-47).
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Al finalizar la década de los sesenta la UNSCH comienza a perder su rol protagdénico y
gravitante en la sociedad ayacuchana. Una serie de factores explican esta situacidn: la crisis
universitaria de los afios setenta y el impacto negativo de las acciones subversivas de Sendero
Luminoso (SL) que surgié6 bajo el auspicio del profesor de Educaciéon Abimael Guzman Reynoso.

Los efectos devastadores que ocasion6 SL en todo el territorio peruano entre 1970-1990 tuvo su
punto maximo de inflexion en la ciudad de Ayacucho. En tanto, la UNSCH no fue ajena a las acciones
destructivas del terrorismo, es asi que, sufri6 la destruccioén de gran parte de su infraestructura, equipos
y centros de experimentacioén y produccion. Esta situacion generd la migracion de una gran cantidad de
docentes a otras regiones del pais y la estigmatizacién de “San Cristobalinos” relacionandolos con los
miembros de SL. No obstante, en medio de un escenario de violencia generalizada y crisis
universitaria, la UNSCH sigui6 operando ya no con la misma vigorosidad y vitalidad de antafio. A
continuacidon, veamos a qué sectores sociales representa o ha representado la universidad.

Sectores sociales que representa. El enclave de la UNSCH en la ciudad de Ayacucho, fue
inesperado para los grupos dominantes regionales (grupos econémicos y los conservadores), pues, al
entrar en funcionamiento la UNSCH, generd una gran oportunidad para que algunas capas altas,
medias y bajas puedan participar activamente en la problematica local y regional y beneficiarse de la
bondades de la educacidn superior. En tanto, los universitarios, especialmente, los catedraticos, venian
a reforzar el contingente “decente” de la ciudad. Si a fines del siglo XIX y principios del siglo XX
llegaron comerciantes italianos, arabes, judios, chinos y japoneses, que se integraron mal que bien a los
viejos estratos sefioriales, esta vez llegaban los doctores, cargados de prestigio intelectual. ‘

Estas circunstancias modificaron, al menos en la ciudad de Ayacucho, la estructura social y las
practicas de relacionamiento entre las diferentes capas sociales. Es asi que conforme la universidad se
distanciaba de las clases dominantes, reforzaba sus vinculos con los sectores populares y también con
las capas medias. En tanto, en 1966 ante la posibilidad de que la universidad no recibiera rentas del
gobierno central por atribuirseles acciones subversivas a ciertos movimientos estudiantiles, el rector
convoco a las fuerzas vivas de Ayacucho para luchar por un presupuesto adecuado y conformar un
“Frente pro-rentas para la UNSCH”. A la convocatoria respondieron desde asociaciones barriales, los
artesanos y las vendedoras del mercado, hasta los comerciantes medianos y grandes, los colegios
profesionales e incluso algunos vocales de la Corte Superior. Asi, a pocos dias de su constitucion el
Frente Defensa del Pueblo Ayacucho, convoca a una movilizacion que lleva a la Plaza de Armas mas
de 10 mil personas, cifra extraordinaria para una ciudad que apenas bordeaba los 50 mil habitantes. San
Cristdbal consigue la restitucion de sus rentas (Carlos Ivan Degrogori,1999).

En esa perspectiva, se constata la gran admiracion y preocupacion de la poblacién por la
UNSCH, pues, las capas bajas y medias veian en la universidad una oportunidad para lograr la ansiada
movilidad social, y democratizar de esa forma la sociedad local ayacuchana. Estas circunstancias,
sumados al rol gravitante que alguna vez tuvo la universidad en el que hacer del desarrollo hacen
persistir la enorme valorizacién de la UNSCH como uno de los actores importantes que estructuran el
espacio local.

La UNSCH posee el mayor nimero de trabajadores (entre docentes y administrativos que
aproximadamente llegan a casi los 1000) en relacién a las demads instituciones que operan en la
localidad. En este sentido, no hay duda que como en afios anteriores la UNSCH sigue manteniendo sus
peso en la economia local, puesto que, la gran mayoria de sus trabajadores gastan sus sueldos en
Huamanga. Y la mayoria de sus docentes han estudiado en esta universidad y casi la totalidad de sus
servidores administrativos son residentes ayacuchanos.

Asimismo, en sus 10 Facultades y 25 Escuelas de Formacion Profesional la UNSCH alberga
entre 8,000 y 10,000 estudiantes anualmente, que demandan una variedad de bienes y servicios. Bajo
estas consideraciones, es posible sostener que la UNSCH representa a gran parte de las capas medias y
bajas de la sociedad ayacuchana.
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Algunos propésitos prdcticos. En la década de los ochenta y noventa los diferentes gobiernos
universitarios se centraron gestionar y administrar la UNSCH en contexto de crisis politica y
economica. Producto de ésta dltima los presupuestos y las rentas universitarias disminuyeron
considerablemente, lo cual les dificulté realizar una serie de inversiones y reparar los dafios que SL
habia ocasionado en la estructura institucional de la UNSCH. Sin embargo, en los ultimos aiios de los
ochenta se comenzaron a visualizar ciertas acciones decidas por parte de las autoridades orientadas a
dotar a esta casa de estudios de una adecuada infraestructura universitaria'”’.

A finales de la década de los ochenta, en un contexto de relativa paz, la UNSCH logra conseguir
sistematicamente recursos para financiar la construccion de diversas obras de infraestructura. Entre las
mas relevantes figuran la construccién de un nuevo pabellon para la Facultad de Educacion y de una
serie de modulos en la ciudad universitaria (la biblioteca central, pabellon de la escuela de post grado y
los pabellones de la Facultad de: Ciencias Econémicas y administrativas, Enfermeria y Obstetricia,
entre otras). Es asi que, durante la década de los noventa los propdsitos de la UNSCH se
caracterizaron, basicamente, por su marcado interés en el mejoramiento la infraestructura universitaria.
Y relativamente por el mejoramiento del nivel académicos de los estudiantes y docentes, la
investigacion y el involucramiento de la UNSCH de la vida local y regional.

Es asi que, en términos cualitativos, de un tiempo a esta parte no registra mejoras considerables,
por ejemplo, el binomio universidad-region, que en la década de los sesenta comenzaba a estructurase,
practicamente se ha venido desdibujando a lo largo de la década de los ochenta y noventa. En tal
sentido, basta con mencionar que muchas de las investigaciones que se ejecutan (sin desmerecer su
rigurosidad metodologica y cientifica), poco o nada tienen que ver con la solucién de los problemas
que aquejan a la region. Mas aun, al interior de la UNSCH no se desarrollan propuestas/posturas frente
a determinados temas relacionados al desarrollo nacional, regional y local. Por ejemplo, revisando los
ultimos boletines informativos de la Oficina de Investigacion, salvo honrosas excepciones, no hemos
logrado identificar investigaciones relacionadas a la regionalizacion, descentralizacion, competitividad
regional, finanzas regionales, etc. Lo anterior constituye una muestra de que la universidad no se esta
proyectando a la region y a sus problematicas.

Asimismo, respecto a su rol de proyeccion social y extension universitaria, no se percibe una
politica clara de articulacién con las necesidades y carencias regionales y locales, a excepcion de
algunas acciones aisladas desarrolladas por el Centro de Capacitacion Campesina (CCC) que con cierta
regularidad se vincula con diversas comunidades de la provincia de Huamanga. En rigor, no existen
mecanismos claros que den cuenta del interés de la UNSCH por compenetrase mas organicamente con
la sociedad ayacuchana, para ser mas elocuentes diriamos que la UNSCH esta dejando de ser una
organizacion “inteligente” o “darwiniana” en el sentido de que no se esta adaptando a la realidad y a
los cambios del entorno general y de su entorno mas cercano.

Consiguientemente, cabe mencionar que en los ultimos afios la universidad viene transitando por
una crisis estructural muy aguda en sus sistemas académico y administrativo, las marchas estudiantiles,
la toma de locales, actitudes clientelisticas de las autoridades y las denuncias de corrupcién y malos
manejos de los fondos universitarios son s6lo algunos problemas que dan cuenta del dificil momento
por la que atraviesa la actual gestion. En ese sentido, en un contexto donde las autoridades no tienen
una vision clara hacia donde orientar los destinos de la universidad, se percibe cierto interés por
mejorar la imagen institucional, dinamizar el actual funcionamiento del sistema académico y
administrativo que cada vez se tornan lentos y burocraticos, en fin el interés mayor de la actual gestion
se concentra a administrar la universidad, como si esta operara en el vacio o pensando que la simple
actuacion no direccionada de la UNSCH va generar efectos positivos en el espacio local ayacuchano.

17 Cabe sefialar que durante la década de los ochenta la UNSCH no ostentaba del apoyo de las organizaciones vivas, como en las décadas
pasadas, puesto que la violencia terrorista y la represion de las fuerzas del orden las opacé y las sumergi6 en el silencio.
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8.1.2 Organizaciones de la sociedad civil

Frente de Defensa del Pueblo de Ayacucho (FDPA)

Historia. En 1966 la UNSCH sufre uno de sus mayores quiebres. El gobierno central, por una
serie de hechos subversivos atribuidos a grupos guerrilleros (el MIR y el ELN) estigmatiza a la
UNSCH como foco de subversion, por lo que decide asfixiarle econdmicamente; ante esta situacion las
autoridades universitarias deciden iniciar una cruzada local para luchar por un presupuesto mas
adecuado y conformar un “Frente pro-rentas para la UNSCH”. Asi, por “impulso de los sectores mas
politizados, especialmente de la “fraccion roja” que dirigia Abimael Guzman, la mayoria de los
participantes coincidié en que la lucha trascendia los marcos de la Universidad y el 14 de abril de 1966
se decidio conformar el “Frente de Defensa del Pueblo de Ayacucho. A los pocos dias de su
constitucion, el Frente convoca a una movilizacién que lleva a la Plaza de Armas mas de 10 mil
personas, cifra extraordinaria para una ciudad que apenas bordeaba los 50 mil habitantes. San Cristobal
consigue la restitucion de sus rentas. La victoria consolida la naciente organizacion que, entre 1966 y
1969, vive una época de verdadero esplendor”.'’® Nétese, que el FDPA nace como un actor social
eminentemente reivindicativo y contestatario, con el apoyo de las distintas fuerzas locales del aquel
entonces.

Durante la violencia politica desatada entre 1980-1992, el FDPA practicamente desaparecid de
la escena local. Puesto que, en un escenario caracterizado por violencia terrorista y represion por parte
de las fuerzas del orden las manifestaciones sociales y politicas casi no encontraban terreno. Lo cual se
agravo cuando se declard al departamento en estado de emergencia que signific6é no sélo la suspension
de algunas garantias constitucionales, sino que también el Ejército asumiera el control del territorio. Es
asi que estos hechos sumergieron en el silencio a un actor social que emergia con gran vitalidad y
vigorosidad.

Durante la década de la llamada “democracia tutelada” hemos sido testigos como diversas
formas de manifestacion y movilizacion social eran reprimidas y silenciadas sistematicamente por el
gobierno del otrora presidente del Pera Alberto Fujimori. Sin embargo, en las postrimerias de la década
de los noventa diferentes actores sociales inician su recomposicion en la regién luego de afios de
dispersion: El FDPA, la Federacion Universitaria de la San Cristobal de Huamanga (FUSCH), y la
Federacion Agraria del Departamento de Ayacucho (FADA) son una muestra de ello. Asi, la
recomposicion formal del FDPA se llevo acabo en noviembre de 1999,'"7 empero, desde afios atras el
FDPA ya venia desarrollando una serie de acciones, basicamente, manifestaciones y pronunciamientos
frente a diversas coyunturas y problematicas sociales, politicas, econémicas e institucionales de orden
local y regional.

Sector social que representa. Desde su creacién el FDPA se constituyé en un actor social
eminentemente reivindicativo y contestatario. Entonces, a partir de éste ente se expresan diversas
organizaciones sociales, politicas, culturales, académicas, etc. que ven que sus derechos individuales y
colectivos estan en peligro. En tanto, éstos sectores ponen de manifiesto su caracter critico y
confrontacional frente a las problematicas que se suscitan, basicamente, en el aparataje estatal:
ineficiencias en la gestion de las instituciones publicas, malos manejos de los fondos del Estado,
corrupcion, por citar algunos problemas.

No obstante, en los Gltimos afios principalmente sectores populares vienen haciendo llegar sus
demandas y ofertas a través del FDPA, al considerar que las empresas privadas que brindan los
servicios basicos: agua, luz y teléfono vienen actuando con una logica eminentemente mercantilista.
Frente a estos hechos el FDPA, en ocasiones, convoca a la poblacion para que haga parte de las

176 Carlos Ivan Degregori (1990). “Ayacucho 1969-1979. El nacimiento de Sendero Luminoso”, Lima, Peru, Instituto de Estudios Peruanos.
En los 50 libros que todo peruano culto debe leer, Agenda Perii, Revista Caretas y Universidad Catélica del Pert,. Lima, Perii, 2000. Pg. 168.
177 Entrevista del Autor con el Sr. Rigoberto Garcia Ortega, presidente del FDPA. Ayacucho marzo del 2002.

91



diferentes movilizaciones sociales. Asimismo, con frecuencia miembros del frente denuncian las
diferentes irregularidades a través de los medios de comunicacion local (emisoras y periddicos).

Discursos y algunos propdositos prdcticos.

En los ultimos afios de la década de los noventa e inicios del nuevo siglo, el FDPA desarrollé
una posicidn critica frente al afan de re-reeleccion del aquel entonces presidente Alberto Fujimori y las
politicas econdmicas que privilegiaba su gobierno. En este sentido, el discurso que estructurd
sistematicamente el FDPA se orientaba a criticar el afan politico de Fujimori y al modelo econ6mico
neoliberal.

Para la revocatoria de alcalde oficialista Félix Solar, el FDPA junto a otras organizaciones
sociales jugaron un rol fundamental. En este proceso los discursos que estructuraban sistematicamente
los representantes del Frente apuntaban a objetar la ineficiencia e ineficacia de la gestion municipal, los
malos manejos de fondos y las practicas clientelisticas que suscitaban al interior del MPH. Sumandose
a lo anterior la critica a la falta de cumplimiento de las “promesas electorales”. Frente a estos hechos el
FDPA en las diferentes movilizaciones planteaba una serie de reivindicaciones a modo de “plataforma
de lucha” (construccion de la carretera Ayacucho-San Francisco, construccion de un terminal terrestre
y mercado modelo, entre los mas principales).

El FDPA, también, muestra una posicién critica frente a la designacion de funcionarios para
desempeiiar cargos publicos que no son ayacuchanos. El discurso es tajante en ese sentido “Ayacucho
para los ayacuchanos”. Asi, en el ultimo afio, el discurso regionalista-etnicista del FDPA se hace mas
dominante. Un documento que hace referencia a la actuacidon del FDPA en la “Conformacion de la
Comisidon de la Verdad y la Reconciliacidon”, hace entrever que “lo étnico viene siendo utilizada como
recurso sumergido y reelaborado desde el discurso dominante clasista, que busca legitimar sus
propuestas y demandas en torno a la Comision de la Verdad. Esta posicién puede resumirse en la frase
regionalista Ayacucho para los ayacuchanos o la expresion étnica no podemos permitir que sélo los
blanquitos, los limeiiitos conformen la Comision puesto que eso significaria que otra vez nos harian
serranitos”.)”® En tanto, en el proceso de plantear propuestas de candidatos a comisionados el FDPA
tuvo ingerencia directa en la elaboracidn de la lista. Hay que seiialar que en las dos propuestas figura el
nombre de Rigoberto Garcia, presidente del FDPA, quien candidateo sin fortuna en las dos
oportunidades.

Con todo, se constata que el FDPA estructura su actuacion en base a criterios reivindicacionistas
acompaifiado por un discurso regionalista-etnicista, frente a problemas publicos de coyuntura local. Es
asi que, sus preocupaciones centrales se orientan a ventilar los casos de corrupcién en la UNSCH e
interferir para que organismos del Estado estudien los abusos que vienen cometiendo la telefonica y
electrocentro.

Si bien es cierto que, la actuacion del FDPA es determinante desde el punto de vista del control
social sobre la cosa publica y lo cual es vista con buenos ojos por gran parte de la poblacion. Se debe
hacer notar que determinados sectores consideran que su maximo representante ‘“‘exterioriza un
comportamiento marcadamente confrontacional y mas que trabajar por una vocacion de servicio, sus
intereses son personales ya que est4 construyendo su candidatura politica.'”

Estas circunstancias, mas alla de los buenos oficios del FDPA, hace que los niveles de
convocatoria, la organicidad interna y representatividad que esta organizacién desarrolla sea muy
limitada. Entonces, asi como el FDPA reclama mas transparencia y vocacion de servicios a los otros

178 Entrevista al Presidente del FDPA en la radio Estacién Wari, 20 de junio 2001. En: “Ayacucho: Transicién Democratica, Comisién de la
Verdad y Reconciliacién”. Enver Quinteros Peralta (2001). Descentralizacion, Desarrollo y Democracia en el Pert, IPAZ (2001), Ayacucho
Peru.

17 Participante en uno de los Focus group, perteneciente al sector piblico. Al respecto se debe mencionar que el presidente del FDPA fue
candidato a la alcaldia del Distrito de San Juan Bautista de Ayacucho. Y a la fecha es candidato a la alcaldia provincial de Huamanga.
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actores, queda pendiente que socialice y transparente su accionar y sus reales intereses y finalmente
queda poco claro a qué sectores realmente representan.

Federacion Departamental de Clubes de Madres de Ayacucho (FEDECMA)

Historia. Los clubes de madres en el Peru tienen una larga data; es asi que su fuerte incremento
en la década de los ochenta esta ligado estrechamente a la estrategia de sobrevivencia familiar. Estas
organizaciones a comparacion de las décadas pasadas que se ubicaban en espacios urbanos y peri-
urbanos, en la actualidad se encuentran diseminados en localidades urbanas y rurales del territorio
peruano.

Asi, en la década de los ochenta los comedores populares se constituye en uno de los
mecanismos de gran ayuda para las familias desplazadas; puesto que, las raciones que recibian les
permitia amortiguar el complejo proceso de insercidén a una dinamica urbana que en muchos casos les
era totalmente desconocido.

En la década de los noventa los clubes madres se expanden a organizaciones mayores. Se
constituyen Federaciones provinciales (Huamanga, Huanta, La Mar, Cangallo, Vilcashuaman, Victor
Fajardo, Lucanas) y departamentales. Estas formas organizativas de los clubes de madres, estin
ampliando las posibilidades de interlocucion de las mujeres a todo nivel: se relacionan con los
representantes de instituciones publicas y privadas — en éste ultimo caso con directores ONG
principalmente, alcaldes y otras autoridades. Por lo que no es casual que en la actualidad tengan una
representacion en la MCLCP. ’

Sectores que representa. FEDECMA, en cierta forma, representa a la gran mayoria de las
mujeres beneficiarias del Programa Vaso de Leche en situacion de pobreza y pobreza extrema del
ambito urbano-marginal y rural del departamento de Ayacucho. En la actualidad se constituye en una
organizacion de base con cierta organicidad, cuyas reuniones, al menos en los niveles micro, son
constantes y permanentes.

Algunos propositos prdcticos. La asistencia alimentaria es una de las preocupaciones centrales
de los clubes de madres. Por ello, las demandas de un gran sector de estas organizaciones, no van mas
alla de exigir el incremento de la cantidad y calidad de las raciones. Sin embargo, en los ultimos afios
se aprecia cierta reorientacion en sus exigencias. “La demanda por capacitaciéon en términos
productivos es cada vez fuerte; acceder a conocimientos y medios para asumir actividades que generen
ingresos, capacitacion para “conocer nuestros derechos”, que deberian dirigirse a varones y
mujeres”.®® Es asi que en la actualidad no debe sorprender la presencia de algunos comedores
autogestionarios, por ejemplo el de San Juan Bautista en el distrito del mismo nombre.

Los clubes de madres a lo largo de su existencia han sido blanco de todo tipo de practicas
clientelisticas. Los diferentes niveles de gobierno han utilizado variados mecanismos de manipulacién
y condicionamientos para obligar a los clubes de madres participar en diversas convocatorias y
movilizaciones con fines politico partidarios. Muchas veces éstas organizaciones, solian participar sin
ni siquiera saber la finalidad de las marchas. Estas circunstancias convierten a los clubes de madres en
organizaciones vulnerables y susceptibles a ser blancos de todo tipo de manipulacion a manos de los
diferentes niveles de gobierno.

Los clubes de madres estan conformados por un sector considerable de poblacién analfabeta.
Creemos que esta situacion, se constituye en uno de los principales problemas que no les permite dar
un salto cualitativo y cuantitativo en su accionar y que en cierta forma las hace susceptible a ser
enrolados en practicas clientelisticas.

Los procesos de coordinacién y comunicacion entre los distintos niveles estructurales de la
FEDECMA carecen de cierta fluidez y sostenibilidad “cuantos dirigentes distritales y provinciales se

18 perfil region sur . Ayacucho-Huancavelica. Servicio Holandés de Cooperacion al Desarrollo. Oficina regional de Ayacucho (1998). Pg. 71.
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reiinen con sus bases para llevar una propuesta a los niveles superiores. Son pocos y esporadicos los
casos™®!. Por lo que, en las bases existe poca informacién sobre las ideas generadas en las directivas
distritales y provinciales. Tampoco se retroalimentan las propuestas que se negocian en los niveles
superiores.

Estas organizaciones, en la actualidad, se relacionan con cierta frecuencia con las entidades
estatales y diversas ONG, de éstas ultimas las dirigentas reciben una serie de cursos de capacitacion,
los cuales son reproducidas por ellas mismas para sus bases. Por lo que, mas alla de ser consideradas
como una organizacion vulnerable y permeable, los clubes de madres se constituyen en espacios que
vienen contribuyendo a la generacion de una cultura de participacion y cooperacion local. A esto hay
que agregar, la aspiracion que tienen de traspasar de los marcos meramente asistencialistas a la
generacion y exigencia de iniciativas que les permitan generar sus propios ingresos.

Camara de Comercio de Ayacucho (CCA)

Historia. La fundacion de la CCA data del afio de 1928. Es una organizacion que representa a la
actividad comercial, el cual tiene como ambito de intervencion a la capital del departamento, es decir,
desarrolla sus acciones basicamente en Huamanga. Actualmente, la “Cimara de Comercio es
catalogado como una de las tantas organizaciones poco representativas de la region”.'*,

Sector social que representa. En la actual composicion de la CCA, las pequefias y micro
empresas terminan siendo el sector mas reducido. “En efecto, si bien ella convoca a unos 400
integrantes, menos de 100 miembros participan, incluso irregularmente. De este nimero (400), el
grueso de los miembros (mas del 50%), esta conformada por los comerciantes (vendedores de ropa,
repuestos mecanicos, abarrotes), seguidos de los agroindustriales (molinos de grano, panificadoras,
derivados lacteos y curtiembres) y, finalmente, los artesanos.'®. En general, hay que sefialar que, el
grueso de empresarios socios de la CCA son provenientes de las capas sociales bajas y medias, pues,
estamos hablando de pequefios negocios con reducidos niveles de inversion y que tienen como ambito
de intervencion, basicamente, al mercado local. Y de algunos “empresarios de éxito” que componen un
reducido nimero: Kola Real, Fruti Kola, Tecnillantas Pineda, Warpa Picchu y Mercantil Ayacucho.
Por tanto, en Ayacucho es dificilmente hablar de grupos o elites economicas poderosas.

Discursos y algunos propdositos prdcticos. El escaso compromiso de las empresas con la CCA
(participacion del 25% de los socios), no es sélo un problema ocasionado por la actuaciéon poco
protagonica de la CCA en el departamento. Sino, también, tiene que ver con las dificultades que vienen
enfrentan los empresarios ayacuchanos, quienes concentran su atencion en resolver sus necesidades
mas urgentes y prioritarias. Asi, pues, algunos de los llamados empresarios de éxito no estin realmente
vinculados a la CCA, en tanto que otros, en palabras de Jests Quispe (Ex presidente de la institucion),

“estan mas dedicados a salvar sus empresas de la quiebra”, como es el caso de Tecnillantas Pineda”.'®*

Si bien la CCA representa a los sectores sociales vinculados a la actividad comercial e industrial
en el departamento. En los tltimos afios, su discurso apunta a potenciar el sector turismo. Hay que
aclarar que esta reorientacion en los intereses y objetivos de la CCA no responde a una evolucién
institucional en términos de haber alcanzado los objetivos para los cuales fue creado. Mas bien
responderia a la coyuntura, pues, en Ayacucho el turismo se constituye en uno de los sectores con
mayores posibilidades de desarrollo.

'8! participante en uno de los Focus group perteneciente a la sociedad civil ayacuchana.

132 participante en uno de los Focus group, perteneciente al sector a la sociedad civil ayacuchana.

18 Enver Quinteros Peralta (2001), “Ayacucho en la Visién de sus Empresarios”. Pg. I1. En: “Descentralizacién, Desarrollo y Democracia en
el Pert”, IPAZ, Ayacucho, Peri, 2001.

18 Ibid. Pg. 11.
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Por otro lado, este cambio en el discurso de la Camara de Comercio de Ayacucho se sustenta
también en una serie de elementos que han identificado como limitantes del desarrollo de la actividades
comerciales e industriales en Ayacucho, estos son:

e La falta de integracion comercial de Huamanga con las demas provincias ubicadas en el sur
y norte del departamento. Observandose una limitada integracion con algunas provincias de
Ica, Lima y Huancayo. Segin la CCA, “estos problemas limitarian el desarrollo agricultura,
la agroindustria y la ganaderia, y retroalimentarian su apuesta por el turismo. Sélo el 4.8%
de las tierras ayacuchanas son fértiles, el 24.6% corresponde a pastos naturales, el 2.3%
constituye montes y bosques y el 68.3% son predominantemente eriazas. Ello sumado a las
“tecnologias minimas”, a los productos de baja calidad y a la consistencia de un mercado
regional, cuya debilidad radica en la mayor articulacion comercial del sur con Ica y el norte
relativamente con Huancayo, dificultaria el ansiado fortalecimiento de la actividad
agricola”.'®®

¢ Igualmente, el problema central para potenciar las diversas actividades radicaria en el pobre
capital Humano que posee la regién: “si hacemos un inventario de los empresarios
industriales o comerciantes agricolas o lo que fuere (encontrariamos que) no contamos con
profesionales en ninguna rama, la mayoria son gente sin instruccion”.'®. Este es el problema
de la mayoria de pequeiias y microempresas ayacuchanas, quienes tratan de “sobrevivir” en
un contexto regional y local signado por multiples dificultades y desafios, donde no se
vislumbran sectores econémicos desarrollados o en proceso. A

e Estas empresas, basicamente, tienen como centro de operacidn y mercado a la capital del
departamento (Huamanga). Son empresas familiares, actian individualmente y no se
observa ningun tipo de articulacion o integracion entre ellas y entre los otros sectores.

¢ En su mayoria los pequefios negocios y comercios —a excepcion de Kola Real, Fruti Kola,
Mercantil, Ferreterias, distribuidoras de cerveza, etc.— se constituyeron como respuesta a la
falta de empleo e ingresos de sus propietarios, quienes incursionaron en actividades en el
nunca antes habian tenido algun tipo de experiencia, y mas aiin sin conocer la dindmica y
funcionamiento de los distintos mercados. Sumdndose a lo anterior la disponibilidad de
exiguos capitales. Estas circunstancias, no les permiten acumular ni reinvertir sus
excedentes, por el contrario se constituyen en actividades de “auto subsistencia” y “auto
explotacion”. Es asi que, en una dinamica de funcionamiento, caracterizado por el escaso
conocimiento del mercado, exiguo capital de inversion, falta de capacitacion y la falta de
una plataforma regional que provea servicios empresariales, a todo nivel etc. no es casual
que Ayacucho en términos de su contribucion al PIB sélo alcance el 0.7% en relacion al
total.

En tanto, se constata que parte de los problemas estructurales de Ayacucho en el plano
econémico, vienen orientando el interés de la CCA hacia la actividad turistica “no como la alternativa,
sino lo que se podria aprovecharse mejor...ante los limites de las otras (agricultura, ganaderia); pero

claro, siempre buscando recuperar la fortaleza de la actividad agricola y ganadera”.'®’

Otro tema que ha sido recurrente en el reclamo de los pequefios empresarios y microempresarios
durante la década de los noventa, se refiere a las fuertes presiones que la Superintendencia Nacional de
Administracion Tributaria (SUNAT) ejercio sobre estas empresas. Asi, en su afan de generar un cultura
de tributacién, la SUNAT centro sus actividades, basicamente, a pesquisar cualquiera anomalia en la
gestion contable-tributaria de las empresas. Es asi que, muchas empresas que presentan algin problema

185 [hid. Pg. 12.

1% fhid. Pg. 12.

"% Enver Quinteros Peralta (2001), “Ayacucho en la Vision de sus Empresarios”. Pg. 11. En: “Descentralizacion, Desarrollo y Democracia en
el Pert”, IPAZ, Ayacucho, Perii, 2001. Entrevista del citado autor con un miembro de la CCA.
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o que no podian hacer efectivo el pago de sus tributos en los plazos que la ley establecia recibieron
todo el peso de la ley, al punto que muchas empresas quedaron al filo de la quiebra en el mejor de los
casos y otras se vieron obligados a cerrar.

Al respecto, los directivos de la CCA sostienen que es vital “generar una conciencia tributaria en
la poblacidn ayacuchana, pero sin ese abuso que anteriormente ha hecho la SUNAT, por ello, se debe

educar y generar una cultura de tributacion, sino, de dénde se sostendria el Estado”.'®®

Con todo, es posible afirmar que la apuesta de la CCA se orienta a impulsar iniciativas para
desarrollar el turismo en Ayacucho y hacer que la base tributaria de Ayacucho crezca, en suma
contribuir a la generacion de una cultura o conciencia tributaria. Pero, no sefialan como va contribuir y
cudles van a ser las acciones centrales orientadas a potenciar tanto el turismos como las actividades
comerciales e industriales en la ciudad de Ayacucho.

Organizaciones no gubernamentales (ONG)

Con la reduccién de la violencia politica en la region en los tltimos afios, organizaciones
publicas y privadas han podido instalarse y llevar a cabo una serie de iniciativas, es asi que,
actualmente entre 30 y 40 ONG estan trabajando en distintos campos para facilitar y contribuir al
mejoramiento de la situacién de la poblacion mas necesitada de Ayacucho'®. Esta amalgama de
entidades nos hace entrever de por si que sus orientaciones e intereses son diversas y heterogéneas.

Hay que sefialar que estas entidades, en cierta forma, representan a diversos sectores sociales,
pues, sus lineas de accién se enmarcan dentro de temas como: Seguridad Alimentaria, Desarrollo
Agropecuario, Desarrollo Econdmico Local, Fortalecimiento de la Gestion Local, Derechos Humanos,
Democracia y Ciudadania, Genero, etc'®. A continuacién veamos algunos elementos que estructuran
las caracteristicas mas saltantes de estas organizaciones:

° Se identifica por lo menos 5 principales lineas de trabajo, las cuales vienen
potenciando estas entidades: Produccion agropecuaria (CARE, ADRA, CEAA-INTI,
CEDA, CEDAP, CODEAC, IER JMA, IPAZ, PRISMA, TADEPA, Vecinos Perta y
Vision Mundial). Manejo de recursos naturales (CARE, ADRA, CEAA-INTI,
CEDA, CEDAP, CODEAC, IER JMA, CEDAP, TADEPA, Vecinos Pera y
PRODEY). Crédito —inclusive fondos rotatorios (CEPRODEP, CHIRAPAQ, FINCA
Peri, PRISMA, RAZUHUILLCA, TADEPA, Vecinos Peri, Visién Mundial,
PROMURCA y CARE). Transformacién, gestibn empresarial, microempresa,
artesania (IDESI, FINCA Peri, PRODEV, PROMURCA y CEDA). Gobiernos
locales (IPADER, SER, CEAA-INTI, CODEAC, Vision Mundial). Desplazamiento,
Derechos Humanos, asesoria legal (CEPRODEP, IPAS, Vision Mundial, Mesa de
Desplazados).

Se aprecia que gran parte de las ONG analizadas tienen como prioridad mas de dos lineas de
trabajo. Donde es notorio la falta de especializacion, salvo contadas excepciones (FINCA Peri y SER,

188 Enver Quinteros Peralta (2001), “Ayacucho en la Visién de sus Empresarios”. Pg. 11. En: “Descentralizacion, Desarrollo y Democracia en
el Peri”, IPAZ, Ayacucho, Perty, 2001. Entrevista del referido autor con Jesus Quispe, ex presidente de la CAmara de Comercio.

18Entre Tas ONG se registran, Proyecto de Apoyo a la Repoblacién: Desplazados por violencia (PRODEV); Proyecto Integral de Desarrollo
de la Mujer Campesina y Urbano-Marginal (PROMURCA); Centro de Estudios para el Desarrollo de Ayacucho (CEDA); Centro de
Promoci6n y Desarrollo Poblacional (CEPRODEP); Coordinadora de Desarrollo y Apoyo Comunal (CODEACY); Centro de Cultura Indias
(CHIRAPAQ); Centro de Desarrollo Agropecuario (CEDAP); Instituto de Desarrollo del Sector Informal — Ayacucho (IDESI-Ayacucho);
Instituto de Estudios Regionales José Maria Arguedas (IER- JMA); Instituto de Investigacién y Promocién del Desarrollo y Paz de Ayacucho
(IPAZ); Asociacion Benéfica — Proyecto en Informatica, Salud, Medicina y Agricultura (AB-PRISMA); Servicios Educativos Rurales (SER);
Taller de Promocién Andina (TADEPA); Comité Interinstitucional de Desarrollo Rural de Ayacucho (CIDRA); Coordinadora de Trabajo con
Mujeres de Ayacucho (COTMA); Agencia Adventista de Desarrollo y Recursos Asistenciales (ADRA-OFASA); Asociacién Razuhillca,
Reprosalud Manuela Ramos; Vision Mundial-Oficina Regional; Finca Peri; Vecinos Peri y CARE Pertl. Perfil region sur . Ayacucho-
Huancavelica. Servicio Holandés de Cooperacién al Desarrollo. Oficina regional de Ayacucho (1998). Pg. 80-84.

1% Estas entidades también se constituyen en espacios a través de los cuales distintos sectores sociales pueden expresar o hacer conocer sus
demandas.
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basicamente). También debemos mencionar que producto de la dispersion de estas organizaciones no
es casual encontrarse con casos de paralelismos.

Por otro lado, la dinamica de accion de éstas instituciones se centran en la implementacion y
ejecucion de proyectos y programas a pequeiias escala, los cuales se localizan en espacios territoriales
relativamente pequefios (comunidades, centros poblados y distritos basicamente). Si bien las ONG
establecen como estrategia de intervencion involucrar a los beneficiarios en el disefio y ejecucion de
los proyectos. Se percibe que el tema en cuestion aun queda pendiente en el trabajo de estos
organismos, pues, las comunidades y los beneficiarios directos no se identifican con los proyectos, por
que en cierta forma las comunidades estin obligados a adecuarse a los estilos de trabajo y
metodologias de intervencién de las ONG; y que no siempre son concordantes con la costumbre,
tradicion y la cultura de las poblaciones

° De la densa trama de ONG se aprecia que unas cuantas destacan por su capacidad
financiera y presupuestaria. Esta caracteristicas se constatan por la mayor cobertura
territorial de sus programas y mayor presencia institucional. Entre ellas podemos
ubicar a: CARE PERU, ADRA OFASA, FINCA, Vision Mundial Internacional, PRA,
Vecinos Peri, CEDAP, CEDAP y CEPRODEP.

En general, éstas entidades operan a nivel nacional e internacional y como se dijo lineas arriba
abordan una serie de problematicas en ambitos que sobrepasan lo estrictamente local. En los espacios
locales donde intervienen se constituyen en verdaderos agentes de desarrollo, puesto que en su actuar
generan una serie de encadenamientos en el plano social, econdémico y cultura, ya que por la capacidad
que ostentan intervienen en espacios territoriales de dificil acceso donde sélo en ocasiones llegan
algunas instituciones del Estado (Es el caso de las comunidades mas lejanas de La Mar, Huanta, Sucre
y otras provincia del Sur de Ayacucho).

Asimismo, se percibe que algunas de estas entidades, desarrollan una légica actuacion
“arrolladora”, este estilo de actuacion se pone de manifiesto en el afan protagénico de estas
instituciones, quienes se involucran directa o indirectamente en distintos procesos locales con el fin de
“figurar”'’!

La mayor parte de los profesionales y técnicos con el que operan estas ONG, provienen
basicamente de otros departamentos del Pera. Lo cual contradice parte del discurso que pregonan estas
entidades “desarrollar capacidades locales™.

] En los ultimos dos afios se ha intensificado la coordinacién de las instituciones tanto
publicas como privadas a través de las llamadas redes interinstitucionales (red de
promocion y desarrollo de la artesania, red de promocion del turismos, por citar los
mas representativos), pero se observa que estos relacionamientos de coordinacion no
son fluidos y sostenibles. En el caso de las ONG, la gran similitud de sus acciones, asi
como la situacién de competencia que desarrollan por acceder a las agencias
financieras, son los factores que se constituyen en obstaculos para discusiones (auto)
criticas . Aun prevalecen actitudes que se caracteriza por celos institucionales, falta de
transparencia y afan protagénico.

No obstante, en los Gltimos afios se observa que, la gran mayoria de las ONG mantienen
relaciones de coordinacién e intercambio con entidades publicas. Estos relacionamientos,
afortunadamente, no son percibidas como una amenaza en el acceso e recursos ante las financieras,
sino que ademas no son comprendidas como competencia en los microespacios de actuacion de las
ONG. Mas bien un creciente nimero de ONG ejecuta proyectos con recursos de las instituciones
publicas como FONCODES, PERT, PESCS, PAR, PROMURCA, PRONAMACHCS, etc.

1”1 En este caso, llama la atencién que una ONG en el afio 2000 y 2001 practicamente ha auspiciado casi la totalidad de actividades de tipo
académico y cultural, pese a que muchas de éstas actividades nada tenian que ver con sus principales objetivos.
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Este conjunto de entidades tienen una representacion en la MCLCP, pues, la norma que dio
origen a éste proceso asi lo establece, razon por la cual ellos han elegido a una persona que los
representa. Hay que sefialar la participacion del conjunto de ONG deja mucho que desear, puesto que
ellos enfrentan serios problemas de coordinacion y falta de interés en el proceso. Al punto que no se
rednen ni siquiera para discutir e informarse respecto a los temas que se tratan en la mesa. Esta
situacion hace suponer que gran parte de ellos no tiene interés alguno de involucrarse en las acciones
de la mesa.

Un analisis pormenorizado de cada uno de éstas entidades, tal vez una daria una idea mas precisa
respecto a sus propositos mas practicos en la actual coyuntura y hacia donde se orientan sus intereses,
no obstante, creemos que, el haber realizado una referencia respecto a sus caracteristicas mas
importantes nos da una idea aproximada respecto a su operatividad.

Corolario: del analisis de las entidades publicas y las organizaciones de la sociedad civil

Se ha constatado que, en la década del fujimorismo, en general, las instituciones publicas
ademas de ocuparse de la operacionalizacion de sus roles y objetivos (ya sea a través de la ejecucion de
programas, proyectos y el cumplimiento de sus metas) que por funcién les compete, han mostrado un
interés marcado por apoyar la re-eleccion del otrora presidente Alberto Fujimori.

Por su parte, los actores que tiene representacion en la MCLCP no consideran explicitamente
que sus intereses o parte de ellos puedan materializar a través de su participacion e involucramiento en
el proceso de concertacién; sus propdsitos mas pricticos en la actual coyuntura, se orientan a
materializar sus funciones y objetivos institucionales. Sin embargo, instituciones como FONCODES,
PRONAA vy algunas organizaciones no gubernamentales consideran que parte de sus intereses estan
reflejados en la mesa y que a partir de ella pueden potenciar sus actividades.

En suma, es posible sostener que la tesis que explicaria, también, la actual situacion sombria de
la MCLCP se orientaria a decir que en este espacio de concertacion no estan en juego los intereses de
los actores, o por lo menos no esta la vida ni la muerte de ellos, por decirlo de alguna manera.

8.1.3 Algunas tensiones entre los actores de la MCLCP.

Ahora bien, una vez concluida con el analisis de los actores'”? a modo de exploraciones de su
historia, el sector social que representan, sus discursos y sus propositos practicos en la actual
coyuntura. Procederemos a enunciar las principales tensiones que hemos logrado identificar entre estas
organizaciones.

Entidades publicas — organizaciones privadas

En general, las organizaciones privadas catalogan a las entidades publicas como demasiada
burocraticas, poco flexibles y con limitadas iniciativas, pues, no van mas alld de reproducir las
directivas que vienen del nivel central. Ademas, plantean que la mayoria de los funcionarios publicos
son poco confiables y casi siempre actilan con una logica clientelistica, y dificilmente se pueden llevar
a cabo emprendimientos comunes serios y sostenibles.

Mientras tanto, las entidades publicas al referirse especificamente a la organizaciones no
gubernamentales, hacen entrever que éstas con frecuencia despilfarran los recursos, pues, casi nunca
rinden cuentas respecto a cuando y como se ejecutan sus gastos. En este sentido, también plantean que
los impactos y envergadura de sus programas y proyectos no guardan relacion con la gran cantidad de
recursos financieros que han recibido de las agencias cooperantes.

192 En los parrafos precedentes se ha procedido al anlisis de los actores que hemos logrado obtener informacion.
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Entidades publicas — frente de defensa

Los discursos del frente de defensa del pueblo de Ayacucho en los ultimos afios se han orientado
a relevar su rol fiscalizador, pues, esta organizacion de base ha declarado luchar decididamente contra
la corrupcion, los atropellos y la inoperancia de las instituciones publicas. En tanto, a la fecha tiene
marcadas discrepancias y ha denunciado constantemente a instituciones como: el CTAR (por acciones
de nepotismo, manejo inadecuado de los fondos del Estado, despreocupacién por la ejecucion de la
carretera Ayacucho-San Francisco, Ayacucho-Cusco, entre otras obras de gran importancia para la
region), la MPH (por su inoperancia en sus funciones, promesas incumplidas por su maxima autoridad,
corrupcion, etc.), a la UNSCH (por problemas de corrupcidn encabezada por su maxima autoridad, su
poca vinculacién con la problematica local, y serios problemas en la formaciéon de los futuros
profesionales). En fin, el frente de defensa, en cierta medida, se ha convertido en una de las
organizaciones de la sociedad civil que esta permitiendo ejercer presion y control social a las acciones
del Estado.

Las instituciones publicas aludidas por las denuncias del frente de defensa, como es obvio,
plantean que la logica de actuacién del frente es marcadamente fiscalizadora y confrontacional que
pretende figuracién y protagonismo'”’, ademds, la consideran una organizacion sin capacidad de
trascender lo meramente reivindicativo, ya que no genera propuestas y alternativas frente a los
problemas.

La escasa representatividad del frente, también, es cuestionado por los actores publicos, se dice
que los mecanismos que se utilizan para la eleccion de su junta directiva no son conocidos por la
ciudadania y carecen de toda transparencia. Signandosele como refugio de politicos opositores sin
éxito.

Organizaciones privadas — frente de defensa

Desde la perspectiva ideoldgica el frente de defensa ha mostrado su diferencia y rechazo al
modelo econémico “neoliberal”, es asi que, discrepan agudamente con las acciones de privatizacién de
los servicios publicos, los monopolios y la poca regulacion y control de Estado sobre los mercados, etc.
En esa perspectiva, constantemente los miembros del frente han denunciado los atropellos que vienen
cometiendo empresas como: “telefénica” (a esta empresa se le pide la eliminacion de la renta basica
que consigan en todas sus facturaciones), “electrocentro” (se le exige la mejora en sus servicios, la
reduccion de las tarifas) y a la empresa municipal de agua potable de Ayacucho (se le exige la
eliminacion del cobro por reconexidn del servicio).

Las empresas privadas por su parte, han catalogado a algunos miembros del frente de defensa
del pueblo de Ayacucho como instigadoras de las manifestaciones sociales violentas, sin capacidad de
negociacion y excesivamente confrontacional.

Los de fuera — los de dentro

Los de fuera estan constituido principalmente por organizaciones no gubernamentales que por lo
general tienen su sede matriz en la ciudad de Lima. Estas organizaciones asi como irrumpen
violentamente en sus ambitos de intervencidn, en muchos casos con relativos éxitos, de la misma
forma, también, se retiran de sus zonas de trabajo cuando su financiamiento se les agota. Los recursos
humanos con los que trabajan estas ONG son principalmente de fuera y en muchos casos no conocen el
idioma quechua, las costumbres, tradiciones andinas, etc. Desarrollan una actuacién arrolladora, pues,
disponen de una enorme capacidad econdmica y financiera frente a sus pares.

1

SEI carécter de figuracion y protagonismo que se le atribuye al frente, estd relacionado al hecho de que sus principales dirigentes han
participado como candidatos en las pasadas elecciones municipales (1998) v se sabe que en las proximas elecciones municipales y regionales
seran nuevamente candidatos
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Las actores de dentro, los cuales estan conformados por ONG locales y organizaciones de base
locales, consideran que, por la forma como operan las organizaciones de fuera, no contribuyen a
desarrollar acciones sostenibles, pues, trastocan las costumbres y tradiciones de las diferentes
comunidades, y el objetivo de “desarrollar capacidades locales” que tanto pregonan en sus discursos,
dificilmente se lograra ya que prefieren trabajar con personal de fuera. Mientras que sus pares plantean
que los de dentro tienen poca capacidad de convocatoria, sus enfoques y metodologias de trabajo son
desfasados y desarrollan un discurso reivindicativo.

Desarrollistas — asistencialistas

Parte de las organizaciones publicas y privadas, entre ellas se puede hacer referencia a ONGs,
empresas privadas y algunas instituciones publicas, tienen una posicidon critica respecto al rol
meramente asistencialista que ostentan instituciones como el PRONAA y otras que ejecutan programas
sociales. Se plantea que después de mas de una década de operacion no han reorientado sus enfoques e
instrumentos de intervencion. En parte a ellas se les atribuye de contribuir a la formacién de cultura
conformista y pasiva en las comunidades rurales, ya que en muchos casos se muestran reticentes a
tomar iniciativas individuales y colectivas en pro de su bienestar, en fin, gran parte de éstas
poblaciones se estan convirtiendo en meros receptores de apoyos sociales, y muchos de ellos corren el
riesgo de no comprender en su cabalidad la actual dindmica en el que estan las sociedades en un mundo
cada vez mas globalizado.

Estas aseveraciones, obviamente, tienen connotaciones ideoldgicas que se enmarcan dentro de
los enfoques y estrategias para luchar contra la pobreza y en los temas del “desarrollo”. Los
desarrollistas, estructuran sus discursos, apelando al “empoderamiento” de los pobres, es decir,
convertir a éste grueso de la poblacion en actores de sus propio destino, para lo cual, en general,
implementan programas y proyectos con marcado enfoque mercantilista en zonas que por problemas
estructurales dificilmente podrian generar proyectos “competitivos” y participar eficientemente en el
mercado.

Los programas y proyectos sociales necesariamente tienen que focalizarse y reorientarse
constantemente. Pues, no es bueno implementar €stos proyectos con los mismos enfoques y criterios
que hace diez afios atras y mas aun para la misma poblacion beneficiara, ya que se corre el peligro de
generar una cultura conformista y pasiva en €stos sectores que pensarian que alguien de fuera siempre
va resolver sus problemas y necesidades.

Lograr que los ciudadanos en situacion de pobreza transiten de una estrategia de sobrevivencia a
una estrategia de autodesarrollo, es un proceso complejo y gradual. Para esto se necesita la actuacion
decidida del Estado, el sector privado (mercado) y de los propios beneficiarios de los programas y
proyectos sociales. En tanto, los programas y politicas sociales deben disefiarse o contemplar por lo
menos criterios y principios como: equidad y dignidad humana, integracion, diferenciacion,
internacionalizacion, pluralismo y aprendizaje social'™*.

194 Respecto a la nocién de incorporar por lo menos cinco principios en el disefio de los programas y politicas sociales véase a: Sagasti,
Francisco y otros (1999). “Equidad , integracion social y desarrollo”: hacia un nuevo enfoque par la politica social en América Latina.
Agenda Peri1. Universidad del Pacifico. Lima Peru.
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Conclusiones

La MCLCP del departamento de Ayacucho, no ha logrado desarrollar una capacidad efectiva
para canalizar los interés, recursos y diferencias de los actores, hacia los objetivos, roles y funciones
para los que fue creado. Es por ello que, en términos de acciones y realizaciones no logra obtener
resultados significativos.

El fundamento mayor para la constitucion de la mesa de concertacion ha sido el seguimiento y la
efectividad de los programas sociales con experiencias de concertacion. Empero, a este nivel existe un
marcado retraso, pues, no se vislumbran acciones que se orienten a contribuir al mejoramiento y
fortalecimiento de los programas y politicas sociales que el gobierno viene implementando.

Desde el plano normativo los actores que tienen representacion en la MCLCP expresan una
enorme valorizacion respecto al tema de la “concertacion de actores para el desarrollo local”. En tanto,
las razones por las que consideran preferible optar por la via de la concertacion se sustenta en que éste
mecanismo, es una via para alcanzar el desarrollo local, fortalece el modelo de democracia
participativa, fortalece y profundiza los mecanismos de participacion y permite profundizar la
descentralizacién del Estado.

Del mismo modo, los propdsitos mas concretos que posibilitaria lograr un proceso de
concertacion publico-privado se sostiene en que ésta herramienta sirve “para”: lograr eficacia y
eficiencia en las acciones del gobierno, transparentar las acciones del gobierno mediante la vigilancia
social, y afirmar una cultura de mutuo reconocimiento.

Los factores que limitan los procesos operativos de la MCLCP, revisten los aspectos
institucionales, de dindmica y de gestion del proceso de concertacion en cuestion. Entre los factores
que limitan la institucionalizacion del proceso estan: a) la poca claridad de los participantes respecto a
las funciones, roles y objetivos del proceso de concertacion, b) la libertad de eleccioén de los actores
para hacer parte del proceso no responde a la voluntad y predisposicion de gran parte de ellos y c)
escasa representatividad de los participantes—Ilas propuestas de los participantes no son corporativas ni
institucionalizadas al interior de las organizaciones, escasa capacidad de los participantes para tomar y
asumir decisiones en el proceso, poca continuidad en la asistencia a las sesiones acordadas, la escasa
legitimidad de la representatividad de los participantes.

Entre los factores que limitan la dinamica del proceso de concertacion estan: a) la falta de
confianza entre los participantes, b) actitudes conflictivas en el proceso—actitudes conflictivas, escasa
cooperacion y actitudes poco colaborativas entre los participantes y c¢) falso protagonismo de algunos
participantes.

Y entre los factores que limitan la gestion del proceso se encuentran: a) limitaciones en la
conduccién del proceso—imposicion del “liderazgo” por acto de voluntariedad del nivel central, estilo
de liderazgo contingencial y falta de dinamismo y flexibilidad en la conduccién, falta de una visién
compartida por parte de los integrantes de la mesa y circunstancias de influencia—, b) ineficaces
procedimientos de gestion—falta de precision de una agenda de concertacidn, sesiones de trabajo
improductivos, protocolismo tradicional—, y c) poca claridad en el financiamiento del proceso.

Existe una brecha entre la valorizacidn ideal o normativa de la concertacion y la “concertacion
real” que vienen construyendo los participantes de la MCLCP del departamento de Ayacucho; para ser
mas elocuentes diriamos que existe un desfase entre el discurso y la practica. En tanto, los contrastes
mas significativos son:

- Los actores idealmente valorizan a la concertacion de actores, al punto de erguirlo como una
via para lograr el desarrollo local. Sin embargo, en la practica hemos constatado que la
experiencia de concertacién que ellos vienen construyendo resulta transitar por una situacion
de crisis y mas aun no logra alcanzar resultados significativos en su accionar. Como vemos,
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ain valorando las bondades de la concertacion, la experiencia que los actores vienen
construyendo dificilmente les permitird impulsar acciones orientadas a contribuir al desarrollo
local de Ayacucho, por el contrario este espacio esta camino a perder su legitimidad y
representacion en el espacio local.

Se plantea que la concertacion publico-privado se aproxima mejor a la idea de la democracia
participativa. Asi, en un proceso de concertacion no se privilegia la democracia de elites
ejercida a través de representantes elegidos, o de un grupo de funcionarios designados por el
Presidente de la Republica y se promueve la participacion voluntaria de los actores en el
proceso. Sin embargo, la libertad de eleccion de los actores para hacer parte del proceso no
responde a la voluntad y predisposicion de gran parte de ellos, sino que al marco normativo
que dio origen a la MCLCP. Asimismo, se cuestiona enfaticamente a la elecciébn no

democratica —“designacion a dedo”— de los coordinadores y/o presidentes de las mesas de
concertacion.

Normativamente los actores expresan que la concertacion se orienta a fortalecer y profundizar
los mecanismos de participacién y posibilita que los actores pablico o privado se involucren y
participen en la cosa publica. No obstante, en la MCLCP los participantes registran poca
continuidad en la asistencia a las sesiones de trabajo, las propuestas que llevan a la mesa no
son corporativas ni institucionalizadas al interior de las organizaciones y la legitimidad de la
representatividad de los participantes frecuentemente es cuestionado.

La concertacién mas alla de los didlogos, conversaciones y negociaciones que se suscitan en su
interior, significa también una predisposicion a asumir responsabilidades y compromisos.
Empero, gran parte de los participantes de la mesa poseen poca capacidad para tomar
decisiones y asumir compromisos, puesto que la participacion de los titulares de las
organizaciones no estd garantizada en el proceso.

Los actores idealmente han planteado que la concertacién sirve “para” lograr eficacia y
eficiencia en las acciones del gobierno, en el marco de ésta afirmacidn es posible sefialar que la
MCLCP se orienta a fortalecer el disefio e implementacién de las politicas y programas
sociales, puesto que, a través de la concertacion se posibilitaria que los esfuerzos y acciones de
los actores no se diluyan, permitiendo que los esfuerzos y energia de los actores no se
dupliquen, entonces, la concertacion permitiria lograr impactos y resultados sostenibles.
Empero, cémo alcanzar eficacia y eficiencia en las acciones del gobierno a partir de una
experiencia de concertacion, si al interior de ésta los participantes tienen poca claridad acerca
de las funciones, roles y objetivos del proceso, donde los actores desarrollan actitudes
conflictivas y donde la cooperacion y colaboracion no es una practica comun entre ellos. Mas
aun, si a estas deficiencias operativas de la mesa se le suman las limitaciones en su
conduccion, la falta de una vision compartida por parte de sus integrantes, la presencia de
ineficaces procedimientos de gestion—falta de precision de una agenda de concertacion,
sesiones de trabajo improductivos, protocolismo tradicional. Y finalmente la poca claridad en
el financiamiento del proceso, es poco probable que la MCLCP contribuya a lograr eficacia y
eficiencia en las acciones del gobierno.

Se plantea que la concertacion contribuye a afirmar una cultura de convivencia y de mutuo
reconocimiento, es decir, un proceso de concertacion por su propia naturaleza en su
composicion es heterogénea, pero, en medio de esa pluralidad y diversidad de intereses,
costumbres y formas de actuar de cada integrante, siempre es posible llegar a acuerdos o0 a una
solucién que atienda los intereses de todos los participantes, aun cuando el camino de la
deliberacién pueda ser largo y dificil. Sin embargo, en la practica en la mesa se ha constatado
la falta de confianza entre los participantes, actitudes conflictivas, escasa cooperacion y
colaboracion y un falso protagonismo de algunos participantes. Estas constataciones, revelan
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que la MCLCP, dista de ser una experiencia en cuyo interior se promueva una cultura de plena
convivencia y mutuo reconocimiento.

Los actores que tiene representaciéon en la MCLCP no consideran explicitamente que sus
intereses o parte de ellos puedan materializar a través de su participacion e involucramiento en el
proceso de concertacion; sus propésitos mas practicos en la actual coyuntura se orientan a materializar
sus funciones y objetivos institucionales. Sin embargo, instituciones como FONCODES, PRONAA y
algunas organizaciones no gubernamentales consideran que parte de sus intereses estan reflejados en la
mesa y que a partir de ella pueden potenciar sus actividades. En suma, es posible sostener que la tesis
que explicaria, también, la actual situacion sombria de la MCLCP se orientaria a decir que en este
espacio de concertacion no estan en juego los intereses de los actores, o por 1o menos no esta la vida ni
la muerte de ellos, por decirlo de alguna manera.

Producto del analisis de las entidades publicas y de las organizaciones de la sociedad que
operan en el espacio local ayacuchano, se ha identificado algunas tensiones entre éstos actores:

- Las organizaciones privadas catalogan a las entidades publicas como demasiada burocraticas,
poco flexibles y con limitadas iniciativas. Ademas, plantean que la mayoria de los funcionarios
publicos son poco confiables y casi siempre actian con una ldgica clientelistica Mientras tanto,
las entidades publicas al referirse especificamente a la organizaciones no gubernamentales,
hacen entrever que éstas con frecuencia despilfarran los recursos, pues, casi nunca rinden
cuentas respecto a cuando y c6mo se ejecutan sus gastos.

- Los discursos del frente de defensa del pueblo de Ayacucho en los ultimos afios se han
orientado a relevar su rol fiscalizador. En tanto, ha declarado luchar decididamente contra la
corrupcion, los atropellos y la inoperancia de las instituciones puiblicas. A la fecha tiene
marcadas discrepancias y ha denunciado constantemente a instituciones como: el CTAR, la
MPH, la UNSCH, entre otras. Las instituciones publicas aludidas por el frente de defensa,
plantean que la logica de actuacion del frente es marcadamente fiscalizadora y confrontacional
que pretende figuracion y protagonismo, ademads, la consideran una organizacion sin capacidad
de trascender lo meramente reivindicativo, ya que no genera propuestas y alternativas frente a
los problemas.

- Desde la perspectiva ideologica el frente de defensa ha mostrado su diferencia y rechazo al
modelo econdmico “neoliberal”, es asi que, discrepan agudamente con las acciones de
privatizacion de los servicios publicos, los monopolios y la poca regulacion y control de
Estado sobre los mercados, etc. En esa perspectiva, constantemente los miembros del frente
han denunciado los atropellos que vienen cometiendo empresas como: “telefénica”,
“electrocentro” y a la empresa municipal de agua potable de Ayacucho. Estas empresas por su
parte, catalogan a algunos miembros del frente de defensa del pueblo de Ayacucho como
instigadores de las manifestaciones sociales violentas, sin capacidad de negociacion y
excesivamente confrontacional.

- Las actores de dentro, los cuales estan conformados por ONG locales y organizaciones de base
locales, consideran que, por la forma como operan las organizaciones de fuera, basicamente
ONG aquellas que tienen su sede matriz en Lima, no contribuyen a desarrollar acciones
sostenibles, pues, trastocan las costumbres y tradiciones de las diferentes comunidades, y el
objetivo de “desarrollar capacidades locales” que tanto pregonan en sus discursos, dificilmente
se lograra ya que prefieren trabajar con personal de fuera. Mientras que sus pares plantean que
los de dentro tienen poca capacidad de convocatoria, sus enfoques y metodologias de trabajo
son desfasados y desarrollan un discurso reivindicativo.

- Finalmente, se aprecia una relativa tension no generalizada entre las llamadas instituciones
asistencialistas y los desarrollistas. A las primeras se les atribuye de contribuir a la formacion
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de cultura conformista y pasiva en las comunidades rurales. Mientras que la critica a las
segundas se orientan a decir que éstas, estructuran sus discursos, apelando al
“empoderamiento” de los pobres para transférmalos en actores de sus propio destino, para lo
cual, en general, implementan programas y proyectos con marcado enfoque mercantilista en
zonas que por problemas estructurales dificilmente podrian generar proyectos “competitivos” y
participar eficientemente en el mercado.
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Sugerencias

En el corto plazo la MCLCP del departamento de Ayacucho debe precisar (reorientar) sus roles
y objetivos, con el fin de identificar claramente sus lineas estratégicas de accion en el actual contexto
del proceso de reforma del Estado —proceso de regionalizacion y descentralizacion en curso— y en
marco de las estrategias para la superacion de la pobreza. Uno de los aspectos que debiera potenciar y
fortalecer es el seguimiento y la efectividad de los programas sociales con experiencias de
concertacion.

Paralelamente al proceso de “focalizar” nitidamente su rol y sus lineas de accion, debe iniciar
una serie de acciones que conlleven a la recomposicion de los actores integrantes y a redisefiar su
estructura. En este proceso se debe “procurar” que cada actor focalice su aporte segun su interés,
potencial y especificidad. Asimismo, se debe garantizar la libertad de eleccion de los actores para hacer
parte del proceso, asi como su voluntad y predisposicion. Los mecanismos asi concebidos resultan aun
mas adecuados en un contexto de aumento del nimero de actores y de su heterogeneidad. Con ello se
optimiza el proceso, incorporando los diversos intereses y aprovechando las ventajas competitivas de
cada actor.

El liderazgo en la conduccion del proceso, debe ser producto del consenso de cada uno de los
actores involucrados, pues, en la base de la concertacion no se privilegia la democracia de elites
ejercida a través de representantes elegidos, o de un grupo de funcionarios designados por el Presidente
de la Republica. Tampoco se exalta la idea de una democracia de las mayorias que imponen sus
decisiones al resto de la nacion.

En el proceso de concertacion, la gestion de ésta es un tema crucial que determina sus niveles de
funcionalidad. En tanto, es necesario establecer claramente:

- Una visién de desarrollo compartida entre los actores involucrados, pues, facilita el
acercamiento entre ellos y €l que se asuman compromisos mejor sustentados. En la
construccion de esta vision, la cohesion social de la poblacion y de sus estructuras juega un
rol valioso para que los procesos sean viables.

- Una agenda de concertacion precisa, que establezca claramente los objetivos, las
actividades, los responsables, los compromisos, los plazos y la forma como se financiaran
éstas acciones.

- Procedimientos de negociacion y concertaciones flexibles y dinamicas. Como quiera que la
mayoria de los participantes en el proceso tienen también responsabilidades en sus
instituciones, es necesario establecer mecanismos y procedimientos agiles

La existencia de reglas del juego claras en el proceso de concertacion es una condicion
imprescindible para el buen funcionamiento del proceso; en este sentido se debe procurar que cada uno
de los actores, como condicién minima deben tener claridad respecto a las funciones, roles y objetivos
del proceso de concertacion; sus propuestas e iniciativas deben ser corporativas e institucionalizadas al
interior de sus organizaciones, y, asumir y hacerse cargo de sus responsabilidades y compromisos
asumidos en el proceso.

Los actores deben procurar desarrollar actitudes, posturas y reacciones que fortalezcan a la
construccion de escenarios de confianza, colaboracion y cooperacion, pues, el nivel de confianza entre
los actores es fundamental para que el proceso de concertacion culmine en alianzas duraderas.

Finalmente, para un mejor conocimientos de los intereses y sentidos de los actores en el espacio
local ayacuchano se sugiere realizar un estudio mas profundo y especializado. Asimismo, queda
pendiente realizar estudios sobre la cultura politica local y respecto a la sociedad local ayacuchana.
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Guidn para la conduccion de los focus group

(Por qué concertar?

e ;Para qué concertar?

e ;Cuales son los factores que limitan los procesos de concertacion de actores, denominada
MCLCP?

e ;Cudles son los intereses de los actores que tienen representacion en la MCLCP?

Actores Vinculados a La Mesa de Concertacion para
la Lucha Contra la Pobreza

Actores del sector Publico

Concejo Transitorio de Administracion (CTAR)

Los Consejos Transitorio de Administracién Regional, son 6rganos desconcentrados del Ministerio de
la Presidencia. Sus funciones y presupuestos quedaron disminuidos, limitandose su labor a la
promocion de las inversiones, la coordinacion de las acciones de las instituciones publicas de la region
y la canalizacién del presupuesto corriente para el pago de las remuneraciones de los servidores
publicos. Tiene una cobertura de geografica de actuacion a nivel departamental.

Direccion Regional de Agricultura

Es una entidad desconcentrada del Ministerio de Agricultura, administrativa y econémicamente
depende de éste. Las problematicas y desafios en los aspectos agropecuarios son sus principales
funciones en el departamentos.

Cooperacion Popular — Unidad Operativa Huamanga (COOPOP)

La unidad operativa es una entidad desconcentrada de la Oficina Nacional de Cooperacién Popular, sus
principales propésitos se orientar a desarrollar pequefios programas proyectos de apoyo social
(programas de capacitacién, apoyo a iniciativas y proyectos productivos para hombres y mujeres en
situaciéon de pobreza). Su ambito de intervencién se circunscribe a la capital del departamento,
Huamanga.

Programa de Apoyo al Repoblamiento (PAR)

Es un organismo publico desconcentrado del Ministerio de Promocion de la Mujer y del Desarrollo
Humano. El PAR tiene como mision establecer las condiciones basicas para el Desarrollo Humano
sostenible de la poblacién ubicada en areas afectadas por la violencia terrorista, pobreza extrema,
colonizacién y frontera, asi como en las zonas declaradas en emergencia politica, econdmica y social.
Su labor se enmarca en los lineamientos gubernamentales de politica de lucha contra la extrema
pobreza. Tiene como ambito de intervencion a todo el deparatamento

Fondo Nacional de Compensacion y Desarrollo Social FONCODES)

Este fondo fue creado en 1991 como organismo temporal, dependiente directamente de la Presidencia
de la Republica. La caracteristica mas saltante d¢ FONCODES es que en la ultima década ha
financiado proyectos de la mas diversa indole, en su gran mayoria sugeridos por los mismos
beneficiarios, particularmente en las zonas mas pobres en donde se ha focalizado la accién de esta
entidad. Los proyectos d¢ FONCODES han cubierto una gran diversidad de areas tales como salud,
nutricién, saneamiento, educacion, infraestructura, electrificacion, sistemas de riego, apoyo a la
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comunidad y generacién de empleo. FONCODES es una institucion multifacética, cuya cobertura tiene
alcance nacional y que es capaz de llegar a los lugares mas aislados del pais, lo que hace que mas del
80% de sus proyectos se concentran en las zonas muy pobres o de pobreza extrema.

Municipalidad provincial de Huamanga (MPH)

La MPH tiene una larga data en la ciudad de Ayacucho, es quizas una de las instituciones publicas mas
antiguas que operan en el espacio local ayacuchano; su fundacion data de 1540 aproximadamente.
Entre sus principales funciones se ubican: mantenimiento y limpieza de las vias piblicas (parques y
jardines, mercados, camal municipal, etc.), recoleccion de desechos sélidos, conservacién de vias
terrestres, regulacion del transporte urbano e interurbano, servicios de agua potable entre otras.

Universidad Nacional San Cristébal de Huamanga (UNSCH)

La UNSCH fue fundada como Real y Pontificia el 3 de julio de 1677, persistié cono Nacional y
Pontificia durante la republica, hasta ser clausurada en 1885 como culminacion de una larga crisis
agudizada por la guerra del pacifico. Ya en 1894 un parlamentario ayacuchano presentaba un proyecto
de ley solicitando su reapertura pero es hacia mediados del presente siglo que se intensifica ese
reclamo, especialmente entre los sectores medios regionalistas. Finalmente, en mayo de 1959, reabre
sus puertas como Universidad Nacional San Cristébal de Huamanga. La UNSCH es una institucion
netamente académica.

Programa Nacional de Asistencia Alimentaria (PRONAA)

El PRONAA fue creada 1992 , tiene como objetivo mejorar la alimentacion y nutricion de la poblacion
en extrema pobreza, y su actividad principal consiste en donar alimentos a una diversidad de
organizaciones locales. PRONAA es una institucion ligada al Ministerio de la Presidencia (actualmente
desactivada), y distribuye alimentos obtenidos mediante donaciones externas y las compras que realiza
con recursos del tesoro publico. Ademas de la distribucién de alimentos en zonas econdmicamente
deprimidas, PRONAA presta apoyo a los comedores populares y a los comités del Vaso de Leche
establecidos en diversas partes del territorio nacional.

Actores de la sociedad civil

FINCA PERU

Finca Perl es una organizacién no gubernamental que tiene como ambito de intervencion basica en la
provincia de Huamanga, es una institucién especializada en programas de micro créditos dirigidos
especificamente a mujeres que se dedican a pequefios negocios y comercios.

CARE PERU oficina regional de Ayacucho

CARE es una organizacion internacional sin fines de lucro, en el Peru tiene su sede matriz en la ciudad
de Lima. Entre sus principales lineas de trabajo estd la ejecucién de un programa de seguridad
alimentaria que contempla componentes como: desarrollo econémico, fortalecimiento de la gestion
local, salud y nutricién principalmente.

Asociaciéon de Colegios profesionales

Esta agrupacién social es un cuerpo colegiado que agrupa a los colegios profesionales que operan en el
departamento de Ayacucho. Entre sus principales funciones destacan la canalizacién de las propuestas
de los colegios frente a los desafios y problematicas de la region.

Frente de Defensa del Pueblo de Ayacucho (FDPA)

El 14 de abril de 1966 se decidi6 conformar el “Frente de Defensa del Pueblo de Ayacucho, el FDPA
nace como un actor social eminentemente reivindicativo y contestatario, con el apoyo de las distintas
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fuerzas locales del aquel entonces. Entre sus principales propdsitos tiene declarado una lucha frontal
contra la corrupcion e inoperancia de las instituciones publicas.

Camara de Comercio de Ayacucho

La fundacién de la CCA data del afio de 1928. Es una organizacion que representa a la actividad
comercial, el cual tiene como ambito de intervencion a la capital del departamento, es decir, desarrolla
sus acciones basicamente en Huamanga.

Federacion Agraria Departamental Ayacucho (FADA)
La FADA es una organizacion de base que representa a los productores agropecuarios del
departamento de Ayacucho. Basicamente desarrolla un discurso reivindicativo.

Mesa de Concertacion de los jovenes

La mesa de concertacion de los jovenes una organizacién social de base que representa a los
agrupaciones, movimientos y organizaciones juveniles del departamento de Ayacucho, sus
aspiraciones son canalizar las propuestas de los jovenes antes las instancias gubernamentales locales,
regionales y nacionales.

Federacion Departamental de Clubes de Madres de Ayacucho (FEDECMA)

Los clubes de madres en el Pert tienen una larga data; es asi que su fuerte incremento en la década de
los ochenta esta ligado estrechamente a la estrategia de sobrevivencia familiar. Estas organizaciones a
comparacion de las décadas pasadas que se ubicaban en espacios urbanos y peri-urbanos, en la
actualidad se encuentran diseminados en localidades urbanas y rurales del territorio peruano.

Iglesia Catdlica

Red por la Paz

Atribuciones y Funciones del Comité Ejecutivo
Nacional

Son atribuciones del Comité Ejecutivo Nacional:

a) Dirigir la aplicacion de las politicas de concertacion y dialogo entre los sectores del Gobierno y las
organizaciones de la sociedad civil, asi como evaluar el desarrollo de las mismas, en el marco de
los objetivos sociales establecidos.

b) Promover la instalacion de las mesas descentralizadas, supervisar su funcionamiento, y recoger
sus propuestas.

¢) Proponer al Presidente de la Mesa la celebracion de convenios y acuerdos con las
instituciones y organismos publicos y privados, nacionales y extranjeros, orientados a
apoyar los esfuerzos de la Mesa de Concertacion y de los diversos organismos del Sector
Publico y de la sociedad civil en la lucha contra la pobreza.

d) Aprobar las directivas internas de trabajo y demds normas y procedimientos
administrativos en el marco de la Mesa de Concertacion para mejor cumplimiento de sus
funciones.
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Son funciones del Comité Ejecutivo Nacional:

a)

b)
©)
d)

€)
f)

g
h)
i)

)
k)

Aprobar y evaluar su plan de trabajo y los de los grupos de trabajo nacionales. Asi como
conocer y evaluar el cumplimiento de los planes de trabajo de las instancias
descentralizadas.

Facilitar la celebracion de acuerdos o convenios entre las partes integrantes de la mesa de
concertacion.

Coordinar el procedimiento oportuno de las recomendaciones emitidas por los grupos de
trabajo relacionadas al ambito de competencias de la Mesa de Concertacion.

Realizar visitas inopinadas a los diversos programas sociales y las zonas de intervencién
de los mismos.

Crear Comisiones de trabajo ad hoc de acuerdo a las necesidades de trabajo.

Revisar, procesar y pronunciarse sobre demandas e iniciativas vinculadas a la Lucha
Contra la Pobreza.

Evaluar periédicamente en desarrollo de las acciones y/o programas sociales y adoptar las
recomendaciones necesarias par el mejor desarrollo de las mismas.

Informar por diversos medios a las organizaciones integrantes de la Mesa de Concertacion
sobre sus actividades, los resultados de las mismas y las proyecciones del trabajo que
espera realizar. ‘
Preparar periédicamente resumenes ejecutivos y gerenciales.

Difundir los avances ante los representantes del estado y la sociedad civil.

Otras de acuerdo a su condicién de instancia nacional de coordinacion.

Participantes en los Focus Group

N° Apellidos y Nombres Instituciéon
1 | Trujillo Vera, Juan José Care Pert, Oficina Regional Ayacucho
2 | Huillcahuari Canchari, Gualberto MPH
3 | Leandro Prado, Demetrio UNSCH
4 |Solari Andrade, Andrés RENIRA
5 [Tealdo Rivero, Gabina Proyecto PRA
6 | Solano Ramos, Rémulo UNSCH
7 | Granados Rafael, César UNSCH
8 | Arias del Campo, José MPH
9 | Castillo Melgar, Severino INC
10 | Flores Palomino, Benjamin MPH
11 | Arotoma Cacnahuray, Sixto UNSCH
12 | Marifio Alfaro, Alfredo Asociacién de colegio de profesionales
13 | Rojas Marin, Ada Luz COTMA
14 | Le6én Minaya, Elizabeth Red por la Paz
15 | Alvarez, Jorge. SNV
16 | Gélvez de Verbist, Clelia Warpa Picchu
17 | Mendoza Olano, Oscar FADA




18 | Ortega Quispe, Florencio Colegio de Ingenieros

19 | Altamirano Meléndez, Carlos Promotor Turistico

20 | Martinez Fernandez, Francisco Ministerio de Agricultura

21 | Huamani Garcia, Melancio INIA

22 | Del Castillo Jorge, Maribel Mesa de Concertacion de la Juventud
23 | Galvan Oviedo, Oscar CTAR Ayacucho

24 | Garcia Ortega, Rigoberto Frente de Defensa

25 | Medina De la Cruz, Remigio Prefectura

26 | Lopez Villasefior, Manuel Iglesia catolica

27 | Condori Castillo, Carlos Mesa de concertacion para la lucha contra la pobreza
28 | Flores Lanao, Aquiles Finca Peru.
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