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Introduccion

La ensefianza en la educacidn superior se ve actualmente desafiada a modi-
ficar sus précticas y ambitos del conocimiento por la creciente y compleja
expansion de éstos junto a un cada vez mas demandado acceso a estudios
superiores.

Los avances en el campo de la generacion del conocimiento hoy en dia son
explosivos en todos los 4mbitos de saber humano. En consecuencia, las
demandas y necesidades de las sociedades por educacidn estdn planteando
nuevos requerimientos que surgen a su vez de los cambios en la estructura
del conocimiento. Asi pues, se asiste a una expansion de la demanda por
estudios superiores que se manifiesta no solo en USA y Europa sino tam-
bién en América Latina, dada la demanda del mercado laboral que exige
altas competencias técnicas, y el reconocimiento de las politicas sociales y
educativas que vinculan la educacién como un componente clave para el
desarrollo socio-economico de los paises. La masificacion de la demanda
por educacion superior implica para la universidad, formar una poblacion
heterogénea diferente a la tradicional. Por un lado, los estudiantes de
pregrado provienen de distintos niveles socioeconémicos y por otro, hay
una gran variedad de gente que quiere y necesita concurrir a las institucio-
nes de educacion superior, en especial, profesionales que necesitan ampliar
o diversificar competencias y buscar nuevos conocimientos, para acceder a
niveles de empleo y70 mantener fuentes laborales.

' Los autores, investigadores y educadores del Centro de Investigacion y Desarrollo de la Educacién,
CIDE son los responsables del area Pedagogia Universitaria, recientemente creada en la institucion,
para estudios sobre formacion inicial y continua, asi como offecer intervenciones que se relacionen con
el mejoramiento de los modos de ensefiar en la Educacién Superior.
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Asi, el sistema se ha abierto a una multiplicacién y diferenciacion de las
instituciones de educacion supenor. con una significativa diversificacion
de la oferta de la educacion terciaria, con un alto grado de heterogeneidad
intra e interinstitucional y con diferencias entre las competencias docentes
muy amplias y de calidad muy variable.

Respecto de la produccién de conocimientos en la sociedad mundial ac-
tual, se observan algunas caracteristicas generales que dicen relacion con
una tendencia incesante a la subdivision de las disciplinas, y a la
recombinacion de fragmentos disciplinarios en nuevas areas. Los limites
disciplinarios se han modificado dado el desarrollo de nuevas competen-
cias surgidas del avance tecnologico, el cual ha generado una demanda por
nuevas destrezas y por tanto por profesiones nuevas, alterando los marge-
nes de lo posible en las disciplinas establecidas.

Tanto la produccion como la transmisioén y apropiacion del conocimiento
inciden en que las demandas de formacion profesional impliquen cambios
en la orientacion y gestion de las universidades y en especial, en sus modos
de ensefiar, ambito que ha quedado relegado por el estudio de los grandes
temas que las cruza como son el financiamiento y la gestion administrativa.

En este articulo revisamos brevemente el tipo de cambios que estd ocu-
rriendo en la generacion de conocimientos, las limitaciones de la concep-
cion tradicional en la transmision de conocimientos que se observan en la
docencia superior universitaria, y los criterios que se ofrecen para orientar
formas de enfrentarlos. El objetivo es aportar a la reflexion sobre la educa-
cidn universitaria sefialando una alerta sobre uno de los aspectos mas rele-
vantes que conciernen a la calidad, como son los procescs de formacion.

I. Nuevas formas de aproximacion y construccion del conocimiento

Algunas de las caracteristicas de produccion del conocimiento, que se se-
fialan son las siguientes?®:

I.1. Conocimiento atil

El conocimiento se produce en un contexto de aplicacion. Existe la inten-
cion que el conocimiento sea util ( para distintos organismos y la sociedad
en general) y que esto esté presente desde el comienzo de la formacién
inicial. En el proceso de produccion operan factores de oferta y demanda,
pero de ofertas diversificadas y demandas que se refieren a formas diferen-
ciadas de conocimientos especializados.

? Sefialado por MJ: Lemaitre, La calidad en la formacion de pregrado: Evaluacion y acreditacion. Pp.
63-77. En: Estudios Sociales, CPU, N° 103/Trimestre 1/2000.
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1.2. Enfoques y pricticas transdisciplinarias para abordar los problemas

Los problemas planteados y sus soluciones, implican la integracion de en-
foques y habilidades diferentes, en un marco de tiempo definido por las
necesidades del problema que se pretende solucionar. £l marco de referen-
cia evoluciona en el contexto de aplicacion y permite generar un consenso
teorico complejo, que dificilmente puede reducirse a componentes discipli-
narios. El proceso por su parte también genera conocimientos, puesto que
en la resolucion de los problemas se dan desarrollos teoricos, metodologicos
y practicos, que alimentan procesos posteriores mas o menos semejantes.
La comunicacion de los resultados de esta forma de produccion de conoci-
mientos se realiza via experiencia de los participantes al trasladarse a otras
instancias de resolucion de problemas. La capacidad lograda es tan dinami-
ca que puede adquirir configuraciones nuevas en distintos contextos de pro-
blemas.

1.3. Nueva organizacion de equipos de trabajo

Los equipos se constituyen y disuelven de acuerdo a necesidades del pro-
blema y no hay formas preestablecidas para su organizacion. La produc-
cidon de conocimientos se da en distintos sitios (empresas productora, con-
sultoras, organizaciones locales, organizaciones académicas, organismos
de gobierno, que actiian solos o asociados ). La flexibilidad y la capacidad
de respuesta oportuna son esenciales y por tanto, se requiere desarrollar
formas organizacionales capaces de adecuarse a la naturaleza transitoria
vy cambiante de los problemas y a la busqueda de soluciones. Asi, los equi-
pos se modifican y combinan de la manera mas adecuada para los objetivos
de trabajo.

1.4. Desarrollo de una mayor responsabilidad social

Los problemas que se abordan mediante la investigacion no admiten reso-
lucién sélo en términos cientificos o técnicos. Hay conciencia de las
implicaciones politicas o sociales de los resultados de la produccion de co-
nocimientos, de las necesidades de considerar distintos puntos de vista o
de los intereses de los distintos grupos, que se veran afectados con los
resultados de la investigacion o el trabajo que se realiza. Esto influye en el
tipo de problemas que se va a abordar y en la organizacion del proceso de
investigacion en su conjunto.

1.5. Sistema mas complejo de evaluacién y control de calidad

En la forma tradicional de investigacion, el criterio de calidad es la opi-
nién de los pares y el control de la calidad se asegura por la seleccion de
esos pares que han contribuido en el ambito de la disciplina. Pero hoy en
dia la seleccion de pares tiene que hacerse dentro de una variedad de ambi-
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tos diferentes segun el tipo de problema o tarea a enfrentar. Ademas la defi-
nicion de calidad incorpora dimensiones relativas a pertinencia social de
las soluciones, costo efectividad o competitividad en el mercado.

1I. La Docencia Universitaria

Los cambios en las demandas por formacion profesional surgen también de
los cambios en la estructura del conocimiento, como se sefialaba en la in-
troduccion. La organizacion de la universidad tradicionalmente ha enfatizado
las fronteras de cada disciplina, tanto en términos teéricos como
metodologicos y, por consiguiente, definiendo una division cognitiva del
trabajo al interior de cada institucion que se expresa no solo en la actividad
de la investigacion, sino en la estructura del curriculum de pregrado y en las
conexiones que se establecen entre docencia e investigacién. Esto lleva a
revisar lo que pasa a nivel de la pedagogia universitaria, en tanto una activi-
dad crucial destinada a formar personas que habran de desenvolverse en un
mundo donde la informacién y la accion para transformarlo estaran cada
vez mas estrechamente ligadas, de modo que la apropiacion de conocimientos
nuevos sera una competencia indispensable para insertarse y ser actores en
una sociedad mundial casi sin fronteras.

Dos parametros ideoldgicos relativos a competencias se proponen para re-
visar tanto la formacién como la produccion de conocimientos en el medio
universitario.

La competencia académica como lo ha entendido la universidad tradicio-
nal, se centra en las disciplinas, en la objetividad del conocimiento, en la
blsqueda de la verdad. Su foco es el pensamiento, pero no se busca una
relacion con la accion. Esta perspectiva ha perdido sentido en el mundo
actual, en tanto de esta forma el conocimiento se vuelve informacion y la
accion se queda en ejecucion de tareas, arriesgandose la valoracion social
del saber.

Frente a esta ideologia, emerge con fuerza, aquella que orienta hacia la
competencia instrumental, entendida como el desarrollo de destrezas y ha-
cia resultados concretos. En esta perspectiva, las competencias son conduc-
tas y capacidades para actuar en la forma definida y demandada por otros.
Sin embargo, el foco en el desarrollo de destrezas no es suficiente para
desarrollar capacidades criticas y desarrollar competencias para enfrentar
situaciones impredecibles. Para hacerlo, es fundamental desarrollar capaci-
dades y competencias de comprension y reflexion. La revision de varios
estudios en América Latina hace visible la deteccion de estos parametros y
sus implicancias. (M. J. Lamaitre op. cit),

Desde 1980, considerando la expansion que viven los sistemas de educa-
cion superior como efecto del movimiento de descentralizacion que se vive
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en la Region, surge, tanto en organismos privados como estatales, la pre-
ocupacion por la manera como se prepara y forma a los profesionales en los
centros universitarios. Preocupacion que da origen a encuentros y semina-
rios en los que se diagnostica sobre la pedagogia universitaria, sus fortale-
zas y sus debilidades. Dicho andlisis da lugar a experiencias de programas
de formacion internos en los centros universitarios y que buscan- siguien-
do las recomendaciones emanadas de dichos seminarios y encuentros, su-
perar los problemas diagnosticados cooperando al desarrollo profesional
de los docentes.

Uno de los estudios mas amplios sobre este tema es el proyecto “Forma-
cién Pedagogica de Profesores Universitarios en América Latina” ejecuta-
do por el Centro Interuniversitario de Desarrollo (CINDA) con la colabo-
racién del Programa de Desarrollo Educativo (PREDE) y la Organizacién
de Estados Americanos (OEA) en 1984. En él llegaron a participar hasta 50
centros universitarios de la Region.

El proyecto abord6é fundamentalmente temas relacionados con la docencia
y la formacion de los docentes. Sus conclusiones han contribuido a generar
un cierto marco general de la pedagogia universitaria en América Latina,
llevando a cabo un analisis de la misma y ofreciendo un conjunto de reco-
mendaciones derivadas de dicho analisis.

III. Principales problemas que se constatan en la docencia universitaria

Se quiere entregar aqui un conjunto de problemas asociados con la docen-
cia universitaria que surgen del andlisis referido, una reflexién sobre los
modelos de aprendizaje que sostienen las préacticas docentes analizadas, y
algunas recomendaciones que el proyecto arrojo. En dicho informe se sin-
tetizan los principales problemas que atraviesan a la docencia universita-
ria®

I11.1. Falta de preparacion especifica de los docentes

El profesor universitario suele ser un profesional que no ha recibido prepa-
racion didactica y que por lo general no tiene una conciencia clara de su
misién educadora y formadora. Nadie pone en duda que a la universidad
lleguen excelentes socidlogos, administradores, ingenieros, etc. Pero estos
profesionales, son requeridos fundamentalmente por su dominio y compe-
tencia sobre su saber especifico y no necesariamente por su manejo en lo
metodoldgico, por lo cual no significa que todos los que llegan por este

3 Ospina, Jaime. La calidad académica en la universidad Latinoamericana. En: Pedagogia universitaria
en América latina. Antecedentes y perspectivas. CINDA, Santiago de Chile 1984. Cabe senalar que
estos elementos se encuentran considerados en las propuestas de mejoramiento de la formacién Univer-
sitaria del los afios 1996-2000 del pais y de la Region. No obstante, hemos considerado estos estudios
porque muestran de manera mas clara una situacion que al parecer permanece en los centros universita-
rios de formacion.
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camino a la docencia universitaria sean pésimos docentes. Al contrario, un
profesional con amplio dominio en su campo €s, en cierta manera, una
garantia para contribuir a la formacién de futuros profesionales en dicho
campo.

I11.2. La masificacion de la universidad abre paso a la burocratizacion
del profesorado y a una preocupacién centrada en lo administrativo

Los centros universitarios, al ver invadidas sus aulas con alumnos se ven
obligados a establecer normas para garantizar un adecuado funcionamiento
en funcion de la ensefianza impartir. Sin embargo, parece que el efecto de
producir las normativas organizacionales, no ha sido el deseado. En mu-
chas situaciones se llega a hablar en sentido peyorativo de una
“escolarizacion de la universidad” por el predominio de reglas formales
sobre el fondo, lo que ha llevado también a una pérdida del sentido de
pertenencia, deteriorando los climas universitarios en tanto espacios de
discusion académica.

Otra caracteristica importante es la excesiva preocupacion de las autorida-
des por lo administrativo en desmedro de la calidad académica, lo que se
refleja fundamentalmente en la carencia de condiciones institucionales y
laborales de los docentes para garantizar un trabajo en equipo y el desarro-
llo de una actividad reflexiva y critica sobre lo que se hace en la universi-
dad. Se cree que ha habido una mayor preocupacion por el desarrollo de
infraestructura fisica y de laboratorios que por aspectos cualitativos referi-
dos a la calidad.

111.3. Ensefianza y aprendizaje: dos procesos divorciados en la docencia

La preocupacion de los docentes parece centrarse en la transmision de con-
tenidos, en su propia ensefianza, lo cual pone en evidencia el mal uso del
tiempo, no s6lo porque las clases sean de caracter expositivo (magistrales),
sino porque al ser asi no se estan considerando las capacidades de los alum-
nos para utilizar otros recursos de informacion alternativa o complementa-
rios a la catedra; porque no dejan tiempo para el didlogo de los alumnos con
el profesor, y porque escasamente se da cabida al trabajo en grupo como
forma de aprender.

Por otra parte, los alumnos estan obligados a “crear su propio proceso de
aprendizaje” que se caracteriza basicamente por la pasividad, apatia y en
ocasiones tedio, frente a la actividad del catedratico transformado en juez.
Esto, unido a una comunidad universitaria debilitada que no tiene espacios
consagrados a la discusion e intercambio de visiones cientificas y filosofi-
cas, lleva a los alumnos a tener una baja motivacion para integrarse a esta
comunidad y dosificar su esfuerzo por obtener un rendimiento minimo, que
no aspira al dominio de los contenidos, sino a la preocupacioén ocasional
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por pasar las pruebas. Los alumnos estin mas interesados en obtener un
titulo que las competencias necesarias para el desarrollo de su profesion..
Otros estudios constatan que influye en la baja participacién de los alum-
nos el sistema de evaluacién de los docentes: existe una baja participacion
cuando los profesores basan su evaluacién fundamentalmente en exame-
nes. *

De acuerdo a diagndsticos realizados por académicos de algunas universi-
dades, base de sus propuestas de Proyectos de Formacion Inicial y Desarro-
llo Institucional»_ftn1"M, es posible constatar un tipo de formacién inicial
de la universidad, sustentada sobre la hipotesis central que establece que
los futuros profesionales en algun momento, seran capaces de integrar los
conocimientos adquiridos, desarrollando una conceptualizacion global de
‘2s disciplinas ensefiadas segregadamente, lo que reafirma la tendencia
«asignaturistica» en la formacion inicial que se impartia.

Contrariamente a la hipotesis sefialada, la esperada integracion por parte de
los estudiantes ocurre en un bajo porcentaje y la gran mayoria mantiene una
atomizacion de conceptos e informaciones hasta el egreso y posterior prac-
tica profesional. Por otra parte se sefialan deficiencias metodologicas, con
casi exclusiva presencia de clases frontales expositivas, muy poca traspaso
de responsabilidad del aprendizaje delegada en los alumnos, un cuerpo aca-
démico poco actualizado y escasa innovacioén pedagogica.

I11.4. Aprendizaje reproductivo v/s construccion de conocimientos

Aun se observa una tendencia a considerar, tanto por parte de los profeso-
res como de los alumnos, que el aprender es recibir y repetir. Parece preva-
lecer un modelo de aprendizaje basado en la transmision, con el peligro
que ello conlleva en tanto generador de sujetos pasivos y acriticos. Se olvi-
da que hay otros modelos de aprendizaje que estdn ligados al
redescubrimiento, a la busqueda y al desarrollo de la criticidad. Es decir,
parece desconocerse u olvidarse que todo aprendizaje tiene dos dimensio-
nes:

» La primera se refiere a que aprender es hacer pensar, desarrollar el
ejercicio de la libertad y de la responsabilidad. Es decir, aprender
tiene que ver con el desarrollo de capacidades humanas.

» Lasegunda, que aprender es adquirir o desarrollar saberes y/o cono-
cimientos y habilidades especificos. Aprender tiene que ver con do-
minio en un dmbito del conocimiento humano y como se llega al
mismo.

4 Recientes inserciones que el equipo ha hecho en algunas universidades para asesorar evaluacion de
proyectos de mejoramiento de la docencia, estarian indicando que la evaluacién permanece en el ambi-
to de la seleccion de los alumnos dentro de las carreras, sin formar parte del foco del mejoramiento
pedagogico en el sentido de ser considerada como un instrumento al servicio del proceso de aprendiza-
je de los alumnos.
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A juzgar por los diagnosticos realizados en proyectos destinados al mejo-
ramiento de la docencia estas alternativas no estarian presentes todavia en
las ensefianzas que se realizan en las aulas universitarias.

I11.5. Evaluacion de los docentes por parte de los alumnos

Se ha pensado que la involucracion de los alumnos en la evaluacion docen-
te puede incidir en cambios o ajustes de la docencia en las aulas. Estudios
efectuados en Espafia dan cuenta que la evaluacion de los docentes por
parte de los alumnos, parece no incidir en los profesores, en tanto permane-
cen al margen del proceso evaluador, lo perciben como algo ajeno que no
cuestiona ni compromete su carrera profesional, sin llegar a asumir e inte-
grar los datos como indicadores de su competencia docente. Sin embargo
estos estudios han ayudado a vislumbrar y dimensionar mejor el contexto
en el que se da la evaluacion docente, el que no es meramente individual,
sino que esta relacionado con la labor de los centros, departamentos y
facultades; en tal sentido la calidad de la funcién docente depende mucho
de la coordinacion y actuacion conjunta de todo el equipo de profesores.’

I11.6. Enfoque pragmaitico en los programas de perfeccionamiento docente

A pesar de que ha habido un esfuerzo por crear programas de capacitacion
docente, segun Gonzalez (1986), atin se observa en éstos un enfoque pe-
dagobgico caracterizado como tecnoldgico y pragmatico, que enfatiza temas
como planificacion curricular y evaluacion de aprendizaje, pero olvida u
omite temdticas o aspectos mds criticos como desarrollo de competencias
profesionales para las transformaciones sociales, considerando también la
formacidn personal y ética.

El problema radica en que en la concrecion de ambos parametros, “‘tradi-
cional y modemno”, se produce una mecanizacion en la relacién con el
conocimiento: en la concepcion académica el foco esta en la reproduccion
del conocimiento. No hay espacios reales para la transformacion y si ésta se
produce, encuentra fuertes resistencias. En la perspectiva instrumental, lo
que cuenta es el mundo pragmatico de los mercados de trabajo, el aumento
de la capacidad productiva y lo que no conduce a ello, es secundario.
(Lemaitre,op. cit.p. 69)

* Alvarez Rojo, Victor, Garcia Jimenez, E.,(1999).y Gil, Flores, Javier Caracteristicas de la docencia
mejor evaluada por los alumnos en las diferentes areas de ensefianza universitaria.. En: Revista Espafio-
la de Pedagogia, afio LVII, n° 214, septiembre-diciembre .

¢ Gonzalez, L..(1990), “Evaluacion del estado actual de la pedagogia universitaria en América Latina:
Analisis de la encuesta Cinda, CINDA, Santiago, 1986. Ver también Programa de politicas y gestion
Universitaria .CINDA Consideraciones y sugerencias finales. En: Calidad de la Docencia Universita-
ria en América Latina y el Caribe: Politicas, gestion y recursos. Estudio de casos. Centro Interuniversitario
de Desarrollo, CINDA, Santiago de Chile.
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Sin embargo, una postura que concibe la ensefianza al servicio del aprendi-
zaje tiene que considerar que la calidad de la docencia se juega en la capa-
cidad de la educacidn superior para transformar a sus estudiantes, produ-
ciendo en ellos un cambio cualitativo donde se modifican las caracteristi-
cas de la relacion del individuo con su medio. En la educacion superior esto
implica que los estudiantes aprendan a tomar iniciativas, a trabajar con in-
dependencia, a escoger marcos de referencia apropiados (implica capaci-
dad de analizar, criticar y utilizar diversos marcos, con conciencia de sus
limitaciones), y a dar una mirada critica a sus propios procesos ( Lemaitre,
ibidem).

IV. Calidad de la ensefianza y los aprendizajes en los centros superiores
de formacion

En la perspectiva de mejorar la calidad de la ensefianza y de los aprendiza-
jes en las aulas de los centros de educacion superior, 7 se visualiza un con-
junto de temas que es imperativo abordar.

IV.1. Formacion y actualizacién permanente

Considerando la velocidad del cambio de ciencias y tecnologias no es posi-
ble pensar la formacidn terciaria como algo terminal, sino como un proceso
de aprendizaje que requiere ser continuado de manera permanente a lo lar-
go del ejercicio profesional. Es decir, cualquier profesional requiere volver
ala universidad parareciclarse, lo cual requiere pensar la estructuracion del
curriculum en forma recurrente, con salidas de carreras intermedias y con
la posibilidad de incorporar periodos de ejercicio profesional entre una eta-
pa y la siguiente. Desde esta perspectiva, la experiencias de docencias no
presencial es importante de ser considerado.

IV.2. Perfil de los docentes universitarios

Los profesionales, ademas de los conocimientos, habilidades y destrezas en
su campo, requieren de flexibilidad y sentido comun, creatividad, capaci-
dad para innovar y para transformar. Igualmente racionalidad, capacidad de
observacidn, sentido social, autonomia moral y habilidad para expresarse
y comunicarse constituyen capacidades que requiere todo profesional, para
equilibrar la formacidn en ciencias bdsicas y especificas de la profesion.
Frente a este amplio perfil de exigencias para los académicos, es necesaria
la capacitacion de docentes universitarios en metodologias y recursos
didacticos que les permitan desarrollar dichas capacidades.

7 Gonzilez, L.E. Evaluacion del estado actual de la pedagogia universitaria en América Latina: Anali-
sis de la encuesta CINDA. 0p. Cit.
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1V.3. Formacion de profesionales en etapas

Habria que pensar la formacion de profesionales en dos etapas traslapadas.
Una etapa propedetitica. para la cual es necesario poner énfasis en una do-
cencia actualizada y de suficiente nivel tedrico, compatible con la especifi-
cidad de los diversos campos de cada profesion, y otra etapa propiamente
profesional que, junto con especializar al estudiante, lo capacita para el
trabajo interdisciplinario.

1V.4. Puesta al dia permanente de los docentes

Los profesionales deben tener “antenas omnidireccionales” para captar dia
a dia los avances que se dan en su especialidad. Al mismo tiempo, deben
tener las “botas embarradas” para conocer de muy cerca las necesidades
prioritarias de su realidad local. De ahi la importancia de una docencia liga-
da al acontecer social y a la practica permanente con lo que va a ser el
ejercicio de su profesion. Los estudiantes deben prepararse para hacer ex-
perimentacion y trabajo en terreno, no como una actividad aislada, sino
integrada a la formacion tedrica a través de lareflexion y la discusion grupal.
Ello no significa s6lo aumentar las practicas, sino incorporar la praxis como
una concepcion docente transformadora.

IV.5. Incorporacion de la praxis a la docencia y el aprendizaje

Al respecto, conviene tener en cuenta dos consideraciones importantes que
ayudarian a fortalecer una formacion que incorpora la praxis como estilo de
formacién. Por una parte, propiciar la estadia en las industrias y servicios
de los docentes de jornada completa. Y por otra, pensar un tipo de relacion
Universidad — Industria y Comunidad diferente, como lo sugiere Bruner
(1999), involucrando también en la elaboracion de curriculos y nuevas
alternativas de carreras a empresarios, profesionales del campo, directores
de organismos cientificos, sociales y culturales y gente a cargo de proyec-
tos de desarrollo en éstas y otras areas relevantes como negocios, tecnolo-
gia etc.

IV.6.Importancia de una infraestructura y centros de recursos acordes
con las demanda de ensefianza y aprendizaje.

La docencia del aula no puede ser el unico espacio de aprendizaje. Hay
otras instancias en las que las personas encuentran informacién que pue-
den, con la ayuda de un buen docente, procesar y convertirlas en conoci-
mientos adquiridos. La docencia del aula tampoco reemplaza el trabajo
individual ni el colectivo de los alumnos. Estas afirmaciones hacen pensar

8 José Joaquin Bruner, (1999), Intervencion del Presidente de la Comision Nacional de Evaluacion de
la Educacion Superior, pp 27-35. En : “Evaluacion de la calidad de la educacion superior y su vincula-
cion al desarrollo regional” Antofagasta, Julio.
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en la necesidad e importancia de los materiales educativos, como también
en las bibliotecas activas en las que los estudiantes encuentran informacién
que someten a discusion. Al respecto, es interesante recordar que ya en la
década de los 70 en un seminario convocado por el Consejo de Europa y al
que asistieron arquitectos, pedagogos y escolares, se llegd por unanimidad
al acuerdo que desde el punto de vista académico, el edificio escolar del
futuro debera estar compuesto por dos elementos basicos: un gran centro de
recursos (biblioteca, centro de documentacion, terminales del computador,
etc.) y un gran niimero de cubiculos u oficinas donde los docentes especia-
lizados atenderian las consultas individuales o grupales de los alumnos.
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