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CAPITULO |

INTRODUCCION GENERAL.

La presente investigacion se enmarca en comprender la relacion entre
“Movimiento Social por la Educacion” y “Medios de Comunicacion Electrénicos no
corporativos” durante el afo 2012 y principios del 2013, con la intencién de
indagar en el como estos influyen o afectan al movimiento social por la educacion,
a su vez considerando como se estructuraran las nuevas relaciones sociales, a
partir de las herramientas tecnoldgicas actualmente disponibles. Para analizar
dichos planteamientos puntualizaremos el analisis en los jévenes estudiantes de

Ciencia Politica de la Universidad Academia de Humanismo Cristiano.

En los dltimos 20 afios de democracia se aprecia un desapego por parte de
la sociedad con los canales formales de participacién, y con otras formas de
participacion politica. La ciudadania no ha jugado un rol activo en la resolucién de
sus conflictos y ha dejado estos en manos de la clase dirigencial.

Los hechos acontecidos desde el aflo 2011 nos indican que existe un cambio
en la forma y en el nimero de las manifestaciones publicas, de indole politico y
social. De cierta manera se aprecia que la ciudadania busca ser protagonista en la
resolucidén de sus problemas, a partir de la participacién efectiva en las calles y en

determinadas asambleas sociales de diferentes tipos.

Las acciones llevadas a cabo por parte del movimiento social por la
educacion, nos permiten hablar de nuevas formas de organizacion, cambiando la
forma de comunicarse, el modo de dar a conocer ideas, la manera de convocar a
diversas manifestaciones y lo mas importante la manera de informarse; parte de
esta nueva forma de comunicacién se realiza a través de los medios de
comunicacién electrénicos no corporativos. Estos se identifican como agentes de

informacion que estan fuera de los medios de comunicacion de masas
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tradicionales, privilegiando la elaboracién de contenidos propios y alejados de los
contenidos habituales de los medios tradicionales. Los jovenes, estan
interiorizandose en temas de relevancia nacional, temas de indole politico y social,
y estan tomando diversas acciones frente a diversas problematicas, a partir de las

herramientas que ofrece Internet.

En el primer capitulo del marco teorico, se aborda aquello que dice relacion
con la sociedad en su conjunto, considerando lo que entendemos por sociedad
civil,b, a partir de concepciones establecidas, respecto a este conjunto de
ciudadanos activos e interesados, en este capitulo se indagara en dicha
concepcién y como esta se liga con la actual sociedad chilena.

La participacion en su amplia concepcion sera analizada en el segundo
capitulo del marco teérico, en este capitulo se indagara en el que entendemos por
participacion y como esta se subdivide en participacion politica y participacién
social, interesandonos en el nivel y alcance que ha tenido durante el proceso de
transicion chileno, logrando generar un corpus teérico respecto a este concepto,
como lo ven autores como Gabriel Salazar (2002), Edurne Uriarte (2002), Alberto
Mayol (2012), entre otros.

Las mediciones de anos anteriores mostraban que la participacion politica
iba en notorio descenso, el afio 2009 sélo el 23% de la poblacién entre 18 y 29
anos estaba inscrito en los registros electorales. (Schuster & Arriagada, 2010).
Muy bajo era el interés juvenil por participar en politica, los motivos son diversos,
uno de ellos estaba en el actuar de la clase politica. Si bien siempre han existido
una especie de duda y sospecha sobre el actuar de “los politicos” y sus
estrategias, hoy mas que nunca se cierne un manto de cuestionamientos sobre
toda la clase politica, ya no son tan creibles como antes, ya no son los
generadores del futuro mejor.



La critica que sale a la luz entre los afios 2011 y 2013 la podemos ver en
muchos informativos y medios de prensa de diferente indole, y ademas en redes
sociales. Se basa en cuestiones educacionales, en el por qué no se esta
cumpliendo la ley respecto al lucro en muchas casas de estudio y la baja calidad
de la ensenanza. Particularmente esta critica parte de los actores fundamentales
de este sistema, los alumnos, quienes analizando las investigaciones realizadas
respecto a las deficiencias del sistema educacional, y considerando su propia

realidad.

Considerando estos antecedentes y los hechos ocurridos en las calles se
puede afirmar que el pais estd enfrentando un periodo de cambios, que son
evidentes en el dia a dia, a partir de cuestionamientos a conceptos como: lucro, el
tipo de Democracia, las instituciones, las formas de hacer politica, la
representacién, la participacion. Conceptos que por diversos motivos antes no

estaban interiorizados o no eran temas relevantes de discusion en la poblacion.

El movimiento social por la educacion sera abordado en el tercer capitulo
considerando sus alcances y su contextualizacién, mediante la reflexion teérica de
Sidney &Tarrow (2009), en este apartado podremos confirmar la existencia de un
movimiento social en Chile. De cierta manera este movimiento gener6 y recogi6é
toda una nueva conciencia en la sociedad, que desperté una serie de

interrogantes respecto a muchos otros temas.

En el dltimo capitulo seran abordados de manera explicativa los medios de
comunicacion electrénicos no corporativos, se consideraran también, a modo de
comparacién, los medios de comunicacion corporativos o tradicionales, para con
ello generar diferencias entre ambos a partir de un cuadro que recoge las visiones

y posiciones de cada uno en cuanto a la entrega de informaciones.

Las herramientas tecnologicas disponibles ayudan a hacer del descontento
algo publico. Algo que sale de las conversaciones intimas y/o académicas y pasan
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a ser parte del ciber-mundo y llegar hasta personas que antes era imposible llegar.
Se puede decir que la arena politica se ha extendido al ciber-mundo. Enfrentamos
“un traslado de lo politico”, “la cosa publica”. Lo que sucede en la “polis” antes se
discutia en las plazas publicas, atendiendo a las personas interesadas en los
diversos temas, hoy muchos temas se difunden y discuten en el ciber-mundo, el

desarrollo de una nueva forma de hacer y generar politica.

JUSTIFICACION Y PROBLEMATIZACION DEL TEMA.

1. Justificacién

La participacion politica tiene directa relacion con lo que entendemos por
Democracia, la participacién es muy importante a hora de hablar de Democracia,
también lo son las instituciones y la transparencia, que estas generan en la
poblacion ;pero qué sucede cuando las instituciones estan creadas y la
participacion no se hace evidente?

El tipo de participacién necesaria, para que exista legitimidad, va a depender
del tipo de democracia que se esta viviendo o construyendo. Una democracia
participativa versus una democracia representativa, se diferencian en cuanto a la
cantidad de participantes. Una democracia participativa es inconcebible con bajos
indices de participacion, ya que muchas de las determinaciones de interés
nacional deben ser tomadas y/o consultadas por la ciudadania. Y una democracia
representativa es inconcebible con un sistema electoral que no asegure la
posibilidad a todos a ser elegidos.

Garretén (1989) ve que la problematica de baja participacion responde a
cuestiones estructurales, generadas desde dentro del sistema:
“Parece evidente que el pais ha sido profundamente modificado por las

transformaciones estructurales e institucionales de estos afos y las demandas y
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aspiraciones tienen que haber experimentado también transformaciones debido a
los cambios socio-econdémicos y generacionales, a la regresion o perdida de
antiguas conquistas y beneficios.” (Garretdén, 1989:13)

Estas modificaciones generadas a partir de reformas estructurales durante la
Dictadura Militar, son para algunos las consecuencias del actual nivel de
participacion politica y el fendmeno de despolitizacién de la sociedad chilena.

Con el retorno a la Democracia en los afos 90°, Chile vivié un proceso de
“transicion a la Democracia” cuyo eje estaba en recuperar la Democracia que en
un momento de nuestra historia fue interrumpida. Durante estos afios se buscé dar
“sustancia” a lo que decia la constitucién en términos democraticos, ejecutando los
procesos electorales y participativos. El transcurso histérico llamado transicion fue
discursivamente terminado el afio 2005 con la implementacion de reformas a la
constitucién, en manos del ex presidente Ricardo Lagos. Se comenzd a hablar del
fin de la transicion y la instalacion definitiva de la Democracia. De esta forma se
considerd que el pais contaba con una Constitucion democratica, que daba
estabilidad y proteccion a toda la ciudadania. El tema de la participacidn politica se
consideraba como logrado, pues bastaba con que la ciudadania tuviese la

posibilidad de votar en elecciones periédicas.

Todo este proceso histérico que llevé a cabo la Concertacién de Partidos
Politicos por la Democracia, junto con la Alianza por Chile (ubicados el primero en
el eje izquierda y derecha respectivamente, del sistema politico chileno) los
convencié que ya estabamos en Democracia. ;Pero qué pasaba con la
ciudadania?, ¢Le convencia que realmente estdbamos frente a una democracia
operante y relativamente apegada a lo que dicen las teorias democraticas? Sin

duda abrir una pregunta como esta a la ciudadania dejaria muchos vacios.

Hoy en dia la legitimidad de la constitucion de 1980 esta bajo

cuestionamientos, esto se desprende claramente de las candidaturas
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presidenciales del afo 2013, en donde la mayoria abogaba por una nueva
constitucién, la discusion no estaba si es necesario cambiar la constitucion, sino
en el como, (Asamblea constituyente, o un Congreso constituyente). Solo 2
candidaturas de 9 estaban en contra de una nueva constitucion, estas solo hablan
de reformas.

Cuadro N° 1 Posicidn respecto a una nueva constitucion

Franco | Marcel | Ricard | Marco Roxana | Michel Evelyne | Tomas
Parisi | Claude | o Israel | Enriquez | Miranda | Bachele | Matthei | Jocelin-
Ominami t Holt

Alfredo
Sfeir

Nueva

constitucién

v

v

v

v

v

v

X

X

v

Fuente: Elaboracién propia, con datos de: Programas de gobierno de los candidatos presidenciales
Elecciones Chile 2013. Visto en: http://www.universitarioinformado.com/programas-de-gobierno-de-

los-candidatos-presidenciales-elecciones-chile-2013/

La gente no olvida que la actual constitucién fue elaborada por un gobierno
dictatorial y cuyo proceso de aprobacion no cuenta con las normas electorales
que se requieren para cualquier tipo de eleccién, ademas impone fuertes trabas
para ser modificada, como las leyes organicas que necesitan de un amplio quérum

parlamentario para ser reformadas.

Para nuestra investigacion entendemos que el fenémeno de desencanto en
las instituciones, si es fundamental, ya que la confianza en los organismos y
reglas del juego son fundamentales para la estabilidad democratica y del sistema
(Mayol, 2011) Debido a que el fendmeno de esta nueva participacién no es mono
causal, vemos que existe otra explicacidbn que viene a apoyar el crecimiento de
esta movilizacion e indignacion, este es el rol que juegan los medios de prensa
electrénicos no corporativos (Castells, 2010). Las reformas “estructurales” que

implement6 el modelo neoliberal determinaron de forma sustancial las relaciones

12




sociales, ya no podemos entender el porqué de la movilizacién social a partir de
las antiguas estructuras de clases.

Claramente el escenario cambid, el malestar se configura de diferente
manera y apunta a otros ejes, siendo posible que esté generando otro tipo de
respuestas y otras formas de expresion. Se ha generado una indignacion en la
ciudadania, indignacién que movi6é a un estamento particular de la sociedad, que
son los jovenes. Son jévenes: hijos, nietos, hermanos, que en forma mayoritaria
salen a las calles a hacer un llamado de denuncia que contagia al resto de la
ciudadania a mirar las cosas de diferente manera. Estamos viviendo el fin de la

transicién, y a una ciudadania cada vez mas politizada. Mayol (2012)

Si consideramos los movimientos que se han dado fuera del pais podemos
ver el rol que han tenido los medios de prensa electrénicos y redes sociales, en
eventos como la “Primavera Arabe”, “el movimiento de los indignados en Espafa y
EEUU”. La totalidad de estos se han dado en gran medida gracias a la cada vez

mas amplia cobertura que tienen las redes sociales.

Esto es coincidente con lo que sucede en las actuales movilizaciones
nacionales, sobre todo en el ambito de convocatoria. También el hecho de que
existan medios de prensa electrdnicos alejados de la prensa tradicional, muestra
una capacidad de acceder a informacién diferente y a otros puntos de vista que
antes no pudieron ser alcanzados de forma tan rapida y didactica.

2. Problematizacién

Todo régimen politico necesita legitimarse a si mismo como tal, ya que de
esto depende su existencia. Un régimen politico democréatico que no sea capaz de
generar participacion le sera dificil perdurar en el tiempo. Con esto nos referimos a

13



que la Democracia debe ser aceptada por la gente que la vive y desarrolla, sobre
todo por los jévenes que representan el futuro del pais

Bobbio (1996) sostiene que: “un régimen democratico se entiende
primeramente un conjunto de reglas de procedimiento para la formacion de
decisiones colectivas, en el que es prevista y facilitada la mas amplia participacion
posible de los interesados" (Bobbio, 1996:15).

La falta de participacion electoral atenta contra la salud de los sistemas
democraticos representativos. Las elecciones permiten a los votantes elegir las
autoridades que tienen por misidén concretar las preferencias de politica publica de
la ciudadania. (Dahl, 1998).

Dahl (1998) indica cinco condiciones basicas para hablar de Democracia:

Participacion efectiva: todos los miembros de la comunidad deben tener
oportunidades iguales y efectivas de hacer conocer y valer sus opiniones a la hora

de adoptar una determinada politica.

lgualdad de voto: todo miembro debe tener una igual y efectiva oportunidad de
votar, y todos los votos deben contarse como iguales.

Comprension ilustrada: oportunidades iguales y efectivas para instruirse en una

determinada materia.

Control de la agenda: los miembros deben tener la posibilidad de decidir qué

temas van a ser incorporados a la agenda.

Inclusion de los adultos: todos los adultos deben tener los plenos derechos de

ciudadania que estan implicitos en los 4 criterios anteriores.
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Estos cinco criterios mencionados por Dahl son de por si condiciones
ineludibles para poder a hablar de Democracia, si apresuramos el analisis
podemos indicar que muchas de estas condiciones no se dan en la normativa que
hoy genera discusion y llama a los ciudadanos a las calles. La elaboracién de las
directrices sobre la educacion no fueron aprobadas en periodos democraticos.

Para ser justos con la realidad (dejando de lado las teorias clasicas de
Democracia como la Griega y otras que se desarrollan en periodos posteriores, y
muy lejanas a nuestra realidad) primero tomaremos una teoria de mitad del siglo

pasado

La Democracia es un método politico, en donde la competencia es su
esencia, el valor central de este sistema politico a diferencia de otros, esta en
hacer posible la influencia de las minorias. Para Dahl (1998) la estabilidad del
sistema politico es fundamental, pero no puede ser por sobre la representatividad,
es decir que no necesariamente se puede hablar de estabilidad si estan quedando
fuera las minorias en la toma de decisiones. Dahl (1998)

Hoy en dia estas concepciones que Dahl (1998) considera como necesarias,
no se aprecian, considerando el sistema Binominal, que deja fuera a las minorias
mediante un sistema que solo se enfoca en la “estabilidad” y deja fuera las voces

de las minorias.

Existen tres requisitos ineludibles para poder hablar de Democracia:
a) Un sistema de clases sociales abierto, que permita la movilidad ascendente de
los individuos.
b) Crecimiento y bienestar econémico en el marco de una economia capitalista
con altos niveles de industrializacién.

c) Buenos niveles de salud y educacién publicos. (Lipset, 1959: 56)
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Claramente estamos alejados de alcanzar esas tres precondiciones para
poder hablar de Democracia como la define Lipset, las clases sociales cada vez se
alejan y la movilidad si bien existe, no es una realidad que pueda afirmar la

mayoria de la poblacién.

Existen evidencias suficientes para indicar que la actual Democracia no
responde al actual momento de emergencia participativa que vivimos. Esto nos
lleva a hacer un analisis sustantivo del momento actual, en cuanto a sus

motivaciones y posibles desenlaces.

Otro tema relevante que llama la atencion en esta investigacion consiste en
el “cerco informativo, de los medios de comunicacién” este queda de manifiesto
cuando revisamos la propiedad de dichos medios, la concentracion en manos de
unos pocos genera homogeneidad de la informacién.

Una demostracion de esto es la afirmacién de la periodista Alejandra Matus
quien ve a Chile de la siguiente manera: "Chile, bajo cualquier parametro, tiene
una concentracién de propiedad en los medios de comunicacion, peor que la
concentracion de las farmacias, esas son las mediciones nuestras. En la prensa
escrita, la concentracion es practicamente total. Tenemos dos cadenas, El
Mercurio y Copesa, que poseen no solamente casi todos los diarios que circulan
en Santiago, sino que ademas casi todos los diarios de regiones, con el agravante
que tienen lineas editoriales muy semejantes". (Matus 2012, adnradio: 25/07/2012)

La informacién es un factor relevante en la construccion de cualquier
sociedad y sistema democratico, esta de no ser pluralista y con posibilidades de

diversificacion pone en evidente riesgo a la verdad.

Si revisamos las informaciones de los medios tradicionales nos daremos

cuenta de que estas se repiten en casi la totalidad, nos enfrentamos a un sistema
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unificado bajo una linea editorial idéntica, lo que genera uniformidad de opinién en
la sociedad.

Otra problematica que sale a la vista en esta investigacién responde a lo que
se denomina “brecha digital” esta se entiende como la distancia que se genera
entre las personas que tiene acceso a la informacién digital, Si bien en Chile el
acceso a la conectividad digital cada vez va en aumento, el tipo de acceso y uso
varia segun condicién socioeconémica. Esto no necesariamente se puede explicar
por la capacidad de pago, sino mas bien responde a la capacidad de desarrollar
competencias para el acceso, consumo y produccion de contenidos, que no se

estaria desarrollando en las capas mas vulnerables de nuestro pais.

Con esto se podria decir que la informacién no corporativa llega sélo a ciertos
sectores de la poblacion, ya que el acceso a esto esta limitado por los medios
econémico y tecnolégicos que la persona posea, no se puede tomar el tema
livianamente e indicar que dichos medios llegan a toda la poblacion, la capacidad
de generar competencias y produccion de contenidos no se asocia al total de la
poblacion que tiene acceso a internet y medios digitales, hay un factor en medio
de este proceso, que mas bien responde a las condiciones educacionales de la
poblacion.

OBJETIVOS DEL ESTUDIO

1. Objetivo general

- Comprobar si el rol de los medios de comunicacidn electrénicos no corporativos
ayuda a generar participacion, en el movimiento social por la educacién, en los

jovenes estudiantes de Ciencia Politica.
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2. Objetivos especificos

- Definir el nivel de interés que le asignan a la demanda educacional los

jovenes de Ciencia Politica.

- Conocer el nivel de participacibn que estos jévenes tienen con el

movimiento social por la educacién

- Identificar las formas de participacion politica a las que adhieren o generan,

estos jovenes.

HIPOTESIS GENERAL DE TRABAJO

Los jovenes estudiantes de Ciencia politica y Relaciones internacionales de
la Universidad Academia de Humanismo Cristiano que se informan y acceden a
los  medios de comunicacion electronicos no corporativos, aumentan Ssu

compromiso y participacion con el movimiento social por la educacion.

RELEVANCIA DE LA INVESTIGACION

Estamos frente a una construccién diaria de acontecimientos, no es un
proceso concluido, el qué pasara y cémo se resolvera la cuestion educacional adn
en el horizonte, no se observan luces claras. Ademéas el hecho de ser un
movimiento social no se limita a los fines, es decir el movimiento no quedara
terminado a la hora de conseguir educacion gratuita y de calidad, ya que el
diagnostico es comlun con muchas otras organizaciones sociales. El problema es
del modelo econémico que se encarga de privatizar todas aquellas funciones que
deberian ser roles del Estado y no quedar solo en las manos del mercado. Debido

a esto es muy importante analizar el movimiento y seguirle su paso, no es cierto
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que en el futuro los eventos de participacién politica y creacion de movimientos
sociales seran idénticos ni tendran las mismas banderas de lucha, pero si es cierto
que la forma de organizacién y el acceso a medios electronicos serd muy

parecido.

El medio electrénico es un actor fundamental hoy en dia en los nuevos
movimientos sociales, ya que es un medio pertinente para dar a conocer las
demandas y necesidades de la sociedad, que en la mayoria de los casos la
prensa formal la muestra de una forma violenta y apegada al caos.

El sistema politico tiene que ser capaz de generar una respuesta frente al
llamado que hoy genera la sociedad, la necesidad de participar va mas alla de
sentarse a conversar con algun ministro de Estado. El sistema politico de alguna
manera tiene la obligacién de institucionalizar canales de informacion con la
ciudadania, la evoluciébn que la sociedad estd experimentando merece ser

abordada.

Los partidos politicos también deben de alguna forma reformar sus rutinas,
ellos actualmente no estan jugando el rol de representacién, considerando que
son los nexos entre sociedad y Estado. El sistema de partidos no esta dando el
ancho para escuchar las nuevas voces que buscan mejor calidad de vida y otro
tipo de cambios.

METODOLOGIA

La investigacion se desarrolld a partir de un andlisis cuantitativo, el
levantamiento de los datos se efectu6 a partir de encuestas. Fue abordada con un
disefio no-experimental, observando situaciones ya existentes, que no fueron
provocadas por el investigador, en base a la medicion de un grupo objeto. El tipo
de diseno es transeccional, ya que la recoleccién de los datos sera realizada en un

momento Unico, realizando un corte especifico en un tiempo determinado. El
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estudio es de tipo correlacional, buscando la incidencia de ambas variables en un

mismo caso o sujetos.
1. Universo

Considerando el tipo de estudio, el tema y los resultados que se pretenden
alcanzar. El universo se constituye por:
- jovenes estudiantes de Ciencia Politica de la Universidad Academia de
Humanismo Cristiano, desde 1er afo hasta 4to ano
2. Muestra
-La muestra es probabilistica, en base a la aplicacién de la encuesta a 76
estudiantes de la carrera de Ciencia Politica, por ende la muestra es la misma que

el universo, el estudio es de tipo censal

3. Técnicas de Recoleccion de la Informacién

Las técnicas de recoleccion de informacion en el presente estudio, se
estructuran en una encuesta (que se encuentra en los anexos de la presente
investigacién), a partir de unas preguntas cerradas, con categoria o alternativa de
respuestas que han sido delimitadas. Con categoria dicotémica (dos posibles
respuestas) y con mas posibilidades de respuesta, y una pregunta abierta. Las
respuestas estan pre codificadas con un valor numérico, con la intencién de

aplicar un analisis estadistico, con el programa SPSS
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4. Variables

Las variables a medir en el estudio seran:

- Participacion politica juvenil. (Variable dependiente)

- Medios de prensa electrénicos no corporativos. (Variable independiente)

- Movimiento social por la educacioén. (Variable interviniente)

Variable

Definicién

Operacional

Indicadores

Participacion politica

juvenil

Movimiento o actividad
dirigida a cambiar o
modificar situaciones de
indole politico.

- Numero de marchas
que ha asistido el ultimo
ano

- Numero de asambleas
ha

participado, el ultimo afo

estudiantiles  que

Medios de comunicacién

Informativos que difieren

- Grado de relevancia que

electrénicos no | de la prensa tradicional, y | le concede a estos
corporativos entregan informaciones | medios a la hora de
diferentes y mas | informarse
acabadas de temas|-Numero de veces a la
politicos. semana que se informa
en estos medios
Movimiento social por la | Organizacién articulada | - Capacidad de incidir en
educacion de joévenes con fines |la agenda politica.
especificos - Capacidad de incidir en

el régimen politico
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MARCO TEORICO

1. Sociedad Civil

En las dltimas dos o tres décadas se ha venido utilizando el concepto de
sociedad civil como algo recurrente en las ciencias sociales. Debemos considerar
los aspectos y cambios que ha tenido dicho concepto Hoy la definicion de éste
toma particular relevancia, se puede decir que la sociedad civil esta despertando y
busca integrarse.

Por esto se hace necesario analizar que dice su concepto y como este puede
ser integrado y medido en la sociedad chilena, para asi entender cual es el rol y el
grado que esta sociedad ocupa en el pais.

Segun Arditi (2002) el concepto de sociedad civil es visto de diferentes
maneras, por ejemplo para los lusnaturalistas como Hobbes, Locke y Rosseau ven
a la Sociedad Civil como la antitesis del estado de naturaleza, Marx lo ve como un
ambito de las relaciones econdémicas que opera como base fundacional del
Estado. En tanto para Hegel es un estado intermedio entre familia y Estado, una

especie de transicion necesaria. (Arditi, 2002).

Quien complejiz6 el debate y el concepto mismo de sociedad civil fue
Gramsci, al referirlo a la superestructura ampliando el concepto del Estado. Para
éste, el Estado habia que verlo no sélo en su dimensién dictatorial o coercitiva, si
no que en su relacion con los aparatos ideoldgicos o aparatos de la hegemonia (la
iglesia, la escuela, los partidos, los sindicatos, las asociaciones, los medios de
comunicacién), de esta forma la supremacia de la clase dominante no se podia
explicar so6lo por la fuerza, sino por su capacidad de generar consenso y de
imprimir direccion ético-politica de la sociedad. De este modo habria que distinguir
metodolégicamente entre: el momento de la fuerza y el momento del consenso, la

funcién de dominio y la funcién de direccibn o més estrictamente en los aparatos
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del Estado en sentido estricto o “sociedad politica” y los aparatos hegemodnicos o
“sociedad civil”. (Garcia, 1983)

Se pueden fijar dos grandes planos superestructurales, el que se puede
llamar de la "sociedad civil", que esta formado por el conjunto de los organismos
vulgarmente llamados "privados” y el de la "sociedad politica o Estado". Gramsci
(1972: 16)

En la perspectiva gramsciana, la sociedad civil prolonga la accién del Estado,
favorece el auto gobierno, organiza culturalmente las relaciones de dominio y
constituye el sentido comun. La sociedad civil es también un campo de disputa,
esencial de ganar para provocar procesos de cambio social. En su versibn mas
clasica, Gramsci llegé a sostener, desde la teoria de la hegemonia, que un grupo
social puede y hasta tiene que ser dirigente ya antes de conquistar el poder
gubernamentativo (Portelli, 1984).

Para el pensamiento democratico-liberal actual, el concepto de sociedad civil
ha adquirido nuevas connotaciones. Una de ellas ha sido pasar del binomio que
oponia sociedad civil y Estado, considerando un nuevo actor dentro del espectro
publico “sociedad civil, mercado y Estado” en donde la sociedad civil se define
‘como el espacio en que los individuos, grupos y asociaciones voluntarias
proliferan y se relacionan, comunican y expresan libre y auténomamente en
cumplimiento de sus propios fines especificos. La sociedad civil seria aqui el
espacio de los actores sociales, cuyo campo de accién no se agota en mutuas
relaciones que establecen, sino que, a través de la participacion, trasciende su
influencia hacia el Estado, cristalizacién de la organizacién politica” (Viveros, 1988:
163).

En Bobbio se entiende a la sociedad civil como la esfera que no esta
regulada por el Estado, “En una primera aproximacién se puede decir que la
sociedad civil es el lugar donde surgen y se desarrollan los conflictos econémicos,
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sociales, ideoldgicos, religiosos, que las instituciones estatales tienen la misién de
resolver medidndolos, previniéndolos o reprimiéndolos.” (Bobbio, 1996: 43). El
estado tiene como base natural a la sociedad civil, en donde el hombre se une con
otros hombres solo por el vinculo privado y no bajo una necesidad inconsciente
(Bobbio, 1996) .Esta concepcion de sociedad civil se aleja de la concepcién
gramsciana, tomando un tiente neoliberal de mercado, en el sentido que en
Gramsci era un campo de disputa con la dominacién econémica politica y cultural,
ahora toma un campo especifico en la constitucion de actores sociales, sin que se

precise las relaciones en este campo.

Se podria afirmar que para la version liberal, el rol que le compete a la
sociedad civil es ejercer acciones correctivas sobre el Estado para que este
expanda las libertades, mientras que en una versidon socialdemoécrata a la
sociedad civil le corresponde luchar por expandir los derechos, no solo politicos
sino también sociales, frente al Estado, con el propdsito de aminorar las

tendencias a la desigualdad que genera el mercado.

Esta es la sociedad civil que actualmente podemos identificar con el caso
chileno, en donde la sociedad civil se organiza para el logro de sus fines. El eje de
la transicidbn estaba en recuperar los derechos sociales perdidos durante
dictadura, en este proceso de recuperaciéon es donde las organizaciones sociales
debian tomar un rol preponderante, asi renacer dicho concepto en Chile

Para Cohen y Arato este el momento en donde la sociedad civil resurge:

“la propia sociedad civil ha surgido como una nueva clase de utopia, una a la
que llamamos “autolimitada”, una utopia que incluye un rango de formas
complementarias de democracia y un complejo conjunto de derechos civiles,
sociales y politicos que deben ser compatibles con la diferenciacion moderna de la
sociedad” (Arato y Cohen 2002: 11).
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Lamentablemente es Chile esta sociedad civil no resurgid, algo sucedié que
aquellas organizaciones quedaron de lado, no fueron consideradas en la nueva
democracia. Esta sociedad civil paso de ser organismos activos que luchaban en
contra de la dictadura a meros espectadores del proceso democratico. Que
inevitablemente mostraban a una sociedad alejada de las cuestiones sociales y
politica, una despolitizacion.

2. Participacién politica, participacién social ;cuando es una u otra?

2.1. Participacién

Para entender la participacién social es necesario partir por lo basico, es
decir se entiende que la participacién es generada por alguien, esto implica la
existencia de algun grupo o persona o actor social, con algun tipo de orientacién
y/o interés comun, con la intenciéon de generar o seguir pautas. Respecto a esto
Garcés senala:

“Los discursos en torno a la participacion se han multiplicado en los ultimos
anos en América Latina. Desde hace algun tiempo, la palabra participacién ha
comenzado a estar en boca de los méas diversos actores: el Banco Mundial, los
organismos multilaterales, los Estados nacionales y también entre los movimientos
sociales y las organizaciones sociales de base. Chile no ha estado al margen de
esta explosion discursiva en torno a la participacién social, reforzada por cierto, en
los afnos noventa, en el contexto del retorno a la democracia”. (Garcés, 1999: 9)

La participacién es un concepto muy amplio, se puede decir que de esta se
pueden entender casi la totalidad de las formas de participacién. Salazar define la

participacion de la siguiente manera:

“Es imposible no “participar” en la produccién histérica de si mismo. En el
mundo de la vida propia. Hasta el mas marginal y excluido de los seres humanos
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es activo en la produccion de tejido social, econémico y cultural, en tanto
conectado a su propia supervivencia. En ellos, los excluidos, el esfuerzo
desplegado para vivir, es simultdneamente, desafio y aprendizaje de participacion.
Formacién Primigenia de la Ciudadania”. (Salazar, 1998:7)

Mujica también reflexiona sobre la participacién:

“Participar es tomar parte personalmente, es tomar parte en forma activa,
como producto de una decision y de la busqueda libre por el individuo, no es
formar parte de, ni estar obligado a algo”. (Mujica, 2005: 6)

Tanto Mujica como Salazar asumen la participacién como un acto consiente,
en donde el sujeto forma parte de un todo, sin que necesariamente sea a partir de
un apoyo u oposicién, independiente de la condicion de marginalidad o pobreza.
Participar por ende forma parte inherente del ser humano, se constituye como
sociedad al momento de ser parte de un todo, de un conglomerado determinado,

solo asi se puede concebir integrante de la sociedad.

Por otro lado otros autores indican que la participacién es un proceso en
donde se asegura la accion de tomar posicidn, respecto a decisiones importantes
para su vida y el entorno. Asi lo indica Gyarmati:

“La capacidad real, efectiva del individuo o de un grupo, de tomar decisiones
sobre asuntos, que directa o indirectamente afectan sus actividades en la
sociedad y, especificamente dentro de la institucion en la que trabaja”. (Gyarmati,
1992: 9).

A su vez Sanhueza ve que la participacion es un proceso en donde

intervienen individuos y grupos, en cuanto sujeto y actores, en cuanto a las

acciones que afectan a ellos y su entorno. (Sanhueza, 2004).
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De a poco nos vamos acercando a la participacion en un sentido mas social,
entendiéndola como la capacidad de incidir en las cuestiones publicas y sociales,
de un determinado territorio o conjunto de poblacion.

En tanto Boeneinger entiende la participacion a partir de:

“Acciones colectivas, caracterizadas por un grado relativamente importante
de organizacién, adquiriendo sentido a partir del hecho, de que se orientan por
una decision colectiva” (Boeneinger, 1984: 5)

Esto determina en que el sujeto se convierte en un ente publico, con la
capacidad de resolver sus cuestiones y problemas, haciendo de si un sujeto
politico e interesado por su bienestar y el bien comun. Un sujeto que descubre que
es el portador de su propia realidad a partir de la participacién. Participar siempre
genera un bienestar en términos sociales, ya que logra sentirse parte de una

comunidad.

2.2. Participacion social

Es la actividad organizada, racional y consciente, por parte de un
determinado grupo social, con el objeto de expresar iniciativas, necesidades o
demandas, de defender intereses y valores comunes, de alcanzar objetivos
econdémicos, sociales o politicos y de influir, directa o indirectamente, en la toma
de decisiones para mejorar la calidad de vida de la comunidad. (Kaplan & Castells
1975:173).

La participacion social para Rubio y Vera puede ser vista a partir de los
siguientes principios bésicos:
a) Oportunidad: La participacion debe estar basada en un dialogo con y entre los
diferentes grupos de interés, y es mas efectiva cuando los grupos son
involucrados en las etapas tempranas del proceso de diagnostico de problemas y
formulacién de politicas.
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b) Inclusion: Los espacios de participacion deben considerar a todos los actores
relevantes de una manera sustantiva, tanto a aquellos afectados directa o
indirectamente, como aquellos que pueden proveer informacién clave como
aquellos que tienen la capacidad de influenciar o tengan un interés en los
resultados de las politicas. En el caso de los sectores tradicionalmente
marginados se debera promover el fortalecimiento de sus capacidades para el
dialogo.

c) Pluralismo: Debido a la naturaleza diversa de los grupos que son afectados por
las politicas, se debera buscar que la informacion y propuestas de todos los
grupos sean consideradas. Asimismo, se debera promover el respeto a las
visiones diferentes de las partes y tomar decisiones dentro del marco institucional.
d) Apertura: Entendiendo que la institucion gubernamental deberda asumir una
politica proactiva en lo referente a proveer informacién de manera completa. Sélo
en los casos debidamente justificados, se mantendra informacion clasificada como
confidencial o sensible.

e) Sensibilidad Cultural: Las caracteristicas de los grupos sociales tales como los
sistemas de organizacién social, lenguaje, valores y género deberan tomarse en
cuenta en el disefio, modalidades y métodos de participacién eficientes vy
adecuados para cada caso.

f) Eficacia: Las propuestas de la sociedad civil deben verse reflejadas en la toma
de decisiones institucionales a través de los canales de participacién. Estos
espacios deben ser foros de debate y no simples reuniones de validacién. Para
ello, todo espacio de participacién debera contar con mecanismos de seguimiento

e indicadores de eficacia para evaluar su desempefo. (Rubio & Vera, 2012)
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2.3. Participacion Politica

La participacion politica en términos simples se refiere a la capacidad de
incidir en las decisiones politicas y el sistema politico, pero no sélo en la eleccién
de autoridades. La participacién politica puede definirse, de manera muy general,
como toda actividad de los ciudadanos que esta dirigida a intervenir en la
designacién de los gobernantes y/o a influir en los mismos con respecto a una
politica estatal.

La participacion politica puede segmentarse en legitimas o ilegitimas ambas
son en si mecanismos de demostracién de opinién o voluntad de alguien o de
algun grupo. Normalmente el tipo de participacién politica que se asocia a la
ilegalidad se le indica como no producente, no se asocia a un cambio positivo en
términos politicos, sino mas bien a extremismos y/o terrorismos y son muchos los
medios de difusion que se encargan de encontrarlos, perseguirlos y mostrarlos a
la opinion publica. Y es lo que repetidamente se muestra en algunos medios de
informacién tradicionales, cuando se habla de las marchas estudiantiles. Pero aun
asi estos buscan en alguna manera reivindicar posiciones politicas, la forma es
distinta pero el fondo es el mismo que cualquier agrupacion de individuos que se

manifiesta de manera pacifica.

Existen definiciones de participacién politica que hacen referencia a la
capacidad de tomar parte en el proceso de formulacién, decisién e implementacién
de una determinada politica publica. Haciendo presion o llamado de atencion a
quienes son los representantes de los ciudadanos, estas pueden ser tanto de
apoyo como de protesta. Esta manera de participacion es limitada ya que solo
busca un si 0 un no, y no llama a una participacién activa o0 mas comprometida por

parte de la ciudadania. (Parry, 1992).

Otros puntos de vista sobre la participacion politica, indican que la existencia
de esta no es un indicador de una democracia de mayor calidad, sino que es mas
importante poseer determinadas instituciones o el papel que juegan los lideres
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politicos dentro de la arena politica. Este tipo de definiciones generalmente se
ligan a ideologias de tipo autoritarias, en donde la participacion no se asegura y no
es vista como la manera correcta de hacer crecer una democracia. Los casos los
podemos ver en las dictaduras y en muchos casos sus continuaciones, que
entraron en un modelo de libre mercado y elitista, en donde la baja participaciéon

no necesariamente genera problemas al sistema politico.

La defensa de la participacion ciudadana va desde la mirada de la
democracia como “goverment by the people” ya que esto implica la mayor
participacion de la gente, hasta aquella definicibn que considera mucho mas
importante la existencia de lideres politicos que representen a sus ciudadanos.
(Shumpeter, 1984). Podemos distinguir dos teorias en torno a la relacién
Democracia y participacion politica: (Anduiza & Bosch 2004: 25).

La teoria participativa enfatiza la idea de ciudadania, la ciudadania deberia
tener una participacién muy alta en las elecciones como en la asistencia a mitines
0 a la hora de mantener contacto con los representantes politicos. Se sostiene que
es necesario concebir la democracia en su sentido moderno, mediante un proceso
de desarrollo de mecanismos de participacion, que incrementen el poder de
control y orientacion de los gobernados sobre los gobernantes, para que esto

refleje mayores niveles de democratizacion.

La segunda teoria denominada realista o elitista, los individuos juegan un
papel limitado dentro de la democracia. Para estos no es necesario medir el
volumen de participacion de los ciudadanos, sino las relaciones mantenidas entre
los politicos o los representantes elegidos. La democracia funcionaria con bajos
niveles de participacion ciudadana y gran autonomia de las elites. Se estima que
altos niveles de participacion politica podrian repercutir en una desestabilizacién
del sistema politico.
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Cuadro N® 2. Teorias de participacion politica

Teoria participativa

Teoria elitista

¢Quién y como debe
participar?

Los interesados deben

participar activa y
directamente en la toma
de decisiones publicas

en todos los ambitos

Los ciudadanos deben
participar en la eleccion
de No

es una

representantes.
necesaria
participacion masiva vy

continuada ya que la

toma de decisiones
corresponde a los
politicos.
¢ Qué hay de tras de la | Insatisfaccion, Satisfaccion con el
no participaciéon? distanciamiento de la | funcionamiento del
politica sistema politico
¢ Cuales son las | Mejores ciudadanos. | Sobrecarga de
consecuencias de una | Mejores decisiones Yy | demandas. Inestabilidad
elevada participacién en | mejor  implementacién | politica
todas sus formas? de las mismas
Criticas No especifica como | Restringe
poner en marcha | excesivamente la
mecanismos relacion entre

participativos extensivos
e intensivos factibles.
Presume una

ciudadania interesada y

activa. La poblacion
intensamente

participante no es
representante del

ciudadanos y politica al

ambito  electoral. Se
despreocupa de las
actitudes de apatia
politica. Ignora la
importancia de
movimientos sociales
como agentes de
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conjunto cambio politico y social

Algunos autores Rosseau, Macpherson, | Shumpeter, Sartori,

Pateman, Barber Huntington

Fuente: Anduiza & Bosch (2004: 25)

El elemento que esta presente aun que con diversos grados de intensidad e
importancia en las teorias antes senaladas, siempre es la participacion de los
ciudadanos en algun ambito concreto relacionado con la politica. Incluso en la
teoria elitista donde se destaca la importancia de los lideres como actores
cruciales dentro de la Democracia, ya que son los ciudadanos quienes debian
elegir quienes debian estar en el gobierno por un determinado periodo, la
ciudadania determinaria quienes son los lideres que competirian entre si. En la
relacion ciudadanos y representantes, los objetivos principales son tres: la
informacién, la consulta y la codecisién. La informacién se entiende como el
mecanismo mediante el cual los gobernantes deben mantener al tanto a sus
gobernados, el ciudadano tiene derecho a recibir todo tipo de datos por parte de
los responsables politicos. La forma en como se articula la transmision de esa
informacion y el acceso que el ciudadano tiene de esta, es importante para medir

e interpretar el tipo y cantidad de participacién politica.

En cuanto a la consulta se hace necesario que los gobernantes consulten a
sus gobernados respecto a ciertas decisiones de interés publico. Las autoridades
deben informar sobre las acciones a desarrollar, la consulta por lo tanto es
reciproca, un proceso consultivo de retro alimentacion.

La codecision se refleja en qué medida los ciudadanos son tenidos en cuenta
en el proceso de toma de decisiones o en la negociacién de proyectos de interés
nacional

La decisién de participar requiere una inversidon de recursos de ahi que en
general se afirma que las personas con mayor tiempo, dinero e informacion, que
suponen en si mismos recursos frente a otras personas que no las tienen, facilitan
una mayor propensién a participar, Boix y Riba (2000).
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Segun esto las clases sociales mas acomodadas participan mas en politica
gue los que cuentan con menos recursos, esto se complementa en aquellos que

tienen cierto nivel de educacion, ingresos y ocupacion.

El ndcleo del debate durante el siglo XX estuvo en el porqué al existir un
ensanchamiento en términos territoriales de la Democracia, llegando a casi la
totalidad del mundo occidental, ha aumentado la desafeccién politica en el interior
de estos sistemas democraticos, que pone en algunos casos en tela de juicio la
legitimidad de esta, Chile es un claro ejemplo de dicho fenémeno, las cifras
muestran que el padron electoral se iba envejeciendo cada vez mas, en la baja
inscripcién de jovenes y consecuentemente en la reduccion de los votantes. El
siguiente cuadro nos lo demuestra, en donde la poblacién apta para sufragar
aumenta pero no asi la cantidad de votantes, aun mas al insertar la inscripcién

automatica, la votacioén se vio reducida.

Cuadro N® 3 Inscripcion en registros electorales y votaciones

Eleccion Poblacion Inscritos No inscritos | % no | Votos
mayor de 18 inscritos emitidos
anos

Presidencial | 8.499.972 7.557.537 942.435 11,1% 6.979.859

1989

Municipal 8.868.411 7.840.008 1.028.403 11,6% 6.410.906

1992

Presidencial | 9.052.632 8.085.439 967.193 10,7% 6.968.950

1993

Municipal 9.597.331 8.073.368 1.523.963 15,9% 6.301.298

1996

Parlamentaria | 9.773.590 8.069.624 1.703.966 17,4% 5.795.773

1997

Presidencial | 10.126.098 | 8.084.476 2.041.622 20,2% 7,271,584

1999

Municipal 10.302.358 | 8.089.363 2.212.995 21,5% 6.515.574
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2000
Parlamentaria | 10.506.435 | 8.075.446 2.430.989 23,1% 6.144.003
2001
Municipal 11.118.687 8.012.065 3.106.622 27,9% 6.310.206
2004
Presidencial 11.322.769 8.220.897 3.101.872 27,4% 6.942.041
2005
Municipal 11.965.990 | 8.110.265 3.855.725 32,2% 6 959 075
2008
Presidencial 12.180.403 8.285.186 3.895.217 31,9% 6.977.544
2009
Municipal 12.773.697 5.542.069
2012
Presidencial, | 13.573.143 | ---- 6.699.011
2013

En elecciones presidenciales solo se considero la primera vuelta y municipales desde el 2004 se
pondera la votacion de alcaldes con la de concejales, se consideraron solo los validamente

emitidos. Fuente elaboracién propia con datos de INE y SERVEL.

2.4. Movimientos Sociales

En el presente capitulo abordaremos que se define por movimiento social y
cudles son sus aceptaciones en cuanto a la literatura que se enmarca en
encasillarlos y proyectarlos, para esto primero se reconoceran las diferentes
teorias de movimientos sociales, considerando puntualmente la teoria europea y
norteamericana, en una segunda parte se buscara describir al Movimiento Social
por la Educacion apegandolo a la teoria norteamericana de Tarrow (1997).

Debemos diferenciar dos corrientes tedricas respecto al tratamiento e

investigacion de Movimientos Sociales: La tradicion norteamericana, mas
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pragmatica, que aborda el “como” de la accion colectiva; y la tradiciébn europea
gue considera el “por que” de los movimientos sociales (Garcés, 2012) .

En cuanto a la tradicidon norteamericana encontramos a (McAdam, 1999) que
expone 6 criterios o caminos que todo movimiento social lleva acabo y se

mantenga:

1. Conseguir nuevos miembros

2. Mantener la moral y el nivel de compromiso de los miembros de los con los
que ya cuenta

3. Conseguir cobertura de los medios de comunicacién e idealmente (aun que
no necesariamente) favorable a sus puntos de vista
Movilizar el apoyo de grupos extremos
Limitar las opciones de control social que pudieran ser ejercidos por sus
adversarios

6. Influir sobre lo politico y conseguir que la administracién actué (McAdam,
1999: 477)

Bien consideramos que dichos pasos son validos y contundentes para
encasillar a los actuales movimientos sociales, no nos apegamos a dicha forma,
ya que el punto 3 referido a la cobertura en los medios, el movimiento buscd
simpatia entre estos, en sus principios, pero la condicién de monopolizacion de los
medios en Chile hace de este camino algo tortuoso y de desgastante, ademas
nuestra investigacion apunta medios no tradicionales que muestran la realidad de

una vision distinta a dichos medios.

En cuanto a la tradicién europea podemos encontrar diferentes versiones y
visiones de movimientos sociales

Para Melucci, el concepto de movimiento social “sera siempre objeto del
conocimiento construido por el analista”, pues “no coinciden con la complejidad

empirica de la accién” (Candon, 2010: 27).

35



Para Touraine “los movimientos sociales siempre responden a cuestiones de
clases sociales, tienen motivaciones tales como: el control de los recursos, el
control de los procesos de transformacion de una sociedad. Siempre como una
lucha entre grupos sociales” (Touraine, 1997).

‘Lo que empiricamente se denomina “movimiento social” es un sistema de
accion que conecta orientaciones y propésitos plurales en una sola accién
colectiva, ademas, contiene diferentes tipos de comportamiento, y por tanto, el
analisis debe romper esa unidad aparente y descubrir los elementos que
convergen en ella y que posiblemente tienen diferentes consecuencias. Sélo
separando los diferentes niveles analiticos se puede entender cdmo se mantienen
unidos por una “estructura organizativa”, cémo una identidad colectiva es
establecida mediante un complejo sistema de negociaciones, intercambios vy
decisiones”. (Melucci, 1999: 38).

En otras palabras, esto implica ver como se genera el proceso de
construccién de identidad colectiva. El analisis de las partes que conforman cada
movimiento social no es relevante, al menos en esta investigaciéon, lo que nos
ocupa es el “como” de la movilizacién, y el rol que juegan los medios de

comunicacién electronicos no corporativos.

El concepto de movimiento social, nunca ha sido objeto de una definicidn
univoca y objetiva como es el caso del movimiento obrero, -por ejemplo-, al
quedarse en una mera extrapolacion del mismo ha estado sumido siempre en la
ambigledad. Esto ha obligado a utilizarlo de forma extensiva, aplicandolo a
aquellos fenémenos sociales que pudieran tener en comun el caracter de
“‘movimiento” en el sentido de voluntad de transformacion “social”.
Paradojicamente esta misma ambigledad es la que ha permitido alimentar la

esperanza en un nuevo sujeto de transformacion, que para el caso chileno se ve
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como esperanzador considerando la perdida de representatividad de la clase
politica y el desapego que generan los canales existentes de participacién politica.
Los nuevos movimientos sociales, sin duda dejan de lado las viejas caracteristicas
que abordan sus explicaciones, se incluyen nuevas formas de manifestarse y
nuevas formas de auto convocarse

“Se estarian dando asi, nuevas formas de movilizacibn, mas
descentralizadas y ya no tan subyugadas a los dictamenes del partido politico, el
sindicato o la organizacién convocante, y con un nuevo tipo de activistas, con una
identificacion politica flexible y unidos a través de redes con menores tensiones
ideolégicas” (Resina, 2010: 152)

3. Movimiento social por la educacién

3.1 Caracteristicas y categorizacion

La teoria Europea representada por Touraine, no ve a América Latina como
una tierra fructifera de movimientos sociales, ni de tipo “estructurales” a los cuales
los ve muy débiles, ni “histéricos” porque son muy poco auténomos debido a la
intervencién del Estado en ellos. Ademas estos se vinculan directamente con las
clases sociales. (Touraine, 1997). El movimiento social por la educaciéon no esta
ligado con el Estado, este no nace a partir de condiciones estructurales de
organizacion estatal, ni tampoco hay partidos politicos insertos, si bien los partidos
de la ex “Concertacion de Partidos Politicos por la Democracia” (hoy Nueva

Mayoria) intentaron sumarse y ser parte, pero nunca lograron su objetivo.

Para aterrizar la teoria consideraremos la forma en que Tarrow (1997)
esquematiza a los movimientos sociales, este autor proviene de la tradicién tedrica
Norte Americana, nos quedaremos con dicha teoria ya que esta apegada a lo que

se denomina “teoria de accién colectiva” la cual segun nuestra investigacion se
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apega mas al caso chileno. Ya que esta escuela apunta al “como” el movimiento
social se organiza y cudles son sus motivaciones, que es lo que estamos
abordando en esta investigacion y no al porque de la movilizacién, que sin duda es
relevante pero no es tema en la presente tesis, en cuanto a responder a los

objetivos de investigacion.

Los movimientos sociales son analizados como “desafios colectivos
planeados por personas que comparten objetivos comunes y solidaridad en una
interaccibn mantenida con las elites, los componentes y autoridades”. (Tarrow,
1997: 26).

Cuatros aspectos son definidos por el autor de la siguiente manera:

1- El desafio colectivo: los movimientos plantean su desafio a través de una
accion directa disruptiva contra las elites, las autoridades u otros grupos o codigos
culturales.

“La accién colectiva no esta limitada a los movimientos sociales, aun que
esta es su forma mas caracteristica de relacionarse con otros actores. Los grupos
de interés a menudo intervienen en desafios politicos, lo mismo que los partidos,
las asociaciones de voluntariados y los ciudadanos de a pie que no tienen en
comun mas que reivindicaciones temporales frente a otros”. (Tarrow, 1997: 26).

“Los movimientos recurren al desafio colectivo para convertirse en el punto
focal de sus seguidores y atraer la atencién de sus oponentes y de terceras partes
y crear un colectivo del cual ser portavoz.” (Tarrow, 1997: 27).

El movimiento social por la educacion a comienzos del afio 2011 presenta las
problematicas en la que se encuentra la educaciéon, pasando por todos los niveles
educacionales, desde la educacion pre-escolar hasta la educacion superior.
Particularmente las criticas se acentlan en la educacién secundaria y superior.

Argumentando que la existencia del lucro en esta es la problematica central. Con
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esto se elabora una especie de catastro respecto al sistema de educacién actual,
en donde participan docentes, estudiantes y trabajadores del sector educacional.
El desafio colectivo se centra en cambiar el actual sistema de ensefianza
que rige en Chile, y para lograr esto, el movimiento hace un llamado tanto al poder
ejecutivo como al legislativo, a tomar acciones en esa direccién. También se
enfoca en hacer un llamado a la ciudadania a conocer la problematica e
informarse respecto a como opera el actual sistema de ensefianza en Chile. Dicho
llamado tiene eco en la ciudadania, con el pasar de los meses se puede ver que el
tema si preocupa a los chilenos y el movimiento se instala como portavoz de las

demandas educacionales del pais.

2- El objetivo comun: Se han propuesto muchas razones para explicar
porque la gente se adhiere a los movimientos sociales, que van desde el deseo
juvenil de desafiar a la autoridad hasta los instintos asesinos de una masa
amotinada (acto irracional de la masa). Si bien es cierto que algunos movimientos
estan marcados por un espiritu ludico y festivo, mientras que otros reflejan el
sombrio frenesi de la turba, existe un motivo mas habitual, aun que mas prosaico,
por el que la gente se aglutina: plantear exigencias comunes a sus adversarios, a
los gobernantes o las elites. Sin embargo, esto no nos obliga a asumir que todos
los conflictos surgen de intereses de clases; solo que en la base de las acciones
colectivas se encuentran intereses y valores comunes o solapados entre si.
(Tarrow 1997)

“La gente no arriesga el pellejo ni sacrifica el tiempo en las actividades de los
movimientos sociales a menos que crea tener una buena razén para hacerlo.”
(Tarrow, 1997: 27).

A partir del eje central de la demanda, se toma en consideracion las falencias
y consecuencias negativas del actual sistema de ensehfanza, se genera un
objetivo comun el cual esta en mejorar el sistema educacional chileno, para ello el
movimiento plantea una solucion, la cual se guia mediante un cambio

constitucional, que haga de la educacién “un derecho social”, consecuentemente
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se persigue el fin al lucro en todos sus niveles. Este planteamiento se toma como
bandera de lucha para todos los participantes y simpatizantes del movimiento. En
esto, el movimiento social por la educacion es claro, exige que se respete la ley en

el caso de las universidades de no lucrar.

3- Solidaridad e identidad colectiva: “El denominador comun de los
movimientos sociales es, por tanto, el interés, aunque dicho interés no es mas que
una categoria objetiva impulsada por el observador. Es el reconocimiento de una
comunidad de intereses lo que traduce el movimiento potencial en una accion
colectiva. Los responsables de la movilizaciéon del consenso desempefian un
importante papel en su estimulacién. No obstante los lideres sélo pueden crear un
movimiento social cuando explotan sentimientos mas enraizados y profundos de
solidaridad o identidad”. (Tarrow, 1997: 28)

El interés y la convocatoria que se evidencia en cada manifestacién, habla de
que el tema esta presente en la sociedad, en las multitudinarias manifestaciones
callejeras de todo tipo, que suman miles de personas. La alta convocatoria que
tuvo el plebiscito por la educacion realizado los dias 7 y 8 de octubre del 2011 en
donde votaron 1.480.119 personas, de forma presencial como por via electrdnica.
(Voto ciudadano).

La solidaridad que alcanza el movimiento social por la educacion se debe a
que la problemética educacional es de tipo transversal, ademas la evidente

segregacion educacional es otro motivo que genera solidaridad con el movimiento.

El hecho de que existan manifestaciones espontaneas y disturbios tiene
diversas lecturas, por un lado se puede decir que es un movimiento que se
encuentra en gestacién, pero considerando el tiempo y el nivel de propuestas que
éste genera, se puede indicar que estamos frente a algo mas desarrollado,
mirando la consistencia de las propuestas. Por otro lado se puede indicar que el
movimiento ha tomado la dinamica de concentraciones y disturbios como rutina y

qgue el hecho de existir dichos acontecimientos refuerza su existencia.
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4- El mantenimiento de la accion colectiva: “un episodio de confrontacion
sélo se convierte en un movimiento social merced al mantenimiento de la actividad
colectiva frente a los antagonistas. Los objetivos comunes, la identidad colectiva y
un desafio identificable contribuyen a ello, pero, a menos que consiga mantener
dicho desafio contra su oponente, el movimiento social se desvanecera en ese
tipo de sentimiento individualista que lo llama resistencia” (Tarrow, 1997: 28)

“Los movimientos sociales que han dejado una impronta mas profunda en la
historia, lo han logrado porque consiguieron mantener con éxito la accién colectiva

frente a oponentes mejor equipados.” (Tarrow, 1997: 28).

El mantenimiento de la accién colectiva sin duda es el eje fundamental para
encausar la lucha en un movimiento social, los puntos anteriores nos indican que
si existen problemas y objetivos claros, asi como una identificacion respecto a lo
que sucede en el actual sistema educacional. El tiempo transcurrido de
movilizacion nos indica que existe un mantenimiento en la accion colectiva,
considerando que el tema no ha quedado de lado en las esferas publicas ni
privadas, los actores principales del movimiento continian con su planteamiento.
Ademas las actuales candidaturas politicas que buscan llegar al gobierno
consideran como tema fundamental el educacional, en los medios de
comunicacion es un tema recurrente y se cuestiona a cada candidato sobre temas

educacionales.

Los puntos para definir un movimiento social que nos muestra Tarrow (1997)
nos permiten indicar en qué medida el movimiento social por la educaciéon se
encuentra catalogado realmente como tal. Debido a las caracteristicas antes
analizadas se puede adelantar que este si corresponde a un movimiento social y
tiene una tendencia hacia el aumento, durante los afos 2011-2012, es decir no
vemos que haya llegado a su punto culmine como asociacién, no se ve un
desgaste manifiesto de los lideres o voceros, hasta finales del afno 2013 que se

realizo esta investigacion. Pasa el tiempo y el movimiento es capaz de articularse
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de diversas maneras para volver a la luz y sacar reiterativamente el tema a la

ciudadania.

Lo que debemos analizar en el movimiento social por la educacién, esta en
las partes de éste, es decir como los actores y simpatizantes se convencen de su
idea fuerza. Fundamentalmente los simpatizantes del movimiento ya que estos
son los que en mayores términos se ven influenciados por los medios de
informacion. Ver como estos simpatizantes en su pluralidad de orientaciones y
propdsitos logran asociarse en una idea comun. Ya estan sentadas las bases de
gue es un problema general y transversal, pero es relevante preguntarse ¢cual es
el mecanismo que genera esta asociacion de demandas alcanzando grandes
mayorias?, ;como se masifican y llegan a cada simpatizante las ideas que
emergen desde los dirigentes y bases del movimiento? Comprender como se
produce la accion.

Segun el académico, Luis Razeto (2011), la clave estaria en que los
movimientos sociales logren salir de las reglas del sistema que critican y creen sus

propias condiciones de juego.

“La conquista de la autonomia significa estar en condiciones de ya no
definirse contra algo, sino que en pro y a favor de lo nuevo que se quiere construir,
que ha sido pensado, imaginado, que se esta promoviendo activamente y que
empieza a convertirse en realidad dentro del propio movimiento. No pueden ser
los adversarios los que tengan la tarea de realizar lo nuevo, porque €so no va a

conducir al resultado esperado”, afirmo el académico”.

Segun Razeto (2011), los movimientos del 2011 podrian ser una expresion
de la crisis organica de la civilizacion moderna, ya sea en su sistema econémico
como politico, que no estaria teniendo la capacidad de dar sentido y motivar la
participacion de las personas.
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El académico indic6 que estos movimientos son “muy emocionales, pero
carecen de pensamiento”, que seria el pilar para pasar a la siguiente fase de
creacidon de propuestas alternativas, aunque reconocié que existe consciencia “de
la gravedad de las injusticias sociales, desigualdades, corrupcion politica y de la
incapacidad de los Estados de hacer frente a los problemas econdémicos
globales”.(Radio Universidad de Chile, 30/12/2011).

Respecto a lo mismo la ex dirigente estudiantil y actual diputada Camila
Vallejos, apunta una visidon que proyecta al movimiento en un camino hacia la

institucionalizacion de las propuestas mediante la llegada al parlamento.

“Hay que plantearnos el desafio de cémo incidimos en este sistema que esta
mal. Hay que tratar de hacer que estas plataformas de organizaciones sociales
levanten lideres que disputen los espacios donde se toman las decisiones, pero
con un programa. Ojala los movimientos tuvieran una agenda legislativa. Es decir,
que exista la prioridad de temas, de reformas al sistema politico y econémico y
una propuesta consensuada. Ahi se puede levantar el movimiento y hacer presion
para llevarla a cabo. Eso no se va a lograr en 2012, pero si se puede avanzar en
esa direccion”, sostuvo la dirigente en conversacibn con el programa El
Estudiantazo (Radio u de Chile, 28/11/2011)

“El movimiento tiene una necesidad de transito de lo social a lo politico, ese
transito es siempre problematico, algo se pierde y algo se gana. Hasta el momento
el movimiento estudiantil no ha querido perder nada y eso le ha permitido tener
una legitimidad importante. Es una ecuacién dificil de resolver. La probabilidad de
que surjan frentes nuevos, partidos politicos nuevos es muy alta. Basicamente,
porque las transformaciones institucionales que se vienen, que son un resultado
de estas movilizaciones, van a generar un aumento de la presion sobre los diques
de contencién que se tenian sobre la ciudadania, y ese aumento de presion va a
significar la ruptura de esos diques de contencion, por lo tanto, van a entrar
nuevas afinidades electorales, nuevas posibilidades de desarrollo en el mundo
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politico. Van a haber nuevos partidos y nuevos referentes”, pronostica Mayol.
(Radio Universidad de Chile. 1/1/2012).

Una vez asentado el proceso de identificacion del movimiento social nace o
se reconocen las fases del ciclo de la demanda (Tarrow 1997: 263) las define
como “fase de intensificacién de los conflictos en el sistema social” segun el autor
la movilizacién iniciada por una “vanguardia” tras percibir un cambio en la
estructura de oportunidades politicas, se expande a otros grupos que ven reducido
el riesgo a movilizarse y se animan, expandiéndose y multiplicandose los
conflictos. Los ciclos de protestas se caracterizan por un aumento y difusion del
conflicto, es la difusion justa y oportuna lo que determina la colocacién del tema en

la agenda politica.

Para Figueroa (2012), ex dirigente estudiantil (vicepresidente de la FECH,
Federacion de estudiantes de la Universidad de Chile), el momento de mayor
intensificacion y apoyo al movimiento educacional fue el 4 de agosto del 2011,
cuando se convoco a una marcha nacional durante la mafana (convocada por el
movimiento secundario) y otra al atardecer (convocada por los universitarios).
Para el gobierno era una sefial de desorganizacion y divisién, y opto por presionar
a la intendencia para que dichas marchas no fueran autorizadas. El resultado fue
una dura represion en contra de los estudiantes, que fue televisada y expandida
por todos los medios de comunicacién, lo que llevo a una solidaridad sin
precedentes con el movimiento. Se levantaron “barricadas” en diversos sectores
del pais y “cacerolazos” en lugares en donde jamas se ha visto participacion
ciudadana. Se sentia el llamado de la ciudadania a terminar con la transicién y

comenzar con la Democracia.
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3.2 Jovenes estudiantes de Ciencia Politica

Muy recordado es la vision de la juventud chilena con el clasico “no estoy ni
ahi”, siempre la juventud chilena fue vista como desapegada a las cuestiones
politicas y sociales que acontecian en el pais, por lo mismo que eran escasas las
alusiones de la clase politica para este segmento, ya que el desapego vy
despolitizacién no interesaba a la clase dirigencial a generar politicas publicas a
favor de este segmento, como vimos anteriormente la inscripcién en los registros

electorales era muy baja.

La juventud sin duda es un asunto particular en el desarrollo de todo ser
humano, es el momento de despertar de muchas pasiones y deseos, muchos de
estos deseos se relacionan en generar cambios. Cambios que particularmente
tomaremos los de aspectos politicos, juventud vista como rebeldia una juventud
gue se asocia y busca generar cambios y remover la conciencia de la ciudadania.
Asi sucedi6 desde el afo 2006, en donde un grupo de estudiantes secundarios
jovenes entre 14 y 18 anos le mostraron a la sociedad que el sistema educacional
no estaba bien. Se generaron paros, tomas, marchas y muchas acciones politicas
que desembocaron en una organizacion articulada de estudiantes, con ideas

claras y discursos lucidos respecto a la actual situacion de los secundarios.

Todo este despertar juvenil no termino ahi, no quedo todo escrito y lapidado
con un acuerdo y un cambio de ley, sino que este nuevamente volvié a despertar
el ano 2011, con estos mismos jévenes, ya grandes, y en su mayoria insertados
en universidades, y otros que traian consigo toda esta historia de revolucion y
levantamiento, ellos mirando la actual situacion universitaria nuevamente
despiertan y hacen un nuevo llamado a la sociedad diciendo que no todo esta
bien, que se estaba lucrando en las universidades, cuando esto era ilegal,
acusaban al lucro las deficiencias del actual modelo de ensefanza.
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La Universidad Academia de Humanismo Cristiano no queda fuera de todas
estas movilizaciones, sino todo lo contrario, durante estos dos momentos de
despertar juvenil: el “pinguinazo” del 2006 y las movilizaciones universitarias y
secundarias del 2011, dicha casa de estudios toma un rol protagonista en estos
sucesos. Los jévenes se suman a las movilizaciones mediante el paro y la toma,
en ambos levantamientos generales se viven tomas y asambleismo dentro de la
universidad, en donde se discutia activamente los problemas del sistema

educacional y se tomaban acciones.

En el primer levantamiento juvenil-estudiantil del afio 2006 se toma la
decisién de tomar la casa de estudios para generar un centro de reuniones, todas
esta decisiones siempre fueron tomadas mediante asambleas de curso, luego de
carrera y finalmente a la Asamblea Inter Escuelas. Dicha estructura es particular y
caracteristica de esta universidad, existe una oposicién histérica a los centros de
alumnos, gran parte de los estudiantes que entran a esta universidad entiende que
esta es la discusion basica en términos politicos de organizacion, y siempre es
mayoria la posicién por la asamblea estudianti. La mayoria de las carreras
durante el afio 2006 operaba mediante la asamblea y no de centros de alumnos.
De hecho particularmente es que la existencia de un centro de alumnos dentro de
la carrera de Ciencias Politicas es visto de manera sospechosa y nuestra
experiencia nos muestra que todo centro de alumnos que ha existido dentro de la
carrera nunca ha sido tomado de manera vinculante, es decir nunca las decisiones
politicas fueron tomadas por la cupula del centro de alumnos, sino siempre
mediante asambleas con voto abierto de todos los estudiantes de Ciencias
Politica. La existencia del centro de alumnos de Ciencias Politicas siempre fue
tomada como una formalidad para presentarse frente a la Escuela de Ciencias
Politicas.

De ahi segun esta investigacién un estudiante de Ciencia politica de la

Universidad Academia de Humanismo Cristiano estd mas interesado en
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cuestiones politicas y sociales, ya que todas las decisiones se toman desde las
bases de su alumnado y no se dejan en manos de la cupula del centro de alumnos
La toma del afio 2006 puede ser vista como una generacion de un espacio politico
que permitié generar retroalimentacién a los mismos estudiantes y a su vez salir a
los establecimientos secundarios que estaban en toma, para llevar una ayuda y/o
una palabra de apoyo, esto se organiz6 mediante comisiones en donde los
estudiantes de ciencia politica tuvieron un rol fundamental en la organizacion y

generacion de esas comisiones.

Llegado el afo 2011 la estructura politica organizativa se mantuvo, el
estudiantado también decidi6 la toma y el paro mediante asambleismo, pero esta
vez eran muchas mas las universidades movilizadas, por ende se generaron
vinculos con otras universidades a partir de encuentros y foros con otros
estudiantes utilizando nuevamente la casa de estudios como un espacio politico.
Los jovenes estudiantes de Ciencia Politica también jugaron un rol fundamental
dentro de esta movilizacion, participando en marchas foros y en la misma toma en
las diversas actividades que se realizaban, las dinamicas fueron muy parecidas a
las del ano 2006, solo que esta vez las redes sociales y los medios electrénicos no
corporativos fueron mas preponderante. La carrera de Ciencia Politica contaba
con un grupo en la red social Facebook, en donde se daban a conocer las
decisiones tomadas, los llamados a marchar y puntos de encuentro en donde
algunos de los estudiantes de esta carrera marchaban, también en muchos casos
se daban a conocer informaciones provenientes de medios de comunicaciéon no

corporativos.

4. Medios de Comunicacién.

“La informacion y la comunicacion siempre han sido vectores de poderes
dominantes, poderes alternativos, resistencias y cambios sociales. La influencia

sobre la mente de las personas, que la comunicacion favorece, es un punto clave.
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Solamente al moldear el pensamiento de los pueblos los poderes se constituyen
como sociedades, y las sociedades evolucionan, cambian. La represién fisica o
mental es por cierto una dimension importante del poder dominante, pero si un
pueblo modifica radicalmente su vision de las cosas, si piensa de manera distinta y
autdbnoma, no hay poder que pueda oponérsele”. (Castells, 2006: 8)

Se ha considerado que los medios de comunicacion tradicionales son
fundamentales para suplir las deficiencias organicas del sistema de
representacién, mediante un rol fiscalizador y en algunas ocasiones recogiendo y

mostrando las necesidades de la poblacion.

El proceso de comunicaciéon puede distinguirse en dos esferas: comunicacion
interpersonal y comunicacién social. En el primer caso los emisores y receptores
son los sujetos de la comunicacion. En el segundo el contenido de la
comunicacién se puede difundir al conjunto de la sociedad: es lo que se denomina
comunicacion de masas, esta comunmente es unidireccional. Sin embargo, con
Internet ha surgido una nueva forma de comunicacion interactiva con la capacidad
de enviar mensajes de muchos a muchos en tiempo real o en un momento

concreto, a esta forma le llama “autocomunicacion de masas” (Casttell, 2010: 13).

El movimiento social por la educacién ha tomado estas dos formas en

diferentes momentos y para diferentes acciones:

e El primero, (la comunicacion interpersonal) ha sido vital en todo el proceso
de expansién de demandas e informacién, este ha trabajado con redes
sociales y medios de prensa no tradicional, ambos generan la posibilidad de
una retro-alimentacién entre los interesados de seguir y participar en dicho
movimiento. Esta forma de informarse es nueva, tomando los movimientos
sociales en la historia de Chile, puede que esta manera de informacion y
convocatoria sea la que origina la sabiduria y madurez que ha alcanzado el

movimiento, ya que se ha podido conocer las necesidades, demandas y
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opiniones de diversos agentes sociales que participan y estan dentro del

movimiento social.

e La comunicacién social la podemos identificar en el rol que han tenido los
medios de prensa tradicionales, estos generan informaciones respecto a la
posiciéon que tienen los estudiantes y el movimiento respecto a la cuestion
educacional, también muestran las posiciones de los gobernantes que
buscan dar solucién a las demandas estudiantiles. EI movimiento frente a
estos medios, no solamente se ve en la necesidad de mostrar sus
demandas, también llama a la simpatia con la poblacién, al saber que dicha
forma comunicacional no genera una respuesta inmediata, debe generar

simpatia entre la audiencia.

La “autocomunicacion de masas” tiene alcance global gracias a la existencia
de Internet. Estas dos formas de comunicacién pueden perfectamente coexistir en
el actual escenario, es mas, estan ayudando a una mayor informacién y mas
diversificacidbn de ésta, ya no necesariamente lo que aparece en los medios
formales se toma como axioma o verdad absoluta, sino que estas nuevas
herramientas generan cuestionamientos y distintas perspectivas. Esto sin duda
prepara un nuevo escenario en las relaciones de poder, mas horizontales y en
donde las instituciones tarde o temprano deben hacerse cargo de dichos cambios.
Pero los medios de comunicacion tradicionales siguen existiendo y tienen la
misma importancia, lo que ha cambiado es su plataforma de difusién. Lo particular
ha sido la creacion de formas de comunicacion horizontales que conectan lo local
y lo global en cualquier momento. Esta “autocomunicacion de masas” no
necesariamente es generadora de nuevas ideas ni constructora de conciencia,
pero si son un aporte a que las formas distintas de ver la realidad surjan y se

encuentren.

Alejandra Matus (2011) plantea que las redes sociales solo actuan como

impulsadoras de conciencias ya previamente establecidas, es decir es necesario
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que exista una construccién previa de alguna idea o ideal para que este sea

reforzado y se genere la sensacién de no estar solo, una sensacion de comunidad.

4.1. Prensa Corporativa

La relacion que existe entre comunidad y medios de comunicacién varia en
sus distintas esferas, por el lado de los medios de comunicacion corporativos
encontramos una relacion de tipo comercial e ideolégica, con la intencién de
mantener el estatus quo en cuanto a las relaciones de poder, es decir una relacion
reproductora de la estabilidad social y con esto poder verificar niveles de

legitimidad del sistema politico econémico y social.

Esta relacion que ambiciosamente produce la sensacién de estabilidad,
ayuda sin duda a la conservacion de un régimen, generando en la poblaciéon la
sensacién que se esta aplicando de forma correcta el mandato y a su vez
determina el cuestionamiento y la critica al sistema imperante, que en Chile como
en la mayor parte del mundo, es el Neoliberalismo. Por lo tanto la produccion que
nace desde los medios de comunicacidén corporativos cumple con la finalidad de

conservar las reglas del juego que previamente fueron impuestas.

‘en la mayoria de los casos los duefios de esos medios constituyen
importantes grupos econémicos entrelazados con otros de similar influencia y
poder; a ellos se suman los avisadores que intervienen en publicidad en entidades
afines a su modo de pensar” (Monckeberg, 2009: 10).

La relacion de tipo comercial que se da entre la comunidad y los medios de

comunicacion corporativos esta definida a partir de dos ejes (Monckeberg 2009)

e Eje 1: El medio de comunicacion corporativo sobrevive a partir de la

publicidad que se emite en su sefal, este funciona como una empresa que
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a cambio de emitir informacion recibe dinero por las marcas que publicita.
En este ambito la relacibn comercial se puede justificar como algo

puramente econémico y asociado a cualquier giro de una empresa.

e Eje 2: Quien paga por dicha publicidad busca por un lado que sus productos
sean vendidos y nuevamente se puede comprender su intencion como la de
una empresa cualquiera. Pero por otro lado este mismo financiador lo que
necesita es que exista una condicion de estabilidad que genere confianza
en la poblacion a consumir, y para esto es necesario que se generen todas
las ideas posibles que vayan en direccibn a un pais sin problemas
econémicos y seguro, intentando impregnar una sensaciéon de optimismo

respecto del futuro.

En cuanto a la relacién de tipo ideoldgica debemos considerar primero el alto
nivel de concentracion de los medios de comunicacion corporativos cuya situacion
se torna altamente favorable para la implementacibn de un modelo que
ciertamente defiende y se liga con los interés Neoliberales, la relacién comercial
se liga directamente con la ideoldgica, ya que la mantencién del modelo es

favorable para los intereses de quienes financian estos medios.

Grandes redes de cadenas de televisidbn entrelazadas con diarios y
radioemisoras de la misma propiedad conforman mega-grupos que poseen vasos
comunicantes en los directorios de corporaciones financieras, industriales,
tecnoldgicas, de servicios y comercializadoras que, a su vez, sélo invierten en
publicidad en entidades afines a su modo de pensar y en cuya propiedad
participan con importantes cuotas de acciones, caracteristica que se da en el nivel

local y a escala mundial (Carmona 2010: 21).

No es dificil contemplar como los medios de comunicaciéon fabrican y
moldean la opinidén publica y las leyes. Los politicos son productores, los votantes

consumidores y los medios de comunicacién se han apropiado del papel cada vez
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mas importante de guardianes de la arena politica (...). Los que encarnan de una
forma estandar la democracia representativa estan ahora totalmente desprovistos
de poder a este respecto y no pueden hacer otra cosa que adaptarse a las
ordenes de sus nuevos duefnos". (Soderqvist y Bard, 2003: 66).

Un estudio del Consejo Nacional de Television del ano 2013 muestra el
tiempo y el tipo de informacién que entregan los noticiarios a nivel nacional,
respecto de las convocatorias y demandas estudiantiles. Este es bastante decidor
en cuanto a la homogeneidad de las lineas editoriales de los canales de television

nacionales y su manera de mostrar las informaciones

Grafico N°4 Minutos de cobertura de la movilizacién estudiantil, segun canal
- S e OO e R e e s e O e b e A Pt
MINUTOS DE COBERTURA MOVILIZACIONES ESTUDIANTILES SEGUN CANAL

% de minutos de cobertura Movilizaciones Estudiantiles segun canal, en relacion al total de noticieros (excluyendo tandas
comerciales). Total Base: 1.909 minutos de programacion.

B Movilizaciones Estudiantiles B Otras Noticias

VN (13 Iarad @

Stal fersiea) > Ui oW -
inutos 4 317 316 313 305

206 171

Fuente: Anélisis de Contenidos de Pantalla Movilizaciones Estudiantiles en los Noticieros
Centrales. CNTV, 2013

La cobertura que tienen las demandas educacionales en su mayoria

alcanzan el 8% del total del total de la noticias de los canales de television abierta
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(gratuitos), solo el canal La Red le da una importancia relativa a dicha
problemética, en este sentido toma relevancia la afirmacién de Castell (2006) que
la influencia mas determinante de los medios de comunicacién no esta en lo que

dicen, sino en lo que no dicen, lo que silencian.

Grafico N°5 Cobertura de la movilizacién estudiantil segun tema

COBERTURA MOVILIZACIONES ESTUDIANTILES SEGUN TEMA

% cobertura Movilizaciones Estudiantiles segin tema. Total Base: 230 minutes de programacion.

Exposicion de los diferentes diagnésticos y

! Efectos Otros Demandas demandas del movilizaciones estudiantiles, asi
Asistentesy  Colaterales 5% estudiantiles como también de las reacciones que estos
Expresiones 4% e petitorios generan.

Culturales

8% Actos de violencia y hechos delictuales

Violencia generados en el marco de las manifestaciones
estudiantiles.

Evgluacion ¥4 Vialencia Desarrollo de la marcha con énfasis en las
RLance 42% asblentety rsonas que participan y en las expresiones
13% expresiones e, qUe BALLICHan.Y P!

culturales o artisticas que albergan las
culturales SR
movilizaciones.
Exhibicion de los efectos secundarios
Efectos colaterales  asociados a las movilizaciones estudiantiles y
las personas afectadas por ellos.
Evaluacion y Evaluacion o balance general de las
Demandas balance manifestaciones estudiantiles.

Estudiantiles
28%

Fuente: Andlisis de Contenidos de Pantalla Movilizaciones Estudiantiles en los Noticieros
Centrales. CNTV, 2013

Considerando que ya la cobertura del movimiento social por la educaciéon en
television es bajo, debemos sumar que esta poca cobertura en un 42% habla de la
violencia que se generan en las marchas estudiantiles, relativizando el tema solo a
este item. Asi una vez mas se puede ver que este tipo de medios se enfoca no en
dar a conocer las demandas ni se preocupa realmente por la situacion que viven
los estudiantes. Esto confirma las intenciones de los medios de comunicaciéon de

masas.

La poca cobertura que han tenido problematicas como la de los pueblos

originarios es un ejemplo de éste, practicamente no es tema que cruce al
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ciudadano de a pie, ni algo que genere una opinion acabada, la cobertura
realizada del tema s6lo aborda cuestiones de violencia y terrorismo pero no de el

eje central.

Es comun en los medios de prensa corporativos ver historias de hechos
cotidianos banales, preparados en un contexto socio-emocional que buscan en su
mayoria generar una preocupacion por situaciones no ciertamente relevantes.
“Los medios de masas de verdad intentan basicamente distraer a la gente. Que
hagan cualquier otra cosa, pero que no nos molesten a nosotros (a nosotros, a la
gente que manda)” (Chomsky, 2008: 4)

4.2 Prensa no Corporativa

Los medios de comunicacidén no son observadores neutrales ni enmarcan las
actividades colectivas de modo neutral. En las sociedades capitalistas, la funcion
de los medios es vender noticias, y solo se mantienen en el mercado si informan
de lo que interesa a los lectores o telespectadores, o de o que los editores piensan

que les interesara.

Los medios no corporativos tienen como funcion principal dar espacios a
aquellos que no son escuchados en los medios tradicionales, abriendo las puertas
a posiciones diferentes y muchas veces contradictorias a las informaciones
emitidas por parte de la prensa convencional. Este espacio es siempre bien
recibido por los actores sociales, ya que saben que desde aqui se pueden levantar

idearios que en otros medios de informacion seria imposible plantearlos.

Tradicionalmente la relacién era vertical, con los medios y las instituciones
democraticas monopolizando la representacién y la toma de decisiones sobre los
contenidos a los que tenianacceso las personas. Pero los desarrollos
tecnoldgicos recientes y la propia consolidacion democratica han alterado esa
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relacion, generando oportunidades de empoderamiento y de mayor control para
las audiencias y los ciudadanos. La tradicional relacion de verticalidad ahora se
orienta en ambas direcciones. (CiperChile el: 2/12/2013)

Los medios de comunicacién alternativos necesitan de una audiencia
alternativa, una audiencia consciente de que lo que le va a llegar a su saber
responde a su necesidad de informacién. Un medio alternativo no sale a buscar la
atencion de sus lectores o informantes, sino mas bien ellos llegan a él. A
diferencia de un medio convencional el medio alternativo no necesita de un
gigantesco numero de receptores, se queda con aquellos interesados en
escucharlo, por ende el gasto econdmico en la produccién de informaciones no lo

obliga a gastar grandes sumas de dinero para llegar a toda la poblacién.

Existen otros tipos de medio alternativos, los cuales van mas alld de los
medios de comunicacion no corporativos, estos son ‘“los medios alternativos
radicales”, que en sintesis son aquellos que tratan sobre situaciones de cambio
explosivos, son creados con un fin, que es cambiar de raiz ciertas situaciones y
sus noticieros e informaciones. Por ende sus informaciones son puntualizadas a

ciertos temas. (Downing 2001)

También nos encontramos con los medios alternativos ciudadanos cuya
caracteristica particular y diferenciadora esta en que nacen desde la ciudadania,
proveen a la ciudadania mecanismos de expresion, en ellos es comun encontrar
informaciones provenientes desde las personas comunes y corrientes. Se prioriza
el voluntariado por sobre la profesionalizacién y rechazan las practicas

comunicativas comerciales.
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Cuadro N° 6. Tipo de medios electrénicos

Medio convencional

Medio no convencional

Intercambios Alto nivel de intercambios Bajo nivel de
comerciales Se dan de muchas maneras, | intercambios
contratacibn de rostros vy | Se sostienen bajo sus
entrevistados. Series | propias producciones y
televisivas, peliculas, eventos | contenidos
deportivos, etc
Publicidad Se abusa de la publicidad a | Se privilegia la
través de largos bloques | produccién de contenidos
comerciales y paginas
cargadas de anuncios
Publico Se expone a un publico| Es un publico mas
masivo y que varia mucho en | selectivo, que llega a él
su conjunto. movido por su propio
interés y en busca de
informaciones
puntualizadas
Influencia Tiene una mayor influencia en | Tiene menor influencia

la poblacién, dado su caracter
de tiempo, gratuidad (en
algunos casos) acceso, etc

debido a lo segregado de
sus audiencias, ademas
€S necesario  poseer
ciertas herramientas

tecnoldgicas

Fuente: Elaboracion propia
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4.3. Uso de internet por parte de los j6venes

Cada dia los jovenes dedican mas tiempo al uso de internet, pero esto
tampoco quiere decir que queden de lado otros medios de informacién como la
television. Sin embargo Internet consiste en algo mucho mas grande y variado que
los medios de comunicacion tradicionales. Internet ofrece campos de
comunicacién, informacién, conocimiento, compras, entretenimiento, juegos,

formacion de opinién, creatividad, arte y muchisimo mas.

Tanto en Chile como en el mundo periddicamente se realizan estudios
respecto a como la poblacion utiliza los medios de informacidén a su disposicion
cada dia la interconexion crece tanto en Chile como en el mundo, medir de qué
forma esta interconexion es utilizada para fines politicos es muy importante porque
marca el camino de como se daran las relaciones entre los politicos y/o las
estructuras de poder con la ciudadania. Tanto es el impacto que suscita la entrada
de este tipo de tecnologias que se le compara con la entrada de la television en la
década de los 50.

Uno de los estudios mas importantes es el Word Wide Internet Proyect
(WIP), este nace en EEUU en 1999 cuyo fin radica en medir la cantidad de
personas y el tipo de informacién a la que acceden a internet. En la actualidad
esta medicion se realiza en mas de 20 paises incluyendo Chile.

El ultimo informe WIP en Chile se realizo el afio 2010 este indica que el uso
de internet el aflo 2000 llegaba 18% y para el afno 2006 este alcanzaba un 48% y
el afio 2010 alcanzo un 58% esto es bastante decidor en cuanto a la influencia de
las redes electronicas en la sociedad chilena, esto nos lleva a decir que cada vez
mas la sociedad se inserta y accede a informaciones fuera de las convencionales
o por lo menos tiene la posibilidad de acceder a ellas. (Informe WIP. Usos y
practicas en el mundo de internet, visto el: 13/12/2013)
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‘Hace algun tiempo se esta debatiendo acerca de qué manera y en qué
medida Internet estd determinando cambios en las formas de accién colectiva.
Internet parece proveer a los movimientos sociales de nuevas oportunidades para
reestructurar sus comunicaciones internas, asi como el uso externo de medios
para mejorar sus posibilidades estratégicas (Brauer, 2008: 229). Incluso entre los
criticos de las potencialidades politicas de Internet, hay coincidencia en que la red
permite que coaliciones grandes y flexibles sean capaces de organizarse muy
rapidamente (Hindman, 2009: 10)” (citado en: activismo digital, 2013: 9)

CAPITULO 1l

ANALISIS DE INFORMACION

Los resultados de la encuesta realizada a los jovenes estudiantes de Ciencia
politica durante el periodo comprendido entre los meses de marzo y abril del afio
2013, se han resumido a través de 19 cuadros y graficos, lo que permite el
acercamiento a un tratamiento de tipo cuantitativo. Con relacion a diversas formas
de participacién politica en el “movimiento social por la educacién” en las personas
aqui encuestadas. Estas encuestas se realizaron todas mediante una plataforma
electronica. El relevamiento empirico fue realizado en funcidén de la hipotesis de

este trabajo y los objetivos de investigacion.

La recoleccién de indicadores se realizo en una poblacion total de 82
alumnos, en donde fueron retirados de la muestra un total de 6 alumnos por no
continuar estudiando la carrera de Ciencias Politicas. En consecuencia el universo
total de la muestra fueron 76 alumnos. El total de alumnos encuestados fueron 41,
quedando fuera 35 alumnos por no contestar la encuesta, es decir un 53% del
total del alumnado de Ciencias Politicas contestaron la encuesta. Sobre esta base

se formulo el andlisis estadistico.
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Durante el proceso de investigacién se tuvo conciencia permanente a cerca
de las limitaciones propias del ramo de estudio de las ciencias sociales, por ende
se recurri6 al acotamiento en el estudio de los casos, debido a la escasa
representatividad que generaria un estudio a toda la poblacién juvenil que
participa o participé del movimiento educacional en el pais, esta circunstancia fue
asumida desde el comienzo, a esto se debe el tramo de poblacion reducido que se
tomé. Teniendo en cuenta tal condicionamiento, el estudio Unicamente
representan el delineamiento de tendencias generales considerando el total de la
poblacion nacional. Solo los resultados de este, tienen relevancia metodolégica en
cuanto a los jovenes estudiantes de Ciencia Politica de la Universidad Academia

de Humanismo Cristiano.
En vista de la aclaracibn mencionada, el andlisis de los indicadores se
expresa en términos porcentuales y de cruce de preguntas relevantes para el

analisis.

1. Caracteristicas generales de los entrevistados

Con respecto a la condiciéon edad es preciso sefalar que la mayor cantidad
de los entrevistados reconoce tener 25 anos de edad, la desviacion estandar de
esta proporcion es de 6,8, es decir hay un acercamiento sustancial a dicha edad
en el resto de las edades. Por ende estamos frente a una poblacién joven. La

media de edad se encuentra en los 24 anos.

Con respecto al sexo de los entrevistados, el 51% corresponden a mujeres y
el 49% a hombres, es una tendencia relativamente normal considerando las
estadisticas del S
CENSO 2012
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2. Rutinas informativas de los entrevistados

2.1 Informaciones en medios de comunicacion electrénicos

Considerando el grafico numero: 6 se puede decir que el 92% de los entrevistados
asegura informarse a través de medios de comunicacién electrénicos no
corporativos, esto fue realizado de manera intencional y directa para conocer si
existe uso por parte de la poblaciéon encuestada. Solo el 8% dice no informarse en
este tipo de medios. Es decir estamos frente a una poblacién objeto, que primero
reconoce de que se trata cuando nos referimos a medios de comunicacién no
corporativos y lo mas importante es que accede a estos canales de informacion.
Todo esto nos facilita el analisis en esta investigacion, en cuanto a cruzar su

participacion politica, con su nivel de exposicion a estos medios.

Grafico N° 7 Informacién en medios electronicos

Opcion

¢Usted se informa con
medios de prensa no
corporativos?
Wsi
Hro

Fuente: Elaboracion propia
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2.2 Importancia que se le asigna a estos medios

Como se puede observar en el grafico numero: 7, quienes asumen mucha
relevancia en su informaciéon respecto al movimiento educacional alcanzan un
39%, y quienes asumen relevante el aporte a su informaciéon son un 29%. Si
sumamos ambos porcentajes se afirma que el 68% de los encuestados considera
que los medios de comunicacion electronicos no corporativos juegan un rol
preponderante en la informacion que ellos tienen de la problematica educacional.
Sin duda esto nos habla que estamos frente a un medio que ayuda a informar a la
poblacion encuestada, considerando sus opiniones. Por tanto, por el momento
podemos decir que estos son un aporte en la informacién que genera el
movimiento educacional, debido al alto porcentaje que asume la importancia de
estos a la hora de obtener informacion en la demanda educacional.

Grafico N° 8 Importancia de estos medios de comunicacion

Que nivel de relevancia
le asignaria al uso de
los medios de
comunicacién no
corporativos, en la
informacidn que usted
tiene del movimiento
educacional

M sin relevancia
baja relevancia
Crelativa relevancia
Bl mucha relevancia

O muy relevante

Fuente: Elaboracion propia
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2.3 Prevalencia de la informacion

Considerando el grafico numero 8 podemos ver que existe una dispersion
respecto al tiempo en la exposicion a estos medios, pero es importante senalar
que la moda, se encuentra en 7, es decir se podria decir que existe un

reconocimiento sustancial que estas personas se informa 7 veces a la semana

Al ser la media 10, (la cantidad de veces a la semana que se informan en
medios de comunicacién electrénicos no corporativos) se podria decir que 48,7
asegura informarse en este tipo de medios de 0 a 9 veces a la semana, en tanto el
51,3 se informa sobre 10 veces a la semana en medios de comunicacién

electrénicos no corporativos

Grafico N°9 Numero de veces a la semana que usted se

informa en estos medios

Porcentaje|Porcentaje
Frecuencia|Porcentaje| Valido Acumulado
Valido |4 9,8 9,8 9,8

3 1 2,4 2,4 12,2
4 2,4 2,4 14,6
5 3 7,3 7,3 22,0
6 |1 2,4 2,4 24,4
7 17,1 17,1 41,5
8 1 2,4 2,4 43,9
9 |2 4,9 4,9 48,8
10 |5 12,2 12,2 61,0
11 I3 7,3 7,3 68,3
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12
13
14
15
17
20

Total

4
41

4,9
2,4
9,8
2,4
2,4
9,8
100,0

4,9
2,4
9,8
2,4
2,4
9,8
100,0

73,2
75,6
85,4
87,8
90,2
100,0

Fuente: Elaboracion propia

El tiempo de exposicion en estos medios es sin duda relevante para el

analisis, ya que de esto depende en muchos casos la motivacién por participar, la

exposicion frente a algo siempre es preponderante en cuanto a las decisiones

futuras. El participar o no participar quizas no siempre depende del medio al cual

se accede, pero si tiene relevancia en cuanto a generar opinién y participacion
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2.4 Tiempo que dedican a informarse en estos medios, cada vez que lo hacen

El grafico numero 9 nos indica que la moda se encuentra en los 20 minutos
de exposicion, siendo el 31,7% de los encuestados quienes reconocen estar esta
cantidad de tiempo. Ahora si sumamos aquellas personas que dicen estar sobre
los 20 minutos informandose, nos encontramos que el 53,6% estda mas de 20
minutos atento a lo que dicen estos medios, es una cantidad relevante, que nos
puede llegar a decir que tal porcentaje se informa de manera contundente en este
tipo de medios.

Grafico N° 10 Tiempo de informacion

¢ Cuanto tiempo
aproximadamente
dedicaste a la lectura
del medio electrénico
en la dltima ocasién en
que lo hiciste?

Mo

M0
O1s
W20
C2s
W30

Fuente: Elaboracion propia

2.5 Diarios electrénicos a los que acceden

Considerando el cuadro numero 10, el diario electronico ElI Mostrador se
lleva el 35% de las preferencias por parte de los estudiantes de ciencia politica a
la hora de informarse en medios de prensa no corporativos, le sigue con un 26%
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El Ciudadano, en tercer lugar esta el Quinto Poder, este ultimo tiene como

caracteristica fundamental ser un medio basado, no en una estructura piramidal de

informacién, sino una mecanismo horizontal, debido a que las informaciones y

opiniones que en este se publican son de los ciudadanos que envian sus

opiniones y articulos. Si bien son seleccionados por un grupo de personas existe

una posibilidad abierta a publicar opiniones. El 14% también se inclina por otros

medios de informacion alternativa o no corporativa. Para ser justos con la opinién

de los entrevistados es necesario mencionar los medios de prensa externos a los

que algunos acceden:

Hommodolar
Revelion.org
El dinamo
Web islam
Bio Bio

Mapu express

The clinic

Cuadro N° 11 Diarios electrénicos que suelen leer

Respuestas
N Porcentajes
¢ Qué diario Indimedia 3 4,2%
electronico El ciudadano 19 26,8%
sueles leer? Ofro 10 14.1%
El mostrador 25 35,2%
El quinto poder 14 19,7%
Total 71 100,0%

Fuente: Elaboracion propia
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2.6 Acceso a los medios de comunicacién electrénicos no corporativos

Con el cuadro numero 11 podemos ver la manera en que estos jévenes
acceden a los medios de prensa no corporativos. En su mayoria acceden por
sitios web terceros, el buscador Google alcanza un 38% de las preferencias de los
estudiantes a la hora de buscar este tipo de medios, la red social Facebook
alcanza un 36% de las preferencias a la hora de llegar hasta estos medios, en
tanto Twiter se le reconoce como medio para llegar a estos medios por el 15% de
los encuestados, solo el 10% reconoce acceder de una manera distinta a las antes
mencionadas. Un 46% de los joévenes utiliza las redes sociales para encontrar
informaciones de su interés. Sin duda alguna las redes sociales son un tema
particularizado en “el movimiento social por la educacién”, muchos indican que son
fundamentales en los actuales escenarios de levantamiento. En esta investigacion
no son considerados como particularmente causales de la movilizacién, sino que
como canales de transmision de informacién. Y por lo visto si son vector

importante en dicha labor considerando el alto porcentaje que reconoce utilizarlas.

Cuadro N° 12 Como accede a estos medios

Respuestas
N Porcentajes

¢, Cémo Otro 6 10,0%
accedea  Google 23 38,3%
estos _

. Twiter 9 15,0%
medios?

Facebook 22 36,7%

Total 60 100,0%

Fuente: Elaboracion propia
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3. La movilizacion y la percepcion de esta

Mediante las siguientes preguntas buscamos conocer el nivel de interés y
participacion en el movimiento social por la educacion, estas fueron siempre
hechas con miras a conocer la percepcion de los estudiantes en cuanto a el
movimiento, y nunca con un afdn de descubrir a quienes y porque lo hacian. Se
hace la aclaracién ya que en el momento de levantar los datos, muchos fueron los

cuestionamientos y dudas respecto a la discrecién de los datos entregados.

Cuadro N° 13 Interés en la movilizacién

¢ Te consideras una persona interesada por lo que sucede en el ambito de la
educacion?

M sin interes

M poco interesado
Ointeresado

M rmuy interesado

Fuente: Elaboracién propia

Coincidente con el primer objetivo especifico de esta investigacion, que esta
en conocer el interés en la demanda educacional, es que nos remitimos al grafico
namero 12 que nos muestra que claramente este es alto, si consideramos que los
interesados y muy interesados alcanzan el 85,5%, esto de cierta manera es légico
y esperable, ya que la poblacion encuestada es en su totalidad estudiantes de
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Ciencia Politica, lo que desde nuestro punto de vista deberia ser un factor
importante, debido a lo que implica estudiar una carrera merece mantenerse

siempre informado y preocupado por las cuestiones sociales y politicas.

3.1 Marchas

En cuanto a intencién de estos jovenes en movilizarse, podemos inferir que
si existe una fuerte intencion en participar en marchas estudiantiles, tomando el
grafico numero 13. Sumando quienes declaran estar interesados y muy
interesados en participar en marchas estudiantiles suman un 56%, un 26% se
declara medianamente interesado en participar. Se puede ver un interés
relativamente alto en las movilizaciones callejeras, este tipo de movilizaciones han
resultado fundamentales para el movimiento estudiantil, ya que sus mismos
dirigentes las han llamado como una “demostracion de fuerza” frente a sus

‘oponentes”.

Cada manifestacion callejera ha traido consigo una revitalizacién en la
discusion publica. Son una de las formas de lucha mas importantes que tiene el
movimiento educacional, ya que la gran mayoria de estas marchas ha llevado a
las calles a un alto nUmero de jovenes y adultos, que han sido catalogadas como
las marchas mas masivas de los ultimos 20 anos. Esta es una clara demostracién

de fuerza y atraccion que el movimiento genera en la sociedad.
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Grafico N° 14 Interés en participar en marchas

Callifica tu Interés en
participar en marchas
estudiantiles

M ningun interes
[ algo interesado
[J medianamente interesado

intEesudo
muy interesado

Fuente: Elaboracion propia

3.2 Asambleismo

Ahora bien si consideramos una segunda forma de participacién politica, que
es el asambleismo, vemos diferentes niveles de interés, solo el 19% de los
estudiantes asume estar muy interesado en este tipo de mecanismos de accién
politica, un 26% dice estar interesado, sumado ambas inclinaciones nos da que el
45% del estudiantado se interesa por asistir a las asambleas estudiantiles que se
dan dentro de la carrera para discutir temas nacionales como coyunturales de la
carrera. De los que estan medianamente interesado, hasta sin interés suman un
55%, la mayor parte de los entrevistados dice estar medianamente interesado en
participar en este tipo de mecanismos. Hay una tendencia relativa hacia no
interesarse por el asambleismo en cuanto a cuestiones educacionales, sin duda
es un dato relevante considerando el clima social actual, ya que muchas voces a
lo largo del pais piden cambiar las formas de participacion politica, por canales

mas horizontales de participacién. Pero en este caso vemos que el interés por
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este tipo de mecanismo, no es algo que alcanza una mayoria relevante entre
estos estudiantes

Grafico N° 15 Interés en participar en asambleas

Callifica tu Interés en
participar en
asambleas
estudiantiles

M ningun interes

[H algo Interesado

[ medianamente interesado
M interesado

Omuy interesado

Fuente: Elaboracién propia

3.3 Marchas estudiantiles asistidas

Un dato duro y relevante para nuestra investigacién, considerando los
objetivos especificos, en cuanto a identificar el nivel de participacién politica de
estos jovenes, es que mediremos la cantidad de veces que estos estudiantes han
asistido a las marchas estudiantiles, mas alla de conocer su interés en participar
en las marchas estudiantiles, hay q ver qué pasa con su participacién concreta en
aquella. El grafico numero 15 nos muestra la cantidad de veces que se ha asistido
a una marcha estudiantil. Se puede apreciar que la mayoria de los encuestados
han a asistido por lo menos 1 ves en el aino a una marcha estudiantil, solo 5
personas de los 41 encuestados dicen nunca haber asistido el ultimo afo a una
marcha. Es alta la convocatoria que genera en los jovenes estudiantes de Ciencia

Politica, las marchas que hace el movimiento estudiantil.
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Grafico N° 16 Numero de marchas asistidas

Mean =7,61
Std. Dev. =6,02
N =41

il
AN

Frequency
i

\\

0 T T T T T
-5 0 5 10 15 20 25

Numero de marchas estudiantiles que ha asistido el
altimo afio

Fuente: Elaboracion propia

3.4 Asambleas estudiantiles asistidas

Coincidentemente con los objetivos especificos de esta investigacién es que
consultamos respecto a la cantidad de veces que estos estudiantes participaron
en asambleas estudiantiles. Contrarrestando el interés en participar en asambleas
estudiantiles, que vimos antes, la realidad de cuantas asambleas estudiantiles han
participado es bajo. Son 11 las personas que dicen no haber participado nunca en
una asamblea estudiantil, el grafico nimero 16 es claro en cuanto a la baja
participacion de estos jovenes en dichas instancias que encasillamos como

participacion politica.
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Grafico N° 17 Numero de asambleas asistidas

12-1
an =5,
Std. Dev. =5,541
N=41
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&

Frequency
2
T

4

: N[
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Numero de asambleas estudiantiles que ha participado,
el altimo afio

Fuente: Elaboracién propia

Por alguna razén estos jévenes muestran un bajo interés en las asambleas
estudiantiles, no le dan una relevancia importante en la lucha estudiantil. Este es
un hecho relevante para ser considerado en otras investigaciones, el por qué
estos jovenes no le dan importancia a este mecanismos de participacion politica.
Esto lo argumentamos a partir de lo mucho que hoy se habla del asambleismo

como un mecanismo valido de participacion ciudadana.

3.5 Frecuencia de discusion de la tematica educacional
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El siguiente grafico nos indica que es alto el interés por la tematica educacional,
esto orientado a responder el objetivo especifico numero uno. Considerando las
veces que estos alumnos hablan y discuten de estos temas. El 80% de estos
jovenes dice hablar siempre o casi siempre con sus pares temas relacionados con
la demanda estudiantil. EI 80 % también reconoce tener mucho o suficiente
conocimiento de la demanda educacional.

Grafico N° 18 Frecuencia de discusion

¢Con qué frecuencia
hablas con otras
personas (amigos,
familiares, conocidos,
etc.) sobre temas de
educacion, de los
problemas de esta o
de las acciones
realizadas por el
movimiento
educacional?

M nunca

. pocas veces
Claveces

M casi sierrpre
COsiempre

Fuente: Elaboracién propia
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Grafico N° 19 Nivel de conocimiento de la demanda educacional

Nivel de conocimiento
que tienes del
problema y
necesidades que
plantean los
estudiantes

M ningun

M relativo conocimiento
O suficiente conacimiento
Il mucho conocimiento

Fuente: Elaboracion propia

3.6 Afiliacion politica

En cuanto a la afiliacién politica de estos estudiantes podemos ver que en
una amplia mayoria no son parte de ningun conglomerado politico, mas bien no
participan activamente de organizaciones formales y estructuradas que puedan
sentirse como parte. Esta tendencia tiene directa relacion con la baja participacion
juvenil en ambitos formales como partidos politicos o centros de asociaciones. El

62% de los encuestados no pertenece a ningun tipo de “asociacion politica”
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Afiliacion a organizaciones establecidas (Cuadro N° 19)

Respuestas
N Porcentajes
¢, Eres miembro Ninguno 25 62,8%
(socio, afiliado, Otro 3 7.0%
militante, etc.) o ,
Asociacion sectoriall4 9,3%
de alguna _
L (ecologista, cultural,
organizacion? o
pacificista, etc.)
Asociacion vecinal 4 9,3%
Partido politico 2 4,7%
Organizacion estudiantil |3 7,0%
Total 41 100,0%

3.7 Otras formas de participacién no formales

Estas son todas las formas de participacion politica que fueron mencionadas

durante el levantamiento de los datos. Algunas de estas fueron mencionadas y

consultadas puntualmente en esta investigacion, otras son de relativa originalidad

y demuestran el dinamismo del movimiento educacional.

Para simplificar el andlisis se realizo un cuadro resumen de las diferentes formas

de participacion politica aqui mencionadas, mediaste el agrupamiento de estas.

Cuadro N° 21 Otras formas de participacion politica

Asambleas

Intervenciones artisticas o flash mobs
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Cortes de ruta 2
Redes sociales 2
Marchas 2
Cacerolazos 2
Destruccion de infraestructura 1
Huelgas de hambre 1
Tomas 1
Piquetes 1
Meeting 1
Grupos de estudios cooperativos 1
Encuentro de jévenes 1
Afiches 1

La mayor cantidad de menciones se las lleva la posicion de realizar
asambleas, es pararadojico considerando el grafico N° 16 en donde se aprecia
una baja participacion en asambleas de estudiantes por parte de estos jévenes.
Pareciera que existe una conviccién respecto a que la mejor manera de participar
politicamente es la asamblea, pero no asi una participacién efectiva en estas.

En segundo lugar aparecen las intervenciones artisticas en la calle, esta
forma de participacion es relevante como llamado de atencién a la ciudadania y a
los medios de comunicacién, al igual que los “cortes de ruta”, “marchas” y
“cacerolazos”.

También nos encontramos con formas de participacion mas violentas vy
directas como la “destruccién de infraestructura”, “huelgas de hambre”, “tomas”,
“piquetes” y sumamos los “cortes de ruta”. Las manifestaciones artisticas también
se mencionan en este estudio, como los flash mobs y la creacidén de afiches por la

demanda educacional.
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES

4. Comprobacion de la Hipétesis

Considerando nuestro planteamiento inicial el cual indicaba que existe una
correlacion entre informarse en medios de comunicacion electronicos y la
participacion politica, en los jévenes estudiantes de Ciencia Politica y RRI de la
Universidad Academia de Humanismo Cristiano, es necesario verificar si existe
dicha correlacion. Para esto se utiliza el programa estadistico llamado SPSS, que
nos ha acompanado durante todo el analisis de la presente investigacion. Nuestra
Hipotesis indica que si existe una correlacion entre exponerse a los medio de

comunicacién electrénicos no corporativos y su participacion politica.

4 1 R Cuadrado

Para verificar la validez de este modelo se hace necesario recurrir a prueba
de hipotesis. Utilizaremos primeramente el R cuadrado lo que nos indica en que
porcentaje el modelo explica la motivaciéon por participar politicamente. Este se
puede explicar en un 14,4%, es decir la motivacion que tienen los jévenes en
participar politicamente se puede explicar en este estudio y bajo estas condiciones
de asociacion de variables en un 14,4% los motivos en la participacién politica

Cuadro N° 22 R Cuadrado

Resumen del modelo

Estadisticas temporales

Model Ajustado R |[Std.. Errorde| R Square

o] R R Square Square la estimacién Cambio F Cambio df1 df2 Sig. F Cambio
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1 3778 ,142 ,120 5,648

,142 6,447

1

39

,015

a. Predictores: (Constante),Numero de veces a la semana que usted se informa en estos medios

4.2 Tabla de ANOVA

Ahora nos remitiremos al modelo de ANOVA con esto podemos determinar la

validez del modelo completo. El valor Sig, es menos a 0,05, estamos en un valor

de 0,015 lo que nos indica que el modelo es diferente a 0, por ende tiene validez

Cuadro N° 23 Tabla de ANOVA

ANOVA®
Modelo Suma de cuadrados Df Mean Square F Sig.
1 Regresion 205,666 1 205,666 6,447 ,015%
Residual 1244,090 30 31,900
Total 1449,756 41

a. Predictores: (Constante), Numero de veces a la semana que usted se informa en estos medios

b. Variable Dependiente: Numero de marchas estudiantiles que ha asistido el Gltimo afio
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4.3 Correlacién de Spearman's

Cuadro N° 24 Correlacion de Spearman's

Correlaciones

Numero de
marchas

estudiantiles que

Numero de
veces a la

semana que

ha asistido el | usted se informa

ltimo afio en estos medios

Spearman's rho Numero de marchas Coeficiente de 1,000 ,332*
estudiantiles que ha asistido Correlacién

el ditimo afio Sig. (2-tailed) 034

N 41 41

Ndmero de veces a la Coeficiente de ,332* 1,000
semana que usted se informa Correlacién

en estos medios Sig. (2-tailed) 034].
N 41 41

*. La correlacion es significativa al nivel 0,05 (2 colas).

En sentido estricto, correlacion entre dos variables tan solo significa que

ambas variables comparten informacién. Determinar el origen de la informacién, la

fuente de la variabilidad -la causa- es una cuestion que no puede resolverse

Unicamente mediante recursos exclusivamente matematicos.

De darse una correlacion de Spearman's de tipo 0 podriamos asumir una

hipétesis nula, con ello replantearnos si es que realmente existe incidencia en las

variables analizadas. Una correlacién cercana a 1 es una correlacion perfecta, la

cual indicaria una fuerte correlacién en cuanto a las variables analizadas.
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Segun los datos obtenidos del programa estadistico se puede apreciar que
segun la Correlacion de Spearman's, que si existe una correlacion entre las
variables: “informarse en medios de comunicacion electrdénicos no corporativos y
participacion politica”, ya que el valor 0.332 lo indica. Esta es una correlacion baja,
en términos estadisticos, pero es diferente de 0. Puede interpretarse que un 33%
la participacion politica de estos jévenes es motivada por los medios de
comunicacion electrénicos no corporativos, o bien, siendo mas estrictos, los
medios de comunicacién electrénicos no corporativos y la participacion politica

comparten un 33% de elementos.

Tomando como variable dependiente la participacidén politica y exponerse a
medios de comunicaciébn no corporativos como variable independiente o
predictora, tendremos que tal variable da cuenta de un 33% de la participacion
politica. Queda, por ello, 1-0.33=0.67, un 67% de la participacién politica de estos
jovenes queda sin explicar. A este valor (0.67) se le denomina coeficiente de no
determinacién o coeficiente de alienacién. Quizas si en un préoximo estudio se
aumentaran el numero de variables explicativas, como por ejemplo: el miedo y/o la
condicion socioecondémica probablemente logremos aumentar la proporcién de

variabilidad explicada en la participacion politica de estos jovenes.
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4 .4 Correlacién Grafica

Cuadro N° 25 Correlacion Grafica

Informacion y Participacion

n
1
o

Numero de marchas estudiantiles que ha
asistido el dltimo afio
=]
1

T T T T T
0 5 10 15 20

Numero de veces a la semana que usted se informa en estos medios

Esta correlaciéon grafica nos muestra que existe una leve relacién entre la

cantidad de veces que se informan en medios de comunicaciéon no corporativos y
la cantidad de marchas asistidas, es una correlacién baja, pero aun asi es
significante para el tipo de estudio realizado

. Vemos que las personas que se informan en estos medios de 0 a 10 veces

varia su participacién entre 4 y 10 marchas anuales, pero las personas que se

81



informan por lo menos 15 veces a la semana superan su participacion en marchas
desde las 12 hasta 15 marchas anuales. En términos generales se aprecia un
aumento en la participacidén en las marchas al aumentar la cantidad de veces que

se informan en estos medios.

A partir de esto podemos indicar que los medios de comunicacién
electrénicos no corporativos ayudan a generar participacion politica en estos

jovenes, dado que existe una correlacién entre ambas situaciones dadas.

Esta correlacién se da puntualmente considerando el numero de veces a la
semana que estos jovenes se informan en este tipo de medios y la cantidad de

marchas estudiantiles que han participado el ultimo afo.

La condicion de participar en marchas, en esta investigacion la consideramos
como una forma de participacion politica, por ende dicha situacion amerita
acreditar que la participacién politica tiene una correlacién con los medios de

comunicacién electrénicos no corporativos aqui mencionados.

Nada hacia pensar que esta despolitizacion tuviera fecha de término, hasta
que llego el 2011, un pais gobernado por la derecha, y que no mostraba
diferencias con los gobiernos anteriores que se hacian llamar de izquierda. Toda
la lentitud del proceso de transicidn a la democracia se acelero, los chilenos

dejaron de ser los mismos. Mayol (2012).

El pais se politizo durante este ano, se llegaron a juntar 500 mil personas en
Parque O’Higgins, sobre 100 mil personas llegaban a cada manifestacién por la
educacion, se discutia activamente sobre politica en todas las esferas, las familias
comenzaron a discutir las cosas que estaban mal, aparecieron casos de empresas
de retail que estafaban a las personas, se recordaron los casos de las farmacias

coludidas. Comenzaron a ver que el modelo no era justo, la frase “no al lucro’

cobraba fuerza. El pais cambio, desde ese afio en adelante la despolitizacion se
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mostro frente a la sociedad y se dieron cuenta en lo que estaban, se dieron cuenta
qgue estan intencionalmente callados y despreocupados por lo que acontecia en el
pais. Comienza el proceso de politizacién de la sociedad chilena, renace la idea

del bien comun y el espacio publico y esto no se detiene.
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ANEXOS

Anexo- 1

Propiedad de los medios de comunicacién en Chile:

La propiedad de los medios de comunicacion en Chile es un tema que a
todas luces alerta, ya que estos se encuentran en muy pocas manos, lo que
genera homogeneidad de informacién. Como vimos anteriormente para una
democracia es fundamental un sistema de medios abierto y pluralista, pero
lamentablemente esto en Chile no se da.

En Chile, los grandes medios pertenecen hoy a los miembros mas
sobresalientes de la elite econdmica: los Unicos diarios de circulaciéon nacional son
propiedad de dos personas, Agustin Edwards (grupo El Mercurio) y Alvaro Saieh
(Consorcio Periodistico de Chile S.A., Copesa). El Mercurio y sus 22 periédicos (3
de circulacién nacional publicados en Santiago y otros 19 en 14 ciudades claves)
pertenecen a Edwards, con el apoyo del grupo Matte, que proporciona el papel,
pero ademas El Mercurio posee 14 estaciones de radio en las principales ciudades
del pais y una agencia de noticias (Sunkel 2001; Carmona 2002).

El banquero Saieh (Corpbanca) es propietario de supermercados (cadena
Unimarc y Supermercados SMU (Deca, Bryc, Korlaet, Cofrima, cadena
Vegamercado, Mayorista 10, cadena Alvi, Maxiahorro, Supermercados del Sur),
accionista de La Polar, del Hotel Hyatt, del banco Santander Colombia (95%),
entre otros negocios, con Copesa controla La Tercera, La Cuarta, Qué Pasa,
Paula, Pulso (diario por suscriciones para la elite empresarial), La Hora (gratis
para usuarios de metros buses), El Diario de Concepcion, el Grupo Dial (6 radio
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emisoras, Duna 89.7; Paula FM 106.9, Carolina 98.3, Beethoven 96.5, Zero 97.7 y
Radio Disney 104.9) (Monckeberg 2009: 25-30)

El 67% del Canal 13 “de la U. Catdlica” pertenece al grupo Luksic, el mas
poderoso del pais merced a su rama gran mineria del cobre explotada con
ventajas tributarias unicas de Chile en todo el mundo. El grupo Bethia (Falabella)
concreté en 2012 la adquisicidon de Megavision Canal 9, que pertenecié al difunto
Ricardo Claro, empresario Opus Dei de extrema derecha vinculado por
investigaciones judiciales al financiamiento de una estructura DINA/CNI. Sebastian
Pinera vendi6 su estacion Chilevision a Turner Broadcasting System, una
compania mas del mega grupo AOL-Times Warner-CNN de Estados Unidos. El
canal de noticias por cable CNN Chile pertenece a CNN en Espanol en alianza
con el monopolio VTR Global Com, proveedor de television por cable, telefonia y
banda ancha VTR, que localmente pertenece en 80% a Liberty Global, de Estados
Unidos, y en 20% a Corp Rec S.A., de Alvaro Saieh (La Tercera). (Carmona 2010)

Television La Red es propiedad del mexicano Angel Gonzalez, residenciado
en Miami, duefio también de una treintena de estaciones de TV abierta en la
regidn, incluido las cuatro sefiales de Guatemala. El 60% del mercado radiofénico
esta controlado por 11 emisoras, lideradas por la radio de noticias ADN (ex W),
que pertenecen al grupo hispano Prisa, propietario del diario El Pais y Editorial
Santillana, entre muchos otros negocios. Las radios “chilenas” relevantes por su
guehacer informativo quedaron reducidas a Bio Bio (independiente), Cooperativa
(pro democratacristiana) y Agricultura (de la oligarquia agraria cobijada en la
Sociedad Nacional de Agricultura). (Carmona 2010: 13).

El escenario se muestra profundamente desalentador para la informacién
independiente en el pais, el control de los medios por parte de unas pocas familias
deja en tela de juicio la verdad de la informacién y los objetivos reales de hacerse
del control total de los medios de informacién.
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El siguiente esquema nos muestran las tres familias que controlan el

espectro de los medios de comunicaciéon en Chile.

Cuadro N° 26 Propiedad de los medios de comunicacion en Chile

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo- 2

Encuesta aplicada

Edad *

2. Sexo *
L MasoulinoE Femenino

3. Comuna de residencia *

—

Cuando se hace referencia a las ideas politicas de la gente suelen
4 utilizarse las expresiones “izquierda” y “derecha”. ;Podrias indicarnos
" en la siguiente escala de 0 (izquierda) a 10 (derecha) en qué posicién
te situarias por tus ideas politicas?

5. ¢Usted se informa con medios de prensa no corporativos? ¥

C SiE No

Que nivel de relevancia le asignaria al uso de los medios de
6. comunicacién no corporativos, en la informacion que usted tiene del *
movimiento educacional

Sin relevancia Muy relevante
ol e -, ;6 e
7. Numero de veces a la semana que usted se informa en estos *
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medios

o MUEVA EL CURSOR PARA RESPONDER

0 Veces 20 Veces o Mas

. |10

¢, Cuanto tiempo aproximadamente dedicaste a la lectura del medio

electronico en la ultima ocasién en que lo hiciste?

o MUEVA EL CURSOR PARA RESPONDER

0 Min 30 Min o Mas

. |15

9. ¢Qué diario electrdénico sueles leer

r r r

El quinto poder El mostrador El

r r

ciudadano Indimedia Otro

10. ¢Como accede a estos medios?

r Facebookr Twiterl_ Googlel_ Otrol

11 ¢, Te consideras una persona interesada por lo que sucede en el «
" ambito de la educacién?

Nada Mucho
oC Ne Ne e G

*

12. Califica tu Interés en participar en marchas estudiantiles

No interesado Mucho interes

Ne G Ne Ne G
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*

13. Califica tu Interés en participar en asambleas estudiantiles
No interesado Mucho interes

Ne G Ne Ne G

*

14. Numero de marchas estudiantiles que ha asistido el ultimo afo

e MUEVA EL CURSOR PARA RESPONDER
0 Veces Max

. |10

Numero de asambleas estudiantiles que ha participado, el dltimo

15. afi0

e MUEVA EL CURSOR PARA RESPONDER

0 Veces 20 Veces o Mas
. | 10

¢,Con qué frecuencia hablas con otras personas (amigos,
familiares, conocidos, etc.) sobre temas de educacién, de los "

16. problemas de esta o de las acciones realizadas por el movimiento
educacional?
Nunca Siempre
oG B -, ;0 40
17 Nivel de conocimiento que tienes del problema y necesidades que
" plantean los estudiantes
Nada Mucho
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Ne G Ne Ne G

¢, Eres miembro (socio, afiliado, militante, etc.) de alguna .
" organizacion?

. I Partido politico

estudiantilr

Asociacion sectorial (ecologista, cultural, pacificista,
™ Ningunol_ Otro

18

r r

Asociacién vecinal Organizacién

etc.)

19 Mencione otras formas de participacidn politica no formal, que
" conozca, que haya generado el movimiento educacional.

.|
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