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Del deseo de

re-vitalizar la
universidad.
Consideraciones para
la Innovacién en la
Academia

“Que el pensamiento no puede tomar asiento,
que ¢l pensamiento es estar siempre de paso”.

Gabriela Gonzilez V.*

En el contexto de la Innovacion Académi-
ca, proceso que estd en marcha no sélo en nues-
tra escuela sino en el conjunto de la Universi-
dad, hemos querido entrevistar a los docentes
e investigadores de la Escuela de Sociologia
Milton Vidal y Alvaro Gainza, quienes llevan
a cabo el Nucleo Tematico de Investigacion
(N.T.I.) “Hacia una politica publica para la
Universidad Chilena del Siglo XXI”.

En abril de este afio asisti a una presenta-
cion de los resultados preliminares del trabajo
desarrollado en el Nucleo. En aquella oportu-
nidad me qued6 dando vueltas —por el singu-
lar sentido que me hizo- la siguiente frase: “La
Universidad no puede sino estar permanente-
mente pensandose a si misma”. Luego, durante
el mes de mayo, como parte de las actividades
de este Nucleo, se realiz6 en nuestra Universi-
dad el Seminario: “Reforma en la Educacion
Superior en Chile: ;Redefiniendo el Sentido y

* Gabriela Gonzalez Vivanco: Psicéloga Coordinadora Psicologia
Social Comunitaria, Universidad Academia de Humanismo
Cristiano. E-mail: ggonzalez@academia.cl
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Papel de la Universidad?”. El debate fue ani-
mado, amplio, a veces convergente y otras di-
sidente. Lo que si quedo claro fue la conexion
y actuacion de la frase que habia registrado;
evidentemente ese seminario fue un ejercicio
de pensar, instalados sobre el propio lugar
donde histéricamente se produce el conoci-
miento. Ese dia fue justamente el dia en que
nuestra Universidad estuvo pensandose a si
misma.

Este es el animo principal de situar una con-
versacion con dos académicos que ya han ins-
talado un recorrido productivo en el ejercicio
de pensar la Universidad. Castalia abre sus
paginas justamente para poner en circulacion
y debate ciertos temas, sucesos, acciones con-
tingentes y actuales de lo que va sucediendo
en la UAHC. La idea de lo actual, en la Acade-
mia, nos remite a la idea del proceso de Inno-
vacion.

Entrevista

Castalia: En este escenario el NTI que ustedes
vienen impulsando aparece como un lugar
novedoso y coincidente con este proceso.
En este sentido nos interesa, bajo la figura
de la Innovacion, la situacion actual de la
Universidad como condicion de posibilidad
Jpara qué? v ;para quiénes?

Alvaro: (El sentido de la Universidad?

Castalia: Si, por ejemplo en la frase que uste-
des sostienen: “La Universidad debe pen-
sarse a si misma para seguir siendo Uni-
versidad”

Alvaro: El proceso de Innovacién esta obe-
deciendo a un cierto contexto que posicio-
na y constrifie a las instituciones de educa-
cion superior y ese contexto tiene que ver
con entidades internacionales. De acuerdo
a nuestra revision bibliografica, observamos
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que de alguna manera se estan tomando
medidas frente a las nuevas condiciones
estructurales y las nuevas caracteristicas que
tienen las sociedades actuales, sobre todo
en los paises en desarrollo.

Entonces, se dan una serie de redefinicio-
nes del rol que debe cumplir la institucio-
nalidad encargada de las practicas de apren-
dizaje y de socializacion; hay una preocu-
pacion por redefinir estos roles, y de aqui
vienen las recomendaciones.

Estas recomendaciones vienen de paises de-
sarrollados, estamos hablando basicamen-
te de informes de Estados Unidos, Inglate-
rra, Espafia y Francia. Por lo menos, esos
cuatro informes los estuvimos revisando,
ademas el de la UNESCO con el del Banco
Mundial, que sistematizo un monton de
documentos y de otras actividades de dis-
cusion sobre el tema educacional.

A partir de lo anterior se generan sentidos
renovantes y renovadores de la funcion de
la Educacién Superior, que ya no solamen-
te se agota en el concepto de Universidad,
sino que aparecen ahora las instituciones
de Educacion Superior (E.S.), por lo tanto
se desplaza el concepto de Universidad.

Castalia: Ese punto nos interesa: el desplaza-
miento de la Universidad en el sentido de
que ya no es un lugar exclusivo sino apa-
rece dentro de lo que es la Educacion Su-
perior, junto con otras instituciones. Enton-
ces el estatuto de la produccion de conoci-
miento, ;como queda parado en este des-
plazamiento? ;O el estatuto de la extension
y el de la investigacion?, ;jquedan también
desplazadas?

Alvaro: Fernando Lolas habla de esto como
una paradoja, sefialando que no es posible
pensar la Universidad sin profesionales que
estén desde ya haciéndolo, pero para tener
profesionales no es posible tenerlos si no
profesionalizamos la Universidad. Enton-
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ces hay una tension entre una universidad
profesionalizante y al mismo tiempo las
condiciones para que desde lo profesiona-

lizante pensemos el lugar de la Universi-
dad.

Y ahi viene todo este cuento de la Innova-
cién donde los distintos informes interna-
cionales ponen elementos en comun, que
es la necesidad de innovar en el conoci-
miento y las formas de producirlo, donde
el conocimiento tiene que ser un conoci-
miento mucho mas participativo, en el esti-
lo de “aprender aprendiendo”. Entonces ya
no es la tipica practica de difusion del co-
nocimiento, sino que es estar vinculado e
implicado desde la practica y con una in-
terconexion entre los “expertos”, los “me-
jores estudiantes o ayudantes” y la “comu-
nidad” en general.

Ahora se espera una Universidad implica-
da, vinculada, inter-institucionalizada con
el entorno, el cual puede ser el Estado, los
empresarios o entidades internacionales. En
el fondo se est4 hablando de una nueva so-
ciedad en el pensar, que es la sociedad de
la informacioén, la sociedad del conocimien-
to, que exige la produccion de una gran
cantidad de informacion semanal, de infor-
maciones novedosas de conocimientos acu-
mulados con saltos cualitativos con respecto
al saber y paradojalmente la manera de pro-
cesar la informacion y de trabajarla no pue-
de hacerse en las condiciones actuales de
produccion.

Castalia: En relacion a la produccion de co-

nocimiento que en la Universidad se pro-
duce y al cual se accede es al del tipo ex-
clusivo y legitimado como saber cientifico
o el saber profesional.

(Es posible que desde y en la Universidad

se piense en la inclusion y el intercambio
[ E2)
con “‘otros” saberes?

Alvaro: Se concede a nivel de funcion de la
Universidad un lugar de la anticipacion de
orientacion y de solucion a los problemas,
y también de alguna manera un elemento
emancipatorio en su caracter historico de
ilustracion, poder terminar con el dogma y
poder iluminar por via de la razon y el co-
nocimiento un proyecto de sociedad. Un
proyecto que tiene que ver con la globali-
zacion donde entroncan todos estos temas.

Uno de los temas que se requieren trabajar
es en el como se hace la Innovacién al in-
terior de la Universidad. En nuestro con-
texto particular de Universidad, estamos
pensando algo desde las distintas causas,
pensando algo en grupo.

En relacion a la Innovacion, no sabria mu-
cho qué decir, mas alla de que hay que cons-
truir una especie de reflexion que se haga
cargo de proponer un espacio reflexivo que
asegure al menos esa funcion, porque si es-
tudiamos a partir de nuestro ejercicio algu-
nos procesos ligados a este constrefiimien-
to del entorno —puede ser la globalizacion,
el mercado pero antes fue el Estado- en-
tonces las reformas que el Estado quiere pro-
mover lo hace mediante estas instancias
socializadoras.

Siempre la Universidad ha sido un lugar del
gjercicio de la razom, a quien se le ha con-
cedido ese lugar como fuero que la socie-
dad le ha dado para que cumpla esa fun-
cion dadora de sentido; de dar soluciones a
los problemas y de pensar en autonomia.

Hay un espacio de autonomia que tienen
asignado, pero generalmente la disputa y
la tensién esta en que obviamente sobre esa
autonomia se ejerce presion.

Es necesario conceder al espacio de re-
flexién acerca de la Universidad un lugar
de relativa autonomia para la Innovacion,
porque de lo contrario se convierte en la
posibilidad de que dicho espacio obedezca
a presiones externas que no necesariamen-

85



CASTALIA - REVISTA DE PSICOLOGIA DE LA ACADEMIA

te coinciden con el rigor de la practica de
esa Innovacién.

Y se parte por lo obvio: los curriculum; los
contenidos, cosas que se acortan, puesto
que ahora viene una idea de educacién que
es “para toda la vida”, entonces el pregra-
do ya no tiene que ver con especializacion
Yy se acorta.

Todo esto supone una transformacion ra-
dical que requiere de una participacion, que
desde nuestra vision la estabilizamos en la
figura de un lugar de reflexion para la In-
novacion con relativa autonomia donde el
ejercicio reflexivo no este subordinado
—en lo posible— a las temporalidades o tiem-
pos apresurados por estas marchas mas mer-
cantiles que estan acelerando los procesos.

Castalia: Bien, finalmente es un hecho que se

termina respondiendo a esa demanda ex-
terna de innovacion. No estamos solos en
el mundo y en un cierto Sentido habria que
responder a ese constrefiimiento. Sin em-
bargo, y a pesar de eso, ;jde qué otra ma-
nera se podria re-significar esa demanda
de innovacion?, ;qué sentido tendria que
la Universidad se hiciera la pregunta por
la transformacion de su practica, de su sen-
tido, de su lugar, mas alla de esa demanda
externa?

Alvaro: Justamente esa es la inquietud prime-
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ro tendriamos que hacernos cargo de dilu-
cidar en qué consiste la demanda, puesto
que se solicita cambios a nivel estructural
de la sociedad, segin los diagndsticos y las
recomendaciones internacionales. Entonces
es una demanda que debiera identificarse,
estudiarse y analizarse. Porque en América
Latina se acusa de que la demanda es la
globalizacion, que es una especie de varia-
ble independiente que en el fondo esta afec-
tdndonos para producir los cambios, cuan-
do debi¢ramos tener condiciones para pro-
ducir aquello que la Universidad supuesta-

mente tiene como promesa y como funcion,
por ejemplo en términos de los derechos
humanos; la funcién que implica la solu-
cién de problemas que conlleva el desarro-
llo unilateral; la funcién de democratizar los
espacios. En este contexto, desde América
Latina —constatando que la informacion que
tenemos al respecto hace un diagndstico
negativo— es muy dificil responder a la re-
comendacion de “educacién para toda la
vida y educacién para todos”.

Castalia: Si pensamos las condiciones desde
interior de la Universidad, pensando que
la Innovacion es un proceso de reforma y
que las reformas universitarias en Chile se
han caracterizado por ser procesos impul-
sados desde el interior de la Universidad,
desde su quehacer, desde su praxis y senti-
do desde quienes participan y conviven en
ella ;como pensamos la innovacion en la
Academia?

Alvaro: Creo que un primer dato que me re-
sulta mas cercano a la experiencia tiene que
ver con que es muy dificil la instancia par-
ticipativa conversacional para pensar la uni-
versidad, debido a que quienes participa-
mos de ella tenemos invertido tiempo y tra-
bajo en distintos lugares que han afectado
justamente el hacernos cargo de habitar la
Universidad con esta funciéon que histori-
camente le ha sido asignada, es decir su
funcion reflexiva.

Hoy dia los académicos se encuentran sin
tiempo y repartidos, lo que es un elemento
que dificulta. Predominan la aceptacion de
las recomendaciones, desde los niveles don-
de se toman las decisiones en las instancias
universitarias, y desde alli se reproducen ha-
cia abajo de manera vertical las definicio-
nes de como vienen las cosas. Esto hace
que el sistema pueda operar mas facilmen-
te, puesto que la participacion en el debate
requiere de un tiempo que en general no se
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tiene. No obstante, si hemos logrado con-
formar algo a proposito de esta presion, es
conformar una instancia en que nos hace-
mos cargo de pensar “un poco” nuestro lu-
gar.

Castalia: Eso nos remite a una cuestion histo-

rica, biogrdfica, ya que ustedes dicen: “nos
hacemos cargo”’, entonces interesa diluci-
dar ;jdesde donde surge esta pregunta en
ustedes?, porque ahi justamente hay un
“interior”, hay algo que a ustedes, acade-
micos de esta universidad, les pasa y los
hace hacerse cargo de pensar la Universi-

dad.

Milton: Esto que decia Alvaro es un dato cier-

to. Pero todavia hay universidades en Chile
donde los profesores tienen tiempo, tienen
un dia a la semana para dedicarse a la in-
vestigacion, tienen un par de dias no solo
para hacer docencia. En promedio los pro-
fesores con jornada completa en las univer-
sidades publicas, ;cuanto dedican a la do-
cencia? Dos dias, si es que ya llegd a cierto
grado de calificacion.

Sin embargo, hay una gran ausencia de es-
tos procesos reflexivos que sean capaces,
como en otras épocas, de generar pregun-
tas a la sociedad, de interrogarla e interro-
gar a la propia institucién universitaria. Mas
bien hay que reconocer que hay otros datos
de contexto que no se pueden obviar: a la
Universidad le ha ocurrido lo que a la so-
ciedad también, es decir, la crisis de utopia
de la sociedad es una crisis de utopia o de
formas de interrogar las posibilidades de un
horizonte historico también para la Univer-
sidad.

De alguna manera la Universidad le ponia
vallas a la sociedad; desde sus académicos,
desde sus alumnos y en distintos momen-
tos historicos. Ejemplarmente esto se ob-
serva en distintas universidades europeas,
norteamericanas (en su momento) y las

universidades latinoamericanas: Cordoba,
Mayo del 68, y las reformas de las univer-
sidades chilenas de los 60 fueron eso.

Sin desconocer que siempre ha habido fac-
tores externos. Uno no podria negar que
existe ligazén entre la revolucidon cubana
con lo que se pensaba en las universida-
des. La cuestion es que las comunidades
universitarias tenian un modo de situarse
frente a esos momentos historicos y que hoy
dia hay que reconocer que estin muy me-
diatizadas por otros elementos.

Hoy dia en Chile no hay debate y eso lo
han dicho los rectores de la Chile y de la
Catolica: “no hay debate, el debate en Chi-
le es muy pobre”.

Castalia: Serd producto del mismo proceso de
distanciamiento que ha tenido la Universi-
dad?, es decir, siendo un lugar y una pro-
duccion social, hay ahi también una espe-
cie de distanciamiento como de exclusivi-
dad de su lugar como si el “para todos”
fuera el lugar del no todo social, en el ser-
tido de las fronteras impenetrables que de-
limitan el saber cientifico. ;No seria un sig-
no de la soledad en la que estd hoy en dia
la Universidad?

Milton: Siy no por un lado estaria de acuerdo
en que efectivamente se queda sola como
lugar social por un proceso de fragmenta-
cion general de la sociedad, porque cada
chileno, cada santiaguino, cada familia se
va quedando sola y se va amurallando y
eso pasa en los grupos sociales donde par-
ticipamos, pasa en esos gremios o sindica-
tos donde llegan 2 ¢ 3 personas, pasa por
la junta de vecinos, porque no tenemos cen-
tros de alumnos, porque no tenemos aso-
ciaciones de académicos, etc.

Por otro lado, tengo la impresion de que
habia un aura que reunia a la Universidad
que ahora estd perdida. O sea creo que se
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da el proceso contrario también, que cual-
quiera que antes veia como una aspiracion
que al menos uno de sus hijos llegara a la
Universidad, da cuenta de un proceso que
hacia de la Universidad un espacio tan par-
ticular, tan privilegiado, que poseia estos
fueros. Hoy dia se produce una especie de
banalizaciéon del acceso a la educacion su-
perior porque si no accedes por via PSU, te
matriculas acd o all4, no importa que no sea
la U. de Chile, porque igual vas a obtener
un titulo. Actualmente el ciudadano medio
calcula cuédnto tiene que ganar para que su
hijo pueda ir a la Universidad. Creo que eso
cambi6 la relacion entre el individuo, la so-
ciedad y la Universidad.

La Universidad desarrollaba una serie de
tareas desde su punto de vista histérico que
hoy ya no son exclusivas de ella; la empre-
sa investiga, los laboratorios investigan y si
quieren toman a un académico se lo llevan
porque investigar ya no es exclusivo de la
Universidad, porque no necesariamente en
ella se realiza la investigacion de punta.
Entonces si la Universidad hace crisis en el
espacio privilegiado que tenia, su fuero pasa
a ser discutido. Ademas es brutalmente in-
tervenida por las dictaduras, especialmente
en el caso chileno, y no logra después sa-
cudirse y recuperar efectivamente la auto-
nomia. De estar amarrada por una dictadu-
ra pasa a estarlo por las amarras del merca-
do. Entonces la Universidad deja de apare-
cer ante la sociedad y los ciudadanos como
lo que alguna vez fue, pierde esa promesa,
este halo que tenia y se transforma en una
cosa muy parecida a la empresa, o a otro
tipo organizacion social a la cual el indivi-
duo accede como a otras ofertas del merca-
do. Su naturaleza esta radicalmente cues-
tionada y ha sucumbido paulatinamente a
las exigencia del mercado volviéndose a-
critica frente a estas demandas.

Hoy dia la innovacion esta planteada entre
nosotros; primero como una necesidad y no
queda claro quién hace la demanda; segun-
do, si no innovamos quedaremos en des-
medro en relacidon a otras Universidades,
las cuales son mostradas como modelos, sin
embargo éstas estan en crisis y tienen pre-
guntas que aun no han abordado, por lo cual
no podrian ser un modelo a seguir, y terce-
1o, procesos tan profundos y radicales como
este requieren la constitucion de masas cri-
ticas con tiempo para conversar, para re-
flexionar, para discutir para informar de los
procesos, cosa que no ocurre.

Castalia: Si re-significamos la Innovacion, jen
qué innovarian ustedes? Constatando el
diagnostico que hacen, jhacia donde
orientarian la Innovacion?

Alvaro: Reconocer el colapso, ya que ese co-
lapso es tan relevante que puede volverse
un objeto de estudio en si mismo.

Milton: El proceso de Innovacién esta tensio-
nando nuestros modos de articular diaria-
mente nuestros vinculos y trabajo de do-
cencia. Luego, tal como dice Alvaro, eso
ya se convierte en el primer espacio de pre-
gunta y reflexiéon de la Innovacion: ;desde
donde?; ;con qué equipos? No es solamen-
te juntar a la gente y votar por los ramos
que se van o se quedan. Esto es aun mas
paradojal: mucha gente se esta recién co-
nociendo en las reuniones, y eso estd muy
bien, es bueno que ocurra. Pero desde ahi,
(frente a qué estamos?, ;frente a la fecha
que hay que cumplir?

Primero, tenemos que mirarnos entre noso-
tros y re-conocernos en un espacio comun.
Estamos en lo que creemos, estamos com-
partiendo no s6lo una pega, estamos com-
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partiendo una cierta mirada, una forma de
pararnos en el mundo.

Y volviendo a tu pregunta de “;por qué nos
metimos en esto?”, porque te sientes mds
cerca; te conectas con la razoén de por qué
haces clases y con las preguntas de los es-
tudiantes. Y eso creo que, por lo menos en
nuestra Universidad que todavia tiene al-
gunas diferencias con otras, debiéramos
rescatar y poner al centro de todo nuestro
debate.

Esta Academia se crea cuando el Cardenal
ve el exilio y la tortura, ve que el pais se
estd quedando sin referentes de pensamien-
to, de investigacion; ;como abrir un espa-
cio para que toda esta gente no se vaya?
Entonces se abre esta didspora, ahi tienen
un lugar donde trabajar y un espacio que
les asegure un minimo de autonomia. Esta
es la Academia de Humanismo Cristiano,
es: quedarse aqui para pensar juntos un pais
que se hace pedazos, que esta en estado de
sitio, donde las universidades han sido bru-
talmente intervenidas.

Entonces, jpor qué hoy tenemos que ser
solo constatadores de los cambios del mer-
cado? Si debiéramos ser fieles a ese princi-
pio que funda a la Academia y que la ma-
yoria —o todos— compartimos; si hoy dia es-
tamos frente a la crisis de la idea de univer-
sidad tradicional, ;por qué no vamos a ocu-
par el espacio de volver a juntarnos a con-
versar?; ;qué es aquello insustituible del
papel que la universidad cumple en toda
sociedad —antes en el siglo xv y ahora con
mercado y sin mercado- aquello que sélo
la universidad puede hacer? Probablemen-
te debemos ser los tnicos entre no sé cuan-
tos miles de santiaguinos que estamos pre-
guntandonos esto. Y esto es lo que nos con-
voca, y por eso estamos aqui y nos gusta.
En definitiva, esto hay que RE-VITALI-
ZARLO. Desde ahi, recién podemos pre-
guntarnos qué les enseflaremos a nuestros

alumnos, qué entenderemos por el “apren-
der a aprender”.

Castalia: Esto nos moviliza quiero usar esa

palabra “movilizacion” porque la conecto
con una cuestion que es el deseo y que estd
fuera del plano del saber cientifico. Eviden-
temente, también estamos aqui porque esto
es un trabajo y tenemos alguna relacion
contractual con este lugar. Sin embargo, lle-
gamos a un punto de la conversacion don-
de desde esta pura logica no podemos sos-
tener una pregunta posible para la Univer-
sidad: “;por qué estamos aqui?”, enton-
ces pareciera que la cuestion va por otro
lado. Es ahi donde me hace mucho sentido
que digas: “re-vitalizar” en lo que tiene de
potencia esa palabra, ;jre-vivir algo que
esta decaido?

Ahora, mi pregunta va en otra direccion in-
tentando rescatar lo subjetivo, ;qué pasa-
rd en esas historias y en esas biografias que
algunos ocupan esos lugares para compar-
tir, para tomarse un tiempo para intercam-
biar, discutir y reflexionar, y para otros esto
es impensable?, ;jsera como re-erotizar este
lugar, re-entusiasmarse, conectarnos con
ese motorcito movilizador y animador de
nuestras vidas.

Milton: Claro, pasarla bien haciendo lo que

hacemos, no sélo sufrir. La innovacién es-
pera que pasen cosas en la relacion entre
profesores y alumnos, y lo mas importante
es re-encantar una Universidad des-encan-
tada como espacio social privilegiado; tu
eres invitado —desde la Innovacion— a re-
encantar a los alumnos pero para eso nece-
sitas re-encantar a los profesores, tu propio
espacio.

Castalia: Tal vez eso que se dice: “el vacia-

miento de sentido de la Universidad” tiene
que ver con esto, con que habria que re-
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significar este lugar. Estamos aqui para
otros, para nosotros mismos, eso es un acto
significativo. Significa una tremenda res-
ponsabilidad con otros y con nosotros,
;sera esto lo que se ha perdido, lo signifi-
cativo y significante que es el lugar de la
Universidad?

Hasta aqui dejamos la conversacion con
Milton y Alvaro, agradeciendo lo iluminati-
vas que fueron sus ideas y reflexiones y
dejando en total evidencia que la convic-
cion es el motor para este proceso de inno-
vacion que iniciamos.

Hasta la proxima
Gabriela.




