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Introduccion.

En Chile, resulta imperativo que cada institucion educativa fomente la inclusion me

implementacion de practicas educativas que aseguren el acceso, la permane

aprendizaje y la participacion plena de todos los/las estudiantes. Esto implica el
reconocimiento de la diversidad presente en el d&mbito educativo y la adaptacion de la
ensefianza a las necesidades individuales de cada estudiante. Estas estrategias deben
constituir elementos fundamentales en la planificacion institucional, reflejandose de manera
concreta en proyectos educativos, planes de mejora, reglamentos internos y protocolos
especificos. Asimismo, es crucial integrar estas practicas inclusivas en los planes de jornada
escolar completa, garantizando asi un entorno educativo que promueva la equidad y el

desarrollo integral de todos los y las estudiantes.

El problema de investigacion surgié durante el desarrollo del Seminario de Grado, parte del
Programa de Segunda Titulacion en Pedagogia en Educacion Basica con enfoque en
practicas inclusivas de la Universidad Academia de Humanismo Cristiano (UAHC). Durante
este curso, al realizar reflexiones pedagogicas, se identific6 una carencia de herramientas
para aplicar una pedagogia inclusiva en el aula del Primer Afio Basico B del Colegio Compafiia
de Maria Seminario de Providencia. Ademas, se observo la resistencia de algunos docentes
a generar instancias de practicas inclusivas, asi como la ausencia de un verdadero trabajo
colaborativo que beneficie de manera efectiva a los estudiantes en su proceso pedagdégico

actual.

La importancia de este estudio radica en la exploracion detallada de las practicas
pedagdgicas inclusivas llevadas a cabo por los docentes de la institucién en cuestion. A
través de este analisis, se logré profundizar en el proceso de ensefianza-aprendizaje dentro
del aula, permitiendo asi realizar reflexiones pedagoégicas que contribuyen no solo al
mejoramiento de la ensefianza en ese contexto especifico, sino también como aporte
valioso a la pedagogia en general. Ademas, estos hallazgos podrian influir en posibles
ajustes en las curriculas de las carreras de formacién docente, respondiendo a la evidencia
de deficiencias identificadas en el sistema educativo.

Esta investigacion se estructura de la siguiente manera:

En el primer capitulo: La investigacibn se inicia con la presentacion de la
problematizacion, acompafada de la justificacion del problema a investigar. Esta Ultima se

sustenta en la formulacion de la pregunta de investigacion, que a su vez se complementa



con la introduccién de preguntas secundarias. Este conjunto de elementos establece el
contexto para la posterior definicion de los objetivos de investigacion. El primero de ellos
es el objetivo general, del cual se derivan tres objetivos especificos. Ademas, se formula

la hipotesis investigativa para proporcionar una base teérica a la investigacion.

En el capitulo dos: En esta seccion, se expone el marco teérico, fundamentado en la
revision de diversas perspectivas de autores y expertos que han contribuido con
documentos e investigaciones pertinentes a nuestro tema de estudio, tales como:
Educacion en Chile, Inclusion, Practicas Inclusivas, Proceso Ensefianza-Aprendizaje,
Barreras de Aprendizaje y la Participacion, Estudios sobre la Educacion Inclusiva en la

Educacion Basica

En el capitulo tres: Esta investigacion se ha configurado siguiendo una perspectiva
cualitativa, que implica un enfoque detallado y descriptivo de una situacion o condicion
especifica. En este tipo de estudio, se busca obtener comprensiones profundas y
cualitativas, explorando tanto nuevos aspectos de un tema como la confirmacién de
conocimientos existentes. Esta metodologia permite la formulacién de hipétesis y la

identificacion de nuevas relaciones a partir del andlisis del problema investigativo.

El estudio se realiza en el Colegio Compafiia de Maria Seminario; ubicado en la comuna

de Providencia, Zona centro oriente de la Region Metropolitana, Chile.

En el capitulo cuatro: Los resultados de la investigacion se presentan mediante el andlisis
de las entrevistas semiestructuradas realizadas. Se incluye un cuadro de sintesis que facilita

la verificacion de la triangulacion utilizada en el estudio.

En el capitulo cinco: Se exponen las conclusiones generales derivadas al término del
proceso de investigacion, seguidas de reflexiones y contribuciones significativas para
enriquecer las practicas pedagdgicas inclusivas de los y las docentes en el aula. Ademas,
se abordan las limitaciones identificadas durante el desarrollo de la investigacion para

proporcionar una vision completa y transparente del estudio.



1. Antecedentes.

1.1 Estudios sobre la educacién inclusiva en educacion basica.

En América Latina, se han llevado a cabo diversos estudios cuantitativos y cualitativos que
se centran en el desarrollo de la educacion inclusiva en instituciones educativas, tanto en
escuelas como en universidades. Esta atencion se ha incrementado durante el siglo XXI

debido a la creciente importancia que se le ha atribuido a este tema.

Un ejemplo concreto de esta tendencia se encuentra en Perd, en el afio 2021, se realiz6é un
estudio con un enfoque dirigido a analizar la relacién significativa entre el desempefio de
los docentes y la implementacion de la educacion inclusiva en el Centro Educativo Basico
Especial (CEBE) "Sefior de los Milagros" en Huaraz (Oncoy, 2021). El objetivo principal de
esta investigacién fue determinar cémo el desempefo docente se vincula directamente con
la educacion inclusiva, en consonancia con los principios establecidos en el Marco del Buen
Desempefio Docente de 2012. Dicho marco define cuatro dominios fundamentales que
deben ser aplicados para garantizar una educacion de calidad a los estudiantes. Estos
dominios comprenden: la preparacién para la ensefianza, el desarrollo de la ensefianza en
el entorno escolar, la integracion de la gestion escolar con la comunidad y las familias, y la

formacion de la identidad docente y el crecimiento de su profesionalismo.

En este contexto, la investigacion se centrd en explorar la relacién entre el primer, segundo
y cuarto dominio del Marco del Buen Desempefio Docente y la educacion inclusiva, con el
propésito de mejorar las condiciones educativas para los estudiantes con habilidades
diversas. Para ello, se propusieron indicadores especificos que se relacionaron con la
formacion profesional especializada de los docentes que trabajan con estudiantes en
educacién especial. Ademas, se evalud la cantidad de docentes especializados y como
estos profesionales brindan el proceso de ensefianza a los estudiantes con habilidades
especiales. La investigacion también consider6 las necesidades de aprendizaje de todos
los actores educativos involucrados y examino la identidad del docente en relaciéon con su

labor en el CEBE "Sefior de los Milagros" de Huaraz.

Los resultados del estudio revelaron lo siguiente:

1. La mayoria de los docentes carecian de formacion especializada en educacion

especial, lo que afectaba negativamente su desempefio en educacién basica especial.



2. Se identific6 una falta de equidad en la atencion de las necesidades educativas de
los estudiantes con habilidades diferentes, ya que las politicas educativas se centran
principalmente en la educacion bésica regular.

3. La relacién entre el desempefio docente y la educacion inclusiva se consideré
inadecuada debido a la falta de eficiencia en la identificacion con la institucion por parte
de los actores educativos y la insatisfactoria incorporacién de estudiantes con
necesidades diferentes.

4. Se encontrd una relacién positiva y moderada entre el desempefio docente y la

educacion inclusiva, resaltando la importancia de mejorar esta conexion.

En resumen, este estudio concluye que se necesita una mayor especializacion en
educacién especial para los docentes, una atencibn mas equitativa a las necesidades
educativas de los estudiantes con habilidades diferentes y mejoras en la relacion entre el
desempefo docente y la educacion inclusiva para mejorar los servicios educativos en el

Centro Educativo Basico Especial "Sefior de los Milagros" de Huaraz.

En los dltimos tiempos, no sélo se han realizado estudios sobre las practicas inclusivas en
Ameérica del Sur, también han existido investigaciones en todo el mundo. En América del
Norte, se han realizado algunas investigaciones sobre enfoques pedagdgicos inclusivos,
los cuales revelan la amplia gama que existe sobre ésta tematica e incluso dentro del mismo
contexto social y cultural. En Estados Unidos, se ha observado una diversidad significativa
de enfoques pedagdgicos en las aulas inclusivas de las escuelas regulares (Morningstar,
Shogren, Lee y Born, 2015). En este estudio, se identificaron diversas metodologias, desde
las tradicionales hasta las mas novedosas, asi como variaciones en la forma en que los
estudiantes son agrupados para actividades de aprendizaje. Hay practicas que se centran
en la ensefanza directa por parte del profesor y otras que se centran en el estudiante.
Ademas, se not6 el uso de diversos recursos de aprendizaje, aungue en algunos casos, se
utilizaban de manera limitada para la ensefianza. Esta investigacion, junto con otras en la
literatura, se enfoco en satisfacer las necesidades educativas mas que en la diversidad de
los estudiantes en el aula (Ryndak, Jackson y White, 2013; Shogren, McCart, Lyon y Sailor,
2015).

En el contexto educativo de Canada, el estudio de Specht (et al. 2015) proporciona
evidencia relevante. La investigacion involucré a 1.490 maestros en formacién en Canada.
Los investigadores sugieren que, en general, las mujeres informaron tener una mayor

confianza en atender aulas inclusivas que los hombres. Ademas, los maestros que habian



tenido experiencia previa con estudiantes con necesidades educativas especiales
informaron que llevaban a cabo mas précticas inclusivas en comparacion con aquellos que
no tenian experiencia. También se encontr6 que los maestros en formacion para la
educacion elemental mostraban mas confianza en la implementacion de practicas
inclusivas en el aula en comparacion con los maestros en formacion para la educacion

secundaria, quienes a menudo colaboraban con docentes de diferentes disciplinas.

Algunos autores argumentan que las estrategias pedagdgicas para lograr la inclusién en el
aula estan influenciadas en gran medida por factores culturales y como se entiende la
inclusiéon y la educacion desde el entorno (Engelbrecht, 2017). En el estudio mencionado,
los investigadores sefalan diferencias entre paises como Finlandia y Sudafrica. En
Finlandia, la inclusion educativa se considera un proceso sistematico y colaborativo. Esto
se refleja en las practicas pedagogicas en el aula, que a menudo emplean métodos
innovadores de manera continua, fomentan el aprendizaje entre pares mediante grupos
pequefios y adaptan las estrategias de ensefianza segun la complejidad de las habilidades.
Ademas, la colaboracion entre docentes es una parte integral. En contraste, en Sudéfrica,
donde prevalece un enfoque mas tradicional en la educacion y la inclusion, las préacticas
pedagdgicas tienden a ser convencionales y se enfocan especificamente en estudiantes
con dificultades de aprendizaje, con el apoyo de profesionales expertos. Esto sugiere que,
en Sudéafrica, la perspectiva educativa sigue centrada en las deficiencias, mientras que, en
Finlandia, se pone énfasis en la diversidad en el aula. En contextos como Japon, los
investigadores Yada y Savolainen (2017) han descubierto que los maestros japoneses
carecen de las herramientas pedagdgicas necesarias para manejar aulas inclusivas debido
a su limitada formaciéon en este ambito. Como resultado, los maestros informan que
implementan pocas practicas inclusivas, y esto esta relacionado con su ansiedad al

enfrentarse a estudiantes con discapacidades o necesidades educativas diversas.

Recientemente, en Estados Unidos, Hawkins y sus colegas (2019) han planteado que las
aulas inclusivas requieren maestros preparados para atender a una variedad de
necesidades y para fomentar el desarrollo de habilidades del siglo XXI en todos los
estudiantes. Esto implica la implementacion de métodos de ensefianza diferenciados,
evaluacion formativa para mejorar los procesos y la promocion de la tutoria entre pares para

estimular el aprendizaje activo de los estudiantes.

Chile no ha sido la excepcion dentro de las investigaciones sobre practicas inclusivas en el

aula, el afio 2020 se realiz6 un estudio en dos escuelas de la Regién de Coquimbo, Chile.



El propésito de este estudio fue comparar las practicas pedagogicas inclusivas centrandose
en la planificacion, metodologia, evaluacion, disposicion fisica del aula y administracion del
tiempo implementadas por los docentes (Espinoza, Herndndez, Ledezma, 2020). Los
resultados de la investigacién ponen de manifiesto la ausencia de uniformidad en las
practicas inclusivas entre los profesores. Esto sugiere que existen diversos factores que
influyen en la variaciobn de estas practicas, como las circunstancias propias de cada
institucion, el entorno sociocultural en el que se encuentra, el perfil del estudiantado, la
formacion docente y el género de los educadores responsables de las dindmicas

pedagogicas.

Gracias a los estudios realizados a nivel internacional y nacional, Chile ha logrado que se
reconozca que, en el sistema educativo actual, existen estudiantes diversos en estilos y
ritmos de aprendizaje, contexto social-cultural, situacion socioeconémica, entre otras.
Debido a esto, el Ministerio de Educacién ha promovido ir “buscando generar lineamientos
para laimplementacion de medidas y acciones concretas que permitan proporcionar apoyos
pertinentes para responder a las necesidades educativas dentro de las escuelas y salas de
clases” (Martin, et al., 2017). Para asi, poder dar una respuesta inclusiva y ofrecer una

educacion de calidad para cada nifio y nifia.

Dentro de este ofrecimiento de una educacion de calidad, toma relevancia aquel profesional
formado para educar y entregar a través de sus acciones y conocimientos, el aprendizaje
necesario para que los/as estudiantes cuenten con las herramientas minimas que le
permitan desenvolverse en un entorno social. “Una de las estrategias internacionalmente
reconocidas para potenciar la perspectiva de la educacién inclusiva en los sistemas
escolares esta relacionada con la capacidad de los estados de contar con docentes
capacitados para trabajar y desenvolverse en salas de clases con un alto grado de
diversidad (Darling-Hammond, L. & Baratz-Snowden, J. (2007).

Ahora bien, el indagar sobre las préacticas educativas realizadas por los y las docentes no
es algo nuevo, ya que como se puede comprender anteriormente, existen numerosos
estudios que permiten recabar informacion significativa sobre el cuestionamiento que existe
sobre la implementacion de practicas inclusivas y la adecuada sistematizacion para la
evaluacion. “En general, los estudios actuales realizados en la ensefianza basica revelan
una actitud positiva hacia la educacion inclusiva y una adecuada atencién a las personas

con discapacidad en el contexto escolar (Rodriguez Fuentes, et al. 2021). Esta mirada de



la educacion, permite dar cuenta de que es necesario formar inicialmente y

permanentemente a los docentes para enfrentar un alumnado diverso.

En vista de la necesidad apuntada anteriormente, en Chile se instaur6 una Normativa en
Educacion Inclusiva, considerando como base la Convencion de las Naciones Unidas sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad /Articulo 24 - 2006, la Ley sobre Igualdad
de Oportunidades e Inclusién Social de Personas con Discapacidad /Ley N°20.422 - 2010,
un extracto de la Constitucién Politica de la Republica de Chile / Articulo 19 N°10, la Ley
General de Educacion /Ley N°20.370 — 2009, a la Ley de Inclusion Escolar/Ley N°20.845 -
2015, al Decreto que aprueba criterios y orientaciones de adecuacion curricular para
estudiantes con necesidades educativas especiales de educacion parvularia y educacion
basica. /Decreto N°83 - 2015 y a la Ley de Educacién Superior /Ley N°21.091 — 2018.

En definitiva, estas investigaciones arrojan una luz significativa sobre la complejidad y la
riqueza de las préacticas pedagdgicas inclusivas en diversos contextos educativos alrededor
del mundo. Desde América del Norte hasta Sudafrica, pasando por Perq, Chile, Finlandia,
Canada y Japodn, se percibe un mosaico de enfoques y enriquecedoras perspectivas en la
busqueda de la educacion inclusiva. Estos estudios subrayan la importancia de adoptar un
enfoque inclusivo que valore la diversidad y abandone los enfoques centrados en carencias.
También hacen hincapié en la necesidad de brindar una formacion continua y pertinente a
los educadores, asi como en considerar las particularidades contextuales y culturales al
implementar practicas inclusivas. En dltima instancia, estas investigaciones destacan la
importancia de crear un entorno educativo donde todos los estudiantes,
independientemente de sus habilidades o circunstancias, tengan la oportunidad de

aprender, crecer y contribuir plenamente a la sociedad.

2 Planteamiento del problema:

Los/las docentes del colegio Compafia de Maria Seminario, ubicado en la comuna de
Providencia. Cuenta con un total de 661 matriculas, atendiendo los niveles pre-escolares,
ensefianza basica y de enseflanza media respectivamente. Lugar en el cual se realizara el
trabajo investigativo, especificamente en primer afio basico B, el cual consta de 26
estudiantes. Teniendo la cantidad de 12 asignaturas con 7 docentes. Los cuales poseen
diferentes tipos de practicas pedagdgicas en el aula, no cuentan con un tiempo determinado

para realizar de manera eficiente adecuaciones curriculares inclusivas pertinentes, para



garantizar que los y las estudiantes obtengan resultados favorables de su ensefanza
aprendizaje. Como asi también algunos docentes que se resisten a generar instancias de
practicas inclusivas en el aula, no existe un verdadero trabajo colaborativo que genere
instancias de comun acuerdo, en beneficio real a los y las estudiantes en su proceso

pedagdgico vigente.

Es por esta razon y dada las circunstancias, es que nos realizamos la siguiente pregunta

de investigacion:

¢cImplementan practicas inclusivas los y las docentes para mejorar los aprendizajes
de los/las estudiantes del Primer Afio Basico B del colegio Compafia de Maria

Seminario de Providencia?

Como asi también trataremos de dar respuestas a las siguientes interrogantes: ¢ estara
preparado el colegio Compafiia de Maria Seminario, para una adecuada practica inclusiva
en aula?, ¢estaran preparados los y las docentes para llevar a cabo una idénea practica
inclusiva?, ¢ estaran dispuestos los y las docentes para llevar a cabo una pertinente practica
inclusiva en el aula?, preguntas que nos realizamos antes de comenzar nuestra
investigacion, que nos llevan por un camino engorroso en relacion a las practicas inclusivas
insertas en el aula. Razén por la cual se consideraran las practicas inclusivas del 1 afio B,

dando respuestas a nuestras interrogantes.

2.1 Pregunta de investigacion:

¢cImplementan practicas inclusivas los y las docentes para mejorar los aprendizajes
de los/las estudiantes del Primer Afio Basico B del colegio Compafia de Maria

Seminario de Providencia?

2.2 Preguntas secundarias de investigacion:

1. ¢Lacomunidad educativa del colegio Compaiiia de Maria Seminario esta preparada
para implementar practicas inclusivas en el aula de adecuadamente?

2. ¢Los docentes estaran capacitados para llevar a cabo practicas inclusivas de
manera efectiva?

3. ¢Los docentes estaran abiertos a llevar a cabo practicas inclusivas pertinentes en

el entorno educativo?



2.3 Hipétesis

Es factible que, en el entorno del aula de primer afio basico B del colegio Compafia de
Maria Seminario, los docentes puedan llevar a cabo practicas inclusivas de manera natural,
incluso sin poseer un conocimiento explicito al respecto. Esto podria ser resultado de su
experiencia previa como educadores, lo que les capacita para realizar adaptaciones
improvisadas y proporcionar apoyo a los estudiantes que han identificado como poseedores
de necesidades educativas.

2.4 Objetivo general:

Analizar la implementacion de practicas inclusivas por parte de los/as docentes del colegio
Compafiia de Maria Seminario para la mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje de

los/las estudiantes en el aula de Primer Afo Basico B.

2.5 Objetivos especificos:

1. ldentificar la percepcion de los y las docentes de Primero basico B sobre lo que

entienden por practica inclusiva dentro del aula.

2. ldentificar los obstaculos y desafios que enfrentan los y las docentes de Primero
basico B del colegio Compafiia de Maria Seminario al momento de implementar

practicas inclusivas en el aula del Primero bésico B.

3. Describir las practicas inclusivas que realizan los docentes dentro del aula de

Primero bésico B del colegio Compafiia de Maria Seminario.



3 Marco tedrico-conceptual

La informacién a continuacion es crucial para comprender los fundamentos de la
investigacion realizada. En primer lugar, se abordara la concepcion actual de la educacion
en Chile y se destacara la importancia de la comunidad educativa en este sistema. Luego,
se enfocard en la definicién de la educacion inclusiva y se exploraran las practicas que los
docentes implementan para promover un proceso de ensefianza-aprendizaje acorde a este
enfoque. Por Ultimo, se examinara en detalle las responsabilidades y desafios que implica

la labor docente en el aula.

3.1 Educacion en chile

La educacion en Chile ha experimentado diversos cambios y desafios a lo largo de los afios.
El sistema educativo chileno consta de tres niveles principales: educacion preescolar,
educacion basica y educacion secundaria. La educacion preescolar no es obligatoria, pero
es ampliamente aceptada y se ofrece en jardines infantiles y salas cuna. La educacion
bésica es obligatoria para todos los estudiantes chilenos y comprende desde el primero a

octavo afio basico.

El sistema educativo chileno ha enfrentado desafios en términos de calidad, equidad y
acceso. Una de las principales criticas ha sido la desigualdad en la calidad de la educacion,
con diferencias significativas entre las escuelas publicas y las escuelas privadas. Esto ha

llevado a protestas y demandas por reformas en el sistema educativo.

En 2014, se implementé una reforma educativa en Chile conocida como la Ley de Inclusion
Escolar, que buscaba abordar la segregacién y mejorar la calidad de la educacion. Esta ley
estableci6 la gratuidad en la educacion para estudiantes en establecimientos
subvencionados y terminé con el financiamiento compartido, donde las familias pagaban

parte del costo de la educacion en escuelas subvencionadas.

Ademas, se han implementado politicas para fortalecer la formacién docente, mejorar la
infraestructura escolar y promover la educacion técnico-profesional. Se ha puesto énfasis
en mejorar la calidad de la educacién y reducir las brechas de aprendizaje entre los

diferentes grupos socioeconémicos.



Es por esto que la educacién es un proceso fundamental en el desarrollo de los y las
estudiantes en las sociedades. Es un proceso sistemético y formal que involucra la
adquisicion de conocimientos, habilidades, valores y actitudes a través de diversas formas
de enseflanza y aprendizaje, esta educacion ha sido objeto de reformas y cambios
significativos en los ultimos afios, en relacion con la equidad, el financiamiento y la calidad

educativa.

El Ministerio de Educacién en la Ley 20.370/2009 “Ley General de Educacién” (MINEDUC,
2009) menciona el concepto de Educacidn para el sistema nacional, claramente segun se
detalla en el Articulo N° 4 de la siguiente ley “La educacion es un derecho de todas las
personas. Corresponde preferentemente a los padres el derecho y el deber de educar a sus
hijos; al Estado, el deber de otorgar especial proteccion al ejercicio de este derecho y, en
general, a la comunidad, el deber de contribuir al desarrollo y perfeccionamiento de la

educacion”

Al realizar un analisis del Art. 4 de la ley mencionada anteriormente, la idea central es que
toda persona tiene derecho a la educacion y son responsables el Estado, la familia y las
comunidades educativas de desarrollar este proceso, proporcionando diferentes
habilidades y conocimientos necesarios para desarrollarse durante todo el transcurso de la

vida.

La Educacién, debe entenderse como un derecho paratodos y todas, segun la declaracion

de los Derechos Humanos en el articulo 24 (1948, p.10) menciona que:

1) Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion debe ser gratuita, al
menos en lo concerniente a la instruccion elemental y fundamental. La instruccion
elemental sera obligatoria. La instruccion técnica y profesional habrd de ser
generalizada; el acceso a los estudios superiores sera igual para todos, en funcién

de los méritos respectivos.

2) La educacién tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y el
fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades
fundamentales; favorecera la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas
las naciones y todos los grupos étnicos o religiosos; y promovera el desarrollo de

las actividades de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz.



3) Los padres tendran derecho preferente a escoger el tipo de educacion que habra

de darse a sus hijos.

De acuerdo a lo citado anteriormente, los Derechos Humanos nos hace referencia a que
los establecimientos educacionales de Chile deben proporcionar las herramientas
necesarias para educar a todos los y las estudiantes que lo requieran sin discriminacién
alguna, sin importar su descendencia, idioma, nivel socioeconémico o capacidades
diferentes, desarrollando el potencial y ayudar a contribuir de manera significativa a la

sociedad.

3.2 Inclusién

Para los establecimientos regulares que tengan un Proyecto de Integracion Escolar (PIE),
los cuales se rigen por el decreto Supremo N° 170/2009 donde fijan normas para determinar
a los y las estudiantes con Necesidades Educativas Especiales que seran beneficiarios de

las subvenciones para educacién especial, Segun articulo dos de la ley 170.

“Necesidades educativas especiales de caracter transitorio: son aquellas no permanentes
que requieren los alumnos en algin momento de su vida escolar a consecuencia de un
trastorno o discapacidad diagnosticada por un profesional competente y que necesitan de
ayudas y apoyos extraordinarios para acceder o progresar en el curriculum por un

determinado periodo de su escolarizaciéon” (MINEDUC, 20089. p. 2)

El término inclusién es complejo de abordar y entregarle un significado definido, ya que
aborda diversos contextos, segun la definicién que entrega la RAE (2023), la palabra inclusién
deriva del verbo incluir, que se define “poner algo o a alguien dentro de una cosa o de un
conjunto, o dentro de sus limites”, este significado entrega la idea principal de la que se quiere
abordar con la inclusién en la educacién. Segun Duk y Murillo (2016) este concepto se ha
convertido en una especie de "slogan" dentro de lo que cabria llamar un pensamiento politica
y éticamente adecuado, ademas, se ha transformado en una "moda internacional”, carente
muchas veces de sentidos y coherencia. Es por ello la importancia de comprender su
significado mas profundamente y para ello es esencial tener en cuenta desde el inicio que la
inclusion es un principio clave que guia las politicas y practicas educativas en relacién al
derecho a la educacién. Su enfoque central se centra en reconocer y valorar la diversidad
humana. La UNESCO (2005) la define como un medio para lograr el acceso equitativo de la

diversidad del alumnado a una educacion de calidad, sin ningun tipo de discriminacion. La



inclusiébn como derecho exige que todas las escuelas acogen a los nifios, nifias y jévenes de
la comunidad independiente de sus capacidades, origen sociocultural, género, etnia,

orientacion sexual, situaciones de vida.

Segun Carlos Parra (2010), existe una tendencia comun a confundir los conceptos de
"Integraciéon" y "Inclusién”. Sin embargo, Parra explica que la Educacién Inclusiva va mas alla
de la integracién, ya que se basa en fundamentos distintos. La inclusién se relaciona con la

propia naturaleza de la educacién regular y de una escuela comun.

En este contexto, Carlos Parra (2010) destaca algunos elementos fundamentales que definen
y dan significado a la inclusién:

e Lainclusién se refiere a todos los estudiantes, no solo a aquellos que tradicionalmente
se consideran "diferentes", "especiales" o "vulnerables".

e La inclusién busca maximizar la presencia, participacién y aprendizaje de todos los
estudiantes, lo cual implica identificar y eliminar las barreras que limitan sus
oportunidades educativas.

e La inclusion enfatiza la transformaciéon de los mecanismos de exclusion y
discriminacién hacia los estudiantes, reconociendo y valorando sus diferentes culturas,
identidades, caracteristicas y habilidades.

e Lainclusién es un proceso en constante evolucidn, que requiere buscar continuamente
mejoras e innovaciones para responder de manera mas positiva a la diversidad del
alumnado. En consecuencia, implica un proceso de aprendizaje y desarrollo continuo

en todo el sistema educativo.

Se entiende como escuela inclusiva, que los y las estudiantes son aceptados y reconocidos
como individuos Unicos, valorados y respetados, y tienen la oportunidad de participar en la
escuela de acuerdo con sus necesidades. Este establecimiento ofrece a todos los estudiantes
las oportunidades educativas y académicas necesarias, como curriculos, materiales y

recursos humanos, indispensables para su progreso educativo y personal.

Segun los organismos internacionales, se sostiene que la Educacion Inclusiva implica que
todos los nifios y jévenes con necesidades educativas especiales deben ser incorporados en
los arreglos establecidos para la mayoria de los nifios. La (UNESCO 2005) describe la
educacion inclusiva como un proceso para responder a la diversidad de todos los estudiantes,

garantizando su presencia, participacion y logros; atendiendo especialmente a quienes, por



diferentes razones, estan excluidos o en riesgo de ser marginados, por lo que es necesario
definir politicas y programas educativos, con el fin de que la educacién sea para todos. El
Ministerio de Educacién de Chile ha intentado integrar la inclusion educativa al curriculum
nacional a través de la Ley N°20.854/2015 de Inclusién Escolar, la cual determina que “los
establecimientos educativos deben asegurar el derecho a la educacion de todos y todas las
personas de su comunidad, trabajando sobre dos puntos centrales: la eliminacion de la
discriminacién y el abordaje de la diversidad”. (MINEDUC, 2015. p. 4)

En este sentido, en Chile, cada institucion educativa deberia promover la inclusién a través
de practicas educativas que garantizan el acceso, permanencia, aprendizaje y participacion
de todos los estudiantes, reconociendo su diversidad y adaptando la ensefianza a sus
necesidades. Estas estrategias deben formar parte de la planificacion institucional, reflejadas
en proyectos educativos, planes de mejora, reglamentos internos y protocolos especificos, asi

como en los planes de jornada escolar completa.

En conclusion, la inclusion se refiere a un principio rector que debe guiar las politicas y
practicas educativas, reconociendo y valorando la diversidad humana. Se busca lograr el
acceso equitativo de todos los estudiantes a una educacién de calidad, sin discriminacién. La
inclusion implica maximizar la presencia, la participacion y el aprendizaje de todos los
estudiantes, identificando y eliminando barreras que limitan sus oportunidades educativas.
También implica transformar los mecanismos que excluyen y discriminan a los estudiantes,
valorando sus diversas culturas, identidades, caracteristicas y capacidades. La inclusién es
un proceso continuo de busqueda de mejoras e innovaciones para responder positivamente
a la diversidad del alumnado. Sin embargo, la inclusiéon educativa es un concepto complejo
ya que no existe una solucion definitiva y se deben tomar decisiones basadas en las
circunstancias y valores individuales, influenciadas por factores contextuales, creencias

implicitas, politicas educativas y recursos disponibles.

3.3 Practicas inclusivas.

La educacion inclusiva, segun Murillo y Duk (2017) se entiende como un enfoque que abarca
todos los niveles del sistema educativo, lo que significa que cada componente de este sistema
debe estar plenamente preparado para acoger a estudiantes con una amplia diversidad de
caracteristicas. Esta diversidad abarca a estudiantes con discapacidades sensoriales,

intelectuales, fisicas, psicosociales y muchas otras particularidades. Este enfoque reconoce



que cada individuo tiene el derecho fundamental de ser educado dentro de un sistema
inclusivo que respete y valore sus diferencias. Lo anterior permite dar cuenta la importancia
de implementar buenas précticas inclusivas que favorezcan el proceso de aprendizaje
cognitivo y social de cada estudiante, garantizando asi su derecho a ser educados dentro de

un sistema inclusivo.

La implementacion de buenas practicas inclusivas se torna crucial en la educacion, éstas
practicas se entienden como acciones o intervenciones que se han aplicado con resultados
positivos, demostrando ser efectivas y Utiles en contextos especificos. Dichas practicas
contribuyen a mejorar o resolver los desafios que surgen en el trabajo diario de las personas
en diversos ambitos, ya sea en entornos clinicos, de gestién o en la satisfaccion del usuario,

entre otros.

Segun Rivero (2017, p.112), se define buenas practicas inclusivas en el aula cémo “las cuales
son consideradas como indicadoras que guian el accionar de un grupo respecto a lo que
podria ser considerado como el camino para implementarlo en una realidad concreta, pues
no se trata de copiar patrones o replicar realidades, sino de obtener indicios acerca de lo que
en otros contextos ha resultado enriqguecedor y, como experiencia aplicada, adquiere un valor
referencial para quien necesite adaptarla a su contexto.” El objetivo principal de estas es
fomentar el desarrollo del proceso de aprendizaje cognitivo y social de cada estudiante. Cada
estudiante es Unico, y estas practicas buscan proporcionarles las herramientas y el apoyo
necesarios para que puedan alcanzar su maximo potencial, sin importar sus diferencias. Al
hacerlo, no solo se cumple con un deber ético, sino que también se garantiza el derecho
fundamental de cada individuo a recibir una educacion en un entorno inclusivo, el cual se
entiende su definiciéon “como aquel en el que todos los y los estudiantes se sienten valorados,
respetados y tienen igualdad de oportunidades para contribuir y crecer como personas”
(Vicente, 2023)

Esto no solo cumple con un deber ético de garantizar la inclusion de todos los estudiantes,
sino que también respalda el derecho fundamental de cada individuo a recibir una educacion

en un entorno que promueva la igualdad de oportunidades y el respeto mutuo.

Implementar este tipo de practica permite dar solucion a aquellas probleméticas que ocurren
durante la insercion escolar. También, ayuda a mejorar en aquellas situaciones que los
estudiantes atraviesan y que traen como consecuencia enfrentar barreras de acceso y

participacion. Segun Arguye Azorin (2020), la transformacion de los sistemas educativos



empieza por identificar las politicas y las practicas necesarias para que el cambio y la mejora
se produzcan. En tal sentido, segun Ainscow (2020) se han disefiado politicas educativas para
potenciar los principios de equidad e inclusion en el contexto escolar tanto a nivel de los
agentes educativos, como a nivel de la comunidad en su conjunto. Sin embargo, todavia existe
confusién respecto a las acciones necesarias para avanzar hacia politicas y préacticas

inclusivas

La dimension de préacticas inclusivas tiene como base la reflexion del qué y cdmo se ensefia
y aprende en la escuela. Se relaciona con la gestién pedagdgica, esto es el modo en que se
aborda el Curriculum en el aula (MINEDUC, 2016) e implica la planificacion, implementacién
y evaluacion de clases. Desde esta dimensién es necesario ver a los/as estudiantes como
aprendices activos y criticos de sus propios procesos de aprendizaje. Ademas, instala el
desafio del trabajo colaborativo como elemento primordial para el aprendizaje (Booth y

Ainscow, 2015; Finkelstein, Sharma y Furlonger, 2019).

Si bien es cierto, implementar préacticas inclusivas en aula deberian ser acciones que las
comunidades educativas ponen al servicio del estudiante, existen normativas que exigen que
éstas sean ejercidas debido a las necesidades educativas que surgen en cada aula. El
decreto 83 (MINEDUC, 2015) que habla sobre la diversificacion de la ensefianza, establece
criterios y orientaciones de adecuacién curricular para estudiantes con NEE de Educacion
Parvularia y Basica. Este decreto ordena implementar el acceso universal al curriculo
nacional para aportar a la inclusibn y al respeto a la diversidad, con igualdad de

oportunidades, calidad y equidad.

Lo anterior ha permitido establecer lineamientos de trabajo respecto a su planificacion basada
en curriculum atendiendo a la diversidad de estudiantes. Asimismo, para lograr los objetivos
establecidos, se establece la participacion del Programa de Integracion Escolar para atender
a aquellos/as estudiantes que presentan un diagndéstico que repercute en su proceso de
aprendizaje, a nivel cognitivo, académico, social y emocional. Este programa cuenta con un
grupo de profesionales expertos en entregar estrategias y herramientas diversificadas para
gue se integren en la planificacion y determinacion de practicas pedagoégicas. En el afio 2009,
se fija y establece que el Programa de Integracion Escolar proponga estrategias de inclusiéon
con el fin de mejorar la calidad educativa y favorecer la participacion de las y los estudiantes
con NEE en el aula. También, bajo la l6gica de que las préacticas pedagogicas deban ser
inclusivas, en el afio 2015, la ley N° 20.845 de Inclusién Escolar garantiza el derecho a la

educacion para que todos los nifios, nifias y jovenes tengan la misma oportunidad de



desarrollar sus capacidades, sin importar sus diferencias o dificultades. Este proyecto es un

gran avance en la disminucién de los niveles de segregacion escolar y de oportunidades.

Para apoyar al docente y facilitar la implementacion de nuevas estrategias, El Informe
Nacional de la Calidad de la Educacion realizado por la Agencia de Calidad de Educacién
de Chile (2019), propone una serie de practicas fundamentales para apoyar a los docentes
en la implementacion de estrategias inclusivas que atiendan a la diversidad de estudiantes
en las escuelas. Estas practicas son esenciales para garantizar un entorno educativo en el

gue todos los estudiantes puedan aprender y desarrollarse plenamente:

1. Determinar necesidades educativas: Comprender las necesidades individuales

de los estudiantes es fundamental. Mediante interacciones y reflexiones grupales,
los docentes pueden identificar las experiencias y caracteristicas de los estudiantes

para adaptar la enseflanza de manera efectiva.

2. Impulsar la agencia en el aula: Permitir que los estudiantes tengan influencia

en las actividades y el curriculo fomenta su participacién activa en el proceso de
aprendizaje y les ayuda a desarrollar un sentido de autoafirmacién vy

responsabilidad.

3. Proyectar un aprendizaje significativo: Relacionar los contenidos con la vida

real y los intereses de los estudiantes les ayuda a comprender la relevancia de lo
gue estan aprendiendo. Presentar los contenidos de manera practica y mostrar
como se aplican en la vida cotidiana puede aumentar la motivacién y la

comprension.

4. Fomentar la _autosuficiencia _de los _estudiantes: Proporcionar

retroalimentacién positiva y reconocer los logros de los estudiantes es esencial para
construir su autoestima y autoeficacia, especialmente en contextos donde los

estudiantes pueden tener una baja autoestima.

5. Presentar el contenido de multiples formas: Reconociendo que cada

estudiante tiene su estilo de aprendizaje Unico, es importante ofrecer informacion de
diferentes maneras. Utilizar representaciones visuales, colores y sonidos segun los

estilos de aprendizaje individuales puede facilitar la comprension.



6. Evaluar de multiples formas: Disefar actividades flexibles que permitan a los

estudiantes responder de diversas maneras les ayuda a comprender los objetivos

de la evaluacion y reduce las barreras para el éxito.

7. Preparar_el espacio: Organizar la disposicion de la sala de clases de manera

estratégica, considerando las necesidades de estudiantes con dificultades de

aprendizaje, puede crear un entorno mas inclusivo.

8. Organizar el horario: Mantener flexibilidad en los tiempos de clase es esencial

para acomodar el ritmo de aprendizaje diferido de algunos estudiantes y garantizar

gue tengan el tiempo necesario para asimilar el material.

9. Favorecer_la participacidon: Cultivar un ambiente de confianza y respeto es

fundamental para que todos los estudiantes se sientan seguros al participar. El
trabajo personalizado con estudiantes que enfrentan dificultades en el aprendizaje
es crucial para su progreso. Ademas, ofrecer incentivos puede motivar a todos los

estudiantes a participar activamente en clase.

Estas practicas promueven la inclusién y la equidad en el aula, permitiendo que cada

estudiante alcance su maximo potencial y tenga una experiencia educativa enriquecedora.

El estudio llevado a cabo en el 2014 por Figueroa y Mufioz en Santiago de Chile resalta
algunas deficiencias significativas en los establecimientos educativos. Uno de los puntos
clave que sefialan es la falta de gestion efectiva del tiempo para crear oportunidades y
espacios de didlogo constructivo, lo que ha afectado la planificacion y ejecucion de acciones

dirigidas a abordar la diversidad en el alumnado.

Ademas, los autores observan que existe una carencia de autocritica en relacién con las
practicas pedagodgicas de los docentes. En pocas ocasiones los profesores analizan sus
métodos y culturas educativas desde una perspectiva investigativa con el proposito de

mejorar y transformar sus enfoques.

Resulta esencial destacar que los docentes deben adoptar las directrices proporcionadas y
ser capaces de promover una cultura y practicas inclusivas a través de un enfoque
sistemético de autoevaluacion, metacognicién y concienciacion compartida en cada

comunidad educativa.

A raiz de lo expuesto, se espera que los docentes asuman el papel de agentes de cambio

y enfoquen su labor en los estudiantes, de modo que las acciones que desarrollen en el



aula se orienten hacia la satisfaccion de las necesidades educativas en términos
académicos, emocionales y sociales. Este enfoque inclusivo y reflexivo es fundamental para
que la educacion se convierta en un proceso enriquecedor y equitativo para todos los

estudiantes.
3.4 Barreras del aprendizaje y la participacién

Las barreras en el contexto educativo se refieren a posibles dificultades u obstaculos que
los estudiantes pueden enfrentar debido a factores externos, como la estructura y el
funcionamiento de las instituciones educativas. Estas barreras pueden manifestarse de

diversas formas y afectar la participacion y el aprendizaje de los estudiantes.

Por otro lado, los facilitadores son los factores que permiten o promueven de manera optima
la inclusién de los estudiantes. Estos elementos facilitadores pueden estar relacionados con
practicas pedagdgicas efectivas, adaptaciones curriculares, apoyo individualizado o
cualquier otro enfoque que ayude a superar las barreras y promover la participacion plena
de todos los estudiantes en el entorno educativo

Es por esto que las barreras representan las dificultades que pueden dificultar la inclusién
y participacion de los estudiantes, mientras que los facilitadores son los elementos que
contribuyen a superar estas barreras y a crear un entorno educativo inclusivo donde todos

los estudiantes tengan igualdad de oportunidades para aprender y desarrollarse.

Segun las investigaciones, los obstaculos que se presentan en la educacién inclusiva se
basan en aspectos globales, tal cual como lo plantea Booth y Ainscow (2015) donde la
clasificacion de estos se encuentra alineada a tres dimensiones: culturas, politicas y

practica.

Las barreras politicas, culturales y didacticas que mencionan son ciertamente obstaculos
para lograr la integracion e inclusién de todos los alumnos en las aulas. A continuacién, se
proporcionard una explicacion mas detallada sobre cada una de ellas de acuerdo a lo

expuesto por los autores Booth y Ainscow (2015):

e Barreras politicas: Las leyes educativas a menudo pueden ser ambiguas o
contradictorias, lo que dificulta la implementacion efectiva de adaptaciones
curriculares y la inclusion de estudiantes con necesidades especiales en entornos
educativos regulares. La falta de una normativa clara sobre estos aspectos puede

generar confusion entre los profesores y las instituciones educativas, lo que lleva a



decisiones inconsistentes y a una falta de apoyo adecuado para los estudiantes que
lo necesitan.

e Barreras culturales: A veces, de manera inconsciente, se asume que los
estudiantes de culturas minoritarias requieren enfoques y estrategias de ensefianza
diferentes. Esta mentalidad puede llevar a una discriminacién sutil pero perjudicial
en laforma en que se tratan y se perciben a estos alumnos. Es importante reconocer
gue todos los estudiantes, independientemente de su origen étnico o cultural, tienen
derecho a recibir una educacion inclusiva y equitativa.

e Barreras didacticas: La competencia excesiva en el aula, un curriculo inflexible o
una organizacion que no fomenta la cooperacion y el trabajo en grupo, pueden
dificultar la inclusion de todos los alumnos. La educacion centrada Unicamente en la
competencia puede excluir a aquellos estudiantes que no se adaptan al enfoque
tradicional de ensefianza o que podrian beneficiarse mas de un enfoque
colaborativo. Es esencial fomentar un ambiente en el aula que promueva la
diversidad de habilidades y estilos de aprendizaje, donde todos los estudiantes se

sientan valorados y apoyados.

Superar estas barreras requiere un enfoque integral y colaborativo. Es fundamental
establecer politicas educativas claras y coherentes que promuevan la inclusion,
proporcionar una formacion adecuada al profesorado para abordar la diversidad en el aula
y fomentar una cultura escolar inclusiva que valore la diversidad y promueva la igualdad de
oportunidades para todos los estudiantes. Ademas, es importante adaptar las metodologias
didacticas para satisfacer las necesidades individuales de los alumnos, fomentando la

cooperacion y el trabajo en grupo, y ofreciendo un curriculo flexible y relevante.

Al abordar estas barreras de manera efectiva, las escuelas pueden crear entornos
inclusivos que promuevan el éxito académico y el bienestar de todos los estudiantes,

independientemente de sus diferencias.

Segun, Victoriano (2017) propone que son los facilitadores y las barreras los que actlan
como variables que influyen durante procesos inclusivos. En este sentido, los facilitadores
tendrian relacién con las acciones que hacen exitosa la implementacion de la inclusion,
mientras que las barreras pueden ser entendidas como posibles dificultades que
experimentan los/as estudiantes debido a factores externos como, por ejemplo, la

organizacion y funcionamiento de los establecimientos educativos (Ainscow et al., 2001).



También se denomina barreras a aquello que impide o dificulta la participacién del

estudiantado, mientras que los factores que admiten conseguir de forma 6ptima la inclusion

son llamados facilitadores (Muccio, 2012)

Ademas, se puede mencionar que los contextos en los cuales pueden presentarse barreras

para la inclusion educativa segun Covarrubias (2019) son los siguientes:

El aula: El aula es el espacio principal donde se lleva a cabo el proceso de
ensefianza y aprendizaje. Aqui es donde se deben identificar y abordar las barreras
gue puedan limitar la participacion y el aprendizaje de los estudiantes. Esto puede
incluir barreras fisicas, como la falta de accesibilidad para estudiantes con
discapacidades, asi como barreras pedagoégicas, como un enfoque de ensefianza
unidireccional que no atiende las necesidades individuales de los Estudiantes

La escuela: La transformacion de las escuelas en entornos inclusivos requiere la
participacién y colaboracién de todos los miembros de la comunidad educativa. Es
importante que la escuela establezca una cultura inclusiva, donde se valoren vy
respeten las diferencias de los estudiantes. También es fundamental contar con una
organizacioén escolar que facilite la implementacién de practicas inclusivas, como la
coordinacion entre los docentes, el personal de apoyo y los especialistas.

La familia: El contexto familiar puede tener un impacto significativo en el
aprendizaje y la participacién de los estudiantes. Es esencial establecer una
comunicacion efectiva y colaborativa con las familias, involucrdndose en el proceso
educativo y brindandoles apoyo y orientacién. Al comprender las circunstancias y
necesidades individuales de cada estudiante, se pueden identificar y abordar las
posibles barreras que puedan surgir en el &mbito familiar.

La comunidad: El entorno social, econémico y cultural que rodea a la escuela y a
los estudiantes puede influir en sus oportunidades de desarrollo. La comunidad
puede presentar barreras, como la falta de servicios o recursos adecuados para
apoyar la inclusién educativa. Es importante establecer vinculos y colaborar con la
comunidad para identificar y eliminar estas barreras, promoviendo una mayor

participacion e inclusion de todos los estudiantes.

Para lograr una inclusion educativa efectiva, es necesario abordar las barreras en cada uno

de estos contextos y promover una colaboracion y coordinacion estrecha entre el aula, la

escuela, la familia y la comunidad. Esto requiere un enfoque holistico que considere las



necesidades y caracteristicas individuales de los estudiantes, fomentando entornos que

valoren la diversidad y brinden igualdad de oportunidades para todos.

Fig. 1. Contextos donde se presentan las barreras para el aprendizaje y la participacion.

ALUMNO/A

Covarrubias Pizarro, P. (2019). “Barreras para el aprendizaje y la participaciéon: una

propuesta para su clasificacion”, pagina 148

Segun, Alvarado (2023), al implementar practicas inclusivas en el aula de Primer Basico,

los docentes podrian enfrentar los siguientes obstaculos y desafios:

1. Diversidad de habilidades y niveles de desarrollo: Los estudiantes en un aula
inclusiva pueden tener una amplia gama de habilidades y niveles de desarrollo. Los
docentes deben adaptar su ensefianza para satisfacer las necesidades individuales de
cada estudiante, lo que implica proporcionar apoyo adicional a aquellos que lo necesitan
mientras desafian a los estudiantes mas avanzados. Esto requiere una planificacion

cuidadosa y diferenciada de las lecciones.

2. Falta de recursos y apoyo: Puede haber una falta de recursos y apoyo especificos
para la implementacion de préacticas inclusivas. Los docentes pueden necesitar
materiales educativos adaptados, tecnologia asistida o apoyo de profesionales
especializados, como psicologos o terapeutas. La falta de recursos y apoyo puede
dificultar la atencion individualizada a las necesidades de cada estudiante.

3. Falta de tiempo: Los docentes a menudo enfrentan restricciones de tiempo debido

a la cantidad de contenido curricular que deben cubrir. La implementacion de préacticas




inclusivas requiere tiempo adicional para la planificacion de lecciones diferenciadas, la
adaptacion de materiales y evaluaciones, y la colaboracién con otros profesionales. La
falta de tiempo puede ser un obstéculo para desarrollar estrategias inclusivas efectivas

y brindar atencién individualizada.

4. Resistencia al cambio: Algunos docentes pueden sentir resistencia o inseguridad al
tener que cambiar sus métodos de ensefianza establecidos para incluir a todos los
estudiantes. Ademas, otros miembros de la comunidad escolar, como padres y
administradores, pueden tener diferentes puntos de vista sobre la inclusién. Superar la
resistencia al cambio y fomentar una mentalidad inclusiva en toda la comunidad

educativa puede ser un desafio.

5. Falta de capacitacion y apoyo profesional: Los docentes pueden no haber recibido
una capacitacion adecuada en relacion con la implementacién de practicas inclusivas.
Pueden carecer de conocimientos y habilidades especificas para atender las
necesidades de los estudiantes con discapacidades o dificultades de aprendizaje. La
falta de capacitacién y apoyo profesional puede limitar su capacidad para abordar

eficazmente los desafios que enfrentan en el aula inclusiva.

Para superar estos obstaculos y desafios, es importante que los docentes reciban
capacitacion y desarrollo profesional en practicas inclusivas. También pueden buscar el
apoyo de otros profesionales, como especialistas en educacién especial o pedagogos, para
obtener orientacion y recursos adicionales. Ademas, fomentar una comunicacion abierta y
colaborativa con los padres y otros miembros de la comunidad escolar puede ayudar a

generar apoyo y comprension para la implementacion de practicas inclusivas en el aula.
3.5 Rol del establecimiento

Segun las autoras Tocora y Garcia (2018) resaltan la importancia de “la escuela, como ente
educativo, desempefia un papel prioritario en la formacién de las personas, puesto que ella,
como institucion social, debe responder a la necesidad de formar a las nuevas generaciones
segun los intereses que el Estado conciba en la dinamica de sus relaciones econémicas,
sociales, politicas y culturales.” Subrayan que la educacion escolar responde a la necesidad
del Estado de formar a las nuevas generaciones de acuerdo con sus intereses. Aunque
reconocen la importancia de esta conexion, se plantea la pregunta sobre como puede

afectar la autonomia educativa y la capacidad de la escuela para fomentar un pensamiento



critico independiente en los estudiantes, dado que las politicas educativas a veces reflejan

agendas politicas particulares.

Como se menciona previamente, el papel del establecimiento educativo es de suma
importancia en el ambito educativo, abarcando diversos aspectos que inciden directamente
en el desarrollo integral de los/las estudiantes y en la calidad del sistema educativo en
general. Los establecimientos son responsables de crear un ambiente propicio para el
aprendizaje, influyendo en el desarrollo académico, social y emocional de los estudiantes.
Ademds, desempefian un papel crucial en la definicibn y aplicacion de practicas
pedagdgicas, la gestidn eficiente de recursos, el liderazgo escolar y la creaciéon de un clima
escolar positivo. La calidad de las relaciones entre diferentes actores de la comunidad
educativa también est4 en manos del establecimiento, asi como la implementacion de

practicas inclusivas que garanticen el acceso equitativo a la educacion.

Asimismo, los establecimientos deben cumplir con normativas y regulaciones, asegurando
aspectos relacionados con la calidad educativa, la seguridad escolar, la equidad y la
transparencia. En resumen, el establecimiento educativo, con una gestién efectiva y un
enfoque en la calidad educativa, desempefia un papel central en el desarrollo académico y

personal de los estudiantes y en el éxito del sistema educativo en su conjunto.

3.6 Formacién docente.

Cuando se habla de la formacién docente nos referimos al proceso de preparacion y
capacitacion de individuos para convertirse en maestros o educadores. Este proceso es
fundamental para garantizar que los y las docentes, estén debidamente preparados para
desempenar su rol en la educacion de los estudiantes. Respecto a este lineamiento, Blanco

(2001) identifica tres funciones clave que caracterizan al docente:

e Funcién docente metodolégica: Implica la planificacion, ejecucién, control y
evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje. Esta funcién impacta
directamente en el desarrollo exitoso de la tarea instructiva y colabora, de manera
simultanea, con factores externos como los medios de difusion y las organizaciones

politicas para favorecer la tarea educativa.



e Funcién investigativa: Incluye actividades dirigidas al andlisis critico, la
problematizacion y la reconstruccion de la teoria y la practica educativa en diversos
entornos en los que actla el docente.

¢ Funcidn orientadora: Se centra en proporcionar apoyo para el autoconocimiento y
el crecimiento personal a través del diagnéstico y la intervencién psicopedagdgica,
con el proposito de promover la formacién integral del individuo. Esta funcion tiene
un impacto directo en el logro de la tarea educativa, manifestandose tanto durante

la instruccion como en la educacién en general.

Como asi también La Fundacién Universia (2014) destaca que un docente debe poseer

cualidades clave:

¢ Responsabilidad: Cumplir con las expectativas y estdndares exigidos a los
estudiantes, mostrando coherencia entre discurso y actitudes.

o Flexibilidad: Adaptarse a situaciones particulares, ajustando lecciones o
actividades si los estudiantes no comprenden, buscando mejores explicaciones o
métodos.

e Preocupacion: Esforzarse para garantizar el éxito de todos los estudiantes,
conociendo sus diferencias individuales, ritmos y estilos de aprendizaje.

e Compasion: Reconocer los problemas personales de los estudiantes y brindar
apoyo para superarlos.

e Cooperativismo: Trabajar efectivamente con administrativos, colegas y padres
para crear entornos de aprendizaje colaborativos.

e Creatividad: Generar situaciones de aprendizaje que motiven e interesen a los
alumnos.

e Dedicacion: Invertir tiempo y esfuerzo en la preparacion de actividades didacticas
que impulsen el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje y la consecucion

de objetivos educativos.

Es entonces, que los y las docentes deben percibir la clase como un espacio para investigar,
experimentar, modelar, compartir ideas, tomar decisiones para resolver problemas y
reflexionar sobre lo que es relevante y necesario para la entrega efectiva y oportuna de la

ensefianza aprendizaje.



3.7 Trabajo multidisciplinario

Segun afirma (Garcia-Pérez et al. 2015), los trabajos colaborativos entre profesores se ven
beneficiados en el desarrollo de un sentido de comunidad, una mayor motivacion,
crecimiento profesional y sentido de satisfaccion en el trabajo, consiguiendo de esta manera
un trabajo en comunidad entre docentes que permite aumentar su motivacion para trabajar

en conjunto y sentirse satisfechos de lo realizado.

El trabajo multidisciplinario en educacién, implica la colaboracion estrecha entre
profesionales provenientes de diversas disciplinas, con el proposito de abordar de manera
integral los mdltiples aspectos relacionados con el aprendizaje y el desarrollo de los y las
estudiantes. En este sentido, (Castellanos-Patifio, 2018), destaca que la realizacion de
procesos de cambio que potencien el trabajo colaborativo contribuira a superar el
aislamiento profesional de los docentes y la fragmentacion de las redes relacionales en la

escuela.

Este enfoque reconoce la naturaleza interconectada y compleja de la educacion,
entendiendo que los beneficios derivados de la integracién de conocimientos y habilidades
no se circunscriben a los limites de una Unica disciplina. En lugar de ello, se nutre de la
diversidad de perspectivas y enfoques que aportan expertos de diferentes areas,
enrigueciendo asi la experiencia educativa y preparando a los estudiantes de manera mas

efectiva para enfrentar los desafios de un mundo cada vez mas interdisciplinario.

De acuerdo con (Rodriguez-Rojas & Ossa-Cornejo, 2014), se busca mejorar los beneficios
del trabajo colaborativo para desarrollar una educacion inclusiva, permitiendo mejorar la
calidad de los aprendizajes y favorecer la cooperacion entre los profesores. Razén por la
cual se hace necesario construir y fomentar un trabajo colaborativo entre los docentes, para
asi mantener lineamientos claros que puedan articularse con la realidad escolar, evaluando
limites y posibilidades de cada uno de los y las estudiantes, para implementar un trabajo
colaborativo funcional logrando conseguir la inclusibn educativa, posibilitando el

aprendizaje de todos los educandos. (Rosas, Arcos y Rodriguez. 2021. p5.).



4. Disefio Metodoldgico
4.1 Enfoque y metodologia general:

En esta investigacion se ha decidido trabajar desde el punto de vista del paradigma

cualitativo. “En sentido amplio, puede definirse la metodologia cualitativa como la

investigacion que produce datos descriptivos: las propias palabras de las personas,

habladas o escritas, y la conducta observable” (Quecedo y Castafio, 2003, p.186)

La investigacion cualitativa permite tener una mirada de la realidad estudiada en su contexto

natural, en donde
El método cualitativo parte desde un acontecimiento real acerca del cual se quiere
hacer un concepto. Se estd ante algo que se quiere saber qué es. El punto de
partida son las observaciones que se han hecho y se hacen acerca del
acontecimiento inmerso en la realidad. La meta es reunir y ordenar todas esas
observaciones en algo comprensible. Vale decir, configurar un concepto acerca del
fenédmeno. (Mella, 2003, p.21).

Dentro de esta investigacion se busca analizar si los y las docentes del Colegio Compainiia
Maria Seminario implementan practicas inclusivas para la mejora del proceso educativo de
estudiantes de primero basico, segln sus experiencias y realidades. El paradigma
cualitativo, en su esencia, ofrece la capacidad de abordar la realidad de la investigacion
desde una perspectiva ontoldgica. Esta perspectiva reconoce la naturaleza compleja y
diversa de lo que se esta investigando, reconociendo que la realidad es intrinsecamente
influenciada por el sujeto que la experimenta. Desde un enfoque epistemoldgico, el
paradigma cualitativo aboga por establecer una relacién equilibrada y colaborativa entre los
sujetos participantes y el investigador. Este enfoque se fundamenta en la idea de que la
informacién valiosa proviene directamente de la experiencia y la perspectiva del sujeto,
respetando lo que estén dispuestos y sean capaces de compartir. En esencia, el paradigma
cualitativo ofrece una via para explorar y comprender la riqueza de la realidad desde una

optica profundamente humana y contextual.

El objetivo general planteado en esta investigacion guarda una estrecha relacion con el
enfoque cualitativo. Este enfoque provee las herramientas necesarias para comprender la

percepcion, interpretacion y perspectiva de los sujetos bajo estudio, permitiendo asi



establecer conexiones entre las acciones llevadas a cabo en el ambito de la practica

docente y la realidad experimentada por estos individuos.

4.2 Disefio o modelo:

Esta investigacion cualitativa sigue procedimientos metodolégicos de un estudio de caso
que segun Isabel Rovira (2018), es un método o técnica de investigacion que se utiliza
habitualmente en ciencias sociales o de la salud, que se caracteriza por ser una estrategia
particularista, ya que abarca una realidad o tema en especifico, considerando que son
fendmenos que requieren de mas informacion (Rovira, 2018). Se obtienen descripciones
exhaustivas y cualitativas de una situacion o condicién especifica y se pueden descubrir
nuevos aspectos de un tema determinado o confirmar aquello que ya sabemos, en donde
se puede elaborar hipétesis y hallar nuevas relaciones a partir de uno o varios casos

concretos.

Yin (1989), citado en Martinez Carazo (2006, p.174), considera el método de estudio de
caso apropiado para temas que se consideran practicamente nuevos, pues en su opinion,
la investigacién empirica tiene los siguientes rasgos distintivos: examina o indaga sobre un
fendbmeno contemporaneo en su entorno real, las fronteras entre el fenémeno y su contexto
no son claramente evidentes, se utilizan maltiples fuentes de datos y puede estudiarse tanto

un caso Unico como multiples casos.

Este tipo de metodologia cualitativa se ajusta al proceso investigativo de esta
investigacion, ya que nos permite indagar en la realidad de los docentes recabando
informacion especifica de su propio contexto. Donde se realizaran observaciones en el aula,
se llevaran a cabo entrevistas a los docentes y se analizaran los datos obtenidos. El andlisis
de los resultados permitira obtener conclusiones y recomendaciones con el objetivo de
mejorar la implementacion de practicas inclusivas en el aula de Primer Afio Basico B del

Colegio Compaiiia de Maria Seminario.



4.3 Pasos metodologicos:

Esta constituido por gabinetes y terrenos en una secuencia légica de los pasos a seguir

para llevar a cabo el estudio en el campo.
= Primer Gabinete:

Solicitar entrevista con los docentes de primero basico B del colegio Compafiia de

Marfa Seminario.
=  Primer Terreno:

Concertar una reunidn con la directora y la coordinadora académica del ciclo escolar
para explicar el propésito del estudio, solicitar la autorizacion necesaria para su
realizacion y obtener la aprobacion de la carta de consentimiento informado adjunta
en el Anexo 3.

= Segundo Gabinete:
Seleccionar a los docentes en estudio.
= Segundo Terreno:

Reunirse con los docentes que imparten clases en el primer afio basico B,
explicarles en qué consiste el estudio, motivarlos y pedirles que firmen una carta de

consentimiento informado respecto de ser parte de esta investigacion.
= Tercer Gabinete:

Identificacién de los docentes colaboradores.
= Tercer Terreno:

Reunirse con los docentes colaboradores, explicarles en qué consiste el estudio,
motivarlos y pedirles que firmen una carta de consentimiento informado respecto de

ser parte de esta investigacion.
= Cuarto Gabinete:

Elaborar y validar una encuesta docente por dimensiones, siguiendo practicas
inclusivas bajo la evaluacion de jueces expertos, con el propdsito de llevar a cabo

un grupo focal.



Cuarto Terreno:

Aplicacion del grupo focal a los docentes en estudio, la cual se realizar4 en una
sesion individual. Transcribir la sesién realizada para cada grupo focal y triangular

el registro obtenido con los sujetos en estudio.
Quinto Gabinete:

El analisis del grupo focal implica la organizacion de las distintas textualidades
obtenidas en el estudio en diferentes categorias. Posteriormente, se procede a
triangular la informacion categorizada, utilizando el criterio de credibilidad de
Araneda Valdés (2006).

Basandonos en los datos obtenidos en el grupo focal, se disefia y valida, a través
de un panel de expertos, una entrevista semiestructurada individual para llevar a

cabo estas entrevistas.
Quinto Terreno:

Aplicacibn dela entrevista semiestructurada a los docentes previamente
seleccionados, luego se realiza la transcripcién de la entrevista y se triangulan la

informacion obtenida con los sujetos en estudio.

Sexto Gabinete:

Disefar y validar bajo criterios de jueces una entrevista individual semiestructurada

para los docentes colaboradores.

Sexto Terreno:

Aplicacion de entrevista individual semiestructurada a los docentes del colegio
Compafiia de Maria Seminario, posteriormente se realiza la transcripcién de estas

entrevistas y se triangulan con los docentes participantes.

Séptimo Gabinete:

Elaboracion y observacion periférica pasiva la cual nos permite recopilar informacion
en su contexto natural, permitiendo una comprension profunda de los eventos y

comportamientos observados.



=  Séptimo Terreno:

Aplicacion de observacion periférica pasiva a los docentes del colegio Compafiia de

Maria Seminario.
= Gabinete Final: Descripcion Densa

Tras el andlisis de las entrevistas, se llevard a cabo una triangulacién entre

docentes, seguida por una comparacion entre distintos escenarios y teorias.

Ademads, se realizard una triangulacién con un estudio paralelo de naturaleza
cualitativa. Una vez concluidos estos andlisis, se procedera a extraer las

conclusiones del estudio.
4.4 Muestra, actores/sujetos y escenarios:

La muestra seleccionada en nuestra investigacion se basa en el perfil tipolégico ideal, ya
gque se hace referencia a sujetos en especifico con la finalidad de obtener una informacién
puntual al momento de finalizar la recogida de informacion, por lo tanto, no puede ser al
azar. Las entrevistas seran realizadas en el Colegio Compafiia de Maria Seminario, comuna
de Providencia.
El perfil de los entrevistados sera:

e Docentes que realizan clases en el 1° basico B del Colegio Compafia de Maria

Seminario

e Deberan llevar ejerciendo su cargo como docente dos afios como minimo.

El tamafio muestral sera a través de la saturacion, pero independiente de esto se hara una
muestra en donde se trabajara con todos los docentes que realizan clases en el 1° basico
B, con la finalidad de obtener informacién certera, sin embargo, no sera un namero fijo,
considerando que una de las caracteristicas de la investigacion cualitativa es obtener
informacién hasta la saturacion muestral, en donde los sujetos de estudio alcanzan un punto

en donde entregan informacion reiterativa.



4.5 Categorias:

Categorias
Categoria 1
Préacticas

Inclusivas

Categoria 2
Rol del

establecimiento

Conceptual

Las préacticas inclusivas se
refieren a enfoques, estrategias
y politicas que buscan asegurar
la participacibn activa, el
aprendizaje  efectivo y el
bienestar de todos los
estudiantes,

independientemente de sus
diferencias individuales,
habilidades o caracteristicas

particulares.

Implica crear un entorno que
favorezca el desarrollo integral
de los estudiantes, promoviendo
el aprendizaje, la inclusion, la
seguridad y los valores éticos.
Ademas, busca establecer una
conexion efectiva con la
comunidad para enriquecer la
experiencia educativa y
contribuir al bienestar general de

los estudiantes.

Operacional

Conocer la capacidad del
docente para adaptar su
ensefianza, segun las
necesidades de los
estudiantes.

Observar si los estudiantes
trabajan de manera grupal,
apoyandose mutuamente
independientemente de sus
habilidades.

Describir si se proporciona
retroalimentacion y
evaluacion que se adapte a
las necesidades
individuales de los
estudiantes.

Conocer la participacion en
programas de desarrollo
profesional y aprendizaje
continuo

Recopilar informacién sobre
el nivel de colaboracion
entre docentes,
administradores y personal
de apoyo.

Captar los canales de
comunicacion interna en el

establecimiento.



Categoria 3
Obstaculos y
desafios en la

educacion

Categoria 4

Formacién docente

Son barreras o dificultades que
afectan el proceso de
ensefianza-aprendizaje, como la
falta de recursos, desigualdades
socioeconomicas, métodos
pedagolgicos inadecuados 'y
tecnologia limitada, que pueden
comprometer la calidad vy

equidad educativa.

Su objetivo es desarrollar las
habilidades, conocimientos vy
competencias necesarios para
enseflar de manera efectiva y
facilitar el aprendizaje de los
estudiantes. En resumen, la
formacion docente es el proceso
de adquirir las capacidades
pedagdgicas y profesionales
necesarias para ejercer la
ensefianza de manera exitosa
en diferentes niveles educativos

y contextos.

Analizar la participacion
activa, asistencia y actitud
positiva de los estudiantes
hacia el aprendizaje.
Evaluar la comprension vy
aplicacion de los contenidos
adquiridos por parte de los 'y
las estudiantes.

Recopilar las opiniones y
percepciones de los
docentes sobre la calidad de
la ensefianza y el entorno
educativo.

Conocer si los docentes han

adquirido nuevos
conocimientos y habilidades
pedagogicas relevantes,
mediante examenes,
evaluaciones, o] la

presentacion de proyectos.

Demostrar si los docentes
estan aplicando lo que han
aprendido en su formacién
para colaborar con otros
docentes y compartir

buenas practicas.

Probar si los docentes han
modificado sus enfoques
pedagodgicos o estrategias
de ensefianza en funcion de
lo que han aprendido

durante la formacion.



4.6 Instrumento o técnica de recogida de informacion

1. Entrevistas individuales semi estructuradas: La entrevista cualitativa es mas
intima, flexible y abierta. Segin Quecedo y Castafio (2003, p 23) se define como “Las
entrevistas cualitativas son flexibles y dinamicas. Se describen como "no directivas, no
estructuradas, no estandarizadas y abiertas”. Esta técnica de recogida de informacién
pretende planificar una entrevista, en donde se plantean una serie de temas a tratar con el
entrevistado que surgen directamente desde los objetivos, formulando una conversacion
gue se va hilando en la direccién que nos dirija las respuestas de la persona y no regirse a
una pauta.

Las entrevistas seran realizadas en la biblioteca del Colegio Compafiia de Maria Seminario,
ubicado en la comuna de Providencia, se llevaran a cabo de manera individual. Los
docentes firman un consentimiento informado donde se nos autoriza a que la entrevista sea

grabada via audio y de esta manera, obtener toda la informacion que requerimos.

2. Observacion periférica pasiva: La observacién periférica pasiva es una técnica
valiosa para recopilar informacion en su contexto natural, permitiendo una comprension
profunda de los eventos y comportamientos observados. Sin embargo, también requiere
atencion cuidadosa para minimizar sesgos y limitaciones en la interpretacion de los datos.
De la cual, Quecedo y Castafio, 2003, mencionan que para realizar una observacion exitosa
es importante la presencia prolongada del investigador y el investigado en determinados
espacios y momentos en el lugar en el que se producen ciertos acontecimientos, procesos
y conductas de las cuales se obtendra la informacién, sin dudas debe haber una interacciéon
social entre el investigador y los participantes en el contexto de estos y recoger la
informacion sistematicamente.

La observacion permite describir situaciones dentro de un entorno sociocultural especifico.
Al referirnos a periférica - pasiva, quiere decir que esta observacion se realizard desde
afuera, no involucrandose directamente en el contexto, mas bien observando como el
investigado se desenvuelve dentro de éste. Se deben realizar registros a través de fotos,
bithdcoras y videos.

De esta manera, lograremos captar como su quehacer docente se vincula con las
dificultades, necesidades y apreciaciones de los participantes en las diferentes asignaturas

y ademas se evidenciara la interrelacion entre los estudiantes y docentes.



4.7 Plan de analisis.

En la presente indagacion se realizé el siguiente plan de andlisis se trabaja la informacion
desde el enfoque descriptivo / interpretativo, a su vez, se utiliza la técnica del andlisis del
discurso segun Santander (2011), explica que desde la linguistica se trata de un movimiento
que en su origen dice relacion con la necesidad de estudiar el lenguaje en uso, es decir,

emisiones realmente emitidas por lo hablantes.

En primera instancia se elaboran instrumentos los cuales son entrevista individuales semi-
estructurada para los docentes; Las preguntas que se realizaron en la entrevistas eran
abiertas para facilitar el discurso de los docentes, ademas se cred una observacion
periférica pasiva, la cual nos ayudd a registrar apreciaciones de las practicas docentes
inclusivas existentes en el aula y asi, todas las consideraciones que obtuvimos de la

observacion pasiva que se realizé dentro del aula se asentaron en un documentos escrito.

Todas las entrevistas fueron grabadas, por lo tanto, su formato era audio. Luego las
informaciones obtenidas de las entrevistas fueron transcritas en documentos y no se

sometieron a ningun tratamiento.

Esencialmente las preguntas de las entrevistas son agrupadas en categorias las cuales
fueron creadas por ambitos fundamentales para el objetivo de la investigacion. En las

entrevistas de los docentes son erigidas cuatro categorias.

Para la elaboracién del analisis se seleccionaron unidades discursivas significativas, las
cuales fueron aisladas y estudiadas, esto permitié establecer una relacién entre ellas para
su posterior estudio y asi realizar un andlisis interpretativo de cada categoria tipificada
desde una triangulacién metodolégica, puesto que se considera los discursos de los
docentes de la investigacion y por ultimo la fundamentacion teérica existente respecto al

tema tratado en cada categoria, para contrastar nuestros pensamiento en ella.

Esto nos permitié analizar la implementacion de préacticas inclusivas por parte de los/as
docentes para la mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje de los/las estudiantes de

dicho establecimiento.



4.7.1 Cuadro de analisis por indicador

Indicadores

Inclusién educativa (1.1)

Practica inclusiva (1.2)

Eliminacion de discriminacion y

abordar la diversidad (2.1)
Desafio pedagdgico (3.1)
Preparacion docente (3.2)
Barreras del aprendizaje y la
participacion (2.2)

Inclusién social (1.3)

8. Acciones concretas

10.
11.
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Trabajo multidisciplinario
Adaptacién curricular (1.4)
Afectividad docente (3.3)

Inclusién educativa (1.1)
Préactica inclusiva (1.2)
Adaptacion curricular (1.3)
Realidad docente (3.1)
Barreras del aprendizaje y la
participacion (2.1)
Trayectoria educativa (3.2)
Afectividad docente (3.3)
Trabajo colaborativo (4.1)

Acciones concretas (4.2)

Inclusién educativa (1.1)

Préctica inclusiva (1.2)

Categorias

Sujeto 1

Categoria I: Practicas inclusivas

i1(1.1) +i2 (1.2) +i7 (1.3) +i10 (1.4)
Categoria Il: Obstéaculos y desafios en la
educacion

i3 (2.1) +i4 (2.2) + i6 (2.3)

Categoria lll: Formacién docente

i5 (3.1) +i11 (3.2) +i9 (3.3)

Categoria IV: Rol del establecimiento

i8 (4.1) +i9 (4.2)

Sujeto 2

Categoria |: practicas inclusivas

i1(1.1) +i2(1.2) +i3 (1.3)

Categoria Il: Obstéaculos y desafios en la
educacion

i5(2.1)

Categoria lll: Formacion Docente

i4 (3.1) +i6 (3.2) +i7 (3.3)

Categoria IV: Rol del establecimiento

i8 (4.1) +1i9 (4.2)

Sujeto 3

Categoria |: Practicas inclusivas
i1(1.1) +i2 (1.2) +i3 (1.3)
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Adaptacion curricular (1.3)
Desafio pedagdgico (3.1)
Trabajo multidisciplinario (4.1)
Acciones concretas (4.2)

Inclusién educativa
Practica inclusiva

Adaptacién curricular

Barrera educativa: social y psicoldgica

Desafio pedagdgico

Eliminacion de discriminacion y bordar

la diversidad

Acciones concretas

Inclusion educativa

Practica inclusiva

Eliminacion de discriminacion y
abordar la diversidad

Desafio pedagdgico

Barreras del aprendizaje y la
participacion

Acciones concretas

Trabajo multidisciplinario

Adecuacion curricular

Inclusién educativa

Préctica inclusiva

Categoria Il: Obstaculos y desafios en la
educacion

i4(2.1)

Categoria lll: Formacion Docente

Sin indicadores

Categoria IV: Rol del establecimiento

i5 (4.1) +i6 (4.2)

Sujeto 4

Categoria |: practicas inclusivas

i1(1.1) +i2(1.2) +i3 (1.3)

Categoria II: Obstaculos y desafios en la
educacion

i4 (2.1) +i5 (2.2) +i6 (2.3)

Categoria lll: Formacién docente

Sin indicador

Categoria IV: Rol del establecimiento

i7 (4.1)

Sujeto 5

Categoria I practicas inclusivas
i1(1.1)+i2(1.2) + i9(1.3)

Categoria II: Obstaculos y desafios en la
educacion

i3(2.1) +i4 (2.2) +i5 (2.3)

Categoria lll: Formacién docente

Sin indicador

Categoria IV: Rol del establecimiento

i6 (4.1) +i7 (4.2)

Sujeto 6

Categoria I: Practicas inclusivas
i1(1.1) +i2 (1.2)
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4.7.2 Cuadro de analisis por categoria.

Categoria I: Practica inclusiva

Sujeto 1: i1(1.1) + i2 (1.2) +i7 (1.3) + i10

(1.4)

Sujeto 2:
Sujeto 3:
Sujeto 4:
Sujeto 5:
Sujeto 6:

Categoria lll: Obstaculos y desafios en la

Sujeto 1:
Sujeto 2:
Sujeto 3:
Sujeto 4:
Sujeto 5:
Sujeto 6:

Eliminacion de la discriminacion
Rol del establecimiento
Atencion a la diversidad
Desafios pedagogicos

Barreras del aprendizaje
Acciones concretas

. Realidad docente

i3 (2.1) + i4 (2.2) + 6 (2.3)
i1 (1.1) +i2 (1.2) +i3 (1.3)
i1 (1.1) +i2 (1.2) +i3 (1.3)
i1 (1.1) +i2 (1.2) + 9 (1.3)
i1(1.1) +i2 (1.2)

educacion
i3 (2.1) +i4 (2.2) +i6 (2.3)
i5(2.1)
i4(2.1)
i4 (2.1) +i5 (2.2) +i6 (2.3)
i3 (2.1) +i4 (2.2) +i5 (2.3)
i3 (2.1) +i6(2.2) +i7 (2.3)

Categoria Il: Obstaculos y desafios en la
educacion

i3 (2.1) +i6(2.2) +i7 (2.3)

Categoria lll Formacién docente

i9 (3.1)

Categoria IV: Rol del establecimiento

i4 (4.1) +i5 (4.2) +i8 (4.3)

Categoria ll: Rol del establecimiento

Sujeto 1:i8 (4.1) +i9 (4.2)

Sujeto 2:i8 (4.1) +1i9 (4.2)

Sujeto 3:i5 (4.1) +i6 (4.2)

Sujeto 4:i7 (4.1)

Sujeto 5:i6 (4.1) +i7 (4.2)

Sujeto 6: i4 (4.1) +i5 (4.2) + i8 (4.3)

Categoria IV: Formacién docente

Sujeto 1:i5(3.1) +i11 (3.2) +i9 (3.3)
Sujeto 2: i4 (3.1) +i6 (3.2) +i7 (3.3)
Sujeto 3: sin indicador

Sujeto 4: sin indicador

Sujeto 5: sin indicador

Sujeto 6:i9 (3.1)



5. Resultados de lainvestigacion

El presente capitulo, hace referencia al analisis critico y reflexivo de los resultados
obtenidos durante el proceso de investigacion, realizado durante el segundo semestre del
afo 2023.

Para dar inicio a lo anterior, se comienza con la interpretacion de la informacion desde una
perspectiva cualitativa de investigacidn, es en este apartado en donde evidenciamos las
principales categorias a partir de los discursos planteados por los/as docentes de
Educacion General basica que imparten clases en el curso Primer afio basico B del colegio
Compaiiia de Maria Seminario de la comuna de Providencia, las/os cuales ejercen sus
labores en asignaturas como: Educacion Fisica, Religion, Muasica, Inglés y Profesora Jefe

del curso mencionado anteriormente.
5.1 Presentacién de los casos por categoria

A continuacion, se explica un analisis descriptivo y detallado de cada una de las categorias
aprioristicas y categoria emergente de la entrevista, las cuales, a través de su recaudacion

discursiva, permiten demostrar si se cumple con el objetivo propuesta en la investigacion.

5.1.1 Categoria I: Practica inclusiva

En esta categoria se pretende indagar acerca de los conocimientos que manejan los/as

docentes frente al concepto de practica inclusiva.

Como mencionan Bryant & Smith (2019), las practicas pedagdgicas inclusivas son parte de
un abanico que va desde efectuar “ajustes a la ensefianza general hasta la intervenciéon
especifica en el aula de recursos. Por otra parte, algunos autores mencionan que para que
una practica docente tenga éxito, debe ser diversificada segln las caracteristicas de su

alumnado y con un monitoreo constante de la trayectoria del aprendizaje”.

Es por aquello que, en esta investigacion, se torna relevante saber qué es lo que los/las
docentes conocen sobre esta temética basado en sus experiencias como profesionales. A
continuacién, se observan relatos de los/as profesores que participan activamente en el
proceso de ensefianza - aprendizaje de estudiantes pertenecientes al Primer afio Basico B

del Colegio Compafiia de Maria Seminario.



...” Son las acciones tomadas dentro de la sala para o dentro
de las clases para provocar o producir que esto se cumpla.”
(S1)

...” Entregar el conocimiento a todas y todos los estudiantes
sin diferencias de sus capacidades o de sus diferencias

cualesquiera sean éstas.” (S2)

...” Es ir acomodandose o acomodando la planificacién para
llevar a cabo después una clase, en el que todos los

estudiantes puedan ir adquiriendo los aprendizajes. ” (S3)

... “Es que todos los estudiantes, con sus distintas necesidades puedan ser
atendidos, de acuerdo a la materia o de acuerdo a la asighatura. Con sus
implicancias digamos que se pasa en materia o en distintas cosas de la asignatura,
gue con las distintas necesidades que tienen se pueda incluir atodos para que
vayan adquiriendo el aprendizaje. “ (S3)

... “Que todos los alumnos puedan aprender independientemente de la condicion
que tengan. Puede ser alguna desventaja fisica, cognitiva, psicoldgica. Que todos
ellos también puedan aprender.” (S4)

... “Una practica educativa para mi es generar herramientas en concreto que sirvan
para que los nifios que tengan distintas realidades y que sean diversos tengan la
posibilidad también de estar en un establecimiento.” (S5)

... "tiene que partir por una toma de conciencia de parte del docente o de la docente
para darse cuenta de las personas que tiene o de los nifios o0 nifias que tienen en la sala
de clase, de qué tipo de nifios de nifias, cOmo aprenden, qué le gusta cuales son sus
intereses, de qué tipo de nifios de nifias cémo aprenden, qué les cuesta o qué no les
gustatanto o que los desmotivan; o sea son una serie de factores que uno tiene que

tener presente para poder enfrentarse a esta a estas practicas, no es facil.” (S6)

Al realizar una mirada critica e interpretativa de los discursos anteriormente expuestos por

los seis docentes entrevistados, se identifica que todos/as mencionan que las practicas

inclusivas deben surgir desde las acciones, toma de decisiones, conciencia y



planificaciones docente para dar respuesta a un estudiantado diverso en condiciones

fisicas, psicologicas, emocionales y cognitivas.

Uno de los/as docentes menciona que esta tarea de implementar practicas inclusivas no es
facil, que se deben considerar y tener en cuenta una serie de factores para lograr este tipo
de préacticas. Sin embargo, los demas entrevistados relatan que se pueden llevar a cabo
considerando que los/as profesoras pueden tomar decisiones y realizar acciones que
permitan que los/as estudiantes, independiente de su necesidad educativa, adquiera un
determinado aprendizaje.

En definitiva, el relato docente permite interpretar que se releva la importancia de conocer
a los/as estudiantes, de considerar sus diversas necesidades dentro y fuera de aula y, lo
fundamental, de ser profesionales capaces de proponer acciones, estrategias vy
herramientas que den respuesta favorable al proceso de aprendizaje de cada nifio/a y

ofrecer las mismas oportunidades sin importar sus diferencias.

Esto demuestra que los/as docentes entrevistados expresan conocimiento e interés por lo
que practica inclusiva significa y lo esencial que se torna lograr que todas/os puedan

aprender significativamente.

Como es mencionado en el capitulo IV de nuestra investigacion, las practicas inclusivas
demuestran apuntar a un enfoque en donde se reconozcan el derecho fundamental de los
estudiantes a ser educados. En relacion a aquello, el S5 menciona que “una practica
educativa para mi es generar herramientas en concreto que sirvan para que los nifios que
tengan distintas realidades y que sean diversos tengan la posibilidad también de estar en
un establecimiento.”, relato que nos permite relevar la importancia que tiene el docente en
el proceso de aprendizaje de los/las estudiantes. Es positivo y fundamental para nuestra
investigacion demostrar que se tiene el conocimiento de que es el docente quien debe
abordar el curriculum para realizar una gestion pedagogica de calidad y, asi como lo
menciona el MINEDUC en el afio 2016, dicha gestion implica la planificacion,
implementacion y evaluacién de las clases por el docente. Asimismo, relata el S1:” Son las
acciones tomadas dentro de la sala para o dentro de las clases para provocar o producir

que esto se cumpla.”



Categoria ll: Obstaculos y desafios en la educacién

Los obstéculos en la educacion o, también llamados barreras al aprendizaje y participacion,
son definidos como aquellos “factores presentes en la comunidad escolar, del @mbito de la
cultura, politica, gestion y las préacticas, que impiden el pleno acceso, aprendizaje y
participacion de todos/as los/as estudiantes (Booth y Ainscow, 1998).” Frente a aquellos
obstaculos que los/as docentes se enfrentan a diario, en la siguiente categoria podremos
conocer opiniones de los entrevistados acerca de los desafios pedagdgicos y obstaculos

que enfrentan en su quehacer.
Barreras

... acompanamientos desde la casa, ya como la apertura de algun diagnéstico
o0 el acompafiamiento que necesita el estudiante como la disposiciéon de los

padres poder acompanar” (S1)

... yo siento, que como docentes no estamos capacitados para los nifios que

estamos recibiendo.” (S2)

... “yo creo que la mayor barrera es que nosotros primero como profesionales,
necesitamos mas herramientas, mas herramientas de saber c6mo me enfrento

ante estos ninos que son diferentes a los ninos que yo me titulé.” (S2)

... hay veces que hay ciertos colegios que no le hacen bien a los nifios, que a
veces tienen dificultades. Y siento que por esta cosa de que los papas saben que al
final ta "debes" incluir al hijo, siento que a veces ese nifio lo pasa muchisimo mas

mal que si a lo mejor uno pudiera sugerir.” (S4)

... “Yo he visto a lo largo de mi carrera, 21 afos aqui en el colegio, he visto mas
éxitos que fracasos, pero si creo que a veces el insistir en integrar a chiquillos con
ciertas dificultades en lugares a veces grandes, en espacios grandes. Ha
significado, siento yo, que no el avance que pudiese haber tenido quizas un nifio

recibiendo esa misma atencion en lugares mas apropiados para ellos.” (S4)

... “Es complejo llevarlo a larealidad de un establecimiento porque no todos estan

preparados para incluir y aceptar distintas diversidades en los nifios.” (S5)



... “yo creo que se tiene que trabajar también como hacer la bajada del colegio a la
realidad del colegio no podemos trabajar como con una normativa o con unaley que

nos proponga el Ministerio si no vemos no conocemos nuestra realidad.” (S6)

Desafios

... “creo que ir adaptando mis clases a las diferentes realidades de los
estudiantes, a las diferentes situaciones que se presentan, ya como la mulsica es
una clase muy ruidosa, es complicada, entonces genera varios desafios con los

nifnos que de repente tienen necesidades educativas diferentes.” (S1)

... “Estudiantes que no tienen buena visibilidad, estudiantes también que no tienen

una autorregulacion de las emociones.” (S3)

... “yo siento que fisico podria ser por algun lado, de pronto algunas trabas motoras
en algunos nifilos que les dificultan a veces ciertas actividades, y, por otro lado, y
mas hoy dia que antes, siento que muchas barreras psicolégicas de pronto, de
nifos que les cuesta seguir indicaciones o que de pronto tienen temor a

equivocarse.” (S4)

... “este afno para mi ha sido bien complicado. Yo, bueno, tu sabes, soy un primero
basico. Generalmente es un curso bien bueno, pero este afio estuve con cuatro
estudiantes que fue muy heavy el tema con ellos, porque estaban muy disruptivos,
estaban teniendo filosofia emocional, muchas cosas. se han presentado varios

desafios teolégicos. “(S5)

... “pero para mi es un desafio trabajar con él porque no hace la actividad, por
ejemplo, que no le interesan, entonces tengo que estar ahi con él, ¢cierto? Mira,
como interesarlo, motivarlo, asi que esos dos como que diria yo en este momento
gue estoy como con un desafio, como ¢qué hago en estos casos? ¢ Cuales son las
acciones en concreto que voy a hacer con este nifio que no viene del colegio y con

este nifio que no quiere hacer la actividad y que no le interesa?” (S5)



... “Conocer a los estudiantes, porque el primer afo que estoy en este colegio yo no
habia estado antes, entonces conocer alos nifios Igual me tomdé un tiempo no
menor para aprender de los nombres, por ejemplo, identificarlos en un grupo e

individualizarlos. “(S6)

... “el otro desafio tiene que ver con conocer un poco su realidad mas personal,

entonces por ejemplo si estoy trabajando en grupo o un trabajo en grupo.” (S6)

Por lo tanto, al observar los discursos citados anteriormente, apuntan a que las barreras
mencionadas por los/as entrevistados tienen su fundamento desde aspectos familiares,
fisicos, psicoldgicos hasta institucionales. Uno de los entrevistados menciona que una de
las barreras es que no estan capacitados para atender la diversidad de estudiantes que
estan en aula, surgiendo el desafio de ir adaptando sus clases en torno a las diferentes

situaciones Yy realidades de los estudiantes.

El S2 expresa su opinién acerca de las barreras existentes, por lo tanto, relata: “yo creo que
la mayor barrera es que nosotros primero como profesionales, necesitamos mas
herramientas, mas herramientas de saber coémo me enfrento ante estos nifios que son
diferentes a los nifios que yo me titulé”, o anterior se relaciona con que esta barrera tiene
como consecuencia la presencia de un desafio. Frente a aquella I6gica, el S5 relata que
“este afio para mi ha sido bien complicado. Yo, bueno, tu sabes, soy un primero basico.
Generalmente es un curso bien bueno, pero este afio estuve con cuatro estudiantes que
fue muy heavy el tema con ellos, porque estaban muy disruptivos, estaban teniendo filosofia
emocional, muchas cosas. se han presentado varios desafios teolégicos “, demostrando
que requieren estrategias y/o orientacion sobre las acciones legales y practicas que se
deben realizar siempre pensada desde su contexto escolar, social y cultural.

Segun Covarrubias (2019), efectivamente las barreras pueden surgir desde el aula, la
escuela, la comunidad y, también, la familia. Lo anterior es observado por el S4:” hay veces
gue hay ciertos colegios que no le hacen bien a los nifios, que a veces tienen dificultades.
Y siento que por esta cosa de que los papas saben que al final tu "debes" incluir al hijo,
siento que a veces ese nifio lo pasa muchisimo mas mal que si a lo mejor uno pudiera

sugerir.”



En definitiva, es importante considerar que las barreras permiten plantear desafios
significativos y de cambio en el quehacer docente, logrando transformar y evolucionar
segun las necesidades de los estudiantes.

Categoria lll: Formacién docente.

En la siguiente categoria, abriremos paso a la formacion docente, el cual es un proceso
fundamental para preparar a los profesionales que se convertirdn en profesores y
profesoras en el sistema educativo del pais. A lo largo de los afios, ha habido una serie de
reformas y cambios en el sistema de formacién docente, sobre como preparar a los

docentes de manera efectiva y mejorar la calidad de la educacion.

Razon por la cual, dados los resultados de las entrevistas a diferentes docentes, nos

encontramos con las siguientes afirmaciones realizadas por ellos y ellas:

...” No se algun curso o especializarse en esto, la verdad es que hay cero
preparaciones para ello y muchas veces me ha pasado que yo siento que, y me
da mucha pena, que en el fondo a mi como docente, pero finalmente llego a la

conclusion, gue hoy no tengo las herramientas para poder acompafiar a un nifio

en especifico para poder ayudarlo”. (S 1)

...” Tamara que es la educadora diferencial, atiende o ve a nifios solamente del

primer ciclo y creo que como a un caso particular del sequndo ciclo”. (S1)

... Pero creo que los docentes hoy en dia, nos vemos muy atrapados en la
realidad de nifios que tenemos. Cuando nosotros nos enfrentamos al aula hoy

en dia, a diferencia de antes hace ya poco anos atras”. (S2)

...” Yo llevo once anos trabajando de profesora y larealidad de los estudiantes

ha cambiado mucho”. (S2)



...” Me declaro incompetente, no sé como abordarlos, no sé como ayudarlos, no sé
como llegar a él, y que podamos trabajar juntos y nifios que necesitan mucha

atencion focalizada”. (S2)
(S3) sin indicadores (S4) sin indicadores (S5) sin indicadores

...” Ahi es como entrar como en la dinamica de los estudiantes que hay estudiantes,
que necesitan mas, demandan mas tiempo que otros, entonces: ... “profesora,
profesora, profesora...” y algunos no pueden esperar. Entonces ahi uno tiene que
aprender qué decirle a cada nifio. Eso es lo que ma&s me ha complicado en primero,
porque se da una realidad entre ellos bien compleja, pero, en mi clase no, pero en
otras asignaturas si han tenido situaciones bien, bien complejas de

comportamiento, de descontrol, de crisis como llamarlo de esa manera”. (S6)

Las declaraciones establecidas por los y las docentes respecto a la formacion docente,
mencionan que no se sienten preparados para llevar a cabo un buen trabajo con los y las

estudiantes, como nos menciona el S2 con la siguiente cita:

...” Me declaro incompetente, no sé como abordarlos, no sé como ayudarlos, no sé
como llegar a él, y que podamos trabajar juntos y nifios que necesitan mucha
atencion focalizada”. Como asi también el S1 menciona lo siguiente: ...” No se algun
curso o especializarse en esto, la verdad es que hay cero preparaciones paraelloy
muchas veces me ha pasado que yo siento que, y me da mucha pena, que en el
fondo a mi como docente, pero finalmente llego a la conclusién, que hoy no tengo
las herramientas para poder acompafar a un nifio en especifico para poder
ayudarlo”. (S 1)

Esto debido a varios factores tales como: las nuevas generaciones han cambiado de
manera tan drastica, que se ven con una preparacion paupérrima, los y las estudiantes
con necesidades especificas, poca autonomia del estudiantado. Como asi también
mencionan la poca preparacion para recibir y entregar de manera efectiva una buena

educacion, como nos menciona el S2, en la siguiente frase:

...” Pero creo que los docentes hoy en dia, nos vemos muy atrapados en la realidad

de nifilos que tenemos. Cuando nosotros nos enfrentamos al aula hoy en dia, a



diferencia de antes hace ya poco afos atras”. (S2), como asi también el S2, menciona
lo siguiente: ...” Yo llevo once arios trabajando de profesora y la realidad de los

estudiantes ha cambiado mucho”. (S2)

En dichas entrevistas, los y las docentes mencionan la poca preparacién que poseen para
dar una respuesta Optima a la entrega de una educacién de calidad, como lo expresado

por el S2, que menciona lo siguiente:

...” Me declaro incompetente, no sé como abordarlos, no sé como ayudarlos, no sé
como llegar a él, y que podamos trabajar juntos y nifios que necesitan mucha

atencioén focalizada”. (S2)

En resumen, los y las docentes del establecimiento educativo expresan que no se sienten
adecuadamente capacitados para llevar a cabo una formacién docente efectiva y
satisfacer las necesidades de los y las estudiantes.

Segun la UNESCO la formacion docente es un desafio crucial en la sociedad del siglo XXI
y es un componente esencial de las politicas educativas a nivel nacional. La preparacion
de las nuevas generaciones debe enfocarse en las necesidades actuales, preparandolas
para vivir en una sociedad en constante cambio y un mundo globalizado, promoviendo
habilidades interpersonales y la capacidad de enfrentar nuevos desafios. El objetivo es
construir una educacion basada en el respeto a los derechos humanos y, en consecuencia,

contribuir a la creacién de un mundo mas justo y humano en colaboracion.
Categoria IV: Rol del Establecimiento:

En la Ultima categoria, nos encontramos con el rol del establecimiento educativo el cual es
multifacético y abarca la creacion de un entorno propicio para el aprendizaje, la gestion de
recursos, la promocion de la participacién de la comunidad, la evaluacion y el seguimiento

del progreso, y la busqueda constante de la mejora de la calidad educativa.

De las entrevistas realizadas en lo que respecta a esta categoria, podemos desglosar dos,
las cuales son, el rol del establecimiento educativo el cual incluye la creacién de un entorno
propicio para el aprendizaje, la gestién de recursos y politicas escolares, la promocion de
la participacion de la comunidad, y la mejora continua de la calidad educativa. Por otro lado,

el trabajo multidisciplinario en el colegio el cual implica la colaboracién entre docentes y



profesionales de diferentes disciplinas para abordar las necesidades educativas de los y
las estudiantes de manera integral. Esta colaboracién puede mejorar la calidad de la
educacion y el apoyo a los estudiantes.

Rol del establecimiento:

...” Por ejemplo, hace poco nos mandaron después de un consejo especificamente
de este curso, que estamos hablando, nos mandan un documento como con unas
indicaciones, sugerencias, pero mas alla de eso es importante como conversar”.
(S2)

...” Si, lo considero porque, el colegio da la oportunidad de que cada
estudiante vaya eligiendo las asignaturas, o las areas que mas cree que cada
estudiante es su fuerte. Se dan una oportunidad parair viendo distintas asighaturas
y distintas areas y no es un colegio que se enfoque principalmente en la nota, en
sacarte una buena nota, sino mas en las relaciones humanas, en los valores

también entonces considero que si”. (S3)

... Los consejos de profes, que son los que cuando te entregan informacion,
digamos, de los alumnos por curso, cuales son las dificultades, qué especialistas

estan trabajando con él, qué es lo que se pide”. (S4)

...” Yo creo que faltan como herramientas que hagan sentir esta ....... el sentirse
incluido, ese nexo/vinculo exista, porque yo estoy pensando un poco en los mas
grandes”. (S6)

...” Recuerdo alguna orientacion en algunas reuniones que tenemos asambleas que
son cada 15 dias orientaciones o reuniones de ciclo también orientaciones

relacionadas como estan atentos como no dejarlo pasar como en esa linea”. (S6)



...” Pero igual estoy de acuerdo que el Ministerio la planteé para que yo creo que
los colegios o los establecimientos los empezamos a hacer o no lo dejemos de lado
0 sea si algo no estd estipulado creo yo a veces se nos puede olvidar, Entonces yo

creo que la medida que es como un recordatorio como diciendo no se olviden de

este o tengan presente que en su aula tienen no discriminen o integren a todos”.
(S6)

La Educacioén, debe entenderse como un derecho para todos y todas, segun la declaracion
de los Derechos Humanos en el articulo 24 (1948, p.10), el cual nos hace referencia a que
los establecimientos educacionales de Chile deben proporcionar las herramientas
necesarias para educar a todos los y las estudiantes que lo requieran sin discriminacion
alguna, sin importar su descendencia, idioma, nivel socioeconémico o capacidades
diferentes, desarrollando el potencial y ayudar a contribuir de manera significativa a la

sociedad.

Lo anteriormente mencionado, lo podemos ver reflejado en el S3, que nos expresa lo

siguiente:

...” Si, lo considero porque, el colegio da la oportunidad de que cada estudiante vaya
eligiendo las asignaturas, o las areas que mas cree que cada estudiante es su fuerte.
Se dan una oportunidad parair viendo distintas asignaturas y distintas areas y no es
un colegio que se enfoque principalmente en la nota, en sacarte una buena nota, sino
mas en las relaciones humanas, en los valores también entonces considero que si”.
(S3). Es entonces que dicho establecimiento educativo, segin lo mencionado por
el/la docente, proporciona diferentes tipos de herramientas necesarias para educar a todos

los y las estudiantes, sin discriminacion alguna.

En resumen, de acuerdo con las entrevistas a los docentes, el establecimiento lleva a
cabo consejos de profesores de manera sistematica para identificar a los y las estudiantes

gue enfrentan dificultades y proponer mejoras significativas.



Trabajo multidisciplinario:

...” Tamara que es la educadora diferencial atiende o ve a nifios solamente del

primer ciclo y creo que como a un caso particular del segqundo ciclo”. (S1)

...” Nos reunimos cada cierto tiempo, nos van citando, vamos conversando como
equipo, viendo estrategias que me funcionaban a mi, que le funciona a mi
compafiera, vamos compartiendo cierto estos temas y bueno buscar como mas

apoyo en el aula”. (S2)

...” Nosotros tenemos aca una psicopedagoga, que nos apoya cuando necesitamos
aveces como un SOS con algun nifio, el psicélogo también esta siempre atento,
convivencia escolar también y asi vamos como tratando de si hay un curso con
mas dificultad, nos comunicamos mas para poder que apoyar también mas en el

proceso de esos ninos”. (S2)

...” Se van indicando o0 mencionando aquellos estudiantes que tienen ciertas
dificultades, cudl es el proceso en el que estan viviendo, c6mo se pueden abordar
las distintas situaciones que tenga el estudiante y se hace ahi, una especie de como
de un conjunto de informacidn de parte de los especialistas, también psicélogos, la
educadora diferencial que nos van ayudando como en la mejor forma de abordar a

éstos estudiantes”. (S3)

...” A través de los profesores jefes también. Los profes jefes son los que van

contigo acompanando el proceso, o de momento uno dice a mi”.(S4)



... Esta en esta parte del tratamiento, esto es lo que esta en este momento, le voy
ainformar ala mam4, o se comunican del doctor con los especialistas, o sea, como
que hay una comunicacion un poco con el trabajo con los chiquillos de lo que cada

nino necesita”. (S4)

...” En concreto es la comunicacion e informacion que tengo de parte del psicélogo,
coordinadora cuando tenemos estas reuniones y hablamos de los nifios es como,
ya yo te puedo ayudar en esto veamos que hacemos el plan de accién que vamos a

realizar qué pasa con este nifno eso es lo que tenemos en concreto”. (S5)

...” Seria como eso el equipo de psico6logo, exacto el equipo de psico6logo,

convivencia escolar, coordinadora, directora también”. (S5)

...” En primero hay asistente de aula, por lo tanto, la tia asistente va al bafio
con dos o tres niflos y necesitan al entrar, tratamos de en marzo abril ya regular,
pero después hay que cuando hay vacaciones siempre vuelven de las vacaciones y
hay que volver a reforzar. Pero yo prefiero que el nifio salga un minuto y vuelva, el
bafio esta cercay alguna de las dos sale a supervisar o lainspectora del ciclo. Hay

ninos que necesitan estos espacios porque es importante regularse”. (S6)

...ir trabajando en conjuntos con ellos/as y vayan viviendo la experiencia, hacerles
acompafiamientos, coOmo me siento parte de un grupo, como formaré parte de la
sociedad, entonces esas herramientas faltan porque hay como una mirada mas

pequena de un mundo que todavia no se conoce afuera”. (S6)

En cuanto al trabajo multidisciplinario, los docentes entrevistados informan que cuentan con
la colaboracion de diversos profesionales de diferentes areas, quienes ofrecen orientacion

y directrices para mejorar de manera conjunta y brindar apoyo a los estudiantes. En esta



categoria se evidencia un compromiso con la mejora continua y la atencién integral de las
necesidades educativas de los y las estudiantes. Tal como lo menciona el S3, con la
siguiente cita:

...” Sevan indicando o mencionando aquellos estudiantes que tienen ciertas
dificultades, cudl es el proceso en el que estan viviendo, c6mo se pueden abordar
las distintas situaciones que tenga el estudiante y se hace ahi, una especie de como
de un conjunto de informacidn de parte de los especialistas, también psicélogos, la
educadora diferencial que nos van ayudando como en la mejor forma de abordar a
éstos estudiantes”. (S3).

Como asi también el S5, hace referencia a la importancia de la comunicacion entre los

distintos actores que se ven involucrados en un efectivo trabajo multidisciplinario:

...” En concreto es la comunicacién e informacion que tengo de parte del psicélogo,
coordinadora cuando tenemos estas reuniones y hablamos de los nifios es como,
yayo te puedo ayudar en esto veamos que hacemos el plan de acciéon que vamos a

realizar qué pasa con este nino eso es lo que tenemos en concreto”. (S5)

El trabajo multidisciplinarios se considera esencial para fomentar la creatividad, la
resolucion de problemas, la reflexién y el crecimiento personal y grupal. En el contexto de
la ensefianza y el aprendizaje, se ha documentado ampliamente que esta colaboracién
tiene numerosas ventajas en el ambito educacional. Es por tanto que “el trabajo
colaborativo fomenta que profesoras y profesores reflexionen, debatan y contrasten sus
puntos de vistas de forma continua, llegando a acuerdos que les permiten extender y
unificar criterios pedagogicos. Lo anterior favorece la cohesion y sinergia en el equipo,
crea una red de apoyo para la labor profesional, y al mismo tiempo potencia el liderazgo
pedagdgico de todos los docentes” (Mineduc, 2019).



6. Conclusiones y proyecciones.

A continuacién, se exponen las conclusiones derivadas de esta investigacion, las cuales
abordan la resolucion del problema planteado: comprender la percepcién de los docentes
respecto a la implementacion de practicas inclusivas en el primer afio basico B del Colegio

Compafiia Maria Seminario, ubicado en la comuna de Providencia.

Tras el andlisis efectuado en relacién al objetivo general sobre analizar la implementacion
de précticas inclusivas por parte de los y las docentes del colegio previamente mencionado,
para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje de los y las estudiantes en el aula del
primer afio basico B, se observa que los y las docentes de dicho establecimiento expresan
su intencion de abordar la diversidad de necesidades presentes en los y las estudiantes
mediante sus practicas pedagdgicas. Sin embargo, este enfoque se basa Unicamente en
las herramientas adquiridas a partir de sus experiencias previas como educadores y en sus
procesos educativos anteriores. Se hace evidente la necesidad de herramientas adicionales
para afrontar y lograr resultados mas Optimos, no solo en términos académicos, sino
también en la promocién de un ambiente escolar positivo y en el desarrollo de habilidades
sociales que les permitan afrontar realidades distintas a las que se viven dentro del entorno

escolar.

Estos descubrimientos fueron posibles gracias a la metodologia cualitativa empleada en
esta investigacion, la cual permiti6 extraer percepciones, vivencias y experiencias que
enriquecen las narrativas de los y las docentes. Asimismo, posibilité la interpretacion y el

cuestionamiento de sus préacticas como profesionales.

Tras cumplir con los objetivos de esta investigacion, se pone de manifiesto que el propdésito
de identificar la percepcion de los docentes de primero basico B respecto a la préactica
inclusiva en el aula se ha alcanzado. Durante las entrevistas presenciales, los docentes
compartieron sus perspectivas y conocimientos sobre lo que implica la practica inclusiva en
el entorno educativo. Asimismo, a través de sus relatos, se evidencié que, a pesar de
ensefar diferentes asignaturas, tenian una vision similar en torno a la practica inclusiva.
Destacaron la responsabilidad primordial que recae en la manera en que el docente imparte
las clases, considerando a los estudiantes con necesidades educativas especiales. Los y
las docentes expresaron la necesidad de ajustar las evaluaciones y los métodos de

ensefianza de acuerdo con las particularidades del grupo curso.



En cuanto a la identificacion de los obstaculos y desafios que confrontan los y las docentes
del primer afio B del Colegio Compafiia de Maria Seminario al implementar précticas
inclusivas en el aula es fundamental para comprender su realidad cotidiana. Durante las
entrevistas realizadas, los docentes han compartido los desafios a los que se enfrentan a
diario. Entre estos desafios se incluyen situaciones como desregulaciones emocionales,
conductas disruptivas y agresiones fisicas y verbales. Ademas, se destacan la escasez de
tiempo y la falta de apoyo en términos de recursos humanos. A pesar de contar con un
asistente, a menudo se ven limitados en su capacidad para atender las necesidades de los
y las estudiantes.

Los y las docentes manifiestan que carecen de las herramientas necesarias, ya sea en
términos de conocimientos, habilidades sociales, informacién sobre las normativas vigentes
en cuanto a practicas inclusivas o capacitaciones que les permitan afrontar de manera mas
efectiva las diversas situaciones que encuentran en su labor diaria. Algunos mencionan que
sienten una falta de apoyo en el abordaje de la diversidad existente en el primer afio B, ya

que sus asignaturas a veces son percibidas con menor importancia.

Ademas, identifican que para superar estos obstaculos se enfrentan a un desafio constante
como docentes. Sin disponer de los conocimientos o capacitaciones que consideran
necesarios, resuelven y afrontan situaciones conductuales, emocionales y cognitivas en
base a su experiencia, a pesar de las dificultades que esto implica para alcanzar los

objetivos y crear un entorno propicio para el aprendizaje.

En relacién a la descripcion de las practicas inclusivas que llevan a cabo los/las docentes
en el aula del primer afio B del Colegio Compafiia de Maria Seminario es esencial para
comprender su enfoque educativo. Se destaca la importancia de las acciones concretas
emprendidas por las y los profesores para implementar practicas inclusivas. Este objetivo
se ha abordado de manera parcial, ya que los y las docentes, en su mayoria, enfatizan la
identificacion de necesidades y la carencia de herramientas para abordarlas. No obstante,
se menciona ocasionalmente la adaptacion de actividades y la provision de tiempo adicional

a los y las estudiantes que lo requieren.

Resulta notable que todos los/las docentes coinciden en que cualquier intervencion,
adaptacion o practica que llevan a cabo, ya sea dentro o fuera del aula, es gestionada por

ellos mismos, sin contar con apoyo institucional o de las familias de los estudiantes.



En sintesis, se puede afirmar que la hip6tesis de trabajo planteada en esta tesis ha sido
confirmada. A pesar de la ausencia de formacion formal en précticas inclusivas, los y
las docentes exhiben un compromiso notable hacia su labor educativa y la atencién a la
diversidad. Esto se sustenta en los relatos de los y las docentes, quienes indican que
fundamentan su desempefio en su iniciativa, en la busqueda autodidacta y la investigacion
continua sobre los cambios en el ambito educativo. Abordan las dificultades de manera
individual, respaldados por su vasta experiencia como educadores, lo que les permite

implementar eficazmente précticas inclusivas en el aula.

6.1 Reflexion y/o aportes de la investigacion

Como equipo de investigacion, se ha llegado a la comprension de que el proceso de
aprendizaje de los y las estudiantes va mas alla de los aspectos cognitivos y curriculares.
Es esencial entender la realidad de los y las estudiantes en términos de su entorno escolar,
familiar y socioemocional. Esta comprension profunda nos capacita para disefiar e
implementar practicas educativas que aborden todas las necesidades que los y las
estudiantes puedan presentar, ya sea que estén respaldadas por un diagnéstico especifico

0 no.

Ademas, se ha identificado la necesidad de establecer una triangulacion efectiva entre los
y las estudiantes, sus familias y la institucion educativa. Esta interconexion es crucial para
facilitar aprendizajes significativos al involucrar activamente a todos los actores que
participan en el proceso educativo de los y las estudiantes. Reconocemaos que sélo
mediante esta colaboracién estrecha podemos crear un ambiente educativo que promueva
un desarrollo integral y satisfaga las distintas necesidades de los y las estudiantes a lo largo

de su trayectoria académica.

Esta investigacion ha destacado la importancia del constante perfeccionamiento docente a
través de capacitaciones que proporcionen informacion actualizada sobre las normativas
educativas. Ademas, se ha identificado un aspecto crucial que ha sido pasado por alto en
la formacion de los y las docentes: su bienestar socioemocional. A menudo, los educadores
se encuentran lidiando con la falta de herramientas para la diversificacion del aprendizaje,
la adaptacion curricular y la creacion de evaluaciones inclusivas, lo que desencadena altos
niveles de estrés y sobrecarga ante la multiplicidad de desafios surgidos en el entorno

escolar.



En este sentido, esta investigacion propone la inclusién de asignaturas o talleres en los
planes de formacion docente que aborden habilidades sociales, manejo del estrés y
resolucion de conflictos. Se considera fundamental que las curriculas docentes contemplen

estas areas para promover un desempefio mas efectivo y saludable en el entorno educativo.

El aprendizaje obtenido en este seminario ha enriquecido nuestra perspectiva, fomentando
una practica pedagogica critica centrada en la inclusién en el aula. Se han adquirido
enfoques didacticos soélidos para brindar una educacion inclusiva y de alta calidad,
abordando las diversas dificultades de los estudiantes, ya sean de indole psicolégica, motriz
o emocional. Esta formacion no solo se concentra en el dominio del curriculo nacional, sino
gue también promueve la diversificacion efectiva en los métodos de ensefianza, la
evaluacion y fomenta la colaboracién con otros profesionales y colegas, asi como con la

comunidad educativa en el establecimiento.

El aprendizaje sobre practicas inclusivas es un proceso continuo que requiere comprender
la diversidad, desarrollar habilidades de empatia, comunicaciéon y aplicar estrategias
concretas para crear entornos que respeten los derechos y la dignidad de todos los y las

estudiantes.

Por otro lado, observamos la escasez de tiempo y la presion laboral que enfrentan los y las
docentes en los establecimientos. Los horarios laborales no asignan suficiente tiempo para
la planificacion en comparacion con las horas de clase, lo que genera una sobrecarga en
las tareas administrativas, la adaptacién de actividades, la realizacion de evaluaciones, la

atencion a los padres y la resolucién de conflictos en el aula.

Esta presion y estrés fueron notables durante las entrevistas personales realizadas a los
docentes. Aunque no lo expresaron verbalmente, sus respuestas breves y apresuradas

evidenciaron la necesidad de atender mdltiples tareas en un tiempo limitado.

Una reflexion critica a partir de las evidencias recopiladas en la investigacion indica que
estas dificultades surgen debido a la normativa legal actual sobre los horarios laborales de
los docentes. Existe una disparidad entre las horas de clase y las horas destinadas a la
planificacion, lo que no concuerda con la carga administrativa y las responsabilidades

docentes con los/las estudiantes y los padres. Ademas, las curriculas de las carreras de



docencia no abordan aspectos cruciales como la gestion del estrés, la gestion del tiempo y

la resolucién de conflictos en el aula, aspectos fundamentales para la labor educativa.

6.2 Limitaciones de la investigacion

En relacion con las limitaciones identificadas durante la investigacion, se evidencia que, al
adoptar un enfoque cualitativo y subjetivo, los y las docentes no siempre proporcionaban
respuestas directas a las preguntas planteadas. En ocasiones, evadian compartir
informacion sobre sus practicas inclusivas o desviaban la conversacion hacia temas
diversos, eludiendo asi la respuesta precisa que se buscaba. A través de la observacion
directa de los entrevistados, se sugiere que esto podria deberse al temor o la inseguridad
de que sus relatos fueran examinados por la direccion u otros agentes de la institucion, lo

gque podria afectar negativamente su labor.

El factor tiempo se convirtié en una limitacion significativa en varios aspectos. En primer
lugar, la duracién de las entrevistas se vio afectada, ya que los profesionales expresaron
tener responsabilidades adicionales después de la sesion. En segundo lugar, el tiempo
impidié la realizaciébn de la observacion periférica pasiva en el aula, como se habia
contemplado inicialmente en esta investigacion. Esto privéd la obtencidon de apreciaciones
detalladas sobre las précticas llevadas a cabo por los docentes del primer basico B en la

escuela Compafiia Maria Seminario de la comuna de Providencia.
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UNIVERSIDAD
ACADEMIA
1 b

ANEXOS

Universidad Academia de Hwmanixmo Cristtano
Programa 1" Titdaciin
Profesewda de Educacion Basica con enfogue en practicas inelasivay

Entrevista

Dimensién: Inclusién educativa (3 preguntas)

1. ¢Qué entiende usted por inclusion educativa?

2. éComo definirfas, en tus proplas palabras, qué significa el concepto de précticas inclusivas en

elaula?

3, ElMinisterio de Educacion de Chile ha intentado integrar fa inclusién educativa al curriculum
nacional a través de la Ley N*20.854/2015 de inclusion Escolar, la cual determina que “los
establecimientos educativos deben asegurar el derecho a la educacion de todos y todas las
personas de su comunidad, trabajando sobre dos puntos centrales: la eliminacion de la
discriminacidn y el abordaje de la diversidad”, iqué opina sobre este planteamiento del
MINEDUC?, (Esta de acuerdo?, {Se asemeja a lo que usted piensa?

Dimension: desafios y barreras en el aprendizaje (2 preguntas)

1. ¢Qué desafios pedagodgices en general has tenido que enfrentar en tu quehacer

docente? Menciona al menos al menos dos desafios.

2. Los y las estudiantes enfrentan diversas barreras que afectan su aprendizaje y
participacion en el aula, ¢ Cudles son aquellas barreras que usted ha identificado en sus
estudiantes? ¢Cémo las aborda?

Rol del establecimiento (2 preguntas)
1. ¢Qué acciones concretas realiza el establecimiento para brindar informacién y
orientacion que favorezca la inclusion progresiva de los/as estudiantes? Mencione al

menos dos.

2. La misién del establecimiento indica: “Ofrecer una educacién humanista cristiana que,
desde el didlogo fe-justicla, fe-cultura, fe clencla y tecnologia, Incida en la formacion
integral de las personas y en la transformacion de |a sociedad”. ¢Usted considera que
esta mision establecida apunta a una educacién Inclusiva? éPor qué?
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Endversitad Acvctemio de Hamamismo Crlariang
Progruma 2° Firaleen

UNIVERS
ACADEMIA  Prifesoela de Edacociin Bastenr con enflapue en predcricas inefustvas
ENCUESTA DOCENTES
Nombre: Edad:
Afos ejercdos en docencia: Cursos con los que trabaja
Tiempo en e establecimiento: Asignatura en la que ejerce:

Objetivo de |a Encuesta: Analizar la implementacion de practscas inclusivas por parte de los/as docentes del
colegio para la mejora del proceso ensefianza-aprendizaje de los/as estudiantes en el aula de primer afio basico B

INSTRUCCION:

* A continuacion, encontrard una serie de afirmaciones sobre practica inclusiva por parte de
los/as docente enfocada en el proceso ensefianza-aprendizaje en el aula

*  Marque una opcion colocando una X de acuerdo a su apreciacion.

*  Sesolicita RESPONDER con la mayor HONESTIDAD y SERIEDAD posible.

EVALUACION DE EXPERTO
DIMENSION EV. ITEM MODIFICACIONES
SUGERIDAS
Inclusién educativa APROBADO | RECHAZADO

¢Qué entiende usted por inclusion educativa?

£Como definirias, en tus propias palabras, qué significa
el concepto de practicas inclusivas en el aula?

El Ministerio de Educacidn deo Chile ha intentado
Integrar la inclusidn educativa al curriculum nacional a
través de la Ley N*20.854/2015 de Inclusién Escolar, &
cual determina que “los establecimientos educativos
deben asegurar el derecho a la educacion de todos y
todas las personas de su comunidad, trabajando sobre
dos puntos centrales: la  eliminacion de la
discriminacion y el abordaje de |3 diversidad®”, ¢qué
opina sobre este planteamiento del MINEDUC?, {Estd
de acuerdo?, 2Se asemeja a lo que usted piensa?

Desafios y barreras en el aprendizaje

¢Qué desafios pedagdglcos en general has tenido que
enfrentar en tu quehacer docente? Menciona al
menos al menos dos desafios.

Los y las estudiantes enfrentan diversas barreras que
afectan su aprendizaje y participacion en el auly,
¢Cuales son aquellas barreras que usted ha Identificado
en sus estudiantes? (Como las aborda?

Rol del establecimiento

¢Qué acciones concretas realiza el establecimlento
para brindar Informacién y orlentacidn que favorerca
la inclusién  progresiva de losfas  estudiantes?
Mencione al menos dos,

La mision del establecimiento indica: "Ofrecer una
educacidn humanista cristiana que, desde el didlogo fe-
justicia, fe-cultura, fe ciencia y tecnologis, incida en la
formacion integral de las personas ¥y en la
transformacion de la sociedad”. {Usted considera que
esta misdn establecida apunta a una educacion
inchusiva? {Por qué?
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URIVIRSIDAD L TOSTEma I T:.u,arm:'_l » L o
ACADCNIA  Profsoria de Educacion Besica con enfogue en procticas inclusiveas

EVALUACION DE EXPERTO
EV. ITEM MODIFICACHDNES
SUGERIDAS
Preguntas ficha docente 5 | NO | APROBADD | RECHAZADOD

¢ Usted adapta sus métodos de ensefianza
para atender a la diversidad de los y las
estudiantes?

Realiza usted alguna adecuacion curricular
a los estudiantes con dificultades
pedagogicas

Realiza adecuaciones en sus evaluaciones
individuales a los y las estudiantes que
presentan algln tipo de dificultad

El establecdmiente ¢ Les brinda Ia
informacion y orientacion para favorecer
la indusion progresiva de los y las
estudiantes?

El establecimiento revisa periodicaments
las acciones para la inclusicn definidas en
el plan de mejoramiento, analizando los
resultados v el impacto de su gestion

éiCrees gue |la capacitacion y el apoyo
continue para los docentes serian
beneficiosos en términos de promover
practicas inclusivas?

OBSERVACION:
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ACADLMIA  Profesor/a de Educacion Basica con enfogque én practicas inclustvas

BT feh e

Santiago, 28 de agosto de 2023.
Colegio Compaiiia de Maria — Seminario
Sra. Maria Pia Abalos B.

Respetada Directora:

Reciba un cordial saludo. Mi nombre es Nathaly Mora Guzman y represento al grupo de
estudiantes del Programa de Segunda Titulacion de Pedagogia en Educacion Basica en Aula
Inclusiva de Ia Universidad Humanismo Cristiano, quienes estamos realizando nuestro seminario
de grado para |2 obtencion de nuestro titulo profesional como profesor de ensehanza basica, en
este sentido nuestro objetivo es analizar la implementacion de practicas inclusivas por parte de
los/as docentes del colegio para la mejora del proceso ensefianza-aprendizaje de losfas
estudiantes en el aula de primer afo basico B.

Dentro de este proceso académico, la supervision de este proyecto de investigacion esta
a cargo el académico de la asignatura el profesor Dr. Rodrigo Mundaca Gomez. En este sentido,
nos gustaria solicitar su amable autorizacion para llevar a cabo entrevistas a los docentes de su
establecimiento. Estas entrevistas tienen como proposito recopilar informacion relevante que

contribuird al desarrollo de nuestra investigacion.

Es importante destacar que todos los datos recopilados seran tratados con total
confidencialidad. La privacidad de los datos es una prioridad, y cualquier informacion obtenida
sera utilizada exclusivamente con fines cientificos y de investigacion. Nuestro responsable del
proyecto, en su rol de custodia de los datos, implementara las medidas necesarias para

garantizar el adecuado manejo, resguardo y proteccion de la informacion recopilada.

Esperamos contar con su valiosa colaboracion y apoyo en este importante proyecto.
Agradecemos de antemano su consideracion y estamos a la espera de su pronta respuesta. Si
tienen alguna inquietud o requerimiento adicional, no dude en ponerse en contacto con

nosotros.

Atentamente,

Nathaly Mora Guzman
nathaly.mora@uacademia.cl
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ACADLMIA  Profesor/a de Educacion Basica con enfogue en practcas inclusivas

Santiago, 28 de agosto de 2023.
Sr. Mauricio Saraos.

Respetado Docente:

Es un placer saludarle. Mi nombre es Morin Azocar Mena y represento al grupo de
estudiantes del Programa de Segunda Titulacion de Pedagogia en Educacion Basica en Aula
Inclusiva de |3 Universidad Humanismo Cristiano, quienes estamos realizando nuestro seminario
de grado para la obtencion de nuestro titulo profesional como profesor de ensefianza basica. En
este sentido, nuestro objetivo es analizar la implementacion de practicas inclusivas por parte de
los/as docentes del colegio para la mejora del proceso ensenanza-aprendizaje de los/as
estudiantes en el aula de primer ano basico B.

Dentro de este proceso académico, la supervision de este proyecto de investigacion esta
a cargo el académico de la asignatura el profesor Dr. Rodrigo Mundaca Gomez.

Como parte de Ias primeras etapas de este proceso formativo, se encuentra fa validacion
de los instrumentos de recoleccion de datos. Considerando su destacada formacion,
especialidad y calidad profesional, nos atrevemos a solicitar su valiosa cooperacion en calidad

de juez experto para llevar a cabo esta tarea.

Adjunto a esta carta, encontrara los instrumentos de recoleccion de datos junto
con las tablas de evaluacion correspondientes. Le agradeceria mucho si pudiera tomar un

momento para revisarios y compartir su opinion y sugerencias al respecto.

Le agradecemos de antemano su consideracion y tiempo. Si tiene alguna pregunta,
inquietud o desea confirmar su participacion, puede ponerse en contacto conmigo a traves del
siguiente correo electronico: morin.azocar@uacademia.cl

Quedo a su disposicion y agradezco enormemente su contribucion a este importante
proyecto de investigacion.

Atentamente,

Morin Azocar Mena.
morin.azocar@uacademia.cl
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Santiago, 28 de agosto de 2023.
Sra. Miriam Cortés

Respetada Docente:

Es un placer saludarie. Mi nombre es Morin Azocar Mena y represento al grupo de
estudiantes del Programa de Segunda Titulacion de Pedagogia en Educacion Basica en Aula
Inclusiva de |a Universidad Humanismo Cristiano, quienes estamos realizando nuestro seminario
de grado para Ia obtencion de nuestro titulo profesional como profesor de ensefianza basica. En
este sentido, nuestro objetivo es analizar la implementacion de practicas inclusivas por parte de
losfas docentes del colegio para la mejora del proceso ensehanza-aprendizaje de losfas
estudiantes en el aula de primer ano basico B.

Dentro de este proceso académico, la supervision de este proyecto de investigacion esta
a cargo el académico de la asignatura el profesor Dr. Rodrigo Mundaca Gomez.

Como parte de las primeras etapas de este proceso formativo, se encuentra la validacion
de los instrumentos de recoleccion de datos. Considerando su destacada formacion,
especialidad y calidad profesional, nos atrevemos a solicitar su valiosa cooperacion en calidad
de juez experto para llevar a cabo esta tarea.

Adjunto a esta carta, encontrara los instrumentos de recoleccion de datos junto

con las tablas de evaluacion correspondientes. Le agradeceria mucho si pudiera tomar un
momento para revisarios y compartir su opinion y sugerencias al respecto.

Le agradecemos de antemano su consideracion y tiempo. Si tiene alguna pregunta,
inquietud o desea confirmar su participacion, puede ponerse en contacto conmigo a través del
siguiente correo electronico: morin.azocar@uacademia.cl

Quedo a su disposicion y agradezco enormemente su contribucion a este importante
proyecto de investigaon.

Atentamente,

Morin Azécar Mena.
morin.azocar@uacademia.cl
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Santiago, 28 de agosto de 2023.
Sra. Paola Janer.

Respetada Docente:

Es un placer saludarle. Mi nombre es Morin Azécar Mena y represento al grupo de
estudiantes del Programa de Segunda Titulacion de Pedagogia en Educacion Basica en Aula
Inclusiva de |a Universidad Humanismo Cristiano, quienes estamos realizando nuestro seminario
de grado para la obtencion de nuestro titulo profesional como profesor de ensefianza basica. En
este sentido, nuestro objetivo es analizar la implementacion de practicas inclusivas por parte de
los/as docentes del colegio para la mejora del proceso ensenanza-aprendizaje de losfas
estudiantes en el aula de primer ano basico B.

Dentro de este proceso académico, Ia supervision de este proyecto de investigacion esta
a cargo el académico de la asignatura el profesor Dr. Rodrigo Mundaca Gomez.

Como parte de |as primeras etapas de este proceso formativo, se encuentra la validacion
de los instrumentos de recoleccion de datos. Considerando su destacada formacion,
especialidad y calidad profesional, nos atrevemos a solicitar su valiosa cooperacion en calidad

de juez experto para llevar a cabo esta tarea.

Adjunto 2 esta carta, encontrara los instrumentos de recoleccion de datos junto
con las tablas de evaluacion correspondientes. Le agradeceria mucho si pudiera tomar un
momento para revisarios y compartir su opinion y sugerencias al respecto.

Le agradecemos de antemano su consideracion y tiempo. Si tiene alguna pregunta,
inquietud o desea confirmar su participacion, puede ponerse en contacto conmigo a través del
siguiente correo electronico: morin.azocar@uacademia.cl

Quedo a su disposicion y agradezco enormemente su contribucion a este importante
proyecto de investigacion.

Atentamente,

Morin Azécar Mena.
morin.azocar@uacademia.cl
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CARTADE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo RUT declaro
que se me ha explicado que mi participacion en |a investigacion sobre “Practicas Inclusivas de
los y las docentes para mejorar los aprendizajes de los/las estudiantes del primer afic basico
B del Colegic Compania de Maria Seminario de Providencia”, consistird en responder una
entrevista que pretende aportar al conocimiento, comprendiendo que mi participacion es una
valiosa contribucion.

Acepto la solicitud de que la entrevista sea grabada en formato de audio para su
posterior transcripcion y andlisis, a bos cuales podra tener acceso parte del equipo de estudiantes
que cursa Seminario de grado de |a carrera de Pedagogia General Basica en aula Inclusiva, que
participa de la investigacion.

Declaro que s& me ha informado ampliamente sobre los posibles beneficios, riesgos y

molestias derivados de mi participacion en el estudio, y que se me ha asegurado que ka
informacion que entregue estara protegida por la confidencizlidad.

Las Investigadoras Responsables del estudio, Morin Azdcar, Nathaly Mora y Margarita
Rojas, se han comprometido a responder cualquier pregunta y aclarar cualquier duda que les
plantee acerca de los procedimientos que se llevaran a cabo, riesgos, beneficios o cualguier otro
asunto relacionado con la investigacion.

Asimismo, las entrevistadoras me han dado seguridad de que no s me identificara en
ninguna oportunidad en el estudio y que los dates relacionades con mi privacidad seran
manejados en forma confidencial.

Por le tanto, como participante, acepto la invitacidn en forma libre y voluntaria, vy
declaro estar informado de que los resultados de esta investigacién tendran como producto un
informe, para ser presentado como parte del Seminario de Grado de las investigadoras

He leido esta hoja de consentimiento y acepto participar en este estudio segun las
condiciones establecidas.

Firma Participantes Firma Investigadoras

Santiago, de de 2023.
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