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RESUMEN

La presente tesis tiene como objetivo Conocer las estrategias de aprendizaje
diversificadas que aplican las y los docentes del curso |||° medio del colegio El Bosque
de Renca. Investigacion que se sitla en un paradigma constructivista de enfoque
cualitativo, ya que, lo que nos interesa es saber como se traduce en la practica el aplicar
estrategias diversificada en un aula heterogénea. Cémo se enfrentan los docentes a
las nuevas exigencias educativas y sociales. Para ello decidimos que el disefio de la
investigacion se dard bajo los lineamientos de la metodologia etnogréfica, no
participante y de alcance exploratoria. Lineamientos que se ajustan a la investigacion
gue deseamos realizar mediante la observacion y entrevistas a docentes y estudiantes,
ademas de la revision de documentos declarados. Desde esta fuente de informacion
identificamos cuales son las estrategias diversificadas que se aplican en relacion con
las nuevas demandas educativas, que aseguran una educacion integral, de calidad y

enfocada a las caracteristicas individuales.

Palabras clave

Inclusién, mediacion, diversificacion, experiencia de aprendizaje mediado,
neurociencias, curriculum diversificacion de la ensefianza, Disefio Universal para el

Aprendizaje, mediacion y Experiencia de Aprendizaje Mediado.
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Abstract

The present thesis aims to know the diversified learning strategies applied by the
teachers of the middle course ||| ° of the El Bosque de Renca School. Research that is
situated in a constructivist paradigm with a qualitative approach, since what interests us
is to know how applying diversified strategies in a heterogeneous classroom translates
into practice. How teachers face the new educational and social demands. For this, we
decided that the research design will be carried out under the guidelines of the
ethnographic, non-participant and exploratory methodology. Guidelines that conform to
the research we wish to carry out through observation and interviews with teachers and
students, in addition to the review of declared documents. From this source of
information, we identify which are the diversified strategies that are applied in relation to
the new educational demands, which ensure a comprehensive education, quality and

focused on individual characteristics.

Keywords

inclusion, mediation, diversification, mediated learning experience, neurosciences,
teaching diversification curriculum, Universal Design for Learning, mediation and

Mediated Learning Experience.

INTRODUCCION
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En Chile hace més de una década, se viene manifestando un conflicto social producto
de la desigualdad que ha generado el sistema politico-econémico neoliberal. El sistema
capitalista que rige al pais ha generado una desigualdad en el acceso a las
oportunidades de una forma desmedida. Al ser chile un estado subsidiario, trajo consigo
gue la educacion sea un bien de consumo y no un derecho social y humano en todos
sus niveles, lo que ha detonado una profunda crisis econdmica y social. Su critica mas
profunda es que reconoce a los estudiantes como un producto y no como el resultado

de un proceso de aprendizaje en diversas areas, formativas y académicas.

Las nuevas reformas politicas surgen producto de diversos conflictos sociales,
impulsados por estudiantes segundarios y apoyados por estudiantes universitarios, el
afo 2006, la llamada “Revolucién Pinglina”, en alusién a una forma chilena de
referirse a los estudiantes de educacion primaria y secundaria, debido al aspecto
(camisa blanca, falda o jumper azul de una tonalidad oscura, casi negra) del uniforme
escolar chileno que los asimila a un pinguino. Dicho alzamiento masivo protagonizado
por estudiantes secundarios generé cambios profundos en el &mbito educativo. Uno de
los mas profundos fue la derogacién de la Ley Orgéanica Constitucional y la puesta en
marcha de una Ley de. La cual se promulga afios mas tarde, y se denomina Ley de
Inclusion Escolar N°20.845/2015, Especificamente esta Ley regula la admisién de los
y las estudiantes, elimina el financiamiento compartido y prohibe el lucro en

establecimientos educacionales que reciben aportes del estado.

11
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El estado obliga a todos los establecimientos que cuentan con financiamiento estatal a
cumplir la normativa mediante decretos, como el N°170/2009 de educacion especial
gue incorpora a profesionales especialistas con la finalidad de brindar una educacion
integra y permitir el ingreso de estudiantes con necesidades educativas especiales de
caracteres transitorios y permanentes a establecimientos tradicionales. Luego con el
decreto N°83/2015. Promueve la diversificacion de la enseflanza en Educacion
Parvularia y Basica, y aprueba criterios de orientacion de adecuaciones curriculares
para estudiantes que lo requieran, favorece con ello el aprendizaje y participacion de
todo el estudiantado, en su diversidad, permitiendo a aquellos estudiantes mas
desfavorecidos y con discapacidad, acceder y progresar en los aprendizajes del
curricular nacional en igualdad de oportunidades. Esta normativa da orientaciones de

diversificar bajo los principios del disefio universal de aprendizaje.

Hasta la actualidad, no ha surgido documento alguno que regule o explicite la
diversificacidon de la ensefianza para educacién media. Sin embargo, las orientaciones
técnicas sugieren la aplicacion del Disefio universal para el Aprendizaje para docentes

de enseflanza media.

En este sentido y al ser este el Unico documento que oriente la implementacion de
estrategias diversificadas para aulas heterogéneas surge nuestra intencién de conocer
las estrategias diversificadas que aplican las y los docentes del curso [||° Medio del
colegio el Bosque de Renca. Para ello definimos que el levantamiento de la
investigacion ser4 mediante un estudio cualitativo de metodologia etnogréfica,
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La investigacion se llevara a cabo mediante una observacion no participante, para

ejecutar en terreno la recoleccion de informacioén que respondera nuestra pregunta.

La intencidon de esta investigacion es conocer de qué manera se atienden o potencian
las necesidades de un aula, el paradigma inclusivo actual explicita que las barreras
estan puestas en el entorno y no son estas las caracteristicas individuales de un sujeto
las que no le permitan progresar en relacion con si mismo. Sabiendo esto, Se entiende
gue la Ley por si sola no genera las practicas que en su teoria se declara, y claro esta.
Ya ha pasado méas de una década de las nuevas reformas educativas centradas en el
sujeto, y aun se evidencia disconformidad en relacién con la calidad de la ensefanza.
Por esto nos interesa conocer desde la misma opinion de los docentes y los
estudiantes, como llevan a cabo e identifican las practicas en relacion con la diversidad
de la ensefianza. Para ello se emplearan diferentes instrumentos de recoleccion de

informacién que nos interesa observar.

Para determinar que es una estrategia, que es diversificar y qué es aprender. Se
confeccionan los instrumentos en relacién con la teoria de Modificabilidad Cognitiva
estructural de Reuven Feuerstein y El Disefio universal para el Aprendizaje. Ambos
sustentados en teorias constructivistas. Y creados para mejorar la calidad de la

enseflanza, la interaccién lo formativo y lo académico.

La intencion de observar dicho fenébmeno es conocer de qué manera el sistema
educativo esta atendiendo las nuevas demandas de la sociedad, como es la bajada de
la teoria en el aula. Si bien las nuevas politicas dicen ser inclusivas; ¢de qué manera
se esta siendo inclusivo?, ¢cdmo se acerca el conocimiento al estudiante?, ¢ Qué tan
conscientes los estudiantes de su aprendizaje?, ¢Saben como aprenden?, ¢ Sienten

gue se contemplan sus intereses?,

13
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¢, Se explotan sus potencialidades?, ¢(Cdémo se reduce la decidia y se incita la
participacion?, ¢ Qué dinamicas propician el aprendizaje significativo?, ¢ Cuales son las
herramientas que tiene el docente para diversidad la ensefianza?, ¢.cual es su vision
del nuevo paradigma educativo?, etc. Especificamente la investigacion busca identificar

las estrategias que generan aprendizaje significativo.

14
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Capitulo I. Planteamiento del problema

Desde el paradigma inclusivo, la educacion tiene como objetivo lograr un aprendizaje
de calidad, para todos y todas, debe desarrollar, al madximo las habilidades y
potencialidades de los y las estudiantes, independiente de sus caracteristicas,

personales, cognitivas y socioculturales.

Donde es responsabilidad del Estado, asegurar una educacion inclusiva de calidad,

en concordancia a las politicas nacionales, e internacionales, donde Chile adscribe.

‘La UNESCO asiste a los Estados para que puedan elaborar marcos juridicos e
institucionales nacionales solidos con miras a fomentar las bases y las condiciones
para alcanzar una educacion de calidad sostenible. A su vez, corresponde a los
gobiernos el cumplimiento de las obligaciones, tanto de indole politica como juridica
relativas al suministro de una educacion de calidad para todos, asi como a la
aplicacién y seguimiento mas eficaces de las politicas y estrategias en los sistemas

educativos.”

https://es.unesco.org/themes/derecho-a-educacion.

Para velar el cumplimiento de los acuerdos establecidos es que, en la actualidad,
Chile cuenta con politicas publicas educativas, como la promulgacion de la Ley de
Inclusion Escolar(N°20.845) y decreto exento N°83 del Ministerio de Educacion
decreto 67/2018 de evaluacion, calificacion y promocion escolar permiten orientar

este proceso.


https://es.unesco.org/themes/derecho-a-educacion
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“Inclusion Escolar, que regula la admision de los y las estudiantes, elimina el
financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos educacionales que
reciben aportes del Estado. En esta ley queda efectivamente establecida la nocién de
inclusion que regira al sistema escolar. Se trata de una inclusibn asociada a la
integracion y cohesion social al interior de los establecimientos escolares.” (Queupil, J.,
Duran. (2018). El Principio de Inclusién: Similitudes y Diferencias en la Educacion

Escolar y Superior en Chile. Latinoamericana de Educacion Inclusiva, 12(1), 19.).

El Decreto 83, define criterios y orientaciones que permiten flexibilizar el curriculo
nacional, permitiendo diversificar, pensando en la diversidad existente en el aula, desde
el enfoque inclusivo, la diversidad se considera como un elemento enriquecedor del

proceso ensefianza-aprendizaje.

“La inclusion de la diversidad en el aula, significa hacer efectivo para todos: el derecho
a la educacion de calidad, la igualdad de oportunidades y la participacion. Ademas;
significa eliminar las barreras que enfrentan muchos alumnos para acceder al
aprendizaje y participar. Estas barreras estan en la sociedad, en la escuela, en el aula
y muchas veces en las mismas personas que tienen la labor de ensefar.” Blanco
(2008). La diversidad en el aula “Construccion de significados que otorgan los
profesores, de Educacion de Parvulo, Ensefianza Basica y de Ensefianza Media, al
trabajo con la diversidad, en una escuela municipal de la comuna de La Regién
Metropolitana” (Tesis para optar al grado de Magister en Educacion, mencién

Curriculum y Comunidad Educativa). Universidad de Chile, Santiago,
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Las orientaciones, las normativas y los conceptos brevemente descritos nos muestran,

gue desde las politicas publicas se indica la implementacion de nuevas formas de

realizar el proceso de ensefianza y aprendizaje, y sugiere a partir de sus orientaciones.

La implementacion del Disefio Universal para el Aprendizaje, como estrategia que
permite la flexibilizacion curricular, haciéndolo accesible al estudiantado.

El DUA significa un nuevo marco para el curriculum que permite realizar mejoras al
acceso de la educacién por parte de todos los estudiantes, al asumir la diversidad de
los estudiantes como algo inherente al propio contexto educativo. Proporciona
flexibilidad en objetivos, contenidos, materiales y evaluacion.” Ortiz, L., Figueredo, V.,
Lopez, E. y Martin, A. (2018). Diversidad e inclusion educativa: Respuestas

innovadoras con apoyo en las TIC.

Existen decretos y normativas en Chile, que permiten orientar el avance hacia una
educacion inclusiva, y para esto se hace necesario conocer las practicas pedagogicas

al interior de las comunidades educativas.

Las politicas publicas, y las normativas vigentes, por si misma, no pueden desarrollar,

practicas pedagdgicas inclusivas, al interior del aula.

Por eso se hace necesaria la observacion de la puesta en practica de las estrategias

gue utilizan los y las docentes en el proceso de diversificacion de la ensefianza.

La diversificacion de las practicas de aprendizaje obedece mdltiples variables, por lo
gue se concibe ineludible reflexionar sobre la cultura de los y las docentes del
establecimiento educacional, creencias actitudes y disposicion hacia la diversidad,
pueden potenciar u obstaculizar la diversificacion de la ensefianza al interior de las

aulas, ademas de factores, como la formacion docente, experiencia personal.

17
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Ya que es fundamental una concordancia adecuada entre cultura, politica y practicas

en los establecimientos educacionales, para una inclusion real.

Es por ello, por lo que surge el planteamiento de conocer las estrategias diversificadas,

gue aplican los y las docentes en el 11I° Medio del colegio el Bosque de Renca.

Conocer si los y las docentes del curso contemplan la diversidad que se presenta:
¢Estan pensadas las clases para generar aprendizaje en todos los y las estudiantes?
¢ Se contemplan los estilos y ritmos de aprendizaje? ¢ Se consideran las inteligencias
multiples, las preferencias, los gustos? ¢Se contemplan las potencialidades de

estudiantes?

Estas preguntas acercan a la labor del docente en la actualidad, a conocer el desafio
gue se presenta, crear diferentes estrategias de aprendizaje para construir un bien

comun, en este caso es la adquisicion del conocimiento para todos y todas.

Este curso se caracteriza por tener un estudiantado alegre y participativo, donde se
encuentra presente, al interior del aula, multiculturalidad, diferentes estilos y ritmos de
aprendizaje, diversas necesidades educativas, asi como las caracteristicas personales

de cada estudiante.

Para llevar a cabo la investigaciéon que se plantea, se realizard mediante un estudio
Etnografico, ya que nuestro propdsito es conocer desde dentro la apreciacién de los y
las sujetos y sujetas de estudio, el contexto, el establecimiento es de Dependencia
Particular Subvencionado perteneciente a la comuna de Renca y cuenta con un
programa de integracién escolar (PIE), que “Es una estrategia inclusiva del sistema
escolar, que tiene el proposito de contribuir en el mejoramiento continuo de la calidad
de la educacién que se imparte en el establecimiento, observando en el propio contexto
educativo, las estrategias diversificadas utilizadas por los y las docentes, en el proceso

de ensefianza-aprendizaje.

18
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Este método permite profundizar en terreno y se ajusta a como investigar lo que se
quiere observar, mediante entrevistas en profundidad, pautas de observacion y un

guion tematico dirigido a estudiantes.

1.1 Contextualizacién

Favoreciendo la presencia, la participacion y el logro de los aprendizajes
esperados de todos y cada uno de las y los estudiantes, especialmente de
aqguellos que presentan necesidades educativas especiales (NEE), sean estas de

caracter permanente o transitorio” (MINEDUC, 2015).

Su sello es comunitario e inclusivo, atiende los niveles de Ensefianza Preescolar,
Ensefianza Béasica, Educacién Especial Trastornos Especificos del Lenguaje,
Ensefianza Media Humanista-Cientifica Nifios, nifias y Jovenes, Ensefianza
Media Técnico-Profesional. Su matricula total es de 818 y el promedio de

estudiantes por sala es de 30. Y su orientacion religiosa es catolica.

Los sujetos y sujetas de estudio, son los y las estudiantes que componen el curso
[lI° Medio, nivel que se caracteriza por su heterogeneidad. Su matricula total es
de 20 estudiantes distribuido entre 11 Mujeres y 9 Hombres, 7 de ellos y ellas
pertenecientes al Programa de Integracion Escolar. Los diagnosticos en relaciéon
con las Necesidades Educativas son de caracter Permanente; TEA y DI LEVE,
mientras que los de caracter transitorio; TDA-H, DEA, FIL. Una estudiante de
nacionalidad venezolana y un estudiante de nacionalidad boliviano. Es un curso
gue requiere de estrategias diversificadas que asienten a la eliminacion de

barreras en el aprendizaje y asegure el aprendizaje de todos y todas.
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1.2 Preguntas de investigacion

¢, Qué estrategias de aprendizaje diversificadas se aplican en un aula diversa, para

resguardar el aprendizaje de todas y todos los y las estudiantes?

= 1.2.1 Objetivo General
Conocer las estrategias diversificadas que aplican los y las docentes del curso IlI°

medio del colegio el Bosque de Renca.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Caracterizar, mediante una entrevista en profundidad, las estrategias diversificadas

gue declaran los y las docentes en su discurso oral.

= |dentificar, mediante una pauta de observacion, las estrategias diversificadas que
declaran los y las docentes en sus instrumentos de trabajos (Tabla de

especificacién, instrumento de evaluacion, planificacion y leccionarios).

= Conocer, desde la opinidon de los y las estudiantes, mediante un guion de tema
coloquial, las estrategias diversificadas que aplican los y las docentes para generar

aprendizaje en los y las estudiantes.

1.3 Justificacion
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Evidentemente y como la historia lo demuestra, se han realizado diversas
investigaciones que dan cuenta de como aprende el sujeto, Cuales son los factores que
influyen en él, asi también has ido avanzando las politicas publicas en relacion con la
inclusién y la diversidad a nivel mundial, Desde la declaracion de salamanca, informe
Warner, index de inclusion y el actual Disefio Universal del aprendizaje, todos en mira
de una educacién con componentes de justicia social, acercando las misma

posibilidades para todos.

Este disefio brinda lineamientos claros y flexibles de como acercar el curriculum al
estudiante, eliminar significativamente las barreras en el aprendizaje y la participacion,
facilitar el acceso y otorga a todos los dotes la misma profundidad y  afirma en la
teoria, que, si él o la docente aplica los principios que lo rigen, mediante sus pautas de
verificacion, el camino a una educacién mas justa y pensada en las individualidades
son el camino para desarrollar sujetos y sujetas virtuosos, podria tener impacto en
generar una cultura inclusiva y una sociedad mas justa.

La relevancia de observar las estrategias diversificadas que aplican los y las docentes
Del Colegio el Bosque de Renca en el curso |||°, Es precisamente porque es una de
mas heterogéneas del establecimiento. Este curso presenta diversas necesidades
educativas, nacionalidades, orientaciones sexuales y un alto nivel de desidia frente al

aprendizaje.
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Desde el rol actual de Profesora diferencial, se hace imperante observar las estrategias
de aprendizaje mediado que se aplica en esta aula. Como los docentes abordan la
inclusién y las caracteristicas individuales, ya que, desde esta formacién profesional,
sabemos lo favorecedor que es decreto de ley N83/2015. En establecer como norma la

diversificacion de la ensefianza y facilita el DUA como instrumento modelar.

A nivel educativo seria interesante que se normara la diversificacion de la ensefianza,
ya que, hasta este afio, no existe un instrumento especifico para educacién media, sin

embargo, las orientaciones sugieren los mismos criterios para este nivel.

El poder observar y caracterizar las estrategias, podria ser de gran ayuda al sistema
educativo permiten reflexionar, caracterizar las practicas, conocer metodologias que

permiten desarrollar aprendizaje.

La capacidad del docente para analizar planificar y reflexionar, las situaciones de
aprendizaje, conocer las caracteristicas de los y las estudiantes permiten realizar
estrategias exitosas en el aula, puesto que la calidad de los aprendizajes de los y las
estudiantes se encuentran relacionadas de forma directa con la eficacia de las practicas
pedagdgicas y la capacidad del docente para analizar reflexionar en la toma adecuada

de decisiones.

Planificar bien las situaciones de aprendizaje, en particular las estrategias a
implementar son una de las acciones fundamentales para una ensefianza exitosa.
Segun. Ainscow (2001).
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Favorablemente la viabilidad de llevar a cabo la presenta investigacion, es altamente
factible, Dado que los recursos financieros y materiales que determinan los alcances
de la investigacion son de bajo costo, ademas la posibilidad de acceder al contexto es

altamente factible.

A continuacion, se presentan los postulados y conceptos que sustentan el marco
referencial de esta investigacion, los cuales son, diversidad, inclusion, neurociencias,
educacion inclusiva, escuelas inclusivas, aulas inclusivas, curriculum, diversificacion de
la ensefianza, Disefio universal para el Aprendizaje, Mediacién y Experiencia de

Aprendizaje Mediado.

Diversidad: todo individuo tiene necesidades propias y especificas, que el ambito
educativo requieren de la construccion de experiencias de aprendizaje particulares;
experiencia que deberan estar basadas en una atencién pedagdgica individualizada

gue permitan cubrirlas adecuadamente” (Balango y Mérida, 2016, p.2)

Neurociencias: la neurociencia se podria definir como la ciencia que estudia el
sistema nervioso y sus diversas funciones y conexiones. Busca explicar como

funcionan nuestros pensamientos, sentimientos, motivaciones y comportamiento;

Inclusién educativa: El concepto de inclusion aplicado en el dmbito educativo ha

adquirido relevancia durante los ultimos afios en el contexto educativo.

La corriente de educacién inclusiva, si bien se sitia desde diversas comprensiones,
comparte un objetivo comun, el de desarrollar una educacion que permita el maximo
desarrollo de las habilidades de los y las estudiantes, por tal motivo ha movilizado la
reflexion y la praxis del quehacer educativo, dando como resultados diferentes

propuestas de acciones pedagdgicas, por parte de las comunidades educativas.
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Escuelas inclusivas: en las comunidades educativas inclusivas no existen requisitos
de acceso, ni mecanismos de seleccién y deben proporcionar aprendizaje significativo

a los y las estudiantes en general.

“Una escuela inclusiva podria ser aquella que, advertida de las formas de exclusion que
las instituciones generan - la mayoria de las veces sin conciencia ni intencion se detiene
a pensar en armar condiciones diferentes, se anima a romper con las configuraciones

didacticas tradicionales y construir alternativas.” (Aizencang y Bendersky, 2013, p.127).

Planificacidon: entendida como el proceso de preparacion de la clase, que nos permiten
reflexionar de la metodologia y practica pedagdgica permitiendo maximizar el uso del

tiempo y delimitar los procesos, recursos y estrategias necesarias para su concrecion.

Objetivos de aprendizaje: se puede definir como proceso de planificacién didactica
donde, los conjuntos de conocimientos, actitud o conductas que los y las estudiantes

deben alcanzar.

Estos objetivos integran habilidades, conocimientos y actitudes y deben definirse de
forma clara, medible, reales y ademas pueden hacer referencia a uno o mas ambitos

tE 11

de conocimiento el “saber”, “saber hacer” y “saber ser y estar”.

Curriculum: comprendemos el curriculo desde una descripcién, de qué, por qué, cémo
y cuando deberian aprender los y las estudiantes con el objetivo de generar
conocimiento en los y las educando. En el curriculo se encuentran expresados los

objetivos de aprendizaje.

Diversificacion curricular: entendida como el acto de flexibilizar el curriculo en

relacion al contexto de los y las estudiantes. Diversificar supone una reflexion compleja
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del como una situacion de aprendizaje comun, lo individualizan a cada uno de los y las

estudiantes del aula para que todos y todas logren los objetivos.

Adecuaciones curriculares: constituyen una via de respuesta a la diversidad cuando
la programacion diversificada de aula, disefiada con el claro proposito de dar

respuestas a las diferencias individuales no responde.

Aprendizaje: se puede definir como el “proceso de asimilar informacion con un cambio
del resultado en el comportamiento. Se puede definir como un cambio de
comportamiento relativamente permanente que se produce como resultado de la

experiencia o la practica.”. (Saez, 2018, p.7)

Experiencia de aprendizaje mediado: la experiencia de aprendizaje mediado se sitla
desde la perspectiva que el desarrollo de una persona se realiza mediante la interaccion
de ésta, con otros y otras siendo las relaciones sociales, el centro de la adquisicion de
aprendizaje, bajo esta mirada se hace necesario una accién mediatizadora por parte

del o la docente dentro del aula.

La utilizacion del aprendizaje mediado por parte de un o una docente consiste en apoyar
la vinculacion del o la estudiante con sus experiencias, permite la integracion, para una

interpretacion mas significativa los aprendizajes

Capitulo 1. MARCO TEORICO

En este apartado se desarrollara el marco de referencia teérica en el que se apoya la
presente investigacion. En primer lugar, revision del paradigma de inclusion, desde la

mirada educativa, a continuacion, se describiran algunos elementos de la politica
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educativa actual orientada a la diversificacion de la ensefianza en Chile, revision del
Disefio Universal para el Aprendizaje, diversificacion de ensefianza-aprendizaje, y el
rol docente como mediador, desde la teoria de la Modificabilidad Cognoscitiva

Estructural de Reuven Feuerstein.

2.1 Educar en la diversidad

El como construimos una educacion que permita el maximo desarrollo de las
potencialidades de todos y todas al interior de las aulas, es un desafio constante en el
sistema educativo actual, el abordaje de la diversidad resulta un tema recurrente en los
establecimientos educacionales, para poder dar respuesta a la diversidad, puesto que
implica transitar desde un enfoque homogeneizador, en el que se ofrece lo mismo a
todos y todas, a uno que considera las distintas identidades, necesidades y opciones
de los y las educando, para esto “Las comunidades necesitan procesos que les permita
reconocer cOmo se expresan las diversidades de cada uno de sus miembros en los
diferentes espacios escolares y favorecer la valoracion, reconocimiento y participacion
de cada uno de los nifios, nifias, adolescentes, jévenes y adultos, comprendiendo que
cada uno aprende segun su contexto, historia, capacidades y cultura, en aulas

heterogéneas.

http://escolar.mineduc.cl/inclusion-convivencia-e-interculturalidad/inclusion/

2.2 Antecedentes de la educacion inclusiva

Esta tiene su origen en la Conferencia Mundial de educacién para Todos, auspiciada
por la UNESCO, celebrada en 1990, en Jomtien, Tailandia, y que es revalidada y
asumida por una generalidad de paises, incluyendo Chile, a raiz de la Conferencia
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comunes alrededor de esta construccion.

Desde esta conferencia queda explicitado que las “diferencias que puedan presentar
los y las estudiantes en su individual, respecto de sus caracteristicas, capacidades y
necesidades de aprendizaje que le son propios, no serian motivo de relegamiento y
guedarian integrados a un sistema de educacién comun que a su vez debe brindar

atenciones diferenciadas y personalizadas.”

http://www.mendoza.edu.ar/declaracion-de-salamanca-por-la-educacion-inclusiva/

Y que tiene por objetivo eliminar las barreras para la participacion y el aprendizaje,
con la finalidad de que las caracteristicas, culturales, sociales, econdmicas,
individuales y de género de los y las estudiantes, no se conviertan en desigualdades
qgue limitan el desarrollo educativo, para esto es necesario asumir que la inclusién
requiere una evaluacion permanente y sisteméatica de las condiciones de la escuela,
con el objetivo de planificar mejoras en las politicas internas y practicas metodoldgicas,
a través de la flexibilizacion permanente y sistematizacion de los procesos por parte

de la comunidad educativa para que responda a la diversidad del estudiantado.

2.3 Inclusién educativa en Chile, alcances y desafios.

Nuestro pais haciendo eco a los tratados internacionales a los cuales adscribe en

materia de educacion, busca relacionarse y desarrollar una educacion inclusiva.
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Acorde a los tratados vigentes es por esto que en “Chile se comienza a hablar de
inclusion educativa desde el afio 2004, cuando el Ministerio de Educacién convoca a
una comision de expertos con el propdsito de establecer un marco conceptual para el
avance Yy la superacion del modelo de integracion y transitar de manera efectiva hacia
el modelo de inclusion.”

https://atenas.reduniv.edu.cu/index.php/atenas/article/view/326/603

Este modelo de educacion se establece como una vision educativa fundada en una
valoracién a la diversidad como fuente de enriquecimiento del proceso de ensefianza-
aprendizaje, favorecedor del desarrollo humano y con un alto componente de justicia
social, es por esto que desde las politicas publicas se han establecidos nuevas
normativas que apoyen y orienten este transitar, es asi como surge el Decreto Exento
N°83 el afio 2015. Cuyo objetivo principal es la flexibilizacion del curriculo y la
diversificacion de la ensefianza, se sustenta en la Ley General de Educacion/2009, que
en su articulo tres estipula que “la educacion debe propender a asegurar que todos los
alumnos y alumnas, independiente de sus condiciones y circunstancias, alcancen los
objetivos generales y los estandares de aprendizaje que se definan en la forma que

establezca la ley”. (Ley general de educacion, 2009).

La finalidad de esta normativa es buscar transformar las practicas pedagogicas de los
y las docentes y para esto sugiere la utilizacion del Disefio Universal para el
Aprendizaje, como respuesta a la heterogeneidad, y que tiene por finalidad eliminar las
barreras y maximizar las oportunidades de participacion y aprendizaje de los y las

estudiantes.

Este disefio tiene sus origenes en los afios noventa y el término proviene del concepto
“‘Disefio Universal”’. Este movimiento tiene como objetivo crear entornos fisicos y

herramientas que puedan ser utilizadas por el mayor nimero de personas posible.
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La investigacion que sustenta la validez del Disefio Universal para el Aprendizaje, se
compone de cuatro categorias, investigacion fundacional, que se refiere a la variedad
de investigaciones y teorias que sustentan y se basa el DUA, en ella encontramos, a
Piaget, Bruner, Vygotsky, psicologia cognitivista, constructivista entre otras.

Investigacion sobre los Principios, se desarrolla en concordancia a las
investigaciones recientes de neurociencias. Se sabe que no existen dos cerebros
iguales , durante el proceso de aprendizaje es posible observar una diversidad en
cuanto al comportamiento cerebral. Este 6rgano posee una estructura modular, cada
modulo se especializa en procesar distintos aspectos de la realidad, teniendo la
capacidad de que aquellas regiones que son necesarias segun la tarea a realizar
funcionen de manera paralela. Todos y todas aprendemos de manera diferente, bajo
este enfoque se encuentran construidos los tres principios bésicos del DUA, desde el
conocimiento que nuestro cerebro se compone de tres redes diferentes y que se usan

en el proceso de aprendizaje. Alba, Sanchez y Zubillaga (2014).

Practicas de investigacion prometedoras, e investigaciones sobre
implementacién DUA, estas dos Ultimas se relacionan con trabajos investigativos
orientados a identificar las practicas especificas que son criticas para enfrentar el
desafio que implica las caracteristicas individuales de todos y todas, ademas de las
investigaciones sobre aplicaciones especificas del DUA en los entornos de aprendizaje
las aportaciones desde la préactica, es un modelo investigativo mayoritariamente nuevo
y varias de las investigaciones se plantea que estan en desarrollo.

El DUA permite a los y las educadoras, orientar el proceso de ensefanza-aprendizaje
considerando, las diversas necesidades educativas, ritmos de aprendizaje, estilos de
aprendizajes, asi como caracteristicas, familiares, socioculturales y personales. Estas
pautas se organizan en relacion a los tres principios DUA y estos se organizan de
multiples formas de acuerdo al propdsito que se requiera.
https://www.redalyc.org/jatsRepo/4780/478055150008/478055150008.pdf
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Principios y pautas del Disefio Universal para el Aprendizaje

Tabla 1 Principios y pautas del Disefio Universal para el Aprendizaje

I. Proporcionar multiples
medios para la
motivacion

Aprendices entusiastas
3. Proporcionar Opciones
para la autorregulacién
3.1 Promover expectativas y
creencias que optimicen la
motivacion.
3.2 Facilitar el desarrollo de
habilidades y estrategias
dirigidas a enfrentar desafios.
3.3 Desarrollar la
autoevaluacion y la reflexién.

2. Proporcionar opciones para
generar interés en los
estudiantes.

2.1 fortalecer la importancia de
metas y objetivos.

2.2 varia la exigencia y recursos
para optimizar los desafios.

2.3 promover la colaboracion y la
comunicacion.

2.4 incrementar la
retroalimentacion orientada.

1. proporcionar operaciones
para generar interés en los
estudiantes 1.1Favorecer los
procesos de eleccion individual y
autonomia.

1.2 incrementar los niveles de la
importancia, valor autenticidad.
1.3 Minimizar las amenazas y las
distracciones.

Il. Proporcionar multiples
formas de representacion

Aprendices conocedores e
ingeniosos

6.Proporcionar opciones para la
comprension
6.1 opciones para activar o
proporcionar conocimientos
previos.
6.2 opciones para destacar
patrones, caracteristicas criticas,
ideas principales y relaciones.
6.3 opciones para modelar el
procesamiento, visualizacion y
manipulacién de la informacién.
6.4 opciones para maximizar la
transferencia y la generalizacion.

5 proporcionar opciones para el
lenguaje, expresiones mateméticay
simbolos

5.1 opciones para clarificar el
vocabulario y los simbolos.

5.2 opciones para clarificar la sintaxis
y las estructuras.

5.3 opciones para apoyar la
decodificacion de textos, anotaciones
matematica y simbolos.

5.4 opciones para promover el
entendimiento entre estudiantes con
distintas lenguas.

5.5 opciones para ejemplificar a través
de multiples medios.

4. Proporcionar diferentes opciones
para percibir lainformacion.

4.1 opciones para personalizar la
informacion.

4.2 opciones para percibir la
informacion auditiva.

4.3 alternativas para la informacion
visual

[ll. Proporcionar multiples
medios parala Acciény
Expresion
Aprendices estratégicos y
dirigidos a la meta
9 Proporcionar opciones
para las funciones
ejecutivas
9.1 guiar el establecimiento
de metas adecuadas.
9.2 apoyar la planificacion y el
desarrollo de estrategias.
9.3 facilitar la gestion de
informacion y recursos.
9.4 mejora la capacidad para
monitorear el progreso.

8 proporcionar opciones para
la expresiony la
comunicacion.

8.1 utilizar multiples medios para
la comunicacion.

8.2 utilizar multiples herramientas
para construir y componer.

8.3 favorecer el desarrollo de
capacidades considerando
niveles graduados de apoyo
durante la préactica y ejecucion.

7. proporcionar opciones
paralela acci6n

7.1 variar los métodos de
respuesta y navegacion.

7.2 optimizar el acceso a
herramientas tecnologias de
ayuda.

Fuente: Tabla sintesis DUA,
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Para la aplicacion de la tabla de sintesis DUA el equipo de aula, se debe seleccionar
las pautas que se aplicaran al curriculo de manera adecuada y en la clase para
minimizar las barreras, asi como también optimizar las practicas del proceso de

ensefanza- aprendizaje de todos los y las educando. CAST (2011).

Para la realizacion de esta investigacion es necesario ahondar mas el principio I1I° del
DUA. Proporcionar Multiples Medios de Representacion, que se relaciona con la forma
en que se configura y representa la informacion que se expone, para la realizacion de
este, se vuelve necesario prever diversas maneras que permitan abordar el contenido
del curriculo, mediante una reflexion, en el qué del aprendizaje, puesto que no existe
un modelo Unico de representacion para la diversidad del aula, volviendo la
flexibilizacién en la entrega de la informacion un punto clave en el proceso de

ensefianza—aprendizaje.

2.4 Teoria de la Modificabilidad Cognitiva Estructural

Esta teoria plantea que todo ser humano es modificable y que la inteligencia es

dindmica y que todas y todos podemos tener cambios significativos en la conducta.

La mediacion desde Feuerstein puede ser entendida, como el resultado de exponer a
un o una estudiante a diversas experiencias de aprendizaje, que le permitan obtener
cambios significativos en el desarrollo de su potencialidad, favoreciendo una
autorregulacion consciente de quién es mediado, lo que vuelve fundamental el proceso
de mediacién dentro del aula y el rol del docente como mediador, a partir de esta

interaccion se genera Aprendizaje Mediado.

Feuerstein (1990) “Sostiene que el aprendizaje mediado es un constructo desarrollado
para descubrir la interaccidon especial entre el alumno y el mediador y hace posible un

aprendizaje intencional y significativo.” (Citado en Parra, 2014).
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Desde esta perspectiva las relaciones sociales, son el centro de la adquisicion de
aprendizaje, es por ello que una accién mediatizada se hace necesaria por parte del o

la docente.

Aloigual que en la teoria sociocultural de Vygotsky, lo social cumple un rol fundamental
en el desarrollo del aprendizaje, ya que la utilizacién del aprendizaje mediado por parte
de un o una docente, consiste en apoyar la vinculacién del o la estudiante con sus
experiencias, permite la integracién, para una interpretacion mas significativa de los
aprendizajes, crea experiencias en €l o la aprendiz que permite resinificar la
ensefanza, aprender de las experiencias y se manifiesta como “un tipo de interaccion
entre el organismo del sujeto y el mundo que lo rodea. Ciertos estimulos del medio
ambiente son interceptados por un agente, que es un mediador, quien los selecciona,
los organiza, los reordena, los agrupa, estructurandolos en funciébn de una meta

especifica." Feuerstein (1991).

Estas experiencias de aprendizaje mediado se pueden categorizar en aquellas que
implican transmisién de informacion de valores, actitudes y las que tienen relacion con

el aprender.

En la exposicion directa a los estimulos, aqui el mediador o mediadora utiliza los
estimulos de modo que el estudiantado pueda aprender sucesos pertinentes a ellos,
gue van mas alla de sus necesidades inmediatas y que pueden ser extendidos a

diferentes contextos.

En ambas situaciones el rol docente se vuelve esencial, provocando el favorecer, la
emocionalidad, curiosidad y creatividad apropiada por la adecuada recepcién de los

estimulos que le permita desarrollar y potenciar su desarrollo cognitivo.
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“El objetivo principal de la experiencia del aprendizaje mediado es ofrecer al nifio las
herramientas adecuadas para enriquecerse de los estimulos: que el nifio sea
consciente de su desarrollo, que construya una concepcion del mundo propia en la
solucién de problemas relacionados con la vida practica y que desarrolle una actitud
autbnoma, activa y autodidacta que le garantice la adquisicion de conocimientos y
habitos aplicables no s6lo en un contexto escolar sino también en su vida diaria”
(Escobar, 2011,p.4).
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Capitulo 1ll. MARCO METODOLOGICO

3.1 Paradigma y Enfoque

El presente estudio se sitla desde el paradigma cualitativo método de investigacion
etnogréfica, descriptivo interpretativo, es que daremos forma al disefio a esta

investigacion.

Esta metodologia de caracter descriptiva-interpretativa, se ajusta en su disefio a

nuestro criterio para observar el fenémeno de estudio en su estado natural.

“‘Busca describir con profundidad, analizar e interpretar los patrones de
comportamiento, creencias, significados y lenguaje que desarrolla un grupo cultural o
social a través del tiempo. La palabra y cultura, término central en esta definicion, es
todo lo relacionado con el comportamiento y creencias del ser humano” (Creswell, 2005,
p. 436).

Para que la mediacién sea eficaz es necesario que los y las docentes utilicen los tres

principios de Feuerstein universales.

Intencionalidad y reciprocidad: claridad del mediador sobre los objetivos alcanzar,

los cuales deben ser compartidos con los y las estudiantes.

Trascendencia: posibilidad del educado de poder aplicar lo aprendido en otros

contextos y situaciones

Significado: manejo del sentido de la actividad, su importancia posibles aplicaciones

e interés por parte de los y las estudiantes.
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3.2 Disefio de Investigacién

Método utilizado en la investigacion es etnogréfico, el cual es uno de los métodos mas
empleados para analizar las practicas docentes, en donde se actla desde el punto de
vista de los sujetos que participan en el ambito sociocultural en concreto. “La
investigacion etnogréfica es el método de investigacion por el que se aprende el modo
de vida de una unidad social concreta pudiendo ser esta... una escuela” (Rodriguez,
citado en Bisquerra, 2009, p. 295).

Se utilizaron tres instrumentos en la recoleccién de datos:

e Entrevista en profundidad.
e Pauta de observacion.
e Guion de tema coloquial.

3.2.1 ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD DIRIGIDA A DOCENTES

“La entrevista es un método de sensibilidad y poder unicos para captar las experiencias
y los significados vividos del mundo cotidiano de los sujetos. Las entrevistas permiten
a los sujetos expresar a otros su situacién desde su propia perspectiva y en sus propias
palabras”. (Vale, 2011).

El tipo de entrevista que se presenta a continuacién es la entrevista en profundidad de
acuerdo con Navarrete, (2002). “La entrevista en profundidad es una entrevista
personal, directa y no estructurada en la que un entrevistador hace una indagacion
exhaustiva para lograr que un encuestado hable libremente y exprese en forma
detallada sus motivaciones, creencias y sentimientos sobre un tema”. Citado en
(Scribano,2007, p.71).
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Para la realizacion de esta entrevista se hace necesario definir el aprendizaje mediado
de ya que la entrevista se encuentra basada en los doce criterios que propone

Feuerstein, para el proceso de mediacion en el aula escolar.

“La mediacién es, ante todo, es un proceso de interaccidn entre el organismo humano
en desarrollo y el adulto con experiencia e intencién...que selecciona, enfoca,
retroalimenta las experiencias ambientales los habitos de aprendizaje, pero ademas la
mediacion es el resultado combinado de la exposicion directa al mundo y la experiencia

mediada por la que se transmiten las culturas”

(Citado por Martinez Beltran, José Maria en: La mediacion en el proceso de

aprendizaje, p.26).

La entrevista, se realizara en las dependencias del establecimiento educacional, en la
oficina del programa de inclusion escolar, se realizara de forma individual, de manera
oral y se grabard el audio para ser utilizado posteriormente en la transcripcion de la

entrevista.

Objetivo del instrumento:

Caracterizar, mediante una entrevista en profundidad, las estrategias diversificadas

gue declaran los y las docentes en su discurso oral.
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Tabla 2 Entrevista en profundidad dirigida a Docentes

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD DIRIGIDA A DOCENTES

e Principio de mediacion 1

_ Intencionalidad Y
Reciprocidad:

Para Reuven Feuerstein la
intencionalidad es wuna actividad
interna y animada que realiza el ser
humano mediador durante la
Experiencia de Aprendizaje Mediado,
esta actividad transforma al estimulo, al
mediador y al mediador a fin de hacer
seguro que esto es observado vy
percibido. Por otra parte, la
reciprocidad es una forma de regresar
a una intencién implicita dentro de lo
explicito, es decir es un acto voluntario
y consciente.

e Preguntas

Entendiendo la intencionalidad como las acciones,
recursos, materiales o actividades que utiliza el docente
(Mediador) para resguardad que el contenido, formativo o
académico sea interiorizado.

Ej.: Va modificando el material o ampliando los ejemplos
que emplea, hasta observar que hay entendimiento. Ajusta
el tono de su voz si observa que empieza a perder la
atencién de sus estudiantes, ajusta el vocabulario a uno
menos complejo o usa términos méas coloquiales de ser
Necesario. Acompafia el discurso con ejemplos graficos,
visuales o auditivos, Siempre con la finalidad de lograr las
metas propuestas.

¢Podria describir alguna practica que consideres que
atienden a este principio de mediacion?

Ej.: cuando utilizas material audiovisual para trabajar,
Principalmente das las instrucciones para el trabajo que se
va a realizar. luego para confirmar que se comprendieron
las instrucciones realizar preguntas al azar sobre lo
descrito. Preparas la sala para presenciar la proteccion y
los agrupas mediante el objetivo que se desee lograr.

¢ Percibe los beneficios que este principio de mediacion
genera al ser contemplado en las aulas?

Ej.: -Mejor desarrollo de actividades
- Favorece la comprensién
- Regula la autonomia
- Reduce indisciplina
- Aumenta la participacion
- Mejor adaptabilidad
- Promueve el compromiso
- Aumento de la interaccién estudiante-docente

¢Concuerda qué, propiciar un clima de aula pensado en
las caracteristicas individuales de los estudiantes,
provocara en ellos una -actitud positiva y predispuesta a
entender y retransmitir la informacién recibida?
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Principio de mediacién 2:
- LaTrascendencia

Es una de las caracteristicas mas mas
importantes de la Experiencia de
Aprendizaje Mediado es la forma mas
elemental y compleja, asi como la
orientacién del mediador para ampliar
la interaccion mas alla de un objetivo
inmediato, primario y elemental, afin de
crear en el mediado una propensién
para acrecentar su repertorio cognitivo
y afectivo en funcién constante.

Principio de mediacién 3:
- El significado
Es lareflexién de actitudes, valores, los
cuales ordenan, regulan y dan forma a
la transmisién del comportamiento.

Ej.: Contemplar sus preferencias, potenciar los niveles de
rendimiento, agrupar segun criterios (Amistad, rendimiento,
estilos de aprendizaje), fomentar el trabajo colaborativo
etc.

Especificamente la trascendencia significa ir mas alla de lo
inmediato, usualmente en lo pedagégico y como docentes,
buscamos siempre generar impactos en el desarrollo
cognitivo de los estudiantes, sea de caracter formativo o
académico. ¢podria describirme alguna estrategia o
actividad donde se evidencie una intencion de trascender
en el estudiante mediante el contenido o valores tratados?
¢Jcual es la interpretacion que le da usted a este principio
de mediacién?

Ej.: Implementacion de estrategias de resumen de unidad
mediante la toma de apuntes, confeccién de presentacion
oral en papelégrafo y PowerPoint. ensayos, textos
multimodales, ademéas de buscar reforzar el contenido,
hace que este sea aprendido de forma significativa debido
a que se repasan y/o profundizan los temas, asi mismo,
propicia autonomia v persistencia ante la actividad.
Reuniones individuales con estudiantes ya sean por bajo
rendimiento o responsabilidad una vez a la semana hasta
que el estudiante manifieste mejoras

Enfatizar en el desarrollo de habilidades que son clave para
el aprendizaje por ej: afianzar el dominio lector, profundizar
en los niveles de comprension y comunicacion.
Aprendizajes fundamentales para enfrentarse por si solo al
aprendizaje a lo largo de la vida.

El rol que cumple el docente como agente mediador en
este principio consiste en dar sentido a las alternativas
pedagdgicas, ligadas a l6gica y el razonamiento. Construir
significado, es hacer consciente la esencia de la cosa, la
sustancia, el valor, lo propio de un algo.

En relacion con lo que nos dice el principio, ¢de qué
manera resguardan que el estudiante haya abstraido el
significado y no sélo se quede solo con lo aparente de algo,
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Fuente: Elaboracion propia

ya sea contenido o valores. ¢(De qué manera van a la
estructuray de la estructura a la esencia? ¢, Se intencional
que el estudiante conozca mas de un método para
llegar a una misma respuesta?

Ej.: emplea diferentes estrategias de comprobacion de
resultados

Si observas que el contenido no esta claro del todo, repasé
el contenido, lo present6 en diferentes formatos, confirmo
si lo que se aprendié esta correcto. Utilizo lo que el
estudiante sabe para crear nuevos aprendizajes.
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3.2.2 Pauta de Observacion de Diversificacion en Documentos Declarados por

Docentes
(Tabla de especificaciones, instrumentos de observacion, planificacion, leccionarios o bitacoras)

Andlisis documental de tipo oficial

“Es una actividad sistematica y planificada que consiste en examinar documentos ya
escritos que abarcan una amplia gama de modalidades. A través de ellos es posible
captar informacién valiosa. Los documentos son una fuente bastante fidedigna y
practica para revelar los intereses y las perspectivas de quienes los han escrito.
Ademas, los documentos pueden proporcionar informacion valiosa a la que quizas no
se tenga acceso a través de otros medios.” p.347-

Objetivo del instrumento:

Identificar, mediante una pauta de observacion, las estrategias diversificadas que
declaran los docentes en sus instrumentos de trabajos (Tabla de especificacion,
instrumento de evaluacion, planificacion y leccionarios).

Tabla 3 pauta de observacion de diversificacion en documentos declarados por docentes

CATEGORIA 1. OBSERVACION EN LA PLANIFICACION:

N° Preguntas ¢Qué informacion | Registro de lo
se pretende | observado
observar?

11 ,Se observaque la informacion es | PRINCIPIO I:

presentada en un formato flexible, de
manera que pueda ser modificado segun las
caracteristicas  perceptivas del curso
(Auditiva, visual o kinestésica), Mediante la
utilizacion de tecnologias de la informacion
y la comunicacién?

Proporcionar
multiples formas de
representacion

,Se observa el registro de preguntas,
explicaciones o medios alternativos que
proporcionen una mejor representacion del
vocabulario, etiquetas, iconos y simbolos
que favorezcan la reduccién de barreras y
carga cognitiva que conlleva la
decodificacién para los estudiantes?
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1.2 ,Se observan diferentes métodos que | PRINCIPIO Il
proporcionen la navegacion a través de la | Proporcionar
informacién y para interactuar con el | maltiples formas
contenido (Buscar, responder, solucionar y | de accion y
redactar)? expresion:

1.3 ¢ Se observan preguntas o acciones que | PRINCIPIO 1
establezcan exigencias de diferente | Proporcionar
naturaleza 'y variados niveles de | mdltiples formas
complejidad para cumplir con éxito la tarea? | de implicacién
¢Asi como variedades de propuestas o
tareas y un repertorio de posibles
recursos?

CATEGORIA 1. OBSERVACION EN INSTRUMENTOS DECLARADOS:

N° Preguntas ¢Qué informacion | Registro de lo

se pretende | observado
observar?

2.1 .Se observa que se proporcionan | PRINCIPIO I:
alternativas en los textos? Proporcionar
Ej.: - Presentan los conceptos clave en | multiples formas de
formas alternativas al texto (imégenes, | representacion
movimiento, tabla, video, fotografia, material
fisico y/o manipulable, etc.). Hacen
explicitas las relaciones entre los textos y la
representacién alternativa que acomparie a
esa informacion.

2.2 .,Se observan estructuras internas y | PRINCIPIO Il
organizadas para mantener la informacién | Proporcionar
organizada y “en mente” favoreciendo la | multiples formas
memoria de trabajo? de accion y
Ej.: - Organizadores graficos - Plantillas | expresion:
para la recogida y organizacion de
informacion Avisos para categorizar y
sistematizar - Listas de comprobacion y
pautas para tomar notas

2.3 .Se observan en los instrumentos | PRINCIPIO 11

declarados; guias, rubricas, ruta de trabajo, | Proporcionar
etc. ¢Que estan disefiados conforme a, | multiples formas
agrupamientos flexibles que favorezcan la | de implicacion
colaboracion, trabajo en equipo e incite la
investigacion y la participacion, asi mismo
contemple gustos y preferencias de los
estudiantes?
Ej.: - Fomentar interaccién entre iguales (ej.
tutorizacion entre compaifieros) - Construir
comunidades de aprendizaje centradas en
intereses o actividades comunes - Crear
expectativas para el trabajo en grupo
(rdbricas, normas, etc.)
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CATEGORIA 1. OBSERVACION EN TABLA DE ESPECIFICACION:

N° Preguntas ¢Qué informacion | Registro de lo
se pretende | observado
observar?

3.1 Se observa que, ¢especifican opciones y | PRINCIPIO l:

alternativas de respuestas-distintos | Proporcionar
itinerarios, herramientas, estrategias y | multiples formas de
andamiaje para el dominio del contenido, | representacién
habilidad o destreza a evaluar?

3.2 PRINCIPIO Il:
¢ Se observa flexibilidad en los objetivos, | Proporcionar
métodos, materiales y evaluacion? multiples formas

de accion y
expresién:

3.3 PRINCIPIO 11
¢ Se observan indicadores de aprendizajes | Proporcionar
enfocados a la participacion, persistencia, | multiples formas
motivacion, autorregulacion y autonomia? de implicacion

CATEGORIA 1. OBSERVACION EN LECCIONARIOS:

N° Preguntas ¢Qué informacion | Registro de lo
se pretende | observado
observar?

4.1 ¢ Se observan registros donde se explicite | PRINCIPIO I:

estrategias o actividades, que contemplen la | Proporcionar
aplicacion de Tics, material: fungibles, | multiples formas de
audiovisual, gréaficos, ¢etc. basadas en las | representacién
caracteristicas del curso?

4.2 Se observan estrategias, dinamicas que | PRINCIPIO Il
contemplen estilos y ritmos de aprendizaje, | Proporcionar
asi mismo, fomenten la participacién, ¢la | multiples formas
ejecucibn auténoma de actividades, | de accion y
organizacion y graduacion de la | expresion:
complejidad segin sus caracteristicas
individuales?

4.3 .Se observan acciones, actividades o | PRINCIPIO Il
estrategias que involucren la participacién | Proporcionar
de apoderados en la comunidad escolar? multiples formas

de implicacion

Elaboracion propia, 2020
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3.3.3 Guion Tematico coloquial, dirigido a estudiantes

El grupo de discusién (o grupos de enfoque, focus group en inglés)

“Es una técnica cualitativa que recurre a la entrevista realizada a todo un grupo de
personas para recopilar informacién relevante sobre el problema de investigacion. Por
lo tanto, la primera caracteristica que se evidencia en esta técnica es su caracter
colectivo que contrasta con la singularidad personal de la entrevista en profundidad.
Puede definirse como una discusién cuidadosamente disefiada para obtener las
percepciones sobre una particular area de interés. “(Metodologia de la investigacion

educativa, p.34)

Objetivo del instrumento:

Conocer, desde la opinién de los y las estudiantes, mediante un guion de tema
coloquial, las estrategias diversificadas que aplican los y las docentes para generar

aprendizaje en los y las estudiantes.
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Tabla 4 Guion teméatico coloquial dirigido a estudiantes.

N° Tema/ Principios del Disefio Subtema Preguntas Tipo/Ejemplos

Universal para el Aprendizaje
Pautas DUA

1 PRINCIPIO I.  Proporcionar | 1.1- Proporcionar ¢,Como creen que se abordan las caracteristicas
multiples formas de diferentes opciones | individuales que presentan cada uno de ustedes
representacién para percibir la | Para aprender y participar?

El primer principio del Disefio informacion Ej.: Los textos que se proyectan tienen la letra lo
Universal para el Aprendizaje suficientemente grande para que la compafiera que
parte de la idea de que los usa lentes pueda ver desde cualquier lugar de la
alumnos son diferentes en la | 1.2- Proporcionar sala, las proyecciones que se presentan estan
forma en que perciben vy multiples  opciones acompafadas de audio y subtitulada, podria facilitar
comprenden la mformacujnn que para el lenguaje y auin més Ia,c'omprensu')n de la respuesta. Prgparan
se les presenta. Por ejemplo, los simbolos material grafico para el aula, por tema o unidad a
aquellos que tengan una trabajar.

discapacidad sensorial (ceguera o

sordera), dificultades de - ¢Recuerdan sus clases hace unos 8 afios atras?
aprendizaje (dislexia) o] ¢, Qué opinan de la instauracion de la tecnologia que
diferencias linglisticas o] i abunda hoy en los centros educativos; acceso a
culturales, pueden necesitar 13- Prgporuonar internet, Tablet, proyectores, softwares interactivos,
maneras distintas de abordar los opciones para la |y e| amplio acceso a la navegacion, favorecen la
contenidos. Otros, simplemente, comprension comprension, aportan al entendimiento, ¢qué
captaran mejor la informacion con opinan sobre el antes y el ahora?

medios visuales o auditivos que

con el texto impreso. Por ello, no Ej.: Qué opinan de poder enviar trabajos por correo
hay un medio de representacion electronico, usar software PowerPoint, poder estar
6ptimo para todos los estudiantes, todos conectados en su salébn mediante Tablet.
por lo que es fundamental Escuchar audio libros. Asi mismo si tienen dudas
proporcionar multiples opciones al poder acudir a internet leer algin articulo o ver un
ofrecer la informacion. ¢Cémo se video explicativo. Y a la vez continuar con trabajos
pone en practica esto? Para escritos, ensayos, borradores, tomar apuntes,
incorporar este principio en los ipresentar ante el curso? ¢Reconocen los
procesos de ensefianza hay tres beneficios de ambos en su desarrollo?

pautas a los que debemos prestar

atencion:

2 PRINCIPIO II:  Proporcionar - ¢Qué medios, actividades o materiales utiliza el
multiples formas de accién y profesor para posibilitar medios alternativos para
expresion: 2.1- Proporcionar | que expresen el conocimiento sobre el tema?

opciones para la
La interacciébn con los diversos | interaccion fisica Ej.: Si el objetivo de aprendizaje fuera “Representar
sistemas de representacion un personaje en una obra de teatro” y mucho de los
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—tanto linglisticos como no estudiantes siente panico a la exposicion en publico
linglisticos— varia de unos y se niegan a realizar la actividad asumiendo su nota

estudiantes a otros. Por ejemplo,
un dibujo o una imagen que tiene
un  significado para  unos
estudiantes podria tener otro
significado  totalmente  distinto
para otros alumnos de contextos
culturales y familiares diferentes.
Y lo mismo sucede al usar
simbolos, gréficos 0 un
vocabulario determinado. Si solo
se utiiza este medio para
presentar la informacién, aquellos
que no entiendan una palabra o
una representaciéon grafica no
tendran acceso a dicha
informacion. Por ello, si se utilizan
de manera complementaria
sistemas de representacion
alternativos, por ejemplo, palabra
e imagen, aumentaran la claridad
y la mejora de la comprension de
todos los estudiantes.

2.2- Proporcionar
opciones para la
expresion y la

comunicacion

2.3- Proporcionar
opciones para las
funciones ejecutivas

0 existan otro tipo de barrera para el objetivo de
aprendizaje de aprendizaje se cumpla...

Si la profesora contempla esta posibilidad cuando
esta planificando su actividad, y su intencion ante el
contenido es que los estudiantes participen en el
desarrollo de una obra de teatro y mediante las
actividades va incorporando contenido sobre el
tema, les hace observar diversas obras y distintos
roles segun sus preferencias a los estudiante, Ej.:
Los que quieres actuar realizan los personajes y los
que no, trabajan en la preparacion de la
escenografia, personajes y todo lo que se requiera
en la produccién y registro de la actividad.

- ¢, Reconocen acciones, situaciones, actividades o
tareas que sean recurrentes en su forma? Y que
ustedes sientan que han generado algun hébito,
desarrollo de nuevas habilidades, valores,
¢responsabilidades o habito de estudio?

Ej. El profesor suele llamarlos a su mesa para
consultar como va el avance de su trabajo, si
presentan alguna duda o quiera compartir sus
respuestas en plenarios. Accidon que genera un
factor emocional, llamado presién ante la exposicién
y a ustedes les provocd no pasar por alguna
correccién negativa o incomoda, por ende, trabajan
autonomamente. Y a la vez estas medidas tengan
efectividad en el desarrollo de autonomia vy
organizacion.

PRINCIPIO llI: Proporcionar
multiples formas de
implicacion

3.1- Proporcionar
opciones para captar el
interés

- ¢Podrian nombrar actividades, acuerdos,
compromisos que como estudiantes tengan con sus
profesores y los impulsen a superarse? ¢Qué tanto
consideran ustedes los consejos formativos, en
relacion con los valores, responsabilidades vy
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Los individuos tienen diferentes | 3.2-Proporcionar aprendizajes? ¢Ponen en practica las correcciones
maneras de aprender y de | gpciones para | que ellos les hacen, consideran las sugerencias, que

expresar lo que saben. Hay quien | mantener el esfuerzo y tan comprometidos son con su proceso de
puede aprender o0 expresarse la persistencia aprendizaje, sueles reflexionar sobre su
utilizando texto escrito, pero no desempenfio, metas y proyecciones futuras?

oral, y viceversa. En ocasiones,
es una cuestién de preferencias,

pero otras veces se trata de | 3.3- Proporcionar | _. . , , .
. . Ej. podrian nombrarme instancias, asignaturas,
barreras  derivadas de las | opciones para la . .
. . ] talleres o formas de trabajo que despierten su
situaciones  personales:  las | gutorregulacion o L L .
interés, motivacion, participacion, compromiso,

personas que tienen alteraciones
significativas del  movimiento
(paralisis cerebral), con
dificultades en las habilidades
estratégicas y  organizativas
(trastornos de la funcidn ejecutiva)
0 con problemas derivados de un
conocimiento limitado del idioma,
se enfrentan a las tareas de - ¢, Qué medidas toma el profesor cuando no mejoran
aprendizaje de forma muy su conducta, rendimiento o disciplina?

diferente. Por ello, no existe un
modo Unico de realizar una tarea
o de expresar un aprendizaje que
sea Optimo para todos los
alumnos y alumnas. Por eso, en la
practica docente es preciso
proporcionar diferentes opciones
para llevar a cabo las tareas.

trabajo en equipo, formas de agrupar. Existen
compafieros  tutores, lideres de equipo,
presentadores. ¢Se aborda el contenido desde
temas de intereses y preferencias del curso o son
temas poco significativos para ustedes?

Ej. Suele corregir de forma individual y en un espacio
personalizado, orientando a la reflexion y a explotar
sus potencialidades, asi mismo darle énfasis a lo les
complica.

-Situaciones de apoderado cada tres atrasos

-Felicitaciones a la familia por el desempefio
demostrado y metas cumplidas, asi mismo,
mensajes motivacionales y constructivos para
incentivar el compromiso, participacion y motivacion.

-Los temas de trabajo despiertan el interés por
interiorizarse

¢, Qué acciones reconocen en sus profesores que
intenciones el despertar el interés de conocerse asi
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mismo, que instancias reflexivas sobre el futuro
podrian comentar?

Fuente: Elaboracion propia
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3.3 Contexto y escenarios de sujetos de estudio.

La presente Investigacion cualitativa de indole etnogréfica se llevara a cabo en uno de
los establecimientos de la Fundacion Educacional Nuestras Raices, Institucion con Dos
décadas de trayectoria a la actualidad y seis establecimientos en el sector norte de
Santiago. El colegio que nos abre las puertas para llevar a cabo la investigacion es de
dependencia Particular Subvencionado, se encuentra en A.V Miraflores # 7050, Renca.

La institucién atiende los niveles de Educacion Pre-basica, Basica y Educacién media
Humanista y Técnico profesional. Cuenta con una matricula de 818 estudiantes, la
cantidad promedio de estudiantes por sala es de 30, el indice de vulnerabilidad (IVE)

corresponde a un 85,2%, acorde a JUNAEB.

Por tercer afio consecutivo los resultados de las mediciones de la evaluacion nacional
SIMCE, se posicionan en un nivel insuficiente, segun la agencia de la calidad. Lo que
podria traer consigo la intervencion de la agencia de calidad en pro de mejoras en la
calidad de la educacién con la finalidad de no cerrar el establecimiento por sus bajos

indices de aprendizajes.

El contexto sociocultural de la comuna, presenta un alto nivel de privacién, Renca es
considera una de las comunas mas vulnerables de la capital. El lugar donde se situa el
establecimiento educativo, tiene un entorno social de villas relativamente nuevas,
conformadas mayoritariamente por pobladores y pobladoras de diversos
campamentos, de diferentes sectores lo que produjo un acelerado aumento de la

poblacién en el sector.
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Especificamente nuestros sujetos y sujetas de estudio son los y las estudiantes y
docentes del curso IlI° Medio, donde nuestro contexto de observacion es el aprendizaje
en si en sus tres formas (Qué aprender, cOmo aprender y para qué aprender), mediante
las estrategias diversificadas que se implemente para dar respuesta a las necesidades
y caracteristicas de los y las estudiantes. Conocer de qué manera se lleva a la préactica

la puesta en marcha de las nuevas politicas de una educacion inclusiva y de calidad.

3.3.1 Sujetos de Estudio
Para darle forma a la presenta investigacion, es imperante definir nuestro sujeto de

estudio, que seran parte fundamental del presente trabajo.

En primera instancia queremos dejar en claro, que un aula diversa en la normalidad en
la actualidad y es, a esa normalidad, a la que nos interesa observar, de qué manera se
abordan las necesidades dentro del aula y en la comunidad escolar, Conocer las formas
en las cuales se presenta el contenido, como se motiva para despertar la curiosidad y
el interés. De qué manera se logra que los aprendizajes que vayan mas alla de lo
inmediatos, Como se involucran los sujetos de estudio entre si y de qué manera

entendemos este nuevo paradigma inclusivo.
Los sujetos se dividen en dos grupos.

1- La matricula total del curso IlI° medio, 11 Mujeres Y 7 Hombres

2- Docentes: Docente de jefatura
Docente Lenguaje
Docente Inglés
Docente Hoteleria
Docente Matematica
Docente Artes Visuales
Docente Diferencial
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3.4 Técnicas e Instrumentos de Recogida de Informacion.
Técnica de instrumento de campo, son las acciones que el investigador o
investigadora llevan a cabo para recolectar la informacion:
. Grupos Focales
. Entrevista en profundidad
. Observacion

3.5 Tipo de Anélisis que se realizara.

Con el propoésito de respaldar nuestras investigaciones, es importante asegurar la
confiabilidad y validez, para esto, habra que efectuar una valoracion del proceso de
andlisis. En primer término, debemos evaluar si obtuvimos suficiente informacion de
acuerdo con nuestro planteamiento del problema. Llevar a cabo un ejercicio de
triangulacion del andlisis. Lo anterior implica que otros(as) investigadores(as) utilicen
nuestras reglas para ver si toman las mismas decisiones (o similares) respecto de las

unidades, las categorias y los temas de analisis (Grinnell, 1997).”

La técnica de triangulacion de datos se considera como el uso de multiples fuentes de

datos para obtener diversas visiones acerca de un tépico para el propésito de
validacion. Nos proporciona mayor seguridad y certeza de las conclusiones cientificas.
Aclara, especifica y provee de indicadores que los investigadores puedan usar si
Juzgan que ha habido triangulacion.

Triangulacion de Personas
3.6 Etapas de Investigacion

Los lineamientos para poner en practica la investigacion se llevara a cabo en el

establecimiento educacional por medio de las siguientes etapas de investigacion:
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Etapa 1: Acceso al campo de investigacion: solicitar carta de presentacion a la
Universidad Academia de Humanismo Cristiano. Entrega de carta y presentacion con

la Direccioén del establecimiento.

Etapa 2: Insercion en el campo investigativo: Presentacion e identificacion con los dos

los docentes de educacion media incluidas Docentes Diferenciales.

Etapa 3: Recogida de datos: Observacion del grupo de estudio mediante instrumentos
de recoleccion de datos, (Entrevista en profundidad a docentes, Observacién a

documentos escritos y un Guion tematico dirigido a estudiantes).

Etapa 4: Analisis de datos: Analisis de las observaciones y entrevistas realizadas

mediante la triangulacion de datos.

Etapa 5: Redaccion de conclusiones: Redaccion de conclusiones a partir de la

triangulacion.
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3.7 Aspectos Eticos y Criterios de Rigurosidad de la Investigacion

“Para asegurar la confiabilidad y validez de los resultados (que no siempre es posible
aplicar), consiste en obtener retroalimentacién directa de los sujetos de la investigacion
(al menos una muestra de ellos), lo cual significa pedirles que confirmen o refuten
nuestras interpretaciones y ver si capturamos los significados que ellos trataban de
transmitir, asi como si nuestras descripciones fueron lo suficientemente completas y
profundas. Baptiste (2001), plantea una serie de preguntas de cara al analisis
cualitativo, de las cuales retomaremos las siguientes en un ejercicio de autoanalisis,

con la finalidad de asegurar la confiabilidad y validez” P482.
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CONCLUSIONES

Actualmente la sociedad chilena atraviesa un momento histérico, nuevamente son los
estudiantes que claman derechos y deberes del estado en relacion a la educacion y
otros puntos de intereses sociales mediante manifestaciones en las calles. Como se
menciona en el planteamiento del problema, el presente estudio de caracter
exploratorio, busca conocer, de qué manera aplican los docentes las normativas que
apuntan a la diversificacion de la ensefianza dentro del aula. Como las abordan y que

herramientas posen para llevar a la practica la diversificacion.

Mediante trascurria la investigacion, fuimos observando lo complejo que es llevar a la
practica la diversificacion. Probablemente producto de escasas metodologias dirigidas
a edades adolescente, capacitaciones enfocadas en lo tedrico mas que en lo practico
y escaso conocimiento didactico.

No obstante, también fuimos observando que llevar a la practica la diversificacion es
una tarea en equipo, conformada por los participantes de una sala de clases. No basta
solo con preparar una clase, en necesario y fundamental la participacion e interés de
los estudiantes. Mediante se construian los instrumentos de recoleccion de informacion,
se nos presentaron infinitos pensamientos, muchos de ellos hacian cuestionarnos

nuestras practicas docentes.

Esos mismos pensamientos fué lo que nos motivo a continuar el rumbo de esta

investigacion, y con ella llegamos a diversas preguntas:
¢ Estamos preparados como sistema educativo para atender la diversidad de un aula?

¢Existe congruencia entre practicas, politicas y cultura inclusiva en los proyectos

educativos?

¢ Estamos preparados para las nuevas demandas estudiantiles?
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Mediante esas preguntas concluimos, lo importante que es acudir a los conocimientos
cientificos sobre como el humano se desarrolla y aprende en una sociedad donde las
necesidades educativas van cambiando continuamente. La importancia de la didactica
y trasposicion didactica para generar aprendizaje significativo, lo fundamental que es la
dinamica, el aprendizaje cooperativo, la implementacion de decretos concretos en

ensefianza media, el vinculo entre estudiantes y profesores entre muchos otros.

Favorablemente vivimos en una sociedad mas consciente del ser y del conocer. Si bien
aun estamos lejos de apreciar clases pensadas en la totalidad de las caracteristicas
individuales en un aula, se aprecia i motivacion por construir un sistema educativo

integral y participativo.
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Anexos
NUMERO ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD DIRIGIDO A DOCENTES
Nombre/s
Escuela:
Asignatura/s
Cursol/s
1 Intencionalidad Y Reciprocidad.

e /cuéntame qué entiendes por intencionalidad y reciprocidad, entendiendo que
este criterio se refiere a trasmitir intencion en lo que se esta ensefiando?

e COmo se podria generar un ambiente en el aula que propicie modificar la
naturaleza de un estimulo, a fin de transformar la estructura cognoscitiva del o
el estudiante mediado (a)?

2 Trascendencia.

e De qué forma se podria intencional, la relacién entre los conocimientos previos
de los y las estudiantes y los nuevos.

e (Como se puede formular el desarrollo de estrategias, para que estas se
extiendan a la tarea inmediata y asi los y las estudiantes las puedan utilizarlas
en otro momento?

3 Significado.
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Qué estrategias utilizas para construir un significado comun en el aula de clase,
desde la diversidad de los y las estudiantes presentes en el aula.

algunas practicas que se puedan utilizar para que los y las estudiantes tomen
conciencia y comprender el porqué de lo que hace y la importancia de su
apropiacion.
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Pauta de Observacion de Diversificacion en Documentos Declarados
por Docentes

(Tabla de especificaciones, instrumentos de observacion, planificacién, leccionarios o bitacoras)

Objetivo del instrumento:

Identificar, mediante una pauta de observacion, las estrategias diversificadas que declaran los
docentes en sus instrumentos de trabajos (Tabla de especificacion, instrumento de evaluacion,
planificacion y leccionarios).

Observacion de Diversificacion en la Planificacion

Preguntas Registro de lo observado

¢, Se observa que la informacion es presentada en un formato flexible,
de manera que pueda ser modificado segun las caracteristicas
perceptivas del curso (Auditiva, visual o kinestésica), Mediante la
utilizacion de tecnologias de la informacién y la comunicacion?

.Se observa el registro de preguntas, explicaciones o medios
alternativos que proporcionen una mejor representacion del
vocabulario, etiquetas, iconos y simbolos que favorezcan la reduccién
de barreras y carga cognitiva que conlleva la decodificacion para los
estudiantes?

diferentes métodos que proporcionen la navegacién a través de la
Acion y para interactuar con el contenido (Buscar, responder, solucionar
tar)?

¢, Se observan preguntas o acciones que establezcan exigencias de
diferente naturaleza y variados niveles de complejidad para cumplir
con éxito la tarea? ¢ Asi como variedades de propuestas o tareas y un
repertorio de posibles recursos?

Observacioén de Diversificacion en Instrumentos Declarados

Preguntas Registro de lo observado

¢, Se observa que se proporcionan alternativas en los textos?
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Ej.: - Presentan los conceptos clave en formas alternativas al texto
(imagenes, movimiento, tabla, video, fotografia, material fisico y/o
manipulable, etc.). - Hacen explicitas las relaciones entre los textos y
la representacién alternativa que acompafie a esa informacion.

¢, Se observan estructuras internas y organizadas para mantener la
informacion organizada y “en mente” favoreciendo la memoria de
trabajo?

Ej.: - Organizadores graficos - Plantillas para la recogida y
organizacion de informacion Avisos para categorizar y sistematizar -
Listas de comprobacion y pautas para tomar notas

¢, Se observan en los instrumentos declarados; guias, rdbricas, ruta de
trabajo, etc. ¢(Que estan disefiados conforme a, agrupamientos
flexibles que favorezcan la colaboracién, trabajo en equipo e insiste la
investigacién y la participacion, asi mismo contemple gustos y
preferencias de los estudiantes?

Ej.. - Fomentar interaccion entre iguales (ej. tutorias entre
compafieros) - Construir comunidades de aprendizaje centradas en
intereses o actividades comunes - Crear expectativas para el trabajo
en grupo (rabricas, normas, etc.)

Observacion de Diversificacion en Tablas de Especificacién

Preguntas Registro de lo observado

Se observa que, ¢ especifican opciones y alternativas de respuestas-
distintos itinerarios, herramientas, estrategias y andamiaje para el
dominio del contenido, habilidad o destreza a evaluar?

¢, Se observa flexibilidad en los objetivos, métodos, materiales y
evaluacion?

¢, Se observan indicadores de aprendizajes enfocados a la
participacion, persistencia, motivacion, autorregulacioén y autonomia?

Observacion de Diversificacién en Leccionarios

Preguntas Registro de lo observado

¢, Se observan registros donde se explicite estrategias o actividades,
gue contemplen la aplicacion de Tics, material: fungibles, audiovisual,
graficos?, ¢basadas en las caracteristicas del curso?

¢ Se observan estrategias, dindmicas que contemplen estilos y ritmos
de aprendizaje, asi mismo, fomenten la participacion, la ejecucion
autbnoma de actividades, organizacibny graduacion de la
complejidad segun sus caracteristicas individuales?

¢, Se observan acciones, actividades o estrategias que involucren la
participacion de apoderados en la comunidad escolar?
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Guion Tematico coloquial, dirigido a estudiantes

Nombre/s

Escuela:

Asignatura/s

Cursol/s

Inicio del discurso:

Virginia.: -Buenas tardes Jévenes y Sefioritas, Imagino que se deben preguntar ¢quiénes somos? Y ¢Qué hacemos aca?

Virginia.: - Mi nombre es Virginia Beltran estudiante Educacién Diferencial

Carolina.: - Y Yo carolina, somos colegas con virginia, ademas compafieras de investigacion y es el motivo que nos tiene

hoy acomparfandolos.

Virginia.: jAsi es! Con mi colega queremos conocer cual es su apreciacion de la educacioén, que piensan sobre ella.
Contarles las nuevas miradas y los aportes de la tecnologia en la educacién. Asi mismo, Pedirle la posibilidad de que puedan

contarnos situaciones vividas en la escuela, Invitarlos a recordar la escuela de antes y la actual.

Carolina.: Asi es, esperamos poder aprovechar esta instancia, no solo como una jornada de didlogo y Transmision de
informacion. Ideal seria que pudiéramos reconocernos y situarnos en la cultura de su sala, esperamos sea una instancia

enriquecedora tanto para ustedes como para nuestra investigacion.

Virginia.: ¢dudas, consultas, peticiones? (Se esperan respuestas)

Virginia.: Bien para comenzar necesitamos conectarlos con la idea que buscamos conocer. Primero que nada, esta
conversacion no tiene como finalidad categorizar como bueno o malo lo que se pueda aca decir, Solo conocer es nuestra

intencion, y para ello les vamos a clarificar después del siguiente video los termino:

v' Disefio Universal de aprendizaje

Mediacién

Estrategia

Diversificacion de la ensefianza.

Inteligencias Multiples

S ERNERNERNERN

Estilos de aprendizaje
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Enlace del video introductorio al tema:
https://www.youtube.com/watch?v= NNjZJ6UM30

Pasado el video de clarifican del tema en cuestion a abordar, se profundiza en el instrumento.

o

Tema/ Principios
del Disefio Universal
para el Aprendizaje

Descripcién

Preguntas Tipo/Ejemplos

Registro de observacion

PRINCIPIO I
¢, Qué aprendo?

Principio I. Proporcionar
multiples formas de
representacion de la
informacion y los
contenidos (el qué del
aprendizaje), ya que los
alumnos son distintos en
la forma en que perciben
y comprenden la
informacion.

¢COmo creen que se abordan
las caracteristicas individuales
que presentan cada uno de

ustedes para aprender 'y
participar?
Ej.. Los textos que se

proyectan tienen la letra lo
suficientemente grande para
que la compafiera que usa
lentes pueda ver desde
cualquier lugar de la sala, las
proyecciones que se presentan
estan acompafadas de audio y
subtitulada, podria facilitar atn
mas la comprension de la
respuesta. Preparan material
gréfico para el aula, por tema o
unidad a trabajar.

- ¢, Recuerdan sus clases hace
unos 8 afios atras? ¢Qué
opinan de la instauracion de la
tecnologia que abunda hoy en
los centros educativos; acceso
a internet, Tablet, proyectores,
software Interactivos, y el
amplio acceso a la navegacion,
favorecen la comprension,
aportan al entendimiento, ¢ qué
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opinan sobre el antes y el
ahora?

Ej.: Qué opinan de poder enviar
trabajos por correo electronico,
usar software PowerPoint,
poder estar todos conectados
en su salon mediante Tablet.
Escuchar audio libros. Asi
mismo si tienen dudas poder
acudir a internet leer algun
articulo o ver un Vvideo
explicativo. Ya la vez continuar
con trabajos escritos, ensayos,
borradores, tomar antes,
Jpresentar ante el curso?
¢ Reconocen los beneficios de
ambos en su desarrollo?

2 | PRINCIPIO Il

¢, Coémo aprendo?

Proporcionar multiples
formas de expresién del
aprendizaje (el como del
aprendizaje), puesto que
cada persona tiene sus

propias habilidades
estratégicas y
organizativas para

expresar lo que sabe.

- ¢ Qué medios, actividades o
materiales utiliza el profesor
para posibilitar medios
alternativos para que expresen
el conocimiento sobre el tema?

Ej.. Si el objetivo de
aprendizaje fuera “Representar
un personaje en una obra de
teatro” y mucho del estudiante
siente panico a la exposicion
en publico y se niegan a
realizar la actividad asumiendo
su nota o existan otro tipo de
barrera para el objetivo de
aprendizaje se cumpla...

Si la profesora contempla esta
posibilidad cuando esta
planificando su actividad, y su
intencion ante el contenido es
que los estudiantes participen
en el desarrollo de una obra de
teatro y  mediante las
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actividades va incorporando
contenido sobre el tema, les
hace observar diversas obras y
distintos roles segun sus
preferencias a los estudiante,
Ej.: Los que quieres actuar
realizan los personajes y los
que no, trabajan en la
preparacion de la
escenografia, personajes vy
todo lo que se requiera en la
produccion y registro de la
actividad.

- ¢Reconocen  acciones,
situaciones, actividades o
tareas que sean recurrentes en
su forma? Y que ustedes
sientan que han generado
algun habito o desarrollo de
nuevas habilidades, valores,
¢responsabilidades o habito de
estudio?

Ej.: El profesor suele llamarlos
a su mesa para consultar como
va el avance de su trabajo, si
presentan alguna duda o
quiera compartir sus
respuestas en  plenarios.
Accion que genera un factor
emocional, Illamado presion
ante la exposicion y a ustedes
les provocdé no pasar por
alguna correccidon negativa o
incomoda, por ende, trabajan
autbnomamente. Y a la
vez estas medidas tengan
efectividad en el desarrollo de
autonomia y organizacion.

3 | PRINCIPIO 1lI

Proporcionar multiples
formas de implicacién (el
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¢Para qué aprendo?

porqué del aprendizaje),
de forma que todos los
alumnos puedan sentirse
comprometidos y
motivados en el proceso
de aprendizaje.

- ¢ Podrian nombrar
actividades, acuerdos,
compromisos que como
estudiantes tengan con sus
profesores y los impulsen a
superarse? Qué tanto

consideran ustedes los
consejos formativos, en
relacion con los valores,
responsabilidades y

aprendizajes? ¢Ponen en
practica las correcciones que
ellos les hacen, consideran las
sugerencias, que tan
comprometidos son con su
proceso de aprendizaje, sueles
reflexionar sobre su
desempefio, metas y
proyecciones futuras?

Ej.: podrian nombrarme
instancias, asignaturas,
talleres o formas de trabajo que
despierten su interés,
motivacion, participacion,
compromiso, trabajo en equipo,
formas de agrupar. Existen
compaifieros tutores, lideres de
equipo, presentadores. ¢Se
aborda el contenido desde
temas de intereses y
preferencias del curso o son
temas poco significativos para
ustedes?

- ¢Qué medidas toma el
profesor cuando no mejoran su
conducta, rendimiento o}
disciplina?

Escuela corregir de forma
individual y en un espacio
personalizado, orientando a la
reflexibon y a explotar sus
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potencialidades, asi mismo
darle énfasis a lo les complica.

-Citaciones de apoderado cada
tres atrasos

-Felicitaciones a la familia por
el desempefio demostrado y
metas cumplidas, asi mismo,
mensajes motivacionales 'y
constructivos para incentivar el
compromiso, participacién y
motivacion.

-Los temas de trabajo
despiertan el interés por
interiorizarse

¢ Qué acciones reconocen en
sus profesores, gue
intenciones el despertar el
interés de conocerse, asi
mismo, que instancias
reflexivas sobre el futuro
podrian comentar?
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