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Resumem

La presente investigacion busca describir cuélesié caracteristicas tienen los factores
externos a él aula, que influyen en La brecha ailoical de un grupo de alumnos de un
colegio de la region metropolitana; siendo estalaeaun lugar en el grafico de resultados
bajo el rendimiento deseado o que no cumplen coapoendizajes esperados para su nivel
educacional. Las notas son los indicadores qudictasal estudiante en forma individual,

y es el indicador utilizado para determinar el lugae ocupa en el grafico de resultados

individualizandolo dentro o fuera de la brecha.

El abordaje de los factores externos al aula dezaean base a las experiencias o mas bien,
creencias y valoraciones de los alumnos partiogsamtel estudio, cuyas diferencias
individuales permiten comprender y abordar establpmaticas, con opciones que no
necesariamente se pueden ampliar a otros cas@s)ddepe lado la tendencia a crear
soluciones macro que se entregan sin consideadiraho como una persona Unica, con un

contexto de vida, experiencias, emociones y crasmersonales.

En el presente estudio se observa dificultad dedtsdiantes para identificar sus fortalezas
y debilidades, autoevaluarse y problematizar lasdictones de su vida, expectativas a
futuro poco realistas y exigentes, falta de eatractamiliar contenedora, con conflictos y
ausencia de uno o ambos padres. Adicionalmentergegscreencias que poco se anticipan
a las consecuencias de su desempefio escolar yieaemel manejo de estrategias de
aprendizaje, siendo la comprension de lectura afendia de importancia crucial, que

dificulta la opcion de mejorar su rendimiento gooyo personalizado de terceros.
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1. Introduccién

1.1 Antecedentes y Planteamiento del problema

Educacion proviene del latin eduicat-onis siendo un concepto amplio que posee entre los
significados que le reconoce la real academia Edpdé “Instruccion por medio de la
accion docente”, este tipo de educacion, que seceormmbién como educacion formal, se
impulsa en nuestro pais bajo la necesidad de fonaadanos luego del proceso de
independencia, a pesar de que la primera institueducativa que funcion6é en nuestro
territorio (la Universidad de San Felipe); fue cl@adurante la colonia Espafiola y la

Escuela superior de hombres n°1 existia desde 1791.

El proyecto “Memoria Chilena” de la “Dibam” (Direén de bibliotecas, archivos y
museos) seflala que nuestro sistema educativo éaelchajo el objetivo de educar a la
totalidad de la poblacién, con la intencion secuadde disciplinar a las clases populares
consolidandose en 1920 con la “ley de Instruc&dmaria Obligatoria”. De esta forma,
desde sus inicios, el sistema educativo en gehardluscado ser un ente “normalizador”
cuyos egresados compartan un tipo de conocimigntdisciplina homogéneo. (Dibam,

2004)

90 afos después, la medicidbn mas preponderantseqrealiza sobre educacion en Chile,
es global, y evidencia una brecha, en que ciettmsreos no cumplen con los aprendizajes
minimos esperados, mientras otros los manejan amelite. Esta medicion la proporciona

el SIMCE o Sistema Nacional de Evaluacién de radok de aprendizaje, la cual se realiza



en base a los contenidos minimos obligatorios geterminadas materias y cursos, y cuyos

resultados son publicados anualmente.

El desempefio de los alumnos en estas pruebas sicata en tres niveles: Inicial,
Intermedio y Avanzado, los niveles Avanzado e mtio corresponden al cumplimiento
con mayor y menor logro de los conocimientos esjmergara su nivel; El Nivel Inicial
corresponde a los alumnos que no han logrado lesdigajes esperados, existiendo por lo
tanto, en el nivel inicial, la brecha mas signiica comparados con los resultados
obtenidos por los alumnos del nivel avanzado; Chlilel de Logro se asocia a
determinados puntajes por estandarizacion y segartrpor colegio; sin individualizar los
casos que se encuentran mas desfavorecidos. (mfdemResultados Nacionales 2011,

Ministerio de Educacion)

A nivel individual, el logro académico se mide gbpromedio de notas; que esta regulado
por el ministerio de Educacion. En éste se sefimalagscala de evaluacion va de 1 a 7,
con la inclusién de un decimal; considerandose elds@ la aprobacion de la asignatura

respectiva. (Decreto Exento 146 de 26 de agosi®8@, adjunto como anexo 1)

Las notas parciales se promedian por asignaturpegados trimestrales o semestrales;
dando como resultado un promedio final por asigmaaty promedio final total. Es
promocionado autométicamente, todo alumno con pl@minal superior a 4,0 y que
ademas tenga todas las asignaturas aprobadase(hooimdividual por asignatura superior

a4,0)



En el caso de haber reprobado una asignatura mleglio final total debe ser al menos 4,5
y si reprob6 dos asignaturas requiere un promedéa final de al menos 5,0. Si reprueba
mas asignaturas repite automaticamente indeperddaitpromedio final total. (Decreto

Exento 146 de 26 de agosto de 1988, adjunto comxoal)

Las notas son los indicadores que clasifican aldestte, por lo que se le da una

importancia mayor en el presente estudio, tienens@cuencias para él a corto, mediano y
largo plazo; siendo las que definen si un alumnioues), regular o mal estudiante, frenando
Su ascenso en el proceso escolar, en caso de @petirso y condicionando su acceso a la
educacion superior, Dado que el NEM (Promedicadebtas de enseflanza media) inciden
en porcentajes variables, en la seleccion unieiajty en el acceso a becas y créditos. Es
indicador utilizado para determinar el lugar queipac el estudiante en el grafico de

resultados y que lo individualizara dentro o fugeda brecha.

La mayoria de los alumnos que se encuentra bdjeetzna educativa estudian en colegios
municipales de comunas pobres, cuyos resultadad 8MMCE corroboran que no estan
logrando los aprendizajes esperados. Los resultagosorprendenya que un alto
porcentaje de estos alumnos tiene promedios @ bajos, riesgo o historia de repitencia,
y muchas veces han sido excluidos de otros estaldgtos por su rendimiento o

conducta.

Los llamados liceos emblematicos o de excelenciaceptan a alumnos cuyas notas sean

deficientes y suelen comprobar con pruebas indaletuque los alumnos manejan los



contenidos que esperan, lo que mantiene fueratde establecimientos a los alumnos que
pueden ser parte de la brecha, a pesar de serosotagnicipalizados, obtienen resultados
que los clasifican en el nivel avanzado, basada eeleccion de los “mejores estudiantes”,

asegurando su permanencia en la lista de estaid@tos exitosos (Redondo, 2009)

La diferencia entre los alumnos, al consideraralm®ndizajes adquiridos, ha generado un
problema ampliamente abordado por las agendascpslitle distintos gobiernos, medios
académicos y por los propios estudiantes, sienis éftimos afios mas evidentes con las
movilizaciones estudiantiles y el cuestionamierdoid la desigualdad social que ronda los

conflictos vinculados a la pobreza. (Redondo, 2009)

Variados han sido los intentos y los anuncios curethatado de encontrar una solucion a
estas deficiencias, recetas que son ampliamenteutidiss, puestas en préctica,

reformuladas y vueltas a discutir; realizando \daglecturas de los estudios que pretenden
diagnosticar y evaluar sus resultados, siendo seilmpenas y malas a la vez, dependiendo

de quién las analice.

Los esfuerzos se centran principalmente en lo quer® al interior del aula, las horas de
materia, la calidad docente, infraestructura escelagasto educacional, entre otros, un
intento de solucion fue la modificacion del tiemgee los alumnos se encuentran en el
colegio, con la promulgacion en 1997 de la ley RN%23 que cred la Jornada escolar
completa. Un alumno asistia en promedio 25 horasolggio lo que por esta Ley fue

aumentado a entre 38 y 42 horas (anexo2), lo quebprcon mas fuerza el paradigma



actual sobre educacién; que coloca en el aula tad@sponsabilidad del proceso, a pesar
de que existen mdultiples estudios, que le otorgaa importancia crucial a factores

externos al aula, entre los que se pueden revisar:

» Aportes tedricos de la Educacion efectiva y estudidernacionales de Joaquin

Brunner y Gregory Elacqua. (2006)

« Cuando la suerte estd hechada: Estudio cuantitdevtos factores asociados al
rendimiento en la PSU, de Marisol Contreras, FearecCorbalan y Jesus Redondo.

(2007)

» Desigualdad educacional en Chile: Geografia y dégaria de Dante Contreras y

Victor Macias. (2002)

* Elinforme espafiol de PISA 2009, Programa paraviduacion Internacional de los

Alumnos.

» Factores asociados con el rendimiento escolar.cis@n Ceron y Miriam Lara.

SIMCE 2010 Documento de trabajo N2 (2010)

» Factores que inciden en una educacion efectivateauia Internacional de José

Joaquin Brunner y Gregory Elacqua. (2005)

» Jornada Escolar Completa: La Divina Tragedia deEdacacion Chilena de la

OPECH (Observatorio Chileno de politicas educa}i2ad 3.

« Rendimiento escolar. Influencias diferenciales detdres externos e internos, de

Orlando Mella e Ivan Ortiz (1999)

* Reuvision de las brechas educacionales presentet raercado laboral chileno de

Alba Arenas y Rigel Cuarite (2007)
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» ¢Una Sorpresa?, Columna de opinion, Jose Joaquimn@&r EI Mercurio, 12 de

abril de 2012

» \Variables y factores asociados al aprendizaje asctdna discusion desde la
investigacion actual, de Rodrigo Cornejo y Jesusd/lRedondo. (2002)

La mayoria de estos estudios se encuentran integrad las citas a las que se hace
referencia en la introduccién, presentacion debl@ma y marco teérico, dandole mayor
relevancia por lo cual se analizan mas a fondmsenitulos siguientes al Informe Pisa que
entrega una mirada a fondo de las probleméaticasiogladas al desempefio escolar y la
incidencia de la familia en esta. La mayoria dedoiicos que abordan el tema de la
cobertura de la ensefianza media y que abordanoldepratica de accesibilidad son

tomados del estudio ¢ existe un sesgo de cobert@®iérrez y Paredes, 2011).

Uno de los estudios que aportan mas al presentdiess el de “Factores que inciden en
una educacién efectiva: evidencia internacionalBdenner y Elacqua. (2006), analizado
en el marco teorico, que aborda desde la expesieleclas escuelas efectivas, el analisis de
gue una gran parte de los factores que incidenl efesempefio escolar no estan aun
definidos, adicionalmente aborda las diferencia idgbacto que tienen los factores
relacionados al establecimiento educacional enradgnale paises desarrollados v/s los no
desarrollados, siendo en estos ultimos, dondelbserea un mayor peso de estas variables

(Brunner y Elacqua, 2006)

Los estudios de “Rendimiento escolar. Influenci#erenciales de factores externos e

internos” realizado por Mella y Ortiz y el de Faet® asociados al Simce; Mella y Ortiz
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(1997), revelan la importancia crucial de las f&éamjl y en especial de las madres en el
proceso educativo, donde aspectos tan poco visible® las expectativas maternas sobre
el futuro de los hijos, aparece con un peso fundéahea la hora de explicar el desempefio

escolar de algunos individuos y por ende, el luger ocupan en la brecha educacional.
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Estudios de factores relacionados con el desempeggrolar

Uno de los estudios mas relevantes sobre la educad el realizado por el Programa
Internacional para la Evaluacion de EstudianteSARlor siglas en Inglés) Es un programa
dependiente de la Organizacion para la CooperaciénDesarrollo Econémico (OCDE)
gue evalla a jévenes de 15 afos de alrededor fdei3ds y esta disefiado para evaluar los
conocimientos que han adquirido en su proceso kelaeion con problemas de la vida

fuera del aula (conocimiento aplicado).

El dltimo informe disponible es el del 2009 y cams las caracteristicas del sistema
educativo de cada pais, su comparacion con otrigepadel mundo, su relacion con los
resultados anteriores y un diagnostico de cualednyo se articulan los programas mas

exitosos y efectivos.

Los resultados para Chile indican por una partege el nivel de desempefio esta
correlacionado con el grupo socio econémico al pgagenece el alumno, habiendo
alrededor de 30% de diferencia entre los gruposm@gor y menor ingreso Socio
econémico. Adicionalmente plantea que los estudgadie establecimientos municipales

alcanzan puntajes 20% menores a los de colegitisypares pagados (anexo 3).

En los capitulos 3 y 4 del informe espafol Pisaresgsan los factores asociados al

rendimiento escolar, sefialan que son diversaslasas incluyendo factores relacionados a

las caracteristicas de cada sistema educative, tigylectoria académica de los alumnos, su

13



actitud y esfuerzo frente al aprendizaje y la @mda que les tienen su familia, sus

profesores y el propio sistema. (20101207-pisa20f@®me-espanol p,85).

Puntos especiales y que también tienen incidelosiapnforman el nivel de estudios de los
padres, el nimero de libros en casa, la ocupa@dosdpadres, el nivel socioeconémico, el
nivel de interés por la lectura, tiempo libre dadiz a ella y la variedad de recursos y

materiales que leen (20101207-pisa2009-informeresd89 a 123).

Sin embargo el estudio también sefiala que dentronideno nivel socioeconémico mas
desfavorecido hay diferencias de mas de 57% ernivel de desempefio, o que no es
atribuible sélo a las caracteristicas del colegie gs igual para todos los alumnos de un
mismo curso. Factores como la actitud de las familel esfuerzo y trabajo individual, el
entorno social, econémico y cultural; son aspecues aparecen como muy relevantes;
textualmente ademas indica que es “muy posibleafpaes variables no incluidas en esta
relacion afecten también al rendimiento académ{26’101207-pisa2009-informe-espanol

p,97).
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1.2 Formulacion del problema y pregunta de investigacion

La Psicologia Educacional también brinda aporteterab de los factores relacionados al
desempefio escolar, autores describen y categdogafactores que inciden en el logro
académico en factores intrapersonales y ambientatesbrando aquellos factores tanto
internos como externos al aula que inciden ensrdello académico. (Manterola ,1998) y

Menin, 1997)

Sin embargo, aunque existen publicaciones y teayigs nombran y definen factores
externos al aula, estos son de caracter teoricstanlistico; dejan de lado el desarrollo
practico que permita considerarlos y abordarldegeando a un segundo plano en cualquier
discusién sobre el tema, como si fuese un problemisible, sin cara e incluso imposible

de abordar.

Un abordaje préactico centrado en los alumnos censguretende trabajar, que parta de un
diagnéstico individual antes de implementar unariréncion cualquiera, que considere las
creencias y contexto del estudiante en particplamnite que sea significativo para este,
gue pueda sentir que responde a sus necesidadasedg abarcar sus problematicas
especificas sin aplicar soluciones que incluso eneafectarlo o empeorar la situacion,
como es el caso de la jornada escolar completa gguallos que necesitan trabajar,
responder a otras responsabilidades que aminoescypaciones, acceder a algun servicio
de apoyo pedagogico individual, o sencillamentetprar un hobby que tiene un caréacter

contenedor y de satisfaccion en su vida. (Opeci30

15



El mantener la tendencia a ignorar estos factovesogrresponden a caracteristicas del
alumno y de su contexto vital, evita que se pudaadar plenamente el tema de la brecha
educativa tanto a nivel de politicas publicas cem@| bagaje cotidiano de la vida escolar,
evitando que se generen acciones que permitantireves aminorarla eficazmente;

derrochando recursos tanto econdémicos como hun@anaogas soluciones standard que no

necesariamente ayudan a estos alumnos en particular

El problema puede ser abordado, por ejemplo, @ablaj personalizadamente sobre las
creencias de padres y alumnos que repercuten exxgeastativas; sin embargo para esto es
necesario conocer si existen estas creenciasgeop que se pretende intervenir, saber las
caracteristicas de su articulacion y mantencionwoabordaje relacionado a sus propias

experiencias y condiciones de vida.

Si bien la metodologia de las intervenciones tamaiencias sociales como en cualquier
otra ciencia, parte siempre de un diagndstico;eSeontinuamente como las intervenciones
en educacion se basan en estudios estadisticzades a una masa sin rostro, que pasan a

ser abordados desde una mirada tedrica basadadsatonide causa y efecto.

Considerando la bibliografia y los estudios sokrelimiento escolar, aparecen claramente
establecidos factores externos al aula, principaiendamiliares que tienen un valor

fundamental en el desempefio escolar, factores@semabordados por politicas publicas,
quizas principalmente porque no son visibles, npusglen enmarcar en una sola solucion

standard.

16



Buscando una nueva mirada, que parta de sujetesrdeidos, con un abordaje practico
gue permita la busqueda de soluciones que repessadiecuadamente la realidad de los
sujetos, se buscara responder a la pregg@adles son los factores externos al aula que

influyen en la brecha educacional de los alumnos den colegio de la region

metropolitana?

17



1.3 Relevancia de la Investigacion

Esta investigacion consta de la introduccion dosdeaborda el tema de la brecha
educacional, sus antecedentes y la relevanciaigoe én su abordaje el hilo conductor.
Luego se estableceran los objetivos del estudiojaeo de referencia, tanto en lo tedrico
como en lo metodoldgico y la descripcion de losiltados obtenidos en el estudio, con sus

respectivos analisis y conclusiones desprendidéssdmasos estudiados.

La relevancia que pretende aportar es de tipo ipaagt social, entregando informacién
descriptiva de cémo se conforman, manifiestarcielém los factores externos al aula en la
brecha educativa de individuos particulares, estédshdo sugerencias de intervencion u

apoyo que partan de sus experiencias o casos tmsicre

La presente investigacion busca adentrarse en @dgeasos particulares, con un enfoque
constructivista centrado en qué factores son los @uindividuo problematiza, como
experimenta el individuo sus problemas, como seelgslica, como cree que podria

solucionar o aminorarlos, estén o no estén erblabrafia y estudios relacionados.

El conocer como se realiza esta construccion pde kel sujeto, puede permitir que se
realicen intervenciones posteriores que considestsis articulaciones por ejemplo desde
los conceptos y construcciones establecidas pBsileologia social y que son adquiridas
por la Psicologia educacional como disciplina ea@icacion al medio académico. Siendo

de esta forma un aporte social en pos de mejsgdsibilidades de algunos de ellos.

18



A pesar de que existen multiples estudios que atorgn alto nivel de importancia a
factores externos al aula, como la escolaridadslgpadres o el nivel socio econémita,
amplitud de estos conceptos y su poca comprengiforeo a cudl es su incidencia, los han
relegado a un segundo plano sin tomar en cuengxistencia, poniendo todo el peso del
problema en las caracteristicas el sistema es@ildrien existe bibliografia que define
factores que influyen en el éxito o fracaso académestos son de indole tedrico o
estadistico, que poco pueden orientar al doceoseléanicos o la familia frente a un caso

especifico.

El presente estudio aborda los factores externesilal considerando las experiencias de
estos alumnos en particular, tomando en cuentdifrencias individuales y su contexto a
la hora de establecer una posibilidad de interéendes en las diferencias individuales
donde es posible comprender y abordar estas prébtam, con opciones que nho
necesariamente se pueden ampliar a otros cas@syddepe lado la tendencia a crear
soluciones macro que se entregan sin consideadtiraho como una persona Unica, con un

contexto de vida, experiencias, emociones y crasmersonales.
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2. Objetivos

Objetivo General

Describir cuales son y qué caracteristicas tielanfactores externos al aula que influyen
en la brecha educacional de un grupo de alumnos @elegio de la region metropolitana;

y proponer intervenciones que respondan al fenéraeoontrado.

Objetivos Especificos

- Identificar a partir del relato de alumnos deaafegio de la region metropolitana, que

factores externos al aula influyen en su bajo desé@macadéemico.

- Describir las caracteristicas de estos factoresomo influyen en su desempeiio

académico.

- ldentificar las explicaciones de como esos fagtanciden en la vivencia particular de

cada sujeto.

- Proponer algunos ejemplos de intervencion pawadai los factores externos al aula

pesquisados en los participantes del estudio.

20



3. Marco tedrico

El presente estudio se enmarca principalmente engdandes tematicas; el Sistema
Educativo Chileno, como contexto central, cuyauestira contiene y se sostiene en
procesos de evaluacion que miden la brecha edacatila Psicologia educacional como
disciplina puente, que toma conocimientos y priosipde otras areas de la Psicologia
aplicandolas al area de la educacidon, con estemtede intervencion relacionadas al

contexto educativo.

Para abordar estas teméticas, se profundizaradastaipcion de nuestro sistema educativo
con sus respectivas evaluaciones, y se revisammportes atingentes a los factores
externos al aula que inciden en el bajo rendimiestmolar. La revision de estos temas se
realizara desde el enfoque constructivista, cuyacepcion de individuo es un sujeto

activo, que capta la realidad en forma personatiiange la interaccion de disposiciones

tanto internas como ambientales. (Chadwick, 2004)

3.1 El sistema educativo Chileno

El sistema educativo de Chile esta concentrad@ émstruccién por medio de la accién
docente” (definicion de la Real académica de lguanespafiola que relaciona al concepto
de la educacion formal), si bien ha tenido varigfofmas” éstas no han modificado el
paradigma central, que la Dibam (direccion de biblias, archivos y museos) en su
proyecto “Memoria Chilena” determina como una respa a la necesidad de educar a la

totalidad de la poblacion y disciplinar a las ctapepulares siendo un ente “normalizador”
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por excelencia, que debe formar a los buenos camteda partir de la independencia que

nos conformoé como pais. (Dibam, 2012)

Actualmente el sistema educativo (Niveles educatesnMINEDUC, anexo 4) se organiza
en cuatro niveles, siendo el primero denominadegu@ar, este primer nivel cuenta con 6
subniveles o cursos que reciben a nifilos desdetld$a8 hasta los 6 afios de edad. Solo el
ultimo afo (kinder) es obligatorio y el criterio dereso o promocion a cada subnivel

depende sélo de la edad.

El segundo nivel es denominado educacion basicasta de ocho subniveles o cursos (de
primero a octavo basico) siendo obligatorios tddescursos. En los primeros afios de este
nivel se realiza el aprendizaje de lectoescriturapgraciones basicas que se considera
como alfabetizacién; los nifios suelen estar enregét entre los 6 y 13 afios lo cual puede

variar en caso de ingreso tardio, repitencia ordise

El tercer nivel es denominado educacion media gteode cuatro subniveles o cursos que
van de primero a cuarto medio, su acceso no egabbiio y su cobertura es menor a la
basica, Existen instituciones dependientes de fiiodes y privados que brindan
programas especiales para adultos, que requiemapliciel segundo o tercer nivel, su
financiamiento es principalmente publico y estaulago por el departamento denominado

Chile Califica que depende del ministerio de Edigrac (http://www.chilecalifica.cl)
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El cuarto nivel se denomina educacion superior yngartido en Universidades, Institutos
Profesionales y Centros de Formacion técnica. gaisio para ingresar a ellos haber

egresado de la ensefianza media. (Mineduc; niveledutacion superior, 600mineduc.cl)

No existen instituciones que tengan 100% de firran@nto del estado, por lo cual el
acceso a ésta depende de la posibilidad de pagecesaa becas y créditos, los cupos son
limitados y seleccionados segun el rendimientatlehno en la ensefianza media (NEM) y

en la prueba de seleccion universitaria denomiR&1a.

La cantidad de cursos, duracion y costo variareda$ carreras y las instituciones que la
impartan, existiendo casos en que a pesar de coatarcréditos o becas estatales, el
alumno debe financiar parte de la carrera, lasicwdéis y costos de titulacion suelen

cobrarse por separado.

A este cuarto nivel se pueden sumar distintos dipttns, cursos, magister y doctorados
para lo cual existen becas y créditos a los cualesstudiante puede acceder, siendo
siempre los cupos bastante limitados por lo cualaeseso es bastante privativo.

(http://www.becasycreditos.cl/)
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La importancia de la ensefianza media

La importancia del tercer nivel de educacion (easeé& media), por el cual se le da mayor
importancia en este estudio, es que condicionecelsa tanto al mercado laboral, que suele
tener como requisito tener el cuarto medio apropadduso para los trabajos mas

rudimentarios, como también por ser el NEM (prommettl notas de ensefianza media),
dado su ponderacion en las distintas carreras;nde@nte para el acceso y requisito para

ingresar a la educacién superior.

Idealmente los alumnos de ensefianza media tieriem Bhy 18 afos, salvo en casos de
repitencia o desercidon académica, por lo cualrata principalmente de adolescentes que
deben tomar decisiones cruciales para su futunmocel tipo de educacioén que optaran
(cientifico, humanista o técnico) ademas de preparpara acceder al nivel superior de
ensefianza, para lo que requieren cuidar su prongdedimtas, que ponderan en promedio
30% del proceso de ingreso a la Universidad, addassotas de enseflanza media

condicionan la obtencion de becas y créditos. (wemre.cl)

Los contenidos de este nivel son evaluados erukebprde seleccion universitaria PSU por
lo cual suelen requerir reforzamientos en institnes privadas denominadas
preuniversitarios, la mayoria pagados, a los quedan principalmente los grupos de

mayores ingresos.
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El menor acceso a la ensefilanza media, se ubitasesectores de menores ingresos
(65,4%) y sectores rurales donde muchas veces isteexeste tipo de instituciones,

existiendo un sesgo por cobertura. (Gutiérrez wdres, 2011)

Grafico que detalla el acceso a la enseflanza medegun Quintil de ingresos

Contenido en el estudio del Banco Central “Desempgibrecha educativa en Chi

Asistencia Neta a la Educacion Media Periodo 1990-2009¢
por Quintil de Ingreso Auténomo Per Capita del Hogar

Ensefianza media
Ano/quintil 1 [} i v v Total
1990 51.0 55.8 61.5 69.2 178 60.1
1998 49.9 61.5 673 133 LER| 63.6
2003 61.5 68.4 13.7 719.1 81.8 70.4
2006 62.9 nao 746 18.2 821 1.6
2009 B5.4 nyg nas 4.1 139 70.7
Dif. 2009-1990 14.4 16.1 104 49 -3.95 10.6

Fuente: Casen, Mideplan.
3. Aeistencia Neta a ke Educacidn Mediz ndmera togal de slumnos de 14 2 17 afios que asisten 2 b3 educzcitn media sobre k3 poblacdn de 14 3 17 afics. Se enduye 12
educacdn espedal

¢existe un sesgo de cobertura?”: Gutiérrez y Pared¢2011) p40)

Las instituciones que imparten la ensefianza medidiceos o colegios que al igual que en
el caso de los niveles anteriores, se dividen dliqus con financiamiento estatal y
administracion municipal, subvencionados que recdmyo del estado y generalmente de
los padres y Privados propiamente tal que no ractbvencion del estad8egun el
informe “Matricula educacién escolar, Matricula estucacién superior” realizado por el
Instituto libertad y desarrollo en 2008, la canfidde alumnos matriculados en
establecimientos municipales habia tenido un ciieaito practicamente nulo desde el afio
2000, los establecimientos particulares subvendasmdan tenido un alza explosiva y la

matricula en los colegios particulares pagados aenfantenido practicamente sin

25



variaciones; Sin embargo todas las institucionesgedido alumnos en los Ultimos afios
por el descenso de la natalidad, siendo el segnuentos establecimientos municipales el
mas perjudicado; si en el afio 2007 el 46% de losdiesites estaban matriculados en
establecimientos municipales, las ultimas cifrasegiadas por el Mineduc indican 38% de

matricula para el 2012. (Gutierrez y Paredes 2011)

Evolucion Matricula Total Educacion Media segun Dependencia Administrativa
Periodo 1990 - 2007

600.000

< 500.000 4
- /
o 400.000
% ./ Municipal
= 300.000 5
= / -8 Particular
e 200.000 Subvencionada -
£ & Particular Pagada
= 100.000 P— — —
0 T T
1990 2000 2007

Existen alternativas para alumnos que no han tewdirsu ensefianza media, como; la
“Examen de equivalencia de estudios para fineséds' la cual no es valida para seguir
estudios superiores, pero si para acceder a umjdrab alternativas de nivelacion de
estudios, en el cual se pueden rendir de a dos afiogeriodos menores a un afo
calendario. Son generalmente gratuitas y tieneroriocadas subvenciones para
movilizacién y materiales. A partir de este afiol@0existe un ranking de nivelacion de los

promedios de notas, que favorecen a los alumnossjudian en este tipo de instituciones.

(http://www.chileatiende.cl/fichas/ver/2254)
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La medicion de los resultados académicos: El SIMCE

En Chile a nivel estadistico, los resultados seemidon una prueba estandarizada que
desde 1988 se denomina SIMCE. Esta mide los cat®nininimos obligatorios, que
debiesen manejar los alumnos en determinado negeldécir solo teoria mas algunas

habilidades concretas).

Se aplica anualmente a los 4° Béasico sub pruebdsudguaje, Matematica y Ciencias

(Naturales y Sociales) y a los 8° Basico Educadifsica. Las mismas pruebas que
anualmente se realizan a los 4° Basicos, se afteafia por medio, a los alumnos de 8°
Béasico y 2° Medio. Adicionalmente se ha incorporddede el 2010 una prueba bianual de
inglés, para los 3° Medios. Todas estas pruebasgemes para todos los alumnos del
mismo curso, los resultados son generales, notsegarinformacién personalizada. (Cerén

y Lara, 2010).

Los ultimos resultados disponibles al momento d@aneste estudio son los del 2011, en
gue se midi6 a los 4° y 8° bésicos en los las atigas de lenguaje, matematicas y
ciencias. De estos resultados son consideradogandés los de 8° Basico pues estos
alumnos debiesen estar cursando durante el 20pZineér afilo de enseflanza media o

debiesen estar préximos a ello en caso de repetir.

El desempeiio de los alumnos en estas pruebas s@cata en tres niveles: Inicial,

Intermedio y Avanzado.
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Los niveles Avanzado e Intermedio corresponderoabcimiento esperado para su curso,
siendo el de mayor éxito el avanzado en que losirads manejan en forma 6ptima los
contenidos obligatorios de su nivel e incluso pueelgtar avanzados en conocimientos de

cursos superiores. (Informe resultados SIMCE 28&&xo 5)

El Nivel Inicial corresponde a alumnos que no hagrddo los aprendizajes descritos,
existiendo en ellos la brecha mas significativa oespecto a los resultados 6ptimos de
conocimientos que tienen los alumnos del nivel zzda. Cada Nivel de Logro se asocia a

puntajes determinados por estandarizacion.

Los resultados de los 8° béasicos del 2011 estgomiisles en el sitio Web del SIMCE,
siendo los rangos correspondientes al nivel deolggira el curso y afio sefalados los

siguientes:

RANGO DE PUNTAJES PARA CADA NIVEL DE LOGRO SEGUN PRUEBA 8° BASICO

NIVEL DE PRUEBA
LOGRO

LECTURA EDUCACION MATEMATICA

AVANZADO 286 puntos o0 mas 321 puntos 0 mas
INTERMEDIO Entre 235 y 285 puntos Entre 276 y 320 puntos
INICIAL 234 puntos 0 menos 275 puntos 0 menos

Fuente: www.simce.cl/index.php?id=191
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La tabla de rangos anterior permite identificar psealumnos de un colegio son parte de la
brecha educativa si el puntaje obtenido en lodteekns del afio 2011 de 8° Basico son 234

0 menos en el caso de lectura y 275 0 menos exselde matematicas.

Los analisis de los resultados de la prueba Siriéé Bemuestran un alza sostenida en el
desempefio especialmente en los sectores mas \nléwerrnesto Trevifio y Jorge Manzi
indican que en estos resultados se observa unand@dn de la brecha educacional;

destacando la influencia de factores como la sutiempreferencial. (Waissbluth, 2012)

El informe sobre los resultados emitido por el Mine que da cuenta de los resultados
obtenidos en la prueba segun el nivel socio ecar@miuestra resultados similares aunque
mejores a los anteriores para los alumnos de loseprs tres quintiles, observandose un
incremento significativo en los resultados de desmsociales. Sin embargo aun existe una
diferencia que coloca al sector mas acomodado esuitados entre 58 y 79 puntos sobre

los alumnos del primer quintil.

Puntajes promedio 82 basico seglin grupo socioecondmico y su variacion respecto la evaluacion

anterior
Lectura Matematica Ciencias Naturales Ciencias Sociales
Grupo
socioeconomice Promedic  Varacoon Promedio  Varacdn Promedio  Vanacion Promedio  Vaniacion
2011 2011 2011 2011

Bajo 235 « 5 236 s 2 240 . 4 237 T10
Medio bajo 238 s 4 41 o 1 243 s 5 2432 T10
Medio 255 . 2 258 . -2 263 e 3 261 T9
Medio alto 274 .1 282 . -4 287 e 3 283 T 7
Alto 293 -2 311 4-b 309 w-1 305 5

. Indicz que el purtaje po
1 indicz g puntaje pr
1 indica qu
Ko 1:lz

2 T s e | e e e CEE SIS (st il o

al g2 3 evaluacion antesion

promedio 2011 as significativaments mas bajo que el de Lz avaluacitn antercr.
ade 3

scimientos que nndienon ias proebas SIMCE 2001y 2009

it
ones se caloulan sobre la

v i e b il b b i e ot $R AT i i e e . TS 1 Lo e e i B e vk

Fuente: SinteSiS de ReSultadoS SIMCE 2011
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Al revisar segun el tipo de establecimiento al perenecen los estudiantes, se observa que
aunqgue en general los resultados se han mantemdjooado también para los alumnos de
los establecimientos municipales, estos aun estée 53 y 69 puntos bajo el desempefio
de los alumnos de colegios particulares pagadofrihe resultados SIMCE 2011, Anexo

5)

Por lo cual se puede establecer que la brecha stanpeesente sin que las politicas e
inversiones realizadas la hayan solucionado, |l@m@eje 7 puntos obtenida en el mejor de
los casos (ciencias sociales) parece ser un logrginal dentro de los 62 puntos que los
separan del desempefio de los colegios pagadosallm@ parece indicar que las medidas

centradas en el interior del aula tengan un ef@aponderante.

Fuente: Sintesis de Resaltados SIMCE 2011

En mismo informe de resultados publicados por eldduc, solo distingue la importancia

de la preocupacion de los padres por el

300
aprendizaje escolar como un factor ¢ 220

280

=§ 270 264
incide con importancia en el desempe § 20 e
: 240
. . E 230
escolar con una diferencia de 11 pun § 220
210 4
200
. o 4
bajo el nombre: Nivel de apoyo de | Bago Alto

Nivel de apoyo de los padres

padres.

Grafico sobre factores que asociados al Simce 2011
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Evidencia Internacional: El informe PISA

Una de las pruebas mas reconocidas a nivel intemaces el Informe PISA (Programa
Internacional para la Evaluacién de Estudianteg) dgpende de la OCDE (Organizacién
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico)uleémo informe corresponde al afio
2009 vy se realizé a alumnos de 15 afios de 74gpdisdnteresante de esta prueba es el
caracter aplicado de los conocimientos, que reguiser entendidos de forma que les

permitan resolver problemas reales. (PISA, 2009)

En el reporte chileno de esta prueba se estabteresiaciones similares a las del SIMCE;
Las evaluaciones en Lectura, ciencias y matematsasiayor mientras mas alto es el
Grupo socio econoémico y cultural del alumno; Elgemtaje de alumnos que en el grupo de
menores recursos no alcanza el nivel de competentdi@mas en lectura que le permitirian
una adecuada integracion a la sociedad es del Bi#htras que en el sector mas

acomodado no excede el

logrados por el 1% de los

40%

20%

—

10%. MBI 2009 XD et

g ' -
Los niveles 6ptimos de 3 | "

§ - s 25% B, Niveles5y6
desempefio (5 y 6) solo sor § - e

g 0% B Nivel 2

k] B Nivel 1y bajo1

é

:

E

alumnos del tercer y cuarto

0%

I
Grupo Bajo Grupo  Grupo Medic  Grupo Grupo Alto
Medio Bajo Medio Alto

quintil y el 5% de los
Fuente: Bases de datos PISA 2000, 2009, OCDE.
alumnos de| quinto qu|nt|| |c La tendencia en Lectura de acuerdo al grupo socioeconomico de pertenencia muestra que en

Chile los estudiantes de todos los grupos incrementaron sus puntajes entre 2000 y 2009 y que
se ha disminuido levemente la brecha entre el Grupo Alto y el Grupe Bajo.

que permite inferir que el Grdfico 6. Tendencias en Lectura segin Grupo Socioeconémico y Cultural en Chile 2000-2009

desafio pendiente es alto. (Resumen de resultd88s2009 Chile)

32



El estudio también sefiala una diferencia en loglteetos de los alumnos correlacionada
con el establecimiento al que pertenecen. En Ladbgrestablecimientos municipales estan
119 puntos por debajo de los particulares pagadosmatematica son superados por 124
comparados con estos mismos establecimientos.e8i Ibs resultados de estos Ultimos
superan el promedio de la muestra total (los 74es&i igualmente es una brecha de

alrededor del 23% que no se puede ignorar.

Grdfico 14. Puntaje en Matemdtica segtin Dependencia

600

520
496

500 o
a 426
= 388
E 400
2
L]
=
c 300
g
a 200

100

o 1 1 1 |
OCDE Municipal Particular Particular
subvencionado pagado
Fuente: Base de datos PISA 2009, OCDE.
Resultados en Matematica segun género de los estudiantes
Fuente: Resumen_Resultados_PISA_2009_Chile

El informe PISA 2009 realizado por Espafia contieneapitulo completo que considera
los Factores asociados al rendimiento, recogemflanacion que el estudio mundial

entrega sobre las caracteristicas de la educacdidércada pais estableciendo que el
rendimiento académico depende tanto de factorexcioelados al sistema educativo
propiamente tal incluyendo lo que ocurre en el aolk®mo de otros factores relacionados
directamente con los alumnos entre los que desfactayectoria de estos en el sistema

escolar, actitud y esfuerzo ante el aprendizag gohfianza que le tienen tanto su familia
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como sus profesores y el sistema educativo en @eng20101207-pisa2009-informe-

espanol, p. 85)

Figura 3.6. Puntuacion media del alumnado PISA 2009 segtin el nivel de estudios de los padres Un pu nto aparte muy

600 WESPANA  OCDE preponderante es el

550

relacionado al nivel de

520
504
500 - 479 487
44 | = 2 estudio de los padres
407 400
o l donde el promedio del
350 —

il o Sl b OCDE con Chile

Primarios ESO Postobligatorios Superiores
Elzboracian: Instituto de Evaluacion a partir de los datos contenidos en OECD PISA 2009 database.

incluido indica que
cuando los padres solo tienen estudios primaridegmpefio de sus hijos es en unos 120
puntos menor al de los alumnos cuyos padres tiesardios superiores, trasladados a
porcentajes seria una diferencia del 23% menoseddimiento que colocan a este
segmento en una brecha significativa. En el cada deupacion de los padres la influencia
es muy similar, siendo los empleos mas precarids paja calificacion los que tienen los
padres de los alumnos con menor desempefo (Fughdda 207-pisa2009-informe-espanaol,

p 89).

Otro aspecto de notable interés y que ocupa opivuta del informe espafiol PISA 2009 es
el relacionado a la comprensidn lectora, el niveldgsempefio se correlaciona con la
cantidad de libros que existen en la casa, y elpcomiso con la lectura que incluye
actitudes, intereses y practicas en torno a estast Gltimo item las diferencias a su favor
gue obtienen los nifios que tienen alta dispondmlide libros en la casa es de hasta 125

puntos, mientras que los individuos que tienen ivalnMenor de placer por leer que sus

34



pares tienen menor rendimiento ubicandose mayiat@nte en los dos primeros niveles
de rendimiento. Dentro de los alumnos con renditoié@ptimo (nivel 5) sélo un 15% de
los alumnos no leen con placer, en el nivel 4 este®s son el 24% y en el nivel 3 que

apenas consiste en un desempefio suficiente estsmmasuperan el 45%.

Figura 4.4. Porcentaje de alumnos con valores inferiores a la media del pais del indice
“leer por placer” por nivel de rendimiento en lectura

TR g3

6% G2%

Mivel 1a o inferiar Miwel 2 Nivel 3 Hivel 4 Mivel 5o superior

M Espafia Pramedio OCDE

Fuente: OECD PISA 2009 database, Vol [, Table 111.1.2.
Elaboracion: Instituto de Evaluacion, Anexo 4, Tabla 4.3.

Otro aspecto relevante del informe PISA 2009 espas$ el analisis que realizan de las
diferencias entre alumnos del mismo nivel sociméanuco. Entre los alumnos del primer
quintil, es posible encontrar diferencias de hd®@ puntos que corresponde a variaciones
de mas del 57% en los resultados, el informe indieala explicacion de estas diferencias
no depende solo por las caracteristicas de la eiducque reciben, sino por factores como
actitud de las familias, el esfuerzo y el trabapvidual de los alumnos, el nivel de interés
por la lectura, su tiempo libre dedicado a ellaywériedad de recursos y materiales que

leen. (PISA 2009).
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Es en este contexto donde el informe reconoce gsiently posible que otras variables no
incluidas en esta relacion afecten también al miedito académico”(p 123) lo que
configura un aporte de vital importancia para lgestigacion y busqueda de nuevos

factores. (PISA, 2009. p103)
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Aportes tedricos de la Educacion efectiva y estudianternacionales

Brunner y Elacqua (2006) en su informi&actores que inciden en una educacion
efectiva: evidencia internacional” sefialan que existe una correlacién entre pobreza e
impacto de la escuela en el desempefio académmasddumnos; En los paises mas ricos
el 80% es explicado por factores relacionados far@lia. Recogen de Heynemann la
concepcion de que en paises en vias de desardbioatribuye un 40% de incidencia a los
factores de la escuela, estando el resto de leeimfia determinada por la familia y factores

desconocidos. (Heynemann, 1986)

Factores que inciden en los logros de aprendizaje
en paises industrializados y en paises en via de desarrollo

Total
Varianza
(Desviacion
Varianza no explicada Estandar)
*= Total
Varianza
Varianza Varianza explicada per la ' explicada
Rendimiento | calidad de la escuela -
Escolar

Pobre PIB per capita de los diferentes paises Rico

Fuente: Heynemann (1986)

También recogen de Buchmann; Levin y otros lasabtes familiares que estan

identificadas dentro de la influencia familiar, antando la profundidad del andlisis a la
conformacion de un “mundo de vida” complejo queseguede reducir al contexto socio
economico familiar, si bien los aspectos estarviddalizados, esta concepcidn no cierra la

puerta a la explicacion por medio de factores eatificados sino que enmarca a los que si
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estan en un enfoque constructivista que permitéifasencias individuales y escapa de la
dindmica causa — efecto que parece guiar las igaegines sobre factores asociados al

rendimiento escolar. (Buchmann, 2003).

La siguiente tabla contiene la recopilacion de estadio, siendo los factores identificados

los siguientes:

Variables de entorno familiar y social que inciden en los logros de aprendizaje

Ocupacion, ingreso y nivel educacional de los padres
Infraestructura fisica del hogar y grado de hacinamiento
Recursos del hogar (libros, diccionarios, escritorio, computadora)
Organizacion familiar y clima afectivo del hogar

Alimentacion y salud durante los primeros anos de vida del nifio
Practicas de socializacion temprana

Desarrollo lingiiistico y tipo de conversaciones en el hogar
Rutinas diarias, desarrollo de actitudes y motivacion

Acceso a, y calidad de, la ensefianza preescolar

Eleccion de escuela

Armonia entre codigos culturales de la familia y la escuela
Estrategias de aprendizaje y conocimiento previo adquiridos
Involucramiento familiar en las tareas escolares

Uso del tiempo en el hogar y durante las vacaciones

Buchmann (2003); Levin y Belfield (2002); Marzano (2000); Sheerens (2000)

También recogen de Putnam, Bryk y Schneider, aspaelacionados con el vecindario
gue en algunos casos sefalan pueden ser mas tetepana el desempefio escolar que la
misma escuela, los factores identificados en &=te $on Pobreza, desempleo y crimen en
el vecindario, Presencia de pandillas y drogasid@alde las viviendas, Participacion en
organizaciones, en la escuela y actividades vaiastalnvolucramiento en asuntos
publicos y confianza tanto en la gente como endeuda. (Putnam, 2001; Bryk y

Schneider, 2002).
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En el estudio‘Rendimiento escolar. Influencias diferenciales ddactores externos e
internos” realizado por Mella y Ortiz, se concluye que lagables contextuales en torno a
la madre son los factores de mayor relevancia edtestémpefio escolar, entre éstas, las
expectativas que ella tiene respecto a la carrdteaeional de su hijo/a tienen una

importancia trascendental. (Mella y Ortiz, 1999).

El estudio revisa los aportes de estudios inteomates como el Informe Coleman (1996),
gue le otorga muy baja incidencia a los insumoslases. Jencks (1971), que le otorga
mayor preponderancia a las caracteristicas destagiantes relegando a segundo plano las
caracteristicas del sistema escolar. El estuditad@EPAL (Comisibn Econdémica para
América Latina y el Caribe) realizado por Espinolartinez en 1996 que le asignaron un
peso de 20,4 a las variables de la familia, 20saplg@cticas del profesor, 16,7 a las
caracteristicas del estudiante, 15,3 a la escik)a,a las caracteristicas del docente y 13,3

a la institucién escolar. (Mella y Ortiz, 1999).

El estudio de Buchmann y Levin propone que el deséim escolar esta influenciado
fuertemente por los siguientes factores:

a) Condiciones socioculturales materiales: Se imiaccon la capacidad de pagar una
escuela con mejores condiciones, proveer de unciesgaara el estudio, mejor

alimentacion, transporte y otros medios que facilgl proceso.

b) La Instruccién de la madre: Indica que el raliglizador y comunicacional de la madre
gue lo acompafa desde su nacimiento, actla conitalcaytural que le brinda mejores

oportunidades al hijo.
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Realizando un analisis de las respuestas que antteg padres en los cuestionarios que
acompafan el SIMCE, los evaluadores encontrarogrr@iciones entre los factores:
ingresos familiares, escolaridad del jefe de haggooplaridad de la madre y expectativas de
la madre desprendidos de la pregunta ¢Qué nivebddeacion cree usted que lograra el
nifio o nifla?, la interrelaciéon entre la escolaridada madre y sus expectativas tienen el
nivel mas alto (.53) y estan correlacionadas ery.3¥ con los desempefios en las pruebas
de lenguaje y matematicas, siendo las més altasstledio. (Mella y Ortiz, 1997)

Fuente: Factores asociados al Simce; Mella y Qt897) p,88.

Modelo IV: Factores extraescolares que afectan
el resultado escolar
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lim18: ingrasos fEmiliares; itm17: escolardad jfe de hopar; itmit
axpectativas de la madre; itm16: escolaridad de |a madre; pmrm_c: resultado
anmatematica; pmmrc_c: resultado en castellana

El aporte de estudio, ademéas de incorporar factmesrados en otros estudios, se
preocupan del motivo de su incidencia, lo que #biguerta a la vision de estos factores,

como elementos de una experiencia mas complejdlayOrtiz, 1997)
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El marco de la Psicologia Educacional y el enfoqu®nstructivista

La Psicologia educacional es definida como unapfisa puente, que toma los principios
y conocimientos de otras areas de la Psicologia gglicarlos al &mbito de la educacion,
siendo su objeto de estudio, los cambios relacimsadn la participacién de los individuos

en la educacién. (Coll, 1988)

Esta disciplina en constante evolucion, se ocupeipalmente de la explicacion tedrica de
los procesos educativos, considerando tambiéraboedcion de intervenciones, donde "La
aproximacion entre la préactica y la teoria otorgayon relevancia a la investigacion”

(Arancibia, V y otros 2011).

Si bien la actual psicologia educacional comprgnd®ine los aportes de distintas teorias,
la psicologia del aprendizaje de enfoque constrigtai es una de las que se consideran con

mayor fuerza dentro de la actual confluencia depestivas (Herrera, 2002).

El enfoque constructivista plantea que el aprefeliea un proceso activo en que el alumno
interpreta y construye sus conocimientos relacidoasu experiencia con los contenidos
gue manipula. Chadwick sefala que mas que una dedarealidad, el aprendizaje es una

construccién personal. . Chadwick (2004)

El aprendizaje del alumno construye estructuragjum organiza su informacién y que
facilitan nuevos aprendizajes, estas estructuras cemponen de esquemas o

representaciones concretas de un concepto quesderpgeneralizar a situaciones iguales o
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parecidas que le permiten filtrar, codificar, catézar y evaluar la informacién que recibe

construyendo nuevos conocimientos.

Piaget (1969) identifica dos procesos por los auake produce el aprendizaje los cuales
estan presentes toda la vida en una relaciéon catebime produce evolucion intelectual,

siendo estos Asimilacion y Acomodacion. (Piage69

La Asimilacion corresponde a la forma en que uraoigmo se enfrenta a un estimulo del
entorno utilizando la organizacion que ya tieneuaittp. Tiene que ver con la ampliacion
de la informacion correspondiente a un esquemaodecanientos que forma parte de su

repertorio intelectual (Coll 1997).

En el caso del alumno, este proceso esta relamoaatbnocimientos y habilidades que
maneja y que son la base con la cual se enfrentaraievo aprendizaje, este proceso no
altera sustantivamente lo que ya sabe, pero leigeaplicarlo a nuevas situaciones. Por
ejemplo entender el concepto de energia cinétinagmelo en como la pelota de futbol se
sigue moviendo luego de que la patean, el concgptto conocia y comprendia sélo

requeria ponerle nombre.

La Acomodacion corresponde a la modificacion der¢gmnizacion cognitiva del individuo;

es decir produce una reestructuracion, “producebammnesenciales en el esquema”

modificando el que poseia o creando uno nuevor¢rer2002)
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En el caso de los alumnos tiene que ver con apreandas diferentes, que muchas veces
les cuesta entender produciendo un periodo detidgatbre e incomprension se denomina
conflicto cognitivo. Ejemplo: cuando se enuncia unaad como ecuaciones, graméatica o
despotismo ilustrado, conceptos que el alumno eeguijue le sean descritos antes de
inferir a que se refieren pues sus nombres no &e explican y hacen referencia a un

conocimiento especifico. (Herrera, 2002)

Cuando esto ocurre entra en juego un proceso daadmiequilibracion que actua por

medios tres niveles:

1. El equilibrio entre los esquemas del sujetosydocontecimientos externos.
2. El equilibrio entre los propios esquemas dedtsuj

3. El equilibrio como integracion jerarquica de wemgas diferenciados.

Cuando un alumno no logra equilibrar un conocinuern sus estructuras mentales, puede
rechazar esa informacion y evitar adquirirla, estplica la dificultad de que los alumnos se
nivelen unos con otros si no tienen una buena “pemga” y muchas veces mantiene en el

desarrollo académico una brecha de aprendizajsejoentiene o crece en el tiempo.

Las primeras aplicaciones masivas de esta correanta educacion se dan en la reforma
curricular de Espafia de 1989 y consideran comoantadrico los trabajos de Coll y las
ideas de Piaget en torno a los los procesos dealasiin y acomodacion (1978). Coll

(1985, 1989)
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La importancia de la interaccién social y la cudtque aporta Vygotsky esta constituer

la internalizacion de procesos que se adquierela déa social, donde la familia suele

ocupar el lugar mas preponderante especialmenteiefancia, o que el nifio puede lograr

por si solo se denomina zona de desarrollo proxintm que puede lograr con la ayuda
adulta es una zona de desarrollo potencial que tanseis competencias y con ello sus

posibilidades de tener un mejor desempefio (Chad2@iok).

Otra importante contribucién al constructivismo aambr los cognitivistas estad dado por
Ausubel y su teoria del aprendizaje verbal sigaifi®, que considera la importancia de
factores afectivos en la motivacion para aprengepie la informacion se constituye en
estructuras de conocimiento organizadas segunréenaas y conceptos que el alumno

posee. (Arancibia 2011)

De esta forma se le da importancia a la motivaciédrafectividad y las creencias del
individuo, factores externos al aula que puederaberdados en ella, mediante estrategias

concretas.

Bruner también destaca en su teoria de la instnapie existen 4 aspectos fundamentales
en el desempefio académico: motivacion de apressteuctura del conocimiento que se va
a aprender, la estructura o aprendizajes previelsrgfuerzo del aprendizaje. (Arancibia

2011)

Coll (1997) sugiere que se debe considerar entfactisracion de contenidos recogiendo lo

gue Wgotski (1987) llama zona de desarrollo pr@xims decir aquella base que permite
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adquirir nuevos conocimientos, mediante la asindilace éstos en una estructura que ya
posea 0 creando una nueva estructura mediantetaodacion de sus conocimientos; lo
gue permite ademas asegurar la realizacion de dipages significativos con los cuales el
alumno construye la realidad atribuyéndole sigadis. El conocimiento que no significa
nada para el sujeto es un conocimiento que comessempuede memorizar para olvidar en

un corto tiempo.

El enfoque constructivista permite abordar la téraatlel presente estudio considerando

que:

- Las personas perciben la realidad de una formeaomp&iilsque depende de sus

experiencias, intereses, valores, etc.

- Las personas requieren de un "Aprendizaje sigtifica que se produce por

asimilacién, por lo cual sus experiencias son te unportancia en los resultados

académicos que tengan. (Manterola 2011)
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Otros aportes de la Psicologia relacionados a facés externos al aula

Los aportes existentes en la Psicologia Educacsmiak las causas del fracaso o dificultad
escolar partieron explicandose solo como "faltantidigencia”, hoy en dia autores como
Menin y Arancibia identifican como causas de est@meno variados factores entre los
qgue identifican: La pobreza, trabajo infantojuvesilltura, lenguajes, formas dialectales,
discriminaciones, inmadurez, expectativas, locuscalgrol, problemas en los procesos
cognitivos como percepcion, atencion y memoria @sho la incidencia del mundo

afectivo del nifio o adolescente. (Menin,1997 y Ailaia, 2011)

Brunner y Elacqua (2003) identifican en su estukiotores que inciden en una educacion

efectiva. Evidencia Internacional:

a) Variables estructurales: Nivel socioeconomicmiliar, nivel educativo de los padres
(especialmente de la madre), condiciones de alawent y salud durante la infancia

temprana, acceso a educacion pre-escolar de cal@aasos educacionales del hogar.

b) Factores "blandos": Expectativas educacionalaspyraciones laborales para los hijos,
clima afectivo del hogar, socializacion temprar@aciones de la familia con la escuela,
involucramiento de la familia en tareas y activiedescolares, armonia entre cédigos

culturales y linguisticos de la familia y la eseuel

c¢) Variables de comunidad de origen: Pobreza dghdario, trabajo infantil, violencia en

el barrio.
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d) Variables no estructurales de la comunidad dgeor Niveles de participacion sociales,
voluntariado, confianza entre las personas y réspaeda escuela. (Brunner y Elacqua,

2003)

Manterola (1998) agrupa los factores que influyen égito/fracaso educativo en dos

categorias:

a.- Factores intrapersonales o internos del alummpmo autoestima, motivacion,
expectativas, locus de control, procesos cognitiesrategias de aprendizaje que utiliza,

etapa del desarrollo.

b.- Ambientales o del entorno educativo como cldeaaprendizaje, contenidos a ensefar,

expectativas del profesor, interaccion educativanterola, 1998)

Factores interpersonales y logro educativo

Dentro de los factores intrapersonales que laaliiea de psicologia educacional describe,

estan los siguientes:

a) Autoestima: Manterola (1988) indica que incidam el proceso educativo en forma
negativa sentimientos de ineficacia y escasa \@torapersonal, Manterola distingue 4

factores afectivos que influyen en el proceso deeAghzaje relacionados al autoestima:
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Concepto de si mismo, sentimientos de amenazaregalosentimiento de pertenencia -

acogida. (Manterola, 1988)

El concepto de si mismo que sustenta la autoestipagece de las ideas que se forma el
individuo con la informacidén que recibe y con suspias experiencias, incluye como se

ve, lo que siente y piensa, qué es y como credoqiemas lo ven.

La concepcion de autoestima abordada, no puede dejaabarcar el autoconcepto
académico del alumno que estd intrinsecamente laohzual rendimiento académico

(concepcion de éxito/fracaso).

b) Motivacion: Manterola (1998) recoge la considém de dividir la motivacién en

extrinseca (que viene de afuera y se puede refoezamtrinseca (relacionada con las
necesidades de conocer, curiosidad, sentimient@®m@etencia y crecimiento personal).
La motivacion intrinseca es abordada por las teayiee Manterola (1998) recoge indican

gue la tendencia al éxito es producto de 3 factores

- Necesidad de logro o motivo para el éxito: Los diatutes con esta necesidad de
logro se motivan ante desafios, notas altas, prasdedificiles y busqueda de

nuevas oportunidades.

- Temor al fracaso: Lo que se define como alta ndadsde evitar el fracaso los

cuales requieren refuerzo ante el éxito, pequeésssy buenas notas).
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- Probabilidad de éxito y Valor de incentivo del éxitlevan una misma situacion a
ser percibida como motivante o desmotivador enisinm momento para alumnos

con una u otra necesidad. (Manterola, 1998)

Arancibia aporta al concepto de motivacion la ingrocia puesta en el resultado, Gage y
Berliner (1988) indican que el aprendizaje es mrilciado por la existencia de refuerzo, la
orientacion a objetivos y la cantidad de tiempo geeinvierte cuando el alumno esta

motivado en aprender. (Arancibia, 2011)

c) Expectativas: Maturana identifica una situacim dilema que se produce en los
estudiantes, y que se acentla en aquellos con esaglicultades; escoger una formacién
educativa para competir en el mercado profesiomaltgndencia propia de la adolescencia

de cambiar el mundo. (Maturana, 1994)

La dificultad para acceder a la Educacion Superior

Existe una concepcién social de dificultad pareedec a la educacion superior que se ha
manifestado con mayor fuerza el dltimo tiempo,@nd a las manifestaciones estudiantiles

gue se sustenta principalmente en los siguientesste

1.- Incumplimiento de los requisitos (Notas de @asza media y puntaje en la prueba de

seleccion universitaria), Tanto el promedio de siata ensefianza media (NEM) como el
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puntaje en la PSU son importantes a la hora dedaceela educacion superior ya sea por

requisitos de la institucion o para acceder a bgcaéditos.

Existen preuniversitarios para reforzar los comtesique se evalian en la PSU pero la
mayoria son pagados y requieren que el alumno susws horas de permanencia en la
jornada escolar completa de ensefianza media (43 Bemanales) una cantidad de horas

especificas para realizar estos estudios complannast

2.- Costos y duracion: En Chile no existen altevaatde educacion superior gratuitas,
todos los sistemas de financiamiento son concwesall dependen tanto del nivel
socioecondémico como de los resultados considerpd@s el proceso de admision (NEM
y/o PSU), Las carreras en general tienen una duraginima de cuatro afios y salvo planes
vespertinos o especiales, requieren una dedicatidima de minimo 8 horas que se

compatibilizan dificilmente con un trabajo formal.

3.- Resultados: En el sitio Web www.mifuturo.cl degiente del Ministerio de Educacion,
se pueden consultar las expectativas de emplemyneracion relacionadas a los estudios
superiores, puesto que no existe seguridad de empgbeienas remuneraciones aseguradas

por haber terminado la educacion superior.

Existen carreras “saturadas” donde el nivel derdpk® es alto y carreras que a pesar de
ser mas largas o complejas que otras tienen agsciagnores ingresos que alternativas

mAas cortas e incluso que carreras técnicas.
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En caso de desercion académica no suelen hablacithes intermedias que permitan
aprovechar el periodo cursado, por lo cual el idio ingresa a una alternativa de todo o
nada, muchas veces sin saber si econdmicamenta \algena la inversion realizada y con
la preocupacién de la deuda que debera cancelahasweces el costo de la carrera; si es
gue accedio a ésta por medio de créditos, porablayosibilidad de desempleo implica

un riesgo financiero importante.

Por todo lo anterior existe un gran grupo de josemeforzados por sus familias, que no
consideran posible dar continuidad a sus estudiogue consideran que el costo es
demasiado alto. En estos casos es necesario remisarma mas profunda cuéles son sus
expectativas individuales y actuales con respectsuaeducacion y el nivel de

obligatoriedad con la que la viven.
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Factores ambientales y Logro educativo

El informe PISA 2009 (Programa Internacional pasa Hvaluacion de Estudiantes)
dependiente del Ministerio de Educacion de Esphdiguesto en relevancia que el logro

académico tiene relacion directa con el estatusls@econdmico y cultural de las familias.

Manterola (1998) y Menin (1997) sefalan factorebiantales entre los que destacan los

familiares. El presente estudio considera los siges factores ambientales:

a) Pobreza: La pobreza tiene una doble incideneidaeeducacion, por una parte esta
relacionada con la cobertura (menor ingreso a meitoacion econdmica) lo cual es
consignado por ejemplo con los datos de la enc@esdan, y por otro lado es crucial para

salir de ésta, mediante empleos con mayor remunarg€ontreras, 1999 y Beyer, 2000).

La pobreza en Chile se mide por medio de una etacdesominada CASEN que depende
del MIDEPLAN y Ministerio de Desarrollo social. Elétodo utilizado para su medicion es
el ingreso por persona necesario para satisfaseeleesidades basicas.

Segun los ultimos resultados disponibles (2011)444% de la poblacion es pobre, lo que
representa una disminucion de 0,7% con la antemgticion (2009). (Fuente Mideplan).
Otra medicion econdmica de la poblacién se regaaquintiles, que divide la poblacion
en 5 grupos, cada uno del 20% de la poblacion,nsegs ingresos per capita (cantidad de
ingresos familiares dividido por la cantidad despeas que componen dicho grupo) siendo

éstos:
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I Quintil: familias cuyo ingreso per capita sgaal o inferior a $53.184.
II' Quintil: familias cuyo ingreso per capita sgaal o inferior a $90.067.
Il Quintil: familias cuyo ingreso per capita sgaal o inferior a $140.665.
IV Quintil: familias cuyo ingreso per capita seaatjo inferior a $254.627.
V Quintil: familias cuyo ingreso per capita es supr a $254.627 .-

Fuente: http://www.uchile.cl/noticias/45243/que-s$os-quintiles

Segun esto, las familias del Primer quintil corogsfen al 20% mas pobre de la poblacién.
No obstante, la sensacién de pobreza puede secroidal para el desempefio académico
de los alumnos que estos indicadores economicassi@rando su importancia en lo que

el individuo percibe como su realidad en cuantasadxpectativas que tengan sobre sus
estudios en el marco del enfoque constructivistingdica que las personas crean su propia

realidad.

b) Consumo de alcohol y/o drogas: Segun estadislielesSENDA el consumo de alcohol y
drogas es mayor para marihuana y alcohol en laapigil adolescente, y de pasta base y
cocaina en poblacién vulnerable, siendo solo eswmo de alcohol tranversal en toda la
poblacion; esto coloca a nuestro grupo de intarasegran riesgo de ser afectados por esta
problemética ya sea por su consumo personal o eéeinos de la familia. (Fuente:

www.senda.cl)

La primera meta del plan de accion para disminst® problematica en el plan de SENDA
2013 es reducir un 15% el consumo de marihuanaklagon escolar, considerando una

linea base (medicion de consumo actual) desde [19418n alumnos de Octavo Basico a
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Cuarto Medio. La problemética que se le da a estswmo esta fundamentada por su
correlacion con la delincuencia, desercion o bajmimiento escolar, violencia, y posterior

consumo de sustancias mas dafinas. (Fuente: wvada sn

El consumo de alcohol y drogas es clasificado sdgénefectos que provoca como
funcional cuando no causa grandes problemas enida eotidiana del individuo,
problemético cuando produce problemas leves a raddsren aspectos como asistencia a
las actividades normales (colegio en este casoplgmas con la familia, problemas de
salud secundarias a este, etc. Con el fin de avehia factor sin invadir la privacidad del
alumno, se consultaran sobre consecuencias daelmonde alcohol y drogas que visualiza

en su vida cotidiana.

c) Factores familiares: Arancibia (2011) describ® wcorrelacién positiva entre éxito
académico y familias con ambos padres o recorddsyiteniendo desempefios menos
exitosos los alumnos que provienen de familias rparentales. también le atribuye
importancia a las actitudes y conductas de losgsadn relacién a la educacion, siendo

mejor el desempefio entre mayor sea la importangdignen los estudios para la familia.

La escolaridad de los padres también aparece taxtel de Arancibia como indicador de
importancia, encontrando que a mayor escolaridajhmes el desempefio de los hijos, lo
gue se puede explicar tanto por la posibilidadpi®/a en las actividades académicas como
la importancia que para éstos tiene, que le danomegspaldo y exigencia a estas

actividades. (Arancibia, 2011)
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4. Marco Metodolégico

4.1 Enfoque metodolégico

La presente investigacion corresponde a un estudibtativo cuyo enfoque metodoldgico
esta amparado bajo la Psicologia educativa o emunedcy especificamente bajo el

paradigma del constructivismo.

El enfoque cualitativo es un tipo de investigadjtie se basa en la recoleccion de datos no
estandarizados cuyo andlisis no es estadisticte Barexplorar y describir un fenémeno
obteniendo perspectivas y puntos de vista, encaste de los factores externos al aula del
grupo de alumnos seleccionado, para luego procadgenerar conclusiones que se
desprendan de ellas como hallazgos o intervenci@essmetas son describir, comprender
e interpretar fenbmenos, percepciones y signifisagopartir de la experiencia de los

participantes reconstruyendo la realidad como édlabservan. (Hernandez 2010).

Su légica inductiva que va de lo particular a laayal, responde al objetivo de comprender
el fenbmeno complejo de los factores externos & gue se presentan en la muestra
propiamente tal, sin pretender que sus resultaglms groyectados a toda la poblacion. Se
busca lograr la mayor profundidad posible de enteietito sobre el fenomeno de los
factores que inciden en la brecha educacional|l eongexto particular de los individuos de

la muestra con sus detalles y experiencias Unicas.
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La concepcion del paradigma Constructivista quée¥a2000) recoge a Schawndt (1994)
considera como sello definitorio la consideraciéngde la verdad es una construccién del
individuo, sin dejar de lado el aporte del intetatigismo que considera la importancia de
la experiencia vivida en que las personas perdibegalidad de una forma personal, que

depende de sus experiencias, intereses, valoces, et
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4.2 Tipo y diserio de la investigacion

El tipo de investigacion seleccionado es el denadonEstudio de caso que Hernandez
toma de Metters (2005) para definir aquel disefidngiestigacion cualitativa que busca
investigar un fendbmeno relacionado a individuoguypgs, en este caso los estudiantes de
un establecimiento educacional de la Region Metiapa, para analizarlos como entidad.

(Hernandez, 2010)

Tal como Hernandez rescata de Blatter (2008), ¢istfio permite abordar las instancias
del fendmeno (la brecha educativa) con la riquaterpretativa que permite el estudiarlas
en profundidad permitiendo abordar la experiencita yconstruccion que los alumnos

realizan en torno al problema. (Hernandez, 2010)

— Se concentra en una unidad de andlisis: Caso®gjpatumnos con promedio de
notas bajo el 5,5, con promedios deficientes, hetale repitencia o bajo
rendimiento, en muchos casos con conflictos detestgor el establecimiento
escolar que se analizaran en base a unidadestadaiss preguntas y respuestas que
engloben un concepto que permitan aislar un fagqer incide en su desempefio
escolar.

— Estudia dentro de un contexto de la vida real, €@ easo experiencias de los

participantes, siendo la divisién fendmeno — caiotéxposible de delimitar.
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El tipo de estudio de caso al que correspondedsepte investigacion segun su finalidad,
es de tipo intrinseco, que corresponde al tipestadio que Hernandez (2010) toma de
Stake 2006) para definir aquellos que no buscavepraeoria, pues el caso mismo genera
interés, la idea del presente estudio no es dédimifactores externos al aula que inciden en
la brecha educacional de todos los alumnos, sieobgsca conocer cuales afectan a este

grupo en particular. (Hernandez, 2010)

El tipo de estudio al que corresponde la presemestigacion segun numero de casos, es
denominado casos “cruzados” o “entrelazados” cenadtbs desde el principio como un
grupo de estudiantes; dejando la posibilidad deadas algunos con la modalidad de
“unidades multiples” en que se establecera susteaisticas holisticas destacables, para
luego establecer a partir de ellos alguna tendecmmin con el andlisis de los casos

cruzados anteriormente. (Hernandez, 2010)

Si fuese un estudio de tipo cualitativo, hablariarde un estudio transversal pues toma a
los sujetos en un solo momento de su vida, cuastin ecursando primero medio, en
determinado espacio temporal y Adicionalmente dedaxperimental; pues considera las
condiciones de la vida del sujeto, sin manipulaiaide alguna, salvo el que se pueda

desprender de la participacion misma en el estudio.
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4.3. Delimitacion del campo a estudiar:

El presente estudio se basa en el concepto de aredacacional que ha sido
conceptualizado como el lugar en el grafico deltadas donde se ubican los alumnos que

no cumplen con los resultados deseados.

Los estudios sobre el tema revisados en el presatiajo como el informe sobre los
resultados del SIMCE 2011 y el informe PISA 2008iga que estos alumnos se encuentran
principalmente en colegios municipales de comumdsgs mientras que los alumnos que
obtienen los resultados mas éptimos se suelen wacan colegios privados. De esta
forma el universo a considerar son kWamnos de los colegios municipales de la region

metropolitana de una comuna con altos niveles teega.

4.3.1. Definicién de la muestra

La muestra cualitativa correspondiente al estudiocdsos tipicos que es definida por
Hernandez (2010) como una unidad de analisis coafdo por un conjunto de personas,
contextos o sucesos en que claramente se prodieeoeheno a estudiar, sobre el que se

recolectan datos sin pretender que sean repreigestat

En el presente estudio esta muestra intencionagsmonde a un grupo de estudiantes de
un colegio municipal, ubicado en una comuna “polie”la region metropolitana que

tienen bajo rendimiento académico. Son alumnos pugmedio no excede el 5,5 que no

59



les asegura ni el acceso a la universidad ni asbecaréditos, poseen promedios
deficientes, tienen historial de repitencia, b&odimiento y/o que han sido detectados por
el establecimiento como alumnos que rinden mends dee podrian y tienen conflictos

importantes.

Para seleccionar la muestra denominada “de cgswsse procedid segun los siguientes

parametros:

1.- Alumnos pertenecientes a liceos municipalea @emuna de Puente Alto, comuna de la

region metropolitana con

757721 habitantes  : &1 Poblacion sequn pobreza CASEN 2003-2009 b

2012, donde el 13,64¢ % seqln Territorio (2009)

Pobreza enlas Personas 2003 | 2006 2009 » :

. : . Comuna = Region = Pals
estd bajo la linea de |

Pabre Indigents 0005 19863 886 127 270 374
pobreza; un (12,37) € pyye ngndigents S0 47855 96516 12T 885 113
pobre pero no indigente NPIlE G654 563943 603071 8636 9846 9488

Tota 571057 20861 699343 100 100 100

un (1,27) de indigenci
_ Fuente: Encuesfs de Carcterizacion Socioecondmica Nacional (CASEN), Miniaterio de Desamalo Social
segun las estadisticas
la Biblioteca nacional, Estos resultados indicaa dicha columna presenta un 3,52% mas

de pobreza no indigente que el promedio regionajuke permite considerarla una comuna

relativamente pobre.

2.- Alumnos pertenecientes al establecimiento Edanal de la comuna de Puente Alto

seleccionado para El estudio, establecimiento cugesltados en el SIMCE 2011 para
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octavos basicos, indica que un 43% de los alumwookgra los aprendizajes minimos
esperados para su curso en lectura y un 78% emdiétas. Los alumnos que si cumplen
con los aprendizajes esperados, representan unesb%® caso de lectura y 22% en
matematicas. Estos resultados refuerzan la paibilide encontrar factores externos al
aula, que incidan en la brecha educacional, esiebdo que existen diferencias

individuales entre los alumnos del mismo cursolggio.

Nivel de Logro Comprension de Lectura Matematica

Nivel Avanzado
Nivel Intermedic

Nivel Inicial

/) Debido a que el afio 2012 no se aplico una evaluacion para 8.” basico, los resultados presentados corresponden a la evaluacion SIMCE 2011y
\!'/ por lo tanto se reportan seqin puntaje promedio y niveles de logro.

3.- Alumnos de un primero medio del establecimiesttacacional de la comuna de Puente
Alto seleccionado, con promedios deficientes (men&t5) y riesgo de repitencia (uno o
mas promedios deficientes), cuya participacionlastidio sea considerada de interés por
el establecimiento, considerando ademéas del readimi académico bajo sus
potencialidades, la presencia de historial deeapit o conflictos que trasciendan al medio

escolar.
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El estudio considerd la participacion de 8 alumsmentrevistas individuales y 10 alumnos
en grupo de enfoque utilizado para el chequeo eoticjpantes y duplicar la muestra, que
son medidas para incrementar la dependencia ybdiddd de los resultados (Hernandez

2010)

Tamafo de la muestra

Se eligid6 una muestra de 8 alumnos consideranddieaipo disponible pata la
investigacion, el acceso a entrevistarlos delinoitaabr la entrega del documento de
consentimiento informado firmado por el apoderadel yalumno, y la posibilidad de
profundizar en las caracteristicas de cada casm respondio a lo que Hernandez (2010)
tomando a Yin (2009) establecer como cantidad descgue se debiese considerar para
este tipo de estudios que sefalan entre 1 y 1@iparites, considerandose para el grupo de
enfoque otros 10 cuyos resultados se utilizan s6lmo medidas para la calidad de la

investigacion.

Las edades de los alumnos estuvieron entre los8lafios encontrandose los rangos de
edad esperables para el curso en particular. Naessablecieron sesgos por sexo

considerando las variables de desempefio escolar eloeniterio principal.

Actores

El estudio contd con la participacion de los sigtés informantes
- Profesora de catedras de quimica y biologia.

— Profesora Jefe del 1° Medio A.

62



— Orientador

— Alumnos del curso.

4.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién deitdormacion

Para el estudio se considerdé como instrumento aeerxion de informacién la entrevista
semiestructurada, cuya técnica esta basada enuiaadg temas donde el entrevistador
puede introducir preguntas que le permitan preasaceptos, profundizar en temas que
parezcan relevantes, confirmar que se comprendedcel entrevistado esta diciendo, etc

(Hernandez 2010)

El tipo de preguntas seleccionadas segun la dasifin propuesta por Herndndez 2010 son
del tipo:
— “Generales”. Que permiten abrir un tema de intecésno ¢cuales son tus
expectativas a futuro?.
— De “expresion de sentimientos”: Que buscan conanarrespuesta afectiva como
¢, Como te sientes referente a...?

- De “antecedentes”; Que busca establecer un datwetorcomo ¢ cuando repetiste?.

La entrevista consigné a modo de identificaciom sdlsexo, curso y edad del sujeto, mas
algun nombre de fantasia para permitir diferenkdarcasos en las etapas de entrevista,
transcripcion, codificacion y andlisis de los datstes de realizar la entrevista se realizo

una presentacion del estudio a la direccion dedgio) el orientador, algunos docentes
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especialmente el profesor jefe que influyé en lacedn de la muestra. Posteriormente se

presentd a los alumnos potencialmente seleccionphla la entrevista.

A los alumnos se les entregd un consentimientanmdo, para que solicitaran permiso a
sus apoderados, realizandose la entrevista en fgosterior a la recepcion de la
autorizacion firmada por el apoderado. 7 de lasnBeeistas, fueron grabadas, las
transcripciones fueron realizadas por una persodependiente, con experiencia en este

tipo de labores.

Posterior a la entrevista se revisaron los pronsede los alumnos, los temas que le
preocupaban a la profesora jefe y otros anteceslenie permitiesen contextualizar cada

caso, enriqueciendo la comprension del problentzasa a la consideracién del contexto.

Las entrevistas se realizaron dentro del colegiolaesala de atencion individual, en un

clima donde el ruido externo no fue posible de amnul

El temario base para la entrevista semiestructui@aubdividido segun los factores que
se pretende pesquisar (factores externos al axdagiderando preguntas muy generales,
gue permitieran al alumno dar cuenta de sus pr@piastrucciones, se incorporaron nuevas
preguntas, como por ejemplo si habia algo queeqaisidecir, que consideraran influia en
el desempefio académico y que no se hubiese prdgumtque problemas o condiciones

creen que les afectan a los jovenes en generahciden en el desempefio académico.
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Datos basicos:
Sexo, edad, comuna de residencia

Relacionados a la Autoestima
Fortalezas, debilidades, como se autoevalla, quguirido se siente.

Motivacion y expectativas
Planes a futuro, razones para estudiar.

Estrategias de aprendizaje y autoconcepto académitmestima)
Como y conque estudia, como memoriza, lee, etc.
Pobreza

Ingresos familiares, personas que viven en la caseeriales de los que dispone, etc.

Trabajo Infanto juvenil

Si trabaja, con que periodicidad lo hace, en quénto lepagan, en que horario trabaja

le gusta.

Nivel educacional de los padres
A que se dedican sus padres, escolaridad, confadidn sus actividades.

Estructura Familiar
Personas con las que vive, relaciones familiaredl@gmas, apoyos.

Paternidad Adolescente
Experiencias en cuanto a pareja e hijos

Distancia hogar escuela
Cuanto demora en llegar al colegio, medio de tramsgp, problemas de traslado.

Disponibilidad de material educativo en casa, aceesiternet
Material de estudio del que dispone, si tiene cdagnr con Internet, etc.

Consumo de alcohol y drogas
Problemas que haya sufrido por consumo de alcodmgas a cualquier nivel.

Uso del tiempo libre
Actividades que realiza o quisiera realizar.

Sus creencias en cuanto al tema

Que coss creen que le influye a ellos en el rendimiectamico y que les ocurre a

jovenes en general.
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En el caso donde la entrevista no fue grabadaici@edel entrevistado, se consignaron
“palabras claves”, temas centrales, observacior@tay textuales con el fin de realizar un
analisis lo mas exhaustivo posible. El tipo de gprexion de la entrevista (grabado o por

reporte) esta considerado en la descripcion ysisdle los resultados.

4.5.- Plan de Andlisis de la informacion:

El plan de analisis planificado y que respondetdizado con el software atlas.ti, es el
disefilo que Hernandez, describe como el modelongsieo de Corbin y Strauss que
consiste en un proceso de codificacion con pastsndmados que derivan en distintos

niveles de profundidad. (Hernandez, 2010)

Los pasos de este disefio consisten en:

a) Codificacion abierta, proceso que revisa segmentos de material, comajpmplo
transcripcion de entrevistas, generando categeni@ste caso conceptos, ideas, problemas,
condiciones, caracteristicas o cualquier otro fesr@mrelacionados con un factor externo al
aula. Los segmentos fueron comparados con los i@m®r de modo de eliminar
redundancias, estableciendo cuantos codigos fuesaec, aunque las diferencias
parecieran menores. Por ejemplo “se distar los comparfieros”, “se distrg®or los
companeros” en estos codigos se realiza una |léseedciacion pero que tiene una riqueza
interpretativa diferente, siendo en la primera artipipante activo y en la otra un pasivo e

incluso uno afectado por el fenémeno.
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b) Codificacion axial: a partir de la codificacion abierta se eligieoategorias centrales o
fendmenos claves que relacionan conceptos similemesmndo los ejemplos anteriores “se
distrae con los compafieros”, “se distrae por loapafieros” se establecié una categoria
central denominada “Atencién” Estableciendo relaegcausales con este nuevo concepto
para definir cuales son las causas de la pérdidatelgcion o identificar los factores

relacionados a las problematicas sobre atencion.

También se establecieron acciones e interacci@oeso consecuencias, que tomando los

mismos ejemplos se engloban bajo el tema “expbees del bajo rendimiento escolar”.

La codificacion axial se grafica en un diagramaaoteinado “paradigma codificado” que
Hernandez consigna como una representacion deldaidme entre los elementos que

facilita la interpretacion del fenémeno investigaftdernandez, 2010)

c) Codificacién Selectiva Luego de la realizacion del o los paradigmas faadlos, se
regresa a los segmentos de informacion (transénpae las entrevistas) para compararlos

con el esquema y establecer las narraciones aeagfnes que se pueden concluir.

El analisis de la informacion fue realizado mediaat software atlas.ti version 7.0.83
adquirida directamente al proveedor License key6%8170C-0776W-DOIV1-00431
bajo el tipo de licencia Student, acreditada catifimado de alumna regular solicitado y
otorgado por la universidad Academia de Humanismsti@no, la vigencia de la licencia

esta vigente hasta el 04-04-2013.
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El software para “analisis de datos cualitativostige y creacion de modelos” fue
seleccionado por su facilidad de uso, recomendacexplicacién de su funcionamiento en
el texto de Hernandez 2010 “Metodologia de la itigasion” y analiza los datos por

categorizaciones sucesivas, partiendo desde labrpaldel entrevistado.

El proceso de analisis de la informacion fue realida en los siguientes pasps

a) Organizacion de los datos recogidosevisando las grabaciones, consentimientos

informados y notas de campo.

b) Preparacion de los datosnediante el envio de las grabaciones para lasdtigoiones,

en esta etapa los casos pasaron a ser identifigedasombres de fantasia, relacionados
con alguna caracteristica del entrevistado que iperenrecordarlo en el caso de requerir
observaciones 0 nuevas entrevistas, se revisasotradascripciones y se organizaron por
caso las notas, grabaciones, consentimiento emef®rentregados por el colegio que
incluian notas, observaciones conductuales, detadeén y medidas del colegio como

sanciones.

c¢) Revision general de los datogue considerd la lectura de la transcripcion ngueso al

software, la incorporacion de comentarios del cesmo contexto de las entrevistas,

observaciones y datos otorgados por el colegio (d4@nkl proceso se realizd caso a caso.
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d) Codificacion abierta de cada uno de los casagie consistidé en revisar segmentos de
la entrevista que encerraban un concepto, idedylgma, condicion, caracteristica o
cualquier otro fenébmeno relacionado con un facttereo al aula. (quotes en el software).
Las unidades de contenido de esta forma, fueroradas, siendo las mas comunes
pregunta y respuesta, solo respuesta, parte deedpuesta y varias respuestas

complementarias, este analisis dio origen a lasgyds categorias.

Los siguientes segmentos fueron comparados camtesiores, estableciendo al principio
codigos muy cercanos al concepto textual del emtieli para luego cambiarlos desde el
administrador de cédigos (quotes Managment). Los&atos que se fueron conformando
de la unién de los primeros conceptos (segundd deveodificacion) y la eliminacion de

redundancias solo fueron realizados al momentostiblecer relacion, entre los cédigos

para el siguiente nivel de codificacién en la fdsanalisis de los datos.

Se mantuvieron codigos en que las diferencias f@aremenores, como en el ejemplo
consignado “se distrae con los comparferos”, “séradispor los compaferos” por su
diferenciacion en el tipo de participacion en lxi@c a la que alude, otros codigos
similares fueron finalmente descartados en la et#andlisis fusionandolos con los
conceptos considerados homologables como en eldmgstudia con la pareja y estudia
con la polola, considerando que las diferenciassta lenguaje en particular no establecen

diferencias atribuibles al tema del estudio. Etpem se realiz6 caso a caso.

e) Codificacion axial: a partir de la codificacion abierta se crearotlegerias centrales o

fendmenos claves con conceptos similares o atfdgsid una misma problematica (Code
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Families), este proceso se realiz6 solo despuéslger codificado todas las entrevistas. El
proceso se realiz6 mediante la opcién “Code Famibnagment”. Las codificaciones
axiales a las que se le asignaron mas de 40 codmos en el caso de “Familia” se
dividieron en otras familias de codigos como “voan”, “relacion con la madre”, etc. El
establecimiento de acciones e interacciones, hE@tee consecuencias y otras relaciones
so6lo fue realizado al observar y organizar los gdslien los mapas conceptuales que el

software permite crear con la familia de codigos.

f) La codificacion axial dio forma a mapas conceptuateque se grabaron como los

“paradigma codificado” de cada tema, para procadaifase de Codificacion Selectiva.

g) Se imprimieron la totalidad de los paradigmaglifezados, entrevistas con sus
codificaciones, familias de cddigos, lista de codiy citas asociadas a los cédigos para
compararlos y establecer las narraciones o exphcas que representen el fenémeno
graficado en la codificacion selectiva, de modo dstablecer las conclusiones

correspondientes.

h) Se realiza la codificacion de la transcripci@h grupo de enfoque siguiendo los mismos
pasos ya definidos, considerando los codigos, fasndle codigos y observaciones que
concuerdan y se diferencian de las entrevistasithdiles. Las diferencias son consignadas
como comentarios a los codigos, colocando una Bsahel codigo cuando se encontraron
diferencias, S cuando han sido similitudes y C doaoonforman contradicciones, se

colocan observaciones especiales CC cuando lamiifas provienen de individuos que
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también participaron en alguna de las entrevistd&iduales con el fin de establecer la

posible influencia del grupo en éstas.
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5. Resultados y andlisis

El proceso de codificacion dio origen, a paradigmegificados que fueron nombrados
bajo el nombre de “temas” que los representandesieah tercer nivel de analisis siendo
probleméticas complejas. Los alcances que se oekatia un tema, pero no fueron
previstos en el guion de entrevistas, se consiguafinal junto a las conclusiones

relevantes.

El proceso de analisis de los resultados parteadmdificacion abierta que conforma la
segunda columna de las tablas siguientes, siendarigler nivel de analisis, el segundo
nivel de andlisis aparece en la tercera columnabremia como codificacién axial y que
enmarca las codificaciones abiertas en un temdagueulne, por ejemplo, concepciones en

torno a las fortalezas.

A continuacion se describen los niveles de analsip sus respectivos paradigmas

codificados que constituyen las probleméticas magptejas, llamados Temas.

Los analisis y conclusiones de cada tema, se aber#os titulos siguientes:
. Andlisis Descriptivo y sus conclusiones.

. Analisis Interpretativo y sus conclusiones.

Los esquemas que dan lugar a los mapas conceptitatzsla tema van en los anexos que
se detallan en cada tema y las transcripcionesficadthis tanto de las entrevistas

individuales como de la entrevista grupal, en elkarb.
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Cuadro de andlisis general

Tema 1: Aspectos relacionados a la autoestima

Guion, tipo de rspueste

-¢ Fortalezas en qué aspecto?
Entrevistador: En cualquier aspecto.
Alumno: -No sé soy...

-Eh... no sé po’ eh...

-Mis principales fortalezas..., no sé.

¢, Cual crees tu que son tus fortalezas?
Alumno: -¢En qué?

Entrevistador: En todo, en general.
Alumno: Mmmm, no sé. No muct
porque no me gusta, me cuesta estudia

Cuando se le pregunta sobre fortale
pregunta “¢En qué sentido”, piensa
poco, mira hacia akra, suspira y dice “r
Sé”.

Cadigos abiertc

Dificultad para defini
fortalezas personales

No logra definir fortaleza
personales

social, soy... bueno yo me considero b
amigo

-Si y soy alegre también, me rio todg
dia

Habilidades sociales

como que trato de... cuando toco al
instrumento no lo dejo hasta eulo
manejo y puedo tocarlo bien.

Si? ¢ Qué tocas?
Alumno: - La caja.
Entrevistador: ¢ En serio?
Alumno: -Si.

Ya, entonces logras lo que te propones
- Si.

Habilidades Artisticas

Logra lo que se propone

Codificacion
axial

Fortalezas

--{Continuacién
de Fortalezas

&Y tus debilidades?
-Eh... no sé yo creo que las pruebas

¢, Cuales crees que son tus debilidades’
Alumno: Mm... eh... no sé... (Se que
callado, mira mucho hacia abajo, prefi
no insistir)

Dificultad para defini
debilidades personales

No logra definir debilidade
personales

Debilidades
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Ya, y ¢debilidades?
-No sé... las mujeres.

Debilidad: Las mujeres

Entrevistador:
crees que son?
Alumno: -Qué soy muy... me gusta llarr
la atencion de los demas

¢, Tus debilidades cuz

Y debilidades ¢ cuales crees tu que so
puntos deébiles?
Alumno: -Con
contestadora

mi familia yo so)

Debilidad:
desfavorables

Conducta

- No, yo creo que uno no se da cuent:
lo que va a pasar, de los problemas
van a pasar después, que uno de ve
puede repetir y todo eso, y solo al final
aflo seve bien y cuesta mucho salir
todos los rojos

Dificultad para comprendks
adecuadamente c
anticipacion probleme
escolares

no hacia... o sea, anotaba pero... ¢
gue anotaba pero... después no entenc
gue anotaba,

¢Las pruebas?
-Si po’, poner atencibn mas o menos es

¢Y qué pasa con esos ramos?
Alumno: -En quimica no pongo atencior

¢En lo social?
-Si, tengo amigos, todo bien

¢, Como te evallas en lo social?
Bien, me llevo muybien con mis
compaiieros.

Dificultad para entender s
apuntes

Dificultad para mantent
atencion

Auto
Evaluaciones

Buena auto evaluacion de
vida social

&Y en lo familiar? Se evalla bien en lo familiar
-No, ahi tengo una relacion super bu

con mi mama gracias a Dios.

¢ Y en lo familiar? Dificultad para autc

- Nose, creo que bien evaluarse en lo familiar
Respondiendo a como se auto evalta ¢En  su auto evaluacic

académico, familiar, social, etc. Se
gue le gusta estar sola, su promedi
regular “como un 5,8" y que cree
buena amiga”

¢, Como te auto evallas en lo académic
-Bien, o sea (RI) es que no sabria decir

familiar y social: Le gust

estar sola y es buena amiga

Logra con dificultad aut
evaluarse bien en lo académ

co
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- Mal

Mala auto evaluacié

académica

Guion, tipo de respuestas

¢ Te sientes querido por tu familia?
Alumno: -Mm... no.

Bien, en parte no hablo mucho con
con el horario del colegio, como
Entrai’ y sali". Y adonde paso con
polola y toa eso. No paso mucho tie
con ella

Cadigos abiertos

No se siente querido por
familia

Poca comunicacién con
familia

¢ Te sietes bien en tu familia?, ¢quer
respetado?
- Si, mi papé también ayuda en la casa

¢Y te hace falta algo?, ¢Hay algo
necesites y no puedas comprarte?
- No, mi abuela me ayuda.

Recibe apoyo paterno

Recibe apoyo de la abuela

¢Y de quien tu crees que eres
regalona?
Alumno: De mi abuela. (Sonrie ct
dulzura)

Regalona de la abuela

¢ Y te gusta estar ahora sélo con tu abu
Alumno: En parte, un poco porque t
siento mas tranquilo.

¢, Cuales crees que son tus fortalezas.
- Ehh... mi polola

¢, Tu polola?

Si, y algunos familiares.

...tengo poca paciencia, me enojo

. ...entonces ¢ te esfuerzas?.
Alumno: -Claro

se siente mas tranquilo c
la abuela

Se apoya en la pareja

Se enoja
Se esfuerza

¢ Quién te apoya mas?
-O sea, todos. Mi mama y mi hermano.

Se siente apoyado por
familia

Situaciones
afectivas
siente...)

(st
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Codificacion Axial: Fortalezas

t& Logra lo que se proponeJ

$
| 2% Habilidades sociales
== el L% Amistoso
t{;’z Habilidades Artfsticas]_. A P =
T » |23 Alegre, se rie todo el dl'a]
4
ﬁ Dificultad para definir fortalezas
personales
7
ﬁ Mo logra definir fortalezas
personales

Codificacion Axial: Debilidades

¥'% Dificultad para definir debilidades
personales

personales
g 7

|’iﬂ No logra deﬁnirdeblldiades]

‘ﬁ‘ Dificultad para entender sus]

apuntes [ifg Debilidad: Las mujeres]

- ,xi:"“/ I
- o & 4"_'"_-‘.'# ﬁ Flo] part ﬁ Debilidades: Conductas
O D L ] 2 mmU— Gl

[3‘& Dificultad para mantener atencién]

¥

‘ﬁ’ Dificultad para comprender
adecuadamente con anticipacion
problemas escolares

Tanto en fortalezas como debilidades se obserialfé#d para definirlas.
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Codificacion Axial: Autoevaluaciones

¥ Se evalla bien en lo familiar
K]
L% Buena auto evaluacion de la vida
social
7 4
ﬁ Buena evaluacion de la vida
familiar por tener muchas visitas
- T ’f" :
ﬁ Dificultad para autoevaluarse en lo 7 ’Z&‘ Logra con dificultad autoevaluarse
: oo > ggAutc Evaluaciones |e------- - 2 s
familiar bien &n lo acadeémico
L [
o (ﬂ’ Mala autoevaluacion académ Eca]
ﬁEn su autoevaluacion familiar y T
social: Le gusta estarsolay es Y
buena amiga Eﬁ Pesima evaluacion académica]

Codificacion Axial: Situaciones afectivas
% Siente apoyo de su familia llia]

R @k Recibe apoya de la abuela]
iﬁ se siente mas tranquilo con !a]

abuela

‘ Regalona de |a abuela

I‘ﬂ’ Recibe apoyo paterno l

[ﬁ’ Seapoyaenla p0|0|3}_“

-~
[ﬁﬁ’ Poca comunicacion con la familia] F& Mo se S|ente QUEFHJC' por Slll F QuiEye gUc Vean o quics se |
junt;

familia

La mayoria de las problematicas estan relacionzaatata familia, a falta de los padres, se observan

los abuelos como adultos significativos y gran apds pares como las parejas.
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Tema 2: Aspectos relacionados a la Motivacion y egptativas

Guibn, tipo de respuestas

-Eh... me gustaria sacar mi carrer
cantar, porgue me encanta cantar.
-Terminar mi cuartpentrar a estudic
superiores, y sacar la carrera
musica

quiero sacar una carrera y qui
vivir bien po’

Caodigos abiertos

Tiene Expectativas
futuro

Eleccién de carrera p
criterios econémicos

Codificacion axial
Planes a futuro

-Eh... al principio era lo que tod
quieren ser, ingearo en mina, per
no... lo que mas me gustaria se
ingeniero en  computacion
ingeniero comercial.

Alumno: 4dngenieria comercial. Y
no puedo, ingresar a la escuela
suboficiales

Por qué es importante estudiar?
-Porque quiero ser alguien

- quiero sacar una carrera y qui
vivir bien po’

¢Por qué quieres estudiar algune
esas carreras?

- Porque pagan bien.
Porque uno... o sea, porgue uno g
mas plata aparte y pa’ después sa
tu familia adelante

- para ser alguien en la ad pare
tener como sostenerme mas adele
para tener mi educacién completa.

-Casarme.

Alumno: Mm... no sé, es que eso
voy a ver mas adelante.

Carreras exigentes

Estudiar para tener
educaciéon  complet
Estudiar para  s¢
alguien, Estudiar pa
tener la educacid
completa, Estudiar pa
vivir bien.

Expedativas de vida e
pareja

No tiene expectative
clara sobre pareja
hijos a futuro

Razones para estudiar.

Expectativas de vida ¢
pareja

Cuando se le pregunta sobre si ti
expectativas de tener pareja o h
en el futuro sefala en forma se
HnO”'

No estd muy claro, porque encueﬂ

No tiene expectative
de relacion de pareja
hijos

Hijos como

Expectativas de pareja
hijos fusionada

Expectativas sobre hijos
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que son una responsabilidad nresponsabilidad
grande.

¢, Quieres tener hijos con tu parejatLe gustaria tener cinc
Alumno: -Si. hijos, Quiere tener dc
¢,Cuantos hijos te gustarian tener? hijos, Quiere tene
Alumno: -Cinco. hijos a futuro

Eh... no nada, es que lo que hago Hobby lo llena
llena.

-Eh... praticaba dos, pero ahoDebe abandonar hob
como estoy estudiando no pue¢para poder estudiar
sequir, el profesor es medio exige

-Cantar (RI). Me encanta cantar. \ Hobby artistico

Yo juego fatbol. \ Hobby deportivo

No. Pero escucho mucha musica. \No tiene hobbies

-Me echaron. Pierde Hobbies pc
¢ Por qué? conducta violenta

-Porque tuvimos problemas en
entrenamiento con un compairiero.

Codificacion Axial: Expectativas a futuro

[ﬁz Tiene Expectativas a nrturo)

: 4

ﬁ Eleccion de carrera por criterios !
economicos tﬁQuiere estudiar guitan’a]
[ﬁ Estudiar para ser alguien 3 |ﬁ‘ Le gustaria ser tamcsol
pm— : —
[?ﬁ Estudiar para vivir Uif“] [ﬁ{ Quiere estudiar enﬁemeria] * i
, w— S
% Estudiar para tener Ia educacion o Es;ud;_r RURRCTRCORIEA SE'-]
completa suboficial

]
i
i
'
L]
'
' )
' [
' i
. Y 4
) o v
\L. & 's.‘_ 1
: ]
'
i

{iﬁ Tiene carrera de intere's]

7 >

[ﬁ’wu tiene claro gue quiere estudiar] R
“Swa VP

S -
B o ‘”t.l Iro:
£% No se prepara para hacer lo que],“..,. & tExpecjtat;x aabigrclienlbalpl ) S +Lﬁ PSUirala universidad)
A rabajo
quiere
‘
L

[ﬁ’ quiere trabajaren ¢l futuro]
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Codificacion Axial: Hobbies

(}ﬁ Alta satisfaccion con €l HobbyJ
(ﬁ Hobbys lo |Ienan) 4

i
|
[ |
i I}
Y ]
1
1

|II .I; .
(%% Hobbys deporte ymisica) (&% Tiene Hobbies | (%% Hobby Misica y deporte )
=T L e

[ﬁ Hobby cantar y baiiarL i/ @& Hobby Futbal

E’ﬁ’ : BB e L 2% Hobby dzport
Hobby milsica Rego ... T : (e R obby deporte
y (% Hobbies |2 "‘[
=4 A %
el - { e
¥ Debe abandonar hobby para [ﬁf No tiene hobbing 64 Pierde Hobby por conducta
poder estudiar violenta
Las expectativas a futuro parecen poco realistadcanzables con el desarrollo actual de los

alumnos, quieren estudiar carreras exigentes, nonivel de admisién muy alto. Sus elecciones

parecen muy relacionadas a sus necesidades ecasdmito un caso parece tener una vocacion
especial, la cual también es dificultoso, ser tistarfamoso.

Los hobbies son muy importantes, en su mayorizicglados al arte y al deporte, varios de los

casos debieron dejar de practicar hobbies qudl&oan”, para tener tiempo para poder estudiar.
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Tema 3: Aspectos relacionados a Estrategias de aprendizaje y autoconcepto

académico

Guidn, tipo de respuestas

Le tengo un poco de miedc
las pruebas de libros.

¢Por que?

-Porque ya o sea, leo bi
pero como que me cuesta.

-Es que yo en la casa
estudio

Cadigos abiertos

Dificultad en comprensid

lectora

No estudia en su casa

Codificacion axial

Dificultades
aprendizaje

en

Gusto y tiempo dedicado
estudiar

Alumno: Mm... no sé, ncNo le gusta mucho estudiar
me gusta estudiar muc
porque
Alumno: Eh... sélo lecNo lee textos académiccLecturas
puros libros de musica s6lo de musica
¢ Te gusta leer? No le gusta leer
- Noooo.
Le gusta leer: Cualquier cosa

-Eh... practicaba dos, pe
ahora como estoy estudiarn
no puedo segquir, el profes
es medio exigente

Debe abandonar hobby p
poder estudiar

Tiempo dedicado al estudio

No estudia en su casa

Estudia gran parte del dia

La escribo, ¢Soélo Escribe para memorizar  Como memorizi
escribes? informacioén.

- Si.

¢,Coémo memorize Memoriza con tallas

informacién?
Alumno: -Eh... con tallas.

-Eh... no sé, yo tengo
cuaderno y tengo materia
esa materia la escribo
varias hojas y las pego en
pared, entonces cada vez
lo veo me acuerdo de eso

Método visual de aprendizaje

Sobre como  memoriz
informacién: indica que n
lo hace porque “se n
olvida”

No logra memorizar, se
olvida
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-Estudio con el computadc
pero cuando es de prueb:
cosas asi estudio con
libros y los cuadernos

Estudia con el computad
Ocupa internet para estudiz

¢,Con qué estudias?
Con el cuaderno n

mas.

Estudia con el cuadern
Estudia con sus apunt
consigue apuntes y estudia

¢, Con qué estudias?
-Con mis libros

Alumno: £h... mi maméa
porque mi papa llega mu
cansado

Estudia con los libros
Estudia con sus libros

La madre lo ayuda a estudi

mi abuela tiene una oficir
de contabilidad, entonces
repente voy pa alla, m
ayuda a estudiar

Alumno: -No. De vezen
cuando repaso con mi polc
y me ayuda, pero solo
hacemos con las semestra

Estudia con la abuela

Estudia con la pareja, ¢
polola le ayuda a estudiar

- Ya salié del colegio.

Estudia con una amiga q
ya salio del colegio

Como y conque estud
(herramientas y artefactos)

De quien recibe ayuda

Alumno: Pero me confi
porque pensaba quee sabi
toda la materia porque el a
pasado estudié mucho y
fue mal igual.

Yo cuando estudio, a mi 1
resulta estudiar, estudio to
el dia y si me lo proponc
me va bien

Le fue mal aunque estudial

Logra buenos resultad

cuando estudia

Percepcion de logro
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Codificacion Axial: Estrategias de Aprendizaje

=
|&% Estudia con la abuela ]

i
0 Le fue mal aunque estudiaba J
— — .

fnS{aEﬂudia con la pareja ]’—\I
I P
LS (€3 No logra memorizar, se le oivida J
B¢ Estudia con una amiga que ya p ~ 7
sali6 del colegio

R—

TR
o . S
{n La madre |o ayuda a estudiar }

e

{&No estudia en su casa J
- -

L{n Estudia con el computador \
A
4

E v,
;ﬂ No le gusta mucho estudiar ]
P

/ 7
i T P — —¢ 2 Debe avandonar hobbie para
rn Estudia con los libros J @E“”d'a gran parte del dla poder estudiar
L1 a S - T et e ————
QEsmdla poniendo atencion en e z : N /
clases ﬁ Estudia con sus apuntes
T = TR [ 5
3 ™ _‘{L&S‘? consge apurtes y estudis | [ Lo ’ﬂ No le gusta leer \
LQ Metodo visual de aprendizaje ] 3 : < i J
- {ﬂinudua con el cuademo J """ |} Dificultad en comprension lectora
{a Escribe para memorizar ] v : = ; > J

+ e ; = 3. L& e i _._IraLe gusta leer: Cualquier cosa
ﬁMemonza con tallas |egeeereoannn.. > [32 Ectudia con ] 1._.... -y

'I' T 2% No lee textos académicos, sélo de
'* musica

3
ﬁ‘ Logra buenos resultados cuando
estudia

Las estrategias de aprendizaje son sumamente faswa uno de los casos sefiala que
logra buenos resultados cuando estudia, estudizraenente con pares, cuyo desempefio
académico no es mucho mejor que el de ellos, estymlincipalmente con sus apuntes y
los textos de estudio, pero no les gusta leemaalgoria, siendo la comprension lectora una

falencia que la mayoria siente tener.

83




Tema 4: Aspectos relacionados a la situaciéon economica

Guibn, tipo de respuestas

Entrevistador: ¢Los ingres
de tu familia son suficiente
para mantenerse?

- Si, bien

Alumno: No, no me falt:
nada.

Caodigos abiertos

No indica
econdmicos

problema

No tiene necesidades que
pueda darse

Codificacion axial

Sin indicadores d

Problemas econémicos

¢ Tienes computador?
- Si.

¢, Tienes computador?
Alumno: -No.

- Si, pero esta malo

Entrevistador:
estudios?

Alumno: Casi ninguno. Lo
gue tengo acé en el colegic

Rara

sus padres no est
conformes con lo que hace
“pero tienen que hacerlo”

“No, pero es la uUnica form
de llegar”. No sefa
problemas de atrasos
inasistencias.

Tiene
internet

computador  cc

No tiene acceso permane
a computador, No tier
computador

No tiene para materiales
estudio

Padres insatisfechos con
trabajo "tienen que hacerlo

No le gusta venirs
caminando al colegio, r
tiene opcion

Insumos que posee

Satisfaccion
condiciones

con  Sus

¢ Trabajas? Trabaja a veces, Trabaja d
- Aveces a 15 hrs., Trabaja en la fer

Trabaja una vez por semar
Alumno: Eh... en lasTrabaja en el verano, Trabi

vacaciones trabajo

Aveces voy a trabaj:
a la feria con mi mama.

¢Y que venden?, ¢Tienen
puesto?

No, en la cola, ropa
otras cosas.

en vacaciones

Trabgo ocasional y part tim
en la manana

¢ Y tu hermano?

Trabajar y "tener mis cosas

Trabajo formal del hermanc

Trabajo Infanto juvenil

Trabajo formal
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-No, mi hermano trabaja ¢
una empresa.

Entrevistador: y ¢A que (Trabajo formal del padre
dedican tus papas?
- Mi papa trabaja en L
negocio de ortopedia

-Mi mama, mi mama a ver. Trabajo informal de | Trabajo informal
mi trabaja pero en distinttmadre, Trabajo informal
partes. Puede traba| inestable

repartiendo diarios €
Publimetro, puede trabajar
una productora, hace cor
pololitos.

Codificacion Axial: Recursos

F‘f Padres insatisfechos con su l

: trabajo “tienen gue hacerio”
Mo indica problemas economicos

- v
ﬁ Tiene computador con internst ﬁ Mo |8 gusta verirse caminando al
colegin, nd tiene opcion
2% No tiene necesidades qua no T
pusda darse | (ﬁ‘; No tiene com pu-taasr]
= ¢
By ¥ ¥¥ No tiene para materizles de
estudio
| o
¥ Mo tiene acceso permanente a
" : ’ - computador
- I f "
L f ! .
¥ sa e
X3 Recursos

Si bien la mayoria no manifiesta problemas econ@snise observa que la mayoria carece

de comodidades habituales como computador, maei estudio o acceso a internet.
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Codificacion Axial: Trabajo

[ﬁ’ Trabaja]
Eﬁ Tra baj‘o-(ﬁ’ Trabajo info rmal]
A4

Il !

!
i

i

i

L% Trabaja aveces

¢% Trabajary “tener mis cosas")

[ﬁTraba}o lmmardelpadre] i 4 €% Trabajo informal de la madre
> % Trabajo ocacional vendiendo
h dibujos
2 ; Y ; v
[ﬁ Trabajo formal del hermana} . = =
@ﬁ’ Trabaja =n la feria}‘ Trabaja de 9 2 3J
*
s d H. ! ‘

,Eﬁ"rranajo part time en |a maﬂana]

L{ﬁ Trabaja en el veranop

Tan

Solo en dos de los casos hay una persona en lhafaoin trabajo estable y son hombres
(hermano y padre). Las madres suelen tener tratfajonal.

La mayoria de los sujetos trabajan, informalmesdsi Gnicamente en vacaciones.
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Tema 5: Aspectos relacionados al Nivel educacional de los padres

Guion, tipo de respuestas

¢Hasta qué curso estudiaron
padres?

Los dos terminaron
enseflianza media.

Caodigos abiertos

Ambos padres con estud
medios completos

Ya, pero ¢lo hicieron en
colegio, el técnico profesional”
Alumno: Mi mama lo hizo e
un instituto y mi papa no sé
qué estudio mi papa

Madre con escolaridad me
(técnica)

Entrevistador: Ah, td papa e
estudiando.
Alumno: -Termino de estudiar.

Padre esta terminado algun t
de estudios superiores

¢, Qué escolaridad tienen?
-Mi mama creo que llegd
octavo

Madre con escolaridad basica

¢ T4 papa sabes hasta que c
llego?
-No.
¢Qué
mama?
Nose, creo que basica.

escolaridad tiene

Desconoce escolaridad de
madre y/o del padre

Codificacion axial
Nivel educacionlade

los padres
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Tema 6: Aspectos relacionados a la Estructura familiar (esquema de paradigma

codificado anexos T12, T13)

Guidn, tipo de respuestas

Cadigos abiertos

Codificacion axial

JVives solo con ella?
Alumno: Si, y con m
abuelo.

¢,Con quién vives?
-Con mi mama, mi papa
mis hermanos.

No vive con los padres

Vive con padre, madre
hermanos

¢Cuantas personas viven
tu casa?
- Cuatro, mas mis abuelos.

¢,Con quién vives?
-Con mi mama y m
hermano.

Ah, ok ¢Con quién vives?
-Mi mama, mi padrastroy n
hermano.

¢ Vives sélo con ella?
Alumno: Si, y con m
abuelo.

Vive con padres, hermano
abuelos

Vive con
hermano

la madre y ¢

Vive con la abuela

vivia con mi abuela y n
papa ydespués mi mama n
llevo con ella.

¢, Cuantos afos viviste con
abuela paterna?
-Hasta como los 14

Vivio con la abuela hasta |
14

¢ Vives sélo con ella?
Alumno: Si, y con m
abuelo.

Vive con los abuelos

Personas con las que vive

Si y mi vieja no me ayuda
nada, hasta ahora.

Alumno: No me dieron gane
de nada. Me sentia mal.
Alumno: -No, antes... Eh.
aproximadamente... la Ultin
vez que la vi fue en esta sem
el lunes.

Ausencia materna
reciente, Desgano p
problemas familiares, N

peled con la madre cuando
fue, No sab porque la mam
se fue, Peleas con la ma
como problemas familiare
Su madre no lo ayuda

¢ Y como fue volver a la ca
con la mama?

No queria vivir con la madr

88
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-Eh... yo no queria, mi paj
me dijo la otra vez que n
escapara pa’ la casa de
abuela, pero parague ng
hubiesen mas ataos,
guedé con mi mama

Tengo una relacién sup
buena con mi mama grac
a Dios

Buena relaciéon con la mad

¢ Tl papa sabes hasta
curso llego?
-No.

-No sé porque, porque
separaron... Y nunca mas
vieron

mi mama se fue a Pue
Montt un tiempo y despu
como que mi papa vivia ¢
Su paregq y con mi herman
chico y se fue, entonc
quedé solo con mi abuela
mi mama me llevo.

Entrevistador: ¢Hace cuar
fallecio tu papa?
Alumno: - Como hace cuatt
afos.

Enfermedad grave de
madre

Desconoce escolaridad ¢
padre

Desconoce  motivos  (
conflicto entre los padres

Padre deja de vivir con é
Padres separados

Padre fallecido hace 4 afos

Alumno: -Con mi papé
porque cuando me porto n
en el colegio pero casi hac
0 sea, me llevo bien con
pero los problemas d
colegio ahi falla.

problemas con el padre g
situacion escolar

Relacién con la madre

Relacién con el padre

&Y como fue eso?
Al principio nos
asustamos y peledban
mucho, y cando todo estal
mejor como que ya esta
todo bien lo perdid y tuvimc
gue olvidarlo.

Experiencias en cuanto

pareja e hijos

Paternidad Adolescente
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Codificacion Axial: Nivel educacional de los padres

ﬁ Padre esta terminado algin tipo
de estudios superiores

7

[;ﬁ Ambos padres conestudios]

técnicos
v

-~

¥¥ Ambos padres conestudios
medios completos

>

2% Madrs con escolaridad media
(tecnica)

._‘ S
Desconoce escolaridad de |a
[g& ]....,[@ Educacion de los padres]_._

madre
4

A
[ﬁ Madre con escolaridad bésica]

"'[f} Desconoce escolaridad del padre]

Destaca que algunos alumnos desconozcan que édadlienen los padres, los que tienen algin

tipo de educacion superior es técnica.

Codificacion axial: vive con

2% Vive con padres, hermano y (3&’ Vive con la abuela]
abuelos 'y
b, W [ﬁ Vive con los abuelos)
Eﬁk Vive con padres y hermanos ' Y T
— e = § [gﬁ Vive con Madre y hermano ]_]

—

’

tﬁ Vivia con |la abuela y el padreJ

A
tﬁ Vivié con la abuela hasta los 14]
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Codificacion axial: Relacion con la madre

Eﬁ'f Desgano por problemas tamiliare-s]

N (ﬁ& Buena relacion con la madre]

ﬁ Tema materno como conflicto
central

t{& P e T rtcienti[ fﬁf{ No queria vivir con la madre]
7 F

{ 4
7

|

¥ o

¥¥ Peleas con la mama como
problemas familiares

{4
¥

Codificacion Axial: Padre

E}& Ve poco alos padres]

Eﬁ’ Padres wpamdos]

4
*
;
[ﬁ? Padre deja de vivir con él] \ ¥ Padre vive lejos y trabaja: Ca usas]
~. % Desconoce motivos de conflicto RETRVENG Pca
entre los padres o
e A . il
™~ . "-‘ i I-" = il
£¥ Las cosas estuvieron “mas o \ \{/ L% problemas conel padre por
menos” lusgo de |3 separacion n_WI e e situacion escolar
T (5 Padre |
.-‘_'-’ f
- '

[ﬁ' Desconoce escolaridad delpadre] (ﬁ' Padre tallecido hace 4 aﬁm]
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Tema 7: Aspectos relacionados a el viaje escuela - Hogar

Guion, tipo de respuestas

Caodigos abiertos

Codificacion axial

Y... ¢Cuanto te demoras
llegar al colegio?

Alumno: Mm... cinco
minutos.

Entrevistador: Vives cerg
entonces.

Alumno: -Si, a la vuelta.

Ya, buena idea. ¢Vives g
en esta comuna?
-Si.

-Caminando, vivo cerca.

Demora poco en llegar

colegio

No le cuesta llegar al coleg

Residencia dentro de

comuna

Llega al colegio caminando

Alumno: -Mucho, la micrc
se demora mucho y pasar
pueden pasar cinco minul
y... Y pasan llenas....

Traslado: En micro

- Me vengo en colectivo,
veces me cuesta toma
porque pasa lleno

Viene al colegio en colectiv

Facil acceso al colegio

io

Residencia en la comuna

Medio de transporte

-En micro
¢Y como es tu viaje?
Incomodo.. Me canso.

y cuanto te demoras en lleg
al colegio?

O sea es una dificultad
tema del transporte.
Alumno: -Si, no duermo bie
tampoco por lo mismo

Se cansa en el trayecto

colegio

Se demora mucho en lleg

al colegio

Le cuesta llegar al colegi

Dificultad con el transporte

Dificil llegada al colegio

92



Codificacion axial: Viaje al establecimiento educdonal

% Se demora mucho en llegar al
colegio
*
a Eﬁ Residencia dentro de la co muna]
(ﬁ' Se demora como media hora) 3
» i |
R4 Se despierta a cada rato para no , [ﬁﬁ Viene a| colegio en colectivo]
quedarse dormida
e '=, P
‘.‘\ v_‘. \, ;.I 2
(ﬁﬁ‘ Traslado: En micn:j“_ “'\ i [ﬁ? No le cuesta llegar al colegiﬂ
< " PR, S [gﬁ Llega al colegio caminandu] Y
. d ’
., ~ -_.‘ "_“‘- -_~l 11 ‘ ‘., “’,
(ﬁﬁ’ Le cuesta llegar al colegicﬂ ! i "," {ﬁ’ Vive cerca del colegio]
i“‘ “*._‘ '\_“‘ -‘.\. “.‘. :._ _I "_' ’/{,‘ “'
Eﬁ Dificultad con el transporte]’--.._ \ \ ! -
< S NN \ i(ﬁﬁ’t)emora poco enllegar al coiegio]
N e -'“.,':.‘u__ “ . S 'I‘ ” > .,‘.",,
tﬁfg Se cansa en el trayecto al colegij-""“- El.E o,
e o S MV M
-~
|@ Trayecto a la escuela]

T

i F— I T

El trayecto al establecimiento educacional es guras casos motivo de problema y

preocupacion, los cansa, les cuesta, se despimtéa noche para no quedarse dormidos.

En otros casos no tiene ninguna dificultad y vikery cerca.
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Tema 8: Aspectos relacionados a Consumo de alcohol y drogas

Guion, tipo de respuestas  Cadigos abiertos Codificacion axial

-Yo... vivo, a ver miHay problemas de consur Existe consumo
poblacion se da mucho y de drogas en su barrio
frente, hay una poation
media malita pero, ahi

frente de mi casa, pero

nos involucramos con e
gente, 0 sea, a veces es C(
pa’ dentro.

- A veces me despiertan enlLa despierta el ruido en Le afecta el consumo
noche, luego no pueccalle, luego no puede dorm

dormir.

¢Y hay algun problema (No indica problemas por No le afecta o no existe
drogas o alcohol en tréfico en su barrio problemas de consumo
entorno?

- No.

Coadificacion axial: Consumo de Alcohol y drogas

tﬁ’ Ruidos molestos enel barrio] ¥% Hay problemas de consumo de
e drogas en su barrio

«

[{i’ Mo vive insegura en su barrio] [ﬁﬁ’

La despierta el ruido en la calle,]

e luego no puede dormir
% No indica problemas por el trdﬁco] L1 2% No manifiesta problemas de ]
i A\l ./ r n
en su barrio s - AV ¥ e drogas u alcohole en su entorno
bﬁ_fﬂf‘ Contexto sociaIJ

La mayoria no manifiesta problemas directos dewnnsde alcohol y drogas, salvo ruidos

molestos, sin embargo lo distinguen como un proalprasente en la vida de terceros.
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5.1. Procedimiento de Andlisis:

En base a los objetivos del presente estudio ldssdse organizaron bajo el orden
desprendido de la pauta de entrevista, buscanaoiltiesuales y que caracteristicas tienen
los factores externos al aula que influyen en éza educacional del grupo de alumnos de

un Establecimiento Educacional de la comuna deteudto de la regidbn metropolitana.

Las primeras entrevistas realizadas a los alummeogossideraron entrevistas piloto,
invitando a esos alumnos a participar luego enrepa de enfoque permitiendo que
pudiesen tener una nueva oportunidad de respopdensiderando temas que no estaban
considerados en la pauta, que fueron aparecientis @asos, como el motivo por el cual,
a pesar de sus problemas académicos, no utilizantes estrategias de aprendizaje que
ahora estan utilizando, o la participacion de lagrps o de quienes viven con ellos, en las

reuniones de apoderados.

Siguiendo el sistema de codificacion planificadoresalizaron los siguientes pasos:

a) Codificacion abierta (colocando un concepto eaidjue resumiera lo dicho por el
alumno), estan informados en la segunda column&datiro de analisis general, bajo el
titulo de su denominacién, las respuestas que dagenoa estos conceptos estan

consignadas en la primera columna bajo el titulorgy tipo de respuestas.

b) Codificacion axial: Que da cuenta de un fenOmgum® reline algunos de los conceptos
consignados en la codificacion abierta, estos edédallados en la tercera columna del

cuadro de andlisis general, bajo el titulo de swuaenacion, esta vinculado a los codigos
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abiertos abarcando las filas de codigos que cangidas filas de respuestas de las cuales se

desprendieron en los cuadros de analisis general.

c) La formacion de paradigmas codificados tienerméo de mapas conceptuales que
relacionan los fendmenos en torno a un tema. Sgibles en la siguiente punto Analisis
descriptivo y se adjuntan en forma de anexos qugereen el mapa conceptual, la lista de
codigos abiertos con la cantidad de veces que esemid en el total de casos (entre

paréntesis) y un detalle que incluye el codigosycigas o respuestas que dan origen a este.

d) El ultimo proceso: Codificacion selectiva, daewta del andlisis interpretativo del

estudio, y se establece en el dltimo punto denaloin@onclusiones. En esta etapa se
relacionaron los segmentos de contenidos corresgurda las respuestas de los alumnos,
y se compararon con el analisis descriptivo desestarevistas (o que se infiere de los

mapas conceptuales de los denominados paradigrddisados o temas).

También se realizd en esta Ultima etapa, la corogerale los hallazgos con los del grupo
de enfoque, lo que permiti6 cumplir con controlescdlidad de la investigacion como las
medidas para incrementar la dependencia descotaldgrnandez 2010 (duplicacion de la
muestra y comparacion de resultados) y medidasrettibdidad como el chequeo con

participantes.

A partir de los resultados de estos dos niveleanddisis (descriptivo e interpretativo), se
realiza el item de sugerencias, que alude a lmalfiarte del objetivo del presente estudio,

Proponiendo intervenciones que respondan al fenémecontrado.
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5.1.2 Andlisis descriptivo y sus conclusiones parha

5.1.2.1 Analisis de factores externos al aula tema; Aspectos relacionados al

autoestima.

Fortalezas PS—

Alegre, se rie todo el dia {1-0}

Amistoso {10}

Dificultad para definir fortalezas personales {7-0}
Habilidades Artisticas {2-0}

. . Habilidades sociales {1-0}

personales lo que puede impedir Que | |ograio que se propone {10}

Mo logra definir fortalezas personales {40}

Se observa en la mayoria de los casos (7 ¢

dificultad para identificar las fortaleze

estudiantes aprovechen sus potencialidades,

ellos no logran definirlas, a pesar de que se les

pregunta de otra forma y se le dan ejemplos.

Las fortalezas de los que logran responder sorlidedbes, 2 de las cuales son sociales
(amistoso, buen amigo) y 2 de tipo artisticas.

Solo 1 de las alumnas menciona una habilidad miada al desempefio académico que es
“logra lo que se propone”.

3 de ellos no indican ninguna fortaleza y solo dmalo menciona 2 fortalezas (una

habilidad artistica y logra lo que se propone)

. Codesin ‘:,:-.-“
Debilidades —
Debilidad: Conductas desfavorables {1-2}

Se observa que 2 de los alumr Debilidad: Las mujeres {10}
Debilidades: Conductas desfavorables {1-1}
mantienen dificultad par. Dificultad para comprender adecuadamente con anticipacion problemas escolares {1-0}
Dificultad para definir debilidades personales {1-0}
IDificuItad para entender sus apuntes {1-0}
Dificultad para mantener atencion {20}
Flojera {2-1}
Mo logra definir debildiades personales {1-0}

- fa
v 9y
¥ L3

establecer debilidades persona
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1 de los cuales no lo logra. De los 7 que resgoodj sélo 1 no responde con un
fenomeno que influye en el desempefo escolar, sieredconductas desfavorables como
“flojera” y “lesear” y dificultades para mantenardtencidn respuestas que se repitieron en
2 de los casos cada una. La dificultad de 1 paendar los propios apuntes y de 1 para
comprender anticipadamente los problemas escolgsrdsen no se repiten en los otros
casos, conllevan una importancia intrinseca ddsieagaor la limitacion que conlleva al
desempefio escolar.

£

Autoevaluaciones ~ Codesin family (5):
Buena auto evaluacion de la vida social {3-0}

En caso de |la: Buena evaluacidn de la vida familiar por tener muchas visitas {0-0}
Dificultad para autoevaluarse en lo familiar {1-0}

autoevaluaciones, En su autoew..ra.luacmn familiar y sona!: Le gusta Estafr s.ola vy es buena amiga {1-0}
Logra con dificultad autoevaluarse bien en lo académico {1-0}

Mala autoevaluacion académica {2-0}

Pesima evaluacion académica {1-0}

. Se evalda bien en lo familiar [3-0}
establecer cierti

también se pued

dificultad para evaluarse, Sélo las areas socfahyliar parecen ser satisfactorias en 3 de
los casos.

En la evaluacion académica 1 de los casos loghaaga bien, pero con dificultad en la

respuesta, 2 se evalian mal y 1 pésimo, el restw(de califico.

En la auto evaluacion familiar 1 indica que es buparque tiene muchas visitas, 1 tiene
dificultad para evaluarse y 1 da una respuestasaibgusto, aparte de los 3 que indicaron
gue se evallan bien quedaron 2 que no respondiadmal respecto.

En la evaluacion social solo respondieron los 3igdiearon que se evaluan bien, el resto
(5) no se refirio al tema, en todos los casossereguntd sin insistir, profundizando en los

temas que si respondieron.

99



Situaciones AfectivasLas situaciones afectivas no parecen similaesple vista. Sobre
si se sienten apoyados so6lo 2 indican que pormilidal que recibe apoyo de la abuela, 1
gue es regalona de la abuela , 1 recibe apoycadet |y 1 de la polola, 3 no indican ningan
apoyo.

Sobre si se sienten queridos solo 1 responde gae s@nte querido por la familia, el resto
(7) no se refiere al tema y se ahonda con elldesstemas a los que si se refieren.

Otros temas que aparecen relacionados con los

No quiere que vean con quien se junta {1-0} afectos son la comunicacion, que se presenta en
Mo se siente querido por su familia {1-0}

Poca comunicacian con la familia {1-0} 1 caso refiriendo poca comunicacién con la
Recibe apoyo de la abuela {1-0}

Recibe apoyo paterno {1-0} familia, y 1 que indica que se enoja y se

Regalona de la abuela {10}

Se apoya en la polola {10}

Se enoja {10}

Se esfuerza {10}

Se siente apoyado por su familia {1-0}

se siente mas tranquilo con la abuela {10}
Siente apoyo de su familia {1-0}

esfuerza en la relacién con su familia.
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5.1.2.2 Anadlisis de factores externos al aula TemZ Aspectos relacionados a la

Motivacion y expectativas

Expectativas a futuro: Estudios superiores

il £ CY

LOOES = | ¥ L1a).

Todos los individuos entrevistados pose — — —
Eleccion de carrera por criterios economicas {10}

Estudiar ingenieria comercial o ser suboficial {1-0}
Estudiar para ser alguien {3-0}
Estudiar para tener la educacion completa {1-0}
carreras tradicionales o que tienen Criterios estudiar para vivir bien 5-0}

Le gustaria ser famoso {1-0}

ingreso exigentes en cuanto a las notas y pul Mo se prepara para hacer lo que quiere {1-0}
Mo tiene claro que quiere estudiar {1-0}

PSU necesario para acceso a ésta. Solo 1 d PsU.irala universidad {1-0}
Quiere estudiar enfermeria {1-0}

entrevistados se refiere a esta prueba o al prc Quiere estudiar guitarra {1-0;
quiere trabajar en el futuro {0-0}
Tiene carrera de interés {2-0}
Tiene expectativas a futuro {20}
Tiene Expectativas a futuro {50}

expectativas a futuro, 5 de ellos quieren estu

de ingreso a la universidad.

Sdlo 1 de los entrevistados sefiala no saber qudiastl quiere estudiar guitarra y ser

famoso y 1 no sefiala nada sobre el tema.

Sobre la motivacion para elegir determinada cardesafialan que es “para ser alguien”, 3

“para vivir bien” y 1 para “tener la educacién cdetp”.

Sobre el que estan haciendo para lograr lo quergg@ipen sélo 1 sefala que no esta

haciendo nada, el resto desconoce o ignoran laafoem que puedan cumplir sus

expectativas.
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Expectativas a futuro: Pareja e Hijos

]

1
1]
il
1
o

En cuanto a las expectativas de

: Expectativas de vida en pareja {30}

Hijos como responsabilidad {1-0}

| Le gustaria tener cinco hijos {1-0}

| Mo tiene expectativas clara sobre pareja e hijos a futuro {10}
| Mo tiene expectativas de relacion de pareja ni hijos {1-0}

1 Mo tiene pensado tener hijos {1-0}

Quiere tener dos hijos {10}

] Quiere tener hijos a futuro {10}

Tiene expectativas de vida en pareja {1-0}

familia e hijos también hay

diferencias particulares, no parece
haber una constante que se le atribuya
a algun tipo de fenbmeno especial.

4 sefialan tener expectativas de tener

pareja a futuro, 1 no lo tiene claro y 1

no las tiene. 1 no se refiere a este tema y 2slgue respondieron (no lo tiene claro y no

tiene expectativas fusionan pareja e hijos).

Sobre los hijos, 3 tienen expectativas de tenedlosde los cuales tienen pensados cuantos

qguieren, 1 no lo tiene claro y 1 no los tiene cdesidos. El que responde que no lo tiene

claro también sefiala que son una responsabilidad.

Hobbys

De los casos estudiados 7 tienen Hobbys,
1 no lo tiene pero sefiala que escucha music
2 indican que su Hobby es la mdusica, 3
deporte y 4 una mezcla de ambos entre los
hay 2 que ya habian respondido alguno

especial.

Alta satisfaccion con el Hobby {1-0}

Debe abandonar hobby para poder estudiar {1-0}
Hobby cantar y bailar {1-0}

Hobby deporte {20}

Hobby Futbol {10}

Hobby musica {1-0}

Hobby Musica y deporte {10}

Hobbys deporte y musica {3-0}

Hobbys lo llenan {1-0}

Mo tiene hobbies {10}

Pierde Hobby por conducta violenta {1-0}
Tiene Hobbies {70}

Es destacable que 1 sefale espontdneamente usat@itaccion y 1 que “lo llenan”.
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También es importante que 1 haya perdido la padaloil de seguir haciéndolo por una

conducta agresiva y 1 que lo dejo por tener qualist

5.1.2.3 Analisis de factores externos al aula Tem@: Aspectos relacionados a

Estrategias de aprendizaje y auto concepto acadérnic

Codes in family (28):

Dificultades en el aprendlzaje Solo 2 Debe avandonar hobbie para poder estudiar {1-0}

Dificultad en comprension lectora {2-0}
Escribe para memarizar {1-0}

Estudia con el computador {2-0}

concreta del aprendizaje que | Estudia con el cuaderno {2-0}

Estudia con la abuela {1-0}

comprension lectora, en relacion a est Estudia con la pareja {1-0}

Estudia con los libros {1-0}

2 no les gusta leer y 1 sefala que so6lo Estudia con sus apuntes i3-0}

Estudia con sus libros {3-0}

Estudia con una amiga que ya salio del colegio {1-0}
Estudia gran parte del dia {0-0}

Estudia poniendo atencion en clases {1-0}

La madre lo ayuda a estudiar {10}

Le fue mal aunque estudiaba {10}

Le gusta leer: Cualquier cosa {10}

Lee diario, crucigrama y libros {1-0}
estudiar, 1 indica que estudia gran P& Logra buenos resultados cuando estudia {1-0}
Memoriza con tallas {10}

del dia, 1 quetuvo que abandonar € Metodo visual de aprendizaje {2-0}

Mo estudia en su casa {10}

Hobby para estudiar pues topaban | Molegustaleer{2-0}
Mo le gusta mucho estudiar {1-0}

tiempo, 1 que no le gusta estudiar y 1 Mo lee textos ac@émicns, sél.n de musica {10}
Mo logra memaorizar, se le olvida {1-0}

Cecupa internet para estudiar {10}

Se consige apuntes y estudia {1-0}

Su polola le ayuda a estudiar {10}

de los alumnos sefalan una dificult

textos de musica y 2 que leen cualqu
cosa.

Sobre el gusto y tiempo que le dedica

no estudia nada en la casa, sefialando

estudia soOlo poniendo atencion en clas
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La forma en que memorizan informacion es bastaegigdal, 1 tiene un método visual
pegando hojas con la informacién en su dormitdrisdlo lo escribe, 1 sélo pone atencion
y 1 memoriza con “tallas”.

Sobre los elementos que utilizan para estudiast@dan con sus apuntes o cuaderno, 4
consideran los libros y so6lo 2 con el computadestaca que el motivo por el cual sefialan
gue no lo utilizan alude a la dificultad de encaninformacion en internet, 6 de 8 tienen
acceso a computador en forma mas o menos permanente

Sobre la persona que los ayuda a estudiar, tantpmcsimilitud, 1 estudia con la madre, 1
con una amiga que ya salié del colegio, 2 contejag 1 con la abuela.

En el auto concepto académico (Percepcion de |gyemcupan dos de los casos, 1 sefiala
gue estudie o0 no estudie tiene la misma nota ye€l lguha ido mal a pesar de haber

estudiado. Sélo 1 sefala que logra buenos ressltagmdo estudia.

5.1.2.4 Analisis de factores externos al aula Temat Aspectos relacionados a la

situacién econdmica

Problemas econdmicosSo6lo 1 codes in family (3):
Mo indica problemas economicos {70}

de los casos indica algun‘ Mo le gusta venirse caminando al colegio, no tiene opcidn {10}
Mo tiene acceso permanente a computador {2-0}

falencias econdmicos, los otros Me tiene computador {2-0}

Mo tiene necesidades que no pueda darse {1-0}

tienel Mo tiene para materiales de estudio {1-0}

Padres insatisfechos con su trabajo “tienen que hacerlo”, {10}

Tiene computador con internet {2-0}

indican que no los
tampoco indican que existe
necesidades que no puec

darse, sin embargo 1 de los casos que indicannao pgoblemas econdmicos sefiala que
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debe venirse caminando al colegio en un trayectoettia hora porque no tiene opcion, y
el que sefala tener problemas los tiene incluse @atener los materiales para ir al colegio.
2 tienen computador con acceso a Internet perman2mio tienen computador y los otros
4 tienen acceso a computador con Internet en forteemitente. Lo que parece indicar que
si hay cierto nivel de problemas econdémicos o alos@cceso intermitente a un insumo de
estudio bastante util como es el computador.

Sobre la satisfaccion que tienen con sus condisioglacionadas a lo econdmico, sélo 2
sefialan que no, una sefiala que sus padres nosasigiachos con su trabajo pero que no

tienen opcion.

Trabajo: 4 de los alumnos trabaja alrededor de una vezms@mana, todos en trabajos
informales e inestables como vender en la ferialtivar fruta, 1 explica que es para tener
Sus cosas, los otros no profundizan en el tema.

En la familia solo 1 padre y 1 hermano mayor tietnabajo estable, 3 madres trabajan y lo
realizan en actividades informales y/o inestab@he sefialar que en varios casos uno o

ambos padres estan ausentes y los estudiantesidesoci estan trabajando o no.

5.1.2.5 Analisis de factores externos al aula Temé&: Aspectos relacionados al Nivel

educacional de los padres

En 3 casos ambos padres tier

Ambos padres con estudios medios completos 30}

Ambos padres con estudios técnicos {1-0}

estudios medios Comp|et03 Y €N| Desconoce escolaridad de la madre {1-0}

Desconoce escolaridad del padre 30}

ambos tienen estudios técnicos, e| Madre con escolaridad basica (2.0}

Madre con escolaridad media (tecnica) {1-0}

Padre esta terminado algdn tipo de estudios superiores {1-0}

de los casos el padre esta
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terminando algun tipo de estudios superiores pérbije desconoce de qué tipo es.
Adicionalmente 1 de las madres tiene estudios ¢ésni2 sélo basica y 1 desconoce que
escolaridad tiene la madre.

3 casos desconocen el nivel escolar del padrecpmacen nada sobre él.

5.1.2.6 Analisis de factores externos al aula Temd& Aspectos relacionados a la
Estructura familiar

La estructura familiar de la mayoria de los ca_ "~ .

Mo vive con los padres {10}

Vive con la abuela {10}

L. Vive con la madre y el hermano {1-0}
los casos nunca ha vivido con los padres y ha . con 1os abuelos 10}

Vive con Madre y hermano {2-0}

criada por ambos abuelos, 1 esta viviendo SOIO vive con padre, madre y hermanos {20}
Vive con padres y hermanos {10}

la abuela desde hace unos dias cuando la mac vive con padres, hermano y abuelos {1-0}
Wivid con la abuela hasta los 14 {10}

fue, y 1 vivié con la abuela hasta los 14, 3 vigen Vivia con la abuelay el padre {1-0}

carece de la presencia de uno o ambos padres,

la madre y hermanos y 3 viven con ambos padres,

uno de estos tres vive ademas con los abuelosgdeanedad que tiene postrado a uno de

ellos.

Ausencia materna es reciente {1-0} La relacion con lanadre es un tema de
Buena relacian con la madre {1-0}

Desgano por problemas familiares {1-0} conflicto central en 1 de los casos con
Mo peleo con la madre cuando se fue {10}

No queria vivir con la madre {1-0} historia de maltrato y reciente abandono, 1

Mo sabe porque la mama se fue {1-0}
Peleas con la mama como problemas familiares {1-0} de los casos no queria vivir con la madre
Su madre no lo ayuda {10}

Tema materno como conflicto central {1-0} ey ,
cuando a los 14 decidi6 llevarselo de la
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casa de la abuela, 1 sefiala como motivo de probl@seolares, tener que cuidar a los
hermanos por enfermedad grave de la madre. Sole lbsdcasos sefala que tiene una
buena relacion con la madre y 1 que lo ayuda aliestastando mayormente ausente de la
entrevista de 3 de los participantes.

En el caso de la relacion conpeldre, las condiciones no son mejores, 2 sefialan que los

padres estan separados, otros

Desconoce escolaridad del padre {3-0}

desconocen los conflictos entre Ie Desconoce motivos de conflicko entre los padres {1-0}

Indica no saber conflictos entre los padres {10}
padres y solo saben que no forn Las cosas estuvieron -"mas o menos” luego de la separacion {1-0}

Padre deja de vivir con él {10}
parte de su vida desde que S padre fallecido hace 4 afios 110}

Padre vive lejos y trabaja: Causas para verlo poco {1-0}
muy pequenfios, 1 esta fallecido Padres separados {20}

problemas con el padre por situacion escolar {1-0}
los otros 3 viven con ambo Vepocoalos padres {1-0}
padres. 1 de los que viven cc
ambos padres sefiala que tiene conflictos con éklptama escolar y 1 que el padre lo
apoya sefialando que “también ayuda” en el cuidadoglhermanos por la enfermedad de
la mama.
Sdlo 1 de los casos sefiala una experiencia denfuitdradolescente que no se concretd

con la pérdida del hijo antes de nacer. Esta exp&id aunque la sefiala como dolorosa, es

considerada hoy como algo “que fue mejor asi”.
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5.1.2.7 Andlisis de factores externos al aula Tema:Aspectos relacionados a el viaje

escuela — Hogar

5 de los 8 casos sefialan vivir dentro de-odzs in family (13):
Demora poco en llegar al colegio {2-0}
comuna, 4 de los cuales sefialan no ten¢oificultad con el transporte {1-0}
Le cuesta llegar al colegio {10}

problemas en llegar al colegio, 1 vive mllega al colegio caminando {3-0j
Mo le cuesta llegar al colegio {1-0}

cerca del colegio. Residencia dentro de la comuna {5-0}
5e cansa en el trayecto al colegio {10}
Se demora como media hora {1-0}
Se demora mucho en llegar al colegio {10}
. . - Se despierta a cada rato para no quedarse dormida {10}
caminando, 2 en colectivo 1 sefiala que trasiada: En micra 10}
Viene al colegio en colectivo {2-0}
viene en micro los otros 2 vienen en micvive cerca del colegio {10}

Sobre el medio de transporte 3 llegan

y caminando.
5 sefalan problemas para llegar al colegio destiachrraso que sefala que no puede
dormir bien y se despierta a cada rato para noaggedalormida pues se demora mucho en

llegar al colegio y 1 caso que camina media hora liegar a este lo cual no le gusta.

5.1.2.8 Andlisis de factores externos al aula Tem&:Aspectos relacionados a Consumo
de alcohol y drogas
El tema del consumo de alcohol y drogas, aunqéepessente en el barrio de 3 de los 8

entrevistado, sélo en 1 caso se sefiala que tiersecoencias por ruidos molestos y

que estos problemas no existen Hay problemas de consumo de drogas en su barrio 3-0}

La despierta el ruido en la calle, luego no puede dormir {1-0}

Mo indica problemas por el trafico en su barrio {1-0}

Mo manifiesta problemas de drogas u alcohole en su entorno {1-0}
Mo vive insegura en su barrio {1-0}

Ruidos molestos en el barrio {10}

en su barrio y ninguno sefiala
problemas hacia su seguridad.

Tampoco hay reportes de algunt
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sobre problemas de consumo en su familia o en fparsonal.
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6. Analisis Interpretativo y sus conclusiones relasnadas a cada tema.

El proceso de codificacion selectiva es la Ultiragtgodel andlisis de resultados y da cuenta
del andlisis interpretativo del estudio y fundarael#s conclusiones. En esta etapa se
relacionaron los segmentos de contenidos correggaed a las respuestas de los alumnos,
y se compararon con el andlisis descriptivo desemtiérevistas segun los distintos niveles
de profundidad de las categorias; adicionalment®sgararon estos hallazgos con los del

grupo de enfoque, estableciendo los siguientessaah relacion a los temas:

6.1 Andlisis de factores externos al aula tema 1; Aspectos relacionados al
autoestima.

Existe dificultad para identificar las fortalezasrgonales lo que se repite en el grupo de
enfoque, existiendo algunos casos que no lograalasefliinguna aun con ayuda, las

fortalezas que se encuentran, estan mas relacmoaddabilidades, donde las sociales son
las mas comunes, sin embargo estas habilidadesleso@stan relacionadas al grupo de
pares (como amistoso, buen amigo) y no les perngtem trasciendan a otro tipo de

relaciones como son las familiares.

Ejemplo de respuestas dificultad o fracaso paraiddbrtalezas, casos individuales y

grupo de enfoque:

Caso Juanita.rtf - Fortalezas]
-Eh... no sé po’ eh...

Caso La abuela enferma.rtf - Fortalezas]
Ahhh. ¢ Cuales crees tu que son tus principalesiéads?
-Mis principales fortalezas..., no se.
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121212 001_focus.rtf - Fortalezas]
No sé, no tengo ninguna cualidad. Yo no sé que soy

121212 001_focus.rtf - Fortalezas]
Eh... mi fortaleza, no sé.

Ejemplo de respuestas sobre habilidades socialel egrupo de enfoque y casos

individuales:

Caso: Suspendido.rtf - Fortalezas]
social, soy... bueno yo me considero bueno amigo

121212 001_focus.rtf - Fortalezas]
Soy simpético.

121212 001_focus.rtf - Fortalezas]
Soy carifioso.

121212 001_focus.rtf - Fortaleza]
Soy buena amiga.

Las autoevaluaciones que realizan, tampoco son faugrables aunque donde se
encuentran mas antecedentes es en el grupo deuerdogas respuestas se diferencian de
los casos individuales en la mayor problematizaqide realizan de su vida, lo que parecen

construir con ayuda y respaldo del grupo.

Ejemplo de respuestas sobre autoevaluacionesgeape de enfoque y casos individuales:

Caso Juanita.rtf - 2:1Ruto Evaluaciones]
¢En lo social?
-Si, tengo amigos, todo bien

Caso El amigo.rtf — Auto Evaluaciones]
¢,Como te autoevallas en lo académico?
- Mal

&Y en lo familiar?

- Nose, creo que bien
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121212 001_focus.rtf - Auto]
-Porque no sé, es la nota que va al medio de tadaspmo mitad y mitad porque tampoco
es un 6 y no soy tan buena persona, entonces un 5.

121212 001_focus.rtf - Auto]
Porque no me siento conforme con lo académicommada mio.

En el caso de las debilidades no hay grandes ddm® son temas conductuales como
flojera y dificultad para mantener la atencidon, smbargo nuevamente en el grupo de
enfoque hay mayor desarrollo de estas con la incacn de aspectos relacionados a la
afectividad como ser lloronas y frustrarse conlitdexd. Aparece un caso que menciona un
diagnéstico de déficit atencional y uno que recenalgin nivel de irresponsabilidad y

falta de inteligencia. Si se relaciona este temalas respuestas relacionadas al ambito
familiar y en sus preocupaciones al respecto, pobshsiderarse oportuno la indagacion
sobre algunos problemas de salud mental como leesiép tras fendmenos como la

flojera. La dificultad para tomar conciencia de fm®blemas académicos tiene un valor
intrinseco muy especial y puede ser un aspecto pogsiderado en la bibliografia sobre

factores externos al aula, que puede tener undeincia importante en casos como este,
gue no creen que van a repetir o en las conse@sedeisu rendimiento, hasta que poco o

nada pueden hacer para revertir su situacion.

Ejemplo de respuestas sobre autoevaluacionesgmp de enfoque y casos individuales

relacionados a debilidades, atencion y flojera:

Caso El nifio solitario.rtf - Debilidades]

¢ Flojera?

Alumno: -Influian en mi estado de animo.
Entrevistador: ¢ No te daban ganas?

Alumno: -No me dieron ganas de nada. Me sentia mal.
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Caso La abuela enferma.rtf - Debilidades]
- No, yo creo que uno no se da cuenta de lo que pasar, de los problemas que van a
pasar después, que uno de verdad puede repetiloyeso, y solo al final del afio se \ve

bien y cuesta mucho salir de todos los rojos

121212 001_focus.rtf - Debilidad]
-Yo lloro por todo

121212 001_focus.rtf - Debilidad]
-Todo lo que me dicen me lo creo al tiro y me llagaro.
Alumno 2: - Lo mismo que yo.

121212 001_focus.rtf - Debilidad]
-No soy muy inteligente.
Entrevistador: ¢Ya?.

Alumno -Me cuesta aprender.

Las situaciones afectivas muchas veces son desttesdaomo en el ejemplo anterior

Caso El nifio solitario.rtf - Debilidades]

¢ Flojera?

Alumno: -Influian en mi estado de animo.
Entrevistador: ¢No te daban ganas?

Alumno: -No me dieron ganas de nada. Me sentia mal

El poco apoyo que tienen, la escasa comunicac®tesnpermiten abordar y solucionar sus

problemas.

6.2 Anadlisis de factores externos al aula Tema 2: Aspectos relacionados a la
Motivacion y expectativas

Las expectativas sobre el futuro, se presentanammadas en las entrevistas individuales
donde aparecen hasta el nombre de las carreraguggren estudiar, sin embargo el grupo

de enfoque nuevamente otorga profundidad al refitei sobre lo que estan haciendo para
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lograrlo y las cosas que podrian afectar. Toma/aelga el aporte sobre el ciclo de vital y

la dificultad de proyectarse a futuro.

21212 _001_focus.rtf
Porque estan en la edad del pavo.

21212 001_focus.rtf
Porque como que no tomamos como la conciencia @éencuarto medio van a servir |as
notas y en verdad...

Las expectativas sobre pareja e hijos también eparenayormente sélo en los casos
individuales, un aporte interesante lo otorga uméad participantes en indicar que son una
responsabilidad, en el caso del estudiante cuym ruj nacid, también parece aportar la
concepcion del peso que conlleva ser padres y gree@ incidir en que no se proyecten
con hijos en el futuro con la naturalidad que sdrigoesperar. Considerando ambos grupos,
no mas de 4 participantes tienen pensados tenesd@® dos han pensado en detalles como

cuantos.

Caso Juanita.rtf. - Pareja e hijos, Hijos]
No estd muy claro, porque encuentro que son upamsabilidad muy grande.

Caso El amigo.rtf - Hijos]

¢ Y como te sientes ahora con esa experiencia?
- Bien, debe ser mejor asi. Estaba ilusionado aitogo estaba bien. Pero lya
paso.

La importancia y valor de las actividades recreativ Hobbys en la vida, especialmente la
juvenil aparecen claramente presentes en ambo®grumculado a la jornada escolar
completa, actividades como estudiar compiten casehso tiempo que los alumnos estan

fuera del colegio.

121212 001 focus.rtf
Ok ¢Cuantos creen que influye la jornada escaapteta afecte negativamente en| su
desempefio?. 1, 2, 3,4,5...6, 7, 8.
Alumno: -Uno colapsa.

114



Alumno: -Falta tiempo.

Caso La abuela enferma.rtf

Entrevistador: ¢ Practicas?

-Practico.

Entrevistador: ¢ Cuantas veces a la semana?
-Eh... practicaba dos, pero ahora como estoy estdiao puedo seguir, el profesor|es
medio exigente

6.3 Anadlisis de factores externos al aula Tema 3: Aspectos relacionados a
Estrategias de aprendizaje y auto concepto académico

La dificultad en la comprension lectora a vecesusiee de los propios apuntes, parece un
aspecto relevante de considerar, a los alumnosnt®sagrupos no les gusta leer, pero
parece que este “no gusto” esta relacionado cdtifiultad para entender lo que leen.
Cuando buscan informacion en internet, tambiénesuelesorientarse y quedar “mas

confundidos”.

Los alumnos de ambos grupos carecen de habitosn@dé de estudio aunque lo méas
posible es que las conozcan, sin embargo el qupddses no conozcan ni entiendan la
materia que ellos estudien (elemento explicativtadecidencia del nivel de estudio de los

padres en el desempefio escolar) es un factor rrengsante a considerar.

En el auto concepto académico (Percepcion de |legrgeneral no es bueno, hay alumnos
en ambos grupos que si bien son pocos, creen estugliar no influye en sus resultados

personales lo que los limita y los coloca en urggix@n muy desfavorable.

Caso Juanita.rtf - Explicaciones del rendimientmé&s]
Le tengo un poco de miedo a las pruebas de libros.
¢Por qué?

-Porque ya o sea, leo bien pero como que me cuesta.
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Caso El amigo.rtf - 3:43 - Explicaciones del reniéimio escolar]

¢Nunca?

- No, ni los del colegio, no los entiendo, no meesido nunca de ellos hasta g
ya es la prueba y a veces algunos cuentan sobmesquéon eso doy la prueba.

121212 001_focus.rtf
¢ A cuantos les gusta leer? 4,5 que les gusta leer

121212 001 focus.rtf
Es aburrido y no se entiende.

121212 001 focus.rtf
ok, ¢cuantos usan internet? 1.2.3, ok

121212 001_focus.rtf Sobre apoyo de estudios denniet]
-Si, pero aveces quedamos mas confundidos.

6.4 Andlisis de factores externos al aula Tema: 4 Aspectos relacionados a la
situacion econémica

ue

A nivel individual los alumnos no sefialan tenerhbemas econdmicos ni consideran

mayormente su influencia, estando presente el s&haaen un par de casos. El grupo logra

mayor analisis de aquello, pero lo relaciona masctimente a preocuparse y afectarse

animicamente por ello que a las carencias propitnales.

Caso El amigo.rtf -
¢ Y te hace falta algo?, ¢ Hay algo que necesitespyedas comprarte?
- No, mi abuela me ayuda.

Caso El nifio solitario.rtf
Ok, es harto tiempo. ¢De qué materiales disppones
Alumno: -¢ Materiales para el colegio?
Entrevistador: ¢ Para estudios?
Alumno: -Casi ninguno. Los que tengo aca en elgiole

121212 001_focus.rtf
-Yo creo que, de repente creo que, hagamos cuedglos papas, un ejemplo mis papas

no

tienen plata y andan achacados porque no puedda feria o ir al siper y no tienen plata,

al resto igual le afecta de repente y se achaca.
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121212 001 focus.
-Es que yo creo que importa pero después, ahorgamto, después a futuro si,
universidad y los utiles, ahora no.

6.5 Andlisis de factores externos al aula Tema: 5 Aspectos relacionados al Nivel
educacional de los padres

Este indicador es uno de los que se puede relacioapor con la bibliografia sobre
tema, considerando el relato de los estudianteceanfluir en la limitacion del apoyo q
los padres les pueden dar a sus hijos ensefiandotesrigiéndoles en el proceso

aprendizaje. Sin embargo la ausencia de uno o apdmres, o la falta de comunicaci

a

el
ue
de

on,

también pueden tener interrelacion con estos festgrrelacionarse en una problematica

mas compleja.

Caso El amigo.rtf

¢ Y tu papa?

- Nose, creo que estudio algo en el colegio, pembaja en algo como d
electricidad que estudi6 alla.

121212 001 focus.rtf -
Eh... nunca se los he pedido, pero no entienden tarim@aampoco.

121212 001 focus.rtf
El que los papas sepan los contenidos que a usesigmsan en el colegio ¢Ayudar
...(Hablan todos a la vez) ...Levanten la mano pateer. 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8. Ok... C

e

ia?
asi

todos.
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6.6 Andlisis de factores externos al aula Tema: 6 Aspectos relacionados a la
Estructura familiar

La estructura familiar de la mayoria de los casmeae de la presencia de uno o ambos
padres, La relacion con la madre es un tema ddiconén distintos niveles destacandose

el escaso rol de apoyo que tiene en el relato dealgoria de los casos. La abuela y la

pareja emergen como roles que les otorgan cariionyencién los que no suelen estar

considerados como el apoderado habitual. Los adegializan escuelas para padres y el
apoderado suele ser uno de ellos incluso desd=dagxtiva legal.

El padre es el mayor ausente en sus vidas, perquek ausencia destaca que no sepan
nada de ellos, el conflicto que los alej6 de swWawvio que manifiesten problemas o

inquietudes al respecto, al contrario parecieraaroun problema ni objeto de curiosidad.

Algo de problematizacion parece haber en el grupestudio cuando sefialan aspectos

como la culpa que les puede rondar ante los pra@denseparacion de los padres.

Caso Juanita.rtf - 2:50 Familia, Padre]
&Y por qué?
-No sé porque, porque se separaron... Y nunca masrse

Caso El nifio solitario.rtf - Familia, Madre, Padre]
Y a mi mama la estoy viendo una pura vez a la sapgependiendo a veces. Y a mi papa
unas dos veces por mes.

121212 001_focus.rtf
Influye porque también en vez uno de estar pensandepasar, empieza a pensar como
solucionar el problema familiar o porque razonesapan, pero eso es como lo que mas lo
distrae a uno.

121212 001_focus.rtf
-Mis papas pelean. Uno se empieza a sentir culgablena separacion, porque esta en el
medio y empiezan a pelear por tener mas tiempooysenempieza a poner, no sé, cgmo
irritable o se empieza a sentir como mas... qui@asar mas rato y todo eso y puede
influir eso porque a uno no lo dejan y hacen pas#s tiempo o0 uno se siente culpable y
también tratar de entender porque se separaron.
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6.7 Andlisis de factores externos al aula Tema: 7 Aspectos relacionados a el viaje
escuela - Hogar

El transito de la casa al colegio parece ser urlastia anexa a la vida cotidiana de en los
alumnos cuya influencia es desconocida. Llegar adoss dormir mal parecen ser las
consecuencias mas directas, pero no se puede tdespse esté relacionado a temas como

la flojera que se presenta extensamente en elrdisde ambos grupos.

Caso El amigo.rtf - Trayecto a la escuela]
¢Y cdmo es tu viaje?
-Incomodo, Me canso.

Caso viviendo con la abuela.rtf - Trayecto a laueks]
Ya, y cuanto te demoras en llegar al colegio?

Alumno: -Mucho, la micro se demora mucho y pasarueden pasar cinco minutos y...|Y
pasan llenas. Y pasan llenas y a veces me lleveoledio y me tengo que levantar como
dos horas antes pa’ venir al colegio.

Caso viviendo con la abuela.rtf - Trayecto a laueks]
O sea es una dificultad el tema del transporte.
Alumno: -Si, no duermo bien tampoco por lo mismo

121212 001 focus.rtf

¢, Cuantos mas creen que se deberia mejorar eldréa3p
Alumno: -Es que da paja venirse en micro.
Entrevistador: Ya 2, 2, 3, 4, a 4 entonces.

6.8 Andlisis de factores externos al aula Tema: 8 Aspectos relacionados a Consumo
de alcohol y drogas

El tema del consumo de alcohol y drogas, aunqué pstsente en el barrio delos
entrevistados, no parecen repercutir en su segljridanpoco hay reportes de alguno sobre
problemas de consumo en su familia o en forma pats&o6lo en la entrevista grupal

aparece relacionado con no saber lo q

P1:121212 001_focus.rtf
Si, hay muchos casos de personas que estan palolgase curan y no se acuerdan lo que
hicieron.
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7. Conclusiones finales

La dificultad de los estudiantes para identificas $ortalezas y debilidades personales, la
poca profundidad de sus autoevaluaciones y prolitzsceones parecen responder a su
nivel de autoestima y el auto conocimiento, penabign es posible que exista un rechazo a
aquello que les es desfavorable o dificil de erdgendrechacen estos conocimientos asi

como rechazan leer un libro o buscar contenidastemet.

Como fue revisado en el marco teorico, las persapeenden por procesos de Asimilacion
y Acomodacién siendo este Ultimo el que por exaderaumenta el conocimiento

produciendo nuevos esquemas mentales o temas. €lemnduesta entender se produce el
periodo de incertidumbre denominado conflicto ctgnj lo cual cuando no puede ser
resuelto puede producir el rechazo del contenidosyque dependen de él, abarcando

asignaturas completas.

El tema de la dificultad de los estudiantes pasemtificar sus fortalezas y debilidades,
autoevaluarse y problematizar las condiciones deiday el rechazo a aquello que les es
desfavorable o dificil de entender incluyendo Igseadizajes. Permite creer que el
promover que los alumnos se conozcan, se critiqestablezcan que cosas pueden cambiar
de su persona, les permitiria tomar contacto cgosbilidad de cambio y movimiento al

gue la educacién pretende apuntar.
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Es en este punto donde parece estar el mayor aesajrando que estos estudiantes

cambien los “no quiero”, “no puedo” o “no entiendada” por aquellos problemas que en

realidad tienen.

Lograr entender que no toman atencion porque @stidsando en los problemas que tienen
en casa, que prefieren reirse y molestar en laasaés de seguir pensando en lo que les
duele de la vida porque no quieren sufrir 0 aceppae tienen problemas, cambia
sustancialmente lo que se requiere abordar, dasdeédidas de disciplina probablemente
logren apaciguar a algunos, pero con el costo ¢ deotros completamente fuera del
sistema. Anualmente cientos de adolescentes abamdgnsistema escolar o deambulan
colegio por colegio buscando una nueva oportunadatl menos un nuevo espacio donde

interactuar con otros.

Que los alumnos aprendan a decir que no entieredgnd leen en el pizarron porque no
tienen conocimientos previos que les permitan cenger esos conceptos, 0 mas
especificamente que no entienden una palabra ¢ioyter cambia las explicaciones que

pudiese otorgar el docente.

El que en la estructura de una gran parte de fadida, se observe la ausencia de uno o
ambos padres, producen necesariamente multiplééctms) en la mayoria de estos casos
ni siquiera estan zanjados encontrandose en unkceéyo que no esta ajena a la
incertidumbre que también les provoca el mediolascba falta de adultos significativos
gue los apoyen, los contengan y los guien difidatabién su aceptacion de la autoridad

por lo que no sorprende la existencia de una gamidad de conductas desfavorables
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cuyas consecuencias se suelen sumar a las de dimimrto, ingresandolos al circulo
vicioso de no tomar atencién — no entender — bajdimiento — rechazo a la educaciéon —

no tomar atencion.

Adicionalmente se preocupan, se culpan y son afestamocionalmente por los problemas
de la familia, incluso cuando los niegan, incluy@mhals econdémicos, por los cuales poca
cosa pueden hacer, las posibilidades reales denssgyorte econdmico a su familia o a ellos
mismos es marginal, considerando el horario deldiggonen fuera de la jornada escolar y
la baja calificacion y remuneracion de las laboy@s pueden realizar.

Tomando otro elemento del constructivismo, nos emamos con jovenes en que los
principales socializadores, los padres se encuerdtsentes o limitados por su nivel
educacional, agobiados por problemas familiaresom@micos que escasamente pueden
apoyar a sus hijos a alcanzar su Zona de desamollencial, en algunos casos la
posibilidad de ayuda se salta toda una generaegayendo en los abuelos, que de tener un
mayor nivel educativo, igualmente desconocen lotodos de aprendizaje actuales y el

tiempo transcurrido desde que dejaron sus estedibastante mayor.

Las expectativas a futuro que tienen estos jovpasescen poco realistas considerando su
desempefio escolar, se trata de alumnos que enysuiandenen promedio menor al 5.0,
varios promedios rojos, desconocen estrategiapm@dizaje y tienen amplias dificultades
en la comprension lectora y el uso de apoyos megliaternet lo cual tampoco facilita que
puedan mejorar en el corto plazo su rendimientaosse les realiza alguna intervencion.
Los casos en que existe una percepcion de logeodbajila, requieren que se aborde este

tema en forma paralela por ser una importantedicioh al esfuerzo del estudiante.
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El que simplemente logren saber donde empezaraabitesde el principio” un tema en
particular que deben estudiar, con la profundideatde a lo que ellos requieren, a sus
conocimientos previos y lenguaje, les podria p@rtaimar control sobre sus dificultades;
pero es necesario que aprendan a entender lo gque déstinguir ideas centrales de
accesorias, elegir el significado correcto de uslalppa en determinado contexto, entender
relaciones temporales y causales, saber extraartessticas e ideas relacionadas, ademas
de tener acceso a estos conocimientos podriantpegoe recuperasen el caracter curioso
de todo nifio, que quiere conocer todo lo que sdgdel mundo, que lo pretende controlar,

gue juega con él y que lo deja solamente cuandwejoidebe necesariamente hacerlo.

Es importante considerar que la educacion secundaro tal, es considerada solo un
medio, no se les presenta como un fin por si mighaismo lenguaje adulto les indica
gue es para entrar a la universidad o para tenergjor trabajo, pero nada les sustenta eso,
ni menos cuando sus resultados no los acompafemigdican que no lo van a lograr o se
estan “farreando el futuro”. ES necesario mostsarkplicaciones para aquellos
conocimientos que se solicita que adquieran, derhealor al saber por si mismo, recuperar
el gusto por conocer, incorporando estos conocitimseal juego, a premios o al valor de

simplemente, saber un poco mas que ayer, dandolesntexto presente.

Por otro lado, vale la pena considerar que varm®stos alumnos ya han repetido este
curso o alguno anterior, repiten por haber reprobdesde 1 asignatura si su promedio
general es menor a 4,5. Esto produce que las aisigeaue si aprobaron, en que quizas se

esforzaron, les fueron mas faciles o agradableddben también repetir, negando todo el
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valor que tuvo este desempefio, sin la posibilidad pdofundizar o aumentar sus
conocimientos sobre esta, si se relaciona con aiidades o gustos, pues los contenidos

y evaluaciones son para todos por igual.

Por otro lado, los alumnos pueden pasar de cursatemando deficiente una o dos
asignaturas en varios afos distintos, manteniemdoentando o haciendo permanentes sus

dificultades en torno a estas, sin que pueda ddguaitocimientos que requieran esa base.

Por ultimo las creencias en cuanto a que pueder dascurso con los examenes o pruebas
finales, la dificultad para prever las consecuendmcada dia de desempefio escolar son un
aspecto relevante que no aparece mencionado dblilegkafia revisada, a pesar de que
parece ser algo muy comun en todos los alumnosetdad es que al parecer si existen
muchos casos en que se salvan con estas evalugagi@ne otros tantos mas se quedan en
el camino; esto no necesariamente responde a terardiia en el esfuerzo utilizado, sino
gue depende de aspectos como si “acertaron” deae de la materia iban a preguntar
mas, el promedio con el que venian, el nivel deutifd, si se pudieron concentrar, etc. El
gue todas las notas valiesen por igual, que suedigm en el afio calendario fuese
constante, o que los alumnos tuviesen que caltodiar el tiempo las notas que requieren
para pasar de curso o lograr determinado promedidsian en muchos casos ayudar a

tener un sistema de trabajo constante conformaostarmbres y habitos.
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8.- Sugerencias de intervencion

Considerando las concusiones sobre la dificultadlade estudiantes para identificar
fortalezas, debilidades, autoevaluarse, problearasa contexto vital, el posible rechazo a
lo desfavorable extendido a los aprendizajes thEcipermite considerar la importancia de
promover espacios en que los alumnos se conozstat|ezcan posibilidades de cambio y
realicen elecciones. Esto debiese ser acompafnadtaaoayor contextualizacion posible
de los aprendizajes que se pretenden, otorgandbleayor valor o aplicacion que se les

pueda presentar (aprendizaje situado).

Se sugiere establecer un programa permanente dgaiiamiento de estos estudiantes que
incluya actividades individuales y grupales paradatar la autoestima, auto conocimiento,

reconocimiento de emociones y habilidades soctalespuedan ocupar con pares y adultos
como es el caso de la comunicacion asertiva; Damalor preponderancia a los espacios
individuales o grupales tomando en cuenta la codaadgue sienten al estar en grupo y la

profundidad de ideas que logran estando en él.

Las expectativas a futuro que tienen estos joveeser poco realistas y exigentes,
conllevan un peso dificil de asimilar que afade nmgertidumbre a su desempefio
educacional, y posiblemente les produce una maystréacion, cuando observan que otros
parecidos a ellos no lo logran. Quizas la incorgidra o aumento de la orientacion
vocacional, que incluya test de aptitudes, la miion sobre la multiplicidad de oferta
académica y posibilidades de acceso a estos medanas y créditos, puede ayudarles a

conformar un mapa concreto sobre el cual puedaisitas, la incorporacion de carreras
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técnicas a sus posibilidades, el conocimiento stasreondiciones de mercado laboral en
torno a ellas, puede hacer mas interesante y pogild concreten estudios superiores si se

considera el criterio econémico vinculado a suscitmes.

La falta de estructura familiar contenedora en kEyonia de los casos, parece ser un
elemento altamente perturbador. Conversar sobten& e intercambiar experiencias sin
embargo, es un importante movilizador que les ppedmitir elaborar estas experiencias y
darles un sentido o comprension. Estos problensaprieocupan, les producen culpa y los
afectan emocionalmente ocupando una buena padea deergia mental, la incorporacion

de adultos significativos como los abuelos parecaisa importante posibilidad de vinculo

reparador que seria favorable de considerar emvameiones personalizadas donde las
parejas también podrian cooperar apoyando el prodescrecimiento y metas sucesivas

gue casa alumno disefie con apoyo especializado.

Para abordar las creencias en cuanto a que puadande curso con los examenes finales
y la dificultad para prever las consecuencias d¥aadia de desempefio escolar. Seria
recomendable incorporar en intervenciones con edtwsnos evidencia de su desempefio
actual, que saquen cuenta de las notas que debacaindo para aprobar primero y lograr
sus expectativas despues, siguiendo su desempp@m&iicamente desde el inicio del afio

escolar.

Para que el establecimiento educacional pudieselabmtegralmente los problemas de
sus alumnos necesariamente requeriria su artidulacbn otras instituciones que los

apoyen en la tarea, ya sea universidades con suslas de Psicologia y trabajo social o

126



con el consultorio, la OPD (oficina de proteccid ld infancia) u alguna organizacion
social que cuente con este tipo de profesionalealiZando intervenciones, atenciones a

los alumnos ademas de contencion y orientacios ddoentes que trabajan con ellos.

Considerando el contexto del establecimiento, ssl@westablecer que el compromiso de
los funcionarios es especialmente sobresalientatelés por participar, proponer casos,
informar sobre las condiciones de cada uno y laadly precision de la informacién
entregada, permite establecer que es un campd péra intervenciones en que se
consideren los aportes del medio universitarioalidster convenios de practicas con
carreras como Psicologia, Trabajo social y Pedagmggden hacer la diferencia para estos
casos permitiendo un abordaje multidisciplinarioe quncluya: Diagnéstico de las

necesidades y probleméticas individuales, estrategi y propuestas de intervencion.
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Anexo 1

http://www.ayudamineduc.cl/resquardo/resg_educ/edogna/norma_preg.php

160413 Normaia de Ewiuackin y Promocion Escolar - AYUDA MINEDUC

JAENES SMOS ERVICIC RESGUARDD DERECHOS

Educanicn dee] Bl rmaciin | Proteccid Partipinacimn | Libertzd Cult Filos Tribamk

Resguardo de Derechos

Hormativa de Evaluacion y Promocion Escolar

La evaluacidn s un proceso permanente, cuyo objetivo es proporcionar informacion
al profesor para apoyar a los estwdiantes en su proceso de aprendizaje, involucrando
a ambos en el logro de objethos educacionales propios de cada nivel

# Educacicn
La evaluacion se traduce en una calificacion (nota o concepto), la cual determina, # Ley de Viclencia Esoolr
junto al requisito de asistencia, la promocion de los alumnos/as. Hormativa de Ingreso
Matricula y Proceso de

Sel=nmics
La direccion del establecimiento debera establecer un Reglamento de Evaluacion, el e u:ade
. . i
cual debe ser comumicado por escrito a todos sus alumnos, padres, apoderados y Evaluaciin y
profesores, antes del momento de la matricula Promocion Esoolar
Decr sfos de Evabacian v
Promochon Escolsr
Requisitos que deben cumplir los{as) alumnos(as) para ser promovidos B P ek
¥ Regamento Interno y
Dizoipkna
= iy il L] Llr!ifanmjl:ltb
De 1° stk se exige requisito.  Serdan promovidos todes los alumnos que Ecoolares
amry deasistencia, ya que hayan asistido, a lo menos al 85% de las clases. # Cobros

de ¥ se dispone de dos afios

ar para cumplir con los & Derechos ded Mifio

Basico  chijetivos # Discriminagisn
comespendientes a o
estas cursos [1) ¥ Prwteai

# Participagion

De 2  %eran promovidos los Se requiere, a lo menos, un 85% de asistencia & Libertad de Euko

a¥Fy aumnos que: de las clases establecidas en el calendario
de +# escolar anual o Falos d= Tribunalkes
ag - Hayan aprobado Deoretos
Basico todos los subsectores Mo obstante, por ramnes justificadas el -] L‘_:"ﬁ?

o asignaturas de ss director(a) y el profesoria) jefe podrin * Winaulaz

planes de estudia_ autorizar B promocion de los alumnos con

porcentajes menores de asitencia (2)

- Mo hayan aprobado

un subsector o

asignatura, siempre

que sU p?ﬁn'-ediu iR

un 4.5 o superior,

incluido el no

aprobado.

- Mo hayan aprobado

dos subsectores,

SIEMpre que su

promedio sea un 500

superior, incluides los

no aprobades.
De1°  Seran promovidos los  Se reguiere a lo menos, un BS% de asistencia
as alumnos gue: de las clases establecidas en el calendano
medie escolar anual

- Hayan aprobado todas

laﬁﬂatums yio Se considerara como asiktencia regular la

madulos, de sus participacion de los alumnos de la Ensenanza

S0miInedE CESgUONesy_Biuciedus_nonmeindexpip
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A 2009 N e

El Hivel 2 constituye una linea de base en la competencia lectora, pues implica dominar las
habilidades lectoras minimas que requiere una persona para participar efectiva v
productivamente en la sociedad.

Resultados en Lectura de acuerdo a Miveles de Desempeiio

En el area de Lectura, el Mivel 7 se establece como la linea de base de la competencia; en
Chile, en torno a 30% de los estudiantes no alcanza dicho mivel, es decir, uno de cada tres
estudiantes. Conjuntamente, cerca de 70% de los estudiantes alcanza efectivamente el Nivel 2
o lo supera, lo que implica que dos de cada tres estudiantes tienen al menos las competencias
minimas en Lectura para desenvolverse en el mundo actual y futuro.

Grdfico 2. Distribudon de estudiantes segun Niveles de Desempeio en la Escala de Lectura.
Compaaracion intermachonal

i
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Fuente: Baze de datos PISA 2009, OCDE.
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farcentajs en Nivelzs de bese
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Un total de 7% de los estudiantes de paises miembros de la OCDE, se ubican en los Hivel 5y 6
(626 puntos 0 mas). Em Chile -al igual gue en el resto de los paises latinoamericanos- no
existen estudiantes que se sitten en el nivel &. En tanto, en el Hivel 5 es posible situar a 1% de
los estudiantes chilenos.

El porcentaje de estudiantes que se situa en el Mivel 2 o niveles superiores, es de §1% en el
conjunto de paises OCDE. Entre los paises latinoamericanos, Chile lidera el grupo, con casi
T0%.

%i se considera la proporcion de alumnos gue se encuentra en los niveles inferiores, es decir,
gue no alcanza el Hivel 2, se observa gue en los paises OCDE, estos equivalen a cerca de 19%
de los estudiantes: uno de cada cinco. Em cambio, en Chile, 31% de los estudiantes se ubica
bajo el Hivel 2: uno de cada tres.

9

http://600.mineduc.cl/docs/informacion/info_quiagyorn.pdf
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JORNADA ESCOLAR COMPLETA

1 Aspertes gonerales
1 Redquishos para Ingressr a la JEC
= Proyecto pedagdgico JEC

2
3
4
m Proceso de presentacin del proyecto &

137



Azpechos Generales

JEUdl o objetivel

Aportar al melorammiants de la calided de la sduceciin # fgualer s cporturidedes de
aprenditrajs de lox nifice, mifles y pvares de tods o pafs, 3l aementar de massra signiflcativa
L Hhevrpow pedaglgicon can el propisito de desarroller medor o e misod oaricular,

iPor qué a3 importante extender el tiempo da I jornada escoler?
Btanber L {orvanda stcolar &5 Importante ¥ nacesars per dos mokteon bisioms:

Nejorar ko wrendizader: e recmsor o megor Heanpm como un factor que fecta
Mﬂmte-lmm,dmhjnﬁuﬂmd:hdmhﬂyhpﬂhdem

Lmnmrmiﬂlnhm thmwmamm

A quiivs benwrficla la JEC?

La Jormeds Escolar Complets srth destinads » beneficlar & Los slumnos cormespon dsmtes & Los
rhasles de enzaflanee de ¥ & B* aflo de educaciin penaral bislea v de 1* & 4 aflo da
edumacTin media de todo oy exteblecimientos eduorcionates regldos por of O.F.L N 1, de
Educmciin, de 1998 v del DL N® 3165 de 1908

Fud otro tipo de sstablechmiantos pusds acoperse también a la JECT

Loy extablecimientos sducecionale que impertan educackin general bisica diferenciol de

3* 2 I* o' o wu equivelenis comespondients & s discapacidedes de defldenca mental,
defidencin vinol y awdtha, trastomn motor, trastomal praves de b redaccidn v In
commvioncTin,

Loz 1% v 2* nfics biisicos de loa sscueiss rurales con curses muld grados.,

Loy 1* y Z* afios biisios de 1y escuelas que atiendan o alumnm de meyor vulnerabltided,
de acusrdo 3 encussts JUNAER.

JComo 8o Tinancis Ls JECT
El Minixterfo de Educncién otorge ura bvenciin de escolarided, cormapondi=nte 2 un monto

Jormade. Loz valores umiterias mensumlas por akamng, oqrassdos an uridedes da subnancién
sfiucacional, son ks sstablackios sn o artfculng 9° ¥ #° bic ded D.F.L. K*2, de Educaciin, de
1998, mnrmmumhcnupmdnmmm}

[ L]
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Ded mismo medo el Minfsterio de Educackin, otorgn um subvencidn de mantenimiente que
tamblén 3& calouls en Ancliin da b acistencls ¥ qua & meyor para aquallss. sctabled mrientos
U B ANOMHATEN B0 Jorvaeds ERColar Cornplata, respasct i aauallog QU4 BB WNBNTTIN B4
doble yormada.

Requisitos para Ingresar a la JEC

Jouiiles son los requisitos para que un establecimiento entre & la JEC?

Low establscTindentos que pusden Trgnesar al négimen de Jonmda Excodar Tormplata deberin
contar corc
Ls "nfreestruchrs ¥ equipsmierta necessrios para . stencion de o ahumna, perscnal
docants y paradocents y phdres y apoderades.

El parsona| docanty fdSnme y o, parsony] admvimistrattvo v soedlise necsgario para, stander
|nw mctividedow de la Jormede Encolar Completa.

EL nimere sufident= de homa conolégioes que permits & s profesioneles de 2
sducsciSn la ealscdn dal oeba)o ticnlco-pedagSghon on squipo, ln sancidn de padres

S otros requisitos son wxdgidos para o cambio al nigimen de i JEG!

La aprobaciin del Ingretn de un actahlecimisnts sducadional al nigiman di Jomeds Excolar
Complatn extirh supeditads & otow nedqurieitos ques Ue Ley ol Replanmite correspoindioebe
exiablecen. Extoa requisiics sonc

Tanar &l reconodmiento aficial dal Extada.

(ua s coreos 38 ajustan & los minimos ¥ milmimos da alumnos por cursa asteblacidos en
sl DUFL N* 3 de Educaciin de 199 y o Roaglamminte.

Conter con o 0 cielos de aducactin comegstcientes ol nivel de steefianze gue
proporcicne.

0w cosnte con un Raglamento Intemo que rile b ralaciones amie &l stehiscmmisnto
aduearional y las u .

Que entre b odgemia do grem p pemureicis o guren b o aportes
econdmices directon, IndTrectos o de teroerm, que excedan los derecho de excolarided ¥
matrioula autorbmdos par el 0.F.L K I de Educscién, da 1990,

Qua =& ancuamran ol dia an los pagse por ncapts de remUnsrecione y de cothescionas
provTEloneles respeto de ou parstal.

Que Lo sbemadors de eibablochniorbss woogidod & qus we acrjen ol sibeme de
firandamiento compartido, esisblercan un reglamento imtemo que exdma total o
parcialmamts dal pagn de valsnes que menstsiments deban afectuar, & ko slUmnoe Qus
i detenirdie, do dcuerd a by extablecids o el BFL N2, de Bducacking de 1998,
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tPodrd un establedivderts srbcar gradushnents & W Jornede Ecolar
Complata?

Lo extablecimientos educacionaies podrin Ingresr al nuevo régimen de jomads escolar por
|a totaHded de s alumnce o por nivelss, doo, ubcdo o todos s orsos de i mismo
Erande, stampre que sllo ne alteny « normal dessmmlvimiente de Ly actividad sducathvn ded
revto de Loy estudiantey. Loy extablecimientoy que ingresen de et fonma deberfin cortar oon
un proyectc y fimnciamiento para tener i infreestructura y equipamiemta requeridos para &1
ingrace de la totalldsd da lox slumnes que comesponda &l nigiman de jormads accolar
commplete, debiends pressrbur un cromogran pare tal efects,

Proyecto Pedagdgico JEC

£Chrk debwe contemver @l proyects padaptpica de JECT

Le justificaciin padagdgics da s utiiacén del Hempo da trabajo ascolar, bassde an al
Proyscto Educative iratiucional del establecimiento,

Ln descripcién del tempo semanal v derk de permanencia de los wlumnos en el
exiablecimianis edumdomal, comiderando les actividedes lecthvn, loa rececs y 2l
Hempe da alimantacidn, de acwrds & I ormative agal.

Lk bomaie printibarias L artratagien metodol dgiens pore la raslimcdin de aoctividedem
d= {raba)o-pedagiyion &n equipo de L3 profesionales de s educaciin que desarmilz=n

El nimec de alumnos que sanin atandidos por of extablecimientn bajo o nigiman da
Jomads Excolar Complets.

Lomo partcips la coamanided wn b slaborscion del preywcts de JEC?

B importants propichr ln participe-idn da ln comumded sducstive en o formulsciin dal
proyects padagiigicn y #n ol procasn anual die revishin ded fumdenamfemte 4 la Jomads
exolar, =preseds B taels de 1o cuenies plblics que & direcior debe entregor o W
comunfdsd.

B proyects pedagipfon da Jomads Excoler Complats deberl dajar conctancis tambrddn dal

mmmﬂmmdmmm # Informaciin

Lok Conrpeiog Excolares, que debon comttiuiree on taados Lo sctablecimisntor sducacionnles
wubvencionados, sn una Instende clarm de parbidpeciin donde exiarin represenindos los
distimtos sstamentos da I szomle o loso. Los cosedos escolams mon de
imformetiva, cultw y propositn, spertandn de sste maners al logm de
aprendtmjey, um yextiin mils participadta ¥ e mejor corwivencla escolar,

i

J5mo se distribuys s Hampo en la JEC?
Lin fomrmectiey clee I Jourmancin, somanad, e tradaado sscnlar #n al, progesctn consideraeh un minime
des

38 hora pedegdgicoss para Educaditn General Bixice ¥

-9
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4 horm pedagégices para Educaciin Medie Clentifico Humenists y Téonice Profesionsl.
Lza horss padegpigices tendrin um dursckin minfme de 43 minubos.

B proyecto corsidereri al dempo diarfo y semanal de permanencla de Lo slumnos
etablecivnlnto, eepecificando Ly horw de 1nicio v Birming e In fomads, ol
pedagdyiom, o tempo & nterecciin de Lo elurmes en bow reaeos y
alimentacién y ol tempo da trabajo mn squipo de los docetes.

o
i

JCbmo sacarie provecho sl mayor Hiempo sscolar?

M cumbio del rigimen de funcionamiento del sstablecimierto ol extender la jormada escolar

corstiuys um ocssdfn privieginde pars pensar an cambfos ¥ reondenamismos que pusden
rualiznrss Bl contar oon un meyor tempo accolar. Extox cambios pusden rafarise i

Dafinir un Hempe pars, L neflaahin profsdonsl, docente,

Aeorpanizu ol (emeo diark v sl de s ewtudiunbe (actividades de sula ¥ termen,
recreos mils exdereos, etc.)

Feformar algjunca sectores 0 mbsectores, para responder mejor m bz requerimientos

Definir actividedes de apoyo n ks sxtudiamtes jestudio dirkgido, la resl{zckin de aress
ejerdcio, prups diferenclales, =l trabaja en lboratarion, tall=res ¥ mlikdas & temreno)

El we da lon musvos sspacior para sl trabajs sscolar o & radiefio ds nx spacios
Trasbotn kan

B aprovechamiento de loy recurss sducathvos con que osenia el exiablecimiarto
edurzcicnal {bbliotecs, irfarmition educathva, materisle didictico);

Jebmo se resustve el tema de la allmentacibng?

Sobe Lu alimentackin de Lo alurmnos,  extablecimentn educaciond deffnlrk et ol proyesto
la o lnx sltemathes para meciver ssta tema, Bl conc sparscen an Bl formularfo de
pnu'lh:’fﬁ'lﬂpmpm Elnptﬂlrddrlhmmdﬁnmdlﬂﬂndﬂhmamhnn
En cisnte & e e dictribarides por L JUMAFR, Log arftarios de scignascidn i mantendrin
de acuerdo ol Indice de Vulnersbllidad Excolar del respectivo establecimiento.

jCémo se dehs especiicar en el proyecto el mimero de alumnos
atetididost
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Anexo 3

http://www.educarchile.cl/UserFiles/PO001/File/PIBAsumen_Resultados PISA_2009_Chile.pdf
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El Hivel 2 constituye una linea de base en la competencia lectora, pues implica dominar las
habilidades lectoras mimimas gque requiere una persona para participar efectia vy
productivamente en la sociedad.

Resultados en Lectura de acuerdo a Miveles de Desempeiio

En el area de Lectura, el Mivel 7 se establece como la linea de base de la competencia; en
Chile, en torno a 30% de los estudiantes no alcanza dicho mivel, es decir, uno de cada tres
estudiantes. Conjuntamente, cerca de 70% de los estudiantes alcanza efectivamente el Hivel 2
o lo supera, lo que implica que dos de cada tres estudiantes tienen al menos las competencias
minimas en Lectura para desenvolverse en el mundo actual v futuro.

Grdfico 2. Distribucon de estudiantes seetn Niveles de Desempéeno en la Escalg de Lectura.
Comparacion internacional

1B 7% 1%
hivales B y B
hivzia
hivai 3
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Ehenghal-China  Premedio OCDE Chile

Fuente: Base de datos PISA 7009, DCDE.
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Un total de 7% de los estudiantes de paises miembros de la OCDE, se ubican en los Nivel 5y 6
(626 puntos 0 mas). En Chile -al fgual que en el resto de los paises latinoamericanos- no
existen estudiantes que se sitiien en el nivel 6. En tanto, en &l Hivel 5 es posible situar a 1% de
los estudiantes chilenos.

El porcentaje de estudiantes que se situa en el Mivel 2 o niveles superiores, es de §1% en el
conjunto de paises OCDE. Entre los paises latinoamericanos, Chile lidera el grupo, con casi
TO%.

i se considera la proporcion de alumnos gue se encuentra en los niveles inferiores, es decir,
que no alcanza el Hivel 2, se observa que en los paises OCDE, estos equivalen a cerca de 19%
de los estudiantes: uno de cada cinco. En cambio, en Chile, 31% de los estudiantes se ubica
bajo el Hivel 2: uno de cada tres.

9
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La comparacion de la distribucion en niveles de desempefio que se observa a continuacion, en
el Grafico 4, muestra que Chile presento una disminucion del orden de 17 puntos porcentuales
en los estudiantes que se encuentran en el mivel 1 o bajo el (48% en 2000 v 31% en 2009).
Ademas, hubo un aumento en los estudiantes que alcanzaron los niveles 3 v 4, de %y 5 puntos
porcentuales, respectivamente; v aungue el aumento en el nivel 5 es pequefo, resulta ser
estadisticamente significativo®,

Grafico 4. Distribudion comparads de estudiantes en Niveles de Desempenio en Chife, en la
Escala de Lectura PYSA 2000- 2009

Fuente: Bases de datos PISA 2000, 2009, OCDE.
Resultados en Lectura segin Grupo Socicecondmico y Cuttural

El nivel socioeconomico y cultural de los estudiantes en PISA se representa a traves de un
indice construido con variables relacionadas con las condiciones de ocupacion v educacion de
los padres y bienes econdmicos v culturales de la familia’. Posteriormente, este indice se
divide en quintiles, dando lugar a cinco grupos, cada uno de los cuales representa 20% de la

En Chile, el puntaje en Lectura es mayor mientras mas alto es el grupo sociceconomico y
cultural al que pertenecen las familias de los estudiantes.

Al observar la distrbucion de estudiantes em mniveles de desempefio segin el grupo
socioeconomico v cultural se advierte que en el grupo bajo, uno de cada dos estudiantes no
alcanza el nivel 2, lo que quiere decir, que si se tiene un curso con 40 estudiantes de este
grupo, 20 de ellos no tendrian las competencias minimas en Lectura para desemvolverse en el
mundo e integrarse productivamente a la sociedad.

En tanto, en el Grupo Alto, la proporcion de estudiantes que esta en esa situacion es uno de
cada diez.

Grdfico 5. Distribucion de estudianies en Niveles de Desempefio en Fscala de Lectura, seeun
Grupo Secioeconomico y Cultural

¥ Ml aprowimar bos valores =n el grifioo 4 no o= percibe este aumenta, peml:h D.Mse lego @ 1,3% de estudiantes en el Ml 5.
7 Esta informacion fue recogida &n cusstionarios que ios mi et ¥ despuss de rendir la prueba.
11
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Fusrite- Bases de datos PISA 2000, 2009, OCDE
La tendencia en Lectura de acuerdo al grupo socioeconomico de pertenencia muestra que en
Chile los estudiantes de todos los grupos incrementaron sus puntajes entre 2000 y 2009 v que
se ha disminuido levemente la brecha entre el Grupo Alto y el Grupo Bajo.

Grdfico 6. Tendencies en Lectura segun Grupo Socioeconomico y Cuttural en Chile 2000-2009

B
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Fuenite: Bases de datos PISA 00, 2006, 009, DCDE.
Al realizar una comparacion de la distribucion en niveles de desempefio en Lectura entre los
resultados 2000 y 2009 para Chile, se observa que en todos los grupos ha disminuide el
porcentaje de estudiantes que estan en el nivel 1 o bajo él, lo que equivale a afirmar gue en
todos los grupos socioecondmicos ha descendido el porcentaje de estudiantes que no alcanza

12
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las competencias minimas gQue s requieren para insertarse de manera productiva en la
sociedad.

En el Grupo socipeconomico Bajo la disminucion del porcentaje de alumnos situados en los
niveles inferiores es de 21 puntos porcentuales y al mismo tiempo, se produjo un aumento del
porcentaje de estudiantes situados en o sobre el nivel 2, de 27% a 4B%; es decir, se estuvo
m&MpﬁdejemmmM{mﬂmﬂmhmmmm
la competencia de comprension de lectura. Sin embargo, mas de 50% de los estudiantes del
Grupo Bajo sipue sin alcanzar el nivel minimo, mientras que el porcentaje de estudiantes del
grupo Alto gque se ubico en el nivel Z o bajo &l, disminuyd significativamente, en tanto gue
aumentd, también significativamente, el de estudiantes de este prupo que se ubica en el nivel
3 y superiores, llegando practicamente a 67%.

Grdfico 7. Distribucion de estutfianfes en Miveles de Desempeno en Fscala de Lectura, segun
Grupo Socioeconomico y Cuftural
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Fussnite: Bases de dotos PISA 2000, 2009, OCDE.

Resultados en Lectura segun Dependencia de los establecimientos

Los puntajes de los estudiantes muestran gran diferenciacion de acuerdo a la dependencia de
los establecimientos a los que pertenecen. En Lectura, los establecimientos municipales son

los que obtiensn un puntaje menor, ubicdndose 37 puntos por debajo de los particulares
subvencionados v 119 puntos por debajo de los particulares pagados. El puntaje promedio
alcanzado por los establecimientos particulares pagados supera el promedio OCDE.

Grafico 8. Puntaje en Lecturs segun Dependendia
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Grafice 12. Variocion en el puntaje de Matemdtica en Chile y lo OCDE 2006 y 200%
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Hota: B promedio OCDE considera 28 paises que han partigipado en todes la i desde 2003, Chile no estd inoluido.

Resultados en Matematica sepun Grupo Socioeconamico ¥ Cultural

Al igual gue sucede en Lectura, el puntaje en Matematica es mayor mientras mas alto es el
Grupo socioeconomico y cultural al que pertenecen el estudiante y su familia. Entre los
estudiantes del Grupo Alto y aguellos del Grupo Bajo hay 109 puntos de diferencia.

Grdfico 13. Puntaje en Escala de Matemdticn, seeun Grupo Socfoeconomica y Cultural
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Fu=nte: Bases de datos PIEA 2006, 2009, OCDE.
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Resultados en Matematica sepun Dependencia de los establecimientos

En Matematica, un total de 30 puntos separa el puntaje alcanzado por los estudiantes de
establecimientos mumicipales del gque obbtienen los estudiantes de establecimientos
particulares subvencionados, y esta diferencia llega a 124 puntos respecto del puntaje que
obtienen los estudiantes de establecimientos particulares pagados. La diferencia entre estos
ultimos v los establecimientos particulares subvencionados es de 94 puntos. Nusvamente,
ocure que el puntaje promedio de los establecimmentos particulares pagados es superior al
promedio de los paises miembros de OCDE.

Grafico 14, Puntaje en Matemdtica seeun Dependencia
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Fuente: Base de datos PISA 2009, OCDE.
Resultados en Matematica sepin género de los estudiantes

En contraste con lo observado en Lectura, en la distrbucion de puntajes de Matematica la

mayoria de los paises participantes presento diferencias significativas a favor de los hombres,
v en 25 de los 65 paises participantes, no se observaron diferencias en el rendimiento por

PENETD.
En el caso de Chile, esa distribucion se confirma, con una diferencia a favor de los hombres de
21 puntos.
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Niveles educacionales
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Anexo 5

http://datastorage.mineduc.cl/consultasimce/simesiRados_Nacionales_ SIMCE2011.pdf
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Anexo 6: Transcripciones
FOCUS

Patricia Solar O.
121212_001_focus

¢, Quién quiere hablar primero? A ver, bueno, la @rarpregunta en realidad es que me gustaria saber e
referente al tema académico ¢ Cuales creen ustedesog sus fortalezas? ¢Qué es lo que tienen bien d
base?

-Educacion fisica.

-Matematicas.

-Yo soy de esos, matematicas, bueno a mi me gustanraticas porque encuentro entretenido lo que es
nameros, soy rapido para todo, calculo y todo eparte mi profe de matematicas, que es mi proée gf
como super buena profesora porque nos da a entgsélaps tiene que explicar 10 veces nos va acexpl0
veces.

00:36 Ya pero yo te pregunto tus fortalezas como tea ti me decias, por ejemplo que eres habpigo

en matematicas ¢ Si?

-Si.

Eso. ¢ Alguna otra fortaleza que tengas tl?

-Eh... educacion fisica que es como lo que tengohaaer y eso y lo otro es artes visuales que me @list
dibujar y hacer cosas.

01:01 &Y en la vida en general cuales son tusléada? Por ejemplo perseverante, inteligente ¢Qémo
defines?

-Soy como rapido para pensar, como si mi mama e ldjo hay que hacer esto, yo como que ya, mira
hagamos esto y esto otro y lo terminamos ya o nmanme dice mira es que no me cabe esto, pero mama
acomoda esto para acd y te va a caber, asi, seyggdo en esas cosas como que me sale al tiro.

¢, Te salen rapido?

-Si.

01:24 Ya ¢ Alguien mas que tenga fortalezas queauammpartir?

-Yo no.

-No sé.

-¢,Qué haces bueno?

-Hablar por ejemplo.

01:35 Pero todos tenemos alguna fortaleza ¢, Cugth cpge puede ser la suya? Una, una por persona.

-Artes visuales.

-No es un ramo.

No necesariamente un ramo. Por ejemplo ustedeeputEtir que soy inteligente, yo soy rapido.

-Se tocar algo.

-Yo toco guitarra.

-(No se entiende).

¢,Cuadl seria tu habilidad?

-Yo toco guitarra.

-Dormir.

-Dormir.

-Oye dormi todas las clases.

-¢,De a dénde?

02:12 Vamos a empezar de nuevo, el que hablo, abifidad tuya, una fortaleza, algo que tengas gae s
bueno.

-Soy simpatico.

Ser simpatico, ya.

-Ser carifioso.

-¢, Solamente en el colegio?

No, puede ser, si se te ocurre.

-Soy bacéan.

-Soy buena amiga.
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-No sé, no tengo ninguna cualidad.

-Yo no sé que soy.

-Pesada.

-No sé, me gusta reir.

02:53 Ya, risuefia, alegre.

-Soy bacan.

-Soy alegre.

-(No se entiende)

-Eh... no sé.

03:05 ¢ Ninguna se te ocurre? Ya, pasemos.

-(No se entiende)

-No, no sé.

¢, Cémo no se te ocurre?

-Alegre.

Alegre, ya.

-Risuenio.

-Yo toco guitarra.

-Si po’ yo toco guitarra, esa es mi habilidad.

-Que le gusta la musica.

Mdsico, ya.

-¢,Cudl era la pregunta?

-Cuédles son nuestras fortalezas.

03:34 ¢ Alguna fortaleza?

- Si yo soy carifiosa ¢,es una fortaleza?

Si.

-Soy habil.

Habil, ya.

-Eh... mi fortaleza, no sé.

-TU eres rapido.

-Educacion fisica.

-Sacar fotos.

-Pero yo creo que historia.

03:53 Depottista.

-Deportista, si.

-Historia porque me gusta eso de la historia y Egotema, es como bacan.

03:59 ¢ Eres interesado?

-Si.

-(No se entiende)

-Mi fortaleza es ser carifiosa, me gusta ser atenta.

-¢,Puedo decir mas? Bueno, lo otro que me gustaes ihai que tiene que ver con antigiiedad si, megoued
hablar toda una semana de dinosaurios y yo me ymedar pegado escuchando de los dinosaurios g si m
tienen que hablar de los meteoritos voy a sabayyavquerer saber mas, yo soy de que ve Historyi@a
en el cable.

04:29 ;Y lo ves todo el dia?

-Si y extraterrestres y puras cosas asi y yo mevogter, como que me gusta lo intrigante, hagaieospre
veo este del triangulo de las bermudas o de lonesties que ya no estan, todo eso, hoy dia iqualuede
pegado en la mafiana viendo un este de los metegrithmo que me encantan esas cosas y me gusta
Amanda.

-Yo soy risuefio, me rio siempre.

-Hola que tal, soy Sebastidn y no sé yo.

-\o’ soy emo.

-Sale, yo no soy emo.

-\Vo’ soy emo.

-Yo no soy emo.

-No, esta rpida, toma.

Aca les falta, no se te ocurre, ya.
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05:14 Ya, vamos a hacer lo mismo sobre las debiisig ya? Eh... ¢ Quién empieza?
-Yo, yo, yo.

¢,Cual es tu debilidad?

-Que no pongo atencion en clases.

Ya.

-No pongo atencion.

-Que me distraigo me distraigo muy rapido con todo.
Ya.

-, Yo?

Debilidades.

-Eh... no sé.

-Yo soy como muy...

-Yo lloro por todo.

-Eso mismo.

-Somos lloronas.

¢Lloronas?

-Como que todo...

-Es sensible.

-Todo lo que me dicen me lo creo al tiro y me llagtro.
- Lo mismo que yo.

-Es sensible.

- Ya po’ falto yo.

- Ah, no sé.

¢ Tampoco? Ya.

-¢,Qué cosa? ¢ Debilidades?

Debilidades.

-Que me desconcentro facil.

-¢,Debilidades?

Si.

-La comida.

-Ninguna.

-No sé.

-(No se entiende)

-Soy vago.

-Soy flojo.

-Soy flojo.

-¢ Fortalezas?

Debilidades.

-Que me gusta la comida.

Ya, parece que se distraen con la grabadora, pdiddeles.
-(No se entiende)

-No soy muy inteligente.

Ya.

-Me cuesta aprender.

-Atodos.

06:36 Caballero, sus debilidades.

-Mi debilidad, yo soy muy débil de mente.

06:39 Ya ¢ A qué te refieres?

-Como que asi, me dicen, no me sale algo y me acltacno que ya y me frustro al tiro, ese es mi gran
debilidad, pero hay veces que no y veces que si.
06:51 Ya, usted sefiorita.

-Soy muy sensible.

Ya.

-Lloro por todo.
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-Mi debilidad es cuando me dicen algo que a mi noéeste yo me altero al tiro, entonces al final me d
cuenta de que es una debilidad porque como qus todaritican, por ser este gallo, (no se entiepd&yeo
que esa es mi debilidad.

Ok.

-Yo tengo déficit atencional.

Ya ¢, Segun quién?

-¢,Cémo?

-¢,Segun quién te dijo que tenias déficit atenctonal

-El médico y me desconcentro.

-Yo también me desconcentro.

Ya me di cuenta, con (no se entiende) sobre todo.

-(No se entiende)

07:26 ¢ Alguna debilidad aparte de desconcentrarse?

-Es rapero.

-Es estupido.

El agua.

-Es rapero.

Ya, ustedes ¢ Debilidades?

-Yo me doy por vencido muy rapido.

Ya, a ti ya te pregunte.

-Si po'.

07:40 Ya lo siguiente que quisiera saber es queumaten si por ejemplo tienen, si tienen dificitagara
llegar al colegio ¢ Es dificil el trnsito, llegadicalegio cansa?

-Si, cansa.

-Si.

Ya ¢ A cuantos les cansa? a ver, levanten la mano.

-A mi.

07:59 ¢ A cuantos les cansa llegar al colegio, ldifésl? 1, 2, 3, 4, 5. A5 les cansa la llegadi@aegio.
¢, Cuéntos viven lejos del colegio? 1,2. 2 vivenslgjel colegio, ya, 3, 4.

-Nadie vive més cerca del colegio que yo.

-Yo tomo la 12 ¢ Y qué?

08:23 Si pero de repente queda a tras mano.

-Nos demoramos como 20 minutos en llegar.

08:28 Ya ¢ Ustedes como se autoevalian? Les vogten de hablar de a uno porque no se va a entendar
grabacion y me van a tener que ayudar ustedessctifairla ¢ya? Eh... (Como ustedes se autoevalisn si
colocaran una nota como persona en general, gassegiondrian?

-Un 4.

A ver, empecemos contigo ¢ Ta?

-5.

Un 5 ¢ Por qué?

-(RI)

Un 5 ¢ Por qué?

-Porque, no sé.

No sabe.

-¢,De lo que sabe y todo eso o del fisico?

No, en general, en general, considerando lo fikicacadémico, lo social.

-Ah como un 4.9

-Yo un 5 en lo académico.

Ya ¢y en la vida en general que nota te pondrias?

-También un 5.

Ya ¢ Tu?

-También un 5.

También un 5 ¢ Por qué?

-Porque (no se entiende)

Ya ¢ TU que nota te pondrias?

-¢,Las notas?
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Si, del 1 al 7 ¢, Qué nota te pondrias?

-Un 5.

Un 5 ¢ Por qué?

-Porque este afio no me ha ido tan bien como yoasp@orque me he dejado estar y yo soy buena alumn
pero este afio no me fue bien.

¢ Y en el resto de tu vida que nota te pondrias?

-¢Enla vida asi?

Si.

-Un 6.5.

Ya ¢ TG que nota te pondrias?

-No sé, un 5.5.

Ya ¢, Por qué?

-Porque si, o sea no sé, a mi me ha ido bien, mtinmepero igual, no sé.
OK ¢ Tu que nota te pondrias?

-Un 4.

Ya ¢, Por qué?

-Porgque no me siento conforme con lo académiconhpda mio.

Ya. ¢ Usted que nota se pondria?

-Un 5.

¢Por qué? Escuchen para que conozcan a sus coogarier

-Porque no estoy muy conforme conmigo misma.

Ya ¢, Usted por qué, que nota?

-Un 5.

&un 5 por qué?

-Porque no sé, es la nota que va al medio de tadaspmo mita y mitad porque tampoco es un 6 $ayo
tan buena persona, entonces un 5.

Ya, usted ¢, Qué nota?

-5,2

cun5?

-5.2

Ya ¢, Por qué un 5.2?

-No sé, es lo mismo, en parte no soy muy buenaparso soy muy buena persona pero en parte peedo s
buen amigo.

Ya, usted ¢, Qué nota se pondria?

-Un 4.5

¢Por qué?

-Porque soy muy flojo.

Ya, usted.

- Yo?

Si.

-Un 4.

¢Porqué?

-Me tupo mucho en la materia, soy flojo.

Ya ¢, Qué nota usted?

-Yo me pongo un 6.9

Ya ¢, Por qué?

-No sé por qué, no un 6.9, como un 4, como su 4ueoigual de repente soy como medio terco para mis
cosas.

Ya Ok, pasenlo para alla ¢ Qué nota se pone?

-Eh....

-Yo me pongo un 4.

-Me pongo un 6, estoy hablando yo.

¢Un 6?

-Encuentro que no soy tan mala persona, puedeeguanspoco lenta, no, un 6.
Usted ¢ Qué nota se pone?

-un 6.5
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Ya.

-Porque tengo una sola debilidad que es mi, cuaraaltero, cuando me discuten algo pero lo otroegus
me pongo una meta lo voy a cumplir si o si.

Ya, la voy a dejar aca al medio asi que necesicsgugyueden mas calladitos.

-Suelta para aca.

-Bueno.

Usted que nota se pondria

-un 5.

Ya ¢, Por qué?

-Porque a veces soy bueno y a veces soy malo.

Ya ¢, A qué te refieres?

-Que a veces tengo buena personalidad y todo peroes me da vergienza (No se entiende)

Ya.

-Y te sigues riendo siempre.

¢Usted que nota se pone?

-Un...

-Un cero.

-Un cero (RI)

cun5?

-Un 4 porque...

¢Por qué? ¢No sabe?

-Porque (No se entiende)

¢ Usted que nota se pone?

-Un 5.

Ya ¢, Por qué? No sabe.

-porque toca el bajo (RI)

-(No se entiende)

13:10 ¢ Cémo se sienten ustedes en su vida fansi@ienten queridos y apoyados?

-Si.

-No.

-Yo no.

-Al Camilo le pegan.

13:19 A los que dicen que no ¢Por qué no? ¢Quéenadie no que no se siente apoyado? Ya ¢ Por qué?
Cuéntanos por qué.

-(No se entiende)

Por favor callense ¢ tu hermano es mayor o menor?

-Menor pero por un afio.

O sea siempre comparten los mismos espacios vie@sén mas no se siente querido o apoyado
suficientemente?

-Yo.

Ya ¢, Por qué?

-Porque o sea, mis viejos no me toman en cuentasénentiende), no me apoyan en casi nada en parte,
tampoco se preocupan por el colegio ni nada de eso.

Ya ¢ Quién més no se siente apoyado o querido?

-Tengo distemper.

¢ Nadie mas?

-(No se entiende)

¢ A qué te refieres con que no te comprende?

-A veces no entiende lo que yo quiero expresarepgan que yo estoy mal y en realidad yo no est@ly m
entonces (no se entiende) a todos les va mal pmiaa, entonces no comprenden lo que yo estogrdici.
-Si, yo igual.

Ya.

-A veces por problemas chicos yo le digo mama yajuiero hacer mas atados, entonces, no es que a ti
gusta el leseo y te gusta pelear, pero mama (emt&ende) y es como no pero me siguen echanddpa cu
(no se entiende), prefiero encerrarme (no se afgjen

¢Alguien mas tu?
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-Ahora la gente como que, los errores que he cdmefiltimamente me he mandado muchos condoros, yo
creo que como que he perdido el carifio (no semi®) yo sé que todos me quieren, todo el tema, lper
confianza, igual el carifio, pero la confianza nmoasé (no se entiende) pero no sé, como que heticlam
errores muy grandes, me equivoque pero lo hicenswente asi que no creo que haya sido tan (no se
entiende) y eso ahora, como que te estén refregamtiocara todos los dias, teni’ que levantattene que
ser por eso, no sé po’ tengo que ir a comprar gotigaen que ser por eso, 0 sea que te saquealleserrla
cara igual como que cuesta, como tachado totalnfeatse entiende) como que cambia el pensamiento.
16:05 Y en lo académico ¢ su familia los apoya?

-Si.

-Si.

-No.

A quienes no y en que no los apoyan ¢tu?

-A mi me comparan con mi hermano.

Ya.

-(No se entiende) mi hermano tiene 6 de promedio tengo (no se entiende) entonces por eso me campa
con él, no me...

¢ No te ayudan a estudiar tus papas?

-No.

¢JVienen a las reuniones?

-Si.

Ya ¢ todos? ¢, Cuando los citan vienen?

-Yo no estudio.

-O sea nunca me han citado a mi.

Ah Ok. ¢Oye y tus papés te ayudan a estudiar,quexrée vaya bien?

-Eh... (No se entiende) tampoco.

Ya ¢y en la casa no te dicen siéntate aca y yoskfie?

-Es que ellos no saben toda la materia que vemos.

Ah Ok.

-Y aparte no saben la materia.

-No hay comunicacion.

16:50 ¢ No se saben la materia que les pasan asistsdpapds, no la manejan?

-No.

-(No se entiende) por ejemplo mi papa yo me sacd yrme dice ya hija no importa, pero lo vas a isubi
aparte (no se entiende) por ejemplo en matematxa® entiendo nada y me dice (no se entiende)apé p
como que los 7, los 7 y yo no porque tU no te prpas si yo estudio o0 no estudio, (no se entienalajoy
entiendo lo que te pasa pero a ti (no se entidedajta madures.

17:32 Y cuando ustedes por ejemplo ¢Alguien magjgisza comentar algo?

-Yo.

Ya ta.

-¢,Qué?

¢, Tus papas no te ayudan a estudiar? ¢No? Y poplejeiallos por qué no te ayudan?

-Porque quizas no tienen tiempo y tampoco les digome ayuden.

Ya ¢, En qué sentido?

-(No se entiende)

INTERRUPCION.

Tu que estas hablando ¢ Por qué no te ayudan,te gefeeres con que no hay apoyo?

-(No se entiende) y yo le digo mama no es asi.

Ya.

-Siempre tienen la razén.

-Me exigen si (no se entiende)

¢Alguno de ustedes los papas los ayudan a estedf@nden la materia que a ustedes les pasamap@s?
-No.

¢Aquiénes les pueden ayudar los papas? 1,2réktalno los ayudan a estudiar, ya, entonces jodsp#o los
ayudan a estudiar ¢ Cuantos papas vienen a todasifasnes?

-¢,Ah?

-Con suerte ha venido mi abuela a una pura reunion
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Ya 1, 2, 3, 4 que los papas vienen a todas lasames

-Mi papé viene una vez al afo.

Una vez al afio ¢Por qué no vienen mas los papagigastedes creen que los papas no vienen més a la
reuniones?

-Quizas que no vengan a la reunion.

-Porque no le aviso.

-No le aviso.

No vienen por el trabajo los papas. 1, 2, 3, 4 gBérotra razdn no vienen los papas a la reunién?
-Porque no les interesa.

-Porque no les aviso.

Porque no les interesa ¢ Cuantos creen que ndéessa ir a la reunién?

-Porque algunos estan en la casa.

Ya.

-(No se entiende)

¢ Pero ustedes les dicen que hay reunién o seudisiwe

-A mi se me olvida, a mi se me olvida.

-(No se entiende)

20:10 Ya ¢ Ustedes qué planes tienen a futuro, £8éke sus expectativas?

-Casarme.

Casarte ya.

-Pasar de curso.

-Sacar un titulo.

-Salir del colegio.

Salir del colegio ¢ Nada mas?

-Trabajar en la basura.

-Pasar el dos por uno.

-Ser profesional.

-Si, ser profesional.

-Salir del colegio y armar una banda.

-(No se entiende)

20:47 ¢ Ustedes saben lo que se necesita parafesipnal? ¢ Qué notas se necesitan?
-Un carton.

-Profesional con cart6n de octavo.

-(No se entiende)

-De cuarto bésico.

21:00 ¢ Por qué no se han preocupado de ese teavda®d

-Porque somos muy chicos y no nos concentramotagnes en otras cosas.

Ya.

-Porque somos calientes.

¢ Pero (no se entiende) estan trabajando parg B&®?¢, Alguno siente que esté trabajando para lego&r
-No.

-Yo si.

Ya y el resto dijo que no, los que dijeron quealguno me puede contar que cree que le pasa erabaries
chicos que no se preocupan.

-Son flojos.

-Son flojos.

-(No se entiende)

-Si.

Porque no se han preocupado ¢Qué mas?

-(No se entiende)

-¢,Como?

Por qué otras razones otras razones no se harupeatic ¢ Por qué estan en primero medio? ya las lestas
sirven para la universidad ¢ Por qué creen?

-Porque el Felipe no estudia.

-Porque estan en la edad del pavo.
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Porque estéan en la edad del pavo ya ¢Qué otrgpoesi influir (no se entiende) que no estén presmng
en el tema?

-(No se entiende)

(RI)

¢Por qué creen que todavia no estan preocupadelstema, no estan trabajando para las notas déocuar
medio?

-Preguntele al queso, duerme todas las clases.

-Porgue como que no tomamos como la concienciaiden cuarto medio van a servir las notas y eraderd
22:10 ¢ Pero ustedes saben que promedian las mopasrebro a cuarto medio (no se entiende)?

-Yo creo que la edad nos hace ser irresponsabige mos dé lo mismo todo, claro, yo a veces piguso
para que esforzarte tanto pero ahora que estoljerggm yo me puse las pilas de una porque dijeayoav
repetir de nuevo entonces como que ahi uno seetdacde que uno realmente tiene que estudiar, (neese
entiende)

22:33 ¢ Cuéntos de ustedes ya repitieron?

-2 veces.

¢,2 veces? Pero primero este afio quien repiti®1Rrepitieron este afo.

-Y faltan 2 afuera.

&Y (no se entiende)?

-Eh... a mi me dijeron como a mediados de afio qab@sepitiendo, que tenia 5 asignaturas rojas yeeép
a trabajar para eso, igual quede con 2 asignatojasy (no se entiende)

&Y por qué no pudiste superar los ramos rojos?

-Porque, o sea, algunas materias me perjudicar@h ®gmestre pasado que la mayoria me daba rojeé€No
entiende)

(No se entiende) ¢ Y alguien que te pudiera ensefhabia?

-No.

¢ El préoximo afio se...?

Ya. Si no entienden no tienen quien les ayude.

-Es que yo pase, a ver, el primer semestre tertugg.

Ya.

- 77?

-Tenia todos los promedios rojos.

-Y ahora subi todos y me quedaron 2 rojos, me qhéstoria y fisica e igual fue complicado por nadie
quiere (risas) igual fue complicado porque es iliffio prestaba atencién asi que igual...

-Este alegaba por todo.

-(No se entiende)

24:12 ¢Alguna otra razén que no sea de atenciérinfluga, o sea y el que no tengan quien les ensefie
cuando no entienden, hay para que ustedes no |syneerar el rojo cuando lo tienen, aun cuando se
esfuercen?

-Felipe no estudia.

O sea, si ustedes se esfuerzan ¢hay alguno qugdedado lo mismo no pasar de curso, le haya dado |
mismo repetir? ¢ Ati te da lo mismo repetir?

-Si (no se entiende)

S Ah?

-En el afio igual me iban a bajar a primero.

¢Por qué?

-Porque yo iba en un colegio (no se entiende)

Ya.

-entonces me iban a bajar igual a primero (no Serefe) entonces como que este afio igual...

Lo tiraste.

-Lo tire.

¢Alguien mas que lo alla tirado también? Entonces$ iesto se esforz6 ¢ya? Le interesaba, (notsnde)

¢ Qué otra cosa que sea el no entender influye emauedan estar al dia en esas materias? Aparte d
entender y no tener quien les ensefie, que otrardfhsge.

-Somos flojos.

¢, Qué son flojos?

-Si.
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Flojera.

-Ser irresponsables.

Irresponsabilidad ¢ Algo mas?

-(No se entiende)

25:24 ¢ No influye nada méas? ¢ Ustedes creen quprbblgemas en su casa o problemas en su ambiente que
les influya en el estudio?

-No.

-Si.

¢ En el caso tuyo por, por ejemplo o lo que tu veates personas?

-Eh... 0 sea en la casa de al otro lado pasan retanmh@ nifiita y a uno como le da rabia asi, conmlgu
pegan asi, es chica tiene como 5 afios y le peggrcamo que uno lo ve y le da pena.

-(No se entiende)

25:56 ¢ Oye y el apoyo, el apoyo familiar influyesen que influye?

-Si.

A alguien se le ocurre en que puede influir el apfayniliar en que no puedan pasar de curso porpgem
gue (no se entiende)

-Influye porque también en vez uno de estar persamdrepasar, empieza a pensar como solucionar el
problema familiar o porque razones pasaron, per@gesomo lo que mas lo distrae a uno.

Como que ocupa eso tu cabeza y no te queda eqzaeiel estudio.

-Como que queda en la cabeza y uno lo piensa.elas@j lo piensa, lo piensa, tratando de encontrar u
solucién y no la encuentra a veces 0 si no se queaksando en eso cada rato.

¢Alguien mas cree que los problemas familiares ac@gpacio?

-Si, la familia esta preocupada.

¢Alguien méas que sienta que le influyo o a quecsuspafieros les influye (no se entiende) les inflelye
apoyo familiar?

-Apenas yo tenia todo el apoyo y (no se entiende)

¢Alguien mas que influya? Ustedes por ejemplo gCgee influye la familia, el apoyo familiar en glas
vaya mal?

-(No se entiende)

¢&No? ¢ Por qué? Usted respondié que si ¢ por quiRe lm no influye el apoyo familiar?

-Yo pienso que si.

Influye ¢ en qué sentido, alguna cosa que quie@saeespecto? ¢ No? ¢ Usted qué cree, influye?o no
-(No se entiende) como que ya que te digan que yete castiguen (no se entiende)

Ya.

-Yo encuentro que si porque hay que, la familitaegtima (no se entiende) que uno tiene, a venegno se
entiende) y uno esta mal (no se entiende) y uiaseienta que (no se entiende)

Ya ¢ Usted?

-Si influye porque a mi mis papas me apoyan en lodjoe yo quiero hacer entonces nunca me hargedsti
y Yo pienso dar el pie para que yo me porte biémoyse entiende) si ellos no me castigan yo pogdien
para que (no se entiende) y me dan las cosasoyregyporto mal me las quitan, a mi me dan de todo.

Ya ¢, Ustedes algo que decir del apoyo familiar?

-Me apoyan harto igual pero no estudio después.

Ya ¢ Ustedes?

-El Felipe no estudia.

28:26 ¢ Ustedes creen que las expectativas eruebfut sea lo que van hacer después del coledioyénen
que les vaya mal? O sea por ejemplo en el casaisf@eles no tengan ganas de estudiar o cualquiar cos
¢influye?

-No.

¢No? Y el hecho de que sus papas no manejen laargie a ustedes les pasa ¢ Ustedes creen quehflu
-No.

-No.

-(No se entiende) en el colegio.

Ya.

-Si uno (no se entiende)

¢ Por qué es importante estudiar, porque es impertare ustedes estén en ensefianza media y la¢afmin
-Porque yo quiero ser cartonero profesional.
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-(No se entiende)

¢En qué sentido?

-Para aprender.

Ya ¢ Quién cree que importa para algo el estudio?

-Si importa porque (no se entiende) y uno tienevauéno se entiende)
-Si igual repetiste.

-(No se entiende)

-¢,Qué?

-RISAS.

Escuchenla, que quiere decir algo, ya.

-Es que es como que todo lo que quieres hacedéa i (no se entiende)

-Si.

29:45 ¢ Alguno de ustedes cree que no sea impottaaetsefianza media?

-Si importa.

-No importa.

-Si yo quiero ser basurero.

-No podi’ trabajar sin la ensefianza media.

-Trabajar en la basura.

-(No se entiende)

-No podi’ ser basurero.

-Ya no somos chicos (no se entiende) porque (renende) y salimos de la media y entramos a alg® m
importante, empezar a prepararse.

-Un afio sabdtico.

¢Alguien més quiere decir algo? Lo econémico, geerc¢lo econdmico importa, influye?

-No.

-Si.

-Un poco.

¢, Quién cree que si influye? ¢ Quién cree? tu, ya.

-Si igual, para que nos compren los Utiles.

-Sin plata (no se entiende)

A ver taQ.

-Sin plata para que compren los (tiles entonceshaxcer el trabajo.

Ya.

-Yo creo que, de repente creo que, hagamos cuedglis papas, un ejemplo mis papas no tienen plata
andan achacados porque no pueden ir a la feriaabséiper y no tienen plata, al resto igual le tafete
repente y se achaca.

-Si.

-Pero no me ha pasado, jamés me ha afectado eso.

-A mi si.

¢Alguien méas que crea que importa?

-Es que yo creo que importa pero después, ahor@anto, después a futuro si, la universidad y (no se
entiende) ahora no.

-Si igual importa.

¢Alguien mas cree que importa?

-¢ Y los materiales?

El tema del trabajo, el que necesiten trabajar @ ajgin adolescente necesite trabajar ¢ Eso inéayel
colegio, influye en que le vaya mal?

-Depende.

Cuéntanos un poco como crees tu...

-Depende del trabajo y la persona.

-Que si alguien que esté estudiando esta trabajanduién, tiene que dividir su tiempo en las dasasoy no
va a tener tiempo para dedicarle al estudio ensreese entiende)

(No se entiende) ¢ Alguien mas?

-Es que varia, depende de la persona.

Ya.
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-Depende también de cuanto tiempo dispongan.

31:47 ¢ 0O sea ustedes creen que se puede tralesjardyar al mismo tiempo?
-No, no se puede.

-No, porque poni la cabeza en otro lado.

¢,Con que estudian ustedes, con que herramientas?

-Con el lapiz.

-Wikipedia.

-Google.

-(No se entiende)

-Yo estudio con el Felipe.

-(No se entiende) Internet.

-Yo no tengo Internet si pero.

-No tengo ni cuaderno.

-(No se entiende)

-Oye callate.

-(No se entiende) mi amigo el (no se entiende)sdo que mas (no se entiende)
¢Amigos en la casa?

-Amigos de aca.

En la sala.

-(No se entiende) lo que pasa es que (no se em)iend

¢Por qué?

-Porque no sé po’, de repente vas a como que questadiar y (no se entiende) y te acuerdas dededa,
pelicula, (no se entiende)

-(No se entiende)

-¢ Y td tienes amigos?

(RI)

-Tiene amigos.

32:56 ¢ Como ustedes memorizan la informacién gaenedérsela?

-En la mano.

¢ Para aprenderse algo de memoria como lo hacen?

-Repasando (no se entiende)

Repasando ¢Qué mas?

-(No se entiende)

Ya ¢otra forma de memorizar?

-Que te lo expliquen mejor.

Que te lo expliquen mejor, ya y cuando algo nontieeden, no tienen informacion ¢Qué pueden haer p
aprender?

-(No se entiende)

Cuando por ejemplo ustedes no entienden y no tiengadie cerca que les explique ¢ Cémo ustedes puede
aprender ese tema?

-Copiar.

Ya, copiar en la prueba.

-Viendo los padrinos magicos.

Los torpedos ¢ alguna otra opcion?

-El bluetooth.

Ya.

-El whatsapp.

33:57 ¢ Ninguno utiliza por ejemplo el computadaapgantender algo que definitivamente no entienden?
-(No se entiende)

Ya ¢ algo mas? ¢ Algo mas que se les ocurra que paedeen estos casos?
-Wikipedia.

-Un libro.

Un libro, ya.

-La wikipedia.

34:15 ¢ Ustedes leen?

-No.
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-Si, yo si.

-(No se entiende)

¢ A cuantos les gusta leer?

-(No se entiende)

4,5 que les gusta leer ¢ A cuales no les gustpdraringln motivo leer?
-A mi no me gusta leer las cosas del colegio.

-A mi.

-(No se entiende)

&Y por qué creen que no les gusta leer?

-(No se entiende)

Ya.

-(No se entiende)

-Es que depende si le gusta el libro a la persaiagnero y todo eso.
- (No se entiende) a la profe de lenguaje.

-(No se entiende)

Ya y otra cosa mas que les guste leer.

-(No se entiende)

Da suefio, ya.

-Es fome.

-(No se entiende)

-Sobre todo si no tiene dibujos.

-Prefiero ver la pelicula.

35:11 Materiales ¢,A alguno le faltan materiales getudiar?
-No.

-A mi.

35:14 ¢ En general hay gustos o necesidades quamdarse?
-Yo.

-¢,Como?

Algo que tu quieras que necesites que no te putalan

-Un play 3.

-Un auto.

-Un play.

-Un computador con Internet.

¢, Entonces en general nada?

-Yo si.

Por ejemplo ¢ Qué podria ser?

-(No se entiende)

-Una casa.

-Un medio para estudiar mejor, no sé, puede semet.
35:50 ¢ Quiénes no tienen Internet por ejemplo?

-Yo tengo.

Ya ¢, Quiénes no tienen?

-\Vo' teni’ antena wifi.

-Céllate.

35:59 ¢ Alguno trabaja?

-De repente.

-Yo trabajo en las vacaciones.

-Yo trabajo en la noche, trabajo en la noche.

¢Alguno de los que trabaja les influye el traba@jeleestudio?
-No.

-(No se entiende)

-Ah, yo trabajo.

-Yo también.

-Yo trabajaba de prostituto.

36:17 Ya ¢,Quiénes, algunos no viven con sus farolimdos viven con sus familias?
-Yo vivo con mi abuela.
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-(No se entiende)

35:26 ¢ Hay algun problema que ustedes creen dugérgn el ambiente familiar influye en lo acadéoflic
-No.

-(No se entiende)

-¢,Qué cosa?

Que alguien que conozcan, problemas familiareslegiénfluyan en el estudio, que sean como tipiqos,
ustedes han escuchado (no se entiende) o ven gtre ocuy a menudo que eso influye relativamentelen
estudio.

-Yo encuentro que hay gente que como la familia(@oese entiende) para que tengan buenas notase(no
entiende)

-Le pegan a ella.

36:57 Pero por ejemplo que los papas sean (ndtiema@e) ¢ influye en el estudio?

-Si.

-Si.

-Mis papés pelean.

¢, Cuantos creen que si a ver?

-Yo no.

1, 2, 3, 4 ¢;creen que eso influye?

-Si.

¢En qué sentido?

-Pero ganan plata.

-(No se entiende)

-Quédense callados por favor.

-La familia.

-O sea.

-(No se entiende)

-¢,Con quién vives t0?

-Uno se empieza a sentir culpable en una separgoidgue esta en el medio y empiezan a peleareper t
mAs tiempo y uno se empieza a poner, no sé, coitable o0 se empieza a sentir como mas... quiersarpa
mas rato y todo eso y puede influir eso porque@nmlo dejan y hacen pasar mas tiempo o0 uno se&esie
culpable y también tratar de entender porque seraem.

37:55 ¢ Alguien mas cree que influye tener padnearados? ¢, No?

-No.

-Yo

Ta ¢ En qué sentido?

-Que a mi en mi caso mis papas hubo un tiempo gqueerfno se entiende) entonces a mi me afecto mucho
gue, pensaba que la culpa la teniamos mi hermgoo y

Ya.

-Entonces como que me afecto.

-Es que es la culpa tuya.

38:17 A alguno ¢ Como les va con los atrasos (rmgende)?

-(No se entiende)

-Yo también.

¢ Y los atrasos influyen en el (no se entiendetalelgio?

-(No se entiende)

-Como te influyen los atrasos.

Silencio, ya po’ esclchenla.

-Yo encuentro que (no se entiende)

¢ Y por qué no llegaste a la hora?

-Es que es super tonto (No se entiende)

¢Alguien més que los atrasos les hayan influidguenles vaya mal en el colegio?

-Si.

-Yo tengo 2 atrasos.

¢Alguien mas, alguien dijo yo?

-(No se entiende)

Las inasistencias ¢ Quién cree que las inasisténcias
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-(No se entiende)

(No se entiende) de la grabadora y voy a tenerngaiedarlos a todos a que hagan un ensayo. Entonces
¢, Quién cree que influyen las inasistencias?

-Yo.

-Me da flojera venir al colegio.

Ya ¢, Por qué?

-Porque uno igual pierde materia, pierdes infordra¢No se entiende)

-Si falta mucho repite.

Ya ¢ A quién mas cree que influye pero porque aizémr cree que influyen las inasistencias?

-Porgue uno no viene (No se entiende) y uno quetidb.

Y si se consiguen la materia ¢,es lo mismo?

-No.

¢Por qué no es lo mismo?

-No.

-No, porque ya lo habian explicado.

-No es lo mismo porque (no se entiende)

Ya ¢ vas a ser papa?

-, Yo?

-(No se entiende)

-No es tuyo.

¢ Eso influye?

-(No se entiende)

Ya, la idea es que se escuchen.

-La inasistencia empez6 cuando ya tenia 4 rojasliegue con un rojo (no se entiende)

Ya.

-Y (no se entiende) llegaron los sintomas y yo mpexeé a urgir y (no se entiende) y se empezé &peltd.
-El feeling.

-El (no se entiende) del colegio y empezamos aapglerque (no se entiende) hacer cosas como adgcuad
como que empecé a perder mucho la cabeza y (nieade) y ya justo ahora que esta todo mejor jgrati
(no se entiende)

¢, Qué, qué cosa?

-Que como para todo mejor ya con la mente frisshentiende)

Ya.

-Como que ahora tendria cualquier problema.

Ya paso ya, ya paso la vieja ¢Alguien mas que zman@ alguien que le haya influido la paternidad
adolescente?

-El nacho.

El ser papa ¢ta?

-(No se entiende)

41:41 (No se entiende) alcohol y drogas, el carrete

-Ah filete.

-La marihuana mata.

¢,Creen que influye?

-(No se entiende) muchos casos de personas que EdEleando (no se entiende) y se curan y no se
acuerdan lo que hicieron.

-El anal.

-Yo creo que eso es el colmo, yo me curo y me dyogo tengo idea es como, no tomo, ni hago nadssde
y como que Yo a veces veo en la tele casos desngua son suUper lindas, jovencitas y tomando y yo
encuentro (no se entiende) no deberia hacer eso.

-Yo (no se entiende)

¢Alguien mas que crea que influye?

-Yo creo que no.

-Yo tampoco.

- Qué?

El carrete, el copete, las drogas.

-La marihuana.
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¢Influye la marihuana?

-Te mata neuronas.

-Absorbe.

-(No se entiende)

Por favor, la idea es que se pueda grabar bien.

-Afecta como en el embarazo, como que no te eatla a la cabeza (no se entiende)

Ya.

-(No se entiende)

Ya.

-Es todo un juego.

Ya ¢ Quién mas cree que la droga, el alcohol influye

-Si po'.

¢En que influye?

-En la desconcentracion (No se entiende)

Ya.

-(No se entiende)

Ya ¢ Alguien mas? ¢ Ta?

-La marihuana (No se entiende) para pensar.

Ya ¢ Alguien mas?

-(No se entiende)

43:30 El uso del tiempo libre ¢ Qué es lo que haebitualmente con su tiempo libre?

-En el tiempo libre (no se entiende) las bolas.

-La manuela.

-(No se entiende) y salir.

-Toco guitarra.

43:43 Ya y esas actividades que ustedes realinflnygin en positivo o negativamente en el estudio?
-No.

-Si.

-Yo creo que si.

Ya, si ¢.en?

-Eh... es que si a uno le gusta lo que hace en spdielespués como que igual anda animado o seag(No s
entiende)

Ya ¢ Alguien mas?

-¢,Qué cosa?

El uso del tiempo libre influye bien o mal en ehtede los estudios, 0 sea o interrumpe o te hagedsi las
actividades que haces en el tiempo libre, por digntg voy a hacer de otra forma la pregunta ¢ éstedeen
gue alguna actividad que ustedes puedan realizal #@mpo libre que no sea obviamente estudiarlesie
haga bien para el colegio?

-Si.

Si ¢, Cual?

-(No se entiende)

-Cualquiera que a uno le guste.

¢,Cualquiera? ¢ Cualquier actividad ayuda a quealgs mejor en los estudios?

-Si, si algo no le gusta ir a una fiesta no, alge spa como recreativo (No se entiende)

Ya ¢ Alguien mas cree que si?

-(No se entiende)

Que ayuda ¢ Alguien mas, el tiempo libre (No sesedt) en algo entretenido?

-Si.

-Si, influye en el animo.

-Uno sale de la rutina entonces ya al salir detiaa, ya sea algo nuevo como que le da mas anisea @ mi
(No se entiende) no sé, salir, (No se entiendeoesn, es salir de la rutina (No se entiende)

45:18 ¢ Hay alguna actividad que ustedes puedam Bacgi tiempo libre que afecte el estudio tamhiée,
interrumpa el estudio?

-No.

(No se entiende) estar en el computador pegadeebdak ¢eso (no se entiende) negativamente en que
puedan estudiar?
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-El porno.
(No se entiende)
-Si.
(No se entiende)
-(No se entiende)
¢ Como cudales? Y a cuantos en su vida personakltvacen en el tiempo libre les ha afectado, o st@aa en
el computador, jugar mucho a la pelota, lo que sealquier cosa ¢Les ha influido directamente? gblo
entiende)
-Yo jugaba todo el dia.
Por ejemplo jugabas todo el dia ¢ Y a que jugalulsebdia?
-(No se entiende)
Video juegos, ya.
-Y no estudiaba (No se entiende)
46:10 ¢ Qué se debiese cambiar no del colegio,rpejaras en el colegio, que cosas se podrian camdiar
(No se entiende) en el colegio?
-El transporte.
-El quiosco.
¢ El transporte?
-Si.
¢, Cuantos mas creen que se deberia mejorar eldréedp
-Es que da paja venirse en micro.
Ya 2, 2 no mas, 3, 4, solo 4 entonces ¢ Qué otempmdriamos hacer, por ejemplo que los papas cenaodia
materia que les pasan en el colegio, creen qué&iserv
-No.
-Si, mucho.
¢,Cuanto creen? Levanten la mano.
-¢,Qué cosa?
(No se entiende) los contenidos que a ustedestsmen el colegio ¢ Ayudaria?
-(No se entiende)
Levanten la mano para saber. 1, 2, 3, 4, 5, 6, ZBé otra mas cosa podria ser, que se les oqueee
podria hacer, que se podria cambiar, que se podni@ner (No se entiende) en el colegio?
-Salir mas temprano.
-Que entremos a las 8 y salgamos a las 9.
No entiendo.
-De 8 2 9:30
-De 8 a 9.
-Menos pololeo en el colegio.
Menos pololeo en el colegio ¢ A ti (no se entiende)?
-(No se entiende)
47:27 Salir temprano eso es interesante ¢Quién cureesalir, 0 sea la jornada escolar completa &s h
producido que les vaya peor en el colegio?
-De 8 2 9:30
-Yo creo que...
-(No se entiende) casando.
(No se entiende) ¢Cuantos creen que influye laaftanescolar completa afecte negativamente en su
desempefio?
-Que da sueio.
1,2,3,4,5...
-Se cansa.
6,7, 8.
-Yo creo que (No se entiende)
Escuchen por favor los de aca.
-Uno colapsa.
-Falta tiempo.
-Yo encuentro (no se entiende) que la jornada ascompleta, como usted dijo, las primeras 5 horasg si
son 5 horas exactas pero es de las 8 de la maéataal una de la tarde para pasar materia y todod era
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de ahi para adelante hasta las 4 era taller qumera para hacer las tareas, para entender météaianpero
hoy dia los colegios no lo entienden como que at@sas 9 horas (no se entiende) para mandar tacess
después estudien en la casa y no po’, porque anjesada era de 8, mas tarde, a las 2 y de testa las 7
entonces ahi ya era (no se entiende) y el redimtdede o el resto de la mafana era para estoeliaraqui se
hizo el complemento hasta las 4 porque de repemteenpodia (no se entiende) a la casa y era para qu
estuviéramos aca, pero ya no se puede estudidnama, que venir (no se entiende).

-Y uno se agota.

-Ya no da el tiempo las tareas porque un talldedguaje, ya chiquillos vamos a hacer la tarea,ogaahacer
un cuestionario, vamos a resolverlo, vamos a vemguentienden y todo eso y en materia (No sergtd)e
-No se po’, estamos, venimos todos chatos desd# hasta la una y te tiran lenguaje a las 3:30upsdi@o,
seqguir leyendo es como una paja total, te tirato jiashora mas pesada (No se entiende).

-La profe sale con que no van a hacer nada y hacealeta de weas.

-Si.

-Traigan los diccionarios.

49:20 ¢ Alguien mas, alguna opinién al respectajiaigcree que la jornada completa no influye enlgse
vaya mal en el colegio?

-lgual.

-No mucho.

-Nos agotamos.

¢Por qué?

-Porque, pienso que (no se entiende) y ahi tendg@sdecomo hasta las 12 (no se entiende) sUpeietiaq

Ya. ¢ Hasta las 12 y cuantas horas duermes?

-Como 6.

-Como 5.

49:54 ; Cuando duermen?

-Yo duermo 9.

-Yo duermo 3.

-Yo duermo 4 horas.

&Y no andan muertos de suefio todo el dia?

-Si.

-Algunos se quedan dormidos.

-(No se entiende).

Aparte de ella, estamos terminando. Ella cree guiafiuye la jornada escolar completa en que lgsvaal
¢Alguien mas cree que no influye?

-Yo més o0 menos.

Tu mas o0 menos ¢ En qué sentido mas o menos influye?

-Que de repente uno después tiene cosas que igaettiene que estudiar, entonces...

-Y estudia.

-Pierde el tiempo en la tarde haciendo cosas yudsspueda (no se entiende)

50:34 ¢ A cuéntos de ustedes les iba mejor cuanéenteolo media jornada?

-A mi.

-A mi.

-(No se entiende).

-Yo tenia 7.

-yo tenia 6.9.

¢A cuantos de ustedes? jEscichenme! ¢A cuantosteldes, por ejemplo antes de, cuando tenian media
jornada estudiaron mas?

-(No se entiende)

Ya.

-Estudiar ¢ Qué es eso?

51:03 ¢ Algo mas que quieran decir, que creen cuérgeortante que se registre en un estudio ddipst
-No.

¢Algo que se me haya olvidado preguntar que crgerseg importante tomar en cuenta?

-Si.

-Si, el pelo me afecta mucho.

¢SEl qué?
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-El pelo.

-Le ponen mucho color.

-Si uno no piensa con el pelo.

-Y por el uniforme también le ponen color.

La disciplina en general, el uniforme y todas es&Eas.

-(No se entiende).

-Las perforaciones tampoco esta permitido.

Escuchen por favor ¢ Ya?

-Las perforaciones tampoco (No se entiende)

-No, no, lo que pasa es que lamentablemente teviamn colegio generalizado por eso te pidenitdrare
y el pantalén y todo eso.

-(No se entiende)

-Irfas como en Estados unidos o vendrias con repaalle como lo hacen en Estados unidos y en Espafia
aqui en chile se generaliza el uniforme o si narégt en un 2x1 0 en un colegio...

-Rasca.

-Mas bajo.

-(No se entiende)

-Si ta, lamentablemente son colegios, todos losgins vienen generalizados (no se entiende) paipete
preparan para el trabajo y si no te van a aceptagn a echar.

-Ya pero en el trabajo que tiene que ver el colehmrte de pelo.

52:07 ¢ Cuantos creen que no usaran uniforme le®ofuaria bien, les serviria?

-Seria como mas comodo.

-(No se entiende)

-Para que no se vean las diferencias sociales.

Ya.

-Porque todos los nifios con poleras blancas tantogsiales.

55:21 ¢ Pero quién cree que si dijeran no se usamunifdrmes les iria mejor en el colegio?

-A mi.

¢Alguien cree?

-Seria otro ambiente.

-(No se entiende)

-Seria mas como mas relajado.

-Mas comodo.

-Vendria mas gente también porque seria mas relgpdrias estudiar, no se po'.

-No se po’ quizas.

-(No se entiende)

52:41 Escuchen por favor ¢Alguno conoce a alguisnvgya en un colegio que no usen uniforme y eso le
influye bien?

-Yo.

¢En qué sentido le influye?

-Que le va mal.

Ya.

-Callate queso.

¢Es normal?

-Depende, depende.

-Que influya (No se entiende)

-(No se entiende)

-Ocupan arito loco.

¢Alguien mas, algo, algun tema?

-No.

53:20 Les agradezco harto la participacion jAh aitofuna pregunta! A no, ya les pregunte que séapod
mejorar ¢, Algo mas se les ocurre que se pueda meitma que el estado pueda hacer?

-Yo creo que lo otro es que, ya con todo el headdrdnsantiago, podrian haber buses de acercamaént
colegio o por ultimo pasar por una avenida prifcjjzaa que uno ya camine 10 minutos y este en ®lybu
que después lo vengan a dejar a fuera del colegio.

-Mas seguro.
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-Porque de repente la micro no pasa y no paraparoy no paray no para.

-Seria mas seguro si (no se entiende)

-Si estoy a las 7 en el paradero (no se entiende)

-(No se entiende)

54:02 ¢ Cuantos creen que influye el transantiaggngno se entiende)?

-(No se entiende)

6,7,8,9,10.

-(No se entiende)

54:14 ¢ Algo mas que se pueda hacer como pais?

-No.

54:20 ¢ Ustedes participaron en las movilizaciosasdéntiles el afio pasado?

-Si.

-Guerra al comunismo.

54:26 De los que dicen que si ¢qué creen de dsabte en las manifestaciones estudiantiles de eesere
razon?

-Yo creo que, hagamos, en cierto sentido tienefnraprque de repente dicen educacion gratis peos tgo
creo que uno mismo hace la educacion buena, ladaoalidad pero para buscar algo igualitario &R
imposible porque lamentablemente el pais tieneddianclase baja, clase media alta y la clase attmees
nunca se va a poder igualar, la educacion gratizgo que esta demas porque el que quiere estadiara
hacer con sus notas porque aqui lamentablemen{eporse entiende) el que tiene arriba de 600 plerida
PSU tiene la beca de educacion de profesor, etigne NEM, se esfuerza en toda la ensefianza nmeda t
muchas mas becas y el crédito con aval del estagara la gente que tuvo malas notas en la medieoyla
PSU bajo de 500 puntos.

55:30 ¢ Alguien cree que si tiene la razén el maantoi estudiantil?

-Yo si (no se entiende) y esos paises tienen eiduncgiatis.

55:49 Pero lo que yo estoy preguntando (no serefgjeporque lo que yo quiero saber es porque eiten
que la educacion esta mal y que por eso les vaemal colegio por esas cosas que creen que eltes di
¢, Quién tiene la razén?

-Yo creo que de eso no.

Ya.

-Yo quiero llegar a hacer algo (no se entiended pae tu estudies, para que el dia de mafianagirgesaque
nosotros, por ejemplo hay muchas veces que dicen(igm se entiende) y tienen mejor educaciéon que
nosotros y eso es nada que ver por ejemplo dicefagwniversidades salen gratis y no se dan cageeténo
se entiende) si ellos no van a pagar van a tengiplata que ahora (no se entiende)

57:00 ¢Alguien que si cree que, alguien que sispigiie haya algo hay de la calidad de educaciérsique
influye, que pueda ser distinto, que si es magailtdo menos?

-No.

-Influye.

Entonces, puedo estar equivocada ¢ustedes panitigda las movilizaciones estudiantiles por el peroa
de la educacion gratuita?

-La educacion nunca va a ser gratuita.

-(No se entiende)

Pero alguno de ustedes dijo que si habia partigjpattonces queria saber de los que participaron @
fue, solo por la educacion gratuita o hay otro tepmales preocupa?

-El afio pasado al principio estaban todos de aoumd esto pero como que después va...

Se fueron desinflando.

-Si, porque estdbamos perdiendo clases entonaesn@que no sabias nada (No se entiende)

-(No se entiende)

Ya.

(No se entiende)

57:55 No me refiero a ese contexto, me refieronacchacen ustedes eso, si ustedes comparten pglejsen
habla de que la educacion es igualitaria, es diygitaque tiene que ser gratis pero parece quelestereen
gue influye en lo que sea gratis pero lo otro eatsi (no se entiende)

-Hagamos yo soy de esos que no apoyan la educactis pero apoyo lo que la mayoria de repenteepoy
hagamos yo no apoyo las hidroeléctricas en chitgusoChile es un pais que tiene suficiente econpiaria
mantenerse, que no necesita de hidroeléctricastyuitenaturaleza por plata y que chile tiene baetacosas
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como para mantenerse y creo que eso es cosa yrele &n pocas palabras, mierda el pais paradgoary
(no se entiende)...

Entonces lo que influyo en que ustedes participereen en el movimiento estudiantil, aparte dellecacion
gratuita es el tema del (no se entiende)

-Si.

Nada mas.

-No estoy de acuerdo con (no se entiende)

¢Algo mas que quieran sefialar que les gustarinateeiste estudio?

-No.

59:00 Les agradezco mucho la participacion, paorfaéjenme las hojitas firmadas.
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Anexo 6: Transcripciones
Caso Juanita

Patricia Solar O.
Nota de Voz 010.

Esto es confidencial.

-Ya.

¢ Tu edad?

-Eh... catorce.

Catorce. ¢ Has repetido algun curso?

-Gracias a Dios, no.

¢, Siempre te ha ido mas o menos en el colegio?

-No, o sea, el afio pasado llegué aqui con un 69641 en (no se entiende). O sea, siempre corbddé,7
pero nunca...

&Y qué te paso este afio?

-Es que no sé, (no se entiende), no sé es comexg@iencia nueva porque yo nunca... 0 sea, obvio que
nunca habia estado en primerio medio, pero comdugi€iferente el cambio, yo no sabia que me iban a
meter a este de colegio, yo tenia planeado otro.

&Y por qué te metieron a este colegio si teniasfigado otro?

-Es que lo encontraron mas rapido. (No se entiedéelyajeron al tiro pa’ aca po’, (no se entiende).

Ya, ¢y por qué te viniste del sur?

-No, si estaba de vacaciones.

Ah, perfecto. ¢Y el aflo pasado habias pensado@oaegio?

-Si po’ estaba en el (no se entiende). Hasta octavo

Ya, ese es el limite. ¢Y a fin de afio del afio pasadvieron al tiro colegio?

-Es que yo tendria colegio, me dijeron que hab$agade curso, y al tiro... (no se entiende)

Ya y no te preguntaron nada.

-No.

¢ Y no tenias alguna idea de donde querias ir?

-No es que no hay...

Ahya. ¢Y por qué decidieron este colegio?

-Porque dicen que es bueno, o sea dicen que es fluese entiende).

Ya, buena idea. ¢ Vives aca en esta comuna?

-Si.

¢, Cudles crees que son tus principales fortalezas?

-Eh... no sé po’ eh...

Fortalezas po’, las cosas que tu tienes que tentraer o que te hacen bien, las cosas que tecdesta

-¢, Pero en qué sentido?

Por ejemplo, inteligente, estudiosa, lees...

-Yo cuando estudio, a mi me encanta estudiar, iestado el dia y (no se entiende) y si me lo prg@ome
(no se entiende).

Ya, entonces logras lo que te propones.

-Si y soy alegre también, me rio todo el dia (RI).

&Y tus debilidades?

-Eh... no sé yo creo que las pruebas (RI)

¢Las pruebas?

-Si po’, poner atencién mas o menos eso, 0 sepErQo atencidn pero la distraccion. A veces meaiip
mucho.

¢ Y con qué te distraes con todas las moscas?

-Si (RI), o con compafieros conversando.

¢, Como te autoevallas en lo académico?

-Bien, o sea (RI) es que no sabria decirlo.

Y en lo familiar?
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-No, ahi tengo una relacién super buena con mi ngaatdas a Dios.

¢Enlo laboral? ¢ Trabajas? ¢ No? ¢ En lo social?

-Si.

¢, Te sientes querida? ¢ Cémo estas con ti famil@fien?

-Gracias a Dios, todo bien con mi mama y mi hermano

¢,Qué piensas hacer en el futuro?

-Eh... me gustaria sacar mi carrera, y cantar, pamgiencanta cantar.

Mira que bueno, cantar. ¢, Qué carrera quieres astudi

-Ingenieria en informética o sino ingenieria en...aneanta el computador.

Te encanta el computador. ¢ Y qué promedio necgmtasestudiar esa carrera?

-(No se entiende)

¢ Y cuanto te falta?

-Es que no sé, lo que pasa es que yo (no se esfilendota del primer semestre, (no se entiende).
¢Por qué?

-Porque tenia muchas malas notas y tenia cinco qulios rojos. Y yo nunca habia estado asi, (no se
entiende) entonces me puse las pilas, y ahora b&oypo’, o0 sea, yo creo por lo que yo veo misasolas
pruebas y todo, yo digo...

Ya, ¢teni’ promedios rojos todavia?

-No sé.

(No se entiende) Una vez que vi era historia ynigd.

-Si, ahora quimica tengo un cuatro cuatro y histieigo un cuatro y algo.

Ah, los estarias sacando todos.

-Con las pruebas semestrales...

Te salvaste.

-Si, porque me he sacado un cinco en inglés ysarla.

¢, Qué cambio para que te empezara a ir mejor?

-Eh... como que era ponerse las pilas, la voluntachas.

¢ Por qué no lo habias hecho antes?

-Porque yo habia leseado todo el afio, pero despeiés cuenta que iba a repetir y no...

&Y en qué momento...? ¢ Antes no te habias dado uenta

-No. O sea, es que yo dije “ya (no se entiende),aspasar este afio” y después me enteré que los qife
llegan aqui no pueden repetir, entonces eso meanati.

Si po’importante. ¢ Por qué es importante estudiar?

-Porque quiero ser alguien, quiero sacar una eayrguiero vivir bien po’.

¢, Qué actividades te gustan?

-Me gusta cantar, me gusta... (no se entiende) bgi&so.

¢, Después de estudiar qué quieres hacer?

-Casarme.

¢, Quieres tener pareja, hijos?

-No esta muy claro, porgue encuentro que son wmnsabilidad muy grande.

Si, puede ser. ¢, Con qué estudias?

-Con mis libros (RI)

¢Nada méas?

-No, con mis libros y mis cuadernos.

¢Nada mas?

-(No se entiende)

¢ Cbmo memorizas esa cuestion?

-Eh... no sé, yo tengo un cuaderno y tengo mateesaymateria la escribo en varias hojas y las pegoie
pared, entonces cada vez que lo veo me acuerdsod®espués cuando cambia la materia, cambio &yhoj
pongo otra.

&Y pones mucha materia o poquita?

-No son como siete hojas. Lo méas importante, loarfas, todo eso.

¢ Lees?

-Si, me encanta leer. Le tengo un poco de mieddrzol se entiende).

¢Por qué?

179



-Porque ya o sea, leo bien pero como que me cuesta.si leo. Leo el diario, leo el crucigrama, §eo
entiende) (RI).

¢Eh... los ingresos familiares son suficientes pafarhilia?

-Si, 0 sea, mi (no se entiende) trabaja, mi mamaitn. Si.

¢, Con quién vives?

-Con mi mamay mi hermano. (No se entiende).

¢ Y th papa los ayuda?

-No, o sea, no. Es que no. No, (no se entiende).

¢No lo ves?

-No.

&Y como te sientes con eso?

-Bien, creo que mi mama ha sido un... trabajo sipenby no quiero que venga alguien y diga “haytsoy
papa’...

¢ Y cuanto tiempo estan separados?

-Mucho mas de cinco afios. Yo lo dejé de ver cortes aeis afios y tengo catorce.
&Y por qué?

-No sé porque, porque se separaron...

Y nunca mas se vieron. ¢,De qué materiales dispgiiésfies computador, libros?
-Si.

¢, Hay algin gusto que no puedas darte?

-Mm... aver... no, 0 sea, pa’ mi tengo todo.

¢ Trabajas?

-No, nunca.

¢ A qué se dedica ti mama?

-Mi mam4, mi mama a ver... mi trabaja pero en digtinpartes. Puede trabajar repartiendo diarios en
Publimetro, puede trabajar en una productora, bac® pololitos.
Pero es tiempo. ¢ Y td hermana?

-No, mi hermano trabaja en (no se entiende).

&Y qué hace?

-Eh... trabaja haciendo las (no se entiende) paganiet.

Ah... oY tl papd?

-No sé...

No sabes en que trabaja. ¢, Qué escolaridad tienen?

-Mi mama creo que llegd a octavo y mi hermano hastaero medio.
¢, TU papa sabe?

-De (no se entiende)

¢, Sabe hasta qué curso llegé?

-No.

¢Le gusta el trabajo a t mamay a tu hermano?

-Si. Ami mama le encanta trabajar.

&Y te llevas bien con los dos? Con ti hermanahgtinano.

-No po’ si tengo un hermano no mas.

¢Hermano? ¢ Te llevas bien con td mama y ta hermano?

-Si.

¢ Y tienes algin problema con ellos?

-No.

¢ Y algun problema que conoces?

-No, no me pesca. Creo que no me toma en cuenta.

¢, Quién te apoya mas?

-O sea, todos. Mi mama y mi hermano.

¢ Pololo?

-No.

AUln no. ¢ Cuanto te demoras en llegar al colegio?

-Poquito, como veinte minutos.

Perfecto. ¢ Y en qué te vienes?

-Caminando, vivo cerca.
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¢ Algun problema para llegar al colegio?

-A veces, que salgo muy... como que me cuesta venaongendo.

¢Atrasos, inasistencias tienes?

-No, creo que he faltado en el afio como cincoyiaasistencias (sic) no. Y atrasos no.

Perfecto. Materiales te pregunte, los libros, ¢ adagor tienes?

-Si. Tengo uno.

¢ Tiene internet?

-A veces, 0 sea, (no se entiende).

Le van cargando.

-Si.

¢, Lo ocupas para estudiar?

-Si.

¢, Qué portales visitas?

-Wikipedia, no sé...

El famoso Wikipedia. ¢ En tl familia, en el sectondke tU vives, hay algin problema de alcohol o aspgue
te afecte en alguna forma?

-Yo... vivo, a ver mi poblacién se (no se entiende) yrente, hay una poblacion media malita perd,ahh
frente de mi casa, pero no nos involucramos cargeste, 0 sea, a veces es como pa’ dentro.

¢Pero hay algun ruido que te despierte, que teedsus

-A veces.

¢, Qué te de susto llegar a la casa?

-No, salgo siempre (no se entiende).

¢Alguna actividad que te gustaria realizar?

-Cantar (RI). Me encanta cantar.

Solamente cantar. ¢ Y qué crees que les pasa ddieseentes que les va mal en el colegio, en génera
-Yo creo que las malas influencias, eh... falta éa@bn, y... no tener apoyo familiar. Yo creo que esdo
gue mas afecta a los nifios, porque hay mamas aggepneocupan de sus hijos.

&Y tu lo ves aqui en el colegio, por ejemplo?

-O sea, no. O sea, no he visto a nadie porqueeyjunto con... 0 sea, Mi curso y... pero no es asi.

¢ Pero tu crees que la mayoria vive esto?

-¢,De mi curso?

No, de los adolescentes en general.

-Si.

Ya pues, muchas gracias, ¢ tu tienes algun (notemée)? Ah, me lo entregaste.

-No, pero yo se lo traigo.

Me lo puedes traer...
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Anexo 6: Transcripciones
El Amigo

Patricia Solar O.
(Nota de voz 003)

Necesito que me digas ti nombre, como te digoesstmmpletamente anénimo. Lo que si en algin ma@ment
yo podria necesitar volver a entrevistarte porlal @anotaré el nombre en lapiz mina, ta eres XXgrga?

-Si.

XXXX cuanto?

-XXXX.

OK. Como te habia explicado mas menos, el estudicata de saber, que cosas crees tl que te atetin
tema del estudio. Lo que ti me quieras contar, noexesario que me cuentes todo, lo que tl crees, e
personal.

-En si yo creo que me afecta mas el tema de tenigoa en la sala, yo creo que ahi afecta como’ estai
estudiando y te dan ganas de lesear y molestaseesentido y yo creo que lo que mas afecta eaddaeni’
tantos amigos que molestai’ todo el rato (RI).

¢, Qué haces en el resto del dia? ¢ Los ves o soRemert colegio?

-En el colegio no mas los veo.

- Nada més. Si po’ horario escolar no da para rags\erlos después (RI)

¢ Y vienes de hartos afios con estos compafieros?

-No, con algunos, pero la mayoria este afio.

¢ Ta vives cerca del colegio?

-No, vivo en la poblacion XXX

¢, Y Cuanto te demoras en llegar aca?

-20 minutos.

&Y en que te vienes?

-En micro

&Y cOmo es tu viaje?

-Incomodo, Me canso (RI).

Ok, y consideras que te afecte en los estudiosjel &l colegio.

-No.

¢ Estudias en tu casa?

-Es que yo en la casa no estudio, mi abuela ti@aeoficina de contabilidad, entonces de repenyepad
all4, me ayuda a estudiar.

Pero ¢ vas para estudiar alla o vas por qué esémasio después de clases que te vayas para alla?

-No, voy a estudiar porque ella me deja.

¢, Con qué estudias?

- Con el cuaderno no mas.

Con el puro cuaderno, ya y ¢ tu tienes acceso ghat@muior para estudiar si ta quieres?
-Si.

Conoces, por ejemplo, portales para estudiar

- Es que si uno busca sale mucha informacién inal ine pierdo mas.

Ah, ok ¢ Con quien vives?

-Mi mama, mi padrastro y mi hermano.

¢, Y cémo te llevas con ellos?

-Bien, con mi mama bien, con mi padrastro también.

¢ Y con ta hermano?, ¢ Es mayor o menor?

-Eh... mi hermano es chico, tiene 3 afios.

&Y Como te llevas con él?

-Bien, no lo veo... lo veo poco. Como él va al jarginomo yo no paso mucho en la casa entonces... no
tengo mucho contacto con él.

¢En qué te recreas?
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-Yo juego futbol.

¢ Todos los dias?

-Eh... lunes... bueno, a veces toda la semana y a dézgor medio.

¢ Y juegas en algun equipo? ¢ Con los chicos debBarr

-Yo jugaba en el Colo-Colo

Ya ¢y qué paso?

-Me echaron.

¢Por qué?

-Porque tuvimos problemas en el entrenamiento oaromparfiero.

Ya.

-Un choque.

¢chocaron?

-No es que me puso una paté (sic) muy fuerte yg@nojé...

Y se la devolviste.

-Y se la devolvi (RI).

Ah, ok y ¢ cuanto tiempo estuviste en el equipo?.

- 5 meses.

¢, Fue este afio?

-Si, hasta abril.

¢,Como te iba los afos anteriores en el colegio?

-De primero a quinto me fue bien. En quinto me apsr.

¢ Y Faltaste mucho?.

-Falte mucho, falte mucho, 4 meses. Y falte y désmomo que tuve atados con mi mama porque vivia co
mi abuela y mi papa y después mi mama me llevaetian

&Y por qué vivias con ta abuela?

-Porgue mi mama y mi papa se separaron, mi marhéese Puerto Montt un tiempo y después como que mi
papa vivia con su pareja y con mi hermano chice fus, entonces quedé solo con mi abuela y mi nmaenéa
llevé.

¢,Abuela materna o paterna?

-Paterna.

¢, Cuantos afios viviste con tu abuela paterna?

-Hasta como los 14

¢ Y como fue volver a la casa con la mama?

-Eh... yo no queria, mi papa me dijo la otra vez oueeescapara pa’ la casa de mi abuela, pero paracue
hubiesen méas ataos, me quedé con mi mama.

¢, Cudles crees que son tus principales fortalezas?

- Ehhhh, nosé, yo creo que soy sociable, tengo muchos amigos.

Y ¢ Cudles serian tus debilidades?
- Ehhhh, (se rie) creo que soy muy distraido.

éDistraido?

- Si, se me olvida todo, incluso lo que me dicen hace poco.

¢, Cémo te autoevallas en lo académico?
- Mal, tengo como 5 promedios rojos.

¢Y en lo familiar?
- Nose, creo que bien.

¢ Trabajas?
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- Aveces

SEnque?
- Aveces voy a trabajar a la feria con mi mama.

&Y que venden?, ¢ Tienen un puesto?
- No, en la cola, ropa y otras cosas.

¢y ti mama tiene otro trabajo?
- Si, trabaja en una casa haciendo aseo.

¢ Y th padrastro trabaja?
- Si
¢éEn qué?

- Nose.

¢ Y tu papa los ayuda?
- Antes ayudaba, ahora no.

¢ Y te hace falta algo?, ¢ Hay algo que necesitesppiedas comprarte?
- No, mi abuela me ayuda.

¢Cémo te evallas en lo social?
- Bien, me llevo muy bien con mis compaferos.

éY tienes amigos en tu barrio?
- Si, jugamos a la pelota y todo eso.

¢, Como es la relacion con tu familia?
- Buena

¢, Te apoyan?
- Si

¢, Qué planes tiene a futuro?
- Estudiar

¢, Qué quieres estudiar?
- Nosé, algo como alguna ingenieria o algo.

¢ Y tus notas te alcanzan para estudiar eso?
- Serie, puede que si.

¢ Y has averiguado que tienes que hacer para imgcesao se puede pagar y todo eso?
- Serie....No

¢ Tienes computador para estudiar?
- Si, pero estd malo.
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¢, Cémo memorizas informaciéon?
- Laescribo

¢ Solo la escribes?
- Si

¢Lees?
- (Serie) No

¢Nunca?
- No, ni los del colegio, no los entiendo, no me acuerdo nunca de ellos hasta que ya es la
prueba y a veces algunos cuentan sobre qué es y con eso doy la prueba.

Y como te va?
- Notan bien.

¢ Tienes libros en tu casa?
- No.

¢, Qué escolaridad tiene tu mama?
- Nose, creo que bdsica.

&Y tu papa?
- Nose, creo que estudio algo en el colegio, pero trabaja en algo como de electricidad que
estudio alla.

¢, Sabes si a tus papas les gusta su trabajo?
- Yo creo que si.

¢ Tienes problemas familiares?
- No.

¢ Tienes pareja?
- Si, tengo una polola, la XXXX que también va ha venir para aca. Con ella aveces estudio y
nos resulta mejor.

¢ Y tienes hijos?
- Casi tuvimos con la XXX, pero lo perdid

&Y como fue eso?
- Al principio nos asustamos y peleabamos mucho, y cuando todo estaba mejor como que

ya estaba todo bien lo perdié y tuvimos que olvidarlo.

¢ Y su familia, sus comparieros, sabian?
- La familia de ninguno sabia, pero los compafieros si.

&Y cOmo te sientes ahora con esa experiencia?
- Bien, debe ser mejor asi. Estaba ilusionado si, ya todo estaba bien. Pero ya paso.

¢, Has sufrido algin problema de drogas o alcohal éamilia o tu barrio?
- Si, trafican arto donde vivo, pero no pasa nada conmigo.
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¢ Qué crees que les ocurre a los jovenes que lesiven los estudios?
- Nose, creo que no se dan cuenta hasta que ya estdn repitiendo y no queda nada que

hacer.

¢ Y a4, pasas de curso?
- Serie, creo que si porque ahora vienen las pruebas grandes.

¢, Hay algo méas que quieras decir?, ¢ Algo que creadebi preguntar?
- No.

Ok, muchas gracias, quizas te vuelva a llamar.
- Ya, ¢llamo a alguien mas?

No te preocupes, tengo que revisar unas cosasog ymy a buscar.
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Anexo 6: Transcripciones

El hermano Mayor

Patricia Solar O.
Nota de voz 004

Hola, como te habia mencionado esta entrevistaes yna investigacion llamada factores externaauka
que inciden en la brecha académica, la idea detredtajo es conocer desde tu vision que cosasawgper
negativamente en el rendimiento académico, la ésteees confidencial y tus respuestas seran tsadpa a
conceptos de modo que no seas identificable. ¢ Bstasuerdo en participar?

-Si

-Pero de hecho, yo no encuentro que me vaya makegstudios, de repente si me va mal es pordieeda
no sé de repente mi mama estd enferma y me queldocasa cuidando a mis hermanos mientras elld va a
médico...

¢, Cuantos hermanos tienes?

-Tengo 3 hermanos.

Ah, y eres el mayor y ¢ qué edad tienen tus herm?anos

-Mis hermanos tienen 11, 8 y 5.

Ah, son chiquititos y ¢ ella estd enferma de algs por controles?

-Eh... hace poco le detectaron cancer al Gtero.

Ah, entiendo y ¢,como le ha ido con lo de su enfdau@

-Ahi est4, esta en un grado uno creo, entonces ten grave, se puede salvar, la van a operar.

Ok ¢Y qué haces cuando faltas? ¢ Te consigues &iaatvan muy rapido en los ramos?

- Si, incluso la otra vez falté y me quedé estutligpara la prueba coeficiente dos.

Ya ¢y tienes algin promedio rojo ahora?

- Si, historia.

&Y por qué crees que tienes rojo en historia ymnoti®s ramos?

- Nose.

Ok, ¢nunca hay repetido ningin curso?

-No.

¢ Y cual fue ta promedio final en los afios antesi®re

-De todos los afios promedio eh... un 5,6.

¢, Con quién vives?

-Con mi mam4, mi papa y mis hermanos.

¢En la casa tienes cuadernos, libros, computador?

-Si.

¢, Con qué estudias?

-Estudio con el computador, pero cuando es de pragimsas asi estudio con los libros y los cuaderno
Ah ya, tomas buenos apuntes.

-En el computador no siempre aparece todo... o ebannéormacion y muy alejada de lo quieres estudiar
Entiendo. ¢,Pololeas?

-Si.

¢, Si? ¢ Hace cuanto tiempo?

-Hace 7 meses.

&Y todo bien?

-Si.

¢ Vives en esta misma comuna?

- Si.

¢En que te vienes al colegio?, ¢ Te cuesta llegar?

- Me vengo en colectivo, aveces me cuesta tomarigue pasa lleno.

&Y llegas atrasado?

- Aveces.
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¢ Y eso te causa problemas?

- No, no se complican demasiado por eso aca.
¢,Cudles crees que son tus fortalezas?

- Nosé...

¢,No se te ocurre ninguna?

- mmmm, nose.

Y ¢cudles crees que son tus debilidades?

- Que soy muy callado, me cuesta decir las cosasmumolestan.
¢Algo en especial?

- No, cualquier cosa.

Ok, Y ¢ Como te evallas en lo familiar?

- Bien

Y enlo académico?

- Bien, me va un poco mal sélo porque falto.

¢ Trabajas?

- No

¢ Tienes amigos?

- Si, tengo algunos desde chico.

&Y en el colegio?

- Pocos, son muy buenos para el leseo.

¢ Y te molestan?

- No, no los pesco.

¢, Te sietes bien en tu familia?, ¢ querido, resp@tado

- Si, mi papa también ayuda en la casa.

¢, Cudles son tus expectativas a futuro?

-Eh... al principio era lo que todos quieren sergirigro en mina, pero no... lo que mas me gustariasse
ingeniero en computacién o ingeniero comercial.

¢ Y sabes qué requisitos necesitas para estudiar eso
- Mmmm, no

¢ Por qué quieres estudiar alguna de esas carreras?
- Porgque pagan bien.

Ah, ok.

- ¢ Tienes hobbies?, ¢te gusta hacer algo en 8pecia
No. Pero escucho mucha mdsica.

¢ Tienes planes de tener hijos y pareja luego degio?
- Mmm, no lo he pensado.

¢, Como memorizas informacién?
- La leo varias veces.

¢ Te gusta leer?

- Noooo.

¢ Los ingresos familiares les alcanzan bien?

- Si.

¢ Tienes gustos o necesidades que no puedas tener?
- No, yo creo que no.

¢, Quiénes de tu familia trabajan?

- Sélo mi papa.

¢En que trabaja?

- Es vendedor en una empresa.

¢, Hasta qué curso estudiaron tus padres?

- Los dos terminaron la ensefianza media.

¢ Y tu papé esta conforme con su trabajo?

- Si.

¢ Tienes algun otro problema familiar que la enfeladede tu madre?
- No.
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¢, Como es tu relacién de pareja?

- Bien, nos llevamos super bién.

¢ Y hay algun problema de drogas o alcohol en areo?

- No.

Bueno, ¢hay algo que no te haya preguntado qeé que debiera preguntar?

- No.

¢En los estudiantes en general, que crees quietta an el estudio?

- Nose, creo que se confian que no van a tenelgonals, no piensan en lo que va a pasatr.
Ok, muchas gracias por tu tiempo, si me falta altgito ¢, Te puedo volver a llamar?

- Si, no hay problema.
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Anexo 6: Transcripciones

El nifio solitario

Patricia Solar O.
Nota de Voz 009

Entrevistador: Hola, muchas gracias por venir, caenbabia mencionado antes esta entrevista esupara
estudio que estoy realizando que se denomina &cxternos al aula que inciden en la brecha eiunzdc
la idea es saber que problemas los afectan, tododome digas sera confidencial y sélo se infornasa
resultados de lo que me cuentes, no los detallas dda Te pediré el nombre, pero luego lo borterénodo
de que no seas identificado, la idea es solamerderpdistinguir tu entrevista por si necesito volee
preguntarte otras cosas. ¢ Tienes alguna pregunta?

Alumno: - No

Entrevistador: Ya, entonces ¢ Qué edad tienes?

Alumno: -16

Entrevistador: ¢Has repetido alguin curso?

Alumno: -Si.

Entrevistador: ¢ Cual?

Alumno: -Séptimo.

Entrevistador: ¢Y por qué repetiste séptimo?

Alumno: -Inasistencia.

Entrevistador: ¢ Inasistencia? ¢Y por qué repgimténasistencia?

Alumno: -Hacia la cimarra.

Entrevistador: Ah, ok ¢ Vives en qué comuna?

Alumno: - En esta, puente Alto.

Entrevistador ¢ Cuales crees que son tus princifaiedezas?

Alumno: -Eh... mis amigos.

Entrevistador ¢ Tus amigos?

Alumno: -Si.

Entrevistador ¢ Qué mas?

Alumno: -Eh... algunos familiares.

Entrevistador: ¢Por qué?

Alumno: - Porque no tengo muchos

Entrevistador: A. ok, pero fortalezas tuyas, peatem

Alumno: -Eh... lo Unico que tengo, como que trato deuando toco algun instrumento no lo dejo hasta qu
lo manejo y puedo tocarlo bien.

Entrevistador: Ya. ¢y Como te autoevallas en Idémi&co?

Alumno: -Eh... pésimo.

Entrevistador: ¢Y por qué?

Alumno: -O sea, es que me cuesta no tanto asiie@sng cuesta un poco aprender matematicas, que es |
Gnico que me cuesta. Por eso...

Entrevistador: ¢Pero por eso pésimo? Si en los caraos no te va tan mal.

Alumno: -Es que igual, son los ramos importantes.

Entrevistador: Ya. ¢ Y en lo familiar?

Alumno: -En lo familiar, eh... estd mal la cosa.

Entrevistador: ¢Por qué?

Alumno: -Porque son muy distantes.

Entrevistador: ¢ No los ves mucho? ¢ Con quién vives?

Alumno: -Con mi abuela. Y a mi mama la estoy vienda pura vez a la semana, dependiendo a veces. Y a
mi papé unas dos veces por mes.

Entrevistador: (Y por quévives con tu abuela?

Alumno: -O sea, en parte yo estaba viviendo comara y mi abuela. Y mi mama se fue no sé porque.
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Entrevistador: Ah, y tu te quedaste con tu abu@la.

Entrevistador: ¢ Cuales crees que son tus debib@ade

Alumno: -Mm... eh... no sé... (Se queda callado, miramoutacia abajo, prefiero no insistir)
Entrevistador: ¢ En lo social como te evalias?

Alumno: -Eh... ¢c6mo me encuentro yo?

Entrevistador: ¢ Si, Como te autoevallas en lo Ebcia

Alumno: -Amistoso.

Entrevistador: ¢ Te sientes querido por td familia?

Alumno: -Mm... no.

Entrevistador: Cuéntame mas de aquello.

Alumno: -A parte de la separacién, como me tratardas, por eso...

Entrevistador: ¢ Te trataban mal?

Alumno: -A veces mi madre.

Entrevistador: ¢ TU papa no?

Alumno: -No.

Entrevistador: ¢ Y tl abuela con la que vives, ctenoata?

Alumno: -Bien, en parte no hablo mucho con ellay eb horario del colegio, como que Entrai’ y saf’.
adonde paso con mi polola y todo eso. No paso miiempo con ella.

Entrevistador: ok, ¢ Cuales son tus planes a futuro?

Alumno: -Terminar mi cuarto, entrar a estudios sigpes, y sacar la carrera de musica.
Entrevistador: Que bien, ¢y en qué te quieres &djzec? ¢ En guitarra?

Alumno: -Si.

Entrevistador: ¢Por qué crees tl que es importarestudies?

Alumno: -Porque para mi estudiar es como paralgeiem mas a futuro.

Entrevistador: Aparte de la guitarra ¢ hay alguna attividad que te guste?

Alumno: -Eh... un poco el deporte.

Entrevistador: ¢ Qué deporte? ¢ Qué haces?

Alumno: -Eh... hago varios, véleibol, fatbol, bascait..

Entrevistador: Que bien...

Alumno: -Eh... atletismo, rugby.

Entrevistador: ¢ Quieres tener hijos con tu pareja

Alumno: -Si.

Entrevistador: ¢Y después de estudiar qué quimress?

Alumno: -Eh... ver si puedo... como dicen lanzarme famaa. Mm... Si es que se puede.
Entrevistador: ¢ Y de qué depende?

Alumno: -Depende de cémo, depende no s€, depenciengz este en los estudios.

Entrevistador: Ya. Y ¢ Con qué estudias?

Alumno: -¢,Con qué estudio? Eh... donde voy a estustiéo poniendo atencién en clases.
Entrevistador: ; Nada mas? ¢ No estudias en la casa?

Alumno: -No. De vez en cuando repaso con mi pofatee ayuda, pero solo lo hacemos con las semestrale
Entrevistador: ¢Y cémo estudias para las sentestra

Alumno: -Eh... me leo el cuaderno, a parte que mblpdiene mejor promedio que yo, y me ayuda.
Entrevistador: ¢ Coémo memorizas informacion?

Alumno: -Eh... con tallas.

Entrevistador: ¢ Con tallas?

Alumno: -Si, es que es la manera més facil de decqrorque uno se rie y después se acuerda de eso.
Entrevistador: ¢ Lees?

Alumno: -Eh... sélo leo puros libros de musica.

Entrevistador: ¢CAmo te mantienes?

Alumno: -Me mantengo... o sea...

Entrevistador: Econ6micamente.

Alumno: -Econémicamente... eh... mi abuela lo hacesagacaciones pienso trabajar para ayudar un poco.
Entrevistador: ¢ Tus papas no te ayudan?

Alumno: -Eh... no me ayudan mucho, de hecho mi wviegoayuda con $5.000 cada vez que me ve...
Entrevistador: ¢ Cinco lucas dos veces al mes?

Alumno: -Si y mi vieja no me ayuda en nada, halstaa
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Entrevistador: Ya, ¢ vives sé6lo con tl abuela?

Alumno: -Eh... mi mam4, no sé si va a volver.

Entrevistador: Ya ¢y de qué crees que dependaugphea?

Alumno: -De parte de ella.

Entrevistador: ¢ Pero no sabes nada de porque e fue

Alumno: -No.

Entrevistador: ¢ Te dijo algo cuando se iba?

Alumno: -No, tampoco. Agarré sus cosas y se fue.

Entrevistador: ¢ Y tl abuela que dijo?

Alumno: -Nada.

Entrevistador: ¢Hace cuanto tiempo se separarqrafss?

Alumno: -Hace mucho tiempo. Mis padres se separemando yo tenia cinco afios.
Entrevistador: Ok, es harto tiempo. ¢De qué nad¢s dispones?
Alumno: -¢Materiales para el colegio?

Entrevistador: ¢ Para estudios?

Alumno: -Casi ninguno. Los que tengo acé en elgiole

Entrevistador: ¢ Tienes computador?

Alumno: -No.

Entrevistador: ¢ Hay alguna necesidad que tu tegaso puedas darte?
Alumno: -Eh... a veces es la necesidad de usar upu@gior para hacer alguna tarea. Pa’ buscar no sé.
Entrevistador: ¢ Trabajas?

Alumno: -Eh... en las vacaciones trabajo.

Entrevistador: ¢ Siempre trabajas en las vacaciones?

Alumno: -A veces cuando puedo voy a la plaza y getitujos
Entrevistador: ¢Y lo haces también en las vacasibne

Alumno: -Eh...no ahi trabajo part time, empaquetador.

Entrevistador: Empaquetador. ¢, Y te pagan bien @ mal

Alumno: -Eh... mal, como $30.000.

Entrevistador: ¢Y en donde trabajas? ¢ En quéilugar

Alumno: -En part time, es que depende... En cuatdado. Ahi le pido ayuda a mi papd y ahi me ayeata
lo de part time, los empaquetadores pueden trabajaupermercados.
Entrevistador: Ah, perfecto. ¢Y en qué horaribdjas cuando trabajas?
Alumno: -Eh... prefiero en la mafiana.

Entrevistador: (Y te gusta ese trabajo?

Alumno: -Eh... no.

Entrevistador: ¢ Ta papa que hace?

Alumno: -Es garzén.

Entrevistador: ¢ Y td mama?

Alumno: -Mi maméa era Jefa de Local.

Entrevistador: ¢ En donde? ¢ En una tienda?

Alumno: -Trabajaba vendiendo lentes.

Entrevistador: ¢Y ahora qué hace?

Alumno: -No tengo idea.

Entrevistador: ¢ Qué escolaridad tienen tus papas?

Alumno: -Eh... los dos tienen hasta cuarto medio.

Entrevistador: ¢ Le gusta lo que hacen o le gustadiado trabajaba?
Alumno: -A mi mama si le gusta lo que hace y léien, y mi papa queria sacar una carrera que tugiee
ver con la agricultura. Ya la esta sacando.

Entrevistador: Ah, tU papa esta estudiando.

Alumno: -Termino de estudiar.

Entrevistador: Que bueno. ¢Quién viene a tus reesd

Alumno: -Mi abuela. Ya que en todo el afio mi mauyevino a ninguna.
Entrevistador: ¢ Y como te llevas con ella?

Alumno: -Eh... bien, con lo poco que hablo con el&llavo bien.
Entrevistador: ¢ Y ella no te busca mas conversacion

Alumno: -Eh... no.
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Entrevistador: ¢ Y cémo te llevas con tu polola?

Alumno: -Saper bien.

Entrevistador: ¢ Cuanto tiempo llevan pololeando?

Alumno: -Llevamos un afio y aproximadamente dos mese

Entrevistador: ¢ Cuanto te demoras en llegar abeafte

Alumno: -Eh... depende porque a veces me voy conyeliapaso a dejar a ella, pero solo caminando me
demoro aproximadamente de 10 a 5 minutos.

Entrevistador: A vives sUper cerca.

Alumno: -Vivo en San Carlos pero me voy caminando.

Entrevistador: ¢ Te cuesta? ¢ Te cansa?

Alumno: -No, me hace bien.

Entrevistador: ¢ COmo estas con los atrasos y dassiencias?

Alumno: -Inasistencia falte mucho.

Entrevistador: ¢Por qué?

Alumno: -Por problemas familiares.

Entrevistador: ¢,como?

Alumno: -Influian en mi estado de animo.

Entrevistador: ¢ No te daban ganas?

Alumno: -No me dieron ganas de nada. Me sentia mal.

Entrevistador: ¢ Cuando se fue ti mama?

Alumno: -No, antes... Eh... aproximadamente... la Ultiraa que la vi fue en esta semana el lunes.
Entrevistador: Ah, ¢pero cuando se fue de la casa?

Alumno: -Se fue el mismo dia.

Entrevistador: ¢El lunes se fue de la casa, 6sBanr@ahora? Ok ¢Ella ha venido en algdn momento al
colegio?

Alumno: -Vino puro a matricularme y a ver algunasas de los problemas que tuve porque el afio pasado
tuve muchos problemas. Pero después como que aedalte y el lunes pasado se fue.

Entrevistador: ¢ Y los problemas de antes por qaré?er

Alumno: -Eh... o sea, no, en parte porque yo me hmiale la casa... por los problemas que tuve. (No
ahondo en los problemas porgue ya podria habedosionado, no parece querer ahondar en ellos)
Entrevistador: Ya ¢y a donde te habias ido?

Alumno: -Me habia ido a la casa de mi abuela pdepie papa.

Entrevistador: ¢ Y como te fue ahi?

Alumno: -Eh... un poco mejor pero lo que no me gus&ta que no podia expresar.

Entrevistador: ¢ En qué sentido?

Alumno: -En el sentido musical.

Entrevistador: ¢ No te dejaban tocar guitarra?

Alumno: -No.

Entrevistador: Ok, ¢ Cerca de tu casa, o en tlitaneih el barrio hay problemas de alcohol o drogas?
Alumno: -Eh... si, trafican en todas partes.

Entrevistador: Ya. ¢ Y te ha afectado de algunadogso?

Alumno: -No.

Entrevistador: ¢Alguna actividad que te gustadéizar que no realizas?

Alumno: -Alpinismo.

Entrevistador: ¢Alpinismo? ¢Por qué te gusta @hialpo?

Alumno: -En parte porque me gusta... me gusta... posipmapre he sido como inquieto, y practico y me
gustaria conocer mas del medio ambiente.

Entrevistador: ¢ Tienes promedios rojos?

Alumno: -Si.

Entrevistador: ¢ Cual?

Alumno: -Bueno, hasta ahora no sé si lo subi mateasano lo tenia, eh... lenguaje, me bajo.

Entrevistador: Lenguaje, ¢y por qué crees quedmedio rojo es lenguaje...?

Alumno: -Es que méas que nada, la Ultima vez marfaft puntos para la prueba y ahi me dio rojo can es
nota.

Entrevistador: ¢ Te molesta el pearcing? (se lo toda el tiempo, es una especie de fierro negrto amn
dos bolas en los terminales que le atraviesarbil)la
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Alumno: -Eh... no, me gusta en parte.

Entrevistador: ¢ Si? ¢ Pero no duelen?

Alumno: -Depende de la persona.

Entrevistador: ¢ Pero a ti te duele?

Alumno: -No.

Entrevistador: ¢Y por qué lo pusiste?

Alumno: -¢ Este? Aproximadamente un afio. (Respondedo, pero no me detengo en ello)
Entrevistador: Bueno, volviendo al tema, tU degiasigual te sentias triste pero era porque?

Alumno: - Peleaba con mi mama.

Entrevistador: ¢ Peleaban mucho?

Alumno: -Si, tenia varias peleas.

Entrevistador: ¢Por qué? ¢ Cémo cuales?

Alumno: -Problemas personales. Era hasta tal pguetdlegue a intentar suicidarme

Entrevistador: ¢ Por los problemas que tenias da® el

Alumno: -No eso no. El problema de ella, no sé perse enojaba conmigo; Como no tenia a nadie n&s qu
alegar las agarraba conmigo.

Entrevistador: ¢ Te gritaba, te golpeaba?

Alumno: -No me gritaba, porque si me golpea, tampoe voy a dejar que golpee tan fuerte. Me voy a
defender, voy a agarrar un palo y toda la cuest@oviamente, nunca levantarle la mano. Pero voy a
defenderme lo que pueda...

Entrevistador: ¢Y qué te decia cuando te gritaba?

Alumno: -Eh... insultos.

Entrevistador: ¢ Insultos?

Alumno: -Garabatos.

Entrevistador: ¢Y por qué? ¢,Qué te decia? ¢ Te filgoiae decia...?

Alumno: -Me decia flojo, que no iba a ser nadiee @e fuera de la casa.

Entrevistador: ¢Y por qué creias que queria gfieetas de la casa?

Alumno: -No tengo la menor idea.

Entrevistador: ¢ Como eran las cosas cuando eras?cBe separaron cuando tu tenias cinco afios.
Alumno: -Era no sé, era muy pequefio no me dabaadenas cosas.

Entrevistador: ¢Y nunca te dijo tu mama que probtehabian entre ellos?

Alumno: -O sea, en parte yo fui él que se dio taele los problemas. Me fui aburriendo de la sitirac
porque mi papa le era infiel y toda la cuestiondlje “vieja abre los 0jos, esta pasando esto, e&&to y si
no me crei anda a ver”. (no cuadra con el relatgugese separaron cuando tenia cinco afios, paabee lma
negacion)

Entrevistador: ¢ Ya?

Alumno: -Asi de corta.

Entrevistador: Y ahi se acabé todo. ¢ Y despuésaeamo fue todo? ¢ Estuvo un tiempo bien o sieliygre
mal?

Alumno: -Mé&s o menos.

Entrevistador: Y antes que se separan, antes lgueeelliera cuenta ¢, cOmo eran las cosas?

Alumno: -Eran mejor.

Entrevistador: ¢ TU crees que a tu mama le perjisdipararse?

Alumno: -No, no creo. Yo creo que se habrian teagiinseparandose igual.

Entrevistador: Ok ¢ Por qué crees que sufria tu rhama

Alumno: -No tengo la menor idea.

Entrevistador: ¢ Y tl papé por qué se ven tan poco?

Alumno: -En parte porque vive lejos, y trabaja gso.

Entrevistador: ¢ Con ti mama pelearon antes queesaX

Alumno: -No. No, estaba todo normal, desaparecimas.

Entrevistador: ¢ Y te gusta estar ahora sélo cabt@la?

Alumno: -En parte, un poco porque me siento mamjtrio.

Entrevistador: Y en el tema académico ¢ qué puestsss i para mejorar?

Alumno: -Ponerle mas empenio.

Entrevistador: ¢ Y lo vas hacer?

Alumno: -Voy a intentar lo que pueda.
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Entrevistador: ¢Y qué tienes que hacer para quaygemejor?

Alumno: -Mm... no sé, no me gusta estudiar mucho perg voy a tener que poner mas atencion, y hacer
los ejercicios para que me entre bien la materia.

Entrevistador: ¢ Y tl crees que con eso es sufefent

Alumno: -Si.

Entrevistador: ¢ Eso no lo has hecho antes?

Alumno: -No.

Entrevistador: Yo creo que es una buena estrategi@er atencion, revisar los apuntes con los dasotr
personas que les va mejor. ¢ Tu polola estudiceatdién?

Alumno: -No, el otro afio entra aca.

Entrevistador: ¢Pero esta en el mismo curso que ta?

Alumno: -Si.

Entrevistador: Ah, entonces les sirve igual losraps. ¢ Hay algo mas que me quieras contar?

Alumno: -No nada.

Entrevistador: Ya pues, cualquier cosa tienes éojita mi teléfono, ¢ cierto?, cualquier cosa medas

llamar.
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Anexo 6: Transcripciones
La Abuela enferma

Patricia Solar O.
Nota de voz 006

Entrevistador: Hola, gracias por venir, como tbiaaéxplicado antes, esta entrevista es para udiesjue
se denomina factores externos al aula que incidéa lerecha educacional, se trata de saber quéeptab o
cosas cotidianas les pueden afectar. Es anénimse tie individualizara ni se contaran detallesuleida,
¢ Tienes alguna pregunta?

- No.
Entrevistador: ¢ Qué edad tienes?
- 15 afios.

Entrevistador: ¢ Y repetiste algin curso?

- Si, primero basico y parece que este afio vopetire

Entrevistador: Saldrias dos afios més tarde ded@qdrias haber salido del colegio, ¢ no te da lata?
-lgual me da lata, pero... igual fue bueno repeiimpro bésico porque era muy inmaduro, y este affaavo
tratar de pasar con los finales.

Entrevistador: Y ¢ Por qué repetiste primero basico?

- Porque la profesora hablé con mi mama y le dije go era muy inmaduro, que era mejor que no Easar
segundo y mi mama acepto.

Entrevistador: Ah, ok. ¢ En qué comuna vives?

- Aqui cerca.

Entrevistador: ¢Te cuesta mucho llegar al colegio?
-Si.

Entrevistador: ¢Por qué?

-Porque yo soy... yo soy flojo para levantarme.

Entrevistador: Ya. Pero, no vives muy lejos.

-No.

Entrevistador: ¢ No te cuesta tomar la micro?

-No, es que yo me vengo en colectivo.

Entrevistador: ¢ Vives relativamente cerca entonces?
-Si.

Entrevistador: Y entonces ¢ Por qué llegas tarde?.
-Puro suefio.

Entrevistador: Ahhh. ¢ Cuales crees tl que sonrinsijpales fortalezas?
-Mis principales fortalezas..., no sé.

Entrevistador: No te preocupes, piensa en alguna.
-Es que no... no sé (se ve presionado, no le insisto)
Entrevistador: Ya, y ¢ debilidades?

-No sé... las mujeres.

Entrevistador: ¢Por qué?

-Porque siempre... (se queda sin responder)

Entrevistador: ¢ Eres medio picaflor?

-Un poco.
Entrevistador: Y ¢te ha traido problemas eso?
-Un poco (se rie).

Entrevistador: ¢Por qué?

Es que eso era... No sé€ 0 sé antes... antes. Ahom petaja.

Entrevistador: Te comportas.

-Me comporto, claro.

Entrevistador: ¢ Como te evallas en lo académigcgjpmplo?

-Eh... un poco flojo. No igual... (Nuevamente se queidgpoder responder)

Entrevistador: ¢ Estas repitiendo?
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-Si.

Entrevistador: Y ¢ con qué ramo?

-Eh... fisica, quimica y biologia... no, biologia n@lbgia no. Matematicas igual... eso no mas.
Entrevistador: ¢ Y te salvas o no?

-Si.

Entrevistador: ¢ Estas dando la pelea?

-Si.

Entrevistador: Y ¢ qué estés haciendo para salvarte?

-Estudiar.

Entrevistador: ¢ Y cémo estas estudiando? ¢ Cambilagstele como estudiabas antes o no estudiabas?
-Yo no estudiaba antes. Ahora, si, antes no edtadRor ejemplo, del colegio a la casa, en la alsaerzo y
me pongo a estudiar al tiro. Antes no estudiaba&aun

Entrevistador: Cambiaste la estrategia claramente.

-Claro.

Entrevistador: ¢Y lo familiar?, ¢, Cémo te va?

-Lo familiar bien po’, ahora tengo mas visitas qa€ela.

Entrevistador: ¢Por qué?

-Porque mi abuelita pas6é como cinco meses en pithbs

Entrevistador: ¢Por qué? ¢ Qué le ha pasado?

-Eh... le dio una... como se llama esta cuestion... msa @ los nervios. Y le hicieron una radioctondeot
eso. Y, ahora estd en la casa. Ahi mis papasuanlla un amigo que le va hacer ejercicios parasgue
movilice.

Entrevistador: Ah, esta acostada.

-Claro, esta acostada, la sentamos, la paramosgvanos, la cuidamos mucho.

Entrevistador: ¢Y en lo social, como te evallas?

-Bien.

Entrevistador: ¢ Hartos amigos o pocos? ¢ Suficieimssficientes?

-Suficientes.

Entrevistador: ¢ Si?

-Si, porque yo... Nunca me ha gustado la gente hatzlad

Entrevistador: Ok, ¢ Cuales son tus planes a fu@uros

-Mis planes a futuro, trabajar.

Entrevistador: ¢ En qué?

-Ingenieria y mineria. Creo que primero ingenipdeo tengo una segunda carrera asegura’.
Entrevistador: ¢ Cual seria?

-Masajista.

Entrevistador: Ah, ok y para que quieres estudias €arreras.

-Para aprender, para ser mejor.

Entrevistador: ¢ Qué actividades te gusta hacer?

-Eh... kung fu...

Entrevistador: ¢ Practicas?

-Practico.

Entrevistador: ¢ Cuantas veces a la semana?

-Eh... practicaba dos, pero ahora como estoy estddiao puedo seguir, el profesor es medio exigente.
Entrevistador: ¢ Y qué quieres hacer en algunos?afios

-En algunos afios... trabajar.

Entrevistador: ¢ Planes de hacer familia, tenes#ijo

-Si.

Entrevistador: ¢ Cuantos hijos te gustarian tener?

-Dos. La pareja.

Entrevistador: ¢ Tienes hermanos?

-Si.

Entrevistador: ¢ Cuantos hermanos tienes?

-Uno.

Entrevistador: ¢ Qué edad tiene?

-Once.
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Entrevistador: Ah, eres el hermano mayor.

- Si.

Entrevistador: ¢y como estudias? ¢ Con qué?

-Eh... estudio normalmente con una amiga porque...velda de la iglesia para ver a mi abuela y cacteo g
me iba mal y empezé a ayudarme.

Entrevistador: ¢Y va en tu curso?

- No, es mayor.

Entrevistador: ¢ Cuanto mayor?

- Ya sali6 del colegio.

Entrevistador: Ah, ok. ¢ Tienes computador?

- Si.

Entrevistador: ¢ Libros?

- No.

Entrevistador: ¢ Los ingresos de tu familia soncgeifites para mantenerse?

- Si, bien.

Entrevistador: ¢ Cuantas personas viven en tu casa?

- Cuatro, mas mis abuelos.

Entrevistador: ¢ Trabajas?

- Si.

Entrevistador: ¢ En qué?

- En la feria.

Entrevistador: ¢ Cuando?

- Una vez por semana.

Entrevistador: ¢ Y como les va?

- Bien.

Entrevistador: ¢ En qué horario vas?

-De9as.

Entrevistador: ¢ Y te gusta?

- Si (se ve una incomodidad)

Entrevistador: y ¢ A que se dedican tus papas?

- Mi papa trabaja en un negocio de ortopedia y mind@trabaja en la feria.

Entrevistador: ¢tienes algun problema familiar?

- ¢ Aparte de mis abuelos?, eso me distrae, peemas.

Entrevistador: ¢ Hay algo que no te haya preguntaalgo que creas es importante decir sobre quaymn
las dificultades escolares?

- No, yo creo que uno no se da cuenta de lo qaepasar, de los problemas que van a pasar desuessno
de verdad puede repetir y todo eso, y solo al fiehhfio se ve bien y cuesta mucho salir de tamosojos.
Entrevistador: Ok, gracias por participar, si tersguna pregunta o algo mas que decir o pregunéar
puedes llamar, gracias.
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Anexo 6: Transcripciones
Suspendido

Patricia Solar O.
Nota de Voz 007.

Entrevistador: Hola, gracias por venir, como teiaabencionado antes. Este entrevista es para udi@sjue
se denomina factores externos al aula que incidéa kerecha educacional, lo que me digas seradmmfial
y no se contaran detalles de lo que me digas (.y)avanotar tu nombre, pero sélo para individualezar
necesito entrevistarte otra vez, Asi no se me algiespués... ¢ Tienes alguna pregunta?

Alumno: No.

Entrevistador: Ok, ¢ Cuales crees que son tus éadaP

Alumno: -¢ Fortalezas en qué aspecto?

Entrevistador: En cualquier aspecto.

Alumno: -No sé soy... social, soy... bueno yo me carsicbueno amigo con los que realmente quiero
porque cuando no quiero ser, 0 sea, cuando noogaligo con alguien no... me engancho.

Entrevistador: ¢ Tus debilidades cuales crees qu& so

Alumno: -Qué soy muy... me gusta llamar la atenciémod demas.

Entrevistador: Ya, ¢ en qué sentido?

Alumno: -Haciendo estupideces.

Entrevistador: ¢ Te desordenas?

Alumno: -No, ni tan asi. Es que o sea, por ejemyo que me gusta tener la atencion de mis compaiie
leseo todo el rato... ni tanto. Porque antes era peoo ahora como que no sé yo con mi grupo estioyc.
0 sea, me portaba mal de repente y ahora trataacklb menos.

Entrevistador: ¢ Como te evallas en lo académico?

Alumno: -Mal.

Entrevistador: ¢ Mal? ¢ Por qué?

Alumno: -Tengo malas notas.

Entrevistador: Yay ¢en lo familiar y social?

Alumno: -Bien.

Entrevistador: ¢ Como te sientes con tu familia?sidrges bien, te sientes acompanado?

Alumno: -Si.

Entrevistador: ¢ Qué planes tienes a futuro?

Alumno: -Que... 0 sea, quiero estudiar mas adelamteea, no sé que quiero estudiar aun, pero quiero
estudiar algo mas.

Entrevistador: ¢Por qué crees que es importanidias?

Alumno: -Porque uno... 0 sea, porque uno gana més gearte y pa’ después sacar a tu familia adelante
Entrevistador: ¢ Al salir del colegio que te gust&dcer inmediatamente? ¢ Estudiar al tiro, masuaieé!
Alumno: -Dar la PSU, o sea, de hecho quiero iraniaersidad.

Entrevistador: ¢ Te has preparado para eso?

Alumno: -No.

Entrevistador: ¢ Qué actividades te gusta hacer?

Alumno: - Skate, ando por todas partes.

Entrevistador: ¢Alguna otra?

Alumno: -Salir con mis amigos.

Entrevistador: ¢Quieres tener hijos, pareja?

Alumno: -Mm... no sé, es que eso lo voy a ver masatie

Entrevistador: ¢ Con qué estudias?

Alumno: -Con el computador.

Entrevistador: ¢ Donde buscas informacién?

Alumno: -En el computador y en los libros. Porqodengo materia ahora.

Entrevistador: ¢Por qué?

Alumno: -Porque me suspendieron y me dejaron dandos examenes.

Entrevistador: Ah... no tienes la materia.
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Alumno: -Entonces la tengo que buscar en el condputa

Entrevistador: ¢ No te dan guias, nada?

Alumno: -No.

Entrevistador: ; COmo memorizas la informacion?

Alumno: -Es que trato de entenderlo a mi maneregy®no lo entiendo con las palabras que... o semeno
lo aprendo con las mismas palabras que lo ponésditros. Intento deducirlo a mi manera y entelude
Entrevistador: Perfecto. ¢ Lees?

Alumno: -Si, pero ni tanto.

Entrevistador: ¢Por qué?

Alumno: - No me gusta.

Entrevistador: ¢Quiénes trabajan en ta familia?

Alumno: -Mi mama y mi papa.

Entrevistador: ¢ Cuantas personas viven en tl casa?

Alumno: -Cinco.

Entrevistador: ¢ Tienes hermanos?

Alumno: -Si, dos.

Entrevistador: ¢En la casa tienes computador cemiet?

Alumno: -Si.

Entrevistador: ¢ Tienes libros?

Alumno: -Si.

Entrevistador: ¢ Algo mas que tengas en la castoaqure estudies?

Alumno: -Mm... no.

Entrevistador: Ya ¢hay algin gusto que tl te gsiidaa y no puedas?

Alumno: -No, no me falta nada.

Entrevistador: ¢ Trabajas?

Alumno: -No.

Entrevistador: ¢ Tus papas terminaron el cuarto ofedi

Alumno: -Si.

Entrevistador: ¢ Qué estudiaron?

Alumno: -Mi mama... 0 sea, mi papa creo que estudiétiicidad, y mi mama secretariado, creo... es gue n
estoy seguro porgue no trabaja en eso.

Entrevistador: Ya, pero ¢lo hicieron en el colegldécnico profesional?

Alumno: -Mi mama lo hizo en un instituto y mi papa sé en qué estudio mi papa.
Entrevistador: ¢ Y ellos les gusta en lo que trabafeora?

Alumno: -Si.

Entrevistador: ¢ En qué trabajan?

Alumno: -Mi papa es soldador y mi mama no sé qué es

Entrevistador: ¢ Y qué hace?

Alumno: -No sé.

Entrevistador: ¢ Conversan poco?

Alumno: -Es que si conversamos pero... no de eso.

Entrevistador: ¢ Tienes algun problema con algurellde?

Alumno: -Con mi papa porque cuando me porto matlamlegio pero casi nada, o sea, me llevo bienéton
pero los problemas del colegio ahi falla.

Entrevistador: ¢ Los pone en conflicto?.

Alumno: -Si, pero ya no.

Entrevistador: Ya ¢ Quién te apoya mas?

Alumno: -Los dos.

Entrevistador: ¢ Y para estudiar?

Alumno: -Eh... mi mama, porque mi papa llega muy edns

Entrevistador: Y... ¢ Cuanto te demoras en llegaolaigio?

Alumno: -Mm... cinco minutos.

Entrevistador: Vives cerca entonces.

Alumno: -Si, a la vuelta.

Entrevistador: Te vienes a pie, ningun problemaaigdado. ¢ Atrasos, asistencia?
Alumno: - No
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Entrevistador: Bueno, estas suspendido. ¢ Y el md@fio sigues aqui mismo?

Alumno: -No. Me cancelaron la matricula.

Entrevistador: Ah, ¢Y COmo te tiene eso?

Alumno: -Mal po’ no sé qué voy hacer. Voy a vepaso de curso ahora y si me voy a otro colegio.
Entrevistador: ¢ Cuantos afios llevabas en ese o8legi

Alumno: -No sé cuantos, pero de cuarto basico.

Entrevistador: ¢Y lo veias venir que te iban a elamda matricula?

Alumno: -No, porque el afio pasado me portaba pew gne hacian nada. Pero ahora me porté bien, o sea
practicamente bien comparado con lo del afio pagatimspector es mas como mas estricto.
Entrevistador: Ok, ¢tienes problemas de consunadcd@ol y drogas? ¢ En ta casa, en el sector?

Alumno: -No.

Entrevistador: ¢Y alguna actividad de tiempo lifpue quisieras realizar?

Alumno: -Es que ya hago lo que quiero.

Entrevistador: ¢ No tienes interés de estudiaraatsa? ¢ De hacer algun deporte que no puedas?

Alumno: -Eh... no nada, es que lo que hago me llena.

Entrevistador: ¢ Qué crees tu que hace que te vallagué promedio tienes?

Alumno: -Creo que un cuatro dos, con dos rojos.

Entrevistador: ¢ Cuales son los rojos?

Alumno: -Eh... quimica y lenguaje.

Entrevistador: ¢Y qué pasa con esos ramos?

Alumno: -En quimica no pongo atencién, no haciasea, anotaba pero... como que anotaba pero... después
no entendia lo que anotaba, pero... en lenguaje aneidém, el primer semestre me fue bien, pero atmre
no vengo a clases no tengo la materia, antes roalp@y por eso el inspector me tiene asi como,emia t
vigilado.

Entrevistador: ¢ Por qué crees tu que no pescabtefapias dado cuenta antes que estabas en uarpeobl
no?

Alumno: -Pero me confié porque pensaba que me sadidala materia porque el afio pasado estudié mycho
me fue mal igual.

Entrevistador: Pensaste que te iba a ir mejor. gl@aeé tus papas de la situacion en la que estas?
Alumno: -Eh... se sienten mal obvio.

Entrevistador: ¢ Qué edad tienen tus hermanos?

Alumno: -Eh... tres y once.

Entrevistador: ¢ Y a ellos como les va en el cole?

Alumno: -Mm... mi hermano esta aqui y le va... bien.

Entrevistador: ¢ Y cuando empezaron tus problemas esiegio?

Alumno: - Desde 7°... no desde 8°... no ponia atermiclases, el afio pasado tuve muchos problemas, per
intente portarme mejor ahora, cuando me dijeronsjne me portaba mejor me podian echar me porjerme
el segundo semestre pero igual me echaron.

Entrevistador: ¢ Repetiste algin curso?

Alumno: - El afio pasado, primero medio.

Entrevistador: ¢Por qué?

Alumno: - Por inasistencia... Las movilizaciones.

Entrevistador: Solo ese afio.

Alumno: - Si.

Entrevistador: Ok, hay algo mas que te gustaria,dgday algo que no te haya preguntado?

Alumno: - No.

Entrevistador: Bueno, muchas gracias por convemanigo, en la copia del consentimiento esta rafadelo,

si necesitas algo me puedes llamar.

Alumno: - Ok, gracias.
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Anexo 6: Transcripciones
Timida

Patricia Solar O.
Notas escritas.

Esta entrevista difiere de las anteriores en gaadmla llamo para venir venia caminando con urigasnla
aparta cuando me ve, se ve incomoda viniendo, cudmaxplico nuevamente lo de la entrevista y me
pregunta si puedo grabar me dice que prefiere que n

Le sefialo que es confidencial, la descripcion sieldio y le pregunto si puedo tomar notas lo coepta.

Esta practicamente acostada sobre un brazo soleskay tiene poco contacto visual.

Las notas son tomadas en el guion de entrevistaayhoja en blanco, las respuestas a los temasoson |
siguientes:

Edad: 14

Repitencia: Ningun curso.

Cuando se le pregunta sobre fortalezas preguntau& sentido”, piensa un poco, mira hacia afisrspira

y dice “no sé”.

Tampoco logra responder sobre sus debilidades;@aray incomoda.

Cuando se le pregunta sobre como se autoevalia a&atiémico, familiar, social, etc. Sefiala queustay
estar sola, su promedio es regular “como un 5@ie/cree ser buena amiga”

Cuando se le consulta sobre como es su situacimtivef, si se siente acompafiada, querida, respetada
con extrafieza, y dice “no sé”.

Sobre planes a futuro indica que quiere “ir alérta universidad”, quiere estudiar enfermeria perparece
facil pues es muy héabil en biologia. En esta preggaa observa mayor tranquilidad y fluidez parpoeder.

En el futuro le gustaria “trabajar y tener sus sbsa

Tiene Hobbies entre los que esta escuchar musialagine y hacer deporte como basquetbol y boleybo
Cuando se le pregunta sobre si tiene expectatigasrter pareja o hijos en el futuro sefiala en foseta
“no”.

Cuando se le pregunta sobre con que estudia, sdf@aladerno, libro y google.

Sobre como memoriza informacién: indica que nodoehporque “se me olvida”.

Sobre la lectura: indica que si lee, “cualquieratos

Sobre como son los ingresos familiares, si le sfisisntes dice que “puede ser”

Indica tener computador y que este esta conectaderaet “casi siempre”.

No indica tener necesidades que no pueda darseguirma dificultad econémica.

Trabaja habitualmente en el periodo de cosechaufe, funas dos veces por semana sacando frambuesas
principalmente, indica que la plata es “para efigiue le pagan “bien”, trabaja el tiempo que quiele gusta
el trabajo.

Sobre el trabajo de sus padres indica que su padrieofer y la mam4 “cuida una casa” de lunesraese
Sobre la escolaridad de los padres, Su mama eswfiermeria hasta 5° medio” y su papa llegé asdgu
medio, indica que sus padres no estan conforme®apre hacen, “pero tienen que hacerlo”

Vive con ambos padres y dos hermanos de los cabiéess la mayor, no sabe seis hermanos menoresntie
problemas en el colegio, su edad exacta “como 1l yno sefiala tener problemas familiares.

Cuando se le pregunta si su familia la apoya sefi@dtodos” a pesar que antes no habia respoedigudo
se le consultd si se sentia apoyada, querida ptias.

Sefiala que se demora en llegar al colegio “media’lyoque llega “caminando” Sobre si le gusta vemiasi
indica “No, pero es la Unica forma de llegar”. Ndiala problemas de atrasos ni inasistencias.

Sobre material para el estudio indica que tientethet y buenos apuntes”.

Sobre si hay problemas de consumo de alcohol yadreg su entorno, sefiala que no hay.

Por dltimo cuando se le pregunta mas abiertamargecqsas cree que influyen en que no le valla iem b
como quiere en el colegio, sefala que “estudie estudie tengo la misma nota, me desconcentro”
Cuando se le pregunta si hay alguna cosa que hayle preguntado o que quiera decir, parece aliviada
suspira, pero indica que no.

Le doy las gracias por venir y que si quiere cuelgcosa me avise, y sefiala que gracias y se.retira
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Anexo 6: Transcripciones
Viviendo con la Abuela

Patricia Solar O.
Nota de voz 005

Entrevistador: Hola, muchas gracias por venir, céenbabia mencionado antes, esta entrevista esupara
estudio que se llama factores externos al aulargigen en la brecha educacional. Lo que me digas ser
anonimo, la idea es que me cuentes lo que quieads, de lo que me digas va a ser contado coneafetple
te puedan identificar, ¢tienes alguna preguntg® @lie quieras decir de inmediato?

Alumno: - No, esté bien.

Entrevistador: Ok, ¢ En qué comuna vives?

Alumno: - En puente alto.

Entrevistador: Ya, y cuanto te demoras en llegapkdgio?

Alumno: -Mucho, la micro se demora mucho y pasarueden pasar cinco minutos y... Y pasan llenas. Y
pasan llenas y a veces me llevan al colegio y mgotgue levantar como dos horas antes pa’ venolegio.
Entrevistador: O sea es una dificultad el temdrdelsporte.

Alumno: -Si, no duermo bien tampoco por o mismo.

Entrevistador: ¢Si? ¢ Por el tema de no pasartelied?

Alumno: -Pongo reloj pero como tengo el suefio pgsaigtonces como que igual no me despierto...
Entrevistador: ¢No despiertas?.

Alumno: -Entonces me despierto a cada rato, papaear de largo.

Entrevistador: ¢ Y alguien te ayuda para que teieesp?

Alumno: -Mi abuela, pero la idea es que no me @stpertando.

Entrevistador: Pero por qué ti quieres que nodpidege o... ¢ por qué se enoja?

Alumno: -Porque se enoja. La abuelita no se quedaa dormida, se queda despierta todo el rata loast
yo me voy.

Entrevistador: ¢ Vives sélo con ella?

Alumno: -Si, y con mi abuelo.

Entrevistador: Y ¢tus papas?

Alumno: -Mi papa fallecié, y mi mama vive con sugja en otro lado.

Entrevistador: Y ¢ta elegiste vivir con tus abueas?

Alumno: -Es que yo vivia ahi.

Entrevistador: Ah ya, no te fuiste.

Alumno: -No me fui.

Entrevistador: y ¢ vivias antes con tus papas ahi?

Alumno: -No, tampoco.

Entrevistador: Ah Y ¢como te llevas con tus abilos

Alumno: -Bien.

Entrevistador: ¢ Si?

Alumno: -Si.

Entrevistador: Eres regalona.

Alumno: -(se rie) Si.

Entrevistador: ¢ Cual crees ti que son tus fortakeza

Alumno: -¢,En qué?

Entrevistador: En todo, en general.

Alumno: Mmmm, no sé. No mucho porque no me gustacuesta estudiar.

Entrevistador: Ya.

Alumno: - Me gusta pero me cuesta. Entonces, iggmjo que estar esforzandome mucho para que me vaya
bien en el colegio.

Entrevistador: Ya, y en el &mbito social, familimuales crees que son tus cosas buenas?
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Alumno: -Lo mismo... no sé. Quizads que me gusta salir ellos. (no insisto en fortalezas porque parece
turbarle)

Entrevistador: Y debilidades ¢ cuales crees tu qodis puntos débiles?

Alumno: -Con mi familia yo soy contestadora, tepgea paciencia, mi abuela me dice algo y me ldegpi
me enojo.

Entrevistador: ¢Y aqui no eres contestadora?

Alumno: -También.

Entrevistador: Ah...

Alumno: -Tengo poca paciencia. Tengo muy poca pa@ey cuando me dicen que no ya empiezo... cuando
no me resultan las cosas también. Pero trato dbiaassas cosas...

Entrevistador: Eso es bueno. Y ¢ Cémo te evalués aradémico, en lo familiar?

Alumno: -En lo académico... regular.

Entrevistador: ¢Por? ¢ Por qué te cuesta?

Alumno: -Porque me cuesta.

Entrevistador: Pero ¢ te esfuerzas?.

Alumno: -Claro. Y, en lo familiar bien.

Entrevistador: ¢ Tienes amigos?

Alumno: -Si.

Entrevistador: ¢Hartos o pocos?

Alumno: -Hartos.

Entrevistador: ¢ Pololo tienes?

Alumno: -Si.

Entrevistador: ¢ Y de quien tu crees que eres ngasoma?

Alumno: -De mi abuela. (Sonrie con dulzura)

Entrevistador: De tu abuela. ¢Harto?

Alumno: -Si.

Entrevistador: Y ¢ Con quién es medio complicadelkcion?

Alumno: -Con mi abuelo.

Entrevistador: ¢Por qué?

Alumno: -Porque mi abuelo tiene un caracter paealdnio pero mas dificil.

Entrevistador: Ah... ya...

Alumno: -Entonces como que igual me cuesta llevacoremi abuelo, porque él es como muy militarizado
para sus cosas. Entonces le dicen las cosas ylsstaid e gusta que yo estudie, que este en afiogjedel
colegio a la casa.

Entrevistador: Oye y ¢ qué quieres hacer cuandasalg colegio?

Alumno: -Estudiar, seguir estudiando.

Entrevistador: ¢ Qué quieres estudiar?

Alumno: -Ingenieria comercial. Y si no puedo, irggea la escuela de suboficiales.

Entrevistador: ¢ Como quién?

Alumno: - Como mi abuelo (se rie)

Entrevistador: ¢ Tienes planes de casarte y/o tgjosf?

Alumno: -No. A futuro

Entrevistador: Ya, a futuro. ¢ A qué edad seriaonagnos?

Alumno: -Eh... como a los 30.

Entrevistador: ¢Para qué crees que te sirve estltaa?

Alumno: -Ahora... para ser alguien en la vida, paaet como sostenerme mas adelante, para tener mi
educacién completa.

Entrevistador: ¢ Cuantos hijos te gustarian tener?

Alumno: -Cinco.

Entrevistador: ¢ Cinco? y ¢ Tu tienes hermanos?

Alumno: -Si, tengo 3.

¢,De quién?

Alumno: -de mi mama.

Entrevistador: Ah.

Alumno: -Y Tengo al Miguel y mi hermanastro... quenhgs de... tengo un hermanastro también, que es hijo
de mi papa.
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Entrevistador: Ah, ya y ¢ se ven?

Alumno: -Muy poco, fiestas familiares no mas.

Entrevistador: Y ¢ Qué te gusta hacer en tu tieriype?

Alumno: -Tocar en la banda.

Entrevistador: ¢Si? ¢ Qué tocas?

Alumno: - La caja.

Entrevistador: ¢ En serio?

Alumno: -Si.

Entrevistador: ¢ Te gusta?, ¢ Es dificil?

Alumno: -Si, pero me gusta mucho.

Entrevistador: ¢Algo mas?

Alumno: -Si, participo en las shearsleader.

Entrevistador: Y ves a tu mama

Alumno: - Si, algunas veces, ella vive con su nifawglia, su pareja y mis hermanos.
Entrevistador: ¢ Y tu papa?

Alumno: - fallecid.

Entrevistador: ¢ Hace cuanto?

Alumno: - Como hace cuatro afios.

Entrevistador: ¢Y cédmo fue esa experiencia?

Alumno: - Mala, me habia alejado de él luego que paipas se separaron porque el igual estaba seotido
mi mama por la nueva familia y todo eso, y noshestios acercando y luego fallecié.
Entrevistador: ¢ Y a tus abuelos paternos los ves?

Alumno: - A veces.

Entrevistador: ¢ Te falta algo?, ¢ Tienes algunasicsx que no puedas darte?
Alumno: - No.

Entrevistador: ¢ Tienes computador?

Alumno: - No.

Entrevistador: ¢ Libros?

Alumno: - Si.

Entrevistador: ¢sabes que escolaridad tenia ttPpapa

Alumno: - No.

Entrevistador: ¢Y tu mama?

Alumno: - Tampoco.

Entrevistador: ¢ Tu mama trabaja?

Alumno: - No.

Entrevistador: ¢ Y tus abuelos?

Alumno: - No, son jubilados.

Entrevistador: ¢ Tu abuelo es jubilado del ejercito?

Alumno: - Si.

Entrevistador: ¢ Tienes problemas con atrasos esfeasias?

Alumno: - Si, las dos cosas.

Entrevistador: ¢ Hay problemas de alcohol y drogas darrio?

Alumno: - Si, frente a mi casa hay una botilleria.

Entrevistador: ¢Y qué pasa con eso?

Alumno: - Me gritan cosas y me molestan, pero sglesco, no salgo tarde sola.
Entrevistador: Y ¢te causan algun problema?

Alumno: - A veces me despiertan en la noche, luegpuedo dormir.

Entrevistador: Ok, hay algo que no te haya preglmtgalgo que creas que afecta a ti o a los otros
estudiantes?

Alumno: - No, nada. Creo que es culpa nuestra rg) mihacemos lo que tenemos que hacer.
Entrevistador: Ok, muchas gracias, si tienes algs gue quieras decir, una pregunta o algo, me puede
llamar.
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