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PRESENTACION

El siguiente trabajo de tésis, para postular al Titulo de Sociblogo, fue elaborado a partir
de una reflexién suscitada por la evaluacién a la ejecucion de un programa social en la
IV Region de Coquimbo. Se postula que su valor esta referido hacia la sociologia
aplicada en tanto evaluacion propiamente tal y como aporte académico en la medida que
fue fruto de cuestionamientos que dieron lugar a plateamientos teéricos y conclusiones
desde una perspectiva teodrica. h

Inicialmente, y quizas por el origen de ser reflexién de un producto anterior, se hace una
Introduccién que plantéa la problematica a nivel general y global como son las politicas
sociales en Latinoamérica para luego, llegar a un nivel de mayor especificidad respecto
a la realidad chilena.

Posteriormente se efectia de la presentacion de la evaluacion al programa especifico
que fue desarrollado como parte corplementaria de la evaluaciéon que en 1994 se realizo
a los ejecutores del Plan de Ganado Caprino de la IV Regién de Coquimbo, a través del
Programa de Monitoreo del Departamento de Informacién y Evaluacion Social, de la
Division Social del Ministerio de Planificaciéon y Coordinacién, MIDEPLAN.

Cabe mencionar, que el suscrito en su calidad de funcionario de MIDEPLAN y adscrito
a ese departamento, ejecuté en todas sus etapas, la evaluacion referida y que fruto de
ese trabajo nacio la reflexion conjunta con el Sr. Gustavo Jiménez quien, a la postre, se
desempefé como Profesor Guia para esta Tésis.

En los capitulos | y Il se pretende reconstituir las condiciones socio-econdmicas iniciales
al momento de disefiar el Plan y, a su vez, tienen la caracteristica por tanto de ser
antecedentes relevantes para la contextualizacion general del estudio. En el primero se
revisa los aspectos generales de la region, algunas caracteristicas y limitantes de la
produccion y poblacion para finalizar con los fundamentos que impulsaron la creacién de
este Plan Estratégico que se ejecuta desde 1992. Particularmente, el diagnoéstico y las
perspectivas del problema de los productores caprinos, metas y objetivos del Plan y sus
programas Y lineas de accion.

En los capitulos Il y IV, se realiza la presentacion tanto de objetivos del estudio, asi
como el disefio metodolégico que consideré la opinién de los beneficiarios directos del
Plan a través de la aplicacién de técnicas cualitativas de investigaciéon social. Este
particular tiene importancia en la medida que, siendo una investigacion evaluativa, es
decir, del Estado hacia el mismo Estado, a través de este procedimiento se constituye
en sujeto el que, siendo inicialmente objeto de analisis, trasunta,hacia la persona misma
del criancero para transformarse en un actor validado desde estae\{;rismo aparato publico.

En el capitulo V se efectda la presentacion e interpretacion de la informacién captada
desde los crianceros o beneficiarios directos del Plan. Este es el primer ordenamiento



sistematico de informacién que, de acuerdo a la importancia y recurrencia que los
participantes en las dindmicas tuvieron, se agrupé significando citas para, de esa
manera, llegar a la contrastacién de resultados sobre |la base de ejes de oposicién de
temas y sus respectivas valoraciones.

0

Posteriormente, se presenta el desarrolla/ correspondiente a las conclusiones de la
evaluacion de los objetivos que se planteé la Comisiéon de Ganado Caprino al disenar
dicho Programa, y se mencionan recomendaciones para ser consideradas en la ejecucion
futura del Plan.

Finalmente, y construyendo un referente tedrico que permita la reflexién desde una
perspectiva socioldgica, se efectia el desarrollo de los aspectos mas significativos y
relevantes de la teoria de Weber. En este sentido, no existe la pretensién tedrica de
validar o ratificar dicha teoria (més todavia que se encuentra en plena discusién) sino,
utilizar algunos elementos como instrumento de apoyo a la reflexion originada a partir de
los resultados de la evalugion del Plan de Ganado Caprino y con ello, postular
conclusiones a modo de R'orolario de toda la discusién.

[
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INTRODUCCION
POLITICA SOCIAL EN AMERICA LATINA

La pobreza es el comin denominador de los problemas de la Regién, afirma Donald
Winkler':

"Si bien la incidencia de la pobreza ha disminuido en forma constante,
desde un 60 por ciento en 1950 a un 37 por ciento en 1995, el crecimiento
relativamente rapido de la poblacién contrapesa esta baja y el nimero de

pobres contintia creciendo..."

La anterior afirmacién parece ser una constante dentro del quehacer y las
preocupaciones de las ciencias sociales y econémicas de los ultimos 50 afos en el asfi

denominado Tercer Mundo y, en particular, nuestro continente América Latina.

-

No obstante esto, y especiaimente durante I%ﬂltima década, en América Latina ha
| modelo de desarrollo mas pertinente,

surgido una nueva visién consensual respecto
"cuya difusién fue facilitada por los cambios acaecidos en la economia mundial” ?, tales

como la globalizacién y la implementacién de innovaciones tecnolégicas.

Este proceso en tomo al modelo de desarrollo, también induce a plantearse
redefiniciones sobre los roles que tuvo el Estado en nuestros paises, asi como también,
la forma de entender la realidad y la manera de intervenirla como sucede a través de las

politicas sociales. Cada uno de estos modelos, de diferentes nivel de desarrollo, lleva

Banco Mundial: Private and Public Iniciatives. Working together for Healt and Education. Washington D.C., United States,
1995.

Revista CEPAL, Santiago, Abril, 1996.



implicita o explicita una concepcién de la cuestién social a la cual, consecuentemente,
tarmnbién le corresponde una racionalidad propia en la definicién del problema como en

la determinacion del o los instrumentos para intervenir esa realidad.

Pero en la historia de este siglo, han existido una serie de diferentes modelos de
desarrollo a los cuales se les ha correspondido diferentes politicas sociales consecuentes
a la racionalidad dominante del momento. Basicamente, se pueden distinguir tres
grandes momentos, sin perjuicio que tal clasificacién da cuenta de simplificaciones y, por

lo tanto, no puede abarcar todas las variaciones que en cada pais pudieran existir’.

Crecimiento hacia afuera

Fundamentalmente, se refiere a la troca o intercambio que los paises latinoamericanos
realizaron con sus bienes primarios por otros ya manufacturados. El rol del Estado era
mas bien de corte liberal clasico, con tendencia a asegurar las transacciones y de
mantenimiento del orden interior. No existia una politica social propiamente tal. Tanto es
asi, que un presidente brasilefio de la época, sostuvo que lo social era sélo una cuestion
de la policia®.

No obstante esto, si hubo otro tipo de manifestaciones del Estado como agente
asegurador de la identidad y la unidad nacional. De esa manera, en algunos paises se
inicia y se desarrolla el principio del Estado docente que, inspirado en una ideologia
laicista y liberal, pretende que la educacién basica sea el canal fundamental para

transmitir valores nacionales y un idioma comun®.

Rolando Franco, en Revista CEPAL, 1996.
Cardoso, Fernando: Politicas Sociales en Crisis: 3 Nuevas opciones? En Desarrollo Social en los ochenta, CEPAL, 1983.

En lo concreto, esta medida estuvo inspirada por aquellos paises que mantuvieron un fiujo migratorio muy fuerte y, en tanto,
se hacia impensable un Estado pluricultural, plurinacional o pluriétnico para los objetivos de unificacién que cualquier
gobierno tuviera en ese momento.



Sustitucién de importaciones

Un segundo momento lo podemos mencionar como la fase de sustitucion de
irportaciones, cuyo inicio se sitia alrededor de la crisis de 1929. En este periodo, el
Estado comenzé a asumir nuevos roles tales como de regulador, interventor, planificador,
empresarial y “social". El modelo en ese instanite esta definido hacia un mercado intemo
Yy, por ende, de alli proviene el cambio de roles para situar su nueva politica como de

"desarrollo hacia adentro”.

Como parte de ello, el Estado establecié aranceles para la proteccion de la industria
nacional de la competencia externa, inicié actividades productivas tales como
construccion de infraestructura, provision de energia eléctrica, etc.. En este contexto, la
politica social estuvo mas bien dirigida hacia la protecciéon del trabajador asalariado,
como respuesta a las presiones de los cada vez mas organizados movimientos
sindicales. En este sentido, el contexto de accién es mas bien de caracter urbano e

industrial.

En este periodo también, la politica social contribuy6é a crear o consolidar una clase
media, por cuanto era necesario sostener la capacidad de demandar esos nuevos bienes
manufacturados nacionales de alto costo, como los vehiculos automotores,
probablemente, contribuyéndose de esta manera a agravar la ya desmejorada

distribucién del ingreso.

"El modelo de desarrollo durante el periodo de posguerra -se ha dicho- fue exitoso en
la construccion de nuevas estructuras econémicas, en subir el nivel de vida de la clase
media, en la forrnacién de nuevos estratos sociales y en la industrializaciéon y

urbanizacién de la regién"S.

Sobre una publicacién de C. Ibarra (1985), en Revista informativa, CEPAL, 1996.
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De las dificultades que este modelo dejé relucir, se pasé a las presiones y con ello, a los
desequilibrios y falta de convivencia politica, lo que facilité el surgimiento de gobiernos
autoritarios, de los cuales algunos interpretaron que era la oportunidad para profundizar
el capitalismo’. Las consecuencias finales ante el fracaso del modelo en los paises
latinoamericanos fueron encubiertas mediante la aplicacion de politicas de pantalla que,
a la larga, éondujeron a grandes desequilibrios macroeconémicos y fendémenos

hiperinflacionarios incontrolables.

El modelo posterior al ajuste

La década de los 80 fue denominada la "década perdida". No obstante esto, para
algunos paises -como el caso chileno- fue una década "ganada" tanto en lo econémico
como en el restablecimiento de la democracia. El modelo que impera luego de este
periodo, mantiene ciertas caracteristicas coro son:

i) ‘alcanzar y respetar los equilibrios macroeconémicos;

ii) reducir la tasa de inflacion;

iii) retirar al Estado de ciertas areas, en las que serian mas eficientes los actores

privados;

iv) aumentar las exportaciones, porque el motor de estas economias se situa

nuevamente en el mercado internacional;

V) elevar la competitividad de los productores nacionales, rebajando e incluso

eliminando la proteccién arancelaria y;

O’Donnell, Guillermo: Modernizacién y autoritarismo. Ed. Paidés, B. Aires, Argentina, 1973.
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vi) modernizar el aparato publico, para que use de modo mas eficiente los recursos,

sobre todo los financieros, y sea mas eficaz en el logro de los objetivos.

Estos puntos, y particularmente el ultimo referido a la eficiencia y la eficacia en el uso
de los recursos y la consecucion de los objetivos, nos permitiran mas adelante, postular
la existencia de una racionalidad coherente a este modelo de desarrollo, tanto en la
definicién como en la ejecucién de las politicas sociales y, mas particularmente, en la

ejecucidon de programas de desarrollo especificos.

En general, la regién en su conjunto y de acuerdo a las capacidades y ordenamientos
internos de cada pais, para superar la crisis y concretar estos criterios, han aplicado este
tipo de politicas de estabilizacién y ajuste. El comienzo de los afos noventa ha mostrado
resultados positivos en el plano econémico a lo cual, para casos contados, se puede
agregar reduccion de la pobreza®. Reducir, no obstante el nimero de quienes no pueden
satisfacer sus necesidades basicas resultara cada vez mas dificil si no se acomparna de
cambios en los criterios orieniadores de la politica social que permitan enfrentar el nicleo
duro de la pobreza®. Si pudiéramos sistematizar los cambios acaecidos durante estos
afios, podriamos hacerlo en base a la caracterizacién de esquemas tradicionales en
contrapunto con los nuevos criterios'®. A continuacién se presenta una relacién de

algunas de estas variaciones:

CEPAL: Panorama Social de de América Latina, Santiago de Chile, 1994.

Revista CEPAL, 1996.

CEPAL: Panorama Social de América Latina, Santiago de Chile, 1995.
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Enfoque tradicional Nuevos criterios

Monopolio estatal Privatizacion

Ejecucion exclusiva del Estado Pluralidad de los sectores
Burocracias politizadas Organizacion y gestion
Centralismo Descentralizacion
Beneficios receptores pasivos Participacion social
Subsidios a la oferta Subsidios a la dernanda
Ampliaciones progresivas Focalizacion en los sectores

mas necesitados

Aporte exclusivamente estatal Priorizacion en los mas
necesitados
Enfasis en los medios Enfasis en los fines

Existen diferentes aproximaciones sobre |os resultados de estos cambios, los cuales no
dejan de implicar serias dificultades nacidas de los propios esquemas y de los procesos

y el tiempo que se requieren para evaluarlas y generalizarlas.

Ahora bien, detras de los criterios antes mencionado de sustento al actual modelos de
desarrollo, resalta la pretension y los requerimientos para su cumplimiento. Esto es, la
perspectiva de incorporar -como necesidad- innovaciones tecnolégicas, lograr
cornpetitividad y enfrentar la competencia internacional, lo cual presupone la inversién
en lo que los economistas denominan capital humano, aunque otras perspectivas lo

sefialan como inversion social.

Si bien existe, entonces, consenso respecto el tipo de necesidades, por una parte, y el
requerimiento de modernizar el Estado, por la otra, nace una contradiccién en la

compatibilizacién de ambas aspiraciones al momento de operacionalizarlas.

Efectivamente, el ejercicio de mostrar cuales han sido las anteriores tendencias
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generales de intervencion del Estado a través de las politicas sociales, nos indica que
en la actualidad existe una distancia muy grande como para que este Estado en proceso
de transformaciones pueda implementar y ejecutar aquellas iniciativas conducentes a la
obtencién de capital humano o inversidon social, no sin antes repetir o reproducir

intervenciones de antafio como son el aumento del gasto publico y de politicas sociales.

La politica social contribuye a la gobernabilidad y a la relegitirnacién del Estado (Franco,
1991), pero sobre todo tiene hoy una especial relevancia por su aporte a la formacion
del capital humano, que resulta imprescindible para la competitividad de estos paises en
el mediano plazo. El conocimiento se ha convertido en el principal factor productivo. En
consecuencia, la postergacion de politicas sociales que expandan la posibilidad de
ampliar el capital humano ya no es sélo una falta a la ética, sino un error econémico, que
priva a la sociedad de recursos calificados y flexibles para adaptarse a la veloz

incorporacién de progreso técnico en los procesos productivos''.

La imposibilidad que encuentra el Estado actual para poder llevar a cabo este tipo de
requerimiento, la definimos como la observancia a esa racionalidad ideol6gica del
neoliberalismo que caracteriza el actual modelo de desarrollo. Y decimos que es una
racionalidad ideoldgica, en tanto reine en este sistema los tres elementos de una
ideologia utdpica, a mencionar: una idea (por lo demas, de origen natural) de lo social
considerada como forma esencial de realizacién de lo humano, una idea absoluta del
futuro y, la justificacién del recurso a la fuerza para la defensa de esos ideales sociales

"trascendentales", forma Unica de vida realmente humana'2,
EL CASO CHILLENO

El caso chileno igualmente puede ser presentado a partir de la anterior clasificacién

CEPAL, 1996.

Moulian, Tomas: Chile Actual, Anatomia de un Mito. LOM-ARCIS, Santiago, Chile, 1997.
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cronolégica de cambio de modelos de desarrollo, como en el resto de Latinoamérica. No
obstante, la particularidad del caso chileno se adquiere fundamentalmente a partir de la
implementacion, como veremos mas adelante, de caracterizaciones socio-econdmicas
para la satisfaccién de la demanda social a través de los diferentes productos de su

politica social.

En este sentido, al igual que en el resto de Latinoamérica, el hilo conductor de las
politicas sociales proviene de la definicion y adopcién -en diferentes momentos de su
historia- de modelos de desarrollo, como ya hemos visto. En ello destaca como una
cuestion bastante antigua, la preocupaciéon de las clases dirigentes por la pobreza,
aunque la nocién de politica social es relativamente moderna. Igualmente, es mucho mas
moderna la concepcion de "grupo-objetivo" de la politica social del Estado, como aquellos
que se encuentran en condiciones de "pobreza y extrema pobreza"'®, los cuales han sido
clasificados a partir de la capacidad que tengan los hogares en satisfacer necesidades

de orden fisiolégico como sucede con la canasta minima de consumo alimentaria.

Como ya sefalamos para el caso de Latinoamérica, la nocién de politica social esta
asociada a un proletariado urbano libre de la sujecién y la proteccién de las relaciones
de servidumbre. De ello, se puede decir que esta nocién esta asociada al reconocimiento
de las desigualdades inherentes a la relacién entre capital y trabajo asalariado™. Es
decir, se reemplazé la nocién anterior de "gente pobre" por una postulacién de
desigualdades con causas especificas lo que, como consecuencia, abre la perspectiva
de tratar la causalidad de estas diferencias y desigualdades desde la institucionalidad.
Es decir, desde el gobierno y las instituciones del aparato estatal, mas alla de la caridad
y la capacidad que las personas individualmente tuvieran para dar a aquellos

considerados como “gente pobre".

1
8 Martinez, J. y Palacios, M.: Informe sobre la Decencia. Ediciones Sur, Santiago, Chile, 1996.

Ibid. ant.



Por otro lado, la extensiéon de la "religién republicana" expandié las materias que
reclamaban intervencién del Estado, hacia otras fuentes de desigualdad como la
instruccidn, la salubridad publica, la "seguridad social", etc., en aras de la constitucién
de una ciudadania homogénea que garantizara tanto la unidad de la Nacién como la

efectividad de los principio democrético de gobiemno.

Mayor fue la tendencia cuando se introdujeron las orientaciones econémicas del modelo
keynesiano que propugnaba un creciente intervencionismo desde el Estado como
promotor del desarrollo econémico. Esto gener6 una especie de circularidad en la
creencia que en la medida que se interviniera en ambitos de redistribucién del ingreso,

se estaba paralelamente aumentando el dinamismo para el crecimiento econémico'®.

Al igual que en el resto de la regién, Chile sufrié también -hacia el inicio del tercer tercio
del siglo- la crisis fiscal y la consiguiente redefinicién del gasto publico, sufriendo a la par,
grandes disminuciones en su presupuesto. Es aqui donde se realiza sustancial salto para
superar la asociacion de los problemas de la pobreza con las pugnas y la identificacién
de estas pugnas a grupos especificos. Especificamente, la nociéon de pobreza fue
conceptualizada en términos absolutos, de manera de contar con un instrumento

ordenador para la operacion restrictiva del "Estado Social".

Efectivamente, la cuestion ahora es tratada en términos de carencias absolutas en base
a una linea de consumo minimo y, por lo tanto, se deja de lado la problematica de
asociacion de la pobreza a cuestiones de grupos especificos. Estas lineas es lo que
operativamente se traduce en las lineas de "pobreza e indigencia": el minimo de ingresos
por debajo del cual una persona no podria reproducirse biolégicamente como un ser (til
(indigencia), o el minimo donde no podria cubrir necesidades sociales minimas o

"basicas" (pobreza).

15 Ibid. ant.



Con esto se establece una nocién de contrapunto en que los pobres tienen derechos vy,
ademas, existe un limite para la intervencién del Estado en tanto gasto social publico se
refiere. Es decir, las lineas o limites minimos ya estan definidos y, en la medida que se
supere 0 no ese nivel minimo, es tanto legitimo pedir esos derechos como intentar

satisfacerlos desde la perspectiva de intervencién desde el Estado.

Para efectos de nuestro estudio, lo interesante es el reconocimiento de esta distincién
de tipo operativa para el tratamiento de la pobreza bajo el actual modelo de desarrollo,
como la alternativa real, manifiesta o latente, entre aquellos que si tienen capacidad de
integrarse al circuito econémico y, aquellos que por definicién estan marginados del
mismo. lgualmente, nos interesa la constatacién que a través de este tipo de instrumento
se fija y se define el minimo como el maximo del gasto social posible y, por otra lado,
se postula una racionalidad en la utilizacién de los recursos publicos en términos que las
personas pobres, objeto de las politicas sociales a través de subsidios u otro mecanismo,
pasan a ser un indicador o cuociente entre lo que debiera ser la diferencia entre su

ingreso efectivo y la linea de pobreza.

No nos detendremos en defensas ni acusaciones sobre |la definicién de este tipo de
metodologia para el tratamiento de la pobreza, como un concepto absoluto a partir de
la fijacion de la linea de carencias. Nuestro interés esta dirigido hacia el intento de
reparar la falta de consideracion de aspectos constitutivos de los sujetos pobres,
ausentes en la construccién y operacionalizaciéon de la linea de pobreza, asi como
también |a falta de consideracién de estos mismos sujetos en las etapas posteriores de

evaluacion de las politicas de las cuales son sus objetivos.

Cuando llegamos a este punto, la-atencién se vuelve mas especifica. Hemos sefialado
un cambio tanto en la manera de concebir la cuestién social y la pobreza. A su vez,
hemos sefalado que el Estado asumié diferentes formas y perspectivas para abordar la
pobreza y que ambas cuestiones, tanto la definicién como la implementacién de politicas

sociales especificas para combatir la pobreza, fueron objeto de la determinacién del
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modelo de desarrollo dominante en ese momento. Finalmente, hemos dicho que en el
caso chileno junto con la constatacién de dominio por parte del modelo de desarrolio
neoliberal, se ha construido una conceptualizacién absoluta sobre la pobreza, la cual
permite definir derechos por parte de quienes estan debajo de esa linea y establece, en
paralelo, los limites de la intervencién por parte de Estado para tratar de superar e

integrar a ese sector.

En este sentido, llegamos poco a poco a un punto focal de nuestra atencion, referido al
trasfondo de la conceptualizacion que en términos absolutos que permite operacionalizar

sobre individuos en situacién de pobreza y extrema pobreza o indigencia.

Efectivamente, cuando se alude a la nocién de pobreza, se alude directamente a un
estrato social que, en Ultima instancia, es definido a partir de la variable ingresos,
exclusivamente. En este sentido, sélo si se mantiene una total indiferencia frente a los
nexos que ligan a los "pobres" con otros grupos o sectores de la sociedad puede
extraerse a este segmento del sistema de desigualdad y puede compararselo con alguna
otra clase de parametro absoluto o extrasocietal (Martinez & Palacios, 1996). Hablar de
minimo bioldgico es, precisamente, hacer un corte entre lo que es social y lo que es
extrasocial, o dicho de otra forma, lo que esta dentro y lo que esta fuera del mercado.
Es decir, los "pobres" son aquellos que estan debajo de esa linea y por ende, estan fuera
de las leyes del mercado en tanto no son capaces de reproducirse por si solos o, mas
todavia, son el objeto de la politica social en la medida que estan fuera de la "mano

invisible", el mercado.

Otro punto para dilucidar nuestra problematica, a propédsito de la definicién del objeto: el
concepto de pobreza no puede ser desligado del objetivo que busca cumplir, el de definir

el cambio de aplicacion de la politica social plblica'®. El trasfondo es que en la

16 Martinez, J. y Palacios, M.: Informe sobre la Decencia. Ediciones Sur, Santiago, Chile, 1996.
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construccion de la definicion del estrato pobre se confunde con el estamento'” de pobre,
las consecuencias mantendrian una tendencia donde podemos cuestionar los resultados
de esa misma politica social.

Es decir, si tomamos en cuenta y aceptamos esta confusién, se puede plantear un
cuestionamiento en torno hacia ¢,Donde esta dirigida la politica social, hacia la poblacion-
objetivo o estrato de pobres? o, j Esta configurada para ser efectiva dentro del estamento
de pobres, a aquellos que comparten la cultura de lo pobre mas alla de estar
matematicamente arriba o fuera del estrato definido en términos absolutos? En este
sentido, la superacion de la pobreza, ;Es la superacion de la linea de ingresos o es la
superacion de los obstaculos culturales originados desde la cultura misma de lo pobre,

para adscribir a la movilidad social, como aspiracion ultima?
DE LA PROBLEMATICA A NUESTRO PROBLEMA

No pretendemos en las anteriores lineas problematizar mas de la cuenta sobre el origen
y la actual modalidad de implementar las mediciones de pobreza y extrema pobreza en
nuestro pais. El marco de reflexién que hemos elaborado, tiene la pretensiéon de
servirnos de hilo conductor para llegar a precisar y postular que detras de esa manera
de operacionalizacién, detras de esta ideologia dominante que hace dogmaticamente casi
incuestionable el modelo de desarrollo neoliberal que opera en la actualidad, existe una
racionalidad que no considera aspectos de tipo cultural ni tradicionales en los diferentes
ambitos de accién o en torno a los programas y proyectos que se ejecutan para,
precisamente, superar esa condicion de pobres de aquellos que se encuentran en tal

situacién.

17
La acepcion de estametos, la adoptamos de Weber en su "Economia y Sociedad", 1921/1964, FCE, en donde se define

que situacion estamental es la participacion de privilegios positivos o negativos en una consideracion social, asi sea en
un modo de vida y sus consecuencias, en maneras formales de educacién o en la participaciéon de un privilegio hereditario
o profesional. En este sentido, estamento viene a ser un conjunto de hombres que, dentro de una asociacion de este tipo,
participan del modo de la cultura de pobre mas allé de estar o no asi caracterizados operacionalmente por indicadores de
minimo o maximo fisiolégico, como sucede con la linea de pobreza.
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En este sentido, nuestra reflexion se sitia en torno al intento de explorar -para dilucidar-
el porqué del fracaso en la aplicacion de un programa de apoyo al desarrollo de los mas

pobres, en este caso especifico, del grupo de crianceros de la IV Regiéon de Coquimbo.

Tal vez esta interrogante en lo inmediato no plantee su pertinencia y relevancia en
términos de tesis de grado. Sin embargo, veremos en el transcurso del relato de la
experiencia empirica tanto en la etapa de ejecucion como en la posterior evaluacién de
este programa social, que la inquietud y el cuestionamiento sobre la pertinencia y validez
de la forma en se disefan dichas politicas sociales, nacen precisamente de los
resultados y el analisis de esta experiencia. En este sentido, es a partir de los diferentes
criterios y metodologias de evaluacion del programa, los que dieron a una reflexion
‘posterior que permite validar, desde una perspectiva teérica posterior, el cuestionamiento
tanto a la racionalidad de las politicas sociales en su definicion de problema y objetivos
como en su racionalidad de evaluacion de resultados. O dicho de una forma mas
general, nuestra pregunta y problema, nacen a partir de la constataciéon de una
experiencia empirica, donde el suscrito es la contraparte técnica ejecutora de la

evaluacion al Plan de Ganado Caprino de la IV Region de Coquimbo.

Un elemento fundamental también presente en el origen del problema, fue la
consideracion tanto en la metodologia de evaluacién como en su andlisis, de la voz de
los beneficiarios directos del Plan en cuestion. De ello es que postulamos la relevancia
de involucrar, sin perder neutralidad, la necesidad de considerar la vision de los
carenciados y necesitados especificos para la determinacion de los objetivos que
cualquier politica social pretende solucionar. En este sentido, trataremos de verificar la
falta de pertinencia en el disefio del programa y sus instrumentos tecnoldgicos y de
conocirnientos hacia el grupo de crianceros, en lo referido estrictamente a aspectos

técnicos de produccion.

En este sentido, no pretendemos decir o evaluar un modelo en términos de mejor o peor

que otro. Tampoco pretendemos postular la coexistencia de dos tipos de sociedad a la
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vez, como podria ser el sentido de una simple constatacién entre Comunidad y Sociedad.
Nuestro problema se circunscribe a la demostracion que tanto en la definicion de la
realidad a ser intervenida asi como en los resultados esperados, se ha privilegiado una
tendencia de desarrollo por sobre la condiciones propias y constitutivas del grupo a ser

intervenido.

Efectivarnente, a partir del marco de reflexién global que hemos desarrollado en tormo
a los modelos de desarrollo y su correspondencia con las iniciativas desplegadas desde
los Estados, como son las politicas sociales, nos proponemos demostrar o al rnenos
explorar, la relacion existente entre el actual modelo de desarrollo neoliberal capitalista
y aspectos de desarrollo capitalista igualmente presentes en grupos con caracteristicas

‘mas tradicionales.

En tanto esto, no pretendemos criticar o validar aportes teéricos y metodolégicos
referidos a la formulacién y evaluacién de proyectos de caracter social de desarrollo,
como fue definido en su momentos el Plan de Ganado Caprino, determinar una
relevancia tedrica y aporte a la sociologia en la medida que este ejercicio permite
objetivar y mejorar practicas de implernentacion de recursos financieros y materiales, a
través de una mejor definicion y dimensionamiento de las reales condiciones en las

cuales se encuentran los actores involucrados directamente.
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PRESENTACION ESTUDIO DE EVALUACION AL "PLAN DE GANADO CAPRINO DE
LA IV REGION DE COQUIMBO"

El presente estudio fue desarrollado por el suscrito, como parte de las actividades
propias de un funcionario del Ministerio de Planificacién y Cooperacién, MIDEPLAN,
adscrito al Programa de Monitoreo de la Politicas Social, del Departamento de
Informacién y Evaluacién Social, perteneciente a la Divisiéon Social de este Ministerio. El
estudio fue parte complementaria de la evaluacion, que en 1994, se realizé a los
ejecutores del Plan de Ganado Caprino de la IV Regiéon de Coquimbo, a través del

mismo Programa de Monitoreo, recién mencionado.

‘El Informe Final del estudio que a continuacién se presenta, consta de siete capitulos de
los cuales los capitulos | y Il pretenden reconstituir las condiciones socio-econémicas
iniciales al momento de disefar el Plan y, a su vez, tienen la caracteristica por tanto de
ser antecedentes relevantes para la contextualizacién general del estudio. En el primero
se revisa los aspectos generales de la region, algunas caracteristicas y limitantes de la
produccion y poblacién para finalizar con los fundamentos que impulsaron la creacién de
este Plan Estratégico que se ejecuta desde 1992 en la IV Regién de nuestro pais.
Particularmente, el diagnéstico y las perspectivas del problema de los productores

caprinos, metas y objetivos del Plan y sus programas y lineas de accion.

En los capitulos 1l y IV, se realiza la presentacion tanto de objetivos del estudio, asi
como el disefio metodolégico que considerd la opinién de los beneficiarios directos del
Plan a través de la aplicacion de técnicas cualitativas de investigacion social. Este
particular tiene importancia en la medida que, siendo una investigacion evaluativa, es
decir, del Estado hacia el rismo Estado, a través de este procedimiento se constituy6
un sujeto que era inicialmente objeto de analisis y, con ello, trasunta la persona del

criancero hacia a un actor validado desde el mismo aparato publico.

En el capitulo V se efectia la presentacién e interpretacion de la informacién captada
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desde los crianceros o beneficiarios del Plan. Este es el primer ordenamiento sisternatico
de informacién que, de acuerdo a la importancia y recurrencia que los participantes
tuvieron en las dinamicas, se agrupé significando citas para, de esa manera, llegar a la

contrastacion en una pauta estructural de temas.

Finalmente, el dltimo capitulo es de conclusiones donde se determina una evaluacion
sobre los objetivos que se planteé la Comision de Ganado Caprino al disefiar dicho
Programa, y se mencionan recomendaciones para ser consideradas en la ejecucién

futura del Plan en cuestion.
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i ANTECEDENTES
1. ANTECEDENTES GENERALES DE LA IV REGION

Para el analisis del estudio, se requiere presentar los factores estructurales
fundamentales asi como ciertos elementos concomitantes, los cuales la Comisién de

Ganado Caprino consideré para la ejecuciéon de su Plan iniciado en 1992.

En este sentido, a continuacién se describen algunas caracteristicas fisicas y sociales
al igual que problemas relevantes que afectan al desarrollo de la regién. Estos
antecedentes, vistos integralmente, fundamentan la gravedad en que se encuentra el
sector de productores de leche y queso de cabra -conjuntamente con sus grupos
familiares- identificados como CRIANCEROS.

La informacion de esta parte del Informe, basicamente fue extractada del estudio
"Desarrollo Agropecuario y Forestal de la IV Regién: Plan General y de Areas
Prioritarias”, que fue realizado por el Instituto Interarnericano de Cooperacién para la
Agricultura, IICA, en convenio con el Instituto de Desarrollo Agropecuario, INDAP',
teniendo en cuenta que la mayoria de los datos no son actualizados a la fecha. Lo
anterior por cuanto se pretende reproducir en cierta medida, el tipo de diagnéstico que
se considerd para la elaboracién del Plan en su conjunto, asumiendo que no existié una

evaluacién ex-ante para tal propésito.
1.1. Descripcion y caracteristicas de la IV Regién.

Los antecedentes y datos extraidos del estudio recién mencionado, son el resultado de

la revisién de fuentes de caracter secundario asi como la recurrencia y busqueda de

18 . . . . ! . .
Escobar, German; Donoso, Augusto; Frigolett, Dorcas; Brevis, Patricio y Ercilla, Rodrigo: Desarrollo Agropecuario y Forestal

de la IV Regién: Plan General y de Areas Prioritarias. Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura, IICA e
Instituto Nacional de Desarrollo Agropecuario, INDAP. Santiago, Enero de 1992.
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propuestas de proyectos y planes dirigidos por distintos equipos especializados'®, a esa
fecha.

1.1.1. Marco Fisico:

a) Ubicacién Geogréfica: La IV Regién se ubica entre los 29202’ y 32216’ de latitud
sury desde los 69°49’ de longitud oeste hasta el Océano Pacifico. Su territorio se
sitia en la seccién meridional, conocido tradicionalmente como Norte Chico,

siendo su capital regional la ciudad de La Serena.

b) Superficie: Su superficie es aproximadamente de 4.065.630 has. correspondientes
al 5,4% de la superficie del territorio nacional. Se extiende desde el nivel del mar

hasta altitudes que superan los 5.000 metros®.

) Relieve: Se caracteriza el paisaje regional por el curso de tres hoyas hidrograficas
que cortan transversalmente su territorio, a saber: Elqui, Limari y Choapa. La
topografia de la region es esencialmente montafosa y resulta dificil distinguir entre
la cordillera de la costa y la cordillera de Los Andes, pues la depresién intermedia

que caracteriza la zona central del pais, aparece muy esporadicamente?.

d) Clima: Posee una fuerte influencia anticiclénica en la mayor parte del territorio, con

Mondaca, Osman y Pefia, Alberto: Proyecto de Desarrollo Integrado de las Comunidades Agricolas Sucesoriales de la IV
Region. PROGINT, Estudio de MINAGRI, Santiago, Julio de 1990.

20 De la superficie territorial de la Regidn de Coquimbo, el 43% corresponde a tierra sin potencial silvoagropecuario, ubicados

principalmente en la cordillera de Los Andes, la cual sin embargo tiene gran importancia como zona de captacion de agua
nival y pluvial. E1 42,8% corresponde a pastoreo con vegetacion nativa o naturalizada (matorrales bajos). El 7,6% a bosques
y montes naturales no explotados. El 3,5% a tierras de cultivo o labranza. La agricultura de riego se realiza en una
superficie reducida (2,5%), pero aporta una alta proporcién del ingreso regional bruto.

21 . " . . " —_—
Sélo el escurrimento ha generado estrechos valles transversales a los alineamientos cordilleranos longitudinales. En los

cursos inferiores de los rios, los valles reciben y canalizan hacia el interior, la influencia de brisas marinas frescas y
humedas; en el curso medio, los valles de los afluentes se orientan de norte a sur quedando al abrigo de la penetracién
de la influencia marina, en el curso superior, los rios descienden transversal y abruptamente la cordillera por estrechos
valles en donde dominan en el clima los factores de altura.Extracto del "Atlas Agroclimatico de Chile", CIREN-CORFO.
1990.
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excepciéon de la alta cordillera de Los Andes que es estepa fria. Presenta
gradientes climaticos pronunciados desde el litoral hasta el interior. La aridez se
suaviza considerablemente en la costa, donde las temperaturas estivales son mas

benignas y la humedad atmosférica es mas elevada®.

Caminos: En la IV Region existen 1.411,2 kms. de carreteras clasificadas en las
tres principales clases, segun su denominacién en la IV Regién. Adicionalmente,
cuenta con 1.697,3 kildmetros con caminos regionales secundarios. La regién
tiene como camino principal, la Ruta 5 Norte que es la Via Panamericana que
recorre al pais de sur a norte, con un total de 366,2 kms. de hormigén y asbesto

en muy buenas condiciones.

1.1.2. La Desertificacion y ganaderia en la IV Regién

El proceso de desertificacion en la IV Regién comenzé con la ocupacion hispanica al

introducir el cultivo con implementos metadlicos y la tala indiscriminada y masiva para

faenas y funciones de la actividad minera. Luego, con la instalacién del ferrocarril norte,

el uso de la lefia como combustible y la presién demografica, se constituyeron en los

nuevos elementos de deterioro.

La regién de Coquimbo poseia un total de 1.367.509 has. desertificadas, equivalentes

al 39,1% de la superficie regional. Sobre este promedio se encuentran las provincias de

Choapa y Elqui con 43,6% y 43,03% de su superficie desertificada. A nivel comunal este

proceso estd mas diferenciado, de tal forma que La Higuera, Illapel y Ovalle tienen sobre

22

El periodo seco dura de 10 a 12 meses, durante los cuales se acumulan entre 700 y 800 mm. de déficit hidrico en el litoral
y 1.400 a 1.500 mm. en el interior. Esto pone de manifiesto la fuerte influencia moderadora del océano que atenta el grado
de aridez en la franja costera. A este factor se suma la alta nubosidad de ese sector que genera una abundante
condensacion, constituyéndose en un recurso hidrico para la vegetacion de toda la vertiente occidental del cordén
montafioso litoral. Del estudio de las precipitaciones registradas en las diferentes localidades de la IV Region se confirma
que la principal limitante climdtica es la extrema variabilidad anual de las precipitaciones con altemativas de afios favorables
y de otros realmente secos. Igualmente, se confirma una clara concentracion de las precipitaciones entre los meses de
Mayo y Agosto, situacién que se hace menos marcada a medida que aumenta la altitud, SERPLAC IV REGION, 1992.
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el 70% de su superficie desertificada. Le siguen La Serena, Rio Hurtado y Paiguano con

mas de la mitad de su superficie (Cuadro N2 1).

Finalmente, el manejo de los recursos a través de las siembras de cereales en suelos
de secano vulnerables a la erosion y sujeto a los efectos de la ganaderia a través del
sobretalajeo, indujo al reemplazo de las especies animales mads productivas por otras

menos exigentes y que mal manejadas acentuan la degradacion (Cuadro N2 2).

CUADRO N2 1

Regién Coquimbo: Superficie total y descripcion

Provincia Hectéreas Fisicas Hectareas Desérticas %

Elqui 1.053.855 453.671 43,03

Limar{ 1.396.238 456.826 32,7

Choapa 1.048.195 457.012 43,6

Regién Coquimbo 3.498.288 1.367.509 39.09
Fuente TNE
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CUADRO N° 2

Existencia de ganado bovino, caprino y ovino en la IV Region,

sus provincias y sus indices relativos

1935 Ne indice 1955 Ne indice 1975 Ne indice

B | Region 138.162 100 90.629 65 66.013 47
0

v Elqui 31.113 100 17.276 55 7.666 24
i Limari 51.263 100 37.552 73 19.946 38
n

o | Choapa 55.788 100 36.701 63 38404 58
C | Regién 402.081 100 451.005 112 583.267 145
a

p | Elqui 84.835 100 72.145 85 92.863 109
r

i Limarf 238.463 100 290.626 121 361.709 147
n

o | Choapa 78.485 100 88.234 112 139.066 177
O | Region 166.428 100 228.568 137 152.031 91
v

: Elqui 18.636 100 10.486 56 14.492 77
" Limarf 83.171 100 82.002 98 68.908 82
0

s | Choapa 64.622 100 136.080 210 68.631 106
Fuente INE

La tendencia del ganado bovino a disminuir en forma acentuada y sostenida, indicaba
que los recursos forrajeros para una especie exigente y mas productiva, serian cada vez

menores. Esta tendencia fue extrema en el sector mas arido y donde este deterioro se
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presento6 antes como en la Provincia de Elqui, en la que por cada 100 vacunos existentes
en 1935, sblo quedaban 24 en 1975.

El ganado caprino en cambio, fue posesiondndose aceleradamente de un medio
deteriorado, gracias a su extraordinaria resistencia y adaptacion a las disponibilidades
forrajeras propias de un clima adverso y cambiante. Por cada 100 caprinos existentes
en 1935, al ano 1975 se encontraran 145.

La provincia de Elqui ha entrado en una etapa de desertificacion tan acentuada que ni
el caprino ha podido incrementarse mayormente, aumentando sélo en 9% en 40 ahos
(Grafico N° 1).

Del andlisis cuantitativo de la existencia de ganado expresado en unidades animales, la
Provincia de Elqui sustenta la mitad del ganado bovino, ovino y caprino que existia en
1935; en Limari al afo 1975 se encontraba el 83% del ganado que habia en 1935y en
Choapa un 90% (Cuadro N° 3).

La Regién de Coquimbo presentaba el 39% de su superficie desettificada. Las provincias
de Elqui y Choapa tienen el mas alto porcentaje de superficie desertificada alcanzando

el 43% de su superficie total.

Del estudio de suelos realizado por CIREN-CORFO en 1978, se encontré una clara
correlacién entre el deterioro visualizado a través de la estructura de la masa ganadera
en las tres provincias y la proporciéon de las comunidades y superficies que encuentran

en cada una de ellas.

Un 35% de los suelos aridos y degradados (359.000 has. de las cornunidades), se
encuentra en la Provincia de Elqui.

En la Provincia de Limari (480.000 has. de comunidades) se presenta una velocidad de
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deterioro critica.

En la Provincia de Choapa (15% de los suelos de las comunidades) la desertificaciéon es

menor.

Grafico N2 1
Variacién de Ganado Bovino y Caprino
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Fuente IICA, 1992,
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CUADRO N¢3

Variacion de la existencia ganadera en las provincias de la IV Regién.

U.A. = Unidad Animal, de aproximadamente 480 kilégramos.

Especie' Elqui Limari Choapa Region
Censo 1935

Bovino (1 U.A) 31.113 51.263 55.788 138.162

Ovino (0,2 U.A) 3.727 16.634 12.924 33.285

Caprino (0,15 U.A) 12.726 36.769 11.769 60.312

TOTALES 47.565 103.666 80.479 231.759

Especie Elqui Limarf Choapa Regién
Censo 1975

Bovino (U.A.) 7.666 19.946 38.404 66.013

Ovino (U.A) 2.898 13.781 13.726 30.406

Caprino (0,15 U.A) 13.929 52.758 20.858 87.312

TOTALES 24.493 86.483 73.088 183.731

PORCENTAJE 514 83,4 90,8 79,2

Fuente 1ICA

Antecedentes de estudios prediales en los afios 1983, 1984 y 1986 en el Norte Chico,
abarcando desde La Serena hasta el secano de Petorca, V Regién®, encontraron que

el porcentaje de casas en que se desarrollaba alguna actividad ganadera era cercano al

2 Terra Arida N2 10. Universidad de Chile. Facultad de Ciencias Agrarias y Forestales. Diciembre de 1990.
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67% y la masa ganadera total del 4&rea denominada mediterranea arida (29230’ y 32240’
LS) era de 255.787 U.A.. De éstos el 38,35% son caprinos; el 31,14% bovinos; 16,16%
son equinos; 12,9% son ovinos y el 1,45% son porcinos y camélidos.

Parte de la dotacion total de animales que poseia el drea (358%) realizaba
transhumancia a las praderas de estepa muy fria, seco-estival o veranada de montafa
en el periodo estival. De acuerdo al uso del suelo, el 94,6% de la superficie del area era
utilizada, ademas de otros usos, como terreno de pastoreo. El 38,35% de la masa
ganadera estaba constituida por caprinos, sin embargo, en las denominadas

comunidades agricolas de la region, este porcentaje se elevaba a 61,5%.

Estudios realizados sobre el estado de avance de la desertificacién en la IV Regién®,
mostraron que la cobertura vegetal lefiosa del territorio ocupado por las comunidades
agricolas habia disminuido en promedio 0,5% por afio. En casos extremos, esa tasa
incluso alcanzé al 1,5% por ano.

Un aspecto conveniente en considerar, es la tendencia de las precipitaciones. Por
estudios realizados en la IV Regién®®, se pudo determinar que las precipitaciones
muestran una tendencia a disminuir en la zona. Dicha disminucién es del orden del 34%
en La Serena entre los afios 1900 y 1970 (150 a 100 mm.) y de 20% en el sur de la IV
Regién a la altura de La Ligua (530 a 420 mm.). Esta evidente y prolongada disminucién
pluviométrica en todo el Norte Chico, puede ser parte de un largo periodo relativamente
seco comprendido como una tendencia secular hacia un clima arido, aunque todavia no

existen elementos suficiente para afirmarlo categéricamente.

24 Terra Arida, Universidad de Chile, Facultad de Ciencias Agrarias y Forestales Ne 6. Diciembre. 1987.

2 Bonilla, Sergio et all: Actualizacién del estudio del caso desertificacion realizado en 1977, en la Regién de Coquimbo. INIA,

Mimeo, 1983.
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1.1.3. Recursos hidrolégicos.

Hidrolégicamente la IV Regién ocupa una superficie de 40.692 Km? con ocho hoyas

hidrograficas detalladas en el Cuadro N2 4.

CUADRO N¢ 4

Hoyas hidrograficas de la IV Region

Hoya Tipo Superficie (Km?)
Los Choros-Elqui Costera 770
Elqui-Limari Costera 2.231
Limari-Choapa Costera 1.739
Choapa-Petorca Costera 1.934
Los Choros Pre-Andina 4,058
Elqui Andina 9.794
Limari Andina 11.927
Choapa Andina 8.239

Fuente: SERPLAC.DGA.ONU.CORFO. Investigacién de Recursos hidrauficos en la [V Regidn.
Proyecto CHI/535. Hidrologia IV Regién. 1979.

Las hoyas costeras tienen apenas un flujo ocasional. Las hoyas andinas son
practicamente de régimen permanente con una productividad especifica que fluctia entre

1y 5 It/sg/km?, dependiendo de las precipitaciones.

En la cuenca del Limari, la Direccién de Riego que administraba el complejo de tranques
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La Palora (760 millones de m®), Cogoti (150 millones de m®) y Recoleta (90 millones de
m®), que funcionaba como un sistema unitario, permitia regar con una seguridad del 85%
la totalidad de la superficie bajo canal y en época normal de provision de aguas lluvia.
Dado el tipo de formacién geolégica los embalses subterraneos son relativamente

escasos 0 pequefios y solo permitirian suplir la falta de agua en periodos de escasez.

2.  ALGUNAS CARACTERISTICAS Y LIMITANTES EN LA PRODUCCION DE LA
REGION.

2.1.  Estructura Productiva
2.1.1. Caracteristicas y usos del suelo

La capacidad productiva de los suelos, actualizada a 1983, de la IV Regién corresponde
mayoritariamente a la categoria de secano no arable (97,7%) con un total de 3.278.588
has.. Sélo el 2,3% de sus suelos pertenecen a la categoria de riego con un total de
77.056 has.. sobre este promedio se encuentra la Provincia de Limari (2,8%) y bajo éste,

la Provincia de Choapa (1,6%).

2 Esta superficie soportaba en 1991 26.532 bovinos, 128.806 ovinos, 39.424 equinos y mulares y 422.594 caprino. En el caso

de los bovinos, esto correspondia al 50% del censo bovino, ya que se asumia que el resto se encuentra en terrenos de
riego. En Maino, Mario. "Estudio de Mercado de la carne congelada de caprino u subproductos en la Comunidad Econémica
Europea y paises Arabes". Universidad de Chile. Marzo, 1991.
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CUADRO N¢ 5

Capacidad de uso del suelo de la IV Region (has. porcentajes)

Uso del suelo Hectareas %
Superficie productiva * 1.983.938 55,8
Superficie no productiva 1.569.565 442
TOTAL 3.553.503 100,0

Superficie Productiva

- Agricola 125.182 3,2
- Ganadera 1.585.841 44,6
- Forestal 272.915 7,7

* : Superficie regada = 71.824 ha.

Fuente : Maino, Mario. "Estudio de Mercado de la carne congelada de caprino y subproductos

en la Comunidad Econémica Europea y paises Arabes®. Universidad de Chile. Marzo, 1991.

2.1.2. Producciéon Ganadera

La prolongada sequia que afectdé a la zona entre los anos 1988 y 1990, provocd una
fuerte disminucién de la masa ganadera, sobre todo en ovinos, porcinos y bovinos.
Respecto del periodo de sequia que se extiende desde el afio 1992 a la fecha, no se han

compilado datos suficientes para dimensionar la magnitud de las pérdidas.

Por otro lado, tampoco se tiene antecedentes censales actualizados de la rmasa caprina
en la regiéon. Existen diferentes estimaciones por parte de conocedores del tema,
referidas a la masa aproximada de cabras en la regién. En este sentido, de acuerdo al
estudio de Maino, se menciona un numero fluctuante entre 600.000 y 700.000 cabezas.

Para 1990, la poblacién animal fue estimada en 643.448 cabezas, concentradas
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principalmente en la Provincia de Limari®’. Otras fuentes® estiman que la poblacién
caprina en 1993 es de 1.134.516 cabezas, representando el 50,3% de la rmasa total del
pais. Del total de cifras contextualizadas a 1991, el 66% se concentraban en las
comunas de Monte Patria, Combarbala y Punitaqui. A pesar de estas estimaciones, no
se tienen datos mas exactos referidos a las pérdidas acaecidas durante el nuevo periodo

de sequias que afecta a la regién desde el afio 1992.

De acuerdo a esos antecedentes, el tamafo del rebafo caprino presenta variaciones
ciclicas directamente relacionadas con los anos de sequia. Aunque no existen datos
oficiales sobre los efectos de las sequias, se estima que la Provincia del Choapa es la
mas afectada con pérdidas que fluctian entre el 50% y el 80% de las crias y entre el
20% y el 30% de las hembras en edad fertil. Segun estos antecedentes estimados a
1991, se requiere mas de dos afnos para la recuperacion de la masa ganadera una
vez que las precipitaciones vuelvan a parametros de normalidad. En la actualidad,
con una situacion de crisis in crescendo, la anterior afirmacion establece otro

parametro para dimensionar la crisis del sector en Ila region.

La explotacion caprina estaba mayoritariamente en manos de pequefios
productores y cumplia una funcién econémica importante en las comunidades agricolas
y otras zonas de concentracién de pobreza. El sistema de explotacion era
eminentemente extensivo y extractivo, con animales rusticos (conocidos como raza
mestiza) muy bien adaptados a las condiciones ecol6gicas y climaticas, dedicados a la
produccion de leche que se elaboraba artesanalmente para ser transformada en queso
y, secundariamente, una incipiente produccién de carne, dirigida al consumo interno mas

que a la comercializacién.

27
Maino, Mario. op. citada.

28 Comisién Regional de Ganado Caprino IV Region-Coquimbo. "Evaluacién de las actividades de la Comisién en el periodo

Marzo a Diciembre de 1992". La Serena, 1993.
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No obstante lo anterior y dadas las actuales condiciones climaticas, la masa ganadera,
particularmente en las provincias de mayor sequia, hace prever un aumento en el
numero de pérdidas de cabezas de ganado caprino. Mas adelante en la presentacién del
estudio de monitoreo al Plan de Ganado Caprino, se extendera el punto en referencia

a la percepcion de los propios involucrados en el proceso de produccién.
2.2. Actividad Agroindustrial®®

Existe una gran diversidad de agroindustrias en la region, destacandose la industria
pisquera, los packing de fruta de exportacién, la agroindustria de deshidratado de
hortalizas y de conservas de papaya. Si bien algunas agroindustrias contaban con
produccion propia, el grueso de su abastecirniento era comprado directamente o
contratado con agricultores de la zona. Respecto de la mano de obra, no existen
antecedentes de alguna correlacién entre la baja en la produccién ganadera como
resultado de los periodos de sequia y, el traslado de esa mano de obra hacia la actividad

agroindustrial®.

29 CIREN-CORFO, 1988.

De las destacables, tenemos:

Agroindustria pisquera, como una de las actividades mas consolidadas en la zona. Reunfa aproximadamente
6.500 has. con un volumen de produccién de 99 millones de kilos de uva y una produccién de 45 millones de
botellas de pisco. El sistema cooperativo sobre el que se ha organizado la industria pisquera en la regién, ha
permitido desarrollar la actividad de manera éptima, incorporandose una gran heterogeneidad de productores.

- Plantas embaladoras-packing, que, a raiz del auge de las exportaciones de uva de mesa de la IV Region, se
instalaron numerosos packing intra y extra prediales, asi como centros de fumigacion. Existian alrededor de 105
unidades de embalajes de diversos tamanos, concenfrados fundamentalmente en Vicufia, Monte Patria, Palqui
y Ovalle-Punitaqui.

- También destacan como parte importante de esta actividad, la agroindustria horticola y la de frutales. Respecto
de esta segunda, la papaya es en la actualidad una de las especies que ha tenido un mayor desarrollo
agroindustrial, a pesar de erraticos comportamientos en los precios y superficie plantada. La papaya es un
producto que se procesa bajo multiples formas como el néctar, los concentrados y confites.
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3. CARACTERISTICAS DE LA POBLACION.
3.1. Poblacién

En el Censo de Poblacion y Vivienda de 1992, la IV Regién registré una poblacién de
504.387 habitantes, lo que corresponde al 3,8% del total nacional. Posee una tasa de
crecimiento demogrélficoe’,1 estimada en 1,85%. Conforme a la tendencia nacional, la
dinamica de distribucién espacial refleja el predominio del area urbana respecto al
poblamiento rural. Aun mas relevante es destacar el alto porcentaje de ruralidad vigente
que alcanza a un 29,6% de habitantes®. De acuerdo a esta definicién técnica, son
cientos los nucleos familiares y comunidades repartidos en el espacio regional los que
se encuentran en esta situacion, especialmente en los margenes de las cuencas
hidrograficas y el secano costero e interior, continental y de caracter montafioso. En este
sentido, existe una marcada dicotomia en el asentamiento de la poblacién regional. Asi,
el mayor volumen de poblacién tiende a concentrarse en nucleos urbanos tales como La
Serena y Coquimbo, en la planicie costera y Ovalle e lllapel, en los valles del Limari y

Choapa, respectivamente®.

La evolucién de la poblacién de 1V Regidn, tiene un cornportarniento ciclico, ya que entre
1907 a 1920 presenta un decrecimiento de 0,68% con una disminucién importante de su
poblacién rural (-1,14%). Este decrecimiento poblacional se debe a la migracién
provocada desde mediados del siglo pasado por el auge de las salitreras en el Norte

Grande y que aun después de la caida del salitre, ésta se mantiene con el

8 I.N.E. Censo 1992, Resultados Generales.

52 De acuerdo al Instituto Nacional de Estadisticas, a partir del Censo de 1992 se redefinié el concepto de urbanizacién,

estableciéndose que las entidades rurales estén constituidas por asentamientos humanos "concentrados o dispersos que
poseen 1.000 o menos habitantes o entre 1.001 y 2.000 habitantes, con menos del 50% de su poblacién
econdémicamente activa dedicada a actividades secundarias y/o terciarias". |.N.E., Censo 1992, “Poblacién y Realidad
Laboral en la |V Regién-Coquimbo®, Ministerio del Trabajo y Prevision Social. La Serena, 1994.

% Extracto de Cerda C., Patricio en "Poblacién y Realidad Laboral en la IV Regién-Coquimbo", Ministerio del Trabajo y

Prevision Social. La Serena, 1994,
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descubrimiento de grandes yacimientos cupriferos tales como Chuquicamata, El Salvador

y Potrerillos.

Entre los anos 1920 y 1940 la poblacion regional crece a una tasa de 2,15%. En la
primera década el crecimiento rural es mayor (2,48%), explicado por el retorno al campo
como lugar de refugio debido a la crisis vivida en el periodo desde la post-guerra hasta
la depresién del 30. En la segunda década se da un auge del crecimiento urbano
(3,03%) debido al proceso de industrializacion sustitutiva que se fornenta en el pais a

partir del afio "30.

Desde 1940 hasta 1982 la poblacion total crece a una tasa menor, siendo sistematica
la disminucién de la tasa de crecimiento a nivel rural, paralelo a un proceso de
urbanizacién muy dinamico por el auge y desarrollo de grandes centros urbanos

regionales®.

Respecto de la poblacién en situacion de pobreza, son 222.111 mil personas las que se
incluyen en el problema, lo que representa un 44% respecto de la cifra total regional.
Asimismo, se considera que 88.582 personas, un 18% de la cifra anterior, son las que
viven en situacion de extrema pobreza, radicadas fundamentalmente en bolsones

urbano y rurales del litoral, del secano costero y en el secano interior®.
3.2. Fuerza de Trabajo

La fuerza de trabajo asciende al 32,13% de la poblacion. Sobre este promedio se
encuentran las provincias de Elqui y Choapa. La proporcion de la poblacion rural menor
de 15 afios supera el 30%. En el andlisis que realiza el GIA a nivel regional en los

Informes de Coyuntura anuales, se menciona que durante la temporada agricola 88/89

84 Extracto de Terra Arida N2 6, Universidad de Chile, 1987.

SERPLAC IV Regién, Julio 1992.
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se observo el mas alto nivel de desocupacion del sector de agriculturay pesca, después

de servicios.

El siguiente Grafico ilustra la distribucién de poblacidén segun provincias y sectores rural

y urbano.

Poblacibébn y Fuerza de Trabajo
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Fuente: Cerda, Patricio, La Serena 1994.

El sector de agricultura, ganaderia y pesca abarca el 53,65%% de ocupacién a nivel
regional, en tanto que en las provincias de Limari y Choapa esta actividad tiene una

importancia mayor.

% |.N.E., Encuesta Nacional de Empleo, trimestre Feb.-Abr. 1994
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CUADRO Ne 6

Fuerza de trabajo a nivel provincial: ocupados en las distintas ramas de actividad y agricultura y pesca.

Provincias Poblacién total Poblacién ocupada en agricultura y pesca
Ocupada Total % Urbana % Rural %
Elqui 76.600 19.800 25,8 13.700 | 69,2 6.100 30,8
Limarf 41.000 17.700 43,2 6.400 | 36,1 11.300 63,8
Choapa 21.700 10.700 49,3 4900 | 458 5.800 54,2
Regidn 139.300 48.200 34,6 25000 | 519 23.200 48,1

De acuerdo a especialistas, la demanda por mano de obra sobrepasa la oferta en
algunas épocas del afio, obligando a las empresas que producen frutas y a los vihedos,

a traer mano de obra de otras provincias dentro de la region.

3.3. Educacién

El sector Educacion presenté algunas caracteristicas que inhibieron su desarrollo® en la
region. Por ejemplo, las limitaciones geograficas relacionadas con la alta ruralidad y
dispersion poblacional han sido determinantes en el alto grado de desercién escolar.
Factores econdmicos derivados del elevado nivel de pobreza, especialmente en las dreas

rurales, han influido directamente en la desercion escolar.

Gran parte de la poblacién escolar rural fue beneficiada a través de complementacién

alimentaria y, de modo especial, la poblacién infantil de las comunidades agricolas de la

8 La IV Regién tiene 576 establecimientos de educacion, 184 en el area urbana y 388 en el &rea rural, de los cuales el 76%

se encuentra municipalizado, un 17,7% corresponde a particulares subvencionados y un 6,29% a particulares pagados.
La matricula efectiva total para el ano 1989 fue de 116.591 personas, de las cuales un 13,44% corresponde a las areas
rurales. La matricula para el nivel de educacion media fue de 27.247 nifos para el mismo afio, que corresponde a un 0,2%
mas que el afio anterior. El 72,84% de esta matricula corresponde al tipo de educacién humanista-cientifico. La educacion
técnico-profesional en cambio, ha mostrado un decrecimiento importante en su matricula.Extracto de Informe de Coyuntura,
IV Regidn, GIA, 1989.
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regiébn. Estas llegaron a un nivel de pobreza tal que en muchos casos, la racién

complementaria solia ser el tnico alimento que los nifios recibian durante el dia®.

Del analisis de matricula técnico-profesional por rarna en la regién, se observé que sdlo
el 222% corresponde a la rama agricola, lo que indicaba una clara insuficiencia

considerando el aporte del sector agricola al PGB y a la ocupacion de fuerza de trabajo™.
4. COMUNIDADES AGRICOLAS*

Las comunidades agricolas o COMUNERQOS, tienen su origen en las mercedes
concedidas a los soldados espafoles el comienzo del siglo XVIIl. Debido a las dificiles
condiciones ecolégicas estas tierras en su rayoria, nunca fueron objeto de la divisién
hereditaria. Esta ultima sélo se aplicé a las tierras de valles dotadas de suelos mas
profundos y de acceso mas facil al agua. La mayoria de estas tierras -con Unica vocacion
de pastoreo extensivo-, quedo intacta y constituyé el campo comuin de una comunidad

inicialmente fundada sobre vinculos de parentesco y amistad.

La tenencia de la tierra en las comunidades esta basada en los siguientes tres tipos de

explotacion:

Propiedad individual, ubicada generalmente en tierras de valles donde el comunero vive
con su familia. En estas se encuentran huertas familiares y algunos cultivos anuales de

subsistencia.

% IICA-INDAP, 1992.

% En el afio 1989, nivel adultos presenté una matricula de 2.392 personas. De acuerdo a la serie historica 1981/89, el nivel

ha mostrado una progresiva disminucién de la matricula (51,2%), tendencia similar a la observada en el conjunto del pais
para el mismo periodo.

40 Estudio de las comunidades agricolas de la IV Regién, CIREN-CORFO, 1978
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Lluvias o terrenos con moderada vocacion agricola de secano, en general situadas en
laderas de cerros que la comunidad concede a usufructo a comuneros por un nimero
determinado de afios en sistema rotatorio, los cuales son cultivados con cereales.

Cuando éstas no son utilizadas, son consideradas parte del campo comun.

El campo comtuin, que es la mayor parte de las tierras de la comunidad. Su uso esta
destinado al pastoreo extensivo y los derechos estan distribuidos entre los varios

comuneros por decisién de la junta directiva de la comunidad.

Es posible encontrar comunidades agricolas en todas las provincias y comunas de la IV
Regidn, con la sola excepcidén de Los Vilos. De las 162 comunidades identificadas, 15
(9,2%) se encuentran ubicadas en la Provincia de Elqui, 119 (73,5%) en la Provincia de
Limari y 28 (27,3%) en la Provincia de Choapa. En la primera de estas provincias las
comunidades tienden a distribuirse de manera mas o menos equitativa entre las distintas
comunas. En la Provincia de Limari, la Comuna de Monte Patria es la que concentra el
mayor nimero de comunidades (un 25,9% de todas las comunidades de la region y 35%
de las de la provincia). Le siguen las comunidades de Punitaqui y Combarbala con una
quinta parte respectivamente de las comunidades de la provincia, Samo Alto (14,3%) y
Ovalle (10%). Por ultimo, en la Provincia de Choapa, casi la totalidad de las comunidades
(96,9%) se encuentran en la comuna de Mincha, en las comunas de lllapel y Salamanca

existe sélo una comunidad agricola en cada una.

Las 158 comunidades, referidas en el Estudio CIREN-CORFO, ocupan una
superficie de 946.932,4 has.. Esta cifra representa cerca de una cuarta parte de la
superficie regional.

Un analisis generalizado del uso de suelo de las comunidades agricolas, permitio
establecer seis grandes categorias de uso. En el siguiente Cuadro, se indica el uso, la
superficie y el porcentaje que a cada una le corresponde, abarcando tanto el area bajo

riego (aproximadamente 2.300 has.) como la de secano. El area de uso agricola
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permanente esta constituido fundamentalmente por plantaciones frutales, tanto de hojas
caducas como persistentes y por viiedos que se encuentran en las posesiones
individuales. La mayoria de ellos ubicados en los valles de los rios Hurtado, Grande y
Limari. La extensiéon promedio alcanza a 0,9 has. por huerto con tecnologias de manejo
y producciones muy disimiles.

‘ CUADRO Ne 7

Uso del suelo en las comunidades agricolas

Categoria de Uso Superficie (has) % del total
Residencial 4.456,7 0,46
Agricola permanente 1.189,0 0,12
Agricola 9.057,3 0,97
Ganadero agricola 47.702,0 5,04
Ganadero 9.780,0 1,03
Ganadero ocasional 874.747,4 92,37
TOTAL 946.932,4 100,00

Fuenie: CIREN-CORFOC, 1978.

Los pastos naturales de cierto valor nutritivo y alguna vegetacién arbustiva, alcanzaron
a 9.780 has.. Incluyen 93,8 has. que corresponden a restos de empastadas artificiales
que aun subsisten de programas desarrollados anteriormente. E/ suelo de uso ganadero

ocasional abarco una supetrficie de 874.747,4 has..

Respecto a la conformacién del nucleo familiar de las comunidades, se puede mencionar
que esta integrado por cerca de seis personas, de las cuales 1,7 son activas. El 55% de
los jefes de familia, son mayores de 56 afios y el 76% del total de ellos ha nacido en la
misma comunidad. Si se considera que cerca del 40% trabajé durante algin tiempo en

las minas del norte, se configura un ciclo de vida que impide la migracion definitiva.
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Considerando una evolucién de tipo espiral, con pobreza / sobre-explotacién de los
recursos naturales / mayor degradacién de los recursos mismos / mayor pobreza, la
migracién es una alternativa para los comuneros. Esta migracion tuvo y tiene un cardcter

estacional y/o de larga duracién, pero no es definitiva®'.

El comunero migra cuando es joven, estacionalmente o durante largos periodos,
pero vuelve a la comunidad en la vejez en el momento en que va a heredar los
derechos. Asi, la comunidad tiene un papel importante en el proceso de
reproduccion de la fuerza de trabajo, contribuyendo sustancialmente a disminuir

sus costos sociales y compatibilizar su bajo costo con la sobrevivencia®.

En el campo de la vivienda, el 55% de las residencias es de mala a muy mala calidad.
El 48% de las fuentes de agua es de origen supefficial, expuesta a algun tipo de
contaminacién, el 46% de esas fuentes estd compuesta por norias o pozos de
construccion deficiente y se secan durante los largos periodos de sequia. Sélo el 15%
de las casas tiene energia eléctrica mientras que el 61% de las familias usa lefia como
combustible doméstico. En mas del 40% de las familias existe un hacinamiento de 4 6

mas personas por habitacién.

En el campo de la educacién existe un 34% de analfabetismo contra el 10% a nivel
regional y el 7% a nivel nacional. El tiempo medio para llegar a las escuelas es de 30

minutos*,

M ICA-INDAP, 1992.

42 , L < o . . .
De acuerdo a la informacién recibida de los crianceros en las dindmicas de Grupos Focales, se corrobora el regreso

de los comuneros una vez emigrados hacia otros sectores de la produccién como sucede particularmente con la
mineria. A esto se le puede asociar el fenémeno de la acumulacién que puede realizar el comunero en la etapa de
su vida de mayor produccién, es decir, la juventud.

4 ICA-INDAP, 1992
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. FUNDAMENTOS PARA UNA POLITICA INTEGRAL Y PLAN ESTRATEGICO:
LA COMISION REGIONAL DE GANADO CAPRINO DE LA IV REGION DE
COQUIMBO*.

Dados los elementos y condiciones antes citados de acuerdo a las vocaciones
productivas de la regién, se precisara cuales fueron las determinaciones especificas para
establecer las lineas prioritarias en la elaboracién del Plan de Ganado Caprino y stis

lineas de accién dirigidas a los crianceros.

En este sentido, destaca la linea general a demarcar los recursos disponibles y los
planes especificos hacia areas mas diversificadas de la produccién como es, por ejemplo
la agroindustria (de alta participaciéon en el producto regional), la pesca vy, en el ultimo
tiempo, la industria del turismo, que tiene fuerte influencia hacia otros sectores

econémicos y areas especificas de produccion como la construccion.

En el caso de la agroindustria, la tendencia estuvo dirigida a potenciar las condiciones
y ventajas comparativas que posee la regién como es el clima apto paro cultivos de alta
rentabilidad y que ha requerido en los ultimos anos de areas con facilidad de riego y
transformaciéon de otras con potencial de riego, para ofrecer posibilidades de una
agricultura diversificada, de buen valor comercial, con ciertas ventajas comparativas
dentro del mercado nacional, con potencial de transformacién y con potencial competitivo
de algunos renglones de los mercados internacionales. En consecuencia, son areas
susceptibles de incorporar tecnologia de altos rendimientos, siempre que puedan aliviarse
las limitaciones de seguridad del riego, tecnologia de gestion empresarial y la

comercializacion eficiente, oportuna y competitiva®.

44 - . . L .
Los puntos a los cuales se hara referencia, son extractos, citas y resimenes de las documentos oficiales editados por la

Comision Regional de Ganado Caprino a partir de las evaluaciones realizadas desde 1992 en adelante.

4 IICA-INDAP, 1992.
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Bajo este parametro de produccién, para el desarrollo de una actividad caprina
sistematica, el Plan fue orientado dentro de similares tendencias vocacionales, vale decir,

incorporar ventajas comparativas en la produccion desde una perspectiva integral.

En este sentido, el sector de producciéon caprina se habia caracterizado basica e
histéricamente por estar dedicado a la produccidn de leche y queso de cabras y sus
derivados, manteniendo una demanda considerada también de caracter histdrico, cultural
y de identidad regional, en condiciones de adversidad por la conjuncién de fuertes
limitantes de agua, deterioro del ecosistema, pobre manejo de los recursos productivos

y mantencion de la organizacion social de las comunidades agricolas.

Estas variables y la preocupacidon de las autoridades regionales, hicieron requerir planes
especificos para la obtenciéon de una produccién competente y sustentable, siempre en
un marco de acciones y politicas integrales, aprovechando los conocimientos,

experiencias, tradicion y vocacion del sector.
1. Diagndstico y perspectivas del problema de los productores caprinos

En consideracion a los problemas expuestos en lo referido a las condiciones y factores
econémico y sociales, las autoridades regionales detectaron, en el marco de las acciones
emprendidas al inicio de los gobiernos de la concertacidn, la necesidad urgente de
elaborar e implementar un Plan dirigido a solucionar las dificultades de este sector.
Desde 1992 se elaboré el Plan Regional de Ganado Caprino y, para su implementacion,
se cred la Comisiéon Regional de Ganado Caprino de la IV Region. Para efectos del

presente estudio, se entendera indistintamente Comision y Plan de Ganado Caprino.

Como primer criterio relevante, se considero que esta situacion de carencia afectaba
a un numero considerable de pequenos productores caprinos situados en
condiciones de pobreza y extrema pobreza, que dependian principalmente de los

productos derivados del ganado en cuestion.
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Otro aspecto fue que el ganado caprino debia ser considerado como un recurso
economico, importante y trascendente para la regién, que bien manejado debia
constituirse en una fuente de mayores ingresos para esas familias y, por lo tanto,

una herramienta eficaz para el mejoramiento de sus condiciones de vida.

En el considerando que la cabra es un recurso econémicamente importante, y al
reconocer que en torno a ella se habia generado informalmente una de las empresas
grandes del pais donde trabajaban directamente mas de 6.000 personas -involucrando
a mas de 10.000 familias*®, se estimé que una politica dirigida hacia el sector también

cumplia la funcién de valorar y dignificar el rol del criancero en nuestra sociedad.

Incluyendo estos factores y tendiendo a implementar una funcién de caracter social de
la produccién y la necesidad de incorporar una buena proporciéon de crianceros a la
economia formal, se pretendi6 el establecimiento de lineas de accién que consideraran
criterios tales como generar ocupacion laboral significativa, de preferencia
permanente, susceptible de transformacion y agroindustrializacién en las épocas
de mayor produccién y, mantener y reforzar la incipiente organizacion de los

productores existentes en la regién hacia una funcién productiva permanente.

Lo anterior, desde la perspectiva de una economia abierta, donde cualquier iniciativa de
generar nuevos mercados conlleva la oportunidad de mas y otros nuevos mercados,
realizando mayor diversificacién en la actividad econdémica global, generando nuevos
empleos, integrando a otras sectores de la produccién, etc., y con el consiguiente efecto
de beneficio directo en términos de ingresos para los productores, es decir, los crianceros

de la IV Regién.

4 Comisién Regional de Ganado Caprino, IV Regién de Coquimbo, 1993,
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2. Plan de Ganado Caprino. Metas y Objetivos

De acuerdo a los informes anuales emitidos por la Comision de Ganado Caprino, donde
realizan los analisis y evaluaciones de la marcha del Plan desde 1992 en adelante, la
sintesis de Metas y Objetivos estan circunscritas a las prioridades descritas
anteriorrnente.l Esto es, la constatacion de un alto numero de familias que se
encuentran en condiciones de pobreza y extrema pobreza que dependen de Ia
actividad caprina y, que el ganado caprino es considerado un recurso economico,
importante y trascendente para la region.

En este sentido, y considerando estos dos principios conductores, hubo diferentes énfasis
en las metas y objetivos expresados en los informes anuales de evaluacion de la
Comisién*” y traducidos en las distintas actividades realizadas, lo cual no significé
transforraciones afio a afno del contenido béasico de la propuesta del Plan, sino, la
elaboracion de metas y actividades nuevas de acuerdo a la identificacién de problemas

y necesidades detectados en el transcurso de aplicacién del Plan original.

De esta manera, y considerando la gran inestabilidad en las posibilidades de
comercializacion del queso -principal producto derivado del ganado caprino- por
razones principalmente sanitarias, y tomando en cuenta que era necesario y
urgente mejorar las condiciones de venta de este producto, solucionando el
deterioro en los precios en tanto se mantenian las formas y canales histéricos de
comercializacion, se planteé la necesidad imperiosa de "mejorar Ia calidad en Ia
produccion de los quesos y mejorar las condiciones sanitarias en el proceso
productivo”.

Esta meta fue contextualizada en un concepto superior de Objetivo-Meta que dice "Que

47 Evaluacién 1992. Comision Regional de Ganado Caprino, IV Region - Coquimbo, 1993,

Evaluacion 1993. Comision Regional de Ganado Caprino, IV Region de Cogquimbo, 1994.
Evaluacién 1994-1995. Comision Regional de Ganado Caprino, IV Region de Coquimbo, La Serena 1995.
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los productos derivados del ganado caprino deberian tener una calidad de

exportacion”, lo cual se refiere especificamente a:

- Seguridad sanitaria en la venta.
- Seguridad en las autorizaciones de salud.
- Ampliacién del mercado nacional.

- Mejoramiento en el nivel de precios.

Por estas razones las acciones prioritarias de la Comisién se centraron en el
mejoramiento de la calidad en la produccion. Los principales programas elaborados en
1992 se refirieron a este Objetivo-Meta requiriendo el cumplimiento del supuesto de "la
aceptacion de este objetivo y de las lineas de accion para su cumplimiento por
parte de los productores y crianceros”. Para ello se realizaron asambleas en
diferentes lugares y se requirié la colaboracion como parte de un proceso de

mejoramiento continuo, basicamente a través de Programas de Capacitacion.

Se elaboré una serie de iniciativas dirigida a los productos derivados de la leche, y
especialmente al proceso de produccion de leche, se establecié la existencia de cuatro
instancias o alternativas productivas: los productores artesanales; fabricas de queso
y Centro de Acopio; Centros demostrativos con caracter de integrales y; Centro de

Transferencia Tecnoldgica de Las Cardas.
A los productores artesanales se les plantearon las siguientes alternativas:

- Continuar produciendo quesos en forma particular y artesanal, mejorando calidad,
- Transformarse en productor sélo de leche o de cuajada,
- Integrarse con otros productores e instalar fabricas de quesos vy,

- Producir sélo ganado para carne.

Para el caso de las fabricas y centros de acopio, el analisis estuvo dirigido a la
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posibilidad de instalacién de fabricas de quesos, con leche pasteurizada, de alta calidad,
que abririan poder comprador de leche y cuajada a los productores y comercializacion
a través de un Centro de Acopio centralizado, que cumpliria las funciones de captador

de las senales del mercado.

Para el cumplimiento de este Objetivo-Meta, se disefiaron los siguientes programas, que
seran vistos en detalle mas adelante:

- Programa de Capacitacion (permanente desde 1992)

- Programa de Apoyo Crediticio (1992)*

- Programa de Control Sanitario (permanente desde 1992)

- Programa de Comercializaciéon y Marketing (permanente desde 1992)
Programa de Difusion (desde 1993)

- Programa de Transferencia Tecnoldgica (desde 1993)

- Programa de Alimentacién y Forraje (desde 1993)
Ademas, y como Programas Complementarios de Apoyo, se establecieron:

- Consultorias de Normas de Calidad

- Proyecto demostrativo Puerto Oscuro
- Centro Las Cardas

- Proyecto Fabricas y Centro de Acopio

- Centro de Documentacién Bibliografica

En el Informe de evaluacion de la Comision del ano 1993, se mantiene el nucleo de
orientacién basico en la definicion de metas referido al aumento de la cantidad y

calidad en la produccién como vehiculo de incremento del ingreso de las familias

48 . . s . .
De acuerdo a los informes anuales de evaluacion de la Comision citados anteriormente, no existe antecedentes sobre este

programa en los afnos siguientes a 1992.
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involucradas con el proceso de produccion de ganado caprino y sus derivados.
Paralelo a esto, se incluye mayor énfasis en lo referido a la comercializacién, en tanto
se agrega un objetivo exclusivo a este respecto que dice “(... el) cambio de las
estructuras de comercializacion y la ampliacion de los mercados y consumidores,
(debe buscar) que los mayores ingresos via precios lleguen directamente a los
productores bor una parte y, por la otra, se logre un aumento considerable del

consumo de productos lacteos derivados del ganado caprino".

Otra iniciativa ejecutada desde 1992 y de caracter permanente, fue la creacién de un
Registro Regional de Productores, con el otorgamiento del respectivo Carné que
acreditaba al inscrito corno Productor Autorizado. La inscripcidn consistié en llenar una
Ficha con sus antecedentes productivos y su firma en sefial de aceptacién de los
objetivos del Plan. La inscripcién consideré como requisito esencial que los productores

pudieran acceder a los beneficios de las acciones elaboradas por la Comision.

Durante el aflo 1992 se registraron 3.733 productores, alcanzando para Julio de 1995,

una cantidad de 5.889 productores autorizados de la IV Regidn inscritos.
3. Programas y lineas de accion

La relacién que establecié la Comisién con los productores artesanales -en términos
ejecutivos-, fue llevada a cabo a través de los programas y lineas de accién que a
continuacién se describen. Entre éstas, las lineas de Capacitacién y Control Sanitario son
las que mantienen un vinculo mas directo y permanente con los crianceros, debido a que
la interaccion y el intercambio personal y de contenidos, esta mas relacionado con el

proceso de produccién y comercializacion.
3.1. Prograrna de Capacitacién

Este programa se inserta en el marco global orientado al logro efectivo de los objetivos
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de mejoramiento sociocultural, técnico y econémico en el productor caprino, que se
traduce en una mas eficiente explotacion de sus recursos y en una sustancial

modificacion de los niveles socioeconémicos y de insercién social.

Durante la temporada 1992-1993, la ejecucion del Programa estuvo a cargo de un
convenio INDAP-INPROA, siendo financiado por la Comisién. A contar de 1993, se
establecié en los objetivos implementar "una Unidad Especializada de capacitacion,
dependiente de la Comisién Regional, a diferencia de las licitaciones anteriores a
empresas privadas, de manera que la gestién de los monitores, sea continua y que a su
vez transmitan los objetivos y metas de la Comisidn, transformandose en el nexo mas

directo de la Comision con los productores”.

Se establecié un método que permitiera una participacion masiva de productores en el
rubro de elaboracién de quesos, en el periodo Junio-Diciembre de 1992. En esa
temporada se desarrollaron cursos con las tematicas de elaboracion de cuajada y de
produccion de leche, siendo reemplazados hacia el final por los cursos de produccién y

elaboracién de quesos.

La metodologia en los afios siguientes estuvo definida por la "utilizacion de
autoinstruccion con ensefanza dirigida, presencial con sesiones tedrico-practicas,
respetando las conductas de entrada, tanto a nivel formal de educacién como

conocimientos especificos y habilidades en el proceso de Ensefianza-Aprendizaje".

Los cursos estuvieron dirigidos hacia pobladores rurales, de habitat dispersos y carentes
de servicios basicos; niveles minimos de educacién formal o escolaridad, alto porcentaje
de analfabetismo por desuso; iniciados en la vida laboral a temprana edad,
especialmente pastoreo; persistencia en los sectores de pre-cordillera; activa migracion
campo ciudad, especialmente en la gente joven; existencia de distintas categorias de
productores: comuneros, arrendatarios, arrendatarios precarios; esquema patriarcal de

familia, con subordinacién de jévenes y mujeres al jefe de familia, dueno de majada.
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Los criterios utilizados para focalizar la capacitacién fue su realizacion en lugares de
mayor concentracién de productores y lugares de mayor fortaleza en la organizacion
social y organizacién de productores.

El método fue de Ensefianza-Aprendizaje, que considera el sistema de autoinstruccion,
combinado con un sistema de lectura dirigida, grupal, y moderada por monitores para
llegar a una metodologia mixta, de autoinstruccion con ensefanza expositiva, presencia,
con grupos de aprendizaje y sesiones de trabajo tedrico-practico. Para el caso de los
crianceros con analfabetismo, las instrucciones fueron traspasadas verbalmente y

apoyadas con instructivos graficos de facil asimilacién visual.

Entre las conclusiones de las primeras capacitaciones, resalta la alta participacion de las
mujeres. Otra conclusién es un impacto en los crianceros, en términos de aceptacion de
la idea generalizada de que es posible mejorar la calidad de la produccién de quesos vy,
una motivacion por la educacion técnica y la aceptacién de las innovaciones

tecnoldgicas. Mas adelante se volvera sobre estos puntos.

En los informes se hace mencién -también atribuible a las capacitaciones- al incremento
de los indices de produccién sanitariamente comerciable y el inicio de una transicién de
una economia informal a una formal, con canales establecidos y con clara ventaja para
los productores. En los resultados de este estudio, si bien se considera este aumento en
la produccién, por otro lado se vera que las consecuencias sobre el sistema de

comercializacién no son claramente percibidas por los propios crianceros.

De los ultimos informes, se nota mayor énfasis hacia la especificidad de los objetivos
respecto los aspectos y consecuencias econdmicas de las capacitaciones y los
contenidos de los cursos en si, tales como "Elaboracion mejorada de queso y
perfeccionamiento en el mismo", "Produccién de leche y manejo de ordena’,

"Alimentacion basica y produccién de forraje" y, "Elaboracién de cuajada estabilizada".
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3.2. Programa de Apoyo Crediticio

Estos programas fueron administrados por el INDAP como una herramienta de
complementacion a las Acciones y Programas de Capacitacién y a las acciones de
Transferencia Tecnolégica, disponiéndose lineas de créditos destinadas a los productores
individuales y a orgariizaciones de productores, con topes en los montos, de acuerdo a

las capacidades de pago de los beneficiarios.

En cuatro lugares que tiene INDAP en la Regién, La Serena, Ovalle, Combarbald e

lllapel, se entregaron 147 créditos, para infraestructura e implementos productivos.

No obstante la iniciativa y de acuerdo a las evaluaciones de la Comision, existié una
escasa demanda de créditos basicamente por temor a endeudarse en U.F., deficientes
expectativas de comercializacion y, alto nivel de responsabilidad, especialmente en las

mujeres.
3.3. Programa de Control y Asistencia Sanitaria

Como una manera de posibilitar las actividades de comercializacién del queso de cabra
y compatibilizar dicha comercializacién con la salud de la poblacién, el Servicio de Salud
dict6 en el mes de Diciembre de 1991, la Resolucion N2 1411, que permite la
comercializacion del queso de cabra, en términos de elaboracién, transporte y

comercializacién del producto.

El objetivo principal del Programa fue "promover tanto el mejoramiento de Ia calidad
sanitaria del queso de cabra, como las condiciones de comercializacion de este

producto".

En el primer periodo comprendido entre los afios 92-93, se llevé a la practica el

Programa de Fiscalizacion y Asistencia Sanitaria del Queso de Cabra, con resultados que

48



la Comisién consideré como positivos de acuerdo al volumen fiscalizado y por el deseo

e intencién de los productores en mejorar la calidad los quesos.

En general, en las evaluaciones de la Comisién existe un reconocimiento positivo al
programa, destacandose logros en los dmbitos de aumento en el nimero de fabricas
autorizadas -pbr lo tanto aumento del control-, y en las bodegas comercializadoras.
Ademas, en el ambito de clasificar las bodegas y fabricas existié importantes cambios.
Lo anterior se refleja en la disminucién de los porcentajes de inaptitud en las muestras

de los quesos de cabra, en otras indicaciones contenidas en los informes de la Comision.
3.4. Programa de Comercializacion y Marketing

El mejoramiento de los sistema de comercializacién y el disefio de una politica de
marketing constituyeron las preocupaciones fundarnentales para la elaboracion e

implementacién de este programa.

El desarrollo del programa de marketing se objetivé en ampliar considerablemente el
mercado nacional tomando en cuenta el conocimiento de los mercados especialmente
de aquellas regiones donde el consumo de queso de cabra era menor; ademas, conocer
los canales de distribucién y el comportamiento de dicho mercado. En tal sentido se
encargaron una serie de estudios y actividades dirigidas a la consecucién de este

objetivo®.

Respecto de la comercializacién, el interés de la Comisién fue crear instancias de los
propios productores, a través de organizaciones especiales como Cooperativas,

Sociedades, Centros de Acopio, etc., y de esa forma cambiar los esquemas tradicionales

4
® "Estudio de mercado de productos lacteos de origen caprino desde la | Regién hasta la V Regidn y Metropolitana®. Facultad

de Estudios Econdmicos, Universidad de Chile, 1991, financiado por INDAP. También se encargé otro estudio referido a
enfermedades del ganado caprino en la IV Regién y la ausencia de Bruxelosis, financiado por INDAP y coordinado por el
SAG. Ademas, se realizaron degustaciones en los "Enfoques Gastronémicos", efectuado en el Hotel Francisco de Aguirre
y degustaciones en el stand de ventas de la Comisién en la Feria de Pefiuelas, el mismo afio.
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de comercializacién que perjudican a los productores.

El supuesto era "romper con la antigua estructura de comerciantes intermediarios
que compran a los productores en los lugares de produccién a bajos precios y
venden a través de otras cadenas de intermediacion". El contenido de fondo en esta
propuesta se encuentra en la Meta-Objetivo de mejorar sustancialmente el ingreso de las
personas que viven de este recurso, jugando en este sentido, un rol muy importante las
iniciativas de caracter comercial que la Comisién origind tales como los Centros de
Acopio, kioskos (el mas importante ubicado en La Recova, en La Serena) y la salida de
los productos hacia otros centros comerciales tanto en el norte del pais como en la

Regién Metropolitana.

No obstante los resultados positivos en esta area del Plan, explicitamente no se
incorporé en las primeras etapas de esta estrategia la difusion como una cuestion
programatica. Posteriormente, como veremos, se hara referencia a los resultados

especificos en el Programa de Difusiéon de la Comision.
3.5. Programa de Difusidn

Los objetivos fundamentales, una vez que se institucionalizé6 este programa en 1993,

fueron:

- Difusion de la lineas de accién y politicas aprobadas por la Comision Regional de

Ganado Caprino a niveles nacional, regional y provincial.

- Crear instrumentos y canales de comunicacion entre las acciones de la Comision

con los productores.

- Promover la integracién de los productores a las propuestas de la Comisién con

respecto al mejoramiento de la calidad de sus productos y de la productividad de
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su ganado.

La implementacion de esta propuesta consider6 el trabajo de contactos periodisticos,
frecuencia de mencién, apoyo de imagen y orientacién técnica manejada entre los meses
de Julio y Octubre de ese afio, época donde se intensifico la tematica control sanitario,
registro de productores, lineas de apoyo y nuevos sistemas de manejo de la
comercializacién primaria de los productos. De igual modo, se procurd lograr abrir
espacios gratuitos en la prensa zonal y nacional con frecuencia y constancia, que se
logr6 merced a la colaboracion de editores, directores, jefes de informaciones vy

corresponsales.

En lineas generales los logros son positivos. Una encuesta hecha a los profesionales de
la comunicacién de la IV Regién, asigna al programa y la frecuencia noticiosa el primer
lugar en cupos y, por ende, marca la importancia superando, incluso, el otro gran logro

rural del subsidio y saneamiento.

Una de las consideraciones que se veran en el andlisis de la informacién extraida desde
las dinamicas grupales y del trabajo mismo en terreno por parte de los investigadores,
es la gran importancia que tienen las radioemisoras regionales, especificamente radios
AM, como el instrumento que por excelencia utilizan en los sectores rurales la casi

totalidad de la poblacién.
3.6. Programa de Transferencia Tecnoldgica

- Demostrar, mediante los centros demostrativo, que la explotaciéon del ganado

caprino es una actividad econémica rentable y conservadora del medio armbiente.

- Implementar y perfeccionar el sistema productivo caprino con tecnologias mas

desarrolladas.
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- Introducir tecnologias de manejo y de uso de praderas naturales para alimentacion

de ganado.

Demostrar el efecto positivo de los cambios en el sistema productivo, en lo

referente a nutricion, alimentacion, reproduccién y manejo de la cabra.

- Establecer un plantel caprino piloto, dirigido a productores de la regién para el
abastecimiento de reproductores e implementar una Planta Quesera para la
elaboracion de quesos finos, a fin de constituir un modelo de productos de

alternativa y alto rendimiento econémico.

Para la consecucion de este programa, entre las actividades mas significativas, destaca
el proyecto de Centro Demostrativo de Producciéon Caprina Puerto Oscuro que, en
cumplimiento a lo establecido en el Articulo 82 del convenio firmado el 14 de Julio de
1993 por la Intendencia Regional de Coquimbo, la facultad de Ciencias Agrarias y
Forestales de la Universidad de Chile, la Comisién Regional de Ganado Caprino, el
Servicio de Cooperacién Técnica (SERCOTEC) y la Sociedad Pereira, Cortés, Brito y
Cia., desarrollaron actividades tendientes a la implementacion de este Centro. La
formulacién, direccidén, fiscalizacion y ejecucion del proyecto estuvo a cargo de la
Facultad de Ciencias Agrarias y Forestales de la Universidad de Chile a través del Centro
de Estudios de Zonas Aridas, CEZA.

El objetivo general del Centro Demostrativo de Produccién Caprina Puerto Oscuro fue
la aplicacion de conocimientos tecnolégicos derivados de la investigacion que ha
realizado la Universidad de Chile, CEZA, y otros organismos en el desarrollo de

praderas, produccién caprina y fabricacién de quesos derivados de la leche de cabra.

En esto, sus objetivos especificos fueron: a) establecer en el predio de la sociedad
individualizada, un sistema permanente de transferencia tecnolégica en materia de

explotaciéon caprina, en el que se considera las normas de manejo de los recursos
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naturales, principalmente praderas de secano, arbustos forrajeros, incluyendo tunas,
cultivos para forraje y para grano en terrenos de secano y de riego, alimentacion,
mejoramiento genético, reproduccién, salud, higiene del ganado y de sus productos v,
en general, de todas aquellas medidas que tiendan a conservar el medio ambiente y el
crecimiento sostenido del nivel productivo y rentabilidad; b) montar, equipar y poner en
funcionamiento una planta semi-industrial de fabricacién de queso de cabra, con
tecnologia especial, a fin de lograr una explotacién eficiente, rentable y comercial para
la Sociedad Pereira, Cortés, Brito y Compania y; ¢} implementar un sistema de
capacitacion y transferencia tecnoldgica a nivel de pequefnos productores y comuneros,
y en especial a los socios de la sociedad referida, con especial énfasis en la
conservacion del medio ambiente, en el mejoramiento de la productividad y la calidad en
la produccién de leche y carne de cabra, a través de la adopcidn de criterios de gestion
administrativa y econémica de la explotaciéon del plantel ganadero y la fabricaciéon de

quesos.
3.7. Programa de alimentacién y Forraje

El objetivo principal de este programa fue "optimizar en todos los sentidos el recurso

cabra, dando énfasis en la productividad, sustentado en la alimentacién y produccion de

o7 Kpairnsef

Para el cumplimiento de este objetivo, se diseharon los siguientes:

forraje".

- Disefiar y proponer a la Comision Regional de Ganado Caprino una politica de
fomento del recurso forrajero en la comuna y el desarrollo de estimulos al

incremento de la productividad de los rebafos productores de leche.

- Entregar orientaciones especificas en materia de tipo de forrajes y alimentacion,
sefalando apoyos técnicos y financieros, y propuestas técnicas para superar

problemas que estan incidiendo en la baja productividad.
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- Establecer ubicaciones de Centros Productivos de forraje, con productores

identificables que asuman técnicas de alimentacién innovadoras.

En la evaluacién del centro de produccién de forraje, el Trapiche, se tuvo la idea central
de demostrar los efectos de una buena alimentacién de la cabra en cuanto a produccién
de leche; y mostrar que con tecnologias sencillas es posible invertir en forraje sin

depender del comportamiento climatico arido que afecta a la IV Regién.

El concepto productivo radica en la siembra de asfalfa, siguiendo las curvas de nivel con
bordes para los riegos por inundacién, con un sistema de captacién de agua, bombeo
y distribucién muy simple por intermedio de molinos de viento, estanque de acumulacién
revestido en plastico y una red de canales de riego, siendo el destino de la produccion

el forraje mixto, talaje directo y corte para la henificacion.
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n ESTUDIO DE MONITOREO: PLAN DE GANADO CAPRINO, ETAPA
BENEFICIARIOS

En la consideracién de los puntos anteriores y los antecedentes alli expuestos, donde se
presentaron y describieron aspectos generales de la IV Region vy, particularmente, lo
referido al sector de productores de ganado caprino, el Gobierno Regional se planteé una
situacion de intervencion en la realidad econémica y social a través de la creacién de un
érgano especifico de ejecucion -decidido por instancias y autoridades regionales- que
tiene por finalidad elaborar y proponer politicas de caracter integral, tendientes a
desarrollar e implementar acciones concretas que favorezcan significativamente a esta
poblacion en condiciones de pobreza y extrema pobreza, relacionados con la actividad
de produccién caprina. Este organismo especifico fue la Comisién Regional de Ganado

Caprino de la IV Regién de Coquimbo.

En el afo 1994, la Secretaria Regional Ministerial de Planificacién y Coordinacién solicité
al nivel central la ejecucion de un Monitoreo al Plan de Ganado Caprino, producto de una
radicada y sentida preocupacion de la comunidad y las autoridades regionales. Una vez
acogida esta solicitud a través de los canales regulares, el Ministerio de Planificacién y
Cooperacién, por intermedio del Departamento de Informacién y Evaluacién Social de la
Divisiéon Social, realizé la programacién para ejecutar el estudio de monitoreo para finales
del afio 1994. Este primer estudio contemplaba originalmente a ejecutores y beneficiarios,
sin embargo, por cuestiones de caracter operativo, fue proyectado a dos etapas, siendo
el mes de Julio de 1995 la fecha de finalizacién para la primera investigacion

correspondiente a ejecutores.

La presentacion del Informe Final coincidié con una jornada evaluativa® de distintos

50 . . o . . . N -
En Julio de 1995, en la Hosterfa La Serena, se realizd esta jornada evaluativa relacionada con las diferentes actividades

que se desarrollaban en torno a la produccién caprina. En dicha ocasién, ademas de la presentacion del informe final
correspondiente a la etapa de monitoreo a los ejecutores del Plan, se presenté el estudio financiado por la CORFO, donde
se modificaba en su estructura y ejecucion, la Comisién Regional de Ganado Caprino, transformandose en la Corporacion
de Desarrollo de Coquimbo, CORPADECO, que seria la instancia encargada de ejecutar a contar de Septiembre de ese
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organismos que, presidida por las maximas autoridades regionales, ejecutaban acciones
en torno al sector de producciéon de ganado caprino. En esa reunion, y a partir de los
resultados entregados por el informe correspondiente a la etapa de ejecutores, se
formalizé la solicitud de efectuar la segunda etapa de monitoreo al Plan, esta vez dirigida

a evaluar los efectos en los beneficiarios directos, o crianceros.

Una vez definido esto, se procedi6 a la conformacion del equipo que tendria la funcion
de disefar y ejecutar la investigacion tendiente a evaluar el Plan, responsabilidad que
recayé en el suscrito, en su calidad de funcionario del Ministerio.

El informe de esta evaluacion, tuvo la pretensién de ser una guia sobre los efectos que
tiene el Plan en estos afios de aplicacién en sus diferentes lineas de accién especificas
respecto la opinion de sus beneficiarios directos, para tener una perspectiva del
desarrollo en su conjunto en cuanto logros alcanzados, problemas identificados y
limitaciones presentadas para, de esa manera, prestar utilidad a las distintas autoridades
y organismos regionales relacionados con las actividades del sector de produccién de

ganado caprino.

afo y hasta Marzo de 1996, el Plan en cuestién.
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IV OBJETIVOS

Para la elaboracion de los objetivos del estudio se considerd que la recoleccién de datos
para la evaluacién del programa difiere de la utilizada en la investigaciéon social en
términos del objetivo en si. En este sentido, la tendencia fue contar con informacion que
guiara en aspectos tales como cual es la mejor manera de asignar o distribuir los
recursos -por definicidén- escasos, hacia dénde y cémo se orientaron los esfuerzos de la
ejecucion de las lineas de accion y, qué tendencias deben fortalecerse, aumentarse o

descontinuarse.
1. OBJETIVO GENERAL

Conocer la percepcion y representacion social de productores inscritos en la
Comision de Ganado Caprino de la IV Region de Coquimbo, en relacion a la

aplicacion y efectos de las diferentes politicas y lineas de accién de su Plan.
2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

2.1. ldentificar los elementos centrales del discurso de los crianceros en cuanto

a su identidad como grupo social y como sector econémico.

Las dimensiones del objetivo dicen relacién con establecer parametros de
comparacion entre la forma de vida tradicional de los crianceros y su actual
posicion, considerando aspectos tales como: la familia y su desarrollo histérico,
roles al interior de la familia, propiedad de la tierra, influencias naturales y
artificiales en la produccién, relacién con organizaciones tanto privadas como
estatales, organizaciones al interior del grupo de crianceros, formas de

tradicionales de produccién y comercializacion.
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2.2.

2.3.

24.

Identificar y sistematizar el nivel de conocimiento que los crianceros poseen

del Plan de Ganado Caprino.

Las dimensiones son abordar, recuperando la percepcion de los crianceros, la
relacion que se forma entre éstos como beneficiarios directos y las formas de
desarrollo del Plan, logros y problernas concretos, la organizacion de crianceros
y su relacién con la institucionalidad. Igualmente, identificar los mecanismos de
informacién y comunicacién que la Comisién ha desplegado como parte de su
politica de difusion y el impacto que estos mecanismos han tenido en la
implementaciéon de los objetivos de la Comision a través de sus politicas y lineas

de accion.

Determinar la evaluacion que los crianceros poseen de la practica del Plan
a través de las diferentes politicas y lineas de accion ejecutadas,

estableciendo relacién con el proceso de produccion.

El propdsito es evaluar tanto la influencia directa que las lineas de accién del Plan
ha tenido en los crianceros asi como el impacto reflejado en las formas de
producir y de criar, resultados concretos en la comercializacién, relacién con otros
organismos, perspectivas técnicas, problemas y dificultades en el plano comercial,
relacion y resultados de las capacitaciones en la produccion, logros, costos y

limitaciones de esta influencia.

Establecer, a través de la representacion de los crianceros, los parametros
y perspectivas econémico y sociales futuras de la actividad del sector de

produccién caprina y su relacion con los objetivos del Plan.

Desde la percepcion de los crianceros de acuerdo a su actual estado de
produccién y nivel socio-econémico determinar -en base a variables que inciden

directamente en los objetivos del Plan- parametros de comparacién tanto en las
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fortalezas como en las debilidades, ya del disefio ya de las aplicaciones directas,

respecto las perspectivas de los crianceros sobre su actuacion inmediata y futura.

Los objetivos estan disefiados bajo la concepcién de que son los involucrados y/o
beneficiarios directos quienes valoran desde sus propias categorias el desarrollo y
desempefio de las diferentes iniciativas desplegadas por la Comisién en este tiempo. En
este sentido, las dimensiones a través de las cuales se percibié su opinién, fueron
estructuradas en base a los objetivos que la misma Comisidén se ha impuesto como Plan
de trabajo. En tanto esto, solamente se evalla aquellas acciones y politicas dirigidas a
los beneficiarios, descartando cualquier referencia directa y/o indirecta sobre otro tipo de
acciones que la Comisién ha ejecutado, como transformaciones en la estructura
administrativa, inversiones o, corno por ejemplo, estudios de mercado internos o externos

a la IV Regién relacionados con la produccién caprina.
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v DISENO METODOLOGICO

Para el disefio del estudio se realiz6é una etapa previa de recoleccion de informacion y
antecedentes que determinaron el tipo de metodologia ha ejecutar. En este sentido, las
caracteristicas de la region y los antecedentes e informacion directamente relacionada
con el sector de crianceros, determinaron un estudio de tipo exploratorio, de caracter
cualitativo, que usaria las técnicas de recoleccién de informacion de Grupos Focales
(Focus Group) y Entrevistas en Profundidad y, para la interpretacion y andlisis de la
inforracion, instrurnentos que éstas técnicas utilizan disefiados en relacion directa con

el tema en cuestion.

Como ya se dijo, las variables determinantes para ejecutar este tipo de metodologias
son, por una parte, las caracteristicas regionales en la medida que la IV Regién posee
una gran dispersion territorial y por lo tanto, los traslados al interior de la misma son de
significativas distancias, con una topografia de caracter montafioso y con redes viales
de dificil acceso a las localidades, lo que se traduce en gran cantidad de tiempo para los
traslados entre centros urbanos y desde éstos a las localidades.

Por otro lado, la posibilidad de efectuar un tipo de investigacion que tuviera una
representacidén estadistica sobre el universo de crianceros inscritos en la Comisién,
planteado bajo los anteriores impedimentos, proyectaban un estudio de caracter
cuantitativo, con requerimientos de gran cantidad de personas para las distintas etapas
de la investigacion, altos costos tanto finarnicieros coro de recursos materiales, y costos
humanos referidos a las dificiles condiciones para llevar a efecto un trabajo de campo
de esas caracteristicas. Ademas, dadas las caracteristicas de los crianceros en tanto la
mayoria de ellos poseen registros de habitat en casi todas las localidades de la regién,
gue las majadas no necesariamente se encuentran en dichas localidades, que poseen
alta transhumancia durante las diferentes épocas del afo, que las veranadas duran entre

cinco y siete meses durante la temporada, etc., se aumentaria el nivel de dificultad y se
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ampliarian los plazos para la ejecucion del estudio®, con el consiguiente incremento

presupuestario.

Igualmente, otro elemento -sino el mas importante- para la decision de cambiar de una
metodologia cuantitativa a otra de caracter cualitativo, fue la consideraciéon de los
resultados de un pre-test aplicado a una muestra del registro de crianceros, como
primera aproximacién con la poblacién objetivo. Se concluyé dificultades en términos de
validez y confiabilidad en la aplicacion de este tipo de instrumento, porque para poder
medir todos los aspectos involucrados en el Plan, sus diferentes lineas de accidn,
cambios y consecuencias, era necesario disefiar una encuesta de muchas preguntas,
para entrevistados con buena retencién y niveles minimos de conocimientos técnicos
sobre el Plan y la produccién caprina. Lo anterior se vio dificultado basicamente por
problemas de validez en el lenguaje, en el sentido que categorias, conceptos y normas
utilizados por técnicos y profesionales que disefiaron el Plan, no contaron con un
correlato real entre la significacién que éstos otorgan y la comprensiéon que los

entrevistados tuvieron en éste pre-test®,
1. JUSTIFICACION METODOLOGICA

Las técnicas cualitativas resultan particularmente utiles durante la fase de establecimiento
y valoracion de las necesidades durante la planificacién de los proyectos. Para este caso
particular, ya se mencioné algunas de las consideraciones referidas a la inoperatibidad

de ejecutar un estudio de caracter cuantitativo. No obstante el tiempo transcurrido del

51 . : . " . . . .
Como dato ilustrativo de dos momentos diferentes del estudio, se constaté en terreno la gran cantidad de tiempo necesario

para los desplazamientos. En la ejecucién del pre-test, el tiempo de traslado para una distancia de 60 kilémetros, desde
La Serena a la localidad de Lambert, fue de cuatro horas para el trayecto de ida y vuelta. Posteriormente, en los traslados
a las veranadas, desde Ovalle a la veranada de El Ternero, ubicada en plena cordillera y a 110 kilémetros de esa ciudad,
el tiempo solamente de llegada al lugar fue de aproximadamente 7 horas.

52 . . . . " . X
De los resultados extraidos, las mayores inconsistencias se encuentran en: falta de concentracién hacia el final de la

entrevista; con lenguaje adaptado a las categorfas y conceptos utilizados por los propios crianceros, no hubo buena
participacion, conocimientos ni opiniones propias sobre los temas; bajo nivel de retencién para alternativas y conceptos
mdltiples; para el caso de las mujeres seleccionadas del registro de inscritos, no existe confiablidad sobre temas, datos
y cifras netamente relacionadas con la produccién, entre lo méas relevante.
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inicio del Plan, tomar grupos de personas mucho mas pequefios y recoger la informacion
detallada y profunda mediante el empleo de técnicas cualitativas antes de aplicar
encuestas, otorgd valor al estudio en la medida que permitié obtener informacion
importante para penetrar en el lenguaje y percepciones de los crianceros. Ademas, por
medio de la aplicaciéon de estas técnicas se pudo recoger informacién util sobre la
ejecucion del brograma y el seguimiento de las diferentes lineas de accién, sin perjuicio
de no contar con mediciones hechas antes y durante el inicio de la implementacion

misma del Plan, para establecer parametros temporales de comparacién posterior.

Por otro lado, uno de los aspectos mas relevantes es que al introducir la opinién
de los crianceros en la evaluacion del Plan, éstos pasan a ser parte actuante en las
determinaciones posteriores que arroje los resultados. Es decir, siendo los
crianceros el objeto de la elaboraciéon del Plan, a través de sus opiniones pasan
a ser, por primera vez, sujetos participantes desde el disefio a la ejecucién misma
del Plan.

Tradicionalmente, la investigacion social evallia los programas mediante la teoria
cientifica de ensayar o experimentar las hipétesis sobre las causas y efectos de los
resultados que son observados. Como contraste, el objetivo basico de la evaluacion es
servir de apoyo en los procesos de toma de decisiones, aunque en Chile esta tendencia
todavia no es cosa arraigada en los administradores de programas y proyectos, por lo

general.

En este sentido, las funciones principales de la investigacion social proyectadas a este
estudio fueron: la exploracién, descripcién y explicacién, que constituyen, juntas y por
separado, elementos claves para la evaluacion. La exploracién permite adquirir mayor
familiaridad en determinada area o tépico y sugiere las pautas a seguir para que el tépico
en cuestion pueda estudiarse con mayor detalle y en profundidad, siendo esencial en el
estudio de nuevas areas o hechos, con el fin de obterier una comprensién basica inicial

de las actitudes y los comportamientos de los sujetos involucrados.
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La descripcién implica la documentacién clara y precisa de lo observado, oido o
aprendido, y constituye un informe real e imparcial de las caracteristicas de un ambiente
o situacién (condiciones socio-econdmicas de la IV Regién y de produccién caprina), de
un grupo (el sector de productores caprinos, identificados en el registro de crianceros)

o de un evento o situacién particular (el inicio y ejecucién del Plan de Ganado Caprino).

La explicacion se fundamenta, entonces, en la organizacién y cuantificacién de las
caracteristicas recogidas en la descripcion, desarrollandose a medida que se revisa la
informacién y considerando los significados e implicancias directas sobre los crianceros.
Esto es, descubrir y describir las relaciones entre los aspectos del comportamiento y/o
las actitudes para interpretar y comprender las razones y la importancia en el “qué”,
“‘quién”, “cuanto”, “donde” y “cuando” han tenido efecto las diferentes lineas del Plan en

sus beneficiarios directos.

En este sentido, el presente estudio y sus resultados de evaluacion del Plan, recurrié a
la metodologia y técnicas cualitativas para recoger y analizar la informacién y con ello
formular conclusiones y recomendaciones pertinentes para las lineas que la autoridad

considere pertinentes en el cumplimiento futuro de este Plan.

2. INSTRUMENTOS CUALITATIVOS DE RECOLECCION DE INFORMACION:

Grupos Focales y Entrevistas en Profundidad

La aplicaciéon general de la metodologia cualitativa considera la propiedad del proceso
de formacién de opiniones relativa a que ésta se produce en un contexto social. Por ello,
éstas técnicas aspiran a dar cuenta de las percepciones y opiniones de una persona o
conjunto de personas, tal como éstas son expresadas en una situacién grupal que sirve
de contextualizacién social. Se parte del supuesto que este ambiente permite acceder
no sélo a las percepciones y opiniones en si, sino que también a los procesos de

liderazgo de los factores que influencian esos procesos.
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Conocidas en términos generales las caracteristicas de estas técnicas, que derivan de
las prireras aplicaciones de la psiquiatria terapéutica en cuanto a reproduccion de una
dinamica de conversaciéon moderada de acuerdo a una pauta dirigida por un facultativo,
cabe destacar que su objetivo es identificar los tépicos mas relevantes que determinan,
a través del acto del habla, las significaciones subyacentes en el discurso de las
personas. Esto es: lo que alguien dice en determinadas condiciones de enunciacién, para
ser tomado como punto critico donde lo social se reproduce y cambia, de la misma forma
en que la ideologia, cualesquiera sea ésta, se representa y comporta en el universo

simbdlico de la sociedad en su conjunto.

Al ser grupal, en el caso de los Grupos Focales, retine la produccién de significaciones
que operan como reguladores de lo social o, en sentido mas amplio, recupera el aspecto
ideolégico de lo social que es una construccion mas grande que la suma de las
subjetividades individuales. En este sentido, se precisa una interaccién discursiva que

reordena el sentido de lo social.
2.1.  Aplicaciéon de grupos focales y entrevistas en profundidad

Existen elementos que diferencian los grupos focales de las entrevistas en profundidad,
tales como el mayor rango en que se puede mover el entrevistador versus el moderador
de grupos. Lo anterior podria haber determinado diferencias sustantivas en los
instrumentos pero, para efecto del presente estudio, no las hay por cuanto se elaboré

una misma pauta de moderacién para ambos casos.

En este sentido, la caracterizaciéon procede en términos que los grupos proveern mayor
heterogeneidad en las opiniones de los participantes -aunque manteniendo la uniformidad
en cuanto la pertenencia a un grupo homogéneo como es el de crianceros- y por
variables como diferencia en edad y sexo que, por otro lado, determinan los diferentes
roles y valoraciones de los participantes. Las entrevistas por su parte, otorgan mayor

nivel de profundidad subjetiva en las apreciaciones de una sola persona y, con ello, un
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elemento de correlacion frente a los resultados de las dinamicas grupales.

Como precaucién metodoldgica, tanto en las convocatorias a los participantes como en
las presentaciones al inicio de cada dinamica grupal y entrevista, se explicité que la
presencia del investigador no respondia a ninguna directriz de parte de los responsables
directos de la éjecucién del Plan.

En lo puntual, el grupo focal es una conversaciéon moderada por el investigador, quién
utiliza una pauta consistente en temas que contienen preguntas relativas de interés,
estructuradas de manera que la conversacion sea fluida y cotidiana. Una vez que el
moderador determina que un tema esté tratado y/o agotado, independiente del orden en
que éstos se presenten, pasa al siguiente tema. En el caso de las entrevistas se realiz6
de similar manera, pero sujeto a los ritmos propios de una conversacion mas

personalizada.
2.2. Pautas

Las pautas en la aplicacién de estas técnicas, juegan el papel de ser los ordenadores de
lainformacidn en las diferentes etapas de la investigacién. En este sentido, éstas pautas

estan disefiadas de acuerdo a los objetivos especificos de la investigacion.

A continuacion se presentan las pautas de moderacion, interpretacion y analisis de la

informacién.
2.2.1. Pauta de moderacion

La pauta de moderacién, como lo dice su nombre, tiene por finalidad ordenar y dirigir al
investigador en la dindmica que se realiza. Posee cuatro temas y preguntas relativas, que
son: La crianza de ganado caprino, El Plan de la Comisién Regional de Ganado

Caprino”, Las lineas de accién" y "La crianza de ganado caprino a futuro".
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A continuacion se presenta la Pauta de moderacion:

Primer Tema:

La Crianza de

Ganado Caprino

Preguntas orientadores:

- ¢ C6mo esta la crianza de cabras?

- Histéricamente, ¢Cémo ha sido la vida del criancero?, ;Cémo ha sido la produccién?

- ¢Ha cambiado la crianza y produccién de queso en los Ultimos afios... en qué ha
cambiado?

- ¢,Son crianceros de familia con tradicién?; ;La mayoria vivia antes aqui, o llegaron
después?

- ¢ Aqui, hay méas personas que tienen propiedad privada o propiedad es de la comunidad?
- ¢ Y hay tareas especificas que hace la mujer, los nifios, el jefe del hogar o ... todos hacen
de todo?

- El charqui ;Quién lo hace?

- ¢ Y las mujeres, a qué se dedican mas en la produccién de las cabras?

- Del total de crianceros, ;Cuantas mujeres, o qué porcentaje representan las
mujeres?;Mas hombres?, ;Mas mujeres?, ;En qué proporcién?

- Ustedes (para los jévenes) ¢Siguen esto como dedicacion exclusiva? o si tuviera otra
expectativa econdmica de trabajo ¢ Se iriar y dejarian la crianza de cabras?

- ¢Ha cambiado la mentalidad de los jévenes o no?

- ¢ Cual es la actividad econémica principal del criancero?, ;es la cabra?, o aparte de eso
también tiene otro tipo de trabajo como agricultura o presta servicios en la ciudad en la
construccion, ;Como ha sido tradicionalmente aca..?

- ¢El criancero se dedica exclusivamente a la cabra? o, stiene otro tipo de actividades
como la agricultura u otro servicio?

- ¢Le ha producido rechazo cambiar las formas antiguas a las nuevas formas o las ha
acogido sanamente? ;Lo ha acogido bien?

- ¢,Cémo han estado las ventas de queso en el liltimo tiempo?

¢ Se sacrifica mucho la familia en la crianza de cabras y en la produccion de queso?

- Cuando la actividad ha estado mala, por sequia o por otras causas, sHan sentido que

alguien los ha ayudado?
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Segundo Tema:

El Plandela C. R. de

Ganado Caprino -

Tercer Tema:

Las lineas de acci6n

- ( Existe ahora algun apoyo a los crianceros?

Preguntas orientadoras:

- ¢Cual es la idea que ustedes tienen de la Comision de Ganado Caprino?

- (A través de qué forma se enteraron de la Comisién?

- ¢Han tenido algun apoyo para la situacién en que se encuentran?

- ¢ Conocen algo acerca del Plan de desarrollo que esta Comisién ejecuta?

- ¢, En qué otros lugares, que Uds. sepan, se esta haciendo lo mismo?

- ¢ Cuantas veces ha venido gente de la Comision?

- ¢ Se perdera algo con no estar inscrito?

- ¢ Cudles son los problemas que les afecta mas?; ;Se han hecho cosas?; ;Cuales?

- ¢ Creen que los han tomado en cuenta para la realizacién de este Plan?

- ¢ Qué les parece estar inscritos y tener un numero de registro que los deja como

productores autorizados?

Preguntas orientadoras:

- ¢, Qué opinan de capacitarse para la crianza y la produccién de queso?, Los monitores
con que han tenido contacto, ¢ Tienen buena relacién con ustedes?, ;Les ha servido de
apoyo?, ;Encuentran que la capacitacién ha sido buena?

- ¢ En cuanto al Control Sanitario del queso, ¢Creen que les ha servido para colocar mejor
el producto?, ;Como se realiza este control sanitario?, ;Es adecuada la forma como se
ha estado haciendo?

- ¢ Consideran que en el Ultimo tiempo han mejorado los precios?

- Comenternos un poco sobre la forma de cémo se vende el queso, ;Quiénes creen que
lo consumen mas?, ; En qué parte hay mas demanda?

- ¢ Quiénes son los que mas ganan con el producto que ustedes elaboran?

- ¢ Cuantos kilos hay que vender al mes para mantener la familia?

- ;A cuanto les estdn comprando ahora el kilo de queso?

- ¢ Qué cosas nuevas han aprendido en el manejo de las cabras?
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- ¢Han podido aplicar los nuevos conocimientos? La aplicacién de nuevos conocimientos,
¢Les ha servido para mejorar la calidad del ganado ...y la calidad queso?
- Conversemos sobre los monitores de la comision, ¢ Vienen con cierta frecuencia?, ¢Los

ven contentos a ellos cuando trabajan con uds?

Cuarto Tema: - Preguntas orientadoras:

La crianza de ganado

caprino a futuro - ¢Gomo ven ustedes la crianza de cabras en los préximos afios?
- ¢Creen que con apoyo los crianceros pueden salir adelante?
- ¢, Qué creen ustedes que hay que hacer para mejorar la situacion de los crianceros?
- ¢ Les gustaria dejar de ser crianceros?
- ¢ Estan organizados como crianceros?
- ¢ Cuantos anos creen que se necesitaria para que un Plan como este diera resultados?
- ¢ Estan pensando en dejar la actividad si la situacién no mejora?, ;Qué harian?

- ¢Gémo se podria mejorar este plan?

Si bien la pauta establece temas y preguntas especificas, en el desarrollo de las
dinarnicas se comprueba que muchas veces los participantes enuncian temas posteriores
0, de manera inversa, vuelven a los temas iniciales. En relaciéon a lo anterior, las
moderaciones no necesariamente se realizaron de acuerdo al orden disefado

originalmente aunqgue el producto final si mantuvo el sentido de globalidad de la pauta.

Por otro lado, tanto los temas como las preguntas no mantienen una coherencia estricta
con los objetivos en la forma directa en que estdn expresados, por cuanto es la
informacién extraida del habla de los participantes en el proceso de interpretacion la que
se ordena de acuerdo a los objetivos especificos del estudio. Estos temas estan
relacionados con los usuarios en cuanto acceso y uso de los beneficios que el Plan
otorga. En tanto esto, la perspectiva para el andlisis de las variables fue identificar
cuales son los mecanismos utilizados y como y qué cambios se producen al interior del

grupo de inscritos en la Comision.
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2.2.2. Pauta de interpretacion

En esta etapa, se realiza la primera aproximaciéon concreta para la elaboracién del

analisis y conclusiones posteriores.

La pauta de interpretacién es la reproduccién del formato inicial de los objetivos
especificos, donde se ordena la informacién sobre aquellos tépicos mas relevantes y
recurrentes identificados en el discurso de los participantes, de acuerdo a las

dimensiones definidas.

Ilgualmente, es la primera identificacién de los mecanismos y la estructura de ese
discurso. En los procesos de acceder a los beneficios, existen conductas especificas que
los crianceros han adoptado. Designaremos como mecanismos al conjunto de conductas
especificas implementadas para la consecucion de tales beneficios, que mantengan
cierta regularidad y permitan identificar recurrencia -en los distintos hablantes- a modo
de caracterizacion de los mismos. Lo anterior porque los mecanismos determinan los
procesos del grupo de crianceros en la obtencién y mantencién de los beneficios
otorgados por el Plan y, en tanto proceso, es ahi donde se produce la diferenciacion de

roles, participacién, comprornisos, etc., de sus diferentes integrantes.

La pauta de interpretacién se construye a partir de la diferenciacién de temas que se ha
obtenido a través de la aplicacion de la pauta de moderacioén en las dindmicas. A su vez,
los temas dicen directa relacién con las dimensiones de los objetivos especificos
definidos anteriormente. No obstante esto, lo que se persigue es rescatar las distintas
construcciones discursivas, y por tanto de significado, que los propios crianceros poseen

de la Comisién y su Plan. La pauta de interpretacién considera lo siguiente:
Antecedentes:

Los aspectos generales mas significativos en las aplicaciones de las dinamicas tales
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como: numero de personas, nivel socio-econémico-demografico, descripciones de los

lugares de aplicacién, distancias, tiempos, efc..

Dimensiones:

- Del obietivo N2 1, que dice "Identificar los elementos centrales del discurso de los
crianceros en cuanto a su identidad como grupo social y como sector econémico”,
las dimensiones para la pauta son las siguientes: Parametros de comparacion
entre forma de vida tradicional y actual, considerando aspectos como la familia y
su desarrollo histérico, roles al interior de la familia, propiedad de la tierra,
influencias naturales y artificiales en la produccién, relacién con organizaciones
tanto privadas como estatales, organizaciones al interior del grupo de crianceros,

formas de tradicionales de producciéon y comercializacion.

- Del objetivo N° 2, que dice "ldentificar y sistematizar el nivel de conocimiento que
los crianceros poseen del Plan de Ganado Caprino”, las dimensiones para la
pauta son las siguientes: recuperando la percepcién de los crianceros, relacién
entre éstos como beneficiarios directos y las forrmas de desarrollo del Plan, logros

y problemas concretos, organizacion de crianceros y su relacién con la

institucionalidad. Identificar los mecanismos de informacién y comunicacion que
la Comisién ha desplegado corno parte de su politica de difusién y el impacto que

estos mecanismos han tenido en la implementacién de los objetivos de la

Comision a través de sus politicas y lineas de accién.

- Del objetivo N2 3, que dice "Determinar la evaluacién que los crianceros poseen

de la practica del Plan a través de las diferentes politicas y lineas de accién

ejecutadas, estableciendo relacion con el proceso de produccién”, las dimensiones
para la pauta son las siguientes: evaluar tanto la influencia directa que las lineas

de accién del Plan ha tenido en los crianceros, irmpacto reflejado en las formas de

producir y de criar, resultados concretos en la comercializacién, relacion con otros
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organismos, perspectivas técnicas, problemas y dificultades en el plano comercial,
relacién y resultados de las capacitaciones en la produccién, logros, costos y

limitaciones de esta influencia.

- Del objetivo N° 4, que dice "Establecer, a través de la representacién de los
crianceros, los parametros y perspectivas econémico y sociales futuras de la
actividad del sector de produccién caprina y su relacién con los objetivos del
Plan", las dimensiones para la pauta son las siguientes: de acuerdo al actual
estado de produccién y nivel socio-econémico determinar parametros de
comparacién tanto en las fortalezas como en las debilidades, ya del disefio ya de
las aplicaciones directas, respecto las perspectivas de los crianceros sobre su

actuacién inmediata y futura, identificando aspectos actitudinales.
2.2.3. Pauta de analisis

Una vez ordenada la informacién de acuerdo a las dimensiones de los objetivos
especificos, se procedié a la confrontacién de los tépicos recurrentes en una estructura
de ejes oposicionales, para determinar la tendencia de valoraciones positivas y negativas

de los beneficiarios en relacién directa al Plan.

El cuadro -de caracter ilustrativo-, muestra la estructura discursiva donde el concepto
globalizante es el Plan Regional de Ganado Caprino de la IV Regiéon de Coquimbo, las
lineas de accién ejecutadas directamente a los beneficiarios, temas relevantes como
mujer y jovenes y otros descubiertos en la presentacion de la informacion tales como

familia, clima y sequia, comunidades y veranadas.
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Plan Regional de Ganado Caprino de la IV Region de Coquimbo

Resultados Esperados Resultados No Esperados

Positivos Negativos Positivos Negativos

Capacitacién
Comercializacion
Control Sanitario
Transferencia Tecn.
Difusién

Créditos

Forraje

Mujeres

Jévenes

Familia
Veranadas

Agua y sequia

Comunidades

La construccion del analisis se determina desde el discurso de los participantes pero
estableciendo parametros comparativos en estos ejes de oposicidn discursiva
identificados en el acto de habla. Al no contar con datos del inicio de la ejecucion del
Plan, se trata de establecer desde sus opiniones los parametros comparativos respecto

las efectos concretos que en los crianceros ha tenido el Plan.

3. TRABAJO EN TERRENO

El trabajo de terreno estuvo a cargo del suscrito, en calidad de recurso humano técnico

de la Divisidn Social. Consistié en concurrir a localidades seleccionadas en las tres
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provincias de la region previa convocatoria® a los inscritos en el registro de la Comisién,

moderar las dinamicas grupales y aplicar entrevistas en profundidad.

Las aplicaciones en campo efectuadas son 7 grupos focales y 3 entrevistas en

profundidad, que se distribuyeron de la siguiente manera:

Focus:
Prov. de Elqui: Localidad de Quebrada de Talca y localidad de Tambillos.
Prov. de Limari: Localidad de Camarico Viejo, Halcones Bajo y veranada de El

Ternero (cordillera).

Prov. de Choapa: Localidad de Las Trancas y localidad de Socavén Centro.

Entrevistas en profundidad:

Prov. de Limari:  Localidad de Las Breas y veranada de E| Ternero.

Prov. de Choapa: Localidad de Quelen Alto, a Presidente de Crianceros.

53 . N . iz o . .
Para las convocatorias en las diferentes provincias de la regién, se utilizé el medio que por excelencia atrae la mayor

atencion en el sector rural. Efectivamente, y a recomendacién de los funcionarios de la CORPADECO, se sugirio utilizar
las radios AM para realizar las convocatorias de los crianceros. En este sentido, cabe destacar que la radio no tan sélo
es un medio de entretencién sino, ademds, cumple la valorada funcién de difundir, informar -cuestién no novedosa- y
comunicar a través del sistema de avisaje, a todo el sector rural.
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Vi PRESENTACION E INTERPRETACION DE LA INFORMACION

A continuacién se presentan estractos de las transcripciones a los grupos focales y
entrevistas en profundidad, de acuerdo a la identificacién de los tépicos mas relevados

y frecuentes expresados por los participantes de las dinamicas grupales e individuales.

Como en la presentacién de la informacién no se puede introducir el contexto y ritmo en
que se desarrollaron las intervenciones, producto de la extension de las mismas, en la
parte correspondiente a los antecedentes se hara mencion a los detalles generales en

que fueron aplicados los instrumentos, en relacién a contextualizar tales intervenciones.
1. ANTECEDENTES

Como primera caracteristica general, mencionaremos que las dinamicas grupales e
individuales se realizaron en diferentes localidades repartidas en toda la region, es decir,
comprendieron las 3 provincias y ocho localidades. Entre ellas, se coincide en la
mantencién de similitudes sobre parametros de ruralidad, equipamiento, poblacién, etc..
En todas las localidades se realizaron las dinamicas en las sedes sociales, excepto en
el caso de Tambillos donde se realizé en la Escuela Local y, la dinamica de grupo focal,

que fue aplicado en la veranada de El Terero.

Para la produccion de todos los grupos focales se determin6 proveer con comida para
‘picar", cigarros, bebidas y cerveza y, de esa manera, crear condiciones de amenidad
y cotidianeidad en las conversaciones para obtener comentarios y citas lo mas cercana
posibles a la situacion de conversacion normal entre los participantes. El clima siempre
fue de excelente acogida por parte de los crianceros y de abierto interés por la
consideracion para estos eventos. Sin embargo, cabe destacar cierto grado de
incredulidad ante la presencia de funcionarios del Estado, por cuanto no necesariamente
esta presencia se ha traducido en cambios concretos o de directa incidencia en los

grupos.
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Lo anterior, de acuerdo a las mismas intervenciones y conversaciones no grabadas, dice
relacién con un sentimiento de desamparo de parte de las autoridades relativa a ciertos

aspectos que se veran mas adelante.

Por otro lado, el liderazgo en las dinamicas lo ejercieron fundamentalmente los hombres,
excepto en Halcones Bajos, donde la dirigenta y representante de la comunidad fue la
que en primera instancia condujo al grupo. En el liderazgo se mantiene la preeminencia
etarea para definir la linea discursiva y argumental. En este sentido, son los mas viejos
quienes toman prirnero la palabra e influencian -producto de los mismo- las demas
intervenciones grupales. En el caso del grupo de la localidad de Camarico, la autoridad
derivada de la edad es claramente manifiesta, en la persona mas anciana del grupo, que

era una mujer anciana dedicada a la actividad caprina.

La condicion econémica general de todos los participantes es efectivamente de pobreza
y, en algunas casos, extrema pobreza. Hipotéticamente, se podria plantear que a medida
que disminuye la latitud geografica, la situacién de pobreza de los crianceros empeora,

producto que aumentan las condiciones desérticas del clima.
La distribucién de participantes en las dindmicas fue siguiente:

. Grupo realizado en la localidad de Tambillos, comuna de La Serena, provincia de
Elqui, con crianceros hombres, mujeres adultas y jévenes. La convocatoria fue
efectuada por radio y fue confirrnada en el terreno mismo en la mafiana antes de
la dinamica. La participacién directa fue con 11 personas, pero presentes
estuvieron similar niumero. La sala fue una de la escuela que permitié separar
arnbientes entre los participantes directos y aquellos que sélo estuvieron con su
presencia fisica. El motivo de incluir mayor niumero de personas a la sala fue
sencillamente que no se podia dejar fuera a aquellos que -respondiendo a la
convocatoria radial- llegaron luego de haber caminado varios kildmetros al lugar

de la cita.
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Grupo realizado en la localidad de Quebrada de Talca, comuna de La Serena,
provincia de Elqui, con crianceros hombres y mujer viejos. En su percepcion dicen
ser los dltimos del sector pues la mayoria ha abandonado la actividad por la
sequia. Los participantes mantienen majadas no superiores a 100 cabezas. Si
bien la edad de estas personas de en promedio superior a los 60 afos, ello
representa el alto nivel de desercion de los grupos mas jévenes dedicados a la

crianza de cabras.

No obstante lo anterior, en el decir de los participantes se manifiesta que la
decision de los jévenes de migrar hacia otra actividad econémica, es por motivos
netamente circunstanciales en el sentido que es insostenible mantener las cabras
mientras persista la situacién de sequia que afecta al sector y, particularmente,

a la zona comprendida en el valle de Elqui.

Grupo realizado en la localidad de Cararico, comuna de Ovalle, provincia de
Limari, con crianceras mujeres de todas las edades. La convocatoria fue hecha
a través de la radio pero cambiada a otro dia por motivo de traslado de las
personas. En esto se constata las dificultades de las personas para poder
trasladarse sin grandes costos. Ademas, la participacién para la dinamica fue
dirigida especificamente a mujeres relacionadas con la Comisién y las

capacitaciones.

Grupo realizado en la veranada de El Temero, comuna de Rio Hurtado, provincia
de Limari, con crianceros hornbres de todas las edades. No hubo convocatoria
previa para la realizacion de la dindmica. Sin embargo, se aproveché la coyuntura
de comercializacion que se produce en el puesto de intercambio entre los
crianceros que bajan a vender su produccién y el comerciante que sube a comprar
esta produccion y vender insumos hecesarios para la subsistencia de los primeros,
tales como cigarros, comida, etc., y, paralelamente, traspasar informacion relativa

a sus familias enviada a través de estos comerciantes.
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Entrevista realizada en la localidad de Las Breas, provincia de Limari, a joven
criancero. Esta entrevista fue contactada al momento de subir a la cordillera con
un criancero que venia bajando desde las veranadas, pero sin poder ser
terminada producto de los horarios para poder subir y llegar a la postura de El
Ternero®. Sin embargo, y una vez terminado el desplazamiento hacia la cordillera
con el éonsiguiente grupo focal en El Ternero, la entrevista en profundidad se
realizé en la localidad de Las Breas, a peticion del entrevistado que identific6 a los

investigadores cuando resolvian un problema de campo.

Entrevista realizada en la veranada de El Ternero, comuna de Rio Hurtado,
provincia de Limari, a criancero adulto. Una vez instalados en la postura de El
Ternero y producto de "pannes" suscitadas en el vehiculo de traslado hacia la
cordillera, se solicité al mismo comerciante que concurrié a comprar la producciéon
de los crianceros bajar al investigador a alguna localidad donde se pudiera reparar
el desperfecto. En el camién®® del comerciante, y aprovechando que se
encontraba un criancero que bajaba al valle, se procedié a la aplicacién de una

entrevista en profundidad.

Entrevista realizada en la localidad de Las Trancas, comuna de Canela, provincia
de Choapa, a criancero adulto. Inicialmente se concibi6 como entrevista en
profundidad, pero hubo participacién de terceros aunque se mantuvo el caracter
de entrevista en profundidad en lo medular, dado que el hablante principal fue un
dirigente de la asociacion de crianceros local, siendo basicamente él quien entregé

el grueso de la informacién. Participé también una mujer criancera y un adulto
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Ya se mencioné que el traslado en estos valies interiores es de suma demorosos. En la disyuntiva de terminar esa
entrevista contactada en medio del camino y considerando imposible perder la posibilidad de encontrar a los crianceros
nuevamente reunidos, se determing postergar el término de la misma. En este sentido, cabe sefialar que la metodologia
que usan los crianceros que suben a las veranadas es de estar quince dias en produccién y luego bajar a la postura donde
se reune un nimero considerable de ellos, para realizar las transacciones de intercambio y comercio con los comerciantes
que suben a requerir sus quesos. Este punto sera visto en detalle en fa parte correspondiente a Comercializacion y
Marketing.

Este detalle explica el bajo nivel de la calidad de las transcripciones.
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mayor de la misma actividad.

- Grupo realizado en la localidad de Halcones Bajos, comuna de Ovalle, provincia
de Limari, a crianceros hombres y mujeres, j6venes, adultos y viejos. Se realizé
en la sede social de la localidad y concurrié un significativo nimero de crianceros.
Respecio el nidmero de asistentes, se reproduce el antecedente que no fue
posible convocar a un nimero entre seis y doce personas para la dinamica de
manera exacta, concurriendo mayor numero pero, en términos de mantener el
rigor metodoldgico, se sentd a la mesa de conversacion a no mas de 13
personas, participando el resto de manera de oyentes. La totalidad de éstos
pertenece a una sociedad agricola bajo la figura de propiedad de comuneros de
la localidad. En este sentido, poseen un representante mujer a cargo de la
direcciéon de la comunidad agricola, que hizo las veces de vocera oficial en la

primera etapa de la dinamica grupal.

- Grupo realizado en Quelén Alto, comuna de Salamanca, provincia de Choapa,
exclusivamente con mujeres adultas. Se aplicé en la sede social de la Comunidad,
asistiendo 10 mujeres crianceras inscritas en fa Comisién. La convocatoria

aprovech¢ la realizacién de curso de capacitacion.

- Grupo realizado en la localidad de Socavén, comuna Los Vilos, provincia de
Choapa, aplicado a hombres y mujeres inscritos en la Comisién. La reunién se
lievé a cabo en la sede social de la comunidad. Nuevamente se utiliza el
mecanismo de convocatoria por intermedio del monitor encargado de las

capacitaciones. Concurren 7 mujeres y un Hombre todos.

2. IDENTIFICACION DE CODIGOS Y TEMAS RECURRENTES EN LOS
BENEFICIARIOS

La presentacién de informacion recogida grupal e individualmente, se efectué a través
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de la identificacion de los tépicos, temas y problernas de mayor recurrencia y frecuencia

manifestadas por los participantes en las dindmicas.

Por otro lado, para interpretar la informacion, ésta se ordené mateniendo la coherencia
con las dimensiones definidas en los objetivos especificos, a modo de tener una primera

aproximacion a conclusiones y recomendaciones firnales.

De esta manera, a continuacién se entrega la informacion mas relevante, enmarcada a

las dimensiones e identificando los tépicos mas recurrentes.
La Familia® y tradicién:

Se identificé que las familias involucradas en el sector de crianceros son del tipo nuclear
y extensas, que son agrupaciones familiares particulares que presentan diferencias en

la composicién de sus miembros y el tipo de vinculos existentes entre ellos®.

La familia puede ser conceptualizada como un sistema que se regula en forma tal, que
permite su rnantencién, reproduccion y desarrollo. Este sistema se encuentra inserto en
sistemas de complejidad e inclusién creciente, de modo que su influencia disminuye a
medida que aumentan los niveles de complejidad y amplitud de los anteriores. A partir
de esta aseveracion, la familia asociada al sector de produccién caprina, presenta

caracteristicas de alta influencia en las decisiones internas, producto de mantenerse un

56 - . . . . s . . .
La familia es el espacio primero de la convivencia humana. Como organizacion social desempefia importantes funciones,

constituyéndose en el sustrato de la reproduccién, de la socializacién primaria de sus miembros y de la subsistencia
material del nicleo. A su vez, la familia ejerce un importante papel de intermediacién entre la persona y el sistema social
a través de la reproduccion biolégica y cultural. En ella las personas adquieren su primera identidad y es donde tienen la
posibilidad de obtener carifio y afecto a través del establecimiento de estrechos vinculos perdurables en el tiempo. En
"Informe Pre-liminar Proyecto: diagnostico y efectos de programas sociales sobre la familia®. Gallardo, B; Rivera, D;
Rodriguez, J. y Sudrez, J. L.; SERNAM, Santiago. Abril de 1996.

57 - . . . N . .
La familia nuclear es aquel nucleo integrado por una pareja adulta, con o sin hijos, o por uno de los miembros de la pareja

y sus hijos. Por su parte, la familia extensa se define como aquella integrada por la pareja o uno de sus miembros, con
o sin hijos y por otros miembros, parientes y no parientes. Para ambos casos, se pueden describir distintos tipos
dependiendo de los miembros que la componen.
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sistema de relaciones con poca amplitud y complejidad. La familia como sistema,
intercambia con su medio en un reciproco entrelazamiento a través de patrones
recurrentes de interaccion que, a su vez, reflejan el modo tradicional de relaciones en el

sector rural-campesino®®:

M:  Ellas son las que llevan todo el trabajo. A la cordillera se van hombres, pero
mujeres también, pero el trabajo de aca la mujeres porque el hombre se preocupa

de ofros trabajo.

M:  Pero es que ellos trabajan en la parcela entonces nosotros los damos el lugar de
venirlos y ellos no pueden, que ya estan regando, que ya estan cerrando, no les

falta el que hacer.

La familia se organiza bajo ciertas pautas que regulan las relaciones entre sus miembros.
Estas reglas o principios organizativos se encuentran establecidas en base al parentesco,
la edad y el sexo®™ que, a su vez, tiene consecuencias practicas en torno a la produccion

y el rol que determinado miembro ocupa en el proceso de produccion:

M:  Siempre de por si nosotras la mujeres somos las que nos mortificamos con
las cabras, porque ellos se preocupan de otras cosas: de sembrar, poner el

pasto...

Dentro de las funciones diferenciadas se encuentran aquellas establecidas
genéricamente, lo que determina espacios sociales y desempefios diferenciales para
hombres, mujeres y nifios. La vision tradicional de que los varones son los encargados

de proporcionar el sustento econémico de la familia o proveeduria y que las mujeres el

58 i . R
En la nomenclatura de abreviaciones, M corresponde a mujer; H a hombre; H-J a hombre joven y; Mo a moderador.

% CEPAL.: Familia y Futuro. Un Programa Regional en América Latina y el Caribe. Naciones Unidas, Santiago, Chile, 1994,
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desarrollo de las tareas domésticas, cuidado de nifos y tareas emocionales, como la

creacion y rantencién de vinculos, no se reproduce estrictamente para este sector:

Mo:

¢ Es un trabajo de la familia entonces?

Exactamente...

Claro.

...0 sea, 0 sea que aqui, o sea se comparte los trabajos ac4, o sea, y me imagino

que asi uno sale adelante también, por que no uno se va a dedicar a una cosa,

o sea que aqui todo compartido, aqui el hombre y la mujer hacen la cosas igual.

Dada esta asignacién de roles genéricos, son las mujeres quienes tienden a realizar una

gestion mas doméstica pero no fuera de las tareas que también requiere la produccién

y mantencién en la crianza:

En una familia casi todos los que estan en la casa, ayudan, todos.

Y... en el tiempo que hay leche, la sefiora también ayuda a sacar la leche, a hacer
el queso de eso se... cosas y el vardn, el que no tenga otro trabajito, bueno se
dedica a las puras, a los puros animales no mas. En este momento yo creo que

es la desesperacion mas grande, buscandole pastito...

De la familia, porque ahi atienden todos, mujer, nifio, de todos.

Pero yo he visto casos que, que el marido no se mete para nada en el asunto de
las cabras en casa, para nada, solamente los nifios y las sefioras, el caso mio es
muy distinto, porque yo soy el unico que, que veo con el asunto de todo, queso,

paricion, entonces es, reconozco que es un sacrificio pesado y no debe ser para
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la sefiora, menos para la familia mandarla lejos, que es sacrificada su vida, que
no va a poder ir el nifo por ahi, nifio chico todavia no, pienso que es para una

persona ya adulta.

Existe el concepto de ser familias crianceras, dedicadas por generaciones a esta
actividad. En esto, hay el reconocimiento explicito respecto el sacrificio de la familia en

todas las etapas de la produccion:

M:  La mayor parte, no, yo encuentro que es entretenido por que uno tiene que..,
porque si uno se crio en eso y esto viene de tantos afos ah, y yo encuentro
que si, como ser un nifio, a veces cuando una tiene que, que entregarle los
cabritos o las cabras siempre el nifio los pasa o, ya uno incentiva a los hijos a
eso, porque ya es una tradicion que hay aca de las cabras, y ademas que no
es ningun peligro para el nifo estar en los corrales, claro que en parte es lejos si,
por el hecho que, o por otras cosas que pueden pasar, pero respecto dentro del

corral no, no hay ningun peligro para los nifos...

Mo: Y la familia, ¢{Se sacrifica en esto...?

H: Claro que si. Muucho, mucho, mucho se sacrifica la familia.
Una de las expresiones mas notorias del rol familiar en la produccion y el nivel de
sacrificio al cual estan sornetidos estos grupos familiares, es en el caso de las

veranadas:

Mo: A ver cuéntenme, mas o menos, Como es la cosa, como se reparten el trabajo

en la casa cuando estan abajo y que sucede cuando Uds. suben...?

H: Queda sola la sefiora con la familia, el que tiene familia y uno...
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H: Tiene que trabajar pa‘todos

H: Y algunos que no le alcanza patener las condiciones de la casa, tiene que llevar

a la familia para alla... (arriba, a la veranada)
Mo: ¢Ud. esta con su familia?
H: Siii...

Aunque la mayoria de los asistentes a la veranada pueden estar solos, el sentimiento de
la mayoria es de total solidaridad y reconocimiento del sacrificio por esta situacion que
afecta o ha afectado -en el transcurso de su trayectoria- a alguno de estos crianceros.
Las expresiones de transhumancia no son para los casos particulares de traslados hacia
las veranadas sino, también, durante otros periodos del afio hacia sectores de secano

costero o, en su defecto, hacia donde se encuentre "verde" para el pastoreo.

M: Yo aqui yo soy criancera de nifia chica, pero hubo un tiempo que yo deje de
criar cabras y cuando me vine acé por que yo no era de ac4, era de por alla de
Hurtado, del Rio de Hurtado, de alla soy yo. Después ahi estuve por el lado de
Andacollo, por ahi también tuve cabras de alla nos vinimos con las cabritas para
aca y después dejé de criar cabras. Por qué razén, por los afios malos y quedé
viuda y con mis nifios chicos me tuve que bajar adonde habia trabajo para poder
ganar pan pa’nosotros, ahora estan hombres. Del '57 me vine para aca... Del 57

y de ahi compré yo 2... prefias y de ahi empecé a criar.

El concepto de crianza, en el decir de jovenes y viejos, esta asociado directamente a su
tradicion e identidad como grupo. La sintesis de todas las experiencias atraviesa lo
inmemoriable de la actividad tanto en la regiébn como en sus vidas personales. Este
elemento, sin embargo, no dice relacion directa en el aspecto de la produccién, como

veiamos anteriormente. En este sentido, se puede plantear que la familia tradicional y
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la produccién tradicional estan directamente relacionadas en cuanto a la consideracion

de todos los miembros en las diferentes etapas de produccion.
* Ainos malos/afios buenos:

Este tépico es el recurrente en la totalidad de las intervenciones de los individuos en las
dinamicas y entrevistas como tema en si y como determinante de otras tematicas. Los
‘anos malos" o la reiterada falta de lluvias, que por espacio de tres afos ha afectado al
sector, la denominan como "sequia" en términos de una deificacién, al igual que las

lluvias:

H: Yo, hacen 3 afios que no (...?) (muchas voces) ni para darle un gato por los
animalitos que tengo. Seguido los 3 afos con éste, ni pa’darle a un gato un
poquito de leche, si no tienen leche las cabras, qué leche van a terer si el campo
esta pelao, no tienen qué comer los animales. Una vez yo me arriesgué en
llevarlas a la Cordillera, se me quedaron 70 pa’lla (en el traslado o arreo,

especificamente)

H:  Aqui hay bastante poca agua. Aqui hay muchos pozos que hay que sacar al
tambor. Ahora las vertientes ya se terminaron todas, queda una sola vertiente que
es la que tengo yo y pa’llevar el agua alla muy abajo, esta mermando mucho. Hay

poca agua y sin agua no se puede hacer na.
Algunas intervenciones aluden a iniciativas de parte de organismos del Estado en el
sentido de haber realizado estudios para la extraccién de agua de pozo y/o vertientes vy,
derechamente, traspaso de elementos para implementar teconologias que no llegaron

a buen término:

M:  Si po’es lo que siempre digo yo, los falta organizarlos.
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Mo:

H:

Porque asi podria venir esa Asistencia Técnica, a ensefiarle por ejemplo ésta de
la casita que Ud. me dijo que le trajeron el cemento, o hacen la casita o cuelan

la cabra?

(...?) la casa al lote nomas, es que hay veces que no hay tiempo.

El resultado reiterado de esto, es la constatacién de la precaria situacion por la que

atraviesan. Ponen de manifiesto -de diversas maneras- la relacién de pérdida de ganado

de todo tipo y la relacién con afios anteriores donde, a partir de la buena bonanza de

lluvias, la produccion era mejor.

La situacion actual de los crianceros estda sumamente mala porque ya hacen
varios anos que no ha llovio y este ano fue peor, pésimo de malo porque no
hay pasto, ni agua tampoco. De ahi que estd sumamente malo pa’l criancero, ya
los animales se van... se van terminando ya no van quedando y otros andan a

penas ya.

Es que esta muy al interior por eso que... nosotros tenimos... que un cabro porque
estamos al lado de las parcelas aqui, alla hay médicos por alla (muchas voces)
se le arrienda ya por cabros ya por plata, por eso tenemos, criamos los cabros si
no, no tendriamos nada de cabros ya.

Yo también sembrando... habia agua en la quebra también.

Habia pasto para los animales también y ahora se secé y ahi estamos.

No tenemos nada, nada nada...

La resolucion de los problemas escapa, entonces, a determinaciones que ellos pudieran
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tomar. Se cruza la crisis con la situaciéon personal en términos econdémicos. No hay

salida. Sélo queda la resignacion:

M: Hemos tenido que venderlas porque las demas que se han perdido, que se han

mueren, las que se salvan las hemos vendio...
M:  Es que es una necesidad para la casa

H: Por algo la cabra da... en un aiio malo ahora si que... habiendo algo giieno ahi

adonde uno gana, pero estando como este afio malo, no pasa na po’.
M:  Si po’la cabra puede dar la leche, la came el cuero, produce
H: Pero es complicado, este afo va estar glieno
M: Y si no se vende se ocupa la cabras igual, yo no vendo mas

M:  Aguantar, soportar lo que venga, tenemos la casa aca, bueno a lo menos yo,

quedarnos esperando.
(silencio)
El silencio se presenta corno cédigo recurrente en las respuestas de los individuos, y
significa resignacion y tolerancia. La realidad es algo superior a ellos en términos que la
resolucion de la mala situacién, no pasa por la intervencién directa de éstos sino,
depende de las fuerzas superiores de la naturaleza o una voluntad divina:

M: Y la base principal que tenimos riosotros son los afios guenos...

E: Aqui, es el destrozo que se esta sintiendo porque no tenimos alimentacién para
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la familia ni para nosotros y no hay trabajo adonde irse a trabajar. Eso es lo que
nos pasa en esta zona, cuando aqui son buenos los afos hay produccion de
todo

E: ... Falta de aguas, si ha estado malazo. Ha habido poca produccién, no ha habido

crianza.

Ante la situacion de crisis, si bien no existen soluciones inmediatas ni concretas, se
manifiesta cierta esperanza en términos de intervenciones practicas sobre la realidad

fundamentadas en conocimientos especificos que ellos han acumulado y manejan:

M:  Hacer pozos en primer lugar, se necesitaria hacer el pozo que se necesita...

plata, el motor.

M: Una motobomba, la manguera, porque nosotros estamos cerca del estero,

nosotros podemos un... del estero.

La decisién superior no es de directa ingerencia de ellos sino, responde a una voluntad
superior a la manera de un "algo" exterior y superior, que determina tanto el curso de las
lluvias o, el origen de los fondos monetarias para llevar a cabo rnodificaciones en la

forma de produccion.

El tépico de los afos buenos/malos, asocia la concepcién de que el sector no se
reconoce como actor determinante respecto su propia situacion. Sin embargo, la forma
de plantearse la tematica tiene que ver con determinismos mas a la manera de lo
tradicional en el carnpo. Esto lo veremos en relacion a la situacién de la tenencia de la

tierra:

* El régimen de tenencia de la tierra
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Las expresiones sobre la tenencia de tierra mantienen similitud con el tépico afos
buenos/malos, en tanto se establece una no-determinaciéon de parte de los crianceros

sobre el particular:

H: Aqui, algunas personas son duefas del sitio que tienen; otros de las hijuelas; pero
habimos unos pocos que estamos en oposicion, que no somos duefios. Claro que
asi esta organizada la comunidad, por ser la comunidad, pero estad de hecho no

de derecho, porque ha habido el tropiezo de que no se ha podio legalizar esto.
Mo: Y ¢Hace cuanto anos arrastran esta situacion?

H: Estamos nosotros luchando... Trece afios parece... del tiempo que se expropi6
esto. Esto fue expropiado aqui y total de la estancia que fue expropia, la CORA
cuando existia la CORA, entregé la ritad, dividié de la carretera, de la carretera

pa’lla, dividié y parece que pa esta otra parte, entregé pa’lla pal otro... no alla...".

La regularizacién de titulos de dominio, en su condicién de carmpesinos, es una situacion
heredada de los efectos de la Reforma Agraria, donde se aplicaron modelos similares a
los del valle central con las consecuencias posteriores en que no se ha podido

regularizar la posesion de sus titulos:

H: ...que el que era de CORA, no pudimos hablar, nunca con él, hablabamos con
el Sr. Marcole que decian que era el el duefio, que los Marcoles nos iban a

vender...

H: Mira si, "yo tengo un compromiso con las autoridades -dijo-, que les voy a vender

pero en este momento no puedo vender porque hay un estudio..."

na interpretacion en el discurso e ribucion m uerte". cionali
U t t Id s la atribucion a la "mala suerte". La ra alidad de

los sujetos es la puesta de confianzas en factores externos y no en la accién de
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acuerdos a fines concretos y especificos que ellos hubiesen pueden implementar:

H: yo creo que nosotros hemos tenio mala suerte. Creemos algunas personas de
que esto va a tener que tomarlo una vez por toda la autoridad sea como se sea
porque somos personas igual que los demas que han tenio la suerte de recibir sus
titulos, ‘entonces también nosotros tenimos derecho a todo lo que viene por
delante, teniendo su titulo de dominio Ud. puede postular a una vivienda, a
una casita que sean de estas rurales, entonces es una gran cosa, muchas

personas dicen porque en... ;como? cuando tenimos este gran problema...

Se auto apela entonces a la fe de que sera la "autoridad®, la que resolvera el problema
y con ello, mantienen la independencia frente al problema. La "autoridad" cobra un

caracter al mismo nivel que lo magico y se refiere a ella como externa a su mundo social.

No hay una confianza explicita hacia autoridad politica en términos de eficiencia y
eficacia sino que se espera de ella un acto de justicia y benevolencia para que alglin dia

se acuerden de ellos y se resuelva por fin el problema:

H: ojala que mas adelante yo creo que la autoridad va a tener que tomar asunto en
esta, en el problema de nosotros.

M:  No, es una comunidad que se hizo, no sé... No sé en qué afho seria, porque yo
ese afo cuando llegué aca el ‘57 yo me vine pa’ca por que mi papa vivia aca, yo
me vine ahi, y yo entonces fue... le habian levantado parece un remate esta
propie... esta comunidad la levantaron ellos en remate y cuando nos fuimos

a inscribir alla a Serena como comuneros, ahi me meti a mi.

H:  Todos esos terrenos yo también digo son individual porque yo tengo los titulos

también de ahi y el otro vecino de méas abajo también tiene los titulo, somos como
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12 que tenimos los titulos.

La situacion general sobre la tenencia de tierra es que no se cuenta con propiedad

privada, siendo la maxima expresion de ésta, la tenencia a partir de la organizacién de

comunidades y/o comuneros®. El efecto de lo anterior sobre el proceso de produccion

es talaje para pastoreo, en una estructura basicamente dada por el arrendamiento:

Mo:

Y tiene tierra propia, arrendada, allegado...?

No, tenemos sitio arrendado no mas.

Y ese sitio, ¢ Tiene forraje?

No, no tiene nada. Todos tenimos que hacerlo en pago, en arriendo no mas.

Porque nosotros somos puros arrendatarios no mas...

Los arrendatarios no podimos invertir plata en lo...

1 . .
De acuerdo a antecedentes, particularmente en el caso de los asistentes a las

veranadas, hasta el derecho a paso es por arrendamiento:

Mo:

Nosotros, los arrendatarios, a la pura naturaleza®' no mas...

&y les cobran talaje...?

60

61

En la parte de antecedentes se puntualizé en extenso sobre el particular.

La expresién "a la pura naturaleza" alude a las condiciones en que los crianceros subsisten en las varanadas.
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Mo:

Mo:

Y eso es mas caro, lo mas caro que hay.

¢Cuanto les cobran?

10 pesc?s por cabeza

Diarios

¢ Diarios?

Aqui cobran 15...

¢ Es mejor esta cordillera?

Por el hecho de ser cordillera, porque las otras son pre-cordillera

Diez pesos cobran en la costa y 15 en la cordillera por cabeza

Sobre el particular, algunos crianceros en el proceso de traslado a las veranadas, para

evitar el cobro de derecliro a paso Y/o talaje, por falta de dinero, deciden cruzar con sus

animales, el rebafo y muchas veces sus familias, por las cimas de las cordilleras, lo cual

significa en la mayoria de los casos, alturas en promedio superiores a los 3.500 metros

con los consiguientes riesgos y peligros:

Mo:

H:

Mo:

Aparte de eso, Uds. pa’venir a las veranadas, ;Qué problemas tienen...?

El problema de pasar a la cordillera

El primer lugar la pasada a la cordillera
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H: - Es muy cara la pasada
- cobran demasiado caro

- estan cobrando 270 pesos por una cabra, por cabeza

Mo: ¢lday vuelta?

H: - No, la pasa

- y después de vuelta hay que pagar igual

- y mil pesos por animal grande
Mo: Y ¢Quién controla eso?, ;nadie?
H: El duefio no’ma, por eso y el cobra

Mas adelante se vera la relacién con otros organismos del Estado como el SAG, quienes
otorgaron beneficios para poder facilitar el traslado de los crianceros hacia las veranadas.

*

Realizacion de la actividad y agua y forraje

Para graficar ain mas la situacién actual de produccién, indistintamente se tomaron los
topicos de Realizacién de la Actividad y Agua y Forraje. La consideracién de lo anterior,
en virtud que la dependencia directa respecto el factor agua, manifiesta la dependencia

sobre las formas antiguas de produccion en cuanto organizacion, tecnologia y actitud.
En esto, la interpretacién arroja resultados sobre la actitud que los crianceros proyectan,
en términos de estar atravesada -la explicacién de su situacién- por una cuestiéon que

superior y externa a ellos, cuestién a la cual ya no hemos referido reiteradamente:

Mo: (...) ¢la crianza como ha estado?
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Mala, porque no hay ( varias voces)...
Desde cuando
Dos, tres afos atras, algunos tienen otros no tiene na’...

yo tengo siete (cabras) del afio ante pasado, dos afos que ya no tengo

(produccidn)

Existe un desanimo general y reiterado por parte de todos los entrevistados. Este
desédnimo es independiente de si mantienen crianza o estan en produccién. Para el caso
de estos ultimos, la produccién esta por debajo los niveles de afios considerados como
buenos. La explicacién es clara, si no hay agua, no hay pasto, las cabras se secan; si
la cabra esta seca, no hay crias y si no hay crias no hay produccion:

Mo: Y el resto, ;Como ha andado...?

H: Todos estamos igual, la cosa en general...

-
M:  Pero pa’darle bebida a los animales no tenemos problemas porque hay un

estero
Mo: La produccién no ha bajado entonces.
M:  Si este afio... todo.
H: Hay partes en que no hay agua ni para tomar.

M: No hay nada.
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H: Na, t4 pela’o para alla el campo.

Mo: Y el forraje, ;Como se podria resolver?

(silencio)

El cédigo silencio nuevamente es utilizado para significar problemas y desesperanza. Es
la corroboracion del posicionamiento siempre desde fuera. Es decir, desesperanza y
tolerancia, en un todo indisoluble y externo a ellos:

M: Iba a llegar pasto

M:  Pero no gratis tampoco

M: Habia que pagar un tanto

M:  Por ejemplo 10 pesos menos que kilo vendia afuera, pero...

M: Si po’, vendio.

Se puede verificar la presencia de organismos, aunque en pocas mericiones directas,
que intervienen o intervinieron en algin momento por la sequia. Al respecto, ésta
presencia no es clara si existe bajo la forma de ayuda o de negocio por parte de
algunos privados.

No podemos decir que la actitud de los crianceros sea de permanente dolencia sino, muy
por el contrario, es un signo de la precariedad respecto a su organizacién y a sus niveles
de conocimientos. En el mismo sentido, la participaciéon de ciertos dirigentes como la

representante de la sociedad agricola de Halcones Bajos, Tambillos y Socavén Alto,
denota la tendencia contraria a la dependencia.

94



M:  Con privados no, pero directamente a gobernacidon no mas y eso es publico,
ahora, como se llama Comisién sequia como se llama y eso como que también
va hacia lo mismo, porque nosotros, llevamos las listas, nos hacen los proyectos,
los ayudan ellos alla pa’poder en relacidn a realizar ese proyecto y los mandan a
comision sequia ahi los revisa el Sr... que es el SEREMI de agricultura y ve ahi
si lo acepta, le pone el visto bueno o visto... malo. Entonces yo creo que esto esta
trabajando asi, es lo Unico que no... y los que nos ayudan a planificar estas cosas
es municipalidad que el servicio que tiene el Sr. alcalde, también ellos nos, nos
echan su manito, poquito pero algo, que nos falta lo principal que nos, que nos:
es el agua.., y alguna ayuda digo yo para esta gente, para toda la gente, si tiene

animal.

Existe entonces, reconocimiento a la autoridad. Sin embargo, aquel reconocimiento

aparentemente es perceptible para dirigentes y no para el comun de los crianceros.
¥ Rol de la mujer en la actividad

Manteniendo la atencién en las citas anteriores, cabe destacar la participacién de
mujeres como dirigentes endiversas organizaciones. No teniendo claramente establecido
el origen de lo anterior, se puede postular una hipétesis referida al tiempo libre de las
mujeres, en los siguientes términos: exite mayor presencia fisica de las mujeres en sus
hogares y por tanto en las localidades, a diferencia de los varones que por motivos de
trabajo tiene mas tiempo fuera, lo cual incide positivamente en mayor participacion de

las mujeres en las distintas organizaciones.

Respecto el rol particular que juega la mujer en el proceso de produccion, la
identificacion inicial dice relacién con la estructura de organizacidn de la familia criancera
en donde los patrones recurrentes de interaccién estdn asociados a reglas o principios
organizativos que involucran a todos los integrantes de la misma, teniendo la mujer una

alta participacion en todas las etapas de la actividad:
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Mo:

Mu:

&Y que actividades por ejemplo hace la mujer?
La mujer esta en los quehaceres de hogar, de casa no mas
No, y saca la leche , hace el queso , todo

Y... en el tiempo que hay leche, la sefiora tarnbién ayuda a sacar la leche, a hacer
el queso de eso se.... cosas y el vardn, el que no ten otro trabajito, bueno se
dedica a las puras, a los puros animales no mas, en este momento yo creo que
es la desesperacién mas grande, buscandole pastito por alli, por todas partes y
yendo a las haciendas, incluso este caballero que esta aqui en la esquina Don,
don Luis Orrego, el se va en los buses haciendo... pa’conseguir pastito por ahi
trae de un un saquito, el no tiene nada, un vecino le da agua creo, y asi po’, por
ejemplo mi marido, el tiene que todos los dias llevar ramas de pimiento, que por
ahi se mete a los cercos: "Sr. me convida pastito para echarle a los sacos", los
lleva, los lleva pa’rriba a sus animales y asi muchas, muchos de aqui los que

estamos, estamos pasando por el mismo momento.

No obstante lo anterior, existen diferencias en las apreciaciones. Estas diferencias en las

opiniones se encuentran tanto en hombres como en mujeres, y se desplazan en un

continuo que va desde actividades de duefias de casa hasta actividades propiamente de

productoras y/o crianceras.

Mo:

HJ:

Los nifios dentro de la familia, ¢ Qué hacen en la crianza propiamente tal, pastoreo

o cuidan el rebano...?

Aqui se hace, la mayor parte de la gente larga al campo no mas, como el campo
es sélo, nadie los extermina de ahi que el animal se larga pa’que busque la comia
y en la tarde se acarréa el animal poderlo encerrar o saca leche, en el tiempo,de

leche y agora no hay pa’que rodearlo.
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Es, entonces, la familia criancera en general lo que determina la participacién de los
diferentes miembros en el proceso, de acuerdo a caracteristicas propias de cada familia
(como numero de hijos, edades, sexos, etc.), descartandose atribuciones especificas a
la mujer en tal o cual etapa de la produccién como norma especifica. En este sentido,

resalta la unanime opinién respecto los costos involucrados por la familia en la actividad:
M: Si es un sacrificio para todos, para todos...

M:  Es que hay que andar viendo las cabras, a veces hay que ir a pastorearlas, hay

que ver los cabritos, cuidar los cabritos...

Mo: ¢Quién se lleva el peso de la crianza: la mujer, la madre, los hijos, el padre?,

¢, Quién creen que se lleva mas el peso?
M:  La mujer.

M:  Por mi parte soy yo la que me llevo todo el trabajo, porque yo tengo mi, lejos,
tengo mis nifios en la escuela en Quelen y asi tengo que tengo que “trajerear”.
Este afio he trajereado tanto pero tiene que venir una hermana mia a

7N

acompafarme.

En opinién de algunas mujeres, son ellas las que se llevan el mayor peso en los
diferentes procesos productivos. Sin embargo, esta carga estd mas asociada a la
diversidad de tareas que en conjunto desempena la mujer en &mbitos como la casa, los
nifios, etc. (incluyendo actividades caprinas), que a una sobrecarga de trabajo y

dedicacion en tareas especificas de produccién propiamente tal.
M: Es de hombres y mujeres, los nifios también ayudan cuando estan en la casa.

M:  Sipues, él ayuda derepente, cuando tienen tiempo.
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M:

Tarde no mas, cuando llega de su siembra, él ayuda, pero para ver un cabrito casi

lo ve la mujer no mas...

Los comentarios anteriores no significan una negacion de la participacién de la mujer.

Por el contrario, pretenden establecer que éstas participan en la producciéon ademas en

otras tareas tanto o mas relevantes. Esto se manifiesta al constatar su traslado incluso

a las veranadas, que son consideradas corno “cosa de hombres":

Mo:

Y la vida del criancero ¢Cémo es, la vida de la familia, quiénes participan de la

produccion?

Bueno, es muy sacrificado para todos...

A ver cuéntenme, mas o menos, ;,Como es la cosa?, ;Cémo se reparten el

trabajo en la casa cuando estan abajo y qué sucede cuando Uds. suben?

Queda sola la senora con la familia, el que tiene familia y uno...

Tiene que trabajar pa‘todos .

Y algunos que no le alcanza pa‘tener las condiciones de la casa... tiene que

llevar a la familia para alla.

¢Ud. esta con su familia?

Si, yo estoy con mi farnilia...

Ya se mencion6 que el rol de la mujer en la produccién no es directo ni exclusivo. Lo

fundamental de su papel es que ella crea y recrea -constantemente- condiciones hacia

el interior del nucleo familiar, para posibilitar la dedicacién casi exclusiva del varén en la
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produccién y/o cualquier otra actividad econémica. Esto no es extensible, por otro lado,

para aquellas quienes realizan solas las tareas de proveeduria principal.

Lo radical entonces de la mujer en la familia criancera, es dar condiciones para la
produccién que, a su vez, es una produccion de caracter familiar. Su protagonismo esta
determinado a circunstancias particulares y depende de las formas en que cada familia
se organiza en la produccion, cuestion también extensible para el caso de los hijos.

* Necesidad de la actividad y tradicion

En la necesidad se produce la identificaciébn como sector de produccion criancero. La
existencia de la cabra -como actividad- se justifica en todo orden de planos en la vida de
los crianceros:

Mo: ¢ Piensan seguir en esta actividad?

M: Si, porque las cabras nos dan, tenimos que seguir con ellas no mas.

—
M:  Si se los mueren y la sequia es otra cosa, pero ¢De eliminarlas? no creo.

La cabra siendo el instrumento de subsistencia, son ademas el Unico referente de

proyeccion futura:

Mo: ¢Y porqué tanto carino por las cabras?

M:  Porque las cabras nos dan la comida

H: Es que sin las cabras no se puede trabajar, si no hay trabajo

M:  Porque las cabras nos dan la comida
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M: Aunque los digan que somos hediondas (Risas generalizadas), igual no 'ma vamos

a estar con las cabras...
* Beneficios, expectativas y la Comision:
Este tépico cgn'traliza el discurso de los crianceros respecto su situacion actual y anterior.

Mo: Respecto a la cosa ésta de los beneficios ¢Uds. creen que la Comision es un
beneficio?

H: Puede ser, nosotros nunca hemos recibido un beneficio pero puede ser...(?)

Mo: Por ejemplo, ¢La conocen solamente por las capacitaciones y otra cosa que

hayan sabido de la comision...?

H: Yo no entiendo mucho de esa ayuda que dieron sobre los camiones, yo nho se si

es la comisién o la gobernacion

Estos elementos son las primeras muestras de que no existe claridad sobre la Comisién

y su funcionamiento. La referencia a los camiones® establece parametros donde se

identifica confusién entre lo que es la Comisidén de Ganado y otros organismos estatales:

H: Hasta el momento nosotros no tenimos respaldo de nadie, un respaldo

directo asi que uno tenga un apoyo de...

M: Con afos buenos, la cosa se pone mejor...

62 . . . . -
El SAG, conjuntamente con otros organismos, organizaron un sistema para subsidiar el traslado del ganado a las

veranadas, otorgando dinero para la tara de los camiones que llevarian los animales.
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H: Pero bajan los precios, se pone mejor pa’los animales.

En términos globales, en la triada beneficios-expectativas y Comisién, se percibe el
desconocimiento de las actividad y lineas de accién desplegadas por la Comisién en
estos afos. Los beneficios mantienen una estructura discursiva asociada a organismos
especificos que no han llegado al sector. Ademas, y en paralelo, se mantiene que la

solucién a los problemas es de tipo superior como es los "afios buenos":

Mo: Ud., como criancero que, ¢Cual es la ayuda que necesitan...?

E: Bueno en estos afios malos, seria el forraje

Mo: Donde Ud. vive, 4 EXisten posibilidades de encontrar agua, de hacer forraje Uds.

misros...?

E: Ah si... Claro que no tenimos tierra donde sembrar sino que todo es en arriendo.

E: En este tiempo esta pésimo de malo porgque no tienen alimentacién, es la parte
principal y tenimos porque en esa yo estaba con esa inquietud porque, claro que
el que salié a pastoreo a cordillera también esta pasando eso por aca por que han

conversado que estaba un poco mala la cordillera.

Incluso las veranadas, que son una buena alternativa a la situacién de falta de forraje
para los animales, denota niveles minimos de informacién general pues no saben a

ciencia cierta sobre la bondad de las condiciones en ellas.

Las expectativas, reiteradamente, no dicen relacién con medidas concretas, con

instrurnentalizar acciones para producir soluciones.

* significado de la actividad
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En la significacion de la actividad esta la vida personal y del conjunto. No se encuentra
una negacién explicita hacia la actividad. Toda la vida de las personas crianceras gira
en torno a las cabras, de alli la importancia y dedicacion hacia éstas. Por ello se puede

encontrar un sentimiento fraterno y solidario hacia otros que tienen éxito.

M: No, hay varias personas, varios parceleros que tienen cabras, eh, no se para mi
manera de pensar, eh yo encuentro muy lindo y admiro a la persona, al
criancero por que es un sacrificio inmenso tener su, su ganado, admiro a esas
personas, uno no siente, yo no siento envidia en ellos, por que la persona que es

criancero yo creo que viene de ya, como una herencia pienso yo.
* Percepcion de lo externo y relacién con conocimientos:

La percepcion sobre lo externo se presenta como difusa. Por una parte se percibe un
temor frente a las cosas nuevas y externas y, por otro lado, no hay una descalificacion
expresa de lo externo por considerarse que por "algo sera". Es decir, hay reconocimiento
de autoridades externas, lo cual es coherente con la aspiracion de que la solucion a la

situacién de carencia lleguen por la via externa:
Mo: ¢Ud. quiere hacer cursos de capacitacion o no?
E: Bueno, teniendo tiempo se puede hacer )

M: Claro, ese afo cuando vacunaron la gente tenia miedo, por que vacunaron y se
morian cinco, seis, entonces, "no, Nno quiero mas vacuna, por que me vienen a
matar”, por que en el campo existe eso, "me vienen a matar mis animalitos",

quien sabe, tal vez estaba muy avanzado ya esto, el virus...

Se reconoce en la autoridad externa mayor conocimiento. Por lo tanto, no hay un juicio

descalificador mientras exista la posibilidad de mejorar la situacién crisis. Ahi recae el
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reconocimiento a la autoridad externa:

Mo:

Mo:

Y cuando han hecho las capacitaciones, ¢ Han discutido este asunto por ejemplo
con el capacitador, que queda mejor con lonco, o el capacitador insiste que con
cuajo...?

Siempre, siempre se ha discutido eso.

&Y ellos reciben estas opiniones, por que nadie a dicho que el lonco sea peor que
el cuajo, 0 que el cuajo sea mejor que el lonco?, o sea depende de la técnica
como se esté usando. ;Pero esta discusién se ha dado en la capacitacion?

Parece que no.

No si la otra vez, la otra vez si. Se dio.

Las capacitaciones y el capacitador representan esta disyuntiva entre aceptacién y

negacioén de lo exterior. El mecanismo que se activa es de aceptacién aunque contradiga

en principio sus formas tradicionales.

Mo:

Pero yo como le digo. Pero yo como le digo, yo y mi familia, extrafian altiro un
queso, cuando, como nosotros no tenemos lonco, cuando haciamos queso, ahora
no hacemos, cortdbamos con cuaco, pero sabe que ese sabor lo cambia altiro,
inmediatamente de cuaco al lonco, es mucho mejor, mas rico, al menos, lo

encontrabamos al queso con el lonco, nosotros.

¢ O sea nadie piensa, a pesar de la sequia, a pesar de todo, abandonar la
actividad?

Nooo.

103



M: Jamas, eso no, jamas.

Mu: Por que se sabe que la cabra da, entonces uno ya esta acostumbrado a eso ya...

Existe confrontacion entre la tradicion y lo nuevo, lo llegado externamente, pero no hay
rendicién sobre los problemas que enfrentan actualmente. La relacién de confrontacién
referida entre lo nuevo y lo viejo, dice relacién con una actitud de cambio hacia estadios
de mejor bienestar, y los crianceros estan dispuestos a llegar a situaciories mejores pero
no renuncian a lo que es, en el fondo, no una actividad econémica sino su forma de
vida:

Mo: ¢Y ustedes que creen, esto de llevar los animales a la cordillera es pura

costumbre no mas o es necesidad?

H: Es muy grande la necesidad.

M: Otra primavera haud, ;No? asi como le conversaba al Jaime anoche.

H: El que lo puede hacer ayuda al animal y se ayuda el también, tiene otra

produccion tal cual como es una primavera aca.

Las veranadas son vistas como parte de lo tradicional y positivo, en términos de una

practica ya probada.

* Los jévenes

La presencia de los jovenes en la actividad ha cambiado a través de los afios. Estos
cambios son atribuidos a los acaecidos en la sociedad en general y estan referidos a
varios factores como la educacién, mas medios de difusidn e informacién, mas elementos

de distraccion y entretencion:
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Mo:

H-J:

Mo:

No, ahora cambea tanto ya que ahora también en otros anos no habia
entretencion, pero ahora no, hay ahora el cine, la television, pucha antes no, a
trabajar no rnas, ahora son caprichosos.

Y Ud, ;También se quedaria aca o le gustaria irse?

Nooo,

¢Uds. creen que con la educacién se ha ido mucha gente del campo?

Si, la mayoria. Ahora: ¢, son mas los que se van o los que se quedan ?

Los que se quedan .

Aunque los jévenes no, yo tengo tres hijos, a los tres jovenes les gusta. Es que

salgo con ellos la he recorrido p“al sur, les fue mal se vino para aca..., tengo otro,

el menor que les gustan las cabras.

No hay claridad sobre la tendencia de los jévenes en cuanto a los factores de produccién

tradicionales y las actuales condiciones sociales. Por una parte existe el reconocimiento

de que la sociedad en su conjunto a mejorado (educacion especialmente), pero se

contradice con el papel desempefiado histéricamente por los jévenes y nifios en la

produccion que es de caracter familiar.

Veranadas

Las veranadas son el lugar de pastoreo para el ganado en las épocas de mayor sequia,

particularmente el verano, y consiste en el traslado del criancero hacia los valles

interiores de las cordilleras chilena y argentina. En ese periodo es cuando se producen

los deshielos y, por lo tanto, el insumo principal para la formacién de pasto: El Agua.
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Mo:

¢ Me darian lo mismo en cordillera?
Es que no hay recurso pa arrendar una parcela...
O sea el problema de uds no viene siendo directamente la cabra sino es la lluvia

Es que uno cria animales a la base de la pura naturaleza

Esta referencia alude directamente a la falta de agua en los Ultimos afios pero, ademas,

denota la total mantencion de formas precarias y/o tradicionales de produccion vy,

eventualmente, desconocimiento de otras formas de enfrentar el problema de

alimentacién del ganado.

Mo:

Mo:

Mo:

Mejorando sistemas de riego de agua podria cambiar eso abajo y de acuerdo a
la realidad que tiene abajo eso se podria hacer, o sea si se organizan, si
solucionan los problemas de propiedad , arrendamiento..

Claro ve, para eso haria falta solucionar los problemas de riego ...

Muchos no tenemos propiedad

&Y que hacen uds cuando no hay produccion ?

Vendimos cabros para poder comprarle alimento...

- si no, le pedimos cosas (al comerciante)

- al comerciante hasta que haiga produccion, pero en invierno sobre todo

O sea, el mantiene un contacto permanente con Uds.?

Todo el afo, claro
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H: Yo ahora tendria que tener unas 50 cabras pa pagarle todo el viveres que me ha
pasado este hombre en el inviemo , son como 500 mil pesos que tengo que

pagarle a este hombre.

En la brevedad de las intervenciones se denota la total dependencia que existe

particularmente en las veranadas, de los crianceros con el comerciante.

E: Ellos nos dijo bien claro si Ud. se pasaba a la Argentina estaba muitado,
castigado.
E: Iban a tener una reunién en Salamarnca por si acaso, no se que tuvieron resultado

porque fue el secretario no mas de las asociacion y yo no pude ir, entonces no
tengo, que el secretario ya se fue a la cordillera, no tengo hasta que vuelva de la

cordillera saber como le fue...

Mo: Y cuando vuelve la gente de la cordillera

E: Ellos ya no vuelven a fines de marzo, en marzo tienen que venirse todos, pero

llegan a fines de marzo digamos en abril

H: Si alla el 12 de marzo le dice a uno que se vaya, entonces los argentinos ya es
hora que se vayan en tantos dias le van a darles a Uds. pa’que salgan. Y tenimos

que venilos.

Los crianceros no tienen conocimiento de las gestiones que las autoridades del sector
efectian para realizar las veranadas. En este sentido, existe un alto grado de
dependencia y vulnerabilidad para responder a eventualidades, pues los crianceros se
encuentran -en su concepto- solos. En esto, el apoyo mas importante en términos de su

produccién y subsistencia, es el que les brinda el comerciante.
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Las veranadas comienzan alrededor de los ultimos dias de Octubre y se extienden hasta
Marzo o principios de Abril. En ese periodo, la presencia mas importante, reiterada y

reconocida, es la de los comerciantes.
E: Asi en marzo llegan los ganados.

H: Es que los animales hay que llevarlos todos los afios para que se acostumbren,

si no (muchas voces)
M: Nosotros vamos todos los afos con el ganado...
* Comercializacion

Como problema central se presenta en la articulacion de un mercado que requiere
calidad y precios, donde es el comerciante el que finalmente los determina. El circuito

comerciante-criancero no se cierra nunca:

E: Bueno ahi tratamos de salvar el ganado pa’poder, "nos encalillamos" y después

cuando el ganado nos da produccién tratar de pagar...
Mo: Y ¢Con quién se encalillan?

E: Aca, con el duefio de la camioneta, el tiene que darnos los viveres, tiene que
darlos billetes pa’poder el ganado y después tenimos que recuperarle la plata

nosotros.

Aparentemente, las mas tradicionales y extintas formas de intercambio se producen en
el proceso de comercializacién de la produccién de queso. No existe un posicionamiento
del producto en el mercado por parte de los crianceros sino, es el comerciante el que lo

realiza. La recurrencia al crédito privado, al endeudamiento de temporada tras temporada
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es un fendmeno necesario para la subsistencia de los productores pues no cuentan con

liquidez para emprender cualquier iniciativa.

E: Bueno nosotros nos encalillamos en mas de 600.000 pesos.
Mo: Eso es harta plata pa....

E: Claro

Mo: Esos se le debe al..? o también a otras personas, por ejemplo al que da el

derecho a paso...
E: Nosotros aca le debemos al... ese nos hizo, o sea nos trajo el ganado...

El libre contrato entre individuos se sobrepone a toda forma colectiva de negociacion de
precios sobre el producto. EI comerciante no tan sélo es el que compra el queso sino,

también, el que traslada a las veranadas a los crianceros y su ganado.

Mo: Y Uds. tiene organizacién como para negociar los precios o solarente es el

comerciante el que le pone los precios?
H: El comerciante. Y hay que entregarle no'mas. Como ya estamos aqui...

El periodo de veranada ha sido en los ultirnos afios el de rmayor produccién. Es en esa
instancia donde los crianceros comprometen su produccién precisamente a la unica
persona que tiene la capacidad financiera de invertir directamente en esa produccién: El
Comerciante. La determinacion de los precios es manifestacion espontanea de la
capacidad de negociacién que puedan desarrollar los productores con el comerciante no

existiendo, por lo tanto, organizacion para enfrentar la negociacion colectivamente.
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Mo: (A cuanto vende el comerciante después en Ovalle..?

H: No se sabe. Mas o menos cuanto se gana el comerciante por queso...?

H: Yo creo que 300 o 400 pesos por kilo

La permanente sumisién a las condiciones de crisis del sector obligan a depositar
confianza plena en quien es observado y percibido corno colaborador mas que como
sujeto en busca de ganancia a través del comercio. El comerciante siempre esta ahi
tanto para el caso de las veranadas como para la producciéon hecha en el valle, a lo
menos una vez por semana, recogiendo quesos y cueros con destino que son vendidos

en los centros urbanos.

H: Sipo’y la época de los cabros es de Septiembre, ahi tiene plata uno, en lo Unico
que gana plata, en los cabros.

H: Si por que se venden los cabros, yo digamos vendo en la casa y compro cabros

y lo que vendo y se gana plata. Si los quesos son para medio pasar no mas.
Otro aspecto en la comercializacién es la recurrencia a la venta de los cabros, de manera
directa como carne, cuando existen problemas de ingresos directos. Se suma a esto en
la regién que durante el periodo de Fiestas Patrias existe la tradicién de consumir cabros.

* Transhumancia

La transhumancia es el desplazamiento periédico y permanente que realizan los

crianceros con su ganado en la busqueda de rnejores pastos.

Mo: ¢No se dedican a la agricultura, a ninguna otra cosa?
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E: No, porque tenemos que cuidar el ganado. Si lo dejamos solo se pierde. En la

costa, cuando nosotros estuvimos tres meses...

Mo: Y después subieron porque aca hay... Y el traslado a la costa, ¢En qué lo

hicieron, en camion...?
E: En camién.
Esta busqueda particularmente en periodo de sequia, es mas necesaria y pertinente pero
se encuentra cruzada por la dependencia al factor de liquidez de parte de los crianceros
en su ejecucion.
Mo: ¢Arrendaron un camién?
E: Si arrendamos un camién para ir y para volver.
La constante de los topicos hasta aqui vistos, es la dependencia de los productores en
una conjuncion de factores -mas alld de su evidente carencia- que va desde la
precariedad en las formas de producir, falta de liquidez para emprender cualquier tipo de
iniciativa, dependencia de los comerciantes en la determinacion de precios producto del
condicionamiento de las "calillas" y falta de organizacién, como los elementos mas
recurrentes hasta esta etapa.

* Capacitacion

M: Mire yo le voy a contar sobre de eso, este senor vino aca, dijo que el vino para

capacitar a las personas que tenian cabritas.

M: Esto empezé..., sa ver...? el afio pasado pero en que rneses bien no me acuerdo.
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Mo: ¢Cuando fue?, ¢En el Verano?
M: El verano, el afio pasado ahi empezé.

La primera observacion hace referencia a que es el monitor y no la Comision quién se
presenta para la realizacion de las capacitaciones. No existe informacion previa de parte
de los crianceros sobre la Comisién de Ganado Caprino y las actividades que ésta

ejecuta:

M: Claro..! porque este senor llegd donde la junta de vecinos para que visitara a las
personas crianceras, todas las personas que querian entrar al curso. Tampoco él
las iba a obligar y que iba, por ejemplo se le aviso aqui a las senoras, se le avisé
a la Sra. alla también, caso para que vinieran a esa capacitacion, pero algunas
vinieron, otras no, pero la mayoria vino. Fueron bien "contaitas" las que no
vinieron a la capacitacion. El decia es bonito, es bueno gue vengan, es bueno
porque después se les va a dar su camé y ustedes la Comisién de Ganado
Caprino les va a... y ustedes son criancera y se les ha entregado la capacitacion
al conocimiento de todos los que algunas cosas no saben como crianceros y
bueno fue lo, unico que el Sr. y se empezaron a ver las fechas que ellos iban a
venir, que el iba a, que venia todas las semanas venir, que venia todas las
semanas, a veces venia saltado que cada 15 dias lo que nos ensefaron, las
personas que tienen algo de que se acuerdan, ademas ellos traian sus textos de
cada cosa que iban ensehando entorices el decia estudien eso porque a la clase
vamos a hacer esto otro entonces el traia unos textos algunas de repente se los

hizo examen sobre lo ensefao...

Por otro lado, no existe una modalidad clara y especifica de cémo iniciar el trabajo de
capacitacion. El acercamiento del monitor tiene el caracter de contactar y -a la vez-
sondear cuales son las circunstancias a través de las cuales se puede efectuar de mejor

manera el trabajo con los crianceros.
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La percepcién general de los participantes es que la Capacitacion es algo positivo en sus
vidas. Constituye una ocasiéon para compartir, se transforma en un evento social

importante y en torno a ella comienza a debatirse la problematica del criancero:
M: Les pasaba video, los explicaba eso, nos ponia nota...
H: Eran bastante bueno porque daban a saber todo lo relacionado al anirnal

Mo: ¢Les entregaron material de apoyo?, ;Ustedes tienen todavia ese material?
M: Si.

La incorporacién durante el Gltimo tiempo de tecnologia audiovisual en el desarrollo de
los cursos de capacitacion es recibida como un importante avance. Entre anteriores
formas de realizacion de cursos -en opinioén de los participantes- la innovacién de los

videos ha sido un aporte y un logro de la Comision.
* Evaluacién de los monitores

El discurso de los beneficiarios rebela una alta estimacion por el trabajo que desarrolla
el capacitador. El constituye el nexo entre la Comisién y la realidad circundante en tomo
al tema. Se reclama de él nuevos aportes y el trabajo en, la mayoria de las veces, es

evaluado de manera muy positiva por parte de los crianceros:

M: Eso es lo que Yo llamo "un sacrificio enorme", que hacia este sefor, porque no
tenia la movilizacién para llegar hasta aca. Entonces, con unos calores llegaba a
esa hora de las dos de |a tarde, Ud. ve la distancia que hay del cruce hasta aca
como tres kildbmetros yo creo, mas, poquito menos y el se venia a pie y llegaba
cansado ahora no mas este sabado que vino, venia enfermo "fénico", como

estaba yo denante, de repente me pongo... y llegé este sefior. LLegaba él con una
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calor, pero llegaba, a veces mandaba servirle tecito y a veces no porque.

En este relato resalta la vocacién de servicio y la responsabilidad del monitor. Las
condiciones de dificultad en que se realizaron las capacitaciones son conocidas y
valoradas por los crianceros y, en tanto eso, valorado también el esfuerzo desplegado

por el monitor:

M: Noo, hombres y mujeres...

H: Eran cada 8 dias las capacitaciones.
M: Si, eran de las 2 hasta las 6.

M: El queso que nos ensefnaba él, él compraba la leche de esa en bolsitas, entonces
esa el mismo la traia y con esa la preparaba para como que era leche de cabra
y nos trataba de decir, mire aqui y alla, aca primero la entibiaba, le tomaba la
temperatura, traia todo y la personas se disparaban para ir a ver, pero era leche
en bolsitas y a veces se enojaba la lechecita, no queria cortar... (se pierde la voz

por las risas) entonces no se hacia nada.

Las malas condiciones para la ejecucion de la capacitaciéon no sélo estan restringidas al
plano de lo estructural como distancias, tiempos de traslado, movilizacién etc., sino
también hacia los recursos e instrumentos con que se cuenta para las capacitaciones.
Especificamente, con el ejemplo de la leche "en bolsitas" referido a la falta de produccion
de leche de cabra, se grafica esta falta de recursos para los monitores. Igualmente, se

revela la capacidad de resolver problemas por parte de los monitores.

En este sentido, nada se puede hacer cuando no hay produccién. Frente al problema de
la sequia y la no produccién de leche, parece un contrasentido continuar con la actividad

pero, y sin embargo, la actividad compartida entre monitor y criancero supera la situacion
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adversa. Se produce, entonces, un discurso que por una parte legitima la accién y que

por otra, contradice la realidad respecto la adversidad de las condiciones.

Mo:

¢Uds, saben si estar inscritos en la Comisiéon con el nimero de criancero

autorizado les produce algun beneficio?
No, todavia no.
Estan como ahora de eso de crear subsidio, pero dicen que tiene que tener carné

la mayoria, la mayoria de la gente no tiene el carné. Le han dado un subsidio de
32.000 pesos.

Las espectativas frente al cambio en la situacién es otro elemento presente de manera

latente. A pesar de que la mayoria desconoce siquiera la existencia de la Comisién, sin

embargo depositan cierta confianza en el desarrollo de acontecimiento que haran variar

la precariedad, estirnandola como pasajera.

M:

Mo:

No, tamos andando bien con el caballero porque si uno no entiende, le pregunta

y él le da una explicaciéon. No ha habido ningun problema.

Que los "amejoren” no mas, que nos traigan..., nosotros somos capacitados para
la cabra mejor, habiendo pasto que aqui porque asi en vez de andar detras de 80
o de 50 cuidar 30 0 20 sacariamos.

Inscripcidn como elemento recurrente

¢ Cuantos estan inscritos aqui?

Casi todos.
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Mo:

H:

¢ Tienen su numerito y todo?

Si.

Un elemento notable del trabajo de la Comisidn, cuestidon asociada a la gestién de los

monitores a través de las capacitaciones, es la incorporacién masiva de los crianceros

al registro de la Comisién a pesar del conocimiento escaso que de ella se tiene. Se da

por un lado, la relacién de confianza con el monitor y, por otro, la expectativa de

beneficios particulares en relacién a la obtencién del Nimero que los acreditara como

crianceros autorizados:

Mo:

Mo:

Mo:

Oiga, y cuéntenme ;Conocen la Comisién de Ganado Caprino?

Han tao (estado) saliendo... ( no se entiende)

¢ Son monitores?

Si, si.

Muchos son conocidos, por la cuestion del curso...

Uds. que hicieron cursos, ¢Cémo estuvieron los monitores?, ;Conocen el tema,

se manejan bien?

Si, si. (Varias voces)

La nuevas modalidades introducidas por la via de la capacitacién entran en contradiccion

permanente con las formas tradicional mas no por una negacién o descalificacion en si,

sino por desconocimiento e ignorancia de las implicancias y beneficios posteriores. Es

decir, hay resistencia al cambio pero se reconoce explicitamente los beneficios, no sélo
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en términos econdémicos sino que también en percepciones del entorno préximo:

Mo:

Mo:

Mo:

¢ Los ayudaron (los monitores) a Uds.?

Si, Ios’ayudaron harto...

Y ¢Les ensenaron otras técnicas?, o sea hay toda una cosa de hacer corrales
Claro si, de todo

Y, mas o menos nos han indicado las custién de la leche, pa’poderla cortar todo
eso.

Incluso cuando nosotros haciamos queso, iba una hermana mia para alla, hizo el

curso
&Y de qué fue el curso?

De la, de como hacer el queso, todo esos

El objetivo general desde los alcances y logros alcanzados por la Capacitacién sin duda

refleja que existen condiciones para desarrollar profundamente cambios en las conductas

productivas de los crianceros. Vencida la resistencia y consideradas sus expectativas y

las condiciones dadas por la situacion climatica de la zona, ésta puede ser un eficaz

instrumento de cambio:

Mo:

E:

Y a Ud. {Su hermana le explicé como se hacia?

No, ella no me explicé nada
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Mo: Y Ud. quiere hacer cursos de capacitacion o no?

E: Bueno, teniendo tiempo se puede hacer

Mo: ¢De qué le gustaria que le ensefaran?

E: De hacer el queso...,

En términos generales, la capacitacion ha desarrollado su potencial sélo en lo referido
a la produccion, sin que los crianceros conozcan o puedan vislumbrar otros aspectos de
capacitacion como organizacion, marketing, etc.. Las referencias estan circunscritas a
este plano y nada mas.

* Numero de inscripcién y control sanitario

En la concepcidn de los crianceros, capacitarse implica acceder al numero de registro
que los acredita como productor autorizado para comercializar el queso. Aqui radica la
estrategia de sobrevivencia -desplegada como discurso social- frente a la crisis del
sector:

Mo: ;Uds. tienen numerito?

H: Si, si.

Mo: ¢Qué significa el numerito para uds.?

H: Esa es la garantia que tiene uno que, supongamos que salga un queso malo de

otra persona, no pagamos todos por un queso malo.

El control sanitario es un elerento consistente, que permite articulacién con el mercado.
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En este sentido, la capacitacion, el nimero de inscripcion y el control sanitario estan
asociados en tanto permite una identificacion de cada productor para salvaguardar
cualquier eventualidad.

* Condiciones higiénicas

Control sanitario y condiciones higiénicas para la elaboracién del queso no marchan de
manera conjunta. La asincronia se produce por la falta de continuidad entre lo que son
las condiciones propiamente tales y la capacidad que tienen los productores para
llevarlas a cabo. En el caso de las veranadas es donde mejor se grafica esta situacion

de discontinuidad entre lo 6ptimo y las condiciones reales de implementacion:

Mo: Ahora, volviendo al tema este de control sanitario, Uds. como solucionan el

problema con el viento? (...) ,Se meten adentro de la carpa, como lo hacen?
H: Cuando hay temporales hay que estar metido debajo de la carpa no mas...
En las condiciones de trashumancia de los productores, no hay posibilidad de cubrir esta
situacién en que se confronta el éptimo de las condiciones de produccién y los aspectos
reales en que se produce.
H: Y uno también pone de su parte, si no después uno no se...
E: O sea que usamos la limpieza, y la leche que vaya bien colada ...
Mo: ¢ Cuantas veces cuelan la leche...?

E: Nosotros la colamos dos veces

Se recupera la percepcion de que el mejoramiento de las condiciones sanitarias
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adecuadas para la produccion es condicidn de mejoramiento de su nivel de vida. Sin
embargo, el retorno a practicas productivas tradicionales limita ésta accién. Resulta
curioso advertir que dado que la mayor produccién de queso es producida en la
veranadas, alli no se observan las normas entregadas a través de las capacitaciones.
E: Claro, ha mejorado el queso

E: Porque se ha tratado la limpieza mas grande

Mo: Porque cree que esta sucediendo eso

E: Porque nos han exigido la limpieza

Mo: Quien se las exige

E: Bueno que nos han exigido "la custién del nimero", pa“’poder no tener problemas

con el queso, pa‘poderlo vender..., con la limpieza.

* Formas de supervivencia y comercializacion

La situacion de los productores se entiende desde una perspectiva histérica en el sentido
que los productores mantienen relaciones comerciales y financieras con el comerciante.
Esta relacion fuerte y duradera en tanto es de supervivencia para el productor y su grupo

familiar. Abarca mas alla de la mera compra y venta de quesos:

E: Bueno, ahi tratamos de salvar el ganado. Pa’poder "nos encalillamos” y después,

cuando el ganado nos da produccion, tratar de pagar...

Mo: Y ;Con quién se encalillan...?
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E: Acd, con el duefio de la camioneta (el comerciante). El tiene que darnos los
viveres, tiene que darlos billetes pa’poder..., el ganado y después tenimos que
recuperarle la plata nosotros.

El problema central, visto de una perspectiva donde se requiere articulacién en un
mercado que'exige calidad y precios, no esta relacionado con los productores y su
produccion. La cuestién estd asociada directamente a aspectos de cémo y quién les
permite sobrevivir. En esto, el circuito Comerciante-Criancero no se cierra nunca,
manteniendo el primero una fuerte preeminencia sobre el criancero respecto a cualquier

alternativa que se presente de manera inmediata.

Se verifica la permanente recurrencia a formas tradicionales de intercambio, con una
fuerte cuota de recurrencia al crédito privado, al endeudamiento de temporada tras

temporada:

E: Bueno, nosotros nos encalillamos en mas de 600.000 pesos.
Mo: Eso es harta plata pa...!

E: Claro

Mo: Eso se le debe al comerciante o también a otras personas, por ejemplo el

arrendamiento, el derecho a paso...

E: Nosotros aca le debemos al... (comerciante) y adentro que ese nos hizo, o sea
nos trajo el ganado

El rol que juega el comerciante no se puede restringir exclusivamente a la compra y
venta de quesos. El es el mesenas de los crianceros y tiene que ver en casi todas las

etapas de vida de estos. Es decir, otorga financiamiento sobre la base de la produccién
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tanto para el traslado, arrendamientos, viveres, etc., en las épocas de produccién, como

durante todo el ano, en aspectos referidos a la escuela de los hijos, ropas, etc..
* Organizacion para los precios

El libre contrato entre individuos se sobre pone a toda forma colectiva de negociacién de
precios sobre el producto:

Mo: Y uds., ¢Tienen organizacién como para negociar los precios o solamente es el

comerciante el que les pone los precios...?
H: El comerciante. Y hay que entregarle no mas. Como ya estamos aqui.
Mo: (A cuanto vende el comerciante después en Ovalle..?
H: No se sabe, ;Mas o0 menos cuanto se gana el comerciante por queso?
H: Yo creo que 300 o 400 pesos por kilo.
No existe claridad para establecer que la sumisién a la autoridad econémica del
comerciante es de caracter coyuntural producto de la crisis que vive el sector o, en
definitiva, es una cuestién que forma parte del concepto mismo de produccién y comercio
que manejan los crianceros producto de la constante presencia que tiene el comerciante.
* Transhumancia, costos y veranada.
El tema de la transhumancia esta circunscrito a la necesidad del ganado de mejores

pastos y a las condiciones de carencia de los crianceros. La anterior consideracion toca

aspectos muy puntuales sobre los altos costos y dificultades a las cuales los crianceros
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se someten en el proceso de produccion. En el caso de las veranadas, tenemos:
H: - Es muy cara la pasada
- Cobran demasiado caro
- Estan cobrando 270 pesos por una cabra, por cabeza...
Mo: ;lday vuelta?
H: - No, la pasa...!
- Y después de vuelta hay que pagar igual...
- y mil pesos por animal grande
Mo: Y quien controla eso ;Nadie?
H: El duefio no mas, por eso, y el cobra
En la lectura indirecta del discurso, se identifica que el fenémeno de las veranadas es

una expresion cultura; es razon de ser del criancero y estrategia de sobrevivencia de él,

su familia y su ganado.

*

Produccién, precios, veranada y comerciante

La veranada esta ligada a la produccion; en la produccion se articula la produccién y el

mercado de queso, con lo cual, la sobrevivencia del grupo familiar del criancero persiste:
(consultados sobre la produccion)
H: Muy poquita.

H: Promedio de un kilo y medio dos kilos diarios
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H:

Mo:

H:

Yo diria un poquito mas de un kilo
&Y a cuanto lo venden el kilo?

A mil cien, mil doscientos...

(De acuerdo a comparaciones sobre precios en temporadas anteriores, éste no ha

variado sustancialmente. Se atribuye a la disminucién de la produccion el aumento en

el precio de los quesos)

Mo:

Mo:

Mo:

Y Uds. ;Le compran exclusivamente al hombre que viene p’aca?
Si a él le vendimos y le compramos la mercaderia, a él mismo
¢Y el les fia también?

Claro también los fia

Siempre ha sido asi y esa es la manera que tenimos como pa’darlos vuelta asi

no mas
Y, ¢Uds. creen que los comerciantes les pagan bien?
Bueno, de repente los comerciantes chicos compran, pagan menos y les venden

a los otros m’ss grandes, 4, ‘taran ganado sus pesitos...? A nosotros que somos

los que producimos el queso, los pagan poco.

No hay un interés sobre los eventuales beneficios que pueden percibir los cornerciantes

y, en tanto eso, tampoco un interés de parte de los crianceros por ser ellos quienes

reciban esos beneficios:
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Mo:

Mo:

Mo:

A Ud. ¢ Le gustaria fijar el precio del queso o no?
Seria bonito, si po”

¢Cuanto cree que vale el kilo de queso?, ¢En cuanto venderia el kilo de queso

que ud. hace?

Bueno, ahora esta a mil y tanto el kilo. Yo creo que por lo que es un queso debia

de valer unos $ 1.500.
Y, ¢A cuanto se los venden...?

Lo compran a 1100, 1200, 1300 y, en tiempos de invierno, cuando ya no se hace
queso, cuando el queso es escaso, ahi llegamos hasta casi 2 lucas casi. Ahi se
ve, porque en ese tiempo no se hace porque al menos nosotros, que vivimos en
el campo no mas, siempre arrendando pa’las cabras. No, no podimos, porque la

cabra tiene que tener verde en el inviemo pa‘que pueda dar leche...

El relato y la produccion de discurso despliega la realidad del criancero en toda su

intensidad. Alli estdn expuestas sus urgencias donde destaca la relacién establecida

entre comerciante y criancero.

Ademas, se manifiesta la fijacidon de los precios en el contexto del equilibrio suscitado

entre oferta y demanda, como sucede en las temporadas de baja de la produccion.

Transferencias

Transferir tecnologia aparece como una nueva utopia. El reconocimiento de lo necesario

es superado por la necesidad. Los procesos de transferencia en el sector estudiado, al

parecer obedecen a ciclos largos de soluciones en el nivel de la estructura productiva.
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Mo: ¢Les ensenaron otras técnicas, o sea hay toda una cosa de hacer corrales...?

H: Claro si, de todo

Mo: Y eso, Uds. cuando suben para acéa cuatro o cinco meses ¢ eso lo pueden hacer
arriba ?

H: No, no podimos hacer porque no se puede hacer

Aparece la oposicion entre lo que se ha entregado como innovaciones y lo que realmente

se puede implementar:

H: Lo que hayaron malo fueron los sunchos, los moldes que hacimos nosotros,

quieren que hagamos de esos como de plastico...

H: Con ser que el monitor que hizo el curso mio, dijo que era preferible la madera
de alamo para los moldes, la que daba mas resultado, que esa de caucho no

servia

Las innovaciones tecnoldgicas atraviesan una serie de dificultades como los requisitos
e instrumentos materiales, el financiamiento y, las posibilidades reales de aplicar nuevas
tecnologias en condiciones adversas como sucede en las veranadas.

* Comunicaciones, difusion e informacion
A la saturaciéon comunicacional urbana se opone la precariedad rural, donde el mejor
comunicador y difusor de metas, objetivos y actividades de la Comision resulto ser el

monitor que se convirtié no sélo en nexo sino en el canal por medio del cual el mensaje
fue recodificado.

126



Solarnente que nos viene a hacer el curso el caballero.

M: A ensefarnos.

Mo: ¢Qué te,aben Uds. de la Comisién de Ganado Caprino, lo que ellos hacen?

M: ¢ De lo que ellos nos han ensenado?

Mo: De lo que les han ensefiado y aparte de otras cosas. ;ustedes saben si es que
la Comisién hace otras cosas?

SILENCIO...

La silencio otorga veracidad a la falta de conocimiento de parte de los crianceros

consultados sobre el particular:

Mo:

Mo:

Mo:

Mo:

¢Ud. conoce la Comisién de Ganado Caprino?

No. No la conozco...

Pero tiene numero de inscripcién me decia antes

Si

Ahora , ¢Ud. no sabe quien da el carné?

No, no se quien eh...

.Y sabe quien da los cursos de capacitacion?
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E: No.

Se constata en la mayoria de las dindmicas grupales, la incoherencia de estar
participando en los cursos de capacitacién, por una parte, pero la ignorancia de que es
la Comisién la que otorga ese beneficio. La presencia del monitor es recurrente pero en
términos inmediatos y espontaneo, no figura la Comisién como entidad que ejecutora.
Mo: Oiga y, cuéntenme ;Conocen la Comisién de Ganado Caprino?

H: Han tao(estado) saliendo....

Mo: ¢ Son monitores?

H: Si, si

Mo: La informacion la tuvieron por los monitores

H: Puros monitores

Se puede postular que por la falta general de retencién de parte de los crianceros, una
vez que se establecié el primer contacto a través del enganche de realizar los cursos,
se perdié en el tiempo la presencia de la Comisién como concepto. Sélo existen los

monitores y los cursos de capacitacion:

H: Nadie ha venido directamente asi como ahora a explicarlos.., nada mas que los

puros monitores que algo le han..., pero no...
Mo: ;Y les hace capacitacién solamente?

H: Claro
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Mo: ;No tienen nada més de la Comision..?

H: Nada mas

Cuando son consultados directamente sobre la Comisidn, la alusién anterior respecto los
beneficios otorgados y/o adquiridos a través de la inscripcién y el nimero de registro, se
pierde en el desconocimiento general que se tiene de la Comision:

Mo: ;Sabe como acercarse...?

H: No, tampoco...

Mo: ;Sabe dénde esta (fisicamente) la Comisién o no...?

H: Ese dia dijeron los monitores que se habian cambiado, no sabian ni adonde

estaban, sabian si existia no mas...

Algunas menciones, pero también referidas a los cursos de capacitacién, aluden al
mecanismo de difusién de la radio como un instrumento rapido y efectivo para efectuar
convocatorias, etc.. Igualmente, algunos crianceros otorgan a la radio el factor de
informacién sobre la Comisién mas este punto es inconsistente en cuanto presenta pocas
referencias directas. En términos muy sintéticos, son los monitores a través del enganche

de las capacitaciones quienes realizaron basicamente la difusién de la Comision.
* Dificultades y hallazgos de las capacitaciones

En términos generales, las dificultades se refieren a problemas de caracter circunstancial

y no a cuestiones de fondo como falta de motivacién de parte de los alumrios.

M: Siempre, con harto entusiasmo llega
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H: Llegaba atrasado muchas veces pero llegaba...

M: Cuando nos veniamos a patas llegaba cansado todos, llegabamos pero con harto
animo...
H: Bueno yo estoy viniendo ahora poco, pero no lo mismo, lo encuentro en bueno al

caballero y las charlas, tamos acostumbras con él...
En la entrega del material de apoyo, se detecta dos posiciones. Por un parte esta el
hecho del reconocimiento de esa entrega pero, y por la otra, la constatacién de

conocimientos tradicionales que por lo tanto no presentan novedad en los crianceros.

M: Nos dieron un libro también, adonde estaba como era el animal cuando se sentia

enfermo, cuando el animal se notaba decaido

H: Poco lei el libro porque mas o menos decia lo mismo que uno sabe. Nosotros

como crianceros sabimos cuando el animal esta enfermo, cuando le pasa algo...
Pero esa acumulacioén de experiencias no significa conocimiento especifico ni técnico de
parte de los crianceros. Por tanto, la evaluacion de los materiales de apoyo es positiva.
Quizas un elemento es la estimacién previa de qué era lo pertinente y no pertinente para
ser ensenado o incluido en los cursos.
Mo: Y eso ustedes ¢Dénde lo aplican?, ¢Lo pueden aplicar aqui en...?
E: Claro tanto lo aplicamos aqui como pa’lla...

Mo: O sea sirve.

E: Claro, sirve. Porque esto de cuajar la leche nosotros no lo sabiamos, o seay todo
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este queso nos ha resultado bien y es excelente el queso .

No obstante algunos aspectos de dificultades en las capacitaciones, la valorizacién dada

a los cursos es siempre el elemento que satura el discurso en términos de un

reconocimiento sustantivo y positivo.

Mo:

Y Ud, ;Ha tenido beneficios con estos cursos..?

Si, no tan sélo yo, muchas personas mas, porque han mejorado la calidad a los
que hacian antes. Muchas veces nosotros ibamos a vender el queso alla a
Pichasca, habian casos en que devolvian los quesos de algunas personas porque
a los comerciantes no les convenia, también tienen la razén, bajaban con deste
"lonco" de cabra y les pasaba mal colado, les salian, otras personas le echaban

mucha sal. Entonces todo eso fue en los cursos .todo eso se habld y...

Se produce mas que un reemplazo de las formas tradicionales por las nuevas formas de

produccién, una integracién de lo nuevo con lo viejo.

Si sabian, sabian pero, tanto sabian ellos como sabiamos nosotros, porque vino
un curso primero, porque ese yo me los perdi, pero ese resulto malo, los quesos
que hicieron no les sirvieron, porque supe yo que no se los que les paso que no
les resultd, pero esos otros que vinieron, esos si resultaron los quesos. Cuando
terminé el curso de acd, de todos los pueblos: de Pichasca, de las Breas,

presentamos un queso alla, estaban excelentes... salieron buenos...

La calificacién a los cursos esta hecha en base a la experiencia y conocimiento

acumulados. Este mismo elemento que permite la calificacion de los cursos por parte de

sus participantes, es el elemento que permite la integracién de las nuevas formas de

produccion con las tradicionales.
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Impedimentos: comunicacion y difusién

M: De repente en la radio dan la informacién, pero no hay, no es un programa que
diga toda la semana, ni hay un dia determinado para eso, pero siempre en la, la

noticia de la 12 y media dan a veces esa informacion...

Entre otros impedimentos en la actividad, se detect6é también en el ambito de la difusion
en términos que la informacién no es frecuente. Es decir, no existe una regularidad en
los canales que difunden ni tampoco una regularidad en el tipo de informacién util para

el criancero.

H: Nada, por que ahora que, por lo menos yo he tenido la aspiracién de hacer mi
caseta que sea, para elaborar el queso y orear el queso. Le estuve haciendo
tramites la otra vez para hacer estas cosas y no encontré, no encontré puertas
abiertas, y ahi la tengo media avanza. Casi, casi largo mas a la mitad o la mitad,
y hacer los corrales para poder ser autorizado por el Servicio Nacional de Salud
para salir con mis quesos a venderlos a otro lado, por que no es que yo lo quiera
decir, eso que yo proceso es mas o menos de buena calidad. Entonces me
interesa a mi tener mi autorizacion sanitaria para poder sacar mejor precio, e ir a
vender donde yo desee. Y ahi estoy, por que nadie, y ninguna institucién lo ayuda,
porque pienso yo que dicen muchos, a veces, este gallo tiene hartas cabras y
tiene como hacerlo, pero ellos miran lo que uno produce y no lo que tiene en
gastos econdémicos, tantos gastos que se origina, ya habiendo familia estudiando.
Tengo cuatro nifios estudiando, ensefianza superior, media y basica, entorices los
gastos son grandes, que hay que hilar muy finito para poder financiar todas esas
cosas, y ahi donde diran, pienso yo que diran que tiene, yo tengo alrededor de
ciento ochenta cabras, que en los afios buenos dan produccion, pero se vende a
menos precio la produccién, asi es que pienso yo que a lo mejor por ese motivo
sera, dicen que a veces uno junta plata, pero la plata es una ilusién, si uno a

veces tiene plata y le gusta alguna cosa ahi en el comercio, la compra, y a la
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familia le hace falta, entonces la plata se va.

En este tipo de intervencién no tan sélo hay referencias a problemas directos de
comunicacion y difusién de las lineas y politicas que la Comisién ha implementado. Aqui
se alude a problemas generales que afectan a crianceros en casi todos lo ambitos de su
actividad tales como la produccién y comercializacion, capacidad de innovar techologias,
acceder a créditos (aunque dicho entre lineas), mantener a la familia y al ganado, educar
a los hijos, etc.. El sentido, entonces, los aspectos relacionados con comunicacién y
difusién estan enmarcados en un contexto mas global que lo exclusivamente referido a

la Comision.
* La carencia

Sobre la caracteristica que la actual situacion de los crianceros es anterior y, ademas,
que la solucién a su actual estado no depende de ellos directamente sino de fuerzas o
elementos externos, se identifica otro aspecto que dice relacién con el posicionamiento

en base a otros referentes:

H: Como se ve que los que tienen vifias sacan tremendos cheques, tienen vehiculos
y nosotros no podemos exportar porque Estados Unidos pone muchas trabas, las
exportaciones tiene que ser un queso de buena calidad, mucha higiene, mucha

limpieza entonces, no hay exportacion.

M: El afo pasado no estuvo nada de bueno, hoy dia, este afio estuvo un poquito
mejor, se ha mantenido mas o menos el precio pero, el aio pasado, estuvo super

bajo.

Se mantiene un reconocimiento positivo hacia las actuales condiciones del mercado, en
general. Pero, y haciendo una comparacion con la experiencia regional en lo que a

exportacién de frutas se refiere donde las reglas del juego estan claramente definidas,
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no se asumen los cambios tanto cualitativos como cuantitativos necesarios para efectuar
el salto. El trasfondo de esto es un autoreferencia a su estado de carencia como para
llevar a implementar transformaciones de esas magnitudes.

Esta situacién de carencia se expresa nuevamente en la aceptacién de las condiciones
reguladoras de los precios en el mercado del queso de cabra, donde los crianceros no
se siente parte de los mecanismos que operan el sistema sino, mas bien se siente como
otro engranaje de la maquinaria:

M: Hasta 600 - 700 pesos pagaban el kilo.

M: No, hay que llevarlos a Salamanca, hay que pagar flete y es super poco lo que

pagan.
M: En afo rnalo hasta 100 pesos les tenia que vender...
M: A 100 pesos el kilo y Qué se hace con 100 pesos?

No hay organizacién que ello vislumbren para mejorar los precios y, por lo tanto, su

situacion de carestia permanente.

Tampoco es solucion la venta de came:

M: Ahora ni eso...

M: ah, ahora se mueren casi todos porque les baja peste churro
* La capacitacion, la techologia y la carencia

En la percepcion de los crianceros, no basta con la implementacién de nuevas
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tecnologias o el incremento de conocimientos a través de los cursos. Lo realmente

trascendente es la posibilidad de implementar lo anterior:

H: Pero, de qué sirve tener esa capacitacién cuando los han... ;Qué sacamos si no
podimos hacer na’. Tres anos mal no valen na’cuando sin saber si vamos a
quedar con cabras. Sin cabras, lo que digo es... ayudar al campesino para salvar
las pocas cabras que fuera, poder hacer la practica siquiera de lo que hemos

aprendido.

M:  Qué enfermedades, que tipo de tratamiento hay que hacerle p’esa enfermedad,
los nombres de las enfermedad que muchas veces, hay varios, varias
enfermedades que aqui la misma gente lo conoce entonces ellos también acaban

de llevar esa otra idea de las enfermedades.

La estructura al interior del discurso es de disonancia en tanto hay una reflexién sobre
el tema de la innovacién anclada en la realidad de los crianceros, pero la disonancia se
recupera en un segmento que no reconoce la capacitacion como una forma de
superacion de la crisis que afecta al sector mientras las estructuras y condiciones de
produccién no se modifiquen, asi sea por la intervencién directa de agentes o por otros

factores externos como la mejora del clima.

H: No se puede, ¢Qué sacamos con traer profesores glienos para aca? y, ;Qué

pasto les va a dar pa’mantener...? y se les va a morir.

Lo urgente es lo que se plantéa como necesario. La ayuda, la apelacién a medidas para
superar la emergencia de la sequia, es lo planteado por la disidencia en relacién a la
capacitaciéon y es valida por la practica de lo cotidiano frente a la cual no cabe Ila

posibilidad de la negacion.

M: Lo que necesita la gente criancera en estos momentos y de lo que se, de los que
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estan haciendo estas consultas, es lo que necesitan es una ayuda, ayudar a esa
gente que vive, especialmente de los crianceros porque ahi ellos estan mal,
porque estos afios malos, malos uno tras de otros, asi que estan super mal, uno
sabe como estan, entonces eso es lo que realmente se necesita, porque por falta
del agua no se puede hacer empastada p’los animales, no se puede hacer
empastadas ;Porqué? Porque no hay agua y los que ayudan, por ejemplo, para
como le decia yo, profundizar los pozos, es muy poco. Entonces no esta en sacar
un poquito de agua mas. L’agua estd mas para abajo porque lo que se viene para
arriba, claro eso es lo, eso es lo que pasa... Igual que nosotros hemos recibido
también que vinieron a cuanto se llama esto, a vacunar los animales, les pongo
yo.... también vinieron pero no alcanzaron ir a todos no se si después pal’lado

de Chalinga.., irian para alla o no? ¢Fueron?

La constatacion recurrente en todas dinamicas y en todos los discursos, tanto de

hombres y mujeres, jévenes y viejos, es la catastrdfica situacién por la que pasa el

sector.

*

Ndmero, timbre, venta, ayuda

Si po”. Ya ve que cuando exigieron el timbre.

Teniamos timbre antes. Un timbre como cualquier timbre como cualquier

institucién, el nombre de la persona, ahi uno hace el queso y lo timbra.

Si po’. Si yo ni sé a dénde fue a dar el tampédn, ya como dijeron (...)

No hubo mas control.

No, no. por el timbre lo buscaban
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Mo: Y ahora ;No hay ese control..?
H: Si po’la Comisién de...

Al parecer, anteriormente existia un sistema de control que consistia en imprimir un
timbre con el nombre de los productores. Caducado el sistema, se reconoce un control
a partir de la iniciativa de la Comisién en obtener y mantener en los quesos producidos,
el timbre con el numero que identifica a tal o cual productor. Sin embargo, no se puede

precisar con certeza el origen de la iniciativa, presentandose la duda ante el nombre:

H: Siempre hemos tenido carné. Anos atras tuvimos timbre, después tuvimos..., nos

hicieron sacar carne y...

M: Ahora hay que ponerle el nimero del carné que nos van a dar y ponerle los
numeros ahi, entonces el queso va enumerado. En cooperativa dicen que estaba
muy bueno ese queso, pero nosotros no llegamos a eso, después se desaparecié

la cooperativa y "siguimos" igual. ;De que sirve estar en la comisién?
&

La nueva forma de mantener control sobre la produccién es un hecho conocido por todos
los crianceros de la regién y, en mencion de los mismos y también de comerciantes®,

también es cuestién conocida por los crianceros no inscritos.

El control sanitario se manifiesta también como una cosa ya socializada y discutida por

todos los crianceros:

M: Para trabajar el queso, todo, los animales, todo donde sacan la leche, lavarle las

tetas, todas esas cosas po’...

63 . . A . . S .
En conversaciones con comerciantes fuera de las dinamicas grupales, éstos manifestaron la conveniencia del nimero de

inscripcion pues de esa manera, ellos podian mantener control sobre los productores.

137



M: Hay que hacer un corralito chiquito para sacar la leche, para (...?) la cabra...

H: Hay que tener de cemento, pero esas cosas hay que tener ayuda (muchas voces)

nos dieron dos botes de cemento.
M: Si, nos dieron 2 sacos de cemento.
M: Si po’, pero al final no se hizo na po’...
H: Se ech6 a perder po’...
La ayuda en este caso, se materializa en la donacién de 2 sacos de cemento para que
los crianceros fabricaran el corral. En la intervencién reconocen la pérdida de esa ayuda
especifica y esto despierta cierta dudas en el sentido que no basta entregar ayuda para

cierta finalidad en la medida que no se verifique en terreno la implementacion de misma:

M: Se hechd a perder porque no... Se pone duro. Cuando fuimos a tener de verlo ya

estaaba duuuuro!!

La referencia al control sanitario esta directamente asociada a las capacitaciones, tanto
por las modificaciones en el proceso mismo de produccion como por la incorporacion del

nuamero de registro que los autoriza como productores:

M: Aprender mas...!

M: Yo creo, si hay mas control sanitario si. El curso de capacitacién va a ser mas

valorizado, pero si no lo hay con control sanitario no va a ser igual.

M: Todos debimos de hacer glieno el queso, porque todas son personas igual que

nosotros. Si nosotros hacemos el queso y otras personas se lo tienen que servir
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tiene que ser limpio y bueno. Si hacemos un queso malo yo no me lo voy a servir

se lo va a comer ella pero igual tiene que ser uno limpio.

Esta referencia es parte de los éxitos alcanzados y esta asociada a la conciencia de
productores crianceros como identidad, por una parte, y a una concepcion seria,
responsable en la produccién por otro lado. Esto Ultimo, es una manifestacion clara de
una mentalidad nueva en cuanto a condiciones de un mercado exigente, normado y

categoérico respecto a las respuestas en el consumo:

H: Ahora con el numero, uno...

M: Por eso que ahora hacemos mejor el queso.
H: .... €l queso lo pillan al tiro el que es malo.
M: Mejor porque esta mas controlado.

El consenso existente sobre la identificacion del productor y el control, es respuesta a
fantasmas no ruy lejanos que dificultaron la venta de queso por efecto de intoxicaciones

acaecidas por el consumo de quesos en mal estado:

M: Nosotros, aqui nunca han habido intoxicacion. Siempre han sido de alla de Ovalle,

se ha escuchado por la radio.

M: Es fregado, porque se necesita gente, por ejemplo la, los reglamentos que hay
ahora se necesita gente y una persona sola no lo puede hacer.., si lo puede hacer

pero tendria que ser con mucha demora.

E: Ahora el timbre es el nUmero no mas, que ahora dieron cuando entregaron la

tarjeta entregaron, compramos el numero, costo 350 pesos, el mismo numero que
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trae la tarjeta y por ese nimero si el queso sale malo tienen que salir a buscarlo

y van a saber quién esta produciendo el queso malo.
* Control e intoxicaciones

El reconocimiento y la aceptacion al nimero de registro, actualmente es condicion y

también aceptacién de las reglas de comercializacién impuesta por las autoridades:

H: Y claro hay que hacerlo por que si no nadie lo compra, entonces le pone el

ndmero como digamos .

M: Va marcado asi que si habimos 10 o 20 que vendimos queso y salen 2 6 3
queseros de los quesos malos, lo demas no tendrian nada que ver porque me

salieron a mi malos...

H: Ahi entonces todos tenimos que tener cuidado que todo saliera bueno, es un

cuidado porque va estar malos la delicadez eso esta bueno.

El control sobre los quesos y el respectivo nlmero, no es una aspiracién tan sélo sentida
por los productores en términos de resguardarse las espaldas de otros productores que
poseen malos quesos, sino ademas, de los mismo comerciantes que necesitan para

mantener sus comercio dentro de parametros legales, de esa inscripcion:

M: Ellos tienen problemas, los mismos que compran los quesos tienen problemas, por

que no pueden hacer guias.
M: No le compran ahora, no estan comprando ese quesos.

En este sentido, la socializaciéon de estas reglas de comercio es un beneficio directo

sobre los crianceros que los autoriza y los habilita como productores responsables.
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* Control y ventas

Mo: ;Y estos quesos controlados asi sanitariamente, que Uds. les colocan su timbre
y todo lo demas, tienen mejor precio que otro queso que Uds. llevaran no

controlado?
M: Eh, por el momento no. Eso nos pagan a nosotros...

Este antecedente si bien no puede ser generalizado para todos los productores, presenta
la duda respecto los mercados formales e informales. En este sentido, retoma validez
comentarios fuera de las dindmicas en tanto hubo confeccién respecto a saber a quién

se le vende tal o cual queso; es decir, quesos con y sin numero de crianceros inscritos:
Mo: ¢Cémo esta el precio del queso ahora?

H: Mire, yo pienso que el queso, que esta con timbre y que estd bien hecho tiene

mejor precio.

Sobre el particular, cobra sentido el control en toda actividad si ésta estd acompafiada
por el beneficio directo e inmediato. Sin duda que el control sanitario ha sido asumido
como una necesidad en el plano de la sobrevivencia y se conecta directa y
coherentemente con los objetivos que guardan estrecha relacion con el precio y el
posicionamiento en el mercado del producto. Sin embargo, la persistencia de formas
tradicionales de comercializacion se mantiene aunque no sea expresada
abiertamente.

* Ventas, precios y temporadas

Se verifica la tendencia que los crianceros no poseen estructuras de organizacion para

comercializar y/o marketear sus productos:
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E: Cada uno vende igual, viene el comerciante se lo vende al comerciante, como ser

ahora por la carretera, sale ahi no mas sus cajones con queso.

E: Pasan todas las semanas y ahora cada tres dias, cuando hay escasez de queso,

cada tres dias no los dejan producir y antes cuando hay harto vienen a la semana.

E: El cuero tiene el precio debe estar en 1600, 1800, porque se lo vende a

comerciante uno.
E: Si los comerciantes compran todo, pasan todas las semanas.

A la variable de falta de organizacion por parte de los productores para obtener mejores

condiciones de negociacién de precios, se suma el factor de la mala temporada
M: No estdn muy buenas porque....

H: Llegando las fiestas el queso se va abajo como se dice, que llega la fiesta, que
llega la verdura, la fruta, entonces el precio va cayendo un poco pero ya pasando
marzo ya...

En la anterior referencia se alude a las fiestas de la Virgen de Andacollo. Este es un
parametro temporal que establece la llegada del verano y, con ello, el alza en la

produccién de otros elementos.

Este antecedente es importante en el sentido que los productores manejan un concepto
de oportunidad en los precios. Sin embargo, a pesar de contar con el antecedente de
alzas de los precios, no cuentan con elementos materiales, financieros y de organizacién

para especular con sus productos.

Mo: A cuanto estan vendiendo el kilo
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A 1300

Hay distintas bodegas en Ovalle donde entregamos el queso. 1300 pesos por el

kilo esta bien...
Se pagan lo que ellos quieren.

Ahora, ahora que el afio ha sido malo considero que esta bueno, para otros

anos que era bueno y el precio del queso estaba malo...

Este antecedente releva el aspecto de que no es posible bajo -circunstancias de

anormalidad de produccién en tanto a sequia nos referimos- establecer relaciones de

causalidades en el aumento relativo del precio de los quesos en los ultimos afos:

Mo:

Ahora, ahora como a veces bajan el queso, siempre los comerciantes llegan: que
por el tomate, que por el damasco ah, que con las fiestas, pa’la pascua bajan el

precio del queso...

Entonces, no hay una.., Ud no diria que... (ahora interrumpe el entrevistado)
Porque el queso es malo...

Creo que el precio del queso ha subido y esta mejor que antes por la mejoria que

ha tenido toda la gente. Si se nota una mejoria muy grande cuando, después que

ya pasé el curso, todo se noté la mejoria...

Sin embargo, los propios comerciantes atribuyen a las capacitaciones las rnejorias de los

quesos y con ello, el incremento de los precios:

Mo:

¢ Quién pone el precio al queso, el comerciante?
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Mo:

Mo:

Siempre es el comerciante
&Y Uds. mantienen relacién todo el afio con el comerciante?

Claro, claro por ejemplo nosotros somos clientes de un comerciante, asi nos
quedafnos con él, porque en el tiempo de invierno no sacamos nada de
produccién s Ve? Entonces él nos ayuda con el alimento, las cosas, eﬁfgnces en
la temporada que nosotros hacimos queso y vendimos ahi le cancelamos con

queso.
¢ Siempre ha sido asi?

Siempre ha sido asi y esa es la manera que tenimos corno pa“darlos vuelta asi

no mas...

Se manifiesta el conocimiento del comerciante respecto momentos de alta y baja en la

produccion. El antecedente es fundamental para comprender la dependencia histérica de

los crianceros con los comerciantes.

Por una parte, el comerciante concurre a la transaccion en términos de igualdad de

condiciones, como deberia suceder bajo supuestos de rnercado. Sin embargo, éste

maneja los precios no tan sélo por el sentido de oportunidad debido a la carencia del

criancero sino ademas, al comprar la mercancia mas barata en verano, lo priba de toda

posibilidad de beneficiarse con las alzas en el periodo de invierno:

Mo:

¢ Creen que los comerciantes les pagan bien?

Bueno, de repente los comerciantes chicos compran pagan menos y les venden
a los otros mas grandes, ‘taran ganado sus pesitos..., a nosotros que somos los

que producimos el queso, los pagan poco.
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E: (...) cuando el queso es escaso ahi llegamos hasta casi 2 lucas casi...

Se confirma la tendencia al alza de precios durante la escacez del productor, pero este

dato mas bien es aislado respecto los mecanismos permanentes de comercializacion.
* Control y marketing

Mo: O sea, ¢Cada uno va y vende sus quesos en La Serena, ni siquiera

empaquetado, en ...?
M: Si, empaquetadito.

Una de las exigencias por parte de las autoridades en el control es la presentacién del
producto. Por cuestiones higiénicas, se ha uniformado la presentacién de los quesos
empaquetandolos para la venta. En este paquete es donde va impreso el nimero de

registro de criancero que lo acredita como productor autorizado.

Las exigencias del control se extienden también hacia los comerciantes y acopiadores
en los diferentes centros urbanos y/o comerciales, lugares donde se efectda el control
de las autoridades sanitarias. Aqui es donde se realiza la venta de los quesos que, a
través de las exigencias de numero de inscripcion y presentacion, obtienen directamente
las ventajas de este nuevo concepto de marketeo introducido por la Comision. En la
etapa de conclusiones se vera que esto adolece de consistencia referida al objetivo de

rornper el circuito entre comerciante-criancero:

H: Aqui no se vende por kilo, se vende por queso, (...?) cerca del kilo si.
H: A $ 1.500. estaban primero, ahora $ 1.400.- (...?) y nunca ha estado a ese precio
po’.
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H:

M:

$ 700, $ 500 lo mas que valia.

No, hay que llevarlo a Serena al pueblo a venderlo por ahi po”.

La apelacién a bajar a vender los quesos directamente, se refiere a tratar de romper ese

circulo entre comerciante y criancero:

M:

No, yo lo entrego en Serena no mas también, o sea (...?) Ahora como le digo

hacen 3 afos que no sacamos ni una gota de leche, los afios malos...

Si po’ los anos tan malos, hombre, por Di...

Claro, que si vienen aca a la casa, ahi uno aprovecha de vender y si no hay que

ir a venderlo alla abajo.

Ahora, ya naide compra cabra por que hay mucha cabra delgada y la plata

alcanza menos.

Y poca plata.

Un cabrito nuevo, dificil nuevo.

$ 7.000 u $ 8.000 por ahi no mas, pero tiene que estar bonito.

No existe una practica internalizada por parte de los crianceros en el sentido de ser ellos

mismos los que manejan sus condiciones de comercio y maketeo. La situacién de crisis

se expresa a través de la desesperacién pero, aun asi, no es posible alcanzar buenos

precios. En cuanto a la presentacién, ésta es producto de las exigencias de las

autoridades de sanidad mas que de una intencionalidad de presentar mejor los quesos.
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*

Organizacioén para la venta

El tipo de organizacién fundamental que se encuentra gira en torno a las comunidades,
manteniendo tendencias hacia la produccién mas agricola que ganadera propiamente tal.
Por otro lado, particularmente en el valle de Limari, se hace referencias a la Federacion
de Crianceros que tiene su sede en la ciudad de Ovalle. Organizaciones como las
cooperativas sin ernbargo, no encuentran mayor eco en los productores. Menciones
aisladas estan dirigidas hacia algunas cooperativas, pero son presentadas como muy

alejadas del sector y poco funcionales:

H: Lo que falta aqui, no es una bodega de queso, pero como le dijera yo, una

cooperativa, habia una aqui pero no se que pasa que esta media.
M: No marchd bien.
La referencia presenta la caracteristica de valoraciéon positiva frente a este tipo de
organizaciones pero no existe proyeccién de los crianceros para encontrar ellos mismos

Su propia organizacion:

H: Eso es lo glieno porque el queso estaba, subi6é porque le mantenian el precio la

cooperativa y el ambulante tenia que subir el queso.
* Las ventas en la crisis

La crisis también se presenta para los compradores por cuanto no gastan recursos en

ir a comprar a los lugares donde se encuentran los crianceros:
H: Pero ahora no, ahora estan escasos los compradores de cueros.

M: Si pues estan escasos los compradores.
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Mo: ¢No vienen ahora...?

M: Saben que no hay...

H: Es que no hay, donde los cueros tan muy delgados, el cuero se junta no mas.

Lo particular es que ni siquiera los derivados de la cabra estan siendo valorados, y con

ello el criancero ve empeoradas sus condiciones de supervivencia. La consecuencia es

mayor desesperacion y mayor vulnerabilidad frente al mercado, particularmente para

aquellos situados en las provincias mas nortinas:

Mo: ;Y les compra toda la producciéon?

M: Si, todos lo quesos

M: Si, como ser el dia miércoles viene el de Valparaiso, y el dia domingo viene el de
Santiago, entonces ahi la gente tiene su, a las dos personas que se le vende por
aqui, yo veo la mayoria de la gente le vende asi...

Para el caso de los crianceros de la provincia de Choapa, aunque la situacién es

igualmente critica por la baja en el periodo, aparentemente por mejor clima, si tuvieron

produccién -aunque baja- y sumado al hecho de mayor cercania con otros centros

comerciales, privilegian su venta hacia estos compradores:

M: ...mil doscientos y en Santiago vale el cuarto, vale novecientos. Mi hermana esta
en Santiago, vale cuatro mil pesos el kilo de queso en Santiago, a eso los compra

alla revendio y el caballero paga aca mil doscientos.

H: Y el vende a dos mil pesos..!
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M: Y el tiene que vender a tre, por que si los revenden a cuatro.

H: Yo estuve en Santiago hace dos dias no m4, y veo altiro cuanto le pagan al, al

que va a vender alla, y de ahi el comerciante es el que le aforra el palo.
El circuito se cierra y los crianceros se dan perfecta cuenta de las diferencias entre los
precios que ellos venden y los que son comercializados en los centros. Esta tendencia
se explica en parte por la crisis en que viven y, por la falta de ventajas comparativas para
poder ellos realizar la comercializacién directa.
La crisis también se manifiesta en la venta de los insumos basicos para la produccion
de los quesos, los cabritos. Los animales y sus derivados también son afectados
negativamente en la venta ya que no existe otra alternativa para enfrentar la crisis:
Mo: ¢Los cueros a cuanto, cuanto vale un cuero?
M: Mil de cabrito...
M: Mil dosciento...
M: Si.

M: pagan por un cuero de cabrito.

En la relacién de precios sobre la carne de los animales, no existe tampoco un standar

para la comercializacién. Los precios fluctian hasta un 100%:

M: Si. Cuatro mil, cinco mil pesos un cabrito. En septiembre cuando mas compran

cabritos.
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H: Bueno yo los llevo a las bodegas, a Ovalle, en Ovalle hay bodegas donde

compran.

* Tecnologia

El concepto de transferencias esta asociado a las capacitaciones especificamente:

M: Por lo menos. En el queso sobre todo.

M: Porque la manera que el dice que hay que tratar los anirnales, que hay que
ordenar, claro que nosotros no tenemos todo lo que nos ha ensefado, para
ordefiarlas. No se como se llama eso ...

H: En corral.

M: No..., una tarima que hay, entonces todavia no tenemos, a lo mejor nunca vamos
a tener o a lo mejor...

No existe correlato respecto lo que es la transferencia de tecnologia a través de las

capacitaciones y las posibilidades que tienen los crianceros de implementarlas:

Mo: Pero el queso lo estan haciendo..., ¢ Uds. notan que sale mejor el queso o igual?

M: Es mas practica la manera de él...
La transferencia esta asociada en términos de productividad, en la perspectiva que se

requiere menor esfuerzo e inversién tanto material como de trabajo, para obtener el
mismo o un mejor producto.

150



Genética y transferencia

Esta perspectiva se presenta desde diferentes posiciones donde la transferencia y la

cuestion genética son percibidas como factores positivos en la produccion:

Mo:

Mo:

¢, Qué tipo de cabras tiene Ud. aca?
Esta mezclada
&Y ha hecho cambio de raza?

Si, si ha hecho cambio, no le digo que el ganado no esta malo pero por lo menos

aqui no permite la cabra fina al tiro...

El concepto asociado es nuevamente un mejor rendimiento para igual o menor inversion:

Sembrando aqui. Aqui nosotros sembrabamos y hacimos todo. Este ganado de
las cabras que nos han dicho que tenia que ser guen ganado, glilena raza si yo
tuve cabras Nubias que compre chivatos en Sn. agustin, esos chivatos de S.
Agustin vinieron directamente de Londres y yo le compré alla a los patrones
porque dentraba por ahi al tiro, entonces le compre 2 chivatos asi de estos
nuevos, me costaron el valor de lo que me valian dos capones grandes asi por
es0s nuevos por esos chicos, el valor de dos. Compre tres chivatos yo y eso se
me murieron dos porque el mal pasto es mas cobarde pa morirse la cabra chilena
es mas sufria pero mezcla queda mejor se mejor la leche, mejora todo, dura mas.
El ganado fino, se muere maa, quiere mejor alimento, quiere potrero y aqui Ud.
ve que estos campos son malos y aqui la gente vive de eso y todo lo mas falta
que nos hace a nosotros es el paso a la Argentina, que fuera libre y aqui los
cobran muy demasiado caro y malo pa’poder pasar ahora metiéndose como

quien dice a robar a la mal pa’la Argentina y porque no nos dan el pase libre si
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H:

alla nos arriendan...

Dicen que hay cabras muy lecheras también.

Los crianceros reconocen explicitamente que existen mejores razas de cabras para la

produccién pero, igualmente, resaltan otros elementos que imposibilitan la adscripcién

a estas nuevas razas. Basicamente, que a diferencia de mestiza que tiene una muy

buena adaptacién a malas condiciones climaticas y de alimentacién, éstas nuevas

especies requieren de mas y mejores cuidados, desde la calidad del pasto, higiene,

aguas, etc.:

Mo: ¢Dicen, pero estas razas que tienen ustedes, cémo la han hecho?(Muchas voces)

H: Aqui hay cabras chilenas y mestizas, de mezcla, esas orejonas.

H: Esa es otra carne, la came mestiza es mas buena que la chilena, no se pone
colorada, la chilena la maté Ud. y se pone colorada, la otra no, es como carne de
cordero.

Mo: Y esta raza que tiene ustedes por aqui esta muy mezclada entre orejonay la
otra, la chilena?

M: Si, si, ya no van quedando chilenas ya po’.

Mo: ;Cual es mas comedora la mestiza o la chilena?

H: La mestiza es mas delicada, la chilena no, ésa sube a los cerros, es muy re’

buena p’al hambre, es sufria.
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H: No, es que es muy andariega.
H: (Muchas voces) es como los chilenos. (Risas)

El factor de los malos tiempos esta intemalizado entre los parametros de subsistencia
de los crianceros, tanto lo personal como la subsistencia y mantencién del capital de las
cabras. Sin embargo, no existe una consideracién clara y abierta, en términos de opcién,
sobre las alternativas que la nuevas tecnologias o innovaciones de ese tipo podrian

significarles. Lo anterior, pues no se encuentran en situacion de optar:

M: Lo que vienen ahora por ejemplo... el mejoramiento de la raza de que viene en
la nueva modernizacién viene un mejoramiento de la raza de ganado caprino, y
por decirle que los campos van quedando desolados por los animales, que viene
de la erosién también, esta entonces eso es lo que hay que pararla, por eso que
viene que hay que reducir las cantidades de animales porque ya las praderas no
dan, las praderas no dan, ademas de los afios malos ya no va quedando entonces

que por eso...

Dentro de las espectativas y las tendencias conocidas por los crianceros, esta el cambio
de genética en las cabras que ellos manejan. Sin embargo, a pesar de manifestar un
inclinacion positiva frente al cambios, persiste la incredulidad y la incapacidad de
incursionar en esos cambios por problemas de tipo estructural en sus condiciones

personales y de produccién:

Mo: O sea una mezcla de las dos cosas : buena produccién y ...

H: Buena carne
H: Porque la chilena, nada mas que por criar no mas en cambio mezcladita ya le
sirven para...
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M: Habiendo pasto, si.

M: Porque si es afio malo es igual sean buenas o sean malas las cabritas.
Nuevamente el sentido que determina cualquier tipo de accién esta dado por la
externalidad de las acciones y la dependencia a factores externos como puede ser el
clima o la capacidad real de invertir en esta nueva tecnologia expresada a través de las
transformaciones genéticas:

M: Peor, porque a las cabras ¢Qué les vamos a dar?

M: La cabra buena esta acostumbrada a lo bueno y que aca no hay pasto, no lo

alcanza a durar el ano.

La constante es el desfase, entonces, que se produce entre el nuevo proyecto y las

dificultades de implementarlo:

Mo: ;Ud. cambiaria las cabras que tiene por menos cabras que den mas

produccién?
E: También, tener poco pero bueno

M: A nosotros no nos alcanza como hacerlo, (el corral) cémo vamos a hacerlo. Ellos

piden no mas y no tenemos ninguna ayuda

M: El Unico apoyo que hemos tenido es en los remedios que nos han estado
trayendo.
M: Si po, esa pieza tiene que llevar cemento, cemento abajo y a los lados y cielo.
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M:

*

No, nosotras no |la tenemos porgue no nos alcanza para comprar el cemento. El

cemento estd muy caro..., y al precio que se vende el queso

El queso de la cordillera

Una manifestacion mas clara de esta oposicién entre lo nuevo y lo viejo se representa

en la produccién de queso en condiciones normales, en el sentido que ellos definen lo

normal;

Mo:

Pero, ¢Ese queso se hace en condiciones higiénicas..?

Asi no mas, malas si es eso se hace igual que estar por ahi por el estero en el
piedral y ahi donde arman la carpa se aposentan los tres meses, cuatro meses,
lo que van a estar alld. Entonces en las rocas van poniendo el queso y llevan los
baldes que van a cortar la leche, las tablas el chinchén que se hace el queso asi
que eso es asi en la cordillera, pero Ud. viene un queso cordillerano en que lo
traiga, si lo trae en un bolso de papel o nylon se le pasa la grasa, tiene mejor
leche de mas grasa y por eso si, que vamos a ir a la cordillera por que si vamos
a ir en camion, que el ganado se engorde alla no mas y por eso nos interesa que

el ganado esté pario entonces alla va a dar otra produccién...

Yo creo que asi como estamos haciendo ahora porque nunca ha hecho mal...
Y esos cuajos unos los deja 10 cabros digamos el que le tengan toda la leche y
entonces, esos se secan ahi y se gasta la mitad y se guardan en una bolsa de

nylon o pera...

Claro, después al otro afio vuelve también con los mismos cuajeros estan
sequitos, se rebanan y se echan.
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Mo: Y nunca los técnicos le han visto este procedimiento que ustedes tienen?
M: No. No han venido...
La defensa o mantencién de formas tradicionales de produccién no dicen relacion con

la voluntad puesta de parte de los crianceros; mas bien esta determinado por las

circunstancias en que se ha realizado el acercamiento:

H: Preguntan si, tal como estd preguntando usted, por eso le decimos explicadito
asi...
H: No. Siempre han dicho que con polvos de botica, cortador, pero no, (...?) es que

no saben cualquiera cosa se les puede pasar la cortadura ya en tal hora hay que

tener reloj y entonces, ahi esta lo malo...

H: ...Yo no quiero cambiar el cuajo por lonco, porque desde que estoy haciendo

queso mi queso ha sido de buena aceptacion en el comercio.
M: No, yo igual soy de la misma idea.
H: y viera que me lo encargan el quesito, por eso...
M: Pero es mejor el cuajo, por que es mas limpiecito, mas rapido.
La definicién final de tal o cual posicion en la perspectiva de innovar o no, esta

determinada por la aceptacién en el mercado de los quesos y, por lo tanto, el factor de

subsistencia.
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Organizacion, difusién y comunicacién

Si, digamos como se dice de, el tema de las tarjetas, ese lo tratamos y lo
estabamos planteando duro. Esta un poquito atrasado y ya ahi se llamo como se
dice, la senorita, la que esta en Combarbala, que siempre hace cursos pa’la
cuestion del queso, entonces, y esa la llamamos a una reunién ahora poco y ella
pregunto, adonde estaban las personas, cudles eran los sectores taban sin, y

habian tenido todos los sectores de la comuna: cursos.

A mi no me han llamado nunca a una reunidon como presidente de la asociacion

de crianceros, porque Yo tengo tres meses de presidente.

Digamos que ahora mas o menos tres o cuatro anos que se esta haciendo un teje
maneje de apoyando que se pueda elaborar mejor el queso, antes se hacia no

mas asi digamos como se podia entonces (...)

Los crianceros poseen contactos con otras personas y también informacién de diferentes

iniciativas. Sin embargo, la presentacion de la informaciéon y sus contenidos es de

caracter cadtica pues no se identifica a interlocutores validos. Este elemento esta

atravesado por la organizacién precaria que ellos mismos tienen en la produccién. Sus

apelaciones son aisladas y no estan asociadas a instituciones y organismos mas alla de

la Municipalidad y la Gobernacion:

Mo:

Mo:

¢, Ud. conoce la Comisién de Ganado Caprino?

No.

¢ Conoce los cursos de capacitacion?

Si, los cursos si, hice un curso yo.
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En lo referido al conocimiento que se tiene de la Comision de Ganado Caprino, existen

dos recurrencias que aglutinan casi todas las menciones de los crianceros consultados:

los cursos de capacitacién y el numero de inscripcion.

Mo:

Mo:

O sea, ;Ud. esta inscrito en la Comision de Ganado Caprino?

Si estoy inscrito, yo tengo numero...

Pero ¢No conocia la Comision?

No po’...

Nos dieron un libro también adonde estaba coémo era el animal cuando se sentia

enfermo (...)

Un elemento relevante en los procesos de difusién alcanzados a través de los cursos de

capacitacion, es el instrumento de difusiéh masivo de la radio. Se comprueba la casi total

cobertura en los sectores rurales en el uso de la radio:

Mo:

Ustedes han hablado, ¢Han oido hablar de la Comisién de Ganado Caprino?

Si, por la radio hemos escuchado siempre.

Es que nosotros no ibamos alla arriba en Placilla, venian unos caballeros de

Serena, entonces el nino mio iba a las reuniones de alla. Alla vive el hijo de ella.

No, no los conozco mucho, poco. Porque no han llegado “folletes” a mi poder,
porque Ud. sabe bien que llegando folletes entonces, y hay se va uno dirigiéndose
a ellos, entonces ahi uno lo esta invitan para tenerlos en un concierto de una

reunion para entonces plantearlo porque si uno plantea solo, plantea el entonces
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Mo:

Mo:

M:

pa‘que la asamblea también ayude a conseguir porque entre todos eso se

consigue y vamnos a viendo una solucion...

¢Ustedes saben que esta comisidn depende de una institucién que se llama
CORPADECO, Corporacion Para el Desarrollo de Coquimbo?

También la escuche yo, pero no...

¢ El resto la ha escuchado?

Yo no la he escuchado.

La tendencia general en las intervenciones sobre el nivel de informacion que se tiene de

la Comisién, en particular, y sobre la nueva estructura organizacional, en menor medida,

expresa fundamentalmente un desconocimiento:

H:

Ahi tendriamos un beneficio de la, de la Comisién de Ganado Caprino, que no

tuvimos una informacién de que pertene..., que venian de la, de esa parie...

Si po”.

Aqui se nos cita a un curso no masy...

De repente vienen a capacitarnos...

Y se nos dan las instrucciones que...

Incluso para aquellos que creen tener informacién clara y precisa de lo que es la

Comisién, les es dificultoso poder expresarlo en detalle, por cuanto existe la inseguridad

en la verbalizacién que, a su vez, denota falta de conviccion en la respuesta por falta de
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conocirniento:

M: De la institucién de donde viene, ya. A la gente le interesa mas capacitacién y ahi
quedo...

M: Si por que aqui don Leonidas a capacitado cuantas veces, estuvo aca capacitando

y después estuvo alla capacitando alla arriba.

Mo: Y ud. ;{Cdémo supo de los cursos de capacitacion que se estaban haciendo?

M: Por las amistades.

Cuando el eje de atencién es desplazado hacia areas de mayor manejo por parte de los
crianceros, éstos responden quizas no en el detalle pero si en conviccion de sus
conocimientos sobre el particular. Esta tendencia es fuertemente clara al momento de

referirse sobre las capacitaciones y los monitores:

H: Porque yo tengo un amigo por ahi en la gobernacién y me conté lo que estaban
haciendo cursos y ahi nos dijo de este caballero que vino pa ca don Hector a ver

cuantas personas habian por aqui en el sector de Camarico chico.

En términos comunicacionales, no se identificé estrategia ni frecuencia en los mensajes.
Esto que puede ser atribuible a la capacidad de retenciéon de los crianceros, no se
presenta de igual forma cuando contestan sobre las capacitaciones. En este sentido, se
repite el tépico respecto que la difusion y la informacién en general, esta directamente

asociada a las capacitaciones y no a la Comision:

M: Pero es que a veces también hay, hay... yo le voy a decirle engafios estatales,
pero es que resulta que el otro dia alla arriba un, hubo una reunién con este sefior

que pertenecia a esta cuestion de sequia ya, y él ofrecia la cuestion de los
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créditos para pasto ah, entonces ahi varios, yo le escuche, que expusieron sus
problemas de que ellos van a lllapel, pero si no dejan, ¢qué requisito les piden?,
entonces la gente se cabrea con el hecho de que va, los pasajes son caros, y al
final no sacan nada, si el pasto creo que casi nunca llego, a don Adanilo(?) cuanto
le costo para poder sacar ese pasto, entonces, ese es el gran problema, de que

a veces hay engafios, o sea, o0 no se pueden hacer la cuestion...

H: A mi me parece que la negligencia esta en los funcionarios, por ejemplo de ahi
en Indap...

M: Si.

H: Yo, pude ver personalmente unas cosas bien injustas ahi cuando fui yo a sacar

el pasto mio, a mi me lo dieron, pero habian personas que habian pasado sus
solicitudes de por alla de Canela al interior, la gente recontra pobre, y les dijeron
que las solicitudes no estaban, eran, se envian de Canela, la gente esta en
Canela y las envian a alla, y ahi le dijo que no habian llegado, y la gente esa tuvo
que irse, con harta necesidad pienso yo, por que es harto pobre, y yo a algunos
los conozco, tuvieron que devolverse a Canela, imaginese carninando de Canela
venir a lllapel, y sin embargo dijeron que solicitudes no habian llegado ahi, y que

culpa de ellos no era, entonces yo encuentro que eso no se, a que se debe.

Un elemento positivo es la no identificacién o asociacidn con otras instituciones que, por
mantener vinculos de mayor prolongacién en el tiempo, han sufrido los desgastes propios
que tiene el quehacer relacionado con la resolucién de personas en situacion de pobreza.
En este sentido, los crianceros son todavia una fuente inexplotada para intentar cualquier

iniciativa respecto el particular.
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*

Comunicacién y ayuda

Los tiempos en que se mueven los criaceros son, en un concepto urbano, mas lentos.

Sin embargo, desde una perspectiva de la urgencia, éstos han sido objeto de falta de

comunicacion con autoridades en lo referido a aspectos generales y otros de directa

relacion con la produccion:

Mo:

M:

Digamos que ella (la monitora) vino en la parte Quelén, creo que estuvo vamos
a decir por sector, entonces y la parte como le tocaba a otro que es el sector de
Los Pozos los comunicé que iba a venir, lo esperamos dos dias y no vino na’...
Los han dicho que nos van a dar ayuda, pero las ayuda no han llegado, que las
reuniones siempre dicen que nos van a mandar ayuda, canastas familiares, pasto,
forraje pa’los animales, pero no ha llegado.

¢Ha llegado canasta familiar en el ultimo tiernpo?

No, a nosotros no, los nombres no mas

La Unica ayuda fue para desparasitar al animal

Ah, lo Unico para desparasitar al animal

El elemento de comunicacion no se representa en una perspectiva unidireccional en

términos de informar sino, desde la posicién del criancero, dice relacién con el

reconocimiento a su situacion, lo cual conlleva el reconocimiento a las personas y a la

familia:

Mo:

Y en estos afios de sequia, el ultimo afio por ejemplo, ¢Ha habido la visita de,

aparte del monitor, pero de otras autoridades a mirar como funciona?
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M: A Salamanca, a las reuniones vienen, pero para aca no.

M: No...

Este reconocimiento tampoco ha encontrado eco en otro tipo de elementos para disminuir

el distanciamiento:

M: Bueno ella alla en la reunién, ofrecian prestamos indap, préstamos a la persona

que queria para la caseta

M: iY cuanto no hay que pagar!

M: - Eso me dijo a mi ella, dijo es un puro negocio no mas.
- Hay que pagar el doble después

- Si no tenimos como pagar

Ayudas y créditos estan fuera de su alcance tanto material y financiero, como en el

conocimiento necesario para invertir a través de estas formulas de endeudamiento.

Pero la ayuda cuando llega, a veces no lo hace de la forma que es necesaria para los

crianceros:

Mo: ¢ Uds. supieron de un subsidio que se hizo para trasladar cabras?

E: Si

Mo: Y no lo pidieron

E: No, no pasé na’. Ahora que yo estuve en la costa anduve detras de eso, vine a

la gobernacidn y ya puros tramites no mas
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Mo: Cuantos tramites

E: Yo hice como tres viajes a la gobernacién, de ahi en la gobernacién me pidieron

una de papeles y no pasé na’...

La queja de los crianceros es que para el tipo o los montos de la ayuda, muchas veces
se incurre en igual o mayores gastos en el proceso de adjudicacion de la ayuda. En esto
no se puede valorar las molestias y los tramites en términos de horas/hombre o unidades
de produccion, el costo mas importante es en términos personales -y de grupo- en tanto
la impotencia de la propia situacién se refleja en su realidad cotidiana, haciéndose mas

insoportable:
Mo: Y el trato en la gobernacion ¢Cémo fue, bueno, malo ...?

E: Era bueno, porque le daban ayuda pa‘trasladar los animales pero mucho papeleo,
tanto de la gobernacion como muchos crianceros, porque muchos le decian
cuanto animal tenia, cuantas camionadas, muchos tenian uno o dos y le ponian

tres, cuatro ...

E: (interrumpiendo) no, parte de esa ayuda no he ... nada mas de...

M: Bueno yo creo que lo mas que hace falta es el agua, el agua

H: Aqui en La Canela, es lo mas malo que se ve, La canela es lo mas malo.

E: Ese es el caso que ha pasado, como dirigentes de la asociacién yo, eso es lo que

miro que se reparta pa‘todos la naranja no pa’unos pocos no mas.

En la falta de organizacién la vision que las soluciones vienen desde afuera, son

elementos distractores para la resolucién de sus problemas, en el sentido de
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impedimento de visualizar nuevas alternativas:

Mo:

Discuti con muchas personas que no podia ser porque los que quedabamos aqui
ante que teniamos poco y nos llega de ningun recurso, y a los que tienen mas les
llega el recurso ya los subsidios, le ponian camion que llevaran los animales a los
llanos, ya donde yo discuti hasta con el Sr. Alcalde, tamos mal. No pos me dijo,
pero y los que quedan aca no tenemos ayuda de nada, un subsidio. Aunque se
a un subsidio poquito seria una suerte y eso es lo que quisiera yo, que se diera
para todos, aunque fuera mas chico el subsidio que les llegaria a los otros a los
que se quedan aqui a los que tenimos 10, 20, 30, 40, 50 cabras que no podimos
movilizarlos a ningun lado a, hay que vender los animales y quedan con un cuarto,
entonces que los juntemos un grupo que se vayan 200 cabras por aqui alaV

region o a cordillera .

Y la base principal que tenimos nosotros son los afios guenos

Digamos como para poder siempre vuelvo a recalcar como se dice, producir
pasto, sacar agua, tener agua para producir pasto 0 sea que se agrupen unos
pocos asi seria por un lado entre cuatro o 5 vecinos entonces ahi seria si hubiera
posibilidad que en este rio hubiera agua como se dice el subterraneo hay agua
que diera pasto para todos y que no fuéramos a perjudicar los de mas abajo y que

los dieran algun subsidio en motor o manguera o cemento para hacer estanques

Y ustedes cuando han estado malos jHan sentido que alguien los ha ayudado?

Digamos aqui han, digamos en los afos malos a no, de estos afios que han
venio ahora, después no hemos tenio nada de ayuda vamos a decir claro hamos
sentio que han venio varias ayudas pero aca en esta parte, no ha llegado nada,
nada. Puede ser que este afio podarmos conseguir para entra de afio algo que

haiga ayuda para el animal cabruno que es el que esta aca que hayga alguna
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cosa como ser y para la familia que haiga un algo de alimentacién también porque
la familia ya tiene que, el duefio de su familia tiene que vender un poco de ganado
pa poder comprar la alimentacion y achicarlos mas va reduciéndose a la miseria,

asi con estos anos escasos que estarnos, de la época de la lluvia...

La informacion no esta referida todavia, y en las capacitaciones tampoco, hacia una
tendencia organizacional que les permita enfrentar mejor los periodos de crisis. La
orientacion en este caso, deberia estar dada de una manera vertical para que los

crinceros puedan legitimar y aceptar iniciativas para superar la crisis.
Mo: Agua, agua, agua eso es..?
M: LA VIDA...!!

De otra manera..., el determinismo sobre el destino de sus vidas no espera, y deja caer

implacablemente:
M: Y si uno tiene una bornba... le pone pasto a las cabras.

El discurso es claro, siendo una apelacién a lo concreto, util y especifico. No existen
imposibles en el origen del problema en la medida que las respuesta a los problemas
sean las que ello conocen y manejan. En este sentido, las soluciones son en tanto no

medien condicionamientos estructurales que limiten la accién de los crianceros:

H: Yo en una reunién pasada, cuando estuvieron los senores de INIA, que estuvieron
aca hablando sobre la cabra, los escuche nada mas por que vi que no habia
ninguna cosa que los favoreciera, ni que pudiera ser real, porque ellos ofrecian
prestamos, y con unos interés que, mas bien dicho yo consideré un negocio, por
que no era un préstamo para esta situacién, con un puesto en unidades de

fomento y, y sobre las unidades de fomento el interés de acuerdo al IVA, entonces
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Mo:

Mo:

yo creo que un préstamo para esta situacion, para financiar las cabras, no es un
préstamo que nos favorezca, por que si en el afio uno pide un préstamo de cien
mil pesos y va a pagar quince mil pesos de interés creo yo que es mucho, porque
pbéngale que el otro afio sea malo de nuevo y uno se valla encalillando, le vaya
aumentando, le vaya aumentando, aumentando, ya es mucho ya de aumnento, y
eso es la unica facilidad que yo he escuchado por parte de organismos que estan

relacionados aqui pone la falta de organizacién nuevamente

Y la Asociacién de Crianceros, ¢Qué significa para Uds.?, ;Qué es la asociacion

de crianceros?

De la asociacion, bueno ellos nunca han venido (siempre estan por ahi por
Tulahuen...)

Cuando Uds. estan abajo tienen contacto con la Asociacion

A veces, en reuniones en Ovalle. Y a veces uno no puede ir porque no tiene

dinero, las rnicros no lo lleva gratis

Las dificultades para llegar a los organismos del Estado se reproducen aun mas

tratandose de algunas iniciativas que ellos mismos impulsan en el sector de productores.

Contactos con organizaciones

Los crianceros como parte de la comunidad, mantienen diversos contactos con otros

sectores de la sociedad. Entre éstos se identifican fuertes vinculos con instituciones que

prestan servicio directo e indirecto en la produccion:

Mo:

Y uds. ;,Con qué organizacion del Estado o privada tienen contacto?
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Con Carabineros, ellos los ayudan a pasar, ellos no se niegan.

Ellos estan al cabo de toda la pobreza, la pobreza que esta pasando.

Los unicos que se dan cuenta de todo. Si los gendarmes tarnbién, en ese sentido

se han portado muy bien.

Particularmente para el caso de los crianceros que se trasladan a las veranadas, las

instituciones de orden como Carabineros y Gendarmeria, de Chile y Argentina

respectivamente, estan muy lejos de ser problemas para su situacién tanto personal

como de productores:

Mo:

Es lo que le he estado diciendo yo somos tan pocos, de una Comisién que venga

a imponer aqui, a hacemos ver, somos tan re’pocos.

Ustedes creen que se los ha tomado en cuenta con esto del asunto de las cabras,
con esto de la sequia, con esto de la capacitacion, creen que se les ha tomado
en cuenta para hacer esto con respecto a la crianza de cabras.

Si.

Si, claro, si, se han hecho lo méas posible para los crianceros si esta’.. lo que pasa

es que hay muy poco animales y ya la gente ya no...

Habria que organizarse mas bien a lo mejor, tener como una cooperativa algo de

todos los, cabreros no mas.

No se descarta cualquier tipo de iniciativas para que los crianceros se organicen. La

cuestion es como y quién desarrolla esa iniciativa, en términos de aportar elementos que

rompan el impedimento estructural y/o de condicionamiento:
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Mo: ¢Y como era la cosa antes?

E: La cosa antes era mas al lote, de la manera que, la gente antes no, la gente no

estaba muchas cosas, comodidad como ahora
Mo: Y com6 negocio, ¢ Era bueno?
E: Si, era bueno
Mo: Y uds vendian aqui no mas o0...7

E: Si, nosotros vendiamos aqui no mas o si nosotros vendiamos aca no mas,

siempre llegaban camionetas, vendiamos el queso.

El rompimiento con estructuras y conductas anteriores dice relacién con la capacidad de

proveer nuevas formas mas en términos materiales que en procedimientos.

E: Si de lo que tengo conocimiento yo que vamos a decir eh, mas o menos de 15
afnos tengo conocimiento, de 15 afios hasta esta edad que tengo 60 afios, lo he
conocido que ha sido siempre, hay observado todo, siempre ha sido asi...

* Actitud hacia el futuro

Existe una actitud por superar la situacién de pobreza, aunque no se determine

mecanismos especificos para llevarlo a cabo. Las soluciones son desde la perspectiva

de atacar problemas puntuales:

M: Se me imagina a mi hacer un pique, siempre que tengamos una ayuda.

M: Para sacar agua subterranea que tengamos.
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H: Sabe lo que pasa, que tantos afios malos que el agua estd muy abajo, no y sale

agua, pero

H: Yo me estoy viendo obligado, porque tengo que dejar de ser criancero. Claro, sale

muy poca, yo creo porque yo fui minero, yo sé...

H: No alcanza muy poca plata, pa’ hacer pique.

Se impone nuevamente la cuestion de las dificultades estructurales para resolver los

problernas.

H: Por eso ahora quedamos muy pocos ya qui todos antes teniamos cabras los (...?)

y ahora no tienen n4, ni los corrales tienen ya. Todos los que tenian a la orilla de

canal.
H: Claro, si aqui vamos quedando corno 4 o 5 nomas.
H: El 60 fue malo, pero ese afio no mas y el del lado también mas o menos, unos

buenos otros malones, regular ...

H: Ahora po’ ya llevamos 6.

Siempre existe la alternativa que se mejore el clima y, a través de esto, la situacién
general de la produccion. En la busqueda de salida, aparece el factor organizacional

como positivo para ser considerado:

H: Yo pienso que si, por que yo fui, como le alcance a decir algo al principio, que yo
fui, bueno, que tuve movilizando a las personas para, para hacer una
organizacién, una pequena sociedad de productores de queso de cabra, y para

esto estuve pidiendo instrucciones al CIEM(?), al Centro de iniciativa empresarial,
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que...

O sea, dltimamente, estos ultimos afios se a puesto bien, por que yo me acuerdo
que antes, en el tiempo de, la verdad que harto tiempo, en el tiempo de mis

abuelos o de mis padres, pucha la cuestién de cabras no, no era ningun...

Lo ancestral de la actividad aflora recurrentemente y, detras de esto, esta la tendencia

internalizada de todos los crianceros de no abandonar esta forma de vida.

Mo:

Yo he vivido toda mi vida, toda mi vida he vivido de la cabra de que...

...naci. Me casé y sigo viviendo de las cabras, y sigo criando mi familia con

cabras, y educandolas.

Con hijos en la universida’, y lo puede hacer.

Por eso yo quiero criar cabras de potreros, diez mas, diez cabritas ré’, por que
veo que, yo siempre que, oh esa gente es criancera de cabras mira, yo veo lo que
ellos van, han surgido, verdad que es sacrificio pero resulta que yo admiro a la
persona que es criancero de cabras...

&Y hasta cuando piensan seguir en esta actividad?

Hasta morirlos. Hasta mientras podamos. Es el destino, es el destino de

nosotros andar detras de las cabras

Si los morimos los mas viejos quedan los mas jovenes

Tendrian que perder todas las cabras o morirse
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Mo: Pero a pesar de todas las dificultades, ¢Les gusta esta actividad?

M: Si los gusta por eso que la seguimos, porque los da también

Detras de este discurso, existe acumulacion de vivencias y experiencias que
determinan a los crianceros como grupo con identidad propia. En ella, se percibe
un afan de no abandonar la actividad ni renunciar a lo ya mencionado, su forma
de vida, en contacto con la naturaleza, sus animales y resto de crianceros. La
actitud empresarial no se percibe pues no existe en el concepto de los crianceros.
Su concepto es de simpleza, como la vida, como la lluvia, que posee ciclos
especificos, que no se pueden determinar por la voluntad racional. La vida simple
para ellos es dada y no determinada por la intervencion. No se puede violentar el
ciclo de las lluvias y, ante eso, no queda otra alternativa que esperar, pues asi

funciona la vida, simplemente.

H: Esto va por generacion, generacion a generacién con cabras, les tiene un carino
unico.
H: La juventud ahora no se dedica a las cabras, la juventud nuestra de nosotros no,

tiene otra actividad porque p’la juventud, no se po” y con estos afios malos no le
toman carifio por la sencilla razén, porque la cabra no les da no da entonces se
van a buscar trabajo otra lado y ya se, se acostumbran a trabajar en otras partes,

en otro trabajo

H: De anos malos: han habido toda la vida. Desde que yo tengo el conocimiento han

habido afios malos, afios glienos y afios malos, pero malos y glienos-glienos,

Mo: ;Y malos- malos como estos?

M: Pero ahora la maté, la maté..!!
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‘ Pero la situacidn de crisis, la falta de espectativas de la juventud, y todos los problemas

‘ acumulados que se asocian a la pobreza y extrema pobreza, no alcanza para hacer

renunciar a las aspiraciones de mantener su rubro.
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VIl  ANALISIS Y RESULTADOS DE LOS DATOS

“Una vez establecidos los topicos mas recurrentes y relevantes identificados en el
discurso de los crianceros, se procedié a contrastar éstas representaciones con los
objetivos y tendencias establecidas en los diferentes programas y/o lineas de accion
ejecutadas directamente sobre la poblacion objetivo. De esta manera, el orden propuesto
en el cuadro de Pauta de Andlisis para la presentacion de los temas, comenzaba con los
siguientes: Capacitacion, Comercializacion y Marketing, Control Sanitario, Trasferencias

Tecnolégicas, Comunicacién y Difusién, Créditos, Alimento y Forraje, Mujeres y Jovenes.

Ademas, y de acuerdo a la importancia detectada en las intervenciones de los
participantes, se incluyé los temas Familia por ser un elemento que se identifica con la
produccidén en todas sus etapas, Veranadas por ser un punto clave en la época de mayor
produccién, Clima y Sequia porque es de suma importancia tanto por lo determinante del
insumo agua para la produccién asi como en lo critico de la situacion climatica que se
mantiene en la regiéon, Comerciantes por ser un grupo que transciende el ambito
netamente comercial, siendo vital para la subsistencia y manutencidon tanto en la
producciéon como en la vida del grupo familiar del criancero, Actitud y Perspectiva pues
es el elemento determinante en la proyeccion de la actividad bajo las actuales
condiciones y, Tenencia de la Tierra y Comunidades en tanto se identificé que es una

variable que atraviesa la realidad total del grupo de crianceros de la IV Region.
1. CAPACITACION:
1.1. Resultados esperados positivos:

Excelente participacion de los rmonitores encargados de realizar las diferentes charlas.
En ello destaca una 6ptima disposicién y voluntad empenada, por cuanto las
caracteristicas de ruralidad en que se efectuaron los cursos de capacitacion, en su

mayoria, no otorgan condiciones rminirnas apropiadas para ese cometido, cuestion que
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resalta la vocacién de servicio y responsabilidad de éstos.

Los monitores demostraron tener manejo y solvencia en la casi totalidad de temas
relacionados con la produccion caprina. En este sentido, el nivel técnico desplegado fue
del mejor nivel. Este mejor nivel resalta aun mas con la metodologia empleada para
entregar la informacién, de caracter participativo y de autoinstruccion, ademas de una
adecuada preparaciéon de contenidos acorde con la realidad, lenguaje y categorias

utilizadas por los crianceros.

Existe alta estima para con los monitores. Estos son el vinculo con la realidad especifica
de los productores y no la Comisién como institucion.

Buena participacién de los crianceros, tanto en numero como en interés demostrado por
esta iniciativa. Al respecto, son muchos los crianceros que manifestaron haber realizado

mas de un curso y, en otros casos, haber repetido alguno de los cursos.

Elemento distintivo de las capacitaciones es el requisito de la inscripcidn en el Registro
de Productores. Este elemento es factor de identidad de grupo, por tanto, de
diferenciacion con los productores no inscritos -asociados a la producciéon mas artesanal-
lo que otorga a los registrados en la Comisiéon y mas todavia a los capacitados, un
sentido de mayor prestigios. status. El nUmero de inscripcion se transforma, al igual que
los actos simbdlicos de entrega de diplomas, en factores de reconocimiento y, por tanto,

factores motivacionales para continuar el perfeccionamiento.

La inclusién de técnicas e instrumentos audiovisuales marca un reconocimiento en el
plano de la eficiencia y eficacia de las capacitaciones, por cuanto realiza un mismo
cometido pudiendo abarcar mas y mejor calidad, mas personas en un mismo instante y -
en opinién de los mismos crianceros-, mayor profundidad y logro en la entrega de los
contenidos. Igualmente, se podria postular que la imagen de iguales en la pantalla,

provee un sentido de identidad y proyeccién personal de cada criancero. Ademas, ante
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la imposibilidad de representar técnicas y procedimientos por falta de insumos o malas
condiciones, las grabaciones resuelven el problema a través de las imagenes
audiovisuales, dando uniformidad y estandarizacién para todos los crianceros, evitando

de esa manera eventuales sesgos por parte de los monitores.

Se notd un mejoramiento e inclusion de procedimientos y técnicas nuevos -los
entregados en éstas capacitaciones- en las diferentes etapas del proceso de produccion,
en una perspectiva de integracion con los procedimientos y técnicas antiguos y/o
tradicionales. Vale decir, desde el cuidado de los animales en la alimentacién y la
higiene, hasta la fase final de presentaciéon de los quesos en la venta, los crianceros
consideraron las nuevas perspectivas, realizdndose una consolidaciéon en lo que a

capacitacioén se refiere.

El aspecto motivacional de parte de los crianceros respecto las capacitaciones es positivo
y muy alto en cuanto a dernanda de mas y variados cursos. Las capacitaciones en esto,
son vistas no tan sélo como un instrumento de superacién en lo propiarnente caprino
sino, como instrumento de potencializaciéon en cuanto a su situacion particular. En este
sentido, se cumple el objetivo central detras de las capacitaciones en cuanto a ser un
instrumento de mejoramiento socio-cultural, antes mencionado a propésito del

reconocimiento y consideracion como grupo frente a sus iguales.

El material de apoyo posee la caracteristica de permanencia en el tiempo y, por tanto,
es requerido de acuerdo a las necesidades que se presentan. El material en apariencia
no ha sido desechado por sus usuarios y de ello se puede inferir que su utilidad va mas

alla de la participacion en los cursos especificos.
1.2. Resultados esperados negativos:

Se produjo una oposicién entre lo nuevo y lo tradicional. Esta tendencia no marco gran

dificultad en términos fundamentales ni profundos para la ejecucion de las
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capacitaciones. Lo interesante en destacar es que basicamente fueron aquello crianceros
mas viejos y varones los que, en algun mornento, mostraron mayor reticencia a los
cambios. En tanto esto, se puede decir, que esta confrontacién mas responde a
dificultades propias de un proceso de cambios que a una abierta indisposicién para llevar

a efecto tal proceso.

En la negacién al cambio de parte de los varones mas viejos, se configura un confiicto
entre la autoridad tradicional y el protagonismo emergente de los mas jévenes, mas que

el rechazo mismo a nuevas técnicas y formas en la produccién caprina.

Se constatd la dificultad de movilizaciéon en el mas amplio sentido para la ejecucién de
las capacitaciones. Es decir, tanto para los monitores que debian trasladarse en micros
y colectivos (Elqui y Limari) como para los propios crianceros que -en muchos casos-
debian caminar en promedio dos horas para llegar a los lugares donde se realizarian los
Cursos.

Producto de la baja en la produccién, se requirié de insumos suplementarios para aplicar
técnicas demostrativas que necesitaban de leche de cabra y otros. Para esto, algunos
monitores tuvieron que aplicar su ingenio y proveer lo requerido con, por ejemplo, leche
de vaca en bolsas que, ademas, no llegaba en buen estado para las demostraciones.
Igualmente, en la medida que se mantiene la crisis por sequia y la consiguiente baja en
la produccién, el foco de las capacitaciones fue dirigido hacia formas y mecanismos de

obtener alimentacion y forraje.

Se detectd escasez de monitores en relacién a la cobertura territorial provincial que
tienen que cubrir. En esto cabe cuestionarse la posibilidad de aumentar la dotacién de
monitores para obtener una trato mas personalizado y pedagégico en términos de
detectar -en base a la acumulacion de informacién y experiencias- la historia de
produccién de cada crianceros y localidad, de manera de atacar problemas mas

puntuales y no tan generalizados como es hasta la actualidad.

177



La referencia a la data de inicio de las capacitaciones en las diferentes localidades no
ha sido pareja ni clara para los crianceros entrevistados en distintos lugares. Esto se
relacionaria con una eventual falta de criterios para la seleccién tanto de localidades
como de tipos de cursos de capacitacidon por cuanto en algunas localidades las
capacitaciones se iniciaron desde 1992 considerando cierto tipo de cursos y, en otros
lugares, recién el aho pasado -1995- se da inicio a los cursos, sin que exista una relacién
directa entre los impartidos tres afos atras y los cursos que actualmente se dictan. De
esta manera, en zonas con declarada sequia y baja o nula produccion, se impatrtirian
cursos de elaboracion de distintos quesos siendo que la necesidad de capacitacion se
focaliza en la necesidad de obtencién de alirnentaciéon y forraje para los animales. Este
elemento denota que los contenidos no han sido parejos para todos los crianceros -a
menos que no hayan variado desde iniciado el Plan y las capacitaciones- 0 que en los
asistentes a los cursos no prevalece el mismo criterio para la seleccion por cuanto
existen algunos crianceros que poseen hasta cuatro cursos a diferencia de otros que

tienen uno o ninguno.

1.3. Resultados no esperados positivos:

Cambio en el normal comportamiento de los crianceros en relacién a la incorporacion de
las nuevas categorias y conocimiento entregados a través de las capacitaciones pero no
en el exclusivo plano de la produccion sino en el cotidiano familiar. Lo anterior se refiere
especificamente a la cuestién sanitaria donde, los problemas de higiene identificados en
el proceso de produccién, fueron internalizados para ser aplicados en el ambito de lo
cotidiano.

En el mismo sentido, el reconocimiento implicito hacia el grupo en tanto se implementa
una linea de accion permenente, otorga a los crianceros una satisfaccion en el plano de
la consideracién de ellos como personas y grupo que merece la atencion del Estado y
el Gobierno Regional.
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La renovacion y actualizacion de técnicas y métodos se transformé en una condicién de
caracter permanente para los nuevos parametros de produccion que poseen los

crianceros. En este sentido, se podria decir que el que no se actualiza, muere.

1.4. Resultados no esperados negativos:

El elemento quizas de mayor recurrencia e importancia en la critica a las capacitaciones,
se circunscribe a la capacidad real que los crianceros tienen de llevar a cabo estas
nuevas rnodalidades de las capacitaciones. Lo anterior se puede objetivar en tres

dimensiones:

Primero, el problema de la factibilidad. Este aspecto dice relacidon con que los nuevos
procedimientos, tecnologias y técnicas entregadas, requieren de insumos para su
implementacion. Esto, a su vez, se traduce en capital financiero o insumos materiales

que en promedio, no cuentan los crianceros para ejecutar las nuevas tendencias.

Segundo, el problema de la pertinencia. De acuerdo a la realidad de los crianceros, hacia
los afios 94 y 95, los contenidos de los cursos dejaron de ser pertinentes por cuanto su
relacion con el momento vivido por la sequia y la escacez general de alimentos para los
animales, hizo que cuestiones como formas de produccion, tipos de quesos, etc,
perdieran relevancia frente a la necesidad prioritaria de alimentacion tanto de sus
animales como de las propias familias crianceras, dependientes de la agricultura a menor
escala.

Tercero, el problema de la oportunidad. Manteniendo la linea argumental del punto
anterior, la oportunidad -determinada por la real posibilidad que los crianceros puedan
salir del circuito informal de comercializacién y ventas- es algo que los crianceros no
pueden objetivar ni materializar concretamente. Los crianceros, mas alla de proveer
ventajas comparativas a sus productos para incrementar el precio de los quesos, estan

inmersos en condiciones estructurales que, por una parte, los imposibilitan de competir
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con centros tecnoldgicos, universidades o grandes fundos que si poseen esa posibilidad
y, por otro lado, no cuentan con organizacion ni acumulacién de capitales para llevar a
efecto esta competencia en los mercados tradicionales como con los nuevos mercados
internos e internacionales. Lo anterior, también porque no se tiene o el capital financiero
o los insumos materiales especificos para realizar y concretar las iniciativas técnicas
requeridas en este momento. Como ejemplo, no basta con ensefar cuales son las
condiciones 6ptimas de higiene para la ordefha en un corral con piso de cemento si no

se cuenta con el material de construccion para fabricarlo.

2. COMERCIALIZACION Y MARKETING:

2.1. Resultados esperados positivos:

En un contexto general, los crianceros establecen la existencia de periodos en la
comercializacion, identificando un antes y un después en cuanto al inicio de la aplicacion
del Plan. En este sentido, el resultado es un cambio positivo tanto en la recepcién como
en la percepcién que los consumidores tienen de ellos. El ahora que caracteriza a los
crianceros y su produccién, es percibido mas alld de las fronteras propias de la 1V

Region, alcanzando tanto otras regiones como mercados en el exterior.

Otro elemento positivo en los crianceros es la internalizacion de la creencia que existe
un mercado que impone reglas y que el éxito depende de respetar esas reglas. El
sentido de esto es una calidad y presentacién miniras que los productores consideran
en la produccién de sus quesos. Esta percepcidon estd referida a la sumatoria de
resultados de las diferentes lineas de accidn, que se traducen en cambios significativos
en la calidad del producto (sabor, tarnafio, etc.), calidad sanitaria y presentacién del

producto.

Relevante es que los crianceros dejan de ser productores artesanales para transformarse

en productores autorizados. La importancia de este elemento es grande por cuanto es
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base de identidad y diferenciacién entre los otros crianceros no autorizados o no inscritos
en la Comisién. La exigencia del nimero no tan sélo uniformar a los productores sino
alcanza a los propios comerciantes y, por lo tanto, hace posible un mejor marketeo de
cada productor en tanto permite la identificacidén de aquellos productores con mejor o
peor calidad de sus productos.

Se identifican resuitados positivos en la relacidn de comercializacién y marketing y
precios. Es decir, la percepcion establece que los precios han aumentado pero, sin
embargo, no se precisa la incidencia de la comercializacién por cuanto la produccién, al
estar baja, por si sola eleva los precios. Sin embargo, la percepcién de quienes estan
inscritos como productores autorizados es positiva y optimista en un escenario de
produccién normal, lo cual hace prever una incidencia directa en el aumento de los

precios.

Existe también la percepcion sobre el marketing de que ahora es mejor considerado que

antes el producto y, por tanto, el sector de productores crianceros.

2.2. Resultados esperados negativos:

El primer resultado esperado negativo es la falta de inscripciéon del resto de los

productores.

Otro elemento importante es la desventaja de aquellos crianceros que no pueden
competir en la nuevas formas de comercializacion. Lo anterior, por la falta de insumos

para llegar a los nuevos niveles de exigencia.

Esto encuentra dos causas fundamentales: primero, las permanentes condiciones
climaticas lejos de permitir acumulacién en el sentido de imprimir a la produccién y la
comercializacién las ventajas ya observadas, produce una situacion de permanente

desventaja y desmedro para aquellos que inician el proceso ya con pérdidas en su

181



capital y, en segundo lugar, hay quienes no cuentan definitivamente con los insumos

minimos para llevar a cabo estos cambios o proveer las ventajas competitivas.

Otro elemento negativo encontrado es la baja organizacién en la comercializacién que
poseen los crianceros. En el nivel mas elemental, esta desorganizacion se presenta en
la incapacidad de poder llegar a negociar los precios-de venta de los quesos. En un nivel
mas elevado, la organizacién para que los crianceros enfrenten directamente los

mercados, dista de ser una realidad cercana sino mas bien es impensable.
2.3. Resultado no esperados positivo:

La relacién con los comerciantes es una instancia que esta mas alla de la pretensién de
formalizar la comercializacion, por cuanto el comerciante es percibido como la institucion
financiera que provee de soluciones mas alla del ambito de la compra y venta de los
quesos. El comerciante hace las veces de mesenas y protector para aquellos crianceros

que no tienen produccion.

Esta relacién es ambivalente por cuanto es el comerciante quién determina los precios
de los quesos pero, a la vez, es una ayuda crediticia informal, a la cual concurren los
crianceros por no tener las condiciones para optar a otras instancias formales de
financiamiento. Lo anterior porque no es restrictivo ni exclusivo a insumos o recursos
para la produccién sino, ademas, para cualquier tipo de requerimiento econémico que los

crianceros y sus familias necesitan.
2.4. Resultado no esperado negativo:

Un elemento importante que proyecta la falta de inscripcién de casi la mitad de
crianceros de la region es el nulo nivel de conocimiento que existe respecto la Comisién.
Es decir, si bien se identifican resultados positivos del marketing hacia la comunidad en

lo referido a las nuevas formas y niveles de calidad de produccién alcanzados, no
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obstante el marketeo hacia el interior de la poblacion objetivo o crianceros, es nulo. En
este sentido resalta el aspecto que la Comisiéon es conocida sélo a través de los
monitores y, ademas, como una instancia de la ciudad de La Serena y no como una
organizacion de caracter regional.

En cuanto a las condiciones en que se realiza la comercializacion de produccion en las
veranadas, ésta se mantiene igual respecto a condiciones anteriores. En este sentido,
se constata la inexistencia de circuitos de comercializacién formal mas alla de las 6rbitas
de accién e influencia que los comerciantes tradicionales mantienen. Lo anterior se
relacionado, por ejemplo, con el desconocimiento general de centros de acopio o puestos

de ventas como el ubicado en La Recova, de la ciudad de La Serena.
3. CONTROL SANITARIO:
3.1. Resultados esperados positivos:

Como primer punto es que los inscritos en los registros de la Comisién como productores
autorizados efectivamente utilizan las técnicas y metodologias de salud e higiene en la
produccion de los quesos. Esto es una norma y un procedimiento internalizado ya por

los crianceros inscritos.

El elemento de mayor recurrencia e importancia es el aumento del nivel sanitario
alcanzado por los crianceros en los quesos. Esto dice relacidn con la preocupacién de
parte de los productores en alcanzar condiciones minimas y superiores de higiene en
todas las etapas de produccion, para terminar en los controles sanitarios realizados por

una instancia superior que faculta la calidad en ese sentido.

Ademas del aspecto higiene, los controles se expresan en una uniformidad en las
metodologias de elaboracion de quesos referida a cantidades y proporciones de insumos,

como la sal, lo cual permite obtener productos de similar calidad en toda la regién.
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En el trasfondo de los controles sanitarios se identifica la figura recurrente de la
identificaciéon de los productores a través del ndrnero de inscripcién en los registros de
la Comisién que los provee de la categoria de productores autorizados. En este sentido,
ello posibilita la identificacién directa del productor de quesos en malas condiciones.
En lo especifico, los crianceros consideran que han disminuido las intoxicaciones en la
comunidad por el consumo de quesos mal elaborados (formas tradicionales). Esta
disminucién se ha traducido en un reconocimiento de ésta -la comunidad- ctsrgando
mayor confianza a los productos de los crianceros y al consumo de quesos elaborados
de acuerdo a las actuales instrucciones. En este sentido, el elemento de seguridad es
tanto para consumidores como para productores ya que los primeros al observar mejor
calidad sanitaria de los productos estan mas propensos al consumo constante y, los
segundos, obtienen seguridad de no ser desprestigiados por aquellos productores que
no adscriben a las regulaciones impuestas por la autoridad, en tanto son doblemente
controlados: por la autoridad en la elaboracién del producto y, por el mercado con la -

identificacion de su nimero de inscripcién en la Comision.

También se establece una relacién directa entre lo que son las condiciones sanitarias de
producciéon y el contraste con la forma tradicional de vida. Es decir, el elemento de
control sanitaria ha sido referente para aumentar sus propias condiciones en calidad de

vida.
3.2. Resultado esperados negativos:

Imposibilidad material de llevar a cabo las técnicas y procedimientos sanitarios minimas

acordes con las normas sanitarias actualmente exigidas.

Esto se manifiesta, entre otras cosas, con los altos niveles de transhumancia que, como
sucede con las veranadas, impide recrear las condiciones e infra adecuadas producto de

los constantes traslados. Este impedimento no sélo se relaciona con la transhumancia
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sino directamente con la falta de materiales e insumos para invertir en los nuevos

procedimientos.

No existe una dimensién ni cuantlrlcacmq real de cuantos son los quesos no controlados
actualmente elaborados por aquellos crianceros no inscritos en la Comisién. Esto se

detecté parcialmente en la conversacién en y fuera de las dindmicas grupales.
3.3. Resultados no esperados positivos:

Si bien es una distincion esperada, la internalizacién de las normas de control sanitario
e higiene en los propios crianceros, presenta las caracteristicas de no esperada por
cuanto es ademas una aspiracién sentida por ellos ya que les permite aumentar su
identidad como productores responsables y como productores diferenciados de aquellos

que no estan sometidos a estas regulaciones sanitarias.

Esto no soélo se refleja en las estadisticas de acatamiento de las normas sino, y en la
mentalidad de los crianceros, como un requerimiento y aspiracion de responsabilidad

para con los consumidores en general y de honestidad para consigo mismos.

Los comerciantes también felicitan la iniciativa de obtener control de la calidad sanitaria
de lo quesos a través de la identificaciéon de los productores por medio del nimero de

carné o registro en la Comision.

3.4. Resultados no esperados negativos:

El control sanitario, producto de la amplia cobertura y costos que ello implica, no se
puede realizar en todos los lugares de produccidon directa sino casi exclusivamente en

los centros de comercializacion.

Otro elemento, es que no existe control ni registro de aquellos crianceros que "prestan”
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su nimero de inscripcién a otros crianceros no inscritos que, de acuerdo a vinculos
personales y muchas veces farniliares, aprovechan esta situacion para introducir
productos que de otra manera serian canalizados por los mercados informales.
Continuando en esta linea argumental, se percibe que a pesar de la inclusién del nimero
del productor como elemento de formalizar la co@ercializacién, ésta formalizacién se
realiza Unica y exclusivamente bajo los sistemas y mecanismos de comercializacion

preestablecidos. Estos es, a través de la figura y persona del corerciantes tradicional.
4, TRANSFERENCIA TECNOLOGICA:
4.1. Resultados esperados positivos:

Se percibe que las transferencias tecnoldgicas es un concepto muy cercano a la realidad
de los crianceros, en todos los niveles de la produccién hasta la concrecién final en la
venta de los quesos y sus derivados. Esto es desde la racionalizacién de los recursos
naturales en la produccién de forraje hasta el manejo y adquisicion de materiales de

presentacion de los quesos.

La cuestién tecnoldgica no se restringe exclusivamente al manejo de los animales y la
produccion sino, también, es proyectada por los crianceros hacia cuestiones de mas
relevancia como sucede con el rnanejo genético de las especies. En tanto esto, un
aspecto recurrente es la necesidad de cambios en lo referido a control genético de los
animales, por cuanto se sabe que existen razas mas productoras tanto en carne como

en leche.

En términos generales no se identific6 una fuerte contraposicion entre lo
tecnolégicamente nuevo y las formas tradicionales de produccion. En este sentido, se
percibe que no existen grandes diferencias entre una y otra forma de produccién y, en
este contexto, los nuevos aspectos son percibidos como algo pensado por entidades

superiores a las cuales se les atribuye reconocimiento en la materia. Es decir, el objetivo
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es el mismo y las nuevas teconologias y técnicas son frutos positivos y bien

recepcionados por los crianceros.
Los cambios tecnolégicos son deseados y esperados.
4.2. Resultados esperados negativos:

El rechazo a las innovaciones tecnolégicas, que se manifesté de manera marginal,
estuvo marcado por dos dimensiones fundamentales: la prirnera, relacionada con los
grupos de crianceros de mayor edad que presentaron cierto rechazo a las nuevas
teconologias; sin embargo, esto mas por la imposibilidad que ellos puedan tener en |
asumir los camnbios que por un descrédito a la utilidad de lo nuevo y, en segundo lugar,
por la falta de recursos en llegar a implementar las modificaciones necesarias para

asumir las nuevas técnicas y tecnologias en el proceso de produccion.

Las innovaciones tecnoldgicas estan directamente asociadas, manteniendo el sentido
anterior, a alzas y mayores costos en la produccién. En tanto esto, las ventajas
comparativas de productos bien presentados y novedosos, como sucede con quesos de
sabores y otros, son percibidas como irrealizables mientras no se cuente con apoyo para
lo mismo. Por lo tanto, lo realmente interesante e importante para los crianceros es la

implementacién de las innovaciones.

Los centros demostrativos y tecnoldgicos no son conocidos en su generalidad por los
crianceros. Se sabe de la existencia de éstos pero no el detalle de qué es lo que
investigan y cuales son los logros obtenidos y, en tanto esto, cual es el beneficio directo

que para ellos -los crianceros- pueden tener en el corto y mediato plazo.
4.3. Resultados no esperados positivos:

Se identificé que en la buena disposicién de los crianceros hay un elemento (til para
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posteriores transformaciones en esta area. Esto es, la experiencia acumulada de parte
de los productores para modificar los procedimientos y, de esa manera, obtener los
mismos resultados pero desde la perspectiva de los crianceros, la cual contempla sus
capacidades reales en cuanto a conocirmiento y, basicamente, recursos para llevar a
efecto éstas innovaciones. En este sentido, es més una integracion que una modificacion

en los sustancial de los procesos tanto productivos como de vida en los crianceros.

La producciéon de quesos y sus derivados més que una actividad productiva, es una
forma de vida para los crianceros. Las innovaciones sin embargo, son corisideradas
corno necesarias. En esto resalta la apreciacion de que la tendencia viene marcada
desde fuera a su mundo habitual y lo externo posee rango y status superior para la toma
de decisiones que en este ambito puedan tornar los crianceros. Es decir, las
innovaciones tecnoldgicas poseen una dimensién de fuerte reconocimiento hacia cambios

modernizadores.
4.4. Resultados no esperados negativos:

Se manifesté una fuerte preocupacién para la solucion técnica del problema de
aprovisionamiento de agua. Este punto esta fuera de las intervenciones de la Comision
y es considerado como de vital importancia en todo el proceso de produccién por los
crianceros, por cuanto es el insumo principal para la subsistencia de los animales y la

produccién de forraje.

Se identifica una fuerte tendencia a la demarcar los problemas de las innovaciones
tecnoldgicas desde una externalidad a ellos mismos. Al respecto, si bien hay buena
disposicién a acatar y asumir la necesidad de lo novedoso, Unica y exclusivamente esta
posibilidad de implementacién esté determinada desde la externalidad a su grupo y, por
tanto, no seran los crianceros quienes concurran a llevar a efecto tal iniciativa. Por el
contrario, las modificaciones seran realidad en tanto la autoridad o cualquier actor

externo a ellos asuma los costos y riesgos que esto implique.
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5.  COMUNICACION Y DIFUSION:
5.1. Resultados esperados positivos:

Se identificé -en la percepcion de los crianceros- que existe un cambio en la disposicion
tanto de la comunidad como de ellos mismos en cuanto a ser reconocidos como un
grupo con identidad propia. Esta disposicion es positiva y se grafica, por ejemplo, en el
trato dado por las autoridades cuando son por éstos requeridas. Esto ultimo quizas no
se grafica en soluciones inmediatas, sin embargo, los crianceros otorgan reconocimiento
a la autoridad en tanto ahora son considerados como un sector y por tanto, obtienen la

deferencia que antes no tenian.

Se considera un éxito que la problematica de los crianceros es actualmente conocida.
Es decir, han pasado del anonimato histérico a tener rostro puablico como sector de
produccién y como parte de la comunidad regional, tanto de la perspectiva de esta ultima

como de las autoridades regionales.

Lo anterior se puede sintetizar que la estrategia ha sido enfocada hacia un solo

destinatario, la comunidad en general.
5.2. Resultados negativos esperados:

No se identificé un procedimiento o estrategia sistematica de parte de la Comisién hacia

los crianceros en lo referido a una politica comunicacional permanente y pertinente.

La presencia de la Comisién a través de la comunicacién fue de caracter urbano por
cuanto se le identifica basicamente como centralizada en La Serena y Ovalle. En la
incipiente comunicacién identificada por los crianceros, no se reconoce a interlocutores
validos por cuanto nadie identifica claramente quién es quién (como dato ilustrativo, en

la prov. de Lirnari la Comisién de Ganado Caprino es la Federacién de Crianceros o la
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Gobernacion).

5.3. Resultados no esperados positivos:

El agente de mayor difusion de la Comision es el Monitor encargado de ejecutar las

capacitaciones en terreno.

Se constaté en la practica que el medio por excelencia para la difusién y comunicacion -
basicamente para efectos de convocatorias para cursos de capacitacion- son las radios
AM que, de acuerdo a cada provincia, encuentran preferencias de sintonia en una u otra
emisora. Este elemento es ratificacién de la experiencia acumulada de técnicos y
profesionales de la Comisién en cuanto a ser un medio que cumple, principalmente en
los sectores rurales, una variada funcionalidad, desplazandose desde la entretencién y
difusién propias del medio, hasta cumplir tareas de comunicacién y vinculaciéon de

familias entre localidades y provincias de la region.

5.4. Resultados no esperados negativos:

Existe un desconocimiento generalizado de la Comisién de Ganado Caprino. En tanto

esto, menos es conocida la actual modificacién de entidad ejecutora como sucede con
la CORPADECO.

Las Lineas de Accién del Plan no son conocidas por los crianceros excepto en lo referido
a las capacitaciones, lo cual se asocia con la imagen del monitor mas que a una

estrategia o linea de accién enmarcada en la globalidad del Plan en su conjunto.

En tanto esto, esta falta de estrategia hacia el interior del grupo de crianceros tampoco
posee retroalimentacién o feedback, lo cual redunda en que se considera al criancero
como unidad productora en si y no integrada a una globalidad mayor como es la familia

criancera. Esto es, reconocimiento a la situaciéon del criancero pero también
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reconsideracion para la elaboracién de soluciones al respecto.

Se detecto falta de entrega de informacion oportuna respecto beneficios que otorga la
Plan asi como falta de vinculacion interinstitucional de las organizaciones vinculadas con
el sector tales como SAG, INDAP, etc.. Es decir, la autoria de las iniciativas ernprendidas

por la Comisién son confundidas como de otras instituciones y viceversa.
6.  CREDITOS:
6.1. Resultados esperados negativos:

En términos generales, no se conocen las iniciativas crediticias emprendidas por la

Comision.

Las soluciones de endeudamiento son mal percibidas por los crianceros y estan
directamente asociadas a la imagen de las UF, lo que indispone la realizaciéon de una

apertura mental al respecto.

Los crianceros no estan dispuestos a acceder a mecanismos formales de endeudamiento

o créditos.

Otro elemento para la negativa de los crianceros es el alto grado de burocratizacion que
existe para acceder a los beneficios lo que, en muchos casos, les exige tener que

desembolzar la misma cantidad de recursos a la cual estan postulando.
6.2. Resultados no esperados positivos:

Se identific6 que existe una forma de acceder a créditos de caracter informal.
Especificamente, la referencia es directa a la persona del comerciante, quien cumple esta

tarea durante todo el afio. La mantencién de este sistema es positiva para los crianceros
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por ser personalizada e histérica. La prestacion del comerciante se fundamenta en la
capacidad que tenga el criancero para endeudarse y abarca dimensiones no tan sélo
monetarias sino de insumos para todos los ambitos que requiere la familia (alimentos,

ropa, materiales de estudios, etc.)
6.3. Resultados no esperados negativos:

No existe buena informacion sobre las prestaciones que la Comision realiza en lo referido

a créditos o ayudas de este tipo.

En la negativa o el impedimento estructural que tiene el sector para acceder a créditos
y prestaciones, se encuentra el primer obstaculo para la incorporacion de ventajas
comparativas en el proceso de producciéon de quesos y sus derivados y, con ello, la

obtencién de mejores ingresos via aumento de la cantidad y calidad de produccion.
7. ALIMENTO Y FORRAJE:
7.1. Resultados esperados negativos:

No existe un planteamiento de parte de Comisién como Plan sobre el aspecto
fundamental indetificado por los crianceros para el problema de la produccién de alimento

y forraje.

Este elemento hace pensar un casi inmediato problema de subsistencia de parte de un
gran numero de familias crianceras que dependen unica y exclusivamente de este
insumo. Esta dimensién alcanza una directa incidencia en los bajos niveles en la

produccion de los crianceros en los ultimos anos.

La definicion de las diferentes lineas de accion del Plan fueron elaboradas para

condiciones de normalidad, no considerando por ende, periodos de sequia ni mucho
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menos largos periodos de sequia que inciden directamente en el alimento y el forraje de

los animales.
7.12. Resultados no esperados positivos:

Se ratifica la capacidad de subsistencia en malas condiciones de alimento y forraje de
la denominada "raza chilena” de cabras.

Existe una predisposicion casi estoica de parte de los crianceros para aguantar lo que

sea necesario y, de esa manera, no dejar su actividad.

En cuanto a la busqueda de agua, los crianceros manifestaron tener antecedentes de
dénde se encuentra y como extraerla. La variable determinante es la falta de medios
para poder realizar lo anterior. Concretamente, capital para obtener bombas de mejor
calidad, insumos y medios para profundizar mas los pozos ya existentes y también para

cavar nuevos pozos.
7.3. Resultados no esperados negativos:

La Comisién no ha tenido capacidad de respuesta ante la inminencia de la prolongada
crisis de sequia que afecta a la region.

8. MUJERES:
8.1. Resultados esperados positivos:
Se constat6 una alta participacion de la mujer en todo el proceso de produccién caprina,

conjuntamente con una fuerte disposicién y dedicacién en las tareas que se requieren

tanto directa como indirectamente a la produccion.
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Las mujeres demostraron gran interés y manejo en las capacitaciones realizadas donde,

adernds, se cont6 con una alta participacion de éstas.
8.2. Resultados esperados negativos:

La mujer criancera no participa directamente del manejo de las decisiones referidas a los
resultados econémicos de la venta de quesos y sus derivados, excepto en aquellos
casos en que éstas no tienen pareja, siendo ellas las productoras directas e

independientes.
8.3. Resultados no esperados positivos:

La participacion de la mujer en el conjunto de tareas que involucra la produccién caprina,

cuenta con el reconocimiento tanto de la comunidad® como de los varones en particular.

Su participacion es un antecedente para los varones aunque mayoritariamente, éstos no
tienen conciencia de la valoracién o la incidencia monetaria que significa la participacion

de la mujer en el proceso de produccion.

En este sentido, y proyectando la concepcién tradicional del sector respecto al rol que
debe tener la mujer al interior del nucleo familiar, es que la mujer ejerce la funcién
primordial de mantener el hogar, criar los nifos, velar directamente por la educacién de
éstos y, lo mas importante, efectuar la recreacion de condiciones fundamentales para que
los varones puedan realizar una dedicacion absoluta al trabajo (que puede ser la crianza

misma u otro trabajo).

64 . . . " R
La referencia aqui a la comunidad parte del supuesto que los propios crianceros son parte de este conglomerado. La

distincion hacia los varones esta referida a que son las representaciones de estos en las dinamicas grupales.
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8.4. Resultados no esperados negativos:

La participacion de las mujeres no cuenta con reconocimiento econémico de parte de los
varones al interior de la familia. Lo propio sucede con los nifios que realizan tareas

directamente relacionadas con la produccion.

Para aquellas mujeres que son productoras independientes y que tienen familias, el
traslado a las veranadas en la época estival se dificulta enormemente, dejandolas en

condiciones desventajosas respecto aquellos productores que si pueden hacerlo.

La confeccion de las lineas de accion del Plan considera la participacion de la mujer s6lo
como pareja del criancero y no como un independiente. Lo anterior se grafica, por
ejemplo, en que el alto ndmero de participacion de mujeres en las capacitaciones
responde a que son ellas las que se encuentran en el hogar mientras que los varones

estan en las majadas o fuera de las localidades, trabajando.

9. JOVENES:

9.1. Resultados esperados positivos:

Tanto jovenes como nifios participan en los procesos de produccion produciéndose una
diferenciacion en cuanto al nivel de exigencia en el trabajo fisico mas que en

responsabilidad.

Los jovenes crianceros son los mas interesados en iniciativas como el Plan de Ganado
Caprino. La mayoria de éstos, que participaron en las dinamicas, tuvieron mayor nivel
de acertividad, informacién y conocimientos de las iniciativas emprendidas por la

Comision.
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9.2. Resultados esperados negativos:

Los procesos de modernizacion ejemplificados en la educacién, generan cierta desercion
en la actividad pues aumenta el nivel de especializacién de los jovenes en relacién a sus
padres, produciéndose una consecuente busqueda de otros trabajos con niveles de

especializacion mas altos, basicamente en las ciudades.
9.3. Resultados no esperados positivos:

La relacion de mayor especializacion por educacion y otras variables intervinientes como
la laboral en otros lugares y otros tipo de empleos, es un hecho pero, a la vez, es de
caracter temporal. En este sentido, la emigraciéon de mano obra se revierte hacia el final
de la vida productiva. Este periodo es coincidente con la herencia de los derechos de

propiedad en las comunidades.

Lo anterior es también reflejo de la especial relacién que se produce entre el criancero,
el campo y la produccién de caprina. Mas alla de las cuyunturales por demanda laboral
de los jévenes, su pretension Ultima es regresar a la antigua forma de vida, si es que se

produce dicha migracion.
9.4. Resultados no esperados negativos:

Existe poca presencia de jévenes en las actuales condiciones de sequia y produccion en
que se encuentra el sector. Esto es coincidente con las nuevas posibilidades laborales

que oferta la ciudad.

En el caso de las mujeres jovenes, se rnanifiesta cierta tendencia a reproducir las
funciones tradicionales en términos de ser duenas de casa primero para, en una edad
mas adulta, adquirir caracteristicas que las involucren mayormente en el proceso de

produccion.
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10. FAMILIA:

10.1. Resultados esperados positivos:

La familia es el nucleo basico de produccion caprina y no el criancero conceptualizado

independientemente.

La familia criancera alcanza amplias redes parentales en amplios circulos geograficos,
con otras tantas familias también crianceras y miembros de comunidades. Esto posibilita
la mantencién de vinculos bastante estrechos y de solidaridad en torno a la produccién.
10.2. Resultados esperados negativos:

No hay una valoracién econdémica de la familia como la unidad de produccion.

Existe el trabajo infantil desde temprana edad.

10.3. Resultados no esperados positivos:

La familia criancera tradicional, mantiene unificacién y solidez irrestricta ante el actual

periodo de crisis por el que pasan.

10.4. Resultados no esperados negativos:

La mantencién de grandes redes con vinculacién familiar en torno a la produccion,

dificulta el control sanitario para aquellos no inscritos en la Comision.

Los largos periodos de transhumancia inciden en la familia asi sea por la separacion de
ésta o, en el caso contrario, por el alejamiento de los nifios del colegio por los constantes

cambios de establecimiento en establecimiento educacional.
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Existe el traslado de familias enteras a las veranadas, con nifios de todas edades, en

condiciones extremas de vida y subsistencia.

De persistir la crisis del sector, no tan sélo hay peligro de la extincién de la actividad
caprina en gran parte de regién sino, y muy importante, se pone en peligro una forma
de vida asociada a la produccién y se corre el riesgo de la desintegracion de la familia
caprina.

11.  VERANADAS:

11.1. Resultados esperados positivos:

Es una institucién dentro de las produccion caprina, siendo el momento de mayor

produccién de la temporada.

Se verificé la intencién de los inscritos entrevistados por tratar de seguir las nuevas

normas en la produccion, fundamentalmente en lo referido higiene y presentacién.
11.2. Resultados esperados negativos:

Las condiciones de vida, sanidad y produccién son minimas, siendo muy dificil el control

sanitario, mas alla de las intenciones mostradas.

No existe fiscalizacion y control de precios de los quesos producidos y comercializados

en las veranadas.

En muchos casos, es la familia entera la que tiene que trasladarse a los lugares de
veranadas, lo cual arrastra riesgos referidos a salud, educacién y condiciones de vida en

general.
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11.3. Resultados no esperados positivos:

El comerciante ejerce un rol mas que comercial. Es casi un protector o mesenas de la

familia criancera. Este asegura la compra total de produccién de crianceros.

11.4. Resultados no esperados negativos:

Hay una alta probabilidad de peligro de muerte y accidentes en las condiciones en que
se llevan a cabo las veranadas e incapacidad de reaccion ante cualquier eventualidad,

dado lo anterior.

Existe poco control/ayuda de las autoridades en la regularizacién de los derechos a paso

a que son sometidos los crianceros, teniéndose que cancelar altas sumas por éstos.
La ayuda para los traslados de parte de las autoridades es engorrosa y burocratica.

El traspaso de conocimientos y técnicas de produccién no encuentran condiciones

minimas de factibilidad en las veranadas.

Dadas los actuales niveles de sequia, ni siquiera las veranadas son solucién ni respuesta

para la ya critica situacién de los productores.
12.  CLIMA Y SEQUIA:
12.1. Resultados esperados positivos:

Se mantiene la perspectiva y las esperanzas de mejor clima para la solucién de la crisis.
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12.2. Resultados esperados negativos:

Gran pérdida de ganado y en otros casos, quiébra total de la actividad.
Incapacidad de producir o acceder a nuevas fuentes de agua.

12.3. Resultados no esperados positivos:

Potencial solucién en la ubicaciéon de pozos. Faltan los recursos para construir nuevos

pozos o profundizar y proveer de tecnologias a los existentes.

Existen antecedentes de instituciones que han realizado estudios pertinentes para nuevas
fuentes de agua pero estas iniciativas, en el decir de los crianceros, no han llegado a
concretarse.

12.4. Resultados no esperados negativos:

Existe el convencimiento que la solucién no proviene de la intervencién de los crianceros
sino de, por una parte, la mano divina que suspendera la sequia o, por otro lado, la
intervencion de las autoridades directamente.

13. COMERCIANTES:

13.1. Resultados esperados positivos:

El comerciante es quien asegura la venta total de todos los productos derivados de la

produccion caprina.
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13.2. Resultados esperados negativos:

Son los comerciantes quienes determinan la compra de la produccién total de los

crianceros, asi como el monto de las especies.

Se mantiene el sistema de trueque, donde el comerciante provee a los crianceros de
insumos para su subsistencia en las veranadas durante el periodo que sea necesario,
valorizando las especies que se intercambian de acuerdo a los valores que éste

determina.

Los crianceros no tienen capacidad de negociacion en ningun plano con el comerciante,
particularmente quienes concurren a las veranadas, pues el comerciante los asiste con

sus necesidades en los lugares mas apartados.
13.3. Resultados no esperados positivos:

La estructura de comercio establecida ya por muchos afios entre comerciante y

crianceros, esta sujeta a modificaciones y es potencialmente perfectible.

El comerciante no es una figura negativa dentro del grupo de crianceros. Por el contrario,
el rol ejercido por los primeros se realiza durante todo el afio, en la forma de ayuda
segura a la que pueden requerir los crianceros.

El sistema crediticio informal que gira en torno a la figura de los comerciantes esta
relacionado con ayudas de todo tipo. Es decir, va desde lo netamente financiero hasta
bienes de consumo como sucede con utiles y ropa para la educacién de los nifios.

13.4. Resultados no esperados negativos:

El débito entre crianceros y comerciarte es durante todo el afo, lo cual imposibilita a los
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productores salir del circuito una vez que éste ha iniciado.

14. TENENCIA DE LA TIERRA Y COMUNIDADES:

14.1. Resultados esperados positivos:

La mayoria de los crianceros a la vez son comuneros, compartiendo por lo tanto, el
sistema de propiedad de tierras que estos han heredado. Esto ha permitido que en
muchos casos los crianceros se hayan organizado tanto para la produccién como para

la comercializacién de los productos.

El campo comln es la categoria de suelos ocupados por estos crianceros-comuneros

que, a su vez, es la mayor parte de los suelos de propiedad de las comunidades.

14.2. Resultados esperados negativos:

No existe un sistema de regularizacién de titulos de propiedad de los comuneros, lo cual
dificulta cualquier iniciativa de inversién, transferencias tecnoldgicas, o eventuales

créditos hipotecarios.

14.3. Resultados no esperados positivos:

A partir de la estructura organizacional de las comunidades, que comparte relaciones de
amistad y parentesco, se reproduce en las relaciones de produccién del sector caprino.
Esto es, mantencién de vinculos de amistad y parentesco en todos los procesos de

produccion.

Los suelos del campo comuln de las comunidades, dedicado principalmente al pastoreo,
son compartidos rotatoriamente entre quienes poseen derechos hereditarios sobre ellos.

Esta superficie representa una alto porcentaje en la superficie total de la regién.
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15. ACTITUD Y PERSPECTIVA FUTURA:

15.1. Resultados esperados positivos:

Los crianceros, a pesar del periodo de crisis, no estan dispuestos a dejar su actividad,
que es su forma de vida mas que una actividad de indole econémica. Las nuevas
disposiciones son tomadas como positivas y necesarias para poder llegar a un mercado

competitivo.

15.2. Resultados esperados negativos:

Tanto la desesperacién como la quiebra de algunos crianceros, hacen perder la
esperanza y el sentido de oportunidad. Esto se refleja al constatar alto nimeros de

crianceros jovenes que requeridos por la subsistencia deben abandonar el campo.

15.3. Resultados no esperados positivos:

Los crianceros estan dispuestos a poner todo de su parte por mantener y mejorar su
calidad de vida y produccién. La actual crisis determina una mejor recepcién a cambios

de todo tipo para mejorar su actual crisis.

15.4. Resultados no esperados negativos:

Sin embargo, para ellos cualquier determinaciéon de cambio pasa por la intervencién de
variables externas. Esto basicamente, la mano divina que termine con el rnal clima para
la produccién o, la ayuda desde el Estado en términos concretos para la actividad. En
este sentido, no existe en los crianceros mas viejos, y poco en los mas jovenes, una
disposicion de tipo empresarial, desde una comprension de actual de sentido comun. El
emprendimiento esta determinado como la adscripcién a nuevos mecanismos y formas

tanto de produccién como de comercializacion pero, dirigidos desde fuera a su grupo.
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Vi CONCLUSIONES, LIMITACIONES Y RECOMENDACIONES

En este punto se analizé las lineas de accion programadas y ejecutadas por la Comision
a través de su Plan, lo cual permitié determinar las conclusiones y limitaciones finales del
estudio en lo relativo a Monitoreo y estado actual del Plan de Ganado Caprino segun sus

beneficiarios directos.

Ademas, tanto conclusiones como limitaciones, por estar referidas unica y
exclusivamente a la opinién de los beneficiarios, no considera logros y éxitos en otros
planos considerados por el Plan.

Finalmente, y considerando los antecedentes relativos a las condiciones de la regidn, la
finalidad del Plan de Ganado Caprino y los resultados generales de la investigacién, se
procedié a realizar recomendaciones que eventualmente puedan ser consideradas por
las autoridades. En este sentido, se relevé una vision de integralidad y la versién que no

se tiene de Plan desde la perspectiva de los beneficiarios.
1. CONCLUSIONES Y LIMITACIONES:

Dados los objetivos general y especificos del estudio vistos en el capitulo IV, para llegar
a las conclusiones se hizo referencia directa a los objetivos determinados por la Comisién
para sus diferentes lineas y prograrnas implementados en el transcurso de estos anos,
contenidos en el capitulo 1l de Antecedentes, en el punto 4 y siguientes. A continuacion
se presentan los resultados ordenados segun esto ultimo, es decir, de acuerdo a las

lineas de accién y programas mencionados.
1.1. Capacitacion:

La linea de accidn capacitacidn es la que representa, conjuntamente con control

sanitario, el rnas alto nivel de logro del Plan. Se verific6 gran presencia de monitores, con
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alta cobertura, profundo nivel de manejo en las materias tratadas, buenas metodologias

de ensenanza, buena utilizacion de materiales de apoyo grafico y audio-visuales.

Los efectos de impacto relativos a los beneficiarios dicen relaciéon con la modificacion
tanto de habitos y costumbres en la produccién misma asi como en la vida cotidiana de
la familia criancera. Este elemento es de relevancia mayor por cuanto incorpora normas
y conductas de comportamiento de caracter permanente y con valoracién de parte de los

crianceros.

En este sentido, la capacitacion cumple con su objetivo de ser un instrumento de
mejoramiento  sociocultural y técnico. Igualmente, la finalidad de maodificar
sustancialmente los niveles de insercién social se cumplen tanto desde la opinién que
ellos tienen de si mismo como de la percepcién que consideran recibir de la comunidad.
No obstante, no se puede postular un correlato positivo en cuanto a ser instrumento de
mejoramiento econérmico, por cuanto los testimonios expuestos ratifican la crisis del
sector, crisis que se ha incrementado en la medida que las condiciones climaticas no han
cambiado a la fecha y porque no se cuenta con mecanismos, teconologias ni capital para
suplir la necesidad de agua y forraje.

Se detecté cierta debilidad en la seleccién de los participantes a las capacitaciones por
cuanto concurren muchas mujeres por encontrarse en las localidades en los momentos
en que pueden asistir los monitores. Tomando en cuenta que la actividad es de caracter
familiar, esta observacion debe ser canalizada a través de la focalizacién en quiénes son
los determinantes en |la toma de decisiones al interior de la familia, es decir, los varones

crianceros.
Asociado a lo mismo, vistos los problemas de las capacitaciones en el capitulo anterior,

se detecté la falta de cursos dirigidos a potenciar tanto conocimientos como actitud

empresarial de los crianceros acordes con las exigencias actuales de mercado.
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1.2. Apoyo Crediticio:

Este programa adolece de logros. Los crianceros no reconocen grupalmente la
intervenciéon directa y positiva de las ayudas crediticias que se implementaron

fundamentalmente a través de INDAP.

No existe de parte de los crianceros mayor conocimientos de esta linea de accién asi

como un procedimiento para acceder a estos beneficios.
1.3. Control y Asistencia Sanitaria:

Este programa alcanzé un nivel éptimo de desarrollo y resultados. Se verificd que los
quesos en general tuvieron una significativo mejoramiento en lo referido a su calidad

sanitaria.

Las medidas adoptadas para aumentar la calidad sanitaria de los productos fueron
internalizadas en el discurso del criancero asi como incorporadas al proceso de
produccién y elaboracién de quesos y sus derivados. Un logro ya mencionado, es el
traspaso de estas normas sanitarias al plano de lo cotidiano al interior de la familia

criancera.

Clave en este proceso fue la medida de inscribir el namero de registro del productor en

los quesos de manera de tener un control personalizado.

Respecto las condiciones sanitarias de comercializacion se detecté cierta debilidad,
especificamente en lo referido al traslado de los quesos. En este sentido, si bien hubo
éxito en el traspaso de las normas sanitarias a los crianceros, no obstante sobre este
particular reflejado en las veranadas, queda un vacio por cuanto el traslado de los

productos tanto por crianceros como comerciantes, no responde a dichas norrnas.
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La mayor limitacién sobre este particular esta referido a la falta de infraestructura para
crear las condiciones sanitarias 6ptimas en el proceso de produccién. Si bien el manejo
en general ha tenido mejoras, la falta de capital y materiales de construccién impiden en

la mayoria de los casos poder llegar desarrollar los implementos necesarios.
1.4. Comercializacién y Marketing:

Esta linea tuvo basicamente dos escenarios de accion: el primero, los crianceros en
particular y, el segundo, la ampliacién a nuevos mercados donde introducir los productos
derivados de ganado caprino, especialmente los quesos de cabra. Sobre esta ultima no

se hara mencion por estar fuera del estudio.

En cuanto la primera, la Comisiéon no tuvo éxito tanto en el traspaso como en la
concrecion de la idea de crear cooperativas, sociedades y centros de acopio, como una
linea de trabajo sisternatica en los crianceros de la regién. En este sentido, tal iniciativa
que tenia por objetivo cambiar los patrones de comercializacién tradicionales, no logré
romper con el vinculo formado entre criancero y comerciante.

La mayor dificultad en lo anterior fue la falta de consideracion que el comerciante no esta
presente en la comercializacion de manera exclusiva, sino es la entidad de apoyo y
respaldo permanente para los productores durante todo el afo, incluso en los periodos
de no produccién. Este respaldo no significa que el comerciante no realice una accion
monopdlica sobre el sector. La corroboracion es que no han cambiado las condiciones

estructurales de intermediacién que éste mantiene con los crianceros.

Si bien hay un reconocimiento respecto el aumento relativo de los precios de los quesos,
sin embargo, no fue posible verificar si este aumento es causado por la mejor calidad del
producto o por la poca oferta del mismo, dadas las irregulares condiciones de
produccién, en lo que a sequia se refiere.
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En lo referido a las limitaciones, nuevamente el factor de poder dar ventajas
comparativas a los productos es que presenta mayor dificultad de logro para los
crianceros. No sucede lo propio con aquellos fundos o instituciones que si pueden dar
esas ventajas y que, a la larga, son aquellas las que ampliaron los mercados tanto hacia

el interior comno al exterior de la regién y el pais, como regla general.

Sobre los centros de acopio y puestos de venta, la referencia general también es vaga

y no determina un cambio respecto la comercializacién tradicional.

Respecto el marketing, la indicacién mas importante como parametro de logro, es la
percepcion de la disminucion de enferrmedades producidas por malos quesos. En este
sentido, hay éxito en marcar un cambio temporal entre un antes y un después respecto
el aumento de la calidad sanitaria de los quesos. Sin embargo, el origen del cambio que

los productores detectaron, no se justifica en tanto Comisién.

Al respecto, el marketeo de la Comisién hacia el grupo de crianceros, mas alla de estar
0 no inscritos, ha sido bajo. Lo anterior se verifica en que los crianceros saben estar
inscritos en ‘"capacitacion", pero no identifican la institucién que realiza dichas

capacitaciones.
1.5. Difusién:

Respecto la difusion de las lineas y politicas de accién por parte de la Comisién, no se
hara mencién al nivel nacional ni regional. En lo referido a los niveles provincial y local,
el resultado para los crianceros es nulo. No se conoce la Corrﬁsién de Ganado Caprino
ni mucho menos la CORPADECO. El referente es el monitor y las capacitaciones que

éste realiza.

En lo referido a la promocidn de integracién de los crianceros a las propuestas de la

Comision respecto el mejoramiento de la calidad de los productos y la productividad del
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ganado, se puede postular que se logré parcialmente en tanto, si bien lo anterior
representa una aspiracion de los productores, esto se realizé a través de las

capacitaciones, y en éstas se adolecié de reconocimiento a la Comision.

Por lo tanto, la creacion de canales e instrumentos de comunicacion de las acciones de
la Comisién y los productores, presenta logro negativo, siendo el unico vinculo el
establecido a partir de los monitores.

1.6. Transferencia Tecnoldgica:

Respecto los centros demostrativos, el manejo y uso de praderas para alimentacion de
ganado y el establecimiento de un plantel caprino piloto, no hubo mayor referencia ni

reconociriento.

En laimplementacién y perfeccionamiento del sistema productivo caprino con tecnologias
mas desarrolladas y la demostracion de los efectos positivos de los cambios en el
sistema productivo, fueron cuestiones que los crianceros identificaron como positivas
pero fuera de sus posibilidades.

Si bien hay el reconocimiento a que las nuevas tecnologias y técnicas aumentan la
produccién y la productividad, eso no se correlaciona como una consecuencia o efecto
positivo de esta linea de accién particular sino, también es respuesta a la conciencia
creada por los monitores desde las capacitaciones.

En este sentido, las iniciativas desarrolladas por la Comisién con los otros organismos
dedicados a la investigacion e implementacién de nuevas técnicas y tecnologias
relacionadas con la produccion caprina, son logros externos a la realidad de los
crianceros. El traspaso de estos conocimientos y experiencias son algo que, a través de
las capacitaciones, entran en el considerando de éstos pero, a la vez, estan fuera de

llegar a implernentarlas pues no cuentan con las condiciones minimas para hacerlio.
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1.7. Alimentacién y Forraje:

Dado el problema de sequia que afecta a la region, esta linea programatica no conté con
buenos resultados. Tampoco se verificd, a nivel de conocimiento, la ubicacién de centros

de produccién de forraje de productores que asumieran las técnicas nuevas.

Las orientaciones especificas en materia de tipo de forrajes y alirnentacién, sélo alcanzé
el nivel de informacién para los crianceros, descontando algun efecto en lo financiero.
Respecto propuestas técnicas para superar el problema que incide en la baja
productividad, por una parte se conté con el conocimiento entregado por los monitores
pero, igualmente a otras modalidades, los crianceros no contaron con capacidad para

llevar a efecto tales procedimientos.

Como constante, el elemento agua en la alimentacién, tampoco conté con una linea
especifica de desarrollo que posibilitara, por ejemplo, recurrir a la informacién que los

propios crianceros tienen de pozos que podrian ser explotados o mejor explotados.
2. RECOMENDACIONES:
2.1. Alternativas de accion:

Para llegar a un propuesta que considere las limitaciones del Plan y el contexto donde
se desarrolla su accién, se requiere diagnosticar y caracterizar a los crianceros en
relaciéon a las condiciones naturales y artificiales donde se ubican en el proceso de
produccion: es decir, determinar areas. Lo anterior porque el potencial productivo y la
dotacién de infrestructura son diferentes de provincia en provincia y de interior a costa

en la region.

Igualmente, separando los lineamientos de acciones de caracter regional y que

consideran areas de produccién globales, como sucede con la Comisiéon de Riego que
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si bien se relaciona directamente a la situacion de crisis en la que esta el sector caprino
responde a una politica general a nivel regional, darle coherencia con las actividades

propiamente de producciéon caprina contempladas en el Plan.

En la referencia sobre las vocaciones productivas de la region®, con la conjuncién de la
fuerte limitante de agua, el deterioro del ecosistema, el pobre manejo de los recursos
productivos y la organizacion social de las comunidades agricolas, se plantéa la
necesidad de una produccién competente y sustentable, que dé respuesta a las
limitaciones agroecolégicas y al avance de la desertificacion. En este sentido, la
organizacion social de la produccién, la dependencia econédmica de la poblacién de las
familias comuneras y la potencialidad de las areas, requieren que los miembros de las
comunidades que mantiene la explotacion caprina, se adapten a las condiciones
agroecoldgicas de la regién y a los severos cambios tecnoldgicos y profundizacion en el
manejo para permitir la recuperacién del ecosistema y una explotaciéon econémicamente

eficiente para el grupo de productores.
2.2. La integralidad como algo pendiente

Como ejes centrales de un enfoque integrado® se considera el progreso técnico, la
generacion de empleo productivo e inversion en recursos humanos. El Plan de Ganado
Caprino, hasta el momento, a centrado su accién basicamente en la inversion en
recursos humanos, traspasando en cierta medida el progreso técnico (en tanto los
crianceros s6lo pueden llegar a la etapa de la informacién y el conocimiento). Sin
embargo, ninguno de estos aspectos son objetivos especificos de una sola politica, sino
que, en alguna medida, de virtualmente todas las politicas, tanto econémicas como

sociales. En esta perspectiva, el Plan requiere de la integracién de otras iniciativas que

65 . e
Mencionado en extenso en el capitulo Il

66
En "Equidad y transformacién productiva: un enfogue integrado”, CEPAL, 1992.

211



involucren los ejes antes mencionados para obtener una eficaz accién y no hacer
depender -como sucede en la actualidad- el conjunto de acciones a un elemento de

relevante importancia como sucede con la sequia.

Para ello se propone, siguiendo las alternativas tecnolégicas resultantes de las
actividades de investigaciéon en la regién, seguir la vocacién silvopastoril del area,
integrando la reforestacion con una actividad productiva caprina que en forma
racionalizada dé lugar a una explotacion multiple de los productos animales, de
conformidad con las posibilidades y las exigencias del mercado. En ello, dados los
resultados previos de un estudio de caracterizacion de los crianceros, que los ubique
segun areas en la region, implementar que el Plan se focalice segun esas areas para
realizar actividades de reforestacion para frenar la desertificacion y establecer una base
alimenticia animal permanente que permita establecer una explotacién caprina sostenida
e importante, de manera que los esfuerzos adquieren uniformidad en el procedimiento

y particularidad en relacion a las caracteristicas constitutivas de cada area.

Igualmente, aprovechar ia existencia del Decreto 701 que establece el subsidio para las
plantaciones forestales que subsisten en un 75% cuando menos®, y que constituye un
instrumento valioso para disefiar y ejecutar un plan de reforestacion y produccion caprina
a mediano y largo plazo, para que la CORPADECO sea facultada en realizar créditos de
enlace con INDAP, y lograr una accién eficiente, generadora de empleo a los crianceros
y comuneros, de manera que disminuya notablemente el riesgo de disminucién periédica

de la poblacién caprina por efectos de la sequia®.

Existen resultados de investigaciones que permiten establecer un plan de manejo de las

&7 IICA-INDAP, 1992.

68 . . P - . L . .
Estimaciones técnicas indican que es posible reforestar con una combinacion de especies forrajeras favorables a las

condiciones ecoldgicas y a la explotacién caprina. Esta Combinacién deberia estar basada en Atriplex nubularia (con una
proporcién minima del 80%) y otras especies forrajeras como las tunas (opuntia ficus-indica, de efecto lactégeno sobre las
cabras), la jojoba (sidmonsia chilensis 1. de buen potencial productivo y con posibilidades de transformacién de los
subproductos), acacia cianéfila, algarrobo (propopis chilensis) y la vegetacion natural, IICA-INDAP, 1992.
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areas reforestadas para la alimentacion caprina, una vez las plantaciones hayan
alcanzado un estado de madurez que aseguren su perdurabilidad®. Pero este trabajo
debe ser focalizado hacia las comunidades revitalizar la organizacién tradicional en el
produccion, de forma tal que la explotacién extractiva se convierta en una sedentaria de
pastoreo, que incluya el establecimiento y sostenimiento de forraje. Es decir, plantear que

el Plan integre la reforestacion con la produccion de quesos.
2.3. Identificacién y tratamiento personalizado:

Identificando realidades distintas al interior de la region, y considerando que un
tratamiento diferenciado dadas las caracteristicas de los crianceros (en este estudio se
verifica las diferencias entre grupos etareos y sexos), se recomienda incluir un

tratamiento adecuado a cada realidad y grupo dentro de los productores.

Ademas, esta alternativa ofrece la posibilidad de discriminar para profundizar o avanzar,
segun sea, en las materias y objetivos que el Plan reoriente para cada linea de accién

que se estan implementando, tales como:

- Identificacion de comuneros y crianceros en relacién a tenencia de la tierra, para

llegar a regularizar los titulos de propiedad.

- Establecer parametros de intervencion dirigidos a la actualizacion de tecnologias

sobre la base actualizada con que cuentan los crianceros.

- Aumentar la dotacién de monitores para dar cobertura personalizada a los
crianceros, sobre la base de sus problemas reales y concretos y no sobre

promedios.

&9 Ibid. ant..
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Involucrar efectivamente en el circuito de comercializacién, a capitalistas

dispuestos a invertir en el aumento de las ventajas de los productos.

Desarrollar una linea de comercializacion directa con los centros de consumo de

los productos.

Disefiar cursos de capacitacion tendientes a desarrollar las capacidades

empresariales de los crianceros, especialmente de los mas jévenes.

Racionalizar el vinculo entre comerciante y criancero, de manera de integrar

efectivamente a este dltimo al circuito formal de comercializacion.

Crear la vinculacién formal e institucional entre la Comisién y los comerciantes, de

manera de integrar efectivamente a todos los sectores involucrados en el sector.

Establecer mecanismos legales de acceso a créditos, con la participacion de los

comerciantes.

Involucrar a los comerciantes en la observancia y sometimiento de las reglas

sanitarias para todo el proceso de comercializacién.
Ampliar las ayudas financieras y materiales para las veranadas.

Identificar e implementar mecanismos de integracion laboral afines a la produccion

caprina para los jovenes.

Identificar e implementar mecanismos de traslado rapido y expedito para la

comercializacion.

Considerar en las capacitaciones las variables determinantes en la produccién
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tales como alimentacion y forraje.

Otorgar posibilidades de participar en las soluciones de los problemas a los

propios crianceros, en base a su experiencia y conocimientos del sector.

Introducir procedimientos intersectoriales e interinstitucionales menos complicados

y burocraticos para acceder a beneficios.

Identificar e implementar soluciones al problema de agua no globales sino
particulares a la realidad de los crianceros, tales como materiales para pozos y
bombas de rnayor potencia.

Incluir dentro de las propuestas la variable transhumancia para el acceso a
beneficios.
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IX GENEALOGIA DE UN PROBLEMA

En la reflexién de la Introduccién, mencionamos que la motivacién estuvo dada a partir
de la evaluacion a un programa especifico, el Plan de Ganado Caprino de la IV Regién
de Coquimbo que hemos visto en detalle, y que éste a su vez, reunia ciertos elementos
que daban cuenta de una racionalidad presente en la forma en que el Estado define la
realidad asi como también, la manera que posee de intervenirla a través de la ejecucion
de programas o proyectos, en el marco de la implementacién de las politicas sociales.
En este sentido, hemos dicho que a partir de la evaluacién al Plan de Ganado Caprino,
ha surgido la inquietud a modo de problematizacion, del trasfondo en que se fundamenta

esta tendencia dominante en el modelo de desarrollo vigente en nuestro pais.

Efectivamente, el siguiente paso ha sido buscar los elementos teéricos que nos permitan
profundizar esta reflexion iniciada a propdsito de la evaluacién misma. En tanto esto, y
pensando en una genealogia del problema identificado, adscribiremos a la produccién
de Max Weber, para establecer relaciones de causalidad tanto desde la perspectiva de
la racionalidad interviniente en la definicién de la realidad, en la estrategia de desarrollo
adoptada para los crianceros de la IV Region por parte de sus autoridades regionales y
en el analisis de tipo histérico cultural subyacente a la realidad de los esta poblacion

objetivo.

Para ello, nos ha interesado la preocupacion fundamental que Weber derostré para
poder explicar causalmente la especificidad del capitalismo moderno en la sociedad

occidental o, dicho de una manera més global, la sociedad moderna.

En este sentido, para él es la "organizacién racional-capitalista del trabajo formalmente

n70

libre"”” una causa principal en la fundacion del capitalismo en la sociedad moderna. Este

70 Weber, Max: La Etica Protestante y el Espiritu del Capitalismo, Sarpe ed., 1904-05/1984.
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sistema, "que no se destruye con una revolucién"’' en la medida que algunos de sus
aspectos responden a las necesidad de la racionalizacién econdémica y, por lo mismo,

seguiran inspirando las nuevas estructuras sociales que puedan darse los hombres.

Para Weber, hay que entender por econornia el sentido especifico del término en la
relacion humana en donde se encuentra la necesidad o complejo de necesidades que
requieren ser satisfechas, mientras que los medios y actos capaces de dar respuesta a
lo mismo son, por definicién, escasos. En este sentido, conceptos cormno “afan de lucro”
o "tendencia a enriquecerse" nada tienen que ver con el capitalismo, pues éstas, son
tendencias comunes a todos los seres humanos, en todo tipo de épocas y todo tipo de
sistemas econdémicos, en lo extenso de todas las geografias y a lo largo de toda la
historia de la humanidad.

Pero el capitalismo moderno posee dos supuestos necesarios para su desarrollo: "la
separacién de la economia doméstica y la industria... y la consiguiente contabilidad

racional"”? y, como eje articulador, el "racionalismo”.

Y aunque los procesos de racionalizacion, al igual que los afanes de lucro y los sistemas
econdmicos han existido en todos los lugares y "en todas las esferas de la vida", el
capitalismo se basa en la racionalizacién en tanto calculo racional de todas las grandes
empresas que se preocupan de satisfacer las necesidades cotidianas. Esta racionalidad

presupone:

1) apropiacion de todos los medios materiales como propiedad libre,

2) libertad de mercado que sustituye a la limitacion irracional de trafico,

& Freund, Julien: Sociologia de Max Weber. Ediciones Peninsula, Barcelona, Espafa, 1968.

2 Ibid. ant..
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3) técnica racional que origina una prevision y una mecanizacién en la

produccidn como en la circulacion de bienes,
4) derecho racional y claramente valorable,
5) libertad de trabajo y,

6) comercializacién de la economia, que considera la posibilidad de participar

en las acciones de la empresa.

Detras este proceso de racionalizacién, Weber identifica lo que denomina el espiritu del
capitalismo, el cual consistiria en "la adquisicién incesante de mas y mas dinero, evitando
cuidadosamente todo goce inmoderado”. Mas todavia, "la ganancia no es un medio para
la satisfaccion de necesidades vitales materiales del hombre, sino que mas bien, lo que

éste debe adquirir, porque tal es el fin de su vida".

En este contexto, la ganancia de dinero es "el resultado y la expresién de virtud en el
trabajo" a la manera de una exigencia expresado como un deber profesional. En estas
referencias al "espiritu del capitalismo”, especifica que el individuo en el mundo actual
nace dentro de un orden econdmico capitalista ya objetivado, que le es dado "como un
edificio practicamente irreformable, en el que ha de vivir, y al que impone las normas de

su cornportamiento econémico”.

A este "espiritu del capitalismo" Weber le opone el concepto de "tradicionalismo” donde
“lo que el hombre quiere por naturaleza no es ganar mas y mas dinero, sino vivir pura

y simplemente, como siempre ha vivido, y ganar lo necesario para seguir viviendo"”>.

A lo que hemos hechos mencién no es otra cosa que mentalidades o racionalidades

& Ibid. ant..
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diferentes, que aluden a un grupo de individuos. En tanto esto, las categorias de
capitalismo modemno no se refieren a empresarios, de la misma forma que artesano no
representa directamente una referencia al tradicionalismo. Ambas categorias pueden ser

aplicadas indistintamente para empresarios o artesanos.
Causalidad

Weber consideraba la comprensién como una ventaja para los sociélogos por sobre los
fisicos y naturalistas, en tanto los primeros tenian la posibilidad de llegar a la historia de
los fendmenos sociales, mas alla de poder interpretarlos psicolégicamente, a diferencia
de los fisicos y naturalistas que jamas podrian llegar a entender el "sentido" o causalidad
otorgado a las acciones de atomos o moléculas™. Para ello, utilizé un arsenal de
conocimientos histéricos que permitia llegar a una tipologizacién analitica en base a tipos
ideales, que son construcciones conceptuales que se ubican fuera de la realidad pero
que, en tanto ideales, permiten comparar los hechos histéricos especificos y de esa
manera, llegar a determinar y establecer relaciones causales en base a la distancia que

los hechos alcanzan en relacion a estos tipos ideales.

En este sentido, postulé la “verstehen” como la comprension, interpretando, la historia
de la humanidad como un procedimiento de estudio racional, como una "consideracion
de los significados intersubjetivos o las reglas socialmente constituidas que definen el
sentido de un hecho dentro de una sociedad dada"”. En este sentido, establece que la
causalidad de un hecho social, mas alla de su interés por establecer los parametros
histéricos, es la probabilidad de que un acontecimiento sea seguido o acompanado por

otro’®, desde una perspectiva de interrelaciones econdémicas, sociales, politicas,

& Ritzer, George: Teoria Socioldgica Clasica. Edit. Mc Graw-Hill / Interamericana de Esparia S.A., Madrid, Espafa, 1993.

& Ibid. ant..

76 Weber, Max: Economia y Sociedad, Tomo I. F.C.E., México D.F., México, 1964.
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organizacionales, de estratos sociales, etc..

Por lo mismo, y rescatando su postulacién conceptual en la "Etica Protestante y el
Espiritu el Capitalismo", mantenemos su perspectiva multicausal, porque nunca en este
trabajo, mas alla de su interés causalista, adjudicé a la sola revolucion protestante el

desarrollo del capitalismo en europa’’, como una suerte de comprension unicausal.

Para el contraste de la realidad con sus tipos ideales, construyé cuatro tipos. Aunque
este instrumento debia precisamente ser una abstracciéon de parte del analista, que no
existia en la realidad, la sola alusiéon de ser una abstraccién suponia una suerte de
utopia que rara vez estaria, si lo estaba alguna vez, contenida en el mundo real. A

continuacion los tipos ideales que Weber defini6, segun el tipo de accion:

1. Accién Social Racional con Arreglo a Fines: determinada por expectativas
en el comportamiento tanto de objetos del mundo exterior como de otros
hombres, y utilizando esas expectativas como condiciones o medios para

el logro de fines propios racionalmente sopesados y perseguidos.

2. Accidn social Racional con Arreglo a Valores: determinada por la creencia
consciente en el valor -ético, estético, religioso, o de cualquier otra forma
como se le interprete- propio y absoluto de una determinada conducta, sin
relacién alguna en el resultado, o sea puramente en méritos de ese valor.

3. Accion Social Afectiva: especialmente emotiva, determinada por afectos y

estados sentimentales actuales.

a ™ N

4, Accién Social Tradicional: Determinada por una costumbre arraigada, es

decir, los modos de comportamiento del actor determinados por su costumbre.

7 Freund, Julien: Sociologia de Max Weber. Ediciones Peninsula, Barcelona, Espafia, 1968.
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El aporte de las conceptualizaciones en términos de tipos ideales, ademas, fue coherente
con el planteamiento de Weber respecto los tipos de autoridad. En este sentido, su
postulacion hacia la concepcion politica estd asociada como la antitesis de Marx, en
términos de su critica al capitalismo pero desde la perspectiva positiva. Iguaimente, a
diferencia del anterior, pensaba que los cambios debian ser graduales y no
revolucionarios, adjudicandoles a los lideres mayor importancia en estos cambios que a

las masas o a los burdcratas’.

A partir de su concepcidon poco creyente en las masas asigné los cambios a la
probabilidad de que éste se encontrara en acciones determinadas por cierto tipo de
lideratos. En este sentido, para él! la forma legitima de dominacién adquiere una magnitud
de dominacién sobre la base de la autoridad. A su vez, esta autoridad se legitimaba
sobre la base de tres ejes principales, a decir, racional, tradicional y carismatico. De esta

manera, tenemos:

La autoridad legal: de la variedad de formas estructurales que puede tomar este tipo de
autoridad, la de mayor interés para Weber fue la legal, desarrollandola como uno de los
términos tipico-ideales:

"Desde un punto de vista puramente técnico la burocracia es capaz de
alcanzar el mas alto grado de eficacia y, en este sentido, formalmente, el
mas racional de los medios de ejercer autoridad sobre los seres humanos.
Es superior a cualquier otra forma de precision, en estabilidad, en el rigor
de su disciplina y en su fiabilidad". Weber, 1921.

No obstante esto, también mantuvo una posicion critica frente a este tipo de autoridad
legal, expresando sus reservas hacia las organizaciones burocraticas. Describié la

burocracia como una “valvula de escape”, "practicamente irrompible" y una de las

7
8 Ritzer, George: Teoria Sociolégica Clasica. Edit. Mc Graw-Hill / Interamericana de Espafia S.A., Madrid, Espafia, 1993.
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instituciones mas dificiles de romper una vez que se ha establecido’. Esto que podria
aparecer como contradictorio, es fruto que Weber describié a la burocracia de una

manera tipico-ideal para contrastar la realidad.

Autoridad tradicional: sirviéndose de la descripcion tipico-ideal de burocracia, puntualiz6
las diferencias para establecer el tipo de autoridad tradicional. De esa forma, mientras
la primera es fruto de la legitimidad legal, la otra se basa en la pretensién de lideres y
en la creencia, por parte de los seguidores, de que existen virtudes en la santidad de las
normas y poderes antiguos. De ello, se desprende que el lider no es un superior sino un
maestro; el personal administrativo no estd constituido por funcionarios sino por
partidarios personales o, "la lealtad personal, no el deber impersonal de los funcionarios,
determina la relacién de la plantilla administrativa con el maestro"®. Es decir, la
obediencia se debe a la encarnacién de la tradicion en el lider a quien se le concede esa

autoridad.

En el marco de nuestra argumentacion, debemos sefalar que este tipo de autoridad
representa una negacion o impedimento para el desarrollo de la racionalidad, en el marco
del analisis sobre el desarrollo de estructuras econémico racionales -particularmente del

capitalismo- asi como de otros componente de una sociedad racional.

Autoridad carismatica: el sentido del carisma, Weber lo define no a partir de las
cualidades extraordinarios que si debia tener el lider sino, de los componentes distintivos
del grupo de seguidores como para que ese liderazgo se realizara de esa manera. En
este sentido, son los seguidores quienes definen si el lider es carismatico y quienes le
adjudican el tipo de cualidades extraordinarias. En este sentido, ese acto de concesién

es por si solo independiente de la definiciéon de tal o cual cualidad extraordinaria.

7
° Ritzer, George: Teorfa Sociolégica Contemporanea. Edit. Mc Graw-Hill / Interamericana de Espafia S.A., Madrid, Espafia,

1993.

80 Weber, Max: Economia y Sociedad, Tomo |. F.C.E., México D.F., México, 1964.
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El analisis y proposicién de este tipo de autoridad, sigue la linea de la autoridad
tradicional en la perspectiva que es el resultado del contraste con la construccion tipico-
ideal de la burocracia, es decir, para determinar las diferencias con el sistema

burocratico.
La racionalizacion

Para nuestro autor, existen dos tipos de racionalidad: con arreglo a fines y la racionalidad
con arreglo a valores pero, estos conceptos estan referidos a tipos de accion, cormno parte
y base de la racionalizacién que él postula a gran escala, pero no son equivalentes. No
obstante esto, los tipos de racionalizacion antes dichos, fueron los instrumentos que
disefio para efectuar su andlisis heuristico del proceso y destino de la "racionalizacién

|||81

en tanto proceso sociocultural™’. Es en este sentido que nos interesa el concepto de

racionalizacion para efectos del presente proyecto de tesis.

Es decir, como instrumento para el analisis de aquellos aspectos y elementos distintivos
de la forma y mentalidad presente en la accién cotidiana del grupo de crianceros de la
IV Regidn, los cuales fueron objeto de la aplicacién de un programa de desarrollo v,
posteriormente, de una evaluacion de ese mismo programa. Asi como Weber postula una
racionalidad constitutiva tanto del capitalismo, la burocracia o la sociedad tradicional, en
términos de estructuras formales de pensamiento, postulamos que existe una

racionalidad propia en ese grupo de individuos denominados crianceros.
Origen de la burocracia estatal
La aparicién y extensidn de las organizaciones en la sociedad moderna constituye un

fendmeno a englobar dentro de un proceso mas amplio como la "racionalizacién social"

y la "desmistificacién o desencantamiento del mundo®, que se acrecienta a lo largo del

81 Ritzer, George: Teoria Sociolégica Clasica. Edit. Mc Graw-Hill / Interamericana de Espafia S.A., Madrid, Espafia, 1993.
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sXIX, acompanando y permitiendo el desarrollo del capitalismo industrial modemo. Las
causas del fendmeno son multiples: aparicion de un tipo de ética especial (la
protestante); avance cientifico y tecnoldgico; expansion de los mercados; desarrollo de
una economia monetaria y nuevas necesidades de control y organizacién de la Fabrica
(Empresa) y el moderno Estado. En otros términos, la expansion y desarrollo de las
organizaciones son inseparables de las fuerzas, materiales e ideolégicas, que ponen en
marcha y dinamizan la sociedad industrial®®.

Weber realizé un diagnéstico y prediccion del presente y futuro del proceso de
modernizacién, proceso marcado por una "pérdida continua del sentido" y por una
“continua y creciente perdida de la libertad" o lo que se denominé su "Tesis de la Jaula
de Hierro de la modernidad®. Al producirse el desarrollo y avance de la racionalidad se
desvanecen las fuerzas unificantes no coercitiva que las convicciones colectivarerite
compartidas poseen. Es decir, se abandonan las creencias ultimas, en las cuales se

sustentaba fuertemente el tipo de integracion social.

La fuerza de este diagndstico se hace patente cuando se entiende la Burocratizacion de
los ambitos de la vida social como modelo de una tecnificacion del mundo de la vida que
despoja a los actores del plexo, o conjunto simbdélico, que da sentido a sus propias
acciones. Lo anterior se explica por un desarrollo creciente de la "racionalidad con

arreglo a fines", es decir, "racionalidad instrumental®.

De tal forma, el proceso de racionalizacion social produce cada vez més, en su avarice
y extension, cada vez mas una diferenciacion social que pondria en peligro y dificultades,
la generacién y mantenimiento de una integracion social. Ademas, se transformaria en
una traba para el mantenimiento de consensos sociales o acuerdos culturales, como el

de la reproduccion simbdlica del mundo de la vida. De tal forma, la amenaza de la

Albrow, M., 1970. En Habermas, Jirgen: Teoria de la Accién Comunicativa |, racionalidad de la accién y racionalizacion

social. Taurus Ediciones, B. Aires, Argentina, 1989.
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racionalizacién es la alta y compleja diferenciaciéon funcional entre los elementos
constitutivos de la sociedad, lo cual derivaria en problemas en todos los niveles de la
vida social debido a la instrurnentalizacion de la accién social y al grado de complejidad
del mundo de la vida cotidiana de los actores sociales. El proceso de racionalizacion

como fenémeno social, involucra tres procesos®:

a. Sistematizacién de los plexos de sentido: donde la racionalizacién se manifiesta
como una organizacion racional de los sistemas de simbolos. Es decir, ser mas
racional significa purificarse de los contenidos miticos y magicos, lo que implica

un proceso de desencantamiento.

b. Ciencia moderna y técnica: Se entiende la racionalidad como la ampliacién del
saber empirico y de su capacidad predictiva. Es decir, de la capacidad de
comunicacion instrumental y organizativa de los proceso naturales. Con la ciencia

moderna la naturaleza se objetiva y se domina.

c. Etica regulada por prinicipios y modo metédico de vida: racionalizacién es también
autonomizacién cognitiva a de la moral. Es decir, una separacién de las ideas

practico-morales de los prinicipios y doctrinas éticas.

Dentro de estas dimensiones surge el problema de la Burocratizacién de la sociedad
moderna, como una instrumentalizacion de la vida cotidiana de los sujetos. Se
caracteriza por la aparicién de un nuevo tipo de organizacién donde la produccion
econémica queda organizada en términos capitalistas con la ayuda de empresarios que
calculan racionalmente y donde la administracién publica queda organizada en términos
burocraticos, con la ayuda de funcionarios especializados de formacién juridica; ambas

quedan, pues, organizadas en forma de empresa o de instituto.

Habermas, Jirgen: Teoria de la Accién Comunicativa |, racionalidad de la accién y racionalizacién social. Taurus Ediciones,

B. Aires, Argentina, 1989.
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Los medios materiales se concentran en manos de propietarios o de lideres, mientras
que la pertenencia a la organizacion se torna independiente de caracteristicas
adscriptivas y dependiente del logro individual (desernpenfio). Las organizaciones cobran
con esto un alto grado de flexibilidad al interior y autonomia hacia el exterior. De tal
forma la economia capitalista y la administraciéon estatal se imponen sobre todos los

ambitos de accién de los actores sociales.
Transicion de la sociedad tradicional a la moderna

A partir de este interés central en la organizacion burocratica, en el marco de la aparicion
y extension de las organizaciones en la sociedad moderna, se constituye un fenémeno
mayor que permite englobar este proceso mas amplio como es la racionalizacién o
desmistificacion del mundo. En otros términos, la expansién y desarrollo de las
organizaciones son inseparables de las fuerzas, materiales e ideolégicas, que ponen en

I84

marcha y dinamizan la sociedad industrial™. De esta forma, el analisis que Weber hace

sobre el fendmeno de la Burocracia y de la Modernidad en general, nos permite alumbrar

aspectos del desarrollo de la organizacion de la sociedad moderna.

En este sentido, él hace una suerte de diagndstico y prediccion del presente y futuro del

proceso de modernizacion, proceso que involucra dos tesis centrales:
a. Una tesis de la pérdida continua del sentido.
b. Otra tesis de la continua y creciente pérdida de la libertad.

Al desvanecerse la religiéon y la metafisica, al diluirse las formas de la razén objetiva, se

desvanece la fuerza unificante, no coercitiva, que las convicciones colectivamente

84 N . L. S . . P . s
Albrow, M. 1970, En Habermas, Jirgen: Teoria de la Accién Comunicativa |, racionalidad de la accién y racionalizacion

social. Taurus Ediciones, B. Aires, Argentina, 1989.
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compartidas poseen. De tal forma "la razén se pone ahora al servicio de una

n8s

autoafirmacion puramente subjetiva"™. Habla de un "politeismo de poderes impersonales,

de un antagonismo de érdenes ultimos de valor, de la competencia de creencias ultimas

n86

irreconciliables™®. A medida que la razén objetiva se reduce a razén subjetiva, "la cultura

pierde la capacidad de reconciliar los intereses particulares por medio de convicciones

compartidas"®’.

Weber entendia la racionalizacion social como una institucionalizacién de la accién
instrumental en lo econémico y lo administrativo, que se cumple en las formas de
organizacion representadas por la empresa y el instituto. De tal forma el desarrollo de
la organizaciones burocraticas aporta a la diferenciacion funcional y sistémica de la
sociedad. Asi, al diferenciarse el sistema social producto de la creciente racionalizacion
interna y de la complejidad externa del sistema, surgen ambitos de accion formalmente
organizados, cuya integracion no pasa ya a través del mecanismo de consenso, acuerdo
o entendimiento, que se disocian del mundo de la vida cotidiana y que se coagulan en

una sociabilidad vacia de sustancia normativa.

Es decir, al primar el elemento de integracién sistémica de los elementos de un sistema
por sobre el de integracion social de un sistema de accion, se pierde la capacidad del
mismo sistema de generar un acuerdo simbdlico general (entre los actores con
competencia comunicativa) debido a la diferenciacion funcional de cada elemento que

constituye el sistema:

Cada elemento cumple una funcién especifica para el mantenimiento del sistema y entre

ellos solo existe intercambio de informacién y energia, pero no un intercambio de

8 Ibid. ant..

86 Ibid ant..

Habermas, Jurgen: Teoria de la Accion Comunicativa ll, critica de la razén funcionalista, Taurus Ediciones, B. Aires,

Argentina, 1989. pp. 428.

227

™.




elementos de sentido y significados, o intercambio e interaccidn simbdlicamente mediada.
No existe acuerdo normativo, de tal forma, el analisis sistémico traslada la preocupacién
weberiana de la racionalidad de la acciéon de los miembros de una organizacién hacia

una racionalidad funcional del sistema organizativo.

Esto es, de los parametros propios y tipicos de una comunidad, al traspaso de
parametros de sociedad. Pero esto implicara otro problema anexo: el de la reduccién de
la investigacion de los acuerdos simbdlicos, consensos sociales y de interaccién social
de los miembros de una organizacion, a aspectos netamente de regulacién y control

funcional.

Continuando, la problematica de |a racionalizacion se situa en el plano de las estructuras
de la conciencia, o traducido en términos de Parsons®: en el plano de los sistemas de
la cultura y de la personalidad. De tal forma, el hombre pierde su libertad, producto de
la racionalizaciéon de su mundo de vida, quedando sumido bajo un poder objetivo de un

aparato autonomizado.

"Si se analizan las cosas mas detenidamente, se ve que esta tesis de la pérdida de
libertad debe su plausibilidad solamente a una utilizacién ambigua del término de
racionalizacion y, su significado se desplaza imperceptiblemente -segun el contexto de
que se trate- de la racionalidad de la acci6n a la racionalidad sistémica"®. Esto significa
que sera distinta la evaluacion que se pueda tener sobre el fenémeno de la
racionalizacién si la observamos desde uno u otro de los dos conceptos nombrados de

racionalizacion.

Por una lado, si entendemos la organizacién bajo el concepto de racionalidad sistémica

88 . . " A . . . .
Parsons, T., 1954, en Habermas, Jirgen: Teoria de la Accién Comunicativa Il, critica de la razén funcionalista, Taurus

Ediciones, B. Aires, Argentina, 1989..

89 . . L. I . . . . - .
Habermas, Jirgen: Teoria de la Accién Comunicativa ll, critica de la razén funcionalista, Taurus Ediciones, B. Aires,

Argentina, 1989., pp. 435.
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vemos que Weber aprecia y valora positivamente los logros y rendimientos organizativos
de las burocracias modernas. Pero si por el contrario se analiza la organizacién bajo el
concepto de racionalidad de la accion de los miembros y clientes de tal organizacion,
concluye que tal forma organizativa no conduce a nada mds que una

despersonalizacion del sujeto y una objetivizacion de las relaciones sociales.

De esta manera, la racionalidad de la burocracia se asemeja a una "maquina que trabaja

racionalmente"®

. Seguin Weber "una maquina inerte es un espiritu coagulador" y sélo el
serlo le da el poder de forzar a los individuos a servirla y de determinar el curso cotidiano
de sus vida de trabajo de modo tan dominante como es efectivamente el caso en la
fabrica. Ese espiritu coagulado es aquella maquina viva que representa Ia
organizacion burocratica, con su especializacion del trabajo profesional aprendido,
su delimitacion de las competencias, sus reglamentos y sus relaciones de

obediencia jerdrquicamente graduados"’.

Ademads, "en unién con la rmaquina ruerta, la viva trabaja en forjar el molde de aquelia
servidumbre del futuro a la que tal vez los hombres se vean algun dia obligados a
someterse impotentes..., si una administracién buena desde el punto de vista puramente
técnico -y esto significa una administraciéon y un aprovisionamiento racionales por medio
de funcionarios- llega a representar para ellos el valor supremo y unico que haya que
decidir acerca de la forma de direccién de sus asuntos. Porque esto lo hace la burocracia
incomparablemente mejor que cualquier otra estructura de poder"®.

Esta metafora de la maquina muerta y la viva implica de hecho, una critica a los efectos

de extrema despersonalizacién y racionalizacién del mundo de la vida de los actores

%0 Ibid. ant..

o Weber, Max: Economia y Sociedad, Tomo Il. F.C.E., México D.F., México, 1964.

92 Ibid. ant.
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sociales, aunque admire los logros de rendimiento de la organizacién burocratica. Las
disquisiciones tedricos referidas a la organizacion burocraticas, la racionalidad
instrumental propia del capitalismo, el mismo sistema capitalista de acuerdo a la
caracterizacién que Weber ha provisto, nos permiten a continuacion analizar -a partir de
la experiencia de aplicacion de una programa de desarrollo social, centrado
fundamentalmente en aspectos de produccién y comercializacion- contrastando con estos
antecedentes teodricos, |la falta de consideracion por parte de los disenadores y ejecutores
de este programa -que es la hipbtesis de este trabajo- de los aspectos tradicionales y
constitutivos tanto de la identidad de grupo como de la falta de consideracién de los
conocimientos y técnicas acumulados en sus procesos de produccién también

tradicionales.
EL PROBLEMA VISTO DESDE LOS RESULTADOS (a modo de corolario)

Como ya lo hemos reiterado, nuestra reflexion se inicié a partir de los resultados en la
evaluacion de este programa o Plan de Ganado Caprino. La disparidad entre los
objetivos perseguidos y los resultados obtenidos, nos hizo dirigir la atencién no hacia una
mala aplicacién de instrumentos, técnicas o recursos desplegados en el programa en
cuestion, sino por el contrario, hacia la génesis misma subyacente a esa utilizacion de
elementos para intervenir tal o cual realidad de un grupo en un espacio fisico temporal

cualquiera.

La racionalidad opuesta entre unos y otros, entre interventores e intervenidos, no dice
relacion con una separacion radical de dos mundos diferentes y opuestos, como podria
presumirse. La oposicién consiste precisarnente en que, a partir de intereses comunes
como sucede con la aspiracién de mayores ingresos y mejor calidad de vida, no hubo
acuerdo ni consulta sobre cual era el medio mas adecuado para conseguir y realizar este
objetivo. En este sentido, ambas grupos, interventores e intervenidos -aparato estatal y
crianceros- son parte de un mismo sistema y modelo dominante de capitalismo neoliberal

presente en el desarrollo de la sociedad de nuestro dias.
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Pero es en esa sociedad donde cohabitan momentos y formas diferentes en términos de
intensidad de ese modelo capitalista neoliberal. Tal es el caso que para aquellos -el
Estado- que pretendieron y vislumbraron una salida via la intervencion en el grupo de
crianceros, no encontraron circunstancias apropiadas tanto materiales como intelectuales

para llevar, e integrar al circuito econémico, a esta poblacién objetivo.

En este contexto, nuestra preocupacion tuvo y tiene alcance teorico y metodolégico, en
la perspectiva de actualizar -modificando- aquella racionalidad que no considera los
factores constitutivos de parte de la poblacién de beneficiarios para cierto tipo de

programas y proyectos, como los sucedido con este dirigido a crianceros.

Nuestro problema de estudio se desarrollé6 en una ambiente contextualizado por un
sistema de orientacién "tradicional”, mas que de acuerdo a la racionalidad moderna, de
la cual definimos las caracteristicas tipicas o sus parametros de implementacién, de
acuerdo a la conceptualizacion que Weber realizé. Es decir, y bajo la determinacién de
un mismo sistema capitalista, una busqueda o una forma de vida mas simple y sin
cornplicaciones mayores respecto las relaciones para con sus pares Yy el resto de la

sociedad.

Se puede plantear que detras de esta concepcion se encuentran fundamentos del
sustento de la interaccién humana, presentes en los actos de voluntad. El resultado de
los actos de voluntad seria como el desarrollo de una voluntad colectiva que, en tanto
voluntad, es como una persona que posee diferentes voluntades para sustentar
concepciones diferentes de interaccion. Por ello incluso, lo tradicional de los crianceros
posee un acercamiento a la concepcién de "comunidad"® en el acto de intercambio o
trueque en la figura que desernpefian con el comerciante, que por excelencia grafica las

diferentes voluntades del individuo asi como del colectivo.

93 . . - .
En la primera traduccion al inglés realizada por Charles P. Loomis de Gemeinschatft und Gesellschaft, publicada con el titulo

de Fundamental Concepts of Sociology, en American Book Company, N.Y., 1940. pp. 8-9, presente en "Politica y Sociedad
en una Epoca de Transicion", de Gino Germani, 1966.
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En este sentido, por una parte tenemos que bajo el sistema capitalista de produccién,
donde persiste una racionalidad de aumentar ingresos por parte de los diferentes actores
involucrados en la producciéon de quesos y los derivados de la cabra, es la persona del
comerciante la que se desempefia con mayor propiedad bajo la racionalidad moderna en
términos de aplicar los procedimientos como la contabilidad en su empresa de compra
de los productos pero, por otro lado, es la persona del criancero que, a pesar de su
actividad de produccion, no logra romper el circulo de la informalidad en la actividad de

comercializacion propiamente tal.

Pero en este elemento no juega exclusivamente un rol fundamental el grado de
formalidad alcanzado en el proceso de comercializacion sino, como postularia Weber, es
la historia entre el comerciante y el criancero, con sus innumerables relaciones de
multicausalidad, la que determina la actual dependencia de uno con el otro. Por lo tanto,
no basta con introducir elementos de legalidad formal para romper una relacion de
caracter casi ancestral, como lo intenté la Comision y la implementacion del Plan de
Ganado en su momento. Tampoco basta la pretensidn -via creacion de nuevos
intermediarios en el proceso de comercializacion- para obviar un sistema de troca o
trueque entre comerciante y criancero, en tanto el primero adernas de curnplir la funcién
de ser el comprador de los productos, desempefa roles dentro de una racionalidad
tradicional y carismatica. El es el amigo y el prestamista capaz, incluso como sucedié con
esa época de sequia, capaz de sostener a la familia en todos los gastos que incurrieron

durante el periodo de no produccion.

De lo anterior podemos destacar la coexistencia, por lo tanto, en un mismo sistema de
produccién capitalista, de racionalidades también capitalistas pero en diferentes
momentos respecto su estado de formalidad legal. Lo propio sucede hacia el interior de

la familia, como veremos a continuacion.

Efectivamente, en el acto de intercambio hay dos individuos-objetos que intervienen de

tal modo que cada uno de ellos es un medio para el otro considerado como fin lo que
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se traduce en llevar a cabo una interrelacion en tales términos. De esta manera,
podemos imaginar todo un sistema de vida social en el que todos los actos son
realizados de esta suerte. De otra forma, existen situaciones en las que los motivos para
satisfacer nuestros deseos y arnbiciones consisten en satisfacer los deseos y ambiciones
de otra persona o grupo, como sucede con la familia. Esto no es el calculo de medios
nien la adecuaéién de estos fines, sino que es mas bien incondicional, como el amor de
una madre a un hijo, donde tales relaciones incondicionales no son necesariamente

positivas.

Ahora bien, en los requisitos que Weber define para la actividad propiamente moderna
o de acuerdo a la racionalidad de la sociedad moderna, existe la condicion de la libertad
de la fuerza de trabajo, entre otras, que define y conceptualiza al individuo como unidad
productiva capaz de venderse. Sin embargo, al interior de la familia criancera, y
particularmente en la determinaciéon de la autoridad tradicional sobre la base de los
vinculos de sangre para efectos de, por ejemplo, actividades especificas en el proceso
de produccion como la ordefia, cuidado de los animales o elaboracién de los quesos, se
da una suerte de division social del trabajo al interior de la unidad productiva de la familia
criancera, donde no hay relacién con los estos prerequisitos de acuerdo al tipo ideal de
racionalidad que el Plan de Ganado Caprino consideré al momento de ser disefiado. O
dicho de otra forma, la racionalidad presente en el disefio del Plan, contemplé a los
crianceros como unidades de produccion y no a la familia criancera en su conjunto, ni
mucho menos, consideré los desempefios de actividades y roles al interior de esta

unidad productiva.

La simple y general de las unidades de vida social es la relacién social. Como ciencia
especial, la sociologia esta interesada en los productos de la vida social y, parte de esta
vida social, evidentemente es la familia como nucleo primordial. La familia criancera,
ademas, al igual que otras unidades y actores, desempena una multiplicidad de roles y
funciones pero, bajo la mirada de objeto de politicas sociales especificas, vemos que no

fueron tomados en cuenta como grupo sino, se mantuvo la tendencia actual de ser
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unidades sobre o debajo de la linea absoluta de probreza.

Desde antes ya se ha intentado la caracterizacién de la sociedad en sus origenes. Esa
no es nuestra intencioén respecto la identificacion de ciertos aspectos constitutivos de la
familia criancera, ni mucho menos. Sin embargo, si podemos ratificar que desde los
racionalistas del siglo XVIII, ya se habia lanzado la idea del origen de la sociedad en un
contrato y de los acuerdos racionales que ello implicaba. Una forma extrema del
concepto racionalista y contractual de la sociedad es la expresada por Thomas Hobbes™,
aungue también hubo enemigos de estas concepciones racionalistas, como los
conservadores romanticos del siglo XIX, que desarrollaron concepciones organicas del
Estado, corno sucedié con Ferdinand Ténnies, que en su tipologia traté de representar
el concepto hobbesiano de la sociedad en la Gesellschaft, y el concepto romantico en
la Gemeinschaft.

Cuando aludidos, entonces, a la postulacion de los tipos que Weber utilizé6 para
diferenciar una racionalidad de otré, es decir lo tradicional de los moderno, no
pretendemos la postulacion ni la existencia de aspectos caracteristicos entre un tipo de
sociedad y otra, como lo mencionado en el parrafo anterior. La cuestién ha sido constatar
que a partir de los resultados de la evaluacion de un programa, identificamos la

coexistencia de ambos aspectos en un solo momento.

Ademas, identificamos la falta de interpretacion de las acciones y conductas de los
crianceros asi como también la comprensiéon heuristica de las relaciones que éstos
desempenan con el resto de la sociedad, tanto desde una perspectiva cultural como
econdmica en tanto proceso de produccioén, propiamente tal. De ello, postulamos también
que la forma o la manera en que se estructura la racionalidad de los crianceros responde
a parametros de tipo tradicionales e historicos tanto para enfrentar la vida en general,

como en la forrma en que proyectan su actividad econémica y productiva.

Hobbes, Thomas. “El Leviathan", SARPE Ed., Baires, 1984.
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Este elemento histérico tan presente en sus vidas actuales, ademas hace pensar en una
experiencia de desencantamiento por la cual este grupo de personas esta viviendo, de
igual forma a lo vivido por aquellas sociedades del siglo pasado respecto la inclusién de
formas cada vez mas "modermnas" en el desarrollo del capitalismo. Esto les ha implicado
e involucrado dificultades y problemas sobre cuestiones como la introduccién de avances
cientificos y tecnolégicos, expansion de mercados, etc., para un producto que no
encuentra canales posibles de realizacién. En el anterior sentido, se reproduce lo que es
la pérdida del sentido o libertad a la cual alude Weber con su tesis de la Jaula de Hierro,
que es una consecuencia del creciente desarrollo de la racionalidad instrumental o la

racionalidad con arreglo a fines.

Finalmente, la importancia de este trabajo, mas alld de la perspectiva teérica
desarrollada, radica principalmente en la reflexiéon que lo origina a partir de un producto
especifico, como fue la evaluacién de un programa social. El grado de generalizacion que
puede alcanzar este ejercicio no puede ser considerado a partir de una sola experiencia.
Sin embargo, detras de la caracterizacion de la racionalidad moderna -que hemos visto-
se puede inferir cierta constante como para postular que este no es el prirner ni el dltimo
programa que responde a esas directrices ideolégicas. Una analisis ético, incluso, se
podria realizar sobre la determinaciéon de la linea de pobreza bajo sus términos
absolutos, sin embargo, el terna va més alla e incluso cabe circunscribirlo a la reflexion
en torno a la modernizacion del Estado. Existen nuevas perspectivas e ideas sobre cual
es el rol del Estado Moderno y dista bastante de la visién monolitica de disminuir su
tamafio y capacidad de ingerencia®. No obstante esto, el valor teérico y metodolégico
de esta investigacion reside precisamente en abrir mas interrogantes que dar respuestas

sobre el tema...

95
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