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INTRODUCCION

La trabajadora temporera es una mujer que se desempefia como asalariada en
labores agricolas vinculadas al sector agro-exportador. Como su apelativo lo indica,
durante el afio las temporeras sélo cuentan con empleo esporadico, o simplemente
no cuentan con éste, este hecho deriva en una serie de probleméticas sociales por
las que se ven afectadas, lo cual genera una motivacion de ser investigadas, en el

contexto en el cual desarrollan su trabajo.

Para identificar el objeto de investigacion, se ha planteado realizar ésta en Pirque,
gue es una comuna agricola perteneciente a la regiéon Metropolitana, pero que aun
conserva caracteristicas de zona rural, especificamente en la localidad de San
Vicente, la cual cuenta con fundos dedicados al trabajo de la fruta, en los que se
desenvuelven trabajadoras tanto del sector como de otras comunas, pero seran las

primeras nuestro sujeto de estudio.

La especificacion del trabajo agricola hace que el trabajo de temporada, presente
importantes carencias, que afectan a quienes lo realizan, como lo es el no contar con
un contrato de trabajo, por lo cual estan impedidas de contar con el beneficio de

Seguridad Social.

El propdsito final del estudio, es analizar el contexto laboral en el que desempefian
su oficio, a través del planteamiento de las necesidades y los problemas sentidos por
ellas en el ambito de la Seguridad Social y las Condiciones Laborales en que se

desenvuelven.

La Seguridad Social en Chile, es de antigua data, ya en el siglo pasado, se
conforman diversas mutuales por iniciativas privadas de grupos de trabajadores, sin
embargo es a partir de 1920 en que aparece en escena la Seguridad Social
moderna, con sus programas estatales financiados con aportes obligatorios

provenientes de la productividad del trabajo.
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Con el transcurso del tiempo ha surgido una amplia gama de programas, cubriendo

diversos eventos y riesgos, lograndose asi una extensa cobertura individual.

El instrumento principal de afiliacion es el contrato de trabajo dependiente, es decir,
con la cual una proporcion significativa de la poblacion tiende a marginarse del
sistema, quienes en la practica no participan de éste, es el caso de las trabajadoras
temporeras, quienes no poseen un trabajo desarrollado en forma regular, por tanto

guedan excluidas de éste sistema, al no contar con un contrato de trabajo.

El sistema de capitalizacion individual, involucra una serie de programas, pero en la

presente investigacion, se hara alusiéon al programa de Pensién de vejez y Salud.

Las condiciones especificas del trabajo asalariado estacional de la temporada estan
planteando nuevos desafios, es por ello que a través de entrevistas, se podra
determinar su nivel de conocimiento Yy sus actitudes con relacion a la problemética
planteada y ademas, conocer las percepciones que poseen con respecto al tema de

Seguridad Social y Condiciones de Trabajo.

Este trabajo presentard los resultados de un estudio Transeccional Descriptivo
Correlacional, el cual permitira realizar un analisis de las caracteristicas sociales,

econdmicas y ocupacionales de la mujer temporera.

Este Estudio estara compuesto de la siguiente estructura:

Disefio de Investigacion, dentro del cual se consider¢ el Planteamiento del Problema,
los Objetivos de la Investigacion, la Hipoétesis, las Variables, la Justificacion y la

Estrategia Metodoldgica.

La Primera Parte comprende el Marco Tedrico, que esta compuesto por teorias tales

como La Ruralidad, Representacion Social, Necesidades Factores Protectores y de



Riesgo de Las Mujeres Temporeras y de sus Familias, Teoria de Necesidades de

Desarrollo a Escala Humana y Género — Trabajo.

La Segunda Parte, que corresponde al Marco Referencial estd compuesto por las
definiciones guias de la investigacion, tales como: Seguridad Social, Mujer

Temporera, Condiciones de Trabajo, Ley Laboral e Instancia Local.

La Tercera Parte comprende el Analisis de los Resultados de la investigacion,
realizados a través del programa SPSS, las conclusiones de la investigacion y el

aporte al Trabajo Social. Finalmente se encuentran los anexos de la investigacion.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

América Latina, dentro de sus particularidades, se caracteriza en sus medios de
produccién por ser generador de materias primas y exportador de productos agrarios.
Este ultimo trabajo es realizado en su minoria por personas contratadas de manera
permanente, y en su mayoria por trabajadores en forma inestable, estos son los
denominados “temporeros”, que son un segmento creciente de trabajadores
agricolas, constituido en forma heterogénea, mayoritariamente por mujeres que
comparten problemas comunes derivados de su mdltiple rol de duefias de casa y en
muchos casos jefas de hogar, pobladoras de villorrios rurales, suburbanos y urbanos
pauperrizados y sin tierra y por lo tanto, gestoras de variadas estrategias y
actividades de auto subsistencia, tanto material como cultural, mano de obra

estacional y especializada de la moderna y rentable industria fruticola de exportacion.

El contingente de mujeres temporeras se compone tanto de mujeres campesinas,
que combinan el trabajo familiar con el trabajo asalariado estacional, como de
mujeres urbanas, que durante el invierno son duefias de casa, trabajadoras por
cuenta propia en actividades diversas o trabajadoras de casas particulares, a ellas se
suman estudiantes que se integran durante sus vacaciones escolares al trabajo

asalariado de la temporada.

Lo que tienen en comun las mujeres temporeras, es que, al emplearse aumentan sus
guehaceres, mientras estan en su trabajo remunerado no dejan de ejercer su rol de

madre, responsable de sus hijos.

Por lo general las mujeres temporeras, residen en poblados relativamente cercanos a
los lugares de trabajo. Son pocas las que emigran temporalmente para asumir este
tipo de actividad laboral, aunque a menudo ocurre que diariamente tienen que
desplazarse de una comuna a otra o incluso desde una provincia a otra, para ejercer

su trabajo.



En nuestro pais, cuando comienza la temporada de frutas primaverales y veraniegas,
surge una enorme variedad de colores y sabores que adornaran nuestras mesas y
saldran a los mercados del mundo llevando el nombre de Chile, un pais
esencialmente exportador. Para los agricultores ésta es la época mas productiva del
afio. Es asi como miles de mujeres esperan la llegada de las cosechas para
emplearse en los campos y lograr el sustento diario. En el @mbito nacional, las
mujeres constituyen el 52% de los trabajadores temporeros (Medel-Oliva: 1989), esta
fuente de ocupacion representa para las mujeres de sectores populares una de las

pocas opciones de insercion en la economia denominada moderna.

Cinco son las regiones del pais predominantemente fruticolas (desde la tercera hasta
la sexta regién, mas la regiébn Metropolitana), en tanto en las ocho restantes

predominan los cultivos tradicionales anuales y/o la ganaderia.

La estacionalidad de los cultivos propios de la horticultura y de la fruticultura, juega
un rol determinante en la ocupacion de mano de obra agricola en los distintos meses
del afo. El surgimiento de la fruticultura de exportacion, como polo dindmico de la
economia, trajo como consecuencia el reforzamiento de la tendencia, observada ya
en décadas anteriores, al aumento del segmento de asalariados agricolas

temporales en desmedro de los asalariados permanentes.

En los ultimos afios la produccion fruticola de agro-exportaciéon ha experimentado
una fuerte expansion. Esta situacion junto a otros factores han producido cambios en
los patrones de empleo y en la composicion de la fuerza de trabajo del sector. Su
resultado mas visible son el aumento de la contratacion temporal, la disminucion de
los puestos permanentes y el aumento de la fuerza de trabajo femenina en la
fruticultura. En la medida en que se eleva la demanda de mano de obra en las

labores agricolas, la mujer tiende a incorporarse mas al trabajo.

En el ciclo productivo de la fruticultura de exportacion (en forma general), se

distinguen dos periodos. Uno que se desarrolla en el huerto, entre los meses de junio
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a diciembre y que incluye tareas desde la poda hasta la cosecha. El segundo se
desarrolla en una planta embaladora, (“packing”), entre los meses de diciembre a

marzo, donde se realizan labores de acondicionamiento y embalaje de la fruta.

Ambos periodos se diferencian por realizarse en espacios distintos y en relacion a la
demanda de fuerza de trabajo. En general el trabajo de *“packing” (planta
embaladora) requiere mucho mas mujeres que el trabajo de huerto y es alli donde se
concentra en mayor porcentaje la participacion femenina. Esta demanda diferencial
por sexo estd fundada en el hecho que el trabajo de “packing” requiere de:

delicadeza, prolijidad, rapidez, paciencia, etc.

Es importante considerar el hecho de que seis de cada diez trabajadores de
temporada son mujeres, cuando en el pais s6lo 3 de cada 11 (Ibid) mujeres estan
incorporadas al mercado de trabajo. Las mujeres temporeras superan en nimero a
aquellas que laboran en la agricultura campesina tradicional. Se trata pues de un
sector moderno altamente feminizado. Ello obedece a la facilidad con que la mujer
entra y sale del empleo, caracteristica que la hace apta para ocupaciones
transitorias, desprotegidas e inestables, pero que le reportan ingresos adicionales,
aunque sea por un periodo parcelado. De otro modo no podria contribuir al
presupuesto basico para satisfacer las necesidades del grupo familiar. No olvidemos
gue la pobreza rural afecta principalmente a quienes carecen de tierras y trabajan

como temporeros.

Por otra parte, la implementaciéon del modelo neoliberal en el pais, trajo profundos
cambios en la relacion de las mujeres con la tierra y las estructuras de desarrollo
agrario, lo que ha acentuado la diversidad que desde el punto de vista geografico

educacional y cultural tiene el medio rural.

Cuando se habla de la fruticultura chilena se esta haciendo referencia a un sector

importante dentro de la economia del pais. Es una de las actividades econémicas



que en los ultimos doce afios ha sido considerada como uno de los éxitos de la
economia de libre mercado.

La tecnologia incorporada en las actividades agricolas, aplicada fundamentalmente
en los procesos de conservacion, refrigeracion y embalaje, permitié desarrollar en
gran escala las exportaciones de productos destinados al consumo fresco inmediato,
tales como los productos horticolas y fruticolas. Esto a su vez generd grandes

expectativas sobre el potencial agro-industrial y agro-exportador del pais.

Se sostiene que en estos ultimos doce afios la modernidad invadié el campo, se
establecieron las importadoras con capitales nacionales y extranjeros, se instalaron
los grandes “packing” y frigorificos junto a empresas medianas y pequefias, los
llamados “packing” satélites de menor tamafio e infraestructura mas precaria. Un
simbolo de modernidad en el campo son los sistemas computarizados que registran

el proceso productivo en sus distintos eslabones de la cadena.

No se debe dejar de lado la importancia e implicancia que tienen las manos de las
mujeres temporeras las cuales son generadoras de riqueza en nuestro pais, las que
cada dia hacen mas ricas a las empresas transnacionales y mas pobres a las
trabajadoras. A esto se debe agregar la delicadeza y sutileza de las manos

femeninas que las hacen aptas para el trabajo por sobre otras.

Sin embargo en lo que concierne a dicho trabajo nos encontramos frente a la
existencia de una precariedad laboral que se ha instalado en el campo desde
siempre, generando un tipo de empleo desprotegido en cuanto a inestabilidad y
seguridad laboral, en el cual los derechos inalienables adquiridos por los ciudadanos
en el ambito laboral y la seguridad social pasaron a convertirse en “no derechos” y a
convertirse en una transaccion mercantil, en la cual las mujeres temporeras pasan a

ser un medio.

La seguridad social en general y el derecho a la prevision social en particular, debe

entenderse como un derecho universal, es decir, debe regir para todos y todas.
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La prevision social naci6 para los asalariados como una forma tripartita de
financiamiento. Esto constituy0 una de sus caracteristicas generales y asento el
principio de solidaridad y de responsabilidad compartida en la proteccién del

trabajador.

Cuando de manera creciente se fue extendiendo hacia los trabajadores
independientes y hacia todos los miembros de la sociedad, en su calidad de
personas, la prevision social fue generando un sistema de seguridad social, de
mayor cobertura, mas variadas y completas prestaciones, tanto en dinero como en

servicios y especies. En tales casos el rol del Estado pas6 a ser fundamental

Consideraremos como seguridad social el Derecho esencial de la persona humana a
exigir y promover un conjunto de acciones y principios que le den cobertura en sus

estados de necesidad, asegurandoles un nivel de vida digno.

La OIT en su Convenio 102 define la seguridad social como, “La proteccion que la
sociedad debe proporcionar a todos sus miembros mediante una serie de medidas
publicas contra situaciones de vulnerabilidad como enfermedades, maternidad,

accidentes del trabajo, desempleo, invalidez, vejez o muerte...”

En Chile, la Prevision Social, se asocia al sistema de jubilaciones y pensiones de los
trabajadores asalariados y su origen es de fines del siglo pasado, méas tarde surgio
un criterio mas amplio, que ya no separaba a los trabajadores entre dependientes o
asalariados e independientes. Adquirié caracter social y pas6 a denominarse

Seguridad social.

En concepto de Seguridad Social es mas amplio y reciente. Comprende a la
prevision social, pero se extiende mas alla del ambito del mercado de trabajo y los
asalariados, abarcando a toda la sociedad, en su conjunto. Por eso compromete un
ambito mucho mas vasto de riesgos, azares y necesidades. Es un concepto que esta

en evolucidén, dado que va respondiendo a nuevas situaciones, se extiende a
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distintas regiones y se va adaptando a nuevas formas de administracion. (Ramirez:
1992)

La Seguridad Social chilena, aunque obligatoria, permite algin grado de eleccion
individual en los programas mas grandes: salud y vejez. En el campo de la salud se
puede optar, cumpliendo con ciertos requisitos de ingreso, entre el sistema
administrado directamente por el estado y el sistema de “Instituciones de salud
Previsional ISAPRES” administradas privadamente. A su vez el sistema de
administracion estatal directa permite la eleccion entre dos modalidades: la
“institucional” provista directamente por el estado y la de libre eleccion, que ofrece la
posibilidad de eleccién entre el sector publico y el privado dentro del listado de

oferentes inscritos en un registro especial. (Torche: 1992)

En lo que respecta a pensiones de vejez la posibilidad de eleccion se limita a la
seleccion de la AFP. Esto es valido para quienes se integran actualmente a la fuerza
de trabajo, con la excepcion de algunos empleados publicos. Sin embargo, existe
aun un grupo de trabadores mayores y un importante contingente de pasivos que se
encuentran afiliados al Instituto de Normalizacion Previsional, INP, quien administra
el antiguo sistema previsional hasta su extincion, en la segunda o tercera década del

proximo siglo. (Ibid)

El actual sistema privado de pensiones, basado en la capitalizacion individual, esta
disefiado para que accedan a una pension relativamente digna aquellas personas
que lograron cotizar los doce meses del afio por un salario alto y por la mayor
cantidad de afos posible. Frente a este panorama, las trabajadoras temporeras no
tienen garantizado el derecho a obtener una pension digna en la vejez, sino que mas

bien se trata de un derecho que esta siendo sistematicamente violado.
La inexistencia de contratos de trabajo, sefialada en la encuesta CASEN (afio 2000),

muestra que a lo largo de la década la cantidad de ocupados que no ha firmado

contratos de trabajo es decir, las personas que estan en la informalidad contractual
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viene en aumento y alcanza al afio 2000 al 23,2% de los asalariados. La inexistencia
de contrato, deja a estas personas fuera de la normativa de cotizaciones de salud y
prevision, por tanto en la desproteccion. Haciendo una proyeccion al conjunto de los
asalariados, estos alcanzan el afio 2000 a mas de 800.000 trabajadores. (Espinoza:
2003)

Uno de los temas que adquiere importancia en cuanto a la calidad del empleo que se
genera se refiere a la emergencia de los llamados contratos atipicos, es decir
aquellos diferentes del contrato indefinido. El codigo del trabajo fue pensado para un
trabajador tipico (contratos indefinidos, a tiempo completo, con un solo empleador y
una relativa estabilidad en el tiempo). En la medida que se vaya generalizando la
emergencia de trabajadores atipicos lo razonable seria pensar en adecuaciones a la
legislacion que impidan una situacion de precarizacion o baja en los estandares de

calidad del empleo.

Tanto la temporalidad (contratos a plazo fijo y por obra o faena) como las formas
nuevas que emergen como por ejemplo, el trabajo suministrado por terceros, sumado
a figuras antiguas pero que estan adquiriendo relevancia y sufriendo cambios como
el trabajo a domicilio o a honorarios y otros, muestran que la flexibilizacién numérica
es un fendmeno que necesita un seguimiento, ya que incide a lo menos en las

siguientes problematicas del mundo del trabajo:

e Los periodos de intermitencia entre la situacion de empleo/desempleo

¢ La diferenciacion de condiciones de trabajo entre los trabajadores estables y
propios y los trabajadores temporales y/o externos

e La seguridad social. Los trabadores atipicos tienen una situacion desmedrada
respecto de la cobertura en salud y dada la intermitencia y/o los bajos salarios,
no pueden juntar los recursos necesarios en el sistema de capitalizacion

individual que implica el actual sistema de pensiones.
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El contrato de trabajo puede ser de plazo fijo, duracion indefinida y transitorio, en
cualquiera de estos casos debera constar por escrito dentro de un plazo entre 5y 15
dias de incorporado el trabajo. Los contratos indefinidos representan el 82,8% del
total de contratos, en tanto que los empleos “atipicos” (contratos a plazo fijo, por
obra, por faena o a honorarios) alcanzan a un 17,4%. La proporcién de contratos
indefinidos es mayor en la pequefia empresa (88% versus 81% en la gran empresa).
Las ramas de actividad de la agricultura y la construccion presentan un alto
porcentaje de formas atipicas (no indefinidas) de contratacion (35% y62%

respectivamente) (Ibid)

El porcentaje de empleos atipicos proyectado al universo de la fuerza de trabajo
asalariada equivale a cerca de 650.000 personas. Esta cifra esta referida al “personal
propio” de las empresas, contratado directamente sin considerar a los contratistas. Si
se suman los “asalariados atipicos” tanto propios como suministrados por terceros se
alcanza la suma de 882.664 trabajadores (23,5% de los asalariados) que se
encuentran en una posicion vulnerable en términos del respeto a sus derechos
laborales. (Ibid)

Si se toman en cuenta solo estas cifras: 23,2% de trabajadores sin contrato
escriturado y 23,5% de trabadores atipicos, se puede concluir que casi la mitad de
los trabajadores se mueven en un marco de inseguridad y de baja proteccion con

relacion al empleo. (lbid)

La seguridad en el empleo puede ser vista tanto del punto de vista de la estabilidad
gue ya se analizé anteriormente como desde el punto de vista de las condiciones de
higiene y seguridad. Para este ultimo factor se suele usar como indicador basico, la
tasa de accidentalidad, aunque hoy en dia la gestion moderna de los recursos
humanos indica que las politicas de seguridad deben verse en un marco mas amplio
e integral de calidad de vida en el trabajo, ya que existen nuevos riesgos ademas de
los riesgos fisicoquimicos, especialmente los riesgos psicosociales, entre otros, el

estrés que provoca la incertidumbre sobre el empleo y otras condiciones de la vida
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productiva moderna En lo que se refiere al indicador clasico de seguridad, la tasa de
accidentalidad en Chile ha venido bajando durante los ultimos 5 afios, lo que refleja

buenas sefiales en cuanto a la proteccion fisica de los trabajadores.

Sin embrago es preciso decir que las tasas promedio para algunas ramas de
actividad esconden graves problemas en algunos subsectores. Por ejemplo, la
silvicultura, que aparece promediada en la rama agricultura y otros, ha alcanzado

tasa de accidentabilidad por sobre el 25% en la década actual (Ibid).

Las ramas de actividades que presentan mayor riesgo de accidentabilidad son: la

construccion, la industria manufacturera, el transporte y la agricultura.

La necesidad de proteccion social es uno de fundamentos de la idea de “trabajo
decente”. En este sentido podria decirse que la idea surge justamente ante el
deterioro de los Estados sociales y ante la creciente precarizacion no solo del empleo
sino, en general, de las brechas de pobreza y exclusion en los paises en desarrollo

gue nunca alcanzaron a consolidar sistemas viables y eficientes de proteccion social.

La situacion en Chile suele medirse en forma estable, cuando se analizan las cifras
de cobertura. Comparada con otros paises de América Latina la cobertura de salud y
pensiones (ligadas al contrato de trabajo) da cifras de alrededor del 60% respecto de
la fuerza de trabajo ocupada. Sin embargo, un andlisis acabado de la proteccién en
salud y pensiones muestra que el sistema chileno tiene grandes déficit y las cifras

globales pueden llegar a ser engafosas. (MIDEPLAN: 2003)

Con respecto a la seguridad social, Chile se encuentra en un proceso de transicion
demogréfica, reflejado en un aumento de la esperanza de vida y en una disminucién
de la tasa de fecundidad lo que se traduce en un envejecimiento de la poblacion. Hoy
mas del 10% de la poblacion tiene sobre 60 afios y para el 2050 uno de cada cuatro
chilenos ser&a adulto mayor. (Schkolnik: Atenas; 2003). Naturalmente estos cambios

tienen un efecto directo en el mercado del trabajo, el cual se ve enfrentado a
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fendbmenos como el aumento de la participacion femenina y la disminucion de

individuos en edad de trabajar con relacion a los que alcanzan la edad pasiva.

La proteccion social se vuelve crucial, entonces para un pais que esta
modernizandose, lo cual implica un mercado laboral con nuevas caracteristicas,
entre ellas el surgimiento de formas atipicas de contratacién (empleos de jornada
parcial, trabajo temporal, subcontratacion, trabajo independiente, entre otras)

sistemas salariales variables y mayor rotacion en el trabajo.

Los sistemas de seguridad social, disefiados para actuar eficientemente en
mercados laborales marcados por la estabilidad, la menor movilidad laboral y formas
tradicionales de organizaciéon del trabajo, enfrentan una exigencia de adaptacién a
las nuevas realidades que surgen con los cambios en las modalidades de
contratacion y de remuneraciones, de manera de brindar adecuadas cobertura a los
trabajadores insertos en estos regimenes. En la practica esto significa que las

personas puedan mirar su vejez sin temor.

Es por ello que el trabajo de las mujeres temporeras se lleva a cabo en un
permanente conflicto debido a la desvalidez del trabajo que las convierte en una
pieza mas de un trabajo en serie ausente de los valores, la afectividad y los

sentimientos.

Lo anterior, unido a la necesidad de realizar una investigacion dirigida
especificamente a este sector de mujeres, a través de la cual se aspira a profundizar
respecto del significado que tiene para ellas en el trabajo la seguridad social y

laboral.

En primer lugar es necesario decir que la firma del contrato de trabajo es una
exigencia, dada por la legislacion laboral actual. Sin embargo la gran variabilidad del
llamado trabajo estacional de la agricultura de exportacidbn permite que esta

exigencia no se cumpla con la rigurosidad esperada.
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La variabilidad de este trabajo se da a partir de que existe una gran diversidad de
trabajos o tareas ligadas al ciclo del producto, que va desde la poda hasta el

embalaje para su conservacion en frio.

Ademas en determinados momentos existe una simultaneidad de labores distintas,
limpieza, seleccion, pesaje, embalaje, etc. Asumidas también mayoritariamente por
mujeres. Paralela a esta diversidad de tareas existen distintas formas de pago para
lograr una mayor productividad de la mano de obra. En algunos casos se paga “al
dia”, en otros “a trato”. Ademas se otorga algunas bonificaciones por la calidad del
producto, tipo de producto, pago por horas extras, etc. Todo contribuye a hacer muy

complejo el sistema de contratacion.

Con respecto a lo anterior, éste modo de produccién, presenta nuevas oportunidades
de empleo para la mujer, pero en la mayor parte de los casos se trata de empleos
estacionales, que duran solo algunos meses del afio, por lo tanto no otorgan
estabilidad laboral ni permiten que las mujeres contratadas como “temporeras”
puedan apelar a los derechos laborales reconocidos para los que tienen contrato

como trabajadores de planta.

Los trabajadores temporeros efectian actualmente la mayor proporcion de jornadas
laborales que se insumen en cada ciclo productivo, sin embargo sus derechos
laborales son escasamente reconocidos por la parte empresarial pues tampoco se
encuentran sancionados por la legislacion laboral. La trabajadora mujer representa
tan solo el 5% (Henriquez-Roméan-Salamé: 1995) del total de trabajadores

contratados en calidad de permanentes en las actividades fruticolas.

En cuanto a su situacion legal existe falta de cumplimiento por parte de la empresa
de lo convenido previamente con ella o con los “enganchadores”, por el no pago de
horas extraordinarias o el salario que corresponde o por el descuento del pago

previsional que finalmente no se concreta.
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Por lo anteriormente sefialado, emerge la existencia en el trabajo temporero de una
relacion laboral donde la ley opera débilmente. La tendencia a la temporalidad se ha
acentuado porque se ha reducido la diversidad de productos y existe cada vez una
mayor especializacion. Por razones de mercado, toda una zona se dedica a un solo
producto. Ademas la estabilidad laboral deja de ser un derecho protegido por la ley,
por el contrario, se valora la flexibilidad del empleo, el que se ajusta a los

requerimientos de la empresa.

Por lo general las temporeras no estan protegidas de las condiciones propias de los
trabajos del huerto (humedad, exposicién a pesticidas, etc.) y la protecciéon en el
sistema de salud lo obtienen solo si el empleador efectia las imposiciones
correspondientes y por el tiempo que estén trabajando, a menos que ella sigan

cancelando las cotizaciones respectivas cuando caduca su contrato de trabajo.

Cuando se pregunta por la salud de las mujeres temporeras, no se debe olvidar, ni
dejar de lado en qué etapa de la vida se encuentra cada una. La salud laboral de las
mujeres asalariadas agricolas es territorio de nadie, y poco se ha investigado al
respecto, existe una variedad de enfermedades que las afectan que no son
reconocidas como de origen laboral, sino que son atribuidas a la edad, a problemas
de la menstruacion, a la menopausia, al trabajo de la casa, etc. No se reconocen el
cansancio, ni el stress, ni el sobreesfuerzo, la carga de trabajo excesivo, las
exigencias corporales de las largas jornadas de pie, el trabajo monétono, la

exposicion a plaguicidas, al sol, frio, entre otros.

En cuanto a la estabilidad laboral, en nuestro pais, un trabajo no permanente por el
hecho de carecer de estabilidad, es un empleo de mas baja calidad. Los trabajadores
han valorado siempre de manera especial la estabilidad de su empleo. Pero ademas
es menor la regulacion legal para estos empleos porque la norma que en la nueva
situacion deja de operar, no es sustituida por otra. La relacién laboral temporal y ello
significan un estatuto particular, no colectivo: el contrato individual de trabajo,

celebrado caso a caso y para el cual las protecciones legales son las minimas.
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Para definir el concepto de Faena transitoria 0 temporada, La Direccion del Trabajo
ha establecido en dictamen N° 4.360 del 23 de Diciembre de 1981, que por "faena
transitoria" debe entenderse aquella obra o trabajo que, por su naturaleza intrinseca
tiene el caracter de momentanea, temporal o fugaz. De esta forma, para la
contratacion de un trabajador para una obra o faena transitoria o de temporada
deberia darse el requisito de que se trate de trabajadores que ocasionalmente se
desempefian para un mismo empleador o que la naturaleza de los servicios
desarrollados u otras circunstancias especiales y calificadas permitan la contratacion

en las condiciones sefaladas

La relacion laboral de un trabajado agricola se rige por las disposiciones especiales
contenidas en los articulos 87 y siguientes del Cédigo del Trabajo, y en todo aquello
no regulado por ellas, se aplica la normativa general de dicho Cédigo. También le
resultan aplicables las disposiciones contenidas en los articulos 118 y siguientes del
Decreto Supremo N° 594, del Ministerio de Salud, que aprueba el Reglamento sobre
Condiciones Sanitarias y Ambientales Basicas en los Lugares de Trabajo. Respecto
de la jornada de trabajo resulta aplicable las disposiciones del Reglamento N° 45, de
16.05.86, el que establece que su duracién no puede exceder de un promedio anual
de 7,5 horas diarias, la que se determinara considerando las caracteristicas
regionales, condiciones climéaticas y demas circunstancias propias de la actividad

agricola.

En el aspecto legal, el contrato de trabajadores agricolas, el articulo 87 empieza por
definir a los trabajadores agricolas diciendo que son los que laboran la tierra y todos
los que desempefan actividades agricolas bajo las ordenes de un empleador,
siempre que no pertenezcan a empresas comerciales o industriales derivadas de la

agricultura, lo que sera determinado por un reglamento. (Humeres: 2000)

Conforme al articulo 88, las normas sobre limitacién de la jornada de trabajo se

aplicaran a los trabajadores agricolas con las modalidades que sefiale el reglamento,
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de acuerdo a las caracteristicas de la zona o region, condiciones climéticas y demas

circunstancias propias de la agricultura.

De acuerdo con el inciso 2 el reglamento deberd considerar las modalidades que,
dentro de un promedio anual que no exceda de 7,5 horas, permitan la variacion diaria
o semanal segun ocurran las causas que se han sefialado. Asimismo, dicho
reglamento sefialara la forma y procedencia del pago de las horas extraordinarias

con el respectivo recargo legal (Ibid)

Afiade el articulo 89 que los trabajadores agricolas que por las condiciones
climaticas no pudieren desarrollar su labor, tendrdn derecho al total de las
remuneraciones en dinero y regalias, siempre que no hayan faltado
injustificadamente al trabajo el dia anterior. Si estan obligados a realizar aquellas
labores agricolas compatibles con las condiciones climéticas que les encomiende el

empleador, aun cuando no sean determinadas en el respectivo contrato.

Las labores especiales agricolas de riego y aquellas que se realizan en épocas de
siembra o cosecha se entenderan incluidas dentro del N-2 del articulo 38 del cédigo

0 sea, se exceptuan de los descansos en dias domingo y festivos. (Ibid).

En cuanto a las labores especiales de trabajadoras agricolas de temporada, la Ley
N-19.250 incorporé un parrafo nuevo integramente dedicado a esta importante y
emergente categoria de trabajadores, en tres articulos 93 a 95 especificé su

normativa, la que se explicita a continuacion:

a) Los conceptualiza como todos aquellos que se desempefia en faenas transitorias
o de temporada en actividades de cultivo de la tierra, comerciales o industriales
derivadas de la agricultura y en aserraderos y plantas de explotacion de madera y

otros afines.

-19 -



b) El contrato debe escriturarse en cuatro ejemplares, dentro de 5 dias de
incorporado el trabajador, si las faenas durasen mas de 28 dias se debe enviar una

copia den contrato a la Inspeccion del Trabajo.

c) Estableciéo el legislador obligaciones especiales en cuanto a alojamiento,

alimentacion y movilizacion, a saber:

Debe siempre proporcionar condiciones higiénicas y adecuadas de alojamiento a
menos que el trabajador pueda acceder a su residencia o lugar de alojamiento.

Debe el empleador proporcionar condiciones higiénicas y adecuadas para que el
trabajador pueda mantener, preparar Yy consumir alimentos y ademas
proporcionarselos, en caso que no le sea a éste posible adquirirlos, dadas

dificultades de transporte o distancia.

Cuando entre en el lugar de la faena y el lugar de alojamiento del trabajador medie
una distancia igual o superior a tres kilbmetros y no existan medios de transporte

publico, el empleador debera proporcionar medios de movilizacion.

Establece el legislador que estas obligaciones no son compensables en dinero ni

constituyen remuneracion.

La ley expresamente excluye a los trabajadores de temporada de una proteccion tan
importante como la negociacion colectiva reglada: no pueden participar en ella ni les

alcanzan sus efectos.

Por otra parte, ocurre también que algunas importantes normas se muestran
ineficaces; no operan en este sector porque los trabajadores no tienen poder
suficiente para invocar estos derechos y hacerlos valer. Asi es como gozan
legalmente del derecho a sindicalizarse, pero en los hechos su operatividad es

bajisima.
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En sintesis, para los trabajadores de temporada del sector agrario, la ley opera con
mayor debilidad, por un lado la legislacion misma, de manera explicita, los excluye
de algunas importantes normas y por otro les otorga derechos que los trabajadores

no tienen capacidad para hacer valer.

Es por ello que resulta importante recoger las percepciones y “sentido comun” de las
propias temporeras, en lo que respecta, a su vision de futuro con relacion al

momento en que llegada la edad corresponda jubilar.

Lo anterior genera una vulnerabilidad absoluta a la integridad fisica y social a la que
se ven sometidas las mujeres temporeras debido a la condicién laboral, en donde la
inexistencia de un ente fiscalizador ha generado un sistema productivo que ha sido

validado como tal a pesar de sus falencias y desproteccién hacia sus operarias.

La Comuna de Pirqgue no escapa a estos problemas comunes de las mujeres
temporeras, debido a que al menos el 45% de la totalidad de las mujeres “pircanas”
se desempefia en este oficio. Dicha comuna se caracteriza por ser una comuna
agricola, la mayor parte de su poblacion es de extraccion campesina que ha
constituido una identidad cultural peculiar, ligada a los modos y practicas productivas
y sociales que se inscriben en la tradicién del desarrollo agricola de la zona central
de Chile. Este es un modo de vida rural que se encuentra en un fuerte proceso de
cambio social, cultural y tecnoldgico, que estd modificando la estructura social de la

poblacion comunal.

La comuna de Pirque, pertenece a la provincia Cordillera, Region Metropolitana,
tiene 16.565 habitantes, de los cuales 8.384 son hombres y 8.181 mujeres, los

cuales estan representados en 4.272 hogares (INE: 2002)
Desde el punto de vista econdémico, se puede observar que actualmente Pirque

presenta una creciente dependencia de Santiago, con relacion a la adquisicién de

bienes y de servicios. Su estructura econdmica sigue siendo agricola, en forma
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predominante. No obstante, esta situacion se estd modificando en la medida que

otros sectores de empleo cobran importancia (sector servicios).

La poblacién economicamente activa de dicha comuna es de 6.567 personas,
representada en el sector primario, que involucra la agricultura y ganaderia por 1.545
personas, el sector secundario del area industrial y productiva, por 1.258 personas y

el sector terciario de servicios y educacion, por 3.764 personas (Ibid)

Pirque, segun el Censo Agropecuario (1997), posee una superficie de explotacion
agricola total de 43.668,3 Has., de las cuales estaban bajo explotacion agricola
6.245,6 Has. Lo que correspondia a un 14,3% del total de la superficie. El resto se
distribuye principalmente entre bosques explotados y no explotados (23,9%) y tierras
estériles (19,3%).

El dmbito rural cubre practicamente la totalidad del territorio comunal y se halla
representado por dos escenarios. En primer lugar aparece un sector cordillerano que
cubre un 65,7% del area total comunal y se constituye como una barrera natural que
obstaculiza la expansién humana; los usos remitidos a esta zona presentan una
estrecha relacién con la calidad de los suelos, ya que la mayoria son inadecuados

para cultivos, permitiendo el desarrollo de la ganaderia, silvicultura y fruticultura.

El segundo escenario sobre el cual se desenvuelve el &mbito rural corresponde a
una gran planicie de aproximadamente 12.000 has, que concentra los usos agricola y
urbano, aun cuando este ultimo este remitido a una pequefa porcion del territorio
comunal (0,15%). Dentro de este escenario, un total de 9.480 has disponen de riego
gracias a un amplio sistema de drenaje natural y artificial que ha permitido ampliar la
superficie regada. Los suelos de la planicie sustentan una serie de localidades
catalogadas como rurales, entre las cuales destacan: El Principal, Lo Arcaya, Santa

Rita, San Vicente y San Juan.
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En la totalidad de las localidades en que esta distribuida la comuna, existe actividad
agricola, en algunas méas que en otras, como lo es también la diversidad de
productos que en ellas se cultivan. Es asi como existe una gran fuente de trabajo
ligada a la tierra, lo que genera la existencia de un numero importante de

trabajadores temporeros de la propia comuna y de comunas adyacentes.

Respecto a los otros nucleos poblados, todos ellos se estructuran en torno a sus
principales vias de acceso, localizdndose en sus frentes los equipamientos y
servicios minimos, tales como escuelas, postas, sedes sociales, centros comunitarios

y un comercio basico para el autoconsumo.

El uso industrial-minero también esta presente en los suelos rurales de la comuna,
representado por la extraccion de aridos. Este uso es de gran importancia por los

efectos e impactos sobre el escenario natural.

La estructura social de la comuna se caracteriza, consiguientemente por una gran
heterogeneidad social que implica divergencia de intereses y de perspectivas. Esta
comuna, esta inmersa en un acentuado proceso de urbanizacion y modernizacion,
semejante al experimentado por todas las comunas rurales que van siendo

incorporadas al area urbana de las grandes metrépolis.

En cuanto a la estructura social de la poblacién de la comuna de Pirque, podemos
sefialar que se destacan principalmente tres grupos poblacionales diferentes:
Poblacion campesina, Poblacion de parcelas de agrado, Propietarios tradicionales.
Por ser Pirgue una comuna agricola, en ella se encuentra una gran cantidad de
fundos y parcelas que se dedican al area fruticola productor, por ello corresponde a

una comuna, cuya fuente de trabajo esta mayoritariamente ligada a la tierra.
San Vicente es una de las once localidades en que esta dividida la comuna de

Pirque, corresponde a un sector rural que tiene 878 habitantes, de los cuales 426 son

mujeres y 452 hombres, distribuidos en 237 hogares de los cuales en 188 de ellos el
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jefe de hogar es un hombre y 49 de ellos tiene una jefa de hogar (SECPLAC 2005: I.
Municipalidad de Pirque).

Respecto al ambito econdmico, que posee esta localidad, se estima que de un 100%

de la poblacién econémicamente activa, el sector primario representa el 23%.

De los 237 hogares, que posee la localidad de San Vicente (Zona rural de Pirque),
las mujeres (de la poblacion activa) que pertenecen a estos grupos familiares, 90 son
temporeras (frambuesas, mora, manzanas ciruelas), donde la situacion actual de
estas mujeres involucra un aislamiento fisico geografico y social, transporte
inadecuado, dificultad en el acceso de la informacidon y las comunicaciones,
vulnerabilidad a los impactos medio ambientales y dificultad en el acceso a las

prestaciones de salud.

Frente a este complejo escenario social econdmico, que afecta directamente la
calidad de vida de las mujeres temporeras, con similares caracteristicas (para ser
observadas) como realizar este oficio paralelo a la responsabilidad de la crianza de
hijos, labores domésticas y ser habitantes de la Localidad de San Vicente comuna de
Pirque, es que se plantea la siguiente Preguntas de Investigacién ¢Cudl es la
situacion actual y proyeccion futura de las mujeres temporeras respecto de su

Seguridad Social y laboral en la localidad de San Vicente comuna de Pirque?

Para responder a la investigacion se utilizardn como preguntas auxiliares:

¢,Como se perciben las mujeres temporeras al momento de su jubilacion, en la

localidad de San Vicente comuna de Pirque?

¢, Cual es la representacion social que tienen las mujeres temporeras, respecto a la

Seguridad Social y Laboral en la Localidad de San Vicente comuna de Pirque?
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OBJETIVOS DE INVESTIGACION

l.- Objetivo General:
Establecer la situacion actual de las mujeres temporeras, su seguridad laboral y
seguridad social respecto de su salud y jubilaciéon de la localidad de San Vicente

comuna de Pirque.

Objetivos Especifico:
I.1. Identificar la actual situacidon contractual, respecto de la jubilacion de la

mujeres temporeras de la localidad de San Vicente comuna de Pirque.

1.2 Caracterizar las condiciones de trabajo actual en las cuales desempefian su

labor las mujeres temporeras de la localidad de San Vicente comuna de Pirque.

.- Objetivos General:
Describir la percepcion de las mujeres temporeras respecto de su jubilacion, en la

localidad de San Vicente comuna de Pirque.

Objetivos Especificos:
.1  Caracterizar la representacion social que tienen las mujeres temporeras,
respecto al tema de seguridad social y laboral, en la localidad de San Vicente

comuna de Pirque.

1.2 Describir las expectativas de las mujeres temporeras al momento de su

jubilacién, con relacion al trabajo que desempefian.
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3.- HIPOTESIS INVESTIGATIVA

1.- La desproteccion social y la situacion contractual en que se encuentran las
mujeres temporeras de la localidad de San Vicente comuna de Pirque, se
manifiestan en una falta de expectativas o vision pesimista respecto de su futura

jubilacion.
2.- La situacion laboral de las mujeres temporeras de San Vicente comuna de

Pirque, representa una reproduccion de lo que hoy es el modelo econdmico en las

mujeres temporeras en Chile.
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ESTRATEGIA METODOLOGICA

Este estudio, presenta una relaciéon entre los enfoques cuantitativo y cualitativo.
Aunqgue genera una dicotomia que no es indiferente a los aspectos, datos numeéricos

y a los significados subjetivos.

A juicio del estudio, la importancia tiene que ver con el abordaje y explicacion de la
realidad: el enfoque cuantitativo tiene una innegable potencia para el tratamiento de
los datos méas concretos (por ejemplo numero de temporeras, porcentaje de las que
estan protegidas con sistema previsional, entre otros); mientras el cualitativo es una
poderosa herramienta para entrar en la profundidad de los sentimientos o
perspectivas (Martinez: 1991). Sin embargo, con la complementariedad de estos
enfoques, con una estrategia cualitativa automéaticamente permite corregir o llenar las
insuficiencias de la operacion con una estrategia cuantitativa, y al revés, ya que

combinando estos enfoques le aporta confiabilidad a los resultados.

Se considera mas que complementario, sino integrador, ya que lo que busca el
estudio es ampliar la precision y la exactitud, y la observacion, puesto que los datos
seran recogidos y analizados desde diferentes perspectivas. Con ello las técnicas e
instrumentos, aplicados simultdneamente, no solo se complementan sino que

establecen relaciones de reciprocidad y convergencia.

Tipo de Estudio:

La presente investigacion, corresponde a un tipo de Estudio Transeccional o
Transversal Descriptivo, puesto que pretende medir como se manifiesta el fenbmeno
de la situacion actual ( en un tiempo Unico) de las mujeres temporeras respecto de su
Seguridad Social y laboral en la localidad de San Vicente comuna de Pirque,
caracterizando a un grupo de mujeres que se desempefian en este oficio,
(Herndndez Sampieri:1991) como la muestra representativa del universo de estudio,

con la finalidad de medir, con la mayor precisibn posible, el comportamiento
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independiente de las variables presentadas en la hipotesis, tales como Inestabilidad
laboral, desproteccion laboral, jubilacion y seguridad social. Este tipo de estudio
Transeccional Descriptivo, corresponde a un Disefio de Investigacion No
Experimental, en el cual las variables no serdn manipuladas sino vistas tal cual se

presentan.

Universo o Poblacién del Estudio:

El universo a estudiar esta representado por las Mujeres temporeras que habitan y
trabajan en la Localidad de San Vicente comuna de Pirque, siendo un numero
aproximado de 40 mujeres.

La muestra estad constituida por el 100% del universo, siendo estas 40 mujeres

temporeras.
Recoleccion de Datos:
e Entrevistas en Profundidad: En base a la aplicacion de un cuestionario semi-
estructurado con preguntas abiertas y cerradas.
Técnicas de Analisis:
El andlisis de los datos desde el ambito cualitativo, pretende ser a través de un
analisis de criterio del investigador, basado en hipoétesis, cruce de variables, e

informacién aportada por la investigacion misma.

Desde una perspectiva cuantitativa los resultados obtenidos en la aplicacion del

instrumento, seran presentados a través del Programa Computacional SPSS.

Variables:

Las variables del estudio son: Condiciones de Trabajo, Seguridad Social y

Representacion Social.
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CAPITULO I:
LA RURALIDAD

1.1.- Concepto de Ruralidad

Para entender en contexto socio-cultural, en que se desenvuelven las mujeres
temporeras de la Localidad de San Vicente comuna de Pirque, es que es importante

ahondar en el tema y concepto de la Ruralidad. Para Pérez:

“Un conjunto de regiones y de zonas (un territorio) cuya poblacion realiza diversas
actividades o se desarrollan en diversos sectores como la agricultura, la artesania,
las industrias pequefias y medianas, el comercio, los servicios, la ganaderia, la
pesca, la mineria, la extraccién de los recursos naturales y el turismo, entre otros.
Los asentamientos que hay en estas zonas, se relacionan entre si y con el exterior y
en los cuales interactian una serie de instituciones publicas y privadas. También
sugiere analizar la interdependencia del mundo rural y el medio urbano en general”

(Dicho concepto corresponde a Pérez, citado en Gomez Echenique, 2002: 134)

Wanderley (citada en Gomez Echefiique, 2002: 134), por su parte plantea que lo
rural posee sus particularidades ya sean, historicas, sociales, culturales y ecoldgicas,
gue posee su propia realidad, incluso en su forma de interrelacionarse con el resto
de la sociedad, esta autora sefala dos elementos que diferencian este concepto, por
un lado la ocupacion de territorios con forma de dominio con uso y posesion de éstos

y de recursos naturales, como la forma de vida que lo identifica. (Ibid: 134)
Llambi (Ibid:135), es otro autor que presenta su analisis sobre la ruralidad, sefiala

gue la globalizacion y todos los procesos que ésta implica en el surgimiento de la

nueva ruralidad estan interrelacionados, no solamente son actuales.
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Sefiala ademas en su definicion, tres aspectos a considerar:

Un acelerado proceso de contra urbanizacion, debido a la ocupacion de los espacios
rurales tradicionales.

El cambio de la estructura tradicional de los poblados o actividades secundarias y

terciarias.

Los estilos de vida que son propios de la ruralidad estan siendo transformados por la

modernidad.

Sefiala que en estas definiciones se presenta la ruralidad en términos geograficos,
considerando la densidad y la actividad agricola, no va mas alla de esa mirada,
siendo este aspecto importante para definir este concepto, sefiala que Wanderley
toma en cuenta como lugar de vida, un lugar donde se vive, distinciones de un modo

de vida y hace referencia a la identidad (Ibid)

Gomez Echenique hace una propuesta de una Nueva Ruralidad considerando el
planteamiento de éstos y otros autores. Esta comprende tres dimensiones
acumulativas:

En funcién del tipo de espacio y de la las actividades que se realizan.

En cuanto a su especialidad, que la diferencia de otras.

En cuanto al alcance que considera lo rural.

En cuanto al primer punto, existe una coincidencia con lo postulado por diversos
autores como los ya mencionados, Wanderley, Pérez y Llambi (citado en Gomez:
2002).

En este aspecto, se trata de espacios con una densidad relativamente baja, donde se
realizan actividades como la agricultura, la forestal, la ganaderia, la artesania,
establecimientos dedicados a reparaciones, las pequeias y medianas empresas, la
pesca, la mineria, la extraccion de recursos naturales y el turismo rural.

Considerando otras actividades como la educacion, salud, gobierno local, transporte,
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comercio y deporte, cabe sefialar que estas actividades no son las Unicas que se
realizan, pero son las més caracteristicas de las zonas rurales (Ibid).

En cuanto al segundo punto que hace referencia a la especificidad de lo rural, se
sefala que este concepto vislumbra un tipo de relaciones sociales que contiene un
elemento personal que predomina en este tipo de territorios con una baja densidad
de poblacién. Esta relacion personal esta ligada a un fuerte vinculo vecinal, con una
prolongacién en la presencia del parentesco entre un gran numero de las personas

que habitan estos territorios.

Contreras ha investigado sobre este aspecto mencionando el tema
confianza/desconfianza, aludiendo a relaciones personales, por otro lado se da

importancia al tema de la familia como lo plantea Diaz.

“Las relaciones afectivas y la figura del padre en el sector rural, sefiala la autora de
origen y condiciones para que las relaciones interpersonales sean naturales,
otorguen sentido a la identidad con el espacio a que las personas pertenecen y
adquieran importancia a la memoria rural como expresion de la historia local” (Ibid:
138).

No cabe duda que este aspecto es relevante, pues de esta manera se conoce la
ruralidad desde una mirada social explorando en aspectos que permiten ampliar el
concepto mas alla de lo geogréfico, sus relaciones sociales que particularmente son
distintas a lo urbano pese a su rapida y creciente modernizacion en algunos

sectores.
Este tipo peculiar de relaciones sociales genera, a su vez, un fuerte control social por

parte de las comunidades sobre las relaciones entre las personas, entendiendo al

control social como:
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“Los mecanismos que favorecen la obediencia a las normas y la sancion a las
conductas desviadas (Homans, citado por GOmez op.cit: 137) planteando que en las

comunidades rurales existe mayor control social.

En nuestro pais, algunas localidades, como por ejemplo en la regién de Valparaiso
como Horcon, Coimas Rinconada de Silva, entre otras, y la propia comuna en
estudio Pirque de la Regidon Metropolitana, que son un reflejo de sectores rurales con
intensas relaciones de parentesco y de vecindad prolongada, o que no quiere decir
gue estas relaciones sean colaboracion y amistad por siempre, pueden ser de

conflicto, pero son personales.

El hecho de dar tanta importancia a las relaciones sociales interpersonales implica
revalorizar el concepto de comunidad y de sociedad, considerando lo primero como
relaciones de parentesco como se tratd anteriormente y el concepto de sociedad

vinculado a relaciones voluntarias, arbitrarias y establecidas.

“Se considera como caracteristico de lo rural, aquellos espacios relativamente
pequefios, con largos periodos de tiempo, por el contrario, se alejan de lo rural
aquellos espacios mas amplios que consideran periodos de mas breves. Esto
explica que lo rural significa considerar grupos relativamente pequefios, dentro del
ambito donde las relaciones personales se pueden desarrollar y donde la
microhistoria tiene en la actualidad un peso importante en la vida de las
comunidades. Lo urbano es sindnimo de relaciones sociales puramente secundarias
e instrumentales, donde predomina lo perecedero y lo imperceptible”. (Senté,

Richard, citado por Gbmez Echenique; op.cit: 139).

Este hecho explica el profundo impacto que tuvo en las comunidades rurales de
Chile el funcionamiento de los servicios de inteligencia durante el periodo de la
dictadura militar que se tradujo en una medida importante, en la ruptura en los lazos

de solidaridad en estos sectores.
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Con relacion al tercer punto antes mencionado, hace hincapié a algunos espacios
considerados normalmente como urbanos por ejemplo, los municipios como parte de
la ruralidad. (lbid)

Normalmente en la literatura se ha destacado el papel de la agricultura en el
desarrollo, entendido éste como desarrollo urbano-industrial y se refiere a la
transferencia de recursos del campo a la ciudad (fuerza de trabajo, alimentos, etc.).

Aca se trata de establecer la articulacion que tiene lo urbano con lo rural.

La FAO es una Reforma de las Instituciones para el Desarrollo Rural, que amplia

este tema sefialando;

“Se debe reexaminar la probleméatica del desarrollo rural para insertarla en el marco
del desarrollo de las economias locales, es decir, enfatizar las articulaciones entre el
nacleo urbano y su hinterland agricola, analizando cémo se entrelazan los distintos
mercados y como inciden sobre su funcionamiento los determinantes externos. En
este marco pueden crearse espacios de participacion sustantiva y plantearse tanto
los temas de transformacion productiva como los de pobreza y medio ambiente”

(FAO, citado por Gémez Echenique;op.cit: 140).

En cuanto al alcance, el punto tres mencionado con anterioridad, plantea dos
dimensiones:
El alcance que tienen las relaciones sociales en concentraciones urbanas.

El grado de integracion a los servicios, mercado, etc.
Con respecto a lo primero, el tipo de relaciones sociales, se extiende hacia espacios

mas poblados, hasta el punto donde se pierden las relaciones interrelacionales y

pasan primero las relaciones funcionales.
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En el segundo punto, se hace referencia a una calificacibn méas profunda de lo que
se entiende por centros urbanos, analizando el tamafio de poblacion, su distribucion

entre sectores urbanos y rurales.

El tipo de relacion social en lo rural depende del grado de articulaciones entre los
habitantes rurales considerados como tales y los habitantes urbanos y depende de

los grados de integracidon que exista entre ambos sectores.

Estos grados de integracion tienen que ver con el acceso a servicios como salud,
educacion, a los mercados, etc. Segun algunos estudios como los realizados por
Bello, 2000, sefialan que los habitantes rurales que tienen sus hogares mas cerca de
los municipios son los que reciben mayores beneficios sociales. A su vez, el grado
de integracién que existe entre los centros urbanos y la periferia rural, crea las
condiciones para que predomine el tipo de relaciones interpersonales. (Bello, citado

por Gomez Echenique;op.cit: 141).

El mercado laboral es un aspecto importante de destacar, estos actualmente tanto en
lo urbano y lo rural tienden a integrarse y a terminar con la segmentacion vista en el
pasado. Por un lado, se observan familias y trabajadores que viven en ciudades y
trabajan en el campo sea en forma permanente o temporal, por el contrario, familias

gue viven en sectores rurales y que trabajan en la ciudad. (lbid).

En cuanto a lo segundo, se pueden dar condiciones desde los diferentes contextos

limitan el tipo de relacion social que se establece.

Cabe sefalar que esta propuesta de una Nueva Ruralidad se inserta en una
perspectiva tedrica de la microsociologia definida por Gurvitch, sociélogo ruso que
establecio la distincion entre la microsociologia y la macrosociologia, dando origen a

la sociologia fenomenoldgica, la que plantea:
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“Explicar fendbmenos y procesos sociales analizando unidades mas pequefias de la
sociedad, comprendidos en la interaccion directa de individuos y su dependencia
respecto de la estructura social que comprende su entrono” (Gurvitch, citado por

Go6mez Echenique;op.cit: 146)

El autor se apoya en esta teoria para dar explicacion a la ruralidad, junto con extraer
un importante ejemplo de la ethometodologia de los afios 60 que plantea el estudio
de los métodos, como ejecutan y proceden los individuos para construir sus vidas
cotidianas. (Ibid)

En definitiva lo rural, pese al proceso de globalizacion que continGia acrecentandose,
es una de las condiciones que permite mantener algunos rasgos de identidad frente
al conjunto de procesos semejantes que se manifiestan a través de los medios de

comunicacion, el consumo, etc.

El Instituto Nacional de Estadistica, INE (1992), define la ruralidad a partir de los
criterios de concentracion de viviendas, de poblacion, y el predominio de la poblacion
econémica activa (P.E.A.) dedicada a actividades primarias o0 secundarias. Sin
embargo, el nimero de casa, el nimero de habitantes y las actividades de la PEA no

dan cuenta ni del significado ni de la connotacién del concepto de ruralidad.

La ruralidad es esencialmente una cultura distinta (Chonchol, J., 1994), entendiendo
por ello una forma de vida que se desarrolla a partir de las actividades que los
habitantes ejecutan, sean estas agricolas, pesquera o mineras, de la relacion que
establecen con la naturaleza y con el mundo; del conjunto de valores, creencias,
costumbres, y fundamentalmente, de una habla distinta, que otorga significados y
connotaciones a la realidad, de acuerdo a una historia y una experiencia colectiva

gue los constituye.

De esta forma, la ruralidad no es solo una determinada poblacion, o determinadas

manifestaciones folcléricas o religiosas, o el trabajo agricola, o un habla especifica, o
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muchos menos la figura deformada del campesino, sino el conjunto interactuante de
procesos que tienen que ver con cada uno de los elementos que constituyen el
devenir rural: naturaleza, trabajo, cultura y lengua, pero sin agotarse en ninguno de

ellos.

Hablar de cultura implica, ademas, desde un perspectiva antropoldgica, que las
conductas, valores, logicas y coédigos consensuados de comunicacion
predeterminados se transmiten trangeneracionalmente. Ello dice relacion con el
complejo mundo del aprendizaje, de las formas del conocimiento, su organizacion,
las percepciones y sus atribuciones significativas, adquiridas por el ser humano
desde su infancia a través de un intrincado proceso de endoculturacion, también

conocido como socializacion.

La cultura rural y urbana han tenido histéricamente un desarrollo distinto, a través del
cual la ciudad se ha situado como representante de la modernidad, entendido por
este término aquel proceso que involucra por una parte, la modernizacion, es decir,
avances tecnoldgicos y mejoramiento de la calidad de vida y, por otra, una dimension
cultural de la vida cotidiana, o sea, una nueva percepcion del espacio y del tiempo,

de la ética y la estética, de lo politica de las practicas econémicas (Ayora, S., 1997).

La cultura desarrollada en la urbe ha elaborado una visién del mundo donde la
cultura rural aparece como inhabilitada para asumir su propio desarrollo, ya que se
tiende a pensar que sus valores y su indionsincracia forma parte de un pasado ya
superado por la modernidad. Por esta razén, los modelos de desarrollo orientados
hacia el sector rural —principalmente impulsados por el estado- han sido definidos
histéricamente desde una pauta urbana, ejerciendo una fuerte presion por modificar

los patrones de vida de los habitantes de la ruralidad.
Por esta razén se hace indispensable el reconocimiento, de los actores, de todos

aquellos factores distintivos de la ruralidad y que conforman un estado de animo

afectivo y especifico de las poblaciones del campo. Bajo este prisma, se debe
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reconocer que hablar de lo rural implica no solo de una definicion de sectores en su
interior, sino un espacio de socializacién del ser humano que define una forma de
entender la relacién con la naturaleza y con el entorno fisico y social, asi como una

forma de percibir el tiempo, el trabajo y la familia.
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CAPITULO Il
REPRESENTACIONES SOCIALES

Las representaciones sociales de la realidad que poseen las personas tanto en forma
individual como grupal, ha sido uno de los temas analizados por diversos autores
(as), sin embargo, previo a profundizar en la teoria actual de las representaciones

sociales, es importante revisar sus enclaves histéricos sobre los que ésta se basa.

Uno de los autores plantea que es necesario recordar al menos tres fuentes, las
cuales son: las representaciones colectivas de Emile Durkheim, la psicéloga ingenua
de Heider y Luckman acerca de la construccion social de la realidad. (Elejebarrieta,
1991).

2.1.- Antecedentes Historicos del Concepto

Emile Durkheim en el afio 1898, fue el primero en postular las directrices de la actual
teoria de las representaciones sociales, quien en vez de utilizar este concepto

sostenia el de representaciones colectivas, aludiendo a que:

“las representaciones colectivas son una suerte de producciones mentales sociales,

una especie de <<idea colectiva>> que la dota de fijacion y objetivacion”. (Ibid, 257)

Para este autor la estabilidad de transmision y reproduccién que caracteriza a las
representaciones colectivas, seria opuesta a la variabilidad e inestabilidad de las
representaciones individuales, mas aun las representaciones colectivas segun

Durkheim:

“Son producciones mentales colectivas que trascienden a los individuos particulares,
las representaciones individuales no son sino expresion particularizada y adaptada a
las caracteristicas de cada individuo concreto. La sociedad proporciona a las

personas los conceptos con los cuales piensan y construye sus elaboraciones
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mentales particulares. Asi mismo la sociedad proporciona, en forma de
representaciones colectivas, la matriz a partir de la cual las personas producen sus
representaciones individuales. Las representaciones colectivas se imponen a las
personas con una fuerza verdaderamente constrictiva, ya que parecen poseer, ante

sus 0jos, la misma objetividad que las cosas naturales”. (Ibafez, 1994: 168-169).

A pesar de que en un primer momento las definiciones de representaciones
colectivas y representaciones sociales no parecerian tener diferencias, a traves del
tiempo y especialmente con Serge Moscovici (1961), se plantearon grandes e
importantes discrepancias conceptuales que presentaban ambos conceptos, algunas

de ellas son segun Durkheim:

“las representaciones colectivas, son concebidas como formas de conciencia que la
sociedad impone a los individuos. Por el contrario, las representaciones sociales son

generada por los sujetos sociales”. (Elejabarrieta, op.cit: 257)

“la segunda diferencia es que el concepto de representacion en Durheim implica una
reproduccion, reproduccion de la idea social. Por el contrario, la nocion de
representacion, en la teoria de representaciones sociales, es concebida como una
produccién y una elaboracion de caracter social sin que sea expuesta externamente

a las conciencias individuales”. (Ibid, 257)

O como plante6 Serge Moscovici (1976): “El concepto de Representacion Social es
un concepto hibrido donde confluyen nociones de origen socioldgico, tales como la
de cultura, o la ideologia, y nociones fe procedencia psicologica, tales como la de
imagen o la de pensamiento: estas mismas nociones psico-sociolégicas hacen que
las Representaciones Sociales sean un concepto marco que apunta hacia un
conjunto de fendmenos y de procesos mas que hacia objetos claramente

diferenciados o hacia mecanismos claramente definidos” (Ibafiez,op.cit:170)
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2.3.- Psicologia Ingenua de Heider

El segundo antecedente importante del concepto de representaciones sociales es
proporcionado por la psicologia ingenua de Heider, quienes es el primer autor el
defender el pensamiento individual, argumentando que: "El Pensamiento y conocer
cotidiano no es un pensamiento de segunda clase, sino un pensamiento y un
conocimiento importante y fundamental en la determinacion del comportamiento”.

(Elejabarrieta, op.cit: 258).

Heider concibe al pensamiento y conocimiento cotidiano del sujeto comuin y
ordinario, como un elemento explicativo fundamental de la conducta de los individuos

dentro de una sociedad, esta asumird el rol de guiar sus relaciones interpersonales.

2.4.- Construccion social de larealidad segun Berger y Luckman

El tercer supuesto conceptual de las representaciones sociales son los aportes de
Berger y Luckman (1966), quines plantean que la realidad se construye y se
constituye en la colectividad social, reconociendo la relatividad del conocimiento,
sostienen que su objetivacion, su institucionalizacion y su legitimacion social, permite

la dialéctica entre el individuo y la sociedad (Ibid, 258).

En otras palabras, estos autores proponen gue la realidad se construye y se legitima
socialmente mediante la comunicacion y la interaccion cotidiana entre individuos,
grupos e instituciones quienes a su vez se encuentran insertos en un determinado

contexto histérico, socio politico y econémico.

Resulta relevante el avance de los tres autores anteriormente mencionados en
cuanto a la teoria de la construccién de la realidad individual y social, puesto que en
sus inicios Durkheim la aborda desde una mirada bastante estatica, en que la
construccién individual no estaria presente, todo seria dado he impuesto, por lo que

cada sujeto no tiene participacion. De hecho sus visiones estarian dadas por la
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colectividad; en discrepancia pero aun no representativo de la dialéctica, Heider
menciona la validez de la produccién del conocimiento individual, el que guiara las
conductas personales. Por ultimo Berger y Luckman destacan una concepcion
dialéctica en que la realidad se construye a partir de varios factores que se conjugan
entre si, por ejemplo: el contexto historico, politico, econémico y la interaccion entre

individuos que dan paso a la relacidon entre personas y sociedad.

A pesar de que estos tres autores dieron las directrices de lo que mas adelante se
llamo la teoria de las representaciones sociales, los presupuestos anteriormente

descritos, no la definen, sino que son un sustento.

Los puntos de partida anteriormente mencionados, fueron la base y el impulso para
gue en la década del 60 surgieran diversas conceptualizaciones acerca del concepto

de “representaciones sociales”.

2.5.- Diversas Conceptualizaciones de las Representaciones Sociales:

El primer autor en asentar las representaciones sociales como teoria fue Serge
Moscovici, quien formulo su definiciébn a partir de las bases entregadas, tanto por;
Durkheim, Heider, como por Berger y Luckman, el resultado de dicha formulacion se
traduce en la definicibn que Moscovici sostuvo respecto al concepto de
representacion social, entendiendo que:
“es una modalidad particular del conocimiento, cuya funcién es la elaboracion de los
comportamientos y la comunicacion entre los individuos, dicho en términos mas
llanos, es el conocimiento de sentido comudn que tiene como objetivos comunicar,
estar al dia y sentirse dentro del ambiente social, y que se origina en el intercambio

de comunicaciones del grupo social”. (Moscovici Serge; 1979: 17-18)
Una de las discipulas mas importantes de Serge Moscovici es Dense Jodelet, quien

en 1986 da a conocer una apreciacion general del tema, planteando que si bien las

formas en que cada ser humano aprende de sus experiencia personales, resulta
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significativamente diversa, estos las comparten, las cambian, mediante la
comunicacion e interaccion social. Esta situacion en sus multiples aspectos permite
dominar, comprender y explicar esencialmente nuestro entorno.(lbafiez, op.cit: 171-
172).

Finalmente Dense Jodelet desde su premisa general respecto al tema de
representaciones sociales (anteriormente expuesta), las define como:

“una forma de conocimiento socialmente elaborado y compartido, con una
orientacion practica y concurriendo a la construccién de una realidad comdn a un
conjunto social” (Elejabarrieta;op,cit.:261)

Si bien existen varios autores (Doise, Mariane Krause, Claude Abric etc), que han
definido el concepto de Representaciones sociales, entre ellos(as) no existen
grandes discrepancias, puesto que se han apoyado en las bases teoricas de Serge
Moscovici y Dense Jodelet, incluso Francisco Elejabarrieta en algunos de sus textos

sefala que:

“Existe un considerable grado de acuerdo entre los investigadores a la hora vde

definir las representaciones sociales”(Ibid, 261).

Cabe sefalar que los aportes de: Tomas Ibafiez y Doise (1986), no solo se limitaron
a las bases teodricas de Serge Moscovici y Dense Jodelet, si no que logran
determinar otra arista que se relaciona con el aspecto Psicosocial de la teoria de las
representaciones sociales, por cuanto ella:

“permite analizar la interseccion entre los psicologico y lo social, es decir, aporta
elementos para entender la dificil relacion, existente entre el pensamiento y el

comportamiento social”. (Garrido, 2001:1)
En otras palabras, la nocion de representaciones sociales nos ubica en el punto

donde se intercepta lo psicoldgico y lo social. Por una parte el aspecto psicoldgico se

refiere a nosotros, sujetos que aprehendemos los acontecimientos que suceden en
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nuestro entorno, tanto micro como macro, las informaciones que en él circulan y
llegan a cada una de las personas mediante diversas fuentes comunicacionales
como por ejemplo: la television, radio, periddicos, teve-cable, Internet, la
conversacion directa o cara a cara con nuestros familiares, comparfieros (as), de
trabajo, vecinos (as), y por otra parte lo social se construye con la interaccion
cotidiana con otros seres humanos y por ende la informacién que nosotros también
les entregamos por medio de los mismos u otros canales de comunicacion.
Lentamente cada una de las informaciones y acontecimientos de van integrando al
conocimiento comun que tiene cada ser humano tanto a nivel individual como
colectivo. Guiando sus pensamientos sus actitudes y conductas que ejerce en la

relacion cotidiana que mantiene hacia otras personas de la sociedad.

A pesar de que ya se han destacado principales definiciones de la teoria de las
Representaciones Sociales, lo que ha permitido enfatizar la importancia de la
experiencia cotidiana, el sentido comun, la interseccién entre lo psicoldgico y lo social
etc., aun quedan varios elementos que ayudan a entender de mejor manera la teoria,
profundizando por ejemplo en su estructura general, con la finalidad de conocer los

elementos que la conforman.

2.6.- Estructura General de las Representaciones Sociales: Contenido-

Proceso

Para Serge Moscovici a pesar de que los elementos que constituyen la
representacion social son numerosos y distintos en su origen, logran presentarse
como una unidad funcional fuertemente organizada (Ibafiez, op.cit:184).
Compartiendo el mismo pensamiento, Elejabarrieta plante6 que los elementos que
entran en la composicion de cada representacion social, estan definidos en

contenidos y procesos.
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“Los contenidos vienen dados por las informaciones, actividades, imagenes,
opiniones. Los procesos remiten a la generacion y a la trasformacion de lo no
familiar, de lo extrafio en convencional y a la dinAmica autbnoma que articula al
sujeto (individual o colectivo) con el objeto. Ambos, contenidos y procesos son

indesligables”. (Elejabarrieta, op.cit.: 264).

A continuacion se especificaran por separado los elementos que se refieren tanto a
contenidos como a los procesos que conforman la estructura general de las

representaciones sociales.

2.7.- Contenidos de la estructura general de las representaciones Sociales:

Segun Toméas Ibafiez, tanto para Serge Moscovici (1976), como para Dense Jodelet
(1984), los contenidos que conforman la estructura general de las representaciones
sociales, sientan sus bases sobre tres dimensiones entregadas por Serge Moscovici
en el aio 1976, ellas son:

a) La informacion sobre los objetos representados: Este elemento se refiere
concretamente al acceso que tienen las personas de diferentes grupos sociales a los
diversos medios de comunicacion que existen en nuestra sociedad actual. Puede
ser que un grupo a diferencia de otro pueda obtener facilmente la informacién sobre
un determinado objeto. Es innegable que la falta de informacién incide notoriamente
en el tipo de representacion que las personas tanto en forma individual como
colectivamente elaboran sobre un objeto social, a este elemento se agrega otro que
corresponde al origen de la informacion que disponen las personas y los grupos
sociales, puesto que aquella que surge de un contacto directo con el objeto, y de las
practicas que uno desarrolla en relacion a é€l, tienen unas propiedades bastante
diferentes de las que presenta la informacién recogida a través d e la comunicacién

social (Ibanez, op.cit.185):
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b) Campo de representacion: Una vez que se obtiene la informacion respecto de
algun objeto en particular se jerarquizan los diversos y variados contenidos que
configuran la representacion social. (Ibid, 185).

c) La actitud: Manifestada como la disposicion mas o menos favorable que tiene una
persona hacia el objeto de la representacion, expresando de esta forma una
orientacion evaluativo en relacion al mismo objeto. Los diversos componentes
afectivos que forman parte de cualquier representacion se articulan precisamente
sobre esta dimension evaluativo, la cual a su vez se comporta de manera dinadmica.
Es asi como la actitud respecto a las representaciones sociales dinamiza y orienta
decisivamente las conductas hacia el objeto representado, involucrando un conjunto

de reacciones emocionales con mayor o menor intensidad. (Ibid, 184).

Las tres dimensiones anteriormente explicadas por Ibafiez han tenido un analisis
tridimensional, el cual tiene para Elejabarrieta dos ventajas:

“Por una parte, permite detectar su estructura, su tendencia evaluativo, los
contenidos concretos sobre lo que se articula, y pro otra parte ofrece la posibilidad de
analizar los grupos sociales en funcion de esas caracteristicas. Permite ver, en que
medida las representaciones de los grupos se asientan sobre unos o sobre otros
contenidos, se articulan sobre qué cantidad o calidad de informacién o se orientan en

una direccion determinada”. (Elejabarrieta, op.cit: 265).

A continuacion se planteara el segundo elemento que se refiere a los procesos de la

estructura general de las representaciones sociales.

2.8.- Proceso de la estructura general de las representaciones Sociales:

Segun Denise Jodelet, en la década del 60bSerge Moscovici expuso los dos

procesos que dan origen a las Representaciones Sociales, denominados objetivacion

y anclaje, en términos simples el primero y el segundo se refiere a la elaboracion y
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funcionamiento de la teoria respectivamente, mostrando la relacion entre sus
aspectos psicoldgicos y las condicionantes sociales que la rodean. (Moscovici, 1986:
486).

Al igual que para Serge Moscovici, Denise Jodelet como para Francisco Elejabarrieta

(1991), los procesos de objetivacion y anclaje son entendidos como:

Objetivacion: Se entiende como proceso mediante el cual se materializa el objeto del
conocimiento, estableciendo relaciones entre conceptos e imagenes, de esta forma

se configura un cuerpo material mas cercano.

“Proceso mediante el cual se materializa un conjunto de significados, se establece la
relacidbn entre conceptos e imagenes, entre palabras y cosas. Por el proceso de
objetivacion se configura el cuerpo material de las ideas y las cosas. La objetivacion
reconstruye el objeto entre lo que nos es familiar para poder controlarlo”

(Elejabarrieta, op.cit.:265).

En términos practicos para Moscovici el proceso de Objetivacion pretende concretar
lo abstracto en experiencias reales a través de imagenes, palabras, esquemas
conceptuales etc. Para lograr esto deben existir tres sub- etapas puesto que no da la
informacion que diariamente y a cada momento recibimos en la interaccion con otros

llega a ser objetivizada (Ibafiez, op.cit.186).

Las tres sub- etapas del proceso de objetivacion que se refiere Serge Moscovici son :

Construccion Selectiva o Seleccidon y descontextualizacion: No toda la informacién
gue uno recibe y entrega diariamente sobre determinados objetos alcanza a ser
retenida, ya sea porque inmediatamente se rechazo, independientemente que haya
sido en forma consciente o inconsciente, otra porque no fue percibida o
comprendida, o la tercera alternativa es que la informacion haya sido olvidada

rapidamente. En caso de que haya existido algun tipo de retencion de informacion,
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ésta sufrira un proceso de trasformacion, para que pueda encajar en las estructuras

de pensamiento que ya estan constituidas en el sujeto. (Ibid, 187).

La construccién selectiva se encuentra estrechamente ligada a los tipos de memoria
propuestas por Tulving (Ibid,187), la primera llamada Semantica: en que el individuo
recordara palabras o ideas suficientes para la produccién y comprension linglistica y
la segunda denominada Episoédica, que le confiere relevancia al almacenamiento de
hechos vividos por otros o por si mismos, ambos tipos de informacion retenida se
relaciona con las percepciones, sentimientos, motivaciones y habitos particulares de

cada individuo.

Esquematizacién Estructurante o formacion de un esquema figurativo: Segun
Francisco Elejabarrieta, una vez que los sujetos, en su realidad social y cotidiana
retienen y seleccionan los diversos mensajes que reciben, son incorporados en su
estructura de pensamiento mediante un esquema figurativo, que estaria formado por

imagenes que reproducirian la estructura conceptual.

“La formacién de un esquema figurativo corresponde a la fase en la que la
informaciéon seleccionada, es estructurada y organizada en un esquema que esta
formado por las imagenes que reproducen visiblemente la estructura conceptual”:

(Elejabarrieta,op.cit: 266).

Naturalizacion del Objeto: Segun francisco Elejabarrieta (1991), los elementos que
configuran los esquemas figurativos, son llevados a la realidad mediante el lenguaje,
ordenado de tal manera que lo abstracto se hace concreto:

“mediante la naturalizacion, los elementos que componen el esquema figurativo
aparecen como elementos de realidad y los conceptos se convierten en categorias
sociales del lenguaje. Con la naturalizacion y cosificacién, los conceptos se
transforman en cosas que permiten ordenar los acontecimientos, de manera que lo

gue es abstracto se muestra concreto”. (Elejabarrieta,op.cit: 266).
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Una vez que ésta etapa de Objetivacion es finalizada se produce el impulso para
circular a la segunda etapa denominada:

Anclaje: Esta es entendida por Jodelet como el enraizamiento de los significados y
utilidades que incorporan los grupos sociales de los objetos. (Moscovici,op.cit: 486).
Los significados y utilidades que confieren las personas a los objetos sociales en el

proceso de anclaje segun Serge Moscovici (1986), son:

El anclaje como asignacion de sentido: A través de los valores o jerarquizacion que
se imponen la sociedad, los diversos grupos sociales van creando una red de
significados respecto de variados y numerosos objetos sociales, aquella red de
significados en comun les permite principalmente explicar sus lazos con una cultura o

una sociedad determinada. (Ibid, 487).

Anclaje como instrumentalizacion del saber: las personas no so6lo se dan cuenta de la
importancia que los objetos sociales tienen en su relacién cotidiana co otros (as),
sino, ademas les permite conocer de aquellos objetos sociales. (Ibid, 486).

Segun Dario Pérez, el proceso de anclaje en su totalidad les permite a las personas:
entrar en contacto e interpretar las representaciones sociales que existen en su
entorno, incorporar su capacidad innovadora ya sea modificando o innovando
algunas de las representaciones presentes en su medio ambiente y orientar las

conductas que ejerce en la cotidianidad en su relacién con otros. (Paez,1987, 312)

Mariane Krause, citando a Dense Jodelet concibe al proceso de objetivacion y

anclaje en una forma dialéctica:

“Ambos procesos, objetivacion y anclaje mantienen una relacion dialéctica. Se
combinan para hacer inteligible la realidad, de modo que resulte un conocimiento
practico y funcional: un conocimiento social que permita desenvolverse en el
entramado de relaciones y situaciones que implica la vida cotidiana”. (Krause,
1999:43).
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Toda representacion social, ademas de tener una estructura general de contenido y

procesos, posee una estructura interna.

2.8.- Estructura Interna de las Representaciones Sociales

Tanto el proceso de objetivacibn como el de anclaje (incluyendo sub-fases), a traves
del tiempo ya sea corto, mediano o a largo plazo, se van integrando como estructura

interna de las representaciones sociales.

La estructura interna contiene dos elementos principales: Nucleo central y Nucleo

periférico.

Segun Serge Moscovici: “El nucleo, no solo constituye la parte mas sdlida y mas
estable de la representacidon, sino que ejerce una funcion organizadora para el
conjunto de la representacion El nucleo proviene de la transformacion de los
diversos contenidos conceptuales relacionados con un objeto en imagenes. Estas
imagenes ayudan a que las personas se forjen una vision menos abstracta del objeto
representado, sustituyendo sus dimensiones conceptuales mas complejas, por
elementos figurativos, que son mas accesibles al pensamiento concreto. Las ideas

abstractas se convierten asi en formas iconicas”: (Ibafiez, op.cit.: 186).

El segundo elemento de la estructura interna de cada representacion social, es

denominado. Periférico, el que se caracteriza por tener:

“La diversidad de significados alrededor de un fenémeno u objeto. Son menos
estables en el tiempo, mas conscientes, mas heterogéneos y mas dependientes del
contexto este Ultimo sentido constituye el eslabén intermedio entre la realidad

externa y el nucleo central”. (Krause, op.cit, 43).
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Claude Abric realiz6 una relacion entre nucleo central y periférico desde una mirada

Psicosocial, sosteniendo que:

“Los aspectos psicolégicos demarcan el sistema del nucleo central y los aspectos
sociales y de la comunicacion son los que se refieren al sistema periférico: La
correspondencia entre los aspectos centrales y los periféricos no se producen de
manera simeétrica. Al contrario, a menudo se producen disonancias que expresan una
ambivalencia entre el contenido generador del nucleo central y aquel deviene del
sistema periférico pragmatizado en las conductas de las personas”: (Gutierrez, 1998:
5).

Los aspectos central y periféricos de las representaciones sociales resultan
claramente entendibles, puesto que todo ser humano en su psiquis posee visiones
mas arraigadas o estables que otras, ya sea respecto de sus pares, de hechos o
situaciones presentes tanto en su entorno inmediato como lejano, estas son
demostradas en la relaciéon cotidiana mediante sus actitudes y conductas que

conforman el aspecto social.

No solo las conductas y actitudes que poseen los sujetos en su contexto social, dan
cuenta del pragmatismo que orientan las representaciones sociales, sino también la
evidencia de su existencia se descubre en su funcionamiento en la vida cotidiana y

en su utilidad practica. (Elejabarrieta, op.cit.: 267).
A continuacion se abordaran las utilidades practicas de las representaciones sociales

gue hacia referencia Francisco Elejabarrieta. Para ello, en primera instancia se

explicaran en forma general para posteriormente especificar cada una de ellas.
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2.9.- Funciones Practicas de las Representaciones Sociales.

Las funciones basicas de las representaciones, se remiten a la interseccién entre
sujeto y objeto, estas se expresan en una parte por la relaciébn practica entre
individuo y objeto, y por otra parte un segundo grupo de funciones en el que se

muestra su funcionamiento y/o utilidad practica en los grupos sociales (lbid).

A continuacibn se expondrdn las funciones basicas individuales de las

representaciones sociales.

Funciones practicas basicas (individuales), de las representaciones sociales:

Segun Serge Moscovivi, las funciones basicas de las representaciones sociales son:

1.-Interpretar y reconstruir la Realidad Social:

Ya se ha mencionado anteriormente que las representaciones sociales facilitan e
impulsan la comunicacion social cotidianamente entre las personas, esta involucra
aparte de los intercambios verbales y compartir un mismo coédigo linguistico, poseer
también un “mismo” trasfondo de representaciones sociales, que permitan a cada
persona interpretar y reconstruir su realidad ya sea individual y/o social. (Ibafez,
op.cit:.191).

2.-Integrar la novedad y servir de referencia social en el tiempo:

Las personas, ante diferentes visiones de una misma situacion van integrando,
modificaciones y/o rechazando las representaciones novedosas y antiguas del
pensamiento individual y social, esto no quiere decir que al ser rechazadas son
olvidadas, sino que se van trasformando en un cimulo de conocimientos que sirven
como referencia social en el tiempo y simultAneamente, permite transformar

progresivamente sus concepciones (lbid, 191).
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3,. Orientar los comportamientos y las relaciones sociales:

Las representaciones sociales no son solo raciocinio, sino también, emociones que
son generadoras de posturas que llevan en su interior, valoraciones que orientan las
actitudes (disposicién) y conductas (accion) de las personas hacia el objeto
representado. (Ibid, 1992).

4.-Conformacion de identidades personales y sociales:

El hecho de que las personas encuentren entre sus pares visiones comunes respecto
a diversos temas sociales, resulta relevante y positivo en el proceso de configurar su
identidad grupal, puesto que al estar con aquellas personas, las interacciones no solo
resultan ser mas relajadas y satisfactorias, sino que ademas, les proporciona una
cierta confianza en la validez de sus criterios y seguridad en su forma de ser y vivir

en un determinado medio social. (Ibid, 192).

Es innegable que las representaciones sociales a nivel individual, nos sirven a
cabalidad a situarnos y desenvolvernos en el contexto social, desde entender los
hechos que en él ocurren, integrar y acumular experiencias de vida a través de las
diversas cisiones que cada uno y en forma colectiva posee, crecer como persona en
cuanto a concebir y plantearse visiones similares y discrepantes hasta orientar e

integrar las actitudes y conductas en las relaciones cotidianas.

Ya hemos revisado las funciones de las representaciones sociales, enfatizando sus
utilidades individuales en las relaciones cotidianas entre persona y objeto social,
indudablemente lo anterior no se desprende completamente del ambito grupal,

observandose una dialéctica interna sutil entre sujeto y colectividad.

A continuacion se presentaran las funciones y utilidades grupales de las

representaciones sociales.
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Funciones practicas grupales de las representaciones sociales:

En un plano grupal e intergrupal las representaciones sociales conforman el
pensamiento colectivo, este interpreta y reconstruye la realidad que es compartida
por todos o por la mayoria de los miembros que pertenecen a determinados grupos
sociales. En este sentido las utilidades grupales de las representaciones sociales no
solo conducen a como los grupos elaboran un conjunto de creencias ante los objetos
que les resulta relevante, sino también, analizar los procesos y los mecanismos que
validan y legitiman el saber comun respecto del objeto, ya sea llamandolo,
valorizandolo, actuando y clasificando de similar manera entre los miembros de un

mismo grupo social. (Elejabarrieta, op.cit: 271).

En los postulados de Francisco Elejabarrieta, es posible encontrar dos hipoétesis
centrales, la primera fue entregada por Serge Moscovici (1984), mientras que la
segunda desde Flament y Claude Abric (1987) explican la modificacion o

transformacion de las representaciones sociales en los grupos.

2.10.- Transformaciéon o Modificacion de las Representaciones Sociales:

La primera hipétesis es llamada por Serge Moscovici: Polifasia Cognitiva

Se basa en una dialéctica similar a la que se produce en los procesos de
objetivacion y anclaje y (viceversa), de igual manera al encontrarse dos
representaciones sociales, se puede producir un choque entre ambas (antigua-
nueva), en los resultados de éste enfrentamiento entre representaciones, la
novedosa podria ser mas convincente y llegar a reemplazar a la antigua o por el
contrario esta no logre la inicial y asi prime la representacién anclada. (Ibid, 266-
267).
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Para Flament y Claude Abric (1987), la segunda hipétesis es denominada: Nucleo
central y periférico

Ambos autores parten de la base que en el nucleo central o en la psiquis de cada
persona, se ubican las visiones mas estables y permanentes en el tiempo, por tanto
la modificacién de una representacion pasa por la afectacion a su nucleo central. En
el caso que el nucleo periférico se vea perturbado por algun elemento extrafio o
novedoso, esto no llegard a trasformar la estructura de la representacién social,
puesto que la distorsion de los elementos periféricos pueden rechazarse o perderse
en el enfrentamiento con las visiones que se encuentran insertas en el ndcleo
central. (Ibid, 267).

Respecto al tiempo que demora la transformacion de una o varias representaciones
sociales, segun Flament (1989): esto es relativo y dependera fundamentalmente de
las contradicciones entre las visiones presentes y su funcionamiento en la
cotidianidad, considerando estos elementos las modificaciones pueden ser de tres
tipos: lentas, progresivas y brutales, describiéndose a continuacion cada una de

ellas:

Lentas: Ante practicas contradictorias, el ndcleo central se protege mediante la
persistencia y multiplicidad de conductas extrafias, que pueden permanecer
inalterables durante un tiempo, pero esas mismas conductas pueden paulatinamente

llegar a transformar la representacion social en el nucleo central.

“Se produce en aquellas representaciones en que las practicas contradictorias
generan esquemas extrafios de comportamiento. Resistiéndose a la trasformacion, el
nacleo se protege a través de esquemas extrafios, la representacion puede
permanecer inalterable durante un tiempo, pero su persistencia en la estructuracion
de representacion o su multiplicacion puede llegar a transformar en ndcleo central, es

decir, la representacion”. (Morales et al, 1994: 838).
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Brutales: Esta transformacion ocurrira en el caso de que las préacticas cotidianas
sean realmente contradictorias, imposibles de sostener, es decir, llegando a afectar

directamente la significacién del nucleo central (Ibid, 838-839).

La participacion de las personas durante el proceso de elaboracion, transformacion o
modificacion de sus visiones cotidianas, tienden a confundir y homogeneizare la
palabra opinidn y representacion social, por ello es importante sefialar enfaticamente
gue no son lo mismo, la primera es mas dindmica, las opiniones pueden variar de un
minuto a otro, en cambio, las representaciones sociales en especial su nucleo central
es un pensamiento arraigado que tiene una base experiencial, que para ser
cambiada requiere de una nueva concepcion de vida o de entorno y dependiendo de

gue se trate la vision que se desea cambiar.

Cabe sefalar que Francisco Elejabarrieta, plantea, responde y aclara cuando
estamos efectivamente frente a una representacion social, esta se presenta a

continuacion.

¢, Cuando estamos frente a una representacion social y no de una opinién?

Segun Elejabarrieta para entender cuando estamos hablando de una representacion
social, es importante clarificar que esta tiene delimitantes que se establecen en sus

criterios internos y externos, ellos son:

Criterio externo: Deben existir elementos tedricos y practicos, sociales o colectivos
gue comprendan y reconstruyan el objeto y que orientan las conductas y actitudes

hacia él. (Elejabarrieta, op.cit:276).

Criterio interno: Se refiere a que en los ultimos afios se ha confundido las simples
opiniones colectivas con representaciones sociales, por lo que resulta muy
importante que éste criterio interno brinde elementos metodoldgicos tales como que

se correspondan con criterios teoricos actuales, una relacion con otros conceptos
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individuales y sociales, y por ultimo que sean desarrollados rigurosamente segun las

exigencias metodolégicas de las ciencias sociales.

A través de los elementos que se han presentado en este primer apartado teorico, es
conveniente enfatizar que toda representacion social es una produccion de
conocimiento individual y colectivo, obtenido principalmente de la experiencia
cotidiana y la relacién con otros, en donde prima la comunicacién social, a través de
ella se van armando y modificando las visiones de ciertos temas y seres sociales
como en el caso de la Juventud. Este ambito, que desde hace muchos afios se ha
vertido desde el mundo adulto, diversas definiciones y representaciones sociales que
varian desde las mas positivas, hasta las mas negativas y discriminadoras, debieron
necesariamente construirse desde hechos, opiniones, necesidades y modelos tanto
politicos, filoséficos, religiosos y econdmicos que recogiendo algunas acciones,
hechos y opiniones a veces generalizadas, llegaron a plasmar en el colectivo

conceptos que fueron aceptados y validados por los adultos.

Conceptos que a su vez se fueron legitimando desde la experiencia particular de los
padres y adultos en la relacién con lo jévenes.

Desde lo anterior y para razon de estudio es relevante exponer y comprender el
concepto de juventud y la representacién social, que estd ligado a ella en las
diferentes épocas y lugares de nuestra historia, continuando con la visién de juventud
actual y la relacion que se da entre el mundo juvenil y el mundo adulto, en sus

diferentes ambitos en que se encuentran ambas generaciones.
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CAPITULO I

NECESIDADES, FACTORES PROTECTORES Y
DE RIESGO DE LAS MUJERES TEMPORERAS Y SUS FAMILIAS:

Desde una perspectiva mas humanizadora la teméatica de Laboral de las Mujeres
Temporeras y las implicancias que esta conlleva en sus familias y en los entornos de

la sociedad actual.

Toda persona tiene como fin el elevar o mejorar su “calidad de vida”, también estas
personas que no cuentan con una estabilidad laboral, y cada una de ellas utiliza
diversas estrategias para lograrlo. ¢Pero que es calidad de vida? Y ¢(Cémo lo

enfrenta este grupo de la poblacién rural?

El término calidad de vida de por si es engafioso, ya que hace referencia a un hecho
del cual sabemos en que consiste, pero que en la practica nos lleva a referirnos a
distintas cosas. Uno de los puntos fundamentales que debe ser aclarado es que no
se deben confundir los conceptos. Hay personas que entienden que si a un paciente
en estado terminal se le aplica una terapia que le permite vivir un afio mas, su
calidad de vida se ha incrementado en un afio. Particularmente, se llama a esto “tasa
de supervivencia” y es un concepto totalmente distinto de la calidad de vida. (Robine:
2000,)

Estas confusiones parten de la base de considerar la calidad de vida como algo
relacionado a la situacion fisica de las personas. Con este concepto podriamos
pensar que una persona con un dedo amputado tiene mejor calidad de vida que una
gue tenga amputada la mano. Entonces, se hablara de la calidad de vida como algo

relativo a la felicidad de las personas mas que a su condicion fisica.

Robine, afirma que “La calidad de vida es un concepto subjetivo, que esta
relacionado con la percepcion que tenemos acerca de nuestra vida, en el sentido de

si nos sentimos realizados con nuestro propio ser. En otras, se trata de un concepto
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gue mas que hacer énfasis en la situacion fisica de las personas, hace referencia a la
situacion psicologica de las mismas, desde el punto de vista del individuo” (Ibid: 12).
El concepto sigue totalmente vigente. Hablar de calidad de vida debiera remitirnos a
un concepto tendiente a la libertad mas que a la rigidez, al placer mas que al

dogmatismo, y a la felicidad mas que a la normativa.

Por un lado, la nocién de calidad de vida es subjetiva: depende de como interprete
cada persona su Standard de vida, mas que de una clasificacion externa. Sin
embargo, a los fines de unificar criterios y podernos comunicar eficientemente, es

preciso expresar algun tipo de definicion y de caracteristicas de la calidad de vida

3.1.- Componentes de la Calidad de Vida:

No existe un listado taxativo de los componentes de la calidad de vida. Sin embargo,
se puede afirmar que la misma es un concepto colectivo, es decir que la calidad de
vida es una suma, una concatenacion de hechos y efectos que tienen como
resultado que nos sintamos felices y satisfechos acerca del desempefio de nuestra
vida. (Ibid).

La enumeracion de estos hechos es individual para cada persona. Esto quiere decir
que si bien hablaremos de la calidad de vida como concepto universal, en la practica

este concepto variara de individuo en individuo.

Para el autor existen algunos factores que incrementan la calidad de vida. En lineas
generales, podemos decir que la calidad de la vida se vera incrementada en aquellas
personas que realicen alguna de estas actividades o tengan estas pautas de

conducta.
Dedicar una parte del dia a realizar tareas que le den placer. La mayoria de la gente

debe trabajar para vivir. La mayoria de la gente trabaja en oficios que no le son

placenteros o inestables. Simplemente trabaja. Nadie aguanta jefes malhumorados,

-59-



gerentes idiotas, proveedores incumplidores o clientes fastidiosos solo por
masoquismo. Lo hacemos por dinero, y eso estad bien. Es la ley de la vida. Sin
embargo, el problema esta en aquellas personas cuya vida laboral ha llegado a
absorber la vida privada o la vida laboral no alcanza a cubrir la vida o proteccién
social.

Para mejorar la calidad de vida es necesario tener una vida privada y con protectores
sociales. La persona que cuente con una parte del dia para realizar algun tipo de

actividad extra-laboral, goza de mejor calidad de vida del que no la practique.

Existen numerosas actividades que nos hacen crecer como individuos. Dependiendo
de la vocacion individual, la clave para mejorar la calidad de vida es tomarse el
trabajo de examinar cual de ellas nos provocan placer, proteccion, seguridad y

empezar a practicarlas.

Ejemplos de Actividades que nos hacen ser mejores individuos, de acuerdo al texto
“Prolongacion de la vida y calidad de Vida™

¢ Criar a nuestros hijos. Pasar méas tiempo con ellos, llevarlos a pasear.

e Compartir cosas con nuestra pareja, hacer mas actividades juntos.

e Conversar mas.

e Tomar clases de alguna disciplina artistica (musica, teatro, pintura, escultura)

e Tener algun hobbie (jardineria, alta cocina, decoracion, aeromodelismo, etc.)

e Criar una mascota

e Cultivar el habito de la lectura

e Realizar actividades de indole social (ayuda a los pobres o enfermos de

cualquier tipo).

e Poseer un trabajo remunerado y estable.

También se considera el dedicar el tiempo libre para ejercer alguna actividad que lo

haga crecer como individuo incrementando notablemente su calidad de vida.
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Si revisamos mas aun, algunos conceptos de valor en teorias sobre necesidades
basicas, de manera de complementar el analisis desde una perspectiva mas

humanizadora de este tema, nos encontramos con:

Teoria de las jerarquias de las necesidades (Maslow, 1954):
El autor en su libro “Motivacién y Personalidad” habla de 5 niveles de necesidades,
gue existen y que estan ordenadas en una piramide, ya que la base de ésta es mas

numerosa

Necesidades de autorealizacidn
Dt o gue uno es capaz, autocumplimiento

Hecesidades de autoestima

Aitovalia, éxito, presticio

Necesidades de aceptacion social
Atecto, amor, pertenencia v amistad
Necesidades de sequridad

seguridad, proteccion contra el dano

Necesidades fisioldgicas
Alimentacion, agua, aire

Necesidades fisioldgicas: Comprende las necesidades basicas de subsistencia.

Necesidades de Seguridad: Comprende aquellos aspectos de seguridad contra

dafio fisico y emocional de cualquier indole.
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Necesidad de Amor y Afecto: Las necesidades de afecto se van evidenciando por
las conductas que se dirigen a desarrollar interrelaciones con otras personas.
Necesidad de Estima: Influye factores internos e estimacion como respeto asi
mismo.

Necesidades de Autorrealizaciéon: Esta representada por el impulso de llegar a ser

lo que se puede ser.

3.2.- Teoria de Necesidades Desarrollo a Escala Humana

Max-Neff (1994) por su parte plantea una serie de supuestos que son necesarios de
rescatar para esta investigacion en el articulo denominado “Desarrollo a Escala
Humana una Opcién para el Futuro”, de los cuales se destaca lo siguiente: La
persona es un ser de mdltiple e interpendientes necesidades, por lo tanto las
necesidades humanas deben entenderse como un sistema en el que los mismos se
interrelacionan e interactian. La necesidades humanas no son sélo carencias sino

que también y simultaneamente potencialidades humanas individuales y colectivas.

La teoria por lo tanto entiende a las necesidades ligadas unas con otras, en un tramo
o red presentdndose en forma simultdnea. Dentro de esta teoria es importante
distinguir entre las necesidades y los satisfactores de las necesidades. Los
satisfactores de las necesidades son formas de ser, tener, hacer y estar de caracter

individual y colectivo, conducentes a la actualizacion de las necesidades.

En este enfoque se combinan dos criterios posibles de desagregacion de las
necesidades:
Segun categorias existenciales.

Segun categorias axioldgicas.
No existe correspondencia biunivoca entre necesidades y satisfactores, un

satisfactor puede contribuir simultaneamente a la satisfaccion de diversas

necesidades y también puede darse el caso inverso.
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3.3.- Postulados Fundamentales de la Teoria (Max — Neff, c/f): Las necesidades
humanas fundamentales son finitas, pocas y clasificables. Las necesidades humanas
fundamentales son las mismas en todas las culturas y en todos los periodos
histéricos, lo que cambia a través del tiempo y de las culturas es la manera o medios

utilizados para la satisfaccion de las necesidades.

Lo que esta culturalmente determinado no son las necesidades humanas
fundamentales sino los satisfactores de estas necesidades.

Cada necesidad se puede satisfacer a niveles diferentes y con distintas intensidades,
mas aun se satisfacen en 3 contextos: en relacién con uno mismo, en relacién con el

grupo social y en relacién con el ambiente.

Para que el andlisis de este capitulo sea completo debemos referirnos ahora a los
factores protectores o de riesgo, con los que nos enfrentamos diariamente y en los
diversos ambitos de nuestra vida en sociedad, Yy desde la perspectiva de lo
analizado los mas atingentes para nuestro fin son los elaborados por el Psiquiatra
Luis Caris del Ministerio de Salud Chileno respecto del Estudio Socio Demografico de
Salud en el afio 1999, el cual elabora una serie de categorias, las que se presentan a

continuacion:

FACTORES PROTECTORES SOCIOCULTURALES

e Entrega de mensajes que promuevan modelos positivos a través del uso de
medios de comunicacion.

e Buena integracion a la escuela y motivacién por las actividades escolares y/o
trabajo.

e A nivel de la organizacion social, dar soluciones a los problemas de la
comunidad, integrando redes sociales.

e Oportunidades laborales.

e Espacios de recreacion y de participacion.

e Practica de valores solidarios.
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FACTORES PROTECTORES FAMILIARES E INTERPERSONALES

Grupo familiar estable, independiente si corresponde al nacleo familiar basico.
Buen nivel de comunicacion entre los miembros de la familia.

La disciplina familiar es flexible y consistente en el tiempo.

La familia constituye un nucleo donde sera lugar a la ternura y al intercambio
afectivo.

Existencia de una red social de apoyo.

Protagonismo social

Compromiso con el colegio y/o trabajo.

FACTORES PROTECTORES INDIVIDUALES

Tener sensacion de logro y valoracion frente a lo que uno hace (Autoestima y
Autoeficiencia)

Ser asertivo y tener una buena capacidad de comunicarse.

Tener proyectos personales, laborales y sociales.

Poseer una escala de valores (religiosos, politicos, etc.) que canalice las
inquietudes y otorgue un sentido a la propia vida.

Dar un lugar al placer en la vida cotidiana.

FACTORES PROTECTORES BIOLOGICOS

Placer fisioldgico.

Estabilidad emocional.

Destrezas neurofisiolégicas.
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FACTORES DE RIESGO SOCIOCULTURALES

e Valoracion que hace la sociedad actual De modelo de competitividad que
incentivan el individualismo, bloqueando los espacios de comunicacion
colectiva.

e Marginacion del sistema escolar y laboral.

e Falta de espacios para recrearse.

e Desigualdades econémicas.

e Valores de consumismo.

FACTORES DE RIESGO FACTORES FAMILIARES E INTERPERSONALES

¢ Inestabilidad y violencia en el grupo familiar.

¢ Maltrato fisico y/o sexual.

e Sobreproteccion.

¢ Disciplina familiar laxa o muy autoritaria, inconsistente.

e Abandono del hijo/a por uno o ambos padres.

¢ Dificultades de comunicacion, contacto y espacio afectivo, falta de ternura.
e Falta de normasy limites.

¢ Dificultades de integracion a grupos de pares.

FACTORES DE RIESGO INDIVIDUALES

e Baja autoestima

¢ Dificultades de comunicacion.

e Falta de proyectos de vida.

e Sensacion de vacio e intrascendencia.

e Bajo rendimiento escolar y/o laboral.
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FACTORES DE RIESGO FACTORES BIOLOGICOS GENETICOS

e Placer farmacoldgico.
e Predisposicién a dependencia.

e Busqueda de sensaciones.

Si pudiésemos realizar una combinacion de los distintos elementos expuestos en
este capitulo podriamos observar que en nuestra vida cotidiana y como seres
sociales las personas tenemos la capacidad de transitar desde un estado a otro y
gue para ello tenemos mas de una opcién y esa eleccion depende en un alto

porcentaje de nosotros mismos.

Ahora bien si pensamos en ese grupo de mujeres de nuestro pais que presentan
algun tipo de conflicto social, laboral y/o familiar, este aspecto tan rutinario para los
otros grupos de poblacion, se vuelve una verdadera hazafia poder realizarlo para
ellos y su grupo familiar.

Cuando hablamos de la imagen de si mismos, nos estamos refiriendo al concepto
gue las personas tienen de las diversas formas que nos vemos y actuamos. En
primer término es la idea que tenemos frente a otros y como desempefiamos nuestro
papel en la vida (ser padre, madre, hijo, hermano, ciudadano, etc.). Es importante

darse cuenta que la imagen tiene una relacién légica con los resultados.

La manera en que concebimos a nosotros mismos esta determinada por nuestras
relaciones interpersonales. Es asi que las instancias de relaciones y lo que

interpretamos de ellas configuran nuestro “yo”. (Ibid)

Si bien y como menciondbamos en un comienzo el término calidad de vida es
dinamico, estas personas también deben ser parte de la eleccion de cdmo quieren o
piensan su vida, tan solo debemos mostrar el abanico de posibilidades con que
contamos todos nosotros solo por el hecho de ser personas (Derechos Humanos),

cuestiones béasicas como la libertad y por sobre todo el derecho a la vida.
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CAPITULO IV
GENERO Y TRABAJO

4.1.- Concepto de Género

Para entender el rol de la mujer temporera, en su contexto laboral, es importante
referirnos primeramente al concepto de Género, género se refiere a los hombres y
las mujeres. Esta relacionado con los roles sociales, economicos y culturales que
desempefian las mujeres y los hombres y con sus interrelaciones. Tiene en cuenta
las diferentes responsabilidades de los hombres y las mujeres en una cultura o lugar
determinado (FAO, 2003).

Se refiere no a los hombres y mujeres de por si, sino a las relaciones entre ellos,
sean tanto objetivas como subijetivas. El género no estd determinado
biolégicamente, como consecuencia de los atributos sexuales de mujeres y hombres
sino que se modela culturalmente. Es un principio organizador central de las
sociedades y que generalmente preside los procesos de produccion, reproduccion,

distribucién y consumo.

El género es el conjunto de caracteristicas sociales, psicolégicas y culturales que la
sociedad asigna de manera diferenciada a hombres y mujeres. Estas caracteristicas
cambian con el tiempo. Esto significa que hombres y mujeres aprenden a
comportarse de acuerdo a normas y valores que la sociedad considera como propio

de varones y mujeres (lbid: 5).

Entonces el género es una construccion social y cultural de las diferencias sexuales.
Ser mujer o ser hombre depende principalmente de cémo la sociedad y la cultura
piensan que deben actuar. En este sentido, se entiende que el género permite
identificar los roles que se le asignan a hombres y mujeres, como se vera mas

adelante estos roles cambian con el tiempo y de sociedad en sociedad.

-67 -



Segun De Beauvoir (1949), género es la construccion cultural y social por lo cual los
seres humanos tienen roles distintos segun su sexo, que implican distintas
posiciones jerarquicas dentro de la sociedad. Del mismo modo como etnia y clase, es
una categoria de analisis universal, aplicable en cualquier pais, regiéon o sociedad.

El concepto de género es una construccion inacabada, (lbid) de caracter
multidimencional e histérico: estd en permanente construccion, aborda diversos
aspectos de la vida social de las personas y adquiere formas especificas y diferentes
en distintas etapas, sociedades y culturas. Al mismo tiempo, se trata del
reconocimiento de una dimension mas de la desigualdad social. Con ello, debemos
recalcar que los roles desempefiados por las mujeres varian de acuerdo a la clase

social a la que pertenecen, origen étnico, racial y cultural.

Sin desconocer la complejidad del concepto y los innumerables aportes que desde él

se ha hecho a las ciencias sociales, nos interesa destacar tres elementos centrales:

1. Relaciones de poder: El género esta indisolublemente ligado al concepto de
“patriarcado”. Esto es, “el conjunto de relaciones sociales de la reproduccion humana
gue se estructuran de modo tal, que las relaciones entre los sexos son relaciones de

dominacion y subordinacion”

2. Roles estereotipados: En el mundo moderno, persiste la division sexual del
trabajo. A la mujer se le asignan, basicamente, las tareas reproductivas, el cuidado
del hogar, y el cuidado de los mas débiles. Dado que el modo de produccién
dominante se centra en la produccion de mercancias a ser transadas en el mercado,

el valor considerado importante es determinado por el mercado.

3. Divisibn de espacios: Otra caracteristica de nuestra institucionalidad es la

separacion del espacio publico del espacio privado.

La no incorporacion de las consideraciones de Género, afecta a la mujer

directamente tanto en la esfera econdmica como en la de la institucionalidad publica.
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En la esfera econdmica, se traduce en la no valorizacion e invisibilidad del trabajo
socialmente necesario, realizado por mujeres en los ambito privado (cuidado del

hogar, de los nifios, etc.) y publico (voluntariado).

Este trabajo, que agrega valor monetario a la fuerza de trabajo, que es el sustrato
que permite el trabajo remunerado y la proyeccion de los mas débiles, corre por

cuenta de las mujeres y no tiene valor de mercado.

Adicionalmente la division imperante entre lo publico y lo privado, no permite a la

economia tradicional ver los diversos flujos de valor que no tienen precio.

Finalmente, en los caso en que las mujeres entran al mercado laboral, al trabajo
remunerado, lo hacen a un precio menor que el de los hombres y, mayoritariamente
en aquellas actividades en que tienen “ventajas comparativas”, que son una
prolongacién del trabajo doméstico, mas barato que el trabajo considerado

tipicamente masculino.

En la esfera politica, el impacto desde la perspectiva de la institucionalidad politica,

se refleja especificamente en la construccion del concepto de ciudadania.

Simone De Beauvoir, en su libro “El Segundo Sexo”, afirma que las mujeres pueden
adquieren su ciudadania desde el lugar que ocupan en la sociedad. Es la naturaleza
de ese lugar lo que las convierte en ciudadanas de segunda clase. La ciudadania
no tiene el mismo valor para las distintas categorias de la poblacion; los diversos
niveles de ingresos, la raza, el sexo, generan desigualdades que no son resueltas

por la existencia de un marco juridico igualitario (De Beauvoir: 1949).

En ese sentido, tratar como igual lo que es desigual por definicién, contribuye a

alimentar y profundizar la desigualdad.
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No basta por lo tanto, con proclamar la igualdad de oportunidades para hombres y
mujeres. Se requiere también, contribuir a superar una concepcion de la ciudadania,
basada en derechos iguales para todos, que ignora la diversidad de los ciudadanos
concretos: “Se trata de crear una nueva base para la concepciéon de la ciudadania,

gue incorpore a los seres humanos reales no divorciados en dos mita des”.

El pleno cumplimiento de la Plataforma de Beijing, que propone: “elaborar un
programa mundial de igualdad orientado a proteger los derechos humanos de las
mujeres, con independencia de sus caracteristicas individuales de raza, etnia, edad,
condiciéon social, esta do civil, religion y cultura”, pasa entre otras cosas, porque la
firma de los Tratados de Libre Comercio, garanticen los derechos de las mujeres, en
su condicidon especifica de mujeres, tomando en cuenta las consideraciones

anteriores.

Considerando la metodologia propuesta por Kate Young, los tratados de libre

comercio deberian considerar:

1) Las necesidades practicas de las mujeres; en cuanto a su necesidad de cumplir
los roles que le han sido asignados por la division sexual tradicional del trabajo
(Young 1994);

2) Los intereses estratégicos de las mujeres, que implican no sélo los intentos de
ellas por cumplir obligaciones tradicionales, sino que la consecuencia de objetivos

tendientes a superar su subordinacion.

Ademas de la generacion y mejores oportunidades de trabajo; legislacion equitativa,
que permita también a los hombres hacerse cargo de los roles considerados como
tipicamente femeninos; la superacioén de los estereotipos femeninos y masculinos y
la implementacion de medidas tendientes a permitir la autonomia econémica de las

mujeres.
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4.2.- Enfoque de Género y Desarrollo

Desde 1975, en que se realiza la Primera Conferencia Mundial sobre la mujer en la
ciudad de Meéxico, la que tuvo un caracter principalmente declaratorio, las
organizaciones para el desarrollo como la organizacion de las Naciones Unidas para
la Agricultura y la Alimentacion (FAO) utilizaron el enfoque llamado Mujer en el
Desarrollo, también conocido como MED: EIl enfoque de Mujer en el Desarrollo
(MED) enfatiza el rol sustancial de la mujer rural y su participacion agricola y
alimentaria, con el objeto de modificar las practicas de desarrollo y poder asi dirigir
hacia ellas los escasos recursos econémicos (FAO, 1997: 2)

Dado que la mejora de la situacion de la mujer era muy lenta, se visualizé que no era
suficiente identificar a la mujer como grupo con necesidades especiales. Resultd
claro que eran mas bien todos los factores estructurales de la sociedad, implantados
en los preceptos y habitos del hogar, de la comunidad, del mercado y la nacion, los
gque mantenian a la mujer en una posiciobn subordinada y que tenian que ser

entendidos y verdaderamente cambiados (Ibid).

Desde ahi surge el Enfoque Género y Desarrollo (GYD), el que busca entender los
modos en que estos conceptos limitan o facilitan los esfuerzos para promover un
crecimiento econdmico sostenible, que paralelamente asegure una distribucion de
beneficios equitativa. El énfasis estd puesto en analizar las diferencias claves entre
los incentivos y restricciones bajo los cuales operan mujeres y hombres, pueden
experimentar en forma diferente el impacto de las intervenciones, como varian sus
capacidades para conquistar el acceso a los recursos y a la toma de decisiones y
que implicaciones tienen estas conclusiones para la planificacion y ejecucion de
proyectos. Es decir, el Enfoque GYD se: Centra en el analisis de las funciones y
responsabilidades relativas de los hombres y mujeres, en sus interrelaciones y
oportunidades. Este Enfoque coloca el concepto de género y las desigualdades de

poder entre hombres y mujeres en el centro mismo del andlisis (FAO, 2001: 6).
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La eficiencia es un componente central de este enfoque, en cuanto provee las
herramientas y los métodos para intervenciones mas validas. Para alcanzar esto, se
requiere una participacion mayor de las mujeres en todas las etapas y todos los
niveles del proceso de desarrollo. El uso de un enfoque participativo potencia la
capacidad de decision de las mujeres, mediante la elevacién de su conciencia y de
sus voces, sobre sus necesidades, derechos y habilidades. En este sentido, el
enfoque participativo sobre la cuestion de género y desarrollo, no solamente pone en
evidencia la subordinacion de la mujer, sino que también ayuda a movilizar a todos

los protagonistas para trabajar en funcion de un cambio social y econémico.

El progreso de la mujer es el pivote para lograr un desarrollo sostenible. No obstante
las mujeres sean las responsables del manejo de los recursos naturales, gracias a
sus tareas reproductivas y productivas y cotidianas como las de proveer lefia, agua y
comida para el consumo familiar y para la venta, ellas excepcionalmente ocupan una
posicion desde la cual influencian las decisiones sobre la asignacion de recursos y
por lo tanto el uso sostenible de tierras, aguas y bosques. Las mujeres han
aprendido métodos agricolas ecolégicamente sostenibles y han adquiridos bastos
conocimientos sobre diversidad genética y a pesar de esto se le niega ser sujetos

activos del desarrollo, entonces esta sabiduria se perdera.

A menudo son principalmente las mujeres las que se ocupan de la subsistencia
familiar. Cuando no tienen acceso a los recursos productivos, es mayor el numero
de personas que sufre por la pobreza y sus consecuencias de hambre, desnutricion y
enfermedades incluidas. Mejorar el acceso de la mujer a los recursos y servicios
incrementa la productividad agricola, contribuye a un uso mas eficiente de los

recursos y por ultimo proporciona una produccion mas remunerativa.

4.3.- Generoy Comercio ¢unarelacion armoénica?

Entendemos que el impacto del libre comercio supera sus efectos puramente

econdmicos, asi como también que la division sexual del trabajo tiene implicancias
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bastante mas complejas y profundas que las simplemente econémicas. Sin embargo,
es necesario delimitar ambos conceptos con objeto de poder cuantificar los efectos

del libre comercio sobre género.

De esta forma, un primer aspecto relacionado al concepto de género es desde las
diferencias estructurales en la posicion socioeconémica de mujeres y hombres,
dejando de lado otras dimensiones tanto 0 mas importantes que la mencionada.

En este sentido, las preguntas a abordar son ¢la liberalizaciéon del comercio permite

superar la actual division sexual del trabajo?

¢ Permite o promueve la igualdad de oportunidad? En este ambito,

Nos interesa conocer los impactos que la liberalizacion econémica ha tenido sobre el
trabajo remunerado y no remunerado de las mujeres, el tipo de trabajo que éstas
realizan y las diferencias de remuneraciones que existen con respecto a los

hombres.

Un segundo aspecto, a considerar desde la perspectiva de género, es conocer hasta
gué punto, la liberalizacién comercial asegura la responsabilidad social de aquellos
aspectos de la reproduccién que han sido asignados exclusivamente a la muijer,
respecto a que el punto focal de la subordinacion de la mujer se origina en su funcién

especifica de reproductora de la fuerza de trabajo.

En ese sentido, es importante conocer cuales han sido los efectos de la liberalizacion
sobre el disefio de Politicas Publicas y las condiciones que permiten la reproduccion
social. Es importante buscar mecanismos que impliquen, que sea la sociedad en su
conjunto la responsable de las tareas asignadas a las mujeres y que no han sido

valorizadas.

Luego, deberian buscarse mecanismos para visualizar este tipo de produccion asi

como otras actividades igualmente productivas, pues contribuyen a la satisfaccion de
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las necesidades humanas. Nos referimos concretamente, al trabajo comunitario no

pagado.

De esta forma, abordar los efectos del libre comercio desde una perspectiva de
género, implica analizar los impactos que éste tiene en términos del trabajo
reproductivo y las oportunidades de trabajo remunerado para las mujeres, asumiendo

gue éste puede ser considerado una fuente de ingreso que les brinde autonomia.

En términos simples, el incremento de la privatizacion y mercantilizacion de los
servicios producto de su liberalizacién, se ha visto acompafado por un repliegue del
Estado en materias de reproduccion social, cuya responsabilidad ha sido trasladada
a los individuos y sus familias. Esto ha recargado el trabajo doméstico y por ende, el

de la mujer.

De esta forma, la salud y la educacion se transforman en mercancias cuyo acceso
dependera del nivel de ingreso de las personas y afectan mas duramente a las
mujeres que a los hombres. Del bolsillo de las mujeres saldra el dinero para pagar
los sobreprecios de tarifas y es desde su tiempo que deberan suplirse las carencias
en el cuidado de los nifios y nifias, los ancianos y ancianas; asi como el de los y las
enfermas. Agreguémosle a ello que las mujeres que trabajan remuneradamente lo
hacen mayoritariamente en e! sector servicios lo que implica que una mayor
liberalizacion de los servicios podria significar una disminucion de los puestos de

trabajo para la mujeres.

Sin embargo, y pese a las consideraciones anteriores, el tema de género y comercio
ha sido escasamente incorporado en las estadisticas oficiales y del debate publico,

en los centros académicos, de estudio y en las distintas instituciones nacionales.
En este sentido, interesa buscar clausulas de proteccion de manera que el libre

comercio se traduzca efectivamente en mas y mejo res oportunidades para las

mujeres, para avanzar en el desarrollo humano, en lo que a igualdad de
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oportunidades se refiere, sin descuidar los aspectos relacionados con la proteccion

social.

La importancia del tema se fundamenta en los siguientes hechos

 El rol de las mujeres como sostenedoras de la economia y reproductoras de la
fuerza de trabajo, tarea que se ha visto multiplicada a partir de la reduccion del
Estado.

» La incipiente reflexion, informacion, discusion, propuestas, asi como de
participacion institucional en torno al tema, por parte de las instituciones que trabajan
la temética de género a nivel gubernamental y no gubernamental.

A pesar de la agresiva politica de privatizaciones, promocién de exportaciones y de
haber removido los controles para facilitar el movimiento de las inversiones
extranjeras, la region sigue teniendo una alta cifra de desempleo, que se agudiza en
el caso de las mujeres las hace m pobres e incrementa la desigualdad social.

* En América Latina, existen profundas y progresivas asimetrias en las condiciones
de vida entre ricos y pobres, situacion que tiende a agravarse en las mujeres de
escasos recursos y en las jefas de hogar. Indicadores como el desigual acceso a los
servicios basicos, una insatisfactoria calidad de vida, marcada por los alarmantes
indices de disfuncionamiento de salud mental y un alto analfabetismo funcional, entre
otros aspectos.

* Pese a la mayor incorporacion de las mujeres a la fuerza laboral; a su mayor
participacion en diferentes areas de la vida econdmica y social; a la mayor conciencia
existente, acerca de la necesidad de lograr igualdad de derechos y no discriminacion,
reivindicaciones surgidas de diversas cumbres como Beijing, con acceso pleno de las

mujeres a los derechos economicos, sociales y culturales, es una tarea inconclusa.

De hecho, existen grandes omisiones de los temas de género en la agenda
comercial internacional. Las mujeres carecen incluso del instrumental minimo para
poder vincular los compromisos en materia de comercio con los cambios en su vida
cotidiana. En el mejor de los casos, parecieran estar subsumidas en los otros

sectores que estan interviniendo en el tema, sobre todo desde el campo
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internacional: nos referimos a las organizaciones sindicales, los ambientalistas, o los

consumidores.

4.4.- Acuerdos y Convenciones que plantean laincorporaciéon de las Mujeres

en las Politicas Publicas

La Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra las

mujeres, CEDAW (Comité para la eliminacion de la discriminacion contra la mujer)

Esta Convencion, adoptada por la Asamblea General de Naciones Unidas en 1979,
es una herramienta eficaz contra la exclusion de las mujeres y su necesaria
incorporacién a los diferentes campos, principalmente aquellos relacionados con los

derechos econdmicos, sociales y culturales (DESC).

La Convencidon define la discriminacibn como “cualquier distincion, exclusion o
restriccion en el campo politico, econdmico, social, cultural civil o cualquier otro”.
Provee una afirmacién positiva al principio de igualdad, requiriendo a los Estados
parte a tomar “todas las medidas apropiadas, incluyendo las legales, para asegurar
el desarrollo y avance pleno de las mujeres, con el objeto de garantizar el ejercicio y

goce de los derechos humanos y libertades funda mentales de las mujeres”.

Para ello, CEDAW sefala que “los gobiernos deben desarrollar y mantener procesos
y mecanismos consultivos, en conjunto con organizaciones de mujeres, incluyendo
ONGS y grupos comunita nos, para asegurar que todas las mujeres, con particular
atencion a aquéllas que enfrentan obstaculos particulares en la vida publica, estén

plenamente involucradas e informadas sobre las decisiones que impactan sus vidas”.
Luego concluye, que es urgente “tomar medidas efectivas que enfrenten los desafios

de la globalizacién, incluyendo a través de la participacion ampliada y efectiva de los

paises pobres, en el proceso de toma de decision de politicas econdémicas
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internacionales para garantizar la participacion equitativa de las mujeres, en
particular de aquellas de los paises en desarrollo, en el proceso de toma de decision

macroeconémica”.

4.5.- El Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer, UNIFEM

UNIFEM, sefiala que “si los acuerdos de libre comercio colaboraran u obstaculizaran
la igualdad de género, los objetivos de desarrollo sustentable y los derechos
humanos, dependerd de como se tomaran en cuenta estas dimensiones e impactos
de género. El comercio ha tenido ventajas como un vehiculo de crecimiento y como
un medio para la redistribucion de sus beneficios y costos. Sin embargo, no sera
capaz de contribuir a los objetivos de desarrollo humano, incluyendo igualdad de
género y empoderamiento de las mujeres, mientras las politicas de comercio
prioricen las ganancias sobre los derechos laborales, los derechos de las mujeres y
la proteccion del medio ambiente e ignoren las preocupaciones de género en la

formulacion de las politicas”.

Asimismo, sefiala que los gobiernos deben asegurar que los bloques regionales y las
estructuras y convenciones internacionales, adopten politicas comerciales con
perspectiva de género, asi como mecanismos para implementar tales politicas. Entre

sus recomendaciones figuran las siguientes:

- Reunir informacion desagregada de sexo para medir y moni- torear el impacto
de las politicas comerciales internacionales y las medidas de liberalizacion comercial
sobre las mujeres y sus familias.

Articular el andlisis de género y la investigacibn de negociaciones comerciales

bilaterales, regionales e internacionales.
- Iniciar debates y audiencias publicas entre los ciudadanos y grupos de la

sociedad civil que estén interviniendo en el tema, incluyendo organizaciones de

mujeres para monitorear el progreso de los diversos actores comerciales en sus
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acciones y decisiones para asegurar que los derechos de las mujeres, sus

preocupaciones y capacidad economica, sean considerados.

- Crear un “pool” de mujeres a escala nacional e internacional y con experiencia
en organismos internacionales como OMC, UNCTAD, APEC, MERCOSUR, ALGA,

CARICOM y negociaciones comerciales.

- Asegurar que estos organismos revisen las dimensiones de género de las
politicas durante todas las fases de programacion, preparacion y gestion. Esta

revision deberia ser acompafiada por ONGS otros miembros de la sociedad civil.

4.6.- La Red Internacional de Género y Comercio: La RIGC considera, entre

otras recomendaciones, las siguientes:

- La democratizacion de los debates y de la toma de decisiones econoémicas,
son un requisito indispensable, aunque no suficiente, para disefiar nuevas reglas
justas sobre inversion, medio ambiente y trabajo, en un contexto que toma en cuenta
los intereses de los y las ciudadanas.

- La vigencia plena del Estado de derecho de las instituciones democraticas, el
respeto irrestricto a los derechos humanos de forma integral; la participacion efectiva
de la sociedad civil en el proceso de disefio, adopcion e implementacion de esos
tratados, definiendo claramente mecanismos transparentes de participacion y
responsabilidad de los distintos actores del proceso.

- El desarrollo y la implementacion de procesos y estructuras formales para
asegurar que la sociedad civil y sus organizaciones representativas sean incluidas e
involucradas en el debate sobre comercio.

- El desarrollo e implementacién de estructuras y procesos formales, deben
asignar especial atencion a los paises en desarrollo para asegurar un comercio justo

entre paises.
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- La difusion de los textos con el contenido de las negociaciones y las
propuestas para que los ciudadanos y ciudadanas puedan discutir y proponer
insumos, basados en esos documentos.

- Reconocimiento que las normas laborales y otras medidas que mejoran con

bienestar no pueden ser librados al juego del mercado.

4.7.- La Situacion de las Mujeres Trabajadoras, una mirada desde la

Perspectiva de Género

En el caso de Chile, las politicas de liberalizacibn comercial se iniciaron en los afios
70 bajo gobierno militar. A partir de 1975 se instala un modelo econémico exportador
gue permite la entrada masiva de inversiones, basado en el sector privado. De esta
manera, las tasas de crecimiento, el incremento del empleo estaran condicionados a
la disponibilidad de divisas, provenientes ya sea de endeuda miento, de ventas de

activos y/o de exportaciones.

En la medida en que el pais cuente con una demanda externa en ascenso, el modelo
se mantiene estable, crece la produccién y el empleo. Sin embargo, hacia mediados
de la década de los 90 el modelo comienza a mostrar signos de agotamiento, tras el
explosivo incremento de las exportaciones, éstas comienzan a estancarse, en 1998
el modelo hace crisis, se manifiesta en altas tasa de desempleo femenino y
masculino y en precarizacion del empleo: Crece el porcentaje de empleos sin

contrato y sin prevision.

A pesar de que posteriormente, se recuperan las tasa de crecimiento econémico, la
tasa de desempleo continta siendo mas alta que en los afios anteriores, dentro de
éstas la tasa de desempleo fe menino es mas alta que la masculina, pese a que el
namero de ocupadas se recupera después del 98, no asi el nimero de ocupados. En
el caso de las mujeres parte de la alta cesantia es también el crecimiento del nimero

de mujeres que entran al mercado laboral.
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Una segunda caracteristica del modelo implantado en Chile es la confianza en el
mercado y con sector privado en la asignacion de recursos, en este sentido tasas de
crecimiento que permitan mejorar el empleo pasa por garantizar tasas de ganancias
adecuadas. Esta situacion nos ha llevado a un modelo altamente concentrado: La
gran empresa se fortalece, en tanto la pequefia y mediana empresa, fuente de

empleo

¢,Cual es el rol de la mujer en este proceso de concentracion y centralizacion del
capital? Al parecer sélo el de esposas y madres ya que en las veinte compafias mas
importantes en Chile, no mas del cinco por ciento de sus trabajadores son
trabajadoras mujeres, y ninguna de ellas tiene a una mujer entre sus gerentes

generales.

Si analizamos las cifras entregadas por el INE, podemos ver que el niumero de
empleadores y empleadoras ha aumentado mas lenta mente que las otras categorias
ocupacionales, aproximadamente el dos por ciento de las mujeres que trabajan son
empleadoras y con 3,7% de los hombres que trabajan son empleadores.

Por otra parte, la necesidad de mantener tasas estables de ganancia en un modelo
en que el ritmo de la actividad econémica depende mas de la demanda externa que
la interna, no ha permitido realizar mejoras sustanciales en la distribucion de ingresos
y al mismo tiempo ha permitido continuar con la desregulacion de la relacion capital
trabajo lo que se manifiesta en formas atipicas de contratacion de mano de obra; que
han significado que parte importante de la poblacion no cuente ni con prevision social
ni con contratos de trabajo. En este sentido son las mujeres las que presentan mayor

precarizacion.

Entonces, podriamos sefalar que este primer intento por conocer los efectos de las
politicas de liberalizacion comercial en Chile, nos muestra que el proceso ha tenido
ganadores y perdedores, entre los perdedores hay hombres y mujeres. Las fuentes
de trabajo no crecen al ritmo de lo esperado; también irresponsabilidades en el

ambito de los ganadores han conducido al pais a la vulnerabilidad econdémica, que
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son pagadas por los perdedores, en particular los trabajadores y las trabajadoras. Al
mismo tiempo, puede sefialarse que practicamente no hay mujeres en el sector de

los ganadores.

Por otra parte, la posible liberacion del trabajo doméstico es también un tema
pendiente. Al respecto Ximena Rojas en “las mujeres chilenas pilares de la familia”
nos demuestra como las mujeres siguen asumiendo la responsabilidad del invisible
trabajo domeéstico no remunerado: del total de personas que declararon dedicarse al
funcionamiento del hogar, educacion de los hijos, cuidado de enfermos y de
personas ancianas, ¢ 98% lo constituian mujeres, en 1997, se estimé que el 90% de

las visitas de los menores a los servicios médicos fueron realizadas por mujeres.

Las discusiones sobre los subsidios a la maternidad acaecidos este Ultimo tiempo a
raiz de la reforma en salud nos muestran también el escaso interés de la sociedad

por proteger la maternidad al mismo tiempo que la promueve.

¢las politicas de liberalizacion comercial, al incorporar mas mujeres al trabajo
remunerado, permitira superar la actual division del trabajo y por ende superar la
subordinacién de la mujer? En el caso de Chile, si bien las politicas publicas a nivel
de discurso han incorporado el tema de la mujer, por el momento persiste la

subordinacion de la mujer.

Nos preguntamos si efectivamente -al menos en lo que se refiere a los sectores mas
pobres- este acceso al trabajo se traduce en una mayor autonomia de las mujeres o
s6lo en una recarga de trabajo, la autonomia se refiere al manejo de recursos
monetarios y también al manejo de tiempo, las largas jornadas laborales mas el
tiempo ocupado en el traslado hacia el lugar de trabajo nos permiten sefialar que es

poco el tiempo que tenemos las mujeres para ejercer la autonomia.

Un modelo excluyente y concentrador conduce a toda la poblacion a elevar la

competencia a la categoria de valor maximo, para obtener una fuente de trabajo que
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les permita acceder al consumo, 0 para mantener e! mercado en un contexto en que

la demanda agregada parece escasear.

En condiciones en que la competencia adquiere su valor maximo, lo mismo que el
acceso al consumo, en tanto el modelo econédmico no permite que todos y todas
podamos acceder a éste, las condiciones de reproduccion, (trabajo del que no se ha
desligado la mujer chilena) se hacen un tanto mas dificultosas.

De esta forma, de este primer intento por evaluar los resultados de las politicas de
liberalizacion, podemos concluir que, en el caso de Chile persiste un modelo
triplemente patriarcal: persiste la subordinacion de la mujer y la escasa valoracién del
trabajo reproductivo y son los valores que se identifican con lo masculino, la
agresividad, lo racional, lo productivo los que deben esgrimirse para triunfar en esta
competencia entre desiguales, independientemente de que sus portadores sean

hombres o mujeres.

Persiste la division del trabajo con una carga mayor de responsabilidad para la mujer,
la disminucion de los salarios reales y el aumento de las exigencias de la vida
moderna nos permiten sefialar que para los sectores medios y de bajos ingresos se
hace cada vez mas necesaria la existencia de dos proveedores para el

mantenimiento de una familia.
Por ultimo, no se ha tomado tampoco medidas de manera que sea la sociedad en su

conjunto la que se haga cargo del trabajo reproductivo que sigue recayendo en los

hombros de una mujer.
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CAPITULO V
MUJER TEMPORERA

En los Ultimos afios, la produccién fruticola de agro-explotacion ha experimentado
una fuerte expansion. Esta situacion junto con otros factores ha producido cambios
en los patrones de empleo y en la composicion de la fuerza de trabajo del sector. Sus
resultados mas visibles son el aumento de la contratacion temporal, la disminucién
de los puestos permanentes y el aumento de la fuerza de trabajo femenina en la

fruticultura.

Las trabajadoras temporeras son un segmento creciente de trabajadoras agricolas
que por las condiciones laborales y socio-politicas impuestas durante régimen
autoritario no se ha constituido todavia como actor social, es heterogéneo en su

composicion interna. (Medel, Olivos, Riquelme: 1989)

¢, Quiénes son los trabajadores temporeros agricolas?: Son trabajadores asalariados
gue no tienen estabilidad laboral, trabajan en los predios agricolas, agroindustrias
exportadoras de fruta fresca y en las procesadoras hortofruticolas. Mujeres y jovenes
provenientes del sector rural y del sector urbano componen la mayor parte de la

fuerza de trabajo temporal.

El contingente de temporeras se compone tanto de mujeres campesinas, que
combinan el trabajo en el predio familiar con trabajo asalariado estacional, como de
mujeres urbanas, que durante el invierno son duefias de casa, trabajadoras por
cuenta propia en actividades diversas o trabajadoras de casa particular. A ellas se
suman estudiantes que se integran durante sus vacaciones escolares al trabajo

asalariado.
Las mujeres constituyen el 52% (Ibid) de los trabajadores temporeros. Esta fuente de

ocupacion representa para las mujeres de sectores populares una de las pocas

opciones de insercidon en la economia denominada moderna, de la cual permanecen
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marginadas en otras areas de la economia. En todo caso se trata de una insercion a
medias si se considera que entre los obreros fruticolas permanentes, las mujeres
so6lo representan el 5%, lo que significa que este mercado de trabajo se caracteriza

por una fuerte segmentacion.

La direccion del trabajo, (1993) realiza una definicion del trabajo temporero, que
emerge a partir de las reformas al Codigo del Trabajo de 1993, que se encuentra
incluido en el articulo N° 93 definiendo el oficio de trabajadores agricolas de
temporada como: "todos aquellos que desempefien faenas transitorias o de
temporada en actividades de cultivo de la tierra, comerciales o industriales derivadas

de la agricultura y en aserraderos y plantas de explotacion de madera y otras afines".

Habitualmente, se entiende por trabajo temporal aquel que transcurre en un tiempo
determinado y se lo puede definir por oposicion a un trabajo de tiempo indefinido. De
acuerdo con los diversos estudios realizados en el sector, la temporalidad promedio
de los trabajadores del agro es de cuatro meses y la estimacion del nimero de
trabajadores estacionales en el agro, fluctta entre los 250 mil y 400 mil, de los cuales

mas de 160 mil son mujeres. (Direccion del trabajo, 1993: 2)

Ciertamente las faenas horto-fruticolas tienen requerimientos de mano de obra por
hectarea cultivada superiores a los que exigen los cultivos tradicionales, y en este
sentido se le presentan nuevas oportunidades de empleo a la mujer, empleos
estacionales que duran solo algunos meses del afio, que no otorgan estabilidad
laboral ni permiten que las mujeres contratadas como “temporeras” puedan apelar a
los derechos laborales reconocidos para los que tienen contrato como trabajadores

de planta.

No obstante, la composicion por sexo de los trabajadores de la fruta varia de region
en region, asi por ejemplo mientras en las regiones Ill y IV las mujeres representan
mas del 50%, en las regiones V, Metropolitana y VI, este porcentaje disminuye al
40%. (Henriguez-Roméan-Salameé: 1995)
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La trabajadora temporera mujer representa tan solo el 5% (Ibid) del total de
trabajadores contratados en calidad de permanentes en las actividades fruticolas en
circunstancias en que el asalariado permanente es escaso en la agricultura. La
cosecha de la fruta y las labores de packing se realizan en forma simultanea lo que
intensifica y concentra el trabajo en algunos meses del afio. Las mujeres son la
presencia mas importante en el packing puesto que la seleccion, la limpieza y el

embalaje del producto lo hacen ellas.

Si bien ha habido preocupacion por la situacion especifica de la mujer, no se ha
tocado el principal problema de su condicion de temporera: la precariedad
ocupacional. Encontrar formas de quebrar la estacionalidad laboral, y lograr
regularidad en los ingresos, es una necesidad imperiosa, que posiblemente requiere
abordar en su globalidad el tema del empleo en el agro buscando formas de

incrementar los cultivos de invierno y los trabajos de contra estacion.

Sin embargo, el problema laboral de las temporeras no se compone soOlo de
inestabilidad, cesantia y bajos salarios, incluye ademas periodos de ocupacion que
demandan exagerado desgaste. Ellas, cada afio, oscilan entre un frenético ritmo de
trabajo doméstico-asalariado durante la primavera y verano y el confinamiento en las
labores domésticas en medio de graves carencias econdmicas, durante los meses de
invierno. En las condiciones actuales, tal regularidad en los ingresos podria significar
para las temporeras extender el exagerado ritmo de trabajo a lapsos insostenibles en
el mediano plazo. Seria necesario, a nivel de empresas, reorganizar las labores, de
forma de racionalizar las jornadas y alivianar las condiciones de trabajo. A nivel
domeéstico, hay que buscar un cambio hacia formas mas democréticas de
organizacion de este tipo de labores, que posibiliten una igualdad de participacion en
el mercado de trabajo entre hombres y mujeres. La instalacion de guarderias,
jardines estacionales, actividades extraescolares y programas de verano para

escolares son un avance, pero parcial.
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En cuanto a la situacidon previsional, cuando la temporalidad se asocia a la
estacionalidad, la temporera se encuentra fuertemente perjudicada por el hecho que,
muy a menudo, el nimero de meses con cotizaciones al afio es insuficiente para
garantizar una cobertura frente a las contingencias de invalidez y muerte. Del mismo
modo, el nimero de cotizaciones efectuadas durante toda la vida laboral puede ser
inferior a los 240 meses, los necesarios para tener derecho a la pension minima de

vejez garantizada por el Estado.

El nuevo escenario, en el cual se ven insertas estas mujeres trae consigo una serie
de cambios en su vida cotidiana y posiblemente en la opinibn que tienen de si

mismas.

La comuna de Pirque, pertenece a la region Metropolitana, pero corresponde a una
comuna rural a la periferia de la capital, que conserva sus origenes y costumbres
rurales, a ella corresponde un nimero importante de fundos que son utilizados para
el trabajo agrario, por tanto se origina la existencia del trabajo de temporada,

principalmente en fruta, el que utiliza mayormente la mano femenina.

En esta investigacion lo que interesa conocer es la Seguridad Social y la
desproteccion en la que ellas se encuentran insertas, las mujeres temporeras que

trabajan en la localidad de San Vicente comuna de Pirque.

En el ciclo productivo de la fruticultura (uvas, manzanas, etc.) se distinguen dos
periodos. Uno se desarrolla en el huerto, que incluye tareas desde la poda hasta la
cosecha. El segundo se desarrolla en una planta embaladora (“packing”), lugar en el
cual se realizan labores de acondicionamiento y embalaje de la fruta (Medel, Olivos,
Riquelme: 1989)
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Ambos periodos se diferencian por realizarse en espacios distintos y con relaciéon a la
demanda de fuerza de trabajo. En general, el trabajo de “packing” requiere mucho
mas mujeres que el trabajo de huerto y es alli donde se concentra en mayor

porcentaje la participacion femenina.

A nivel de tratados econdmicos con respecto al trabajo agrario, se puede decir que
se comienzan a ver beneficiados desde las reformas de 1963 en adelante. Un sector
gue reveld su extraordinario dinamismo hacia mediados de los afios setenta, cuando

paso a la vanguardia del desarrollo agricola y ganadero.

El nuevo empresariado agricola supo sacarle provecho a las transformaciones
neoliberales ocurridas en el campo. Introdujo la automatizacion, la biogenética y las
conexiones transnacionales, y las ensamblé con la desestatizacion, la privatizacion,
la apertura de mercados, y la desregulacion social y econdémica, para conseguir un
producto de exportacion no tradicional que le permitié capturar elevados retornos. No
es casual que entre 1977 y 1982 el producto fruticola creciera a una tasa del 6,7 por
ciento anual, (Ibid) mas de tres veces el incremento del producto agropecuario
nacional, posicion que persistira durante las décadas de los afios ochenta, noventa y
dos mil. Y ello fue posible gracias a las rapidas y drasticas intervenciones acaecidas

en el agro.

Se calcula que hacia 1980 cuatro de cada diez parcelas asignadas para reforma
agraria, habian sido vendidas y, la mayoria de ellas, convertidas en propiedades de 5
a 50 hectéareas (lbid). Serd precisamente en estos espacios donde tendra lugar la
mas vertiginosa desconcentracion y descentralizacion de la empresa industrial vy,
asimismo, la mas radical flexibilizacion de las relaciones laborales de nuestra historia
reciente. Pirque, no escapa a esta realidad, dado que la mayoria de los fundos
divididos en tiempo de la reforma, fueron vendidos y en muchos casos a sus antiguos
duefios, si bien no se conserva la modalidad del inquilinaje, si existe el trabajo

temporero.
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Debido al acontecimiento de este hecho historico, nace el nuevo empresariado
agricola, ahi también aflora un nuevo tipo de asalariado. Son los trabajadoras de
temporada, expresion en si misma irdnica aplicada a personas cuya condicién se ha
hecho crénica, puesto que estas trabajadoras vuelven cada estacion de cosecha a
los huertos frutales y a las plantas de embalaje. El resto del afio engruesa la cesantia
de los meses azules, cuando se extinguen los contratos de trabajo y quedan
“azuleados”, como antafio el obrero pampino tras recibir el aviso de despido en un

sobre azul.

Por lo general, las trabajadoras temporeras no establecen un vinculo directo con la
empresa agro-exportadora. Dos de cada diez asalariadas temporeras son empleados
por firmas subcontratistas que prestan servicios a la empresa industrial. Otros son
alistados por enganchadores que, a cambio de una comisién, rednen a los

trabajadores y los ponen a disposicion de la compaiiia. (Ibid)

En la empresa agricola contemporanea los vinculos sociales son débiles y efimeros.
Més individualistas, competitivos e impersonales. Ello se explica por la recurrente
rotacion de trabajadores, la libre concertacion de los contratos, y la absoluta
dedicacién que demandan las faenas, causas que a su vez inhiben la apariciéon de
lazos comunitarios y de identidades colectivas. De ahi la enorme dificultad de los

temporeros para organizar una accion reivindicativa eficaz.

Seis de cada diez trabajadores de temporada son mujeres, cuando en el pais sélo 3
de cada 11 mujeres estan incorporadas al mercado de trabajo (Ibid). Las mujeres
temporeras superan en numero a aquellas que laboran en la agricultura campesina
tradicional. Se trata pues de un sector moderno altamente feminizado. Ello obedece
a la facilidad con que la mujer entra y sale del empleo, caracteristica que la hace
apta para ocupaciones transitorias, desprotegidas e inestables, pero que le reportan
ingresos adicionales. De otro modo no podria contribuir al presupuesto basico para
satisfacer las necesidades del grupo familiar. No olvidemos que la pobreza rural

afecta principalmente a quienes carecen de tierras y trabajan como temporeros.
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A ello se agrega que las mujeres temporeras cuentan solo con este empleo, pues no
encuentran otras ofertas de trabajo, una gran porcion de ellas no formaliza contratos
de trabajo por lo que se torna muy vulnerable a los despidos. Muchas se atienden
como indigentes en los consultorios, no obstante su elevada exposicién a los
plaguicidas y a las arduas faenas a la intemperie: pueden trabajar 55 horas
semanales, a veces sin dias de descanso, en jornadas que se prolongan hasta 17
horas. Muchas tampoco cotizan en un fondo de pensiones. Y es que para acceder a
una pension minima de 83 mil pesos precisarian cotizar durante 240 meses, meta

que acaso consigan al cabo de medio siglo.

6.1.- Tipos de Trabajadores Temporeros

La inestabilidad es lo que define el empleo temporal. No todos los trabajadores
enfrentan esta condicion de igual manera, sin embargo, el problema central que

soportan es tener un trabajo inseguro.

Entre los trabajadores temporeros podemos distinguir:

e Temporeros estacionales: Son los trabajadores que laboran solo los meses
de verano.

La mayoria de las mujeres que se incorporan al trabajo temporal pertenecen a esta

categoria debido a que en la cosecha y embalaje de la fruta se requiere de buena

cantidad de mano de obra femenina.

Una parte importante son estudiantes que se ven obligados a trabajar en sus

vacaciones.

Ademas estadn los pequefios agricultores y sus familias que, para mejorar su

situacion, se incorporan a la fuerza de trabajo temporal.
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También los trabajadores cesantes, sin trabajo en su especialidad (obreros,

artesanos, pequefios comerciantes).

e Temporeros eventuales: Son los trabajadores que van rotando todo el afio

por distintas empresas con contratos por determinada faena.

e Temporeros estables: Son los que trabajan durante todo el afio para una
misma empresa, pero con contrato temporal: al decimoprimero mes son
despedidos para volver a ser contratados al mes siguiente. Un alto porcentaje
de mujeres que laboran en las agroindustrias procesadoras hortofruticolas son

empleadas en esta forma.(Rojas: 2001)

6.2.- Causas del aumento del trabajo temporal

Es cierto que la actividad agraria esta sujeta a los ritmos que impone la naturaleza y
gue tanto la demanda como el tipo de empleo varian en cada estacién. Pero sin duda

en el sector el trabajo es cada vez méas temporal ¢,por qué?

e Especializaciéon de las empresas: Las empresas se especializan en un solo
tipo de producto. Como por ejemplo, la actividad fruticola, que ha tenido un
incremento acelerado en el area de plantacion de frutales para la exportacion
demandando gran cantidad de trabajadores en verano y un numero muy

reducido en invierno.

Los hogares que pueden vivir solo de esta actividad son apenas el 25% del total de
hogares fruticolas (lbid). En la medida que los ingresos familiares se ven reducidos,

la participacion de la mujer en el mercado laboral aumenta.

e EIl avance tecnoldgico: El proceso del agro es modificado a través de
productos quimicos que permiten acelerar en cierta medida el proceso de

trabajo.
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También la incorporacion de maquinaria ha desplazado en parte a la fuerza de

trabajo humana (ejemplo el tractor).

La empresa contrata trabajadores permanentes que tienen conocimientos de uso de

equipos, productos bioldgicos y quimicos, como en el manejo de maquinarias; son

los que tienen una cierta posicion negociadora. Representan una pequefa parte del

total de trabajadores agricolas y en su mayoria son hombres. Para las labores

agricolas que demandan mayor numero de trabajadores la empresa contrata

trabajadores temporales.

Para Henriquez, Roman Selamé, existen tres tipos de trabajadores de huerto, con

division en la estacionalidad, dentro de los que se encuentran:

Invierno Fruticola (Mayo-Septiembre): Mantenimiento del huerto, ésta
labor es realizada por trabajadores permanentes, principalmente
hombres, en que para las mujeres son los meses azules, ademas se
realiza la aplicacion de Agroquimicos y la poda, la cual también es
realizada principalmente por trabajadores de planta y en algunos casos,

se contrata temporeras a trato.

Primavera Fruticola (Octubre a Diciembre): Preparacion en verde, los
trabajos que se realizan son el raleo, desbrote, amarre y aplicaciéon de
hormonas, comienza el empleo para los trabajadores temporeros,
incremento sustantivo de mujeres, la remuneracion es menor que en la

cosecha, son pagadas al dia, pocas labores son a trato.

Verano Fruticola (Enero- Abril) : Cosecha de la produccion, es la etapa
que demanda mayor mano de obra, se realiza conjuntamente con las
labores de packing, el corte, trineo, carga y amarre son las tareas
realizadas, se paga a jornal diario, el valor del salario varia de acuerdo

a la oferta de mano de obra, aumenta la duracion de la jornada de
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trabajo, la mayor parte del trabajo la realizan mujeres.(Henriquez-

Roman-Selamé: op.cit)

6.3.- Modificacién de las normas laborales: Las normas laborales se han
modificado permitiendo y alentando la contratacion de mano de obra temporal. No
solo en nuestro pais sino en toda América Latina. Con ello se busca hacer mas
rentables a las empresas al contratar trabajo en el momento estrictamente
necesario. Las consecuencias para los trabajadores son muy negativas. (Rojas:
op.cit)

6.4.-. Los problemas generales

En nuestro pais con la modernizacion del sector agrario, se introducen nuevas
técnicas y formas de organizacion del trabajo en las empresas, para mejorar la

productividad, calidad y eficiencia de ellas.

Se sefiala como argumento que las empresas deben ser rentables para competir en
el mercado externo ¢ Como logran esto? Los empresarios tratan de obtener la mayor
ganancia posible al menor costo, es decir, explotando mas a la fuerza de trabajo,
deteriorando la calidad del empleo y de las condiciones laborales.
Los posibles cambios son:

e Modificacion en el patron de empleo
Lo que ha producido:
Inestabilidad laboral
Masificacion del trabajo temporal

Cesantia intermitente como consecuencia de lo anterior

e Variantes en las formas de contratacion
Se hacen mas frecuentes:
Los contratos a plazo fijo, o por faena determinada

La forma de pago a trato
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Los salarios tienden a bajar

Mas del 50 por ciento de los trabajadores temporeros no tiene contrato de trabajo;
(Ibid) un alto porcentaje firma un papel en blanco; la gran mayoria no lee su

contenido.

Es frecuente que los empresarios no cumplan con lo estipulado dentro del contrato;
existen muchas quejas al respecto, en especial por el no pago de las horas
extraordinarias y de las cotizaciones provisionales.

En los predios agricolas es donde se presentan mayores irregularidades.

En cuanto a la remuneracién mas del 60 por ciento no recibe ningun beneficio
extrasalarial. En los packing de las grandes empresas y en las agroindustrias

procesadoras suele darse incentivo al rendimiento.

e Nuevas estrategias en laincorporacion laboral

Aumento importante de mujeres y de menores de edad en el mercado laboral.

Cumplen con las exigencias de trabajo y tienen un salario menor.

Las mujeres el los periodos “peca” constituyen el 80 por ciento de la fuerza de trabajo
temporal en el huerto y el 90 por ciento en el packing.
Requerimiento de mano de obra no calificada; la capacitacion se logra a través de la

practica laboral. (Ibid)

e Exigencias de mayor productividad
A través de:
Alargamiento de la jornada diaria

Intensificacion del ritmo de trabajo
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Més del 50% de trabajadores labora un nimero mayor de 10 horas diarias, que es lo
que permite la ley laboral, principalmente en la cosecha y packing, donde el trabajo
debe realizarse en forma rapida y en plazos muy cortos porque la fruta es un
producto que se descompone facilmente. Las horas extraordinarias se pagan con
recargo del 50% adicional, pero estas medidas muchas veces no son respetadas
(Ibid).

El alargamiento de la jornada de trabajo es un problema que afecta
fundamentalmente a la mujer ya que esta relacionado con su vida familiar, esposo e

hijos.

e Menor proteccién legal

Existe menos regulacién del trabajo. Para los temporeros, las normas que les
permitian negociar colectivamente son muy dificiles de aplicar, ya que exigen que el
empresario acuda voluntariamente a negociar. En los hechos esto no ocurre y solo
hay contratos individuales. (Ibid)

Hay una fiscalizacion insuficiente de las inspecciones del trabajo a las empresas;

muchas veces depende de la actitud personal que asume el fiscalizador.

Se carece de seguridad social, o ésta es muy deficiente e irregular. Mas del 50% de

los trabajadores temporeros estan desprotegidos.

El descuento para la seguridad social representa mas del 20% de la remuneracion
real recibida. Al ser este aporte de cargo exclusivo del trabajador un alto porcentaje
de los trabajadores temporeros prefiere no cotizar para obtener un mejor salario.
Especialmente las mujeres, se quejan de que la prevision no les sirve si solo
imponen tres o0 cuatro meses al afio, ademas se dan casos en que la empresa

descuenta el dinero sin que las cotizaciones se hagan efectivas.
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e Laorganizacion sindical no logra fortalecerse

El no tener poder para negociar colectivamente quita al sindicato su mayor atractivo,
los trabajadores no ven su utilidad, ven en cambio peligrar sus empleos ya que la
actitud patronal es decididamente antisindical. Requisito en la mayoria de las

empresas para permanecer en ellas, es no sindicalizarse.
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CAPITULO VI
CONDICIONES DE TRABAJO
Y LEYES LABORALES

Entre las definiciones del término condicidén sefialadas por el Diccionario de la Real

Academia se remarcan los siguientes:

Calidad o circunstancia con que se hace o promete alguna cosa, clausula con que se
sujeta una proposicion haciendo que ésta se realice segun se verifique 0 no el caso
gue aguélla implica. Ambas acepciones delimitan la tarea de definir las condiciones
de trabajo, primero porque en ella se ha de incluir cantidad, calidad y circunstancias y
en segundo lugar, porque normalmente se habla de condiciones de trabajo cuando

media un contrato de trabajo (Jédar, Benach: 2000)

Desde un punto de vista genérico, tres &mbitos contingentes inciden sobre la

definicién final de condiciones de trabajo:

e EIl marco juridico normativo juridico, sefialado por las leyes y los limites que
éstas suponen sobre la discrecionalidad de reglamentacion del empresario.
e Las relaciones laborales, fruto de la interaccion entre Estado, organizaciones

empresariales y sindicatos.

¢ Relaciones informales que mediante rutinas y costumbres contribuyen a la
organizacion del consentimiento y a regular el intercambio de trabajo por
salario, que se constituyen como importantes reglas del juego entre

empresarios-directivos y trabajadores en los centros de trabajo.

Las condiciones de trabajo representan un conjunto muy vasto de materias y
problemas, con contenidos conceptuales, la Organizacion Internacional del Trabajo,
define: el concepto de condiciones de trabajo abarcando el conjunto de factores que

influyen sobre bienestar fisico de los trabajadores.
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El Instituto Internacional de Seguridad e Higiene, sefiala que son el conjunto de
variables que definen la realizacion de una tarea concreta y el entorno en que ésta se
realiza en cuanto que estas variables determinan la salud del individuo que la
ejecuta, en la triple dimension fisica mental y social. Este conjunto de variables hace
referencia tanto a aspectos de la tarea concreta, es decir, al contenido mas o menos
intrinseco de cada trabajo: cualificacién requerida, exigencias, etc. Como el entorno,
el entorno fisico y organizativo en el que se realiza: condiciones ambientales de
iluminacion, ruido, clima etc. Asi como tipo de contratos, horarios, tamafio de la

empresa etc. (lbid)

6.1.- Condiciones de viday de Trabajo

El concepto riguroso de condiciones de trabajo ha variado en el transcurso de los
afos, requiere tener en cuenta cierta perspectiva historica. Durante las primeras
fases de la industrializacion, cuando el principal punto de debate en el mundo laboral
giraba en torno a la subsistencia salarial, las condiciones de trabajo de los
asalariados y de sus familias se ligaron directamente con el tipo de alojamiento,

alimentacién y vida en general a los que éstos se hallaban sometidos. (Ibid)

6.2.- Lo que esconde el boom Exportador

Las condiciones propias del trabajo realizado en el campo, involucra una serie de
factores que se manifiesta en forma agresiva hacia quienes realizan éste oficio, esto
esta determinado en parte por la exposicion al aire libre en el trabajo en el huerto
principalmente, por no contar con vestimentas aptas, para realizar el ejercicio de
podas, o recoleccion de frutas, éste hecho se ve afectado debido al uso de productos
guimicos toxicos, usados para desinfeccion de frutas y hortalizas, pero que son

altamente toxicos y nocivos para el hombre.

Algunos de éstos acontecimientos se han producido, debido a la fumigacion que se

efectla, en un dia determinado a las plantaciones, al dia siguiente el rocio del clima
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impide que se visualice oportunamente el exceso de téxicos, pero cuando éste se
comienza a evaporar, dejando a la vista residuos de polvo blanco sobre las plantas,

gue anteriormente no se presencia, y al cual han estado expuesto las trabajadoras.

La exposicion a plaguicidas toxicos, provoca en el contacto con la piel, heridas que
pueden llegar a resultar de gravedad, apareciendo manchas y ampollas en la piel,
como si se hubieran quemado. Hay un decreto que establece la obligatoriedad para
los centros de salud de notificar de inmediato a la instancia superior cada caso de
intoxicacion que se sospeche causado por plaguicidas. Esa informacion debe ser

canalizada al Ministerio de Salud (Bravo: 2004).

El afio 2004 se notificaron en los servicios de salud del pais 633 intoxicaciones
agudas causadas por plaguicidas. Sin embargo, se presume que por cada caso que
se informa existen otros cuatro sin notificar. Por lo tanto, se estima que anualmente
se producen aproximadamente 2.500 intoxicaciones de este tipo. Los principales
afectados son quienes trabajan en la temporada de cosecha. A esto se agregan
otros dafios crénicos, como los que repercuten en niflos que nacen con

malformaciones congénitas (Ibidl).

6.4.-Denuncian ante la OIT situacion de Temporeros Chilenos

Se denunciaron las graves consecuencias que genera el uso masivo de plaguicidas

en la salud de los trabajadores, entre otras irregularidades.

Las aberrantes condiciones en que laboran los trabajadores y trabajadoras agricolas
de nuestro pais, especialmente los temporeros en la agricultura de exportacion
expuestos a agro-toxicos, denunciaron una serie de organizaciones ciudadanas a

Juan Soma. Director General de la Organizacion Internacional del Trabajo.

En dicha denuncia participaron representantes de diversas organizaciones que

agrupan a mujeres temporeras, como lo es la Red de Accion en Plaguicidas y sus
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Alternativas de Ameérica Latina (RAP-AL), La Asociacion Nacional de Mujeres
Rurales e Indigenas (ANAMURI), El Observatorio Latinoamericano de Conflictos
Ambientales (OLCA), el sindicato Martralipu, Pomaire-Melipilla, la Federacién
Campesina Bernardo O’Higgins, la Agrupacion “Rodrigo Ayuda” y la Filial Rancagua
de la Organizacién de Consumidores de Chile (ODECU).

La denuncia avala un reclamo formal por la situacion de temporeros y temporeras del
pais. En la cita se denuncio que el 60% de los trabajadores de temporada no tiene
contrato laboral (Ibid), lo que se presta para innumerables abusos, como
incumplimiento de las fechas de pago; pagos inferiores al salario pactado
verbalmente o, simplemente no pago, imposiciones previsionales impagas. También
se denuncié que la informalidad y la desproteccion laboral, social y previsional, son

constantes en la vida de estos trabajadores.

De igual forma, se destaco la alta incidencia de trabajo infantil y adolescente en estas
faenas, y las graves consecuencias que genera el uso masivo de plaguicidas en la
salud de los trabajadores.

El objetivo de esta denuncia fue solicitar el concurso de la OIT para que fomente y
releve ante el Estado de Chile la necesidad de velar por la salud y seguridad de los
trabajadores/as, la abolicion del trabajo infantil y el cumplimiento de compromisos
adquiridos en aras de la justicia social, la superacion de la pobreza y el pleno respeto

de derechos humanos y laborales internacionalmente reconocidos.
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La Ley laboral por la que se rigen los trabajadores temporeros, es distinta a la ley
laboral por la que se rigen la mayoria de los trabajadores en Chile, puesto que tiene

sus particularidades.

6.5.- Principales leyes del cédigo laboral con relacion al trabajo agricola:

Para definir el concepto de Faena transitoria 0 temporada, La Direccion del Trabajo
ha establecido en dictamen N° 4.360 del 23 de Diciembre de 1981, que por "faena
transitoria” debe entenderse aquella obra o trabajo que, por su naturaleza intrinseca
tiene el caracter de momentanea, temporal o fugaz (Humeres: 2000). De esta forma,
para la contratacion de un trabajador para una obra o faena transitoria o de
temporada deberia darse el requisito de que se trate de trabajadores que
ocasionalmente se desempefian para un mismo empleador o que la naturaleza de
los servicios desarrollados u otras circunstancias especiales y calificadas permitan la

contratacion en las condiciones sefaladas.

La relacion laboral de un trabajado agricola se rige por las disposiciones especiales
contenidas en los articulos 87 y siguientes del Cadigo del Trabajo, y en todo aquello
no regulado por ellas, se aplica la normativa general de dicho Cédigo. También le
resultan aplicables las disposiciones contenidas en los articulos 118 y siguientes del
Decreto Supremo N° 594, del Ministerio de Salud, que aprueba el Reglamento sobre
Condiciones Sanitarias y Ambientales Basicas en los Lugares de Trabajo. Respecto
de la jornada de trabajo resulta aplicable las disposiciones del Reglamento N° 45, del
16 de Mayo de 1986 (lbid) el que establece que su duracion no puede exceder de un
promedio anual de 7,5 horas diarias, la que se determinar4 considerando las
caracteristicas regionales, condiciones climaticas y demas circunstancias propias de

la actividad agricola.
En el aspecto legal, el contrato de trabajadores agricolas, el articulo 87 empieza por

definir a los trabajadores agricolas diciendo que son los que laboran la tierra y todos

los que desempefan actividades agricolas bajo las ordenes de un empleador,
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siempre que no pertenezcan a empresas comerciales o industriales derivadas de la

agricultura, lo que sera determinado por un reglamento.

Conforme al articulo 88, las normas sobre limitacién de la jornada de trabajo se
aplicaran a los trabajadores agricolas con las modalidades que sefiale el reglamento,
de acuerdo a las caracteristicas de la zona o region, condiciones climaticas y demas
circunstancias propias de la agricultura.

Afiade el articulo 89 que los trabajadores agricolas que por las condiciones
climaticas no pudieren desarrollar su labor, tendran derecho al total de las
remuneraciones en dinero y regalias, siempre que no hayan faltado
injustificadamente al trabajo el dia anterior. Si estan obligados a realizar aquellas
labores agricolas compatibles con las condiciones climaticas que les encomiende el

empleador, aun cuando no sean determinadas en el respectivo contrato.

Las labores especiales agricolas de riego y aquellas que se realizan en épocas de
siembra o cosecha se entenderan incluidas dentro del N° 2 del articulo 38 del codigo

0 sea, se exceptuan de los descansos en dias domingo y festivos.

A través de esta definicion se reconoce legalmente la existencia de los temporeros
como un tipo especifico de trabajador, lo que tiene bastante valor, dada la
importancia numérica, social y econémica de estos trabajadores. A partir de este
reconocimiento legal son interlocutores validos frente a los otros sectores con los
cuales se relacionan. Aun cuando esta legitimidad es importante en cualquier
relacion laboral, lo es mucho mas en este caso, si se considera que entre los
empresarios del sector agroindustrial, por razones historicas (especialmente los que
vivieron la Reforma Agraria personalmente o a través de sus familiares), hay fuerte
resistencia a reconocer a los temporeros como un sector laboral con los que deben
entenderse. Se debe agregar el recelo a que estos trabajadores se organicen, ya que
en determinados momentos del ciclo productivo, tienen un gran potencial de

negociacion.
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En cuanto a las labores especiales de trabajadoras agricolas de temporada, la ley N-
19.250 incorporé un péarrafo nuevo integramente dedicado a esta importante y
emergente categoria de trabajadores, en tres articulos 93 a 95 especificé su

normativa, la que se explicita a continuacion:

a) Los conceptualiza como todos aquellos que se desempefia en faenas transitorias
o de temporada en actividades de cultivo de la tierra, comerciales o industriales
derivadas de la agricultura y en aserraderos y plantas de explotacion de madera y

otros afines.

b) El contrato debe escriturarse en cuatro ejemplares, dentro de 5 dias de
incorporado el trabajador, si las faenas durasen mas de 28 dias se debe enviar una

copia del contrato a la Inspeccion del Trabajo.

C) Establecié el legislador obligaciones especiales en cuanto a alojamiento,

alimentacioén y movilizacion, a saber:

El articulo 95 del Cddigo del Trabajo, impone al empleador la obligacion de
proporcionar al trabajador de temporada las condiciones adecuadas e higiénicas de
alojamiento de acuerdo con las caracteristicas de la zona, condiciones climaticas y

demas propias de la faena de temporada de que se trate.

Ahora bien, el vocablo "proporcionar" empleado por el legislador ha sido interpretado
por la Direccién del Trabajo (Ord. N° 4.088/231, 10 de Agosto de 1999), de la

siguiente forma:

"...la recta interpretacion del sentido y alcance del articulo 95 del Cédigo del Trabajo,
importa que la misma norma debe ser entendida en el sentido que la obligacion de
‘proporcionar’ que pesa sobre el empleador también lo obliga a hacerse cargo de los

costos que irroguen tales prestaciones".(Humeres: 2000:pag 146)
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"A mayor abundamiento, podemos sostener que por una razon de equidad, siempre
qgue las faenas se desarrollen en lugares apartados, que no permitan al trabajador
acceder a su propio hogar con medios de locomocién publicos, el empleador tiene la
obligacién de disponer para sus trabajadores, a su cargo y costo, el alojamiento, el

transporte y la alimentacion;...".(1bid)

De esta forma, no resultaria valido que el empleador descuente el valor del
alojamiento, transporte o de los alimentos de las remuneraciones de los trabajadores.
Esta interpretacion se fundamenta en el contexto del articulo 95, y en la aplicacion de
la regla in dubio pro operario, en cuya virtud, entre varias interpretaciones posibles,

se debe preferir aguella que mas beneficie al trabajador.

Sin embargo en la comuna de Pirque, el trabajo de las trabajadoras temporeras, no
se hace efectivo este beneficio, dado que la mayor parte de ellas, trabajan el las
cercanias de sus residencias habituales, el mayor nimero de trabajadoras vive
dentro de la comuna, o en las comunas aledafias, Puente Alto, La Pintana, San

Bernardo, por lo cual las normas relativas al alojamiento son irrelevantes para ellos.

Obligacion de proporcionar alimentacion: Segun el inciso 2° del articulo 95 (lbid) ya
sefialado, el empleador debera proporcionar a los trabajadores, las condiciones
higiénicas y adecuadas que le permitan mantener, preparar y consumir los alimentos.
En caso que, por la distancia o las dificultades de transporte no sea posible a los
trabajadores adquirir sus alimentos, el empleador deberd proporcionarselos,

asumiendo el costo.

Obligacion de proporcionar medios de movilizacion: En el caso que la ubicaciéon de
las faenas y el lugar donde el trabajador aloje o pueda alojar de acuerdo con el inciso
1° del articulo 95, medie una distancia igual o superior a tres kilbmetros y no
existiesen medios de transporte publico, el empleador debera proporcionar entre
ambos puntos los medios de movilizacion necesarios, que rednan los requisitos de

seguridad que determine el reglamento.
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En sintesis, para los trabajadores de temporada del sector agrario, la ley opera con
mayor debilidad, por un lado la legislacion misma, de manera explicita, los excluye
de algunas importantes normas y por otro les otorga derechos que los trabajadores
no tienen capacidad para hacer valer, como lo es el derecho a sindicalizarse, que en

los hechos su operatividad es bajisima.

6.6.- Modificacion al codigo laboral con respecto al trabajo agrario

La modificaciones realizadas por el congreso (2004) en la identificacion de la norma
ley: 19.988, con fecha de publicacion 18 de diciembre de 2004, fecha de
promulgacién 06 de Diciembre de 2004, organismo: Ministerio del Trabajo y Prevision

Social.

Modifica el codigo del trabajo en materia de remuneraciones por jornada

extraordinaria y de trabajadores temporeros agricolas.

Teniendo presente que el congreso nacional ha dado su aprobacién al siguiente
proyecto de ley: “articulo Unico. Codifiquese el Cddigo del trabajo en la siguiente

forma:

a) Agréguese en el inciso tercero del articulo 32, (Ibid) la siguiente oracion,

pasando su punto aparte (.) a ser punto seguido:
“En caso de que no exista sueldo convenido o éste sea inferior al ingreso minimo
mensual que determina la ley, éste constituira la base de calculo para el respectivo

recargo.”

b) Agréguese en el articulo 40 bis A (Ibid), el siguiente inciso segundo nuevo,

pasando el actual inciso segundo a ser tercero:
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“La base de calculo para el pago de dichas horas extraordinarias, no podra ser
inferior al ingreso minimo mensual que determina la ley, calculando

proporcionalmente a la cantidad de horas pactadas como jornada ordinaria.”(lbid)

c) Incorpdérese en el inciso tercero del articulo 45 (Ibid), después del punto a

parte, que pasa a ser coma, la siguiente frase final:

“Cuya base de calculo en ningun caso corresponda ser inferior al ingreso minimo

mensual. Toda estipulacion en contrario se tendra por no escrita”.”

Agréguese al articulo 94 (2004), el siguiente inciso tercero nuevo:

“En el caso de existir saldos de remuneraciones que no hayan sido pagados al
trabajador, los empleadores deberan depositarlos, dentro del plazo de 60 dias,
contado desde la fecha de término de la relacion laboral, en la cuenta individual del
seguro de desempleo creado por la ley N- 19.728, salvo que el trabajador disponga
por escrito de otra forma. Los dineros depositados conforme a este inciso seran
siempre de libre disposicion para el trabajador. Los mandantes responderan de estos

pagos de conformidad a lo establecido en los articulos 64 y 64 bis. (Ibid)

Y por cuanto he tenido a bien aprobado y sancionarlo, por tanto promulguese y
llévese a efecto como ley de la Republica, Santiago, 06 de Diciembre de 2004,-
Ricardo Lagos Escobar, Presidente de la Republica.-Ricardo Solari Saavedra,

Ministro del trabajo y Prevision Social.

6.7.- Reforma Previsional Prioridad del Programa de Gobierno Michelle
Bachelet:

Lo prometido es deuda: Con ese primer anuncio, la Presidenta busco reforzar el tono

que tendria su gobierno con énfasis social, con afanes de reducir la incertidumbre y

angustia de los que tienen menos y que no cuentan con una red de proteccién
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adecuada para una pension digna, como lo es el caso al que se ven enfrentadas las
mujeres temporeras de nuestro pais, dado que el actual sistema que expresa el
fracaso de la cobertura total que en su momento prometid el actual sistema de AFP,

fundado hace 25 afios por el ex dictador Augusto Pinochet.

Por ello sera el motor de trabajo de las dos comisiones que nomind la Mandataria:
una técnica, encabezada por el socialista Mario Marcel, y otra politica, dirigida por
otro socialista, el ministro de Trabajo Osvaldo Andrade. La idea, segun uno de los
cerebros del plan, el también socialista Ricardo Solari, ex titular de Trabajo, es que
todos los chilenos que no alcanzaron a ahorrar para una vejez digna, que tuvieron
largos periodos de cesantia, sepan que van a contar al menos con una pensién
minima universal cercana al salario minimo. Eso para empezar. Porque expertos de
todas las tendencias, politicos e, incluso, la industria de las AFP, coinciden hoy en
que el sistema actual funciona para el 20% de mas ingresos, pero no resuelve el
problema del 80% de la poblacién restante, al que pertenecen las mujeres
temporeras. Ahi, dicen todos, el que tiene que hacerse cargo es el Estado. Esto,
porque la capitalizacion individual suponia un mercado laboral estable y con salarios
amarrado a la evolucion econdmica del pais. Lo que hay, en cambio, es un rebelde
desempleo que con suerte baja del 8%, con alta tasa de trabajo informal, trabajos
temporales y jornadas parciales por las que el empleador no hace aporte previsional.
(Marzo 2006)

Solo el 56% de la fuerza laboral cotiza, pero de ella, ya se sabe que la mitad no
alcanzara a ahorrar para la pension minima que hoy bordea los $79 mil. Hay poco
mas de dos millones de mujeres afiliadas, pero a dos tercios tampoco les alcanzara

para la jubilacion minima.

Las mujeres temporeras, segun el Sernam, tendrian que imponer durante 60 afios
para poder pensionarse, debido a la estacionalidad del trabajo. Imposible eludir el
tema. Por lo social y por lo econdmico. Cuando un trabajador no alcanza a imponer

durante 20 afios (tiempo minimo para pensionarse) o cuando no alcanza a juntar
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para que su AFP lo pensione con el minimo, el Estado tiene que hacerse cargo. Y
esa cuenta ira siendo cada dia mas pesada, a menos que algo cambie. Las AFP, por
su parte, tendrian que perfeccionar sus sistema para abaratar costos y bajar
comisiones, cosa que se lograria, dicen muchos, si crece la competencia, o sea si
ingresan bancos u otros actores. Hoy son seis administradoras las que ofrece el
mercado (en 1995 llegaron a 22) (lbid)

Para ver de qué tipo serian los cambios y si finalmente serdn “maquillaje” o
modificaciones estructurales, Marcel trabajard con un equipo de expertos, y todos
ellos escucharan opiniones de distinto tipo, incluyendo a la industria y a los dirigentes
gremiales. Luego se verda la viabilidad. Y, en paralelo, el equipo de Andrade que
incluirda a la Direccién de Presupuesto, Sernam y Trabajo buscard formas para un
proyecto de ley que, segun lo prometido, debe ingresar al Parlamento el segundo

semestre de este afio. La iniciativa ird a la Comision de Trabajo.

Para las mujeres que viven mas, cotizan menos afos Yy jubilan antes se escribira un
capitulo aparte. Quince expertos liderados por Mario Marcel partieron en la carrera
para disefiar el proyecto estrella del gobierno de Michelle Bachelet. Por mandato
expreso de la Presidenta, se realizard una amplia consulta, con audiencias que a lo
menos ocuparan el primer mes de trabajo. Informe final debe estar en manos de la

Mandataria el 30 de junio.
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Il PARTE

ANALISIS DE LOS RESULTADOS
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CAPITULO VII
MUJER TEMPORERA Y SU CONTEXTO LABORAL

El contingente de mujeres temporeras se compone tanto de mujeres campesinas,
gue combinan el trabajo familiar con el trabajo asalariado estacional, como de
mujeres urbanas, que durante el invierno son duefias de casa o trabajadoras por
cuenta propia. Sin embargo en la localidad de San Vicente comuna de Pirque, segun
los resultados de la investigacion, posee una realidad diferente, siendo ésta
homogénea; dado que la mayor parte de estas mujeres temporeras lo hacen de
manera estacional, segin cosecha de determinadas frutas (manzanas, frambuesas y

nueces), sin contar con otro trabajo remunerado durante el afo.

La investigacion pretende dar a conocer la seguridad social y las condiciones de
trabajo existentes en las mujeres temporeras de la Localidad de San Vicente comuna
de Pirque, donde realizan dicha labor mujeres de esta misma localidad como también
mujeres provenientes de comunas aledafias como Puente Alto, La Pintana, Buin,
entre otras. Para acotar el universo, se aplico el criterio de entrevistar a mujeres
temporeras que no tan solo trabajaran en la localidad sino que ademas habitaran en
ésta. Dicho criterio permitid no contar con una muestra sino trabajar con el universo
gue representa la misma, debido a que se acoté a un numero de 40 mujeres, que

cumplian con el criterio sefialado.

Para tales efectos, se aplicé 40 entrevistas, a través de encuestas formulada por 48
preguntas semi-estructuradas, abiertas y cerradas. Llevandose a cabo en los 3
fundos existentes en la localidad, que corresponden a: Fundo Paula Chiapa
(Frambuesas), donde se aplico encuesta a 21 mujeres que cumplian el criterio de un
total de 30; Fundo Vicente Izquierdo (manzanas) se aplicé encuesta a 11 mujeres de
un total de 19 y Fundo Juan Izquierdo (nueces) se aplicé encuesta a 8 mujeres de un
total de 20.
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Las caracteristicas de las mujeres temporeras (universo) entrevistadas de dicha

localidad corresponde a:

Edad de las entrevistadas: Del total de mujeres entrevistadas, el mayor
namero de edad, de ellas fluctia entre los 42 y 51 afios de edad, donde se
interpreta que la edad promedio de dichas mujeres es de 44,38 afios de edad,
infiriendo que la mayor parte de la poblacion de mujeres jovenes de dicha
localidad, no se dedica a labores relacionadas con el trabajo agrario. La edad
minima de las entrevistadas es de 22 afios y la edad maxima es de 63 afios.
La edad que mas se repitid de las mujeres temporeras es de 49 afios de edad.
Se puede concluir que la mayoria de las mujeres temporeras que viven y
trabajan en la localidad de San Vicente se encuentran clasificadas en el grupo
etareo de adulto y adulto-mayor, sin embargo las mujeres jovenes que
realizan este oficio, no viven en la localidad de San Vicente, siendo

principalmente de comunas aledafas. (Ver Anexo lll, Cuadro N° 44 y N° 45).

CUADRO N°1
ESTADO CIVIL
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido Acumulado
No responde 1 2,5 2,5 2,5
Soltera 19 47,5 47,5 50,0
Casada 17 42,5 42,5 92,5
Separada 1 2,5 2,5 95,0
Viuda 2 5,0 5,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
Fuente: Investigacion Directa
GRAFICO N°1
ESTADO CIVIL
O No responde
O Soltera
@ Casada
B Saparada
B Viuda

Fuente: Investigacion Directa
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Se puede inferir que la mayor parte de las mujeres entrevistadas posee una
relacion de pareja estable y con hijos, de las cuales casi la mitad de ellas
corresponde al estado civil de soltera (al menos la mitad de este porcentaje
corresponde a solteras con una relacion de convivencia); el 43% corresponde
al estado civil de casada, con hijos en edad heterogénea; de los cuales
algunos no viven en la localidad principalmente los de mayor edad,
trasladandose a otra comuna en busca de mejores expectativas laborales, el

5% corresponde al estado civil de viuda; el 3% a separada y el 3% sin

informacion.
CUADRO N°2
NIVEL DE ESTUDIOS DE LA ENTREVISTADA
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Basica incompleta 20 50,0 50,0 50,0
Basica completa 5 12,5 12,5 62,5
Media incompleta 6 15,0 15,0 77,5
Media completa 6 15,0 15,0 92,5
Técnico completo 1 2,5 2,5 95,0
Sin estudios 2 5,0 5,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Investigacion Directa

Nivel de Estudios de las entrevistadas: De las mujeres temporeras
entrevistadas un 50% de ellas tiene una instruccion de Ensefianza Basica
Incompleta; de las cuales algunas de ellas no recuerdan hasta que curso
llegaron, un 13% presenta una Educacién Basica Completa; mientras que un
15% presenta Educaciéon Media Incompleta; un porcentaje similar presenta
Educacion Media Completa, quienes cursaron de alguna forma ensefianza
media, son mujeres que vivieron en otra comuna antes de llegar a vivir a San
Vicente, un 3% presenta Educacion Técnica, relacionada al trabajo agrario y
un porcentaje similar al anterior, se encuentra sin estudios.

Al cruzar la variable Edad con Nivel de Estudios de cada una de las

entrevistadas, la mayor parte del segmento del grupo etareo adulto y adulto-
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mayor poseen una ensefianza basica incompleta o se encuentran sin haber
recibido escolaridad. El segmento que posee un mayor nivel educacional o
gue en la actualidad cumplen doble funcién de trabajar y estudiar corresponde
a las mujeres de menor edad, quienes realizan la labor durante el verano, para

comprar Utiles u otras necesidades de tipo escolar.

Considerando las caracteristicas propias del oficio que realizan las
entrevistadas y de la localidad en que habitan, zona rural, se podran ver
mayormente expuestas a algun tipo de dolencia fisica a diferencia de las
enfermedades que se dan con mayor frecuencia en zonas urbanas, como

sindromes depresivos, estrés laboral, entre otras.

CUADRO N° 3
SALUD PERSONAL

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Vélidos Buena 27 67,5 67,5 67,5

Regular 12 30,0 30,0 97,5

Mala 1 2,5 2,5 100,0

Total 40 100,0 100,0

Fuente: Investigacion Directa

Del 100% mujeres entrevistadas, a pesar de poseer un trabajo expuesto a
condiciones climaticas y de pertenecer la mayor parte de estas al grupo etareo
adulto-adulto mayor, ademas de no contar en la localidad de servicios de
salud integral (dado que San Vicente posee Posta Rural), 27 mujeres refieren
presentar una buena salud; 12 de ellas una salud regular y 1 persona

manifiesta tener mala condicién de salud (Ver Cuadro N° 3).

Salud y Enfermedades mas comunes del grupo Familiar: De las mujeres
temporeras entrevistadas, el 58% sefiala que su grupo familiar presenta una
buena salud; en tanto que el 40% una salud regular y una persona sostiene
que su grupo familiar posee una mala salud. Sin embargo a lo anterior al
especificar las enfermedades que se repiten con mayor frecuencia en los
grupos familiares de las mujeres entrevistadas la Diabetes se encuentra en 8

casos incluyendo a las entrevistadas, quienes padecen ya sea ellas o un
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integrante de su grupo familiar de Hipertension Arterial, corresponde a 6
casos, quienes sufren de algun tipo de alergias 6 casos incluyendo a las
entrevistadas. Llama la atencibn que dentro del grupo familiar de 40
entrevistadas, que en conjunto son 149 personas, exista una frecuencia de
retardo mental moderado de 3 personas adultas, dentro de las cuales una de

ella ejerce el oficio de temporera.(Ver Anexo Ill, Cuadro N° 49 y N° 50).

Las mujeres temporeras de esta localidad, pertenecen a familias que se han
ido emparentando entre si, con el nacimiento de nuevas generaciones,
haciendo con esto vinculos afectivos y parentales. Considerando a las
familias como una institucién significativa y principal que se debe mantener

unida.

Composicion del Grupo Familiar: Del total de 40 personas entrevistadas, 1
mujer vive sola, la cual es viuda; 7 mujeres cuentan con grupo familiar
compuesto por 2 personas (incluyendo a la entrevistada), dentro de las cuales
se encuentran quienes tienen hijos casados o emparejados que tienen sus
familias, algunos de ellos viviendo en la localidad y otros han emigrado a otras
comunas; 11 mujeres componen un grupo familiar de 3 personas, quienes
también poseen la caracteristica antes mencionada; el 25% de las mujeres
entrevistadas componen un grupo familiar de 4 personas; 7 mujeres
componen un grupo de 5 personas, quienes conviven con hijos con familia
gue se encuentran allegados a ella; 2 mujeres componen un grupo de 6
personas, también con hijos con familia allegados a ellas y 2 mujeres
componen un grupo familiar de 7 personas, en que se repite la misma

caracteristica ya mencionada (Ver Anexo Ill, Cuadro N° 48).
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CUADRO N° 4
INGRESO ECONOMICO FAMILIAR

N Validos 40

Perdidos 0
Media 216.500,00
Mediana 200.000,00
Moda 240.000
Minimo 37.000

Fuente: Investigacion Directa

Del Total de ingreso econdmico de los grupos familiares de las entrevistadas,
la mitad de éstos ganan sobre $200.000.- y el otro 50% gana menos de
$200.000.- mensuales. A lo anterior podemos agregar que el ingreso familiar
varia dependiendo de la estacionalidad, dado si la mujer se encuentra
empleada como temporera (ganando sueldo fijo o por faena), empleada en
otro oficio o sin trabajo. Existiendo dentro de las entrevistadas, una persona
que percibe pension asistencial, empleandose como temporera en cada
temporada. Los ingresos familiares mas altos, dicen relacion con grupo
familiar que poseen un mayor nimero de integrantes, y se encuentran en
aquellas familias en donde existen mas de dos ingresos, 0 que conviven con
pensionados (principalmente los padres o abuelos de las entrevistadas). El
segmento que corresponde al ingreso maximo familiar fluctia entre $451.000.-
y los $550.000.- al que corresponden solo 2 familias, cuyo grupo familiar esta

conformado por otras familias allegadas (hijos o nueras que trabajan).

Las entrevistadas habitan junto a su grupo familiar en viviendas, en su gran
mayoria, en sitios con grandes espacios de cultivos y el resto de éstas habitan
en villas nuevas en calidad de adquirientes. Sin embargo en su totalidad

cuentan con servicios basicos.

Tenencia de la vivienda: De la totalidad del porcentaje de entrevistadas, 27
de ellas habita con su grupo familiar en calidad de propietaria de la vivienda
qgue habitan representando un 68%; 1 persona sefiala vivir en calidad de

adquiriente; 1 persona en calidad de arrendatario; dentro de quienes viven en
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condiciones de allegados, principalmente de sus padres 0 suegros se
encuentran 7 personas que representan un 18%, dentro de cual segmento
ademas se encuentran las entrevistadas de menor edad, y 4 personas
sefalan vivir en calidad de usufructuario. En lo que respecta a las condiciones
de la vivienda, de las mujeres entrevistadas, un 70% de ellas manifiesta
habitar en viviendas en buena condicién, lo cual queda sujeto al criterio de la
entrevistada y el 30% manifiesta habitar vivienda de regular estado de
conservacion, quedando dicha condicion a criterio de la entrevistada,
considerando que corresponde a zona rural en que la percepcion es distinta a

una zona urbana (Ver Anexo Ill, Cuadro N° 52 y N° 53).

CUADRO N°5
ENERGIA ELECTRICA
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Si 40 100,0 | 100,0 100,0
Fuente: Investigacion Directa
CUADRO N°6
AGUA POTABLE
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Si 40 100,0 100,0 100,0
Fuente: Investigacion Directa
CUADRO N°7
ALCANTARILLADO
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
No responde 2 50 5,0 50
Si 3 75 7,5 12,5
No 1 2,5 2,5 15,0
Pozo 22 55,0 55,0 70,0
Fosa 12 30,0 30,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Investigacion Directa
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GRAFICO N° 2
ALCANTARILLADO
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B Fosa

Fuente: Investigacion Directa

Servicios Basicos y alcantarillado: El 100% del universo que corresponde a
nuestra muestra, cuenta con energia eléctrica y agua potable, mencion
importante al hablar de una zona rural. La Localidad de San Vicente, no
cuenta con alcantarillado, en toda la localidad, siendo el método mas comun
de eliminacion de excretas el pozo séptico que corresponde al tipo de
evacuacion que poseen mas de la mitad de las entrevistadas, en tanto que un
30% corresponde a fosa séptica, construidas de manera particular. El resto del

porcentaje no manejaba la informacion (Ver Cuadro N° 7)

Las mujeres temporeras, ya sea por herencia de sus padres o por habitar en
una zona rural, donde han convivido con cultivos en tierra, realizado esta labor
desde niflas en sus casas y luego en fondos aledafios por dinero,

transformandose sin darse cuenta en temporeras asalariadas

Nacimiento del oficio: Del total de mujeres temporeras encuestadas, un
38% de ellas afirma que este trabajo fue aprendido y heredado de sus padres,
lo que representa a 15 trabajadoras y un 62% afirma que lo aprendieron ellas
mismas y no por herencia de terceros, representado en 15 trabajadoras (Ver
Anexo lll, Cuadro N° 64). La mayor parte de las mujeres entrevistadas que le
otorga significado a su trabajo como mujer temporera lo relacionan a su

cultura de zona rural.
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e Tiempo que lleva trabajando: Al ser consultadas las mujeres entrevistadas
por la permanencia que llevan ejerciendo la labor de temporera, un 8% lleva
trabajando entre 31 y 40 afios como temporera, las cuales no han conocido
otro oficio dado que cada vez que han trabajado lo han hecho en el mismo; un
23% lleva trabajando entre 21 y 30 afos, de las cuales una parte significativa
de ellas, ademas durante el afio se ha empleado en otro rubro; una cuarta
parte de las entrevistadas, lleva trabajando entre 11 y 20 afios; en tanto que
casi la mitad de las mujeres entrevistadas lo ha hecho entre 1 y 10 afios,

dentro de las que se encuentran las mujeres mas jévenes del grupo

entrevistado. (Ver Anexo Ill, Cuadro N° 46 y N° 47).

Considerando que del total de las entrevistadas, solo el 15% cuenta con estudios

medios completos, se consulta si este nivel de instruccion tiene alguna relacion

negativa y/o positiva con el proceso de vejez.

CUADRO N° 8
INFLUENCIA DEL NIVEL EDUCACIONAL

EN EL PROCESO DE VEJEZ

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Si 20 45,0 46,2 46,2
No 19 52,5 53,8 100,0
Total 39 97,5 100,0
No responde 1 2,5
Total 40 100,0

Fuente: Investigacion Directa

-118 -




CUADRO N° 9
RELACION ENTRE
EL NIVEL EDUCACIONAL Y EL PROCESO DE VEJEZ

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
No responde 2 5,0 10,0 10,0
Hubiera recibido més plata 3 7,5 15,0 25,0
Trabajaria en otra cosa 2 5,0 10,0 35,0
Con estudios ganaria mas 1 2,5 5,0 40,0
Nunca he trabajado en otra cosa 1 2,5 5,0 45,0
Porque si 1 2,5 5,0 50,0
Estaria trabajando en otro trabajo 2 50 10,0 60,0
Sabria como enfrentar la vejez 1 2,5 5,0 65,0
Sin educacion no llego a ninguna 2 5.0 10,0 750
parte
Me faltan estudios 2 5,0 10,0 85,0
Por el acceso al trabajo 1 2,5 5,0 90,0
Siempre he querido estudiar 1 2,5 5,0 95,0
Para trabajar en otra cosa 1 2,5 5,0 100,0
Total 20 50,0 100,0
No _ responden, porque no lo 20 50,0
consideran
Total 40 100,0

Fuente: Investigacion Directa

CUADRO N° 10
NO SE CONSIDERA LA EXISTENCIA DE LA
RELACION ENTRE EL NIVEL EDUCACIONAL Y EL PROCESO DE VEJEZ

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
No responde 6 15,0 27,3 27,3
Hay que verla con trabajo 3 7,5 13,6 40,9
Nunca estudie mucho 2 5,0 9,1 50,0
No voy a trabajar 1 2,5 4,5 54,5
Igual voy a trabajar 4 10,0 18,2 72,7
Se valerme por mi misma 1 2,5 4,5 77,3
Igual se leer 1 2,5 45 81,8
Ya no estudie 1 2,5 4,5 86,4
Siempre he podido 2 5,0 91 95,5
Espero estudiar 1 2,5 45 100,0
Total 20 50,0 100,0
No responden porque si lo
consideran 20 500
Total 40 100,0

Fuente: Investigacion Directa
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Nivel de instruccién v/s vejez: Por parte de las mujeres entrevistadas, existe un
reconocimiento en cuanto a que el trabajo de mujer temporera, tiene relacion con
el nivel educacional que posee cada una en el acceso al trabajo, el 45% de ellas
considera que su nivel educacional afectara su futuro proceso de vejez, lo cual
corresponde a la afirmacion de 20 mujeres. Sin embargo, el resto de mujeres
entrevistadas que consideran que este no es un factor relacional en el proceso de
su vejez, el 15% de ellas no responde a la pregunta que permite especificar la
razon, de quienes contestan, existe una persona que manifiesta intencion de
estudiar, y el resto considera que no afectara su futuro proceso de vejez. (Ver
Cuadro N° 8, N° 9, N° 10) De las mujeres entrevistadas, pese a vivir en una zona
rural, consideran relevante la instruccion para acceder a una mejor calidad de

vida, empleos, y a aumentar el ingreso familiar.

Seguridad Social entendida como el sistema de resguardo y satisfaccion de
necesidades en salud y vejez, derecho de toda persona. El instrumento principal
de afiliacion a la Seguridad Social, es el contrato de trabajo dependiente, es decir,
con lo cual una proporcion significativa de la poblacion tiende a marginarse

voluntariamente del sistema.

CUADRO N° 11
SEGURIDAD SOCIAL

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos Salud 6 15,0 15,0 15,0
Jubilacién 5 12,5 12,5 27,5
Salud Y 25 62,5 62,5 90,0
jubilacién
Proteccion 4 10,0 10,0 100,0
laboral
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Investigacion Directa
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GRAFICO N°3
SEGURIDAD SOCIAL
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Fuente: Investigacion Directa

Del total de 40 mujeres entrevistadas un 15% de ellas manifestd entender por
el concepto de “Seguridad Social” a la “salud”, en nimero similar de ellas lo
atribuye a “jubilacion”, en tanto que el 62% manifestdé entenderlo como “salud
y jubilacion”, lo cual demuestra que la mayor parte de las entrevistadas al
menos esta al tanto que salud y jubilacion son elementos integrantes de la
Seguridad Social, mientras que una pequefia minoria lo relaciona con

“proteccion laboral” (Ver Cuadro N° 45)

Opinién sobre el actual sistema de seguridad social: De la totalidad del
porcentaje de mujeres entrevistadas, casi la mitad de ellas, clasifica al actual
sistema de seguridad social en la categoria de bueno, a pesar de presentar
dudas al contestar, en tanto que una cuarta parte de las entrevistadas esta de
acuerdo con la afirmacion de que dicho sistema es regular, al contrario de lo
primero, el 10% lo considera malo, mientras que un 17% se manifiesta en la
categoria de indiferente ante la misma pregunta, un porcentaje significativo al
considerar que la mayor parte de las entrevistadas manifiesta como
“importante” el tema de Seguridad social, a lo cual se puede agregar que el
contexto cultural es de real importancia al momento de emitir una respuesta ,
principalmente aquellas en que se necesita pensar mas la respuesta, o se

requiere mayor especificidad. (Ver Anexo Ill, Cuadro N° 87)
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e Sistema de resguardo de la salud publica o privada e insercion en
sistema formal de salud: De las mujeres temporeras entrevistadas y
consultadas sobre su conocimiento del sistema de resguardo de salud publico
y/lo privado, el 38% manifiesta tener conocimiento de la existencia y

funcionamiento de ambos tipos de servicio, mientras que el porcentaje

salud, mientras que el porcentaje restante sefiala no encontrarse inserta en el

CUADRO N° 12
SISTEMA DE SALUD FORMAL AL QUE PERTENECE

sistema formal de seguridad social.

restante de ellas lo desconoce, a lo anterior se afiade que de las 40
entrevistadas un 88% de ellas manifiesta estar inserta en el sistema formal de

mismo. (Ver Anexo lll, Cuadro N° 85 N° 86). Si bien la mayor parte de las
mujeres entrevistadas esta consiente que el concepto de Seguridad Social

corresponde a salud y jubilacién, la mayor parte de ellas esta inserta en el

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Validos FONASA A 15 37,5 375 37,5
FONASA B 20 50,0 50,0 87,5
FONASA C 4 10,0 10,0 97,5
PRAIS 1 2,5 25 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Investigacion Directa
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GRAFICO N° 4
SISTEMA DE SALUD AL QUE PERTENECE
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Fuente: Investigacion Directa

Atencion en Salud y Frecuencia en utilizar beneficio de salud: Al ser
consultadas las 40 personas entrevistadas sobre el uso de atencion en salud,
una persona se atiende en el sector privado por algun tratamiento sin embargo
en caso de emergencia concurre a la posta rural de la localidad, otra persona
no contesta a la misma pregunta, mientras que el resto de las mujeres
trabajadoras lo hace en el sector publico, ya sea en la posta rural de la
localidad, en el consultorio de la comuna o en el Hospital Dr. Sotero del Rio
segun corresponda. Con respecto a la frecuencia de uso del servicio, casi la
mitad de ellas manifiesta controlarse en forma regular en el sistema de salud
publica, un 17% de ellas se controla de manera esporadica, mientras que el
40% acude solo en emergencias. (Ver Anexo Ill, Cuadro N° 89 N° 90). Si bien,
las mujeres temporeras al poseer contrato de trabajo cotizan en FONASA,
pudiendo optar a una atencién en el Tramo B, una parte significativa de ellas
no realiza el tramite de obtener su credencial mientras se encuentra empleada

y contindia su esporadica atencion en FONASA Tramo A.
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La mayor parte de las mujeres que no efectuan el tramite de obtencion de
credencial en salud, tienen su causa en que se encuentran acogidas y
protegidas por ser cargas de sus conyuges. Sin embargo en el momento de

ser necesaria la atencion en salud contindan haciéndola en el sector publico

(Consultorios de Salud y/o Posta Rural).

CUADRO N°13
SISTEMA DE AFP COMO AMPARO PARA LA VEJEZ

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
N
regponde ! 25 25 25
Si 19 47,5 47,5 50,0
No 20 50,0 50,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Investigacion Directa

CUADRO N° 14
OPINION PERSONAL DEL SISTEMA DE AFP COMO AMPARO
DE VEJEZ PARA MUJERES TEMPORERAS

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Bueno 10 25,0 25,0 25,0
Regular 10 25,0 25,0 50,0
Malo 4 10,0 10,0 60,0
Indiferent 16 40,0 40,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Investigacion Directa

CUADRO N° 15
EL SISTEMA DE AFP DESDE UNA PERSPECTIVA POSITIVA

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
No responde 5 12,5 45,5 45,5
'c}/ilr?e\;gy a jubilar y tendré 2 5.0 18,2 63.6
Guardar plata para el futuro 2 5,0 18,2 81,8
Informan a tiempo 1 2,5 9,1 90,9
No sé 1 2,5 9,1 100,0
Total 11 27,5 100,0
Otras opiniones 29 72,5
Total 40 100,0

Fuente: Investigacion Directa
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EL SISTEMA DE AFP DESDE UNA PERSPECTIVA

CUADRO N° 16

CONSIDERADO COMO REGULAR

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
No responde 2 5,0 25,0 25,0
Sacan mucho plata 2 5,0 25,0 50,0
Guardan mucho y dan poco 3 7,5 37,5 87,5
Hay tiempos que no 1 25 125 100.0
cotizamos ' ' '
Total 8 20,0 100,0
Otras opiniones 32 80,0
Total 40 100,0

Fuente: Investigacion Directa

CUADRO N° 17
EL SISTEMA DE AFP DESDE UNA MIRADA NEGATIVA

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Sueldo bajo 1 2,5 33,3 33,3
No sé en que esta 1 2,5 33,3 66,7
L\i'gnfg:'ezamos 1 25 333 100,0
Total 3 75 100,0
Otras opiniones 37 92,5
Total 40 100,0
Fuente: Investigacion Directa
CUADRO N° 18
IRRELEVANCIA DEL SISTEMA DE AFP
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos Nada 5 12,5 26,3 26,3
No responde 3 7.5 15,8 42,1
No lo conozco 6 15,0 31,6 73,7
No sé 2 50 10,5 84,2
No lo entiendo 2 5,0 10,5 94,7
No veré a futuro 1 2,5 53 100,0
Total 19 47,5 100,0
Otras opiniones 21 52,5
Total 40 100,0

Fuente: Investigacion Directa
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Sistema de AFP como amparo para la vejez: Del porcentaje de personas
entrevistadas la mitad de ellas no poseen conocimiento del sistema de
AFP, mientras que un 48% posee conocimiento sobre el tema, en tanto
que ante la misma pregunta una persona no responde. Al ser consultadas
sobre la opinidon que poseen de este sistema 10 personas lo consideran
bueno, dentro de las cuales la mayor parte no sabe o no responde al
porqué lo considera bueno. Sin embargo de quienes lo consideran regular,
presentan su argumento en los bajos sueldos, debido a que les
descuentan una parte significativa de su sueldo, existe una persona que lo
atribuye a que existen tiempos en que no se cotiza y 2 de ellas que
consideran que el sistema saca mucha plata, considerando lo bajo del
sueldo. De las 3 personas que infirieron que el sistema es malo, lo atribuye
una de ellas a la problematica existente por no cotizar siempre, que dice
relacion al tipo de trabajo temporal segun requerimiento estacional. (Ver
Cuadro N° 13 N° 14 N° 15 N° 16 N° 17 N °18)

La poca informacién que poseen con respecto a las AFP y a desconocer la
finalidad y el uso de esos dineros, ya que estan conscientes a que al
ahorrar dinero, se generan intereses, por lo que consideran a las AFP poco
transparente. Finalmente el 40% de mujeres trabajadoras entrevistadas, se
muestra indiferente frente al tema, dentro de las cuales una proporcion
importante de ellas manifiesta desconocerlo o no entenderlo. Es
considerable el grupo de mujeres temporeras que desconocen el tema o
que simplemente les es indiferente y continlan trabajando a cambio del

dinero sin proyeccion en el futuro.

CUADRO N°19 ]
COTIZACIONES EN EL SISTEMA FORMAL DE JUBILACION

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos  Si 38 95,0 95,0 95,0
No 2 5,0 50 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Investigacion Directa
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CUADRO N° 20
COTIZACIONES IRREGULARES

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
No responde 4 10,0 10,0 10,0
Solo cuando no trabajo 22 55,0 55,0 65,0
Solo cotizo en el verano 5 12,5 12,5 77,5
Durante todo el afio 1 2,5 2,5 80,0
Cuando me despiden 1 2,5 2,5 82,5
En otro trabajo 1 2,5 2,5 85,0
Hace un afio por trabajo 1 25 25 875
independiente
Hace 5 afios por la vista 1 2,5 2,5 90,0
Hace 10 afnos por trabajo 1 25 25 92,5
independiente
Cuando deje de trabajar 2 50 50 97,5
No recuerdo 1 2,5 2,5 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuen

te: Investigacion Directa

Cotizaciones en el sistema formal de jubilacion y las cotizaciones
irregulares: De las mujeres entrevistadas, que corresponde al universo, el
95% de ellas ha cotizado alguna vez en el sistema formal de jubilacion. En
cambio el porcentaje restante no ha cotizado en el sistema de Seguridad
Social. (Ver Cuadro N° 19). Al ser consultadas sobre el motivo y tiempo en el
que dejaron de cotizar, del total de entrevistadas, un 10% no responde a la
pregunta, la mitad de las entrevistadas sefala haber dejado de cotizar solo
cuando no trabajan, mientras que el 12% cotiza solo en el verano mientras se

emplean como temporeras. (Ver Cuadro N° 20)

CUADRO N° 68
AHORROS DESTINADOS A JUBILACION

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
No responde 7 17,5 175 175
Si 4 10,0 10,0 27,5
No 29 72,5 72,5 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Investigacion Directa

Ahorros destinados a jubilacion: Del 100% de mujeres temporeras que

fueron consultadas sobre algun tipo de ahorro destinado para la jubilacion, un
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17% de ellas no responde a la consulta, principalmente por no haber
considerado este hecho, en tanto que el 10% sefala que cuenta con algun
tipo de ahorro destinado para la vejez, en instancias en que no sea posible
obtener una jubilacibn o que esta sea minima, mientras que el 73% de
entrevistadas no cuenta con ahorro destinado a la misma, dado que no lo han
considerado o porque no tienen forma como ahorrar, lo que refleja que
quienes no puedan jubilar tampoco contardn con un ahorro sustitutivo. (Ver,
Cuadro N°21).

El concepto “condiciones de trabajo”, esta relacionado con el entorno fisico
ligado a la actividad que se desarrolla, con respecto al resguardo de la
integridad fisica y psicolégica del trabajador. Las condiciones de trabajo
representan un conjunto muy vasto de materias y problemas, con contenidos
conceptuales, la Organizacion Internacional del trabajo define: el concepto de
condiciones de trabajo abarcando el conjunto de factores que influyen sobre
bienestar fisico de los trabajadores.

CUADRO N° 22
CONCEPTO CONDICIONES DE TRABAJO

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
No sé 9 22,5 22,5 22,5
Situacién de mi trabajo 7 17,5 17,5 40,0
Estado de trabajo 5 12,5 12,5 52,5
Si estoy trabajando 2 5,0 5,0 57,5
Estar mas cémoda 1 2,5 2,5 60,0
Me gusta trabajar 2 5,0 5,0 65,0
Trabajar bien 2 5,0 5,0 70,0
Como trabajo 2 5,0 5,0 75,0
Que tengan lo adecuado para trabajar 1 2,5 2,5 77,5
Como nos tienen en el trabajo 3 75 75 85,0
Necesidad de trabajo 1 2,5 2,5 87,5
Méas 0 menos 1 2,5 2,5 90,0
Lugar de trabajo 3 7,5 7,5 97,5
Ambiente de trabajo 1 2,5 2,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
Fuente: Investigacion Directa
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Concepto condiciones de trabajo: De las mujeres entrevistadas, la
respuesta que mas se repiti6 con una frecuencia de 9 personas es que
desconocen el término de condiciones de trabajo, la cual representa el 23% de
las trabajadoras encuestadas. Mientras que el 18% Yy el 13% lo relacionan
con situacion o estado de trabajo respectivamente. Las mujeres temporeras
encuestadas, sefialaron al concepto “condiciébn de trabajo” el encontrarse
empleadas o desempleadas, independiente a que refirieron textualmente
estado o situacion, sin considerar como desempefiaban y si contaban con las
herramientas y proteccidn necesaria para desarrollar su trabajo como mujer

temporera.

El resto de las respuestas en menor cantidad de porcentajes varia
heterogéneamente el significado de cada una, representando en su totalidad
casi la mitad de las respuestas. (Ver Cuadro N° 22)
CUADRO N° 23
CONDICIONES DE TRABAJO

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vaélidos Buena 24 60,0 60,0 60,0
Regular 10 25,0 25,0 85,0
Mala 6 15,0 15,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
Fuente: Investigacion Directa
GRAFICO N°5

CONDICIONES DE TRABAJO
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Fuente: Investigacion Directa
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e Condiciones de trabajo en que ejerce su oficio: De un total de 40 mujeres
entrevistadas, un 60% de ellas considera que las condiciones de trabajo en
gue realiza el oficio de mujer temporera, son buenas, considerando que se
encuentran expuestas a temperaturas ambientales por el trabajo al aire libre
principalmente, o a un trabajo en plantas embaladoras, una cuarta parte de las
mujeres considera que son de manera regular las condiciones de trabajo en

gue desarrollan su oficio y un 15% considera que dichas condiciones son

malas (Ver Cuadro N° 23)

CUADRO N° 24

PROTECCION AL DESARROLLAR EL TRABAJO

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos  Si 26 65,0 65,0 65,0
No 14 35,0 35,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Investigacion Directa

CUADRO N° 25

MOTIVOS POR LO QUE SE CONSIDERA
PROTEGIDA PARA DESARROLLAR SU TRABAJO

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
No responde 7 17,5 26,9 26,9
Nos dan guantes y botas 2 5,0 7,7 34,6
Me dan herramientas 2 5,0 7,7 42,3
Tengo previsién 2 5,0 7,7 50,0
Jefes y compafieras me apoyan 2 50 7,7 57,7
Nos cuidamos entre todas 3 7,5 11,5 69,2
Nos dan lo que necesitamos 3 7,5 11,5 80,8
Cumplen con las normas 1 2,5 3,8 84,6
Tenemos cuidados propios 1 2,5 3,8 88,5
Tenemaos buenos jefes 1 2,5 3,8 92,3
L\Iccr)]sa ga}?q%?ggées y Nnos avisan cuando 1 25 38 96,2
Me siento protegida 1 2,5 3,8 100,0
Total 26 65,0 100,0
No se sienten protegidas 14 35,0
Total 40 100,0

Fuente: Investigacion Directa
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CUADRO N° 26
MOTIVOS POR LO QUE NO SE CONSIDERA
PROTEGIDA PARA DESARROLLAR SU TRABAJO

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
No responde 2 5,0 14,3 14,3
No tenemos todas las
herramientas 5 12,5 35,7 50,0
No hay herramientas ni
vestuario 3 7,5 21,4 71,4
no hay uniformesy el
sueldo es bajo 1 2,5 71 8,6
No hay botas 1 2,5 7,1 85,7
Expuesta a insectos 2 5,0 14,3 100,0
Total 14 35,0 100,0
Perdidos  Sistema 26 65,0
Total 40 100,0

Fuente: Investigacion Directa

GRAFICO N°6
PROTECCION AL DESARROLLAR EL TRABAJO

5%

| @si ONo

Fuente: Investigacion Directa

Proteccion en el trabajo: Dentro de las mujeres entrevistadas, un 65% de
ellas se siente protegida para desarrollar su trabajo, sin embargo al consultar
el motivo por el cual se sienten protegidas, el 18% de éstas no responde a la
pregunta, y quienes lo hacen lo atribuyen a que les entregan algun tipo de
herramienta para trabajar o que se protegen entre ellas, con algin elemento

de ellas mismas. Del porcentaje restante de mujeres que contesta no sentirse
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protegida para desarrollar su trabajo, al consultar por el motivo de ésta, el 5%
omite responder, del 28% que contesta lo atribuye a la inexistencia de

herramientas o vestuario que les permita protegerse.

Es importante mencionar en este analisis, el menor porcentaje de mujeres que
poseen conciencia de la proteccién que se deberia tener en el trabajo, debido
a que el trabajo de temporera, se desarrolla en zonas rurales expuestas a
condiciones climaticas desfavorables, o en plantas embaladoras “packing” que
segun la fruta se desarrolla en lugares refrigerados o de congelamiento, que
ademas se encuentran en contacto con productos toxicos, escaso acceso a
atencion en salud de emergencias, entre otros. (Ver Cuadro N° 24, N° 25 y N°
26)

CUADRO Ne° 27
IMPLEMENTOS NECESARIOS PARA REALIZAR SU TRABAJO

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Si 21 52,5 52,5 52,5
No 19 47,5 47,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
Fuente: Investigacion Directa
CUADRO N° 28
VESTUARIO
Porcentaj
e
Frecuenc | Porcenta | Porcentaj | acumulad
ia je e valido 0
No responde 1 2,5 4,8 4,8
Vestuario, botas 3 75 143 19,0
y guantes
Guantes y botas 5 12,5 23,8 42,9
Delantales, 4 10,0 19,0 61,9
guantes y botas
Herramientas, 3 75 143 76.2
botas y guantes
Botas y tijeras 2 50 9,5 85,7
Botas, guantes y 2 5.0 95 95.2
mascarilla
Botas y overol 1 2,5 4.8 100,0
Total 21 52,5 100,0
Son tler_le 19 475
vestuario
Total 40 100,0

Fuente: Investigacion Directa
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CUADRO N° 29
CARENCIA DE VESTUARIO

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
No responde 3 75 15,8 15,8
Botas, guantes y overol 2 5,0 10,5 26,3
Guantes y botas 3 75 15,8 42,1
Botas y gorros 2 5,0 10,5 52,6
Mas vestuario 1 2,5 53 57,9
Vestuario y herramientas 1 2,5 5,3 63,2
De todo 3 75 15,8 78,9
Botas, ghaqueta y 1 25 5.3 84,2
mascarillas
Guantes y mascarillas 1 2,5 5,3 89,5
No sé 1 2,5 53 94,7
Botgs., impermeables y 1 25 5.3 100,0
cocinillas
Total 19 47,5 100,0
No le falta vestuario 21 52,5
Total 40 100,0
Fuente: Investigacion Directa
GRAFICO N°7

IMPLEMENTOS NECESARIOS PARA REALIZAR SU TRABAJO
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Vestuario e implementos para realizar el trabajo: Del total de mujeres

vestuario e implementos necesarios para realizar su labor, dado a que
carecen de botas, overol, guantes, vestuario, gorros, herramientas, chaqueta,
mascarilla, impermeables, cocinilla, al contrario de las 21 personas que dicen

contar con vestuario e implementos necesarios para realizar su trabajo, un




25% de ellas sefialan que cuentan con vestuario, botas, guantes, mascarilla,
en tanto que un 18% dice que cuenta con botas, gorros, vestuario,
herramientas, chaquetas, mascarillas, guantes, impermeables, cocinillas, un
10% no sabe o no responde a pesar de haber contestado que contaba con lo
necesario para trabajar. Del porcentaje que manifestdé no contar con vestuario
e implementos para trabajar, considera que les falta de todo, en tanto que el
resto lo relaciona con la inexistencia de las prendas antes mencionadas. (Ver
Cuadro N° 27, N° 28 y N° 29).

Herramientas para trabajar: Consultadas las entrevistadas acerca de quién
les entrega las herramientas para trabajar, existe un 10% que no responde a
la pregunta, mientras que el 40% sefiala que son los patrones quienes les
entregan dichas herramientas, casi la mitad de las entrevistadas manifiesta
gue éstas son entregadas por los jefes, duefios del fundo o llevados por ellas
mismas a lo cual se puede inferir que no existe una distribucién de
herramientas especificas segun el trabajo a realizar y que la variacién en la
respuesta, tiene relacibn con que en la localidad existen 4 fundos de
manzanas, frambuesas, nueces y ciruelas, por ende en algunos les entregan
herramientas los jefes o patrones y en otros fundos no, sien embargo la
mayoria de las mujeres que representan nuestro sujeto de estudio, han
trabajado en mas de uno de estos fundos, existiendo quienes han trabajado
en todos. (Ver Anexo Ill, Cuadro N° 91).

Las mujeres diariamente se ven enfrentadas a un trabajo al aire libre, por ende
expuestas a diferentes situaciones climaticas, debiendo protegerse bajo su
responsabilidad y por sus propios medios (gorro, ropa propia), cuando estos

no son entregados, destacando vagamente el aporte directo del empleador.
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CUADRO N° 30
DOLENCIA INMEDIATA
POR CARENCIA DE HERRAMIENTAS
PARA DESARROLLAR SU TRABAJO

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Si 11 27,5 27,5 27,5
No 29 72,5 72,5 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Investigacion Directa

CUADRO N°31

TIPOS DE DOLENCIA POR CARENCIA DE HERRAMIENTAS

PARA DESARROLLAR SU TRABAJO

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
No responde 2 5,0 14,3 14,3
Hongos en los pies 1 2,5 7,1 21,4
Dolor de la cintura y brazo 2 5,0 14,3 35,7
Insolacion y alergias 1 2,5 7,1 42,9
Dolor columna 1 2,5 7,1 50,0
Dolor de cabeza 1 2,5 7,1 57,1
Lumbago 1 2,5 7.1 64,3
Cistitis 1 2,5 7,1 71,4
Picaduras de abejas
Bronconeumom’aJ Y ! 25 7l 78,6
Nauseas 1 2,5 7,1 85,7
Partiduras de mano y dolor de cabeza 1 2,5 7,1 92,9
VOmitos y mareos 1 2,5 7,1 100,0
Total 14 35,0 100,0
No han sentido dolencias 26 65,0
Total 40 100,0

Fuente: Investigacion Directa
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GRAFICO N°8
DOLENCIA INMEDIATA
POR CARENCIA DE HERRAMIENTAS
PARA DESARROLLAR SU TRABAJO
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Fuente: Investigacion Directa

. Afeccion de dolencias por no contar con herramientas necesarias para
desarrollar su trabajo: De las 40 personas entrevistadas, 11 de ellas
refieren contar con herramientas adecuadas para realizar el trabajo, de las
mujeres entrevistadas, en cambio el 72% de ellas manifiesta no contar con las
herramientas necesarias para desarrollar su trabajo, lo cual se ha visto
reflejado en algun tipo de dolencias por las que se han visto afectadas de las
cuales al ser consultadas por el tipo de dolencia un 5%, no responde a la
pregunta, mientras otro porcentaje similar manifiesta haber sufrido de hongos
en los pies, debido a la constante exposicion a humedad, insolacion o
alergias, un 10% de dolor de cintura y brazo debido a tener que realizar el
trabajo curvadas segun el tipo de extraccion de fruta y al trabajar en la planta
embaladora se requiere de rapidez con el cuerpo, en tanto que quienes
manifiestan haber sido victimas de dolores en columna o lumbago otro
porcentaje similar, mientras que con el mismo porcentaje manifiestan haber
padecido de dolor de cabeza, nauseas, vomitos, mareos o partidura de
manos y finalmente un 5% de las personas encuestadas sefalé haber
padecido de cistitis, picaduras de abeja o bronconeumonia. Destacando en

éste Ultimo aspecto una entrevistada que narro que mientras trabajaba en las
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manzanas le pico una abeja en el 0jo, lo que con los afios llevo a la perdida de
la vision de éste. (Ver Cuadro N° 30 y N° 31).

CUADRO N° 32
FORMA DE PROTEGERSE

DE LAS CONDICIONES CLIMATICAS AL AIRE LIBRE

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
No responde 3 75 79 79
En el packing 3 75 79 15,8
Con gorro 7 17,5 18,4 34,2
Con ropa de lluvia 4 10,0 10,5 44,7
Con hotas y gorro 2 50 5,3 50,0
Gorro y cremas 2 5,0 53 55,3
Con ropa propia 7 17,5 18,4 73,7
No trabajamos con lluvia 6 15,0 15,8 89,5
Se trabaja igual 1 2,5 2,6 92,1
Me abrigo 1 2,5 2,6 94,7
Con gorro y ropa 2 5,0 53 100,0
Total 38 95,0 100,0
No me protejo 2 5,0

Total 40 100,0
Fuente: Investigacion Directa
GRAFICO N°9

FORMA DE PROTEGERSE
DE LAS CONDICIONES CLIMATICAS AL AIRE LIBRE
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Fuente: Investigacion Directa

. Forma de proteccion frente a condiciones climéticas, en trabajo al aire

libre: De las mujeres entrevistadas, un 5% de ellas no responde ante la
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consulta sobre la forma de protegerse de condiciones climaticas y un 7%
sefiala que no se protege, una persona considera que se protege solamente
para realizar el trabajo de “packing” y no cuando realizan este al aire libre; el
mayor porcentaje de mujeres que sefiala que cuenta con proteccion, al
solicitar la especificacidn en que consiste dicha protecciébn mencionan gorro,
ropa de lluvia, botas, cremas; ademas existe un 20% que corresponde a
personas que manifestaron protegerse de las condiciones climaticas, pero con
ropa propia; en tanto que un porcentaje menor de las respuestas obtenidas
sefialan no trabajar con lluvia, en labores expuestas al aire libre, segin orden
del empleador. (Ver Cuadro N° 32)

CUADRO N° 33
NORMA A SEGUIR FRENTE
A CONDICIONES CLIMATICAS DESFAVORABLES

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
No existe 10 25,0 25,0 25,0
No sé 5 12,5 12,5 37,5
No trabajamos con lluvia 14 35,0 35,0 72,5
Descansamos de media hora 1 25 2,5 75,0
A criterio del jefe 4 10,0 10,0 85,0
Si es mucho paramos 4 10,0 10,0 95,0
Se trabaja igual 1 2,5 2,5 97,5
Se trabaja con ropa de lluvia 1 25 2,5 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Investigacion Directa

CUADRO N° 34
ACONDICIONAMIENTO EN PACKING

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
No responde 7 15,0 15,0 15,0
Si 14 35,0 35,0 50,0
No 18 45,0 45,0 95,0
No trabajo en Packing 1 2,5 2,5 97,5
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Investigacion Directa
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) CUADRO N° 35
DESCRPCION DEL ACONDICIONAMIENTO EN PACKIN

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
No responde 3 7,5 21,4 21,4
Bafios y asientos 2 5,0 14,3 35,7
Ba_uo techo, bafios y 5 5.0 143 50,0
asientos
Lo necesario 2 50 14,3 64,3
Bafios 1 2,5 7,1 71,4
Vestuario 2 5,0 14,3 85,7
Botas 1 2,5 7,1 92,9
Cocina 1 25 7,1 100,0
Total 14 35,0 100,0
No cuentan con
acondicionamiento y70 no 26 65,0
responden
Total 40 100,0

Fuente: Investigacion Directa
GRAFICO N° 10
NORMA A SEGUIR FRENTE A CONDICIONES

CLIMATICAS DESFAVORABLES
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Fuente: Investigacion Directa
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Normas a sequir frente a condiciones climaticas desfavorables: De las
mujeres temporeras entrevistadas, una cuarta parte de ellas responde que
estas normas no existen, por ende ante condiciones climéticas desfavorables
ya sea lluvia, viento, sol entre otras, deben realizar de igual manera la jornada
laboral; mientras que el 35% manifesté no trabajar con lluvia, realizar labores
en la planta embaladora, y si el trabajo que se debe realizar es al aire libre, se
pospone; en tanto que el 20% sefala que dicha norma a seguir queda a
criterio del jefe. En tanto en lo respecta al acondicionamiento en el trabajo de
“packing” al ser consultadas por el acondicionamiento de dicho lugar no
expuesto al aire libre, un 15% de ellas no responde a la pregunta, mientras
gue un 35% manifiesta contar con un “packing” acondicionado, al solicitar la
especificacion de éste acondicionamiento, una proporcion menor de ellas no
responde, en tanto que un 22% sefiala contar con bafos, asientos, techo,
vestuario, botas, cocina, mientras que casi la mitad restante del total de las
mujeres encuestadas manifestd no contar con acondicionamiento, en el
“packing”. Sin embargo la mayor parte de las mujeres entrevistadas,
manifestaron no haber trabajado en dichos lugares, habiendo realizado

solamente labores con exposicion. s (Ver Cuadro N° 33 N° 34 y N° 35)

CUADRO N° 36
DANO OCASIONADO POR PRODUCTOS QUIMICOS

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Si 18 45,0 45,0 45,0
No 22 55,0 55,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Investigacion Directa
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CUADRO N° 37

DANOS CONOCIDOS PRODUCIDOS POR PRODUCTOS QUIMICOS

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
No responde 2 50 10,5 10,5
Intoxicaciones 5 12,5 26,3 36,8
Malas formaciones en el 4 100 211 57.9
embarazo
Alergias 2 5,0 10,5 68,4
Diarreas y gastritis 1 2,5 5,3 73,7
Mal fprmacmnes y 3 75 158 89 5
alergias
Me enfermo 1 2,5 53 94,7
Quemaduras 1 2,5 53 100,0
Total 18 47,5 100,0
No conocen dafios 22 52,5
Total 40 100,0

Fuente: Investigacion Directa

CUADRO N° 38
DANO OCASIONADO
POR LA MANIPULACION DE UN PRODUCTO TOXICO

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vaélidos Si 4 10,0 10,0 10,0
No 36 90,0 90,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Investigacion Directa

e Daflo ocasionado por productos quimicos y victima de dafio ocasionado
por manipulacion de productos toxicos: Ante el conocimiento existente
sobre el dafio que ocasionan los productos quimicos, mas de la mitad de las
mujeres entrevistadas sefialo no poseer conocimiento sobre éstos, mientras
gue la otra mitad de ellas manifestd conocer dichos dafos, de los cuales un
10% dice saber de malas formaciones en el embarazo, un 15% sabe de
intoxicaciones, diarreas y gastritis. (Ver Cuadro N° 36 y N° 37). En tanto que
una minoria de ellas representada en un 10% manifesto haber sido victima de
algun dafo ocasionado por la manipulacion de algun producto toxico, mientras
se encontraban realizando la jornada laboral; mientras que el porcentaje

restante de éste sefialé no haber sido victima.(Ver Cuadro N° 38)
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CUADRO N° 39
DANO OCASIONADO ,
POR LA INHALACION DE UN PRODUCTO TOXICO

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Si 2 5,0 51 51
No 37 92,5 94,9 100,0
Total 39 97,5 100,0
No responde 1 2,5
Total 40 100,0

Fuente: Investigacion Directa

CUADRO N° 40
EFECTO OCASIONADO
POR ESTAR EN CONTACTO CON PRODUCTOS QUIMICOS

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos  Si 8 20,0 20,0 20,0
No 32 80,0 80,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Investigacion Directa

CUADRO N°41
EFECTOS OCASIONADO 3
POR ESTAR EN CONTACTO CON PRODUCTOS QUIMICOS

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Alergias y resequedad de la piel 1 2,5 14,3 14,3
alergias y mal formaciones 3 7,5 429 57,1
Mas dolores de cabeza y alergias 2 5,0 28,6 85,7
Problemas en la piel 1 2,5 14,3 100,0
Total 7 17,5 100,0
No creen 32 82,5
Total 40 100,0

Fuente: Investigacion Directa

Dafio ocasionado por la inhalacién de un producto téxico y efectos
ocasionados por contacto con productos quimicos: Para complementar la
pregunta anterior es necesario conocer el dafio de quienes han manifestado
haber sido victimas de enfermedad producto del oficio que realizan, un 80%
de las entrevistadas respondié no haber sido victima de dafio ocasionado por

inhalacién de producto téxico, mientras que un 15% no respondié a dicha
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pregunta, en tanto que el 5% de ellas manifestd si haber sido victima por
inhalacion (Ver Cuadro N° 39). Al ser consultadas si a futuro podrian tener
algun efecto ocasionado por estar en contacto con productos quimicos, de la
totalidad de entrevistadas, un 80% manifiesta que no, mientras que el
porcentaje restante contrariamente cree que si podrian tener algun efecto a
raiz del contacto con quimicos, dentro de los cuales especifican alergias,
resequedad de piel, mal formaciones, dolores de cabeza. El grupo de mujeres
entrevistadas desconoce abiertamente el concepto de proteccion laboral, sin
embargo estan conscientes en que diariamente pueden ser victimas de algun
dafio fisico o inhalacion de algin producto toxico o tener consecuencias
posteriores, sin embargo no exigen su derecho y callan por temor a la perdida
del empleo, ya que saben que solo es temporal y podrian no ser empleadas
en la temporada siguiente y no contar con el dinero obtenido mediante éste
trabajo que les es util el resto del afio. Claramente existe una incoherencia en
el relato de las mujeres entrevistadas, donde refieren estar conscientes de que
la manipulacion o inhalacion de productos téxicos es dafiina, pero a largo

plazo no les haria dafio alguno en su vejez. (Ver Cuadro N° 40 y N° 41).

Charlas de informacion sobre uso de productos quimicos y Charlas de
prevencion de riesgos: En relacion al concepto de “condiciones de trabajo “
gue en el instrumento se ha especificado en tanto a herramientas y vestuario,
ademas de la relevancia que tiene el adecuado manejo de productos quimicos
y las consecuencias que puede ocasionar el contacto con éstos, de la
totalidad de entrevistadas, un 20% de ellas sefial6 que ha asistido a charlas
informativas, mientras que el porcentaje restante manifesté que no ha asistido
a charlas que informen sobre el uso de productos quimicos. Al ser consultadas
si han recibido charlas de prevencion de riesgos un 13% de las personas
entrevistadas menciona que las ha recibido mientras que el porcentaje
restante de ellas no ha recibido charlas orientadas a la prevencion de
riesgos. (Ver Anexo Ill, Cuadro N° 92 N° 93).
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CUADRO N° 42

MEJORAMIENTO DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Si 23 57,5 57,5 57,5
No 17 42,5 42,5 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Investigacion Directa

CUADRO N°43
FORMAS DE MEJORAR LAS CONDICIONES DE TRABAJO

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Mas sueldo y descanso 2 5,0 9,1 9,1
Mejor uniformes 2 50 91 18,2
Con mas informacion 2 5,0 9,1 27,3
Con vestuario y herramientas 3 7,5 13,6 40,9
Con uniformes y herramientas 2 5,0 9,1 50,0
Con herramientas, implementos y 3 75 136 63.6
sueldo
Sueldo y herramientas 2 5,0 9,1 72,7
Con asientos 1 2,5 4,5 77,3
Sueldo 1 2,5 4,5 81,8
Con bafios 2 5,0 91 90,9
Imple'merj'gos especiales y 9 25 45 955
capacitacion
Mejores implementos y sueldos 1 2,5 4,5 100,0
Total 23 55,0 100,0
No lo considera 17 45,0
Total 40 100,0

Fuente: Investigacion Directa

Mejoramiento de las condiciones de trabajo en que se desenvuelven: Del
100% de personas entrevistadas, un 43% de ellas manifiesta que no se
deberia mejorar las condiciones en las cuales realizan su trabajo, lo que
refleja entonces que se sientes comodas, por tanto que las condiciones son
adecuadas, mientras que el porcentaje restante de ellas considera que si se
deberian mejorar las condiciones en las que desempefian su labor, dentro de
las cuales se destaca una cuarta parte de ellas que manifiesta que se
mejoraria con vestuario, herramientas, uniforme, implementos, mientras un

porcentaje menor estima que mejoraria con un mejor sueldo (Ver Cuadro N°

42y N° 43).
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De las mujeres entrevistadas, que representan nuestro universo, se encontraron
tanto mujeres jovenes como adultas, fluctuando las edades de ellas entre los 22 y 63
afios de edad. La situacion conllevd a la existencia de una gama variada de
respuestas que dice relacion con la instauracion de la modernidad en el campo, que
ha ido generando una mayor apertura dentro de las nuevas generaciones. Sin
embargo sigue existiendo un retroceso importante, principalmente relacionado con la
falta de informacion y dificil acceso a la zona, lo ge se ha manifestado en el hecho de
que las mujeres de San Vicente no se motiven por acceder a otro tipo de trabajo

fuera de la comuna.

De las mujeres entrevistadas pese a vivir en una zona rural, consideran relevante la
instruccién para acceder a una mejor calidad de vida, a un mejor empleo y con ello

aumentar el ingreso familiar.

En lo que respecta a nuestra tema de investigacion, la mitad de las entrevistadas
considera que la seguridad social que resguarda a las mujeres temporeras es bueno,
aunque en el momento de especificar el motivo de ello, se encontr6 que las
respuestas aportadas mas bien dicen relacion con un descontento con este sistema.
La misma situacion se repite con respecto a las condiciones de trabajo en las que
ellas desarrollan su oficio, ya que se encuentra que un 60% de ellas si bien considera
gue dichas condiciones son buenas, sin embargo cuando se hace regencia ala
implementacién y el vestuario que disponen para trabajar como temporera, se estima
la inexistencia e insuficiencia de estos, lo que conlleva a la exposicién de las mujeres
a un trabajo que dentro de sus lineamientos no se encuentra considerado la salud y

el cuidado de sus trabajadoras
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, CAPITULO VIl
COMO SE ENFRENTARA EL PROCESO DE VEJEZ. ...

Desde un ambito cualitativo, la investigacion principalmente fue analizada en funcion
de la variable Representacion Social la cual indica sobre la forma en que se da un
significado a la realidad, asociando un significado a una imagen, dentro de lo que se
otorga importancia a las opiniones, vertidas por las entrevistadas en temas de

imagen, identificacion y proyecciones futuras.

En lo que respecta a su actual situacion laboral, al ser consultada la opinion que
poseen de ésta, existe una variada gama de respuestas de las cuales un segmento
significativo considera que el trabajo de mujer temporera es un buen trabajo,
destacando la importancia de las relaciones interpersonales que suscitan al interior
del trabajo. Las relaciones afectivas, da origen y condiciones para que las relaciones
interpersonales sean naturales, otorguen sentido a la identidad con el espacio al que
las personas pertenecen y adquieran importancia a la memoria rural como expresion
de la historia local, como sefiala Gomez, en el afio 2002. En este ambito se logré
percibir una adecuada recepcion de la pregunta en cuestién, demostrando simpatia y
agrado por su par, manifestando anécdotas, situaciones y experiencias gratas vividas
al interior de su trabajo. La mayor parte de las mujeres encuestadas considera que
las relaciones en el trabajo son buenas y adecuadas, debido a que siempre se
manifiesta el respeto y el apoyo mutuo en el cumplimiento de las distintas tareas
diarias asignadas. Para especificar este punto hacen alusion al hecho de compartir
el desayuno antes de comenzar la jornada laboral, destacan el hecho de compartir
con la compariera los alimentos traidos de la casa, ademas de preocuparse cuando
alguna persona del grupo se encuentra enferma, se visitan en sus casas cuando
ocurre éste hecho. Para Gémez, se considera como caracteristico de las relaciones
rurales, donde se dan relaciones en espacios relativamente pequefios en que
considera grupos relativamente pequefios, dentro del ambito donde las relaciones

personales se pueden desarrollar y donde la micro-historia tiene en la actualidad un
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peso importante en la vida de las comunidades, ya que en lo urbano es sinénimo de

relaciones sociales puramente secundarias e instrumentales.

-“...Nos queremos mucho y respetamos y nos preocupamos cuando alguien

esta enferma”- (Sra. Julia, 38 afios).

-“...Somos solidarias, tomamos desayuno juntas en la mafiana, nos apoyamos

y respetamos” — (Sra. Gloria, 47 afos).

De quienes consideran que las relaciones interpersonales no son adecuadas dentro
del trabajo, otorgan importancia a la competencia que se genera al realizar un trabajo
gue en ocasiones es remunerado de forma heterogénea, segun la produccion que
realice cada una, esto pasa a ser una generalidad en el trabajo de la fruta, en ciertas
estaciones o con determinadas frutas, cuando el sueldo que se cancelard sera
proporcional a lo producido, segun bandeja, cajon o bin, que cada una haya
completado durante el dia, en este aspecto las entrevistadas consideran, que se
genera envidia, ya que no todas ganan lo mismo, generalmente son las mujeres mas
jovenes y las mas habiles quienes realizan una mayor produccion, por sobre quienes

tienen mayor edad o poseen menor habilidad para el trabajo.

Otro elemento es atribuible al hecho de tener “jefes explotadores”, que cooperan a
que las relaciones no sean buenas, consideran a la competencia como un factor
negativo, no logrando ver este factor como una manera de provocar mayor
produccién y logros monetarios personales, por el contrario preferirian, que el trabajo

gue desarrollan en el campo fuera remunerado de forma igualitaria.

Del trabajo que realizan en el campo, ya sea al aire libre o en “packing”, otorga
importancia el conocer la identificacion como mujer temporera que poseen las
entrevistadas, desde el sentir de cada una de las encuestadas, en lo que respecta a

dicha identificacion, una gran parte de ellas se siente mujer de campo, ya que

- 147 -



ademas en instancias fuera del trabajo, en el hogar desarrollan oficio ligados a la
vida campesina, como lo es el hecho de criar gallinas, cocer pan en horno de barro, o
tener un pequefio huerto en sus patios para uso personal, ademas agregan
considerarse como “mujer de esfuerzo”, dado que tiene relacién con su experiencia
de vida, crianza y por habitar en una zona rural, es importante considerar que para
las mujeres entrevistadas el esfuerzo lo relacionan con la vida campesina, muchas
de ellas consideran ademas que el hecho de que la localidad de San Vicente no
posea acceso expedito, dificulta el acceso a otro tipo de trabajo que no esté ligado al

campo.

Para Durkheim, la base de la teoria de representaciones sociales se sostiene en
representaciones colectivas, ya que estas son un especie de idea colectiva, donde
trascienden a los individuos particulares, se imponen a las personas con una fuerza
verdaderamente constrictiva, son concebidas como formas de conciencia que la
sociedad impone a los individuos. Casi la totalidad de las mujeres temporeras
entrevistadas, asumen de manera colectiva que se identifican con el trabajo de

temporada, como trabajo de campo y tierra, sintiendose mujeres campesinas.

—"*... Este oficio me gusta, porque es del campo y estoy en contacto con la
tierra, ademas que no conozco otro oficio y he trabajado toda mi vida en esto”-

(Sra. Magdalena 53 afios).

Cuando se sefiala que la localidad de San Vicente no posee acceso expedito, se
hace inferencia al hecho que no existe recorrido de locomocién colectiva de manera
regular, sino que existe una micro local que conecta la localidad con Puente Alto, la
cual pasa a ciertas horas del dia, lo cual es una justificacibn que otorgan las

entrevistadas para no salir a trabajar a otra comuna.
Volviendo al tema de la identificacibn como mujer temporeras, de quienes

manifiestan no sentirse identificadas como mujer temporera, se encuentra el hecho

de considerarlo como un trabajo momentaneo, a pesar que cada afio vuelven a
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emplearse en lo mismo, muchas de ellas no empleandose durante el afio en otro
oficio, cabe rescatar un aspecto importante de quienes consideran este como un
trabajo mas libre, que permite alternar con otro rubro, este Ultimo aspecto es
seflalado principalmente por quienes poseen menor edad y que son quienes en
periodos de no temporada pueden emplearse en otro rubro de trabajo, desde la
valoracion que refieren a la imagen de mujer de campo en relacién con el oficio que
realizan, destacan el esfuerzo de la mujer de la tierra, el sacrificio que demanda

trabajar expuesta al aire libre.

-“...Es mal visto que la mujer trabaje, ya que deberia quedarse como duefia de

casa...”- (Sra. Ana, 42 afios de edad).

En la Localidad de San Vicente existe una cultura machista arraigada principalmente
entre las mujeres, donde éstas mismas han servido de medio de traspaso
generacional en dicha zona, demostrandose en una visidn casi general de las
mujeres entrevistadas, sin hacer diferenciacion de edad, en lo que respecta a la
imagen de mujer temporera frente a la sociedad, la mayoria de las mujeres
entrevistadas, refirido que la imagen que proyecta la mujer temporera frente a la
sociedad es considera no respetada, debido que para ellas en la localidad que
habitan es mal visto que la mujer trabaje, existe una cultura en que la mujer debe
guedarse en la casa realizando labores del hogar y cuidando a su hijos y esperar al
marido que regrese del trabajo para servirle la comida, tal como lo hicieron sus

madres y abuelas.

Otro factor que llama la atencion, es que consideran que las mujeres “si deben ganar
menos dinero que el hombre”, ya que es éste el jefe de hogar, en cambio el dinero
gue ganan las mujeres es un aporte para el hogar, lo cual no es compartido por las

entrevistadas que desarrollan el rol de jefas de hogar.

-“... Los sueldos son bajos, por eso somos pobres y tendremos que seguir

trabajando hasta viejas” - (Sra. Elena, 46 afios de edad).
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La raiz del trabajo de mujer temporera se encuentra arraigado al hecho de haber
llegado a habitar una localidad rural, de las mujeres entrevistadas, algunas de ellas
nacieron en la localidad o dentro de la comuna, pero también existen quienes al ser
de otras comunas, sus maridos vivian en Pirque y las llevaron a habitar en ésta, para
quienes el trabajo debidé ser aprendido por la necesidad de apoyar la economia
familiar, ademas de ser un trabajo que no demandara mayor actividad durante el
afo, lo cual permite apoyar el periodo escolar de sus hijos, este aspecto también
refleja el que gran parte de las entrevistadas no se emplean durante el afio. A lo
anterior se podria agregar el hecho de la voluntariedad laboral, que refleja el que la
mayor parte de quienes fueron entrevistadas durante el periodo que no corresponde
a la temporalidad del trabajo no se emplean, lo cual contribuye a mantener la
situacion de pobreza en la localidad, existe una cultura de no salir en busqueda de

trabajo a otra localidad que no se al que habitan.

En una proporcion menor se podria sefialar que la raiz del trabajo, se encuentra en el
aspecto familiar de haber sido heredado por sus padres, lo cual corresponde
principalmente a quienes poseen un origen de zona rural, principalmente el padre
ligado al campo, que ademas corresponde al porcentaje que le otorga un significado
relevante a su trabajo y a la imagen que se proyecta ante la sociedad, dado que
consideran que existen atributos propios de mujer temporera, lo cual también es

afirmado por quienes no se identifican con el mismo.

La conducta de las entrevistadas de trabajar y habitar en la misma localidad, se ha
ido aprendiendo culturalmente, debido a que ademas de trabajar deben preocuparse
de la crianza de sus hijos, hogar y familia en general, como lo hacen las otras
mujeres de la localidad. Esto hace referencia a lo que plantean los autores Bergen y
Luckman, en la construccién social de la realidad, ya que refieren a que la realidad
se construye y constituye en la colectividad social. Proponen que la realidad ademas
de construirse se legitima socialmente mediante la comunicacion e interaccién
cotidiana entre individuos, grupos e instituciones quienes a su vez se encuentran

insertos en un determinado contexto histérico, sociopolitico y econdmico. Para
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estos autores la realidad se construye a partir de varios factores que se conjugan
entre si, en el caso de las entrevistadas el campo, la tierra, el inadecuado acceso a
otras comunas, carencia de comunicacion con zonas urbanas cercanas.

Manteniendo las caracteristicas, creencias y habitos de zona rural arraigados.

El trabajo de mujer temporera si bien es relacionado por las entrevistadas con
esfuerzo, existe un aspecto que las deja en desmedro ante un tipo de trabajo que no
dependa de la estacionalidad. Un hecho preocupante para toda persona, tiene que
ver con la llegada de la vejez, dado que dicho proceso es enfrentado con dificultad,
ya sea porque el cuerpo, ya no es el mismo que cuando joven, comienzan a aflorar
sintomas que demuestran que los afios no han pasado en vano, la situacion se
vuelve mas preocupante cuando no se dispone de recursos econémicos que ayuden
a paliar los gastos propios de la vejez, a este segmento pertenecen las mujeres

temporeras de nuestro pais.

El sistema de Seguridad Social es un ente regulador que permite acceder a una
atencion de salud y futura jubilacion a quienes se encuentran afiliados y hayan
cotizado para acceder a ella. Con respecto a este tema, el trabajo de la mujer
temporera se ve enfrentado a una desproteccion debido a que es un trabajo
temporal, no pudiendo cubrir el minimo para recibir una pension adecuada y a
tiempo, lo cual hace que las imposiciones realizadas durante los periodos en que
permanecieron empleadas sean perdidos por el hecho de no alcanzar a cubrir lo
exigido para optar a una jubilacion, teniendo en muchos casos que acceder a una

pension asistencial, en caso que ésta sea otorgada.
-“...Tendria que ser mas grande la pensiébn para que alcanzara a cubrir
nuestras necesidades, ya que cuando uno es vieja necesita mas plata para

remedios e ir al médico”- (Sra. Luisa, 42 afios)

-“...Se necesita més plata para que alcance para comprar los remedios y otras

necesidades propias de la vejez”- (Sra. Laura, 58 afios).
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En el ambito de la jubilacion la problemética a la que se encuentran expuestas hace
gue las mujeres entrevistadas, tengan de alguna forma una percepcion de la vejez de
manera negativa, debido a la situacion actual, que hace que su proyeccion sea de
esa forma, lo cual se relaciona con el hecho de no contar con cotizaciones
permanentes, siendo insuficientes para jubilar, lo que se veria dificultado si ademas
se presenta una enfermedad de importancia que genera gastos elevados extras,
imposibles de cubrir, al no contar con una jubilacion digna. Para el grupo de mujeres
que no percibe su vejez de manera negativa, lo atribuye a que si son trabajadoras en
la actualidad, lo podran seguir haciendo hasta su vejez, lo que implica que su

percepcion es continuar trabajando a pesar de la edad.

-“...Con el apoyo de mi familia, no quiero estar sola cuando sea vieja y quiero

seguir viviendo en San Vicente” (Sra. Julio, 52 afios de edad).

La insatisfaccion en las mujeres durante el proceso de vejez, es un tema en el que
un numero considerable de ellas, casi la totalidad de las entrevistadas lo relaciona
con un ingreso precario, ya que queda manifestado que se entiende que mientras
mas bajas sean las remuneraciones durante la vida laboral, sera menor la
distribucién de los dineros destinados a la jubilacién para su vejez, esto por el hecho
gue las mujeres temporeras entrevistadas, no consideran el que sus cotizaciones
estacionales no le seran suficientes para optar al minimo requerido para jubilar, y el
tipo de jubilacion al que podran optar serd el de una pensién asistencial, el que no
sera otorgado a la totalidad de ellas. Es por ende que la mitad de las mujeres

encuestadas no deja de considerar probable que trabajen hasta una edad avanzada.

-..."Seré igual de activa y trabajadora, a pesar que pasen los afios y tenga mas

edad, seguiré trabando” - (Sra. Carmen, 54 afios).

-...”Soy muy achacosa y el trabajo me cansa y con el mal clima en el que a

veces trabajamos, me enfermo”- (Sra. Julia, 61 afios).
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En lo que respecta a la opinidn que poseen las mujeres temporeras, sobre la relacion
de los conceptos calidad de vida y vejez, para la mitad de las entrevistadas dichos
conceptos envuelven a la salud y el empleo, considerando que una parte importante
de ellas tiene pensado trabajar hasta edad avanzada lo que permitiria un buen pasar
en la vejez, segun consideracion de ellas. Para la mitad restante la percepcion de los
conceptos calidad de vida y vejez, lo relacionan con previsién en salud y jubilacion, lo
que permitiria satisfacer sus necesidades, aclarando que un buen pasar en la vejez
seria contar con una buena salud, y en caso de necesitar atencion médica tener
acceso al servicio y disponer de una prevision que les permitiere no trabajar, pero

gue dicha jubilacion sea digna como premio de sus afios de trabajo y esfuerzo.

El término calidad de vida es dinamico, estas mujeres también deben ser parte de la
eleccién de como quieren o piensan su vida, tan solo debemos mostrar el abanico de
posibilidades con que contamos todos nosotros solo por el hecho de ser personas

(derechos humanos).

Ademas la mayoria de las mujeres temporeras, considera que la actual actividad
fisica en la que desarrollan su trabajo, que las mantiene activas, les permitiria
enfrentar su proceso de vejez de mejor manera. Sin embargo la minoria que
considera que su actividad laboral, la cual las ha mantenido por largos periodos de
tiempo, expuestas a cambios climéticos bruscos, a la exposicion a productos téxicos
que podrian generar enfermedades a futuro que no les permitiera enfrentar su vejez

en forma tranquila y estable, es la opinion de una proporcion menor.

La condicién de las mujeres rurales, referida a las caracteristicas o atributos que la
sociedad define para las mujeres, esta determinada entre otras por la participacion
en las tareas agricolas, la crianza de animales menores, la venta de fuerza de trabajo

temporal y el mercado de productos.
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En nuestro pais se ha visto afectada por los cambios estructurales, en el empleo de
mano de obra asalariada femenina altamente especializada y barata, en actividades
de temporada y la migracion temporal de los hombres por motivos de empleo, con el

consiguiente aumento del nimero de mujeres jefas de hogar.

El desarrollo debe ser entendido fundamentalmente como la ampliacion de las
capacidades y libertades de la gente, supone no solo ampliar las destrezas y
capacidades productivas de la poblacion , sino también la extension de las bases
sociales de la democracia y de la competitividad constituidas por la confianza, la
cooperacion la capacidad de acuerdo, la solidaridad, etc. El desarrollo rural debe
construirse entonces, a partir de las capacidades sociales y productivas del sector y
también de las aspiraciones e intereses de la gente rural, ejercitadas y expresadas

fundamentalmente a través de la participacion y de la organizacion.
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CONCLUSIONES

Sin duda que la importancia de realizar la presente investigacion, significé poder
ahondar frente a una tematica, que en términos de investigacion para el Trabajo
Social ha sido poco abordada en la actualidad; y es que, responder frente a la
condicién de las mujeres temporeras, en cuanto a la situacion de Seguridad Social y
laboral e identificar la percepcion de éstas en cuanto a su jubilacion, en la localidad
de San Vicente comuna de Pirque; nos permitio detectar, en términos generales el
desconocimiento que tienen las entrevistadas en referido a sus derechos y deberes
gue les implica ser trabajadoras remuneradas, ya que éstas no realizaban ninguno o
vago tipo de cuestionamiento frente a las condiciones laborales y de seguridad
social en las cuales éstas se encuentran, ya que para ellas ese tema no es
prioritario, tampoco un tema recurrente de comentar entre ellas sobre la situacion en
que se encuentran, para ellas es parte de una realidad asumida, pues estan
dispuestas a sacrificar elementos que les permitiese fortalecer su integridad, dentro
del trabajo, con tal de responder a factores externos, como es en principal, el
mantenimiento y cuidado de su familia, ya que éste es el aspecto central por el cual

ellas trabajan.

Lo anterior, se nos presenta en los resultados de la investigacion, pues con relacion
al primer objetivo general, detectamos que las mujeres temporeras, en su mayoria se
encuentran vulnerables, tanto desde un ambito de Seguridad Social, como de
Seguridad laboral en que desarrollan su oficio, en este Ultimo punto se encuentran
expuestas, respecto a la decision que tomen los patrones o los jefes, referidas a la
situacion laboral de éstas; pues ellas no tienen ningun tipo de protecciéon o de
condiciones de trabajo minimas, que les permita prevenir cualquier tipo de riesgo que
afecte su integridad. En este aspecto quedan sumidas casi a la “buena voluntad” de

guienes ejercen como superiores.
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Esto se expreso en hechos como; que las mujeres no reciben ninguno o escaso tipo
de vestuario y/o herramientas adecuadas para el trabajo, tampoco existe una
fiscalizacion por parte de la Direccion del Trabajo, en el mismo tema el la
Municipalidad de Pirque, no cuenta con politicas orientadas a la regulacion,
normalizacion vy fiscalizacion del trabajo agricola de la comuna (Fredy Carrillo
Gacitia, Director Desarrollo Comunitario), donde se plantea que no es
responsabilidad de ellos fiscalizar, si ademas en los fundos se cumple con la

normativa vigente.

De esta problematica, existe una preocupacién por parte del Gobierno Central,
especificamente del SERNAM, sin embargo dicha preocupacion esta orientada al
cuidado de los hijos de las mujeres que realizan este oficio, durante el tiempo que
dure la faena, mientras los establecimientos educacionales no puedan suplir el
cuidado y ensefianza de los nifios, donde los lineamientos hacia las instancias
locales apuntan a un eje de promocion de la educacion e igualdad entre hijos e hijas

de temporeras.

A nivel mas especifico, se encontré con personal que ha sido victima de alguna
situacion ocasionada por la falta de herramientas adecuadas para realizar el oficio,
como por ejemplo la pérdida de vision de un ojo, aun asi, no existe mayor
preocupacion, visualizado en que no tienen mayor conocimiento frente a las
consecuencias en la salud a futuro que genera la manipulaciéon de productos
quimicos y/o téxicos; lo cual se explica en gran medida en que, la mayoria de éstas,
no ha recibido nunca ningun tipo de capacitaciones, frente a éste y a otros temas que

permitiesen tener condiciones minimas de proteccion en el trabajo.

Sin duda que la presente situacion sefialada, que afecta a las temporeras de San
Vicente, es un reflejo, de lo que existe en el trabajo del campo a nivel nacional, es
parte de la precariedad laboral que se ha instalado desde siempre en nuestro pais y
especialmente en las zonas rurales, y es que a pesar que se han producido procesos

de modernizacion en el &mbito de la produccién de los distintos recursos naturales,
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que se transforman en un campo laboral para estas mujeres, ain se mantienen
relaciones latifundistas, en las cuales el trabajador no pasa a ser mas que un "pedn”,
sin derechos, él que debe estar sujeto a las arbitrariedades de su patron o jefe, pues

de lo contrario pierden su trabajo, pues serian despedidos.

Por ende no podemos atribuir que los factores explicativos de ésta situacion que
afecta a las temporeras es exclusivo del desconocimiento de ésta frente a los
derechos que les significa ser trabajadoras remuneradas, pues también se debe en
gran medida a que los empresarios, no han manifestado una voluntad real en poder
revertir esta situacion, lo que no indica que les acomoda la relacion tradicional de
diferencias de poder existentes; desde una teoria marxista, se reproducen relaciones
de dominantes y de dominados, en la cual quien tiene el poder es quien determina
las reglas o formas de relacién segun sus intereses, ademas de generar una serie de
estrategias que impiden que surja el conflicto entre ambas partes; lo que denota que
en el fondo se impone una forma de poder bidimensional, pues a las mujeres
temporeras, no se les reconoce situaciones de precariedad por parte del patron y
ademas se influye para que éstas no realicen ningun tipo de medida para revertir el

problema.

La Ley expresamente excluye a los trabajadores de temporada de una proteccion tan
importante como la negociacion colectiva reglada, no pueden participar en ella ni les
alcanzan sus efectos. También ocurre que algunas importantes normas se
encuentran ineficaces, no operan en este sector porque los trabajadores no tienen
poder suficiente para invocar estos derechos y hacerlos valer. Asi es como gozan
legalmente del derecho a sindicalizarse, pero en los hechos su operatividad es
bajisima, en la localidad de San Vicente inexistente este derecho, por temor a la
pérdida del empleo, por la escasa o nula habilidad para organizarse y
autogestionarse, por la cultura machista arraigada, entre otros factores que les

impide gozar de este beneficio como trabajadoras.
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Por otro lado tampoco, como ya se sefald anteriormente, por parte de la instancia
local, no existen programas especificos destinados a las trabajadoras temporeras,
viéndose imposibilitados a realizar una fiscalizacion a los fundos en que desempefian
su labor, tampoco por parte del gobierno, medidas de caracter politico o legislativo,
que apuntasen a terminar con esta situacion de exclusion y marginacion que viven
las temporeras, aspecto que se evidencia en que en los distintos tratados de libre
comercio que ha suscrito nuestro pais, se detectan aportes significativos en el
aumento de las producciones agricolas y en las de fruticultura, lo que significa una
ganancia sustancial para el empresario, pero no asi para el trabajador, €l cual no es

un factor a considerar a la hora de firmar dichos acuerdos.

Por otro lado dentro de la investigacion nos encontramos que segun los resultados
obtenidos, en cuanto a la seguridad social de las trabajadoras temporeras; la que
sera entendida como “el sistema de resguardo y satisfaccion de necesidades en
salud y vejez de toda persona“, tenemos que solo una parte de ellas conoce el
significado de la misma, por otro lado existe un desconocimiento frente al sistema de
resguardo de la salud publica o privada, lo que nos rectifica que existe una injusticia,
ya que éstas no logran ir visualizando aquellos derechos que tienen como toda
trabajadora asalariada, no siendo capaces de detectar que en la situacion en que se

encuentran, no corresponde a la normalidad.

Se reconoce y se valora el hecho de que todas se encuentren insertas en el sistema
formal de salud, donde la mayor concentracion se da en el sistema publico (FONASA
A), sin emabargo las mujeres temporeras, por su condicion de trabajadoras
asalariadas con contrato, deberian pertenecer al FONASA tramo B, no existiendo por
parte de ellas la voluntad de realizar el trdmite concerniente a la obtencién de
credencial de este tramo, conservando el que poseen en condiciébn de carga o

correspondiente al tramo A.

El resultado de la investigacion, arrojé que por parte de las mujeres encuestadas,

existe una percepcion favorable frente al sistema de salud, aunque éstas utilizan

- 158 -



practicamente en su totalidad el sector publico, sin embargo, se hace necesario
destacar que la afiliacion que ellas tienen dentro del sistema, es en la categoria de
carga, Yya sea dependiendo de su cényuge o de alguno de sus hijos. Lo que se
atribuye al hecho de que éstas al trabajar como temporeras, no efectian el tramite de
obtencion de credencial que les corresponde y prefieren seguir como carga de
terceros o utilizando FONASA A, argumentando que es tan poco el tiempo que
trabajan para realizar el trdmite si después tendran que volver al sistema anterior, sin
considerar que cierta parte de su trabajo y esfuerzo traducido en dinero se traspasa a
FONASA y que ellas no aran uso de este beneficio nunca, perdiendo un privilegio en
gue en el escenario actual no todos los trabajadores remunerados tienen, ya que se
encuentran contratados en la modalidad de honorarios, lo que se traduce en el no
goce de feriados legales, vacaciones, licencias médicas, ni menos cotizaciones para
AFP o Salud.

Por otro lado, nos encontramos con que la mitad de las entrevistadas, manifestd no
tener conocimiento frente al sistema de las AFP, en tanto que del resto, una cantidad
importante, expresan que las AFP, han tenido un desempefio regular o malo, lo cual
se explica en que ellos plantean que les “sacan mucha plata” (Sra. Rosa, 40 afios),
considerando los bajos sueldos recibidos por el oficio; lo que se justifica en el hecho
gue ademas, gran parte de las temporeras del estudio, no ha cotizado se manera
permanente y las que lo han hecho serian fondos insuficientes para poder optar a

tener una jubilacion.

Esto ultimo refleja que las mujeres temporeras se encuentran en términos de
seguridad social, con baja participacion para poder recibir a algan tipo de jubilacién,
si bien cuentan con contratos formales, estos son por un periodo determinado
(temporada), lo que impediria que juntaran el minimo requerido para optar a una
jubilacién. Sin embargo no se puede desconocer que se han impulsado nuevas
formas de cotizacion, en donde se ha ido involucrando al trabajador informal, pero en
la practica esto no tiene mucho asidero, pues tanto el empleado como el trabajador

contribuyen a que sé de este tipo de situaciones irregulares. En la realidad las
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temporeras no realizan la prevision voluntaria, pues les implica un descuento en la
remuneracion mensual que éstas reciben, ya que no quieren ver afectado el ingreso
de sus familias, y por ende la satisfaccion de las necesidades basicas de los
miembros que la componen, ademas que durante los periodos en que no trabajan,
deberian sacar de su bolsillo el dinero para imponer, el que muchas veces escasea,

no pudiendo lograr el requisito de secuencialidad de imposiciones.

Con relacion a lo concluido, la representacion social de las temporeras frente al tema
de seguridad social y laboral, es importante en cuanto a su conocimiento, es decir
poder ejercer su derecho de ser informadas frente a éstos temas, sin embargo, no
existe una correspondencia con hacer manifiesto éste ejercicio, pues existe temor
gue al iniciar cualquier medida de negociacién colectiva, puedan perder sus trabajos,
ya que para ellas es valido el sacrificar aspectos que salvaguarden su integridad
laboral, con tal de poder responder a sus familias; ya que para éstas el mantener el
equilibrio y funcionamiento de sus hogares, es lo prioritario y es lo que las lleva a
sostener éstas situaciones de vulnerabilidad personal y laboral. Ademas se suma, el
que las trabajadoras en el fondo no han desarrollado un cuestionamiento o
reflexibilidad real, frente a lo que les esta pasando, pues no existe correspondencia

entre el pensar y actuar de las mismas, frente a lo que les ocurre en el trabajo.

Nos encontramos que en la localidad de San Vicente, por parte de las mujeres
temporeras, el reunirse a reflexionar sobre una futura situacion adversa en la que se
veran enfrentadas cuando pasen lo afios y sus cuerpos ya no respondan a la
necesidad de oficiar un trabajo en el campo, no es un tema de importancia colectiva,

refiriendo diferentes formas de visualizar una futura situacion.

En cuanto a las expectativas de las trabajadoras nos percatamos que la gran
mayoria, no aspira a tener cambios trascendentales en su ambito laboral, lo cual se
explica en que muchas de ellas llevan realizando este tipo de trabajo durante mucho
tiempo, pues piensan que producto a lo lejano del sector donde viven, en relacién a

lo urbano, ademas que debido a la escasa instruccion, creen no poder acceder a otro
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tipo de trabajo, ven poco probable desempenfiar otro tipo labor, existe un factor de
comodidad, en el pretender realizar un trabajo que no implique desplazarse de la
localidad en que viven, a lo mas que sea dentro de la comuna de Pirque, lo cual hace
gue en algunos casos haya quienes se empleen por algunos periodos en casas

particulares circundantes, como empleadas domésticas.

A lo anterior se agrega un factor machista arraigado aun en las costumbres del
campo, que imposibilita que piensen en trabajar lejos de la casa y llegar tarde a
realizar las labores del hogar, a lo que se agrega que culturalmente en las zonas
rurales aun se otorga importancia al tiempo que deben dedicar tanto a las labores de
casa como al cuidado y protecciéon de hijos, pues el trabajar en la localidad, les
permite dedicarle tiempo a sus familias, esta percepcion surge en el hecho de que al
encontrarse y socializarse éstas, dentro de un zona rural, han ido incorporando
marco tradicionales de relacion parentales, para lo cual ellas deben cumplir con las
funciones de crianza, de cuidado y de mantencion del sistema familiar. Por tanto el
generar nuevas alternativas laborales les implica un perjuicio en otros ambitos, los
que producto del contexto cultural y social en los que viven, no pueden ser
perjudicados, pues iria en contra el comportamiento esperado de éstas en el entorno
inmediato en el cual se encuentran insertas, ademas de mal visto por sus pares, les
ocasionaria problemas a nivel conyugal, en que los maridos prefieren que sus

esposas los esperen en casa.

Es a raiz de lo anteriormente expuesto, que se puede concluir que la situacion de
vulnerabilidad en las condiciones de trabajo y las de salud y jubilacién de las
temporeras, tienen varios puntos de explicacion; los que se enmarcarian en el
desconocimiento de las temporeras en cuanto a sus derechos laborales y
previsionales, a la baja voluntad por parte de los empresarios en regular la situaciéon
de trabajo de las temporeras y a la falta de politicas que garanticen el cumplimiento
de leyes que protejan a este tipo de trabajadoras, pues de lo contrario, se mantendra

como un factor de inversion de empresas extranjeras, el hecho de que Chile se
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transforme en productor de mano de obra barata, exento de control y fiscalizacion en

cuanto al trato de estos trabajadores.

Es a raz6n de lo anterior que como investigadores se ha tratado la presente tematica,
pues implicd, darse cuenta de una realidad injusta por las cuales se encuentran
muchas mujeres que trabajan como temporeras en nuestro pais, sorprendiendo que
en una sociedad que se jacta de los avances tecnoldgicos, y de los tratados de libre
comercio, los cuales impulsarian una mejora supuestamente en la calidad de vida de
todos los chilenos, presente a niveles tan grandes de vulneracion frente a las
condiciones minimas de trabajo con las que debiese contar cualquier tipo de

trabajador, en particular las temporeras.

Por ende, se ha ido desarrollando en términos de infraestructura, pero no hemos sido
capaces de ir modificando marcos socioculturales, que reproducen relaciones de
desigualdad y de perjuicio que afectan a los mas débiles, reafirmandose la intencién
de salvaguardar intereses de caracter personales, por sobre a que los que competen
a una sociedad que apunta a modernizarse. En el fondo la critica esboza, que si
gueremos desarrollo como pais debe darse en todos los ambitos, sobre todos en los
cuales las personas tiene una participacion trascendental para que éstos se puedan
ir reproduciendo.
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HALLAZGOS

Al comenzar la investigacién existia una presuncion preliminar que apuntaba a,
pensar que el trabajo de temporada, en su mayoria carecia de contratos de trabajo,
gue a las mujeres que oficiaban en el, se les pagaba, por produccion, al dia, a trato,
careciendo de un documento formal, lo cual al no ser corroborado permitio,
establecer que las mujeres temporeras que desarrollan su labor en la localidad de
San Vicente, se les elaborara contratos de trabajo, aunque estos sean por dias o

meses 0 por la temporada, lo que si ocurre es que los contratos a plazo fijo.

Con relacion a las expectativas existentes en torno a la jubilacion, no se esperaba
encontrar con secases de informacién y que las entrevistadas no le otorgaran la
importancia que tiene el tema, ya que la mayor parte de las mujeres considera que al
momento de jubilar contara con una pension de vejez, atribuible al hecho de pensar
que el Estado es quien cancela las jubilaciones a todas las personas a las que sus
ahorros no alcancen para gozar de este beneficio, no consideran el hecho que dichas
pensiones son pensiones de gracias o asistenciales, que en la actualidad requieren
de evaluaciones sociales a través de la Ficha de Familia (Instrumento de Medicién de
Pobreza), donde cabe sefialar que dineros estatales destinados a el cumplimiento de

este subsidio fiscal, escasamente alcanza a cubrir a todos los postulante.

Desde el ambito juridico, existe una normativa vigente, que sefiala que el empleador
deber&d proporcionar a los trabajadores que viven lejanos a la localidad en que
faenan, de alojamiento, trasporte y alimentos, en lo que respecta a este ultimo punto,
sobre la obligacién de proporcionar alimentacion, el empleador debera proporcionar a
los trabajadores temporeros las condiciones higiénicas adecuadas que le permitan
mantener, preparar y consumir los alimentos. Sin embargo en la practica dicha
normativa no se cumple, dado que las mujeres temporeras que trabajan en la
comuna de Pirque son de la misma comuna o de comunas urbanas aledafas, si

existiere trabajadora de una localidad alejada se traslada a vivir por la temporada a
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casa de algun familiar o amigo, no cumpliéndose en la localidad que el empleador

proporcione alojamiento y transporte.

En lo que respecta a condiciones higiénicas favorables para la mantencion o
preparacion de alimentos, tampoco se cumple la normativa, dado que en los fundos
en que se aplicé el instrumentos, carecen de espacio fisico implementado para
alimentacion, la mayor parte de las mujeres temporeras de la localidad van a
almorzar a sus casas, utilizando bicicletas como medio de trasporte y en el caso de
quienes no son de la localidad buscan la forma de suplir las falencias. Cabe sefalar
en este punto que pese a las caracteristicas personales de los habitantes de San
Vicente, como zona rural, la honestidad, solidaridad, la empatia, el respeto, entre
otras. En términos laborales los “patrones” no practican estas, existiendo una
despreocupacion por la necesidad basica y elemental como es el derecho de la

alimentacion.

Solo en uno de los fundos (Las Frambuesas), en que se aplicd la entrevista, se
implementd hace un par de afios una habitacion con cocina, ain no cumpliendo a

cabalidad con la normativa vigente.

Con relaciéon a los servicios higiénicos, que debieran encontrarse en los lugares en
gue se desarrolla el trabajo mismo, también existen falencias, careciendo de éstos en
lo lugares requeridos, principalmente se encuentran en los lugares de faena o
packing, mientras que quienes desarrollen sus labores en el fundo alejados de dichos
lugares deben trasladarse, cuando necesitan ocuparlos, dado que esto implica en
ocasiones caminar largos trechos de campo, en que se pierde tiempo sobre todo si
se esta trabajando a comisién, debiendo realizar sus necesidades al aire libre en el

campo, exponiéndose a infecciones o hasta dafios sexuales.

Lo anteriormente mencionado no es visualizado como una problemética, sino mas

bien, tomado con humor y al argumento de “estar acostumbradas”
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APORTES AL TRABAJO SOCIAL

La presente investigacion permitid identificar y caracterizar la situacion laboral, de
salud y jubilacion que afecta a las mujeres temporeras de la localidad de San
Vicente en la comuna de Pirque, permitiendo detectar una serie de anomalias que
perjudican su desarrollo humano, en cuanto, a que no se genera un proceso de
resguardo y valoracion frente al aporte que significa este tipo de trabajadoras en la

produccién de la agricultura.

El rol principal del Trabajo Social en las zonas rurales y especialmente en la
localidad de San Vicente es motivar la continuidad en el tiempo de las actividades
laborales, culturales y recreativas que son arraigadas a la localidad, tales como
actividades agriculturales, actividades de solidaridad, centros de mujeres

emprendedoras, entre otras.

No perder, a pesar de los avances tecnolégicos y de urbanizacion, la identificacion
de zona rural con sus principios en la mantencion de valores, responsabilidad, alto
grado de compromiso con lo que establecen, vinculos y red social de apoyo natural
dentro de la localidad lo que permite una retroalimentacién y empoderamiento rural.
Esto se traduce en un tipo de relacion social con normas y cédigos internos con su

fuerte control y supervisién de cada uno de los habitantes.

Ademéas de generar procesos de concientizacidbn en la temporera, que permita
generar situaciones de reflexibilidad que contribuyan a que ellas elaboren
estrategias que les permita poder negociar, con legitimo derecho frente a las
situaciones de injusticia por la cual atraviesan. Para ello se hace necesario entablar
con los empresarios reuniones, donde se les concientice frente a la importancia de
gue sus trabajadores cuenten con condiciones laborales minimas, en la medida,
gue se transforma en un factor motivador para que ellas aumenten la produccién y
se sientan respaldadas por el empleador, ademas se hace necesario la

fiscalizacion por parte del Estado para ir controlando que se den situaciones
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regulares frente a este tipo de trabajadoras, siendo importante el papel de la

Direccidon de Trabajo, en velar por el cumplimiento de dichos requerimientos.

Por otro lado la importancia que poseen los habitantes de zonas rurales y con
relacion al emprendimiento y desarrollo de nivel industrial donde de estas zonas
emana las materias primas, haciendo una sistematica transparencia de recursos,
también pero en menor escala, prestadores de mano de obra a estas mismas

industrias.

Como propuesta de trabajo social a nivel local (Trabajo Social en municipios) se
hace necesario planificar una intervencion formativa a dichas mujeres temporeras,
gue son madres y jefas de hogar que presentan una carga emocional significativa,
en los ambitos educacional y laboral (nivelacion escolar, capacitacion en oficio,

desarrollo personal, charlas de prevencién de riesgos, entre otras).

Este proyecto se desarrollaria en distintas etapas de acompafiamiento y
orientacion, con la finalidad de entregar un proceso continuo y sistematico. Etapas
acorde a las necesidades sentidas, intereses y capacidades de las mujeres,

aplicando evaluaciones, luego de haber culminado cada etapa formativa.

Con relacién a lo anterior surgiria, una Primera Etapa de Diagnostico y Formacion
Grupal, Segunda Etapa de Desarrollo Personal- Familiar y Productivo, Tercera
Etapa de Capacitacion en Oficios de Calidad y Nivelacién de Estudios, Cuarta
Etapa de Postulacion de Subsidios de Microempresarial y/u Otros Beneficios
Existentes que emanan de otros Departamentos Municipales, Quinta Etapa de
Acreditacion de Estudios, Sexta Etapa de Acompafiamiento y Egreso Parcial,

Séptima Etapa de Seguimiento y Octava Etapa de Egreso Total.
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VARIABLES

Condiciones de trabajo: Las condiciones de trabajo estdn compuestas por el
espacio donde se trabaja, las herramientas, la maquinaria y equipos, la materia prima

gue se utiliza o manipula y la forma como se ha organizado la produccion o la tarea.

Ademas dice relacion con ele estado de bienestar de los trabajadores, ligados s su
salud. ElI hombre tiene necesidades en su vida como: vivienda, alimentacion,
vestuario, salud, educacion, recreacion. La adecuada satisfaccion de estas
necesidades genera armonia del hombre consigo mismo, con la naturaleza y con la
sociedad. Cuando un trabajador o su familia vive en condiciones que no satisfacen
sus necesidades, existe mayor probabilidad de enfermarse y morir. El estado de
bienestar y de las condiciones del organismo del trabajador y en general de todos los

trabajadores y sus familias se llama “condiciones de salud”

Dentro de las condiciones de trabajo se consideran aspectos tales como: estabilidad

laboral, seguridad, exposicion a riesgos, entre otros.

Seguridad Social: Es el derecho esencial de la persona humana a exigir y promover
un conjunto de acciones y principios que le den cobertura en sus estados de
necesidad, asegurandoles un nivel de vida digno. Garantia que representa la
organizacion estatal en orden al mantenimiento del derecho y a la consiguiente

proteccién del individuo, nacional o extranjero.

La OIT, en su convenio 102 define la seguridad social como “la proteccion que la
sociedad debe proporcionar a todos sus miembros mediante una serie de medidas
publicas contra situaciones de vulnerabilidad como enfermedades, maternidad,

accidentes de trabajo, invalidez, vejez o muerte.
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Representacion Social: Las representaciones sociales pueden adoptar distintas
formas: imagenes que condensan un conjunto de significados, sistemas de
referencia para interpretar lo que nos sucede, categorias para clasificar las
circunstancias, fenomenos e individuos con quienes debemos tratar, teorias para
establecer hechos sobre ellos, etc. La nocion de representacion social nos sitta en el

punto donde se articula lo psicoldgico con lo social.

El concepto de representacion social, designa una forma de conocimiento
especifico, el saber del sentido comun (no cientifico), cuyos contenidos manifiestan
la operacion de procesos generativos y funcionales socialmente caracterizados. En

sentido mas amplio, designa una forma de pensamiento social.

Las representaciones sociales constituyen modalidades de pensamiento practico
orientados hacia la comunicacion, la comprension y el dominio del entorno social,
material e ideal. En tanto que tales, presentan caracteristicas especificas a nivel de

organizacion de los contenidos, las operaciones mentales y la logica.
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OPERALIZACION DE VARIABLES

1.- VARIABLE: Representacion Social, DEFINICION CONCEPTUAL: Es una manera de interpretar y de pensar nuestra
realidad cotidiana, es una forma de conocimiento social. Se constituye a través de experiencias, pero a demés de informacion,
conocimiento y modos de pensamiento, DEFINICION OPERACIONAL: Es el conocimiento, actitud y préactica sobre la
seguridad social y desproteccion laboral que poseen las mujeres temporeras.

VARIABLE DIMENSION SUBDIMENSION INDICADOR ITEM
1.- Representacion 1.1- Concepto e idea | Conocimiento que las - Conoce o0 no|;Conoce qué es la
Social sobre la  seguridad | mujeres temporeras, conoce el | Seguridad Social?
social y desproteccion | poseen sobre la significado  de
laboral que poseen las | sequridad  social vy seguridad social.

mujeres temporeras.

desproteccion laboral.

Conoce 0 no

conoce la
Proteccion
Laboral para
mujeres
temporeras.

Conoce 0 no
conoce los
efectos y
beneficios de
contar con
seguridad social
y proteccion
laboral.

;Conoce acerca de la
Proteccion Laboral para
mujeres temporeras?

¢,Coémo se proyecta al
momento de su
jubilacion?
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1.2- Valorizacion que
otorgan las mujeres
temporeras al tema de
Seguridad  Social vy
Proteccion Laboral.

Internalizar la
importancia  que las
mujeres temporeras

atribuyen a la Seguridad
Social 'y Proteccion
Laboral.

Atribuyen o no
importancia  al
tema de
Seguridad Social
y Proteccion
Laboral.

Priorizan o no el
efecto inmediato
(remuneracion)
por sobre el
beneficio futuro
(salud y
pension).

¢Qué valorizaciéon le
otorgas a tema
Seguridad Social?
____Importante

____Sin importancia
____Lodesconoce

¢Qué valorizacion le

otorgas a tema
Proteccién Laboral?
____Importante

Sin importancia
Lo desconoce
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2.- VARIABLE: Seguridad Social, DEFINICION CONCEPTUAL: Es el derecho esencial de la persona humana a exigir y
promover un conjunto de acciones y principios que le den cobertura en sus estados de necesidad, asegurandoles un nivel de vida
digno. Garantia que representa la organizacion estatal en orden al mantenimiento del derecho del individuo, nacional o extranjero,
DEFINICION OPERACIONAL: Sistema de resguardo y satisfaccion de necesidades en salud y vejez, derecho de toda persona.

VARIABLE

DIMENSION

SUBDIMENSION

ITEM

2.- Seguridad Social

2.1- Resguardo de salud
y amparo de la vejez.

Satisfaccion de las
necesidades de
Resguardo de salud y
amparo de la vejez.

INDICADOR
Conoce 0 no
conoce el
sistema de
resguardo de la
salud  publico
y/o privado.

Conoce 0 no

conoce el
sistema de
cotizacion de
AFP como

amparo para la
vejez.

¢Cuél es su opinion
sobre el actual Sistema
de Seguridad Social?
____Bueno

____Malo
____Indiferente

¢ Cuél es su opinion del
sistema de Proteccion
Laboral para mujeres
temporeras?

____Bueno

____Malo
____Indiferente
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2.2- Actitud Frente al
resguardo de la salud y
amparo de la vejez.

Accion que las mujeres
temporeras realizan para
resguardar su salud y
amparar su vejez.

Insercion en
Sistema de
Seguridad
Social.

Insercién en el
Sistema de
Proteccién
Laboral.

Cuenta con:
___FONASA A
___FONASAB
___FONASAC
___FONASAD
____ISAPRE
____Ninguna

Cuenta con:
_AFP

_Pension Asistencial
_Pension de Gracia

INP
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3.- VARIABLE: Condiciones de Trabajo DEFINICION CONCEPTUAL: Las condiciones de trabajo estan compuestas por el
espacio donde se trabaja, las herramientas, la maquinaria y equipos, la materia prima que se utiliza o manipula y la forma como se
ha organizado la produccion o la tarea, dice relacion con el estado de bienestar de los trabajadores, ligados a su salud, dentro de
estas se consideran aspectos tales como: estabilidad laboral, seguridad, exposicion a riesgos, entre otros. DEFINICION
OPERACIONAL.: Entorno fisico ligado a la actividad que se desarrolla, con respecto al resguardo de la integridad fisica y

psicoldgica del trabajador.

VARIABLE DIMENSION SUBDIMENSION INDICADOR ITEM
3.-Condiciones de 3.1- Estado de | Espacio donde se | El lugar fisico laboral, | ;Cual es la opinion que
Trabajo Proteccion del ambiente | trabaja y forma como | cuenta 0 no cuenta con | posee del espacio en el que
laboral. se organiza dicha | espacios de | desarrolla su trabajo?
tarea relacionado con | alimentacion, con las Buenas condiciones

el estado de bienestar
de los trabajadores.

condiciones sanitarias y
de higiene.

Cuentan 0 no cuentan
con herramientas
basicas acorde al oficio
que desarrollan.

Malas condiciones
Indiferente

¢Las herramientas con las
que cuenta para
manipulacién de productos
quimicos y/o para realizar
otra faena estan en?
____Buen estado

____Mal estado

___ No se posee
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3.2- Estado
Desproteccion
ambiente laboral.

de
del

Riesgos que enfrentan
los trabajadores
producto de su oficio.

Cuentan 0 no cuentan
con charlas de
capacitacion , en forma
sistematicas, en
Prevencion de Riesgos.

- Accidentes de
Trabajo
producto de la
actividad  que
realiza.

¢Han recibido charlas

de capacitacion en
Prevencion de Riesgos?
____Siempre

____ Ocasionalmente
___Raravez

___Nunca

Qué piensa de los riesgos
propios de su oficio?
____Riesgosos
____BajoRiesgo

____No existe riesgo
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ENTREVISTA
CON APLICACION DE INSTRUMENTO
DE INVESTIGACION

FICHA PRELIMINAR:

CASO N°

Observacion efectuada por

Fecha de Trabajo : / / /

Nombre del sujeto (de pila)

Edad : Fono(s)

Direccion

Tiempo que lleva trabajando como temporera :

Percepcion del sujeto

Esta ficha servir4 para acotar el trabajo de aplicar un instrumento, en orden de
seleccionar a los potenciales sujetos que componen la muestra para el estudio.
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INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

ANTECEDENTES PERSONALES:

Nombre (optativo)

Edad

Estado Civil

ANTECEDENTES DEL GRUPO FAMILIAR:

N° de personas del grupo familiar

Identificacion del grupo familiar

Nombre |Edad |Estado |Parentesco|Origen |Ingreso |Actividad
Civil Ingreso |mensual
(&)
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lll.-  NIVEL DE ESTUDIOS DE LA ENTREVISTADA:
E. Bésicos
E. Media
E. Técnicos
E. Universitarios
Sin escolaridad

Otros ¢, Cuales?

IV.- ANTECEDENTES HABITACIONALES:
1.- Condiciones de la vivienda:

Buena

Regular

Mala

2.- Condiciones de tenencia:
Propietario
Adquiriente
Arrendatario
Allegado
Usufructuario

Otro Explique
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3.- Servicios Bésicos:
Energia Eléctrica
Agua Potable

Alcantarillado

VI.- ANTECEDENTES DE SALUD DE LA ENTREVISTADA:
1.- Condiciones de Salud Personal: (ver otras categorias)
Buena
Regular

Mala

2.- Condiciones Generales de salud del Grupo familiar:
Buena
Regular

Mala

Enfermedades mas comunes del grupo familiar (crénicas o de invalidez):

VI.-  CONDICIONES DE TRABAJO:

1.- ¢, Qué significa para usted el concepto “condiciones de trabajo”?
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2.- ¢Como considera las condiciones de trabajo en las que desarrolla su
trabajo?

Buena
Regular

Mala

3.- ¢ Se siente protegida para desarrollar su trabajo?

Si, ¢por qué?

No, ¢ por qué?

4.- ¢ Tiene vestuario e implementos necesarios para realizar su trabajo?

Si, cual:

No, qué falta:

5.- ¢, Quién les entrega las herramientas?

6.- Se ha visto afectada por alguna dolencia inmediata por no contar con
herramientas necesarias para desarrollar su trabajo

Si, ¢Cual?

No

7.- Si su trabajo es al aire libre, de qué forma se protege de las condiciones
climéticas (lluvia, sol, viento)

8.- Existe alguna norma a seguir frente a condiciones climaticas desfavorables
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9.-  Sisutrabajo es en “Packing” cuenta con acondicionamiento (infraestructura,
otros) para realizar su trabajo

Si, ¢, Cual?

No

10.- Conoce el dafio que puede ocasionar los productos quimicos

Si, ¢ Cudles?

No

11.- Ha sido victima de algun dafio ocasionado por la manipulacion de un
producto toxico

Si

No

12.- Ha sido victima de algun dafio ocasionado por la inhalacion de un producto
toxico

Si

No

13.- En su lugar trabajo han realizado charlas que informen sobre el uso de
productos quimicos

Si

No

14.- ¢Han recibido charlas de prevenciéon de riesgos?

Si

No
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15.- Cree que a futuro puede tener algun efecto ocasionado por estar en
contacto con productos quimicos

Si, ¢ Cudles?

No

16.- Considera que se deberia mejorar las condiciones en las cuales usted
realiza su trabajo

Si, de qué forma

____No
VIl.- SEGURIDAD SOCIAL:
1.-  Qué entiende usted por Seguridad Social
_ Salud
Jubilacion
Salud y jubilacion
______ Proteccion Laboral

Otra, explique:

2.-  Conoce el Sistema de resguardo de la salud publico y/o privado
___Si
_____No
3.- Esta inserta en algun sistema formal de salud
____Si
No
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4.-  ¢Cual es su opinidn sobre el actual sistema de seguridad social?
Bueno

Regular

Malo

Indiferente

5.- A qué sistema de salud formal pertenece

______ISAPRE

_____ FONASAtramo
6.-  Siposee prevision en salud, pero no es cotizante en forma directa, de quién
es carga

_____ Cobnyuge

_____ Hijo

___ Papa

Mama

Otro

7.- Al hacer uso del beneficio de salud se atiende en:

Servicio de atencion privado

Servicio de atencion publico
8.-  Su empleador posee algun convenio con Instituciones de Seguridad Laboral
(ACHS)

Si, cual:

No
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9.-  Con qué frecuencia hace uso del beneficio de salud:
_______Se controla en forma regular
_______Se controla en forma esporadica
____Acode solo en emergencias

No hace uso del beneficio

10.- Conoce el sistema de cotizaciones de AFP como amparo para la vejez

Si

No

11.- ¢Cual es su opinion del sistema de AFP o amparo de vejez para mujeres
temporeras?

Bueno, porqué

Regular, porqué

Malo, porqué

Indiferente, porqué

12.- Con respecto a su jubilacion esta inserta en algun sistema formal

Si, en cual:

No

Goza de jubilacion

13.- Ha cotizado alguna vez en el sistema formal de jubilacion

Si

No

191



14.- Cuandoy por qué dejo cotizar

15.- Si no cotiza en el sistema formal cuenta con algun ahorro particular para
destinarlo como jubilacion

Si

No

VIIl.- REPRESENTACION SOCIAL:

1.- ¢, Qué opinidn tiene de su actual situacion laboral?
2.- Considera que las relaciones interpersonales al interior de su trabajo son
adecuadas
Si, por qué:
No, por qué:
3.-  Seidentifica como mujer temporera
Si, por qué:
No, por qué:
4.- Considera que la imagen de mujer temporera se encuentra respetada y

aceptada frente a la comunidad y sociedad en general

Si, por qué:

No, por qué:
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5.- El trabajo que actualmente desempefia fue heredado y aprendido de parte
de sus padres

Si

No

6.- Considera que su Equipo de Trabajo cuenta con ciertos atributos propios,
que los diferencia de otros grupos:

7.-  Con que palabras relaciona calidad de vida y vejez
Buena salud y empleo
Prevision en salud y jubilacion, que le permita satisfacer aspectos

fisicos, psicolégicos, ambientales, sociales y culturales.

Otra, explique

8.- Considera que la primera razon para estar insatisfecho en el paso de la
vejez es la precariedad del ingreso.

Si, por qué:

No, por qué:

9.- Percibe su vejez en forma negativa

Si, por qué:

No, por qué:
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10.- Como se proyecta usted en el paso de su vejez, para lograr satisfacer sus
necesidades y alcanzar una mejor calidad de vida

11.- Considera que su actual nivel educacional afectara su futuro proceso de
vejez

Si, por qué:

No, por qué:

12.- Considera que mejorar la calidad de vida de los adultos mayores
necesariamente pasa por brindar una atencién preferencial al tema de las
pensiones y jubilaciones.

Si, por qué:

No, por qué:

13.- Considera que su actual actividad fisica, le ayudara y permitird enfrentar su
proceso de vejez

Si, por qué:

No, por qué:

14.-  ¢Qué valorizacion le otorga al tema de seguridad social?

Importante, porqué

Sin importancia, porqué

Lo desconoce, porqué

15.- ¢Qué valorizacion le otorga al tema de proteccion laboral?

Importante, porqué

Sin importancia, porqué

Lo desconoce, porqué
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CUADRO N° 44
EDADES DE LOS ENCUESTADOS

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Entre 22y 31 7 17,5 17,5 17,5
Entre 32y 41 5 12,5 12,5 30,0
Entre 42y 51 17 42,5 42,5 72,5
Entre 52y 63 11 27,5 27,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
FUENTE: INVESTIGACION DIRECTA
CUADRO N° 45
MEDIDAS CENTRALES
EDAD DE LOS SUJETOS
N Validos 40
Perdidos 0
Media 44,38
Mediana 47,00
Moda 49
Minimo 22
Méaximo 63

FUENTE: INVESTIGACION DIRECTA

CUADRO N° 46
TIEMPO DE PERMANENCIA EN EL TRABAJO

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
No responde 1 25 2,5 2,5
De 1 a 10 afios 17 425 425 45,0
De 11 a 20 afios 10 25,0 25,0 70,0
De 21 a 30 afios 9 22,5 22,5 92,5
De 31 a 40 afios 3 7.5 7,5 100,0
Total 40 100,0 100,0

FUENTE: INVESTIGACION DIRECTA

CUADRO N°47
MEDIDAS CENTRALES
TIEMPO QUE LLEVA TRABAJANDO
SUJETO ENCUESTADO

N Vélidos 40

Perdidos 0
Media 16,33
Mediana 15,00
Moda 5
Minimo 0
Méaximo 40

FUENTE: INVESTIGACION DIRECTA
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CUADRO N°48

NUMERO DE PERSONAS DEL GRUPO FAMILIAR

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
1 1 2,5 2,5 2,5
2 7 17,5 17,5 20,0
3 11 27,5 27,5 475
4 10 25,0 25,0 72,5
5 7 17,5 17,5 90,0
6 2 5,0 5,0 95,0
7 2 5,0 5,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

FUENTE: INVESTIGACION DIRECTA

CUADRO N°49
CONDICIONES GENERALES DE SALUD DEL GRUPO FAMILIAR

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélidos Buena 23 57,5 57,5 57,5
Regular 16 40,0 40,0 97,5
Mala 1 2,5 2,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
FUENTE : INVESTIGACION DIRECTA
CUADRO N° 50
ENFERMEDADES MAS COMUNES DEL GRUPO FAMILIAR
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
No responde 14 35,0 35,0 35,0
Resfrio y alergia 1 2,5 2,5 37,5
Hipertension y alergia 4 10,0 10,0 47,5
Sin enfermedad 1 25 2,5 50,0
Diabetes esposo 2 5,0 5,0 55,0
Diabetes madre 1 25 25 57,5
Retardo mental moderado 3 7,5 7,5 65,0
Diabetes 5 12,5 12,5 77,5
Resfrios 3 7,5 7,5 85,0
Asma e hipertension 1 25 2,5 87,5
Insuficiencia renal hijo 1 2,5 2,5 90,0
Diabetes y trombosis 1 25 2,5 92,5
Diabetes e hipertension 1 2,5 2,5 95,0
Resfrios y peste 2 5,0 5,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
FUENTE : INVESTIGACION DIRECTA
CUADRO N° 51
INGRESO TOTAL FAMILIAR
Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
No responde 1 2,5 2,5 2,5
Entre 37 y 150mil 17 42,5 42,5 45,0
Entre 151 y 250 mil 7 17,5 17,5 62,5
Entre 251 y 350 mil 7 17,5 17,5 80,0
Entre 351 y 450 mil 6 15,0 15,0 95,0
Entre 451 y 550 2 5,0 5,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
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CUADRO N©952
CONDICIONES DE TENENCIA

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Propietario 27 67,5 67,5 67,5
Adquiriente 1 25 2,5 70,0
Arrendatario 1 2,5 2,5 72,5
Allegado 17,5 17,5 90,0
Usufructuario 10,0 10,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
FUENTE: INVESTIGACION DIRECTA
CUADRO N©°53
CONDICIONES DE LA VIVIENDA
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos Buena 28 70,0 70,0 70,0
Regular 12 30,0 30,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

FUENTE: INVESTIGACION DIRECTA

) CUADRO N° 54 )
QUE OPINION TIENE DE SU ACTUAL SITUACION LABORAL

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
No responde 2 5,0 5,0 5,0
Buena 13 32,5 32,5 37,5
Ma&s o menos 8 20,0 20,0 57,5
Sé que cuento con dinero en la
temporada 1 25 25 60,0
No sé 4 10,0 10,0 70,0
Lo hago por obligacion por no tener
estudios 1 25 2,5 72,5
Sacrificado pero no me va mal 1 2,5 2,5 75,0
Buena, cuento con plata en un periodo
del afio 1 2,5 25 77,5
No me gusta 1 2,5 2,5 80,0
Me gusta trabajar de temporera 1 25 25 82,5
Si, tengo trabajo 1 25 25 85,0
Muy sacrificado 1 25 2,5 87,5
Me gusta el trabajo, pero no el pago 1 2,5 2,5 90,0
Inestable 1 25 25 92,5
Trabajo por el momento 1 25 2,5 95,0
Mala 2 5,0 5,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
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CUADRO N©%5

CONSIDERA QUE LAS RELACIONES INTERPERSONALES
AL INTERIOR DE SU TRABAJO SON ADECUADAS

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Validos Si 35 87,5 87,5 87,5
No 5 12,5 12,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
CUADRO N° 56
PORQUE CONSIDERA QUE S| SON ADECUADAS
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje véalido acumulado
No responde 3 7,5 8,3 8,3
Nos ayudamos 6 15,0 16,7 25,0
Son buenas 5 12,5 13,9 38,9
Nos respetamos 8 20,0 22,2 61,1
Nos gueremos mucho, respetamos
y nos ayudamos cuando alguien 1 2,5 2,8 63,9
esta enferma
Nos apoyamos y respetamos 7 17,5 19,4 83,3
Somos solidarias, tomamos
desayuno juntas en las mafianas, 3 75 8,3 91,7
nos poyamos y respetamos
Todas se conocen 2 5,0 5,6 97,2
No sé 1 25 2,8 100,0
Total 36 90,0 100,0
Consideran gque no son adecuadas 4 10,0
Total 40 100,0
CUADRO N° 57
PORQUE CONSIDERA QUE NO SON ADECUADAS
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
No tengo
problemas con 2 5,0 50,0 50,0
nadie
Por que hay
competencias 1 2,5 25,0 75,0
Los jefes no son
buenos, nos 1 2,5 25,0 100,0
explotan
Total 4 10,0 100,0
Las consideran que 36 90,0
si son adecuadas
Total 40 100,0
CUADRO N° 58
SE IDENTIFICA COMO MUJER TEMPORERA
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Validos 0 3 7,5 7,5 7,5
Si 25 62,5 62,5 70,0
No 12 30,0 30,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
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CUADRO N° 59
PORQUE SI SE CONSIDERA COMO MUJER TEMPORERA

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

No responde 1 2,5 3,8 3,8

Me gusta 8 20,0 30,8 34,6

Siempre hice este trabajo con mi

mama 3 7.5 11,5 46,2

Eso soy 1 2,5 3,8 50,0

Es lo Unico en que trabajo 5 12,5 19,2 69,2

Solo lo hago en algunos tiempos 1 2,5 3,8 73,1

Es lo que hago 1 2,5 3,8 76,9

Para salir de la casa 1 2,5 3,8 80,8

Siempre he trabajado de

temporera 3 7,5 11,5 92,3

Me gusta el trabajo en el campo,

estoy en contacto con la tierray 2 5.0 7.7 100,0

no conozco otro oficio y he

trabajado toda mi vida en esto

Total 26 65,0 100,0

No se consideran mujeres 14 35.0

temporeras

Total 40 100,0

CUADRO N° 60
PORQUE NO SE CONSIDERA COMO MUJER TEMPORERA
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
No me gusta 8 20,0 66,7 66,7
Tiempo como duefia de casa 1 25 8.3 750
Es algo momentaneo, voy a trabajar
aqui por el verano, mientras 2 5,0 16,7 91,7
encuentro otro trabajo
Sin informacion 1 2,5 8,3 100,0
Total 12 30,0 100,0
Si se consideran mujeres temporeras 28 70,0
Total 40 100,0

CUADRO N° 61

CONSIDERA QUE LA IMAGEN DE MUJER TEMPORERA SE ENCUENTRA RESPETADA
Y ACEPTADA FRENTE A LA COMUNIDAD Y SOCIEDAD EN GENERAL

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Si 14 35,0 35,0 35,0
No 25 62,5 62,5 97,5
No responde 1 2,5 2,5 100,0
Total 40 100,0 100,0

200




CUADRO N° 62

POR QUE PIENSA QUE LA IMAGEN DE MUJER TEMPORERA

SE ESNCUENTRA RESPETADA

201

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
No responde 2 5,0 14,3 14,3
Al menos en Pirque 6 15,0 42,9 57,1
Nos tratan bien 2 5,0 14,3 71,4
Siempre me he sentido bien 1 2,5 7,1 78,6
La gente trabaja en el campo 1 2,5 7.1 85,7
Somos un ejemplo a seguir 1 2,5 7,1 92,9
Por el esfuerzo 1 2,5 71 100,0
Total 14 35,0 100,0
Si lo consideran y70 no 26 65.0
responde
Total 40 100,0
CUADRO N° 63
POR QUE PIENSA QUE LA IMAGEN DE MUJER TEMPORERA
NO SE ESNCUENTRA RESPETADA
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
No responde 2 5,0 7,7 7,7
Es mal visto 5 12,5 19,2 26,9
Lo miran en menos o mal 9 22,5 34,6 61,5
Las mujeres no estan de acuerdo
con los hombres L 25 3.8 654
Nos pasan a llevar 2 5,0 7,7 73,1
Siempre nos apocan 2 5,0 7,7 80,8
andamos de boca en boca 1 2,5 3,8 84,6
Pagan poco 2 5,0 7,7 92,3
Nos humillan 2 5,0 7,7 100,0
Total 26 65,0 100,0
Si lo consideran 14 35,0
Total 40 100,0
CUADRO N° 64 .
EL TRABAJO QUE ACTUALMENTE DESEMPENA FUE
HEREDADO Y APRENDIDO DE PARTE DE SUS PADRES
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos Si 15 37,5 37,5 37,5
No 25 62,5 62,5 100,0
Total 40 100,0 100,0



CUADRO N° 65

CONSIDERA QUE SU EQUIPO DE TRABAJO CUENTA CON CIERTOS ATRIBUTOS
PROPIOS, QUE LOS DIFERENCIA DE OTROS GRUPOS

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
No responde 1 2,5 2,5 2,5
Si, somos trabajadoras y nos gusta 3 75 75 10,0
el campo
Si, somos trabajadoras y esforzadas 4 10,0 10,0 20,0
Si, somos todas trabajadoras 7 17,5 17,5 37,5
Si, respetuosas y responsables 2 5,0 5,0 42,5
S_l, tienen |gua}es caracteristicas y 1 25 25 450
distintos trabajos
Mas edad y solteras 1 2,5 2,5 47,5
Si, somos todas colaboradoras 2 5,0 5,0 52,5
No todas 1 25 25 55,0
Si, somos madres y trabajadoras 2 5,0 5,0 60,0
Si, somos duefias de casay lo
hacemos por necesidad 3 75 75 67.5
La mayoria es duefia de casa 4 10,0 10,0 77,5
No sé por qué 2 5,0 5,0 82,5
Si, somos unidas y trabajadoras 4 25 2,5 85,0
Si, me gusta 2 5,0 5,0 90,0
Si, Nos apoyamos siempre 1 2,5 2,5 92,5
Total 40 100,0 100,0
CUADRO N° 66
CON QUE PALABRAS RELACIONA CALIDAD DE VIDA Y VEJEZ
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Validos Buena salud y empleo 22 55,0 55,0
Previsién en salud y
jubilacién, que le permita 18 45,0 100,0
satisfacer
Total 40 100,0 100,0
CUADRO N° 67
CONSIDERA QUE LA PRIMERA RAZON PARA ESTAR INSATISFECHO
EN EL PASO DE LA VEJEZ ES LA PRECARIEDAD DEL INGRESO
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Validos Si 36 90,0 90,0 90,0
No 4 10,0 10,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
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CUADRO N° 68

POR QUE S| CONSIDERA QUE LA PRIMERA RAZON PARA ESTAR INSATISFECHO
EN EL PASO DE LA VEJEZ ES LA PRECARIEDAD DEL INGRESO

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
No responde 5 12,5 13,9 13,9
Tendria que ser mas grande la
pension, para que alcanzara a cubrir
nuestras necesidades, ya que cuando 2 5,0 5,6 19,4
uno es vieja necesita mas plata para
remedios y medico
Porque necesitan dinero 9 225 250 44.4
Bajos sueldos 6 15,0 16,7 61,1
Siempre se necesita mas 2 50 56 66.7
Pueden tener sus cosas 1 2,5 2,8 69,4
Para cubrir nuestras necesidades 1 25 2,8 72,2
Necesitan mas 2 5,0 5,6 77,8
Se necesita mas plata para que
alcance para comprar los remedios y 2 5,0 5,6 83,3
otras necesidades propias de la vejez
No tendrian como vivir 1 2,5 2,8 86,1
Todo sube menos el sueldo 2 5,0 5,6 91,7
Mas plata para remedios y
necesidades 1 2,5 2,8 94,4
Pensiones bajas 1 25 28 97.2
El sistema es malo 1 25 28 100,0
Total 36 90,0 100,0
No los consideran 4 10,0
Total 40 100,0

CUADRO N° 69

POR QUE NO CONSIDERA QUE LA PRIMERA RAZON PARA ESTAR INSATISFECHO
EN EL PASO DE LA VEJEZ ES LA PRECARIEDAD DEL INGRESO

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos Salud buena 2 5,0 50,0 50,0
Es la soledad 2 5,0 50,0 100,0
Total 10,0 100,0
Silos 36 90,0
considera
Total 40 100,0
CUADRO N° 70
PERCIBE SU VEJEZ EN FORMA NEGATIVA
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Si 10 25,0 25,6 25,6
No 29 72,5 74,4 100,0
Total 39 97,5 100,0
No responde 1 2,5
Total 40 100,0
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CUADRO N° 71

POR QUE S| PERCIBE SU VEJEZ EN FORMA NEGATIVA

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

No responde 2,5 10,0 10,0

Estar sola 2 5,0 20,0 30,0

Por mi enfermedad 2,5 10,0 40,0

Los sueldos son bajos, por eso

somos pobre y tendremos que 1 25 10,0 50,0

seguir trabajando hasta viejas

Por ser pobre 2 5,0 20,0 70,0

Por no cotizar 5,0 20,0 90,0

Por no tener AFP 1 2,5 10,0 100,0

Total 10 25,0 100,0

No los consideran 30 75,0

Total 40 100,0
CUADRO N° 72
PORQUE NO PERCIBE SU VEJEZ EN FORMA NEGATIVA
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
No responde 6 15,0 19,4 19,4
Soy trabajadora 4 10,0 12,9 32,3
No va a ser buena 1 2,5 3,2 35,5
Es algo natural 4 10,0 12,9 48,4
Soy sola 'y me va alcanzar 2 5,0 6,5 54,8
Soy sana y trabajadora 1 2,5 3,2 58,1
Es normal a todos nos pasa 3 7,5 9,7 67,7
Estoy vieja 2 5,0 6,5 74,2
Hay que mirarla con optimismo 2 5,0 6,5 80,6
Positiva 1 2,5 3,2 83,9
Soy activa y trabajadora 1 2,5 3,2 87,1
No hay que echarse a morir 2 5,0 6,5 93,5
Confio en Dios 1 2,5 3,2 96,8
Falta mucho 1 2,5 3,2 100,0
Total 31 77,5 100,0
Si lo considera 9 22,5
Total 40 100,0
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CUADRO N° 73

COMO SE PROYECTA USTED EN EL PASO DE SU VEJEZ,
PARA LOGRAR SATISFACER SUS NECESIDADES Y ALCANZAR UNA MEJOR CALIDAD DE VIDA

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Trabajando 11 27,5 27,5 27,5
Trabajando hasta que mas pueda para
mi familia 5 12,5 12,5 40,0
Trabajando, con ahorros y una pension 2 5,0 5,0 45,0
Trato de ahorrar 3 75 7,5 52,5
Activa 3 7,5 7,5 60,0
Trabajando y juntando plata 1 25 2,5 62,5
Trabajando en lo que sea 1 25 2,5 65,0
Recibiendo una pensién 4 10,0 10,0 75,0
Mi esposo dejara ahorros 1 2,5 2,5 77,5
Vivo el presente 1 2,5 2,5 80,0
No me asusta 1 2,5 2,5 82,5
Con la jubilacién 3 7,5 7,5 90,0
Vivo con mi hija 1 25 25 925
Con el apoyo de mi familia, no quiero
estar sola, cuando sea vieja y quiero 1 25 25 95,0
seguir en San Vicente
No sé 2 5,0 5,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

FUENTE : INVESTIGACION DIRECTA

CONSIDERA QUE MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE LOS ADULTOS MAYORES

CUADRO N° 74

NECESARIAMENTE PASA POR BRINDAR UNA ATENCION
PREFERENCIAL AL TEMA DE LAS PENSIONES Y JUBIALCIONES

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
No responde 1 2,5 2,5 2,5
Si 36 90,0 90,0 92,5
No 5,0 5,0 97,5
No sé 25 2,5 100,0
Total 40 100,0 100,0

FUENTE : INVESTIGACION DIRECTA
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CUADRO N°75
PORQUE SI CONSIDERA QUE MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA
DE LOS ADULTOS MAYORES NECESARIAMENTE PASA POR BRINDAR UNA ATENCION
PREFERENCIAL AL TEMA DE LAS PENSIONES Y JUBIALCIONES

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
11 20,0 21,6 21,6
No responde
Deben de gozar de pensiones 4 10,0 10,8 32,4
Necesitan mas plata 6 15,0 16,2 48,6
Tienen mas necesidades y menos plata 1 2,5 2,7 51,4
Se necesita plata en toda época 2 5,0 54 56,8
Tener mas plata para cubrir las necesidades 1 25 27 595
Es una edad de cuidados 2 5,0 5,4 64,9
Van a estar mas tranquilas 1 25 2,7 67,6
Podran comprar remedios y alimentos 2 5,0 54 73,0
Para vivir mejor 4 10,0 10,8 83,8
Vana poder disfrutar 1 25 2,7 86,5
Hay que considerarlas por que trabajaron 2 5,0 54 91,9
Se necesita 1 25 2,7 94,6
Para acceder a un trabajo 1 2,5 2,7 97,3
La gente necesita surgir 1 2,5 2,7 100,0
Total 37 92,5 100,0
Total de la muestra 40 100,0
FUENTE : INVESTIGACION DIRECTA
CUADRO N°76
PORQUE NO CONSIDERA QUE MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA i
DE LOS ADULTOS MAYORES NECESARIAMENTE PASA POR BRINDAR UNA ATENCION
PREFERENCIAL AL TEMA DE LAS PENSIONES Y JUBIALCIONES
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

La salud es lo primero 2 5,0 66,7 66,7

No todo es dinero 25 33,3 100,0

Total 3 7.5 100,0

Si la consideran 37 92,5

Total 40 100,0

FUENTE : INVESTIGACION DIRECTA

CUADRO N°77 .
CONSIDERA QUE SU ACTUAL ACTIVIDAD FISICA,
LE AYUDARA Y PERMITIRA ENFRENTAR SU PROCESO DE VEJEZ

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
No responde 1 2,5 2,5 2,5
Si 34 85,0 85,0 87,5
No 5 12,5 12,5 100,0
Total 40 100,0 100,0

FUENTE : INVESTIGACION DIRECTA
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CUADRO N°78 )
PORQUE SI CONSIDERA QUE SU ACTUAL ACTIVIDAD FISICA,
LE AYUDARA Y PERMITIRA ENFRENTAR SU PROCESO DE VEJEZ

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
No responde 6 15,0 17,1 17,1
Seré igual de activa y trabajadora 3 7,5 8,6 25,7
Soy trabajadora 4 10,0 11,4 37,1
Estoy trabajando con esfuerzo 1 25 2,9 40,0
Seré mas agil 6 15,0 17,1 57,1
Soy activa 10 25,0 28,6 85,7
En la salud 1 2,5 29 88,6
No me enfermo 2 5,0 5,7 94,3
Siempre hay trabajo 2 5,0 57 100,0
Total 35 87,5 100,0
Si lo considera 5 12,5
Total 40 100,0

FUENTE : INVESTIGACION DIRECTA

CUADRO N°79 )
PORQUE NO CONSIDERA QUE SU ACTUAL ACTIVIDAD FISICA,
LE AYUDARA Y PERMITIRA ENFRENTAR SU PROCESO DE VEJEZ

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Soy muy achacosa 1 2,5 20,0 20,0
El trabajo me cansa 1 25 20,0 40,0
Por los resfrios 2 5,0 40,0 80,0
Soy enfermiza 1 2,5 20,0 100,0
Total 5 12,5 100,0
No lo considera 35 87,5
Total 40 100,0

FUENTE : INVESTIGACION DIRECTA

) CUADRO N° 80
QUE VALORIZACION LE OTORGA AL TEMA DE SEGURIDAD SOCIAL

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
No responde 1 2,5 2,5 2,5
Importante 33 82,5 82,5 85,0
Lo desconoce 6 15,0 15,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

FUENTE : INVESTIGACION DIRECTA
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CUADRO N° 81
LE OTORGA UNA VALORIZACION IMPORTANTE
AL TEMA DE SEGURIDAD SOCIAL

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
No responde 12,5 83,3 83,3
No sé que es 2,5 16,7 100,0
Total 6 15,0 100,0
il_rsp(g[r(:;%atevalonzaaon 33 85.0
Total 40 100,0
FUENTE : INVESTIGACION DIRECTA
CUADRO N° 82
PORQUE LE OTORGA UNA VALORIZACION IMPORTANTE
AL TEMA DE SEGURIDAD SOCIAL
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
No responde 11 27,5 33,3 33,3
Nos ayuda 2 5,0 6,1 39,4
Para ayudarnos 1 2,5 3,0 42,4
Es un tema de uno 1 2,5 3,0 45,5
Estamos mejor 1 2,5 3,0 48,5
Nuestros cuidados 1 2,5 3,0 51,5
Por nuestra seguridad 5 12,5 15,2 66,7
Mejor pasar 2 5,0 6,1 72,7
Para no depender de otro 1 2,5 3,0 75,8
Sin salud no hacemos nada 1 2,5 3,0 78,8
Por la delincuencia 1 2,5 3,0 81,8
Para estar mas tranquila 1 2,5 3,0 84,8
Por el futuro 1 25 3,0 87,9
Por la salud 2 5,0 6,1 93,9
Por una jubilacién segura 1 2,5 3,0 97,0
Para vivir dignamente 1 2,5 3,0 100,0
Total 33 82,5 100,0
Lo desconoce 7 17,5
Total 40 100,0

FUENTE : INVESTIGACION DIRECTA

) CUADRO N° 83 )
QUE VALORIZACION LE OTORGA AL TEMA DE PROTECCION LABORAL

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Vélidos Importante 39 97,5 97,5 97,5
Lo desconoce 1 25 25 100,0
Total 40 100,0 100,0

FUENTE : INVESTIGACION DIRECTA
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PORQUE LE OTORGA AL TEMA DE PROTECCION LABORAL

CUADRO N° 84

UNA VALORIZACION DE IMPORTANTE

209

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

No responde 12 30,0 31,6 31,6
Asegura el trabajo 3 75 79 395
Para trabajar bien 1 25 26 2.1
Es un tema de uno 1 25 26 44.7
Es una seguridad 3 75 79 52 6
Para tener las herramientas 2 5,0 53 57,9
Mas tranquilidad con mas seguridad 4 10,0 10,5 68,4
Para mejores condiciones 2 5,0 53 73,7
No sé 1 2,5 2,6 76,3
Sin seguridad mejor no trabajar 2 50 53 816
Tiene beneficios 2 50 53 86.8
Mayor proteccién 1 25 26 895
Para evitar accidentes 1 25 26 92.1
Es necesario 2 50 53 97.4
Por los condiciones climéticas 1 25 2,6 100,0
Total 38 95,0 100,0

Lo Desconoce 2 50

40 100,0
FUENTE : INVESTIGACION DIRECTA
CUADRO N° 85
CONOCE USTED EL $ISTEMA DE RESGUARDO
DE LA SALUD PUBLICO Y/O PRIVADO
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Validos Si 15 37,5 37,5 37,5
No 25 62,5 62,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
) CUADRO N°86
ESTA INSERTA EN ALGUN SISTEMA
FORMAL DE SALUD
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos Si 35 87,5 87,5 87,5
No 5 12,5 12,5 100,0
Total 40 100,0 100,0




CUADRO N° 87
CUAL ES SU OPINION SOBRE

EL ACTUAL SISTEMA DE SEGURIDAD

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Validos Bueno 19 475 475 475
Regular 10 25,0 25,0 72,5
Malo 4 10,0 10,0 82,5
Indiferente 7 17,5 17,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
~ CUADRO N° 88
SI POSEE PREVISION EN SALUD, PERO NO ES COTIZANTE
EN FORMA DIRECTA, DE QUIEN ES LA CARGA
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos No responde 9 225 22,5 225
Conyuge 16 40,0 40,0 62,5
Todas las anteriores 225 22,5 85,0
Mama 5 12,5 12,5 97,5
Hijo 25 2,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
CUADRO N° 89
AL HACER USO DEL BENEFICIO DE SALUD SE ATIENDE EN
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos Servicio de
atencion 1 25 25 25
privado
Servicio de
atencion 38 95,0 95,0 97,5
publico
No responde 1 2,5 2,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
CUADRO N° 90
CON QUE FRECUENCIA HACE
USO DEL BENEFICIO DE SALUD
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélidos Se controla en
forma regular 17 42,5 42,5 42,5
Se controla en
forma 7 17,5 17,5 60,0
esporadica
Acude solo en
emergencias 16 40,0 40,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
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CUADRO N°91

QUIEN LES ENTREGA LAS HERRAMIENTAS

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
No responde 4 10,0 10,0 10,0
Patrones 16 40,0 40,0 50,0
Jefe 17 425 425 92,5
Jefe y nosotras 2 5,0 5,0 97,5
Los duefios del fundo 2,5 25 100,0
Total 40 100,0 100,0
FUENTE: INVESTIGACION DIRECTA
CUADRO N° 92
EN SU LUGAR DE TRABAJO HAN REALIZADO CHARLAS
QUE INFORMEN SOBRE EL USO DE PRODUCTOS QUIMICOS
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
No responde 2,5 2,5 2,5
Si 20,0 20,0 22,5
No 31 77,5 77,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
CUADRO N° 93 )
HAN RECIBIDO CHARLAS DE PREVENCION DE RIESGOS
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Vélidos  Si 5 12,5 12,5 12,5
No 35 87,5 87,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
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