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     Resumen 

 

    Desde la década de los noventa nuestro país ha sido un 

constante receptor de flujos migratorios producto de la estabilidad económica, 

política y social que ofrece. Es en consideración al fenómeno de la migración que 

está en aumento que realizar estudios que aborden esta temática resulta siempre 

contingente y relevante. 

 

    Ahora bien, diversos estudios efectuados se enfocan 

principalmente en la población migrante más precarizada existiendo un vacío en 

torno a un segmento privilegiado de migrantes que cuenta con alta calificación 

laboral y académica lo que posibilita su acceso a mayores estándares de calidad de 

vida. 

 

    Es en relación a lo anterior, que se propone la realización 

de un estudio enfocado en este tipo particular de migrantes y específicamente, en 

indagar sobre los factores relevantes que influyen, en un grupo que reside en el país 

hace al menos dos años, en la decisión de permanecer o no en Chile. 

 

    Para este estudio se utiliza la metodología cualitativa que 

permite obtener un análisis en profundidad de los significados que emergen en el 

discurso con el fin de encontrar la riqueza interpretativa. Para esto se efectuan 

entrevistas semiestructuradas que ahondan en la subjetividad de cada migrante 

profesional dando a conocer su mirada, tanto explícita como implícita, con respecto 

al proceso de la toma de decisión. 

 

    Visibilizar las experiencias y características de este 

segmento poco abordado en las Ciencias Sociales, puede dar curso a futuras 

investigaciones con el fin de abrir nuevos campos de discusión. 
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    1. Antecedentes y Problema 

 

1.1. Introducción 

    La condición del ser humano es ser nómade. En tiempos 

remotos ya deambulaba en torno a los granos y la caza como forma de 

sobrevivencia. Posteriormente, con el desarrollo de la agricultura y la ganadería tuvo 

la necesidad de asentarse. En los tiempos de conquistas y guerras se movilizaba 

haciendo suyo o perdiendo terruños. En la época industrial se generó la movilidad del 

campo a la ciudad donde se encontraban las fábricas y el trabajo remunerado. 

Actualmente, la era del consumo y la globalización da cuenta de una movilidad 

mayor.  

 

    Con respecto a lo último se sostiene: 

 

Hoy es generalmente aceptado el hecho de que el ser humano apareció en 

primer lugar en el este de África y que el poblamiento de los demás 

continentes tuvo lugar durante centenares de miles de años a través de 

grandes migraciones. En este contexto de muy largo plazo, la migración 

interterritorial aparece como un aspecto fundamental de la naturaleza humana. 

Sin embargo, el concepto actual más común del ser humano es que se trata 

de una especie sedentaria, dividida en muchos grupos y culturas, cada uno de 

los cuales corresponde a un lugar geográfico que es su territorio. Este 

planteamiento lleva a que la migración sea considerada como un fenómeno 

inusual, anormal, excepcional, hasta…patológico. (Sutcliffe, 1998, pág.14). 

 

    En consecuencia a lo anterior, el tránsito desde una vida 

nómade hacia una forma sedentaria y desde lo sedentario a lo nómade ha significado 

para el ser humano adaptarse y modificar sus condiciones de vida en los nuevos 

lugares a los que llega a asentarse: “en el mundo hay un gran flujo de movimiento de 
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personas; y un gran número de migrantes que transita tanto de forma voluntaria o 

porque se han visto obligados por razones políticas, económicas o religiosas” 

(Sutcliffe, 1998, pág.14).  

 

    Zigmunt Bauman (1999) establece que existen dos flujos 

de migración los cuales denomina como vagabundos y turistas. El primero 

corresponde al flujo migratorio vulnerable en condiciones de protección social 

inestable y muchas veces, sin conocer la realidad que les tocará enfrentar. Por otra 

parte, están los turistas: “los que tienen medios suficientes para abandonar los 

distritos sucios y sórdidos que están atados (…) los de arriba tienen la satisfacción 

de andar por la vida a voluntad de elegir su destino” (Bauman, 1999, pág. 115). 

 

    El presente trabajo de investigación intenta plasmar las 

experiencias de “los turistas” con respecto a su permanencia en Chile, y cuáles son 

los factores de relevancia que influyen en esta decisión o por otro lado, el deseo de 

migrar a otro destino. El campo de estudio comprende a profesionales migrantes con 

residencia de al menos dos años en el país y que viven en la Provincia de Santiago, 

Región Metropolitana. 

 

1.2. Antecedentes Generales 

    El mundo ha experimentado un crecimiento importante en 

el volumen de la población en las últimas décadas. En el año 2015 se estimó un total 

aproximado de 7.376.471.981 habitantes en el planeta. Según el informe realizado 

por las Naciones Unidas en el año 2015 en Nueva York “World Population Prospects. 

The 2015 Revision Key Findings and Advance Tables” indica que actualmente 

existen 273.522.215 migrantes en el mundo, es decir, personas que no viven en su 

país de origen o de nacimiento y que por motivos obligatorios o voluntarios han 

debido emigrar a otros territorios, por lo que se considera migrante a un 3,7% de la 

población mundial (ONU, 2015). 
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    Actualmente, el mayor flujo de migrantes se concentra en 

Estados Unidos con 46.785.090 que representa el 19,8%, Rusia 13.048.064 

equivalente a un 4,8% y Alemania 9.895.244 que constituye un 4,3% correspondiente 

a la población mundial de migrantes (ONU, 2015).  

    Chile en las últimas tres décadas se ha convertido en un 

destino para la acogida de migrantes especialmente de los países limítrofes, pero 

también se ha observado un crecimiento importante de la población migrante de 

otros países y continentes como Asia y Europa. Este fenómeno se produce en 

función de hitos como: “el retorno de la democracia, la estabilidad económica, las 

condiciones de paz y seguridad que el país presenta” (Extranjería, 2016).  

    Según los resultados del Censo del año 2002, la población 

total de Chile es de 15.116.435 habitantes, del cual 184.464 habitantes corresponden 

a migrantes representando el 1,2% de la población total de Chile (INE, 2003). 

    Este levantamiento indica que los migrantes que viven en 

Chile proceden de: América, 77,1%; Europa, 17,2%; Asia, 4,2%; África, 0,7% y de 

Oceanía, 0,8%. La mayor cantidad de extranjeros residentes proviene de América del 

Sur representando el 67,9% del total de inmigrantes. Por nacionalidad, se 

distribuyen: peruanos, 37.860; bolivianos, 10.919; ecuatorianos, 9.393; brasileños, 

6.895; venezolanos, 4.338; colombianos, 4.095; uruguayos, 2.241; paraguayos, 

1.222; y 22 de otros países. Entre los de procedencia de América del Norte que 

representan el 6,1% del total de migrantes, la mayoría son estadounidenses, 7.753; 

seguidos por canadienses, 1.845, y 1.697 mexicanos. Respecto de América Central y 

el Caribe, el grupo más grande corresponde a cubanos, 3.163. Entre los europeos, 

destaca la cantidad de españoles, 9.084; alemanes, 5.473; italianos, 3.927; 

franceses, 3.043; británicos 1.563 y suecos 1.250 (INE, 2003). 

    Ante el fallido Censo de año 2012, el Instituto Nacional de 

Estadísticas en conjunto con el Centro Latinoamericano de Demografía (CELADE) de 

la Comisión Económica Para América Latina y El Caribe (CEPAL) elabora en el año 
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2014 el documento “Actualización de Proyecciones de Población 2002-2020” el cual 

señala que en cuanto a migración dentro del territorio ha ocurrido una trasformación:  

Chile de ser un país de tránsito pasa a ser un país de destino para los 

migrantes por lo que sostiene que la tasa de migración neta aumenta de 0,9 

por cada mil habitantes en 2002 a 2,4 por cada mil habitantes en el 2012 (INE, 

2014). 

    En el año 2013 el Ministerio de Desarrollo Social realiza la 

encuesta de Caracterización Socioeconómica Nacional (CASEN) que detalla el 

número y porcentaje de población migrante en Chile en el período 2006 al 2013. Esta 

encuesta revela que en el año 2006 la población migrante era de 154.643 

representando el 1% de la población total. Para el año 2009 la población era de 

208.722 representando el 1,3%; y en el año 2013 la población de habitantes 

migrantes es de 354.581 representando el 2,1% de la población; es decir, que desde 

el año 2006 al 2013 se ha generado un aumento de población migrante de 1,1% 

(Desarrollo Social, Ministerio, 2015). 

    En este mismo levantamiento con respecto al ítem de 

magnitud, composición y distribución de acuerdo al número y porcentaje de 

población migrante según país o región de nacimiento, se arrojan los siguientes 

datos del país de procedencia con respecto a la población total del año 2013: Perú 

117.925  (33,3%); Argentina 53.192 (15%); Colombia 48.894 (13,8 %); Bolivia 26.088 

(13,8%); Ecuador 16.921 (4,8%); el resto de América más México 35.893 (10,1%); 

Norteamérica sin México 11.728 (3,3%); Europa 37.585 (10,6%); Asia 3.678 (1%); y 

otros 2.686 (0,8%) (Desarrollo Social, Ministerio, 2015). 

    En cuanto a la distribución de la población de migrantes en 

las regiones de Chile, la CASEN del 2013 efectúa una comparación con la misma 

encuesta realizada en el año 2009 donde se sostiene: 
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 Tabla 1 

Magnitud, Composición y Distribución. Número de Población Migrante en Chile 

. 

Región 

Encuesta CASEN 2009 Encuesta CASEN 2013 

Número 

% de la 

población 

regional 

% del total 

de 

inmigrantes 

en el país 

Número 

% de la 

población 

regional 

% del total 

de 

inmigrantes 

en el país 

I Región de Tarapacá 9.898 3,4 4,7 18.069 5,7 5,1 

II Región de Antofagasta 8.257 1,5 4,0 26.624 4,7 7,5 

III Región de Atacama 1.871 0,7 0,9 2.997 1,1 0,8 

IV Región de Coquimbo 2.907 0,4 1,4 7.076 1,0 2,0 

V Región de Valparaíso 14.128 0,8 6,8 25.510 1,4 7,2 

VI Región del Lib. B. O´Higgins 2.025 0,2 1,0 4..743 0,5 1,3 

VII Región del Maule 3.442 0,4 1,6 2.743 0,3 0,8 

VIII Región del Biobío 3.401 0,2 1,6 6.760 0,3 1,9 

IX Región de la Araucanía 8.108 0,9 3,9 6.076 0,6 1,7 

X Región de los Lagos 3.791 0,5 1,8 5.696 0,7 1,6 

XI Región de Aysén 679 0,7 0,3 1.505 1,5 0,4 

XII Región de Magallanes 966 0,7 0,5 1.808 1,2 0,5 

Región Matropolitana 141.561 2,1 67,8 235.610 3,4 66,4 

XIV Región de Los Ríos 1.094 0,3 0,5 1.346 0,4 0,4 

XV Región de Arica y Parinacota 6.594 3,8 3,2 8.018 4,7 2,3 

Total 208.722 1,3 100,0 354.581 2,1 100,0 

    

(fuente:http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/documentos/CASEN_2013_Inmigra

ntes_01_marzo.pdf, visitado 5 de mayo 2016). 

    La encuesta CASEN 2013 no refiere al sector de la 

actividad económica en la cual se desempañan los migrantes; no obstante, en la 
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encuesta del año 2011 se indica que el 2,1% son gerentes de comercios mayoristas 

y minoristas; 3,5% son arquitectos, ingenieros y afines; 8,8% son médicos; 9,6% son 

profesores de universidad y educación superior; 5,1% son profesionales de nivel 

medio de servicios administrativos; 2,0% son revisores, guardias y cobradores de 

transporte público; 5,4% son camareros y taberneros; 1,7% vendedores y 

demostradores de tiendas y almacenes; 2,1% vendedores de quioscos y puestos de 

mercado; 1,1% son conductores de automóviles y camionetas; 5,6% son personal 

doméstico; 2,0% son limpiadores de oficina, hoteles y otros establecimientos; 0,7% 

son mozos de labranza y peones agropecuarios; y un 4,7% son peones de la 

construcción de edificios (Desarrollo Social, 2015).  

    Por consiguiente, se indica que es un supuesto errado 

pensar que el migrante se dedique principalmente al servicio doméstico cuando las 

estadísticas demuestran que la concentración de migrantes se ocupa como 

empleado u obrero del sector privado y como trabajadores por cuenta propia 

(CASEN, 2011). 

    El Departamento de Extranjería y Migración dependiente 

de Ministerio del Interior y Seguridad Pública indica que en el año 2013 se otorgó 

residencia temporal a 132.139 migrantes que contaban con visa de estudiante, visa 

sujeta a contrato o visa temporaria. Por otra parte, se otorgó permiso de 

permanencia definitiva a 25.989 migrantes.  

    De acuerdo a lo señalado en enero de 2016 en un diario 

de circulación masiva a nivel nacional, al año 2015 viven 410.998 migrantes con 

residencia definitiva en Chile. La cifra representa un aumento del 123% en relación al 

Censo de 2002.  

    En consideración al significativo aumento de la población 

migrante en Chile, el Estado ha debido visibilizar esta realidad llevando a cabo 

diversos estudios e investigaciones en relación a este tema. Por mencionar uno de 

ellos, en el año 2014 el Ministerio de Desarrollo Social  pone en marcha el Programa 
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Piloto de Mediadores Sociales Interculturales (PIMSI) cuyo fin es que a través de la 

intervención de mediadores sociales interculturales se avance en mejorar la 

convivencia intercultural de los vecinos de distintas comunidades en territorios con 

una alta densidad de población migrante y a su vez, generar levantamiento de 

información que permita la realización de futuros proyectos. 

    En el año 2015 se implementó el plan piloto del PIMSI en 

la Región Metropolitana en las comunas con mayor porcentaje de migrantes 

especificamente en: Santiago, Recoleta, Estación Central, Independencia y Quilicura. 

    El Programa es parte de la implementación de una política 

y cultura migratoria del gobierno mediante la promoción y aplicación de intrumentos 

internacionales ratificados por Chile sobre Derechos Humanos con el fin de brindar 

un adecuado tratamiento a los migrantes en materia de desarrollo social, 

considerando la erradicación de la pobreza y la protección social de este grupo de  

personas promoviendo su movilidad e integración social. 

    En la sistematización del PIMSI (Desarrollo Social, 2015), 

específicamente en el ítem de relación a la percepción general de la cohabitación 

entre comunidad nacional y personas migrantes, convergen las siguientes 

conclusiones: la gran mayoría de los habitantes reconoce que no percibe conflicto 

con la llegada de migrantes, pero aún así hay indicios de distancia negativa en la 

convivencia que desencadena un abierto rechazo a los migrantes. Por otra parte, se 

evidencia que existe una sensación de racismo y discriminación hacia la comunidad 

migrante dificultando los lazos de confianza e integración social. Otra observación 

evidencia que los migrantes que no cuentan con estudios altamente calificados 

generan una visión aminorada hacia ellos, gestándose una percepción de 

competencia entre residentes y extranjeros, viendo al migrante como un posible 

contrincante a nivel laboral y acceso a los servicios sociales. En conclusión, en las 

comunas estudiadas se refleja una demarcación racial, episodios de violencia barrial 
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y callejera dando cuenta del etnocentrismo cultural que posiciona al residente chileno 

en un lugar privilegiado. 

    Por otra parte, estudios académicos de pregrado han 

indagado en esta temática como es el estudio de la tesina realizada por Patricia 

Cortés en el año 2015, donde por medio de su investigación “Estrategias del 

Migrante para sobrellevar las condiciones familiares tras la decisión de ir a otro país”, 

investiga sobre la experiencia de migrantes con baja calificación técnica que busca 

elevar su estándar de vida introduciéndose en el mercado laboral chileno.  

    En la tesina de pregrado de Paula Guzmán (2015): 

“Inserción laboral de extranjeros en Chile, estudio sobre las vivencias 

experimentadas por un grupo de profesionales inmigrantes”, se investiga a migrantes 

de alta calificación técnica radicados en Chile y que en la actualidad desempeñan 

labores en una empresa privada de tecnología de la información. El objetivo de esta 

investigación pretende dar cuenta de cómo perciben su proceso de inserción laboral 

en Chile. 

    En vista de todo el escenario presentado, se puede 

apreciar que tanto en el ámbito de las políticas públicas como en el ámbito 

académico hay un reconocimiento hacia el fenómeno de la migración y todas sus 

implicancias. No obstante, dichas indagaciones apuntan hacia la población 

vulnerable de migrantes existiendo escasa información relacionada con migrantes 

profesionales altamente calificados y sus condiciones de vida en Chile. 

 

1.3. Problematización y Pregunta de Investigación 

 

    Durante las tres últimas décadas Chile se ha convertido en 

un destino común para migrantes que buscan nuevas oportunidades para mejorar 
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sus condiciones de vida, especialmente para quienes provienen de los países 

limítrofes de Perú, Argentina y Bolivia; pero además, se suma un porcentaje 

considerable proveniente de Centroamérica, Europa y Asia. 

    Según lo señalado en los antecedentes, los migrantes que 

provienen de estos países se desempeñan principalmente en el ámbito laboral  en 

puestos operativos o ligados al comercio tanto formal como informal. Por otra parte, 

es posible observar otro fenómeno, no solo están migrando a Chile personas que se 

vienen a emplear en sectores del mercado laboral menos especializados, sino que 

además, han llegado profesionales altamente calificados de distintas partes del 

mundo que compiten en el mercado laboral con los profesionales chilenos. 

    Muchos de éstos ya vienen con contratos firmados por 

empresas transnacionales, poseen una alta estabilidad económica y calidad de vida. 

Es en este tipo particular de personas que se centra esta  investigación y 

específicamente en los factores que influyen en la decisión de permanecer o no en 

Chile, dado que según los antecedentes que se han recopilado, existen pocas 

investigaciones que dan cuenta de manera cualitativa sobre este fenómeno.  

    Otro asunto que resulta importante de investigar es cómo 

viven su experiencia laboral en Chile, indagando mediante el análisis de sus  

discursos si en las organizaciones que se desempeñan existen lineamientos que 

apunten a su integración y calidad de vida en el trabajo. Es por lo anterior que surgen 

los siguientes cuestionamientos ¿Existen procedimientos específicos dentro de los 

departamentos de recursos humanos dirigidos a este tipo de profesionales?, 

¿Existen métodos de planificación por parte de las empresas u organismos que 

contratan migrantes, en cuanto a la rotación y la permanencia de éstos, en los cargos 

que desempeñan?, ¿Qué beneficios o desventajas trae para la economía chilena el 

tránsito por puestos de trabajo de estas personas? 

    Por último, esta investigación indaga si los profesionales 

migrantes que ya han trabajado dos o más años en Chile, consideran beneficioso 



16 

 

para su desarrollo profesional el poder desempeñarse laboralmente en el país y de 

qué manera esto influye en su crecimiento personal.  

    En consecuencia, la pregunta planteada para el desarrollo 

de la presente investigación es: 

¿Cuáles son los factores relevantes que influyen, en un grupo de migrantes 

profesionales con al menos dos años de residencia en el país, en la decisión de 

permanecer o no en Chile? 
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    2. Objetivo y Relevancias 

2.1. Objetivo General 

 Identificar los factores que desde el discurso tienen relevancia en la decisión 

de permanecer o no en Chile en un grupo de migrantes profesionales con al 

menos dos años de residencia. 

2.2. Objetivos Específicos 

 Describir los vínculos afectivos que influyen en la decisión de permanecer o no 

en Chile. 

 Identificar que estrategias utilizan los migrantes profesionales para tomar  la 

decisión de permanecer o no en Chile. 

 Identificar cómo el trabajo influye en la decisión de los migrantes profesionales 

de permanecer o no en Chile. 

 

2.3. Relevancia de la Investigación 

    En consideración al fenómeno migratorio experimentado 

por nuestro país a partir de la década de los noventa diversos estudios han abordado 

temáticas relativas a su cuantificación, condiciones de vida y de trabajo. Sin 

embargo, pocos estudios se han enfocado en los aspectos subjetivos que recaben 

información acerca de la experiencia de los migrantes en su proceso de inserción en 

un país desconocido. Ahora bien, diversas publicaciones relativas a la salud mental 

de migrantes se han centrado en aquellos que asisten a servicios públicos de 

atención primaria, cuyos usuarios corresponden a migrantes de estratos 

socioeconómicos bajos. Por mencionar un ejemplo, un estudio que da cuenta de esta 

realidad es el de Graciela Rojas (2011) “Trastornos mentales comunes y uso de 

servicios de salud en población inmigrante”.  

    Sin desconocer la importancia de las conclusiones que 

desde estos estudios se pueden extraer, se observó un vacío en torno a información 
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sobre las condiciones de vida de los migrantes profesionales que han llegado a Chile 

así como de los factores influyentes al momento de decidir permanecer o no en el 

país. Es en consideración a lo anterior, que el presente trabajo de investigación sirve 

de aporte en tanto recoge las vivencias y experiencias de migrantes profesionales 

visibilizando a partir de su discurso una realidad escasamente abordada hasta el 

momento. 

2.3.1. Relevancia  Teórica 

   El fenómeno de la migración implica nuevas 

configuraciones y acomodaciones tanto del migrante mismo y sus familias 

como del país receptor de éstos. En lo que respecta a la  calidad de vida del 

migrante profesional, el presente estudio sirve como insumo para que desde 

nuestra disciplina se conozcan y aborden las experiencias extraídas en el  

discurso de este segmento de migrantes y de cómo éstas afectan al sujeto e 

influyen en su decisión de establecerse o no en Chile. 

   Indagar en los factores que influyen en un profesional 

migrante para tomar la decisión de permanecer o no en Chile, resulta 

relevante porque aporta información nueva respecto de cómo han vivido la 

experiencia y qué emociones se han visto afectadas (positiva o 

negativamente) en el proceso de adaptación al país, así como de las 

estrategias que estos sujetos han adoptado para lidiar con ellas.  

 

2.3.2. Relevancia Práctica  

   Si bien en Chile se ha desarrollado una Política Nacional 

Migratoria que cuenta, entre otros, con el objetivo de promover acciones de 

acogida que faciliten la integración de los migrantes, se carece de información 

relativa a este segmento particular de migrantes y a las problemáticas y 

condiciones de calidad de vida que Chile les ofrece.     
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   Es de utilidad además, para que los diversos dispositivos 

estatales desarrollen intervenciones idóneas, comprendiendo la 

interculturalidad como base para el trabajo, con el fin de generar información 

para futuras legislaciones, y el fomento de redes de orientación de apoyo 

sobre la normativa laboral chilena. 

   Asimismo, esta investigación es de utilidad para las 

organizaciones, dado que el tránsito de migrantes por cargos de alta 

calificación es un fenómeno que está ocurriendo en Chile. Es por ello que 

conocer, con qué frecuencia esto ocurre y cuáles son los factores que influyen 

en este tipo de profesionales para tomar la decisión de permanecer o no en 

sus puestos de trabajo resulta beneficioso para que los departamentos de 

recursos humanos puedan planificar su dotación de personal, conocer cuáles 

son los costos económicos que conlleva la rotación de este tipo de capital 

humano, identificar cómo afecta en la cultura organizacional y en el clima 

laboral de la empresa. 

 

2.3.3. Relevancia Social 

   El notorio aumento de las migraciones en el país ha 

permitido que se aborde este fenómeno tanto en el espacio público formal 

como informal. Sin embargo, en el discurso que emerge de estos espacios se 

evidencia la imagen de un migrante que viene con baja calificación laboral y 

con escasas posibilidades de acceder a una calidad de vida óptima. Es en 

base a este segmento que se levanta información continuamente.  

   Se ha evidenciado en investigaciones como el PIMSI un 

doble discurso respecto al migrante: si bien en Chile se acepta la diversidad, 

reconociéndose como una sociedad inclusiva que acoge y acepta a los 

migrantes se comprueba también, que en el discurso social chileno existe un 
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rechazo por el extranjero más vulnerable, reflejando la   xenofobia de los 

chilenos.  

   Ahora bien, existe otro porcentaje de migrantes cuya 

realidad resulta diametralmente diferente. Es respecto a este grupo que la 

información es escasa en términos de investigación cualitativa respecto a su 

experiencia de inserción a nuestro país y de cómo estos son vistos por los 

chilenos. 

   Por todo lo señalado, el presente trabajo se puede utilizar 

como insumo ya que aporta visiones y experiencias pertenecientes a una 

muestra de migrantes desconocidas hasta el momento. Investigar respecto a 

experiencias subjetivas y factores influyentes al momento de decidir 

permanecer en Chile o no, otorga información que pueda resultar importante 

para estudios de las ciencias sociales referidos al fenómeno de la migración. 
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    3. Marco Teórico 

    La presente investigación pretende dar a conocer los 

factores relevantes que desde el discurso influyen en la decisión de permanecer o no 

en el país, de un grupo de migrantes profesionales. Es en relación hacia la pregunta 

de investigación que se vuelve imperioso alinear los ejes teóricos y analíticos a 

profundizar. Para comenzar, se da a conocer el concepto de migrante y qué se 

comprende por éste, así como también, otros conceptos importantes de abordar 

como son: migrante, permanencia, decisión y globalización. 

    Por otra parte, se expone el enfoque teórico que sustenta 

la investigación. 

3.1 Conceptos Generales. 

3.1.1. Enfoque Sistémico 

   Es en virtud de diversos tratados y acuerdos que Chile 

sostiene, que el tránsito de personas hacia nuestro país se hace más 

expedito, y profesionales altamente calificados ingresan al país a competir en 

nuestro mercado laboral. Dada la flexibilización fronteriza producto de los 

distintos acuerdos económicos internacionales, sumado a otras variables 

políticas y sociodemográficas, la posibilidad de que quienes acceden a este 

tránsito  decidan permanecer o no en Chile, podría estar sujeta a múltiples 

factores dependientes a su vez, de contextos más globales. En este sentido: 

El análisis en torno a factores que inciden en las salidas y llegadas de 

migrantes en los distintos países requiere incorporar una serie de 

variables que no se circunscriben solo a realidades locales, sino que se 

insertan en contextos globales (Stefoni, 2011, pág. 61). 

   Por tanto desde una visión holística, como punto de 

partida tenemos que “los fenómenos sociales deben ser considerados en 
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términos de <<sistemas>> por difícil y hoy en día fluctuante que sea la 

definición de entidades socioculturales” (Bertalanffy, 1968, pág. 6). 

   Es en ese contexto, que el enfoque escogido para el 

desarrollo de la presente investigación se desprende de la Teoría General de 

Sistemas, cuya propuesta se atribuye a Ludwig Von Bertalanffy (1968), quien 

plantea la noción de sistema abierto, cuya característica fundamental es la 

interacción dinámica entre sus componentes y que involucra un  constante  

intercambio con el entorno.  

3.1.1.1. El Fenómeno de la Globalización Como Marco para la 

Migración: 

  Si bien el concepto de globalización abarca diversas 

aristas el significado más acertado para efectos de la presente 

investigación es la planteada por la Comisión Económica para América 

Latina y el Caribe (CEPAL, 2002):  

Para referirnos a la creciente gravitación de los procesos 

financieros, económicos, ambientales, políticos, sociales y 

culturales de alcance mundial en los de carácter regional, 

nacional y local. Esta acepción hace hincapié en el carácter 

multidimensional de la globalización. En efecto, aunque sus 

dimensiones económicas son muy destacadas, evolucionan 

concomitantemente a procesos no económicos, que tienen su 

propia dinámica y cuyo desarrollo, por ende, no obedece a un 

determinismo económico (CEPAL, 2002, pág. 17). 

  En lo que respecta a la relación entre Globalización y 

Migraciones, se puede inferir que “la situación contemporánea resulta 

paradójica, puesto que, en un mundo más interconectado que nunca, 

donde los flujos financieros y de comercio se liberalizan, la movilidad de 
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las personas, en cambio, se enfrenta a fuertes barreras que la 

restringen” (CEPAL, 2002, pág. 243). 

  Ahora bien, como se ha señalado en los antecedentes de 

la presente investigación, hay ciertos segmentos de la población que se 

han visto beneficiados por la creciente comunicación e 

interdependencia entre países, en tanto: “se trata de una élite cuya 

movilidad se lleva a cabo para ganar experiencia profesional, altos 

salarios y acceso a una diversidad de ofertas de ocio” (Alarcón, Alcalde, 

Cavalcante y Petroff, 2014). 

   En lo que respecta a nuestro país, son variados los 

acuerdos internacionales que se sostienen y que facilitan los flujos migratorios 

de personas con las características descritas anteriormente. Entre ellos, 

podemos señalar: 

- Acuerdo sobre residencia de los Estados parte del MERCOSUR, 

Bolivia y Chile que otorga a los nacionales de Argentina, Bolivia, 

Brasil, Paraguay y Uruguay, visaciones de residencia temporaria 

hasta por dos años (Extranjería, 2009).  

 

- Facilitación de la entrada temporal de personas de negocios 

(Visitantes de negocios, profesionales, personal transferido dentro 

de una empresa y comerciantes e inversionistas) en el marco de los 

Tratados de Libre Comercio, TLC, con México, Canadá y Estados 

Unidos de América (Extranjería, 2009).  

 

3.1.2. Migrante 

   Para la presente investigación es importante revisar y 

comprender el concepto de migrante y sus relaciones con el fin de conocer  a 
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qué se refiere y cuál es su alcance. Un primer lineamiento es revisar qué es el 

fenómeno de la migración.  De acuerdo a lo expuesto  por Guzmán 

(2005) migración corresponde a:   

Un acontecimiento tan antiguo como la propia historia. El hombre 

comenzó a migrar desde le primer momento en que se enfrentó con la 

necesidad de buscar más y mejores oportunidades de vida, es un 

hecho tan común en el ser humano que se puede decir que es parte de 

su naturaleza. Sin embargo, no podemos pasar por alto que la 

migración es generada principalmente por problemas sociales, políticos, 

económicos, personales, culturales, entre muchos más con los que se 

enfrenta el hombre día a día (Guzmán, 2005, pág. 6). 

   Por otra parte la Organización Internacional Migrante 

(2016),  define migración como: 

 

…la decisión de migrar es tomada libremente por la persona concernida 

por razones de conveniencia personal y sin intervención de factores 

externos que le obliguen a ello. Así, este término se aplica a las 

personas y a sus familiares que van a otro país o región con miras a 

mejorar sus condiciones sociales y materiales y sus perspectivas y las 

de sus familias (OIM, 2016).  

 

   García (2002) entiende como migración a “los 

desplazamientos de personas que tienen como intención un cambio de 

residencia desde un lugar de origen a otro destino, atravesando algún límite 

geográfico que generalmente es una división político-administrativa” (García, 

citado en Guzmán 2005). 

   Por otra parte Burisovna (2005) sostiene que para que una 

persona tome la decisión de migrar desde su país de origen hacia otro lugar:  
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Realiza un cálculo racional en el cual pone en la balanza, por un lado 

los costos que le significará dicha elección y por el otro los beneficios 

que podría obtener: la decisión de migrar es el resultado de un cálculo 

racional en el cual cada individuo compara los costos de la migración 

con sus recompensas” (Burisovna, citada en Guzmán 2005). 

   Laura Franco (2012) señala que el flujo de migrantes de 

un país a otro es uno de los fenómenos globales más importantes de nuestros 

días. Esto se debe a que los adelantos tecnológicos permiten que los medios 

de transporte acorten los tiempos de viajes y que la comunicación sea 

inmediata, lo que facilita la movilidad del capital humano.  

   En relación a lo anterior, se comprende como migrante a 

la persona que decide salir voluntariamente de su país de origen con el 

objetivo de alcanzar mejores condiciones de vida para él y su familia. 

3.1.2.1. Categorización de Migrante. 

   Cabe distinguir que la categorización de migrante es 

señalada por  la Organización Mundial para las Migraciones de la siguiente 

manera: 

a. Migración laboral: Movimiento de personas del Estado de origen a 

otro con un fin laboral. La migración laboral está por lo general 

regulada en la legislación sobre migraciones de los Estados. 

Algunos países asumen un papel activo al regular la migración 

laboral externa y buscar oportunidades de trabajo para sus 

nacionales en el exterior (OIM, 2016). 

 

b. Migrante calificado: Trabajador migrante que por sus 

competencias recibe un tratamiento preferencial en cuanto a su 

admisión en un país distinto al suyo. Por esas razones, está sujeto a 
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menos restricciones en lo que respecta a la duración de su estadía 

en el país receptor, al cambio de empleo y a la reunificación familiar 

(OIM, 2016). 

 

c. Migrante documentado: Migrante que ingresa legalmente a un país 

y permanece en él, de acuerdo al criterio de admisión (OIM, 2016). 

 

d. Migrante económico: Persona que habiendo dejado su lugar de 

residencia o domicilio habitual busca mejorar su nivel de vida, en un 

país distinto al de origen. Este término se distingue del de 

"refugiado" que huye por persecución o del refugiado de facto que 

huye por violencia generalizada o violación masiva de los derechos 

humanos. También se usa para hacer referencia a personas que 

intentan ingresar en un país sin permiso legal y/o utilizando 

procedimientos de asilo de mala fe. Asimismo, se aplica a las 

personas que se establecen fuera de su país de origen por la 

duración de un trabajo de temporada (cosechas agrícolas), llamados 

"trabajadores de temporada" o temporeros (OIM, 2016). 

 

e. Migrante irregular: Persona que habiendo ingresado ilegalmente o 

tras vencimiento de su visado, deja de tener status legal en el país 

receptor o de tránsito. El término se aplica a los migrantes que 

infringen las normas de admisión del país o cualquier otra persona 

no autorizada a permanecer en el país receptor (también llamado 

clandestino/ ilegal/ migrante indocumentado o migrante en situación 

irregular) (OIM, 2016). 

 

f. Trabajador de temporada: Todo trabajador migrante cuyo trabajo, 

por su propia naturaleza, dependa de condiciones estacionales y 

sólo se realice durante parte del año (OIM, 2016).  
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3.1.3. Permanencia 

  A modo de definir permanencia para el objeto de estudio de 

esta investigación, se considera a todos aquellos migrantes profesionales que 

residen en Chile por al menos dos años, sin perjuicio de que por motivos 

laborales o personales, realicen viajes esporádicos fuera del país. Esta 

concepción de permanencia, se regirá a partir de lo expuesto en el marco legal 

establecido en el Decreto Ley N°1094, Ley de Extranjería, que indica al 

respecto: “Artículo 1°- El ingreso al país, la residencia, la permanencia 

definitiva, el egreso, el reingreso, la expulsión y el control de los extranjeros se 

regirán por el presente decreto ley” (Ley N°1094, 1975). 

 

   Por otra parte, este Decreto Ley en su Artículo 4°, señala 

en qué condición ingresarán los migrantes al país: “Los extranjeros podrán 

ingresar a Chile en calidad de turistas, residentes, residentes oficiales e 

inmigrantes” (Ley N° 1094, 1975). 

 

   Los migrantes profesionales que ingresen al país lo 

podrán realizar a través de una visa de permanencia, una autorización 

condicionada que otorga Chile, para lo cual en el Artículo 5° del Decreto Ley 

se sostiene: “visación es el permiso otorgado por la autoridad competente, 

estampado en un pasaporte válido y que autoriza a su portador para entrar al 

país y permanecer en él por el tiempo que determine” (Ley N°1094, 1975). 

   A partir de esta autorización condicionada a través de la 

visación, el Decreto de Ley define dos tipos de residentes: 

a. Residente Oficial: son los miembros de un cuerpo diplomático y 

consular acreditados por el Gobierno y organizaciones internacionales 

reconocido por Chile a quienes se concederán visaciones diplomáticas 

u oficiales. Al respecto el Artículo 19° dice: “Se otorgará este mismo tipo 
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de visaciones a los miembros de sus familias que vivan con ellos, al 

personal administrativo y al de servicio “(Ley N°1094, 1975). 

 

   En dicho Decreto de Ley en el Artículo 20° con respecto a 

la permanencia se sostiene: “residentes oficiales podrán permanecer en 

Chile en esta calidad hasta el término de las misiones oficiales que 

desempeñen en el país” (Ley N°1094, 1975). 

 

b. Otros residentes: se consideran en esta categoría a los residentes que 

se le otorgue el permiso de visación de acuerdo a lo expuesto en el 

Artículo 22° del Decreto Ley que indica: “A los demás residentes se les 

otorgarán visaciones con las siguientes denominaciones: 

"residente sujeto a contrato", "residente estudiante", "residente 

temporario" y "residente con asilo político" o "refugiado" (Ley N°1094, 

1975). 

 

   Para una comprensión más acotada de esta investigación  

y su objeto de estudio, se definen los siguientes otros residentes de 

acuerdo a lo expuesto en el Decreto Ley: residente sujeto a contrato, 

residente temporario y residente con asilo político o refugiado: 

 

b.1 Residente sujeto a contrato: con respecto a esta categoría en el 

Artículo 23° del Decreto Ley se indica:  

 

Se otorgarán visaciones de residente sujeto a contrato a los 

extranjeros que viajen al país con el objeto de dar cumplimiento a 

un contrato de trabajo. 

La misma visación se podrá otorgar a los extranjeros que se 

encuentren en el territorio nacional y se radiquen en el país para 

dar cumplimiento a un contrato de trabajo. Igual visación será 
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otorgada a los miembros de sus familias que determine el 

reglamento (Ley N°1094, 1975). 

 

  Con respecto al tiempo de permanencia otorgada por un 

permiso de visa este mismo artículo sostiene: “La visación sujeta a 

contrato podrá tener una vigencia de hasta dos años y podrá ser 

prorrogada por períodos iguales (…) el residente sujeto a contrato 

podrá solicitar su permanencia definitiva al cumplir dos años de 

residencia” (Ley N°1094, 1975). 

b.2 Residente temporario: en esta categoría el Artículo 29° del 

Decreto Ley señala:  

Se otorgará visación de residente temporario al extranjero que 

tenga el propósito de radicarse en Chile, siempre que acredite 

vínculos de familia o intereses en el país o cuya residencia sea 

estimada útil o ventajosa, visación que se hará extensiva a los 

miembros de su familia que vivan con él. 

Se podrá conceder también esta visación a los ex residentes 

que, a lo menos, hubieren permanecido un año en el país y a los 

que hubiesen tenido anteriormente permanencia definitiva y ésta 

hubiere caducado (Ley N°1094, 1975). 

  Con respecto al tiempo de permanencia el  Artículo 30° 

indica: “La visación de residente temporario tendrá una vigencia 

máxima de un año y podrá prorrogarse por una sola vez, por igual 

período” (Ley N°1094, 1975). 

b.3 Residente con asilo politico o refugiado: con respecto al 

residente con asilo político el Artículo 34° sostiene:  
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Se podrá conceder visación de residente con asilo político a los 

extranjeros que, en resguardo de su seguridad personal y en 

razón de las circunstancias políticas predominantes en el país de 

su residencia, se vean forzados a recurrir ante alguna misión 

diplomática chilena solicitando asilo (Ley N°1094, 1975). 

  Con respecto a la visa indica este Artículo:  

Una vez que se conceda el asilo diplomático, en el carácter de 

provisorio, se calificarán los antecedentes y circunstancias del 

caso, por el Ministerio de Relaciones Exteriores y por el 

Ministerio del Interior y se dispondrá el otorgamiento o el rechazo 

de la visación (Ley N°1094, 1975).   

   Por otra parte, este mismo Decreto Ley N° 1094 indica 

 con respecto a la permanencia definitiva en el Artículo 41°:  

La permanencia definitiva es el permiso concedido a los 

extranjeros para radicarse indefinidamente en el país y 

desarrollar cualquier clase de actividades, sin otras limitaciones 

que las que establezcan las disposiciones legales y 

reglamentarias. Este permiso se otorgará por resolución del 

Ministerio del Interior (Ley N°1094, 1975). 

  Finalmente el Artículo 42° indica que: “Los plazos de 

residencia en el país para obtener la permanencia definitiva deberán ser 

ininterrumpidos. Se entenderá que no ha habido interrupción cuando los 

períodos de ausencia no superen los ciento ochenta días dentro del 

año” (Ley N°1094, 1975). 
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3.1.5. El Proceso de Toma de Decisiones 

 

   Para comprender el concepto de decisión en esta 

investigación y qué alcance puede tener en la vida de un migrante profesional 

con residencia en Chile que debe decidir permanecer o no en el país, es 

necesario revisar algunas definiciones referentes a su conceptualización. 

   El concepto de decisión ha estado presente en la narrativa 

del ser humano desde tiempos remotos. Se vislumbra a través del relato de 

Esopo, fabulista de la antigua Grecia clásica, “la zorra y las uvas” que, 

recontada por Samaniego (1840) dice:  

Es voz común que a más del mediodía 

En ayunas la Zorra iba cazando;  

Halla una parra, quédase mirando  

De la alta vid el fruto que pendía.  

Miró, saltó: y anduvo en probaduras: 

Pero vió el imposible ya de fijo.  

Entonces fue cuando la Zorra dijo:   

No las quiero comer: No están maduras (Samaniego, 1840, pág. 75:76) 

   Asimismo, otra narración con respecto al concepto de 

decisión la aporta Jean Buridan, filósofo ecolástico francés, uno de los 

inspiradores del escepticismo religioso en Europa en el siglo XIV. A través del 

relato  “El asno de Buridan” describe el dilema de la preocupación por decidir: 

“la disyuntiva a que se ve enfrentado un animal hambriento ubicado en dos 

pilas de heno. Si ambas son igualmente atractivas y la distancia hacia cada 
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una de ellas es la misma, el animal muere, por ser incapaz de decidir” 

(Rodríguez, 2001, pág 89). 

   Estos relatos dan cuenta que el dilema de la decisión está 

presente en todos los comportamientos del ser humano, es importante 

conocer cuáles son las alternativas y los resultados cuando se toma una 

decisión. 

   Para comprender el proceso de la toma de decisiones con 

respecto al foco de la investigación migrantes profesionales se puede analizar 

a través de la Teoría de la Disonancia Cognitiva postulada por Festinger 

(1957), psicólogo estadounidense, que da cuenta de cómo los elementos no 

racionales inciden en el comportamiento y en cómo la reflexión posterior a la 

decisión ya tomada que parece racional, no siempre lo es. Al respecto, Darío 

Rodríguez (2001) se refiere a la teoría sosteniendo: 

Cuando una persona se encara a una decisión, busca efectuar una 

evaluación objetiva e imparcial de los méritos de las alternativas. Para 

esto, colecta información acerca de ellas, establece un orden de 

prioridades que es evaluado y revisado hasta que existe cierta 

seguridad de que debe ser así y no se modificará con nueva 

información. Cuando se ha alcanzado un nivel de confianza requerido, 

la persona decide (Rodríguez, 2001, pág 90). 

   Lo anterior lleva a concluir que para los sujetos de estudio 

de la presente investigación, al momento de decidir si quedarse o irse de Chile 

pueden experienciar una disonancia cognitiva, es decir, en ellos se genera una 

sensación de pérdida, de haber tomado una decision incorrecta.  Debido a 

esta disonancia, el migrante profesional puede vivir un conflicto interno con el 

cual no puede lidiar. Entonces para revertir este conflicto interno, realiza un 

proceso compensatorio que consiste en reevaluar las alternativas que se 
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tenían al momento de decidir y se autodemuestra que la decisión tomada fue 

la correcta, generando nuevamente coherencia interna. Por lo tanto: 

Una vez que la decisión ha sido hecha, cambia el cuadro. Hay menos 

énfasis en la objetividad y mayor parcialidad en la forma en que la 

persona evalúa las alternativas. Cuando se efectua la decisión aparece 

la disonancia. Es decir, la persona enfoca su atención en cogniciones 

que son disonantes con la decisión hecha. Luego la reducción de la 

disonancia procede a través de pensar en considerar y reconsiderar, 

reevaluar estas cogniciones disonantes, hasta que la nueva explicación 

es descubierta o inventada” (2001, Rodríguez, pág. 91). 

   El acontecimiento de la disonancia cognitiva se presenta 

en los migrantes profesionales cuando un elemento cognitivo comprendido 

como “una creencia, conocimiento u opinión que el individuo tiene de si mismo 

o del medio externo” (Chiavenato, 2000, pág. 65) se  pueden relacionan de las 

siguientes tres maneras: 

 a. Relación disonante: dos conocimientos en relación disonante. 

 b. Relación consonante: dos conocimientos el relación consonante. 

 c. Relación irrelevante: elementos en relación irrelevantes.  

   Otra posibilidad que puede experienciar el migrante 

profesional en el proceso de la toma de decisiones es a través de la relación 

entre preferencia hacia los resultados posibles y creencias respecto a 

relaciones causa-efecto. Este análisis es presentado por James Thompson, 

sociólogo norteamericano, quien desarrolla un diagrama para explicar cómo se 

manifiestan las estrategias del decidir, lo cual Darío Rodríguez (2001) 

interpreta como: “las decisiones pueden ser clasificadas de acuerdo a un 

esquema que considera dos dimensiones: preferencias respecto a resultados 
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posibles y creencias respecto a relaciones causa y efecto” (2001, Rodríguez, 

pág. 93). 

Tabla 2  

Estrategias de Decisión 

Preferencias respecto  

a resultados  

posibles 

Creencias  

respecto a  

relaciones causa efecto 

Certeza Incertidumbre 

Certeza 

 

 

Computacional Compromiso 

Incertidumbre 

 

 

Juicio Inspiracional 

(Fuente: Rodríguez, Darío. (2001). Gestión Organizacional Elementos Para su Estudio). 

   Rodríguez (2001) sustenta que las dimensiones básicas 

de toda decisión propuesta por Thompson se manifiestan de acuerdo a: 

a. Preferencia respecto a resultados posibles:  

 

Una decisión puede llevar a un conjunto de resultados posibles. 

Quien se encuentra enfrentado a una situación de decisión 

puede tener mayor o menor claridad acerca de cual es el orden 

de prioridad de sus preferencias respecto a sus  resultados que 

podrían derivarse de la eventual decisión (Rodríguez, 2001, pág. 

94). 

 

b. Creencias respecto a relaciones causa-efecto: al momento de tomar 

una decisión hay supuestos que operan con respecto a la posibilidad de 

obtener determinados resultados y las causas que pueden tener los 
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resultados. Se habla de creencias y no de conocimientos, es decir: “si 

las personas creen que ciertas causas producirán determinados 

efectos, su decisión estará marcada por dicha creencia, tanto si esta es 

verdadera como si es equivocada” (Rodríguez, 2001, pág. 94). 

 

   De acuerdo a esta línea teórica “Estas dos dimensiones 

constituyen las variables básicas de todo decidir humano. Se encuentran 

siempre presentes, pero esta presencia puede ser consciente o insconciente” 

(Rodríguez, 2001, pág. 94). 

   De acuerdo a las categorías que surgen cuatro categorías 

de estrategias que es necesario focalizar en el proceso de toma de decisión 

del objeto de estudio de esta investigación  correspondiente a los migrantes 

profesionales: 

a. Estrategia computacional: se refiere a las situaciones en las que hay 

certidumbre, tanto en lo que se desea como en la manera de  

conseguirlo. Se trata de decisiones de cierta simplicidad. 

 

b. Estrategia compromiso: alude a situaciones donde quienes toman la 

decisión no tienen mayor claridad respecto a los resultados, pero si en 

torno a cómo conseguirlos. 

 

c. Estrategia de juicio: quién toma la decisión tiene claridad respecto a 

los resultados deseados, pero no conoce la manera más ventajosa para 

conseguirlos. La estrategia consiste en evaluar la situación, buscar 

modos de aproximación al resultado, evaluarlo y dar con una forma de 

alcanzar la meta. 

 

d. Estrategia de inspiración: es la situación más inconfortable. Hay 

incertidumbre tanto en el ordenamiento de preferencias por resultados 
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posibles, como en las relaciones de causa-efecto. Quién va a decirdir 

no tiene claro lo que desea obtener  ni tampoco cómo conseguirlo.  

 

 

   De acuerdo a estos lineamientos teóricos, para el 

desarrollo de esta investigación que se enfoca en un segmento de migrantes 

profesionales residentes en Chile, se propone extraer por medio del análisis 

de sus discursos las estrategias que elaboran al momento de tomar la 

decisión de permanecer o no en el país. 
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    4.  Marco Metodológico 

 

4.1. Enfoque Metodológico 

    A modo de responder la pregunta ¿Cuáles son los 

factores relevantes que influyen, en un grupo de migrantes profesionales con 

al menos dos años de residencia, en la decisión de permanecer o no en Chile? 

y cumplir con los objetivos propuestos, esta investigación se desarrolló a través del 

enfoque metodológico cualitativo con el fin de conocer desde sus discursos lo que 

implica el proceso del decidir. 

    Por lo anterior, la metodología cualitativa permitió obtener 

un análisis en profundidad de los significados que emergieron en este estudio con el 

fin de encontrar la riqueza interpretativa del fenómeno propuesto.  

    De ahí, que el enfoque metodológico cualitativo: 

Postula que la “realidad” se define a través de los participantes en la 

investigación respecto de sus propias realidades. De este modo convergen 

varias “realidades”, por lo menos la de los participantes, la del investigador y la 

que se produce mediante la interacción de todos los actores. Además son 

realidades que van modificándose conforme transcurre el estudio y son la 

fuente de datos (Baptista M., Fernández C., y Hernández R, 2010, Pág. 9). 

    El enfoque metodológico cualitativo permite que el proceso 

de investigación sea inductivo ya que actualiza las múltiples realidades subjetivas de 

los sujetos de estudio “evalúa el desarrollo natural de los sucesos, es decir, no hay 

manipulación ni estimulación con respecto a la realidad.” (Corbetta 2003, citado 

Baptista M., Fernández C., y Hernández R, 2010, Pág. 9). 

    La presente investigación profundizó en la subjetividad de 

cada migrante profesional para dar a conocer su mirada, tanto explícita como 
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implícita, con respecto a la toma de decisión de permanecer o irse de Chile, con el fin 

de analizar los factores que influyen y los alcances que tiene para éste, en su 

desarrollo personal y profesional como en las organizaciones y empresas en que se 

desempeñan. 

 

4.2. Tipo de Investigación 

    Con motivo del constante flujo migratorio de personas 

desde un país a otro, y en particular de migrantes profesionales que residen en Chile, 

el foco de la investigación se centró sobre este fenómeno y segmento. Si bien ya se 

han realizado estudios en relación al tema, el principal aporte de este trabajo 

consistió en analizar lo que emergió en el discurso de la muestra en torno a la 

decisión de permanecer o no en el país.  

    Para lograr comprender cómo se generó este fenómeno, 

fue necesario realizar una investigación mixta: exploratoria-descriptiva. 

    Fue de tipo exploratoria ya que buscó indagar en los 

factores relevantes que influyen en la decisión, por parte de un migrante profesional, 

de permanecer o irse del país. El desarrollo de este tipo de investigación permite 

rescatar antecedentes relevantes e información nueva que surja con el fin de aportar 

conocimientos para estudios próximos.  

    Por otra parte, la presente investigación es de tipo 

descriptiva, lo que permitió realizar registro, interpretación y análisis de las factores 

que emergieron desde el discurso y que afectan al sujeto de estudio con el fin de de 

observar y describir el comportamiento del sujeto sin influir sobre él de ninguna 

manera. 
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4.3. Diseño de la Investigación 

    La presente investigación es no experimental ya que no se 

manipularon las variables que emergieron, sino, que se conservaron en su estado 

natural para que a partir de ahí se efectuara el análisis. Además, es transeccional 

debido a que los datos se recopilaron en un solo momento con los sujetos de 

estudio. 

 

4.4. Delimitación del Campo a Estudiar 

4.4.1. Universo de Estudio 

   Migrantes con título profesional obtenido en el extranjero, 

correspondiente a carrera universitaria de pregrado con al menos cuatro años 

de duración. 

   Como sujetos de estudio de la presente investigación, se 

consideró a ocho extranjeros profesionales que se encuentran ejerciendo su 

profesión en Chile ya sea en empresa privada u organismo del Estado, desde 

al menos dos años. 

4.4.2. Criterios de Selección del Sujeto de Estudio 

   Para lograr los objetivos temáticos se utilizaron los 

siguientes criterios de selección de los sujetos informantes: 

- Sin distinción de sexo. 

- Que residan en Chile desde hace al menos dos años. 

- Que por estar sujetos a un contrato de trabajo o por voluntad propia 

decidieron trabajar en Chile.  
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- Que posean título profesional obtenido en el extranjero, correspondiente 

a una carrera universitaria de pregrado de al menos cuatro años de 

duración. 

- Que desempeñen su profesión en empresa privada u organismo del 

Estado de Chile, desde hace al menos dos años. 

- Que vivan en la Provincia de Santiago, Región Metropolitana. 

 

4.5. Técnicas de Levantamiento de Información 

 

    En consideración a que el objetivo principal de esta 

investigación se enmarcó en la identificación de los factores relevantes que influyen 

en la decisión de permanecer o no en Chile, por parte de profesionales migrantes 

con al menos dos años de residencia en el país, fue necesario recopilar experiencias 

e indagar en cómo éstas afectan e influyen en el sujeto y en su decisión. Para este 

fin, se consideró la aplicación de entrevistas en profundidad de tipo 

semiestructurada.  

 

    La entrevista en profundidad semiestructurada fue de 

utilidad para definir ejes e incorporar mayor información sobre los temas deseados, 

en tanto “se basan en una guía de asuntos o preguntas y el entrevistador tiene la 

libertad de introducir preguntas adicionales para precisar conceptos u obtener mayor 

información sobre los temas deseados (es decir, no todas las preguntas están 

predeterminadas)” (Baptista M., Fernández C., Y Hernández R. 2010, pág. 418). 

 

 

4.7. Técnica para la Interpretación de la Información  
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    Se realizó la interpretación de datos mediante análisis 

mixto. Es decir, a través de la técnica de entrevistas semiestructuradas que en 

primera instancia estuvo compuesta por categorías definidas a priori, se analizó en 

conjunto con las categorías emergentes que surgieron en el levantamiento de 

información. 
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    5. Instrumento 

 

    El instrumento escogido para la presente investigación fue 

la entrevista en profundidad semiestructurada. Ésta, sin bien contiene preguntas 

predefinidas, el entrevistador otorga el espacio de conversación apropiado para que 

el sujeto se exprese de manera distendida permitiendo identificar a través del 

discurso, los factores que influyen en la decisión de permanecer o no en Chile.   

 

    La entrevista en profundidad semiestructurada  

corresponde a una interacción entre un sujeto entrevistador y un entrevistado que 

permite comprender las perspectivas que tiene este último en relación a sus 

experiencias y su vida,  donde “a través de las preguntas y respuestas, se logra una 

comunicación y la construcción conjunta de significados respecto a una tema” 

(Janesick, citado en Baptista M., Fernández C., y Hernández R. 2010, pág. 597).  

 

5.1.  Guión de Entrevista 

   

    Para la realización de la entrevista en profundidad 

semiestructurada el guión se orientó a través de tres ejes primordiales cuyo objetivo 

fue dar cuenta de los factores determinantes e importantes que influyen en el decidir 

permanecer o irse de Chile por parte del migrante profesional. 

 

    Los ejes indagados fueron los siguientes:  

 

 5.1.1.  Vínculos Personales 

 

  El primer eje pretendió indagar si los vínculos personales 

que tiene o establece el migrante profesional ya sea con personas de su país 

de procedencia o personas con las cuales se relaciona durante su 

permanencia en Chile, influyen de algún modo al momento de decidir 



43 

 

permanecer o no. De acuerdo a lo anterior se aplicaron las siguientes 

preguntas: 

 

a. ¿Cuáles fueron los factores más influyentes al momento de decidir 

venirte a Chile? 

b. ¿Existe algún vínculo significativo que influye en tu decisión de 

permanecer en Chile? 

c. ¿Existe algún vínculo significativo que influye en tu decisión de irte de 

Chile? 

 

 5.1.2. Factores del Decidir 

    

   El segundo eje pretendió indagar cómo se produce el 

proceso de decisión en el migrante profesional. Al respecto se establecieron 

las siguientes preguntas: 

 

d. ¿Cuándo tomó la decisión de venirse se encontró con una realidad 

similar a la que esperaba?, ¿Cómo creías tú que sería la experiencia? 

 

e. ¿Qué aspectos de vivir en Chile son relevantes al momento de 

decidir permanecer? 

 

f. ¿Qué aspectos de vivir en Chile son relevantes al momento de decidir 

migrar? 

 

g. En consideración a tu proyecto de vida ¿Evalúa la posibilidad de 

permanecer definitivamente en Chile? Explique. 
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h. Contando con la experiencia de vivir en Chile, ¿Volvería a tomar la 

decisión de venir? ¿Por qué? 

 
 

 5.1.3. Estabilidad Laboral y Trabajo 

 

  El tercer eje pretendió dar cuenta si el Trabajo que realiza 

el migrante profesional dentro de una organización en Chile es un factor 

importante al momento de evaluar su permanencia. Las preguntas que se 

propusieron son las siguientes:  

 

i. ¿Cómo ha sido su experiencia profesional en Chile? 

j. ¿Considera que Chile es un buen lugar para desarrollarse 

profesionalmente? 

k. ¿Esta experiencia ha influido en su decisión de  permanecer en 

Chile? ¿De qué forma? 

 

l. ¿Esta experiencia ha influido al momento de evaluar la posibilidad de 

migrar de Chile? 

 

m. ¿La estabilidad económica que ofrece Chile, es un factor relevante 

en tu decisión de permanecer o migrar en el país? 

 

n. ¿El ambiente laboral en el que te desenvuelves repercute en tu 

decisión de permanecer o de migrar del país?  
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o. Para finalizar ¿Consideras que existe otro factor relevante en tu 

decisión de permanecer o migrar de Chile, que no hayamos 

mencionado? 
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6.  Aspectos Prácticos de la Aplicación 

 

 

6.1. Producción y recopilación de datos  

 

    Según lo establecido en el diseño  metodológico de esta 

investigación se aplicó una entrevista en profundidad semiestructurada para recopilar 

la información con el fin de alcanzar los objetivos propuestos. 

 

    La muestra se compuso de ocho sujetos migrantes 

profesionales con residencia mínima de dos años en la Provincia de Santiago en la 

Región Metropolitana. 

 

   La muestra seleccionada la conformaron: 

 

Nombre Nacionalidad Edad Sexo Tiempo en Chile 

Sujeto 1 Venezuela 27 Femenino 5 años 

Sujeto 2 Guatemala 30 Masculino 5 años 

Sujeto 3 Colombia 34 Femenino 10 años 

Sujeto 4 Bolivia 34 Masculino 6 años 

Sujeto 5 España 30  Femenino 3 años y 6 meses 

Sujeto 6 Colombia 26 Femenino 3 años 

Sujeto 7 España 29 Masculino 2 años y 10 meses 

Sujeto 8  España 28 Femenino 2 años y 6 meses  

 

   Las entrevistas en profundidad semiestructuradas se 

ejecutaron en espacios escogidos por los entrevistados y fueron registradas 
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por medio de grabación de audio, autorizadas previamente por los sujetos de 

estudio. 

 

6.2. Plan de Análisis de la Investigación  

 

    Dada la naturaleza cualitativa de la presente investigación, 

y tal como se indicó en el Marco Metodológico, el procedimiento que se aplicó para 

analizar los datos obtenidos en las entrevistas en profundidad semiestructurada fue 

el análisis por categorías mixto. Es decir, se consideró las categorías preexistentes 

definidas por nosotros como investigadores, pero también, se consideró aquellas que 

pudieran emerger del discurso de los entrevistados. 

 

    Las etapas para el desarrollo del análisis son las 

siguientes: 

 

a. Transcripción de la entrevista: previa autorización del sujeto de estudio 

(Anexo II) la entrevista fue grabada con el propósito de transcribirla de manera 

textual respetando modismos, pausas, entonación y gestos. El resultado de 

las transcripciones se puede revisar en el Anexo I. 

 

b. Primera lectura de los investigadores: se realizó una lectura en grupo de 

todas las entrevistas para reconocer el sentido del discurso de la muestra, con 

el fin de que los investigadores pudieran realizar los primeros acercamientos al 

objetivo general y específicos de la investigación. 

 

c. Proceso de etiquetado: realizada las transcripciones de las entrevistas, se 

destacaron y separaron las frases por ideas, con el objetivo de distinguir en el 

discurso de los entrevistados las opiniones expuestas. A su vez, se 

reconocieron las categorías a priori convenidas. 
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d. Proceso de agrupación: de acuerdo a los temas en común que 

emergieron en el discurso de los entrevistados,  se agruparon las etiquetas lo 

que permitió distinguir las categorías emergentes. 

 

e. Construcción de categorías: para la elaboración tanto de las categorías a 

priori como las emergentes, se agruparon los párrafos por temática y se 

dividieron por subcategorías. 

 

f. Elección y aplicación del método de análisis: se realizó una matriz de 

categorías que facilitó la interpretación de la información que emergió desde el 

discurso de los entrevistados. 

 

g. Análisis de contenido de las categorías: se analizaron tanto las 

categorías a priori como emergentes de los patrones observados. 

 



49 

 

7.  Análisis de Resultados 

 

7.1. Resultados 

 

    Mediante el análisis de los contenidos extraídos desde el 

discurso de los entrevistados, se indagó en los factores relevantes que influyen en la 

decisión de permanecer o no en Chile de un grupo de migrantes profesionales con al 

menos dos años de residencia en el país, dentro de la Provincia de Santiago, Región 

Metropolitana. 

 

    En torno a lo narrado por los ocho entrevistados de la 

muestra, entre los que encontramos tanto latinoamericanos como europeos, se 

levantó una matriz de información donde se detallaron las categorías determinadas a 

priori con sus respectivas subcategorías, además de las categorías emergentes. 

 

    La matriz de categorías tanto emergentes como  a priori se 

muestra a continuación: 
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Matriz de Categorías 

Tipo Categorías Definición Subcategorías Citas 

A Priori Vínculos 

Afectivos 

Toda relación significativa 

establecida por el migrante con 

personas tanto de su país de 

origen como en Chile. 

Familia y Amigos Cita: “…está mi familia acá mi mamá y mi hermano// fue todo un 

proceso. Yo fui la punta de LANza, después llegó mi hermano y 

después recién llegó mi mamá, este año. Si obviamente me preguntas 

la razón de por qué me quedo, es porque ellos están conmigo”. Sujeto 

1, Venezuela. 

Cita: “… mi familia y  mis amigas de toda la vida (…) Echo de menos 

como el compartir mi vida con ELLOS, entonces es algo como que  me 

está tirando ya mucho como para volver”. Sujeto 5, España. 

Cita: “Mis padres  es el único vínculo que me haría ir:: de Chile 

muchas veces he pensado en irme antes del tiempo que tengo 

pensado // hh estar en este país, solo porque los extraño muchísimo 

hh”. Sujeto 6, Colombia. 

 

Cita: “Tengo ganas de irme de Chile /, también porque tengo ganas:: 

de estar con mi familia y de estar con mi hermana .hh, y bueno con mis 

amigos TAMBIEN pero lo que más me tira ES MI HERMANA”. Sujeto 

8, España. 

 

 

Pareja Cita:”Si ya me radiqué,  acá primero ya llevo como 10 años; segundo, 

me casé hace un año (…)  ahora estoy con mi esposo y ahora estoy 

esperando mis documentos para nacionalizarme chilena”. Sujeto 3, 
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Colombia. 

 

Cita: “…estoy casado acá eh:: en estos seis años he conocido a mi 

esposa acá, entonces mi vínculo más importante de permanencia acá 

es ELLA”. Sujeto 4, Bolivia. 

 

Cita: “…mi principal y noventa por ciento razón eh:: por permanecer es 

mi pareja actual que es chilena y/ por el momento hemos decidido 

conjuntamente, más por él que por mí, permanecer un poco más de 

tiempo en el país por el tema ahorros”. Sujeto 5, España. 

Cita: “Permanezco en Chile solamente por él y porque Pienso que voy 

a estar toda la vida con él y es un momento de la vida en el que hay 

que sacrificarse un poco”. Sujeto 8, España. 

 

Toma de 

decisiones 

Proceso que da cuenta de la 

elección de una alternativa entre 

una gama de posibilidades. Cabe 

señalar, que este proceso cognitivo 

implica un cambio de estado que 

puede ser consciente o 

inconsciente. 

Estrategias para la 

toma de decisiones 

Cita: “…cuando yo Salí de COLOMBIA lo primero que quería hacer 

era especializarme fuera del país y:: fue lo que sucedió que apareció 

una oferta de trabajo acá en Chile (…) había mucha oferta laboral, 

entones:: fue por eso más que nada, y me fui quedando:: quedando. 

Bueno/ y después empecé a pololear y después quise estudiar para 

perfeccionarme por eso me vine a Santiago…”. Sujeto 3, Colombia. 

Cita: “En primer lugar eh: fue el hecho de superarme para hacer una 

especialidad (…) todavía no he entrado a la especialidad y el fin de 

todo esto es hacer la especialidad. O sea, el tiempo, la permanencia 

que sigo acá es porque tomé la decisión de hacer la especialidad ACÁ 
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(…). Y han pasado seis años ((risas)) y todavía no comienzo”. Sujeto 

4, Bolivia. 

Cita: “Y yo creo que la decisión al final fue el momento de no saber 

bien para donde iba mi vida en ese momento/estar abierta a todo tipo 

de experiencias, porque a mí me encantaba vivir fuera de España (…) 

mi última idea desde que yo estaba allí era: si me va bien, si me 

encuentro a gusto, si me encuentro bien en el trabajo me quedaré. Y si 

no es así, me devuelvo aunque sea dentro de un mes (…) Yo he 

disfrutado la experiencia, me llevo muchas cosas grandes pero SIgo 

queriendo irme de Chile…” Sujeto 5, España. 

  

Cita: “El principal factor fue lo económico laboral // Creo que ese es el 

único motivo porque en Colombia las cosas no:: están bien (…)Para MÍ 

es el factor más importante para permanecer en Chile:: la estabilidad 

económica que me brinda este país:: y de esta manera dársela a mis 

padres”. Sujeto 6, Colombia. 

Cita: “En Chile me surgió la oportunidad de ejercer mi cargo de 

arquitecto entonces realmente no lo pensé mucho tampoco, VI LA 

OPORTUNIDAD Y ME VINE ((risas))(…) supongo que si yo en este 

momento me quedara sin mi puesto yo me volvería a España hh, 

pues:: porque  aparte de: que: no tengo la forma de mantenerme/ es 

EL motivo por el que estoy AQUÍ”. Sujeto 7, España. 
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Trabajo “Conjunto de actividades humanas, 

remuneradas o no, que producen 

bienes o servicios en una 

economía, o que satisfacen las 

necesidades de una comunidad o 

proveen los medios de sustento 

necesarios para los individuos”. 

(OIT, 2016). 

Estabilidad Laboral Cita: “…profesionalmente estoy bien, económicamente estable, mi 

pareja también es estable económicamente…” Sujeto 2 Guatemala. 

 

Cita: “…mi estabilidad laboral pesó (…) mi crecimiento profesional, 

laboralmente estaba bien ubicada, la parte laboral fue lo que primó en 

ese momento.” Sujeto 3, Colombia. 

 

Cita: “De permanecer TOTALmente. La estabilidad laboral que Chile 

tiene es, y más aún en el campo de la salud de un profesional, es yo 

creo que es lo más importante, no solo para mí, sino para el resto de 

profesionales extranjeros que viven acá. Un tema de la estabilidad que 

tienen”. Sujeto 4, Bolivia.  

 

Cita: “Estable en el sentido de que desde que llegué hasta el día de 

hoy, hasta la actualidad estoy en el mismo sitio (…) O Sea, no me han 

despedido de un lugar, o he estado MEses sin trabajar hasta encontrar 

otro, eso no me ha pasado a mí”. Sujeto  5, España. 

 

Cita: “Mi empleo:: y la estabilidad económica que desde AQUÍ les 

puedo dar a mis padres en Colombi:: // son los dos factores que me 

hacen permanecer en este país”. Sujeto 6, Colombia.  

 

Cita: “Chile goza de una estabilidad en la región que la mayoría de los 

países colindantes no gozan:: como por ejemplo Argentina, como por 
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ejemplo Bolivia o Venezuela en fin// En Chile están las cosas muy 

calmadas, la gente es bien seria, bien formal entonces estoy bien y es 

un buen sitio para estar ejerciendo la profesión”. Sujeto 7, España. 

 

Proyección Laboral Cita: “…y el anhelo hacer una especialización en recursos humanos 

no quedarme solo en la selección; me encanta DO, me encantan las 

áreas de recursos humanos en general de todos los escalones algún 

día ser jefa de recursos humanos subgerente” Sujeto 1, Venezuela. 

Cita: “…me ofrecían mucho trabajo (…) había mucha oferta laboral fue 

por eso más que nada, me fui quedando y quedando (…) y después 

quise estudiar para perfeccionarme por eso me vine a Santiago…” 

Sujeto 3, Santiago. 

Cita: “…me he ido desarrollando profesionalmente en lo que hago y 

abriéndome camino en este mercado (…) ya tengo la cartera de 

pacientes hecha acá, ya me desenvuelvo en el medio, ya conozco 

como es el sistema de salud (…) yo creo que es un buen lugar para 

desarrollarse profesionalmente en todos los campos…” Sujeto 4, 

Bolivia. 

 

Cita: “he visto a lo mejor eh:: pocos progresos profesionales para mí, 

un poco difícil el seguir como progresando profesionalmente (…) yo 

me he mantenido estanCADA en cuanto a mi posición en el trabajo, 

incluso en mis conocimientos adquiridos”. Sujeto 5, España. 
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Cita: “… particularmente he podido trabajar en oficina de lo cual me 

siento agradecida: ya que ES un trabajo desafiante: y con 

posibilidades de ascender dentro del mismo ámbito// estas 

posibilidades  no  las dan  FACILMENTE en otros países” Sujeto 6, 

Colombia. 

 

Cita: “Si me pagaran  millones de pesos/ yo creo que finalmente 

también:: me iría/ porque yo no estoy en Chile para hacerme 

millonario, ni para jubilarme, estoy aquí para ser arquitecto, entonces 

cuando vea que la faceta esta la pueda hacer en España con cierta 

estabilidad seguramente sea la hora de hacer las maletas”. Sujeto 7, 

España. 

Emergentes Discriminación …distinción, exclusión, restricción o 

preferencia que se basa en 

determinados motivos, como la 

raza, el color, el sexo, el idioma, la 

opinión política o de otra índole, el 

origen nacional o social, la posición 

económica, el nacimiento o 

cualquier otra condición social, y 

que tenga por objeto o resultado 

anular o menoscabar el 

reconocimiento, goce o ejercicio en 

condiciones de igualdad, de los 

derechos humanos y libertades 

Percepción de la 

Discriminación 

Cita: “…cuando empecé a entrevistar personas de primera línea o 

personas de menos recursos eh:: no tomaban bien que los entrevistara 

un extranjero. De hecho una vez un operario me dijo: Y TÚ ¿QUÉ VAS 

A VENIR A DARME PEGA A MÍ? con el concepto que le vamos a 

quitar el trabajo”. Sujeto 1, Venezuela. 

Cita: “…°(igual se siente que Chile es un país xenofóbico sin querer),  

IGUAL SE SIENTE  siempre se marca el que no eres acá en el 

trabajo:: en los estudio (…) Sí: al borde de la línea/ eso he sentido un 

poco de xenofobia”. Sujeto 3, Colombia. 

Cita: “…si uno trabaja con la gente, también hay un poco de 

desconfianza con profesional extranjero (…) no sé, algún amigo o 

alguien que me dice “NO, no tengo la confianza en un médico 
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fundamentales de todas las 

personas. (Comité de los Derechos 

Humanos de las Naciones Unidas) 

(UNICEF, 2016). 

extranjero, tengo la confianza en un médico chileno”. Sujeto 4, Bolivia. 

Cita: “también es cierto que por ser español he sido bien objeto de 

burlas y comentarios no del todo buenos (…) con los europeos o por lo 

menos con los españoles  yo he notado CIERTO:: resentimiento de 

fondo o una cierta hostilidad que no todo mundo la tiene”. Sujeto 7 

España. 

 

Seguridad Estado de bienestar que percibe un 

sujeto. Este estado de bienestar 

implica la sensación de sentirse 

protegido ante peligro, daño o 

riesgo que puedan atentar contra 

su integridad física, moral, 

económica o social. 

Percepción de la 

seguridad 

Cita: “…igual te sientes como seguro por ejemplo de caminar por 

ciertos lugares en la NOche, allá no ((risas)) a las seis de la tarde te 

guardas, toque de queda. Entonces, ese estrés constante que tu papá 

y tu mamá te llame porque no has llegado, porque andas en auto sola, 

todas las experiencias igual de amigos, de secuestros o personas que 

han matado. Entonces, como/ como que tu igual privilegias el hecho de 

sentirte SEGURA en un lugar”. Sujeto 1, Venezuela. 

Cita: “…uno aprecia la sensación de seguridad dentro del país (…) yo 

lastimosamente que vengo de un país donde es más complejo el tema 

de la violencia, la inseguridad (…) entonces la gente viene porque 

tiene el concepto que es un país seguro”. Sujeto 2, Guatemala. 

Cita: "…no sabía que esperarme, vi por internet que efectivamente era 

lo mejor de toda Latinoamérica en tema laboral, seguridad, de 

crecimiento (…) Entonces pues:: eso// realmente me tranquilizo:” 

Sujeto 7 España. 
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Plan de Vida Conjunto de expectativas que tiene 

una persona en relación al 

cumplimiento de uno o varios 

objetivos personales y en torno a 

los cuales girará su existencia para 

la posterioridad. 

Proyecto de Vida Cita: “Sí: o sea ya está decidido, ni siquiera pensado; ya tengo mi 

trabajo, mi principio forjado eh:: (…) de acá yo no tengo ganas de irme, 

no tengo nada que buscar de vuelta/ si voy es a visitar a mi familia”. 

Sujeto 1 Venezuela. 

 

Cita: “Sí, porque profesionalmente estoy bien, económicamente 

estable, mi pareja también es estable (…) igual la calidad de vida es 

buena, hay educación, seguridad, trabajo (…) que dicen que me 

gustaría quedarme. Sujeto 2 Guatemala.  

 

Cita : “Sí: sí ya me erradiqué,  acá primero ya llevo como 10 años, 

segundo:: me casé: hace un año eh:  lo otro que yo cambié de ciudad 

viví en Antofagasta ahora vivo en Santiago, eh:: ahora estoy con mi 

esposo, y eh:: ahora estoy esperando mis documentos ya que tengo 

todo listo para nacionalizarme chilena”.  Sujeto 3 Colombia.  

 

Cita: “Sí, no está descartada. Sí/ existe (…)  acá yo ya me he hecho 

de prestigio. Si hago una especialidad acá como que ya tengo la 

cartera de pacientes hecha acá, ya me desenvuelvo en el medio”. 

Sujeto 4, Bolivia. 

 

Cita: “…yo puedo salir de España y venirme a Chile pensando que voy 

a regresar y después estar en Chile y que me cambie la concepción 

pero a mí no me ha pasado (…) SIgo queriendo irme de Chile y no es 

un país donde me gustaría ni criar a mis hijos ni envejecer”. Sujeto 5, 
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España. 

 

Cita: “Definitivamente NO, ya que siempre considero la posibilidad de 

volver a mi país:: después de haber hecho algún dinero, para ubicar un 

negocio en Colombia:: ya que mis padres son la primordial razón por la 

que debo regresar”. Sujeto 6 Colombia. 

 

Cita: “NO, porque igual Chile me gusta:: mucho pero yo realmente 

quiero seguir mi vida en España o cerca de España porque la distancia 

pesa mucho::”. Sujeto 8 España. 

 

Cita: “veo muy complicado que yo me quede en Chile de forma 

definitiva / porque si bien yo laboralmente me encuentro muy a gusto 

tanto YO COMO MI PAREJA // si yo me quisiera quedar aquí de forma 

definitiva eso implicaría que yo debiese tener aquí a mis hijos y para 

tener mis hijos me haría falta un apoyo de familia que aquí lógicamente 

no tengo”. Sujeto 7 España. 
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7.2. Análisis de Contenidos 

 

    El análisis de contenidos se estructuró de acuerdo al plan 

de trabajo acordado, en base a las categorías tanto a priori como emergentes que 

aparecieron en la entrevista aplicada. 

 

    A continuación damos a conocer el levantamiento de 

contenidos  y el análisis general por categorías: 

 

 7.2.1. Categoría Vínculos Afectivos 

 

   La categoría Vínculos Afectivos se entiende como toda 

relación significativa establecida por el migrante con personas tanto de su país 

de origen como en Chile. 

 

   Esta categoría indagó cómo los lazos significativos 

establecidos ya sean con su familia de origen, amigos y pareja pueden influir 

al momento de decidir permanecer o migrar del país. 

 

7.2.1.1. Subcategoría Familia de Origen y Amigos 

 

  Esta subcategoría buscó mostrar cómo la familia de origen 

y los amigos influyen en la decisión por parte de un migrante profesional 

de permanecer o migrar de Chile. 

 

  De acuerdo a lo extraído en las entrevistas aplicadas, se 

pudo apreciar en primera instancia, que para un número importante de 

migrantes profesionales de la muestra, la familia de origen y los amigos 

son factores influyentes a la hora de tomar la decisión de migrar o 

permanecer en Chile. 
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  A propósito de lo abordado en el Marco Teórico de esta 

investigación relacionado con la Teoría de la Decisión propuesta por 

Festinger, se puede afirmar que una parte de la muestra experiencia  

Disonancia Cognitiva en relación disonante. El hecho de estar alejados 

de sus familias de origen y amigos es una situación que los hace vivir 

un conflicto interno, donde su actuar no es concordante con su sentir. 

Es decir, si bien permanecen en Chile y llevan a cabo los objetivos que 

se han propuesto, la lejanía de las personas con las que mantienen 

lazos significativos cobra relevancia, afectándolos emocionalmente.   

 

  La relación disonante entre su actuar y su sentir, se 

ejemplifica por medio de las siguientes citas: 

 

Cita: “Tengo ganas de irme de Chile / también porque tengo 

ganas:: de estar con mi familia y de estar con mi hermana .hh, y 

bueno con mis amigos TAMBIEN pero lo que más me tira ES MI 

HERMANA”. Sujeto 8, España. 

Cita:  “Mis padres  es el único vínculo que me haría ir:: de Chile 

muchas veces he pensado en irme antes del tiempo que tengo 

pensado // hh estar en este país, solo porque los extraño 

muchísimo hh”. Sujeto 6, Colombia. 

Cita: “… mi familia y  mis amigas de toda la vida (…) Echo de 

menos como el compartir mi vida con ELLOS, entonces es algo 

como que  me está tirando ya mucho como para volver”. Sujeto 

5, España. 
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  Ahora bien, esta misma teoría postula que el sujeto al 

encontrarse en Disonancia Cognitiva, busca compensar esta 

disarmonía mediante la reevaluación de sus alternativas con el objeto 

de alcanzar una relación consonante entre las motivaciones por las 

cuales decide permanecer en Chile y la añoranza por la familia y los 

amigos.  

 

  En relación a lo anterior,  se apreció que solo un sujeto de 

la muestra  alcanzó un mayor grado de coherencia interna debido a que 

su familia, es decir, sus vínculos afectivos más significativos, se 

encuentran en Chile: 

 

Cita: “…está mi familia acá mi mamá y mi hermano// fue todo un 

proceso. Yo fui la punta de LANza, después llegó mi hermano y 

después recién llegó mi mamá, este año. Si obviamente me 

preguntas la razón de por qué me quedo, es porque ellos están 

conmigo”. Sujeto 1, Venezuela. 

 

  Es de suma relevancia señalar, que la mayoría de los 

sujetos pertenecientes a la muestra resienten la distancia de las 

personas con las que mantienen vínculos significativos, 

específicamente con su familia de origen y amigos, situación que los 

hace experienciar disonancia cognitiva. Siendo más específicos, se 

produce una relación disonante entre su anhelo por estar con ellos y la 

decisión de permanecer en el país ya sea por los objetivos propuestos 

al momento de migrar o los que surgen durante su permanencia en 

Chile. 
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7.2.1.2. Subcategoría Pareja 

  

  Pareja se define como “dos parientes políticos que viven 

 juntos en virtud de un contrato psicosocial” (Dorr A., Gorostegui M., y 

Bascuñán  M., 2008, Pág. 319).   

  En el caso de los componentes de la muestra se consideró 

a aquellos que cuentan con la disposición de compartir la vida con el 

otro, validándolo como tal en la relación, estén unidos o no mediante un 

contrato formal (matrimonio). 

  Es necesario destacar, que mediante esta subcategoría se 

procuró indagar de qué manera este otro, con quien se ha planeado 

compartir la vida, influye en la decisión de permanecer o migrar de 

Chile. 

  Desde lo extraído en las entrevistas, podemos señalar que 

para una parte de la muestra, la pareja es un factor relevante al 

momento de decidir permanecer en Chile y es ésta quien le permite 

armonizar su coherencia interna. Se puede afirmar lo anterior, si nos 

asimos a la teoría propuesta por Festinger, la cual señala que una 

persona se encuentra en una relación consonante cuando los 

conocimientos o creencias que tiene respecto de sí mismo son 

concordantes con el ambiente, alcanzando mayor grado de coherencia 

interna.  

  Esta relación consonante se apreció en las siguientes 

citas, donde los sujetos de estudio explicitaron que la pareja es un 

factor relevante al momento de decidir permanecer por un periodo 

indeterminado en el país, dado que se encuentra en compañía de su 
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vínculo más significativo y no señalan la existencia de otros motivos 

para tomar la decisión de migrar: 

 

Cita:”Sí, ya me radiqué,  acá primero ya llevo como 10 años; 

segundo, me casé hace un año (…)  ahora estoy con mi esposo 

y ahora estoy esperando mis documentos para nacionalizarme 

chilena”. Sujeto 3, Colombia. 

 

Cita: “…estoy casado acá eh:: en estos seis años he conocido a 

mi esposa acá, entonces mi vínculo más importante de 

permanencia acá es ELLA”. Sujeto 4, Bolivia. 

 

  Por otra parte, desde un segmento de la muestra fue 

posible observar que la decisión de permanecer en Chile está 

determinada porque su pareja tiene un motivo relevante para quedarse. 

Esta decisión evidenció una realidad disonante del entrevistado, en 

tanto sus creencias y conocimientos de sí mismo no son coherentes 

con el ambiente generando en él disonancia cognitiva. Ahora bien, ante 

esta situación el sujeto busca disminuir su conflicto. En el caso de los 

entrevistados consiguen reducir su disonancia con la compañía de su 

pareja. Lo anterior, se refleja en las siguientes citas: 

 

Cita: “…mi principal y noventa por ciento razón eh:: por 

permanecer es mi pareja actual que es chilena y/ por el momento 

hemos decidido conjuntamente, más por él que por mí, 

permanecer un poco más de tiempo en el país por el tema 

ahorros”. Sujeto 5, España. 
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Cita: “Permanezco en Chile solamente por él y porque Pienso 

que voy a estar toda la vida con él y es un momento de la vida en 

el que hay que sacrificarse un poco”. Sujeto 8, España. 

 

  En consideración a lo expuesto en esta subcategoría, se 

concluye que el factor pareja influye de forma significativa al momento 

de decidir permanecer en el país. Independiente de si el entrevistado se 

encuentra o no experienciando disonancia cognitiva producto de su 

decisión, es precisamente la pareja quien actúa como agente de 

reducción del conflicto posibilitando su coherencia interna. 

 

7.2.2. Categoría Toma de Decisiones 

 

   Se entiende como Toma de Decisiones al proceso de 

elección de una alternativa entre una gama de posibilidades. Cabe señalar, 

que este proceso cognitivo implica un cambio de estado que puede ser 

consciente o inconsciente. 

 

   Mediante esta categoría se pretendió indagar en las 

estrategias utilizadas por el migrante profesional para tomar la decisión de 

permanecer o irse de Chile. 

   De acuerdo a lo propuesto por Thompson, a la base del 

decidir, dos variables se encuentran siempre relacionadas y como se 

mencionó anteriormente, su presencia puede ser consciente o inconsciente. 

Estas variables son: preferencias respecto a resultados posibles y creencias 

respecto a relaciones causa y efecto. Esta relación da origen a cuatro 
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categorías de estrategias que han sido detalladas en el marco teórico y que se 

aplicaron en la siguiente subcategoría:   

 

 7.2.2.1. Subcategoría Estrategias para la Toma de Decisiones 

 

  Mediante esta subcategoría se pretendió indagar respecto 

a las estrategias utilizadas por los entrevistados, al momento de tomar 

la decisión de permanecer o irse de Chile. 

 

  De acuerdo a lo expuesto por Thompson, las personas al 

momento de enfrentar la toma de decisión tienen, en mayor o menor 

medida, expectativas de lo que desean conseguir como resultado de 

esa decisión. Ahora bien, al mismo tiempo, en ellos se aprecian 

creencias o supuestos que influyen al momento de tomar la decisión, 

donde a determinadas causas se esperan ciertos efectos. Es en la 

relación de estas dos variables que se elaboran estrategias que facilitan 

el decidir. Estas son: estrategia Computacional, de Juicio, Compromiso 

e Inspiracional. 

 

  Acorde a esta línea teórica, la estrategia más utilizada que 

emergió desde los discursos de los entrevistados corresponde a la 

Computacional. En términos generales, la estrategia Computacional 

elaborada por Thompson plantea que al momento de tomar la decisión 

el sujeto tiene certeza respecto al objetivo que desea alcanzar y de los 

mecanismos más idóneos que debe realizar  para conseguirlo: 

 

Cita: “…cuando yo Salí de COLOMBIA lo primero que quería 

hacer era especializarme fuera del país y:: fue lo que sucedió 

que apareció una oferta de trabajo acá en Chile (…) había mucha 
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oferta laboral, entones:: fue por eso más que nada, y me fui 

quedando:: quedando. Bueno/ y después empecé a pololear y 

después quise estudiar para perfeccionarme por eso me vine a 

Santiago…”. Sujeto 3, Colombia.  

 

Cita: “El principal factor fue lo económico laboral // Creo que ese 

es el único motivo porque en Colombia las cosas no:: están bien 

(…) Para MÍ es el factor más importante para permanecer en 

Chile:: la estabilidad económica que me brinda este país:: y de 

esta manera dársela a mis padres”. Sujeto 6, Colombia. 

 

Cita: “En Chile me surgió la oportunidad de ejercer mi cargo de 

arquitecto entonces realmente no lo pensé mucho tampoco, VI 

LA OPORTUNIDAD Y ME VINE ((risas)) (…) supongo que si yo 

en este momento me quedara sin mi puesto yo me volvería a 

España hh, pues:: porque  aparte de: que: no tengo la forma de 

mantenerme/ es EL motivo por el que estoy AQUÍ”. Sujeto 7, 

España. 

  

  Las citas anteriores dan cuenta de la estrategia 

Computacional en consideración a que los sujetos plantean con claridad 

el objetivo que deseaban obtener al momento de migrar a Chile, 

independiente de que en su permanencia surgieran otros objetivos. 

Ahora bien, tanto los objetivos como los mecanismos descritos para su 

obtención difieren entre los entrevistados:  

 

  El sujeto 3 plantea como objetivo la especialización 

(entendiendo el término como la adquisición de experiencia laboral 

fuera de su país) y el perfeccionamiento académico. El cumplimiento de 

dicho objetivo pudo llevarlo a cabo debido a que desde Chile recibió 
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una oferta laboral y posteriormente, el país le ofreció las condiciones 

para su perfeccionamiento. 

 

  El objetivo que el sujeto 6 desea obtener tiene relación con 

la estabilidad laboral y económica que en su país de origen no podría 

conseguir. Explicita con claridad que la manera de alcanzar su objetivo 

se vincula a su permanencia en Chile, considerando que el país le ha 

brindado las oportunidades para lograrlo. 

 

  El sujeto 7 plantea como objetivo el ejercicio de su 

profesión de arquitecto. Dadas la posibilidad de ejercer su carrera en 

Chile el sujeto no dudó en migrar. Es por este motivo que el lugar donde 

ejerza su carrera no es significativo. Puesto que si la oportunidad se le 

diera en España, retornaría sin titubear. Esto da cuenta de la claridad y 

certeza respecto de su objetivo y de cómo llevarlo a cabo. 

  

  Asimismo, un entrevistado de la muestra da cuenta de la 

utilización de la estrategia de Juicio. Según Thompson, un sujeto 

recurre a esta estrategia cuando al momento de tomar una decisión 

tiene claridad respecto de los resultados que desea obtener pero  hay 

incertidumbre en la manera más eficiente de conseguirlos: 

 

Cita: “En primer lugar eh: fue el hecho de superarme para hacer 

una especialidad (…) todavía no he entrado a la especialidad y el 

fin de todo esto es hacer la especialidad. O sea, el tiempo, la 

permanencia que sigo acá es porque tomé la decisión de hacer 

la especialidad ACÁ (…). Y han pasado seis años ((risas)) y 

todavía no comienzo”. Sujeto 4, Bolivia. 
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  Por último, otro entrevistado da cuenta mediante el 

análisis de su discurso de la utilización de la estrategia de Compromiso. 

Según Thompson, el sujeto que recurre a esta estrategia de decisión no 

tiene claridad respecto a lo que espera obtener, pero sí, en cómo 

conseguirlo: 

  

Cita: “Y yo creo que la decisión al final fue el momento de no 

saber bien para donde iba mi vida en ese momento/ estar abierta 

a todo tipo de experiencias, porque a mí me encantaba vivir fuera 

de España (…) mi última idea desde que yo estaba allí era: si me 

va bien, si me encuentro a gusto, si me encuentro bien en el 

trabajo me quedaré. Y si no es así, me devuelvo aunque sea 

dentro de un mes (…) Yo he disfrutado la experiencia, me llevo 

muchas cosas grandes pero SIgo queriendo irme de Chile…” 

Sujeto 5, España. 

 

  Ante el planteamiento de la interrogante que daría cuenta 

sobre las estrategias utilizadas por los migrantes profesionales al 

momento de decidir permanecer o irse de Chile, se extrajo que las 

estrategias son variadas y que se vinculan a la decisión de permanecer 

en el país. Estas a su vez, tienen directa relación con el cumplimiento 

del objetivo que los motivó a migrar hacia Chile: calidad de vida, 

seguridad, trabajo, por mencionar algunos.  

 

  Por otra parte, desde el discurso de los entrevistados no 

se apreciaron estrategias elaboradas en torno a la decisión de irse del 

país. Estas más bien, no se relacionan con un proceso cognitivo, de 

evaluación de preferencia respecto de resultados posibles o las 

creencias respecto a las relaciones causa-efecto, sino más bien, 
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responden netamente a factores emocionales, detallados 

precedentemente en la categoría sobre vínculos afectivos.  

 

7.2.3. Categoría Trabajo 

 

   Dentro de la presente categoría se buscó indagar cómo 

influye la experiencia laboral que han tenido los migrantes profesionales en 

Chile, en su decisión de migrar o no del país. Adquiere especial relevancia, 

dado que desde el discurso de los sujetos de estudio, emergió 

constantemente al momento de tomar dicha decisión.  

 

   De acuerdo a la OIT, se entiende como Trabajo al 

“conjunto de actividades humanas, remuneradas o no, que producen bienes o 

servicios en una economía, o que satisfacen las necesidades de una 

comunidad o proveen los medios de sustento necesarios para los individuos” 

(OIT, 2016). 

 

   Esta categoría indagó en las siguientes subcategorías: 

 

7.2.3.1. Subcategoría Estabilidad Laboral 

 

  Para la presente investigación se entiende como 

Estabilidad Laboral a la seguridad y la permanencia en el puesto de 

trabajo, así como también, a la solvencia económica que experiencia el 

migrante profesional en Chile. 

   

  Es posible pensar de manera a priori que para muchos 

migrantes alcanzar una estabilidad laboral resulta importante, dado que 

por esta condición se puede acceder a una mejor calidad de vida. Por lo 
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anterior, se observó que para gran parte de la muestra la estabilidad 

laboral resulta un factor determinante al momento de permanecer 

actualmente en Chile manifestándolo de forma explícita en su discurso: 

 Cita: “De permanecer TOTALmente. La estabilidad laboral que 

 Chile  tiene es, y más aún en el campo de la salud de un 

 profesional, es yo creo que es lo más importante, no solo  para 

mí, sino para el resto de profesionales extranjeros que  viven acá. 

Un tema de la estabilidad que tienen”. Sujeto 4,  Bolivia. 

 

Cita: “Mi empleo:: y la estabilidad económica que desde AQUÍ 

les puedo dar a mis padres en Colombi:: // son los dos factores 

que me hacen permanecer en este país”. Sujeto 6, Colombia. 

 

Cita: “…mi estabilidad laboral pesó (…) mi crecimiento 

profesional, laboralmente estaba bien ubicada, la parte laboral 

fue lo que primó en ese momento.” Sujeto 3, Colombia. 

 

  Para otro segmento de la muestra si bien resulta relevante 

la estabilidad laboral alcanzada en el país durante su permanencia, en 

el discurso no se manifiesta explícitamente pero sí es posible deducirlo: 

 

Cita: “…profesionalmente estoy bien, económicamente estable, 

mi pareja también es estable económicamente…” Sujeto 2, 

Guatemala. 

  

 

Cita: “Estable en el sentido de que desde que llegué hasta el día 

de hoy, hasta la actualidad estoy en el mismo sitio (…) O Sea, no 

me han despedido de un lugar, o he estado MEses sin trabajar 
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hasta encontrar otro, eso no me ha pasado a mí”. Sujeto  5, 

España. 

 

Cita: “Chile goza de una estabilidad en la región que la mayoría 

de los países colindantes no gozan:: como por ejemplo 

Argentina, como por ejemplo Bolivia o Venezuela en fin// En 

Chile están las cosas muy calmadas, la gente es bien seria, bien 

formal entonces estoy bien y es un buen sitio para estar 

ejerciendo la profesión”. Sujeto 7, España. 

 

  En conclusión, gran parte de la muestra dio cuenta ya sea 

explicita o tácitamente que la estabilidad es un factor  determinante al 

momento permanecer en Chile.  

 

7.2.3.2. Subcategoría Proyección Laboral  

 

  Según Chiavenato (2009), Proyección Laboral se 

comprende como las oportunidades de crecimiento profesional que la 

organización les brinda a las personas, ésta debe otorgar a los 

trabajadores lo siguiente: 

 

Educación y una carrera que ofrezcan condiciones para el 

desarrollo personal y profesional. Las personas deben sentir que 

dentro de la organización existen condiciones que les permitirán 

progresar, que las oportunidades están a su alcance y que sólo 

necesitan esfuerzo y dedicación (Chiavenato, 2010, pág. 31). 
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  En relación a lo expuesto por este autor, es importante 

señalar, que los entrevistados al exponer los motivos por los cuales 

deciden migrar a Chile, emergió en sus discursos la posibilidad de 

conseguir un trabajo en su área o especialidad, perfeccionarse en ella o 

conseguir estabilidad laboral. Sin embargo, es cuando ya se encuentran 

insertos en el mercado del trabajo, que la posibilidad de desarrollo 

surge como algo más concreto. Ahora bien, aunque esta posibilidad de 

desarrollo o proyección no se considera un factor determinante a la 

hora de plantearse la permanencia indefinida, es un tema latente o al 

cual aspira una vez que ha conseguido estabilidad laboral en Chile: 

 

Cita: “…me he ido desarrollando profesionalmente en lo que 

hago y abriéndome camino en este mercado (…) ya tengo la 

cartera de pacientes hecha acá, ya me desenvuelvo en el medio, 

ya conozco como es el sistema de salud (…) yo creo que es un 

buen lugar para desarrollarse profesionalmente en todos los 

campos…” Sujeto 4, Bolivia. 

 

Cita: “… particularmente he podido trabajar en oficina de lo cual 

me siento agradecida: ya que ES un trabajo desafiante: y con 

posibilidades de ascender dentro del mismo ámbito// estas 

posibilidades  no  las dan  FACILMENTE en otros países”. Sujeto 

6, Colombia.  

 

Cita: “…y el anhelo hacer una especialización en recursos 

humanos no quedarme solo en la selección; me encanta DO, me 

encantan las áreas de recursos humanos en general de todos los 

escalones algún día ser jefa de recursos humanos subgerente”. 

Sujeto 1, Venezuela. 
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Cita: “…me ofrecían mucho trabajo (…) había mucha oferta 

laboral fue por eso más que nada, me fui quedando y quedando 

(…) y después quise estudiar para perfeccionarme por eso me 

vine a Santiago…” Sujeto 3, Colombia. 

 

   En virtud de lo expuesto con anterioridad, se concluye que 

la mayor parte de la muestra manifiesta su conformidad respecto a las 

posibilidades de desarrollo o proyección profesional que las organizaciones 

en las cuales se desempeñan les han brindado. Sólo un número menor de 

entrevistados dieron cuenta de su insatisfacción al no sentir que se 

desempeñen en una organización que les otorgue la oportunidad de 

desarrollarse profesionalmente: 

       

Cita: “he visto a lo mejor eh:: pocos progresos profesionales 

para mí, un poco difícil el seguir como progresando 

profesionalmente (…) yo me he mantenido estanCADA en cuanto 

a mi posición en el trabajo, incluso en mis conocimientos 

adquiridos”. Sujeto 5, España. 

 

Cita: “Si me pagaran  millones de pesos/ yo creo que finalmente 

también:: me iría/ porque yo no estoy en Chile para hacerme 

millonario, ni para jubilarme, estoy aquí para ser arquitecto, 

entonces cuando vea que la faceta ésta la pueda hacer en 

España con cierta estabilidad seguramente sea la hora de hacer 

las maletas”. Sujeto 7, España. 

 

7.2.4. Categoría Discriminación 

 

   La definición de discriminación se comprende como: 
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Distinción, exclusión, restricción o preferencia que se basa en 

determinados motivos, como la raza, el color, el sexo, el idioma, la 

opinión política o de otra índole, el origen nacional o social, la posición 

económica, el nacimiento o cualquier otra condición social, y que tenga 

por objeto o resultado anular o menoscabar el reconocimiento, goce o 

ejercicio en condiciones de igualdad, de los derechos humanos y 

libertades fundamentales de todas las personas. (Comité de los 

Derechos Humanos de las Naciones Unidas) (UNICEF, 2016). 

 

 7.2.4.1. Subcategoría Percepción de la Discriminación 

 

 La discriminación - definida en el Convenio núm. 111 de la 

OIT como cualquier distinción, exclusión o preferencia basada en 

motivos de raza, color, sexo, religión, opinión política, 

ascendencia nacional u origen social (entre otras características) 

"que tenga por efecto anular o alterar la igualdad de 

oportunidades o de trato en el empleo y la ocupación". La 

discriminación puede perpetuar la pobreza, impedir el desarrollo, 

la productividad y la competitividad, y provocar inestabilidad 

política, según el Informe preparado con arreglo a la Declaración 

de la OIT de 1998 relativa a los principios y derechos 

fundamentales en el trabajo (OIT, 2016). 

 

  En este contexto, desde lo extraído en el discurso de los 

entrevistados de la muestra, la discriminación surgió como un acto del 

cual han sido víctimas, específicamente en sus contextos laborales. Si 

bien no es un factor decidor de su permanencia o partida del país, cabe 

destacarlo como un antecedente de su vida en Chile. 
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  Es por este motivo que para los investigadores resulta 

relevante dejar constancia de este suceso, precisamente porque 

emerge desde el relato de un número importante de la muestra, dando 

cuenta, a diferencia de lo que podría pensarse o suponerse, que los 

migrantes cuya alta calificación podría ser garante de ciertos privilegios, 

no los excluye de las muestras de xenofobia por parte de los chilenos.

  

 

Cita: “…cuando empecé a entrevistar personas de primera línea 

o personas de menos recursos eh:: no tomaban bien que los 

entrevistara un extranjero. De hecho una vez un operario me dijo: 

Y TÚ ¿QUÉ VAS A VENIR A DARME PEGA A MÍ? con el 

concepto que le vamos a quitar el trabajo”. Sujeto 1, Venezuela. 

 

Cita: “…°(igual se siente que Chile es un país xenofóbico sin 

querer),  IGUAL SE SIENTE  siempre se marca el que no eres 

acá en el trabajo:: en los estudio (…) Sí: al borde de la línea/ eso 

he sentido un poco de xenofobia”. Sujeto 3, Colombia. 

 

Cita: “…si uno trabaja con la gente, también hay un poco de 

desconfianza con profesional extranjero (…) no sé, algún amigo 

o alguien que me dice “NO, no tengo la confianza en un médico 

extranjero, tengo la confianza en un médico chileno”. Sujeto 4, 

Bolivia. 

 

Cita: “…también es cierto que por ser español he sido bien 

objeto de burlas y comentarios no del todo buenos (…) con los 

europeos o por lo menos con los españoles  yo he notado 
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CIERTO:: resentimiento de fondo o una cierta hostilidad que no 

todo mundo la tiene”. Sujeto 7, España. 

   

7.2.5. Categoría Seguridad 

 

   Se entiende como Seguridad al estado de bienestar que 

percibe un sujeto. Este estado de bienestar implica la sensación de 

sentirse protegido ante el peligro, daño o riesgo que puedan atentar contra 

su integridad física, moral, económica o social. 

 

 7.2.5.1. Subcategoría Percepción de Seguridad 

 

   Es de relevancia destacar, que desde los relatos extraídos 

de los sujetos de la muestra, la percepción de seguridad que Chile brinda 

cobra relevancia, dado que es un factor que es analizado tanto al momento 

en que toman la decisión de migrar a Chile como al decidir permanecer. 

Las citas detalladas a continuación dan cuenta de esto: 

  

Cita: “…igual te sientes como seguro por ejemplo de caminar por 

ciertos lugares en la NOche, allá no ((risas)) a las seis de la tarde 

te guardas, toque de queda. Entonces, ese estrés constante que 

tu papá y tu mamá te llame porque no has llegado, porque andas 

en auto sola, todas las experiencias igual de amigos, de 

secuestros o personas que han matado. Entonces, como/ como 

que tu igual privilegias el hecho de sentirte SEGURA en un 

lugar”. Sujeto 1, Venezuela. 

 

Cita: “…uno aprecia la sensación de seguridad dentro del país 

(…) yo lastimosamente que vengo de un país donde es más 



77 

 

complejo el tema de la violencia, la inseguridad (…) entonces la 

gente viene porque tiene el concepto que es un país seguro”. 

Sujeto 2, Guatemala. 

 

Cita: "…no sabía que esperarme, vi por internet que 

efectivamente era lo mejor de toda Latinoamérica en tema 

laboral, seguridad, de crecimiento (…) Entonces pues:: eso// 

realmente me tranquilizo:” Sujeto 7, España. 

 

  Una parte considerable de quienes explicitaron el factor 

Seguridad como un tema relevante, son profesionales migrantes de 

otros países de Latinoamérica, quienes considerando las experiencias 

de violencia vivenciadas en su país de origen, ven a Chile como un 

lugar donde no solo tendrán trabajo sino también seguridad. 

 

7.2.6. Categoría Plan de Vida 

 

   Para efectos de esta investigación se comprende como 

Plan de Vida al conjunto de expectativas que tiene una persona en relación 

al cumplimiento de uno o varios objetivos personales y en torno a los 

cuales girará su existencia para la posterioridad. Es en relación a este plan 

de vida, que entre los sujetos entrevistados se hallaron características  

comunes que se darán a conocer en este análisis.  

   

   Como primer factor, ningún sujeto de la muestra tiene 

hijos. Asimismo, ninguno manifiesta su deseo por tenerlos en el corto 

plazo. Otra característica común entre los entrevistados, es que todos 

manifiestan que su llegada a Chile se fundamenta por motivos laborales. 
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 7.2.6.1. Subcategoría Proyecto de Vida 

  

   En esta subcategoría se pretende dar a conocer cuáles 

son los planes y expectativas del migrante profesional en relación a su 

Proyecto de Vida y cómo estos influyen en la decisión de permanecer o 

irse de Chile. 

  

  Una parte de la muestra dio cuenta en sus discursos que 

es posible cumplir su proyecto de vida en Chile debido a que  este país 

les brinda las condiciones para su realización. Este proyecto de vida, 

incluye factores como la seguridad, el trabajo, estabilidad económica y 

educación y es en la conjunción de todos estos factores lo que permite 

a estos sujetos tomar la decisión de permanecer en el país 

indefinidamente: 

 

  

Cita: “Sí: o sea ya está decidido, ni siquiera pensado; ya tengo 

mi trabajo, mi principio forjado eh:: (…) de acá yo no tengo ganas 

de irme, no tengo nada que buscar de vuelta/ si voy es a visitar a 

mi familia”. Sujeto 1, Venezuela. 

 

Cita: “Sí, porque profesionalmente estoy bien, económicamente 

estable, mi pareja también es estable (…) igual la calidad de vida 

es buena, hay educación, seguridad, trabajo (…) que dicen que 

me gustaría quedarme. Sujeto 2, Guatemala.  

 

Cita : “Sí: sí ya me erradiqué,  acá primero ya llevo como 10 

años, segundo:: me casé: hace un año eh:  lo otro que yo cambié 
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de ciudad viví en Antofagasta ahora vivo en Santiago, eh:: ahora 

estoy con mi esposo, y eh:: ahora estoy esperando mis 

documentos ya que tengo todo listo para nacionalizarme chilena”.  

Sujeto 3, Colombia.  

 

Cita: “Sí, no está descartada. Sí/ existe (…)  acá yo ya me he 

hecho de prestigio. Si hago una especialidad acá como que ya 

tengo la cartera de pacientes hecha acá, ya me desenvuelvo en 

el medio”. Sujeto 4, Bolivia.   

  

  Para otro segmento de la muestra Chile no brinda las 

condiciones necesarias para realizar su proyecto de vida. Por una parte, 

emerge que ante la posibilidad de tener hijos o formar una familia, éstos 

no crecerían cerca de sus vínculos afectivos más significativos, además 

del arraigo con su país de origen y la posibilidad de envejecer en 

circunstancias favorables: 

 

Cita: “…yo puedo salir de España y venirme a Chile pensando 

que voy a regresar y después estar en Chile y que me cambie la 

concepción pero a mí no me ha pasado (…) SIgo queriendo irme 

de Chile y no es un país donde me gustaría ni criar a mis hijos ni 

envejecer”. Sujeto 5, España. 

 

Cita: “NO, porque igual Chile me gusta:: mucho pero yo 

realmente quiero seguir mi vida en España o cerca de España 

porque la distancia pesa mucho::”. Sujeto 8, España. 
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Cita: “Definitivamente NO, ya que siempre considero la 

posibilidad de volver a mi país:: después de haber hecho algún 

dinero, para ubicar un negocio en Colombia:: ya que mis padres 

son la primordial razón por la que debo regresar”. Sujeto 6, 

Colombia. 

 

Cita: “veo muy complicado que yo me quede en Chile de forma 

definitiva / porque si bien yo laboralmente me encuentro muy a 

gusto tanto YO COMO MI PAREJA // si yo me quisiera quedar 

aquí de forma definitiva eso implicaría que yo debiese tener aquí 

a mis hijos y para tener mis hijos me haría falta un apoyo de 

familia que aquí lógicamente no tengo”. Sujeto 7, España. 

 

  En conclusión, desde el discurso de los sujetos de estudio 

se desprende que el proyecto de vida es determinante al momento de 

tomar la decisión de permanecer o irse del país. Quienes manifiestan la 

intención de permanecer es debido a que Chile les brinda todas 

condiciones necesarias para cumplir con el proyecto vida planeado. 

Asimismo, hay quienes en pos del cumplimiento del proyecto de vida, 

señalaron que las condiciones que Chile ofrece para poder llevar a cabo 

sus planes personales no se encuentran al nivel de sus expectativas. 
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8. Conclusión y Discusiones 

 

    El presente trabajo de investigación se focalizó en la 

identificación de los factores relevantes que influyen en la decisión de permanecer o 

no en Chile, por parte de un grupo de migrantes profesionales con permanencia de al 

menos dos años en el país. Es en virtud de las diversas temáticas que emergieron en 

el desarrollo de las entrevistas aplicadas a la muestra, que hemos acordado resumir 

nuestros hallazgos abordando los objetivos propuestos para este estudio. 

 

Objetivo específico 1: Describir los vínculos afectivos que influyen en la 

decisión de permanecer o no en Chile. 

 

    Para dar cumplimiento a este objetivo específico 

decidimos integrar en el guión de entrevista, los vínculos a priori que podrían influir 

en la decisión del migrante de permanecer o no en Chile, sin descartar la posibilidad 

de que emergieran otros vínculos que pudieran ser significativos en el transcurso de 

su aplicación. 

    En relación a la familia y los amigos, podemos constatar 

que existe una constante añoranza de éstos por parte de los sujetos de la muestra, 

emergiendo frecuentemente en sus discursos la necesidad de cercanía, de compartir 

sucesos importantes de la vida con ellos, como la conformación de una familia, el 

nacimiento y la crianza de sus hijos y el apoyo en momentos de dificultad, por 

mencionar algunos. Son precisamente estos deseos no satisfechos que genera en 

ellos lo que Festinger, autor abordado en nuestro marco teórico, denomina como 

disonancia cognitiva, donde el actuar (en este caso, el permanecer en Chile) no es 

concordante con su sentir (deseo de cercanía con sus seres queridos). Esta 

disarmonía provoca que el migrante profesional reevalúe sus posibilidades en su 

intento por alcanzar nuevamente coherencia interna.  Es en este punto donde la 
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Pareja adquiere una significancia mayor ya que es ésta quien contribuye a la 

disminución de su padecer posibilitando nuevamente su equilibrio interno. Esto se 

aprecia de forma explícita en sus discursos, donde las parejas son descritas como 

estables y con quienes se planea un proyecto de vida común. 

    Realizado el análisis podemos concluir que los principales 

vínculos descritos por los entrevistados se corresponden con los determinados a 

priori, es decir, Familia y amigos (de su país de orígen) y Pareja. Estos vínculos son 

descritos como factores determinantes a la hora de tomar la decisión permanecer o 

no en Chile.  

    Ahora bien, llama nuestra atención que en los discursos 

de nuestros entrevistados no se aprecien la generación de nuevos vínculos 

significativos en Chile que de alguna u otra manera, puedan influir en la decisión de 

permanecer o no en el país. Dicho hallazgo nos hace especular no solo en relación a 

las resistencias que puedan estar experimentado los migrantes profesionales a la 

hora de generar vínculos, sino también, a la recepción de este segmento de 

migrantes por parte de los chilenos.  

    Dejamos abierta la posibilidad de que futuros estudios 

aborden no sólo la temática relativa a los factores que puedan estar generando 

resistencias por parte del migrante profesional a la conformación de vínculos 

significativos en Chile, sino también, en la identificación de los mecanismos que 

distintas instancias, como la comunidad y las organizaciones en las que interactúan, 

utilizan para su inclusión.   

 

Objetivo específico 2: Identificar que estrategias utilizan los migrantes 

profesionales para tomar  la decisión de permanecer o no en Chile. 
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    Para abordar este objetivo específico propuesto, se 

consideró que la teoría propuesta por Thompson, sociólogo norteamericano, en torno 

a las estrategias utilizadas por las personas en la toma de decisiones resulta ser la 

más idónea para clasificar y posteriormente analizar las estrategias que utiliza el 

migrante de nuestra muestra al plantearse la decisión sobre su permanencia en el 

país.    

    Apegándonos a la clasificación de estrategias cognitivas 

en torno a la toma de decisiones propuestas por este autor, obtenemos: 

    La mayor parte de la muestra da cuenta de utilizar una 

estrategia computacional al momento de la toma de decisiones, que en resumen, 

implica decidir teniendo claridad en el objetivo que se desea alcanzar además de las 

acciones que debe llevar a cabo para conseguirlo. Siguiendo este lineamiento, desde 

los discursos de nuestros entrevistados esta claridad en el objetivo a conseguir se 

asocia con el planteado al momento de migrar a Chile, en estos casos, conseguir 

experiencia laboral, perfecionamiento académico y estabilidad económica. El cómo 

conseguirlo se evaluó con antelación, apostando a que en Chile existe una variada 

oferta de trabajo además de contar con otras condiciones que le permitirían llevar a 

cabo su objetivo en un ambiente favorable. En torno a esta estrategia prima el 

razocinio dejando desplazado todo factor emocional en su decisión. Es decir, al 

utilizar esta estrategia no influyen sus afectos ni los lazos significativos que pueden 

verse afectados producto de su partida. 

    Otro entrevistado de la muestra da cuenta de la utilización 

de una estrategia de Juicio a la hora de decidir. Esta consiste en tener claridad 

respecto al objetivo a alcanzar, pero incertidumbre en la manera más eficiente de 

conseguirlo. Este sujeto centra su objetivo en el perfeccionamiento académico al cual 

puede acceder permaneciendo en Chile. Aunque diversas circunstancias han 

retrasado el cumplimiento de su objetivo, insiste en que este país otorga las 
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posibilidades de llevarlo a cabo, mismo motivo por el cual ha decido permanecer por 

tiempo indefinido. 

    Ahora bien, otro entrevistado de la muestra da cuenta de 

utilizar la estrategia de Compromiso al momento de decidir permanecer en el país. 

Esta estrategia se caracteriza porque el sujeto en cuestión no posee total  claridad 

respecto a lo que espera obtener, pero sí, en cómo conseguirlo. En este caso 

particular, el sujeto de no hace mención de un objetivo específico al momento de 

migrar a Chile, sin embargo, resalta la posibilidad de vivir una experiencia distinta al 

encontrarse lejos de su país de origen. Para poder vivir esta experiencia 

satisfactoriamente, cuenta con la solvencia económica idónea, pues Chile ofrece un 

mercado laboral que le permite vivir cómodamente. 

    Si bien los sujetos de la muestra utilizan diversas 

estrategias para decidir permanecer en el país, éstas se elaboran en torno a la 

posibilidad de la estabilidad laboral que Chile les ofrece, así como también, del 

desarrollo y perfeccionamiento académico. 

    A modo de conclusión, podemos señalar que la muestra 

decide permanecer en Chile porque en el país encuentran las posibilidades de llevar 

a cabo o de dar cumplimiento al objetivo por el cual decidieron migrar inicialmente. 

Ahora bien, visto desde una perspectiva sistémica, Chile se comporta como un 

sistema abierto que no solo les brinda las condiciones necesarias para cumplir con 

sus objetivos sino también, la posibilidad de proyectar sus vidas en el país. 

    Podemos afirmar que Chile cumple con las características 

de un sistema abierto, considerando lo propuesto en el marco teórico, donde el país 

como parte de un sistema mayor, la Globalización, presenta fronteras permeables y 

abiertas al entorno posibilitando una continua interacción y transacción, facilitando la 

movilidad del capital humano.  
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Objetivo específico 3: Identificar cómo el trabajo influye en la decisión de los 

migrantes profesionales de permanecer o no en Chile. 

    Para cumplir con el tercer objetivo específico de esta 

investigación, en las preguntas del instrumento se planteó el factor Trabajo en 

términos generales, para que a partir del relato de la experiencia laboral que estos 

migrantes han tenido en Chile, surgiera su relevancia e influencia al momento de 

tomar la decisión de permanecer o irse del país. 

    Indagar en este factor adquiere importancia una vez que 

detectamos que éste es el principal motivo por el cual el migrante profesional de la 

muestra decide venir a Chile. Una vez insertos en el mercado laboral chileno es 

cuando la posibilidad de permanecer indefinidamente en el país se va materializando 

debido a que, de acuerdo a lo extraído en los relatos, la estabilidad y proyección 

laboral surgen como nuevos propósitos. 

    La estabilidad laboral es un factor determinante al 

momento en que el migrante profesional decide permanecer en Chile debido a que 

tiene directa relación con su objetivo principal. Podemos afirmar que es determinante 

puesto que en el desarrollo de una actividad dentro de una organización la persona 

aporta conocimientos, energía y otros recursos y obtiene una compensación material 

(remuneración), psicológica (sentirse valorado y competente) y social (ser parte de 

un grupo humano que en conjunto elabora un bien o servicio).  

    La proyección en el trabajo surge como consecuencia de 

la estabilidad laboral, que pasa a ser un factor importante a considerar al momento 

de decidir permanecer o irse del país, pero no determinante. Se afirma lo anterior, en 

consideración a que la posibilidad de proyectarse laboralmente implica la oportunidad 

de acceder a mejores puestos de trabajo, aumentar sus remuneraciones y obtener 

reconocimiento y valoración por su trabajo.  
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    En el transcurso del análisis de este estudio, emerge la 

temática de la discriminación laboral. Un segmento de la muestra reconoce haber 

sido víctima de burlas y segregación por ser extranjeros. Si bien la discriminación de 

la que han sido víctimas nunca los ha hecho cuestionarse su permanenecia y no 

aparece como un factor determinante, para los investigadores resulta necesario 

evidenciar este suceso para que futuros estudios indaguen si las organizaciones  

detectan estos hechos y cómo los abordan. 

 

Objetivo General: Identificar los factores que desde el discurso tienen 

relevancia en la decisión de permanecer o no en Chile en un grupo de 

migrantes profesionales con al menos 2 años de residencia. 

 

    En virtud a todo lo expuesto con anterioridad, se  asevera 

que el objetivo general de esta investigación se consiguió. Se afirma lo anterior, 

dando cuenta de los factores que desde el discurso tienen relevancia en la decisión 

de permanecer o no en Chile por parte de los migrantes profesionales de la muestra. 

Estos son: 

Familia de origen y amigos: acorde a lo extraído en el análisis de este 

estudio, se afirma que la lejanía de la familia de origen y los amigos es un 

factor que tensiona emocionalmente al sujeto e influye en la frecuente 

reevaluación de su permanencia en Chile. Sin embargo, la añoranza de sus 

vinculos afectivos importantes es compensada por otro vínculo significativo 

que es la pareja. 

Pareja: de acuerdo a lo extraído en el análisis, la pareja es un factor 

determinante en la decisión, considerando que todos los sujetos de la muestra 

afirman que sostienen una relación de pareja estable con la cual comparten un 

proyecto de vida. Es la pareja quien ante la disonancia cognitiva que pueda 



87 

 

experimentar un sujeto debido a las carencias afectivas que conlleva estar 

lejos de sus familias y amigos, les brinda sostén y compañía permitiéndole 

reducir su conflicto interno durante su estancia en el país. 

Estabilidad laboral: el Trabajo emerge como el principal motivo por el cual el 

migrante profesional decide venir a Chile. Es cuando se encuentra inserto en 

el mercado laboral que el factor Estabilidad adquiere relevancia. Sentirse 

seguros, valorados y competentes en su puesto de trabajo, además de contar 

con la solvencia económica que le permite disfrutar de altos estándares de 

vida, resulta un factor determinante por el cual permanecen actualmente en el 

país, puesto que estas condiciones favorables se van ajustando a los planes 

que tienen para su vida.   

Plan de vida: respecto a las expectativas que los sujetos de la muestra tienen 

para su futuro, es posible señalar que todos evalúan la posibilidad de llevar a 

cabo el cumplimiento de sus distintos objetivos personales en Chile. A partir 

de este punto es que los integrantes de la muestra divergen, puesto que por 

un lado, hay quienes afirman que este país brinda las condiciones idóneas 

para llevar a cabo su plan de vida (como estabilidad laboral, calidad de vida, 

educación y desarrollo profesional) por lo que permanecer 

indeterminadamente surge como opción, y por otro, quienes explicitan que 

Chile no les otorga las condiciones necesarias para alcanzar un estándar de 

vida acorde a sus expectativas (servicios garantizados como la salud, 

educación y pensiones apropiadas para la vejez). Este grupo además, da 

cuenta de la influencia de elementos emocionales que influyen en la posible 

partida del país, como criar a sus hijos cerca de sus familias y en definitiva, 

compartir con ellos su vida.  

    Si bien se han planteado los diversos factores influyentes 

en su decisión tanto de permanecer como irse, éstos no emergen en el discurso 

como entes aislados entre sí, sino que se interrelacionan de manera constante. Es 
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decir, si bien la familia de origen y los amigos son factores que tensionan al sujeto y 

generan un replanteamiento de su permanencia, el migrante consigue lidiar con su 

conflicto interno gracias a la compañía de la pareja. Ahora bien, cuando el sujeto se 

halla en coherencia interna se enfoca en su objetivo principal por el cual llegó a 

Chile, vale decir, el trabajo, que en consecuencia le posibilita la estabilidad laboral e 

inclusive proyección dentro de la organización en la que se desempeña. Dada esta 

estabilidad alcanzada el migrante profesional se plantea la construcción de un plan 

de vida en Chile. 

    Por otra parte, para un segmento de la muestra las 

condiciones anteriormente mencionadas no son suficientes para proyectar su vida en 

Chile. Es en estos casos donde prima el factor emocional y donde se valoran 

además, otras condiciones que Chile no les ofrece actualmente como cobertura de 

salud y educación, pensiones apropiadas para su vejez, por mencionar algunas. 

    Por lo anterior, se afirma que para el migrante profesional 

que toma la decisión ya sea de permanecer o de irse del país está influido tanto por 

factores  racionales (cognitivos) como emocionales. 

    Se asevera que para un segmento de la muestra las 

condiciones que Chile ofrece para su vida no son satisfactorias además, de cómo 

priman los factores emocionales a la hora de tomar la decisión de irse. Como 

investigadores nos surgen interrogantes que podrían ser de utilidad para futuras 

investigaciones: 

 Los vínculos afectivos son primordiales para todo ser humano. ¿Qué ocurre 

con este grupo de profesionales que no consigue entablar relaciones 

significativas en el país, aparte de sus parejas? ¿Son ellos quienes ponen 

resistencias o es la sociedad chilena quien los rechaza o excluye? 

 

 En torno a este mismo punto surgen otras interrogantes pero en relación al rol 

que ocupan como trabajadores dentro de una organización. ¿Es importante 
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para la administración retenerlos? ¿Existen estudios dentro de las 

organizaciones que se enfoquen en cómo estos trabajadores influyen tanto en 

el clima laboral como en la cultura organizacional? ¿Las empresas están 

dispuestas a asumir los costos que implica retener a estos profesionales? 

 

Como investigadores, postulamos la importancia que adquiere el rol del 

psicólogo organizacional ante la respuesta de estas interrogantes, en pos de 

develar estas situaciones y se evalúen las nuevas dinámicas que emergen 

dentro de la organización y cómo afecta la inserción y el desempeño del 

migrante calificado en el trabajo.  

 

    A modo de cierre de este estudio, como investigadores 

dejamos abierta la posibilidad para que futuros profesionales de las ciencias sociales 

aborden la temática de la migración con el objetivo de no solo de crear conciencia y 

conocimiento nuevo, sino también, de aportar en el proceso de una adecuada 

integración de los migrantes en la sociedad chilena. 
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FICHA DE ENTREVISTA SUJETO N°1 

 

Fecha de realización entrevista: 03-11-2016  

Lugar donde se  realiza: Santiago, domicilio particular de la entrevistada 

Nombre del entrevistado: Amarilys  

Edad: 27 años 

Nacionalidad: Venezuela  

Tiempo en Chile: 5 años 

Lugar de residencia en Chile: Santiago Centro 

Profesión: Psicóloga   

Casa de Estudio: Universidad de Yacambú 

Años de Carrera: 5 años   

Cargo que desempeña: Coordinadora de Selección 

Condiciones en que se desarrolla la entrevista: 

 La entrevista comenzó a la hora acordada 20:30 horas, en su domicilio 

particular donde se encontraba sola. 

 Ambiente relajado 

 Buena disposición de la entrevistada para recibir al entrevistador 

 Tiempo de duración 1 hora y 10 minutos 

Entrevista sobre: Los factores relevantes que influyen en la decisión de permanecer 

o no en Chile 
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Entrevista realizada por: Gilda Quezada Cornejo – Tesista Carrera de Psicología 

 

Trascripción 

 

1.- Vínculos Personales 

a. ¿Cuáles fueron los factores más influyentes al momento de decidir venirte a 

Chile? 

Bueno ((risas))  

El que tú quieras, es libre 

A ver: el primero eh:: la oportunidad de:: trabajo obviamente porque cuando me titulé: 

estaba recién titulada allá no conseguía trabajo tenía que terminar trabajando en un 

tienda y si quería surgir eh:: además de eso la °(inseguridad lo encuentro relevante 

aunque a mí nunca me pasó nada), pero a mi FAmilia sí,  a mis amigos, entonces fue 

otro de los gatillos. Y la idea era venir a probar SUERte,  no venía con una estructura 

de migrar definitivamente, eso sí de probar suerte y  estudiar. Me quedé 

principalmente por las dos: seguridad y oportunidad de empleo. 

b. Existe algún vínculo significativo que influye en tu decisión de permanecer 

en Chile 

ACtualmente sí,  pero no sé cómo planteártelo, porque/ ahora está mi familia acá mi 

mamá y mi hermano// fue todo un proceso. Yo fui la punta de LANza, después llegó 

mi hermano y después recién llegó mi mamá, este año. Si obviamente me preguntas 

la razón de por qué me quedo, es porque ellos están conmigo --. 

¿Y tú fuiste la razón porque ellos se vinieron? 

Es una oportunidad para salir de la °(situación de allá), una ayuda. 
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c. Existe algún vínculo significativo que influye en tu decisión de irte de Chile 

¿De irme? 

Sí 

((silencio)) No,  porque mi familia está allá, pero ellos tienen su vida, o sea no hay 

nada que buscar o nada por volver, porque no tengo trabajo y  no tengo bienes/ todo 

esta acá;  o sea, lo poco que he podido hacer esta acá. 

 

2.- Factores del Decidir 

 

d. ¿Cuándo tomó la decisión de venirse se encontró con una realidad similar a 

la que esperaba?, ¿Cómo creías tú que sería la experiencia? 

 

NO/ no fue como igual a lo que esperaba  

 

Cuéntame 

 

=Lo que pasa es que idealizas al lugar donde te vas a vivir y uno piensa que uno al ir 

a un lugar vivir es como hacer  turismo, al principio como que todo es bonito pero te 

das cuenta de que hay realidades económica, igual hay pobreza, igual hay 

delincuencia,  no a los mismo extremos pero igual hay problemas importantes que 

afecta= eh:: pero si tú tienes como expectativas muy altas cuando llega el primer año 

como que todo es bueno. 

 

¿Cuándo tú te decidiste venir a Chile tenías referencia de alguien que se había 

venido? 
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Sí/ tenía un amigo que ahora está viviendo en Berlín// un gitano ((risas)), su mamá 

está acá  hace como diez años y él estudió conmigo todo mi colegio,  nos 

conocemos desde chico y él se vino con la mamá. La mamá aquí se casó con un 

argentino que vive en Chile y siempre estamos hablando. Yo me iba a ir a vivir a 

ESPAÑA al principio tenía posibilitar de sacar la visa pero España estuvo muy mal 

económicamente ese año y eh:: fue una opción Chile; o sea, empecé a postular a 

buscar diplomados y// me Vine ((risas)) de hecho él me apoyó al principio yo no tenía 

donde llegar y la mamá me recibió en su °(casa) entonces fue/ donde llegué. 

 

¿Cómo te sentiste en el momento de tener que decidir? ¿Fue difícil, fácil, muy 

complejo, doloroso, ?  ¿Por qué?  

 

Al principio como estás ocupada planeando, es mi personalidad no todo el mundo es 

igual, no todo el mundo lo siente igual o lo ve igual, “…cuando estaba planeando el 

viaje, era la primera vez que salía del PAIS, igual hay emoción porque vas a algo 

NUEvo, a conocer gente nueva, a un lugar lindo con todas las expectativas igual que 

tienes de hacer tantas cosas/ no caes en cuenta la decisión que estas tomando hasta 

que te subes al avión/ y el avión despega, las lloré toda ((risas)) es una sensación 

como muy, muy inexplicable y dolorosa---. es como estás dejando una PARTE 

importante de ti y estas llegando vacía sin nada a un lugar que no conoces a// la 

deriva porque ni siquiera tienes un lugar o la seguridad estar bien// que no conoces, 

sin trabajo, nada sola igual es DURO. =Yo digo el primer año es la prueba de fuego, 

si tú después del primer año puedes soportar estar lejos de la familia, ya el segundo 

es como más manejable= de hecho la mayoría de la gente que conozco se ha 

devuelto, se devuelve justo en el primer año y después:: no: después tu dices te has 

esforzado tanto, has aguantado tanto para devolverte ¡NO!// no es una opción, es 

duro.  

 

e. ¿Qué aspectos de vivir en Chile son relevantes al momento de decidir 

permanecer? 
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YA, lo primero es que si lo comparo en situación país Chile está muy bien a nivel de 

Latinoamérica, está muy bien económicamente a pesar de que hay una cesantía 

tremenda ahora, es un lugar que donde los extranjeros pueden saber que van a 

trabajar si o si en su llegada porque hay mucho trabajo que en realidad el chileno no 

toma por que son bajos sueldos, son muchas horas;  por necesidad tu lo toMAS,  

entonces igual hay esa percepción// de hecho hay amigos que están pensando en 

migrar para acá:: de hecho hay mucha experiencia que a la primera semana ya están 

trabajando si sea de mesero, garzones, trabajo hay/ esa la primera razón. En 

°(Venezuela no hay trabajo), hay mucho comercio porque la gente se independiza/  

además,  cerraron todas empresas privadas como que el empleo se fue abajo 

también, tienes que trabajar con el estado sino no tiene trabajo, entonces eso fue lo 

primero. 

 

°(Lo otro es la seguridad), a pesar que actualmente hay tema/ hay mucho tema que 

no se veía antes cuando yo llegué hace cinco años no había portonazo o no había 

tantos eh/ igual te sientes como seguro por ejemplo de caminar por ciertos lugares 

en la NOche, allá no ((risas)) a las seis de la tarde te guardas, toque de queda. 

Entonces, ese estrés constante que tu papá y tu mamá te llame porque no has 

llegado, porque andas en auto sola, todas las experiencias igual de amigos, de 

secuestros o personas que han matado. Entonces, como/ como que tu igual 

privilegias el hecho de sentirte SEGURA en un lugar ----->. 

 

Y lo otro que también es importante eh/ las oportunidades, yo creo que igual a pesar 

que mucha gente diga ¡NO! En que en Chile discriminan, ¡NO! es que en Chile no 

hay oportunidades para el extranjero// al principio cuesta, pero yo creo que es parte 

de la ADAPtación, porque si es como cuando llega una persona desconocida a tu 

casa igual tienes que conocerla, demostrarte quién eres no puedes llegar a exigir, 

por eso que yo creo que mucha gente que fracasa en el intento, es por eso, porque 
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llegan con esa actitud como de exiGIR, sin/ sin antes mostrar que tienen para dar, 

entonces eso fue algo con las oportunidades. Empleo hay/  si te esfuerzas.  

 

¿Te costó mucho encontrar empleo acá? 

 

Después que estuve en esa consultora// después estuve dos meses buscando 

empleo y después estuve en otra consultora en Baquedano y ahí estuve como cuatro 

meses obviamente ganaba muy poco ((risas)) porque era un cargo de poca plata una 

persona que está estudiando, ahí estaba haciendo el diplomado en selección pero/ 

pero igual no te da para vivir con $280.000.- pesos estaba a cargo de todos los 

procesos de la consultora era un chiste, pero los necesitaba,  aparte que hubo una 

última cuota del diplomado que no// no PUde pagar con mis ahorros y obviamente 

tuve que empezar a trabajar más, trabajaba en la consultora de día, garzoneaba de 

noche y el diplomado lo tenía dos veces a la semana. Por ejemplo: °(lo lunes y 

miércoles para mi eran fatales dormía como dos horas, era complejo) pero:: igual 

fueron como meses de fuego, pero valió la pena.  

 

Después de ahí, bueno me casé con un venezolano chileno, pero me separé es toda 

una historia ((risas)) después empecé a gestionar mi visa y empecé a buscar y ahí 

entre a fashion park  como analista de selección y DO, donde estuve dos años, es 

como el trabajo más esTABLE después de la búsqueda infinita//  Y ahora/ ha sido de 

menos a más igual he ido de a poquito, como hormiga de a poquito ahora estoy en 

un lugar, si bien no es perFECTO porque nada lo es,  una buena empresa tiene 

buenos beneficios, igual este año estuvo muy duro porque yo entré en un período de 

reestructuración estuve a punto que me echaran dos veces, me cambiaron de cargo 

dos veces en un año y  aun no cumplo un año, los cumplo en enero; y  lo bueno que 

estoy haciendo cosas nuevas, el desafío es más grande, porque ya no es entrevistar, 

ahora es el respaldo que tengo que hacer que todo funcione ((risas)) coordinar los 

procesos, nunca había tenido que supervisar personas,  igual ahora lo estoy 
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haciendo porque dependo para que las psicólogas freelance hagan bien el trabajo: 

igual todo ha sido aprendizaje pero:: si me costó harto al principio. 

 

f. ¿Qué aspectos de vivir en Chile son relevantes al momento de decidir 

migrar? 

 

Yo creo que/ de cierta forma  si bien no tienes una calidad de vida donde te pueda 

dar muchos lujos LA TRANQUILIDAD QUE TE GENERA TENER CIERTA 

ESTABILIDAD para menos pagar las cuentas y poder hacer un mercado completo es 

MARAvilloso, porque igual la escasez que hay actualmente allá como de comida, 

implementos básicos, hacer cosas tan simple vas a un supermercado y hay de todo:: 

es como lo vez como tonto mirándolo como desde afuera cuando no has pasado 

ningún tipo de escasez pero igual pienso como en mi familia que tiene que ir todos y 

programarse un día irse a supermercados diferentes y tomarse todo el día  para 

hacer el mercado igual lo pienso// °( yo creo que la calidad de vida que te genera 

como la tranquilidad) lo más que te puede pasar es un terremoto y que te caiga algo 

encima pero eso, como la tranquilidad yo creo. 

 

Respecto a lo mismo cosas que no te gustan de Chile y pensaría en migrar 

 

Em:: bueno es como cuando te casa al principio estas enamorado es así,  al llegar al 

principio te enamoras del país estas como vislumbrada piensas que todo es perfecto 

y después te casas y te empiezas a dar cuenta de los detalles como eh:: el tema de 

la/ yo diría de la ciudad no lo voy a llevar a Chile porque igual no he conocido mucho 

de Chile fui a conocer el sur hace poquito y el maravilloso, pero…de Santiago yo te 

diría que el RITtmo de vida, como todo lo que tienes que sacrificar/ en tiempo, en 

horas laborales versus lo que realmente puedes disfrutar de lo que estas logrando 

eso sería lo primero. 
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El tema político que igual no entendía mucho del tema cuando llegué/  pero ahora tú 

te das cuenta de lo injusto que es el sistema la corrupción,  yo pensaba que en Chile 

no había corrupción NO ACÁ NO LE PAGAN A LOS PACOS,  A LOS POLICÍAS/ acá 

no pasas esas cosas, igual hay cosas que si pasan y pasan peores eso igual es algo 

que me decepciona.  

 

Otra cosa que me decepcionó es el nivel de pobreza yo igual encuentro que si bien 

hay trabajo y mucho profesional, eh:: yo encuentro que un porcentaje alto de la 

población a pesar de que tiene trabajo, tiene estabilidad y una casa es pobre porque 

no te da el sueldo, no te alcanza:  porque:: el costo de vida es alTISImo, es un país 

muy caro de hecho cuando me preguntan consejo sobre Chile: sería como una alerta 

es un país caro, muy caro, el costo de vida es muy caro.  

 

Y lo otro que sería así como en contra m:: no sé, yo creo que el tema del transporte 

es un desastre acá trasladarse ((risas)), si no tienes auto es complejo moverte, eso 

sería. 

 

g. En consideración a tu proyecto de vida ¿evalúa la posibilidad de permanecer 

definitivamente en Chile?. Explique. 

 

Sí: o sea ya está decidido, ni siquiera pensado; ya tengo mi trabajo, mi principio 

forjado eh:: ->igual mi AFP  aunque sea una pérdida o abuso total contra la gente 

igual ya estoy ahorrando; o sea ya me estoy planificando para mi vejez; de acá yo no 

tengo ganas de irme, no tengo nada que buscar de vuelta/ si voy es a visitar a mi 

familia, voy de turismo;  ya que,  no pude hacer turismo allá porque era muy caro, 

pero:: eso serían como las proyecciones.  

 

h. Contando con la experiencia de vivir en Chile, ¿Volvería a tomar la decisión 

de venir? ¿Por qué? 
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¿Si tuviera que devolver el tiempo?  

 

Sí 

 

SI, SI lo haría de nuevo, porque te abre un mundo no es tema de calidad de vida y 

todo lo que hemos hablado;  sino que igual es rico conocer otra cultura:: porque me 

gusta viajar, me gusta conocer gente, eh: de hecho ya he perdido el acento;  yo 

llegué y traté en lo posible no hacer lo que hace los venezolanos que se encierra 

como una burbuja que solo comparten con venezolanos () se cierran a conocer gente 

de acá/  a veces se voltean hacia la misma sociedad de pobrecito yo, pero de verdad 

tengo amiga,  mi mejor amiga es chilena soy madrina de su bebé, entonces como 

que igual puedes hacer tu vida y es lo mismo, somos lo mismo.  

 

 

3.- Estabilidad Laboral y Trabajo 

i. ¿Cómo ha sido su experiencia profesional en Chile? 

Se tiene que empezar de a poco, o sea yo digo que una persona que llegue 

exigiendo ganar lo MISMO y tener los mismo derechos de un chileno no es la visión, 

o sea por más que yo no apele al discriminar o a las diferencias de los sueldos por 

nacionalidad y género/ igual  es un tema del demostrar. Como te dije al principio de 

demostrar realmente primero no estudiaste acá una persona no puede saber si tu 

formación fue buena o mala eh:: de hecho a nosotros no nos piden convalidar título 

para trabajar en empresa privada, solo legalizarlo, entonces igual eso genera un 

poco más de temor cuando te contratan, si lo pudiera decir fue como subir un edificio 

de 27 pisos ((risas)) no puedes llegar al 27 sino subes el uno o dos primero: 

obviamente mucho desgaste y cansancio, te va a topar con todo tipo de gente, con 

gente que tiene la visión que un extranjero trabaja m+as barato y trabaja más por 

necesidad que no es mentira pero en el fondo ((risas)) igual lo tienes que hacer;  

pero sí es duro/ al principio, fue duro muchos sin sabores.  Después igual fui 
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conociendo gente que me enseñó HARto,  igual te vas armando redes que es súper: 

súper importante, yo creo que para todos no solo para el venezolano o no para el 

chileno; conocer gente,  armar redes eh:: salir bien de todos tus trabajo, no salir en 

mala, si es muy importante cuiDARTE el doble porque tienes muchas cosas que te 

desfavorecen en cierta forma obviamente porque elegirían a un extranjero si pueden 

elegir a un chileno para un cargo, entonces siempre hay que buscar un factor 

diferenciador es lo que te diferencia quizás como a nivel de persona, quizás las 

ganas también te afecta mucho cuando buscas un trabajo yo creo que eso define mi::  

trayectoria laboral acá ((risas)).  

 

¿Cuál es tu proyección laboral en Chile? 

Actualmente estoy con la cuestión en mente de hacer un curso de inglés, ya como 

que también el mercado lo pide, o sea: en el área de recursos humanos lo piden 

aparte que estoy en una empresa en la que naturaleza o los dueños,  todos piensa 

que es una empresa chilena pero es gringa, los rige una cadena global que se llama 

Liberty Global y la única posibilidad que tengo de moverme allí o quizás a otras 

empresas similares es hablando el inglés, de hecho ahora como para cargos de 

selección es valorable que hables inglés porque igual piden muchos cargos con 

inglés, el entrevistar alguien en inglés, hacer informes, hablar con clientes que quizás 

no son de acá. Ese como lo primero y el anhelo hacer una especialización en 

recursos humanos, no quedarme solo en selección;  me encanta DO, eh:: me 

encanta las áreas de recursos humanos en general  de todo los escalones algún día 

ser  jefa de recursos humano sub gerente/ no sé ((risas)). 

 

j. ¿Considera que Chile es un buen lugar para desarrollarse profesionalmente? 
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Yo creo que si te lo propones, si persiste y:: vas con una mirada desde la humildad 

no desde el exigir mírame, asciéndeme,  auméntame el sueldo; sino: demostrando sí 

se puede. 

k. ¿Esta experiencia ha influido en su decisión de  permanecer en Chile? ¿De 

qué forma? 

 

Sí, incluso si me hubiesen echado en la empresa que estoy, estuviera buscado 

trabajo igual no me hubiese ido; o sea, como te dije no voy a desperdiciar todos los 

años aguantando y  luchando.  Igual hubiera buscado trabajo en lo que sea por 

mientras que sale algo mío, no era una opción irme.  

 

l. ¿Esta experiencia ha influido al momento de evaluar la posibilidad de migrar 

de Chile? 

 

No he pensado en migrar. 

 

m. ¿La estabilidad económica que ofrece Chile, es un factor relevante en tu 

decisión de permanecer o migrar en el país? 

 

Si bien el trabajo que tengo actualmente influye la estabilidad laboral:  influye pero no 

lo es todo pero me ha permitido en  permanecer en Chile.  

 

n. ¿El ambiente laboral en el que te desenvuelves repercute en tu decisión de 

permanecer o de migrar del país?  

 

Sí influye porque las primeras empresas que estuve la gente que conocí, la mirada 

que tenía el clima laboral es la primera impresión que te estás llevando,  es como me 

hizo pensar si era lo que quería en mi vida de hecho yo pensaba, y de hecho mis 

compañeros anteriores me decían como dicen Santiago no es Chile, esta empresa 
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no es todas las empresas, no todas son iguales, son culturas distintas, pero al 

principio había un poquito de desesperanza,  la gente: es conflictiva,  la gente: es 

cahuinera no la gente:: pero no:: ya después te vas tropezando con todo, hay todo 

tipo de persona, no se trata de empresa, no se trata de país, que es así en todo el 

mundo. 

 

o. Para finalizar ¿consideras que existe otro factor relevante en tu decisión de 

permanecer o migrar de Chile, que no hayamos mencionado? 

 

Yo creo ((silencio)) que lo mencione todo, la estabilidad y las oportunidades/  yo creo 

que igual la idiosincrasia del chileno te atrapa un poco ((risas))  yo lo veo a desde mi 

punto de vista, se parece mucho a mi espíritu, a mi esencia, al chileno lo considero 

una idiosincrasia de mucha lucha, de mucho emprendimiento uno dice que Chile está 

bakan; ahora está bien la economía esta altísima, pero igual pasaron por un periodo 

duro de dictadura que no había comida en los supermercado y: trabajando 10 horas 

al día por muchos años y pudieron levantar el país.  

 

Si igual es como una parte de mi tiene mucho de ellos, el emprendimiento,  la lucha 

eh:: el estudio que eso igual no lo mencioné,  para mí fue como de impacto, yo no 

podía creer como que alguien, yo igual me siento agradecida que llegué con una 

carrera lista pero igual mis compañeras que están trabajando y deben dejar un alto 

porcentaje de su sueldo de por vida para pagar una carrera, no entiendo como lo 

hacen y a la vez pagan AFP, como ahorra su vejez como pagan una casa un auto:  

una cuestión que atrapa. 

 

 Una de las cosas que cuesta adaptarse es el dialecto. Ya tengo el diccionario 

aprendido. Esa diferencia te afecta a nivel laboral e incluso mucha gente me dice: 

tienes un acento raro, no eras chilena, pero ya lo eres. Yo creo que también es parte 

del código, como:: EMPATÍA es como bajas el tono de voz cuando alguien te está 

hablando al mismo nivel mi familia me dice porque perdiste el acento, no es 
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adaptación,  yo igual no pierdo mi esencia yo igual hablo con mi mamá, mi hermano 

y se me salen mis modismos y todo pero en el día a día tú te tienes que adaptar: 

implica no solo adaptarte a la cultura sino hablar el mismo idioma el mismo lenguaje 

eh::  con la persona que estás hablando se sienta cómoda porque yo me recuerdo 

muchas veces cuando empecé a entrevistar personas de primera línea o personas 

de menos recursos eh:: no tomaban bien que los entrevistara un extranjero. De 

hecho una vez un operario me dijo: Y TÚ ¿QUÉ VAS A VENIR A DARME PEGA A 

MÍ? -> con el concepto que le vamos a quitar el trabajo  alguien en selección viene a 

darle trabajo el acento me afectaba y por eso lo perdí/ como por sobrevivencia lo 

perdí. 
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FICHA DE ENTREVISTA SUJETO N°2 

Fecha de realización entrevista: 05-11-2016  

Lugar donde se  realiza: Santiago, domicilio particular de entrevistado 

Nombre del entrevistado: Daniel 

Edad: 30 años 

Nacionalidad: Guatemala 

Tiempo en Chile: 5 años 

Lugar de residencia en Chile: Santiago Centro 

Profesión: Ingeniero Civil 

Casa de Estudio: Universidad Rafael Andibar 

Años de Carrera: 5 años   

Cargo que desempeña: Ingeniero de proyectos 

Condiciones en que se desarrolla la entrevista: 

 La entrevista comenzó a la hora acordada 21:30 horas, en su domicilio 

particular donde se encontraba con su pareja. 

 Ambiente relajado, hubo interrupción de teléfono una vez. 

 Buena disposición de la entrevistado para recibir al entrevistador 

 Tiempo de duración 57 minutos 

Entrevista sobre: Los factores relevantes que influyen en la decisión de permanecer 

o no en Chile 

Entrevista realizada por: Gilda Quezada Cornejo – Tesista Carrera de Psicología 



109 

 

 

Transcripción de Entrevista 

1.- Vínculos Personales 

a. ¿Cuáles fueron los factores más influyentes al momento de decidir venirte a 

Chile? 

Eh:: en mi caso fue porque me había ganado una beca para estudiar una maestría: 

porque en mi país no había la maestría que yo quería estudiar, entonces me gané 

una BEca y dentro de los países que podía escoger dentro de Sudamérica yo sabía 

que Chile tenía buen nivel académico o sea:: es reconocido, por lo menos fuera de 

Chile, allá en Guatemala suena mucho que las universidades chilenas son buenas y 

siempre aparecen primeros en los ranking eh:: por ejemplo la Universidad Católica 

tiene un programa de MBE en Guatemala//  había escuchado a algunos que decían 

como::  no sé, si eran cuatro semestres decían tres semestres en Guatemala y el 

último semestre acá o hacían todo allá o el último curso lo venían a hacer aquí y la 

graduación era acá, una cosa así.   

¿Y tú tomaste esa maestría?  

No, yo tomé una maestría en geotecnia en ciencias de la ingeniería. 

¿Y también en una de estas universidades? 

Eh:: no, yo me gané una beca de los Estados Americanos de la OEA, y con esa 

becas yo podía escoger dentro de las universidades que tenían convenio con ellos  a 

cual quería ir, entones yo escogí dos universidades en Chile y una en Colombia 

como mis opciones; y al momento que me dieron la beca mi primera opción era la 

Católica, entonces mandaron mi papelería ahí, o sea que postule a través del 

organismo y::  cuando me aceptaron entonces ingresé. 

¿Y ahí te viniste a Chile? 
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Y ahí ya me vine a Chile, me vine por dos años, y mi profesor me dijo que:: me iba a 

tardar: como mínimo dos años y medio 

¿Ha sido difícil eso para ti acá? 

Sí. la maestría ha sido exigente 

b. ¿Existe algún vínculo significativo que influye en tu decisión de permanecer 

en Chile? 

Bueno en mi caso es mi pareja Claudia que:: también vive en Chile -->, ese/ y el 

hecho que la maestría que vine a hacer tiene más campo en Chile que Guatemala,  

¿Entonces para ti hay más desarrollo acá en Chile? 

Hay más desarrollo profesional acá que en Guatemala 

¿Tu campo de estudio es muy pequeño allá? 

Es en proporción con Chile, es cómo lo mismo digamos hay poca gente que estudia 

geotecnia y que hace geotecnia: en proporción, la diferencia es que en Chile se 

generan más proyectos de geotecnia de lo que se genera en Guatemala, el volumen 

de proyectos en el caso de mi ingeniería y ingeniería civil en Chile todos los años una 

cantidad de proyectos que se hacen, a diferencia de mi país no se hacen TANto la 

proporción de geotecnios para la cantidad de trabajo no es tanto. 

c. Existe algún vínculo significativo que influye en tu decisión de irte de Chile 

M:: Yo creo de irme:: del país tendría que ser por: no sé estoy próximo a casarme, si 

saliera una oportunidad tanto en mi país o en el país de Claudia, eh::  de repente lo 

pensaría y me iría mas allá de eso. 

¿No tienes ningún problema con el país? 

No. 

2.- Factores del Decidir 
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d. ¿Cuándo tomó la decisión de venirse se encontró con una realidad similar a 

la que esperaba?, ¿Cómo creías tú que sería la experiencia? 

 

En () de Chile no sabía mucho, sabía que quedaba al sur del mundo, que tenía 

buenas universidades eh:: que más podría ser eh:: el vino, sabía el programa de 

MBE porque allá había un programa del MBE eh:: tenía otros amigos de la 

universidad que se habían venido a estudiar acá. 

 

¿A propósito de eso tu todavía mantienes vínculo con ellos?¿están acá en 

Chile? 

 

Los dos que originalmente contacté ya no están en Chile. 

 

¿Dónde están actualmente? 

 

Uno regresó a Guatemala, y el otro se fue a nueva Zelanda a Working Traveler, pero 

reside en Chile creo que compró un apartamento, sus planes era establecerse aquí. 

 

También empecé no sé, como averiguar un poco para venir acá, era el nivel de 

ingreso percápita era el más alto de Latinoamérica, tenía la idea que era un país con 

mucha riqueza.  

 

¿Cómo te sentiste en el momento de tener que decidir? ¿Fue difícil, fácil, muy 

complejo, doloroso?  ¿Por qué?  

 

No fue tan difícil decidir porque la maestría como tal me la pagaba la organización, 

entonces yo sabía que estaba cubierto, me iban a dar dinero para mantención 

mensual, eh:: también llevaba trabajando cuatro años en Guatemala, entonces 

cuando me fui tuve que renunciar/  fue complejo: no sabía si me iban a dar algo de 
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dinero por mi tiempo que trabajé ahí porque al igual que en chile si uno se van no te 

dan nada. Pero por suerte tuve la buena experiencia, consideraban que era buen 

trabajador y tenía buena relación con la gerencia y me apoyaron. 

 

Claramente toda mi familia se quedo en Guatemala yo no tengo familia en Chile era 

como:: la aventura nueva, no  había vivido en Sudamérica. 

 

¿No habías salido de tu país? 

 

Ya había salido de mi PAIS, pero a otro residir no; fue fácil en el sentido de que yo 

sabía que mi estadía estaba cubierta, pero fue complejo porque no conocía nada, no 

tenía ningún conocido de referencia que me ayudara para lo que fuera pasar en 

Chile. 

 

¿Y con tus vínculos más cercano tu familia? 

 

Fue doloroso/ pero al mismo tiempo ellos sabían que era la oportunidad; si no lo 

hacía ahora no lo iba a hacer nunca: así que no fue complicado. 

 

e. ¿Qué aspectos de vivir en Chile son relevantes al momento de decidir 

permanecer? 

 

En mi caso mío/ si no hubiera sido por la maestría y por trabajo, la seguridad eh:: uno 

aprecia la sensación de seguridad dentro del país, probablemente el chileno que vive 

acá no piensa así, pero: yo lastimosamente que vengo de un país donde es más 

complejo el tema de la violencia, la inseguridad o también como:: la estabilidad de las 

instituciones públicas también, a pesar que acá se tiene la imagen que son poco 

operativas las instituciones, pero no son TAN:: inoperantes como otros lugares, 

entonces la gente viene porque tiene el concepto que es un país seguro; es un país 

caro, pero al mismo tiempo si uno consigue un trabajo, pero ahí también hay que 
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hacer una división porque si yo viniera a trabajar como un albañil en Chile 

probablemente mi calidad de vida sería como lo mismo que un albañil en Guatemala 

no gana mucho se saca el jugo::   

 

¿Entonces tu profesión te da la calidad de vida que tienes actualmente? 

 

Por ejemplo algo que debe tomar en consideración al momento de venir es de que 

por lo menos Chile es tan ordenando que hasta está ordenado en el tema de lo 

salarial;  no sé si es buen o malo, pero por ejemplo: acá o  la gente sabe que si llega 

a un nivel de escolaridad el rango de salario no va ser más de tanto/ y conforme uno 

va especializándose o teniendo más experiencia o mayor años  escolaridad está más 

o menos directamente ligado al nivel de ingreso que podría llegar a tener. Digamos 

que también dependerá de la carrera que uno haya estudiado por lo general que se 

reconoce más los años de escolaridad acá que en otro lado, por ejemplo: alguien que 

tiene una maestría que gana tanto digamos, si alguien tiene un doctorado y tanto 

años de experiencia gana tanto, alguien profesional que viene con una carrera 

profesional tiene la posibilidad de tener una calidad de vida medio alto. 

 

f. ¿Qué aspectos de vivir en Chile son relevantes al momento de decidir 

migrar? 

 

La:: que o es negro o blanco no hay grises, porque por ejemplo:: acá se tiende a 

encasillar, a clasificar mucho a la gente, si uno piensa de tal forma es de este TIPO y 

no puede ser de otra FORma, no podría ser eh:: tener una idea de la economía ah:: 

entonces este es de liberal, este es conservador, este es de izquierda, este es de 

derecha nunca hay como un intermedio eso me choca porque eh:: uno desde los 

pequeño lo ve en los colegios, compañeros que me contaban es que había que 

postular. Desde muy pequeño se segrega a la gente entonces pasa a ser que hay 

algunos que nunca interactúa con otro. 
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¿Entonces para ti la realidad chilena es muy segregada? 

 

Si piensas así es de tal forma, si estudio en un colegio no puede ser que haya  

estudiado ahí y sea alguien con otro pensamiento no, porque estudio ahí entonces 

pasa mucho de encasillar: hay poco grises. 

 

¿Eso te ha traído algún conflicto? 

Tal vez no conflicto pero:: si es algo que no me agrada, por ejemplo si tuviera familia 

acá me costaría o trataría la forma que mis hijos no vieran todo es de un color o el 

otro, hay un matiz, no es tan radical 

 

g. En consideración a tu proyecto de vida ¿evalúa la posibilidad de permanecer 

definitivamente en Chile?. Explique. 

 

Sí, sí, porque:: profesionalmente: estoy bien, económicamente estable, mi pareja 

también es estable económicamente; aún cuando están como estos grises,  igual la 

calidad de vida es buena, o sea: hay educación, seguridad, trabajo, la movilidad es 

buena, hay ciertos pro que dicen sí que me gustaría quedarme.  

 

h. Contando con la experiencia de vivir en Chile, ¿Volvería a tomar la decisión 

de venir? ¿Por qué? 

 

YO CREO QUE SÍ, porque por ejemplo en mi área de ingeniería a nivel de 

Latinoamérica igual Chile tiene buena reputación en cuanto a:: preparación 

académica, en el área de ingeniería es reconocido por haber hecho por ejemplo caso 

sísmico están ahí con el EEUU, o sea tienen el mismo nivel de alcance,  quizás no 

tiene los mismos recursos para implementar proyecto de mayor magnitud como 

EEUU, pero el conocimiento, pero la preparación de la gente que te enseña es muy 

buena eso hace que la calidad que uno recibe en cuando en educación es muy 

buena. 
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3.- Estabilidad Laboral y Trabajo 

 

i. ¿Cómo ha sido su experiencia profesional en Chile? 

Buena, he tenido la suerte de trabajar en distinto lugares, lo que me juega a mi favor 

es que nadie conoce Guatemala ((risas)) nadie sabe dónde queda, nadie sabe 

cuánto somos, cómo hablamos, eso me da una ventaja en el sentido nadie sabe que 

esperar  de alguien de Guatemala y eso es bueno; por ejemplo: si fuera de 

Sudamérica de un país limítrofe con Chile probablemente algunos:: como:: prejuicios 

con las personas por ejemplo de Perú nunca se han llevado bien, de Bolivia tampoco 

se ha llevado bien y de Argentina tampoco se han llevado bien o si viene de Brasil, 

que se tiene una idea de cómo es o de Colombia también tiene una mala percepción. 

Si viene alguien fuera del contexto lo desacomoda, este será o así en ese sentido 

como que la gente se interesa en preguntar cómo es::  yo vengo de un lugar donde 

nadie lo ubica, entonces: es otra la relación laboral. 

 

Una pregunta ¿te has encontrado con otros de tu país acá en Chile? 

 

Hay más, en la misma área como dos:: personas más, hay una gama grande de 

arquitectos, sociólogos, economistas, relaciones internacionales, eh:: alguna gente 

que vino al área más que todo al área de finanzas eh:: ligado a esa área es 

mayoritario. 

 

j. ¿Considera que Chile es un buen lugar para desarrollarse profesionalmente? 

 

Sí, es una buena experiencia. 
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k. ¿Esta experiencia ha influido en su decisión de  permanecer en Chile? ¿De 

qué forma? 

 

Sí por lo que dije todo lo anterior. 

 

l. -¿Esta experiencia ha influido al momento de evaluar la posibilidad de migrar 

de Chile? 

 

Sí, correcto 

 

m. ¿La estabilidad económica que ofrece Chile, es un factor relevante en tu 

decisión de permanecer o migrar en el país? 

 

Sí, por todo lo anterior. 

 

n. ¿El ambiente laboral en el que te desenvuelves repercute en tu decisión de 

permanecer o de migrar del país?  

 

Bueno:: ya desde el magíster yo era el único extranjero que había en esa sala, todo 

eran chileno en esa sala, habían otros pero no estaban en el área común; entonces 

como que ya tenía como:: la experiencia de convivir solo con chilenos. Tuve trabajo 

cortos a honorarios no había extranjero, estaba acostumbrado a la dinámica. Ahora 

en la empresa que trabajo hay muchos extranjeros y me agrada la dinámica cada día 

aprendes una palabra nueva aprende la forma de pensar de diferentes países, eso:: 

me agrada. 

 

o. Para finalizar ¿consideras que existe otro factor relevante en tu decisión de 

permanecer o migrar de Chile, que no hayamos mencionado? 
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Ah:: voy hablar de Santiago, aun cuando se está saturando,  aun cuando hay más 

gente, el medio de transporte es bueno la conexión con el sistema de transporte 

público es bastante bueno; por ejemplo: no siento la necesitad de tener un auto, en 

mi país tenía que moverme en auto porque es de mala calidad, peligroso y no tenía 

cobertura.  

 

 



118 

 

FICHA DE ENTREVISTA SUJETO N°3 

Fecha de realización entrevista: 06-11-2016  

Lugar donde se  realiza: Santiago, domicilio particular de  la entrevistada 

Nombre del entrevistado: Yeny 

Edad: 34 años 

Nacionalidad: Colombia 

Tiempo en Chile: 10 años (5 en Antofagasta y 5 en Santiago) 

Lugar de residencia en Chile: Santiago Centro 

Profesión: Fonoaudióloga 

Casa de Estudio: Universidad del Rosario 

Años de Carrera: 5 años   

Cargo que desempeña: Fonoaudióloga en institución pública 

Condiciones en que se desarrolla la entrevista: 

 La entrevista comenzó a la hora acordada 18:30 horas, en su domicilio 

particular donde se encontraba sola 

 Ambiente relajado, no hubo interrupción  

 Buena disposición de la entrevistada para recibir al entrevistador 

 Tiempo de duración 57 minutos 

Entrevista sobre: Los factores relevantes que influyen en la decisión de permanecer 

o no en Chile 

Entrevista realizada por: Gilda Quezada Cornejo – Tesista Carrera de Psicología 
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Transcripción 

 

 

1.- Vínculos Personales 

a. ¿Cuáles fueron los factores más influyentes al momento de decidir venirte a 

Chile? 

Lo que pasa:: cuando yo Salí de COLOMBIA lo primero que quería hacer era 

especializarme fuera del país y:: fue lo que sucedió que apareció una oferta de 

trabajo acá en Chile entonces:: °(yo venía a hacer un remplazo por un año), yo venía 

con trabajo desde Colombia, hice le remplazo y:: me contrataron en realidad fue por 

eso/ en Antofagasta.  

b. ¿Existe algún vínculo significativo que influye en tu decisión de permanecer 

en Chile? 

En ese tiempo porque me ofrecían mucho trabajo, porque: en ese momento yo llegué 

a Chile y trabajé en Antofagasta por 5 años y: en quedarme era porque había mucha 

oferta laboral, entones:: fue por eso más que nada, y me fui quedando:: quedando. 

Bueno/ y después empecé a pololear y después quise estudiar para perfeccionarme 

por eso me vine a Santiago y: ya como personal con mi pareja me casé ((risas)).  

Tu pareja es chilena  

Es chilena. 

Lo conociste acá o en Antofagasta 

Acá en Santiago. 

c. Existe algún vínculo significativo que influye en tu decisión de irte de Chile 
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Mira eh:: siempre queda para un extranjero:: queda: su vínculo con su PAIS,  lo que 

pasa es que al final yo me quedé  em: ((silencio)) porque empecé a tener más éxito a 

nivel profesional,  empecé a perfeccionarme y eso: y por eso me quedé en realidad 

¿y el volver?  mira me lo he preguntado qué pasaría ((risas)) lo que pasa es que uno 

igualmente se va afiatando y se va consolidando en otro país en distinto ámbitos: 

personal, profesional, laboral; y si pensara en irme, yo creo que sería no sé:: ya sería 

cuando esté vieja ((risas)). 

 

2.- Factores del Decidir 

d. ¿Cuándo tomó la decisión de venirse se encontró con una realidad similar a 

la que esperaba?, ¿Cómo creías tú que sería la experiencia? 

 

M:: no porque realmente en mi má::s expectativa cercana era una compañera mía de 

la universidad, se había venido unos cuatro meses antes también con un convenio 

con la universidad por eso llegamos a trabajar acá. En la realidad bueno:: somos 

hispanos em: pero difiere un poco el tema del lenguaje, hablamos español sí; pero 

ponte tú los modismos hay palabras que no se dicen no son generalizas a nivel de 

todos los países, uno va aprendiendo más que nada como el tipo de modismos que 

se maneja acá en Chile em::// realidades no como que uno se va adecuando a las 

costumbres como es el caso mío, yo llegué a  trabajar  con niños:: tenía que 

adecuarme a las costumbres de los niños, como trabajo en el lenguaje aprendí los 

modismos, las diferentes formas de:: denominar las palabras de: las cosas, entonces 

termina uno cambiando y modificando tu lenguaje. 

 

¿Cómo te sentiste en el momento de tener que decidir? ¿Fue difícil, fácil, muy 

complejo, doloroso, etc?  ¿Por qué?  
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Fu:e fácil porque tuve apoyo de mi familia,  era:: interesante porque era:: como una 

nueva experiencia de salir del país, y además como trabajar fuera del país, y ahí no 

tenía vínculo con nadie yo familia acá no tengo, lo único conocido que tenía era una 

compañera:: era como el mayor vínculo, eh:: después de uno estar acá un tiempo te 

das cuenta que era difícil, porque cortar un VÍNCULO FAMILIAR TOTAL DE SU 

PAÍS, RAÍCES Y COSTUMBRES;  lo que hecho más de menos en ese tiempo era mi 

familia, como en ese año solo quería reGRESAR, era vivir  en otra realidad distinta 

de la casa, fue difícil:: pero me fui acostumbrando por eso llevo todo el tiempo que 

llevo aquí. 

e. ¿Qué aspectos de vivir en Chile son relevantes al momento de decidir 

permanecer? 

 

Pesó::m: mi estabilidad laboral, peso:: eh: como mi independencia personal y mi 

crecimiento profesional en ese momento, laboralmente estaba bien ubicada//  eso: yo 

creo que es la parte laboral fue lo que primó en ese: en ese momento. 

 

Chile era un buen campo laboral para ti  

 

Sí, porque tenía oferta 

 

Y en Colombia no es así 

 

Sí yo estaba trabajando cuando me vine acá: pero acá  era MUcha la oferta, acá yo 

tenía dos o tres trabajo porque en Antofagasta no había mucho fonoaudiólogo 

entonces en ese momento era un BOOM, era mucha oferta, y era DIfícil tener 

fonoaudiólogo en ese momento, y me decían por favor no te vayas te hicimos 

contrato indefinido después de 6 meses o 7 meses,  fue como el arraigo laboral y el 

crecimiento personal como las dos cosas que se conjugaron en ese momento.  

 



122 

 

f. ¿Qué aspectos de vivir en Chile son relevantes al momento de decidir 

migrar? 

 

Sí me pasó  por la cabeza por lo que te comentaba anteriormente por la parte familiar 

el estar sin familia/ igual pesa y el tener la experiencia de uno irse del país y sin tener 

que:: eh/ vínculos familiares es complejo, en realidad se corta por completo, no 

tienes ayuda, apoyo o alguien cercano, eh: de repente cua::ndo pasan: como 

conflictos o cosas en el trabajo como que no tenía apoyo, en ese momento quería 

irme. Yo llegué súper joven acá, yo llegué a los 23 años entonce:s fue bastante:: 

duro como: como el ajuste y el cambio, la familia, el país y las costumbres. Y cosas 

así como que pasaban problemas familiares, tuve conflicto con las compañeras:: con 

la que vine °(no tenía una red me sentía sola). 

 

g. En consideración a tu proyecto de vida ¿evalúa la posibilidad de permanecer 

definitivamente en Chile?. Explique. 

 

Sí: sí ya me radiqué,  acá primero ya llevo como 10 años, segundo:: me casé: hace 

un año eh:  lo otro que yo cambié de ciudad viví en Antofagasta ahora vivo en 

Santiago, eh:: ahora estoy con mi esposo, y eh:: ahora estoy esperando mis 

documentos ya que tengo todo listo para nacionalizarme chilena.  

 

h. Contando con la experiencia de vivir en Chile, ¿Volvería a tomar la decisión 

de venir? ¿Por qué? 

 

Buena pregunta ((silencio)) eh:: m:: yo sé, yo creo que en la vida a uno le dan 

oportunidades, entonces: sí podría volver a Chile pensar que me podrían haber 

ofrecido otro país:: pero volvería a Chile PERO me hubiese haber estado con familia 

sí, sí lo volvería hacer me siento muy agradecida lo que me ha brindado Chile. 
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3.- Estabilidad Laboral y Trabajo 

i. ¿Cómo ha sido su experiencia profesional en Chile? 

En mi caso ha sido muy buena como te decía año atrás cuando estaba en 

Antofagasta trabajaba en colegios, tenía consulta particular, dictaba clases así que 

tenía un FULL de trabajo como fonoaudióloga, así estuve bastante tiempo 

trabajando. 

Eh:: después de eso pasado los años  decidir perfeccionarme  y de ahí eh: tomé la 

decisión un poco porque mi esposo vivía acá en Santiago también, entonces decidí 

un poco por la parte personal y profesional, un poco de unirla entonces el venirme a 

Santiago por lo personal y también aprovechar hacer la parte por perfeccionamiento. 

Acá en Santiago  el trabajo ha sido más difícil, en regiones en ese momento fue un 

boom para mí, fue muy fructífero en eso años; acá en Santiago eh:: sí conseguí 

trabajo pero no es el mismo BOOM de eso años. 

Igual:: actualmente trabajo, pero como por ejemplo como te mencioné yo me 

especialicé en la Chile en el área adultos en el área clínica y::  esa parte del área 

clínica ha sido difícil entrar a trabajar en Santiago, a pesar del perfeccionamiento que 

yo tengo como 10 o 12 personas lo tienen en Chile,  pero ahí cuesta//  no sé lo que 

pasa es un campo pequeño, hay que tener harto contacto/  igual me ha costado; pero 

igual por ejemplo hice remplazo en el instituto de neurocirugía pero no hay bacantes: 

entonces:: como las políticas es que no hay tanto fonoaudiólogo en el ámbito clínico, 

y ahí en esa área me ha costado/ ahora en el ámbito infantil en eso es lo que me he 

desenvuelto la mayor parte del tiempo y consulta particular. 

 

j. ¿Considera que Chile es un buen lugar para desarrollarse profesionalmente? 
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Sí, realmente es un país que proporciona oportunidades y las he realizado en 

realidad como parte de mi pregrado, he hecho diplomado y perfeccionamiento bueno 

dependiente del área que te guste. 

 

k. ¿Esta experiencia ha influido en su decisión de  permanecer en Chile? ¿De 

qué forma? 

 

Sí, laboral  lo he pensado anteriormente y:: ahora personal  todo lo que te he 

mencionado. 

 

l. ¿Esta experiencia ha influido al momento de evaluar la posibilidad de migrar 

de Chile? 

 

No he pensado en migrar de Chile, ya llevo 10 años trabajando. 

 

m. ¿La estabilidad económica que ofrece Chile, es un factor relevante en tu 

decisión de permanecer o migrar en el país? 

Es un tema como:: mira:: lo que pasa cuando lo que uno gana acá en Chile también 

gasta en Chile, entonces: se tiene como ese:: pensamiento de que el extranjero al 

vivir acá eh: se está haciendo el América trabajando, pero/ eso solamente se da 

cuando lo que tu trabajas acá eh::  lo envías a tu país, hay que sacar un poco esa:: el 

pensamiento que venir acá es como que uno se hace millonario, y resulta que no es 

tan  ASÍ, lo  que tu trabajas lo inviertes acá.  

 

Es igual: depende del nivel los ingresos económicos te dan la posibilidad de optar 

otro tipo de cosas como viajar, comprar bienes raíces, comprar auto, disfrutar, pero 

depende de tu trabajo y en qué te desenvuelvas, pero:: no pero es así como: en mi 

caso estoy agradecida porque me he podido dar gusto y es por mi trabajo, lo que 

gano igual lo gasto acá.  
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n. ¿El ambiente laboral en el que te desenvuelves repercute en tu decisión de 

permanecer o de migrar del país?  

 

M:: se repercute en el sentido quedarme fue por la oferta laboral y resulta que el 

fonoaudiólogo era muy importante no por el ambiente, no podían estar sin 

fonoaudiólogo  en ese ámbito era necesario no podían estar establecimiento ponte tú 

la escuela de lenguaje sin fonoaudiólogo era una NECESIDAD de la ciudad en ese 

caso Antofagasta, no era NECESIDAD mía, era mucha la OFERTA que se me 

presentaba en esos tiempos. 

 

o. Para finalizar ¿consideras que existe otro factor relevante en tu decisión de 

permanecer o migrar de Chile, que no hayamos mencionado? 

 

No:: yo creo que como un balance es UN COMPLEMENTO DE CRECIMIENTO 

PERSONAL Y LABORAL, estabilidad económica/ y:: y: el formar una familia acá, de 

dejarme asentada acá en Chile// y me siento cómoda en vivir aquí, ahora 

prontamente y ahora: mi nacionalidad va hacer chilena, en mi caso es distinto.  

°(Aunque sí, aunque sí se siente:: me olvido mencionar que igual se siente que Chile 

es un país xenofóbico sin querer),  IGUAL SE SIENTE  siempre se marca el que no 

eres acá en el trabajo:: en los estudio haber terminado en la Universidad de Chile. 

¿No te lo han dicho pero lo has sentido? 

Sí: al borde de la línea/ eso he sentido un poco de xenofobia// que si cómo, dónde 

estudiaste pero siempre como que igual se marca::  yo lo he sentido//  como te decía 

yo me desenvuelvo bien PERO SI YO PIENSO QUE SE MARCA eso sin querer, si 

yo lo he sentido:: en el ámbito clínico EN LA COSA DEL PITUTO acá se nota harto 

como ahora:  ahí harto fonoaudiólogo:: ahora hay mucho fono: ahora eh:: hay mucha 

cesantía en el área de fonoaudiólogo  en una página un remplazo postula 50 y yo 



126 

 

llevo 10 años y tengo experiencia además ESTOY SOBRE CALIFICADA, no sé: yo 

cobro 30 y otro cobra 10 y eso se ve hay mucha competencia yo creo que se está 

saturando:: todo, el que no se satura es el médico, A VECES ME PASA QUE ME 

PREGUNTO POR QUÉ ME VINE PARA ACÁ Y NO ME QUEDE EN 

ANTOFAGASTA Y ESO ES PARTE DE. 
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FICHA DE ENTREVISTA SUJETO Nº4 

 

Fecha de realización entrevista: 29-10-2016  

Lugar donde se  realiza: Santiago, domicilio particular del entrevistado 

Nombre del entrevistado: Marcel  

Edad: 34 años 

Nacionalidad: Boliviana        

Tiempo en Chile: 6 años 

Lugar de residencia en Chile: Santiago Centro 

Profesión: Médico general 

Casa de Estudios: Universidad Nuestra Señora de la Paz 

Años de Carrera: 7 años                   

Cargo que desempeña: Médico general en servicio público  

Condiciones en que se desarrolla la entrevista: 

 La entrevista comenzó a la hora acordada a las 16:00 horas, en su domicilio 

particular. 

 Ambiente relajado. 

 Buena disposición del entrevistado para recibir al entrevistador. 

 Tiempo de duración 25 minutos. 

Entrevista sobre: Los factores relevantes que influyen en la decisión de permanecer 

o no en Chile 
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Entrevista realizada por: Perla Pérez Muñoz – Tesista Carrera de Psicología 

 

Trascripción 

 

1. Vínculos Personales 

 

a. ¿Cuáles fueron los factores más influyentes al momento de decidir venirte a 

Chile? 

En primer lugar eh: fue el hecho de superarme para hacer una especialidad/ O sea, 

muy bien no sabía al país que iba a emigrar pero no me iba a quedar en Bolivia por 

el tema de los pocos cupos que hay para hacer la especialidad y calidad de:: las 

especialidades. Tomé como primera opción España, después Argentina y como 

último lugar, no muy atrayente, fue Chile/ Bueno, y la decisión que me vine a Chile es 

por la familia, porque yo tengo madre chilena y familia chilena entonces era como 

más/ fácil ese país y la distancia entre Chile y España no es igual. 

Ah… ¿cómo para después visitar a tu familia? 

Exactamente,  por la cercanía. 

¿Fue cómo lo que más influyó de este país? 

Exactamente. 

Pero no estaba en tus prioridades. 

NO/ Como te dije las prioridades era España, después Argentina y último lugar Chile. 
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b. ¿Existe algún vínculo significativo que influye en tu decisión de permanecer 

en Chile? 

Sí, el hecho que todavía no he entrado a la especialidad y el fin de todo esto es 

hacer la especialidad. O sea, el tiempo, la permanencia que sigo acá es porque tomé 

la decisión de hacer la especialidad ACÁ y han ido pasando los años, con cosas 

buenas, con cosas malas pero al final ese es el objetivo.  

Voy a repetir la pregunta lo que pasa es que acá a lo que apunta tiene que ver a 

los vínculos afectivos ¿existe algún vínculo significativo? 

Sí, que estoy casado acá eh:: en estos seis años he conocido a mi esposa acá, 

entonces mi vínculo más importante de permanencia acá es ELLA.  

Entonces a tu esposa la conociste en Chile 

Sí. 

¿Tu esposa es chilena? 

No, es boliviana. 

c. ¿Existe algún vínculo significativo que influye en tu decisión de irte de 

Chile? 

Significativo/ Mmm/ No./ Las condiciones laborales tal vez. En un futuro no está 

descartado… no está descartado dentro de nuestro planes de quedarnos acá o 

migrar a otro país.  

En cuanto a vínculos personales no hay nadie, me estoy refiriendo aquí a una 

persona a un vínculo afectivo.  

No. 

2. Factores del Decidir 
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d. ¿Cuándo tomó la decisión de venirse se encontró con una realidad similar a 

la que esperaba?, ¿Cómo creías tú que sería la experiencia? 

 

Eh:: totalmente/ totalmente distinta./ Primero yo vine, yo vine a hacer lo más rápido 

posible mi especialidad y volverme a mi país, pero acá me encontré con los 

problemas de la revalida- del título/ que me han obligado quedarme acá y:: trabajar, 

tampoco podía quedarme de estudiante ((risas)) por seis años. 

 

¿Tú tenías otra expectativa acá? 

 

Sí, que iba a ser más sencillo el:: más sencillo todo y que probablemente hubiera 

estado el menos tiempo posible, ese era el objetivo, estar el menos tiempo posible y 

volver a Bolivia con una especialidad hecha/. 

 

¿Entonces fue más hostil la realidad que tú te encontraste acá?  

 

Sí ((risas)). 

 

¿De esa manera lo podríamos describir? 

 

Mmm:: no sé si hostil/ Mmm:: con más problemas de los que yo pensé que iba a 

tener/ como revalidar el título. 

 

Voy a ser un poco  reiterativa ¿Cómo creía que iba a ser esta experiencia? 

  

No sé/ que iba a llegar, que iba estudiar un año, un año de estudio pensé y revalidar 

el título y empezar altiro la beca. Y han pasado seis años ((risas)) y todavía no 

comienzo. 
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¿Y esos han sido los problemas que has tenido con las universidades para que 

reconozcan tu título? 

 

EXACTAMENTE. Ese es el mayor conflicto yo creo que como extranjero y el haber 

ESTUDIAdo en el extranjero, es la validez de los conocimientos que uno tiene que 

someterse en procesos largos, tediosos, engorrosos y  burocráticos/ para poder 

demostrar. 

 

e. ¿Qué aspectos de vivir en Chile son relevantes al momento de decidir 

permanecer? 

 

Yo creo que una vez trabajando es la estabilidad económica y estabilidad laboral que 

ofrece Chile/ y aparte que acá en Chile me he ido desarrollando profesionalmente en 

lo que hago y abriéndome camino en este mercado.  

 

f. ¿Qué aspectos de vivir en Chile son relevantes al momento de decidir 

migrar? 

 

Mmm:: un poco más que todo/ las características socioculturales de los chilenos/ 

como/ no sé/ la frialdad mmm/ supongo que solamente eso. 

 

¿Eso principalmente? 

 

Yo creo que de Santiago más que Chile, la poca solidaridad que existe entre los 

seres humanos acá, la frialdad, el trato. 

 

g. En consideración a tu proyecto de vida ¿evalúas la posibilidad de 

permanecer definitivamente en Chile? Explique. 

 

Sí, no está descartada. Sí/ existe. 
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¿Por qué? 

 

Que acá yo ya me he hecho de prestigio. Si hago una especialidad acá como que ya 

tengo la cartera de pacientes hecha acá, ya me desenvuelvo en el medio, ya 

conozco como es el sistema de salud, como es todo el sistema de salud. Entonces, 

tal vez tengo que someterme de nuevo y no específicamente en Chile, es en todos 

los países a cualquier profesional que estudió afuera le va a costar, le van a exigir 

miles de requisitos, en muchos casos abSURDOS, para validar su conocimiento. 

  

h. Contando con la experiencia de vivir en Chile, ¿Volvería a tomar la decisión 

de venir? ¿Por qué? 

 

Mmm:: Yo creo que sí: eventualmente más que en lo laboral es en lo personal/ he 

crecido como persona, como te he dicho anteriormente he conocido a mi esposa/ 

Entonces yo creo que/ no sé por un lado la volvería a tomar la decisión, pero por otro 

lado creo que si hubiera ido otro país, como lo que te mencionaba anteriormente, 

España o Argentina, ya hubiera cumplido el objetivo por el cual me fui de mi país 

((risas)).  

 

3. Estabilidad Laboral y Trabajo 

i. ¿Cómo ha sido su experiencia profesional en Chile? 

Ya. ¿Profesionalmente? 

Sí. 

Bien, en eso no tengo ningún pero, bien/ algunas cosas me han costado entenderlas, 

pero ya con el tiempo no he tenido ningún problema en el trabajo. 
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Y en el momento que te insertaste en tu campo específico que es la medicina, 

¿cómo ha sido esa experiencia? 

Bien buena, no he tenido tantos percances, ni trabajando ni antes de trabajar, 

buscando trabajo, tampoco.  

¿Sientes que has sido validado como profesional? 

SÍ 

j. ¿Considera que Chile es un buen lugar para desarrollarse profesionalmente? 

Sí. Más que Chile, yo creo que Santiago. Como el país esta centralizado en 

Santiago,  Santiago yo creo que es un buen lugar para desarrollarse 

profesionalmente en todos los campos por la cantidad de competencia que hay por 

un lado, de universidades, toda la preparación POS grado que uno puede tener. 

¿Y en tu experiencia personal? 

Sí, he ido a bastantes cursos/ eh: bastantes capacitaciones, que probablemente en 

mi país de origen no hubiera tenido la posibilidad de hacerla. No por el tema de 

acceso, sino porque no existen simplemente. 

k. ¿Esta experiencia ha influido en su decisión de permanecer en Chile? ¿De 

qué forma? 

 

SÍ.  Ese el objetivo principal la especialidad que quiero hacer ((risas)). 

 

Hay posibilidades de desarrollarse pero ha sido bien difícil empezar la 

especialidad al parecer… 

 

Sí, por el tema de validarme como profesional. Ese es el punto, validarse como 

profesional. Acá y en cualquier país donde uno no ha estudiado/ O sea, el primer 

paso de validación profesional ese es el tema engorroso, que es el tema más que 
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todo legal que te exige el estado y:: si uno trabaja con la gente, también hay un poco 

de desconfianza con profesional extranjero. 

 

¿Lo has vivido? 

 

Eh: personalmente yo no lo he vivido pero si siento todavía/cuando uno habla y dice 

los eh:: no sé, algún amigo o alguien que me dice “NO, no tengo la confianza en un 

médico extranjero, tengo la confianza en un médico chileno”.  

 

l. ¿Esta experiencia ha influido al momento de evaluar la posibilidad de migrar 

de Chile? 

 

Eh:: No. No. ha sido satisfactoria. 

 

Entonces lo que tú has expresado es que el foco de tu problemática mayor ha 

sido validar tu carrera acá, en términos educacionales, no en el campo de 

trabajo. 

 

Claro  

 

m. ¿La estabilidad económica que ofrece Chile, es un factor relevante en tu 

decisión de permanecer o migrar del país? 

 

De permanecer TOTALmente. La estabilidad laboral que Chile tiene es, y más aún 

en el campo de la salud de un profesional, es yo creo que es lo más importante, no 

solo para mí, sino para el resto de profesionales extranjeros que viven acá. Un tema 

de la estabilidad que tienen.  

 

n. ¿El ambiente laboral en el que te desenvuelves repercute en tu decisión de 

permanecer o de migrar del país?  
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No, no influye. 

 

¿No es un tema para ti? 

 

No es tema para mí. 

 

¿A pesar que puedas tener buenas o malas relaciones? 

 

Eso se da aquí, en mi país de origen… en cualquier lugar ocurre. 

 

o. Para finalizar ¿consideras que existe otro factor relevante en tu decisión de 

permanecer o migrar de Chile, que no hayamos mencionado? 

 

Creo que no, creo que hemos dicho todo:: lo que tenía que decir. Eh:: Sí, tal vez que 

ya he empezado a hacer mi vida adulta ACÁ, entonces también tengo deudas, 

créditos que me tienen un poco atado a Chile, que no es pescar las cosas e irme 

mañana ((risas)). 
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FICHA DE ENTREVISTA SUJETO Nº5 

 

Fecha de realización entrevista: Fecha: 28-10-2016     

Lugar donde se  realiza: Santiago, domicilio particular de la entrevistada 

Nombre del entrevistado: Belén Costa Ruiz                      

Edad: 30 años 

Nacionalidad: española         

Tiempo en Chile: 3 años, 6 meses 

Lugar de residencia en Chile: Santiago Centro 

Profesión: Economista      

Casa de Estudios: Universidad de Valencia 

Años de Carrera: 5 años          

Cargo que desempeña: analista socioeconómico  

 

Condiciones en que se desarrolla la entrevista: 

 La entrevista comenzó a la hora acordada (20:00 horas), en su domicilio 

particular. 

 Ambiente relajado. 

 Buena disposición de la entrevistada para recibir al entrevistador. 

 Tiempo de duración 40 minutos. 

Entrevista sobre: Los factores relevantes que influyen en la decisión de permanecer 

o no en Chile 

Entrevista realizada por: Perla Pérez Muñoz – Tesista Carrera de Psicología 
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Trascripción 

 

1. Vínculos Personales 

 

a.- ¿Cuáles fueron los factores más influyentes al momento de decidir venirte a 

Chile? 

Ya/ eh:: voy a reconstruir un poco el momento de la vida en la que me encontraba 

porque no lo tengo súper, súper identificado. Creo que me encontraba en un 

momento que todavía no me había insertado en el mercado laboral de una manera 

FORMAL y andaba como viajando por diferentes países de Europa. Esto, después 

de terminar la carrera. Yo terminé en el 2011 la carrera, las prácticas y aprovechando 

o debido a la situación eh: económica de España que era que… igual una estudiante 

recién terminada de sus estudios al no tener la experiencia le costaba mucho más 

encontrar trabajo porque habían menos trabajos y lo que hacían las empresas era 

pedir muchos años de experiencia/ Entonces, yo decidí ir a estudiar idiomas a 

Alemania y me fui a Alemania. Eh:: entonces, volviendo de Alemania eh:: dije, me 

apetecía estar en casa un ratito, porque ya llevaba muchos años fuera de casa y me 

apetecía como radicarme un tiempo más largo de lo normal en mi casa en Valencia. 

Eh:: Ya/ ahí empecé de a poco a buscar trabajo, pero por un contacto, un buen 

amigo que tenía en Chile, me dice: ¿en qué estás Belén? y me dice que están 

buscando un nuevo economista para un proyecto que creo te puede interesar. Y me 

dijo si quieres, tienes que contactarte con esta persona, que iba a ser el jefe de ese 

proyecto y tienes que mandar ya tus antecedentes// Eh:: Y yo creo que la decisión al 

final fue el momento de no saber bien para donde iba mi vida en ese momento/estar 

abierta a todo tipo de experiencias, porque a mí me encantaba vivir fuera de España, 

aunque bien había decidido volver a España para quedarme, pero era como 

“hagámoslo otra vez, me voy a vivir fuera de España”. Yo creo que un poco eso: 

buscando la experiencia y pensando en ver qué pasaba en ese otro país y si me iba 

bien, quedarme, y si no me iba bien, siempre tenía clarísimo que me volvía a casa/ 
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b. ¿Existe algún vínculo significativo que influye en tu decisión de permanecer 

en Chile? 

 

SÍ, totalmente/ mi:: pareja es chilena. Eh:: lo conocí al año de estar viviendo en 

Santiago de Chile y:: sí, totalmente mi decisión de permanecer aquí es que mi pareja 

es de aquí y por el momento necesitamos estar un poquito más de tiempo aquí.  

 

c. ¿Existe algún vínculo significativo que influye en tu decisión de irte de 

Chile? 

 

SÍ, mi familia y  mis amigas de toda la vida. 

 

Ellos están en España, en Valencia? 

 

Sí, o sea ellos no influyen en mí de la manera de: “tienes que venirte o necesito que 

vengas”. es más una cosa de mí, como del echar de menos dijéramos. Echo de 

menos como el compartir mi vida con ELLOS, entonces es algo como que  me está 

tirando ya mucho como para volver. Como que aquí me tira mi pareja pero allí me tira 

el compartir con ellos mi vida. 

 

2.- Factores del Decidir 

 

d. ¿Cuándo tomó la decisión de venirse se encontró con una realidad similar a 

la que esperaba?, ¿Cómo creías tú que sería la experiencia? 

 

Para ser sincera/no me esperaba nada. A qué voy/Eh:: yo no fui una persona que me 

puse en la cabeza me quiero ir a Chile y estuve preparando un tiempo irme a Chile. A 

mí se me presentó la oportunidad y como bien te digo yo me pongo en contacto con 

esta persona que iba como a:: contratar a gente para armar un equipo nuevo Y 

cuando me dice que yo he sido una de las personas que ha quedado me dice que en 



139 

 

un tiempo de tres semanas debo estar en Santiago de Chile. Entonces, a mi 

realmente no me da tiempo a:: eh:: prepararme psicológicamente ni materialmente 

de ninguna manera a la decisión que había tomado, que la tomé de un día para otro. 

Entonces, eh:: no tenía una idea muy creada… como te digo, mi última idea desde 

que yo estaba allí era: si me va bien, si me encuentro a gusto, si me encuentro bien 

en el trabajo me quedaré. Y si no es así, me devuelvo aunque sea dentro de un mes. 

 

e. ¿Qué aspectos de vivir en Chile son relevantes al momento de decidir 

permanecer? 

 

Relevantes, el no separarme de mi pareja, el primero, el número uno. Y:: el segundo, 

que puedo apreciar de una manera positiva es que por el momento mientras que 

permanezco aquí, Eh:: el salario que gano me permite ahorrar una cantidad buena 

para prepararme para mi momento de vuelta. Como esos dos relevaría. 

 

f.-¿Qué aspectos de vivir en Chile son relevantes al momento de decidir 

migrar? Independiente de que sea a tu país de origen u otro lugar… 

 

Yo te voy a contestar entendiendo la pregunta como /si me la haces a mí, por qué yo 

me iría de Chile/ Yo creo que por// no me alcanza a convencer la calidad de vida que 

me ofrece Chile, no es el dinero, es la calidad de vida. 

 

¿Me podrías detallar un poco más a  qué te refieres? 

 

Pensándolo desde mi punto de vista, porque claro, yo quiero migrar de Chile, en este 

caso para volver a mi país de origen, a España. Entonces, como soy española no 

puedo evitar comparar lo que conozco, de donde soy. Y hay ciertos aspectos de la 

calidad de vida, por ejemplo en España aunque ganara el mismo sueldo o incluso 

menos, los servicios básicos son gratuitos, como la educación la sanidad, esos 

básicamente, eh: a mí, el que yo me ponga enferma el día de mañana no me va a 
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suponer quedarme endeudada o gastarme mi salario. O si el día de mañana quiero 

tener dos, tres, cuatro, cinco hijos, no importa/ para que tengan una buena 

educación. O si quiero viajar, puedo comprar billetes, no sé, a TREINTA LUCAS, 

sabes? Como que/ Mmm: partiendo de la base que los servicios básicos son 

gratuitos y universales, como que uno tiende a trabajar más para VIVIR que para 

SOBREvivir/ como que, tu trabajas y sientes que puedes disfrutar el fruto de tu 

trabajo/ en tus gustos, sea lo que sea, comer fuera de casa, viajar. Me falta un poco 

eso. 

 

Y eso es algo entonces que tú ves que puedes tener en tu lugar de origen… 

 

Claro, en Chile yo me siento una persona afortunada dentro de lo que es la población 

chilena. Yo tengo un salario que yo no me puedo quejar y todo pero siento que soy 

vulnerable como muchísimas personas en el sentido de que yo puedo tener  x 

ahorros, pero si a mí el día de mañana me tienen que operar de urgencia de un 

CÁNcer o algo// Eh: me tengo que endeudar, sabes? Después, mi ciudad es un poco 

más pequeña que ésta, entonces el ritmo de vida también es otro. Son pequeñas 

cositas que van sumando y que si las comparo eh:: SÍ, serían como factores por lo 

que no me quedaría aquí. 

 

g. En consideración a tu proyecto de vida ¿evalúa la posibilidad de permanecer 

definitivamente en Chile? Explique. 

 

No, no. Desde el momento de llegada/ siempre tuve claro, que es medida que te 

puede cambiar, tú te puedes, yo puedo salir de España y venirme a Chile pensando 

que voy a regresar y después estar en Chile y que me cambie la concepción pero a 

mí no me ha pasado. Yo he disfrutado la experiencia, me llevo muchas cosas 

grandes pero SIgo queriendo irme de Chile y no es un país donde me gustaría ni 

criar a mis hijos ni envejecer. 
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h. Contando con la experiencia de vivir en Chile, ¿Volvería a tomar la decisión 

de venir? ¿Por qué? 

 

No lo sé// no lo sé. Por una parte si pienso eh: las cosas bonitas que me he llevado, 

digo ¡CÓMO no lo volvería a hacer! La cantidad de gente bonita que he encontrado, 

eh:: la experiencia personal de resolver cosas por mí misma, tanto emotivas como 

materiales, como problemas diarios cotidianos que antes a lo mejor si estaba en 

Valencia con toda mi red, mi entorno de confort, todo se resuelve de una manera 

más fácil. Vale, eso me lo llevo para mí, es un aprendizaje personal y me parece que  

es muy valorable, o sea, es algo muy bonito que me llevo, pero también he pasado 

momentos emotivos muy difíciles y claro, a lo mejor ahí me pensaría si lo volvería a 

repetir o no. 

 

Belén, tú me dices que habías estado en otros países antes y considerando 

que ahí pudiste vivir estos mismos conflictos emocionales y domésticos, ¿qué 

marca la diferencia con Chile? 

 

Sí mira, te explico, son varios factores. Lo primero es que siempre fue en Europa, 

entonces siempre son distancias mucho más cortas, es decir, si yo añoraba, no sé, 

estar en la boda de una amiga, podía coger un vuelo e irme. Lo segundo, que:: eh:: 

siempre fui en una parada de no profesional, es decir, ya no es como la vida DUra de 

que tienes que ir, la vida monótona de que tienes que ir todos los días a trabajar y tal, 

tenía igual una vida más, no sé, más divertida igual. Tenía que ir a estudiar, o hacía 

las prácticas de la universidad, pero vivía más en otra onda. Ahora como que todo es 

más serio, sabes. Y eso básicamente. Pero sobretodo que era mucho más factible 

volver a casa porque ahora para ver a mis familiares siempre tengo que esperar un 

año, antes eran periodos más cortos que inclusive por un fin de semana podía ir, 

aunque fuera a pasar tres días podía ir. 
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¿Y en tu trabajo tienes 15 días de vacaciones al año? 

 

Claro, quince días laborales/ que al final son tres semanas más los fines de semana. 

Y lo que yo hago es que las gasto todas juntas, entonces una vez al año me voy tres 

semanas a mi casa. 

 

3. Estabilidad Laboral y Trabajo 

 

i. ¿Cómo ha sido su experiencia profesional en Chile? 

Eh::  estable en el sentido de que desde que llegué hasta el día de hoy, hasta la 

actualidad estoy en el mismo sitio. Eh: económicamente dentro de todo aunque no 

ha habido grandes progresos en cuanto a aumentos y tal, yo no me puedo quejar 

eh:: Pero quizás por circunstancias particulares, del entorno, no del entorno  del lugar 

donde trabajo sino de la organización o lo que sea, en muchos momentos no he 

estado cómoda. Como que he visto a lo mejor eh:: pocos progresos profesionales 

para mí, un poco de difícil el seguir como progresando profesionalmente, eh:: 

algunas cosas que me han hecho ruido, algunas injusticias, nunca de tipo personal ni 

mucho menos por ser una persona extranjera, no relacionado con eso sino más bien  

con la organización  que hay dentro de este lugar/ pero bueno, esos son como dos 

aspectos  que resaltaría como negativos, pero positivos no puedo decir que ha sido 

inestable, porque como te digo desde que llegué hasta la actualidad estoy en el 

mismo sitio trabajando. O Sea, no me han despedido de un lugar, o he estado MEses 

sin trabajar hasta encontrar otro, eso no me ha pasado a mí. 

 

j. ¿Considera que Chile es un buen lugar para desarrollarse profesionalmente? 

 

Sí/Sí// A ver/ Desarrollarse profesionalmente/ qué puedo entender como 

desarrollarse profesionalmente (reflexiona unos instantes) ¿Cómo ir subiendo en la 

escala? 
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Claro, tiene que ver con expandirte en tu área, entregar conocimientos, crecer 

como profesional… 

 

Mmm: no sé/ A ver// en términos generales en el mercado chileno creo que sí. En la 

experiencia personal MÍA en este organismo, es que a mí no me ha pasado. Yo no 

he perdido nunca el trabajo ni nada pero yo me he mantenido estanCADA en cuanto 

a mi posición en el trabajo, incluso en mis conocimientos adquiridos. Hubo una 

escala creciente de adquisición de conocimientos MUY grande al principio sí, aprendí 

mucho pero en algún momento sentí  que se quedó como estancado ese 

conocimiento pero tampoco puedo culpabilizar del todo a  la organización para la que 

trabajo porque a lo mejor si yo hubiese sido un poco más proactiva hoy en día no 

estaría trabajando ahí, estaría trabajando en otra organización no sé, pero:: en 

términos generales creo que en el mercado chileno sí, uno puede eh:: progresar 

profesionalmente, creo que no es tan complicado. 

 

k. ¿Esta experiencia ha influido en su decisión de  permanecer en Chile? ¿De 

qué forma? 

 

No, no. Como te digo, mi principal y noventa por ciento razón eh:: por permanecer es 

mi pareja actual que es chilena y/ por el momento hemos decidido conjuntamente, 

más por él que por mí, permanecer un poco más de tiempo en el país por el tema 

ahorros. 

 

Ahhh porque el plan es irte con él… 

 

Sí, irme con él a España. 

 

l.¿Esta experiencia ha influido al momento de evaluar la posibilidad de migrar 

de Chile? 
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Pues no lo había pensado así/ pero:: en algún punto sí que influye si a lo mejor yo 

hubiese sentido que:: mi progreso profesional en este sitio donde trabajo creciera 

exponencialmente o sea que el día de mañana puedo estar no sé, a lo mejor 

abarcando muchos más campos, a lo mejor no influiría, o sea, no determinaría que 

yo me quedara aquí, porque como bien te digo, eso para mí es impensable, PEro a lo 

mejor sería un factor para que yo dijera pues mira, no me quiero ir a lo mejor en X 

meses me quedaría unos añitos más, podría ser, podría ser sí, porque  como te digo 

me mantengo un poco estancada en cuanto al progreso profesional hoy en día, 

siendo que  me considero una persona afortunada dentro de lo que es Chile, porque 

soy afortunada, pero estoy estancada pero:: claro, si yo pensara que puedo 

progresar mucho más profesionalmente quizá permanecería un poco más en Chile. 

 

m. ¿La estabilidad económica que ofrece Chile, es un factor relevante en tu 

decisión de permanecer o migrar en el país? 

 

Sí/ de migrar. Porque si bien para MÍ, estabilidad está relacionado con vulnerabilidad 

ante un factor o algo que te  pueda pasar// entonces como bien te digo,  yo para mí, 

creo que cobro bien, un salario aceptable que me da una vida cómoda hoy en día en 

Chile, pero para mí eso no es estabilidad por otros factores de Chile como que 

pueden pasar cosas como  una enfermedad o que tenga un HIjo o que no sé, ponte 

tú, cualquier cosa que:: me haga ser vulnerable económicamente. 

 

n. ¿El ambiente laboral en el que te desenvuelves repercute en tu decisión de 

permanecer o de migrar del país?  

 

Es que no. Mi decisión está totalmente basada por eh// la falta de estar con ciertas 

persona de mi país, ese es como mi:: punto principal, pero como bien te decía antes, 

Eh: si todo fuera más perfecto en mi trabajo y inclusive el ambiente laboral Eh:: es 

que NO/no influye porque yo incluso me podría dejar mi trabajo y quedarme en Chile. 
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Ya? Entonces, no es una cosa que sea decisoria para que yo me quiera migrar. La 

cosa decisoria es otra. 

 

o. Para finalizar ¿consideras que existe otro factor relevante en tu decisión de 

permanecer o migrar de Chile, que no hayamos mencionado? 

 

Relevante no// De permanecer lo tengo CLARÍSIMO lo que es y de irme también, 

que es lo que te he mencioando. 

 

Y tú ¿tienes pensado irte en el corto plazo? 

 

Si de Chile, en medio año, por ejemplo. 

 

 

 



146 

 

FICHA DE ENTREVISTA SUJETO N°6 

Fecha: 09/11/2016   

Lugar donde se realiza: Santiago De Chile 

Nombre del entrevistado: Cindy  

Edad: 26 años 

Nacionalidad: Colombia    

Tiempo en Chile: 3 años 

Lugar de residencia en Chile: Santiago Centro 

Profesión: Comercio Exterior y Negocios Internacionales   

 Casa de Estudio: Universidad Autónoma Del Pacifico 

 Años de Carrera: 5   

Cargo que desempeña: Asistente Administrativa 

Condiciones en que se desarrolla la entrevista: 

 La entrevista comenzó a la hora acordada 14:00 horas, en la sala de 

reuniones de la empresa Growing S.A. 

 Ambiente relajado. 

 Buena disposición hacia la entrevista. 

 Tiempo de duración 45 minutos 

Entrevista sobre: Los factores relevantes que influyen en la decisión de permanecer 

o no en Chile 



147 

 

Entrevista realizada por: Fernando Hernández Delgado – Tesista Carrera de 

Psicología 

Trascripción 

 

1.  Vínculos Personales 

a. ¿Cuáles fueron los factores más influyentes al momento de decidir venirte a 

Chile? 

El principal factor fue lo Económico Laboral. // Creo que ese es el único motivo. 

Porque en Colombia las cosas no:: están bien. 

 

b. Existe algún vínculo significativo que influye en tu decisión de permanecer 

en Chile. 

Si bien tengo una relación con una persona de nacionalidad dominicana::. El vínculo 

que he establecido con ÉL::  no es tan fuerte como para que yo me quedara en chile. 

A parte de él no tengo otro tipo de relación en Chile. 

 

c. Existe algún vínculo significativo que influye en tu decisión de irte de Chile. 

Mis padres  es el único vínculo que me haría ir:: de Chile. Muchas veces he pensado 

en irme antes del tiempo que tengo pensado // hh estar en este país, solo porque los 

extraño muchísimo hh. 

 

2. Factores del Decidir 
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d. ¿Cuándo tomó la decisión de venirse se encontró con una realidad similar a 

la que esperaba?, ¿Cómo creías tú que sería la experiencia? 

 

Sí fue la realidad que esperaba sabía que me iba  enfrentar a una cultura totalmente 

diferente y que no iba a ser fácil, / que venía por un objetivo que solo se podía 

cumplir  con trabajo y sacrificio // que no sería fácil porque hay muchas personas que 

piensan que en otros países el dinero está tirado en el suelo y la verdadera situación 

es que para ganarlo hay que esforzarse trabajando y dejando a un lado el lujo con 

una vida llevadera y de sacrificios.  

 

 

e. ¿Qué aspectos de vivir en Chile son relevantes al momento de decidir 

permanecer? 

 

Mi empleo:: y la estabilidad económica que desde AQUÍ les puedo dar a mis padres 

en Colombi:: // son los dos factores que me hacen permanecer en este país.  

 

f. ¿Qué aspectos de vivir en Chile son relevantes al momento de decidir 

migrar? 

 

Mis padres y mi labor animalista. // Como ya te mencioné:: extraño muchísimo a mis 

padres hh y además en Colombia yo realizaba muchas acciones pro animalistas::. 

recogía animales de la calle, les daba alimentos, entre otras cosas. Esa labor NO LA 

PUEDO realizar en Chile porque no tengo tiempo, ni el espacio donde tenerlos::. 

 

g. En consideración a tu proyecto de vida ¿evalúa la posibilidad de permanecer 

definitivamente en Chile?. Explique. 
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Definitivamente NO, ya que siempre considero la posibilidad de volver a mi país:: 

después de haber hecho algún dinero, para ubicar un negocio en Colombia:: ya que 

mis padres son la primordial razón por la que debo regresar.  

 

h. Contando con la experiencia de vivir en Chile, ¿Volvería a tomar la decisión 

de venir? ¿Por qué? 

 

Sí volvería, // tengo muchas cosas que agradecerle a este país, pude hacer cosas 

que en mi país no hubiera logrado, volvería pero reitero NO a quedarme 

definitivamente::.   

 

 

3.  Estabilidad Laboral y Trabajo 

 

i. ¿Cómo ha sido su experiencia profesional en Chile? 

A pesar de que aún no logro ejercer en el área que me gustaría. SI encontré  más 

oportunidades que en mi país:: y si puedo ejercer como profesional que era lo que 

me importaba::. //  Particularmente he podido trabajar en oficina de lo cual me siento 

agradecida: ya que ES un trabajo desafiante: Y con posibilidades de ascender dentro 

del mismo ámbito// estas posibilidades no las dan  FACILMENTE en otros países 

como lo son Estados Unidos y España, entre otros. 

 

j. ¿Considera que Chile es un buen lugar para desarrollarse profesionalmente? 

Sí,  además de que Chile abre sus puertas a los inmigrantes, les da posibilidades de 

surgir laboral y profesionalmente::. 
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k. ¿Esta experiencia ha influido en su decisión de  permanecer en Chile? ¿De 

qué forma? 

Sí ha influido, porque no todos los países les abre las puertas a los inmigrantes en 

trabajos administrativos Y PIENSO que en este país HAY más oportunidades 

laborales y profesionales que en el mío::, AQUÍ he visto médicos:, ingenieros:, 

administradores: ejerciendo como tal SU CARRERA:: cosa que ni en su mismo país 

pudieron lograr:: debido a la poca demanda de empleo que hay y a los bajos sueldos 

que se devengan.  

 

l. ¿Esta experiencia ha influido al momento de evaluar la posibilidad de migrar 

de Chile? 

 

NO, por el contrario es lo que hace que permanezca en Chile::. 

 

m. ¿La estabilidad económica que ofrece Chile, es un factor relevante en tu 

decisión de permanecer o migrar en el país? 

 

Para MÍ es el factor más importante para permanecer en Chile::, la estabilidad 

económica que me brinda este país:: y de esta manera dársela a mis padres. 

 

n. ¿El ambiente laboral en el que te desenvuelves repercute en tu decisión de 

permanecer o de migrar del país?  

 

El ambiente laboral no es lo que hace que yo siga en este país. Ya que si me llegara 

a encontrar en un ambiente laboral poco agradable:: simplemente busco OTRAS 

alternativas de trabajo.  

 

o. Para finalizar ¿Consideras que existe otro factor relevante en tu decisión de 

permanecer o migrar de Chile, que no hayamos mencionado? 
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La primera es la soledad y el ambiente social, hh hay personas que migramos solas 

sin ni un familiar y por la demanda de trabajo que se realiza en la semana queda 

poco tiempo de hacer amistades, // las personas son diferentes en mi país // la 

cultura es más alegre:: son cosas a las que no es fácil acostumbrarse. Otra de las 

razones por las que migraría de chile:: es mi labor animalista la cual en este país me 

queda difícil // hh ya que NO TENGO las mismas facilidades y herramientas para 

seguir ayudando en la causa de ser rescatista de animales de la calle:: a diferencia 

que en mi país cuento con el apoyo de mis padres:: y amigos:: que realizamos la 

misma labor y nos apoyamos mutuamente.   
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FICHA DE ENTREVISTA SUJETO N°7 

 

 

Fecha de realización entrevista: 27-10-2016  

Lugar donde se  realiza: Santiago, Universidad Academia de Humanismo Cristiano. 

Nombre del entrevistado: Román 

Edad: 29 años 

Nacionalidad: Español 

Tiempo en Chile: 2 años 6 meses 

Lugar de residencia en Chile: Providencia, Santiago 

Profesión: Arquitecto.   

Casa de Estudio: Cardenal Herrera Ceu San Pablo, Valencia. 

Años de Carrera: 6 años.   

Cargo que desempeña: Arquitecto. 

Condiciones en que se desarrolla la entrevista: 

 La entrevista comenzó a la hora acordada 20:00 horas, en el patio de la 

Universidad Academia de Humanismo Cristiano. 

 Ambiente relajado. 

 Buena disposición hacia la entrevista. 

 Tiempo de duración 1 hora 20 minutos 

Entrevista sobre: Los factores relevantes que influyen en la decisión de permanecer 

o no en Chile. 
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Entrevista realizada por: Fernando Hernández Delgado – Tesista Carrera de 

Psicología 

 

Trascripción 

 

Vamos a proceder con la entrevista a Román con respecto a la tesina buscando 

esclarecer cuáles son los motivos relevantes que influyen en la decisión de un 

migrante extranjero de permanecer o no en Chile, lo que buscamos con este estudio 

es indagar cuáles son los factores que influyen en su decisión de permanecer o no 

en el país. 

 

1. Vínculos Afectivos 

 

a. ¿Cuáles fueron los factores más influyentes al momento de decidir venirse a 

Chile? 

 

El factor más importante fue sin duda // que me surgió una posibilidad de ejercer aquí 

mi profesión. Siendo que cuando yo cuando Salí de la facultad de arquitectura a 

finales de 2013 en España, estábamos en una inmensa crisis // el tema de la 

construcción, la arquitectura y el diseño que está aún al día de hoy, solo que un poco 

menor, y en Chile me surgió la oportunidad de ejercer mi cargo de arquitecto 

entonces realmente no lo pensé mucho tampoco, VI LA OPORTUNIDAD Y ME VINE 

((risas)). 

 

b. ¿Existe algún vínculo significativo que influya en tu decisión de permanecer 

en Chile? 
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Aparte del vínculo laboral hh, yo creo que no hay ningún tipo de vínculo, porque mi 

novia es española y se vino conmigo: entonces yo entiendo que si yo me vuelvo, ella 

también se volvería// Aparte del tema laboral yo  creo que no hay nada más. 

 

¿En Chile tú has encontrado una persona o una comunidad con la  que hayas 

generado algún tipo vínculo, que te inste a permanecer en el país? 

 

NO::, la verdad es que no/  al principio yo intenté de forma muy constante el hacer 

más amigos de nacionalidad chilena hh, me ESFORCÉ a estar más con ellos, 

intentar hacer algún tipo de vínculo hh, más allá de la laboral // lo que pasa es que 

finalmente yo estoy en una empresa de origen español, que está aquí en Chile desde 

hace varios años ya, y en la empresa en Chile hay un número relativamente alto de 

españoles/ así que acabé con una relación de amistad relativamente buena con 

ellos/ siendo que con la mayoría de chilenos:: de la pega, no pude establecer ese 

tipo de relación, sí que hay gente: que se ha mostrado más cercana, más amable, 

más acogedora. Sin embargo, también hay gente que es más cerrada y es más 

complicado establecer vínculos con ellos. Igual es un tema de diferencia cultural o no 

sabría definirlo pero es ciertamente un poco complicado hh. 

 

c. Considerando la pregunta desde otro punto de vista me gustaría saber: 

¿Existe algún vínculo o alguna relación en Chile que  influya en tu decisión de 

irte? Es decir ¿has tenido una mala experiencia o algún trato con alguien, que 

tú digas no yo me voy de acá por esta persona? 

 

NO, ni mucho menos // en mi caso he tenido un tema familiar medianamente difícil // 

y es que mi madre tuvo un cáncer de mama. Lo tuvo antes de que yo me viniese a 

Chile hh y estando ACÁ en Chile, tuvo un tipo de cáncer de mama distinto // 

entonces ese tipo de cosas hace que te lo plantees: y que realmente sopeses más el: 

tema: de volver a estar con tu familia, en fin hh, que estar en un ambiente que 

laboralmente te puede resultar mejor que en España.   
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2. Factores del decidir 

 

d. ¿Cuándo tomó la decisión de venirse, se encontró con una realidad similar a 

la que esperaba? Como creía Ud. Que sería esta experiencia? 

 

Cuando me dieron la oportunidad de venir a Chile, realmente no sabía que 

esperarme, vi por internet que efectivamente era lo mejor de toda Latinoamérica en 

tema laboral, seguridad, de crecimiento, las administraciones públicas son bien 

serias y bien formales, la sociedad tiene muchos toques occidentales que bien son 

de Estados Unidos o de Europa. Entonces pues:: eso //, realmente me tranquilizó: y 

me hizo estar un poco más cómodo. Cuando ya llegué vi que efectivamente sí que 

hay ciertas diferencias pero no son tantas. Sin embargo, socialmente hay algún tipo 

de diferencia °(o no sabría bien como definirlo), de distintas formas de hacer las 

cosas que si bien te choca // no supone una barrera demasiado difícil de superar. 

 

¿Me podrías comentar cuáles fueron esas barreras o qué te choco cuando 

llegaste acá? 

 

PUES en el tema de conseguir los papeles:: las visas:: etc// fue un poco largo y 

tedioso, también el tema de conseguir un alojamiento de forma legal, es decir, con un 

contrato fue también súper difícil porque me pedían un montón de avales, cuentas 

del banco que yo no tenía, hh el tema de conseguir una cuenta del banco también 

fue muy difícil porque me pedían un montón de requisitos que yo no cumplía// 

entonces es como que todo muy burocrático: 

 y para gente de fuera se le hace muy difícil de acceder al mundo más legal por 

llamarlo de alguna forma // que la gente que está en Chile de nacimiento. 
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e. ¿Qué aspectos de vivir en Chile son relevantes al momento de decidir 

permanecer en el país? 

 

Como yo me vine por un tema laboral, el tema laboral es el más importante// 

supongo que si yo en este momento me quedara sin mi puesto yo me volvería a 

España hh, pues:: porque aparte de: que: no tengo la forma de mantenerme/ es EL 

motivo por el que estoy AQUÍ. También es importante que cuando estás una vez más 

asentado el día a día es más fácil, es llevadero no es nada complicado// lo que pasa 

que lo más importante es el tema laboral. 

 

Continuando con esa pregunta, me gustaría saber si ¿existe algún otro factor 

aparte del laboral que influya en tu decisión de permanecer acá, porque 

podemos considerar que el migrante europeo en Chile goza de un status que 

tal vez no se ve muchas veces que un migrante latinoamericano, si bien en 

aspectos físicos aspectos también sociales los cuales el migrante europeo en  

Chile es más aceptado, porque tienen otra fisionomía, más aceptable a la 

sociedad chilena, entonces esos factores tal vez podrían influir de alguna 

manera?  

 

Yo creo que no/ yo creo si hay un segundo punto que sería importante es que mi 

pareja está aquí conmigo// y que realmente eso también me lo hace todo más:: 

llevadero, si bien es cierto que los europeos son fisiológicamente distintos del resto 

los inmigrantes de toda la zona latinoamericana, también es cierto que por ser 

Español he sido bien objeto de burlas y comentarios no del todo buenos hh en fin// es 

bien distinto de ser por ejemplo un inmigrante de Perú o de Ecuador o de Bolivia si 

bien es cierto sí que es bien tangible un trato, no sé si llamarlo racista o 

discriminatorio con la gente de esa zona, con los europeos o por lo menos con los 

españoles  yo he notado CIERTO:: resentimiento de fondo o una cierta hostilidad que 

no todo mundo la tiene, también hay que decirlo porque yo me he sentido muy 
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acogido por la gente de Chile, pero sí que hay algunos que hacen algún tipo de 

comentario que no cae del todo bien. 

 

f. Siguiendo con la línea de la pregunta cabe cuestionarse también ¿qué 

aspectos del vivir en Chile son relevantes al momento de decidir migrar, es 

decir, existe algún motivo acá dentro de la cultura, o algún aspecto que tú te 

hayas encontrado que digas yo ya de Chile me voy, no podría quedarme 

definitivamente? 

 

No hay NADA demasiado determinante, sin embargo encuentro cierto punto de vista 

de algunas personas que se me hace un poco difícil de aceptar// y es que son en 

algunos puntos muy cuadriculados. Es decir, no sé si bien es por una vena: que 

tienen, así como un poco más alemana o más tal (), que tienen cierta forma de hacer 

las cosas, que si tú te sales de ese esquema es muy difícil que te acepten esa 

variación por pequeña que sea, sutil que sea, lo que pasa es que mucho menos es 

un tema tan determinante como para que me haga el irme de Chile. 

 

g. ¿En consideración con tu proyecto de vida, evalúa la posibilidad de 

permanecer definitivamente en Chile? 

 

Es un tema que si bien lo he pensado con más o menos tiempo y detenimiento, veo 

muy complicado que yo me quede en Chile de forma definitiva/ porque si bien yo 

laboralmente me encuentro muy a gusto tanto YO COMO MI PAREJA// si yo me 

quisiera quedar aquí de forma definitiva eso implicaría que yo debiese tener aquí a 

mis hijos y para tener mis hijos me haría falta un apoyo de familia que aquí 

lógicamente no tengo hh también hay un punto que es bastante importante y es que 

no he conseguido el establecer lazos de una amistad profunda como la que tienes 

con tus amigos de la infancia o amigos de colegio o de universidad,  con la gente de 

Chile o con la gente de la oficina ya sean o bien los chilenos o  gente de otros países 

o con gente de España. Ya que en cierta forma yo creo que el inmigrante cuando 



158 

 

viene, pues independientemente de donde vengas acaba un poco en un ghetto, que 

si bien puede ser autoimpuesto hasta cierto punto, hay un punto que sí que es más 

tangible, más real que son las diferencias culturales, las diferencias de tiempo en el 

país, los distintos niveles de arraigo, de cultura, de forma de ver las cosas, de 

plantearse la vida, de forma de ver la vida también, que se hace hasta cierto punto 

difícil si la persona no es de nacimiento chilena// o si no estuvo de una edad más o 

menos joven en Chile, como puede ser por ejemplo el tema de los bancos o de las 

hipotecas, la costumbre que tiene la gente de Chile de estar siempre con las cuotas, 

siempre con deudas, como es y ya dije antes la forma un poco cuadriculada en 

ciertos aspectos de hacer las cosas en Chile// que si no lo haces de la forma que 

esta impuesta no está bien hecho// pues aunque realmente este bien hecho y que 

también la mayoría de la gente ya tiene un círculo social más o menos cerrado y más 

o menos establecido, o sea con amigos o con familia o con su pareja o con  los hijos, 

entonces hasta cierto punto se hace complicado el que te dejen estar dentro de ese 

círculo un poco más íntimo. 

 

QUE A LA HORA DE LA VERDAD  es lo que te afecta en la decisión de establecerte 

o no en Chile de forma definitiva, de tu con tu familia o con tu pareja o con tus hijos. 

Y yo creo que el tema de la amistad aparte de la familia que no está aquí, es de los 

que se hacen más difíciles de llevar. 

 

h. Para cerrar esta parte de la entrevista en la cual estamos considerando los 

factores en el decidir permanecer o no en Chile, me gustaría saber, contando 

con la experiencia que ya has vivido ¿tomarías la decisión de venirte 

nuevamente?  

 

Si quitamos desde un punto de vista el tema laboral yo te diría cien por cien que SI// 

que estar en Chile me ha abierto la mente: me ha abierto la forma de ver las cosas: 

me ha quitado también como muchos mitos y muchos estigmas que en Europa hay 

sobre la gente de origen latinoamericano:: yo creo que me ha hecho una mejor 
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persona de un aspecto cultural, un aspecto laboral, un aspecto también comunitario// 

me ha quitado una venda de los ojos me ha hecho ver las cosas con más 

perspectiva, sin duda alguna lo haría de nuevo, porque esto yo lo considero como 

una EXPERIENCIA VITAL que me ha cambiado la forma que yo era de ser antes de 

estar en Chile y yo pienso que soy ahora más completo, más cultivado, no mejor 

persona porque eso NO, pero en fin que tengo más puntos de vista, más perspectiva, 

que veo las cosas en un punto de vista diferente más amplio, no tengo la mente tan 

cerrada tampoco/ yo creo en todos los aspectos ha sido algo bueno que yo viniera a 

Chile, SIN DUDA ALGUNA. 

 

3. Estabilidad laboral y trabajo 

 

A continuación vamos a pasar a la tercera parte y final de nuestra investigación, que 

indaga en los aspectos laborales y del trabajo en cuanto a estabilidad que encuentra 

un migrante profesional al venir a Chile. 

 

i. ¿Cómo ha sido su experiencia profesional en Chile? 

 

Antes que nada tengo que decir que yo en España no ejercí mi profesión de 

arquitecto // entonces no tengo ningún tipo de  comparativa que establecer, ya dicho 

eso:: cuando llegue a Chile al principio fue un poco complicado y yo creo que todavía 

al día de hoy lo es. /  porque si bien: una persona a nivel de calle se comunica bien, 

cuando se entra en un nivel un poco más técnico, es más difícil, porque hay un tipo 

de palabras en terminología que es distinto, pasa que eso es cuestión de tiempo y se 

puede sobrellevar relativamente bien sin demasiada dificultad. Cuando yo llegue 

estuve con un jefe que me hizo la vida laboral muy difícil:: porque estaba un POCO 

LOCO ((risas)) // no sé si bipolar o su forma de hacer las cosas chocaban muchísimo 

con la forma que estaba yo haciendo las cosas, / lo que pasa es que ese  jefe por 

fortuna lo cambiaron y la verdad es que estoy ahora con un jefe nuevo que me da 

más libertad:: me da más confianza y que la verdad estoy muy a gusto y que en el 
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tema laboral hasta el día de hoy aparte de que estoy con mucho trabajo que yo 

pienso que no me pagan lo suficiente cosa que pienso que le pasa al 95% de la 

gente que trabaja no tengo ninguna queja, pues estoy a gusto y aprendo muchísimo 

día a día.      

 

j. ¿Considera usted que Chile es un buen lugar para  desarrollarse 

profesionalmente? 

Sin duda alguna SI, porque si bien es cierto que Chile está en Latinoamérica también 

es cierto que bebe mucho de los Estados Unidos entonces tiene unos estándares de 

calidad muy altos, muy buenos y la forma de estar haciendo las cosas es un poco 

más, la de los gringos por llamarlo de alguna forma más coloquial // es cierto también 

que:: Chile goza de una estabilidad en la región que la mayoría de los países 

colindantes no gozan:: como por ejemplo Argentina, como por ejemplo Bolivia o 

Venezuela en fin. // En Chile están las cosas muy calmadas, la gente es bien seria, 

bien formal entonces estoy bien y es un buen sitio para estar ejerciendo la profesión. 

 

Saliéndome un poco del protocolo de la entrevista me surge una duda 

escuchando el discurso del entrevistado que es: ¿Considera que su formación 

profesional le entrego las herramientas necesarias para poder desarrollarse en 

cualquier parte del mundo? 

 

Aquí hay un par de puntos a tener: en cuenta, lo primero es que la carrera de 

arquitecto en Chile da un poco menos de materia técnica por así llamarlo, un poco 

menos de materia constructiva o formal que la carrera de España, entonces el 

arquitecto español de norma general tiene más conocimientos constructivos como se 

ejecutan las cosas y hacer algún tipo de detalle más técnico que igual el arquitecto 

chileno no tiene// sin embargo, en Chile se utiliza mucho más el hormigón que en 

España entonces es una pequeña barrera cultural que se tiene que salvar. Más allá 

de eso la experiencia de gente de distintos arquitectos me ha hecho ver que los 

arquitectos españoles están bien vistos en Chile, sin embargo, no quiere decir que 
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tengan el mercado laboral ya ganado/  el conocimiento de la facultad se tiene que 

demostrar todos los días con esfuerzo y con trabajo y siendo bien aplicado en cada 

una de las tareas que te mandan, si bien es cierto que yo estoy también ahora 

haciendo un diplomado, lo estoy haciendo por gusto no por obligación y lo estoy 

haciendo porque yo pienso que la carrera de arquitecto y que cualquiera  te enseña 

una base más o menos buena y más o menos general de un área; sin embargo, cada 

uno tiene que seguir aprendiendo más, informándose y no conformándose con lo que 

sabe, sea bien español o sea chileno, o sea estadounidense, sea de cualquier parte 

del mundo. 

 

k. ¿Esta experiencia laboral que usted ha tenido ha influido en el momento de 

evaluar la posibilidad de permanecer en Chile? ¿De qué forma? 

 

SIN DUDA ALGUNA SI // si que ha tenido un peso porque como ya dije yo me vine 

por un tema de pega entonces si yo estoy aún aquí es por un tema de pega, es 

porque estoy a gusto:: me gusta:: estoy aprendiendo:: y me siento valorado hasta 

cierto punto// si bien es cierto que siento que no me pagan lo suficiente, no es un 

tema que tenga demasiado peso sobre mi decisión en cualquier caso, si todavía 

estoy aquí es porque me gusta lo que hago y me gusta mi puesto en la empresa, 

aunque no es alto, es mas es de los más bajos dentro de la rama de los arquitectos, 

pero sinceramente me encuentro muy A GUSTO con lo que hago. 

 

l. ¿Considerando esta pregunta y mirándola desde el polo opuesto, la 

experiencia que usted ha tenido en Chile ha influido de alguna manera en la 

posibilidad  de migrar, es decir ha tenido una experiencia tan negativa, que 

usted haya dicho me voy de acá?  

 

No, ni mucho menos// si yo todavía estoy aquí es porque no lo he pasado nada mal 

estoy en Chile muy:: a gusto, estoy con la pega muy a gusto. Estoy en un nivel que si 

bien no es demasiado acomodado, SI que estoy bien, SI que estoy estable. No me 
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estoy haciendo millonario, ni rico ((risas)) pero tampoco esa era mi intención cuando 

yo vine. Eh::  yo vine por un tiempo definido. Y si bien al día de hoy, transcurridos 

casi tres años sigo con lo mismo en mente. Y si todavía estoy aquí es porque me 

gusta lo que hago, y porque no he tenido ningún tipo de relación negativa. NI ningún 

de tipo de experiencia tan negativa como para que me haga irme de chile. 

 

m. ¿La estabilidad económica que ofrece Chile, es un factor relevante en tu 

decisión de permanecer o migrar en el país? 

 

Hasta cierto punto/ si yo no fuera capaz de auto abastecerme con lo que yo gano//  

hasta me replantearía las cosas:: porque no es posible que esté a costas de mis 

padres siendo que estoy a once mil kilómetros de distancia y que me estén 

manteniendo ((risas)), porque lo veo ABSURDO, sería como una especie de 

vacaciones pagadas y por supuesto NO ES ASÍ como lo estoy haciendo, quitando 

eso, si a MÍ// Si me pagaran  millones de pesos/ yo creo que finalmente también:: me 

iría/ porque yo no estoy en Chile para hacerme millonario, ni para jubilarme, estoy 

aquí para ser arquitecto, entonces cuando vea que la faceta esta la pueda hacer en 

España con cierta estabilidad, seguramente sea la hora de hacer las maletas. 

 

n. ¿El ambiente laboral en el que te desenvuelves repercute en tu decisión de 

permanecer o de migrar del país?  

 

Sin duda alguna SI, //si el ambiente laboral se hiciera insoportable, si me obligara a 

cambiarme de pega y si no hubiera ni una pega más en el mercado. O si la empresa 

me despidiera por el motivo que fuera y no encontrara más pega/ yo me tendría que 

regresar a España, me tendría que ir. Simplemente por principios, no estoy dispuesto 

a que estando fuera de España me paguen las cosas, ni mi familia, ni mis padres, ni 

mi hermana:: Lo que pasa es que por ahora no se ha dado la situación y por el 

momento me encuentro en un ambiente laboral estable que hasta el día de hoy es 
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difícil que cambie porque estoy con un buen jefe. La empresa está bien llevada y por 

ese aspecto no me hace temer. 

 

 

n. Para finalizar ¿consideras que existe otro factor relevante en tu decisión de 

permanecer o migrar de Chile, que no hayamos mencionado? 

 

Si yo creo que sí// que quitando el tema de los vínculos familiares y el factor 

económico está también EL FACTOR FUTURO La jubilación/ la sanidad, yo veo a 

mucha gente cuando paso por la calle por ejemplo a gente mayor que está cortando 

el pasto, o lo está regando o en definitiva realizando algún tipo de mantención a las 

área verdes comunes y que es gente muy mayor con setenta años O MÁS:: de 

setenta años::  pues eso viene porque la jubilación en Chile esta más menos 

asegura, PERO es demasiado baja como para que la genta se pueda estar 

manteniendo solo con el monto que les da las AFP o el estado o quién se lo tenga 

que dar.  

El tema de la sanidad también es un tema relevante en todos los aspectos porque si 

yo tuviera un hijo me costaría muchísima plata, también sé que la educación me 

costaría muchísima plata. La universidad también me costaría muchísimos millones:: 

Siendo que el lugar de donde yo vengo, ESPAÑA, la educación, la sanidad y la 

jubilación esta todo definido por el estado// Si bien es cierto que cuando una persona 

en España se jubila no tiene un estilo de vida “abollante”, si reciben una subvención 

que más o menos es un millón de pesos de acá, QUE les permite estar sin trabajar 

no hacer más pega y mantenerse bien solo con el monto de la jubilación. El tema de 

la sanidad también está resuelto y es gratis, lo cubre  el estado // La educación 

también en su inmensa mayoría la cubre el estado. De forma que un curso de 

universidad de casi cualquier carrera te puede costar en torno a un millón de pesos. 

Si bien es un monto alto es más accesible y permite que el estudiante no se tenga 

que endeudar de por vida como yo he visto en compañeros de la oficina que están 

con 45 años Y están aún pagando su universidad de cuando ellos estudiaron. Ese 
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tipo de cosas si bien no son decisivas son de muchísimo peso a la hora de tomar la 

decisión de quedarse o de volver al país de origen porque uno tiene una visión más 

amplia a futuro. Pensando en lo que le pasara a los hijo, si tienes hijos, si te pones 

muy enfermo o si cumples años me preocupa que nivel de vida llevarás// Por lo 

mismo que te comentaba de la gente muy mayor que está haciendo la labor de 

limpieZA gente anciana que no se puede pagar los gastos médicos como el cáncer 

por ejemplo, que eso es mucha plata por mucho tiempo los colegios, las 

universidades entonces todo ese tipo de factores influyen a la hora de la decisión 

final de decidir en el quedarse o irse de Chile.  
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FICHA DE ENTREVISTA SUJETO N°8 

Fecha de realización entrevista: 27-10-2016  

Lugar donde se  realiza: Santiago, Universidad Academia de Humanismo Cristiano. 

Nombre del entrevistado: Marina 

Edad: 28 años 

Nacionalidad: España 

Tiempo en Chile: 2 años 6 meses 

Lugar de residencia en Chile: Providencia, Santiago 

 

Profesión: Nutricionista   

 

Casa de Estudio: Universidad de Valencia. 

Años de Carrera: 5 años.   

Cargo que desempeña: Asesora Nutricional Comercial. 

Condiciones en que se desarrolla la entrevista: 

 La entrevista comenzó a la hora acordada 20:00 horas, en el patio de la 

Universidad Academia de Humanismo Cristiano. 

 Ambiente relajado. 

 Buena disposición hacia la entrevista. 

 Tiempo de duración 45 minutos. 

Entrevista sobre: Los factores relevantes que influyen en la decisión de permanecer 

o no en Chile. 
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Entrevista realizada por: Fernando Hernández Delgado – Tesista Carrera de 

Psicología. 

 

Transcripción 

 

1. Vínculos personales 

 

a. ¿Cuáles fueron los factores más influyentes al momento de decidir venirte a 

Chile? 

 

Mi novio encontró trabajo en Chile de arquitecto así que la relación o se acababa en 

ese momento o me iba yo a Chile, y me fui a Chile ((risas)). 

 

b. Existe algún vínculo significativo que influye en tu decisión de permanecer 

en Chile? 

 

Permanezco en Chile solamente por él y porque pienso que voy a estar toda la vida 

con él y es un momento de la vida en el que hay que sacrificarse un poco// igual yo 

también gano estando acá en Chile, para poder formar nuestra familia más adelante 

hh y seguir para adelante en un futuro.  

 

c. ¿Existe algún vínculo significativo que influye en tu decisión de irte de Chile, 

es decir, familia o pareja o algún tipo de amistad que en este momento le inste 

a migrar? 

 

Tengo ganas de irme de Chile/ también porque tengo ganas:: de estar con mi familia 

y de estar con mi hermana hh y bueno con mis amigos TAMBIEN pero lo que más 

me tira ES MI HERMANA. 

 

2. Factores del decidir 
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d. ¿Cuándo tomó la decisión de venirse se encontró con una realidad similar a 

la que esperaba?, ¿Cómo creías tú que sería la experiencia? 

 

Cuando decidí venirme a Chile, realmente: NO sabía cómo iba a ser// si iba a ser 

como en España. Llegué y luego me pareció como yo me la hacía de un millón de 

personas. Pero es una ciudad de muchos millones ((risas)), todo grande, todo muy 

LOCO, todo el mundo corriendo de un sitio para otro, pero al final me acostumbre 

((RISAS)). 

 

 

e. ¿Qué aspectos de vivir en Chile son relevantes al momento de decidir 

permanecer? 

 

Es relevante que siempre he encontrado trabajo, este es mi segundo trabajo aquí en 

Chile, la verdad que ha sido difícil// pero ha sido fácil encontrar trabajo porque aquí 

HAY mucha oferta, pero eso también me ha permitido:: hacer que me quede aquí en 

Chile, porque puedo crecer personal y profesionalmente en este país, cosa que por 

el momento en España NO me era válido hacer eso. 

 

f. Considerando la pregunta de manera inversa ¿Qué aspectos de vivir en Chile 

son relevantes al momento de decidir migrar? 

 

Sobre todo es la distancia, hh eso es lo que más cuenta, hh que estas muy lejos de 

los tuyos y no es como que puedas coger un avión y pasar el fin de semana en casa 

porque los echas de menos:: hh esa es la única razón.   

 

 

g.  En consideración a tu proyecto de vida ¿evalúa la posibilidad de 

permanecer definitivamente en Chile?. Explique. 
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NO, porque igual Chile me gusta:: mucho pero yo realmente quiero seguir mi vida en 

España o cerca de España porque la distancia pesa mucho::. 

 

¿La distancia en que factores te afecta? 

 

Me afecta personalmente// .hh porque hay momentos en que es más difícil  y 

necesitas el apoyo de la gente de toda la vida//. 

 

h. Contando con la experiencia de vivir en Chile, ¿Volvería a tomar la decisión 

de venir? ¿Por qué? 

 

Si se dieran las misma circunstancias por la que me vine SI, yo sola:: NO me 

vendría. 

 

3. Estabilidad laboral y trabajo 

 

i. ¿Cómo ha sido su experiencia profesional en Chile? 

 

Yo llegué a Chile y me costó un mes encontrar trabajo, lo encontré a través de unos 

amigos que conocían a una persona que tenía una empresa que buscaba trabajo a 

extranjeros y ahí empecé en una empresa, no empecé como nutricionista, si no con 

un cargo más bajito:: y ahí ya cuando conseguí mi Rut y se dio la oportunidad// ya 

comencé con lo que es mi profesión, empecé a  administrar un contrato de 

alimentación// en esa empresa estuve un año y medio y después de un año el estrés 

y la poca respuesta de la empresa no PUDE, y me tuve que dejar ese trabajo y 

después tome un descanso de unos 3 meses/ y luego conseguí:: TRABAJO de 

asesora:: nutricional:: comercial:: // en una tienda de productos naturales en donde 

por el momento me ha ido muy bien, me permite asesorar a clientes y aprender 
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mucho de los alimentos de aquí y de los beneficios que tienen y como te pueden 

ayudar en tu vida, y es un conocimiento que yo he ganado y los voy a llevar conmigo. 

 

 

j. ¿Considera que Chile es un buen lugar para desarrollarse profesionalmente? 

 

SI, totalmente. A lo mejor a nivel sanitario:, claro:: te obligan más a estudiar la carrera 

aquí porque las bases son diferentes y por ejemplo mi profesión aquí está mucho 

más desarrollada de lo que está en España, pero yo creo que cualquier persona con 

cualquier título, aquí al final puede tener su espacio y las empresas aquí si tu 

trabajas duro, es muy fácil subir y que te acaben recompensando.   

 

k. ¿Cuáles son las razones por la cual usted considera que son relevantes para 

irse del país? 

 

Ahora mismo es la distancia, pero si yo decidiera formar ahora mismo una familia, lo 

que más me empujaría a irme sería el tema sanitario, y después:: ya el tema de 

colegios y todo eso// la verdad es que no sé muy bien el sistema, ni si la educación 

es buena o mala pero por desgracia ((risas)) vengo de un país muy desarrollado y 

aun no me acostumbro a tener que pagar por todo. 

 

¿A qué te refieres cuando hablas de lo sanitario? 

 

R: Por ejemplo; en España tú tienes tu medico establecido, tú siempre vas a ese 

médico, no es como si tu buscas una cita y te vas con cualquier médico, osea allá tú 

vas a un servicio ambulatorio con un médico de familia, te conoce y entonces YA él 

decide si debe derivarte a un especialista, en donde tienes nivel ambulatorio igual y 

nivel hospitalario dependiendo de la gravedad de lo que tu tengas // además en 

España por ejemplo no se pagan los medicamentos, acá:: si quieres tener un buen 

tratamiento médico tienes que gastar mucho dinero, // no está al alcance de todo el 
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mundo. Y eso hace que si tú tienes una enfermedad de base, hace que tu estancia 

AQUÍ sea más preocupante. 

 

m. ¿La estabilidad económica que ofrece Chile, es un factor relevante para 

usted al momento de tomar la decisión de permanecer en el país o de migrar? 

 

Por suerte tengo una estabilidad económica bastante cómoda, oseá:: / estoy como 

en la clase media que aquí en Chile pues es muy difícil de conseguir ((risas)), 

entonces por ese camino no tengo problemas, tampoco es un factor que piense yo 

que me vaya hacer decidir quedarme o el irme. 

 

n. ¿El ambiente laboral en el que se desenvuelve repercute en su decisión de 

quedar o migrar del país? 

 

La verdad es que NO, en el trabajo estoy muy bien, y para eso no es una decisión 

que diga: no, estoy mal en mi trabajo y me quiero ir::. Me quiero ir más por otras 

razones, pero por el trabajo NO, no es una de ellas, la verdad es que me da miedo 

irme y no encontrar un trabajo. 

 

o. Para finalizar ¿consideras que existe otro factor relevante en tu decisión de 

permanecer o migrar de Chile, que no hayamos mencionado? 

 

Yo creo que NO::, la permanencia en Chile básicamente es por mi pareja y un poco 

también por mi trabajo, por desarrollarme profesionalmente, pero no hay nada más 

que haga que me quede aquí, ESTÁ CLARO, conoces a personas que si tú sabes, 

que te vas a ir y las que las vas a echar de menos. // Porque al final haces lazos y es 

una decisión difícil:: porque tienes que decidir entre lo de siempre y lo nuevo. 
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Saliéndome del protocolo de la entrevista me gustaría saber si tú, ¿estando en 

Chile, has desarrollado algún lazo o algún vínculo que te pudiera hacer 

cuestionar el permanecer en Chile? 

 

No me haría cuestionármelo, pero si me daría mucha pena, hh porque la distancia es 

malo para todo, tanto cuando estás aquí que echas de menos a los de siempre, // 

pero cuando tú te vas los lazos que has hecho de amistad básicamente los vas a 

perder hh y eso es algo que al final te va a pesar::. 

 

El vivir en Chile te permite o hace que te cuestiones de alguna forma, pensar en 

el futuro acá, tú ves posible establecer algún vínculo como a futuro, pensando 

en tener hijos en Chile o proyectándote a un plazo largo.  

 

Mi idea no es tener hijos en Chile, // si tuviera hijos AQUÍ a lo mejor SÍ que haría que 

me quedara más tiempo. Pero al final me gustaría igual llevármelos a España, aquí 

prácticamente estamos solos, si tenemos amigos::, pero no puedes hacer nada. // al 

final necesitas a tu familia cuando el niño está enfermo, tú te pones enfermo, NO SÉ 

cualquier cosa, pero no sé, lo de los hijos en primera instancia es algo que no está 

planeado. 
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Sujeto 2 
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Sujeto 3 
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Sujeto 4 
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Sujeto 5 
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Sujeto 6 
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Sujeto 7 
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Sujeto 8 
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