UNIVERSIDAD
ACADEMIA

DE HUMANISMO CRISTIANO
ESCUELA DE PERIODISMO

DIFICULTADES ADMINISTRATIVAS ENFRENTADAS POR LAS
PERSONAS TRANS EN LA REGION METROPOLITANA DE CHILE

LUKAS BERREDO DE TOLEDO LOBATO

PROFESOR GUIA:
EDUARDO LAWRENCE TORREALBA

Tesina para acceder al Grado Académico de Licenciado en Comunicacion Social.

Santiago de Chile, Noviembre de 2011



CONTENIDO

AGRADECIMIENTOS. ...ttt ettt et e et e et e e st e et eeaneeeanees 4
INTRODUCCION ...ttt 5
1 ANTECEUBNTES ...ttt 8
1 1 LOS IMICIOS e 8

1. 2. Elactivismo trans €N Chile ........oviiiiiiii e 10

1. 3. Datos de Otr0S ESTUAIOS ... .vvviiiiiiiiiiieeeeee e 11

1. 3. 1. Situacion social y familiar ............coeeeiiiiii e 11

1. 3. 2. Situacion educacional y [aboral ... 12

1. 3. 3. SIUACION JUATICA . vttt e e e e e e e e 13

1. 3. 4. SItUACION SANITANIA . ....eii e 14

2. Planteamiento del ProbIEMIE@. ........ e 16
T O 0] 11117/ 01 TSSO PPPPPT 18
3. 1. ODJELIVO GENEIAI ... 18

3. 2. ODjetiVOS ESPECITICOS ..viiiiiiiiieiee e 18
MARCO TEORICO ...ttt 19
T EISEXO Y €l GBNEIO ittt e e e 20
2. ENfOQUE DIOMEICO ...t e e e e e e e 22
3. APrOXIMACION SOCIAI 1..iiiiieiieee ettt e e e e e e e e e e reaaaaaees 24
MARCO METODOLOGICO ...t 27
1L FINAIAAA .. 28
2. AlCANCE TEIMPOIAL ...t e e e e e e e e ettt e e e e e aeeas 28
3. PrOfUNQIOAA ... 28
N0 0] )11 T RSSO PPPPRT 28
B FUBNEES . 29



B Al G O e e 29

T NBIUFAIEZA. ... 29
8. ODJELO SOCIAL ... 29
9. CONTEXTO .ttt a e e 31
10. TIPO A€ ESTUMIO .ttt e e ettt e e e e e e e e e e e e eeeeees 31
T HIDOTESIS .t a e e 32
ANALISIS ..t 33
1. Caracterizacion sociodemografica de personas trans encuestadas........................... 34
2. Contexto de las personas trans entrevisStadas ..........vevoeiiiiiieeeeeiee 34
3. Situaciones de diSCHMINACION .........uuiiiiiiiiiii e 35
B L FAMIIA 36

B 2L ESTUIOS. .. 41

G TG TR I 21 0= 1 PSS SUPPPPPRP 46

Bi 4. SAIUA .. a e e e e e e 51

T T U= o [ T PSSO PPPPPRP 55
BB REIIGION. ..ttt 56

3. 7. Entidades fINANCIEIAS .......coooiiiiiiie e 58

3. 8L OMIOS CASOS ..ttt 59
CONCLUSION. ...ttt 63
BIBLIOGRAFIA ...ttt ettt ettt e e e et e e st e e nra e e e nnee e e s 68
ANEXOS ...ttt ettt e et et et e e ree e 72



AGRADECIMIENTOS

Dedico este estudio a Ixs activistas de todo el mundo que luchan incansablemente

por el respeto a los derechos humanos de las personas trans.

Agradezco al Grupo de Apoyo a Hombres Trans (GAHT) por haber plantado en mi

corazon la semilla del donarse a una causa.

A mis amigxs del Movimiento por la Diversidad Sexual (MUMS) por su altruismo, por
haberme acogido tan amablemente y ayudado a desarrollarme como persona y como

activista.

Al profesor Eduardo Lawrence por la orientacion y la paciencia que ha tenido
durante ese proceso. Al historiador Leonardo Fernandez y al sociélogo Fernando Muhoz

por ayudarme con la revision y detalles finales.

A mi madre y padre por apoyarme cueste lo que cueste. A Viviane Xavier, la
hermana que pude elegir. A Sofia Miranda por haber estado a mi lado cuando mas

necesité.



INTRODUCCION



El modelo hegemonico que predomina en occidente habla de una “linealidad” entre
sexo bioldgico (caracteristicas genéticas vy fisiologicas), identidad de género (caracteristicas
sociales y culturales) y orientacion sexual (atraccion emocional, afectiva y sexual). Asi, ese
modelo heteronormativo supone e impone que una persona de sexo bioldgico masculino
debe, necesariamente, presentar una identidad de género de hombre y una orientacion
sexual heterosexual, 0 sea, hacia mujeres. En el caso de una persona de sexo bioldgico
femenino debera tener una identidad de género de mujer y una orientacion sexual hacia

personas del “sexo opuesto”, o0 sea, hombres.

Pero el argumento de que “ese es el orden natural de las cosas” es falaz. De hecho,
la naturaleza presenta una diversidad increible. Anne Fausto-Sterling, doctora en filosofia y
profesora de biologia y estudios de género en la Brown University, sefala que la diversidad
de los sexos bioldgicos incluyen mucho mas que dos categorias. “Bioldgicamente
hablando, hay muchas gradaciones a |0 largo de ese espectro entre o masculino vy

femenino”’.

La bidloga estadounidense, Joan Roughgarden, mostrd que la variacion sexual en
la naturaleza no tiene nada de anormal, sino mas bien es natural. “Cuando la teoria
cientifica dice que algo anda mal con tanta gente, tal vez la teoria esta equivocada, no la
gente”, sefala. Ella afirma que, “una tercera parte de los peces son hermafroditas. Y
algunos peces inician su vida siendo machos y se convierten en hembras, y otros, en otras

especies, nacen hembras y se convierten en machos™.

Por lo tanto, es facil llegar a la conclusion de que ese modelo heteronormativo es
una construccion sociocultural, que busca encasillar y categorizar a las personas en un

binarismo de género que de bioldgico no tiene nada.

' Fausto-Sterling, Anne. “Los cinco sexos”. J. A. Nieto (comp.). Transexualismo, transgenerismo y cultura.
Madrid, Talasa, pp. 79-89. 1998.

2 Roughgarden, Joan. “Evolution's Rainbow: Diversity, Gender and Sexuality in Nature and People”.
Paperback ed. Los Angeles: Univ. of California Pr., 2004.



Para probarlo esta la diversidad sexual y de género, que abarca un gran abanico de
posibilidades de vivir y sentir la sexualidad y el género. Entre ellas podemos encontrar a
personas trans, homosexuales, lesbianas, heterosexuales, bisexuales, intersexuales, vy

todas las formas de orientaciones e identidades existentes y por existir.

El presente estudio busca identificar las dificultades administrativas que enfrentan
las personas trans que actualmente viven en la Region Metropolitana en los distintos

ambitos de su vida.

Las preguntas que guian la investigacion tienen relacion con poder explorar y
describir cuales serian los acontecimientos centrales que obstaculizan los tramites vy
gestiones realizados por las personas cuya identidad de género no esta de acuerdo con el

sexo que les fue asignado en el nacimiento.

En ese sentido, la investigacion trabaja con un marco conceptual que contempla a
los estudios desde donde, principalmente, se extraen las propuestas en torno a la

construccion social del género.

Bajo “dificultades administrativas” se entienden los distintos obstaculos que surgen
a partir de la realizacion de gestiones cotidianas como, por ejemplo, tramites bancarios,
sufragio, atencion en los servicios de salud, educacion, trabajo, trato por fuerzas del orden,

profesion de una religion, entre otras.

A lo largo de esta investigacion se usa el término “trans” para referirse a personas
transexuales, transgénero y travestis, sin tener que explicitar las diversidades que existen
dentro del propio colectivo trans. “Esta palabra, pues, no es un mero sindbnimo de
‘transexual’ (término procedente de la medicina), sino que es una propuesta del
movimiento trans para salir del campo médico y cambiar el paradigma desde el que
comprendemos la transexualidad. En este sentido, ‘trans’ hace referencia a toda aquella

persona que vive en un género distinto al que le ha sido asignado al nacer en base a su



sexo, independientemente de si ha modificado su cuerpo o0 de si ha recibido un

diagndstico de trastorno de identidad de género™.

La letra “X” es usada a menudo en algebra para expresar una “variable”. Asi, en el
presente estudio se utilizara la “x” para deconstruir el binarismo de género e incorporar un

abordaje inclusivo.

1. Antecedentes

1. 1. Los inicios

Si bien el concepto “trans” es reciente, existen diversas referencias a la existencia
de personas en la historia de la humanidad que, actualmente, serian consideradas trans.
En algunas culturas se les ha endiosado e idolatrado, mientras que, en otras, se les ha

marginado y rechazado.

En la cultura grecorromana, encontramos, por ejemplo, la escultura de Ovidio,
expuesta en el Museo del Louvre de Paris. La diosa Castalia, en la mitologia griega, era
comprensiva y accedia “a los deseos de las almas femeninas encerradas en cuerpos
masculinos”. En la Roma antigua, existian unas personas nacidas con cuerpo de varon,
que decidian su género y mutilaban sus propios genitales masculinos. Eran las
sacerdotisas Gallae. El filosofo judio Philo de Alejandria (20 a.C.-50 d.C.) describio
ciudadanos romanos varones que invertian grandes sumas de dinero para cambiar su
naturaleza masculina en femenina. Ovidio, poeta de la antigua Roma, contempla todos los
cambios de cuerpo posibles en su poema “Las Metamorfosis” sugiriendo de forma
bastante clara el deseo de algunas personas de su época de cambiar de sexo. El

emperador romano Heliogabalo (218-222 d. C.) afirmaba sentirse muijer. Este llegd a pedir

% Red por la Despatologizacion de las Identidades Trans del Estado espariol. “Guia de Buenas Préacticas para
la Atencion Sanitaria a personas trans en el marco del Sistema Nacional de Salud”. 2010.



a sus médicos que le practicasen una cirugia para reasignar su Sexo.

Ya en la Edad Media tenemos incluso referencias de transexualidad dentro de la
misma Iglesia Catdlica. Por ejemplo a Santa Wilfrida, cuya leyenda dice que pidi6 a Dios el
poder convertirse en hombre y le fue concedido. Asimismo, San Onofre pidié a Dios que le
hiciera varén, y su cuerpo se masculinizd. Del Papa Juan VI (sucesor de Ledn IV) siempre
han corrido rumores de que bioldgicamente habia nacido mujer, aunque se hizo pasar
toda su vida por vardn, historia que fue censurada varias veces por la Inquisicion. También
podemos mencionar casos bastante evidentes como el de Juana de Arco (1412-1431)
que fue ejecutada por la Inquisicion ademas de por brujeria, por llevar constantemente

ropas de hombre y comportarse como vardn en todo momento.

Tampoco desaparece el rastro de las personas trans en la historia cuando pasaron
a ser consideradas como desviadas, ni cuando fueron convertidas en delincuentes, ni

cuando fueron descritas como enfermas mentales.

El primer caso publico de una persona trans sometida a una cirugia de reasignacion
sexual fue Christine Jorgensen, militar americana, operada con éxito en 1953. En el ano
1954, el endocrinblogo Harry Benjamin es uno de los primeros en utilizar el término

“transexualismo”, y desarrolla los primeros criterios para su diagnoéstico (Benjamin, 1966).

En 1979, la Harry Benjamin International Gender Dysphoria Association
(actualmente World Professional Association of Transgender Health) establece un
protocolo para los tratamientos de reasignacion de género denominado Standards of Care
for Gender Identity Disorders (SOC). Este protocolo, siguiendo las pautas de identificacion
y los criterios diagndsticos de Benjamin, indica de forma detallada como debe de ser el

tratamiento psiquiatrico, endocrinolégico y quirdrgico de las personas trans.



1. 2. El activismo trans en Chile

“La emergencia de la demanda trans irrumpiod en el espacio publico de la mano de
discursos biomédicos, policiales, socioldgicos, juridicos, politicos y periodisticos que
funcionaron como disparadores en algunas ocasiones para discutir, y en otras
oportunidades para reforzar las dinamicas desigualadoras relacionadas con la identidad de
género, la sexualidad, la raza, la clase social, la etnia, la religion, la edad vy la ideologia en

diferentes contextos™.

El 22 de abril de 1973, antes de que existiera cualquier grupo de diversidad sexual
organizado, aproximadamente 25 travestis (aunque en ese entonces todxs se
denominaban homosexuales) de estrato popular protestaron en la Plaza de Armas de
Santiago con carteles y gritando: queremos libertad, queremos libertad. En esa época,
muchas personas trans eran llevadas detenidas, golpeadas y incluso violadas por la fuerza

policial por atentar contra “la moral y las buenas costumbres”.

Al alero del Movimiento por la Diversidad Sexual (MUMS), antes conocido como
Movimiento Unificado de Minorias Sexuales, en el aho 1999 empiezan a organizarse
muijeres trans que ejercian el comercio sexual en la Region Metropolitana, conformando
“TravesChile”. Durante anos, “TravesChile” buscd empoderar a mujeres trans a lo largo del
pais. Otras organizaciones son creadas en distintas ciudades, como “TravesTalca” vy
“TravesConcepcion”. En la comuna de Cerro Navia, en la Regidon Metropolitana, surge

“TravesNavia”. En Vina del Mar y Valparaiso, de la V Region, fundan el “Sindicato Afrodita”.

Problemas internos hicieron que “TravesChile” se dividiera. Se funddé la Agrupacion
de Personas Trans “Amanda Jofré”, nombre elegido en homenaje a una mujer trans cuyo

transgenericidio fue el primer a ser reconocido por la plataforma juridica de Chile.

* Robles, Victor Hugo. Bandera Hueca: Historia del Movimiento Homosexual de Chile. 2009.
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En el ano 2004, es elegida en Lampa la primera concejala trans del pais,
sorprendente considerando el espacio geografico reconocidamente machista, como es la

zona rural.

En el ano 2005, se crea la Organizacion de Transexuales por la Dignidad de la
Diversidad (OTD), una agrupacion exclusiva de hombres trans, ubicada en Rancagua, VI
Region de Chile. En 2008, al incorporarse una mujer trans, se crea el area TransFemenina

en OTD, transformandose en una organizacion mixta.

A comienzos de 2007, es fundado el Grupo de Apoyo a Hombres Trans (GAHT) en
la capital de Chile, que, aun siendo compuesto mayoritariamente por hombres trans,
realiza diversas actividades en conjunto con organizaciones de mujeres trans en todo
Chile.

En 2011, surge una iniciativa de crear un espacio de intercambio de saberes,
discusion, debate, reflexion y coordinacion entre organizaciones que trabajan la tematica
trans en Chile. En ese sentido, doce grupos de lquique a Temuco conformaron la Mesa de

Trabajo “Movimiento Trans”.
1. 3. Datos de otros estudios

1. 3. 1. Situacion social y familiar

En un estudio® realizado por el Grupo de Apoyo a Hombes Trans (GAHT) en Enero
de 2009 con 25 hombres trans, 84% de las personas encuestadas han sufrido, en algun

momento de su vida, algun tipo de violencia generada por ser trans. Y de estos, un 20%

fue agredido por algun familiar, en su propia casa.

5 GAHT. “Dossier Informativo sobre Transexualidad Masculina”. Santiago, Chile. 2010. Coleccién De Relatos
Publicos y Privados. Seremi Salud Metropolitana.
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En el mismo estudio, de los hombres trans que no viven segun su verdadera
identidad de género y se portan como mujeres, el 50% contesté que el mayor

impedimento es lafamilia.

En el ambito relacional, un estudio hecho por el CLAMP indica que un 42,1% de las
mujeres trans encuestadas se encuentran solas, y un 15,8% andando o saliendo con

alguien.

1. 3. 2. Situacion educacional y laboral

En el estudio hecho por el CLAM, se pudo constatar un bajisimo nivel de

escolaridad en la poblacion trans, en la cual 21% no ha finalizado la ensenanza basica.

Cuando empecé a sufrir mas discriminacion fue cuando estaba en el liceo. No
era solamente de los comparieros, sino que también de parte de los profesores
y, principalmente, del director del colegio. Sentia que no podia luchar contra
ellos. Los profesores no hacian nada por defenderme de mis comparieros. Me
atacaban siempre, con malas palabras y, a veces, golpes. Eso me llevo a una
depresion en la adolescencia y tuve que retirarme dos afios sequidos de mis
estudios... estuve en psicologos. Sufri la discriminacion por parte de personas

que se supone estan para educar, poner respeto... y no lo hicieron’.

Los estudios realizado por MUMS® con mujeres trans que ejercen en el comercio
sexual también reflejan baja escolaridad, entre séptimo basico y primero medio en la gran
mayoria de los casos. La educacion media finalizada es una excepcion dentro de esta

poblacion.

¢ Barrientos, Jaime [et al.], CLAM. “Politica, derechos, violencia y diversidad sexual: Primera encuesta marcha
del orgullo y diversidad sexual - Santiago de Chile 2007”. Coleccién Documentos. Santiago, Chile. 2008.

" ONG Redes de Orientacion en Salud Sexual, REDOSS. “Las Transexuales hablan: Cien historias en cien
palabras”. Relato 6, La Discriminacion. Santiago, Chile. 2008.

& Centro de Estudios de la Sexualidad, CES/MUMS y CONASIDA. “Aproximacion a un diagnostico de
percepcion de riesgo en poblacion travesti de la Regidon Metropolitana”. Santiago, Chile. 1998 — 1999.

12



En el estudio realizado por el GAHT, la mayor parte de los entrevistados reportaron
haber accedido parcialmente a la educacion, estampando, ademas, un total de 44% de

cesantes.

1. 3. 3. Situacion juridica

Conforme la Constitucion Politica de la Republica de Chile, la dignidad del ser
humano constituye el fundamento esencial de todos los derechos. Desde el articulo 1°
queda manifiesta tal orientacion al reconocerse que “Las personas nacen libres e iguales
en dignidad y derechos”, y complementarse con que: “El Estado esta al servicio de la
persona humana y su finalidad es promover el bien comun, para lo cual debe contribuir a
crear las condiciones sociales que permitan a todos y a cada uno de los integrantes de la
comunidad nacional su mayor realizacion espiritual y material posible, con pleno respeto a
los derechos y garantias que esta Constitucion establece”. Asimismo, uno de 0s principios
fundamentales consagrados en el articulo 19° de nuestra Constitucion, “asegura a todas

las personas el derecho a la vida y a la integridad fisica y psiquica”.

Me discriminaron en el banco de Estacion Central. Fui a cobrar un cheque y €l
vigjo desgraciado le pasd mi camé a todas las cajeras. No me querian
atender... que me tenia que soltar el pelo, que el pelo estaba un poco tomado,
que tenia mucho maquillaje, que yo no era la persona del carné... Fui

discriminada por ser transgénera. Tuve que ser super pesada’.

En Chile, la ley sobre Registro Civil autoriza la rectificacion del nombre en la partida
de nacimiento, pero no hace referencia alguna a la modificacion del género o del sexo de

la persona.

9 ONG Red de Orientacion en Salud Sexual, REDOSS. “Las Transexuales hablan: Cien historias en cien
palabras”. Relato 7, La Discriminacion. Santiago, Chile. 2008.
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El articulo 31° de la ley 4.808 sobre Registro Civil, modificada por el articulo 6° de la
ley 17.344, que autoriza el cambio de nombres y apellidos, menciona en sus iNcisos
finales: “No podra imponerse al nacido un nombre extravagante, ridiculo, impropio de
personas, equivoco respecto del sexo o contrario al buen lenguaje”. El nombre con que se
inscribe al recién nacido debe hacer referencia a su sexo, siendo este un requisito de la

partida de nacimiento.

Sin perjuicio del hecho, el articulo 1° de la ley 17.344 autoriza la rectificacion del
nombre en la partida de nacimiento, en ciertos y determinados casos:
a) Cuando unos u otros sean ridiculos, risibles o la menoscaben moral o materialmente;
b) Cuando el solicitante haya sido conocido durante mas de cinco arfos, por motivos
plausibles, con nombres o apellidos, 0 ambos, diferentes de los propios;
c) En los casos de filiacion no matrimonial 0 en que no se encuentre determinada la
filiacion, para agregar un apellido cuando la persona hubiere sido inscrita con uno solo o

para cambiar uno de los que se hubieran impuesto al nacido, cuando fueren iguales.

Sin embargo, y aun en el caso que se logre establecer por la via jurisdiccional el
anterior hecho, y se autorice la modificacion del nombre, no existe mecanismo legal alguno
para obtener el cambio del sexo asignado en la inscripcion de nacimiento efectuada ante
el Registro Civil. Al final, la sentencia queda integralmente a criterio del juez encargado del
caso, pudiendo este aprobar solamente la modificacion del nombre manteniendo la

mencion sexo inalterada, aprobar ambas solicitudes, o rechazarlas.

1. 3. 4. Situacion sanitaria

La salud publica de la poblacion trans es una de las mas precarias. El proceso de
reasignacion sexual no tiene cobertura sanitaria por parte del Estado, y algunas

instituciones no han dudado en afirmar que no les es posible ofrecer dichas intervenciones

si el Ministerio no lo incluye en las prestaciones del Sistema Nacional de Salud. Al final,
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todo va depender de si la persona tiene dinero para costear dicho proceso por su propia

cuenta o no.

La falta de politicas de salud que contemplen las personas trans puede provocarles
danos severos, pues la falta de regularizacion de este tipo de cirugias y terapias
hormonales les obliga a muchxs permanecer encerradxs en un cuerpo que no sienten

COMO Propio.

Ademas, la persona trans no recibe una atencion adecuada en el Sistema de Salud,
encontrando, en la mayoria de los casos, discriminaciones y prejuicios por parte de Ixs

profesionales a los que solicita ayuda.

Debido a la exposicion y riesgo que conlleva el ejercer comercio sexual, existe un
gran impacto de la mortalidad por SIDA y un alto porcentaje de mujeres que convive con el

Virus.

“El riesgo individual se encuentra inmerso en una estructura que hace que algunos
grupos sean mas vulnerables a infectarse que otros. Esta vulnerabilidad diferencial refleja la
vulnerabilidad estructural de los grupos oprimidos, estigmatizados, marginados y o

explotados™”.

9 Pecheny, Mario y Manzelli, Hernan. “Prevencion del VIH/Sida en Hombres que tienen sexo con Hombres”.
En: Sida y sexo entre hombres en América Latina: vulnerabilidades, fortalezas y propuestas para la accion.
Lima, Perd. 2002. Caceres, Pecheny, Terto editores, UPCH/ONUSIDA, pp. 52-61.
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Gréfico “el circulo de la discriminacion trans”, desarrollado por el Grupo de Apoyo a
Hombres Trans (GAHT):

DISCRIMINACION

o N
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Y SEXO LEGAL EDUCACION)Y
CAPACITACION
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\ DIFICULTADES /

ECONOMICAS

2. Planteamiento del problema

La diversidad sexual esta situada al margen del modelo heternormativo socialmente
impuesto, y eso implica considerarla una “anormalidad” o “desviacion”. Dicha
categorizacion, a su vez, genera multiples formas de manifestacion de discriminacion hacia
estos grupos de personas, vulnerando sus derechos reiteradas veces y en distintos

ambitos.

Chile ha suscrito y ratificado un conjunto de tratados internacionales de derechos
humanos, que son violados dia tras dia. El pais ha buscado posicionarse como un
miembro activo de la comunidad internacional, respetuoso de los instrumentos de
derechos humanos. Sin embargo, el Estado todavia no ha incorporado muchas de las
principales normas internacionales de derechos humanos al ordenamiento interno, por lo

que no se aplica de manera satisfactoria el derecho internacional establecido en acuerdos.

Las personas trans y su entorno, ademas de sufrir una fuerte estigmatizacion social,

se encuentran excluidas de las politicas sanitarias, legales, educativas y sociales que

16



pudieran concederles iguales oportunidades que el resto de Ixs ciudadanxs.

La informacion disponible sobre la diversidad sexual, en su mayoria, se refiere a la
poblacion homosexual y lésbica, contribuyendo aun mas a la invisibilizacion de las
realidades vividas por las personas trans, asi como también por las personas bisexuales,

intersex, entre otrxs.

En el mundo, gran parte de las publicaciones sobre la tematica trans presenta un
enfoque médico y patologizante, en el que las circunstancias sociales no son consideradas

entre los aspectos mas relevantes de la situacion que afecta a estas personas.

La produccion de conocimiento sobre las identidades trans en Chile es casi nula, a
excepcion de algunas pocas tesis realizadas por estudiantes o encuestas desarrolladas
por organizaciones sociales. Aun asi, en el caso de las tesis, son pocas las que enfocan el
tema desde la perspectiva de Ixs sujetxs trans en su calidad de protagonistas de su propia

historia.

A las personas trans les son arrebatadas las garantias civiles, por lo que viven en el
desamparo de la Ley y en la marginacion de la sociedad. La gran mayoria de Ixs
funcionarixs publicxs no tiene idea de cuestiones sobre género o sexualidad, y piensa que

las personas trans son viciosas o desviadas.

La transexualidad no presupone ninguna disfuncion psiquica, ni incapacidad de
ningun tipo. Su exclusibn se debe Unicamente a condicionamientos sociales
discriminatorios frente a una identidad de género que no se encuadra en la

heternormatividad.

La discriminacion burocratica se vuelve cotidiana al tratar de matricularse en una
institucion educativa, presentar un curriculo para un trabajo, votar o cambiar un cheque,

debido a la necesidad de presentar documentos. Para muchas personas, la discriminacion
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se ejerce hasta mismo al caminar por la calle, transformandose, en algunos casos, en

violencia activa.

En ese sentido, es objeto de interés de la presente investigacion explorar la realidad
trans desde la perspectiva de sus protagonistas, y describir obstaculos diarios que deben
enfrentar las personas trans que viven en la Region Metropolitana en las distintas esferas,

como el acceso a la salud, trabajo, educacion, propiedad, sufragio, etc.

3. Objetivos

3. 1. Objetivo General
Identificar y describir dificultades administrativas que enfrentan las personas trans
de la Region Metropolitana en los distintos ambitos de su vida a propdésito de su identidad

de género.

3. 2. Objetivos Especificos

- Caracterizar la poblacion trans en la Region Metropolitana de Chile;

- Identificar situaciones en el relato de vida de la persona trans de la Region
Metropolitana donde se identifiquen dificultades administrativas;

- Describir dificultades administrativas que enfrentan las personas trans de la Region

Metropolitana en los distintos ambitos de su vida.
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1. El sexo y el género

Aunque el término género no se habia formulado, ya en el siglo XVII se identifican

diferencias y cualidades de ambos conceptos.

En la segunda mitad del siglo XX, se comienza a distinguir el sexo biolégico del
género, debido a la necesidad de “separar las cualidades humanas bioldgicas (sexo) y las

cualidades humanas sociales (género)”"".

Se atribuye la primera aplicacion del término “género” en las ciencias de la salud al
médico John Money en 1955 para, posteriormente, ser adoptado por diversxs autorxs de

las ciencias sociales.

La traduccion literal de la palabra inglesa gender se introdujo en los afos 70 del
siglo pasado para diferenciar las caracteristicas sociales asociadas y asignadas a lo

masculino o femenino de las particularidades biolégicas.

Segun Gayle Rubin, el género puede definirse como “el conjunto de disposiciones
por el que una sociedad transforma la sexualidad bioldgica en productos de la actividad

humana y en el que se satisfacen esas necesidades humanas transformadas”'?.

A su vez, Teresita De Barbieri reformula el alcance del género en los siguientes
términos: “los sistemas de género/sexo son los conjuntos de practicas, simbolos,
representaciones, normas y valores sociales que las sociedades elaboran a partir de la

diferencia sexual anatomo-fisiolégica y que dan sentido a la satisfaccion de los impulsos

" Martin Casares, Aurelia. “Antropologia del género. Culturas, mitos y esteriotipos sexuales”. Madrid,
Cétedra, 2006.

2 Rubin, Gayle. "El trafico de mujeres. Notas para una ‘economia politica del género
antropologia, N° 30, noviembre-diciembre, 1986.

IR

, en: Nueva
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sexuales, a la reproduccion de las especie humana y, en general, al relacionamiento entre

las personas”®.

Marta Lamas identifica al género con la accion simbdlica colectiva de una sociedad

mediante la cual “se fabrican las ideas de lo que deben ser los hombres y las mujeres”'“.

De esta forma, el sexo estda determinado por las caracteristicas genéticas,
hormonales vy fisioldégicas que a los seres humanos nos diferencian biolégicamente; y el
género es el conjunto de caracteristicas sociales y culturales asignadas a las personas en

funcién de su sexo.

Por lo tanto, los significados que cada sociedad construye con base en la
diferenciacion anatomica de los sexos pertenece al dominio de la subjetividad y de lo
simbdlico. O sea, cada cultura, cada sociedad, presenta variaciones en lo que es ser mujer

u hombre.

Es esta conjuncion entre lo que se nombra y es nombrado que lleva a otra
intelectual, Teresa De Lauretis, a sostener que “el sistema sexo-género, en suma, es tanto
una construccion sociocultural como un aparato semiético, un sistema de representacion
que asigna significado (identidad, valor, prestigio, ubicacion en la jerarquia social, etc.) a
los individuos en la sociedad. Si las representaciones de género son posiciones sociales
que conllevan diferentes significados, entonces para alguien ser representado vy
representarse como hombre o0 mujer implica asumir la totalidad de los efectos de esos

significados” .

Para la misma autora, la clasificacion entre sexos biolégicos tiene razén de ser “si

13 De Barbieri, Teresita. “Sobre la categorfa de género. Una introduccién tedrico-metodoldgica”, en: Debates
en Sociologia, N° 18, 1993.

* Lamas, Marta. “El género: La construccion cultural de la diferencia sexual”. México, Pueg, 1996.

'S De Lauretis, Teresa. “Techonologies of Gender. Essays on Theoryy, Film and Piction”. Macmillan Press.
Londres, 1989.
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tomamos en cuenta los érganos sexuales internos y los caracteres sexuales ‘secundarios’
como una unidad...” pero si uno se permite desnaturalizar tales conceptos y jugar a
nuevas formas de nominacion, “veremos que nuestra dicotomia hombre/mujer es, mas

gue una realidad bioldgica, una realidad simbdlica o cultural...”"®.

La antropdloga social Aurelia Martin Casares platea que, “la categoria género
permite romper con el determinismo bioldgico vy la identificacion entre sexo y género como

algo natural”'’.

Senala Anne Fausto Sterling que “la masculinidad y la feminidad completas
representan los extremos de un espectro de tipos corporales posibles. EI que estos
extremos sean los mas frecuentes ha dado pabulo a la idea de que no sélo son naturales
(estos es, de origen natural) sino normales (esto es, la representacion de un ideal
estadistico y social). El conocimiento de la variacion biolégica, sin embargo, nos permite
conceptualizar como naturales los espacios intermedios menos frecuentes, aunque sean

estadisticamente inusuales”'®.

2. Enfoque biomédico

La “transexualidad” es un término producido por la medicina norteamericana en la
década de los anos 50. Es una palabra pensada para categorizar y etiquetar las
trayectorias vitales de aquellas personas que han nacido con un cuerpo masculino pero
viven como muijer y las personas que han nacido con un cuerpo femenino pero viven como
hombre. Debido a ello, en Estados Unidos y en Europa, la informacion que circula sobre
transexualidad esta constantemente enmarcada en el discurso cientifico-médico de la

enfermedad, del sufrimiento y, sin duda, del tratamiento y del cuidado.

6 Lamas, Op. idem.

" Martin Casares, Aurelia. “Antropologia del género. Culuras, mitos y esteriotipos sexuales. 2006. Madrid,
Céatedra.

'8 Sterling, Anne Fausto, Cuerpos Sexuados, Melusina, Barcelona, 2000, p. 110.
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En los ultimos anos se ha empezado a retomar la idea de que, mucho antes de que
existieran categorias médicas para explicar la cuestion trans, existian en otras culturas
identidades muy parecidas a las que aqui llamamos transexuales, donde esta identidad no
era ni es considerada un problema sino al contrario, a la que se le atribuian caracteristicas
positivas. Entre ellas se encuentran las hjjras de la India, las muxes zapotecas, los two-
Spirits nativos americanos, las kathoeys tailandesas, las fa’afafines de Polinesia o los

takatapuis maories, entre otras.

“Con la aparicion e imposicion del sistema de los sexos bioldgicos
inconmensurables, todo lo que no entre dentro de los estandares de la normalidad sexual
pasa a quedar fuera del juego, como algo anormal, ‘patolégico’, terreno para la

intervencion médica y social”™®.

“Actualmente la transexualidad se considera un ‘trastorno de identidad sexual’,
patologia mental clasificada en el CIE-10 (Clasificacion Internacional de Enfermedades de
la Organizacion Mundial de la Salud) y en el DSM-IV-R (Manual Diagndstico y Estadistico
de Enfermedades Mentales de la Asociacion de Psiquiatria Norteamericana). Estas
clasificaciones son las que guian a los y las psiquiatras de todo el mundo a la hora de
establecer sus diagndsticos. En ellas se comete un error poco casual: la confusion de los
efectos de la transfobia con los de la transexualidad. Se invisibiliza la violencia social que
se ejerce sobre quienes no se adecuan a las normas de género. De este modo, se ignora

activamente que el problema no es la identidad de género, es la transfobia”®.

La catalogacion de la transexualidad como un trastorno mental implica también que
las personas trans deben someterse a una evaluacion psiquiatrica que concluya en un
diagnostico de “disforia de género” para acceder a un tratamiento hormonal y/o quirdrgico.

O sea, no tienen ninguna autonomia sobre su propio cuerpo, quedando cualquier

9 Vendrell Ferré, Joan. “; Corregir el cuerpo o cambiar el sistema? La transexualidad ante el orden de
género”. Sociologica, 2009 ENE-ABR; (69).
0 Red Internacional por la Despatologizacion Trans. 2010. www.stp2012.info/old/es/manifiesto.
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modificacion al mismo a la merced de un médico.

El DSM se encuentra en revision, y esta previsto que aparezca su quinta version en
mayo del 2013. El director del Sexual and Gender Identity Disorders Work Group, equipo
que decidiran sobre el futuro de estos trastornos, es el Dr. Kenneth Zucker, uno de Ixs
médicxs pionerxs en terapias con electroshock a homosexuales ademas de ser unx de Ixs
idedlogxs de “ex-gay”, un movimiento de profesionales de la salud mental y grupos
conservadores que trabajan para modificar la orientacion sexual de personas gays,
lesbianas o bisexuales. La revision del DSM es fundamental e influira la clasificacion que
tendra la transexualidad en el CIE. Paralelamente, se esta elaborando una nueva version

de los Standards of Care (SOC), cuya publicacion esta prevista para 2011.

3. Aproximacion social

Segun los Principios de Yogyakarta, la “identidad de género se refiere a la vivencia
interna e individual del género tal como cada persona la siente profundamente, la cual
podria corresponder 0 no con el sexo asignado al momento del nacimiento, incluyendo la
vivencia personal del cuerpo (que podria involucrar la modificacion de la apariencia o la
funcion corporal a través de medios médicos, quirdrgicos o de otra indole, siempre que la
misma sea libremente escogida) y otras expresiones de género, incluyendo la vestimenta,

el modo de hablar y los modales™'.

No esta dentro de los objetivos de dicho estudio esclarecer o conocer si el origen
de lo trans es bioldgico, genético, hormonal, psiquico o social. Mas que centrarnos en el
origen, es mucho mas estratégico y concreto preguntarnos por qué a la sociedad y a sus

instituciones les molesta lo distinto.

! Principios de Yogyakarta sobre la Aplicacion del Derecho Internacional de Derechos Humanos a las
Cuestiones de Orientacion Sexual e Identidad de Género. 2007. www. yogyakartaprinciples.org
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La identidad de género es, en parte, una construccion social que sobrepasa el
mero sustrato bioldgico, y que, en ningun caso, esta relacionada con una condicion

patoldgica. Antes bien, su patologizacion ha devenido producto de la transfobia.

Esta transfobia se manifiesta en intolerancia difusa en todos los sectores sociales,
especialmente los profesionales de la salud, y repercute de manera grave en la integridad

fisica, psiquica y moral de las personas trans.

Las identidades trans no pueden definirse tomando como modelo el binarismo de
género hombre/mujer, sino que desarrollan una configuracion identitaria por medio de

narrativas de expresion individualizadas.

“La figura de la persona trans ha sido utilizada en demasia desde la aparicion del ‘El
género en disputa’ de Judith Butler. Sin quitar el importante aporte tedrico de su obra para
nuevas formas de entender el concepto de género y la elaboracion de formas mas
subversivas de politica sexual, no debemos olvidar que las personas trans de carne y
hueso no solo son trans, sino también muchas veces son pobres, a veces pertenecen a
etnias discriminadas vy, la mayoria de las veces, tienen problemas de acceso a la

educacion, a la salud y al trabajo”*.

Una de las aportaciones interesantes desde la Sociologia viene de Berenice
Bento®™. “Por mas que se afirme que estamos determinados, nuestros deseos,
habilidades, posibilidades y limites por el imperativo de la naturaleza, hay una cantidad
considerable de sujetos que viven experiencias que niegan tales verdades y construyen
una nueva forma de vivenciar la masculinidad y la feminidad. El género, entonces, es una
herramienta por la cual los términos masculino y femenino se construyen, se reconstruyen,

se fragmentan, se desnaturalizan”.

%2 3anchez, Eloisa. Discurso en Seminario “Por la Dignidad Trans”. 2010.
2 Bento, Berenice. “A reinvencado do corpo: sexualidade e género na experiéncia transexual”. Garamond, Rio
de Janeiro. 2006.
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“En este movimiento tedrico, no es posible hablar de una forma universal de ser
mujer o hombre, tampoco de una unica forma de vivenciar la experiencia transexual. La
idea de multiplicidad, conflicto que marca la existencia humana, también caracteriza esta
vivencia. Asi, se esta gestando nuevas posibilidades explicativas para los complejos
procesos mediante los cuales los sujetos estructuran sus identidades, al mismo tiempo

que se contraponen a la norma de género”.
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1. Finalidad: Aplicada

La investigacion busca mas que diagnosticar la situacion actual en la cual se
encuentran las personas trans en tanto a la discriminacion por parte de funcionarixs
administrativxs. Con la presente tesina, se pretende proponer soluciones que aporten a la
comprension de las realidades trans, sirviendo de herramienta a la hora de actuar en pos

del respeto a los derechos humanos.

2. Alcance temporal: Seccional

Debido al poco conocimiento que existe en Chile respeto a la tematica trans, el

estudio se realizara en base a las circunstancias actuales.

3. Profundidad: Exploratorio

La situacion de las personas trans en Chile es un tema poco estudiado, por lo que
la presente investigacion se constituye como exploratoria, 10 que permitira familiarizarse
con fendmenos relativamente desconocidos. Por otra parte, esta investigacion cuenta con
elementos de tipo descriptivo, ya que busca especificar las instancias en las cuales las
personas trans sufren un trato discriminatorio o tienen cierto grado de dificultad por el

mero hecho de ser trans.

4. Amplitud: Microsociolégica

Las personas trans no componen una poblacidon grande, siendo un grupo muy

reducido, pero no por ello desmerecedor de reconocimiento.
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5. Fuentes: Primarias

La presente investigacion recogera, principalmente, informacion en forma directa,

entrevistando a las propias personas trans.

6. Caracter: Cualitativo

Si bien el estudio contara con una aproximacion cuantitativa a través de una
encuesta inicial con el fin de obtener un diagnéstico general de la situacion, su principal
enfoque es cualitativo, buscando comprehender e identificar situaciones de discriminacion
administrativa en los discursos de las propias personas trans a partir de sus relatos de

vida.

7. Naturaleza: Empirica

Se recogeran informaciones a través de experiencias de las personas trans.

8. Objeto social: Personas trans

Basandonos en los datos del Instituto Nacional de Estadisticas®, que indica que en
2011, Chile tiene una poblacion estimada de 17.248.450, y las consideraciones de
estudios recientes sobre la prevalencia e incidencia de la personas trans mencionados en
las Normas de Cuidado de la Asociacion Profesional Mundial Para Salud Trans®, se podria
calcular aproximadamente 1.000 personas transexuales a nivel nacional, tanto femeninas
como masculinos. En la Regidn Metropolitana, entonces, serian 400 personas

transexuales, aproximadamente.

%4 Instituto Nacional de Estadisticas (INE). “Censo 2002: Sintesis de resultados” (PDF). www.ine.cl
% The World Professional Association for Transgender Health. “Standards of Care for the Health of
Transsexual, Transgender, and Gender Nonconforming People”. 7th Version, 2011. www.wpath.org
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Los datos resultantes de estos estudios deben ser considerados estimativas
minimas. Ademas de solamente tomar en cuenta personas transexuales, la mayoria de
ellos son obtenidos de hospitales europeos, en los que se debe cumplir una serie de
rigidos criterios de transexualidad basados en los manuales internacionales de
enfermedades mentales. Ademas, no toma en cuenta las personas que buscan clinicas

particulares o0 que no desean intervenciones corporales.

En ese sentido, diversas observaciones médicas, aun no sustentadas por
investigacion cientifica, sugieren una prevalencia mucho mas alta. Muchas de las personas
trans suelen ser invisibles a la sociedad por ser parte de un grupo extremadamente

estigmatizado.

En la ausencia de estudios que busquen calcular la cantidad de personas trans (0
sea, toda aquella persona que vive en un género distinto al que le ha sido asignado al

nacer en base a su sexo), se utilizo los datos anteriormente mencionados.

Para obtener una representatividad para una aproximacion cuantitativa, el tamano
de la muestra sera de 40 casos, 0 sea, €l supuesto 10% del total de personas trans en la
Region Metropolitana. En ese sentido, se realizd una encuesta inicial con el fin de obtener
un diagnoéstico general de la situacion. Como grupo de referencia, se aplicd la misma

encuesta a 40 personas no-trans con el fin de comparar los resultados.

No es necesaria la misma cantidad de casos para recabar datos utilizando técnicas

cualitativas, por lo que el tamano de la muestra fue de 6 entrevistas en profundidad.

Debido a la ausencia de datos especificos que pudieran entregar un N del universo
trans, se establecid un referente a partir de datos bibliograficos a fin de obtener una
muestra con cierta representatividad. El criterio base para la seleccion de la muestra es “la
identidad trans”, entre los 18 y los 55 anos vy residir en la Region Metropolitana. Se trata de

una muestra intencionada partir de estas variables, no probabilistica.
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Para la recoleccion de la muestra se utilizo el sistema de Bola de Nieve, es decir, se
trabajé con referencias directas de informantes y derivaciones de Ixs propixs sujetxs

entrevistadxs.

9. Contexto: Trabajo de campo

La informacion fue recogida en campo, es decir, no bajo condiciones
experimentales de laboratorio, pues fueron las personas que vivieron la discriminacion las
que aportaron al estudio. Se utilizd la aplicacion de instrumentos de obtencion de datos

(entrevista y cuestionario).

10. Tipo de estudio: Entrevista en profundidad

A partir del marco general entregado por las encuestas, se propone el uso de
entrevistas en profundidad, las que tenian por objeto el recopilar en detalle las

experiencias, vivencias y percepciones de las personas trans respecto a la discriminacion.

Se realizaron, entonces, entrevistas en profundidad guiadas por una pauta de
preguntas flexibles, no directivas y abiertas. Se busca acceder a una porcion de la realidad
a partir del relato de cada unx de Ixs entrevistadxs, con el énfasis de entenderlxs y
aproximarse a ellxs desde su propia perspectiva. Se establece para la presente
investigacion el relato de vida, definido como “aquellas narraciones biograficas acotadas
por lo general al objeto de estudios del investigador. Si bien pueden abarcar la amplitud de
toda la experiencia de vida de una persona, empezando por su nacimiento, se centran en

un aspecto particular de esa experiencia”®.

Para ello, se realiz6 como técnica de recoleccidon de informacidon la entrevista en

% Kornblit, Ana Lia (2007). Metodologias cualitativas en ciencias sociales. Buenos Aires: Editorial Biblos. Pp.
9- 33.
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profundidad, contando para ello con herramientas facilitadoras, como grabadora de audio

y apuntes.

La técnica de la entrevista en profundidad posibilita el rescate de la trayectoria, es
decir, como el sujeto vive sus experiencias y el desarrollo de las mismas. De esta manera,
es posible reconstruir la significacion de estas experiencias y ubicarlas dentro del andlisis
de la investigacion. Para ello, se establecié a partir de las encuestas, una aproximacion de
las “experiencias relevantes” en materia de discriminacion. De esta forma fue posible
analizar y extraer de las entrevistas los elementos mas distinguidos mediante un analisis de

contenido simple.

Ademas, se complementd dicha informacion con una encuesta a informantes clave.
Para el tratamiento de las encuestas s6lo se propuso trabajar con frecuencias absolutas,
es decir, nuUmeros enteros y sus porcentajes. No se sometid la muestra a pruebas de
significacion estadistica dado que la misma no es probabilistica y es muy pequena. En este
contexto, y en consideracion a que este es un estudio exploratorio, no se intentaba

establecer relaciones causales entre variables de la entrevistas.

11. Hipotesis

» Las personas trans de la Region Metropolitana perciben enfrentar mas situaciones de
discriminacion administrativa que personas no-trans de la Region Metropolitana.

= Elnivel de escolaridad de las personas trans es mas bajo que las personas no-trans.

» Las personas trans trabajan con menos vinculos formales laborales que las personas

no-trans.
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El andlisis esta dividido en dos partes: la primera trata de hacer una pequena resena
biografica de las personas trans entrevistadas que debe ser considerada en la lectura de
los relatos de vida y andlisis. También se muestra una caracterizacion sociodemogréfica de
las personas encuestadas. La segunda parte abordara las situaciones de discriminacion
vividas por las personas trans en la Region Metropolitana de Chile segun los relatos de Ixs

entrevistadxs?, complementados por graficos obtenidos en la encuesta inicial.

1. Caracterizacidon Sociodemografica de las personas trans encuestadas

Grafico |. Edad

B 40 anos 0 mas (10%)
B Entre 30 y 39 afios (18%)
B Entre 20 y 29 afios (50%)

019 anos o0 menos (3%)

Grafico Il. Distribucion por Provincias de la Region Metropolitana

B Chacabuco (10%) B Cordillera (3%)
H Maipo (7%) B Melipilla (7%)
O Santiago (67 %) O Talagante (7%)

2. Contexto de las personas trans entrevistadas

Es importante tener en cuenta el contexto en el que se desarrolla cada unx de Ixs

entrevistadxs®, pues es esencial para entender su discurso.

2" Narrativas de Ixs entrevistadxs en italica.
2 Se utilizaré la primera letra del nombre y del apellido para preservar la intimidad de Ixs entrevistadxs.
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A. B. Hombre trans, 36 anos, Ingeniero de Ejecucion en Prevencion de Riesgos. Hace
algunos meses volvid a Chillan, su tierra natal. Actualmente, producto de su trabajo, vive
solo los dias de semana, y los fines de semana vuelve a la casa donde vive su pareja y sus

padres. Ha logrado el cambio de nombre y sexo legal en 20009.

P. M. Mujer trans, 40 anos. Nacio en San Antonio, V Region, pero fue criada en Santiago.
Actualmente vive en Huechuraba. Su familia esta compuesta por su mama, dos hermanos,

dos hermanas, dos sobrinos y un padrastro.

D. C. Hombre trans, 21 anos, estudiante de Ingenieria en Informatica. Actualmente vive en
Conchali con su mama, su abuela, una prima y su pareja, con la que tiene una relacion

estable hace 4 anos. Se encuentra tramitando su cambio de nombre y sexo legal.

M. Z. Mujer trans, 50 anos. Trabaja en el departamento de aseo de un hotel. Vive con su

hija y su nieta. Se encuentra a la espera de una cirugia de remodelacion genital.

C. G. Hombre trans, 39 anos. Actualmente vive con una de sus hermanas. Es el mayor de
5 hermanos. Estudia en un Instituto Profesional y se encuentra tramitando su cambio de
nombre y sexo legal.

D. A. Mujer trans, 32 anos. Vive con su pareja y la hija de él. Ejerce el comercio sexual
desde el 2004. Actualmente se encuentra estudiando en un Instituto de Formacion
Técnica y se encuentra tramitando su cambio de nombre y sexo legal.

3. Situaciones de discriminacion

Las personas trans suelen tener dificultades en diversos ambitos de su vida. A la

hora de presentar un documento que indica un nombre y sexo legal diferente a la
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apariencia fisica, se hace dificil realizar tramites basicos y cotidianos, como cobrar un

cheque o acceder a un puesto de trabajo.

A continuacion, veremos las situaciones de discriminacion a las que se ven
enfrentadas las personas trans de la Regidn Metropolitana de Chile, intercalando los
relatos de las personas entrevistadas con los resultados arrojados en la encuesta.
Dividiremos los temas abordados para facilitar la comprension.

3. 1. Familia

La encuesta arrojo que, de las personas trans encuestadas, el 20% ha abandonado

la casa de su familia antes de completar los 18 anos.

Grafico lll. Abandono del hogar familiar antes de los 18 afos

ESi @No ESi BNo

Personas trans Personas no-trans

En los graficos se puede ver claramente la diferencia entre la cantidad de personas
trans y de personas no-trans que abandonan el hogar familiar antes de los 18 afnos.
Mientras que un 30% de las personas trans manifiesta haberse ido de la casa a temprana

edad, un 7,5% de las personas no-trans afirma haber pasado por dicha situacion.

El rechazo familiar produce un terrible dano, incluso cuando los padres o madres lo
expresan con la mejor intencidn, siguiendo creencias firmes o pensando que de esta

manera estan protegiendo a sus hijxs. Las personas trans que se sienten rechazadas por
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su entorno cercano tienen grandes probabilidades de sufrir depresion e, incluso, llegar a

atentar contra sus propias vidas.

En el caso de las mujeres trans, por lo general, “la practica de vestirse con ropa de

mujer las obliga a abandonar la familia, por la hostilidad que esta le demuestra®”.

El poder de los padres y madres es tal que pueden hacer de sus hijxs Ixs mas
felices 0 Ixs mas desdichadxs. Cuando la familia es un apoyo y no un obstaculo, las

circunstancias, por dificiles que sean, se pueden encarar y superar con éxito.

Dentro de las entrevistas realizadas:

“Mi infancia fue buena, hasta que se detectaron ciertas ‘anomalias’ en mis
conductas, por llamarlo asi, y ahi empezd un problema de relacion con mis
padres, especialmente con mi padre, quien no aceptaba esa diferencia que veia
en mi con respecto a mis tres hermanas mayores. Con los afios he sufrido altos
y bajos, orgullo por algunas cosas, quizas por mi desarrollo profesional, pero
siempre con esa herida que dolia, que sangraba, que era mi condicion distinta

al resto.” A. B.

“Yo vengo de una familia de 5 hijos. Todos fueron adoptados, menos yo. Una
tia se quedo conmigo hasta que se aburrio de mi. Me degjaba en casas de
conocidos para que me cuidaran mientras ella iba a trabajar, y yo me
encarifiaba, y luego tenia que irme de ahi. Empecé a tener un problema afectivo
muy grande. Luego me puso en un internado. Fue un golpe muy grande, pues
de una noche a la otra desperté en un cuarto lleno de camarotes, con decenas
de chicos. En ese tiempo, el padre Ruiz-Tagle estaba recién fundando el lugar.

Estaban construyendo la Fundacion Mi Casa. Y ahi vivi hasta los 11 afios.

2 Centro de Estudios de la Sexualidad, CES/MUMS. Boletin N° 16: “Sexualidades Divergentes”. Santiago,
Chile. 2007.

37



Algunos iban siendo adoptados. La gente iba y venia, hasta el punto en el que
uno deja de encarifiarse facimente con las personas. Me acostumbré a la

soledad, a estar sola en un rincon.” M. Z.

“Cuando yo era chico, el tema de ser transexual no se hablaba porque ni
siquiera yo lo conocia. Entonces mi familia daba por hecho que yo era una

persona un poco diferente a mis hermanas, nada mas.” C. G.

“Cuando me asumi fue como sentirme bien, como un alivio de cierta forma,
pues fue como que algo me definiera. Antes no me sentia ni de aqui ni de alla.
Pero ya sentir que tienes una identidad propia, y que a partir de eso puede
encaminarte... en mi caso fue super importante. Después empecé a pensar en
todo lo que eso conlleva... que es una situacion mucho mas compleja que,
quizas, si solamente hubiese sido gay. Conlleva un proceso de cambio fisico,
psicoldgico, de adaptacion social... Entonces viene la duda: “;sigo lo que
siento y enfrento lo que venga, 0 no hago nada y me quedo en esa situacion?”
Pero también sopesaba el hecho de decir, 'y si no hago nada, y sigo siendo
una persona frustrada, y nunca poder ser realmente yo misma’. Entonces dije
‘no’. Tengo que enfrentarlo con todas su dificultades, y vi que, si hay otros que
han logrado salir adelante con eso, ¢spor qué yo no podria? Y es lo que he
estado tratando de llevar. Si uno cree que algo le traera mayor bienestar y
felicidad, debe luchar por eso, y no tratar de ser lo que esperan los demas.
Aunque parezca egoista, lo importante es lo que tu eres, lo que tu vales, porque

si no, nadie mas lo va hacer por ti.” P. M.

“Yo corria como nifia, me encantaba jugar con las flores, no me gustaba la
pelota. Siempre me aislé. Creci creyendo que no era nada. Andaba con la
cabeza gacha. Hoy me preguntan porque lo hago. Pero es que me ha costado
quitarme eso. No es por ser trans, €s por una tranca que tengo de atras.

Nosotros éramos “guachos”, y los nifios que no tenian familia eran muy mal
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mirados en ese tiempo. Eran dos discriminaciones de una vez.” M. Z.

“Yo fui la segunda mama de la casa. Mi papa si me molestaba, porque no le
gustaba que yo le hiciera la cama, no le gustaba que hiciera el aseo en la casa.
Para él el apellido que llevamos nosotros es bien de macho. La familia de mi
papa es bien machista. Mi papa me decia “no, si esto lo hace las mujeres”.
Pero si no estan ¢;quién queri que haga las cosas?, y a mi no me gusta la
cochinada, no me gusta vivir asi. Hasta que un dia yo le dije “ya, yo no me voy a
preocupar de tu pieza y ver tus huevas. Hace tus cosas, pero yo quiero
mantener la casa limpia porque cuando vengan mis amigos, mis visitas, yo

quiero recibirlos bien.” D. A.

También se relatan casos de violencia tanto fisica como psicoldgica.

“Mi papa es de campo... machista, muy machista... Vez que podia me sacaba
la cresta, 0 sea, me rompia las piernas a correazos para ver si asi se me pasaba
la cosa, la “enfermedad”. También sufri rechazo de mi mama... Me dijo un dia

‘hubiera preferido tener un hijo Down que haberte tenido a ti’.” A. B.

“Yo les conté a mis papas a los 16 arios. Los dos reaccionaron muy mal, y no
me apoyaron en ninguna cuestion. Después de un tiempo la situacion con mi
mama empezo a mejorar, pero igual me decia pesadeces. Mi papa esta jubilado
de las Fuerzas Armadas desde hace unos 20 arios. Siempre ha tomado mucho,
pero después que le conté empezd a ponerse mas agresivo y a pegarme, cosa

que antes no lo hacia.” D. C.

“Fui adoptada por un tipo que, me daba una casa, pero abusaba de mi. Y vivi
eso también. Fue tanto el soportar ese hombre, que llegd una hora en que no
aguanté mas. Y la unica salida que tenia era hacer €l servicio militar. Yo siempre

con mi suefio de ser mujer y todo. Pero salirme de las garras de él... Era la
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libertad de escaparme de ese tipo. Y uno lleva la culpa por tanto tiempo hasta
darse cuenta de que fue victima. Yo me sentia sucia. Hasta hoy me cuesta

estar con una persona.” M. Z.

“Tengo recuerdo de frases fuertes de mi papa, como ‘tu no eres hombre, tenis
vaginal’. Mi mama también decia pesadeces. Ponte tu, cuando ibamos al
centro a comprar ropa y me mostraba ropa de mujer, yo le decia ‘pero eso es

de mujer’, y me respondia ‘y tu, ;qué eres?’. Cosas asi.” D. C.

Sobre la situacion mas actual:

“Si bien mi familia sabe que soy transexual, todavia no absorbe el significado de
ello. Eso es, en parte, mi culpa, por ser demasiado “piola” en ese sentido. A lo

mejor deberia ser mas evidente, poner las cartas sobre la mesa.” P. M.

“Después que tomé la decision de iniciar con mi proceso de reasignacion
sexual, comencé con las cirugias y después el cambio de nombre y sexo
legal... ahi empezd a cambiar mi relacion con mis padres. Mi madre ha sido un
gran apoyo para mejorar mi relacion con él. Y actualmente esta todo muy bien.
Somos padre e hijo. Somos eso. Y él esta feliz con su hijo y yo estoy feliz con

mi padre... y con mi madre.” A. B.

“En la casa en la que yo vivia antes se formaba mucha corriente de aire, y a
veces se pegaba los portazos. Una vez mi papa estaba copeteado, y se enojo
creyendo que yo habia pegado un portazo. Empezd a decirme cosas a mi, y yo
no pesqué. Pero después dijo cosas a mi pareja. Yo le pregunté porque decia
esas cosas y él me pego una cachetada. Entonces subimos y llamamos a mi
mama para decirle que él se habia puesto agresivo. Llegd mi mama a ver qué
pasaba, y mi papa le dijo que habia hecho eso porque yo me habia sublevado.

Ese dia pusimos una constancia en carabineros y luego nos fuimos a la casa de
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mi abuela. Y ahi empezo el proceso de demanda. Despugs, cuando ya se habia
ido de la casa, una vez se quedo rondando la casa de mi abuelita, vio a mi
pareja ahi y le quiso pegar. Le echaba la culpa a ella por €l fin de su matrimonio.
Empezd a gritarle insultos afuera y mis primitos chicos se asustaron mucho. Por
Suerte estaba mi abuelita que lo impidié de entrar. El la empujé, pero ella logrd

disuadirlo a que se fuera.” D. C.
3. 2. Estudios
Por increible que parezca, a 45% de las personas trans encuestadas le
impidieron o dificultaron matricularse en alguna casa de estudios, lo que se refleja en

la baja escolaridad que podemos encontrar en esa poblacion.

Grafico IV. Nivel de estudios
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Los datos recogidos en la encuesta son preocupantes, toda vez que
solamente un 20% de las personas trans ha concluido sus estudios profesionales,

mientras que un 60% nunca ha logrado obtener ni siquiera un grado técnico.

Los resultados son radicalmente distintos en el caso de las personas no-trans,
habiendo 55% de conclusion de estudios universitarios o profesionales, y solamente

12,5% no ha obtenido grados o titulos mas alla del colegio.

Estos datos confirman la segunda hipdtesis del presente estudio, y permiten
constatar el grado exacerbado de las dificultades de acceso a un medio fundamental para
el ejercicio de la ciudadania como lo es la educacion, acarreando un estado de

marginalidad y desigualdad social y laboral.

“En la basica, en el 7° basico, en el 86, a mi me gustaba una nifa del colegio.
Bueno, me declaré inocentemente como un nifio lo haria, hablé con su mama.
En la escuela dijeron a mis papds que los mas conveniente era que me
cambiaran porque si no lo iba pasar mal. Claro que en ese tiempo se hablaba

de lesbianismo. Se pensaba que yo era una nifa lesbiana.” A. B.
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“En el colegio me sentia distinta. Me atraian otras cosas, eran otros mis
intereses, diferentes a los tipicos de los nifitos. Algunos comparieros se
burlaban, aprovechandose de yo era mas sensible e insegura. En la secundaria

yo sequia recluyéndome socialmente.” P. M.

“Cuando empecé a captar, a tener mas conciencia de los roles sociales, €so
me fue complicando, lo senti. Entonces ahi empezo toda mi confusion. Cuando
uno es muy chico, uno logra ingresar al grupo de amigos segun el rol que a uno
le gusta mas. Pero cuando uno ya es mas grande no se puede. Entonces
cuando ya estaba en el 6° basico en adelante, todos empiezan a crecer, llega la
adolescencia y todo se pone mas complicado. Me fui quedando para dentro, fui
para dentro. Habia arios en los que iba pésimo en el colegio. Habia mucho
conflicto interno en mi. Me cuestionaba mucho ‘por qué yo no puedo ser asi’,
‘por qué no puedo sentirme asi’, o ‘por qué no puedo hacer lo que él hace’.
Entonces me sentia prohibido de hacer lo que sentia que me correspondia.” C.
G.

“En el colegio, yo llevaba el buzo en la mochila y me cambiaba alla en una
escalera medio piola antes de ir a clases. Era en la entrada que molestaban por
el uniforme, pero una vez adentro los demas asumian que me habian dejado

entrar asi.” D. C.

“El tema de la identidad igual podria decir ‘yo soy Georgina’, por ejemplo,
siendo Jorge legalmente. Y si te ven como Georgina, pucha yo quiero que me
llamen asi. Pero en la educacion qué te van a decir, ‘no, usted no puede
estudiar porque el tema es otro y van a mirar mal el colegio’. Pero si tu te ves

como Georgina y el nombre calza, todos van a aceptar.” D. A.

“Cuando mas chico era basquetbolista. Me empezaron a crecer las pechugas y

no jugué mas basquetbol porque me acomplejaba... Barfiarme en las duchas
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con mis comparieras, no. Fantaseaba solo en el bario, hacia cosas de
afeitarme, cosas de hombre, pero era de mi intimidad, como que satisfacia mi
intimidad con esas cosas. Quizas de repente fantaseaba sexualmente
imaginandome con todo lo de un hombre. Pero como que seguia viviendo, no

me quedé pegado en que no lo tenia, en que no era, sequi viviendo.” A. B.

“En ese tiempo, no se sabia nada de esto, y no habia nadie que te ayudara.
Una vez pedi ayuda a la psicdloga del colegio... yo tenia como unos 16 afos...
Pero como yo no sabia explicar lo que sentia, porque tampoco tenia
conocimiento de esto, me fui dando cuenta que la psicdloga asumid que me
habian violado, que algo extrafio habia en mi sexualidad. Tradujo lo que yo
sentia en que yo habia sido agredido sexualmente. Y nunca fue asi. Entonces
eso me frustro. Me senti mas mal comprendido todavia. E iba cada vez mas
para dentro. Sentia que era un monstruo y que nadie me entendia. Pensaba

que tenia algun trastorno, que habia ‘mal nacido’. Estaba mal, muy mal.” C. G.

“Nos dijeron que nosotras podiamos estudiar y sin discriminacion, y la verdad
es que cuando nosotros vamos a hacer un papeleo en un colegio o instituto
nos cierran la puerta, nos dicen que no hay vacante cachai, y todo por ser
trans. Dicen que deben hacerte un test psicologico para que puedas entrar a
estudiar, y dicen que a todas las personas se les hace eso. Oye, ;de qué
estamos hablando entonces? Nosotras queremos estudiar. No quieren que
nosotras trabajemos en las calles, pero no se nos da la oportunidad de hacer

nada. Nos cierran las puertas.” D. A.

“En la PSU, en la prueba de lenguaje me sacaron. Vieron que en el carnet decia
un nombre femenino, me sacaron y llamaron a la carabinero. Tuve que explicar
todo y después de horas, me dejaron volver. Y mas encima no alcancé a
terminar la prueba. Encontré que fue mucho el tener que llamar a carabineros.

Bastara con que me preguntaran y listo.” D. C.
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A. B. termind su curso de técnico en prevencion de riesgos en el 2002, e ingreso a la
carrera de ingenieria de ejecucion en prevencion de riesgos en el 2007, financiada por la

empresa en la cual trabajaba.

“En el primer y segundo ario me llamaban por el nombre legal, pues yo todavia
no empezaba con el proceso de reasignacion sexual. A mediados del segundo
afio de la ingenieria, empecé a conversar con mis companeros, que lo
entendieron sin ningun problema. Como las clases eran modulares, a cada dos
meses se cambiaba el profe. Tuve una conversacion con mi jefe de carrera, y él
hizo la gestion para que, desde Concepcion, donde era la carrera, llegara a
Santiago la lista con el nombre que tengo actualmente sin todavia lo hubiese

cambiado legalmente.” A. B.

“En el tema de la lista de llamada, solicité que se me llamara por ‘D’ a la vice-
rectora. Pero me informaron que no se podia, que habian hablado con el
abogado y que no se podia. Después no sé qué habra pasado, pero me
llamaron y dijeron que hablarian con la jefe de carrera y que verian lo que
podian hacer. A principio la jefa de carrera ponia un papelito para que los
profesores me llamaran por ‘D’. Ahora, como la lista es electronica, ella habla
con cada uno de ellos antes. A veces se les iba porque, pero luego me veian y
corregian. Por estos errores, dije a mis comparieros que hubo un error en €l

Registro Civil, pero nadie sabe que soy trans.” D. C.

“He estudiado algunas carreras técnicas, pero no me di el valor de terminarlas
por el nombre. No soportaba ir a clases como una chica. Me sentaba en la sala
y me quedaba, no hablaba. Me iba super mal porque no estaba conectado
realmente con el momento. Y asi fui postergando muchas cosas. Estudié
Técnico en Salud y Terapias Naturales, y ese si lo terminé, pues decidi hacerlo

como hombre, lo que resultd un proceso super lindo. Ahi la gente me veia y me
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trataba como yo soy. Y ahora estoy estudiando psicopedagogia, y todo el
mundo me ve como un simple chico mas de la clase... entonces todo bacan.”
C. G.

3. 3. Trabajo

Grafico V. No fue contratadx o fue despedidx de un trabajo por ser trans
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Grafico VI. Situacioén laboral
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Los resultados graficados anteriormente corroboran la tercera hipotesis del
presente estudio, a saber, “las personas trans trabajan con menos vinculos formales
laborales que las personas no-trans”. Mientras que el 55% de las personas no-trans se
desempenan actualmente con un contrato de trabajo, eso ocurre solamente con el 17,5%

de las personas trans.

De estos, muchos de los hombres trans que trabajan deben utilizar vestimentas

femeninas, disfrazandose para lograr sobrevivir en una sociedad que no les da cabida.

En el caso de las mujeres trans, la exclusion econdmica, social y cultural limita sus
opciones laborales, 1o que hace que gran parte de ellas recurra al comercio sexual como
modo de subsistencia. EI 40% de las personas trans consideran que su empleo es
informal, o sea, sin contrato de trabajo o boleta de honorarios. En esa categoria se
incorpora también el comercio sexual. En el caso de las personas no-trans, solamente

2,5% senald trabajar sin viculos formales.
Las mujeres trans que ejercen el comercio sexual en las calles quedan expuestas a

todos los tipos de violencia, siendo muchas veces objeto de constantes represiones

policiales y sociales que rara vez son denunciadas por miedo a que no les tomen en serio.
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El articulo 373 del Cddigo Penal, que condena la ofensa a la moral y las buenas
costumbres, ha sido aplicado continuamente contra las personas trans. Vale decir que
esta es una norma muy imprecisa, superficial y nada objetiva, dando espacio a multiples
interpretaciones que dependen de "la moral y buenas costumbres" de quien la utiliza. Las
detenciones por parte de policiales son habituales e irrespetuosas. Muchas mujeres trans
trabajadoras sexuales, principalmente en la Region Metropolitana, han indicado que los

efectivos policiales llegan a insultarles y golpearles justificandose en ese articulo.

“El comercio sexual es visible y riesgoso, pues por lo general se desarrolla en la via
publica, en la que se realiza la captacion de clientes. No existe ninguna seguridad y control
sobre el cliente. Este se acerca a ellas, pactan la tarifa y el lugar donde se concretar la
transaccion; una vez consumado todo, la trabajadora vuelve a su punto fijo o a

desplazarse, en busca de un nuevo intercambio®”.

“Tenemos que saber llegar al comercio sexual porque no logramos un trabajo
digno. Todos dicen ‘jay, buscate un trabajo!’. Pero trabajo ;de qué? Estudié
peluqueria y nunca llequé a ser peluquera. Yo siempre me he mantenido cachai,
no me gusta que me mantengan. Yo quiero tener mi plata. Por eso empecé a
trabajar, aunque mi pareja se enoje y se moleste, filo. Porque independiente de

coOmo uno se gane la plata, tiene que pagar cuentas.” D. A.

“He tenido muchos trabajos y, al final, yo siempre terminaba huyendo de ellos.
Tenia miedo de lo que dirian, entonces cuando empezaban con las preguntas
sobre relacionamientos y esas cosas, yo me iba. No queria que me encasillaran
en el prototipo del gay, con los comentarios maliciosos... Yo no sabia que

existia la transexualidad en ese entonces.” P. M.

“La comunicacion con las personas en mi mundo laboral era muy poca. Uno

% Centro de Estudios de la Sexualidad, CES/MUMS. “Caracterizacion de la Vulnerabilidad individual y grupal
de personas trans en la Regidon Metropolitana con énfasis en aquellas que ejercen el Comercio Sexual”.
Santiago, Chile. 2008. Coleccion De Relatos Publicos y Privados. Seremi Salud Metropolitana.
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evita que te estén tratando todo el dia de mina, entonces prefiere trabajar
callado y chao, hacer la pega e irte. Entonces siempre he sido poco estable en
mis trabajos. En un supermercado he durado mas, pero por necesidad, y eran
solo dos veces a la semana nada mas. O sea, llegaba el fin de semana ‘ya, esta
paja, hay que ir p’alla, ya’. Después de un tiempo decidi salirme porque ya no
daba mas. Hablé con la gente alla antes para ver si podrian cambiar las cosas,
pero dijeron que no, pues no podia cambiarme de un dia para el otro de ‘ella’

para ‘él”. C. G.

“Hasta el momento he hecho solamente pitutos, por el tema del nombre. Una
vez tuve una entrevista de trabajo, y tuve que hablar también por la cuestion del
nombre. No habian muchos postulantes. No sé si fue por ser trans que no

quedé, pero la cuestion es que nunca me llamaron.” D. C.

“Yo trataba de ir al bafio cuando nadie iba. Pero una vez yo estaba en uno de
los camarines al fondo y entrd una chica. Yo estaba hablando por teléfono ese
dia, y mas encima estaba resfriado ese dia, y hablaba super ronco. Ella me vio y
me escuchd hablar. Yo la vi saliendo y luego entrd un guardia que pregunto,
‘sefior, ¢usted qué hace aqui en el bario de las mujeres?’. Y como nadie sabia
mi tema, y yo iba a trabajar como ‘la nifa’, le dije ‘pero ¢;por qué?’. Y me
contesto ‘es que usted esta en el bario de las mujeres. No le corresponde estar
aca’. Y tuve que decirle ‘No. Si no soy hombre, soy mujer’. Con el dolor de mi
alma tuve que decir eso, aunque no lo sentia, para que no me echaran. Luego
que el guardia pidiera disculpas, me tranqué en el bafio y me puse a llorar.” C.
G.

La discriminacion también se evidencia en el bajo sueldo de las personas trans, sea
debido a las pocas opciones de trabajo a las que accede, o por la informalidad de los
mismos. Gran parte de las personas trans no dispone de un ingreso fijo mensual, y

depende de “pitutos” para sobrevivir.
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Grafico VII. Ingreso mensual aproximado

12
10 - —
g - - B Menos de $170.000
B Entre $170.000 y $250.000
° B Entre $250.000 y $500.000
‘e | EMés de $500.000
2 - ONada
0 -
Personas trans
25
20
B Menos de $170.000
15 B Entre $170.000 y $250.000
10 - B Entre $250.000 y $500.000
B Maés de $500.000
> ONada
0 -

Personas no-trans

Se puede ver que mientras 27,5% de las personas trans no tiene ningun ingreso,
eso solo ocurre al 10% de las personas no-trans. Y, en gran parte, las personas que no
reciben nada son estudiantes. Con estos datos queda mas clara la necesidad de generar

politicas de promocion de la no discriminacion en los espacios laborales.

Algunas situaciones puntuales que se dan para la mayor parte de las personas son

relatadas:
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“En una entrevista para un trabajo, antes de empezar cualquier proceso fisico,
la persona que me estaba entrevistando vio que yo habia trabajado en cajas y
me dijo ‘ah, como cajera’, y maliciosamente empezo a reirse. Me senti tan mal
que pedi mis documentos de vuelta para irme. Yo no estaba dispuesta a
aceptar esa situacion de ‘ridicularizacion’. La persona se enojo y me echd. Yo

todavia no estaba con el ‘cuero curtido’.” P. M.

“En una fiesta de cumplearios de una compariera de trabajo en una discoteca,
no organizada por la empresa, llegué con mi pareja. Algunos sabian que yo
tenia una pareja mujer, algunos la conocian, otros sospechaban que me
gustaban las mujeres, pero nunca me habian visto con una pareja. En esa
oportunidad llegué y la presenté como mi pareja. Despugés, al dia lunes después
me llamo el gerente de la empresa y me pidio que no ‘mezclara mi vida
personal con el trabajo o con la gente del trabajo porque eso podria generar
conflictos’. Todos habian llevado sus paregjas, pero yo, en especial, no debia

hacerlo... ‘no era prudente’.” A. B.

“Sufri una evidente discriminacion en una empresa en la que yo llevaba 5 afios
trabajando, y que, al momento de empezar mi proceso de cambio fisico, me
echaron. Dijeron que se habia acabado la pega, pero no era asi. Luego tuvieron
qQue contratar, y varios prevencionistas pasaron después de mi. Y eso en
circunstancias en las que yo estaba muy bien considerado en la empresa. Fue
la que me pago toda la Ingenieria... de hecho, me estaban proyectando como

Jefe de departamento. Pero producto de aquello, me sacaron.” A. B.

3. 4. Salud

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define la salud como “un estado de

completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o
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enfermedades Sin embargo, dicho principio universal es ignorado totalmente por

muchas autoridades de este pais.

Grafico VIII. La salud
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De las personas trans encuestadas, un 95% ha realizado o desea realizar algun tipo
de intervencion corporal, sea esta a través de hormonas o cirugias. Un 87,5% manifiesta
haber sufrido depresion y un 50% sefnala haber intentado quitarse la vida. En el caso de las
personas no-trans, estos indices caen drasticamente: 20% (depresion) y 5% (intento de
suicidio). Estos datos son extremamente preocupantes, pues refleja la vulnerabilidad en la
que se encuentra la poblacion trans ante un sistema que les impone tan fuertemente la
categoria de “enfermedad” que la persona termina por creérselo hasta el punto de atentar

contra su propia vida.

Al buscar apoyo en profesionales que deberian orientarles, se produce una gran

decepcion: la poblacion trans es una de las mas discriminadas en el ambito de la salud. A

81 Constitucion de la Organizacion Mundial de la Salud, 1948.
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un 22,5% se le negd atencion en algun establecimiento de salud, mientras que un 57,5%
sufrié discriminacion por parte de los servicios o profesionales de la salud. En el caso de
las personas no-trans, solamente un 15% se ha sentido discriminadx en los servicios de

salud y a un 2,5% se le nego la atencion.

“Mi familia me llevo a un psicologo del pueblo que no manegjaba para nada ni
siquiera el tema de la homosexualidad... no manejaba nada. Después mi
hermana me dijo ‘oye, el psicologo le dijo a mis papas que te dieran un mes
mas y que, cuando salieras con eso de que te gustaban las mujeres, que te
sacaran la cresta, y si en un mes mas no pasaba nada, te iban a llevar a
Santiago a inyectarte hormonas’. Ante el dato que me paso mi hermana, como
a las 3 semanas llequé con un pololo, antes de que se cumpliera el mes,
entonces, ‘ah ya, se le paso, se le pasd’. Como a los dos dias, ‘pata en la raja’
con el pololo, y siguid todo normal... (...) Yo estaba en los scout y me gustaba
mi guia. Eso se supo, quedo la cagd, y otra vez me llevaron donde una
psicologa. Estuve con esta psicologa como 6 meses y también le quedd grande
el tema. La transexualidad ni se conocia, y se hablaba de lesbianismo no mas:
‘aqui se esta tratando un posible lesbianismo, y como cambiamos este

lesbianismo’.” A. B.

“Una vez yo estaba esperando mi turno en el doctor, y la secretaria me llamo
con mi nombre legal, que todavia es masculino. Y yo le decia ‘soy yo’, pero ella
seguia mirando hacia los lados, buscando algun hombre que encajara en lo que
ella imaginaba.” P. M.

“Al momento en que gestionada mi primera cirugia, la mastectomia, en el
Hospital Clinico de la Universidad de Chile, se cuestiond, se rechazo por un
tema ‘ético’. El Comité de Etica no estaba de acuerdo en realizar una cirugia
bajo el argumento de que ellos ‘no extipaban mamas sanas’. No conocian
nada del tema. Habia una total ignorancia frente al tema, y ni siquiera les

interesaba aprender. En la época, yo tenia un plan cerrado con una ISAPRE, en
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el cual yo podria ser el Hospital Clinico de la Universidad de Chile, el Hospital
del Profesor, y no recuerdo cual otro. Finalmente, a través del Grupo de Apoyo
a Hombres Trans (GAHT), tuvimos que sefialar al Director Médico del Hospital
que, ‘o lo hacen o entramos con acciones legales’. Y ahi, se acepto realizar la
mastectomia, pero me hicieron firmar un compromiso de que después de ella
no se iba a hacer ninguna otra cirugia en ese hospital y que, mas o menos,
tenia que renunciar a cualquier derecho que tenia de que se me realizara otra
intervencion relacionada con mi proceso de reasignacion sexual. Yo lo firmé por
la necesidad, después de un afio de espera. La cirujana siempre estuvo de
acuerdo con realizarme la cirugia, y a ella también se le amenazd ‘sutimente’
cuando se le dijo que ‘no insistiera, que recordara que ella era funcionaria del
hospital y que podria ser sancionada’. Asumi que seria mas facil por el Hospital
Clinico de la Universidad de Chile porque se supone que su finalidad no es solo
lucrar, sino que también investigar, ensefar, estan formando nuevos
profesionales... Nunca pensé, jamas me imaginé que iba ser tan cuestionado ni

que iban a demorar un arfio en aceptar realizarme una cirugia.” A. B.

“Cuando empecé a tramitar mi proceso, en el consultorio tenian buena
disposicion, pero no conocian el tema. Entonces me preguntaban a mi qué es
lo que tenian qué hacer. Yo ya tenia mi diagndstico psiquiatrico, pero
igualmente me derivaron al hospital psiquiatrico, y el doctor que me tocé me
entrevistd como un loco mas. ‘;Me puede decir la hora?’, ‘;usted sabe
cuantos anos tiene?’, y cosas del tipo. Al final, dijeron que no podrian ayudarme

porque el tunico doctor que entendia del tema ahi era otro médico.” C. G.

“En el comienzo es complicado pues te gritan por el nombre de hombre, pero
te sientes mujer, y lo aparentas. Uno tiene que conversarlo para ser bien
atendida.” D. A.
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3. 5. Sufragio

Las filas de eleccion en Chile estan divididas entre hombres y mujeres. Eso acarrea
una situacion particularmente hostil para las personas trans. De las personas trans
encuestadas, 25% declard haber sido insultadx o humilladx en las filas de eleccion. En su
mayoria, éstas prefieren evitar los momentos incobmodos y no ejercer su derecho al

sufragio.

“Es un ambiente adverso, y el hecho de que esté separado entre hombres y
mujeres remarca aun mas la situacion. Como mi tema es mas reciente, prefiero
pasar por ese tramite mas ‘piola’. Me gustaria ir tal cual soy. ¢;Por qué tengo
que disfrazarme en cualquier situacion? Me cargaria que la situacion se pusiera
tan humillante a punto de tener que pagar una multa. Me importa mi voto.” P.
M.

“Estoy inscrito en los registros electorales en Chillan desde los 18 arios. Todas
las veces que fui a votar me paso que cuando yo entraba al local de votacion,
los milicos se paraban con la escopeta alli, ‘no, no puedes ingresar’. Y yo decia
‘vengo a votar’ (con voz aguda), y ellos respondian incomodos ‘ah, disculpa,
adelante’. Era bochornoso, porque igual te estaba viendo otra gente, entonces
trataba de hacerla corta. Pero después me cambié a Santiago, y siempre me
excusaba, porque también para mi era mas comodo y no pasar por esa
situacion. Actualmente no sé qué tengo que hacer, porque todavia estoy
inscrito con mi nombre femenino, aun cuando lo he cambiado legalmente. Es el

unico tramite que me queda.” A. B.

“Aun no me he inscrito por mi nombre legal, pero quiero hacerlo.” D. C.
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3. 6. Religion

Por lo general, gran parte de las instituciones religiosas impone ideas y creencias
que hacen con que la persona trans se sienta culpable, como si estuviera cometiendo un
pecado por ser distinta. De manera fundamentalista, promueven el determinismo
biol6gico, que atribuye roles especificos a un sexo y otro, y condena todo lo que escapa a
dichas doctrinas. A modo de ejemplo, el 37,5% de las personas encuestadas sefialaron

haber sido directamente excluidas o0 marginadas de su ambiente religioso.

De las personas trans encuestadas, 80% fue criadx en la religion catdlica, 12,5% en
la evangélica, 2,5% en otra'y 5% sin una creencia religiosa en particular. En la encuesta se
observa una gran desercion de las religiones hegemonicas en Chile (Catdlica y Evangélica)
por parte de la poblacion trans. En ese sentido, actualmente 30% de las personas trans se
declara catdlicx, ningunx evangélicx y 7,5% practica otra religion. En resumen, 62,5% de
dichas personas dejaron de sentirse parte de una de las religiones predominantes en el

pais.

Grafico IX. Diferencia entre religién de creacion y actual
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“Si bien no profeso ninguna religion, tengo mas cercania con la religion catdlica,
porque igual pasé por ese proceso de comunion, de confirmacion. Creci con
esos preceptos. Lo que igual desarrolld en mi sentimientos de represion, de
muchisima culpa, todo como pecaminoso. Pero ultimamente ya no me asumo
como catdlica, y si como cristiana. Estoy ahi, pero no inmersa en todas sus
directrices. Comparto muchas cosas, y me gusta mucho ir a la misa. Es una

cosa de cristiandad, no de doctrina catdlica.” P. M.

“En ocasiones me ha tocado escuchar como es el discurso en contra de la
homosexualidad, porque ponen todo en el mismo saco. Y diversas veces me
han dado ganas de levantar la mano y decir ‘no, eso no es asi’. Pero no... No

llegué a ese punto.” P. M.

“Soy de familia catdlica, soy cristiano, pero no me apego a ninguna religion en
particular. Creo que todas son ‘chanta’. Una tropa de ‘huevones’ que trata de
decirte qué hacer, qué no hacer, de manejar la vida de todo el mundo,
imponiendo lo que es correcto y lo que no, en circunstancias en las que ellos
mismos no hacen ni lo mas cercano. Asi que soy cristiano, creo en Dios, pero

no profeso ninguna religion.” A. B.

Eso deberia generar una reflexion a los planteamientos de las distintas iglesias,
independientemente de las creencias. jEstan las iglesias cumpliendo su mision de acoger
a las personas en su momento de necesidad? ;O estaran juzgando a las personas con

base en prejuicios infundados y provocando aun mas dano?
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3. 7. Entidades financieras

Grafico X. Situaciones cotidianas
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Para una persona trans, un tramite tan corriente como ingresar a un local puede ser
motivo de conflicto. De hecho, 57,5% de las personas trans manifiesta que se les prohibid
el ingreso o permanencia en algun local, mientras que en el caso de las personas no-trans
ese porcentaje cae a 5%. Para realizar gestiones bancarias también se generan
dificultades. A 11% de las personas trans encuestadas se les negd la realizacion de
tramites bancarios, considerando que gran parte de ellas prefiere ni siquiera tener cuenta o

cualquier relacion con entidades financieras para evitar situaciones incomodas.

“Siempre, si podia evitar un tramite, lo hacia. Si podia evitar pagar con, por
giemplo, la tarjeta Falabella para evitarme el bochorno, lo hacia y pagaba al
contado. Si podia evitar la situacion, la evitaba. Porque yo sabia que seria un

momento ingrato.” A. B.

“En una ocasion no quisieron cambiar un cheque mio en un ServiPag, por una
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ventanilla. El gallo se negd a cambiarme el cheque. Yo tenia una cédula de
identidad renovada, con una foto mas actualizada para que se viera que, si bien
el nombre parecia no calzar, la foto probaba que era yo. Pero ni con eso el gallo
cambid mi propio cheque. Pedi hablar con su jefe, pero me dijjo que no estaba

en el momento. Me enojé y me fui.” A. B.

“Cuando fui a sacar plata de mi cuenta de ahorro hubo un par de veces que
habian tipas que, por la cuestion del nombre, iban a preguntar al jefe, y me
miraban raro. Nunca me dijeron nada, pero uno cacha cuando le miran raro, y

eso es muy incomodo.” D. C.

“Una vez tuve que discutir con un funcionario porque fue discriminador. Fui
hacer un tramite en el banco de aca de Estacion Central y mostraron mi carnet
hasta al guardia. El huedn me mird a mi, mird el carnet y llamd a sus
comparieros. Empezaron a hacer comentarios entre risitas. Y dije, ‘oye huevon’,
le dije yo, ‘s,vay a atender o no?’. Lo traté super mal porque fue estupido,
cachai. Y llamd a todos los de la caja. ;Qué onda? Llamo hasta al jefe, y el jefe
al final dijo ‘pero si es él’. Entonces le dije yo ‘;Ves? Qué tanto! Tienes que ver
el tema de la foto, no tanto el nombre en el carnet’. Y me dijjo, ‘pa la otra vez
vente vestido de hombre, sin pintar’. Y yo le dije, ‘;Perdon? Estoy como en la
foto’. Lo subi'y bajé y ahi como que me descargué porque era atroz po. No sé
para qué estudian, si para discriminar. Ahora voy a otro banco en el que me

atienden mejor.” D. A.

3. 8. Otros casos

Otros datos estadisticos importantes son graficados a seguir:
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Grafico Xl. Violencia
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De las personas trans encuestadas, 17,5% sufrid6 chantaje, extorsion o coima,
22,5% fue victima de violencia sexual, 30% sufrié agresiones fisicas y 62,5% sufrid insultos
0 amenazas. A su vez, en el caso de las personas no-trans, los nimeros son 7,5%, 2,5%,

2,5% vy 12,5%, respectivamente. La diferencia esta clara.

El Observatorio de Personas Trans Asesinadas realizado por Transgender Europe
da cuenta del aumento continuo de casos de asesinatos de personas trans en todo el
mundo. En los primeros 6 meses de 2010, fueron documentados 93 casos de asesinatos

a personas trans, 1o que significa un asesinato informado a cada dos dias. Los homicidios
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informados de personas trans en América Central y del Sur suponen el 77% de la totalidad
desde 2008%.

“Ahora, como trans, todavia asumiendo mi identidad femenina, cuando voy a
una disco gay y me doy cuenta que les cuesta aceptar el tema. En algunos
casos, ni siquiera me dejan entrar a los barios. Y a otras chicas he sabido que
no les dejan ingresar al local. Aun asi, creo que seria mas dificil aun ir a una
disco ‘hetero’, pues a la hora de mostrar el carnet podriamos tener problemas.”
P. M.

“Una vez estaba cambiando por Alameda con un amigo, y un delincuente me
pidio un cigarro. Le di un cigarro y después me quiso tirar el bolso, o sea, me
quiso asaltar. Yo no degjé, forcejeamos un poco, hasta que desistio y me dijo,
‘“Qué te pasa? jQue te crei mujer!’” En el fondo, su intencion era tratar de
ofenderme. Me senti muy ofendida. Uno podria pensar ‘pero él dijo la verdad’.

Pero no, no es asi. Yo no me creo mujer, yo soy mujer.” P. M.

“Cierta vez fui con el pase escolar y el guardia cachd que decia mi nombre
femenino. Entonces le dije que mi papa era italiano, y que ese nombre alla era

masculino... y ahi me dejo pasar.” D. C.

Un tema preocupante es que muchas de las personas encuestadas manifiestan
haber sufrido discriminacion por instituciones que supuestamente existen para
defendernos, a las cuales se deberia poder acudir en caso de violencia. En ese sentido, un
25% senala haberse sentido maltratadx por funcionarios de la PDI y guardias de seguridad
de locales, mientras que el 42,5% afirma que carabineros fue actor de dichos actos

discriminatorios.

82 http://www.transrespect-transphobia.org/es_ES/tvt-project/tmm-results/tdor2010.htm
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Grafico Xll. Fuerzas del orden
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CONCLUSION
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En la sociedad occidental impera un modelo heteronormativo, donde resulta
necesario que el género se refleje en los cuerpos sexuados de las personas. Asi, la forma
de manifestar una identidad de género masculina es parecerse 0 mas posible a lo

culturalmente construido como “hombre”, y vice-versa.

Hasta el dia de hoy, la transexualidad sigue en los manuales de enfermedad mental
como un trastorno. Muchos médicos se creen en el derecho de apuntar al otro como
enfermo por no encuadrarse en sus patrones de “normalidad”. Lo mismo hacian con la
homosexualidad hasta 1990, cuando la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) decidi6
retirarla  de estos mismos manuales mencionados anteriormente. Mientras la
despatologizacion de la transexualidad no llega, millares de personas trans siguen
sufriendo en la mano de médicos inescrupulosos que creen saber mejor cOMO uNo se
siente que uno mismo. Al fin y al cabo, las personas trans que efectivamente desarrollan
alguna disforia, lo hacen porque la medicina les cataloga como trastornadas v,
consecuentemente, la sociedad las trata de la misma forma, provocando un enorme
sufrimiento, depresion y incluso, en muchos casos, suicidio. Y esa ansia frenética por la

“normalidad” y la “homogeneidad” es complice de ello.

En las entrevistas realizadas se ha podido constatar que ese modelo también esta
inmerso en el pensamiento y discurso de las personas trans. No hay un mayor

cuestionamiento al paradigma de géneros binarios.

La infancia de gran parte de las personas trans entrevistadas ha sido marcada por
la imposicion del modelo heternormativo. En ese sentido, la familia, por lo general, ha
jugado un rol opresor al exigir comportamientos especificos —juegos, vestimentas—
asociados culturalmente con el ser hombre o mujer. Por otra parte, muchas personas
trans no hacen esa distincion, por lo que manifiestan no haberse molestado tanto con
dichas imposiciones cuando eran muy pequenxs. Los sentimientos de inadecuacion son

comunes en esa etapa, y se agudizan en la adolescencia.
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El bajo nivel de escolaridad refleja una gran dificultad en ubicarse dentro de un
grupo. El no encontrar pares y personas que comprendan los confusos sentimientos que
afloran en la etapa de desarrollo generan un sufrimiento de inadecuacion. La presion por
parte de docentes y directivos por el cumplimiento de rigidas normas sociales contribuyen

a la desercion escolar.

La educacion en Chile es extremamente sexista y conservadora. En pleno siglo XXI,
seguimos prohibiendo a nuestros ninos a que les guste algo rosado, 0 a nuestras ninas
cuando quieren jugar con autos. Lo que no nos damos cuenta es que los juegos, colores,
formas, etc, simplemente son, no tienen un valor per se. El rosado es de nifas porque
nosotros le atribuimos ese valor, pero el rosado en si no tiene un significado. Lo mismo
pasa con los juegos. Aungque no nos demos cuenta, el hecho de regalar un horno de
plastico a una nifa esta cargado de simbolismos, sirviedo para reforzar la idea machista de
que ese es su rol. Es como decir “acostumbrate, nifa, pues esa es tu labor, y es para toda

la vida”.

La falta de trabajo formal nos hace ver los enormes obstaculos a los que son
sujetas las personas trans para desarrollarse en las esferas mas basicas de la cotidianidad.
La ausencia de una compatibilidad entre apariencia y documentos legales, sumada a la
gigantesca falta de conocimiento respecto a la tematica, hace con que las empresas opten
por no contratar a una persona trans, o despedirlas excusandose en “necesidades de la
empresa”. El elevado indice de comercio sexual entre estas personas es claramente un

reflejo de la discriminacion que padecen.

En ese sentido, es de suma urgencia adoptar todas las medidas necesarias que
permitan garantizar iguales oportunidades laborales, eliminando y prohibiendo la
discriminacion por motivos de identidad de género en el empleo publico y privado, incluso
en lo concemiente a capacitacion profesional, contratacion, promocion, despido,
condiciones de trabajo y remuneracion. Ademas, la privacidad de las personas trans debe

ser protegida, tanto en el ambiente laboral como en las instituciones de ensenanza,
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evitando revelar datos personales que puedan servir de excusa para acosos y actitudes

discriminatorias.

En el ambito de la salud, a través de las entrevistas se pudo constatar la ignorancia
por parte de nuestros profesionales. El “diagndstico psiquiatrico de transexualidad”
generalmente se basa Unica y exclusivamente en estereotipos de género para acceder a
intervenciones corporales o al cambio legal de nombre y sexo. Sin embargo, nadie esta
capacitadx para evaluar €l género de otra persona. La actuacion de algunxs profesionales
de la salud basada en considerar su propio género mas correcto y natural que el de las
personas a las que atiende constituye un ejercicio de poder que establece una atencion

desigual y discriminatoria en contra de la/del paciente.

La atencion médica debe orientarse a potenciar la mejora de las condiciones de las
personas trans para generar su propia manera de vivir el género, de significar su cuerpo
desde el reconocimiento de las diferentes maneras de hacerlo, fuera de las
estigmatizaciones que recaen sobre aquellas identidades, expresiones de género vy

cuerpos que quedan al margen de las concepciones tradicionales de hombre y muijer.

Programas de educacion y capacitacion deben ser adoptados para posibilitar que
quienes trabajan en el sector de salud brinden a todas las personas el mas alto nivel
posible de atencion a su salud, con pleno respeto a la identidad de género de cada

persona.

Existe en el mundo mucha falta de educacion, resistencia y violencia hacia las
personas trans. El derecho a la identidad y expresion de género debe ser reconocido por
las autoridades publicas como un derecho de ejercicio directo, aunque no exista un

desarrollo legislativo pleno del mismo.

Por todo lo anteriormente senalado, es imprescindible la existencia y debida

aplicacion de leyes, tratados y declaraciones internacionales que prevengan y protejan las
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personas de todas las formas de prejuicio, amenaza, hostigamiento o violencia. La
promocion del respeto y de la no discriminacion son esenciales si queremos avanzar hacia

una sociedad mas justa y democratica.
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PAUTA DE LA ENTREVISTA

1. ¢Quién eres? Una presentacion tuya (edad, donde nacid, con quién vives, estas en una

relacion de pareja)

2. ¢ Como es compuesta tu familia y como es tu relacion actual con ella?

3. ¢ Estudiaste alguna carrera? ¢Has sufrido discriminacion en tu escuela? Cuéntame.

3. ¢ En qué trabajas? ;Has tenido problemas en tu trabajo? Cuéntame algo sobre eso.

4. ;Como es tu relacion con los servicios de salud? ¢ Es buena la atencion?

5. ;Y tramites, como bancarios 0 en los que se necesita presentar la cédula de

identidad... Ya se tuviste algun problema para hacerlos?

6. ¢Votas? ;Como te sientes en las filas de eleccion?

7. ¢ Profesas alguna religion? s Por qué?

8. ¢Podrias contarme alguna situacion de discriminacion no citada anteriormente, como

por ejemplo una agresion, insulto, amenaza o cualquiera generada por el prejuicio hacia las

personas trans?
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ENCUESTA TRANS

SECCION | - Caracterizacion Sociodemografica

1. Fecha de nacimiento. dd/mm/aaaa

2. Sexo asignado al nacer.

[ ]Hombre

3. Identidad de género.

[ ]Hombre

4. Comuna donde vives.

[] Alhué

[ ] Buin

[ ] Calera de
Tango

[ ] Cerrillos

[ ] Cerro Navia
[ ] Colina

[ ] Conchali

[ ] Curacavi

[ ] El Bosque
[]El Monte

[ ] Estacion
Central

[ ] Huechuraba
[ ] Independencia

[ ] Muijer

[ ] Muijer

[ ]Isla de Maipo
[ ]La Cisterna

[ ] La Florida

[ ]La Granja

[ ]La Pintana

[ ]La Reina

[ ]Lampa

[ ]Las Condes
[ ]Lo Barnechea
[ ] Lo Espejo

[ ] Lo Prado

[ ] Macul

[ ] Maipu

[ ] Marfa Pinto

[ ] Melipilla

[ ]Ambos

] Nufoa

[ ] Padre
Hurtado

[ ]Paine

[ ] Pedro Aguirre
Cerda

[ ] Penaflor

[ ] Penalolén

[ ] Pirque

[ ] Providencia

[ ] Pudahuel

[ ] Puente Alto

[ ] Quilicura

[ ] Quinta Normal
[ ] Recoleta

[ ] Ninguno

[ ]Renca

[ ] San Bernardo
[ ]San Joaquin
[ ] San José de
Maipo

[ ] San Miguel
[ ] San Pedro
[ ] San Ramédn
[ ] Santiago

[ ] Talagante
] Tiltl

[ ] Vitacura
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5. Vives con...

[ ] Solx

[ ] Pareja

[ ] Madre y/o Padre

[ ] Otrxs familiares

[ ] Amigxs
[ ] Otrx (Por favor, especifique)

6. ¢ A qué edad abandonaste la casa de tus padres / familia?

________anos

7. Religion en la que fuiste creadx.
[ ] Catdlica

[ ] Evangélica

[ ] Testigo de Jehova

[ ] Judia

8. Religion que practicas actualmente.

[ ] Catdlica

[ ] Evangélica

[ ] Testigo de Jehovéa
[ ] Judia

9. Nivel de escolaridad.
[ ] Basica incompleta

[ ] Béasica completa

[ ] Media incompleta

[ ] Media completa

[ ] Técnica incompleta

[ ]Mormona
[ ]Ninguna, ateista, agndstica

[ ] Otrx (Por favor, especifique)

[ ]Mormona
[]Ninguna, ateista, agndstica

[ ] Otra (Por favor, especifique)

[ ] Técnica completa
[ ] Profesional/Universitaria incompleta
[ ] Profesional/Universitaria completa

[ ] Posgrados
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10. Ocupacion principal.

[ ] Estudiante [ ] Cesante
[ ] Trabajadorx dependiente [ ] Jubiladx
[ ] Trabajadorx independiente [ ] Otra (Por favor, especifique)

[ ] Trabajadorx informal

11. Ingreso mensual aproximado.

[ ]Menos de $ 170.000 [ ] No recibo nada

[ ]Entre $ 170.000 y $ 250.000 [ ] Otro (Por favor, especifique)
[ ]Entre $ 250.000 y $ 500.000

[ ]Mas de $ 500.000

SECCION Il - Proceso de reasignacion sexual

12. i Deseas realizar o realizaste alguna intervencion corporal por ser trans?

[]Si [ ]No

13. Si respondiste “si”, sefale las intervenciones realizadas.
[ ] Ninguna todavia [ ] Cirugia genital
[ ] Hormonoterapia [ ] Otras (Por favor, especifique)

[ ] Cirugia del pecho

[ ] Cirugia de extirpacion de génadas

14. ; Deseas realizar o realizaste alguna alteracion legal a tus datos registrales?

[]Si [ ]No

15. Si respondiste “si”, sefale las alteraciones legales realizadas.

[ ] Ninguna todavia [ ] Cambio de nombre [ ] Cambio de sexo
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SECCION Il - Discriminacion

16. Alguna vez...

¢, Tuviste depresion?

¢ Intentaste cometer suicidio?

¢ No fuiste contratadx o fuiste despedidx de un trabajo?

¢, Te prohibieron la entrada o permanencia en algun local?

¢, Te negaron el cobro de cheque o0 pago de cuenta en un banco?

¢, Te insultaron o humillaron en las filas para eleccion?

¢, Te negaron la atencion el algun establecimiento de salud?

¢ Fuiste mal atendidx en servicios de salud o por profesionales de la salud?
¢, Te impidieron o dificultaron matricularse en alguna casa de estudios?
¢ Fuiste discriminadx por un grupo de amigxs?

¢ Fuiste discriminadx por vecinxs?

¢ Fuiste excluidx o marginadx en tu ambiente familiar?

¢ Fuiste excluidx o0 marginadx en un ambiente religioso?

¢ Fuiste impedidx de donar sangre?

¢ Fuiste maltratadx por policias de investigaciones?

¢ Fuiste maltratadx por carabineros o mal atendidx en comisarias?

¢ Fuiste maltratadx por guardias de seguridad de locales?

¢, Sufriste agresiones fisicas?

¢, Sufriste insultos 0 amenazas?

¢ Fuiste asaltadx por una pareja casual?

¢ Fuiste victima de violencia sexual?

N N =2

¢, Sufriste algun tipo de chantaje, extorsion o coima?

N 1 I A A=+
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