UNIVERSIDAD ACADEMIA
DE HUMANISMO CRISTIANO

Autonoma

UNIVERSIDAD ACADEMIA HUMANISMO CRISTIANO
ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL

Andlisis de la Relacion Paterno — Infantil al existir Negligencia Econémica por
parte del progenitor demandado con usuarios de la Corporacién de Asistencia
Legal y Social de la Familia F.A.L.S.F. de Santiago.

Alumna: Claudia Navarrete Vargas

Profesor Guia: Juan Durand Campos

Tesis para optar al Titulo de Trabajador Social

Tesis para optar al Grado Académico de Licenciado en Trabajo Social

Santiago, 2014.



Tabla de Contenido

INEFOAUCCION ...ttt e e e e e e e r e e e e e e e e naans 5
1.- Planteamiento del Problema..............oevviiiiiiiiieee e 11
2.- Preguntas de INVESHQACION........cooiiiiiiiiiiiiee et 17
3.- Objetivos de la INVESHGACION ......coooiiiiiiiiiiieee e 17
4.- Hipotesis de 1a INVeStigacion ...........ccccoeeeeiiiiiieiiiiii e 19
5.- Estrategia MetodoIlOQICa. ........ccoovviiiiiiiiii e 20

TN B o To I o [ 2] (1 o o TR 20
5.2.= UNIVEISO .ttt 21
5.3 - MUEBSIIA. ... 21
5.4.- Técnicas de la recoleccion de la Infformacion .............ccccceeeeeeeiiiiiinnnee. 21
5.5.- Técnicas del Andlisis de la Informacion:..........ccccccoviiiiiiiieiiieeeniie 24

6. Variable del EStUIO. .........coooiiiiiiiiii 25
PRIMERA PARTE: MARCO TEORICO .....ccoviiiiieieeeeceeeeeee e, 26

CAPITULO I: LA FAMILIA COMO ESTRUCTURA BASE DE LA SOCIEDAD;
RELACIONES, SUB — SISTEMAS Y TIPOS DE RELACIONES....................... 27

1. Las Relaciones Familiares entendidas como un todo sistémico:
Conformacion e Importancia de los sub — sistemas y los tipos de relaciones
JENTIO B BSTe. .. e 28

2. Conformacion e importancia de los sub — sistemas...................ccceeeeennn. 34

3. Negligencia Parental: Tipos y consecuencias de la Negligencias
ParENtalES. ... e 42

4. Indicadores de Paternidad Responsable...............cooooiin 47



CAPITULO II: LA INFLUENCIA SOCIAL A TRAVES DEL DISCURSO DE
ADULTOS CERCANOS Y SIGNIFICATIVOS PARA LOS HIJOS: DEL
PENSMIENTO A LA ACCION. .. . 53

1. 1. La influencia social como variable en el desarrollo psicosocial de los
(1] 0 To T T 11 0 =T 54

2. Influencias sociales, desde la teoria psicolégica a la practica societal.......58

3. Lavida en familia, los roles y expectativas de sus miembros.................. 63
SEGUNDA PARTE: MARCO REFERENCIAL ....ccoviiiiee e 69
CAPITULO I ANTECEDENTES E HISTORIA DE LAS PENSIONES.................. 70

1.- Pensiones Alimenticias y su Evolucion hacia la Modernidad. ....................... 70
2.- Pensiones de Alimentos en Chile. ... 71

3.- La Ley en Chile, la Mediacién Familiar y la Convencion Internacional de los

DT g=Tod aTo S0 [=] N AN 1 o T 73
4.- La Fundacion Social y Legal de la Familia...............ccooooviiiiiiiiceen, 76
4.1.- El Origen de 1a INSHtUCION. ......cooeie i 76

4.2.- Trayectoria de la Institucién, hitos mas relevantes, Area de Accion y

RS ¢= Lo [ 1= T (B = | PSRN 79
TERCERA PARTE: ANALISIS DE CONTENIDOS ......oooviieieciecieeeeeeeee e 86
1.- Categorias, tOPICOS Y CIAS. .....ciieeeiiieeeice e e e e e eeeaans 87

2.- Categoria N°1: Contexto de negligencia econémica por parte del progenitor

(0 1) g 1 F=1 210 F=To [0 JAUUR TR RO R PRPTRPRPR 89

3.- Categoria N°2: Influencias socio - afectivas que se generan en la relacion

paterno — infantil posterior a la separacion del sub — sistema parental. .............. 102



4.- Categoria N° 3: Influencia de terceros significativos que asumen roles del tipo

socio — econdmico dentro de la rearticulacion del grupo familiar ........................ 115
CONCLUSIONES. ... e e e e e e e e e eaaas 124
HALLAZGOS DE LA INVESTIGACION. ...c.ooiviieeieiceeete e 133
APORTE AL TRABAJO SOCIAL. ...ttt 136
BIBLIOGRAFIA ...ttt ettt 141
AN X O S . . 147



INTRODUCCION

A lo largo de la historia y del desarrollo de la sociedad, se puede observar la
necesidad de instaurar instituciones que demarquen la forma y el modo de vivir de

las personas de manera agrupada y normada, es decir, en sociedad.

Estas instituciones, por ejemplo, la religion o credos, que desde tiempos remotos
ha marcado, desde sus propias creencias, leyes, las costumbres, ritos,
mecanismos de vida en comun, etc. de las personas que deciden o son
influenciadas a vivir o aplicar a sus vidas las rigurosidades de dicha institucion.
Otro ejemplo, son las relaciones feudales donde el sefior feudal, duefio de la
tierra, ordenaba y dirigia el modo de vida de las personas asentadas en sus tierras
interviniendo, no solo en el estilo de vida de estas personas, sino que ademas,
estableciendo normas y mecanismos de convivencia que favorecian el modo de
vida feudal. (Sanchez, 2004)

En la actualidad se pueden encontrar otras instituciones de control o formas de
vida que tiene como objeto disefiar un patrén comdn de comportamiento aceptado
en esta sociedad, que aporta a la misma y permite que, al igual que una maquina,
todos sus engranajes funciones de manera armonica; parte de esta funcionalidad
es la institucionalidad de la Familia, a quien desde los inicios de la vida en
sociedad, se le han delegado roles y funciones especificos, que varian de un
modo u otro dependiendo de la cultura en la que nos encontremos, pero que
mayoritariamente cumple la misma funcion: instancia intermedia entre los grupos
pequefios y la sociedad; integrar a las personas para desenvolverse dentro de

este engranaje y que aporten al mismo para su arménico funcionamiento.



Si bien, como se sefala, la familia tienes roles y funciones claramente
determinados, en algunas ocasiones, debido a los diversos fenbmenos sociales
que se enfrentan con el paso del tiempo y del desarrollo histérico, social y
econdémico de estas comunidades (Aylwin, 2002), estos roles y funciones se ven
afectados desde lo ideal que se les pide a las familias, en relacion al desarrollo de

sus miembros para que estos trabajen dentro de la sociedad.

Es en estos casos al modificarse estas funciones aparecen situaciones que los
miembros de las familias, y las familias mismas como una sola unidad, deben
enfrentar y solucionar a partir de lineamientos orientadores de las instituciones que

dirigen este vivir en sociedad.

Una de estas funciones radica en la mantencién del lazo y/o relacion del
progenitor que abandona el hogar comun, los hijos producto de la relacion de
pareja de manera de resguardar no solo el lazo o relacién sino garantizar el
cuidado tanto fisico como emocional y econémico que deben tener los hijos para
su optimo desarrollo familiar y optimo desenvolvimiento societal. De esta manera
se entiende que la ausencia o existencia de estas garantias enfrentan a los hijos a

lo que se describe como Negligencias Parentales.

Para efectos de este estudio, dentro de los muchas situaciones de Negligencia
Parental que afectan y que hoy se pueden encontrar en las relaciones con los
hijos productos del rompimiento del nucleo familiar, se investigo especificamente,
la destruccién de la figura econdmica-proveedora tradicional obligando a uno de
los padres, quien se queda con el cuidado personal de el o los hijos, a buscar
nuevas formas de manutencion de estos, y a rescatar, por parte de este fuentes
de ingresos mediante mecanismos legales o regulados desde las instituciones, u

organismos que garanticen aquello, como lo son las demanda judiciales formales,



en Tribunales de Familia, a fin de obtener recursos economicos para la
subsistencia de este nueva forma de grupo o nudcleo familia: el pago de Pension

Alimenticia.

A partir de esta tematica se plantea responder a las hipotesis “alimentadas” desde
la informacion obtenida en entrevistas realizadas a usuarios de la Fundacion de
Asistencia Social y Legal de la Familia “F.A.L.S.F.”, que actualmente se
encuentran en juicio por re liquidacion de deudas impagas por el demandado por
concepto de Pension Alimenticia en favor de el o los hijos. Cabe sefialar que esta
institucién, corresponde a la oficina de la jurisdiccién de Santiago Centro, ubicado
en calle San Martin # 282 y que atiende a personas residentes en las zonas norte,

poniente y centro de la capital.

Las hipotesis abordadas al tema del incumplimiento de pago de pension no son
consecuencias propias del aspecto econémico del demandante o del demandado,
sino desde la importancia e implicancias afectivas que esto genera no solo en el
padre alimentante, y que incumple en el pago, sino ademas en las cercania o
lejania que esta situacion genera en la relacién paterno — infantil, en consideracion
a que la totalidad de nifios y nifias beneficiarias del pago de una pension son
menores de edad, aun en etapa de desarrollo afectivo y social (Buchelli y Cabella,
2002) lo que releva describir, desde esta perspectiva el impacto que esta situacion

provoca en el desarrollo de los nifios y nifias.



En este sentido la segunda hipétesis planteada es acerca de la influencia que
tienen terceros cercanos a estos nifios y nifias (padre/madre tutor, abuelos, tios,
etc.) respecto a la expectativa de el o los roles esta nueva relacion o estructura
familiar provoca especialmente contextualizada por el incumplimiento de este
pago, ya que la hipdtesis plantea que, al incurrir el padre alimentante en el no
pago, estos terceros cercanos y presentes en el desarrollo de los nifios influyen a
través de su discursos de manera negativa hacia la figura del alimentante y de los
afectos que este pudiera tener hacia sus hijos traducidos en la cancelacion de la

pension Alimenticia.

Respecto a este tema, la legislacion chilena, tanto en la constitucion como en las
leyes que tratan el cuidado y mantencion de los nifios y nifias, asi como las
modificaciones resientes a Ley N° 19.741, sefiala al respecto que el derecho de

los nifios de salvaguardar su bienestar:

“...todos aquellos medios que son indispensables para que una
persona pueda satisfacer todas sus necesidades basicas, (alimentos,
vivienda, educacion, vestimenta, salud, etc.) segun la posicién social
de la familia. La cual se considerara a partir de los ingresos del padre
demandado)...” (Ibid., 2005:4).

Desde lo anteriormente descrito, y desde una perspectiva cualitativa se apunta a
describir y analizar, la importancia y/o significacién que tiene la relacién paterno —

infantil.



Como parte de esta investigacion, la Primera Parte corresponde al Marco Teorico,
donde se consideraron las investigaciones latinoamericanas que tocan la tematica
del incumplimiento en el pago de la pension alimenticia y los efectos que esto
acarrea en el desarrollo psico — social y afectivo de los nifios y nifias cuyos padres
se encuentran separados en la convivencia del hogar comuan; los indicadores de
paternidad responsable y el efecto que esto tiene la nueva reestructuracién de
nacleo familiar y la influencia de terceros generada en esta nueva estructura y la
relacion a partir de los nuevos roles asumidos que se producen ante la no
cancelacion de la pension alimenticia y el alejamiento del padre alimentante y los

hijos e hijas lo que se entiende como Negligencia Parental.

En una Segunda Parte, Marco Referencial, se indago a cerca de la Institucion
desde la cual se realizaron las entrevistas a los usuarios con demandas por re
liquidacién de deuda por concepto de pension alimenticia, lo que ha significado
para ellos este proceso, la implicancia socio — afectiva para sus hijos e hijas, asi
como la actual legislacion Chilena respecto a este tema, y las modificaciones a las
leyes y decretos que intentan mejorar tanto el acceso como el servicio, al entender

gue este es un tema sensible para las familias como necesario de ser agilizado.

Una Tercera Parte de esta investigacion, se refiere al Analisis de los Contenidos
en la cual se abordaron, a partir de las entrevistas, preguntas orientadas a la
consequir las respuestas que pudieron responder las hipétesis planteadas desde
Categorias, Citas y Topicos de manera cualitativa y que son extractos de las

opiniones de los usuarios entrevistados.



Finalmente, en esta Tesis se desarrollan conclusiones y hallazgos que dieron
respuestas a las preguntas de investigacion planteadas, aprobando o rechazando
las hipotesis planteadas ademas de nuevas perspectivas y directrices frente al
tema investigado y la influencia que esto provoca en las familias que la demandan,
gue en un inicio no se consideraron para la investigacion misma, ya que eran

desconocidas por el autor de este trabajo.

Finalmente en los anexos se puede encontrar la entrevista aplicada a los usuarios
de la Fundacién de Asistencia Legal y Social de la Familia, asi como la
Operacionalizacion de Variables y las tablas con las preguntas y respuestas a

partir de las opiniones dadas por las entrevistadas a cada una de ellas.
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1.- Planteamiento del Problema

Es a través del tiempo que la importancia del nucleo familiar se ha consagrado
como uno de los pilares fundamentales de la sociedad, siendo un constructo
historico al cual se le ha delegado roles y funciones que se consideran como
orientadoras de nuestras relaciones y conductas sociales. Nidia Aylwin (Op. Cit) se

refiere a ellos como:

“... la real importancia en la relacion familia — sociedad, no esta tanto en la
importancia que se le adjudica a esta como institucién, sino mas bien a la
subordinacion real a las necesidades de otras instituciones. Lo que se ve

claramente en las relaciones con la economia”.

De esta manera, la autora sostiene que en esta actual estructura, marcada
principalmente por el proceso de Modernizacion, es necesario analizar a la familia
a partir de las trasformaciones que este proceso acarrea: desde lo
socioecondémico, influyendo en la familia en como se ve enfrentada a nuevas
exigencias de capacitacion y entrenamiento para el mercado laboral; desde lo
sociopolitico, la familia se ve obligada a auto — relegarse de manera exclusiva al
ambito privado obviando el rol que tiene como formadora de valores democraticos
en las nuevas generaciones; y desde lo sociocultural, acomodandose al aumento
de las influencias externas, gracias a los medios de comunicacion, que afectan la

identidad cultural y la cohesion socia:
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“... estos cambios van delegando en las familias el desafio de asumir
una diversidad de voces socializadoras, que entregan valores y
normas muchas veces contradictorias entre si y no coherentes con

los valores propios de la cultura de cada familia” (Ibid; 2002:79).

Tradicionalmente, en la sociedad occidental la familia nuclear esta constituida por
padre, madre e hijos, sin perjuicio de las nuevas formas o tipologias de familia que
han surgido a lo largo del tiempo. Es en este sentido que la relaciéon y presencia
del padre y madre en la vida de los hijos es primordial en su desarrollo, el cual se
ve afectado cuando la convivencia o relacion entre los padres se dificulta y entra
en crisis. Por ello es razonable pensar que también se veria afectada la relacion
del nifio con el progenitor que se ausenta de este grupo, al generarse
irregularidades en el comportamiento y la comunicacion de este padre con

respecto a los hijos.

De acuerdo a Erickson (2009), el apego entre el padre e hijo aparecen no antes de
los seis meses de edad (reforzandose en el tiempo). Esto se debe al tipo de
relacion que tiene la madre respecto del padre con los hijos; la primera se
caracteriza por cuidados y atenciones mientras que la relacién con el segundo
consta de juegos, interacciones activas y ruidosas, destacando los diversos tipos
de vivencias de los hijos/as con uno u otro progenitor, lo que, de acuerdo al mismo
autor, lleva a que al mermarse, disminuirse o desaparecer estas relaciones, padre
e hijo, el tipo de vivencias, y por ende de experiencia, también se altera y modifica

en la relacion con el padre ausente.
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Dentro de este proceso de convivencia, se establecen acuerdos a nivel afectivo,
econdmico, cultural y social, que muchas veces se ven interrumpidos ya sea por
factores externos, como el desempleo, u otros de caracter internos como puede
ser el cese de convivencia de los padres, el divorcio o las separaciones de hecho,
lo que genera un cambio en estos roles y funciones de los miembros del nucleo
familiar, especialmente en lo concerniente a las relacion y comunicacion entre sus

miembros.

Posteriormente al rompimiento de vida en pareja o familia, se realizan nuevos
acuerdos, especialmente en la mantencion econdmica del hijo, mediante
mediacidn o sentencias de tribunales, fijjandose la figura de la Pension de

Alimentos, la cual de acuerdo a lo sefalado en el DFL N°1, 2005 se define como:

‘todos aquellos medios que son indispensables para que una persona
pueda satisfacer todas sus necesidades basicas, (alimentos, vivienda,
educacion, vestimenta, salud, etc) segun la posicion social de la familia. La
cual se considerara a partir de los ingresos del padre demandado, siendo
siempre un monto no inferior al 40% de dichos ingresos, al ser solo un
alimentado o al no menos del 30% si los alimentados son dos 0 mas no

pudiendo superar el 50% de los ingresos del demandando” (Ibid; 2005:4).

En Chile desde la reforma de los tribunales de familia en el afio 2004, y de
acuerdo las estadisticas del Poder Judicial, en el afo 2011 (PJUD 2011)
ingresaron a los Tribunales de Familia de la Region Metropolitana un total de
46.460 demandas por solicitud de pago de pension alimenticia, de las cuales un
total de 6.893 causas se ingresaron en el mismo periodo por incumplimiento del

pago de pension, es decir, durante el afio 2011 re — ingresaron a los tribunales de

13



familia, cerca de un 25% de las causas que ya contaban con sentencia dictada por

un juez habil en la materia en favor de los hijos.

A partir de estos antecedentes se puede observar la existencia de una tendencia
al no pago efectivo de las pensiones alimenticias, lo que para fines de esta
investigacion de denominara Negligencia Economica, ya que una de las variantes
a trabajar es determinar si el incumplimiento del pago se genera desde el
momento en que aparece la figura de la “Pension Alimenticia” o es una realidad
constante por parte del progenitor demandado, incluso antes del cese de

convivencia en el nlcleo familiar.

Al existir esta situacion, de demandas con sentencias favorables pero que
reingresan a los tribunales por incumplimiento, y que satura al sistema, es que el
progenitor demandante puede solicitar medidas alternativas de apremio y

sanciones que tiene por objetivo obtener la cancelacion del pago.

Este conjunto de medidas y sanciones incluyen, solicitud de reclusiébn nocturna
para el padre incumplidor, retencién de la devolucion anual de impuestos, la
suspensién de la licencia de conducir hasta por seis meses, ingreso del deudor al
boletin comercial (DICOM), pago solidario de la deuda obligando al cényuge o
pareja actual del demandado a cancelar dicha deuda o a aportar al alimentante a
su cancelacion; o a los padres o familiares directos del deudor de acuerdo como lo
establece el articulo N° 13 de la ley N° 19.741 (Op.Cit) relativa al pago de

pensiones.
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Desde comienzos del 2010, se implement6 de manera obligatoria la mediacion
familiar como una forma inicial de descongestionar a los tribunales de familia y
como paso inicial para obtener una sentencia por solicitud de P. Alimenticia. Sin
embargo segun un estudio de auditoria elaborado por la consultora externa Ernst
& Young (2009) a los usuarios del sistema, demuestra que un 44% de los
encuestados, manifestd que el acuerdo no se cumple reapareciendo el concepto

de negligencia econémica.

De acuerdo a la misma consultora, esta situacion lleva aque las madres o padres
demandantes, deban conformarse con acuerdo extra — judiciales a fin de no
involucrar tiempo o gastos economico en un juicio (abogados, permisos laborales,
etc), lo que significa para el actual sistema Judicial en materias de familia un
reingreso del 25% de las causas, como se sefalo anteriormente, (Op. Cit)
correspondientes a demandas por reliquidacon de deudas por concepto de pago

de pension de alimentos.

A luz de los datos y estadisticas sefialadas, se infiere que, ademas de las
consecuencias legales sefialadas, la negligencia econémica genera un nuevo
contexto relacional que podria afectar o recalcar el tipo de relacién pre — existente
entre padre e hijo, tendiendo a dafiarla 0o generando y profundizando aquellas
situaciones de disconformidad en el rol parental subyugadas mientras existia

convivencia en el ndcleo familiar.

Al momento de esta investigacién no se encontrd bibliografia o estudios acotados
gue aborden principalmente la tematica de la relacion (o tipos de relacién) que se
da entre el padre que incurre en la negligencia economica y el o los hijos

beneficiarios.
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Para llevar a cabo esta investigacion, se trabajo con los usuarios de la “Fundacion
de Asistencia Social y Legal de la Familia”, en adelante F.A.L.S.F, que ingresaron
con demandas a la institucion por reliquidacion de deuda por negligencia
econdémica, por parte del progenitor demandado, durante el afio 2011 asi como
con los hijos de estos usuarios que se ven expuestos a la evolucion o trato de esta

materia por parte del padre a cargo del cuidado personal de los mismos.
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2.- Preguntas de Investigacion

1.- ¢Como influye en la relacion paterno-infantil el incumplimiento de las

obligaciones de pago de Pensiones Alimenticias?

2.- ¢,Como la relacion con terceros influye en la opinion y percepcion del nifio o
nifia respecto a la relacion con el padre incumplidor de las obligaciones de pago

de pensién de alimentos?

3.- Objetivos de la Investigacion

e Objetivo General N°1

Describir las influencias socio - afectivas que se generan en la relacién paterno
— infantil a partir del contexto de negligencia econémica por parte del progenitor

demandado.

e Objetivos Especificos N° 1:

1.1.- Caracterizar el tipo de relacion paterno — infantil existente previo a las

demandas por negligencia econémica.

1.2.- Identificar aspectos que afectan la relacion paterno — infantil a partir de

las demandas por exigencia de pago de pension alimenticia.

3.- Analizar los cambios relacionales en la nueva dinamica paterno — infantil
a partir de las influencias generadas ante el incumplimiento de las

obligaciones econémicas y afectivas.
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Objetivo General N° 2

Describir la influencia de terceros significativos que asumen roles del tipo
socioeconOmico ante las nuevas necesidades de los hijos dentro de la
rearticulacion del nucleo familiar posterior al rompimiento de la relacion

parental.

Objetivos Especificos N° 2:

2.1.- Caracterizar las relaciones familiares con terceros adultos que

asumen roles socioeconémicos.

2.2.- ldentificar terceros adultos cercanos al nifio y que influyen en la

relacion Paterno — Infantil.

2.3.- Establecer los principales intereses de los adultos significativos
respecto a la relacion de los hijos con el progenitor demandado.

2.4.- Analizar la percepcion de los terceros cercanos con influencia

socioecondmica ante la negligencia econdmica del padre demandado.

18



4.- Hipotesis de la Investigacion

1. El rompimiento del sub — sistema parental y la aparicién de la figura del pago
de pensién alimenticia recalca y pone de manifiesto el tipo de relacion

paterno — infantil existente entes del rompimiento.

2. Existen opiniones y actitudes de terceros significativos que asumen roles y
funciones socioecondmicos dentro de la rearticulacion familiar y que ejercen
influencias en la relacion paterno — infantil de los hijos con el padre

demandado.

3. Elincumplimiento del pago de pension alimenticia, o negligencia econémica,
plantea tensién en la percepcién y relacion entre los progenitores, lo que
conlleva a generar un mecanismo de presion en el contacto directo y regular
del demandado con el o los hijos lo que afecta el tipo de relacion que ambos

pudiesen tener.
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.- Estrategia Metodoldgica.

5.1.- Tipo de estudio.

El tipo de estudio realizado en esta investigacion fue del tipo cualitativo -
descriptivo considerando las variables orientadas a definir los componentes
subjetivos del tema investigado contenido en el discurso, de los usuarios
participantes de este estudio, profundizando en la perspectiva, sentido y

definiciones que dan estos sujetos a la temética investigada.

En tanto Exploratoria/Descriptiva, definida como:

“Estudios exploratorios, que apuntan a examinar un tema o problema de
investigacion poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas y no se ha
estudiado antes; y descriptivo debido a que se busca especificar las
propiedades, caracteristicas y perfiles del grupo y/o sujetos insertos en este

fenémeno a investigar, sometiendo sus opiniones y respuestas a analisis

(Hernandez, Fernandez y Baptista 1991).

Esta investigacion se realizé con usuarios de la F.A.L.S.F que desearon participar,
de manera voluntaria, en esta investigacion, es decir, no se contemplaron grupos

de control ni manipulacion de variables.
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5.2.- Universo

Como universo se considerd a toda la poblacion usuaria de la F.A.L.S.F que se
encontraba en juicio por solicitud de re liquidacién de deuda por concepto de pago
de pensiones de alimentos, las cuales alcanzaban las 912 personas ingresadas al

sistema durante el afio 2012 y que tienen el cuidado personas del nifio o nifia.

5.3.- Muestra

La muestra se considera como una sub - division del universo, la cual se
concentra en el estudio cualitativo de tipo descriptivo exploratorio, y correspondio
a 8 usuarios de la F.A.L.S.F siendo madres o padres que se encuentran en juicio
re liquidaciéon de deuda y que tengan el cuidado personal de los hijos y que

desearon participar de este estudio voluntariamente.

5.4.- Técnicas de larecoleccion de la Informacion

De acuerdo al caracter de esta investigacion, se consideraron dos técnicas que
apuntan a la obtenciéon de una mayor recopilacion y fidelizacion de la informacién
gue se desea obtener. La primera técnica es la Entrevista Focalizada a través de
la cual se desea obtener la mayor cantidad de informacién a partir de sus
discursos, opiniones, comentarios, etc, opiniones a las cuales los entrevistados les

confieran valor y emocion en el relato.
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Respecto de esta técnica, Miguel Valles la define como:

“Un estilo de entrevista cualitativa dirigida a la obtencion de las
fuentes cognitivas y emocionales de las reacciones de los

entrevistados ante algun suceso” (Valles, 2003).

Es por ello que la utilizacion de esta técnica, y de acuerdo a este autor, esta
orientada hacia cuatro criterios que hacen de la entrevista una instancia productiva
y totalitaria. Estos criterios son: No Direccion (o no direccionalidad), tratar de que
la mayoria de las respuestas sean libres y no inducidas; Especificidad, animar al
entrevistado a dar respuestas concretas y no difusas; Amplitud, indagar en la
amplitud de experiencias de los sujetos y Profundidad en el contexto personal,
obtener las implicaciones afectivas y valdricas de las respuestas de los

entrevistados.

De lo anterior el autor sefiala:

“(esta técnica) trata de entrelazar los criterios hacia una aproximacion
abierta o semi - dirigida en parte la obtencion de profundidad,

especificidad y amplitud en las respuestas”. (Ibid; 2003:23)

Dentro del contexto en el cual se realizaron las entrevistas y la aplicacién del
instrumento, (en un ambiente protegido y cerrado) se utilizdé la Observacion No
Participante, como segunda técnica de apoyo, a fin de que la informacién obtenida

sea integral:

22



“Estrategia de campo que combina simultaneamente el andlisis de
documentos, la entrevista a sujetos e informantes, la participacion y

observacion directa, y la introspeccion”. (Ibid, 2003:27)

Estas técnicas se utilizaron simultdneamente para obtener una descripcion
caracteristica de las variables referentes a la negligencia econémica por parte del
padre demandado y el tipo de relacion, o las consecuencias que esto puede tener,
entre el padre y los hijos una vez ausente del hogar comun y quien (0 quienes)
asumen de manera significativa el rol socio — econdmico en las necesidades de

estos nifos.

Cabe destacar que la utilizacion de estas técnicas se caracteriza por ahondar en el
discurso de la persona entrevistada, determinando un aspecto profundo de su
relato, mas alla de lo que simplemente se esta preguntando. En este sentido estas
técnicas son importante para conocer las influencias que terceros adultos
significativos (y que asumen roles econémicos) puedan tener en la vida de los
nifios y que orientan el discurso, percepcién y vision de ellos acerca de la relaciéon

con el padre y las demas variables consideradas en esta investigacion.

Como aporte al tipo de investigacion realizado, se consideré lo que Guillermo
Briones sefiala como Encuesta Descriptiva, en la cual los objetivos principales

son:

“describir la distribucion de una o mas variables en el total del
colectivo objeto de estudio, realizar la misma operacion en el
subgrupo significativo de ese colectivo o en su muestra y calcular
medidas de tendencia” (Briones; 1996:66)

23



5.5.- Técnicas del Andlisis de la Informacion:

Se trabajo con:

a) Andlisis de Contenidos: Técnica que permite la descripcion de estilos en el

contenido de un discurso.

De acuerdo a Hernandez (et al, Op. Cit), la técnica de Analisis de Contenidos se
puede utilizar no s6lo para estudiar la comunicacion, sino a demas para analizarla

desde una perspectiva objetiva, sistematica y cuantitativa:

“... Andlisis de contenidos, como una técnica de investigacion para
hacer inferencias validas y confiables de datos con respecto a su
contexto”. (Ibid)

De ambas definiciones, sefialadas anteriormente, se rescata la utilidad de esta
técnica para analizar los procesos de comunicacién los cuales pueden ser
diversos en escenario y contextos sociales; pudiendo ser aplicada a cualquier

forma de comunicacién humana.

El andlisis de contenido, se realiza por medio de la codificacién, es decir,
considerando esta técnica como un proceso desde el cual se abstraen las
caracteristicas relevantes del mensaje contenido en el discurso (categorias) y
transformadas en unidades que permiten su descripcion y andlisis preciso
(tépicos), convirtiendo lo importante de este discurso en algo susceptible de

describir y analizar (Citas).
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6. Variable del Estudio.

En esta investigacion se consideran y trabajan tres variables las cuales son las
bases orientadoras en la aplicaciéon del instrumento, considerando el interés y

naturaleza de esta investigacion.

Contexto de negligencia econdmica por parte del progenitor demandado.

2. Influencias socio - afectivas que se generan en la relacion paterno — infantil
posterior a la separacion del sub — sistema parental.

3. Influencia de terceros significativos que asumen roles del tipo socio —

econdmico dentro de la rearticulacion del grupo familiar.
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PRIMERA PARTE: MARCO
TEORICO
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CAPITULO I: LA FAMILIA COMO ESTRUCTURA BASE DE LA SOCIEDAD;
RELACIONES, SUB - SISTEMAS Y TIPOS DE RELACIONES.

Es relevante entregar una aproximacion de lo que es y lo que se considera como
familia, en la actual realidad chilena, y como esta afecta el desarrollo de sus

miembros, en especial de los nifios y nifias.

Esta apreciacion se destaca debido a que es este grupo, la familia, considerado
como primario por excelencia, al cual no so6lo se le delegan funciones y roles
socializadores, formadores y educativos, si no también, se le otorgan
caracteristicas propias, segun la cultura, religion, etc. donde se encuentre inmersa,
volviéndola unica y dando respuesta a acontecimientos socialmente “no deseados”
o “anormales” de sus miembros, es decir, es el constructo familiar el punto de
partida cuando se buscan (y encuentran) las causas de algin comportamiento

negativo de una de sus partes.

Es en este sentido, en que se enmarcar la evolucion de este grupo, volviéndose
importante, ya que las familias y la formacién de sus miembros no es resultado
antojadizo del simple hecho de vivir en sociedad, si no, como se sefiala mas
adelante, es la sociedad la que se forma a partir de lo que estas personas,
miembros de una familia, entregan a la manera y forma de pertenecer y vivir en

sociedad.

En esta primera parte de la investigacion, es que se indago acerca de cOmo esta
forma de vivir en sociedad, orienta a los miembros de una familia y las
repercusiones que conlleva al existir un quiebre dentro de este grupo primario, en

la estructura del nucleo familiar, las relaciones familiares, los tipos de relaciones
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gue se contextualizan dentro del grupo y la importancia que acarrea el buen
ejercicio de los roles y funciones de cada sub — sistema que componen este
ndcleo dando relevancia a la importancia que estos roles adquieren en la unidad y

totalidad del mismo.

1. Las Relaciones Familiares entendidas como un todo sistémico:
Conformacion e Importancia de los sub — sistemas y los tipos de relaciones

dentro de este.

Historica, social y evolutivamente se le ha otorgado a la familia, la identidad y
definicion de “grupo primario” por excelencia caracterizada por los roles vy
funciones socializadores y formadores de sus miembros, ubicandola dentro de
contextos concretos, que ha tenido la humanidad variando en sus formas de
organizaciéon y entendimiento como grupo principal; Por tanto, como ha variado, no
existen consensos respecto a una Unica definicién, lo que queda sujeto a
consideraciones valoricas o ideoldgicas que imponen los grupos que ejercen el

control sobre el grupo social del que se trate.

En este sentido, existen diferentes miradas y acercamientos a diversas
definiciones que tratan de agrupar, o generalizar, la importancia de la familia en la
conducta de sus miembros, tanto dentro de ella como en la sociedad, asi como la
responsabilidad del constructo de ellos. A pesar de no existir una definicion
unanime respecto al tema, es que la Convencion Internacional de los Derechos del

Nifio (1989), la que Chile ratifico en el afio 1990, destaca a la familia como:

“El lugar privilegiado en donde el nifio se desarrolla... siendo

un elemento basico de la sociedad” (Ibid).
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Desde esta perspectiva, y para fines de esta investigacion, se considera la

definicion de N. Aylwin:

“Una realidad fundamental e insustituible para el desarrollo
integral de las personas y la integracion social de estas” (Op.
Cit).

De acuerdo a Smith, Sarason y Sarason (1982), los consensos sociales de todas
las culturas establecen, o al menos identifican a la familia, de la manera descrita
anteriormente, lo que puede resultar util al identificar los elementos que se

movilizan en la vida familiar; posible de desagregar en tres categorias:

a. En cuanto al desarrollo de las personas: El significado que estas otorgan
a su grupo familiar en lo relacionado con el afecto, el sentimiento de
pertenencia, de proteccion, la socializacién primaria de sus miembros, la

construccion de un sustrato econémico y valdrico.

b. En cuanto a espacio social: Donde se forja la cultura, se transmite la
memoria de la humanidad y su herencia cultural. Donde se aprenden
formas de enfrentar y resolver conflictos, asumir relaciones de igualdad
en el desempefio de roles y responsabilidades entre hombres y mujeres,
ejercer la libertad y autonomia personal, el compromiso, la solidaridad y

la busqueda del bien comun.

c. En tanto instancia facilitadora: La adquisicion de capital social,
entendiendo que ello corresponde a actividades asociativas que
producen incrementos de recursos y activos cuyo uso potencialmente

puede ampliar el espectro de oportunidades personales.
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Es importante sefialar que dentro de este grupo primario, el cual debe formar y
entregar integro y habiles a sus miembros para la vida y participacion en la
sociedad, se desarrollan, dos grandes orientaciones basicas que, en conjunto,
hacen habiles a sus miembros ya que el incumplimiento de una de ellas, o la mala
0 incorrecta realizacion, provoca en esta integracion a la sociedad una disonancia.
Estas orientaciones se refieren a primero las relaciones familiares y los tipos de
relaciones que se dan dentro de la familia y en segundo lugar la importancia que

estas adquieren dentro del grupo primario.

Estas orientaciones basicas, como se sefiala anteriormente, estan en el orden de
los tipos de relaciones de la familia dentro de los sub — sistemas identificados al
interior de la estructura familiar clasica a partir del cual se identifican diversos sub
— sistemas con funciones establecidas cuyo objetivo es orientar, formar y regular
el aprendizaje y conducta de sus miembros. De acuerdo a Miranda (2010), desde
el enfoque Tedrico Sistémico, la familia se organiza como una globalidad, en
donde cada parte es entendida como un subsistema diferente y dependiente del
resto de los sub — sistemas y que entrega a sus miembros, caracteristicas propias

en cuanto a la forma de relacionarse entre si.

Los sub - sistemas se diferencian unos de otros por el rol que cumplen y el grado
de poder que detentan. Los subsistemas que se hace mencidn, respondiendo a un

patrén occidental de lo que se entiende como formacion de familia, son:

a. Los padres: Sub - Sistema Parental, detentan poder maximo en la jerarquia
familiar; de este sub — sistema se espera el cumplimiento acotado de sus
funciones tanto en la crianza como en la manutencion de quienes dependen
de ellos, en tal caso los hijos. Estas funciones, estan establecidas desde lo

que la sociedad considera correcto de ser entregado por este sub —
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sistema, asi como leyes y convenciones que protegen a los menores de

edad y que obligan a los padres a cumplir.

b. Los hermanos: Sub - Sistemas Fraternal, este sub — grupo dentro del
ndcleo familiar, mantienen relaciones horizontales de poder, las funciones y
roles que se manejan dentro de este sub — sistema estan delimitados por
las orientaciones del sub — sistema anterior; una caracteristica tipica en

este nivel es la comunicacion y los cédigos intrinsecos de sus miembros.

c. La relacion entre padres, madres, hijos e hijas: Sub - sistema Paterno —
Filial (o Paterno — Infantil), este tercer sub — sistema es el desenlace de la
relacion de los miembros de los dos sub — sistemas anteriores, aqui es
donde las caracteristicas principales de los dos anteriores, convergen y se
mesclan pudiéndose identificar de manera clara el ejercicio y aplicacion de
los roles y funciones que se le exigen a cada miembro de acuerdo al sub —

sistema en que se desarrolle.

En este sentido la familia se entiende como una totalidad conformada por partes,
la cual debe garantizar que estas funciones se organicen de manera armonica y
complementaria entre si, a fin de que sus miembros entren a un sistema mayor y
complejo, entendido como sociedad, aportando de manera positiva y constructiva
a la misma de acuerdo a las necesidades que esta detenta a la vez que se le
exige a la familia re — articularse para responder ante estas necesidades cuando
aparecen episodios o escenas de estrés que pudiesen desarmar o alterar la

conformacion primaria e ideal de nucleo familiar.
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Se puede entender a la familia y a los procesos que ella involucra como:

“Es un sistema relacional abierto de interaccion dialéctica con otro sistema,
asi mismo esta posee una capacidad de autogobierno que le permite
modificar, como todo organismo activo, sus procesos vitales y adaptarse a
las exigencias de los diferentes estadios de su propio desarrollo” (Ibid;
2010:13).

Desde este punto de vista, surge un doble proceso de continuidad y crecimiento
gue se sostiene en el equilibrio dinamico entre la tendencia y la homeostasis, es
decir, la capacidad de transformacion que debe tener este sistema de manera
permeable a partir de los estimulos e informacion externa que entrega la sociedad,
lo que se traduce en un intercambio directo, dinAmico y permanente en el cual

ambos sistemas se ven influenciados entre si.

Estos estimulos o informacion externa a los cuales se ve expuesto al grupo
familiar, pueden ser de diversos caracteres y representados a través de distintas
instancias; una de ellas es la instancia social en donde diversos sujetos de
distintas areas de la sociedad exigen una rearticulacién del ndcleo primario lo que
obliga a sus miembros a adoptar mecanismos alternativos o aleatorios de
respuestas ante estas demandas. Una segunda instancia, y mas directa aun, son
las instituciones las cuales describen y entregan de manera generalizada y
estratificada estas nuevas demandas y exigencias a las familias, dando por tanto
el que hacer de manera Unica y exclusiva a lo que ellas esperan de este grupo
primarios, es decir, las instituciones son las que definen las nuevas necesidades
societales de los miembros de las familias, y son las mismas quienes sefalan el

como y qué hacer para subsanar estos requerimientos.

32



Ambas instancias poseen dos objetivos primordiales:

a. Instancia Social: garantiza el funcionamiento interno de las familias,
otorga proteccion a sus miembros. El primer objetivo se logra por el
sentido de pertenencia y el sentido de diferenciacion.

b. Instancia Institucional: garantiza el funcionamiento externo de las
familias otorgando la transmision de la cultura. La sociedad forma y
confirma cierto tipo de familia, y a su vez, la familia, forma y sostiene un

determinado tipo de sociedad.

Es en este dltimo objetivo, en tanto instancia institucional, es donde la idea de
funcionamiento a partir de la tendencia y la homeostasis adquiere sentido, ya que
por una parte es la familia quien entrega a la sociedad miembros capacitados para
el desarrollo de ella, a su vez que es la sociedad es quien demanda a este grupo
primario las caracteristicas de estos miembros capaces, las cuales encuentran
equilibrio al mantenerse de manera activa y dindmica en la manera positiva en que

una instancia entrega y se comunica con la otra.

La relacion entre ambas instancias, esta demarcada principalmente por los ciclos
de vida de las familias, ya que en cada ciclo existen hitos que marcan los procesos
continuos que han de seguir los miembros de estos nucleos. Estos ciclos, como se
describe a continuacién, no son estéticos y se transmiten a través de los sub —
sistemas de manera de que los miembros de cada uno puedan enfrentar de
manera saludable las funciones y roles que se deben cumplir en cada uno de ellos

segun sea la posicion que sus miembros ocupen segun su propio desarrollo.

33



2. Conformacion e importancia de los sub — sistemas.

De acuerdo a lo descrito anteriormente, el nucleo familiar esti disefiado segun
“fondo y forma”, es decir, entiendo al primero como estructura social con roles y
funciones determinadas tanto de sus miembros como de los sub — sistemas que lo
conforman, en cuanto a “forma” segun la estructura deseable (0 esperable) de

estos sub — sistemas, padre, madre e hijos.

Esta estructura evoluciona con el tiempo, es decir, los roles y funciones de cada
miembro cambian y se complejizan con el paso del tiempo y segun la etapa de
vida o desarrollo en que se encuentren los miembros que componen cada
subsistema, lo que supone nuevos desafios para este constructo. Esta evolucion
interna de la familia se denomina Ciclo Vital de la Familia (Miranda, 2010). Estos
ciclos vitales suponen a la familia, como un sistema activo en constante
transformaciéon determinado por acuerdos en cada uno de sus ciclos y entre sus

miembros, lo que obliga a entenderla como:

“Un organismo complejo que se modifica en el tiempo a fin de
asegurar su continuidad y crecimiento psico — social a los miembros

que lo componen (Op. Cit)”.
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Estos ciclos vitales orientadores de la formacion y evolucién de la familia estan a
su vez, divididos en etapas, las cuales explican la conformacion en su totalidad de

fases. Smith, Sarason y Sarason (Op. Cit), han definido estas fases:

FASE I: EMPAREJAMIENTO.
Etapa 1: Noviazgo.

Esta etapa se caracteriza por el noviazgo, o cortejo, en donde se originan
encuentros entre los miembros que la conforman (desde una concepcién cultural
occidental, se espera que sea un hombre y una mujer, sin menos preciar las
nuevas formas y tipologias amplias de parejas); es un periodo de intensas

negociaciones y adaptaciones entre los novios que proyectan convivir.

En funcion de los modelos aprendidos en sus propias familias de origen, cuando
una pareja se une, cada conyuge intenta que el otro asuma las actitudes que
conoce o que prefiere e incita al otro a hacerlo. Los miembros de la pareja aportan
cada uno los usos y costumbres de su propia familia de origen, esperando que el
otro asuma las formas que le son familiares. Cada cényuge tendra areas en las
que flexibilizara y areas en las que no cedera. A medida que se acomodan y se
asimilan a las preferencias del otro, algunas conductas son reforzadas y otras
descartadas. De ese modo se constituye un nuevo sistema familiar. Ademas es en
este momento del ciclo, en que se espera que se generen tareas y definiciones de

comportamiento como futuro sub — sistema parental.
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Las tareas deseadas van desde elaborar las reglas y normas de funcionamiento
de la pareja en todos los niveles de la convivencia, pasando por establecer
mediante negociaciones las fronteras y los limites que regulan la relacién de la
nueva familia, sustituir, hasta abandonar determinados comportamientos sociales

no convenientes para la nueva etapa.

FASE 1l: EXPANSION.
Etapa 2: Familia con hijos pequefios.

Con el nacimiento del primer hijo, se crea al instante un nuevo sub - sistema
dentro de la familia, con funciones distintas pareja, padres, padre-hijo, madre-hijo.
Deben aparecer nuevas funciones para la crianza del hijo con la elaboracion de
nuevas reglas. El funcionamiento de la pareja debe modificarse para enfrentar los
requerimientos de la paternidad. En general, toda la unidad familiar debe efectuar

cambios para pasar de un sistema de dos a uno de tres.

En esta etapa, las tareas que debe asumir este nuevo nucleo se caracterizan por
asumir la responsabilidad ante la paternidad lo que implica mantener al nifio fuera
de "coaliciones intergeneracionales”, es decir, demarcar y aplicar esta nuevas
reglas de manera clara y permeable. A menudo los conflictos no resueltos entre
los conyugues son desplazados al area de la crianza del nifio, debido a que la
pareja no puede separar las funciones de padre de las de esposos, involucrando
asi al nifio en sus disputas, aproximandose por primera vez a una eventual

negligencia parental.
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Como se sefiala anteriormente, el sub — sistema parental es la maxima jerarquia
del nucleo, lo que implica, a partir de este momento, modificar las pautas de
crianza a medida que el o los hijos comienzan a andar y hablar, para seguir
manteniendo el control pero a la vez alentando el crecimiento. Equilibrar el control
y la autonomia del nifio a sus posibilidades y necesidades de desarrollo asi como
resguardar la sana creacion del siguiente sub — sistema, fraternal, al nacer otro

hijo, estas pautas de crianza se constituyen anteriormente.

ETAPA Ill: CONTRACCION.
Etapa 3: Familia con Hijos Adolescentes.

Aqui se produce un cambio tajante en todo el sistema familiar, en el momento en
gue los hijos empiezan a ir a la escuela. La familia comienza a relacionarse con un
nuevo grupo social, muy organizado, muy influyente y con una gran importancia
social, las instituciones debiendo involucrarse con nuevas instancias
institucionales (segun lo sefialado anteriormente). Estas nuevas pautas se refieren
a situaciones relacionadas con la escolarizacion y las nuevas condiciones de
socializacion que van a vivir los hijos. Hay que regular formas de ayuda en las
tareas escolares, quién debe hacerlo, hora de acostarse, tiempo para el estudio y
para el esparcimiento, actitudes frente a las calificaciones escolares, relaciones de
los hijos con sus iguales, adquisicion de habitos para el desarrollo, la educacion, el
orden, la higiene, las relaciones, etc.

Las tareas aqui esperadas se orientan a crear nuevos limites entre progenitores e
hijos con la suficiente libertad para que este pueda tener experiencias
enriguecedoras. En esta etapa ademas, y como gran desafio del sub — sistema
parental, se debe asumir, con la llegada de los hijos a la adolescencia, la
importancia que cobra el papel de los pares, ya que los adolescentes se

comunican y crean sus reglas, pautas y adopcion de valores comunes a través del
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grupo de amigos y pares con los que se relacionan, segun instancia social, ya que
es en esta etapa en donde los miembros de la familia, reconocen y forman su
identidad, desde la coaccion interna, y el sentido de pertenencia a lo social, desde
la coaccidn externa, es decir, se sienten y forman parte de la cultura de la

sociedad.

Etapa IV: Familia con Hijos Adultos.

Etapa 4. “Sindrome del Nido Vacio”.

En esta cuarta etapa, los hijos son adultos jovenes y han creado sus propios
compromisos e intereses fuera del nucleo y hogar de origen, amigos, carrera,
trabajo, etc. y en muchos casos, una pareja con la que compartir su vida e iniciar
nuevamente el ciclo. Esta nueva etapa, se caracteriza porque la nueva
organizacion es una relacion entre adultos, quienes han de re - negociar explicita
o implicitamente el modo como desean relacionarse y convivir. Las tareas
esperadas favorecer el proceso de sana dependencia y emancipacion de los hijos
adultos, generan un re - encuentro entre los conyuges para afrontar las nuevas

dificultades de la etapa del "nido vacio".

Un punto no menor a considerar en esta etapa es la de re - negociar las nuevas
pautas entre ambos cényuges para apoyarse mutuamente en esta transicion,
intentando que esta sea lo menos traumatica posible. El sub - sistema conyugal es
de nuevo el pilar fundamental de la familia. Asumir en esta nueva etapa de
desarrollo para los conyuges que quedan solos desde el desarrollo individual y de

pareja en un momento en que ya no deben dedicarse a la crianza de los hijos.
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A lo largo del ciclo vital, las familias responden de manera interna a las exigencias
del medio externo, estas respuestas se manifiestan en acuerdos relacionales,
denominados reglas, las cuales prescriben y limitan las conductas individuales en

una gran variedad de medios:

a. Las reglas contribuyen a determinar los “mitos familiares” que constituyen
ciertas opiniones muy sistematizadas y compartidas por todos los
componentes de la familia referentes a sus respectivos roles familiares y a

la naturaleza de su relacion.

b. Como tal la familia es la matriz de la identidad y del desarrollo psico — social
de sus miembros, y en este sentido debe acomodarse a la sociedad y
garantizar la continuidad de la cultura a la que responde. El sentido de
identidad de los hombres est4 determinado por el sentido de pertenencia a
una familia particular, donde asume pautas transaccionales que perviven a

lo largo de la evolucién individual.

Como se ha sefialado la familia es un sistema en constante cambio, y continuara
cambiando, pero también se espera que persista ya que es la unidad humana mas
adecuada en las actuales sociedades, respondiendo basicamente a dos grandes

funciones:

a. La proteccion psico — social de sus miembros engendrando nuevas
personas y respondiendo por el desarrollo integral de todos los

miembros.

b. La insercion del individuo en la cultura y su transmision lo que se conoce

como socializacion.
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De acuerdo a un estudio desarrollado por La Fundacion para la Superacion de la
Pobreza en el afio 2009, es importante, en este punto, tener presente ciertas
caracteristicas que presentan las familias, que se desenvuelven en contextos
populares urbanos, ya que como se ha sefialado, este sistema, dentro de sus
funciones, debe transmitir la cultura y por ende la facilitacién a la socializacion de
sus miembros, en donde, la historicidad y herencia de las mismas distingue las

siguientes caracteristicas:

a. Pobreza integral, carencias relacionadas con infraestructura y
condiciones materiales, asi como lo que respecta a la salud, educacion
y otros indicadores sociales. Se trata de las comunas de mayor pobreza

del pais y generalmente corresponde a zonas rurales y semi — rurales.

b. Pobrezay atraso, bajos indicadores materiales de vida (infraestructura y
tecnologia) tienen buenos indicadores de salud, alimentacion,

educacion, corresponde sectores rurales de la zona sur.

c. Pobreza moderna, presenta ciertas mejorias en condiciones materiales
referidas a infraestructura y acceso a bienes de consumo acompafada
de indicadores sociales precarios (salud, educacién, etc), comunas

urbanas pobres.

En este sentido en las sociedades actuales y modernas, los grandes cambios que
han sufrido y han debido atender la familia se basan en el cambio fundamental de
la declinacion en las bases de sustentacion de un modelo patriarcal de familia que
se caracteriza por la autoridad ejercida por el padre sobre la esposa y los hijos.

Esta declinacion se asocia a los siguientes hechos (Buchelli, et al, Op. Cit).
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a. Incorporacion masiva de las mujeres al mercado laboral que modifica los
patrones habituales de funcionamiento del hogar. Existe una nueva
distribucion del tiempo, poder y trabajo al interior de la familia que afecta
a las mujeres fundamentalmente lo que se traduce en una carga de

trabajo para ellas.

b. Agotamiento del sistema de aportante Unico al hogar y cambio en la
valorizacion de los nuevos aportantes. Surgen también nuevos arreglos

familiares.

La importancia de la claridad de los limites radica en la delimitacién que hace la
estructura de poder, centrada en el subsistema parental, el cual a raiz de las
divergencias sociales, estructurales, econdmicas, ideoldgicas, etc. Ha debido re —
armarse, como se sefialé anteriormente, para seguir atendiendo las necesidades
sus miembros manteniendo las caracteristicas basicas otorgadas socialmente a
este grupo basico y primario, el cual sigue cambiando pero sin perder el rumbo de

los origenes y funciones atendidos por la familia.
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3. Negligencia Parental: Tipos y consecuencias de la Negligencias Parentales.

A lo largo de la historia, del desarrollo y de la evolucion las familias han debido
acomodarse a las variaciones sociales debiendo responder con roles y funciones a
lo que estos cambios esperan de ellas en la formacion de sus miembros para la
vida en sociedad. Asi, y como mecanismo de respuesta a estos vaivenes, es que
las familias y sus sub — sistemas han reconocido diversas herramientas como por
ejemplo, nuevos acuerdos y nuevos posicionamientos de los miembros en
sociedad; la salida de la mujer al mercado laboral, nuevas estructuras familiares,
naturalizacion de nuevas demandas desde y hacia sus miembros y la sociedad,

etc.

Estas nuevas herramientas y mecanismos, han llevado, como se sefala, a re —
estructuras en los roles que naturalmente ejercia cada miembros dentro de cada
sub — sistema a fin de garantizar la existencia de la familia; esta garantia, a su vez,
ha llevado a que la forma en que se entiende la paternidad, la cual ha sufrido
cambios y variaciones tanto en sus roles como en la forma en que esta figura
provee a sus hijos y/o al grupo de lo que histéricamente se la ha exigido, como
figura principal de la manutencion econ6mica y la entrega de afectos y
responsabilidades en areas, quizas, nuevas como lo es encargarse de situaciones
domésticas, siempre delegadas a la mujer, como el cuidado, no solo econémico,

sino también fisico y emocional de los hijos e hijas.

En esta re - articulacion de los roles paternos (entendido como el que hacer la
figura paterna masculina) nuevos y disonantes muchas veces para la actual
sociedad tendientemente machista en la cual se desarrolla y desenvuelve la
familia, es que se puede entender “facil’, para estos padres, caer en ciertas

tendencias que se consideran como negligentes o negligencias parentales.
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Estas tendencias tienen que ver con la forma y el contenido en que se enfrentan y
solventan por parte de este padre ciertas necesidades de los hijos, sobre todo
cuando este ultimo deja el nucleo u hogar comun con ellos, es decir, cuando el

sub — sistema parental se rompe.

Juan Manuel Moreno (2002) caracteriza diecinueve tipos de conductas parentales
gue conforman la Negligencia Parental las cuales se agrupan en tres grandes y
amplias categorias, Negligencia Social, Negligencia Institucional u Negligencia

Educacional.

a. Negligencia Social: Tiene que ver con el tipo de ayuda “asistencialistas” o
“solidaria” dada por la sociedad o por los miembros lejanos de las familias a
las personas o familiares que sufren de alguno de los tipos de negligencias.
No esta relacionado con la efectividad o profundidad de la ayuda o
intervencidn, tiene que ver con lo mas pronto e inmediato que reconoce el
medio para atender las necesidades de quienes las sufre.

b. Negligencia Institucional: Se relaciona con la “insostenibilidad” de las
politicas o proyectos publicos y sociales que apuntan a atender
problematicas en areas complejas de la sociedad, VIF, maltrato infantil,
abuso, drogas, etc. este tipo de negligencia tiene que ver con la relacion
que se hace entre los recursos (muchas veces suficientes) con la real
transformacién de una realidad. Esta critica se hace aquellas instituciones
de intervencion de larga data pero sin mayor impacto social.

c. Finalmente, la Negligencia Educacional tiene que ver con no solo con las
instancias formales de educacion y que no entregan las respuestas o
herramientas idéneas para los miembros de la sociedad, entiéndase
colegios, centros de formacién, colegios con programas especiales de
integracion (NEE), etc. Si no ademas con la forma en que la sociedad o

instancias mayores avalan o fomentan (directa o indirectamente) e,

43



mantencion y surgimiento de estas instancias que no dan mayor respuesta
a los sujetos participantes o beneficiarios.
Tipos de Negligencias Parentales:

Situacion Econémica de la Familia.

Relaciones con la Familia Extensa.

Salud Mental del Progenitor.

Sucesos o Situaciones estresantes para la Familia.
Caracteristicas del Barrio de Residencia.
Relaciones sociales de los menores de edad.
Relaciones de Pareja.

Realizaciéon de las Tareas Domésticas.

© 0 N o g b~ W DdhPRE

Relaciones entre Hermanos.

10.Habitos de Crianza, atencion y Cuidados de los menores de edad.
11.Relaciones Sociales de los Progenitores.
12.Relaciones con los Servicios Sociales.

13.Nivel educacional y cultural de los Progenitores.
14.Toxicomania de los progenitores.

15.Situacién Laboral de los progenitores.
16.Condiciones de la vivienda de la Familia.
17.Antecedentes parentales de los progenitores.
18.Figuras Parentales.

19.Salud y Bienestar Fisico de los Progenitores.

La relacion dada entre los tipos de negligencias y las categorias segun Oscar
Pérez — Muga (2007), estara dada tanto por el medio e influencias a la que se vea
expuesta cada familia o cada miembro del grupo familiar, sino ademas de la
historicidad de cada progenitor o de ambos, si las experiencias ante un mismo
hecho coinciden, lo que quiere decir, que un tipo de negligencia puede estar
asociado a mas de una categoria segun la exposicion de esta a la historia del

ndcleo que la padece.
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Para fines de esta tematica de investigacion, se consideraron relevantes atender
principalmente tres de los diecinueve tipos de negligencias parentales (sin animo
de menos preciar o desconocer la relevancia o influencia que los otros tipos de
negligencia pudiesen tener como consecuencia en el desarrollo de los hijos e
hijas): 1° Situacion Econdmica Familiar, 2° H&bitos de Crianza, Atencion y

Cuidados de los menores de edad y 3° Situacion Laboral del Progenitor.

1° Situacibn Econdmica Familiar: Dentro de los grupos familiares donde se
observa una predominancia de este tipo de negligencia, el autor concluye que uno
0 ambos padres se encuentran sin ningun tipo de ingreso estable o permanente en
el tiempo que permita garantizar la subsistencia o cobertura de las necesidades

basica de los hijos a su cargo.

Es este sentido, la Negligencia Parental se considera como:

“La falta de cobertura de las necesidades basicas fundamentales que limita
e impide el desarrollo integral de los menores de edad como personas de
derecho... lo que lo vuelve un proceso cronico en el tiempo”. (Pérez —
Muga, Op. Cit).

Este escenario de carencias favorece, segun el autor, al surgimiento de maltratos
activos (sexual, fisico, psicolégico) ya que este tipo de negligencia puede ser un
factor de riesgo y que puede anticipar el nacimiento de nuevos tipos de
negligencias. Esto debido a la vulnerabilidad a la que se expone a los hijos
menores de edad ante la incapacidad de los progenitores de saldar deudas
familiares, ejemplo, no poder pagar arriendo o dividendo exponiendo al nucleo a la

perdida de la vivienda, dejando eventualmente al grupo en situacion de calle.
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2° Habitos de Crianza, Atencion y Cuidados de los menores de edad, no se tiene
muy claro cudl es el grado o nivel de concientizacion que tiene los miembros de
los nucleos familiares, en especial los progenitores, en relacion a las necesidades
afectivas de los hijos pequefios y la importancia o prioridad que estos le dan a
cubrir este tipo de necesidad en los hijos; lo cierto es que este factor se transmite
de generacion en generacion resultando una especie de naturalizaciéon en el

modelo de crianza de los hijos.

También se detectan, a raiz de esta transmision generacional, un déficit en la
comunicacién entre los padres e hijos, de forma que en ocasiones no existe
entendimiento entre ambos, y produce confusiones en los roles. Asi como
expectativas inapropiadas provocando interacciones entre progenitor e hijos

escasos y de baja calidad.

3° Situacion Laboral del Progenitor, el contexto laboral de los progenitores es de
caracter inestable, ya sea por parte de uno o ambos padres a pesar de aquellos
trabajos esporadicos o informales que uno o ambos pueda realizar, lo que

conforma principalmente el tipo y cantidad de ingresos al nucleo familiar.

Esta insatisfaccion laboral, incide directamente en los apuros econémicos o a la
perdida de estima en la figura de proveedor de la familia, lo que se observa como

un factor comun en la negligencia parental de caracter econémico.
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4. Indicadores de Paternidad Responsable.

Las transformaciones sociales que ha sufrido la familia, han llevado a que se
consignen nuevos acuerdos y dindmicas entre los miembros de este nucleo, por
ello surgen dos intentos prioritarios en esta nueva re — articulacion, primero:
resguardar la integridad y bienestar econémico y material de los hijos y segundo:
intentando mantener el eje consensuado del rol paternal del padre; se instala la
figura de manutencién (originalmente) en beneficio de los hijos ante la situacién de
quiebre o rompimiento del sub — sistema paternal, y por ende abandono de uno de

los padres del hogar comun familiar.

Desde este punto, una de las causas que pudiesen originar el incumplimiento del
pago de la pension y por ende gatillar la Negligencia Econdmica, se orienta a la
dependencia de la capacidad econdémica del padre alimentante de pagar, una
segunda causa es concerniente a la duracién de la unién y del nivel de conflicto
qgue origina la separacién entre los progenitores. Generalmente, los jueces en
materia de familia, en encuentran dificultades para determinar los ingresos del
padre debido a la extendida sub- aclaracion en los registros laborales e

imposiciones del mismo.

Por efecto de este conjunto de transformaciones, la paternidad resulta hoy una
realidad trastocada e inscrita en el desajuste de cambios, o que obliga a revisar
con urgencia las formas tradicionales de comprender la paternidad y de evaluar

los términos de su responsabilidad.

Histéricamente, uno de los principales acercamientos a este problema, se da a
partir de los afios ochenta en donde se inicia la lenta transformacion de las

demandas sociales sobre la paternidad de los hombres en las familias, hacia
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concepciones mas relacionadas con la equidad en las relaciones conyugales. En
esta perspectiva se subraya el componente afectivo de cercania de los hombres
con los hijos y se cuestionan los patrones de relacion paterna basados en el

ejercicio violento del poder y la autoridad (Smith, et al, Op. Cit).

En esta linea la paternidad se entiende como un compromiso directo que los
progenitores establecen con sus hijos, independientemente del tipo de arreglo
familiar existente con la madre. El objetivo de esta posicion es resaltar la
indisolubilidad del vinculo filial entre los hombres y los nifios, asi como flexibilizar
el papel del padre y la madre en la crianza, colocando el bienestar de los hijos
como una meta que excede las contribuciones econdémicas y patrimoniales con las

que tradicionalmente se ha evaluado la responsabilidad masculina.

Dentro de las diversas definiciones de paternidad, la CEPAL la sefiala como:

“La relacion que los hombres establecen con sus hijos en el marco de una
practica compleja en la que interviene factores sociales y culturales, que
ademas se transforman a lo largo del ciclo de vida tanto del padre como de
los hijos. Se trata de un fendmeno cultural, social y subjetivo que relaciona
a los varones con sus hijos y su papel como padres en distintos contextos,
mas alla de cualquier tipo de arreglo conyugal. En cada caso uno de estos
contextos, la paternidad ha sido valorada y expresada de manera diferente
(CEPAL, 2002)".
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Desde este enfoque se reconocen diversos antecedentes en los estudios sociales
de los ultimos afios. Asi, en las naciones modernas, la paternidad ha sido
comprendida desde la perspectiva de un modelo hegemonico de familia
compuesto por el padre, la madre y los hijos que conviven bajo el mismo techo,
funcionando como una economia unificada o de utilidad conjunta provista por un

“‘déspota benefactor” que se encarna en la figura del padre o “jefe de familia”.

En este marco, la responsabilidad masculina con respecto al bienestar de los hijos
y el desarrollo de la familia, ha sido considerada en términos de los aportes
econdmicos y las funciones morales de educacion filial, sin mayores expectativas
en otros ambitos o tareas que socialmente son consideradas “propias de la mujer”.
No obstante, este modelo de familia, esta inmerso en un escenario de cambios
que trastocan los términos de la participacion de hombres y mujeres en los
hogares. En este contexto, el concepto de paternidad adquiere nuevas

connotaciones y criterios de valoracion social.

En las nuevas definiciones de la responsabilidad paterna confluye una nueva
vertiente del derecho moderno y los aportes de la perspectiva de género
considerando los derechos sexuales y reproductivos surgidos a raiz de los aportes
del movimiento de mujeres por separar la sexualidad de la reproduccion. Estas
disposiciones estan contenidas en las resoluciones y lineas de accion emanadas
de foros multinacionales como la V Conferencia Internacional sobre la Poblacién y
el Desarrollo (El Cairo 1994) y la IV Conferencia Internacional de la Mujer (Beijing
1995).
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Segun esta concepcion, el Estado y las familias tienen la responsabilidad de
garantizar a los hijos un entorno favorable para su crecimiento fisico, emocional y
cognitivo, asi se consideran aspectos como la vivienda, la nutricion, los cuidados
de la salud, ademas de los factores psico - afectivos que contribuyen a crear un

entorno con seguridad emocional, fisica y econémica.

Muchas de las acciones de las politicas publicas se orientan a estimular las
practicas de una paternidad responsable mediante el reconocimiento legal de los
hijos y un deber de los progenitores. Cabe sefialar, que el mismo estudio realizado
por la CEPAL (Op. Cit), destaca en sus hallazgos que los hijos no reconocidos
estan expuestos a mayores riesgos que ponen en entredicho sus posibilidades de
bienestar y les impiden gozar de sus derechos, aunque no necesariamente el
reconocimiento significa garantia de compromiso de los padres con sus hijos ni
bienestar de estos, ya que no siempre los padres que conviven bajo el mismo
techo con sus hijos cumplen con sus responsabilidades econdomicas vy

emocionales en la crianza de los mismos.

Esta perspectiva, como se ha indicado, subraya al mismo tiempo el caracter
directo de la relacion de los padres con sus hijos mas alld del tipo de arreglo
conyugal y civil que establezcan los progenitores entre si. Asi se pretende
destacar el caracter indisoluble de la relacion filial de los padres con los hijos, sin
supeditarlo a los términos tradicionales del ejercicio de la paternidad a los limites
estrechos de la convivencia bajo un mismo techo. Ademas, la responsabilidad
paterna se entiende como un compromiso economico, afectivo y moral de los
hombres, desde las elecciones reproductivas hasta el bienestar de los nifios y los

adolescentes.
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Bajo este concepto y de acuerdo a lo sefialado por Buchelli (Et. al. Op. Cit), se
entiende que una paternidad integralmente responsable, considera las siguientes

dimensiones:

Paternidad Responsable:
a) Responsabilidades Economicas
b) Responsabilidades Domésticas.

c) Responsabilidades en el cumplimiento de los derechos nifio.

En cuanto a la dimension de responsabilidad doméstica, se hace referencia a las
contribuciones de tiempo que los varones realizan al cuidado de los hijos. Los
estudios muestran que sigue prevaleciendo un doble estdndar de paternidad que
evalla el tiempo de la madre como mas importante que el tiempo del padre, lo que
implica para la mujer una mayor demanda de atencién en el cuidado y la crianza
de los hijos, antecedente que deja claramente de manifiesto el contexto cultural

machista en cual se desenvuelven y desarrollan las familias.

En cuanto a la dimension econdmica, estas responsabilidades se aluden, a las
funciones de proveeduria socialmente asignadas a los varones y que, en el actual
proceso de cambios macro - sociales, ha devenido en un aspecto problematico y
conflictivo, ya que como se sefald anteriormente, ante el escenario de ausencia
de la figura paterna del hogar comun, establecer montos claros y efectivos ante la
figura de la pensidon alimenticia, se hace dificil, engorroso y poco exacto lo que

afecta directamente la mantencién de los hijos.
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Un ejemplo de esta cultura proveedora machista, surge frente a una crisis
econOmica, en este caso, los hombres se enfrentan en muchas ocasiones a la
frustracion de no cumplir con las expectativas econdmicas asignadas por la
sociedad, y propician el abandono de los hijos, asi como la violencia intrafamiliar

para resolver los conflictos y las diferencias familiares.

Estas dimensiones asociadas a las Negligencia Econdmica o en cualquiera de sus
tipos, como se ha descrito anteriormente, plantea la interrogantes de la
historicidad actuante que influye tanto en los patrones culturales familiares como
en las transmisiones inter — generacionales que, eventualmente, llevan a los
progenitores a caer en el mismo tipo de conducta “irresponsable” en lo que

concierne a la manutencion y procuracion de los hijos.
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CAPITULO II: LA INFLUENCIA SOCIAL A TRAVES DEL DISCURSO DE
ADULTOS CERCANOS Y SIGNIFICATIVOS PARA LOS HIJOS: DEL
PENSMIENTO A LA ACCION.

Como se ha visto a lo largo del desarrollo del capitulo anterior, la dinamica de
transformacién a nivel social ha involucrado la vida privada de la familia y sus
individuos; debiendo replantearse elementos como las normas, los valores y las
conductas tradicionales para dar paso a una transmision de estos elementos,
donde la indefinicion de los roles entre los miembros de la familia va causando
grandes estragos. Aun en la actualidad, la asignacion tradicional de la jefatura
familiar del hombre/esposo, por ejemplo, provoca una situacion que se refuerza si

esta figura al constituir al mismo como el principal proveedor del nucleo familiar.

Esta tipo de influencia incide en la formacion y el desarrollo social y afectivo de los
hijos e hijas dependiendo no solo de la forma en que se desenvuelvan dentro del
sistema familiar, de acuerdo a los roles y funciones desempefados por cada
miembro en cualquiera de los sub — sistemas que lo conforman, sino que ademas
depende de la manera en que se garantice el cumplimiento de la satisfaccion de
las necesidades de los nifios y nifias en cuanto a materias econdémicas ademas de

las necesidades afectivas y valdricas.

En este sentido, es que la manera en que ambos factores se cumplan orientan el
desarrollo psico — social de los hijos e hijas formulando un discurso a partir del
cual el propio nifio o nifia determina la disposicion que él quiera dar a la relacion
paterno — afectiva con el padre alimentante; esta idea es la que se desarrolla en

este capitulo.
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1. Lainfluencia social como variable en el desarrollo psicosocial de los nifios y

ninas.

Hay autores y profesionales de las diversas areas de las ciencias sociales, que
seflalan que no necesariamente aquellos nifios que viven sin uno de sus padres
en el hogar tienen problemas y estan en situacion de riesgo; estos sefialan, por el
contrario, que el ambiente y la claridad de la informacion con que los adultos se
relacionan con los nifios pueden ser factores mas relevantes para el desarrollo de
estos que el simple indicador de la presencia de ambos progenitores. Sin embargo
es importante subrayar que el reconocimiento de los hijos incrementa la

probabilidad que los padres asuman la paternidad de manera responsable.

Este acuerdo de filiacién puede conducir a una responsabilidad paterna mas firme
respecto de asegurar la calidad en los cuidados y educacion de los hijos conforme

a las nuevas representaciones de las necesidades de estos.

Uno de los aspectos respecto a la informacion que los nifios reciben, se orienta
hacia la division sexual del trabajo y la dinAmica doméstica de la vida cotidiana, es
decir, la manera en que se forma a los hijos respecto a los roles y funciones que
deben cumplir segun la tradicion convencional los hombres y mujeres dentro del
mercado laboral y en las tareas de hogar, ya que como se ha sefialado,
culturalmente estos roles y funciones estan estrictamente determinados para uno
u otro sexo, por lo que cuando uno de estos roles (o ambos en el peor de los
casos) no se cumple con de acuerdo a las expectativas ideales, esta informacion
trastocada provoca un quiebre en la concepciéon de los hijos respecto al

cumplimiento de estas funciones.
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Es por ello que ampliar la participacidn masculina en las tareas domésticas, como
una forma de flexibilizar los roles de mujeres y hombres, al tiempo que se
favorecen formas mas equitativas de organizacibn doméstica, se vuelve una
dimensién importante de ser considerada en los indicadores de paternidad
responsable a la vez que hace referencia a las contribuciones de tiempo que los
hombres pueden aportar para la reproduccién y sostenimiento emocional del
nucleo familiar (CEPAL, Op. Cit).

Con este factor se introduce una dimension cualitativa referida a la dindmica
familiar que pretende visualizar los aportes no monetarios que los hombres
pueden hacer en la crianza de los nifios, asi como las contribuciones a los nuevos

modelos de crianza para los hijos.

El actual desafio consiste en lograr que los hombres asuman estas
responsabilidades domésticas como parte de sus tareas cotidianas por atender a
los nifios sin distingo de la edad ni los requerimientos de servicios personales que
estos necesiten. Los hombres, pese a su creciente contribucion en algunos
aspectos del cuidado infantil, siguen desentendiéndose en aspectos relacionados
con la limpieza y la comida, especialmente cuando estos son pequefios y no
pueden valerse por si mismos. Garcia y Oliveira (2000) en un estudio sobre la
paternidad en México concluyeron que los hombres se relacionan mas con sus
hijos cuando tienen entre 6 y 12 afios, que cuando estan pequefios, lo que
corrobora el hecho de que los padres se involucran con sus hijos a través de
comunicaciones verbales y cuando ellos requieren pocos cuidados en comida y

servicios personales.
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Para los efectos operativos de la definicion de paternidad, lo que ha denominado
las responsabilidades paternas dentro del cumplimiento de los derechos del nifio
es una dimensidbn que resulta del desempefio de las responsabilidades
enunciadas; se le denomina “Bienestar Infantil” (Vargas, Correa, Barros, Cerda;
2010).

Quizas en mayor medida que otras areas del desarrollo, el desarrollo social y el de
la personalidad son fruto de una interaccién dinamica de los rasgos del individuo,
los factores culturales y los acontecimientos de su vida y el periodo histérico en el

que la persona vive.

En este sentido, existen diversas vertientes que orientan el cdmo se entiende este

desarrollo:

a) Freud pensaba que si en cualquiera de las etapas del desarrollo
ocurria un trauma, el sujeto podria madurar en otros aspectos, pero
encontraria problemas en algunos. En la perspectiva Freudiana, la
relaciéon del nifios con sus padre, especialmente con la madre, es el
factor decisivo (Freud, 1907).

b) Los et6logos han demostrado lo siguiente: si la madre esta ausente y
un ser humano u objeto se hallan presentes en el momento critico de
hacerse la impronta, el vinculo, o apego, se establece con estos

ultimos.
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El apego, bajo este concepto puede entenderse como:

“La tendencia del lactante, en los dos primeros afios de vida, a ser
mas receptivo a los cuidados y trato de ciertas personas” (Smith, et
al, Op. Cit).

John Bowlby (1995), un psicoanalista inglés, ha combinado el enfoque psico -
dinamico y el etnoldgico en su estudio sobre el apego (adhesion) y los efectos que
la separacion produce en los nifios de corta edad. Pone de relieve que esta
conducta tiene en el hombre el mismo resultado practico: mantiene al nifio cerca
de su madre y lo protege asi contra el peligro. El lactante tiene una tendencia
biolégica innata a conducirse en formas que favorecen el contacto y la proximidad
fisica con la figura materna, llora para llamar la atencion y cuando la recibe,
empieza a “gorgojear” y a arrollarse para mantenerla. El progenitor responde a
tales conductas y el vinculo del apego aparece durante un periodo sensible de la
infancia (lbid).

Las relaciones entre madre e hijo y padre e hijo aparecen cuando el nifio tiene
unos seis meses de edad. Esto sucede no solo en el caso de padres que
participan ampliamente en el cuidado del pequefo, sino hasta en familias en las
que el padre y el hijo interactian 10 horas a la semana o menos (Smith, et al, Op.
Cit). Ello significa que el nifio tiene diversos tipos de vivencia con el padre y con la
madre. El padre presta mas atencion al varén que a la mujer. De ello resulta una
mayor preferencia por el progenitor del mismo sexo y esto, a su vez, contribuye al
proceso de identidad sexual. un ejemplo de ello, es el caso en donde los padres
estan en proceso de divorcio, en tal caso si los nifios y nifias llevan una vida sana
y normal y el divorcio no les acarrea problemas econdémicos, no lo obliga a

cambiar de ambiente ni provoca litigios sobre la custodia legal, la relacion y
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socializacion con una o ambas figuras no se ve afectado o alterado en el

desarrollo del apego o en el contacto con uno u otro progenitor.

2. Influencias sociales, desde la teoria psicoldgica a la practica societal.

Para tener una aproximacion al concepto de influencias y lo que se espera que se

considere como ‘“influencias familiares o de rol” es necesario tener un
acercamiento a los que desde las ciencias sociales se concibe como influencia, tal

concepto se origina desde la Psicologia Social (2014):

‘Rama de la psicologia que se vale de métodos cientificos para entender y
explicar la influencia que la presencia real, imaginaria o implicita de los
otros tiene en los pensamientos, sentimientos y comportamiento de los
individuos” (Ibid).

Desde esta aproximacion los pensamientos, sentimientos y comportamientos
incluyen todas las variables psicologicas que se pueden medir en un ser humano.
La afirmacion que otras personas pueden ser imaginadas o implicitas siguiere que
la influencia social afecta incluso cuando no hay otras personas presentes, como

cuando se ve television, o se siguen normas culturales interiorizadas.

En conclusion, la psicologia social intenta analizar como las relaciones con otras
personas influyen en nuestra manera de pensar, en nuestro comportamiento y

nuestros sentimientos.
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Dentro de esta rama de la psicologia, o que realmente interesa es establecer
como cada sujeto se adapta a las normas colectivas, como se integra en los
medios que lo rodean, que rol desempefa dentro de ese medio, como le influye el
grupo social y que influencias ejerce el sujeto dentro de ese grupo, es decir, como
el ejercicio de la simbiosis permite que tanto sujeto como grupo se influyan de
manera directa provocando tanto cambios en uno como en el otro lo que se

traduce en acciones e interacciones concretas.

Esta simbiosis se manifiesta en distintos estados y momentos dentro del grupo en
el cual el sujeto se desenvuelve, en especial dentro de la estructura de este grupo
y la jerarquia, ya sea dentro del sistema de organizacion/participacion o

comunicacion de este.

El primer concepto, la estructura, se refiere al estatus, entendida como la posicion
de cada miembro para contribuir al funcionamiento del grupo y al rol que este
desempeiia, conformando el rol como el comportamiento que se espera de un
miembro segun su estatus. En tanto el segundo elemento, hace referencia al
mecanismo de funcionamiento interno del grupo definida por los roles que cada

miembro desarrolla en el grupo y por su posicion jerarquica dentro del mismo.

Tal dinamica es posible también de ser observada dentro del grupo primario por
excelencia, la familia, grupo que se caracteriza por la asociacion y cooperacion
cara a cara de sus miembros, unidos por lazos personales y emocionales. Se
considera primario porque es fundamental para la formacion de la naturaleza

social y los ideales de sus miembros.
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Estos grupos primarios marcan los valores, las normas ético — morales y los
comportamientos sociales. De los grupos primarios y especialmente el de la
familia se espera que ayuden satisfacer necesidades, por ello sus miembros
admiten las normas establecidas y se espera un reconocimiento, afectivo o
personal, que permita participar en el establecimiento de los objetivos grupales, lo

que a su vez asegura la pertenencia o permanencia a este grupo.

Esta interaccién y aceptacion normativa del grupo primario, construye la identidad
de cada sujeto, donde se establecen las primeras relaciones interpersonales y las
primeras influencias en la forma de ser y pensar, asi como en la manera de

relacionarse con el mundo, el medio y las personas.

El establecimiento, pertenencia y permanencia a este grupo da pie al primer
momento de la socializacion de los miembros del ndcleo familiar, lo que responde,

de acuerdo a la psicologia social, al proceso mediante el cual:

los individuos pertenecientes a una sociedad o cultura aprenden e
interiorizan los valores morales, normas de conducta, ideas, habitos y
aprendizajes, que los dotan de capacidades necesarias para desenvolverse

satisfactoriamente en la interaccion social”. (Op, Cit)

Es mediante este proceso que el individuo adquiere los mecanismos para
comportarse, sentir, juzgar y pensar propios del grupo a que pertenece, es decir, a
través de la socializacién se aprende a vivir dentro de un grupo y a ser miembros

competentes para la vida en sociedad.
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Para aplicar coherente y capazmente este proceso en sociedad, es necesario
generar pensamientos mediante el cual se reconstruye la realidad, basandose en

las experiencias pasadas, las necesidades, deseos, etc.

En esta formacién de pensamientos se desarrolla en dos procesos basicos para

gue exista influencia entre ellos:

e Percepcion Social: Asociada a la capacidad para valorar reglas y roles
sociales, asi como para valorar el contexto social. Se refiere a la valoracion
que un individuo hace de una determinada situacion social y de su papel o
posibilidades dentro de ellas. Mediante la precepcién social se crean
motivaciones, expectativas e intereses en relacion a la persona o situacion
social percibida.

e Conocimiento Social: Considera cuatro componentes, acciones, roles,
reglas y fines que actian como guia en las situaciones sociales en las que

habitualmente se desenvuelven los individuos.

La conformacion de pensamiento social, a partir de los elementos mencionados,

conforman la actitud, entendida como:

“La evaluacion positiva o negativa de los objetos de pensamientos ya
sean problemas sociales, situaciones de caracter institucional,
productos de comercio, personas, etc. Las actitudes estan, a su vez,
influidas por creencia, expectativa y pensamiento las cuales suelen
ser concordantes entre si (aunque no necesariamente siempre no

simultaneamente)”. (Ibid).
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A su vez las actitudes estan dadas por la experiencia de caracter personal hacia el
objeto/sujeto, muchas de las actitudes de las personas, aun las mas basicas,
derivan de las primeras experiencias personales directas: los nifios son
recompensados cuando agradan a los padres y son castigados cuando los

disgustan.

Estas experiencias estas compuestas por tres componentes, el cognoscitivos,
afectivo y conductual; el primero se refiere a las percepciones y creencias hacia el
objeto de la actitud; el segundo considera las emociones que despierta un
sujeto/objeto y el tercero abarca la predisposicion a actuar de cierta forma ante el
objeto. Hay por tanto, una percepcion e interpretacion del objeto o situacion, luego
surge un estado de emotivo de atraccion o rechazo que, a su vez, estimula a

actuar de tal o cual modo.

Finalmente estas actitudes conformadas en contexto sociales son el primer
eslabén para la conformacion de las influencias las cuales hacen referencia al
proceso por el cual otros influyen en las percepciones, actitudes y acciones

propias de terceras personas.
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3. Lavida en familia, los roles y expectativas de sus miembros.

De acuerdo a lo sefialado en el apartado anterior, las actitudes y roles
conformados dentro del grupo o nucleo familiar son los primeros parametros de un
contexto social mas amplio donde se vinculan procesos relacionados con la
escolarizacion, el trabajo domestico y extra doméstico, la autoridad, etc.

Elementos que rodean tanto la vida familiar como societal.

Se debe considerar que los roles reales traducidos en conductas y actitudes,
constituyen muchas veces una mezcla entre el rol ideal, asociado a lo tradicional,
y el rol que las estructuras exteriores a la familia imponen al sujeto; asi mismo los
roles ideales no son perpetuos, es decir, se modifican conforme la familia enfrenta
distintas situaciones, impuestas principalmente por los procesos de modernizacion

y por la eventualidades, principalmente, econémicas.

Los roles ideales, se conforman en un primer momento dentro de la estructura
familiar en donde sus miembros asumen estos roles, a partir de sus actitudes, de
acuerdo a las necesidades del nucleo asi es que el primer rol identificado dentro

de un grupo familiar es el de Jefe de Familia o autoridad.

Este rol se manifiesta o ejerce de maneras diversas dependiendo de qué estrato
econdémico se desenvuelva la familia, ya que en estratos principalmente pobres o
marginales (Revista La Ventana, 1999) la jefatura de familia esta asignada de
manera no tradicional, es decir, este no se confiere de forma automatica,
necesariamente, al hombre, sino que mas bien se otorga o distribuye conforme se

asumen las responsabilidades y tareas en la familia asignadas a este rol.
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En muchos casos este rol se concede a la mujer en ausencia del hombre, ya sea
por viudez, divorcio o por ser madres solteras. Sin embargo, el otorgamiento de
este rol a la figura femenina no considera de manera exclusiva a la variable de
proveedor econdmico, muchas veces se debe a que los patrones culturales tienen
injerencia en la asignacion de los mismos desde la familia de origen de ella,
teniendo gran peso dentro de las relaciones de pareja, reproduciendo tanto el
hombre como la mujer la manera reproduciendo de manera similar los patrones de

autoridad.

Otra variable fuertemente incidente en la asignacion de los roles ideales dentro del
grupo familiar, son los confrontados con la situacion econémica del grupo familiar
encontrando que entre las familias de estratos pobres, las mujeres desarrollan

alguna actividad de caracter extra domestico.

Esta dindmica de transformacion ha involucrado la vida privada de la familia, como
se sefiala anteriormente, y sus miembros replanteando las normas, los valores y
las conductas tradicionales para dar paso a una transicién, donde la indefinicion
de los roles entre los miembros de la familia estd causando confrontaciones con la
vida en sociedad, debido al peso y apego que tiene la asignacion tradicional de la
jefatura del hombre. Situacion que se refuerza si este constituye el principal
proveedor de la familia.

Este rol redistribuido a ocasionado la conversion de la figura del proveedor
exclusivo, a la complementaciéon del mismo, convirtiendo dos o0 mas miembros del
grupo familiar en proveedores, es especial cuando hay que re articular al nucleo

familia después de la ruptura del nucleo de origen de la mujer/esposa.
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Como se ha sefialado, desde las concepciones iniciales de las actitudes hasta la
configuracion de influencias dentro de los distintos grupos en los que se
desenvuelven los sujetos, en especial la familia, se generan comportamientos que
son expresion de un desarrollo adecuado como inadecuado de los individuos lo
gue conlleva una disfuncion evidente de los roles especificos. Incidencia que tiene

relacion en primera instancia con los hijos pequefios.

El aprendizaje del nifio y el proceso de personalizacion del mismo, tiene lugar
inicialmente en el plano socio - familiar, el ambiente familiar, los
condicionamientos sociales, y los patrones culturales es decir, el contexto real en
gue se desenvuelven en la vida, constituyendo una referencia injustificable para

cualquier intento de aproximacion a los problemas.

Estos primeros aprendizajes, estan dados por la interaccion nifio - adulto
manifestandose de de manera verbal y reproduciendo las conductas que este
altimo ha vivido interiormente en su propia infancia y que, al estar plenamente
interiorizada, no son vistas como problematicas sino que se consideran

plenamente normales.

Para A. Bellido (s/a) profesor de ciencias sociales de Alicante:

“el estilo de cuidar al nifio en los primeros meses y afios de la vida
repercute sobre sus condiciones de sociabilidad, salud mental, su

tendencia criminal o su salud psico — fisica”.
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Asi mismo, los trastornos emocionales que provoca en el nifio un ambiente familiar
poco acogedor o deficientemente cohesionado se agudizan, cuando en dicho
grupo familiar se viven situaciones de conflicto o tensién que degeneran en la
agresion o la violencia y el nifio quedas expuesto a los malos tratos que se derivan

generalmente de ello.

Estos patrones culturales estan dado a su vez, no solo por las influencias de
terceros encargados de la crianza de los nifios sino que ademas por factores de
riesgo o facilitadores que se configuran como Negligencia Parental, ejemplo de
ello son la Violencia Intrafamiliar, historicidad de maltrato por parte de uno o

ambos progenitores, pobreza o graves problemas econdmicos.

Como se ha mencionado, la familia constituye el medio basico de socializacion y
de integracion en la comunidad. Una familia que no logra romper sus patrones
culturales e influencias negativas en sus miembros, dard lugar a sucesivas
generaciones de personas con pocas posibilidades de adaptacién reproduciendo
conductas y comportamientos que expresan claramente caracteristicas de esta
situacion, es decir, sera grupos familiares incapaces de generar resiliencia en su

socializacion.

La influencia del entorno, entendida como un concepto amplio, tiene singular
relevancia en este tipo de familias, pudiendo depender de ellas su supervivencia
como grupo primario, teniendo en cuenta que es muy limitado el grado de
autonomia de que disponen para generar SuS pPropios recursos e ir

independizandose progresivamente.
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Esta concepcion escasamente resiliente de las familias con patrones
disfuncionales, genera la transmision disfuncional del rol, es decir, como se ha
sefialado anteriormente, los roles ya no son exclusivos de quienes la tradicion
sefala sino que se van acomodando y amoldando a las necesidades que llevan a
la familia a re - articularse, de acuerdo a las capacidades, historicidad y actitud de
cada miembro de este grupo que asume, por ejemplo, el rol proveedor a fin de que

el nacleo familiar siga existiendo.

El caracter del rol redistribuido no cambia a pesar de quien indistintamente lo
ejerza, los roles ideales o reales deben ser mantenidos y ejecutados como
tradicionalmente se espera. Ejemplo de ello, el rol de proveedor puede ser ejercido
por la madre, el padre, el abuelo, etc. Mas se sigue esperando que el ejercicio del
rol signifique la mantencién econémica o material del grupo familiar y la cobertura

de las necesidades minimas de sus miembros.

Esta redistribucion, segun Bellido provoca:

“El fraccionamiento de la unidad familiar, la disolucién o quiebre de
una estructura de roles cuando uno o varios miembros no
desempefian adecuadamente /las obligaciones propias de su rol” (Op.
Cit).
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Dada la impronta del incumplimiento del rol, se generan diversos elementos que

potencian la Negligencia Parental:

e Ausencia del Rol, provoca incomunicacion y desinterés personal y social
hacia los otros.

e Inmadurez del Rol, se caracteriza por la despreocupacion de los ingresos
econdmicos y la disgregacion familiar.

e Abandono del Rol, Carencia de ingresos econdmicos y disgregacion del rol.

e Falta de Afectividad en el Rol, provoca inestabilidad familiar y problemas de
convivencia.

e Falta de Cooperacion por parte del rol, disgregacion familiar.

El denominador comun en la transmision de estas conductas en el ejercicio del
rol, en muchos casos, estd dominado por la distorsion en los roles familiares lo
que reside en muchos casos en la familia de origen tanto en el aspecto fisico
como en los aspectos psiquicos y sociales dando pie a considerar que son las
influencias y el tipo de ellas que se trasmita a los nifios la forma en que estos
se desenvolveran en sociedad y a su vez transmitiran la conducta y patrones a

las generaciones futuras.
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SEGUNDA PARTE: MARCO
REFERENCIAL
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CAPITULO I: ANTECEDENTES E HISTORIA DE LAS PENSIONES.

1.- Pensiones Alimenticias y su Evolucién hacia la Modernidad.

Las pensiones alimenticias, su caracterizacion y deber de pago, legal y moral, se
originan en Roma, Italia desde los rigidos principios de ius civile que constituian la
base del ordenamiento juridico familiar romano y que explicaban la inexistencia de
la obligacion de alimento de los padres respecto a los hijos, ya que ni el ius civile
antiquum ni el ius praetorium (Quintana, 1998) conocen la obligacion de alimentos
entre parientes, esto se explica teniendo en cuenta la organizacion agnaticia de la
familia romana en donde, si bien el pater (padre) familia tenia sobre los sometidos
a su potestad un deber moral de manutencion, no existia, por otro lado, una
sancion distinta a la del control y la desaprobacion social que obligase al padre a
la alimentacion de su prole; seria por tanto imposible pensar en una relacion
juridica de este tipo en una sociedad en donde el pater familias tiene, sobre los
hijos, la posibilidad de abandonarlos (ius exponendi) o incluso de matarlos (ius
necis) si las condiciones no eran provechosas o simplemente si asi el pater lo

consideraba necesario para la familia.

Un deber juridico de alimentos entre parientes no comienza a ser reconocido
hasta el siglo Il D.C., en épocas de los emperadores Antonino Pio y Marco Aurelio
(Ibid) , los cuales, Influenciados en cierta medida por las doctrinas estoicas,
impusieron en casos especificos una obligacion de alimentos entre parientes,
asignandoles una tutela extraordinem (dictada por un Pretor); esta obligacion ira
desarrollandose también, gracias a la influencia del Cristianismo, hasta asumir un
sistema justineaneo con caracteres similares a los de las legislaciones

contemporaneas.
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Posteriormente, en el Antiguo Régimen de la sociedad civil , se considera como
obligacion del hijo/a la manutencion del padre, no asi la del padre hacia el nifio,
por lo que al ser este incapaz de dicho deber se entrega al cuidado por si mismo,
es decir, se emancipa provocando bagaje y pillaje de una gran cantidad de
menores (Donzelot, 1998), siendo responsable de ello, la relacidn que se genera
entre el adulto y el nifio teniendo que el sistema Estatal hacerse cargo del
problema social, mediante dos mecanismos: primero, la escuela como institucion
preocupada y veladora del este bagaje y la segunda, remitiendo la autoridad

familiar a través de la norma y la legislacion juridica.

2.- Pensiones de Alimentos en Chile.

En Chile el primer acercamiento de la legislacion en materia de pago de pensiones
alimenticias es el Cadigo Civil Chileno que data de 1855 el cual fue dictado y
preparado por Don Andrés Bello, jurista Venezolano erradicado en Chile desde
1829 hasta 1865, en el cual, en el Libro | “De las personas”, titulos VII, IX y XVII
“De la filiacion”, “De los derechos y obligaciones entre los padres y los hijos” y “De
los alimentos que se deben por ley algunas personas”, respectivamente, trata,
desde una amplia perspectivas, el tema de las pensiones alimenticias, el derecho

de las mismas, la obligacion de pago, la forma de cancelacion, etc.

Posteriormente el 02 de diciembre de 1935 se promulga la Ley 5.750 siendo la
primera ley especializada en materia de “abandono de familia y pago de pensiones
de alimentos”, el cual en 16 articulos establece el monto maximo correspondiente
al pago de pension, cuando y como obtenerla y sanciones para el incumplidor de

su cancelacion.
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Cabe sefalar, que esta ley se apega a lo ya establecido en el cédigo civil antes
sefalado, deteniéndose mayormente en aquellos puntos referentes al mecanismo

de obtencién de la pension y sanciones en caso de incumplimiento.

La promulgacion de la tercera ley en materia de “abandono de familia y pago de
pensiones”, acomodandose a los continuos devenires de la sociedad, es la ley
14.908 del 05 de octubre de 1962, la cual fija el texto definitivo y refundido de la
precedente ley. En otras palabras, esta ley agrega tres articulos, que a la fecha se
mantienen, y en los que se considera: Art. 10 la figura de las asignaciones
familiares y pago de las mismas, Art. 15 los plazos de las actuales sanciones (ya
qgue en la ley 5.750 solo se sefiala el grado de la sancién) y el Art. 18 que sefiala el
mecanismo de pago solidario de la pensidn alimenticia, la cual obliga, entre otros,
al conyuge o conviviente a pagar solidariamente el monto fijado por un juez como

pension en favor de el o los hijos/as del demandado.

Posteriormente a esto, y siempre respondiendo a los cambios de la sociedad, es
gue aparece el Decreto con Fuerza de Ley N° 1 del 2000 (en adelante DFL N°1-
2000), el cual modifica la precedente ley de dos maneras: primero, introduce dos
articulos, el N° 3 el cual detalla mas especificamente el monto minimo y maximo
de pago de pensién de acuerdo a las posibilidades del alimentante y la cantidad
de hijos con el cual este tenga la obligacion; y el Art. N° 14 introduciendo como
sancion el arraigo nacional en caso de incumplimiento en la cancelacién de la
pension alimenticia. En tanto como segunda modificacion, deroga tres articulos los
que corresponden a los N° 4°, 16° y 17° que tienen relacion con: el derecho de la
embarazada a percibir el pago de la pension alimenticia, deducir a conciencia del
juez las facultades econOmicas y suspensidon de sanciones en favor del
alimentante y, en tercer lugar, determinar las instituciones publicas que haran
efectiva las ordenes de apremio en contra del padre incumplidor o que este en

desacato al pago de pension, respectivamente.
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Es importante sefialar, que hasta este momento son los tribunales de menores y
los jueces de letras en menores quienes trataban estas causas y juicios, los cuales
no eran orales, las personas no tenian mayor acercamiento a esta institucion y el
acceso a un abogado era escaso o nulo por el alto costo que esto implicaba en

relacion tiempo — dinero.

3.- La Ley en Chile, la Mediacién Familiar y la Convencién Internacional de los
Derechos del Nifio.

En el afio 2004 aparece la gran reforma judicial en materia de familia, con la ley
19.968 del 30 de agosto de ese afio el cual crea los actuales Tribunales de

Familia, los cuales entre otros muchos avances, tienen por objetivo:

“proporcionar una justicia mas cercana y breve para las personas
usuarias, habilitando mas recintos y oficinas asi como funcionarios

para garantizar agilidad y efectividad” (Ibid).

A lo largo de esta ley se detallan articulos que no solo son referentes al tema de
familia, en sus variadas materias a tratar, sino también propdsitos de forma y
fondo que deben adoptar a partir de su entrada en vigencia, los nuevos tribunales
de familia; tales como nimero de jueces, correcciones al consejo técnico, numero

de salas, plazos para juicios y sentencias, etc.
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Mediante la ley N° 20.286 de 15 de septiembre de 2008 es que se introducen
modificaciones orgéanicas y de procedimiento, con lo cual se trata de lograr una
mejor organizacion y gestion de los tribunales de familia, al igual que
procedimientos mas expeditos y acordes con los requerimientos especificos que
requiere la justicia de familia apuntando basicamente a la creacion de la Unidad
de Cumplimiento o Ejecucion para cada Tribunal; se debe sefialar que quiza esta
sea la idea mas innovadora y acertada dentro de las propuestas, se trata de crear
unidades encargadas exclusivamente de la ejecucion de gestiones para lograr el
cumplimiento de resoluciones como las medidas de apremio para el cumplimiento

del pago de pensién de alimentos o del régimen de visitas.

En la actualidad, Estado pretende seguir perfeccionando su sistema de mediacion

en las metas o desafios siguientes:

e Legitimarse entre los ciudadanos/as, como un mecanismo efectivo de
solucién de conflictos, que potencia el dialogo y la mantencion de vinculos

familiares y sociales saludables.

e La opcion por la mediacién implica en el largo plazo una transformacién
cultural de las relaciones, ya que los sujetos experimentan mayor
protagonismo y responsabilidad social en la soluciébn de sus propios

conflictos.

e La mediacion representa también un desafio para los operadores de la
administracion de justicia, quienes deben abandonar las posturas litigiosas
en pro de una solucidbn que beneficie a todos los involucrados en el
conflicto, ello implica una revision curricular de los programas formativos de
abogados, profesionales y técnicos del area, a los cuales debiera
incorporarse el estudio de mecanismos de solucién colaborativa de

conflictos.
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Como parte de la integralidad que pretende perseguir las modificaciones la ley
sefialada, y como un intento de resguardo y proteccion para los nifios y nifias
frente a la situacibn de separacion de los progenitores, es que los tribunales
consideran ante cualquier accién judicial que involucre a estos ultimos, el Interés
Superior del Nifio; concepto acufiado en la Convencién Internacional de los
Derechos del Nifio realizada por la UNICEF en 1989, y que fue ratificada por Chile
en 1990, en la cual el articulo N° 3 sefiala que:

“Todas las acciones que involucran a nifios y nifias deben priorizar siempre

el interés superior del nifio y su bienestar” (Op. Cit).

Es por ello que las acciones anteriormente descritas, apuntan a garantizar y
resguardar el desarrollo afectivo, psiquico y emocional de los nifios en disputas

legales, en materias de familia, cuando los padres se encuentran en juicio.
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4.- La Fundacién Social y Legal de la Familia

Esta institucion, trabaja bajo el alero de politicas sociales dictadas por el Ministerio

de Justicia, las cuales apuntan:

“al acceso y garantia de resolucion de conflictos en materia familiar a
partir de mecanismos no violentos o de la designacién de un juez
competente y habilitado a la causa” (PJUD, 2012).

4.1.- El Origen de la Institucion.

El caracter de esta institucion se establece en funcion del régimen legal que la
sustenta, a partir de lo dispuesto por el Ministerio de Justicia. Permitiendo
vislumbrar el tipo de participacion directa y/o indirecta del Estado en la conduccién

de la institucion. A su vez cabe sefialar los aspectos estratégicos de su accionar.

La Fundacion de Asistencia Legal y Social de la Familia nace al alero del Consejo
de Defensa del nifio (CODENI) en 1977 (Pereira, 2009), recién en 1984 se separa
de este organismo como fundacién privada sin fines de lucro. La labor primordial

es:

‘Entregar una asistencia legal gratuita a personas de escasos
recursos, catalogando su servicio con un carifio entrafiable a la

funcién juridico-social” (Ibid).
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Es el Ministerio de Justicia es quien aporta el 100% de la manutencion y sustento,
a esta institucion quien ademas recoge aportes en dinero de cobros minimos a los
usuarios capaces y solventes de cancelar un aporte por los servicios prestados
por esta institucion. Cabe sefalar que el 97% de los usuarios es beneficiario del
“‘goce de pobreza”, es decir, se estratifican, de acuerdo a las entrevistas y
conducto regular de ingreso con las Trabajadoras Sociales, como pertenecientes a
los quintiles mas bajos por lo que los servicios y costes de juicios son gratuitos

para ellos.

En el continuo actual de la F.A.L.S.F es el Ministerio de Justicia quien dictamina y
orienta al mismo, sefialando y distribuyendo tanto la jurisdiccion de atencion como
el nimero de profesionales a cargo obligando a la institucion a mantener metas de

atencion usuaria como de casos con sentencias dictadas por un tribunal.

Es en este sentido es que se ha orientado el principio rector y de actuar que rige a
la F.A.L.S.F, estructurdndose como:

“Ajustarse a los desafios sociales en materia de justicia y derechos,
con aquellas familias mas vulnerables que no tienen capacidad de

contar con un profesional remunerado (Ibid; 2009:14)”
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Es a partir de este principio que la mision de dicha institucién se orienta a:

“Desarrollar mecanismos de fiscalizacion efectiva de las labores
realizadas por nuestros profesionales. Mantener reuniones de
coordinacion, informacion e intercambio de ideas entre los
profesionales de todos los consultorios de atencion juridica.
Contribuir a mejorar el sistema de atencion de los usuarios. Mejorar
la coordinacién  informacion entre todos los estamentos que

conforman esta institucién” (Ibid; 2009:14).

Por ultimo, su objetivo se describe como:

“Prestar asesoria juridica a las personas de escasos recursos que deben

recurrir a la justicia familia, de manera equitativa e igualitaria y de calidad”

(Ibid)
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4.2.- Trayectoria de la Institucion, hitos mas relevantes, Area de Accién y

Estado actual.

Actualmente, la F.A.L.S.F cuenta con un Consejo directivo conformado por 7

profesionales, un equipo directivo con 3 miembros del cual es parte la Sra. Gema

Nufiez Linzmayer actual directora de la institucion, 20 abogados en ejercicio de la

profesion, 10 asistentes sociales, 1 contador, 5 secretarios, 8 funcionarios

administrativos y 3 auxiliares. Adjunto a este personal remunerado, prestan

servicio 14 postulantes en practica de titulo de abogado que son proporcionados

por la corporacion de asistencia judicial de la Region Metropolitana.

La Fundacion de Asistencia Legal y Social de la Familia cuenta con seis
consultorios de atencién en Santiago: Santiago Centro (Nufioa, Macul,
Santiago Centro, Estacion Central, Renca, Cerrillos, Vitacura, Pefialolén,
Conchali, Las Condes, Providencia, La Reina, Lo Barnechea,
Independencia, Recoleta, Huechuraba, Quilicura y la Florida); Oficina San
Miguel (comunas de La Cisterna, San Ramon, La Pintana, San Joaquin, La
Granja, El Bosque, Lo espejo, Pedro Aguirre Cerda y San Miguel); Oficina
Pudahuel (comunas de Quinta Normal, Cerro Navia, Lo Prado y Pudahuel);
San Bernardo (comunas de Calera de Tango, Lo Herrera, Nos, Lonquen y
San Bernardo); Oficina Puente Alto (comuna de San José de Maipo, Pirque
y Puente Alto); Oficina Maipu (Cerrillos y Maipu).
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Esta institucidn y sus respectivos equipos de trabajo, atienden anualmente a

cerca de 3.800 causas (Pereira, Op. Cit) por distintas materias en el ambito

familiar atendidas tanto por los tribunales de familia como por esta institucion las

cuales van desde demandas por pago de pensiones de alimentos, las cuales

corresponden al 52,1% de causas ingresadas a la F.A.L.S.F, hasta vulneraciéon de

derechos y salidas del pais, ambas correspondientes al 2,9% de ingresos (ibid).

Al mencionar su especializacion tematica se debe sefalar aquellas materias

indicadas en la Ley N° 19.968, ya sefialada:

Pensiones alimenticias
Relacion directa y regular:
Cuidado personal

Accion de filiacion
Impugnacion de paternidad
Nombramiento guardador
Suspension de patria potestad
Autorizacion para salir del pais
Obtencion y pago de pensiones alimenticias en el extranjero
Secuestro internacional
Entregas inmediatas
Susceptibilidad de adopcién
Adopciones

Rectificacion de partidas
Posesiones afectivas

Medidas de proteccion
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Al trabajar en estas materias, la especializacion de intervencion consta en
ingresar las causas recibida en la institucién a los tribunales de familia y lograr
sentencias favorables para los usuarios por parte de un juez competente a las

causas.

En cuanto a la metodologia utilizada de manera de obtener una sentencia
favorable en el menor tiempo posible en una causa o demanda, es que la
F.A.L.S.F cuenta con un sistema de ingreso de demandas, la cual tiene por
finalidad la obtencion de la mayor cantidad de informacién relevante a la causa a
fin de no garantizar un proceso expedito de la misma, y no encontrarse con
“‘baches” que entorpezcan, dificulten o enlentezcan el proceso de la misma en
tribunales. Este proceso se realizada concurriendo a la oficina correspondiente al
domicilio del nifio, solicitar hora en secretaria, a fin de que un trabajador social
califique la solicitud y determine si el patrocinado queda comprendido dentro de
los margenes de “goce de pobreza”, luego sera derivado al profesional que lo
patrocinara ante el tribunal correspondiente, presentado cedula de identidad,
certificado de matrimonio (si corresponde), certificado de nacimiento del nifio y
certificado de residencia emitido por carabineros ademas de la direccidon

comprobada del demando.
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a. .- Materias que trata la institucion: Causas que llevan al

incumplimiento del pago de pensiones alimenticias.

Las transformaciones sociales que ha sufrido la familia, han llevado a que se
consignen nuevos acuerdos y dindmicas entre los miembros de la misma, por ello

surgen dos intentos prioritarios en esta nueva re — articulacion,

1°. Resguardar la integridad y bienestar econémico y material de los hijos.

2° Mantener el eje consensuado del rol paternal del padre instalandolo como figura
de manutencion (originalmente) en beneficio de los hijos ante la situacion de

quiebre o rompimiento del sub — sistema paternal.

Desde este punto una de las causas que pudiesen originar el incumplimiento del
pago de la pensién, es la dependencia de la capacidad econémica del padre
alimentante a pagar, es decir, el alimentante procurara el pago de la pension
siempre y cuando los recursos o ingresos econdémicos se lo permitan no solo por
la obligacién del pago o la necesidad de los hijos de obtener dichas transacciones;
los jueces en encuentran dificultades para determinar los ingresos del padre
debido a la extendida sub- aclaracion en los registros laborales e impositivos de
los demandado debiendo el progenitor demandante probar la cantidad y tipo de
ingresos del demandado para asegurar una pension justa a las necesidades de los
nifios. En tanto una segunda causa se observa de acuerdo a la duracion de la
unién de la pareja y del nivel de conflicto que origina la separacion entre los
progenitores, este conjunto de transformaciones hacen que la paternidad resulte
hoy una realidad trastocada e inscrita en el desajuste de cambios, lo que obliga a
revisar con urgencia las formas tradicionales de comprender la paternidad y de

evaluar los términos de su responsabilidad.
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Histéricamente, uno de los principales acercamientos a este problema, fue a partir
de los afios ochenta en donde se inicia la lenta transformacion de las demandas
sociales sobre la paternidad de los hombres en las familias, hacia concepciones
mas relacionadas con la equidad en las relaciones conyugales. En esta
perspectiva se subraya el componente afectivo de cercania de los hombres con
los hijos y se cuestionan los patrones de relacion paterna basados en el ejercicio
violento del poder y la autoridad (Smith, et al, Op. Cit).

En esta linea la paternidad se entiende como un compromiso directo que los
progenitores establecen con sus hijos, independientemente del tipo de arreglo
familiar existente con la madre. El objetivo de esta posicion es resaltar la
indisolubilidad del vinculo filial entre los hombres y los nifios, asi como flexibilizar
el papel del padre y la madre en la crianza, colocando el bienestar de los hijos
como una meta que excede las contribuciones econémicas y patrimoniales con las

que tradicionalmente se ha evaluado la responsabilidad masculina.

Dentro de las diversas definiciones de paternidad, la CEPAL la sefiala como:

“La relacién que los hombres establecen con sus hijos en el marco de una practica
compleja en la que interviene factores sociales y culturales, que ademas se
transforman a lo largo del ciclo de vida tanto del padre como de los hijos. Se trata
de un fenémeno cultural, social y subjetivo que relaciona a los varones con sus
hijos y su papel como padres en distintos contextos, mas alla de cualquier tipo de
arreglo conyugal. En cada caso uno de estos contextos, la paternidad ha sido

valorada y expresada de manera diferente (CEPAL, Op. Cit)”.
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En las naciones modernas, la paternidad ha sido comprendida de la perspectiva
de un modelo hegemodnico de familia compuesto por el padre, la madre y los hijos
que conviven bajo el mismo techo, funcionando como una economia unificada o
de utilidad conjunta provista por un “déspota benefactor” que se encarna en la

figura del padre o “jefe de familia”.

En este marco, la responsabilidad masculina con respecto al bienestar de los hijos
y el desarrollo de la familia, ha sido considerada en términos de los aportes
econdmicos y las funciones morales de educacion filial, sin mayores expectativas
en otros &mbitos o tareas que socialmente son consideradas “propias de la mujer”.
No obstante, este modelo de familia, esta inmerso en un escenario de cambios
que trastocan los términos de la participacion de hombres y mujeres en los
hogares. En este contexto, el concepto de paternidad adquiere nuevas

connotaciones y criterios de valoracién social.

En las nuevas definiciones de la responsabilidad paterna confluyen dos nuevas

vertientes del derecho moderno y los aportes de la perspectiva de género:

e Hay que considerar los derechos sexuales y reproductivos surgidos a raiz
de los aportes del movimiento de mujeres por separar la sexualidad de la
reproduccion. Estas disposiciones estan contenidas en las resoluciones y
lineas de accién emanadas de foros multinacionales como la V Conferencia
Internacional sobre la Poblacion y el Desarrollo (EI Cairo Op. Cit) y la IV

Conferencia Internacional de la Mujer (Beijing Op. Cit).
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e Las familias tienen la responsabilidad de garantizar a los hijos un entorno
favorable para su crecimiento fisico, emocional y cognitivo, asi se
consideran aspectos como la vivienda, la nutricion, los cuidados de la salud,
ademas de los factores psico - afectivos que contribuyen a crear un entorno

con seguridad emocional, fisica y econémica.

Muchas de las acciones de las politicas publicas se orientan a estimular las
practicas de una paternidad responsable mediante el reconocimiento legal de los
hijos y un deber de los progenitores. Cabe sefialar, que el mismo estudio realizado
por la CEPAL, destaca en sus hallazgos que los hijos no reconocidos estan
expuestos a mayores riesgos y ponen en entredicho sus posibilidades de
bienestar que les impide gozar de sus derechos, aunque no necesariamente el
reconocimiento significa garantia de compromiso de los padres con sus hijos ni
bienestar de estos, ya que no siempre los padres que conviven bajo el mismo
techo con sus hijos cumplen con sus responsabilidades econdémicas vy

emocionales en la crianza de los mismos.

Esta perspectiva, como se ha indicado, subraya al mismo tiempo el caracter
directo de la relacién de los padres con sus hijos mas alla del tipo de arreglo
conyugal y civil que establezcan los progenitores entre si. Asi se pretende
destacar el caracter indisoluble de la relacion filial de los padres con los hijos, sin
supeditarlo a los términos tradicionales del ejercicio de la paternidad a los limites
estrechos de la convivencia bajo un mismo techo. Ademas, la responsabilidad
paterna se entiende como un compromiso econdmico, afectivo y moral de los
hombres, desde las elecciones reproductivas hasta el bienestar de los nifios y los

adolescentes.
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TERCERA PARTE: ANALISIS DE
CONTENIDOS
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1.- Categorias, tépicos y citas.

La recopilacion de la informacion se realizo a partir de entrevistas focalizadas a

usuarios de la Fundacién de Asistencia Legal y Social de la Familia (F.A.L.S.F).

Las preguntas de las entrevistas se estructuraron de acuerdo a orientaciones
dadas por los trabajadores sociales y otros funcionarios de la fundacion, a partir de
lo que significa para las familias, principalmente para el padre tutor de los hijos y
del avance en el proceso de demandas y re-liquidaciones de deuda por concepto
de pago de pensién alimenticia; es por ello que desde la informacién otorgada y
recogida de antemano en la institucion, las preguntas se agruparon en dos
categorias que abarcan de manera integral el sentir , actuar y pensar de los

usuarios de la F.A.L.S.F en cuanto al proceso.
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En este sentido, las categorias analizadas fueron:

1. Contexto de negligencia econdmica por parte del progenitor
demandado.

2. Influencias socio - afectivas que se generan en la relacion paterno

— infantil posterior a la separacion del sub — sistema parental.

3. Influencia de terceros significativos que asumen roles del tipo

socio —economico dentro de la rearticulaciéon del grupo familiar.

A continuacion, se abordan y detallan cada una de las categorias a partir de la

formulacion de tépicos y citas que componen las categorias sefialadas.
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1.- Categoria N° 1: Contexto de negligencia econdmica por parte del

progenitor demandado.

Las citas y tdpicos de esta categoria pretenden conocer el nivel de Negligencia
Parental Econdmica por parte del padre demandado debido al incumplimiento del
pago de la pension alimenticia y que se encuentra en un contexto de demanda por
re - liquidacion de deuda a través de mecanismos legales y judiciales iniciados por
el padre tutor de los hijos.

En este sentido esta categoria se entendera como:

“Aquel contacto directo y regular entre el padre alimentante y el o los hijos

”

beneficiarios del pago en donde existan relaciones de apego y afectos
(PJUD, Op. Cit).

Como parte de la vision y mision de la institucion donde se aplicaron las
entrevistas, la integralidad en la accion judicial no considera el trabajo profesional
o interventor en la variable relacion padre e hijo por lo que es importante destacar,
ya que se concidera que esta intervencién debe quedar en manos del padre tutor
del nifio o nifia, que muchas veces es la madre, quien por diversos motivos
(laborales, temporales, recursos, etc.) no logra o no sabe cumplir esta funcién de
manera correcta o ideal quedando a discernimiento del nifio o nifia la comprension
total o parcial de la situacion judicial de exigencia del pago lo que influye en el tipo

de relacién que pueda tener el padre demandado con el o los hijos.
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El topico niumero 1 desarrollado a continuacion, analiza las acciones de los padre
demandados que conllevan a elementos que hacen que estos incurran en la
Negligencia EconOmica, utilizando la pregunta ¢ Cree usted que afecta la relacion

padre e hijo el no pago de la pensién alimenticia?

En las entrevistas realizadas, se puede desprender que la opinion mas comun
respecto a la situacion de Negligencia Econdémica por parte del demandado
respondiendo a la pregunta inicial corresponde a la ratificacion de las madres
tutoras en cuanto a que si existe una correlacion entre la falta de apego emocional
del padre con los hijos y el incumplimiento del pago de la pension argumentando
que “si no se hace responsable (el demandado) de algo tan importante como el
sustento econdémico de su hijo, menos se va a responsabilizar por la parte

emocional del nifio” (Viviana, 28 arios).

Esta opinion esta mayormente generalizada entre las entrevistadas, ya que desde
otra mirada a la misma situacion Julia de 34 afios sefiala que la situacion de
negligencia o incumplimiento no solo se da por el desapega emocional y falta de
contacto entre el padre y los hijos por la falta de transacciones por parte del
primero, sino que ademas se sostiene a partir de las conclusiones que hacen los
hijos cuando tienen edad para ello, lo que, segun esta madre, re — afirma el
desapego desde una perspectiva mutua argumentando “que mi hijo se da cuenta

de que el papa no da plata y eso lo hace sentir mal... dice que no lo quiere”.

Una tercera respuesta marcada en las entrevistas y que describe el sentir y pensar
de las madres en proceso de demandas corresponde a aquellas que manifiestas,
o entienden, que la situacion de incumplimiento se caracteriza por ser ciclica

(como se sefala en el marco teorico) expresando que si el demandado no se
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preocupa por el bienestar econémico es poco probable que a su vez se preocupe

del bienestar emocional y psico — social de los hijos; sefialando que, “Si no se

preocupa de una cosa, da igual... porque una cosa lleva a la otra... es una cosa

conjunta’.

Del extracto anterior, se obtiene tres respuestas claramente marcadas y

diferenciadas entre si respecto a la misma situacion de incumplimiento o

negligencia, mas del total de respuestas entregadas en las entrevistas se destaca

lo siguiente:

a)

b)

Interesante resulta la tendencia que indica que las respuestas convergieron
en una alta valorizacion de la ausencia del padre demandado en relacion a
la no obtencién de la transaccion econdmica, y las consecuencia en el
desarrollo afectivo y emocional del nifio. Ya que por la naturaleza de la
institucion se desprende, en un primer momento, que las usuarias de la
misma apuntan de preferencia a la obtencion del pago econémico por sobre
la exigencia del régimen regular o directo del demandado; mas al analizar
las respuestas entregadas se desprende que para las demandantes existe
una relacién entre el bienestar afectivo y econdmico para los hijos por parte

del demandado.

En menor medida se observan juicio de valor respecto de la conducta del
padre, juicios, que apuntan principalmente a lo concerniente al tipo de

apego afectivo y emocional que este tiene con el o los hijos.
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El siguiente grafico muestran las repuestas tipos identificadas del total de las

entrevistas:

Grafico N° 1.

Percepcion de la Madre tutora sobre la relacion Paterno
— Infantil en relacion al Pago de Pension

Cantidad de respuestas
o
|

-

Si, por que no existe una responsabilidad ni Si, existe una persepcion propia de los hijos.
economica ni afectiva.

Respuestas Tipo Identificadas

Se observa en el grafico que existe una preocupacion principal y tendiente a los
afectos y desarrollo emocional del nifio, por sobre los ingresos y transferencias
econdémicas que el demandado debe realizar, ya que si bien el cumplimiento del
pago es alterado o inexistente, aun asi las madres priorizan que los hijos
mantengas algun tipo de contacto con el padre entendiendo que estas ultimas
entienden la importancia que la carencia de la figura paterna pude ocasionar en el

desarrollo de los hijos.
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El tépico siguiente, correspondiente al Tépico numero 2, tiene como objetivo
describir e indagar el tipo de relacion entre padre e hijo, o paterno - infantil, y que
pudiese estar influyendo de alguna manera en el contexto que esta categoria

pretende analizar.

En este contexto, se ha consultado a las madres entrevistada si la relacion
existente entre el padre alimentante y los hijos, una vez que se ha materializado
este incumplimiento, se ha visto afectada. La pregunta ante ello corresponde a

¢,Como es la relacion entre el padre alimentante con el o los hijos?

De las respuestas entregadas, se desprenden tres citas relevantes que engloban

el sentir general.

En primera instancia se encuentran las respuestas que hacen referencia a que la
relacion paterno — infantil es “Mala, tiene fijada visitas y nunca va a buscar a los
nifios” (Isidora 38 afios). Respuesta tipo que es predominante en el discurso de las

entrevistadas ante esta pregunta.

Otro tipo de respuesta apunta al tipo de relaciéon en donde si existe algin contacto
entre el demandado y los hijos, mas se cuestiona la calidad del tiempo que este
altimo para con sus hijos; desprendiendo lo anterior de respuestas como “A veces
lo ve y sale con él... Pero luego se olvida de que existe y lo deja tirado... Asi que
diria que es muy mala (la relacién); si ahora ultimo mi hijo dijo que no queria volver
a verlo (al padre)”. (Adriana, 40 afios). En este tipo de relacion paterno — infantil se
desprende que existe algun tipo de preocupacion por parte del alimentante hacia
los hijos (o al menos un intento) lo que se manifiesta en esta intermitencia en la

frecuencia del contacto directo y regular con los hijos, lo que segun lo sefalado en
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el marco tedrico, no es favorable para el desarrollo psico — afectivo y social de los
menores ya que es la constancia y regularidad en el contacto del nifio con los
progenitores lo que entrega a este Gltimo el sentimiento de pertenencia y

resguardo que ellos necesitan para un optimo desarrollo.

Finalmente, las entrevistadas sefialan que el tipo de relacion entre el alimentante y
los hijos se considera como “A mi no me gusta, porque cada vez que los va a
buscar los lleva a la casa de la mama de él... Segun para que los vea la abuela y
los primos, pero los deja por alla 'y él se va por ahi... y los deja solos en la casa de
la abuela... Al menos asi me cuentan mis hijos”. (Viviana. 28 afios). Este tipo de
relacion corresponde a una no menor cantidad de respuestas, si bien en la opinion
descrita existe una relacion constante por parte del demandado, una vez mas se
ve cuestionada la calidad de las mismas, ya que lo descrito por la madre tutora
apunta a cuestionar si efectivamente este contacto se da con el padre demandado
de manera responsable y efectiva y no solo como un “cartel” en donde el
demandado cumple el retiro del menor del hogar de la madre pero no se ejerce
ningun ejercicio o actitud que potencia de manera positiva el desarrollo de los
hijos.

En el grafico siguiente se agrupan en las respuestas tipo entregadas por las

entrevistadas:

94



Grafico N° 2.

Tipo de Relacion Paterno - Infantil.

Cantidad de respuestas
w

Irregular e Irresponsable Contacto Regular y Irregular pero con
Efectivo. Contacto.

Respuestas Tipo Identificadas

Como se observa, el 63% de las respuestas evidencié que la relacién entre el
padre alimentante y el o los hijos es de caracter Irregular e Irresponsable,
haciendo alusion que no solo existe incumplimiento del pago segun lo dictado por
un tribunal de familia, sino que ademas no existe una relacion constante, directa y

regular con los hijos por el contrario es distante o inexistente.

Las madres tutoras, sefialaron que en este caso la carencia de contacto directo y
afectivo por parte del alimentante, no solo se debe a una “falta de carifio y
atencion por parte de padre hacia los hijos”, sino que ademas por las eventuales
confrontaciones que estos pudiesen tener con las madres por el incumplimiento

del pago.

El segundo mayor porcentaje, un 25%, corresponde a la agrupacién que considera
que la relacion del padre con el o los hijos, es Irregular pero existe un contacto, es
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decir, existe una irregularidad en la cancelacion del pago de la pension pero los
padres demandados mantienen “algun tipo de contacto con los hijos”. Ademas de
estas respuestas se desprende que si bien existe contacto también este se ve
afectado por las posibles confrontaciones que ambos padres pudiesen tener por el

retraso del pago en las pensiones.

La tercera agrupacion, tiene que ver con el tipo de contacto directo y regular del
padre con el o los hijos, sin importar la efectiva o inexistente cancelacion del pago,
la madre tutora prioriza la buena relacién del padre con el hijo, sefialando que “el
tema del no pago de la pensién, tiene que ver con ella y no con la relaciéon de

ambos (padre e hijo)”.

Finalmente, cabe destacar los resultados del analisis de este tépico: existe una

directa relacion entre el no pago de pensiones y la relacion entre padre e hijo(s).
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Topico N° 3 correspondiente a conocer la relacion, nivel y tipo de contacto, que
tiene el padre demandado con los hijos. Para ello la pregunta fue ¢ Tiene contacto

el padre alimentante con los hijos?

Se observa una predominancia en la ausencia del padre identificando una relacion
directa entre el no pago de la pension y las visitas a los hijos. Tal predominancia
se observa en las respuestas de las entrevistadas al consultarles si existe contacto
paterno — infantil, una de las respuestas fue “No, desde la separacion se fue a
trabajar fuera de Santiago y nunca mas los vio ni los llamo... ya van mas de 5

anos” (Magdalena, 30 arios).

Una segunda tendencia, estd dada por el contacto intermitente del progenitor
alimentante y los hijos el cual no cumple el contacto directo y regular sino que las
visitas son pocas solo acatando de manera somera a lo que indica el tribunal y
dejando al hijo con la familia del padre sin que este dedique tiempo de calidad y
afectivo al cuidado del hijo. Irregularidad que ademas se manifiesta en el no pago

de la pensién alimenticia.

Ante este tipo de situaciones, las opiniones vertidas en las entrevistas hacen
relacion a “Si... a veces se los lleva el fin de semana... pero los deja en la casa de

la mama de él” (Viviana, 28 afios).

Como tercer y ultimo andlisis resulta importante destacar que un solo padre tutor
evidencio que, pese al no pago de pension, desarrolla una relacion efectiva con
sus hijos “Los ve cuando él quiere, tiene visitas fijadas pero no las cumple... va y

viene, me molesta que sea asi pero prefiero que mis hijos lo vean y se formen su
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propio criterio y que en un futuro no me culpen a mi por su ausencia” (Adriana, 28

afnos).

El grafico siguiente contiene las respuestas tipo identificadas;

Gréafico N° 3.

Concordancia entre la Negligencia Econdmicay la
Relacion Paterno - Infantil.
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Respuestas Tipo Identificadas

Se observa que un 50% de las encuestas, correspondiente a entrevistas,
predomina entre la relacion del no pago y la falta de contacto padre e hijo; en tanto

un 38%, 3 respuestas, estan orientadas a la intencion irregular.

Se desprende de los analisis que, si bien existe diversidad en las respuestas, hay
quienes opinan positiva y quienes sefalan nulo contacto entre ambos (padre e
hijos), mas en el argumento las respuestas son similares, es decir, quienes

sefialan que el hijo o hijos tienen contacto con el padre alimentante, este es de
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manera aleatoria e interrumpida de acuerdo a la “aparicion” del padre en la vida de
los hijos; en tanto las madres que sefialan que el padre alimentante no tiene
contacto con los hijos, manifiestan que es mejor esta ausencia que la presencia

intermitente de dicho padre.

La ausencia o presencia intermitente de la figura paterna en la vida de los nifios
durante su desarrollo (en cualquiera de sus etapas) es dafiina, ya que:

“...Durante el desarrollo no sdlo intervienen procesos biolégicos relacionados con
la edad y procesos de socializacion, sino también con acontecimientos que ocurren
en la vida del sujeto y episodios Unicos que configuran la experiencia personal”’
(Smith, et al, Op. Cit).

En este sentido una experiencia cercana y afectiva como la ausencia intermitente
de la figura paterna, se configuraria como un interventor en el rol socializador y de

desarrollo, desde la infancia hasta la adultez.
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El cuarto topico de esta categoria, pretende identificar la percepcién que tienen las
madres tutoras sobre si el tipo de contacto entre padre e hijo repercute en el
incumplimiento del pago de pensiones a través de las pregunta ¢ Cree usted que el
nulo o escaso contacto del padre con el o los hijos, influye en el incumplimiento del
pago?

Este planteamiento surge, como se sefala en el marco teérico, en un estudio que
indica que la relacion entre el desconocimiento del padre demandado por las
necesidades de los hijos (por el nulo o bajo contacto que tienen) desarrollando la
teoria de “si no mantiene contacto, no puede saber lo que le pasa al hijo y, por lo

tanto, lo que necesita”.

Ante esta pregunta las entrevistadas sefialan que desde su percepcion existe un
relacion entre la cancelacion de los alimentos y el conocimiento de la realidad y
bienestar econdmico de los hijos, Viviana de 28 afios sefala que “Si se da una
relacion, ya que si €l fuera presente en la vida de los nifios, se daria cuenta que
ellos necesitan cosas como materiales, comida, zapatos, etc... y con lo que yo

proveo al hogar no alcanza”.

De acuerdo a las opiniones dadas, se agruparon cuatro respuestas tipos; en este

punto al igual que en topicos anteriores, son preguntas estandares categorizadas.
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Grafico N°4.

Percepcion de la Influencia del Contacto del Padre con
los Hijos.
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Dentro de las opiniones de las madres tutoras la mayoria sostiene que el no pago

de pensiones se relaciona o depende de factores como la cercania o regularidad

en el contacto del padre con los hijos, esto sustentado en el hecho de que el bajo

0 nulo contacto resulta en el desconocimiento de las necesidades econémicas de

los hijos.
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2.- Categoria N° 2: Influencias socio - afectivas que se generan en la relacion

paterno — infantil posterior a la separacion del sub — sistema parental.

El analisis de contenido en esta categoria, apunta conocer el tipo de influencias
socio — afectivas que se generan en la relacion del padre alimentante con el o los
hijos a partir del incumplimiento del pago de la pension, o negligencia econoémica,

a partir de la rearticulacion del grupo familiar incluyéndose a este nuevo miembro.

Para ello se han desglosado cuatro preguntas y respuestas con los relatos
correspondientes a las entrevistadas, quienes tienen su propia apreciacion

respecto a esta tematica.

Lo anterior se fundamente en que las opiniones que cada persona forma a lo largo
de la vida no solo esta dada por la percepcién personal o experiencias personales
a cada situacion, sino que ademas responde a una necesidad innata y vital del ser
humano de sentirse integrado y pertenecientes a un grupo que le entregue
seguridad y resguardo para la vida en sociedad, teoria ampliamente descrita en el
apartado anterior, situacion que se manifiesta al existir rompimientos o quiebres en
los nucleos familiares debiendo estos re articularse dando cabida a nuevos
miembros quienes aportan a esta nueva situacion sus propias opiniones, de
acuerdo a las mismas caracteristicas, lo que finalmente termina en influencias
para otros miembros de este grupo. Tal es el caso de los nifios y nifias que

ingresan a este nuevo nucleo.
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El primer topico de esta segunda categoria se refiere a la percepcion que tienen
las madres tutoras frente a las causas que provocan el incumplimiento del pago de
las pensiones y como las influencias afectan la nueva relacion que tiene el padre

alimentante con el o los hijos.

La pregunta planteada para este topico pretende verificar de manera general la
vision y opinion de las madres respecto de la situacion de incumplimiento en el
pago de las pensiones que les toca afrontar a través de la pregunta: ¢, Cual es su

opinion respecto a la situacién de incumplimiento?

La generalidad de las respuestas apuntan a una opinién negativa de la situacion

por la que atraviesan. Basicamente se repiten los siguientes motivos principales:

a) Sobre exponen a sus hijos e hijas a una situacion innecesaria para ellos,
seflalando que “el sistema es malo y uno nunca (obtiene) tiene lo que se
necesita, ni siquiera porque hay nifios de por medio por mas que para uno

sea muy necesario”.

b) Pérdida de tiempo. Las madres sienten, que ademas de la exposicién de
sus hijos, se enfrentan a dificultades que les quitan y hacen que
desperdicien su tiempo, a saber: faltar a sus trabajos (pérdida de ingresos)

y realizar las gestiones propias asociadas al no pago de pensiones.
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c) Merma en la calidad de vida de las madres debiendo atravesar situaciones
legales complejas solo “Por qué el papa de mis hijos siempre fue un
irresponsable, solo lo demando porque creo que no es justo para los nifios
que €l desaparezca asi como asi. Sin hacerse responsable ni siquiera de lo
econoémico” (Adriana, 28 afios).

La principal tendencia de andlisis para esta pregunta radica en opiniones

““

conjuntas que indican que “..me quita tiempo y veo que afecta a los nifios a

demas no he obtenido nada” (Viviana, 28 afios).

Estas respuestas se grafican a continuacion:

Grafico N° 5.

Opinion de la Negligencia Econdmica.

Cantidad de respuestas

Negativa, afecta a todos. Innecesaria, pero no negativa.

Respuestas Tipo Identificadas
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Otros factores que originan este tipo de opiniones en las entrevistadas a punta a:

1. La actual situacion socio — econdémica del padre alimentante, hecho que
segun las respuestas obtenidas de manera individual, se puede deber no
solo a la falta o carencia de nichos laborales para el padre alimentante, sino
que ademdas puede estar determinada por actitudes de caracter de
irresponsabilidad que, de acuerdo a las madres redundan “en no suplir las
necesidades basicas de los hijos e hijas”. Hecho que marca de manera

negativa la opinién que estas tiene respecto a la situacion de Negligencia.

2. El contexto social y/o familiar actual del padre demandado también aporta a
la carencia y disminucion de ingresos, ya que segun las respuestas
individuales, la conformacion de nuevos matrimonios o vidas en pareja, asi
como el nacimiento de nuevos hijos influye en el aporte y regularidad del
cumplimiento del pago respectivo a una pension, ya que el alimentante, de
acuerdo a lo que se desprende de las entrevistas prioriza sus opciones
dando relevancia a estas nuevas uniones dejando de lado, minimizando u
obviando el cumplimiento econdmico para su hijos, esto representa un 38%
de las respuestas obtenidas, posicionandola como el segundo mayor
indicador de incumplimiento del pago de pension alimenticia; en tanto una

tercera respuesta se alejo a la pregunta realizada.
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El segundo tépico de esta categoria tiene por objeto conocer el sentir u opinion de
las madres tutoras respecto al manejo de informacion de los hijos sobre la
situacién de Negligencia. Para ello la pregunta realizada a las entrevistadas fue la
siguiente: ¢Cual es su opinion, respecto a que su hijo tenga informacion de la

situacion de incumplimiento del pago?

De las respuestas obtenidas se observa la existencia de unanimidad en las
opiniones de las madres entrevistadas en cuanto a la necesidad de que los nifios
sepan lo que pasa durante el proceso y manejen cierto grado de informacion,
sefialando que “Apruebo que sepan lo que pasa pero es dificil regular lo que
saben... estan siendo influenciados constantemente por la opiniones de todos

quienes los rodean” (Viviana, 28 afos).

De esta tendencia la diferencia radica no en si los hijos deben o no manejar
informacion del a situacién de incumplimiento, sino en cuanta informacion y de
quien la obtienen sin discernir o diferenciar el impacto positivo 0 negativo que esto
puede tener el desarrollo psico — social de los hijos o en el tipo de relacion paterno

— infantil que este pueda tener con el demandado.

Esta diferenciacion se observa en el grafico siguiente destacandose que un 83%
de las madres piensa que el hijo debe manejar una amplia cantidad de informacion
respecto al conflicto del no pago de pensiones ya que “Es necesario, con la verdad
por delante.” (Adriana, 28 afios); en tanto solamente un 13% de las encuestadas,
piensa que se debe restringir la cantidad y tipo de informaciéon que los hijos

manejan.
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En este sentido en estudio realizado por el DECON (Op. Cit), sefiala que un
porcentaje importante de nifos, cuyas madres se encuentran en demandas por
reliquidacion de deuda de pension alimenticia intervienen o dan opinién en
instancias extrajudiciales, como la mediacion, respecto a la situacion de la relacion
con el padre alimentante de estos nifios y nifias, los que intervienen en tribunales
y/o que tiene total acceso a la informacién de una situacion judicializada en
materia de familia. Nifios de entre 8 y 17 afios, evidencian en algdn momento de
su desarrollo (infanto — juvenil o adultez) las secuelas psico — afectivas respecto a
la situacion; traducidas en rechazo a algun miembro del grupo familiar o cercano
significativo, por lo general a aquel que el nifio consider6 como negativo o

vulnerador en el proceso en tribunales, segin Smith, Sarason y Sarason :

“... Otra manifestacion ante una configuracion de experiencia negativa en
aluna etapa del desarrollo es manifestar dentro de su propio grupo familia,
cuando son adultos, repitiendo patrones de abandono a sus propios hijos o
ndcleo, negando aportes econdmicos dentro del mismo o repitiendo algin
discursos prendido de sus terceros significativos en la infancia que lo alejen
de generar comprimo y por ende familia segun el concepto occidental del
mismo” (Ibid, et al, Op. Cit).

Las respuestas tipos encontradas en este topico son:
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Grafico N°6.

Opinion de los Hijos respecto a la Negligencia
EconOmica.

Cantidad de respuestas

-

Es necesario que los hijos manejen El hijo no recibe ningun tipo de
informacion del incumplimiento. informacion.

Respuestas Tipo ldentificadas
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En este tercer topico se pretende conocer el tipo de opinidén que existe alrededor
de la situacion de negligencia por parte del demandado y quienes la omiten dentro
del circulo més cercano a los nifios y nifios cuyas madres tutoras se encuentran
en procesos legales para obtener las transacciones econdémicas correspondientes

al pago de pension alimenticia.

La relevancia de conocer la opinidn y origen de esta, radica en que finalmente son
estos “comentarios” los que ejercen el nucleo familiar y principalmente en la madre
y los hijos influencias en el discurso y propio actuar de estos ultimos, lo que
eventualmente afecta no solo la relacion de los hijos con el padre demandado sino
que ademas afectan el desarrollo psico — afectivo de los mismo, ya que, como se
sefiala en la primera parte de esta investigacion, las opiniones de terceros
significativos en la vida de los nifios modifica no solo la opinion de ellos en busca
de aceptacion y pertenencia sino que ademas su conducta y experiencia frente a
un tema o situacion puntual lo que a su vez conlleva que estos menores repliquen

su actuar en el futuro como adultos.

Para este tdpico, la pregunta realizada fue ¢Cual es la opinion de terceros

significativos respecto a esta situacion de negligencia?

En el gréfico siguiente se observan las respuestas tipo y la tendencia de las

respuestas hacia la pregunta.
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Grafico N°7

Opinion de Terceros Familiares.
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pago. necesarias para lograr la cancelacion de
las transacciones.

Respuestas Tipo Identificadas

Para esta pregunta el 100% de las entrevistadas coinciden en que existe una
influencia de parte de terceros la cual a su vez muestra una clara tendencia que
apunta a que la madre demandada no insista con la exigencia del pago por las
secuelas o consecuencias que esto conlleva, ejemplo de ello la inversion de

tiempo en los tribunales e instituciones legales, el desgaste emocional, etc.

Normalmente dentro del grupo familiar los terceros cercanos no solo expresan su
opinion hacia la madre tutora, sino que eventualmente delante de los hijos de esta

quienes, a su vez, lo internalizan y lo manifiestan durante la entrevista.

Las madres asumen sin problema o sentir alguno que los nifios menores de edad
se vean expuestos a comentarios y discursos que pudiesen influencias de alguna
manera la percepcion y vision de los mismo respecto de la negligencia y no pago
de pensiones, lo que corrobora el analisis del topico anterior el cual sefiala que “es

necesario que los hijos manejen informacion”.
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Ademas recalcar que el 100% de la entrevistadas reconocio el alto impacto que
tiene la opinién de terceros cercanos respecto de la situacion de incumplimiento ya
que las madres tutoras al mantener el discurso de “...que desaparezca de una vez
por todas...” (Viviana, 28 afios) es reafirmase dentro de un grupo protector
validado por otros miembros que mantiene discursos similares sin ser conscientes

del evidente el dafio que se causa a la relacién padre-hijo.
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Topico final de esta categoria, orientado a identificar la fuente principal de
obtencién y validacion de informacion que manejan los hijos menores respecto de
la situacion de incumplimiento dentro de sus familias o terceros cercanos y

significativos para ellos.

Para este tdpico la pregunta trabajada fue: ¢COmo obtiene su hijo informacion

respecto a la situacion de incumplimiento?

Como se observa en el gréfico siguiente existe una marcada tendencia a la
obtencion de informacién por parte de la madre tutora o padre aliméntate (cuando
existe contacto regular) seguida, de manera equitativa, por la emision de
informacion de ambos padres ademas de otro familiar o tercero cercano como lo
son las padres de la madre tutora (abuelos de los nifios) quienes muchas veces
ejercen el rol de cuidadores de estos menores cuando la madre se ve obligada a

salir al mercado laboral.
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Grafico N°8

Origen de la Influencia en del Discurso de los Hijos e
Hijas.

Cantidad de respuestas

-

Madre o Padre. Ambos Padres. Otro Familiar o tercero
cercano.

Respuestas Tipo Identificadas

En esta pregunta siete de las ocho entrevistadas reconocen que la informacién
obtenida por sus hijos proviene de ellas mismas, lo que ademas, orienta la
percepcién y vision de los hijos respecto a la situacion de incumplimiento del pago
de pension y de la relacion padre e hijo; percepcion que se manifiesta similar a la

percepcion o discurso de la madre tutora.

En este sentido se puede desprender que una de las influencias primeras para los
nifios y nifias proviene de la madre como tercero significativo mas cercano a ellos;

siguiendo esta idea Buchelli (2005) sefala que:
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“... en los paises occidentales ha ido acompariado por el crecimiento
acelerado de los hogares monoparentales so con jefatura de hogar
femenina, ya que es habitual que sean las mujeres quienes
continuan conviviendo con los hijos luego de las rupturas... O
fracasos maritales, lo que orienta a los hijos a que sea la madre su

primer referente ante esta nueva realidad” (Ibid; 2005:45).

Ademas es interesante observar que la tendencia de las respuestas denota cierto
grado de “frustraciones” de parte de la madre tutora quien las traspasa a los hijos
a traves del discurso, entendiéndose que, como muestra el grafico anterior, el 75%
de las respuestas corresponden a flujo se informacién obtenido desde la madre
tutora, (una sola entrevistada manifiesta que la informacién su hijo la obtiene a

través del padre cuando este asiste a las visitas).

En tanto un 13% corresponde a la obtencion de informacion desde ambos padres,
en distintos contextos, es decir, obtiene la informacion de parte de la madre,
manteniendo un contacto regular y constante (madre tutora) y paralelamente
también obtiene informacién de parte del padre alimentante, en contexto de visitas
las cuales no siempre son constantes y mantenida en el tiempo y con el flujo y

aporte al desarrollo emocional del nifio que corresponde.

Esta situacion, provoca en el nifio conflictos y desacuerdos tanto con los padres
como con el andlisis propio que este realiza frente a la situacion, ya que como se
desarrolla en el apartado marco tedrico, los nifios necesitan discursos, relaciones,
y situaciones regulares y constantes para tener un desarrollo psico — social ideal y

adecuado para la vida en sociedad.
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3.- Categoria: Influencia de terceros significativos que asumen
roles del tipo socio — econdémico dentro de la rearticulacion del

grupo familiar

La segunda pregunta de investigacion hace referencia a como la relacion con
terceros influye en la opinion y percepcion del nifio o nifia respecto a la relacion
con el padre incumplidor de las obligaciones de pago de pension de alimentos, es
decir, como afecta a los hijos la opiniébn que tiene la madre o un miembro
importante del grupo familiar respecto a la situacién de incumplimiento del pago
considerando a la vez la posicion o rol que este tercero ocupa dentro de del nuevo

ndcleo familiar rearmado a partir de la separacién del sub — sistema parental.

Es por ello que en esta tercera categoria es importante discernir desde las citas y
tépicos, el tipo de opinidbn que emanan los grupo familiares, quien las emite que

tipo de influencia de esta en los nifios y nifas.
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El primer topico de esta categoria apunta a conocer e identificar cual es la opinion
predominante, entre los miembros del nacleo familiar, respecto a la situacion de

negligencia econémica por parte del padre demandado.

Para ello, la pregunta realizada a las entrevistadas fue: ¢Cual es la opinion de la

situacion de incumplimiento dentro de su familia?

Como se observa en el grafico siguiente, se corrobora por una parte que si existe
una opinion, es decir, que no dentro de estos nucleos la situacién no es aislada y
tiene un peso y connotacion dentro de la familia, que es conocido por todos sus

miembros, la cual provoca y genera opiniones y sentir dentro del mismo.

La variacion radica en el tipo de opinién y eventualmente quien pudiera emitirlas,
ya que el total de las respuestas dadas por las entrevistadas apuntan a que el
grupo familiar considera necesario que la madre demandante se aleje del proceso
judicial de solicitud de reliquidacion de deuda de pago de pension, ya que ‘es
mejor que aleje a mi hijo de su padre... por que le hace peor que aparezca y
desaparezca en vez de que desaparezca de una vez por todas” (Adriana, 28

anos).

La cita anterior, se refiere en un discurso mas profundo, a que la situacion de
exigencia legal del pago involucra emocionalidades que afectan a la familia en
especial a los hijos e hijos, lo que se traduce en gasto de tiempo, recursos
econdémicos y personales, en una batalla que finalmente, para muchas madre tutoras,

no vale la pena.
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El tipo de opinion dada, y la diferencia entre un ay otra, se manifiesta en que el 75% de
las entrevistadas asevera que dentro del nucleo familiar la opinion apunta a que si bien la
madre demandante debe abandonar el proceso judicial, esta debe hacerlo porque de
dicho proceso no se espera ningun resultado favorable para la madre o los hijos ya sea
por la obtencién de las transferencias econdmicas como la garantia de un contacto directo
y regular entre el padre y el o los hijos que pueda garantizar un desarrollo favorable para

el menos.

En tanto un 25% de las entrevistas sefala que al interior de sus familias, si bien existe la
constante de abandonar el proceso judicial, esto debe hacerse por el desgaste o carga
emocional y afectiva que este tipo de gestion tiene para el conjunto familiar primero como
una unidad total y luego para cada miembro de manera independiente, como lo son por
ejemplo, los hijos y el efecto que esta situacion tiene en su desarrollo psicolégico, social y

afectivo.

El grafico N°9 muestra lo sefialado anteriormente.
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GRAFICO N°9

Cantidad de respuestas

Opinion relevante del grupo familiar respecto a la
Negligencia Economica.

Si, existe una opinion: Alejarse de la Si, existe una opinion: Alejarse de la
demanda por incumplimiento ya que nose demanda por incumplimiento por que afecta
espera resultado positivo de la gestion. al nucleo familiar y a los hijos.

Respuestas Tipo Identificadas
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El segundo tépico correspondiente a la tercera categoria, complementa el topico
anterior respecto a cuales son roles predominantes de los miembros, de las
familias participantes de este estudio, que mantienen mayoritariamente las
opiniones anteriormente descritas y que ejercen mayor influencias en los discursos
tanto de las madres tutoras como de los hijos ademas de identificar con quien

reside actualmente y se re articulo el nuevo nacleo familiar.

El grafico N° 10, expuesto a continuacion, muestra las tendencias hacia la

pregunta: ¢ Cudl es el rol dentro de su familia de quien emite principalmente estas

opiniones?
GRAFICO N 10.
Rol que cumple dentro del grupo familiar quien emite
opinion.
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Respuestas Tipo Identificadas
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En el grafico se puede observar que se desprenden 3 respuestas tipo,
predominando principalmente el rol econémico el cual recae en la figura del padre
o0 madre del progenitor demandante, es decir, las madres tutoras vuelven a la casa
de los padres de esta de manera de minimizar los gastos econémicos a falta de
apoyo o trasferencias de este tipo por parte del padre de los hijos, apoyo que
otorgan o recae en las manos de los abuelos de los hijos debiendo mantener y

solventar a esta nueva familia extensa.

Ademas como se observa en los tOpicos anteriores, de la primera y segunda
categoria, existe una predominancia en las opiniones de terceros significativos
tanto para los hijos como para la madre tutora, el cual esta fuertemente marcado y
determinado pro el rol que estos miembros terceros ejercen o tiene dentro del
nacleo familiar, ya que como se observa en este tdpico, no es al azar que el
mismo porcentaje de opiniones que sefialan que “el proceso se debe dejar porque
no se obtendra nada de él”, sea el mismo porcentaje de miembros que ejerce el rol
econdémico dentro del hogar y que este a su vez sea sentido como el rol principal o

mas importante dentro de la familia.

En tanto que los dos porcentajes siguientes, ambos con un 13%, corresponda (en
suma) al mismo porcentaje de miembros que en el topico anterior sefialan que “el
proceso judicial se debe abandonar por el efecto emocional que esto conlleva
dentro del grupo familiar’y que en este tépico sean miembros que ejercen roles de
cuidado de los hijos, en donde se mantiene un mayor contacto con los nifios y por
ende se puede conocer en mayor medida sus afectos y sentir respecto de la
situacion tanto judicial como de incumplimiento; y el rol de apoyo dentro del
nacleo, principalmente para la madre, quien a su vez, en contacto con este
miembro de la familia, puede tener mayor cercania y manifestacién emocional de

la misma situacion.
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El tercer topico de la ultima categoria, describe como esta influencia de terceros

por rol afecta la relacion paterno — infantil de manera directa, ya que como se ha

visto y desarrollado a lo largo de la primera y tercer parte de este trabajo de

investigacion, los nifios se ven fuertemente afectados por opiniones de terceras

personas cercanas y representativas para ellos.

La pregunta utilizada para este tdpico fue: ¢ Como afecta la relacion paterno — filial

la influencia de terceros?

GRAFICO N° 11.

Concecuencias de las Influencias de terceros en la
relacion Paterno - Infantil.

Respuestas Tipo Identificadas
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En este topico las respuestas tipo encontradas fueron cuatro, las cuales abarcan

desde conflictos en el tipo de relacion hasta la inexistencia de esta por parte del

demandado.
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La primera tendencia del 50% hace referencia a que las influencias generadas por
terceros adultos cercanos a los hijos y con alguna injerencia debido al rol que
ocupan dentro del grupo familiar, provoca una relacion caracterizada por los
conflictos entre los progenitores debido a la situacion de negligencia econémica o
situacion de no pago de pension lo que a su vez se traduce en una relacion
inconstante o nula entre el padre y los hijos, lo que vuelve esta situacién en un
circulo vicioso ya que al existir conflictos entre los progenitores por las
trasferencias economicas de una de las partes, la parte demandado descarga o
manifiesta su frustracion en opiniones negativas de este progenitor con los
miembros de su familia que avalan este sentir reforzandolo con opiniones propias
del mismo tenor que influencian, por discurso, el sentir y percepcion de los hijos
ante la situacién quien replica en contactos futuros con el padre negligente,
sintiéndose este a su vez “menospreciado” provocando que este se distancie o
provocando un mayor conflicto con la madre demandante por el tipo de influencias

que se esta ejerciendo sobre los hijos...

Una segunda tendencia del 25% muestra que no existe ningun tipo de relacion
paterno — infantil, desde la separacion de los padres, por lo que la influencia por
discurso o tipo de influencia que esto pueda tener sobre los hijos menores no
provoca, por ende, consecuencia en esta relacion ya que no existe relaciéon que

afectar.

Una tercera respuesta tipo con un 13% sefiala que existe distincién, por parte de
ambos progenitores, de acuerdo a los derechos de los hijos, haciendo alusion, que
si bien el derecho a alimentos y el derecho a visitas del padre alimentante son
derechos por separados que solo van en beneficio de los hijos, ambos padres
ocupan esos derechos en beneficio propio, es decir, cada cual sefala a
conveniencia propia que si “No pagas la pensién, no te paso a los nifios” (Marisol,

33 afios); en tanto el padre demandado senala que “Si no los veo no hay plata
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porque no tengo garantias de si la plata la gastas en ellos o en ti” (Manuel, 34

afnos).

Situacion que, evidentemente, trasgrede los derechos de los nifios manifestado en
el Convencion Internacional de los Derechos del Nifio de 1989 y corroborado por
Chile en 1990.

Finalmente en la dltima respuesta tipo se observa que el 13% restante de las
entrevistadas sefiala la existencia de conflicto de interés propios en cuanto a la
relacion que el padre pueda tener con los hijos y que se manifiestan en las
opiniones e influencias que estas tiene sobre los menores. Tales conflictos de
intereses radican principalmente en celos por parte de uno de los progenitores,
frustraciones pasadas de la relacion de pareja o por la actual situacion de
incumplimiento, etc. en cualquier de los casos son los hijos quienes se ven
expuestos a este tipo de situaciones en contextos de visitas con el padre

independientemente la regularidad de estas.
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CONCLUSIONES.
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La importancia del nucleo familiar consagrado como pilar fundamental o primario
de la sociedad ha debido enfrentar cambios profundos como parte de un proceso
denominado modernizacibn y que esta principalmente marcado por la
globalizacion; este proceso ha significado para estos nucleos modificar y alternar
en el tiempo los roles y funciones que en ella se han delegado a través del tiempo
para responder de manera satisfactoria a las necesidades cambiantes de los
miembros que conforman su estructura en la diversidad de contextos que ello
conlleva, desde lo social e histérico hasta su forma de organizacién y estructura
(Miranda Op. Cit.).

Las familias han debido re — acomodarse o re — estructurarse a estas nuevas
demandas y necesidades no solo en su estructura basica occidental (padre, madre
e hijos), sino que también en cuanto a la manera de articular y solventar a este
nacleo cuando la estructura tradicional se rompe o0 no se establece como tal, es
decir, cuando se conforman de manera monoparental (madre o padre con los

hijos) ante situaciones diversas, como es el caso de esta investigacion.

En el actual contexto de Latinoamérica, se ha hecho un gran esfuerzo por
garantizar el bienestar y subsistencia de los hijos una vez que estos comienzan su
desarrollo en familias monoparentales; ejemplo de ello son las instancias legales,
tal es el caso de las modificaciones a las leyes que regulan materias de familias,
en la amplitud de esta tematica, como lo son la regulacién en el contacto directo y
regular que debe tener el progenitor ausente del grupo familiar, la determinacién
de montos y pagos de las pensiones de alimentos, medios y formas de
consecucion del pago de la misma y el acceso expedito e igualitario a las familias
de escasos recursos o en situacidon de vulnerabilidad, a profesionales e
instituciones legales que ayuden y orienten el trabajo de las demandas en las

cusas y materias de familia.
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Diversos estudios, citados y abordados en esta investigacion, llevan a concluir que
en esta re — articulaciéon del sistema familiar sumado al proceso de modernizacion
sefalado, ya no solo se devenga al padre ausente del nucleo familiar la obligacién
de pago en favor de los hijos e hijas, sino que también se le demanda el
cumplimiento de nuevos roles y funciones como son el apego, atender tareas y
funciones de caracter doméstico y suplir la demanda afectiva que requieren los

nifios y nifias para el buen desarrollo psico — social de estos Ultimos.

Esta nueva re — articulacion ha obligado que en la actualidad el fenémeno de las
“‘nuevas familias” sea enfrentado de diversas maneras a fin de lograr un bienestar
aceptable para sus miembros, en especial para los nifios y nifias participantes de
él (Buchelli, et al, Op. Cit), ejemplo de ello es el ingreso de nuevos miembros al
grupo, familias extensas o extendidas, como forma de enfrentar o disminuir los
costos de vida lo que lleva a estas familias a desenvolverse y adaptarse a nuevos
formatos de vida en comun, dando pie, por ejemplo, a la figura del allegamiento en
los hogares primarios del progenitor o progenitora a cargo de los hijos e hijas. Es
por esta razdn que la obtencion de ingresos y transacciones econémicas extras
para estos nucleos se vuelve fundamental y necesario para la subsistencia
material de los miembros de este nuevo grupo familiar, ya que como se ha
desarrollado a lo largo de esta investigacion, al existir una separacion o abandono
de uno de los progenitores del hogar comun, las transacciones o ingresos
econdmicos se ven fuertemente alterados (disminuidos), mas no asi las

necesidades o carencias de sus miembros.

En Chile desde el afio 2004 con la reforma a los Tribunales de Familia y el alto
aumento en el ingreso de las demandas por solicitud de reliquidacion de deudas
por pago de pension alimenticia (PJUD, et al, Op. Cit) deja de manifiesto que,
como forma de solventar estas nuevas rearticulaciones familiares, se hace

necesario para la subsistencia de los miembros de la misma obtener ingresos
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econdémicos, o transferencias, extras por parte del progenitor que no comparte la
misma vivienda con ellos (0 que no cohabita el hogar coman); en la mayoria de los
casos es la madre quien asume el principal rol proveedor, debiendo muchas veces
salir al mercado laboral por primera vez obteniendo empleos temporales o de bajo
ingreso (por la baja o escasa experiencia laboral en diversas areas), el cual al no
ser suficiente, obliga al padre tutor a instalar una demanda en contra del padre,
ausente del grupo familiar, a quien, a través de una demanda o medios
coercitivos, se ve obligado a otorgar a los miembros del grupo familiar estas
transferencias a fin suplir las carencias y necesidades béasicas de los nifios y nifias

del mismo.

Otra forma de solventar los gasto y necesidades que nacen de esta re —
articulacion del grupo familiar, recae en la re — asignacion de roles dentro de la
nueva estructura familiar la cual dependerd de como este nuevo nucleo se

reorganice y enfrente estos cambios a fin de mantener este nucleo articulado.

Como sociedad nos hallamos ante una situacion que se encuentra regularizada en
el Cddigo Civil desde el afio 1856 (PJUD Op. Cit), en el cual se estipula la
caracterizacion y deber de pago de una pensién en favor de los hijos, asi como los
beneficiarios del mismo y las medidas sancionadoras o coercitivas para la
consecuciéon de su cancelacion. A partir de ello y en respuesta, en primer lugar, a
lo sefialado en la Constitucién Chilena que garantiza un acceso igualitario a la
justicia a todos los ciudadanos (articulo 19 N° 3), y en segundo lugar, como
respuesta a la entrega de servicio profesional (abogados) a los estratos sociales
mas vulnerables, quienes representan la mayor demanda usuaria en estas
materias, es que se crean las Corporaciones de Asistencia Judicial (CAJ) con

coste gratuito para sus usuarios en materias judiciales de familia.
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Tal es el caso de la “Fundacion de Asistencia Legal y Social para la Familia”
F.A.L.S.F quienes desde el afio 1977 entregan asesoria y representacion legal a
familias, de bajos recursos, que se encuentran en situacion de demandas por

pago, solicitud o reliquidacion de deuda por concepto de pension alimenticia.

Hipotesis N° 1

“El rompimiento del sub — sistema parental y la aparicién de la figura del pago de
pension alimenticia recalca y pone de manifiesto el tipo de relacion paterno —

infantil existente entes del rompimiento”.

Esta hipdtesis fue aprobada principalmente por el analisis de contenidos del
instrumento y las entrevistas aplicadas a los usuarios ya que se desprende del
discurso de los voluntarios que previo a la separacion de la pareja y el abandono
de uno de los progenitores del hogar comun, la relacion de este con los hijos y el
aporte del mismo a los ingresos y solvencia econémica del hogar comun, eran
minimos o muchas veces nulo, por lo que el nicleo se mantenia como tal por sola
tolerancia o mantenciéon de la madre (en la mayoria de los casos) quien, por el
hecho de ver y tener a la familia unida como un todo, solventaba de manera
auténoma la economia del hogar y del grupo familiar y/o omitia o preferia ignorar
la escasa participacion del padre en este sentido ya que para ellas era mas
importante la “presencia” del padre en la vida de los hijos que cualquier tipo de

transaccion econdmica que este pudiera hacer.

Situacion que quedaba descubierta y expuesta al darse la separacion del sub —
sistema parental, observandose a partir de alli la existencia de una estrecha
relacion entre el distanciamiento afectivo y fisico del padre alimentante con el o los
hijos y el (in)cumplimiento del pago de la pensién alimenticia, o Negligencia

Econdmica, debido a que si el padre alimentante no esta cerca de el o los hijos
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desconoce la situacion de carencia en la que se encuentran, obviando, o dando
estas necesidades por satisfechas, tanto afectiva como materiales, por parte de la
madre tutora o por alguno de los nuevos miembros del grupo familiar re -
articulado, ya que el padre demandado traslada esta responsabilidad (propia y

obligatoria de él) al adulto mas cercano al nifio o nifia.

Hipotesis N° 2

“Existen opiniones y actitudes de terceros significativos que asumen roles y
funciones socioecondmicas dentro de la rearticulacidn familiar y que ejercen

influencias en la relacion paterno — infantil de los hijos con el padre demandado’.

Los resultados del estudio, probaron de manera positiva que existe una vision y/o
percepcion de la relacion del hijo con el padre alimentante influenciada vy
concordante con el discurso de terceros adultos significativos mas cercanos al
nifio o nifla y que ejercen algun rol econdmico dentro del mismo que permite la

solvencia de las necesidades de este nuevo grupo familiar.

Esto debido a que la informacion obtenida por los hijos deriva directamente del
nivel poder y/o importancia que el miembro que cumpla este rol tenga dentro del
grupo aun mas dependiendo de la cercania o tipo de contacto que tenga con la
madre de los menores; por lo que si la opinién de este adulto es negativa o de
rechazo hacia el alimentante el nifio tiene la misma percepcion de la situacion
derivando en un rechazo “heredado” hacia este padre incumplidor, lo que a su vez,
lleva a la conclusion anterior; entre mas lejana la relacion paterno —infantil mas

improbable se hace el pago de la pensién alimenticia.
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Ademas dentro de lo observado en las entrevistas realizadas, se concluye que no
solo existe una influencia de terceros significativos hacia los hijos e hijas, sino que
también hacia la madre tutora, lo que refuerza aun mas esta opinion negativa del
hijo hacia el padre, si no que también provoca en el adulto tutor una conducta
nueva y concordante con este nuevo discurso el cual transmite a los hijos quienes
toman como propios y replican ante estos adultos significativos y ante el padre
alimentante, cuando existe contacto directo y regular, lo que, evidentemente,
potencia el circulo del desapego de este con los hijos influyendo en la no

cancelacién del pago de la pensién alimenticia.

Hipotesis N°3.

“El incumplimiento del pago de pension alimenticia, o negligencia econdémica,
plantea tension en la percepcién y relacién entre los progenitores, lo que conlleva
a generar un mecanismo de presidn en el contacto directo y regular del
demandado con el o los hijos lo que afecta el tipo de relacion que ambos pudiesen

tener”.

De acuerdo a las respuestas entregadas por las entrevistadas, esta hipétesis al
igual que las anteriores, fue aprobada ya que efectivamente se observa una
relacion entre la no cancelacion del pago de la pension en favor de los hijos y que
este cumplimiento se ve mayormente afectado cuando el contacto directo y regular
del padre demandado es escasa o0 nula. Esta situacion esta dada por diversos
factores tanto internos como externos respecto a la situacién, o nueva situacion,
socio — econdmica que afecta o en la que vive el padre alimentante, es decir, al
existir distanciamiento en el contacto de este padre respecto a los hijos estos
tienden a desconocer o0 a obviar las carencias tanto economicas como psico —
afectivas de los menores, ya que delegan esta responsabilidad a los nuevos
miembros del nacleo familiar o a terceros como instituciones, el Estado, colegios,

etc.
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Otro factor que influye directamente en la consecucién responsable del pago,
cuando ya existe un antecedente de incumplimiento se ve marcada por el tipo de
relacion que tiene, el padre alimentante con la madre de sus hijos o con los
familiares cercanos a esta, ya que la tendencia observada, y que avala la
aprobacion de esta hipétesis, recae en la externalizacion de la responsabilidad,
por parte de este Ultimo, a la obligacién del pago; esta tendencia se refleja en que
el padre alimentante no cumple con la obligacion de pago sino que argumenta o
justifica esta actitud por la mala relacion que este con la madre o terceros
cercanos a esta manifestando que parte de la causa de la Negligencia Econdémica,
es la poca o escasa garantia que tiene €l, como padre alimentante, de que dichos
recursos economicos sean realmente destinados a satisfacer las necesidades de
los hijos, por lo cual, prefieren o “proponen” realizar este pago en afectos
materiales, cuadernos para el colegio, ropa, leche, panales, etc. ya que solo asi
tienen la garantia de que dichos ingresos solicitados sean en favor de los hijos
(propuesta que en el actual sistema legal Chileno sobre pago y materias de
alimentos es nula e inadmisible, ya que es el padre tutor quien ejerce como
albacea legal de los hijos menores de edad y por ende es quien administra

cualquier tipo de ingreso o propiedad de los mismos).

Finalmente todas las hipétesis sefialadas han sido aprobadas a partir de la
informacion obtenida y analizada desde el instrumento aplicado a los usuarios de
la F.A.L.S.F. cabe sefalar y recalcar, que al ser todas las hipétesis aprobadas solo
se puede concluir que existe una fuerte relacion circular entre la Negligencia
econdémica graficada en el el no pago de la pension alimenticia y el tipo de relacién
o afectos que el padre alimentante pueda tener tanto con la madre tutora de los

hijos, como la relacién que tenga con los terceros cercanos a esto.
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Ademas existen variables externas en la vida personal del alimentante, como
nuevas parejas, nuevos hijos, modificaciones laborales o contractuales, que llevan
a que estos padres alteren el pago o simplemente obvien la cancelacion del
mismo, sin muchas veces tener conciencia real de las necesidades de sus hijos y
las carencias que conlleva en si mismo la disolucion del nacleo familiar, delegando
esta funcion no solo en la madre sino que ademas (y de manera muy
irresponsable) en terceros totalmente ajenos a la vida de los hijos, desconociendo
si estos terceros son capaces de cumplir esta obligacion de manera integral y

absoluta en beneficio de nifios y nifias menores de edad.
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HALLAZGOS DE LA INVESTIGACION.
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Es importante recalcar que los hallazgos aqui encontrados se caracterizan
principalmente por ser situaciones de relevancia en la tematica tratada pero que
en esencia no estaban siendo buscadas, para aprobar o reprobar (como las
hipotesis), pero que se volvieron evidentes en el desarrollo y analisis de los

contenidos tratados.

También es relevante la obviedad de algunas de ellas (y por ende sorprendentes)

al momento de ser encontradas.

Hallazgo N° 1:

La masificacion de los medios de comunicacion, la universalizacion de las redes
sociales, el acceso a internet, etc. han generado en la actualidad una nueva
realidad social en cuanto al nivel de conocimiento al que acceden los nifios y los
adultos lo que provoca una mayor concientizacion de la importancia del buen
desarrollo psico — afectivo y social de los nifios por parte de los padres, o terceros
cercanos, a cargo de su crianza y educacion a su vez que los mismos nifios son
mas conscientes de sus derechos y necesidades, siendo capaces de exigirlos. En
el caso de las relaciones paterno — infantiles, la cercania y relacion con el padre
gue no convive con ellos, mas alla de la relaciébn o cercania que este pudiese

tener con la madre tutora de los hijos.

Hoy el proceso de modernizacién provoca que los nifios y nifias estan mas
abiertos a exponer lo que creen o sienten frente al tema de la relacién con sus
padres que hace 20 afios atras, lo que genera, por ejemplo, una modificacion
sustancial en la intervencién en los Tribunales de Familia, tomandose en cuenta
su opinion y deseos: situacion que se da desde el afio 2004 con la modificacion de

los actuales Tribunales de Familia.
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Hallazgo N°2:

Un segundo hallazgo (y que ahora parece obvio) pero que no fue considerado en
esta investigacion hasta el momento de analizar y socializar los datos y
contenidos, es que si bien existe una marcada necesidad econdmica por parte de
la familia de convivencia del nifio respecto a las transacciones econémicas que el
padre demandado debe realizar para satisfacer las necesidades minimas de los
hijos, apunta a que este aporte se considera como primordial y béasico para la
manutencion de los hijos, es decir, el aporte econdmico del padre demandado, se
considera dentro de la economia familiar como de importancia y necesidad para la
subsistencia de los hijos en comun, ya que el tardio ingreso de la madre al
mercado laboral, entre otros factores, provoca que el tipo o nivel de empleo al que
esta puede acceder sea de baja remuneracion; motivo por el cual el
incumplimiento de esta transaccidbn econdmica es tan sentida y exigida por la
madre tutora, siendo el motivo angular del por qué realizan gestiones para lograr
el pago de esta y que son agotadoras, prolongadas en el tiempo y que exponen
los afectos de ellas y sus hijos ante una situacién (legal) que ellas mismas

manifiestan “indeseadas”.

Hallazgo N°3:

A patrtir de la influencia en el discurso de terceros significativos y cercanos a los
hijos se da una relacion en el actuar de los hijos, ya que no solo existe una
reiteracion en el discurso afectivo de parte de estos ultimos hacia el padre
demandado sino que el nifio asume una postura en su accionar y actuar
equivalente, al de este terceros adultos que emite el juicio respecto del padre, esto
se podria explicar, desde la psicologia del desarrollo, a la formulacion del prejuicio,
a partir de la opinion, y la necesidad del nifio de restructurar su nacleo familiar de
manera segura, asertiva, permanente Yy perteneciente, una especie de
“‘mecanismo de defensa” ante la necesidad de no repetir la desarticulacion del

nacleo de proteccion que significaba la familia de origen que ahora no existe.
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APORTE AL TRABAJO SOCIAL
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Durante el proceso de recopilacion de informaciébn para este trabajo de
investigacién, uno de los principales obstaculos con el cual se trabajo, fue la
escasa investigacion a nivel nacional y/o institucional, que se encontré respecto al
tema desarrollado; las fuentes y documentos que abordaban esta tematica fueron
de caracter internacional asi como de manera desglosada, es decir, no se
encontraron mayores fuentes que trabajaran el tema del incumplimiento del pago
de pensiones, la Negligencia Econdmica o las consecuencias de esto de manera
mas profunda y acotada segun los intereses del autor de esta tesis; los trabajos
encontrados abordaban la teméatica de la no cancelacion del pago desde la

pobreza que esto acarrea, indicadores de paternidad responsable, etc.

Es por ello, que uno de los principales a portes desde y para el Trabajo Social es
iniciar la investigacion de esta temética social a nivel de pre — grado para la
biblioteca de nuestra casa de estudios, es decir, el iniciar el acervo bibliogréfico de
la escuela de Trabajo Social, en esta tematica que no es nueva, pero que ha
marcado un antes y un después en el que hacer de esta disciplina a partir de las
grandes modificaciones legales a las leyes de familia, asi como el trabajo y re —
estructuracion de los tribunales de familia, ya que desde el afio 2004, el ingreso de
Trabajadores Sociales a dichas instituciones ha ampliado no solo el nicho laboral
de la profesiéon sino que ademas el area de investigacion e injerencia como
disciplina se puede intervenir y re — disefiar desde la experticia que marca al
trabajo social desde las tres grandes areas de trabajo e intervencion: Familiar,

Grupal y Comunitario.

En este sentido y como aporte a la profesion, desde la teméatica abordada, cabe
seflalar que una primara forma de ligar la tematica de esta investigacion la
profesién se sefiala desde lo micro — social, o familiar, desarrollando mecanismos
de trabajo e intervencion de manera asertiva e individual con cada miembro de la

familia, tanto los padres tutores como los padres alimentantes, los hijos, los
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terceros cercanos a las personas que forman esta totalidad en conflicto por pagos
econémicos o0 visitas con los hijos; otorgando a cada uno de ellos, las
herramientas que orienten su accionar y quehacer para la obtencion del pago de
una pension alimenticia que significa mayor acceso econdémico y por ende mejores
condiciones de vida para los hijos, asi como una concientizacion real de lo que
significa el pago de este beneficio y la implicancia que esto tiene directamente en
la vida de los niflos, es decir, crear a partir de la disciplina interventora del trabajo
social, metodologias de accién que potencien la modificacion, en este tema, de
una actual realidad y situacion vista como negativa, a una realidad futura percibida
no solo como “positiva”, si no como una realidad nueva, distinta pero no
destructora como es percibida hoy en dia por quienes deben llegar a instancia
judiciales, o extra judiciales, para lograr el objetivo final, es decir, instalar en estos
sujetos herramientas que los devuelvan resilientes a los cambios y contextos
futuros en estas u otras teméticas que como grupo familiar se deban atacar y
contener primeramente como grupo primario conocedor y preocupados por sus

miembros.

Desde lo grupal, como segunda area de accién inherente a esta disciplina,
atendiendo las demandas inmediatas, no solo de los usuarios en los Tribunales de
Familia asi como de las corporaciones y fundaciones de asistencia judicial que
tiene causas por el incumplimiento de estos pagos; sino a demas en instancias
diversas en donde se puedan identificar grupos de personas en la misma situaciéon
legal de exigencia de pago realizando un trabajo conjunto entre el profesional y las
personas buscando y creando orientaciones de accion que permitan crear redes y
lazos positivos y potenciadores de apoyo y contencion entre si, es decir, creando
metodologias de accidn y trabajo con las instituciones inmediatas y a las cuales
muchas veces se les delegan el cumplimiento de funciones propias de las familias
(funciones educadoras, contenedoras, etc) y que estas no son capaces de cumplir
por la falta de mecanismos de trabajos orientados a esto, como lo son por ejemplo

las escuelas, a las cuales se les entrega la educacion y formacion de los hijos, por
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las largas jornadas escolares, por ausencia de la madre o padre tutor por motivos
laborales, o por la incapacidad tasita de estos de entregar esta funcion de manera
integral y completa para los hijos. Desde esta postura, desarrollar metodologias de
accion, como se sefialo anteriormente, es importante desde la disciplina del
trabajo social creando un trabajo interdisciplinario entre estas instituciones, los
usuarios de las mismas y otras redes que presten conocimiento al tipo de trabajo
desarrollado, no solo desde lo publico sino demas desde las instituciones
privadas; acercar a estas Ultimas a la realidad social actual buscando en ellas un

aporte real que beneficie a las personas mas vulnerables de esta realidad.

Y en tercer lugar, desde lo mas macro, lo comunitario, atendiendo y materializando
en acciones concretas, involucrando a la sociedad en conjunto, priorizando la
colectividad por sobre la individualidad, supliendo las carencias que genera la no
obtencién del pago de estos dineros que van en beneficio de nifios y nifias, a
través de programas publicos y locales, desde los municipios, fundaciones y
ONG s preocupada por estos temas, pero a la vez generados y orientados desde
las propias comunidades o localidades, es decir, hacer consiente en sociedad las
diversas realidades existentes.

Un segundo aporte al Trabajo Social es la creacion de una Metodologia de
Intervencion que contribuya a solucionar los efectos negativos del no pago de
pension de alimentos, no solo desde lo socio- econdmico, sino a partir de la
integralidad de esta disciplina; como se sefiala anteriormente, desde lo micro a
macro, entregando herramientas a las familias, en el caso de las usuarias de la
F.A.L.S.F. a las madres con hijos menores de edad a su cargo, para poder
enfrentar desde la contencion, entregando el significado socio — cultural de estar
en un proceso de demanda por cancelacién de deuda de pension alimenticia, y los
simbolismos que esto acarrea, como los sefialados ampliamente en este trabajo

de investigacion; influencias negativas, desapego, carencias econdmicas, etc.
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elaborando habilidades de trabajo para manejar estas relaciones con terceros
significativos, desde una manera estratégica y positiva, tanto para el grupo familiar
como una unidad funcional, pero en especial para el nifios o nifia inmerso en este
hogar, ya que de acuerdo a lo sefialado en el marco tedrico, tanto una buena
como mala relacion con el padre ausente del nucleo familiar, tiene en el nifio un
efecto directo que puede afectar el desarrollo psico — social del mismo, lo que
acarrea problemas de socializaciébn y patrones conductuales familiares en la

adultez y/o adolescencia del nifio.
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1.- OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE | Definicién _ _ _ )
operacional Indicadores Dimensiones Items

Relacion Relacion directa entre 1. Cddigos Abiertos 1.¢Cudles son a

Paterno — el padre y el hijo su juicio, las

Infantil al dentro del sub — causas que

existir sistema parental provocan el

Negligencia | (Barudi, 2008). incumplimiento?

Econdmica 2.:Como le

por parte del afecta a usted

progenitor esta situacion?.

demandado.
3.cCudl esla
opinion que
tiene su hijo
respecto de las
visitas y/o
relacion con el
padre
alimentante?
4.;Cual es su
opinién respecto
de esta
situacion?

Cerrados

5. ¢Por qué

cree usted, que

Se encuentra en
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2. Limites

Rigidos — Flexibles

Difusos — Claros

esta situacion
de
incumplimiento?
6.¢En qué
sentido cree
usted que
afecta a su hijo
el no pago de la

Pension?

5.¢Cree que el
incumplimiento
afecta la
relacion del
padre con sus

hijos?.

7..Tiene
contacto el
padre
alimentante con

sus hijos?

8.¢Que observa
usted de la
relacion entre

padre e hijo?.

9.¢.Cuales la
opinion de su
hijo respecto a

Su intervencion
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3. Comunicacioén

Impermeables —

Permeables.

Asertiva - Negativa

en los

tribunales?.

10.¢,Su hijo,
interviene en

tribunales?

11.;.Cémo
explica el padre
el
incumplimiento

del pago?

12.;.Cémo es la
comunicacion
del Padre
alimentante con

sus hijos?.

13.¢,Su hijo que
opina de esta

situacion?.

14.;Cual es su
opinién respecto
a que su hijo
maneje
informacion del
incumplimiento

del pago?.
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Directa - Indirecta

Jerarquica —

Transversal

15.¢Su hijo
como obtiene
informacion
respecto de

esta situacion?

16.¢Cree usted
gue afecta la
relacion padre e
hijo el no pago
de la pension?

17.¢ Existe una
opinién respecto
de esta
situacion al
interior de su

familia?.

18.¢Quiénes

manifiestan esta
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opinion?.
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INSTRUMENTO: ENTREVISTA FOCALIZADA

N° | Pregunta/Res | No Especificidad Amplitud Profundidad del
puesta Direccio (35%) (30%) Contexto (15%)
n (20%)
1 | ¢Porquécree |a. a. Es a. Existe a. Existen
usted que se Necesita especifica amplitud implicaciones
encuentra en direccion afectivas y valdricas
esta situacion
de b.
incumplimiento | b- Media Medianamente b. Media implicaciones
: orientacio - C ' o
?. especifica amplitud afect_|vas y valoricas
n medianamente
identificadas
c. No c. No
gﬁgifggo especifica c. No hay c. No existen
n amplitud implicaciones
afectivas y valdricas
d. Criterio S.OCnterlo .
no d. Criterio no b q d. Criterio no
observad observado observado observado
0
2 | Asujuicio, a. a. Es a. Existe a. Existen
¢, Cuadles son Necesita especifica amplitud implicaciones
las causas que | direccion afectivas y valdricas
provocan el
incumplimiento _ o
?: b..Metdla}, b. b. Media b].c In:_pllcamonle’s.
orientacio Medianamente amplitud afectivas y valoricas
n B medianamente
especifica identificadas
c. No existen
c. No hay implicaciones
c. No ol afectivas y valéricas
. amplitud y
necesita c.No P
orientacio | | especifica
n
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d. Criterio d. Criterio no
d. Criterio no observado
no o observado
b d d. Criterio no
g serva observado
¢, Cual es el a. a. Es a. Existe a. Existen
oficio o Necesita especifica amplitud implicaciones
profesion del direccion afectivas y valdricas
padre .
alimentante?: b. b. Media
b. Media Medianamente amplitud b. Implicaciones
orientacié especifica afect_lvas y valdricas
n medianamente
C. No_ hay identificadas
Ne ¢ No amplitud
: . especifica .
necesita P c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valdricas
d. Criterio d. Criterio no
d. Criterio | | 4. Criterio no no observado
no observado observado
observad
0
,Cual esla a. a. Es a. Existe a. Existen
formacion Necesita especifica amplitud implicaciones
académica del | direccion afectivas y valoricas
padre .
alimentante?: b. b. Media
b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacio especifica afect_lvas y valoricas
n medianamente
c. No hay identificadas
CNe c. No amplitud
: . especifica .
necesita P c. No existen
orientacio implicaciones
n afectivas y valdricas
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d. Criterio
no

d. Criterio b q d. Criterio no
no d. Criterio no observado observado
gbservad observado
,Como es la a. a. Es a. Existe a. Existen
relacion del Necesita especifica amplitud implicaciones
padre direccion afectivas y valoricas
alimentante '
con el/los b. b. Media
hijos/as?: b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacié especifica afect_lvas y valdricas
n medianamente
c. No hay identificadas
Ne ¢ No amplitud
: . especifica .
necesita P c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valdricas
d. Criterio
no
o observado o
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
¢,Cree usted a. a. Es a. Existe a. Existen
gue afecta el Necesita especifica amplitud implicaciones
incumplimiento | direccion afectivas y valdricas
del pago la .
relacion del b. b. Media
padre con el b. Media Medianamente amplitud implicaciones
hijo/a?: orientacio especifica afect_lvas y valGricas
n medianamente
c. No hay identificadas
CNe c. No amplitud
: . especifica .
necesita P c. No existen
orientacio implicaciones
n afectivas y valéricas
d. Criterio
no
o observado o
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado
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observad observado
0
Si la afecta, a. a. Es a. Existe a. Existen
¢Como afecta | Necesita especifica amplitud implicaciones
en dicha direccion afectivas y valdricas
relacion?:
b. b. Media
b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacio especifica afectllvas y valdricas
n medianamente
c. No hay identificadas
NG c. No amplitud
’ . especifica .
necesita P c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valoricas
d. Criterio
no
o observado .
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
¢ Cual es su a. a. Es a. Existe a. Existen
opinion Necesita especifica amplitud implicaciones
respecto a direccién afectivas y valdricas
esta _
situacion?: b. b. Media
b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacio especifica afectllvas y valdricas
n medianamente
c. No hay identificadas
NG c. No amplitud
: . especifica .
necesita P c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valdricas
d. Criterio
no
o observado .
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
¢ Su hijo/a que | a. a. Es a. Existe a. Existen
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opina acerca Necesita especifica amplitud implicaciones
de esta direccién afectivas y valéricas
situacion?:
b. b. Media
b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacio especifica afect_lvas y valdricas
n medianamente
c. No hay identificadas
CNe c. No amplitud
: . especifica .
necesita P c. No existen
orientacio implicaciones
n afectivas y valéricas
d. Criterio
no
o observado o
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
10 | ¢Como a. a. Es a. Existe a. Existen
obtiene su Necesita especifica amplitud implicaciones
hijo/a direccion afectivas y valdricas
informacion .
respecto a la b. b. Media
situacion de b. Media Medianamente amplitud implicaciones
incumplimiento | orientacid especifica afectivas y valoricas
2 n medianamente
c. No hay identificadas
CNe c. No amplitud
: : especifica .
necesita P c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valoricas
d. Criterio
no
o observado o
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
11 | ¢En qué a. a. Es a. Existe a. Existen
sentido afecta | Necesita especifica amplitud implicaciones
a su hijolano | direccion afectivas y valdricas
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obtencion del

pago de la b. b. Media
pension?: b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacio especifica afectivas y valdricas
’ c-Nohay |0 e
¢ No amplitud
c. No especifica
necesita c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valdricas
d. Criterio
no
o observado
d. Criterio | | d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
12 | ;Como le a. a. Es a. Existe a. Existen
afecta a usted | Necesita especifica amplitud implicaciones
el direccion afectivas y valoricas
incumplimiento
del pago?: b. b. Media
b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacio especifica afect_lvas y valGricas
n medianamente
c. No hay identificadas
NG ¢ No amplitud
: : especifica .
necesita P c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valoricas
d. Criterio
no
o observado o
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
13 | ¢ Existe una a. a. Es a. Existe a. Existen
opinién Necesita especifica amplitud implicaciones
respecto a direccion afectivas y valdricas
esta situacion _
al interior de b. b. Media
su familia?: b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacié afectivas y valéricas
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medianamente

especifica ) o
P identificadas
c. No hay
;:]. No ) ¢ No amplitud N »
ecesita especifica c. NO existen
orientacio implicaciones
n afectivas y valoricas
d. Criterio
d. Criteri no d. Criteri
. Criterio observado . Criterio no
no d. Criterio no observado
observad observado
0
14 | ;Cual es?: a. a. Es a. Existe a. Existen
Necesita especifica amplitud implicaciones
direccién afectivas y valdricas
b. b. Media
b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacié especifica afectivas y valoricas
n medianamente
c. No hay identificadas
NG c. No amplitud
) . especifica .
necesita P c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valoricas
d. Criterio
no
o observado o
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
15 | ¢Quiénes a. a. Es a. Existe a. Existen
manifiestan Necesita especifica amplitud implicaciones
dicha opinién?: | direccién afectivas y valéricas
b. b. Media
b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacio especifica afect_lvas y valdricas
n medianamente
c. No hay identificadas
. No amplitud
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especifica

c. No c. No existen
necesita implicaciones
orientacio afectivas y valdricas
n
d. Criterio
no
\ Criter d. Criterio no observado d.bCrltenC? no
. Criterio observado observado
no
observad
0
16 | ;Tiene a. a. Es a. Existe a. Existen
contacto el Necesita especifica amplitud implicaciones
padre direccién afectivas y valdricas
alimentante _
con el/los b. b. Media
hijos/as?: b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacio especifica afectllvas y valdricas
n medianamente
c. No hay identificadas
NG c. No amplitud
’ . especifica .
necesita P c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valoricas
d. Criterio
no
o observado o
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
17 | ¢Qué observa | a. a. Es a. Existe a. Existen
usted de dicha | Necesita especifica amplitud implicaciones
relacion?: direccién afectivas y valdricas
b. b. Media
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Medianamente

amplitud

b. Media implicaciones
orientacio especifica afectivas y valdricas
n c. No hay _mediga_namente
. No amplitud identificadas
c. No especifica
necesita c. No existen
orientacio implicaciones
n afectivas y valoricas
d. Criterio
no
observado
d. Criterio | | d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
18 | ¢Cudl esla a. a. Es a. Existe a. Existen
opinién que Necesita especifica amplitud implicaciones
tiene su hijo/a | direccién afectivas y valdricas
respecto de
las visitas y/o b. b. Media
relacion con el | b. Media Medianamente amplitud implicaciones
padre orientacio especifica afectivas y valdricas
alimentante?: | N medianamente
c. No hay identificadas
NG c. No amplitud
necesita especifica c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valoricas
d. Criterio
no
d. Criterio d. Criterio no observado d. Criterio no
no observado observado
observad
0
19 | ;Cudl es su a. a. Es a. Existe a. Existen
opinion Necesita especifica amplitud implicaciones
respecto a que | direccion afectivas y valdricas
su hijo/a tenga
informacion b. b. Media
respecto a la b. Media Medianamente amplitud implicaciones
situacion del orientacio afectivas y valdricas
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incumplimiento

medianamente

especifica ) o
del pago? : P identificadas
c. No hay
;:]. No ) ¢ No amplitud N o
ecesita especifica c. NO existe
orientacio implicaciones
n afectivas y valoricas
d. Criterio
d. Criteri no d. Criteri
. Criterio observado . Criterio no
no d. Criterio no observado
observad observado
0
20 | ¢Su hijo/a a. a. Es a. Existe a. Existen
interviene en Necesita especifica amplitud implicaciones
tribunales?: direccién afectivas y valdricas
b. b. Media
b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacio especifica afectllvas y valdricas
n medianamente
c. No hay identificadas
c. No amplitud
c. No ' -
. especifica .
necesita P c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valoricas
d. Criterio
no
o observado o
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
21 | ¢Cudlesla a. a. Es a. Existe a. Existen
opinibn de su | Necesita especifica amplitud implicaciones
hijo/a respecto | direccion afectivas y valdricas
asu _
intervencion b. b. Media
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en los

Medianamente

amplitud

ibunal / b. Media implicaciones
gh duigﬁc?js%? orientacié especifica afectivas y valoricas
" n medianamente
c. No hay ) o
. No amplitud identificadas
c. No especifica
necesita c. No existen
orientacio implicaciones
n afectivas y valoricas
d. Criterio
no
observado
d. Criterio | | d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
22 | ¢Cudlessu a. a. Es a. Existe a. Existen
deseo acerca | Necesita especifica amplitud implicaciones
de la situacion | direccién afectivas y valdricas
de
incumplimiento b. b. Media
del pago?: b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacio especifica afectllvas y valodricas
n medianamente
c. No hay identificadas
N c. No amplitud
c. No o
necesita especifica c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valoricas
d. Criterio
no
d. Criterio d. Criterio no observado d. Criterio no
no observado observado
observad
0
23 | ¢Cudl es el a. a. Es a. Existe a. Existen
deseo de su Necesita especifica amplitud implicaciones
hijo/a respecto | direccion afectivas y valdricas
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a la situacion

de no pago?:
b. Media b. b. Media implicaciones
orientacio Medianamente amplitud afectivas y valdricas
n - medianamente
especifica : o
P identificadas
c. No hay
c. No ) c. No amplitud N ”
nhecesita especifica c. N0 existen
orientacio implicaciones
n afectivas y valdricas
d. Criterio
d. Criteri no d. Criteri
. Criterio observado . Criterio no
no d. Criterio no observado
observad observado
0
24 | ;Como explica | a. a. Es a. Existe a. Existen
el padre Necesita especifica amplitud implicaciones
alimentante el | direccion afectivas y valoricas
incumplimiento
del pago?: b. b. Media
b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacio especifica afect_lvas y valGricas
n medianamente
c. No hay identificadas
¢ No amplitud
c. No ' o
: especifica .
necesita P c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valdricas
d. Criterio
no
o observado o
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
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25 | ¢Cree usted a. a. Es a. Existe a. Existen
gue afecta la Necesita especifica amplitud implicaciones
relacion padre | direccion afectivas y valoricas
e hijo/a el no
pago de la b. b. Media
pension?: b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacio especifica afect_lvas y valdricas
n medianamente
c. No hay identificadas
N ¢ No amplitud
c. No o
necesita especifica c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valdricas
d. Criterio
no
d. Criterio d. Criterio no observado d. Criterio no
no observado observado
observad
0
N° | Pregunta/Res | No Especificidad Amplitud Profundidad del
puesta Direccié (35%) (30%) Contexto (15%)
n (20%)
1 | ¢Porquécree |a. a. Es a. Existe a. Existen
usted que se Necesita especifica | amplitud implicaciones
encuentra en direccién afectivas y valdricas
esta situacion
de b. I
incumplimiento b._Medie}' Medianamente b. Media impIi(_:aciones B
?: orientacio especifica " | amplitud afect_lvas y valoricas
n medianamente
identificadas
¢. No N géggcifica |
necesita c. No hay c. No existen
orientacio amplitud implicaciones
n afectivas y valoricas
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d. Criterio
no

d. Criterio d. Criterio no b q d. Criterio no
no observado observado observado
observad
0
A su juicio, a. a. Es a. Existe a. Existen
¢, Cuadles son Necesita especifica amplitud implicaciones
las causas que | direccion afectivas y valdricas
provocan el
incumplimiento _ o
2 b..M(?[dla..' b. b. Media b]; Irr:pllcamonle'g
orientacié Medianamente amplitud afectivas y valdricas
n B medianamente
especifica identificadas
c. No existen
c. No hay implicaciones
c. No ol afectivas y valéricas
. amplitud y
necesita c.No P
orientacié | | especifica
n
d. Criterio d. Criterio no
d. Criterio no observado
no observado
observad d. Criterio no
0 observado
¢ Cual es el a. a. Es a. Existe a. Existen
oficio o Necesita especifica amplitud implicaciones
profesion del direccién afectivas y valdricas
padre _
alimentante?: b. b. Media
b. Media Medianamente amplitud b. Implicaciones
orientacio especifica afect_lvas y valdricas
n medianamente
c. No hay identificadas
NG c. No amplitud
: . especifica .
necesita P c. No existen
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orientacio
n

implicaciones
afectivas y valoricas

d. Criterio no
o d. Criterio
d. Criterio no observado
no d. Criterio no bservad
observad observado observado
0
;Cual es la a. a. Es a. Existe a. Existen
formacion Necesita especifica amplitud implicaciones
académica del | direccion afectivas y valdricas
padre _
alimentante?: b. b. Media
b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacio especifica afectllvas y valdricas
n medianamente
c. No hay identificadas
NG c. No amplitud
’ . especifica .
necesita P c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valoricas
d. Criterio
no
o observado o
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
,Como es la a. a. Es a. Existe a. Existen
relacién del Necesita especifica amplitud implicaciones
padre direccién afectivas y valdricas
alimentante _
con el/los b. b. Media
hijos/as?: b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacio especifica afect_lvas y valdricas
n medianamente
c. No hay identificadas
NG c. No amplitud
: . especifica .
necesita P c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valdricas
d. Criterio

167




no

observado
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
¢,Cree usted a. a. Es a. Existe a. Existen
gue afecta el Necesita especifica amplitud implicaciones
incumplimiento | direccion afectivas y valdricas
del pago la '
relacion del b. b. Media
padre con el b. Media Medianamente amplitud implicaciones
hijo/a?: orientacio especifica afect_lvas y valdricas
n medianamente
c. No hay identificadas
¢ No amplitud
c. No : -
. especifica .
necesita P c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valdricas
d. Criterio
no
L observado L
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
Si la afecta, a. a. Es a. Existe a. Existen
¢,Como afecta | Necesita especifica amplitud implicaciones
en dicha direccion afectivas y valoricas
relacion?:
b. b. Media
b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacio especifica afect_lvas y valdricas
n medianamente
c. No hay identificadas
c. No amplitud
c. No . o
. especifica .
necesita P c. No existen
orientacio implicaciones
n afectivas y valéricas
d. Criterio
no
L observado L
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado
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observad observado
0
8 | ¢Cudlessu a. a. Es a. Existe a. Existen
opinion Necesita especifica amplitud implicaciones
respecto a direccion afectivas y valdricas
esta _
situacion?: b. b. Media
b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacio especifica afectllvas y valdricas
n medianamente
c. No hay identificadas
NG c. No amplitud
’ . especifica .
necesita P c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valoricas
d. Criterio
no
o observado o
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
9 | ¢Suhijo/aque |a. a. Es a. Existe a. Existen
opina acerca Necesita especifica amplitud implicaciones
de esta direccién afectivas y valdricas
situaciéon?:
b. b. Media
b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacio especifica afectllvas y valdricas
n medianamente
c. No hay identificadas
NG c. No amplitud
: . especifica .
necesita P c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valdricas
d. Criterio
no
o observado o
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
10 | ¢,Cémo a. a. Es a. Existe a. Existen
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obtiene su Necesita especifica amplitud implicaciones
hijo/a direccion afectivas y valoricas
informacion '
respecto a la b. b. Media
situacion de b. Media Medianamente amplitud implicaciones
incumplimiento | orientacid especifica afectivas y valoricas
?: n medianamente
c. No hay identificadas
CNe c. No amplitud
: . especifica .
necesita P c. No existen
orientacio implicaciones
n afectivas y valéricas
d. Criterio
no
o observado o
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
11 | ¢En qué a. a. Es a. Existe a. Existen
sentido afecta | Necesita especifica amplitud implicaciones
a su hijolano | direccion afectivas y valoricas
obtencion del .
pago de la b. b. Media
pension?: b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacié especifica afect_lvas y valGricas
n medianamente
c. No hay identificadas
CNe c. No amplitud
: : especifica .
necesita P c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valoricas
d. Criterio
no
o observado o
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
12 | ¢Como le a. a. Es a. Existe a. Existen
afecta a usted | Necesita especifica amplitud implicaciones
el direccion afectivas y valdricas
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incumplimiento

del pago?- b. b. Media
b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacio especifica afectivas y valdricas
n c. No hay rgedtlf';f\_rlar(;\ente
. No amplitud identificadas
c. No especifica
necesita c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valdricas
d. Criterio
no
o observado
d. Criterio | | d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
13 | ¢ Existe una a. a. Es a. Existe a. Existen
opinién Necesita especifica amplitud implicaciones
respecto a direccion afectivas y valoricas
esta situacion .
al interior de b. b. Media
su familia?: b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacio especifica afect_lvas y valdricas
n medianamente
c. No hay identificadas
¢ No amplitud
c. No ' o
: especifica .
necesita P c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valoricas
d. Criterio
no
o observado o
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
14 | ¢Cuél es?: a. a. Es a. Existe a. Existen
Necesita especifica amplitud implicaciones
direccion afectivas y valdricas
b. b. Media
b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacié afectivas y valéricas
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medianamente

especifica ) o
P identificadas
c. No hay
;:]. No ) ¢ No amplitud N »
ecesita especifica c. No existen
orientacio implicaciones
n afectivas y valoricas
d. Criterio
d. Criteri no d. Criteri
. Criterio observado . Criterio no
no d. Criterio no observado
observad observado
0
15 | ¢Quiénes a. a. Es a. Existe a. Existen
manifiestan Necesita especifica amplitud implicaciones
dicha opinién?: | direccién afectivas y valdricas
b. b. Media
b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacio especifica afectllvas y valdricas
n medianamente
c. No hay identificadas
NG c. No amplitud
: . especifica .
necesita P c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valoricas
d. Criterio
no
o observado o
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
16 | ;Tiene a. a. Es a. Existe a. Existen
contacto el Necesita especifica amplitud implicaciones
padre direccién afectivas y valdricas
alimentante _
con el/los b. b. Media
hijos/as?: b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacio especifica afect_lvas y valdricas
n medianamente
c. No hay identificadas
. No amplitud
c. No '
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n?c?‘flta_ . especifica c. No existen
orientacio implicaciones
n afectivas y valdricas
d. Criterio
. no
d. Criterio o
no d. Criterio no observado d.bCrltenC? no
observad observado observado
0
17 | ¢Qué observa | a. a. Es a. Existe a. Existen
usted de dicha | Necesita especifica amplitud implicaciones
relacion?: direccion afectivas y valoricas
b. b. Media
b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacio especifica afect_lvas y valGricas
n medianamente
c. No hay identificadas
¢ No amplitud
c. No ' o
: especifica .
necesita P c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valoricas
d. Criterio
no
o observado o
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
18 | ;Cudlesla a. a. Es a. Existe a. Existen
opinién que Necesita especifica amplitud implicaciones
tiene su hijo/a | direccion afectivas y valoricas
respecto de _
las visitas y/o b. b. Media
relacion con el | b. Media Medianamente amplitud implicaciones
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padre

orientacio

afectivas y valoricas

. especifica :
alimentante?: |n P medianamente
c. No hay identificadas
CNe ¢ No amplitud
: . especifica .
necesita P c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valdricas
d. Criterio
no
o observado o
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
19 | ;Cudl es su a. a. Es a. Existe a. Existen
opinion Necesita especifica amplitud implicaciones
respecto a que | direccion afectivas y valdricas
su hijo/a tenga _
informacién b. b. Media
respecto a la b. Media Medianamente amplitud implicaciones
situacion del orientacio especifica afectivas y valoricas
incumplimiento | N medianamente
del pago? : c. No hay identificadas
NG c. No amplitud
: . especifica .
necesita P c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valoricas
d. Criterio
no
o observado o
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
20 | ¢Su hijo/a a. a. Es a. Existe a. Existen
interviene en Necesita especifica amplitud implicaciones
tribunales?: direccion afectivas y valdricas
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b. b. Media
b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacio especifica afectivas y valdricas
n c. No hay rnedig_namente
. No amplitud identificadas
c. No especifica
necesita c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valdricas
d. Criterio
no
observado
d. Criterio | | d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
21 | ¢Cudl esla a. a. Es a. Existe a. Existen
opinion de su | Necesita especifica amplitud implicaciones
hijo/a respecto | direccion afectivas y valdricas
asu
intervencion b. b. Media
en los b. Media Medianamente amplitud implicaciones
tribu_nalgs ylo orientacio especifica afect_ivas y valdricas
audiencias?: n medianamente
c. No hay identificadas
N ¢ No amplitud
c. No o
necesita especifica c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valoricas
d. Criterio
no
d. Criterio d. Criterio no observado d. Criterio no
no observado observado
observad
0
22 | ¢Cudl es su a. a. Es a. Existe a. Existen
deseo acerca | Necesita especifica amplitud implicaciones
de la situacion | direccion afectivas y valdricas
de
incumplimiento b. b. Media
del pago?: b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacié afectivas y valéricas
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medianamente

especifica ) o
P identificadas
c. No hay
;:]. No ) ¢ No amplitud N o
ecesita especifica c. NO existe
orientacio implicaciones
n afectivas y valoricas
d. Criterio
d. Criteri no d. Criteri
. Criterio observado . Criterio no
no d. Criterio no observado
observad observado
0
23 | ¢Cudl es el a. a. Es a. Existe a. Existen
deseo de su Necesita especifica amplitud implicaciones
hijo/a respecto | direccion afectivas y valdricas
a la situacion
de no pago?: b. b. Media
b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacié especifica afectivas y valoricas
n medianamente
c. No hay identificadas
NG c. No amplitud
: . especifica .
necesita P c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valoricas
d. Criterio
no
o observado o
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
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24 | ;Como explica | a. a. Es a. Existe a. Existen
el padre Necesita especifica amplitud implicaciones
alimentante el | direccion afectivas y valoricas
incumplimiento
del pago?: b. b. Media
b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacio especifica afect_lvas y valdricas
n medianamente
c. No hay identificadas
¢ No amplitud
c. No ' .
. especifica .
necesita P c. No existen
orientacié implicaciones
n afectivas y valdricas
d. Criterio
no
o observado o
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
0
25 | ¢Cree usted a. a. Es a. Existe a. Existen
gue afecta la Necesita especifica amplitud implicaciones
relacion padre | direccion afectivas y valdricas
e hijo/a el no .
pago de la b. b. Media
pension?: b. Media Medianamente amplitud implicaciones
orientacio especifica afect_lvas y valGricas
n medianamente
c. No hay identificadas
¢ No amplitud
c. No ' .
. especifica .
necesita P c. No existen
orientacio implicaciones
n afectivas y valéricas
d. Criterio
no
o observado o
d. Criterio d. Criterio no d. Criterio no
no observado observado
observad
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