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|.- INTRODUCCION

“IL.N.P. y SU FACTIBILIDAD DE CONVERSION”
“PROYECTO FUTURO”

Al analizar el Sistema Previsional del Pais, nos encontramos con una Cohabitaciéon de 2
Sistemas. Desde el aiio 1980, cuando se dicta el D.L. N° 3.500, que reforma el antiguo
sistema previsional y entra en el mercado el sistema de participacion de Inversionistas
privados en la Administracion de Fondos de Pensiones.

Por otra parte el D.L. N° 3.502 da vida al INSTITUTO DE NORMALIZACION PREVISIONAL,
(INP), que fusiona las antiguas Cajas de Prevision y se convierte en su Sucesora Legal,
manteniendo al interior del INP, cada Ex - Caja Previsional sus propias Leyes y
Ordenanzas con respecto al Régimen de Pensiones para sus Afiliados.

El INP tiene como mision inicial seguir administrando entre otros, los siguientes:

a) Administra las Pensiones de los frabajadores Jubilados por el antiguo sistema.

b) Administra los activos y pasivos de las Ex — Cajas de Prevision y es su Sucesora
Legal.

c) Administra los fondos previsionales de los trabajadores que no se cambiaron al
sistema privado, ya sea por tener muchos aios de Imposiciones o no confiar en el
nuevo Sistema.

En cuanto al Sistema Privado conocido como Administradoras de Fondos de Pensiones
(AFP), prolifer6 en gran medida en los primeros aifos, debido a lo atractivo de la oferta,
entre las que se destacan:

a) Se establece un Régimen Uniforme basado en la Capitalizaciéon Individual, con
aportes definidos.

b) La Administracion privada de los fondos, tenté a muchos ya que a fines de los aiios
70 se desconfiaba de todo lo administrado por el Estado.

c) La libre eleccién del trabajador con respecto a la administradora ( AFP) que fuera
mas confiable; (no rentable, ya que en los primeros aifos no se podia medir esta).

d) La Supervision de estas Administradoras por parte del Estado, donde este entrega
una garantia total.

Desde los aios 1990, a 10 aiios de la Reforma, los trabajadores que cambiaron sus Fondos
Previsionales a las AFP, principalmente los Imponentes de la EX ~-CANAEMPU vy los EX -
$.S.8. se fueron dando cuenta del error cometido, por lo poco rentable que les significaba
el nuevo sistema, entre otros por los siguientes factores;

a) Por la baja Renta, lo que no permite la acumulacion de fondos suficientes para que
al término de la vida laboral se pueda Jubilar con una Renta equivalente al salario
obtenido en Servicio Activo.

b) Que los fondos acumulados tienen un tope ( las cuentas son individuales) , también
por bajas rentas, lo que significa que cuando el dinero se acaba , también se
termina la Jubilacion.



c) Que la Jubilacién en el nuevo sistema es por Edad, 60 afos en la Mujer y 65 afios
en los Hombres, y no por afos de Servicio como en CANAEMPU ( de 25 a 35 anos),
en el caso de los 35 afios y en el tope del Escalafén, se Jubilaba con persequidora
(Jubilaciéon del mismo monto que en Servicio Activo y con permanencia en el
tiempo).

d) Que en el caso de los trabajadores Temporeros y de la Construccion el nuevo
sistema no les permite una acumulacion de fondos en sus cuentas individuales,
como tampoco en sus cuentas anexas, por lo esporadico de sus Imposiciones, lo
que en la realidad significa no poder Jubilar al termino de su vida laboral, y sise
Jubila es practicamente con una Pension Minima.

Todo lo anterior a contribuido a que los trabajadores con la edad suficiente para Jubilar
sigan en Servicio activo. Esto ha producido entre otros los siguientes problemas:

a) En el caso de la Administracion Pdblica, produce un caos, no permitiendo el
movimiento generacional de funcionarios, por inmovilidad del Escalafén.

b) Menor rendimiento en el trabajo, ya que un frabajador mayor de 60 afos baja
notablemente su capacidad laboral.

c) Mayor Riesgo en Accidentes Laborales entre trabajadores mayores de 60 aros.
(estadisticas de la Mutual de Seguridad y Comités Paritarios)

Por todo o anterior y analizando paso a paso los sistemas de Prevision, tanto Publicos
como Privados, hemos realizado un Estudio en 5 Capitulos; ademas hacemos una
proposicion para el I.N.P., que hemos denominado “ PROYECTO FUTURO”, proponiendo
una Reconversion de este Servicio, que va directamente en beneficio del Estado y los
Trabajadores.

Si bien es cierto el INP, se ha fijado metas renovadoras a cumplir desde el aiio 1998 hacia
delante, también es necesario dar un nuevo impulso y una transformacion a este Servicio.

El CAPITULO |, Contiene El Génesis del antiguo sistema de pensiones, sus caracteristicas
y cobertura, se seiiala ademas su funcionamiento, financiamiento, fusion de las Ex —Cajas
de Previsién en el INP.

Por otra parte se citan logros obtenidos desde el afio 1998 hasta el aiio 2000, periodo este
ultimo que hemos tomado como base de nuestro trabajo. Hemos analizado el proceso de
modernizaciéon del INP, cumplimiento de metas, tiempo de respuesta en concesiones de
beneficios, del pago de pensiones, datos estadisticos al 31.12.2000; pagos de exonerados
politicos, seguros obligatorios de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales,
servicio social y cobranzas y recaudacion.

En el CAPITULO i, se analiza lo que sucede en este ambito en la actualidad, la etapa de
transicion, donde se da la coexistencia de ambos sistemas, se muestran los principales
elementos de la transicién, el costo que ha significado para el Estado el proceso de la
reforma, entre los cuales el mas significativo es el Bono de Reconocimiento para los Ex —
Imponentes de las antiguas Cajas y que optaron por el sistema privado de administracion
de fondos de pensiones.

El CAPITULO I, contiene un analisis de las condiciones necesarias para implementar el
sistema de capitalizacion individual; identificando el Rol del Estado, la existencia de un
mercado de capitales y de una Industria aseguradora.



« En el CAPITULO IV, se realiza una descripcion detallada del sistema de Pensiones por
capitalizacion individual, destacandose:

La Base de Sustentacion

Principales Caracteristicas

Rol del Estado y beneficios garantizados

Conceptos tales como: afiliado, imponente, cobertura y beneficio
Descripcion de las AFP

Mercado de Capitales

Negociacion con Clientes y Proveedores

e En él CAPITULO V, analizamos los beneficios previsionales del Sector Piblico otorgados
por el INP, tales como:

* Tipo de Jubilacién
= Beneficios Previsionales
=  Flujo de tramites, analisis Publicos.

e Posteriormente se realiza una PROPUESTA para el LN.P. de hoy, la que hemos llamado “
El INP y su factibilidad de Conversion”, tomando como base un Proyecto Futuro, con 2
proposiciones que consideramos de suma importancia:

a) La Reestructuracion de Ila modalidad de atencidon de Enfermedades
Profesionales y Accidentes del Trabajo , donde nuestro principal énfasis lo
ponemos en la creacion de un Hospital de atenciéon de Accidentados v
Rehabilitacion de Enfermedades Profesionales

b) En segundo lugar y dando prioridad , se plantea la creacion de un Régimen de
Pensiones Estatal por Capitalizacién Individual vy de Reparto, es decir _un
sistema Mixto de Pensiones.

+ Finalmente sacamos algunas CONCLUCIONES con respecto al tema que hemos analizado,
donde destacamos:

El Régimen de Pensiones administrado por AFP

La Internalizacion de los Fondos de Pensiones

La diversificacion de la Inversion de los fondos de pensiones
La Importancia del Proyecto Futuro del I.N.P.

¢ En el COMENTARIO FINAL realizamos un analisis critico a los dos Sistemas de Prevision
existente en el Pais, Analizamos las Ventajas Comparativas y Citamos los Aspectos
Positivos y negativos de cada Sistema de Prevision.



Il.- DEFINICION DE OBJETIVOS Y
METODOLOGIA

EL INP Y SU FACTIVILIDAD DE CONVERSION
“PROYECTO FUTURO”

a) OBJETIVOS GENERALES

Realizar un analisis comparativo del Sistema de Pensiones existente con anferioridad a
la Ley 3.500 de 1980, en la Efapa de Transicién, en el Nuevo Sistema de Pensiones de
Capitalizacion Individual y la factibilidad de transformar el Instituto de Normalizacion
Previsional en un sistema Mixto.

b) OBJETIVOS ESPECIFICOS

Demostrar de la manera mas objetiva e imparcial como funciona la Prevision Social en
Chile, las ventajas comparativas de los Sistemas que cohabitan en el Pais; como asi mismo
realizar un analisis critico a cada sistema y una proposicion de mejorar sustanciaimente el
Instituto de Normalizacién Previsional, proponiendo una administraciéon Mixta de Fondos de
Pensiones y alargando su cobertura a otros ambitos del que hacer Previsional del Pais.

c) METODOLOGIA:

Al tomar 1a decisidén de realizar la Tesis correspondiente para la obtencioén del Titulo de
Ingeniero en Gestién Pdblica, primeramente buscamos el tema mas acorde con nuestra
calidad de funcionarios Piiblicos y que fuera el adecuado al momento que estd viviendo el
proceso de modernizacién de la Administracién del Estado,

Después de algunas proposiciones, botamos por un fema que nos afecta a la gran
mayoria de funcionarios que frabajamos en el Estado, mucho de los cuales en los aiios 80
nos cambiamos de nuestro antiguo sistema de Previsién a uno moderno que nos ofrecia el
Régimen de Gobierno de la Epoca, y que nos permitiria tener nuestros propios ahorros en una
cuenta individual, donde al final de! camino recorrido en lo laboral tendriamos claridad en
cuanto al dinero ahorrado para nuestra vejez. Cuando hablamos de ahorro laboral, hablamos
de Prevision Social , y este es un fema candente para la sociedad trabajadora actual,
principalmente para los funcionarios ptblicos que con este nuevo sistema hemos perdido casi
todas la conquistas sociales de aifios de lucha.

Por tal motivo el Tema de Nuestra Tesis es la Prevision Social en Chile, dando énfasis a
una solucién, y que esta sea [a mas adecuada, desde nuestro punto de vista, al descalabro
producido al sistema previsional para los trabajadores que enfraron al nuevo sistema con mas
de 10 aios en el antiguo sistema Previsional.

Al analizar en forma superficial Ia Prevision Social; fanto el anfiguo sistema como el
nuevo, fuimos descubriendo diferentes facetas de ellos, posifivas y negativas para ambos, por
lo tanto nos dijimos porque no sacar lo mejor de ambos y aprovecharlo para dar una solucién
a los frabajadores a que hacemos mencion en el punto anterior.



Asi surge la idea de Investigar sobre el Sistema Social en el Pais, iniciando nuestra
bisqueda en los anales del tiempo para tratar de encontrar las Raices de la Lucha por un
bienestar mejor en Ia clase trabajadora. Partimos preguntando a antiguos funcionarios del INP,
a ex funcionarios de las antigua Cajas de Prevision, a Pensionados por el antiguo sistema, en
fin a toda persona que quisiera informarnos algo de como funcionaba Ia Prevision Social en
Chile, que entre paréntesis fue considerada en su tiempo como modelo en Latinoamérica.

Posteriormente nos introducimos en el Campo de Ia Investigacién Bibliografica,
consultando Textos sobre el Tema, emanados por la Superintendencia de Seguridad Social,
por el INP, ( Organismo heredero de las antiguas Cajas Previsionales), Historia de Chile de
variados Autores, Leyes y Decretos Leyes, que dieron vida a la Antigua Prevision en el Pais y
asi partimos organizado la estructura de nuestro trabajo.

e A continuacion organizamos la Estructura en:

Objetivos del Tema

Historia de las leyes Sociales en Chile

El antiguo Sistema Previsional

El Instituto de Normalizacién Previsional

El nuevo sistema de Prevision

Una etapa de traslape de sistema ( fransicién)

Como se crea el nuevo sistema

Como se pensionan los funcionarios Pulblicos en el antiguo sistema
Elaboracion de un Cambio al sistema de Pensiones del Estado (INP)
Una Propuesta de Cambio

Una propuesta de complemento al INP, ( salud Previsional)

Las Conclusiones y el Comentario del Tema

Una vez que tuvimos el esquema de frabajo, se lo presentamos a nuestro Profesor Guia
quien nos autorizé a confinuar con la Investigacion, ya que el tema es de candente actualidad.

Luego de investigar el antiguo sistema Previsional, v su sucesora legal (INP); nos
pusimos en campaiia para conocer el nuevo sistema que habia nacido bajo el amparo de un
modelo Neoliberal, modelo que en aquellos dias se implantaba en el Pais, con grandes costos
Sociales para el Pueblo; Por tal motivo, las autoridades del momento fenian que enconfrar
como potenciar econémicamente el nuevo modelo, y asi surge la idea de traspasar la prevision
a manos privadas, aprovechando que esta habia sido mal administrada por las diferentes cajas
previsionales y casi todas ellas tenian fuertes perdidas monetaria y un pafrimonio absoluto,
compuesto principalmente por bienes raices muy antiguos y mal cuidados.

Todo lo anterior fue el detonante para convencer a los trabajadores que con este nuevo
sistema de Prevision, habrian fuertes ventajas comparativas, entre las que podemos destacar:

=  Menor costo para el trabajador

= Cuenta Individual para cada Imponente
Mayores utilidades, ya que parte de sus fondos serian invertidos en Empresas
muy rentables y no en construccion de Edificios que poco o nada rentaban.

=  Que el Estado (“Ladrén”) ya no se apropiaria de los fondos de los trabajadores.



Es asi como surgio el nuevo sistema Previsional, y para su investigacién a fondo
buscamos bibliografia al respecto en la Superintendencia de Valores y Seguros, de AFP,
revistas impresas por el nuevo sistema Econémico, diarios afines al tema de la Economia,
literatura emanada por las propias AFP. En fin todo articulo y comentario que surgié con
respectos a las AFP.

Una vez conocido las AFP y el INP nos abocamos a estructurar una propuesta de
cambio para el sistema Previsional, donde proponemos tres soluciones para la mejor
administracién de los cuantiosos fondos que representan la Jubilacion de los frabajadores del
Pais, dinamizando y mejorando el INP:

Mantener una parte del INP, con la continuacion del antiguo Sistema Previsional.

Transformar y crear una AFP Estatal administrada por el INP y sin infervencion
Gubernamental,

Mejorar sustancialmente Ia atencion a las enfermedades Profesionales y Accidentes del
Trabajo a aquellos Empresarios que mantienen confratos con el INP.

Finalmente, analizamos las bondades y defectos de ambos sistemas, realizando un
analisis critico a cada sistema y las ventajas comparativas de los sistema.

El método de investigacién fue esencialmente bibliografico, como lo destacamos en el
Indice, como asi mismo €l trabajo fue divido en 5 capitulos, 1 Propuesta, Las Conclusiones y el
comentario final.

d) MARCO TEORICO

E! marco tedrico esta basado principalmente en bibliografia emanada por los
Organismos encargados de Prevision Social en el Pafs y de las Superintendencia encargadas
de velar por el fiel cumplimiento de los sistemas de Prevision y otros, como la inversién de los
fondos de los afiliados. )

» Entre los textos consultados podemos destacar:

Cadigo del trabajo

Cédigo de Enfermedades Profesionales

Estatuto Administrativo de los Servicios del Estado

Informes de las Superintendencia de AFP, de Seguridad Social y de Valores

Informes de las AFP

Informes de los diferentes organismos del INP

Revistas especializadas { Estrategia, Suplemento del Mercurio)

Textos sobre el fema, fales como: La Prevision de ayer y hoy, El Sistema Chileno

de Pensiones.

» Textos de Historia de Chile y Universal, Historia de las Instituciones Politica de
Hispanoamérica.

= Tesis de Juan Mellado Quintana, ( Aplicacién de la Ley de Accidentes del Trabajo
en el Ministerio de Vivienda)

= Leyes, Decretos Leyes, Decretos con Fuerza de Ley, etc.
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lll.- RESENA HISTORICA DE LAS LEYES SOCIALES

Cuando analizamos las leyes Sociales que hoy en dia rigen a los trabajadores, pensamos que
estas han existido siempre, o por el contrario que son obra del Hombre de hoy.

Pero su analisis nos lleva a remontarnos al principio de los Tiempos Modernos o a fines del
Despotismo llustrado, cuando en el afio 1748 el pensador Francés MONTESQUIEU, nos entrega
quizas el primer ensayo de los “Derechos del Hombre”, en su Libro El Espiritu de las Leyes.

Posteriormente en el afno 1762, el pensador Suizo ROUSSEAU, en su Obra “Contrato
Social”, nos habla que es necesario un Contrato entre el Estado, representado por el Gobierno y los
Hombres para lograr una convivencia armonica, también se hace mencion en este estudio a la
Importancia de el Hombre respecto de la Sociedad.

Los pensadores antes mencionados, mas la Enciclica de la Iglesia Catdlica, se refunden en la
llamada “ DECLARACION DE LOS DERECHOS DEL HOMBRE ( 1789)".

Con todo lo anterior, a fines del siglo XVIII aparece un nuevo orden en el mundo, este nuevo
orden viene de la mano con el CONSTITUCIONALISMO, que vendria a reemplazar al Estado
Absoluto, en otros términos, la Constitucion ( Carta fundamental de las Leyes) reemplaza el poder
absoluto del Monarca, o al menos lo limita. EI Hombre pasa de un Estado de Ciervo al de
Ciudadano.

Los origenes del Constitucionalismo se remontan al afio 1680, cuando el Ingles JOHN
LOCKE, se preocup06 por hallar los medios de proteger la Libertad e Igualdad del Hombre dentro de
la Sociedad; para esto propuso no la limitacién del Poder, sino la division del mismo, de manera que
se frenen y contrapesen entre si.

El Constitucionalismo se hace patente primero en los Estados Unidos de Norteamérica, para
luego extenderse por los paises Latinoamericano y Europeos, (estos udltimos con Monarquias
Constitucionales); consta de dos partes principales:

a) Las garantias y Derechos Individuales de todo Hombre.
b) La Division de los poderes del Estado, lo que conlleva a garantizar los derechos de
los Ciudadanos.

En el Chile Colonial Espaiiol no se dio ninguna ley especial de proteccion a los trabajadores,
aun cuando el Monarca Espafiol dicté leyes especiales para los aborigenes, estas nunca o casi nunca
se cumplieron, ya que los representantes Reales en América hicieron caso omiso de las Ordenanzas
Reales.

Es asi como en el Chile Colonial, tanto en las grandes Estancias, como en los yacimientos
mineros el trabajador no tenia ninguna proteccion.

Con la llegada de la primera Junta de Gobierno Criollo, también liega la primera ley de
proteccion y de Igualdad de los Hombres, * LA LIBERTAD DE VIENTRE”, propuesta en el primer
Congreso Nacional por Don Manuel de Salas, que declaraba libre a los hijos de Esclavos nacidos en
Chile y prohibia el ingreso de nuevos Esclavos al Pais.

Pero tubo que pasar 100 afos para que aparecieran las primeras Leyes efectivas para los
trabajadores, y esto se logré a cuesta de Huelgas y sacrificios de sangre de la clase obrera del Pais,
(Valparaiso, Santiago, lquique, Antofagasta, Puerto Natales y Punta Arenas).
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A fines del siglo XIX y principios del XX, la gran concentracion Obrera en los Centros Urbanos
y Oficinas Salitreras, donde carecian de infraestructura necesaria para el flujo de inmigrantes
campesinos, provoco una serie de problemas, tales como:

Falta de Viviendas dignas

Propagacién de Enfermedades

Mala condicion de vida de los frabajadores
Escasez de Médicos y Consultorios

Todo lo anterior constituye la llamada “Cuestion Social”, que provoco graves conflictos y
huelgas a partir de principio de Siglo.

Se ha calculado que en Santiago, entre los afios 1910 y 1918 existian alrededor de 1.500
Conventillos en los que vivian unas 75.000 personas, repartidas en 27.000 piezas.

El ambiente en que vivia la clase trabajadora era propicio para la propagacion de todo tipo de
Enfermedades y Epidemias, tales como:

Peste Bubodnica, Coélera, Viruela, Tifus, Difteria, Neumonia, Tuberculosis y dolencias
estomacales, todo lo anterior agravado por las enfermedades de transmision sexual, el
alcoholismo, la falta de Médicos y medicinas. De lo anterior se desprende que la tasa de
mortalidad infantil de la época fuera el 30 % y entre los adultos entre un 25 al 35 %.

En general la jornada de trabajo era muy prolongada, pudiendo llegar hasta 14 horas diarias,
no existia estabilidad laboral, la dependencia en el trabajo era voluntad del Empleador y la mayoria
de obreros y empleados de la época no tenian contrato de trabajo, como tampoco leyes Sociales.

En el censo del afio 1907, se establece la siguiente poblacién trabajadora, dividida de la
siguiente manera:

“ Obreros

= Trabajadores Urbanos
= Gaianes

@ Obreros Agricolas

= Mineros

Ligados al Comercio
La vida en las Oficinas salitreras era similar a los centros Urbanos:

a) Las Viviendas eran de material ligero, sin aislamiento y constaban de dos o tres
piezas, lo que las hacia insalubre para su uso, por la alta temperatura en el dia y los
intensos frios en la noche del desierto.

b) La higiene también era precaria, sin asistencia medica suficiente, sin condiciones
minimas de trabajo en los yacimientos, con jornadas de trabajo de 14 horas,
incluidos los Domingos.

c) Por ultimo los salarios se cancelaban con fichas, que solo tenian valor en la
Pulperia de | a misma fuente laboral.

Por todo lo descrito y mucho mas, que no esta en esta pequefia resefia Histdrica, es que la
Clase trabajadora empieza a organizarse a fines del siglo XIX y frente a los innumerables abusos
patronales los llevd a crear sus propias Organizaciones Gremiales.



1853 :
1862 :
1900 :
1909 :
1919 :

1920 :
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Sociedad de Unidon de Tipégrafos de Santiago

Sociedad de Artesanos La Unién

Congreso Social Obrero, que agrupa a 169 Sociedades con mas de
10.000 Socios.

Federacion de Obreros de Chile (FOCH), que se vincul6 con los
Partidos Socialista Obrero, fundado por Emilio Recabaren en 1912.

Se Constituy6 una Federacion que se asocio a la Asociacion
Estadounidense Wurkers of the Word.

La Foch se asoci6 a la Internacional Sindical Roja, con sede en Moscu.

Lasa Huelgas fueron las Herramientas mas usada por los trabajadores para manifestar su
descontento y luchar por mejores condiciones de vida; estos movimientos no estaban reconocidos en
la legislacion de la época y fueron duramente reprimidos por la Autoridad.

1903 :

1905 :

1905 :

1907 :

1919:
1920 :

Huelga de Portuarios en Valparaiso, 50 muertos y mas de 200

heridos

Protesta por la infroduccién de Ganado Argentino, lo que provocé

un aumento de precio en la carne. Provocé 50 muertos y mas de

300 heridos.

Huelga de Obreros en los Ferrocarriles de Antofagasta a la Paz

(Bolivia), 58 muertos y varios heridos.

Huelga de los trabajadores Salitreros de Tarapaca por mejoras en

los salarios y condiciones de vida, (adopcién de medidas de Seguridad
Industrial en las faenas). Los trabajadores llegan a Iquique con sus
familias y se albergan en la Escuela Santa Maria, la Autoridad ordena el
desalojo del Recinto, al que los huelguistas se niegan. Los Militares
hicieron uso de sus armas, disparando a Hombres, Mujeres y Niiios. Se
habla de entre 750 a 1.300 muertos.

Huelga en Puerto Natales con Muertos y Heridos.

Huelga en Punta Arenas de igual condiciones.

Como se ha establecido, los primeros 20 afos del siglo XX estdn marcado con Huelgas y
Muertes de trabajadores, quienes lograron de esta manera que el Estado dictara Leyes que les
favorecieran en sus demandas de mejores salarios, mejor trato, contratos de trabajo, mejores
condiciones de seguridad

El Estado reaccion6 distando leyes Sociales que solo resolvieron algunos aspectos muy
puntuales en un sistema que necesitaba cambios radicales.

1906 :
1915:

1916 :
1917 :

1918 :
1920 :

Se dicto la Ley de Habitacion Obrera.

La llamada ley de la Silla, que disponia que los lugares en que

el trabajo se afectuaba de pie, debia de existir un asiento para descanso.
Ley de Accidentes del Trabajo.

Descanso Dominical Obligatorio. Salas Cunas en lugares con mas

de 50 mujeres mayores de 18 aifos.

Ley de Retiro y Prevision Social de funcionarios de Ferrocarriles

Ley de Instruccién Primaria gratuita y obligatoria para Nifios y

Nifas entre los 7 y 13 afos de edad.
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Todas estas disposiciones de la Autoridad, fueron un pequefio paliativo, se hacian necesarios
mayores cambios a fin de asegurar mejores condiciones de vida, salud, vivienda, educacion, trabajo
y Prevision Social. Con el tiempo estas aspiraciones sociales de los trabajadores se constituirian
hasta hoy en la bandera de lucha de los sectores politicos mas progresista y radicales del Pais.

Pero entre los afios 1925 a 1970, se producen nuevas huelgas y nuevos muertos, pero
también nuevas leyes laborales y previsionales que favorecen a los trabajadores, llegando al dia de
hoy a contar con una legislacion en materia de Previsién Social y Laboral inica en América Latina.
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IV.- CAPITULOI

EL SISTEMA ANTIGUO DE PENSIONES

1.- RESENA HISTORICA DE LA PREVISION EN CHILE

La situacion general del Pais, el sistema de vida de nuestros trabajadores, los bajos salarios
gue percibian, la desvalorizacion de nuestra moneda, €l alza del costo de la vida, los vicios del
trabajador, se alian entre si para hacer casi imposible que éste pueda ahorrar y pueda subsanar las
dificutades que le produzcan los diferentes riesgos que puedan acontecerle, tales como
enfermedades, accidentes del trabajo, invalidez, vejez, que puedan dejarlo en el desamparo mas
absoluto a él y a su familia. Por lo tanto, se hizo necesario que el Estado se preocupase de Ia
seguridad actual y bienestar de él y su familia, para ello Io hacia por intermedio de Organismos de
Auxilio Social, Instituciones de Beneficencia, proteccién a la cesantia, etc, Los que eran medios
seguros para tales prop6sitos. Posteriormente como férmula ideal se establecié el Seguro Social al
cual contribuian el Estado, Los Patrones y los Obreros. Sin embargo ya en el afio 1915 se habia
creado la Caja de Retiro y Montepio de las Fuerzas Armadas, no obstante en 1911 se habia
establecido en la Empresa de los Ferrocarriles del Estado una Caja de Ahoitos, que en 1916 pasé a
constituirse como Caja de Retiro y Previsién Social de los Ferrocarmiles del Estado por lo que se
considera a esta Institucion como el mas antiguo de los Organismos Previsionales de Chile.

Para dar soluciébn a las necesidades de Prevision de los trabajadores, Chile adopté el
Sistema de Seguro Social Obligatorio mediante la Ley 4054 dictada el 8 de Septiembre de 1924,
esta Ley con pequeiias enmiendas posteriores rigié hasta la dictacion de la Ley 10.383 y transforma
a la Caja de Seguro Obligatorio en el Servicio de Seguro Social, conservando el Sistema de
Imposiciones y Beneficios en general. El texto refundido de la Ley 10.383 fue fijado por el Decreto N°
163 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social subsecretaria de Prevision Social de fecha 26-07-
1968, publicada en el Diario Oficial de 13 de Septiembre 1968.

Por otra parte por Decreto Ley N° 857 de 16 de Diciembre 1925 fue creada fa Caja de Prevision de
los Empleados Particulares, este decreto permitid l1a creacién de organismos auxiliares destinados a
administrar la Prevision de Sectores determinados de estos trabajadores, entre los cuales puede
mencionarse ja Caja de Prevision para Empleados del Salitre, Seccidén Prevision Cia. Cervecerias
Unidas y otras que atin subsisten. Posteriormente la Ley N°10.475 del 8 de Septiembre 1952, vino a
cambiar radicalmente los beneficios de estos trabajadores reemplazandolos por la jubilacion y el
montepio para los Empleados y sus familiares en caso de fallecimiento de éste.,

Para los empleados que prestaban servicios en Instituciones Plblicas se cred la Caja
Nacional de Empleados Pliblicos y Periodistas en el afio 1925 por D.F.L. N°454 y 767, cuyo texto
definitivo se fijo en 1930, por D.F.L. 340 que aln se mantiene en vigencia. También en 1925 se
fundé la Caja de Previsidn de Carabineros.

El N° 6.037, crea |a Caja de Prevision de la Marina Mercante, por su parte mediante Ley N°
8569, fue fundada en el afio 1946 la Caja Bancaria de Pensiones bajo cuyo alero funcionaban como
organismos auxiliares, las Secciones de Prevision del Banco de Chile, Banco Central y ofros, v las
Secciones de Prevision de [a Caja de Crédito Agraria, de la Caja de Crédito Hipotecario y de [a Caja
Nacional de Ahorro. Estas tres (itimas dieron en 1957 origen a la Caja de Prevision y Estimulo de los
Empleados del Banco del Estado.
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Con el transcurrir de los afos, los distintos programas de Seguridad Social fueron
modificados, surgiendo regimenes previsionales diferentes para distintos grupos de trabajadores. Es
asi como se crearon nuevas Cajas de Prevision, llegando en 1979 a existir un total de 32 Instituciones
en las cuales imponian 2.291.183 trabajadores.

2.- CARACTERISTICAS

Con las primeras expresiones de la Seguridad Social en Chile, en 1924 se crea la Caja de
Seguro Obrero, en la cual participaban mayoritariamente, como su nombre lo indica trabajadores
manuales. EIl objetivo de esta Institucion era proveer beneficios de asistencia médica, subsidios por
enfermedad y pensiones de vejez e invalidez. A partir de 1925 el Sistema comienza a generalizarse,
aparece la Caja de Empleados Particulares (Empart) y la Caja Nacional de Empleados Publicos y
Periodistas (Canaempu).

A través del tiempo, los distintos programas de Seguridad Social se fueron modificando,
dando lugar a regimenes previsionales diferentes para diversos grupos de trabajadores; es asi como
cada régimen impone diferentes requisitos para pensionarse por edad, afios de servicio o sexo;
diversas tasas de cotizacion y de beneficios, lo que origind un sistema discriminatorio en cuanto al
otorgamiento de estos, por cuanto cred una gran desigualdad entre las pensiones de las distintas
Instituciones que otorgan estas prestaciones. Por otra parte el sistema en andlisis posee cobertura
de seguros distintos, de acuerdo al régimen previsional.

Tal vez una de las caracteristicas fundamentales de estos sistema es el hecho de funcionar
como un Sistema de Reparto, es decir, los imponentes activos financian las pensiones de los
pasivos, lo que significa que los dineros no son propiedad de cada uno de los imponentes. Por otra
parte, el monto de las pensiones esta directamente ligado al promedio de las remuneraciones de los
Gltimos anos, de acuerdo a lo estructurado por cada Caja de Prevision.

3.- COBERTURA

Las tres primeras Instituciones de corte previsional que se crearon fueron, hasta 1980, las de
mayor importancia de acuerdo a la cantidad de imponentes y pensionados que cada una de estas
manejaban. En efecto, hasta la promulgacion del DL. 3.500 de 1980 que dio origen al “Nuevo
Sistema de Pensiones”, el Servicio de Seguro Social tenia en sus registros 1.394.300
imponentes, nimero equivalente al 62,61% del total de las Cajas de Prevision; por otro lado, la Caja
de Empleados Particulares contaba con 430.000 imponentes que representaban un 19,31% del
total; por su parte, la Caja Nacional de Empleados Publicos y Periodistas alcanzaba un 11,86%
con sus 264.200 imponentes; mientras que el conjunto de otras cajas cubria un 6,22% con unos
138.400 imponentes.

Fuente: “La Prevision en Chile Ayer y Hoy”
Hernan Cheyre (1991)
Centro de Estudios Publicos, Santiago de Chile.-
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Este conglomerado de instituciones, cubria a un elevado porcentaje de la fuerza de trabajo
que, en el periodo 1960 - 1980 oscilo entre 60% y 79%. La maxima cobertura la alcanzé en 1973,
con 79% la que se fue reduciendo paulatinamente hasta llegar a 64% en 1980. Esta disminucion es
atribuible a la evasion de la obligacion de cotizar, al creciente aumento del desempleo y a un leve
aumento de la poblacion ocupada independiente. Es probable que la evasion del pago de las
cotizaciones previsionales haya estado incentivada por las elevadas tasas globales de cotizacion las
que pese a su reduccion en méas de 20% desde 1974 a 1980, oscilaban entre 33,5% y 42%.

Hasta diciembre de 2000 el Régimen administrado por el Instituto de Normalizacion
Previsional mantiene:

236.000 Cotizantes Activos
870.000 Pensionados
462.000 Empleadores
1.370.000 Beneficiarios de Bono de Reconocimiento
1.500.000 Trabajadores Beneficiarios de la Ley Accidenies del Trabajo v
Enfermedades Profesionales.
340.000 Beneficiarios de pensiones asistenciales.
890.000 Beneficiarios del Subsidio Unico Familiar.
2.800.000 Cotizantes de Salud, Prevision y Accidentes del Trabajo y Enfermedades
Profesionales.
1.000.000 Causantes de Asignacion Familiar.
5.000 Beneficiarios de Subsidio de Cesantia.

3.1. CONVENIOS INTERNACIONALES

El aumento de las migraciones de los trabajadores para prestar servicios en el territorio de
los diferentes Estados ha afectado sus situaciones previsionales, al no poder considerar la totalidad
de las cotizaciones que registran en ellos para acceder a las prestaciones de Seguridad Social, razén
por la cual se ha incrementado la necesidad de establecer mecanismos juridicos destinados a
solucionar sus problemas previsionales mediante la suscripcion de instrumentos internacionales de
Seguridad Social, que tiene por finalidad permitir a los nacionales de los Estados contratantes
beneficiarse de las cotizaciones que ellos han efectuado en ambos paises y asi, mantener una
continuidad en su historia previsional, lo que les permitird percibir las pensiones en forma integra,
pasando a ser estas un fiel reflejo de las actividades laborales que los trabajadores han
desempefiado en el territorio de cada parte contratante.

En el caso de Chile los Convenios de Seguridad Social suscritos con posterioridad al afio
1993, se aplican tanto en relacién a los trabajadores que se han afiliado al nuevo Sistema de
Pensiones creado por el D.L. N° 3500 de 1980, como a las personas que han optado por permanecer
en alguno de los regimenes previsionales administrados por el Instituto de Normalizacion Previsional.

Atendido a que en Chile coexisten dos sistemas de pensiones, en los Acuerdos
Administrativos suscritos para la aplicacion de los referidos instrumentos internacionales se designan
dos Organismos de Enlace, la Superintendencia de Seguridad Social, para los imponentes de los
regimenes previsionales administrados por el Instituto de Normalizacién Previsional, y la
Superintendencia de Administradoras de Fondos de Pensiones para los afiliados al Nuevo Sistema de
Pensiones.
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Paises con los gue se han celebrado Convenios Internacionales de
Seqguridad Social:

PRIMER GRUPQ beneficiario potenciales SEGUNDO GRUPOQO beneficiarios potenciales
ARGENTINA 300.000 ALEMANIA 7.000
URUGUAY 1.000 SUECIA 30.000
BRASIL 70.000 HOLANDA 3.000

DINIMARCA 14.000
SUIZA 5.600
CANADA 10.000
NORUEGA 5.000
ESPANA 21.000
LUXEMBURGO 100

Fuente: Informe Anual de la Superintendencia de Seguridad Social.-2.000.-

4.- FUSION DE LAS ANTIGUAS CAJAS DE PREVISION

Las reformas a los regimenes de pensiones introducidas en el afio 1980, tuvieron como
natural consecuencia una disminucion progresiva de los imponentes de las Antiguas Cajas de
Prevision y del Servicio de Seguro Social, lo que consecuencialmente se tradujo en una caida
creciente en sus ingresos.

Con el fin de afrontar el déficit de dichos entes previsionales, se crea en el mismo afio el 18
de Noviembre de 1980, mediante el Decreto Ley N°3502, el Instituto de Normalizacion Previsional
(INP), cuyo objetivo central era reasignar recursos entre las diferentes Cajas de Prevision y canalizar
el aporte fiscal que debia otorgarseles para el oportuno cumplimiento de los compromisos
previsionales adquiridos y futuros.

Por otra parte, el Instituto asume una funcién coordinadora y de racionalizaciéon de las
inversiones financieras de las Antiguas Cajas, compatibilizandolas con los requerimientos de recursos
por parte de éstas.

En el aio 1982 se fusionaron administrativamente el Servicio de Seguro Social y la Caja de
Prevision de Empleados Particulares, conservando sin embargo cada una de ellas su personalidad
juridica y patrimonios propios. Con posterioridad y en forma paulatina se unieron las Cajas del Sector
Puablico. Frente a tal realidad, se adopta la decision de fusionar la totalidad de las entidades, lo que
se traduce en la dictacion de la Ley N° 18.689, que da origen al tamanio y cobertura que hoy presenta
el Instituto de Normmalizacion Previsional.

En marzo de 1990, finaliza el proceso de fusion con la incorporacion de las Gitimas cajas que
aun funcionaban en forma independiente llegando a completarse la integracion de 22 regimenes
previsionales y por lo tanto el INP se convierte en el (nico organismo encargado de administrar el
sistema previsional de reparto, asumiendo la administracion de regimenes previsionales en las
entidades fusionadas, haciéndose cargo del Activo, Pasivo, Patrimonios y Obligaciones de cada una
de ellas.
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Exceptuandose de ese proceso la Caja de Prevision de la Defensa Nacional y la Direccion de
Prevision de Carabineros de Chile que continian en calidad de organismos previsionales separados y
con financiamiento estatal. La Constitucion Politica define, en su articulo 90, que las Fuerzas
Ammadas estan integradas solo por el Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea, y que, por su parte, las
Fuerzas de Orden y Seguridad Publica lo estan sélo por Carabineros e Investigaciones. La afiliacion
y administracion para las Fuerzas Ammadas la efectia la Caja de Prevision de la Defensa Nacional
(CAPREDENA) que es una Institucién auténoma, con personalidad juridica, sujeta a la supervigilancia
del Ministerio de Defensa Nacional, cuya funcion principal es el pago de pensiones de retiro y
montepio del personal sometido a su régimen. Las pensiones tienen un sistema especial de
Financiamiento, distribuyéndose sus montos de la siguiente forma:

= 25% de su monto de cargo de la Caja.
= 75% de su monto de cargo del Fisco.

En cuanto a Carabineros e Investigaciones, en la Direccion de Prevision de Carabineros de
Chile (DIPRECA), es un organismo funcionalmente descentralizado, con personalidad juridica y
patrimonio propio que se relaciona con el Ejecutivo a través del Ministerio de Defensa Nacional
(Subsecretaria de Carabineros), les corresponde pagar las pensiones de retiro y montepio a los
imponentes de la entidad y conceder las pensiones de los personales afiliados a ella que no se
determinen a nivel institucional (Gendammeria, etc.).

Las pensiones del régimen administradas por la DIPRECA tienen un funcionamiento similar al
de las Fuerzas Armadas, dando origen a la siguiente estructura de concurrencia al gasto.

= 25% de su monto, de cargo DIPRECA.
= 75% de su monto, de cargo Fiscal.

4.1.- INSTITUTO DE NORMALIZACION PREVISIONAL

4.1.1.- MARCO LEGAL

El Instituto de Nommnalizacién Previsional es un organismo auténomo, con personalidad
juridica y patrimonio propio, de duracién indefinida que se relaciona con el Supremo Gobierno a
través del Ministerio del Trabajo y Prevision Social. Se rige por el Decreto Ley N° 3502 de 1980
(“Crea el Instituto de Normalizacion Previsional”), la Ley N° 18.689 de 1988 (“Fusiona en el Instituto
de Normalizacion Previsional las Instituciones Previsionales que indica”); por el D.F.L. N° 17 de 1988,
que es su Estatuto Organico y por las demas disposiciones legales que le sean aplicables, como es el
caso senalar la Ley N°® 18.575 Organica Constitucional de Bases de la Administracion del Estado y la
Ley N° 18.834 su Estatuto Administrativo.

4.1.2.- ORGANISMOS CONTRALORES

El INP se encuentra afecto al ambito Fiscalizador de dos entidades: la Contraloria General de
la Republica y la Superintendencia de Seguridad Social.
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La complejidad de Ia Iabor que asume el Instituto se ve reflejada en dos aspectos: primero, el
INP administra una diversidad de tareas, el volumen de informacién y recursos que maneja son muy
elevados, actualmente tiene més de nueve millones de usuarios; y, el segundo, debido a la fusién de
variadas instituciones, coexisten distintas normas legales para la concesion de beneficios.

Considerando la magnitud del instituto, fue necesario cambiar su estructura organizacional y
abocarse solo a las funciones que le son propias, externalizando aqueffas que exigen una
especializacién distinta al quehacer institucional, ejemplo de ello es la delegacion de todas las
actividades de recaudacion de cotizaciones en agentes externos, como asimismo, la delegacion
mediante jicifacion del pago de las pensiones a bancos privados.

4.1.3.- FUNCIONAMIENTO

L.as principales funciones que la nommafiva legal asigna al Instifuto de Nommalizacion
Previsional son: estudiar y proponer al Supremo Gobierno las politicas y medidas que garanticen el
oportuno cumplimiento de 1os compromisos previsionales que el Estado o el Instituto hayan asumido;
administrar los regimenes de prestaciones que tenian a su cargo las entidades del antiguo régimen
previsional; y, ejercer la administracion de regimenes o prestaciones asignadas por Ley.

Para realizar tales funciones el Instituto cuenta con la siguiente estructura:

« [a Direccién Superior del Servicio radica en un Director, quien tiene representacion legal,
judicial y extrajudicial del mismo.

= El nivel central estd dotado de Unidades con categoria de Deparfamentos: Legal; de
Operaciones; de Finanzas; de Administracion; y, de Sucursales.

= Acorde con el proceso de racionalizacion del pais, el Instituto cuenta con Direcciones
Regionales radicadas en la ciudad (cabecera de cada una de las 13 regiones).

5.~ FINANCIAMIENTO DEL SISTEMA

Las Cajas de Prevision operan, como se sefiald anteriormenfe en un sistema de
financiamiento “Sobre la marcha®, esto es, los beneficios de pensiones se pagan con las colizaciones
efectuadas por los imponentes activos y pasivos, los Apories de los Fondas comunes para beneficios.

Sin embargo, dado que estas cotizaciones no son suficientes para el pago de las pensiones,
se requieren aportes del Estado que contemplen el financiamiente requerido.

La cuantia e importancia relafiva de los ingresos y egresos, se pueden visualizar en el cuadro
N°1 y 2, donde se presenta el presupuesto para 2000 incluido en la Ley de Presupuesto del Sector
Piblico, circunscrito a fas funciones propias de la entidad, lo que importa fa exclusién de aquellos
recursos que recauda para terceros.

De las relacicnes absolutas y porcentuales entre las diferentes fuentes y usos de fondos, se
puede concluir gue, considerando los efectos de la reforma de los regimenes de pensiones, la
participacién fiscal es absolutamente mayoritaria en los ingresos. Los Bonos de Reconocimienio son
los beneficios que absorben mas del 0% de los ingresos.
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RECURSOS

CUADRO N°1 CUADRO N°2

INP: 22,4 % aporte Nacional Ley de Presupuesto 2000
Prevision = 43,2 % Gasto Social Paridad 1 US$ = § 537,95

fuente: Informe de Gestion INP (2000)

6.- BENEFICIOS OTORGADOS POR EL SISTEMA

Las prestaciones o beneficios que administra el Instituto son principalmente las que le
corresponden en su caracter de continuador legal de las Antiguas Cajas de Prevision fusionadas en
él y de conformidad con la normativa legal que las regula.

Estas son:

6.1.- PENSIONES

PENSIONES DESCRIPCION
Pensiones de antigiiedad, invalidez, vejez y|Esta destinado a todos aquellos trabajadores
sobrevivencia. que jubilan bajo el antiguc sistema

previsional conforme a los diversos
requisitos, modalidades y denominaciones
especificas contenidas en la legislacién gue
contenia cada entidad previsional del antiguo
sistema.

Pensiones de Orfandad y Viudez Son destinadas a la viuda del pensionado o
imponente del antiguo sistema de pensiones
y a los hijos menores de 18 afios y hasta 24
si estan estudiando, que le sobreviven.

El INP como Organismo competente en la administracion de los beneficios previsionales ha,
asumido también la administracion de otros beneficios especiales tales como:
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6.2.- SUBSIDIOS

SUBSIDIOS DESCRIPCION

Unico Familiar (SUF): Ayuda econdmica a madre, padre, guardador
o tutor de hijos menores de 15 aifios,
carentes de recursos y prevision.

Subsidio Familiar Maternal: Ayuda econdmica para embarazadas de
€scasos recursos que no tengan prevision.

Subsidio Familiar a la Madre: Ayuda econdémica para la madre de un nifio
con derecho subsidio (SUF).

Subsidio Familiar al Recién Nacido: Ayuda a los beneficiarios del Subsidio

Maternal, que habiendc cobrado éste y
nacido el menor concurran a inscribirse al
SUF.

Pension Asistencial de Ancianidad: Ayuda econémica dirigida a mayores de 65
afios, que no forman parte de un grupo
familiar o que no redinan un ingreso mayor de
$33.000 por persona, invalidos mayores de
18 anios y deficientes mentales.

Subsidio de Cesantia: Ayuda econdmica a trabajadores gue hayan
quedado cesantes por causas ajenas a su
voluntad.

Asignacion por muerte o cuota mortuoria: Es concedida a los pensionados o
imponentes del antiguo sistema de
pensiones.

Por Leyes especiales se ha radicado en el Instituto el otorgamiento de prestaciones de
diferente denominacion a los beneficiarios seiialados en ellas:

6.3.- BONOS DE RECONOCIMIENTO

Bono de Reconocimiento: Dirigido a aquellos trabajadores que optaron
por el sistema previsional del DL N°3.500.

Ley de Reparacion N° 19.123 (o Rettig): Destinada a indemnizar a los familiares de
detenidos desaparecidos.

Ley del Carbén N° 19.129: Destinada a indemnizar a aquellos mineros

con 25 o mas aiios de trabajo, con la idea de
adelantar su jubilacion.

Ley de Exonerados Politicos N° 19.234: Beneficios previsionales a aquellos
trabajadores que fueron exonerados por
razones politicas entre el 11 de septiembre
de 1973 y el 10 de marzo de 1990.
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7. ASPECTOS OPERATIVOS DEL SISTEMA

En el manejo de los recursos; las reservas que en los primeros afios desde su creacion
acumularon las Cajas de Prevision, fuercn invertidas en instrumentos financieros pfiblicos y privados
que no contemplaban reajuste por inflacion. Ademas, aiin cuando estas instituciones no siempre
disponian de la capacidad técnica para evaluar riesgo de cartera y para ejecutar cobranzas
eficientemente en caso de morosidad, oforgaban préstamos para distintos fines a los asegurados.
Estas situaciones fueron reduciendo el valor real de las reservas, transformando el régimen
financiero de las Cajas desde uno con capitalizacion parcial hacia uno de reparto temminando la
década de los ochenta con un gran desequilibrio financiero.

La incorporacién de nuevos beneficiarios a las Instituciones existentes y Ja creacidn de
nuevos regimenes para grupos particulares de frabajadores no siempre estuvo apoyada por los
estudios actuariales respectivos, esta fue una de las causas por 1as que, al alcanzarse la madurez
del sisterna debieron aumentarse aceleradamente las tasas de cotizacién cuando el desequilibrio
financiero era evidente.

La disparidad y multiplicidad de organismos previsionales, la sobrecarga de trabajo en las
instituciones de previsién y la ausencia de procedimientos racionales para obtener un desarroflo
adecuado de sus actividades, fueron las falencias operativas que sumadas a la ineficiencia en el
manejo de los recursos, terminaron por cofapsar el sistema de Pensiones de las antiguas Cajas de
Prevision.

Fuente: “Reformas a los Sistemas de Pensiones™
Argentina - Chile - Perti
Redistro de Propledad Intelectual
Inscripclén N°97.918, 1996,
Santiago - Chile. Derechos Reservados.

8. MODERNIZACION DEL INSTITUTO DE NORMALIZACION
PREVISIONAL

El Instituto de Normmalizacién Previsional administra las prestaciones de seguridad social que son
de responsabilidad del Estado, contribuyendo a afiviar los estados de necesidad y las situaciones de
carencia que afectan a las personas durante su vida. Este Organismo como una de las Institucicnes
del Estado que va a la vanguardia de los Servicios Piblicos para el afic 2000 vy siguientes se ha
planteado los siguientes objetivos Institucionales:

a) Orientar el quehacer institucional al usuario, entregando un servicio integral, oportuno vy de
excelencia en su calidad,

b) Fortalecer su Rol como [a institucion de Seguridad Social del Estado, ampliando {a cobertura
de la Seguridad Social vy facilitando el acceso al sistema. Se consideran aspectos
fundamentales de este objetivo, el fortalecimiento del papel de administrador del Seguro de
Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales y la consolidacion del posicionamiento
del INP en los temas del Adulto Mayor y pobreza.

¢) Potenciar el recurso humano, preparandelo para sumir los cambios que implica la
modemizacion, creando las condiciones de trabajo y desarrolio personal que se requieran
para cumplir con este propdsito.
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d) Consolidar la base tecnoldgica, incorporando fas herramientas necesarias para mejorar la
calidad de atencion a los clientes.

e} Implementar politicas de descenfralizacion Institucional que permiten otorgar fluidez a los
procesos y toma de decisiones a nivel nacional y regional.

f) Para el otorgamiento de beneficios previsionales a los imponentes y usuarios de las ex

Cajas, conforme a las nommas legales vigentes e instrucciones impartidas al efecto en forma
eficiente y oportuna, durante 2000, el INP se propuso las siguientes metas:

8.1.- METAS INSTITUCIONALES

Concesién 8.8.8. Particulares Publico
Activos 15 dias 30 dias 45 dias
Pensionados 15 dias 25 dias 25 dias

= Coordinar actividades de capacitacion y perfeccionamiento.

= Reorganizar y optimizar los principales procesos.

= Licitar el sistema computacional de apoyo a la concesién y pago de beneficios.

Para el cumplimiento de las metas antes sefialadas se promovi6, a partir de un estilo de
administracion abierfo a todas las ideas que contribuyan a mejorar la productividad y Ia calidad del
trabajo, y de ese modo cumplir con las expectativas y necesidades de los usuarios, se impulsé [a
participacion de los funcionarios en torno a las funciones especificas que deben cumplir dentro de las
Divisiones.

Para el establecimiento de ur ambiente de colaboracion, en el quehacer cofidiano de las
distintas Unidades, se dio énfasis a la administracién en los siguientes aspectos:

Trabajo en equipo.

Planificacion de contingencia.
Participacion en toma de decisiones.
Consecuencia entre el decir y el actuar.
Empatia entre colegas.

8.2- REORGANIZACION Y OPTIMIZACION

¢ Coordinacion de procedimientos con [a Subsecretaria del Trabajo y Prevision Social.

e Mantencién de las medidas de acercamiento y coordinacion con los principales
proveedores y clienfes (intemos y externos), para el cumplimiento de plazos y
mejoramiento de la calidad. Por su importancia, se destacan los siguientes Servicios:
Contraloria General de la Repiiblica; inspeccién del Trabajo; y Comisién de Medicina
Preventiva e invalidez. Al interior del INP se destacan la Division Recaudadora, Division
Cuentas Individuales, y Sucursales INP.
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e Estructuracion de Of. Apoyo Legal que tiene como objetivo principal aprobar la concesion
de beneficios previsionales que las disposiciones legales vigentes reconocen a los
usuarios del sector activos y pensionados; y emitir pronunciamientos en derecho respecto
de materias atingentes a la Division Concesion de Beneficios.

 En las Unidades Operativas se realizaron acciones que permitieron intercambiar

conocimientos, agilizar y simplificar los sistemas de trabajo. Algunas de las gestiones de
ese tipo fueron:

Area Activo y Atencién al Usuario

= Rotacion de funciones.

= Unificacion de procedimientos.

» Coordinaciéon de labores de etiquetado (cédigo de barra) e ingreso al sistema
computacional Xnear, (archivo Computacional).

Area Pensionados

= Implantacién de un sistema de autocapacitacion.

= Implantacion de sistemas computacionales de consulta.

= Creacion de sistema computacional (hojas estadisticas) para las polizas de Seguro
de Vida de CANAEMPU.

= Conformacion de equipos de trabajo, para el analisis de primeros y segundos
tramites; y calculo y pago.

= Disminucion en 2 dias del proceso semanal de pago, a partir de la optimizacion del
despacho de expedientes (magnetizacion, firma, etc.); permitiendo el envio oportuno
de cheques a las Sucursales INP.

Sistema Computacional

= Se dio a conocer el funcionamiento y potencialidades de la Red Corporativa, a fin de
que los funcionarios relacionados con la Red accedan a los servicios disponibles, y
de ese modo se produzca un mejoramiento en la calidad del trabajo.

= |nstalacién de modernos equipos computacionales.

= Realizacion de la primera etapa de implementacion del sistema Gnico de concesion
activos y pensionados.

8.3.- RESULTADOS ESTADISTICOS DE LA GESTION MODERNIZADORA

CONCESION DE BENEFICIOS

El Instituto de Normalizacion Previsional, a través de su Division Concesion de Beneficios
determina la procedencia legal y concede las prestaciones previsionales que la ley establece para los
beneficiarios en actividad y todos aquellos que derivan del fallecimiento de un pensionado y/o
imponente en actividad. También aquellos que se pagan por una sola vez, tales como desahucio.
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Pensiones Particulares
Ano Ingreso Produccion Stock Meta Demora
1990 10.752 10.458 3.059 152
1991 9.989 9.196 3.852 136
1992 12.410 13.328 2933 111
1993 12.461 13.337 2.061 92
1994 12.313 13.065 1.290 60 66
1995 12.397 12474 1.197 55 4
1996 12.090 12.076 1.138 46 42
1997 11.891 11.680 1.299 44 38
1998 10.727 10.987 999 39 37
1999 12.115 11.863 976 38 34
2000 11.081 10.411 1.140 38 40
Pensiones Publicos
Ao Ingreso Produccion Stock Meta Demora
1990 4.492 5.449 4.158 236
1991 6.130 6.327 3.377 207
1992 5.791 6.869 3.411 177
1993 22933 19.344 2.080 153
1994 15.815 17.489 1.643 90 106
1995 14.456 13.807 1.135 80 70
1996 13.856 14.258 1.207 75 65
1997 16.359 15.372 1.544 73 64
1998 17.666 17.924 1.344 65 54
1999 15.069 15.212 2.888 64 43
2000 12.274 12.844 2.344 64 46
Pensiones Ex S.S.S.

Ano Ingreso Produccion Stock Meta Demora
1990 43.057 42,180 4.158 64
1991 38.053 38.834 3.377 60
1992 37.651 37.617 3.411 46
1993 38.236 37.990 2.080 34
1994 40,806 40.229 1.643 30 22
1995 43.616 42.933 1.135 20 19
1996 47.560 46.615 1.207 18 17
1997 39.254 38.065 1.544 17 17
1998 38.002 37.500 1.344 18 18
1998 61.960 57.392 2.888 18 20
2000 57.977 54.598 3.244 18 21

Las metas y demoras estan expresadas en dias y son el valor promedio ponderado de cada

ano.

Fuente: Informe de gestién afo 2000 INP.-
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RESUMEN GERENCIAL - PENSIONADOS

| Pensiones Particulares |
Ao Ingreso Produccion Stock Meta Demora
1995 3,611 3,460 499 48
1996 4,088 4,315 272 46 38
1997 4,181 4,253 200 40 26
1998 4,063 4,071 170 27 23
1999 3,751 3,692 169 26 22
2000 3,559 3,478 174 26 20

| Pensiones Publicos
Aio Ingreso Produccién Stock Meta Demora
1995 9,915 9,312 1,559 58
1996 12,042 12,758 883 60 45
1997 11,478 11,621 749 45 27
1998 11,633 11,847 529 28 25
1999 11,016 10,870 484 27 28
2000 10,461 10,163 565 27 22

[ Pensiones Ex - S.S.S. ]
Aino Ingreso Produccion Stock Meta Demora
1995 5,540 5,310 434 23
1996 6,997 7,257 174 170 20
1997 7,053 7,010 217 20 17
1998 7,310 7,299 221 17 16
1999 6,679 6,594 164 18 14
2000 5,853 5,777 133 18 1

Estadistica Produccién Concesion Beneficios Pensionados
Las metas y demoras estan expresadas en dias y son el valor promedio de cada aiio.

8.4.- PAGO DE BENEFICIOS DE PENSIONADOS

El Instituto de Normalizacion Previsional, a través de la Division Pago de Beneficios atiende la
administracion y pago mensual de las pensiones previsionales, de beneficios concedidos por leyes
especiales, de subsidios familiares y de cesantia, y de pensiones asistenciales, en todo el pais.
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Pago de Beneficios:

Durante el afio 2000, el INP cursé un promedio mensual de 1.681.740 pagos realizados a traves
de Plazas de Pago, Orden de Pago a Domicilio, Pagos Rurales, Depdsitos Bancarios, Pensiomatico,
Banco del Estado y otras, distribuidos de la siguiente manera.

= Pensiones Previsionales 872.000
= | eyes Especiales () 5.184
= Pensiones Asistenciales 358.813
= Subsidios Unicos familiares 435.349
= Subsidio Cesantia y Asignaciones Familiares varias 10.349

Total Pago a Beneficiarios  1.681.740

(*) En Leyes Especlales estan incorporados 1.743 Indemnizaciones del carbén Ley N° 19.129
3.441 beneficiarios de la Ley N° 19.123 de Reparacion a Victimas de los Derechos Humanos.

Mejoramiento de procesos

Para una expedita atencion de los beneficiarios, en materia de autorizaciones de apoderado,
cambios de forma de pago, traslados de localidad, revision de beneficios y consultas en general sobre
el detalle del pago mensual, en el mes de diciembre de 1998, se puso en marcha una nueva
plataforma de procesamiento de datos, componente del Sistema de Apoyo a la Concesion y Pago de
Beneficios.

Los beneficios asistenciales y subsidios Unicos familiares estan sujetos ademas a un
programa especifico de colaboracion con las Intendencias y Municipalidades que conceden estos
beneficios y con MIDEPLAN, que es quien aporta la estratificacion socioeconémica de los
postulantes, materializado en el proyecto “Mejoramiento de Ia tramitacion de beneficios asistenciales”
que se encuentra en desarrollo.

Mejoramiento a los beneficiarios

A través de la Divisién Pago de Beneficios, y conforme a lo dispuesto por diferentes cuerpos
legales, el INP ha cursado otros beneficios que constituyen mejoramientos reales a las pensiones,
agregados a los reajustes generales.

Bonificaciones Especiales Pensionados Monto Pension

Bono de Invierno, art. 5° Ley N°19.564. > de 60 afios < 100.000

Ley N°19.539 a contar enero 1998. Todos

Ley N°19.539 a contar diciembre 1998. Todas

Incremento de la Ley N° 19.578 — 1999, 01/01/99 Pensiones minimas

01/10/99 Pensiones no

minimas u
organicas

Nota: La Ley N°19.538, concedié un mejoramiento en dos etapas, que beneficia a las pensiones minimas de viudez, y
se agrega a anteriores mejoramientos a este mismo sector, para alcanzar, sumadas a la pension, el 100% de Ia pensién
minima de jubilacién (Viudas sin hijos con derecho a pension de orfandad). Los incrementos de la Ley N°19.578, se
aplicaron en enero de 1999 a las pensiones minimas y en octubre de 1999, al resto de las pensiones, (no minimas)

El bono de invierno rige desde mayo de 1996 y se ha pagado anuaimente conforme a lo que sefiala expresamente la
Ley.
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Prérrogas de orfandad

Este beneficio, que se concede hasta los 18 afios de edad, es prorrogable semestral y
anualmente en la medida que se acredite la continuacion de estudios mientras sea menor de 25 anos
de edad. Durante el afio 2000, la Division Pago de Beneficios realizo esta labor, superando cada mes
la meta de 30 dias fijada como demora maxima promedio por tramite, para un promedio de 509
tramites mensuales.

8.5.- PROYECTO EXONERADOS POLITICOS

El Instituto de Normalizacion Previsional, a través de su Oficina Proyecto Exonerados,
concede los beneficios establecidos en las Leyes N° 18.234 y 19.582, que favorece a las personas
exoneradas por motivos politicos entre el 11 de septiembre de 1973 y el 11 de marzo de 1990.

Desde el afio 1998, el trabajo en esta area se focalizé en la automatizacion total de los
procesos de calculo y liquidacion de beneficios, el alineamiento estratégico permanente de sus
diferentes unidades, capacitacion de los funcionarios del Proyecto Exonerados y de las Sucursales
del INP, y la puesta en marcha de la aplicaciéon de las modificaciones de la Ley N° 19.234 aprobados
en el H. Congreso Nacional, a través de la Ley N° 19.582.

Beneficios Otorgados Leyes N°19.234 y 19.582
(al 31 de diciembre del 2000 }

e Pensiones no contributivas canceladas 8.473.-
e Reliquidaciones de Pensiones en régimen canceladas 3.158.-
» Reliquidaciones de Pensiones no contributivas cancela 5.760.-
e Desahucios cancelados 1.430.-
e Bonos de Reconocimiento adicionales 3.111.-

Beneficios otorgados 21.932.-

Expedientes en Proceso
(al 31 de diciembre de 1999)
altima informacién procesada

Expedientes recibidos desde el Ministerio del Interior 36.274.-
Expedientes procesados 35.105.-
Porcentaje de expedientes procesados 96,78%

8.6.- ACCIDENTES DEL TRABAJO Y ENFERMEDADES PROFESIONALES

El Instituto de Normalizacion Previsional, a través de su Departamento de Accidentes del
Trabajo y Enfermedades Profesionales, administra el Seguro obligatorio contra Riesgos de
Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales establecidas en la Ley N°16.744, el que
beneficia a trabajadores dependientes del Sector Publico y Privado, cuyos empleadores enteran las
cotizaciones de este seguro mediante normas especiales. El campo de accion es la prevencion de
riesgos laborales y las prestaciones médicas, econdémicas y rehabilitadoras.
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El Departamento de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales definié prioridades
para el ejercicio del afio 2000, sobre la base de mantener los niveles de respuestas en lo referente a
prestaciones economicas, aumentar paulatinamente la cobertura médica y el perfeccionamiento de
los convenios existentes, pero especialmente se resalté el tema de la Prevencion de Riesgos
Profesionales, posesionando al INP en el ambito de la salud ocupacional. Durante este periodo se
logré que el INP fuera reconocido como un actor de relevancia en la promocion de la salud de los
trabajadores del pais. Las actividades de prevencion, que han sido el eje de la actividad del DATEP,
han trascendido el ambito institucional, siendo un ejemplo a seguir en el sistema. De esta forma se
cumple con el rol del Estado, mejorando la calidad de vida de los trabajadores para un mayor
desarrollo con equidad.

Tiempos de Respuesta Beneficios Concedidos
(Tiempo promedio expresado en dias)

Ano Promedio

1994 100 dias
1995 80 dias
1996 42 dias
1997 37 dias
1998 36 dias
1999 40 dias
2060 38 dias

8.7.- DIVISION SERVICIOS SOCIALES

La Division de Servicios Sociales del INP tiene como mision contribuir al mejoramiento de la
calidad de vida de los adultos mayores, de las personas con discapacidad y de los grupos en
situacion de pobreza, mediante prestaciones dirigidas a promover la igualdad de oportunidades y su
participacion e integracion social.

Principales actividades realizadas durante el afio 2.000.-

e Seminario Iberoamericano de integracion Social de las Personas con Discapacidad, organizado
con el patrocinio de la organizacién iberoamericana de Seguridad Social, el Ministerio del Trabajo
y Prevision Social, la Subsecretaria de Prevision Social y el Fondo Nacional de la Discapacidad.

e Emision diaria del programa radial “Vivencias®, orientado a promover la participacion e integracion
del adulto mayor en la sociedad. Este programa se realiza en conjunto con el Fondo de
Solidaridad e Inversion Social, la Division de Organizadores Sociales de la Secretaria General de
Gobierno, el Comité Nacional para el Adulto Mayor, y el Fondo Nacional de Salud.

e Suscripcion de convenios de colaboracion para la atencion de adultos mayores con el Ministerio
de Salud, el Comité Nacional para el Adulto Mayor, el Servicio Nacional de la Mujer, La Cruz
Roja Chilena y el Consejo Nacional de Superacion de la Pobreza, desde el afio 1997.
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Proyectos desarrollados desde el afio 1996

e« Proyecto de lecto-escritura dirigido a pensionados adultos mayores del INP, que se realizan en
conjunto con la Universidad de Chile, el Ministerio de Salud y el Comité Nacional para el Adulto
Mayor, con el apoyo del Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e Investigaciones
Pedagodgicas, la Subsecretaria del Desarrollo Regional y empresas privadas. Estos proyecto
consideran la formacion de talleres, a nivel nacional, con un promedio de 25 participantes en cada
uno de ellos; y la preparacion de funcionarios del INP y profesores jubilados, los que actian como
monitores de los talleres.

e Proyecto de Autocuidado de la Salud que se desarrolla en conjunto con el Ministerio de Salud y el
Comité Nacional para el Adulto Mayor, y orientado a promover el autocuidado de la salud entre
los pensionados adultos mayores del INP. Para su desarrollo se han capacitado a 105 Asistentes
Sociales del INP y a 115 dirigentes de asociaciones de pensionados, respecto a la importancia
del ejercicio de comportamientos saludables y de la responsabilidad que cada individuo tiene en
relacion a su salud, la de su familia y la de la comunidad.

e Proyecto Fomento del Desarrollo Organizacional, orientado a promover la asociatividad, la
integracion y la participacion social de los adultos mayores y de las personas con discapacidad, a
través de la capacitacion de sus dirigentes y asesoria en la constitucion de organizaciones. Al
respecto, se han efectuado 11 talleres con 330 dirigentes gremiales de pensionados y se ha
entregado informacion sobre Seguridad Social a las 282 asociaciones acreditadas ante el INP, las
que representan a mas de 450.000 personas. También se ha brindado apoyo a 13 congresos y
asambleas realizadas por usuarios del INP.

« Proyecto de Capacitacion a dirigentes destinados a difundir los beneficios de la Seguridad Social
en organizaciones gremiales de pensionados, asociaciones de adulios mayores y de personas
con discapacidad. En la Region Metropolitana se han efectuado charlas con la participacion de
1.260 personas.

e Proyecto de recreacion y Cultura, destinado a la realizacion de actividades culturales y
recreativas para adultos mayores pensionados del INP y personas con discapacidad, a fin de
colaborar a su plena integracion social, facilitando su acceso a la cultura y a la recreacion.
Entre los afios 1998 al 2000, se realizaron 30 actividades, en las que participaron 1.112
personas.

e Campaiia “Devolviendo la Mano”, Tarjeta de Identificacion del Pensionado, dirigida a mejorar la
calidad de vida de los pensionados del INP, mediante la entrega de una tarjeta que les permite
acceder a descuentos y atencion preferencial en tiendas y empresas, a lo largo de todo el pais.
A diciembre del 2000 se han adhirieron a la campafa mas de 2.000 establecimientos
comerciales, con aproximadamente 3.000 puntos de atencion.

8.8.- RECAUDACION Y COBRANZAS

El Instituto de Normalizacién Previsional, a través de su Division Empleadores, realiza las
funciones de administrar y entregar informacion relativa al universo de empleadores vinculados al
INP, y efectuar la cobranza prejudicial de aportes impagos por concepto de cotizaciones para el fondo
de pensiones de sus imponentes, cotizaciones de salud de los trabajadores afiliados a Fonasa y las
cotizaciones que establece la Ley de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales respecto
de empleadores morosos.
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Durante el afo 2000, las actividades en este ambito se orientaron a:

e Apoyo a abogados externos mediante boletines técnicos referidos a la Cobranza Judicial de
Cotizaciones de Seguridad Social.

e Realizacion de un Plan de Capacitacion Interna referido a los aspectos juridicos relacionados a la
Cobranza Judicial de Cotizaciones de Seguridad Social.

e« Programa de cobranza dirigido a las Municipalidades y Corporaciones Municipales, celebrandose
contratos de transaccion por un monto de $4.305 millones, y obteniéndose pagos extrajudiciales
de cotizaciones de Seguridad Social.

e Proceso de mejoramiento de los Subsistemas Empleadores y Deudas del Sistema Control de
Cotizaciones, orientado a producir aplicaciones operativas mas eficientes en materia de
organizacion de deudas, flexibilizacion de procesos, emisién de productos, etc.

e Avance en la ejecucion del Proyecto de Deuda Historica, hasta su fase de recuperacion de
recursos por concepto de deudas antiguas.

o Reformulacion de la Unidad de Servicio al Usuario, que incluye mesa de ayuda destinada a
entregar atencién personalizada a los empleadores en materias de informacion y tratamiento de
deudas.

e Aplicacion de un Plan de Capacitacion de Empleadores, referido al uso y llenado de las planillas
de cotizaciones.

Recuperacién de Cotizaciones Adeudadas.
Ingresos por Cobranza en el ario 2000
(Cifras expresadas en Unidades de Fomento)

Tipo de Cobranza Monto
Prejudicial y Judicial 478.082

8.9.- DEPARTAMENTO DE SUCURSALES

El Instituto de Nomalizacion Previsional, mediante su Departamento de Sucursales, atiende
consultas y recepciona solicitudes relacionadas con la concesion y pago de beneficios, representando
al INP en todo el pais a través de las Direcciones Regionales, Sucursales y Oficinas. Asimismo,

efectia atenciones en comunidades alejadas de los centros de atencion, por medio de sus programas
de Acercamientos Comunitarios y de la Flota Nacional de 12 INP Moviles.

 Programa de atencion del INP Movil

= | ocalidades atendidas 1.329
= Total de atenciones realizadas 106.566

¢ Programa de Acercamiento a la Comunidad

= Acercamientos realizados 200
= Total de Atenciones 18.114

» Programa de Charlas Previsionales

= Charlas realizadas 850
= Total de participaciones 28.164



Programas de Atencién a Usuarios Especiales

Institucion N° de
Beneficiarios

Asilos y Hogares de Ancianos. 7.503
Hospitales. 5.731
Instituciones de Adultos Mayores. 1.615
Centros de Detencién Preventiva y Centros de 744
Readaptacion Social.
Escuelas para alumnos especiales. 180
Campamentos Mineros de Cerro Negro Mina Carmen y 55
Mina Esperanza.
Sindicato de Pescadores Artesanales Caleta Pan de 30
Azlcar.
Localidades de Cuesta Jardin e Interior de Inca de Oro. 12
Emporchi. 11
Ayuda a grupo Familiar. 5
Total beneficiarios 15.886
Programa de Ayuda al Adulto Mayor

Institucion N° de

Beneficiarios

Proyecto de Lecto Escritura 450
Talleres de Artesania y Exposicién de trabajos. 1.330
Programa de vacunacion. 6.724
Programa Pase Liberado de Locomocién Colectiva. 1.000
Autocuidado de la salud del adulto mayor. 1.359
Recreacion, cultura y deportes. 12.078
Capacitacion de cuidadores domiciliarios.
Convenio INP-Cruz Roja de Chile. 31
Asesorias Proyecto FOSIS 4.041
Programa “Mas vida para tus afios”
Apoyo a organizaciones de adultos mayores.
(Constitucion de organizaciones, encuentros de adulios 3.523
mayores, formacion de lideres, atencion social y
reincorporacion al sistema previsional).
Proyectos Varios del INP. 549
Total de beneficiarios 31.085

Las metas alcanzadas por las distintas Divisiones del Instituto asi como los proyectos
desarrollados por la Division Servicios Sociales, no hacen mas que confirmar el papel que le
corresponde asumir al INP como administrador de la prevision social en nuestro pais, en el ambito de
la seguridad social, lo que hace que el Régimen Antiguo de Pensiones haga la diferencia con las AFP
en este aspecto.
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V.-CAPITULO i

ETAPA DE TRANSICION

1.- PRINCIPALES ELEMENTOS DE LA TRANSICION

En consideracién a los problemas planteados, en 1980 se decide sustituir el Sistema de
Seguridad Social imperante, separando definitivamente los servicios otorgados por el area de salud
de los del area Previsional.

El D.L. 3.500 infrodujo las siguienfes reformas en el Sistema Previsional:

a) Se establece un régimen uniforme basado en la capitalizacidn individual, con aportes definidos.

b) Administracién privada de los fondos, es administrado por instituciones creadas especialmente
para tal efecto, denominados Administradoras de Fondos de Pensiones, cuyo Gnico objetivo es
administrar los Fondos de Pensiones y otorgar los beneficios que estipula la Ley.

¢} Libre eleccién de AFP por parte de los afiliados.

d) Supervision estatal.

e) El sistema es obligatorio para los trabajadores dependientes que se incorporan por primera vez a
la fuerza de trabaje (la obligatoriedad se establecié a partir del 1° de Enero de 1983) y voluntario
para quienes se encontraban afiliados a alguna de las instituciones existentes en ese momento
(Sistema Antiguo), asi como para los trabajadores independientes.

Actualmente, coexisten los dos Sistemas de Pensiones, por [o que se podria considerar como
una etapa de transicion la que va desde los inicios del Sistema de Capitalizacién Individual, y que se
extendera hasta que se extinga completamente el Sistema Antigue y se terminen de pagar los
beneficios a los afiliados que optaron por permanecer en €l, o se realicen modificaciones al sistema
estatal o privado.

El Sistema Anfiguc continda funcionando, principaimente a través del Instituto de
Normalizacion Previsional (INP), Institucion que agrupd las principales Cajas de este Sistema y es el
encargado de administrar [os regimenes de prestaciones que tenian a su cargo dichas Instituciones.

La existencia, afin del Sistema Antiguo y el traslade que se produjo de la mayoria de sus
afiliados hacia el Sistema de Capitalizacion Individual, provocé que el déficit que venia amrastrando el
primero se hiciera alin mas profundo, debiendo el Estado asumir el costo de cubrirlo. Ademas, en el
caso de los trabajadores que se trasladaron de Sistema, el Estado es responsable de pagar una
compensacion equivalente a las cotizaciones efectuadas en el régimen de Cajas de Prevision, fo que
se hace a través de instrumentos financieros llamados Bonos de Reconocimiento (BR).

En resumen, las principales repercusiones del proceso de transicion estan relacionadas, con
el ambito del Sector Piiblico y en particular con el presupuesto fiscal. El mayer aporte fiscal al
Sistema de Pensiones esta relacionado con el déficit del Sistema Antiguo, debido a la pérdida de
ingresos de éste y al pago de los Bonos de Reconocimiento.

2.- ELCOSTO PARA EL ESTADO GENERADOS POR LA REFORMA
El pago de pensiones del Sistema Antiguo y el pago de Bonos de Reconocimiento, son

propios del periodo de transicion en que se encuentra actualmente el Sistema Previsjonat y son
efectuados a través del INP.
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Lo anterior implica un significativo costo financiero para el Estado, el que ha debido hacer un
esfuerzo para cumplir con los compromisos previsionales. Durante los 17 afios desde que se
implement6 la reforma previsional, el Estado ha usado recursos para financiarla, los que han
alcanzado en promedio anualmente en torno a un 3,3% del producto interno bruto. El déficit en el
Sector Ptblico generado por el cambio de Sistema Previsional es de gran magnitud, y lo ha afectado
en términos de su presupuesto, por lo tanto, todo lo que no es previsidn en este sector tiene que
generar superdvit para financiar el déficit generado por ef Sector Previsional.

2.1. BONOS DE RECONOCIMIENTO

Es un instrumento expresado en dinero, que representa los periodos de cotizaciones que
registran en las Cajas de Prevision del Antiguo Régimen Previsional, los imponentes que se
incorporan al Sistema de Pensiones de las AFP.

Para tener derecho al Bono de Reconacimiento, los afiliados deben cumplir con fos siguientes
requisitos:

o Haber cotizado en el Sistema Antiguo.

o Registrar al menos doce cotizaciones mensuales en alguna Institucion de Prevision del
Sistemna Antiguo, correspondientes a remuneraciones devengadas dentro de los cinco
afos anteriores a Noviembre de 1980, y que no hayan servido de base para una pensi6n
ya obtenida.

¢ Agquellos afiliados que no cumplan el requisito anterior, deberan registrar cotizaciones por
remuneraciones devengadas en el periodo de Julio de 1979 a Diciembre de 1982, que no
hayan servido de base para una pensién ya obtenida.

Los Bonos de Reconocimiento se calculan como el capital necesario para que €l afiliado que
se trasladé desde el Antiguo Sistema, obtenga una pension vitalicia equivalente al 80% de las
remuneraciones imponibles percibidas por éste entre Junio de 1978 y el 30 de Junio de 1980,
ponderado por el cuociente entre la cantidad de afios de cotizacién en el Sistema Antiguo y 35.

El valor del Bono asi calculado se reajusta de acuerdo a la variacién del IPC, entre el ditimo
dia del mes anterior a la fecha de incorporacién del afiliado al nuevo Sistema y el (ltimo dia del mes
anterior a la fecha de hacerse efectivo su pago; devengando un interés del 4% real anual, el que se
capitaliza cada afio:

El Bono de Reconocimiento, sus reajustes e intereses se hacen exigibles y se abonan a
la cuenta de capitalizacion individual del afiliado en cualquiera de las siguientes situaciones:

[§

« Cuando el afifiado cumple la edad legal para pensionarse por vejez {a los 65 afios de edad
si se trata de un hombre o 60 afios en el caso de la mujer).

» Cuando el afiliado se acoge a pensién de invalidez definitiva (segundo dictamen de [a
Comisién Médica respectiva).
Cuando el afiliado se acoge a pension de invalidez transitoria no cubierto por el seguro.
En el caso en que el afiliado se pensiona anticipadamente, la exigibilidad se produce a
contar de la fecha en que cumpla la edad comrrespondiente para pensionarse por vejez.
Sin embargo, actualmente los afiliados pueden transar el Bono en las bolsas de valores
obteniendo el dinero antes de su vencimiento que altemativamente, endosario a una
Compaiifa de Seguros en el caso de optar por la modalidad de renta vitalicia, Cabe
sefialar que estas transacciones no implican que el Estado deba adelantar e! pago del
Bono.

» Cuando el afiliado fallece cualquiera sea su edad.

El bono de reconocimiento debe emitirlo la Institucién de prevision donde el afiliado enterd su
altima cotizacion, antes de afiliarse al nuevo Sistema.
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Si al momento de incorporarse a una AFP, el trabajador se encuentra cotizando
simultaneamente en dos o mas cajas de prevision, puede solicitar a cualquiera de ellas que emita el
bono. La institucion emisora debe entregarlo a la AFP a la cual se encuentre afiliado el trabajador. Si
éste se cambia a otra Administradora, la anterior debe entregar el Bono a la nueva, junto con el
traspaso de los Fondos a la Cuenta personal. (Fuente:El Sistema Chileno de Pensiones Cuarta Edicion (1999)

Segiin estimaciones de la Division Bono de Reconocimiento, el gasto Fiscal en Bono de
Reconocimiento hasta el afio 2039 sera de 21.505 millones de délares, se espera que en los
afios 2010- 2030 se paguen los bonos de mayor valor promedio.

Fuente: Division Bono de Reconocimiento-INP

TOTAL DE BONOS EMITIDOS 1.395.929

Fuente: Division Bono de Reconocimiento INP (1998)

°

Bonos emitidos por aios
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2.2. DESFINANCIAMIENTO DE LAS CAJAS DE PREVISION

El nuevo sistema encontré una buena acogida en los trabajadores en los primeros cinco afios,
quienes se traspasaron en forma masiva desde el antiguo sistema. Durante el primer afio de
vigencia, mas de 1 millén de trabajadores decidieron dejar sus respectivas cajas de prevision para
traspasarse al nuevo sistema.

Los incentivos para esta decision estuvieron relacionados tanto con atributos propios del
sistema, como con el aumento de la remuneracion real de 12,6% en promedio, ocasionado por la
menor tasa de cotizacion en el nuevo sistema, el incentivo monetario y de obsequios entregados por
las A.F.P.

La cotizacion promedio para pensiones en el Sistema Antiguo era un 22,44% del salario, en
tanto, al inicio del Sistema AFP, ésta alcanzaba a un 15,1%, el que se conformaba de un 10% que se
deposita en el Fondo de Pensiones y 5,1%, en comisiones que financian la gestion de las
Administradoras. En consecuencia, al cambiarse de sistema los trabajadores percibieron un aumento
de salario liquido de 12,6%.

La contrapartida de este traspaso de afiliados fue la pérdida de ingresos de las Instituciones
del régimen anterior. Esto agravo sus problemas de financiamiento debido a que los flujos de ingreso
y egresos quedaron totalmente disociados.

Fuente: Superintendencia de AFP
Fuentes: Estadisticas de la Seguridad Social de la Superintendencia de Seguridad Social, Boletin Estadistico de la
Superintendencia de Seguridad Social y Boletin Estadistico de la SAFP, varios nimeros



COTIZANTES POR REGION (1)

NUMERO DE COTIZANTES POR REGION (2)

REGION 1995 1996 1997 1998 1999 2000

I REGION 63,673 62,542 71,424 68,855 68,396 69,447
Il REGION 80,207 81,042 89,014 89,328 87,003 90,167
Il REGION 42,005 42,300 44,953 43,957 45,128 47,801
IV REGION 74,924 77,377 78,453 77,330 83,021 84,116
V REGION 241,691 241,623| 258,777 251,678 262,805 261,930
VI REGION 117,058| 118,545 121,120 124,570 126,634 132,351
Vil REGION 119,720 125,756] 129,575| 130,340 134,188| 139,087
VIl REGION 272,695 276,653| 284,380| 276,785 292,035 290,302
IX REGION 95,242 95,060 98,220 98,028| 103,975 108,550
X REGION 142,763| 144,407| 148,325| 148,168 153,875 160,191
Xl REGION 13,112 13,801 14,437 14,485 15,762 15,888
Xll REGION 31,667 31,826 32,643 32,884 33,459 33,693
R. Metropolitana |1,192,679|1,233,602( 1,289,488/ 1,262,796/ 1,283,893| 1,312,443
Sin Informacién 2,097 3,828 796 412 427 1,007
Total 2,489,533| 2,548,362| 2,661,605| 2,619,616| 2,690,601| 2,747,573




NUMERO DE AFILIADOS POR REGION

AFILIADOS POR REGION

REGION 1995 1996 1997 1998 1999 2000

| REGION 142,052 146,313 156,564 161,703 166,344 169,290
I REGION 159,968 166,370 174,211 179,148 182,851 185,999
Il REGION 88,969 91,935 94,444 95,970 97,001 98,816
IV REGION 167,425 176,226 182,364 187,411 192,444 202,238
V  REGION 514,303 534,630 551,721 565,572 577,571 589,818
VI REGION 260,605 269,579 277,195 282,250 286,735 292,660
Vil REGION 276,983 289,585 299,253 307,207 315,153 323,535
VIll REGION 562,372 583,927 600,417 612,512 622,359 635,780
IX REGION 220,373 229,096 237,656 243,938 249,196 257,563
X REGION 322,707 338,953 350,697 358,250 364,894 374,670|
Xl REGION 32,387 34,103 35,435 36,295 37,028 37,980
Xil REGION 67,697 70,310 71,690 72,728 73,672 74,603
R. Metropolitana 2,499,096/ 2,632,029 2,744,976/ 2,860,786/ 2,937,421 3,033,401

Sin Informaciéon 5,976 7,926 3,777 2,373 3,062 3,838
Total 5,320,913| 5,571,482 §5,780,400) 5,966,143| 6,105,731 6,280,191




AFILIADOS PORTIPO Y SEXO

NUMERO DE AFILIADOS POR TIPO Y SEXO

TIPO - SEXO 1995 1996 1997 1998 1999 2000

DEPENDIENTES 5,171,653| 5,419,103| 5,624,260| 5,809,361| 5,941,991| 6,123,159
Masculino 3,126,917| 3,242,899 3,325,534 3,398,337| 3,467,475| 3,544,562
Femenino 2,044,569| 2,168,858| 2,276,101| 2,375,180| 2,468,234 2,574,983
Sin Informacién 167 7,346 22,625 35,844 6,282 3,614
INDEPENDIENTES 149,260( 152,379| 156,140, 156,782 163,740 157,032
Masculino 86,640 87,508 89,356 89,798 93,271 89,200
Femenino 62,548 64,198 66,529 66,647 70,063 67,472
Sin Informacién 72 673 255 337 406 360
TOTAL 5,320,913 5,571,482| 5,780,400| 5,966,143| 6,105,731| 6,280,191
Masculino 3,213,557| 3,330,407| 3,414,890| 3,488,135| 3,560,746, 3,633,762
Femenino 2,107,117| 2,233,056| 2,342,630| 2,441,827| 2,538,297 | 2,642,455
Sin Informacién 239 8,019 22,880 36,181 6,688 3,974
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2.3.-PAGO DE PENSIONES MINIMAS GARANTIZADAS

Con el fin de permitir una redistribucion progresiva de los ingresos y proveer la debida
seguridad a los beneficios ofrecidos por el nuevo sistema, éste contempla, en determinados casos,
una garantia estatal de pensiones, cuyo pago constituye un cosfo para el Estado.

El Estado, en su rol subsidiario, garantiza un nivel de pensiones minimas para aquellos
trabajadores que, cumpliendo los requisitos que mas adelante se indican, no cuentan con una
acumulacion de fondos suficientes para alcanzar dicho nivel,

2.3.1.- PENSION MINIMA DE VEJEZ

Si el saldo acumulado en la cuenta individual es insuficiente para financiar una pension igual
a la minima, los fondos del afiliado se complementan con un aporte estatal, siempre que éste cumpla
los siguientes requisitos: tener 65 o0 mas afios de edad, si es hombre, y 60 6 mas aiios si es mujer;
registrar a lo menos 20 afios de cotizaciones o servicios computables en cualquiera de los sistemas
previsionales, los que se completan con los periodos en que €l afiliado recibié subsidios de cesantia,
pero con un méximo de tres aiios; y, no percibir ingresos iguales o superiores a Ia pension minima de
vejez.

2.3.2.- PENSION MINIMA DE INVALIDEZ

v v

El trabajador requiere haber sido declarado invalido por la Comision Médica competente, no
tener derecho a garantia estatal de pension minima de vejez; registrar, a lo menos, dos aftos de
cotizaciones en cualquiera de los sistemas previsionales durante los dltimos cinco afios anteriores a
la fecha en que es declarada la invalidez, o estar cotizando al momento en que ésta es declarada en
caso de que se produzca a consecuencia de un accidente y siempre que éste hubiera ocurrido
después de su afiliacion al sistema, o haber completado 10 afios de imposiciones efectivas en
cualquier sistema previsional; y, no percibir ingresos por un monto igual o superior a la pensién
minima de invalidez.

2.3.3.- PENSION MINIMA DE SOBREVIVENCIA

Se deben cumplir los siguientes requisitos: que el causante hubiere estado pensionado a la
fecha de su muerte o tuviese registrado a esa misma fecha, a lo menos, dos aitos de cotizaciones en
los ditimos cinco afios anteriores, 0 se encontrare cotizando en caso de muerie por accidente, o
hubiere completado10 afios de cotizaciones efectivas en cualquier sistema previsional; y, que los
ingresos que esté percibiendo el beneficiario no sean iguales o superiores al monto de la respectiva
pension minima de scbrevivencia.



GARANTIAS PENSIONES DE

INVALIDEZ

SOBREVIVENCIA

Retiro programado

¢Quiénes tienen derecho a la Garantia estatal?
Los trabajadores jubilados por:

¢Cuando?

Se agofta su fondo.

Renta temporal con renta
vitalicia diferida.

Se agota su fondo.

Pensiones transitorias de
Invalidez cubiertas o no
cubiertas por el seguro

Al fallecer el afiliado

Invalidez parcial o ftotal
(segundo dictamen).

Se agota el saldo
retenido.

Renta Vitalicia

La pensién convenida
con la Cia. de Seguro
es inferior a la pensién
minima.

38

Fuente: Superintendencia de AFP



39

VI.- CAPITULO Il

CONDICIONES NECESARIAS PARA IMPLEMENTAR EL
SISTEMA DE CAPITALIZACION INDIVIDUAL

1.- PARTICIPACION DEL ESTADO

La Constitucion Politica dispone en el inciso 18 del articulo 19 que “la accion del Estado
estara dirigida a garantizar el acceso a todos los habitantes al goce de prestaciones basicas y
uniformes, sea que se otorguen a través de Instituciones puablicas o privadas”.

En relacién al Sistema de Capitalizacion Individual, este puede ser analizado dentro de un
Sistema Global de Seguridad Social y en relacion a sus funciones especificas con respecto al
Sistema de Pensiones. En este dltimo aspecto cabe tener presente, que dada la obligacioén de cotizar
que impone a los trabajadores este sistema, el Estado adopta un compromiso de velar por la
seguridad de los recursos acumulados en los Fondos de Pensiones, este compromiso se ve reflejado
en la labor de fiscalizacién que asume el Estado sobre el Sistema.

Una de las decisiones relevantes en este ambito fue la conformacion del Organismo que
debia llevar a cabo la Fiscalizacién del Estado. Se debe sefalar que dada la especializacion y
magnitud de las tareas que debe abarcar el Organismo Contralor, se consider6 conveniente la
creacion de una Institucion Independiente que cumpliera con esta labor de manera, que se
concentraran los esfuerzos en la supervision, la optimizacion de los procesos y la readecuacion de la
legislacion del sistema en un entorno dinamico. Este organismo no es otro que la Superintendencia
de Administradoras de Fondos de Pensiones, su autonomia ha significado una mayor eficiencia,
al existir una especializacion en la fiscalizacion de los Fondos de Pensiones. A su vez, con su
creacién se evitan posibles conflictos de intereses que pudieran presentarse al delegar |la
supervision en un Organismo Contralor ya existente creado para la fiscalizacion de otras industrias.
Esta decision ademéas de conllevar a una mayor eficiencia, permite que las decisiones se adopten
basadas en criterios que fortalezcan el sistema de pensiones por sobre otros objetivos.

Otro aspecto relacionado con el rol del Estado en el Sistema de Capitalizacion Individual se
refiere a las Garantias Estatales que forman parte de este. Esto significa el compromiso futuro, por
parte del Estado de utilizacion de Recursos Fiscales, por lo que se hace necesario controlar el
funcionamiento de los Fondos de Pensiones, para que estas garantias se entreguen sélo cuando
sea necesario por diversas carencias de los afiliados y no por mal funcionamiento del sistema o de
las Instituciones que administran los fondos de pensiones.

Los beneficios garantizados por el Estado son la pensién minima, la rentabilidad minima y
algunos conceptos relacionados con las pensiones en caso de quiebra de una Administradora de
Fondos de Pensiones o de una Compaiiia de Seguro.
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2.- EXISTENCIA DE UN MERCADO DE CAPITALES

Al implementarse el sistema de Capitalizacién Individual en el cual eptidades privadas
administran los recursos de los cotizantes, a través de la inversion en el mercado de capitales, es
necesario la existencia de alternativas suficientes para la inversion de los recursos que acumulan los
Fondos de Pensiones; vale decir, es recomendable contar con un mercado de capitales
suficientemente desarrollado en forma previa a la implementacion del Sistema de Capitalizacion
individual atin cuando los Fondos facilitan también el crecimiento del mercado de capitales a través
de su participacion en él.

» En sintesis, serd necesario contar con los siguientes elementos:

= Instrumentos Financieros:Aquellos emitidos por el Estado, EI Banco Centfral, por
Bancos e Instituciones Financieras y por Empresas.-Junto a la factibilidad de invertir en
el extranjero.

= Bolsas e intermediarios de valores.

s A suvezfue necesario contar con los resguardos a la participacion de los Fondos de Pensiones
en el Mercado de Capitales:

= Organismos Fiscalizadores calificados: representados por la Superintendencia de
Valores y Seguros, la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras y el
Banco Central.- Lo que significa la disponibilidad de Leyes organicas para fos entes
Fiscalizadores.

» Una Industria Privada de clasificacion de riesgo.
= Empresas Privadas de depdsitos de valores (custodia),

Sin embargo, en Chile, al momento de implaniarse el sistema no fodos estos elementos
estaban presente, por ejemplo, ante la ausencia de una Industria clasificadora de riesgos y de
Empresas que realizaran la custodia de valores, se establecieron regulaciones iniciales en el sistema
acordes con la realidad del mercado; esta Jabor fue desarrollada en principio por la Superintendencia
de AFP, luego se desarrolld la Industria al amparo de los Fondos de Pensiones, es por ello que éstos
fueren fundamentales para el inicio de un sistema de clasificacion de riesgo y el impulso y desarrollo
de esta Industria, elemento muy importante para el buen funcionamiento y transparencia del Mercado
de Capitales.- Por su parte la labor de la custodia de valores se dejo en un principio en manos del
Banco Central de Chile.- Actualmente esta custodia puede ser efectuada en Empresas Privadas de
Deposito de Valores.

Un aspecto adicional que se fuvo en consideracion al instaurar el Sistema de Capitalizacion
Individuai se relaciona con los resguardos especificos que se deben establecer a las inversiones de
los Fondos de Pensiones, se incorporaron aspectos tales como:

» Instrumentos elegibles, limites de inversion en cada uno de éstos instrumentos,
mercados en los que podran transarse los titulos, clasificacion de riesgo de los mismos,
custodia de los valores del fondo y regulacion de confiicto de intereses.
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3.- EXISTENCIA DE UNA INDUSTRIA ASEGURADORA

La interrelacion existente entre el Sistema Previsional basado en la capitalizacion individual y
la industria aseguradora, hizo necesario que se cumpliera una serie de condiciones en este mercado
para el buen desarrollo del Sistema de Pensiones, esta relacion se produce principalmente porque las
Administradoras de Fondos de Pensiones deben contratar con las Compaiiias de Seguros de Vida
un Seguro de Invalidez y Sobrevivencia que cubre dichos riesgos para sus afiliado. No obstante, los
trabajadores al pensionarse por vejez; invalidez o sobrevivencia, pueden optar por la modalidad de
pensién de renta vitalicia, contratada por la Compaiiia de Seguros de Vida de su eleccion.

Para que estas posibilidades de eleccién pudieran ser posibles , se requeria de una Industria
Aseguradora desarrollada o, a lo menos que esta existiera y se enconirara adecuadamente
fiscalizada, de manera que los Fondos de Pensiones fueran un aporte al mayor desarrollo de la
misma.- En este sentido se requiere contar con marcos legales que permitan la interaccién ideal de
ambos mercados.- El objetivo basico de este Marco Legal es impedir la insolvencia; no obstante
este objetivo se debe lievar a cabo sin obstaculizar la competencia en el Sector.

En Chile existia una Aseguradora de Vida con anterioridad a la implementacion del Sistema
de Capitalizacion Individual; no obstante, esta se encontraba muy poco desarrollada. Fue asi como la
creacion del Nuevo Sistema de Pensiones ha contribuido al desarrollo de esta Industria, a través de la
cual se otorgan mayores beneficios.- Con este objeto, se llevaron a cabo varias modificaciones
legales con el fin de incentivar la competencia, con los resguardos necesarios para una correcta
interaccion entre ambas Industrias.

Por ejempilo:

Se liberalizaron los precios, se permitio la participacion externa en la industria, se fijo un
capital minimo en Unidades de Fomento (UF), se establecieron regulaciones financieras
transparentes y se exigio fijar en UF las primas y los pagos convenidos en los contratos de
pensiones.

e Otras condiciones necesarias para el Financiamiento del sistema.

Para que el Estado pudiera cumplir sus funciones fiscalizadoras al sistema fue necesario la
creacion de un cuerpo normativo, formado por Leyes, Reglamentos y Circulares, cuyo cumplimiento
tiene que ser permanentemente revisado por el Organismo Contralor del Sistema, es decir, la
Superintendencia de Administradoras de Fondos de Pensiones.- En base a ello se debe resguardar
a los Fondos de Pensiones y asegurar que los trabajadores afiliados reciban adecuadamente los
beneficios establecidos por el Sistema y ademas la informacion relevante.

Otros elementos necesarios para el buen desarrollo del Sistema Privado de Pensiones se
refieren a requerimientos Operativos basicos.- Este funcionamiento requiere del manejo de una gran
cantidad de informacion para lo cual debe contar con redes computacionales y sistemas de
informacion apropiado, asi como mecanismos de identificacion de los trabajadores.- De esta forma y
con todos estos elementos es posible efectuar una adecuada fiscalizacién de los procesos que
llevan a cabo las Administradoras, asi como también evitar posibles anomalias, como la afiliacién
multiple.

Fuente: EIl Sistema Chileno de Pensiones
Cuarta Edicion (1999)
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Vii.- _CAPITULO IV

EL SISTEMA DE PENSIONES BASADO EN LA
CAPITALIZACION INDIVIDUAL

1.- BASES DEL SISTEMA

El régimen de pensiones creado por el decreto Ley 3.500 de 1980 fiene su objetivo principal
en asegurar un ingreso estable a los trabajadores que estén en condiciones de pensionarse de
acuerdo a las modalidades que esfablece el mismo. Se sustenta en las siguienfes bases:

1.1. CAPITALIZACION INDIVIDUAL

Este sistema estd basado en la Capitalizacion Individual esto significa que cada afiliado posee
una cuenta individual donde se le depositan sus cotizaciones las cuales se van acumulando
sucesivamente y van aumentando por la rentabilidad que generan [as inversiones de los fondos por
parte de las administradoras. Cuando jubila ef afiliado, éste capifal e es devuelto a él o a sus
beneficiarios sobrevivientes en la forma de alguna modalidad de pension esta dependera del monto
del ahorro, por lo tanfo existe una relacion directa entre lo cotizado durante su vida activa y la pensién
gue se obtenga.

1.2- ADMINISTRACION PRIVADA DE LOS FONDOS

El sistema de pensiones estd administrado por organizaciones privadas dencminadas
Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP). Estas Instituciones son sociedades, cuyo objetivo
es la administracion de Fondos de Pensiones y de otras actividades relacionadas con el asunto
previsional, ademés de oforgar y administrar las prestaciones y beneficios establecidos en la Ley.
Estas recaudan las cotizaciones previsionales, las depositan en la cuenta personal de cada afiliado e
invierten los recursos. Adicionalmente confratan un seguro para financiar las pensiones de invalidez
y sobrevivencia que generen sus afiliados.

Al momento de elegir una AFP se debe considerar el valor de las Comisiones que cobran por
la Administracion del Fondo, ya que no todas las AFP presentan los mismos cobros. La diferencia
entre uno y otro, va en directa relacion con el nivel de ingresos imponible por el afiliado.

Hay que distinguir entre comisidn fija y variable. La primera es una cantidad establecida en
pesos que mensualmente se retira desde el fondo previsional del afiliado. En este caso las personas
con ingresos aitos ven un menor impacto sobre su cotizacion (vista ésta como el monto destinado al
fondo) al ser una cantidad que no se modifica mes a mes y que es proporcionalmente descendente a
medida que crece el ingreso del cotizante.

Esto no sucede con la renta variable, la que establece un porcentaje que se descuenta del
sueldo junto con el 10% obligatorio, por lo que aquellas personas con altos ingresos observan un
mayor impacto sobre su remuneracion, no asi aquellas personas con menores ingresos, donde la
comision fija adquiere mayor importancia frente a la variable.
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De acuerdo con la estructura de comisiones presentada por las AFP a la Superintendencia
del sector, en los proximos tres meses la administradora con menor tasa de carga variable es Habitat,
seguida de Planvital. Sin embargo, esta dltima empresa muestra el cargo fijo mas elevado del
sistema ($1.000).

Para constituir una Administradora se requiere un capital minimo de cinco mil unidades de
fomento, el que debe encontrarse suscrito y pagado al tiempo de otorgarse la respectiva escritura
social. Ademas estas entidades deben mantener permanentemente un patrimonio igual al capital
minimo exigido, el que aumenta en relacion al nimero de afiliados.

PATRIMONIO MINIMO EXIGIDO POR LAS A.F. P.

Numero de afiliados Patrimonio minimo
Desde Hasta UF
0 4,999 5.000
5.000 7.499 10.000
7.500 9.999 15.000
10.000 0 mas 20.000
Elaboraciones CIEDESS sobre la base de la legislacion vigente.

El trabajador elige libremente la administradora a la cual desea afiliarse, pudiendo cambiarse
a cualquier otra cuando lo estime conveniente.

1.3.- DESCRIPCION DE LA INDUSTRIA

El Sistema de Capitalizacion Individual se inicié en 1981 con doce Administradoras de Fondos
de Pensiones: Alameda, Concordia, Cuprum, El Libertador, Habitat, Invierta, Magister, Plan
Vital, Provida, San Cristébal, Santa Maria y Summa.

El nimero de Administradoras permanecié sin cambios hasta 1985, fecha en la cual se
produce la fusidn de las AFP Alameda y San Cristébal, a partir de las cuales se formé AFP_Unién.

En los afios 1983 y 1987, dos reformas legales que modificaron el DL 3.500, influyeron en
alguna medida en las barreras de entrada para las AFP a la industria. En 1983, se disminuy6 a un
1% la exigencia para las Administradoras de mantener un encaje, el que correspondia, antes
de esta modificacion legal, a un 5% del Fondo de Pensiones administrado. En 1987 se redujo
de 20 mil a § mil UF la exigencia de patrimonio minimo para la formacién de una AFP. El
ingreso de nuevas AFP al mercado, a partir de entonces, se desarroll6 de la siguiente forma:

a) Durante los afios 1986, 1988 y 1990 ingresan a ia industria las AFP Proteccion, Futuro y
Bannuestra, respectivamente; sin embargo, esta dltima es disuelta en 1991 por el
incumplimiento del requisito de patrimonio minimo.

b) En 19892 inician su funcionamiento seis nuevas Administradoras: Banguardia, Bansander,
Fomenta, Laboral, Previpan y Qualitas. Durante 1993 entraron en funcionamiento las AFP
Aporta, Genera y Norprevision; esta Glitima posteriormente cambia su razén social por Valora.
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Ademas, durante ese aiio se produjo la fusion de las AFP Invierta y Planvital. En tanto, en
1994 se crea AFP Armoniza y se liquida AFP Laboral por no cumplir con el requisito de
patrimonio minimo exigido a las Administradoras. Finalmente, en 1995 se fusionan AFP Provida
con AFP El Libertador, AFP Santa Maria con AFP Banguardia y AFP Valora con AFP
Qualitas y AFP Previpan. Ademas, durante este mismo afo se liquida AFP Genera. A
diciembre de 1995 competian en esta industria 16 Administradoras de Fondos de Pensiones. El
1° de noviembre de 1996 cambia de nombre Vaiora por Qualitas.

c) En 1998, se fusionan las siguientes Administradoras AFP Bansander y Summa, AFP Uniony
Provida, AFP Fomenta y Aporta, AFP Magister y Qualitas y AFP Provida y Proteccién.

Al 31.12.2000 la Industria esta formada por 8 Administradoras a causa de las fusiones
efectuadas especialmente en el afio 1998. Los motivos que estas sociedades han considerado para
llevar a cabo esta estrategia, basicamente estan dirigidos a disminuir los gastos operacionales
promedio y lograr una mayor utilidad final:

AFP

NOMBRE
Cuprum

Habitat

Aporta Fomenta
Magister

Planvital

Provida

Santa Maria
Summa-Bansander

Fuente: El Mercurio 01/12/2000.

PARTICIPACION DEL MERCADO DE LOS RECURSOS ADMINISTRADOS (1)

(EN MILLONES DE PESOS)

AFP Recursos Administrados % de Mercado
Provida 39.353.525,85 30,78%
Habitat 26.468.970,22 20,70%
Santa Maria 14.147.742,20 11,32%
Cuprum 22.281.613,84 17,43%
Summa-Bansander 15.713.588,17 12,29%
Planvital 2.625.570,24 2,05%
Magister 2.236.612,80 1,75%
Aporta-Fomenta 2.002.410,11 1,57%

1) Datos a Dic.1999 , Boletin estadistico N°144,
Superintendencia de Administradoras de Fondos de Pensiones.




PARTICIPACION DEL MERCADO POR NUMERO
DE COTIZANTES (1)
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AFP Numero de cotizantes % de Mercado % Acumulado
Provida 2.341.078 40,12 40,12
Habitat 1.248.225 21,39 61,51
Santa Maria 912.341 15,64 77,15
Cuprum 408.314 7,00 84,15
Summa-Bansander 488.323 8,37 92,52
Planvital 324.330 5,56 98,08
Magister 89.375 1,53 99,61
Aporta-Fomenta 22.783 0,39
Total 5.834.769 100,00 100,00
(1) Datos a Dic. 1999

Boletin estadistico 144 Superintendencia de Administradora de Fondos de Pensiones.

Nota: En el afio 2001, desaparece del mercado la AFP Aporta-Fomenta.

1.3.1.- COMPETENCIA

A diciembre de 1999 la competencia en el mercado se vio disminuida en un 38,5%, respecto
a igual mes del afio 1998 a consecuencia de la mayor concentracion de la Industria en las 8
Administradoras vigentes que estan en una blisqueda permanente por perfeccionar el producto que
entregan.

Estas entidades deben buscar la forma para retener a sus afiliados mediante diversas
estrategias competitivas. Es asi como actualmente se pueden distinguir tres variables a través de las
cuales compiten las Administradoras: Rentabilidad, precio vy servicio. Dichas variables son
utilizadas por la Fuerza de Venta de las AFP.

1.3.2.- INGRESO DE NUEVOS COMPETIDORES

Un factor importante que afecta la concentracion de la industria es la existencia de barreras a
la entrada de nuevos competidores. En este mercado se podria afirmar que las barreras legales de
entrada no son altas. Las principales barreras al ingreso de nuevos competidores al mercado
establecidas por [a ley se refieren, en primer lugar, a la exigencia de mantencion del encaje, ( lo que
ya no existe para otras inversiones) y en segundo lugar, a la exigencia de un patrimonio minimo para
la formacion de una AFP, el que va aumentando a medida que crece el nimero de afiliados a la
Administradora.

Otro factor importante son los afiliados potenciales por la fuerza laboral existente en relacién
a los afiliados potenciales por cambio de AFP. Esta caracteristica del mercado genera una mayor
competencia por lograr el traspaso de afiliados de una a otra Administradora. Estos traspasos juegan
un rol sumamente importante como manifestacion de la competencia entre las AFP, sin embargo,
son costosos para el sistema, pudiendo ademas provocar perjuicios a los afiliados cuando se realizan
sin la debida informacion por parte de los vendedores, los cuales ademas ofrecen incentivos ilegales
a las personas produciéndose alrededor de 270.000 traspasos cuando los trabajadores cumplen con
el plazo de permanencia minima de cuatro meses.

A modo de restringir el traspaso excesivo a partir de Octubre de 1997 la Superintendencia del
ramo establecié el requisito de que los trabajadores, al suscribir una orden de traspaso, presenten
fotocopias de la cédula de identidad y de la ditima cartola previsional. Con la intencién de erradicar
los incentivos econémicos o materiales que utilizan ilegaimente los vendedores a partir de septiembre
de 1998, los cotizantes que se cambien y los agentes de ventas deberan firmar una declaracion
jurada. En ella deberan declarar no haber cometido “ninguna transgresion a la normmativa, sea
entregando o recibiendo alguna compensacion de caracter econémico o material”. Este acapite se
incluird en el area de uso exclusivo de las AFP del formulario “Orden de Traspaso”.
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En los primeros cinco meses del afio 1998 se vio una reestructuracion del negocio como
nunca antes habia ocurrido, que ha significado el cambio de propiedad de varias AFP, y el proceso de
fusion.

Las AFP y grupos participes de estos cambios han sefialado que con esto se lograra mayores
economias de escala, ahorros de costos y mas eficiencia en el sistema. El gobierno ha avalado dicho
argumento, afirmando que esta reduccion de costos podrian traducirse en menores comisiones para
los afiliados. El negocio de las AFP esta experimentando sin duda una concentracion. Sin entrar en
la discusion sobre si ello genera 0 no un mayor poder politico para sus grupos controladores, el
sistema tiene el desafio de mostrar que este proceso redundara efectivamente en traspasar a los
clientes los ahorros que se generen. El gobierno, por su parte debera velar porque ello asi ocurra y
cautelar ademas porque esta importante reduccion en el nimero de actores no implique distorsiones
a la competencia. Por el contrario, esta debe estimularse en aspectos como el servicio, la eficiencia
y, sobre todo, la combinacion riesgo-rentabilidad que pueden ofrecer las AFP donde hoy no existen
diferencias significativas entre una y otra Administradora.

La Superintendencia de AFP en octubre de 1998 dicto dos nuevas circulares con el fin de
lograr una reduccién mayor en el nimero de traspasos del sistema.

La primera consiste en publicar periédicamente el costo por comisiones de cada AFP, de
manera que los afiliados sean méas sensibles a esta variable y no sdlo a la rentabilidad
(Superintendente de la época). Esta informacion se incluira en la cartola cuatrimestral que envian las
AFP a sus afiliados, mientras que la Superintendencia la difundira pidblicamente cuando asi lo
ameriten los cambios en las comisiones.

La segunda medida pretende flexibilizar la forma en que las AFP dan a conocer su
rentabilidad. Hoy pueden informar estas variaciones sélo para dos periodos, mientras que la
intencion de la autoridad es establecer al menos cinco.

La razon de fondo de estas normativas es que la Superintendencia de AFP no esta del todo
satisfecha con la disminuci6n lograda en el nimero de traspasos del sistema desde que hace dos afo
se dictara una circular para bajar la rotacion de afiliados, y que establecia mayores requisitos para
efectuar una afiliacién.

Los cambios mensuales bajaron de cerca de un promedio de 170 mil el afo 1998 a 45
mil en Diciembre del 2000, pero segin ese nimero sigue siendo excesivo. Ademas, si bien la
fuerza de venta cay6é desde 20 mil a 9 mil, segin el superintendente no deberian superar los 4 mil
agentes. “Esa es una cifra racional”, dijo.

Se sostiene que hay holguras para que los costos sigan disminuyendo, sobre todo en el area
de remuneraciones de los agentes de venta, que llegaron a representar el aiio 1998 el 40% de los
gastos operacionales.

Adicionalmente, es posible mencionar otros factores de importancia que dificultan el ingreso
de un competidor a la industria de las AFP; entre ellos: la experiencia alcanzada por las empresas
del mercado; la identificacién y lealtad de algunos grupos de afiliados hacia su Administradora; la
tecnologia necesaria para operar en la industria a nivel competitivo; y, finalmente, la reaccion
esperada de los actuales competidores ante un nuevo entrante (referida principalmente a la
contratacion de una mayor fuerza de ventas para contrarrestar la entrada del nuevo competidor).
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1.3.3.- PODER DE NEGOCIACION DE CLIENTES Y PROVEEDORES

Una caracteristica importante de la industria, es la forma en que se lleva a cabo la afiliacion
al Sistema, lo que a su vez detemmina el poder de negociacion que puedan tener los afiliados frente a
su Administradora. Dado que la afiliacion la realiza cada trabajador en forma individual, no existe la
posibilidad de ejercer una presion grupal sobre las AFP a objeto de lograr condiciones favorables,
como por ejemplo, alguna rebaja en costos. Es decir, los afiliados en forma individual no tendran un
poder relevante frente a su Administradora. Sin embargo, a mediano plazo y dada la libertad de
afiliacién, el mal servicio, Ia baja rentabilidad o los altos precios que pueda cobrar una empresa de la
industria, provocaran el traspaso de sus afiliados hacia otras Administradoras, dado que para ellos no
representa un costo directo el cambio entre AFP.

Por otra parte, se debe analizar la situacion de los proveedores de esta industria
representados principalmente por las Compaiias de Seguros de Vida, con quienes las
Administradoras deben contratar el seguro de invalidez y sobrevivencia para sus afiliados. El que la
industria aseguradora esté formada por un nimero importante de empresas contribuye a disminuir el
poder que puedan tener estas entidades frente a la industria de AFP.

Sumado a lo anterior, esta el hecho de que existen pocas posibilidades para las Compaiiias
de Seguros de diferenciar el producto que entregan a las Administradoras de Fondos de Pensiones y
que sea imposible para dichas compaiiias integrar su negocio con la administracién de recursos
previsionales, debido al giro Unico que debe tener una AFP. Todas las caracteristicas mencionadas,
que reflejan un bajo poder de negociacion de la industria aseguradora frente a la de AFP, compensan
el hecho que las Administradoras estén obligadas a contratar el seguro de invalidez y sobrevivencia
para sus afiliados, con una Compaiiia de Seguros de Vida.

Las empresas de computacion, las compaiiias de corretaje de valores, las sociedades que
puedan recaudar cotizaciones para los fondos de pensiones y las Empresas de custodia de valores
son ofros de los proveedores de la industria. Es importante tener presente la posibilidad,
recientemente incorporada, de efectuar transferencia electronica de informacion, como una alternativa
a la forma actual de realizar el traspaso de documentos en las etapas del proceso administrativo de
las AFP, como por ejemplo el traspaso computacional de las cuentas personales. Este sistema
significara para las Administradoras la necesidad de contratar servicios computacionales para ampliar
sus sistemas electronicos de transmision de datos.

Adicionalmente, la Ley de Reforma al Mercado de Capitales autorizé la custodia de titulos en
empresas privadas de deposito de valores, las que se han constituido en un proveedor adicional al
Banco Central de Chile en este servicio.

1.3.4.- PRODUCTOS SUBSTITUTOS

El producto final que entregan las AFP a sus afiliados son las PENSIONES. A su vez, los
afiliados para hacer efectiva su pension pueden optar a cualquiera de las tres modalidades:

* RENTA VITALICIA INMEDIATA
= RETIRO PROGRAMADO
= RENTA TEMPORAL con RENTA VITALICIA DIFERIDA.

Dado que sdlo la modalidad de Retiro Programado es otorgada por las AFP, las Rentas
Vitalicias constituyen el primer sustituto del producto-servicio que entregan las Administradoras.
Cabe destacar, que las Administradoras pueden cobrar una comisidn sobre los retiros programados,
pese a que hasta ahora sélo una lo hace.
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En segunde lugar, es importante mencionar el caso de los trabajadores independientes
quiénes no estan obligados a ingresar al Sistema y, por lo tanto, pueden recurrir a otras alternativas
para su ahorro con fines previsionales, como los seguros de vida.

2.- CARACTERISTICAS DEL SISTEMA
21.- ROL DEL ESTADO

El Estado de Chile, constitucionalmente responsable de la Seguridad Social, en el contexto
del Sistema de Capitalizacién Individual, cumple sus funciones garantizando el financiamiento de
ciertos beneficios, dictando normas para su buen funcionamiento y controlando el cumplimiento de
éstas.

2.1.1.- BENEFICIOS GARANTIZADOS

Con respecto a los beneficios garantizados en primer término cabe tener presente que todos
los afiliados que cumplan ciertos requisitos basicos tienen derecho a recibir una pensién minima,
garantizada por el Estado, aun cuando en su cuenta de capitalizacién individual no cuenten con un
saldo suficiente.

En segundo lugar, las Administradoras de Fondos de Pensiones son las responsables de que
la rentabilidad real de los altimos doce meses del Fondo de Pensicnes, alcance un nivel minimo, el
cual esta relacionado con la rentabilidad promedio de todos los Fondos de Pensiones en el mismo
periodo. Si una Administradora no alcanza la rentabilidad minima, agotadas todas las instancias
legales, el Estado hace efectiva la compensacion faltante y procede a liquidar la Administradora.

Fuente: El sistema Chileno de Pensiones, 6ta. edicidn mayo de 1999.-

2.1.2.- ROL FISCALIZADOR Y ORGANISMO CONTRALOR DEL SISTEMA

Cumpliendo su rol fiscalizador, ¢l Estado se compromete a velar por la seguridad de los
recursos acumulados en los fondos de pensiones, derivados de la obligatoriedad de los trabajadores
dependientes de cotizar el 10% de sus remuneraciones y rentas imponibles en alguna AFP.

Por oftro lado, las garantias estatales mencionadas anteriormente obligan a una futura
utilizacion de recursos fiscales, por tanto, es necesario controlar el funcionamiento de los fondos, a
efectos que las garantias sean entregadas sdle cuando los afiliados carezcan de medios para lograr
la pensién minima, o por razones ajenas al sistema y no por ineficiencia o mal funcionamiento de
éste,

Finalmente, ademas de los elementos cualitatives, relacionados con la confianza pliblica
acerca de la eficiencia con que son administrados los Fondos de Pensiones, resulta relevante para el
desarrollo econdmico del pais mantener a estos fondos como fuente de oferta de recursos para los
sectores econémicos mas importantes.

En otro ambito del ro! fiscalizador, al interior del sistema, el Estado esta representado por la
Superinfendencia de Administradoras de Fondos de Pensiones (SAFP), organismo técnico de
supervigilancia y confrol de las administradoras. Sus funciones comprenden las areas financieras,
actuarial, juridica y administrativa y se relaciona con el Gobiermno a través del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social, por intermedio de la Subsecretaria de Prevision Social.
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Las principales funciones de la Superintendencia son

a) Aprobar o rechazar el proyecto que debe preceder a la creacion de una administradora,
aprobar sus estatutos y autorizar su existencia.

b) Fiscalizar el funcionamiento de las AFP en sus aspectos juridicos, administrativos y
financieros.

¢) Velar por el cumplimiento de los requisitos de capital minimo y encaje por parte de las
Administradoras.

d) Proponer las reformas legales y reglamentarias.

e) Interpretar la legislacion y reglamentacion en vigencia e impartir normas generales
obligatorias para su aplicacion.

f) Imponer multa y disponer, cuando sea el caso, la disoluciéon de las administradoras de
acuerdo a lo establecido en la Ley.

= UNIDAD DE COMISIONES MEDICAS

Estd encargada de velar por el cumplimiento de ia legislacién en lo relativo al proceso
de calificacién de invalidez por parte de las Comisiones Médicas Regionales y Central
garantizando la justicia y ecuanimidad del proceso, exigiendo la confidencialidad y el acceso a
la calificacion por parte de los frabajadores. Regula las discrepancias de criterios surgidas en
ia aplicaci6n de las normas para la calificacion y evaluacion del grado de invalidez entre las
Comisiones Regionales y Central.

Dadas las funciones de respaldo asumidas por el Estado, existe un cuerpo normativo,
cuyo cumplimiento es fiscalizado permanentemente por Ila Superintendencia de AFP. En base
a ello, se resguarda a los Fondos de Pensiones.

2.2.- TIPOS DE APORTES

2.2.1.- OBLIGATORIOS

» Todos los afiliados al actual Sistema Previsional que se encuenfran trabajando
tienen la obligacion, en el caso de ser dependientes, y el derecho si son
independientes, de realizar depésitos peridédicos equivalentes al 10% de las
remuneraciones y rentas imponibles mensuales, con un tope de 60 unidades de
fomento, cuyo objetivo es acumular recursos para la vejez en sus respectivas
cuentas de capitalizaciéon individual que las Administradoras disponen y en las
cuales éstas imputan las cotizaciones periodicas y que a la vez invierten por
cuenta de éstos a objeto de obtener una cierta rentabilidad.

La parte de la remuneracion y renta imponible destinada al pago de cotizaciones
previsionales, se encuentra exenta de impuesto a la renta.

2.2.2.- VOLUNTARIOS

e Cotizaciones Voluntarias: Mediante la cotizacion voluntaria los afiliados incrementan el saldo
acumulado de la cuenta de capitalizacion individual y por lo tanto, el monto de la pension.
Alternativamente permite anticipar la jubilacion, esto significa que el afiliado deposite en su cuenta
de capitalizacion individual un porcentaje de su renta superior al 10% obligatorio, con un tope de
60 U.F.
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» Depésitos Convenidos: Los trabajadores pueden convenir con sus empleadores el deposito de
valores en su cuenta de capitalizacién individual que puede servirles para financiar una pension
anticipada o aumentar el monto de la pension. Estas sumas son los depdsitos convenidos y
forman parte del subtotal de cotizaciones voluntarias. Estos aportes son independientes de la
cotizacion obligatoria y voluntaria. Las sumas convenidas pueden corresponder a un monto fijo
pagado por una sola vez, puede ser un porcentaje mensual de la remuneracion imponible o un
monto fijo mensual. Estas sumas no tienen ningun limite en relacién a la remuneraciéon
imponible y no constituyen renta para el trabajador, por lo tanto, no se encuentran afectas
a impuesto y no son consideradas en la determinacién del derecho a garantia estatal de
pension minima.

o Fuente de Ahorro Voluntario ¢ Cuenta Dos: Fue creada como complemento de la cuenta de
capitalizacion individual y constituye una fuente de ahorro adicional para los afiliados. Estas son
independientes de la cuenta de ahorro de capitalizacion individual y en ella el afiliado puede
depositar en forma regular o no y cuyos fondos son de libre disposicion. Los afiliados
independientes pueden autorizar a su respectiva Administradora a traspasar fondos desde su
cuenta de ahorro voluntario hacia su cuenta de capitalizacion individual a fin de cubrir las
cotizaciones previsionales correspondientes.

« Ahorro de Indemnizacién: Mediante la Ley 19.010 publicada en el Diario Oficial el 29-11-1990
se crean las cuentas de ahorro de indemnizacion. El objetivo de la creacion de estas cuentas fue
doble, por un lado, proveer un mecanismo de indemnizacion sustitutivo del tradicional para los
trabajadores dependientes y, por otro, suministrar a los trabajadores de casa particular un
beneficio de indemnizacién en caso de interrupcion de la relacion laboral.

23.- COBERTURA

La afiliacion al sistema de pensiones de capitalizacién individual es obligatoria para
todos los trabajadores dependientes que inician su vida laboral y optativa para los
trabajadores que se encontraban en el sistema antiguo al momento de implementarse la
reforma. Para los trabajadores independientes la afiliacion es de caracter voluntario.

La categoria de afiliado la adquiere todo trabajador que se incorpore al sistema previsional de
capitalizacion individual, perdiéndola en el caso en que cumpliendo con la totalidad de los requisitos
legales exigidos decide desafiliarse, para lo cual debe volver a imponer en el sistema previsional
antiguo.

El namero de afiliados en el sistema de pensiones de capitalizacion individual se ha
incrementado desde 1,4 millones en 1981 a 6,2 millones en Diciembre de 2000, lo que significa
un aumento de un 325,8 %. . Por su parte, entre 1982 y Diciembre de 2000, los cotizantes
aumentaron desde 1,1 a 2,7 millones, lo que significa un crecimiento de un 125,0%.

2.4. BENEFICIOS

El Sistema de Capitalizacién individual obliga a los trabajadores dependientes a ahorrar en una
cuenta personal abierta en una Administradora de Fondos de Pensiones de su eleccion, con el objeto
de financiar sus pensiones de vejez, invalidez y de sobrevivencia. Por otra parte los trabajadores
independientes pueden incorporarse voluntariamente.

El Estado en su rol subsidiario, garantiza las pensiones minimas para aquellos trabajadores
que no cuenten con una acumulacion de fondos suficientes para obtener dicho beneficio. En el
cuadro que a continuacion se presenta se detallan las pensiones minimas.
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VALOR DE LAS PENSIONES MINIMAS DICIEMBRE DE 2000

Beneficio Monto mensual
Vejez e invalidez
Pensionados menores de 70 aiios $70.206,29
Pensionados mayores de 70 afios $76.765,15
Sobrevivencia
Pensionados menores de 70 anos
-Viudez sin hijos $45.559,29
-Viudez con hijos, madre viuda y padre $38.109,23
invalido.
Orfandad y otros sobrevivientes $10.530,93
Pensionados mayores de 70 afios
- Viudez sin hijos $56.846,63
- Viudez con hijos $49.098,48
Fuente: Superintendencia de Seguridad Social

Las pensiones de vejez, invalidez y sobrevivencia que son otorgadas por este sistema tienen
cada una su propia modalidad de financiamiento siendo este de retiro programado, renta vitalicia
inmediata o de renta temporal vitalicia diferida.

2.4.1. - PENSIONES

Para tener derecho a las pensiones es condicion estar incorporado, en calidad de afiliado, en
una Administradora de Fondos de Pensiones (A.F.P.), afiliacion que tiene el caracter de: obligatorio
para todos los trabajadores dependientes que hayan comenzado su vida laboral con posterioridad al
31 de diciembre de 1982. La afiliacion es voluntaria para los trabajadores por cuenta propia y para
los que empezaron su vida laboral antes del 1° de enero de 1983, incluyendo los afiliados al Sistema
Antiguo. La afiliacion es permanente, durante toda la vida del trabajador se mantenga o no en
actividad.

24.1.1.- PENSION DE VEJEZ

Tienen derecho a este beneficio los afiliados que cumplan 65 afios de edad, en el caso de los
hombres, y 60 en el caso de las mujeres. Sin embargo, existen algunas disposiciones que permiten
pensionarse antes de esas edades, como es el caso si el saldo acumulado en la cuenta individual les
permite financiar una pensién igual o superior al 50% del promedio de sus remuneraciones
imponibles actualizadas, correspondientes a los Ultimos 10 afios, e igual o superior al 110% de la
pension minima, pueden ejercer el derecho a obtener anticipadamente la pension de vejez.

2.4.1.2.- PENSION DE INVALIDEZ

Tienen derecho a pension de invalidez los afiliados no pensionados que sean menores de 65
afios de edad los hombres y en el caso de las mujeres 60, que por consecuencia de enfermedad o
accidente comin, los deja en condicién de una menor capacidad para trabajar. La invalidez
proveniente de accidentes del trabajo o enfermedades profesionales origina prestaciones que
se rigen por la Ley N°16.744.

La invalidez, sea en su caracter de total o parcial, es evaluada por una Comision Médica
Regional (CMR) que funciona en cada Region del pais y que depende de la Superintendencia de
Administradoras de Fondos de Pensiones. Los dictdmenes de estas comisiones pueden ser
apelados por el afiliado, por la Administradora o por la Compaiiia de Seguros de Vida con la cual
tenga contratado el seguro respectivo, ante una Comision Médica Central, con sede en Santiago.
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Luego de tres aios, la invalidez debe ser revisada, pudiendo quedar sin efecto en el caso de
que se haya producido la recuperacion del beneficiario.

La evaluacién de la invalidez por las comisiones médicas es efectuada
mediante dos dictamenes:

a) El primero tiene lugar cuando el afiliado sufre la contingencia, otorgandole en el caso de
declarado invélido, el derecho a pension de invalidez total o parcial a contar de la fecha

de la declaracion, por un periodo aproximado de tres afios. El proceso operativo para
obtener este beneficio se presenta en el Flujograma.

FLUJOGRAMA
Flujo operativo del primer dictamen de invalidez

|| CONTINGENCIA AFECTA AFILIADO rl
I CMR EVALUA INVALIDEZ y RESUELVE |

CIA. DE SEGUROS AFP o AFILIADO
PUEDE APELAR PUEDE APELAR

CMC EVALUA INVALIDEZ y
RESUELVE

& 4 APRUEEA NO
CIA. DE SEGUROS CALCULA y

PAGA PENSION DE

INVALIDEZ TRANSITORIA A
BENEFICIARIO

Afiliado puede solicitar

La pensién de Invalidez transitoria Nuevamente el beneficio
dura hasta el 2do. Dictamen
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b) El segundo Dictamen es emitido sobre la base de la reevaluacién de la invalidez, en el
plazo de tres afos desde la fecha del primer dictamen, se indica este proceso en el siguiente

flujo operativo.

FLUJOGRAMA

I AFP CITA AL AFILIADO I

NO
AFILIADO DEJA DE PERCIBIR
BENEFICIO
iI CMR REEVALUA INVALIDEZ ['

1
NO
APRUEBA? AFP o AFILIADO
PUEDEN APELAR

CMC RESUELVE

S

CIA. DE SEGUROS
PUEDE APELAR

Si
APRUEBA? NO
AFILIADO DISPONE DE SALDO
ACUMULADO EN SU CUENTA AFILIADO DEJA DE
INDIVIDUAL PARA ELEGIR PERCIBIR BENEFICIO

MODALIDAD DE PENSION

Como resultado de este segundo dictamen, puede suceder que el trabajador continte con la
pension en forma definitiva, ya sea parcial o total segtn el resultado de la reevaluacion, y en el caso
de producirse una disminucion de la invalidez a menos del 50% de su capacidad de trabajo, es
cesada su pension. El fallecimiento del beneficiario antes del plazo de tres aiios, en que se debe
efectuar el segundo dictamen, genera pension de sobrevivencia.
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De existir dudas respecto de Ia legislacion aplicable a Ia contingencia invalidante, sobre si
corresponde al régimen de accidente del trabajo o al sistema de pensiones, se debe solicitar el
pronunciamiento de la Superintendencia de Seguridad Social.

1

2.4.1.3.-PENSION DE SOBREVIVENCIA

Son beneficiarios de pension de sobrevivencia generada por afiliados activos o pensionados
que fallecen, los siguientes miembros del grupo familiar:

= La cényuge, cuyo matrimonio con el afiliado haya ocurrido, a lo menos, seis meses antes
def fallecimiento de éste o fres afios antes si se casaron mientras él era pensionado por
vejez o invalidez. Esto no se aplica si quedan hijos comunes o si la cényuge estaba
embarazada.

= El conyuge invalido, siempre que la invalidez esté reconocida por Ia comrespondiente
Comisién Médica Regional, y que cumpla ademas las exigencias sefaladas para la
conyuge en relacion a Ia fecha que ocurrié el matsimonio, a menos que queden hijos.

= Los hijos legitimos, naturales y adoptivos, solteros y menores de 18 afios de edad. Los
mayores de 18 afos y menores de 24, solteros, estudiantes regulares de ensefianza bésica,
media, técnica o superior de establecimientos educacionales reconocidos por el Estado.

= Las madres de hijos naturales del afiliado, que a Ia fecha del fallecimiento de éste sean
solteras o viudas y vivan a expensas de él.

= Los padres, cuando falten fodas las personas indicadas anteriormente y fengan Ia calidad
de cargas familiares del afiliado fallecido, reconocidos por un organismo previsional.

2.4.2.- PENSIONES GARANTIZADAS

En el Sistema de Administracion Privada de los Fondos el Estado otorga algunas garantias,
relacionadas con su rol asistencial.

En particular, si al momento de pensionarse o estando pensionado el afiliado no registra un
saldo suficiente en su cuenta de capitalizacion individual, para cubrir [a pensién minima vigente el
Estado financia 1a diferencia siempre que acumule 20 aftos de cotizaciones en algin sistema de
previsién en el caso de pensiones de vejez, en los cuales se consideran los periodos durante los
cuales percibié subsidio de cesantia con un méaximo de tres aiios, y 10 afios en caso de pensiones de
invalidez y sobrevivencia. Para ambas altemativas la normativa establece cumplir con cierfos
requisitos adicionales fales como no percibir ingresos iguales o superiores & la pension minima de
vejez, invalidez y sobrevivencia.

A su vez el Estado garantiza los aportes adicionales necesarios para complefar el saldo
requeride para financiar pensiones de invalidez y sobrevivencia y las pensiones de Renta Vitalicia
contratada por los afiliados con Compaiiias de Seguros de Vida, en caso de quiebra de esta dltima
esta garantia oscila entre el 100% de la pensién minima vigente y el 75% del exceso sobre ésta hasta
un tope de 45 U.F. mensuales por cada pensionado o beneficiario.

2.4.3.-MODALIDADES DE PENSIONES

Los afiliados que cumplan los requisitos para pensionarse por vejez, invalidez, podran disponer
del saldo de su cuenta de capitalizacion individual con el objeto de impretar una pension.
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Para hacer efectiva su pension, cada afiliado puede escoger libremente entre las siguientes
modalidades:

= Retiro Programado.
Renta Vitalicia Inmediata.
= Renta Temporal con Renta Vitalicia Diferida.

2.4.3.1.- RETIRO PROGRAMADO

En esta modalidad el trabajador, al pensionarse, mantiene su cuenta individual en la
Adminisiradora a la que esta afiliado y retira anuaimente en mensualidades la cantidad que resulta de
dividir el saldo acumulado por el capital necesario para pagarle una unidad de pensién y, al fallecer a
sus beneficiarios con derecho a pension. Esta anualidad se expresa en Unidades de Fomento, se
recalcula cada 12 meses y la entidad responsable de su pago es la Adminisiradora.

El trabajador, al escoger esta modalidad, al fallecer sus fondos constifuyen herencia en caso
de no existir beneficiarios. El afiiado puede cambiar en cualquier momento la modalidad de retiro
programado y optar por las altemnafivas de renta vitalicia inmediata o de renta temporal con renta
vitalicia diferida.

243.2.- RENTA VITALICIA INMEDIATA

Los afiliados pueden confratar el pago de 1a pensidn con la Compaiiia de Seguros de Vida
que fibremente elijan, la que se compromete a pagarles una renta mensual expresada en Unidades
de Fomento hasta su fallecimiento y, posteriormente pensiones de sobrevivencia a sus beneficiarios.

Con esta modalidad el trabajador pierde la propiedad de sus fondos, los cuales son
traspasados a la Compaiiia de Seguros.

Este contrato es irevocable y entra en vigencia a partir del primer dia del mes en que la
Administradora efectiia el fraspaso de los fondos de la cuenta individual. A contar de ese momento la
Compaiilia de Seguros es [a responsable del pago de [as rentas vitalicias y pensiones de
sobrevivencia. Existe una garantia estatal en el caso de quiebra de la Compaiiia o Cesacién de los
pagos, que cubre la totalidad de la pension minima, las rentas vitalicias de monto superior al 75% del
exceso por sobre esa pensién minima. Esta garantia no puede exceder de 45 Unidades de Fomento
mensuales.

Solo pueden optar a esta modalidad de renta vitalicia inmediata aquellos afiliados que puedan
contratar una renta igual o superior a Ja pensién minima de vejez garantizada por el Estado.

2.4.3.3.- RENTA TEMPORAL CON RENTA VITALICIA DIFERIDA

En esta modalidad, el trabajador confrata con una Compaiia de Seguros de Vida €f pago de
una renta vitalicila mensual expresada en unidades de fomento a contar de una fecha futura posterior
al momento que se pensiona. Durante el periodo que transcurre entre la fecha en que se decide por
esta alternativa y la fecha de inicio del page de dicha renta, el afiliado recibe mensualmente de Ia
administradora una pension que se calcula distribuyendo los fondos retenidos para este propdsito en
la cuenta de capitalizacién individual, como pages ciertos a la misma tasa usada para el célculo de
los retiros programados.
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Los fondos retenidos en la cuenta individual para pagar la renta temporal pertenecen al
afiliado, y generan herencia si este fallece. En cambio los fondos traspasados a la Compaiiia de
Seguros para el pago de la renta vitalicia diferida son de propiedad de ésta.

La renta vitalicia no puede ser inferior al 50% del primer pago de la renta temporal ni superior
al 100%, contando con garantia estatal en los mismos téminos que los sefalados anteriormente para
la renta vitalicia inmediata.

En el cuadro siguiente se presentan las principales diferencias entre las modalidades de retiro
programado y de renta vitalicia.

COMPARACION DE LAS MODALIDADES DE PENSION

Renta Vitalicia Retiro Programado

= Es constante a través del tiempo. = [Es variable cada aiio, dependiendo de
rentabilidad del fondo y cambios en las
expectativas de vida.

= Se paga mientras viva el Gitimo de los|* Se paga mientras viva el Gltimo de los
beneficiarios. beneficiarios, pero en caso de exceder
la longevidad promedio, el capital
puede disminuir a tal monto que sea
necesario usar la garantia estatal.

= La tasa de interés implicita es|®* La tasa de inferés es variable,
constante a través del tiempo. asumiendo el pensionado el riesgo de
cambio.

= Puede cambiarse a renta vitalicia
= Es irrevocable por cualquiera de las cuando el pensionado lo estime
partes. conveniente.

= lLos Fondos traspasados no generan|{= Los fondos mantenidos en la cuenta
herencia. individual generan herencia.

Fuente: El Sistema Chileno de Pensiones
Cuarta Ediciéon 1998.-




57

VIil.- CAPITULOV

BENEFICIOS PREVISIONALES SECTOR PUBLICO

OTORGADOS POR EL INSTITUTO NACIONAL DE

PREVISION

1.- TIPO DE JUBILACION

Los Funcionarios de Sector Plblico se pueden pensionar por diferentes causas entre las que
podemos destacar las siguientes:

Jubilacién Causal Antigiiedad: Es la pensiéon mensual, permanente y vitalicia a que
tiene derecho el Imponente que deja de prestar servicio activo, después de cumplir los
requisitos exigible de afios de afiliacion y edad.

Jubilacién Causal Edad: Es la pension mensual, permanente y vitalicia a que tiene
derecho el Imponente que deja de prestar servicio activo, después de cumplir los
requisitos de edad, esto es, 65 afios los hombre y 60 las mujeres y el minimo de
imposiciones que cada ex caja exige para efecto de esta causal.

Jubilacion Causal Invalidez: Es la pension mensual, permanente y vitalicia a que tiene
derecho el Imponente que esta incapacitado fisica y mentalmente para el desempefio de
su empleo.

Jubilacién Causal Expiracién Obligada de Funciones: Es la pension mensual,
permanente y vitalicia a que tiene derecho el Imponente que deja de prestar servicio
activo por supresion del empleo o cargo, o por renuncia no voluntaria, siempre que no
sea por calificacion insuficiente o medida disciplinaria.

Pensiéon de Viudez y Orfandad: Es la pension mensual a que tienen derecho los
beneficiarios de los Imponentes que hayan fallecido en servicio activo o jubilados.

Pensidn de Convivencia: Es la pension mensual a que tiene derecho la madre de los
hijos naturales del causante, siempre que sea soltera o viuda a la fecha del fallecimiento y
haya vivido a expensa del causante.

Sequro de Vida: Es la asignacion por causa de muerte que originan los iImponentes que
hayan fallecido siendo activos o jubilados.

Bonificacién Art. 19 Ley 15.386: Beneficio que se otorga a los Imponentes que teniendo
derecho a jubilar con sueldo base integro, contindan prestando servicio. Consiste en un
incremento porcentual del sueldo de un 5 % por cada aino de servicio desde la fecha en
que cumplen los requisitos para acceder al beneficio, hasta el maximo de un 25 %.

Rebaja de Imposiciones Art. 14° Letra a, DFL. 1.340 BIS.: Beneficio de rebaja de
cotizaciones que se otorga a los Imponentes de la ex Canaempu Publicos, que habiendo
enterado 30 afios de imposiciones continfian en servicio activo.
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= Exencién de Imposiciones Art. 5 Ley 12.880: Beneficio de liberacion de cotizaciones
que se oforga a [os Imponentes de la ex canaempu Periodista, que habiendo enterado 40
anos de imposiciones continian en servicio activo.

= Exencién de Imposiciones Art. 70 D.S 68: Beneficio de liberacion de cotizaciones que
se otorga a los Imponentes de la ex Capresomu, que habiendo enterado 40 afios de

imposiciones y reuniendo los requisitos para jubilar continian en servicio activo.

2.- BENEFICIOS PREVISIONALES
241. JUBILACION CAUSAL ANTIGUEDAD
EX CAJA DE PREVISION REQUISITOS ANTECEDENTES
ESPECIFICOS
Ex-Canaempu, Sector Publico | Hombres: art. 2° DL 2.448 | Certificado de las dltimas 36
Mujeres: art. §° D.L 2.448 |rentas
Ex-Canaempu, Sector Hombres: y Mujeres -Cese de servicio

Periodistas

Art. 2° D.L 2448

-Certificado ultimas 24 Rentas

Ex-Caja Prev. de Empleados

Hombres: art.2° D.L 2.448

-Certificado de las Gltimas 36

Municipales de Santiago Mujeres: art.5° D.L.2.448 |rentas.
Ex-Caja Prev. De Empleados |Hombres : art. 3° D.L. 2.448 | -Certificado de las ultimas 24
Municipales de la Republica | Mujeres : art.5° D.L. 2.448 | rentas.

Ex-Caja Ferro

Hombres: art.2° D.L.2.448
Mujeres : art. 5° D.L.2.448

-Hoja de Servicio
-Ultima Renta

Ex- Emos Empleados

Hombres: art.3° D.L. 2.448

-Certificado de las ultimas 12

Mujeres : art.5° D.L.2.448 |rentas
Ex — Emos Obreros Hombres: art.10° D.L.2.448 | -Certificado de las ultimas 12
Mujeres :art.5° D.L.2.448 | Rentas
Ex-Caja Prevision Obreros Hombre :1.820 semanas | -Certificado de las ultimas 24
Municipales de ia Reptiblica |Art.10° D.L. 2.448 rentas
Mujeres :1.530 semanas

2.2.-

JUBILACION CAUSAL EDAD

EX_CAJA PREVISION

REQUISITOS

ANTECEDENTES
ESPECIFICOS

Ex-Canaempu, Sector Publico

V: 65 aios, 10 Imposiciones
M: 60 aifios, 10 imposiciones

-Certificado altimas 36 rentas

Ex-Canaempu, Sector

Periodista

V: 65 aiios, 10 Imposiciones
M: 60 anos, 10 Imposiciones

-Cese de Servicio
-Certificado ultimas 24 rentas

Ex_Caja Prev. Empleados
Municipales de Santiago

V: 65 aios, 10 Imposiciones.

M: 60 anos, 10 Imposiciones

-Certificado altimas 36 rentas

Ex-Caja Prev. Empleados
Municipales de la Republica

V: 65 aiios, 10 Imposiciones
M: 60 afnos, 10 Imposiciones

-Certificado altimas 24 rentas

Ex-Caja Prevision de Obreros
Municipales de la Republica

V: 65 aiios, 800 semanas
M: 60 anos, 500 semanas

-Certificado Gltimas 24 rentas

Ex-Caja Ferro

V: 65 aitos,10 Imposiciones
M:60 anos, 10 Imposiciones

-Hoja de Servicios
-Ultima Renta

Ex ~Emos Empleados

V: 65 aiios, 10 Imposiciones
M: 60 anos, 10 Imposiciones

-Certificado uGitimas 12 rentas

Ex- Emos Obreros

V: 65 aios, 10 Imposiciones
M: 60 aiios, 10 Imposiciones

-Certificado ultimas 12 rentas




2.3.- PENSION CAUSAL INVALIDEZ
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EX_CAJA PREVISION REQUISITOS ANTECEDENTES
ESPECIFICOS

Ex_Canaempu, Sector | -10 afios Imposiciones -Certificado Gltimas 36 rentas

Publico -Declaracion de Invalidez -Decreto Invalidez de
COMPIN

-Cese Funciones,Decreto de
Vacancia cargo o Finiquito

Ex_Canaempu Sector | -1 dia de afiliado -Certificado ultimas 24 rentas

Periodistas -Declaracion de Invalidez -Decreto invalidez COMPIN
-Cese servicio o finiquito

Ex_Caja Prev. Empleados |-5 aiios Imposiciones -Certificado ultimas 36 rentas

Municipales de Santiago

-Declaracion de Invalidez

-Decreto Invalidez COMPIN
-Cese Funciones,Decreto de
vacancia Cargo o finiquito

Ex_Caja Prev. Empleados
Municipales de la Republica

-6 afios Imposiciones
-Declaracion de Invalidez

-No reunir requisitos
Jubilacion por edad.

-Certificado ultimas 24 rentas
-Decreto invaiidez COMPIN
-Cese de Funciones

Ex_Caja Prev. Obreros
Municipales de la Repiblica

-100 semanas imposiciones
-Declaracion de Invalidez
-Menor de 65 y 60 aiios
respectivamente

-Certificado aitimas 24 rentas
-Decreto Invalidez COMPIN
-Cese de Funciones

Ex_Caja Ferro

-10 afios de Imposiciones
-Decreto de Invalidez

-Hoja de Servicios

-ultima renta

-Decreto Invalidez COMPIN
-Cese servicio o finiquito

Ex_Emos Empleados

-5 anos imposiciones
-Decreto de Invalidez

-Certificado uitimas 12 rentas
-Decreto invalidez COMPIN
-Cese servicio o finiquito

Ex_Emos Obreros

-100 semanas imposiciones
-Declaracion de Invalidez

-Certificado ultimas 12 rentas
-Decreto Invalidez COMPIN
-Cese servicios o finiquitos

24.-

FUNCIONARIOS DEL ESTADO

JUBILACION CAUSAL EXPIRACION OBLIGADA DE FUNCIONES

EX_CAJA PREVISION

ANTECEDENTES ESPEC.

REQUISITOS

Ex_Caja Sector Publico vy
Empleados Municipales de
Santiago

-Certificado ultimas 36 rentas
-Decreto Cese de Funciones

Para todos los funcionarios
Publicos se le da el mismo
frato:

Ex_Caja de Prevision
Empleados y Obreros
Municipales de La Reputblica

-Certificado Gitimas 24 rentas
Decreto Cese de Funciones

20 aios de Imposiciones.

-Tener suprimido el cargo
por disposicion de Ia
Autoridad

Ex_Emos
Obreros

Empleados y

-Certificado ultimas 12 rentas
-Decreto Cese de Funciones

Competente o por renuncia
no voluntaria, siempre que no
sea

Ex_Caja Ferro

-Hoja de servicios
-ultima renta
-Decreto Cese d
e Funciones

Por calificacién insuficiente o
por medida disciplinaria.
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EX CAJA DE PREVISION

REQUISITOS

BENEFICIARIOS

EX_CANAEMPU, sector
Publico

-Causante pensionado
-Causante activo:
afos de imposiciones

3

-Hijos legitimos,naturales,
llegitimos, adoptives, menores de
18 aios,y de cualquier edad

EX CANAEMPU, sector

Periodista

-Causante pensionado
-Causante activo:
anos de Imposiciones

2

-Hijos
iegitimos,naturales,ilegitimos,adop
tivo mayores de 18 afios y menores
de 25 que acrediten Estudios
Secundarios, Universitarios o
especializados.

-Ascendientes que carezcan de
renta y hayan vivido a expensa del
causante.

EX_CAJA PREVISION DE
EMPLEADOS MUNICIPALES
de Santiago

-Causante pensionado
-Causante activo:
anos de Imposiciones

5

-Hijos legitimos, naturales,
ilegitimos, adoptivos, menores de
18 anos y de cualquier edad en
cada de invalidos.

-Hijos legitimos naturales,
ilegitimos,adoptivos, mayores de
18 afos y menores de 25 afios que
estén estudiando.

-Hijas solteras mayores de 18 afos
que hayan vivido a expensa del
causante a la fecha de su
fallecimiento.

-ascendientes que carezcan de
rentas y hayan vivido a expensas
del causante, siempre que no
existan las personas con derecho a
viudez ya indicada.

-A faita de los anteriores, las
hermanas legitimas solteras que
hayan vivido a expensas del
causante y carezcan de renta.

EX_ EMOS EMPLEADOS
EX_EMOS OBREROCS

-Causante pensionado
-Causante activo:
afios de Imposiciones

5

-Hijos legitimos y naturales
soiteros menores de 18 afos y de
cualquier edad en caso de
invalidos.

-A falta de los anteriores, la madre
viuda del causante.

EX_CAJA PREVISION DE
EMPLEADOS MUNICIPALES
de ia Repubiica

-Causante Pensionado
-Causante activo:
afos de Imposiciones-

5

-Hijos legitimos, naturales,
ilegitimos, adoptivos menores de
18 afos o de cualquier edad en el
caso de invalidos.

-Todos los anteriores mayores de
18 anos y menores de 25 anos que
se encuentren estudiando.
-Ascendentes que carezcan de
renta y hayan vivido a expensa del
causante.

-A falta de los anteriores Ilas
hermanas solteras que hayan
vivido a expensa del causante y
estén imposibilitadas de trabajar.




62

EX_CAJA PREVISION DE
EMPLEADOS MUNICIPALES
de la Republica

-Causante Pensionado
-Causante activo: 5
afos de Imposiciones-

-Hijos legitimos, naturales,
ilegitimos, adoptivos menores de
18 aifios o de cualquier edad en el
caso de invalidos.

-Todos los anteriores mayores de
18 ailos y menores de 25 ainos que
se encuentren estudiando.
-Ascendentes . que carezcan de
renta y hayan vivido a expensa del
causante.

-A falta de los anteriores las
hermanas solteras que hayan
vivido a expensa del causante y
estén imposibilitadas de frabajar.

EX_CAJA PREVISION DE
OBREROS MUNICIPALES de
la Republica

-Causante pensionado
-Causante activo: 100
semanas

-Hijos legitimos, naturales,
ilegitimos,adoptivos menores de
18 aios y de cualquier edad en el
caso de invalidos.

-Todos los anteriores mayores de
18 afios y menores de 25 que se
encuentren estudiando.

EX CAJA FERRO

-Causante pensionado
-Causante activo: 3
afos de imposiciones

Hijos legitimos, naturales,
ilegitimos y adoptivos que sean
menores de 18 anos o de cualquier
edad gque sean invalidos.

-Todos los anteriores mayores de
18 afios y menores de 25 aiios que
se encuentiren estudiando.
-Hijas solteras o viudas
cualquier edad.

- A falta de los anteriores la madre
y el padre del causante

-A falta de los anteriores, las
hermanas solteras del causante
mayores de 55 afnos y las invalidas
de cualquier edad, que hayan
vivido a expensa del causante

de

2.7.-

REBAJA DE IMPOSICIONES Y BONIFICACION

BENEFICIOS

EX CAJA PREVISION

REQUISITOS

Rebaja de Imposiciones

Ex _Canaempu, sector

Publico

-30 anos de Imposiciones
-Servicio Activo

Exencién de Imposiciones

Ex_Canaempu, Sector

Periodista

-40 aiios de Imposiciones
-Servicio Activo

Exencién de Imposiciones

Ex_Caja de Previsién de
Obreros Municipales de la

Republica

-40 afios de Imposiciones
-Derecho a Jubilar
-Servicio Activo

Bonificacion

Todas

-Derecho a Jubilar
-Sueldo base integro
-Servicio Activo
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IX.- PROPUESTA

“L.N.P. Y SU FACTIBILIDAD DE CONVERSION *

“Proyecto Futuro”

1.- REGIMEN DE PENSIONES ADMINISTRADO POR EL INSTITUTO DE NORMALIZACION
PREVISIONAL

A partir de la fusion de las Antiguas Cajas de Prevision Social, administradas por el Instituto
de Normalizacion Previsional, el sistema de pensiones fue mejorando paulatinamente en su gestion,
tanto en lo que respecta a la recaudacion y administracion de las cotizaciones de sus afiliados, asi
como también en el tiempo y forma en las respuestas a sus usuarios. Se ha utilizado una
infraestructura acorde con el tamafo del mercado y de acuerdo a las necesidades de otorgar un buen
servicio.

Se ha implementado una red computacional en linea a través de todo el territorio nacional.
Cuenta con un personal profesional, técnico y administrativo idéneo y capacitado para asumir
adecuadamente el rol que le corresponde dentro del sistema, lo que conlleva a dar un servicio de
buena calidad.

2.- AMPLIACION DE COBERTURA DE BENEFICIOS

Derivado de lo anterior, y teniendo presente el buen momentoe financiero administrativo, se
puede postular objetivamente que el INP en su configuracion actual, constituye una solucion
adecuada en la superacion de los indices de ineficiencia relativa que presentaban sus predecesoras,
las Cajas de Prevision y el Servicio de Seguro Social.

El anélisis de las proyecciones futuras del sistema de pensiones administrado por el Instituto
se puede efectuar desde varias perspectivas, suponiendo decisiones previas sobre la necesidad o
justificacion de su permanencia en el tiempo, el que en la actualidad esta en vias de extincion, ya que
la normativa legal vigente no permite el ingreso a las antiguas leyes de prevision.

Si la decision se orienta en el sentido de mantener la injerencia de un drgano del Estado en la
gestion de la Seguridad Social, con su actual alcance y dimension, es de todo, logico, advertir la
necesidad de que el Supremo Gobierno a través del Ministerio de Relaciones Exteriores continte la
ratificacion de Convenios Internacionales de Seguridad Social, que, de hacerse efectivos con sus
respectivos acuerdos administrativos con alrededor de treinta paises, estaria beneficiando a mas de
setecientos mil chilenos. Estos Convenios cubririan los riesgos de vejez, invalidez y sobrevivencia de
chilenos residentes en aquellos paises o que viven actualmente en nuestro pais, que tengan periodos
de seguro vigentes en ambos Estados coniratantes.
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En tal sentido sera conveniente enfatizar los procesos de racionalizacion de sus servicios, con
el fin de alcanzar una gestion agil y eficiente, logrando una concesion pronta de estos beneficios y
una mantencion de ellos en términos confiables. Frente a esto, se pueden enunciar dos elementos a
tener en cuenta:

a) Ei que tanto los imponentes activos como pasivos presentaran un aumento gradual en el tiempo,
especialmente en lo relativo a imposiciones y pago de pensiones, por lo que su tamarfio deberia
sufrir una adecuacion proporcional hasta el término que sea justificable, atendida la realidad de
ambas variables.,

b) El otro elemento de gran importancia, es gue algunos beneficios como ef Bono de
Reconocimiento disminuiria cuantitativamente, los desahucio y los seguros presentarian un
aumento en su cobertura en la medida gue puedan introducirse las modificaciones pertinentes a
[a legislacion vigente que permitan a los ex imponentes del Antiguc Sistema de Pensiones, tener
la opcion, cumpliendo con ciertos requisitos limites, de volver a imponer en su antigua caja de
previsién. Todo ello en un corto plazo, conforme a sus caracteristicas propias, lo que aumentaria
por si solo el accionar y justificacion del sistema.

3.- RESTRUCTURACION DE LA MODALIDAD DE ATENCION A L.OS ACCIDENTES DEL
TRABAJO Y ENFERMEDADES PROFESIONALES.

El instituto de Normalizacion Previsional, como ente administrador del antiguo Sistema de
Pensiones cuenta con un gran patiimonio de activo fijo expresado en bienes raices que se distribuyen
a lo largo de todo el temritorio nacional, constituyendo éstos los locales fisicos de atenci6n de sus
usuarios., Por otro lado, considerando que desde la implantacion del sistema de pensiones por
capitalizacién individual, han ido disminuyendo progresivamente sus imponentes, foda su actual
infraestructura perderia la proporcion con respecto al mercado objetivo. Sin embargo, esta
descompensacion puede ser revertida también en forma pregresiva, en la medida que se lleven a
cabo ciertas adecuaciones de las funciones del Instituto de Nomalizacién Previsional, e incorporando
ofras nuevas, o reasumiendo funciones que antes de la reforma desempefiaban las antiguas cajas de
prevision social.

En este aspecto, el Régimen de Pensiones administrado por el INP, compite con regimenes
de entidades privadas como ocurre en el de asignacidn familiar y subsidio de cesantia con las Cajas
de Compensacion, 6 en el de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales con las
Mutualidades de Empleadores. Por ello podria evaluarse Ia posibilidad de que el Antiguo Sistema,
ofreciera a los evenfuales clientes, mejores y mayores beneficios que aquellos que les otorga la
competencia. En consecuencia, seria conveniente para el sistema, estudiar Ia factibilidad técnica y
financiera de ofrecer estos beneficios, producte de una cotizacién individual para el Fonde del Seguro
de accidentes y enfermedades que provengan de la relacion laboral, que resulte de una tasa inferior a
la que les impone la competencia a sus afiliados. De esta forma, 1a oferta seria méas atractiva y
conveniente para empleadores y trabajadores.

Haciendo una comparacion entre las Mutualidades de Empleadores y el Instituto de
Normalizacion Previsional, cabe sefialar que las primeras son entes que recaudan y administran el
Fondo de Seguros de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales; ademé&s otorgan
pensiones de invalidez y sobrevivencia, por otra parte otorgan prestaciones de salud tanto preventiva
como recuperativa, a través de sus establecimientos hospitalasios, cumpliendo de mejor manera su
rol. En cambio el INP es un Organismo que recauda y administra el fondo, también otorga pensiones
de invalidez v sobrevivencia, pero no lo puede hacer con las prestaciones de salud, por una razén
solida; éste no tiene establecimientos hospitalarios propios que le permitan compstir con las
Instituciones privadas, sino que lo soluciona indirectamenie a través de convenios con
establecimientos asistenciales de salud, piliblicos y privados que venden sus setvicios al INP. Dada
esta circunstancia, este Instituto administrador del antiguo sistema de pensiones, aprovechando sus
edificios, y haciendo un cambic en su politica de contratacibn y administracion de Recursos
Humanos, podria contratar profesionales médicos, paramédicos técnicos, enfermeras, etc., asi
también podria contratar fos servicios, instrumentos y tecnologia de Instituciones privadas con
experiencia en Ia materia e implementar en uno de sus modemos edificios, un gran complejo de
administracion del fondo y otargamiento de prestaciones de salud, adecuadamente equipado.,
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Todo esto evidentemente tendria un gran costo, pero el Instituto, podria vender otros edificios
y propiedades varias, e invertir en este campo, cuyo resultado, luego de un periodo de adecuacion
operativa, deberia ser beneficioso tanto para los usuarios como para el propio Instituto, puesto que
en el mediano plazo estaria en condiciones de asumir estas funciones, que hoy son propias de las
mutualidades.

4.- CREACION DE REGIMEN DE PENSIONES ESTATAL POR CAPITALIZACION INDIVIDUAL

Elementos a considerar para la creacion en el INP de una administradora de fondos de
pensiones y jubilaciones.

PARTE LEGAL: “Se debe contar con una Ley que permita Modificar parte de las
funciones que hoy desempeiia el Instituto Nacional de Prevision”.

o La creacion implica utilizar los recursos humanos, tecnologicos, fisicos, y econémico-financieros
con los cuales se cuenta en la actualidad, seleccionando al personal idéneo v capacitado para
realizar correctamente las funciones que el cargo les imponga.

s La Administradora de Fondos de Pensiones y Jubilaciones: La Ley que permita la creacion de esta
Administradora debera establecer que esta contenga dos sistemas de pensiones a opcion de los
imponentes.

a) Los actuales imponentes del INP que permanezcan en este Instituto tendran Ia
caracteristica de afiliados a la Administradora de Fondos de Pensiones y Jubilaciones, pero
podran optar por el Sistema de Calculo de sus Pensiones de acuerdo a su antigua ex-Caja
de Prevision o un sistema de calculo de acuerdo a las reglas generales de capitalizacién
individual; esta opcidn sera unica e irreversible.

b) EIl Financiamiento de ambos tipos de caiculo de beneficios sera cubierto por una tasa de
cotizacion personal uniforme para ambos sistemas internos, que consistira en: un 10%
para el fondo de Pensiones de Vejez agregandose un porcentaje adicional para los gue
optan por el sistema de jubilaciones de acuerdo a su antigua ex-Caja de Previsién v una
comision al igual que las otras AFP.

« Para los que opten por el calculo de pensiones por capitalizacién individual la administradora
debera contratar un seguro de invalidez y sobrevivencia en favor de sus afiliados.

¢) Bonc de Reconocimientc se aplicaran las normas generales de acuerdo al D.L. 3.500.

d) Cuenta de Ahorro voluntario con las mismas caracteristicas del implemento por el D.L.
3.500.

e) Garantia Estatal financia pensiones minimas; la diferencia de esta garantia con la de las
ofras AFP, es que se otorgara con un minimo de 10 afos de cotizaciones, tanto a hombre
como a mujer de 65 y 60 afios de edad respectivamente; para ia invalidez con 5 afios de
cotizaciones. Esta garantia estatal estaria financiada en parte, ademas del Aporte del
Estado, por la cotizacién para comisién que formaria parte del Fondo comin para garantia
Estatal, porcentaje que en el actual sistema de AFFP va en beneficio de sus Accionistas
Privados como ufilidades, por cuanto esta Administradora de Pensiones v Jubilacienes no
tiene fines de lucro.
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4.1.- CARACTERISTICAS GENERALES

4.1.1. ASPECTOS LEGALES

La Ley que autorice la creaciéon de la “ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y
JUBILACION ESTATAL”, debera establecer que esta Administradora podra Administrar y Ejecutar
internamente dos sistemas de jubilaciones y pensiones.

a) Que los actuales imponentes del INP opten por el sistema de calculo de sus beneficios de
acuerdo a las normas de su actual ex-Caja de Prevision.

b) Que los actuales imponentes del INP o imponentes que pertenezcan al sistema de AFP u
otras personas que inicien su vida laboral, opten por un sistema de capitalizacion
individual.

4.1.2. UNIFORMIDAD DE LA TASA DE COTIZANTES

a) La tasa de cotizacion sera uniforme del 10% para las pensiones de vejez tanto para los que opten
por el sistema de reparto, como para los que opten por el sistema de capitalizacion individual.

b) Esta tasa tendra un aporte adicional para aquellos imponentes del Régimen Antiguo que opten
por jubilar seglin las normas de su antigua ex — Caja de Prevision, este porcentaje sera distinto
dependiendo de la caja a la cual pertenecieron.

¢) Los que opten por el de capitalizacion individual propio de esta administradora, deberan cotizar su
aporte adicional para el seguro de invalidez y sobrevivencia depositado en una Compaiiia de
Segquros.

d) Todos los imponentes de esta administradora deberan pagar una comision igual a la que pagan

los imponentes de ias AFP.

4.1.3. ORGANISMO CONTRALOR

Estara supervisada por 2 Organismos

a) Superintendencia de Seguridad Social: Sera el Organismo Contralor de las acciones que
se refieran a aquellos imponentes del régimen antiguc qgue optaron por jubilar segdn las
normas de su antigua ex — Caja de Prevision.

b) Superintendencia de Administradoras de Fondos de Pensiones: Sera el QOrganismo
Contralor de las acciones que se refieran a los imponentes que optaron por el sistema de
capitalizacion individual,
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4.1.4. INVERSION DE LOS RECURSOS DE LOS FONDOS DE PENSIONES

Operard en la misma forma que esta establecido en el D.L. 3.500 para las otras
Administradoras.

El objetivo especifico de esta Administradora es entregar beneficios previsionales a los
imponentes que sufran el riesgo de vejez, invalidez y sobrevivencia, cuyo nivel de ingreso al tiempo
de jubilar no le permita acumular los fondos necesarios para optar a una pension minima y no
cuenten con el requisito de 20 afos de imposiciones en cualquier régimen previsional para obtener la
pensién de garantia estatal, en éste universo se encuentran los trabajadores independientes,
temporeros vy 1a mujer que por su naturaleza trabaja menos tiempo y su salario nunca va a ser igual
al de un hombre, salvo que sea profesional.

Los funcionarios que presten servicios para esta administradora estaran regidos por la Ley
18.834 del Estatuto Administrativo de Empleados Publicos.

La Ley establecera que los actuales imponentes de las AFP creadas de acuerde al D.L. 3.500
podran afiliarse libremente en la Administradora de Pensiones y Jubilaciones Estatal beneficiandose
con las opciones que ésta les ofrece, esto es que si el imponente actual de AFP perienecia al ex-
S.8.8. éste podra optar entre volver al ex-S.S.S. con las actuales condiciones u optar por el Sistema
de Capitalizacion Individual propio de esta Administradora. Para los imponentes que opten por volver
por este medio a su antigua caja de prevision, no se cobrara Deuda de Desafiliacion por diferencia
de tasa de cotizacion, y el INP no pagara el bono de reconocimiento.

“De la Comision establecida en el D.L. 3.500. Esta Administradora podra hacer uso de
ella para financiar las garantias estatales”.

Esta Administradora se relacionara con el Gobierno por medio de la Subsecretaria de
Previsién Social.
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X.- CONCLUSIONES

1.- REGIMEN DE PENSIONES ADMINISTRADOS POR LAS A.F.P.

A lo largo del funcionamiento del Sistema de Pensiones basado en la Capitalizacion
Individual, con la experiencia acumulada se han demostrado verdaderas transformaciones en la
administracion de los ahorros previsionales.

Las tareas realizadas por las respectivas Superintendencias, a través de los mecanismos de
control en las diversas fases del proceso de apories-prestaciones, permitid un desenvoivimiento
estable, a pesar de las alteraciones en los escenarios financieros nacionales e internacionales cabe
destacar que el nuevo sistema de pensiones dio impulso a los mercados de capitales por el continuo
ingreso de los ahorros previsionales en las respectivas cuentas de capitalizacion individual.

Uno de los desafios principales es la insistencia sobre la importancia de preservar la
propiedad de los ahorros previsionales, debido a que estas son inmovilizaciones obligatorias a largo
plazo.

1.1. INTERNACIONALIZACION DE LOS FONDOS DE PENSIONES

La realidad nos muestra que la normativa sobre limites de inversion establece valores
relativamente reducidos para los instrumentos extranjeros, en relacion al total de los Fondos de
Pensiones.

Sin embargo debido al crecimiento esperado de los mismos en los proximos afos y
considerando una saturacion de los mercados financieros locales seria recomendable una mayor
inversion en instrumentos exiranjeros.

Esta situacion ha motivado una serie de modificaciones tendientes a aumentar el grado de
apertura hacia mercados financieros internacionales, con el fin de ampliar las opciones de inversion
en el exterior.

1.1.1.- LOS SISTEMAS DE PENSIONES Y LA INTEGRACION REGIONAL

En los Gitimos afios se ha desarrollado un intenso proceso de integracion regional en América
Latina, con acuerdos comerciales {(como el Mercosur) y de integracion economica y politica.

Esta nueva realidad plantea un desafio particular en cuanto a la movilidad de la fuerza de
trabajo, siendo necesario implementar mecanismaos para integrar el manejo de los fondos, incluyendo
la transferencia de cuenias enire Adminisiradoras de distintos paises, la posibilidad de recibir
beneficios de mas de un pais, en consecuencia, el estudio de estos mecanismos y sus posibles
consecuencias debera ser un tema a profundizar en el futurc cercano.

1.1.2.- TRASPASOS

Un problema resuelto que afectaba a este nuevo proceso era el creciente niamero de afiliados
que se traspalan entre AFP lo que influia en los gastos de las Administradoras asociados a éstos.
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2.- DIVERSIFICACION DE LA INVERSION DE LOS FONDOS DE PENSIONES

Luego de 20 afios de funcionamiento del nuevo sistema de pensiones basado en la
capitalizacion individual se puede asegurar que el sistema se encuentra consolidado en numerosos
aspectos.

No obstante, Ia Ley faculta a las AFP para realizar inversiones en el extranjero de acuerdo al
limite establecido por el Banco Central, esto es un 9% del valor de los fondos, de acuerdo a la Ley
podria a futuro llegar hasta un 12%, si bien es ciertc se ha implementado una serie de medidas a
potenciar la inversién de los fondos de pensiones en el extranjero, que al aumentar dicha
participacion permitiria una mayor diversificacion de los recursos previsionales y obtener asi mejores
combinaciones de rentabilidad-riesgo que se reflejen en mayores pensiones.

En cuanto a la diversificacion inmediata de las inversiones en el exterior se podria considerar
que las cuotas de Fondos de Inversion Internacional son una alternativa que ofrece a los Fondos de
Pensiones la adquisicion de una cartera ya diversificada, lo que podria ser bastante atractivo para
éstos, disminuyendo la dificultad de la administracion de la inversion en el extranjero. Esto ultimo se
relaciona con la probable existencia de economias de escala, por cuanto estan controladas en forma
indirecta a través del comité de vigilancia, el cual es el nexo entre los aportantes y el fondo de
inversion.

Otra forma de diversificar los fondos de pensiones seria adoptando la politica de inversion
de cierto porcentaje del fondo en honos y acciones del Estado que ademas de garantizar una
rentabilidad minima éste contaria con los recursos financieros para proyectos y, dependiendo del
éxito de éste, el Estado podria respender al fonde para una rentabilidad mas beneficiosa, por
ejiemplo: Inversiones en Empresas tales como: Codelco v / ¢ Bonos de la Tesoreria General de la
Republica, ¢ Banco Central.

Una alternativa diferente para diversificar la inversidén de los fondos seria la creacion de
Administradoras Chilenas en el extranjero, como una forma de exportar servicios y que ofrezca a los
potenciales imponenies mayores beneficios y garantias que las instituciones de esos paises, avalado
por la confiabilidad en el Sistema Economico Chileno.

Si bien es cierto las propuestas anteriores podrian tener cierto grado de dificultad legal para
su implementacién, podria optarse a estudiar una modificacion legal que permita a las AFP
transformarse, en cierio modo en entes financieros, en el sentido de hacer préstamos a sus propios
imponentes que se encuentren en actividad. Es evidente que éstos préstamos estarian grabados por
una tasa de interés de acuerdo al mercado. La forma de salvaguardar el reintegro del préstamo mas
los intereses seria por la modalidad de descuento por planillas, tal como sucede con el descuento
imponible de cotizaciones.

3.- IMPORTANCIA DEL PROYECTO FUTURO DEL LN.P.

Para complemeniar el presente trabajo, consideramos de suma Importancia la
Implementacién del denominado “Proyecto Futuro” para el LLN.P., el que se ha divididoe en dos
proposiciones:

e La 1° de elias dice relacién con la Urgente modificacion y Modernizacién de los Servicios
de atencion a las ENFERMEDADES PROFESIONALES Y ACCIDENTES DEL TRABAJO, por
parte del LN.P.



El 2° Proyecto es el mas importante, va que consideramos gue la Creaciéon de una A.F.P.
FISCAL, es de suma Urgencia para dar solucion a los probiemas que tiene el Estado, y que
dice reiacion con ei Desembolso de grandes sumas de dinero, para cancelar el BONO de
RECONOCIMIENTO , que entre los afios 2010 al 2030 significara un monto aproximado de
25.000 millones de Dolares al Fisco. Dinero que el I.N.P. no tiene en sus arcas y que con el
Proyecte Futuro, lograria paliar en gran parte dichos fondos, o que gran cantidad de
afiliados a las A.F.P. cambien sus fondos de Jubilacién a este Organismo Estatal y asi no
se cancelaria el Bono de Reconocimiento, sino que la salida de dinero seria en forma
pauiatina y equilibrada con los ingresos por concepio de administracion dei sisiema de
capitalizacion fiscal.

Finalmente, este nuevo Organismo Fiscal, haria suya todas las leyes e Instrumentos
creados para beneficio de las A.F.P. Privadas, instrumentos no pocos y de gran beneficio
para los inversionistas privados.
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Xl.- COMENTARIO FINAL

1.~

COMENTARIO CRITICO AL REGINMEN ANTIGUO DE PENSIONES

Luego del desamollo del trabajo estamos en condiciones de hacer criticas al Sistema

focalizade en distintos aspectos.

a)
b)

)

d)

9

h)

La administracion ineficientes de los fondos.

La diversidad de tasas de cofizacion, asi como la diversidad de requisitos a cumplir por los
imponentes tanto en la edad como los ainos de servicios cotizados.

El sistema de calculo es muy variado y no ajustado a la realidad, por cuanto fos informantes
cotizaban por el salario mfnimo casi {foda su vida laboral y, antes de acogerse a jubilacién de 5, 3
0 1 aito antes, segln corresponda, cotizaban por ¢f salario tope.

La impropiedad de los fondos acumulados por las cotizaciones, la inexistencia de los estados de
cuenta de los imponentes, no existia un adecuado control de los Empleadores Morosos.

La despreocupacion por parte de las autoridades competentes de ir perfeccionando
paulatinamente el sistemna creado con tal plausible propdsito, a objeto que fuera solvente y no
existiera un desequilibrio financiero.

Pe esta forma podemos sefialar que:

El ineficientes manejo de los recursos que acumutaron las cajas de prevision fueron invertidos en
instrumentos publicos y privados que no contemplaban reajustes de acuerdo a la inflacién, por
otra parte no confaban con fa capacidad {écnica para evaluar riesgos y cobranzas en caso de
morosidad, ademas otorgaban prestamos indiscriminados para distintos fines para sus
asegurados e imponentes, situaciones que generaron una reduccion del valor real de la reserva
transformandose en un sistema de repario que terminé en los aiios 80 con un gran desequilibrio
financiero.

Con respecto a las tasas de colizacidn necesarias para acumular los fondos para pensiones aiin
persiste una variada gama de niveles de tasas de cotizaciones, lo que dificulta uniformar
requisitos exigidos por las diferentes ex — ¢ajas de prevision que forman parte del INP.

Directamente relacionado con las tasas de cotizaciones diversas y elevadas, estan los requisitos
que las leyes organicas de estas antiguas instituciones les exige a sus imponentes para obtener
los beneficios como por ejemplo: uniformar el requisito de edad que a parlir de Febrero de 1979
va fuera establecido en 85 afios de edad para obfener una pension de vejez en cualquier régimen
previsional, en el caso de los varones y 60 afios en el caso de las mujeres, medida no del todo
acertada..

A partir del 09-02-79 con Ia dictacion del Decreto Ley 2.448 se derogaron todas las pensiones por
afios de servicio, es decir, por antigiiedad, y por la misma aplicacion del denominado decreto Ley
todas pasaron a denominarse pension de vejez.
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)) En el régimen antiguo existen distintas cajas d'e previsidn fu§io_nadas en el INP yque cada“una cEie
ellas ha seguido otorgando los beneficios segun ia Ley”Orgam_ca propia de cada una de ellas. €S
asi como la ex — Empart a una persona que tiene 35 afios de imposiciones le oto_rga una ppqsmn
equivalente at 100% de la dltima renta calculada ésta en base a la re_nta prorped:o dg los t_JIymos
5 afios. En cambio en el ex-S.8.S. aun imponente que tenga los mismos anosdde imposiciones
se le otorgara como méaximo el 70% del salario base pron]edio de los tltimos 5 afios, asi como las
pensiones de Canasmpu se calculan en base a otros parametros.

K} Podemos sefialar que los fondos acumutados por concepto de cotizaciones previsionalgs no son
de propiedad de cada uno de los imponentes, puesto que éstos forman parte de un sistema de
reparto, y es solidario al interior de cada Ex — Caja de Prevision.

I) A causade la desinformacion de la situacién impositiva de los asegurados, actualmente alrededor
del 30% de las solicitudes de beneficios son rechazadas por el incumplimiento de la exigencia de
imposiciones, circunstancia que solo al momento de recibir el rechazo del beneficio el imponente
toma conocimiento de su sifuacion previsional; faita que podria atribuirse a la morosidad de sus
empleadores o algiin periodo de desempleo por diversos motivos. Esta situacién podria haber
sido conocida oporfunamente por los imponentes, los cuales habrian hecho las gestiones
pertinentes para normalizar y ¢ actualizar sus cuentas individuales y de este modo el porcentaje

de rechazos seria atin mucho menor.

m) A pesar que el Instituto de Normalizacion Previsional, entidad representativa del antiguo régimen
de pensiones esta a la vanguardia en la modemizacion de los Organismos del Estado, no cuenta
con un sistema eficiente que permita un controt del oportuno cumplimiento impositivo de parte de
los empleadores, es asi como luego de largos aiios de intento medianamente se ha logrado
implementar un sistema para efectuar cobranzas por morosidad.

n) La falta de tecnologia adecuada vino a provecar una sobrecarga de trabajo en las antiguas cajas
de previsién acumuldndose miles de sclicitudes de beneficios guardadas en kardex a la espera
de que en algin momento, Hdmese éste dia, mes, afio fueran puestas a disposicion de los
analistas para su determinacién. Esta situacion se vio agravada, por cuanto existian funcionarios
especializados en determinadas tareas dentro del mismo tipo de solicitudes, no existian
funcionarios polivalentes ni técnicamente capacitados para organizar, planificar, coordinar las
diferentes tareas.

Al comienzo de la década de los 80 recién pudo implementarse cierta tecnologia basica para
tener un control del nimero de expedientes existentes y recién entonces se comenzé a planificar
para ¢l futuro.

En este aspecto, las autoridades competentes podrian estudiar y evaluar el costo que significaria
para el Fisco, implantar un sistema de reajuste automatico de pensiones, en una unidad monetaria
que esté mas acorde con la variacion del Indice de Precios al Consumidor y que permita recuperar ¢}
poder adquisitivo de los pensionados.

2.- COMENTARIO CRITICO AL SISTEVMA DE CAPITALIZACION INDIVIDUAL

Teniendo en consideracion Ja forma como se financia el fondo de pensiones, Ias inversiones
de los mismos y la distribucion de los recursos, entre ofros eventos, se pedria decir que las
actividades que se realizan en este régimen, aparecen como propias de entidades bancarias y
ﬁn§nlc:eras y por ende no se estaria cumpliendo con los principios de la Seguridad Social que se
sefialan:
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e Universalidad subijetiva: El régimen de capitalizacion individual no cumple con este principio,
por cuanto no protege a toda la poblacion afecta al sistema. Por ejemplo: se otorgd una pension,
que, dado el nivel de ingreso del beneficiario se le agotaron los fondos, y al no tener 20 afios de
servicios en cualquier régimen previsional no tiene derecho a la garantia estatal y por lo tanto
queda desamparado de la prevision social, sin opcion de volver a su antigua caja de prevision en
la cual podria reunir algin requisito para pensionarse.

« Universalidad objetiva: No cumple con este principio por cuanto no otorga beneficios por
Accidente del Trabajo, es decir, no cubre todas las necesidades de riesgo.

= Suficiencia: A nuestro entender no cumple con este principio, puesic que las pensiones que
otorga, en su mayoria no son suficientes para atender adecuadamente las necesidades derivadas
de su contingencia. Tampoco seria suficiente, porque existe la posibilidad que esta pension se
termine por agotamiento de fondos y por io tanio, no seria permanente en el tiempo.

e« Solidaridad: E! sistema de capitalizacion individual no permite la redistribucion de recursos,
puesto que éstos son recursos propios de cada imponente, acumulados por la via de la
cotizacion y por ende, no permite pensiones de montes uniformes.

e Unidad: El fin del nuevo régimen de pensiones no es lograr mejores condiciones de vida y salud
de la comunidad, sino que por lo contrario, es un sistema coordinado que enfatiza su integracion
con la realidad econdomica nacional.

En este sentide la rentabilidad de los fondos dependera de la evolucion de la Economia Nacional
e Internacional. El impacto que pudiera tener alguna eventual crisis podria resultar perjudicial para
los fondos, y en este caso el Banco Central tomaria medidas subiendo las tasas de interés para
ajustar la economia, lo cual influiria en los resultados de las inversiones. Por tanto, los fondos
acumulados siempre tendran el riesgo de devaluarse dependiendo de las variaciones del mercado en
la amplia gama de inversiones que estas realizan tanto internas como en el extranjero.

Tenemos como ejemplo el afio 1998 que fue el segundo afio en la historia del sistema que el
fondo de pensiones culmina con rentabilidad negativa.

3.- VENTAJAS COMPARATIVAS DE UN SISTEMA CON RESPECTO A OTRO

A través del desarrollo de este analisis del sistema de pensiones vigente en Chile,
objetivamente podemos demostrar que el régimen administrado por el Instituto de
Normalizacion Previsional se caracteriza por conceder pensiones vitalicias, sean estas de
monto minimo o monto determinado de acuerdo a la Ley Organica de cada una de las ex —
Cajas de Prevision; situacion que no se da en el sistema de capitalizacion individual. En este
sentido la imponente mujer esta mejor protegida en este sistema de pensiones que en el de
Adminisfradoras de Fondos de Pensiones, porque si bien es cierto, se le exige la edad para
pensionarse por vejez en ambos sistemas, en el antiguo con solo 10 afnos de cotizaciones se le
asegura una pension de vejez vitalicia; mientras que en el nuevo régimen puede obtener una
pension de vejez con 10 afios de imposiciones, pero llegara el dia en que los fondos
acumulados en esos 10 afios se le agotaran y quedara sin percibir pensién alguna con el
agravante que no tendra derecho a una pension con garantia estatal por no contar con el
minimo de 20 afnos de servicios cotizados. Esta misma situaciéon puede vivirla un imponente
hombre que en el régimen antiguo ex — Empart se le otorga pensién de vejez con 10 afios de
imposiciones con caracter de vitalicia y este mismo imponente con las mismas caracteristicas
obtendria una pensién de vejez por la AFP, en algiin momento se le agotarian los fondos y no
tendria derecho a la pensién con garantia estatal por no tener 20 afios de imposiciones.
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Respecto a las pensiones de invalidez a ia mujer con 2 afios de imposiciones dentro
de los 5 afios anteriores a la fecha en que es declarada invalida, ya sea parcial o0 absoluta, se le
concede una pension al menos de monto minimo con caracter de vitalicia; alge similar sucede con las
pensiones de invalidez que otorga la ex — Empart, que con 3 afios de Imposiciones también concede
pension de invalidez con caracter de vitalicia, ya sea hombre o mujer.

En cambio para acceder a la pension minima de invalidez por el sistema de AFFP debe
registrar a lo menos 2 aiios de cotizaciones en cualguier régimen previsional durante los § afios
anteriores a la fecha de declaracion de la invalidez, estar colizando al momento en que ésta es
declarada o haber completado 10 afios de imposiciones efeclivas en cualquier sistema y no percibir
ingresos por un monto igual o superior a la pension de invalidez. Derivado de esto se concluye que el
sistema antiguo no.requiere de una cotizacion adicional para cubrir los riesgos de invalidez y
sobrevivencia como sucede en el sistema creado por el D.L. 3.500, por {anto esta es una ventaja que
tiene el antiguo sistema sobre el de capitalizacion individual.

Las pensiones que oforgan las ex — cajas de previsién a sus imponentes estén provistas de
un beneficio adicional que podria conceptualizarse como un desahucio o indemnizacién por afios de
servicios calculada de acuerdo a fas nermas de cada institucion; prestacion que no otorga el nuevo
sistema y que constituye una gran ventaja sobre éste.

Finalmente los beneficiarios de pensién del régimen antiguo tienen la garantia de recibir
bonificaciones, bonos y aguinaldos otorgados por el Estado, mientras que las pensiones oforgadas
por las AFP no tienen estos beneficios.

Sin embargo, a través del mismo anélisis podemos destacar que el sistema de pensiones por
capitalizacion individual tiene varias ventajas sobre el régimen antiguo de pensiones, y que estas
ventajas estan estrictamente relacionadas con las caracteristicas propias del sistema. Podemos
sefialar por ejemplo la ventaja de tener una mayor eficiencia en las cuentas individuales derivadas de
la adquisicion de nuevas tecnologias, asi como también el menor cesto que tiene para el trabajador el
imponer en este sistema, puesto gue la tasa de cotizacion del régimen antiguo es superior
dependiendo de la ex —Caja de que se trate. Una ventaja que los imponentes de este sistema
valoran, €s tener un conocimiento constante de {os fondos acumulados por concepto de cotizacion y
rentabilidad.

Este sistema implementd la novedad del ahoiro voluntario de sus afiliados, instancia que no
fue considerada en las antiguas cajas de prevision. Se tiene ademas. la posibilidad de colizar en
forma adicional para los efectos de acumular un mavor fondo v asi poder optar a una pensioén
anticipada, o de mayor monto.

Existen dos ventajas que comparativamente y en {éminos cuantitativos el sistema de
capitalizacién individual resulta mas favorable y atractivo para los imponentes; el hecho de que al no
existir beneficiarios con derecho a pensicnes de sobrevivencia los fondos acumulados en Ja cuenia
de capitalizacion individual y en la cuenta de ahorre voluntario, se transforman en herencia, de libre
disposicion.

Por ofro lado las pensiones se reajustan mensualmente debido a que éstas se establecen en
Unidades de Fomento.

Otra ventaja del nuevo sistema de pensiones sobre el antiguo es aquella que da la posibitidad
de retirar el excedente del] capital necesario para cubrir una pension de determinado monto y
durabilidad.

Este sistema resulta mas ventajoso ain para fos imponentes que tienen un alto nivel de
ingresos en comparacion con los imponentes de la ex — Caja de Empleados Pablicos yex—-S.8.8., y
en un nivel mas bajo respecto de los imponentes de 1a ex — Caja de Empleados Particulares.



76

La implementacién del sistema de pensiones por capitalizacion individual ha provecado un
impacto relevante en el desarrollo del pais, incidiendo en distintas areas de la economia,
especialmente en los mercados del trabajo v de capitales; favoreciendo el desarrollo econémico al
facilitar la influencia de recursos desde las personas gue estén dispuestas a ahorrar hacia las
personas que los necesitan para invertir. Al haber un mayor ahorro hay mas recursos para invertir en
nuevos provectos lo que significa una demanda de mano de obra y por ende un incremento en el
mercado del trabajo.

Concluimos finaimente que, no obstante las ventajas comparativas que las AFP
muestran sobre el régimen antiguo, si este Gltimo hubiera sido modernizado, efectuado
modificaciones legales, uniformando tasas de cotizacién, implementando sistema de cuentas
individuales con caracter de ahorro individual, etc. con la facultad que se le hubiese otorgado
para invertir tanto a nivel nacional como en el exterior, este habria cumplido a nuestro juicio
talvez de mejor manera que las AFP con la misién de otorgar los beneficios previsionales con
un monto mas de acuerdo a los ingresos individuales y, ademas cumpliendo con su Rol de
ente administrador de la prevision social.

A pesar de todas las ventajas sefaladas que el sistema de capitalizacion individual tiene
sobre el régimen administrade por el INP, consideramos que los beneficios que pueden obtener sus
imponentes cuantitativamente pueden verse fluctuantes debido a que esta sujeto a las variaciones
que se produzcan en el mercado de capitales, tanto en el ambito nacional como en el internacional;
apreciacion que ha sido confirmada por la baja sufrida en su rentabilidad en los Gltimos 6 meses del
afno 1998 y el alza sostenida dentro de los primeros seis meses del afio 1999.

4.- ASPECTOS POSITIVOS DEL REGIMEN ANTIGUO DE PENSIONES

¢ El sentido de la creacion de las antiguas cajas de prevision fue, y es actuaimente, proteger
a los trabajadores en sus diferentes estados de necesidad, como la vejez, invalidez,
enfermedad por accidente; y a sus familiares, pensiones de sobrevivencia como viudez y
orfandades, necesidades a las cuales el Estado subsidia con su aporte fiscal, asegurando
de este modo un ingreso permanente y necesario para subsistir.

¢ Las pensiones que se otorgan en el régimen antiguo son de caracter vitalicio, asegurando al
menos, un beneficio de monto minimo establecido por Ley.

o La exigencia de afiliacion efectiva y del requisito de edad es menor para la mujer en comparacion
con las exigidas al imponente hombre; probablemente porque, por naturaleza, su organismo sufre
un desgaste prematuro y, por lo tanto, generalmente tiene una vida previsional mas corta y un
menor nivel de ingresos.

¢« Los empleados en actividad y que cotizan en la Caja de Empleados Publicos, cumpliendo con los
afos de servicios, jubilan con la dlitima renta.

e Por tratarse de un sistema de repario, los fondos de pensiones no tienen riesgo de agotarse,
puesto que el Estado asegura los fondos necesarios por la via del presupuesto nacional anual.

= Los pensionados del Régimen Antiguo estan asociados y forman agrupaciones sociales y
gremiales por medio de los cuales tienen la posibilidad de reunirse con las autoridades gue sean
pertinentes y formular peticiones, modificaciones legales, etc.
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5. ASPECTOS POSITIVOS DEL NUEVO REGIMEN DE PENSIONES

Dentra de los aspectos positivos de este sistema, tienen relevancia aquelles que resultan
beneficiosos para sus imponentes y aquellos que tienen incidencia en la economia del pais. Entre los
primeros se pueden destacar:

+ Los fondos se acumulan en cuentas individuales y son conocidas por sus imponentes a través de
informes de las AFP.

s Los fondos son propios, es decir cada imponente es dueiio de su dinero.
e La cotizacion para el fondo es de bajo costo para el trabajador.

e lLos cotizantes pueden ghorrar en otra cuenta de ahorro voluntario que puede retirar libremente ¢
pasar a incrementar €l fondo de pensiones.

= Los imponentes pueden cotizar en forma adicional para acumuiar un mavor fondo y asi poder
optar a una pension anticipada o de monto rnayor.

» Los trabajadores pueden optar libremente por distintos tipos de pensiones.

e Los fondos acumulados en la cuenta de capiializacion individual y de ahorro voluntario
constituyen herencia el no existir beneficiarios de pensiones de sobrevivencia.

e Existe [a posibilidad de retirar el excedente del capital necesario para cubrir una pension de
determinado monto y durabilidad.



Xil.- ANEXOS

~
o

“INP Y SU FACIBILIDAD DE CONVERSION”

Proyecto Futuro |

ANEXO N° 1

SIGLAS Y ABREVIATURAS DE LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD SOCIAL

GILDEMEISTER

Caja de Prevision Gildemeister

CIA. GAS Seccion de Prevision Social de los Empleados de la Compaiiia
Consumidores de Gas de Santiago.

HOCHSCHILD Seccion de Retiro de los Empleados de la Sociedad Mauricio
Hochschild y Cia. Ltda.

PERIODISTAS Caja Nacional de Empleados Publicos y Periodistas Departamento

Periodistas.

HIPICA NACIONAL

Caja de Prevision de la Hipica Nacional.

TRIOMAR Caja de Prevision de la Marina Mercante Nacional Seccion
Tripulantes de Naves y Operarios Maritimos.

DEFENSA Caja de Previsién de la Defensa Nacional.

EE.MM.REP. Caja de Retiro y Prevision de los Empleados Municipales de la
Republica.

EE.MM.STGO. Caja de Prevision Social de los Empleados Municipales de
Santiago.

EE.MM.VALPO. Caja de Prevision Social de los Empleados Municipales de
Valparaiso.

BCO. ESTADO Caja de Prevision y Estimulo de los Empleados del Banco del
Estado de Chile.

EMOS EE. Caja de Prevision de los Empleados y Obreros de la Empresa
Metropolitana de Obras Sanitarias: Depto. Empleados.

OO.MM.REP. Caja de Prevision Social de los Obreros Municipales de la
Republica.

EMCS 0O. Caja de Prevision de Empleados y Obreros de la Empresa
Metropolitana de Obras Sanitarias Departamento Obreros.

OQO.MM Y PP. Departamento de Indemnizacion para Obreros Molineros vy

Panificadores.

En virtud de la Ley N°18.689, a partir del 1° de Marzo de 1988, estas Instituciones forman
parte del “Instituto de Normalizacién Previsional”.
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ANEXO N° 2

ORGANIZACION ESTRUCTURAL DE LA SUPERINTENDENCIA DE SEGURIDAD SOCIAL

La Superintendencia de Seguridad Social es una Institucién autonoma del Estado con
personalidad juridica y patrimonio propio, que se relaciona con el gobiemno a través del Ministerio del
Trabajo vy Prevision Social por intermedio de la Subsecretaria de Previsidn Social. A este organismo
le corresponde supervigilar el funciocnamiento del Sistema Chileno de Seguridad Social y garantizar
en el aspecto administrativo el respeto de los derechos espesificos de los usuarios reconocidos en fa
legislacion con la sola exclusion del ambito que compete a las Superintendencias de AF.P. y de
Instituciones de Salud Previsional.

e Principales funciones de la Superintendencia

a) Ejercer la Superintendencia, esto es controlar y dar orientacion politécnica general, dentro del
marco legal, respecto de fos siguientes subsistemas de Seguridad Social.

Seguridad Social contra riesgos del trabajo

Seguro Sociai de Salud y Leyes complementarias

Subsistema de prestaciones familiares, de base no contributiva

Subsistema de subsidio de cesantia, de base no contributiva

Subsistema de los antiguos regimenes de Seguros Sociales de Pensiones administrados por
las Cajas de Prevision y el Servicio de Seguro Social fusionados en el actual Instituto de
Nomnalizacion Previsional.

= Subsistemas de Regimenes de Indemnizacion por aios de servicio y desahucio de caracter
previsional.

Subsistema de Pensiones Asistenciales.

Subsistema Asistencial de Subsidic Familiar

Subsistema de Servicios Sociales.

Subsistemas de Servicio de Bienestar de la Administracion Piblica.

b) Ejercer Fiscalizacion, Control y Auditoria Contable y de gestion de los entes de los subsistemas
antes referidos, asi como Ia calificacion de la legalidad de sus actuaciones.

¢) Emite dictdmenes vinculantes para las entidades sometidas a supervigilancia, ante apelaciones
de los trabajadores asegurados o vinculados con e! Sistema de Seguridad Social.

d) Funcidn de Estudio e Investigacion acerca del funcionamiento de! sistema, asesora a las
autoridades de gobiemo, y de difusién de los principios y técnicas de la Seguridad Social.

e) Administracion del Fondo Nacional de Pensiones Asistenciales.
f) Proporcionar asesoria técnica a la Comisién Revalorizadora de Pensiones.

g) Actuar como Organismo de enlace en la aplicacion de los Convenios Bilaterales Internacionales
de Seguridad Social.



ER
QWNERSD,

BIBLIOTECA

ANEXO N° 3 ®tramae®

Y0V
ColsTiAn0

ORGANIZACION ESTRUCTURAL DE LA SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRADORAS DE
FONDOS DE PENSIONES

La Superintendencia tiene una organizacion funcional conformada por seis divisiones y
una unidad, cuyas funciones principales son:

1.- FISCALIA

Estudiar, analizar y resolver todas las materias juridicas, participa en la elaboracién de
normas, instrucciones y circulares a impartirse a las personas y administradoras. Propone reformas
legales y reglamentarias v aplica las amonestaciones y multas a las Administradoras gue no cumplan
con las disposiciones vigentes.

2.- DIVISION CONTROL DE INSTITUCIONES

Fiscalizar la correcta administracion de las cuentas individuales de los afiliados, controlar el
cumplimiento de las normas de publicidad e informacion a los imponentes, intervenir en los procesos
de disolucion vy liquidacion de Administradoras y participar en el analisis de los prospectos de nuevas
AFP.

La estructura organizacional de la Division Control de Instituciones contiene cuatro
departamentos; Auditoria Contable, Auditoria de Pensiones, Auditoria de Operaciones y
Auditoria de Fiscalizaciones Especiales.

3.- DIVISION FINANCIERA

Controlar el cumplimiento de las normas y politicas relativas al ambito financiero y técnico
aplicables en la inversion de los recursos de los fondos de pensiones y fiscalizar a las
Administradoras en materias como estudio y control de balances de las AFP y de los Fondos de
Pensiones, el cumplimiento de los limites de inversion, del encaje y el capital minimo requeridos por
Ley, y el control del valor de las cuotas del Fondo de Pensiones. Esta Division esta compuesta por
dos departamentos; mercados y riesgos y confrol financiero.

4.- DIVISION PRESTACIONES Y SEGUROS

Velar por el otorgamiento oportuno de las prestaciones a los afiliados y sus beneficiarios y por
el seguro que deben contratar las Administradoras con las Compafias de Seguros. Esta Division
esta constituida por tres departamentos; Control de Gestion, Beneficios y Normativa.
5.- DIVISION ESTUDIOS

Evaluar y proyectar todos los estudios relacionados con el sistema gque le encomienda el
Superintendente en materias financieras, econémicas y actuariales.
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6.- DIVISION INFORMATICA Y ADMINISTRACION INTERNA

Su labor es disefiar y administrar el soporte computacional tanto a los procesos de
fiscalizacion como a las operaciones que realizan las otras divisiones. Incluye conexiones con las
AFP y con Instituciones del mercado de capitales doméstico. En lo que respecta al Departamento
Administracion Interna, le corresponde la gestion operativa del servicio en areas como el control de
presupuesto, contabilidad, adquisiciones y archivo general.

7.- UNIDAD DE COMISIONES MEDICAS

Ests encargada de velar por el cumplimiento de la legislacion en lo relativo al proceso
de calificacién de invalidez por parte de las Comisiones Médicas Regionales y Central
garantizando la justicia y ecuanimidad del proceso, exigiende la confidencialidad y e! acceso a
la calificacion por parte de los frabajadores. Regula las discrepancias de criterios surgidas en
la aplicacion de las normas para la calificacién y evaluacion del grado de invaiidez entre ias
Comisiones Regionales y Central.

Dadas las funcicnes de respaldo asumidas por el Estado, existe un cuerpo normativo, cuyo
cumplimiento es fiscalizado permanentemente por la Superintendencia de AFP. En base a ello, se
resguarda a los Fondos de Pensiones.



ANEXON°4

EVOLUCION AFILIADOS-COTIZANTES

(Datos a diciembre de cada aio)

ANOS
1981
1982
1983
1984
1985
1986
1987
1988
1989

1990(3)
1991
1992
1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000

NOmero de Afiliados(1)
1.400.000
1.440.000
1.620.000
1.930.353
2.283.830
2.591.484
2.890.680
3.183.002
3.470.845
3.738.542
4.109.184
4.434.795
4.708.840
5.014.444
5.320.913
5.571.482
5.780.400
5.966.143
6.105.731
6.230.191

Nimero de cotizantes(2)

ND
1.060.000
1.230.0060
1.360.000
1.558.194
1.774.057
2.023.739
2.167.568
2.267.622
2.28%.254
2.486.813
2.695.580
2.792.118
2.879.637
2.961.928
3.121.139
3.209.590
2.619.616
2.650.601
2.747.573

(1) Afiliados Activos son aquelios no pensionados y no failecidos.

(2} Corresponde a cada uno de los afiiiados que cotizaron en diciembre de cada ano.

(3) Datos de cotizanies a noviembre de 1990, puesto que a diciembre de ese ano se
realizé un proceso exiraordinario de aciaracion de rezago, por io gue la cifra a
diciembre no es representativa.
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ANEXO N° 5

COBERTURA DEL SISTEMA DE AFP

CON RESPECTO A LA FUERZA DE TRABAJO

{Datos a diciembre de cada aiio)

Afos Afiliados/ Cotizantes/ Afiliados
Fuerza de Trabajo Fuerza de trabajo Cubiertos{1)/
Fuerza de Trabajo
1982 38% 29% N/D
1983 43% 33% N/D
1984 51% 36% N/D
1985 57% 39% N/D
1986 §1% 42% N/D
1987 88% 46% N/D
1988 70% 48% N/D
1989 74% 49% 58%
1990(2) 78% 48% 61%
1991 86% 52% 4%
1992 8%% 54% 67%
1993 30% 53% 67%
1994 55% 54% 68%
1995 101% 56% 70%
1996 101% 56% 63%
1997 101% 56% 68%
1998 101% 56% 68%
1999 101% 55% 87%

{1} Afiliades Cubiertos: corresponde s los afiliados con menos de doce meses sin movimiento en

1a cuenta.

(2) Datos a noviembre de 1990, puesto que en diciembre de ese afno se realizé un
proceso exiraordinario de aclaracion de rezago, por lo que el dato a diciembre no

es representativo.

Fuente: Boletin Estadistico N°144 Superintendencia de AFP.-
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Para obtener un indicador de las coberturas del Sistema de Pensiones chilena se debe
analizar qué porcentaje representa el total de trabajadores cubiertos por el sistema de Capitalizacion

Individual sobre la fuerza laboral.

En el cuadro anterior se presenta la cobertura considerando

afiliados y cotizantes, a su vez, se presenta una medida que se aproxima a la cobertura efectiva, en la
que se consideran los afiliados con menos de 12 meses sin movimientos en la cuenta, es decir,
aquellos que han efectuado cotizaciones dentro del Gltimo afo.
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ANEXO N° 6

Inversion AFP en el Extranjero (1) (por pais y entidades internacionales) (enero 1999)

(1): La inversion por pais esta en funcion de la nacion donde se registra legaimente el emisor y no
representa necesariamente el origen de los activos administrados cuando se trata de un fondo mutuo.
(2): Corresponde a la inversion en cuotas de Fondos de Inversion Internacional. Fuentes:

Superintendencia de AFP.

Fuente: Diario Esirategia, Artes 1958-1955.-



ANEXO N° 7
FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE RENTABILIDAD MINIMA

entonces Si en un mes la rentabilidad real de
un Fondo cae por debajo de la
r rentabilidad minima.
RESERVA DE Si la reserva no existe o no es
FLUCTUACIONDE [—¥ suficiente  para  compensar la
RENTABILIDAD diferencia entre la rentabilidad de un
Fondo y la rentabilidad minima

’ entonces ’
ENCAJE
A Si el encaje no es suficiente para
compensar la diferencia que atn
pudiera persistir.
GARANTIA entonces

ESTATAL e e
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ANEXON°8

FONDO/PRODUCTO INTERNO BRUTO
Anos 1981-2004

1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004.-

Fuente: El Sistema Chileno de Pensiones

Cuarta Edicién (1999.-



ANEXO N °9

CARTERA DE INVERSION DE LOS FONDCS DE PENSIONES
{Diversificacidn por Sector Economico e Instrumentos Financieros)

al 31/12/99 al 31/12/98
Instrumento USSMM % del Fondo USSMM % del Fondo
¢ Sector Estatal
Instrumentos emitidos por 10.697,33 31,01 10.687,31 37.52
el B.C.
Instrumentos emitidos por 0,64 0,00 1,44 0,01
Tesoreria
Bonos de Reconocimiento. 1.236,71 3,58 976,28 3,43
# Sector Empresas
Acciones 4.101,99 11,89 4.136,47 14,52
Bonos 1.306,25 3,79 1.072,84 3,77
Cuotas de Fondos de 886,93 2,58 818,84 2,88
Inversion
+ Sector Financiero
Letras Hipotecarias 5209,57 15,10 4.726,88 16.60
Depésitos a plazo 5.558,41 16,10 3.884,90 13,64
Bonos de Instituciones 697,30 2,02 413,55 1,45
financieras
Acciones de instituciones 177,91 0,52 108,11 0,38
financieras.
Forwards -14,75 -0,04 -7,00 -0,02
¢ Sector Extranjero
Instrumentos Extranjeros 4.628,52 13,42 1.631,76 5,73
¢ Activo Disponible 9,96 0,03 25,63 0,09
¢ Total Actives 34.500.87 100,00 28.477,01 100,00

Fuente: Diario Estrategia Febrero 2.000.-
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ANEXO N° 10

RENTABILIDAD FONDOS DE PENSIONES DESDE 1981-2000

(Real, deflactada por UF, en %)

ANQO RETORNO
1981 12,8
1982 28,5
1983 21,3
1984 3,6
1985 13.4
1986 12,3
1987 5,4
1988 8,5
1989 6,9
1990 15,6
1991 29,7
1992 3,8
1993 16,2
1994 18,2
1995 -2,5
1996 3,5
1997 4,7
1998 1,1
1999 16,1
Nov/2000 4,4

Fuente: Superintendencia de AFP
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ANEXO N ° 11

Inversion de AFP en Acciones
{% del fondo, a diciembre de cada afo)

1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1998 2000

Fuente: _Diario Estrategia — Noviembre de 2000
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INVERSION DE LOS FONDOS DE PENSIONES EN EL EXTRANJERO Al 31.12.2000

A este respecto, la superintendencia de AFP, inform6 que la inversion en el extranjero
al 31 de diciembre dei 2000 aicanzaba a un valor equivaienie de 4628,52 miliones USE, io qus
representa un 13,42% del valor de los fondos de pensiones.

Asimismo, ia superintendencia informd gue ia inversion en e exiranjero se enconiraba
diversificada de ia siguiente manera:

DIVERSIFICACION POR INSTRUMENTOS AL 31/12/2000.

Instrumentos Millones de Délares Porcentajes
ADR 1,90 0,04
Bonos Brady 52,37 1,13
Bonos Extranjeros 860,13 18,58
Certificados de Deposito 519,37 11,22
Disponibles 55,66 1,20
Fondos Mutuos 3.073,44 66,40
Fondos de Inv.Internacional 65,82 1,42
Forwards -0,17 0,00




