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Introduccion

Zn Chile, la desercion escolar en educacion media, no es un fenédmeno nuevo.
Jurante los noventa diversas instituciones, organismos, autoridades vy
especialistas han planteado su preocupacion por esta alarmante realidad que
afecta a un grupo significativo de jovenes chilenos, especialmente, aquellos
que enfrentan situaciones de desigualdad social, economica, cultural y

particularmente, educativa.

La nocidn de desercion escolar ha sido comprendida desde diversos enfoques o
acepciones conceptuales. La primera de ellas, la define como un problema que
tiene como causa fundamental la situacion socioeconémica y los problemas
psicosociales de los alumnos -condiciones de pobreza, marginalidad, adscripcion
laboral temprana, embarazo, disfuncionalidad familiar, etc.- que atribuye la
responsabilidad en la produccién y reproduccion de estos factores a agentes de
naturaleza extraescolar tales como el Estado, el mercado, la comunidad, los

grupos de pares y la familia. (Cidpa, 2004)

La segunda acepcion, hace referencia a las situaciones intra sistema que
conflictiian la permanencia de los jovenes al interior del liceo -rendimiento,
disciplinamiento, convivencia- De esta manera, serian las caracteristicas y la
estructura misma del sistema escolar, junto con los propios agentes intraescuela,
los responsables directos de la generacion de los elementos expulsores de éste,
ya fuera por lo inadecuado de su accion socializadora o por su incapacidad para
canalizar o contener la influencia del medio socioecondmico (adverso) en el que
se desenvuelven fos jovenes. En este caso mas alld de hablar de desercion
propiamente tal, que es una realidad dificil de cuantificar, estamos frente a

procesos que dentro de las unidades educativas condicionarian situaciones de



-2tiro 0 abandono escolar transitorio o prolongado. Estamos hablando entonces

-2l fracaso escolar como antesala de la desercion.

_3 presente investigacion, ha centrado su objetivo central de trabajo
creferentemente en la mirada subjetiva centrada en el actor y su contexto, es
decir, nos interesd conocer como los propios sujetos afectados comprenden,
significan y/o se representan tanto a nivel material y como simbdlico el proceso
de desercion escolar al interior de la institucion educativa y en el marco de
astructuras sociales que condicionan su experiencia de abandono o fracaso

escolar.

>or ello, utilizando una metodologia cualitativa se entrevistd a mas de un par de
zasos, caracterizados por ser jovenes estudiantes pobres y en riesgo de
desercidon pertenecientes a Liceos municipales de las regiones metropolitana y

quinta.



CAPITULO 1

"EL PROBLEMA DE INVESTIGACION”




1.2. Antecedentes del Problema de Investigacion

En Chile a lo largo de la década de los 90, la poblacidon en situacion de
pobreza disminuyo desde un 38,6% de la poblacién total en 1990 a un 20,6%
en el 2000, lo que significa que existen casi 3 millones 80 mil personas
pobres hacia fines del 2000. Asimismo, la poblacion en situacion de
indigencia se redujo en diez anos desde un 12,9% a un 5,7%, lo que en cifras

se traduce en cerca de 850 mil personas indigentes hacia el ano 2000.

En términos de hogares, el porcentaje de pobres disminuyo desde un 33,3%
a un 16,6% entre 1990 y 2000. Por su parte, el porcentaje de hogares

indigentes se redujo desde un 10,6% a un 4,6%.

A fines del 2000, el 83,6% de la poblacion pobre residia en zonas urbanas y
el 16,4% restante en zonas rurales. Por su parte, el 79,2% de la poblacion

indigente se ubicaba en zonas urbanas y el 20,8% restante en zonas rurales.

Sin embargo, en el ano 2000 las incidencias relativas de la pobreza y la
indigencia eran mas altas en el sector rural (23,8% y 8,3%, respectivamente)

que en el urbano (20,1% y 5,3%, respectivamente).

En el ambito regional territorial, Chile mantiene contrastes desde el punto
de vista de la incidencia de la pobreza entre las diferentes regiones. Es asi
como es posible distinguir diferencias que van desde la IX region, con un
32,7% de la poblacion en situacion de pobreza, hasta la XlI region, con
10,9%".

Z=yriptivamente, la incidencia de la pobreza por region es la siguiente: IX region, con 32,7%;

Jegion, con 27,1%; VI, IV, X y ill regiones, con cifras entre 25,3% y 23,6%; I, VI y V, con

oo rz2ntajes entre 20,9% y 19,2%; Metropolitana, 16,1%; Xl y Hl regiones, con 14,3% y 13,9%; y la
=z =~ Xl con 10,9%.



En relacion a la situacion de indigencia, la ubicacion de las regiones en el
contexto nacional es similar a la de la pobreza total. El rango de estos

coeficientes oscila entre 11,1% para la IX region y 3,3% para la Il

La distribucion por regiones del conjunto de la poblacion pobre del pais, se
ve fuertemente influenciada por la historica distribucion de la poblacion
total. Asi, la mayor cantidad de personas pobres esta concentrada en la
Region Metropolitana, con 31,5% del total nacional; le sigue la Vill region
con 16,8%, ylaV, IX, X y Vil con 9,6%, 9,0%, 8,3% y 7,4%, respectivamente.
Por ello, solo dos regiones concentran casi la mitad de la poblacion pobre e

indigente de todo el pais.

Los resultados generales anteriormente descritos en materia de pobreza e
indigencia, han sido consecuencia directa de una combinaciéon de factores
que, para efectos de la disminucion de la pobreza, han actuado y
contribuido de manera complementaria. Por un lado, el crecimiento
economico sostenido del pais entre los anos 1990 y 1996 el aumento
progresivo del gasto social durante la década. Y, por otro lado, la gran
importancia que ha tenido en todo el periodo, el diseno e implementacion
de diversas estrategias y programas en materia social, acordes a las
realidades heterogéneas de pobreza existentes en el pais y a los diferentes

contextos de crecimiento.

Es importante tener a la vista estos antecedentes, a fin de encuadrar la
pregunta en torno a los factores e impactos que rodean estructuralmente la
situacion de pobreza de personas y grupos sociales. Esto, porque si bien las
tendencias mostradas por las cifras no son absolutas, al menos permiten

enfrentar mas integralmente su analisis e interpretacion.



Mas alla de la institucionalidad publica que se ha hecho cargo de coordinar
y disefar politicas pro superacion de la pobreza, es un hecho que la
multidimensionalidad de este fenomeno y las mdltiples expresiones que
adquiere, obligan a una constante revision de los modelos de intervencion

que sirven de base a los programas originados en este marco.

De hecho, la evolucion critica de la pobreza, desde el punto de vista de las
causas estructurales y contingentes que la originan, o que contribuyen a su
persistencia, supone la consecuente reaccion de la oferta pulblica, para
intervenir precisamente en aquellas areas que son mas gravitantes en el

tema de la pobreza.

Una revision preliminar de los programas actualmente vigentes en esta
area, demuestran una diversidad tal que contempla desde intervenciones
asistenciales tradicionales en la forma de subsidios y pensiones, hasta
esquemas de intervencion mas complejos que apuntan a una mayor

integralidad.

Lo mismo ocurre con los objetivos que sirven de base para esas
intervenciones, en funcion de los cuales se disenan y priorizan estrategias y
programas especificos. En este caso, hay experiencias que van desde
aquellas que tienden principalmente a la generacion de ingresos, como
otras cuya pretension final es la generacion y fortalecimiento de capital

social comunitario.

En todos estos casos, se trabaja con instrumentos de diagnostico
especificos, subyace una manera particular de definir y enfrentar a los
sujetos en situacion de pobreza y, se escogen estrategias especificas para
intervenir en las vulnerabilidades y riesgos que afectan a las personas que

viven en dicha situacion.
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La pregunta obvia que surge de estos antecedentes dice relacion con el

éxito relativo de estas estrategias, en los ambitos particulares donde ellas

se aplican y en funcion de los grupos objetivos a los que van dirigidos. Al

respecto, cada programa cuenta con informacion evaluativa de base que

permite apreciar los logros alcanzados, e identificar aquellas fortalezas que

parecen servir de referente para la difusion ampliada de modelos de

intervencion.

En resumen, el contexto-pais en materia de pobreza en Chile refleja que:

“La pobreza se ha reducido muy significativamente durante la
década recién pasada. Sin embargo, la preocupacion derivada de la
desaceleracion de su ritmo de reduccidn y, el estancamiento en la
cifra global de indigencia, llevan a analizar conjuntamente
elementos de contexto y elementos que tienen que ver
directamente con lo que se estd haciendo desde la politica social,

para un mejor enfrentamiento de situaciones de pobreza critica.

El escenario de un ciclo recesivo de larga duracion y las politicas
econdomicas que se han impulsado a favor de la reactivacion de la
economia, imponen una senal de alerta que vuelve a plantear la
relacion que existe entre crecimiento y pobreza. En ese marco,
queda demostrado que una tasa de crecimiento como la registrada
actualmente, no da garantias ciertas de que su efecto inercial sobre
la redistribucion, permita mejorar sensiblemente los indicadores de

pobreza.



il.

iv.
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El fendmeno que mejor caracteriza la emergencia de nuevas formas
de vulnerabilidad social es la denominada rotacion de la pobreza,
esto es la dinamica de entradas y salidas de las personas en
condicion de marginalidad y exclusion. Por lo tanto, mucho del
conocimiento acumulado en torno al tema de la pobreza, se debe
revisar a la luz de las transformaciones experimentadas por este
fenomeno, para tener una aproximacion mas realista a los procesos

que lleva aparejados.

Las propuestas programaticas mas innovadoras del periodo, han
tendido a la incorporacion de principios como integralidad,
complementariedad, participacién social, descentralizacion y
promocion, por mencionar algunos. Sin embargo, la forma en que
estos principios se han operacionalizado en estrategias especificas
de intervencion ha sido diversa. En este sentido, existe la necesidad
de contar con una muestra representativa de esa heterogeneidad
del sujeto, a fin de abarcar las diferentes practicas que se estan

llevando a cabo en intervencién social.”?

Por otra parte, en materia de pobreza y educacion por nivel de ensehanza

basica y media, las cifras senalan con gran optimismo, que el pais ha

alcanzado mas de un 98.6% (Casen, 2000) de cobertura en el nivel de

ensenanza basica en la poblacion nacional, es decir, el acceso y la

cobertura a la educacion basica, se cumple, protege y garantiza por el

Estado chileno a toda la poblacion en edad escolar.

Sin embargo, diversos instrumentos de medicion nacional sehalan que

persisten grandes brechas y desigualdades en materia de calidad de la

2 Estos analisis fueron planteados por Patricia Jara Miles, socitloga y especialista
en desarrollo social y pobreza.



12

educacion en este mismo nivel de ensefanza. Por mencionar, solo un dato
relevante obtenido en el SIMCE, (entre los afos 1999 y 2003) se constato
que los ninos y ninas de 4° ano basico pertenecientes a sectores sociales
indigentes y pobres, logran bajos rendimientos y/o desempenos en las
capacidades intelectuales basicas como son la lectura, escritura y
razonamiento matematico. Esto muestra, que los desafios en materia de
mejoramiento de la calidad de la educacion y en el logro de aprendizajes
significativos en los nifos de la ensefanza basica, son desafios enormes que

debe enfrentar la reforma educacional en el pais.

Una situacion también preocupante, se observa en algunos indicadores para
la educacion media, especialmente en lo referido, a la desercion escolar de
los jovenes chilenos en situacion de vulnerabilidad y pobreza. En materia
de educacion media, al 2000 se alcanzo casi un 90% (Casen, 2000) de
cobertura en el acceso a este nivel de ensenanza, pese a no ser parte a esa
fecha, de los 12 anos de educacion formal obligatoria decretado en Chile

recientemente.

Datos proporcionados por la Casen 2000°, sefialan que el 32% de los jovenes
entre 20 a 24 anos no termino la educacion media. Si se considera solo a los
jovenes del quintil |, es decir, los mas pobres, esta realidad afecta al 58%
de la juventud de ese tramo etareo. Por otra parte, las cifras indican que la
poblacion entre 15 y 19 anos que no asiste a un establecimiento
educacional y no completa de educacion media, segin quintil | y Il de
ingreso autonomo per capita del hogar, es de un 43.6% y 30.0%
respectivamente. A su vez, la poblacion que no ingresa a este nivel de
ensenanza se sitda en los quintiles | y Il y una parte importante de ellos

reside en las zonas rurales del pais.

mideplan; Encuesta Casen 2000; Situacion de la Educacion En Chile.
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Estas cifras nos muestran que la magnitud del fendmeno de la desercion
escolar en educacion media, es una realidad claramente focalizada en
jovenes que enfrentar situaciones de desigualdad social y pobreza en el
pais, esto debido a las precarias condiciones de origen socio-econdmico que

afecta a los hogares.

Por otra parte, en el pais desde algunos anos atras, existio una fuerte
demanda por ampliar la cobertura de la ensenanza media, pero no fue sino
hasta Mayo del ano 2003 durante el tercer Gobierno de la Concertacion de
Partidos por la Democracia encabezado por el Presidente Lagos, que el
Congreso de la Republica de Chile, aprobd la ley sobre 12 anos de
educacion formal obligatoria como un derecho minimo garantizado y
protegido por el Estado para todo joven o ciudadano chileno. Esto se logra a

la luz de los siguientes antecedentes y conclusiones en esta materia*:

1. Las oportunidades laborales, la calidad de las condiciones de trabajo
y el salario son significativamente mayores para quienes han
culminado la educacion media aun si no contintan estudios
superiores.

2. La transmision generacional de un cierto capital educativo se
favorece si los padres tienen el ciclo escolar completo.

3. La posibilidad de incorporar avances tecnologicos y en general,
emplearse en oficios ligados a la nueva economia en la era de la
informacion son significativamente mayores en personas con este

ciclo educativo terminado.

“* Estos anatisis fueron planteados det informe Metas det Milenio para Chile al 2015 en el area de
Educacidn, preparado por los consultores Juan Eduardo Garcia Huidobro y Cristian Bellet, por
encargo del INAP de la U. De Chile y et PNUD. Es un Documento de circulacion interna y uso
exclusivo de la Fundacién Nacionat para la Superacion de la Pobreza; 30 Enero 2003, Pags. 14-16.
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En este marco, el Estado chileno a enfrentado la desercion escolar de los
ninos y jovenes, reforzando las politicas educativas tendientes a retener a
los alumnos en el sistema escolar y reintegrar a los jovenes desertores
motivandolos a terminar la ensenanza media y entregandoles posibilidades
de nivelacion de estudios medios. Dentro de las acciones y medidas

desarrolladas por el Ministerio de Educacion destacan:

1.Acciones de Retencion Escolar a través de Programas como el Liceo
Para Todos, Intercultural Bilingiie y el ex Programa de las 900 Escuelas,
estos ponen énfasis en un desarrollo curricular que asegure mas y
mejores aprendizajes en alumnos con mayor riesgo de desercion

escolar.

En términos de beneficios directos, Liceo Para Todos esta trabajando en
424 liceos municipalizados, que presentan altos indices de
vulnerabilidad, rendimiento y fracaso escolar. El Programa ha
entregando este ano 10.000 becas para jovenes estudiantes en riesgo de
abandonar el sistema escolar, mientras que el Programa intercultural
Bilinglie entregd 24.000 becas a estudiantes pertenecientes a

comunidades de origen étnico en el pais.

2.Aprobacion y puesta en marcha en el 2003 de la Ley de Subvencion
Educacional Pro-retencion Escolar para la ensefianza basica y media, en
la cual el Estado paga entre $50.000 a $120.000 por ano a los
sostenedores de los establecimientos educacionales, para que cada
alumno o alumna en situacion de pobreza e indigencia que esté
cursando entre séptimo y cuarto ano medio termine la escuela.
Mediante, la entrega de esta subvencion diferenciada se espera que los

108 mil jovenes desertores priorizados de entre 14 a 18 anos que
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deberian cursar la educacion media y desertaron de la misma, puedan

reintegrarse al sistema educativo.

El Gobierno, complementa esta medida con la recientemente
promulgada Ley que asegura los 12 anos de escolaridad obligatoria y
gratuita hasta los 21 anos. A su vez, en el marco del Programa Chile
Solidario, cerca de 126 mil nifos y jovenes de familias en situacion de
indigencia se veran beneficiadas al 2006. En esta primera etapa, el
Estado invertira $2.847 hasta llegar a $13.357 millones cuando se hayan
incorporado al Programa todos los alumnos de las familias en extrema
pobreza. Con estos recursos se busca, que los alumnos pobres

completen los 12 anos de escolaridad obligatoria.

3.Acceso a la Educacion Media donde el Mineduc y la Junta Nacional de
Auxilio Escolar y Becas (Junaeb) estan desarrollando iniciativas para
mejorar la oferta de viviendas estudiantiles y asegurar la matricula para
primer aho medio en las zonas rurales. Al mismo tiempo, los
establecimientos que integran el Programa Liceo Para Todos estan

llevando a cabo acciones que eviten la repitencia en las fases iniciales.

4. Reinsercion Escolar y Nivelacion de Estudios, la Educacion de Adultos
tradicional atiende fundamentalmente a jovenes. Aun cuando el
promedio de edad en la ensefanza basica es de 25 anos, mas de la
mitad de los alumnos tienen 19 anos o menos. En la ensenanza media de
adultos, el promedio de edad es levemente inferior 24.4 anos y un
tercio de la matricula tiene alrededor de 19 anos. Los estudios del
Mineduc senalan, que la matricula de educacion de adultos ha
aumentado de 70.000 en 1990 a 175.000 en el 2000. Para satisfacer esta
mayor demanda se ha ampliado progresivamente la oferta de educacion

de adultos con nuevas modalidades que se adaptan a las necesidades e
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intereses de este tipo de estudiantes.

5. Coordinacion de iniciativas con otras entidades, el Mineduc colabora
activamente con programas interministeriales que entregan una
atencion integral a las familias en situacion de extrema pobreza y de
menor escolaridad -a través del FOSIS y la Division de Organizaciones
Sociales (DOS) dependiente del Ministerio Secretaria General de
Gobierno- incorporando la participacion de entidades del sector
privado. El Liceo Para Todos, esta trabajando en conjunto con el
Programa de Seguridad Ciudadana del Ministerio del Interior para
incorporar las iniciativas de prevencion de la desercion escolar que las
comunidades locales proponen con el proposito de prevenir la desercion

escolar.

A partir de lo anterior, es posible visualizar que la problematica de
desercion escolar en jovenes de educacion media en situacion de indigencia
y pobreza ha sido una realidad de la cual el Gobierno chileno,
recientemente se ha ido haciendo cargo, a través de las politicas publicas
gque coordina e implementa especialmente el Mineduc. Sin embargo, estas
medidas son aun insuficientes para dar cuenta de la complejidad vy
muldimensionalidad del fendmeno de la desercion en personas en situacion
Je pobreza y hacen relativizar los juicios respecto de la efectividad de los

-esultados que se esperan alcanzar con éstas politicas y medidas en curso.
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1.3. Planteamiento del Problema del Estudio

Zn Chile durante los ’90, existio pleno consenso entre los especialistas y
jutoridades publicas en la necesidad de iniciar un proceso profundo de
reforma educacional al sistema educativo imperante por mas de 30 anos en
el pais. El diagnostico a esa fecha fue claro, existian serios y variados
Jeficit de acceso, cobertura, curriculum, infraestructura y calidad en la
oferta educativa, situacion especialmente preocupante a la luz de los
nuevos desafios y requerimientos que exigia el desarrollo y crecimiento
economico chileno. Se concluyo, que se requeria reformar el curriculo, los
objetivos educativos y la inversion realizada, de manera, de dotar de una

mejor educacion a los ninos y jovenes chilenos.

Recientes investigaciones® sobre el fenémeno de la desercién escolar,
vuelven a reafirmar que esta es una problematica que afecta y repercute
‘uertemente en los jovenes con escasos recursos economicos, medidos por
.0s ingresos percibidos por los hogares y/o familias de origen. De acuerdo a
estos Estudios, se coincide en senalar que la gran mayoria de los desertores
escolares presenta factores claramente identificables. Se les caracteriza
como jovenes que pertenecen al quintil de ingreso | y M, es decir, son
‘ovenes en situacion de pobreza o indigencia. Provienen de hogares de bajo
zapital cultural. Presentan baja asistencia escolar, mal rendimiento,
-epitencia y sobre edad. Al mismo tiempo, muchos de ellos habitan en
zonas rurales y desertan especialmente de la educacion cientifico-

sumanista mas que de la educacion técnico-profesional.

w:: -2ferimos especialmente a los Gltimos Estudios realizados durante el 2002. El primero,

- 220 por la consultora Adimark para la Fundacion Paz Ciudadana, (Mayo, 2002) respecto del

_—:* 2e los estudiantes desertores”. Y, el segundo del Instituto Nacional de la Juventud (Mayo

112 sobre los "Procesos de desercidon escolar en la educacion media factores expulsores y
. =tores”, ejecutado por la consultora Asesorias para el Desarrollo.
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Por otra parte, también se ha constatado que las causas de ocurrencias de
la desercion escolar en educacion media son diferenciales segun el género
de él o la joven estudiante. Variables asociadas al embarazo adolescente,
la maternidad precoz y la conformacion temprana de la familia hacen mas
dificultosa la continuidad y permanencia escolar especialmente en las
jovenes. En cambio, en los hombres las variables de mayor peso de
desercion escolar, estan asociadas al trabajo juvenil y la necesidad

economica que presentan los hogares a los que pertenecen estos jovenes.

Sin embargo, a la fecha las conclusiones arrojadas por las investigaciones

senalan, que en desercion escolar “no es posible concluir que:

i) la desercion conduce a la desintegracion personal y
social de los jovenes desertores

i) el embarazo adolescente, la maternidad y la
formacion de familia conducen a desercion vy,

iii) el trabajo juvenil y la necesidad econémica de los
hogares son factores expulsores de primera
importancia. No obstante, la combinacion
desequilibrante o inestable de cada uno de estos
factores o causalidades, son claves pero no
suficientes por si mismas para prevenir o mitigar de

desercion escolar”®.

Otro aspecto de vital relevancia, es la constatacion que existen “procesos
zistintos de desercion escolar de los jovenes de la educacion media y que las

estrategias de intervencion o politicas de reintegro o reinsercion de éstos,

* 'nstituto Nacional de ta Juventud; "Procesos de desercion escolar en la educacion media
“actores exputsores y protectores” 2002, pag. 7
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requieren contar con intervenciones especificas. Una misma medida no sirve

para todos los procesos de desercion™’ .

Los resultados anteriores, nos estan senalando, cuestiones de gran relevancia
para avanzar en el estudio de la desercion escolar en educacion media,
claramente, la dinamica respecto de como los jovenes en situacion de pobreza
y en riesgo de desercion, enfrentar la decision y ejecucion del proceso de
desercion del sistema educativo medio, aun no ha sido un fenomeno lo
suficientemente investigado por los especialistas en esta materia, existiendo
coincidencias en plantear que la desercion escolar, ha sido objeto de estudio
desde las causalidades o dimensiones estructurales, mas que, de las
subjetividades que presentan los propios sujetos ante y durante los procesos de

desercion que les toca vivir en la vida escolar.

Se conocen los factores o variables objetivas asociadas a la desercion escolar,
existen modelos predictivos, indicadores e indices de medicion del fenomeno.
Sin embargo, se desconocen las representaciones sociales que presenta el
proceso de desercion escolar juvenil, el cual, en la mayoria de los casos tiene
como resultado la interrupciéon del proceso de escolarizacién formal de los
alumnos de ensenanza media, en aquellos Liceos con dependencia municipal e
ubicados en las regiones y comunas con mayores indices de pobreza en el pais.
Situacion muy preocupante en la actualidad, especialmente debido a la
exigencia que implica para los jovenes completar 12 afos de ensenanza formal
obligatoria para lograr oportunidades de inclusion social particularmente en el

ambito socio-laboral.

En este sentido, menos investigadas han sido las estrategias y metodologias de

intervencion social que se requieren para abordar la solucion a este problema

"\nstituto Nacional de la Juventud; Documento de Presentacion de los Resultados del Estudio:
“Procesos de desercion escolar en {a educacién media factores expulsores y protectores” 2002,
Pag. 20.
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al interior de los Liceos, ello considerando las significaciones y propuestas que

presentan los jovenes en riesgo.

La desercion escolar, puede ser entendida como el fracaso del sistema
educativo de educacion media, que no realiza, protege ni cumple el derecho
humano bdsico a la educaciéon de los jovenes pobres y, denota la falta de
concrecioén real del incumplimiento de la promesa tradicional de integracion
social que declara el modelo de desarrollo actual a los estudiantes y sus

familias.

La conocida formula del modelo de mercado, relativa a que altos niveles
educacionales implican mayores oportunidades de empleo y aumento de
ingresos, por tanto, una movilidad ascendente y bienestar social hoy, no se
cumple a cabalidad para los jovenes chilenos en riesgo de desercion, siendo
aun mas discutible en aquellos Liceos municipalizados en situacion de

desventaja y falta de oportunidades reales de bienestar social para los jovenes.

Por otra parte, los estudios que abordan las dimensiones subjetivas de los
jovenes en riesgo de desercion son escasos, casi inexistentes. Mas bien, la
mayoria de las investigaciones se ha centrado en la desercion ex-post donde
solo se mide y explica la incidencia y magnitud del abandono escolar. No
obstante, los procesos asociados a los sujetos en riesgo, escasamente han sido
estudiados ex-antes a la formulacion de politicas, planes o programas en esta
materia. Esto repercute negativamente en la pertinencia e impactos de las
iniciativas destinadas a los jovenes desertores pobres sean éstas de programas
socio-educativos o laborales pertenecientes a la oferta del Estado como

también de aquellas Organizaciones No Gubernamentales de la sociedad civil.

Desconocer las dimensiones subjetivas que expresan los jovenes pobres

inmersos en estos procesos de inminente expulsion y riesgo de no
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escolarizacion, significa no hacerse cargo de las lecciones y aprendizajes
alcanzados en el marco de las exiguas politicas juveniles desarrolladas durante
la década pasada en materia de juventud. Es decir, del divorcio entre la mirada
estatica de la politica publica y los cambios en el sujeto-joven de intervencion

social de los "90.

La comprension de la desigualdad y de la heterogeneidad del fenomeno de la
pobreza, mas alla de la variable ingreso, pareciera ser un tema ausente de los
analisis de juventud actuales. La generacion de conocimiento en juventud
durante los 90 y a principios del 2000, ha girado desde analisis basados en
enfoques “integracionistas o inclusivistas” (especialmente por parte de los
decidores del Estado) a interpretaciones subjetivistas del tipo psico-sociales o
socio-culturales de las realidades y practicas de las "juventudes”. En ambos
casos estas miradas no han explorado suficientemente las formas particulares y
concretas acerca de, como los jovenes enfrentan situaciones de pobreza e
indigencia en la vida cotidiana en materia de salud, vivienda, empleo,

ingresos, por mencionar algunas.

La tension entre “cultura juvenil y cultura escolar”, es una lectura que da
cuenta de la fragmentacion analitica para realizar analisis complejos y
multidimensionales en la practica investigativa en materia de grupos sociales

juveniles en situacion de pobreza.

Pareciera que se ha "desvinculado” de la produccion de conocimiento el
analisis de la desigualdad y la pobreza ® juvenil, realidad que enfrenta mas de
medio millon de jovenes que provienen de hogares a los cuales no les alcanzan
los ingresos para cubrir las necesidades basicas alimentarias y no alimentarias

minimas para subsistir. Los llamados jovenes “populares y combativos” de los

¢ Se reitera que de acuerdo a la Casen 2000: "Pobreza y Distribucién del Ingreso en Chile”, existe
un 20.6% pobres, es decir, 3 millones 80 mil personas y 5.7% de personas en indigencia o extrema
pobreza, es decir, 850 mil personas.
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combativos” de los '80, los “apaticos” de los '90 y los “inmorales” del 2000,
pareciera que en los analisis dejaron de ser “pobres” o quizas, ¢ sera que esta
problematica ha quedado en el rincdn del olvido por los estudiosos de las
materias juveniles?

Si se observan, la magnitud de los jévenes indigentes y pobres en el pais, se
tiene una cifra no menor. Son estos mismos jévenes los que van al Liceo
municipal o en el mejor de los casos participan en diversos grupos o
organizaciones juveniles en los barrios. Estos mismos, también son usuarios de
programas sociales de salud, de capacitacion, empleo u de otro tipo. Y, son
estos mismos los que votan en las elecciones en el pais.

En consecuencia, hemos tratado de hacer el esfuerzo investigativo de observar
al sujeto joven en contexto y en tiempo presente, es decir, al joven que esta
enfrentado hoy a una decision obligada y sin alternativas de desertar del Liceo.
Ese joven pobre que no tiene garantias por parte del Estado de cumplimiento del
derecho humano bésico como es una educacion con equidad y calidad. Este
joven, que esta siendo bombardeado por imagenes mediaticas de “integracién
social material y simbdlica” que lo invitan a ser consumidor en el mercado de
bienes y servicios y, donde el Liceo como factor de proteccién no funciona, es
mas, muchas veces ‘1o expulsa” por decreto o por omisién transformandolo en
“desertor”.

En este sentido, los valiosos —pero escasos- avances logrados en la produccién
de conocimiento en el ambito de los sujetos juveniles actuales, nos sefalan
claramente que las transformaciones socio-culturales ocurridas en el pais
durante las Uultimas décadas, han repercutido fuertemente en las
representaciones, sentidos, expectativas y dinamicas relacionales que
establecen los jovenes actuales. Los joévenes han experimentado cambios
significativos en las
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relaciones sociales lo que se expresan de manera clara en la practica social de

los “jévenes-alumnos’ en el ambito educativo.

El problema fundamental radica en que la “cultura escolar no ha logrado
reconocer que la educacién media es la educacion de los jovenes. El conflicto,
entonces, no se produce entre los jovenes sino entre éstos y una cultura escolar
que no les reconoce su condicidon de tales y que por el contrario, tiende a

reglamentar y normar sus conductas de manera rigida e incluso abusiva™.

De esta forma, el fendmeno de la desercion escolar juvenil, a todas luces
reproduce los patrones intergeneracionales de la pobreza, agudiza las
brechas y desigualdades sociales existentes en los jovenes y sus familias,
debilitando aun mas, la escasa estructura de oportunidades con que
cuentan los jovenes al ir al Liceo. La desercion, impide el logro de
aprendizajes significativos que contribuyan al desarrollo integral y
bienestar social incrementando las exclusiones sociales, econdémicas,
culturales y politicas de este grupo de jovenes en situacion de
empobrecimiento.

En esta medida, adentrarse en las subjetividades de los jévenes desertores, es
decir, en qué relaciones, significados y expectativas le atribuyen los jévenes al
proceso de desercidbn escolar fue de trascendental importancia en esta
investigacion. Ello nos permmitié recoger las dimensiones representacionales que
cruzan la decision de desertar del Liceo. Y, al mismo tiempo, aproximarnos al
saber y vivencia que poseen éstos acerca de cuales son aquelias propuestas de
ntervenciones que favorecen la retencion escolar juvenil en situacion de

pobreza.

* Serie de Estudios de Instituto Nacional de la Juventud; Entre la cultura juvenil y la cultura
ascolar’; CIDPA, Chile, Volumen 2, Pag.31
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1.4. Relevancia de la Investigacion

-a problematica de la desercion juvenil de la educacion media de los jovenes
oobres, es una de las grandes preocupaciones existentes en los decisores y
operadores de politicas publicas. El interés por esta problematica, radica en la
necesidad de contar con insumos para el diseno e implementacion de
‘ntervenciones sociales que articulen integralmente ambitos de intervencion
social prioritarios basados en las caracteristicas y dinamicas que presentan y

oroponen los propios actores involucrados en esta realidad social.

Claramente para la Fundacion de la Superacion de la Pobreza y el Mineduc,
‘nstituciones que apoyaron el desarrollo de esta investigacion, los resultados y
aportes que hemos estudiado, constituiran las bases de conocimiento practico
para orientar el diseno de alguna iniciativa innovadora en el ambito de
acciones destinadas a retencion escolar o reinsercion incorporando el proceso
subjetivo que experimentan los jovenes pobres durante el proceso de desercion
en el Liceo. Por ello, este primer acercamiento al tema fue clave para ir
orecisando y delimitando los objetivos y resultados de informacion que se

necesitan para brindar soluciones en esta materia.

Zn consecuencia, pensamos que la relevancia final de esta investigacion, es
social y practica en la medida que los resultados que se obtienen tienden a
contribuir al abordaje de problematicas tan urgentes como son juventud,

cobreza y educacion media.
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1.5. Pregunta del Investigacion

La pregunta central que guid esta Investigacion fue conocer jscudles y como son
las representaciones sociales vy los significados atribuidos por los jovenes
pobres al proceso de desercion escolar en los Liceos municipalizados de
educacion media?. Y, en esta medida ;qué estrategias y soluciones visualizan
los jovenes para favorecer la completacion de la escolaridad minima

obligatoria de 12 ahos?
1.6. Objetivos de la Investigacion
1.6.1 Objetivo General

Describir, caracterizar y analizar las representaciones sociales y los
significados atribuidos por un grupo seleccionado de jovenes en
situacion de pobreza respecto de los procesos de desercion escolar de la
educacion media en los Liceos municipalizados de las regiones RM y V

region.
1.6.2 Objetivos Especificos

1. Caracterizar y analizar desde la vision de los propios jovenes aquellos
contenidos, y significados que componen los mapas representacionales
que generan ruptura de vinculos socio-educativos en los jovenes pobres
antes y durante el proceso de desercion escolar en los Liceos

municipalizados.
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ldentificar en los jovenes pobres y en riesgo de desercion escolar, las
caracteristicas y dinamicas especificas de interaccion que rodean la
potencial decision de desercion escolar segun el ciclo de educacion

media en el cual se ubican actualmente.

Explorar las alternativas que los propios jovenes proponen como
soluciones para prevenir y/o disminuir el riesgo de desercion escolar de

la educacion media en contextos de vulnerabilidad escolar .



CAPITULO 2
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2.1. Marco Conceptual de Referencia de la Investigacion

Sin lugar a dudas, el problema de la pobreza y las estrategias para su
superacion, combate o reduccion, no son un tema nuevo en la agenda de
temas econdmicos, sociales y politicos tanto a nivel internacional como
nacional. Durante la década pasada, uno de los mayores consensos entre los
especialistas y expertos vinculados al tema, es la coincidencia respecto que
la pobreza es un fenomeno complejo y multidimensional en las causas que

{a generan y en los efectos que produce.

Este consenso, a impuesto para la presente década el desafio de revisar y
replantear los marcos conceptuales, instrumentales y las estrategias de
intervencion en pobreza. Se ha establecido la necesidad de avanzar hacia
definiciones de pobreza mas amplias, eclécticas e integrales y que, al
mismo tiempo, permitan redisenar y validar métodos de medicion

pertinentes que den cuenta de la multidimensionalidad del fenomeno.

Se entiende que para analizar claramente el problema de la pobreza
primero, se debe concordar en qué se entiende por ésta. Segun la
definicién bdsica, es la falta de acceso o dominio de los requisitos bdsicos
para mantener un nivel de vida aceptable. Esto significa que una persona
es pobre si no tiene suficiente alimentacion o carece de acceso a una
combinacion de servicios basicos de educacion, atencion de salud,

vivienda, sistemas de proteccion social y empleo adecuados.

Generalmente, el enfoque socio-economico o economicista ha utilizado la
variable ingreso como medida representativa de la pobreza, basicamente,
porque ésta proporciona los medios para asegurar la atencion debida de las

demas necesidades basicas de las personas. Por tal razon, la mayoria de los
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problema. Desde el punto de vista del ingreso, la estrategia basica de
superacion de la pobreza consiste en ayudar a los pobres a ganar lo

necesario para salir de esta situacion.

Este enfoque ha sostenido que para lograrlo, la economia debe aumentar el
numero de empleos disponibles y la productividad o el potencial de ingresos
de los pobres que acceden a estos empleos. En la actualidad, la mayoria de
esos empleos, son generados por el sector privado y le ha correspondido al
Estado elegir las politicas que incentiven al sector privado a crear empleos
mejor remunerados para los pobres. Por otro lado, el Estado debe brindar
una red de proteccion social minima que pueda atender directamente

muchas de las necesidades basicas que definen un nivel de vida minimo.

Ademas, se ha puesto en el debate, que cuando el sector privado no esta en
condiciones de crear empleos suficientes para reducir el nivel de pobreza -
medida por ingreso- el Estado debe garantizar educacion basica y acceso a

servicios de salud para los pobres, entre otras medidas prioritarias.

De fondo, la cuestion es que dependiendo de la comprension conceptual
que se adopte para explicar la pobreza, serdn los métodos e indicadores de
medicion que se privilegiardn. Entonces, la pregunta respecto de como se
pueden mejorar las condiciones de vida de los pobres cuando sobreviene
una economia que no incrementa los ingresos para los sectores

empobrecidos de la poblacion, parece ser una cuestion crucial.

La pregunta central hoy es, si el crecimiento econémico, es condicion
necesaria y suficiente para erradicar la pobreza de los grupos excluidos
de los beneficios del desarrollo, qué rol juega el Estado, el mercado y la
sociedad civil en este sentido. Por tanto, en el debate de la pobreza
surge la necesidad de distinguir otras dimensiones, enfoques, métodos o

indicadores que pudieran contribuir a la superaciéon de la problematica.
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surge la necesidad de distinguir otras dimensiones, enfoques, métodos o
indicadores que pudieran contribuir a la superacion de la problematica.
Estas y otras reflexiones estan puestas en el tapete, particularmente en el
marco de los modelos de desarrollo economico y social de las economias

emergentes de escala regional y nacional en la era de la globalizacion.

Ciertamente y por mucho tiempo, la pobreza ha sido un fenomeno
determinante en el proceso de desarrollo de muchos paises. A lo largo de
toda la historia se encuentran menciones sobre el fenomeno de la pobreza,
pero los estudios y analisis mas sistematicos se inician a fines del siglo XIX y
con ello los esfuerzos por definir, medir, comprender, reducir y/o superar
la pobreza. El debate sigue siendo intenso, lo cual refleja las complejidades

del fendémeno.

Respecto a la definicion, esta se ha ampliado en el transcurso de las dos
ultimas décadas, desde un enfoque centrado en las variables econémicas de
ingreso o consumo, a otras que han incorporado dimensiones de la vida de
las personas, tales como la longevidad, analfabetismo y condiciones de
salud, o bien, la vulnerabilidad, el riesgo, entre otros condicionantes que

afectan significativamente a los pobres.

Las definiciones mas clasicas de pobreza la han conceptualizado de diversas

maneras:

i)"Pobreza existe cuando una o mas personas estan o caen bajo un
cierto nivel de bienestar econdmico considerado como un minimo
razonable, ya sea en términos absolutos o por los estandares de una
sociedad especifica”. (Lipton & Ravallion, 1995)

ii)Pobreza es entendida como la inhabilidad para obtener un estandar de

vida minimo”. (Banco Mundial, 1990)
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iii)Pobreza se refiere a una falta de necesidades fisicas, activos, e
ingreso. Incluye -pero es mas que el hecho de ser pobre por ingresos”.
(Chambers, 1995)

iv)Una persona es considerada pobre si él o ella no tiene acceso (o no
posee la capacidad para acceder) a un paquete de bienes, servicios y
derechos establecidos normativamente”. (CEPAL, 1997)

v)Si desarrollo humano es aumentar alternativas, pobreza significa que
las oportunidades y alternativas mas basicas para el desarrollo humano
son denegadas- tener una vida larga, saludable y creativa y disfrutar de
un estandar de vida decente, libertad, autoestima y respeto por lo
otros®. (IDH 1997)”'°

Como se puede visualizar, las aproximaciones al concepto de pobreza han
ido evolucionando hasta establecer un consenso general: la pobreza es
un fenémeno muitidimensional, es decir, las situaciones de pobreza
abarcan muchos aspectos, materiales y no materiales como ingreso,
salud, carencias relacionadas con el desarrollo humano tales como
libertad, dignidad, autoestima, es decir, los llamados derechos de
primera, segunda y tercera generacion, donde todos estos elementos

estan directamente correlacionados entre si.

Este hallazgo conceptual ha generado la necesidad de ir ampliando la
definicién de la pobreza, de manera de lograr una mejor caracterizacién
del fenémeno, y por consiguiente, reorientar el pensamiento acerca de la
misma. Se ha sostenido que “al ser la definicion mas amplia, extiende

naturalmente la serie de politicas que son pertinentes para la reduccion de

® morales, I.; Jara, P, y Nufiez, H.; Mideplan, Documento de Trabajo:"Sintesis de los
principales enfoques, métodos y estrategias para la superacion de la pobreza”, 2002.
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la pobreza. Al reconocerse mas aspectos de la misma, entonces mas

politicas se hacen pertinentes para la lucha contra ella”."

Por otra parte, en los Ultimos diez afos la Psicologia Social? -como otras
ciencias sociales en nuestro pais- ha proporcionado un conjunto de
aproximaciones conceptuales y operativas en torno al fenomeno y la
experiencia de la pobreza. Por medio de distintas perspectivas y métodos,
la investigacion psicosocial ha desarrollado ejercicios de aplicacion de
categorias desarrolladas en el marco de la reflexion académica o la
investigacion experimental, ensayando estudios aplicados sobre las
caracteristicas de las comunidades pobres y sobre los procesos simbolicos

que subjetivizan la experiencia material de la pobreza.

El rasgo caracteristico de este conjunto de investigaciones es que
representan un giro conceptual y metodoldgico con respecto a las lineas
clasicas de investigacion de la cultura de la pobreza. En efecto, hasta los
primeros anos de la década de los 907, la perspectiva de los estudios sobre
la pobreza destacaba que la falta de participacion e integracion de los
sectores pobres en las principales instituciones de la sociedad, constituia un

rasgo decisivo de lo que se denomind “cultura de la pobreza”'®. A partir de

" Ravi Kanbur y Lyn Squire, 1999, son ambos los mayores especialistas actualmente en

materia de evolucién conceptual respecto del fendmeno de la pobreza, son citado en
"Sintesis de los principales enfoques, métodos y estrategia para la superacién de la
pobreza”; Mideplan; Pag. 10

2 £n el marco del Estudio no publicado denominado "Buenas practicas de superacién de la
pobreza:un estudio de casos”, encargado por el Dpto. de Evaluacidn Social de Mideplan a
Alcald Consultores en los anos 2002-2003, siendo una de las tesistas contraparte técnica de
dicho Estudio, se desarrollé una de las primeras sistematizaciones conceptuales en el pais,
acerca de las conceptualizaciones existentes en materia enfoques en pobreza desde las
Ciencias Sociales y, especialmente, en Psicologia Social. Este fue uno de los aportes mas
notables que logro dicho trabajo de produccion conceptual colectiva por ello, hemos
rescatado ese material para alimentar conceptualmente esta investigacién dando cuenta de
los avances y aplicaciones que se han desarrollado desde la disciplina en el ambito de los
enfoques y miradas de la pobreza en las intervenciones que han desarrollado los psicolégos
en diversas politicas publicas.

¥ Lewis, O: "Antropologia de la Pobreza”. Ediciones Fondo de Cultura Econdmica. México,

1969.
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estos anos esta perspectiva hegemonica se ve superada por un esfuerzo de
las Ciencias Sociales en general y, de la Psicologia Social en particular, por
explorar y sistematizar las dimensiones intersubjetivas e interaccionales
implicadas en la experiencia de la pobreza, destacando su dinamismo vy

plasticidad como fenomeno.

Desde esta perspectiva, las concepciones de la marginalidad y la sub-
cultura de la pobreza fueron consideradas como elaboraciones
excesivamente ligadas a las visiones neo-funcionalistas de la cultura y a las
teorias de roles y grupos. El enfoque sub-culturalista aparecia ligado a la
investigacion de lo “popular-folklorico” de la experiencia de la pobreza,
desarrollando lineas de estudio sobre la vinculacion entre patologia social,
subcultura y pobreza. Sin embargo, lineas de trabajo fundamentales como
las que exploraban las relaciones entre machismo, alcoholismo y pobreza, y
otras mas anecdoticas que se centraban en el tema del futbol o la
recreacion masculina, no logran dar cuenta del nivel de la accion
conductual y la diversidad predisposicional de la experiencia de ser pobre,
dificultando las acciones intencionadas desde los nuevos enfoques de las

politicas de superacion de la pobreza.

A partir de la crisis de los lenguajes sub-culturalistas se produce la
explosion de los enfoques propiamente psicosociales. Desde estas
perspectivas se propone relevar al sujeto como agente subjetivo y material
de la experiencia de la pobreza, proponiendo el desarrolio de lineas de
investigacion vinculadas a la exploracion de factores psicologicos,
interaccionales y vinculares de los sujetos pobres, en la perspectiva de
operacionalizar variables e indicadores eficaces en la evaluacion y diseno

de politicas sociales de reduccion de la pobreza.
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El giro hacia una nueva perspectiva de la problematica psicosocial de la
pobreza queda claramente reflejada por algunos psicologos sociales en esa
misma época: "La incorporacion de las dimensiones del sujeto y de la
subjetividad (...) permitira girar el lente desde un énfasis en la insercion de

los excluidos, a una blsqueda del desarrollo integral™™.

Lo que se pretendia desde este giro del analisis psicosocial era identificar
aspectos disposicionales del sujeto, esquemas de interpretacion sobre el
fenomeno y formas de vinculacion de las poblaciones pobres con otras
poblaciones o con la institucionalidad del Estado, de modo de ir situando el
fenomeno de la pobreza en sujetos concretos que se construyen mas alla de

su puro encapsulamiento subcultural.

Estas perspectivas representaron una re-elaboracion del negativismo del
discurso sobre la pobreza y se tradujeron en una apertura a nuevas
categorias ligadas a la subjetividad, la comunicacion interpersonal y las
practicas sociales. De este modo, desde 1994 las aproximaciones
psicosociales al tema de la pobreza se vuelven variadas (estudios de
actitudes, socializacion, estereotipos, redes), pudiéndose identificar en
este vasto repertorio conceptual y solo para efectos analiticos, tres ejes

orientadores de la investigacion psicosocial:

) El  primero, referido especialmente a la
investigacion de las llamadas  pobrezas
tradicionales urbanas, lo constituye la
investigacion de las formas de vinculacion vy
actuacion de los pobres en las comunidades urbano-

populares.

' Asun, D.; Alfaro, J. y Morales, G: "Analisis Critico de las Categorias y Estrategias Utilizadas
para el Estudio e Intervencion Psicosocial con Jovenes en Chile”. Revista Chilena de
Psicologia N° 15. Santiago, 1994. Pag.8.
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i) El segundo, relacionado con el estudio de las
llamadas pobrezas duras, lo constituye la
investigacion de las dimensiones representacionales

y actitudinales de los sujetos pobres.

1] El tercero, asociado a las llamadas nuevas formas
de pobreza o pobrezas por modernizacion, lo
constituye la investigacion de rasgos familiares y

estilos de socializacion en los sectores pobres.

La primera linea de investigacion esta representada por la categoria de
soporte social y su expresion operacional, las redes sociales. Esta
categoria se utilizo tanto en el analisis de las situaciones de pobreza como
en la intervencion psicosocial de las consecuencias psicologicas e
interaccionales de la experiencia urbana. La idea basica de esta teoria es
que existiria una relacion causal entre los eventos vitales y su impacto
sobre el sujeto, relevando como factores de riesgo y/o proteccion del
mismo sujeto sus niveles de vinculacion o interaccion con los demas

integrantes de la comunidad.

De esta categoria conceptual se establece una relacion de sentido entre los
eventos estresantes propios de las situaciones de pobreza y el aumento de
la sintomatologia ansioso/depresiva, o algunas formas de patologia social,
entendiéndose como un factor protector y de "buffer” del stress, el nivel de

soporte social y la presencia o no de competencias psicosociales.
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El uso de la categoria de soporte social ha sido fundamental en la
implementacion de politicas de intervencion que apunten al
fortalecimiento de las redes sociales y al aumento de competencias
psicosociales en las poblaciones sometidas a la situaciéon de pobreza. Esta
operacionalizacion se ha dado especialmente en el desarrollo de programas
de atencién primaria, programas focales referidos a embarazo adolescente,
trastornos emocionales, entre otras problematicas asociadas a la situacion

de indefencion de la pobreza.

No obstante, esta categoria conceptual también se ha utilizado en
potenciar organizaciones locales mas referidas al desarrollo comunitario,
constituyéndose en el ultimo tiempo en un eje relevante de los programas
de violencia intrafamiliar desde el enfoque de la "terapia de red”, que con
una fuerte base proveniente de la teoria sistémica se constituye en un
ambito desde el cual pensar intervenciones clinicas y psicosociales que se
complementen'. Esta categoria ha tenido un uso mas técnico, o
tecnoldgico, en el desarrollo de la intervencion psicosocial en

problematicas asociadas a la pobreza.

Particularmente, la segunda linea de investigacion ligada a la categoria de
las representaciones sociales y los estudios vinculados a los
componentes ideolégicos de la experiencia de la pobreza. Estas se
definen como "imagenes que condensan conjuntos de significados o
sistemas de referencia que nos permiten interpretar lo que sucede e,

incluso, dar sentido a lo inesperado”'’.

© Morates, G.: "Subjetividad, Psicologia Social y Politicas Sociales”. Revista de
Psicologia de la Universidad de Chile, Yolumen VI. Santiago, 1997.

7 Jodelet, D.: “La Representacion Socio-Espacial de la Villa”. Ediciones Derycke
P.H. Paris, 1981.
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Este tipo de conceptualizacion permite clarificar las circunstancias, los
fenémenos y a los individuos con quienes se interviene. De algin modo, son
modelos imaginarios de evaluacion, categorizacion y explicacion de la
relacion entre fenomenos sociales, especialmente entre los grupos
sometidos a situacion de desigualdad y pobreza y las explicaciones,
imagenes y actitudes socialmente construidas en torno al fendémeno

estructural de la pobreza.

Desde un punto de vista conceptual, las representaciones sociales han sido
propuestas como una categoria capaz de superar a la nocién de actitud
circunscrita a un ambito mds individual y comunicativo, conceptualizando
dichas representaciones como parte del intercambio dialéctico entre el
ambito social y los procesos cognitivos y psiquicos individuales. Dado que es
una categoria eminentemente colectiva, permite acceder a una lectura
intersubjetiva de la realidad social y, de este modo, explorar y sistematizar
las significaciones que determinadas poblaciones atribuyen a ciertos

objetos sociales.

Desde esta mirada, la relacion que se establece entre los sujetos pobres y
la pobreza como fendmeno social se encontraria mediada por una serie de
elementos de tales como creencias, percepciones, imagenes y valores, a
partir de los cuales los sujetos construirian una serie de categorias y
contenidos que definen el tipo de relacion que establecen con ella y la

representacion de su propia situacion como pobres',

Las representaciones sociales han constituido un esquema para el andlisis
sistemdtico de la pobreza desde sus componentes intersubjetivos,

transformdndose en una estrategia teodrico-metodologica vinculada a la

'8 Contreras, P.; Corrales, 0. y Sandoval, J.: "Representacion de la Pobreza y los
Pobres Jovenes de Valparaiso”. Proposiciones N° 27. Santiago, 1996.
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exploracion de los elementos simbodlicos que hacen impenetrable la
experiencia de la "pobreza dura” por las politicas sociales. De alli que el
uso de esta categoria haya sido diverso, pero siempre ha inspirado la
investigacion. Algunos de estos trabajos han estado mas ligados a la
investigacion académica, a la evaluacion del impacto de determinadas
politicas o a la mirada sobre las cogniciones de los interventores sobre los
temas en los cuales trabajaban. Se sitda entonces mas bien en el rescate de
la intersubjetividad social y las implicancias de ella en la problematica de

la pobreza.

La tercera linea de investigacion esta vinculada a la exploracion de los
principales rasgos o estilos de socializacién relativos a la superacién de la
pobreza. El andlisis de esta categoria esta relacionado con la tesis bdsica
de que, dados ciertos estilos de socializacion familiar, es posible facilitar u
obstaculizar las posibilidades de superacion de la pobreza en las llamadas

poblaciones de los nuevos pobres.

Nos referimos a categorias como habilitaciéon' y decencia®, las cuales si
bien refieren a explicaciones diferentes del proceso de reproduccion-
superacion de la pobreza, ambas utilizan como eje explicativo, el rol

socializador del grupo basico de la familia.

En concreto, la categoria de habilitacion enfatiza que al producirse un
impulso relevante en el crecimiento econémico (que deberia generar
equidad y, en particular, mejores condiciones de trabajo y de seguridad),
aparece un sector de ciudadanos que quedan desfasados o al margen de

oportunidades por carecer de competencias o habilidades sociales, con

' Irarrazaval, |.: "Habilitacién, Pobreza y Politicas Sociales”. Centro de Estudios
Publicos N° 59. Santiago, 1996.

© Martinez, J. y Palacios, M.: “Informe Sobre la Decencia. La Diferenciacién
Estamental de la Pobreza y los Subsidios Publicos”. Ediciones Sur. Santiago, 1996.
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interiorizacion de aspectos cognitivos y disposicionales. El sistema
socio-cultural, la red familiar y los recursos de los servicios sociales no
logran crear estas disposiciones y, por lo tanto, se produce una tendencia
regresiva en el desarrollo humano de estos sectores. Por su parte, el
conjunto de habilidades sociales mds relevantes diria relacién con
propensiéon al logro, trascendencia, valoracion de la vida familiar,

tenacidad e incluso disposicion activa a la religiosidad.

La categoria de decencia esta principalmente referida a los sectores de
pobreza del cono urbano de las grandes ciudades. Deriva de las
consecuencias de la migracion campesina y también del paulatino
desaparecimiento de orientaciones de valor y construcciones simbolico-
afectivas de la cultura obrera. Estos sectores no logran incorporarse
plenamente al desarrollo, acceder a la locomocion urbana, al agua potable,
luz y otros servicios basicos, pero mantienen su identidad incluso en
condiciones de extrema pobreza, pues uno de las efectos mas temibles es la
-=saparicion del “orden” (como una casa en que no se hace ningln orden).
En tal caso se produciria la pérdida de los valores que la tradicion
establecia como base de la dignidad y autoestima personal y colectiva:
limpieza, esfuerzo, honradez, religiosidad, respeto. De algin modo, esta
categoria de decencia, en la interpretacion de la pobreza, remite al

fracaso de la formacion en la familia popular.
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En este actual contexto de desarrollo y produccion psicosocial sobre la
pobreza, el llamado giro subjetivista representado por los conceptos y
lineas investigativas planteadas anteriormente, ha tendido a conjugarse
con otras categorias de origen mas sociologico y estructural,
construyendo perspectivas mas integrales sobre la experiencia de la
pobreza, pero aun con escaso desarrollo. En este contexto, destaca
especialmente la arremetida del concepto de capital social y sus
derivaciones en enfoques socio-educativos y psico-habilitadores de las

poblaciones pobres.

De esta manera, se aprecia que desde fines de la década de los '90, es
posible encontrar que al interior de la Psicologia Social se ha producido una
constatacion conceptual importante, a saber: que los enfoques
psicologicistas imperantes hasta principios de los ‘90 resultaban
insuficientes para desarrollar perspectivas de analisis e intervencion en
los distintos ambitos estratégicos de la superacion de la pobreza.
Especialmente, los hallazgos de las investigaciones relacionadas con los
significados de la pobreza y con los estilos de socializacion de las familias
pobres indicaban que habia una necesidad sustantiva de explorar como se
producia la relacion entre estructura social y subjetividad, para no
relevar exclusivamente el estudio de la subjetivizacion de la experiencia de

la pobreza.

Este nuevo estilo de investigacion enfatizo el conjunto de tematicas
situadas en el eje de la integracion y la exclusiéon social, desarrollando
estudios sobre desigualdad, empleo y subempleo, factores de éxito en el
sistema educativo y tensiones entre modernizacion y subjetividad. De
este modo, la investigacion psicosocial operativizo la estructura social a

partir de dos grandes ambitos de integracion: trabajo y educacion, y los
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analizé desde los procesos de cambio social, desigualdad vy

modernizacioén.

De los tipos de problematicas indicadas anteriormente se puede destacar
que el giro subjetivista centrado en los procesos de significacion de la
pobreza se pasa a complementar con estudios sistematicos centrados en la
caracterizacion de estilos o formas de integracion en las vias principales de
transferencia de capital social. Sin embargo, en este punto cabe destacar
que los niveles de operacionalizacion de algunas dimensiones del lenguaje
se ha tendido a funcionalizar a través de categorias individualistas como
emprendimiento y empleabilidad, dos conceptos centrados mas que en el
nivel de las relaciones sociales, en el ambito de las habilidades individuales
o interpersonales de los sujetos para superar situaciones dificiles como la

pobreza.

Esta operacionalizacion individualista incurre en dos problemas
conceptuales relevantes. Primero, que tecnologiza con un criterio
econémico toda la problematica de la integracion social a partir de estudios
que se proponen construir perfiles de sujetos emprendedores?’. Segundo,
que descontextualiza la investigacion psicosocial al definir como sujeto de
investigacion a los individuos sin una clara referencia a sus situaciones de

integracion en la estructura social y en la comunidad intersubjetiva.

El segundo problema es particularmente relevante para las
investigaciones relacionadas con la tematica de la superacion de la
pobreza, ya que solo en la medida que se desarrollen estudios que
analicen a los sujetos pobres en contextos objetivos, pero también

subjetivos, se acumulara informacion estrategica eficaz para desarrollar

2! Salame, T.: “Informe Final de Estudio de Emprendimiento Juvenil”. instituto
Nacional de la Juventud. Santiago, 1999.
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intervenciones sociales relevantes en materia de superacion de la

pobreza.

En este sentido, la dura situacién que enfrenta en Chile la juventud en
situacion de pobreza e indigencia sabemos que es alarmante. No obstante,
las categorias de juventud, educacion y pobreza no han sido re-estudiadas
conjuntamente durante la década pasada. Mas aun, la existencia de ofertas
programaticas institucionales publicas y privadas que propongan acciones
concretas, efectivas e innovadoras en pro de brindar mayores
oportunidades a los jovenes han sido muy escasas y con alta demanda por

parte de la poblacion juvenil en situacion de pobreza en el pais.

Si a lo anterior, se suma la realidad que éstos deben enfrentar en materia
de educacion la situacion es doblemente preocupante. La educacion para
los jovenes pobres claramente dejo de ser un componente movilizador de
promocion social. La equidad y calidad de la actual educacion que reciben
los jovenes muestra profundas y crecientes desigualdades al interior del

mismo sistema educativo particularmente, el piblico.?

Hoy, se senala que “mejorar la calidad de la educacién y reducir las
desigualdades pasa por una “buena focalizacion” de lo que ocurre en la
escuela y en el aula. Sin embargo, seria un error centrarse Unicamente en
la escuela o en el aula, pues ellas no operan en el vacio, sino que se

encuentran entramadas con lo que ocurre en su contexto socio-econdémico y

ZCasassus, J.:”La escuela y la (des) igualdad”.Lom Editorial. Santiago de Chile. Marzo 2003.
Casassus, es Doctor en Sociologia de la Educacidn, docente y ex especialista principal en
educacion de la UNESCO y actualmente asesor del Ministro de Educacion. En este libro plantea
una de las criticas mas fuertes que se ha realizado al interior de la comunidad de especialistas en
educacién a nivel internacional, como es sostener con indicadores duros comparados entre
diferentes paises de América Latina que la escuela tiene grandes responsabilidades en la
desigualdad de oportunidades que se producen en los educandos. Tesis que obliga -segin A.
Touraine- a admitir y abandonar aquellas interpretaciones anteriores que “descargaban” a la
escueta de toda responsabilidad en la generacion y reproduccién de ta desigualdad educativa,
especialmente, en los paises y poblaciones pobres.
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en su contexto administrativo. El primero esta constituido por las familias y

la comunidad mientras que el segundo es el sistema educativo”®.

En esta perspectiva, las propuestas de programas sociales que recojan la
dimension intersubjetiva y representacional que construyen y re-crean los
jovenes son muy escasas, especialmente, en intervenciones sociales
destinadas a jovenes que presentan situaciones de vulnerabilidad, riesgo o

exclusion social al interior del Liceo.

Hoy por hoy, el ejercicio de la funcion educativa propiamente tal, se ve
tensionada por la complejidad de los fendmenos sociales, econdmicos,
culturales y politicos que presenta la “poblacion escolar juvenil”
sobrepasando las posibilidades reales de ejercer dicha funcion
adecuadamente en los establecimientos. La Escuela y el Liceo se han
transformado en espacios donde "lo social” adquiere expresiones, sintomas
y externalidades tremendamente complejas en sus causas, efectos,

dinamicas y mecanismos de superacion real en los educandos.

Los docentes, han enfrentado insuficientemente los desafios vy
consecuencias que implica desarrollar la funcion educativa en contextos
pobres y menos aun, han actualizado los marcos referenciales respecto de
las expresiones concretas que adquieren en la practica estas dimensiones
tanto en la formacion educativa como en la estructura de oportunidades de
los jovenes. Esto refleja, que el profesorado sélo re-sienten las pobrezas
que afectan a los alumnos, las familias, los territorios o las comunas
donde trabajan, centrandose en explicar las problematicas sélo a nivel
de comportamientos o conductas individuales y disposicionales que
presentan los sujetos, aun no han logrado aprehender las condicionantes

objetivas que rodean las situaciones de vulnerabilidades que se

B \bid, pag. 119
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producen al interior del Liceo durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje y las dinamicas relacionales que se establecen en el sistema

educacional.

En este contexto, la implementacion de la reforma educacional a nivel de
la ensenanza basica y media impulsada a mediados de los '90 por el
Segundo Gobierno de la Concertacion de Partidos por la Democracia
encabezado por el Presidente Eduardo Frei Ruiz-Tagle, no se transformo en
un espacio de ejercicio de ciudadania colectiva en la cual un grupo de
presion tan relevante en el pais como es el Colegio de Profesores de Chile
A.G. fuese capaz de visibilizar e instalar una conversacion publica y una
agenda politica orientada a poner el asunto de la educacion en el marco
ético-politico de la equidad, justicia social y de los derechos minimos que
debia garantizar el Estado a los nifos, jovenes y familias chilenas,
especialmente, aquellas que se ubican en los quintiles de mas bajos

ingresos.

Diversos programas sociales del Mineduc como fueron el P-900 o
Intercultural Bilinglie que focalizaron sus acciones en grupos sociales
empobrecidos han sido discontinuados o han perdido toda vigencia y
prioridad institucional. Esto sumado, a la inexistencia de una politica
educativa transversal para la educacion media configura un escenario
del todo grave en materia de calidad educativa para los alumnos, las

familias y los establecimientos.

Si a lo anterior se anade, la reciente evaluaciéon de la OCDE* a la reforma
educacional chilena -luego de 9 anos de implementacion- donde se senala

que las mayores dificultades que ha enfrentado son:

2 Nos referimos a la Comisién que elabord el “Informe Antecedentes del Pais para
la OCDE: Evaluacion de las Politicas Educacionales en Chile” en Agosto, 2003.
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i)que no conté con la participacion de los docentes.

ii) que el origen socio-economico de las familias de los alumnos
es el principal factor que no atendié la reforma para orientar el
logro y rendimiento escolar de los educandos.

iii)que no hubo un re-diseno institucional para hacer operativa la
reforma a nivel nacional, regional y local.

iv)que la equidad de la educacion esta determinado por el
sistema de dependencia de los establecimientos y el tipo de
financiamiento que posee

v)que no hay acciones afirmativas ni igualdad de oportunidades
para los alumnos pobres lo que repercute en el logro de
aprendizajes y rendimientos.

vi)que hay graves déficit en la formacion inicial pre y post
universitaria de los docentes y bajas competencias técnicas de
los mismos en areas propiamente pedagogicas. Y,

vii) que se observan insuficientes mecanismos e instrumentos de

evaluacion de desempeno de los docentes.

En resumen, pese a los avances que han existido en la reforma educacional
chilena, ésta presenta una multiplicidad de problematicas que debe
enfrentar, a modo de ejemplos se pueden mencionar algunas de ellas como:
la privatizacion v/s la municipalizacion de la educacion; la normativa legal
de educacion (Ley Organica Constitucional de Ensenanza); los bajos
resultados en materia de equidad y calidad ; los bajos niveles de formacion
inicial y continua de las pedagogias y los docentes; las reivindicaciones
salariales a que aspiran los docentes; los incipientes consensos relativos a
los estandares minimos de la educacion en el pais; las actuales exigencias

de las economias globalizadas en el marco de los TLC recientemente
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firmados por Chile; la necesidad de completar 12 anos de escolarizacion
obligatoria y, finalmente, los profundos cambios provocados por la
modernizacion y liberalizacion de la economia chilena, son algunos de

problemas de fondo y desafios que enfrenta el sistema educativo.

En este marco, la desercion escolar que afecta a miles de nifios y jovenes
pobres, es la expresion del maximo fracaso del sistema educativo, las
causalidades de esto, se explican en gran medida por la organizacion y
funcionamiento estructural del modelo de desarrollo socio-econémico de

mercado existente en el pais.

El Liceo no promueve suficientemente dindmicas ni mecanismos inclusivos
para los jovenes, mds bien, los hechos y evidencias sefialan que se legitima
diversas desigualdades, exclusiones o expulsiones de alumnos del sistema
escolar. Por ejemplo, en el uso y reproduccion de los mecanismos
discriminatorios que orientan los sistemas de reclutamiento y seleccion de
alumnos en el sistema escolar publico y privado, en el desigual sistema de
financiamiento o subvencién de la educacién para los mds pobres y, en las
segregaciones interculturales que viven los jovenes, familias y
comunidades pertenecientes a los territorios pobres y socio-culturalmente

vulnerables.

Ciertamente entendemos que el origen de la desercion escolar se
encuentra fuera del sistema escolar, lectura que es parcialmente
correcta, mas no, que la desercion es una decision individual de los
alumnos donde no incide la escuela. Esta interpretacion desconoce que
las practicas individuales entre docentes y alumnos, sujeto y estructura,
reflejan en buena medida las relaciones sociales, econémicas, culturales
y psicologicas que los sujetos traen de la experiencia de la pobreza al

ambito educativo.
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El Liceo no asume que la institucionalidad educativa intensifica las
relaciones de desigualdad hacia los pobres, no sélo a nivel individual
sino societal y que las posibilidades de brindar oportunidades de
mejoramiento, mitigacion o prevencion del fenémeno de pobreza,
obligan al Liceo a dar respuesta microsociales concretas en el ambito de
reduccion de brechas que presentan los alumnos en riesgo o desertores

escolares al interior de la misma comunidad educativa.

En esta medida, los Liceos municipales en si mismos, no se constituyen
en espacio de equidad social y garantia de derechos de los pobres. El
Liceo los desmotivan®, no atiende ni resuelve oportunamente de los
fracasos escolares que se expresan en materia de repitencias, inasistencias,
bajo rendimientos, problemas de salud mental, etc. Al mismo tiempo, les
entrega una insuficiente calidad educativa mediante metodologias de
ensenanza aprendizajes poco atractivas y estandarizadas. En efecto, el
Liceo no reconoce las heterogeneidades propias que involucra la

experiencia de la pobreza que poseen los alumnos.

En consecuencia, nuestra hipotesis de trabajo fue que los alumnos en riesgo
de desercion escolar construyen sus propias estrategias o mecanismos que
autoperciben eficaces para sobrellevar la experiencia de ser pobre. Y, al
mismo tiempo, el Liceo les brindan escasas oportunidades educativas,
produciéndose desde las dinamicas, relaciones y practicas de vinculacion
interpersonal con los docentes una “segunda desigualdad del tipo
educativo” que agudiza e incrementa la reproduccion transgeneracional de
la pobreza en los alumnos que asisten a establecimientos educacionales

municipalizados.

2 Al afo 2000, el 71.5% presentd falta de interés por estudiar en liceos con
dependencia municipal. Tercera Encuesta Nacional de Juventud, 2000, INJUV,
pag.66
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Los jovenes pobres que se encuentran en procesos de desercion poseen
representaciones y valoraciones adquiridas respecto de los procesos
que deben atravesar para hacer efectivo el “retiro” escolar. Por tanto,
dichas intersubjetividades van componiendo un campo simbdlico
representacional que contribuye a interrumpir la trayectoria educativa
de los jovenes, incrementando en el mediano y largo plazo las
desigualdades, agudizando asi, los factores de generaciéon de pobreza en
el desarrollo de las trayectorias personales, familiares y laborales de la

vida de los jovenes.

En este sentido, es importante lograr avances en superar las tradicionales
miradas que tienden a la "psicologizacion de los problemas sociales”
como es el caso de la desercion escolar en jovenes. De acuerdo, a
Redondo® la dimension psico-social de la deserciéon escolar, "es un
sintoma que encierra la gran enfermedad como es el fracaso escolar de
los jovenes, producto de factores estructurales que van mas alla de los
sujetos particulares” como son la falta de democracia en la cultura escolar
chilena durante estos 30 anos, la burocratizacion de {a educacién y de la
practica educativa; la desconfianza y estigmatizacion de los pobres, de los
jovenes y de los profesores; la falta de un proyecto pais orientado por un
desarrollo sustentable no determinado por el mercado y la ideologia liberal,
son todos factores que van instalando una subjetividad propia que es

necesario investigar.

%Redondo, J.: Doctor. Psicologia Educacional. Docente del Dpto. Psicologia,
Facultad de Ciencias. Sociales, Universidad de Chile, ha escrito variadas ponencias
y presentaciones respecto de la dimensién psico-social de la desercion escolar.
Actualmente, dirige el equipo interdisciplinario en materia educativas de la
Facultad mencionada y es consultor del Programa Liceo para Todos del Mineduc.
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CAPITULO 3

“MARCO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION”
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3. Descripcion del Marco Metodolégico Utilizado
3.1. Enfoque Metodolégico Utilizado

Los estudios realizados en Chile respecto de la desercion escolar en
educacion media, han aplicado diversas metodologias de investigacion
social. Algunas de ellas, han privilegiado un enfoque de tipo cuantitativo,
especialmente, para identificar y medir variables y factores predictivos que
expliquen el fenomeno de la desercion escolar o para construir tipologias
acerca del perfil de los desertores escolares. Por el contrario otros
estudios, especialmente, de tipo evaluativo han combinado enfoques
cuanti-cuali para levantar informacion donde se explora el fenomeno de la
desercion escolar desde las dimensiones, procesos y hablas que presentan

los diferentes actores sociales involucrados en el tema.

La estrategia metodologica que guio esta investigacion, tuvo como
propésito fundamental analizar la informacion secundaria disponible sobre
desercion escolar y pobreza y producir nueva informacién en funcién de los

objetivos de investigacion que nos propusimos.

En consecuencia, se opto por realizar una investigacion de tipo cualitativa
entendida como ésta como aquellas “descripciones detalladas sobre
eventos, personas, interacciones y comportamientos que son observables.
Ademas, incorpora lo que los participantes dicen, sus experiencias,
actitudes, creencias, pensamientos y reflexiones, tal y como son
expresadas por ellos mismos. La investigacion cualitativa se considera un
proceso activo, sistematico y riguroso de indagacion dirigida, en el cual, se
toma decisiones sobre lo investigable, en tanto se esta en el campo objeto
de estudio (...) el investigador entra en el campo con una orientacion

teodrica conciente que refleja un conocimiento sustantivo de la teoria de las
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Ciencias Sociales y de la teoria personal. Como producto de una interaccion

entre ambos sugiere las preguntas que orientaran la investigacion”? .

En este enfoque metodologico la produccion de datos primarios reconoce
que el “lenguaje es, a la vez, instrumento y objeto de investigacion social”,
por ello fue de crucial importancia tratar de capturar las hablas o discursos
que relatan las vivencias que experimentan los jovenes pobres en procesos

de desercion escolar de los Liceos medios.

Con este dispositivo metodologico “podemos producir primariamente textos
(mediante entrevistas individuales en profundidad) o recogerlos
secundariamente (analisis estructural de textos). La recoleccion secundaria
se refirio mas bien al plano de los emisores (los que tienen derecho a la
palabra) y la produccion primaria, al plano de los receptores, es decir,
aquellas las minorias silenciadas a las cuales hay que darles la palabra por

un dia”. 2

3.2. Tipo de Investigacion

Se desarrollo un tipo de investigacion descriptiva-exploratoria, debido a
que las categorias de observacion que se estudiaron fueron principalmente:
i)representaciones sociales de ii)jovenes en situacion de pobreza y en
iii) procesos de desercion escolar de los Liceos municipalizados de la

educacion media.

7 pérez Serrano;G.:” Investigacién Cualitativa: retos e interrogantes”, Pag.46

2 banez, J.;”Perspectivas de la investigacion social: el disefio en las tres
perspectivas” En Ferrando, Ibafez y Alvira: "Analisis de la realidad social: métodos
y técnicas de investigacion”, 3° Edicion, Pag. 79.
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La distincion de las tres categorias, fue solo con fines didacticos dado que
se entiende que éstas conjuntamente conforman el conjunto de
contenidos y significados representacionales que expresan los jovenes
pobres que se encuentran en procesos de desercidon escolar en un
tiempo determinado y en diferentes momentos de la trayectoria vital del

sujeto.

Por tanto, fue de nuestro interés metodologico intentar dar cuenta del
conjunto del proceso de desercion escolar que vivencian los jovenes
describiendo y caracterizando las dimensiones subjetivas que son
consideradas por ellos mismos para interpretar las causas involucradas
en la decision de abandonar el Liceo. Fue asi, que exploramos cuales y

de qué tipo son estas dimensiones ligadas a la desercién escolar juvenil.

De esta manera, en base de un conjunto escogido de “casos entrevistados”
-pertenecientes a Liceos municipales en dos regiones del pais- abordamos
el contenido representacional del proceso de desercion en las trayectorias y
flujos decisionales cotidianos que viven los jovenes al interior del Liceo,
considerando como central la generacion de una conversacion comprensiva
y auto-reflexiva surgida de los propios actores respecto de esta

problematica.

3.3. Universo de Estudio

El Universo de la investigacion, fue disenado sobre la base de la
informacion proporcionada por los datos del “Programa Liceo para Todos”
del Mineduc, especialmente, en base al Estudio denominado “Clasificacion
de los Liceos de Ensenanza Media”. Esta clasificacion incluye a 15.525
establecimientos educacionales de ensenanza media municipales y

particulares subvencionados, equivalentes a una matricula de 737.112
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estudiantes de educacion media del pais. Los Liceos fueron clasificados en
10 grupos, utilizando la metodologia de analisis de conglomerados o cluster
y caracterizados en funcion de tres grandes variables basicas que los
agrupa, éstas son:

1. Fracaso Escolar, definida como “la suma de las tasas de repitencia y
el retiro escolar para el periodo 1995-2001 y la matricula respectiva
del establecimiento”?. El estudio define, que "la desercion escolar,
es el Oltimo paso en la cadena del fracaso escolar. Antes de
desertar, el alumno probablemente fue repitente, con lo que se
alargd su trayecto escolar, bajo su autoestima y comenzo a perder

la esperanza en la educacion”.

2. Rendimiento Escolar, definida como “el promedio Simce para
segundo medio durante el ano 2001 6 1998 segun corresponda en
base a los resultados promedios obtenidos por cada establecimiento

en Lengua Castellana y Matemadticas.”>'

3. Vulnerabilidad, definida como el "indice de vulnerabilidad escolar”
que recoge la informacion socio-economica de los establecimientos
similar al IVE®. Considerando variables de éste como el "%
estudiantes con beneficios PAE en ensenanza bdsica; % necesidad del

PAE declarada;% escolaridad materna declarada menor de 10 anos;%

2 ~Clasificacion de los establecimientos municipalizados y particular

subvencionados de ensefianza media en el pais”, fue un Estudio del tipo linea de
base diagnéstica, encargado por el Programa Liceo para Todos del Mineduc y
ejecutado por los especialistas Guillermo Marshall y Lorena Correa de la Pontificia
Universidad Catolica de Chile, el afno 2003.

** Ibid, Pag.3

*' Ibid, Pag. 4

32 ge refiere al indice de Vulnerabilidad Escolar, indicador socio-econémico que se
mide en la Encuesta que aplica la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas
(JUNAEB) el cual tecnicamente se asimila a un indicador de pobreza por ingresos de
las familias y sus integrantes.
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escolaridad jefe del hogar declarada menor de 10 anos; % de
ocupacion del jefe de hogar baja; % alumnos que reciben subsidio
unico familiar; % alumnos con sistema de salud grupo A; % alumnos

sin agua potable; % eliminacion de excretas sin red ni pozo.”*

De esta forma, los Liceos fueron clasificados en 10 grupos homogéneos,
dispares en sus tamanos y que muestran un continuo en las variables
seleccionadas . También, el Estudio concluyé que existe "una gran
asociacion entre el grupo al cual pertenece un Liceo y la vulnerabilidad
escolar de éstos, asociacion que tiene una tendencia de pendiente
negativa, es decir, en la medida que aumenta el numero de cluster, los
Liceos tienen menores niveles de vulnerabilidad. Por tanto, los Liceos con
mayor vulnerabilidad socio-econdmica (pobreza), menor rendimiento en el
Simce y mayores tasas de fracaso escolar, se encuentran agrupados en las
primeras categorias”*. En otras palabras, en el grupo 1 al 5 estan los mas
vulnerables, pobres y de bajo rendimiento y en el grupo 10 los de mejor

rendimiento.

Fue asi que el universo de establecimientos y alumnos de educacion media
municipal y particular subvencionado quedoé distribuido de la siguiente

manera:

- |bid, pags. 4y 13
“ 1bid, pag. 8
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TablaN° 1
Distribucion de Establecimientos Educacion Media, Matricula y Liceos en el Programa LPT

segln Region en Chile

| Region I N° Liceos | Matricula  N°Liceos en
' Programa LPT
| | o 5 R S T R—
I 42 ) 24219 8
i 25 14280 11
v 67 | 31717 18
v i 207 | 76.854 5 46
Vi : 8 f 36.471 Ty 28
Vil " 97 . 43920 39
ik 160 95233 , 7
IX . 113 - 46.504 N 54
X : 120 48435 41
Xi 13 ) 4839 ; 4
Xt 21 '5 7694 4
RM : 526 1 283306 ’ 87
Total 1525 ’ 737412 421%

En la Tabla anterior, han sido destacadas aquellas regiones que poseen
mayor una matricula de alumnos y se caracterizan por presentan
crecientes grados de vulnerabilidad socioeconomica, fracaso escolar y
rendimiento escolar, éstas son la RM, VIll y V. Se observa, un porcentaje

levemente inferior en las regiones IX y X del pais.

Por tanto, el universo que fue considerado en esta investigacion

corresponde so6lo a Liceos que presentan esas caracteristicas, es decir,

* Es importante sefialar, que a Diciembre 2003, el Programa Liceo Para Todos (LPT) incorporo
=1 la X y RM un total de 3 Liceos mas al Programa asciendo su cobertura de 421 a 424 Liceos
- articipantes de la iniciativa en todo el pais.
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424 y que participan en el Programa Liceo para Todos, es decir, un
universo de alumnos de 737.112 en todo el pais. Por ello, la selecciéon de
los casos de jovenes potencialmente entrevistados, fue considerable lo
que nos permitio realizar una eleccion exhaustiva e intencionada de
aquellos casos relevantes de estudiar y que son presentados en el

préximo capitulo.

3.4. Muestra de la Investigacion

La investigacion trabajo con un tipo de muestra estructural, intencionada,
no probabilista. No obstante, fueron utilizados como parametros
referenciales para la seleccion de los jovenes, la informacion del Estudio
anteriormente descrito, especialmente, porque esto nos dio las garantias
de calidad respecto de la situacion de vulnerabilidad econémica, desercion
escolar y rendimiento de los alumnos pertenecientes a los establecimientos
municipalizados que fueron seleccionados para extraer los casos

entrevistados.

En otras palabras, los datos “duros” nos permitieron filtrar la seleccion
"muestral” de los casos estudiados basandonos en resultados estadisticos
ya conocidos y validados por el Mineduc sobre las principales
caracteristicas que presentan los Liceos municipales y los alumnos que se
encuentran probadamente en situacion de riesgo de desercion escolar en

los colegios de educacion media.

Esta aproximacion, no tuvo la pretension de representar distributivamente
“ni todos ni los mejores casos de riesgo de desercion escolar en el pais”,
mas bien, nos permitié explorar las particularidades estructurales que se

observan en los casos seleccionados en el tema.



57

De esta manera, la composicion de la muestra de casos fue intencionada y
se condujo bajo criterios comprensivos, mas que, representativos
estadisticamente, dado que no fue de interés de este Estudio, realizar
inferencias parameétricas respecto de los casos que fueron entrevistados en

la investigacion.

A partir de lo anterior, se procedio a establecer diversos criterios de pre-
seleccion de los Liceos para seleccionar la muestra de jovenes. Los

criterios utilizados para pre-seleccionarlos fueron:

1. Criterios de seleccién Liceos- Muestra

1. Liceos con alta matricula de educacion media en el pais, es decir, las
regiones metropolitana, Vy VIII.

2. Liceos que pertenecen a comunas pobres segun los datos de la encuesta
Casen 2000 y otros indicadores en materia de pobreza o vulnerabilidad
social.

3. Liceos con dependencia municipal y con ensehanza de tipo cientifico-
humanista o técnico profesional.

4. Liceos clasificados en los Cluster 1 al 5 por el Programa Liceo para Todos.

5. Liceos que participen en el Programa Liceo para Todos.

6. Liceos con a lo menos 20 Directivos-Docentes que tengan disposicion a

apoyar la aplicacion de entrevistas con jovenes en el Liceo.

Los criterios de pre-seleccion anteriores, fueron aplicados en funcion de la
informacion proporcionada por el Programa Liceo para Todos y la Unidad de
Transversalidad, del Mineduc. De esta manera, fueron seleccionados un total
de 24 Liceos de las regiones metropolitana y V, establecimientos a los
cuales se les solicité formalmente su colaboracion durante la pre-seleccion

de los casos de alumnos que fueron entrevistados en este Estudio.
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A su vez, los criterios basicos que fueron aplicados para la seleccion definitiva

de "jovenes en riesgo de desercion escolar” fueron los siguientes:

2. Criterios seleccién Jovenes-Alumnos

1. Alumnos / as en riesgo de desercion escolar que pertenezcan a los
Liceos municipalizados seleccionados segun los criterios anteriormente
sefalados.

2. A lo menos 20 Casos de Alumnos / as que tengan disposicion e interés
de ser entrevistados sobre el tema del estudio.

3. Alumnos / as que asistan a Liceos Municipales que pertenezcan a la RM
y V regién.

4. Alumnos / as cursando 1°, 2° 6 3° medio.
Alumnos / as que presentan una situacién socio-econdémica mas baja
que el promedio de sus companeros.

6. Alumnos / as que presenten un rendimiento escolar menor de 4.0 6
entre 4.0y 4.5

7. Alumnos / as que presenten una asistencia escolar menor al 75% o
irregular durante los anos 2003-2004.

8. Alumnos que presenten repitencias en su historia escolar sea durante su
educacién basica o media.

9. Alumnas que tengan hijos/as o que hayan presentado embarazo
adolescente durante su historia escolar.

10.  Alumnos/as que desarrollen algin tipo de trabajo formal e informal.

11.  Alumnos/as que pudiesen residir en algunas zonas rurales segun

corresponda a la localizacién del Liceo.

Un criterio de vital importancia considerado en la seleccion definitiva,
fue que durante la convocatoria a la entrevista el joven manifestara al
equipo investigador: “representaciones sociales declaradas”’que nos
senalaran que se estaba en presencia de un o0 una joven que desde su
propia lectura se encontrase en una situacion potencial de desercion del

Liceo.
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En ese sentido, nos interes6 contar con casos que por su
comprensividad, pertinencia y diversidad dieran cuenta de un joven en
situacion de pobreza y en riesgo de desercidn escolar inminente desde

su propia mirada.

3.5. Técnicas de Recoleccidn de Informacion Utilizadas

1. Analisis de Informacion Documental Secundaria

El objetivo de la recopilacion, sistematizacion y analisis descriptivo de
la informacion secundaria, fue dar cuenta del "estado del arte” de la
situacion global de las problematicas de pobreza y desercion escolar que
enmarcan el Estudio También, se recopild y sistematizo aquella
informacion operacional tal como estudios, sistematizaciones, informes,
encuestas, datos, indicadores sobre el tema. Y finalmente, se consulto
con informantes clave o especialistas en materia educativas, pobreza y
juventud de manera de ir actualizando los antecedentes mas relevantes

existentes en los temas en estudio.

2. Produccion de Informacion Primaria

La produccion de informacion primaria, estuvo orientada a recoger
informacion de tipo cualitativa, especialmente, del sujeto “joven pobre
y en riesgo de desercion escolar” perteneciente a Liceos
municipalizados de las regiones RM y V. Para ello, se conformo una
muestra intencionada de casos de jovenes a los cuales se aplico el

siguiente instrumental:
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a. Entrevistas en profundidad a los Jovenes-Alumnos

Se opto por aplicar la técnica de la entrevista en profundidad a nivel
individual, definida ésta como “reiterados encuentros cara a cara entre
el investigador y los informantes, encuentros dirigidos hacia la
comprension de las perspectivas que tienen los informantes respecto de
sus vidas, experiencias o situaciones, tal como las expresan con sus

propias palabras”.

Se realizaron 12 entrevistas en profundidad individuales a casos, las
cuales fueron aplicadas en los mismos Liceos de pertenencia de los

jovenes que compusieron la muestra de casos del Estudio.

Las entrevistas en profundidad siguen el modelo de una conversacion
entre iguales, y no de un intercambio formal de preguntas y respuestas
(...) el propio investigador es el instrumento de la investigacion, y no lo
es un protocolo o formulario de entrevista. El rol implica no solo
obtener respuestas, sino también aprender qué preguntas hacer y como

hacerlas”*.

La eleccion de cada caso, fue pensada en la perspectiva de entregar una
mirada comprensiva, particular e integral que permita explorar el
conjunto del proceso representacional del proceso de riesgo de

desercion escolar de cada joven.

Por tanto, la aplicacion de las entrevistas en profundidad individual,
fueron una conversacion guiada sobre aquellas dimensiones o

representaciones relevantes que plantean los jovenes respecto de la

** Taylor, S.J. y Bogdan, R.:”Introduccién a los métodos cualitativos de investigacion”. Pag.101
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desercion escolar y qué alternativas visualizan para resolver este

problema durante el ciclo educativo y vital en el que se encuentran.

3.6. Enfoque de Analisis Utilizado

Se entendidé por analisis de la informacion el ”proceso dinamico y creativo
(...) que trata de obtener una comprension mas profunda de lo que se esta
estudiando y se contintian refinando las interpretaciones (...)La primera es
una fase de descubrimiento en progreso: identificar temas y desarrollar
conceptos y proposiciones. La segunda, que tipicamente se produce cuando
los datos ya han sido recogidos, incluye la codificacion de los datos y el
refinamiento de la comprension del tema de estudio. En la fase final, el
investigador trata de relativizar sus descubrimientos (Deutscher,1973), es

decir, de comprender los datos en el contexto que fueron recogidos”.?’

La informacion secundaria, fue analizada utilizando el “andlisis
estructural de textos”, el cual permite ordenar, clasificar y extraer los
contenidos relevantes respecto del contexto situacional del tema que
estudiamos como de las tendencias que se observan en la bibliografia,

estudios y datos.

Para el caso de las entrevistas en profundidad individuales, se aplicé un
“andlisis estructural de contenidos”, aquel que asume como objeto de
su investigacion aquello que esta expresado en los textos y discursos, de
forma tal que estos ultimos representan los contenedores del material

sobre el cual se aplica el analisis estructural.

Se entendid por andlisis estructural de contenidos un enfoque teodrico y

metodologico que permite identificar y comprender modelos y ldgicas

" Taylor, S.J. y Bogdan, R.:”Introduccion a los métodos cualitativos de investigacion”. Pag.159.
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culturales traducidas en prdcticas sociales concretas. Los supuestos
generales en los que se apoya este enfoque senalan que la categorizacion
con que se construye una realidad particular proviene fundamentalmente
de la percepcion, la que se expresa en el lenguaje de los actores, toda vez
que aquel se resuelve en la cultura, que es la que provee de una capacidad

perceptiva diferencial.

Lo interesante de este enfoque, aplicado a la tematica particular que es
objeto de esta investigacion, es la relacion directa que hay entre
percepciones (representaciones sociales y su significado), (enguaje
(formas discursivas que adoptan esas representaciones) y cultura
(contextos que influyen y determinan la emergencia de practicas

discursivas distintivas).

Esta ultima tiene la funcidn particular de generar distinciones simbdlicas en
torno a la realidad que los actores enfrentan, poniendo de manifiesto
esquemas de pensamiento y pautas de comportamiento a través de las
cuales se significa y clasifica la experiencia social. Gracias a estas
distinciones -esquemas de clasificacion- es posible identificar y jerarquizar

los elementos que son propios de una practica social.

Las dimensiones culturales de la experiencia social, por lo tanto, pueden
ser aprehendidas a través del lenguaje socialmente situado de actores
especificos, en la medida que los discursos - conversaciones - que éstos
producen, expresan formas de conocer, procesos e interpretar y dar
significado a la realidad de los contextos y dominios en los que se hayan

situados y en los que configuran un modelo cultural determinado.

Esta forma de pensar y proceder en el analisis nos permitio identificar y

clasificar el contenido especifico de los discursos o hablas que los jovenes
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relataron durante las entrevistas. Estos contenidos se vaciaron en
matrices de categorias por dimensiones y subcategonias, las cuales fueron
analizadas e interpretadas de manera mas complejas y comprensiva que el

contenido del “texto” estatico documental.

Un aspecto de vital importancia en el analisis, fue tener presente que el
conjunto de casos entrevistados constituyen las “evidencias” concretas de
la subjetividad cultural de los jovenes y la reproduccion de la practica

social de los mismos.

Los analisis de las representationes sociales juveniles que acompaian el
riesgo de la desercion escolar de los jovenes, intentaron combinar las
claves de pobreza juvenil, desercion escolar y alternativas de
intervencion social, sélo asi, fue posible dar cuenta de Ila
multidimensionalidad, heterogeneidad e integralidad que reviste el
proceso de riesgo de deserciéon escolar en las trayectorias vitales que

vivencia este grupo social.

Sin lugar a dudds, aun resta mucho analisis por realizar, mas se intentd, por
sobre todo privilegiar que los casos que se presentan reflejen los relatos
reales que dan cuenta de como son, qué piensan y como enfrentan los

procesos educativos y vitales los jovenes entrevistados.
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CAPITULO 4

“PRESENTACION DE CASOS RELEVANTES ESTUDIADOS
EN LA INVESTIGACION”
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4. Presentacion de los Casos

A continuacion, se presentan los principales casos de jovenes pobres y en
riesgo de desercion pertenecientes a los Liceos Municipales de las regiones

metropolitana y quinta.

Como se describio en el acapite anterior, se entrevistaron 11 casos de los
cuales en este capitulo, s6lo han sido seleccionados 5 de ellos, dado que
éstos nos permiten ilustrar los hallazgos obtenidos en el conjunto de las
entrevistas analizadas. En este sentido, estos casos que se describen y
caracterizan reflejan “paradigmaticamente” las mayores tendencias
observadas en el conjunto del proceso de desercion escolar que
vivencian los jovenes pobres de los Liceos municipalizados en las

regiones mencionadas.

En esta linea, el analisis de los casos que se describen a continuacién, nos
permitié constatar que la deserciéon escolar, es un proceso decisional
complejo en el cual se conjugan de manera particular para cada sujeto,
un conjunto de dimensiones socio-economicas, laborales, familiares,
educativas, comunitarias y personales que lo conducen o no a concretar

la decision de desertar del Liceo.

De esta manera, al analizar los principales casos entrevistados se constato y
confirmo que las experiencias y representaciones sociales con las cuales los
alumnos/as relatan los procesos vividos y los que proyectan, se construyen
sobre una variada gama de dimensiones que estructuran sus relatos y

decisiones de vida.
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En consecuencia, las dimensiones representancionales asociadas a la

desercion escolar juvenil de educacion media son las que siguen:

1.

Dimension Pobreza Socio-Econdémica, entendida como aquellas
caracteristicas centrales que nos permiten dar cuenta de la
situacion que afecta o interviene en la vida de los jovenes antes y
durante el proceso de desercion escolar. Esta caracterizacion desde
la experiencia de los entrevistados se configura en torno al tipo de
situacion socioeconomica familiar o los ingresos que percibe el
hogar, el desempenar o no un trabajo por parte del joven para
aportar recursos a las necesidades de la familia y la presencia o no
de la experiencia de embarazo, paternidad o maternidad precoz de

la 0 €l joven.

Esta dimension y los componentes que la conforman ingresos
familiares, trabajo y embarazo, paternidad o maternidad precoz
atraviesan fuertemente la experiencia subjetiva de desercion
escolar en los y las jovenes. En este sentido, el sujeto se aproxima
a la experiencia de la pobreza mediante una forma de
representacion social que construye respecto de la situacion que le
afecta a él como a su contexto familiar otorgando una valoracion
positiva o negativa a la decision de dar continuidad o interrumpir los

estudios en el Liceo.

Dimension Dinamica Familiar, es decir, aquellas experiencias
facilitadoras o traumaticas presentes en la historia familiar del
joven, la calidad de las relaciones entre los miembros de la familia y
las expectativas negativas o positivas que posee la familia acerca
del rol y sentido que juega que el joven esté “educandose”. La

dinamica familiar claramente constituye una dinamica central y
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compleja que incide fuertemente en la decision de desercion que
realizan los jovenes al momento de evaluar las condiciones y
circunstancias que posibilitan o dificultan su continuidad escolar en

el Liceo municipal.

3. Dimensién Valoracion de la Educacién, entendida como el valor
social, practico y subjetivo con que los jovenes significan su historia
y desempeno escolar y a la vez, las problematicas y relaciones de

convivencia vivida al interior del sistema educativo.

La valoracion social por la educacion pasada, presente y futura es
una representacion cognitiva, social y subjetiva determinante para
los jovenes al momento de decidir desertar o no del Liceo. En este
sentido, son clave las significaciones que atribuyen a ésta, los
agentes educativos y familiares reforzando el valor de la educacién
en los jovenes. El valor practico de la educacion, es central para que
los jovenes disminuyan la falta de oportunidades y proyecten su

futuro.

4. Dimensiéon Participacion de o en la Comunidad, esta dimension
se estructurd en los discursos de los jovenes como la necesidad de
contar con una mayor participacion y cercania entre los barrios o
comunidades a los que pertenecen los jovenes y los liceos
municipales a los que asisten. Al parecer, la desercion escolar no
cuenta con una valoracion social adecuada en la comunidad cercana
a la vida del joven. Sin embargo, tampoco le presenta alternativas
para evitar que se concrete este proceso. Los jovenes, desconocen
las alternativas existentes en los barrios y redes de sus comunas y al
mismo tiempo, la insercion del Liceo en la vida comunitaria es débil

aun. Desde los jovenes, esta dimensidn es un factor importante que
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podria ser explorado como un factor que aportaria a disminuir la
dinamica de abandono escolar en la medida que se desarrollen

acciones conjuntas con el sistema educativo en pro de la retencion.

5. Dimensién Propuestas de Soluciones, esta dimension fue de
crucial importancia para la investigacion dado que los alumnos
entrevistados muchas veces no son consultados respecto de esta
materia. En esta dimension, los estudiantes denotan estar al tanto
de lo que les pasa y saben lo que necesitan para seguir estudiando.
Proponen canales para que las intervenciones que se realicen en
materia de retencion escolar, estén en sintonia con sus intereses y
que no sean una extension de los supuestos de los interventores que
intentan revertir sin los juicios, miradas y representaciones de los

sujetos estas realidades como la desercion escolar juvenil.
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4.1. Descripcion de Casos Escogidos

Caso 1
Nombre: Francesca
Edad: 15 Anos.
Nombre del Liceo: Liceo Técnico Amancay.
Ubicacion del liceo: Los Andes
Curso: Primero D.

Hijos: 2 meses de embarazo.

1. Situacion Socio- Econdémica

Francesca es una estudiante, que presenta serias dificultades economicas,
debido a que su padre no aporta econdémicamente al hogar. Para seguir
estudiando necesita de alguien que cuiden a su futuro hija(o) y le proporcionen
la plata para la locomocion. Al preguntarle por su condicidon socioeconomica,

ella nos dice que:
"Yo considero mi condicion economica super mala, porque vivo sola con mi

mamd y no tengo apoyo de mi papd... si mi papd nos apoyara a nosotras y a mi

hermano seria diferente” (Francesca).

2. El Trabajo

Para ayudar a su madre trabajo cuidando a la hija de su vecina durante un ano

mientras asistia al colegio, el trabajo la hacia sentirse bien:
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“Yo, he trabajado para mi vecina, cuiddndole la hija, cuando yo llegaba del

colegio la cuidaba... Yo me sentia bien porque con la nina me sentia aliviada,

compartiamos, jugdbamos, ella me hacia sentir bien” (Francesca).

Al preguntar acerca de las razones por las que ella trabajaba siendo alumna,

ella responde que: “Para ayudar a mi mamad” (Francesca).

3. Sobre el Embarazo y Maternidad Precoz

Francesca actualmente esta esperando un hijo, presenta 2 meses de embarazo.
Afirma contar con el apoyo de todos los que la rodean, por lo que dice no tener
problema en ese sentido. No quiere desertar del Liceo aunque esta conciente
que cuando nazca su hijo es posible que tenga que abandonar el Liceo, por la

necesidad que tendra de cuidar al nifo/a :

"...estoy esperando uno y tengo dos meses... no tengo ningun problema tengo
el apoyo de mi mamd, de mis hermanos y de la familia de mi pololo... yo del
liceo recibo mucho apoyo, sobretodo del inspector general, don Nelson Escobar

y de la seforita Victoria, ellos me han apoyado en todo...”. (Francesca).

"Lo cuidaria mi mamd o mi suegra... cuando nazca mi hijo (quiero) que lo
puedan cuidar y le den alimentacion mientras yo este estudiando, y tener el

pasaje (dinero) para venir”. (Francesca).
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4, Sobre la Dinamica Familiar

a. Historia familiar

La familia de Francesca esta conformada por su madre que curso hasta cuarto
basico, su hermano de 18 anos, quien realiza el 1° medio en el Liceo Max Salas
y trabaja cortando lena y haciendo fletes. Ademas, de su hermana de 12 afnos

que cursa séptimo en el Colegio Andrés Bello, su cunado y ella.

“Mi familia estd constituida por mi hermano mayor de 18, mi hermana menor
de 12, mi cuhado, mi mamd y yo, mi hermano y mi cufiado trabajan derepente

aportan para la casa. Por la situacion que estamos pasando ahora, estamos
y ap

muy mal”. (Francesca).

La madre de Francesca es quien toma las decisiones y quien paga la educacion
de la hermana y del hermano. La educacion de Francesca la paga su pololo.

Actualmente, Francesca no le pide ayuda ni apoyo economico a su madre.

"Mi mama antes de que yo empezara a pololear me pagaba los estudios...
después empecé a pololear y mi mamd se despreocupo de mis estudios, asi es
que mi pololo me paga los estudios ahora(...) Yo no le pido nada a mi mamd

(todo) se lo pido a mi pololo”. (Francesca).

Respecto de hacer participe a su familia de la potencial decision de abandonar

el Liceo producto del nacimiento del su futuro hijo/a, ella afirma que:

"Mi pololo me dijo que este ano dejard los estudios porque yo viajo todos los
dias, vivo en Saladillo, y cuando viajo en la mafiana me mareo, me vengo
vomitando, me siento super mal, él me dijo que mejor me retirara hasta que

tuviera a mi hijo”. (Francesca).



72

b. Relaciones Familiares

Afirma que su familia es unida y que hay buena relacion entre ellos.

"Con mi pololo me llevo super, me respeta y quiere harto, con mi familia,
también nos queremos harto, somos muy unidos... Si alguien tiene un

problema todos lo apoyamos”. (Francesca).

c. Expectativas Familiares

Sobre las caracteristicas que le gustaria que tuviera la familia, Francesca
sostiene que le gustaria que su familia tuviera mas dinero para poder pagar los

estudios de ella y de sus hermanos.

"Que tuviera mds dinero, para que me pagaran mis estudios y los de mis

hermanos”. (Francesca).

5. Valoracion de la Educacion

a. Historia escolar

La vida estudiantil de Francesca se ha desarrollado en dos colegios; de primero
hasta octavo basico en el colegio Rio Blanco y luego en el liceo Amancay donde
actualmente cursa primero medio. Califica al Liceo de muy bueno porque se
ayuda a las ninas que presentan mayores problemas. La preocupacion por su
familia la ha llevado a tomar decisiones, como por ejemplo el no hacer sus

tareas.

"Estuve en colegio Rio Blanco desde Primero hasta Octavo, después me cambié
aqui al Liceo Amancay... considero que este colegio es muy bueno, que a las

nifas que tiene problemas las ayudan harto”. (Francesca).
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"Yo he tenido que tomar decisiones como no hacer mis tareas porque tengo
que estar preocupada de mi familia... deberia haber tomado otras (decisiones)
porque (estas) me perjudicaban a mi, mis notas... hubiera hecho mis tareas y

apoyado a mi familia al mismo tiempo”. (Francesca).

Pese a su condicion de pobreza y el estar embarazada, Francesca quiere seguir
estudiando, visualiza que el terminar el Liceo le puede significar contar con un
futuro mejor, tener una carrera debido a que los conocimientos que adquiriria

le permitirian tener un trabajo estable y ser alguien en la vida.

"La importancia de terminar el liceo es poder tener una carrera, para ser
alguien cuando salga de acd... para mi la educacién significa tener
conocimientos y estos sirven para poder tener un trabajo estable, porque

ahora para poder trabajar te piden cuarto medio”. (Francesca).

Nos afirma que una persona que deja de estudiar:

"pierde muchas cosas, pierde educacion, se queda en la pobreza, porque si no
estudia no es nada... si dejara de estudiar, buscaria un trabajo ahi en mi
barrio, porque siempre mis vecinos me ofrecen un trabajo estable... si yo les
pidiera trabajo, yo sé que ellos me lo darian, porque ellos saben por la

situacion que estoy pasando”. (Francesca).

Respecto a como le gustaria que fuese la educacion sostiene que:

"A mi me gustaria que la educacion siguiera como va hasta ahora, porque estd
mejor que antes... me gusta como estan educando los profesores y no me gusta

como las ninas no aprenden a educarse”. (Francesca).
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b. Problematicas Educativas

Francesca ha faltado a veces a clases, la razén por la que ha faltado ha sido por
enfermedades. El rendimiento escolar que presenta es regular bajo, aunque
ella dice que cuando se saca una mala nota trata de revertir la situacion.
Francesca, presenta repitencia en primero basico cuando asistia a un internado
de Santiago, lo que ha repercutido en su vida estudiantil, ya que sus
companeras la molestan o discriminan debido a que presenta sobre edad en

relacion al promedio del grupo.

"Mi asistencia es super buena, he faltado como dos o tres veces en el ano, he

estado enferma, me dan vomitos por eso no podia venir”. (Francesca).

"Mi rendimiento esta ahi no mds, no ha sido ni muy bueno ni muy malo, tengo
un promedio rojo, pero estoy tratando de superarlo”. Cuando me va mal

"trato de superar la mala nota que me he sacado”. (Francesca).

Repeti "primero bdsico por inasistencia, estaba internada... las consecuencias
que trajo, es que yo con la edad que tengo mis compafieras de curso me
discriminan, me dicen la mamd porque soy la mds viejita del curso. Yo tengo

quince y mis companeras tienen entre trece y catorce anos”. (Francesca).

c. Relaciones Escolares

Con respecto a las companeras de curso Francesca dice tener buenas amigas en
Liceo, aunque hay otras que “no le caen tan bien” a veces se siente
discriminada por sus companeras del Liceo a diferencia de lo bien que se siente

con las amigas que tiene en su comunidad.
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*Con mis companeras me he llevado bien con algunas, incluso las considero mis
mejores amigas y otras que no me caen tan bien... en general me tratan bien

me apoyan, y yo las trato bien también”. (Francesca).

" La diferencia que hago es que en mi casa no me discriminan como algunas

comparneras acd, en mi casa me acogen y me quieren mds”. (Francesca).

Sobre la relacion con los docentes y el significado que le atribuye a éstos
comenta que:
“El profesor es una persona que me esta ensefiando para que yo sea alguien en
la vida, para que cuando salga de acd tenga un trabajo estable y no este en la

extrema pobreza”. (Francesca).

"Me llevo bien con los profesores, no tengo nada que decir de ellos, son super

buena personas, a mi me quieren harto, me acogen harto”. (Francesca).

“Creo que los profesores no son como antes, por ejemplo, si antes no
entendian les pegaban con una varilla, entonces yo encuentro que tienen mds
paciencia, a la nifia que no entiende le pueden explicar una y mil veces hasta

que la nina aprenda” (Francesca).

6. Participacion de o en la Comunidad

En su comunidad Francesca se siente bien y apoyada por sus vecinos. Ella

participa realizando actividades en beneficio del barrio donde vive.

"La comunidad donde vivo es chiquitita, hay como siete familias, mantenemos
la misma situacién. Hay dos familias grandes que son las de mi vecina y la de

mi pololo, y ellos estdn en la clase media”. (Francesca).
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"Las actividades las hago junto a la junta de vecinos, por ejemplo para el
dieciocho hacemos actividades, rodeo, para juntar fondos para la comunidad y

los fondos que se juntan se reparten en la misma comunidad”. (Francesca).

“"Me llevo stper con las personas, tengo hartos amigos y nos juntamos en una

cancha de futbol, hacemos fogatas, juegan fatbol”. (Francesca).

Francesca se siente comoda en su comunidad dado que la han apoyado en todo

lo que ella ha requerido.

7. Propuesta de Soluciones

Para la construccion de una mejor educacion Francesca propone que los apoyos
externos al Liceo son importantes especialmente aquellos tolerantes,
respetuosos y que apoyen la crianza y formacion de los hijos de las nifas que

presentan embarazo adolescente:

"los profesores tuvieran mds respeto por los ninos, hay profesores que les
faltan el respeto, que los tratan mal, los profesores deberian mejorar su

calidad de educacion”. (Francesca).

"Donde vivo, lo que se hace es que los nifios mds grandes hacen de profesores
para los mds chicos, a mi me gustaria que fuese un profesor a la comunidad

para que los ayuden”. (Francesca).

Sobre la posibilidad de que una persona apoye el terminar los estudios y evitar
el riesgo de abandono escolar senala que las caracteristicas y tarea que deberia

tener esa persona son:
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"Me parece una buena idea, seria como apadrinamiento. Esta persona tendria
que tener caracteristicas como de no discriminar a las nifias, ser buena,

carifosa y en lo que me podria ayudar a mi, es con mi bebé, para terminar mis

estudios”. (Francesca).
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Caso 2
Nombre: Maribel
Edad: 18 Anos
Nombre del Liceo: Liceo Agricola de Quillota
Curso: Segundo Medio

Hijos: No tiene, 1 embarazo con resultados de pérdida a los 4 meses.

1. Situacion socioeconémica

Maribel, menciona que su condicion socio-econdmica actualmente es de
pobreza y con diferentes necesidades insatisfechas. Ella rememora un tiempo
de bonanza econdémica que vivio su familia hace anos atras y que se termino
debido a un accidente que sufriera el padre. Dice, “entre los dos (padres)
hacian como un millén de pesos mensuales, nosotros estdbamos bien”. Luego,
vino un “tiempo de vacas flacas” donde solo vivian de la pension de invalidez
del jefe de hogar, la cual alcanza a $85.000 mensuales. Cuenta que, “casi nos
morimos de hambre”. Actualmente, el padre sigue recibiendo esta pension y la
madre trabaja de asesora del hogar percibiendo un ingreso mensual de
$100.000. Maribel, recibe una beca $150.000 al afho a través de la beca Liceo
Para Todos”. En promedio, la familia vive con $200.000 mensuales para sus

gastos. De la municipalidad no reciben ningtn beneficio.

"...en primero mi mamd no estaba trabajando y a mi papad le habian retrasado
la fecha de pago por un mes y yo lamentablemente habia dejado de trabajar

un tiempo. Entonces estabamos stper mal. Me daba vergiienza” (Maribel).

"...con $85.000 no alcanza para nada, (por eso) mi mama empezd a trabajar

ese ano, el liceo me dio mercaderia, porque yo le conté al orientador que
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habian momentos en que mis hermanas ni siquiera almorzaban y ahi me dio

pena y vergiienza” (Maribel).

"El Liceo Para Todos me da esa Beca y eso a mi me ayuda a comprarme mis
cosas, de la plata yo me dejaré $10.000 y lo demds se lo paso a mi mamd...”
(Maribel).

"Hoy yo pienso que la situacién en la que estamos no es tan mala, nosotros
estamos en una situacion econémica ni abajo, ni arriba, porque con la ayuda

de Dios no nos ha faltado nada” (Maribel).

2. EL Trabajo

Maribel ha trabajado para ayudar a su familia tanto en materia econémica, asi

como en el apoyo en las tareas del hogar.

Cuando la familia estuvo mal econémicamente, el papa se aventuré en poner
un quiosco de diarios, el que no dio los dividendos esperados, Maribel nos

cuenta:

"Me levantaba en la manana a las cuatro y media e iba a buscar el diario,
llegaba como a las seis y media al quiosco, los arreglaba y después a las siete
subia a mi casa a cambiarme ropa, y como media hora después ayudaba a mi
papa a bajar al quiosco, ahi mi papa se quedaba sentado vy yo me iba a la

escuela, eso era todos los dias, desde los catorce afhos”. (Maribel).

“Lo que yo vendia no era tan mal, pero después tuvimos que empezar a vender
menos, porque ya no habia tanta plata, mi papd tenia que sacar plata de la
pension para ir pagando el préstamo y para pagar los diarios, entonces la plata

va no le daba, lamentablemente”. (Maribel).
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"Yo estudiaba en la noche, leia libros, en todo caso yo siempre me dejaba un

tiempo para mi, a pesar de todo”. (Maribel).

Maribel también trabajo en un gimnasio preparando y ensenando coreografias,
este trabajo le consumia mucho tiempo, ademas en ese tiempo nacieron sus

hermanas, relata:

"En segundo, a mitad de aio entré al gimnasio, ahi ganaba 570.000 mensuales,
tenia que ir tres veces por semana por tres horas. Yo llegaba del liceo y me iba
inmediatamente al gimnasio hasta como las 10:00. A todo esto mi mama vya
estaba mejordndose... entonces por eso yo empecé a bajar mis notas, porque
tenia que ir al gimnasio, tenia que hacer las coreografias y a veces veia a mi
hermana, entonces como que colapsé, como que tenia tantas cosas que ya no

me quedaba tiempo para el liceo, y ahi yo pensé dejar el liceo”. (Maribel).

Actualmente, Maribel sigue trabajando en el gimnasio, aunque menos horas

que antes y con un poco menos de sueldo:

“Salgo del liceo a las cuatro y media, a las cinco tengo que estar en el
gimnasio, a las siete ya estoy en mi casa tengo tiempo para estudiar y para ver
al Mario (pololo)...". (Maribel).

3. Sobre el Embarazo y la Maternidad Precoz

Maribel estuvo embarazada y aunque perdio sus gemelos a los 4 meses, esta
experiencia le hizo significar de otra manera su vida y especialmente su

educacion, nos cuenta que:

"Si, v de ahi que perdi mis guagliiitas empecé a adorar el liceo, empecé a
preguntarme:- jsi no estudio yo quién lo va a hacer por mi?, yo me digo:- hay

personas que les cuesta mds y que estdn en peores condiciones que yo y
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estudian igual y se sacrifican. Cuando yo perdi mis guagiiitas, empecé ahi me
preguntaba:-;cémo fui tan tonta de pensar en dejar el liceo y pensar en dejar
de estudiar”. (Maribel).

4. Dinamica Familiar

a. Historia familiar

Maribel nos cuenta sobre la historia economica por la que ha pasado. Ella
actualmente vive con su padre, su madre, sus hermanas gemelas de 5 anos, la

hermana menor 13 anos y un hermano 15 anos.

“Vivo con mi papd y mi mamd. Mi mama es esteticista y mi papad estaba en la
marina, pero tuvo un accidente, y quedo casi invdlido, le afecto la médula, y a
mi mamd lamentablemente le dio un cancer al Gtero y de ahi no pudo seguir
trabajando, ella trabajaba en la CTC, se fue decayendo todo. Actualmente,

trabaja como asesora del hogar por el sueldo minimo”. (Maribel).

"...mis hermanas son gemelas, mi hermana menor tiene tres anos, mi hermano
tiene quince y yo que tengo dieciocho. Las gemelas tiene cinco afios y van a
Kinder en la escuela Tres, mi hermanita va al jardin y mi hermano Rodrigo que

va al liceo de hombres estd en primero medio”. (Maribel).

b. Relaciones Familiares

Maribel afirma tener una buena relacion con su madre, aunque hubo un
momento en que no sintio la confianza para decirle que iba a repetir de curso.
Con el padre, senala “llevarse mal” aunque siente la necesidad de revertir la
situacion, necesita mas de su afectuosidad. Con las hermanas Maribel nos

cuenta que tiene una relacion de madre e hijas.
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"...yo tengo harta confianza con mi mamda pero, nunca le dije:- mama no es
que no quiera a mis hermanas pero quiero vivir mis dieciséis anos, yo no le
pedia que me dejara salir. A mi me encanta todo lo que es el gimnasio, yo lo
unico que pido es que ella cuide a mis hermanas y yo seguir en el liceo y estar

en el gimnasio...". (Maribel).

"...yo me llevo mal con mi papd, nos llevamos pésimo, él dice si y yo digo no,
él dice blanco yo digo negro. Nosotros siempre chocamos porque tenemos
personalidades muy fuertes, yo soy orgullosa, entonces me cuesta, y tal vez
porque tengo mala comunicacion, entonces a veces tengo ganas de hablar pero
me cuesta decir:- papd, lo quiero o disculpeme por las cosas que le digo, no sé,

me cuesta”. (Maribel).

c. Expectativas Familiares

Entre las expectativas que tiene Maribel con respecto a su familia, es que la

apoyen mas y que haya mejor comunicacion entre ambos.

"tienen cierto grado de culpa, porque no me apoyaban en el momento en que
yo lo necesité, yo en mi mente me decia jpregintame como me ha ido hoy dia!
o stienes prueba, qué nota te sacaste, te ayudoé?, nunca nada, entonces yo

creo que ellos también tuvieron culpa” (Maribel).

"...mi papd es fundamental, yo para todos lados iba con él, mi mama también
pero vo antes jugaba con mi papd... yo necesito que me apoye y lo pido a

gritos, pero no me sale decirselo”. (Maribel).
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5. Valoracion de la Educacion

a. Historia Escolar

La historia de Maribel en el liceo estad matizada por las obligaciones que ha ido
tomando en el ambito laboral y familiar, ya sea trabajando en el quiosco, en el
gimnasio o realizando las labores domésticas. Ha repetido dos cursos, lo que

hace que presente sobre edad con respecto a sus companeros.

"Cuando yo trabajaba en séptimo y octavo, sali con promedio seis de la bdsica
del colegio Sagrado Corazon, y tenia super buen comportamiento, sali con

diploma de honor por ser la mejor alumna en comportamiento”. (Maribel).

Ante la pregunta de por qué “le fue mal” en el liceo Agricola ella afirma que:

"Lamentablemente, yo empecé a venir acd al liceo y ahi nacieron las gemelas
en 1998 y yo como hermana asumi el rol de mama de las tres, de las que
tienen 5 anos y de la que tiene 3.Por ejemplo, yo ayer tuve que llevarlas al
médico, yo no puedo decir mi mama esta enferma y voy a dejarla sola, porque

yo tengo que estudiar, no puedo”. (Maribel).

Pese a las dificultades que ha tenido que afrontar ella quiere seguir
estudiando, para eso ha sido crucial el apoyo brindado por su pololo y por el
Orientador del Liceo. Ella quiso desertar del liceo cuando cursaba por primera

vez segundo medio, dice:

“Eso fue a mitad de aio, yo no podia mds, no era capaz de seguir”. (Maribel).
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Cuando Maribel le plantea al pololo la posibilidad de dejar los estudios éste le

dice:

"Si tu dejas de estudiar yo término contigo. Yo no quiero que ti quedes en
nada porque yo sé que tu eres capaz de salir adelante porque haz pasado por

cosas peores y esto no es nada, eso me dijo”. (Maribel).

A partir de estos dichos, Maribel nos comenta su reflexion respecto de la

evaluacion que ella hace sobre aquella decision de desertar nos relata:

"Si, yo ahi me preguntaba:-;como fui tan tonta de pensar en dejar el iceo, de
dejar de estudiar? Me preguntaba: ;como una persona puede cambiar tanto?.
Por ejemplo mi pololo, tiene 25 y siempre me decia:- Carola no dejes de
estudiar, porque él esta estudiando Pedagogia en Educacion Fisica y estd en
quinto ano, no le voy a mentir él tiene buena situacion econémica. Y el me

decia:- estudia, me ayudaba a hacer los trabajos”. (Maribel).

Otro factor clave, que contribuyo a evitar la decision de abandonar el Liceo,

fue el Orientador:

“Es que yo tengo mucha confianza con el profesor Félix Vdsquez, es una

persona excelente”. (Maribel).

"...sabe que Orientador, al principio cuando yo me queria salir del liceo, yo no
le dije por miedo, no le dije que me queria retirar y yo lo pensaba. Después
hablé con él, y me explico que no era una buena idea, que como me iba salir
de Liceo, que tenia que seguir estudiando, que si no lo hacia después no iba
ser nadie, que si ahora me iba mal después me iba a ir peor, porque sin
estudios no se hace nada y no es nada. El me dio la oportunidad de seguir acd

en el Liceo y comoque me alento para seguir estudiando”. (Maribel).
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c. Problematicas Educativas

Maribel ha repetido dos cursos en su vida estudiantil, segundo basico y segundo
medio. El rendimiento escolar medido a través de las notas ha sido regular,
aunque durante este Uultimo tiempo a mejorado sus calificaciones. Con
respecto, a su comportamiento afirma no tener dificultades, inclusive en la

educacion basica recibié algun diploma debido a su actitud de respeto.

"...me dieron la oportunidad de seguir aqui en el liceo, porque yo no soy
problematica ...quedé repitiendo porque tenia problemas en la casa y no

venia, no por floja ni nada”. (Maribel).

Maribel nos cuenta que las razones para quedar repitiendo fueron que comenzé
a bajar las notas debido a sus actividades laborales, estas actividades la hacian

faltar mucho al Liceo.

“Faltaba mucho, yo reconozco que me despreocupé de mis notas. Ahora, yo
estoy mejorando porque yo me he esforzado... En primero pasé con un cincoy
yo encuentro que es mala nota, es como mediocre, no es nada...En segundo,

quedé repitiendo con cuatro rojos”. (Maribel).

"...por eso yo empecé bajar mis notas, porque tenia que ir al gimnasio, tenia
que hacer las coreografias, que tenia que estar preocupada de lo que iba a
hacer al otro dia, atendia a mi hermana, entonces, como que colapsé, como
que tenia tantas cosas que ya no me quedaba tiempo para el liceo, y ahi yo

pensé dejar el liceo”. (Maribel).
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c. Relaciones Escolares

Maribel dentro de las razones que senala para abandonar el liceo menciona que

no le daban ganas de asistir porque en el curso “la trataban mal”. Sin embargo,

en su curso actual no tiene esos problemas, al contrario se siente bien y

motivada. Desde el liceo recibié apoyo de algunos profesores, especialmente

del Orientador y de la Profesora Jefe. Relata que:

"Yo con el curso del ano pasado me llevaba super mal, mis companeras me

tenian mala”. (Maribel).

"Antes estudiaba ballet cldsico y resulta que como acd hay un taller de danza
y yo me sé coreografias, entonces les ensehaba y parece que eso les
molestaba, después cuando se hizo el taller de aerdbica yo también les
ensenaba, entonces era como de nuevo esta aqui, tal vez eso les molestaba vy

yo no me daba cuenta, por eso me tenian mala. (Maribel).

"Con segundo de este ano si, ellos son mds ninos, los otros eran muy
agrandados, estos nifios son mds ingenuos tienen quince o dieciséis anos...”.
(Maribel).

Sobre el rol que han cumplido los profesores en la vida de Maribel nos plantea

que:

“Siento que los profesores por ejemplo, en el periodo que me ha ido mejor,
fue porque tuve la ayuda de un profesor, que yo agradezco mucho, José Luls
Vdsquez, acd en el liceo. El me ayudé en el sentido psicoldgico, me oriento y
ahi me fue bien. En el perido que me fue mal, fue cuando yo no hablaba con
nadie, y realmente yo no hablaba con los profesores, ellos decian:- si ella no
pide ayuda. Por eso me fue mal, no tenia comunicacion. Yo sé que mi
profesora jefe, es una excelente Profesora pero, yo no confio en ella. Mi ex
Profesora Jefe, Gilda Meneses, yo tengo toda la confianza con ella, pero con la

profesora de ahora, no. Ella es Profesora de Inglés, tengo buenas notas pero en
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ese ramo me va pésimo, siempre me ha ido mal con ella, yo no digo que me
ayuden en el sentido de las notas, digo en un sentido de confiarle a ella mis

cosas, no me nace, no puedo”. (Maribel).

"Uno les dice, indirectamente (que tiene problemas). Ellos se dan cuenta que
uno tiene problemas, pero se hacen los locos o no se meten y eso duele... No

tiran la primera piedra para acercarse a conversar con uno”. (Maribel).

Maribel nos menciona como la relacidn con los companeros puede ser

beneficiosa.

"...estuvieron hablando de los sentimientos por los compaferos y repartieron
dulce a cada uno, y ese dulce habia que ddrselo a la persona que se aprecia
mds el curso y explicar porqué, ...yo pensaba que nadie me iba a regalar un
dulce. El Diego me dijo: yo le voy a regalar este dulce a una companera
porque ha tenido la valentia de hacer por segunda vez el curso, siendo que se
llevaba mal con nosotros, pero la aprendi a conocer y es una buena persona y
ella es Maribel. Yo quedé sorprendida y le agradeci porque no me lo esperaba.
Por este tipo de cosas me dan ganas de seguir, que pueden parecer nada, pero
el detalle la incentiva a uno a seguir. Me hacia falta que me dijeran me gusta

que estés aqui y que sigas con nosotros, eso me hacia falta”. (Maribel).

6. Participacion de o en la Comunidad

En su comunidad Maribel dice no tener amigos, aunque ha participado en varias

organizaciones de su barrio.

“No tengo la necesidad de tener amigos porque no me gusta salir. Y si salgo, lo

hago con mi pololo...”. (Maribel).

"...cuando estaba mds chica participaba en el ballet cldsico municipal, me

gustaba mucho, estuve como tres anos, me sali porque costaba mucho,
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comencé a participar en los scout, después del ballet estuve dos anos mds en el
liceo de hombres y después en los hermanos Maristas. Después terminé los
scout porque estaba grande, y me gustaba pero ya como que no me quedaba
tiempo para ir a campamento. Después, estuve con mi tia, la instructora
haciendo clases para la municipalidad, en el consultorio La Faid, yo les hacia
clases a las sefioras que querian mantener su estado fisico, después participé
en un concurso de los cien metros planos, en lo que fuera deporte... Después
jugué en la Corvi voleibol. ...siempre tuve una relacién con la municipalidad y
andaba metida en esas cosas, y acd en el colegio también. ...en agosto, fui
Miss Bikini, para mi igual es satisfactorio, yo siempre participo en algo.
También fue voluntaria en la Cruz Roja ahi hice el curso de primeros auxilios,

aprendi a tomar la presidn a poner inyecciones”. (Maribel).

7. Propuesta de Soluciones

Maribel propone soluciones para que estudiantes como ella no deje los

estudios. Nos senala al respecto que:

"Yo pienso que primero habria que conversar con ellos, que una persona que lo
haya experimentado lo cuente. Y decirles que existen cosas peores y que se
puede salir adelante, yo pienso que la vida no es fdcil, pero tampoco dificil, si
uno dice que no puede no va a salir, pero si uno piensa, tal vez no solo por
uno, sino por la gente que lo rodea, la familia... Que pudieran conversar con

una persona de confianza”. (Maribel).

Sobre la posibilidad de que una persona le ayude a terminar los estudios

afirma:

"Del colegio, un Profesor o el Orientador, eso si que tendria que tener
caracteristicas como ser buena persona, que no sea pesado porque a mi eso no

me gusta”. (Maribel).
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Caso 3
Nombre: Omar
Edad: 18 anos
Nombre del Liceo: Liceo Agricola de Quillota
Curso: Segundo Medio

Hijos: No Tiene

1. Situacién Socioeconémica

Omar, nos cuenta debido a que no tenia los utiles para el liceo decidio
desertar del Liceo. Afirma que tuvo que empezar a trabajar para comprar sus

cosas debido a que los padres no estaban cumpliendo ese rol . Nos relata:

"El problema fue que mi papd no me apoyaba mucho, en el sentido de que me
pedian materiales y yo no tenia de donde sacarlos y yo no estaba trabajando
en ese tiempo y yo le pedia a mi papd v él me decia: manana te los voy a

comprar, y llegaba el dia no pasaba nada. Y, ahi me fui aburriendo” (Omar).

2. El Trabajo

El trabajo que realiza Omar junto a su madre, es como acomodador de autos en
un estacionamiento. Alli gana un dinero con el cual se paga sus cosas
personales, transporte y materiales para el Liceo. Plantea que los horarios de
este trabajo no compromete, sus horario de estudios en el Liceo. Trabaja en el
estacionamiento después del Colegio, en sus tiempos libres y los fines de

semana durante todo el dia. Nos cuenta que:
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"Sequi trabajando, saque la licencia de conducir y segui comprdndome cosas
incluso eran cosas que con mi papd yo no tenia, ropa interior, desodorante...

ahi comencé a tenerlas” (Omar).

3. Dinamica Familiar

a. Historia familiar

La familia de Omar esta conformada por su padre, su madre y dos hermanos.
Los padres del joven no viven juntos. Estan separados de hecho hace dos anos.
Actualmente, Omar vive con su padre y a su madre la ve diariamente en el
estacionamiento. Sehala, que en reiteradas ocasiones le falta apoyo familiar y
tiene una mala comunicacién con sus padres, éstos no saben de las necesidades
de su hijo y el joven tampoco se acerca para plantearle sus problemas. Lo
anterior, repercutié en los estudios de Omar hasta que llego el momento en
que él decidio retirarse del liceo. Expresa que en la Unica persona en la que

confiaba en aquel entonces era su polola. Nos relata su historia asi:

"Una era que me sentia solo, nadie me tomaba en cuenta, mi rutina era del
liceo a la casa, estaba con mi polola y a la casa de nuevo a acostarme. Mi papd
llegaba como las 11 de la noche y ya estaba acostado, si yo no iba a €él, él no
venia a mi. Y aunque tenia gente alrededor no podia contarles. Estaba solo. La
unica confianza era mi pareja, era el unico carifio que tenia y uno necesita

carifo del papd y de la mama”. (Omar).

"Bueno después me empecé a alejar del liceo, pasaron dos meses desde que yo
no venia al liceo, y eso creo que fue, porque no tenia las cosas que me pedian
en el liceo. Es que a mi si me pasa algo, yo me los dejo para mi no le ando

contando a nadie”. (Omar).
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b. Relaciones Familiares

La dindmica relacional en la familia se desarrolla con problemas de

comunicacion segun el joven:

"Se hablan, pero pocas veces... si en el departamento algo no funciona mi
mama llama a mi papad y él lo arregla y conversan y después se va, cada uno

por su lado”. (Omar).

Omar tiene poca confianza en el padre, no asi, con la madre a la cual le puede

contar sus problemas.

"A mi me gustaria que mi papa me preguntara:- ;como te ha ido?. Y él ni
siquiera me pregunta como estoy. El otro dia fue mi cumpleafios y ni se
acordé y yo creo que ya es mucho si es mi papd. Y yo le dije: voy para donde

mi mama porque me tiene once y, me dijo: once de qué. Yo le respondi: de mi

cumpleanos. Y no me dijo nada...” (Omar).

La polola ha sido un gran apoyo para Omar en cuanto a sus estudios.

“Estaba solo. La Unica confianza era mi pareja, era el unico carifio que teniay

uno necesita carifio del papad y de la mamd” (Omar).

"Ella me ha apoyado mucho, por ejemplo cuando me dan trabajos y si no estd
el libro aca ella lo saca en él de ella, a veces se queda conmigo haciendo los
trabajos hasta tarde en su casa. Estudiamos juntos y hacemos las cosas juntos,

nos ayudamos mutuamente” (Omar).

Actualmente, mantiene una relacion mucho mas proxima con la mama, a ella le
cuenta las cosas que le suceden en el Liceo, por lo que esta mas tranquilo y se

siente mas acompanado.
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"...yo tengo mucha confianza en ella y yo le conté que me faltaban las cosas,
pero yo no podia meterme al bolsillo de mi papd y sacarle plata y nunca me

gustd pedirle dinero a nadie” (Omar).

c. Expectativas Familiares

No se observan expectativas declaradas entre los miembros de esta familia,
situacion perfectamente coherente con el relato que hace Omar respecto de la

dinamica familiar que enfrenta cotidianamente.

4. Valoracion de la Educacion

a. Historia Escolar

Cuenta que no ha tenido grandes problemas en los colegios en los que ha
estado y que ha repetido no ha sido por malas notas sino por mal
comportamiento e inasistencias. Debido a esto es que presenta sobre edad con
respecto a sus companeros, lo que no le ha traido complicaciones.
Actualmente, pese a tener mas edad que sus companeros €l se siente bien.
Durante segundo medio Omar sintio la necesidad de abandonar el liceo porque
se encontraba solo, y no tenia plata para comprarse sus cosas. Fue necesario el

actuar de profesores para que él pudiera nuevamente ingresar al liceo.

"Yo he pasado por tres colegios nada mds, Diego Echeverria de Quillota, La
Escuela Tres, y ahora estoy acd en el Liceo Agricola, de ellos no me sali con
ningun problema. Por ejemplo, del Diego Echeverria sali porque mi mamd
queria cambiarme, después llegué acd y el problema fue que mi papd no me

apoyaba mucho”. (Omar).



93

"Bueno después me empecé a alejar del liceo, pasaron dos meses desde que yo
no venia al liceo, y eso creo que fue, porque no tenia las cosas que me pedian

en el liceo” (Omar).

La valoracion de Omar con respecto a su educacién es positiva. Encuentra que
la educacion es una herramienta a futuro desempenarse en el mundo y tener

un trabajo estable.

"Porque después eso me sirve. Ahora, en cualquier trabajo te estdn pidiendo
cuarto medio. Incluso, ahora para sacar la licencia de conducir que te la estdn

pidiendo”. (Omar).

“Me dan muchas oportunidades porque aqui en este liceo te ensenan sobre
agricultura y ta ya sales con un carton de técnico, ya tiene un conocimiento y
puedes tener un trabajo seguro, por ejemplo en otros liceos te dan otra opcion
de ser contador y eso se obtiene con la media. Por ejemplo, si buscas trabajo y
si tienes solo bdsica y si el otro tiene tercero medio obviamente van a dejar al

que tiene media”. (Omar).

Cuando la familia, asi como los profesores y alumnos se enteraron de que Omar
habia abandonado el liceo, ocurre un vuelco en la valoracion de la educacion

gue hace el joven.

"Por un lado fue bueno (el haber desertado), porque a mi papd y a mi mama
les sirvio de experiencia. Y, por otro lado, fue malo porque perdi casi la mitad
del ano, por el lado economico tambien fue bueno porque me compré lo que
necesitaba, lo que mds me apuraba y ahora estdn todos apoydndome, tanto en
mi casa como en el colegio, como que andan todos pendientes, pero en el buen
sentido y ahora yo llegué con ganar de pasar el ano, de pasar el segundo, esa

es mi meta”. (Omar).
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Con respecto a la valoracion que madre realiza de la la educacion del
estudiante, nos senala que:

"Ella quiere que yo sea algo mds que ella, como toda mamd” (Omar).

"Es que ahora como estdn las cosas da gusto venir, antes no tenia ni ganas de
levantarme, cambio todo, es mds ayer yo pensaba que yo podria terminar aqui

mismo el cuarto medio, sino me va mal” (Omar).

b. Problematicas Educativas

Antes del giro en la valoracion de la educacion de Omar, cuenta que faltaba a
clases porque tenia que trabajar para comprarse sus cosas y ademas, estaba

sacando la licencia de conducir.

"Desde que volvi no he faltado mds” (Omar).

"Faltaba para ir a trabajar y comprarme mis cosas que necesitaba y los
materiales. Ademds que estaba sacando la licencia de conducir porque iba a

salir otra ley entonces yo queria sacarla antes” (Omar).

Sobre las inasistencias a clases nos cuenta que es complicado faltar al Liceo

porque:

“te ensefian en todas las clases algo distinto, y aunque puedas pedir el
cuaderno con la materia pero, si te queda una duda ;quién te las aclara?”
(Omar).

Con respecto a su rendimiento medido a través de las notas Omar

sefiala, que el Inglés es la asignatura en que “le va mal” en las otras
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materias afirma tener buenas notas. También sefala la incidencia que

tiene el desorden dentro de la sala de clases en el desempedio escolar

"Lo que tengo en inglés por ejemplo serd un 2.5, y en matematicas un 5.9 en
los demds ramos ando por la misma nota pero en inglés es muy lejano(...)

cuando no entiendo le pido a un companero que me explique” (Omar).

"Una es, por ejemplo en musica todos molestan y no dejan poner atencion, y
tanto molestar que uno se mete. Hay otras que son interesantes y le pones
empefio. Por ejemplo, inglés no es para mi gusto, yo no entiendo y no me

llama la atencion. Y matemadticas, fisica si.” (Omar).

Sobre las repitencias Omar nos plantea que fueron por mal comportamiento e
inasistencias y que estas han incidido relativamente en su relacion con los

companeros.

"0 sea, me gustaria tener la misma edad, pero me sirve porque me escuchan”
(Omar).

c. Relaciones Escolares

Con los companeros se “lleva bien”, ellos lo respetan y lo escuchan porque es
mayor. Cuenta que el sentir el apoyo de los profesores ha sido crucial para

poder sentirse bien en el liceo.

"Unos companeros me iban a buscar al mismo trabajo para que volviera al
liceo y vo les decia que tenia que arreglar mis problemas... ellos me decian

que me extrafiaban y la profesora jefe me mandaba saludos”. (Omar).

"Ahora el profesor de historia me dijo que volviera y yo volvi y él me ha dado

todo el apoyo, y conversé con el Director para ver si podia volver a la seleccion
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a jugar que lo que habia pasado ya era pasado”. "Yo siento que mi me estan
apoyando todos” (Omar).
Luego de la experiencia de desercion, Omar reflexiona sobre el significado y

expectativas que tiene para él "ser buen profesor”:

"Que te apoye, que esté preocupado, que te ayude, te incite a estudiar o a
subir las notas, que se preocupen de ti en todo sentido, econémica, en el liceo,

familiar. Un buen profesor tiene que estar pendiente de los alumnos”(Omar).

5. Participacion de o en la Comunidad

Omar no presenta vinculos con ninguna organizacion comunal. Sefhala, que hay
algunas diferencias entre “lo que hace con los amigos de su casa” y “lo que
hace con sus companeros del liceo”. Mas, su participacion en la comunidad no

es un tema de conversacion que emerga como importante en su relato.

6. Propuesta de Soluciones

Entre las soluciones que plantea Omar para no desertar de los estudios propone
que:
“Que los profesores estén mas preocupados de ellos, que no se aislen, hay
algunos que salen de la clase y chao, nada mds. Son poco los que conversan con

los alumnos” (Omar).

Sobre las horas de clases nos propone que estos espacios podrian ser muy Utiles
para generar conversaciones con sentido respecto temas de crucial importancia

que enfrentan los alumnos. Nos dice que:

"A veces en clases se conversan cosas de futbol y a mi no me parece que se
conversen esas cosas en horas de clases, o a veces dicen que no se puede hablar

por teléfono en la sala, pero ellos son los primeros en estar hablando..hay que
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aprovechar el tiempo para conversar de estas cosas que nos pasa...eso me

gustaria.” (Omar).
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Caso 4
Nombre: Victoria.
Edad: 17 Anos.
Nombre del Liceo: Liceo Técnico Amancay.
Curso: Segundo Medio.

Hijos: 6 meses y medio de embarazo

1. Situacion socioeconomica

Victoria califica su situacion socio-econémica de pobre dado que su familia
"gana poca plata”.Al preguntarle como se podria mejorar esta situacion, ella
dice que a través de un "trabajo mejor"”. Esta situacion de pobreza la ha

obligado a desempenar en dos oportunidades trabajos remunerados.

2. El Trabajo

Victoria ha trabajado como temporera durante el verano, cortando y limpiando
uvas. Con el sueldo Victoria se compraba sus cosas debido a la insuficiencia de
recursos del hogar. Estas labores no interferian en los estudios dado que
cuando iba a empezar el ano escolar, una semana antes, ella finalizaba su
trabajo.

"Antes trabajaba, en temporada del verano, y trabajaba en las parras cortando

uvas y limpidndolas” (Victoria).

3. Sobre el Embarazo y la Maternidad Precoz

Actualmente, Victoria tiene seis meses y medio de embarazo. Afirma que en

general su embarazo ha sido bueno y que le ha servido para madurar. Desde el
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liceo le han facilitado las cosas, dejandola asistir a los controles. Pese a ello,
Victoria dice que quiere:

"seguir estudiando este ano no mds (2004)”(...)"si Dios quiere estudiar en la

nocturna y trabajar durante el dia”.

Sostiene que la crianza de su hijo(a) seria el principal impedimento para seguir
estudiando, debido a que no tiene quien se encargue del cuidado del bebé sino
lo hace su mama cuida no podria seguir estudiando. Victoria, visualiza que su
educacion le serviria para ensefar a su hijo(a), pero no confia en el cuidado
infantil que existe en su comuna. Y ademas, plantea que hay pocos cupos para

jovenes en su situacion.

4.Dinamica Familiar

a. Historia Familiar

La familia de Victoria estd compuesta por la madre de 41 anos, quien curso
hasta octavo ano basico, el padre y un hermano de 19 anos, con octavo basico
rendido. Victoria, tiene un pololo de 26 anos quien cursd solo hasta Octavo
ano. Todos ellos no viven en la misma casa. Su madre vive con el hermano, el

padre "...vive en otra casa” desde cuando la joven tenia cuatro anos.

Por su parte, la joven vive en la casa de "sus suegros”, junto a su pololo hace
mas de cuatro meses aproximadamente. Las decisiones que competen a
Victoria las toma en conjunto con su pareja. Cuando Victoria vivia con su
madre y su hermano, habia una preocupacion de parte de la madre por sus
estudios. "(...) me ayudaba con las tareas y comprdndome lo que me hacia falta” .
Actualmente su pololo es quien le compra las cosas y quien incide en la

decision de abandonar el liceo, relata que:
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"(él me dice) que no termine para poder cuidar la guagua y que me quede en

la casa, que estudie, pero mds adelante” (Victoria).

b. Relaciones Familiares

Victoria senala que se lleva bien con los padres de su pololo “sus suegros”. Con

la mama la relacion es complicada, no le gusta escucharla:

"(ella me decia) que no saliera a la calle, que me quedara en la casa, ella me

cuidaba para que no me pasara nada... yo queria salir mds a la calle” (Victoria)

"Yo vivo en una pieza atrds de la casa de mis suegros. Tiene luz y agua.
Tenemos una cama, un mueble, el comedor, una cocina un refrigerador que

son de mis suegros”. (Victoria).

¢. Expectativas Familiares

A ella le gustaria vivir con su mama y su pareja, pero este Gltimo no quiere,

debido a que “no se lleva bien con mi mama” (Victoria).
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5. Valoracion de la Educacién

a. Historia Escolar

Sobre los liceos en los que ha estado, Victoria senala:

"He estado en La Florida, estuve interna en el Buen Pastor, estuve en La Santa
Clara, después volvi a La Florida, después estuve en el Andrés Bello, después

terminé el octavo en La Florida” (Victoria).

Nos cuenta que se cambid muchas veces de establecimiento debido a los
constantes cambios de casa y necesidades economicas que enfrentd. Victoria,
valora la educacion considerando que a través de ella las personas aprenden
cosas nuevas, ademas que les permite contar una profesion o un trabajo.

Relata que la educacion le permitira:

“Terminar los estudios y en el futuro tener una profesion” (Victoria).

b. Problematicas Educativas

Victoria sefala que cuando vivia con su madre y su hermano no faltaba mucho a

clases. Sin embargo, presenta mayores inasistencias debido a su embarazo.

"Antes tenia mds porque tenia que ir a los controles, pero ahora voy a la

escuela”, (Victoria).

Las notas obtenidas por Victoria han sido "malas” sobretodo en Matematicas e
Historia, las razones de esto las explica porque "no las entiende”. Ante esto
sostiene que pide ayuda a los profesores, pero en otras asignaturas de mal

rendimiento no hace "nada” para mejorarlas.
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Respecto de las repitencias, la joven ha repetido dos cursos a saber, Tercero
basico y Primero medio. Las razones de ello, obedecen a que "no estudié”.
También, reflexiona en torno a los costos que esto le ha implicado en su

trayectoria escolar "ahora estaria terminando cuarto medio...”.

Acerca de qué acciones podrian haber evitado la repitencia escolar nos dice
que:
"me hubiera esforzado a aprender mas, con la ayuda de los profesores”.

(Victoria).

c. Relaciones Escolares

Cuenta que con las companeras de curso la relacion es buena, relata que:

"Con los profesores sefiala que se lleva: "bien, con algunos mds o menos... los

siento distantes, no sé, no se preocupan mucho de las nihas”.

"Los profesores se preocupan por las que saben mds y piensan que todas
aprenden asi... no les importan las que quedan atrds, hay solo algunos
profesores que se preocupan por las ninas que no entendieron, y les explican la

materia...”. (Victoria).

Respecto de las relaciones con otros agentes educativos, no se manifiesta

declaradamente.
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6. Participacion de o en la Comunidad

Victoria cuenta que en su nuevo barrio "no sale a la calle, no tiene amigas alld”.
Ella aspira a tener una amiga cercana, relata que se siente sola "...porque hay

muchas sefioras”. La joven extrana su comunidad de origen cuenta:

“todos son bien amigos, yo no porque no los conozco mucho pero es lo que

observo, la gente juega a la pelota y a la rayuela” (Victoria)

7. Propuesta de Soluciones

Sobre las soluciones que aportarian para disminuir los riesgos de abandono
escolar senala:
"en otras partes hay mamds que pueden estudiar teniendo a los nifios en el

mismo colegio. Tienen sala cuna” (Victoria).

La joven embarazada plantea enfaticamente que ella podria terminar el Liceo
si existiese espacios de cuidado infantil adecuados a su realidad.

“me gustaria tener una sala cuna” (Victoria).

Al mismo tiempo, sobre las soluciones que deberian desarrollar los Liceos y
profesores éstas deberian del tipo actitudinales en las relacion con los alumnos,

propone:

"Que los profesores fueran mds atentos con las nifas, preocuparse por que
van atrasadas, porque que les cuesta...estar cerca de los alumnos y

apovarlos.” (Victoria).
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También sostiene sostiene que los alumnos necesitan: " una psicéloga que me

escuché y a los demds chiquillos”.

Ello indica la necesidad de intervencion psico-social diferencial con las jovenes
embarazadas. El apoyo psicologico en materia de sexualidad y derechos
reproductivos, salud mental, formacion de la familia y conformacion de pareja
son tematicas que requieren ser abordadas de manera especifica e integral
durante el proceso de abandono escolar con este grupo de casos. Sostiene que

parte importante de la solucion en materia de relaciones afectivas es que:

"que el pololo la deje estudiar en la nocturna”

Otro aporte a la solucidn, son la entrega de becas o subvenciones economicas
para cubrir los materiales educativos que requieren estos jovenes. Y también,
el apoyo pedagogico o la nivelacion de estudios para lograr mejoras en el

desempeno escolar es muy importante. Victoria, lo relata asi:

“La beca es un alivio sobre todo con los materiales y puedes hacer los trabajos
v una persona que te explique por ejemplo inglés seria bueno, porque ahi

subiria los promedios”(Victoria).
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Caso 5
Nombre: Octavio
Edad: 15 anos
Nombre del Liceo: Liceo Parroquial Teresita de los Andes.
1 Curso: Primero medio.

Hijos: No Tiene

1. Situacion Sociceconomica

Octavio, nos senala que su situacion socio-economica es deficiente,

especialmente, por las caracteristicas de la zona rural en que reside

“Mi situacion es regular, porque hay meses en el ano en que se puede recibir
dinero, pero hay otros que no. En el Cerro, tenemos animales, cabras, y de
enero a marzo tenemos la leche y podemos hacer queso y ahi podemos vender”

(Octavio).

2. El Trabajo

El joven trabaja ayudando a su padre desde los 10 anos. Trabaja sacando leche
y haciendo el queso, productos que venden para obtener ingresos al hogar. El
muchacho, trabaja especialmente los fines de semana y en periodo de
vacaciones en estas labores. Senala que dejaria de estudiar, si fuese a ser

padre debido a que tendria que trabajar para mantener a su familia.
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3.Dindamica Familiar

a. Historia Familiar

Octavio, presenta una familia que se caracteriza por ser extendida y con
educacién basica incompleta, composicion familiar y educacional tipica de las

zonas rurales del pais. No cuenta que:

"Mi mama llegb hasta sexto bdsico y mi papa no fue a la escuela, aunque no soy
hijo de él y aqui en Rinconada de los Andes vivo con mi abuelita, mi tia y mis
hermanos. El mayor va en segundo medio. Sus hermanas de 12 y 13 anos van en

séptimo y las veo cuando voy para el cerro con mi papd y mi mama”. (Octavio)

El hermano mayor del joven fue desertor del liceo porque segln nos cuenta:

"Lo molestaban mucho los companeros y por problemas econémicos, porque no

llevaba los materiales” (Octavio).

Cuenta que su abuela, su padre y su mama se preocupan de sus estudios

especialmente, que no le falte nada y que tenga buenas notas en la escuela.

b. Relaciones Familiares

El joven, sostiene que tiene buenas relaciones con los integrantes de su
familia, especialmente, con su madre y solo algunas veces “se lleva mal” con la
abuela debido al enojo permanente de ésta. Relata que entre sus padres

también hay una buena comunicacion y relacion de pareja.
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"Con mi mamd me llevo bien, pero con mi abuelita a veces me llevo mal,
porque ella es muy mal genio, vuelve del trabajo enojada y a veces llega

carinosa y me llevo bien con ella” (Octavio)

"Bien, yo creo, porque siempre se ponen de acuerdo en todo lo que hablan,

conversan lo que van a hacer, lo gue no también” (Octavio)

¢. Expectativas Familiares

La mayor expectativa que declarada Octavio, es estar mas cerca de su familia
en el Cerro y contar con mas apoyo institucional para trabajar y estudiar en

mejores condiciones materiales, eso aumentaria su motivacion para ir al Liceo.

“Primero a mi familia no le cambiaria nada, porque nosotros somos asi. Yo
quiero vender los animales y venirme para acd (Cerro) para poder trabajar. Yo
creo que asi tendria mejor posibilidad de estudiar, porque ahi tendria su
apoyo, aqui estd mi casa y asi tendria mds motivacion por el colegio”.
(Octavio)

A veces yo me siento mal porque no tengo su apoyo, a veces ellos tienen plata
pero yo no puedo ir a buscar plata y a veces no puedo traer los materiales, y
no tengo ningun material para trabajar en el Liceo..eso me tiene cansado”.
(Octavio)

Finalmente, reconoce que la familia espera que él complete sus estudios por
todos lo medios, debido a que no sirve que siga siendo pobre y en el campo

como ellos.

"Siempre me han dicho que estudi¢, que ellos hardn el esfuerzo mads grande

para que yo siga”.
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4. Valoracion de la Educacion

a. Historia Escolar

Octavio, relata que sus estudios fueron realizados de la siguiente forma:

“En el Casuto estuve de Kinder hasta sexto, queda acd en Rinconada, por el
Terminal. Y después estuve séptimo y octavo en el colegio Perfecto de la

Fuente. Y ahora acd (Liceo Parroquial de Los Andes) llevo dos anos” (Octavio).

Cuenta que se retiro de los dos primeros Colegios mencionados porque no habia

educacion media. Considera que su actual Liceo, le brindan mucho apoyo:

“Lo considero bueno, porque estdn los profesores apoydndome, la sefiorita
Lorena. Yo no tengo plata para la micro y ella llega y me pasa para que yo

venga, aqui tengo el apoyo de los profesores y los compafieros. Cuando Octavio

no tengo plata para la micro no vengo no mds” (Octavio).

Sostiene que la educacidon es un instrumento muy valorable para lograr un

trabajo estable, con buen sueldo y asi apoyar a la familia.

"La educacion, es algo que le puede dar un trabajo estable a futuro”

"La oportunidad de tener un trabajo y de apoyar a mi familia, ahora, si yo
dejo de estudiar yo sé que no voy a poder ayudar a mi familia, pero los
problemas econdmicos siempre van a estar, porque voy a recibir poco dinero”.
(Octavio)

"Porque hay personas que trabajan en los potreros y porque no tienen estudio
y asi no pueden trabajar en una empresa. Y, si una persona tiene estudio

puede trabajar en una empresa o donde quiera”. (Octavio)
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"Si, porque ahora me quedan tres anos para salir de la escuela y antes eran sélo
dos y ahi tendria mds opciones de ayudar lo mds prontamente a mi familia”

(Octavio).

c. Relaciones Escolares

Octavio, senala que sus relaciones con sus companeros actualmente son buenas

a diferencia del ano pasado.

“El afo pasado los companeros me molestaban, me ponian sobrenombre, me

pegaban a veces pero yo no les hacia nada. Yo no los molestaba, me
marginaban porque yo no tenia dinero... me molestaban, me decian que no me

habia bafiado”(Octavio).

Sobre las relaciones entre la familia y sus companeros senala:

"Que me familia me apoya mucho mds, aunque en el curso de ahora también
me han apoyado, cuando no traigo los materiales, me los prestan, pero mi

familia me apoya mds”(Octavio).

Acerca de la relacion y significacion de los profesores que le atribuye a éstos

espera que sean:

"Una persona que a uno le ayuda, le ensena, cuando uno tiene una duda acerca

de la materia, te la responden” (Octavio).

La relacion con los profesores se podria mejorar si es que estudiase mds y si

viniera mds a clases”(Octavio).
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"La sehorita a la semana me pasa $2.400, eso es para la semana, me sirve para

ir y para volver al Liceo.” (Octavio).

5. Participacion de o en la Comunidad

Octavio cuenta que donde vive tiene una relacion cotidiana y cercana con sus

vecinos.

"Vivo en un terreno grande, en una mediagua grande y ahi vivo con mis

vecinos, a ellos los conozco de toda la vida. Son buenas personas” (Octavio).

Las diferencias entre las actividades que realiza en el liceo y las que realiza en

la comunidad son:

"En el liceo estudio todo el diay en mi casa no, juego o veo television también

hay un club deportivo que se llama "Casuto”, yo juego ahi”(Octavio).

Respecto a lo que le gustaria que existiese en su comunidad para sentirse

mejor y que le aportara a sus estudios senala:

Yo creo que tener una casa bonita, de ladrillo para estar bien, porque mis

vecinos tienen las mismas comodidades que tengo yo”(Octavio).

Menciona que "el Alcalde” deberia ayudar a la comunidad cuando se pide ayuda
al Municipio éste debe entregarla a las personas. Dice "uno deberia pedir una

ayuda y que se la den” (Octavio).
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6. Propuesta de Soluciones

Sobre lo que propone Octavio para poder apoya el término de su educacion
senala que:

"Mis padres estando mds tiempo conmigo, ayuddndome a hacer las tareas”.

Sobre la importancia de la familia en sus estudios afirma que:

"si uno no tiene el apoyo de la familia, no esta motivado para ir al colegio,

porque uno piensa que nadie lo quiere” (Octavio).

Otra solucion que propone el joven, se relaciona con el transporte escolar en
Zonas rurales:
"Me gustaria que los liceos tuvieran una micro para que nos llevaran al
colegio, el ministerio de educacion podria ayudar a las personas que no tiene

recursos ayudarlos con los cuadernos, los libros, utiles”(Octavio).

Acerca de la posibilidad de que una persona externa a la familia y al Liceo
apoye la completacion de los estudios en aquellos jovenes pobres y desertores

COMmo su caso, comenta que:

" Me parece bien, porque tendria el apoyo de otra persona que no es de la
familia, que no es del liceo y que también porque estaria interesado en que yo
termine de estudia y ojald que fueran joévenes o psicologos o amigos mejor...
?(Octavio).

"Podria ser un amigo, un familiar que fuera siempre a mi casa a preguntarme
si tengo tareas, que me apoyara, que me ayude a hacer las tareas o si me falta

material, que él se los consiga”(Octavio).
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CAPITULO 5

“PRINCIPALES RESULTADOS DE LA
INVESTIGACION”
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5.1 Andlisis Integradoe de los Resultados Observados

Observando en conjunto los casos presentados en el capitulo anterior, es
posible constatar la presencia de discursos compartidos acerca de la
trayectoria escolar y la dinamica del proceso desercion que enfrentan los
jovenes en los Liceos municipales. Para efectos analiticos, hemos integrado los
resultados obtenidos de los casos, en funcion, de 8 dimensiones encontradas y
que inciden directamente en el proceso de desercion escolar desde las
representaciones sociales subjetivas que nos relataron los alumnos

entrevistados en esta investigacion.

1. Dimension Situacion de Pobreza Socio-Econémica de los

Jovenes

Se observa en los casos estudiados que la situacion de pobreza que caracteriza
a las familias de los jovenes, produce en eltos una fuerte necesidad de generar
fuentes de ingresos alternativas e inmediatas para cubrir las necesidades
basicas que presentan las familias. Ello presiona que los estudiantes de la
educacion media se inserten tempramanente en el mercado laboral,

especialmente, informal.

Los estudiantes en esta situacion se ven obligados a desertar del sistema
escolar o a disminuir el nivel de asistencia escolar obligatorio. Como se aprecia
muchos de ellos, retrasan su ciclo escolar respecto a sus companeros de nivel,
disminuyen su rendimiento, aumentan las repitencias y por ende, la

probabilidad de desertar de los Liceos (Mideplan, 2002).
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En este sentido, en este grupo social se produce un efecto perverso como es,
que la desercion escolar de la educacion media, aumentan la probabilidad de
reproducir los patrones familiares de pobreza y exclusion social a futuro.

Claramente, los jovenes son conscientes que de no terminan su educacion
educacion media se les cierran muchas oportunidades de empleo futuro. Estos
comprende que falta de escolaridad repercute negativamente en las futuras
generaciones familiares, re-creandose asi, un ciclo entre baja escolaridad, y

situacion de pobreza.

De acuerdo a los datos proporcionados por la encuesta Casen 2000, la mala
situacion socioeconomica de los hogares en los quintiles mas bajos (dificultades
economicas, estar trabajando, ayudar en {a casa, etc.) sigue siendo la principal

causante de desercion escolar en los alumnos pobres.

Nuestros casos constatan que existe una estrecha relacion entre la baja
situacion socio-economica y desercion escolar de los jovenes. Sin embargo, el
problema no se agota ahi ni se explica del todo en esta relacion, pues esta
relacion esconde la gran ineficiencia del sistema educativo por retener a

jovenes sometidos a presion economica.

En esta linea, no es posible afirmar que el joven deserta exclusivamente del
Liceo por "ser pobre”, sino mas bien, porque el origen socio-economico de las
familias de los estudiantes, en otras palabras, la desigualdad social que trae
este grupo social, no es disminuida sino acrecentada porque “el sistema
educativo no presenta-alternativas y mejores oportunidades de bienestar para
los jovenes pobres”. Mas aun, éste incrementa la desigualdad en el ambito
educativo, toda vez que no logra acciones eficaces pro-retencion escolar.
(Martinic, 2000)
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Esta constatacion nos permite sostener, que el rol que debieran tener los liceos
a la hora de enfrentar la desigualdad educativa, es hacer un aporte diferencial
a la educacion de los que tienen menos, es decir, de los jovenes en situacion
de pobreza, compensando la brechas, déficits o carencias sociales que
presentan al entrar al Liceo, es decir, “debieran hacer una discriminacion
positiva para ir avanzando en materia de igualar las oportunidades sociales y de

aprendizajes de los jovenes”. ( Weinstein, 2000)

En general, observamos que no es posible desestimar la repercusion de la
dimension pobreza socio-economica y su incidencia durante el proceso
decisional que enfrentan los jovenes a la hora de “decidir” si abandonar el
liceo 0 no. Los jovenes experiencian esta situacion de manera directa y en

diferentes aspectos de trayectoria educativa.

También, es claro que esta dimension no aparece en si misma como causa
Unica para desertar, ésta se presenta aparejada y complementada con otras
dimensiones como el empleo, la familia, género, embarazo precoz, etc. las
cuales componen aspectos centrales de la vida material y no material de los

jovenes en la cotidiana.

Asi por ejemplo, la dimension pobreza esta asociada directamente a la
dimension “valoracion que adquiere o se atribuye a la educacion” tanto por
parte de la familia del joven como por éste y su entorno educativo. Esto es
relevante, dado que algunos estudiantes si bien no explicitan ser pobres, al
preguntarle sobre su condicion socio-economica, ésta emerge como “pobreza”
a través de otras dimensiones encontradas. En este sentido, es importante
senalar que “no porque los jovenes no se digan declaradamente pobres
significan que no lo sean”. El reconocerse o no, como pobre desde la
experiencia subjetiva, no indica que lo sea desde las variables objetivas que

presentan los hogares, el contexto y el bienestar que presentan los alumnos.
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Diversos especialistas han confirmado que la experiencia de la pobreza se vive
como un fenémeno muldimensional, heterogéneo y diferencial a los sujetos.
Por ello, el significado representacional de "ser pobre en los jovenes” se asocia
a las carencias en el ambito del bienestar social material, no material y
simbolico de la experiencia de desercion. En esta perspectiva, desertar del
Liceo interrumpe la dinamica de completacion de los derechos a la educacion
que tiene todo sujeto social, vulnerando aun mas, la calidad de vida que

presenta la juventud pobre.

2. Dimension el Trabajo de los Jovenes

Muchos jovenes entrevistados, plantearon que debido a la precariedad
economica que enfrentan en los hogares o a la necesidad de consumo personal,
se integran tempranamente al mundo laboral. Esta necesidad de ingresar a
trabajar responde a una necesidad practica, socio-econdmica y no

necesariamente a que no quieran seguir estudiando.

La mayoria de los estudiantes valoriza positivamente la educacion, sin
embargo, la presion econdmica que viven los obliga a trabajar, especialmente,
en trabajos precarios, informales, partime y en el area de servicios comerciales
o domeésticos. Esta incorporacion temprana al mundo laboral tiene una serie de

consecuencias negativas tanto en el trabajo, como en la educacién del joven.

En el trabajo estos jovenes reciben bajos salarios, trabajan muchas horas,
presentan una fragil situacion contractual, no tienen acceso a niveles minimos
de seguridad y son trabajos que se alejan de la educacion del joven, es decir,

no hay nexo entre el trabajo y la educacion que recibe el estudiante.
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En este sentido, se constata que los trabajos que realizan los jovenes
desertores, no constituyen una instancia de aprendizaje y reforzamiento
educativo, sino mas bien, éstos responden a la necesidad de obtener ingresos
basicos para satisfacer algunas de las necesidades mas prioritarias de consumo

familiar y personal que les apremia resolver.

En cuanto a las consecuencias, que tiene el trabajo en el desempeno del joven
en la etapa educativa, es evidente que el joven que trabaja tiene menos
tiempo para dedicarse a sus estudios, por lo que corre el riesgo de bajar el

rendimiento escolar y la asistencia.

Ademas, las casas donde viven estos jovenes son pequefias en comparacion con
el nimero de sujetos que habita, 4 personas o mas y, alguna persona externa a
la familia de origen del estudiante. En muchos casos se planted, que los
jovenes no tenian las condiciones propicias para llevar a cabo su estudio de
manera adecuada, entre las razones que perjudicaban el estudiar se encuentra

la falta de espacio, poca privacidad, falta de luz y el ruido constante.

Por ejemplo, la incidencia que tiene el trabajo en el rendimiento escolar, se
aprecia claramente en los casos de Maribel y Omar, los que han disminuido las
horas estudios, porque tienen que estudiar en la noche después de su trabajo.
En ambos casos, el trabajo que desarrollan sumado otros factores como la falta
de apoyo familiar y escolar, ha significado que evaluen la posibilidad de

abandonar el liceo.

En esta linea, se aprecio que el trabajo juvenil por subsistencia y sin conexion
con la educacion formal puede no ser una instancia satisfactoria para que los
alumnos desarrollen adecuadamente ambas procesos vitales: educarse y
trabajar. La mayoria de los casos presentados, expresan haber trabajado en

algun periodo de su vida, ya sea para comprar sus cosas o aportar a la casa, lo
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que tradujo en la mayoria de los casos descritos en dificultades para

compatilizar ambas labores.

3. Dimensién Embarazo Adolescente y Diferencias de Género

entre los Jovenes.

Las cifras en el pais indican que no hay diferencias significativas entre hombres
53% y mujeres 47% que desertan de la educacion media. Sin embargo, no
ocurre lo mismo con las causas asociadas al abandono escolar. En este punto,
se observan diferencias de género importantes entre las causas del porqué de
la desercion de las y los jovenes, especialmente, en el marco de una sociedad

chilena con una estructura patriarcal (Unicef, 2000).

Las razones que aparecen en el discurso de los jovenes para desertar se
asocian a la forma en como los géneros deben enfrentar las condiciones de tipo
socio econdémico y el empleo para los varones y, la experiencia del embarazo o
maternidad precoz en el caso de las mujeres. Estas ultimas afirman que
desertar de la educacion media por problemas asociados al embarazo
adolescente no es un problema en si, sino la crianza y el cuidado infantil del
hijo y el cumplimiento de las labores domesticas que les destina la familia.

mision que recae casi unilateralmente en ellas (Injuv, 2002).

Efectivamente, durante esta década el Mineduc ha promulgado diversas medias
y normativas que promueven la completacion de estudios de las jovenes que
presentan embarazo adolescente. Los establecimientos educacionales han
desplegado muchas medidas compensatorias para que las jovenes estudiantes
puedan seguir en el liceo, les permiten faltar a clases e ir a dar pruebas segun

su horario, por ejemplo. No obstante y pese a estas iniciativas, las jovenes
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siguen desertando, debido a que el mayor obstaculo que enfrentan es el post
nacimiento situacion que no es facilitada a plenitud por las actuales politicas

educativas y de género en el pais.

En esta dimension, también es posible observar la desigualdad de
oportunidades que aqueja hoy a la sociedad chilena. El embarazo adolescente
en una familia de "clase media o clase alta” no provoca -en la mayoria de los
casos- el abandono de los liceos por parte de las estudiantes. En una familia
pobre, en cambio, sucede lo contrario. De la misma manera, que el nacimiento
de un hermano o hermana en una familia pobre suele producir el abandono o el
ausentismo de la hermana mayor que debe cuidar al pequeno para que la

madre pueda salir a trabajar. (Piie, 2003)

Las diferencias de género son notables y se expresan claramente a través de
esta dimension. El cuidado de los hijos sigue siendo una tarea que recae
fundamentalmente en las mujeres de la casa no asi en los hombres, si a esta
labor ademas, le sumamos que las mujeres cada vez se incorporan mas al
ambito laboral, tenemos que las mujeres siguen realizando doble jornada
laboral en el trabajo y en la casa. Esto da cuenta que la incorporacion de la
mujer al mundo laboral no ha ido acompanada de un proceso complementario

en la asignacion de roles que vinculen al hombre con el mundo doméstico.

Por otra parte alin en Chile, no se cumple lo establecido por la Convencion de
los Derechos del Nino donde se plantea que: "los Estados pondran el maximo
empefo en garantizar el reconocimiento del principio de que ambos padres
tienen obligaciones comunes en lo que respecta a la crianza y al desarrollo del
nino”. (Unicef, 2000)
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En este sentido, la estructura social patriarcal de Chile perpetla el actual
estilo de funcionamiento familiar, dentro de las politicas publicas. La
participacion del padre en la crianza no se ha estudiado suficientemente, no se
ha hecho un esfuerzo en este sentido: los hombres no tienen permiso post-
natal, pocos hacen uso de la licencia por enfermedad del hijo menor de un ano,
los horarios de atencion de apoderados en los liceos coinciden con la jornada
laboral, hay escasa flexibilidad para mover los horarios de trabajo y ajustarlos
a las necesidades familiares, las salas cunas se asignan a las mujeres y no a los
trabajadores con hijos. (Unicef, 2000)

En nuestra investigacion los casos ilutrativos de ello son los de Victoria y
Francesca. Ambas estan embarazadas, afirman que su embarazo en general ha
sido bueno, se sienten apoyadas, por sus parejas y por los liceos. Francesca
relata que a su hijo(a) lo cuidara su abuela o su mama, por lo que ella no

tendra que abandonar sus estudios.

En cambio, Victoria tendra que desertar el proximo ano debido a que no tiene
con quien dejar a su hija y ademas, porque la pareja no quiere que continue
sus estudios por el momento. Sin embargo, la joven quiere seguir estudiando y
visualiza la educacion nocturna como una buena oportunidad de continuar para

poder ensenar y darle una buena educacion a su hija.

Es importante subrayar la incidencia que tiene” la pareja o los pololos” a la
hora de evaluar la decision de desertar del liceo por parte de las y los jovenes.
En el caso de las mujeres, “la pareja” constituye un factor clave que determina
las decisiones que éstas tomaran respecto de su embarazo, el postparto y las
obligaciones estudiantiles, familiares o laborales que ellas emprendan. Se
observa aqui, como las jovenes reproducen las relaciones de subordinacion de
género condicionando la dinamica de su ciclo vital en funcion de las

definiciones masculinas.
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4.Dimension Dinamica Familiar de los Jovenes

La dimension dinamica familiar, fue uno de los resultados mas claros e
influyentes en el proceso de desercion escolar de acuerdo a los jovenes
entrevistados. Por ello, esta dimensidon ha sido analizada en funcion de tres
categorias que la describen con mayor precisién a saber, historias familiares,
relaciones de la familia con el joven y las expectativas sobre el rol de la familia

en la educacion de los jovenes.

a. Historias familiares

En Chile, durante los ultimos anos las familias han experimentado profundos
cambios en su estructura: disminucion de la tasa de natalidad y del tamano de
las familias; aumento de las familias monoparentales, de los hogares
unipersonales, de las jefaturas de hogar femeninas, de la incorporacion de la
mujer al mundo laboral y de las parejas que conviven sin tener un vinculo

legal.

En resumen se ha constatado, ademas que un 85% de los chilenos viven en
familia. La Convencion sobre los Derechos del Nifo sostiene que: “la familia es
el grupo fundamental de la sociedad y medio natural para el crecimiento y

bienestar de todos sus miembros, y en particular de los ninos”. (Unicef, 2004)

En nuestra investigacion, la mayoria de las familias de los jovenes
entrevistados presentan una composicion familiar monoparental con jefatura
de hogar femenina. La madre de los jovenes es la que ha tenido que encargarse
del estudio de los hijos mientras el padre se ha alejado o abandonado

completamente esta responsabilidad que le compete. Los estudiantes en su



123

En nuestra investigacion, la mayoria de las familias de los jovenes
entrevistados presentan una composicion familiar monoparental con jefatura
de hogar femenina. La madre de los jovenes es la que ha tenido que encargarse
del estudio de los hijos mientras el padre se ha alejado o abandonado
completamente esta responsabilidad que le compete. Los estudiantes en su
mayoria no declaran necesitar vivir con ambos, padre y madre, sino piden

recibir mayor apoyo conjunto por parte de ambos progenitores.

Constatamos que el apoyo recibido desde la familia- en el transcurso de la vida
escolar- les resulta fundamental a la hora de tomar una decision respecto al

abandono o no, de la educacion media.

En cuanto a la escolaridad de los padres, esta varia en todos los casos, aunque
es casi una constante que los padres presenten una escolaridad incompleta.
Muchos no han terminado ni la ensehanza basica otros, la media. Incluso,
algunas presentan alfabetizacion por desuso. Una realidad similar se aprecio en
otros integrantes de la familia de los jovenes como tios, abuelos, y hermanos

mayores de los estudiantes.

Lo anterior indica que los jovenes tiene escasos "modelos educativos
familiares” que les motive a completar su escolarizacion media,
especialmente, en aquellos casos de jovenes que residen en las zonas rurales
del pais.

En este sentido, Cepal ha planteado que la falta de escolarizacion de las
familias pobres tiende a reproducir la falta de capital escolar. El capital escolar
tiene una logica reproductiva, que puede no tener un impacto inmediato
respecto de la insercion del sujeto al ambito laboral, aunque si, la tiene
subterraneamente como forma de herencia de los hijos. Si, hoy a un joven la

educacion media no le dio resultados en una insercion laboral satisfactoria, es
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muy probable que su hijo si pueda acceder a mayores oportunidades que la

generacion anterior.

En la mayoria de los casos, los trabajos que desempenan los padres estan
marcados por esta baja escolaridad. Los estudiantes declaran que los trabajos
de los padres son inestables, informales y que perciben un bajo salario.
Senalan, ademas que sus padres en algun periodo han estado cesantes, lo que
los ha llevado a tener que aportar economicamente a sus casas, presion que los
jovenes han tenido que enfrentar saliendo a buscar trabajo, lo que ha

condicionado su permanencia en el Liceo.

En general, se constata lo que muchos otros estudios han planteado en
desercion juvenil, que el bajo nivel educacional de los padres es una variable
que correlaciona positivamente con la situaciéon de pobreza de los hogares y
consecuentemente, con el riesgo de desertar. De esta manera, se afirma que la
transitividad de los rasgos socioculturales de las familias y la valoracion que
éstas tienen de la educacion, afectan a la decision de desertar del joven.
(Marshall, T. 2003)

b. Relaciones de la Familia

Estudios recientes sobre desarrollo infantil senalan que un padre afectivamente
cercano y disponible, es un factor protector y promotor de la autoestima y de
la confianza personal, y que este estado se manifiesta o es la base para las

conformaciones posteriores. (Unicef, 2000)

Los jovenes son sujetos de derecho y su bienestar esta ligado a las relaciones
que establecen con las personas y la estructura de oportunidades sociales que
le brinda la familia. Las relaciones que entablan los jovenes pobres y en riesgo

de desertar, estan marcadas por la distancia afectiva, ya sea por razones de
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trabajo o porque el joven da muchos “problemas”en el hogar. La mayoria de
los jovenes afirma estar mas cerca de la madre que del padre, con ella sienten

mas confianza.

En los casos, se aprecia que las decisiones que se toman en cuanto a la
educacion del joven, respecto a si siguen o no sus estudios, se encuentran
mediadas fundamentalmente por el apoyo que reciben desde su familia, el

liceo o0 una persona externa que los apoye.

El apoyo decidido y permanente de la familia del joven, resulta ser clave para
que los jovenes no concreten la decision de abandonar los liceos. Muchos
jovenes en riesgo de desertar declaran que en su familia no los apoyan ni
material, ni afectivamente, lo que repercute en el desempeno que tienen en el

liceo.

Efectivamente, se constata que existe una marcada distancia afectiva,
comunicacional y conversacional entre los jovenes y las familias. Se aprecia,
una brecha que separa a los integrantes de la familia, lo que se expresa en que
la madre o padre, poco se enteran de lo que le esta ocurriendo al joven, es
mas, muchos padres ni siquiera se hablan entre si. El joven experimenta un
gran sentimiento de soledad y abandono. Se percibe solo ante una realidad

social, educativa y familiar muy apremiante. ( Magendzo y Toledo, 1990)

Es ahi justamente, que el apoyo externo a la familia de origen del joven, ya sea
por parte del liceo 0 una persona ajena debe hacerse efectivo. Se ratifica la
idea que proponen los jovenes acerca que una persona externa a la familia y al
Liceo puede frenar en gran medida los procesos de desercion escolar que

experimentan.
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También, se observa que el estudiante con riesgo de desertar se “empareja”
con una persona que valoriza positivamente o negativamente la educacion,

relacion que puede contribuir o desincentivar al joven a terminar sus estudios.

En general los casos, senalan que el apoyo principal que estan recibiendo para
no abandonar el liceo proviene de la familia, una pareja o una persona de
confianza a la que le puede contar las cosas que les pasa y ser escuchados por

otros.

c. Expectativas sobre el Rol de la Familia en la Educacion

Los estudiantes entrevistados, senalan que las familias no tienen casi ningun rol
ni participacion en el Liceo, es mas, presentan una actitud pasiva y un bajo
acercamiento a la educacion de sus hijos. Los alumnos, reclaman de sus

familias apoyo desde lo afectivo hasta lo economico.

5. Dimension Valoracion de la Educacién

Esta dimension, da cuenta de las principales carateristicas que presenta la
valoracion de la educacion en el desempeno y trayectoria educativa y personal
del joven. Ha sido caracterizada en base a tres grandes categorias que la
describe e ilustran a saber, la historia escolar del joven, las problematicas
educativas que presenta y el establecimiento de relaciones al interior del

Liceo.

a. Historia Escolar

Claramente, las historias escolares de los jovenes entrevistados han

transcurrido entre diversos Colegios y Liceos de la educacion publica. La mayor
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ensenanza Técnico-Profesional, sea ésta Comercial, Industrial o Agricola. Las
decisiones respecto de donde estudia el joven en la mayoria de los casos son
tomadas por la madre del estudiante en funcion del tipo de ensefanza que se
imparte, los costos que tiene y la cercania o distancia de traslado que tenga el

Liceo de la casa del estudiante.

Es importante destacar, el significado que tiene para los jovenes el estar en un
Liceo Técnico-Profesional en comparacion con uno Cientifico-Humanista . Ellos
sostienen que los primeros son mas Utiles "porque se sale con un cartén en la
mano para trabajar a diferencia de los otros, que preparan para la prueba de
aptitud ola PSU e ir a la Universidad, pero los pobres no tienen plata para

pagar la U”.

En este sentido, se corrobora lo que los Estudios han encontrado en orden a
plantear que el valor que los jovenes atribuyen a los liceos humanista no es
igual a los Técnicos-Profesionales porque éstos no entregan herramientas de
trabajo a futuro. Para los profesores de Liceos Cientifico-Humanista existe una
imposibilidad de ensenar un oficio a sus estudiantes, lo que contribuiria al

abandono del liceo. (Injuv, 2002)

Nuestros jovenes sostienen que les gusta el Liceo donde asisten, dado que hay
profesores que les brindan apoyo, que les ensenan bien y ademas, porque
poseen amigos dentro del establecimiento. Sin embargo, los estudiantes
sostienen que realizarian algunos cambios en los establecimientos, la mayoria
de ellos estan relacionados con mejorar la convivencia escolar al interior del

aula entre los profesores y los alumnos.

Relatan que en su historia escolar, los docentes han sido un factor complejo
para ellos. Algunos plantean, que los profesores desmotivan la permanencia de

los alumnos en el Liceo. Y otros docentes, los menos son facilitadores,
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respetuosos y comprometidos con los estudiantes. Se constata que la
evaluacion de éxito o fracasa que el joven hace de su trayectoria escolar,
siempre esta influenciada por el tipo de relacion docente que se haya

establecido entre éste y el alumno.

En general, se destacan que los jovenes valoran la educacidn, la ven como una
herramienta que les permitira contar con un trabajo estable a futuro, obtener
un sueldo digno y reducir de la pobreza de sus familias. Este aspecto, se
relaciona con que la valoracion la educacién media es socialmente aprendida,
es decir, construida como una representacion social donde el liceo “refleja una
imagen futura” donde se unirian los aprendizajes estudiantiles y el mercado
laboral. (Injuv, 2002)

En este contexto, los jovenes han aprendido socialmente que sin educacion no
hay trabajo. Este nexo se construye junto a personas significativas en quienes
confian. Se constata, que en los casos donde la figura de un miembro familiar,
él o la pololo/a o el profesor/a, han sido clave para dar sentido y finalidad al

contar con una escolaridad completa al momento de pensar abandonar el liceo.

En este sentido, los principales organismos en materia educativa (Unesco,
Orealc, Mineduc) han identificado a la educacion como la forma que tienen los
paises de desarrollarse, afirman que las personas estando educadas podran
aspirar a un mejor trabajo, a una mejor calidad de vida, a superar la pobrezay

a la movilidad social.

Sin embargo, la autoridad publica nacional ha reconocido que “la apuesta por
la educacion es una apuesta central y me parece valida ética, politica y
socialmente, pero me parece que tiene que ir acompanada por otras apuestas,
y lo que se hecha de menos hoy dia en Chile son las otras apuestas, creo que la

educacion por si sola tiene limites.” (Weinstein, 2000).
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Sin embargo, la autoridad publica nacional ha reconocido que “la apuesta por
la educacion es una apuesta central y me parece vadlida ética, politica y
socialmente, pero me parece que tiene que ir acompanada por otras apuestas,
y lo que se hecha de menos hoy dia en Chile son las otras apuestas, creo que la
educacion por si sola tiene limites.” (Weinstein, 2000).

b. Problematicas Educativas

Diversas investigaciones han constatado que al interior del grupo juvenil que
presenta mayor riesgo de desercion, los factores con mayor incidencia sobre el
futuro retiro son: el porcentaje de asistencia durante el primer semestre; el
promedio de notas en este mismo periodo y la sobreedad de los alumnos.
(Marshall,G. y Correa, 2000)

En esta perspestiva se aprecia en nuestros entrevistados que la desercion
escolar, se produce principalmente en dos momentos especificos y claramente
identificables. El primer momento, al finalizar la educacion basica e ingresar al
primer ciclo de educacion media, es decir, la transicion entre octavo basico a
primero medio. Y, el segundo momento clave durante lla finalizacion del
primer ciclo medio y el paso al segundo, es decir, entre segundo y tercero

medio.

Estos momentos criticos en la desercion escolar, se producen en etapas de
cambios de tipo de ensenanza, ciclos y niveles, especialmente, cuando los
alumnos tienen que tomar decisiones respecto de tipos de especialidades u
orientaciones en los Liceos Técnico-Profesional y los Cientifico-Humanista.
Estos saltos significan un cambio muy importante tanto de experiencia

educativa como de las condiciones de vida de los jovenes. En este aspecto
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entregar y favorecer la acogida y permanencia de estos estudiantes es

fundamental para la continuacion de los estudios.( Marshall, T.,2003)

Por otra parte, la repitencia escolar es otra de las problematicas que afecta a
este grupo. Los casos de estudiantes en riesgo de desertar afirman haber
repetido en alguna o mas de una ocasion. Hay casos de repitencia tanto en la
educacion basica, como en la media. En la ensenanza basica, los factores que
inciden en la repitencia son los cambios de domicilio, abandono familiar y
algunas situaciones relativas a problemas de comportamiento. En la ensefianza
media, en cambio, las razones de repitencia estan mas asociadas a las
inasistencias reiteradas, bajo rendimiento medido en notas y desmotivacion

estudiantil.

La experiencia de repitencia, es una medida que muchas veces no se convierte
en un refuerzo que incite al estudiante a superarse, ni siquiera a cambiar su
comportamiento, sino que por el contrario, puede significar la acumulacién de
una experiencia educativa de fracaso escolar que se transforma en un

impedimento para que el estudiante no termine su ensefianza media.

A su vez, se aprecia que las inasistencias reiteradas de los jovenes pobres a los
establecimientos educacionales han sido provocadas en su mayor parte por
situaciones de trabajo, problemas familiares, econdmicos, de salud o
domeésticos. Los estudiantes muchas veces faltan a clases porque presentan
problemas en la casa y tienen que ayudar a sus padres en la resolucion de estos
problemas generalmente de indole economica. Muchos alumnos sehalan que
han ayudado a sus padres en su trabajo en el horario en que tendrian que estar

estudiando.
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En el caso de las mujeres, muchas veces no pueden ir a clases porque tienen
que cumplir con las labores domésticas, sobretodo cuando la madre se enferma

y no tiene quien cuide a los hijos menores.

Las consecuencias, que tiene el ausentismo escolar es que los contenidos que
se imparten en una clase son Unicos, dificilmente repetibles, incidiendo esto en
las notas y aprendizajes que logran los estudiantes. (Injuv, 2002) Por ello,
cuando hay inasistencias son muy pocos los alumnos que logran “ponerse al

dia” en las materias retrasando significativamente su aprendizaje.

Cabe destacar, que diversos especialistas en materia educativa han sostenido
que existe una gran cantidad de jovenes que al terminar un curso de la
ensenanza media no manejan los contenidos minimos obligatorios, sin embargo,

estos son igualmente promovidos de nivel.

De acuerdo a Garcia- Huidobro, existen tres razones por las cuales los docentes
propician o valoran la repitencia escolar porque i)el origen de la repitencia
estd en el estudiante ii) la repitencia es beneficiosa para los estudiantes y iii)

la repitencia ayuda a mantener la eficiencia académica (Injuv, 2002).

En este sentido un joven que repite de curso, se encuentra en un curso con mas
edad que la de sus companeros, lo que puede acarrear consecuencias positivas
0 negativas segun el caso. En los casos estudiados en esta investigacion, se
constata que hay jovenes que el presentar sobreedad ha significado algo
positivo en la relacion con sus pares, éstos los respetan y otorgan confianza. En
cambio, en otros casos tener la sobreedad ha implicado ser objeto de
discriminacion, rechazo y aislamiento por parte de los companeros de curso,
situacion que el estudiante “desertor” resiente como desmotivacion, soledad y

distanciamiento de los otros jovenes en el Liceo.
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Una tercera problematica que enfrentan los jovenes pobres con riesgo de
desertar, es el rendimiento escolar. Un estudiante en sitacion de pobreza esta
en una posicion de desventaja educativa en cuanto a lograr un buen
rendimiento académico en el Liceo, esto sea porque tiene poco tiempo para
estudiar debido a que trabaja o en la casa no hay un ambiente adecuado para
el estudio o porque recibe poco apoyo desde su familia o porque

tradicionalmente ha recibido una mala calidad de educacion en las escuelas.

Numerosos estudiosos en materia educativa afirman que ciertamente el
rendimiento escolar medido en las notas, no da cuenta de los aprendizajes
reales que logran los alumnos. Las notas por si mismas, no son un buen
parametro para medir cuanto ha aprendido un alumno. Es muy probable, que
un educando que obtiene una nota final de 6.5 en un liceo municipal, sepa
menos con respecto a los contenidos minimos, que un alumno que con la misma
nota haya egresado de un liceo particular. Es mas, muchos sostienen que el
educando que ha egresado con una nota arriba de 6.0 de un liceo municipal
obtendria excelentes puntajes también en la P.S.U., pero esto no sucede de

este modo.

Evidentemente, se observa una incapacidad de los Liceos de acoger y de
responder a las necesidades que presentan los estudiantes pobres. Hay una
fuerte inadecuacion de las formas organizacionales, las practicas pedagogicas,
las formas de convivencia escolar, la disciplina escolar y la no atencion a la
diversidad de los intereses y vocaciones de los estudiantes. De esta manera, la
desvinculacion de los jovenes de la ensenanza media se explica en gran parte
por la incapacidad del sistema escolar de dar respuesta y alternativas
significativas a los estudiantes pertenecientes a los hogares mds vulnerables.
(Marshall,T., 2003)

c. Relaciones al interior de los Liceos
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Las relaciones que han establecido los jovenes entrevistados con sus
companeros de curso y con los profesores son fundamentales a la hora de
evaluar desertar de la educacion. Un joven estudiante que se siente apoyado
por sus companeros y por sus profesores, tiene menos probabilidades de

desertar.

Los estudiantes entrevistados declaran no tener mayor problemas con los
compaferos de curso, aunque si una relacion a veces diferente por tener mas

edad que ellos.

En la mayoria de los casos, los jovenes establecen relaciones entre si casi
exclusivamente al interior de Liceo y no trascienden mas alla de éste. Por otra
parte, los establecimientos tampoco han asumido un rol protagoénico en las
relaciones que los estudiantes mantienen entre si y con otros actores sociales.
Estas relaciones se podrian desarrollar si existieran mas instancias de
conocimiento e intercambio de experiencias y realidades entre los chicos
propiciadas por los docentes. Por ejemplo, a través de talleres
extraprogramaticos, tutorias formativas entre pares. Diversos especialistas han
planteado la relevancia que adquiere, estimular que los estudiantes mas
aventajados ensefen a los que tienen mas problemas, con ello se fomenta la
solidaridad y la integracion entre los jovenes pares al interior del
establecimientos. (Marshall,T., 2003)

En esta linea las practicas pedagogicas que los docentes usan no siempre
poseen la efectividad requerida para intervenir los procesos de desercion
escolar. Muchas veces no sélo no se resuelven las problematicas educativas que
arrastran los jovenes desde el nivel basico sina que se agudizan y complejizan

en la educacion media.
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La orientacion selectiva con que desarrollan la funcion docente los profesores
impide el reconocimiento de las particularidades y especificidades propias de
cada estudiante, aumentan los problemas de comunicacion entre ambos, el
fracaso educativo y finalmente, el distanciamiento paulatino de los jovenes
respecto a la educacion propiciando la desercion del sistema escolar.
(Marshall,T., 2003)

En nuestros entrevistados, muchos declaran tener “una buena relacion” al
menos con un profesor de su establecimiento, él que lo ha ayudado a
mantenerse en el sistema escolar. Las caracteristicas que asocian los
estudiantes a los “buenos profesores” son la preocupacion por los alumnos, la
cercania, los apoyos y la orientacion que les brinda para tomar buenas

decisiones y lograr adecuados aprendizajes.

Al contrario, aquellos alumnos que mantienen “una mala relacion” profesor-
alumno presentan una marcada distancia con éstos y un desempeno escolar

deficiente en la asignatura respectiva.

En este marco, dadas las caracteristicas, funcionamiento y organizacion de los
Liceos municipales pobres, la sala de clases generalmente alberga a 45 jovenes
y mas, situacion por la cual el profesor no alcanza a prestar apoyo pedagogico
igualitario a todos los alumnos. Generalmente, las clases estan enfocadas hacia
los alumnos que presentan menos problemas de aprendizaje produciéndose la
gran contradiccion que el joven pobre y en riesgo de desercion que mas
necesita apoyo tanto en materia economica como afectiva reciba menos

apoyos, beneficios, dedicacion y refuerzo por parte de los docentes.

Normalmente, los docentes atribuyen un peso valorativo a la educacion que
entregan a los alumnos, dependiendo de las caracteristicas socioeconomicas,

familiares, educativas y personales que presenten los jovenes y sus familias. Es
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6. Dimension Participacion de o en la Comunidad de los

Jovenes.

Los jovenes entrevistados residen en su mayor parte en comunas pobres
urbanas del gran Santiago y, en comunas urbanas y rurales de la V region.
Senalan, que en sus barrios diariamente se observa cesantia, violencia,
delincuencia, consumo y venta de drogas. Sin embargo, estan, acostumbrados
al lugar donde habitan y dicen no tener problemas con su comunidad porque no
todo es negativo. Claro, que les gustaria vivir con mayores oportunidades y

confort.

Se aprecia, que pocos estudiantes declaran formar parte de alguna
organizacion, grupo o participar en alguna actividad comunal o territorial
vinculada al Liceo. Estos jovenes tampoco se siente atraidos por pertenecer a
“tribus juveniles” especificas, sino mas bien, se constata que la misma
desvinculacion que presenta el establecimiento hacia la comunidad, en la

mayoria de los casos, el alumno la reproduce.

En este contexto, dependiendo del grado de vinculacion o lejania que el Liceo
establece con las redes, culturas y dinamicas comunales, barriales o
comunitarias influye en la disposicion a la participacion comunitaria que tengan
los alumnos. En este sentido, ambos espacios Liceo y comunidad deben
articularse en el alumno para aportar a los procesos de disminucion o

prevencion de la desercion escolar que estos presentan.

Fue interesante observar en los entrevistados que ante la pregunta: ;como
crees que la comunidad podria aportar a que tuvieras una mejor educacioén?,

muchas veces fue respondida con un silencio o con un “no sé”.
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Cuando se trata de conocer {as actividades que desarrollan los estudiantes en
su barrio, existe una clara diferencia entre mujeres y hombres. Las mujeres,
por su parte declaran salir poco a la calle porque no les dan permiso, no tienen
muchas(os) amigas(os) y se quedan en la casa generalmente haciendo labores
domésticas. Los hombres, en cambio relatan tener amigos y participar en
actividades deportivas en los clubes locales. Sin embargo, varios cuentan que
no hacen actividades sociales porque estan obligados a trabajar los fines de

semana o en los tiempos libres luego del Liceo.

Cabe destacar, que dentro de las innovaciones pedagogicas que se estan
realizando por algunos Liceos para Todos es vincularse con la comunidad. En
este sentido, parece importante replicar (a metodologia denominada
“aprendizaje servicio” que tan bueno resultados ha entregado en varios paises

desarrollados, en la experiencia del LPT y otros programas saciales.

Esta estrategia de ensefanza comunitaria planificada desde el Liceo, con la
participacion de la comunidad educativa y al servicio tanto de una demanda de
la comunidad como de los aprendizajes de los estudiantes que la realizan. Es
una experiencia que permite a los estudiantes aplicar conceptos,
procedimientos y habilidades provenientes de los aprendizajes formales de las

diversas asignaturas en su entorno cotidiano.

Lo virtuoso de esta estrategia pedagogica es que se logra la interconexién en
dos aspectos. Por una parte, la vinculacién con los diversos sectores de
aprendizaje y, por otra, la integracion de los distintos agentes de la comunidad

educativa al proceso de aprendizaje de los alumnos.
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7. Propuestas de Soluciones de los Jévenes en materia de

Desercion Escolar.

La gran mayoria de los alumnos consultados respecto de las propuestas de
soluciones que éstos visualizan para disminuir o mitigar los procesos de
desercion escolar entre los jovenes en riesgo, afirman que lo mas importante es
que el sistema educativo les brinde mayores oportunidades y beneficios
sociales para enfrentar la situacion de pobreza que les afecta, exigen mejoras
en la calidad y equidad de la educacion media que se les imparte, ello
expresado en que se les entregue mejores aprendizajes y una convivencia

escolar saludable por parte de los docentes.

Se constata que la responsabilidad que asumen los principales agentes del
sistema educativo, es decir, directores y docentes en materia de reduccion
problematicas como son las desigualdades sociales y educativas de los alumnos
son claramentes insuficientes, poco sistematicas, parciales y muchas veces
desvinculadas de los quehaceres propiamente pedagogicos o de gestion

educativa de los establecimientos.

Por ello, al consultar a los jovenes acerca de como y con qué soluciones se
podria enfrentar la desercion escolar -desde su propia experiencia- expresan
necesitar sentirse apoyados y valorados desde su familia por ambos padres y

por el Liceo.

En la familia desde los aspectos socio-economicos hasta la dimension afectiva.
Para ellos, es importante comprometer en la educacion tanto a la madre como
al padre. Pareciera que es fundamental cambiar el foco y el peso de la
educacion de los hijos en la madre, dado que muchas son jefas del hogar y
tienen que trabajar y/o cuidar a los otros hijos, situacion que les impide cubrir

todas las necesidades del hogar y de los jovenes.
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Por ello, la demanda de vinculacion de los padres, supone transformar las
barreras de entrada y exigencias que hay en el Liceo a las madres y sumar a los
padres. Por tanto, es crucial que el Liceo flexibilice los roles y las normas de
participacion y responsabilidad tanto para los padres como las madres en la
educacion de los hijos, especialmente, en aquellos en riesgo de abandono

escolar.

Desde los liceos, demandan vinculaciones mas afectivas y valorativas respecto
de su realidad social y sus capacidades personales. Quieren ser vistos y
considerados como personas. Afirman, que muchas veces los profesores los
tratan como sujetos incapaces, flojos, negligentes, casos perdidos y sin destino
alguno. Este estigma negativo recae, especialmente, en aquellos jovenes que
presentan procesos de desercion escolar donde se combinan situaciones
complejas de pobreza en la familia, bajo rendimiento y mal comportamiento

escolar.

Los jovenes reclaman que parte de las soluciones sea recibir un trato igualitario
y justo en la entrega educativa por parte de los docentes. Saben que los
profesores se enfocan a los jovenes con mejor situacion y notas en vez de
aquellos que estan en riesgo, desventaja o exclusion social. Por ello, pareciera
ser necesario que se reoriente el significado de la clase y se vea al joven como
motor de su educacién y no como un ser pasivo que recibe los conocimientos

del docente.

Es menester terminar de una vez con esa vision doctrinaria y cartesiana que
centra la clase en los alumnos con mejores calificaciones, por tanto, es

necesario, reorganizar la clase hacia la totalidad de los alumnos.
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Respecto de las soluciones llevadas a cabo por los organismos educativos en pos
de la retencion escolar, los alumnos destacan la Beca que reciben aquellos
jovenes por parte del Programa Liceo Para Todos, consistente en una
asignacion de recursos monetarios a jovenes que presentan alto riesgo de
abandonar el liceo. A estos estudiantes se les entrega $150.000 en tres cuotas
de $50.000 durante el afno escolar, para favorecer su retencidon por razones de

indole econdmica.

De acuerdo a los alumnos beneficiados, esta Beca o transferencia monetaria ha
tenido gran impacto ayudandoles a terminar sus estudios. Sin embargo, se
constato que la asignacion de la misma no siempre se focaliza en los alumnos
que presentan mayores niveles de pobreza y vulnerabilidad social. Por ello,
pareciera ser que se requiere mejorar los mecanismos, criterios y canales de
seleccion y asignacion de servicios y beneficios sociales a los alumnos por parte

del sistema educativo.

También los entrevistados, plantean que es importante implementar iniciativas
grupales y colectivas entre los pares para fomentar el intercambio de
experiencias exitosas de retencion escolar. Formar grupos de apoyo y ayuda
entre si, les resulta muy atractivo y motivante a los alumnos. Proponen que
estos grupos de trabajo podrian reunir a los jovenes con mayores problemas
con aquellos que saben mas, tienen mejor situacion socio-economica para que
puedan colaborarse y salir adelante juntos. También, estos grupos juveniles
podrian realizar trabajos con la comunidad y tareas solidarias en los barrios. La
idea es que se pueda ayudar y servir a otros, ello le ayudaria a no sentirse tan

solos, mas apoyados por los compaferos, por la familia y el Liceo.

A su vez, proponen que los docentes "hagan visitas a las casas” para que los
padres se den cuenta que éstos necesitan apoyo, acompanamiento vy

seguimiento familiar coordinado desde el Liceo.
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Un aspecto muy interesante que proponen los jovenes es, la implementacion de
apoyos tutoriales especializados con personas externas al Liceo como jovenes
universitarios, monitores, profesionales o personas significativas que les
acompane, apoye y brinde orientaciones respecto de la mejor forma de
enfrentar y mitigar el riesgo de desercion del Liceo. Estos servicios y apoyos
diferenciales tendrian como mision principal establecer un vinculo social,
subjetivo y un dialogo permanente con el joven, en orden, a orientarlo y
proponerle alternativas especificas y adecuadas a cada caso, acerca de como

dar continuidad a los estudios que debe completar.

En general, se encontréo que la mayoria de las alternativas de solucion que
plantearon los jovenes, no son de un solo tipo y orientadas exclusivamente a
materias ligadas a aspectos duros de las politicas sociales y educativas de los
jovenes, muchas de ellas se mueven en los dmbitos microsocial, grupal e
individual de la experiencia juvenil de deserciéon. Es decir, los alumnos
necesitan intervenciones también de tipo socio-culturales, socio-afectivas y

psicosociales.

Por tanto, las diversas soluciones para intervenir en el proceso de desercion
escolar requieren de acciones que logren la mayor integralidad social posible,
solo asi se podrian alcanzar resultados concretos y eficaces de retencion
escolar en el mediano y largo plazo en la compleja trayectoria que afecta a

este grupo juvenil en situacion de empobrecimiento.

Por ello, las propuestas de solucion que plantean los casos componen un
abanico de posibilidades complejas y multivariadas que dan cuenta que
interrumpir los factores coyunturales o estructurales presentes en las
dindmicas y procesos decisionales de desercion escolar, requiere de la

implementacion de estrategias multiples, diferenciales y especificas a la



141

situacion que enfrenta el joven en condiciones de desigualdad social y

educativa al interior del sistema educativo chileno.
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CAPITULO 6

“SINTESIS PRINCIPALES CONCLUSIONES DE LA
INVESTIGACION”
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6. Conclusiones Relevantes

a. La desercion escolar, es un proceso que desde el punto de vista
subjetivo juvenil esta conformado por un conjunto de contenidos
socialmente construidos compuesto por diversas dimensiones que
fueron encontradas en los casos entrevistados como son la
situacion de pobreza socio-econdémica de los jovenes, la
dimensién trabajo, la dimensién embarazo adolescente y
diferencias de genero, la dimensién dinamica familiar de los
Jovenes, la dimensién valoracién de la educacién,
participacién de o en la comunidad vy, finalmente I|a
dimensién propuestas de soluciones por parte de los

Jévenes en materia de desercion escolar.

En este sentido estas dimensiones, son percibidas por los jovenes de
manera facilitadora o excluyente segun la realidad diaria que enfrenten al

interior de la familia y el sistema educativo.

b. La desercién escolar, afecta especialmente a aquellos jévenes que
presentan desigualdades sociales y exclusiones socio-familiares antes y
durante el proceso educativo. La pobreza, determina negativamente la
continuidad escolar de los jovenes debido a que la insuficiencia de
ingresos familiares de los hogares, las escasas oportunidades de
servicios sociales con los que cuentan restringen las oportunidades
y derechos de los jovenes y son barreras para lograr completar la
escolarizacion media de los alumnos pobres.

c. Especificamente la incidencia de la dimensiéon “pobreza socio-
econémica”, limita e impide la finalizacion de la escolarizacion de 12
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afos de estudio, debido a que obliga al joven a ensayar soluciones
propias para resolver los problemas socio-econdmicos y sociales que
presenta él y su contexto familiar. No obstante, ello no significa que
el ser joven "pobre y potencial desertor” de la educacion media
afecte las capacidades y competencias educativas, sociales vy

personales de los jovenes en esta situacion.

La desercion escolar de la educacion media, se desarrolla de manera
diferencial y particular al proceso vital de la juventud. No es lo
mismo ser "joven desertor” que "nino desertor”. En este sentido, la
identidad personal y la independencia del joven, es clave en la
decision del abandono escolar, debido a que éste cuenta con las
herramientas y voluntades personales para decidir qué hacer o no, en

su trayectoria vital en el ambito escolar.

La desercion escolar, esta fuertemente intervenida por el grado de
vinculacion y relaciones interpersonales existentes entre el joven y
la familia. En este sentido, el recorrido y acompafiamiento educativo
que la familia haga con el joven durante la trayectoria escolar, es
clave para que éste perciba apoyo o distancia para completar su

escolarizacion.

Por otra parte, las expectativas de la familia en situaciéon de pobreza
y el acompanamiento que ésta pueda realizar al joven, mas que
sustentarse exclusivamente en satisfacer las variables de ingresos o
materiales de los jovenes, debe estar aparejada de procesos
subjetivos conversacionales y afectivos que le indiquen al joven la
valoracion practica y social que la educacion tiene para la familia. En
este campo, los Liceos deben involucrar a la familia de manera

innovadora a la experiencia escolar y relacional con los jovenes.
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g. La desercion escolar, presenta significativas diferencias de género
donde especialmente el factor empleo y embarazo adolescente se
presenta de manera diferencial para los y las jovenes. Lo anterior, se
comprende porque la reproduccion de los roles de género marca
diferencias acerca de qué funciones asume la mujer en la
experiencia del embarazo y la maternidad y, la funcion de provisién

econémica para asumir la paternidad en el caso del hombre.

h. La desercion escolar, en tanto, proceso puede ser fuertemente
intervenido por la calidad y dinamica relacional que entregue el
sistema educativo al joven. Los riesgos de desercion disminuyen o se
agudizan en la medida que el propio sistema escolar contribuya a la
no reproduccion de patrones excluyentes. El Liceo debe generar
practicas pedagogicas innovadoras y espacios de apoyo educativo
compensatorios y complementarios a las necesidades especificas que
presenta cada joven. En este sentido, la escuela debe intervenir en el
conjunto de los factores involucrados en la dinamica representacional

que conduce a los jovenes a desertar de la escuela.

i. En desercion escolar, no es posible intervenir parcialmente en
materia de disminucion de las desigualdades sociales divorciadas de
las desigualdades educativas que presentan los alumnos y los hogares
pobres. El Liceo, debe articular en cada joven soluciones muiltiples,
efectivas e integradas en material de desigualdad socio-educativa y
asi avanzar hacia la retencion escolar y dar garantias de completacion

de la escolarizacion de 12 anos.
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La desercion escolar desde la perspectiva de los jovenes, puede ser
intervenida mediante una amplia gama de soluciones que van desde
aquellas con componentes puramente macrosociales para mitigar la
dindmica de la pobreza socio-familiar que afecta a los jovenes hasta
aquellas iniciativas ligadas a componentes socio-culturales, afectivos
y psicosociales. Lo importante, es que la pertinencia de las soluciones
alcance la mayor integralidad posible para superar la dinamica de la
desercion escolar en los casos que nos muestra la evidencia presentada

en esta investigacion.
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8. ANEXOS
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ANEXO 4

CARTA INSTITUCIONAL PARA ENCARGADOS LTP REGIONES METROPOLITANAY V PARA
COORDINACION TRABAJO DE CAMPO.

FUNDACION PARA
LA SUPERACION
DE LA POBREZA

Santiago, Mayo 2004.
Sefor(a)
Encargado Regional Liceo para Todos
Secretaria Regional Ministerial de Educacion
Region Metropolitana
PRESENTE

De nuestra consideracion:

Nos es muy grato saludarle y dirigimos a Ud. para informar que la Fundacion Nacional
para la Superacion de la Pobreza institucion privada sin fines de lucro y con intereses
publicos, con el respaldo y cooperacion del “Programa Liceo para Todos” del Mineduc, se
encuentra desarrollando un Estudio sobre las ‘Representaciones Sociales de los Jovenes
en Situacion de Pobreza y en Riesgo de Desercion Escolar de la Educacion Media en
Chile”. Este Estudio tiene como proposito principal identificar las representaciones
sociales de los jovenes afectados por vulnerabilidades sociales, economicas, culturales y
familiares y, que se encuentran en riesgo de desercion de la educacion media en el pais.

La metodologia del estudio se basa en la seleccidn de una muestra intencionada y
comprensiva de jovenes en situacion de pobreza y en riesgo de desercion pertenecientes
a establecimientos de educacion media con dependencia municipal en las regiones
metropolitana y quinta y, en los cuales, se implementa el Programa Liceo para Todos. A
dicho grupo seleccionado de jovenes, se le aplicard una entrevista individual en
profundidad con el proposito de recoger las experiencias, procesos y significados que
éstos poseen respecto del proceso de escolarizacion que enfrentan en el Liceo y qué
alternativas o proyecciones plantean para intervenir en esta situacion desde su propio
contexto y vivencia.
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En este marco, ambas instituciones han estimado relevante consultar la experiencia
educativa de los Directivos Docentes de un total de 24 Liceos que ejecutan el Programa
Liceo para Todos en las regiones metropolitana y quinta, en orden, a que nos propongan
y/o recomienden aquellos jovenes que seran entrevistados durante este mes de Junio por
el equipo investigador a cargo de la ejecucion del Estudio.

Para su conocimiento e informacion, se adjunta la nomina de los Liceos Municipalizados
que seran consultados para seleccionar a los y las jovenes en la region que Ud. coordina.
De antemano, le agradecemos su apoyo y estamos a su disposicion para responder las
consultas ¢ sugerencias que estime conveniente, le saluda cordialmente,

Daniel Contreras Rivera
Coordinador Nacional Programa Liceo para Todos
Mineduc

Iris Carolina Morales R .
Investigadora Responsable
Fundacion Para la Superacion de la Pobreza
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ANEXQ 5

PAUTA-GUIA DE ENTREVISTA APLICADA

Inicio Entrevista: Identificacion del entrevistador y presentacion de los objetivos de la
investigacion y de la entrevista. Contarle al joven céomo fue y por qué fue convocado a
la conversacion. Solicitarle autorizacion para grabar y sefialar que sus datos personales

seran confidenciales. Agradecer, su disposicion e iniciar la entrevista.

Caracterizacion Entrevistado

Nombre

Edad

Nombre Liceo
Curso
Direccion
Fono

Persona de Contacto

1. Situacion Pobreza Socioecondmica

;Como consideras tu condicién econémica, porqué?.
¢(Podnia ser diferente. como?

¢ Como piensas tu que podrias salir de la pobreza?

2. Trabajo

;Estas trabajando actualmente o haz trabajado alguna vez?.
Cuéntame: ;qué hacias?, ;cuanto tiempo trabajaste? ;como te llevabas con tus
companeros y directivos?, ;como te sentias en el trabajo?. ;porqué o para qué

trabajas?, j;qué pasa con tus estudios mientras trabajas?.
4
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3. Maternidaleaternidad

¢tienes hijos?, jcuantos?, ;qué edad tienen?.

(qué cambios ocurrieron contigo cuando supiste que tendrias tu hija{o) ?

:Como enfrentas tu maternidad o paternidad, qué problemas enfrentaste o enfrentas?
;Qué apoyos recibiste del Liceo? ; Tu querias seguir asistiendo o no al Liceo?

;Qué importancia tiene para ti terminar el Liceo?

;Qué expectativas tiene ti como madre o padre respecto de tu educacion?

¢Quién cuida actualmente a tu hija(o)?.

(Bajo qué condiciones te gustaria haber terminado el Liceo mientras cuando estabas
embarazada o sabias que serias papa?

;Como crees que sera tu vida ahora con un hijo?

4, Situacion Familiar

Experiencias e historia familiar

Cuéntame acerca de tu familia: ;como esta constituida?

;Cual es la escolaridad que tiene cada uno de los integrantes de tu famitia?

{Quién toma las decisiones sobre tus estudios en tu familia?.

{Tu familia se preocupa por tus estudios?, ;de qué forma lo ha hecha? ;Cémo ha influido
esta preocupacion en tu educacion? ;Se ha conversado en tu familia sobre la posibilidad

de dejar los estudios?, ;qué se han dicho al respecto?

Relaciones Familiares

:Como te ltevas con los integrantes de tu familia?.;Como definirias la comunicacion
existente entre tus familiares?.

Expectativas Familiares

{Qué te gustaria que hiciera tu familia para mejorar educacion?
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5. Situacion Educacional

Historia escolar

¢En qué y cuantos Colegios tiempo haz estado?.

¢{Como eran estos Colegios?, ;Te cambiaste muchas veces de Liceo y porqué?
;Qué decisiones haz tenido que tomar respecto de tu educacion y porqué?.
iHan sido estas decisiones adecuadas o deberian haberse tomado otras (cudles)?.
{Cuales son los mayores problemas que haz tenido en tus estudios?

¢Por qué razones principales haz tenido que abandonar o pensar en dejar el Liceo?

Valoracién Educacion

;Qué significa para ti la educaciéon? ;Para qué piensas que te sirve estudiar?

¢ Qué oportunidades crees que te da la educacion ahora y en el futuro?.

iQué te gusta y qué no te gusta de la educacion?.

{Qué pierde y qué gana un joven que deja de estudiar?.

¢ Porqué razones piensas tu que los jovenes dejan de estudiar?.

¢Como piensas tu que ven las otras personas (compaieros, profesores y comunidad) a

los jovenes que dejan de estudiar?

Problematicas en el Liceo

:Como es tu asistencia a clases?, ;porqué faltas?, ;qué haces cuando no vas a clases?,
iqué dice tu familia al respecto?.

:Como ha sido tu rendimiento en el Liceo ( tas notas)?.

JEn qué asignatura te va mejor y en cual te mal?, ;porqué ocurre esto?.
iComo es tu rendimiento en comparacién con el de tus comparieros?.
;Qué haces cuando te va mal en tus estudios?.

;Haz repetido algun curso?, ;cual(es)?.

;Cuales crees que han sido las causas que te hicieron repetir de curso?.
{Qué consecuencias tuvo para ti haber repetido de curso?.

;Qué podrias haber hecho para no repetir de curso?.

{Qué cosas deberian haber hecho los profesores y tu familia para que no repetieras?
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Relaciones en el Liceo

iComo te llevas con tus companeros(as) de curso?, ;Cémo te tratan?, y ;Como los
tratas? ;Puedes contarnos de algin problema que hayas tenido con ellos?

;Qué diferencia podrias hacer entre tus compafieros de curso y los jovenes donde vives?
;Qué significa para ti ser profesor?.

¢Como te llevas con tus profesores?, jporqué?.

;Qué problemas tienes o haz tenido con ellos?.

;Como crees que podria mejorarse la relacion que tienes los jovenes como ti con
ellos?.

;Queé piensas sobre el Director/a del Liceo, haz tenido relacion con él o ella?, ;Cémo ha

sido esta relacion?.

6. Participacion Comunitaria

Historia
;Como es el lugar donde vives?. ; Qué caracteristicas tiene?
{Qué diferencia hay entre lo que haces en el Liceo y lo que haces en tu barrio?.

{Qué actividades reatizas en td comunidad y con quiénes?.

Relaciones

;Como te llevas con las personas que viven en tu barrio (amigos y otros)?.
{Tienes amigos en tu barrio y dénde te juntas con ellos?

;Participas de alguna organizacién en tu barrio? ;En cual?

Expectativas

¢{Como te gustaria que fuera tu barrio para sentirte mejor?.

;Como crees que la comunidad podria aportar a que tuvieras una mejor educacion?.

7. Propuestas de Soluciones

;Qué cosas propones hacer para que la educacion te ayude a lograr las expectativas
que tienes respecto de tu futuro?.
:De qué manera la familia y la comunidad podrian ayudar a la construccion de una

buena educacion?
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;Qué cosas deberian hacerse para que tu puedas terminar el Liceo?

;Conoces el Programa Liceo para todos ? ; Qué opinion tienes de lo que hace el
Programa en el Liceo?

;Qué piensas sobre la posibilidad que otra persona, de fuera del Liceo te apoye
terminar tus estudios?

;/Qué caracteristicas tendria que tener esa persona y qué tipo de apoyo deberia
entregarte a ti?

i Qué cosas estas t( dispuesta/o hacer para terminar el Liceo?

¢+ Qué cosas son las mas importantes que hay que hacer para evitar que los jévenes con

problemas economicos deserten del Liceo?

Cierre Entrevista: ;Quieres agregar o contarmnos algo mas?. Te agradecemos mucho
esta conversacion que es muy importante para nosotros. Esperamos que tengas muchas
suerte en tus estudios y cualquier aporte que quieras hacernos no dudes en

contactarnos. Muchas Gracias.




ANEXO 6

LISTADO DE JOVENES ENTREVISTADOS

Nombre

Liceo

- Carla Morales

‘CristianEncina 1

CIngrid Donaire

- Jorge Cabanilias

Tlosé Olate

 Liceo Eugenio Pereira Salas

~ Regibn

Pedro Aguire Cerda,
RM

1 Medio

. La Victoria,

Espejo,RM

" Marcelo Jara

3 Medio

1 Medio

" 1 Medio

Liceo Eugenio Pereira Salas

| El Bosque,RM

Liceo José Maria Caro

Lo Espejo,RM

2 Medio  Liceo José Maria Caro

" 'Maipt,RM

Liceo José Maria Caro

 Francesca Anabalon

1Medio  Liceo Técnico Amancay

Maribel Rojas

Octavio Gutiérrez -

2 Medio

Liceo Agricola de Quiliota

. 1 Medio

Liceo Parmoquial Teresita de
. Los Andes

- Omar Lazcano

Victoria Hemandez

- 2Medio

~ 2Medio |

Liceo Agricola de Quilota

Liceo Agricolade Quillota

Lo Espejo, RM

' LosAndesVR
Quiota, VR
‘Rinconada, VR
Quilota, VR

CalleLarga, VR
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LISTADO DE JOVENES ENTREVISTADOS

Nombre

Edad

- Carla Morales

CristianEncina

" Ingrid Donaire

“Jorge Cabanillas
‘José Olate
Marcelo Jara
' Francesca Anabalon

Maribel Rojas

~Octavio Gutiérrez

Omarlazcano

Victoria Hemandez

afos

afios

anos

~ Curso

1 Medio

Liceo

~ Regién

Liceo Eugenio Pereira Salas

. Pedro Aguire Cerda,
" RM

1Medio

Liceo Eugenio Pereira Salas

~ La Victoria,
. Espejo,RM

15
afnos

anos
afos

afnos

1 Medio
~ 2Medio

1Medio

3 Medio

Liceo Eugenio Pereira Salas

' El Bosque,RM

“Liceo José Maria Caro

1 Medio

Liceo José Maria Caro

Lo Espejo,RM

" Liceo Joseé Maria Caro

iMmp&RMwwwwwwww

~ Lo Espejo, RM

“Liceo Técnico Amancay

Los Andes, VR

18
anos

afnos
anos

afnos

 2Medio

" 2Medio

" 2Medio

1 Medio

Liceo Agricola de Quillota

~ Quilota, VR

Liceo Parroquial Teresita de
Los Andes

. Rinconada, VR

Liceo Agricola de Quillota

Quilota, VR

 Liceo Agricola de Quillota

| Calle Larga, VR






